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Este relatéorio teve como ponto de partida o documento intitulado
planejamento 2009 da Rede de Bibliotecas da UFSC, que abrange todas as metas
previstas para o referido ano.

Programa de desenvolvimento pessoal e profissional

Disseminar, como principio coletivo, o respeito a individualidade, a integragdo das
equipes e dos colegas, a dignidade, a transparéncia na pratica das agdes, a
solidariedade, a flexibilidade, valorizando a vida e o trabalho para o exercicio pleno
da cidadania.

1. Bom dia Biblioteca, participagdo em eventos, reunides periodicas com a dire¢do
para avaliag¢do e elaboragdo de diretrizes.

Implantar a¢des para incrementar as condi¢des do ambiente de trabalho, visando a
aprimorar, cada vez mais, 0S servigos aos usuarios e aos proprios servidores do
Sistema de Bibliotecas da UFSC.

2. Melhorias no espago fisico, aquisi¢do de moveis e equipamentos.

Desenvolver e implementar projetos que visem ao desenvolvimento pessoal e
profissional dos servidores do Sistema de Bibliotecas da UFSC.

Promover, através de parceiras, o intercambio informacional/profissional entre
bibliotecas nacionais e internacionais.

Incentivar e facilitar a participag@o dos funciondrios da BU em cursos e congressos
que tragam beneficios ao desenvolvimento profissional e ao Sistema de Bibliotecas da
UFSC

Estimular a produgdo intelectual dos servidores do Sistema de Bibliotecas da UFSC.

Planejar e realizar workshops para desenvolver aptiddes pessoais do corpo técnico-
administrativo do Sistema de Bibliotecas da UFSC.

3. Incentivos a apresentagdo de trabalhos em Eventos ¢ participa¢do em Cursos de
capacitagao

Garantir a alocagdo de vagas nos concursos para reposi¢do do quadro de pessoal.
4. Contratac¢do de novos Servidores.

Implementar foruns de discussdo e debates dentro da BU, com a participagdo de
dirigentes, professores, servidores, alunos e representantes comunitarios.

5. Apresentacdo das atividades desenvolvidas pela BU aos novos dirigentes, criagdo
da Comissdo de Desenvolvimento de Colegdes.

Programa de Organizacio e de Mudancas nas Rotinas



Avaliar e cumprir os programas, projetos e convénios ja assumidos com a
comunidade universitaria e cientifica.

6. Programas e Convénios foram cumpridos ¢ avaliados [ pagamento da multa no
banco, melhorias no Pergamum, Restauragio externa dos livros, Otimizag¢do da Rede
Logica Interna]

Desenvolver um plano de metas para facilitar o cumprimento dos objetivos e projetos
da Biblioteca.

7. Planejamento 2009 da Rede de Bibliotecas da UFSC.

Avaliar, de forma permanente e sistematica, os processos administrativos
direcionados a redugdo da burocracia e dos custos.

8. Avaliagdo permanente dos processos administrativos e operacionais.

Promover periodicamente reunides setoriais para o acompanhamento das atividades
técnico-ministrativas.

9. Realizagdo de reunides setoriais.
Promover integracdo das equipes e dos servigos do Sistema de Bibliotecas da UFSC.
10. Foram desenvolvidas agdes para integragdo das equipes.

Defender junto a Reitoria a necessidade de se fixar uma dotagiio or¢amentaria basica
para o Sistema de Bibliotecas da UFSC, suficiente & sua manutengio e ao necessario
crescimento.

11. Foi reivindicado um percentual do orgamento da Universidade para a BU.

Incentivar o servidor com direito a aposentadoria proporcional e integral a
permanecer no trabalho, observando o seu interesse e o do Sistema de Bibliotecas da
UFSC, orientando-se junto ao PRDHS.

12. Incentivo informal para que os servidores com direito a aposentadoria
permanec¢am no trabalho.

Ampliar e divulgar os servicos e produtos desenvolvidos pelo Sistema de Bibliotecas
da UFSC.

13. Catalogacdo na fonte, elabora¢do do Manual de apresentacido de Teses ¢
Dissertagdoes.

Buscar e automatizar todas as atividades do Sistema de Bibliotecas da UFSC.

14. Restam poucas atividades a serem automatizadas, por exemplo o empréstimo de

periodicos. Nesse periodo foi informatizado a Catalogagdo na Fonte e a exportagio
para o TEDE.

Utilizar os relatorios e diagnosticos como indicadores para a distribui¢do de recursos
e atendimento das necessidades do Sistema de Bibliotecas, bem como para avaliar o
desempenho dos setores e de seus profissionais.



15. A distribuigdo dos recursos tendo como base os relatorios ¢ diagnosticos.

Promover periodicamente avaliagdes das mudangas implementadas e de novas
propostas, junto a equipe.

16. A avaliacdo das mudangas implementadas ¢ realizada junto com a equipe.

Gerenciar recursos financeiros efetivos e complementares para a aquisi¢io de
materiais informacionais, destinados aos cursos de graduagdo, pés-graduacdo e a
pesquisa.

17. Gerenciamento dos recursos financeiros foi realizado pela Comissido de
Desenvolvimento de Colegdes.

Manter os plantdes aos sdbados e as escalas de final de ano
Manter as distribuigdes dos servigos em escalas e por turno.
18. Os plantdes de sébado e final de ano foram mantidos.
Programa de Infra-estrutura

Aquisigdo de 100 estantes dupla face

Aquisi¢@o de 100 computadores

Aquisig¢do de 50 mesas para os usuarios

Aquisi¢do de 200 cadeiras para os usudrios

Ampliagdo da rede de acesso a Internet

Aquisi¢do de 04 (quatro) antenas wirelles

20. Aquisi¢do parcial de equipamentos e mobilidrios, antenas wirelles, e switer.
Programa de Desenvolvimento de Colecoes

Estabelecer junto as Coordenagdes de Ensino Pesquisa e Extensdo politicas de
desenvolvimento da colegdo de relatorios de estagio e outras produgdes relativas a
conclusdo de cursos

21. A politica de Desenvolvimento da coleg@o de relatérios de estagio ¢ outras
produgdes relativas a conclusdo de cursos esta em andamento

Promover o desenvolvimento de coleg¢des

22. O desenvolvimento de coleg¢des esta sendo feito através da reativagio da
Comissdo de Desenvolvimento de Colegdes.

Complementar e atualizar o acervo da BSCS-M, especialmente a bibliografia basica
do Curso de Medicina

23. O da BSCS-M, foi complementado e atualizado através da doagdo de formandos.

Programa de Ampliagao de Servicos e de Recursos Financeiros




Elaborar projetos para a captacd@o de recursos juntos a instituigdes de fomento.

24. Foi elaborado projeto para captagdo de recursos para aquisi¢do de equipamentos
de informatica.

Oferecer servigos, treinamentos, cursos e assessorias a comunidade universitaria.

25. Foram oferecidos servigos, treinamentos e cursos a comunidade universitaria.
Divulgar e oferecer servigos de encadernagdo e recuperagdo de acervos as bibliotecas.
26. Encadernagdo e recuperagdo do acervo das Bibliotecas Setoriais.

Fornecer treinamento e apoio aos usudrios, para assegurar o uso eficiente dos recursos
de informacéo disponiveis e de novos recursos informacionais.

27. Foi oferecido treinamento para o uso de recursos informacionais aos usudrios da
Biblioteca.

Dinamizar o trabalho de apoio metodolégico aos alunos e professores, no que tange a
normalizagdo dos trabalhos monograficos.

28. Apoio metodologico aos usudrios da Biblioteca.

Criar o repositério institucional.

29. Em andamento.

Criar e divulgar o Balango Social da BU e Setoriais.

30. As acdes de responsabilidade social da BU foram divulgadas a comunidade
Participacdo no Projetos INCLUIR

31. Houve participa¢do no INCLUIR

Buscar parcerias com a ACIC e demais 6rgéos Institucionais que tratam da questdo de
acessibilidade

32. Foram implementadas a¢des que tratam das questdes da acessibilidade.

Defini¢do e implantagdo de servigo de capacita¢do dos recursos on-line r
normalizagdo de trabalhos técnicos

33. Oferta de capacitag@o para o uso de recursos on-line e normalizag¢do de trabalho
técnicos.

Elaborar e viabilizar programas de capacitagdo para funcionarios
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34. Os funcionarios participaram do programa de capacitagdo.
Programa de Tecnologia da informacio

Formalizar junto a Coordenagéo de Ensino, ferramentas que contribuam para o
gerenciamento e controle da liberagdo da biblioteca para formandos

35. Em andamento.



Implantar novos servigos utilizando o Sistema Gerenciador Pergamum
36. Foram implementado os modulos de Aquisi¢do e Permuta.

Reformular os tutoriais de apoio a Iniciagdo cientifica Recuperar o sistema CRIACAC
— Ambiente virtual de aprendizagem colaborativa - e utiliza-lo como ambiente para a
reformulagéo de tutoriais na area de normalizac@o técnico-cientifica em conjunto com
os professores de metodologia

37. Foram reformulados

Criacéo de ferramentas de divulgagdo e compartilhamento de informagdes: orkut,
Del.icio.us, weblog, postcasts

38. Em andamento.

Elaborar e viabilizar Programas de Capacita¢@o no uso dos Recursos Eletronicos para
usuarios por areas do conhecimento humano e/ou Grupos de Pesquisa.

39. Realizado.

Disponibilizar on-line as monografias defendidas a partir de 2009 nos cursos de
especializagdo vinculados ao Curso de Odontologia

40. Realizado.

Programa de Disseminac¢ido da Informacio e de Comunicacio

Estudar e implantar novas formas para divulgagéo das aquisi¢des realizadas
41. Realizado no CCA

Promover a divulgacdo dos servigos

41. Divulgac¢do através do site da BU, da UFSC, AGECOM, TV UFSC. e reunides
com diretores de Centros, Folder.

desenvolver programa de comunicagdo educativa

42. Sera realizado em abril/maio de 2009.

).9.9,9.9.9,9.9,9,9.9.9.9.9.9.9.9.9.0.9.0.9.9.9.9.0.9.9.0.9.0.0.0.9.0.0.0.0.0.¢.0.4




DEMANDAS NAO ATENDIDAS
Programa de desenvolvimento pessoal e profissional

Desenvolver pesquisa de clima organizacional, visando a aumentar os graus de
satisfagdo pessoal e profissional dos servidores do Sistema de Bibliotecas da UFSC.

Programa de Organizacdo e de Mudancas nas Rotinas

Implantar os sistemas de gerenciamento da informag¢do CRM para descentralizar as
atividades, socializar a tomada de decisdo e facilitar a montagem de banco de dados.

Desenvolver estudo e propostas no sentido de sensibilizar os dirigentes do ensino
superior para a necessidade de aumentar a remuneragdo das fungdes gratificadas do
Sistema de Bibliotecas da UFSC.

Promover o rodizio dos funciondrios nos setores, sem prejuizos profissionais e a
institui¢do, visando, sobretudo, a disseminag¢do do conhecimento das estruturas,
servigos, regulamentos e normas da BU, em busca de mais qualidade dos servicos
prestados ao ensino, pesquisa e a extensdo.

Implementar um projeto de manutengdo preventiva das estruturas e acervos do
Sistema de Bibliotecas.

Avaliar os mecanismos de coletas de dados coletados para o relatério de atividades.
Programa de Infra-estrutura
Aquisi¢do de mobilidrios e divisorias para a BSCCSO, BSCCSM

Aquisi¢do de sistema de comunicagdo visual (03 telas LCD 32°, computador,
software)

Aquisi¢do de 8 exaustores para os banheiros
Aquisi¢do de terminais de auto-empréstimo
Climatizar a Biblioteca Central

Programa de Desenvolvimento de Cole¢des

Apresentar projetos a érgéos financiadores visando obter recursos para amplia¢io e
dinamizag¢do do acervo

Implementar a politica de preservagdo do acervo
Programa de Amplia¢do de Servicos e de Recursos Financeiros
Buscar parcerias com municipios e o Estado.

Oferecer servigos e/ou assessoria sobre organiza¢do, manutengdo e recuperagio de
acervos.

Programa de Tecnologia da informacao




Implantar o EAD na Biblioteca utilizando os recursos de FAQ e Forum como
instrumentos de interagdo com o usuario no Setor de Referéncia.

Programa Politico/Cultural

Elaborar projeto, em parceria com o Departamento Artistico e Cultural, para tornar a
biblioteca depdsito legal e exposigdo permanente das obras de artistas da universidade

Criar, em parceria com o Centro de Ciéncias Humanas e Filosofia, programas de
palestras e debates sobre pensadores e aspectos contemporaneo

Programa de Disseminac¢io da Informacio e de Comunicag¢ao

Elaboragdo de tutoriais das principais bases de dados na area da satde
disponibilizadas pelo Sistema de Bibliotecas da UFSC



