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L Apresentacao

O presente relatoério tem por finalidade demonstrar aos dirigentes da
B.U. e da UFSC as acdes realizadas pela DAINF durante o ano de 1998.



|1 — Biblioteca Universitaria

2.1. — Introducgao

O sistema de Biblioteca Universitaria (BU) é composto pela Biblioteca
Central e 8 Bibliotecas Setoriais e atuam de forma integrada no processo de
catalogacao, consulta e empréstimos e outros servigos dos materiais
bibliografico que compde o acervo do sistema.

A BU tem por finalidade facilitar o acesso a informacao cientifica,
tecnologica e cultural representada n&o so6 pelo acervo que mantem, mas
também por intermédio das referéncias e bases on-line licenciadas.

Nesse contexto a Dainf tem atuado de forma dinamica e eficiente
mantendo em funcionamento o sistema informatizado da BU atraves dos
equipamentos, softwares e metodologias, sempre buscando solu¢des para os
problemas.

A analise criteriosa na adocdo de novas metodologias e equipamentos
visando o aperfeicoamento do sistema de automacéao e informatizacao dos
diversos servicos é consequencia direta do planejamento do novo ambiente
gue se espera para o proximo seculo.

A Dainf presta servicos, perseguindo a meta de agilidade e
confiabilidade no tratamento das informag¢des, maior integracao entre os
setores e as bibliotecas da rede e melhor utilizacdo dos softwares e
equipamentos disponiveis.

2.1.1. Objetivos
O DAINF tem como principais objetivos:

- Reestruturar o sistema de Automacao das bibliotecas que
compde o sistema B.U.

- Proporcionar novas tecnologias aos usuarios internos e
externos

- Padronizacao dos meios e métodos

- Dar apoio informatizado ao processo de catalogacao e
consequentemente diminuir o tempo de disponibilizacao do
material bibliografico a partir da sua aquisicao.

- Manter atualizado o acervo e base de dados

- Disponibilizar e difundir técnicas de inovacao.

- Manutencao dos equipamentos, redes e softwares.

2.2. — Servigos Informatizados

A Dainf presta servicos em todos os setores da BU, os quais estdao assim
discriminados:




2.2.1. Divisao : (DECTI)

2.2.1.1.

Setor: aquisicéo

Controle do processo de solicitac&o.
Controle do processo de licitagao.
Controle do processo de aquisicao.
Controle do processo de recebimento.
Controle do processo de doagao.
Controle do processo de permuta.

Setor: Triagem

Confeccéao de etiquetas de registro através de codigo de barra.
Confeccao de etiquetas de lombada.

Setor: Catalogacao
Processo de catalogacao cooperada.

Processo de implantacéo.
Processo de incluséo.

2.2.2. Divisdo: DAU

o

Setor Circulacao

Empréstimos

Reservas

Consultas

Cadastro de usuarios
Relatorios estatisticos
Relatdrios de controle de caixa
Relatorios bibliograficos
Emissao de recibos

Setor: Colecdes Especiais e Audio Visual

Manutencao de Teses e Dissertacdes
Manutencao de Colegdes Especiais
Manutencao de Fitas

Setor: Referéncia

Manutencao Colecdes
Manutencéo Normas

Setor: Periddicos

Controle de Colecdo Seriada
Empréstimos




2.2.3.

Consultas

Reservas

Emisséao de Recibos
Relatorios Estatisticos
Relatdérios Bibliograficos

Setoriais

Empréstimos

Reservas

Consultas

Cadastro de usuarios
Relatorios estatisticos
Relatorios de controle de caixa
Relatoérios bibliograficos
Emissé&o de recibos

DAINF:

Atualizacao de bases em Bath

Gerenciamento de Bases de Dados

Gerenciamento de Acervos

Gerenciamento de Senhas

Aperfeicoamento das bases e aplicativos

Desenvolvimento de aplicativos informatizados para novos servicos.

Os servicos prestados pela Dainf estao distribuidos em duas areas:

3.1 Producéao

Manutencao dos equipamentos:

Configuracao de software e hardware
Conexao de microcomputadores em rede
Instalacédo de software

Manutencao periddica anti-virus
Melhorias na capacidade instalada
Limpeza interna de equipamentos
Substituicao de pecas com defeito
Orientacao ao uso dos equipamentos
Treinamentos em Sistemas operacionais
Conservacgao dos equipamentos
Manutencéao dos softwares

Manutenc¢éo dos bancos de dados
Solicitar servicos de assisténcia técnica
Solicitar aquisicado de pecas de reposicao
Assisténcia direta aos usuarios de informatica
Testar equipamentos e softwares



3l

Dar apoio téecnico intensivo ao sistema informatizado da B.U.
Normatizar o uso coletivo e individual das bases e bancos
corporativos.
Coibir 0 uso abusivo de softwares e equipamentos
Atualizar bancos de dados
Criar obstaculos para impedir o acesso ao sistema por pessoas nao
habilitadas
Gerenciar senhas de acesso
Administrar servidores:

. E-mail

y FTE

. WWW

. Torre de CD's

. Aplicativos

Além dos servigcos acima prestados, considerados rotineiros e de grande
intensidade por exigirem atuacao diaria, a Dainf também efetuou as seguintes
tarefas no ano de 1998:

Substituicdo dos 4 terminais de empréstimos por 4
microcomputadores no balcdo de empréstimos da BC.
Substituicao de 4 canetas (leitores opticos) por 4 scanner's opticos
no balcdo de emprestimos da BC.

Substituicdo dos 4 teclados antigos por 4 teclados providos de
leitores magnéticos no balcao de emprestimos da BC.
Informatizacdo da BSCCA e sua inclusa@o ao sistema da BU.
Informatizacdo da BSCCSM e sua inclusao ao sistema da BU.
Informatizagcdo da BSCCSO e sua inclus&o ao sistema da BU.
Implantacédo e operacédo da torre de cd's destinada ao Chemical
Abstract - Parceria com o Depto de Quimica

Desenvolvimento

A area de desenvolvimento da Dainf além de atuar no sentido de
aperfeicoar os software's em producao, também trabalhou em 1998 no
desenvolvimento dos seguintes aplicativos e bancos de dados:

SQL WINDOWS

Gerenciamento de peridodicos ( em andamento)
Gerenciamento de compras ( implantado )
Gerenciamento do comut ( em andamento)
HTML

Homepage BU ( concluida)

Criacdo de paginas na web para as setoriais da CFM, Odonto e CAC

LOTUS NOTES



Teses e dissertacdes (Alteracdes e aperfeigoamento)
Titulos de periodicos

Normas Tecnicas

Eventos

Novas aquisicoes

Catalogos de Universidades

Trabalhos de concluséo de curso ( TCC ) na medicina
Cadastro de bases de dados (referéncia )



4. Conclusao

A Dainf considera que no ano de 1998 conseguiu avangar nos seus
objetivos. Melhorou as condi¢des de trabalho de seus servidores ao processar
alteracdes no seu lay-out, realizou tarefas importantes no desenvolvimento de
novas aplicacdes que possibilitaram nas areas atingidas disponibilizar melhores
informacdes aos usuarios do sistema. A troca de equipamentos no balcao de
empréstimos atendeu antiga solicitagdo dos operadores por melhores
condicdes de trabalho além de agilizar o sistema de informatizado para os
usuarios. A insergdo das setoriais do CCA, Medicina e Odonto ao sistema
informatizado e ao banco de dados centralizado permitiu maior integragao e
unificacao das informacgoes.

Vale lembrar que os avancos conseguidos, ocorreram em clima de
pressao interna e externa, paralelo aos trabalhos rotineiros € em um ano em
gue mais uma vez os servidores publicos federais tiveram que recorrer ao
expediente de greve cuja paralisagdo durou cerca de 100 dias.

A Dainf contabiliza em suas realizacdes, a execucao dos pilares que
dardo sustentacdo a construcdo do novo modelo de informatizacao e
automacéo do sistema gerenciador de bibliotecas ao planejar com
antecedéncia o uso de novos equipamentos e criagao de bancos de dados em
software's de ultima geracao.

Esperamos que a visao futurista que hoje nos atinge, possa tambéem
guiar os passos daqueles que nos substituirdo, na missédo de elevar cada vez
mais o nome da BU. Seus servidores e dos servicos que s&o prestados.



Anexo 1

Bibliotecas setoriais que compde o sistema da B.U.

- Biblioteca Setorial de Centro de Educagao

- Biblioteca Setorial de Centro Ciéncias Fisicas e Matematica

- Biblioteca Setorial de Ciéncias Agrarias

- Biblioteca Setorial de Centro de Ciéncias de Saude — medicina
- Biblioteca Setorial de Centro de Odontologia

- Biblioteca Setorial do Colégio de Aplicacao

- Biblioteca Setorial do Colégio Agricola de Camboriu

Anexo 2

Acervo do Sistema de Bibliotecas Universitaria

Livros e Teses:

. Db ——— 130.000

- Exemplares ~~=s- 280.000
Periodicos:

- Livros —---——--—eee—- 5.000
Fitas:

- Unidades --—-=mmmmmmv 800

Colecées Didatica:

-  Exemplares ----------- 12.532

Colecoes Especiais:

-  Exemplares ----------- 19.712



Referéncia:

-  Exemplares ----------- 9.262

Anexo 3

Usuarios Cadastrados:

Graduagao ---------- 30.204

Pdés-graduacéo ----- 6.874

Professores --------- 2.774
Funcionarios -------- 3.501
Conveniados ----------- 586
Prof. Especiaos -------- 92

Outros 66



