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RESUMO

A presente pesquisa possui a finalidade de apresentar as Préaticas de
Gestdo Ambiental em espacos promotores de Inovagéo. Para tanto, foram
pesquisados dois Parques Tecnoldgicos, que estdo baseados em atividades
de Inovagdo Tecnoldgica, e que se dedicam as Praticas de Gestdo
Ambiental os quais foram objetos deste estudo: o Sapiens Parque e 0
Parque Tecnologico de ltaipu. A pesquisa é de natureza qualitativa, e o
objeto de coleta de dados foi a entrevista semiestruturada. Para tanto,
foram entrevistados os Gestores dos Parques, Gestores Ambientais, bem
como algumas empresas residentes nesses Parques Tecnoldgicos, além do
uso de fontes secundarias, como Relatérios e outros documentos
fornecidos pelos Parques, os quais proporcionaram material para proceder
com as analises. Partindo das categorias: Praticas de Gestdo Ambiental;
importancia da percepcdo pelos Gestores e a influéncia das Praticas
Ambientais adotadas pelos Parques nas empresas residentes; importancia
e aplicabilidade da Gestdo Ambiental; e, resultado das Praticas de Gestao
Ambiental foi possivel proceder com a analise de conteido. Como
resultado, puderam-se verificar, entre outros aspectos, nos dois Parques
pesquisados, que as solugbes apontam para a busca da mitigacdo dos
problemas ambientais a qual perpassa pela ado¢do de uma postura
politicamente correta por parte de empresarios e administradores. Além
disso, a analise dos processos voltados as Praticas de Gestdo Ambiental
nesses espagos promotores de Inovagdo proporcionou afirmar que é
possivel convergir o desenvolvimento econdmico com a preservacdo do
meio ambiente e a preocupagdo com as geragoes futuras.

Palavras-chave: Gestdo Ambiental. Praticas de Gestdo Ambiental.
Inovacdo. Normatizagdes Ambientais. Parques Tecnolégicos.






ABSTRACT

This research has the purpose of presenting the Environmental
Management Practices in Innovation promoters spaces. For that, we
surveyed two technology parks, which are based on technological
innovation activities, and who are dedicated to environmental
management practices which were the subject of this study: the Sapiens
Park and the Itaipu Technological Park. The research is qualitative, and
the data collection was the object semi-structured interview. To this end,
we interviewed the managers of Parks, Environmental Managers, as well
as some residents in these companies Science Parks, and the use of
secondary sources such as reports and other documents provided by
Parks, which provided material to proceed with the analysis. Starting
from the categories: Environmental Management Practices; importance of
perception by managers and the influence of environmental practices
adopted by the Parks resident companies; importance and applicability of
Environmental Management; and results of the Environmental
Management Practices was possible to proceed with the content analysis.
As a result, they could be seen, among other things, the two surveyed
parks, the solutions point to the view to mitigating environmental
problems which runs through the adoption of a politically correct attitude
on the part of entrepreneurs and managers. In addition, analysis of
processes aimed at Environmental Management Practices Innovation in
these promoters spaces provided state that it is possible to converge the
economic development with the preservation of the environment and
concern for future generations.

Keywords: Environmental management. Environmental Management
Practices. Innovation. Environmental norms. Technology Parks.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo, pretende-se apresentar o contexto no qual esta
pesquisa estd inserida, iniciando com uma abordagem acerca do
conceito de Gestdo Ambiental, seu surgimento e evolugdo historica,
bem como os demais conceitos inerentes a este tema, perpassando
pelos exemplos das Praticas de Gestdo Ambiental em voga
atualmente, e pela dinamica de competitividade que enfrentam as
organizacdes - realidade pela qual as leva a adotarem estratégias
baseadas em Inovacao.

Apbs, serdo abordados os Parques Tecnologicos como
exemplos de mecanismos promotores desta Inovacdo. Neste contexto,
emerge também a necessidade de se buscar respostas que demonstrem
a relacdo entre a Inovacao e as Préaticas de Gestdo Ambiental, tematica
norteadora desta pesquisa.

A seguir, apresenta-se 0 problema de pesquisa, bem como os
objetivos geral e especifico. Por fim, sdo apresentadas as justificativas,
as limitagGes e também a estruturagéo do trabalho.

1.1 CONTEXTUALIZAGCAO

Nas Gltimas décadas, o acelerado processo de globalizagédo
transformou o cenario mundial. Adicionalmente, o aumento do fluxo
de informagbes e as mudangas nos campos politicos, econémicos e
sociais, contribuiram, por um lado, para o crescimento de empresas,
estendendo suas atividades, trazendo para seu entorno investimentos e
geracdo de rendas; por outro lado, para o0 avanco tecnoldgico,
principalmente nos paises em desenvolvimento, como é o caso do
Brasil (FIATES, 2001; OLIVEIRA, 2008).

Neste sentido, Barbieri (2007) afirma que a procura pelo
aumento da produgdo com a consequente busca da reducgdo dos custos
- fruto dos movimentos oriundos dos avangos tecnoldgicos-,
globalizacdo da economia, acirramento da competicdo mundial e visdo
equivocada de que 0s recursos naturais seriam inesgotaveis tornaram
significativos os impactos negativos causados ao meio ambiente.

E, uma vez que, na sociedade industrial, pouca atengdo era
dispensada a poluicdo fruto do desenvolvimento, o crescimento
econdmico era objetivado a qualquer custo. Até os dias atuais,
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estabelece-se uma correlacdo positiva entre o crescimento econdmico
e 0 aumento quantitativo da producdo, o que dificulta uma
convergéncia entre a racionalidade econémica e a racionalidade
ecoldgica. (MANZINI; VEZZOLI, 2008; OLIVEIRA, 2008).

E, esse antagonismo entre 0s aspectos acima mencionados
culminou em diversos problemas ambientais que se tem conhecimento
nos dias de hoje. Com isso, torna-se relevante verificar o equilibrio
entre 0s aspectos econdmicos, sociais e ambientais, diante do
crescimento econdmico, resultando na importancia das Praticas de
Gestdo Ambiental.

Em sua tese, Simon (2012) afirma que mudancgas nessas
diversas esferas refletem-se também em rapidas mudancas na indUstria
e na sociedade. Sua afirmacéo esta baseada em Toffler (2005), no qual
assevera que a ruptura entre o modo de producdo e o modo de
consumo buscando um estilo de vida novo, encontra-se baseado em
fontes de energias diversificadas e renovaveis.

Dessa forma, pode-se perceber a competitividade como um
resultado e como a mola propulsora dos avangos tecnoldgicos e da
busca por InovagGes que respondam a esse novo contexto dindmico;
trazendo, por um lado, beneficios e qualidade de vida, e por outro
lado, preconizando problemas ecolégicos, sociais e econémicos, ainda
mais evidentes nos dias de hoje.

E, diante dessa atual conjuntura, de acirrada competicdo entre
as organizagfes e mercados cada vez mais complexos e dindmicos, a
Inovacdo passou a fazer parte do cotidiano de organizagcdes que a
enxergam como uma das estratégias, capazes de promover o0
desenvolvimento de vantagens competitivas mais sustentaveis do
ponto de vista ambiental ou mesmo, econdmico (FIATES, 2001;
TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008; FIATES, 2008).

Defensores dessa perspectiva, Tidd, Bessant e Pavitt (2008),
destacam a Inovagdo como uma ferramenta essencial para aumentar a
produtividade e a competitividade das organizagBes, assim como
impulsionar o desenvolvimento econdmico de regides e paises. Para
esses autores “a Inovagdo € movida pela habilidade de estabelecer
relagGes, detectar oportunidades e tirar proveito das mesmas” (TIDD;
BESSANT; PAVITT, 2008, p. 23).

Ou seja, se por um lado, a Inovacdo é apresentada como
protagonista dos problemas sociais e ambientais; por outro lado, o
papel da Tecnologia e da Inovagdo, mostra-se como o precursor desse
desenvolvimento, tanto social, quanto econémico, 0 que denota essa
dicotomia no papel da Inovagéo.
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Assim sendo, a questdo ambiental, soma-se a dimensdo social e
extrapola a visdo apenas econdmica da Inovacdo (O’CONNOR, 1998;
BARBIERI, 2007; MONTIBELLER, 2007; OLIVEIRA, 2008;
BRAUN, 2008; DIAS, 2009; SILVEIRA, 2010; LEVESQUE, 2011).

Diante desse contexto, percebe-se a importancia e 0 avango da
interacdo entre a sociedade e o meio ambiente, motivados pelos
avancos da globalizagdo e das demais mudancas que Vvém
transformando o cenario das ultimas décadas.

E para que o Desenvolvimento Sustentavel seja possivel, a
resolucdo de problemas como a escassez de recursos, a poluigdo e a
miséria, tornam-se desafios, tanto de empresas publicas como das
organizagdes privadas. Essas Ultimas sdo as grandes responsaveis por
implementar tecnologias novas e ferramentas que minimizem os
impactos ambientais e as externalidades, frutos de suas atividades, no
seu entorno, enquanto se faz necessario, também, que essas
organizacgdes desenvolvam politicas e programas ambientais, passiveis
de serem concretizadas (HART, 1997; CORAL, 2002).

Isso implica dizer, que, nos dias atuais, a influéncia dos
problemas ambientais impacta a realidade das empresas que atuam na
sociedade, ndo apenas sob 0 seu modo de produgdo e consumo, mas
também, a partir do potencial inovador e da capacidade de responder
aos problemas sociais e ambientais de maneira efetiva; o que
configura assim, um novo papel na busca pelo desenvolvimento
econdmico, social e ambiental, sendo este uUltimo, o mote desta
pesquisa.

Desse modo, as politicas e programas ambientais sdo algum dos
aspectos que se pretende avaliar nesta pesquisa, mediante a andlise da
Gestdo Ambiental praticada nos dois Parques Tecnoldgicos objetos do
presente estudo: o Sapiens Parque e o Parque Tecnoldgico de Itaipu.

Neste contexto, buscou-se delimitar o campo da pesquisa em
Parques Tecnologicos, tendo em vista seu papel como mecanismo de
desenvolvimento econbémico por meio da promocdo de
empreendimentos inovadores.

O tema “Parques Tecnol6gicos” comegou a ser tratado no
Brasil a partir da criagdo de um Programa do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPqg, em 1984, sendo
atribuidos as razdes para o crescimento do setor no Pais, diversos
fatores, entre eles, o fortalecimento dos atores do governo acerca da
importancia da Inovacdo para o desenvolvimento sustentavel e a
necessidade de estimular o crescimento de Estados e Municipios, além
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de incitar o crescimento econdmico do Pais (ABDI; ANPROTEC,
2008).

Corroborando, Silveira (2010) expde o potencial indutor de
desenvolvimento regional que os Parques Tecnoldgicos apresentam,
priorizando a necessidade de tracar o seu desenvolvimento baseado na
sustentabilidade, evitando assim o agravamento dos problemas
ambientais.

A presenca desses Parques em todas as regifes brasileiras e o
crescimento do ntimero de Parques Tecnologicos - cerca de 27% entre
2008 e 2014 (MCTI, 2014) -, demonstram a importancia desse tipo de
mecanismo para 0 Pais, uma vez que sdo 0s corresponsaveis pelo
desenvolvimento econdmico da regido em que atuam.

Ciente dessa importancia, e do contexto previamente exposto, é
imperativo que estes Parques Tecnoldgicos adotem mecanismos que
promovam uma postura sustentavel, contagiando assim, as empresas
instaladas, e instituindo uma Diretriz de Conduta. Obviamente, esse
alinhamento entre Inovacdo e Gestdo Ambiental depende das decisGes
dos seus Gestores, e configura-se como um dos escopos que esta
pesquisa pretende abordar.

De acordo com a denominacdo dada pelo Relatério da ABDI,
ANPROTEC (2008) e MCTI (2014), os Parques Tecnoldgicos tém a
finalidade de proporcionar uma “inddstria do conhecimento”, com
conteldo tecnoldgico e Inovacdo, originando a execucdo de
procedimentos inovadores, provendo o setor produtivo, servicos,
infraestrutura e o capital humano, adequados a realizagdo dessas
atividades inovadoras.

O que demonstra que o instrumento “Parque Tecnoldgico” ja é
uma ferramenta mundialmente consolidada na participacdo,
articulagdo e consolidacdo de plataformas de desenvolvimento de
ciéncia e tecnologia, bem como para 0 surgimento de empresas
inovadoras em prol do desenvolvimento econdmico de regides locais
como um todo.

Conforme May (2010), um dos desafios das mudancas
tecnoldgicas para padrfes menos agressivos ao meio ambiente é,
justamente, direciona-las para tecnologias mais limpas, objetivando a
sustentabilidade ambiental, mantendo os recursos naturais para as
gerac0es, tanto atual como a futura, com vistas também a reducéo dos
niveis de poluicdo, sem deixar de buscar 0 aumento da produtividade.

Logo, a proposta para esta solugdo perpassa, segundo o autor,
pela mudanga tecnoldgica na direcdo da sustentabilidade ambiental,
além de outros fatores ndo econdmicos, tais como: o desenvolvimento
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de capacidades especificas das empresas, a infraestrutura e as

transformacBes  institucionais - “um  problema complexo,
multidimensional, interdisciplinar e sem uma resposta Unica” (MAY,
2010, p. 207).

A partir dessa reflexdo e, com base no exposto, tem-se a seguir
0 problema norteador desta pesquisa, 0 qual possibilitou delimitar os
objetivos geral e especifico.

1.1.1 Problema de Pesquisa

No contexto, ja discutido, percebe-se que a Inovagdo €
importante para as organizacdes manterem-se competitivas e
promover o desenvolvimento econémico.

Neste sentido, a demanda atual visando a sustentabilidade, de
maneira mais ampla, requer das organiza¢des, uma postura voltada
para questfes sociais e ambientais que fomentem InovacGes
tecnoldgicas com vistas ndo apenas ao desenvolvimento econdmico,
mas Inovacdes que se alinhem a esta postura requerida, na qual os
Parques Tecnoldgicos podem se destacar como ambientes promotores
desta Inovagéo.

Nesse sentindo, pode-se citar, Barbieri (2007), quando afirma
que a solugdo ou minimizacdo dos problemas ambientais faz parte do
novo papel das empresas, estas, por sua vez, necessitam adotar uma
postura diferente por parte de empresarios e administradores, 0s quais
devem passar a considerar 0 meio ambiente em suas decisdes e adotar
concepgbes administrativas e tecnoldgicas que contribuam para
ampliar a capacidade de suporte do planeta.

Para tanto, busca-se maior enfoque na Gestdo Ambiental e suas
Praticas em ambientes indutores de Inovacgdo. E, é em virtude dessas
consideragdes, bem como daquelas ja apresentadas, que o presente
trabalho esta pautado.

Importante salientar, que os demais aspectos que orientam o
Desenvolvimento Sustentavel, serdo tratados nesta pesquisa, porém, o
enfoque se daré sobre o estudo da Gestdo Ambiental, para identificar
as Praticas adotadas pelos dois Parques Tecnoldgicos anteriormente
citados.

E para exemplificar a importancia desses mecanismos, que sao
os Parques Tecnolégicos, tem-se 0 Relatério da ANPROTEC e ABDI
(2008), o qual foi identificado 74 iniciativas de Parques Tecnoldgicos
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no Pais, sendo que em 2014, segundo o MCTI (2014), os projetos de
Parques Tecnoldgicos somaram 94 iniciativas de implantacdo de
Parques, sendo que destes, 28 j& se encontram em fase de operagdo. A
regido Sul, corresponde a 37,2% das 94 iniciativas de habitats de
Inovacdo do Pais, com um total de 373 empresas residentes nos
Parques Cientificos e Tecnoldgicos da regido, gerando mais de 30 mil
empregos diretos.

Dessa forma, os Parques, ao desempenharem papéis no
processo de desenvolvimento local, acabam por impactar a regido
onde estdo instalados.

H& inimeros aspectos positivos a serem considerados, dentre
eles, destacam-se: 0 aumento do emprego e 0 aumento do indice de
Desenvolvimento Humano - o IDH, a interagdo entre a sociedade no
entorno com as atividades desses Parques, 0 investimento em pesquisa
e novas tecnologias em parecerias com Universidades e pesquisadores
e 0 crescimento econdmico da regido como um todo, com a insergao
de novas empresas que atuam em diversos ramos, principalmente
aqueles voltados a tecnologia, e que procuram esses Parques para
concentrarem suas atividades produtivas.

No entanto, questiona-se a preocupacdo desses Parques em
relacdo as demais externalidades, principalmente aquelas que
impactam o meio ambiente, como a degradacdo ambiental do préprio
local onde se encontram instalado os Parques Tecnologicos, ou ainda
as externalidades provenientes de suas atividades como a poluicéo,
uso dos recursos naturais, geracdo de residuos, entre outros.

A partir dessas consideracdes, surge o problema norteador desta
pesquisa:

Como se caracterizam as Préticas de Gestdo Ambiental no

Sapiens Parque e no Parque Tecnoldgico de Itaipu, considerados
espacos promotores de Inovagéo?

1.2 OBJETIVOS

Tendo por base o que foi exposto, seguem 0s seguintes
objetivos: geral e especifico, norteadores desta pesquisa:
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1.2.1 Objetivo Geral

Analisar as Préticas de Gestdo Ambiental em espacos
promotores de Inovacdo, especificamente, no Sapiens Parque e no
Parque Tecnoldgico de Itaipu.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Identificar as principais Praticas de Gestdo Ambiental
implementadas pelos Parques Tecnolégicos, objetos deste
estudo.

e Verificar a percepcdo dos atores envolvidos com os Parques
Tecnoldgicos acerca da influéncia das Praticas de Gestdo
Ambiental adotadas pelos Parques, na postura das empresas
residentes.

e Analisar a importancia e os efeitos das Praticas adotadas para
a Gestdo Ambiental em espacos promotores de Inovacdo,
como os Parques Tecnoldgicos, e em seu entorno.

Delimitados os objetivos, segue a justificativa que versa sobre a
importancia desta dissertacdo para o campo académico, para as
empresas pesquisadas, bem como para as demais organizacbes que
tenham interesse sobre o0 tema.

1.3 JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA

Os diversos problemas ambientais provocados pelas atividades
humanas que vém se agravando ao longo do tempo, demonstram as
limitagBes quanto ao uso dos recursos, sendo que estes problemas ja
adquiriram dimensdes globais ou planetarias, como a perda da
biodiversidade, a reducdo da camada de o0z6nio, a contaminacdo das
dguas, as mudancas climéticas decorrentes da intensificacdo do efeito
estufa, entre outros.

Segundo Teixeira (2004), o aumento da consciéncia das
populagdes sobre a importancia dos recursos naturais para a
continuagdo da vida no Planeta é crescente. Em 2002, o Ministério do
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Meio Ambiente realizou uma pesquisa na qual identificou o
desmatamento e a poluicdo das dguas como o0s principais problemas
ambientais do Pais e 81% dos entrevistados afirmaram que se sentiam
mais motivados por produtos que haviam sido fabricados de maneira
ambientalmente correta. E cita ainda, o crescimento populacional
global, que se estima em 8,9 bilhdes a populagdo mundial até 2050.

O resultado desse quadro, caracterizado pela intensificacdo dos
problemas ambientais de toda ordem, é o comprometimento do
préprio futuro da Terra e de todos os seres vivos, € ndo apenas 0S
humanos. Como consequéncia, aumenta a pressdo por produtos e
servicos ecologicamente orientados, além da preocupacdo com a
salde e os servigos basicos de saneamento e fornecimento de agua.
(BARBIERI, 2007, TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008).

Cumpre-se observar, que essa preocupacdo com O meio
ambiente torna-se ainda mais relevante em contextos dinamicos, nos
quais as organizacbes se deparam com desafios que podem parecer
dicotdbmicos, tais como: implementar estratégias para garantir
sustentabilidade ambiental versus investir em Inovacéo para competir
nesse cenario de mudancas cada vez mais rapidas.

Nesse sentido, Laville (2009), questiona o papel central das
empresas, uma vez que estas, influenciadas pelas politicas puablicas,
tiveram seu modelo de valores coletivos modificados, sem deixar de
ser o instrumento principal de criacéo de valor econémico.

Para o autor, é necessario reconhecer que o contexto mudou,
logo, as empresas carecem de uma tomada de consciéncia sobre uma
necessaria evolugdo, com vistas a Praticas mais responsaveis e
sustentaveis.

Ha de se destacar também, além dos impactos econémicos, 0s
impactos sociais, ambientais e politicos, que ndo podem ser ignorados
pela sociedade.

Para Barbieri e Cajazeira (2009), entender esses impactos e a
maneira como a sociedade e as empresas respondem a eles é um dos
objetivos das Praticas de Gestdo Ambiental, mediante uma visdo
sisttmica que promova, dentro do ambiente das empresas, 0
importante papel que ela possui, de responsaveis pela sociedade na
qual estdo inseridas.

Diante desta nova realidade, fruto da globalizacdo e acirrada
concorréncia, constata-se a ascensdo da Inovacdo como ferramenta
para que empresas e industrias mantenham-se competitivas, mas
principalmente, para que estas respondam as novas demandas
advindas da sociedade.
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Adicionalmente, emergem novas questbes, tais como: a
preocupacdo com o0 desenvolvimento sustentavel, que abrange a
dimensdo social e ambiental, além da econémica, conforme ja citado,
que justifica o reconhecimento da importancia de se estudar estes
aspectos.

Nesta senda, salienta-se o conceito de Sachs (2009), o qual
engloba a sustentabilidade social, cultural e econdmica para a
preservacdo do meio ambiente.

Conforme o autor, a conservacdo e o direito de usufruir dessa
biodiversidade, aliados aos sistemas tradicionais de gestdo dos
recursos e ao processo participativo para usufruir da biodiversidade -
como a melhoria da qualidade de vida dos povos e demais
stakeholders -, denota uma fronteira de duplo imperativo, pois, de um
lado, ha a solidariedade sincrdnica com a geracdo atual, e por outro
lado, observa-se a solidariedade diacrénica com as geraces futuras.

Neste sentido, a discussdo sobre a importancia da preservacéo
da biodiversidade emerge a partir da preocupacdo com o futuro da
humanidade, e com os direitos das futuras geracdes.

O que o autor acima defende é que o compromisso com as
geracdes permeia uma gestdo negociada dos recursos, que se dara por
intermédio de “contratos”, os quais garantirdo a populacdo local os
beneficios resultantes do aproveitamento dos seus conhecimentos e
dos recursos por ela angariados.

Para Sachs (2009), faz-se necessario o entendimento de que a
utilizacdo dos recursos para o uso produtivo sem prejudicar 0 meio
ambiente é possivel, uma vez que se tenha a consciéncia da
importancia do ambiente natural para a continuidade de todas as
atividades econdmicas.

Tais atividades, quando desenvolvidas de forma conjunta,
aproximam as ciéncias naturais e sociais, e, com isso, almeja-se 0
alcance dos objetivos sociais, mantendo-se o equilibrio ecoldgico.

Outro ponto que ressalta a importancia do tema escolhido é a
constatacdo nas principais bases de dados cientificos da auséncia de
artigos que relatem, especificamente, as Préaticas de Gestdo Ambiental
em Parques Tecnoldgicos, apresentando uma analise préxima sobre o
tema, porém, ndo de maneira convergente com o objeto de estudo, que
seriam os Parques Tecnoldgicos.

A partir do exposto, e com a finalidade de demonstrar a
importancia do tema para a producdo cientifica, bem como obter
exemplos das Praticas na Gestdo Ambiental, realizou-se uma pesquisa
exploratéria nas seguintes bases de dados: (i) Scientific Periodicals
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Electronic Library - Spell -; (ii) Portal Dominio Publico; (iii) The
Scientific Electronic Library Online - SCIELO e a Business Search
Complete - EBSCO Host.

Tomando-se como referéncia as bases de dados citadas, foi
utilizada a palavra-chave: Gestdo Ambiental. E, a partir deste filtro,
foram encontrados ao todo, 765 (setecentos e sessenta e cinco)
trabalhos; destes, apenas 61 (sessenta e um) abordam, de alguma
forma, Praticas, Acdes ou Estratégias para a Gestdo Ambiental,
sendo que 9 (nove) artigos encontravam-se repetidos.

Né&o foi delimitado o periodo de tempo minimo ou maximo de
publicacdo dessas obras, o que possibilitou abranger o maior nimero
de publicacbes e verificar a evolugdo destas, sendo que nenhum dos
setecentos e sessenta e cinco trabalhos trouxe a discussdo ambiental
em um contexto de Parques Tecnoldgicos, e apenas dois artigos
abordaram o tema de forma indireta, sendo que o primeiro artigo
tratou das agOes para preservar a biodiversidade durante a construgdo
da usina Itaipu Binacional, datado de 2014, intitulado: Actions to
Safeguard Biodiversity During the Building of the Itaipu Binacional
Hydroelectric Plant, o qual acrescentou informag6es para identificar
algumas das Praticas de Gestdo Ambiental adotadas na construcdo da
Usina, ainda que ndo diretamente voltada ao Parque Tecnol6gico de
Itaipu.

Esse primeiro artigo pdde proporcionar uma visdo historica
sobre as principais Praticas Ambientais, desde o surgimento deste
ambiente que hoje abriga o Parque Tecnoldgico de Itaipu.

No segundo artigo, foi abordado o tema de estratégias
ambientais em incubadoras de empresas, com o titulo: Desafios e
oportunidades das incubadoras de empresas para a incorporagdo de
estratégias ambientais, o que configura uma pesquisa em um
mecanismo promotor de Inovacdo, e que guarda alguma semelhanca
com os Parques Tecnolégicos.

A relacdo dos sessenta e um artigos selecionados que abordam
Préticas, Acles ou Estratégias para a Gestdo Ambiental serviram de
base tedrica para esta pesquisa e encontra-se em anexo (APENDICE
G).

Por fim, pretende-se, ndo apenas explorar esta lacuna tedrica, a
fim de contribuir com a pesquisa académica, mas também promover
uma reflexdo acerca da importancia de alinhar praticas sustentaveis
em ambientes promotores de Inovacdo, demonstrando a possibilidade
de convergir a Inovagdo com as Préticas de Gestdo Ambiental.
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1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Esta pesquisa encontra-se estruturada da seguinte forma:

No capitulo 1, é apresentada a introducdo do presente estudo.
Inicia-se com uma breve contextualizacdo entre a globalizacdo, a
competitividade e os impactos para a sociedade, bem como, as
Praticas de Gestdo Ambiental e a sua correlagdo com a Inovagdo. A
seguir, apresenta-se a problematica que norteia o desenvolvimento da
pesquisa, bem como os objetivos geral e especifico. E, por fim,
apresentam-se a justificativa e a relevancia da pesquisa.

No capitulo 2, é abordada a fundamentagdo tedrica a respeito
do tema Gestdo Ambiental, perpassando pelos conceitos, o surgimento
e a evolucdo histdrica, culminado com o conceito de Desenvolvimento
Sustentavel e, por fim, as visfes antagbnicas acerca do assunto.

Ademais, sdo abordados os exemplos de Praticas de Gestdo
Ambiental, fundamentados, principalmente, no levantamento tedrico
do material obtido a partir das bases de dados pesquisadas, a fim de
elencar as Praticas de Gestdo Ambiental mais recorrentes atualmente.

Apobs, sdo abordados o Sistema de Gestdo Ambiental, as
Normas, Leis e Certificagdes Ambientais. Em seguida, sera abordado
0 tema Inovacdo, e sua importancia para a estratégia competitiva das
organizacdes, a partir da realidade atual, fruto da globalizacédo, e com
vistas ao Desenvolvimento Sustentdvel. Dando prosseguimento,
apresentam-se 0 conceito e as caracteristicas dos Parques
Tecnoldgicos, seu papel no processo de Inovagcdo e como
corresponsaveis pelas Praticas Ambientais de suas atividades, bem
COmMo em seu entorno — a sociedade em geral. A seguir, no capitulo 3,
sdo apresentados os procedimentos metodolégicos que nortearam esta
pesquisa. No capitulo 4, sdo apresentados os resultados da pesquisa
que tiveram por finalidade alcancar os objetivos: geral e especificos
propostos.

Por derradeiro, apresentam-se a conclusdo e as recomendagdes
para trabalhos futuros, no capitulo 5, a fim de demonstrar um
apanhado geral desta pesquisa bem como vislumbrar temas futuros
acerca do tema apresentado. E, finalizando, tém-se as referéncias
utilizadas na pesquisa e os apéndices que se fizeram necessarios ao
presente estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 GESTAO AMBIENTAL

2.1.1 Conceito do Termo Gestdo Ambiental

Este subcapitulo tem por objetivo compreender o conceito
atribuido a Gestdo Ambiental, de acordo com a defini¢do dada pelos
autores da area, que foram abordados no presente referencial teérico a
fim de contextualizar, a seguir, 0 surgimento e a evolucdo historica
deste conceito.

De acordo com Barbieri (2007), Shigunov Neto, Shigunov e
Campos (2009), entende-se por meio ambiente tudo aquilo que
condiciona a existéncia e que circunda 0s seres Vvivos, COmo 0
ambiente natural e também o artificial, isto €, o que foi alterado pelos
seres humanos, como as areas urbanas, industriais e rurais, por meio
da exploracdo dos recursos naturais para a producéo de mercadorias.

A preocupacdo pela preservagdo do meio ambiente reside no
fato de que a maioria desses recursos naturais ndo S0 renovaveis,
como minérios, carvao, petréleo, entre outros. Esta classificacdo dos
recursos depende, porém, da nocdo de esgotamento ou renovagao, que
por sua vez, envolve a dimensdo de tempo e a capacidade de
renovacdo destes recursos, ou seja, se puderem ser obtidos sem
limitacBes e sem o risco de se esgotarem um em determinado
momento. Os recursos classificados como renovaveis, pelos autores,
sdo: a energia solar, ar, agua, entre outros (BARBIERI 2007; NETO;
CAMPOS; SHIGUNOV, 2009).

Ja, para Teixeira (2004), um dos aspectos do cuidado com o
meio ambiente engloba pequenas atitudes individuais que envolvem
pessoas, familias, até as acdes maiores que envolvem empresas e toda
uma populacdo, visando & manutencdo das condicGes de vida na Terra,
percebendo os recursos vitais, como um recurso finito, o que denota
uma variagdo entre a classificacdo do que seriam 0S recursos
renovaveis e aqueles ndo renovaveis, por diversos fatores, entre eles, o
tempo, e pela forma de utilizag&o, por exemplo.

Nessa contenda, entre 0s recursos renovaveis e ndo renovaveis,
Sachs (1986), ja citava a discussdo que acontecera no Semindrio de
Founex e na Conferéncia de Estocolmo.
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Segundo o autor, em contextos locais, a distingdo entre recursos
renovaveis e nao renovaveis, nao possui importancia, porém, para o
estudo dos problemas ambientais, essa distingdo é extremamente (til.
Em contextos especificos, por exemplo, a poluicdo poderia limitar a
oferta de recursos até entdo renovaveis, como o ar, a gua e, para
atender as necessidades da populacdo, a humanidade teria que
sacrificar a capacidade de renovagdo desses recursos.

Sendo assim, qualquer estratégia de harmonizagdo do
desenvolvimento com a gestdo racional do ambiente leva em
consideragdo 0 uso dos recursos renovaveis em abundancia, ao invés
de recursos escassos ndo renovaveis.

Pedroso e Zwieker (2007), Barbieri (2007), Shigunov Neto,
Shigunov e Campos (2009), definem a Gestdo Ambiental nas
empresas como 0 conjunto de acdes na estrutura, nas diretrizes, nas
politicas e praticas administrativas e operacionais que levam em
consideracdo a protecdo do meio ambiente, a fim de minimizar os
efeitos negativos inerentes as atividades empresariais, com vistas a
conservagdo e ao uso sustentavel destes recursos naturais.

Para Shigunov Neto, Shigunov e Campos (2009), a Gestdo
Ambiental é um processo constante de aprimoramento e, conforme
sera visto nos tdpicos que seguem, reside na melhoria continua da
qualidade ambiental por meio de servicos, produtos, bem como do
ambiente de trabalho de qualquer organizacédo publica ou privada.

Assim, as motivacgdes que levam as empresas a adotar e praticar
a Gestdo Ambiental vai desde os procedimentos que atendem a
Legislacdo Ambiental e as Politicas Ambientais com vistas a
conscientizacdo de todo o pessoal da organizacdo, perpassando pela
importancia estratégica, até o atendimento dos problemas ambientais,
como a escassez de recursos, a poluicdo, entre outros problemas,
enfrentados atualmente.

Para Barbieri (2007), a Gestdo Ambiental aplica-se a iniciativas
gue visam a essa escassez de recursos e demais problemas ambientais.
O autor propde trés dimensOes para a gestdo ambiental:

(1) A dimensdo espacial, que trata da area na qual se
espera que as acdes de gestdo tenham eficacia;

(i) A dimensdo temaética, que delimita as questbes
ambientais as quais estas acdes se destinam;

(iii) A dimensdo institucional, que diz respeito aos atores

que tomaram as iniciativas de gestao.
Essas dimensdes podem ser compreendidas pela Figura 1:
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Figura 1 - Dimensdes da Gestdo Ambiental
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Fonte: Barbieri (2007, p. 152).

Barbieri (2007) acrescenta a essas dimensdes, ainda, a
filosofica, que trata da visdo de mundo e da relacdo que o ser humano
tem com a natureza.

O objetivo da Gestdo Ambiental, para diversos autores, reside
na melhoria da qualidade ambiental de servicos e produtos com vistas
ao futuro das proximas geragdes, no que diz respeito ao modo de vida
das pessoas em termos de qualidade do ar, da agua, bem como do
melhor aproveitamento dos recursos naturais, enquanto fonte de
energia (SHIGUNOV NETO; SHIGUNOV; CAMPOS, 2009;
FARIAS; GOES; SILVA JUNIOR, 2010).

Assim, a Gestdo Ambiental € o gerenciamento dinamico do
relacionamento da organizacdo com o meio ambiente (SHIGUNOV
NETO; SHIGUNOV; CAMPOS, 2009).

Ainda para Shigunov Neto, Shigunov e Campos (2009), a
Gestdo Ambiental nas organizagGes que visam obter ou assegurar



40

economia e 0 uso racional das matérias-primas e insumos, deve estar
focada na responsabilidade ambiental, econdmica e social, bem como:

(M Orientar consumidores quanto aos processos
produtivos dos seus produtos ou servigos;

(i) Subsidiar campanhas institucionais visando a
conservagdo e a preservacdo da natureza;

(iii) Demonstrar o desempenho empresarial na area
ambiental para os stakeholders;

(iv) Privilegiar setores com investimentos na é&rea
ambiental;

(v) Auxiliar nos procedimentos que visam & obtencédo da

certificacdo ambiental nos moldes da série de
Normas ISO 14000, bem como a rotulagem
ambiental de produtos.

Sob este enfoque, a Gestdo Ambiental configura-se como o
processo que orienta as empresas para a mitigacdo de problemas
ambientais com vistas ao Desenvolvimento Sustentével.

Dessa forma, a construgdo deste conceito perpassa pelo seu
surgimento e pela sua evolugdo, mediados pelos acontecimentos
ambientais e pela necessidade continua de desenvolvimento industrial
sustentavel, os quais evoluiram até se chegar ao conceito de
Desenvolvimento Sustentavel, conforme sera exposto.

2.1.1.1 Surgimento e Evolugdo Historica

A percepcdo de que a Terra enfrenta uma crise ambiental sem
precedentes e que afeta a sobrevivéncia da humanidade é recente e
entrou na Agenda Internacional mais firmemente nas Gltimas décadas
do século passado.

Para Bertoncello, Chang Janior, 2007 e Louette, 2007, o
Desenvolvimento Sustentavel tornou-se uma expressao utilizada para
propagar essa necessidade e manter o equilibrio entre as dimensfes
econdmica, social e ambiental (LOUETTE, 2007, p. 25).

E, para proceder com a discussdo em torno da Gestdo
Ambiental, bem como do Desenvolvimento Sustentavel, faz-se
importante contextualizar como se chegou ao entendimento atual
destes conceitos, conforme segue, perpassando pelo seu surgimento e
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a evolucdo do conceito, a fim de contribuir para o estudo das Praticas
de Gestdo Ambiental.

A Revolugéo Industrial alterou a forma de produgéo bem como
sua relacdo com o meio ambiente, intensificando as técnicas
produtivas em material e energia, a fim de atender mercados de
grandes dimensdes, de modo que a exploragdo dos recursos cresceu a
tal ponto que passou a ameacar a possibilidade de subsisténcia de
muitos povos da atualidade e geracGes futuras (CORAL, 2002;
BARBIERI, 2007).

Marcada principalmente pela revolugdo tecnoldgica,
inicialmente com a descoberta da maquina a vapor, a qual possibilitou
que o ser humano expandisse sua capacidade de producgdo e
deslocamento, os problemas socioambientais eram vistos como uma
consequéncia natural do “desenvolvimento”, confundido, dessa forma,
com o crescimento econdmico. Como resultado, vieram outras
transformagBes no campo social, politico e ambiental (OLIVEIRA,
2008).

A ideia de que o ser humano é um ente separado dos outros
elementos da natureza também tem sido apontada como causa do
aumento dos problemas ambientais. A crenca de que a natureza é para
servir os seres humanos e de que seus recursos sdo inesgotaveis foi
uma das causas do aumento de produgdo e consumo, até se chegar aos
problemas nos niveis atuais (CORAL, 2002).

Apo6s a Segunda Guerra Mundial, as grandes poténcias da
época reorganizaram seus parques industriais e, como consequéncia,
varios problemas ambientais foram criados. A partir dai, surgiram
diversos protestos, um deles foi o livro Primavera Silenciosa, de
Rachel Carson, em 1962, alertando 0s paises para a preocupagdo com
0s danos causados ao meio ambiente, evidenciando a poluicdo como
um dos grandes problemas ambientais do mundo (DIAS, 2009).

No livro citado acima, sdo enfatizados os problemas gerados
pela utilizacdo de pesticidas, como o desaparecimento dos passaros
com a destruicdo de seus habitats. Bem como a defesa da revolucéo
verde (OLIVEIRA, 2008; DIAS, 2009; ALPERSTEDT;
QUINTELLA; SOUZA, 2010).

Oliveira (2008) relata que, no decorrer da década de 1970, os
problemas ambientais foram questionados, principalmente sob a ética
do desenvolvimento econémico ou da falta deste.

Conforme afirma Nobre, Amazonas (2002) e Braun (2008), o
debate ambiental da década de 1970 era balizado, teoricamente, pela
discussdo entre a relagdo desenvolvimento versus meio ambiente,
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decorrente dos crescentes problemas ambientais que se intensificaram
a partir da Revolucdo Industrial.

A partir do crescente nimero de protestos, movimentos e
relatérios sobre os problemas ambientais em diversas partes do
mundo, a Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) organizou a
primeira Conferéncia sobre o Meio Ambiente, realizada em
Estocolmo, Suécia, em 1972, a fim de analisar mais de perto as causas
e as consequéncias dos problemas ambientais e suas solucdes.
Abordando os principais temas debatidos pelos paises
industrializados, esta Conferéncia foi importante para institucionalizar
0 debate ambiental na Agenda Global (DIAS, 2009).

Neste mesmo ano, surge o Relatério do Clube de Roma,
conhecido como The limits of growth, o qual abordou a maioria dos
problemas ligados ao meio ambiente, tratados em uma escala global e
de crescimento exponencial. Este Relatério rompeu com a ideia da
auséncia de limites para a exploracdo dos recursos da natureza,
contrapondo-se claramente a concep¢do dominante de crescimento
continuo da sociedade industrial, com enfoque no crescimento
populacional, no processo de urbanizacdo e da tecnologia envolvida
na industrializacdo (NOBRE; AMAZONAS, 2002; VAN BELLEN,
2006; BRAUN, 2008).

A maioria dos 6rgdos ambientais, como Ministérios, Secretarias
e Agéncias de Meio Ambiente, comecaram a ser criados apés a
Conferéncia das Nag¢des Unidas, em Estocolmo, 1972. Com isso, a
Legislacdo Ambiental passou a vincular as questdes ambientais ao
desenvolvimento econdmico (HARRINGTON; KNIGHT, 2001;
BARBIERI, 2007; BRAUN, 2008).

Apb6s a Conferéncia de Estocolmo, na Suécia, foi assinado
também, no Brasil, o decreto que institui a Secretaria Especial do
Meio Ambiente (SILVEIRA, 2010).

Para Nobre e Amazonas (2002), a expressdo “Desenvolvimento
Sustentavel”, surgiu pela primeira vez no Simpoésio das Nacdes
Unidas sobre as Inter-relagcBes entre recursos, em Estocolmo, em
agosto de 1979, momento em que foi apresentado por W. Burger, um
paper intitulado “A busca de padrbes sustentaveis de
desenvolvimento”.

A partir dai, foi possivel estabelecer um vinculo mais leve entre
ecologia e desenvolvimento econdmico ao deixar em suspenso
questdes politicas e institucionais, abrindo espaco para o
Desenvolvimento Sustentavel, tal como seria definido pelo Relatorio
de Brundtland.
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Com o Word Commission on Environmental Development -
WCDE (1987) - surge a definicdo de Desenvolvimento Sustentavel
mais aceita: ou seja, “uma forma de atender as necessidades do
presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de
satisfazerem as suas proprias necessidades” (OLIVEIRA, 2008, p.
23). (Grifo meu).

Esse conceito ndo implica limites, mas sim, as limitagdes
impostas pela propria tecnologia, a organizacdo social dos recursos
ambientais e a capacidade da biosfera de absorver os efeitos da
atividade humana (WCDE, 1987; OLIVEIRA, 2008, p. 23).

Para Nobre e Amazonas (2002), o conceito de
Desenvolvimento Sustentavel surgiu, ndo apenas como uma nogéo
fadada a produzir o consenso, mas também para provocar criticas e,
por vezes, um carater contraditorio.

Exemplo disso tem-se como referéncia o documento intitulado
Our Common Future, obra, citada por muitos autores que discutem
esta tematica, entre os quais se podem citar: (NOBRE; AMAZONAS,
2002; VAN BELLEN, 2006; BARBIERI, 2007; DIAS, 2009).

O documento Our Common Future ou Relatério de Brundtland,
uma homenagem ao nome da Primeira Ministra da Noruega, foi um
Relatorio de cunho politico com a tentativa de institucionalizar a
problematica ambiental e promover uma alianga com 0s paises em
desenvolvimento, reforcando ainda mais a importancia desta alianga
nesse processo (NOBRE; AMAZONAS, 2002).

Enfim, os resultados da Comissdo de Brundtland foram bem
diferentes daqueles de Estocolmo, em 1972. Primeiro, chegou-se a
conclusdo de que o desenvolvimento econdmico e a protecdo
ambiental ndo sdo incompativeis e podem ser desenvolvidos
simultaneamente - o que Oliveira (2008) chama de eco-eficiéncia ou
eco-eficacia. Segundo, a pobreza e as questdes sociais, € ndo somente
as econdmicas, devem ser incorporadas ao debate ambiental.

Dias (2009) também traz a definicdo de eco-eficiéncia, que vem
sendo desenvolvida pelo WBCSD (2000, p.09):

A eco-eficiéncia atinge-se mediante a oferta
de bens e servigos a precos competitivos, que
por um lado, satisfacam as necessidades
humanas e contribuam para a qualidade de
vida e, por outro, reduzam progressivamente
0 impacto ecolégico e a intensidade de
utilizacdo de recursos ao longo do ciclo de
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vida, até atingirem um nivel que, pelo menos,
respeite a capacidade de sustentacdo estimada
para o planeta Terra.

Vale ressaltar que na Segunda Conferéncia Global, organizada
pela ONU (RIO-92), foram discutidos alguns temas, tais como: a
implementagdo do conceito de Desenvolvimento Sustentavel em
escala mundial e a solucdo dos problemas globais, principalmente o
aquecimento global e a perda da biodiversidade.

Desta Conferéncia resultaram varios documentos importantes
como LegislacBes, Protocolo de Florestas, Carta da Terra e a Agenda
21, objetivando a sustentabilidade ao padrdo da medida politica de
desenvolvimento e de meio ambiente (NOBRE; AMAZONAS, 2002;
OLIVEIRA, 2008; BARBIERI; CAJAZEIRA, 2009).

A Agenda 21 foi importante para divulgar e popularizar o
conceito de Desenvolvimento Sustentavel. Constituida de 40 capitulos
que tragam um plano de acdo para implementar o Desenvolvimento
Sustentavel, tem como objetivo padronizar as recomendacdes e 0s
planos de acdo acordados em outros Tratados, Acordos ou
documentos intergovernamentais anteriores a Conferéncia das Nacdes
Unidas em 1992, gerando uma Agenda positiva para a sociedade
global, consolidando assim, o que ja fora tratado nos encontros
internacionais, até aquele momento. (OLIVEIRA; 2008; BARBIERI;
CAJAZEIRA, 2009).

Para Nobre, Amazonas (2002) e Oliveira, (2002), a Conferéncia
das Nacbes Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento,
realizada no Rio de Janeiro, foi um momento decisivo do projeto de
institucionalizacdo das questbes ambientais, pois teve como meta
implementar um desenvolvimento mais sustentavel a fim de obter
resultados concretos em termos de melhoria dos problemas, tanto
globais quanto locais.

Barbieri e Cajazeira (2009) citam ainda, que nesta mesma
Conferéncia, em 1992, foi aprovada a Declaracdo do Meio Ambiente e
a Carta da Terra. A Carta da Terra, para os autores, € uma declaracéo
de principios éticos fundamentais que visam um novo sentido de
interdependéncia global e responsabilidade compartilhada voltada
para o bem-estar da sociedade e das futuras geracdes.

Tal documento é constituido por 27 principios que anseiam por
orientar a formulacdo de politicas publicas e acordos internacionais
que respeitem o interesse de todos, como o desenvolvimento global e
a integridade do meio ambiente. A Carta da Terra é outra fonte de
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principios diretivos para politicas empresariais, com a incumbéncia de
incluir questBes que ndo foram tratadas de modo satisfatorio na
Declaracdo do Rio de Janeiro em 1992 (BARBIERI; CAJAZEIRA,
2009).

Em 2002 ocorreu a Rio+10, demonstrando que, apesar dos
avangos institucionais para se tentar promover um Desenvolvimento
Sustentavel, os resultados constataram um agravamento da situagao.
Além disso, a Rio+10 colocou a questdo da pobreza na agenda global
de Desenvolvimento Sustentavel.

Para Farias, Gées e Silva Junior (2010), o ambientalismo, a
partir do final do século XX, aproximou as empresas do conceito de
mercado verde e de Desenvolvimento Sustentavel.

Com a Rio+20, o estabelecimento dos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), propostos pela Colémbia e
Guatemala, configurou-se em expandir os Objetivos do
Desenvolvimento do Milénio (ODM) bem como estabelecer
indicadores para a implementacdo dos compromissos firmados na
Agenda 21 (GUIMARAES; FONTOURA, 2012).

Atualmente, a continuidade desses avangos compreende a
Conferéncia das Partes da Convengdo Quadro das NagGes Unidas
sobre Mudangas Climéaticas - COP 20, tendo acontecido mais
recentemente no Peru e em Paris, no segundo semestre desse ano.

Dessa forma, percebe-se que a preocupa¢do com 0 meio
ambiente passou, a ser considerada de forma mais abrangente e uma
prioridade, em escala mundial e na grande maioria das organizagdes,
como serd mostrada no préximo téopico.

2.1.1.2 Conceito de Desenvolvimento Sustentavel

A dicotomia entre o desenvolvimento e 0 meio ambiente deu
lugar a nocdo de Desenvolvimento Sustentavel. A questdo apresentada
ndo é mais a dicotomia entre a preocupagdo ambiental e o
desenvolvimento econdmico. A questdo é;: Como se pode alcancar o
Desenvolvimento Sustentavel? E, é a partir dessa preocupagdo que as
empresas passam a focar suas agdes (NOBRE; AMAZONAS, 2002;
MANZINI; VEZZOLLI, 2008).

Ademais, Hering (2004) assevera que o social e o ambiental
ndo sdo antagbnicos, pelo contrario, este Ultimo inclui
necessariamente o social e se sobrepde a ele.


http://www.cop20lima.org/
http://www.cop20lima.org/
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Logo, o estudo do termo Desenvolvimento Sustentavel, apesar
de ndo ser a finalidade deste trabalho, torna-se importante, uma vez
gue constitui um conceito maior que engloba também o aspecto
ambiental.

Para Sachs (1993), Barbieri (1997) e Romeiro (2010), o termo
Desenvolvimento Sustentavel substitui o termo ecodesenvolvimento,
tendo surgido pela primeira vez no documento World Conservation
Strategy, pela World Wide Fund of Nature - WWEF, por solicitacdo do
PNUMA, como resposta ao conceito que apresenta a dicotomia entre
0 desenvolvimento econdmico e 0 meio ambiente, apresentado pelo
Relatorio do Clube de Roma, intitulado Limites do Crescimento, o
qual trazia previsfes pessimistas quanto ao futuro da humanidade e
que pregava o crescimento zero.

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel surge, entdo, como
uma proposta que converge o progresso tecnolégico e os limites
ambientais para o desenvolvimento econémico.

Este documento estabelece estratégias mundiais para a
conservagdo da natureza, tais como: assegurar a diversidade genética,
manter 0s sistemas naturais vitais a sobrevivéncia e ao
desenvolvimento do ser humano, com a finalidade de manter a
capacidade do planeta para sustentar o desenvolvimento, sendo este
Gltimo, balizado pela capacidade dos ecossistemas e das necessidades
das futuras geracdes (BARBIERI, 1997).

De igual forma, Van Bellen (2006) cita que a relacdo entre o
desenvolvimento e o meio ambiente é considerada, hoje, um ponto
central na compreensdo dos problemas ambientais.

Dessa forma, o conceito de Desenvolvimento Sustentivel trata
especificamente de uma nova maneira de a sociedade se relacionar
com o seu ambiente, de forma a garantir a sua propria continuidade e a
de seu meio externo.

Conforme afirmam Mello e Rocha (2004), o Desenvolvimento
Sustentavel é, em sua concepgdo, um conceito que busca um
equilibrio entre os interesses das geragdes futuras e os da geracdo
presente, e vincula a responsabilidade pela sustentabilidade futura as
acOes presentes.

Em consonancia, Hering (2004, p. 38) define Desenvolvimento
Sustentavel:

Desenvolvimento Sustentavel é tdo somente o
exercicio das atividades humanas e a
exploracdo dos recursos naturais do planeta,
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de forma que se assegure as futuras geracdes
um estoque desses MesMOS recursos, em
nivel tal, que Ihes permita igual crescimento e
melhor desenvolvimento. E essencialmente
um compromisso entre geracgdes.

Mello e Rocha (2004), Porter e Kramer (2011) acrescentam
ainda, a relacdo de trade-off entre o crescimento econémico e a
preservacdo do meio ambiente para o Desenvolvimento Sustentavel.

Para 0s autores, 0 antagonismo entre a atividade empresarial e a
sociedade advém da ideia baseada no pensamento neoclassico que,
para beneficiar a sociedade, a empresa deve conter seu Sucesso
econbmico, essa corrente de pensamento impde que a necessidade de
progresso social confira limites a atividade empresarial, a qual
necessita limitar seus lucros e, inevitavelmente, aumentar custos.

Porter e Kramer (2011) colocam como uma solugdo possivel
para esta relagdo trade-off, o conceito de valor compartilhado que
reconhece as necessidades da sociedade, e ndo s6 as necessidades
econdmicas convencionais que regulam o mercado, mas também
coloca o emprego de novas tecnologias e abordagens de gestdo para
aumentar a produtividade e expandir seus mercados, bem como lidar
com o0s problemas sociais que podem onerar as empresas, COMo 0
desperdicio de energia ou matéria-prima, € o treinamento corretivo
para compensar insuficiéncias na educacao.

No Brasil, por exemplo, a busca por vantagens competitivas
exige que o pais utilize recursos renovaveis e ndo renovaveis, o0 que,
por vezes, implica severos efeitos nocivos ao Desenvolvimento
Sustentavel.

Por outro lado, os autores colocam que a Sustentabilidade é
uma meta a longo prazo, enquanto que o Desenvolvimento
Sustentavel € um meio, um processo de crescimento visando a
Sustentabilidade.

Assim, pode-se inferir, a partir dos autores elencados até aqui,
que, para que o Pais ganhe espaco competitivo na producdo e no
comércio, é imprescindivel atuar, ndo apenas na visdo imediatista da
utilizacdo dos recursos, mas pensar nesta Como um meio necessario
para a sustentabilidade das futuras gerages, pois deixar de crescer, e,
com isso, provocar um empobrecimento das geragGes futuras, seria tdo
nocivo quanto o uso indiscriminado dos recursos.

Nesse caso, vale a nocdo, conforme ja foi elucidado, de manter
o0 equilibrio entre crescimento e preservagdo do meio ambiente a fim
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de garantir o desenvolvimento econdmico e social de agora e das
gerac0es futuras.

Neste sentido, a Inovagdo emerge como importante ferramenta
para a Gestdo Ambiental, como sera abordado mais adiante.

Nesse mesmo diapasdo, Romeiro (2010) considera duas
correntes interpretativas para o conceito de Desenvolvimento
Sustentavel, que foi definido no Relatério de Brundtland, a luz das
politicas publicas e da economia do meio ambiente: a primeira,
representada pela economia ambiental, que considera o0s recursos
naturais como fonte de insumos e ndo a configura como limitador a
expansdo da economia, baseado em uma ideia de que 0S recursos
seriam infinitos, ou ainda, que o sistema econdmico seria capaz de
garantir o progresso tecnolégico que permitisse a substituicdo desses
recursos quando necessario.

A segunda, definida como economia ecoldgica, vé& o sistema
econémico apenas como parte de um sistema maior, e atribui ao
progresso cientifico e tecnoldgico o papel de potencializar 0s recursos
naturais (renovaveis ou ndo), e aumentar a eficiéncia econdmica
(ROMEIRO, 2010).

O autor, porém, faz uma critica a corrente neoclassica que
defende essa economia ambiental e exclui a existéncia dos limites de
recursos ao crescimento da economia.

Romeiro (2010), afirma que a sustentabilidade, a longo prazo,
sO é possivel se forem estabelecidos niveis de consumo a capacidade
do Planeta, além disso, fazem-se necessarias reformas que contribuam
para evitar os problemas que sdo suportados pela populagcdo em niveis
internacionais e, ndo apenas intervencGes que visem aos aspectos
locais, como Legislagio Ambiental e mecanismos de regulagdo de
mercados.

Nas afirmacdes do autor acima, percebe-se que a definigcdo do
conceito de Desenvolvimento Sustentavel, propriamente dita, deve
levar em conta, ndo apenas acgles locais, Legislacbes e
Regulamentagdes que abordem a atuag¢do dos mercados a curto prazo,
importantes para balizar suas atividades e sobrevivéncia; porém,
exple a preocupacao de promover a sustentabilidade das populacdes,
principalmente, as mais pobres e vulnerdveis aos problemas
ambientais e sociais.

Este argumento vai ao encontro do que coloca Barbieri (1997),
referente as desigualdades sociais, o qual afirma que sem uma solucéo
para os problemas sociais baseados na equidade e na mitigagcdo da
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pobreza, o fator meio ambiente e a sua preservacdo também néo serao
possiveis.

A ideia trazida pelo conceito de Desenvolvimento Sustentavel
ndo é a de que se vai simplesmente transformar os recursos naturais.
Para Pinto (2009), isso deve ser feito de modo que o Planeta seja
capaz de oferecer recursos para serem transformados pelas geracGes
futuras.

Uma comunidade humana tem que funcionar de
tal forma que seu modo de vida, negocios,
economia, estruturas fisicas e tecnologias ndo
prejudiquem a capacidade natural da natureza
de sustentar a vida. A sustentabilidade implica
interacdo continua dos seres humanos com
outros sistemas vivos em um processo dindmico
de co-evolugdo (PINTO, 2009, p. 115).

Coral (2002) afirma que o0s recursos naturais ndo sao
inesgotaveis, bem como o desenvolvimento econdmico depende das
variaveis, meio ambiente e sociedade. Logo, torna-se imperativo a
busca por novas solugdes alternativas para o sistema produtivo.

Nesse sentido, a proposta de Desenvolvimento Sustentivel tem
por objetivo manter o equilibrio entre o crescimento econdmico, a
equidade social e 0 meio ambiente natural.

A equidade social, para Pereira (2000), encontra-se na relagdo
entre a eficiéncia tecnolégica e a equidade, a fim de otimizar os
beneficios oriundos das InovacBes tecnoldgicas para a economia e
para a sociedade, mantendo a eficiéncia econbmica, importante pelos
beneficios que esta provém, tais como: crescimento econémico,
aumento de empregos e maior acessibilidade de produtos ou servigos.

Para o autor, 0s avancos tecnoldgicos apontam para duas
vertentes de Inovacdo, quais sejam: a promocdo de atividades de
valor econémico social e o potencial de rentabilidade a longo prazo.
(Grifo do autor).

Uma organizagdo sustentdvel seria, portanto, aquela que
mantém o foco econdmico da sustentabilidade e que orienta as suas
atividades segundo as dimensdes que Ihe sdo especificas, mantendo o
seu desempenho por longos periodos, ou seja, vantagem competitiva
sustentavel (PORTER, 1989).

Desta forma, Pereira (2000), Coral (2002), Barbieri e Cajazeira,
(2009) defendem que ndo é mais possivel crescer economicamente
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sem considerar 0 meio ambiente e a sociedade como um todo, o que
tem levado as organizagdes a buscarem solugbes alternativas,
culminando na legitimacdo do Desenvolvimento Sustentavel, com
vistas ao equilibrio entre o desenvolvimento econdmico, a equidade
social e 0 meio ambiente natural.

Nesse sentido, Sachs (2004), definiu as organizagfes como o
nicleo no qual é possivel exercer o Desenvolvimento Sustentavel,
constituido de trés dimenses, conforme ja citadas acima, quais sejam:
a econdmica, a social e a ambiental.

A dimensdo econdmica, de acordo com Sachs (2009), Pruner e
Kool (2013), promove o desenvolvimento econdmico equilibrado; a
producdo de alimentos de forma que esta possa acompanhar o
crescimento da populagdo; a capacidade de modernizacdo continua
dos instrumentos de producdo, por meio de novas tecnologias; o
razoavel nivel de autonomia na pesquisa cientifica tecnolégica e a
insercdo soberana na economia internacional, promovendo, desta
forma, estabilidade politica e econémica.

Ja, a dimensdo social, para Sachs (2009, p. 85) tem como
pressuposto “a igualdade social na busca pela distribuicdo de renda
igualitaria; acesso a empregos que proporcione uma melhoria na
qualidade de vida e a equidade de acesso aos recursos e Servigos
sociais”.

E, embora todas estas trés dimensdes sejam imprescindiveis e
estejam interligadas, é a dimensdo ambiental, de fundamental
importancia no presente estudo, e que se configura como o0 mote desta
pesquisa.

Sob este enfoque, o aspecto ambiental e o ecoldgico sdo
compostos, na visdo de Sachs (2009, p. 85), pelos fatores que seguem:

-Preservar o potencial do capital natureza na sua
producéo de recursos renovaveis;

-Limitar o uso dos recursos ndo-renovaveis;
-Respeitar e realcar a capacidade de
autodepuracdo dos ecossistemas naturais.

Para Nobre e Amazonas (2002), a visdo de Desenvolvimento
Sustentavel implica diferentes mensuragcbes. Em um aspecto
macroecondmico, 0 entendimento dessas varidveis ambientais em
busca do Desenvolvimento Sustentavel dar-se-a, ndo apenas por meio
de indicadores monetarios, mas sim, por valora¢des ndo monetérias,
dadas por indicadores sociais e ambientais de sustentabilidade.
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Essa premissa, de uso simultaneo de indicadores monetarios e
ndo monetarios, proporciona uma base tedrica na qual os diversos
indicadores e métodos que adotam uma perspectiva multicritério
encontram apoio para serem incorporados.

Assim, o Desenvolvimento Sustentavel amplia a visdo para
além do crescimento econdmico, sem, no entanto, deixa-lo de levar
em consideragao.

Para Barbieri, Cajazeira (2009) e Romeiro (2010), a ideia de
um mundo melhor para todas as geracbes sem prejudicar 0 meio
ambiente é um objetivo social desejado, e s6 fard sentido se o
Desenvolvimento Sustentavel for globalizado.

Para Dias (2009), o conceito de Desenvolvimento Sustentavel
no meio empresarial tem se pautado mais em um modo de empresas
assumirem formas de gestdo mais eficientes, com préticas
identificadas na eco-eficiéncia e na producdo mais limpa, do que na
elevacdo da responsabilidade e consciéncia do empresariado em torno
de uma perspectiva de desenvolvimento econémico mais sustentavel.

Para Almeida (2002) e Van Bellen (2006), o Desenvolvimento
Sustentavel de empresas e da sociedade, como um todo, pode ser
possivel mediante uma nova visdo de mundo tridimensional - que
incorpora e atribui igual valor as dimensfes: ambiental, econémica e
social - e tripolar, porque nele o poder é exercido por meio de trocas
dindmicas entre o governo, as empresas e a sociedade civil
organizada.

Nesse contexto, pode-se perceber que grande parte dos autores,
aqui mencionados, corroboram a ideia de que uma gestdo sustentavel
deve contemplar trés dimensbes: a_preservacdo ambiental, o
fomento ao desenvolvimento econémico e a promocéo da equidade
social (ALMEIDA, 2002; NOBRE; AMAZONAS, 2002; MELO
NETO; FROES, 2004; VAN BELLEN, 2006; BARBIERI;
CAJAZEIRA, 2009; DIAS, 2009; SACHS, 2009; ROMEIRO, 2010).
(Grifo meu).

Pode-se inferir, portanto, que a evolugdo das preocupagdes
ambientais, econdmicas e sociais, culminou com a consolidacdo do
conceito de Desenvolvimento Sustentavel, como é conhecido
atualmente.

Nesta pesquisa, pretende-se aprofundar apenas uma das
dimens@es: a ambiental, consciente, portanto, da interdependéncia
entre as demais dimensdes conforme citadas acima.

Logo, verificam-se, a seguir, 0s conceitos acerca da
importancia da Gestdo Ambiental e do Desenvolvimento Sustentavel
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sob as diferentes percepcbes dos autores que se seguem, a fim de
verificar a dicotomia que permeia 0s conceitos acerca do papel das
empresas quanto as Praticas de Gestdo Ambiental.

2.1.1.3 Visdes Antagbnicas

A questdo mais urgente para aqueles que lidam e se preocupam
com o fator ambiental ¢ a relagdo entre o desenvolvimento econémico
e 0 meio ambiente.

Neste sentido, os autores: Nobre e Amazonas (2002), defendem
que a problematica ambiental sempre esteve atrelada ao
desenvolvimento, uma vez que este € frequentemente definido pelo
crescimento econdmico. Os efeitos socialmente perversos desta nova
racionalidade econdmica levam, entdo, & descoberta de uma nova
racionalidade: a social. Seu objetivo é atenuar os rigores e diminuir os
excessos cometidos pelo sistema econémico, baseado na globalizagéo
produtiva e financeira.

Para Melo Neto e Froes (2004), é possivel afirmar que a
racionalidade social é o contrapeso da nova racionalidade econdémica.

Com isso, fica claro que, em muitas discussdes, 0 que &
imprescindivel é a relacdo logica entre o desenvolvimento da ciéncia
(representado aqui pelas questbes sociais e as preocupa¢des com 0s
impactos ambientais) sob o capitalismo.

Sendo assim, o presente trabalho pretende abordar brevemente,
nesta secdo, as visfes antagbnicas sobre o tema, buscando um ponto
de convergéncia entre os aspectos sociais econdémicos e ambientais,
sempre respeitando um dos principais conceitos do Desenvolvimento
Sustentavel: o compromisso com as geracg6es futuras.

Sachs (1986), ja discorria sobre a busca dos paises menos
desenvolvidos por um crescimento nos moldes dos paises em um
estagio avancado de desenvolvimento. Ao que cita a relagdo entre o
Norte/Sul, e adverte que um pais de Terceiro Mundo ndo podera
concorrer em um mercado externo, sem que, para isso, ocorra um
agravamento dos seus desequilibrios econémicos e sociais, fruto de
uma busca desmedida por crescimento nos moldes dos paises
desenvolvidos. Como resultado da busca pelo crescimento acelerado,
esquece-se do verdadeiro sentido do desenvolvimento, o que o autor
denomina de “maldesenvolvimento”. (Grifo do autor).
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Para Sachs (1986a), o crescimento deve ser questionado pela
sua falta de cuidado, e defende um desenvolvimento caracterizado
pela gestdo dos recursos e pela utilizagdo social equitativa, baseado
nas necessidades sociais, na busca por uma gestdo prudente do
ambiente, com vistas ao desenvolvimento socioecondmico em
detrimento da busca somente pelo sistema capitalista.

Explicitar os estilos de desenvolvimento
ecologicamente prudentes e socialmente justos
é, portanto, uma tarefa de primeirissima
importancia para uma economia politica ampla
e consciente de sua dupla dimensdo ética: as
finalidades sociais do desenvolvimento e o
cuidado com o futuro, em nome da
solidariedade com as geragOes vindouras. Assim
sendo, é por este Ultimo viés que entra a
ecologia. Para tanto, a economia deve comecar
por renovar 0 Seu quadro conceitual e
instrumental (SACHS, 19864, p. 96).

E, ndo querendo dar énfase a discussdo entre as diferentes
correntes citadas abaixo, vale salientar que diferentemente da teoria
malthusiana, que defendia o esgotamento dos recursos naturais e a
incapacidade do progresso tecnocientifico de superar esses limites, a
corrente de pensamento neomalthusiana defende um crescimento zero,
popularizado pelo Relatério do Clube de Roma, denominado The
Limits of Grow (MEADOWS, 1973).

Para Sachs (1993), tal Relatdrio defendia a dicotomia entre o
desenvolvimento (entendido como crescimento econémico) e 0 meio
ambiente. O resultado mais provavel, segundo esse Relatorio, seria o
declinio incontrolavel, tanto da populagdo mundial, quanto da
capacidade industrial.

Um dos axiomas defendidos pelos pensadores do Clube de
Roma seria 0 de que era possivel modificar essa tendéncia de declinio
incontrolavel com o empenho da populacgdo, pois quanto mais cedo,
maiores seriam as possibilidades de éxito (MEADOWS, 1973;
SILVEIRA, 2010).

Assim, o Clube de Roma atribuia esta crise ao crescimento
econdmico. Como uma solugdo para este cenario, era defendido o
crescimento zero para a sociedade humana, principalmente para paises
de Terceiro Mundo, proposta essa, defendida pelos paises
desenvolvidos, porém criticada pelos demais paises que sustentavam o
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direito de crescer e de ter acesso aos padrfes de bem-estar ja
alcancados pelas populacdes dos paises ricos. (BARBIERI, 1997;
NOBRE; AMAZONAS, 2002; BRAUN, 2008).

Portanto, os ditos Paises do Terceiro Mundo eram unanimes na
rejeicdo da imposicdo de limitagbes ao crescimento econdmico
(NOBRE; AMAZONAS, 2002).

Quando o crescimento urbano ndo é
acompanhado por aumento e distribuicdo
equitativa dos investimentos em infraestrutura e
democratizacdo do acesso aos servigos urbanos,
as desigualdades sociais e espaciais sdo geradas
ou acentuadas. Na nova elaboragdo de politicas
publicas  destinadas a  reorientar 0
Desenvolvimento Sustentavel da cidade ndo se
pode ignorar que existe uma forma social
duravel de apropriacdo e uso do meio ambiente,
dada pela prépria natureza das formagOes
biofisicas, isto é, que existe uma diversidade de
formas sociais de duracdo dos elementos da
base material do desenvolvimento (GUERRA;
CUNHA, 2005, p.39).

Segundo Barbieri (2007), o adjetivo malthusiano, que indica
pessoas ou previsdes pessimistas, € uma alusdo a obra de Malthus —
Ensaios sobre a populacdo de 1798, visdo que advém das
preocupag¢des humanas a partir da Revolugdo Industrial e que atribui o
descompasso entre 0s recursos e as necessidades humanas, além da
dificuldade de conter o crescimento populacional, principalmente, nas
populacdes mais pobres.

Segundo Silveira (2010), uma visdo pessimista com relagdo ao
futuro, mas que trouxe até os dias de hoje a reflexdo sobre a forma
como o ser humano relaciona-se com o Planeta.

Um extremo dessa corrente € a Teoria Cornucopiana, em
referéncia a Mitologia Grega que simboliza fortuna e abundéncia
eternas. Nessa visdo otimista, as solucBes tecnoldgicas e o
desenvolvimento cientifico tornariam os recursos infindaveis, pois,
uma vez que um dado recurso Se encontrasse em escassez, a
tecnologia buscaria alternativas para substitui-los. Um exemplo desta
corrente é a obra “A riqueza das Nagdes” de Adam Smith,
(BARBIERI, 2007).
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Por fim, Barbieri (2007) defende que os dois extremos dessas
teorias sdo equivocados, embora tenham trazido importantes
contribuicdes.

Para esta pesquisa, no entanto, ndo é importante diferenciar as
teorias e suas nomenclaturas, mas sim, elencar as principais correntes
de pensamentos que permeiam essa questao.

Desta forma, os problemas ambientais precisam levar em
consideracdo o grau de desenvolvimento de cada pais, bem como 0s
diferentes grupos sociais. E é dai que advém o conceito de problemas
socioambientais, pois estes problemas “decorrem mais do modo como
os diferentes grupos sociais obtém sua subsisténcia, e menos da
disponibilidade de recursos” (BARBIERI, 2007, p.20).

Para Montibeller (2007), as empresas encontram-se na origem
dos problemas ambientais, e a gravidade desses problemas requer uma
gestdo aberta as influéncias e as diversas propostas, a fim de
minimizar danos ambientais e as externalidades.

Para 0 autor, o sistema nos moldes do capitalismo ndo permite
as empresas lidar com todos esses problemas, uma vez que, a sua
prépria natureza é de relagdo entre a produgdo e 0 consumo, porém, o
mercado precisa ndo apenas responder as pressfes sociais, mas sim,
promover acgdes visando aos processos de transformacdo das
condicdes socioecondmicas e socioambientais.

O desenvolvimento sustentavel revela-se um
mito, compreendendo dupla dimensionalidade:
0 carater universal, ao contemplar a reflexdo,
pela maioria dos povos - do mundo capitalista
ou ndo -, de uma condi¢do de equidade
socioeconémica e ambiental desejada, dando
elementos para a construcdo de projeto
civilizatério em diferentes culturas, norteador
de préticas sociais (conflituosas); e o carater
particular, sendo no sistema atualmente
dominante, e nas condigdes analisadas de
tendéncia secular e escala global, todavia, uma
ideia sem correspondéncia direta, até
contraditéria, com a realidade. Este aspecto
contribui para a compreensdo da sociedade
capitalista e seus limites em concretizar ideais
socialmente  construidos (MONTIBELLER,
2007, p. 244).
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Para Barbieri (2007), as solugdes para os problemas ambientais
exigem novas posturas, ndo obstante, a intervencdo do Estado se torna
ainda mais necessaria. A Gestdo Ambiental permeia a ideia de uma
gestdo mais ampla: a socioambiental, uma vez que o objetivo é
melhorar a qualidade de vida para todos, e para o futuro do Planeta.

Barbieri (2007) destaca a importancia das empresas na
promocao de um desenvolvimento que respeite 0 meio ambiente, e
gue va muito além de resolver problemas ambientais, mas sim,
resolver problemas de uma gestdo que abrange as demais areas, as
quais influenciam a atividade humana.

Ainda, 0 mesmo autor defende que a Gestdo Ambiental deve
fazer parte de uma nova responsabilidade social, refletindo o poder
ampliado das empresas, de modo que estas possam ser parceiras de
um Desenvolvimento Sustentavel.

Neste caso, as visdes antagbnicas quanto a Gestdo Ambiental
permeiam a discussdo da relagdo entre sociedade e as organizagdes e
como estas concebem a sua relagéo com a natureza.

Neste sentido, Latouche (2009), faz uma critica acerca do
modelo de consumismo do Norte - caracterizado pelo desequilibrio e
exagero do consumo de toda a ordem, inserida em uma economia que
promove o crescimento pelo crescimento, baseada em um modo de
vida que tem em seu cerne a compulsdo pelo crescimento do capital
financeiro - e ressalta a necessidade de dirimir as desigualdades
sociais, a pobreza e a devastacdo ambiental.

Sob este enfoque, o autor, defende o conceito de
decrescimento: “A palavra de ordem “decrescimento” tem como
principal objetivo enfatizar fortemente o abandono do crescimento
ilimitado, cujo motor nédo é outro sendo a busca do lucro por parte dos
detentores do capital, com consequéncias desastrosas para 0 meio
ambiente e, portanto, para a humanidade” (LATOUCHE, 2009, p. 4).

Latouche (2009) aduz que tal conceito ndo contém o conceito
de sustentabilidade na forma como é abordado pelos inimeros autores,
bem como em Encontros e Conferéncias, tanto nacionais, quanto
internacionais sobre o tema. Ainda assim, ndo significa, de igual
forma, um crescimento negativo.

Para o autor, a sociedade de crescimento, o Norte, e o discurso
ambientalista, calcados no desenvolvimento sustentavel, expdem
conceitos facilmente observaveis, porém o verdadeiro desafio consiste
em aceitar as consequéncias desses problemas ambientais e modificar
0 modo de producdo, tendo por base o consumo e aceitacdo da
reducdo deste sistema.
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Outra consideracgdo relevante extrai-se de Hering (2004), o qual
defende o conceito de “deseconomia” ou economia negativa, quando
afirma que os danos causados ao meio ambiente precisam ter seus
valores ou custos atribuidos a contabilidade de empresas, sejam elas
publicas ou privadas, como por exemplo: a perda de terras oriundas da
erosdo e contaminacdo dos solos; a exaustdo de reservas minerais ou
outras fontes renovaveis ou ndo renovaveis; a poluicdo do ar e das
aguas; os residuos (lixos); a extingdo da fauna e da flora, entre outros
gue tenham efeitos negativos na economia, porém ndo reconhecidos
como redutores de riquezas.

E o que o autor denomina de passivo ambiental, que nio é
levado em consideracdo nos indices de crescimento de empresas e dos
PIBs Nacionais, deixando muito clara a discrepancia entre o conceito
de crescimento econdmico e o conceito de Desenvolvimento
Sustentavel.

Neste sentido, Rutkowski (2005), ja colocava essa questdo da
distorcdo e da pouca importancia dada as questdes ambientais e
sociais em detrimento da dindmica econdmica:

A dindmica econdmica (contemporanea) baseia-
se em intenso processo de Inovacdo
tecnologica, o qual reduz cada vez mais 0s
ciclos de vida e aumenta a diversidade de
produtos e, ao mesmo tempo, reduz as
oportunidades de insercdo e dos grupos sociais,
cujas  caracteristicas  socioeconbmicas e
culturais ndo correspondem as condigdes sociais
exigidas por esses novos padrfes de produgdo e
consumo. Tal complexidade tecnolégica
transforma a tecnologia em vetor de exclusdo
social (RUTKOWSKI, 2005, p. 190).

Por fim, De Paula (2010), defende a Inovacdo e 0s avangos
tecnolégicos como uma escolha racional entre o Desenvolvimento
Sustentavel e includente, desde que se reconheca que as condicfes da
sociedade industrial atual ndo sdo mais sustentaveis.

Para tal, torna-se necessario adotar padrbes de consumo e
producdo que contribuam com a constru¢do de um modelo sustentavel
de desenvolvimento, baseado em novos negdcios capazes de gerar
crescimento econdmico, empregos e renda, além de avangar na
conquista pela Sustentabilidade.
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Assim, pretende-se neste trabalho verificar a relacdo entre a
Inovacdo e o Desenvolvimento Sustentavel, ndo objetivando respostas
de quais posturas ou teorias seriam as mais corretas, mas, tdo somente,
verificar o que é realizado atualmente na busca do alcance da tdo
almejada Sustentabilidade, em particular, as Praticas de Gestéo
Ambiental adotadas nos dois Parques, participantes deste estudo.

A seguir, destacam-se 0s principais aspectos que compdem o
Sistema de Gestdo Ambiental - SGA, a fim de proporcionar a pesquisa
uma abordagem dos principais mecanismos de Normatizagdo e Leis
que se encontram vigentes.

2.1.2 Sistema de Gestao Ambiental

Este subcapitulo pretende abordar o Sistema de Gestdo
Ambiental, seu conceito e importancia, bem como apresentar as
principais Normas, Certificagdes e Leis ambientais que servirdo de
base tedrica, a fim de identificar as principais Praticas de Gestdo
Ambiental nos Parques Tecnoldgicos pesquisados.

As abordagens tradicionais de gerenciamento dos negécios, em
geral, buscam responder a um grupo reduzido de partes interessadas
(stakeholders), como socios, fornecedores, clientes e 0&rgaos
reguladores. Porém, gerenciar com vistas a preservacdo ambiental
ainda é um desafio presente.

Por isso, faz-se necessario que as empresas mantenham canais
abertos com as partes interessadas, bem como divulguem, com
transparéncia, suas atividades e o0s impactos econdémicos e
socioambientais que elas causam e o que fazem para minimizar esses
impactos (FERREIRA, 2012).

Deste modo, sdo notérios os beneficios de um Sistema de
Gestdo Ambiental baseado em Normas certificAveis, como a
International Organization for Standardization - ISO 14001, por
exemplo, uma vez que proporcionam maior vantagem competitiva,
melhoram o préprio SGA, além de atenderem as exigéncias de cliente
e regulamentacdes internacionais (HARRINGTON; KNIGHT, 2001).

Os autores enumeram 0s pontos positivos que um Sistema de
Gestdo Ambiental eficaz pode obter, e que, por vezes, vai além dos
requisitos definidos na ISO 14001, como o reconhecimento
internacional, base para todas as atividades de melhoria
organizacional, configurando-se, sobretudo, como um sistema de
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Gestdo Ambiental que internaliza as melhorias e que é passivel de ser
certificado.

Algumas Normas voluntarias de auto-regulamentagdo surgiram
principalmente na década de 90, fruto da influéncia das ONG’s
atuantes em areas do meio ambiente, e de consumidores cada vez mais
conscientes da abertura comercial.

A primeira Norma foi instituida pela British Standards
Institution - BSI, em 1992, e deu origem depois, as 1SOs, esta Ultima,
segundo Barbieri (2007), conceitua o SGA como: a estrutura
organizacional, de responsabilidades, praticas, procedimentos,
processos e recursos necessarios para se implantar o gerenciamento
ambiental que inclui o planejamento e, pela qual, determina as
Politicas Ambientais.

De igual forma, Harrington e Knight (2001), estabelecem o
Sistema de Gestdo Ambiental como parte de um sistema global de
gestdo que inclui a estrutura organizacional, planejamento, processos e
recursos que visam desenvolver e manter uma politica ambiental
dentro da organizag&o.

Para Harrington e Knight (2001), o Sistema de Gestdo
Ambiental precisa identificar os aspectos ambientais (passiveis de
serem controlados ou influenciados pela organizagdo), a fim de
identificar os possiveis impactos ambientais (fatores externos as
atividades das organizacOes). Este ultimo, ndo é de responsabilidade
da organizacéo, de acordo com a norma ISO 14001, porém, pode fazer
parte das Politicas Ambientais das empresas, se assim optarem. (Grifo
do autor).

Shigunov Neto, Shigunov e Campos (2009), definem o
planejamento como uma ferramenta para distinguir e estabelecer os
aspectos e os impactos ambientais mencionados acima, por intermédio
da observancia dos requisitos legais, definindo objetivos e metas com
vistas as diretrizes deliberadas na politica ambiental, que deverdo
nortear a empresa, como um todo, e priorizar as a¢fes ambientais,
conforme estipuladas.

Para Santos (2004), o planejamento ambiental esta pautado na
relacdo entre os sistemas ecoldgicos e a sociedade, bem como entre as
necessidades socioculturais e as atividades de interesses econdmicos,
visando a sustentabilidade e considerando critérios a longo prazo,
como também medidas a curto prazo, conciliando assim, as
necessidades de producdo ao conceito de recursos.

Segundo Barbieri (2007), e, ainda, para Shigunov Neto,
Shigunov e Campos (2009), é papel da administragdo garantir
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Politicas Ambientais relevantes para suas atividades, produtos e
servicos, de forma relevante, também ao meio ambiente; mantendo o
comprometimento com a melhoria continua e com a prevencdo da
poluicdo, com vistas ao atendimento da Legislacdo e das Normas
Ambientais, ou ainda aos requisitos impostos pela prépria empresa por
meio dos objetivos ambientais, e que estejam disponiveis, tanto
internamente, quanto ao publico externo a organizacao.

E, em se tratando da atuacdo e da importancia do papel dos
Gestores para o0 planejamento ambiental e para as Politicas
Ambientais ja citadas, estes Gestores configuram-se como 0s
responsaveis por proporcionar a implementacdo das Praticas
Ambientais como um todo.

Barbieri (2007) salienta essa importancia para o Sistema de
Gestdo Ambiental, citando o comprometimento daqueles atores acerca
de uma efetiva gestdo direcionada ao ambiente sustentavel, atuando
como facilitadores de uma maior integragdo entre as areas da empresa,
bem como a disseminacéo das preocupagdes ambientais, integrando as
partes interessadas nas questdes ambientais e estabelecendo objetivos
e metas para avaliar as a¢fes ambientais planejadas.

O Sistema de Gestdo Ambiental é também uma busca por
procedimentos ambientalmente corretos, impulsionados pela
Legislacdo Ambiental e Politicas Ambientais, avaliagdo dos impactos
ambientais atuais e futuros, com vistas a conscientizacdo dos
colaboradores (BARBIERI, 2007; SHIGUNOV NETO; SHIGUNOV;
CAMPOS, 2009).

Para Peroba Filho (2000), o Sistema de Gestdo Ambiental
enaltece a importancia de as pessoas produzirem seus proprios
mecanismos de trabalho com vistas ao menor impacto ambiental.

Corroborando, Jerénimo (2013) afirma que o exercicio de um
Sistema de Gestdo Ambiental - SGA - precisa atender ao exigido por
acordos internacionais, uma vez que estes afetam industrias no mundo
todo. Entre os mais reconhecidos esta a International Organization for
Standardization, SO 14001, conforme sera abordado a seguir.

O SGA trata de um método estruturado que incorpora o
cuidado ambiental em todos os aspectos comerciais. Sua meta é
cumprir as regulamentacbes ambientais e minimizar 0s riscos
(financeiros) de processos e custos, bem como melhorar a postura
ambiental e a imagem da corporacdo, para assim, tornar-se mais
competitiva.

A adocdo de um SGA pode ter reflexos, inclusive no
desempenho internacional da organizacdo, ja que Normas, como a
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ISO 14000, que abrange as demais, como a 1SO 14001, tem aplicacdo
internacional (SHIGUNOV NETO; SHIGUNOV; CAMPOS, 2009;
JERONIMO, 2013).

Por fim, Barbieri (2007, p. 153) conceitua o Sistema de Gestao
Ambiental como: *“as diferentes atividades administrativas e
operacionais realizadas pela empresa para abordar problemas
ambientais decorrentes da sua atuagdo, ou para evitar que eles
ocorram no futuro”. E diz ainda que acdes ambientais pontuais ou
isoladas, ndo configuram o Sistema de Gestdo Ambiental, este requer
diretrizes, objetivos claros, atividades coordenadas e, por fim, a
avaliacdo de resultados.

Nesta linha de raciocinio, percebe-se que o presente estudo
visa, também, abordar como as Praticas de Gestdo Ambiental estdo
inseridas no contexto dos Parques, e como estas foram concebidas, até
analisa-las a luz das Normas, Leis e Certificacdes ambientais, que
compdem o Sistema de Gestdo Ambiental, culminando na
apresentacdo dos resultados as partes interessadas.

Para tal, foram abordadas algumas dessas NormatizacGes a fim
de contribuir para a posterior analise dos dados coletados, conforme
segue.

2.1.2.1 Normas, Certificacdes e Leis

Para May (2010), o Estado, mediante a Gestdo Ambiental
Publica, utiliza-se de Leis com o auxilio da Politica Ambiental e suas
regulamentacdes, a fim de incentivar as empresas a modificarem sua
postura ambiental frente as externalidades provocadas pelas suas
atividades.

Para o0 autor, a regulamentagdo ambiental de Normas,
CertificacOes e Leis traduzem, ndo apenas as necessidades quanto a
protecdo ambiental, mas uma ferramenta informativa quanto as
tecnologias ambientais.

Assim, com o crescente interesse da sociedade nas questdes
socioambientais, principalmente consumidores, e a abertura dos
mercados internacionais, a importancia da Gestdo Ambiental tornou-
se mais evidente.

A seguir, tem-se um apanhado das principais Normas, Leis ou
Certificagbes consideradas as mais importantes para a Gestéo
Ambiental, de acordo com os autores abordados a seguir:
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2.1.2.1.1 Norma ISO 14001

A International Organization for Standardization - ISO, foi
criada em 1947, antevendo as possiveis divergéncias, fruto da grande
proliferacdo de Normas que poderiam representar um entrave ao
comércio internacional.

Ao trazer em seu bojo o objetivo de prover as organizagfes um
Sistema de Gestdo Ambiental eficaz, de facil integracdo com a gestéo
da organizacdo, a fim de auxilia-las no alcance dos objetivos sociais e
econbmicos, bem como a cooperacdo entre paises nas esferas
cientificas, tecnologicas e produtivas, como resposta as Normas
criadas anteriormente, a exemplo da Norma da British Standards - BS,
constituindo assim, um Comité especifico para a elaboracdo de
Normas sobre Gestdo Ambiental (BARBIERI, 2007; SHIGUNOV
NETO; SHIGUNOV; CAMPOS, 2009).

Muito embora, segundo Harrington e Knight (2001), a série de
Normas 1SO 14000 tivessem como objetivo delimitar uma estrutura
gue auxiliasse a organizagdo a cumprir com suas obrigacGes
ambientais, ndo estabelecendo, no entanto, valores para o desempenho
ambiental, esse conjunto de Normas incutiu nas empresas o interesse
pela melhoria dos Sistemas de Gestdo Ambiental, a fim de controlar
0s impactos causados ao meio ambiente.

Com o objetivo de desenvolver a normalizacéo entre trocas de
bens e servigos nesse mercado, as 1SOs, especificamente, a 1SO
14001, institui o Sistema de Gestdo Ambiental, com as suas
especificacdes e diretrizes de uso.

Segundo Shigunov Neto, Shigunov e Campos (2009), a ISO é
representada no Brasil pela ABNT - Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ISO 14001 - “Enviromental Management Systems -
Specification with guidance for use”, nacionalmente conhecida como
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - NBR ISO 14001
“Sistema de Gestdo Ambiental - EspecificagBes e Diretrizes para o
uso, sendo que a ISO 14001, especificamente, apresenta objetivos
especificos e claramente definidos que auxiliam no alcance da Gestéo
Ambiental:

a) Implementar, manter e aprimorar um
sistema de Gestdo Ambiental,
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b) Assegurar-se de sua conformidade com
a politica ambiental definida;

c¢) Demonstrar tal conformidade a
terceiros;

d) Buscar certificagdes/registro do seu
Sistema de Gestdo Ambiental por uma
organizagdo externa;

e) Realizar uma autoavaliacdo e emitir
auto-declaragcdo de conformidade com
esta Norma (SHIGUNOV NETO;
SHIGUNOV; CAMPQOS, 2009, p.67).

Especificamente, a ISO 14001 é uma Norma certificavel para
aquelas organizacGes que buscam exceléncia em Gestdo Ambiental.
Ela, porém, ndo estabelece diretrizes genéricas de como a empresa
deve direcionar suas politicas, planos, programas e projetos
(OLIVEIRA, 2008; SHIGUNOV NETO; SHIGUNOV; CAMPOS,
2009).

Outro ponto, é que a 1ISO 14001 pode adequar-se a empresas de
todos os portes e em diferentes condi¢cdes geograficas e culturais, e
nao inclui requisitos relativos a aspectos de gestdo de salde
ocupacional e seguranca no trabalho, por exemplo (SHIGUNOV
NETO; SHIGUNOV; CAMPOS, 2009).

Conforme citado por Avila, Madruga, Rocha e Carmargo
(2013), a ISO 14001 define o impacto ambiental como qualquer
modificacdo de meio ambiente, seja positivo ou negativo, que resulte
em algum produto ou servico.

Esta definicdo esta contida no item de Aspectos Ambientais da
ISO 14001, a qual atribui a organizacdo a tarefa de estabelecer
procedimentos que identifiqguem aspectos ambientais inerentes as suas
atividades e que tenham impacto significativo sobre o meio ambiente.
Os aspectos, por sua vez, devem ser considerados na definicdo dos
objetivos ambientais (HARRINGTON; KNIGHT, 2001).

Referida Norma, exige o cumprimento da legislagcdo e busca
pela melhoria continua dos padrdes ambientais, mediante o
estabelecimento de objetivos e os meios (sistema de gestdo) para
alcanga-los. “Para se adequar a Norma, a organizagdo deve ter os
seguintes  elementos:  Politicas ~ Ambientais,  planejamento,
implementacdo e operacdo, acdes corretivas e revisdao” (OLIVEIRA,
2008, p.164).

No que diz respeito as Politicas Ambientais supracitadas, Sell
(20086, p. 33), enumera trés funcbes principais:
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(i) Ser a expressdo especifica da
autoconsciéncia  ambiental e
representar um auto
comprometimento com a direcdo
da organizacdo;

(i) Servir de baliza para as
decisOes e acgdes ambientalmente
relevantes, orientando
internamente e dando clareza e
seguranga aos Seus executores;

(iii) Documentar a
responsabilidade ambiental frente a
sociedade e criar condi¢Bes para a
construgdo de uma imagem
ambiental positiva.

Assim como as normatizagcdes propostas pelo conjunto de
Normas ISO, podem-se citar, ainda, outros exemplos como 0s
Relatérios que também auxiliam no controle das Praticas de Gestéo
Ambiental e so instrumentos para as Politicas Ambientais, conforme
segue.

2.1.2.1.2 Estudos de Impacto Ambiental (EIA) e Relatério de Impacto
Ambiental (RIMA)

O Sistema Nacional do Meio Ambiente - SISNAMA foi criado
pela Lei Federal 6.938, de 31 de agosto de 1981, e institui a Politica
Nacional do Meio Ambiente - PNMA. Esta lei, que considera o meio
ambiente como patrimdnio publico, o qual necessita ser protegido,
tem como principais instrumentos o estabelecimento de padrdes da
qualidade ambiental, o zoneamento ambiental, a avaliacdo de
impactos ambientais, o licenciamento e a revisdo de atividades efetiva
ou potencialmente poluidoras (MELLO, 1995; NETO, 2009).

A Lei n°® 6.938/81 visa a agdo governamental na manutencéo do
equilibrio ecolégico e considera 0 meio ambiente como um
patrimdnio publico que deve ser protegido, sempre com vistas ao uso
coletivo, ou seja, a Lei obriga o planejamento e a fiscalizagdo do uso
dos recursos ambientais e aponta a responsabilidade da Administracdo
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Publica em atuar, preventivamente, e sobre aqueles que se utilizam
dos recursos (NETO, 2009).

A Lei ainda aponta para a necessidade de prote¢do dos
ecossistemas, para o controle de zoneamento das atividades que sdo
potencialmente poluidoras e prevé incentivos ao uso de tecnologias
orientadas para o uso racional e protegdo dos recursos ambientais,
incluindo a educacdo da comunidade para que esta tenha participacdo
ativa na preservagdo do meio ambiente (NETO, 2009).

Para a execucdo da PNMA, o SISNAMA esta estruturado para
garantir a protecdo e a melhoria da qualidade ambiental da seguinte
forma: 6rgédo superior, com a funcdo de assessorar a politica nacional
e as diretrizes governamentais para 0 meio ambiente e recursos
naturais; 6rgdo central, com a funcdo de controlar essas diretrizes;
orgédo executor, formado pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente;
Orgdos seccionais, responsaveis pelo controle e fiscalizacdo de
atividades capazes de provocar a degradacdo ambiental e, os érgaos
locais, responsaveis pelo controle e fiscalizacdo das atividades.

Assim, foi instituido o Decreto 8.351/83 que regulamenta a Lei
citada, vinculando a avaliagdo do impacto ambiental aos
licenciamentos dos o6rgdos estaduais de controle ambiental,
estipulando trés licencas necesséarias a um novo empreendimento: a
licenca prévia (LP), com informagdes bésicas acerca do planejamento
da atividade na fase preliminar; a licenca de instalacdo (LI), que
autoriza o inicio da implantacdo; e, ao final, a Licenca de Operacdo
(LO), que autoriza o inicio da atividade licenciada (MELLO, 1995).

Para Rocha e Macaneiro (2014), a PNMA é considerada um
marco divisor entre o entendimento sobre a emissdo de residuos
poluentes - antes tolerados pelos padrdes estabelecidos - e 0 novo
conceito de que estes residuos causam, de igual forma, danos
ambientais e, 0 que ndo isenta as empresas causadoras de responder
pelos danos residuais causados.

Por fim, foi criado no SISNAMA, o Conselho Nacional do
Meio Ambiente — CONAMA, culminado na Resolucdo CONAMA 1,
de 1° de janeiro de 1986, que estabelece responsabilidades, critérios
técnicos e diretrizes gerais, tratando dos elementos basicos de estudos
de impacto ambiental (EIA), findando na apresentacdo do Relatério de
Impacto Ambiental (RIMA), necesséarios para o licenciamento das
atividades (MELLO, 1995).

O estudo do impacto ambiental e o seu relatério auxiliam na
avaliacdo do impacto ambiental, que vai desde o inicio do projeto até
a apresentacdo dos resultados ao publico e aos tomadores de decisdes.



66

Estas incluem a observacdo da salde, seguranca e bem-estar da
populacdo, a garantia das atividades sociais e econémicas, bem como
a qualidade ambiental, conforme estabelece a Resolugdo CONAMA
1/86 (ROHDE, 1995).

Stringuini (1995) coloca a importancia dos atores sociais e a
importancia destes para a articulacdo do EIA-RIMA, e os distingue
em trés; autoridades ambientais, responsaveis pela preservacdo do
meio ambiente por meio de fiscalizagdo ambiental; executantes e a
sociedade, a quem resta fiscalizar, mediante associa¢Ges ambientais,
de modo que os interesses da populagdo sejam preservados. (Grifo
meu).

No préximo subcapitulo abordar-se-4& outro aspecto da
regulamentacdo ambiental, a Rotulagem Ambiental, que também
preconiza a padronizacdo e a melhoria da qualidade ambiental em
produtos, processos ou servicos de empresas que desejam alcancar a
imagem de organizagdo ambientalmente responsavel perante o cliente,
os fornecedores e a sociedade como um todo.

2.1.2.1.3 Rotulagem Ambiental

O Ministério do Meio Ambiente (2002) conceitua a Rotulagem
Ambiental como um selo ou rétulo em um produto ou servigo que
aponta seus aspectos ambientais, configurando-se como 0 processo
pelo qual as a¢des voltadas para 0 meio ambiente convertem-se em
valor social. E, da mesma forma que existem as Normas, assim
também as Certificagdes tiveram a necessidade de definir e padronizar
0s Rétulos, a fim de garantir a transparéncia, a imparcialidade e a
credibilidade da rotulagem ambiental.

Em virtude da proliferacdo desses Rotulos, a Organizagdo
Internacional de Normalizacdo estabeleceu alguns padrdes/normas
para o uso adequado das mesmas: tipo |, fundamentado em critérios
maltiplos, baseados no ciclo de vida de uma categoria de produtos,
entre eles estdo os Selos Verdes; tipo I, auto declaragcbes ambientais
informativas, com o auxilio de defini¢Bes e simbolos comuns; tipo I,
boletins ambientais, baseados no ciclo de vida e, tipo IV, rétulos
baseados em apenas um critério ambiental e que ndo leva em
consideracdo o ciclo de vida do produto (HARRINGTON; KNIGHT,
2001; MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2002).
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Para Corréa (2002), os programas baseados no tipo I, como os
Selos Verdes, constituem importante ferramenta para programar as
politicas de Desenvolvimento Sustentavel, por meio de incentivos as
indUstrias, promovendo mudancas nos padrdes de consumo e, por
conseguinte, de producao.

Ou seja, esse tipo de rotulagem foi uma resposta as pressdes
sociais e as mudancas na postura industrial na década de 1980.
Baseados em critérios de reducdo do impacto ambiental desde a
producédo até o descarte final, compreendendo assim, o ciclo de vida
dos produtos (ALPERSTEDT; QUINTELLA; SOUZA, 2010).

Para 0 Ministério do Meio Ambiente (2002), o objetivo da
rotulagem ambiental é proteger o meio ambiente, encorajando a
fabricacdo de produtos menos agressivos, bem como potencializar a
Inovacdo saudavel na indistria, por meio de incentivos
mercadoldgicos que induzam as empresas a introduzirem tecnologias
inovadoras, voltadas para os aspectos ambientais. E, por fim, instigar a
consciéncia ambiental dos consumidores e dar visibilidade ao mercado
dos produtos e servigos mais indicados, do ponto de vista ambiental.

A prética da rotulagem ambiental configura-se, ainda, como
aspecto relevante para a educagdo ambiental dos consumidores,
promovendo novos hébitos de consumo, possibilitando & populagéo
vivenciar o dia-a-dia das Préticas Ambientais, fazendo-os sentir-se
parte importante dessa mudanca e auxiliando no desenvolvimento de
politicas publicas (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2002).

Por fim, as Certificagfes tém o intuito de passar ao consumidor
algumas caracteristicas do produto em relacdo aos padrbes
socioambientais, tanto do produto como do processo por qual ele foi
produzido.

A Certificacdo prevé uma informacgdo fundamental para o bom
funcionamento dos mercados. Sem ela, os consumidores teriam
dificuldades de distinguir os produtos pelas suas caracteristicas
socioambientais (HARRINGTON; KNIGHT, 2001; OLIVEIRA,
2008).

Neste sentido, a Legislagdo Ambiental deixou de ser encarada
como um custo, para agregar vantagem competitiva & Gestdo
Ambiental, tornando-se uma prioridade das a¢Ges organizacionais.

No Brasil, tem-se a Lei 9.795, de 27 de abril de 1999, que
dispbe sobre a Educacdo Ambiental e institui a Politica Nacional de
Inovacéo - PNI.

Para Teixeira (2004), Educacdo Ambiental se traduz em
participar da consciéncia planetaria e despertar para a reducdo da
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geracdo de lixo, assegurar um descarte mais seguro de residuos e
fomentar as técnicas de reciclagem, com o objetivo de se relacionar,
de maneira mais responsavel, com o meio ambiente, no qual as a¢des
que visem equilibrar o bem-estar da humanidade, a conservagdo e
preservacdo dos recursos naturais estejam aliadas a técnicas e
tecnologias que permitam o desenvolvimento social e econémico e
garantam condi¢cdes favordveis de vida neste planeta e para as
gerac0es futuras.

Para May (2010), a imposicdo de Leis Ambientais é percebida
por muitos como um trade-off — de um lado, estdo as benesses sociais,
fruto de uma maior preservacdo ambiental, e, por outro lado, as
regulamentacfes e leis existentes que impdem a sua rigidez ao
aumento dos custos de producdo, reduzindo a competitividade das
empresas e do Pais como um todo.

Essa relacdo é percebida, ainda, como uma resposta a
competitividade por meio das Inovag0es, e das tecnologias ambientais,
denominada “hip6teses de Porter”, no qual argumenta que a busca por
padrbes e regulamentagdes ambientais, as quais as empresas tenham
que se reportar, é passivel de serem desenvolvidas mediante o auxilio
da Inovacéo.

Esta pode ainda, estimular as organizacfes a adotarem posturas
inovadoras, reduzindo o custo total do produto e contribuindo para o
aumento do valor percebido e, por consequéncia, para 0 aumento da
competitividade da propria empresa e do Pais como um todo
(PRATES; SERRA, 2004; PORTER, 1990; PORTER; LINDE, 1995).

Pode-se inferir, desta forma, que a regulamentacdo ambiental
contribui para estimular a Inovagdo, minimizando o conflito entre a
protecdo ambiental e a competitividade econémica. A Inovagdo ndo
pretende resolver, no entanto, a totalidade dos problemas ambientais,
mas sim, contribuir a0 maximo para reduzir os impactos ambientais,
otimizando custos mais baixos de producéo.

A seguir, apresentam-se 0s principais aspectos da Inovacéo,
bem como a sua importancia para 0s avancos tecnoldgicos e como
estratégia para lidar com a competitividade e a globalizagcdo dos
problemas ambientais.

2.1.3 Praticas De Gestao Ambiental
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Para Sachs (2010), o processo produtivo é possivel, respeitando
0 meio ambiente e a sua diversidade, desde que haja a consciéncia de
gue todas essas atividades econémicas tém por base o ambiente
natural.

Neste sentido, a presente pesquisa pretende vislumbrar estas
atividades, que visam a Inovagdo, porém, agregando caracteristicas
sustentaveis, no caso em especifico, as Praticas de Gestdo Ambiental.

Para tal, buscou-se neste capitulo, abordar os exemplos de
Praticas de Gestdo Ambiental, a partir das diferentes percepgdes de
pesquisas e estudos recentes sobre 0 tema; porém ndo se pretendeu
analisar como essas praticas ocorrem, mas, tdo somente, elenca-las, a
fim de verificar alguns dos exemplos mais recorrentes, e com a
finalidade de caracteriza-los de acordo com as premissas estratégicas
de Gestdo Ambiental integrada aos processos e produtos.

Com isso, foi possivel ndo apenas identificar os modelos dessas
Praticas, como também verificar conceitos tedricos que poderdo
auxiliar esta pesquisa na compreensdo e na analise dos dados
coletados.

A adogdo de Praticas de Gestdo Ambiental, com vistas a
sustentabilidade €, para Morais, Oliveira e Souza (2014), fruto das
influéncias que as organizacdes recebem da sociedade, do governo e
da acirrada concorréncia para responder essas  pressoes,
compulsoriamente. Ainda assim, promovem também, acdes
voluntérias de preocupagdo com a continuidade da existéncia da vida
na Terra.

Gobbi (2009) atribui a preocupacdo das empresas com as suas
praticas de producdo, a necessidade de compatibiliza-las com as
guestdes ambientais emergentes e a necessidade de formular politicas
de Gestdo Ambiental que minimizem 0s impactos dos processos
produtivos.

Para o autor, questbes como a cultura organizacional,
estratégias e modelos de gerenciamento sédo levadas em consideracgéo
nesse novo enfoque dos processos produtivos, com vistas as
tecnologias mais limpas, bem como novos valores organizacionais que
contribuam para uma cultura mais voltada a essas questdes.

Neste sentido, Dias (2009), defende que a adocdo de um
método de gestdo esta condicionada as motivacdes e aos estimulos
externos e internos.

Para o autor, entre os principais estimulos internos, estdo a
busca pela reducdo dos custos na produgdo e a preocupagdo com 0s
residuos; bem como a preocupagdo com a imagem da empresa junto



70

aos consumidores; e a necessidade de Inovacéo, a fim de proporcionar
uma vantagem competitiva, aliada ao Sistema de Gestdo Ambiental.

Ja, os estimulos externos, sdo aqueles decorrentes das
exigéncias ambientais por parte do mercado; a concorréncia; a busca
pela vantagem competitiva e a formagdo da boa imagem da empresa; e
ainda, as CertificacGes e Legislacfes ambientais.

Ainda para Dias (2009), as motivacGes para as Praticas
Ambientais estdo cada vez mais em voga, atualmente, haja vista o
aumento da conscientizagdo ecoldgica e 0 acesso & informagdo por
parte da sociedade.

A necessidade de adocdo de estratégias de negocios deve levar
em consideragdo, o alcance da competitividade, a previsdo das
tendéncias da sociedade e o lugar em que essas empresas atuam no
mercado. Dias (2009) cita como exemplo uma fabricante de produtos
organicos que, em 1987, quebrou os paradigmas da época ao adotar
métodos ambientalmente responsaveis para a colheita da cana-de-
aclcar. A gratificacdo veio com o ganho de mercado e com o
incremento no valor agregado do seu produto, que é diferenciado.

Para Sanches (2000) e Dias (2009), ha duas vertentes para a
Pratica da Gestdo Ambiental, a de processos e a de produtos. A
primeira, que € baseada nas tecnologias ambientais, versa sobre a
producdo mais limpa; e a segunda, versa sobre as certificacbes e as
analises do ciclo de vida do produto.

Dias (2009), classifica ainda, as estratégias de Gestdo
Ambiental em proativas e adaptativas. A primeira diz respeito as
acOes voluntarias com vistas & minimizagdo dos impactos ambientais
gerados pelo processo produtivo das empresas. A segunda versa sobre
acOes reativas que as organizagOes estabelecem apenas para o
cumprimento da legislacdo imposta pelo governo ou outras normas
estabelecidas por 6rgdos reguladores que nao necessariamente o
estado.

Para corroborar com a afirmagdo do autor acima, observam-se
no estudo realizado por Alperstedt, Quintella e Souza (2010), os
fatores determinantes para a adogdo de Préticas de Gestdo Ambiental
desenvolvidas, representadas por uma amostra nas empresas
catarinenses.

Os resultados deste estudo demonstraram que as Praticas de
Gestdo Ambiental se desenvolvem por pressdes normativas e
coercitivas do ambiente a que estas organizagdes estdo submetidas, e
por pressdo da sociedade, bem como pelo comprometimento dos
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colaboradores, pelo apoio dos gestores e pela disponibilidade
financeira, além de outros fatores.

Ainda assim, um comportamento pro-ativo tem estado mais
presente, aliado as politicas de Gestdo Ambiental e o uso de
indicadores. As principais Préticas de Gestdo Ambiental citadas pelos
autores supracitados sdo: a reciclagem; a preocupagdo com uma
producdo mais limpa, sugerindo uma otimizagdo dos processos
produtivos e a minimizacao dos residuos; a preocupa¢do com areas de
reflorestamento ou preservacdo; certificagdo ambiental e foco na
eficiéncia energética.

A maior parte destas Praticas € citada por Dias (2009), e,
corroborada por Alperstedt, Quintella e Souza (2010), os quais
colocam a Gestdo Ambiental como instrumento para o
desenvolvimento industrial sustentavel e acrescentam ainda, a
importancia do aspecto cultural como premissa para incorporar a
guestdo ambiental em todos os niveis da organizacao.

Para Farias, Goes e Silva (2010, p. 10), as “préaticas e modelos
de gestdo ambiental empresarial no segmento industrial sdo processos
continuos e sistematicos”.

Os autores verificaram a Pratica de Gestdo Ambiental e 0 uso
de tecnologias ambientais em uma industria no ramo alimenticio, e
atribuiram a adocdo dessas Praticas as pressdes externas, mais
especificamente os estimulos para que esta indistria atingisse 0s
padrdes exigidos pelos clientes e pela Legislacdo Ambiental.

Segundo Farias, Goes e Silva (2010), o Sistema de Gestéo
Ambiental — SGA, adotado nesta industria objetivou o compromisso
com 0 meio ambiente, com a introducdo de tecnologias mais limpas,
como programas de reducdo de consumo de &gua e energia e 0
tratamento de residuos, como a reciclagem e a destinacdo final dos
residuos, com a adogdo de estratégias para reduzir e eliminar, ja na
fonte, a producdo de qualquer tipo de poluicéo.

N&o obstante, 0 SGA contempla ainda, de forma preventiva, a
salde ocupacional, presente nas normas de seguranca, bem como a
imagem da empresa quanto aos seus clientes e a satisfacdo quanto a
qualidade dos produtos, racionalizando o uso de recursos naturais, por
meio de uma postura ambientalmente correta (FARIAS; GOES;
SILVA, 2010).

Esta ultima pratica, é caracterizada por Farias, Goes e Silva
(2010), como Préticas Ambientais que atendem ao principio da eco-
eficiéncia.
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E, de acordo com Dias (2009), este conceito da eco-eficiéncia é
convergente com as praticas ambientais apresentadas por Farias, Ges
e Silva (2010), uma vez que demonstram procedimentos
fundamentados em produtos limpos que ndo geram residuos, e que sdo
produzidos com um minimo de recursos naturais.

Para Barbieri (2007), a eco-eficiéncia aumenta a
competitividade da empresa e contribui para lidar com as pressdes
externas relacionadas ao uso de recursos naturais. Para tal, torna-se
necessario estreitar a relagdo com os consumidores, a fim de reduzir
0s impactos ambientais negativos decorrentes do consumo destes
recursos disponiveis no meio ambiente e da geracdo de residuos -
fruto do processo de produgdo.

O autor cita ainda, as Praticas Ambientais Empresariais para o
alcance da eco-eficiéncia, de acordo com a proposta apresentada pelos
Ministros do Meio Ambiente que integram a OCDE, e de acordo com
0 modelo de Gestdo Ambiental Empresarial, introduzido em 1992,
pela WBCSD:

i Minimizar a intensidade de
materiais nos produtos e servicos;

ii. Minimizar a intensidade de energia
nos produtos e servigos;

iii. Minimizar a dispersdo de qualquer
tipo de material tdxico pela
empresa;

iv. Aumentar a reciclabilidade dos
seus materiais;

V. Maximizar o uso sustentavel dos
recursos renovaveis;

Vi. Aumentar a durabilidade dos
produtos da empresa (BARBIERI,
2007, p. 138).

Para Almeida e Pimenta (2010), mesmo em ambientes menores
é possivel identificar boas Praticas de Gestdo Ambiental, como por
exemplo: a adogdo de um sistema de reuso de aguas pluviais para uso
da irrigacdo de canteiros e jardins, ou mesmo, reserva para casos de
incéndios; economia no uso da energia elétrica e a utilizacdo de
energias alternativas; plantar espécies nativas adaptadas ao clima;
programa de coleta seletiva, entre outros aspectos citados pelos
autores que orientam a forma ambientalmente correta de agir.
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Fonseca, Souza, Jabbour (2010), Alperstedt, Quintella,
Martignago, Bulgacov, (2013), Oswald, Hahn, Scherer, Madruga,
Borsato e Rambo (2015), fundamentados no conceito de Barbieri
(2007), citam trés pontos necessarios para a implementacdo da Gestao
Ambiental, como o controle e prevencdo da poluicdo e a abordagem
estratégica. (Grifo meu).

O levantamento realizado pelos autores, Fonseca, Souza,
Jabbour (2010), em referéncias internacionais sobre estratégias
ambientais, identificou duas Praticas Ambientais, a saber: Clean
Energy Incubators, com enfoque em tecnologias energéticas limpas e
Cleantech Incubators, com enfoque ambiental.

Pode-se ainda considerar o conceito citado por Barbieri (2007),
desenvolvido pelo PNUMA e pela Organizagdo das NagBes Unidas
para 0 Desenvolvimento Industrial — ONUDI, como a cleanner
production (producdo mais limpa), estratégia preventiva aplicada a
processos, produtos e servigos, visando minimizar os impactos ao
meio ambiente. E a clean technology (tecnologia limpa), oriunda da
Conferéncia de Estocolmo que apresenta trés finalidades distintas:
minimizar a poluicdo do meio ambiente, gerar menos residuos e
utilizar menos recursos naturais no processo de producdo,
principalmente, os recursos ndo renovaveis.

Ainda, estudos recentes aplicados a industrias catarinenses
demonstraram a preocupacdo com a adaptacdo estratégica aliada as
questdes ambientais.

Estas empresas estdo promovendo a evolugdo das Préaticas
Ambientais com vistas a competitividade, ao aumento da
produtividade, bem como a atitudes inovadoras por parte dos
empresérios e da administracdo com o meio ambiente e com a adogao
de principios da sustentabilidade.

A exemplo, tem-se a pesquisa de Oswald, Hahn, Scherer,
Madruga, Borsato e Rambo (2015), acerca das estratégias adaptadas a
Gestdo Ambiental em uma agroinddstria do oeste catarinense.

Como principais Praticas Ambientais desta pesquisa, podem-se
destacar: a implantacdo de um sistema responsavel pelo tratamento
dos efluentes e outro para o tratamento dos dejetos; a gestdo do
consumo de &gua, fundamentado na utilizacdo racional e na
otimizagdo do seu uso, delimitado em metas de reducéo.

Outras praticas indicadas neste estudo foram a compostagem de
dejetos; a estacdo de tratamento de efluentes, esta, em especifico, com
0 intuito de se adequar para concorrer no mercado externo; a coleta
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seletiva de lixo, com a conscientizagdo dos funcionarios; a
transformacao de residuos sélidos em produtos para comercializagao.

Por fim, inferem Oswald, Hahn, Scherer, Madruga, Borsato e
Rambo (2015), sobre a importancia do principio da responsabilidade
ambiental para promover a sustentabilidade do negécio.

Sendo assim, podem-se classificar as préaticas de compostagem
de dejetos e a estagdo de tratamento de efluentes, como exemplos de
Préaticas de tecnologia denominadas por (Barbieri, 2007): end-of-pipe,
as quais visam capturar e tratar a poluicdo gerada pelo processo
produtivo, antes mesmo que esta seja langcada ao meio ambiente.

Ainda para Barbieri (2007), a necessidade de prevencdo da
poluicdo atribui acBes com vistas a eficiéncia da produgdo,
minimizando o uso de materiais e energia e modificando produtos e
processos, a fim de reduzir ou eliminar os residuos. Essa acédo
preventiva consiste em duas premissas: 0 uso sustentavel dos recursos
e controle da poluicdo.

Barbieri (2007), aposta na prevencdo da poluicdo e, atribui ao
desenvolvimento  tecnolégico & possibilidade de solugdes
economicamente vidveis que minimizem os residuos gerados e que
contribuam para a pratica da prevencdo da poluicdo no processo
produtivo.

O que Barbieri (2007), chama de 4Rs: reducdo da poluicdo na
fonte, que consiste em minimizar os residuos gerados no processo
produtivo, ou ainda modificar suas caracteristicas; reuso, como por
exemplo, reaproveitar matéria-prima, utilizar o calor gerado para
algum outro mecanismo de aguecimento, bem como a remanufatura
de pecas empregadas novamente em novos equipamentos; reciclagem,
tratamento dos residuos para torna-los novamente aproveitaveis na
prépria fonte produtora, quando esta se d& internamente e
externamente, quando os residuos aproveitados sdo utilizados em
outra unidade de producdo; e, a recuperacdo energética, entendida pelo
autor como uma boa opgao de uso sustentavel dos residuos, quando
estes ndo sdo passiveis de serem aproveitados interna ou
externamente. Nesse caso, estes materiais podem servir como geracéo
de energias, aproveitando a geracdo de calor que esses podem
proporcionar. (Grifo meu).

Com a reducdo da poluicdo, a exemplo dessas Praticas de
Gestdo Ambiental, baseadas na prevencdo da poluicdo, e os 4Rs de
Barbieri (2007), tem-se o estudo apresentado por Alperstedt,
Quintella, Martignago e Bulgacov, (2013), quanto as empresas
catarinenses do ramo de producdo cerdmica, o qual apresenta uma das
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primeiras ac¢Oes ambientais adotadas como resposta a Legislacdo
Ambiental, bem como a criagdo da estacdo de tratamento de agua.

Outras préticas citadas seriam 0 manejo e a recuperacdo das
areas nas quais foi extraida a matéria prima, bem como a Inovacgio
que se deu com o reaproveitamento no processo produtivo do calor
gerado para obter determinado produto final, minimizando assim, o
seu desperdicio.

Sob outro enfoque, pode-se citar o estudo de Machado,
Fracasso, Tometich e Nascimento (2013), que listaram 13 praticas que
apresentaram maior nivel de adogdo por parte de pesquisa realizada
em Universidades no ano de 2013, no Brasil, e que teve como objetivo
verificar as Praticas de Gestdo Ambiental nesses ambientes, quais
sejam:

[..] politicas de Gestdio Ambiental;
diagnoéstico dos impactos significativos para
0 ambiente; treinamento e sensibilizacdo da
equipe de funcionarios; programas de
conscientizacdo ambiental voltados &
populacdo; programas de conscientizagao
ambiental voltados aos alunos; inclusdo no
curriculo de contetidos sobre
sustentabilidade ambiental; desenvolvimento
de projetos de pesquisa  sobre
sustentabilidade ambiental; disseminacdo
dos projetos ambientais desenvolvidos
dentro da instituicdo; organizacdo de eventos
sobre a questdo ambiental; utilizacdo de
material reciclado; programas de reciclagem;
espacos verdes — controle da vegetagdo;
plano de acdo para melhoria continua da
sustentabilidade ambiental (MACHADO;
FRACASSO; TOMETICH;
NASCIMENTO, 2013, p. 45).

De acordo com os autores, estas acOes objetivam a
conscientizacdo sobre o meio ambiente, e colocam o publico
diretamente envolvido com a Universidade, ora como um aspecto
motivador, ora como uma barreira para a implantagdo de Préticas de
Gestdo Ambiental por parte dos Gestores.

Por fim, cabe citar a pesquisa realizada por Ziober e Zanirato
(2014), referente a implantacdo da Itaipu Binacional, iniciada em
1974.
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Os autores expdem em seu estudo criticas ao processo de
desenvolvimento e ao impacto desta obra. Salientam, contudo, que na
época da sua construgdo, pouca importancia era dada a Gestdo
Ambiental: a preocupacdo era a geracdo de energia. A preocupacgao
ambiental se dava apenas para atender as exigéncias dos 6rgaos do
Estado e dos financiadores, sendo, portanto, um objetivo acessorio.

Todavia, ndo cabe aqui tomar partido das criticas presentes
neste artigo, mas apresentar algumas das praticas realizadas quanto ao
intento da implantacdo deste empreendimento, como o0
reflorestamento; a catalogacdo da biodiversidade, com o inventario
faunistico e florestal, realizado pela Universidade Federal do Parana; o
remanejamento da fauna, posteriormente monitorada em refugios
biologicos, e da flora; todos constantes no documento intitulado:
“Plano Baésico para a Conservacdo do Meio Ambiente”, de 1972,
elaborado pela Comissdo Mista entre Brasil e Paraguai.

Ha de se destacar, também, a pesquisa realizada por Rocha e
Macaneiro (2014), que aborda a Legislacdo Ambiental como uma das
motivagOes das Praticas para a Gestdo Ambiental.

Para os autores, é notoria a influéncia das Leis Ambientais para
as estratégias empresariais que visam a Inovacdo Ambiental como um
fator motivador, seja pela pressdo que a mesma exerce pela
necessidade do cumprimento das leis, seja porque condiciona o
comportamento das empresas, ou ainda, porque estimula a estratégia
de Inovagdo a fim de promover a melhoria da produtividade e a
reducgdo de desperdicios.

A incorporagdo de estratégias de Inovagdo
Ambiental possibilita a transcendéncia do
cumprimento legal, refletindo na
competitividade, pois tal medida implica a
utilizacdo de insumos - tais como matérias-
primas, energia e trabalho - de modo mais
produtivo, reduzindo custos e compensando
0s gastos dos investimentos ambientais
(ROCHA; MACANEIRO, 2014, p. 176).

Entre as principais Praticas baseadas no atendimento das Leis
Ambientais citadas pelos autores acima, destacam-se: o tratamento de
efluentes, reducdo de consumo de energia; programas de treinamento
ambiental para funcionérios; declaracdo da missdo com apoio as metas
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ambientais; substituicdo por materiais menos poluentes ou
substituicdo de produtos perigosos.

Por conseguinte, Shigunov Neto, Shigunov e Campos (2009),
enumeram algumas das motivagGes das organizagdes na busca de
procedimentos de Gestdo Ambiental, algumas dessas ja citadas no
decorrer deste trabalho, quais sejam: o0s recursos limitados, que
devido a sua exaustdo e degradacdo estdo cada vez mais protegidos
por Leis, entre eles, aqueles recursos, antes considerados renovaveis,
como o ar e a &gua, por exemplo, e a concepgdo desses recursos Como
ndo renovaveis, 0 que acarreta um custo elevado para a sua utilizagdo,
balizados ainda, pela Legislacdo Ambiental. (Grifo meu).

Além disso, os autores citam o publico, cada vez mais
exigente, quanto ao respeito pelo meio ambiente, vigilantes aos danos
ambientais e pela minimizagdo de impactos, ou mesmo reparacdo de
danos ambientais que, por vezes, podem impedir novos
empreendimentos. (Grifo meu).

Neste sentido, Sell (2006), aduz que o caminho para incutir as
Politicas Ambientais nas organizacGes enseja a motivacdo para a
preservacdo ambiental, levando em consideracdo as exigéncias dos
grupos de interesses e as Leis e Normas Ambientais para as Praticas
de Gestdo Ambiental nas organiza¢des. E, com isso, tem-se 0 intuito
de controlar os fatores ambientais e promover a melhoria do
desempenho ambiental, por meio da reciclagem, da destinacdo aos
residuos, da melhoria de produtos e processos com o auxilio de novas
tecnologias — mais eficientes e mais limpas.

Para 0 autor, somente “um salto tecnoldgico, um novo principio
de funcionamento pode reduzir significativamente os aspectos e
impactos ambientais” (SELL, 2009, p. 20).

Para Sanches (2000), as empresas que estabelecem uma
responsabilidade ambiental por processos e produtos englobam fatores
que vdo desde a relagdo com os fornecedores, passando pela
prevencdo da poluicdo, a minimizacao dos residuos até a prote¢do dos
recursos naturais.

Para o autor, as questdes ambientais englobam a preocupacéo
com os trabalhadores, com a comunidade e as geragdes futuras,
promovendo um planejamento que vislumbre visGes mais amplas de
seus processos de desenvolvimento de produto e analise de
desempenho.

Como consequéncia, um novo conjunto de valores, incluindo
politicas e metas que incorporem a dimensdo ambiental torna-se
imperativo nessas organizagoes.
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Conforme conceitua Sanches (2000), ha ainda a auto-regulacéo,
que trata de acGes prd-ativas por parte das empresas para disseminar
Praticas Ambientais que promovam a responsabilidade sob as
atividades das organizacdes, por meio de padrfes proprios, controle e
estabelecimento de metas, com vista a busca pelo equilibrio entre as
atividades empresariais e a preocupagdo com as externalidades: para a
sociedade e 0 meio ambiente.

Podem-se citar, dessa forma, além dos principais aspectos
motivadores que promoveram a adocdo das Praticas elencadas neste
subcapitulo, um resumo das principais Praticas de Gestdo Ambiental.

Baseados nos autores: Sanches, (2000); Dias (2009), Rocha e
Macaneiro (2014); essas Préaticas levam em consideragdo a distingéo
entre as estratégias de Gestdo Ambiental prd-ativas (ou preventivas) e
as estratégias reativas (ou corretivas), correlacionadas aos processos
ou produtos, conforme apresentado nos Quadros 1 e 2, apresentados a
seguir:
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Quadro 1 - Premissas Estratégicas da Gestdo Ambiental integradas aos Processos e Produtos - Estratégias

Reativas/Corretivas

ABORDAGEM ESTRATEGICA

PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL

Legislagdo ambiental

¢ Regulacdo Governamental, Leis e Certificacdes Ambientais

Motivacdo — estimulos externos: Pressdes
advindas da sociedade, fruto da conscientizagdo
ecoldgica

e Cumprimento das exigéncias ambientais por parte do
mercado e consumidores

Eco-eficiéncia

o Minimizar a intensidade do uso de materiais nos produtos e
Servicos

e Maximizar o uso sustentavel dos recursos renovaveis
o Aumentar a durabilidade dos produtos da empresa
¢ Uso de indicadores ambientais
o Reducdo de custos na produgdo

Tratamento de residuos

ESTRATEGIAS REATIVAS/CORRETIVAS

o Minimizacéo de residuos oriundos do processo produtivo

o Tratamento de esgoto e reuso da agua por meio de
tratamento de efluentes no préprio local de consumo

¢ Reciclagem - Aumentar a reciclabilidade dos seus materiais

e Minimizar a disperséo de qualquer tipo de material toxico
pela empresa

INTEGRADAS AOS PROCESSOS E PRODUTOS

Preservacdo ambiental

PREMISSAS ESTRATEGICAS DA GESTAO AMBIENTAL

e Reflorestamento

O

o Preservagdo da Fauna e Flora

Fonte: Elaboracgdo Prépria (2015).
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Quadro 2 - Premissas Estratégicas da Gestdo Ambiental integradas aos Processos e Produtos - Estratégias

Proativas/Preventivas

ABORDAGEM ESTRATEGICA

PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL

Uso de Tecnologias limpas

¢ Tecnologias de controle de poluigdo (end-of-pipe)

o Tecnologias de prevencéo da poluigdo — visa tornar o
processo produtivo mais eficiente em termos de reducéo de
residuos e emissao de poluentes

¢ Tecnologias de produtos e processos — conservagao de
matéria-prima e energia, reducéo de impactos com vistas ao
ciclo de vida do produto

Foco na eficiéncia energética e consumo de agua

e Programas de redugdo de consumo de energia e agua

e Minimizar a intensidade de energia na producéo de
produtos e servigos;

o Utilizacdo de residuos que gerem energia para a fabricagéo
de novos produtos

e Uso de indicadores ambientais

¢ Reducdo de custos na produgéo

INTEGRADAS AOS PROCESSOS E PRODUTOS
ESTRATEGIAS PROATIVAS/ PREVENTIVAS

Cultura organizacional

PREMISSAS ESTRATEGICAS DA GESTAO AMBIENTAL

e Programas que visem o estabelecimento de compromissos
com valores voltados as questdes ambientais como o
estabelecimento da Misséo, Visdo e Valores organizacionais.

e Salde Ocupacional
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Motivacdo - Estimulos internos

o Busca pela reducgdo dos custos na producdo
¢ Preocupacdo com os residuos

¢ Preocupagdo com a imagem da empresa junto aos
consumidores

o Necessidade de Inovagdo que promova Vantagem
Competitiva

Auto-regulagdo

o Estabelecimento de metas e padrbes proprios de controle
das Praticas Ambientais e Empresariais — podem inclusive
serem mais rigidas que a legislagéo e certificagdes vigentes.

e Uso de indicadores ambientais

Educacéo

e Aumento da conscientizagao ecoldgica internamente e em
seu publico alvo

e Salde Ocupacional

Manual e outras Diretrizes de Conduta

e Diretrizes proprias para um comportamento
ambientalmente correto

Fonte: Elaboracgdo Prépria (2015).
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Por fim, cabe salientar que os exemplos das Préaticas aqui
apresentadas, ndo pretenderam esgotar o assunto, mas tdo somente
proporcionar a esta pesquisa, 0s modelos mais proeminentes entre 0s
artigos identificados na pesquisa exploratoria realizada nas bases de
dados escolhidas para este estudo.

Sanches (2000) infere que as InovagBes nos processos e nos
produtos, nas estratégias e na organizagao correspondem a capacidade
das empresas se anteciparem as exigéncias externas, dos governos,
dos mercados ou da prdpria sociedade.

Conquanto, tem-se a seguir o papel da Inovacdo para que as
empresas possam desenvolver suas estratégias quanto as Praticas de
Gestdo Ambiental.

2.2 INOVACAO

Nesta secdo serdo abordados os principais conceitos acerca do
termo Inovacdo. A seguir, tem-se o papel da Inovacdo no contexto de
desenvolvimento econdmico e como fator de vantagem competitiva.

Drucker (1987) ja afirmava que a Inovacéo é entendida como
um termo, tanto econémico como social, que aloca os recursos a uma
nova capacidade de criar riquezas, instituindo novos valores e
satisfacOes diferentes a partir de uma maneira nova e mais produtiva
de combinar os recursos.

Para Moreira e Queiroz (2007), a Inovacédo se utiliza de parte
desse potencial cognitivo e do modelo comportamental para obter
mudancas para a organizagao e seu ambiente.

A seguir, tem-se, a importancia da Inovagdo e dos avancos
tecnoldgicos, uma vez que estes configuram-se como uma alternativa
viavel para lidar com a dicotomia entre desenvolvimento econdmico e
desenvolvimento sustentavel, conforme ja apresentado no decorrer
deste trabalho.

Zawislak (2008), Tidd, Bessant, Pavitt (2008), e Pinto (2009)
definem o termo Inovacdo como um processo que dissemina novas
tecnologias, novos produtos ou servigos, ou seja, processo pelo qual se
obtenha ganhos reais, tanto para a sociedade quanto para a economia.
Corroborando com o que foi asseverado, pode-se entender a Inovagéao
como um conjunto de conhecimentos que podem culminar em um
processo criativo.
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Para Amabile (1998), a criatividade depende de trés
componentes: a expertise, pensamento criativo e a motivagdo. A
expertise € o conhecimento técnico que engloba tudo o que um
colaborador sabe desempenhar. Ja, o pensamento criativo diz respeito
a maneira como cada um aborda determinado problema e a sua
capacidade de criar solugbes mediante ideias ja existentes ou por
novas combinagdes. Por Ultimo, a motivacdo, que é o que vai
determinar o impacto sobre o processo criativo. (Grifo meu)

Figura 2 - Os trés componentes para a criatividade

\_

Fonte: Amabile, (1998).

E, embora a invencdo possa ser considerada um dos primeiros
estagios de um processo inovativo, a Inovagdo vai além de apenas
conceber uma nova ideia, mas consiste no processo de desenvolver
seu uso pratico.

Logo, é importante ndo confundir a Inovagdo com Invenc&o,
pois esta Ultima nem sempre é sinbnimo de uma Inovagao pronta para
ir ao mercado, ou dotada de valor percebido (DRUCKER, 1987;
BARBIERI, 1990; TIDD; BESSANT; PAVITT, 2008).

A partir desses conceitos, tratar-se-a neste subcapitulo sobre a
Inovacdo e a maneira pela qual os avancos tecnoldgicos podem
contribuir para que as empresas em geral possam desempenhar o seu
papel para o alcance da vantagem competitiva, promovendo o
Desenvolvimento Sustentavel.
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2.2.1 A Importéncia da Inovacao e dos Avangos Tecnoldgicos

As mudangas na maneira de perceber a tecnologia, antes
associada a ideia de progresso da humanidade, atualmente tém gerado
longos debates em torno dos impactos que esta provoca.

A tecnologia sempre esteve ligada as transformacfes da
sociedade em todas as épocas e locais, porém, o ritmo acelerado das
mudancas tecnoldgicas e a magnitude das suas transformacdes tém
modificado a realidade de empresas e industrias, e tem deixado seus
impactos mais dificeis de serem controlados.

Diante disso, a tecnologia passa a ser uma das principais
preocupacdes da humanidade (BARBIERI, 1990).

Corroborando com Barbieri (1990), Oliveira (2008), afirma que
0 desenvolvimento econémico-financeiro era o principal objetivo de
uma empresa, na visao tradicional; hoje, o objetivo principal é suprir o
interesse de diversos grupos - os stakeholders - estes, por sua vez,
exigem dessas empresas uma Inovagdo com vistas também, ao bom
desempenho social, ou seja, a Inovagdo com vistas a sustentabilidade.

Cabe relembrar aqui, o conceito de Desenvolvimento
Sustentavel, que versa sobre trés dimensfes: crescimento econdmico,
equidade social e equilibrio ecoldgico, a fim de promover o equilibrio
dindmico e o senso de responsabilidade entre 0 uso de recursos
materiais, investimentos financeiros e as rotas de desenvolvimento
tecnologico como parte do processo de mudanca que busca o
equilibrio na exploracdo desses recursos (DIAS, 2009).

Nesse contexto, a Inovagdo sustentdvel vem ao encontro da
busca por esse equilibrio.

Dessa forma, cada vez mais a ideia de desenvolvimento
econébmico vem sendo substituida pela ideia mais abrangente do
desenvolvimento sustentavel, e isso exige mudangas profundas e
inclui uma nova maneira de conduzir as organizacdes (OLIVEIRA,
2008; DIAS, 2009).

Dentre os habitats de Inovacdo, como as aceleradoras,
incubadoras e polos tecnoldgicos, os Parques Tecnoldgicos tém se
destacado pelo fomento a Inovacdo e pela capacidade de aproximar
empresas de base tecnoldgica, bem como a articulagéo entre diferentes
atores (empresas, instituicdes de ensino e pesquisa, agentes de
governo) visando, ndo apenas & Inovagdo, mas ao desenvolvimento
local, conforme define a ABDI e ANPROTEC (2008, p. 3):
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Parques Tecnoldgicos tém como missao
prover a “inteligéncia”, a infraestrutura e 0s
Servicos necessarios ao crescimento e
fortalecimento das empresas intensivas em
tecnologia. Trata-se de um modelo de
concentragdo, conexao, organizagéao,
articulagdo, implantagdo e promocdo de
empreendimentos  inovadores  visando
fortalecer este segmento dentro de uma
perspectiva de globalizacéo e
Desenvolvimento Sustentavel.

A partir dai, o desenvolvimento da tecnologia passa a ser
orientado com vistas ao equilibrio entre a natureza e o
empreendimento da capacidade de Inovagdo, principalmente para 0s
paises em desenvolvimento, revertendo-se em maior riqueza e maior
beneficio social equitativo e equilibrio ecoldgico.

Tidd, Bessant e Pavitt (2008) citam que o desenvolvimento
tecnoldgico ficou concentrado em uns poucos Paises no inicio do
século XX e, que recentemente expandiu-se, de modo a ser produzido
e utilizado em proporcdes globais em que os desafios sdo inerentes
aos participantes globais. Até mesmo uma empresa, de atuacao local,
ndo esta mais isolada; cada vez mais as grandes empresas estdo
buscando operar além de seus paises.

Com a intensificacdo desse processo de globalizacdo, no final
da década de 80, houve um aumento do fluxo do comércio
internacional, intensificado pela entrada de diversas empresas nos
paises em desenvolvimento, alegando barreiras menos rigorosas
guanto ao cumprimento de leis ambientais, o que resultaria em custos
mais baixos de produgdo (MAY, 2010).

Com essa abertura do mercado brasileiro na década de 90,
muitas empresas no Pais foram adquiridas por grupos internacionais
ou mesmo faliram. Aquelas que se mantiveram, enfrentam hoje o
desafio de adequar-se a uma nova conjuntura social, novos valores,
novos meios de comunicagdo. Para Esteves (2000), essa nova
realidade traz principalmente a Inovagdo como um novo significado
para manter o empreendimento em posicdo de destaque, em um
ambiente altamente instavel como o que presenciamos atualmente.

Pinto (2009) defende que a importancia central da Inovagédo
pode estar no desenvolvimento econémico das sociedades,
corroborando com a Teoria Schumpeteriana. O desenvolvimento
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econdmico dos paises emergentes tem retroalimentado a competicdo
nos mercados maduros, pressionando por Inovacdo e eficiéncia dos
produtores tradicionalmente estabelecidos nesses espacos.

Se ha um direcionamento para que se criem produtos novos e
diferenciados, ganha corpo, também, a busca por formas novas e mais
eficientes de se estruturar/operar processos para projetar, produzir e
entregar produtos e servi¢os (ABDI, 2010).

Além disso, segundo o Relatério da Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial - ABDI (2010), o desenvolvimento
econdmico dos Paises emergentes tem retroalimentado a competicio
nos mercados ja consolidados, pressionando as organizacbes por
Inovacdo, bem como por formas mais eficientes de se
estruturar/operar processos para projetar, produzir e entregar produtos
e servicos. Nessa perspectiva, defende-se que “Inovacdo pode gerar
valor e, também, reduzir custos” (ABDI, 2010, p. 37).

Para Schumpeter (1988), as Inovagdes rompem o equilibrio
entre as mudangas que se dao lentamente, possibilitando novos meios
de producdo, permitindo a expansdo econdmica, dando lugar ao
desenvolvimento.

O autor classifica a Inovagdo quanto ao resultado que esta
promove, a partir de cinco combinagdes possiveis: novos produtos;
novos métodos de producdo; novos mercados; novas matérias-
primas e nova organizacao industrial. (Grifo meu).

O Manual de Oslo, disponibilizado pela Organization for
Economic Co-operation and Development - OECD (2014) propds uma
taxonomia diferente, apontando apenas quatro tipos de Inovacao.

Conforme conceitua a (OECD, 2014), esta classificacdo
apresenta praticamente a mesma percepcdo de Schumpeter (1988),
deixando de fora apenas a Inovacgéo introduzida por novas matérias-
primas, que j& se encontram inseridas em Inovagdes de processo, quais
sejam:

e Inovacdes de produto — trata-se de um novo produto ou
Servicgo, ou que possuam um melhoramento expressivo;

e Inovacdes de processo — trata-se de novos métodos de
producdo que promovam mudancas significativas em
equipamento, entre outros;

e Inovagdes organizacionais — trata-se de um novo método
de organizar as préaticas de negdcios, nas relagdes externas,
entre outros;



87

e Inovacdes de marketing - trata-se de uma nova
apresentacdo do produto quanto a embalagem, ou no
posicionamento do produto, entre outros. (Grifo meu).

Barbieri (1990), por sua vez, cita trés tipos de InovacGes, a
saber:

(1 Inovacdo fundamental, aquelas que introduzem
produtos completamente novos e, consequentemente,
criam novos mercados e novas industrias;

(i) Inovacao funcional, na qual os produtos ou servigos
permanecem 0s mesmos, mas 0 método para realizar
suas fungdes sdo novos;

(iii) Inovacbes adaptativas, consideradas pelo autor
menos complexas, referem-se as alteracbes em
produtos conhecidos sem produzir alteracdes nas
suas funcoes. (Grifo meu).

Para Tidd, Bessant e Pavitt (2008, p. 30), a Inovacdo também
pode ser atingida pelo reposicionamento da percepg¢do de um produto
ou processo ja estabelecido anteriormente, em outro contexto de uso
especifico, assim, a Inovagdo esta baseada em quatro categorias:

- Inovacdo de produto — mudangas nas coisas
(produtos/servicos), que uma empresa oferece;

- Inovagdo de processo — mudangas na forma
em que os produtos/servicos sdo criados e
entregues;

- Inovagdo de posicdo — mudancas no contexto
em que produtos/servicos sao introduzidos;

- Inovagdo de paradigma - mudancas nos
modelos mentais subjacentes que orientam o
que a empresa faz.

Para Almeida (2007), a Inovagdo &€ um pressuposto para a
sustentabilidade. A capacidade para inovar, sejam estas,
organizacionais (Inovacdes tecnoldgicas) ou gerenciais, garante a
sobrevivéncia das empresas, gerando impacto ambiental e social
positivo e, a0 mesmo tempo, valor para as empresas.

De igual forma, para Tigre (2006), a Inovacdo Tecnol6gica
constitui uma ferramenta essencial para aumentar a produtividade e a
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competitividade das organizagdes, assim como para impulsionar o
desenvolvimento econdmico de regides e paises.

De Paula (2010), credita a Inovagdo o fator estratégico de
competitividade econdmica, aliado ao acesso a informacdo e ao
conhecimento, que vai além do desenvolvimento tecnoldgico e
possibilita identificar e satisfazer os desejos dos consumidores, a partir
de produtos diferenciados, agregando muitas vezes, valores
intangiveis.

Para o autor, o desenvolvimento econémico precisa basear-se
em uma mudanga estrutural no padrdo de producdo e consumo, e
enfatiza a questdo da reducdo do consumo de energia e da
dependéncia dos combustiveis fésseis, recurso finito em processo de
esgotamento.

As InovacBes Sustentaveis, por sua vez, estimulam as visdes
alternativas de mundo, a fim de desafiar os modelos de negécios com
cenarios alternativos de futuro e assegurar o elo entre o
desenvolvimento da Inovacdo e seu valor na cadeia produtiva,
estimulando o empreendedorismo, envolvendo estudantes e
profissionais de diferentes gera¢fes (ALMEIDA, 2007).

Para De Paula (2010), a transicdo para um novo padrdo de
produgdo e consumo, que contribua para um modelo sustentavel de
desenvolvimento, é possivel por meio do aproveitamento de fontes
renovaveis e sustentaveis de energia, bem como da maior eficiéncia
energética de maquinas e equipamentos, 0 que proporciona, nao
apenas o desenvolvimento de novas tecnologias, mas sim, a geragao
de empregos, pesquisas tecnoldgicas, entre outros avangos, COmo
novos sistemas de distribuicdo de energia.

Deste modo, a Inovagdo vai além da visdo reducionista, dos
avancos tecnoldgicos por si s6, mas também, como esses avangos irdo
transportar consigo o avanco da sociedade como um todo.

Neste norte, faz-se necessario demonstrar que as Inovagdes
Tecnoldgicas podem, e precisam trazer consigo também as Inovacdes
sociais e de que forma elas podem convergir; pois se por um lado,
conforme ja demonstrado anteriormente, o avango da tecnologia foi
um dos algozes dos problemas ambientais, é por meio dela também,
possivel encontrar solucdes para lidar com esses problemas sociais e
ambientais.

Logo, a Inovacdo Tecnoldgica em si ndo é capaz de assegurar a
sustentabilidade, as Inovagdes Tecnoldgicas e ndo tecnoldgicas como
0S progressos sociais e ambientais no setor privado, que juntamente
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com o preco e a qualidade tornam o desafio para o sucesso de uma
Inovacdo cada vez mais complexo.

O papel das empresas, portanto, é fomentar produtos e servigos
para comercializagcdo, por meio de novas ideias e pesquisas de
desenvolvimento em novos produtos e servicos (ALMEIDA, 2007).

Para Pinto (2006), a Inovacdo Tecnoldgica pode refletir-se em
novos produtos que criam novos mercados consumidores e novos
processos de producdo que podem significar menores custos de
producdo e, portanto, menores pregos e aumento de vendas. O que
demonstra a relevancia central atribuida a Inovacdo Tecnol6gica nas
sociedades capitalistas contemporaneas.

Conceitualmente, o processo de Inovagdo requer criatividade,
competéncia, visdo de mundo e lideranca. E, portanto, papel dos
Gestores avaliar necessidades, valores e interesses da sociedade, com
vistas & Inovagdo, reduzindo assim, riscos e ampliando as
oportunidades (ALMEIDA, 2007).

O autor enumera ainda, algumas questdes que demonstram a
importancia do papel do Gestor no processo de Inovagdo como, a
importancia do papel dos Gestores para asseverar a relacdo entre o
processo de Inovacao e a sustentabilidade; bem como se certificar que
essas fagcam parte da gestdo da organizagdo e do desenvolvimento da
Inovacdo; incorporar as observacOes externas ao processo, quando
necessario; e mensurar quais desses processos potencializam o valor
do capital intelectual.

Com isso, as empresas que desejam manter-se competitivas,
necessitam promover Inovagdes que respondam, ndo apenas a
dimensdo econémica, mas também as questdes globais atuais. Pois, se
o desenvolvimento for apenas econémico, pode ndo ocorrer de forma
responsavel e ndo serd sustentdvel. Nesse sentido, cada vez mais a
ideia de desenvolvimento econémico vem sendo substituida pela ideia
mais abrangente do Desenvolvimento Sustentavel, e isso exige
mudancas profundas e inclui uma nova maneira de conduzir as
organizacdes (DIAS, 2009).

Nesse sentido, as Inovagdes e 0s avangos tecnolégicos possuem
dois aspectos distintos, porém, complementares: pois promovem o
progresso, superam os problemas sociais, econdmicos e também
ambientais; ao passo que, por vezes, sa0 0S proprios causadores da
degradacdo ambiental.

Tal fato denota a importancia das Inovagdes e dos avancos
tecnoldgicos para a sociedade em geral, e ainda a preocupagdo dos
resultados desses avangos para as geragdes proximas.
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N&o obstante, questdes como a manutencdo da competitividade,
a importancia de estratégias voltadas para o ambiental e social e a
preocupagdo com questdes globais, fazem parte desta discusséo,
conforme apresenta-se abaixo.

2.2.2 Competitividade, Estratégia e Globalizacdo dos Problemas
Ambientais

A Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial - ABDI
(2010) coloca a competitividade no cerne da capacidade do
desenvolvimento humano e na capacidade de geracdo de valor de sua
economia. A competitividade, dessa forma, baseia-se no potencial de
Inovagdo, na estrutura produtiva, nos avangos no campo social, entre
outros.

Nesse sentido, o desenvolvimento brasileiro perpassa pela
qualificacdo de sua base industrial e pela aplicacdo do conhecimento
na indudstria; em outras palavras, pela constru¢cdo de uma economia
cada vez mais baseada em Inovacdo, como ja defendia Schumpeter
(1988).

Possas (1993), May (2010) e De Paula (2010), ja citavam a
globalizacdo como um novo paradigma da competicdo, como
resultado da economia capitalista, isto é, da concorréncia crescente,
abrangendo proporgdes mundiais, e ndo apenas proporgdes nacionais.
Entretanto, esta globalizacdo ndo se da de modo uniforme, variando
extremamente de um setor para outro.

No que tange a globalizacéo, ndo se pode deixar de mencionar
0 meio ambiente natural; clima, solo, flora e fauna, relevo e
hidrografia, riquezas naturais, densidade demogréafica e pirdmide
etaria ttm uma influéncia econdmica direta, e também indireta, ao
afetar as preferéncias dos consumidores (POSSAS, 1993).

Os elevados custos ecoldgicos e sociais, inerentes a0 processo
de globalizacdo, tém suas raizes na prevaléncia da alocacdo dos
recursos. As mudancas ocorridas nas atividades produtivas, mediante
a fragmentacdo e a migracdo de cadeias produtivas, culminaram com a
elevacdo dos custos ecoldgicos e sociais (MELLO NETO; FROES,
2004).

Fiates (2001), complementa a importancia da globalizacdo e
sua influéncia sobre a competitividade no cenario mundial que
contempla transformagdes nos contextos; politico, econdmico e social,
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bem como, a importancia de a empresa absorver estas mudancas e
acompanhar as tendéncias sociais, tecnologicas e econbmicas do
ambiente no qual ela esta inserida, de maneira rapida e dindmica.

Com o passar do tempo, foi possivel perceber a crescente
expansdo do papel econdmico das empresas ao redor do mundo. Papel
este, que cresceu ainda mais nesse contexto de globalizagdo
econbmica, representada pela intensificagdo dos fluxos de produtos,
servicos, conhecimentos aplicados a esfera produtiva e pela
capacidade ampliada dos mercados de promover mudancgas politicas e
sociais (OLIVEIRA, 2008; BARBIERI; CAJAZEIRA, 20009).

Desta forma, a responsabilidade das empresas vai muito além
de questbes meramente econdmicas, a Inovagdo e 0 crescimento
devem se dar de maneira ampla, sob as esferas tanto econémicas e
financeiras, como também sob as esferas sociais, ambientais, politicas;
responsabilidades que irdo afetar o cotidiano das pessoas e que sdo
cobradas hoje pelos stakeholders e pela sociedade (MOREIRA,;
QUEIROZ, 2007, OLIVEIRA, 2008).

Também sdo relevantes outros elementos de carater social, tais
como a distribuicdo da renda e da riqueza, os niveis educacionais, as
relacbes de trabalho, os sindicatos e associagfes patronais e de
trabalhadores, as formas de relagdes e interacdo predominantes entre
fornecedores e usuéarios, entre outros (POSSAS, 1993; OLIVEIRA,
2008; BARBIERI; CAJAZEIRA, 20009).

E, com a abertura de mercados, privatizagcbes e modernizacéo,
cresce 0 acirramento da competicdo entre as empresas que se veem
diante deste novo paradigma.

Logo, pode-se inferir aqui, que a Inovacdo é uma importante
ferramenta estratégica, contribuindo para que as empresas se
mantenham competitivas.

E, conforme ja mencionado, os elementos que influenciam esse
processo competitivo tiveram seu inicio na globalizagdo de mercado e
pelo avanco das tecnologias e da competitividade, que advém das
diversas estratégias micro e macroeconbmicas, voltadas para a
protecdo e a preservacdo de setores empresariais ameagados, bem
como para o estimulo ao desenvolvimento de segmentos emergentes
(POSSAS, 1993; FIATES, 1997; GOVINDARAJAN; TRIMBLE,
2006).

Por conseguinte, a constante renovacdo do processo
competitivo implica novas vantagens concorrenciais que tém efeitos
sobre o mercado, desde os produtores, perpassando pelos processos
produtivos e o uso das matérias-primas até os proprios produtos.
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Sendo assim, é necessario alterar as estratégias das firmas bem
como o seu modo de buscar vantagens competitivas, pois também se
modificam os critérios pelos quais se da a sele¢cdo no mercado.

Nesta senda, 0 processo de destruicdo criativa, na terminologia
de Schumpeter (1988), destréi e recria os produtos, métodos
produtivos, mercados, estratégias competitivas, além das mudancgas
ndo econbmicas que provoca (POSSAS, 1993).

O delineamento estratégico de uma organizacdo para
Tachizawa e Andrade (2008), considera a existéncia de estratégias
genéricas e especificas. Portanto, estratégias sociais e ambientais, cujo
agregado conformam as estratégias préprias de cada organizacao.

Cada setor econdmico tem caracteristicas proprias que fazem
com que a interagdo entre os seus agentes ambientais seja intrinseca a
ele.

Segundo Tachizawa e Andrade (2008), uma andlise ambiental
permite estabelecer os elementos balizadores das medidas a serem
adotadas pelas organizages em sua postura perante o0 mercado.

Assim, a incorporacdo da varidvel ambiental é também uma
resposta aos desafios de uma economia globalizada, e tem como
principais caracteristicas 0 compromisso e a preocupacdo das
empresas com 0 meio ambiente, como uma importante ferramenta
para manterem-se competitivas (JERONIMO, 2013).

Pode-se ainda considerar o conceito de Coral (2002), ao afirmar
em sua tese que os principios do desenvolvimento sustentivel so
vistos como conflitantes dentro do modelo da economia neocléssica,
pois as empresas objetivam resultados financeiros e a manutencao de
sua competitividade.

Assim, o chamado custo ambiental ou custo das externalidades,
segundo a autora, ndo tem sido considerado como responsabilidade
das empresas, visto que 0 meio ambiente ainda é tratado como um
bem comum a disposicéo de todos.

Mas nem sempre precisa ser dessa forma, ja que a Inovacao
pode ser parceira destas praticas ambientais.

Para Barbieri (2007), qualquer solucdo efetiva para o0s
problemas ambientais deve envolver as empresas, ja que estas sdo as
detentoras das atividades que comercializam bens e servigos
colocados a disposicdo da sociedade.

Além disso, este pensamento é potencializado pela descrenca
da populacdo em relacdo as instituicbes publicas. Logo, a importancia
das Praticas Ambientais e sociais empresariais, acrescenta as
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organizacgdes a necessidade de se modificar e incutir na sua cultura a
preocupacgdo com o0 meio ambiente e a sociedade.

Como consequéncia disso, as pessoas tendem a confiar cada
vez mais em empresas e Organizacbes Ndo Governamentais, as
ONG’s (OLIVEIRA, 2008).

Dias (2009), Avila, Madruga, Rocha e Camargo (2013), de
igual forma, colocam a adocdo da Gestdo Ambiental pelas empresas
como uma mudanca postural para assumir papéis, antes delegados ao
Estado.

E uma vez que a competitividade de uma empresa depende de
um conjunto de fatores variados e complexos, a Gestdo Ambiental tem
adquirido uma posi¢do de destague em termos de competitividade,
face aos beneficios que traz ao processo produtivo (DIAS, 2009;
AVILA; MADRUGA; ROCHA; CAMARGO, 2013).

Sendo assim, é nesse contexto que as empresas atuam como 0s
principais agentes desta nova racionalidade econémica, no entanto, o
foco de suas agBes sociais ndo € a sociedade como um todo, como se
fosse o Estado este agente, mas sim, a comunidade local (MELO
NETO; FROES, 2004; OLIVEIRA, 2008).

E notério também, que o desenvolvimento da comunidade
permite a mobilizagdo em torno de um desenvolvimento participativo,
agregando os processos decisérios as empresas nela inseridas e, com
isso, as comunidades podem desenvolver-se com maior autonomia e
articular decisGes em prol das suas reais necessidades.

Logo, faz-se relevante verificar a participacdo e a influéncia
que a comunidade possui nos Parques Tecnoldgicos que serdo objetos
deste estudo, bem como tal comunidade é influenciada pelos
ambientes promotores de Inovagéo, no tocante as Praticas Ambientais
que os Parques ja desenvolvem.

Né&o obstante, com a Constituicdo de 1988, a Pratica da Gestéo
Ambiental, por parte dos Estados e Municipios, passou a ser uma
abordagem sistémica ao introduzir a varidvel ambiental no
planejamento empresarial e na estratégia das empresas, reduzindo
custos, como &gua e energia.

Além das pressdes socioambientais, estas empresas também
tiveram que lidar com a concorréncia, com clientes mais exigentes,
com tecnologias mais avancadas, o que estimularam essas empresas a
tornarem-se mais competitivas (BERTONCELLO; CHANG JUNIOR,
2007; AVILA; MADRUGA; ROCHA; CAMARGO, 2013;
JERONIMO, 2013).
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A Gestdo Ambiental de processo bem como a Gestdo
Ambiental de produtos sdo importantes ferramentas a competitividade
empresarial. Enquanto a primeira distingue-se por melhores
resultados, pela descoberta de novas matérias-primas mais confiaveis -
tecnologias ambientais, que trazem resultados competitivos, em
termos de reducdo dos custos, além de certificacdo de processos; a
segunda enfatiza o ciclo de vida, a certificacdo dos produtos (selos
ecologicos) e o ecodesign.

Para Farias, Gdes e Silva Junior (2010), a Gestdo Ambiental é
necessaria para que as organizagbes busquem alternativas
tecnoldgicas, ambientalmente seguras, e matérias-primas menos
toxicas, culminando assim, no Desenvolvimento Sustentavel.

A ABDI (2010) atribui o desenvolvimento humano a uma
mudanca no padrdo da concorréncia e da geracdo de valor da
economia de um Pais. Aspectos como a competitividade das empresas
e dos paises, a geragdo de emprego e renda, as mudangas na estrutura
de producdo, os avangos no campo social, na producdo e na
distribuicdo de riquezas, estdo fortemente associados a capacidade de
inovar.

Ainda para a ABDI (2010), o desenvolvimento brasileiro tem
seu alicerce na qualificacdo de base industrial e pelo conhecimento na
indUstria, atribuindo qualificacdo e informacao a esta capacidade.

Pode-se entender, portanto, que o desenvolvimento néo deriva
apenas de um mero crescimento das atividades econbmicas existentes,
mas fundamentalmente, de um processo qualitativo de transformacéo
da estrutura produtiva, no sentido de incorporar novos produtos e
processos e agregar valor a producéo.

Assim, conforme defende Senge (2009), a Inovagdo enquanto
uma estratégia para a competitividade e para a sobrevivéncia faz-se
importante, ndo apenas por transformar os desafios da sustentabilidade
em oportunidades estratégicas, bem como é imprescindivel para as
empresas que almejam ser pioneiras na criacdo de produtos realmente
inovadores e de novas estruturas organizacionais, para que estas sejam
compativeis com a nova ordem econdmica e social.

Nesse contexto, para contribuir com o desenvolvimento, o
Estado e a iniciativa privada tém aplicado mecanismos de promocéo
de empresas inovadoras, sdo os chamados Habitats de Inovagdo,
dentre os quais se destacam os Parques Tecnolégicos, que serdo o
objeto desta pesquisa.
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2.3 PARQUES TECNOLOGICOS

A fim de contextualizar o surgimento dos Parques
Tecnoldgicos no Brasil, tem-se como escopo o trabalho realizado em
conjunto com a ABDI e a Associagdo Nacional de Entidades
Promotoras de Empreendimentos Inovadores - ANPROTEC (2008) e
0 Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - MCTI (2014),
estudo este, que partiu da verificagdo da importancia dos Parques
Tecnoldgicos como agentes indutores de Inovacgdo, proporcionando
emprego e renda no setor produtivo, bem como a exportacdo e
internacionalizagdo de empresas.

Deste relatorio, pode-se concluir que o Pais se encontra em um
momento propicio para alavancar seu sistema de Parques
Tecnologicos, contribuindo assim, para o Desenvolvimento
Econdmico e a capacidade de Inovagdo nacional.

Um exemplo disso sdo os Parques Tecnol6gicos, 0s quais
representam um mecanismo formal dentro dos sistemas de Inovagéo
para a promogéo de desenvolvimento regional.

Os Parques Tecnoldgicos sdo ambientes
propicios para promover a interagdo de
instituicbes e empresas publicas e privadas com
a comunidade cientifica. Nesse contexto, 0s
Parques Tecnologicos sdo apontados como
ecossistemas com alto potencial para romper a
I6gica existente hoje no pais de ndo se
conseguir  transformar o  conhecimento
cientifico em desenvolvimento social e
econdmico (MCTI, 2014, p. 5).

Os Parques Tecnolégicos e as incubadoras de empresas tém
como objetivo os processos de Inovagdo. Os quais configuram-se em
ambientes voltados para fomentar atividades inovadoras, em
particular, os mercados intensivos em conhecimento. Tendo surgido
nos EUA, na década de 1950, encontram-se hoje em quase todas as
regides de expressdo econémica (PLONSKI, 2010).

Conforme conceitua ABDI (2008, p.6):

Parques Tecnoldgicos sdo complexos de
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico que
visam fomentar economias baseadas no
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conhecimento por meio da integracdo da
pesquisa cientifica-tecnoldgica,
negdcios/empresas e organizagdes
governamentais em um local fisico, e do suporte
as inter-relagdes entre esses grupos.

Os Parques podem ainda prover espago para a pesquisa
cientifica, o desenvolvimento tecnol6gico, Inovacdo e incubagéo,
exposicdes e para o desenvolvimento mercadoldgico (ABDI, 2008).

Os Parques Tecnoldgicos no Brasil, conforme relatado pelo
MCTI (2014), surgiram com a criagdo de marcos legais de apoio ao
processo de Inovagdo, a exemplo da Lei da Inovagéo.

Outro importante avanco descrito neste Relatério ocorreu com
a instituicio do Programa Nacional de Apoio as Incubadoras de
Empresas e aos Parques Tecnoldgicos — PNI que objetiva fomentar e
consolidar o surgimento de incubadoras de empresas e Parques
Tecnoldgicos, para suporte as empresas inovadoras.

Ademais, os marcos regulatérios existentes, assim como as
instituicOes, sdo fundamentais para o funcionamento desses sistemas
de Inovacdo. O intuito de se criar um arcabouco legal que propiciasse
um ambiente mais favordvel as atividades inovativas, foi sancionado
no Brasil, em dezembro de 2004, com a Lei de Inovagdo (Lei n°
10.973).

Segundo Pinto (2009), a Lei de Inovagdo combina suas agdes
com as diretrizes da atual Politica Industrial, Tecnoldgica e do
Comércio Exterior, cujo foco é aumentar a eficiéncia e a
competitividade do setor produtivo. A aprovacao dessa lei oferece as
universidades, aos centros de pesquisa e as empresas as regras para
regular sua interacdo.

A Lei da Inovacgdo tem trés eixos principais: a criacdo de um
ambiente favordvel as parcerias entre universidades, institutos
tecnologicos e empresas; a participacdo de institutos de ciéncias e
tecnologia no processo de geracdo e difusdo de inovacdo; e geracao de
estimulos as Inovagdes nas empresas (PINTO, 2009).

Surgidos no Brasil em 1984, como fruto de politicas publicas,
0s ambientes de Inovacdo estdo presentes em praticamente todas as
unidades da Federagdo. Os mecanismos existentes vém ajudando a
transformar, qualitativamente, o ambiente empresarial do pais, ao
gerar, pelas suas incubadoras, cerca de oito mil empresas que tém a
Inovacdo em seu alicerce (PLONSKI, 2010).
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Pinto (2006) bem como Tidd, Bessant e Pavitt (2008) afirmam
que a importancia da Inovacao tecnoldgica, justificada pelo seu valor
econdmico, reforga a importancia da articulagdo das esferas cientifica
e tecnoldgica (academia e indlstria) de maneira a impulsionar o
processo de Inovagdo. O que exige competéncias a fim de garantir que
essa transferéncia tecnologica possa ser absorvida e explorada rapida e
efetivamente.

Segundo o levantamento do MCTI (2014), os Parques
brasileiros, além de uma participagdo socioecondmica importante,
geram beneficios, ndo apenas em novos empreendimentos, mas com a
geracdo de empregos, e o desenvolvimento local e regional, bem como
sinergias provenientes da tripla hélice, essencial para a préatica do
Desenvolvimento Sustentavel.

Para Etzkowitz (2002), essa relacdo entre as trés esferas: a
universidade, a empresa e 0 governo — que ele denomina: Triple Helix,
€ um processo evolutivo ao suporte do estudo da interagdo:
desenvolvimento social e econémico.

Assim, firma-se um novo contrato social entre a universidade e
a sociedade, que imp8e a primeira uma participagdo mais ativa no
processo de desenvolvimento.

Corroborando com Etzkowitz (2002), Pinto (2006, p.36)
defende que “o conhecimento cientifico adquiriu um papel
fundamental no processo de desenvolvimento de novas tecnologias: a
ciéncia constitui-se como base para as novas tecnologias”.

E, diante de alguns dados do Relatério da ABDI e ANPROTEC
(2008), foi possivel verificar o potencial desses Parques Tecnoldgicos
guanto ao seu desenvolvimento e sua relagdo com os investimentos
publicos.

De acordo com este Relatorio, existem mais de 1.500 Parques
atuantes em todo o mundo, sendo que nos Paises emergentes, para
cada U$ 1,00 investido na implantacdo do Parque, U$1,5 é gerado de
receita anual.

O investimento publico de paises desenvolvidos e emergentes
para implantacéo inicial varia entre U$ 50 a U$ 100 milhGes, sendo
que os investimentos publicos e privados ultrapassam a marca de U$ 1
bilhdo, gerando empregos e impostos.

Mais especificamente, no Brasil, em 2000, cerca de 60 projetos
de Parques Tecnoldgicos estavam em fase de implantacdo, operacdo
ou planejamento; em 2007, ano que foram coletados os dados deste
estudo, contabilizou-se 65 projetos existentes no Pais, gerando ao
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todo, cerca de 5.000 postos de trabalho distribuidos em mais de 250
empresas de tecnologia.

Em relatério mais recente, o MCTI (2014) contabilizou
somente na Regido Sul, 35 iniciativas de Parques Tecnoldgicos em
diversas fases de funcionamento, o que denota uma rapida evolucéo,
surgimento e importancia desses habitats de Inovagao, chegando, ao
todo, a 94 iniciativas de Parques Tecnolégicos em todo o Pais, em
2013.

De acordo com ABDI e ANPROTEC (2008, p. 4), “Parques
Tecnolbgicos tém como missdo prover a “inteligéncia”, a
infraestrutura e 0S servigos necessdrios ao crescimento e
fortalecimento das empresas intensivas em tecnologia”; sendo
encarados como um modelo que concentra e articula
empreendimentos inovadores, com vistas a globalizacdo e ao
Desenvolvimento Sustentavel.

Os Parques Tecnolégicos tém o papel de promover a interacdo
de instituicdes e empresas publicas e privadas com a comunidade
cientifica. Eles constituem um ambiente capaz de romper a ldgica
existente no Pais, de ndo se conseguir transformar o conhecimento
cientifico em desenvolvimento social e econémico (MCTI, 2014).

Para Benakouche (1999) e Carletto (2011), a tecnologia e a
sociedade ndo podem ser tratadas em separado, pois nesta mesma rede
encontram-se questdes ambientais, culturais, econémicas e politicas
que envolvem a producdo, difusdo e uso dessas tecnologias.

Dessa forma, fica claro que as praticas de gestdo devem
contemplar ndo apenas o desenvolvimento de Inovagdes, mas também
as demais dimensdes como a Gestdo Ambiental.

Ademais, a relacdo entre o desenvolvimento e praticas
sustentdveis evidencia, hoje, a importancia do desenvolvimento
associado a Inovacdo, desde os tempos de Schumpeter.

Junto com o desenvolvimento econémico e tecnoldgico veio a
necessidade da utilizacdo dos recursos naturais, bem como, a
preocupacdo com a poluicdo gerada pelos dejetos, muito além da
capacidade de absorgédo do planeta.

Assim, o papel das Inovagdes e do uso de tecnologias para o
desenvolvimento promoveram, na histéria da industrializagdo,
mudangas expressivas na sociedade.

Porém, a tecnologia sozinha ndo é a principal causadora dos
problemas ambientais, pois entende-se que esses estdo associados,
principalmente, ao crescimento da populacdo e ao sistema capitalista.
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Neste sentido, os Parques sdo mecanismos de desenvolvimento
econémico na medida em que fomentam a implantacdo de empresas
essencialmente de base tecnoldgica, mas também complementam
empresas do setor de servigos (MCTI, 2014).

E, dessa forma, os parques tornam-se corresponsaveis, ndo
apenas pelo desenvolvimento econdmico da regido onde estdo
instalados, mas também pela adocdo de uma postura de
sustentabilidade.

Apds, apresentado, o referencial tedrico desta pesquisa, passa-
se, para o capitulo seguinte, no qual serdo abordados os procedimentos
metodoldgicos. E, no prosseguir do trabalho, serdo apresentados a
estrutura, o delineamento e os critérios dos procedimentos
metodoldgicos.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Pretende-se aqui apresentar uma classificacdo que demonstre a
estrutura e os critérios metodoldgicos adotados, a fim de corroborar
com o0s objetivos deste estudo e obter respostas a pergunta de
pesquisa, tendo como base os autores: MATTAR, 1997; GIL, 1999;
COOPER; SCHINDLER, 2003; COLLIS, HUSSEY, 2005; YIN,
2005; VERGARA, 2005; GODOI; MELLO; SILVA, 2006; FLICK,
2009; SAUNDERS; LEWIS; THORNHILL, 2009; CRESWELL,
2010; SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2010; RAUEN, 2015.

Cooper e Schindler (2011) lembram que ha diversos modelos
diferentes para delinear um estudo cientifico, porém, nenhum sistema
de classificacdo Unico define todas as variagBes que devem ser
consideradas em uma pesquisa.

Logo, faz-se necesséario estabelecer os critérios que serdo
abordados para auxiliar o andamento da anélise, bem como manter a
coesdo entre os resultados que se pretende obter ao final deste estudo.

Dessa forma, busca-se apresentar neste capitulo o delineamento
da pesquisa, bem como a maneira pela qual foi feita a coleta de dados
e, por fim, a anélise dos resultados e a maneira como a caracterizagao
foi estruturada para que se procedesse a tal andlise.

3.1 DELINEAMENTO METODOLOGICO DA PESQUISA

Para orientar o delineamento desta pesquisa, adotou-se o
esquema proposto por Saunders, Lewis e Thornhill, (2009), a fim de
apresentar os principais aspectos e metodologias que o estudo aborda.
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Figura 2 - Delineamento da Pesquisa

Philosophies
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Fonte: Saunders, Lewis e Thornhill (2009, p.138).

3.1.1 Filosofia da Pesquisa

A filosofia da pesquisa adotada neste estudo, de acordo com o
delineamento de pesquisa proposto por Saunders, Lewis e Thornhill,
(2009) foi a pragmatica, uma vez que se pretende analisar as Praticas
de Gestdo Ambiental, mediante a percepcdo pelos principais Gestores
responsaveis por implementd-las nos ambientes promotores de
Inovagdo e por meio da identificacdo das melhores Praticas em Gestdo
Ambiental nos Parques pesquisados, no caso em tela.

Para Saunders, Lewis e Thornhill, (2009) a filosofia de
pesquisa pragmaética permite determinar a epistemologia, de acordo
com a questdo de pesquisa — “um pode ser mais apropriado do que o
outro para responder as perguntas especificas” (SAUNDERS; LEWIS;
THORNHILL, 2009, p. 109).
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Desta forma, a filosofia de pesquisa baseada no pragmatismo
determinada pela questdo de pesquisa possibilita abordar as filosofias
de pesquisa positivista e interpretativista, uma vez que, para o
pragmatismo, é perfeitamente possivel trabalhar com essas variagfes
em sua epistemologia.

O positivismo é a posicdo epistemoldgica que
defende trabalhar com uma realidade social
observavel. A énfase estd em uma metodologia
altamente estruturada para facilitar a replicacdo, e
0 produto final pode ser generalizagdes ou leis
(SAUNDERS, LEWIS E THORNHILL, 2009, p.
598, traducao nossa).

J4, o interpretativismo, na concepcdo de Saunders, Lewis e
Thornhill, (2009), é importante para que 0 pesquisador possa
compreender e diferenciar o papel dos diferentes atores na sociedade.

Para os autores supracitados o termo “Atores sociais” é bastante
significativo e diz respeito ao papel que as diferentes pessoas
desempenham na sociedade, identificados mediante um conjunto de
significados.

Para a pesquisa em questdo as percepcdes dos diferentes atores
que fazem parte dos Parques pesquisados configuraram-se importantes
para a coleta e posterior anélise dos dados.

Para Mattar Neto (2005), a filosofia pragmatista objetiva mais
os resultados do que as origens para proceder com a compreensdo e
clarificacdo das ideias, a fim de conceber efeitos praticos, associadas
ao objeto de pensamento determinada pelos habitos que ela produz.

Numa variante dessa definicdo pragmaética, a
verdade é tida como uma correspondéncia,
adequacdo ou verificacdo do raciocinio de acordo
com a realidade — ou melhor, com os fatos como
observados ou interpretados — desde que isso
possa ser feito (MAGALHAES, 2005).

Logo, a filosofia de pesquisa pragmatica aplica-se no trabalho
em questdo, pois vislumbra uma abordagem pratica, integrando
diferentes perspectivas acerca do tema de Praticas de Gestdo
Ambiental para ajudar a coletar e interpretar os dados, que serdo
apresentados neste estudo.
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Desta forma, esta pesquisa pretende analisar as Praticas de
Gestdo Ambiental a partir do método qualitativo, objetivando o
conhecimento pragmatico sobre o elemento que se pretende estudar,
por meio da ldgica dedutiva, conforme caracterizado abaixo.

3.1.2 Ldgica da Pesquisa

A logica empregada neste estudo é a dedutiva, pois se pretende
analisar, a partir do conhecimento e do que foi estudado sobre as
Praticas de Gestdo Ambiental, a sua afinidade com ambientes
promotores de Inovacdo, bem como identificar as contribuicGes
sociais e, principalmente, ambientais, geradas pelas acfes dos
Parques, objetos desta analise, partindo-se da base teorica estruturada
neste estudo, a fim de verificar sua aplicabilidade nos Parques
Tecnoldgicos constantes nesta pesquisa.

Para Cooper, Schindler (2003) e Rauen (2015), o método
dedutivo ¢ definido partindo-se do conhecimento geral para a busca de
um argumento particular, com a finalidade de obter uma conclusdo
aplicada a esses casos mais particulares, desde uma deducéo que ja
contenha premissas inerentes ao estudo dessas razdes, jA na sua
concepgao.

3.1.3 Abordagem do Problema

A presente pesquisa é de abordagem qualitativa, uma vez que o
enfoque é analisar fatos sociais, no caso, as principais Praticas de
Gestdo Ambiental nos espagos promotores de Inovagdo como 0S
Parques Tecnol6gicos, bem como a sua importancia para a Gestao do
Meio Ambiente.

Flick (2009), Cooper, Schindler (2011), e Rauen (2015),
conceituam a pesquisa qualitativa como uma espécie de guarda-chuva,
gue agrega varios aspectos a investigacdo, e tem por base as ciéncias
sociais, a fim de extrair as motivagdes e percepcdes acerca de
determinado elemento.

Para os autores, a pesquisa qualitativa utiliza-se de base textual
e ndo de nUmeros, e estd interessada nas perspectivas dos
participantes, fundamentada na relacdo entre o sujeito e a realidade,
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bem como suas experiéncias e seu conhecimento relativo as questfes
propostas, levando em consideracdo a construcdo social da realidade
em estudo.

Para Rauen (2015), a descricdo do fendmeno esta baseada nos
acontecimentos, e ressalta a importdncia de dados novos e
inesperados.

Desse modo, a pesquisa em questdo corrobora com a
abordagem qualitativa, uma vez que se pretende, dentro da
problematica levantada acerca do assunto - Praticas de Gestdo
Ambiental -, analisa-las, ndo por dados numéricos, ou estatisticos, mas
sim, por meio da verificacio dessas Préticas a luz dos principais atores
envolvidos no processo, baseado no problema de pesquisa ao qual se
pretende observar, e na busca por novos elementos que possam
contribuir de maneira significativa para a pesquisa, € que va ao
encontro do que se pretende verificar nos objetivos especificos.

Creswell (2010) elenca algumas caracteristicas da pesquisa
qualitativa, as quais corroboram com este estudo:

(i) Mdltiplas fontes de dados. Além das entrevistas
foram analisados outros documentos que serviram de
base para a pesquisa e andlise de dados, ou seja, as
pesquisas foram complementadas com outras fontes
(fontes secundarias) que proporcionaram extrair
informagdes a partir dos materiais fornecidos pelos
entrevistados nas entrevistas semiestruturadas;

(i) Significado dos participantes. Uma vez que o foco da
pesquisa foi o de também identificar a percepcao dos
atores envolvidos acerca das Praticas de Gestdo
Ambiental;

(iii) Projeto emergente. De acordo com o autor “a ideia
fundamental da pesquisa qualitativa é aprender sobre
0 problema ou questdo com os participantes”
(CRESWELL, 2010, p. 209).

Neste ponto foram agregados ao plano inicial de pesquisa
outros documentos ou relatérios para a analise das Préaticas de Gestao
Ambiental.

Desta forma, além da coleta de dados de fontes primarias, por
meio de entrevista, e da andlise de fontes secundarias, pela pesquisa
documental, viu-se a importancia da utilizacdo dessas diversas fontes
de coleta de dados para a construcdo do conhecimento, conforme sera
mencionado, mais adiante.
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3.1.4 Objetivos da Pesquisa

Quanto ao objetivo, esta pesquisa, pode ser classificada de
acordo com as etapas que se transcorreram ao longo deste estudo.

Nesse sentido, possui abordagem de natureza exploratdria na
etapa inicial do conhecimento sobre o tema proposto, a fim de obter
subsidios de base tetrica que auxiliem a formulacdo e andlise dos
dados coletados com vistas ao alcance dos objetivos estabelecidos.

A pesquisa exploratéria proporciona ao pesquisador obter
maior conhecimento acerca do tema, e é importante aos primeiros
estagios da investigacdo, atribuindo uma visdo geral sobre 0 que se
pretende pesquisar, com a finalidade de esclarecer conceitos e
vislumbrar os problemas pesquisaveis para o estudo (MATTAR,
1997; GIL, 1999).

Para Godoi, Mello e Silva (2006), o principal objetivo é, em um
primeiro momento, realizar um estudo exploratério acerca do que esta
sendo escrito e publicado sobre o tema, com a finalidade de conhecer
0 estado da arte, identificar lacunas e delimitar a metodologia que seré
composta nesta pesquisa, de forma a garantir a relevancia do tema
proposto.

Desse modo, por meio da pesquisa exploratéria, foi possivel
esclarecer os conceitos acerca do tema Gestdo Ambiental e suas
praticas.

Sendo que, para realizar a pesquisa exploratéria foram
analisadas, além dos autores, conforme exposto no referencial teorico,
as bases de dados Spell, Dominio Pablico, Scielo, e EBSCO, conforme
apresentado no capitulo introdutério, e que teve como finalidade obter
0s artigos pesquisados e publicados relacionados ao tema,
principalmente, quanto aos exemplos de Praticas de Gestdo Ambiental
mais em voga atualmente.

A partir da construcdo desse conceito, chegou-se a necessidade
de se estabelecer uma visdo critica sobre o tema.

A partir dos diversos autores que pretenderam discorrer sobre o
assunto Gestdo Ambiental e, consequentemente, sobre temas
correlatos, que conforme ja foi dito, ndo poderiam deixar de ser
abordados nesse trabalho, mesmo ndo sendo o foco principal, mas
dada a sua importancia para a constru¢cdo do conceito de Gestéo
Ambiental, permitiram refinar as questfes de pesquisa nas entrevistas
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realizadas com os Gestores, bem como contribuiram para o
embasamento tedrico da analise dos dados coletados com o auxilio das
entrevistas semiestruturadas.

Ainda, quanto aos objetivos da pesquisa, é descritiva na fase da
analise dos dados, pois partiu da implementacdo de um quadro
composto pelas categorias analisadas, que foram elaboradas com base
no que se pretendem alcancar nos objetivos e, com vistas a
problematica deste estudo.

As categorias de andlise partiram das questdes norteadoras, que
deram origem ao roteiro de entrevista, conforme serd apresentada
neste capitulo, mais adiante.

Neste sentido, Rauen (2015), aponta que os fatos ou fendbmenos
observados na pesquisa qualitativa sucedem uma analise descritiva
dos fatos ou elementos a serem pesquisados, agrupados por critérios, a
fim de extrair conclusdes destes agrupamentos. Todavia, ndo possui a
intencdo de interferir na realidade pesquisada.

3.1.5 Estratégia da Pesquisa

A estratégia da pesquisa utilizada na etapa exploratoria foi a
pesquisa bibliografica, conforme conceitua Marconi e Lakatos (2010),
para a construcdo da base tedrica proposta neste estudo, e teve como
finalidade apresentar o que ja foi abordado sobre o assunto que se
pretende estudar.

Para Rauen (2015), a pesquisa bibliografica tem como
finalidade compilar material bibliografico, no sentido de contribuir
com a producéo textual sobre o assunto.

A pesquisa deu-se em livros, artigos e trabalhos de tese ou
dissertacdo que abordavam a temaética.

Neste caso, a pesquisa bibliografica se constitui na estratégia de
pesquisa nas fontes secundérias, e teve foco a conceitualizacdo, o
surgimento e a evolucdo da Gestdo Ambiental, bem como o Sistema
de Gestdo Ambiental, a fim de verificar as principais Normas, Leis e
Certificagdes utilizadas atualmente, culminando com a importancia da
Inovacdo e dos Avancos Tecnolégicos, além de fazer uma breve
contextualizacdo dos Parques Tecnoldgicos no Pais.

Como estratégia da pesquisa, na etapa descritiva, optou-se pelo
estudo de caso, uma vez que esta pesquisa pretendeu aprofundar a
tematica Gestdo Ambiental, & luz da investigacdo dos fendmenos
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humanos e sociais, baseados nos significados dos atores envolvidos, a
partir das suas experiéncias e vivéncias, no qual se preferiu uma
andlise mais aprofundada, em detrimento da quantidade de dados.

Para Godoi, Mello e Silva (2006), a importancia do estudo de
caso € justamente o que este pode revelar sobre o elemento de
observacdo, objetiva uma situacdo ou evento particular, baseado
principalmente, no comportamento humano, seus sentimentos,
percepcdes e acdes, com o intuito de compreender, descrever e
interpretar 0 que acontece, e como as coisas ocorrem em uma
determinada situacdo.

Yin (2005) distingue ainda o estudo de caso em: Unico e
multiplos.

Nesse caso, optou-se pelo estudo mdltiplo, pois permitiu o
estudo de dois Parques Tecnoldgicos, conferindo maior variabilidade
de resultados nesses Parques pesquisados.

3.1.6 Horizonte de Tempo

Quanto ao horizonte de tempo, a metodologia usada foi a
transversal, pois conforme conceitua Collis e Hussey (2005), trata-se
de uma coleta de dados que se da uma Unica vez, em um periodo de
tempo curto, para, a partir dai, serem analisados e relatados.

Para Rauen (2015), o objetivo do estudo transversal é verificar
a prevaléncia de um determinado fenémeno, em relacdo a populagéo,
elemento de observagéo.

Desta forma, a coleta de dados ocorreu a partir de entrevistas
previamente agendadas, para os atores do Sapiens Parque, entre o
periodo de junho a setembro deste ano.

Para o Parque de Itaipu, foram encaminhados os roteiros de
entrevista, o qual constava as perguntas norteadoras. Os questionarios,
com o envio das entrevistas, por e-mail, aos atores do Parque
Tecnolodgico de Itaipu, e o contato por telefone, se deu no periodo de
junho, e os questionarios respondidos até o més de julho deste ano.

Sendo que a coleta de dados deu-se uma Unica vez para cada
um dos entrevistados de ambos os Parques Tecnolégicos.

3.1.7 Coleta de Dados
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A coleta de dados teve por objetivo verificar os fendbmenos e
analisa-los a partir do estudo de caso, objetivando resultados que
evidenciem a importancia do referencial teérico abordado (GODOI,
MELLO; SILVA, 2006).

A presente pesquisa foi composta por entrevista
semiestruturada, além da pesquisa documental ou fonte secundaria,
com a escolha de uma amostra ndo-probabilistica por selecdo
intencional.

A amostra é do tipo ndo-probabilistica, uma vez que foi
utilizada em uma pesquisa de cunho social, levando-se em
consideragdo aqueles mais representativos da populacgéo alvo, no que
tange as Praticas de Gestdo Ambiental.

Cooper e Schindler (2003), afirmam que a amostra do tipo ndo-
probabilistica se configura como a melhor alternativa, ou a Unica
viavel quando ndo ha& a disponibilidade da populacdo total para
proceder com o estudo.

A selecdo da amostra pode ser também classificada como
intencional, pois conforme conceitua Cooper, Schindler (2003) e
Creswell (2010), a selecéo intencional tem como objetivo escolher os
participantes que contribuirdo para o estudo e para 0 melhor
entendimento do problema de pesquisa.

A pesquisa foi do tipo exploratdria, também para a escolha dos
Parques Tecnolégicos abordados nesta pesquisa.

Vale ressaltar que ndo ha uma listagem que indique
especificamente os Parques brasileiros que adotam Préticas de Gestdo
Ambiental.

Logo, para contextualizar a relagdo dos Parques existentes, foi
utilizado o Relatério do MCTI (2014), e a partir dai, foram
identificados os Parques Tecnologicos situados na regido Sul do Pais,
sendo que os mesmos estdo elencados em trés fases distintas: Fase de
Projeto; Fase de Implantacéo e Fase de Operacao.

Para identificar a fase em que se encontra cada um dos Parques
elencados foi utilizado o mesmo simbolo do Relatério mencionado
acima, retirado e adaptado, a fim de sinalizar em qual fase se encontra
cada um desses Parques Tecnoldgicos.

Para esta pesquisa, levou-se em consideracao apenas os Parques
que ja se encontram em fases de operacéo, identificados, no Quadro 3,
pela letra O.

A seguir, foi realizada uma pesquisa aos sites destes Parques,
pela qual foi possivel identificar aqueles que atuam com projetos
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voltados as Praticas Ambientais, ou que ainda possuem essa politica
expressa em sua missdo, visdo ou valores, com a finalidade de
sustentar a escolha da amostra.

Quadro 3 - Relagdo de Parques Associados a ANPROTEC
PARANA

¥ PTNP - Cornélio Procopio
v Parque Tecnolégico Regional de Maringa - Maringa
¥ Parque Eco Tecnoldgico de Ponta Grossa - Ponta Grossa
¥ Parque Tecnoldgico de Pato Branco - Pato Branco
¥ Parque Tecnolégico de Londrina - Londrina
¥ Parque Tecnolégico AO - Fundetec - Cascavel
¥ Parque Tecnolégico de Itaipu - Foz do Iguagu
¥ TECNICENTRO - Guarapuava
¥ PUCPR Tecnoparque - Curitiba
SANTA CATARINA

¥ BBP — Blumenau

V¥ Parque Cientifico e Tecnol6gico de Blumenau - Blumenau
¥ Parque Tecnoldgico Norte Catarinense - Joinville

¥ Parque Cientifico e Tecnol6gico Chapeco - Chapeco

¥ IPARQUE - Criciiima

v Inovaparq — Joinville

¥ Parque Tecnolégico Alfa - Florianépolis

¥ Sapiens Parque — Floriandpolis

¥ Orion — Lages

RIO GRANDE DO SUL
¥ PampaTec — Alegrete

v Parque Canoas de Inovacéo - Canoas

¥ Parque Tecnolégico de Pelotas - Pelotas

¥ VALETEC - Campo Bom

¥ Parque Tecnolégico S&o Leopoldo -TECNOSINOS - Sio Leopoldo
¥ Parque Tecnolégico de ljui - ljui

¥ Trino Polo - Caxias do Sul

¥ OCEANTEC - Rio Grande

¥ TecnoUCS - Caxias do Sul

¥ ULBRATECH — Canoas

¥ Santa Maria Tecnoparque - Santa Maria
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¥ Tecnovates — Lajeado

¥ Parque Cientifico e Tecnoldgico da UFRGS - Porto Alegre
¥ TECNOPUC - Porto Alegre

¥ TecnoUnisc - Santa Cruz do Sul

¥ PCT UPF - Passo Fundo
Fonte: Adaptado do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (2014).

A partir dos sites pesquisados, referentes aos Parques
Tecnoldgicos elencados acima, foram identificados apenas os Parques
situados na regido Sul, os quais sdo 0 escopo desta pesquisa.

Dessa forma, os Parques ja em fase de operacdo e que
apresentaram aspectos de Gestdo Ambiental na sua Politica foram:
Parque Tecnoldgico de Londrina - Londrina; Parque Tecnoldgico de
Itaipu - Foz do Iguagu; PUCPR Tecnoparque - Curitiba; Sapiens
Parque - Floriandpolis; Parque Tecnoldgico Sdo Leopoldo -
TECNOSINOS - Séo Leopoldo; TECNOPUC - Porto Alegre.

Sendo assim, dentre a listagem obtida junto ao levantamento do
Relatério do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (2014), e
apos, selecionados os Parques nos trés Estados distintos da regido Sul
- conforme ja exposto e a fim de garantir uma maior diversidade -,
foram encaminhados e-mails aos seis Parques previamente
selecionados, com uma breve apresentacdo do estudo e também
realizado o convite por meio de contato telefonico.

Os Parques que aceitaram participar desta pesquisa foram: o
Sapiens Parque e o Parque Tecnoldgico de ltaipu. Esses Parques
contribuiram com as entrevistas semiestruturadas e também, com o
acesso aos dados secundarios.

A entrevista semiestruturada tem como objetivo
principal compreender os significados que os
entrevistados atribuem as questes e situagOes
relativas ao tema de interesse. Neste caso, a
entrevista é utilizada para recolher dados
descritivos na linguagem do proprio sujeito,
possibilitando ao investigador desenvolver uma
ideia sobre a maneira como 0s sujeitos
interpretam aspectos do mundo. Mesmo quando
0 pesquisador utiliza um roteiro, ele ndo deve ser
rigido, impedindo que o entrevistado se expresse
em termos pessoais ou siga uma logica diferente
do entrevistador (GODOI; MELLO; SILVA,
2006, p. 134).
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As entrevistas foram realizadas por meio de gravacdo, com a
devida autorizagdo por parte dos entrevistados (Carta de Anuéncia -
apéndice E), complementadas por anotagdes que ocorreram no
decorrer da entrevista, para os Gestores do Sapiens Parque, e por
entrevista encaminhada por e-mail, mediante perguntas abertas,
direcionadas aos principais Gestores responsaveis pela Gestdo
Ambiental do Parque Tecnoldgico de Itaipu, bem como os Gestores
responsaveis pela parte Ambiental do Parque e, ainda, algumas das
empresas residentes nesses Parques.

Conforme inferem Godoi, Mello e Silva (2006), a entrevista
semiestruturada proporcionou a compreensdo acerca do tema a partir
da percepcdo do entrevistado, bem como inferir como se da a
construcdo de suas crencas e opinides.

Para Marconi e Lakatos (2010), a entrevista se constitui de um
instrumento importante para a investigacdo social, e nada mais é do
que uma conversacdo efetuada face a face, a fim de obter as
informagBes necessarias ao que se pretende analisar, e que ndo se
encontram em fontes documentais, mas que conferem relevancia e
significado aos objetivos que se buscam alcangar.

A entrevista semiestruturada teve como objetivo descrever,
com maior profundidade, os aspectos relacionados a Gestdo
Ambiental, a partir da percepcdo dos Gestores responsaveis pelos
Parques Tecnoldgicos, aqui pesquisados, e a influéncia da gestéo
destes Parques TecnolGgicos para a adogdo de posturas mais
responsaveis e para a Gestdo Ambiental, perpassando pelo
Planejamento Estratégico, conforme abordado nas questdes constantes
no apéndice B.

O apéndice C, por sua vez, foi direcionado ao Gestor
responsavel pela Gestdo Ambiental do Parque. A partir das perguntas
elaboradas neste roteiro, foi possivel arguir estes Gestores sobre as
motivacBes para as Praticas de Gestdo Ambiental, bem como
identificar as Leis e demais Normas que regem as atividades do
Parque.

E ainda, com a entrevista semiestruturada, foi possivel verificar
a percepcdo dos Gestores acerca da relacdo entre as atividades de
Inovacdo dos Parques pesquisados, como um todo, e nas empresas
neles inseridas, no que tange a Gestdo Ambiental.

J4, no apéndice D, os atores aos quais foram direcionados 0s
roteiros - as empresas residentes nos Parques - pbéde-se verificar a
relacdo dessas empresas com as Diretrizes emanadas pelos Parques e
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as adequagdes provenientes dessas exigéncias voltadas para as
guestdes ambientais.

Cada um desses apéndices (B, C e D) foram elaborados com
questbes especificas e de acordo com cada um dos atores
participantes, conforme elucidado.

Estes roteiros se constituiram na principal ferramenta para a
obtencdo dos dados de fontes primarias, pois de acordo com Godoi,
Mello e Silva (2006), os dados primarios sao aqueles produzidos pelas
pessoas que experienciaram o fendmeno estudado.

Além das entrevistas semiestruturadas, a pesquisa documental
ou fonte secundaria, foi Util, pois proporcionou material que compés a
investigacdo sobre as Praticas de Gestdo Ambiental, como: os
Relatérios de Diretrizes de Sustentabilidade, o Manual de Boas
Préticas, as Certificacdes e NormatizacOes dos Parques, bem como o
Relatério de Resultados das Atividades dos Parques, que permitiu
evidenciar outras informacgdes relevantes ao estudo, além daquelas
apresentadas no momento das entrevistas com os Gestores.

Para Flick (2009), os métodos de coleta de dados devem ser
adequados as questdes que se pretendem analisar, bem como devem
ser abertos, o suficiente, para permitir um entendimento de um dado
processo.

Segundo Sampieri, Collado e Lucio (2010), uma abordagem
qualitativa se baseia em métodos de recolhimento de dados néo
padronizados, nem completamente predeterminados; a intengdo da
coleta de dados é obter as perspectivas e pontos de vista dos
participantes bem como suas experiéncias.

Os questionamentos delimitados no quadro 4 (ver também
apéndices B, C e D) foram aplicados nas entrevistas semiestruturadas
aos Gestores dos Parques a partir dos objetivos especificos que foram
tracados, bem como a partir da necessidade de respondé-los, a fim de
se alcancar o objetivo geral e o problema de pesquisa.

Para a realizagcdo das entrevistas, optou-se por dividi-las em
Blocos, cada qual considerando os objetivos especificos.

Para o primeiro objetivo especifico, pode-se assim explicitar o
que se pretende alcancar, bem como o0s principais aspectos que
resultaram nas questdes de pesquisa para este objetivo.

Pretendeu-se, no primeiro objetivo, analisar as Praticas de
Gestdo Ambiental, aplicadas das pelos Parques Tecnologicos, a luz
das Normas, das CertificacGes e das Leis.
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Com isso, buscou-se ainda analisar as atividades,
principalmente, aquelas voltadas a Inovacdo, de acordo com as
Normas, Certificagdes e Leis Ambientais vigentes.

Se as empresas residentes nos Parques fazem apenas 0 minimo,
ou possuem programas mais elaborados e planejamento a longo prazo
para a Gestdo Ambiental.

Buscou-se também, verificar as atividades dos Parques
Tecnologicos, principalmente aquelas voltadas a Inovacdo, de acordo
com as Normas, Certificagdes e Leis Ambientais vigentes e o
Planejamento Estratégico do Parque visando a Gestdo Ambiental.

Estes assuntos foram abordados j& nas primeiras questdes
realizadas aos Gestores dos Parques, bem como as empresas
residentes.

No segundo objetivo - identificado pelo segundo bloco de
guestionamentos aos entrevistados - pretendeu-se verificar a relacéo
existente entre as Diretrizes de Conduta que os Gestores dos Parques
estabelecem quanto as Préaticas de Gestdo Ambiental nas empresas
nele residentes, bem como analisar os efeitos dessas Praticas
Ambientais sob as atividades de Inovagdo inerentes aos Parques
Tecnol6gicos como um todo.

E ainda, verificar a percepcdo dos Gestores dos Parques
Tecnologicos em relagdo as Praticas Ambientais adotadas pelas
Empresas residentes, contemplando as Diretrizes de Conduta que estes
Gestores estabelecem nas empresas, tendo como foco a importancia
do papel dos Gestores do Parque frente ao acompanhamento das
Praticas Ambientais.

Para tal, foram questionados os Gestores dos Parques sobre 0s
mecanismos de mensuracdo ou de acompanhamento das Praticas
Ambientais das empresas residentes, sempre com vistas a existéncia
de uma Diretriz de Conduta, entre outros aspectos que estes mesmos
Gestores pudessem abordar.

E se os Gestores e as empresas residentes nestes Parques
implementam as Préticas de Gestdo Ambiental, entdo é necessario
demonstrar estes resultados.

Assim, o Ultimo objetivo visou demonstrar a real importancia
das acdes de Gestdo Ambiental e a sua aplicabilidade, bem como
apontar e analisar os efeitos positivos e/ou negativos - as
externalidades.

Para responder a estas questdes, chegou-se ao ultimo objetivo
especifico. O foco aqui, ndo foi identificar as externalidades,
tampouco 0s pontos negativos existentes, mas enaltecer as melhores
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Praticas de Gestdo Ambiental, a fim de demonstrar como os resultados
econbmicos, sociais e ambientais podem interferir positiva, ou mesmo
negativamente, de acordo com a atuacdo desses Parques, e de acordo
com as Praticas de Inovacédo.

Estes pontos foram contemplados nas questdes direcionadas aos
Diretores dos Parques e aos Gestores Ambientais dos Parques
entrevistados.

Aqui, pretendeu-se verificar também a relagdo entre o
desenvolvimento econdmico e o Desenvolvimento Sustentavel, dando
énfase as Praticas Ambientais e aos resultados obtidos com estas
praticas.

Vale salientar que se levaram em consideragdo 0s aspectos
econémicos e sociais, ainda que o foco da pesquisa fosse somente a
Gestdo Ambiental.

Desta forma, tem-se a seguir o esquema referente aos
guestionamentos, encontrados nos apéndices, utilizados para a coleta
de dados, para a entrevista semiestruturada e a sua correlagdo com o0s
objetivos especificos e com os critérios de analise, além do referencial
tedrico, que serviu de base para essas questdes:
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Quadro 4 - Esquema para o roteiro de entrevista

Identificar as principais Praticas Al B1 C1
de Gestdo Ambiental < ~
implementadas pelos Parques PRATICAS DE GESTAO A2 B2 C2
o . AMBIENTAL
Tecnoldgicos, objetos deste _— A3 B3 c3
estudo.
Verificar a percep¢éo dos atores A .
envolvidos com os Parques IMPORTANCIA DA PERCEPCAQ A4 B4 C4
Tecnoldgicos acerca da PELOS GESTORESEA
influéncia das Préticas de Gestéo INFLUENCIA _DAS PRATICAS
Ambiental adotadas pelos AMBIENTAIS ADOTADAS
Parques, na postura das empresas PELOS PARQUES NAS AS BS 5
' ; EMPRESAS RESIDENTES
residentes.
Analisar a importéancia e 0s IMPORTANCIA E A6 B6 C6
efeitos das Préaticas adotadas para | APL ICABILIDADE DA GESTAO
a Gestdo Ambiental em espagos AMBIENTAL A7 B7 c7
promotores de Inovagdo, como 0s —
Parques Tecnoldgicos, e emseu | RESULTADOS DAS PRATICAS A8 B8 cs

entorno.

DE GESTAO AMBIENTAL

Fonte: Elaboragéo prépria (2015).
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O delineamento metodol6gico desta pesquisa ficou estruturado
assim:

Figura 3 - Delineamento metodoldgico da pesquisa

 Pragmatica

Filosofia da Pesquisa

Légica da Pesquisa * Dedutiva

Abordagem do Problema  Baa i

Objetivos da Pesquisa * Exploratoria e Descritiva

Estratégia da Pesquisa e Estudo de Caso e Pesquisa Bibliografica

Horizonte de Tempo » Transversal

Coleta de dados e Entrevista e documentagao

Fonte: Elaboragéo Prépria (2015).

A sequir, tem-se a definicdo dos critérios de analise que servirdo
de base para avaliar os dados coletados.

Sendo assim, mediante a estratégia de andlise de conteldo,
pretende-se examinar os dados discursivos, coletados por meio das
entrevistas semiestruturadas, bem como analisar as demais fontes
secundarias (Relatorios, Manuais de Conduta, entre outros) com o
auxilio de categorias definidas para interpretar e demonstrar o contetido
oriundo da coleta de dados.

3.3 DEFINICAO DAS VARIAVEIS PARA 0OS CRITERIOS DE
ANALISE DOS RESULTADOS

O modelo de categorias das variaveis proposto neste capitulo
partiu do referencial teérico que serviu de base para este estudo e no
qual foi definido o problema de pesquisa, bem como o objetivo geral.
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E, conforme ja citado, a analise de contetido, neste caso, propde-
se a abordar a apreciacdo dos resultados acerca do tema escolhido,
estruturado em quatro grandes blocos, de acordo com cada objetivo
especifico e, a partir dai, tracar subcategorias de analises a partir dessas
varidveis maiores, com a finalidade de extrair as informacdes oriundas
das entrevistas semiestruturadas direcionadas aos Parques Tecnolégicos
e as informagbes contidas no material fornecido pelos Parques -
pesquisa documental.

Conforme conceitua Rauen (2015), a andlise e interpretacdo do
material oriundo da pesquisa qualitativa, por meio de entrevista
semiestruturada e de andlise documental, conforme ja exposto, pode
basear-se na categorizacéo das informacdes apontadas pelo pesquisador,
a fim de especificar as relacGes entre os elementos compostos na coleta
de dados e que irdo conferir significado a mensagem analisada.

Desta forma, pretende-se neste trabalho apresentar os resultados
obtidos na pesquisa por meio da estratégia qualitativa de analise e da
interpretacdo dos achados definida por Vergara (2005) e Rauen (2015)
como a analise de contetdo, e que tiveram como base os critérios de
andlise expostos abaixo (Quadro 5).

Ainda para Rauen (2015), a categorizacdo das variaveis de
mensuragdo para a andlise de contetdo pode se dar pelo recorte de
contelido, que nada mais é que segmentar 0s achados na pesquisa de
campo que poderdo formar uma categoria de analise e de classificacdo
dos resultados.

Neste caso, o recorte foi feito por meio de temas que
correspondem a uma ideia particular e que foram traduzidos levando-se
em consideracdo a relacdo dos conceitos abordados no referencial
tedrico desta pesquisa.

Para Vergara (2005, p. 15) a analise de conteldo consiste em:
“técnica para o tratamento de dados que visa identificar o que esta sendo
dito a respeito de determinado tema”.

Andlise de conteldo, quando se procuram insights
em que situacgdes, estilos, imagens significados e
nuances sdo topicos-chave. O processo envolve a
codificagdo simultanea de dados brutos e a
construcdo  de  categorias que  capturam
caracteristicas  pertinentes do conteddo do
documento (RAUEN, 2015, p. 544).
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Rauen (2015) cita as etapas principais para sumarizar e
categorizar os dados coletados que foram observados e utilizados nesta
pesquisa, bem como para proceder a analise de contetdo:

i. Organizar a documentacdo disponibilizada durante a

prépria coleta de dados:

Os dados coletados por meio das entrevistas semiestruturadas
foram transcritos, e aqueles recebidos via e-mail, foram agrupados,
ambos com a finalidade de proporcionar ao pesquisador encontrar as
informacgGes necessarias de forma mais rapida e assertiva.

ii. Estudo minucioso do conteldo que compde esta
documentacdo:
Com o intuito de aplicar a andlise de contetdo foi realizado um
estudo das frases e falas que compdem o material da coleta de dados e
gue permitiram obter conclusdes e extrair suas significagdes.

iii. Decompor o material:

Fixou-se recortes de acordo com as categorias escolhidas na
andlise de contetido e conforme referencial teérico abordado, os quais
resultaram na classificagdo destas e no estudo dos resultados que esses
recortes puderam proporcionar para o alcance do problema de pesquisa.

Os recortes de contelido que pré-determinaram a classificacdo das
categorias de analise, conforme conceitua Vergara (2005) e Rauen
(2015), foram por meio de grade fechada, uma vez que estas categorias
foram estipuladas pelo pesquisador com base na teoria exposta
anteriormente, a partir de uma problematizacéo ja estabelecida do que se
pretendia discutir sobre a temética em estudo.

Neste caso, o trabalho se desenvolve dedutivamente
e a grade é dita fechada, porque ndo sofre
modificagbes no curso da investigagdo. A grade
fechada se revela segura para o pesquisador, uma
vez que as categorias sdo dadas a priori e sdo muito
raros os dominios ndo cobertos por alguma teoria
(RAUEN, 2015).

Conforme Vergara (2005), os dados obtidos para proceder a
analise de conteido, foram categorizados e agrupados por meio de
frases que sintetizaram as categorias de analise, conforme exposto no
Quadro 5, e que foram definidos como as unidades de analise de
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conteddo, as quais possibilitaram a identificacdo, mais facilmente, nas
transcri¢fes das entrevistas e resultou na interpretacdo e analise dos
dados, tanto coletados por meio das transcri¢ces das entrevistas, quanto
dos documentos secundarios obtidos nos Parques Tecnoldgicos que
participaram da pesquisa.

Essas categorias de analise, conforme conceitua Rauen (2015),
foram estabelecidas previamente, a partir do problema de pesquisa e do
objetivo geral, bem como, dos objetivos especificos, os quais puderam
ser respondidos ao final da andlise de conteldo, conforme apresentado
no capitulo 4.

Estas, por sua vez, originaram ndo apenas as questfes da
entrevista semiestruturada, como também constituiram material para
estabelecer as categorias de analise dos dados coletados.

A partir dai, a analise de contetdo prop6s ndo apenas apresentar
as inferéncias da pesquisa acerca do material recolhido mediante as
fontes primarias e secundarias, a exemplo do resultado das entrevistas
semiestruturadas e os documentos fornecidos pelos Parques, como
também corroborar as analises e a apresentacdo dos resultados com as
falas dos préprios entrevistados e do material disponibilizado pelos
mesmos, a fim de se chegar ao problema de pesquisa proposto e ao
alcance dos objetivos geral e especifico.

Pelo exposto, apresenta-se, a seguir, 0 quadro que compde 0S
critérios para o exame dos resultados, o qual delineia as categorias de
andlise de acordo com os objetivos especificos e, apresenta ainda, as
subcategorias de analise que propiciaram estruturar os subcapitulos para
a melhor apresentacdo dos resultados.

E, por fim, o quadro expde as varidveis de mensuracdo
correlacionadas com os autores de cada tema, o qual ofereceu o
arcabouco tedrico para proceder com a anélise dos dados coletados.
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Quadro 5 - Critérios para Analise dos Resultados
OBEJTIVOS
ESPECIFICOS

VARIAVEIS DE MENSURACAOQ

REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

Relacionar as Inovagdes desenvolvidas
nos Pargues com as Praticas de Gestdo
Ambiental adotadas.

P“"“’i"',i’ atividades de | ypi5ar o conceito de Gestéio Ambiental SCHUMPETER. 1988; BARBIERL 1990; OECD, 2004
Inovacdo dos Parques | o000 polo Pargue ¢ confrontar como
Tecnoldgicos e sua

AIMEIDA 2007; TIDD, BESSANT E PAVITT, 2008;
relagiio com 2 Gestio referencial tedriceo. MANZINI; VEZZOLL 2008; OLIVEIRA, 2008; DIAS,
Ambiental 2009; DE PAULA, 2010.
Identificar as Avaliar a influéncia que as Praticas de
principais Praticas Gestio Ambiental exercem sobre a
de Gestio roting e sobre as atividades de movagdo
Ambiental PRATICAS DE do Pargue Tecnoldgico como um todo.
implementadas GESTAO
pelos Parques AMBIENTAL Enumerar as Normas, Leis e
Tecnolagicos, Certificagdes que regem a postura
objetos deste ambiental dos Pargues.
estudo. Tragar um paralelo entre o

Interdependéncia entre o
Planejamento Estratégico
e a Gestio Amhbiental

Plansjamento Estratégico dos Pargues e
as Diretrizes de Conduta estabelecidas
por eles.

PEROBA FILHO.2000; HARRINGTON; KNIGHT, 2001;
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2002; SANTOS,
2004; BAREIERI 2007; OLIVEIR A, 2008; SHIGUNOV
NETO; SHIGUNOV; CAMPOS, 2008, NETO, 2009;
Analisar o comprometimento das MAY 2010; FERREIRA, 2012.
empresas residente nos Pargues quanto
ds Prdticas de Gestdo Ambiental
adotadas pelos Pargues a luz das
Normas, Certificagdes e Leis Ambientals.

(continua)
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OB O A ORIA X oA ARIA D R R A
P O DE ANA RACAQ BIBLIOGRA O
. £\ A
Verificar a Percepcéo dos atores dos
percepgdo dos IMPORTANCIA Parques Tecnologlgqs
atores DA envolvidos com as Praticas
envolvidos com . N Ambientais adotadas pelas
o0s Parques PEF;EEPO%AO Iggreﬂg;anigs empresas residentes, ABNT, 2004; PEDROSO;
Tecnoldgicos GESTORES E A en? resas contemplando as Diretrizes | ZWICKER, 2007; BARBIERI, 2007;
acerca da - _Emp de Conduta que estes ALMEIDA, 2007; OLIVEIRA, 2008;
P INFLUENCIA | residentes quanto . A AEa.
influéncia das DAS PRATICAS | as Praticas de Gestores estabelecem, nas SILVEIRA, 2010; FARIAS; GOES;
Préticas de < empresas, tendo como focoa | JABBOUR; SANTOS; NAGANO,
x AMBIENTAIS Gestao . o i )
Gestdo ADOTADAS Ambiental € o importéncia do papel dos 2009; SHIGUNOV NETO;
Ambiental Gestores do Parque frente ao SHIGUNOV; CAMPQOS, 2009;
PELOS Papel dos g
adotadas pelos acompanhamento das SILVA JUNIOR, 2010.
PARQUES NAS Gestores . . .
Parques na EMPRESAS Préaticas Ambientais, bem
postura das RESIDENTES como a influéncia dessas
empresas Praticas nas empresas
residentes. residentes no Parque.

(continua)




OBEJTIVOS
ESPECIFICOS

CATEGORIAS DE

SUB-CATEGORIAS DE

ANALISE

VARIAVEIS DE MENSURACAOQ
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REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

ANALISE

Analisara
importineia e os
efeitos das Praticas
adotadas paraa
Gestio Ambiental
efm espagos
promotores de
Inovacdo, como os
Parques
Tecnologicos. e em
58U entorno.

IMPORTANCIAE
APLICABILIDADE
DA GESTAO
AMBIENTAL

RESULTADOS
DAS PRATICAS
DE GESTAO
AMBIENTAL

Estrutura do Sistema de
Gestio Ambiental

Verificar o5 aspecitos gerais do 5GA: (i)
inclusdo na estrutura organizacional;
(ii) principios; (i) missdo, visdo,
politica - Valores;

Enumerar os resultados praticos das
agBes desenvalvidas pelo Pargue para
minimizar os efeitos da degradagdo
ambiental oriundas das atividades do
Pargue e das empresas residentes, bem
coma a influéncia que exercem na
comunidads.

MELLO. 1995: ROHDE, 1995: HARRINGTON:
KNIGHT, 2001; MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE,
2002; BARBIERL 2007; OLIVEIRA, 2008; SEIGUNOV

NETO: SHIGUNOV: CAMPOS, 2009; NETO, 2008;
TERONIMO, 2013 AVILA, MADRUGA, ROCHA;
FERREIRA, 2012; CAMARGO, 2013.

Mecanismos de
mensuracio ou
acompanhamento das
Praticas de Gestio
Ambiental.

Verificar oz mecanismos de mensuragdo
utilizados pelo Parque, e como bem
COMO @3 EMpresds apresentan os
resultades das Prdticas de Gestdo
Ambiental dos Pargues e dos demais
interessados..

Verificar a relagdo Desevvolvimento
Econdmico x Deservolvimento
Sustentdvel, com énflase ds Praticas
Ambisntais.

PORTEE, 1989; SACHS, 1993; SACHS, 2004;
BARBIERL 1997; NOBRE; AMAZONAS, 2002;
CORAL, 2002: HERING, 2004: MELLO: ROCHA_ 2004:
MOREIRA: VAN BELLEN 2006; QUEIROZ, 2007;
MANZINI: VEZZOLL 2008; BARBIERIE CATAZEIRA.
2009: SACHS, 2009 DIAS, 2010; ROMEIRO, 2010.

Fonte: Elaboracéo propria (2015).
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Rauen (2015) enfatiza a capacidade de a pesquisa qualitativa
compreender um fendmeno prezando a sua intensidade na andlise dos
dados. Logo, o enfoque para o qual o relatorio é dirigido determina o
nivel de abstracdo da analise de dados.

O esboco do relato implica verificar se todos os dados pertinentes
foram selecionados e organizados, criando um sistema de analise
consistente.

Para Godoi, Mello e Silva (2006), a andlise de conteldo tem
como caracteristicas principais a auséncia de subjetividade quanto a
interpretacdo do texto. H& somente a descricdo e a objetivagdo dos
elementos previamente estabelecidos em uma tentativa de simplificar o
fenémeno da linguagem.

Para Rauen (2015), informar e disseminar os resultados obtidos
sdo nada mais, do que o objetivo fim da pesquisa, a fim de extrair
beneficios das informacgdes para pesquisas futuras, ou para outros
pesquisadores.

Neste caso, a pesquisa qualitativa pretendeu ordenar, selecionar e,
por fim, categorizar a apresentacdo dos resultados a fim de contribuir,
ndo apenas com a pesquisa académica, propondo um enfoque de
pesquisa para as Praticas de Gestdo Ambiental, a partir da lacuna ja
identificada, como também, contribuir para trabalhos futuros que se
proponham a investigar as Praticas de Gestdo Ambiental em ambientes
de Inovagdo como os Parques Tecnolégicos.

Neste norte, faz-se a seguir, uma breve explanagdo dos Parques
Tecnoldgicos, os quais serdo abordados no decorrer desta pesquisa, a
fim de explicitar as caracteristicas mais relevantes que possibilitem a
posterior analise dos dados coletados, bem como, a apresentacdo dos
resultados desta pesquisa, respeitando as categorias de analise conforme
foram estruturadas.

Por fim, os Parques foram analisados separadamente, respeitando
as caracteristicas de cada um, de acordo com as suas atividades, uma vez
que o objetivo desta pesquisa é considerar as Praticas de Gestdo
Ambiental dos Parques, sem a intengdo de analisd-los de maneira
comparativa.
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4 ANALISE E APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Para fins de analise, os nomes dos Gestores e das Empresas dos
dois Parques foram suprimidos, a fim de que seja mantida a identidade
desses atores.

Sendo assim, a analise procederd com os resultados de cada
Parque, mediante o exposto pelos atores entrevistados e pela analise de
dados secundérios.

Para tanto, serdo abordados para cada um dos blocos, a
verificacdo destes resultados a luz das categorias de analise
estabelecidas, levando-se em conta as respostas dos entrevistados, a
partir do roteiro da entrevista semiestruturada e os documentos de fontes
secundéarias. As quatro categorias de andlise proporcionaram um
embasamento para proceder com o encadeamento das analises e com a
apresentacdo dos resultados, sendo elas:

i.  Préticas de Gestdo Ambiental,

ii. Importancia da percepgéo pelos Gestores e a influéncia
das Praticas Ambientais adotadas pelos Parques nas
empresas residentes;

iii. Importancia e aplicabilidade da Gestdo Ambiental e;

iv.  Resultados das Praticas de Gestdo Ambiental.

A seguir, apresenta-se uma breve contextualizacdo dos Parques
Tecnoldgicos que serdo objetos de andlise: Sapiens Parque e o Parque
Tecnoldgico de Itaipu.

4.1 BREVE CONTEXTUALIZACAO DOS PARQUES

4.1.1 Parque Tecnoldgico Sapiens Parque

Conforme relatado por Xavier, (2010), da origem da Escola de
Aprendizes, em 1909, a criacdo da Universidade Federal de Santa
Catarina - UFSC, em 1960, Florian6polis testemunhou um periodo que
conduziu a cidade a uma das mais dindmicas do Brasil no campo da
tecnologia da informacdo e comunicacéo.

Com a instalacdo do Complexo Industrial de Informéatica da
Trindade, em 1986, a inauguragdo do Parque Alfa, em 1993, no bairro
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Jodo Paulo, e a entrada dos primeiros empreendimentos no Sapiens
Parque em 2008, no norte da llha, foi que Floriandpolis passou a ser
conhecida como um Polo Tecnolégico — “Capital da Inovagao”
(XAVIER, 2010).

O polo teve inicio em abril de 2001, com o acordo de cooperacao
entre a Fundacdo Centros de Referéncia em Tecnologias Inovadoras -
CERTI / Governo do Estado de Santa Catarina e a Companhia de
Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina - CODESC.

Em dezembro de 2002, sua personalidade juridica foi criada para
receber e realizar os futuros projetos de acordo com seus propdésitos
especificos.

Com a criacdo da Lei n° 2.193/85 foi formalizado o zoneamento,
0 uso e a ocupagdo do solo dos Balnedrios de Santa Catarina para
interesse turistico.

Mais tarde, e com interesse na viabilizagdo urbanistica, o Sapiens
Parque conseguiu junto a Camara dos Vereadores do Municipio de
Floriandpolis a alteracdo da referida Lei, com a criagdo da Lei
Complementar n°® 134/04, alterando a zona de lotagdo para receber o
novo polo inovador Sapiens Parque.

Para seu efetivo funcionamento, em setembro de 2005 foi
deferida pela Fundacdo do Meio Ambiente - FATMA a Licenga
Ambiental prévia para seu terreno. Sua primeira atuacao frente aos seus
objetivos foi a inauguracdo do Marco Zero, projeto com abertura de sua
sede datado de abril de 2006.

O Sapiens Parque, situado na regido de Florianépolis, € um
Parque de Inovacdo, concebido com o propdsito de promover o
desenvolvimento de segmentos econémicos proprios da regido, como 0
turismo, a tecnologia e o meio ambiente. E, demonstra o que uma
sociedade baseada no conhecimento pode fazer um prol da Inovagédo e
da Tecnologia, dos avangos sociais, e da preservacdo ecoldgica, capaz
de criar um ambiente moderno e sustentavel.

O Projeto Sapiens Parque abriga, ndo apenas empresas de
tecnologia, mas uma série de empreendimentos, alguns voltados para o
turismo, 0s museus, 0s centros gastrondémicos, bem como voltados ao
publico académico, por meio de laboratérios de pesquisa, além de
ONGs. Este rol de empreendimentos e iniciativas, dentro do
empreendimento maior, comp@e o que tem sido chamado de “Parque de
Inovacdo” (XAVIER, 2010).

Outro ponto de destaque foi a opcdo pelo desenvolvimento das
chamadas “industrias limpas” de tecnologia, 0 que se mostrou uma
alternativa essencial, ndo apenas para 0 progresso socioeconémico da



127

regido - gerando trabalho, renda e impostos, mas também uma solucéo
crucial, do ponto de vista da sustentabilidade, levando em conta as
limitagBes ambientais e urbanisticas da Ilha de Santa Catarina para a
instalacdo de segmentos industriais poluidores (XAVIER, 2010).

Em janeiro de 2009, visando concretizar seus objetivos iniciais
em sua urbanizagdo, foi aprovado o projeto Condominio Horizontal
junto a Prefeitura Municipal de Florianépolis. No mesmo ano, houve a
sua primeira parceria para a implantagéo das obras.

Em setembro de 2010, foi criado o primeiro Centro de Inovagéo
Sapiens Parque, onde abrigou em seu condominio empresarial a empresa
InovaLAB.

Em janeiro de 2013, consolidou sua primeira parceria com a
empresa Softplan, empresa de tecnologia em desenvolvimento de
softwares para gestdo corporativa.

Concluindo seus objetivos iniciais e obtendo estrutura propria
para a concretizacdo em ser referéncia no segmento em Inovagdo e
Sustentabilidade, em junho de 2014 foi entregue a conclusdo das obras
de infraestrutura do Sapiens Parque, denominado Fase Zero.

Ao longo de seus 13 anos de atividade, o Sapiens Parque tornou-
se referéncia no Sul do Pais, promovendo em sua estrutura acles
tecnoldgicas, sociais, educacionais, culturais, com espacos voltados para
a area de tecnologia, turismo, servicos puablicos, com a prestacdo de
servicos para a comunidade, com o foco sempre em Inovagdo e
Sustentabilidade.

O Sapiens Parque, atualmente, é referéncia na atuacdo e
gerenciamento de suas atividades internas voltadas para a
sustentabilidade. De acordo com o portal informativo na internet, seu
gerenciamento e atividades internas tém como escopo o modelo de
gestdo chamado de 4 x 4, além de outros quatro elementos que se
subdividem, ainda, em outros quatro sub elementos, conforme segue:

Pilares - Scientia: estudos cientificos e tecnoldgicos; Artis:
estudos voltados para a area da cultura; Naturallium: estudos e projetos
voltados para a gestdo de preservacdo e sustentabilidade ambiental,
Gens: projetos em desenvolvimento do proprio Parque frente a regido
onde se encontra. (Grifo meu).

Clusters - Tecnologia: projetos com empresas ligadas as areas de
energia sustentavel, economia criativa, Life Sciences e Tecnologias de
Informagdo e Comunicacdo - TICs; Turismo: projetos voltados ao
turismo, ao comércio e aos esportes; Servicos: projetos com empresas
voltadas para a area de financas, juridica e de gestdo; Publico: voltadas
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para o ente publico em geral, contribuindo indiretamente com as
obrigacdes realizadas pelo Estado. (Grifo meu).

Estrutura - Urbanizacdo: voltadas para a area de edificacOes
sustentaveis, chamados de “laboratério urbano”; Regido: integra o
Parque com os servicos prestados pelo Estado em sua estrutura urbana;
Pessoas: programas voltados para a formacdo e qualificagdo de pessoas;
Capital: projetos ligados a captagdo de investimentos para 0 ramo
imobiliario e para o desenvolvimento sustentavel da regido. (Grifo meu).

Atores - Governo: parcerias com governos de todas as esferas,
Federal, Estadual e Municipal, bem como em seus poderes Executivos,
Legislativos e Judiciarios; Empresas: parcerias com empresas que se
instalam nos diversos ramos de atividades voltados para o objetivo do
Parque; Academia: parcerias com universidades e outras instituigdes
voltadas para estudos; Sociedade: entidades civis que se organizam e
formam parcerias com o Parque. (Grifo meu).

Entre algumas areas que j& estdo em operacdo, encontra-se a
Escola Sapiens, pela quais professores e alunos da Rede Publica de
Ensino de Santa Catarina participam de programas de capacitacdo nas
areas de tecnologia da informacao, arte e sustentabilidade.

Outra iniciativa em parceria com o Servi¢o Social da Industria -
SESI/SC, foi a construcdo de uma biblioteca que funciona também
como telecentro para os moradores da regido, 0s quais tém acesso
gratuito a computadores e a internet (XAVIER, 2010).

Ja, o programa Comunidade Sapiens teve por objetivo a
capacitagdo e a qualificacdo de empreendedores e de méo de obra local,
por meio da realizacdo de projetos nas areas de artesanato, gastronomia,
telecentros e servicos para a construcdo civil. E o projeto Futurus —
Inclusdo Social visando ajudar jovens e adultos na tarefa de escolher
uma profissdo e de se preparar para 0 mercado de trabalho (XAVIER,
2010).

4.1.2 Parque Tecnoldgico Itaipu

O Parque Tecnoldgico Itaipu - PTI, criado em 2003, pela Itaipu
Binacional, destaca-se como um polo cientifico e tecnol6gico no Brasil
e no Paraguai.

O Parque conta, atualmente, com uma area de 116 hectares.
Desenvolvendo a regido com agles voltadas as areas de Educacéo,
Ciéncia & Tecnologia e Empreendedorismo e promovendo retorno a
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Itaipu em parceria com a Universidade Corporativa Itaipu (UCI),
vinculada a Universidade Corporativa do Sistema Eletrobras (UNISE).

Antes de sua criagdo, em 1995, a Usina Itaipu e a Universidade
Estadual do Oeste do Parana (UNIOESTE) firmaram parcerias com a
finalidade de desenvolvimento da regido.

Em 1996, a ltaipu e a UNIOESTE criaram 0 Instituto de
Tecnologia Aplicada e Inovagdo (ITAI) para a realizacdo do
desenvolvimento da regido.

No ano de 2000, foi realizado um workshop para a criagdo de um
Parque Tecnoldgico, a fim de dar continuidade ao desenvolvimento da
regido, tendo como missdo: criar, desenvolver, instalar empresas e
instituicbes de ensino para gerar ideias nas &reas cientificas e
tecnologicas, além de transformar produtos para competitividade
mundial.

Em 2003, com a ampliacdo de sua missdo: “Gerar energia elétrica
de qualidade, com responsabilidade social e ambiental, impulsionando o
desenvolvimento econdmico, turistico e tecnol6gico sustentavel, no
Brasil e no Paraguai” foi criada ha UNIOESTE a sede proviséria do
“Parque Tecnoldgico Itaipu - PTI Brasil”.

Para formalizar os atos constitutivos do Parque, foram realizados
encontros entre os paises: Brasil, Paraguai e Argentina para definir as
areas de atuagdo do Parque, sendo que, em abril de 2004, foi oficializada
a construcdo do Parque Tecnoldgico ltaipu e, em outubro do mesmo
ano, o Parque foi inaugurado com parcerias firmadas entre
universidades, instituicGes e empresas, a fim de produzir conhecimento
e solugdes, promovendo o desenvolvimento regional.

Com o objetivo de implementar a governanca efetiva sobre os
projetos desenvolvidos no Pargue, a Itaipu Binacional criou em 2005 a
Fundacdo Parque Tecnologico Itaipu - Brasil (FPTI-BR), que tem por
objetivo manter e operar o Parque Tecnoldgico Itaipu, contribuindo para
0 desenvolvimento regional, de forma sustentada.

O Parque Tecnolégico Itaipu esta localizado na Usina
Hidroelétrica Itaipu - maior geradora de energia do planeta - na regido
Norte do Municipio de Foz do Iguagu, Estado do Parana. Tal usina foi
concebida com a finalidade de integrar dois paises: Brasil e Paraguai, a
fim de que fossem desenvolvidas atividades de estudos, pesquisas
cientificas e tecnolodgicas voltadas para as areas da Educacdo, Ciéncia,
Tecnologia e Empreendedorismo.

Entre as InstituicBes que estdo inseridas no Parque, destacam-se 0
Centro Internacional de Energias Renovéveis (CIBIOGAS), coordenado
pela Organizacdo das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento Industrial
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(ONUDI), o Laboratério das Aguas; o Centro de Estudos Avancados em
Seguranca de Barragens (CEASB); o Nandeva; e o Centro de Saberes e
Cuidados Socioambientais da Bacia do Rio da Prata.

Sua estrutura esta instalada em uma area de 75,54 hectares, com
area construida de 49.521 m? nesta area encontram-se ambientes
diversos para a realizacdo de suas atividades académicas e de pesquisas,
bem como o de condominio empresarial para a realizacdo de incubagdes
de empresas.

4.2 AS PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL

Para proceder com a andlise dos resultados aqui proposta, bem
como responder ao primeiro objetivo especifico, cabe, em um primeiro
momento, enumerar e apresentar as Inovagdes desenvolvidas pelos
Parques Tecnoldgicos, apresentadas nas entrevistas e, também, obtidas
com o0s materiais de fonte secundérias, bem como mostrar a sua relacéo
direta com as Praticas de Gestdo Ambiental realizadas nos Parques.

E, uma vez que ja tenha sido mencionado o conceito de Gestao
Ambiental, no referencial tedrico, bem como elencado os principais
autores nas categorias de analise, tragou-se um paralelo entre a fala dos
entrevistados e o material de fonte secundaria, com os conceitos
apreendidos nesta pesquisa, com o objetivo de observar, de forma
critica, se as Praticas de Gestdo Ambiental implementadas pelos Parques
sdo convergentes com as consideragdes trazidas pelos diversos autores
apresentados no decorrer desta pesquisa.

4.2.1 Caracterizagdo das Atividades de Inovagdo dos Parques
Tecnoldgicos e sua Relagdo com as Praticas de Gestdo Ambiental

Uma das Inovagdes percebidas, e que foram enaltecidas pelos
atores entrevistados no Sapiens Parque, foi quanto ao seu processo de
implantacdo e estruturacdo como um todo.

A Inovacdo se faz presente por meio de um compéndio de
orientacdes, destinadas a instalacdo e a operacdo dos empreendimentos
situados no Parque. Neste compéndio, intitulado Manual de Boas
Praticas, estd a normatizacdo para gestdo e controle ambiental dos
empreendimentos o qual sdo implementadas ao se instalarem no Sapiens
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Parque, trazendo em seu bojo, ndo apenas as diretrizes que denotam
grande preocupacdo ambiental, mas, as propostas Inovadoras para lidar
com as questdes, tanto estruturais de um novo empreendimento, quanto
para dirimir possiveis impactos ambientais, conforme segue:

Quadro 6 - Diretrizes Especificas para Atendimento aos Padrdes Estabelecidos
pelo Parque
Diretrizes Especificas para Atendimento aos Padrdes Estabelecidos pelo
Parque
Reducéo de Impermeabilizagdo do Solo
Captacdo e Utilizacdo da Agua da Chuva
Implantacéo do Sistema de Reuso da Agua
Utilizacao de Equipamentos Economizadores de Agua
Utilizac8o de Pavimentos Permedveis
Manutencdo de Células de Ambiente Natural permeando o Ambiente
Construido
Adocdo de Estratégias de Eficiéncia Energética
Elaboracédo de Projeto de Tratamento de Efluentes Especificos
Fonte: Pesquisa de Campo, 2015.

As estratégias estabelecidas pelo Sapiens Parque, a fim de
minorar 0s impactos ambientais e demais externalidades, foram
divididas em: Fisico, Biotico e Socioeconémico. (Grifo meu).

Por meio dessas Diretrizes, foi possivel ao Sapiens Parque
proporcionar as empresas um projeto direcionado para a urbanizacdo
que atenda a filosofia adotada pelo empreendimento, baseada no
conceito de Sustentabilidade almejado.

Essas diretrizes contemplam a reducdo do consumo de energia
para um uso energético mais eficiente, a redugdo do consumo de agua
potavel, a preocupacdo com o solo, bem como o tratamento dos residuos
gerados pela atividade do Parque e das empresas ali instaladas, além da
utilizacdo de materiais ecologicamente corretos, quais sejam:

Reducdo de Impermeabilizacdo do Solo: desenvolvido com a
finalidade de manter grandes espagos naturais, contribuindo assim para a
impermeabilizagdo do solo, reforcado pelos gradientes de densidade
distribuidos pelo Parque.

O Gradiente de Densidade foi desenvolvido para fins de
zoneamento territorial do Parque, e é subdividido em sete subsistemas:

i Componentes;
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ii. Uso do solo;
iii. Mobilidade;
iv. Centralidades;
v.  Areas verdes;
Vi. Drenagem;
vii.  Espagos publicos qualificados.

Essas diretrizes vdo ao encontro de uma das trés dimensfes
citadas por Barbieri (2007), a dimensdo tematica, e diz respeito as
questdes ambientais as quais se destinam as a¢es do Sapiens Parque.

Outra caracteristica citada pelo Gestor do Sapiens Parque foi o
conceito de urbanismo e preservagdo ambiental inspirado no modelo de
Reserva de Biosfera Urbana da UNESCO.

Segundo o Manual de Boas Praticas do Parque, este projeto de
urbanizacdo considerou as necessidades do empreendimento, visando
garantir a integragdo com o meio ambiente e com 0 meio social local.

O zoneamento territorial do empreendimento deu-se a partir do
conceito de Gradientes de Densidade, com a adog¢do de um sistema de
ocupacdo gradual do territério com base nestes sete subsistemas, a
saber:

[...] uma &rea que é de preservagdo total. Uma érea
que é de utilizacdo rarefeita, inclusive permitindo
alagamentos. Entdo tem uma érea rarefeita, que é
de ocupacdo mais pontual. Depois, finalmente, tem
a area de ocupacdo mais intensa, e tudo isso,
também, mesmo a area de ocupagdo intensa, com
uma preocupacdo muito grande com a preservacéo,
paisagismos, com matas e enfim, flores e arbustos
nativos, corredores ecoldgicos, entre as areas para
vocé permitir transicdo de fauna e flora [...]
(GESTOR DO SAPIENS PARQUE).

Captacdo e Utilizacio da Agua da Chuva: mediante o processo de
captacdo e reutilizacdo da agua da chuva das unidades privativas, é
possivel, por meio de uma série de equipamentos e dispositivos
instalados nos telhados das edificagbes, bem como, junto aos
reservatorios de armazenamento, promover o0 abastecimento de agua,
configurando-se assim, como uma importante medida aplicada a
drenagem do terreno.

Implantacdo do Sistema de Reuso de Agua: proveniente da
captacdo de agua pluvial da proépria edificacdo e distribuicdo de agua de
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reuso armazenada pelo sistema de tratamento do Parque, sendo a agua
do sistema publico distribuida para consumo potavel; e a &gua de reuso e
de captacdo da chuva utilizada para o uso sanitério nas edificacoes.

A estimativa do Parque é que a agua de reuso corresponda a 37%
da demanda total para as unidades residentes no Parque.

[...] ndés vamos consumir s6 10% da agua
consumida da Companhia de Agua, 90% é
reutilizavel. Porque ndés temos uma estacdo de
tratamento de esgoto proprio e porque todo o
sistema de esgoto € fechado.

De forma que ele vai para a estacdo de tratamento
de esgoto, é tratado e volta para a reutilizacdo na
canalizagéo de &gua ndo potavel, mas utilizavel.

[...] E toda a parte de irrigacdo, de vegetacdo, a
torneira que recebe essa dgua, enfim, um cano da
privada, estd ligado no sistema de reutilizacdo de
dgua. S a parte de torneira, ultimamente que lava a
mao ou que vocé toma é que vem da Companhia de
Agua, mas isso significa 10% do volume total
(GESTOR DO SAPIENS PARQUE).

Parar o Gestor do Sapiens Parque, a parte de tratamento de agua é
um processo altamente inovador e inclui todo o sistema que vai além
dos impactos produzidos pelo Parque, contribuindo, inclusive, com o
seu entorno.

Dessa forma, o Parque minimiza ndo apenas as externalidades
inerentes as suas atividades, como também contribui com o meio
ambiente, tratando ndo apenas seu proprio esgoto, como comprando
esgotos gerados fora do Parque e transformando-os em &gua reutilizavel
para o seu o abastecimento. Atuando, dessa forma, preventivamente, por
meio de programas que visam a redu¢do do consumo de agua.

Utilizagio de Equipamentos Economizadores de Agua: esses
equipamentos vao desde torneiras com acionamento eletrdnico até vasos
sanitarios com descarga a vacuo.

Segundo o Manual de Boas Préaticas do Parque, esta é uma das
principais acfes implementadas, uma vez que, almeja tornar-se
referéncia na questdo da Sustentabilidade, dando assim, um enfoque
maior a esta medida ambiental, aliada a campanhas permanentes de
sensibilizagdo e conscientizacdo dos usuarios.

Utilizacdo de Pavimentos Permeaveis: trata-se da utilizagdo de
materiais mais porosos que possibilitam o escoamento da agua,
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encontrados principalmente nas areas comuns e de estacionamento. Esta
medida garante a perfeita drenagem das aguas da chuva e, a0 mesmo
tempo, evita a impermeabilizacdo do solo, amenizando esse impacto.

Manutencdo de Células de Ambiente Natural Permeando o
Ambiente Construido: esta diretriz proporciona que espagos nao
aterrados sejam mantidos de acordo com as caracteristicas do ambiente
natural local, ou mesmo recuperados para tal objetivo. Contribuindo,
desta forma, para o paisagismo do empreendimento e para os habitats
naturais, com vistas ao equilibrio entre os ambientes naturais e os nichos
construidos.

Entdo, nds temos préticas, por exemplo, de
afugentamento de fauna e de transposicao de flora.
Entdo vocé vai avancar 10 metros quadrados para
implantar trés prédios novos. Os nossos técnicos
tém que ir afugentando a fauna: cobra, lagarto,
paca, anta, passaros e tal. E o pessoal técnico vai
transpor a flora que tiver nativa naquela regido,
bromélia, orquidea, enfim, &rvores, e assim por
diante. N6s temos que fazer, e isso é fiscalizado
permanentemente  (GESTOR DO  SAPIENS
PARQUE).

Adocdo de Estratégias de Eficiéncia Energética: encarada como
um dos desafios do Parque e das Empresas instaladas, a busca pela
eficiéncia energética esta inserida no documento Plano Basico
Ambiental, o PBA, e tem como premissa, projetos arquitetdnicos
inteligentes, os quais aproveitam a incidéncia da luz para reduzir o uso
de energia; painéis fotovoltaicos e sistema de ar condicionado
energeticamente eficientes.

Prevé a questdo de demanda energética e o efeito
gue a demanda de energia poderia trazer sobre a
capacidade de oferta de energia da regido. Ali vocé
vai ver alguns cenérios que sdo como metas, em
que as edificagdes que venham a se implantar tém
que buscar e seguir, e sdo metas de redugdo de
consumo de energia (GESTOR AMBIENTAL DO
SAPIENS PARQUE).

O Plano Basico Ambiental - PBA - trata-se de um documento que
propde a execucdo de 27 Programas Ambientais, descrevendo uma
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diversidade de agdes de controle, gestdo, monitoramento e compensacao
dos impactos ambientais resultantes do Sapiens Parque.

O PBA lista todos os impactos positivos e
negativos do Parque, e para todos 0s negativos,
todas as medidas mitigadoras, os condicionantes, 0s
resultados que nds temos que ter e se nds
superarmos, ou ndo, isso implica, de novo, acdes
ambientais que tém que ser tomadas (GESTOR DO
SAPIENS PARQUE).

Essas InovacgOes sdo encaradas pelo Parque, ndo apenas como
sistemas que visam reduzir o consumo de energia das edificaces, mas,
principalmente, tornar esses sistemas modelo de eficiéncia energética,
de conservacao de recursos naturais e de utilizagdo de energia solar.

Elaboracdo de Projeto de Tratamento de Efluentes Especificos:
trata-se de um sistema de esgoto sanitario, com a implantacdo de uma
rede coletora que visa abranger todas as unidades privativas, e
encaminhar os esgotos coletados até a Estacdo de Tratamento de
Efluentes - ETE, instalada no proprio Parque.

[..] Vocé tem que ter um sistema de esgoto
especifico pra tratar [...] sdo dois sistemas, tem que
ter uma estagdo de tratamento prdpria, que tem que
gerar uma agua quase limpa, que ndo pode voltar e
entupir tubulagdo. E, no limite, no final do
empreendimento, nds vamos comprar esgoto da
empresa de saneamento da regido, para tratar e
utilizar nessas aplicacdes.

Porque o empreendimento ndo vai gerar esgoto
suficiente. Entdo, nds vamos precisar consumir
mais &gua tratada do que é gerado de esgoto (no
Sapiens Parque), pois normalmente a é&rea
residencial gera muito mais esgoto do que o
comercial e empresarial (GESTOR DO SAPIENS
PARQUE).

Essas praticas visam controlar os impactos ambientais do Parque,
e também minimizar os efeitos negativos inerentes ao empreendimento e
maximizar os beneficios, respondendo as categorias citadas: meio fisico,
bidtico e socioeconémico.

Estas Praticas Ambientais apresentadas demonstram a capacidade
dessas organizagOes promoverem solugdes baseadas no seu potencial
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inovador, além de ressaltarem a competéncia dos Parques de responder
aos problemas sociais e ambientais de maneira efetiva, 0 que corrobora
com os conceitos de Barbieri (2007).

Conforme relata ainda o Gestor do Sapiens Parque, a
preocupacdo com as Préaticas de Gestdo Ambiental estd no cerne das
suas atividades: “[...] na verdade foi desenvolvido (o Parque),
conceitualmente, desde o seu inicio, com uma influéncia absolutamente
fundamentada na area ambiental (GESTOR DO SAPIENS PARQUE)”.

Entdo, é um projeto que de inicio, a questdo
ambiental foi colocada como ponto-chave do
empreendimento. N6s comegamos tudo a partir da
questdo ambiental. Para vocé ter uma ideia, n6s s6
chamamos arquitetos para comegar a pensar 0
projeto, depois que nos resolvemos a questdo
ambiental, do ponto de vista de estratégia, de
fornecedores, de parceiros, de técnicos e assim por
diante.

Entdo, conceitualmente, o Parque j& nasceu com
uma ancora muito forte na questdo ambiental.
Depois, como  atividade  finalistica  do
empreendimento, a drea ambiental é uma das areas
de fomento de empreendimento as empresas da area
de tecnologia. Os clusters que ndés queremos
promover, nos quatro clusters, um deles esta
relacionado a clean technology e meio ambiente
[..] Entdo n6s temos a atividade finalistica
relacionada com a &rea ambiental [...] (GESTOR
DO SAPIENS PARQUE).

Ainda, quanto a caracteristica das Praticas de Gestdo Ambiental
estar no centro das atividades do Sapiens Parque, o Gestor Ambiental
desse Parque enumera as Normas, Leis e Cerificacfes que regem a
postura ambiental das atividades do Parque como um todo:

Comeca ai o ponto de diferenca do Parque, 0
primeiro o planejamento do Parque, vem de 2001,
2002, 2003 o Planejamento inicial, entdo hoje,
inclusive, a gente tem algumas Legislagdes que na
época estavam em discussdo, dentro do Cdodigo
Florestal atual, Lei da Mata Atlantica, Lei da
Politica Nacional de Residuos Solidos, enfim,
vérias LegislacBes que apareceram durante esse


https://www.google.com.br/search?espv=2&biw=1366&bih=666&q=clean+technology&spell=1&sa=X&ved=0CBkQvwUoAGoVChMI0JGmvfCIxwIVg0OQCh1Q2QLv
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processo (GESTOR AMBIENTAL DO SAPIENS
PARQUE).

Dessa forma, pode-se perceber a forte influéncia das questdes
ambientais no planejamento e implantacdo do Sapiens Parque, e de uma
preocupacdo em adotar uma postura ambientalmente correta e com
vistas a Sustentabilidade, emanadas das proprias atividades de Inovacao
do Parque.

Ainda assim, o Gestor Ambiental do Sapiens Parque, deixa claro
que as atividades Inovadoras que visam a Gestdo Ambiental vao além
do exigido pelas regulamentacdes.

[...] independente de um marco regulatorio, foi
além do marco regulatério, vigente na época, e isso
também ndo se enquadra em nenhuma Norma de
Certificagdo, porque o empreendimento do Parque é
um empreendimento complexo, ele é um
empreendimento imobilidrio, entdo ele tem
elementos de urbanismo, ele é um empreendimento
imobiliario com elementos de construcdo civil e
edificacdo, mas ele é um ambiente, conceito de
ambiente, que induz desenvolvimento das vocagoes
da  regido  como Inovagdo. (GESTOR
AMBIENTAL DO SAPIENS PARQUE).

E cita ainda outras Normas que regem o Sapiens Parque:

[...] entdo, ele (o Sapiens Parque), tem algo muito
mais diferenciado em relacdo a isso, entéo ele foi
além do que existia de marco regulatério na época,
em que abriu 0 marco regulatério de Licenciamento
Ambiental. Houve a discussdo também na época do
gerenciamento costeiro - a Lei do Gerenciamento
Costeiro. Isso tudo ele foi além, ele considerou,
mas ele ndo se limitou por ai, nao foi pautado por
uma norma, uma Legislacdo especifica, ou mesmo
um conceito de Certificacdo especifica, ele
envolveu diversos, ele partiu do complience que é o
atendimento integral a Legislac&o existente, ele foi,
além disso, inclusive incorporando diversas
CertificacOes especificas (GESTOR AMBIENTAL
DO SAPIENS PARQUE).
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Ha de se destacar que o Gestor Ambiental do Sapiens Parque,
considerou que a questdo da demanda legal no processo de
licenciamento do Parque, e a questio de conceituagdo do
empreendimento, concebido como empreendimento inovador, deve-se a
prépria Diretriz de Inovagdo do Sapiens Parque.

E, como um ambiente de Inovacgdo, balizado pelo préprio modelo
de negdcio, e explorado na sua relagdo com o espaco onde esta inserido,
denota o lado ambiental e social das atividades do Parque e que véo
muito além do exigido pela Legislagdo e Normas vigentes.

Entdo teve essa  concepgao enquanto
empreendimento, se vocé pegar um Licenciamento
Ambiental de empreendimento imobiliéario, e ver
como &, é bem diferente dos conjuntos das medidas,
porque 0 minimo necessario para atender o
Licenciamento Ambiental, seria uma fracdo do que
a gente fez, a gente foi bem além porque envolveu
conceitos (GESTOR AMBIENTAL DO SAPIENS
PARQUE).

Vou te dar um exemplo de uma Norma que surgiu,
uma Norma de Certificacdo de eficiéncia energética
em edificagdes, que ndo existia na época do Parque,
mas que o conceito do Parque foi justamente na
direcdo do que depois veio a ser essa Norma
(GESTOR  AMBIENTAL DO  SAPIENS
PARQUE).

Nesta senda, o Parque Tecnologico de Itaipu destaca-se,
atualmente, por ser um ambiente de constantes avancos cientificos e
tecnoldgicos, e a tematica ambiental é foco de diversos projetos
desenvolvidos, como o de energias renovaveis e de mobilidade
sustentével.

Para o Gestor do Parque Tecnoldgico de Itaipu, a preocupagio
com 0 meio ambiente sempre esteve presente nas acdes do Parque e, que
ao longo de sua histdria, vem atuando fortemente no desenvolvimento
de programas ambientalmente responsaveis.

O Gestor do Parque Tecnolégico de Itaipu cita ainda as Praticas
Ambientais desenvolvidas:

e Cisternas de aproveitamento de agua pluvial;
e Adocdo de sistemas construtivos a seco em edificagdes;
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e Programas de incentivo a criatividade objetivando a reducéo
e consumo consciente de 4gua (em Campanha pela Agua);

e Capacitacdo quanto a Certificagdes de Edificios, como o selo
LEED, por exemplo.

e Coleta Seletiva do Lixo;

e Programa de Gerenciamento de Residuos Solidos.

A escolha dessas praticas se resume na identificacdo dos
principais focos de desperdicio e problemas encontrados no dia-a-dia do
Parque, bem como no cumprimento do estabelecido nas Legislagdes.

Como exemplo das InovagBes realizadas pelo Parque
Tecnoldgico de Itaipu, a respeito das Praticas de Gestdo Ambiental,
pode-se citar, no &mbito de sua infraestrutura, os modelos de arquitetura
eco-eficientes com dispéndio de menos agua do que os métodos
tradicionais para construcoes e reformas.

Além disso, o Parque Tecnoldgico de Itaipu conta com um total
de oito cisternas de coleta e aproveitamento da dgua da chuva, tendo
capacidade de armazenar 105 mil litros de agua; torneiras com sistema
de acionamento hidromecénico, temporizado em aproximadamente seis
segundos, proporcionando um desligamento automatico, contribuindo
para a economia de agua.

Como InovagBes, o Gestor do Parque Tecnoldgico de Itaipu
menciona, ainda, uma Estacdo de Tratamento de Esgoto para producdo
de BIOGAS com efluentes sanitarios, que é utilizado na geracio de
energia elétrica, o qual pretende, futuramente, servir ao abastecimento
do posto de biometano, instalado no Parque para uso veicular.

Além disso, o Parque Tecnol6gico de Itaipu promove a coleta
seletiva e, hd anos, limitou 0 acesso ao uso de copos descartaveis.

A Pratica, citada acima, de compostagem de dejetos e de
tratamento de efluentes, esta de acordo com os exemplos de Praticas de
tecnologia end-of-pipe (Barbieri, 2007). A producdo de BIOGAS com
efluentes sanitarios esta de acordo com essa tecnologia, pois visam
capturar e tratar a poluicdo gerada no processo produtivo, antes mesmo
que esta seja lancada ao meio ambiente.

Outra das a¢Bes com vistas a0 meio ambiente foi a instalacio de
hidrébmetros por setor, pois para o Gestor do Parque Tecnoldgico de
Itaipu, a dimensdo do Parque (area construida de 49,5 mil m2), facilita
esta identificacdo do consumo de dgua por area - iniciativa que ja trouxe
resultados ao identificar vazamentos antes ndo observados.
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O Gestor do Parque Tecnol6gico de Itaipu cita também as agdes
realizadas para a conscientizacdo entre as mais de cinco mil pessoas que
circulam pelo Parque diariamente, a exemplo do “Parque em campanha
pela Agua”, atividade que ensina conceitos sobre recursos hidricos e
incentiva os colaboradores a sugerirem propostas inovadoras e de viavel
aplicacdo no Parque.

E valido citar ainda as capacitacBes da equipe, pertencente ao
Parque, quanto a Certificacbes de Edificios, tal como o selo LEED
(Leadership in Energy and Environmental Design).

Como promotor do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, a
maioria das acGes do Parque Tecnoldgico de Itaipu tem como norte a
sustentabilidade, a exemplo dos projetos que desenvolvem alternativas
sustentaveis de mobilidade e energias renovaveis, dentre outros, 0s quais
0 Gestor do Parque Tecnoldgico de Itaipu salienta os seguintes projetos:

e Projeto Absorcdo e Desenvolvimento de Tecnologia de
Baterias Avancadas de Sédio: concentra os trabalhos atuais
na validacdo dos processos de montagem de células e bateria.
O primeiro prot6tipo da bateria sera destinado a aplicagcdo em
Onibus de transporte urbano. A bateria também pode ser
utilizada na forma estacionaria, integrada & geragdo de
energia elétrica, como sistemas edlicos e fotovoltaicos. Entre
suas vantagens estdo: a abundancia de materiais e baixo
custo; alta eficiéncia energética; elevado ciclo de vida e de
seguranca; além de processos produtivos sustentaveis;

e Centro Internacional de Hidroinforméatica (CIH):
desenvolve solugdes e ferramentas inovadoras para a gestéo
sustentavel dos recursos hidricos, bem como atua com a
construcdo de conhecimentos, por meio de cursos,
capacitagdes, publicacdes e a¢des de comunicagio;

e Planta de Producéo de Hidrogénio: produz hidrogénio por
meio da eletrolise da dgua. Entre seus objetivos, destacam-se:
contribuir para a introducdo desse novo vetor energético na
matriz brasileira; avaliar a reducdo de desperdicios hidricos e
energéticos nas usinas hidrelétricas, aumentando a eficiéncia
energética e auxiliando as empresas no cumprimento das
metas das Politicas de Eficiéncia Energética e Ambientais do
Sistema Eletrobrés; e avaliar o potencial de redugdo do
impacto ambiental pela utilizagdo do acréscimo de geracao e
reducdo das emissdes dos gases de efeito estufa pela
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substituicdo dos combustiveis fésseis nas aplicacfes, tanto
veiculares quanto estacionarias.

Centro de Mobilidade Elétrica Inteligente (Mob-i): atua
com acbes que vdo da pesquisa a experimentacdo de
tecnologias e definicdo de modelos de negdcios para a
industrializacdo de novas solu¢@es de mobilidade elétrica.

A primeira etapa contemplou a implantacdo de sistemas de
monitoramento de veiculos elétricos, com a atualizacdo de
indicadores de energia elétrica consumida, nimero de
viagens, distancias percorridas e célculo dos gases de efeito
estufa que deixam de ser langados na atmosfera,
principalmente, o CO2. Na segunda fase, serédo
desenvolvidos modelos de compartilhamento de veiculos e
bicicletas elétricas, além da instalacdo do laboratério com
eletropostos inteligentes. O Mob-i ainda pretende fomentar a
indlstria para que transforme essa nova tecnologia em
produtos.

Centro Internacional de Energias Renovaveis
(CIBIOGAS-ER): desenvolve agbes que regulam e
incentivam o uso do BIOGAS, bem como estratégias
relacionadas a gestdo de conhecimento e a transferéncia de
tecnologia.

Projeto Mobilidade: uma das empresas residentes no Parque
Tecnologico de Itaipu visa demonstrar a viabilidade
econdmica e ambiental do combustivel biometano, extraido
de dejetos de aves e bovinos. Foi instalado, no Parque, um
posto de abastecimento de biometano e realizados testes para
abastecimento de um 6nibus.

Projeto Agua - Conhecimento para Gest&o: desenvolvem
acOes de comunicagdo, difusdo, mobilizacdo social,
capacitacdo e educacdo para a boa gestdo de recursos hidricos
no Brasil e na América Latina.

Incentivo ao desenvolvimento econdmico e social
sustentavel da Regido: promove ac¢des de fortalecimento das
comunidades produtivas, ofertando infraestrutura béasica para
a transformacdo e comercializagdo de produtos regionais, de
apoio a sustentabilidade ambiental e as politicas de
saneamento, que sdo socialmente inclusivas, e de melhoria da
gestdo publica dos municipios, como fator de
desenvolvimento.
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Quanto as atividades que fomentam a Inovacdo do Parque
Tecnologico de Itaipu, com vistas as Praticas de Gestdo Ambiental, é
possivel inferir que estas exercem forte influéncia sobre a rotina e as
demais atividades do Parque, agregando ac¢bes que estimulam também
0s seus colaboradores a participar, promovendo sua conscientizacdo e
configurando-o0s como co-responsaveis das boas Praticas Ambientais do
Parque. Essa importancia do papel dos colaboradores é ressaltada pelos
autores: (BARBIERI, 2007; SHIGUNOV NETO; SHIGUNOV;
CAMPOS, 2009).

Ainda, conforme Dias (2009), Alperstedt, Quintella e Souza
(2010), a importancia do aspecto cultural a fim de incutir a questdo
ambiental em todos os niveis da organizacdo, perpassa pela educacéo
ambiental dos empregados, no caso em especifico, exemplificado aqui
pelo Parque Tecnoldgico de Itaipu, por meio de programas que
fomentam a participacdo dos seus funcionarios objetivando a reducéo e
consumo consciente de agua (em Campanha pela Agua) o qual contribui
para incutir a Politica Ambiental na cultura da organizagao, promovendo
boas Préticas voltadas para a Gestdo Ambiental.

A seguir, tem-se um resumo das principais Praticas Ambientais
observadas nos Parques: Sapiens Parque e Parque Tecnoldgico de
Itaipu:
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Quadro 7 - Principais Préticas de Gestdo Ambiental no Sapiens Parque e
Parque Tecnoldgico de Itaipu

PRINCIPAIS PRATICAS AMBIENTAIS

Reducdo do consumo de energia

Eficiéncia do uso energético

Redugdo do consumo de agua potavel

Preocupacéo com o solo

Tratamento dos residuos gerados

Utilizag8o de materiais ecologicamente corretos

Coleta seletiva de lixo

Arquiteturas eco-eficientes

Cisternas para aproveitamento da dgua da chuva

Certificacdo LEED para edificios

Estacdo de tratamento de esgoto préprio dos Parques

Producéo de biometano para uso veicular

Utilizacéo de copos descartaveis

Campanhas de educacéo e conscientizacdo ambiental

Sistemas que promovem o reuso da agua

Equipamentos economizadores de dgua

Pavimentos permeéveis

Manutencdo de ambientes naturais

Preservacgdo da fauna e da flora

Instalacdo de hidrémetros individualizados

Incentivos ao desenvolvimento econdmico e sustentavel da regido

Fonte: Elaboragéo propria, (2015).

4.2.1.1 Conceito de Gestdo Ambiental Adotado pelos Parques
Tecnologicos

De acordo com o conjunto de documentos que fazem parte dos
Estudos de Impacto Ambiental e de Vizinhanga do Empreendimento -



144

Manual EIA — RIMA do Sapiens Parque, o conceito de Gestdo
Ambiental se encontra caracterizado assim:

Um programa de desenvolvimento regional
envolvendo a criagdo de um novo centro urbano,
“inteligente”, baseado na sustentabilidade social,
econdmica e ambiental, voltado para a producédo
cientifica, tecnoldgica e educativa e a disseminagédo
do conhecimento, e exigindo em sua
implementagdo profundo trabalho de planejamento
urbano, arquitetdbnico, ambiental, econdmico,
financeiro e juridico.

Sua finalidade extrapola a curiosidade cientifica e
alcanga a capacitacdo das futuras geragdes para
enfrentar o desenvolvimento equilibrado, a
producdo de riquezas e a agregacdo de valor para
fazer frente a competitividade do século XXI
(MANUAL DE EIA RIMA DO SAPIENS
PARQUE, vol. 1, p. 1-1).

Nesse aspecto, verifica-se que o conceito de Gestdo Ambiental no
qual o Sapiens Parque esta inserido, € abrangente, pois aborda a
importancia ambiental com vistas ao conceito de tripé da
sustentabilidade (ALMEIDA, 2002; MELO NETO; FROES, 2004;
VAN BELLEN, 2006; BARBIERI; CAJAZEIRA, 2009; DIAS, 2009;
SACHS, 2009; ROMEIRO, 2010).

Percebe-se, também, a ideia de que a Gestdo Sustentavel proposta
pelo Parque contempla trés dimensdes: a preservacdo ambiental, o
fomento ao desenvolvimento econdmico e a equidade social, estando
inter-relacionadas com a questdo da necessidade do desenvolvimento
tecnoldgico e cientifico.

Insere ainda, o conceito de desenvolvimento sustentavel, ao citar
a preocupacdo com as geracBes futuras (WCDE, 1987; OLIVEIRA,
2008, p. 23).

O conceito traz a necessidade de manter-se competitivo,
(OLIVEIRA, 2008; DIAS, 2009), mediante atividades baseadas na
Inovacdo com vistas ao desenvolvimento equilibrado.

Ja, no Parque Tecnoldgico de Itaipu, a administradora do Parque
Tecnologico tem como missdo institucional a promocdo do
desenvolvimento territorial sustentavel por meio da educacdo, ciéncia,
tecnologia, Inovacgdo, cultura e empreendedorismo.
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Nesse sentido, a missdo do Parque Tecnoldgico de ltaipu,
contempla a ideia de que o uso de tecnologias, conforme conceitua a
ABDI E ANPROTEC, (2008); pode ser orientada para
empreendimentos Inovadores sustentaveis, por meio de beneficios
sociais equitativos, como por exemplo, a educacdo e que contribuam
para o equilibrio ecoldgico.

Podendo-se ainda, considerar a preocupacdo relacionada a
influéncia das acBes do Parque na comunidade e que faz parte do
préoprio DNA do Parque: todos os projetos sdo desenvolvidos tendo
como norte o desenvolvimento territorial.

O Parque Tecnoldgico de Itaipu segue, ainda, as Diretrizes de sua
mantenedora, que tem investido, ao longo dos anos, no desenvolvimento
tecnolégico e socioambiental. Recentemente, o Programa “Cultivando
Agua Boa” - (CAB), uma estratégia local foi reconhecida pela
Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) como uma das melhores
Préaticas de Gestdo da &gua do mundo.

Para Pedroso e Zwieker (2007), Barbieri (2007) e Shigunov Neto,
Shigunov e Campos (2009), a preocupagdo com o desenvolvimento
territorial sustentavel, mencionado no Parque Tecnoldgico de Itaipu, vai
ao encontro do conceito da Gestdo Ambiental, pois engloba um conjunto
de agbes na estrutura do Parque, a exemplo das Préticas elencadas no
subcapitulo anterior, e ainda no que diz respeito as Diretrizes, que
dimensionam as politicas e praticas administrativas e operacionais, com
vistas a0 meio ambiente e a mitigacdo dos problemas causados pelas
suas atividades.

Por fim, o conceito do Parque Tecnoldgico de Itaipu d& énfase a
conservagdo e ao uso sustentivel dos recursos naturais, como exemplo
da agua, pelo programa “Cultivando Agua Boa”.

4.2.2 Planejamento Estratégico e as Diretrizes de Conduta
estabelecidas pelos Parques

Procurou-se, com esta categoria de analise, verificar a
interdependéncia entre o Planejamento Estratégico e Ambiental dos
Parques com a Gestdo Ambiental adotada por eles.

Neste aspecto, verificaram-se as Normas, Leis e CertificacGes que
regem as atividades dos Parques, e ainda, das empresas residentes, bem
como foi possivel elencar os principais aspectos das Diretrizes de
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Conduta, e ainda o comprometimento das empresas quanto ao
cumprimento destas.

Sendo assim, quanto as Diretrizes emanadas pelos Parques,
quanto a dimensdo ambiental, tanto para sua atividade como um todo,
como para expressar as Diretrizes e Normas que as empresas necessitam
cumprir, o Gestor do Sapiens Parque, cita o documento EIA RIMA, e o
Plano Basico Ambiental, o PBA. E ressalta a importancia desses
documentos que, para ele, vao além dos aspectos ambientais:

Nos estamos num nivel de fazer planos de questao
arqueoldgica, e assim por diante. Na regido do
Parque e no entorno, para resgatar aspectos
arqueoldgicos que eventualmente possam ser
considerados relevantes (GESTOR DO SAPIENS
PARQUE).

Para o Gestor Ambiental do Sapiens Parque, o desenvolvimento
das NormatizacGes ja citadas tem como ponto positivo a participacdo
das pessoas que ja estavam envolvidas com a prépria concepcdo do
Parque, o que pode contribuir diretamente com a questdo da delimitagédo
do Planejamento Estratégico e o seu valor intrinseco voltado para a
Gestdo Ambiental: “[...Jenvolvia as mesmas pessoas que estavam na
base, dando base técnica no desenvolvimento dessa Norma especifica,
essas mesmas pessoas ajudaram a construir o proprio Planejamento do
Parque, conforme consta na parte do EIA, no Estudo de Impacto
Ambiental” (GESTOR AMBIENTAL DO SAPIENS PARQUE).

As Diretrizes do Sapiens Parque, bem como os estudos para sua
implantagdo na localidade, foram embasados na normatizagéo regida
pela Resolucdo n° 001/1986, do CONAMA (Conselho Nacional do
Meio Ambiente).

Segundo o Relatério EIA, do Sapiens Parque, tal Resolugdo
proporcionou os critérios primarios e as diretrizes gerais para proceder
com o Estudo de Impactos Ambientais - EIA (MELLO, 1995); como o
diagnostico ambiental, a avaliagdo de impacto e a proposicdo de
medidas e programas ambientais.

Outra Diretriz deste Parque que se utilizou de Leis para
estabelecer sua conduta, de acordo com o seu Manual e influenciou
tanto o Planejamento Estratégico como o Ambiental, foi o Estudo Prévio
de Impacto de Vizinhanga, EIV, previsto na Lei n° 10.257/2001 - que
instituiu o Estatuto da Cidade.
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A partir deste estudo foi possivel verificar os efeitos positivos e
negativos do empreendimento - conforme Manual de EIA, do Sapiens
Pargue -, entre outros aspectos que esta Lei aborda, quais sejam:

¢ Qualidade de vida da populacdo, tais como a mitigagdo das
externalidades oriundas do agravamento populacional;

e Valorizagdo imobiliaria;
Geragdo de trafego e estudos de demanda por transporte
publico;

e Garantia do direito a cidades sustentaveis;

e (Gestdo democratica, por meio da participacdo da populagdo
na discussao do projeto e implantagéo do Parque;

e Cooperacdo entre governos, iniciativa privada e demais
setores da sociedade no processo de urbanizacao.

Desse modo, o Manual do Sapiens Parque pretendeu obter
estudos sobre os possiveis impactos causados pelo empreendimento,
bem como desenvolver as acgbes corretivas e mitigadoras desses
impactos, a fim de se adequar, em um primeiro momento, aos 6rgaos
reguladores, bem como as Leis.

E, por consequéncia, garantir a continuidade da implantacdo do
Parque, com vistas a assegurar o Licenciamento Ambiental, e colaborar
com as necessidades e o0s anseios da sociedade, conferindo qualificacéo
aos debates publicos, para que estes atendam aos interesses da sociedade
como um todo.

Para Stringuini (1995), a importancia dos atores sociais na
articulacdo do EIA-RIMA, coloca a sociedade como o ator fiscalizador,
por meio de associacbes ambientais, afim de preservar 0s seus
interesses.

E essa preocupacdo entre o Planejamento Estratégico do Parque e
o0 atendimento de questdes ambientais também é perceptivel na fala dos
Gestores, a exemplo da preocupacdo desde a concep¢do do Projeto do
Sapiens Parque:

[...] o plano do Parque foi definido a partir da
questdo ambiental. Quando nés chegamos para 0s
arquitetos, num determinado momento, eles
queriam fazer trés vias grandes e cinco vias grandes
cruzando, como se fosse um quadrilatero. O que é
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mais ldgico do ponto de vista de mobilidade,
arquitetura, etc.

S6 que isso chocava completamente com as areas
de preservagdo que nds tinhamos que respeitar, de
banhado, de vegetacdo recuperada que tem, por
exemplo. Entdo, por isso que eu disse, nos
chegamos para os arquitetos ja com as definicdes
ambientais. Porque o Parque é um Parque de
Inovagdo: tecnologica, econbmica, social e
ambiental, esse é o conceito dele.

Entdo, sem divida, o Planejamento Estratégico do
empreendimento previu ja aquilo que eu falei: o
Parque como sendo um evento de aplicacdo de
Praticas Sustentaveis, e ele sendo indutor de
empreendimentos também sustentaveis (GESTOR
DO SAPIENS PARQUE).

Neste sentido, o Manual EIA-RIMA do Sapiens Parque apresenta
0s principais conceitos e diretrizes que estdo presentes neste Parque,
entre elas, destacam-se:

e Desenvolvimento Sustentavel: que procura estabelecer
um equilibrio entre a questdo econdmica, social e
ambiental, estando, portanto, de acordo com o conceito
do Parque previamente abordado;

e Convergéncia das Ciéncias e Tecnologias: que
pretendem integrar estes dois campos;

e Globalizagdo Econdmica: proporcionando atender aos
aspectos mundiais, levando-se em consideragcdo as
exigéncias locais. (Grifo do autor).

Para o Gestor do Sapiens Parque, as InovagGes, no seu contexto,
estdo embasadas em uma postura ambientalmente correta, ndo apenas no
sentido do cumprimento das leis, mas, principalmente, como uma
espécie de laboratorio de Inovacdes ambientais (GESTOR DO SAPIENS
PARQUE).

[...] do ponto de vista de estratégia formal de
alinhar Inovagdes envolvidas no contexto do
Parque com uma postura ambientalmente correta, a
estratégia foi totalmente voltada para uma postura
ambientalmente correta, e ndo s6 no sentido
legalista, mas no sentido de acreditar que o Parque
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tem que ser um laboratério de Inovaghes
Ambientais, assim como de Inovagdes Urbanisticas,
de InovacBes Construtivas [...] (GESTOR DO
SAPIENS PARQUE).

Logo, a Inovagdo é percebida pelo Parque ndo apenas como uma
atividade fim, inerente a sua natureza, mas vai além, propondo
Inovacgdes e NormatizacBes prdprias que fazem com que o Parque se
mantenha focado nas Préticas de Gestdo Ambiental, por meio de
Diretrizes prdprias que contribuam para isso:

[...] ele (o Parque) é uma espécie de refém dele
mesmo. E, significa o seguinte: a gente tem um
conjunto de restrices, de direcionamentos
ambientais que, se ndo forem seguidos, o préprio
empreendimento ndo avanca (GESTOR DO
SAPIENS PARQUE).

Neste sentido, as acfes de Inovagdes Sustentaveis do Parque
promovem novos modelos de gestdo, por conseguinte, essas Préaticas
Ambientais aliadas & Inovacdo em todo o processo produtivo e de
concepgao do Parque proporcionou a convergéncia entre a Inovagéo e o
empreendedorismo, abrangendo estudantes e profissionais de diferentes
geraces, importancia que fora apontada por (ALMEIDA, 2007).

“A empresa propriamente dita, € uma empresa que por ser
inovadora, atrai tecnologia e normalmente é criada por jovens, ela ja
estd sintonizada com a necessidade e importancia desse tema hoje no
Brasil” (GESTOR DO SAPIENS PARQUE).

O Parque Tecnoldgico de Itaipu, por sua vez, constitui-se em uma
importante ferramenta para o apoio de um empreendimento maior.

Conforme o Relatério intitulado Planejamento Estratégico do
Parque Tecnoldgico de Itaipu frente aos desafios do cenario do Setor
Elétrico Brasileiro e do contexto socioecondmico do territorio, no ano
de 2012, a Diretoria desse Parque debrugou-se sobre a revisao do escopo
estratégico para a proxima década.

Esta revisdo se deu por meio da contratacdo de uma consultoria
especializada, a Fundagdo CERTI, e envolveu um conjunto amplo de
participantes do Parque Tecnoldgico de Itaipu e de seus parceiros
estratégicos, buscando alinhar sua atuacdo a programas de governo que
contemplassem acBes de responsabilidade socioambiental e
desenvolvimento regional aos quais foram incorporadas as agdes em seu
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Planejamento Estratégico que impulsionavam o desenvolvimento
econdmico, turistico e tecnoldgico, sustentavel.

As bases de suas atividades estdo alicercadas em Temas de
Interesse que se interligam e ajudam os Gestores na tomada de decisdo
em conjunto com o Planejamento Estratégico e Gestéo, subdivididos em
temas Relevantes, Transversais € Basicos.

Os Temas Relevantes, de acordo com seu Estatuto, sdo
considerados a espinha dorsal para os demais temas que atendem todas
as necessidades do Parque. Nele, estdo concentrados os subelementos
como a Agua, a Energia e o Turismo.

A &gua esta relacionada com estudos e avalia¢fes tecnologicas
nas areas hidricas, homem e meio ambiente.

Os Temas Relevantes, elencados no Parque Tecnoldgico de Itaipu
realizam a¢Bes como: o balango hidrico, a hidrometeorologia e o ciclo
hidrolégico, a hidrologia superficial e a subterrdnea, a fluviologia, o
aproveitamento da agua, a prevengdo e o controle de eventos extremos,
a participagdo comunitdria e a Gestdo Ambiental em bacias
hidrograficas, a gestdo de recursos hidricos, 0s impactos climaticos
sobre a sociedade, 0 uso e a conservagdo do solo e de sistemas hidricos,
0 gerenciamento de bacias hidrograficas, os usos integrados dos
sistemas hidricos e a conservacdo ambiental, a qualidade da &gua dos
sistemas hidricos, o estudo e o comportamento dos sistemas hidricos, a
biodiversidade de bacias hidrograficas e a educacdo ambiental.

O subelemento Energia desenvolve a¢des voltadas ao estudo de
producdo de energia limpa que envolve fontes alternativas de energia,
tendo as acdes voltadas para: fontes alternativas de geracdo de energia
limpa, impactos da geracdo de energia hidrelétrica, gestdo de riscos na
geracdo de energia hidrelétrica, eficiéncia energética, planejamento de
sistemas de energia elétrica, operacdo de sistemas de energia elétrica,
supervisdo, controle e protecdo de sistemas de energia elétrica, tarifacdo
da microgeracao distribuida.

Por fim, o subelemento Turismo, que proporciona ao Parque:
lazer, acBes voltadas para o turismo e o desenvolvimento regional
sustentavel, 0 monitoramento do turismo local e regional, o marketing
turistico, o patriménio, a identidade e as representacfes culturais, a
qualificacdo, a capacitacdo e a certificacdo no turismo, a gestdo em
turismo, o planejamento em turismo, a inovagdo em turismo, o turismo e
a gastronomia.

Os Temas Transversais sdo compostos por subelementos de
interesse voltados para Administracdo e Tecnologia da Informagdo,
esses sub elementos sdo ferramentas de apoio aos demais Temas.
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Concentram-se em dar suporte ao planejamento estratégico, a execucao,
a organizacdo das acfes para a realizacdo e a concretizacdo de suas
atividades e objetivos fins, bem como ao atendimento nas suas
atividades laboratoriais, nos centros de pesquisas e instituicdes de
ensino, fornecendo servidores, computadores fisicos e virtuais.

Por Gltimo, os Temas Basicos que, de acordo com o Estatuto do
Parque, fornecem apoio ao preenchimento de lacunas para a construgdo
do Parque Tecnoldgico no que concerne a lideranca, idiomas e proé-
atividade, para que os demais subelementos, juntamente com seus
atores, executem, de forma padronizada, suas atividades relacionadas
com cada interesse.

4.3 A INFLUENCIA DAS PRATICAS AMBIENTAIS ADOTADAS
PELOS PARQUES NAS EMPRESAS RESIDENTES E O PAPEL DOS
GESTORES

O que se pretendeu demonstrar nesta categoria de analise, foram
as influéncias das Praticas de Gestdo Ambiental implementadas pelos
Parques, na postura das empresas residentes, bem como a importancia
do papel dos Gestores para o efetivo cumprimento destas Préaticas
Ambientais.

Para tal, torna-se imperativo verificar primeiramente, 0s aspectos
motivacionais para as Praticas de Gestdo nas empresas e nos Parques
como um todo.

4.3.1 Aspectos Motivacionais para a Pratica da Gestdo Ambiental

Quando da concepgdo do Sapiens Parque foram realizados, entre
outros estudos que motivaram as Praticas de Gestdo Ambiental,
audiéncias publicas com a comunidade, com o prop6sito de estreitar o
contato com a sociedade interessada, procurando absorver as
preocupacdes e expectativas da populacdo direta e indiretamente
impactada pela iniciativa de instalacdo do Parque.

Denominado, conforme Manual do EIA-RIMA do Sapiens
Parque, como: “Insercdo Socioambiental”. (Grifo do autor), este
processo permitiu o diagnostico ambiental, bem como a avaliagdo de
impactos e medidas para mitigar ou compensar os impactos ambientais.
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Aqui, pode-se inferir que as escolhas das Praticas de Gestdo
Ambiental, além dos aspectos motivacionais citados acima, tiveram trés
motivacBes principais elencadas pelo Gestor de Sapiens Parque: a
primeira, a motivacdo de viabilidade; a segunda seria a motivacao
econdmica e, por fim, a motivagdo ambiental. (Grifo meu).

[...] o primeiro é uma motivagdo de viabilidade, ndo
seria viavel nds termos implantado o Parque se ndo
houvesse um respeito a questdo ambiental,
basicamente, sobrevivéncia.

Segundo, uma motivagdo econbmica, nos
entendemos que o Parque se torna mais valorizado
na medida em que ele é ambientalmente referéncia
e que empresas que atuam nessa A&rea de
sustentabilidade representam um potencial futuro
promissor do ponto de vista de negdcios, de atragdo
de negdcios, entdo tem uma motivacao de negdcios.
E a terceira motivacdo, € uma motivacdo
efetivamente de crencga ideoldgica (GESTOR DO
SAPIENS PARQUE).

O Gestor deixa clara a importancia de se estabelecer um
empreendimento vidvel e economicamente atrativo, pois sem esses dois
aspectos, a questdo com a preocupacdo ambiental e o desenvolvimento
sustentavel como um todo, também ficam prejudicados: “o primeiro é
viabilizar, o segundo é trazer negdcios e estimular negécios no setor e, 0
terceiro, € uma consciéncia ambiental” (GESTOR DO SAPIENS
PARQUE).

Nesta senda, salientam-se as consideragcbes apresentadas no
referencial tedrico (CORAL, 2002; MELLO; ROCHA, 2004), desde
entre a relacdo de trade-off entre o desenvolvimento econémico e a
preservagdo do meio ambiente para o desenvolvimento sustentavel, bem
como aquelas que abordam os autores (MANZINI; VEZZOLI, 2008;
OLIVEIRA, 2008; CORAL, 2002; BARBIERI; CAJAZEIRA; 2009),
por exemplo, que falam sobre o equilibrio necessario entre o
desenvolvimento econdmico e a questao sustentavel.

Assim, percebe-se a preocupacdo com o equilibrio entre estes trés
fatores mencionados pelo Gestor do Sapiens Parque e a preocupagao da
convergéncia destes para um efetivo desenvolvimento sustentavel.

Para o Gestor do Parque Tecnologico de Itaipu, a propria
concepcdo do Parque é a motivagdo para a adogdo de Préticas
sustentaveis. Essa preocupagdo também esta estampada na missao e na
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visdo do Parque, que busca ser referéncia na promocdo do
desenvolvimento territorial sustentavel.

As empresas residentes no Parque Tecnoldgico de Itaipu
recebem, logo na sua instalagdo no Parque, um Manual de
Procedimentos e de Conduta, com instrucOes referentes as expectativas
do Parque, inclusive, relacionadas ao Meio Ambiente.

No entanto, conforme o Gestor do Parque Tecnolégico de Itaipu,
ndo existe um alinhamento especifico com relacdo a Normas,
Certificagdes e Leis Ambientais, mas sim, um enquadramento do perfil
do Alvaré de funcionamento do estabelecimento.

Dessa forma, o principal fator para a aceitacdo de uma empresa
no Parque, é que esta seja ambientalmente correta. O acompanhamento
posterior esta relacionado, principalmente, ao respeito das empresas
pelos procedimentos operacionais vigentes no Parque.

As Diretrizes do Parque Tecnoldgico de Itaipu sdo claras, e
encontram-se descritas no Manual de Conduta.

Por exemplo, o Gestor elenca entre os deveres dos residentes do
Parque: colaborar na conservacdo do prédio, no mobiliario e em todo o
material de uso coletivo, bem como manter a limpeza em todas as
dependéncias, utilizando coletores apropriados; ndo subir ou deitar em
cima dos bancos, nas passarelas e locais publicos; cumprir todas as
normas de seguranca e procedimentos provenientes do Parque; indenizar
pelo prejuizo, quando causar danos materiais ao estabelecimento ou a
objetos de propriedade de colegas, colaboradores ou parceiros, entre
outros.

4.3.2 Influéncia dos Parques nas Empresas Residentes quanto as
Préaticas de Gestdo Ambiental e a Importancia do Papel dos
Gestores do Parque frente ao Acompanhamento das Praticas
Ambientais

Nesta categoria, espera-se verificar a influéncia das Préticas de
Gestdo Ambiental do Parque nas empresas, bem como a importancia do
papel dos Gestores dos Parques as empresas residentes, que também
foram objetos desta pesquisa, e a influencia dessas Praticas também no
entorno dos Parques pesquisados.

Observou-se também, quais as posturas que as empresas
identificam e adotam com relagcdo as Diretrizes e Normatizagdes do
Parque.
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As empresas residentes no Sapiens Parque, no momento da sua
implantacéo, tiveram que se adequar a classificacdo por Gradientes de
Densidade, proposto pelo Sapiens Parque, conforme ja exposto.

Com isso, estas empresas tiveram que adaptar o seu investimento
as principais caracteristicas do empreendimento, levando em
consideracdo cada um dos subsistemas que compde o Plano de
Urbanizacdo do Parque, 0 enquadramento previsto de sua atividade ao
uso do solo previsto, garantindo a distribuicdo das principais atividades
a serem desenvolvidas.

Desta forma, fica claro que a influéncia do Parque ocorreu na
concepgao dessas empresas.

Neste sentido, a apresentagdo plena do Parque para
os empreendedores é fundamental para garantir o
entendimento dos conceitos adotados e do
zoneamento aprovado, visualizando ainda o Cédigo
de Obras e posturas a serem adotadas.

Com isso, o Parque desenvolvera mecanismos que
garantam o entendimento dos investidores quanto
as caracteristicas do empreendimento de forma
global, promovendo a plena convergéncia de
interesses e atendimento as peculiaridades e
condicionantes ambientais do Parque (MANUAL
DE BOAS PRATICAS DO SAPIENS PARQUE, p.
9).

Para o Sapiens Parque, é importante que estas empresas tenham
bem claro o entendimento destes conceitos do zoneamento aprovado,
aliado ao Cddigo de Obras, bem como as posturas a serem adotadas.

“E extremamente importante que durante o processo de escolha
da alternativa locacional, os empreendedores tenham ciéncia do
potencial construtivo de cada unidade privativa” (MANUAL DE BOAS
PRATICAS DO SAPIENS PARQUE, p. 10).

Fica evidente, ainda, a preocupacdo por parte do Sapiens Parque
em desenvolver mecanismos que garantam o entendimento dessas
empresas quanto as caracteristicas do empreendimento como um todo,
promovendo assim, a convergéncia entre 0s interesses das empresas
residentes e o préprio Parque, para que estes atendam as necessidades
ambientais do Parque e da sociedade como um todo.

[...] o que a gente tem que fiscalizar muito é o
pessoal que implanta, que sdo as construtoras. E
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depois, estabelecer alguns indicadores minimos de
cuidado para a fiscalizagdo durante a operagdo da
empresa.

No6s temos os relatérios de sustentabilidade que s&o
feitos periodicamente pelo Parque, e que dai
avaliam as empresas nesse contexto. Em geral, isso
ndo tem sido problematico, pois nds ndo temos
assim, metaldrgicas, empresas quimicas e assim por
diante, sdo empresas leves. E dificil elas cometerem
algo muito fora do padrao. Pelo contrario, € um tipo
de empresa, também, por estar ja conscientizada e
ser de jovens, que eles até investem muitas vezes
em iniciativas sociais e ambientais.

Entdo ndo ha dificuldade, e o Parque faz um
trabalho de valorizacdo do tema, mas, nas empresas
que estdo depois, ja operando, isso é muito
confortavel de ser feito, ndo é um desafio tdo critico
(GESTOR DO SAPIENS PARQUE).

Assim, a percepcdo do Gestor do Sapiens Parque sobre a
influéncia das Praticas Ambientais adotadas nas empresas, demonstra a
importancia da propria gestdo do Parque para o comprometimento das
empresas residentes, atuando como facilitadoras do entendimento e das
Praticas de Gestdo Ambiental, bem como disseminando os objetivos e
metas necessarias para o alcance das a¢fes ambientais planejadas. Tal
importancia verifica-se nos conceitos de Barbieri (2007) e Almeida
(2007).

Para as empresas residentes no Sapiens Parque, a influéncia das
Praticas de Gestdo Ambiental, emanadas pelos Parques foi elencada
principalmente pela Diretriz de Conduta do Sapiens Parque.

[..] na verdade, quando a gente comegou a obra, a
gente recebeu um caderno com as Diretrizes
Ambientais e Diretrizes cddigo de obras, com
relagio a0 meio ambiente também. E dentro
daquilo que nos cabe, a gente procura cumprir
sempre algumas coisas com relacdo a questdo de
esgoto do canteiro de obras que a gente teve que se
adaptar as residéncias do Parque, porque ele nédo
deixa, por exemplo, fazer sumidouro, ele ¢é
obrigado a reservar e tirar.

Entdo n6s temos alguma coisa de esgoto sanitério
que é acumulado e é tirado, e o resto do
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esgotamento sanitario € banheiro quimico, ndo tém
esgotamento é banheiro quimico.

Também nos temos algumas a¢Bes com relagdo aos
residuos, n6s sempre tivemos empresas certificadas
tirando os residuos, para que ndo haja depésitos e
tendo local apropriado (EMPRESA RESIDENTE
NO SAPIENS PARQUE).

Um ponto positivo identificado nessas empresas foi o fato de que
elas buscam, muitas vezes, Préaticas que vado além daquelas estabelecidas
pelo Sapiens Parque.

Algumas diretrizes que foram definidas nesse
projeto ld& no comego, foram a questdo da
flexibilidade, do ambiente de trabalho, da qualidade
do ambiente de trabalho e da parte do consumo
energético, da racionalizacdo da energia, entdo, tem
muitas solucGes la dentro, que fazem parte de uma
cobranca do Parque com relagdo a uma Certificacdo
que vai atestar esse uso racional de energia. Mas eu
acho que o empreendimento foi além, em termos de
solucdo de ar condicionados, solugdo de vidros, de
fachada (EMPRESA RESIDENTE NO SAPIENS
PARQUE).

Para as empresas residentes no Parque Tecnolégico de Itaipu, a
influéncia que recebem das Praticas de Gestdo Ambiental emanadas do
Parque ocorre por meio do Manual de Procedimentos, bem como o
Manual de Conduta para alinhamento das expectativas do Parque,
inclusive ao Meio Ambiente.

E, apesar de ndo existir um alinhamento especifico com relacédo
as Normas, as Certificagdes e as Leis Ambientais, ha o enquadramento
do perfil das empresas que desejam ingressar no Parque ao Alvara de
funcionamento.

Dessa forma, para aceitagdo de uma empresa no Parque um dos
requisitos é adotar uma postura ambientalmente correta.

Ainda assim, o Gestor do Parque Tecnoldgico de Itaipu enfatiza
que todas as empresas que ingressam no Parque tém perfil voltado a
tecnologia da informacao ou a prestacdo de servicos em gerenciamento
de projetos (gestdo, engenharia), 0 que as torna, empresas com baixo, ou
nenhum impacto ambiental:
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As empresas ndo adotam politicas de Gestdo
Ambiental especificas, sendo todas, com baixo, ou
nenhum impacto ambiental (tecnologia da
informacdo e gerenciamento de projetos). Dessa
forma, seus resultados ndo estdo ligados
diretamente as Praticas de Gestdo Ambiental
(GESTOR DO PARQUE TECNOLOGICO DE
ITAIPU).

Entretanto, o Gestor do Parque Tecnolégico de Itaipu afirma que
em praticamente todas as empresas que possuem Praticas de Gestdo
Ambiental, o primeiro foco é na reducdo de custos e no desperdicio de
materiais, sem, no entanto, uma preocupacao sistematica com relacdo a
Legislacdo.

Como segunda grande preocupacdo estd a imagem da empresa
ambientalmente correta. Esta configura-se como um dos fatores
comtemplados pelo Sistema de gestdo Ambiental, conforme afirmam os
autores (FARIAS; GOES; SILVA, 2010).

44 IMPORTANCIA E APLICABILIDADE DA GESTAO
AMBIENTAL

Quanto a aplicabilidade e a importancia da Gestdo Ambiental,
podem-se citar aqui os objetivos elencados no Manual EIA-RIMA, bem
como o publico-alvo que o Sapiens Parque se propde a atender.

Estes, juntamente com o0s conceitos de Diretrizes, ja
mencionados, configuram-se como importantes direcionadores do
Parque e mostram-se relevantes para a posterior mensuragdo dos
impactos que o Sapiens Parque possa imprimir no seu entorno e na
sociedade, baseando esta mensuragdo no publico-alvo que o Sapiens
Parque pretende atender, quais sejam: a sociedade em geral e a
comunidade local, empreendedores e investidores, o poder publico e a
comunidade académica e institucional.

Os objetivos elencados no Manual EIA-RIMA do Sapiens
Parque, procura obedecer aos seguintes critérios:

e Socialmente responsavel;
e Tecnicamente bem-sucedido;
e Economicamente viavel;
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e Ambientalmente sustentéavel.

Para o Gestor do Sapiens Parque, o conceito da missdo e valores
do Parque, estd diretamente focado na questdo ambiental, e no
Desenvolvimento Sustentdvel como um todo:

[...] é um projeto de desenvolvimento sustentavel,
social, ambiental, econdmico e tecnoldgico. Entéo,
toda a missdo do Parque, no seu Estatuto Social,
estd explicitada e é esse 0 objetivo.

A misséo é desdobrada, na visdo de futuro, e os
valores também estdo explicitados que 0 nosso
objetivo é ter um projeto de referéncia de
sustentabilidade social-ambiental. Entdo, estd bem
formal essa questdo (GESTOR DO SAPIENS
PARQUE).

Quanto a aplicabilidade das Praticas Ambientais voltadas para a
preocupacdo com 0 uso de energias no Sapiens Parque, o Gestor
Ambiental destaca as certificagdes que as empresas residentes
necessitam cumprir para se instalarem no Parque e construirem seus
espacos fisicos.

Salienta ainda, que estas foram instituidas na estrutura
organizacional da Parque muito antes das préprias obrigacdes legais
existirem:

Hoje ja existe até uma certificacdo, que se uma
edificacdo seguir aquilo instalada no Parque, ela vai
estar qualificada para obter uma certificagcdo que €
de eficiéncia energética em edificagcbes, mas,
independentemente dessa certificagdo existir ou
ndo, na época (da instalagdo do Sapiens Parque), o
conceito ja estava, inclusive com metas numéricas
de eficiéncia, quanto mais eficiente a edificacdo
deveria ser em relaghio a uma edificacdo
convencional, mesma coisa para agua, e para a
questdo de dejetos, para residuos solidos, incluindo
ai residuos sélidos da construgdo civil, vérias coisas
que hoje até ja tem diretrizes na legislagdo, mas que
na época nao tinha, mas que o Parque ja
incorporava.

Entdo,hoje, se a gente olhar agora, vai aparecer que
ele tem 14 pedagos de diversas normatizagdes extra
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legais (GESTOR AMBIENTAL DO SAPIENS
PARQUE).

Para o0 Parque Tecnoldgico de Itaipu, a Inovacdo relacionada a
Gestdo Ambiental, estd contida na metodologia institucional adotada
para a formatacdo do Parque. E, segundo o Gestor do Parque
Tecnoldgico de Itaipu, esta se diferencia dos modelos convencionais de
Parques Tecnologicos, pois, além de contribuir para o desenvolvimento
das empresas incubadas, tem a funcdo de atuar junto a universidades,
associacdes e instituicdes de diversas areas, a fim de promover o
desenvolvimento nas mais variadas frentes.

O Parque Tecnoldgico de Itaipu tem como missao institucional a
promocdo do desenvolvimento territorial sustentavel por meio da
educacdo, ciéncia, tecnologia, inovacdo, cultura e empreendedorismo.
Desta forma, todas as iniciativas apoiadas pelo Parque ou nele
implantadas, seguem diretrizes sociais e ambientalmente corretas. Isso
se verifica na sua estrutura.

Para o Parque Tecnolégico de Itaipu, a busca por alinhar sua
atuacdo a programas de governo que contemplassem acdes de
responsabilidade socioambiental e desenvolvimento regional, ampliou
sua missao e, consequentemente, a sua visdo, que passou a ser:

e Missdo: Promover o desenvolvimento territorial sustentavel
por meio da educagdo, ciéncia, tecnologia, inovacao,
cultura e empreendedorismo.

e Tornar o Parque Tecnoldgico, até 2020, reconhecido como
referéncia na promocdo do desenvolvimento territorial
sustentavel.

Ja, os objetivos estratégicos que seguem abaixo, estdo pautados
nas trés dimensdes: econdmica, social e ambiental, (SACHS, 2004;
PRUNER; KOOL, 2013; SACHS, 2009; NOBRE; AMAZONAS,
2002).

E, ainda conferem & questdo ambiental, a dimensdo social que vai
além da visdo puramente econémica da Inovacdo (BARBIERI, 2007;
BRAUN, 2008; LEVESQUE, 2011).

e Promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a
inovacao de interesse do Parque e do territério;

e Contribuir para a formacdo de competéncias, qualificacdo
técnica e valorizagdo do ser humano no territorio;
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e Promover agdes que contribuam com o desenvolvimento
social, cultural e ambiental no territério;

e Promover a cultura empreendedora voltada a geracdo de
emprego, trabalho e renda;

e Contribuir com o fortalecimento de atividades produtivas
do territorio;

e Aperfeicoar continuamente a gestdo da Fundacéo do Parque
Tecnolégico de Itaipu para agregar valor as suas
finalidades;

e Garantir o equilibrio econémico e financeiro da Fundacao
do Parque Tecnoldgico de Itaipu.

Para o Gestor do Parque Tecnoldgico de Itaipu a aplicabilidade
da Gestdo Ambiental no Parque Tecnoldgico contribui para o
desenvolvimento regional, de forma sustentada, por meio de atividades
que propiciam o desenvolvimento institucional, cientifico, tecnolégico e
Inovacdo, bem como a difusdo do conhecimento, a capacitagdo
profissional, e a geracdo de empresas, emprego e renda, interagindo,
para estes fins com entidades publicas e privadas, académicas e de
pesquisa, de fomento e de produgéo.

Desta forma, para o Gestor, a importancia e a aplicabilidade da
Gestdo Ambiental para este Parque ndo se resumem apenas na reducao
do consumo dos utilities, tendo em vista que o maior ganho esta ligado a
disseminacdo de tais acfes no territério em que o Parque se encontra
inserido, promovendo assim, um desenvolvimento sustentavel,
consciente e com respeito as futuras geragdes.

4.5 RESULTADOS DAS PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL

Quanto a apresentacdo dos resultados das Praticas de Gestdo
Ambiental, segundo o Gestor do Sapiens Parque, esta se d& por meio de
Relatérios internos, baseados em indicadores e metas estabelecidas pelo
préprio Parque.

Porém, o acompanhamento dessas métricas ndo se configuram
como mecanismos formais de controle destas Préaticas.

No6s temos uma meta de ter uma reducdo do
consumo de energia por pessoa la dentro. Para que
iss0 aconteca, as empresas tém que usar sistemas
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otimizados, no futuro comegar a integrar smartgrid
com tecnologias fotovoltaicas, solares, edlicas.

Para vocé diminuir o consumo externo de energia, e
com isso, ajudar no ponto de vista do global, do
efeito estufa, etc.

A questdo de tratamento de residuos, de lixo, tudo
isso, tem todo um conjunto de Praticas.

Hoje os indicadores mais significativos estdo
relacionados aos processos de implantacdo de
prédios (GESTOR DO SAPIENS PARQUE).

O principal Relatério citado pelo Gestor ¢ o Plano Bésico
Ambiental — PBA, do Sapiens Parque, que contempla mecanismos de
mensuracdo e acompanhamento das Praticas Ambientais, baseados no
EIA do Parque e apresenta indicadores para cada programa, quais sejam:

- Programa de conservacgdo dos solos: objetiva a reducdo de
volume de aterro, a fim de evitar que remanescentes naturais e
superficies de inundacdo, importantes para a funcionalidade regional,
sejam atingidas. Como resultados dessas Praticas, espera-se manter 0
controle sobre superficies importantes para a inundagdo, evitando assim,
efeitos negativos para o sistema de drenagem do solo na regido, bem
como manter remanescentes de ambientes naturais no terreno.

Os indicadores utilizados foram:

- MedicGes no terreno, antes e depois de terraplenagem;

- O volume de materiais (aterro) oriundos de jazidas externas e 0s
niveis de 4gua nos canais que ocorreram a drenagem;

- A necessidade de importacdo de solos organicos;

- A taxa de sobrevivéncia no plantio para o paisagismo;

- Apresentacdo da licenca ambiental dos fornecedores de aterro;

Outra medida adotada no momento do aterro, dentro do programa
de conservagdo dos solos, foi a preocupagdo em reduzir ou evitar a
suspensdo de poeira no ar, a fim de preservar a populacéo local.

Para essa medida especifica foram adotados o0s seguintes
indicadores:

- Medicdo do nivel de suspensdo de poeira, avaliado
qualitativamente, por aspecto visual;
- NUmero de eventuais reclamagdes de moradores;
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- Registro fotografico do aspecto do entorno, antes e depois de
iniciadas as obras do Parque.

- Programa de espacos naturais: objetivou a ocupagédo na época
da implementacdo do Parque quanto & manutencdo de células de
ambiente natural, permeando o ambiente construido e a preocupagdo em
construir estruturas redutoras de velocidade no entorno, a fim de garantir
a passagem da fauna.

- Programa de Sustentabilidade de Drenagem: por meio do
estudo do EIA-RIMA, foram avaliadas as solu¢des de drenagem nas
areas que seriam influenciadas pelo Parque, com o objetivo de mitigar
0s impactos da impermeabilizagdo do solo, ndo apenas no
empreendimento, mas em toda a regido.

Os indicadores levam em consideracdo os seguintes fatores:

- Comparacao dos niveis de agua antes e depois das obras;
- Niveis de inundac@es, avaliando-se o refluxo das marés, por
meio do rio préximo.

- Programa de Sustentabilidade de Aguas e Energia: por estar
inserido em uma regido que historicamente apresenta problemas com
relacdo a escassez de agua, este programa é fundamental, pois visa
reduzir o consumo de agua do empreendimento do Sapiens Parque, a
fim de ndo sobrecarregar o sistema publico de abastecimento, sendo o0s
resultados medidos por meio de hidrémetros individualizados.

Quanto a mensuragdo das Praticas Ambientais, o Gestor
Ambiental do Sapiens Parque salienta que apesar de o Parque possuir
Certificacbes proprias e, que muitas vezes vai além daquelas ja
institucionalizadas, o Parque ndo possui um mecanismo de indicadores
formal e infere ainda que ndo ha um mecanismo externo que possa
mensurar o resultado das Préaticas de Gestdo Ambiental do Parque.

O Brasil perde uma oportunidade o tempo todo de
aprender com a Legislagdo de licenciamento
ambiental, na forma parecida como ela é hoje.

Ela vem de 1986 com a Resolucdo 001 do
CONAMA, pensando nas barragens, mas ela criou
a necessidade de fazer licenciamento conforme um
estudo de impacto ambiental. Um relatorio de
impacto sobre o meio ambiente, basicamente



163

deveria ser um mesmo documento, em uma
linguagem mais compreensiva pelo puablico. O
conteldo deveria ser 0 mesmo, sO que em uma
linguagem mais facil, mais enxuta.

E 14, previa a questdo do monitoramento, fazia
previsdo de impacto, mas é cheio de “chutdmetro” a
previsdo, porque ndo se tem dados suficientes para
se entender exatamente em que modelagem a maior
parte das questdes para vocé entender exatamente
qual que wvai ser o impacto (GESTOR
AMBIENTAL DO SAPIENS PARQUE).

E faz ainda uma critica, quanto a falta de indicadores
institucionalizados no Brasil:

[...] esse tempo todo de 1986 até agora, 0 ano que
vem em 2016, que ja vai fazer 30 (trinta) anos. Se
desde o primeiro momento tivesse dado mais
atencdo ao monitoramento e menos atengdo a
discussdo politica em cima dos empreendimentos,
nos teriamos 80 (oitenta) anos de dados acumulados
que permitiriam ter modelos altamente sofisticados
na previsdo de impacto até hoje nunca feito.

[...] é isso que a gente estd propondo no Parque, o
Sapiens Parque tem seu modelo de monitoramento,
e aprender com ele mesmo, para contribuir com o
planejamento urbano (GESTOR AMBIENTAL DO
SAPIENS PARQUE).

Ja, no Parque Tecnoldgico de Itaipu, sdo realizadas acdes de
conscientizacdo em um ambito geral, que envolvem todos os habitantes
do Parque, desde as empresas residentes, terceirizados, colaboradores,
alunos, entre outros.

Conforme afirma o Gestor do Parque Tecnoldgico de Itaipu, este
atua fortemente com setores terceirizados, principalmente, os setores
ligados a servicos gerais e alimentacdo, incentivando o consumo
sustentavel dos recursos naturais e materiais.

No ambito dos Projetos, a mensuracdo da-se com 0s proprios
resultados de cada iniciativa, que dentro de seus objetivos e metas,
oferecem solugdes para o desenvolvimento sustentavel da humanidade.

E, apesar de este Parque ndo possuir um Relatério especifico
sobre os resultados das Praticas de Gestdo Ambiental, pode-se, ainda
assim, e mediante a apreciacdo do Relatorio de Sustentabilidade do ano
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de 2014 do sistema maior, no qual o Parque Tecnol6gico de Itaipu esta
inserido, extrair os principais resultados ambientais para o préprio
Parque e para o entorno desse sistema, do qual o Parque Tecnoldgico de
Itaipu também faz parte.

Vale salientar que a criacdo desse Parque apontada neste
Relatério de Sustentabilidade do seu sistema maior, é uma das
iniciativas que propiciaram o maior impacto da regido nos Ultimos dez
anos, contribuindo com a pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico,
configurando-se como um polo regional voltado para a educacdo
superior, para o desenvolvimento de pesquisa e a Inovacdo Tecnoldgica.

Dessa forma, como resultados das atividades do Parque
Tecnoldgico de Itaipu e, principalmente, de suas Préaticas Ambientais,
esse ambiente propicia e incentiva as Inovages, tonando-se dessa forma
uma referéncia na elaboracdo de politicas publicas nacionais e projetos
de cooperacdo internacional, a exemplo da producdo de BIOGAS em
propriedades rurais, a partir de dejetos de atividades agropecuarias.

Outro exemplo de resultados das Préaticas de Gestdo Ambiental
mencionados neste Relatério foi o reconhecimento recente (2015), pela
ONU, na categoria “Melhores Praticas em Gestdo da Agua” com o
prémio: “Agua, fonte para a vida”.

O programa que obteve esse reconhecimento é intitulado:
“Cultivando Agua Boa”, o qual tem beneficiado a regifo composta por
cerca de um milhdo de habitantes, pelo estimulo da ado¢do de um novo
modo de ser, viver, produzir e consumir.

Guiado pelas Diretrizes da Conferéncia Nacional do Meio
Ambiente e do Plano Nacional de Recursos Hidricos, baseia-se em
documentos como a Carta da Terra, a Agenda 21, as Metas do Milénio,
Pacto Global, entre outras Diretrizes que visam, especificamente, a
recuperacdo de micro bacias hidrogréficas, a educagdo ambiental nas
comunidades do entorno, apoio a agricultura organica familiar, bem
como a inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida de segmentos
vulneraveis, como as comunidades indigenas e os catadores de materiais
reciclaveis.

O Parque Tecnolégico de Itaipu possui ainda, solugdes
tecnologicas para a gestdo territorial, que compreende solucles
inovadoras para a Gestdo Sustentavel dos recursos hidricos, além de
atuar com a construcdo de conhecimentos, por meio de cursos,
capacitacgdes, publicacdes e a¢des de comunicagao, quais sejam:

A Gestdo Territorial para 0 Programa Hidrolégico Internacional
da Unesco; a Gestdo de Bacias Hidrograficas: composto pelo sistema de
informacgdes Geograficas, pelo sistema de monitoramento participativo
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da qualidade da agua e dos rios, pelo sistema da qualidade do plantio; a
Gestdo  Territorial: composto pelo sistema de Informagdes
Georreferenciadas de Energias Renovéveis, pela Plataforma
Colaborativa de Boas Praticas para o Desenvolvimento Sustentavel, pelo
Sistema de Informagdes Geograficas do Biogas e pelo Sistema Web para
0 Programa de Desenvolvimento da Geragdo Distribuida com Biomassa
Florestal e Agricultura Energética e, por fim, os Movimentos Sociais:
formado pelo Cadastro Nacional dos Catadores de Materiais
Reciclaveis, em parceria com o Movimento Nacional dos Catadores de
Materiais Reciclaveis, Sistema de InformacGes Rurais de Produgdo de
Leite, em parceria com o Centro de Desenvolvimento Sustentavel e
Capacitagdo em Agroecologia e o Sistema para 0 Movimento dos
Pequenos Agricultores (RELATORIO FINAL DO PARQUE
TECNOLOGICO DE ITAIPU, 2014).

Outro resultado importante das Praticas Ambientais para o
Desenvolvimento Sustentavel da regido do Parque Tecnolégico de Itaipu
é a producdo de hidrogénio em escala experimental, que visa identificar
a viabilidade de produgdo de hidrogénio em escala comercial
(RELATORIO FINAL DO PARQUE TECNOLOGICO DE ITAIPU,
2014).

Entre as vantagens do uso dessa energia estdo os beneficios
ambientais, pois, nesse processo, 0 hidrogénio gera apenas vapor
d’agua, contribuindo para a preservacdo da camada de ozbnio. Entre
outros beneficios, sdo citados no Relatdrio os seguintes:

e Permitir a avaliagho da producdo de
hidrogénio a partir da energia hidrelétrica e
contribuir para a introducdo desse novo vetor
energético na matriz brasileira;

» Prover infraestrutura para a pesquisa da
tecnologia do hidrogénio;

* Avaliar a reducdo de desperdicios hidricos e
energéticos nas usinas hidrelétricas,
aumentando a eficiéncia energética e auxiliando
as empresas no cumprimento das metas das
Politicas de Eficiéncia Energética e Ambientais
do Sistema Eletrobras;

 Avaliar o potencial de reducdo do impacto
ambiental pela utilizagdo do acréscimo de
geracdo e reducdo das emissdes dos gases de
efeito estufa pela substituicdo dos combustiveis
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fosseis nas aplicacfes tanto veiculares quanto
estacionarias;

e Proporcionar, no campo tecnoldgico, a
pesquisa, 0 desenvolvimento e a inovagdo em
equipamentos, métodos e processos,
contribuindo com as parcerias nacionais e
internacionais para o desenvolvimento da
economia do hidrogénio (RELATORIO FINAL
DO PARQUE TECNOLOGICO DE ITAIPU,
2014, p.42).

Por fim, apresenta-se nos Quadros a seguir, as premissas
estratégicas da gestdo ambiental integradas aos processos e produtos,
sob o enfoque das estratégias reativas/corretivas e estratégias
proativas/preventivas, abordadas no sub capitulo das Préaticas
Ambientais, levando-se em consideragdo as Praticas de Gestao
Ambiental apresentadas pelo Sapiens Parque e pelo Parque Tecnoldgico
de Itaipu:
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Quadro 8 - Premissas Estratégicas da Gestdo Ambiental Integradas aos Processos e Produtos — Estratégias

Reativas/Corretivas

ABORDAGEM
ESTRATEGICA

PRATICAS DE GESTAO
AMBIENTAL

PRATICAS DE GESTAO
AMBIENTAL DO
SAPIENS PARQUE

PRATICAS DE GESTAO
AMBIENTAL DO PARQUE
TECNOLOGICO DE ITAIPU

Legislagdo ambiental

¢ Regulacdo Governamental, Leis
e Certificagdes Ambientais

- Cadigo Florestal, Lei da
Mata Atlantica, Lei da
Politica Nacional de
Residuos Solidos

- Diretrizes da Conferéncia
Nacional do Meio Ambiente e do
Plano Nacional de Recursos
Hidricos: baseia-se em
documentos como a Carta da
Terra, a Agenda 21, as Metas do
Milénio e o Pacto Global

Motivacao — estimulos
externos: Pressdes
advindas da sociedade,
fruto da conscientizacdo
ecoldgica

o Cumprimento das exigéncias
ambientais por parte do mercado e
consumidores

- Audiéncias publicas com a
comunidade, com o propdsito
de estreitar o contato com a
sociedade interessada,
procurando absorver as
preocupagdes e expectativas
da populagdo direta e
indiretamente impactada pela
iniciativa de instalacdo do
Parque.

- Estudo dos impactos climéticos
sobre a sociedade
- A¢Oes que visam o
fortalecimento das comunidades
produtivas, ofertando
infraestrutura bésica para a
transformacéo e comercializagéo
de produtos regionais, apoio a
sustentabilidade ambiental e as
politicas de saneamento, que sdo
socialmente inclusivas, e de
melhoria da gestdo publica dos
municipios, como fator de
desenvolvimento
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Eco-eficiéncia

e Minimizar a intensidade do uso
de materiais nos produtos e
Servicos
e Maximizar o uso sustentavel dos
recursos renovaveis
e Aumentar a durabilidade dos
produtos da empresa

e Uso de indicadores ambientais

¢ Redugdo de custos na produgédo

- Reducdo de

Impermeabilizacdo do Solo:

com a finalidade de manter
grandes espacos naturais,

contribuindo assim para a

impermeabilizacdo do solo

- Insercdo Socioambiental:
este processo permite o
diagndstico ambiental, bem
como a avaliacdo de
impactos e medidas para
mitigar ou compensar 0s
impactos ambientais

- Adoc&o de sistemas
construtivos a seco em
edificacOes

- Absorcédo e Desenvolvimento
de Tecnologia de Baterias
Avangcadas de Sédio

(continua)
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Tratamento de residuos

¢ Minimizacéo de residuos oriundos
do processo produtivo

¢ Tratamento de esgoto e reuso da
agua por meio de tratamento de
efluentes no préprio local de
consumo

¢ Reciclagem - Aumentar a
reciclabilidade dos seus materiais

e Minimizar a disperséo de qualquer
tipo de material toxico pela empresa

- Sistema de esgoto sanitario,
com a implantagdo de uma rede
coletora que visa abranger
todas as unidades privativas, e
encaminhar os esgotos
coletados até a Estacdo de
Tratamento de Efluentes -
ETE, instalada no prdprio
Parque
- Captacéo e Utilizacdo da
Agua da Chuva: com a
reutilizacdo da dgua da chuva
das unidades privativas do
Parque
- Implantacéo do Sistema de
Reuso de Agua: distribuicdo de
agua de reuso armazenada pelo
sistema de tratamento do
Parque

- Programa de Gerenciamento de
Residuos Sélidos

- Modelos de arquitetura eco-
eficientes com dispéndio de menos
agua do que os métodos
tradicionais para construcdes e
reformas

- Coleta Seletiva do Lixo

Preservacdo ambiental

e Reflorestamento

e Preservacgdo da Fauna e Flora

- Manutencéo de Células de
[Ambiente Natural Permeando o
Ambiente Construido

- Afugentamento de fauna e de
transposic¢do de flora

- Remanejamento da fauna e da
flora, monitorada em refugios
bioldgicos
- Catalogacéo da biodiversidade,
com o inventario faunistico e
florestal, realizado UFP
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Quadro 9 - Premissas Estratégicas da Gestdo Ambiental Integradas aos Processos e Produtos - Estratégias Proativas/

Preventivas

ABORDAGEM
ESTRATEGICA

PRATICAS DE GESTAO
AMBIENTAL

PRATICAS DE GESTAO
AMBIENTAL DO
SAPIENS PARQUE

PRATICAS DE GESTAO
AMBIENTAL DO PARQUE
TECNOLOGICO DE ITAIPU

Uso de Tecnologias limpas

¢ Tecnologias de controle de
poluicdo (end-of-pipe)

o Tecnologias de prevencéo da
poluicdo — visa tornar o processo
produtivo mais eficiente em
termos de reducéo de residuos e
emissdo de poluentes
o Tecnologias de produtos e
processos — conservacao de
matéria-prima e energia, redugao
de impactos com vistas ao ciclo
de vida do produto

- Programa patrocinado pela
FIFA, que visa a instalacao
de fotocélulas , na area de
estacionamneto do Parque,
visando a geragao de fontes

de energia limpa e sutentavel

- Estagdo de Tratamento de
Esgoto para producdo de
BIOGAS com efluentes

sanitarios, que é utilizado na
geracdo de energia elétrica, 0
qual, pretende, futuramente,
servir ao abastecimento do posto
de biometano, instalado no
Parque para uso veicular

- Planta de Producéo de
Hidrogénio: produz hidrogénio
por meio da eletrélise da agua

Foco na eficiéncia
energética e consumo de
agua

e Programas de redugdo de
consumo de energia e agua

- Projetos arquitetdnicos
inteligentes, os quais
aproveitam a incidéncia da

- Balanco hidrico,
hidrometeorologia e ciclo
hidrologico, hidrologia




¢ Minimizar a intensidade de
energia na producdo de produtos
e Servicos;

o Utilizacdo de residuos que
gerem energia para a fabricacdo
de novos produtos

e Uso de indicadores ambientais

¢ Reducdo de custos na
producéo

luz para reduzir o uso de
energia; painéis fotovoltaicos
e sistema de ar condicionado
energeticamente eficientes

- Adogdo de um sistema de
reuso de aguas pluviais para
uso da irrigacdo de canteiros

e jardins

- Equipamentos
economizadores de agua:
torneiras com acionamento
eletrbnico e vasos sanitarios
com descarga a Vacuo
- Plano Béasico Ambiental —
PBA, do Sapiens Parque, que
contempla mecanismos de
mensuracdo e
acompanhamento das
Préaticas Ambientais,
baseados no EIA do Parque e
apresenta indicadores para
cada programa desenvolvido
conforme elecados na se¢do
45
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superficial e subterranea,
fluviologia, aproveitamento da
agua, prevencao e controle de
eventos extremos

- Ac0es voltadas ao estudo de
producdo de energia limpa que
envolve fontes alternativas de

energia, tendo as agdes voltadas
para: fontes alternativas de
geracdo de energia limpa,
impactos da geracdo de energia
hidrelétrica, gestdo de riscos na
geracdo de energia hidrelétrica,
eficiéncia energética,
planejamento de sistemas de
energia elétrica, operagdo de
sistemas de energia elétrica,
supervisdo, controle e protecéo
de sistemas de energia elétrica,
tarifacdo da microgeragéo
distribuida.
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Auto-regulacdo

o Estabelecimento de metas e
padrbes proprios de controle das
Praticas Ambientais e
Empresariais — podem inclusive
serem mais rigidas que a
legislacdo e certificagdes vigentes.

e Uso de indicadores ambientais

- Conceito de urbanismo e
preservacdo ambiental
inspirado no modelo de

Reserva de Biosfera Urbana da
UNESCO

- Preservacdo do ambiente
natural para a sociedade como
um todo, por meio do Projeto:

Trilhas Ecol6gicas

- Metas instiuidas pelas Politicas
de Eficiéncia Energética e
Ambientais do Sistema Eletrobras

Educacéo

e Aumento da conscientizacdo
ecoldgica internamente e em seu
publico alvo

e Salde Ocupacional

- Campanhas permanentes de
sensibilizacéo e
conscientizagdo dos usuarios
do Parque quanto a correta
utilizagdo da dgua

- Manual de Conduta: elenca os
deveres das empresas residentes
no Parque
- Programa intitulado: Parque em
Campanha pela Agua, que
promove o incentivo a criatividade
objetivando a reducdo e consumo
consciente de agua

Manual e outras Diretrizes de
Conduta

e Diretrizes prdprias para um
comportamento ambientalmente
correto

- Diretrizes Especificas para
Atendimento aos Padrdes
Estabelecidos pelo Parque

- Manual de Boas Préticas
contendo a normatizacéo para
gestdo e controle ambiental
dos empreendimentos

- "Plano Bésico para a
Conservacdo do Meio Ambiente”,
de 1972, elaborado pela Comissédo

Mista entre Brasil e Paraguai

- Planejamento Estratégico do

Parque Tecnoldgico de Itaipu:

impulsiona o desenvolvimento
econdmico, turistico e tecnoldgico,
sustentavel

implantados no Parque.
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Cultura organizacional

e Programas que visem o
estabelecimento de
compromissos com valores
voltados as questdes ambientais
como o estabelecimento da
Missdo, Visdo e Valores
organizacionais.

o Salde Ocupacional

- Manual de Boas Préticas
do Parque, o qual
estabelecem Normas que védo
além do cumprimento das
Leis vigentes

- Limitar o acesso ao uso de
copos descartaveis.

- Programa "Cultivando Agua
Boa”, o qual tem beneficiado a
regido composta por cerca de um
milh&o de habitantes, pelo
estimulo da adogdo de um novo
modo de ser, viver, produzir e
consumir

Motivacéo - Estimulos
internos

e Busca pela redugdo dos custos
na producéo
e Preocupagdo com 0s residuos
¢ Preocupagdo com a imagem
da empresa junto aos
consumidores

o Necessidade de Inovagao que
promova Vantagem Competitiva

- O Plano Bésico Ambiental
- PBA - trata-se de um
documento que propde a
execucdo de 27 Programas
Ambientais, que tem como
meta tornar-se um modelo de
eficiéncia energética, de
conservagédo de recursos
naturais e de utilizagdo de
energia solar que tem a
Inovagdo como meta para o
alcance da vantagem competi

- Utilizacdo de energias
alternativas

- Centro Internacional de
Hidroinformatica (CIH):
desenvolve solucdes e
ferramentas inovadoras para a
gestdo sustentavel dos recursos
hidricos

Fonte: Elaboracgdo Prépria (2015).
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A seguir, tm-se as conclusbes do presente estudo, a fim de
apresentar os principais aspectos que foram abordados nesta pesquisa,
norteados pelos objetivos geral e especifico, e o problema norteador da
pesquisa, bem como expor as limitagdes da pesquisa e as
recomendac0es para trabalhos futuros.
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5 CONCLUSAO

Verificou-se neste estudo que a Gestdo Ambiental apresenta-se
como uma ferramenta que possibilita prever, solucionar e minimizar, os
problemas causados pelo uso indiscriminado dos recursos naturais,
ocasionados pela cultura predominante, desde o século passado, de que
0S recursos seriam inesgotaveis, aliados ainda, as politicas ineficientes
de gestdo, culminado na distancia entre os Paises desenvolvidos, e
aqueles que ainda buscam por uma maior competitividade, bem como, a
predominéncia da pobreza e das desigualdades sociais.

Além disso, se por um lado, a Inovagdo é apresentada como
protagonista dos problemas sociais e ambientais; por outro lado, o papel
da Tecnologia e da Inovacdo, mostra-se como 0 precursor desse
desenvolvimento, tanto social, quanto econémico, o que denota essa
dicotomia no papel da Inovagdo.

Para tanto, almejou-se, evidenciar as Praticas de Gestdo
Ambiental, especificamente aquelas que dizem respeito aos dois Parques
Tecnoldgicos que foram objetos dessa pesquisa, com a finalidade de
responder ao objetivo geral proposto, bem como responder ao problema
norteador desta pesquisa.

A importancia do Sapiens Parque e Parque Tecnolégico de Itaipu,
para o desenvolvimento econdmico do local, em que atuam,
proporcionou a este estudo verificar a relacdo entre a Inovacao, oriunda
dos avancos tecnoldgicos, e as Praticas de Gestdo Ambiental.

Dessa forma, foi possivel verificar uma lacuna tedrica acerca da
convergéncia entre os temas: Praticas de Gestdo Ambiental e a
Inovagdo, especificamente em Parques Tecnoldgicos, a qual foi
apresentada no primeiro capitulo a partir da pesquisa exploratoria.

Para tanto, a busca de exemplos dessas Praticas deu-se por meio
de pesquisa exploratéria, mediante o levantamento de artigos, entre
outras publicacbes nas principais bases de dados, as quais
proporcionaram exemplos de Praticas de Gestdo Ambiental, bem como
apontaram o referencial teérico, o qual permitiu conceituar a Gestdo
Ambiental, a Inovacdo e a maneira como se concebe essas Praticas de
Gestdo Ambiental de forma pragmatica.

Foram selecionados 6 (seis) Parques entre os 34 (trinta e quatro)
identificados por meio da pesquisa exploratoria, mediante dados obtidos
do Relatério do MCTI (2014), desses, 2 (dois) Parques contribuiram
para a coleta de dados.
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Nesse sentido, pretendeu-se, em um primeiro momento,
identificar essas Praticas a partir da entrevista realizada com os Gestores
dos Parques, com os Gestores Ambientais dos Parques e com as
empresas residentes nos Parques e, principalmente, por meio dos dados
secundarios, quais sejam: Relatdrios das atividades ambientais e das
demais atividades dos Parques, os Manuais de Conduta dos Parques e
das empresas residentes, além dos documentos que apresentam as
Diretrizes de Conduta desses Parques, e, no caso do Parque Tecnoldgico
de Itaipu, o Relatorio de Sustentabilidade relativo ao sistema maior no
qual o Parque esta inserido.

Esses dados foram coletados de fontes primarias e reforcados
pelas fontes secundarias, os quais proporcionaram verificar as diversas
Praticas de Gestdo Ambiental implementadas, demonstrando que essas
exercem sim, uma expressiva influéncia sob a rotina dos Parques.

Apos, foi importante elencar essas Préticas e relaciona-las com o
referencial tedrico, o que trouxe a visdo geral do que é implementado
nesses dois Parques e confrontd-las com os conceitos e exemplos de
Praticas Ambientais apresentados pelos principais autores da area, 0s
quais foram apresentados no decorrer deste estudo.

Observou-se que 0s conceitos apresentados pelos Gestores dos
Parques estavam em consonancia com o exposto pelos diversos autores
desta pesquisa, e também, em consonancia com as principais Préaticas
elencadas no capitulo de Préaticas de Gestdo Ambiental.

Ainda, no primeiro objetivo especifico, verificou-se a
interdependéncia entre o Planejamento Estratégico e as Praticas de
Gestdo Ambiental, o que proporcionou tracar um paralelo entre o
Planejamento do Parque e as suas Diretrizes de Conduta.

Nesse aspecto, verificou-se - a exemplo do Sapiens Parque, e do
Relatério de Sustentabilidade, do qual o Parque Tecnoldgico de Itaipu
faz parte -, que os diversos Relatérios e Manuais de Praticas de Gestdo
Ambiental proporcionaram as Diretrizes de Conduta dos Parques e
configuraram-se em mecanismos que introduziram, ndo somente as
Condutas as empresas residentes, bem como estabeleceram as Diretrizes
para os Parques como um todo, constituindo-se importante ferramenta
para o Planejamento Estratégico com vistas a0 meio ambiente, e para o
comprometimento das empresas residentes nos Parques.

O segundo objetivo especifico teve como escopo verificar a
influéncia das Praticas de Gestdo Ambiental dos Parques nas empresas
residentes.

Apos essa avaliacdo, constatou-se que as empresas desempenham
0 papel de promotores das Praticas de Gestdo Ambiental perante a
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sociedade e ao meio ambiente, além da importancia da postura adotada
em relagdo aos Gestores dos Parques, frente ao acompanhamento dessas
Préticas, tanto para as empresas residentes no Parque quanto para a
sociedade.

Diante de tal analise, pdde-se constatar o novo papel das
organizagdes como responsaveis pela solugdo ou minimizagdo dos
problemas ambientais e, ainda, verificar a importancia atribuida ao meio
ambiente nas acdes administrativas e tecnolégicas do Parque, visando ao
Desenvolvimento Sustentavel.

Foi importante ainda, neste segundo objetivo especifico, verificar
as principais motivacfes para a adocdo das Praticas Ambientais, o que
se configurou como fator determinante, ndo apenas sobre o potencial
criativo para promover as Inovaces nos Parques, mas também, como
ferramenta para incutir valores e responsabilidades quanto a preservacao
do meio ambiente as geracbes vindouras, indo além do simples
cumprimento de Leis e/ou Normatizagdes externas.

O terceiro objetivo proporcionou identificar os principais
resultados das Praticas de Gestdo Ambiental e a sua aplicabilidade, tanto
nos Pargues como em seu entorno.

Pode-se constatar que as atividades nos Parques Tecnoldgicos,
bem como nas suas empresas residentes, promoveram agdes voltadas as
questdes ambientais desde a sua concepgdo, e que estas permeiam a
cultura do Parque até os dias atuais, trazendo desenvolvimento para a
sociedade em que atuam.

Buscou-se, ainda, verificar com os Gestores a preocupacao sobre
as externalidades inerentes as atividades deste ambiente, que €, por
definicéo, promotor de Inovacéo e Tecnologia.

Assim sendo, foi possivel perceber a importancia dessas
InovacBes na comunidade e no seu entorno, bem como o retorno para o
meio ambiente e a contribuicdo para a Pratica de Gestdo Ambiental.

A partir dessas consideragfes, e com base no posicionamento
tedrico, foi possivel confronta-las de acordo com as categorias de
analise, e enumera-las.

Percebeu-se que o caminho para o alcance da sustentabilidade
perpassa pelo processo de Inovacdo, tanto social e cultural das
organizacdes, como da Inovacdo baseada na tecnologia.

Neste aspecto, verificou-se que as principais acGes ambientais
oferecidas pelos dois Parques atualmente impactam, ndo apenas o meio
ambiente, mas também a sociedade.

Entretanto, ficou claro que, apesar de os Parques terem bem
fortemente as Praticas de Gestdo Ambiental presentes no seu
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Planejamento Estratégico, nas suas acfes diarias e nas empresas
residentes, pdde-se constatar que esses ndo possuem mecanismos
formais de mensuracdo e apresentacdo de suas a¢Bes ambientais para o
Desenvolvimento econdmico e sustentavel da regido na qual atuam.

Esta observacdo requer uma ressalva - uma vez que essas
Préticas, apesar de estarem incutidas nos Valores e no Planejamento dos
préprios Parques, bem como nas empresas residentes, nas Diretrizes de
Conduta e demais Normatizagfes do Parque - pois € importante ressaltar
gue a maior parte dos atores entrevistados no Sapiens Parque deixou
clara a dificuldade de instituir esses indicadores, além de outros
mecanismos de mensuracdo que apresentem, de forma padronizada, os
resultados quanto as atividades promovidas para a preservacdo
ambiental.

Ja no Parque Tecnoldgico de Itaipu, essa analise s6 foi possivel
mediante os resultados oriundos do Relatdrio de Sustentabilidade datado
do ano anterior, 0 qual provém do sistema maior em que este Parque
estd inserido. O que proporcionou verificar quais os resultados do
Parque para o desenvolvimento econdmico e sustentavel da regido da
qual faz parte.

Diante disso, vale ressaltar que um limitador deste estudo foi
justamente a falta desses mecanismos formais de apresentacdo das
Praticas Ambientais, e desse modo, sugere-se que trabalhos futuros
busquem aprofundar a tematica do uso de indicadores ambientais nos
Parques, ou ainda, que se faga uma andlise de como esses se encontram
estruturados.

Além disso, recomendam-se pesquisas que visem a tematica da
Gestdo Ambiental sob a 6tica da importancia dos avan¢os tecnoldgicos
para 0 Desenvolvimento Sustentavel em espagos promotores de
Inovacdo e tecnologias.

Outro ponto fundamental que se apresentou no decorrer deste
estudo foi a dicotomia entre a necessidade de Inovagéo e o surgimento
do fator Desenvolvimento Sustentavel como uma resposta a essa busca
pela competitividade.

Essa necessidade mostrou-se como um imperativo, ndo apenas
para as empresas na busca por melhores oportunidades e vantagens
competitivas, mas para a sociedade, pela procura de agdes sociais e,
principalmente, visando & preservacdo ambiental. Nesse sentido, a
Inovacdo e a Sustentabilidade montaram-se convergentes.

Em virtude dessas consideracGes, essa necessidade de se manter
competitivo, bem como a importancia da Inovagdo e a busca pela
sustentabilidade, pdde ser constatada, tanto na andlise de resultados,
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guanto nos conceitos oriundos do referencial tedrico, os quais
demonstraram conceitos de Desenvolvimento Sustentavel, inclusive o
conceito do decrescimento, o qual evidenciou que a Inovagdo e a
tecnologia podem sim, configurar-se em aspectos ainda mais
importantes para alcancar esse Desenvolvimento Sustentavel.

Com isso, este estudo almejou alcancar relevancia, além da
pesquisa académica, o qual se pretendeu examinar também a
preocupacdo com as externalidades provocadas pelas atividades dos
Parques Tecnolégicos que foram expostas no decorrer das andlises e,
por conseguinte, a existéncia de Praticas Ambientais para a sociedade
em geral e para os demais interessados, a fim de verificar a relacdo entre
as Inovagdes e as Praticas de Gestdo Ambiental.

Neste ponto, foi possivel contemplar solugdes que apontam para a
resolucdo ou minimizacdo dos problemas ambientais do entorno dos
Parques. O que corrobora com o novo papel das organizacdes, que hoje,
perpassa pela adogdo de uma postura diferente por parte de empresarios
e administradores, ja& que estes consideram o0 meio ambiente em suas
concepgbes administrativas e tecnoldgicas, buscando contribuir para
ampliar a capacidade de suporte do planeta.

Necessario salientar, que a presente pesquisa também abordou a
guestdo entre a necessidade do desenvolvimento econdmico e a busca
por padrdes sustentaveis de desenvolvimento.

E, sendo esta, uma discussdo presente e necessaria ao tema, ndo
se pretendeu, no entanto, concluir ou responder quais das correntes de
pensamentos apresentadas neste estudo seriam as corretas, mas téo
somente, para efeito da andlise realizada nesta pesquisa, coube ponderar
a relacdo, principalmente benéfica, entre as Praticas de Gestdo
Ambiental e 0 avango das tecnologias, bem como ressaltar a importancia
atribuida a Inovacdo para lidar com a realidade vigente na busca pelo
desenvolvimento econdmico e pela competitividade.

Pelo exposto, a presente pesquisa demonstrou que a busca pelo
bom senso entre desenvolvimento econdmico equilibrado - que garanta
a continuidade do avanco da sociedade, com vistas a reducdo do
consumo, muitas vezes exacerbado e desnecessario ou ainda desigual -,
e as Préticas realmente sustentiveis, vdo além do conceito tedrico e
demonstram em seus resultados que € possivel continuar crescendo,
respeitando assim, a igualdade social e 0 meio ambiente, convergindo
esforcos para o desenvolvimento econdémico, para a equidade social e,
principalmente, para a preservagdo ambiental.
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APENDICES

APENDICE A - CARTA DE INTRODUCAO AO TEMA E
APRESENTACAO AOS ENTREVISTADOS

Caro (a) Senhor (a),

A presente pesquisa surge do interesse em analisar as Praticas de
Gestdo  Ambiental em espacos promotores de  Inovacdo,
especificamente, em Parques Tecnolégicos.

Para tanto, espera-se com esta entrevista:

e ldentificar as principais praticas de Gestdo Ambiental
implementadas pelos Parques Tecnologicos, objetos deste
estudo;

e Verificar a percepcdo dos atores envolvidos com os Parques
Tecnoldgicos acerca da influéncia das Praticas de Gestdo
Ambiental adotadas pelos Parques, na postura das empresas
residentes;

e Analisar a importancia, por meio de resultados, dos efeitos das
Préticas adotadas para a Gestdo Ambiental dos Parques e em
seu entorno.

O objetivo deste instrumento de pesquisa € conhecer e
compreender a opinido de importantes atores do segundo setor e o
conhecimento acerca do tema Gestdo Ambiental; para isso, realizar-se-a
uma entrevista subdividida em quatro blocos de questbes, a fim de
contemplar os objetivos mencionados acima.

Com questdes opinativas, de cunho atitudinal, isto é, que
procuram entender, ndo s6 0 que as Empresas residentes, 0s
responsaveis pela Gestdo Ambiental dos Parques e os Gestores do
Parque Tecnoldgico pensam acerca do tema, mas, fundamentalmente, o
que os leva a pensar deste modo - trata-se da busca das causas e
motivacBes que levam o Parque Tecnoldgico, em estudo, a praticar a
Gestdo Ambiental, principalmente a analise dessas praticas.

Sua participacgdo é essencial para o sucesso deste projeto!

Como resultado, espera-se contribuir para a compreensdo de
como o tema é abordado em ambientes promotores de Inovagédo, como €
0 caso dos Parques Tecnoldgicos para a comunidade académica, assim
como gerar material de estudo e fonte de entusiasmo com o intuito de
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promover as melhores Praticas em Gestdo Ambiental em outras
organizacdes.

Caso seja seu desejo, 0 nome da organizagdo, assim como 0 home
dos respondentes podera ser omitido.

Ao final da pesquisa, serd encaminhado o resultado final deste
trabalho as empresas participantes.

Muito obrigada!
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APENDICE B - INSTRUMENTO DE PESQUISA QUALITATIVA
ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - ROTEIRO DE
ENTREVISTA DIRECIONADA AOS GESTORES DOS

PARQUES TECNOLOGICOS

BLOCO 1 - PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL.

[Neste primeiro bloco de questdes, pretende-se analisar as
Praticas de Gestdo Ambiental, implementadas pelos Parques
Tecnolégicos, a luz das Normas, das Certificacdes e das Leis
Ambientais.]

Al. H& alguma estratégia formal de aliar as Inovaces
desenvolvidas no contexto do parque a uma postura
ambientalmente correta?

[Pergunta inicial, visando situar entrevistador e entrevistado
acerca das principais atividades de Inovacdo do Parque, a partir da
relacdo dessa, com a Gestdo Ambiental, que sera o mote desta

entrevista.]

A2. O que o Parque estd promovendo, de novo, quando o
assunto é Gestdo Ambiental?

[Pretende-se aqui verificar as atividades que fomentam a
Inovacdo do Parque, como sdo percebidos os efeitos que as Praticas
Ambientais exercem sobre a rotina e sobre as atividades de Inovacao,

inerentes aos Parques Tecnolégicos como um todo.]

A3. Vocé diria que o Parque, em relagdo a sua

responsabilidade perante a Gestdo Ambiental faz apenas o minimo,
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ou possui programas mais elaborados de Planejamento para a
Gestdo Ambiental?

[Pretende-se aqui tracar um paralelo entre o Planejamento
Estratégico e as Diretrizes de Conduta estabelecidas pelos Parques.
Este questionamento também podera auxiliar no alcance do proximo

objetivo especifico que trata das Diretrizes de Conduta.]

BLOCO 2 - IMPORTANCIA DA PERCEPQAO PELOS
GESTORES E A INFLUENCIA DAS PRATICAS AMBIENTAIS
ADOTADAS PELOS PARQUES NAS EMPRESAS RESIDENTES

[Verificar a percepgdo dos atores dos Parques Tecnoldgicos
envolvidos com as Praticas Ambientais adotadas pelas empresas
residentes, contemplando as Diretrizes de Conduta que estes Gestores
estabelecem, nas empresas, tendo como foco a importancia do papel dos
Gestores do Parque frente ao acompanhamento das Préticas
Ambientais, bem como a influéncia dessas Praticas nas empresas

residentes ao Parque.]

A4, Qual a motivagdo do Parque para a adogdo de
Praticas Ambientais? As Praticas adotadas pelo Parque para sua
Gestdo Ambiental sdo estabelecidas pelas empresas residentes? Ha
diretrizes claras do Parque para as empresas residentes acerca da
responsabilidade ambiental? Como € realizado o acompanhamento
do cumprimento da responsabilidade ambiental das empresas?

[Pretende-se aqui verificar o acompanhamento dos Gestores do
Parque para com as empresas residentes, bem como se o que procuram

implementar é efetivamente adotado pelas mesmas. De igual forma,
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verificar a percepcao dos Gestores quanto as atividades das empresas
por meio de Relatdrios, Andlises, sempre com vistas as Diretrizes de
Conduta.]

Ab. Como este Parque propicia a empresa ouvir e fazer
convergir os propositos das partes interessadas que sdo afetadas
pelos seus empreendimentos?

[Almeja-se aqui verificar quais foram as adequacdes das
Empresas e depois de feitas essas, o que, para os Gestores, foi
percebido enquanto mudancas. Esse questionamento permite uma
confrontacdo de respostas e, com a questdo para a empresa realizada
no Bloco 1 (questdo n. C3), permite uma melhor analise junto a esta

pergunta.]

BLOCO 3 - IMPORTANCIA E APLICABILIDADE DA
GESTAO AMBIENTAL.

[Busca-se analisar a importancia das Praticas de Gestao
Ambiental na visdo dos atores do prdprio Parque e também bem como
no seu entorno, além da aplicabilidade destas Préaticas, apontando e
demonstrando os efeitos positivos e negativos das ac¢es de Gestédo
Ambiental - as externalidades: Econdmicas, Sociais e, principalmente,

Ambientais.]

A6. Qual a estrutura do Sistema de Gestdo Ambiental?
[Os aspectos gerais do SGA, inclusdo na estrutura

organizacional, principios, valores, entre outros.]
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A7.  Como a MISSAO/VISAO/POLITICA - VALORES
corroboram com a internalizagdo pelos atores do Parque sobre a
importdncia da Gestdo Ambiental? Quando as diretrizes
estratégicas acerca da Gestdo Ambiental foram planejadas, houve
algum tipo de andlise da influéncia que estes Parques exercem na
comunidade do entorno e meio ambiente?

[Deseja-se aqui, verificar junto ao Gestor a importancia do papel
do Parque na sociedade. Do conhecimento do mesmo acerca do quanto
as atividades do Parque causam impacto nos aspectos relacionados aos
proprios colaboradores e suas familias, na sociedade e no meio
ambiente, permite essa questdo explicar sobre o novo papel do segundo

setor.]

BLOCO 4 — RESULTADO DAS PRATICAS DE GESTAO
AMBIENTAL

[Verificar a relacdo entre o Desenvolvimento Econdmico e o
Desenvolvimento Sustentavel, dando énfase as Praticas Ambientais e
aos resultados obtidos com estas Praticas, bem como analisar os efeitos
dessas Praticas Ambientais sob as atividades de Inovacao, inerentes aos
Parques Tecnoldgicos como um todo, contemplando os aspectos

Econdmicos, Sociais e, principalmente, Ambientais.]

A8. Quais 0s mecanismos de mensuragdo ou
acompanhamento das Praticas Ambientais que sdo utilizados pelos

Gestores dos parques as empresas residentes?
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[Pretende-se aqui verificar Desenvolvimento Econdmico versus
Desenvolvimento Sustentavel, com énfase as praticas Ambientais e aos

resultados obtidos com estas Praticas.]
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APENDICE C - INSTRUMENTO DE PESQUISA QUALITATIVA
ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - ROTEIRO DE
ENTREVISTA DIRECIONADA AOS GESTORES
RESPONSAVEIS PELA GESTAO AMBIENTAL DOS PARQUES

BLOCO 1 - PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL
[Neste primeiro bloco de questdes, pretende-se analisar as
Praticas de Gestdo Ambiental implementadas pelos Parques

Tecnoldgicos, a luz das Normas, Certificagdes e das Leis Ambientais.]

B1. Quais as Praticas de Gestdo Ambiental adotadas pelos Parques?
Como foi realizada a escolha dessas Préticas?

[Pergunta inicial, visando situar o entrevistador acerca das
principais Praticas de Gestdo Ambiental do Parque, bem como
evidenciar o conceito de Gestdo Ambiental do entrevistado, que
representa aqui o Parque, e, confrontar com o referencial tedrico

desenvolvido nesta pesquisa.]

B2. O que motivou a escolha das Praticas, bem como a adogéo de
uma postura ambientalmente responsavel?

[Permite confrontar a motivagao para a escolha destas Praticas

com as Normas, Certificados e Leis que regem as atividades do

Parque.]

B3. Quais Normas, Leis e Certificagdes regem a postura ambiental
do Parque?
[Com este questionamento, é possivel confrontar a resposta dada

pelas empresas residentes ao verificar se todos os critérios que o
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Parque impde sdo cumpridos, bem como se a empresa tem esse
conhecimento. Ainda é possivel possibilitar material que verifique se ela
estd de acordo com os critérios, se existe coesdo entre as partes
interessadas, bem como o entendimento da importancia de cada

critério.]

BLOCO 2 - IMPORTANCIA DA PERCEPQAO DOS
GESTORES FRENTE AS PRATICAS AMBIENTAIS DAS
EMPRESAS RESIDENTES.

[Verificar a percepcdo dos atores dos Parques Tecnologicos
envolvidos com as Praticas Ambientais adotadas pelas empresas
residentes, contemplando as Diretrizes de Conduta que estes Gestores
estabelecem nas empresas, tendo como foco a importancia do papel dos
Gestores do Parque frente ao acompanhamento das Praticas
Ambientais, bem como a influéncia dessas Praticas nas empresas

residentes no Parque.]

B4. Como as Praticas de Gestdo Ambiental influenciam as
empresas para que estas sejam ambientalmente responsaveis?

[Permite verificar a percepgdo destes Gestores acerca da

importancia que essas Praticas possuem ante a influéncia destas na

postura adotada pelas empresas residentes. ]

B5. Vocé, enquanto Gestor, conhece as Diretrizes de Conduta?
Quais sdo adotadas pelas empresas?
[Pretende verificar quais as dificuldades para a implantacdo das

Diretrizes de Conduta pelas empresas, bem como a importancia do
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papel do Gestor para a acdo destas praticas ambientais pelas empresas

residentes no Parque.]

BLOCO 3 - IMPORTANCIA E APLICABILIDADE DA
GESTAO AMBIENTAL.

[Busco-se analisar a importancia das Praticas de Gestédo
Ambiental na visdo dos atores do préprio Parque, bem como no seu
entorno e a aplicabilidade destas Praticas, apontando e demonstrando
os efeitos positivos e negativos das agdes de Gestdo Ambiental — as

externalidades: Econbmicas, Sociais e, principalmente, Ambientais.]

B6. Quais os resultados préaticos das acfes desenvolvidas pelo
Parque para minimizar os efeitos da degradacdo ambiental
oriunda das atividades do Parque e de suas empresas
residentes?

[Pretende-se aqui analisar quais acgbes contribuem para
minimizar os efeitos da degradacdo ambiental oriunda das atividades

do Parque.]

B7. Qual a sua percepcdo acerca da importdncia e da
aplicabilidade da Gestdo Ambiental para este Parque como um
todo?

[Deseja-se aqui verificar como a comunidade percebe os efeitos

das Praticas de Gestdo Ambiental que sdo adotadas pelo Parque.]

BLOCO 4 — RESULTADO DAS PRATICAS DE GESTAO
AMBIENTAL
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[Verificar a relacdo entre o Desenvolvimento Econdmico e o
Desenvolvimento Sustentavel, dando énfase as Praticas Ambientais e
aos resultados obtidos com estas Praticas, bem como analisar os efeitos
dessas Praticas Ambientais sob as atividades de Inovacéo inerentes aos
Parques Tecnologicos como um todo, contemplando os aspectos

Econbmicos, Sociais e, principalmente, Ambientais.]

B8. Quais os resultados que o Parque e as empresas nele inseridas
apresentam quantos as Praticas Ambientais desenvolvidas,
pontos positivos advindos das Préaticas de Gestdo Ambiental, ou
mesmo 0s pontos negativos, inerentes as atividades do Parque?

[A fim de demonstrar como os resultados Econémicos, Sociais e
Ambientais podem interferir de maneira positiva, ou mesmo,
negativamente, de acordo com a atuagdo desses parques, e de acordo

com as Préticas de Inovacao, inerentes as atividades dos Parques.]
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APENDICE D - INSTRUMENTO DE PESQUISA QUALITATIVA
ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - ROTEIRO DE
ENTREVISTA DIRECIONADA AOS RESPONSAVEIS PELAS
EMPRESAS RESIDENTES

BLOCO 1 - PRATICAS DE GESTAO AMBIENTAL

[Neste primeiro bloco de questdes, pretende-se analisar as
Praticas de Gestdo Ambiental implementadas pelos Parques
Tecnoldgicos, & luz das Normas, das Certificacbes e das Leis

Ambientais.]

C1. Os Colaboradores conhecem a postura do Parque em relacéo
ao Meio Ambiente?

[Pretende-se identificar o comprometimento dos colaboradores

quanto as Normas, as Certificacdes e as Leis Ambientais, que regem as

atividades da Empresa e, por conseguinte, do Parque como um todo.]

C2. A empresa conhece as Préaticas de Gestdo Ambiental adotadas
pelo Parque?

[Pretende-se analisar o comprometimento da empresa residente

no Parque quanto as Praticas de Gestdo Ambiental adotadas pelo

Parque.]

C3. A empresa conhece as Normas, Certificagdes e Leis Ambientais
relacionadas a Responsabilidade Ambiental do Parque?
Existem critérios que a empresa precisou cumprir para

ingressar no Parque? Quais?
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[Pretende-se aqui analisar as adequacGes que as empresas
tiveram que realizar a fim de se adequar as Normatizagdes impostas

pelo Parque.]

BLOCO 2 - IMPORTANCIA DA PERCEPQAO DOS
GESTORES FRENTE AS PRATICAS AMBIENTAIS DAS
EMPRESAS RESIDENTES.

[Verificar a percepcdo dos atores dos Parques Tecnologicos
envolvidos com as Praticas Ambientais adotadas pelas empresas
residentes, contemplando as Diretrizes de Conduta que estes Gestores
estabelecem nas empresas, tendo como foco a importancia do papel dos
Gestores do Parque frente ao acompanhamento das Praticas
Ambientais, bem como a influéncia dessas Praticas nas empresas

residentes no Parque.]

CA4. Existem Diretrizes de Conduta emanadas pelo Parque quanto
as Préaticas de Gestdo Ambiental que deveriam ser adotadas
pelas empresas? Quais?

[Permite verificar quais as posturas que as empresas identificam

e adotam com relacéo as Diretrizes do Parque.]

C5. Como esta empresa percebe a influéncia das Praticas
Ambientais adotadas pelo Parque?

[Pretende-se verificar quais as posturas que as empresas adotam

com relacéo aquelas estipuladas pelo proprio Parque, bem como de que

forma é percebida a influéncia das Préticas de Gestdo Ambiental nesta

Empresa.]
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BLOCO 3 - IMPORTANCIA E APLICABILIDADE DA
GESTAO AMBIENTAL.

[Busca-se analisar a importancia das Préticas de Gestédo
Ambiental na visdo dos atores do préprio Parque, bem como no seu
entorno, e a aplicabilidade destas Praticas apontando e demonstrando
os efeitos positivos e negativos das agdes de Gestdo Ambiental — as

externalidades: Econbmicas, Sociais e, principalmente, Ambientais.]

C6. O que as empresas esperam ao implementar as Praticas de
Gestdo Ambiental? Como a mesma apresenta esses resultados,
aos Parques e aos demais interessados?

[Pretende-se analisar a motivacdo/intencdo das empresas, se
estas investem em Praticas de Gestdo Ambiental apenas visando ao
lucro, ou ao retorno em forma de boa imagem da marca, ou porque isso
é 0 correto, estd nas Leis Nacionais e Internacionais que estabelecem
Normas de Conduta, ou ainda, porque é o correto do ponto de vista dos
interesses de todas as partes interessadas, sejam acionistas,

comunidade e 0 meio ambiente como um todo.]

C7. Quais posturas as empresas identificam e adotam com relacéo
a MISSAO/VISAO/POLITICA - VALORES do Parque e
corroboram com os seus proprios valores?

[Pretende-se aqui analisar a aplicabilidade da Gestdo Ambiental

nas empresas residentes no Parque.]
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BLOCO 4 — RESULTADO DAS PRATICAS DE GESTAO
AMBIENTAL

[Verificar a relacdo entre o Desenvolvimento Econdmico e o
Desenvolvimento Sustentavel, dando énfase as préaticas Ambientais e
aos resultados obtidos com estas praticas, bem como analisar os efeitos
dessas Praticas Ambientais sob as atividades de Inovacéo, inerentes aos
Parques Tecnoldgicos como um todo, contemplando os aspectos

Econdmicos, Sociais e, principalmente, Ambientais.]

C8. Qual a importancia das Praticas adotadas pela Empresa e de
gue maneira sao apresentados os resultados?

[Pretende-se apontar o que o Parque oferece de subsidios para
gue a empresa supra suas reais necessidades, bem como a maneira que
é feito este “feedback’. Pretende-se aqui verificar qual a importancia
das Praticas adotadas pela empresa, por meio de resultados e
demonstragdo destes. Por fim, pretende-se verificar os mecanismos de
mensuracdo utilizados pelo Parque, como Relatérios, Balanco Social,

entre outros.]
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APENDICE E - CARTA DE ANUENCIA
)

##=: UNIVERSIDADE FEDERAL ‘ P
£8% 5 DESANTA CATARINA

GA

LT

CARTA DE ANUENCIA

Eu, . declaro gue fui

informado [a] sobre todos os procedimentos da pesquisa cujo tema &: IMPORTANCIA DA GESTED
AMEIENTAL EM ESPACDS DE INOVACED: uma andlise das melhores priticas em frés parques
Tecnologicos situados ne regido Sul do Pais.

Estou ciente de que 3 pesquisa sera realizada obedecendo aos seguintes critérios:
) Os instrumentos de coleta de dados se dardo por meio de entrevista semiestruturada aos

profissionais gue nela atuam, com o auxilio de dudio.

b} (s encontros serso conforme a disponibiidade de ambos os i dos, sendo realizzd

umia primeira entrevista, e, esta poderd ser repetida e houver a necessidade de maiores
esclarecimentos, contzdos 10{dez) dias 2 partir da datzs da primeira visitz.

Dedaro sinda que recebi, de forma clara & objetiva, todas as explicagbes pertinentes ao Projeto
e que todos os dedos 3 meu respeito serao sigilosos. Compreendo também, que neste estudo, as
mediagtes dos experimentos/procedimentos serdo feitas por mim e que poderei ter acesso as

informagtes desta pesquisa a qualquer momento.

Nome por extenso dofa] entrevistado]z):
Rz

Florianopolis, _ de agosto de 2015
Bzsinatura:

Orientadora: Prof.? Gabriela Gongalves Silveira Fiates, Dr.2.
Emngill.: ge= 7040 hotmail.com
Telefone para contatoc (£8) 372125559

Pesquisador Responsavel: Mestrands Cintia Terezinha Ross.

Email: cintiatr@hotmail.com
Telefone para contatoc (£8) 99221034

CPGA | Cantra S4cio-Econfmico Universidade Medera| de Santa Catarina
Camous Universibiinio - Trindade
P 35040-900 - Morandpoln Santa Cataring - Dol
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APENDICE G - RELACAO DOS ARTIGOS SELECIONADOS

NAS BASES DE DADOS PESQUISADAS

Quadro 10- Artigos selecionados nas Bases de Dados

BASE DE
DADOS

TITULOS

SPELL (131 obras ao total)

A adaptacdo estratégica a gestdo ambiental em uma agroindustria do Oeste de Santa
Catarina.

Evidéncias da relacéo entre a evolucédo da gestdo ambiental e a adogdo de praticas
de Green Supply Chain Management no setor eletroeletronico brasileiro.

Préaticas de Gestdo Ambiental em universidades brasileiras.

A atuacdo no mercado externo influencia a estratégia de gestdo ambiental das
empresas brasileiras? Um estudo multicaso na indistria ceramica de Santa Catarina.

Andlise das estratégias de gestdo ambiental em empresas do setor industrial.

Percepcoes de gestores sobre as contribui¢des do processo de certificagdo 1SO
14001 nas préticas de gestdo ambiental.

Gestdo ambiental nas empresas de capital aberto do segmento ‘Novo Mercado’:
discutindo a homogeneidade e heterogeneidade de praticas a luz da teoria
institucional.

Gestéo ambiental: préticas, condicionantes e evolucéo.

Estratégias de gestdo ambiental e seus fatores determinantes: uma analise
institucional.

Gestdo ambiental e tecnologias ambientais: praticas e beneficios em uma indistria
alimenticia no Sul da Bahia.

Préticas de gestdo ambiental em um condominio horizontal fechado da Grande
Natal-RN: um estudo sobre a percepgéo de conddminos.

Estratégias para compatibilizar desenvolvimento econdmico e gestdo ambiental
numa atividade produtiva local.

Ac0des de gestdo ambiental nas instituicdes de ensino superior: o que tem sido feito.

Gestdo ambiental como préatica social em uma organizagdo produtora de celulose:
uma andlise interpretativa.

Politicas e préticas de gestdo ambiental: uma analise da gestdo dos residuos da
construgdo civil na cidade de Belo Horizonte (MG).

Estratégias de gestdo ambiental e competitividade no setor hoteleiro de Outo Preto.

PORTAL DOMINIO PUBLICO (161
obras ao todo)

Acdes pertinentes a implantagdo de um sistema de gestdo ambiental na
administracdo publica municipal.

Anélise das préticas de gestdo ambiental e de responsabilidade social aplicada a
industria do couro em Franca-SP.

As boas praticas de gestdo ambiental e a influéncia no desempenho exportador: um
estudo sobre as grandes empresas exportadoras brasileiras.

Componentes estratégicos para categorias de analise do sistema de gestdo
ambiental.

Estratégia de gestdo ambiental baseada nos principios da produgdo mais limpa: um
estudo de caso focado no segmento da carcinicultura.

Estratégia de implementagao do sistema de gestdo ambiental - modelo I1SO 14001,
do processo decisério a certificagéo.

Gestdo ambiental como elemento da estratégia empresarial: um estudo longitudinal
em uma empresa téxtil.
(continua)

Gestdo ambiental como prética social: uma anélise dos sentidos da interagéo



http://www.spell.org.br/documentos/ver/34966/a-adaptacao-estrategica-a-gestao-ambiental-em-uma-agroindustria-do-oeste-de-santa-catarina--
http://www.spell.org.br/documentos/ver/34966/a-adaptacao-estrategica-a-gestao-ambiental-em-uma-agroindustria-do-oeste-de-santa-catarina--
http://www.spell.org.br/documentos/ver/32576/evidencias-da-relacao-entre-a-evolucao-da-gestao-ambiental-e-a-adocao-de-praticas-de-green-supply-chain-management-no-setor-eletroeletronico-brasileiro
http://www.spell.org.br/documentos/ver/32576/evidencias-da-relacao-entre-a-evolucao-da-gestao-ambiental-e-a-adocao-de-praticas-de-green-supply-chain-management-no-setor-eletroeletronico-brasileiro
http://www.spell.org.br/documentos/ver/31929/praticas-de-gestao-ambiental-em-universidades-brasileiras
http://www.spell.org.br/documentos/ver/18280/a-atuacao-no-mercado-externo-influencia-a-estrategia-de-gestao-ambiental-das-empresas-brasileiras--um-estudo-multicaso-na-industria-ceramica-de-santa-catarina
http://www.spell.org.br/documentos/ver/18280/a-atuacao-no-mercado-externo-influencia-a-estrategia-de-gestao-ambiental-das-empresas-brasileiras--um-estudo-multicaso-na-industria-ceramica-de-santa-catarina
http://www.spell.org.br/documentos/ver/33061/analise-das-estrategias-de-gestao-ambiental-em-empresas-do-setor-industrial
http://www.spell.org.br/documentos/ver/10637/percepcoes-de-gestores-sobre-as-contribuicoes-do-processo-de-certificacao-iso-14001-nas-praticas-de-gestao-ambiental
http://www.spell.org.br/documentos/ver/10637/percepcoes-de-gestores-sobre-as-contribuicoes-do-processo-de-certificacao-iso-14001-nas-praticas-de-gestao-ambiental
http://www.spell.org.br/documentos/ver/8918/gestao-ambiental-nas-empresas-de-capital-aberto-do-segmento----novo-mercado-----discutindo-a-homogeneidade-e-heterogeneidade-de-praticas-a-luz-da-teoria-institucional
http://www.spell.org.br/documentos/ver/8918/gestao-ambiental-nas-empresas-de-capital-aberto-do-segmento----novo-mercado-----discutindo-a-homogeneidade-e-heterogeneidade-de-praticas-a-luz-da-teoria-institucional
http://www.spell.org.br/documentos/ver/8918/gestao-ambiental-nas-empresas-de-capital-aberto-do-segmento----novo-mercado-----discutindo-a-homogeneidade-e-heterogeneidade-de-praticas-a-luz-da-teoria-institucional
http://www.spell.org.br/documentos/ver/31766/gestao-ambiental--praticas--condicionantes-e-evolucao
http://www.spell.org.br/documentos/ver/1778/estrategias-de-gestao-ambiental-e-seus-fatores-determinantes--uma-analise-institucional
http://www.spell.org.br/documentos/ver/1778/estrategias-de-gestao-ambiental-e-seus-fatores-determinantes--uma-analise-institucional
http://www.spell.org.br/documentos/ver/1350/gestao-ambiental-e-tecnologias-ambientais--praticas-e-beneficios-em-uma-industria-alimenticia-no-sul-da-bahia
http://www.spell.org.br/documentos/ver/1350/gestao-ambiental-e-tecnologias-ambientais--praticas-e-beneficios-em-uma-industria-alimenticia-no-sul-da-bahia
http://www.spell.org.br/documentos/ver/1385/praticas-de-gestao-ambiental-em-um-condominio-horizontal-fechado-da-grande-natal-rn--um-estudo-sobre-a-percepcao-de-condominos
http://www.spell.org.br/documentos/ver/1385/praticas-de-gestao-ambiental-em-um-condominio-horizontal-fechado-da-grande-natal-rn--um-estudo-sobre-a-percepcao-de-condominos
http://www.spell.org.br/documentos/ver/8255/estrategias-para-compatibilizar-desenvolvimento-economico-e-gestao-ambiental-numa-atividade-produtiva-local
http://www.spell.org.br/documentos/ver/8255/estrategias-para-compatibilizar-desenvolvimento-economico-e-gestao-ambiental-numa-atividade-produtiva-local
http://www.spell.org.br/documentos/ver/1275/acoes-de-gestao-ambiental-nas-instituicoes-de-ensino-superior--o-que-tem-sido-feito
http://www.spell.org.br/documentos/ver/3676/gestao-ambiental-como-pratica-social-em-uma-organizacao-produtora-de-celulose--uma-analise-interpretativa
http://www.spell.org.br/documentos/ver/3676/gestao-ambiental-como-pratica-social-em-uma-organizacao-produtora-de-celulose--uma-analise-interpretativa
http://www.spell.org.br/documentos/ver/20675/politicas-e-praticas-de-gestao-ambiental--uma-analise-da-gestao-dos-residuos-da-construcao-civil-na-cidade-de-belo-horizonte--mg-
http://www.spell.org.br/documentos/ver/20675/politicas-e-praticas-de-gestao-ambiental--uma-analise-da-gestao-dos-residuos-da-construcao-civil-na-cidade-de-belo-horizonte--mg-
http://www.spell.org.br/documentos/ver/27518/estrategias-de-gestao-ambiental-e-competitividade-no-setor-hoteleiro-de-outo-preto
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=116830
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=116830
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=160138
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=160138
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=166885
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=166885
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=153023
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=153023
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=120062
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=120062
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=129995
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=129995
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=113355
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=113355
http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=29294

212

organizagdo e meio ambiente.

Gestdo ambiental e responsabilidade social: estratégias de competitividade em
resorts, estudo de caso tropical das Cataratas ECO Resort em Foz do Iguagu/PR.

Politicas pablicas e gestdo ambiental: anélise das praticas realizadas pelo poder
publico municipal de Aracaju/SE.

Politicas pablicas e gestdo ambiental; um estudo das praticas de administracéo
publica de residuos da construgéo civil na cidade de Belo Horizonte - MG.

Préticas de gestdo ambiental aplicadas em servigos de hotelaria: um estudo de caso.

Préticas em gestdo ambiental: diagndsticos de sistemas integrados de terminacéo de
suinos na Eleva Alimentos S.A.

Préticas para implantacéo de sistemas de gestdo ambiental certificaveis: um enfoque
na gestéo de pessoas.

SCIELLO (97 obras ao todo)

Rumo a préatica empresarial sustentavel.

Estratégias empresariais e instrumentos econdmicos de gestdo ambiental.

Evidéncias da relacéo entre a evolucédo da gestdo ambiental e a adogdo de praticas
de green supply chain management no setor eletroeletrdnico brasileiro.

Gestdo e estratégia ambiental: um estudo bibliométrico sobre o interesse do tema
nos periédicos académicos brasileiros.

Fatores motivadores da adocéo de préaticas ambientais em empresas paulistas
processadoras de madeira.

Sistemas certificaveis de gestdo ambiental e da qualidade: préaticas para integracéo
em empresas do setor moveleiro.

Desafios e oportunidades das incubadoras de empresas para a incorporacéo de
estratégias ambientais.

Préticas de gestdo ambiental das industrias coureiras de Franca-SP.

Perfis estratégicos de conduta social e ambiental: estudos na industria téxtil
nordestina.

Préticas de gestdo de residuos da construgéo civil: uma andlise da inclusdo social de
carroceiros e cidaddos desempregados.

EBSCO (376 obras ao todo)

Gestdo ambiental como estratégia de marketing em uma empresa de turismo rural.

Metodologia de avaliagdo estratégica de processo de gestdo ambiental municipal.

Andlise das préaticas de gestdo ambiental de empresas sediadas no Estado de Minas
Gerais - Brasil na ética da ecoeficiéncia.

Comportamento estratégico a luz da gestdo ambiental.

Modelo de avaliacéo de estratégia ambiental.

Ensaio tedrico sobre a varidvel ambiental como fator de forte influéncia nas
estratégias empresariais.

Anélise dos determinantes de praticas ambientais em duas unidades de uma
empresa metaldrgica no norte e nordeste do Brasil.

Sistema de gestién ambiental como estrategia de competitividad en la industria
quimica. Caso de implantacion: Colorguimica S.A.

Acciones estrategicas de sostenibilidad socioeconomica y ambiental: estudio del
eslabén productor del sector de la carne.

Inclusdo de praticas ambientais nas auditorias realizadas no &mbito de uma
instituicdo federal de educagdo.

As préticas de sustentabilidade ambiental e suas influéncias na nova formatagdo
institucional das organizagoes.

Interface entre a legislacdo ambiental e as estratégias de inovagdes organizacionais:
0 caso de duas empresas do setor de papel e celulose.

(continua)
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A adocao de préticas sustentaveis e a certificagdo 1SO 14.001: um estudo de caso
em um escritdrio de advocacia e consultoria juridica.

Actions to safeguard biodiversity during the building of the Itaipu Binacional
hydroelectric plant.

Fonte: Elaboragéo propria, (2015).
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