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“Estratégia livreira”

Estratégia livreira

28 anos. A trajetoria da Livros & Livros, livraria que se adaptou ao
longo dos anos as mudancas no mercado editorial do pais

MARCIANO DIOGO

com.br

Se adaptar as estratégias de compra e
venda para resistir s mudangas de mer-
cado é inevitavel para as pequenas livra-
rias, Poucas delas conseguem conservar o
atendimento humanizado e pessoal que vai
além do comércio habitual. A Livros & Li-
vros, que completou recentemente 28 anos
em atividade em Florianépolis, é uma de-
las. Tendo a frente o livreiro Daniel Mayer,
55, a livraria vem atuando na 4rea de cién-
cias humanas e sociais desde sua abertura
em junho de 1988. “Sempre gostei de ler
¢ trabalhar com livros, desde crianga es-
tudava muito com leituras programadas”,
afirma Mayer.

Com uma vida dedicada aos livros e
leitores, Daniel trabalhou como livreiro
durante oito anos em outras lojas antes de
decidir abrir sua prépria. Natural de Pon-

ta Grossa, no Parand, e radicado em Flo-
rian6polis desde adolescéncia, o livreiro
conta que a Livros & Livros iniciou como
sebo na rua Deodoro, no Centro da Capital,
onde funcionou de 1988 a 2000 comercia-
lizando livros técnicos e de literatura, des-
de os titulos classicos a best-sellers. “Em
1991, além do ponto no Centro da cidade,
abrimos uma livraria setorizada no CFH
[Centro de Filosofia ¢ Ciéncias Humanas]
da UFSC, e a partir dai estabélecemos
também o nosso foco no atendimento de
professores e estudantes dos cursos de hu-
manas. Essa livraria setorizada existe até
hoje”, observa o dono da Livros & Livros.
Foi em 2000 que a Livros & Livros loca-
lizada no Centro de Floriandpolis foi trans-
ferida para rua Jeronimo Coelho e assumiu

tos lancamentos de livro§”, conta o livreiro.
Diante das mudangas de mercado, a Livros &
Livros no Centro da cidade teve suas portas
fechadas em 2012, mas antes disso, em 2009,
abriu outra unidade no Centro de Cultura e
Eventos da UFSC, sede essa que existe até os
dias atuais. “Nao houve demanda ou capaci-
dade para manter duas livrarias grandes. Re-
sistimos, mas assim como a maioria, tivemos
que ir mudandoa estratégia”, conta Mayer,

Tque a partir de 2005 comegon a comercializar
0s livros também on-line.

Atualmente, a Livros & Livros também
oferece produtos de papelaria e tem um acer-
vo de cerca de 40.000 titulos em diferentes
editorias, inclusive livros académicos. "Segui-
mos cr sempre b d lh
os servigos. Trabalhamos com um numero
c deedi tendo ainda a distribui-

o porte de lizando tam-
bém CDs e DVDs, além de ter um cybercafé.
“Naguela época se tornou um ponto cultural
da cidade, com encontros, oficinas ¢ mui-

¢do exclusiva em Florianopolis de algumas
delas, principalmente as universitérias”, con-
clui o livreiro Daniel Mayer.
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QUANDO A EXPORTACAQ
VAI POR NUVEM

EMPRESAS CATARINENSES MOSTRAM como estdo crescendo e se internacionalizando
com vendas de software para o0 mercado externo via internet, uma tendéncia que
desafia paises como o Brasil, onde 3 inovagdo em tecnologia ainda deixa a desejar

ESTELA BENETTI

AHOCAtAINENSE COM DI

ma transformagio silenciosa es-
td ocorrendo no mercado mun-
dial: cresce a riqueza exportada
por nuvem, aquela de softwares
¢ outros servigos pela internet que de!
conhece os obsticulos dos portos. Quem
voa mais ripido nesse céu de brigadciro
¢ acumula maior fortuna sio os paises de
primeiro mundo, que desenvolvem
temas. Esses negocios 0 recebendo
especial atengio dos governos nos gran-
des acordos de livre coméreio, como a
Parceria Transpacifico (TPP) ¢ a Parcerin

SANTA CATARINA POSSUI
2,9mil

empresas de Teanologia de in
formagdo (M)

que fatram

R$ 11,4 bilhdes

porano

Transatlintica, essa ainda em negociagio.
Enquanto isso, poucas liderangas no Bra-
sil acordaram para a virada. Segundo o
professor Jorge Arbache da Universidade
de Brasilia (UnB), o atraso do Brasil nesse
mercado ¢ preocupante. Mas um pequ
no grupo de empresas de tecnologia de
santa Catarina comega a acelerar agoes
para r nas exportagoes de sistemas

No primeiro semestre do ano passado
~iltimo levantamento do Ministério do
Desenvolvimento sobre 0 sctor - as expor-
tagoes de software de SC registradas no
Brasil chegaram a US$ 7.9 milhdes, com
crescimento de 2,2% frente a0 mesmo
periodo de 2014, enquanto a média nacio-

AUDACES

Inovagdo paraa moda

Seradavezmais global € a esvatégia da
Rudaces, que atua com softwares e equipa

mentos para a inddstria da moda. Eunadas

Nimeros dos trés maiores
polos de Tl do Estado’
GRANDE FLORIANGPOLIS

901

empresasdeTl
quefaturam

RS 4,3 bilhoes

por ano

empresas do polo tecnoldgico de Floriandpolis
que aproveita esta fase de (dmbio favotavel
para a expanagdo. No ano passado, obteve
feceita bruta 51% maior no exteno e para
este ano projeta crescer L fora 40%, informa o
presidente da companhia, (laudio Grando.
Fundada em 1992 por dors colegas do curso
de Géncia da Computagao na Universidade
Federal de Santa Catanna (UFSC). Grando e seu

€610 Ricatdo Cunha, 3 Audaces vende para

VALEDO MAIAI

804

empresasdeT!

que fatuam

R$ 2,9 bilhdes

porano

maws de 70 paises

Em 1996 entramos no mercado damoda

€ comegamos 3 exportar. Hoje, sempre que
«riamos um novo produto, ele ja nasce paa
atender o mercadoglobal - explica Grando.
AAudaces comeqou exportando software,
mas hoje vende també m hardware. Seus

dientesestio prnapalmente na Argenting,

NORTE

555

empresasde Tl
que faturam

R$ 2,5 bilhoes

porano

201500 SET0RDE T EMK
ARCERIA (OM ANEQWAY

Espanha, Portugal, talia, Poldnia e Alemanha
Acompanhia jd estd presente na Asia e espera
crescer muito por 1.

Enquanto brasileros vio para o exterior

comprar tecnologia, 3 Audaces é a escolhida
por empresas italianas de moda, por exemplo
Com foco em inovagdo, devemos langar este
ano mais um destague mundial para o setor de
moda - antedpa o empresario

nal avangou 0.9%. O crescimento estadual
deve ser maior porgue hi empresas com
operagies totalmente no exterior.

Entre as empresas catarinenses que
integram o grupo de exportadoras de
sistemas estio o Neogrid, de Joinvil-
le, a Auda Agriness, Involves, In-
tradcbook ¢ Segware, de Florianopolis.

Impulsionar vendas i fora ¢ um dos fo-
cos da Associag atarinense de Empre-
sas de Teenologia (Acate) desde a gestao
Guilherme Stark Bernard,
recém-encerrada, A nova diretoria, que
tem na pres 1 Daniel Leipnitz, tam-
bém considera potenciais oportunidades
N0 COMETCio exterion

SEGWARE
Big Brother tipo exportagio

Lider em software de monitoramento de
alarmes e imag 0 Brasil, com BO% das
contas do mercado naconal, a Segware, de
Florianopalis, iniciou processo deinterna-
(10nalizagdo em 2012 e se tornou multing-
donal, com uma flial em Mami, EUA Edeld
Que a empresa presidida por Lz Hennque
Bonatti atende chientes de mais de 10 paises
daAmérica Latina. Sequndo ele, aempresa
atingiu a meta do ano passado, Que era
obter 5% da recenta brutatotal no mercado
externo. Noano anterior, 2014, altangou 3%
Apesar da rise no Brasi, 0 resultado total for
bom em 2015, com aescimento de 28% da
receta e 105 novos clientes.

Com foco na platatorma Saas (software
OMO servi0), a Segware acaba de (olocar
SN NUVem 0 seu sistema Sigma. Assim, 1em
mais faulidade para atender empresas me-
nores no Brasi e exterioe. 0 Sigma controla
informagdes de alarmes, cimeras, imagens
2 rastreamento veicular.

Toda a nossa exportacdo € feita via
Miami. Por questdes tributdrias € mais vanta-
Joso faturar no exterior do que ter estrutura
no Brasil, que ndo oferece beneficio fscal
nanhum para querm exporta software
COMO SEIVK0, 0 Que € 0 NOSSO (350 - afirma
Bonatti, a0 explicat que 0 governo brasiteio

6

NEOGRID

Mais intemacionalizada

Dona de tecnologia de ponta para
Gadeias de suprimentos do varejo (supply
dhain), a Neogrid, de Joinville, € 3 (cOmpa
113 de software mais internacionalizada
0 Bravl, sequndo levantamento da
fundagdoDom Cabral

Aempresa obleve N0 ano passado 25%
o seu faturamento no exteror, onde
esceu 44% no penodo E pelos novos
DNLr310s emvigor, 3 expansdosen
xpressiva tambeém este ano, adianta o
iretor de Operagdes Aménca do Nore.
icardo Gongatves
Atualmente, a Neognd atua em anco
aises NoBrasil, tem matriz em Joinville
filiais em 530 Paulo (SP), Porto Alegre
RS), Rio de Janeiro (R)) e Belo Honzonte
MG). No extetior, estd nos EUA (Chicago),
olanda (Amsterdam), inglatedra {Lon-
res) e Japao (Toquio) A partir desses
sritdrios, atende clientes emmais de

0 paises e em oito idiomas

Apartir do Brasil a NeoGrid suporta

Entre as solugdes que fazem sutessold fora
estdo 0 Audaces Idea para o designer de moda,
0 Audaces Digflash, para digitalizagdo de mol-
des, e 0AudacesVestuano, para modelagem e
encaixe. sequndo Grando, 0 SuCessono merca
domundial resulta de equipamentos com alta
tecnologia, sequranga, predisdo e fadlidade de
0peraio e manutencao.

odos 05 clientes da América Latina, b
oo as filiais na Aménca doNorte, Eu-
opa e Asia, querealizam o atendimento
hos clientes de cadafegido. 0 de
jolvimento dos softwares para tod
egides érealizado no Brasil - expl
Ricardo Gongalves.

3dota isso para evitar origen dwidosa de
dinheno do exteror

Em Miami, a Seqware conta (om o apon
da Apex, que presta serviqos de participa:
(40 em feiras nos EUA. Toda a operagaodas
exportagdes & feita por uma equipe que atua
naAmérica Latina

Crescimento nas exportagies de
software no primeiro semeste
de 2015:
sc 2,2%
sasit 0,9%
FONTE MNSTER
DESENVOLN ME NI (M




INTRADEBOOK
Para o negocio dar certo

Cnar um programa que ensina pe-
quenas empresasa atuar no mercado
extemo com exportagoes eimpornacoes
foi 0 desafio do economista Al fredo
Kleper Lavor, que durante anos minis:
1rouCursos com esse objetvo em SC.Em
2012, ele viabilizou o softwiare Intrade e
abnu astartup Intradebook, em Flona-
napolis.

Aintencao era oferecer splugdo pam
empresanios brasileios, Mas o langar o
portalda plataforma em tés idiomas
portugués,inglés e espanhol - ele ficou
surpieso (omo interesse no extenor
Atualmente, 0 e5paco para cadastios
nositetem empresas de 54 paises, 0
que fez Klepes conclur gue amicroe
pequena empresa brasilei@entrenta
dificuldades para exportar muito
semelhantes as de empresas da Asia

Pelofatode o programa ser diddtico,
Kieper foi convidado a apresentd-lo pa@
o Centrode Comércia Intermadonal (1C),
insttukdo da 0rganzagd o Mundial do
Comérao (OMC) e da Conferéncia das
NagesUnidas sobre Comérao e Desen-
volvimento (UNCTAD), ambas da ONU.0
1TC esta avaliando 0 Sistema para aprova-
-lo comosolugdo de 3poio a pequenas
empresasno acesso ao mercadointerna-
aonal Aintengdoe fomecer a platafor-
ma para todomundo usar.

Alntradebook conta com o5 sistemas
Intade (informagdes) e Inbusiness (iden-
1ific ag30 de clientes) que 530 gratuitos.

JaoImsenace, plataforma sobre
logistica, conta (om semgos que 530
cobrados Kieper divide a gestao da
empresa com a soaa Denise Karst Felix.
0 pontal daintradebook tem quase 800

edaAfrica

INVOLVES
De olho no ponto de venda

Empresado setor de tecnologia para ges-
o emtrade marketing, a Involves nasceu em
2008 por iniciativa de seis amigos de univer-
sidade que s 10raram soaos da empresa
baseada em Florian6polss. Segundo o diretor
Guilherme (0an, 0sucesso dacompanhia se
deve pninapalmente ao sistema que rou,
oAgile Promoler, que permite acompanha-
mento do ponto de venda para asindustnas.
Antes, as empresas demoravam cerca de seis
drasparasaber se oseuprodulo estavaem
falta.

Hoje, ela sabe em tempo real, obseva (oan
Consolidada no Brasil, com milhares de usu-
drios do sey sistema do Ae alé o RioGrande
do Sul, a lnvolves passou a exportal no ano
passado a conwite de uma multinadonal de
tecnologia

- Nossos dientes ficaram t3o satisfeitos
om0 nOsso trabalho no Brasil, por isso estdo
nos levando para os paises onde atuamna
América Latina. Fomos levados para fora
conta Guitherme (oan

Atualmente, a lnvolves oblém 15% da
receita no exterior, Atua no México, Chite,
Argenting, Coldmbia e Peru, 0 primeiro dien-
te 13 fora foi a Sandisck, multinadonalque
trabalha com dispositivo de armazenamento
flash. Primeiro, levou a Involves para o Méxi-
0, depois, para a Colémbia e Chile. Ha alguns
meses, ol para 3 Angola. 14 s3o nove paises.

Umdos praximos passos sefd aabenura
de uma filial nos EUA, porque & mais vama-
gem ter unidade 14 para exportar. 0s s6dos
também avaliam estratégias para envar
forte na Asia. 0'sistema da empresa catan-
nense permite controtar agdes no ponto de
venda, monitorar equipes e, depois, analisar
resultados. Tudoficaregistiado. Aempresa é
referénda no Brasil em inovagdo e funcionali-
dade. Para seter ideia da aceitagdo, alnvol-
ves cresceu 150% a0 anoem 2014 e 2015e
projeta avangar 200% este ano.

empresas (adastradas.

AGRINESS
Granjas com gestao digital

Logo apds a graduagao em (énaa da Com-
putago pela Universidade Federal de Santa
Catanina, Everton Gubert e (ristina Bittencount
identificaram um potencial de uso de tenolo-
gia nasuinoultura catarinense. Aviramuma
staftup para gestdo de granjas e oferecemum
sistema considerado o melhor do mundopara
o segmento, aplataforma Agriness 52

Natural do Meio-Oeste, Gubert recebeu a
demanda de um software para o setor de um
grande produtor de suinos da regido. Al se
instalou por 76 horas nUMA granja para reunir
informag des e desenvolver 0 sstema A obser-
va(30passo apasso permitiv identficar todas
as hecessidades de tecnologra.

AAgriness comeqou aexportar em 2005,
apartir de sugestao de um cliente frances,
aPen Ar Lan, especializada em genética
suina que atua no Brasil, Agenting, Franca
e Canadd Hoje, obtém 12% do faturamento
no exterior, Em 1015, a receita no extenor
crescey 25% e, para este ano, a projecao é
expansdo de 30%,informa o presidente da
empresa, EvertonGubent

+ Nossa primein experiénda de exporagao
nd0 foimotivada por nbs. Fomos puxados
para fora, s0 que 3 gente 1omou gosto pela
expontagdo - afirma o empresdrio.

Depois do Brasil, 0 meado mais im-
pontante daAgriness @ a Argentina, onde 3
empresatem 180 clientes Em fungdo disso, 0
pais vianho foi 0 escolhido parareceber uma
edwdo naaonal doimpontante programa de
efinénda produtiva daempresa, denoming-
doInfo 360, que distingue as propriedades
que consequem amelhor produtividade. Ele
reine osmelhores indicadores da producdo
dasuinoculiura brasileir e faz premiagdes.

Acadaano, o vencedor leva otroféu Leitdo
de Owro. 0 impacto do programa é tdo grande
que se tornou 0 prnapal banco de dados d3
suinocultura brasileira, observa Gubert

Entre 03 passos estudados para a interna-
cionalizagdo da Agriness esta a aberura de
uma filial na Suiga. Mas, por enguanto,
opiojeto fol postergado em furkdo do
alto custo deinvestir na Europa, principalmen:
te pela questdo eambial 0 dolar esteve mais
C3ronosultimos meses.

ENTREVISTA

“O Brasil estd cem

Apastando na valerizagio da educe
tecnologia, o economista que aruou 1
desenha como o Brasil se comportaen

Que tendéneias o senhor vé na
in? z
Quando colocamos a lupa sobre ¢

o futuro, vemos grandes transfor-
magdes na cconomia mundial. Uma ¢
bastante significativa ¢ a mudanga
na forma de produziz Haveriuma
redugio de custos em fungio das o
novas teenologias ¢ organizagio da d
produgio, desde as impressoras 3D, )
vobas, big data, inteligéncia artifi-
cial ¢ outras inovagoes combinadas
com o ambiente de produtividade.
Com isso vem a questdo da explosi-
va importincia dos servigos ¢ pro-
pricdade intelectual dos produtos.
0 telefone celular da Apple, por
exemplo, ¢ montado na China por
uma empresa de Taiwan, com pegas
coreanas ¢ japonesas, mas desenha-
do ¢ com softwares americanos. To-
do esse pessoal que ndo ¢ americano
leva 7% do valor. O desenho, incluin-

DIARID CATARINENSE T
SEGUNDA FEIRA
4 DEWLHO DL 2018

JORGE ARBACHE
Economista e professor da Ung

nos atrasados”

comoum todo e no poder da
N DES ¢ no Banco Mundial
um mundo mais conectado

ssar pelo processo de industriali-
¢io ¢ de reindustrializagio, como
0 caso dos EUA. Mas o Brasil, na
e lhor das hipateses, estd pensando
1 politicas das mais tradicionais
hssiveis Na verdade, o pais tem um
foblema estrutural, Esta desconce-
da do futuro que, em boa parte, ji
ti acontecendo, Agora, estd tudo
srdido? Ev acho que nda

Por qué?

Porque o Brasil tem oportunida-
s que outros paises ndo tem fense
b nossa absurda vantagem compa-
htiva com a agricultura, Mas uma
sisa ¢ olhar um produto como a
jja como algo tradicional. Outra ¢
bsenar toda a cadeia de produgio
juc viabiliza a produgio da soja. To-
fis as tecnologias, sementes, drones,
issando por satclites, tecnologa de

Lo Tl

L

do a magi da marea, os softwares
¢ funcionalidades respondem por
93% do valor final,

Como vé as mudangas na indiis-
tria mundial?

Ha uma reindustrializagio nos
EUA. Isso era impensivel hi pou-
€O tempo. O mesmo ocorre nos
paises avangados, como a Alemanha,
Produgio com altissima teenologia.
0 que gera emprego ¢ riqueza de fa-
to sio 0s servigos intelectuais embu-
tidos dircta ¢ indiretamente nesses
produtos. Diante disso, teremos pai-
ses capazes de desenvolver inovagio,
¢ aqueles que serio consumidores ¢
provdutores de coisas mais bisicas.

it avies que viabilizam a
produgio em larg escala, produtivi-
ade clevada, com custos deerescen-
5. Isso sim ¢ 0 grande ganho,

Como o Brasil pode se inserir
Dessanova economia?

As pessods tém que exercitar a
apacidade de claborar ¢ pensar
novo, Entdo, temos que mudar
fambém a forma como se ensina.
0 aprender aaprender que se toma
mportante, ndo s6 aprender lighes.

Como é esse dizado?

0 objeto final do gue se esti estu-
{ando nio ¢ o mais impontante, mas
$im o excrcicio de elaboragio e de-
Lenvolvimento de solugoes. Parece
lgo futurista, mas ji acontece nos
EUA ¢ na Al ha E nds ainda cs-

Que mudangas essas ¢
geram no mercado?

0 servigo de custo de um navio
que para num porto ¢ importante.
Mas cada vez mais 0s servigos que

famos tentando colocar meninos de
'nsino secundario na escola. Esta-
mos muito atrasados.

&0 nosso atraso?

agregam valor serido comprados ¢
vendidos pela internet. Nio preei-
sam de porto, Por exemplo, projetos
de arquitctura, de engenharia, um
design de uma TV ou o Netflix, 0
Uber... Eu uso um tixi no Brasil, mas
quem me vende o servigo ¢ uma em-
presa de San Franeisea, EUAL

0 Brasil percebeua tendéncia?

Nio até agora, Ainda olhamos a
indiistria na perspeetiva de reduzir
custo de toda a forma, com mio de
obra, criando subsidio ¢ incentivos
fiscais, dando erédito barato, mas
custos ndo serdo capazes de fazer
a nossa indtistria reavivar, Para que
de fato isso ocorra, algo que ¢ abso-
lutamente fundamental - nio tem
cconomia no mundo que tenha con-
quistado espago a0 sol sem ter de-
senvolvido a industria -, precisamos

Deq

Em 1900, a escolaridade média dos
Jumericanos com 15 anos ou mais e
5 anos. A gente so foi atingir isso
em 2000, cem anos de atraso, Fomos
heumulando déeadas de absurdo
atrasa, Sem falar que medir educa-
Go por anode estudo é algo que pre-
cisa ser olhado com cuidado. E mais
4 qualidade da educagdo, Isso limita
a capacidade de pensar produtos no-
vos, ver solugdes mais inteligentes, se
adaptar anovas tecnologias, interagir
em times. Ter esse efeito cumulativo
numa economia que foi se integran-
do com a globalizagdo. Enquanto a
cconomia era fechada, ndo tinhamos
idcia do nosso atrasa Quando come-
gou toda essa integrigdo econdmica,
pelos anos 90, a nossa indastria en-
trou em colapso, ¢ a cconomia brasi-
leira se fragilizoua cada ano.
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“Ambiente”

Ambiente / Departamento de Histéria / UFSC / Universidade Federal de
Santa Catarina / Palestra / Tempo, Espaco e Natureza: relagdes entre
Geografia, Histéria e Histéria Ambiental / Graeme Wynn / Consércio
Internacional de Histéria Ambiental

Ambiente

Acontece na proxima terca-feira, 5, s 14h na sala 10
do Departamento de Histéria da UFSC (Universidade
Federal de Santa Catarina) a palestra “Tempo, Espa-
co e Natureza: relagdes entre Geografia, Histéria e
Historia Ambiental” aberta ao publico e com tradu-
¢do, sera ministrada pelo professor Graeme Wynn do
International Consortium of Environmental History
(Consorcio Internacional de Histéria Ambiental).

Noticias do Dia
Plural
“Tocha”

Tocha / Revezamento da Tocha Olimpica / UFSC

Tocha

No préximo domingo, ocorre na ltha 0 evezamento qa Tocha
Olimpica. A solenidade comeca no Mirahte da Cabecelra da Ponte
Hercilio Luz, onde ocorre um cerimonial e apresentagoes culturais.

E, depois de percorrer as ruas, com parada no Largo da Catedral,
Madre Benvenuta e UFSC, os condutore% voltam com a tocha para o
trapiche da Beira-Mar onde o evento encerra, a partir das 16h, com 0s
shows locais do Dazaranha e Expresso ural. Os shows nacionais NX
Zero e Ludmilla fazem parte da programacao oficial do Revezamento
organizada pela Coca-Cola, patrocinadara oficial das Qlimpiadas.



Diario Catarinense
Moacir Pereira
“Heranga”

Heranca / Roselane Neckel / Luis Carlos Cancellier de Olivo / Dividas /
Energia Elétrica / Fornecedores

HERANCA ’3 A

A gestio da professbra Roselane Nec;kel dei’x:gu pesada berarlx_(;.a :
para o novo reitor Luis Carlos Cancellier. Na area financeira, dividas
milionérias com fornecedores e contratos assinados sem orcamento
e sem caixa. Entre os débitos, contas de energia elétrica. As faturas |
da Celesc estio atrasadas ha mais de cinco meses. ' &
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Heran

A chtéo da professora
Roselane Neckel dei
pesada heranga
o novo reitor Luis

elétrica.As fa
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“Nao podemos sentar na cadeira da crise e ficar nos lamentando”

Nao podemos sentar na cadeira da crise e ficar nos lamentando /
Entrevista/ Jefferson de Oliveira Gomes / Engenharia Mecéanica / UFSC

Estado ]Entrel'ista

“Nao podemos sentar na cadeira
da crise e ficar nos lamentando”

Diretor do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai-SC) desde fevereiro de
2015, possui graduacio e mestrado em Engenharia Mecinica (UFSC, 1994 ¢ 1995),
além de doutorado pela UFSC em cooperacdo com a RW TH-Aachen ( Alemanha,
2001). Hd 12 anos é professor da Divisio de Engenharia Mecinica-Aerondutica

do Instituto Tecnolégico de Aerondutica (I1TA4), onde também coordena o Centro

de Competéncia em x\lanufamm E orientador de pesquisas na pés-graduacdo e na

graduacdo, sendo pesquisador bolsista Produtividade em Pesquisa pelo C

/Pq. Foi

gerente executivo do Departamento Nacional do Senai para Tecnologia e Inovacio
(”011 a 2014). E consultor da Organizacio das Nagoes Unidas para Educacdo,
Ciéncia e Cultura ( Unesco) para o grupo de trabalho sobre Manufatura Avancada. Em

entrevista exclusiva @ Coluna Pelo Estado ele falou sobre os diferenciais do Senai-SC

e a indiistria 4.0, assunto no qual é referéncia no pais. E destacou o papel da Educacio

nesse novo cendrio:

“Educacao ¢é como alimento. Vocé pode ter comido tudo o que queria

comer, mas, passadas trés ou quatro horas, estard com fome”. Conheca mais sobre o
Senai-SC e leia a entrevista completa em http://www.centraldediarios.com.br/cnr

[VeloEstado] - O que diferencia o
Senai-SC dos demais estados?
Jefferson Gomes - O Senai de
Santa Catarina tem algumas ca-
racteristicas diferentes. Preserva
a sua fungio principal. que é pro-
i e s Easeados
em aprendizagem, mas, além dis-
s0, oferta duas modalidades que
se aproximam do ensino técnico,
porém distintas. Aqui é o Ginico
estado do pais que tem o ensino
médio acoplade. Temos escolas do
Senai que durante a manha rece-
be o aluno para aulas do Ensino
Médio e. & tarde. para o curso téc-
nico. Estamos para langar o curso
de nivel médio técnico, em apenas
um turno. No periodo livre, pode
fazer um técnico mais especiali-
zado ou um preparatério para o
Enem, por exemplo. Além disso. o
Senai de Santa Catarina tem cur-
s0s técnicos de dois anos. quando
em outros estados os periodos sdo
menores. E guarda uma caracte-
ristica muito interessante: as au-

crise. o desenvolvimento dos cur-
sos superiores. Também temos
desenvolvido. nos iltimos seis me-
ses. 0 Senai Mulher na Tecnologia.
algo aqui de Santa Catarina.

[PE] - Qual a motivagio e do que
se trata?

Gomes - Observamos que o per-
centual de mulheres é muito baixo
em qualquer curso da drea de tec-
nologia. O mundo todo tem colo-
cado o género como uma questio
importante. O Férum Econdmico
Mundial tem tratado muito do
tema. os Estados Unidos tem uma
linha 56 para mulheres nas (
cias da Computaciio. Para acom-
panhar essa tendéncia. nés langa-
mos aqui o Mulher na Tecnologia.
Para vocé ter uma ideia. todos
0s cursos que langamos voltados
para as mulheres, e modelados por
elas, estdo completos e com fila de
espera. Tem demandal

[PE] - Ha alguma outra iniciativa

lassdob las em probl ou
seja, o aluno tem acesso primeiro
aos desafios e. concomitantemen-
te, aprende a teoria. A nossa car-
ga de aulas em laboratério é bem
densa. Em consequéncia, de cada
dez alunos formados no Senai-SC.
nove estio empregados. Um mi-
mero fortissimo, principalmente
quando se sabe que a média do
pais nio chega perto de 70%.

[PE] - O que explica isso?

Gomes - Nis temos um processo
muito mais proximo da indistria
e nos especializamos em prover

Gomes - Por exemplo: Santa Cata-
rina ¢ um dos poucos estados que
ainda tem, na drea rural, base em
minifiindio. Para esse piiblico nés
g dese 0 emp

dedorismo por meio do Senai Tec-
nologia no Campo. Queremos que

(Programa Nacional de Acesso a0
Ensino Técnico e Emprego) era
o carro-chefe. Entramos em uma
crise absurda e o atendimento ao
Pronatec diminuiu umas dez ve-
zes. Mas ndo tratamos esse espaco
como ocioso. A estrutura que fi-
cou ¢, agora. uma oportunidade:
como fazer com que aquela comu-
nidade que se concentrou dentro
do Pronatec. em cursos gratuitos.
continue estudando? E af que sur-

manos e estamos entrando num
mundo que para qualquer edu-
cador pode ser extremamente
motivante e aterrorizante. Esse
cendrio é instigante demais! Hoje,

JEFFERSON DE OLIVEIRA GOMES

rina estd atrds, mas tem todas as
ferramentas para ficar na frente,
porque temos bons institutos de
formagdo tecnolégica e voltada
para a inovacio, uma sociedade
iva e associativa e vérios

30% da populaca dial estio
em profissdes que nio existiam ha
cinco anos. E ninguém percebeu!
Na mesma légica, o Férum Mun-
dial diz que 65% das profissdes de

poloq industriais, o que contribuiu
para um melhor desempenho nes-
se momento de crise. Mas ainda

2024 ainda nio existem. Daqui a
simplérios oito anos! Diante dessa
hidade: est direci i

ndo p b na totalidade o
I ial de i

que temos pela frente. E o Senai

gem 0s novos prog como
o Mulher na Teenologia. o Teeno-
logia no Campo. Experiéncia do
Vinho e a Experiéncia da Cerveja.
que envolvem desde a produgio
até o turismo. Nio podemos sen-
tar na cadeira da crise e ficar nos
lamentando.

[PE] - O senhor é uma referéncia
no pais na chamada Indistria 4.0.
O que é isso?

Gomes - Trata-se da convergéncia
ou da integragio de vérias tec-
nologias. digitais. de maquinas,
de sensores. internet das coisas,
que eram muito caras e agora es-
tio mais acessiveis. E trazer es-
sas tecnologias para melhorar os
brownfields. ou seja. as plantas. os
pétios industriais preexistentes,
e também em novos pitios. no-
vas sitnacies. E se temos viérias

ibilidad binaca

o aluno estude no Senai.
s

¥ e

ifi

técnicas de sensores. de sof s
de aplicativos, de big data (grande
volume de dados que impactam o
dia a dia dos negécios). de internet
das coisas (conexdo entre equipa-
mentos de usos diversos e didrios).
volte para o campo. aplique o que

lhore seus resulta-

aquilo que nds sak bem. O
que ¢ diferente daquilo que a so-

dﬂw. Se alharmm para a pequena
iss50 a o desen-

g dizer que a tecnologia
chegou numa etapa em que é um
meio para a sociedade, e nio um
fim. Tecnologia digital conversan-
do e integrando com teenologias
de mecinica. de eletronica e de
elétrica. Isso é a 4.0. Isso muda
a nossa ideia de indistria. Nao é
mais primério para a drea rural,

ciedade precisa. Ed do & como
alimento. Vocé pode ter comido
tudo o que queria comer. mas.
passadas trés ou quatro horas, es-
taré com fome. Sempre serd insu-
ficiente e ¢ fundamental que seja
assim. Outra caracteristica do
nosso Senai ¢ que tem trabalhado
fortemente. ainda mais no dltimo
ano e meio, muito em funcio da

F P
volvimento de uma nova cadeia
de suprimentos.

cundério para a indistria e ter-
cifrio para comércio e servigos.
Nesse sistema incorporado, temos
um mundo integrado que permite
a em massa.

[PE] - Que i tém sido
feitos, especialmente no interior?

Gomes - Nos iiltimos trés anos. sa-
imos de 35 para 62 unidades em
todo o estado. Isso foi construido
em uma época em que o Pronatec

tudo para essa légica. Nao pode-
mos largar mio das especialida-
des tecnolégicas que temos agora.
Mas preciso ter gente que se as-
socie mais As coisas. Nio di mais
para ter uma pessoa formada s6
em um assunto. Assim. eu posso
desenvolver um curso de meca-
trénica e incluir programagcio,
internet das coisas. Diferentes
conhecimentos associados e que
serdio importantes para diferentes
setores. Temos que estar atentos
para esses movimentos.

tem papel fund al para de-

senvolver essa questio.

[PE] - O senhor participa de um
grupo que trata desse assunto em
nivel nacional. Fale sobre isso.

Gomes - Represento a Unesco nes-
se trabalho que é coordenado pe-
los ministérios da Indiistria e Co-
mércio e da Ciéncia. Tecnologia.
Inovacies e Comunicagdes. e pela
Confederacio Nacional da Indis-
tria (CNI). Dentro dos pilares que
jé coloquei. que sio convergéncias
tecnolégicas. desenvolvimento de
<a-lela= de suprimento. regulagio.

[PE] - Nas, b iros, temos um
atraso em relaciio i indistria 4.07
E como esti Santa Catarina?

Gomes - Sim. Nés alemies, nés
americanos, nés indianos... todos
nés temos nossos atrasos. Nio te-
mos mais como medir em anos o
atraso ou o avango destaou daque»
la nacio em termos de

utura. legislagiio e recur-
505 humanos. nés temos escutado
cerca de 700 profissionais do pais.
Comecamos em maio e termina-
remos em agosto. O objetivo é
entregar ao governo e a4 CNI um
documento com proposigies de
politicas industriais. Em paral»-
lo. al, acdes ja

Porque a tecnologia pode nio ter
sido desenvolvida ali. mas é usa-
da ali. Hoje em dia tudo é muito
ripido! Se o Brasil souber passar
de uma maneira positiva por isso.
se entender que o nosso negéeio é
(le«en\ol\er novas cadeias de su-

vai a ganhar

acontecer. A propria CNI i

leceu uma linha de financiamento
para montar ambientes em que
possam ter testadas solugdes para
a inddstria 4.0. Existem proposi-
¢oes de feriados regulativos. am-
bientes em que vocé testaria os

bl de 1 de rigi-

fﬂﬂ;a no desenvolvimento tecno-
légico. Dou como exemplo o agro-
business. Ningué anda mais
do que o Brasil nesse setor. Mas
como levar a internet das coisas la
no meio do campo? Nés podemos.
comd infraestrutura de Estado.

essas condigies. E as

[PE] - Os proprios empregos \no
mudar. 0 Senai-SC esta prep:

para isso?

Gomes - Ai vém o0s recursos hu-

empresas podem entrar na mesma
onda! Posso dizer que Santa Cata-

dez de trabalho. de seguranca no
trabalho. No Brasil, por exemplo.
nio podem ser usados robos cola-
borativos. Essa questio sempre
suscita a pensar no emprego. E eu
provoco: imagina uma profissio
que vocé niio deseja para uma pes-
soa querida sua. Imaginou? Essa
profi pela dignidad

tem que ser automatizada.

Noticias veiculadas em meios impressos, convertidas para o formato digital, com informacdes

e opinides de responsabilidade dos veiculos.



CLIPPING DIGITAL

SC nao privatiza

Professor canadense apresenta palestra sobre historia ambiental na
UFSC

Campos Novos, Curitibanos e Lages pedem melhorias em estradas

Embaixador lanca 22 edicdo de livro sobre o Iraque

A intolerancia de hoje faz mal a satide e pode ser a doenca de
amanha

Marcha da Saude, da Sequridade e da Democracia

Dissolucao societaria e penhora de quotas sociais no CPC de 2015
(parte 1)

Livraria Livros & Livros completa 28 anos atuando na area de
ciéncias humanas e sociais

UFSC esta com cinco meses com a conta de energia elétrica
atrasada

UNA-SUS/UFSC abre inscricoes para o curso Eventos Agudos em

Situacoes Cronicas de Saude

Intervencao de Temer na EBC é tema de debate na UFSC

Professor canadense apresenta palestra sobre histéria ambiental
na UFSC

UFSC confirma manutencao do curso de Medicina no Campus
Ararangua

112 chamada UFSC 2016

Mariana Guerra Miss Ararangua sera coroada nesta quinta-feira

Fomento a inovacao: Uma visao do Brasil e da Australia
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Ocupa MinC deixa prédio do Iphan, apés interdicao parcial por risco
de colapso


http://dc.clicrbs.com.br/sc/noticias/noticia/2016/07/ocupa-minc-deixa-predio-do-iphan-apos-interdicao-parcial-por-risco-de-colapso-6376237.html
http://dc.clicrbs.com.br/sc/noticias/noticia/2016/07/ocupa-minc-deixa-predio-do-iphan-apos-interdicao-parcial-por-risco-de-colapso-6376237.html

