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A abelha atarefada ndo tem tempo para a
tristeza.
(William Blake)






RESUMO

O presente trabalho tem o objetivo de verificapagir da analise do
modelo jurisprudencial brasileiro, se as indenieagdor dano moral em
decorréncia de assédio moral no Direito do Trabafio concedidas
com carater punitivo, bem como se 0 sistema novmdtrasileiro
permite a utilizacdo da teoria da funcdo punitisea@m quantificagdo do
seu valor. Diante destas questfes, a partir dod@stias causas e
consequéncias do instituto do assédio moral naitDido Trabalho, o
trabalho estabelece a sua natureza juridica, beno @presenta uma
proposta de um conceito operacional do assédiol#ozartir de uma
pesquisa jurisprudencial realizada no ambito ddufdl Superior do
Trabalho, busca-se estabelecer uma classificacaota@uas condutas
vedadas que geram o assédio moral, bem como, qaastprincipais
critérios utilizados pelos julgadores no arbitratnemo quantum
indenizatorio nas condenacgfes por dano moral dates de assédio
moral no ambito das relagdes de trabalho. Aindpresente trabalho
analisa as principais teorias, requisitos essencei funcbes da
Responsabilidade Civili na contemporaneidade, bemmocoa
aplicabilidade da teoria dogpunitive damagesdo Direito norte-
americano e inglés ao Direito brasileiro. Por fmalisa a aplicabilidade
ou ndo da funcdo punitiva da Responsabilidade Q@iwilDireito do
Trabalho, suas limitagdes normativas e principildg; a partir dos
principais critérios utilizados pelos julgadoresarbitramento do valor
da indenizacdo por danos morais decorrentes ddiasséral, para ao
final apresentar uma critica quanto a utilizacadudgao punitiva pelos
Tribunais Trabalhistas brasileiros.

Palavras-chave: Assédio moral. Dano moral. Funcbes da
Responsabilidade CiviPunitive damagedzuncéao punitiva.






ABSTRACT

This study aims to verify, based on the analysishef Brazilian court
decisions, if indemnities for moral damage resgltifrom moral
harassment in Labor Law are awarded with punitheracter, as well as
if the Brazilian law permits the use of the purgtitunction theory to
quantify their value. In view of these issues, ging the causes and
consequences of the institute of moral harassnmeh&abor Law, this
work establishes its legal nature and presents apogal for an
operational concept of moral harassment. Based @asa research
conducted in the ambit of the Superior Labor Cadtigeeks to establish
a classification regarding prohibited conduct thggnerate moral
harassment, as well as the main criteria useddyyesi in the arbitration
of indemnity quantum in condemnations for moral dgendue to moral
harassment in the ambit of labor relations. Addaity, this work
analyzes the main theories, essential requiremamds roles of civil
liability in contemporary times, as well as the laggbility of the theory
of punitive damages of the North American and EtgliLaw to the
Brazilian Law. Lastly, it analyzes whether the piwei function of civil
liability is applicable or not in Labor Law, its moative and principle-
based limitations, given the main criteria used jbgges in the
arbitration of the value of the indemnity for modamages arising from
moral harassment and, at the end, it presentsigueriregarding the use
of the punitive function by Brazilian Labor Courts.

Keywords: Moral harassment. Moral damage. FunctiomsCivil
Liability. Punitive damages. Punitive function.
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INTRODUCAO

O tema objeto do presente trabalho tem a sua iémea
demonstrada cotidianamente nos Tribunais Trabathistasileiros uma
vez que o assédio moral é uma realidade nas relagbeabalho. Tanto
guestdes atinentes a conduta quanto aos seusefadobjetos de um
namero expressivo das acdes que sdo ajuizadaandénie junto ao
Poder Judiciario, o que traduz ndo apenas a relevéadrica do tema,
mas principalmente, sua importancia pratica.

A grande maioria das obras que tratam do institlatcassédio
moral no Direito do Trabalho buscam estabelece&uacsnceito, as suas
causas e suas consequéncias, a partir de estiglodosrde outras areas
do conhecimento. A presente pesquisa, servindessed estudos para
realizar a conceituacdo do fendmeno estudadaarélisobretudo obras
classicas de Direito Civil, com o objetivo de aitwo assédio moral
dentro do Direito das Obrigacdes, mais especificaene da
Responsabilidade Civil.

Assim, ao desvelar a natureza juridica do assédialpbuscar-
se-4 afastar a ideia equivocada, mas presente etasnuecisfes, de
tratd-lo como uma espécie do género dano moralyeo agaba por
minimizar o seu conteldo e os seus efeitos.

ApOs esta categorizac@o e o estudo de requisithspensaveis
ao dever de indenizar em se tratando de assédid,roomo o dano e a
culpa, serdo analisados os principais critéridizadios pelos Ministros
do Tribunal Superior do Trabalho (TST) no arbitratnedo quantum
indenizatério nas condenagbes de dano moral pédiassnoral no
ambito das relacbes de trabalho no sentido deicaarid aplicacdo da
teoria da indenizacdo punitiva ou a utilizacdo dacfio punitiva da
Responsabilidade Civil no Direito do Trabalho.

A pesquisa buscara, desta forma, responder a duestogs
principais: a primeira € se a partir da analisendalelo jurisprudencial
brasileiro de concesséo de indenizacdes por damal mecorrentes de
assédio moral no ambito das relagbes de traballdpse critérios
utilizados para o seu arbitramento, é possivanafirque estas, em sua
grande maioria, possuem um nitido carater de ponica

A segunda questédo que a pesquisa buscara resgoseléevando
em consideracao o sistema normativo de Resporgsd®liCivil vigente
€ possivel a aplicacdo da teoria da indenizacadiyauou da funcéo
punitiva da Responsabilidade Civii no Direito bieiso,
especificamente no que se refere ao estabelecimdmtquantum
indenizatorio.
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O objetivo geral da presente pesquisa, portargartic da analise
do modelo jurisprudencial brasileiro, é verificag as indenizacdes
concedidas a titulo de dano moral por assédio mumyahmbito das
relacdes de trabalho sdo concedidas com caratéivpum se o sistema
normativo brasileiro permite a concessao de indgdes com este
carater. Para tanto, serdo utilizados como métaamtbrdagem, o
dedutivo e como método de procedimento, a pesdiiBmgrafica e
jurisprudencial.

O trabalho serd estruturado em trés capitulos, osenek o
primeiro tratard do instituto do assédio moral riceid do Trabalho
onde se buscara estabelecer as suas causas e uéocsEs] para
estabelecer a sua natureza juridica, bem como aggesentada uma
proposta de um conceito operacional do assédiolmora

Além disto, no primeiro capitulo, serd apresentadpesquisa
jurisprudencial realizada no ambito do Tribunal &igr do Trabalho
para se estabelecer uma taxonomia quanto as cendedidas que
geram o assédio moral e elencados os principaiérios utilizados
pelos julgadores no arbitramento dpantum indenizatério nas
condenacdes por dano moral decorrentes de asséchbnn ambito das
relagdes de trabalho.

No segundo capitulo serdo analisadas as princtpaitas da
Responsabilidade Civil na contemporaneidade, suagdés e seus
requisitos essenciais, bem como a aplicabilidadeedida dospunitive
damageslo Direito norte-americano e inglés ao Direito bea®.

No terceiro capitulo sera analisada a aplicac&arzfio punitiva
da Responsabilidade Civil no Direito do Trabalhoass limitagbes
normativas e principiologicas, bem como seréo saddis 0s principais
critérios utilizados pelos julgadores no arbitratoemlo valor da
indenizagdo por danos morais decorrentes de asséubeal,
especificamente o grau de culpa do ofensor, a ¢céadicondmica do
responsavel pela lesdo e o enriquecimento obtidoatato ilicito. Por
fim, no terceiro capitulo sera feita uma criticane a utilizacéo da
funcéo punitiva pelos Tribunais Trabalhistas beasik.

A relevancia da presente pesquisa é demonstrada pel

inseguranca juridica que € gerada por decisdegigiglique no
arbitramento do valor indenizatério priorizam a adaia do agente
causador da lesdo e ndo a reparacdo ou comperefatiia do dano
sofrido pela vitima, considerando a inexisténciaqdalquer previsédo
normativa neste sentido.

Ademais, é necessério que os operadores do Diteiftrabalho
ao se utilizarem e aplicarem institutos oriundosR#sponsabilidade
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Civil, o fagam a partir de uma profunda interprétacsistémico-
normativa.

Alias, esta discusséo acerca da aplicacdo da fymgditiva no
arbitramento doquantumnas indenizacdes por dano extrapatrimonial
nao é nova no ambito do Direito Civil, motivo pejoal € necesséria a
sua introducdo no ambito das ag¢bes indenizatérias ganos
extrapatrimoniais no Direito do Trabalho, objetiyee se pretende com
0 presente trabalho.

Portanto, trata-se de uma pesquisa interdisciplipais parte do
estudo de diversos institutos que se correlacionam o0 objeto de
estudo, especificamente institutos do Direito dab@tho, do Direito
Civil e do Direito Penal, além de outras discigir@mo psicologia do
trabalho, medicina do trabalho, sociologia e ecaaom
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1 DANOS POR ASSEDIO MORAL, A BUSCA DE_ UM
CONCEITO OPERACIONAL E SUAS MANIFESTACOES
JURISPRUDENCIAIS

O assédio moral, que originariamente foi denominati®d
mobbinge descrevia comportamentos coletivos de intimiolagée eram
observados em animais, teve 0 seu conceito alanga@o representar
alguns comportamentos humanos de intimidacdo moomho o
“mobbing escolar’, o fnobbing familiar” e o “mobbinglaboral’* O
conceito demobbingfoi proposto por Konrad Lorenz em 1963 na obra
Sobre la agression: el pretendido neaposteriormente empregado pelo
médico sueco Peter Paul Heinemamm 1970 para retratar
comportamentos observados em criaficApesar de tratar-se de um
fenbmeno antigo no ambito das relacdes de tralmatistindo desde a
época da escravididoi somente a partir da década de oitenta ddsécu
passado, com as pesquisas de Heinz Leymann, dautpsicologia do
trabalho e professor na Universidade de Estocalme,o assédio moral
passou a ser estudado com maior profundidade recitgyatifico?

O assédio moral também pode ser encontrado na irgoutr
nacional e estrangeira como sinénimo rebbing bullying, acoso
psiquicg presion laboral tendencionsaharcelement moral ijime,
bossing harassmentmurahachibuyl psicoterr05r, terror ou terrorismo
psicolégico no trabalfp molestamento moral, coacdo moral no
ambiente de trabalho, manipulacdo per/ema ainda como coacéo
moraf. A relevancia do presente fendmeno se traduz escicnento da
quantidade de estudos, pesquisas e campanhasosima, bem como
do aumento consideravel de processos judiciaisotasuino objeto
indenizag&o pelos danos sofridos em decorréncigréteca de assédio
moral no ambito das relacdes de trabalho.

Antes de ingressar na discussdo acerca da natumédiea da
indenizacdo e questdes correlatas quanto aosiasitétilizados pelos

1 CASTRO, Claudio Roberto Carneiro @que vocé precisa saber sobre o assédio moral nas
relagbes de empreg&ao Paulo: LTr, 2012, p. 19.

2 Konrad LorenapudCASTRO, Op. cit., p. 20.

¥ MARQUES JUNIOR, Fernando Antdnidssédio moral no ambiente de traballuestdes
soOcio-juridicas Séo Paulo: LTr, 2009, p. 11.

4 CASTRO, Op. cit., p. 20-21.

® HIRIGOYEN, Marie-FranceAssédio Morala violéncia perversa no cotidiano. — 2. ed.
Tradugéo de Maria Helena Kuhner. Rio de Janeirar&® Brasil, 2001, p.66.

® GUEDES, Marcia Novae3error Psicolgico no Trabalhdsdo Paulo: LTr, 2003, p. 21.

" CASTRO, Op. cit., p. 32-33.

8 Cf. Projeto de Lei Federal n° 6.757/2010 que altkspositivos da CLT.
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magistrados na quantificagdo desta indenizacaecéssario, contudo,
estabelecer algumas premissas com relacdo aotosta assédio moral
no Direito do Trabalho, especificamente no quesfere as suas causas
e aos seus efeitos, na busca de um conceito opeahciplicavel ao
referido instituto.

1.1 AS POSSIVEIS CAUSAS DO FENOMENO

Identificar as causas de um fendmeno como o assédial
dentro de um universo complexo como o das relagédsabalho ndo é
tarefa facil. Tal identificacdo se faz necesséasidusca de um conceito
operacional do assédio moral, sua localizacdo efusw@@o dentro do
sistema de Responsabilidade Civil brasileiro.

Para a doutrinadora portuguesa Maria Regina GonesinRa
dentre as principais causas responsaveis pelo émmarocorréncia de
assédio moral nas relagbes de trabalho poderiamciadas a
intensificacdo dos ritmos de trabalho, a gestdoopgetivos, a pressao
competitiva, a fungibilidade da mao de obra, oadisiamento e o
anonimato da direcdo da empresa, além dos vinpuémsirios. Nesta
mesma linha de pensamento, Aparecido Inacio afiue “a
globalizacdo da economia, a competitividade, asasnets desafios e a
falsa ideia de ‘gestdo moderna’ criaram um para@gaxtentar conciliar
capital e trabalhd®, o que facilitaria a ocorréncia do assédio moaal n
relacdes trabalhistas.

Claudio Roberto Carneiro de Castro, ao divergiraasas acima
apontadas, afirma que ‘“inexistem dados estatisteguros que
comprovem o alegado aumento da prética ilegal dédis moral no
Direito do Trabalho. O que h& s&o dados que pahemte inexoravel
aumento do namero de dendncias, 0 que é algo Henertie”. Ainda
para o referido autor, “todos os fatores descrd@s decorrentes do
processo de globalizag&o e da economia de mercqde eles proprios,
frise-se, dogmaticamente [...] ndo atingem a dmpedda pessoa [...]" e
0 “mobbingé muito anterior aos fendbmenos referidos”. Para agtor,
as causas ndo se limitariam apenas ao desempentimpiegado e a

9 REDINHA, Maria Regina GomesAssédio moral ou mobbing no trabalhBeparata de:
Estudos em homenagem ao Prof. Doutor Raul Ventrdicdo da Faculdade de Direito da
Universidade de Lisboa. Coimbra: Coimbra Editol@)3®apud CASTRO, Claudio Roberto
Carneiro deO que vocé precisa saber sobre o assédio morarelagdes de empreg®ao
Paulo: LTr, 2012, p. 41.

1 INACIO, AparecidoAssédio moral no mundo do trabalho: doutrina, cor@gos,
jurisprudéncia e casosoncretos. S&do Paulo: Idéias & Letras, 2012, p. 57.
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fatores organizacionais, pois muitas vezes podecord® das “mas
relacbes interpessoais que se estabelecem entiedsduos em
qualquer empresa”.

J4 para Méarcia Novaes Guedes, mobbing tem razbes
essencialmente sociais”, e esta “atrac@o sociandbé um aspecto
importante na apuracéo das causas imediatasotibing. E a auséncia
de um conflito no ambiente de trabalho que gerasédio moral, pois,
se o conflito for bem administrado, acaba por esan as diversidades
e permitir que todos se posicionem, favorecendaiaividade e a
mudanca de uma forma positftfa.Outros autores apontam como
principais causas que ensejam o assédio morakledes de trabalho a
politica neoliberal capitalista, novas técnicasgestao, terceirizacao,
etc?

Verifica-se, portanto, que ndo ha uma definicAonimé& na
doutrina sobre quais seriam as causas do assédab nwoambiente de
trabalho. Verifica-se, contudo, que séo apontadwies fatores, como,
exemplificativamente, fatores de ordem econémigeiabe historica.

1.2 AS CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO

O assédio moral no ambiente laboral gera conse@sédanosas
para todos os personagens envolvidos no ambito relagdes de
trabalho, bem como para o Estado, constituindo erdadeiro “cancer
social™”,

Marie-France Hirigoyen busca sistematizar as car&egjas do
assédio moral para a vitima classificando-as emmsamuéncias
especificas, consequéncias do traumatismo e cofrseiga especificas
do assédio mordf. Para a referida autora, as consequéncias espscific
seriam (i) o estresse e a ansiedade, que se daoianficio do processo
de assédio; (ii) a depressédo, que normalmenteecoi@ndo o assédio
moral prolonga-se no tempo; e (iii) os distUrbigicpssomaticos, ou
seja, as consequéncias fisicas oriundas da agnesstao:®

™ CASTRO, Op. cit., p. 41.

2 GUEDES, Op. cit., p. 34-35.

3 CANDIDO, HelenaAssédio moral acidente laborab&o Paulo: LTr, 2011, p. 44

14 SILVA, Jorge Luiz de Oliveira dassédio moral no ambiente de trabalko2. ed. rev.
ampl. e atual. — Sao Paulo: Liv. E Ed. Universide Direito, 2012, p. 58.

® HIRIGOYEN, Marie-FranceMal-Estar no Trabalhoredefinindo o assédio mordio de
Janeiro: Bertrand Brasil, 2012, p. 159.

8 HIRIGOYEN, Op. cit., p. 159-173.
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Por sua vez, as consequéncias do traumatismo sendaum
segundo momento, “apds varios meses de assédid’ rearaque 0S
sintomas de estresse “transformam-se em um clatérblio psiquico”.
As consequéncias do traumatismo citadas pela as&ardi) o estresse
poOs-traumatico, ou seja, a vitima fica rememoram@dgo cenas de
violéncia e humilhacao sofridas, ndo conseguindarise delas; (ii) a
desilusédo, permeada por um sentimento de deriibta feativacdo das
feridas, por meio do reavivamento de outras humiba sofridas no
passado despertando uma angustia antéror fim, as consequéncias
especificas do assédio moral seriam (i) a vergenhamilhacao, que
habitualmente vem acompanhada da auséncia de éthoagressor,
onde as vitimas apenas tém vontade de se esconsierretirar do
mundo; (ii) a perda do sentido, diante dos “diszsifelsos destinados a
nos fazer acreditar em mentiras”; (iii) as modifidas psiquicas, por
meio da destruicdo da identidade e da influéndimeso temperamento
da vitima, podendo acarretar uma acentuacao destogpersonalidade
anteriores ou no surgimento de distarbios psiu@r (iv) a
desvitalizacdo, ou seja, a vitima fica imobilizagmssuida, sem
conseguir se desvencilhar da dominacdo; (v) a ifigagdo da
personalidade da vitima, surgindo tracos paranpi®sa defesa pela
psicose, que € a violacdo do psiquismo, que paae éevitima a delirar
de maneira mais ou menos transitéfia.

Maria Aparecida Alkimin afirma que “qualquer conaubu
atitude dirigida sistematicamente contra o empregahde a esfera de
sua vida intima e profissional, maculando seus itd&re de
personalidade” causando “graves consequénciasiatsgadade fisico-
psiquica, afetando sua autoestima e produtividadando & degradacéo
do ambiente de trabalho e desqualificando a quididde vida no
trabalho”, refletindo diretamente também na esfex@imonial™® Para
Claudia Coutinho Stephan, a principal consequédaidssédio Moral
no Trabalho é que este “produz lesdo na persodaliddignidade e
integridade moral da vitima, sendo que tais darmst&oeinseridos na
categoria de dano ndo patrimonfil’Por fim, o Assédio Moral no
Trabalho também é passivel da chamadarte social ou seja, o

" HIRIGOYEN, Op. cit., p. 164-171.

B HIRIGOYEN, Op. cit., p. 173.

19 ALKIMIN, Maria Aparecida.Assédio moral na relagéo de trabalhe3. ed. — Curitiba:
Jurud, 2013, p. 82-83.

20 STEPHAN, Claudia Coutinh® principio constitucional da dignidade e o assédioral no
direito do trabalho de Portugal e do Bras8ao Paulo: LTr, 2013, p. 59
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isolamento total da vitima e segregacdo que podesine provocar
homicidio ou suicidié"

Agreguem-se a estas outras, cOmo as consequénciEmaVvio
familiar, & autoestima pessoal e profissional eodytividadé?, além da
chamada crise de relacionamento social, em quetimavise torna
amarga, desagradavel e lamuriéfitaPara o empregador, as
consequéncias do assédio moral no ambiente labera@m as faltas
constantes do empregado que é vitima de asséda wsando evitar o
assédio (absenteismo) ou até mesmo por afastareemtoazdo da
doenca desenvolvida, além da queda da produtividadempregado
vitima do assédio, bem como do custo da substituilth empregado
afastadd’

Claudio Roberto Carneiro de Castro faz uma anéiisartite das
consequéncias que o empregador pode sofrer emdazigsédio moral
ocorrido nas dependéncias do local de trabalharotaedo do trabalho,
podendo ser: civis, contratuais e pefiaiss consequéncias civis seriam
as indenizacdes que séo cabiveis em decorréndlestidio Moral no
Trabalho, que segundo o autor, poderiam ser patiaiso (lucro
cessante e danos emergentes) com nitido caratearaiédrio ou
extrapatrimoniais (dano moral) com um carater corsa®ric®® Ja no
gue se refere as consequéncias contratuais quags@&tas que geram
um reflexo direto no vinculo contratual, aduz cerefo autor que o
empregado que for vitima de assédio moral poderaular denincia
quanto a pratica da conduta danosa ao Ministérid®ido Trabalho,
Ministério do Trabalho e Emprego e Comissao Intelmdrevencao de
Acidentes’” Além disso, por certo que a ocorréncia de Asstbcal
no Trabalho caracteriza inadimplemento contratuabkacédo de dever
juridico pelo empregador, por descumprir normas sdguranca e
medicina do trabalho nos termos do artigo 157 dasGl@acao das Leis
do Trabalho (CLT), além de garantias fundamentaisvigtas na
Constituicdo Federal e em normas internacioffais.

2 STEPHAN, Op. cit., p. 59.

22 RAMOS, Luis Leandro Gomes, GALIA, Rodrigo Wasekssédio moral no trabalha
abuso do poder diretivo do empregador e a respitidsale civil pelos danos causados ao
empregado — atuag&o do Ministério Publico do Trabh&.ed. revista e ampliada — Porto
Alegre: Livraria do Advogado Editora, 2013, p. 73-8

23 GUEDES, Op. cit., p. 94.

2 MARTINS, Sérgio PintoAssédio moral no emprege2. ed. - Sdo Paulo: Atlas, 2013, p. 83.
% CASTRO, Op. cit., p. 145-185.

% CASTRO, Op. cit., p. 149-150.

2 CASTRO, Op. cit., p. 172.

28 ALKIMIN, Op. cit., p. 90.
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Destarte, podera o empregado requerer a rescisi@tin do
Contrato de Trabalho com fundamento no artigo®48& CLT por
descumprimento de obrigagbes contratuais e lepaisy como pela
violacdo ao direito da dignidade e da intimidadedpregado.

Além disto, o empregador, ao verificar a ocorrémtaaconduta
danosa praticada por preposto especifico, poderéer@) rescindir por
justa causa o Contrato de Trabalho do referido egaulo causador do
assédio moraf®

Por fim, o assédio moral também podera gerar codseips
penais, muito embora tal conduta ndo esteja tgmficcomo crime.
Neste sentido, estdo em tramitacdo no Congress@mndhaliversos
projetos de lei que visam alterar o Cédigo Penah pipificar como
crime a conduta de assédio moral, seja no cagjtudatrata dos crimes
contra a liberdade individu®) no capitulo que trata dos crimes relativos
a periclitacdo da vida e da satfdeu ainda no capitulo dos crimes
contra a organizacéo do trabafhtl

Como ndo ha previséo legal com relacao a tipificgpénal da
conduta de assédio moral, alguns autores acabanmefamiona-la a
outras figuras tipicas do Direito Penal como o tangimento ilegal, a
ameagca, a tortura, a calinia, a difamacao, a @&jarinduzimento ao
suicidio, o atentado a liberdade de trabalho otustricdo de direito
assegurado por lei trabalhista, o que demonstraossilplidade de
existirem consequéncias penais do Assédio Morarabalho™

Por fim, o Assédio Moral no Trabalho gera conseqia@npara o
Estado e para a Sociedade, pois se trata de untep@lde saude

29Art. 483. O empregado podera considerar rescimdidontrato e pleitear a devida
indenizagdo quando:

a) forem exigidos servicos superiores as suasSpdgdesos por lei, contrarios aos bons
costumes, ou alheios ao contrato;

b) for tratado pelo empregador ou por seus sugaritierarquicos com rigor excessivo;
c) correr perigo manifesto de mal consideravel;

d) ndo cumprir o empregador as obrigacdes do dontra

e) praticar o empregador ou seus prepostos, celeteu pessoas de sua familia, ato lesivo da
honra e boa fama;

f) o empregador ou seus prepostos ofenderem-mafignte, salvo em caso de legitima
defesa, propria ou de outrem;

g) o empregador reduzir o seu trabalho, sendgesteeca ou tarefa, de forma a afetar
sensivelmente a importancia dos salarios.”

% CASTRO, Op. cit., p. 173.

31 Cfe. Projetos de Lei Federal n°® 4.742/2001 e 3281.

32 Cfe. Projeto de Lei Federal n® 4.960/2001.

33 Cfe. Projeto de Lei Federal n° 5.971/2001.

3 CASTRO, Op. cit., p. 182-183.

% CASTRO, Op. cit., p. 184.
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publica e de finangas, pois o empregado vitima sk&dio moral, ao
afastar-se do trabalho para o gozo do beneficiwidmeciario por
auxilio-doenca ou até mesmo, em casos mais seavaEposentar-se
por invalidez precocemente em razdo da doenca \ddsiEa no
trabalhd®, sobrecarrega a previdéncia social e o sistenw e sadde
com o tratamento médico/psicolégico das vitimas.

1.3 O DANO ASSEDIO MORAL?

A falta de uma definicdo doutrinaria e jurisprudehclara,
sobretudo técnica, quanto a categorizagéo e natjuddica do assédio
moral sob a perspectiva da Responsabilidade Codtrata o que se
pode chamar de uma verdadeira “mixérdfiajurisprudencial ao
considerar, {Por exemplo, o assédio moral como wpaoe do género
dano moraf® Ao se definir o assédio moral como uma mera esgkzi
género dano moral, minimiza-se o fenémeno, poigursdo tal
entendimento, seria necessario para a sua caract@si apenas a
presenca do elementdano a integridade moralo que ndo seria
suficiente para desvelar a sua complexidade, tacagppara diferencia-
lo do dano moral puro, tendo em vista a existéri@arequisitos
especificos e essenciais para a sua caracterizacao.

Além disto, ao entendé-lo desta forma, afasta-pesaibilidade
de reparacéo a vitima pelos eventuais danos paitidassofridos, como
aguelas despesas decorrentes de tratamento mpsicologico ou de
medicamentos (danos emergentes) ou até mesmoeajoizps materiais
causados pelo afastamento para tratamento de eatidecorréncia do
assédio moral, como por exemplo, ndo receber cOesssobre as
vendas que deixou de realizar por estar afastada tpgtamento de
salde (lucros cessantes).

A doutrina ndo é unanime quanto aos requisitosnesss que
deverdo estar presentes para a caracterizacdo sédi@smoral no
Direito do Trabalho. Contudo, alguns elementos qeare
indispensaveis. Sao eles: (a) que a conduta demfee dé ao longo do
tempo, de forma gradual e sistematica ndo se aoafigo o assédio
moral num ato isolado e unico; (b) que a agressf@ogsave e intensa,;

% MARTINS, Op. cit., p. 83.

3" CASTRO, Op. cit., p. 108.

% BRASIL, TST. RR-103300-62.2005.5.21.0011. DataJd&gamento: 09/04/2014, Relator
Ministro Hugo Carlos Scheuermann, 12 Turma, DataPdélicacdo: DEJT 25/04/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>.

%9 CASTRO, Op. cit., p. 108.
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(c) que a conduta ndo seja desejada pela vitimagyd a conduta
produza um dano a integridade moral da vitima (mémessariamente
um dano fisico-psiquico); (e) e que a agressdoraa®ntro do meio
ambiente laboral ou em decorréncia do trab&lho.

Alguns autores afirmam que o assédio moral someat&a
admitido na sua forma dolddae intencionaf? Contudo, discorda-se
deste entendimento, pois, se assim fosse, em um lipstético de
assédio moral, onde estivessem presentes 0s teguasima referidos
ndo seria possivel compensa-la, caso ndo houvessm@ovacio da
intencionalidade (dolo) na conduta do ofensor, e géo parece ser
razoavel. Desta forma, ndo se pode afirmar quesédas moral € uma
espécie do género dano moral, pois, como visto,etaéndimento
inviabilizaria a reparacéo pelos danos materiaivitlena de assédio
moral, além de desqualificar a importancia dos eldos essenciais
para a configuracdo do fenbmeno. Visto isto, rest@mbelecer se o
assédio moral deve ser tratado como uma espéciéncema e
independente de dano indenizavel (ressarcivel) @eumdra conduta
vedada (antijuridica ou ilicita) pelo ordenamentddico brasileiro.

O dano, ao lado do nexo de causalidade e da coadtijaridica,
€ um dos requisitos indispensaveis a configuragaaester de indenizar
e segundo José de Aguiar Dias é o elemento queitsusmenos
controvérsia™’®

Carlos A. Calvo Costa refere a existéncia de quatro
entendimentos doutrinarios quanto ao conceito de daa maneira
como o Direito deve interpreta-lo. Sao eles: (dano como detrimento
de um bem juridico; (b) o dano como violagéo dedimito subjetivo;
(c) o dano como lesé@o a um interesse juridico) e @hno definido por
sua transcendéncia, repercussodes ou resuftados.

Karl Larenz, defensor do primeiro entendimentornadi que o
dano seria “0 menoscabo ou perdas sofridas, tamtsen bem-estar
fisico (dores sofridas no organismo humano) comcequilibrio
psiquico; para tanto, a dor afetiva ou animicepeasas, 0s desgostos o

4 CASTRO, Op. cit., p. 122-140.

“I DALLEGRAVE NETO, José AffonsdResponsabilidade civil no direito do trabalhe3.

ed. — Sdo Paulo: LTr, 2008, p. 210.

“2 ALKIMIN, Op. cit., p. 37.

43 AGUIAR DIAS, José deDa responsabilidade civil- 112 ed. rev. e atual. de acordo com o
Cadigo Civil de 2002, e aumentada por Rui BerforasD- Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p.
969.

4 CALVO COSTA, Carlos ADafio resarcible Buenos Aires: Hammurabi, 2005, p. 63-82.
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desaparecimento da ‘alegria de vivétue sofre uma pessoa em razéo
de um acontecimento ou evento determinado, em bens vitais
naturais, em sua propriedade ou em seu patrimBai@ esta corrente,
se o fato violar um bem de carater econémico o @an®d patrimonial.
Em contrapartida, se o fato violar um bem de car#ée patrimonial o
dano sera mordf. No mesmo sentido opina Jorge Leite Areias Ribeiro
de Faria, para quem o dano é “toda a perda cagsadsens juridicos,
legalmente tutelados, de carater patrimonial otl. %0

A critica que é feita a tal entendimento e que qearser
insuperavel reside no momento de diferenciar o getidmonial direto
e indireto do dano moral, uma vez que, ao contdeital entendimento,
a deterioracdo de um bem patrimonial pode nédo atasiapenas um
dano patrimonial direto e sim um dano patrimoniadireto ou até
mesmo um dano extrapatrimonfl. Ademais, a simples lesdo a um
bem pode néo se tratar de um dano em sentidogorédsim apenas em
sentido natural, pois, se 0 bem sobre o qual redaisdo fisica ndo
satisfaz um interesse humano, néo existird nentamo fiiridico’® Tal
situacdo pode ser exemplificada quando os danosca@sados ao
préprio agressor ou ainda ao criador do estad@®dgq nao se tratando
nestes casos, de danos antijuridios.

Para o segundo entendimento havera dano quanderhoma
violagdo a um direito subjetivo entendendo comootatonjunto de
faculdades que correspondem ao individuo e quenpase exercidas
para efetivar os direitos reconhecidos pelas norlegais. Segundo
Calvo Costa, muitos confundem esta postura comterian que faz
referéncia ao dano como lesdo a um bem juridic@a vez que todo

% LARENZ, Karl. Derecho de obligaciones Tomo Il. Madri: Editorial Revista de Derecho
Privado, 1959, p. 640. Tradugcéo nossa @ét:nenoscabo o perdidas sufridas, tanto em el
bienestar fisico (Dolores sufridos en el organismonano) como el ‘equilibrio’ psiquico; por
tanto, el dolor afectivo o animico, las penas, disgustos, la desaparicion de la ‘alegria de
vivir”

46 CALVO COSTA, Op. cit., p. 63.

4" FARIA, Jorge Leite Areias deDireito das obrigagdes.Primeiro volume. Coimbra:
Almedina, 1990, p. 480-481.

48 CALVO COSTA, Op. cit., p. 64. O autor exemplifiaadiferenca ao afirmar queEHo asi
puesto que um bien patrimonial directo, sino quedeuocasionar un dafio patrimonial
indirecto e incluso un menoscabo espiritual — v. gn incumplimiento de contrato de
transporte que frustra las vacaciones de los danadbs -; y la inversa, lo mismo ocurre con
el menoscabo a bienes extrapatrimoniales — vidéydseetcétera — y sin embargo, dicho
menoscabo provoca impacto en la esfera patrimoni@l damnificado, ya que puede
acarrearle incapacidad laboral, gastos de curacida,medicamentos, etcétera).”

49 CALVO COSTA, Op. cit., p. 72.

% NORONHA, FernanddDireito das obrigacdes- 3.ed. rev. e atual. — Sao Paulo: Saraiva,
2010, p. 494.
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direito que tem por objeto a tutela de um bem guegceber a garantia
normativa, adquire a qualidade de bem juridtco.

Critica-se este entendimento em razéo da utilizalgdexpressao
“direito subjetivo” que muitas vezes é tratado cosinbnimo de
“direito”, além do fato de que, admitindo o danancolesédo apenas a
direitos subjetivos, descarta-se a relevancia igaidde simples
interesses lesados, além da impossibilidade deteazar o dano como
les&o a direitos coletivos, o que ndo poderiadmitalo atualmenté?

Para a terceira corrente, o dano seria uma lesén mteresse
juridico humano e alheio que, dependendo da natudez interesse
afetado, pode ser patrimonial ou extrapatrimotighegundo Calvo
Costa, o interesse tutelado pelo direito pode fe¢ado de duas formas:
ou alterando ou cerceando a possibilidade de quéeamm satisfaca a
necessidade de um sujeito determinado ou alteranésséncia desse
bem de modo tal que resulte inepto para satisfazeecessidade do
proprietario>* Nesta linha, Cavalieri Filho conceitua o dano camodo
a “lesdo a um bem ou interesse juridicamente udelgualquer que seja
a sua natureza, quer se trate de um bem patrimquiad se trate de um
bem integrante da personalidade da vitima, commdenra, a imagem,
a liberdade, etc®

Por fim, o quarto entendimento define o dano pom su
transcendéncia, repercussbes ou resultados. Pdem @srente
doutrinaria, o dano seria a consequéncia prejudiciao “menoscabo”
gue se desprende da les&o, numa relacdo de cafeitoesendo o dano
o efeito desta lesZ6.

Entende-se que a partir dos conceitos de danonpessaestes
dois ultimos entendimentos (lesdo a direito our@dge juridicamente
tutelado e resultado ou consequéncia prejudicigpgsivel extrair os
conceitos de dano-evento e dano-prejuizo, e songertedo estiverem
pres%r;tes um e outro € que se estara diante dméedjuridico do
dano:

! CALVO COSTA, Op. cit., p. 65.

2 CALVO COSTA, Op. cit., p. 68-69.

%3 CALVO COSTA, Op. cit., p. 70-71. Tradug&o nosszoriectado com o espirito da pessoa,
de modo tal que a sua violagdo provoca um modost® diferente ao que se encontrava
anteriormente ao fato lesivo, afetando as sua<ichgies de entender, de querer ou de sentir”.
* CALVO COSTA, Op. cit., p. 73.

® CAVALIERI FILHO, Sérgio.Programa de responsabilidade civill. ed. S&o Paulo: Atlas,
2014, p. 93.

% CALVO COSTA, Op. cit., p. 79.

5 CALVO COSTA, Op. cit., p. 82-83. Afirma o autorCtiando hemos hablado de
‘discrepancias’ los hemos hecho entre comillas @&hdo que, si bien existian diferentes
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E a partir do conceito de dano-prejuizo que é ipelsextrair
consequéncias patrimoniais ou ndo patrimoniaisathm-gtvento. Assim,
a afetacao do interesse tutelado constitui a eisséiocdano enquanto
que as consequéncias n&o s&o mais do que o seddoiit
Desta forma, o dano patrimonial seria a diferesmgae 0 que se
tem e 0 que se teria ndo fosse o0 evento danoswerendo-se,
portanto, 0 dano numa dimensdo matematica, objetifacilmente
calculavel®
Com relacdo ao dano n&o patrimonial Maria CelinaiBale
Moraes o conceitua ao afirmar que:
Nesse sentido, o dano moral ndo pode ser
reduzido “a lesdo a um direito de personalidade”,
nem tampouco ao “efeito extra-patrimonial da
lesdo a um direito subjetivo, patrimonial ou
extrapatrimonial”. Tratar-se-4 sempre de violagédo
da clausula geral de tutela da pessoa humana, seja
causando-lhe um prejuizo material, seja violando
direito (extrapatrimonial) seu, seja, enfim,
praticando, em relagdo a sua dignidade, qualquer
“mal evidente” ou “perturbacdo”, mesmo se ainda
ndo reconhecido como parte de alguma categoria
juridica®
Sob esta perspectiva chamada de “civil-constit@iohaveria
dano moral sempre que houvesse uma violagdo dautdégeral de
tutela da pessoa humana, tanto causando-lhe umizmrejaterial,
guanto violando direito extrapatrimonial naquelésagbes graves o
suficiente para afetar a dignidade da pessoa hueranseus diversos
substratos materiais, como a igualdade, a intedgidasicofisica, a
liberdade e a solidariedade familiar ou sotial.
Contudo, discorda-se de tal entendimento uma vez para
configurar o dever de indenizar ndo basta apenagolacdo e a

puntos de vista, tanto la postura que sostienedljaafio es la lesion a un interés patrimonial
o espiritual como la que lo define por sus consecias, son perfectamente compatibles y
complementarias, y estimamos — por ende — quedlasrépancias’ aludidas no resultan ser
tales. Ninguna Duda cabe que, méas All4 de comparto o outro punto de vista, el altisimo
nivel intelectual de estos debates doctrinariosydbos a cabo por autores de indiscutible
autoridad, enriqguecen la discusiéon y aportan umayonaclaridad en torno a poder
comprender el verdadero significado del dafio.

%8 CALVO COSTA, Op. cit., p. 94.

% MORAES, Maria Celina Bodin d®anos & pessoa humanama leitura civil-constitucional
dos danos morais. Rio de Janeiro: Renovar, 20031 3.

% MORAES, Op. cit., p. 183-184.

®1 MORAES, Op. cit., p.184-189.
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comprovagdo da antijuridicidade ou ilicitude daca no dano-evento
gue viole um bem ou interesse juridicamente prdtegie um terceiro,
mas também a verificacdo do dano-prejuizo.

Desta forma, age ilicitamente quem passa os limies
regramento das condutas das pessoas, violando deridico e
causando dano a outrem, nascendo, desta formaepdkereparat?

Na caracterizacdo do assédio moral no Direito ébdlho ocorre
uma violacdo do direito de integridade moral do egado. Tal
violagcdo ocorre por meio de uma conduta, um agja, omissivo, seja
omissivo. A consequéncia ou resultado desta violaa@ direito ou
interesse de integridade moral € que pode acarnetar dano
extrapatrimonial ou moral. Para a caracterizacdoasieeédio moral,
pouco importa falar-se em um descumprimento cargtgtlo Contrato
de Trabalho) quanto em violagcdo de um dever geealalistencéo
(neminem laedejequanto ao direito de integridade moral de qualquer
pessoa. Neste aspecto, a violagdo do direito @gridade moral do
empregado se dara por meio de uma conduta iliaitandijuridica do
empregador, colega de trabalho, superior hieréoulicterceiro.

Assim, pode-se afirmar que, no caso do reconhetiEnque o
agente ofensor produziu uma conduta ilicita oujwaifdica sobre a
vitima e que tal conduta caracterizou-se comadasséoral decorrente
da relacdo de trabalho (dano-evento) e que geraau aonsequéncia
extrapatrimonial por meio da leséo a integridadeaindo empregado,
nasceria o dever de indenizar. Frisa-se que taficagdo somente
poderd ocorrer na avaliagdo do caso concreto, tewdovista a
necessidade de verificar se tal conduta consubstaee numa conduta
antijuridica ou ilicita.

Portanto, forcoso concluir que o assédio moralsgitrata de um
dano autbnomo e independente, tampouco espéciéngoogdano moral
como reconhecido em diversas decisfes judiciaiss@istancia-se, em
regra, como uma causa de lesdo a integridade rdorampregado,
tratando-se, portanto, de uma conduta vedada pgémamento juridico
(conduta antijuridica ou ilicita) ou seja, trata-de dano-evento
enquanto que o dano-prejuizo seria caracterizaths ronsequéncias
negativas sofridas no caso concreto.

2 ALMEIDA, José Luiz Gavido deResponsabilidade sem dano no Cédigo Civil de 2002.
2011. 200p. Tese (Concurso publico de Professararfjt- Departamento de Direito Civil,
Faculdade de Direito da Universidade de S&o Paddital FD 43/2010S&0 Paulo, 2011, p.
16-17.



33

Desta forma, a fim de sistematizar as condutadveassle gerar
dano moral por assédio moral (dano-evento), optoper separa-las
guanto a conduta (ato ilicito ou antijuridico) emasl espécies: A
primeira delas optou-se por chamar de condutausidiifa presumida
gue ocorre nos casos classicos em que o Tribuperidu do Trabalho
pacificou o entendimento no sentido de que tal atandspecifica seja
causadora de assédio moral, sendo o dano, presyoidanto.

A segunda espécie optou-se por chama-la de coadtijaridica
de verificacdo casuistica ocorre nagueles casos em que determinada
conduta ndo esteja pacificada na jurisprudénciaoccamnisa de assédio
moral, mas que, no caso concreto, foi reconhecidaaréncia de
assédio moral e a consequente violacdo da intelgridaoral do
empregado.

1.4 ABUSCA POR UM CONCEITO

Conforme visto no tépico anterior, o assédio moé&d se trata,
portanto, de um dano autbnomo e independente edsimum agir
humano, uma conduta antijuridica ou ilicita. Tre¢a- portanto, o
assédio moral no trabalho de ato antijuridico, anesndo inicialmente
um ato comissivo ou omissivo do agente ofensotdrarvitima que, no
ambito das relacbes de trabalho, poderd se tratamnd colega de
trabalho (assédio moral horizontal), um subordinéassédio moral
vertical descendente) ou o préoprio chefe (assédaralmvertical
ascendente?

Como visto nos topicos anteriores, o Assédio Moeallrabalho
pode ocorrer por diversas causas, destacando denfsencipais (i) a
forma como se da o poder diretivo do empregadga, @@ omitir-se,
seja ao tratar de forma injuriosa os empregadd®, ¢onflito (ou a falta
de, segundo alguns), (i) a pressdo por metasirelesutras. Os
elementos caracterizadores do assédio moral seguRdaolfo
Pamplona Filho e Renato Barros, seriam a abusigid#sl conduta
intencional, a repeticdo e o prolongamento deseduta e 0 ataque a
dignidade do empregado.

Dentro do ambiente laboral, pode-se afirmar qusse@io moral
atinge a dignidade do empregado, violando dirditasamentais como

8 CASTRO, Op. cit., p. 53-59.

¢ PAMPLONA FILHO, Rodolfo Mario Veiga; BARROS, Rewada Costa Lino de GoeA.
distincéo do assédio moral de figuras afiRevista LTr, Sdo Paulo, v. 77, n. 08, p. 951, ago
20013.
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0 da dignidade da pessoa humana, direitos de padicae, o principio
da igualdade, o direito ao meio ambiente do trabaludavel, bem
como o direito de protecédo a salte.

A primeira obra relevante sobre o tema escrita pglzanalista e
vitimologista francesa Marie-France Hirigoyen, peddla na Franga no
ano de 1998 e traduzida para a lingua portuguesépsédio Moral: a
violéncia perversa no cotidiano” teve o mérito dmar publico este
fendmeno até entao restrito aos silenciosos lataitsabalho, definindo
0 assédio moral oharcélement moratomo sendo “qualquer conduta
abusiva (gesto, palavra, comportamento, atitudgue) atente, por sua
repeticdo ou sistematizacdo, contra a dignidadetegridade psiquica
ou fisica de uma pessoa, ameacando seu empregegoaddndo o
clima de trabalho®®

Alguns autores entendem que a perversidade doiassedal
encontra-se no pressuposto da existéncia do elenmencionalidade
na conduta do ofensor, 0 que seria imprescindivala pa sua
configuracdo agravando ainda mais o impacto dass&6é podendo
inclusive levar o empregado ao adoecimento e eroscastremos a
morte por suicidié®

Neste sentido, Maria Aparecida Alkimin afirma trage de

Uma forma de violéncia psiquica praticada no
local de trabalho, e que consiste na pratica dg ato
gestos, palavras e comportamentos vexatérios,
humilhantes, degradantes e constrangedores, de
forma sistematica e prolongada, cuja pratica
assediante pode ter como sujeito ativo o
empregador ou superior hierarquico (assédio
vertical), ou um colega de servico (assédio
horizontal), ou um subordinado (assédio
ascendente), com clara intencdo discriminatéria e
persequidora, visando eliminar a vitima da
organizacao do trabalid(grifou-se)

Em sentido contrario, Sérgio Pinto Martins, ao eitnar o
fendbmeno, afirma que, para a configuracdo do asséwbral, é

% RAMOS; GALIA, Op. cit., p. 43.

% HIRIGOYEN, Op. cit., p. 17.

*” HIRIGOYEN, Op. cit., p. 62.

% SEMINARIO. Compreendendo o assédio moral no anbige trabalho
[manuscrito]:[anais] / coordenacéo técnica, Criti®ueiroz Barbeiro Lima, Juliana Andrade
Oliveira, Maria Maeno. — S&o Paulo: Fundacentrd32@. 13. Disponivel em:
<http://www.assediomoral.ufsc.br/files/2013/03/Seanio-Combate-AMT-Fundacentro-
2013.pdf>. Acesso em 20.03.2014

9 ALKIMIN, Op. cit., p. 36-37.
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necessario apenas a existéncia de uma conduta dice pode ser tanto

dolosa quanto culposa. Assim manifesta-se o refenidor:
A conduta ilicita do empregador ou seus
prepostos, _por acdo ou omissdo, por dolo ou
culpa, de forma repetitiva e geralmente
prolongada, de natureza psicoldgica, causando
ofensa a dignidade, a personalidade e a
integridade do trabalhador. Causa humilhagéo e
constrangimento ao trabalhado. Implica guerra de
nervos contra o trabalhador, que é perseguido por
alguém. O trabalhador fica exposto a situacdes
humilhantes e constrangedoras durante a jornada
de trabalho e no exercicio de suas funées.
(grifou-se)

Corroborando com tal entendimento, Sonia Mascaro do
Nascimento ao afirmar que basta o efeito de exales@do a intencéo
do agente, ao conceituar o assédio moral como uma:

conduta abusiva, de natureza psicolégica, que
atenta contra a dignidade psiquica, de forma
repetitiva e prolongada, e que exp6e o trabalhador
a situagbes humilhantes e constrangedoras,
capazes de causar ofensa a personalidade, a
dignidade ou a integridade psiquica, e que tenha
por efeito excluir a posicdo do empregado no
emprego ou deteriorar 0 ambiente de trabalho,
durante a jornada de trabalho e no exercicio de
suas funcée$. (grifou-se)

Por sua vez, Jorge Luiz de Oliveira Silva, coneeituassédio
moral a partir das suas causas e consequéncifisnaar ue,

O assédio moral, conhecido como “a violéncia
perversa e silenciosa do cotidiano” ou psicoterror,
nada mais é do que a submisséo do trabalhador a
situacdes vexaminosas, constrangedoras e
humilhantes, de maneira reiterada e prolongada,
durante a jornada de trabalho ou mesmo fora dela,
em razdo das funcdes que exerce; determinando
com tal pratica um verdadeiro terror psicol6gico
gue ird resultar na degradacdo do ambiente de
trabalho, na vulnerabilidade e desequilibrio da
vitima, estabelecendo sérios riscos a saude fisica

© MARTINS, Op. cit., p. 16.
" NASCIMENTO, Sénia Aparecida Mascarssédio moral no ambiente do trabalfRevista
LTr, 68, agosto de 2004, p. 922-930.
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psicologica do trabalhador e as estruturas da
empresa e do Estado.

Em sentido contrario, Renato de Almeida Oliveirachlucah
entende que o assédio moral ndo pode ser conaeitupdrtir de seus
efeitos. Afirma o autor que

O assédio &, de fato, uma conduta abusiva (gesto,
palavra, comportamento ou atitude) que atente,

por sua repeticdo ou sistematizacdo, contra a
dignidade ou integridade psiquica ou fisica de

uma pessoa. Assim, ndo se pode tomar a causa
pelo seu efeito: o desrespeito a dignidade da
pessoa humana que seja reiterado, sistematico,
protraindo-se no tempo, poderd causar danos
psiquicos ou mesmos fisicos a uma pessoa.
Quando se atenta diretamente contra a dignidade
humana, podemos ter efeitos varios: dano moral,

dano psiquico, dano fisico, dano existencial ou,

simplesmente, dano alguth.

Na busca de um conceito do fendmeno assédio numphra-se
com a interdisciplinaridade do tema. Enquanto gsieesiudiosos das
areas médicas (medicina do trabalho, psiquiatsécofpgia) buscam
conceituar o fenémeno a partir das consequéna@msdie psicoldgicas
impostas a vitima, os doutrinadores do direito aomsconceitua-lo a
partir da ilicitude ou abusividade da conduta dendg ofensor e seus
efeitos danosos a vitima na busca de uma reparacao.

Apesar das diferencas de abordagens do fendmerezepgue o
elemento imprescindivel para a configuracdo dodass@oral é que
esta conduta seja reiterada e prolongada no terépocanstituindo
assédio moral um fato isolado.

No Brasil, em que pese ainda ndo exista legisldederal
dispondo sobre o assédio moral no ambito das edag@balhistas
privadas, encontram-se em tramitagdo diversos tpeoe lei sobre o
assédio moral no Congresso Nacional que buscanbeéstar um
conceito legdf, regulamentar os seus efeitos, tipificar as cawut
penalmente e nas relagbes trabalhistas, prevendo inclusive a
possibilidade de rescisdo indireta do Contrato dabdho e de

2 SILVA, Op. cit., p. 24.

* MOUCOUCAH, Renato de Almeida OliveirsAssédio moral coletivo nas relacdes de
trabalho— Sé&o Paulo: LTr, 2011, p. 129.

" Cfe. Projetos de Lei Federal n° 33/2007, 4.593260625/2009 e 3.760/2012.

75 Cfe. Projeto de Lei Federal n® 4.742/2001, 4.980125.887/2001 e 1.060/2007.
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indenizacd6 caso constatada a ocorréncia de assédio moral ao
trabalhador, tanto no ambito privado como no amtftadministracéo
publica direta e indirefAou ainda de forma a enaltecer a importancia do
assunto, visando criar o dia nacional de combatesasédio mora
tamanha a relevancia e preocupac¢ao com o tema.
Assim, o Projeto de Lei n® 33/2007 em tramitacd@amara dos
Deputados conceitua assédio moral no seu art. 2°:
Art.  2° Assédio moral consiste no
constrangimento do trabalhador por seus
superiores hierarquicos ou colegas, através de atos
repetitivos, tendo como objetivo, deliberado ou
ndo, ou como efeito, a degradacédo das relacGes de
trabalho e que:
| - atente contra sua dignidade ou seus direitos, o
Il - afete sua higidez fisica ou mental, ou
Il — comprometa a sua carreira profissional.
Da mesma forma, o art. 3° do Projeto de Lei n°BAID9:
Art. 3°. O assédio moral é toda conduta que cause
constrangimento ao trabalhador por parte de seus
superiores hierarquicos ou colegas, resultantes de
atos omissivos ou comissivos que resultem ao
trabalhador
| - atentado contra a dignidade;
Il - danos a integridade;
Ill- exposicdo do empregado a efeitos fisicos ou
mentais adversos, com prejuizos a carreira
profissional.
Por fim, o Projeto de Lei n°® 3.760/2012 conceitssédio moral
em seu 8§ 1° do art. 1°:
§ 1° Entenda-se por assédio moral a reiterada e
abusiva sujeicdo do empregado a condi¢des de
trabalho humilhantes ou degradantes, implicando
violagdo a sua dignidade humana, por parte do
empregador ou de seus prepostos, ou de grupo de
empregados, bem como a omissdo na prevencgao e
punicéo da ocorréncia do assédio moral.
Assim, considerando os diversos conceitos aponfaalogutores
gue se debrugam sobre o tema, o assédio moralredcDdo Trabalho
pode ser conceituado como sendo uma conduta &titairrealizada

"6 Cfe. Projetos de Lei Federal n° 2.369/2003, 62, 2.593/2003, 33/2007, 4.593/2007,
6.625/2009 e 3.760/2012.

7 Cfe. Projetos de Lei Federal n° 1.060/2007, 6243, 6/2003, 1.610/2003 e 4.591/2001.
"8 Cfe. Projeto de lei Federal n® 4326/2004 e 58&W/20
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pelo empregador ou por terceiro (superior hieré&auicolega de
trabalho, subordinado, cliente, etc.) dentro owa fdo ambiente de
trabalho, mas que guarde relacdo com o trabalhfrae sistematica e
reiterada, gerando uma leséo a integridade morehgwegado.

1.5 MANIFESTACOES JURISPRUDENCIAIS DO ASSEDIO
MORAL E OS CRITERIOS UTILIZADOS PELO TRIBUNAL
SUPERIOR DO TRABALHO NO ARBITRAMENTO DQRUANTUM
INDENIZATORIO

Partindo do entendimento que o assédio moral neitBido
Trabalho € causa de lesdo a integridade moral guegiado e que 0s
efeitos desta lesdo podem ser de ordem patrimouniaBo patrimonial,
resta verificar, diante da dificuldade de se e$t@be o quantum
indenizatorio na compensacao pelo dano moral, qsagitérios que o
Tribunal Superior do Trabalho utiliza em suas dizss

Importante ressaltar que o recurso que chega @éoto do
Tribunal Superior do Trabalho e que é originario réelamatoéria
trabalhista individual ou coletiva que tem comoetdjindenizagéo por
assédio moral, por sua natureza extraordinériastsmadmissibilidade
restritd® aos casos de possivel violagdo de norma constiiaici
federal, estadual ou de normas coletivas.

Portanto, é vedada a discusséo de matéria de dafombito do
Tribunal Superior do Trabalho, conforme entendimeaansubstanciado
na Sumula de Jurisprudéncia Uniforme n°® 126 destéeQue dispde
ser “incabivel o recurso de revista ou de embafgds. 896 e 894, "b",
da CLT) para reexame de fatos e provas”.

Verificou-se que, nos casos em que Nao existe markia com
relacdo a situacdo de fato, o Tribunal Superior Tdabalho tem
conhecido e dado provimento a recursos para recenhgue

™ Art. 896. Cabe Recurso de Revista para Turma dlouffal Superior do Trabalho das
decisdes proferidas em grau de recurso ordinano,dissidio individual, pelos Tribunais
Regionais do Trabalho, quando:

a) derem ao mesmo dispositivo de lei federal imétggao diversa da que lhe houver dado
outro Tribunal Regional, no seu Pleno ou Turma,ao8ecdo de Dissidios Individuais do
Tribunal Superior do Trabalho, ou a Simula de paridéncia Uniforme dessa Corte;

b) derem ao mesmo dispositivo de lei estadual, @ugao Coletiva de Trabalho, Acordo
Coletivo, sentenca normativa ou regulamento empeads#e observancia obrigatéria em area
territorial que exceda a jurisdicdo do Tribunal Regl prolator da deciséo recorrida,
interpretagéo divergente, na forma da alinea a;

c) proferidas com violacao literal de disposicadolelefederal ou afronta direta e literal a
Constituicdo Federal.
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determinada conduta é presumidamente antijuridiga, portanto,
passivel de gerar dano a integridade moral do eyageepor assédio
moral. Tais situa¢cdes podem ser chamadas de “césssicos”, como
naqueles em que o empregador limita o uso do b@anadeiempregado,
pratica o chamado “cheers”, abusa do poder diretigocobranca
excessiva de metas por meio de “micos” e “prendgsdr fim, ameaca
de dispensa caso as metas ndo sejam atingidas.

O primeiro caso classico de conduta antijuridicespmida de
assédio moral ocorre quando o empregador impde nagregado
restricbes ao uso do banheiro durante a jornad&atkalho, o que,
segundo o Tribunal Superior do Trabalho, constrangela a
privacidade e ofende a sua dignidade. Neste sentido

A restricdo ao uso de toaletes, com a efetiva
fiscalizacdo das pausas, ndo pode ser considerada
conduta razoavel, violando a privacidade e
ofendendo a dignidade, ao tempo em que expde o
trabalhador a constrangimento desnecessario e
destituido de toda razoabilidade.

A necessidade de continuidade dos servicos, pela
sua natureza, ndo pode ser alcancada pelo
sacrificio e humilhacdo do empregado, cabendo,
obviamente, a empresa, que ha de conceber
rotinas que a assegurem, com postos de trabalho
suficientes e ferramentas hébeis.

Ao assumir os riscos de seu empreendimento
(CLT, art. 2°), o empregador toma a si a obrigacédo
de adotar métodos eficazes de producdo e
rentabilidade, providéncias que justifiguem o seu
negocio e o seu patriménio.

Ndo ha nada e nenhuma norma que autorize o
empregador ou seus prepostos a restringir o uso de
sanitarios, no modelo sob exame, resultando a
pratica em repudiado tratamento degradante
(Constituicao Federal, arts. 1°, Il e 5°, IlI e89()

O segundo caso classico de conduta antijuridicguprigla ocorre
guando o empregador obriga o empregado a realiaagad e/ou
céanticos motivacionais, praticando o chamado “®ie®ara o Tribunal
Superior do Trabalho trata-se de pratica atent@ea direitos de
personalidade do empregado:

8 BRASIL, TST. RR-1419-38.2011.5.09.0020. Data dégaluento: 12/03/2014, Relator
Ministro Alberto Luiz Bresciani de Fontan Perei@® Turma, Data de Publicacdo: DEJT
14/03/2014. Disponivel em: <www.tst.jus.br>.
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AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO

DE REVISTA. DANOS MORAIS. PRATICA

DO -CHEERS-. 1. Tese do v. Tribunal a quo no
sentido de que, - em geral, poucas sdo as pessoas
gue ndo gostam de cantar e dancar, o que, diga-se,
€ bom e saudavel, mas assim e apenas quando o
gueremos e na hora em que queremos. Do
contrério, a atividade em principio prazerosa pode
se tornar enfadonha e até constrangedora, se
obrigatéria e, além de tudo, como no caso dos
autos, se, mesmo sem vontade, deve o empregado
dancar e cantar para os clientes. Sim, para os
clientes, pois a finalidade é promover o
Reclamado, é uma forma de fazer a propaganda
da empresa e dos produtos que vende. Diante
desse quadro, o e. TRT ratificou a condenacao de
compensar o Reclamante, por entender que, no
caso, o poder diretivo da empresa -excede o0s
limites do toleravel-. 2. Na espécie, a situagao a
qgque era submetido o empregado é, de fato,
atentatéria de seus direitos da personalidade,
razdo pela qual justificavel o deferimento de
indenizagdo por danos morais. Inviolados os
artigos 5.°, V, X, da Carta Magna e 186 e 927 do
ccB®

O terceiro caso classico ocorre quando o empregagsa do

poder diretivo na cobranca excessiva de metas par de “micos” e
“prendas”, o que, segundo a Corte Superior, violeeitds de
personalidade do empregado:

Como se sabe, o assédio moral vertical
descendente, exercido por superiores hierarquicos,
ocorre quando os chefes, gerentes, encarregados --
pessoas que exercem funcdo de lideranca --
abusam da autoridade que receberam, interferindo
de forma negativa nas pessoas que lideram,
expondo-as a situagbes vexatdrias e/ou
humilhantes, de modo a afetar-lhes a dignidade e
a autoestima.

N&o descaracteriza o assédio moral o fato
de o empregador valer-se de politicas agressivas e

81 BRASIL, TST. AIRR-1618-03.2010.5.06.0142, Data diggamento: 07/08/2013 Relator
Ministro Hugo Carlos Scheuermann, 12 Turma, DataPdélicacdo: DEJT 16/8/2013.
Disponivel em:<www.tst.jus.br>
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desmesuradas de gestdo, genericamente praticadas
e capazes de reforcar a pratica do terror
psicoldgico junto aos empregados.

Nesse caso, todos os empregados podem
figurar como eventuais vitimas dos assediadores,
gue também sdo diversos e gozam, em muitos
casos, de autorizacdo da prépria instituicdo para
afrontar direitos personalissimos dos empregados.

Ressalto que o proprio Regional nao
deixou de reconhecer a pratica de atos
"excessivos" e "questionaveis”, em face de todos
0os empregados, inclusive "uma exposicao
absolutamente desnecesséria".

Por ofender direitos fundamentais e
personalissimos dos empregados, o assédio moral
institucional rende ensejo a obrigacdo de
indenizar, decorrente da responsabilidade civil
subjetiva, que tem como pressupostos a conduta
comissiva ou omissiva do empregador, a
existéncia de dano real a vitima e a relacdo de
causalidade entre a conduta do ofensor e os danos
experimentados.

A razoabilidade em direito civil é
representada pelos valores do homem médio,
ligada a congruéncia logica entre as situagGes
concretas e os atos praticados, a luz de um padréao
de avaliacdo geral. [...]

A meu ver, extrapola a razoabilidade a
determinacdo de realizacdo de "micos" e
"prendas" vexatérias pelos vendedores que nao
logram atingir as metas preestabelecidas, bem
como a imposi¢do de alcunhas aptas a causar dor
e tribulacdo aos empregados, como, no caso,
"molambento” e "tiazinha".

Nessas circunstancias, entendo que o Eg.
Regional, ao reformar a sentenca para afastar a
condenacao imposta a titulo de dano moral em
razao da pratica de assédio moral, efetivamente
violou o disposto no art. 5°, X, da Constituicdo
Federal?

8 BRASIL, TST. RR-687-39.2010.5.02.0262. Data degdmlento: 11/12/2013, Redator
Ministro Jo&o Oreste Dalazen, 42 Turma, Data ddidagido: DEJT 28/03/2014. Disponivel
em: <Www.tst.jus.br>.
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Por fim, 0 quarto caso classico de conduta ardigaipresumida
ocorre quando o empregador ameaca 0 empregadspinga caso ndo
cumpra as metas. Neste sentido:

RECURSO DE REVISTA. INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL.
COBRANCA EXCESSIVA DE METAS.
AMEACA DE DISPENSA. Demonstrado o
assédio moral ao reclamante, decorrente da
postura excessiva de seu superior hierarquico na
busca do cumprimento de metas, sob a ameaca de
dispensa, resta configurado o abalo moral e
psiquico a ensejar a reparagdo. Intactos, assim, os
artigos 186 e 927 do Cadigo Civil. Recurso de
revista ndo conhecido. ASSEDIO MORAL.
VALOR DA INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. R$ 20.000,00. A quantia estabelecida
como indenizatdria guarda pertinéncia com o dano
sofrido pelo empregado, tem o conddo de
compensar o sofrimento da vitima e de inibir a
reiteragao da pratica pela reclamada, bem como se
pautou na capacidade econdmica da reclamada,
considerando o seu grande porte. Observados os
principios da razoabilidade e proporcionalidade,
ndo héa justificativa para a intervencdo deste
Tribunal Superior. Recurso de revista néao
conhecidd”

Com relagdo aos demais casos de assédio moraldguestao
enquadrados nos casos classicos de conduta aitgupresumida, a
conduta somente sera considerada antijuridica agas verificacdo no
caso concreto, pois uma mesma conduta para empeghigrentes
poderd ser considerada antijuridica e passiveltamor de causar
assédio moral para um empregado e para outro mdoossiderada
antijuridica ante a inexisténcia de uma presunc@icocbrréncia do
fendbmeno como ocorre nos casos classicos em quesxidia uma
pacificacéo jurisprudencial.

Superada a discussao acerca da natureza juridicasskuio
moral e manifestacdes jurisprudenciais quantoeasiecto, a pesquisa
realizada ocupou-se prioritariamente e de formas reapecifica com
relacdo aos critérios utilizados quando do arbirim do quantum

8 BRASIL, TST. RR-1627-09.2011.5.04.0231, Data dégaluento: 26/03/2014, Relator
Ministro Aloysio Corréa da Veiga, 62 Turma, Datgpdélicacdo: DEJT 28/3/2014. Disponivel
em: <Wwww.tst.jus.br>.
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indenizatério na compensacgéo pelo dano moral dauerrdo assédio
moral.

Importante ressaltar que a fixacdo do valor danizégdo por
dano extrapatrimonial pode se dar tanto por congméiostarifada ou
legal ou por arbitramento judicial. Na compensatdidfada, a lei
estabelece margens fixas para a indeniza¢do coomoay@or exemplo,
na Lei de Imprenda que estabelecia um teto maximo de duzentos
salarios minimos. Ja pelo método do arbitramentiz) através de
critérios pré-estabelecidos, avalia a extensdoathm anoral e obriga o
ofensor a reparéa-lo.

Como néo ha lei especifica dispondo sobre a tadfaps danos
morais, sendo que o Unico dispositivo legal quatda apuracdo das
obrigacdes indeterminadas é o art. 946 do CCB/20@2 dispbe que
“apurar-se-a o valor das perdas e danos na forraaadei processual
determinar” e ndo havendo qualquer disposicdo inardeessual sobre
como deve se dar esta apuracdo, o método utilizada fixar a
indenizag&o por danos morais € o arbitramentoipldic

Neste sentido, foram analisadas decisdes profgpelasTribunal
Superior do Trabalho entre o periodo de 01/10/204®1/07/2014 dos
vinte e sete membros entre os Ministros efetivdeseDesembargadores
convocados que atualmente compdem as oito TurntasaTribunal.
Buscou-se identificar quais sdo os principais o utilizados no
arbitramento do valor da indenizacdo por dano patremonial
decorrentes de assédio moral no Direito do Trabalho

Conforme se verifica de precedefitede todas as Turmas que
compde o Tribunal Superior do Trabalho é pacificentendimento de

80 STF ao julgar a ADPF n° 130/DF de relatoria dnistro Carlos Britto entendeu que a Lei
de Imprensa (Lei n° 5.250/67) né&o teria sido recepcla pela CRFB/88. A decisédo foi
publicada no DOU de 30/04/2009.

% BRASIL, TST. RR-90100-93.2009.5.09.0653. Data dégamento: 28/05/2014, Relator
Ministro Walmir Oliveira da Costa, 12 Turma, DatRublicacdo: DEJT 30/05/2014.

BRASIL, TST. RR-147200-41.2007.5.06.0012. Data dégamento: 21/05/2014, Relator
Ministro José Roberto Freire Pimenta, 22 TurmaalatPublicacdo: DEJT 23/05/2014.
BRASIL, TST. RR-1228600-29.2009.5.09.0005. DataJdégamento: 18/06/2014, Relator
Ministro Mauricio Godinho Delgado, 32 Turma, DatRLublicacdo: DEJT 01/07/2014.
BRASIL, TST. RR-2200-77.2006.5.09.0653. Data degamento: 28/05/2014, Relator
Ministro Jodo Oreste Dalazen, 42 Turma, Data ddéidagio: DEJT 06/06/2014.

BRASIL, TST. RR-1477-30.2012.5.09.0562. Data degalmento: 25/06/2014, Relator
Desembargador Convocado Marcelo Lamego Pertenchjrbfa, Data de Publicagdo: DEJT
01/07/2014.

BRASIL, TST. RR-193500-18.2004.5.15.0044. Data dégamento: 15/12/2010, Relator
Ministro Augusto César Leite de Carvalho, 62 TurBata de Publicagdo: DEJT 11/02/2011.
BRASIL, TST. RR-3671200-96.2008.5.09.0652. DataJdégamento: 21/05/2014, Relator
Ministro Claudio Mascarenhas Brandao, 72 Turmaa@atPublicagdo: DEJT 23/05/2014.
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gue a reapreciacao do montante arbitrado somgrassével quando for
verificado o carater exorbitante ou irrisério ddovaixado. Assim, a
revisdo do valor concedido somente é realizada dpjano caso
concreto, o julgador verificar que o valor arbitvatfio estd de acordo
com os critérios escolhidos para o seu arbitramento

Da analise dos critérios utilizados pelos julgadare momento
do arbitramento da indenizagéo é possivel estadyelgoa taxionomia,
classificando-os da seguinte forma: (@) critérioge glevam em
consideracao a vitima; (b) critérios que levam emnsitleracdo o agente
ofensor; (c) critérios de resposta social e dedumehtos.

Dentre os critérios que levam em consideracaoimaipodem
ser referidos os seguintes: vedacdo do enriquetinikeito (indevido
ou sem caus) extensdo e intensidade da repercussdo do ageavo n
vida privada ou social da vitima e as perdas dasads da vida e dos
prazeres da vida social ou da vida infimayravidade da les&b

BRASIL, TST. RR-1076-17.2011.5.06.0023. Data dgaluento: 27/11/2013, Relator

Ministro Marcio Eurico Vitral Amaro, 82 Turma, Dade Publicagdo: DEJT 29/11/2013.
Disponiveis em: <www.tst.jus.br>.

8 BRASIL, TST. RR-157600-13.2012.5.13.0023 Data digaimento: 30/10/20143 Relator
Desembargador Convocado: José Maria Quadros deakleh® Turma, Data de Publicacdo:
DEJT 08/11/2013. Disponivel em: <www.tst.jus.br>on6ta no acé6rdadj...] Diante da
auséncia de critérios objetivos norteando a fixagiovalor devido a titulo de indenizagdo
compensatéria por danos morais, cabe ao julgaddited-lo de forma equitativa, pautando-
se pelos principios da razoabilidade e proporcidede, bem como pelas especificidades de
cada caso concreto, tais como a situagdo do ofendid extensdo e gravidade do dano
suportado e a capacidade econdmica do ofensor. Oe\algador, portanto, buscar o
equilibrio entre o dano sofrido e o valor arbitradandeniza¢éo, de modo que o valor fixado
revele-se apto a constituir punicdo efetiva ao sfensem, no entanto, ocasionar o
enriquecimento sem causa do ofendido. [.(gtifou-se).

8 BRASIL, TST. RR-106900-47.2013.5.13.0007 Data digainento: 18/06/2014, Relator
Ministro: Hugo Carlos Scheuermann, 1% Turma, DataPdiblicagdo: DEJT 01/07/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérdfia] No que diz respeito ao valor da
indenizagdo por danos morais, primeiramente, ha spi@bservar a sua dupla finalidade, ou
seja, a fungdo compensatéria e a funcdo pedagdmicitiva, sem que isso signifique a
adocdo do instituto norte-americano do punitive dges. Presente tais aspectos, alguns
critérios devem ser definidos para a fixagdo dorguen indenizatério. Além disso, devera se
ter presente que a indenizacdo ndo pode ser exeeasparte que indeniza e ensejar uma
fonte de enriquecimento indevido da vitima. Tamb&mpode ser fixada em valores irrisérios
e apenas simbdlicos. A doutrina e a jurisprudérntéim se louvado de alguns fatores que
podem ser considerados no arbitramento da indeéizalp dano moral: a) o bem juridico
danificado e a extenséo da repercussdo do agrawideprivada e social da vitima, isto é, a
intensidade e a duracdo do sofrimento experimentagdsim como a perda das chances da
vida e dos prazeres da vida social ou da vida ftib) a intensidade do animo em ofender
determinado pelo dolo ou culpa do ofensor; c) adig@io econdmica do responsavel pela
lesdo; d) em determinados casos, o nivel econdmieocondigdo particular e social do
ofendido. Por outro lado, um elemento importantsea considerado é a equidade e, para
tanto, invoca-se, analogicamente, o disposto ncdgrafo Unico do art. 953 do CC, que
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condicdo socioecondmica da vitifhaa idade da vitinid e eventuais
sequela¥.

permite o juiz fazer justica no caso concreto, usile corrigindo distor¢des, pela aplicacdo
também analdgica do paragrafo Unico do art. 94404 — ‘Se houver excessiva desproporgéo
entre a gravidade da culpa e o dano, podera o feguzir, equitativamente, a indenizagao’.
[...]" . (grifou-se)

% BRASIL, TST. RR-3576900-45.2008.5.09.0652. Dataldgamento: 25/06/2014, Relator
Ministro Luiz Philippe Vieira de Mello Filho, 72 Tma, Data de Publicacdo: DEJT
01/07/2014. Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta ac6rdédo?[...] Quanto ao valor
fixado a titulo de indenizag&o por danos moraisak-se que essa verba deve ser arbitrada
em guantia justa e razoavel, levando em consideragdano causado a empregada, as
condi¢cdes pessoais e econdmicas dos envolvidos geavdadade da lesdo aos direitos
fundamentais da pessoa humana, da honra e da idteg psicolégica e intima. Devem,
também, ser observados os principios da razoahiédaa equidade e da proporcionalidade,
de modo que o ato ofensivo nao fique impune eaguejesmo tempo, sirva de desestimulo a
reiteracdo por parte do ofensor (aspecto punitiyoreventivo). A indenizagao fixada néo deve
ser irriséria, tampouco representar enriqguecimestm causa da vitima. Imperativo, nesse
contexto, que o valor da indenizacéo se preste éamé punir a reclamada pela negligéncia
na manutencdo de um ambiente de trabalho digno pats empregados e, ainda, para
compensar a trabalhadora, pela ofensa a sua digiedgue se configura pelo tratamento
desrespeitoso, ofensivo e humilhante que Ihe eméeddo por seus superiores hierarquicos,
0S supervisores, 0s quais, como ja salientado acijpnaferiam insultos verbais contra a
reclamante, comentarios constrangedores, exageram@o criticas efetuadas ao trabalho
realizado, entregando-lhe o "troféu soneca" quaatioficava no ultimo lugar no atingimento
das metas de ligacdes e de vendas diarias, o quaistia em "um conezinho de burro" que
era colocado ao lado da bancada da empregada’.[.(drifou-se).

8 BRASIL, TST. RR-1477-30.2012.5.09.0562. Data dégalento: 25/06/2014, Relator
Desembargador Convocado Marcelo Lamego Pertenchjrbfa, Data de Publicagdo: DEJT
01/07/2014. Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Constaacérdado!|[...] Ndo ha legislagéo
especifica a definir uma tarifagdo de acordo corimtensidade do dano causado. Assim, os
parédmetros levados em consideragdo ao fixar o quangé questdo que se vincula ao poder
discricionario do juizo, devendo ser considerados principios da razoabilidade,
proporcionalidade e a condigdo socioeconémica dendido de modo a servir de medida
pedagogica habil a inibir e desestimular a contuiadto causador do dano. [...].{grifou-se).

* BRASIL, TST. RR-1235-08.2011.5.04.0025. Data degaliento: 02/04/2014, Relatora
Ministra Maria de Assis Calsing, 42 Turma, DateéPdélicagdo: DEJT 04/04/2014. Disponivel
em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérdfo:] Na dosimetria do valor da condenacéo deve
ser levado em consideragdo o poder ofensivo dovaitador, as circunstancias em que
ocorreu, a intensidade ou grau de culpa, a conawi& da culpa, reflexos pessoais e sociais,
a extensdo e duragdo das consequéncias, a sitisngial e econdmica das partes envolvidas,
bem como a idade da vitima, de modo que o valdgpudstio seja "compensatorio para o
ofendido, dissuasério para o ofensor e exemplantérea sociedade" (Alexandre Agra
Belmonte, in Revista LTR, v. 76, n.° 9, de setead2012, p. 1.031.) [...]"(grifou-se)

1 BRASIL, TST. RR-193500-18.2004.5.15.0044. DataJdigamento: 15/12/2010, Relator
Ministro Augusto César Leite de Carvalho, 62 TurData de Publicacdo: DEJT 11/02/2011.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acordfo] Nesse sentido, é de se atentar para
os principios da razoabilidade, equidade e o do réwiquecimento ilicito, o carater
pedagodgico que deve cercar a imposicdo da medidianade coibir reincidéncia futura e,
ainda, as circunstancias faticas do caso concretempo de duracéo do contrato de trabalho
e capacidade financeira obreira e patronal, gradéado ato, extensdo de sua repercussao e
eventuais sequelas. Esses critérios encontram ampas artigos 5.°, V, da Constituicdo
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Com relagcdo aos critérios que se referem ao agefietesor
podem ser destacados: a funcdo pedagégica da Zadadf;
intensidade do grau de culpa determinado pelo aloloulpa do agente
ofensof®, situacBes agravantes e atenuantes (originalidade
reincidéncia da conduta, eventual retratacdo e&peat ou esforco
efetivo para minimizar a ofensa ou leS4od condicdo econdmica do

Federal, 8.°, caput, da CLT, 5.° da Lei de Intrdlu@o Cddigo Civil; art. 928, paragrafo
Unico, do CC, e 131 do CPC. [...](grifou-se).

92 BRASIL, TST. RR-171900-07.2008.5.02.0029. DataJdiyamento: 27/02/2013, Relator
Ministro Emmanoel Pereira, 52 Turma, Data de Pab&io: DEJT 08/03/2013. Disponivel em:
<www.tst.jus.br>. Consta no acérddp:.] Dessa forma, deve-se levar em consideragdo o
carater pedagdgico da medida, a fim de inibir aemda pratica de condutas do empregador
que venham a causar dor e sofrimento ao empregadmnstancias configuradoras de dano
moral.[...]".

9% BRASIL, TST. RR-111840-38.2006.5.01.0006. DataJdigamento: 30/10/2013, Redator
Desembargador Convocado Valdir Florindo, 22 Turbeta de Publicacdo: DEJT 13/12/2013.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérdfio] Com efeito, a tarefa de mensurar a
adequada indenizagdo, no campo juridico do dancainba de ser norteada pela prudéncia e
parcimdnia, na andlise das particularidades de cadao concreto, mormente em observancia
aos principios da proporcionalidade e da razoalsitie. Devem ser considerados, assim, a
gravidade dos fatos, a culpa da empregadora, a mdénsdo do sofrimento do ofendido,
inclusive, se houve repercusséo familiar e soeafinalmente, atengéo a situacdo econdmica
da devedora e ao carater pedagdgico da sancdo, mpra ndo haja reincidéncia. A
indenizagdo por dano moral nédo significa o pretidoioris (prego da dor), mas, por outro
lado, pode perfeitamente atenuar a manifestacéordeh e deprimente de que tenha sofrido o
trabalhador lesado. Nesse sentido, a indenizagdodearheiro, na reparacdo dos danos
morais, € meramente compensatoria, ja que ndo de psstituir a coisa ao seu status quo
ante, por conseguinte, ao estado primitivo, comfasea reparacdo do dano material. Assim,
embora represente uma compensacgao a vitima, a aefardo dano moral deve, sobretudo,
constituir uma pena, ou seja, uma sancéo ao oferspecialmente no contexto capitalista em
gue vivemos, onde cintilam interesses econdmicds. [grifou-se)

BRASIL, TST. RR-508-09.2012.5.03.0036. Data de dmgnto: 07/05/2014, Relator
Desembargador Convocado Jodo Pedro Silvestrin,ughd, Data de Publicagdo: DEJT
09/05/2014. Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Constaacorddo![...] Uma vez impossivel
delimitar economicamente (com precisdo, ao menodar® imaterial sofrido, deve o juiz
adotar, quando da fixacdo da compensacéo por dammsis, um critério de razoabilidade e
proporcionalidade entre a leséo, seus efeitos @si@moniais porventura perceptiveis (a dor,
o sofrimento, a humilhagéo) o grau da culpa do tesae a capacidade econémica do réu.
[...]". (grifou-se).

° BRASIL, TST. RR-736-78.2010.5.24.0000. Data degdulento: 07/05/2014, Relator
Ministro Alexandre de Souza Agra Belmonte, 32 Tyrnata de Publicagdo: DEJT
09/05/2014. Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Constia acérddo:“[...] Trata-se de
adequacédo as finalidades a um sé tempo compenaafiuhitiva e pedagdgica do valor da
indenizacdo. Devem ser consideradas para tantaatareza do dano, tempo de exposigdo ou
efeitos da ofensa; o grau de culpa do ofensor, aromé as circunstancias agravantes ou
atenuantes do poder ofensivo (originalidade ouaieiéncia da conduta, eventual retratacéo
espontanea ou esforco efetivo para minimizar a ssfenu a lesdo); e, finalmente, as
possibilidades do ofensor (porte da empresa).’[. (§rifou-se).
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agente ofenst e o carater dissuasério no sentido de desestimulo
novas investidas do ofensdr

Por fim, com relacdo aos critérios de respostaakoei de
fundamentos, podem ser destacados: a teoria do daldesestimulo
(punir, compensar e prevefiit) sancdo e castigo ao oferiSpro

% BRASIL, TST. RR-28800-91.2005.5.02.0063. Data dégamento: 14/05/2014, Relator
Ministro José Roberto Freire Pimenta, 22 Turma,aDde Publicacdo: DEJT 23/05/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br£onsta no acérdao: “...] No caso da indenizacéda pano
moral, ressalta-se que n&o ha lei (nem poderia hali&és) estabelecendo um critério objetivo
a ser sempre observado, em casos como este, dadiga quantum indenizatério. Portanto, o
comedimento ha de orientar o julgador na dificileia de atribuir valor a indenizagdo devida,
em cada caso concreto, devendo, portanto, por falgaartigo 8° da CLT, primar pela
razoabilidade e proporcionalidade. Quanto ao vattar indenizagdo, Jodo de Lima Teixeira
Filho (in Revista LTr, Vol. 60, n°® 09, de setemben1996, p. 1.171) estabelece parametros
que devem ser observados pelo magistrado, qua@mseq extensdo do fato inquinado
(ndmero de pessoas atingidas, de assistentes oardecedoras para efeito de repercussao);
permanéncia temporal (o sofrimento é efémero, pedatenuado ou tende a se prolongar no
tempo por razéo plausivel); intensidade (o atatii¢oi venial ou grave, doloso ou culposo);
antecedentes do agente (a reincidéncia do infrdéme agravar a reparagdo a ser prestada ao
ofendido); situac@o econdmica do ofensor e razaidale do valor. Citando o Desembargador
Sebastido Geraldo de Oliveira, com base na obraidjca alhures mencionada, "o
arbitramento da indenizagéo deve ser feito com d@dadeprudéncia, mas temperado com a
necessaria coragem, fugindo dos extremos dos \wmlamesérios ou dos montantes
exagerados, que podem colocar em descrédito o Radbciario e esse avangado instituto da
ciéncia juridica" (p. 214), sendo de suma importAncomo j& salientado, analisar-se a
situacdo econdmica das partes, sobretudo para gsngéo surta algum efeito pratico com a
necesséria_repercussdo pedagogica na politica adirativa da empresa responsavel,
demonstrando "para o infrator e para a sociedadepanicdo exemplar daquele que
desrespeitou as regras basicas de seguranca, iggesaide do trabalhador” (p. 214).[...]".
(grifou-se).

BRASIL, TST. RR-1936300-39.2005.5.09.0010. DataJdgamento: 29/09/2010, Relatora
Ministra Maria Cristina Irigoyen Peduzzi, 82 Turnizata de Publicagdo: DEJT 01/10/2010.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérdfio] Em relagdo ao quantum, tendo em
vista que é impossivel delimitar economicamenten (peeciséo, ao menos) o dano imaterial
sofrido, tem-se que ele deve ser fixado seguindo antério de razoabilidade e
proporcionalidade entre a leséo de ordem imatesgafrida, seus efeitos extrapatrimoniais
porventura perceptiveis, e a capacidade econémicad. [...]". (grifou-se).

% BRASIL, TST. RR-747-57.2011.5.09.0011. Data degdmiento: 25/06/2014, Relator
Ministro Aloysio Corréa da Veiga, 62 Turma, Data Beblicagdo: DEJT01/07/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acoérddo:] No caso retratado pelo eg.
Tribunal Regional, observa-se que a quantia eswtigh como indenizatéria guarda
pertinéncia com o dano sofrido pelo empregado, dezbndédo de compensar o sofrimento da
vitima e de inibir a reiteracéo da pratica pela lemada.[...]". (grifou-se)

9 BRASIL, TST. RR-90100-93.2009.5.09.0653. Data digamento: 28/05/2014, Relator
Ministro Walmir Oliveira da Costa, 12 Turma, Date ®ublicacdo: DEJT 30/05/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérdfia] Quanto ao valor da indenizagéo,
registre-se que a funcéo reparatéria da indenizagov dano moral tem como finalidade
oferecer compensacédo a vitima e, assim, atenuarssétmento, recaindo em montante
razoavel do patrimbnio do ofensor, de tal modo eie ndo persista na conduta ilicita,
devendo existir equilibrio entre o dano e o resisaento. A jurisprudéncia em formacéo nesta
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equilibrio entre o dano e o ressarciméhtqustica e equidad®
equidade e prudénéfy bom sens8? o principio da razoabilidadf& o

Corte Superior, no tocante ao quantum indenizatfisado pelas instancias ordinarias, vem
consolidando orientagdo de que a reviséo do vaimdlenizacdo somente é possivel quando
exorbitante ou insignificante a importancia arbiti@a titulo de reparacéo de dano moral e/ou
estético, em flagrante violacdo dos principios dazoabilidade e da proporcionalidade.Na
hipétese em apreciacéo, infere-se que o valor eatiit pela Corte Regional, a titulo de
indenizagdo por danos morais, revela-se em plenambaia com os principios do
arbitramento equitativo da proporcionalidade e daoabilidade, insertos no art. 5°, V e X, da
Carta Magna/1988, bem como com a teoria do valorddgestimulo (punir, compensar e
prevenir), levando em conta a extenséo do danotengialidade e a gravidade da leséo (art.
944 do CCB), ndo havendo, portanto, falar em em@mento sem causa. Incélume o art. 884
do Cddigo Civil. [...]". (grifou-se)

% BRASIL, TST. RR-687-39.2010.5.02.0262. Data degdmlento: 11/12/2013, Redator
Ministro Jodo Oreste Dalazen, 42 Turma, Data ddidagiio: DEJT 28/03/2014. Disponivel
em: <www.tst.jus.br>. Consta no acordgo.] O pagamento do dano moral ndo é apenas
compensacgao, mas constitui também sangdo ou camtigafensor. Na fixacdo do valor da
indenizagdo por dano moral, o0 magistrado deve vatedos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade previstos na Constituicdo Feder@ara tanto, ha que atentar para as
condigbes sécio-econdmicas da vitima e do ofensohem juridico lesado, o carater
satisfativo em relagdo a vitima_e repressivo emq@b ao agente causador do dano. [...]".
(grifou-se).

% BRASIL, TST. RR-1263-10.2010.5.12.0050. Data dégalento: 21/08/2013, Relator
Ministro Lelio Bentes Corréa, 12 Turma, Data delieabdo: DEJT 30/08/2013. Disponivel
em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérddp:.] Diante da auséncia de critérios objetivos
norteando a fixacdo do quantum devido a titulo mi#enizacdo por danos morais, cabe ao
julgador arbitrad-lo de forma equitativa, pautande-snos principios da razoabilidade e
proporcionalidade, bem como nas especificidadesadia caso concreto, tais como a situacéo
do ofendido, a extenséo e gravidade do dano sugortea capacidade econémica do ofensor.
Deve o julgador, portanto, buscar o equilibrio entw dano sofrido e o valor arbitrado a
indenizagcdo, de modo que o quantum fixado revekgpse a constituir punicdo efetiva ao
ofensor sem, no entanto, ocasionar o enriquecimsero causa do ofendido. Tem-se, de outro
lado, que o exame da prova produzida nos autosviglatle restrita as instancias ordinarias,
soberanas no seu exame. Com efeito, a proximidadelgador, em sede ordinaria, com a
realidade cotidiana em que contextualizada a corérsia a ser dirimida, habilita-o a
equacionar o litigio com maior precisdo, sobretudo que diz respeito a afericdo de
elementos de fato sujeitos a avaliagdo subjetivecessaria a estipulagdo do valor da
indenizagdo. Conclui-se, num tal contexto, que celte a esta instancia superior, em regra,
rever a valoracdo emanada das instancias ordinaeas relacdo ao montante arbitrado a
titulo de indenizacdo por danos morais, para o e faria necessario o reexame dos
elementos de fato e das provas constantes dos. &xospcionam-se, todavia, de tal regra as
hipéteses em que o quantum indenizatério se rexdlemamente irrisério ou nitidamente
exagerado, denotando manifesta inobservancia adsecipios da razoabilidade e da
proporcionalidade, aferivel de plano, sem neceskdde incursdo na prova. [...]"(grifou-
se).

BRASIL, TST. RR-1495-48.2012.5.03.0035. Data degduento: 28/05/2014, Relatora
Ministra Dora Maria da Costa, 82 Turma, Data deliPatfo: DEJT 30/05/2014. Disponivel
em: <www.tst.jus.br>. Consta no ac6rdga:] Com efeito, a indenizagao fixada deve possui
0 escopo pedagdgico para desestimular a condutdtali além de proporcionar uma
compensacéo aos ofendidos pelo sofrimento e pefi@ lecasionada, sem deixar de observar o
equilibrio entre os danos e o ressarcimento. [..(§irifou-se).
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10 BRASIL, TST. RR-1319-52.2012.5.02.0373. Data digalento: 04/06/2014, Relatora
Ministra Kétia Magalhdes Arruda, 6% Turma, Data Meblicacdo: DEJT 06/06/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no ac6rdfio] Quanto ao valor arbitrado pelo
TRT, é oportuno destacar que ndo ha critério lgmah a fixagcdo do valor da condenagdo em
danos morais na legislagdo trabalhista, e ainda geeadmita a extrema dificuldade em
valorar economicamente o dano moral ou a dor caasaditima, deve-se considerar que a
indenizagdo é apenas uma forma de compensa-laopetsa sofrida, de modo que, mesmo na
impossibilidade de reparar integralmente o danonanos se proporcione recompensa capaz
de atenua-lo. Considerando que ficou registradoanorddo do Regional que houve assédio
moral, entendo cabivel o valor fixado, com base pnimcipio da proporcionalidade. A
importancia atende aos fins desejados, de reprimirconduta ilicita, bem como de
desencorajar a reincidéncia, além de proporcionde, certa forma, alguma compensagao
material pelo abalo psiquico que ndo pode ser adalicom precisdo. Na fixagdo do montante
da indenizagdo por dano moral, aplicam-se os ddtde justica e equidade, os quais foram
observados no caso concreto. Assim, ndo ha violdgadispositivo apontado. [...]"(grifou-
se).

101 BRASIL, TST. RR-16400-45.2008.5.13.0027. Data dkgalnento: 02/04/2014, Relator
Ministro Renato de Lacerda Paiva, 22 Turma, DataPdélicacdo: DEJT 15/04/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérdfia] A quantificagédo do valor que visa
compensar a dor da pessoa requer por parte do fldgdbom-senso. E mais, a sua fixagao
deve-se pautar na logica do razoavel, a fim devitarevalores extremos (infimos ou vultosos).
O quantum indenizatério tem um duplo carater, oja,seatisfativo-punitivo. Satisfativo,
porque visa a compensar o sofrimento da vitimap®itiyo, porque visa a desestimular a
pratica de atos lesivos a honra, a imagem das pessda doutrina relacionam-se alguns
critérios em que o juiz deverd apoiar-se, a fimqde possa, com eqiidade e, portanto, com
prudéncia, arbitrar o valor da indeniza¢éo decornele dano moral, a saber: a) considerar a
gravidade objetiva do dano; b) a intensidade doriswnto da vitima; c) considerar a
personalidade e o poder econdmico do ofensor; ditgzese pela razoabilidade e
equitatividade na estipulagdo. O rol certamente rs#oexaure aqui. Trata-se de algumas
diretrizes a que o Magistrado deve atentar. No @nés caso, o Tribunal Regional, ao fixar a
indenizagdo por danos morais decorrente de aciddattrabalho e assédio moral estabeleceu
indenizagdo proporcional ao dano sofrido, obsen@rainda a condicdo do ofendido, e
capacidade econdmica do ofensor. [...{¢grifou-se).

102 BRASIL, TST. RR-1238500-08.2006.5.09.0016. DataJdigamento: 04/06/2014, Relator
Ministro Douglas Alencar Rodrigues, 72 Turma, Dd&a Publicagdo: DEJT 13/06/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérddo:] Para a fixacdo do valor da
reparacdo por danos morais, deve ser observadoimcipio da proporcionalidade entre a
gravidade da culpa e a extensao do dano, tal coispdeém os arts. 5°, V e X, da Constituico
Federal e 944 do CC, de modo que as condenagbesesiagp ndo impliguem mero
enriguecimento ou empobrecimento sem causa dassp&@tbe ao julgador, portanto, atento
as relevantes circunstancias da causa, fixar o qumanindenizatério com prudéncia, bom
senso e razoabilidade. Devem ser observados, tambémarater punitivo, o pedagogico, o
dissuasoério e a capacidade econémica das partep. [(grifou-se).

103 BRASIL, TST. RR-96600-90.2009.5.05.0491. Data dkgalnento: 23/04/2014, Relator
Ministro Mauricio Godinho Delgado, 3% Turma, Date Bublicacdo: DEJT 25/04/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérdfia] E certo que néo ha na legislacéo
patria delineamento do quantum a ser fixado adié dano moral. Cabera ao juiz fixa-lo,
equitativamente, sem se afastar da maxima cautalapesando todo o conjunto probatério
constante dos autos. A lacuna legislativa na séalbaral quanto aos critérios para fixagdo
leva o julgador a langar méo do principio da razdalade, cujo corolario € o principio da
proporcionalidade, pelo qual se estabelece a retaga equivaléncia entre a gravidade da
leséo e o valor monetéario da indenizacéo impostanbdo que possa propiciar a certeza de
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principio da proporcionalidade entre a leséo elor\da indenizacd8*

o principio da restauracdo justa e proporcifatesposta social a
ofensa, lenitivo para o ofendido e de exemplo $88issendo que a
maioria destes critérios podem ser enquadradosndtec pedagogico e
de extensdo da leséo.

Por 6bvio que os julgadores, ao elencarem os iostégue
entendem necessérios de serem levados em congéiolaragnomento
do arbitramento do quantum indenizatério nas indenizacdes
extrapatrimoniais, podem se utilizar (e normalmentfazem) de mais
de um dos critérios apontados, servindo os acomfamos apenas para

gue o ato ofensor ndo fique impune e servir de siiesalo a praticas inadequadas aos
parametros da lei. De todo modo, é oportuno regrstjue a jurisprudéncia desta Corte vem
se direcionando no sentido de rever o valor fixads instancias ordinarias a titulo de
indenizacdo apenas para reprimir valores estratosfis ou excessivamente madicos. [...]”
(grifou-se).

1% BRASIL, TST. RR-93-86.2012.5.03.0113 Data de Jukyato: 19/06/2013, Relatora
Ministra: Delaide Miranda Arantes, 7% Turma, Data Eublicagdo: DEJT 21/06/2013.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acordfia] Verifica-se, no caso, que o valor
fixado pelo Tribunal Regional, correspondente aZR$00,00 por danos morais, mostra-se
desproporcional com o quadro fatico delineado nérdéo recorrido, isto é, excessivamente
madico, levando-se em consideragdo a gravidadeashm,da culpa do ofensor, a capacidade
econdmica do banco reclamado e o carater pedagdpocondenacao. [...]"(grifou-se).
BRASIL, TST. RR-3267-33.2011.5.12.0002. Data degamento: 14/05/2014, Relator
Ministro Guilherme Augusto Caputo Bastos, 52 TurBata de Publicacdo: DEJT 23/05/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no aco6rddp:] A fixacdo do valor da
compensacdo por dano moral orienta-se pelos priosipda proporcionalidade e da
razoabilidade, considerando, entre outros parangte gravidade e a extenséo do dano e o
grau de culpa do ofensor. [...](grifou-se).

105 BRASIL, TST. RR-698-74.2011.5.02.0087. Data degduiento: 09/04/2014, Relator
Ministro Alberto Luiz Bresciani de Fontan Perei® Turma, Data de Publicacdo: DEJT
15/04/2014.

Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérdfia] Quanto ao valor da indenizacéo,
verifica-se que restou observado o principio dgaesacéo justa e proporcional, nos exatos
limites da existéncia e da extensdo do dano sofeidip grau de culpa, sem abandono da
perspectiva econdmica de ambas as partes, fixaad@®r razoavel para a hipétese. [...]".
(grifou-se).

1% BRASIL, TST. RR-268200-02.2009.5.12.0002. DataJdgjamento: 11/12/2013, Relator
Ministro Guilherme Augusto Caputo Bastos, 52 TurBata de Publicacdo: DEJT 28/03/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>. Consta no acérddo:] Os direitos da personalidade
violados em decorréncia do assédio moral sofridalesempenho de atividades na empresa e
da conduta omissiva do empregador sdo imateriaisagsim, destituidos de contetudo
econdmico, razdo pela qual a indenizagdo oferegiti@a quantia em dinheiro como forma de
proporcionar um lenitivo pelo sofrimento suportadem como detém finalidade pedagégica e
inibitéria_para desestimular condutas ofensivas aunencionados direitos. Aixagdo do
quantum debeatudeve orientar-se pelos principios da proporcionafld e a razoabilidade,
considerando-se, também, outros parametros, corambiente cultural dos envolvidos, as
exatas circunstancias do caso concreto, o grau Wlpacdo ofensor, a situagdo econdmica
deste e da vitima, a gravidade e a extensdo do.darjd (grifou-se).
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demonstrar a existéncia de pelo menos uma decigéitegha utilizado
tal critério no arbitramento da indenizac&o porogamorais.

Neste sentido, transcreve-se trecho de acérdadcadol pela
Primeira Turma do Tribunal Superior do Trabalho esdo referidos
diversos critérios que devem ser utilizados naotrammiento dajuantum
indenizatério nas condenacdes por dano extrapatiaho

[...] No que diz respeito ao valor da indenizacéo
por danos morais, primeiramente, ha que se
observar a sua dupla finalidade, ou seja, a funcao
compensatéria e a funcdo pedagdgico-punitiva,
sem que isso signifiqgue a adog¢do do instituto
norte-americano do punitive damages. Presente
tais aspectos, alguns critérios devem ser definidos
para a fixagdo do quantum indenizatorio.

Além disso, devera se ter presente que a
indenizacdo _ndo pode ser excessiva a parte que
indeniza e ensejar uma fonte de enriguecimento
indevido da vitima.

Também néo pode ser fixada em valores irris6rios
e apenas simbdlicos. A doutrina e a jurisprudéncia
tém se louvado de alguns fatores que podem ser
considerados no arbitramento da indenizacdo do
dano moral: a)_o bem juridico danificado_e a
extensdo da repercussdo do agravo na vida
privada e social da vitima, isto_é, a intensidade e
duracdo do sofrimento experimentado, assim
como_a perda das chances da vida e dos prazeres
da vida social ou da vida intima; b) a intensidade
do &nimo em ofender determinado pelo dolo ou
culpa do ofensor; c) a condicdo econdmica do
responséavel pela leséo; d) em determinados casos,
0 nivel econdmico e a condigdo particular e social
do ofendido.

Por outro lado, um elemento importante a ser
considerado é a equidade e, para tanto, invoca-se,
analogicamente, o disposto no paragrafo Unico do
art. 953 do CC, que permite o juiz fazer justica no
caso concreto, inclusive corrigindo distorcoes,
pela aplicacdo também analdégica do paragrafo
Gnico do art. 944 do CC - "Se houver excessiva
desproporcao entre a gravidade da culpa e o dano,
poderd& o juiz reduzir, equitativamente, a
indenizagéo".
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Presentes todos esses aspectos e considerando a
dupla restricdo constatada na espécie, arbitro a
indenizacdo em R$ 10.000,00 (dez mil reais),
valor que atende aos limites da razoabilidadé. [...
(Processo: RR-106900-47.2013.5.13.0007, Data
de Julgamento: 18/06/2014, Relator Ministro
Hugo Carlos Scheuermann, 12 Turma, Data de
Publicacdo: DEJT 01/07/2014 — Disponivel em;
<www.tst.jus.br>). (grifou-se)

Oportuno transcrever trecho de um acérdao da Tarterma do

Tribunal Superior do Trabalho onde o valor da imzEgéo por danos
morais foi reduzido, sendo listados diversos ¢ageique devem ser
levados em consideragao quantumindenizatoério:

[...] Contudo, quanto ao valor fixado, naquela
instancia, a titulo de indenizacéo por danos morais
- R$50.000,00 (cinquenta mil reais)-, devem ser
feitas algumas consideragoes.

E certo que nd3o ha na legislagdo pétria
delineamento do quantum a ser fixado a titulo de
dano moral. Cabera ao juiz fixa-lo,
equitativamente, sem se afastar da maxima cautela
e sopesando todo o conjunto probatério constante
dos autos. A lacuna legislativa na seara laboral
quanto aos critérios para fixagdo leva o julgador a
lancar mdo do principio da razoabilidade, cujo
coroléario é o principio da proporcionalidade, pelo
gual se estabelece a relagao de equivaléncia entre
a gravidade da lesdo e o valor monetario da
indenizacdo imposta, de modo que possa propiciar
a certeza de que o ato ofensor ndo fiqgue impune e
servir de desestimulo a praticas inadequadas aos
parametros da lei. De todo modo, € oportuno
registrar que a jurisprudéncia desta Corte vem se
direcionando no sentido de rever o valor fixado
nas instancias ordindrias a titulo de indenizacao
apenas para reprimir valores estratosféricos ou
excessivamente madicos.

Assim, levando-se em conta os valores fixados,
nesta Corte, a titulo de dano morais, com analise
caso a caso, considerando _a intensidade do
sofrimento da vitima, a gravidade da lesao, o grau
de culpa do ofensor e a sua condicdo econdmica, 0
ndo enriguecimento indevido do ofendido e o
carater pedagégico da medida, torna-se devida a
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adequacdo do valor da indenizagdo para
R$30.000,00 (trinta mil reais), com respaldo no
principio da  razoabilidade. (RR-96600-
90.2009.5.05.0491, Data de Julgamento:
23/04/2014, Relator Ministro Mauricio Godinho
Delgado, 32 Turma, Data de Publicacdo: DEJT
25/04/2014 — Disponivel em: <www.tst.jus.br>).
(grifou-se)

Especificamente com relacdo a utilizacdo da fungénitiva
como um critério a ser utilizado no arbitramento doantum
indenizatério, apurou-se que, dos vinte e sete dios e
Desembargadores convocados que atualmente compd@iibumnal
Superior do Trabalho, salvo engano de interpretagfgenas um
membro entende ndo ser possivel utilizar-se de@riritpunitivo na
fixagdo do valor da indenizagcdo enquanto que osageemtendem ser
plenamente possivel a utilizacdo de tal critéricga-se que na pesquisa
nao foi encontrada nenhuma decisdo acerca do temandMinistro
especifico que permitisse verificar 0 seu entendimequanto a
possibilidade de utilizacdo ou ndo do critério puaipor entender o
referido julgador tratar-se de discussao de mafi#itica, o que ndo seria
permitido, segundo o seu entendimento, no &mbifbribmnal Superior
do Trabalho.

Conforme acima referido, parece que atualmenteeexigenas
uma voz destoante no Tribunal Superior do Trabadicerca da
impossibilidade da utilizacdo do critério punitimo arbitramento do
valor da indenizacdo por dano extrapatrimonial, gei® do Ministro
Claudio Mascarenhas Brandao conforme se verificatrdeho de
acordao de sua relatoria:

[...] Isso porque, na perspectiva do novo cenario
constitucional, que reconheceu como fundamento
da Republica o principio da dignidade humana
(art. 1° 1, CF), e das novas tendéncias da
responsabilidade civil, optou o legislador
brasileiro pelo principio da reparacdo integral
como norte para a quantificacdo do dano a ser
reparado.

Tal consagragdo normativa encontra-se no caput
do artigo 944 do Cddigo Civil que prevé: "A
indenizacdo mede-se pela extensdo do dano". Essa
regra decorre, também, da projecdo do principio
constitucional da solidariedade (art. 3°, I, CF) em
sede de responsabilidade civil e faz com que a
preocupacdo central do ordenamento juridico se
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desloque do agente causador do dano para a
vitima, sempre com o objetivo de lhe garantir a
reparacdo mais proxima possivel do dano por ela
suportado. [...]

A indenizacdo, portanto, tem por objetivo
recompor o0 status quo do ofendido
independentemente de qualquer juizo de valor
acerca da conduta do autor do dano.

E, sendo assim, os critérios patrimonialistas
calcados na condicao pessoal da vitima, a fim de
ndo provocar o seu enriquecimento injusto, e na
capacidade econbmica do ofensor, para servir de
desestimulo a repeticdo da atitude lesiva, néo
devem compor a quantificacdo do dano moral. [...]
Nessa linha de raciocinio, fica claro que ndo ha
previsao legal que autorize a invocacao de forma
indiscriminada da _ funcéo punitiva _ a
responsabilidade civil _no Direito Brasileiro.
(grifou-se) (RR-305-63.2012.5.09.0009. Data de
Julgamento: 07/05/2014, Relator Ministro Claudio
Mascarenhas Branddo, 72 Turma, Data de
Publicacdo: DEJT 30/05/2014 — Disponivel em;
<www.tst.jus.br>). (grifou-se)

Mais adiante, afirma:

[...] Postas essas premissas, e considerando que o
nosso ordenamento juridico ndo prevé qualquer
critério punitivo para a fixagdo do quantum
debeatur, ndao ha que se falar em ampliagdo da
indenizagdo com vistas a punir ou educar o
ofensor. Conjugue-se a isso o fato de que a
invocacao de referido critério encontra 6bice nas
distintas finalidades e pressupostos das
responsabilidades civil e penal, no &mbito da Civil
Law, e afronta os limites impostos pelo principio
da reparacéo integral.

Ademais, por forca das circunstancias, a Unica
excecdo a reparacdo que contemple toda a
extensdo do dano esta descrita no paragrafo Unico
do artigo 944 do CC. Todavia, tal exce¢do nao se
constitui autorizacao legislativa para a majoracao
da verba indenizatéria, mas exclusivamente para a
reducdo equitativa em razéo do grau de culpa do
ofensor. [...]

Como se vé, ndo me parece possa o Poder
Judiciario arbitrar indenizacdo em patamar
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superior aquele concernente a estrita compensacao
do dano sofrido. Entendo que o dano moral deva
ser apenas compensado; qualquer pena a ser
infligida, a titulo de desestimulo, deve ser
previamente cominada (artigo 5°, inciso XXXIX,
CF: "ndo ha crime sem lei anterior que o defina,
nem pena sem prévia cominagdo legal"), ndo obra
exclusiva da doutrina nem tampouco do Estado-
Juiz. [..]
Arrematando, em consonancia com a atual
sistematica da reparagdo civilLb em sede de
quantificacédo, deve o julgador observar o proprio
dano em si e suas consequéncias na esfera
subjetiva do ofendido (aspectos existenciais, ndo
econdmicos) para, entdo, compor a efetiva
extensdo dos prejuizos sofridos. E como dito
desde o inicio, sempre norteado pelos principios
da reparacdo integral e da dignidade humana -
epicentro da protegéo constitucional.
Registre-se que a observancia a sistematica ora
proposta possibilitara ao Judiciario a concesséo de
indenizacBes dignas, como resultado da correta
utilizagdo dafuncdo compensatéria,cujo escopo
€ a protecdo integral da vitima em todos os
aspectos que compdem a sua personalidade.
Vale destacar, ainda, o0 importantefeito
pedagégicodas decis@es judiciais nas agdes de
reparacdo por danos morais, no sentido de
possibilitar a transformagdo de padrbes de
comportamento na sociedade, inclusive, para que
os cidaddos possam ter seu discernimento
desenvolvido com vista a escolhas futuras que
realizara no exercicio da cidadania. [...] (RR-305-
63.2012.5.09.0009. Data de Julgamento:
07/05/2014, Relator Ministro Claudio
Mascarenhas Branddo, 72 Turma, Data de
Publicacdo: DEJT 30/05/2014 — Disponivel em:
<www.tst.jus.br>.) (grifos conforme o original).
Verifica-se, portanto, que predomina majoritariateemo
Tribunal Superior do Trabalho, o entendimento péilezagéo da fungéo
punitiva da Responsabilidade Civil no arbitramerdo quantum
indenizat6rio na compensacao por dano moral, ingudecorrente de
assédio moral, tema que sera abordado nos doisnm®xapitulos.
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2 A RESPONSABILIDADE CIVIL NA
CONTEMPORANEIDADE: FUNCOES E REQUISITOS
ESSENCIAIS.

A violacdo de um dever juridit8 (obrigacao) configura o ilicito,
gue, quando acarreta dano para outrem, gera umdewes juridico de
reparar o dant® Assim, a obrigacdo que teria como fim primario a
prestacdo deste dever juridico, se descumpriddicempo nascimento
de umarelacdo juridica secundéaria ou derivadsobre determinada
pessoa com as mesmas caracteristicas da obrigaljﬁtﬁri@,
constituindo o que se costuma denominar de reshitidsale:*°

Toda a problematica da Responsabilidade Civil pede
“reconduzida a indagacéo dos casos em que as pdssadas podem
exigir de outra pessoa a reparacdo dos danos ygererti sofrido,
atribuindo essa obrigacdo a tal pessd&'Trata-se de um ramo do
Direito Obrigacional, portanto, que se ocupa degalgbes oriundas da
quebra de um dever Preexistente, podendo ter ggenotanto negocial
quanto extranegociat’

Muito embora o Cddigo Civil Brasileiro de 1916 (CQB16)
tivesse um sistema de Responsabilidade Civil bainge fundado no
elemento culpd?® pode-se afirmar que, antes mesmo de sua vigéncia,
tal sistema ja ndo era suficiente para resolvesoodlitos que estavam
sendo gerados, tanto que a chamada “Lei das Estdmlderro”, de
1912, ja havia estabelecido responsabilidade whjgtara aquele meio
de transporte. Assim, o sistema da culpa provadsboac sendo

197 VARELA, Jodo de Matos AntuneBas obrigacfes em geral volume | — 102, ed. rev. e
actualiz. Coimbra: Edi¢cdes Almedina, 2011, p. 52ufor conceitua obrigacdo como sendo a
“necessidade imposta pelo direito (objectivo) a unesspa de observar determinado
comportamento. E uma ordem, um comando, uma injudigéjida a inteligéncia e a vontade
dos individuos

198 CAVALIERI FILHO, Op. cit., p. 14.

199 WALD, Arnoldo. Direito das obrigacdes (teoria geral das obrigac@esontratos civis e
comerciais) 152 ed. rev. ampl. e atual. com a colaboracéBrdd Semy Glanz. Sdo Paulo:
Malheiros Editores, 2001, p. 35.

0 NORONHA, Op. cit., p. 456.

1 SILVA, Rafael Peteffi daResponsabilidade civil pela perda de uma chamrea anélise
do direito comparado e brasileiro. — 3.ed. — SaddPatlas, 2013, p. 1-2.

12 AGUIAR DIAS, Op. cit., p. 133-134. O autor definglpa como: A culpa, genericamente
entendida, é, pois, fundo animador do ato ilicita,injuria, ofensa ou ma conduta imputavel.
Nesta figura encontram-se dois elementos: o olojeéixpressado na ilicitude, e o subjetivo, do
mau procedimento imputavel. A conduta reprovavel pua parte, compreende duas
projecdes: o dolo, no qual se identifica a vontaiteta de prejudicar, configura a culpa no
sentido amplo; e a simples negligénciedligentia, imprudentia, ignavipem relacéo ao
direito alheio, que vem a ser a culpa no sentidates rigorosamente técnico.”
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substituido pelo sistema da responsabilidade shj&tin alguns casos,
especialmente, em raz&o da implantacdo da industrexpansdo do
maquinismo e a multiplicacdo dos acidentes. Pelm reistema, em
algumas situagfes, provado o0 nexo de causalidademgrovado o
dano, surge o dever de reparar, independentementeulpa. Esta
mudanca se deu de forma gradativa por meio des$pisciais (Leis das
Estradas de Ferro, Acidente do Trabalho, Seguréag&tbrio, Dano ao
Meio Ambiente, etc.) uma vez que a clausula gemligta no art. 159
do CCB/1916 era tdo hermética que ndo abria egmeooutro sistema
de responsabilidade que ndo fosse o sistema denssdplidade
subjetiva‘®

Assim, diante da massificacdo das rela¢cbes obdpais, o
Direito Civil passou a preocupar-se também contelauos interesses
coletivos e com uma espécie de socializacdo daoResbilidade Civil,
conforme pode se perceber de forma mais clara etiabjcom a
Constituicdo Federal de 1988 (CF/1988) na medidajeenpacificou a
questdo da possibilidade de reparacéo pelo daral (aot. 5°, incisos V
e X) e estendeu, no § 6° do art. 37 a responsadbdidbjetiva ao Estado
e aos prestadores de servicos publicos (leia-s&: dés, telefonia,
transportes, etc.) erigindo a responsabilidade tishjeao status
constitucionaf™

Com a publicacdo do Codigo Civil Brasileiro de 2002
(CCB/2002), esta preocupacao foi reforcada cormaagracdo das trés
clausulas gerais de Responsabilidade Civil objeieado a primeira, a
do abuso de direito como ato ilicito, conjugandoadigos 92¥° e
187" a segunda, pelo exercicio das atividades pesg(da risco)
conforme previsto no paragrafo tnico do art.'$2 a terceira, pelo
fato do produto, conforme previsto no art. §3tlo CCB/2002°

13 CAVALIERI FILHO, Op. cit., p. 5.

14 CAVALIERI FILHO, Op. cit., p. 5-6.

H1S«Art. 927, Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187),szaudano a outrem, fica obrigado a
repara-lo.”

16 «Art, 187. Também comete ato ilicito o titular den direito que, ao exercé-lo, excede
manifestamente os limites impostos pelo seu fin@eoco ou social, pela boa-fé ou pelos
bons costumes.”

17 «paragrafo GnicoHavera obrigacdo de reparar o dano, independenterdenculpa, nos
casos especificados em lei, ou quando a atividade@almente desenvolvida pelo autor do
dano implicar, por sua natureza, risco para ostarele outrem.”

H8uArt, 931. Ressalvados outros casos previstosegraspecial, os empresarios individuais e
as empresas respondem independentemente de cudsada@os causados pelos produtos
postos em circulacédo.”

19 CAVALIERI FILHO, Op. cit., p. 7-8.
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Desta forma, a partir deste paradigma solidar&@tuns autores
passaram fazer uma releitura ndo apenas dos casgeeso requisito
culpa deve ser afastado a partir da objetivacaesfzonsabilidade, mas
também dos conceitos de causalidade e de dancsna e uma efetiva
reparacao para a vitima do evento dartéso.

Por tal motivo é que alguns autores afirmam que a
Responsabilidade Civil esta sendo esticada emditegdes diferentes,
sendo insuficiente a existéncia de um eixo UnicoprAneira das
direcBes objetiva regular o direito a partir da didta do agente
enquanto que a segunda busca regular o direitotia ¢ reparagédo do
dano de uma forma eficiente. A primeira, chama-Béreito das
Condutas Lesivas” enquanto que a segunda denomida-tDireito de
Danos"%*

Contudo, h& que se ter presente que tal dicotoadarp produzir
também o surgimento das “respostas automaticasSefay frente a um
dano, a vitima tem que ser favorecida e ser eramtum responsavel,
o0 que a doutrina chama dmtt litigation” *%, propiciando o surgimento
de funcbes estranhas a Responsabilidade Civil oudaddosa
legalidade como, por exemplo, a utlizacdo da fang@initiva da
indenizagédo como elemento fundamental da Respdidsala Civil para
aferir oquantumindenizatoério conforme verificado no capitulo aioter

2.1 FUNCOES DA RESPONSABILIDADE CIVIL

De forma genérica, pode-se afirmar que a respditzal®
implica a constatagdo de um fato que exige umaioedg direito contra
guem criou a desordem social. Como os fatos geradadiestas
“desordens” mudam com o passar do tempo, parssanal funcdes da
Responsabilidade Civil é necessario que se tembasciéncia de 13ue a
prépria nocdo da Responsabilidade Civil est4 erstaote evolucal™

André Tunc faz uma construcdo histdrica ao anadéisafiuncdes
da Responsabilidade Civil ao longo do tempo, aiioa que:
inicialmente teria a funcéo de castigo do culpadim aitido carater de

20 g|LVA, Op. cit., p. 6.

2L LEVY, Daniel de AndradeResponsabilidade civil: de um direito dos danoshadireito
das condutas lesivaSao Paulo: Atlas, 2012, p. 5.

22 CARLUCCI, Aida Kemelmajer déunciones y fines de la responsabilidad ciMibmenaje

a los congressos de derecho cigdicion literaria a cargo de Luis Moisset de Espané
[et.al.]. — 1. ed. Cérdoba: Academia Nacional deebeo y Ciéncias Sociales de Cordova,
2009, p. 1306.

123 CARLUCCI, Op. cit., p. 1294-1295.
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pena, vinganca da vitima, indenizagdo da vitimstabelecimento da
ordem social e prevencdo dos comportamentos atitiist¥ Com o
objetivo de classificar as funcdes da ResponsabiéidCivil segundo os
autores acima referidos, sera utilizada a sisteagib feita por Aida
Kemelmajer de Carlucci, que separa em oito granfiegdes:
demarcatodria, vingativa, distributiva, garantiareafirmacéo de direitos
dos cidaddos, substitutiva de outros remédios, ragp@ ou
compensatdria, preventiva e punitiva.

A funcdo demarcatéria da Responsabilidade Civilagluzida
naquelas situacdes em que o direito de liberdadéudedo do causador
do dano é superior ao dever de reparar o lesadte ardefinicdo do
dever de ressarcir depende da natureza do daridospéla vitima-*®
Nestes casos, 0s danos encontram-se fora da ésedados que séo
ressarciveis, como, por exemplo, o caso hipotélieoum pequeno
comerciante que, para enfrentar a concorrénciaa®elgs empresarios
acaba por despender valores com publicidade e tmaykacarretando
na diminuicdo consideravel de seus rendimentoszenéd inclusive
com que o estabelecimento seja fechado. Neste @asmequeno
comerciante ndo podera cobrar nada a ninguém éasesteja diante de
uma concorréncia deslel.

A funcdo vingativa foi a primeira “forma de reac&ontra
comportamentos lesivos”, pois, “na auséncia de waep central, a
vendeta era levada a efeito pela propria vitimgpelo grupo ao qual
pertencia™?® Alvino Lima, fazendo uma reconstrucéo histéridrna
gue esta funcéo existia como uma “forma primitiselvagem talvez,
mas humana, da reagdo espontédnea e natural contral gofrido;
solucdo comum a todos 0s povos nas suas origetasapaparacdo do
mal pelo mal™?°

Ja a funcéo distributiva refere-se a distribuicdciad dos riscos
por toda a sociedade por meio de seguros obrigatéseguridade
social, etc. visando proteger grupos e/ou pessoheenaveis, 0 que
acaba inclusive por minimizar a utilizacdo e im@ocdia de elementos
tradicionais de excludentes da Responsabilidadel, Giemo por
exemplo, a culpa da vitima, caso fortuito ou forgaior, o que

124 TUNC, André.La responsabilité civile2.ed. Paris: Ed. Economica, 1989, p. 134.

125 CARLUCCI, Op. cit., p. 1317-1330.

126 CARLUCCI, Op. cit., p. 1317.

127 DIEZ-PICAZO, Luis.Derecho de dafiodadrid: Civitas Ediciones, 1999, p. 294-295.
128 ROSENVALD, NelsonAs fungdes da responsabilidade civil: a reparacéa pena civil
Séo Paulo: Atlas, 2013, p. 5.

129 IMA, Alvino. Da culpa ao riscoS&o Paulo: Revista dos Tribunais, 1999, p.10.
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demonstra a mudanca de paradigma de um Direit€@dadutas Lesivas
para um Direito de Danos. Pode-se citar como exerdpl funcéo
distributiva da Responsabilidade Civil no ambito @oreito do
Trabalho, o chamado Seguro Acidente do TrabalhoT{SAujo
percentual de contribuicdo incide sobre a folhpatgamento e ir4 variar
de acordo com o grau de risco da atividade prepantieexercida pelos
empregados, transferindo para os empregadores © dasiatividades
consideradas de risco. A fungéo distributiva se@as criagdo licita de
um risco legalmente definido, o da responsabilidaletiva, onde ha
uma distribuicdo e internalizagdo dos danos e dets dos acidentes
por toda a coletividad&®

A funcdo como garantia ou reafirmacéo de direitos ddadéos
se consubstancia na possibilidade de utilizar gétesbilidade Civil
como uma forma de afirmar e respeitar certos dsestibjetivos e bens
juridicos dos individuo&™*

A funcéo substitutiva de outros remédios segundia Alarlucci,

Na Italia tem se sustentado que a responsabilidade
também tem por funcdo substituir outros
remédios, como a nulidade e os consequentes
remédios restituitérios. Por exemplo, no art.
2.054, “c” do Cddigo Civil Italiano dispbde que a
nulidade da fusdo societaria ndo pode ser
requerida depois da inscricdo do registro. Neste
caso, se deixa a salvo o direito ao ressarcimento
dos danos eventualmente esperaveis aos sécios e
aos terceiros que sofreram danos em razédo da

fuséo:®

Dentre as principais criticas que estes autoregnfazo
entendimento de que existem varias fungdes da Rsapitidade Civil
podem-se citar: (i) a relativa simplicidade do nmég@o para encontrar
outro responsavel mais solvente do que aquele sfagaeobrigado por
vinculos juridicos; (ii) a irresistivel tentacdo ksolver por meio dos
danos e prejuizos problemas que, em outro conteistdrico, ndo
seriam tratados como problemas juridicos; e (iiinexessidade dos

% CARLUCCI, Op. cit., p. 1327.

181 CARLUCCI, Op. cit., p. 1328-1329.

32 CARLUCCI, Op. cit.,, p. 1329. Tradugdo nossa den ‘ltalia se ha sostenido que la

responsabilidad también tiene por funcién sustitoiros remedios, como la nulidad y los
consiguientes remédios restitutorios. Por €j., bare 2504 quater del C.C. italiano dispone

que la nulidad de la fusion societaria no puedepgicionada después de la inscripcion en el
registro. En tal caso, se deja a salvo el derechoeaarcimiento del dafio eventualmente
esperable a los socios y a los terceros dafiadosapiusion”.
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intérpretes da lei de recorrerem a responsabilidadeo se fosse uma
“oficina de primeiros auxilios”, teorizando sobrecldausula geral de
responsabilidadt?®

Por sua vez, a autora chilena Carmen Dominguez Igtida
sustenta que a Responsabilidade Civil teria trégdes basicas: (i)
reparatoria; (ii) punitiva; e (iii) preventiva, masie o sistema chileno
segue atado as concepcgdes classicas, concebendspanBabilidade
Civil apenas com a funcéo ressarcitétfa.

Interessante referir que existem outras categdggsensamento,
como a Analise Econémica do Direito, que tambénmocgpam do
estudo das funcbes da Responsabilidade Civil, sngeede Guido
Calabresi, que, ao referir-se as fungdes do quendiea de “Direito dos
Acidentes”, afirma a existéncia de cinco funcbepeeSicas: a
prevencdo ou seguridade, a distribuicdo ou a cosagéo, a
distribuicdo moral, a distribuicdo geral e a eficia’*®

Para Judith Martins-Costa, o problema da multigéide de
funcbes da Responsabilidade Civil se deve essemmigé a grande
plasticidade do instituto além das novas necess@ladciais. Para a
referida autora a principal fungdo da ResponsaliédCivil é a de
restaurar os danos causados por outros, recoloeauiliona na mesma
situacdo em que ela estaria se 0 ato danoso naeedsau sido
produzido, o que, no seu entender, trata-se dedasaantas ficcdes
juridicas, pois, em muitos casos, é impossivel regpalguns danos
irreparaveis® Neste sentido, as fungées sancionatéria (ou pajit
preventiva (ou dissuasoria) seriam funcdes cafatita’s da
responsabilidade criminal uma vez que objetivanoingo infrator uma
pena para retribuir o ilicito com um castigo prajamal bem como
dissuadir outras pessoas e 0 proprio criminoso rdéica de novos
crimes®®’ Contudo, é inegavel que parte da doutrina e juriincia
defende a existéncia destas duas funcdes no adebResponsabilidade
Civil conjuntamente com funcdo reparatéria (compthg& ou

133 CARLUCCI, Op. cit., p. 1310.

13 HIDALGO, Carmen Dominguez.os principios que informan la responsabilidad em e
Cadigo Civil de Andrés Bell®@antiago, Buenos Aires: Lexis Nexis, 2005, p..824

135 GUIDO CALABRESI apud CARLUCCI, Aida Kemelmajer deFunciones y fines de la
responsabilidad civiilHomenaje a los congressos de derecho enition literaria a cargo de
Luis Moisset de Espanés ... [et.al.]. — 1. ed. Gldad Academia Nacional de Derecho y
Ciéncias Sociales de Cérdova, 2009, p. 1315-1316.

1% MARTINS-COSTA, Judith.Comentarios ao novo cédigo civil, Do inadimplemedas
obrigagdesRio de Janeiro: Forense, 2009, p. 143.

13" NORONHA, Op. cit., p. 461.
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satisfatéria) cujo aprofundamento sera realizad® proximos tépicos
de forma aprofundada.

2.2 DIREITO DE DANOS E A FUNGCAO REPARATORIA

Conforme dito anteriormente, pode-se afirmar quealatente a
Responsabilidade Civil é estudada a partir de uowainia, tendo cada
visdo como eixo central um dos requisitos classieoResponsabilidade
Civil: a culpa e o dano. A primeira objetiva regutedireito a partir da
conduta lesiva do agente, enquanto a segunda oa f@artir da
necessidade da reparacédo do dano de uma forma. éfiégaexatamente
da anadlise da Responsabilidade Civil sobre o pridenam Direito dos
Danos que o presente trabalho ira se ocupar ne§picot
especificamente, tendo inclusive alguns autoresocdfaria Maita
Naveira Zarra sugerido a alteracdo de nomenclaloranstituto da
Responsabilidade Civil para “Direito de Dand¥".

O resultado préatico desta mudanca de paradigmauinento do
acolhimento de demandas sem a necesséaria compoadagiipa ou do
nexo de causalidade do agente causador do ‘tfafial mudanca de
paradigma se d& a partir da observagdo de quematua vive-se
cercado de riscos conhecidos e desconhecidos, acga por ampliar
as novas fontes e possibilidade de danos atingiremiumero cada vez
maior de pessods’

1% ZARRA, Maria Maita NaveiraEl resarcimiento Del dafio em la responsabilidadil civ
extracontratual Madrid: ER, 2006, p. 36.

1% SCHREIBER, AndersorNovos paradigmas da responsabilidade cigtid: eros&o dos filtros
da reparacéo a diluicio dos danos. — 5. ed. — &dlo:R\tlas, 2013, p.83. Afirma o autoi *
evidente que, como resultado direto da eroséo iftossftradicionais da reparacéo — ou, em
outras palavras, da relativa importancia da culpade nexo causal como Obices ao
ressarcimento dos danos sofridos —, um maior nurderpretensées indenizatérias passou,
gradativamente, a ser acolhido pelo Poder JudigarCortes que, em outros tempos,
fechavam suas portas a agdes judiciais promoviéas demonstracéo da culpa ou do nexo
causal, deixando a vitima sem qualquer forma depemsacéo, hoje emitem, muitas vezes,
provimentos jurisdicionais favoraveis em virtudeutea manipulacéo mais flexivel — ou, [...]
até de uma presuncéo de desconsideragao — douprestss tradicionais da responsabilidade
civil.”

140 CALVO COSTA, Op. cit., p. 227. Afirma o autdios UGltimos anos o crescente avango
tecnoldgico e industrial tem gerado — consequentéene uma grande amplitude de novas
fontes de danos, suscetiveis de afetar a um nlUcael® vez maior de pessoas em diferentes
lugares e, por que nédo, em diferentes tempos. Rorcemo contrapartida, se observa uma
notavel expansdo do Direito de danos a fim de laindtela juridica a interesses que no
passado eram reputados como simples ou de fat@ eapeciam de prote¢éo por ndo serem
revestidos de “juridicidade”. Traducdo nossa dehd existido em los Ultimos afios um
creciente desarrollo tecnoldgico e industrial quedenerado — consecuentemente — una gran
amplitud de nuevas fuentes de dafios, susceptiblafedtar a um nimero cada vez mayor de
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Trata-se, portanto, de “uma alteracdo gradativaieentemente
jurisprudencial na estrutura da Responsabilidadeél, Cd refletir a
valorizacdo de sua fungdo compensatdria” bem coniorescente
necessidade de assistir a vitima em uma realidaclal snarcada pela
insuficiéncia das politicas publicas na adminigteag reparacdo dos
danos™*!

Ainda pode-se afirmar que a “ampliagdo da gama aleosl
reparaveis em muito se deve as mudancas tecndogEa
epistemologicas e aos esforcos da comunidade faantio sentido de
criar mecanismos que facilitem a vida do homem, cwamavido, a
energia nuclear, as usinas hidroelétricas, osotedsf celulares, entre
outros”'*? Assim, esta ampliagdo de gama de danos reparévees
sujeitos lesados acabou por gerar a necessidadeepdaticdo da
responsabilidade de forma proporcional aos agecaesadores dos
danos, caracterizando a tutela dos interessescpsiaoletivos, bem
como a socializagdo do Direito de Danos, mediantdif@asdo de
mecanismos alternativos como seguros, fundos degarpor meio da
Seguridade Social, da assuncéo de alguns dano&steldo, et¢* E o
gue Fernando Noronha chama axgansao dos danos suscetiveis de
reparacéo, objetivacéo da responsabilidade e suativizacdo”'**

Esta “expansdo do dano” ocorre tanto quantitativaeneom o
aumento de demandas de ressarcimento, como gualitgnte com o
aumento dos chamados “danos ressarci/diatimitindo-se também a
reparacdo pelos danos extrapatrimoniais (corpesalyitual ou moral),
bem como transindividuafé®

No Brasil, a partir da promulgacdo da CF/1988, @ass ser
reconhecido expressamente o direito a reparacaos pelnos

personas em diferentes lugares y, por qué no, deredies tiempos. Por ello, como
contrapartida, ha existido también uma notable egddn del Derecho de dafios a fin de
brindar tutela juridica a intereses que em el pasadan reputados como simples o de hecho y
que carecian de toda protecion por no revestimfismos ‘juricidad”.

14! SCHREIBER, Op. cit., p. 83.

142 SILVA, Op. cit., p. 75. Afirma ainda o autd ciéncia do direito, mais particularmente o
instituto da responsabilidade civil, necessitava,emtanto, de uma segunda fase de esforcos,
ndo menos intensa, a ser empreendida para idemtifee quantificar os possiveis males
causados por essas novas descobertas cientificasome potenciais danosos ainda
desconhecidos. Desse modo, somente 0 avango tgicaolgropiciou uma quantificacéo
rezoavel, v.g., dos danos oriundos da exposicateégéa atdbmica”.

143 CALVO COSTA, Op. cit., p. 229.

144 NORONHA, Op. cit., p. 564.

45 SCHREIBER, Op. cit., p. 84.

146 NORONHA, Op. cit., p. 565.
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extrapatrimoniais como um direito e garantia funeatal*’, muito
embora, entendam alguns autores, dentre eles origrdpidvis
Bevilaqua, que o CCB/1916 ja havia positivado asipiglade de
indenizacado do dano extrapatrimortfl.

A objetivacdo da responsabilidade se da por meio do ja
mencionado afastamento em algumas situacdes duipgioirde que nao
poderia haver responsabilidade sem culpa fundamg#oise naisco de
empresanorisco administrativee norisco-perigq admitindo-se, ainda,
a possibilidade de prescindir-se da exigéncia deexo de causalidade
entre o fato do responsavel e o dano, como nosscaso
responsabilidade objetiva agravaddth.

E, por fim, o fenbmeno daoletivizacdo,que é traduzido no
declinio da responsabilidade individual para aagaspabilidade coletiva
para a reparacdo de diversos danos que sdo postogcade todo um
grupo social ou de toda a sociedafeNeste aspecto, h4 uma
preocupacdo social que busca garantir a reparagdodd e qualquer
dano a vitima independentemente do seu carateostulpu doloso a
partir da reparacdo coletiva dos riscos e da momparacdo dos
danos*™ Tal mudanca de paradigma, ao direcionar o danoseaa
reparacdo como elemento fundamental, ressalta@témeia da funcéo

147 Art. 5° Todos s&o iguais perante a lei, sem diitirde qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Raoabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a segurancga e a propriedade, nosseegaintes: [...]

V - é assegurado o direito de resposta, proporceEmagravo, além da indenizacéo por dano
material, moral ou a imagem; [...]

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privaddyamra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizacéo pelo dano material ou moeabdrente de sua violagéo; [...]

Art. 114. Compete a Justi¢a do Trabalho procespdgar: [...]

VI - as acdes de indenizagdo por dano moral ounpatial, decorrentes da relacdo de
trabalho;

148 NERY JR., Nelson; NERY, Rosa Maria de Andrade. i@ddCivil (LGL\2002\400)
comentado5. ed. S&o Paulo: RT, 2007. p. 343. Afirmam deras: ‘O Codigo Bevilaqua era
um diploma legal a frente de seu tempo, como demoonsa reagdo que houve quanto a
aprovacdo de muitos de seus dispositivos e, maidaaiquanto a ndo implementacédo de
alguns institutos da forma como cunhado pelo gé&fgoClovis. Exemplo dessa falta de
compreensdo da magnitude e da modernidade do Cdgligb(LGL\2002\400) revogado é o
da indenizabilidade do dano moral. O revogado CQ@ALE GL\1916\1), art. 159, caput, dizia
que aquele que violar direito de outrem ou causajyszo tinha o dever de indenizar (‘aquele
que [...] violar direito, ou causar prejuizo a oetn, fica obrigado a reparar o dano'). Clovis,
desde a primeira edicdo de seus Comentérios, afiamser indenizavel o dano moral,
consequéncia da violacé@o de direito, pois a non@a discriminava de que direito se estava
tratando, se patrimonial ou moral. Onde a lei nastidgue, ndo cabe ao intérprete fazé-lo”.

149 NORONHA, Op. cit., p. 565-568.

% NORONHA, Op. cit., p. 565.

51 COSTA, Mario Julio de AlmeidaDireito das obrigacdes7. ed. revista e atualizada.
Coimbra: Almedina, 1999, p. 461.
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compensatéria da Responsabilidade Civil, sem pediervista a
importante critica a este “afrouxamento” dos retpssclassicos da
Responsabilidade Civif?

A funcdo compensatéria - também encontrada na idautr
nacional e estrangeira como restauradora, ress@citreparadora,
restituitéria, indenizatéria, reintegradora, raitiba, satisfatéria,
equilibrante, eté> -, é a principal funcdo da Responsabilidade Civil.
Trata-se de uma “ficcdo juridica pela qual, mediaatreposicdo ao
estado anterior, se torna indene, ‘sem dano’, te pesada™>

No mesmo sentido vao Carlos Alberto Menezes Direigérgio
Cavalieri Filho ao afirmarem que:

O fim da responsabilidade civil é a restituicdo do
lesado ao estado em que se encontraria se nao
tivesse havido o dano. Indenizar significa tornar
indene a vitima; reparar todo o dano por ela
sofrido [...] O dano causado pelo ato ilicito rompe

o0 equilibrio juridico-econémico anteriormente
existente entre o agente e a vitima. Ha uma
necessidade fundamental de se restabelecer esse
equilibrio, o que se procura fazer recolocando o
prejudicado netatus quo ant&®

Segundo Paulo de Tarso Sanseverino, a “indenizagasentido
amplo deve manter uma relagdo de equivalénciaaajoe de forma
aproximativa, com os danos sofridos pelo prejuditaduscando
“assegurar ao lesado uma reparagcdo que compersejoizos por ele
suportados com o ato danose’’Desta forma, o fim precipuo da
Responsabilidade Civil € exatamente o de reestdrele cargo do

%2 ALMEIDA, José Luiz Gavido de. (OrgJemas atuais de responsabilidade ciS#io Paulo:
Atlas, 2007, p. 63-64. Afirma o autor:E&sa linha filoséfica que hoje inspira a
responsabilidade civil merece a preocupac¢éo daguglee estdo a estudar e trabalhar com a
matéria. Buscar um ponto de equilibrio, evitand@ efesenfreada preocupagéo por proteger
a vitima com a responsabilizacdo de quem, ndo raém, se mostra indicado a pagar pelo
dano, é uma inquietagdo que deve tomar conta dos gstudam o instituto da
responsabilidade civil. Tem sido comum entregarigaméo de reparar o dano, sem uma
justificativa que se mostre coerente com a sistemato instituto, a quem nada fez para
suportar o prejuizo”.

153 CARLUCCI, Op. cit., p. 1324

% MARTINS-COSTA, Judith; PARGENDLER, Mariana Souz#sos e abusos da fungéo
punitiva (punitive damages e o Direito brasileiréevista do Centro de Estudos Judiciarios
(CEJ), Brasilia, n® 28, jan./mar. 2005, p. 17.

1% MENEZES DIREITO, Carlos Alberto e CAVALIERI FILHGSérgio.Comentarios ao novo
Cédigo Civil — Da responsabilidade civil. Das pnefiacias e privilégios creditériosol. XIil,

3. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2004, p. 331-332.

% SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieifrincipio da reparagéo integral — indenizagéo no
Cédigo Civil Sao Paulo: Saraiva, 2010, p. 58.
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agente causador do dano, o mais préximo possivegquilibrio
destruido pelo dano e colocar a vitima novamenten@sma situacéo
em que se encontrava antes de ter sofrido o dano,gse Ihe resulte
nenhuma perda ou prejuizd. Inclusive a fungdo compensatéria da
Responsabilidade Civil estd positivada oaput do artigo 944 do
CCB/2002 ao estabelecer queirrdénizacdo mede-se pela extenséo do
dand, sendo que tal reparacdo pode se dar de forregradt{n naturag

ou pecuniéria (indeniza¢do em dinheiro).

Por certo que a reparacdo integral € o meio maimzefde
garantir a remocé&o direta do dano real e o interdasintegridade das
pessoas, dos bens ou dos direitos sobre B&tesr tal motivo que a
guantificagdo da indenizacdo deve partir da andlisevento danoso e
nao a partir do ato ou das condi¢des pessoaistdo Gu ato que gerou
o dano.

2.3 DIREITO DAS CONDUTAS LESIVAS

Os defensores de um Direito das Condutas Lesivwamaah que
esta em curso uma nova mudanca de paradigma defdro
Responsabilidade Civil, ou seja, do paradigma qmregédo para o
paradigma da prevencdo. Neste sentido, o elemealpa cque,
paulatinamente vinha sendo afastado do sistema gangresso do
elemento risco com a consagracao da clausula demr@sponsabilidade
objetiva, retorna com o objetivo de prevenir osadae “restabelecer o
escopo ético-moral da responsabilidade civil”, lnslo “extirpar da
sociedade condutas altamente reprovavéisPara que seja feita a
analise da Responsabilidade Civil a partir de umeifdi das Condutas
Lesivas é fundamental analisar as diferencas elsangas entre ilicito
penal e ilicito civil e consequentemente entre pemadenizacao, para
posteriormente refundar o conceito de pena priverdgue se refere a
possibilidade da sua aplica¢do na atualidade.

2.3.1 Pena, dano e indenizacao

O primeiro tipo de reagdo contra o comportamensivde era
constituido pela vinganca privada que se traduzmanforma primitiva

37 CARLUCCI, Op. cit., p. 1325.

18 \VARELA, Op. cit., p. 904.

%9 GRANJA, RubensA culpa como critério para a quantificagdo do da013. Dissertacéo
(Mestrado em Direito) - Faculdade de Direito, Unigade de S&o Paulo, S&o Paulo, 2013, p.
4-6.
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e selvagem, sobretudo humana, de reacédo espomtarataral contra o
dano sofridd®® Consagra-se posteriormente o talido: o legislador,
apropriando-se da iniciativa particular, intervémsentido de declarar
guando e em que condi¢des a vitima teria o didstoetaliacdo. Apds
este periodo, sucede-se o periodo de composi¢éitéaocda vitima
com o fundamento ou forma de reintegracéo do dafniols.***

Ap6s a vulgarizagdo da composicdo voluntéria, sledor veda
a vitima de fazer justica com as préprias maos petindo-a a aceitar a
composicdo que era fixada pela autoridi8eA autoridade, apés
assumir a direcdo da composicdo, comegou tambémia @ agente
ofensor, substituindo-se ao particular na atribuigé ferir o causador
do dano, momento em que passou a perceber que tiagida
indiretamente por certas lesdes que eram dirigidagarticulares, pois
perturbavam a ordem que a autoridade se empenmavaanter. A
partir dai houve a divisdo dos delitos em duasgeai®s (delitos
publicos e os delitos privadoSy.

A partir do momento em que o Estado assumiu a tudegounir
€ que surgiu a acdo de indenizagdo tendo a Redjatede Civil
tomado o seu lugar ao lado da responsabilidadel.fén@om a
separacdo das sancdes e das responsabilidades gpésais é que
surgem as bases teoricas de uma Responsabilidaiflesuijetiva nas
primeiras codificacbes civis liberais com os eletogntradicionais:
conduta antijuridica por acao ou omisséo, danmexo de causalidade
entre a conduta e o datfo.

Tanto na Responsabilidade Civil quanto na respdidssie
penal “encontra-se, basicamente, infracdo a umrdpee parte do
agente”. Na responsabilidade penal “o delinquenfiinge uma norma
de direito publico e seu comportamento perturbardero social”
provocando “uma reacdo do ordenamento juridico, miiee pode se
compadecer com uma atitude individual desta ordesaido que “a
reacdo da sociedade é representada pela penaimpédando para “a

01 IMA, Op. cit., p. 10.

161 AGUIAR DIAS, Op. cit., p. 26-27.

162 AGUIAR DIAS, Op. cit., p. 27.

183 AGUIAR DIAS, Op. cit., p. 27.

164 AGUIAR DIAS, Op. cit., p. 27.

85 CUNHA, Wladimir Alcibiades Marinho FalcaBanos extrapatrimoniais e fungéo punitiva.
2013. Tese (Doutorado em Direito) - Faculdade deif®, Universidade de S&do Paulo, Sédo
Paulo, 2013, p. 22.
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sociedade a existéncia ou néo de prejuizo expetamiemela vitima™®®

Ou seja, para fins de responsabilizacdo do agentgador do dano, “é
indiferente que a sancao seja percebida como utn*fal

A diferenca entre a sancdo do Direito Penal e da
Responsabilidade Civil esta exatamente na admidedprincipio da
restituicdo. O objetivo da sancdo na Responsatédidaivil € o de
indenizar o dano mesmo que a condenacao de regggassentida como
um mal por parte do responsavel, ndo é esse o efgencial da sancéo
civil. Tal fato resta claro nos casos em que o delee indenizar é
atribuido a pessoas que nao participaram diretam@atviolacdo da
norma como nos casos de responsabilidade por éaterdeiro ou nos
casos responsabilidade sem cdfffaNo caso do ilicito civil, o interesse
lesado é privado, e a ‘reagdo da sociedade ¢é empags pela
indenizacao a ser exigida pela vitima do agentsazhr do danc™®

Contudo, muito embora o art. 985do CCB/2002 seja explicito
guanto a independéncia da Responsabilidade Cpéral, observa-se
que majoritariamente o Tribunal Superior do Trabalem utilizado
critérios no arbitramento do valor da indenizac&w @ganos morais
decorrente de assédio moral no ambito das rela@esbalho que se
revestem de nitido carater de pena privada, o eng & indenizacéo
arbitrada para além da extensdo do dano ultrapfssas limites
previstos naaputdo art. 944"t do CCB/2002.

Assim, o0 aumento da utilizagdo da pena privada na
Responsabilidade Civil renova o debate acerca do carater
sancionador e dissuasorio principalmente em campasta densidade
social como o Direito do Trabalho, servindo a ppeauniaria, como
uma forma de “coibir ou a desestimular certos dgvarticularmente

graves™’?

166 RODRIGUES, Silvio.Direito civil, v. 4. Responsabilidade civil 20. ed. rev. e atual. de
acordo com o novo Cédigo Civil (Lei n® 10.406, de112002) — Sao Paulo: Saraiva, 2003,
p.6-7

167 PUSCHEL, Flavia PortellaA fungdo punitiva da responsabilidade civil no e
brasileiro: uma proposta de investigacdo empiriBavista Direito GV, S&o Paulo, ano 6, v.3,
n. 2, jul./dez. 2007, p. 24.

188 pUSCHEL, Op. cit., p. 24.

% RODRIGUES, Op. cit., p. 7.

10 «Art, 935. A responsabilidade civil é independedgecriminal, ndo se podendo questionar
mais sobre a existéncia do fato, ou sobre quemasejeu autor, quando estas questdes se
acharem decididas no juizo criminal.”

Luprt, 944. A indenizacdo mede-se pela extensadatm”.

2 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit., p. 16.
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Assim, feitas tais consideracdes, passa-se a augaisfuncdes da
Responsabilidade Civil que seriam aplicaveis a uraitd das Condutas
Lesivas, especificamente as funcdes preventivangiyado dano.

2.3.2 Funcéo preventiva da responsabilidade civil

Os defensores da existéncia de uma funcdo presemd
Responsabilidade Civil afirmam que a funcdo repaiegt em alguns
casos, teria se tornado insuficiente para evitare ddireitos
personalissimos da vitima lesada sejam “aproprigule causador do
dano, restringindo-os apenas a um direito de izdeéb, admitindo-se,
desta forma, a existéncia de um verdadeiro “dirdé@olesar”, motivo
pelo qual a discusséo acerca da existéncia de wmgad preventiva da
Responsabilidade Civil que antigamente era puraredtrica passasse
a ter uma enorme relevancia prati€aPode-se afirmar que a funcéo
preventiva (normativa ou de desestimulo) da Regiidade Civil
teria duas grandes finalidades principais e atuanmedois distintos
momento™ a de dissuadir & realizacdo do dano por um téegéimo
decorrente da san¢do pecuniaria que ela gera sand®nar aquele que
produziu o dand’

Ramon Daniel Pizarro subdivide a funcdo prevenéwa duas
formas distintas: a de prevencéo geral e a de pgéeeespecificd® A
primeira forma se daria por meio da dissuaséo ldgjima decorrente da
previsdo de sancdes adequadas nas normas atuandoupo fator de
prevencdo aos potenciais causadores de danose&siaie somente

13 SEGUI, Adela M.Aspectos relevantes de la responsabilidad civil enaa Revista de
Direito do Consumidor, v. 52, p. 285, Out. 2004.

" MARTON. G.Les fondements de la responsabilité civitaris: Librairie Du Recueil Sirey,
1938, p. 347-348.

5 CARLUCCI, Op. cit., 1319.

6 p|ZARRO, Ramon DanieDafio moral. Prevencion. Reparacion. Punicién. Hidanoral

en las diversas ramas del derect@oleccion Responsabilidad Civil, volumen 17. Bueno
Aires: Hammurabi, 2000, p. 340. Afirma o autd@abe distinguir duas formas de prevencgéo:
uma de carater geral, consistente na ameaca efefeyaima consequéncia legal, frente a
producdo de uma atividade determinada; outra maspeeifica, que somente pode ter
cabimento dentro de um contexto mais circunscriécatividades de risco ou perigosas, por
sua frequéncia estatistica, ou pela magnitude midééde causar danos que oferecem, ou para
proteger certos direitos que, como os personaligsjrfazem parte da dignidade do homem”.
Traducdo nossa deStiele distinguirse dos formas de prevencion: unaatéter general,
consistente em la amenaza efectiva de una conssauegal, frente a la producion de una
actividad determinada; otra mas especifica, sél@dritener cabida dentro de un contexto
mas circunscripto de actividades riesgosas o petigs, por su frecuencia estadistica, o por la
magnitud de dafiosidad potencial que encierran, @ pgaoteger ciertos derechos, como los
personalissimos, hacen a la dignidad del hombre.”
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seria eficaz nos casos de responsabilidade subjdigada ao

pressuposto da culpa, uma vez que, nos casos orpa@nsabilidade
fosse objetiva, ndo seria utilizado como um meéméb de prevencgdo
de danos, ainda mais nos casos em que a respaesgl podera ser
transfl%rida para terceiros, como no caso de satpiRResponsabilidade
Civil.

A prevencao especifica seria aplicada no ambito ude
economia de mercado naquelas atividades considedadasco onde os
potenciais causadores de danos, apenas apés m@ictwda custos das
diferentes atividades e dos acidentes, decidem rtamedidas de
precaucdo ou prevencéo, baseados em aspectos pteanendmicos,
que somente seria utilizada quando os custos desrm@o fossem
inferiores ao possivel gasto com a repara€s&. a multiplicacdo de
danos e consequentemente dos custos que podenosegaipresarios a
adotarem medidas de seguranca eficazes, estandantpp a nocéo
jurldlca de Prevengao do risco da atividade intirat® ligada ao fator
econdmico.

Neste sentido ainda P. Salvador e M. T. Castifedirmam que a
Responsabilidade Civil deve atuar efetivamente efasaé dos direitos
fundarlrelgntais e que “ndo se compensa corretamentéosse previne o
dano’:

Uma questdo importante que deve ser ressaltadarelagéo a
funcdo preventiva da Responsabilidade Civil é a qle esta
preocupacdo em nao deixar a vitima do dano senmmaggaa criou um
campo fértil para o surgimento dos seguros de Resididade Civil, o
que diminui a forgca deste aspecto sancionatériofmmote a sua
eficacia preventiva”, propiciando a “eliminacdo eieito pedagogico-
educativo™® Assim, “o desenvolvimento do seguro, além de diinin
0 cuidado com os riscos [...] mitiga ou até anulangdo preventiva da
responsabilidade civil”, pois “se 0 seguro vai @obs danos, ndo sera

7PIZARRO, Op. cit., p. 340-341.

8p|ZARRO, Op. cit., p. 341.

179 ANCONA LOPEZ, TeresaPrincipio da precaucéo e evolugdo da responsabdiaivil
Tese (Concurso de Professor Titular de Direito IiCiviFaculdade de Direito da Universidade
de S&o Paulo, S&o Paulo, 2008, p. 64.

180 CODERCH, Pablo Salvador; PALOU, Maria Teresa @ast.Prevenir y castigar libertad
de informacion y expresion, tutela del honor y fanes del derecho de dafiosladrid:
Marcial Pons, 1997, p. 175. Tradugao nossd[dg:el Derecho de la responsabilidad civil no
tiene por qué renunciar a contribuir a reducir e@imero y la gravedad de los dafios causados
por los ilicitos civiles: compensar y prevenir, dilgoslo por Ultima vez, non son funciones
antitéticas.”

18LCOSTA, Op. cit., p. 462.
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preciso tomar medidas de prevencEé'Portanto, o grande desafio com
relacdo aqueles que defendem a utilizacdo da futlggwevencédo é o
de “encontrar meios e modos para tornar eficazsssesrincipios®®
sem violar o principio da reparacgéo integral pteviso art. 944 do
CCBJ/2002, o que parece ser uma tarefa complexacessitar de
alteracéo legislativa.

Por certo que a utilizacdo de institutos como o plositive
damagespor exemploaumenta a possibilidade de prevencao quanto a
ocorréncia do dano, mas € importante ressaltar egti@ prevencao
também ocorre quando apenas o dano provado € madenipois serve
de desestimulo para que o agente ofensor ou paiemfensores nao
causem dano ante a certeza de que terdo que iadengn venham a
causar prejuizo a outrem, situacdo que ndo violarincipio da
reparacao integral do dano.

2.3.3 Funcéo punitiva da responsabilidade civil

A funcdo punitiva é caracteristica da responsatakdcriminal
gue visa impor ao infrator uma pena com o fim detnr o ilicito por
meio de um castigo proporcional com o objetivo dsuhdi-lo de novas
condutas criminosas, bem como dissuadir outrasopsssle que
pratiquem atos similare&’

No Direito Civil, ha institutos como o da clauspenal previsto
no art. 408> do CCB/2002 que preveem a possibilidade de colrang
por parte do credor até mesmo no caso do inadingpliieEmnao ter
gerado nenhum dart®® J& no ambito da Responsabilidade Civil, a
func&o punitiva surge com o claro objetivo de geraa ameaca ou um
temor efetivo em todos os cidaddos, atuando coma pegvada dentro
do ambito do Direito Civif’, retomando o interesse da
Responsabilidade Civil pelo aspecto subjetivo daduta do agente
causador do dano, cuja conduta havia sido minimizamd razdo da
prevaléncia do chamado Direito de Danos conformestovi
anteriormenté®

82 ANCONA LOPEZ, Op. cit., p. 49-50.

18 ANCONA LOPEZ, Op. cit., p. 69.

184 NORONHA, Op. cit., p. 461.

185 «Art. 408. Incorre de pleno direito o devedor nausula penal, desde que, culposamente,
deixe de cumprir a obrigag&o ou se constitua enarhor

186 «Art. 416. Para exigir a pena convencional, n@@éessario que o credor alegue prejuizo.”
87 ANCONA LOPEZ, Op. cit., p. 69.

8 pJSCHEL, Op. cit., p. 21. Afirma a autoraA ‘admissdo de um carater punitivo da
responsabilidade civil retoma o interesse pela caadilicita que ndo esta totalmente
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Assim, o seu conteldo é o “reconhecimento da &ébude uma
pena sempre adicional aos danos ocasionados, gtrangniais, quer
extrapatrimoniais, em virtude, de um lado, do irafieo ético de
censurar e apenar condutas negativas, delimitgromeabilidades e
assim proceder a regulacdo dos privados”, e deoolado a
“necessidade de inibicdo de condutas idénticas, pesmo ofensor ou

pelos demais membros da sociedd@”.
Neste aspecto, Paolo Gallo aponta em quais casesaaprivada

poderia ser aplicada:

Em primeiro lugar temos a hipétese de casos de

responsabilidade civil sem dano. S&o aquelas

situacdes em que o comportamento lesivo do

outro ndo causa necessariamente um dano, ou pelo
menos um dano de natureza econOmica

imediatamente perceptivel e quantificavel. [...]

O segundo caso no qual se pode resultar oportuno
0 emprego da pena privada ocorre na situacdo em

gue o lucro obtido com o ato ilicito é superior ao
dano. [...]

O terceiro caso ocorre naquela situacdo em que a
probabilidade de condenacéo a ressarcir o dano é
inferior relativamente a probabilidade de causar
danos. [...]

O quarto caso no qual pode enfim resultar
oportuno o recurso a pena privada sao os casos de

leses menores ou nos crimes de bag&tela.

esquecido. Pelo contrario, estd muito vivo na cpgée de responsabilidade de juristas e,
principalmente, do cidaddo comum, que usa indestwnte as palavras culpa e
responsabilidade, demonstrando a importancia dadaregprovagdo da conduta como
fundamento para a responsabilizacao [...] Portargimda que se seja possivel identificar essa
relacéo entre responsabilidade punitiva e a tradigie vinculacdo da responsabilidade civil a
reprovacgao da conduta do autor do ilicito, a verdadque a admissédo de uma fungdo punitiva
propde problemas novos para nds, que precisamrgegrégados”.

18 CUNHA, Op. cit., p. 137-138.

19 GALLO, Paolo.Pene private e responsabilita civililano: Dott. A. Giufrré Editore,
1996, p.175-179. Traducdo nossa‘“tleprimo luogo abbiamo le ipotesi di c.d. respobgaa
civile senza dano. Vi sono cioé situazioni in duibmportamento lesivo degli altrui diritti non
causa necessariamente danni, o per lo meno danmatlira econémica immediatamente
percepibili e quantificabili. [...] Il secondo caseel quale puo risultare opportuno I'impiego
delle pene private & constituito dalle situaziamicui vi € um esubero dei profitti realizzati
mediante Il fatto illecito rispetto ai danni. [..l] terzo caso € constituito dalle situazioni in cu
la probabilitd di essere condonnato in concretoisarcire i danni € inferiore rispetto alla
probabilita di causare danni. [...] Il quarto caseel quale pud infine risultare opportuno il
ricorso alle pene private & contituito dalle lesioninori, dai c.d. reati bagatellari.”
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Assim € que surgem, como exemplo mais caractersstita
funcdo punitiva da Responsabilidade Civil, psnitive damages
oriundos da experiéncia inglesa e norte-americgo®, vém sendo
aplicado nas decisfes judiciais brasileiras espaniente no momento
do arbitramento dguantumindenizatério nas condenacgfes por danos
extrapatrimoniais, conforme sera tratado no topeguinte.

2.4 OS PUNITIVE DAMAGES

Afirma Nelson Rosenvald que “as sancgOes civis past
receberam desenvolvimento distinto no direito caegi@ Enquanto
nos ultimos anos os tribunais franceses desenemvesastreintes a
experiéncia decommon lawevidenciou a antiga e ainda atualissima
categoria dopunitive damagés™*

A expressao punitive damagesdeve ser traduzida como
indenizagcdo punitiva e nao danos punitivos. Tamiééchamado de
exemplary damagesindictive damagesu smart moneye consistem,
“na soma em dinheiro conferida ao autor de uma angiemizatéria em
valor expressivamente superior a0 necessario aemsapao do dano,
tendo em vista a dupla finalidade, de punicdo @unéent) e prevencéo
pela exemplaridade da punicdo (deterrenté)”.

Segundo Judith Martins-Costa e Mariana Pargendias “
preocupacdes mais recentes da civilistica com tiggudistributiva —
notadamente em campos de alta densidade sociab comireito
Ambiental e o direito das relacbes de consumo desaiarenovam “o
debate acerca do possivel carater sancionador suadi@io da
responsabilidade civit”®, ideia que, na doutrina contemporanea,
segundo Aguiar Dias registra uma hostilidade usaleem razéo da
separacdo ha muito tempo realizada entre indemizagéena privada
pois esta “sofre a sorte fatal da prépria penas poi'sua histéria é a
histéria do seu progressivo desaparecimefifo”.

Da mesma forma, no terreno patrimonial, Fischemafique os
conceitos de pena e indenizagdo se afastam emdazao

a) pena tem em vista a culpa do delinquente,
enquanto que a indenizacao atende a preocupacao
de reparar o dano. A primeira ndo se preocupa
com a existéncia do prejuizo, isto €, ndo se aplica

1 ROSENVALD, Op. cit., p. 17.

192 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit., p. 16.
193 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit., p. 16.
19 AGUIAR DIAS. Op. cit., p. 997-1000.
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por forca do dano, pois cogita de impor o mal ao
causador do mal. A segunda ndo se compreende
sem o dano, porque se mede em funcéo dele; b) a
pena é sempre consequéncia de delito, ao passo
que a indenizagdo tem no ato ilicito apenas uma
das diversas causas de que pode surgir; c) a pena
€, mas a indenizacdo ndo &, inseparavel da pessoa
do delinquente; d) se tivesse carater penal, a
indenizagdo nao seria transmissivel aos herdeiros
do lesado; e) o irresponsavel ndo esta sujeito a
pena, mas estad sujeito a indenizagao; f) a pena
pode ser convertida em outro castigo, se o
delinquente ndo a pode satisfazer; a obrigacéo de
indenizar subsiste, embora inexequiVel.

Contudo, no terreno extrapatrimonial, entende corawfue,
quando a reparagdo tem que se fazer em dinheitiamvos pontos de
contato entre a pena e indenizagdo, pois aquela poistituir-se na
satisfacdo do prejudicado, proporcionando-lhe umzigmamento do
sentimento e da vontade, eis que tal indenizacde gesempenhar um
papel multiplo de pena, de satisfacéo e equivaéfitiAssim, o atual
crescimento do interesse dos estudiosos pela a0 punitiva se
deve a insatisfacdo com a linearidade do prinaipioeparacéo integral
na sociedade moderna, que advém da “propria indnfi@a das
respostas oferecidas pela Responsabilidade Cimlbcoem mecanismo
meramente ressarcitorfo, eis que muitas empresas definem pela
continuidade de sua producéo (e dos danos causaolog)eio de um
calculo de custo e beneficio entre o lucro auferd® custo das
indenizacdes a serem pagas a quem ingressar emfuiz

A complexidade e delicadeza do tema pode ser pdecelo se
admitir a aplicacdo da sanc¢do civil punitiva messno casos em que
“inexista demonstracdo concreta de lesdo patrirhon@u
extrapatrimonial” sob o fundamento da “prevalérit@aapessoa e de sua
especial dignidade como referenciais do Estado Deitico de
Direito”.**°

Outra questdo levantada por aqueles que entendemserd
possivel a utilizagdo da indenizagdo punitiva nceild brasileiro é a
auséncia de legislacdo especifica que permita dhiammto da

% Fischerapud AGUIAR DIAS. Op. cit., p. 1000.

1% AGUIAR DIAS. Op. cit., p. 1001.

7 MARTINS-COSTA; PARGENDLER. Op. cit., p. 21.
1% MARTINS-COSTA; PARGENDLER. Op. cit., p. 16.
199 ROSENVALD, Op. cit., p. 19.
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indenizacdo punitivd’ muito embora alguns autores, como José de
Aguiar Dias, reconhecam que a pena privada subszistia hoje em
inmeros casos no ordenamento juridico brasildieste sentido afirma

o referido autor:

Ora bem. E preciso reconhecer que a pena privada
subsiste, ainda hoje, em ndmeros casos. Com
efeito, em nosso direito, varios dispositivos
ostentam esse carater, como podemos ver:

a) no art. 939 do Cédigo Civil de 2002, pelo qual

o credor que demandar o devedor antes de vencida
a divida, fora dos casos em que a lei o permita,
ficara obrigado a esperar o tempo que faltava para
0 vencimento, a descontar 0S juros
correspondentes, ainda que estipulados, e a pagar
as custas em dobro;

b) no art. 940 do mesmo Cddigo, que impde
aquele que demanda por divida ja paga a
obrigacdo de pagar ao devedor o dobro do que
houver cobrado. O carater de pena aparece
nitidamente no confronto com o art. 941, que
exonera o devedor da obrigacao, se o autor desiste
da acdo antes de contestada;

c) nos dispositivos em que se impde ao autor da
ofensa a multa criminal, além da indenizag&o. E
certo que a jurisprudéncia tem feito caso omisso
desses preceitos, considerando-os revogados. Mas
a citacdo cabe, para assinalar a indole de pena
privada;

d) nos dispositivos processuais pelos quais se
estabelece sangdo pecuniaria para o procedimento
temerario ou doloso (arts. 16, 17 e 18 e paragrafos
do Caddigo de Processo Civil);

€) na sangdo a sonegacao de bens em inventario
(arts. 1.992 e segs. do Cédigo Civil de 2602.

Da mesma forma, outra questdo ndo menos releventmich
0 nitido carater de pena da indenizacdo punitive, quo Direito
brasileiro, seria matéria de competéncia excludivaireito Penal,
estando submetida, portanto, aos principios dalideg&® e do

20 SANSEVERINO, Op. cit., p. 74.
201 AGUIAR DIAS, Op. cit., p. 998-999.
202 «Art, 5°, | - ninguém seré obrigado a fazer otixde de fazer alguma coisa sendo em

virtude de lei;”
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nullum crimen nulla poena sine 1€§& Neste sentido a licdo de
Judith Martins-Costa ao afirmar ser inconstitucicmaplicacdo de
pena sem previsdo legal e sem o exame da culpalouwld agente
ofensor “sendo até mesmo paradoxal — numa épocajEmse

proclama aos quatro ventos a ‘constitucionalizad@®ireito Civil’

— afrontar tdo diretamente garantia constituciomaicrita como

cladusula pétrea no art. 5° inc. XXXIV da Constfig da

Republica™**

Por fim, ha quem diga que tal instituto ndo faztepala nossa
tradic&o juridic®® como em outros sistemas juridicos de tradicdooang!
saxbnica que aplica opunitive damagegle forma completamente
distinta da forma como o referido instituto vem deeraplicado no
Brasil.

Para compreender esta diferenca de aplicacéo elideefnstituto
entre paises de sistemas juridicos diferentes coBrasil e os paises de
Common Lawcomo os Estados Unidos e a Inglaterra, é necessae
se faca um pequeno resgate histérico no que e BEfeseu surgimento,
bem como dos casos paradigmaticos, para posteritenanalisar a
aplicacdo do instituto nos paises @wil Law como o Brasil. Neste
sentido:

203 wprt, 50, XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior gw defina, nem pena sem prévia
cominacéo legal;”

204 MARTINS-COSTA, JudithDano moral & brasileiraLivio homenagem a Miguel Reale
Junior.Organizagéo Janaina Conceicdo Paschoal, Renatelit®e Mrge Silveira. 1. ed. — Rio
de Janeiro: LMJ Mundo Juridico, 2014, p. 309. Afrminda a autord{...] Nao se deve
esquecer, demais disto, que a introje¢do do cargtanitivo ao direito de danos foi
rejeitada formalmente ao menos duas vezes por gigedireito: a primeira quando do veto
presidencial a dispositivo no Projeto de Lei queavia setransformar no CDC sob o
argumento de que o art. 12 e outras normas do pe6PBdigo ja dispunham “de modo
cabal” sobre a reparacdo do dano sofrido pelo canglor; e a segunda quando se
pretendeu emendar o paragrafo Unico do art. 944Gfmligo Civil para ali inserir verséo
abrasileirada de punitive damages. Tendo o PodexHtvo e o Poder Legislativo exercido
com toda legitimidade as suas fungdes, obviamefitecabe a doutrina e a jurisprudéncia
“legislar”, introduzindo instituto claramente afemtlo por quem tem o mandato,
democraticamente conferido, para tal fim. Na temtatle ultrapassar as claras barreiras de
ordem constitucional &aplicacdo judicial de punitive damages, ensaia-s€‘traca de
etiqueta”, passando-se @enomina-lo dano social. Esta figura nasceu de iépirexternada
em artigo doutrinario pelo Professor Antonio Junmgaede Azevedo, que, preocupado
comuma situacdo pontuat o problema da seguranca de vida e de integridadidie
psiquica— propds refletir sobre a conveniéncia de, em cexasos, agravar 0 quantum
indenizatério, na responsabilizagdo por dano moral,titulo de“desestimulo” aqueles
que agem dolosamente ou em culpa grave, atingindegaranca fisica e psiquica do ser
humano. [...]".

25 SANSEVERINO, Op. cit., p. 76.
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Em 1760, algumas cortes inglesas comecaram a
explicar grandes somas concedidas pelos juris em
casos graves como compensagdo ao autor por
mental suffering, wounded dignity e injured
feelings. Essa indenizagdo adicional por dano a
pessoa era referida como exemplary damages
pelas cortes que justificavam a condenacéo,
afirmando-se que as indeniza¢8es elevadas tinham
por objetivo ndo sé compensar o lesado pelo
prejuizo intangivel sofrido, mas também punir o
ofensor pela conduta ilicita. Na verdade, as
fungcbes compensatérias e punitiva foram
confundidas pelas Cortes inglesas e norte-
americanas até meados do século XIX.
Porém, no decorrer do século XIX, tanto nos
Estados Unidos como na Inglaterra, o conceito de
actual damages (categoria que representa os danos
efetivos, na qual se incluem os danos
compensatérios) foi ampliado, de modo a abarcar
também o prejuizo “intangivel’. Como
consequéncia, a funcéo originalmente
compensatéria dos exemplary damages foi
transferida aos actual damages e as cortes foram
levadas a falar dos exemplary damages
exclusivamente em termos de punishment e
deterrence. Na medida em que as suas finalidades
precipuas passaram a ser a punigcao e a prevengao,
o foco passou a incidir ndo sobre a espécie do
dano, mas sobre eonduta do seu causador.
(grifos conforme o originafi®®
Os primeiros casos de aplicacdo gasitive damagegue se tem
conhecimento sdo oriundos da In%Iaterra (1763)tafrase dos casos
Wilkes v. Wodd’ e Huckle v. Money®

206 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit. p. 18-19.

27 HIGA, Flavio da CostaOs punitive damages no direito do trabalhadequacéo e
conformagdo. 2013. Tese (Doutorado em Direito)cuklade de Direito, Universidade de S&o
Paulo, Sdo Paulo, 2013, p. 55-57. Afirma o autQuando George lll tornou-se rei, em 1760,
a Guerra dos Sete Anos ja estava com quatro anosjescontentamento publico com o seu
ministério era crescente. Quando o tratado de pam @ Franca foi concluido, em 1763, a
insatisfacdo com dois ministros em particular, Grélle e Bute, tornou-se expressa, com
especial destaque para a edicdo n° 45, de 23 dé dér1763, do periddico “The North
Briton”, que os caracterizou como instrumentos despgbtismo e corrupgdo, além de ter
insinuado, de forma nada sutil, que as tratativagpdz foram negadas de modo desonesto e o
rei fazia parte disso. Previsivelmente, o soberdicou furioso com as acusacdes, e seu
Secretario de Estado, Lord Halifax, providenciou umandado para a prisdo dos
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Nos Estados Unidos, regral geral, cabe a um jdiskaagdo dos
punitive damagespodendo o valor fixado, quando excessivo, ser
revisado por uma Corte Superior, tendo a Supremde Ciixado
parametros para combater a propalada ‘“industria iddsnizacdes
milionarias”. Além disto, ndo é admitida a condémagem punitive
damageor violagéo contratual, cabendo-a apenas nameapdidade
extracontratual quando demonstrado o dolo ou addati a
comprovacdo de negligéncia grave como ocorre emmslfstados da
Federaca6”®

Muito embora a inconstitucionalidade dgsinitive damages
tivesse sido questionada em diversas oportunidéaies partir do caso
BMW of North America, Inc. v. Gof@996) em que a Suprema Corte
reconheceu que a condenacaopdaitive damagegm patamares ndo
razoaveis afronta dDue Process Clause? A partir do referido

responsaveis. Como a identidade dos autores eraodbecida, foi expedido um mandado
genérico — para priséo, busca e apreensao -, sgrofcacio de pessoas, locais e coisas, na
esperanga de se encontrarem provas incriminatorids. cumprimento do mandado, 49
pessoas foram presas, dentre as quais o Sr. Jolked¥imembro do Parlamento e ferrenho
critico da monarquia inglesa, que foi prontamertedenado por “seditius libel”.Ao invés de
ficar na defensiva, Wilkes moveu acdo em face dasdressdes de Wood, subsecretario de
Estado e, segundo a prova dos autos, protagonstepisodio. O Lord Chieff Justice Pratt, ao
apreciar o caso, argumentou que investir um represge do Estado do poder de invadir
domicilios, arrombar objetos e confiscar documengmd um mandado genérico e sem fazer
um autor de apreensao, subvertia completamenteesdade individual. Apds essa assertiva,
ele foi categorico ao instruir os jurados no seatide que os damages poderiam ser maiores
do que o prejuizo, j& que eles também serviam parar o culpado, dissuadir condutas
futuras semelhantes e demonstrar a repulsa dogdrcomportamento reprovado. [...] Nos
assertos acima, estava o rascunho das caractesstigue acompanhariam os punitive
damages — na Inglaterra denominados exemplary damagaté os dias atuais: valor ndo
limitado ao prejuizo e objetivos de punigdo e déteria. Depois de receberem as orientagées,
os jurados retiraram-se para deliberagbes por ced= meia hora e retornaram com um
veredicto favoravel ao autor, no importe de £ 1,000

28 HIGA, Op. cit., p. 58-59. Afirma o autor:O' autor era o tipégrafo supostamente
responsavel pela impressdo do n® 45 do jornal “Terth Briton”, de acordo com o
conhecimento privado de um dos mensageiros dajuei,0 manteve sob custddia por seis
horas, nas quais ele fora “tratado muito civilizadante, com bifes e cerveja”. Mais uma vez,
o prejuizo efetivo era de pequena monta. A vitiraauen humilde empregado que auferia 1
guinea por semana, o equivalente a £ 1,05, foraldgior pouco tempo e bem tratado. Sob
tais circunstancias, o juiz concluiu que se fossmmsiderados apenas os danos pessoais,
talvez £ 20 fossem suficientes. O problema residiagyrau de reprovabilidade do ato, que
demonstrava abuso de poder, violava a Magna Cardastruia a liberdade do reino. (....) A
partir de tais consideracdes, o juiz entendeu queoadenacéo, fixada em £ 300, ndo era
excessiva, e que seria demasiadamente perigosoosjumagistrados se imiscuissem nos
valores arbitrados pelos jurados, exceto em hipggestrajantes, a primeira vista, para toda a
humanidade.

209 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit. p. 19.

210 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit. p. 28. Afirmams autoras: O autor, Ira
Gore Jr., comprara um novo BMW sedan de um comercido Alabama. Posteriormente
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julgamento, a Suprema Corte dos Estados Unidodedstu trés
diretrizes para as demais Cortes estaduais seguiegen fixarem o0s
punitive damagegjuais sejam: (a) o grau de reprovabilidade dduw@n
do réu; (b) a disparidade entre o dano efetivo atenzial sofrido pelo
autor e opunitive damages (c) a diferenca entre psnitive damages
concedidos pelo juri e as multas civis autorizamlagmpostas em casos
semelhanteg11

A doutrina cita ainda outros casos paradigméttéamo, por
exemplo, o caso daord Corporation v. Grimshaf¥® (1981) e o caso da
Texaco v. Pennzélf' (1984), em que foi imposta uma das maiores

soube que o vendedor, BMW of North America, hafiéntado parte do veiculo por conta de
um pequeno dano ao automoével antes de sua chegad&siados Unidos, embora a BMW
nédo tivesse revelado o fato. O jari conferiu ao oéumpensatory damages no valor de $4000
pela diminuicdo do valor do carro e punitive damsag® valor de $4 milhdes! A Suprema
Corte do Alabama reduziu os punitive damages pa2an$ilhées. Recorrendo ainda o
vendedor, a Suprema Corte dos Estados Unidos, Bo, a@nsiderou esse montante como
grossly excessive (manifestamente excessivo)rnfm inconstitucional. A Suprema Corte
do Alabama, em reconsideracéo, os reduziu parafD’ Esta citagdo encontra-se nas notas
bibliograficas fazendo referéncia a POLINSKY, Midh SHAVELL, Steven.Punitive
Damagesan Economic Analysiddarvard Law ReviewN. 111, p. 901. Feb. 1998.

21 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit. p. 19.

22 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit. p. 19. As awds referem os seguintes
precedenteBrowning-Ferris Industries of Vermont Inc v. KelBasposal Inc.(1989);Pacific
Mutual Life Insurance v. Haslif1991); TXO Production Corp. v. Alliance Resources Corp.
(1993);Honda Motors Corp. v. Karl Oberf994);Cooper Industries Inc. v. Leatherman Tool
Group Inc.(2001) eState Farm Mutual Automobile Insurance Co. v. Casfip al. (2003)

23 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit. p. 19-20. Afiam as autoras:Apés um
acidente de transito, um automoével produzido peledFexplodiu, causando a morte de trés
ocupantes, A exploséo do carro se deu porque atnegervatorio do carburador havia sido
colocado na parte traseira do veiculo, 0 que — cawpu-se posteriormente — permitia uma
economia de 15 délares por cada automével produfidpPara alcancar uma economia de
15 dolares por automdvel, o tanque foi colocadol@ral inadequado e perigoso em caso de
colisdo, considerando o fabricante que resultariaisnvantajoso, tendo-se em vista uma
andlise de custos e beneficios, ressarcir os egentlanos do que colocar o tanque em outro
lugar: como foi verificado no curso do processofard, para escolher tal solugéo, havia
efetuado uma anélise de custo e beneficio levamdooata ndo tanto o inteiro custo social de
uma tal colocacdo do reservatério, mas unicamentpr@babilidade (de qualquer forma
baixa), de alguém entrar em juizo para ser ressréi

214 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit. p. 21. Afirmams autoras: Negociavam
Pennzoil e os principais acionistas da Getty Oil UMemorando de Entendimentos”
regulador de um conjunto de acdes na sequénciadais a Pennzoil e o Sarah C. Getty Trust
passariam a ser os Unicos acionistas da Getty Rils termos do memorando, a Pennzoll
pagaria 110 doélares por acdo. Aprovado o memoraricicanunciada ao publico, no dia 4 de
janeiro — antes da abertura da Bolsa de ValoresNdea York — a existéncia de um “acordo
de principios entre as partes”, enquanto prossegués negociagdes relativas a outros pontos
do memorando. Foi entdo que a Texaco, principatomente da Pennzoil, passou a negociar
secretamente com os acionistas da Getty Oil umopld® aquisicdo da Getty. A Texaco
pagaria, por acdo, 128 dolares. Em 6 de janeiroaumta & imprensa assinada pela Texaco
anunciava o acordo com 0s acionistas da Getty paaguisicdo dessa empresa. De imediato,
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indenizagbes por uma Corte norte-americana (7 5®ds de délares)
mais 1 bilhdo de délares ganitive damage%™
Da andlise destes casos paradigmaticos, que efieanplios

limites e mecanismos do instituto, concluem asrastque “nem sequer

no Direito norte-americano a figura dos punitivendges esta vinculada

exclusivamente ao alvedrio do julgador, ou se a@igeneralidade dos

casos”, afirmando ainda que existem “critérios afies pela

Constituicdo e pela jurisprudéncia precedente) reitds a sua

aplicacd0™?'® No mesmo sentido, Maria Celina Bodin ao afirmar:
Que o problema do valor dos punitive damages
adquiriu tal gravidade que pbde ser considerado,
com razdo, o grande causador da crise da
responsabilidade civil nos Estados Unidos, a partir
dos anos 90. Como reagdo ao que muitos
consideravam  abusivo, diversos  Estados
estabeleceram tetos legais para as indenizacdes a
esse tituld!’

Sobre a limitagdo que o instituto vem sofrendoideéda licdo de

Judith Martins-Costa sobre o tema:
Percebe-se, ademais, a nitida tendéncia do
Direito norte-americano enctircunscrever as
hipoteses de indenizacdo por dano
extrapatrimonial (non economics damages) de
forma muito mais estrita do que o Direito
brasileiro. Como regra geral, naquele sistema
juridico, a conduta meramente culposa ndo gera
direito a indenizagdo por dano extrapatrimonial,
salvo se houver simultaneamente “impacto” ou
lesdo aintegridade fisica. Semelhante postura
esta longe de ser acidental. Ao contrario, sua
persisténcia deriva do fundado receio dos
tribunais de receber uma enxurrada adées
judiciais, bem como da dificuldade em se
evitar pleitos fraudulentos. E, quanto aos
punitive damages, os valores de condenacdes vém
sendo progressivamentinitados pela Suprema

a Pennzoil intentou contra a Texaco uma agéo basesxdtort of induction into breach of
contract (responsabilidade pela inducdo a violagde contrato). O pleito foi acolhido
judicialmente, conferindo-se a indenizagdo biliaaarcom fundamento nos danos sofridos
pela Pennzoil em razdo da interferéncia ilicitarftmusly) da Texaco na relag@o negocial
alheia.”

25 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit. p. 20.

216 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit. p. 21.

2" MORAES, Op. cit., p. 252.
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Corte norte-americana, a qual tem reconhecido
gue as condenagfes em montantes exorbitantes ou
gue busquem punir o ofensor pelos danos
causados a quem nao é parte do processo viola
a clausula do devido processo legal consagrada
pela Constituicdo daquele pais. De mais a
mais, estes ndo servem nas hipéteses com que,
equivocadamente, tém sido invocados por
parcelas da doutrina eda jurisprudéncia
brasileiras, pois se sujeitam a critérios de
admissibilidade  bastanterigorosos. Apenas
podem ser concedidos quando presentes
circunstancias subjetivas que se aproximam da
categoria continental do dolo. A mera culpa, na
auséncia das circunstancias agravantes, n&o
basta, via de regra, para a condenacdo de
punitive damages, embora a gross negligence
(negligéncia grave), em alguns Estados, autarize
sua concessao.
Se assim ocorre no Direito norte-americano,
com muito mais razdo se podBrmar que em
ordenamentos integrantes da familia romano-
germanica (tal qual o brasileiro) ndo sao
admitidos nem o instituto dos punitive
damages nem sequer o carater punitivo que,
entre nds, mesmo na auséncia de lei, vem sendo
emprestado as condenagdes por dano moral.
Exemplifique-se com breve referéncia aos
Direitos portugués e italiano que, em alguma
medida, guardam afinidades com o Direito
brasileiro?®
Na Inglaterra, a partir de 1960, também houve urNdE
redimensionamento no seu campo de atuacdo emdaaestricdes que
foram impostas ao instituto pela Camara dos Lordepartir do
julgamento do casdrookes v. Barnafd® de 1960, chegando-se a
cogitar inclusive a abolicdo dpsinitive damages

28 MARTINS-COSTA, Op. cit., p. 305.

219 HIGA, Op. cit., p. 59-64. Afirma o autor(* Sr. Rookes, que foi empregado, por varios
anos, da companhia aérea British Overseas AirdEafinpany — B.O.A.C., exercendo a fungdo
de projetista de aviBes, em um escritério da engnes Aeroporto de Londres. Ele era
membro de um sindicato denominado Association ofinEering and Shipbuilding
Draughtsmen — A.E.S.D., ao qual todos os empregddasscritorio eram filiados. Ele e um
colega, Sr. Unwin, ficaram insatisfeitos com a agaddo sindicato e se desfiliaram. O
sindicado estava muito desejoso de preservar siscio de que nenhum ndo associado
poderia ser empregado naquele escritério e tomouligias enérgicas para que os dois
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Contudo, a partir do casdB v. South West Water Servicés
(1988) houve uma interpretagéo restritiva das gmias alinhavadas”

retomassem a filiagdo. Unwin concordou em retormaas o apelante ndo. Em retaliacdo, a
B.O.A.C., constrangida por duas notificagdes conmeagas de greve, foi induzida pelo
sindicato e pelos seus membros a, primeiramenspesuler o Sr. Rookes e, depois, a rescindir
seu contrato de trabalho. Como o Sr. Rookes ndmtoausa contra a B.O.A.C., ja que ndo
houve violag&o do contrato nem cometimento delafitoj ele ajuizou agdo em face de dois
membros e de um diretor do sindicato, Sr. Barnamfundamento de que eles erroneamente
induziram a B.O.A.C. a agir do modo como agiu. Eimeira instancia, o jari, presidido pelo
Justice Sachs, condenou o Sr. Barnard ao pagameetof 7.500, entre punitive e
compensatory damages. A Corte de Apelacdo reverfelgamento, por entender que o Sr.
Barnard ndo procedera em desconformidade com ®lente disso, o Sr. Rookes recorreu a
House of Lords, que deu provimento ao seu apelm, woto condutor do Lord Devlin, que
determinou a realizacdo de um novo julgamento pguwe os jurados, a partir das novas
diretrizes por ele alinhavadas, aquilatassem seaspaomportaria exemplary damages, o que
ele, pessoalmente, ndo vislumbrara das provasidalgaté entdo.[...] Ao projetar os matizes
nos quais os exemplary damages deveria ser admititm Direito inglés, a primeira
providéncia do Lord Devlin foi confinar as hipétesge incidéncia. Baseado em dois atos do
Parlamento, que mencionavam nominalmente o institquiais eram o The Law Reform
(Miscellaneous Provisions) Act — 1934 e o The Resand Auxiliary Forces (Protection of
Civil Interests) Act — 1953, ele concluiu, ao mesemmpo, que ndo era possivel, em total
desprezo a lei e aos precedentes, repudiar o “el@myprinciple”, bem como que havia certa
categoria de casos nos quais os exemplary damaagesrs (teis para reafirmar a forga do
Direito e fornecer uma justificativa pratica paralmitir que o Direito Civil abrigasse um
principio que, pela légica, pertencia ao Direitori2é Fulcrado em tais premissas, ele propds
a implementacdo dos “categories test”, uma espélgieescrutinio no qual era necessario
avaliar, previamente, se o0 caso se enquadrava eandam seguintes hipéteses: i) ocorréncia
de atos opressivos, arbitrarios ou inconstitucianperpetrados por funcionarios do governo;
i) condutas em que o réu tenha calculado que mlobtido com o ilicito excederia eventuais
indenizagbes com que ele tivesse que arcar; iigosaexpressamente previstos em lei. [...]
Além de restringir as hipéteses de aplicacdo daostijwe damages, Lord Devlin elaborou uma
espécie de verificagéo in concreto acerca da nédads efetiva de langar méo do recurso, ao
estabelecer que a condenagao punitiva seria casjed somente se (“if, but only if”), a soma
que os jurados tivessem em mente a titulo repacafésse insuficiente para punir a conduta
ultrajante, demonstrar a reprovagao do juri em faleejuele comportamento e dissuadir o réu
de repeti-lo.”

220 HIGA, Op. cit., p. 67-69. Afirma o autotO episddio, ocorrido em 1988, dizia respeito a
empresa responsavel pela distribuicdo de dgua g#cede Camelford, a South West Water
Services, cujos empregados, acidentalmente, inticala na tubulagdo hidrica cerca de vinte
toneladas de sulfato de aluminio, o que ocasioeou,razdo de propriedades poluentes da
substancia, a contaminacéo da agua potavel queiregarida pela populacédo local. A agéo
judicial envolveu 182 consumidores, que alegaramtreeoutras coisas, transtornos ilegais,
negligéncia e quebra de um dever legal, uma veagmpresa ocultara o fato e emitira nota
assecuratoria da potabilidade da 4gua, o que agravem intensidade e duracdo os danos
causados. Embora os pedidos de compensatory daneagesitive damages tenham sido
acolhidos em primeira instancia, a empresa atacodeaisdo somente em relacdo a estes
ultimos, sob o argumento de que a House of Lords;aso Rookes v. Barnard, admitira a
condenacdo punitiva apenas nas hipoteses de #iditmrts) ocorridos até a data daquele
julgamento. Tratava-se de uma interpolacdo de todtevida, haja vista ndo constar do
precedente mencionado a referida limitacdo, a cadrentemente teria sido feita de modo
expresso, caso assim o desejasse a Corte, qus, ak@uela ocasido, teve o capricho de
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no casoRookes v. Barnardjue somente veio a ser revertida no caso
Kuddus v. Chief of Constable of Leicestersfifré2001), quando foi
suprimida a regra dacuse of action tesf??

A partir desta decisdo, que acabou por suprimiord@namento
esta regra “irracional”, pois vinculava a concessdmao deexemplary
damagesa um fato cronoldgico ou de ter sido apreciadaigneente
em juizo, o Departamento de Assuntos Constitucsoreionheceu por
meio do parecefhe Law on Damagg®007) que a decisdo representou
uma mudanca significativa no que se refere adimste a possibilidade
de concedé-los nos moldes estabelecidos noRmeskes v. Barnart

No proximo capitulo serdo abordadas as principaéstfes que
circundam a utilizacdo da indenizacdo punitivepanitive damageso
Direito brasileiro e sua diferenciagdo com a w@g@o da fungéo
punitiva no arbitramento do valor da indenizacdo geno moral nas
condenacdes por assédio moral no @mbito das relagbgabalho, bem
como as suas limitagdes normativas e principiol&ic

descer as minucias a fim de impor restricdes. Adé&sro, a interpretacéo proposta ndo tinha
carater cientifico, na medida que tornava o Diredleatoriamente factual, ou seja, ao invés de
ser uma Ciéncia viva e mutante em torno de novostacimentos e demandas sociais, deveria
ficar petrificado em situag@es litigiosas pretésfecomo se as situagdes ocorridas antes de
determinada data merecessem valoragao distinta, yorcritério puramente cronoldgico.
Todavia, esse ndo foi o entendimento da Queen’shBpre congelou as hipéteses de punitive
damages aquelas consolidadas em precedentes aetergo 1964. Azar dos habitantes de
Camelford que, por terem ingerido dgua infectada E388, tiveram o montante punitivo
extirpado da condenacgéo. A Corte entendeu aindacaguiéir fatos para tentar eximir-se da
responsabilidade é diferente de buscar um iliaitrdtivo e que empregados de uma empresa
nacionalizada nado sao funcionarios do governo.ddtziu-se, entdo, além dos “categories
test”, o “cause of action test”, pelo qual, mesmaequm determinado ilicito se enquadrasse
numa das trés categorias preconizadas em RookBamard, somente haveria condenagéo
em punitive damages se existisse um precedend€ulico objeto e anterior a 1964.”

ZZLHIGA, Op. cit., p. 67-70. Afirma o autorUm individuo havia comunicado a um policial,
em 14 de junho de 1996, que, ao retornar ao seutap&nto, onde estava hospedado um
amigo, sentiu falta de vérios bens de sua propdedeD oficial respondeu-lhe que o caso
seria investigado, contudo, dois meses depoispdog assinatura do denunciante numa
declaragdo escrita que retirava a queixa de fuApesar de o agente de policia admitir a
falsificacdo, ele logrou éxito na tese de que citdindo comportava punitive damages, na
medida em que ndo se enquadrava em nenhum casmeat&964. Ao censurar a deciséo, a
Corte esclareceu que a intencéo do Lord Reid fdedracar um modelo mais genérico, tanto
assim que ele enfatizou, preponderantemente, “fios, categorias e classes de acdes”, ao
invés de hipéteses precisas e especificas de paxeabiveis”. A partir de tal premissa, deu-
se provimento & apelagéo, suprimiu-se a regra dause of action test”.”

22 H|GA, Op. cit., p. 67-70.

2B HIGA, Op. cit., p. 71.
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3 DA APLICACAO DA FUNCAO PUNITIVA NA INDENIZACAO
EXTRAPATRIMONIAL NO DIREITO DO TRABALHO
BRASILEIRO

A partir da anadlise dos critérios utilizados peMmistros do
Tribunal Superior do Trabalho no arbitramento dadenizacbes por
dano extrapatrimonial decorrentes de assédio muoaé@mbito das
relacbes de trabalho, especificamente no que sFerefo critério
punitivo, verifica-se que, de fato, ndo é aplicadoBrasil ospunitive
damagego Direito norte-americano e inglés. O que semhbsé que o
Tribunal Superior do Trabalho tem utilizado a fumgdunitiva da
Responsabilidade Civil no momento do arbitrameitindenizacdo por
dano extrapatrimonial como um critério para majocarquantum
indenizatorio no caso concreto. Assim, partinda@aeremissa de que
no Brasil ndo se aplicam @sinitive damagesuma vez que ndo estédo
presentes as principais caracteristicas do irstitatquestdo que se
propde no presente capitulo é verificar a posdiilieé da utilizacéo da
funcdo punitiva na quantificacdo da indenizacdo opeldanos
extrapatrimoniais decorrentes de assédio morakdenamento juridico
brasileiro, considerando o sistema normativo vigems principios
aplicaveis e os critérios utilizados para fundameeatsua aplicacéo.

Conforme comprovado no primeiro capitulo, os dogque sdo
normalmente utilizados pelos magistrados para elstedr a funcao
punitiva e consequentemente no valor da condersii@a vedacéo do
enriguecimento ilicito (indevido ou sem causa)xter®sao e intensidade
da repercussdo do agravo na vida privada ou sdaavitima, a
gravidade da lesdo, as perdas das chances dadidapeazeres da vida
social ou da vida intima, a condi¢do socioecondm&&itima, a idade
da vitima, eventuais sequelas, a funcdo pedagdgicadenizacdo, a
intensidade do grau de culpa determinado pelo aloloulpa do agente
ofensor, a originalidade ou reincidéncia da condenantual retratacao
espontanea, o esforco efetivo para minimizar a safeou lesdo, a
condicéo econdmica do agente ofensor, o carateualiério no sentido
de desestimulo a novas investidas do ofensoruaezatjuridica do bem
juridico danificado (do dano), a intensidade deadéo do sofrimento, a
teoria do valor do desestimulo (punir, compengaegenir), a sancao e
0 castigo ao ofensor, o equilibrio entre o dano essarcimento, a
justica e equidade, a equidade e prudéncia, o Bosps0 principio da
razoabilidade, o principio da proporcionalidadeeatlesao e o valor da
indenizacédo, o principio da restauracéo justa pguoional, a resposta
social a ofensa, um lenitivo para o ofendido e>aarglo social.
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A partir da escolha dos principais critérios porauluestao
metodologica, sera tratado inicialmente acerca diasitacdes
normativas e principioldgicas para a aplicacdo wWedo punitiva no
arbitramento dguantumindenizatorio.

3.1 UTILIZAGAO DA FUNGAO PUNITIVA NA QUANTIFICAGAO
DO DANO

A partir do estabelecimento do vinculo obrigacigmad meio do

reconhecimento da existéncia de uma conduta lesvassédio moral,

do nexo de causalidade entre esta conduta e oso&io pela vitima e

a existéncia do proprio dano, passa-se a etapataleetecer o valor da

indenizacdo pelo dano extrapatrimonial. Com relagdarbitramento

das indenizacbes por dano moral, José Ignéacio Botéé Mesquita

afirma a existéncia de trés estagios historicosinttis. Segundo o

referido autor:
O primeiro aparece na jurisprudéncia dos tribunais
franceses, que, para reparagcdo do dano moral,
consideravam suficiente a imposicao formal de
uma condenacdo ao ofensor, valendo mais o
aspecto moral dessa condenagdo que 0 seu aspecto
econdmico. Com base nisso, aqueles tribunais
impunham ao réu a condenagado simbdlica de um
franco, valorizando-se o0 aspecto punitivo da
condenagao em si. O segundo estagio caracteriza-
se pelo entendimento de que, a par do carater
punitivo, a condenagdo deveria ter um sentido
compensatorio de natureza econdmica, mas sem a
nogdo de equivaléncia prépria da reparagdo do
dano patrimonial. Chegou-se, assim, ao
entendimento de que a indenizagdo nao devera ser
tdo pequena, que se torne inexpressiva, nem téo
grande que se converta em fonte de
enriquecimento, ficando sujeita ao prudente
arbitrio do magistrado. Finalmente, o ultimo
estagio, que é o atual, corresponde ao periodo da
exacerbacd@o da condenacdo para que ela sirva de
exemplo e desestimule a reiteragdo do
comportamento ilicito, levando as dltimas
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consequéncias o carater punitivo da reparacao,
sempre a critério do prudente arbitrio do fdfz.

E 6bvio que diante da subjetividade do dano mortrefa de
arbitrar o valor indenizatério ndo é simples, palbese, inclusive,
afirmar ser uma das mais arduas do direito conteingo uma vez que
a ninguém é dado saber quanto o préximo séfreMas palavras de
Judith Martins-Costa:

Com razdo ja foi dito que a expressao “dano
moral” designa um “enormemente dificil
conceito”. Entre ndés, o seu tratamento
dogmatico, todavia, seem dado, no mais das
vezes, de modo simplista, atécnico e disfuncional
aos proprios fins que a responsabilidade civil,
como instituto juridico, estd voltada a proteger,
isto é: a reparagdo (no caso de lesdo a interesse
patrimonial) ou a compensacéo (quando ofendido
interesse extrapatrimonial) de danos
injustamente cometidos. Modo geral, parca é a
atengdo aos filtros ou critérios que discernem
entre a indenizabilidade dqualquer dano” e os
danos merecedores de tutela juridica por via
indenizatorig?®

Neste sentido, conforme se infere por meio da pesgaalizada
no ambito do Tribunal Superior do Trabalho, as mzk;Oes
concedidas por dano moral decorrente de assédial téon utilizado
como principais critérios balizadores para o séiitramento, dentre
outros, um exame moral da conduta do agente ofeasandlise das

224 BOTELHO DE MESQUITA, José Ignacidd dano moral na Lei de Imprensdeses,
estudos e pareceres de processo civil. Sdo Pall@m7. v. 3, p. 226-227.

225 MOREIRA, Fernando H; CORREIA, Atala fixacdo do dano moral e a periRevista
Forense, v.365, 2003 (jan/fev), Rio de Janeiroefse, 2003, p. 367.

226 MARTINS-COSTA, Op. cit., p. 289-290. Afirma aindzautora: “Nenhum sistema juridico,
todavia, pode conviver com a auséncia de taigdilou critérios para a identificacdo de danos
indenizaveis, pois “os bens juridicpessoae patrimonio sdo demasiado extensos para que
toda e qualquer ingeréncia ou ataqngriff) possa dar lugar a uma obrigacdo de
indemnizac&o”. Justamente por istdué@cdo principal da disciplina da Responsabilidade
Civil determinar, dentre os inUmeros eventos damagee ocorrem cotidianamente, quais
devem ser transferidos da vitima ao autor do daooformemente & ideia de justica
dominante nasociedade. Essa questio se torna particularmentia aw que toca ao dano
moral (rectius: dano extrapatrimonial), porque, ao contrario do geeverifica quanto as
lesbes causadas ao patriménio, de nada adiantairaqar a Teoria da Diferenca, pela
qual a indenizagdo ha de ser igual a diferengaatongnio da vitima tendo ewista os
momentos antecedente e posterior a ocorréncia @mtevdanoso. Demais disto, no
atinente ao dano extrapatrimonial, ndo se estaheglainda, uma firme $lida construcao
dogmatica acerca dos limites dderesse indenizavebomo ocorreu, ao longo dos séculos,
guanto a responsabilidade por dano patrimonial.”
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suas condicdes econdmicas e dos lucros eventualrobtitios através
da conduta lesiva, o que reforca a utilizacdo de&da punitiva da
Responsabilidade Civil, posicionamento este regpaldoela doutrina
nacional de forma majoritarfa’

3.1.1 O grau de culpa do ofensor

O artigo 186% do CCB/2002 equipara dolo e culpa para fins de
caracterizacdo do ato ilicito e consequentementa patabelecer o
vinculo obrigacional de reparag¢éo do dano pelotageusador do dano
conforme a previsdo contida no art. ¥2®o CCB/2002. Diante da
auséncia de um conceito legal de culpa, pode-seafia existéncia de
dois grandes grupos. O primeiro enxerga a culpaoceendo “a
violacdo de um dever legal ou contratual pré-emistee o segundo
como um “erro de conduta” a ser apreciado com haseondicdes e na
capacidade do préprio agente a partir de uma wvhjetbmparacao da
sua conduta com um modelo geral de comportamergerato do
homem médié>

Além disto, também ndo h&4 um consenso quanto aoseatos
que devem ser considerados na apreciacdo da coodimigsiva ou
omissiva do agente causador do dano, o que acabaudo a doutrina a
criar as figuras da culpga concreto(avaliacdo subjetiva da conduta do
agente) e a culgm abstrato (avaliacdo considerando a conduta do
homem médiof?’ Contudo, atualmente, a doutrina tem deixado de

227 Neste sentido: “A indenizacéo dano mora) além do carater ressarcitorio, deve servir
como sancdo exemplar. A determinagdo do montadaniratério deve ser fixado tendo em
vista a gravidade objetiva do dano causado e araegsfio que o dano teve na vida do
prejudicado, o valor que faga com que o ofensoeveela de novas indenizagdes, evitando
outras infragdes danosas. Conjuga-se assim, aatelari sancdo exemplar a do carater
ressarcitorio, para que se tenha o esbocqudmtumdo dano moral” (SANTOS, Antonio
JeovaDano moralindenizavel. — 4. ed. rev., ampl. e atual. De aze@m o novo codigo civil.

— S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 20036g). No mesmo sentido: “Pois bem, na
esteira da melhor doutrina e jurisprudéncia, naco da indenizagdo por danos morais, 0
magistrado deve agir com equidade, analisando: extensdo do dano; b) as condi¢des
socioecondmicas e culturais dos envolvidos; c)oaslicées psicolégicas das partes; d) o grau
de culpa do agente, de terceiro ou da vitima.fdgsse). (TARTUCE, FlavioDireito civil, v.

2: direito das obrigagdes e responsabilidade civiéd8— Sao Paulo: Método, 2013, p. 412.)

228 uart, 186. Aquele que, por acdo ou omiss&o voltiatanegligéncia ou imprudéncia, violar
direito e causar dano a outrem, ainda que exclosrge moral, comete ato ilicito.”

294prt, 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186.87), causar dano a outrem, fica obrigado a
repara-lo.”

20 CALIXTO, Marcelo Junqueirad Culpa na responsabilidade civil — estrutura egé@m. Rio

de Janeiro: Renovar, 2008, p. 10-11.

ZLCALIXTO. Op. cit., p.13.
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adotar esta distingcdo de forma rigida, passanddizauparametros de
comportamentos especificos e diferenciados paranais diversas
situagdes, analisando a atuacdo do agente a gdartitma conduta
esperada do homem médio em conjunto com as pedaties do caso
concretd’

Ja no que se refere aos graus de culpa, a doatrdigide em
culpa grave, leve e levissima. A culpa grave ocquando ha uma
violacdo mais séria do dever de diligéncia que igidkx ao homem
médio, podendo ser equiparada ao do dolo. A cape $eria a falta
evitavel com a atencdo ordinaria. Ja a culpa lenésseria a falta
evitAvel com atencdo extraordinaria, especial f#nie ou com
conhecimento singul&’* Muito embora esta divisdo em graus de culpa
ndo tenha relevancia pratica para fins da conf@iwrado dever de
indenizar pelo agente causador do dano, tal gradudgQrnou-se
relevante a partir do surgimento da clausula geealreducdo da
indenizacao prevista no paragrafo tinico do art.d@€CB/2002**

Assim, em que pese esteja previsto qaput do art. 944 do
CCB/2002 que a “indenizacdo mede-se pela extensiodaho”,
positivacéo, conforme ja visto, do principio daamgao integral do
dano, a graduagdo da culpa tornou-se relevantefiparde estabelecer
0S casos em que a indenizacdo deve ser reduzidde ldepecto, o
paragrafo Gnico do art. 944 do CCB/2002 prevé ssipiisade de
reducdo da indenizacdo no caso de despropor¢cé® @mravidade da
culpa e o dano, consubstanciando-se na chamadauledégeral de
reducao da indenizacao.

Verifica-se, portanto, que apenas existe previgdordenamento
juridico brasileiro de utilizacdo da culpa comdéio a ser considerado
para reducdo dguantumindenizatério. Caso contrario, se ndo fosse
esta a intencdo do legislador, teria utilizado presséo “ponderar” ao

232 SCHREIBER. Op. cit., p. 41. Neste sentido: “Naeajacio da culpm abstractondo se
tomam em consideragdo as disposi¢des especiaisssagy 0 seu grau de compreenséo das
cousas, 0s seus meios ou possibilidades individogis compara-se a conduta do autor do ato
a do homem abstratamente diligente, prudente ainspecto, ndo se tendo em conta,
particularmente, a sua educagdo, instrucdo ou dgstipessoais. Mas este tipo abstrato de
comparagdo € o homem normal, que vive entre nés, age sempre, em determinadas
circunstancias, de um modo uniforme; Bamus economicuCHIRONI). N&o é, pois como
bem acentua FERRINI, um tipo ideal, um super-honmaas o tipo eminentemnte humano do
bonus pater familias.(LIMA, Op. cit., p. 38.)

2% GONGALVEZ. Carlos RobertdResponsabilidadeivil. — 8. ed. rev. de acordo com o novo
Cadigo Civil (Lei n® 10.406, de 10-1-2002). — S&mB: Saraiva, 2003, p. 476.

23 «paragrafo Gnico. Se houver excessiva despropanéte a gravidade da culpa e o dano,
podera o juiz reduzir, equitativamente, a inderéipag
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invés de “reduzir’, mesmo no caso de dSfoContudo, verifica-se que

a graduacdo da culpa do agente causador do dansidenutilizada

como critério de majoracdo do valor da indenizacaaforme se

percebe da fundamentagéo das decisdes abaixoritasisc
[...] Trata-se de adequacéo as finalidades, a um s6
tempo, compensatdria, punitiva e pedagdgica do
valor da indenizacdo. Devem ser consideradas
para tanto: a natureza do dano, tempo de
exposicao ou efeitos da ofensa; o grau de culpa do
ofensor, conforme as circunstancias agravantes ou
atenuantes do poder ofensivo (originalidade ou
reincidéncia da conduta, eventual retratacdo
espontanea ou esforco efetivo para minimizar a
ofensa ou a lesdo); e, finalmente, as possibilglade
do ofensor (porte da empresa). {%|(grifou-se)
[...] Além disso, o dano moral, diferentemente do
dano patrimonial, evoca o grau de culpa do autor
do ato ilicito como parametro para fixacdo do
valor da indenizacdo. Nesse sentir, a atuacéo
dolosa do agente reclama reparacdo econdmica
mais _severa, a0 passo gue a imprudéncia ou
negligéncia clamam por reprimenda mais branda.
[...].2% (grifou-se)
[...] Em relagdo ao valor indenizatério, reduziu o
parametro fixado na sentenca, registrando que a
guantia de R$ 5.000,00 corresponde melhor aos
critérios de razoabilidade e proporcionalidade,
levando-se em consideragéo a extenséo do dano, a
intencdo do ofensor, a capacidade econdmica e
social das partes (de forma a evitar o
enriquecimento sem causa do ofensor e o carater
irrisério da medida) e o aspecto pedagégico-
punitivo da sancdo. Nesse contexto, ileso o art.
944 do CC. [...J*

25 MORAES, Op. cit., p. 297.

2% BRASIL, TST. RR-95300-35.2009.5.01.0029. Data digalmento: 25/06/2014, Redator
Ministro Alexandre de Souza Agra Belmonte, 32 Tyrnata de Publicagdo: DEJT
01/07/2014. Disponivel em: <www.tst.jus.br>.

27 BRASIL, TST. RR-3318600-08.2009.5.09.0016. DataJdigamento: 11/06/2014, Relator
Ministro Alberto Luiz Bresciani de Fontan PereiB® Turma, Data de Publicacdo: DEJT
13/06/2014. Disponivel em: <www.tst.jus.br>.

2% BRASIL, TST. RR-162-71.2012.5.09.0010. Data degdmiento: 21/05/2014, Relatora
Ministra Dora Maria da Costa, 82 Turma, Data deliPatfio: DEJT 23/05/2014. Disponivel
em: <Wwww.tst.jus.br>.
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[...] Assim, ndo obstante o Regional ndo tenha
explicitamente afirmado que a majoragéo do valor
da indenizagao a titulo de dano moral observou o
principio da proporcionalidade, consignou
expressamente 0s parametros por ele utilizados
para a fixacdo do novo valor reparatério
(repercussdo da ofensa, posicdo profissional e
familiar da ofendida, intensidade de seu
sofrimento, dolo do ofensor e situacdo econémica
deste, a compensacédo do empregado pela violagao
de seu patrimbnio moral e o carater de
desestimulo para o empregador da pratica
reputada abusiva), a refletir a aplicacdo desse
principio.

Verifica-se, portanto, que a deciséo consagrada no
acorddo regional estd calcada na andlise da
situagdo fatico-probatéria delineada nos autos,
pela qual foi ponderada, a luz da razoabilidade e
da proporcionalidade, tanto a lesividade da
conduta da reclamada, como a situagao econémica
da empresa e o seu grau de culpa.’f’. (grifou-

se).

[...] Além disso, o dano moral, diferentemente do
dano patrimonial, evoca o grau de culpa do autor
do ato ilicito como pardmetro para fixacdo do
valor da indenizacdo. Nesse sentir, a atuacao
dolosa do agente reclama reparacdo econOmica
mais severa, ao passo que a imprudéncia ou
negligéncia clamam por reprimenda mais branda.
[...].2*° (grifou-se).

Assim, demonstra-se que o Tribunal Superior do alhal) de
forma equivocada, tem utilizado a graduagéo daacofymno um critério
para majorar o valor da indenizacdo nos danos pattimnoniais,
descumprindo a intengéo do legislador que “néoraoto a elevacdo da
indenizacdo com base na culpa grave ou no dologdat&’, pois a
previsdo contida no paragrafo unico do art. 94€a®8/2002 trata-se de

29 BRASIL, TST. RR- RR - 297-26.2012.5.09.0029. Dala Julgamento: 23/04/2014,
Relatora Ministra Dora Maria da Costa, 8% TurmataDde Publicacdo: DEJT 09/05/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>.

240 BRASIL, TST. RR-647-71.2012.5.09.0010. Data degduiento: 30/04/2014, Relator
Ministro Alberto Luiz Bresciani de Fontan Perei@® Turma, Data de Publicacdo: DEJT
09/05/2014. Disponivel em: <www.tst.jus.br>.
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uma “norma de temperancga, voltada a atenuar o ramruma
condenacao que resulte na miséria do causadomad.fa

3.1.2 A condicao econdmica do responsavel pela lesa

Outro critério que tanto doutrina quanto jurispmmé tém
utilizado no momento do arbitramento da indenizaéda condicao
econbmico-financeira do agente causador do danbafé@ise seria
necessaria (conforme sera visto no item 3.2.1)amdior da existéncia de
um “limite humanitario ao dever de indeniZif"ndo podendo a
indenizagéo levar o responsavel pela lesdo a faléme insolvéncia.
Neste aspecto, quanto maior a repercusséo da ragéoino patrimdnio
do agente causador da lesdo, maior devera semugaedo montante
indenizatorio, tratando-se, portanto, de um elememie deve ser
ponderado pelo julgador na aplicacdo da clausulal ge reducdo da
indenizag<'318|[f)13

Muito embora esta excec¢édo caracterize uma possblatédo ao
principio da reparacéo integral, em que pese epistasao legal neste
sentido, foi verificado que a jurisprudéncia doblinal Superior do
Trabalho tém se inclinado no sentido de utilizae esitério como um
balizador tanto para reduzir qguanto para majoralor da indenizacgéo,
0 que denota de forma nitida a busca de um captsitivo a
indenizacdo de forma a afetar adequadamente o ooféfhsNeste
sentido,

[...] A fixacdo do valor da indenizag¢éo por dano
moral deve se pautar nos principios da
razoabilidade e da equidade, de modo a evitar um
valor exorbitante ou irrisério, a ponto de levar a

21 SCHREIBER. Op. cit., p. 44-46.

242 SCHREIBER. Op. cit., p. 46.

243 SANSEVERINO. Op. cit., p. 121.

244 Neste sentido: “Quanto ao carasancionatérig além dos quesitos anteriores (necessidade
pessoal da vitima, gravidade do ilicito e magnitddelano), ha que se considerar a capacidade
econdmica do agente, pois numa empresa de gramgespmente uma indenizacdo vultuosa
seré capaz de acoima-la de modo a inibir a redierdo ato ilicito”. (DALLEGRAVE NETO,

Op. cit., p. 155). Da mesma forma: “A indenizac@o danos morais deve traduzir-se em
montante que represente adverténcia ao lesanteseciadade de que ndo se aceita o
comportamento assumido, ou o evento lesivo advir@onsubstancia-se, portanto, em
importancia compativel com o vulto dos interesses @nflito, refletindo-se de modo
expressivo, no patriménio do lesante, a fim de sjota, efetivamente, a resposta da ordem
juridica aos efeitos do resultado lesivo produzideve, pois, ser quantia economicamente
significativa, em razdo das potencialidades doimétiio do lesante”. (BITTAR, Carlos
Alberto. A reparacéo civil por danos morai.ed. S8o Paulo: Revista dos Tribunais, 1994, p.
220.)
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uma situacao de enriquecimento sem causa ou que
ndo cumpra a funcdo inibitéria necessaria. No
caso retratado pelo eg. Tribunal Regional observa-
se que a quantia estabelecida como indenizatoria
guarda pertinéncia com o dano sofrido pelo
empregado, _tem o conddo de compensar o
sofrimento da vitima e de _inibir a reiteracdo da
pratica pela reclamada. [2*f.(grifou-se).
Entende-se que, ao utilizar o critério econdmic@ paajorar ou
manter uma condenacdo sob a alegacdo de que tal deve ser
suficiente para “inibir a reiteracdo da praticaapedclamada”, esta se
utilizando do critério de forma equivocada, invede-se novamente o
sentido da previsédo contida na clausula geral da¢gé® indenizatéria
em que pese tal critério ndo esteja expressamamstasip. Neste
sentido, reporta-se integralmente a licdo de Sespas:
A nés parece que, do ponto de vista do nosso
direito positivo, precipuamente, nao ha como
pensar em outra solugdo que ndo esta: a
receptividade pessoal nenhuma influéncia pode ter
sobre a indenizacdo, no que tange a situacéo
financeira da vitima e do causador do dano. Sua
repercussdo pode-se fazer sentir em outros pontos,
menos nest&?’
Por fim, no proximo tépico serd analisado o Ultionitério que
vem sendo utilizado de forma equivocada no arbgramdo montante
indenizatorio.

3.1.3 O enriguecimento obtido com o fato ilicito

Por fim, cabe discutir se o lucro eventualmenteidobpelo
agente causador do ato ilicito pode servir deraitg ser utilizado no
arbitramento do valor da indenizagdo pelos danaaimdecorrentes de
assédio moral.

Alguns autores como André Gustavo Corréa de Andrade
defendem que a existéncia de lucro “ilicito” camstim pressuposto da
indenizag&o punitiva independentemente de culpaegedirmando que

25 BRASIL, TST. RR-657-09.2012.5.08.0119. Data degduiento: 21/05/2014, Relator
Ministro Aloysio Corréa da Veiga, 62 Turma, Data Beblicacdo: DEJT 23/05/2014.
Disponivel em: <www.tst.jus.br>.

246 | OPES, Miguel Maria de Serp@urso de direito civil5. ed. Rio de Janeiro: Freitas Bastos,
2001. v. 5, p. 399.
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uma das finalidades da indenizagdo punitiva sexmtaeente a de
impedir que o lesante venha a lucrar com o atitoilf¢’

Aqueles que entendem que a Responsabilidade €ial apenas
a funcdo puramente reparadora ou reintegrativandefe que esta nao
pretende remover o enriqguecimento do patriménicaisador do dano,
uma vez que os cuidados e preocupagfes ndo sesiamessim o que
estaria a menos no patrimdnio da vitima, devensiitug até ao limite
do dano “e como dano”, ndo havendo falar-se, ptartaem
enriquecimento sem causa por parte do agente causadiand’® Em
sentido contrario, existem autores que defendewssilflidade de que
todo o lucro obtido pelo agente ofensor seja remssa vitima,
inclusive nos casos em que a leséo fosse infeviduao obtido, sendo
tal diferenca utilizada como verdadeira pena pavad

O grande problema desta interpretacdo, além ddrueswento
da funcéo principal da Responsabilidade Civil, guea sua funcao
reparatOria, é que, na pratica, o que se tem quseddiliza a funcéo
punitiva da Responsabilidade Civil nos julgados mé&ssa de um
recurso retérico sem qualquer sistematiz&%%ﬂssim, mesmo que se
admita a existéncia de outras funcdes da respdidsala, conforme
visto no capitulo anterior, estas somente podemintir de forma
subsidiaria ou reflexa, sob o risco de desvirtudmetia funcao
primordial, que € a de reparar o dano sofrido pilma apenas na sua
extensdo. Ademais, se todo o lucro obtido pelotageausador do dano
com o ato ilicito fosse transferido para o lesadertamente
caracterizaria 0 enriquecimento sem causa da viteis que esta
poderia receber uma indenizagéo muito superioténsdo do seu dano.
Portanto, tal fato ndo pode ser sustenticulo peaduncao punitiva se
sobreponha a funcdo reparatéria e venha, desteafantaracterizar
enriguecimento sem causa para qualquer das partes.

3.2 LIMITACOES NORMATIVAS E PRINCIPIOLOGICAS

247 ANDRADE, André Gustavo Corréa dBano moral e indenizagdo punitivas punitive
damagesia experiéncia doommonlaw e na perspectiva do direito brasileiro. Rialdaeiro:
Lumen Juris, 2009, p. 269.

248 COELHO, Francisco Manuel Pereifa.enriquecimento e o danGoimbra: Livraria
Almedina, 1999, p. 27-28.

249 STARCK apudCOELHO. Op. cit., p. 29.

20 MENDONCA, Diogo NavesAndlise econdmica da responsabilidade civil: o darmsua
quantificagdo Sao Paulo: Atlas, 2012, p. 108-109.
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A aplicacdo da funcdo punitiva da Responsabilid@del no
arbitramento do valor da indenizacdo por dano patramonial tem a
sua aplicacdo limitada por algumas normas e pimipPara fins
didaticos, optou-se por trata-las de forma conjpata evitar tautologia,
uma vez gque as normas escritas, por vezes, acabsitivgndo os
préprios principios aplicaveis.

A primeira limitacdo normativa a sua utilizacaoneantrada no
art. 5°, XXXIX da CF/1988 que positiva o principla legalidade ao
dispor que “ndo ha crime sem lei anterior que dndefhem pena sem
prévia cominacao legal”. Desse modo, a utilizagda@mério punitivo
no arbitramento do valor da indenizacdo posterinten@o fato que
causou o dano e consequentemente ensejou a rapaegagqualquer
previsao legal, violaria o principio da legalidaddnda, a auséncia de
previsdo legal estabelecendo o prévio conhecindogdimites da pena
e da punicdo impossibilita que tanto o lesado quardgente causador
do dano tenham conhecimento de onde comeca a gépagade onde
termina a penalidade, impossibilitando, inclusiveeaisdo de uma
eventual condenacdo pelas instancias supefidres.

A segunda limitagdo normativa a aplicagcédo da fumgdtiva da
Responsabilidade Civil no ordenamento juridico ilvms € encontrada
no caput do artigo 944 do CCB/2002 que positiva o0 principi@
reparacdo integral ao prever que “a indenizacacersedela extenséo
do dano”. Conforme visto no topico “2.2" do presetrabalho, muito
embora exista uma parte da doutrina e da jurispaidéque se
direcione no sentido de interpretar a ResponsadédCivil a partir de
um Direito das Condutas Lesivas e, portanto, airpdat conduta do
agente causador do dano, a previsdo cdput do artigo 944 do
CCBJ/2002 é no sentido de que a indenizagéo dewwabagseparacdo do
dano sofrido pela vitima e ndo a punicao do ofensecontrando os
seus limites na extensé@o do dano. Conforme ditg-8e do “principio
da reparacdo integral” ou “principio da equivalénentre o dano e
reparacdo” que busca colocar as partes na mesuagasit econdmica
anterior a ocorréncia do dano. Ao entender-se dibrdiverso corre-se
0 risco de caracterizar o enriqguecimento sem cdasétima, o que &
vedado pelo sistema normativo vigente. Assim, seb@wdadas as duas
principais limitacdes a utlizacdo da funcdo pumitino Direito

21 YOSHIKAWA, Eduardo Henrique de Oliveird incompatibilidade do carater punitivo da
indenizacdo do dano moral com o direito positivadileiro (a luz do art. 5., XXXIX, da
CF/88 e do art. 944, caput, do CC/200Revista de Direito Privado. Ano 9, n. 35, julho-
setembro/2008, p.90.
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brasileiro, a partir de uma interpretacéo sistegadinormativa, que séo
a proibicdo do enriquecimento sem causa e 0 pitndp reparacao
integral.

3.2.1. A proibi¢do do enriquecimento sem causa

O enriquecimento sem causa encontra-se inseridérodeio
ambito do chamado Direito Restituitdério junto com pagamento
indevido e com a gestdo de negocios, possuindosdatidos juridicos,
sendo o primeiro deles o de um principio que sem® de fundamento
guanto de critério interpretativo a diversos ingtis do Direito Privado
e Pdblico, bem como especificamente de um instique regula a
constituicdo de algumas relagdes obrigacionaisieosg da a partir das
clausulas gerais previstas nos artigos 884 #£°88® CCB/200Z>
Neste aspecto, o fundamento do instituto do enciquento sem causa
seria o0 principio da conservacao estatica dosp@&tids segundo o qual
“as atribuicdes patrimoniais s6 podem ser alterpdasim conjunto de
causas materiais justificativas” e que, caso egaagdo ocorra “sem
gue ocorra a causa, 0 principio ordena, na maiatidaepossivel, a
restituicdo ao estado de coisas anterfof."Portanto, os requisitos
necessarios para que se caracterize o enriqueadirsent causa é que,
além do incremento patrimonial ou de uma vantageatrinponial de
uma das partes, ocorra o “empobrecimento” da odgaendo existir
um nexo de causalidade entre a transferéncia de ealtre os dois
patriménios, além da exigéncia de que esta trarsfexr ndo se dé por
uma justa causa>

2 «Art. 844. Aquele que, sem justa causa, se encigué custa de outrem, serd obrigado a
restituir o indevidamente auferido, feita a atusjéo dos valores monetarios.

Art. 885. A restituicdo é devida, ndo s6 quando téitha havido causa que justifigue o
enriguecimento, mas também se esta deixou derexisti

Art. 886. Nao cabera a restituicdo por enriquectmese a lei conferir ao lesado outros meios
para se ressarcir do prejuizo sofrido.”

23 MICHELON JR., ClaudioDireito Restituitério: enriquecimento sem causag@mento
indevido, gestdo de negécies.Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 260{Colegédo
Biblioteca de direito civil: estudos em homenagem m@mofessor Miguel Reale; v. 8/
coordenacgao Miguel Reale, Judith Martins- Costa),7{7-180.

24 MICHELON JR., op. cit., p. 183-184.

%5 MICHELON JR., op. cit., p. 186-208. O autor refatigersas complicacdes doutrinarias
existentes quanto ao estabelecimento da nocamdeuecimento” principalmente quanto em
gue medida a subjetividade do enriquecido é retevaa determinacéo deste enriquecimento
principalmente nos casos em que beneficio ndo stenesm moeda, mas que para fins do
presente estudo tal discussdo ndo se faz necesssrigue as indenizagdes punitivas se
traduzem em valor monetario.
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A partir destas premissas, a questdo posta € ssdben
indenizacdo que é concedida a titulo de danos snpogiiassédio moral
com fundamento no critério punitivo e afins (pedsgd, dissuasorio,
etc.) caracteriza enriquecimento sem causa da aviteeada. Neste
aspecto, entende-se que sim, pois “o principio queibe o
enriquecimento sem causa nao permite que a ind@wiZigue aquém
do dano sofrido e, em outro extremo, ndo autonE @ ressarcimento
da lesdo extrapatrimonial proporcione ao lesado urmaatagem
exorbitante e indevide®’

3.2.2. O principio da reparacao integral

Conforme visto anteriormente, o principio da repasaintegral
previsto nocaput do art. 944 do CCB/2002 esta atrelado a funcéo
principal da Responsabilidade Civil, que é a deamapo lesado de
forma a coloca-lo na mesma situagdo em que se wacarantes da
ocorréncia do dano. Busca reestabelecer o eqaikbdial rompido pelo
dano e cumprir a exigéncia de uma aproximacao citead aristotélico
de uma justica comutativa, podendo se dar estaagia de forma
integral {n naturg que cumpriria o ideal em termos de justica civaet
ou pecuniaria (indenizacdo em dinheiro), que sdadde forma
subsidiarie>’

Os danos materiais (danos emergentes e lucros neessa
eventualmente sofridos pela vitima do assédio mdelem ser
ressarcidos de forma integral, ndo sendo necessatabelecer uma
indenizagdo pecuniaria que ndo corresponda ao wter danos
efetivamente sofridos pelo lesado. J& no que seeréfindenizacdo por
danos morais decorrentes de assédio moral, a rdadalde reparacédo a
ser utilizada é a pecuniaria, exatamente pelauttificdle de que tal
reparacdo seja realizada de forma integral diaat@ubséncia de um
prévio valor econémico do bem lesado (integridadwainda vitima
empregada), tratando-se, portanto, de um dano abam néo
patrimonial ou sem contetdo econémico.

Muito embora a doutrina cite alguns exemplos deoslan
extrapatrimoniais cuja reparacdo pode seimlaratura como naqueles
casos previstos na Lei de Imprensa (Lei n°. 5.250/omo a
possibilidade de “retratacdo do ofensor, o desmhent retificacdo da
noticia injuriosa, a divulgacéo da resposta, eretemo, a publicacdo da

2% NANNI, Giovanni EttoreEnriquecimento sem caus®&o Paulo: Saraiva, 2004, p. 357.
27 SANSEVERINO, Op. cit., p. 34-40.
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sentenca condenatérfa® entende-se néo ser possivel a utilizacdo deste
tipo de reparacdo na indenizacdo por dano morardate de assédio
moral.

A partir da decomposi¢éo do principio € possivehidicar as
suas trés fungbes primordiais: funcdo compensatéfimncao
concretizadora e a funcdo indenit&faA funcdo compensatéria é a
funcdo mais caracteristica do principio da reparag@egral ao
estabelecer que a indenizacéo seja equivalentdaamos da vitima para
compensar os prejuizos sofridos, inclusive, comstoyno arbitramento
do valor de indenizagéo por danos extrapatrimaon@imtudo, hd quem
sustente acerca da impossibilidade da aplicac&witwio da extensao
ao dano extrapatrimonial uma vez que neste caso h#&#eria
ressarcimento e, portanto, ndo bastaria estipularagreparacdo seria
medida pela extenséo do d&fbDiscorda-se deste entendimento, pois
€ o principio da reparacao integral, ao lado deosuirincipios como o
da vedacdo do enriquecimento sem causa e 0 daébeafrincipal
diretriz do operador do Direito tanto para quacdifia reparagdo natural
quanto para estabelecer a indenizacdo pecuniadiusive no que se
refere aos danos extrapatrimoni&fs.

A segunda funcao do principio da reparacéo intefjyalfuncao
concretizadora, que estabelece que a indenizagueyuelacdo mais
préxima possivel aos prejuizos reais e efetivosdasf pela vitima e
que tal avaliagdo deve ser feita de forma congrel@ juiz no momento
da concessdo da indenizagéo, levando em considets;&lementos
faticos e as provas contidas no processo no catioutar, tarefa que,
segundo Sanseverino, constitui-se num dos pontes dedicados na
atualidade da Responsabilidade Ci¥4l.

Por fim, através da funcéo indenitaria, que € wamldua ideia de
gue os prejuizos sofridos efetivamente pela vititoastituem nao
apenas um piso, mas também um teto indenizatéemda permite que
0 montante da indenizagdo ultrapasse a extensdo pdggizos
efetivamente sofridos pela vitima para evitar cigeratimento sem
causd® sendo que a indenizacdo devera correspondepsigmente &

28 SANSEVERINO, Op. cit., p. 276.

%9 SANSEVERINO, Op. cit., p. 57.

%0 gILVA, Regina Beatriz Tavares D&ddigo Civil ComentadoSILVA, Regina Beatriz
Tavares Da. (Coord.) 8 ed. S&o Paulo: Saraiva,,301959.

%! SANSEVERINO, Op. cit., p. 47-48.

%2 SANSEVERINO. Op. cit., p. 76-77.

23 SANSEVERINO. Op. cit., p. 59.



99

perda causada em razdo do evento dafidsteste aspecto “a funcédo
indenitaria permite estabelecer uma conexdo erdrgrimcipios da
reparacdo integral (art. 944) e o da vedacédo dmummimento sem
causa, ambos positivados pelo CCB/2002 (art. 8&yando “para
limitar os excessos indenizatérid€®. Portanto, a funcéo indenitaria do
principio da reparacao integral constitui um Olpeea o recebimento
pelo lesado da chamadampensatio lucri cum damr{compensagao
das vantagens), bem como para a recepcapuddive damagesu
indenizacéao punitiva no ordenamento juridico beasil

A primeira limitagdo imposta pela funcdo indenéatd principio
da reparacdo integral traduz-se na possibilidadeatapensacdo da
vantagem (lucro ou beneficio) obtida pela vitima den dano
indenizavel quando ambos (dano e vantagem) deeorrélo mesmo
fato (ato ilicito) que os originaram com o objetivie evitar o
enriquecimento sem causa. Trata-se da possibilidedeompensar a
indenizagdo eventualmente concedida a vitima dédmssmoral no
ambito do Direito do Trabalho a titulo de lucrossamntes pelo periodo
em que ficou afastada do trabalho com a pensaddpreiaria recebida
pelo 6rgdo previdenciario durante o periodo do tafasnto. Esta
discussdo, alids, € muito comum no ambito de agddgiais
decorrentes de acidentes de transito em que oeagausador do dano
postula a compensacéo das vantagens obtidas pieta w@u por seus
dependentes por meio de contratos de seguro, Sdgudanos Pessoais
Causados por Veiculos Automotores de Vias TeresBeguro de
Danos (DPVAT) e de pensbes previdenciarias, temddusive o
Superior Tribunal de Justica editado simula desputidéncia sobre o
tema?®®

O principal requisito para possibilitar a compe@sacdas

7

vantagens é a existéncia de uma relacdo de cadmladequady

%4\/INEY, Geneviéve; JOURDAIN, Patrickes effets de la responsabilité: les obligaticns

2. ed. Paris: LGDJ, 2001, p. 113.

%65 SANSEVERINO. Op. cit., p. 60-62.

%66 Stimula 246 do STJ: “O valor do seguro obrigatéiéwe ser deduzido da indenizagéo
judicialmente fixada”. Muito embora o STJ entend# @ indenizagdo previdenciaria e a de
natureza civil ndo se compensem. Neste sentido:BRATJ. AgRg no REsp 703.017/MG.
Data de Julgamento: 02/04/2013, Relator MinistréoAio Carlos Ferreira, 42 Turma, Data de
Publicacédo: DJE 16/04/2013, Disponivel em: <wwwjustjbr>.

%7 NORONHA. Op. cit., p. 627. Refere o autor: “[a.}eoria da causalidade adequada parte de
uma relag@o de pura condicionalidade: o fato didercomo determinante do dano héa de ter
sido uma dasondiciones sine quibus nao resultado final. Mas a essa condicionalidade fa
se acrescer uma relac@o que se chansaléguacaoesta existird quando se puder dizer que o
dano verificado € consequéncia normalmente prelisiv fato que estiver em causa.” (grifos
conforme o original)
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entre a indenizagdo e a vantagem auferida petaavitom o mesmo fato
(ato ilicito), gerando o efeito de reduzir o valta indenizacdo que
nunca podera ser inferior ao valor “zef8” Assim, a compensacéo das
vantagens busca evitar o enriquecimento sem caasaitona de
maneira a impossibilitar que esta fiqgue numa sitaapelhor do que
estaria caso néo tivesse ocorrido o evento damrasando-se, portanto,
da primeira limitagdo imposta pelo principio da amgédo integral
relativo ao teto indenizatorio.

A segunda limitagdo da funcéo indenitaria do ppiacida
reparacdo integral com relagcdo ao teto indenizatdraduz-se
exatamente na impossibilidade da aplicacdo dotutstdos punitive
damages bem como da fun¢&o punitiva no arbitramentogdantum
indenizatorio no sistema juridico normativo brasile

Por 6bvio que o principio da reparacdo integral @édsento de
criticas, principalmente em alguns casos em quee mmmhstituir o
chamado “inferno de severidade”, quando, por meiam contrato de
seguro ndo conseguir cobrir todos os riscos, owsotnto de vista de
justica individual ao n&do levar em consideracamrést relativos a
subjetividade da conduta ou aspectos econdmicagelate causador do
dano, ou ainda por priorizar os mais afortunadosasn dos lucros
cessantes, ou pelo risco de causar, por um atgnifisante em um
momento de infelicidade um prejuizo de extremo rvatmnémico que
possa levar 0 agente causador do dano a faléndi@solwéncia e, por
fim, ao ndo valorizar adequadamente o progresseiudiiIzacdo em
razdo das atividades consideradas de risco e geeeoguais custos de
indenizacdes séo transferidos aos precos pagas geisumidore®”’

Inicialmente, importante ressaltar que a indeniaggélo dano
extrapatrimonial possui uma natureza satisfatfria ndo reparatéria
como ocorre na indenizagdo por danos patrimoniaile ® bem lesado
possui um conteddo econdmico prévio.

268 SANSEVERINO. Op. cit., p. 63-65.

%9 SANSEVERINO. Op. cit., p. 78.

2 MELO, Diogo Leonardo Machado dginda sobre a funcéo punitiva da reparacdo dos
danos morais (e a destinacéo de parte da indenzpegda entidades de fins sociais — art. 883,
paragrafo Unico, do Cédigo CivilRevista de Direito Privado, n°. 26, abril-junh©08, p.
117. Aduz o autor: “Importante alertar que grandeeda doutrina usa como sinénimos o
termo compensacéo e satisfagdo. Mas ha difere@geaspensatoria a indenizacdo quando o
dano puder ser avaliado de maneira aproximadanexata. Serd satisfatéria quando esta
valoracdo ndo for possivel. Seguindo esta termgmmloos danos patrimoniais seriam
reparatorios e os danos morais, dada a incertezuaextensao (e dado o fato de ndo ser
possivel que a indenizacdo consiga gerar a equiial&xata em dinheiro), seriam apenas
satisfatorios”.
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Com relacéo a tal critica, Paulo de Tarso Sangevefirma que:

A jurisprudéncia brasileira, embora sem fazer
referéncia expressa, tem-se utilizado
implicitamente do principio da reparagéo integral
para a quantificacdo das indenizagdes por danos
extrapatrimoniais, servindo de exemplo a postura
firme do STJ no sentido de rejeitar, em diferentes
situagles, os tarifamentos indenizatérios fixados
na legislacdo ordinaria para quantificacdo de
indenizagBes por danos morais (arts. 1.547 e 1.550
do CC/16 e Lei de Imprensa), com base no
principio da razoabilidade, além do controle
exercido sobre os valores arbitrados por tribunais
inferiores em quantias excessivamente elevadas
ou muito baixas [...]

Além disso, o STJ revisou sua postura inicial de
ndo analisar o montante das indenizacdes por
danos extrapatrimoniais, por ser questao de fato,
passando a exercer um rigoroso controle, com
base no principio da razoabilidade, quando os
valores forem muito elevados ou excessivamente
baixos [...JF"*

De igual sorte a indenizacdo pelos danos extrapatifis nao
deve possuir natureza punitiva e/ou preventivateida impossibilidade
de sua aplicagéo no ordenamento juridico brasileaoforme visto
anteriormenté’

Assim, o principio da reparacao integral previsicaputdo art.
944 do CCB/2002 deve ser utilizado ao lado de eutmitérios que
serdo delineados adiante no arbitramento do valondknizacdo pelos
danos extrapatrimoniais, cuja analise deve sezael pelo magistrado
no caso concretd?

3.3 CRITICA A UTILIZAGCAO DA TEORIA PELOS TRIBUNAIS
TRABALHISTAS BRASILEIROS

A utilizacdo da funcdo punitiva da Responsabilid&iel no
arbitramento doquantum indenizatorio nas obrigacdes referentes a
danos extrapatrimoniais € uma realidade vivenciadas os dias pelos
magistrados trabalhistas. Conforme visto, muito @abo Tribunal

2 SANSEVERINO. Op. cit., p. 268.
22 Capitulo 2, item 2.3.1, 2.3.2 € 2.3.3
23 SANSEVERINO. Op. cit., p. 271.
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Superior do Trabalho néo reanalise matéria de fetqueles casos em
gue a indenizagdo extrapatrimonial se mostre idasOu exorbitante,
acaba por apreciar recurso cujo objeto € o valorindkenizacao
concedida, utilizando-se dos critérios elencadogemo 1.5 do presente
trabalho.

Ocaorre que diante da auséncia de critérios legais @ fixacao da
indenizacgéo por dano extrapatrimonial e dianterdadg liberdade dos
magistrados na escolha dos critérios que lhes graretais relevantes, o
gue ocorre na pratica € que tais critérios apef@asusilizados para
justificar o quantum escolhido de forma aleatéria sem o devido
aprofundamento dos motivos que levaram a fixacadaatlequantia
considerando cada critério especifico, facilitaadontroducéo da funcao
punitiva neste calculty*

Sabe-se que “o juiz formula juizos de valor ndonapeno
momento em que interpreta e aplica a norma juridiparticularmente
gquando se trata de aplicar uma clausula geral’taenb¥ém antes,
enquanto examina os fatos concretos, aos quaigaagpegioristicamente
maximas de sua experiéncia de vida, do senso comosncostumes
locais em que se encontra inserid®”.Entretanto, espera-se, pelo
menos, “conhecer a justificacdo da avaliacdo feta juiz, ter acesso a
explicitagdo, na motivacdo da decisdo, do critéde ele considerou
prevalecente no caso concret6”E quando néo é feita esta andlise ou
esta se da de forma assistematica e com a utitizbgdiversos critérios
ndo relacionados com a extensdo do dano e sem daodev
aprofundamento de cada um, ndo se garante um O6t®ntla
racionalidade da sentenéd” pois ndo ha uma separacdo nitida
tampouco metodolégica acerca do que esta sendedidnca titulo de
compensacao pelos danos extrapatrimoniais ao oferelio que esta
sendo concedido a titulo de punicdo ou desestiawtfensof’®

Ao contréario, verifica-se que muitos destes cgrEao, na sua
grande maioria, utilizados de forma intuitiva, reté e mecanica. Além
disso, critérios vagos como razoabilidade ou bons@eem nada
auxiliam no estabelecimento de uma indenizacaa jpsgios danos
extrapatrimoniais por se tratarem de critérios merete subjetivos’®
Muitas vezes, as condenacfes sdo fundamentadas gsatquer

24 pUSCHEL, Op. cit., p. 21.

25 MORAES, Op. cit., p. 270-271.

28 MORAES, Op. cit., p. 271.

2T MORAES, Op. cit., p. 270.

28 MENDONGA, Op. cit., p. 108-109.
29 MENDONCA. Op. cit., p. 90-96.
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aprofundamento dos critérios utilizados, pois, euites casos, apenas
fazem referéncia a necessidade de utilizacdo dendietados critérios
para a apuracao amantumindenizatério, o que reforca a ideia de que a
utilizacdo do carater punitivo da Responsabilid@dél seria imanente
a qualquer conduta ilicita que gerasse um danapatiimonial. Neste
sentido,
[...] Quanto ao valor fixado a titulo de indenizaca
por danos morais, sinale-se que essa verba deve
ser arbitrada em quantia justa e razoavel, levando
em consideracdo o dano causado a empregada, as
condicdes pessoais e econdmicas dos envolvidos e
a gravidade da leséo aos direitos fundamentais da
pessoa humana, da honra e da integridade
psicoldgica e intima.
Devem, também, ser observados os principios da
razoabilidade, da equidade e da
proporcionalidade, de modo que o ato ofensivo
nao figue impune e que, ao mesmo tempo, sirva
de desestimulo a reiteragdo por parte do ofensor
(aspecto punitivo e preventivo). A indenizacgao
fixada ndo deve ser irriséria, tampouco
representar enriqguecimento sem causa da vitima.
Imperativo, nesse contexto, que o valor da
indenizagdo se preste também a punir a reclamada
pela negligéncia na manutencdo de um ambiente
de trabalho digno para seus empregados e, ainda,
para compensar a trabalhadora, pela ofensa a sua
dignidade que se configura pelo tratamento
desrespeitoso, ofensivo e humilhante que lhe era
conferido por seus superiores hierarquicos, o0s
supervisores [..F°
Conforme pode ser verificado do trecho do acérdéimnaa
transcrito, ndo héa na fundamentagéo qualquer ext&cédo da reflexdo
realizada sobre cada um dos critérios mencionades lgvaram o
magistrado a fixar o valor da indenizacdo, o queusive viola a
previsdo contida no art. 93, & da CF/1988 que prevé a

20 BRASIL, TST. RR-3576900-45.2008.5.09.0652. DataJdigamento: 25/06/2014, Relator
Ministro Luiz Philippe Vieira de Mello Filho, 72 Tma, Data de Publicacdo: DEJT
01/07/2014.

%81 Art. 93. Lei Complementar, de iniciativa do Supeeffribunal Federal, dispora sobre o
Estatuto da Magistratura, observados os seguintesos: [...]

IX — todos os julgamentos dos 6rgdos do Poder iduiticserdo publicos, e fundamentadas
todas as decis@es, sob pena de nulidade, podelaidiraitar a presenca, em determinados
atos, as proprias partes e a seus advogados, oentm estes, em casos nos quais a
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obrigatoriedade da fundamentagédo das decisdesssihidando ainda,

gue seja feito um controle externo eficaz da decigér meio do

exercicio pleno do direito de recurso, pois se al@sece a motivacao
racional que formou o seu convencimento, conforrigéacia prevista

no art. 131¥do Cédigo de Processo Civil (CPC/1975).

Neste aspecto, diversas questdes (O que € umaayjuesta? O
gue é uma quantia razoavel? Qual a espécie defdatesada? Qual
espécie de dano é mais grave e merece uma ind@oipagior? Qual
espécie de dano é menos grave e merece uma inglamizeenor? Quais
0s aspectos pessoais do agente ofensor e da vitewam ser
considerados? Quais 0s aspectos na condicdo eaandtoi agente
ofensor e da vitima devem ser considerados? Quebnueito de
equidade que sera utilizado? Qual o valor que sstélo arbitrado a
titulo de punicdo ou como medida dissuasoéria? Oéjuena quantia
irriséria? Qual quantia € necessaria para caraated enriquecimento
sem causa?) ndo séo respondidas pelo magistraeitam s1ecessarias
até mesmo para possibilitar o manejo de um recurso
fundamentadamente adequado. O que se percebe ézacan de
critérios relacionados a gravidade da condutaandicdes pessoais do
agente ofensor em detrimento de critérios reladiosa extensao do
dano, o que demonstra, na pratica, a utilizacaéudgdo punitiva da
Responsabilidade Civil nas condenacfes por danoaisndecorrentes
de assédio moral no Direito do Trabalho, indo deoetro “a tendéncia
evolutiva da responsabilidade civil” no sentido Hibertacdo do
propésito inculpador®®*

Assim, deve ser considerado o sistema normato® incipios
aplicaveis a Responsabilidade Civil, bem como &&onprimordial da
Responsabilidade Civil que é a de ressarcir ou eaosgr o dano sofrido

preservacéo do direito & intimidade do interessedsigilo ndo prejudique o interesse publico
a informacdao.” (grifou-se)

282 «Art, 131. O juiz apreciara livremente a provaeratendo aos fatos e circunstancias
constantes dos autos, ainda que néo alegadospagtas; mas devera indicar, na sentenca, 0s
motivos gue Ihe formaram o convencimento.” (grif®m)-

283 MORAES, Op. cit., p. 272-275. Afirma ainda a aatdiDesde a instauragdo, em 1790, da
obrigagao de fundamentar as decisdes judiciaia,réativacéo dos tribunais que se encontram
as melhores amostras do exercicio da l6gica jaride a extensdo da motivacdo depende das
circunstancias mais ou menos complexas do casagetona obrigacdo de motivagdo nédo se
contenta com a vaga alusdo a razoabilidade emarekag valor de condenagdo. Sua precisa
motivacdo faz-se imperiosa: ela é parte esseneigadantia fundamental do direito a um
processo justo; € remédio contra o arbitrio”.

284 SCHREIBER, AndersorArbitramento do dano moral no novo Cédigo Cilevista da
Faculdade de Direito da UERJ. v. 11/12, anos 2008/2p. 275.
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por meio de uma indenizacdo e néo de punir, fuegfm exclusiva do
Direito Penal e que se d& por meio da imposi¢cgmedas e sancoes.

A utilizacdo da fungdo punitiva do dano viola dnpipio da
legalidade previsto no art. 5°. XXXIX da CF/198&dlispbe que “ndo
h& crime sem lei anterior que o defina, nem penaévia cominacao
legal”, estabelecendo pena privada sem previs&b.Te€d\este sentido,
as indenizagbes punitivas ndo sofrem qualquer dgé legal na
fixacdo de seus valores, diferentemente do que@aoarjuizo criminal
em que o poder punitivo encontra-se limitado pelasséja quanto aos
valores das multas, seja quanto & duracdo das.fnas

Ademais, pode-se afirmar ainda que a utilizacaofudado
punitiva da Responsabilidade Civil no momento dbitemento do
guantum indenizatério nos danos extrapatrimoniais decteserde
assédio moral, fere o préprio Estado DemocraticDideito nos termos
do caputdo art. 1° da CF/1988, uma vez que cada magisipradera
punir ou quantificar o valor de acordo com o0 sebitap sem
fundamentar a sua decisdo nas normas, 0 que naspoddmitido.

A decisdo sobre os objetivos sociais que devenpesseguidos
pelo instituto da Responsabilidade Civil € uma sBai politica e,
portanto, ndo pode ficar ao arbitrio de cada magista utilizacdo da
funcdo punitiva em suas decisbes, devendo serzadalium debate
publico aberto sobre o assuftbAlém disso, a Constituicio Federal
dispbe no inciso X do art. 5° que “séo inviolaweimtimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, assegord@i®ito a
indenizacédo pelo dano material ou moral decorréaiteua violacao”, ou
seja, que, no caso de violagcdo a tais direitosgengara a vitima o
direito de ser indenizado pelo ofensor e ndo délpun

Ademais, a aplicagdo de punicdo sem garantir ao agu
mecanismos de defesa inerentes ao processo peelakive com suas
presuncbes e prazos prescricionais diferenciadmda \a previsdo
contida no inciso LV do art. 5° da Constituicdo éredl que prevé que
“aos litigantes, em processo judicial ou administoa e aos acusados
em geral sdo assegurados o contraditério e amfdaajecom 0s meios

% TEPEDINO, Gustavo; BARBOZA, Heloisa Helena; MORAB®aria Celina Bodin de.
Cédigo Civil interpretado2. ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2007, v. 1, p-38® Afirmam os
autores: “A adogdo da funcdo punitiva representana primeiro lugar, violagdo ao secular
principio da legalidade, sob a expressdo ridla poena sine praevia legeMajorar
punitivamente a indenizagdo civil equivale a imporofensor uma pena sem previsdo legal
especifica, deixando ao arbitrio do juiz o valarietensidade do castigo”.

%6 SCHREIBER, Op. cit., p. 275.

287 pUSCHEL, Op. cit., p. 18.
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e recursos a ela inerentes”. Com o estabelecim#atpena privada
corre-se 0 risco de punir um mesmo fato duas vezetando o
principio donon bis in idemcaso tal conduta ja tenha sido punida no
ambito do Direito Administrativo ou do Direito Péna
consgst%stanciando—se na privacao de propriedade stavido processo
legal:

A utilizacdo do critério punitivo como uma forma d@jorar o
valor da indenizacdo por dano extrapatrimonial timei certamente
consubstancia-se no seu enriqguecimento sem causla, ¢ém vista que a
indenizacdo mede-se pela extenséo do dano e réicypabilidade ou
reprovabilidade da conduta do agente ofensor. Ali@s escolha
legislativa pela irrelevancia do grau de culpauwia opcdo de ordem
I6gica”, pois “uma alternativa excluia a outra,quex das duas, uma: ou
bem se determinava a indenizacdo de todo o dangrau da culpa ndo
poderia ser levado em consideracdo, ou bem se nsedianduta,
permitindo a indenizagdo menor do que seria negesséeparacdo, em
caso de culpa mais levé® Portanto, a utilizacdo de qualquer critério
que nao tenha qualquer relagdo com o dano sofeth yitima e sim
com a conduta do agente ofensor, viola o princiido reparacéo
integral, pois prioriza a fungdo punitiva da Resadmlidade Civil em
detrimento da funcdo primordial que é a funcdo ameptéria ou
satisfatoria no caso de dano extrapatrimonial.

Ademais a utilizacdo no arbitramento da indenizggé@odanos
extrapatrimoniais da func¢éo punitiva ou preventiweadano n&o resolve
o problema de sua quantificacdo. Pense-se, por pdxenmo
arbitramento de uma indenizacdo por danos moraisramtes de uma
atividade de risco onde a responsabilidade é whjatiindepende da
verificacdo da culpa. Neste caso, como se tratand racionalidade
diversa, ndo ha que se falar em punicdo, eis gqapreciacdo da
subjetividade é irrelevante ja que “a conduta czdpiédo é elemento do
suporte fatico de incidéncia da regra de atribuicée
responsabilidade®® Tal situacdo apenas corrobora o que ja foi dio at
agora, pois o problema da quantificagdo do dantire@nexistindo ja
que nédo pode a funcdo punitiva servir como umraitg ser utilizado
nos casos de responsabilidade objetiva ante a stBegia da
necessidade de verificagdo da graduacédo da culpayeioie ofensor.
Ademais, como aplicar a fungéo punitiva nos casosedponsabilidade

288 YOSHIKAWA, Op. cit., p. 94.
%89 MORAES, Op. cit., p. 297.
20 MARTINS-COSTA; PARGENDLER, Op. cit., p. 21.
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objetiva por atividade considerada de risco quardoatividade
desenvolvida foi devidamente autorizada pela alade competente e
pelo Poder Publico?

Outra questdo que minimiza os efeitos pedagégicas o
preventivos pretendidos com a utilizacdo da fungimitiva da
Responsabilidade Civil de uma eventual condenagaotal carater € a
existéncia dos seguros de dano que cobrem os salewrrentes de
tais condenacdes, afastando, portanto, o seu mainobjetivo que € o
de dissuadir o agente ofensor de continuar rea@anconduta ilicita,
servindo apenas para “supervalorizar a industrisederos™?>*

Certamente, que a insercdo de critérios estranledeasao do
dano como o grau de culpa e as condi¢cbes econbrdizasensor
agrava ainda mais a dificuldade inerente a fixac#o quantum
indenizatorio deste tipo de dano, elevando o grauinderteza do
ofensor quanto ao montante que eventualmente paddea vser
condenadé® Cria-se desta forma, incentivos a “vitimizacdo” e
“mercantiliza-se” a justica, pois transforma o a&ocesa tutela
jurisdicional numa “loteria” conforme demonstram démizacbes
milionarias que sdo concedidas considerando o fspmmitivo e
preventivo e ndo a extensdo do dano soffidlo.

Desta forma, o que deve ser considerado na fixaddo
indenizagdo por danos morais ou extrapatrimoniaigué cada ser
humano é um ser Unico com sua personalidade inditi@ o que
denota que o0s danos extrapatrimoniais causadosda uen s&o
diferentes, possuindo graus e intensidades de tsidigele diversas.
Assim, na demonstracdo do dano sofrido, cada vitiev® demonstrar
gual a extenséo do seu dano, que pode ser maioenar com relacdo
aos outros tendo em vista que as pessoas sofrerartra diversa’

Assim, ndo existindo lei dispondo sobre os crigrfmara o
arbitramento do valor da indenizag&o por danos is)arajue parece ser
uma decisdo acertada considerando o acima refesidirpitramento
judicial ainda é a alternativa mais adequada, dgadesejam utilizados
critérios que se relacionem com a extensdo do danobservancia ao
principio da reparacao integral, além de outrosppdem ser extraidos
das normas e principios existentes a partir de imerpretacdo
sistematica e teleolégica do ordenamento juridigente.

291 SCHREIBER, Op. cit., p. 280.

292 YOSHIKAWA, Op. cit., p. 90.

293 \ELO, Op. cit., p. 132.

2% | OTUFO, RenanCurso avangado de direito civil parte geral. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2002, p. 316.



108



109

CONCLUSAO

O presente trabalho teve como principais objetasualisar se o
Tribunal Superior do Trabalho utiliza a funcdo pwai da
Responsabilidade Civil no arbitramentogitantumnas condenacdes de
indenizagdo por dano moral decorrentes de assédialre se tal
utilizacao é possivel considerando o sistema narmatprincipiol6gico
existente.

Para tanto, no primeiro capitulo, tratou-se datirst do assédio
moral no ambito das relagbes de trabalho, ondestbaleceu um
conceito operacional aplicavel a partir da idecdifdo das principais
causas e consequéncias do fenbmeno, bem como uk<lsementos
indispensaveis.

Assim, concluiu-se que o assédio moral ndo se d&atam dano
autbnomo e independente, nem de uma espécie dmgfare moral (o
gue inviabilizaria a reparacédo pelos danos masesafridos) e sim de
uma causa de leséo a integridade moral do empregadsubstanciada
em uma conduta antijuridica.

Segundo a pesquisa de jurisprudéncia realizadanmmtc do
Tribunal Superior do Trabalho, esta conduta amdjoa pode ser
presumida, como ocorre Nnos casos classicos onderesime a
ocorréncia de assédio moral em situacbes comoitadi#io ao uso do
banheiro, pratica o “cheers”, abusa do poder ®metia cobranca
excessiva de metas por meio de “micos” e “prendas’ameaca de
dispensa caso as metas ndo sejam atingidas, oa dénderificacéo
casuistica, onde a sua antijuridicidade se daaso concreto.

Ainda, a partir da pesquisa realizada foi possg&belecer uma
taxonomia com relac@o aos diversos critérios atilis pelo Tribunal
Superior do Trabalho no arbitramento dmantum indenizatério,
classificando-os em: critérios que levam em comag® a vitima,
critérios que levam em consideracdo 0 agente afemswritérios de
resposta social e de fundamentos.

O segundo capitulo tratou das funcbes da Respdidsalei Civil
na contemporaneidade a partir da pesquisa em tdmés do Direito
estrangeiro quanto do Direito nacional, além datdimia existente no
ambito da Responsabilidade Civil entre o DireitcdD#mos que prioriza
as funcdes reparatéria e compensatoria e um Didd® Condutas
Lesivas que considera a conduta do agente ofewsarhitramento do
guantumindenizatério por meio da aplicacdo de uma veldadena
privada.
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A partir do Direito das Condutas Lesivas e das desc
preventiva e punitiva da Responsabilidade Civilifimu-se que no
Brasil, especificamente no ambito do Tribunal Sigpedo Trabalho,
nao é utilizado o instituto dgmunitive damagesu indenizacdo punitiva
do Direito norte-americano e inglés.

No terceiro capitulo verificou-se a partir dos éniits utilizados
pelos Ministros do Tribunal Superior do Trabalhaapa arbitramento
do valor das indeniza¢gBes por danos morais dedesette assédio
moral no Direito do Trabalho que é aplicada a fongéinitiva da
Responsabilidade Civil.

Além disto, muito embora se trate de um posiciomame
minoritario, a pesquisa concluiu, a partir do sigtenormativo vigente,
que a utilizagdo da funcdo punitiva da Responsioié Civil viola
diversas normas e principios, como o da reparaghegral, da
legalidade, do contraditério e da ampla defesanpato bis in idemdo
enriquecimento sem causa e do proprio Estado agt@iconstituindo-
se em verdadeira pena privada.

Assim, o combate a conduta antijuridica do asséxdial dentro
do ambito das relacdes de emprego, pode e devissalizado pelo
Ministério do Trabalho e Emprego por meio da acés Auditores-
Fiscais, bem como pela atuacdo do Ministério Paldic Trabalho por
meio dos Procuradores do Trabalho e ndo como umagm a ser
aplicada no caso concreto, no momento do arbitreon@o valor das
indenizacbes por dano extrapatrimonial, tendo estav@ auséncia de
previsao legal neste sentido.
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