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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo principal o de compreender a terceirizacdo e a sua evolucao
no contexto da UFPR Litoral tendo como suporte tedrico diversos olhares da area da
administracdo e do direito. Trata-se de uma pesquisa tedrica de abordagem quantitativa com a
utilizacdo de dados secundarios. Através dos estudos, pode-se perceber que a terceirizacdo na
administracdo publica se diferencia da administracdo privada por dever ser respaldada por
normas do direito publico e administrativo. As analises dos dados apontam que instituto da
terceirizagdo vem sendo cada vez mais utilizado. Um aumento de aproximadamente 38% do
namero de trabalhadores terceirizados no periodo de 2010 a 2013 na UFPR. Especificamente
no Setor Litoral (UFPR Litoral) é possivel afirmar que houve um aumento de 120,8% com
relacdo ao numero de terceirizados referente ao mesmo periodo de pesquisa. Os terceirizados
do Setor Litoral da Universidade Federal do Parana contribuiram de certa maneira, com o
crescimento do IDHM do Municipio, através da geracdo de novos postos de trabalho.
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

Esse estudo e fruto de uma monografia de graduacdo em gestéo publica cujo o interesse
pelo tema foi motivado do autor vivenciar a situacdo de um trabalhador terceirizado atuante
na UFPR Litoral Atraves dos estudos procurou-se responder a seguinte pergunta de
pesquisa: Como ocorre 0 processo da terceirizacdo e qual a situagdo dos trabalhadores
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terceirizados na Universidade Federal do Parana, sobretudo no Setor Litoral? Para tal, partiu-
se para a compreensao do processo da terceirizagcdo na UFPR Litoral estudando o processo de
terceirizacdo no ambito publico e privado, verificando a sua compenetracdo na UFPR Litoral
e seus Setores e, situando a terceirizagdo dentro da UFPR Litoral.

A pesquisa trata-se de um estudo de caso, uma pesquisa bibliografica que se utilizou de
dados secundéarios e levantamentos de dados na prdpria Universidade. Utilizando uma
abordagem quantitativa do recurso (estatistico) de uma analise exploratéria de dados. A
terceirizacdo é um tema recente na administragdo publica e mediante as politicas do governo
tem crescido bastante nas ultimas décadas e as universidades publicas federais também
comecaram a utilizar esse recurso de gestdo mais comum nas organizacGes privadas sobre o
pretexto de flexibilizacdo do trabalho, eficiéncia e eficacia administrativa.



2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. Terceirizagao

A partir da década de 1980, a Administracdo Publica Brasileira iniciou um processo de
reforma, visando reduzir o tamanho do seu aparelhamento administrativo, tornando-a mais
flexivel, eficiente e voltada para o atendimento ao cidaddo. Surge o instituto da privatizagéo,
em sentido amplo, o qual compreendia entre outros a quebra de monopdlios de atividades
exercidas exclusivamente pelo poder publico, a delegacdo de servicos publicos aos
particulares e a terceirizagdo, na qual se buscava a colaboragdo de entidades privadas no
desempenho de atividades acessorias da Administracdo (DI PIETRO, 2008, p.28).

Fatima dos Reis destaca que “a terceirizagdo no setor publico nada mais é do que a
importacdo e transferéncia dos conceitos da terceirizacdo do setor privado para o setor
publico, com algumas adaptagdes” (REIS, 2011, p.8-9). Enquanto no setor privado ja esta
presente de longa data, exemplos do uso de formas de subcontratacdo de forca de trabalho.
Citando Braverman e Sanches (2008, p.6) nos lembra que j& nas primeiras fases do
capitalismo — fase pré-industrial - “o capitalista distribuia os materiais na base de empreitada
aos trabalhadores, para manufatura em suas casas, por meio de subcontratadores e agentes em
comissao”.

Todavia, conforme bem expbe Amato Neto (1995), foi a partir do pds-guerra e em
especial, dos anos 1970, que a terceirizacdo e outros conceitos relacionados a tendéncia de
descentralizagdo produtiva/administrativa das grandes empresas ganharam forga.

Esta nova configuracdo, que trouxe 0 Japdo como uma nova poténcia
industrial, implicou profundas mudangas nas tradicionais formas de
organizagdo, em geral, e da producdo, em particular. Tais mudangas podem
ser compreendidas, principalmente, por meio de trés elementos bésicos,
quais sejam: as novas formas de organizacdo do trabalho, a revolucdo na
base técnica, com o0 advento das novas tecnologias de base microeletrénica e,
finalmente, porém ndo menos importante, 0 novo padrdo de inter-
relacionamento de firmas e/ou empresas (AMATO NETO, 1995, p. 34).

Foi com a transicdo do paradigma da producdo em massa para o0 paradigma da
producdo flexivel (enxuta) que a terceirizacdo ganhou respaldo como técnica de gestdo
empresarial, se intensificando e ganhando forca como forma de viabilizar a reconstru¢do no
pés-guerra e aparecendo como uma possibilidade concreta para se buscar uma vantagem
competitiva frente ao mercado.

Também conhecido como outsourcing, o conceito de terceirizacdo baseia-se
na argumentacdo de que as empresas devem focar seus esforgos naquilo que
constitui sua atividade-fim delegando a terceiros tudo aquilo que ndo seja
fundamental as atividades e processos que culminam na obtencdo de seu
produto final. Dessa forma o capitalista conseguiria reduzir custos através de
economias de escala, horizontalizacdo da producéo e flexibilidade de acéo
em relagdo ao mercado (SILVA, et.al., 2012, p. 07).



A terceirizacdo chega ao Brasil com mais forca na década de 1970, trazida pelas méaos
das empresas multinacionais, especialmente pela industria automobilistica. Segundo Moraes
(2003),

[...]a politica nacionalista do entdo regime militar de manter a inddstria
brasileira protegida da concorréncia internacional, levou a um tardio
desenvolvimento tanto econémico como tecnoldgico, politico, cultural e
social. O fim do regime militar e a abertura do mercado brasileiro e o
processo de privatizacdo obrigou as empresas brasileiras a se reinventarem a
fim de garantirem uma posicdo competitiva frente a indUstria internacional.
Era preciso em um curto espaco de tempo recuperar décadas de atraso
tecnoldgico frente a concorréncia internacional. (SILVA, et.al., 2012, p. 09).

Conforme esclarece Di Pietro (2011, p.350) “No ambito do direito do trabalho,
terceirizacdo € a contratacdo, por determinada empresa (o tomador de servico), do trabalho de
terceiros para o desempenho de atividade-meio”. Ela pode assumir diferentes formas, como
empreitada, locacdo de servicos, fornecimento etc.

Segundo Barros Junior apud Campus (2002), empresas privadas, 6rgdos e reparticoes
publicas, necessitam um processo estratégico de manter trabalhadores terceirizados, pois além
de ser economicamente rentavel, o contratante pode se concentrar em sua atividade principal.
E quando se fala em terceirizacdo tem-se que ter em mente que se estd falando,
necessariamente, da contratacdo de uma empresa (chamada prestadora) por outra empresa
(chamada tomadora) para a realizacdo de uma determinada atividade que poderia ser
desenvolvida pela propria contratante (tomadora) (OLIVEIRA, 2013, p. 02).

2.2. Alguns aspectos positivos e negativos da terceirizacédo

Segundo Marcelino (2007), a terceirizacdo tem um papel fundamental no mercado de
trabalho, tendo se tornado ao longo dos Ultimos vinte anos no pais um processo extremamente
importante como recurso das empresas na gestdo, ou seja, como ferramenta para reduzir
custos.

Sob a dtica de seus defensores, a terceirizacdo ndo apenas reduz custos da forca de
trabalho, mas serve também para otimizar o processo produtivo, agilizando a producdo e
eliminando estoques, reduzindo custos da producdo. Além disso, os defensores da
terceirizacdo argumentam que ela serve para fomentar a abertura de novas empresas e,
consequentemente, a abertura de novos postos de trabalho.

Mas essa visdo otimista em relacdo a terceirizacdo ndo € unanime. S&o varios 0S
estudos que chamam a atencdo para aspectos negativos deste processo nas empresas,
destacando-se aspectos relacionados aos direitos dos trabalhadores terceirizados. Nas palavras
de Viena et.al. (2011, p. 5), “em ultima anélise, os terceirizados de hoje sdo os efetivos de
ontem, apenas vestidos de outro modo™.

Em termos objetivos, a terceirizacdo afeta os terceirizados, que em geral
trabalham em condicGes mais precarias; 0s permanentes, cujos salarios, por
isso mesmo, tendem a se aviltar; e as vezes a propria empresa tomadora,
que além de lidar com o embate histdrico entre capital e trabalho, vé-se a
bragos com um conflito inédito entre trabalho e trabalho.



J& em termos subjetivos, a terceirizacdo atravessa as paredes do Parlamento
para invadir coracdes e mentes, dificultando ndo s6 a luta para se por o
direito, mas a luta pelo direito posto. E isso vale tanto para o terceirizado
como para o efetivo, pois 0 que o primeiro transmite ao segundo ndo é
apenas a degradacdo do salario ou do trabalho, mas o individualismo, a
concorréncia, a corrosao do carater.

Por isso, mais do que uma técnica de geréncia, a terceirizacao se revela uma
estratégia de poder. Ela divide jA ndo apenas o trabalho, mas a classe que
trabalha, semeando o medo no chdo da fabrica e colhendo um novo espécime
de trabalhador — mais décil e solitario, e a0 mesmo tempo sempre movel e
ansioso, modelo ideal para um ritmo de trabalho trepidante, mutante e
absorvente, tal como as mausicas, as modas e tudo o mais que nos cerca.
Também aqui, como diria Beck, a incerteza aparece ndo como problema,
mas como solucdo (VIANA et.al., 2011, p. 59).

Na mesma linha, problematizando os argumentos de que a terceirizacdo leva a uma
organizacdo em rede que permite & grande empresa focar em sua atividade-fim enquanto as
suas parceiras se especializam para o atendimento de suas atividades-meio, Viana (2011)
destaca o prec¢o alto pago pelas empresas parceiras que, por serem menores, estdo em posicao
desfavoravel:

E comum, por exemplo, a grande empresa descartar para a pequena as
maquinas que se tornaram obsoletas, através de contratos de leasing. Com
isso, prolonga a sua vida Gtil e ganha lucros adicionais. Mas a pior parte
recai sobre os trabalhadores. Estudos do DIEESE, em 1999, envolvendo 40
empresas terceirizadas do ABC, apontavam: em 72,5% dos casos, beneficios
sociais inferiores; e em 67,5%, niveis salariais menores. As jornadas eram
mais extensas e as condigdes de salde e seguranca mais precarias. Note-se
que as empresas menores, por serem menos visiveis, fazem o servigo sujo
para as grandes, sonegando direitos e propondo contratos mais baratos (e por
isso mais atraentes). Essa realidade é ainda mais visivel quando a grande
empresa expulsa trabalhadores e os reaproveita através das pequenas, em
condi¢des mais precarias (VIANA et.al., 2011, p. 58).

2.3. A terceirizagdo no setor publico

A terceirizacdo se aplica tanto nas relacfes entre empresas privadas, como também em
6rgdos ou reparti¢des publicas, com algumas diferencas. No ambito da administracdo publica
é necessaria a realizacdo de licitacdo, exigindo obrigatoriamente que a empresa cumpra 0s
requisitos legais do edital para que possa posteriormente ser contratada, diferentemente de
como funciona no ambito privado, pois apenas é escolhida a empresa com melhor e/ou menor
custo/beneficio (OLIVEIRA, 2013, p. 02). Assim, tem-se que: “cada vez que a Administragido
Publica recorre a terceiros para a execugdo de tarefas que ela mesma pode executar, ela esta
terceirizando” (DI PIETRO, 2011, p. 350).

No decorrer da década de 1980, a grave crise econdmica que afetava as economias
desenvolvidas e em desenvolvimento levou a realizagdo de vérios estudos que buscaram
diagnosticar o cerne da crise em Vvarios paises. O resultado do debate em relacéo a realidade
do Brasil apontava a crise fiscal do Estado como grande vil&, sugerindo a adogdo de medidas



de reducdo do tamanho do Estado e a limitacdo do papel do Estado na economia como
caminhos para a superacéo da crise.

Ao longo da década de 90 e inicio dos anos 2000, para além da limitagdo da
intervencdo do Estado na economia, a reforma entdo operada adotou um
paradigma gerencialista no bojo da administracdo publica, em substituicdo a
uma cultura burocrética de controles de processos, a partir do qual se buscou
a implementacdo de mecanismos de mercado na gestdo publica. Esses
mecanismos se voltaram para o controle de resultados, para a busca da
eficicia e da eficiéncia, e para a flexibilizacdo da gestdo na chamada area de
Recursos Humanos.

Assim, reforcou-se a tese de que o Estado deveria delegar algumas de suas
atividades a terceiros ou a outros parceiros, como uma forma de conter o
crescimento do déficit publico e do tamanho da méquina administrativa.
(DIEESE, p. 23)

O processo de reorganizacdo do setor publico para identificar quais atividades
poderiam/deveriam ser delegadas foi dirigido pelo MARE — Ministério da Reforma do Estado
- que, conceitualmente, desenhou trés areas de atuacdo do Estado: - as atividades exclusivas
do Estado; - os servigos sociais e cientificos do Estado e; - a producéo de bens e servigos para
0 mercado. Ao mesmo tempo em que desenhou essas trés areas 0 MARE procurou distinguir,
em cada uma delas, quais eram suas atividades principais, ou seja, atividades em que o poder
de Estado é exercido (acGes de legislar, regular, julgar, policiar, fiscalizar, definir politicas e
fomentar) e quais eram atividades auxiliares ou de apoio (como limpeza, vigilancia,
transporte, servigos técnicos de informatica e processamento de dados, entre outras).

A partir dai definiu-se que, em principio, 0s servicos auxiliares deveriam ser
terceirizadosl, ou seja, deveriam ser submetidos ao processo de licitagdo publica e
contratados com terceiros.2

Ramos (2001, p. 179) ensina: “a terceirizacdo aplicada ao Direito Administrativo é
aquela em que o gestor operacional repassa a um particular, por meio de contrato, a prestacao
de determinada atividade, como mero executor material, destituido de qualquer prerrogativa
do Poder Publico”.

N&o hé duvidas de que a préatica da terceirizacdo evoluiu no mundo privado, e que é
necessario que haja mudanca nas concepg¢des e aprimoramentos na area publica, que facilite o
progresso e respeite sua propria especificidade.

Cada vez mais, a Administracdo Publica, tende a necessitar de determinada mao de
obra especializada, para realizar determinados servigos, 0s quais ndo estdo relacionados as
suas atividades principais. Desta maneira, transfere a terceiros a realizacdo de determinados
servicos especificos, possibilitando focar suas atengdes na busca pela efetividade dos

! Parecendo ser sensivel a certas particularidades, o projeto, todavia, previu a possibilidade de haver “outros
servigos dessa natureza de apoio”, para os quais, devido a proximidade com a “atividade exclusiva do Estado”,
ndo seria recomendada a terceirizacdo. Para esses servigos especificos a opgao foi uma mudanga na relagéo de
contrato ou vinculo de trabalho. Quebrou-se entdo o Regime Juridico Unico, criado pela Constituicdo de 1988,
surgindo a possibilidade de dois regimes juridicos de contratacao dentro do Estado Brasileiro: o dos funcionarios
estatutarios e o dos empregados publicos regidos pela Consolidagcdo das Leis Trabalhistas (CLT). (DIEESE, p.
25)

2 Cumpre ressaltar que a terceirizagdo ndo se aplica apenas as atividades auxiliares mas também as principais,
desde que apoiando-as.



principios da administracdo expressos ou ndo na Constituicdo Federal (DUTKEVICZ, 2004,
p. 04).

Dentre os principios da administracdo puablica que seriam respeitados/efetivados
através da terceirizacéo, alguns apontam o principio da economicidade, aproximando de certa
forma a Administracdo Publica da logica da administracdo privada. Neste sentido, destaca-se
uma reportagem publicada em 24 de novembro de 2013 no Jornal Gazeta do Povo, na qual a
Secretaria Estadual da Fazenda, Sra. Josélia Nogueira, critica o entdo ex-governador, Roberto
Requido, por ter realizado em seu governo concurso publico para varias carreiras e cargos que
estavam antes sendo ocupados por terceirizados. A reportagem destaca que o governo Roberto
Requi&o ndo concordava com as terceirizagoes.

O Requido, por ideologia, acabou com terceirizagdes de todas as ordens. Ele
determinou concurso publico para véarias carreiras e cargos que estavam
sendo ocupados por terceirizados. 1sso acarretou um aumento dréstico (de
gastos), que repercutiu nesse governo também. Josélia Nogueira. Secretaria
estadual da fazenda. (GONCALVES, 2013, p. 16).

De acordo com Oliveira (2013 p. 04) em sua obra, Curso de Aperfeicoamento em
Licitagdo ¢ Contratagdo Publica: “A legislagdo ndo permite a contratagdo de fornecimento de
médo de obra. A administracdo ndo pode contratar trabalhador com intermediacdo de empresa
de prestacdo de servigos a terceiros, porque nesse caso O contrato assume a forma de
fornecimento de mao de obra, com burla a exigéncia de concurso publico (DI PIETRO, 2012),
conforme trecho de decisdo do TCE/SP.” (OLIVEIRA, 2013 p. 04).

O autor ainda destaca que em qualquer “procedimento licitatorio visando a
terceirizacdo de determinado servico, a administragdo deve realizar um estudo que avalie sua
real necessidade e vatajosidade”, ou seja, ndo adianta sair contratando terceirizados com o
intuito de substituir os funcionarios pablicos nas mais diversas areas. E importante que haja
uma coeréncia nas contratac@es, ndo contratar somente por contratar, favorecendo A, B ou C.
Neste sentido, o autor ressalta a importancia do planejamento administrativo, essencial para o
sucesso da terceirizacdo que venha a ser realizada principalmente dentro do setor publico.
(OLIVEIRA, 2013 p. 05).

No entanto, varias sdo as criticas feitas a terceirizacdo na Administracdo Publica.

A forma encontrada até hoje para suprir as necessidades de servicos, pela
contratacdo de mao-de-obra terceirizada constitui uma ameaca a boa gestdo
publica, tanto pela auséncia de garantias de qualidade dos servicos quanto
pela baixa eficiéncia dos métodos de contratacdo dos empregados. Hoje
terceirizagdo no setor puablico brasileiro é sinbnimo de contratacdo de
“cabecas” e homens-hora, modalidades que ndo proporcionam ao
administrador publico a melhor gestdo dos servigos executados (SILVA,
et.al., 2012, p. 10).

Outro aspecto bastante discutido pelos estudiosos do tema € a questdo da relacéo
desigual entre os servidores publicos concursados e os trabalhadores terceirizados e do
tensionamento dela decorrente, implicando em precarizacdo da forca de trabalho dentro da
gestdo publica. Além da diferenca salarial, sdo significativas as diferencas de direitos



trabalhistas que sdo garantidos aos servidores publicos, mas nem sempre sdo estendidos aos
servidores terceirizados.

A Lei Federal n. 8.112 de 11 de dezembro de 1990, “que regulamenta os direitos e
deveres juridicos do funcionario publico”, instituindo 0 Regime Juridico dos Servidores
Publicos Civis da Unido, das autarquias, inclusive as em regime especial, e das fundacdes
publicas federais, traz uma série de direitos garantidos aos servidores publicos, destacando-se
a estabilidade, as vantagens, as indenizaces, gratificacGes, adicionais etc.

Uma diferenca exorbitante no tocante ao terceirizado é que o funcionario publico
possui estabilidade, ou seja, de acordo com o art. 21, da Lei 8.112/90, o servidor que ingressar
através de concurso publico, apds passar 3 anos de efetivo exercicio, adquirira estabilidade no
cargo exercido. Assim, esse servidor sO sera exonerado do cargo através de sentenca judicial
transitada em julgado ou de processo administrativo disciplinar no qual Ihe seja assegurada
ampla defesa, de acordo com o art. 22 da mesma Lei.

“[...] a terceirizacdo age como objeto de exclusdo social e discriminacéo;
uma vez que a contratacdo e remuneracéo diferenciada para fungdes e cargos
equivalentes desenvolvem comparagfes inevitveis entre temporarios e
efetivos, gerando supostos status dentro da empresa”. (ALVES, 2010, p. 08).

2.4. A regulamentacédo da terceirizacéo no setor publico no brasil

O Decreto Lei n. 200 de 1967, que “dispbGe sobre a organizacdo da Administracdo
Federal, estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e da outras providéncias”, foi o
primeiro diploma normativo a tratar da questdo da terceirizacdo no ambito da Administracéo
Publica no Brasil, regulando a matéria no seu art. 10, 81°, alinea c, c/c § 7°, conforme abaixo:

Art. 10 A execucgdo das atividades da Administracdo Federal deverad ser
amplamente descentralizada.

8§ 1°. A descentralizacdo sera posta em pratica em trés planos principais:

c) da Administracdo Federal para a Orbita privada, mediante contratos ou
concessoes.

8 7°. Para melhor desincumbir-se das tarefas de planejamento, coordenacéo,
supervisdo e controle e com o objetivo de impedir o crescimento
desmesurado da maquina administrativa, a Administragdo procurard
desobrigar-se da realizacdo material de tarefas executivas, recorrendo,
sempre que possivel, a execugdo indireta, mediante contrato, desde que
exista, na area, iniciativa privada suficientemente desenvolvida e capacitada
a desempenhas 0s encargos de execucao.

Posteriormente, a Lei Federal no. 5.645 de 1970 exemplificou as atividades passiveis
de terceirizacdo pela administracdo federal, trazendo no Paragrafo Unico de seu art. 3° o
seguinte texto:

As atividades relacionadas com transporte, conservagdo, custodia, operagdo
de elevadores, limpeza e outras assemelhadas serdo, de preferéncia, objeto
de execucdo indireta, mediante contrato, de acordo com o artigo 10, § 7°, do
Decreto Lei n. 200, de 25 de fevereiro de 1967.



O §1°do art. 1° do Decreto n. 2.271/97 atualizou o elenco das atividades indicadas para
terceirizagdo por parte da Administracdo Pablica, estabelecendo:

As atividades de conservacdo, limpeza, seguranca, vigilancia, transportes,
informatica, copeiragem, recep¢do, reprografia, telecomunicacdes e
manutencdes de prédios, equipamentos e instalagdes serdo, de preferéncia,
objeto de execucdo indireta.

A Lei n. 8.666, de 1993, que “regulamenta o art. 37, inciso XXI da Constituicdo
Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administracdo Publica e da& outras
providéncias™, ndo apresenta qualquer restricdo a terceirizacdo, sendo apontada como a Lei
que atualmente regulamenta a terceirizacdo, ou locacdo de determinados servigcos pela
administracdo publica brasileira.

No mesmo ano da Lei de licitacbes, em 17 de dezembro, o Tribunal Superior do
Trabalho cria a Sumula no. 331. Esta simula deu mais flexibilidade & Sumula anterior sobre o
assunto, a Sumula no. 256, de 22/09/1986 que restringia a terceirizacdo para o trabalho
temporario e para servicos de vigilancia. Conforme ressalta Teixeira (2009, p. 06), “o
enunciado [da Sumula] 331 ndo é lei e ndo apazigua a questdo. Delimita a aplicacdo da
terceirizacdo as atividades meio do contratante, desde que inexistentes a pessoalidade e a
subordinacdo direta. Também procura evitar a precarizacao das relacdes de trabalho, através
de empresa interposta”.

Por fim, a Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2004%, conhecida como Lei de
Responsabilidade Fiscal, regulamentou o artigo 1694 da Constituicdo Federal e, dentre
inimeros outros pontos, incluiu nos limites de gastos com o pessoal as contratacbes de
servigos terceirizados. (TEIXEIRA et.al., 2009, p. 08).

® Estabelece normas e finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo fiscal e dé outras providencias.

4 Art. 169 A despesa com o pessoal ativo e inativo da Unio, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios ndo podera
exceder os limites estabelecidos em Lei complementar.

§ 1° A concesséao de qualquer vantagem ou aumento de remuneracao, a criagdo de cargos, empregos e fungdes ou alteragdo de
estrutura de carreiras, bem como a admissdo ou contratacdo de pessoal, a qualquer titulo, pelos 6rgdos e entidades da
administracdo direta ou indireta, inclusive fundagdes instituidas e mantidas pelo poder publico, s6 poderdo ser feitas:

I — se houver prévia dotacdo orgamentéria suficiente para atender as projecdes de despesa de pessoal e aos acréscimos dela
decorrentes;

Il - se houver autorizagdo especifica na lei de diretrizes orcamentarias, ressalvadas as empresas publicas e as sociedades de
economia mista.

§ 2° Decorrido o prazo estabelecido na lei complementar referida neste artigo para a adaptagdo aos parametros ali previstos,
serdo imediatamente suspensos todos os repasses de verbas federais ou estaduais aos Estados, ao Distrito Federal e aos
Municipios que ndo observarem os referidos limites.

§ 3° Para o cumprimento dos limites estabelecidos com base neste artigo, durante o prazo fixado na lei complementar referida
no caput, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios adotardo as seguintes providéncias:

I - redugdo em pelo menos vinte por cento das despesas com cargos em comissao e fungdes de confianga;

Il - exoneracdo dos servidores ndo estaveis.

§ 4° Se as medidas adotadas com base no pardgrafo anterior ndo forem suficientes para assegurar o cumprimento da
determinacéo da lei complementar referida neste artigo, o servidor estavel podera perder o cargo, desde que ato normativo
motivado de cada um dos Poderes especifique a atividade funcional, o 6rgdo ou unidade administrativa objeto da redugéo de
pessoal.

§ 5° O servidor que perder o cargo na forma do paragrafo anterior fard jus a indenizacdo correspondente a um més de
remuneragao por ano de servigo.

§ 6° O cargo objeto da redugdo prevista nos paragrafos anteriores sera considerado extinto, vedada a criagdo de cargo,
emprego ou fungdo com atribui¢des iguais ou assemelhadas pelo prazo de quatro anos.
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2.5. A terceirizacdo nas universidades publicas

As universidades e demais instituicbes federais de ensino superior, estruturadas sob a
forma de autarquia ou de fundagdo publica, sdo parte da chamada Administracdo Publica
indireta, estando sujeitas as mesmas regras no que tange a terceirizagéo.

Em estudo sobre a terceirizagéo na Universidade Federal de Uberlandia e seus impactos
na qualidade do ensino, Silva et.al. (s/d) ressalta a relacdo de crescimento da utilizacdo da
forca de trabalho terceirizada nas universidades com a implantagdo do REUNI, a partir de
2007.

O REUNI foi instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, e é uma das
acOes que integram o Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE). O Programa de Apoio a
Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) tem como
principal objetivo ampliar 0 acesso e a permanéncia na educacao superior.

Com o Reuni, o governo federal adotou uma série de medidas para retomar o
crescimento do ensino superior publico, criando condicbes para que as
universidades federais promovam a expansao fisica, académica e pedagdgica
da rede federal de educacdo superior. Os efeitos da iniciativa podem ser
percebidos pelos expressivos numeros da expansdo, iniciada em 2003 e com
previsdo de conclusdo até 2012.

As acBes do programa contemplam o aumento de vagas nos cursos de
graduacdo, a ampliacdo da oferta de cursos noturnos, a promocdo de
inovacOes pedagogicas e 0 combate a evasdo, entre outras metas que tém o
propdsito de diminuir as desigualdades sociais no pais (REUNI, 2010).

O fato é que, como bem coloca Silva et.al. (2012, p. 13),

O principal foco do REUNI é a expansdo do numero de vagas nas
Instituicbes federais de Ensino, mas como o plano ndo previa uma
proporcional ampliagdo do numero de servidores, principalmente de
servidores técnicos, a solucdo criada por diversas institui¢Ges, (...), foi de
recorrer a terceirizacdo como forma de adequar o seu quadro as novas
necessidades que a expansao proposta pelo REUNI requeria.

Assim, 0 que se tem visto acontecer nas universidades desde 2007, é o gradativo
aumento no numero de trabalhadores terceirizados contratados para diversas areas. Para dar
conta da implantacdo de novos cursos e do aumento gerado em termos de nimero de alunos e
de demandas pedagdgicas e administrativas decorrentes desse aumento, as universidades tém
recorrido a contratacdo de forca de trabalho terceirizada, visando desafogar, em parte, a
demanda gerada sobre o0s servidores publicos concursados.

Conforme Augusto (2010), “Nas universidades, esse processo [de terceirizagdo] se
verificou de forma bastante profunda, levando ao aumento do numero de funcionarios
terceirizados em detrimento do funcionalismo contratado via concurso publico”. (SILVA,
et.al., 2012, p. 11).

Importa ressaltar que as contratacbes de terceirizados devem ser feitas para cargos
extintos, total ou parcialmente, conforme trecho destacado abaixo pela TCU (Tribunal de
Contas da Unido).

[...] é notéria a caréncia de pessoal que atinge as universidades. Nao
obstante, a contratagdo indireta de mao-de-obra, sem a realizacdo de
concurso publico ou mesmo de licitagdo para contratar firma prestadora dos
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servigos, constitui forma ilegal de persecucdo do alcance das atividades-fim
daquelas instituicGes de ensino, mormente quando se verifica que o0s
contratados executavam atividades de ‘apoio administrativo’ inerentes a
categoria ‘Auxiliar Administrativo’, constante do plano de cargos da
entidade. (BRASIL, 2007).

Muitos autores apontam para uma incoeréncia na contratacdo de trabalhadores
terceirizados para as universidades, ressaltando o papel social das instituicdes de ensino como
espacos de reflexdo e critica a precarizacdo do trabalhador, a luta pela efetivacdo de direitos
etc.

“A terceirizagdo, como bem denomina Ricardo Antunes, é sinénima de trabalho
precarizado, ja que as condi¢des destes trabalhadores sdo deficientes, inferiores”. (AMORIM,
2008, p.09).

O processo de terceirizacao dentro das Instituicbes Federais de Ensino cria um processo
de segregacdo e discriminagédo social ao colocar lado a lado trabalhadores que executam o
mesmo tipo de trabalho, mas que vivenciam realidades diferentes quanto a rendimentos,
beneficios e demais garantias obtidas de acordo com a forma de contrato que a ligam a suas
atividades.

2.6. A terceirizacdo na UFPR e no setor litoral da UFPR

O inicio da UFPR Litoral remonta as transicdes nos governos federal e estadual em
2003 (Resolucdo no. 39/04-COUN). Uma das propostas do governador eleito, Roberto
Requido (PMDB) era instalar uma universidade na regido. Constava no Programa de Governo
de Lula (PT) a expansdo do ensino superior, entre outras formas, por meio de extensdes de
universidades existentes para o interior do pais, sobretudo para as areas carentes.

A Universidade Federal do Parand homologa por meio do seu Plano de
Desenvolvimento Institucional, (PDI) sua busca em consolidar-se como um agente de
desenvolvimento, sobretudo nas agdes educativas de qualidade social, técnica, ambiental e
humana. Quatro principios norteiam a Universidade Federal do Parana: Universidade Publica,
gratuita, de qualidade e comprometida socialmente; Indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa
e Extensdo; Liberdade na construcdo e autonomia na dissemina¢do do conhecimento;
Respeito a todas as instancias da sociedade organizada (UFPR LITORAL, 2008, p. 28).

O Setor Litoral foi incorporado nesse PDI, de forma especial, através de principios
como: Insercdo e expansdo da UFPR nas regides do Estado, ampliando relacdes e parcerias
com a comunidade; responsabilidade social; Préticas Pedagdgicas Inovadoras (UFPR
LITORAL, 2008, p. 29).

Na sua implantagdo, o Setor Litoral ja contava com a colaboracdo de terceirizados,
quais sejam: duas empresas privadas, uma Fundacdo (FUNPAR), e ajuda da Prefeitura
Municipal de Matinhos e de Curitiba. Foram contratados 08 (oito) motoristas através da
Empresa Orbenk Administracdo e Servico Ltda, e 02 (dois) funcionarios para Manutencéo do
Setor, através da empresa Vigo Central de Servigcos Ltda. A Prefeitura Municipal cedeu 07
(sete) servidores de servigos gerais, 02 (dois) para a portaria e 08 (oito) para servigo de
Seguranca do Setor (UFPR LITORAL, 2008, p. 72).

Tomando como universo de analise a Universidade Federal do Parana (UFPR),
podemos perceber que nos Ultimos anos vem aumentando a contratagcdo de terceirizados em
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diversos setores operacionais e administrativos da instituicdo. De acordo com a Divisdo de
Avaliacdo e Acompanhamento de Servicos Terceirizados (DAAST) - DSG/PRA/UFPR, no
ano de 2010 a Universidade possuia 1.146 terceirizados, passando para 1.567 funcionarios.

Terceirizados em 2013. Um aumento de 36,7% nas mais diversas areas passiveis de
terceirizacao, conforme gréafico abaixo.
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Gréfico 01. Evolucgdo da quantidade de trabalhadores terceirizacdo na UFPR - 2010-2013
Fonte: DAAST/UFPR

Analisando individualmente cada regido em que a Universidade possui instalacoes,
constatamos que também houve um aumento gradativo nas contratacdes de terceirizados,
conforme grafico exposto abaixo:
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Gréfico 01. Evolucdo da quantidade de trabalhadores terceirizados por setores na UFPR /

2010-2013.
Fonte: DAAST/UFPR



13

Conforme aponta o grafico acima, de 2010 a 2013 houve um aumento de 120,8% no
namero de terceirizados contratados no Setor Litoral.

Através de dados fornecidos pelo DAAST, é possivel observar elementos substanciais,
tanto em relagdo a jornada de trabalho, quanto ao saléario dos terceirizados. Por exemplo, um
porteiro que trabalha 20 horas semanais possui uma remuneragdo de R$ 550,00. Para a mesma
atividade com uma carga horaria de 30 horas semanais, o salario passa a ser de R$ 825,00.
Para uma jornada de 40 horas semanais o salario chega a R$ 1.100,00, e, para a mesma
funcgéo, mas com o limite de 44 horas semanais estabelecido em Lei, o salario passa a ser de
R$ 1.210,00.

Todavia o que mais chama a atencdo é que esse salario repassado pelas empresas
terceirizadas, ndo corresponde ao que é pago pela Universidade a empresa, pois para 0 mesmo
porteiro que recebe R$ 1.210,00 para uma jornada de 44 horas semanais, a Universidade paga
para a empresa prestadora dos servicos o valor de R$ 3.188,00.

Portanto, hd uma disparidade evidente, no contexto do que é pago pela Universidade
para a empresa, e pela empresa para o empregado. Os dados do DAAST indicam que isso
ocorre em todos os cargos passiveis de terceirizacao.

E importante ressaltar que, em muitos casos, ha funcionarios terceirizados que realizam
as mesmas atividades de servidores concursados, recebendo remunera¢do muito abaixo da
recebida por quem ¢é servidor publico. Um exemplo que poderad esclarecer melhor o que
estamos dizendo ocorre na UFPR Litoral, na unidade de Mecanografia, onde hé terceirizado e
concursados trabalhando na mesma unidade. O servidor concursado chega a receber 916,08%
a mais que o terceirizado.

No Setor Litoral, de acordo com tabela enviada pela DAAST, o maior salario entre 0s
terceirizados, estd com a fungdo de barqueiro, com remuneragdo de R$ 1.900,00, e 0 menor
salario com a funcao de tele-atendente, com remuneracdo de R$ 575,00, em ambos 0s casos
para uma jornada de 40 horas semanais trabalhadas.

Conforme j& exposto, atualmente o Setor Litoral da UFPR possui diversos cargos de
apoio, ou seja, os terceirizados®, que prestam servicos diariamente na administracdo e
conservacao do Setor.

O litoral do Parana é marcado por contrastes geograficos, ambientais, sociais e
econémicos. Com pouco mais de 300 mil habitantes, durante os verdes (sobretudo nos meses
de dezembro e janeiro) a populacdo flutuante de veranistas e turistas chega a 1,3 milhdo em
seus balneérios. Nos demais meses do ano, a economia sofre os efeitos da sazonalidade e as
oportunidades escasseiam, agravando a questdo social e seus efeitos.

Através da ilustracdo abaixo, Matinhos possui uma area territorial de pouco mais de
116 quilémetros quadrados, instalada em 19/12/1968, onde foi desmembrada de Paranagua e
se tornou independente, chamada por muitos de “namoradinha do Parana”.

5 Quantidade Empresa Funcéo
06 POLISERVICE SISTEMAS DE H|G|EN|ZACAO E SERVICOS LTDA Guardas
03 POLISERVICE SISTEMAS DE HIGIENIZACAO E SERVICOS LTDA Porteiro
01 WORK & HOUSE SERVICOS ADMINISTRATIVOS LTDA — EPP Marinheiro
02 NOSSA SERVICO TEMPORARIO E GESTAO DE PESSOAS LTDA Almoxarife
02 NOSSA SERVICO TEMPORARIO E GESTAO DE PESSOAS LTDA Continuo
01 NOSSA SERVICO TEMPORARIO E GESTAO DE PESSOAS LTDA Operador de

Patrimdnio

12 WW SERV — SERVICOS E OBRAS LTDA Zeladora
10 CDN LIMPEZA, CONSERVACAO E CONSTRUQAO LTDA Manutencéo
16 GRUPO HABITUAL Motorista

TOTAL 53
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IPARDES

Instituto Paranaense de Desezvolvimento Ecanbmico ¢ Social

PERFIL DO MUNICIPIO DE MATINHOS

| TERRITORIO

| INFORMAGAO |

|AItitude ‘ 15 metros
|Desmembrado ‘ Paranagué
|Instalagéo ‘ 19/12/1968
Area Territorial 2
(ITCG) 116,544 km
Distancia a Capital

(SETR) 109,10 km

llustracao 1. Perfil do municipio de Matinhos/ 2013
Fonte: IPARDES.

De acordo com os dados fornecidos pelo IPARDES, a popula¢do de Matinhos com
estimativa de 31.690 pessoas para 2013, tem somente 8.028 trabalhadores contribuintes do
INSS — Instituto Nacional de Seguro Social, e 5.973 pessoas trabalhando informalmente, nos
mais diversos setores, sobretudo na alta temporada. Todavia, dessas 5.973 pessoas, somente
1.011 pessoas contribuem para a previdéncia social por conta propria (IPARDES, 2014).

Todavia, conforme quadro abaixo, Matinhos possui somente 15.009 pessoas
economicamente ativas, desse total apenas 6.550 possuem carteira assinada, através das 1.147
empresas regulamentadas.

Quadro 1. Indicadores Econdmicos do municipio de Matinhos

ECONOMIA

| INFORMAGAO [FONTE |DATA | ESTATISTICA
E’F‘,)EZ';“?E‘O Economicamente Ativa ‘ IBGE ‘2010 ‘ 15.009‘ Pessoas
Populagéo Ocupada (PO) | IBGE | 2010 |  14.107 Pessoas
INGmero de Estabelecimentos - RAIS | MTE | 2012 | 1.147|
INGmero de Empregos - RAIS | MTE | 2012 | 6.550 |

Fonte. IPARDES

Aproveitando as estatisticas do Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econémico e
Social, o IPARDES, apresenta que Matinhos em 2000, era a 90° cidade do estado, com o
IDHM de 0,635, IDHM de Educacdo de 0,469, IDHM de Longevidade 0,796 e IDHM Renda
de 0,685. Todavia esse quadro mudou ap6s uma década. Em 2010 Matinhos cresceu no
ranking se tornando a 48° cidade do estado, IDHM de 0,743, IDHM de Educacéo de 0,662,
IDHM de Longevidade 0,834, e IDHM Renda de 0,743 (IPARDES, 2014).

Ainda segundo o IPARDES, 2,3% da populagdo de Matinhos vive sem rendimentos e
sem perfil de extrema pobreza; 1,2% vive sem rendimentos, porém com perfil de extrema
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pobreza; 1,5% vivem com apenas R$ 70,00; 3,9% vivem com rendimentos de R$ 70,00 a R$
140,00; 13,5% vivem com rendimentos de R$ 140,00 a R$ 255,00; e, sua grande maioria,
com 77,7% (22.751 pessoas) vivem com rendimentos acima de R$ 255,00 (IPARDES, 2014).

Atraveés destes dados estatisticos expostos acima, é possivel afirmar que, além de
trazer beneficios académicos e de infraestrutura para o Litoral do Parana, o Setor Litoral da
UFPR, contribui indiretamente e por consequéncia economicamente, com cinquenta e trés
empregos diretos e formais, ajudando na renda sustentavel dessas familias.

3. CONSIDERAGCOES FINAIS

Tendo em vista 0s aspectos observados, conclui-se que o conceito de terceirizacao
tanto no setor publico quanto no setor privado, tem as mesmas definigdes, todavia com
algumas adaptac6es. Definimos terceirizacdo de forma que uma empresa tomadora do servico
contrata outra empresa prestadora, no sentido de realizar determinada atividade especifica ndo
realizada mais pela empresa tomadora do servico, afim de ndo apenas reduzir os custos da
mdo de obra, tdo pouco de pecas e acessorios, mas serve também para aperfeicoar 0 processo
produtivo, agilizando a producdo. Entende-se também que no servico publico é necessario que
haja a realizacdo de uma licitagdo prévia, exigindo que a empresa prestadora, cumpra 0s
requisitos exigidos no referido edital, pois cada vez mais a administracdo publica recorre a
esse procedimento, tendo em vista a necessidade de determinada méo de obra especifica para
realizar os mais variados tipos de servicos, os quais ndo estdo relacionados a sua atividade
principal.

Isto posto, entendemos que os dados da UFPR apontam que, de fato, o instituto da
terceirizacdo vem sendo cada vez mais utilizado. Conforme pesquisa realizada acima, é
possivel afirmar que houve um aumento significativo de 36,7%, no tocante ao nimero de
trabalhadores terceirizados no periodo de 2010 a 2013. Analisando o Setor Litoral, é possivel
afirmar que houve um aumento de 120,8% com relacdo ao numero de terceirizados referente
ao mesmo periodo de pesquisa.

Um estudo mais aprofundado pode revelar os impactos sociais e econdmicos da
presenca de trabalhadores terceirizados da UFPR no municipio de Matinhos e arredores.
Todavia, importa desde ja salientar o significativo aumento do IDHM registrado pelo
IPARDES, onde o municipio de Matinhos-Pr, na ultima década passou da 90% cidade no
ranking paranaense, para a 482 cidade em 2010.

Somando todos os salarios dos terceirizados que trabalham no Setor Litoral,
obtivemos o montante de R$ 55.748,83 por més, quantitativo este que permanece no
municipio, ajudando no IDHM, e por consequéncia, 0s terceirizados se encaixariam no
percentual de 77,7%, conforme exposto acima.

Face ao exposto, o Setor Litoral da Universidade Federal do Parand, ndo sé
trouxe beneficios académicos para a regido litoranea do Estado, mais também contribuiu de
certa maneira, com o crescimento do IDHM do Municipio, através da geracdo de novos
postos de trabalho.
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