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RESUMO:

Este artigo tem como objetivo, por meio de um estudo transversal descritivo e analitico do
conjunto de variaveis, através da estatistica descritiva de frequéncia, analisar se a EAD possuli
representatividade no acesso ao ensino superior no Brasil. Constatou-se que a EAD possui
representatividade efetiva nas politicas sociais de acesso ao ensino. No entanto, 90,3% dos
cursos sdo oferecidos pelas instituicdes privadas, bem como que o surgimento, fusdes e
realinhamento dessas institui¢es contribuiram para o aparecimento de cursos na modalidade.
Constatou-se também que o impacto das politicas de inclusdo social parece ter fomentado o
fendmeno do realinhamento das instituicdes de ensino, assim como ocorreu em outros paises.
Palavras-chave: ensino a distancia, EAD no Brasil, conceitos, historia.

INTRODUCAO

O avanco da tecnologia transforma a maneira como uma determinada fungdo é
executada, fazendo do cenério o surgimento de um novo conceito de estilo de vida, como por
exemplo, o surgimento do videocassete, imprimindo a masica em movimento (INGLIS et al.,
2002). Essas mudancas sdo atribuidas a evolucdo/revolucdo de avancos tecnologicos. A World
Wide Web permitiu ao publico em geral acesso a recursos através da teia mundial. Ao fazé-lo,
ela comecou a mudar a forma como as pessoas pesquisam e acessam a informacao (PORTER,
1997; OKUNI et al., 2000; SEBASTIAN et al., 2003).

A comunidade da educagdo e formacdo tem sido rapida para compreender
oportunidades no desenvolvimento da Web (FARRELL, 1999; INGLIS et al,
2002). Inovadores de ensino comecaram a explorar as possibilidades da Web (INGLIS et al.,
2002; GARRISON; KANUKA, 2004; DORI; HERSCOVITZ, 2005; ALEXANDER, 2006),
no entanto, talvez o acontecimento mais notavel tenha sido a rapidez com que os prestadores
de educacdo e formacdo utilizaram-se dela na elaboracdo e execucdo dos seus cursos e
programas (INGLIS et al., 2002). Em uma atividade ndo conhecida por sua vontade de aceitar
a mudanca, 0 entusiasmo com que o conceito de aprendizagem on-line tem sido recebido,
assinala um divisor de aguas (INGLIS et al., 2002). Contudo, o que €é preciso para descrever o
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que esta acontecendo com a revolucdo da educacdo no desenvolvimento da Web? Certamente,
o0 ritmo em que a mudanca estd ocorrendo sugeriria que ela é resultado do curso natural dos
acontecimentos. No entanto, um exame mais detalhado das mudancas pode nos levar a uma
concluséo diferente.

N&o equidistante, as instituicbes educacionais passaram por muitas mudangas nos
ultimos anos; a tecnologia e a gestdo tém-se esforcado para documentar algumas transicoes
(WILLARD; WILSON, 2004). O processo de mudanca € um obstaculo a consecucdo da
propria mudanca (CREDARO, 2001). A mudanca pode ser descrita como a adogdo de uma
inovacdo (CARLOPIO, 2009, 2010), onde o objetivo final € melhorar os resultados por meio
de uma alteracdo das préticas correntes. No entanto, o processo de mudanca é complexo, com
muitos tipos diferentes de alteracdes possiveis (CREDARO, 2001).

As mudangas nas institui¢des de ensino nas Ultimas décadas tém registrado um numero
significativo de estruturas sociais estabelecidas que ndo suportaram os impactos e fecharam
em face de orcamentos mais apertados, das inovacOes tecnoldgicas, das mudangas dos
clientes, das demandas estudantis, do isolamento académico e da menor demanda do mercado.
Esse periodo da conjuntura tem sido objeto de um processo que levou a fusdes ou
realinhamentos administrativos das organizacGes, tendo em vista a necessidade da reducéo de
custos, da racionalizagéo das estruturas e dos programas (HILDRETH; KOENIG, 2002). Isso
tem sido parte dos debates sobre o futuro da educacdo em paises como Australia, Estados
Unidos e Reino Unido, h4 décadas (WILLARD; WILSON, 2004).

O fendmeno do realinhamento e fusdo de instituicGes privadas também se evidenciou
no Brasil nos ultimos anos. Mais recentemente, o panorama parece refletir a crenga de que
algumas instituicbes teriam aproveitado as oportunidades, concentrando-se mais na
informacdo e na aplicagédo da tecnologia da informacdo (PETRY et al. 2014).

A quantidade crescente de pesquisas nos Ultimos anos tem chamado a atencdo ao
namero de iniciativas dos incipientes modos de socializagdo e mediagdo do ensino (GATTI,
2008; ALMEIDA, 2009). O ensino a distancia (EAD) é uma modalidade que usa a tecnologia
como principal aliada, implicando transformacbes na configuracdo do ensino brasileiro
(MENDES, 2010). A EAD veio para democratizar 0 acesso de alunos ao ensino superior
(TROW, 2006; GHOSH et al. 2012).

Partindo dos debates sobre as mudancas na configuracdo dos setores de ensino e o
futuro da educacdo nos paises desenvolvidos, esse debate também atingiu o Brasil. O
resultado foi um profundo impacto, principalmente nas universidades privadas, reclamando
realinhamento e fusdes das instituicbes. O panorama parece refletir a crenca de que algumas
instituicOes teriam aproveitado a oportunidade, concentrando-se mais na informacdo e
aplicacdes da tecnologia da informacéo (HILDRETH; KOENIG, 2002).

A educacdo a distancia (EAD) tornou-se uma parte estabelecida do mundo
educacional com as tendéncias que apontam para um crescimento continuo e as instituicdes de
ensino superior procuraram responder aos desafios da educacao a distancia através da adocao
de uma série de abordagens que efetivamente praticam esse modo de ensino. Isso €
demonstrado através dos nimeros ao longo dos ultimos anos no Brasil.

Apesar da atencdo crescente da EAD na literatura, duas questdes tém limitado nossa
compreensdo. A primeira centra-se na democratizacdo do ensino por meio da EAD como
modalidade de ensino estabelecida no mundo educacional. A segunda questdo atenta para o
fendmeno da EAD no Brasil a partir dos debates do futuro da educacdo em paises como
Australia, Estados Unidos e Reino Unido, nas Gltimas décadas (WILLARD; WILSON, 2004),
periodo em que as instituicbes de ensino desses paises sofreram diversas mudancas
(WILLARD; WILSON, 2004; VILARINHO; PAULINO, 2010). Mais recentemente no
Brasil, esse fato parece refletir a crenca de que algumas instituicbes teriam aproveitado as
oportunidades, concentrando-se mais na informagdo e na aplicagdo da tecnologia da
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informacdo (SGUISSARDI, 2008; CHAVES, 2010; PEREIRA; BRITO, 2014). Finalmente,
cabe destacar que o ensino a distancia figura também como uma estratégia de negocios para
as instituicdes de ensino privado diante das mudancas estruturais do ensino no Pais
(PEREIRA; BRITO, 2014).

Para isso, através de um estudo transversal descritivo e analitico a partir de dados
secundarios sobre da EAD no Brasil, pretende-se responder a seguinte questdo: a EAD possui
representatividade na democratizacdo do ensino superior no Brasil?

Assim sendo o objetivo principal é analisar se a EAD possui representatividade no
acesso ao ensino superior. Como objetivos secundarios, pretende-se compreender as politicas
de inclusdo social das instituicdes publicas na modalidade, e verificar a influéncia das
instituicdes privadas na EAD.

Além da introducdo, o presente estudo estd apresentado em mais 6 se¢Bes. A sec¢ao 2
foi dedicada a fundamentacdo tedrica. Na secdo 3, sdo apresentados os procedimentos
metodoldgicos. A sessdo 4 trés a analise dos dados. Os resultados e discussdes sdo relatadas
na sessdo 5. As conclusbes e direcdes para pesquisas futuras estdo descritas na secdo 6
seguidas das referéncias.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

As origens da educacgdo a distancia encontram-se no ensino por correspondéncia, um
método inventado no final do século 19 para fornecer instrucdo para alunos impossibilitados
de assistir aula no sistema tradicional e posteriormente adaptado para o uso em classes que
ndo tém acesso a professores de disciplinas especificas. O ensino por correspondéncia
continua a ser um importante método de educacdo a distancia, embora seja geralmente
completado e é frequentemente substituido por meios eletronicos. J& em 1938, os educadores
preocupados com o aluno distante da classe tradicional de ensino, criaram o Conselho
Internacional para Educacdo por Correspondéncia (ICCE) (MOORE, 1989; MOORE;
THOMPSON, 1990). No Brasil, em 1904, tem-se o primeiro registro de profissionalizagdo
por correspondéncia para datilégrafo (ALVES, 2011).

Os acontecimentos e a maturidade dos mais diferentes modelos de profissionalizagdo
ao longo dos anos foram importantes para a consolidacdo da educacdo a distancia, que é
oferecida atualmente em todos os paises (GOLVEA; OLIVEIRA, 2006). O sistema global
de redes de computadores interligados deu novas direcGes para 0 ensino a distancia,
permitindo que essa modalidade de ensino ocorra em tempo real. A internet é o modo de
ensino a distancia mais popular e de crescimento mais rapido nos mais diferentes paises
(OSTENDOREF, 1997). Educacédo baseada na Internet esta se tornando cada vez mais popular
no ensino superior (ALLEN; SEAMAN, 2010; JAGGARS; BAILEY, 2010;
CASTANO-MUNOZ et al. 2014; PENG et al. 2014).

A atividade do ensino superior em muitos paises tem crescido mais rapido do que
setores da inddstria como a eletrénica e o gas natural (HARRY; PERRATON, 1999) por
causa do desenvolvimento das tecnologias da informagéo baseadas na internet, e em particular
na World Wide Web (GHOSH et al. 2012). O ensino a distancia tem sido parte dessa expansao
em paises industrializados e em desenvolvimento, o nimero de matriculas nessa modalidade,
em alguns casos, ultrapassa 25% ao ano (HARRY; PERRATON, 1999). O ensino a distancia
ou educacdo a distancia tem se expandido com muita rapidez nos ultimos anos em todo o
mundo, em todas as é&reas, e nos diferentes niveis de ensino (HARRY, 1999;
CASTANO-MUNOZ et al. 2014).

A expressdo educacdo a  distincia vem  emprestada dos  termos
europeus, Fernunterricht, Tele-enseignement e Educacion a Distancia, para descrever todas
as modalidades de ensino-aprendizagem em que o aluno e o professor sdo normalmente



separados geograficamente, e se concentram sobre a natureza especial do projeto do curso,
aprendizagem e instrugdo em tais circunstancias (MOORE, 1989).

Os termos educacdo a distancia, aprendizagem a distancia ou ensino a distancia foram
aplicados por muitos pesquisadores de forma intercambidvel para uma grande variedade de
programas (SHERRY, 1995). A educacéo a distancia é praticada em todas as partes do mundo
e nos Ultimos anos o seu alcance tornou-se parte intrinseca de muitos sistemas nacionais de
educacdo e disciplinas académicas em seu proéprio direito (HOLMBERG, 2005).

O ensino a distancia abrange diferentes ambientes de aprendizagem (VALENTINE,
2002). O conceito fundamental de educacdo a distancia é bastante simples: os alunos e
professores estdo separados pela distancia e, algumas vezes, pelo tempo (MOORE;
KEARSLEY, 2011). Para alguns, a educacdo a distancia é idéntica ao estudo particular dos
textos prescritos com ou sem guias de estudo especiais, para outros, € um sistema de ensino-
aprendizagem, incluindo materiais de estudo especialmente preparados, e contatos regulares,
mediados entre alunos e tutores, individualmente ou em grupos (HOLMBERG, 2005).

A literatura tem apresentado inimeras definicbes sobre a modalidade do ensino a
distancia; as representacdes contemplam os diferentes ambientes de aprendizagem. Na
literatura moderna a aprendizagem a distancia é definida como um ensino planejado/
experiéncia de aprendizagem que utiliza um amplo aspecto de tecnologias para atingir seus
alunos e € projetado para incentivar a interacdo do aluno e a certificacdo de aprendizagens
(GREENBERG, 1998). O ensino a distancia é o termo aplicado aos métodos de ensino, a sua
principal diferenca é que o professor e o aluno estdo separados no espaco e no tempo
(TEASTER; BLIESZNER, 1999). A educacdo a distancia é caracterizada como uma
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica dos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizagcdo de meios e tecnologias de informacdo e comunicagéo,
com estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos
diversos (BRASIL, Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996, 1996).

A principal caracteristica do ensino a distancia € a separacdo entre o professor e o
aluno no espaco e/ou no tempo (PERRATON, 1988). O ensino a distancia utiliza um grupo de
sistemas para trazer o0 ensino e a aprendizagem em conjunto, transmitindo informacéo ou
conhecimento de um lugar para outro para o beneficio do aluno (CAVANAUGH, 2001).
Formalmente, a educacdo a distancia é caracterizada pela separacao fisica dos alunos a partir
da informacdo, um programa de instrucdo organizado com a utilizacdo de meios tecnolégicos
e de comunicacado de duas vias (HEINICH et al., 1993). O ensino a distancia é um processo de
ensino-aprendizagem, mediado por tecnologias, onde professores e alunos estdo separados
espacial e/ou temporalmente (KEEGAN, 1995; VALENTINE, 2002). Esta defini¢do inclui a
aprendizagem assincrona, sem tempo fixo e local, e a aprendizagem sincrona, com tempo
fixo, ndo exigindo lugar fixo (NEGASH et al., 2008). O controle de aprendizagem é volitivo e
depende do aluno (JONASSEN, 1992); a comunicagdo ndo contigua entre aluno e professor é
mediada por impressdo ou alguma forma de tecnologia (KEEGAN, 1996; GARRISON;
SHALE, 1987; SHERRY, 1995; HOLLIMAN; SCANLON, 2013).

O atributo mais notavel da educacdo a distancia é que a comunicacdo entre alunos e
professores se da através da impressdo e escritos ou por meios eletrdnicos, tais como
transmissdes, gravacOes, transmissdo de dados via cabo, satélite, canais de transmissdo de
programas educativos e transmissdo por fibra Optica, telecomunicacdo interativa por
computador, audio e video, teleconferéncias ou como é cada vez mais comum, a combinagao
desses meios de comunicagdo (MOORE, 1989; MOORE; THOMPSON, 1990).

Trata-se de uma nova abordagem de ensino com o processo sendo quebrado em suas
partes constituintes. Algumas ou todas essas partes sdo preparadas para atender ao aluno
distante, haja vista que parte pode ser utilizada no ensino presencial, e transmitidas por meios
tecnoldgicos de comunicagdo, com a possibilidade de interacdo entre o aluno e um instrutor
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através da mesma tecnologia. Na educacéo a distancia, os cursos sao normalmente concebidos
para distribuicdo ampla, e normalmente atendem areas geograficas maiores que as atendidas
pela educacdo convencional. Os materiais do curso sdo produzidos centralmente; instrutores
locais ajudam os alunos a fazer sentido e a desenvolver respostas criticas (MOORE, 1989;
MOORE; THOMPSON, 1990; HOLMBERG, 2005).

A literatura sobre a educacéo a distancia, na sua maioria, trata do tema sob o &mbito da
aplicacdo no ensino superior, especificamente nas descricdes de problemas encontrados
(MOORE; THOMPSON, 1990). Um nimero crescente de pesquisas trata das iniciativas dos
incipientes modos de socializacdo e mediacdo do ensino (GATTI, 2008; ALMEIDA, 2009).

O ensino superior tem vindo a ser incluido na lista de itens considerados de prioridade
e de importancia estratégica para o futuro de uma nacdo; a convicgdo geralmente aceita € de
que o desenvolvimento requer um nivel cada vez maior de educacdo da populacdo (NEVES et
al. 2007). Na ultima década, a implementacéo de politicas de inclusdo social, particularmente
no setor de ensino publico e privado, resultou na produgdo de uma democratizagdo do acesso
ao ensino superior (NEVES et al. 2007). Democratizacdo significa aumentar o acesso ao
ensino superior das populaces que seriam de outra forma excluidas, ampliando o leque das
que podem ser atendidas por instituicbes de elite (LARREAMENDY-JOERNS;
LEINHARDT, 2006). A democratizacdo do ensino a distancia, parece estar presente no
discurso de todos os educadores dessa modalidade (MACKENZIE; CHRISTENSEN, 1971).
A educacdo como direito do cidaddo foi assegurada na Constituicdo Federal de 1988 a todos
os brasileiros. Em 1996, com a aprovacao da Lei das Diretrizes e Bases — LDB (Lei n® 9.394),
esse dispositivo constitucional foi regulamentado, com todo um detalhamento para cada nivel
e modalidade de ensino (MENDES, 2011). O crescimento das instituicGes de ensino superior
ndo convencional, como as instituicdes de ensino a distancia, universidades com EAD ou
universidades abertas disponibilizando cursos on-line, tem, especialmente nos Gltimos anos,
apresentado  uma ascensdao continua (SEGENREICH; DE FREITAS, 2013).
Consequentemente, espera-se um avanco positivo das instituicdes publicas no desempenho da
educacdo a distancia. Mais especificamente, pretendemos examinar se:

1. O impacto das politicas de inclusdo social através da EAD tem influéncia positiva
na democratizagéo do acesso ao ensino superior.

2. O impacto das politicas de inclusé@o social do governo sobre as instituicdes publicas
de ensino superior na modalidade a distancia é positivo.

Sabe-se que a EAD é uma modalidade importante no processo de construcdo de
politicas publicas de educacdo no Pais (SILVA; OLIVEIRA, 2012). O fato é que algumas
instituicObes tém sido capazes de desenvolver cursos produzidos em escala industrial,
disponibilizando oportunidades de educagdo para um nimero maior em menor ou nenhum
custo (CHENG, 2013). Dessa forma, as instituicdes de ensino privado podem encontrar nessa
modalidade de educacdo a possibilidade de ampliar suas fronteiras. No entanto, de acordo
com Neves et al. (2007), a democratizacdo do acesso ao ensino superior pode ter um efeito
perverso. As transformagfes que vém ocorrendo no contexto social macro e suas possiveis
consequéncias para 0 sistema de ensino superior devem ser analisadas com respeito ao
aspecto da globalizagdo e da emergéncia da sociedade do conhecimento (NEVES et al. 2007).
A democratizacdo do acesso ao ensino superior de qualidade torna-se, portanto, uma questéo
de extrema importancia. O ensino superior no Brasil esta atualmente passando por mudangas
notaveis e essa experiéncia torna-se uma referéncia importante para a analise dos desafios do
ensino superior, hoje, mais particularmente, no caso dos paises emergentes (NEVES et al.
2007).



Fusdes e realinhamentos administrativos das unidades e programas académicos das
universidades privadas ndo sdo incomuns (SGUISSARDI, 2008; CHAVES, 2010; PEREIRA;
BRITO, 2014). Administradores citam as pressdes financeiras e a necessidade de
racionalizacédo da reducéo de custos das estruturas e de programas como justificativa para tais
iniciativas (HILDRETH; KOENIG, 2002). As mudancas parecem refletir o fendmeno
ocorrido nas instituicdes em paises como Australia, Estados Unidos e Reino Unido nas
ultimas décadas (WILLARD; WILSON, 2004). Em linha com o argumento acima, indagamos
se:

3. Fusdes e realinhamentos administrativos das institui¢cbes privadas produzem mais
cursos na modalidade EAD do que as institui¢cGes publicas?

O processo de incorporagdo de instituicdes de ensino superior brasileiras pelo capital
estrangeiro assumiu novas configuracdes com a entrada dos setores bancarios e rentistas nos
negdcios educacionais (PEREIRA; BRITO, 2014). A politica de expansdo do ensino superior
brasileiro, talvez tenha fomentando as fusdes e o realinhamento das instituicdes privadas,
estas, procurando a qualquer custo, a manutencdo dos lucros (CHAVES, 2010). As
instituices privadas de ensino superior foram estimuladas, pelos governos, a se expandir, por
meio da liberalizagdo dos servigos educacionais e da isencdo fiscal, voltadas apenas para o
ensino desvinculado da pesquisa (CHAVES, 2010).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O delineamento metodoldgico que orientou a realizacdo desta pesquisa esta pautado
no estudo descritivo estatistico. Este trabalho busca, através de um delineamento transversal
descritivo e analitico, tracar uma perspectiva da EAD no contexto do Brasil, analisando o
numero de cursos na modalidade e instituicGes presentes.

A coleta das informagdes foi realizada no més de abril de 2014 a partir do site
http://emec.mec.gov.br/. O conjunto de variaveis qualitativas nominais e ordinais da EAD no
contexto Brasil, através da estatistica descritiva de frequéncia com a utilizacdo do software
IBM® SPSS® Statistics, foi representado e sintetizado em tabelas e graficos para a avaliagéo.
A escolha da amostra compreende todos os cursos da modalidade EAD, perfazendo um total
de 48012, o que corresponde ao universo disponibilizado através de dados secundarios
listados no site do MEC em 11 de abril de 2014 no &mbito Brasil.

A estatistica descritiva permite uma melhor compreensdo do comportamento dos
dados do EAD que tornou-se parte estabelecida do mundo educacional com as tendéncias que
apontam para um crescimento continuo. Em 2012, em relacdo a 2011, houve um aumento de
52,5% das matriculas na modalidade EAD (ABED, 2013).

A representacdo dos fendmenos e medicdo das variaveis pela estatistica descritiva de
frequéncia é apresentada a seguir na analise dos dados.

4. ANALISE DOS DADOS

Iniciando a peticdo inauguratéria da coleta de dados, investiga-se a contribuicdo
empirica aos objetivos, que corroborem assim 0s objetivos do estudo e a relacdo biunivoca
entre os atores, contrapondo-os com os tedricos, conforme Quadro 1, abaixo, utilizado para
andlise dos dados.

Quadro 1: constructo da pesquisa

Objetivos

A primeira questdo centra-se na democratizacdo do ensino por meio da EAD como modalidade de ensino
estabelecida no mundo educacional. A segunda questdo atenta para o fendmeno da EAD no Brasil a partir dos
debates do futuro da educagdo em paises como Australia, Estados Unidos e Reino Unido, nas Ultimas décadas
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(WILLARD; WILSON, 2004), periodo em que as instituicbes de ensino desses paises sofreram diversas
mudangas (WILLARD; WILSON, 2004; VILARINHO; PAULINO, 2010).

Foco da Andlise Autores Operacionalizagéo
A internet é 0 modo de ensino a distancia | (OSTENDORF, 1997, ALLEN; | Tabela1
popular e de crescimento mais rapido. SEAMAN, 2010; JAGGARS;

BAILEY, 2010; CASTANO-MUNOZ
etal. 2014; PENG et al. 2014).

Socializagcdo e mediacdo/ democratizacdo do | (NEVES et al. 2007; GATTI, 2008; | Tabelal
acesso ao ensino superior ALMEIDA, 2009)

Crescimento e ascensdo das instituicdes de | (SILVA; OLIVEIRA, 2012; CHENG, Tabela 2
EAD nos Gltimos anos. Escala comercial de | 2013)
cursos no EAD.

Oportunidades no desenvolvimento da Web (KOTLER; ARMSTRONG, 1993; Tabela 2
FARRELL, 1999; INGLIS et al.
(2002).

As transformagbes que vém ocorrendo no | (NEVES et al. 2007). Tabela 2

contexto social macro e suas possiveis
consequéncias para o sistema de ensino
superior devem ser analisadas com respeito ao
aspecto da globalizacdo e da emergéncia da
sociedade do conhecimento.

O ensino privado parece refletir o fenémeno | (HILDRETH,; KOENIG, 2002; | Tabela 2
ocorrido em outros paises. WILLARD; WILSON, 2004;
SGUISSARDI, 2008; CHAVES, 2010;
PEREIRA; BRITO, 2014).

Politica de expansdo do ensino superior | (CHAVES, 2010). Tabelas 2, 3, 4.
fomentando as fusdes e o realinhamento das
institui¢des privadas.

Fonte: dados da pesquisa

Apds a organizacdo do conjunto de variaveis qualitativas nominais e ordinais
coletadas a partir do site http://emec.mec.gov.br/ e organizadas em planilha do Excel, foi
realizada uma data reduction através do software IBM® SPSS® Statistics para analisar o
fendmeno em observacéo.

5. RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise realizada no contexto Brasil apresenta um conjunto de elementos que
compdem o ensino superior brasileiro, em especial atencdo a EAD. Atualmente a EAD
representa 21,2% do ensino na modalidade a distancia, sendo 90,3% alocada na categoria
administrativa privada. Em compensacdo a baixa frequéncia das IFES publicas 9,7% no
ensino a distancia evidencia as limitacfes por parte de sua estrutura e formato pedagdgico. A
Tabela 1 apresenta a distribuicdo do ensino no Brasil com 37849 cursos na modalidade
presencial e 10163 a distancia.

Tabela 1: distribui¢do do ensino no Brasil

N° Cursos Brasil | Concentracdo ensino Concentracdo EAD e categoria adm.
Regido PRES. EAD | Freq. % % Cursos  %EAD Privada % EAD Publica

Nordeste 7253 2910 |10163 21,2 6,1 92,1 7,9
Sudeste 17568 2314 {19882 414 4,8 89,1 10,9
Norte 2316 1883 | 4496 9,4 3,9 92,1 7,9
Centro-Oeste 3447 1721 | 5168 10,8 3,6 92,1 7,9
Sul 6968 1335 | 8303 17,3 2,8 89,7 10,3
BRASIL 37849 10163 | 48012 100 21,2 90,3 9,7

Fonte: dados da pesquisa

A Tabela 1 demonstra que a regido nordeste é a que mais possui cursos na modalidade
EAD. Em comparacdo ao presencial, observa-se que, por exemplo, a regido sul é a que menos
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possui cursos nessa modalidade, sendo a terceira regido que mais apresenta cursos na
modalidade presencial do pais. Chama a atencdo que a regido norte é a que menos possui
curso presencial, sendo a terceira que mais oferece ensino na modalidade a distancia,
observando-se uma pequena diferenca menos acentuada entre a EAD e 0 ensino presencial.
Com excecdo da regido sudeste, que ¢ a mais desenvolvida e populosa do pais, constata-se
uma tendéncia de expansdo da EAD em Estados menos desenvolvidos, nos quais, muitos
deles possuem cidades localizadas no interior que ndo disponibilizam cursos de nivel superior
em comparacdo a outras cidades de Estados mais desenvolvidos. Isto demonstra que a EAD
nesses Estados tendem a oferecer o ensino aquele que nao possuem acesso, indo ao encontro
aos achados de Ostendorf (1997), Allen e Seaman (2010), Jaggars e Bailey (2010),
Castafio-Mufioz et al. (2014), Peng et al. (2014), os quais compartilham da ideia de que a
internet € 0 modo de ensino a distancia popular e acessivel, promovendo a democratizagdo ao
acesso ao ensino superior, discutido por Neves et al. (2007), Gatti (2008), Almeida (2009).

Observa-se ainda na Tabela 1 que a regido nordeste se destaca na modalidade EAD
pelo emprego de tecnologia na composicao de ensino-aprendizagem. Isto é perceptivel com o
advento e a introducdo da educacdo tecnoldgica EAD, que denota uma revolucdo no modo
peculiar do ensino.

A Tabela 2 revela dados surpreendentes que parecem evidenciar os reflexos da politica
da ultima década em que as instituicGes privadas de ensino superior foram estimuladas a se
expandir (NEVES et al. 2007). Percebe-se que 75,4% dos cursos de nivel superior no Brasil
sdo de categoria administrativa privada. As transformac6es que vém ocorrendo no contexto do
ensino superior brasileiro parecem reclamar mais respeito pelas politicas publicas de educacao
do pais, corroborando com as recomendacdes discutidas por Silva e Oliveira (2012).

Tabela 2: Categoria Administrativa do ensino superior brasileiro

Categoria Administrativa

Presencial EAD EAD + Presencial
Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Privada 27047 71,4 9178 90,3 36215 75,4
Publica 10812 28,6 985 9,7 11797 24,6
TOTAL 37849 100% 10163 100% 48012 100%

Fonte: dados da pesquisa

A politica de democratizacdo do ensino apresentada por Neves et al. (2007), conforme
Tabela 2, afigura a ampliacdo das fronteiras das institui¢cdes privadas. O fato de a modalidade
EAD apresentar 90,3% da categoria administrativa privada, reforca a ideia de que algumas
instituicbes tém sido capazes de desenvolver cursos produzidos disponibilizando
oportunidades de educacdo para um numero maior em menor ou nenhum custo (CHENG,
2013). Dessa forma, as instituicbes de ensino privado podem encontrar nessa modalidade de
educacdo a possibilidade de ampliar suas fronteiras. Esta discussdo por outro lado contribui
no entendimento da influéncia de que as institui¢bes privadas exercem dominio na EAD. Néo
resta duvida quanto a democratizacdo do acesso ao ensino superior, no entanto, a categoria
administrativa € de natureza eminentemente privada, esta transformacéo do ensino precisa de
mais aten¢do da esfera publica quanto ao fenémeno evidenciado e sua qualidade.

A terceira questdo discute o processo de fusdes e realinhamentos administrativos das
instituicOes privadas que produzem mais cursos na modalidade EAD do que as instituicoes
publicas, fato este confirmado na Tabela 2.

Tabela 3: Modalidade do ensino superior brasileiro

Grau Brasil

Presencial EAD Presencial + EAD

Freg. % Freg. % Freguéncia %




Bacharelado 20729 54,8 2141 21,1 22870 47,6
Licenciatura 9016 23,8 3509 34,5 12526 26,1
Tecnologo 7683 20,3 4509 444 12192 254
Sequencial 381 1,0 4 0,0 385 0,8
Sequenc. Form. Espe. 36 0,1 - - 36 0,1
Bachar./Licenc. Plena 2 0,0 - - 2 0,0
Licenciatura Plena 1 0,0 - - 1 0,0
TOTAL 37849 100% 10163 100% 48012 100%

Fonte: dados da pesquisa.

A Tabela 3 revela uma inversdo nas ofertas das modalidades de ensino superior no
Brasil. No ensino presencial hd uma preferéncia de oferta no grau de bacharelado 54,8%. Por
outro lado, na modalidade EAD ocorre uma preferéncia por cursos superiores tecnologos. O
panorama parece refletir uma preferéncia por estratégias competitivas denominadas ocupagéo
de nicho, conforme destaca Kotler e Armstrong (1993), ja& que os cursos oferecidos na
modalidade EAD estdo atendendo uma demanda pouco explorada. Percebe-se assim, que a
comunidade da educacdo e formacdo tem sido rapida para compreender oportunidades no
desenvolvimento da Web, salientado por Farrell (1999), Inglis et al. (2002).

A segunda questdo sobre o impacto das politicas de inclusdo social do governo sobre
0 desempenho das instituicdes publicas de ensino superior na modalidade a distancia é
positivo. As tabelas 1, 2 e 3 exibem uma falta de capacidade efetiva frente as mudancas nas
configuragcdes do ensino a distancia no Brasil por parte das instituicbes publicas, fato
evidenciado nas Tabelas anteriores que ndo confirmam esta positividade esperada pela
questdo. As politicas puablicas parecem refletir um impulso da EAD pelas instituicGes
privadas, fortalecendo o debate de Vilarinho e Paulino (2010), bem como, fomentado as
fusdes e o realinhamento das institui¢bes privadas, ja alertado por Chaves (2010).

Por fim, a primeira pergunta sobre o impacto das politicas de inclusdo social através
da EAD tem influéncia positiva na democratizacdo do acesso ao ensino superior. E
perceptivel a democratizacdo do acesso ao conhecimento através da EAD principalmente para
regides mais longinquas do pais, fato notério na Tabela 1 para as regides nordeste e norte. A
EAD € uma ferramenta para a promo¢do da inclusdo social que tem suas raizes no
fornecimento de acesso a educacdo para as pessoas e grupos que nao poderiam ter a
oportunidade de realizar estudo. A Tabela 3 chama a atencdo para os cursos tecn6logos
(44,4%), o que reforca a importancia do acesso as pessoas que nao teriam outro meio de
realizar seus estudos. A Tabela 3 também nos mostra com clareza que a EAD oferece
oportunidade de aprendizagem ao longo da vida para os alunos e principalmente para pessoas
que trabalham e ou estdo isoladas geograficamente.

Tabela 4: distribuicdo académica do ensino superior no Brasil

Presencial EAD Presencial + EAD

Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Universidade 16586 34,5 6935 145 23521 49
Faculdade 15180 31,6 559 1,2 15739 32,8
Centro Universitario 4923 10,2 2615 55 7538 15,7
Institutos Federais 1057 2,2 52 0,1 1119 23
Univ. Comunitaria 53 0,1 1 - 54 0,1
Centro Federal de Educagdo 40 0,1 1 - 41 0,1
TOTAL 37849 78,8 10163 21,2 48.012 100%

Fonte: dados da pesquisa

A Tabela 4 revela que as universidades séo as instituicdes que oferecem mais cursos
presenciais na modalidade EAD. Em destaque, 0S centros universitarios possuem uma
representatividade consideravel na modalidade EAD, o que ndo ocorre com 0S CUrsos
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presenciais. Em conjunto as universidades e 0s centros universitarios compreendem 94% dos
cursos na modalidade EAD no pais.

6. CONCLUSAO

O objetivo central deste trabalho foi compreender questdes na democratizacdo do
ensino por meio da EAD como modalidade de ensino estabelecida no mundo educacional.
Para o atendimento deste objetivo, outros foram elaborados. O primeiro foi analisar se o
impacto das politicas de inclusdo social atraves da EAD tem influéncia positiva na
democratizacdo do acesso ao ensino superior. Os resultados demonstraram que 0 ensino a
distancia possui representatividade efetiva nas politicas sociais de acesso ao ensino, visto que
atualmente no Brasil, 21,2% dos cursos superiores sdo desta modalidade.

Na sequéncia, avaliou-se o impacto das politicas de inclusdo social do governo em
instituicbes publicas. Percebeu-se que 90,3% dos cursos de EAD sdo oferecidos pelas
instituicdes privadas, o que ndo confirma uma ampla expansdo do ensino superior em
instituicGes publicas. Ademais, pode-se destacar que as instituicbes privadas, parecem focar
seus esforcos no oferecimento de cursos que atendam as novas expectativas dos estudantes.
Fato que se observou especialmente em cursos da modalidade tecndlogo.

Verificou-se ainda, se o surgimento, fusdes e realinhamento das institui¢cbes privadas
contribuiram para o surgimento de cursos na modalidade EAD. O impacto das politicas de
inclusdo social parece ter fomentado o fenémeno do realinhamento das institui¢des de ensino,
assim como ocorreu em outros paises, conforme ja relatado pela intensa participacdo de
instituicOes privadas para o ensino a distancia no Brasil.

A modalidade EAD trouxe a democratizacdo do ensino e a reducdo das desigualdades
de oportunidades. Cabe ressaltar que os investimentos na disponibilizacdo de tecnologias
como acesso a internet por banda larga tendem a ampliar a atuacao das instituicdes no ensino
a distancia no pais.

As reflexdes aqui relatadas sugerem a seguinte tendéncia para a EAD no Brasil: a sua
expansdo como modalidade de ensino, especificamente para o ensino no ambito tecnélogo.

Por fim, alerta-se que os modelos tradicionais de ensino presencial precisam estar
alinhados aos desejos e necessidades das novas expectativas dos estudantes. Isto contribui ndo
somente para o desenvolvimento das instituicdes de ensino como para o desenvolvimento
social.

Este estudo ndo buscou analisar a capacidade de aprendizagem de alunos
convencionais versus estudantes na modalidade EAD, nem mesmo a evasao dos estudantes na
EAD. Estudos semelhantes ficam como sugestéo para futuras pesquisas.
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