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Resumo

Este texto de carater exploratorio tem como objeto indicadores de qualidade para
ranquear universidades no Brasil e exterior; Ele objetiva analisar a relacdo entre
qualidade e quantidade em termos tedricos e suas implicacbes empiricas.
Metodologicamente privilegia as teorias de Hegel e Marx e algumas de suas
interpretagcdes, assim como as vantagens e limitacdes dai decorrentes para uma
avaliacdo mais coerente pelos rankings. Nele privilegiamos a importancia da
capacitacdo docente como aspecto central para melhorar a qualidade do ensino superior
e tentamos indicar algumas linhas de atuacdo para as politicas publicas. Nossas
consideracOes nos levaram a concluir que o acompanhamento quantitativo de um objeto
deve ser entendido e utilizado primordialmente como uma evolucdo especifica deste
mesmo objeto especifico.

Palavras chave: Avaliacdo Institucional, Rankings, Qualidade, Quantidade, Politicas
Publicas

Introducéo

As discussdes no ambito do Grupo de Pesquisa que investiga a Avaliacdo das
InstituicOes Publicas de Ensino Superior: a reconversdo das universidades publicas nos
marcos das politicas de ajustes e reestruturacdo do estado neoliberal — estudo
comparativo Brasil, Portugal e Argentina - tém suscitado o questionamento do que seja
educacdo de qualidade. Para tanto seus integrantes resolveram tomar como ponto de
partida o conceito de qualidade utilizado pelos rankings que procuram expressar graus
de qualidade da educacéo superior, destacando-se 0 QS Word University Rankings, o
Ranking Universitario da Folha do Jornal Folha de S&o Paulo e os indicadores
compostos que usam.

Estes e outros rankings sdo cada vez mais utilizados para comparar as instituicdes de
ensino superior. No Brasil, muitos formuladores de politicas publicas e autoridades
educacionais trabalham com a ideia de que a qualidade pode ser medida por indicadores
de variedades e quantidades. N&o é, pois, por acaso que o Art. 4°, alinea X, da LDB,
reza que o padrdo minimo de qualidade da educacdo a ser oferecida pelo Estado, é
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aferido/medido pela “variedade e quantidade minimas, por aluno, de insumos
indispensaveis ao desenvolvimento do processo de ensino/aprendizagem” (BRASIL,
1996). A mesma ideia vale para a Educacdo Superior na qual o principal indicador de
qualidade é o IGC — indice Geral de Cursos (INEP, 2011) que considera em sua
composi¢do, a qualidade dos cursos de graduacdo e de pos-graduacdo (mestrado e
doutorado). A medida de qualidade da graduacdo é dada pelas medias dos Conceitos
Preliminares de Cursos (CPC) que ajuizam o desempenho de estudantes no Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), infraestrutura e instalacGes, recursos
didatico-pedagdgicos e corpo docente. A medida de qualidade da pds-graduagéo, por
sua vez, é também dada pelos indicadores auferidos pela CAPES - Coordenacgédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior.

Segundo Afonso (2007, p.11) a obsessdo e unidirecionalidade avaliativa visaram
“maximizar as fungdes de controle e de legitimacdo, em vez de apoiar mecanismos
democraticos de prestacdo de contas e de responsabilizacdo (accountability) mais
congruentes com a promogdo de justica social ¢ educacional”. Para esse autor, o
protagonismo assumido pela avaliacdo e pelas classificacdes decorrentes devem ser
compreendidos no ambito da redefinicdo do papel do Estado a luz da globalizacéo,
inicialmente impulsionado pelos governos neoconservadores e neoliberais. Para Bresser
Pereira, ex-ministro da Administracdo, responsavel pela redefinicdo gerencial do Estado
Brasileiro, a regulacdo e a avaliacdo da educacdo sdo necessarias como condicao para
compensar os desequilibrios redistributivos provocados pelo mercado globalizado, mas
principalmente para capacitar 0s agentes econdmicos a competir em nivel mundial
(Bresser Pereira, 1996, p.1).

A publicacdo dos rankings e as classificacdes que promovem vem sendo feita com
regularidade. Contudo, pode-se e deve-se questionar até que ponto sdo capazes de
avaliar de fato a qualidade do ensino superior e 0 que justifica este “quantitativismo” na
avaliacdo das universidades em todo mundo. Isto por dois campos de questdes. A
utilizacdo e a aceitacdo acritica de indicadores de qualidade devem ser evitadas, por
mais que a utilizacdo de indicadores quantitativos estimule a aparéncia de algo
cientificamente comprovado. Todo indicador composto contém elementos arbitrarios —
e 0s elementos arbitrarios sdo diferentes em cada um dos componentes e nos préprios
indicadores compostos — que devem ser reconhecidos e levados em conta
impreterivelmente, confrontando-os com o objetivo especifico de cada comparacao
Neste texto exploratdrio analisamos a relacdo entre qualidade e quantidade em termos
tedricos e suas implicagdes empiricas, privilegiando as teorias de Hegel e Marx e
algumas de suas interpretacdes e as vantagens e limitacGes dai decorrentes para uma
avaliacdo mais coerente dos rankings entre universidades. Em seu desenvolvimento
privilegiamos a importancia da capacitacdo docente como aspecto central para melhorar
a qualidade do ensino superior e sdo indicadas algumas linhas de atuacdo para as
politicas publicas que podem contribuir para a melhoria das universidades brasileiras,
mormente das universidades publicas, porque séo as que mais claramente representam o
ensino superior de qualidade no pais, como alids evidenciam os indicadores de
qualidade mais referidos.

Ensino superior: rankings e indicadores de qualidade’

QS World University Rankings (QS-WUR)

O QS-WUR € um indicador composto de qualidade elaborado e divulgado pela
Quacquarelli Symonds (QS), empresa privada sediada em Londres, abrangendo mais de

1 outros rankings que podem ser citados: University Rankings Globais (divulgado pela Youlth
Incorporated); The World University Rankings (produzido pela Thomson Reuters).



2.000 universidades de todo o mundo, das quais um pouco mais de 700 sdo avaliadas®.
Na sua composicdo sdo utilizados os seguintes indicadores componentes: Academic
Reputation — global survey (40% na comparacdo internacional e 30% na comparacao
entre universidades latino-americanas, Employer Reputation — global survey (10% e
20% respectivamente), Faculty Student — ratio (20% e 10% respectivamente), Citations
per Faculty — Scopus (20% e 10%). Além destes componentes ha outros que aparecem
na compara¢do mundial mas que ndo fazem parte da comparacdo na Ameérica Latina. Na
compara¢do mundial sdo considerados ainda Proporcdo de estudantes internacionais
(peso de 5%) e Proporcdo de docentes/pesquisadores internacionais (também 5%). Por
outro lado, na comparacao latino-americana séo considerados além dos quatro primeiros
citados a citacdo por papers (com 10%), proporcao de docentes/pesquisadores doutores
(10%) e impacto na internet (10%).

Assim, na comparacgdo internacional ha um peso acumulado de ao menos 60% de
componentes direta ou indiretamente associados a capacitacéo e producdo docente, 20%
associados a qualidade de ensino, 10% relacionados a avaliacdo no mercado de trabalho
e outros 10% a internacionalizacdo tanto de estudantes quanto de pessoal docente.

Na comparacdo latino-americana o peso de componentes relacionados a capacitacdo e
produtividade dos docentes/pesquisadores € ainda maior, perfazendo um total de 70%
do indicador com os seguintes componentes: reputacdo académica (30%), citacdes por
papers (10%), papers por docente/pesquisador, (10%) proporcdo destes com doutorado
(10%) e ainda impacto na internet (10%). Observe-se que tanto a reputagcdo académica
como os indicadores de produtividade e de impacto de papers, além da propria
proporcdo de doutores estdo diretamente relacionadas com o nivel e a capacitacdo dos
docentes/pesquisadores.

Os dois primeiros componentes — reputagdo académica e entre empregadores — s@o
levantados mediante pesquisa com base em respostas dadas a questionarios
estandardizados por regides e especialidades que foram respondidos voluntariamente. O
componente “reputacdo académica” contribui com o maior peso no indicador composto
de qualidade e é elaborado a partir de respostas dadas por 62.000 profissionais da
prépria educacdo superior (dados de 2013) em todo mundo.

O segundo levantamento se refere ao resultado de respostas dadas em 2013 por quase
28.000 empregadores de todo o mundo. Os dois maiores grupos de respostas na
comparacdo mundial vém de “outros” respondentes (25%) e ‘“‘outros (ndo sénior)
responsdveis por Recursos Humanos/Recrutamento” (15.3%). Chama a atengdo
novamente que na classificagdo por ramos de atividade o grupo “outros” e
“profissionais em consultoria” sejam o0s que apresentaram a maior quantidade de
respostas a pesquisa. Em seguida vém “Servi¢os financeiros/Bancos, industria de
transformacéo/engenharia e servicos de informatica.

Este segundo levantamento — reputacdo entre empregadores - se propde a ser um
indicador da chamada empregabilidade dos portadores de diplomas das respectivas
universidades e € tido e havido como importante componente para a avaliacdo das
universidades pelo mercado de seu “produto”, especialmente em meios conservadores e
neoliberais. Deve-se sublinhar que neste indicador composto de qualidade a
“empregabilidade” recebe um peso de apenas 10% e no outro indicador de qualidade
elaborado pela Folha de S&o Paulo, avaliado no item a seguir, ela nem esta presente.

O componente “relacdo entre numero de estudantes e de docentes” ¢ descrito “como o
unico indicador, disponivel no momento, e globalmente identificado, para acessar o
objetivo de avaliar a qualidade de ensino. Ele claramente ndo € tdo satisfatério como a

2 As informagdes foram extraidas de http://www.topuniversities.com/university-rankings e a metodologia
encontra-se em http://www.iu.gs.com/university-rankings/world-university-rankings/
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avaliacdo qualitativa de sala de aula quanto o seria para a avaliacdo do ensino
internamente, porém ele se relaciona com a noc¢ao de “comprometimento com o
ensino”, que apresentaria forte correlacdo, se ndo completamente, com o nivel de
qualidade de ensino.”

Os demais componentes deste indicador da QS sdo autoexplicativos.

O ranking da QS para a América Latina foi atualizado em fins de maio de 2014, e
segundo divulgou, a USP perdeu, pela primeira vez, o primeiro lugar na regido para a
Universidad Catdlica de Chile. A USP teria feito a mesma quantidade de pontos do
levantamento anterior; a universidade chilena teria avancado sua posi¢ao por apresentar
melhor relagdo nimero de docentes por aluno e também por ter cerca da metade da
producdo cientifica em colaboracdo com cientistas estrangeiros, contra 25 a 30% da
USP e maior nota no quesito “citagdes por papers”’. Também na comparacao global, a
USP teria saido da lista das 200 melhores universidades, “nesse caso O MOtivo
apontado para a queda foi a falta de inglés na sala de aula®.

Por este ultimo levantamento as universidades brasileiras seguem avancando na
comparagao com o resto da regido e dez delas estdo entre as vinte melhores da América
Latina, a saber: USP, UNICAMP, UFRJ (subiu do oitavo para o quarto lugar), UNESP
(92 na AL), UFMG (10%), UFRGS (10?2 empatada), PUC-RJ (13%), UNIFESP (15%), UnB
(17%), UFS&o Carlos (18%). Outras brasileiras se situam entre as cinquenta melhores da
regido: PUC-SP (33%), UERJ (34%), PUC-RS (38° lugar), UFPR (40°), UFSC (419,
UFPE (43°) e UFF (49°). Das universidades mencionadas catorze sao publicas e trés sao
catdlicas, com administracdo privada.

Em seu site a QS menciona que as universidades brasileiras apresentam suas notas mais
altas no quesito “quantidade de papers por docente”, mas o mesmo nio acontece com
relagdo ao quesito “citacdes por papers™ o que denota que a preocupacdo por
quantidade de producdo académica esta plenamente integrada na atuacdo docente, mas
isto obviamente ndo quer dizer qualidade nem reconhecimento por seus pares.

A QS conclui que nas universidades da América Latina no geral in “Focus on teaching
lags behind research production”, a relagdo docente/aluno é muito alta, especialmente
devido a prioridade dada a expansdo do ensino superior em muitos paises da regido.

Ranking Universitario Folha — RUF

Este ranking € produzido e divulgado pelo jornal Folha de Sdo Paulo (2013) e estd em
sua segunda edicdo. Ele compara a situacdo de 192 universidades brasileiras e de trinta
cursos de graduacao no pais, nas mais variadas areas do conhecimento Os componentes
da avaliacdo de qualidade universitaria que utiliza se distribuem por cinco dimensdes:
ensino, insercdo no mercado de trabalho, pesquisa, internacionalizacéo e inovacao.

A composicdo do indicador da qualidade de ensino oferecido pelos 30 cursos de
graduacdo de maior demanda de matriculas ndo se restringe apenas as universidades,
mas abarca também aqueles oferecidos por centros universitarios ou faculdades isoladas

% \Ver Folha de S&o Paulo, 27/5/2014: USP perde posto de melhor da América Latina para universidade
chilena. Disponivel em: http://www1.folha.uol.com.br/educacao/2014/05/1460627-usp-perde-posto-de-
melhor-da-america-latina-para-universidade-chilena.shtml. Acessado em Junho de 2014.

*Ver QS TOP UNIVERSITIES. Brazil Loses Out to Chile in New QS University Rankings: Latin
America. Disponivel em: http://www.topuniversities.com/university-rankings-articles/latin-american-
university-rankings/brazil-loses-out-chile-new-gs-university-rankings-latin-america. Acessado em Junho
de 2014.
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e foram analisados apenas nos quesitos ensino e insercdo no mercado de trabalho.’
Compreende avaliacOes feitas por 464 professores universitarios das melhores
instituicbes em suas areas de atuacdo (22 pontos); percentual de doutores (4 pontos) e
professores com dedicacdo integral (4 pontos); nota dos cursos de graduacdo no
ENADE — Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (2 pontos).

A composicao do indicador mercado de trabalho (18 pontos) foi realizada a partir de
pesquisa amostral junto a 1.681 responsaveis pela area de recursos humanos em
empresas contratantes, que atuam na area dos 30 cursos de graduacdo avaliados.

O indicador referente a pesquisa, valendo um subtotal de 40 pontos em 100, foi
composto pela (a) quantidade de publicacdes entre 2009 e 2010 em periddicos
cientificos constantes da base Web of Science (7 pontos); (b) citacbes indexadas na
mesma base e no mesmo periodo (7 pontos); (c) citacbes por publicacdo (2 pontos); (d)
publicacdes por docentes referenciadas pelo Web of Science e Censo da Educacdo
Superior (7 pontos); (e) citaces por docente, a partir das mesmas fontes de informacéo
(7 pontos); (f) total de publicacBes na base SCiELO entre 2009 e 2010 (periddicos
nacionais, excluidas as que constam no Web of Science, 4 pontos); (g) volume de
recursos captados em agéncias estaduais e federais de fomento em 2011 (6 pontos).

O indicador internacionalizacdo (6 pontos) quantificou as publicacdes internacionais
por docente (2 pontos) em 2011, artigos em coautoria internacional (2 pontos)
indexados na base Web of Science no periodo ja citado, propor¢do de docentes
estrangeiros na IES (2 pontos).

O indicador referente a inovagdo (4 pontos no total) baseou-se no nimero de patentes
pedidas ou registradas no Instituto Nacional de Propriedade Industrial no periodo entre
2002 e 2011.

De 2012 a 2013 a equipe responsavel pela RUF se preocupou em “‘valorizar mais a area
de ensino. Assim, a area de ensino e seu correlato mercado de trabalho passam a
representar 50%da nota da universidade”. Ela reconhece utilizar um peso mais alto do
que o adotado em comparagdes internacionais porque “no Brasil as universidades tém
um papel importante de formacgdo de recursos humanos, ao contrario dos paises
desenvolvidos, em que essa responsabilidade € mais bem dividida com outros tipos de
instituicdo (escolas técnicas e faculdades com cursos mais curtos)”. Essa constatacdo
ndo € verdadeira para todos os paises desenvolvidos, especialmente 0s europeus.
Mesmo assim, o peso especifico dos quesitos relacionados ao e dependentes do nivel de
formacdo docente permanece com um peso somado de no minimo 54 pontos, pois de
qualquer modo inclui a proporgédo de professores doutores. Na verdade boa parte dos 4
pontos da proporcao de professores em regime de dedicacdo exclusiva também estariam
relacionado ao nivel de formacédo de pessoal docente.

O RUF 2013 apresenta algumas diferencas nos resultados, quando comparados com o
ranking elaborado pela QS mencionado acima, certamente por conceder mais peso ao
ensino. Pelo RUF 2013 as cinco universidades brasileiras com os melhores indicadores
de qualidade sé&o as seguintes:

Ranking RUF 2013 — Melhores Universidades Brasileiras -

Pdblica
/ Nota
Nome UF | Privada | Pesquisa | Internacionalizacdo | Inovacdo | Ensino | Mercado | total
Universidade
1 | deS&doPaulo |SP | Publica 1 2 1 3 1 96.89

> Todas as informacdes aqui contidas referentess ao RUF foram extraidas de
http://arte.folha.uol.com.br/cotidiano/2013/09/09/entenda_o_ruf/metodologia_completa.pdf
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(USP)

Universidade
Federal do
Rio de Janeiro
2 | (UFRJ) RJ | Pulblica 4 3 4 4

N

95.64

Universidade
Federal de
Minas Gerais
3 | (UFMG) MG | Plblica 6 7 3 2 4 94.9

Universidade
Federal do
Rio Grande
do Sul
4 | (UFRGS) RS | Plblica 5 21 5 1 11 94.58

Universidade
Estadual de
Campinas
5 | (UNICAMP) |SP | Publica 2 6 2 7 11 94.27
FONTE: Ranking Universitario da Folha de Sdo Paulo. Disponivel no sitio: http:/ruf.folha.uol.com.br/2013/

Apenas seis (06) instituicOes privadas se situaram entre as 50 universidades de melhor
qualidade do Pais. Sao elas: as PUC do Rio de Janeiro (15°), Rio Grande do Sul (199),
Parana (33°), Minas Gerais (41°) e Sdo Paulo (43°), e as universidades Presbiteriana
Mackenzie (27°) e do Vale do Rio dos Sinos (42°).

Algumas observacgdes sobre os indicadores quantitativos, simples ou

compostos.

Como a qualificacdo das coisas e mais ainda das pessoas é algo complexo e sempre
subjetivo — na verdade trata-se aqui sempre de qualidades especificas — 0s seres
humanos buscam sempre utilizar critérios quantitativos, que seriam aparentemente mais
objetivos. Assim, por exemplo, se queremos indicar a saude (qualidade) de um nascituro
olhamos primeiro para seu peso e seu comprimento. Para avalia-lo clinicamente esses
dois componentes evidentemente ndo bastam. Devemos, entretanto, ter sempre presente
as limitacGes de qualquer indicador quantitativo para refletir a qualidade de algum
objeto, mas ndo podemos prescindir deles. Como “medir” é sempre mais facil e
imediato do que qualificar, no geral o conhecimento humano avanca primeiramente
procurando alguma medida para a qualidade do que se quer avaliar.

Todavia, “medir” ou qualificar algo mediante apenas um de seus aspectos leva a uma
avaliacdo unilateral e via de regra incorreta do objeto. N&do s6 porque este s6 pode ser
devidamente qualificado considerando-se varias de suas dimensdes, mas também
porque a dimensdo escolhida pode apresentar em algum momento uma evolucdo
especifica que ndo reflete o todo do objeto de analise. Por exemplo: ndo faz sentido
tentar qualificar um corpo humano vivo apenas por sua altura ou seu peso. Mesmo a
combinagdo de apenas essas duas dimensdes no geral nos parece muito limitada, mas
pode ser suficiente se quisermos, por exemplo, recrutar jovens para o servi¢o militar.
Conclui-se que a qualificacdo de qualquer coisa deve ser buscada mediante a utilizagéo
de quantidade maior, mas ainda manejavel, de varidveis componentes. Dai a
necessidade de se passar a utilizar indicadores ditos compostos ao invés de indicadores
simples e unilaterais. Fazemos isto todos os dias sem nos darmos conta e 0s métodos
estatisticos utilizados para o mesmo fim partem da mesma necessidade. Por outro lado,
a escolha das variaveis componentes, bem como a forma de sua composi¢do em um
indicador abrangente depende do escopo da analise. Saliente-se ja aqui que essas
escolhas e decisbes contém forte condicionante arbitrario e que depende do sujeito


http://ruf.folha.uol.com.br/2013/

pesquisador, com toda a sua experiéncia de vida pessoal e profissional, bem como de
sua ideologia e sua formacéo cientifica.

Na avaliagdo qualitativa com a utilizacdo de indicadores quantitativos ha, portanto,
critérios subjetivos envolvidos, também pelas questbes colocadas em qualquer
constructo de indicador quantitativo, ressaltando-se a escolha dos indicadores que o
compde e sua contribuicao/participacdo/peso no indicador composto. Estas escolhas ndo
perdem seu cardter arbitrario, por mais sofisticados que sejam os indicadores de
qualidade.

Ao menos quanto ao carater subjetivo de pessoas envolvidas na avaliacdo, mediante a
aplicacdo de questionarios cujas perguntas sdo, novamente, decididas por elas, utilizam-
se métodos estatisticos para tabulacdo das respostas 0 que permite, sendo superar o
aspecto subjetivo, ao menos enquadra-lo em um universo nem sempre representativo de
inimeras avaliagdes pessoais: A avaliacdo média feita por muitos avaliadores pode ser,
e no geral é, melhor que a avaliagdo de um ou de poucos, mas isso ndo a livra de
condicionantes de peso, como o tipo e a forma das perguntas nos questionarios, o tipo e
a composicdo daqueles que sdo escolhidos para dar suas avaliagdes, sua ponderacao,
etc.

Quantidade, qualidade e medida: epistemologia versus ontologia

Nessa secdo buscamos os fundamentos epistemoldgicos e ontoldgicos da medida,
quantidade e qualidade em trés tedricos importantes: Hegel, Marx e Engels e na analise
de Marx por Lukacs. Entendemos que as concepcdes presentes em documentos oficiais
e também na literatura especifica, filosoficamente podem ser debatidas com base nesses
autores. E, portanto, este entendimento uma justificativa do exercicio que se segue.
Antes, porém, vale trazer a baila o verbete “Qualidade” socializado pelo Dicionario
Aurélio de Lingua Portuguesa®: “qualidade ¢ uma “maneira de ser, boa ou m4, de uma
coisa: a qualidade de um tecido; ¢ a exceléncia em qualquer coisa”. Este verbete sugere
que as coisas tém qualidades em si mesmas, que sdo naturalmente boas ou mas. Mas,
efetivamente quando e como sabemos que uma coisa é boa? Tem razdo o provérbio
portugués quando diz que “a qualidade das coisas é preferivel a quantidade delas"?

A concepcao epistemoldgica idealista de Hegel

Discutir o conceito hegeliano de qualidade nos permite aprofundar as questdes
subjacentes a relacdo entre qualidade e quantidade. Para Hegel o ser tem uma
determinidade: a qualidade; ela ¢ a “determinidade em si, isolada, algo simples,
imediata”, unilateral. ... “A qualidade ¢ em primeira linha uma propriedade apenas se
ela se mostra como determinacao imanente mediante uma relagao exterior”’. Na Secao
2 do Capitulo 3 da mesma obra o autor se dedica a estudar o tamanho, a quantidade. “A
qualidade é a primeira, imediata, determinidade, a quantidade a determinidade que se
tornou indiferente para o ser, um limite que ao mesmo tempo ndo o é; o ser-para-si que
simplesmente é idéntico com o ser-para-outros, a repulsdo dos muitos unos, a néo-
repulsdo imediata, continuidade da mesma™®. J4 aqui pode-se observar a separacio

6 Disponivel em: http://www.dicionariodoaurelio.com/. Acessado em Junho de 2014.

7 Ver Hegel, F. (2012) Wissenschaft der Logik. Texto original completo: ,,Die Bestimmtheit so fiir sich
isolirt, als seyende Bestimmtheit, ist die Qualitét;--ein ganz Einfaches, Unmittelbares. Die Bestimmtheit
Uberhaupt ist das Allgemeinere, das ebenso sehr auch das Quantitative,wie weiter Bestimmte seyn kann.*
Livro 1, Se¢do 1, Capitulo 2, A.b; ,,Die Qualitét ist erst in der Ricksicht vornehmlich Eigenschaft, als sie
in einer &ulerlichen Beziehung sich als immanente Bestimmung zeigt”. (Observagdo do item A.b).
Traducédo Victor Hugo Klagsbrunn.

8 Die Qualitat ist die erste, unmittelbare Bestimmtheit, die Quantitat die Bestimmtheit, die dem Seyn
gleichgultig geworden, eine Grenze, die eben so sehr keine ist; das Firsichseyn, das schlechthin identisch
mit dem Seyn-fUr-Anderes,--die Repulsion der vielen Eins,die unmittelbar Nicht-Repulsion, Kontinuit&t
derselben ist (Idem, Segdo II, A Quantidade). Trad: VHK
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forcada operada por Hegel entre qualidade e quantidade, dois atributos de qualquer ser,
na qual a quantidade se tornou indiferente para o que existe, como se a quantidade nao
fosse a quantidade de algo, de uma qualidade.

Essa separacdo logica, forcada, € realizada de novo no passo seguinte com o conceito de
medida: “A medida ¢ uma relagdo, ndo a relacdo propriamente dita, ela determina
qualidade e quantidade reciprocamente”g.

A medida ganha, assim, em seu desenvolvimento logico, importancia qualitativa e
autonomia propria perante a qualidade e a quantidade que a geraram, permitindo, em
passo seguinte, a determinagcdo quantitativa do ser com base nessa ideia, ideal e
autonoma, de medida: “A medida ¢ inicialmente unidade do qualitativo e do
quantitativo, de tal modo que ela € um quantum que tem importancia qualitativa e existe
enquanto medida. O desenvolvimento de sua forma € o que faz emergir nela a diferenca
de seus momentos, em si determinada, das determinagdes qualitativas e quantitativas do
ser. Esses momentos se determinam em si mesmos no todo da medida, os quais sdo, a
este respeito, como autdbnomos; na medida em que eles fundamentalmente se relacionam
reciprocamente; a medida, em segundo lugar, passa a ser relacdo entre quanti
especificos, como medidas autbnomas. Sua autonomia, contudo, se baseia
fundamentalmente nas relagcfes quantitativas e nas diferencas de grandezas; deste modo
sua autonomia passa a ser uma transicdo a ela mesma*®.

Tudo que ai estd tem uma medida. Tudo que ai existe (“Dasein”) tem uma
grandeza, e essa dimensdo pertence a natureza mesma de algo. Ela constitui sua
natureza determinada e seu ser-em-si. O algo ndo é indiferente com relacéo a
essa grandeza, de modo quando esta se modifica o algo ndo permanece como €,
ao contrario a variacdo daquela modifica a qualidade do algo (Hegel, 2012)".

O desenvolvimento do conceito da “medida” por Hegel, sempre no capitulo do Ser,
permite avancar para a determinacdo quantitativa das coisas e sua autonomia com
relagcdo a qualidade. Mais adiante essa autonomia da quantidade abre o caminho para a
determinacdo apenas quantitativa do ser, que se fundamenta na medida, que integraria
os aspectos qualitativo e quantitativo das coisas: “As materialidades, contudo, sdo o que
elas sdo qualitativamente, o sdo apenas mediante a determinacdo quantitativa que elas
tém como medida, com o que mediante a propria relagdo quantitativa com outras, como
diferente em contraposicdo (assim chamada afinidade), quer dizer determinados como

, - . T 12
elos de uma série de tais comportamentos quantitativos™ *.

% No original: ,,Das MaaB ist eine Relation, aber nicht die Relation iiberhaupt, sondern bestimmt der
Qualitat und Quantitdt zu einander; Ibidem, Livrol, Item III da ,.Determinagdo geral do ser*. (Tradugdo
Victor Hugo Klagsbrunn)

10 “Das MaaB ist zundchst unmittelbare Einheit des Qualitativen und Quantitativen, so daB erstens ein
Quantum ist, das qualitative Bedeutung hat, und als MaaR ist. Dessen Fortbestimmung ist, dafl an ihm,
dem an sich bestimmten,--der Unterschied seiner Momente, des qualitativen und quantitativen
Bestimmtseyns, hervortritt. Diese Momente bestimmen sich weiter selbst zu Ganzen des Maalies, welche
insofern als Selbststdndige sind;indem sie sich wesentlich aufeinander beziehen, wird das Maal} zweitens
Verhdltni? von specifischen Quantis, als selbststdndigen MaaRen. lhre Selbststandigkeit beruht aber
wesentlich zugleich auf dem quantitativen Verhaltnisse und dem GroRenunterschiede; so wird ihre
Selbststindigkeit ein Ubergehen in einander. (Hegel, 2012, Secéo 32 A Medida)

11 Alles, was da ist, hat ein MaaB3. Alles Daseyn hat eine Grofe, und diese Grofle gehdrt zur Natur von
Etwas selbst; sie macht seine bestimmte Natur und sein Insichseyn aus. Etwas ist gegen diese GrofRe nicht
gleichgiiltig, so daB wenn sie geandert wiirde, es bliebe was es ist, sondern die Anderung derselben
anderte seine Qualitat. (Idem, Cap.l, A: O quantum especifico)

12 die selbststandigen Materialitaten sind aber, was sie qualitativ sind, nur durch die quantitative
Bestimmung, die sie als Maalle haben,somit durch selbst quantitative Beziehung auf andere, als different
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Aqui Hegel estd definindo a qualidade de algo apenas através da determinacdo
quantitativa expressa pela medida. Trata-se de algo ainda anterior, diferente, da
transformacéo da qualidade mediante a variacdo da quantidade, que sera analisada mais
adiante.

Hegel - A passagem da quantidade a qualidade e desta novamente para nova

variacao quantitativa.
“No entanto, alcanga-se um ponto nessa mudanga do quantitativo no qual a
qualidade se modifica, o quantum se revela enquanto especificante, de modo que
a relagdo quantitativa modificada se transforma em uma medida e, com isto, em
uma nova qualidade, um novo algo. ... Mas na medida em que falta essa
diferenga nesse quantitativo, o novo algo se comporta de modo indiferente com
relacdo ao precedente, a diferenca entre eles é a exterioridade do quantum. ... A
qualidade nova ou o novo algo esta submetido a0 mesmo processo de sua
transformacao e, de imediato, infinitamente”®

Enquanto o processo ¢ meramente quantitativo, “apenas se diferenciando pelo mais ou
menos”, ele é continuo (allmaehlig). O desenvolvimento quantitativo, ao levar a
mudanca de qualidade, deixa de ser continuo, ele é interrompido. A nova qualidade se
comporta, entdo, contraposta externamente & precedente”. Elas sdo indiferentes entre
Si.

Se buscamos na continuidade da variagdo quantitativa uma explicagdo para o salto
qualitativo, 0 que se alcanca é exatamente o0 seu oposto, ela suprime a possibilidade de
explicar especificamente o salto qualitativo, pois “a continuidade ¢ exatamente a
modificaco indiferente, o contrario da mudanga qualitativa™".

E por ultimo, uma observagdo central em Hegel: “Mostrou-se, contudo, que as
mudancas do ser ndo sdo apenas a passagem de uma grandeza para a outra, mas sim
constituem passagem do qualitativo em quantitativo e ao contrario, sdo um se tornar-
diferente, a interrupcdo da continuidade e um algo qualitativamente diferente
contraposto ao precedente existente™

Engels ao ressaltar a importancia da dialética nos fenémenos fisicos e bioldgicos,
resume essa lei enunciada por Hegel da seguinte maneira: “Lei da transformacédo da
guantidade em qualidade e vice-versa. Podemos expressa-la, para o objetivo que temos
em vista, dizendo que, na Natureza, de um modo que se mantém sempre igual em cada

dagegen (sogenannte Affinitat) und zwar als Glieder einer Reihe solchen quantitativen Verhaltens
bestimmt; (Idem Cap. 2, A: A relacdo entre medidas autbnomas.)

13 Aber es tritt ein Punkt dieser Anderung des Quantitativen ein, auf welchem die Qualitit gedndert wird,
das Quantum sich als specificirend erweist, so dal} das verdnderte quantitative VerhaltniR in ein Maal} und
damit in eine neue Qualitit,ein neues Etwas, umgeschlagen ist. Aber indem der Unterschied in dieses
Quantitative fallt, verhalt sich das neue Etwas gleichgultig gegen das VVorhergehende, ihr Unterschied ist
der duRerliche des Quantums. ... Die neue Qualitat oder das neue Etwas ist demselben Fortgange seiner
Verinderung unterworfen und sofort ins Unendliche. (Ibidem, Cap. 2, Item B: Linhas nodais das
relagdes de medida)

“Ibidem

5 aber vielmehr ist die Allméahligkeit gerade die bloR gleichgiiltige Anderung, das Gegentheil der
qualitativen.* Ibidem.

16" Es hat sich aber gezeigt, daB die Verinderungen des Seyns iiberhaupt nicht nur das Ubergehen einer
GroRe in eine andere GroRe, sondern Ubergang vom Qualitativen in das Quantitative und umgekehrt sind,
ein  Anders-werden, das ein Abbrechen des Allmahligen und ein Qualitativ-Anderes gegen das
vorhergehende Daseyn ist.“ (Hegel 2012, Cap.2, B. Observacéo)




particular, as mudancas qualitativas s6 se podem realizar por acréscimos ou por
subtragdo quantitativa de matéria ou de movimento (a chamada energia)”17.

Contudo Engels ndo analisa mais de perto o desenvolvimento idealista da “medida” na
passagem da qualidade em quantidade em Hegel. O mesmo se pode afirmar de Lukéacs

ao analisar o mesmo autor.

Critica a Hegel do ponto de vista da Ontologia de Marx e Engels

Engels

Engels, na obra Anti-Diiring (1976)*8, em que contesta as doutrinas de Eugen Diiring,
explica que Marx antes de aceitar a verdade da lei hegeliana de que as “mudancas
meramente quantitativas se convertem em variagdes qualitativas”, coloca como
exigéncia a existéncia de um “periodo todo de evolu¢ao e um ramo inteiro de produgao
que deverdo ultrapassar um limite minimo, que varia segundo as circunstancias mas
que, em cada caso, ¢ um limite concreto” (1976, p. 106). Engels explica que neste
periodo deve ocorrer “a fusdo de muitas for¢cas numa s6 forga total” que supera “a soma
das forgas individuais associadas” (1976, p. 107). Esta explicacdo é importante porque
elide a hipotese de mera conversdo das quantidades em qualidades e vice-versa. Para
Marx, segundo Engels, definitivamente ndo hd ““mudangas meramente quantitativas
[que] se convertem em variagdes qualitativas”.

Engels apresenta muitos exemplos a respeito, como o das séries homologas de
combinag0es de carbono e o testemunho de Napoledo sobre o combate entre a cavalaria
francesa e os mamelucos. No primeiro exemplo, demonstra, para aléem das mudancas
puramente quantitativas, o processo a partir do qual “faz surgir um corpo
qualitativamente diferente”. Os crescentes acréscimos de atomos de Carbono e
Hidrogénio a formula molecular das parafinas normais, por exemplo, fazem surgir
novos elementos de qualidades diferentes, com pontos de fuséo e ebulicdo igualmente
diferentes. A obtencdo de novos elementos, contudo, ndo se da por simples
“acréscimos” de carbono e hidrogénio. H4 ainda que considerar também a reagdo que
ocorre entre os elementos, a producdo de energia decorrente e a fusdo deles. Um
processo quimico importante e mais abrangente € o que permite que os atomos de
carbono e hidrogénio acrescentados as parafinas normais facam surgir novos elementos
de qualidade diferentes.

No segundo exemplo dado, isto fica mais claro com base na maior ou menor disciplina
dos cavaleiros franceses e mamelucos. Apenas considerando as habilidades e a forca de
dois mamelucos eles venciam trés franceses; e no entanto 1000 franceses venciam 1500
mamelucos. A vitoria de 1000 franceses, entretanto, ocorreria pelo fato de se ter
atingido o limite minimo de cavaleiros disciplinados para constituir uma forca capaz de
se sobrepor a 1500 cavaleiros indisciplinados, embora com melhores montarias e igual
bravura (1976, p. 108).

Engels termina sua exposi¢do perguntando ao Sr. During: por que Napoledo perdeu a
sua luta contra a Europa? Com bastante ironia ele proprio responde: “puramente e
exclusivamente por ter desejado aplicar a tatica de cavalaria a confusa e nebulosa ideia
de Hegel...” (1976, p. 109), de que o mero acréscimo quantitativo bastaria para alcancar
uma mudanca qualitativa. Na batalha de Waterloo, Napoledo contou com uma
quantidade de homens arregimentada as pressas depois de fuga da ilha de Elba, porém,
por mais que fossem fieis e solidarios, seu quantitativo ndo seria suficiente para derrotar
os disciplinados homens de Wellington e von Bliicher.

" Engels, F. A Dialética da Natureza. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2000. pag. 15.
8 ENGELS, F. Anti-Diiring. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1976
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Engels resume os avancos de Hegel no desenvolvimento da dialética em trés leis
principais, observando que tais leis sdo extraidas da historia da Natureza e da historia da
sociedade humana. Séo, por conseguinte, leis mais gerais das fases do desenvolvimento
historico e do pensamento humano. Reduzem-se elas, principalmente, a trés: “1) A lei
da transformacdo da quantidade em qualidade e vice-versa; 2) A lei da interpenetragéo
dos contrérios; 3) A lei da negacdo da nega¢do” (Engels, 2000, pag. 14/15)™.

E a critica que faz a concepgdo idealista de Hegel vem logo a seguir:

Essas leis foram estabelecidas por Hegel, de acordo com sua concepcédo
idealista, como simples leis do pensamento: a primeira, na Primeira Parte de sua
Ldgica, na doutrina do Ser; a segunda ocupa toda a Segunda Parte de sua
Logica, a mais importante, que é a doutrina da Esséncia; a terceira, finalmente,
figura como lei fundamental da construgédo de todo o sistema. O erro consiste
em que essas leis sdo impostas a Natureza e a Histéria, ndo tendo sido
deduzidas como resultado de sua observagdo, mas sim como leis do pensamento
(grifo nosso). Toda sua construgdo, erigida sobre essa base, é tdo forcada que
chega, por vezes, a nos ericar os cabelos: 0 mundo, quer o queira, quer nao,
deve adaptar-se a um sistema de ideias que, por sua vez, nada mais € do que o
produto de determinada fase do desenvolvimento do pensamento humano. Se,
entretanto, invertermos a coisa, tudo se torna simples e as leis dialéticas, que
parecem tdao misteriosas na filosofia idealista, se tornam claras como o Sol”
(Engels, 2000, p. 15).

Lukécs

Lukacs (2012), por sua vez, ressalta o idealismo logicista de Hegel baseado numa
“dupla delimitagdo: dominio e prioridade ontoldgica da razao”. Sua critica se centra
inicialmente no que ele denomina “ontologia idealista do sujeito-objeto idéntico e sua
exposicdo logicista” e que implica produzir “momentos deformantes decisivos: a
“deducao” logica de uma determinacgdo de reflexdo a partir de outra e, por conseguinte,
a ordenacao hierdrquica das mesmas (a categoria superior posterior como a “verdade”
da inferior precedente” (Lukacs, 2012. p. 260). Ele critica em Hegel a disposi¢do de
“analisar greviamente a quantidade e a qualidade, uma independente da outra” (2012,
pag. 272) 0 como decorrente “da metafisica idealista do sujeito-objeto idéntico”, mas
sublinha neste ponto, sobretudo, tratar-se de “tipicas determinag¢des de reflexao” (tais
como outras contradi¢des: forma-conteddo, interior-exterior etc.”) e ndo como atributos
do ser que sdo desenvolvidos um apds o outro e ndo no nivel do conhecimento “do
inseparavel pertencimento dialético de momentos aparentemente autonomos” (Idem, p.
273).

Ontologia de Marx

Marx nédo escreveu algo especifico sobre a ontologia. Coube a Lukécs (2012) enfatizar a
visdo ontologica de Marx nos estudos e escritos que produziu e desenvolver as suas
especificidades e o seu alcance. Por isto, este item se fundamenta nos desenvolvimentos
sobre a ontologia, com base nas analises de Lukacs, uma vez que enfatiza ja na

19 Engels, F. A Dialética da Natureza. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2000, pag. 14/15

% Em trecho logo anterior, a critica ¢ especificada: “Corresponde por inteiro aos principios estruturantes
da ldgica de Hegel, ..., o fato de ele introduzir na hierarquia logica primeiro a qualidade, passando a falar
da conexdo dialética concreta entre ambas [qualidade e qualidade, ZG/VHK] s6 num segundo momento, a
saber, depois de ter “derivado” logicamente também a quantidade na se¢do sobre a medida e as relagdes
de mensuracdo; com isso pode parecer que qualidade e quantidade sejam formas de ser dos objetos
constituidas diversamente, independentes entre si, que sO6 num determinado grau entram na relagdo
reciproca, e que habitualmente se indica como a conversdo de uma em outra” ldem, p.271.
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introducgdo de seu livro que “ninguém se ocupou tdo extensamente quanto Marx com a
ontologia do ser social” (Lukacs, 2012, p. 26).

Lukécs salienta que para Marx “¢ a realidade social o critério ultimo do ser ou do ndo-
ser social de um fendmeno” (Lukécs, 2012, p. 284) e que “o ser social pressupde, em
seu conjunto e em cada um dos seus processos singulares, o ser da natureza inorganica e
da natureza organica” (2012, p. 286); além disso: “a virada materialista na ontologia do
ser social, provocada pela descoberta da prioridade ontoldgica da economia em seu
ambito, pressupde uma ontologia materialista da natureza (Idem, 2012, p. 289). Marx
reconheceria apenas uma “so ciéncia, a ciéncia da historia, que engloba tanto a natureza
quanto o mundo humano” (Idem, 2012, p. 285, referindo-se a Marx, A ideologia Alem3,
p. 32).

O mesmo autor enfatiza que a ontologia do ser social s pode ser entendida no contexto
da ontologia do ser em geral (Lukacs, 2012, p. 27)?*, pois o ser social é parte da
natureza, com especificidades que o diferenciam. Dai a necessidade de estudar com
mais precisdo a ontologia do ser social. Neste sentido, é necessario estender a anélise da
dialética mais além da légica da natureza e especifica-la também para o campo do ser
social.

Segundo Lukéacs, Marx indica mais dois passos necessarios para entender a relacdo
entre a “realidade objetiva” e seu espelhamento dialético, sempre subjetivo, no campo
das ideias. E que esse espelhamento “em determinadas circunstincias concretas, cuja
espécie, limite etc. dependem do respectivo ser social, pode contribuir de maneira ativa
para provocar na sociedade novos fatos ontologicos” (Lukacs 2012: 27).

O segundo passo, essencial também para a problematica das politicas pablicas, se refere
ao “papel da praxis®> em sentido objetivo e subjetivo... objetivamente o ser social ¢ a
Unica esfera da realidade na qual a praxis cumpre o papel de conditio sine qua non na
conservacdo e no movimento das objetividades, em sua reproducdo e em seu
desenvolvimento. E, em virtude dessa fungéo singular na estrutura e na dindmica do ser
social, a praxis é também subjetiva e gnosiologicamente o critério decisivo de todo o
conhecimento correto” (Lukécs, 2012: 28).

Resumindo: o ser social é o critério basico para se entender o espelhamento da vida
cotidiana no conhecimento humano. Esta é a fundamentacdo da ontologia do ser social.
Ela esta subentendida e € parte da ontologia geral, do estudo da natureza, mas a supera
em sentido amplo e apresenta determinagdes especificas. Por ltimo, na ontologia do ser

21 «A ontologia do ser social pressupde uma ontologia geral” e a ontologia geral é a ontologia da natureza.
“E as categorias do ser social relacionam-se do mesmo modo com as categorias da natureza organica e
inorganica. ... A indagacéo acerca da especificidade do ser social contém a confirmacao da unidade geral
de todo ser e simultaneamente o afloramento de suas proprias determinidades especificas.”

22 0 termo préxis foi introduzido em portugués na analise da contribuicdo de Aristételes, na qual a praxis
estaria em paralelo & poiésis. No Dicionario Houaiss a primeira defini¢do é: “pratica, agdo concreta”. O
dicionario Aurelio incorporou, além disto, de certo modo a discussdo introduzida no meio marxista,
sobretudo por Althusser, do seguinte modo: “Filos: No marxismo, 0 conjunto de atividades humanas
tendentes a criar as condicBes indispensaveis a existéncia da sociedade e, particularmente, a atividade
material, a produgdo; pratica.” O termo em alemao indica nada mais que a pratica concreta e € nesse
sentido que Marx e Lukécs certamente o usam. Em Althusser a préxis seria uma préatica teérica — do ser
pensante —, diversa da pratica objetiva, que faria a intermediacdo entre a teoria e a pratica concreta, algo
que estaria longe do pensamento de Marx, que ele pretensamente se propos a interpretar. Esta
interpretagdo criou toda uma discussdo que dava relevo ao papel do intelectual, ao contrario de Marx que
sempre salientou que o trabalhador, por mais objetiva que sua pratica seja, sempre é um ser pensante. A
teoria ndo seria nada mais que uma sistematizacdo do conhecimento derivado da préatica e que encontra
nesta, por outro lado, seu referencial e seu espelnamento. No entanto, utilizamos aqui a palavra praxis por
ter sido utilizada na tradugdo brasileira do texto de Lukacs, mesmo sem concordar plenamente com seu
uso, ainda mais devido ao contexto de sua utilizagdo no marxismo (observagdo VHK).
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social a préatica ou préxis aparece como critério decisivo de todo conhecimento correto.
Na prética social as questdes politicas — incluindo evidentemente as politicas publicas -,
que implicam posicionamento social no ambito da luta de classes, interferem no que se
chamou de espelhamento do ser social por parte do conhecimento humano. Assim se
completa a determinacdo dialética entre conhecimento e prética social, cotidiana, no
sentido da visdo de Marx.

Como ja salientado na analise de exemplos citados por Engels, para uma mudanca de
qualidade ndo basta uma mera mudanca quantitativa embora ela sempre esteja presente.
A mudanga de qualidade exige também a existéncia de condicbes especificas para
ocorrer. “Com isso ndo se nega naturalmente a passagem repentina de alguma coisa a
outra, ou que certas passagens tenham carater de crise ou de salto brusco. Para conhece-
las, porém, é preciso iluminar as condicdes especificas nas quais devem se verificar;
elas ndo sdo mais consequéncias “logicas” de uma contraditoriedade abstrata de cunho
geral (Lukacs 2012: 291). [Como em Hegel. Observacdo ZG/VHK, nota de rodapé 29]
Uma avaliagdo quantitativa, como no caso de préticas educacionais, constitui por isto
uma primeira boa aproximacdo dos niveis de qualidade, mas ndo € suficiente para
definir uma nova qualidade. Nao se deve rejeitar qualquer indicador quantitativo de
qualidade de atividades e praticas, mas também ndo se deve aceitd-lo como critério
Unico para avaliar qualquer qualidade. Para tal deve-se incluir também critérios
especificamente qualitativos, como por exemplo o nivel, o tipo e a qualidade da
formacdo de pessoas dedicadas a educacao, aspecto tematizado no proximo item.

A guisa de concluséo: avaliagdo quantitativa e qualitativa no campo da
educacéao

Os desenvolvimentos teodricos e l6gicos, com base na ontologia do ser social,
apresentadas acima, nos permitem avancar algumas ideias quanto a utilizacdo de
avaliacBes quantitativas e qualitativas no ambito da educagdo. Nas Gltimas decadas foi
dada grande énfase a avaliacdo de instituicbes educacionais por indicadores
guantitativos que representariam, assim, o espectro de diferencas qualitativas entre elas.
Suas vantagens praticas sdo evidentes e foram salientados mais acima.

Seus criticos, por seu turno, enfatizam seu endeusamento e sua utilizacdo reificada por
parte dos formuladores das politicas publicas para a area e propdem a adocdo de
critérios qualitativos de avaliacdo. Estes critérios, por sua propria natureza, permanecem
com formulacBes bastante genéricas, o0 que acaba por tirar-lhes significado pratico. Na
verdade impGe-se a adogao de visdes e critérios quantitativos e qualitativos combinados,
sem que se discrimine qualquer uma das duas vertentes.

E importante que, em qualquer instituicdo de ensino superior, consideremos o ensino, a
pesquisa e a extensdo como atos sociais levados a efeito por professores e auxiliares, e
ndo como simples mercadorias com valor de uso e de troca®®. O grau de qualidade deles
como atos sociais €, entdo, também dependente da qualificagdo e do comprometimento
social dos professores e auxiliares, da capacidade que demonstram de se organizarem
como forca social e politica voltada para defender a educagdo de qualidade, do meio
social e econémico dos alunos e de seus pais, do nivel cultural da sociedade e dos pais
etc. E é plenamente possivel integrar esses critérios qualitativos na avaliacdo das

2 parte predominante dos economistas de educacdo teima em considera-la como mercadoria, cuja
determinacdo ocorreria basicamente no mercado. O estudo de Oliveira (2009) demonstra as
consequéncias da entrada de fundos financeiros na educagdo superior no Brasil e, posteriormente, a
emissdo de acOes de instituicBes de ensino diretamente em bolsas de valores de S&o Paulo, Nova lorque
etc. Demonstra ainda a generalizacdo da educagdo como mercadoria e a crescente tendéncia de
oligopolizacdo do mercado educacional brasileiro e conclui ser adequado falar de uma financeirizagdo da
educagdo, na medida em que € o setor financeiro que assume a hegemonia da educagao privada no pais.
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instituicbes em que trabalham, levando em conta sua segmentacdo segundo varios
critérios sociais, ideolodgicos e econémicos.

Antes de negé-la deve-se incorporar na analise do ser social, também nesse campo da
educacdo, a contraditoriedade como motor de sua evolucdo. E ndo s6 como parte para
explicar as mudancas repentinas, mas sobretudo para avaliar a evolucdo normal de
qualquer aspecto do ser social. Em todos esses processos € necessario integrar as
condigbes especificas nas quais 0s processos sociais ocorrem, incluindo as
transformacdes qualitativas e quantitativas.

Tais consideragOes nos levam a concluir que a evolugdo quantitativa de qualquer ser
social pode ser medida, desde que ndo esquecamos de que se esta avaliando qualidades
diferentes de seres em condi¢Ges especificas diversas. Em outras palavras, o
acompanhamento quantitativo de um objeto deve ser entendido e utilizado
primordialmente como uma evolucdo especifica deste objeto especifico de analise.
Neste sentido, por exemplo, os indicadores de qualidade do ensino no Brasil tém
incorporado a avaliacdo da evolucdo quantitativa de um curso ou programa, COmo ao
introduzir avaliacdes dos alunos no inicio e no término do curso.

Operagdo bem mais complicada no sentido l6gico é a comparagdo entre cursos e
programas entre si. Esta operacdo passa pela “defini¢ao” ou “delimitacdo” do que seria
um curso ou programa de nivel x ou y, colocados em uma escala ou ranking de
qualidade. Estas defini¢cGes se baseiam, como vimos, em uma média aritmética — que
sempre é ponderada — de um nimero considerado razoavel de indicadores quantitativos
especificos. Também como vimos, tanto a escolha dos indicadores, sua
operacionalizacdo e seu peso na média sdo aprioristicos e arbitrérios. Portanto, se
quisermos, podem ser considerados qualitativos, pois partem de critérios qualitativos
construidos subjetivamente. Mas, uma vez escolhidos os indicadores e seu peso, obtém-
se médias que apenas pretensamente expressariam a escala de qualidade valida para
todos os objetos avaliados.

Ao validar essa mesma escala para objetos diferentes estamos cometendo um
importantissimo passo — cercado de muitos riscos — de simplificacdo na avaliacdo da
qualidade relativa de varios objetos. Isto tem que ser salientado a todo momento, para
deixar claro a relatividade de tais escalas e a necessidade de se estar permanentemente
questionando todo o processo de avaliagdo. Antes disto, contudo, também € discutivel
se essa uniformizacdo na escala de avaliagdo é de fato necessaria, embora seja evidente
sua praticidade para a avaliacdo e a formulacdo de qualquer politica, mormente para a
politica educacional.

A definicdo de escalas com seus niveis de avaliagdo — cursos ou programas com
avaliacdo ou niveis crescentemente “melhores” — pressupde, na verdade, que variagdes
guantitativas em varios dos componentes do indicador composto de qualidade,
permitem a “passagem’ de um nivel a outro, curso ou programa com nota x ou y. Trata-
se de algo bem distinto do que viemos discutindo de a partir de certa variagéo
quantitativa alcangar-se uma outra qualidade ou outro ser. Ora, um curso que melhora
seu indicador composto de qualidade continua 0 mesmo, por receber avaliagdo mais alta
ndo passa a ser outro objeto. Ele apenas melhorou, de acordo com os varios aspectos
também quantitativos considerados.

Assim, por suposto, hd melhorias apenas no &mbito do proprio indicador. Também por
suposto se diz que ha melhoria da qualidade quando a maior parte dos componentes dos
indicadores recebem avaliagdes mais altas. Contudo, como se viu acima, isto ndo basta
para qualificar o objeto de andlise em um patamar mais alto, pois teriam que ser
considerados também aspectos intrinsecamente qualitativos. Alguns exemplos deste tipo
de aspectos, que alias tém sido salientados na literatura, séo a interacdo de professores
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entre si, destes com o0s pais, 0 tipo de atividades extracurriculares desenvolvidas na
escola, o tempo dedicado a preparacdo das aulas, as condi¢cdes materiais para o
exercicio das atividades curriculares e extracurriculares, a integracdo dos professores e
estudantes nas atividades de pesquisa e docéncia, o debate sobre condicdes politicas,
sociais e econdmicas do pais e do entorno dos alunos, etc. Para exercer também este
tipo de atividade os trabalhadores envolvidos na educacdo precisam ter formacgédo
especifica e geral de alto nivel e voltada para permitir a evolucéo positiva da educagédo
em termos qualitativos e quantitativos.

Como j& se reconhece plenamente hoje, especialmente na tentativa de explicar
resultados mais promissores de escolas de primeiro e segundo graus, por meio do indice
de Desenvolvimento da Educagdo Bésica (IDEB) por exemplo, os tipos de aspectos
mencionados sdo essenciais para que as instituicdes de ensino apresentem resultados
satisfatorios aos olhos dos gestores, alunos e familias. Para a sociedade em geral todas
as melhorias em quaisquer instituicdes de ensino, pesquisa e extensdo precisam
contribuir para que seja mais justa e mais dinamica.
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