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RESUMO

PIRES, Andréa da Silva. — A percep¢do dos contabilistas do municipio de Florianépolis,
com relacdo a implantagdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital. Florianépolis,
2010. 61 p. Monografia (Bacharelado em Ciéncias Contédbeis) — Universidade Federal de
Santa Catarina. Floriandpolis. 2010.

As exigéncias decorrentes da implantacdo do SPED exigem uma adaptacdo na estrutura
operacional e de gestdo da empresa, e também uma melhor capacitagdo dos profissionais
que para ela trabalham. Sendo assim, tem-se como objetivo geral do trabalho investigar a
percep¢do dos profissionais do municipio de Floriandpolis, que atuam na drea contabil,
com relacdo a implantagdo do Sistema Publico de Escrituracao Digital e sua influéncia na
formacao profissional. Para o atendimento do objetivo, realizou-se um estudo descritivo do
tipo survey, pretendendo identificar e descrever as caracteristicas, opinides e atitudes dos
profissionais contdbeis devidamente associados ao SESCON grande Florian6polis,
estabelecido em Floriandpolis e com enderecgo eletronico listado no sitio do SESCON em
14 de outubro de 2010, chegando-se a 153 enderecos eletronicos validos. O instrumento
utilizado para coleta de dados foi um questiondrio, composto por 22 questdes, entre
perguntas do tipo fechadas, fechada/aberta e abertas. Os resultados obtidos demonstraram
que muitos profissionais estdo inseguros quanto a correta aplicacdo dos procedimentos
estabelecidos na legislacdo, para os respondentes, as modificacdes sao inimeras, exigindo
uma dedicag@o ainda maior, dos profissionais contdbeis. O trabalho permite concluir que
apesar das dificuldades com a implantacdo do SPED, a busca por adequacio, por parte do
profissional da drea contdbil para atender essas novas exigéncias, teve como resultado
direto, melhoria na qualidade da informacdo, possibilidade de troca de informagdes entre
os préprios contribuintes, ganho de produtividade e agilidade nos processos.

Palavras-chave: Sistema Publico de Escrituracdo Digital, Percepcdo dos Contabilistas,

Formacao Profissional.
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1. INTRODUCAO

1.1 CONSIDERACOES INICIAIS

A evolugdo da contabilidade como ciéncia social estd diretamente associada ao grau
de desenvolvimento comercial, social e institucional da sociedade. A medida que as
atividades foram se desenvolvendo e as organizacdes tornando-se mais complexas,
ampliou-se a necessidade de aperfeicoamento do instrumento de avaliagdo da situacdo
patrimonial.

Independente do porte, é através da Contabilidade que os gestores obtém
informacdes de como os negdcios estdo se portando, qual sua rentabilidade, seu grau de
endividamento, além de manter o controle de gastos, despesas, receitas. A Contabilidade
transforma os dados em informacdes, por isso a base dos registros precisa traduzir
transparéncia e a realidade operacional, para dessa forma auxiliar na gestao da empresa.

Para IUDICIBUS (2009, p.7):

O sistema contdbil deveria ser capaz de produzir, em intervalos regulares de
tempo, um conjunto basico e padronizado de informacdes que deveria ser titil
para um bom numero de usudrios, sem esgotar as necessidades destes, mas
resolvendo-lhes as mais prementes.

Como instrumento de gestao empresarial, a Contabilidade vem se desenvolvendo e
se aperfeicoando para auxiliar os gestores na tomada de decisao. Com esse objetivo, o
profissional da area contdbil estd fazendo uso das Tecnologias da Informacdo e das
Comunicagdes (TICs) para melhorar sua prestacio de servicos.

Utilizando-se da tecnologia, o profissional da drea obtém beneficios na forma de
executar a Contabilidade de uma empresa, quais sejam a automatiza¢do dos processos, o
desenvolvimento de tarefas em rede, a facilidade e rapidez no acesso aos dados. A
tecnologia, os sistemas de informag¢do contdbil funcionam como um banco de dados e
através dele, pode-se, a qualquer momento e lugar, ter acesso a informacdo, o que, por sua
vez, auxilia a tomada de decisao.

Nesse contexto, objetivando melhor acompanhamento tributdrio, a Receita Federal
do Brasil passou a fazer uso desse banco de dados, quando instituiu o SPED (Sistema
Puablico de Escrituracdo Digital), através do Decreto n® 6.022, de 22 de janeiro de 2007,

trazendo, ainda como finalidade promover a integracdo dos sistemas nas trés esferas de
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governo, federal, estaduais e municipais, através da padronizacdo e do compartilhamento
das informacgdes.

De acordo com informagdes disponibilizadas no portal do SPED, criado com o
proposito de modernizar as atividades contdbeis e aperfeigoar o controle fiscal, o SPED ¢é
um conjunto de programas, englobando a Escrituracao Fiscal Digital (EFD), a Escrituracio
Contabil Digital (ECD), a Nota Fiscal Eletronica (NF-e), a Nota Fiscal de Servigos
Eletronica (NFS-e), o Conhecimento de Transporte Eletronico (CT-e), o Controle Fiscal e
Contabil de Transicdo (FCONT), o Livro de Apurag¢do do Lucro Real Eletronico e Central
de Balancos. Mesmo fazendo parte da composicdo do projeto, esses programas mantém
independéncia entre si e seguem legislacao e critérios proprios.

A obrigatoriedade de utilizagdo desse projeto por determinadas empresas vem
beneficiar, sobremaneira, o profissional da area contédbil, uma vez que diversos controles
que estavam a cargo da Contabilidade passam a ser desempenhados pela empresa. Toda a
movimentacdo serd gerada por sistemas informatizados e integrados pela empresa,
reduzindo sensivelmente o indice de erros com a escrituracdo das notas fiscais de forma
manual, assim como o tempo despendido com a digitacao e conferéncia dos documentos.

Desse modo, o projeto SPED configura-se um marco importante na mudanca de
comportamento de muitos profissionais, pois o contador deixou de ser um pratico para ser
um técnico, um verdadeiro conhecedor da profissdo. Para Duarte (2008), com o Sistema
Puablico de Escrituracdo Digital a responsabilidade do profissional contébil torna-se maior,
uma vez que o trabalho intelectual sobrepde-se ao operacional. Ressurgem, assim, outras
tarefas tipicas do contador, como a contabilidade gerencial, o planejamento tributdrio, a
auditoria, a assessoria.

O contador precisa assumir uma nova postura, ndo pode mais ser visto como um
profissional que exerce fungdes meramente fiscais. O seu papel é muito mais amplo, ndo
apenas pratico. Vivemos na era do conhecimento, e o contador precisa se manter
atualizado, acompanhar as mudang¢as no ambiente, aplicando o seu conhecimento a cada

situacgdo.

1.2 TEMA E PROBLEMA

As mudancas decorrentes da implantacdo do SPED exigem uma adaptacdo ndo
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apenas da empresa, mas também dos profissionais que nela trabalham. A abrangéncia do
SPED vai além da Contabilidade e do departamento fiscal, atingindo e influenciando
outras areas como departamento de compra e de vendas, departamento de informética,
departamento de logistica, expedi¢do, departamento de faturamento, departamento
financeiro.

O Sistema Puablico de Escrituracao Digital impde um novo relacionamento entre a
empresa, a Contabilidade e o fisco, mudando o contexto operacional como é desenvolvida
a Contabilidade, e exigindo maior transparéncia no conjunto de informacdes apresentadas
ao fisco. Através do SPED, o fisco aprimora o seu sistema de controle, considerando que o
projeto proporciona, em tempo real, acesso as informacdes declaradas, e faz a andlise
informatizada dessas informacgdes, substituindo, gradativamente, a fiscalizacdo realizada
diretamente na empresa, fazendo a averiguacdo dos documentos impressos em papel,
sendo que muitos poderiam transcorrer o prazo decadencial e o fisco ndo tomar
conhecimento.

Por se tratar de um assunto recente, pouco investigado pela drea académica, que
apresenta inimeras alteracOes legais, e que afeta os departamentos contdbil e fiscal,
aumentando a necessidade de preparagdo técnica por parte dos profissionais para atender as
novas demandas, torna-se necessario investigar os impactos causados com a progressiva
implantacdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital, além, € claro, do
acompanhamento da legislacao.

Nesse contexto tem-se como pergunta de pesquisa a seguinte questdo: qual a
percep¢ao dos profissionais da drea contdbil a respeito da implantagdo do Sistema Publico

de Escrituragdo Digital?

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste trabalho € investigar a percepcdo dos profissionais do

municipio de Floriandpolis, que atuam na drea contdbil, com relacdo a implanta¢do do

Sistema Publico de Escrituragao Digital.
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1.3.2 Objetivos Especificos

Para atingir o objetivo geral, decorrem como necessarios os seguintes objetivos
especificos:
e [dentificar o perfil do profissional que atua na drea cont4bil.
e Identificar os subprojetos que conduziram a implantacao do SPED.
e [dentificar, sob a Otica dos contadores, quais os beneficios e dificuldades da
implanta¢do do SPED.

e Avaliar a percep¢ao dos contadores com relacao a implantacao do SPED.

1.4 JUSTIFICATIVA

Diante da necessidade de adaptacdo as novas exigéncias, as quais interferem
diretamente no contexto operacional como € desenvolvida a Contabilidade, e cobram maior
transparéncia no conjunto de informagdes apresentadas ao fisco, este estudo visa
contribuir, oportunizando espacos para reflexdes ao apresentar a percep¢ao de profissionais
que atuam na drea contdbil, com relacdo a implantacio do SPED e sua influéncia na
formacao profissional.

Decorrente de se tratar de um tema atual, em termos de producdo cientifica, ha
poucas pesquisas explorando o Sistema Publico de Escrituracdo Digital. Nesse sentido,
este trabalho também vem contribuir para o aprofundamento a respeito do assunto,
encontrando sua justificativa, por caracterizar-se como marco para futuros estudos,
aprofundando a pesquisa sobre o tema aqui discutido.

Ademais, considerando a importancia do projeto na relacdo contribuinte,
contabilidade e fisco, e apesar do elevado nimero de empresas obrigadas a utilizarem o
SPED, ainda encontramos alguns entraves.

Durante a Assembléia Geral da Federagdo das Camaras de Dirigentes Lojistas
(FCDL) de Santa Catarina, realizada em 22 de outubro de 2010, entre outros assuntos
abordados, tratou-se da obrigatoriedade, a partir de janeiro do préximo ano, da entrega do
SPED Fiscal para as empresas do Lucro Presumido.

Na ocasido, liderangas contabeis endossaram um documento, elaborado pela classe
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empresarial, que pede a Secretaria da Fazenda a ampliacdo desse prazo, de forma a dar
mais tempo para que os segmentos envolvidos possam se adaptar as novas exigéncias. Na
oportunidade, representantes das entidades contdbeis apontaram escassez de pessoal
capacitado para operacionalizar a nova sistemdtica de lancamentos Uma vez que, apesar de
as empresas contdbeis darem todo suporte de implantacdo ao novo sistema, a
responsabilidade da geracdo de arquivos corretos, dentro das exigéncias definidas pelo
SPED, € das préprias empresas.

Desse modo, quanto a viabilidade, o presente estudo se torna vidvel uma vez que ha
tempo habil para realizé-lo.

E visando relacionar artigos que pudessem contribuir para a formulacdao do
problema, objetivo geral, para a construcdo do referencial tedrico, bem como para observar
a originalidade do trabalho proposto, inicialmente, foi realizado um estudo bibliométrico.

A bibliometria abrangeu os artigos publicados nos periodos de 2007 a 2009,
inicialmente nos congressos da USP (Universidade de Sao Paulo); ANPCONT (Associacao
Nacional dos Programas de Pds-Graduacio em Ciéncias Contdbeis); ENANPAD
(Encontro da Associagdo Nacional de Pos-Graduacdo e Pesquisa em Administracdo); e
Congresso Brasileiro de Custos. Posteriormente, devido a caréncia de publicacdo na édrea,
esse ambiente de coleta foi ampliado para o Congresso Brasileiro de Contabilidade;
Congresso UFSC de Controladoria e Financas; e a Revista Catarinense de Ciéncias
Contdbeis. Quanto as terminologias de busca foram utilizadas: Sistema Publico de
Escrituragdao Digital, SPED, NF-e, Nota Fiscal Eletronica, Escrituracdo Fiscal Digital e
Escrituragao Contabil Digital.

Foram, entdo, selecionados e mapeados 6 (seis) artigos, sendo que, apds andlise,
verificou-se que eles ndo tratavam do mesmo tema proposto por este trabalho, ou seja,
investigar a percep¢do dos profissionais, que atuam na drea contdbil, do municipio de
Florian6polis, com relagao a implantacdo do Sistema Publico de Escrituraciao Digital e sua
influéncia na formacao profissional. Desse modo, verificou-se a originalidade deste estudo.

No quadro a seguir pode-se visualizar o objetivo dos seis estudos mapeados.
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OBJETIVO DO ARTIGO

Propor um framework para a adogao da
Nota Fiscal eletronica, que abranja os
mecanismos componentes e intervenientes
dessa adoc¢do. A questdo de pesquisa que
este trabalho pretende responder é: quais sdo
e como se relacionam os mecanismos
componentes e intervenientes da adogdo da
NF-e?

Identificar as percepg¢des dos contribuintes
acerca dos beneficios apontados pelo projeto
conceitual da Nota Fiscal Eletronica-NF-e
implantado pelo Governo do Estado de
Rondodnia. Além disso, buscara alcancar,
ainda, os seguintes objetivos especificos: a)
conhecer os conceitos a respeito do assunto
através da exploracdo do referencial tedrico;
b) examinar o processo de implantagdo da
Nota Fiscal Eletronica no Estado de
Rondénia.

Fazer uma contextualizagdo do projeto,
procurando promover o entendimento do
que, efetivamente, a NF-e significa e
representa e como ela surgiu, incluindo uma
correlagdo entre NF-e e a Certificacio
Digital, dentre outras tecnologias
envolvidas.

Verificar como a informatizagdo do sistema
tributdrio nacional ird refletir na gestao das
MiCro e pequenas empresas.

Analisar, de forma objetiva, a implantagdo
do sistema publico de escrituracdo digital do
governo, verificando em que este sistema
contribui para uma tributacao mais justa.

Verificar o nivel de percep¢éo para a
implantagdo do Sistema Publico de
Escrituragdo Digital nos escritdrios de
contabilidade de Pinhalzinho - SC

Evento Ano Titulo Autores
Proposta de um | Milca S. Martins,
ENANPAD | 2008 Framework para Edimara M
apoio a adogdo Luciano,
da NF eletronica | Mauricio G Testa.
Governanca Sidinei Aparecido
Coneresso eletronica na Pereira,
Brasgileiro administracdo Rosilene Locks,
de 2008 | publica: estudo Duilo Souza
Contabilidade de caso sobre a Matos,
nota fiscal Gleimiria Batista
eletronica - nf-e da Costa.
Nota fiscal
eletronica:

Coneresso projeto nacional | Wolney Resende
Brasilge ito de | 2008 e a iniciativa de Oliveira,
Contabilidade municipal de Sdo | Diulie Fernandes

Paulo — uma Maia.
andlise
comparativa
Os impactos da
nlnplantag/a N .do Suzana Francisco,
Congresso sistema publico .
. ~ Suelen Haidar
UFSC de 2008 de escrituracio Ronchi
Controladoria digital (SPED) P
e Finangas na gestdo das Pedro José Von
. Mecheln.
micro e pequenas
empresas
Compatibilizar as
demonstragdes
contabeis de
Congresso acordo com o Blénio César
UFSC de 2009 modelo Severo Peixe,
Controladoria governamental — Carlos Emilio
e Financgas proposta de Felsky.
adaptacdo a
escrituracio
contabil digital
Sistema publico
Revista de escrituracio
Catarinen digital - SPED: | Marciane Maria
a adae se 2009 um estudo nos Mabhle,
Ciéncia escritérios de Alex Fabiano
Contabil contabilidade no | Bertollo Santana.
municipio de
Pinhalzinho - SC

Quadro 1 — Estudo Bibliométrico — Artigos mapeados e seus objetivos
Fonte: Elaborado pela autora
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Observa-se no quadro 1 a descricdo do objetivo dos artigos mapeados, podendo-se
constatar que ndo houveram artigos que tratassem do mesmo tema aqui proposto.

No entanto, um desses artigos foi selecionado por possuir certo grau de semelhanca
com o tema proposto, uma vez que objetiva verificar o nivel de percepcdo para a
implantacdo do Sistema Publico de Escrituracio Digital nos escritérios de contabilidade do

municipio de Pinhalzinho — SC.

1.5 DELIMITACAO

Esta pesquisa objetiva investigar a percep¢ao dos profissionais, que atuam na area
contdbil do municipio de Floriandpolis, com relacdo a implantagdo do Sistema Publico de
Escrituragdo Digital e sua influéncia na formacgdo profissional. Sendo assim, a partir do
objetivo percebeu-se necessdria a delimitacdo do universo a ser pesquisado, uma vez se
tornar invidvel a aplicagdo do questiondrio a todos os contadores de Floriandpolis.

Nesse sentido, o estudo foi delimitado a partir dos escritérios de contabilidade
devidamente associados ao Sindicato das Empresas de Servicos Contébeis,
Assessoramento, Consultoria, Pericias, Informacdes e Pesquisas da Grande Florian6polis —
SESCON grande Florianépolis, com domicilio em Florian6polis € com endereco eletronico
listado no sitio do Sindicato em 14 de outubro de 2010, chegando-se a 153 enderecgos
eletronicos validos.

Quanto a delimitacdo do estudo com relagdo ao horizonte temporal, foram

analisados os respondentes de 14 de outubro a 03 de novembro de 2010.

1.6 ORGANIZACAO DO ESTUDO

Este estudo € formado por cinco capitulos, estruturados com subsec¢des. No
primeiro capitulo, apresenta-se a introdu¢do, na qual se busca abordar: (i) a
contextualizacdo sobre o tema de pesquisa; (ii) o objetivo geral; (iii) os objetivos
especificos; (iv) a justificativa; e (v) a delimitacdo da pesquisa. No segundo capitulo,

aborda-se a revisdo da literatura sobre o Sistema Publico de Escrituragdo Digital,
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compondo um panorama geral sobre os principais subprojetos do SPED, quais sejam: a
Escrituragdo Fiscal Digital (EFD); a Escrituracao Contébil Digital (ECD); e a Nota Fiscal
Eletronica (NF-e). No terceiro capitulo, descreve-se a metodologia da pesquisa, na qual se
apresentam: (i) o enquadramento metodoldgico; (ii) os procedimentos para revisdo da
literatura; (iii) a populacdo e a amostra do estudo; e, (iv) os procedimentos para coleta e
andlise dos dados. No quarto capitulo, apresentam-se os resultados da coleta de
informacdes sobre o SPED, a fim de atender os objetivos desta pesquisa. No quinto

capitulo apresenta-se a conclusdo do trabalho e sugestdes para futuros trabalhos.



2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 AEVOLUCAO DA CONTABILIDADE

Uma das ciéncias mais antigas, a Contabilidade surgiu da necessidade de registro e
controle do patrimonio, estando sua evolucdo associada ao desenvolvimento da sociedade
como um todo.

Ao tratar o assunto Sa enfatiza (1997, p.15):

A Contabilidade nasceu com a civilizacdo e jamais deixard de existir em
decorréncia dela; talvez, por isso, seus progressos quase sempre tenham
coincidido com aqueles que caracterizam os da prépria evolug¢do do ser humano.

Para Iudicibus (2009), o homem primitivo, ao contar seus rebanhos, seus
instrumentos de caga e pesca seus fardos de alimentos, ja estava praticando uma forma
rudimentar de Contabilidade. Esse mesmo autor afirma ainda (2009, p.29) que “a
Contabilidade € tao antiga quanto o homem que pensa, ou melhor dizendo, que conta”.

A fragilidade dos elementos de comprovacao, no entanto, faz com que ndo exista
um conhecimento concreto de quem ou quando a contabilidade foi criada. Para Sa (1997),
a natureza sigilosa dos trabalhos, a ética exigida, a propria forma como se desenvolveram
os registros, a dificuldade de identificar os autores e até mesmo o proprio tempo, sao
responsaveis pela imprecisao de datas quando tratamos da histéria da Contabilidade e sua
evolucao.

Para maior clareza desse assunto, no quadro a seguir serdo apresentados os periodos

principais da histéria da Contabilidade sob a 6tica de Sa (1997), destacando-se que esta

abordagem ndo invalida a de outros estudiosos no assunto.
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Vivido nos periodos licitos da Pré-histéria da Humanidade,
caracteriza-se pelas manifestacdes rudimentares de arte e pré-escrita.
O homem dessa época buscava memorizar aquilo que dispunha e que
INTUITIVO PRIMITIVO ndo precisava mais buscar na natureza, porque armazenara. O
documento mais antigo que se conhece dessa época, uma lamina de
osso de rena, contendo sulcos que indicam quantidades, foi
encontrado na gruta de D’Aurignac, no departamento de Haute
Garone, na Franca.

Ocorrido na Antiguidade, iniciou-se cerca de 4.000 a. C, com o
estabelecimento de métodos de organizacdo da informagdo. Apuragdo
RACIONAL — de custos, revisdo de contas, controles gerenciais de produtividade,
MNEMONICO orcamentos ja eram praticados em registros feitos em pranchas de
argila, em civilizagdes da Mesopotamia. Cerca de 2.000 anos antes de
Cristo, a Mesopotdmia jd adotava o Razdo, tinha muitas
demonstragdes e sumadrios de fatos patrimoniais.

Desenvolvido na Idade Média da Humanidade, na segunda metade do
LOGICO RACIONAL século XI. A preocupagdo com a causa e o efeito do fendmeno deu
origem as partidas dobradas, e a aplicacdo dos nimeros ardbicos a
escrituragao.

Iniciou-se no século XV, com a preocupacdo de ensinar por meio de
livros. Livros que ensinavam a escrituracdo contdbil ja existiam,
LITERATURA porém, foi a obra do frei italiano Luca Pacioli, editada em Veneza,
em 1494, que impulsionou a difusdo da literatura contébil.

PRE- CIENTIFICO Iniciou-se no final do século XVI. Nessa fase, ocorreu a formagao das
primeiras teorias empiricas.

Desenvolvido nas primeiras décadas do século XIX, nele apareceram
CIENTIFICO as primeiras obras cientificas e as primeiras escolas do pensamento
contabil. Neste periodo passou-se a estudar a esséncia dos fendmenos
patrimoniais.

Vivido a partir da década de 50 do século XX, quando o avango da
FILOSOFICO - NORMATIVO | tecnologia e dos sistemas de informagdes criou a preocupacdo de
normatizar as informacdes.

Quadro 1: Periodos principais da histéria da Contabilidade
Fonte: Adaptada de S4 (1997. p.16)

Nesse panorama, a histéria nos mostra que a Contabilidade era feita de forma
bastante primitiva. Inicialmente era apenas um célculo mental; posteriormente, a medida
que o homem comecava a possuir maior quantidade de bens, tornou-se mais dificil a sua
memorizagdo. A partir de entdo, com o surgimento da escrita, o homem comecgou a
registrar as suas contas, misturando nimeros com figuras, sendo feitas em pedras, argilas
ou até mesmo em papiros.

A histéria da Contabilidade retrata ainda, uma preocupagcdo com a riqueza € a
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N

propriedade. Essa preocupacdo € uma constante e, a medida que as atividades vao se
desenvolvendo e se tornando mais complexas, a Contabilidade também foi se
desenvolvendo, a fim de atender as novas exigéncias. Hendriksen e Van Breda (1999, p.
39) colocam a Contabilidade como a base para o crescimento do Capitalismo, além de ser a
histéria da Contabilidade a histdria da nossa era.

Segundo Ribeiro (2006, p.19):

A principal finalidade da contabilidade é fornecer informagdes sobre o
Patrimonio, informagdes essas de ordem econdmica e financeira, que facilitam as
tomadas de decisdes, tanto por parte dos administradores ou proprietarios como
também por parte daqueles que pretendem investir na empresa.

Do surgimento da Contabilidade aos dias atuais, foi grande a sua evolucdo e a de
seus objetivos. Inicialmente, suas informagdes eram destinadas aos proprietdrios; hoje, os
seus usudrios sao os mais variados, abrangendo os acionistas, érgaos de regulamentacao, o
governo e até mesmo seus clientes, fornecedores e concorrentes.

Atualmente, aliada ao avango tecnoldgico e ao advento da internet, a Contabilidade
aprimorou os seus sistemas de controles, sua forma de desenvolver e de prover

informacoes.

2.2 A CONTABILIDADE E A TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A evolugdo da ciéncia contabil se confunde com o desenvolvimento da sociedade.
Essa ciéncia ndo foi apenas consequéncia do desenvolvimento humano, mas o préprio
provedor de informacdo que alimenta o mundo capitalista. Hendriksen e Breda (1999)
colocam a Contabilidade como base para o crescimento do capitalismo.

Essa evolucdo da sociedade ampliou os usudrios da informacdo contabil, e, com
isso, surge a necessidade de uniformizar e padronizar as informagdes geradas. Nesse
sentido, 0s avangos tecnoldgicos se constituiram um facilitador desse processo.

Recentemente, com o avanco da tecnologia, a criacdo da calculadora, do
computador e da internet, a Contabilidade se tornou mais 4gil e dindmica. A verdade é que
os avangos tecnoldgicos afetaram a sociedade como um todo. A Contabilidade € apenas um
dos vérios setores beneficiados pelo uso da tecnologia.

Por armazenar muita informacio, funcionando como banco de dados da empresa

pelo qual se permite acompanhar todas as suas transacdes, sua evolucio patrimonial, e até
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mesmo fazer projecdes, os sistemas contdbeis facilitaram o acesso a esses dados, a andlise
e a valida¢do da informacgao.

Segundo Hendriksen & Breda (1999, p.38):

A Contabilidade desenvolveu-se em resposta a mudancas no ambiente, novas
descobertas e progressos tecnolégicos. Nao hd motivo para crer que a
Contabilidade ndo continue a evoluir em resposta a mudancas que estamos
observando em nossos tempos.

Com o desenvolvimento da Tecnologia da Informacdo e das Comunicacdes (TIC),
essa ciéncia vem fazendo parte do dia-a-dia das pessoas, ocupando espaco nas
organizagdes nas mais diversas tarefas. Para a Contabilidade, a TIC trouxe mudangas
significativas, proporcionando ganhos de produtividade e efici€éncia nos processos, através
do fornecimento de informacdes.

A tecnologia da informagdo aplicada a Contabilidade facilitou a troca de
comunicagdes € modernizou todo o sistema. As fungdes tradicionais da Contabilidade,
como escrituragdo, elaboracdo de balancetes, livros, andlise dos dados, foram
profundamente afetadas. Para Moscove, Simkin e Bagranoff (2002, p.22): “Uma
caracteristica da era da informacdo é o emprego da maior parte da forca de trabalho como
trabalhadores do conhecimento. Esses trabalhadores estdao produzindo e usando informacado
e conhecimento.” Com a integracdo dos computadores e da internet, o homem vive a
revolugdo do conhecimento e da informacgao.

Nesse contexto, Deitos (2003) afirma que os avangos tecnoldgicos impactam sobre
a Contabilidade por duas vias: pelo contexto externo, macro dos negdcios, que ao atingir os
usudrios dos servigcos contdbeis, atingem, mesmo que indiretamente, 0s servigos contébeis;
e pelo contexto interno, através da alteracdo de processos e ferramentas que envolvem as
atividades de processamento dos fatos contébeis.

No entanto, tecnologia e informa¢do ndo s@o suficientes, deve-se ter mais do que
isso, deve-se ter qualidade nessa informacdo, conhecimento e capacidade para utiliza-la em
beneficio da empresa. Nesse sentido, Duarte (2008, p. 15) enfatiza que “A informacao pura
ndo € conclusiva, ndo transforma a empresa, ndo toma decisdes nem cria oportunidades.
Para que ela tenha valor € preciso utilizar as habilidades humanas de analise e sintese.”

Sendo assim, cabe ao contador explicar e interpretar os fendmenos patrimoniais. O
contador deve estar preparado para realizar uma triagem das informacdes, analisando-as e
identificando o que € importante para o futuro da empresa, gerando, dessa forma, um

diferencial para a organizacgdo.
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De maneira alguma a tecnologia substitui o papel do contador, somente este tem a

capacidade de raciocinar, tomar decisdes, analisar os fatos e buscar solugdes.

2.3 SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL (SPED)

Conforme menciona Ribeiro (2006), o principal fim da Contabilidade € fornecer
informacdes, de carater econdmico e financeiro, sobre o patrimdnio. O governo, por sua
vez, identificou, na Contabilidade, um instrumento para exercer o seu papel fiscalizador,
uma forma de tomar conhecimento do gerenciamento das empresas.

Fazendo uso das informagdes obtidas através da Contabilidade, aliada ao avanco da
tecnologia, a qual possibilita o cruzamento dessas informacdes, € ao advento da internet
pela qual as informacdes sdo repassadas quase que em tempo real, foi desenvolvido o
Sistema Publico de Escrituragao Digital.

A implantacdo do SPED constitui avan¢o no sentido de facilitar as atividades de
fiscalizacdo sobre operagdes; padronizar e promover a integracdo das informagdes
apresentadas; além de diminuir a burocracia. Através desse projeto, a informacdo gerada
pela Contabilidade deve se adequar as necessidades do fisco, uma vez que as informagdes
repassadas sdo unificadas e padronizadas conforme determinagao legal.

Faz-se necessario mencionar que, o Brasil ndo é o precursor na implantacdo de um
sistema eletrénico como o SPED. Conforme Faria er al. (2010), adotando nome diferente,
em 2001, o Chile ja havia lancado essa ideia. O Chile foi um dos primeiros paises da
America Latina a validar documentos por meio de Certificado digital. Posteriormente, o
Meéxico adotou a ideia de um sistema eletronico que promovesse a integracdo entre as
esferas do governo e aumentasse a eficiéncia da administragdo publica.

No Brasil, instituido pelo Decreto n°® 6.022, de 22 de janeiro de 2007, o SPED faz
parte do Programa de Aceleragdao Federal (PAC 2007 — 2010) e trata-se de uma iniciativa
integrada das administracoes tributdrias nas trés esferas de governo - federal, estadual e
municipal, com a finalidade de estabelecer um novo tipo de relacionamento entre o fisco e
o contribuinte. Com esse novo sistema, o fisco reuniu as informac¢des em um tnico banco
de dados, compartilhado entre as esferas, fazendo diminuir e uniformizar as obrigacdes
entregues pelos contribuintes; e, ainda, possibilitando o cruzamento das informacoes.

O art. 2° do Decreto n° 6.022 apresenta a defini¢do de SPED, como:
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Instrumento que unifica as atividades de recepgdo, validagdo, armazenamento e
autenticagcdo de livros e documentos que integram a escrituracdo comercial e
fiscal dos empresdrios e das sociedades empresdrias, mediante fluxo tunico,
computadorizado, de informagdes.

O projeto SPED € composto por trés grandes subprojetos: Escrituracio Contébil
Digital (ECD), Escrituracdo Fiscal Digital (EFD) e a Nota Fiscal Eletronica (NF-e).
Agregam-se ao mesmo projeto outros cinco subprojetos: Nota Fiscal de Servigos
Eletronica (NFS-e), Conhecimento de Transporte eletronico (CT-e), Controle Fiscal e
Contabil de Transi¢do (FCONT), Livro de Apuragdo do Lucro Real Eletronico e Central de
Balancos.

Faz-se necessario ressaltar que cada subprojeto € independente, devendo, assim, ser
observada a legislacdo de cada uma. O fato, porém, de uma empresa estar enquadrada em
um subprojeto nao necessariamente a obriga aos demais.

De acordo com constante no sitio eletronico da Receita Federal do Brasil (2010), o
projeto SPED € uma construcdo conjunta de 20 instituicdes, entre 6rgdos publicos,
conselhos de classe, associagOes e entidades civis.

Para Oliveira (2009), “O novo sistema busca uniformizar o cumprimento de
obrigagdes, facilitar os trabalhos das auditorias e agilizar o tratamento das informagdes.”

Nesse sentido, encontra-se, no sitio eletronico da Receita Federal do Brasil (2010),

uma lista com os principais beneficios do projeto SPED:
e Redugdo de custos com a dispensa de emissdo e armazenamento de
documentos em papel;
e Eliminagdo do papel,

e Redugio de custos com a racionalizacdo e simplificacdo das obrigacdes
acessorias;

e Uniformizagdo das informacdes que o contribuinte presta as diversas
unidades federadas;

¢ Redugdo do envolvimento involuntdrio em préticas fraudulentas;

e Redugdo do tempo despendido com a presenca de auditores fiscais nas
instalagdes do contribuinte;

e Simplificacdo e agilizacdo dos procedimentos sujeitos ao controle da
administracdo tributdria (comércio exterior, regimes especiais e transito
entre unidades da federagio);

e Fortalecimento do controle e da fiscalizacdo por meio de intercimbio de
informagdes entre as administracdes tributarias;

e Rapidez no acesso as informagdes;

e  Aumento da produtividade do auditor através da eliminagdo dos passos para
coleta dos arquivos;

e Possibilidade de troca de informacdes entre os proprios contribuintes a partir
de um leiaute padrio;
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e Redugfo de custos administrativos;
e  Melhoria da qualidade da informagao;
e Possibilidade de cruzamento entre os dados contabeis e os fiscais;

e Disponibilidade de cOpias auténticas e vdlidas da escrituracdo para usos
distintos e concomitantes;

e Redugdo do Custo Brasil,
e  Aperfeicoamento do combate a sonegagio;

e  Preservacdo do meio ambiente pela redugdo do consumo de papel.

A criagdo do SPED, segundo Duarte (2008), representa uma maneira inteligente,
encontrada pelas autoridades fiscais, de utilizar a tecnologia da informagdo para tornar
mais eficiente a fiscalizacao e, assim, buscar a reducao do indice de sonegacdo no Pais.

Diariamente, se observa que os empresdrios brasileiros criticam a carga tributdria,
0s encargos, os juros altos, a falta de recursos. (A TRAVA DOS IMPOSTOS, 2010).
Entretanto, muitos dos problemas de sobrevivéncia enfrentados pelas empresas,
principalmente as de pequeno porte, sdo causados pela falta de informagdo e de
conhecimento dos préprios empresarios. A falta de um bom gerenciamento e de eficiente
interpretagdo dos dados acaba por distorcer a realidade da empresa. Em muitos casos, o
empresario ndo conhece o verdadeiro valor dos seus produtos ou servicos, nao
conseguindo, assim, repassar o Onus tributdrio no valor da venda.

Ainda no entender de Duarte (2008), com o Sistema Publico de Escrituracao
Digital, a responsabilidade do profissional contébil torna-se maior, uma vez que o trabalho
intelectual sobrepde-se ao operacional. Ressurgem, assim, outras tarefas tipicas do
contador, como contabilidade gerencial, planejamento tributdrio, auditoria, assessoria.

Nesse sentido, o sucesso da profissdao do contador, na atual conjuntura, depende de
alguns fatores importantes como qualificacdo, visdo gerencial, perfil empreendedor,
conhecimento em informdtica, capacidade de interpretar corretamente a legislacdo,
habilidade de aprender, capacidade preditiva, poder de feed-back.

Os trés principais subprojetos do SPED: o SPED Contabil (ECD), o SPED Fiscal
(EFD), e a Nota Fiscal Eletronica (NF-e) serdo abordados, mais detalhadamente, no

proximo item.
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2.3.1 ESCRITURACAO CONTABIL DIGITAL

A Escrituracao Contdbil Digital (ECD) é um subprojeto do SPED que, de maneira
geral, substitui a escrituracdo em papel dos livros mercantis pela escrituracdo de seus
equivalentes de forma digital. Sendo assim, deverdo ser transmitidos de forma eletronica os
seguintes livros e documentos contdbeis: livro Didrio e seus auxiliares, livro Razao e seus
auxiliares, Balancetes Didrios, Balancos e fichas de langcamento comprobatério dos
assentamentos neles transcritos, todos fazendo uso do certificado digital.

A Instrucao Normativa RFB n° 787, de 19 de novembro de 2007, e seus derivativos
obrigam as empresas sujeitas a tributacdo do Imposto de Renda com base no Lucro Real a
transmitir, por meio do SPED, os seus livros contdbeis. Para as demais sociedades
empresdrias, a ECD € facultativa.

A escrituracdo contdbil serd mantida exclusivamente em formato digital, em que, a
partir do sistema de contabilidade, a empresa gera um arquivo, o qual serd submetido ao
Programa Validador e Assinador — PVA, fornecido pelo SPED. Apds a validagdo, o
arquivo necessita ser assinado digitalmente pela pessoa que detém poder para assinar, de
acordo com os registros na junta comercial, e pelo contabilista responsavel. Apds a
assinatura € gerado um requerimento, o qual é encaminhado para registro digital na Junta
Comercial, e esta, por sua vez, analisard o requerimento e o Livro Digital. A andlise podera
gerar trés situagdes: Autenticacdo do livro, Indeferimento, Sob exigéncia. Um livro
colocado sob exigéncia pela Junta Comercial, apés sanada a irregularidade, deve ser
reenviado ao SPED. O PV A tem, ainda, as funcionalidades de visualiza¢do da escrituracdo
e de geracdo e recuperagao de backup.

Conforme relembra MAHLE (2009, p. 81):

As informacdes transmitidas e disponiveis no ambiente nacional do SPED serdo
compartilhadas com os 6rgdos e entidades das administra¢des tributdrias dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, observando o estabelecido no
Decreto 6.022 de 2007, garantindo total integridade do sigilo bancdrio, fiscal e
comercial da empresa.

De acordo com o art. 5° da Instruc@o Normativa n° 787, a transmissao da ECD deve
ser realizada anualmente, até as 20 horas do ultimo dia do més de junho do ano seguinte ao
ano-calenddrio a que se refira a escritura¢do, sob pena de multa no valor de R$ 5.000,00
(cinco mil reais) por més-calendério ou fracao de atraso, de acordo com o art. 10 da mesma

Instru¢do Normativa.
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A figura a seguir apresenta o fluxo das informagdes geradas para o ambiente SPED,

desde a geracdo do arquivo pelo sistema da contabilidade até a autorizacao do registro.

Sistema PVA (Validador e Assinador) SPED
de (Ambiente
Contabilidade I ReceitaNet SPED (Transmissor) I Nacional)
| 1
1 |
Gera arquivos no padrdo | 1
(anexo unico - INRFB 787/07) : :
1 1
. - 1
DISpOnII#lIZa
< ASSINA 1
% ARQUIVO 1
1 N 1
: \ Contabilista :
I Responsavel Legal 1
| 1
| 1
| ASSINA GERA 1
: REQUERIMENTO REQUERIMENTO :
| 1
1 |
1 - Transhiss&o
I VISUALIZA «",,5‘ . RECEBE
1 ARQUIVO i 1 ARQUIVOS
| N 1
i N i
| 1
1 Transthissdo
1 ARMAZENA GERA
1 RECIBO ; RECIBO
|
PVA (Validador e Assinador) SPED
(Ambiente
ReceitaNet SPED (Transmissor) Nacional)

1
1
ENVIA Tradsmissdo
ARQUIVOS 1

1
1
1
eﬂ?‘f::f”p : DISPONIBILIZA 1
/ SITUAGAO 1
-
N [
I
[j 1
RECEBE ENVIA _ :
AUTORIZACAO AUTORIZAGAO* I
1
1
ATUALIZA 1
SITUAGCAO 1
1
ARMAZENA ﬁ I ‘
AUTORIZAGCAO 1
1
. ARQUIVO ~AAUT
AAUT

Figura 1: Fluxo das informagdes geradas para o ambiente SPED
Fonte: Boal, Luiz; Juskow, Sergio. Os impactos da NF-e e do SPED para o Contabilista. Apostila PROJETO
EDUCACAO CONTINUADA - CRC. Maio 2009.
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2.3.2 ESCRITURACAO FISCAL DIGITAL

A Escrituragdo Fiscal Digital (EFD), instituida nacionalmente pelo Convénio ICMS

7z

n° 143, de dezembro de 2006, de maneira simplificada, € a escrituragdo fiscal do
contribuinte, enviada ao fisco num formato eletronico. A EFD substitui, assim, a
escrituracdo e a impressdo em papel dos seguintes livros fiscais: Registro de Entradas,
Registro de Saidas, Registro de Inventdrio, Registro de Apuracdo do IPI e Registro de
Apuracdo do ICMS.

A Escrituracao Fiscal Digital passou a ser obrigatéria somente a partir de 1° de
janeiro de 2009, conforme previsto no Convénio 143/06. Dispde a cldusula 3* do mesmo
convénio que o contribuinte pode ser dispensado da EFD desde que autorizado pela
Unidade Federada ou pela Receita Federal. No Estado de Santa Catarina, o Anexo 11 do
RICMS/SC trata, a partir do art. 24, sobre a EFD.

O art. 25 do Anexo 11 do RICMS/SC define as empresas obrigadas a EFD e os

respectivos prazos de inicio:

I — a partir de 12 de janeiro de 2009 para o contribuinte:

a) cuja soma do valor contdbil das saidas realizadas pelo conjunto dos seus
estabelecimentos localizados neste Estado, informado na Declaracdo de
Informacdes do ICMS e Movimento Econdmico — DIME, referente ao exercicio
de 2007, seja igual ou superior a R$ 50.000.000,00 (cinqiienta milhdes de reais);

b) prestador de servicos de comunicacdo e de telecomunicagdo e fornecedor de
energia elétrica, que emitiu em 31 de julho de 2008 seus documentos fiscais em
uma tnica via por sistema eletronico de processamento de dados, de acordo com
o estabelecido no Anexo 7, Secdo IV-A;

IT — a partir de 1° de abril de 2010, para os contribuintes cuja soma do valor
contdbil das saidas realizadas pelo conjunto dos seus estabelecimentos
localizados neste Estado, informado na Declaracdo de Informacdes do ICMS e
Movimento Econdmico — DIME, referente ao exercicio de 2008, seja superior a
R$ 24.000.000,00 (vinte e quatro milhdes de reais), exceto quanto aos
contribuintes ja obrigados de acordo com o inciso I;

IIT — a partir de 1° de julho de 2010, para o contribuinte cuja soma do valor
contdbil das saidas realizadas pelo conjunto dos seus estabelecimentos
localizados neste Estado, informado na Declaracdo de Informagdes do ICMS e
Movimento Econdmico — DIME, referente ao exercicio de 2008, seja igual ou
superior a R$ 12.000.000,00 (doze milhdes de reais) até R$ 24.000.000,00 (vinte
e quatro milhdes de reais), exceto quanto aos contribuintes ja obrigados de
acordo com o inciso I;

IV — a partir de 1° de julho de 2011 para os demais contribuintes registrados no
Cadastro de Contribuintes do ICMS — CCICMS, exceto os enquadrados no
Simples Nacional.

§ 12 A partir de 12 de janeiro de 2009 os contribuintes nao obrigados a EFD,
excetuados os optantes pelo Simples Nacional, poderdo optar de forma
irretratdvel pela sua utilizagdo, mediante requerimento dirigido a Secretaria de
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Estado da Fazenda.

§ 22 Os arquivos digitais com o registro da escrituracio fiscal relativa aos meses
de janeiro a agosto de 2009 poderdo ser entregues até o dia 30 de setembro de
20009.

§ 32 No caso de fusdo, incorporagdo ou cisdo, a obrigatoriedade de que trata o
caput se estende a empresa incorporadora, cindida ou resultante da cisdo ou
fusdo.

O arquivo digital da EFD devera ser enviado até o 20° dia do més subsequente ao
da apuracio do imposto, conforme estabelece art. 33 do anexo 11 do RICMS/SC.

A partir da base de dados da empresa deverd ser gerado um arquivo digital de
acordo com leiaute estabelecido em Ato COTEPE, informando todos os documentos
fiscais e outras informagdes de interesse dos fiscos federal e estadual, referentes ao periodo
de apuracdo. Esse arquivo deverd ser submetido a importagcdo e validagdo pelo Programa
Validador e Assinador (PVA), fornecido pelo SPED, o qual verifica a consisténcia das
informacodes prestadas no arquivo. Apds essas verificacoes, o arquivo digital € assinado por
meio de certificado digital'. E importante frisar que quem desenvolve ou adquire o
programa gerador do arquivo digital do SPED fiscal é a empresa; o validador o fisco
fornece.

A EFD somente terd validade, para efeitos fiscais, apdés a confirmagdo de
recebimento do arquivo pelo fisco. A geragcdo, o armazenamento e o envio do arquivo
digital nao dispensam o contribuinte da guarda dos documentos que deram origem as

informacdes nele constantes, na forma e prazos estabelecidos pela legislacdo aplicavel.

2.3.3 NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-E)

O projeto Nota Fiscal Eletronica (NF-e) tem seus principais idealizadores nas
Secretarias da Fazenda dos Estados e do Distrito Federal, nas Secretarias de Finangas dos
municipios e na Secretaria da Receita Federal do Brasil. Todas essas entidades,
devidamente representadas, em agosto de 2005, no evento do II ENAT - Encontro

Nacional de Administradores Tributarios, em Sao Paulo, assinaram o Protocolo ENAT

! Criada pela Medida Proviséria n°. 2.200-2, de 24 de outubro de 2001, a Certificagdo Digital, tem o objetivo
de garantir a autenticidade, a integridade, a confidencialidade e a validade juridica de documentos em forma
eletronica. E uma ferramenta tecnolégica que identifica com precisdo com que pessoa fisica ou juridica estd
se comunicando virtualmente, permite o acesso a informacdes, além de assinar documentos eletrdnicos
dando-os validade legal.
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03/2005, visando o desenvolvimento e a implantacao da Nota Fiscal Eletronica.

De acordo com SOUSA NETO e SOUZA (2005 apud Martins 2008):

O projeto brasileiro de Nota Fiscal Eletronica foi inspirado em solucgdes
pioneiras do exterior, como o modelo chileno e mexicano. O Chile adota, desde
2003, a Nota Fiscal Eletronica — denominada de fatura eletrdnica para negdcios
entre empresas. Mais recentemente, experiéncias bem sucedidas como no
Meéxico reforcam a tendéncia e a consolida¢do desta modalidade de documento
fiscal.

Instituido pelo Ajuste SINIEF 04/2006, e todas as suas alteracdes posteriores, a
Nota Fiscal Eletronica tem o objetivo de promover a integragdo e o compartilhamento de
informacdes entre os Orgdos fiscalizadores, reduzindo, assim, os custos e entraves
burocréaticos, além de facilitar o cumprimento das obrigacdes tributdrias.

Conforme Duarte (2008, p. 69):

A NF-e € um documento eletronico que contém dados do contribuinte remetente,
do destinatdrio e da operacdo a ser realizada. Este documento é assinado com
certificado digital do remetente e enviado a Secretdria da Fazenda (SEFAZ) de
sua unidade federativa, para validacdo e autorizag@o.

A NF-e podera ser utilizada, em substitui¢do a Nota Fiscal modelo 1 ou 1-A, pelos
contribuintes do Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI ou Imposto sobre Operagdes
Relativas a Circulagdo de Mercadorias e sobre a Prestacdo de Servigos de Transporte
Interestadual e Intermunicipal e de Comunicacdo — ICMS, com exce¢do das notas fiscais
de venda efetuada fora dos estabelecimentos comerciais.

De maneira simplificada, o contribuinte terd que transmitir a Secretaria da Fazenda
de sua jurisdicdo o arquivo da NF-e contendo as informagdes fiscais da operacao
comercial, digitalmente assinado. Por sua vez, a SEFAZ fard uma pré-validagcdo do arquivo
e devolverd um protocolo de recebimento (Autorizagdo de Uso), sem o qual ndo podera
haver o transito da mercadoria. Para acompanhar o transito da mercadoria serd expedida
uma representacdo grafica simplificada da Nota Fiscal Eletronica, intitulada DANFE

(Documento Auxiliar da Nota Fiscal Eletronica). Conforme relembra Mahle (2009, p. 79):

o DANFE somente serd emitida apds a Autorizacdo de Uso da NF-e, portanto, o
contribuinte ndo emitird a Nota Fiscal, mas sim o DANFE, documento que tem
codigo de barra para leitor 6ptico da chave de acesso e contém todos os dados
necessarios para escrituragio, devendo ser impresso em papel.

O projeto NF-e institui mudangas significativas no processo de emissido e gestao
das informagdes fiscais. No que tange as caracteristicas da Nota Fiscal Eletronica, de
acordo com o ENCAT (2010) no projeto conceitual da NF-e, elas sdo as seguintes:

-

e E um documento digital, que atende aos padrdes definidos na MP 2.200/01, no
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formato XML (Extended Markup Language);

e Apresenta garantia de autoria, integridade e irrefutabilidade, certificadas através de
assinatura digital do emitente, definido pela Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileiras (ICP Brasil);

e O arquivo da NF-e deverd seguir o leiaute de campos definido em legislacdo
especifica;

e Deverd conter um “codigo numérico”, obtido por meio de algoritmo fornecido pela
administracao tributéria, que compora a “chave de aceso” de identificacdo da NF-e,
juntamente com o CNPJ do emitente e o nimero da NF-e;

e Para poder ser valida, devera ser enviada eletronicamente e autorizada pelo fisco,
da circunscri¢do do contribuinte emissor, antes de seu envio ao destinatdrio e antes
da saida da mercadoria do estabelecimento;

e A transmissao da NF-e serd efetivada, via Internet, por meio de protocolo de
seguranca ou criptografia;

e A NF-e transmitida para a SEFAZ ndo pode mais ser alterada, permitindo-se
apenas, dentro de certas condi¢des, seu cancelamento;

e Deverdo ser emitidas em ordem consecutiva crescente e sem intervalos, a partir do
1° nimero sequencial, sendo vedada a duplicidade ou o re-aproveitamento dos
ndmeros inutilizados ou cancelados;

e A critério das administracdes tributarias, a NF-e poderd ter o seu recebimento
confirmado pelo destinatério.

Quanto aos beneficios com a implantagcdo da NF-e, o Portal Nacional da Nota
Fiscal Eletronica lista beneficios tanto para os contribuintes como para as administragdes

tributarias, como demonstrados no quadro a seguir.
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BENEFICIADOS BENEFICIOS

Reducdo de custos de impressdo;

Reducdo de custos de aquisi¢ao de papel;

Reducio de custos de envio do documento fiscal;

Reducdo de custos de armazenagem de documentos fiscais;
Simplificagdo de obrigagdes acessdrias, como dispensa de AIDF;
Redugdo de tempo de parada de caminhdes em Postos Fiscais de
Fronteira;

Incentivo a uso de relacionamentos eletrdnicos com clientes (B2B);

Contribuinte Vendedor
(Emissor da NF-¢)

Eliminagao de digitagcdo de notas fiscais na recep¢do de mercadorias;
Planejamento de logistica de entrega pela recepgdo antecipada da
informagao da NF-e;

Reducgdo de erros de escrituracdo devido a erros de digitagdo de notas
fiscais;

Incentivo ao uso de relacionamentos eletronicos com fornecedores (B2B);

Contribuinte Comprador
(Receptor da NF-¢e)

Redugdo do consumo de papel, com impacto positivo no meio ambiente;
Incentivo ao comércio eletronico e ao uso de novas tecnologias;
Padronizacdo dos relacionamentos eletronicos entre empresas;
Surgimento de oportunidades de negécios e empregos na prestacio de
servicos ligados a Nota Fiscal Eletronica.

Sociedade

Aumento na confiabilidade da Nota Fiscal;

Melhoria no processo de controle fiscal, possibilitando um melhor
intercAmbio e compartilhamento de informagdes entre os fiscos;
Reducio de custos no processo de controle das notas fiscais capturadas
pela fiscaliza¢do de mercadorias em transito;

Diminui¢do da sonegagdo e aumento da arrecadacio;

Suporte aos projetos de escrituracio eletrdnica contabil e fiscal da
Secretaria da RFB (Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED).

Administragdes Tributérias

Quadro 2: Beneficios com implantagdo da NF-e
Fonte: Adaptado de ENCAT (2010).

Importante mencionar que a cada Estado a ao DF cabe sua regulamentacdo da Nota
Fiscal Eletronica através do regulamento do ICMS estadual. No estado de Santa Catarina, a
NF-e € regida pelo Anexo 11 do RICMS-SC, e pela Portaria n°® 189/07, que define sobre o
credenciamento para emissao.

O projeto SPED como um todo, ndo apenas limitando-se a NF-e, influencia o
usudrio da informacdo contébil, proporcionando um novo relacionamento entre a empresa,
a Contabilidade e o fisco. Uma vez que exige maior transparéncia no conjunto de
informagdes apresentadas ao fisco, melhorando o acompanhamento tributdrio. Contribui
ainda com maior rapidez no acesso as informacdes e desburocratizacdo dos processos,
além de influenciar na gestdo das empresas. Para o contador o projeto proporciona maior
valorizagdo profissional a partir do momento que este participa e conhece todo o processo.
Deixando de ser visto pelo foco meramente fiscal (apuracdo de impostos), para ser visto

como um auxiliador do empresario na tomada de decisao.
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3. METODOLOGIA

A necessidade humana de conhecimento e aprendizagem levou ao surgimento da
pesquisa. O tipo de pesquisa e a estratégia a ser adotada muito dependerad do problema, dos
objetivos e das metas a serem alcancadas, do tempo e dos recursos disponiveis.

De acordo com Souza, Fialho e Otani (2007, p.21), a pesquisa cientifica procura

evidenciar:

[...] além do préprio fendmeno, as causas e a 1dgica de sua ocorréncia. Procura-
se, na verdade, estabelecer principios, conceitos e leis que permitam explicar as
razdes da ocorréncia de um determinado fendmeno. Assim, apds serem repetidas
varias vezes pelo raciocinio humano, essas razdes tornam-se verdades
provisdrias, axiomaticas.

Neste sentido, a pesquisa cientifica é capaz de responder ao problema proposto, de
organizar informagdes, assim como € também uma maneira formal de comprovar as causas

da ocorréncia de um fendomeno.

3.1. ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Para Beuren (2003), uma pesquisa monogrifica deve ter uma contribuicdo
cientifica, apresentando, de forma sistemética e ordenada, um melhor entendimento sobre o
tema abordado. Explica, ainda, que a monografia objetiva a reflexdo de um tema ou
problema especifico, resultante de um procedimento de investigagcao sistematico.

Souza, Fialho e Otani (2007) acreditam ndo ser possivel realizar um trabalho
cientifico sem a utilizac¢do rigorosa dos instrumentos e procedimentos de pesquisa, para, sO
assim, se obter resultados cientificamente provaveis.

Desse modo, de acordo com os objetivos, esta pesquisa € caracterizada como
descritiva do tipo survey, uma vez que pretende identificar e descrever as caracteristicas,
opinides e atitudes de determinado grupo. Para Cervo, Bervian e Silva (2007, p.65), a
pesquisa descritiva “(...) observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou fendmenos
(varidveis) sem manipuld-los. Busca descobrir, com a maior precisdo possivel, a frequéncia
com que um fendmeno ocorre, sua relacdo e conexdo com outros, sua natureza e suas

caracteristicas”. Com relacdo a maneira como o trabalho serd conduzido, os procedimentos

adotados encontram amparo em Tripodi, Fellin e Meyer (1981, p. 39) ao mencionarem que
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“pesquisas que procuram descrever com exatiddo algumas caracteristicas de populagdes
designadas sdo tipicamente representadas por estudos de survey”. Barbetta (1994, p. 17)
corrobora com esses autores, afirmando que “neste tipo de pesquisa observam-se diversas
caracteristicas dos elementos de uma certa populacdo, utilizando-se questiondrios ou
entrevistas. A observacgao € feita naturalmente e sem interferéncia do pesquisador”.

Quanto a fonte de coleta de dados, serd de natureza primdria, uma vez que as
informacdes serdo obtidas diretamente em campo. De acordo com Beuren (2003, p.134), a
coleta de dados de fonte primdria € a que “trabalha com informag¢des que ndo receberam
tratamento analitico.” Para tal realizacdo optou-se pela aplicacdo de um questiondrio como
instrumento de pesquisa.

No que se refere a forma de abordagem do problema, Richardson (1985, p. 38)

enfatiza que:

Os estudos que empregam uma metodologia qualitativa podem descrever a
complexidade de determinado problema, analisar a interagcdo de certas varidveis,
compreender e classificar processos dindmicos vividos por grupos sociais,
contribuir no processo de mudanca de determinado grupo e possibilitar, em
maior nivel de profundidade das particularidades do comportamento dos
individuos.

Beuren (2003) concorda ao afirmar que, na pesquisa qualitativa, busca-se
aprofundamento em relagdo ao fenOmeno que se estuda, visando o destaque de
caracteristicas niao observadas na abordagem quantitativa.

Neste sentido, a abordagem do problema, neste estudo, deu-se de forma qualitativa,
uma vez que se buscou levantar e interpretar as opinides dos contadores, numa tentativa de

melhor conhecer o contexto do problema.

3.2 PROCEDIMENTOS PARA REVISAO DO REFERENCIAL TEORICO

A revisdo da literatura, no primeiro momento, ocorreu nos anais do periodo de 2007
a 2009, dos principais eventos nacionais de Contabilidade, sendo: ANPCONT,
ENANPAD, Congresso Brasileiro de Custos e Congresso USP de Controladoria e
Contabilidade.

Posteriormente, devido a caréncia de publicacdo na area, esse ambiente de coleta
foi ampliado para o Congresso Brasileiro de Contabilidade, Congresso UFSC de

Controladoria e Finangas e a Revista Catarinense de Ciéncias Contébeis.
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Foi utilizada, como critério de sele¢do dos artigos, a ocorréncia de palavra-chave no
titulo, resumo e/ou nas palavras-chaves do artigo, das seguintes terminologias: Sistema
Publico de Escrituragdo Digital, SPED, NF-e, Nota Fiscal Eletronica, Escrituragcdo
Contdbil Digital e Escrituragdo Fiscal Digital.

Sob a perspectiva de investigar o Sistema Publico de Escrituragdo Digital, foram

identificados, no material selecionado, seis artigos, conforme demonstra o Quadro 4, a

seguir.
Quantidade de Artigos
Evento 2007 2008 2009 Total

ANPCONT 0
CONGRESSO BRASILEIRO DE CUSTOS 0
CONGRESSO USP DE CONTROL. E CONTABILIDADE 0
ENANPAD 1 1
CONGRESSO BRASILEIRO CONTABILIDADE 2 2
CONGRESSO UFSC DE CONTROL. E FINANCAS 1 1 2
REVISTA CATARINENSE DA CIENCIA CONTABIL 1 1

0 4 2 6

Quadro 3: Estudo Bibliométrico — Evolucdo da publicagdo de pesquisas relacionadas ao SPED
Fonte: Elaborado pela autora

A bibliométria permitiu verificar a caréncia de publicacdo sobre o Sistema Publico
de Escrituragdo Digital, bem como perceber que grande parte delas se remetia a um
subprojeto do SPED, a nota fiscal eletronica.

Dentre os artigos encontrados, o artigo Sistema Publico de Escrituracdo Digital -
SPED: um estudo nos escritérios de contabilidade no municipio de Pinhalzinho — SC, dos
autores Marciane Maria Mahle e Alex Fabiano Bertollo Santana, publicado na Revista
Catarinense da Ciéncia Contébil, € o que mais se assemelha aos objetivos desta pesquisa.

Esse referido artigo objetiva verificar o nivel de percep¢do para a implantagdao do
Sistema Publico de Escrituracao Digital nos escritorios de contabilidade de Pinhalzinho —
SC. A andlise dos dados deu-se em todos os escritérios de Contabilidade registrados no
Municipio, o que totaliza 12 escritorios. No entanto, o estudo diverge do aqui proposto,
quando este busca, através de amostragem, investigar a percep¢do dos profissionais do
municipio de Floriandpolis que atuam na drea contdbil, com relacdo a implantagdo do
Sistema Publico de Escrituragao Digital e sua influéncia na formagao profissional.

A fim de complementar o material coletado, utilizou-se de informag¢des disponiveis
nos sitios eletronicos das entidades envolvidas no projeto SPED, bem como na legislacdo
vigente, além de recorrer, sempre que se julgou necessdrio, a bibliografia existente acerca

do tema.
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3.3 POPULACAO E AMOSTRA

Um fator importante para delinear uma pesquisa € identificar quem se pretende
investigar. Dessa forma, Barbetta (2004, p. 18) chama de populacdo alvo o “conjunto de
elementos que queremos abranger em nosso estudo. Sdo os elementos para os quais
desejamos que as conclusdes oriundas da pesquisa sejam validas”. J4 a populagdo acessivel
€ considerada por Barbetta (2004, p. 18) como a “populagdo ou conjunto de elementos que
queremos abranger em nosso estudo e que sao passiveis de serem observados, com respeito
as caracteristicas que pretendemos levantar”.

Nesse sentido, visando atender o objetivo desta pesquisa, definiu-se como
populacdo alvo deste estudo os contadores devidamente associados ao Sindicato das
Empresas de Servicos Contédbeis, Assessoramento, Consultoria, Pericias, Informacdes e
Pesquisas da Grande Floriandpolis - SESCON, estabelecido em Florian6polis e com seu
endereco eletronico listado no sitio do SESCON em 14 de outubro de 2010, o que
corresponde a uma populacao de 189 escritérios.

Quanto a populacdo acessivel, aquela que foi passivel de ser observada,
corresponde a 153 escritdrios, uma vez que o correio eletronico identificou erro em 36 dos
enderecos disponiveis, impossibilitando assim o envio de correspondéncia eletronica.

Para Barbetta (2004), quando se pretende conhecer as caracteristicas de uma
populacdo € muito comum se observar apenas uma amostra, € se obter uma estimativa para
as caracteristicas populacionais de interesse.

Desta forma, o método de amostragem utilizado para esta pesquisa definiu-a como
ndo probabilistica por acessibilidade. Foram considerados como amostra todos os
respondentes do questiondrio no periodo compreendido entre o dia 14-de outubro e 1° de
novembro de 2010. No periodo definido houve retorno de 44 questiondrios, o que

caracteriza uma amostra de 28,75 % da populagdo acessivel.

3.4 PROCEDIMENTOS PARA COLETA E ANALISE DOS DADOS

A captacdo de informacdes para desenvolvimento da pesquisa deu-se através da
aplicacdo de um questiondrio, constante no apéndice deste trabalho. Beuren (2003, p. 130)

define o questiondrio como “um instrumento de coleta de dados constituido por uma série
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ordenada de perguntas que devem ser respondidas por escrito pelo informante, sem a
presenca do pesquisador”.

Composto por 22 questdes, entre perguntas do tipo fechadas, fechada/aberta e
abertas, o questiondrio foi elaborado em quatro partes, em que a primeira parte, composta
por trés questdes, busca identificar o perfil do profissional que atua na drea. A segunda
parte, por sua vez, composta também por trés questdes, procura estabelecer a
caracterizacdo do escritdrio. A terceira parte, contendo nove questdes, procura identificar
os subprojetos atendidos pela implantacio do SPED, além de identificar as principais
mudancas, dificuldades e os beneficios encontrados com a implantacio do projeto. A
quarta e ultima parte do questiondrio, com sete questdes, procura identificar a percep¢ao do
profissional de Contabilidade em relacdo ao Sistema Publico de Escrituragdo Digital, e
observar, entre os contadores pesquisados, quais agdes estdo sendo tomadas para se
manterem atualizados e qualificados, a fim de atender as novas necessidades de seus
clientes.

O envio do questiondrio foi realizado por correspondéncia eletrOnica, aos
escritorios de Contabilidade do municipio de Florianépolis, associados ao SESCON e com
endereco eletronico disponivel no sitio do mesmo em 14 de outubro de 2010, e reenviado
doze dias apds, 26-10-2010, para a mesma populacdo do estudo uma vez que se encontrou
dificuldade em obter resposta.

Quanto ao tratamento dos dados utilizou-se a técnica de escalonamento, através da
escala LIKERT. Segundo Richardson (1985, p. 226), o método Likert “comeca com a
coleta de uma quantidade importante de itens que indicam atitudes negativas e positivas
sobre um objeto, instituicdo ou tipos de pessoa”. Em outras palavras, na escala Likert
atribui-se um ndmero a satisfacdo de uma pessoa com uma varidvel. Essa técnica foi
utilizada para responder as questdes 9 da terceira parte do questiondrio, assim como nas
questdes 6 e 7 da quarta parte do questiondrio.

Nesse sentido, na criagdo do questiondrio, foram elaboradas perguntas para as quais
os respondentes atribuiram grau de importancia para cada sentenca, sendo a nota 1 para a
mais importante e 5 para a menos importante.

No que se refere ao tratamento dos dados coletados, estes foram tratados

descritivamente e apresentados em forma de tabelas, graficos e quadros.



4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo estd dividida em seis subsecdes: na primeira, apresentam-se OS
resultados da primeira etapa do questiondrio, identificando o perfil do profissional que atua
na area contdbil; na segunda, hd a caracterizagdo do escritério pesquisado, quanto a
quantidade de colaboradores, quantidade de clientes, o regime de tributacio dos mesmos,
quantidade de clientes submetidos ao SPED; a terceira estd voltada a identificar os
subprojetos atendidos pela implantacdo do SPED, além de verificar como foi o processo de
implantacdo; a quarta apresenta as dificuldades encontradas, os beneficios; na quinta
verifica-se o entendimento dos contadores em relacdo ao SPED, mudancas na rotina, e
acOes tomadas a fim de atender as novas necessidades de seus clientes com a implantacao
do SPED; e na sexta verifica-se a percep¢ao dos respondentes, no que se refere a

tecnologia da informacdo e seus impactos sobre a contabilidade.

4.1 O GRUPO DE PESQUISA

A populacdo acessivel da pesquisa foi composta por 153 escritérios de
contabilidade, encontrados no sitio eletronico do SESCON. Destes, foi coletada uma
amostra nao probabilistica por acessibilidade de 28,76%, ou seja, 44 escritérios

respondentes.

4.2 PERFIL DO PROFISSIONAL

Primeiramente, buscou-se verificar a condi¢do do respondente, neste caso a pessoa
responsavel pelo escritério. Pode-se constatar, entdo, que 63,64% dos respondentes sdo do
sexo masculino, com 45,5% dos responsdveis pelo escritério com faixa etdria entre 25 anos
e 35 anos. E quanto a escolaridade, observou-se que grande parte dos respondentes,

54,55%, possui graduagdo, conforme mostra o quadro 5, a seguir.
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Perfil dos Respondentes
Feminino 36,36%
Sexo Masculino 63,64%
Menos de 25 anos Nenhum caso
Entre 25 anos e 35 anos 45,45%
Entre 36 anos e 45 anos 31,82%
Faixa etdria Mais de 45 anos 22,73%
Nivel técnico 4,55%
Graduado 54,54%
Especialista 31,82%
Mestrado 9,09%
Escolaridade Doutorado Nenhum caso

Quadro 4 - Perfil dos Respondentes
Fonte: dados da pesquisa.

Os dados quanto ao perfil dos respondentes foram divididos, ainda, por sexo, para

melhor apresentar os resultados, conforme demonstra o quadro 6.

Sexo Feminino Masculino
Menos de 25 anos Nenhum Caso Nenhum Caso
Entre 25 anos e 35 anos 75% 28.57%
Entre 36 anos e 45 anos Nenhum Caso 50,00%
Faixa etaria Mais de 45 anos 25% 21,43%
Nivel técnico Nenhum Caso 7,14%
Graduado 62,50% 50%
Especialista 25% 35,72%
Mestrado 12,50% 7,14%
Escolaridade Doutorado Nenhum Caso Nenhum Caso

Quadro 5 - Perfil dos respondentes por sexo
Fonte: dados da pesquisa

Um dado a mencionar € o fato de os homens serem maioria entre os responsaveis
pelos escritorios pesquisados, com 63,64 % da amostra, no entanto, no quadro 6, onde é
detalhado o perfil por sexo, percebe-se que 75 % das mulheres da amostra estdo na faixa
etaria entre 25 anos e 35 anos contra 28,57 % dos homens. Na visdo da autora, esses dados
podem demonstrar um maior interesse das jovens mulheres por esta ciéncia, e, quem sabe,
uma futura mudanca quanto ao predominio de mulheres atuando na 4rea contébil, além
disso, nota-se uma busca maior por parte das mulheres da amostra, por qualificacdo, como

¢é o caso verificado no mestrado.
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4.3 CARACTERIZACAO DO ESCRITORIO

Para melhor caracterizacdo dos escritérios da amostra, averiguou-se a quantidade
de colaboradores; de clientes; a forma de tributacdo; e, desses clientes, quantos estao

obrigados ao SPED.

O quadro 8 demonstra a quantidade de colaboradores por empresa analisada.

Quantidade de colaboradores

32%

36% O De 01a05

B De 06a 10
ODe1lal5
O Acima de 15

27%

Griéfico 1 - Quantidade de colaboradores
Fonte: dados da pesquisa

Entre as empresas da amostra identificou-se uma relacdo entre quantidade de
colaboradores e nimero de clientes, em que escritérios com até 49 clientes indicaram ter
entre 01 a 05 colaboradores e escritérios que possuiam de 50 a 100 clientes indicaram
contar com os servigos de 06 a 10 colaboradores, sendo que dois escritérios que indicaram
ter entre 11 a 15 colaboradores prestavam servigo para 115 e 120 clientes. Os respondentes
que indicaram ter mais de 100 clientes contavam com o apoio de mais de 15 colaboradores,
sendo que dois escritérios que indicaram possuir entre 20 a 30 clientes indicaram trabalhar
com mais de 15 colaboradores. Acredita-se que este dado esteja relacionado ao fato de
mais de 70% dos clientes desses dois escritorios serem tributadas pelo Lucro Real.

O gréfico, a seguir, evidencia o regime de tributacdo dos clientes atendidos pelos

escritorios da amostra.
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Forma de Tributacao

Simples Nacional,Simples Nacional = Lucro Real = Lucro Arbitrado
L. Presumido, L. e Lucro
Real Presumido

Grifico 2: Forma de tributacdo
Fonte: dados da pesquisa

No que se refere ao regime de tributacdo, 54,55 % da amostra possui clientes
enquadrados no Simples Nacional, Lucro Presumido e Lucro Real; enquanto que 43,18 %
possui apenas clientes enquadrados no Simples Nacional e Lucro Presumido. Somente um
escritério atende apenas clientes enquadrados no Lucro Real, e nenhum cliente enquadrado
no Lucro Arbitrado foi apresentado na amostra analisada.

Uma vez identificado a quantidade de colaboradores, o nimero de clientes e a
forma de tributacdo, passa-se a verificar, entre os escritorios analisados, 0os que possuem
clientes com o programa SPED implantado, ou que devem adota-lo. Nesse sentido,
verificou-se que 8 escritérios da amostra, o que corresponde a 18,18%, ndo possuem
clientes obrigados ao SPED, e ndo possuem, até o momento em que responderam o

questiondrio, clientes com prazo definido para implanta-lo.

4.4 SOBRE A IMPLANTACAO DO SPED

Definidos o perfil dos respondentes e a caracterizacdo do escritdrio, passa-se a
verificar a implantacdo do SPED nas empresas atendidas pelos escritérios analisados.

Uma das orientacdes para preenchimento do questiondrio consistia em que este
item nao fosse respondido pelos escritdrios que nido possuissem empresas obrigadas ao
projeto SPED, sendo assim, esta parte dos resultados € composta por 36 respondentes.

A Escrituracdo Contabil Digital (ECD), juntamente com a Escrituragdo Fiscal
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Digital (EFD) e a Nota Fiscal Eletronica (NF-e) é considerada como a base do projeto
SPED. Nesse sentido verificou-se que a implantacio do SPED nas empresas atendidas
pelos escritdrios respondentes foi conduzida, em grande parte, pelo conjunto dos trés
subprojetos principais, indicado por 53% dos escritdrios, seguido apenas pela NF-e com
19% e pela NF-e e a ECD em 14% dos respondentes. O grifico 3 detalha essas

informacoes.

Subprojetos que conduziram a implatacdo do SPED nas empresas

Outros subprojetos
Todos os trés

EFD e NF-e

ECD e NF-e

ECD e EFD

NF-e

EFD

ECD

Grifico 3 - Subprojetos que conduziram a implantacdo do SPED nas empresas
Fonte: dados da pesquisa

Entre os clientes dos escritérios de Contabilidade que ja implantaram ou estdo em
fase de implantagdo do SPED, buscou-se verificar os motivos que levaram a adota-lo.
Constatou-se, assim, que os clientes de 28, ou 77,78% dos escritérios tiveram empresas
que implantaram por exigéncia legal, e apenas 08, ou 22,22% dos escritérios possuem
clientes que implantaram voluntariamente. A Receita Federal do Brasil define que, entre
outros beneficios, o SPED proporcionard condi¢des de maior competitividade das
empresas. Nesse sentido, acredito que esse tenha sido um dos motivos que levou essas
empresas a implantarem voluntariamente o SPED.

Com relagdo a esse beneficio listado pela Receita, foi perguntado aos contadores se
concordavam com a afirmacdo. Para tanto foram propostas quatro alternativas: Concordo
totalmente, concordo parcialmente, discordo parcialmente e discordo totalmente. Entre os
36 respondentes desta etapa, apenas 6 concordam totalmente com essa afirmacio, 25

concordam parcialmente, 4 discordam parcialmente, e apenas 1 discorda totalmente.
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Ainda perseguindo os objetivos desta pesquisa, questionou-se os contadores, se, de
acordo com a percepg¢ao deles, foram necessarias mudangas ou adaptagdes nas estruturas e

rotinas das empresas que o implantaram, conforme demonstra o gréifico 4.

Necessidade de mudancas ou adaptacées nas estruturas e
rotinas das empresas que implantaram o SPED

92%

ESIM ENAO

Gréfico 4- Necessidade de mudangas ou adaptagdes nas estruturas e rotinas das empresas que implantaram o
SPED
Fonte: Dados da pesquisa

Nesse sentido, de acordo com a percep¢ao de 92% dos participantes da pesquisa,
foram necessdrias algumas adaptacdes nas estruturas e rotinas das empresas que
implantaram o SPED. De acordo com as respostas obtidas no questiondrio, de maneira
discursiva, ocorreram adaptacdes nos sistemas utilizados pelas empresas, de forma a
contemplar as exigéncias impostas pelo SPED, principalmente em relacdo a geracdo da
NF-e do SPED Fiscal dentro do leiaute determinado na legislacdo. Quanto a rotina,
também foi necessdrio o treinamento dos profissionais envolvidos no processo de emissdao
e escrituragdo de documentos fiscais. Nesse sentido, para os contadores, a principal
dificuldade encontrada foi quanto ao treinamento do pessoal. Além de mudangas de
cultura, mais controle e fiscalizacdo operacional, maior controle, principalmente, de
estoque. Correcdo de dados dos produtos cadastrados, até a inclusao de NCM ndo
utilizados anteriormente por muitas empresas.

Com relacgao as dreas e/ou departamentos da empresa envolvidos na implantagao do
SPED, os mais citados pelos respondentes foram a fiscal, seguida pela tecnoldgica e
contdbil. Foram citadas, ainda, porém com minima frequéncia, a juridica e a financeira.
Isso permite verificar que a abrangéncia do projeto vai além da Contabilidade e do

departamento fiscal, atingindo e influenciando outras areas.
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4.5 SOBRE OS BENEFICIOS E AS DIFICULDADES COM A IMPLANTACAO DO
SPED

Os beneficios e as dificuldades com a implantacdo do SPED também foram foco
desta pesquisa. No que se refere as dificuldades encontradas, foram apresentadas trés
alternativas, com a possibilidade de assinalar mais de uma alternativa, além de poder
mencionar outras dificuldades que ndo as expostas. A dificuldade na preparacdo do pessoal
foi mencionada 36 vezes, seguida pelo custo financeiro e as mudangas na estrutura da
empresa, ambas mencionadas 20 vezes. Foi mencionada, ainda, dificuldade quanto a
mudanca de cultura dos empresarios e responsaveis, e dificuldade de relacionamento entre
a area de tecnologia e Contabilidade.

Foram verificadas ainda, segundo opinido dos contabilistas, quais os principais
beneficios do SPED. Nesse sentido, tendo como base o sitio eletronico da Receita Federal
do Brasil (2010), apresentou-se uma lista com os principais beneficios do projeto,
conforme percep¢ao desta autora, e pediu-se para que os respondentes atribuissem um grau
de importancia a cada um deles, sendo a primeira a mais importante e a ultima a menos
importante. Com o resultado, constatou-se que metade dos respondentes encontrou
dificuldade em responder esta questao conforme o solicitado.

Ainda assim, foi possivel identificar que a rapidez no acesso as informacdes foi um
grande beneficio do projeto, seguida pela melhoria na qualidade da informacdo, e
possibilidade de troca de informagdes entre os proprios contribuintes a partir de um leiaute
padrdo. A reducdo de custos com a dispensa de emissdo e armazenamento de documentos
em papel e a preservacdo do meio ambiente pela redu¢do do consumo de papel foram

apontados como os beneficios de menor importancia.

4.6 SOBRE O PROFISSIONAL DA CONTABILIDADE EM RELACAO AO SPED

Procura-se aqui avaliar a percep¢ao dos Contadores perante o SPED.

Neste sentido, quanto a preparacdo do profissional da Contabilidade, sob a 6tica dos
respondentes, o que se percebe, principalmente nesta fase do projeto, € que muitos
profissionais estdo inseguros quanto a correta aplicacdo dos procedimentos estabelecidos

na legislagcdo. O despreparo por parte do profissional da Contabilidade, juntamente com a
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falta de mao-de-obra qualificada, foi quase que uma unanimidade entre os respondentes.
Apenas um respondente acredita que os contadores estdo acostumados com constantes
mudancas na legislacdo e conseguirdo, assim, se adaptar ao SPED sem muita dificuldade.

Porém, para a maioria dos respondentes, as modificagdes sdo inimeras, exigindo
cada dia mais dos profissionais contdbeis, levando-se a perceber a deficiéncia no
conhecimento técnico dos profissionais envolvidos nas rotinas do projeto SPED.

Citam ainda que além de mal preparados na darea que atuam, possuem um
desconhecimento quase que total das outras areas envolvidas. No entanto, relatam que
aqueles profissionais que estdo se adequando as novas exigéncias e que possuem dominio
do assunto, estdo visivelmente sendo mais valorizados.

Outra dificuldade dos contadores estd na relacdo com os clientes, que por si estdo
encontrando dificuldades em se adaptar as novas mudangas.

O que se verifica no momento é que muitos profissionais estdo buscando
informacdes de todas as formas possiveis para atender as necessidades exigidas pelo
SPED, e, por consequéncia, atender as novas necessidades de seus clientes. Nesse sentido,
buscou-se verificar, demonstrando no gréafico a seguir, quais as principais providéncias

tomadas pelos respondentes, a fim de atender as novas necessidades de seus clientes.

Busca por informacao

40,
354
30+
25
20+
15+
10+
5,
0,
Palestras, Leiturade Leiturada  Outras Nenhuma
congressos ¢ manuais legislagdo providéncia
cursos formecidos acerca do até o
através da  SPED momento
legislagao

Gréfico 5 - Busca por informagio
Fonte: Dados da pesquisa

Neste questionamento oportunizou-se aos respondentes assinalarem quantas
alternativas entendessem cabiveis. Assim, observa-se que a busca por qualificacdo, entre as
alternativas possiveis, se d4 principalmente por meio de participacio em palestras
congressos e cursos, mencionada 40 vezes pelos participantes, seguida pela leitura da

legislacdo acerca do SPED. Foram mencionadas outras acdes visando atender melhor os
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clientes, como um relacionamento mais préximo com cliente, trocando informagdes,
buscando alternativas para a nova realidade. Leitura de informativos recebidos de empresas
de consultoria, e a troca de informacdes com colegas da drea.

O sucesso da profissao do contador, no momento em que vivemos, depende de
alguns fatores importantes como qualificacdo, visdo gerencial, perfil empreendedor,
conhecimento em informatica, capacidade de interpretar corretamente a legislacdo,
habilidade de aprender, capacidade preditiva, poder de feed-back. Nesse sentido, os
respondentes foram questionados quanto ao fator principal no perfil do profissional da
Contabilidade a fim de exercer, com responsabilidade, o seu papel diante das necessidades

demandadas na implantacao do SPED.

Perfil do profissional contabil

O Qualificacdo

B Visdo gerencial

O Conhecimento em
informatica

6% O Capacidade de interpretar
68% corretamente a legislacdo

W Habilidade em aprender

Gréfico 6 - Perfil do profissional contabil
Fonte: Dados da pesquisa

Para 68% dos contabilistas entrevistados, a qualificacdo € o atributo mais
importante para que o profissional da contabilidade exerca, com responsabilidade, o seu
papel nessa atual conjuntura.

Procurou-se verificar ainda, se a implantacao do SPED nas empresas acarretou em

mudancas significativas na rotina dos escritérios de contabilidade.
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3%

O Nenhuma rotina foi modificada

B Apenas algumas rotinas foram
modificadas

O Virias rotinas foram modificadas

Gréfico 7 - Impactos do projeto SPED nos escritérios
Fonte: Dados da pesquisa

O gréfico evidencia que, para 64% dos pesquisados, com a implantacdo do SPED
por seus clientes, varias rotinas foram modificadas.

Com relacdo as consequéncias que a implantacio do SPED ocasionou nos
escritérios, procurou-se identificar qual o maior impacto verificado pelos contadores. O

resultado demonstra-se no gréafico 8.

@ Maior agilidade na geragao das
informagdes fiscais e contabeis

@ Reducao da mao-de-obra

14% necessaria para atender as
empresas

O Aumento da necessidade de
mao-de-obra para atender as

25% 54% empresas

O Falta de mé&o-de-obra

7% 0% qualificada para gerar as

informagdes do SPED

m Necessidade de investimento
em novas tecnologias.

Grifico 8 - Mudangas ocasionadas pelo SPED
Fonte: Dados da pesquisa

O maior impacto verificado entre os contadores estd na maior agilidade na geragcao

das informacoOes fiscais e contadbeis, indicado por 54% dos respondentes, seguidos pela
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falta de mao-de-obra qualificada para gerar as informagdes do SPED.

Ainda com relacdo a percep¢ao do contador quanto ao SPED, foi solicitado para
que os respondentes indicassem os itens que devem ser revistos de acordo com as novas
regras estabelecidas pela legislacdo, de acordo com o grau de dificuldade encontrado pelo

contador, sendo 1 para a maior dificuldade e 5 para a menor dificuldade encontrada.

Grau de importancia 1 2 3 4 5
Interpretacdo da legislacdo 50% 8% 17% | 17% | 8%
Aplicacdo da legislagdo 33% 42% 8% | 17%| 0%
Geragdo do arquivo 0% 8% | 34%| 33% | 25%
Validagdo do arquivo 0% 25% | 25% | 17% | 33%
Encontrar software adequado para fazer todo o processo 25% 8% | 25%| 17% | 25%

Quadro 6- Itens a serem revistos de acordo com o grau de dificuldade encontrada
Fonte: Dados da pesquisa
O quadro 7 evidencia que, para os contabilistas, as maiores dificuldades
encontradas, ainda est3o na interpretacdo e na aplicacdo da legislagdo do SPED. Para esta
autora, o conhecimento efetivo da legislacdo, proporciona ao contador melhores condi¢gdes

de analisar e validar os arquivos exigidos pelo projeto.

47 TECNOLOGIA DA INFORMACAO E SEUS IMPACTOS SOBRE A
CONTABILIDADE

Com seu desenvolvimento, a Tecnologia da Informacao (TI) vem fazendo parte do
dia-a-dia das pessoas, ocupando espaco nas organizagdes nas mais diversas tarefas. Para a
Contabilidade, a TI trouxe mudancas significativas, proporcionando ganhos de
produtividade e eficiéncia nos processos, através do fornecimento de informacdes. Nesse
sentido, foi solicitado aos participantes que atribuissem um grau de importancia a cinco
vantagens listadas, sendo 1 para a mais importante € 5 para a menos importante. O quadro

8 apresenta os resultados obtidos.
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Grau de importéncia 1 2 3 4 5

Ganhos de produtividade e eficiéncia nos processos 43% 0% | 14% | 14%| 29%
Fornecimento de informagdes rdpidas 0% | 50% T%| 29% | 14%
Integracdo dos programas Fiscal, Folha de Pagamento e

Contabilidade 4% | 21%| 21%| 0% | 14%
Reducdo na repeti¢do de lancamentos T% | 29% T% | 36% | 21%
Aumento da seguranga operacional através do uso dos médulos

integrados 0% 0% | 58% | 21%| 21%

Quadro 8 — A importancia da tecnologia da informacdo na Contabilidade
Fonte: Dados da pesquisa

O quadro 8 evidencia que a integragao dos programas Fiscal, Folha de Pagamento e
Contabilidade, juntamente com os ganhos de produtividade e eficiéncia nos processos
seguido pelo fornecimento de informagdes rapidas, foram, na percepcao dos entrevistados,

os principais beneficios da TI para a Contabilidade.




5. CONCLUSOES E SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

A realizacdo deste estudo deve-se a importancia do projeto SPED na relagcao
contribuinte, contabilidade e fisco, onde apesar do elevado nimero de empresas obrigadas
a utilizarem o SPED, ainda encontra-se alguns entraves.

Neste sentido, a proposta deste trabalho foi de investigar a percep¢do dos
profissionais do municipio de Florian6polis que atuam na drea contdbil, com relacdo a
implantacdo do Sistema Publico de Escrituragdo Digital. Com base no objetivo principal
surgiram quatro questdes que nortearam esta pesquisa: (i) Identificar o perfil do
profissional que atua na drea contébil; (ii) Identificar os subprojetos que conduziram a
implantacdo do SPED; (iii) Identificar, sob a dtica dos contadores, quais os beneficios e
dificuldades da implantacdo do SPED; (iv) Avaliar a percep¢do dos contadores com
relagcdo a implantagcdo do SPED.

Para obter as respostas a essas indagagdes, foi elaborado um questionario composto
por 22 questdes, entre fechadas e abertas, tendo por base o referencial teérico que informa
o tema. O questiondrio foi dividido em quatro partes, em que a primeira parte trata do
perfil do respondente; a segunda trata da caracterizacdo do escritdrio; a terceira, da
implantacdo do SPED; a quarta e dltima parte trata da percep¢cao do contador em relacao
ao SPED.

Na avaliacdo dos resultados, pode-se concluir que 63,64% dos respondentes sdo do
sexo masculino, com 45,5% dos responsdveis pelo escritério com faixa etdria entre 25 anos
e 35 anos. Quanto a escolaridade, grande parte dos respondentes, 54,55%, possuem
graduacao. No entanto apesar dos homens serem maioria na amostra, percebeu-se que 75%
das mulheres estdo na faixa etaria entre 25 anos e 35 anos contra 28,57 % dos homens. Na
visdo da autora, esses dados podem demonstrar um maior interesse das jovens mulheres
por esta ciéncia, e, quem sabe, uma futura mudanga quanto ao predominio de mulheres
atuando na drea contdbil. Além disso, notou-se uma busca maior por parte das mulheres da
amostra, por qualificacao.

Os resultados apontaram que a implantagdo do SPED entre os clientes de 54% dos
escritérios foi conduzida, em grande parte, pelo conjunto dos trés subprojetos principais,
ECD, EFD e NF-e.

Quanto as principais dificuldades com a implantagdo do SPED, foi mencionada, a

dificuldade na preparacdo do pessoal, seguida pelo custo financeiro e as mudangas na
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estrutura da empresa.

Existe certa inseguranca por parte dos profissionais, quanto a correta aplicagido dos
procedimentos estabelecidos na legislacdo, em funcdo das inimeras exigéncias que o
SPED tras. Para os respondentes, as modificagdes sdo inimeras, exigindo cada dia mais
dos profissionais contdbeis. No entanto, relatam que aqueles profissionais que estdo se
adequando as novas exigéncias e que possuem dominio do assunto, estdo visivelmente
sendo mais valorizados.

Toda essa busca por adequacdo, por parte do profissional da drea contdbil, para
atender as exigéncias do SPED, teve como resultado direto apresentado pelos
respondentes, melhoria na qualidade da informacdo, ganho de produtividade e agilidade
NOS Processos.

Diante do apresentado anteriormente, o presente estudo responde os objetivos
estabelecidos no trabalho.

Na visao desta autora, o SPED trds uma postura do profissional de Contabilidade,
onde era visto por muitos como um profissional que exerce fungdes meramente fiscais.
Com o SPED o trabalho intelectual, o conhecimento do contador, sobrepde-se ao
operacional. Embora o questiondrio aplicado demonstre que para 68% dos respondentes a
qualificacdo € o fator principal no perfil do profissional da Contabilidade, para esta autora
o profissional precisa ainda, ter visdo gerencial, conhecimento em informdtica, habilidade
de aprender, poder de feed-back.

Recomenda-se, para futuros trabalhos, quanto ao tema aqui abordado, a
continuacdo deste estudo através da ampliacdo do nimero de respondentes, por entender
que, dessa maneira, obter-se-4 um resultado mais confidvel quanto a percepcdo dos
contadores de Floriandpolis. Pode-se, ainda, aplicar o mesmo questiondrio a regides

diferentes, a fim de comparar os impactos do SPED em cada regido.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
CENTRO SOCIO-ECONOMICO
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

CARTA DE APRESENTACAO

Caro (a) Senhor (a),

Esta pesquisa tem por objetivo coletar dados para a elaboragao do
Trabatho de Conclusa@o de Curso (TCC) da académica Andréa da Silva Pires,
intitulado “a percep¢do dos contadores de Floriandpolis com relagdo as
mudancas profissionais que se fazem necessarias a partir da implantagéo do
SPED”, sendo devidamente orientado pelo Prof. Luiz Felipe Ferreira, e co-
orientado pelo Prof. Neri Muller.

O presente estudo destina-se a investigar a percepgao dos contadores
de Florianopolis com relagdo as mudangas profissionais que se fazem
necessarias a partir da implantagao ao Sistema Publico de Escrituragdo Digital.
Para isto tém-se como objetivos especificos (i) verificar as mudangas na rotina
do contador provocada pela implantagdo do SPED; (ii) identificar sob a ética
dos contadores quais as vantagens e desvantagens da implantagao do SPED;
(iii) observar entre os contadores pesquisados que agoes eles estdo tomando
para se manter atualizados e qualificados, a fim de atender as novas
necessidades de seus clientes.

Neste sentido, solicitamos sua colaboragéo, respondendo ¢ questionario
em anexo.

Para que a pesquisa seja realizada com o devido critério, solicita-se a
transcricdo de respostas condizentes com a realidade. Ressaltamos que as
informacdes sdo para fins estritamente académicos e que sera mantido total
sigilo sobre a identidade dos respondentes e dos escritorios.

Os resultados desta analise estario dispostos no Departamento de
Ciéncias Contabeis, da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), apoés
a devida apresentag&o a banca avaliadora.

Desde ja agradecemos a colaboracao, e nos colocamos a disposi¢ao
para quaisquer esclarecimentos que se fagam necessarios.

Florianopolis, 04 de outubro de 2010.

% A

Neri Muller. ' elipe Ferreira.
Professor Co-orientador e sof Onjentador
\.
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QUESTIONARIO

A percepc¢ao dos Contadores de Florianépolis com relacao as mudancas profissionais
que se fazem necessarias a partir da implantacao do SPED

Orientacoes:

1. Caso seu escritério ndo possua clientes enquadrados nas situagdes previstas no SPED,
preencha apenas a 17, 2* e 4° parte do questionario.

2. Por gentileza remeter o questiondrio respondido até o dia 03 de novembro de 2010, para
o seguinte e-mail: andrea_ pires87 @hotmail.com .

1* PARTE: Perfil do respondente

1. Sexo
a. ( )Masculino
b. ( )Feminino

2. Faixa etaria
a. ( )Menos de 25 anos
b. ( )Entre 25 anos e 35 anos
c. ( )Entre 36 anos e 45 anos
d. ( )Mais de 45 anos

3. Escolaridade
a. ( )Nivel Técnico
b. ( )Graduado
c. ( )Especialista — Area:
d. ( )Mestrado — Area:
e. ( )Doutorado — Area:

22 PARTE: Caracterizacao do Escritoério
1. Quantidade de Colaboradores
a. ()De0Ol1a05
b. ()De06al0
c. ()Dellal5s
d. ( )Acimade 15

2. Quantidade de Clientes

3. Com relacdo ao regime de tributagdo dos seus clientes atribua o percentual de
clientes enquadrados em cada um dos seguintes regimes:
a. Simples Nacional
b. Lucro Presumido
c. Lucro Real
d. Lucro Arbitrado

3* PARTE: Sobre a Implantacio do SPED

1. Com relacdo as empresas atendidas por seu escritorio, indique quantas
empresas se enquadram em cada uma das opg¢des abaixo:

a. Nao estao obrigadas ao SPED

b. J4 estdo obrigadas ao SPED

c. Nao estdo obrigadas no momento, mas ja tem prazo definido para
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implantar o SPED

. Considerando que a Escrituragdo Contabil Digital (ECD), a Escrituracao Fiscal

Digital (EFD) e a Nota Fiscal Eletronica (NF-e) sdo as bases do projeto SPED,
qual(is) desse(s) conduziu(iram) a implantacio do SPED nas empresas
atendidas pelo escrit6rio?

a. ( )ECD

b. ( )EFD

c. ( )NF-e -
d. ( )ECDe EFD

e. ( )EFD e NF-e

f. ( )Todos os trés

g. ( )Outros subprojetos. Qual(is)?

Considerando as empresas que ja implantaram ou que estdo em fase de
implantacdio do SPED, quantas implantaram por exigéncia legal e quantas
implantaram voluntariamente?

a. Exigéncia legal

b. Voluntariamente

c. Outra. Qual?

. No sitio eletronico do SPED, a Receita Federal do Brasil define que, entre

outros beneficios, o SPED proporcionara condi¢des de maior competitividade
das empresas. Analisando a gestdo das empresas de seus clientes, o quanto vocé
concorda com essa afirmacao?

a. ( )Concordo totalmente

b. ( )Concordo parcialmente

c. ( )Discordo parcialmente

d. ( )Discordo totalmente

De acordo com a sua percepcao, foram necessarias mudancas ou adaptagdes nas
estruturas e rotinas das empresas que implantaram o SPED?

a. ()Sim

b. ( )Nao

Se a resposta anterior foi sim, cite quais as principais mudangas ou adaptacoes
estruturais e quais as mudancas ou adaptacdes de rotina, resultantes da
implantacdo do SPED.

Quais as areas e/ou departamentos da empresa envolvidos na implantacdo do
SPED? Assinale quantas op¢oes forem necessarias.

( )Contébil

( )Juridica

( )Tecnologia

( )Fiscal

( )Outras. Quais?

© o0 os
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8. Com relacdo as empresas que ja implantaram o SPED quais as dificuldades
encontradas? Assinale quantas op¢oes forem necessarias.
a. ( )Custo financeiro
b. ( )Mudangas na estrutura da empresa
( )Preparacdo do pessoal
() Outra (s). Qual (is)?

oo

9. Na sua percep¢do enquanto profissional de Contabilidade, quais as principais
vantagens (beneficios) proporcionadas pelo SPED, sob a 6tica da empresa que o
implantou? Atribua um grau de importincia a cada uma delas, sendo 1 para a
mais importante e 5 para a menos importante.

a. () Redugdo de custos com a dispensa de emissdo e armazenamento de
documentos em papel; e com a racionalizacdo e simplificacdo das
obrigacdes acessorias;

b. ( ) Rapidez no acesso as informagdes;

c. () Possibilidade de troca de informagdes entre os proprios contribuintes
a partir de um leiaute padrao;

d. ( ) Melhoria da qualidade da informacao;

e. () Preservacdo do meio ambiente pela redu¢dao do consumo de papel.

4° PARTE: Sobre o profissional da Contabilidade em relacao ao SPED

1. Vocé enquanto profissional da Contabilidade, qual a sua percep¢do em relacao
a preparacdo dos profissionais que estdo a frente da Contabilidade? Estao
preparados para atender as recentes exigéncias legais trazidas pela implantacdo do
SPED?

2. Vocé enquanto profissional da drea contdbil, qual a principal providéncia que
esta tomando, a fim de atender as novas necessidades dos seus clientes, resultantes
da implantagdo do SPED? Assinale quantas opcoes forem necessarias.

a. () Participagao em palestras, congressos e cursos;

b. () Leitura de manuais fornecidos através da legislacdo;

c. () Leitura da legislacdo acerca do SPED;

d. () Outra (s). Qual (is)?

e. () As necessidades resultantes da implantagio do SPED ndo me

exigiram nenhuma providéncia até o momento.

3. Diante das necessidades demandadas na implantacdo do SPED, no que se refere
ao perfil do profissional da Contabilidade, qual o fator principal que voce, de
acordo com a sua percep¢do, atribui como o mais importante para que o
profissional da Contabilidade exer¢a com responsabilidade o seu papel nessa atual
conjuntura:

a. () Qualificagdo;

b.( ) Visdo gerencial,

c. () Conhecimento em informatica;
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d. () Capacidade de interpretar corretamente a legislacdo;
e. ( ) Habilidade em aprender;

4. Na condicao de profissional da Contabilidade e considerando a implantagdo do
SPED nas empresas sob sua responsabilidade técnica, qual a sua avaliagdo quanto
as mudancgas nas rotinas da sua empresa de Contabilidade, apds a implanta¢do do
SPED:

a. () nenhuma rotina foi modificada;

b. () apenas algumas rotinas foram modificadas;

c. () varias rotinas foram modificadas.

5. Em relacdo a sua empresa de Contabilidade, qual o maior impacto verificado
em decorréncia da implantacdo do SPED nas empresas sob as quais vocé possui a
responsabilidade técnica:

a. () Maior agilidade na geracao das informacdes fiscais e contébeis;

b. ( ) Reduc¢do da mao-de-obra necessdria para atender as empresas;

c. () Aumento da necessidade de mao-de-obra para atender as empresas;

d. () Falta de mao-de-obra qualificada para gerar as informacdes do

SPED;
e. () Necessidade de investimento em novas tecnologias.

6. Enumere de 1 a 5 os itens que devem ser revistos de acordo com as novas regras
estabelecidas pela Legislacdo do SPED, na sua opinido, de acordo com grau de
dificuldade enfrentado pelos profissionais da drea contdbil. (Nota 1 para o mais
importante e nota 5 para 0 menos importante).

a. () Interpretacdo da legislacao

b. () Aplicagdo da legislacdo

c. () Geragdo do arquivo

d. () Validagdo do arquivo

e. () Encontrar software adequado para fazer todo o processo

7. Na sua percepc¢do, no que se refere a tecnologia da informacgdo e seus impactos
sobre a contabilidade, quais as principais vantagens (beneficios) proporcionadas
pela TI? Atribua um grau de importancia a cada uma delas, sendo a nota 1 para a
mais importante e 5 para a menos importante.

a. () Ganhos de produtividade e eficiéncia nos processos;

b. ( ) Fornecimento de informagdes rapidas;

c. ( )Integracdo dos programas Fiscal, Folha de Pagamento e

Contabilidade;

d. ( ) Reducdo na repeticao de lancamentos;

e. ( )Aumento da seguranca operacional através do uso dos mddulos

integrados;



