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Il. PROFESSOR(ES) MINISTRANTE(S)

Prof. Eliane Pozzebon
Email: eliane.pozzebon@ufsc.br

lll. PRE-REQUISITO(S)
CODIGO | NOME DA DISCIPLINA

IV. CURSO(S) PARA O(S) QUAL(IS) A DISCIPLINA E OFERECIDA
Graduacéo em Engenharia de Computagéo

V. JUSTIFICATIVA

E importante que um futuro profissional da area de Engenharia de Computac&o possua a habilidade de
utilizar o pensamento sistémico na solugdo de problemas.

VI. EMENTA

A origem e o conceito da Teoria Geral de Sistemas. O conceito de sistema. Componentes
genéricos de um sistema. As relagbes entre sistema e ambiente. Hierarquia de sistemas. Classificagoes dos
sistemas. Enfoque sistémico. O pensamento sistémico aplicado na resolugdo de problemas. O pensamento
sistémico aplicado as organizagées. Modelagem de Sistemas.

VIl. OBJETIVOS
Objetivo Geral:

Esta disciplina contribui para o desenvolvimento de um raciocinio de andlise e modelagem sistémica de
problemas, em contraposicdo ao modelo reducionista. Estd baseada na metodologia e técnicas decorrentes do
trabalho de Ludwig von Bertalanffy, um biologista considerado o pai da Teoria Geral de Sistemas. Também &
disciplina introdutéria e motivadora do perfil em Modelagem Computacional.

Obijetivos Especificos:

e Caracterizar 0 pensamento sistémico;

e Conceituar a teoria geral de sistemas no ambito da Engenharia de Computagao;

» Aplicar a dinamica dos sistemas e a sua modelagem na compreensdo e na intervengao do homem com
relagao aos sistemas/organizagdes;

¢ Relacionar a TGS come outras areas do conhecimento.




VIil. CONTEUDO PROGRAMATICO

Contetido Teoérico seguido de Contetido Pratico com desenvolvimento de problemas em computador:

UNIDADE 1 [4ha]: Conceitos da Teoria Geral de Sistemas
Apresentacao da disciplina (ementa, bibliografia, metodologia e avaliagbes)
—  Origem da Teoria Geral de Sistemas
—  Abordagem classica versus abordagem sistémica
—  Holismo e mecanicismo
—  Indugao e dedugdo
—  Teoria do caos

UNIDADE 2 [20ha]: Definigao de Sistemas
—  Conceito de sistema
—  Componentes
—  Sistemas abertos e fechados
—  Objetivos e escopo
- Relagées
—~  Entradas e saidas
—  Limites
—  Ambiente
—  Hierarquia
—  Entropia e Negentropia
—  Retroalimentagao
—  Processo de transformacao
—  Sinergia
- Acoplamento
—~  Controle
—  Caixa Preta e Caixa Branca
—  Dinamica Ciclica dos Sistemas
Isomorfismo e Homomorfismo
— Homeostase e Homeorrese

UNIDADE 3 [14ha]: Sistemas de Informacgao
Conceito de Informagéao

—  Conceitos, caracteristicas e componentes
—  Taxonomias dos sistemas de informagéo
— Relagao entre a Teoria Geral de Sistemas e os Sistemas de Informagao

UNIDADE 4 [16ha]: Cibernética
Cibernética

—  Origens da Cibernética
—  Definigbes para Cibernética
—  Propriedades dos Sistemas Cibernéticos

UNIDADE 5 [18ha]: Modelagem de Sistemas
—  NogGes basicas sobre modelagem de sistemas

—  Modelos homomorficos e isomorficos
— Mapeamento de processos

IX. METODOLOGIA DE ENSINO / DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA

Aulas expositivo-dialogadas.

X. METODOLOGIA E INSTRUMENTOS DE AVALIAGCAO




e A verificagdo do rendimento escolar compreendera frequéncia e aproveitamento nos estudos, os quais
deveréo ser atingidos conjuntamente. Sera obrigatéria a frequéncia as atividades correspondentes a cada
disciplina, no minimo a 75% das mesmas (Frequéncia Suficiente - FS), ficando nela reprovado o aluno que
nao comparecer a mais de 25% das atividades (Frequéncia Insuficiente - FI).

e Serao realizadas quatro avaliagdes, sendo:

e P1: prova individual teérica;
¢ P2: prova individual teérica;
s T1: trabalho 1;
e T2: trabalho 2.
e A Meédia Final (MF) sera calculada da seguinte forma:
e MF=[(P1+P2)/2*0.7+((T1+T2)/2*0.3)]

e A nota minima para aprovagéo na disciplina sera MF>=6,0 (seis) e Frequéncia Suficiente (FS). (Art. 69 e 72

da Res. n® 17/CUn/1997).

O aluno com Frequéncia Suficiente (FS) e média das notas de avaliagées do semestre MF entre 3,0 e 5,5 tera
direito a uma nova avaliag&o no final do semestre (REC), exceto as atividades constantes no art.70, § 2°. A Nota
Final (NF) sera calculada por meio da média aritmética entre a média das notas das avaliagdes parciais (MF) e a
nota obtida na nova avaliagéo (REC). (Art. 70 e 71 da Res. n® 17/CUn/1997).

(MF + REC)

2

* Ao aluno que ndo comparecer &s avaliagdes ou ndo apresentar trabalhos no prazo estabelecido sera atribuida

nota O (zero). (Art. 70, § 4° da Res. n°® 17/CUn/1997)

Observagoes:

Avaliagao de recuperagio

¢ Nao ha avaliagéo de recuperagao nas disciplinas de carater pratico que envolve atividades de laboratorio
(Res.17/CUn/97).

Nova avaliagdo

o Pedidos de segunda avaliagdo somente para casos em que o aluno, por motivo de forca maior e
plenamente justificado, deixar de realizar avaliagbes previstas no plano de ensino, e devera ser formalizado via
requerimento de avaliagdo & Secretaria Académica do Campus Ararangua dentro do prazo de 3 dias uteis
apresentando comprovagao. (Ver formulario)

Xl. CRONOGRAMA TEORICO/PRATICO

AULA

(semana) DATA ASSUNTO

17/03/14 a 21/03/14 Unidade 1 - Apresentagdo da disciplina (ementa, bibliografia, metodologia
e avaliagdes); Origem da Teoria Geral de Sistemas; Abordagem classica
1# versus abordagem sistémica; Holismo e mecanicismo; Indug&o e dedugéo;
Teoria do caos. Unidade 2 - Conceito de sistema; Componentes; Sistemas
abertos e fechados

2° 24/03/14 a 28/03/14 Unidade 2 - Objetivos e escopo; Relages; Entradas e saidas; Limites

32 31/03/14 a 04/04/14 Unidade 2 - Ambiente; Hierarquia; Entropia e Negentropia;
Retroalimentagéo; Processo de transformacéo

42 07/04/14 a 11/04/14 Unidade 2 — Sinergia; Acoplamento; Controle

57 14/04/14 a 18/04/14 Unidade 2 - Caixa Preta e Caixa Branca; Dinamica Ciclica dos Sistemas;.

21/04/14 a 25/04/14 Unidade 2 — Isomorfismo e Homomorfismo; Homeostase e Homeorrese

6? Unidade 3 - Conceito de Informagao; Conceitos, caracteristicas e
componentes; Primeira prova.

78 28/04/14 a 02/05/14 Unidade 3 - Taxonomias dos sistemas de informagao

g 05/05/14 a 09/05/14 Unidade 3 - Relagéo entre a Teoria Geral de Sistemas e os Sistemas de
Informacgéo

9 12/05/14 a 16/05/14 Unidade 3 - Relagéo entre a Teoria Geral de Sistemas e os Sistemas de
Informagao

19/05/14 a 23/05/14 Unidade 4 - Cibernética; Origens da Cibernética; Definicbes para
10° Cibernética

11°® 26/05/14 a 30/05/14 Unidade 4 - Propriedades dos Sistemas Cibernéticos




12° 02/06/14 a 06/06/14 Unidade 4 - Propriedades dos Sistemas Cibernéticos

13° 09/06/14 a 13/06/14 Unidade 4 - Propriedades dos Sistemas Cibernéticos

147 16/06/14 a 20/06/14 Unidade_ 5 - ngées basicas sobre modelagem de sistemas; Modelos
homomoarficos e isomarficos

152 23/06/14 a 27/06/14 Unidade 5 - Modelos homomaorficos e isomorficos

16" 30/06/14 a 04/07/14 Segunda prova

17° 07/07/14 a 11/07/14 Prova de reposicao

18° 14/07/14 a 18/07/14 Prova de exame.

Obs: O calendario esta sujeito a pequenos ajustes de acordo com as necessidades das atividades
desenvolvidas.

XIl. Feriados previstos para o semestre 2014.1:

DATA
03/04/2014 Campus de Ararangua: aniversario da Cidade
18/04/2014 Paixao de Cristo
21/04/2014 Tiradentes
01/05/2014 Dia do Trabalhador
04/05/2014 Campus de Ararangua: dia da Padroeira da Cidade
19/06/2014 Corpus Christi

XIll. BIBLIOGRAFIA BASICA

BERTALANFFY, Ludwig Von, tradugéo de Francisco M. Guimaraes, Teoria Geral dos Sistemas. Fundamentos,
desenvolvimento e aplicagdes. Petropolis: Vozes, 2008.

SKYTTNER, L. - General System Theory - An Introduction, UK, Antony Rowe Ltda, 1996.

O'BRIEN, James A. Sistema de informacao e as decisdes gerenciais na era da internet. 2. ed. Sdo Paulo : Saraiva,
2004.

XIV. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

DAMASIO, Antonio R. O Erro de Descartes : emogao, razao e o cerebro humanec. S&o Paulo: Companhia das
letras, 1996.

HOFFMAN, Donald D. Inteligéncia visual: como criamos o que vemos. Rio de Janeiro: Campus, 2001.
BLILIE, Charles. The Promise and Limits of Computer Modeling. Singapore: World Scientific Publishing, 2007.

VASCONCELLOS, Maria José E. Pensamento Sistémico: o novo paradigma da Ciéncia. 2.ed. Campinas-SP:
Papirus, 2002.

ALVES, Joao Bosco da Mota. Teoria Geral de Sistemas. Florianépolis:Instituto Stela, 2012.

Os livros acima citados constam na Biblioteca Universitaria e Setorial de Ararangua. Algumas bibliografias
também podem ser encontradas no acervo da disciplina, via sistema Moodle.

Prof. Eliane Pozzebon

Aprovado na Reunido do Colegiadodo Curso __ /[




