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RESUMO

BELING, Adriana. Implicagoées decorrentes da opgao em contratar mao-de-obra
terceirizada em uma empresa da construcao civil. 2006. 55 f. Monografia (Curso
de Ciéncias Contabeis) — Universidade Federal de Santa Catarina, 2006.

A construcdo civil € um importante segmento no que diz respeito a contratagdo de
empregados. O seu processo de produgao exige o uso constante de servigos de
mao-de-obra para chegar-se ao objetivo principal. Frente a um mercado cada vez
mais exigente e com a acirrada competicao na qual estao submetidas as empresas,
torna-se necessario adotar algumas estratégias que as diferenciem. Uma delas é a
contratagcdo de empresas para a realizacdo dos servicos de mao-de-obra em um
determinado empreendimento. O objetivo principal deste trabalho consiste em
analisar as implicacdes decorrentes da contratacdo de méao-de-obra terceirizada em
uma empresa que atua no ramo de construcao de edificios residenciais. Faz-se uma
introdugdo ao setor da construgéo civil; enfatiza-se, também, alguns aspectos da
terceirizagdo de mao-de-obra e finaliza-se com a apresentagédo de algumas variaveis
envolvidas com o custo da mesma. Através de um comparativo de mao-de-obra,
pdde-se encontrar uma diferenca aproximada da méao-de-obra terceirizada versus a
mao-de-obra contratada diretamente pela empresa. Procura-se realizar uma
comparacao dos resultados caso a mao-de-obra fosse contratada diretamente pela
empresa, com o intuito de apresentar algumas variaveis envolvidas na opgéao de
contratar utilizando uma destas formas.

Palavras-chave: Construgéo civil. Mao-de-obra contratada. M&o-de-obra prépria
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1 INTRODUGAO

Neste capitulo é feito uma abordagem ao assunto pesquisado, apresentando
alguns aspectos de maior relevancia, bem como tema e problema, os obijetivos, a

justificativa, a metodologia e a limitagdo da pesquisa.

1.1 APRESENTAGCAO DO ASSUNTO

As constantes transformacdes no mercado, decorrentes, principalmente, da
concorréncia acirrada a que estdo submetidas as empresas, exigem que as mesmas
estabelegam procedimentos que venham garantir seu espago no mercado. Para
estar inserida neste cenario extremamente competitivo, as empresas buscam
constantemente medidas flexiveis com relagdo a gestdo dos recursos, visando
desenvolverem estratégias diferenciadas que permitam uma vantagem competitiva
da empresa frente aos seus concorrentes.

Considerando o mercado da Construcdo Civil, estas mudangas tornam-se
cada vez mais evidentes. Este setor possui uma atividade empresarial que absorve
uma quantidade expressiva de mao-de-obra. A empresa tem como opc¢édo duas
estratégias de contratagdo: pela mao-de-obra propria ou pela terceirizacdo de
servigos. Terceirizar a mao-de-obra tem sido uma das estratégias mais utilizadas
para as empresas.

A construcdo civil apresenta um processo produtivo que se diferencia dos
demais setores. A diversidade de atividades existentes durante a construcdo de um
empreendimento é uma das razdes que torna a opgao da terceirizagdo bastante
atrativa. Esta é uma caracteristica do processo de producgéo existente na construgao
civil: a importancia da mao-de-obra para a realizagdo do objetivo final - neste caso, a
entrega do empreendimento pronto para a venda.

A necessidade de terceirizar, em algumas situagbes, ndo visa apenas a
reducao de custos, mas também busca por flexibilidade para a empresa. No repasse
dos servicos a terceiros, a mao-de-obra passa a ser fornecida por empresas
denominadas empreiteiras e subempreiteiras, cabendo a empresa contratante dos
servigos a parte da responsabilidade técnica.

Existem algumas particularidades quanto ao processo produtivo na

construcédo de edificios residenciais. A execu¢cao de um empreendimento passa por
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uma seérie de etapas a serem desenvolvidas até o produto final estar pronto, neste
caso, os edificios residenciais. As etapas abrangem desde a fundacédo até os
acabamentos finais, estando a empresa empreiteira envolvida no processo até a
conclusdo da obra. A relagédo entre a empresa construtora e as empresas
“fornecedoras” de mé&o-de-obra é oficializada através de um contrato.

A contratacdo de mao-de-obra através de empresas empreiteiras € uma
alternativa que a empresa dispde para manter uma estrutura que atenda as diversas
etapas do processo de construgao de um empreendimento.

Diante destas circunstancias, torna-se importante realizar uma comparagao
dos custos envolvidos, identificando os pontos fortes e fracos da terceirizacédo e
analisando a viabilidade em executar as atividades com o pessoal contratado pela
prépria empresa ou contratar mao-de-obra terceirizada para a realizagdo das

mesmas.

1.2 TEMA E PROBLEMA DA PESQUISA

No mercado atual, a competicdo acirrada exige das empresas niveis de
eficacia cada vez mais elevados para a sua permanéncia neste meio. Em virtude
disso, ha a necessidade das empresas em adequar-se a alguns mecanismos para
ser competitiva, buscando formas para facilitar suas operagdes. Para enquadrar-se
nesse cenario, a busca por diferenciais tornou-se essencial.

Analisando-se o setor da Construgdo Civil, especificamente o subsetor de
edificacdes, sabe-se que alguns fatores sédo caracteristicas de um empreendimento,
como a diversidade das atividades e a complexidade de algumas etapas.
Considerando estas circunstancias, pode-se dizer que a terceirizacdo tem sido uma
estratégia adotada por muitas empresas. E uma alternativa para reduzir custos,
principalmente no que se refere aos encargos sociais, como também uma forma para
buscar a flexibilidade. Na terceirizagdo de mao-de-obra, o operario fica a disposi¢cao
da empresa somente durante o tempo necessario, enquanto que, se os empregados
sdo contratados pela construtora, corre-se o risco de ter funcionarios com tempo

0Ci0s0, caso nao haja um bom planejamento dos servigos.
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Na construcédo civil, a mao-de-obra é fornecida por empresas denominada
empreiteiras. Estas empresas sao contratadas para realizar um determinado servigo
ou um empreendimento especifico.

Tendo em vista a diversidade de atividades necessarias a construgao de um
empreendimento, a alternativa de terceirizar torna-se vantajosa. Porém, existem
alguns riscos e beneficios que muitas vezes n&o sdo totalmente avaliados. Faz-se
necessario, portanto, entender as particularidades existentes nas relagbes de
trabalho entre o tomador do servigo e o prestador do servigo, procurando identificar
0s principais critérios que devem ser evidenciados.

O intuito desde estudo € apresentar para a empresa as variaveis envolvidas
nas opgdes: contratar mao-de-obra diretamente pela construtora; ou, optar em
contratar uma empresa que fornega este servigo. O objetivo é ter conhecimento
referente a pratica da terceirizacdo de méo-de-obra, analisando o motivo por ser tao
utilizada, sendo que, algumas vezes, nao traz redugéo de custos.

Neste contexto, o presente trabalho procura fazer uma analise da
terceirizacdo de mao-de-obra, procurando identificar suas vantagens e
desvantagens.

Diante disto, o estudo pretende responder a seguinte questao:

Quais as implicagbes decorrentes da opcdo em contratar mé&o-de-obra

terceirizada em uma empresa de construgéo civil?

1.3 OBJETIVOS DA PESQUISA

Constitui objetivo principal desta pesquisa analisar as implicagdes decorrentes
da contratacdo de mao-de-obra terceirizada em uma empresa de construgao civil,
evidenciando as particularidades existentes. Para a consecugé&o do objetivo geral,
serao contemplados os seguintes objetivos especificos:

» Comparar mao-de-obra terceirizada versus méao-de-obra prépria;

» ldentificar as vantagens e desvantagens desta comparacéo;

» Analisar os resultados proporcionados com a terceirizagao.
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1.4 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

As mudangas que vem ocorrendo no contexto atual, juntamente com a
concorréncia acirrada, exigem que as empresas, cada vez mais, passem por
transformagdes em sua estrutura, identificando aspectos que possam torna-las
diferenciadas. Para adequar-se a este cenario, € preciso buscar alternativas que
garantem sua sobrevivéncia neste mercado. E importante que cada empresa
conhega bem o mercado na qual esta inserida, procurando, de alguma forma,
adaptarem-se as novas exigéncias.

Este fato também esta evidenciado na construcdo civil brasileira, onde as
empresas se deparam constantemente com um ambiente de forte competi¢cao. Para
aumentar sua capacidade competitiva, buscam meios para aumentar sua eficiéncia.
Dentre as estratégias que vem sendo utilizadas pelas empresas a fim de aumentar
sua vantagem competitiva, destaca-se o emprego da terceirizagdo de mé&o-de-obra.
A terceirizagdo é uma alternativa para a empresa que deseja manter o foco em
determinados objetivos. Atualmente sao muito raras as empresas de construgao civil
que nao tenham a colaboracdo de outras empresas para a execucao de seus
empreendimentos.

A terceirizacdo é uma opgao bastante interessante, considerando a parcela
expressiva de operarios que trabalham em um empreendimento. A construgdo de
uma obra abrange uma variedade de servicos a serem executados, e em certas
etapas necessita de especialidades especificas.

A decisdo do emprego da terceirizagdo esta baseada em analisar a execugéo
das atividades da produgédo com trabalhadores contratados pela prépria empresa, ou
contratar mdo-de-obra através de outras empresas. E necesséaria uma analise mais
detalhada para identificar os beneficios proporcionados por cada estratégia,
podendo-se, assim, ter um conhecimento mais preciso dos custos que estdo
envolvidos.

Neste estudo, a mao-de-obra terceirizada € fornecida por uma empresa
denominada empreiteira. A relacdo é estabelecida com a empresa através de um
contrato firmado entre as partes. Diante disto, pretende-se realizar um estudo
analisando as implica¢des decorrentes da forma de contratagdo da mao-de-obra.

A proposta em estudar e conhecer o processo de terceirizagdo de mao-de-

obra surgiu com a observacdo de certos fatos que ocasionaram imprevistos para a
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empresa em estudo. Existe a necessidade de definir-se um controle, principalmente
referente aos contratos estabelecidos entre a empresa construtora e as empreiteiras,
conhecendo-se as condi¢cdes estabelecidas no contrato, bem como os impostos que
devem ser retidos e recolhidos, garantindo o cumprimento das obrigacbes em
observéncia ao que esta na legislagéo.

A justificativa deste estudo esta em apresentar para a empresa construtora as
variaveis que estdo envolvidas na opgado por ter a mao-de-obra contratada

diretamente pela empresa construtora ou optar pela terceirizagao.

1.5 METODOLOGIA DA PESQUISA

Para comecgar uma pesquisa, é necessario saber algumas definicbes que
contribuirdo para o entendimento da estrutura do trabalho cientifico. Primeiramente,
€ importante tratar sobre o conhecimento cientifico, pois a pesquisa cientifica
contribui para a construgao do conhecimento.

O conhecimento cientifico € um produto resultante da investigacéo cientifica,
surgindo da necessidade em encontrar solugdes para problemas de ordem pratica da
vida diaria, e do desejo de fornecer explicacbes sistematicas que possam ser
testadas e criticadas através de provas empiricas e da discussao intersubjetiva
(Tonetti, 2006). O conhecimento refere-se ao saber acumulado pelo homem através
de geragdes. Segundo Lakatos e Marconi (1991), o homem, desde a Antiguidade até
os dias atuais, utiliza o conhecimento aprimorando-se sempre mais com o passar
dos tempos. O conhecimento cientifico procura explicar a realidade com clareza e

exatidao através do emprego de métodos e técnicas. Conforme Kdche (1985, p.18):

O conhecimento cientifico surge da necessidade de o homem nao assumir
uma posicdo meramente passiva, de testemunha dos fendbmenos, sem
poder de agao o controle dos mesmos. Cabe ao homem, através da
utilizagao de racionalidade, propor uma forma sistematica, metddica e critica
da sua funcao de ‘desvelar’ o mundo.

A investigacao cientifica se inicia quando se descobre que os conhecimentos
existentes sao insuficientes para explicar os problemas surgidos (SAIZ, 2003). Para
a construgao deste conhecimento, faz-se necessario o uso da pesquisa. Segundo Gil

(1987, p.19), “pode-se definir pesquisa como o procedimento racional e sistémico
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que tem o objetivo de proporcionar respostas aos problemas que sao propostos”.
Segundo Santos (2004, p.15), “pesquisa cientifica pode ser caracterizada como
atividade intelectual intencional que visa a responder as necessidades humanas’.
Para Santos (2004, p.18 apud PINTO, 1979, p.425):

A pesquisa cientifica ndo constitui uma atividade acidental de procedimento
humano, mas uma forma de agdo que lhe é natural, porque realiza uma
exigéncia de sua esséncia, a de se aperfeicoar, a de progredir no
desenvolvimento de sua humanizagdo, jungindo as forcas cegas da
natureza aos seus designios conscientes.

Na realizagdo de uma pesquisa sdo necessarias algumas definigbes, conceitos
e técnicas que devem ser apresentadas através da metodologia para o entendimento
da estrutura do trabalho cientifico.

De acordo com Inacio Filho (1994, p.55):

Metodologia é o conjunto de procedimentos e técnicas de que se langa méao
no processo de investigacdo, incluindo-se os aspectos relacionados, de
como fazer a pesquisa. Estd relacionada a pesquisa ideolégica do
investigador, seus objetivos, seus pressupostos, e sua concepgdo do
mundo.

Tao importante quanto conhecer o conceito de metodologia, € fundamental
saber o significado de método que mostrara os processos racionais e sistematicos
que auxiliam na elaboragdo da monografia.

Para Galliano (1979, p.06), “método € um conjunto de etapas, ordenadas
dispostas, a serem vencidas na investigacdo da verdade, no estudo de uma ciéncia
ou para alcangar determinado fim e (logia) € estudo”. Portanto, metodologia significa

estudo dos métodos.

O método é o conjunto das atividades sistémicas e racionais que com maior
seguranga e economia, permite alcancar o objetivo (conhecimentos validos
e verdadeiros), tragcando o caminho a ser seguido, detectando erros e
auxiliando as decisdes do cientista (LAKATOS e MARCONI, 1986, p. 81).

O procedimento usual da pesquisa passa pela procura e pelo estudo detalhado
de conceitos, opinides, criticas e reflexdes, com o objetivo de proporcionar respostas

escritas sobre determinado assunto.
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A adocido de um método cientifico desenvolvido através de uma pesquisa,
resulta em um trabalho cientifico. E dentre os diversos tipos de pesquisa cientifica,

destaca-se a monografia.

Monografia € um tipo de trabalho cientifico especial, que aborda apenas um
assunto, problema ou tema com expansao limitada. Ela resulta em uma
investigacao feita através de uma documentagao escrita ou por observagao
e experimentagdo apresentando uma contribui¢gdo original ao progresso da
ciéncia (SALVADOR, 1980, p.32).

Para Santos (2004, p.36), “monografia € um texto de primeira méo,
resultante de pesquisa cientifica e que contém a identificacdo, o posicionamento, o
tratamento e o fechamento componentes de um tema ou problema”.

Baseando-se nesta concepcéo, classifica-se a pesquisa em questao, quanto
aos objetivos, como uma pesquisa descritiva. Conforme definicgdo dada por Santos
(2004, p.26), “a pesquisa descritiva € um levantamento das caracteristicas
conhecidas que compdem o fato/ fendmeno/ processo. E normalmente feito na forma
de levantamento ou observagdes sistematicas do fato / fendmeno / processo
escolhido”. A pesquisa € descritiva porque pretende descrever as principais
caracteristicas de determinada populagao, estabelecendo relagdes entre variaveis.

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados para a formagéo deste trabalho,
utilizou-se a pesquisa bibliografica. Para Beuren et al. (2004, p.86), a pesquisa
bibliografica “objetiva recolher informagdes e conhecimentos prévios acerca de um
problema para o qual se procura resposta ou acerca de uma hipétese que se quer
experimentar”. Também foi necessaria a utilizagdo de um estudo de caso, que,
conforme GIL (1988, p.58), “é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um
ou de poucos objetos, de maneira que permita o seu amplo e detalhado
conhecimento”. O intuito do estudo de caso é apresentar para a empresa as
variaveis envolvidas na opg¢ao em contratar mao-de-obra prépria ou terceirizar.

A tipologia da pesquisa deste estudo, quanto a abordagem do problema, é
classificada como qualitativa e quantitativa, pois se trata de uma pesquisa que
aborda algumas variaveis envolvidas com a terceirizagdo de mao-de-obra na
construgdo civil, onde o objetivo estda na compreensdo dos fatos e em uma
mensuracao aproximada.

Desta forma, os dados serao coletados de fontes secundarias, provindos dos
relatorios de recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e

cépias das folhas de pagamento, provindas da empresa construtora, como também,
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as notas fiscais emitidas pela empresa empreiteira. A analise do presente trabalho
sera realizada através de analise documental dos relatorios e documentos citados.
Os dados apresentados ao longo do trabalho referem-se a dados reais e néao
indexados. Entretanto, 0 nome da empresa, por questdes éticas, ndo sera publicado,
sendo utilizado um nome ficticio.

Neste estudo, no primeiro passo coletam-se dados com a contabilidade da
empresa, que mantém em seus arquivos os documentos que serao utilizados na
pesquisa. Concluida a coleta de dados para o trabalho monografico, aborda-se a

situagao existente, uma resposta ao problema de investigacao.

1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO

Para atender aos objetivos propostos, o presente trabalho esta estruturado em
quatro tépicos principais, além das referéncias.

O primeiro capitulo compreende a introdugéo, onde estdo as consideragoes
iniciais - dando uma apresentacédo ao assunto -, o tema e problema do trabalho, os
objetivos da pesquisa, a justificativa do estudo e a metodologia utilizada.

O segundo capitulo trata da fundamentagao tedrica, que faz uma introdugao
aos aspectos gerais da construgédo civi. Em seguida, faz-se uma abordagem ao
processo de terceirizagdo na construgcado civil. Por fim, trata-se dos encargos
envolvidos com a mao-de-obra.

O terceiro capitulo apresenta o estudo de caso em uma empresa construtora.
Consiste em apresentar as informacgdes levantadas pela empresa em estudo e
verificar as implicagdes decorrentes da opgdo em contratar-se mao-de-obra prépria
ou mao-de-obra terceirizada.

No quarto capitulo sdo apresentadas as consideragdes finais sobre o estudo,
bem como algumas recomendagdes. E por fim, sdo apresentadas as referéncias que

foram utilizadas para fundamentagao e elaboragao do estudo.
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1.7 LIMITACAO DA PESQUISA

Sendo este trabalho uma analise da terceirizagcdo de mao-de-obra em uma
construtora, observaram-se algumas limitagdes. Para Lakatos e Marconi (1991,
p.162), “delimitar a pesquisa é estabelecer limites para a investigagao”.

e A anadlise foi feita com base no funcionamento de uma determinada

construtora, podendo existir outras construtoras que utilizem procedimentos

diferentes;

e O estudo limitou-se a apuragédo do resultado envolvendo o custo méao-de-

obra: remuneragao e encargos sociais;

e A pesquisa estara limitada a uma obra de edificagédo especifica;

e O percentual estabelecido para a retencdo de ISQN — Imposto sobre

Servigos de Qualquer Natureza, obedece ao Regulamento do ISQN disposto

no Decreto n° 2154/2003 da Prefeitura Municipal de Floriandpolis, conforme a

lista de servicos;



2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A fundamentagao tedrica deste trabalho estd estruturada em seis topicos
principais. No primeiro, faz-se uma introdu¢cdo sobre os aspectos gerais da
construgédo civi. Em seguida, s&o apresentados alguns conceitos utilizados. No
terceiro tépico discorre-se sobre o processo da terceirizagao no setor de construgao
civil. No quarto tépico apresenta-se as formas de contratagdo. O quinto topico trata
dos encargos sociais. O ultimo topico da énfase as retengdes que devem ser

realizadas.

2.1 ASPECTOS GERAIS SOBRE O SETOR DA CONSTRUGAO CIVIL

A Industria da Construgao Civil (ICC) € um segmento representativo e tem
uma grande importancia na economia brasileira. Distingui-se dos demais setores por
possuir caracteristicas particulares, destacando-se pela quantidade de atividades em
seu processo de produgdo. Conforme afirmam Medeiros e Rodrigues (2002), o setor
da construcgao civil influencia de forma significativa no pais, pois tem sua importancia
no desenvolvimento econémico nacional e envolve estruturas sociais, culturais e
politicas. Para Araujo (2003, p.30), “a ICC tem um importante papel na economia
brasileira, pois gera diversas modalidades de mercado de trabalho para construtoras,
fornecedores, imobiliarias, etc”.

“A empresa de construgao civil € caracterizada como industria, uma vez que
se dispde a transformar a matéria-prima em um novo produto acabado e pronto para
a utilizagdo” (FERREIRA, MACHADO e SANTOS, 2004, p.173). Os autores afirmam
que a empresa de construcdo civil € uma industria fundamental, basica, e que
emprega grande quantidade de mao-de-obra.

Uma importante caracteristica deste setor € a necessidade intensa do uso de
mao-de-obra e, em funcido disso, é responsavel pela contratacdo de um numero
expressivo de operarios, permitindo o acesso ao mercado de trabalho de pessoas
geralmente com baixo nivel de capacitagao e instrugdo. Diante disso, ganha sua
importancia sob o ponto de vista social, pois se torna uma importante fonte de

emprego.
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Segundo dados da Cémara Brasileira da Industria da Constru¢do (CBIC), o
Produto Interno Bruto (PIB) da Industria da Construgéo Civil foi de R$ 126,2 bilhdes,
sendo que em 2005 o setor cresceu 1,3% e participou com 7,3% do PIB nacional.
Existem em torno de 118.993 empresas de Construgao Civil no pais, responsaveis
pela ocupacdo formal de 1.462.589 trabalhadores. Considerando o setor de
edificagdes, pode-se afirmar, observando os dados da CBIC, que existem cerca de
62.991 empresas de edificacbes (residenciais, comerciais, industriais e de servigos),
e que este setor participa com 44,7% dos salarios pagos na Construgéo, e com 1,3%
do total dos salarios pagos na economia.

O setor da construcdo civil € bastante diversificado, constituindo-se por
empresas de variados portes, desde micro até grandes empresas. Conforme estudo
realizado por Pereira (2003), o setor da industria da construgcdao de edificios
caracteriza-se atualmente por possuir um grande numero de pequenas e médias
empresas construtoras, e um numero maior de micro e pequenas empresas
fornecedoras de servigos de execucao.

O conceito de construgao civil, de acordo com Ferreira, Machado e Santos
(2004, p.173), “é extenso, abrangendo desde a preparacéo do solo (terraplenagem,
limpeza do solo, remogéo de rochas, abertura de pogos, etc.) até a limpeza final da
obra apos a sua conclusdo. Portando, engloba: a construgdo propriamente dita, a
demoli¢ao, fundagdes, pintura, revestimentos, a ampliagao, a reforma, a recuperagao
e, em alguns casos a propria conservagao do imovel, obras complementares e
quaisquer benfeitorias agregadas ao solo ou subsolo”.

Quanto a classificacdo das empresas de construcdo civil, as mesmas podem
estar inseridas dentro de dois grandes segmentos de atuacédo, de acordo com
Yazbek (2005 apud Assumpcgao, 1996):

1) subsetor de produtos: empreendimentos de base imobiliaria ou imobiliarios:
as empresas trabalham basicamente com obras de edificagdes, seja para a
produgdo visando a comercializagdo no mercado residencial ou comercial
(empreendimentos imobiliarios), seja com a finalidade de exploragdo comercial do
imovel (empreendimentos base imobiliaria, tais como hotéis, hospitais, shopping
centers, parques tematicos etc.);

2) subsetor de servigos ou de obras empreitadas: obras contratadas a precgo
fixo, podendo seus pagamentos ser efetuados parceladamente. Os principais

clientes sao: o setor publico, as estatais e concessionarias de servigos publicos e,
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por fim, o setor privado. Este subsetor pode ser dividido em trés outras
especialidades:

= Edificacbes: residenciais, comerciais, institucionais e servigos
complementares a edificagao;

= Montagem industrial: montagem de estruturas para instalacdo de
industrias, sistemas de transmiss&o e distribuicdo de energia elétrica, sistemas de
telecomunicagdes, dentre outros;

= Construgdo pesada: obras basicamente de infra-estrutura, tais como
aeroportos, portos, rodovias, obras de saneamento, usinas hidroelétricas e
nucleares, obras de arte, dentre outras.

O subsetor de edificacbes caracteriza-se pela utilizacdo intensa de
trabalhadores (como pedreiros, serventes, carpinteiros e pintores) e ferramentas
manuais para a maioria das tarefas. Observando o estudo de Medeiros (2002),
existem algumas caracteristicas peculiares, como: condigdes de trabalho
insatisfatorias, baixos salarios e elevados indices de acidentes. Estes fatores sao
justificados pelos empregadores como sendo decorrentes do baixo nivel de

qualificacao profissional, baixa produtividade de m&o-de-obra e pela alta rotatividade.

211 Caracteristicas da mao-de-obra na construcgao civil

A construgcdo civil apresenta caracteristicas marcantes quanto a sua
capacidade de gerar empregos e absorver mao-de-obra, contribuindo, de certa
forma, para um equilibrio no que se refere a geracdo de emprego. Em relagao a
capacidade de gerar emprego, esse setor possui uma extraordinaria realizagao de
investimento, que contribui para o equilibrio da balanga comercial e para a geragao
de empregos.

Existem algumas caracteristicas que definem um perfil da mao-de-obra a nivel
nacional. Conforme dados do Servigo Social da Industria (SESI), (1999), a mao-de-
obra do setor é tradicionalmente marcada pela sua origem, sexo, faixa etaria,
escolaridade, nivel de formacdo e salarios. A seguir, podem-se observar alguns

dados referentes a estas caracteristicas:
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Sexo dos Trabalhadores

8%

O Sexo Masculino

B Sexo Feminino

92%
Grafico 1: Sexo dos trabalhadores na construgao civil.
Fonte: SESI, 1999.

Conforme comentado, através do Grafico 01 pode-se perceber a parcela
expressiva de trabalhadores do sexo masculino, com a predominancia de 92%,

contra 8% do sexo feminino.

Faixa etaria dos trabalhadores

Oaté17
H18a24
21% O25a29
030 a39
W40 a 49
Oacima 49

11% 1% 21%

18%
28%

Grafico 2: Faixa etaria dos trabalhadores na construgao civil.
Fonte: SESI, 1999.

Observando-se o Grafico 2, onde se apresenta a faixa etaria dos
trabalhadores, percebe-se que a maior parcela € de 28%, referente a trabalhadores
com idade entre 30 anos a 39 anos. Em seguida, com 21%, encontram-se os
trabalhadores com idade entre 18 anos a 24 anos e 40 anos a 49 anos. Pode-se
considerar que a maior parte dos trabalhadores na construgao civil tem idade entre
30 anos a 49 anos.

As principais e predominantes caracteristicas da mao-de-obra na construgao
civil séo:

» Predominéncia do sexo masculino;

» Procedéncia da zona rural;

» Baixa remuneracéo;

= Alta rotatividade;
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= Faixa etaria jovem.
Apesar disto, a mao-de-obra tem uma importancia quantitativa. Cerca de 7%
da mé&o-de-obra nacional sdo empregados da construgao civil. Além deste setor ser

responsavel também pela geragao de empregos indiretos.

2.2 DEFINICOES E CONCEITOS

A terceirizacdo é uma alternativa que tem sido adotada constantemente na
construgéo civil. Para melhor conhecer as partes envolvidas e também devido a
abrangéncia de conceitos no que se refere ao processo de terceirizagdo na
construgédo civil, optou-se por limitar o estudo a algumas definicbes basicas,
abordando conceitos utilizados exclusivamente na construgcdo civil, conforme
Instrugdo Normativa (IN) n°® 18 do Instituto Nacional da Seguridade Social — INSS.

. Empresa Construtora =» refere-se a pessoa juridica legalmente constituida,
com registro no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia - CREA,
que executa obra ou servigos de construcao civil sob sua responsabilidade, podendo
assumir a condicado de proprietario, dono da obra, incorporador, conddémino,
empreiteira e subempreiteira;

. Empreiteira =» refere-se a empresa que executa obra ou servigo de
construgéao civil, no todo ou em parte, mediante contrato celebrado com proprietario,
dono da obra, incorporador ou condémino;

. Subempreiteira = refere-se a empresa que executa obra ou servico de
construcéo civil, no todo ou em parte, mediante contrato celebrado com empreiteira;

. Contrato de empreitada =» refere-se ao contrato celebrado pelo proprietario,
incorporador, dono da obra ou condémino com empresa, para execucao de obra de
construcao civil, podendo ser total ou parcial.

Particularmente na empreitada, o empreiteiro obriga-se a um objetivo - no
caso, a entrega da obra. Nos contratos por empreitada ndo existe uma subordinagao
hierarquica. Porém, o empreiteiro deve realizar os servigos conforme as exigéncias
técnicas acordadas.

Neste contexto, deve-se considerar também o Decreto n® 3.048 do Diario

Oficial da Unido - DOU de 12/05/99, que define como contratante o tomador dos
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servicos por empreitada e contratada a empresa que executa 0s servigos por
empreitada.

2.3 TERCEIRIZACAO

A contratacdo de empresas terceirizadas surgiu como uma forma de reduzir
incomodagbes com mao-de-obra, especialmente a especializada, e também como
uma forma de escapar das obrigagdes e custos com a Previdéncia Social, entre
outros tramites legais. A unica preocupacgao estaria em realizar o pagamento ao
empreiteiro pelos servigos contratados.

Porém, comumente algumas empresas seguem as tendéncias das estratégias
do mercado sem conhecerem os reais beneficios que sdo proporcionados. Algumas
construtoras alteram as suas estruturas sem terem a consciéncia das mudancgas que
podem ocasionar no processo produtivo.

Conforme Pereira (2003), podem-se apontar algumas vantagens evidentes
relacionadas ao processo de contratacdo de empreiteira e subempreiteira:

» Melhoria da flexibilidade na producéo;

» Aumento da produtividade;

» Melhoria da qualidade dos produtos e servigos;

= Controle do processo de produgao;

» Eliminagdo da manutencédo de mao-de-obra e equipamentos subutilizados;

= Facilidade no controle de custos;

» Transferéncia de riscos;

»Reducgao de Custos;

»Redugao de prazos;

» Redugao de preocupacado administrativa.

A terceirizagao corresponde a transferéncia de parte das atividades realizadas
em uma organizagdo para uma outra. Existem conceitos variados sobre o termo
“terceirizagc&o”, porém, sdo conceitos que possuem caracteristicas em comum no seu
conteudo, tratando da transferéncia das atividades de uma empresa para outra, com

0 objetivo de manter o foco naquilo que as empresas desejam produzir no mercado.
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2.3.1 O processo de terceirizagao na construcgao civil

A pratica da terceirizagao na construgao civil originou-se nos Estados Unidos,
logo apds o inicio da Il Guerra Mundial, segundo Aguiar (2001 apud Tomé, 1998).
Teria sido introduzida no Brasil, nas décadas de 50 e 60, pelas multinacionais
automobilisticas, ganhando maior expressao nos anos 70 e 80, com a edigdo de
normas autorizativas de contratagcdes de mao-de-obra por intermédio de terceiros no
setor privado.

Com o passar do tempo, a terceirizagao foi consolidada como uma técnica de
gestdo empresarial, pelo qual se repassam algumas atividades para terceiros,
estabelecendo uma relagdo de parceria. A empresa passa a concentrar seus
esforgos nas tarefas essencialmente ligadas ao negécio em que atua.

Na construgdo civil, a terceirizagdo tem sido uma estratégia, pois, se a
empresa detém todo o processo construtivo, acaba tornando-se muito rigida
estruturalmente. Para Filippi (2003), a empresa passa a ter um numero menor de
atividades para concentrar-se, possibilitando a realizacdo das atividades com uma
maior eficiéncia.

Atualmente, o tema “terceirizagdo” é muito popular, representando que uma
empresa troca sua mao-de-obra direta para contratar méo-de-obra de uma outra
empresa. A pratica da terceirizagcdo estda vinculada a redugdao de custos,
principalmente custos fixos, mas também objetiva 0 aumento da competitividade, a
busca de flexibilidade - principalmente nos contratos de trabalho -, e a redugao de
encargos sociais. Em geral, a tendéncia do mercado é reduzir o numero de
trabalhadores préprios com a utilizagdo de mao-de-obra fornecida por outras
empresas.

A construgdo civil € um segmento que requer intensa utilizagdo de mao-de-
obra, sendo comum a pratica de outra empresa fornecer méo-de-obra. O emprego
da subcontratacdo no subsetor de edificagbes tem sido uma das principais
estratégias adotadas pelas empresas construtoras, tendo em vista um mercado
altamente competitivo. Conforme Junior e Barros (2003, p. 01), “como uma das
principais estratégias de competitividade adotadas pelas empresas de construgéo, o
subsetor edificagbes tem verificado um progressivo emprego da subcontratagcao de

etapas construtivas — ou subempreitada, denominagéo consagrada no meio”.
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Especificamente o setor de construgdo de edificios tem também apontado
para essas transformacgdes, principalmente em fungdo de algumas
particularidades inerentes ao processo construtivo, tais como: produto unico
(edificio); enorme variabilidade de atividades; grande numero de
fornecedores (material e servigo) envolvidos em todo o processo; mao-de-
obra flutuante; baixa qualificagdo de mao-de-obra com a frequiente caréncia
de profissionais qualificados; e separagdo entre os agentes da cadeia
produtiva, dentre outros (PEREIRA, 2003, p.03).

O processo de produgao na construgao civil geralmente é dividido em etapas,
e em alguma delas necessita-se de mao-de-obra especializada devido a
complexidade de alguns servigos. Sendo assim, utiliza-se frequentemente mao-de-
obra fornecida por outras empresas. Conforme Junior e Barros (2003, p.01):

No Brasil, o emprego da subempreitada de etapas construtivas pelas
empresas construtoras vem sendo destacado por varias bibliografias
pertinentes ao assunto. De acordo com esses autores, o emprego intensivo
da subcontratacdo tem sido observado em resposta a necessidade do
subsetor edificagbes em equacionar o problema de alternancia de equipes
ao longo da obra e como parte de um movimento de reducéo das atividades
sob a responsabilidade direta das construtoras; neste sentido, estas
procuram contratar parte significativa da obra junto a terceiros, mesmo
permanecendo com a responsabilidade indireta pelo servigo executado.

De acordo com Junior e Barros (2003), o subsetor de edificagbes tem
empregado intensivamente a subcontratagdo como uma forma de reduzir atividades
sob a responsabilidade direta da empresa, passando a terceiros parte significativa da
obra, ficando, porém, com a responsabilidade indireta do servigo executado.

Na construgao civil, mais especificamente no subsetor de edificacdes, a
terceirizagado acontece através da empreitada. O artigo 153 da Instru¢do Normativa
INSS n° 100, de 18 de dezembro de 2003, DOU de 30.03.04 define que empreitada
‘€@ a execucgao, contratualmente estabelecida, de tarefa, de obra ou de servigo, por
preco ajustado, com ou sem fornecimento de material ou uso de equipamentos, que
podem ou nao ser utilizados, realizada nas dependéncias da empresa contratante,
nas de terceiros ou nas da empresa contratada, tendo como objeto um resultado

pretendido”. De acordo com Ferreira, Machado e Santos (2004, p.172):

Empreitada constitui a execugao dos servigos, tarefa ou obra, estabelecida
mediante contrato com preco ajustado, relacionado ou ndo com a atividade-
fim da empresa contratante, a ser realizada nas suas dependéncias, nas da
contratada ou nas de terceiros, tendo como objeto um resultado pretendido.
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Segundo os autores, ha duas formas de contratacdo de mao-de-obra. Na
primeira, ocorre apenas o fornecimento de mao-de-obra, chamada de contratagao de
empreitada de trabalho. Na segunda forma, conhecida como empreitada mista,
acrescenta-se a utilizagdo de equipamentos ou meios mecanicos. De acordo com o
Portal da Classe Contabil, na empreitada ndo importa o rigor do tempo de duragao
da obra; desta forma, o tipo de contrato esta vinculado a conclusao da obra.

De acordo com Pereira (2003), existem algumas classificacées de prestadores
de servigos apresentadas por pesquisadores do setor da construgdo civil. Uma
destas classificagdes € dada por Pereira (2003 apud Farah, 1996), que classifica as
prestadoras de servigos dois grupos distintos:

= Empreiteiras de mao-de-obra: caracterizadas por fornecerem mao-de-obra
para as construtoras;

= Subempreiteiras de etapas e servigos especializados: caracterizadas por
fornecerem servicos desempenhados por trabalhadores com qualificagdes
especificas. Executam servicos especializados, como instalagbes elétricas,
instalacdes hidraulicas, entre outros.

Em estudo realizado por Filippi (2003, p.13 apud Lordsleen 2002), entende-se
que “empreitada” é o termo mais adequado para a relacdo de trabalho existente
entre a tomadora de servigos e a prestadora dos servigos. Esta definicado baseia-se
no Decreto n° 3.048 do Diario Oficial da Unido — DOU, datado de 12/05/1999.

O contrato de empreitada pode ser total ou parcial, afirmam Ferreira, Machado
e Santos (2004, p.172). No contrato total existe a responsabilidade direta pela
execucao de todos os servicos necessarios a realizagao da obra, bem como todos os
projetos a ela inerentes, com ou sem fornecimento de material. No contrato parcial,
entretanto, a prestadora de servigos é contratada para executar parte da obra, com
ou sem fornecimento de material.

A remuneragdo paga aos prestadores de servigos, de acordo com o contrato,
é fixada em razdo da conclusdo de etapas da obra. Conforme Instrucdo Normativa
INSS/DC n° 100, de 18 de dezembro de 2003, DOU de 30.03.04:

Art. 449 — Para a apuragdo do valor da méao-de-obra empregada na
execugao de obra de construgao civil, em se tratando de edificagao, serao
utilizadas as tabelas de Custo Unitario Basico (CUB), divulgadas
mensalmente na Internet na imprensa de circulagdo regular, pelos
Sindicatos da Industria da Construcao Civil (SINDUSCON).
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2.4 FORMAS DE CONTRATAGAO

Para estabelecer a relagcdo de emprego na contratacdo de um funcionario,
deve realizar-se um Contrato Individual do Trabalho, podendo ser por prazo
indeterminado ou por prazo determinado, conforme estabelece a Consolidagéo das
Leis do Trabalho — CLT. Conforme o artigo 443 da CLT:

Art. 443 — O contrato individual de trabalho podera ser acordado, tacita ou
expressamente, verbalmente ou por escrito e por prazo determinado ou
indeterminado.

§1° - Considera-se como prazo determinado o contrato de trabalho cuja
vigéncia dependa de termo prefixado ou da execugcdo de servigos
especificados ou ainda da realizagdo de certo acontecimento suscetivel de
previsao aproximada.

Em conformidade com o art. 443, § 2° da CLT, o contrato por prazo
determinado sé é valido se apresentar como caracteristicas: servigo cuja natureza ou
transitoriedade justifigue a predeterminagcdo do prazo, atividades empresariais de
carater transitorio e contrato de experiéncia.

Evidenciando o setor da construcdo civil, podem-se relacionar duas
estratégias de contratagdo: a mao-de-obra prépria, que podera ser pelo contrato de
trabalho por prazo determinado ou indeterminado, onde a empresa dispde de méo-
de-obra direta, tendo os operarios como funcionarios préprios da empresa; ou, a
terceirizagao de servigos.

O contrato de trabalho por tempo determinado é muito utilizado por
empreiteiras, pois o empregado € admitido para trabalhar até a duragdo da obra.
Neste caso, o trabalhador devera estar vinculado a uma obra especifica, constando
esta informag&o no contrato ou na carteira de trabalho. Caso nao estiver constando
esta especificacdo, entende-se que o trabalhador podera deslocar-se para qualquer
local, podendo ser considerado como contrato por prazo indeterminado. O
empregado possui 0os mesmos direitos, caso o contrato fosse por prazo
indeterminado, mas o prazo ndo podera exceder 2 anos, conforme art. 445 da CLT,
em observancia com o art. 451. No entanto, € importante ressaltar que sdo pagos
todos os encargos decorrentes de uma contratagao normal.

Na terceirizagdo, os servicos de mao-de-obra sdo fornecidos por empresas e,
no caso da construgao civil, empresas denominadas empreiteiras e subempreiteiras.

A relacdo entre a empresa contratante e a empresa contratada é realizada através
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de um contrato, onde se estabelece a forma de pagamento e a obrigagdo de cada
uma das partes. Conforme o Manual do Dono da Obra (disponivel em:
<http://www.manuais.com.br>), existem algumas formas observadas para a

remuneragao nos contratos de empreitada:

Preco Fixo — Como o proprio nome diz, o preco pela execugao da obra ou
servigo é fixo, invariavel. Quita a obra em toda a sua extensao.

Por Medida — E fixado em raz&o da conclus&o de etapas da obra. As partes
ajustam a divisdo da obra em vaérias etapas, e para cada uma delas
convencionam 0O prego.

Preco de Custo — Além do prego pago ao empreiteiro, ajusta-se o
ressarcimento a este dos gastos relativos aos materiais e despesas da obra.

O custo referente a mao-de-obra tem uma relevancia significativa para a
empresa. E necessario verificar o que integra o custo de mao-de-obra direta e
analisar a sua importancia. Para Martins, (2001, p.143) “mao-de-obra direta é aquela
relativa ao pessoal que trabalha diretamente sobre o produto em elaboragéo, desde
que seja possivel a mensuragdao do tempo despendido a identificagdo de quem
executou o trabalho, sem necessidade de qualquer apropriagao indireta ou rateio”.
Qualquer tipo de alocagdo que seja feita por estimativas ou por divisdes

proporcionais, descaracteriza a mao-de-obra direta.

2.5 ENCARGOS SOCIAIS

Os encargos sociais correspondem a um dos custos mais importantes,
contribuindo na maior parte do gasto que se tem com mé&o-de-obra. Conforme
estudos realizados, Pilippi (2003 apud revista construgdo mercado, 2003) afirma que
0 peso dos encargos sociais para o empregador na construgao civil representa entre
75% a 127% do salario nominal do trabalhador. De acordo com a Lei n° 8.212/91,
art. 22, a contribuicdo a cargo da empresa, destinada a Seguridade Social,
corresponde aos seguintes percentuais:

»Empresa - 20%, contribuicdo a cargo da empresa, destinada a Seguridade
Social conforme dispde o art. 22 da Lei n°® 8.212/91;

»Seguro de Acidente do Trabalho - SAT - 1%, 2% ou 3%, para as empresas
cuja atividade preponderante o risco de acidentes do trabalho seja considerado leve,

médio ou grave, respectivamente, conforme dispde a Lei n°® 8.212/91;
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*Fundo a Previdéncia e Assisténcia Social — FPAS. Conforme tabela
apresentada por Ferreira, Machado e Santos (2004), a construgao civil enquadra-se
no codigo 507, com o percentual correspondente a 5,8% referente a terceiros. Essas
contribuicdes nédo se enquadram como previdenciarias. Sao valores referentes a
outras entidades e fundos que sao fiscalizadas e arrecadadas pelo INSS por forca de
convénio e posteriormente repassadas as entidades respectivas (FERREIRA,
MACHADO e SANTOS, 2004). Considerando-se a construgéo civil, as aliquotas

referentes a contribuicdo de terceiros estao discriminadas abaixo:

0,6% Destinado ao SEBRAE

1,0% Destinado ao SENAI

0,2% Destinado para o INCRA

2,5% Destinado para o Salario Educagao

1,5% Destinado ao SESI

Quadro 1: Composic¢ado do percentual destinado a terceiros
Fonte: Adaptado de Ferreira, Machado e Santos, 2004

Além destes encargos, ainda deve-se considerar o Fundo de Garantia por
Tempo de Servigco — FGTS -, instituido pela Lei n® 5.107/66, e que, de acordo com o
art. 15, prevé a obrigacéo de depdsito pelos empregadores da importancia de 8% a
cada trabalhador. Além disso, devera recolher a aliquota de 0,5% correspondente a
Contribuicao Social prevista no art. 2° da Lei Complementar n° 110 de 2001 para a
quitacdo do expurgo inflacionario do FGTS. A Contribuicdo Social foi instituida em
outubro de 2001, sendo estipulado a cobranca pelo periodo de 5 anos, portanto, &
devida até setembro de 2006. Sendo assim, os encargos referentes ao FGTS
somam o total de 8,5%. O FGTS hoje é regido pela Lei n® 8.036/30, e constitui-se de
uma reserva financeira depositada pelo empregador, em contas bancarias especiais
chamadas de contas vinculadas, mediante depdsitos mensais no valor de 8% do
salario do trabalhador.

Quando o trabalhador é demitido, e ndo havendo motivo, a empresa deve lhe
pagar uma multa denominada de multa fundiaria, no valor de 40% sobre o valor do

saldo da sua conta no FGTS.
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2.6 RETENGCOES

Quanto a contratacdo de servigos para a realizagdo de obras da construgao
civil, a empresa contratante passa a ter algumas obriga¢gdes, como algumas
retengcdes que devem ser realizadas. As retencdes referem-se a uma antecipacgao

dos tributos por parte da empresa contratante.

2.6.1 Retencao para o Instituto Nacional da Seguridade Social - INSS

As empresas tém suas responsabilidades sobre as contribuicbes sociais
incidentes sobre a folha de pagamento de seus funcionarios. Os valores devidos
para o custeio da Seguridade Social estdo estabelecidos pela Lei n° 8.212/91, e os
planos de beneficios previdenciarios pela Lei n® 8.213/91.

Conforme a Constituicdo Federal, o financiamento para a Seguridade Social

deve ser feito por toda a sociedade, estabelecido pelo artigo 195:

Art. 195 — A Seguridade Social sera financiada por toda a sociedade, de
forma direta e indireta, nos termos da lei, mediante recursos provenientes
dos orgcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, e das seguintes contribuigdes sociais:

| — do empregador, da empresa e da entidade a ela equiparada na forma da
lei, incidentes sobre:

a) a folha de salarios e demais rendimentos do trabalho pagos ou
creditados, a qualquer titulo, a pessoa fisica que lhe preste servico, mesmo,
sem vinculo empregaticio;

b) a receita ou o faturamento;

¢) o lucro;

Il — do trabalhador e dos demais segurados da previdéncia social, ndo
incidindo contribuigdo sobre aposentadoria e pensdo concedidas pelo
regime geral de previdéncia social do que trata o art. 201;

lIl — sobre receita de concursos de progndsticos.

A Seguridade Social destina-se a assegurar o direito a saude, a previdéncia e
a assisténcia social. A Assisténcia Social visa o atendimento das necessidades
basicas, tais como: prote¢ao a familia, infancia, adolescéncia, pessoa portadora de
deficiéncia e a velhice. Esta assisténcia € concedida ao cidadao independentemente
de contribuicdes. Por sua vez, a Previdéncia Social tem carater contributivo e implica
na filiacdo obrigatdria do trabalhador, compreendendo a assisténcia ao mesmo em
determinadas situagdes (FERREIRA,MACHADO E SANTOS, 2004).
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Observando o art. 149 da IN INSS n° 100 de 2003, que disciplina sobre a
retencdo, a empresa contratante de servicos de empreitada devera reter 11% do
valor bruto da nota fiscal, recolhendo essa importancia para a Previdéncia Social.

Esta retencdo foi instituida pelo fato de muitas vezes n&o ocorrer o
recolhimento destas contribuigbes de maneira correta ou completa pelos
empreiteiros e subempreiteiros. Como forma de garantir que esses valores sejam
recolhidos, previu-se a “Responsabilidade Solidaria”, onde a construtora & solidaria
com o empreiteiro e o subempreiteiro pelas obrigagdes com a Seguridade Social.

Desta forma, efetuando a retengdo de 11%, o contratante dos servigos, no
caso, o proprietario, incorporador ou dono da obra, s6 podera ser responsabilizado,
em caso de inadimplemento do prestador do servigo, se o valor a ser recolhido
superar aquele que foi retido.

Um documento importante que deve ser emitido pelo INSS no término de uma
obra € a Certiddo Negativa - CND. Esta certiddo € o documento que assegura a
inexisténcia de débitos junto com Seguridade Social. Especificamente para as
construtoras, € exigida quando da averbacdo da obra no cartério de registro de
iméveis. Em funcdo disso, existe uma preocupacdo em realizar-se as retencgoes.
Além disso, para regularizar devidamente uma obra, a contratante deve seguir
algumas orientagdes, conforme Ferreira, Machado e Barros (2004), apresentando:

= Copia da GFIP, identificada pela matricula cadastro especifico do INSS -
CEl da obra, emitida pela prestadora de servigos, no caso de em que a construtora
nao utilizar mao-de-obra propria;

= Codpias das notas fiscais, emitidos pelos empreiteiros e subempreiteiros,
com vinculagdo a obra, com o correspondente documento de arrecadagao da
retencéo;

= Comprovacao da escrituracdo contabil por parte da construtora, durante o
periodo de execuc¢do da obra, comprovado mediante copia do balango e termos do
Livro Diario e Razao.

Além disso, a prestadora de servicos deve garantir que o salario de
contribuigcao, isto €, o salario que paga a seus funcionarios, ndo seja inferior a 40%
do valor constante na nota fiscal de servigos. Isto esta disciplinado na Instrugao
Normativa INSS n° 100 de 2003 art. 618:
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Art. 618 — Para fins de afericdo, a remuneragao da mao-de-obra utilizada na
prestacao de servigos por empresa corresponde ao minimo de:

| — quarenta por cento do valor dos servigos constantes na nota fiscal, da
fatura ou recibo de prestagao de servicos;

2.6.2 Retencao do Imposto Sobre Servigco de Qualquer Natureza - ISQN

Outro valor incidente sobre o valor da nota fiscal € o ISQN (Imposto Sobre
Servico de Qualquer Natureza), que incide diretamente no servigo prestado. Na
construgdo civil, ganha sua importancia, pois existe um grande numero de
prestadoras de servigos que atuam nesse ramo, onde as construtoras conseguem se
beneficiar deste imposto através da substituigao tributaria.

Deve ser observado no Regulamento do ISQN, da Prefeitura Municipal de
Floriandpolis, o percentual a ser aplicado para a retencédo, conforme disposto na lista
de servicos. A empresa de construgao civil responsabiliza-se pelo recolhimento deste
imposto, conforme consta no regulamento do ISQN, que considera o recolhimento
devido do imposto no local onde esta sendo prestado o servigo. Esse assunto refere-
se a substituicdo tributaria, onde o mesmo nao se trata de antecipacdo, mas do
recolhimento do imposto por substituicdo. O valor do imposto devera ser aplicado
sobre o valor total dos servigos, excluindo-se da base de célculo do imposto qualquer

valor que se referir aos materiais aplicados.

2.6.3 Reteng¢ao para o Programa de Integragao Social — PIS, Contribuicao
para o Financiamento da Seguridade Social — COFINS e Contribuigao

Social sobre o Lucro Liquido — CSLL

A retencéo de PIS, COFINS e CSLL, destinam-se a valores recolhidos para a
Receita Federal. Porém, este valor deve ser recolhido somente no caso do valor
constante na nota fiscal de servigos ser superior ao valor de R$ 5.000,00. Trata-se
de uma antecipacao de impostos. O percentual de 4,65% refere-se a antecipacéo do
PIS, COFINS e da CSLL conforme itens abaixo:

» PIS -0,65%;
= COFINS - 3,00%;
= CSLL - 1,00%.
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Estes percentuais estdo determinados pela Receita Federal através da Lei n°
10.833/2004, previsto no art. 31:

Art. 31. O valor da CSLL, da COFINS e da contribuigdo para o PIS/PASEP,
de que trata o art. 30, sera determinado mediante a aplicagdo, sobre o
montante a ser pago, do percentual de 4,65% (quatro inteiros e sessenta e
cinco centésimos por cento), correspondente a soma das aliquotas de 1%
(um por cento), 3% (trés por cento) e 0,65% (sessenta e cinco centésimos
por cento), respectivamente.

§ 12 As aliquotas de 0,65% (sessenta e cinco centésimos por cento) e 3%
(trés por cento) aplicam-se inclusive na hipétese de a prestadora do servigo
enquadrar-se no regime de nao-cumulatividade na cobranga da contribuigao
para o PIS/PASEP e da COFINS.

§ 2° No caso de pessoa juridica beneficiaria de isengdo, na forma da
legislacado especifica, de uma ou mais das contribuicdes de que trata este
artigo, a retencdo dar-se-a mediante a aplicagdo da aliquota especifica
correspondente as contribuigdes nao alcangadas pela isencao.

§ 3° E dispensada a retengédo para pagamentos de valor igual ou inferior a
R$ 5.000,00 (cinco mil reais)-(Incluido pela Lei n® 10.925, de 2004).

§ 4° Ocorrendo mais de um pagamento no mesmo més & mesma pessoa
juridica, devera ser efetuada a soma de todos os valores pagos no més para
efeito de calculo do limite de retengdo previsto no § 3° deste artigo,
compensando-se o valor retido anteriormente.

As prestadoras de servicos de mao-de-obra estdo sujeitas a esta retencéo
conforme estabelece o art. 30 da Lei n®° 10.833/2004, instituindo-se que os
pagamentos efetuados de pessoa juridica para pessoa juridica de direito privado,

prestando servigos de locagdo de mao-de-obra, estao sujeitas a esta retengao.



3 IMPLICAGOES DECORRENTES DA OPGAO POR CONTRATAR MAO-DE-
OBRA TERCEIRIZADA

Neste capitulo faz-se uma abordagem sobre alguns pontos envolvidos com a
terceirizagdo de mao-de-obra, especificamente do subsetor de edificagbes, tomando
como estudo uma empresa de construgao civil. Sera dada énfase ao estudo sobre a
mao-de-obra fornecida por terceiros, verificando os aspectos que estdo envolvidos,
como também fazer uma breve comparagdo com a mao-de-obra propria. Analisam-
se também os riscos que surgem com a contratagao de servigos de mao-de-obra por

empreiteiras e subempreiteiras.

3.1 APRESENTACAO DA EMPRESA

A empresa em analise exerce suas atividades no ramo da construgao civil,
mais especificamente no subsetor de edificagdes. E responsavel pela incorporacéo e
construcao de edificios residenciais ha aproximadamente 17 anos. Mantém sua sede
em Floriandpolis, e concentra seus empreendimentos exclusivamente na llha de
Floriandpolis, focando as classes A e B. A empresa é formada por dois sécios, mas a
administracdo da empresa fica sob a responsabilidade de apenas um sdcio,
denominado “diretor”, que tem sua formacgao no curso de engenharia civil.

A construtora mantém sua contabilidade dentro da propria sede, como uma
forma para melhor controle e acesso mais rapido aos documentos e as informacdes.
Tem como forma de tributacdo o lucro presumido com o reconhecimento das receitas
pelo regime de caixa, onde também mantém a escrita contabil plena.

Atualmente, a empresa opta por empregar mao-de-obra terceirizada, através
de um contrato com empreiteiras formulado para cada obra que sera construida.
Através do contrato, determina-se a negociagao entre a parte contratante e a parte
contratada, que ficam responsaveis por toda a construgdo da obra. O objetivo € a
entrega do empreendimento pronto dentro do prazo estabelecido.

A empresa terceiriza também as atividades relacionadas com a elaboracao de
projetos. Possui um quadro de funcionarios préprios, formado pelo pessoal de
escritorio e pessoal de obra, conforme apresentado:
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Pessoal Administrativo: atuam na parte administrativa 07 funcionarios. S&o
responsaveis por toda a movimentacdo administrativa da empresa que envolve
desde contas a pagar, contas a receber e a contabilidade;

Engenheiros Civis: responsaveis pelo andamento dos servigos na obra, como
também, verificar se os projetos referentes a obra estdo sendo devidamente
seguidos. Cabe ao engenheiro a responsabilidade técnica. Existem na empresa 04
engenheiros civis, incluindo-se o diretor da empresa;

Auxiliar de engenheiro: a empresa tem 01 pessoa contratada com a
responsabilidade em auxiliar os engenheiros, principalmente no gerenciamento dos
trabalhos e nas compras de materiais.

Almoxarifes: trabalham diretamente nas obras. Somam o total de 05
almoxarifes, responsaveis pelo controle dos materiais utilizados. Controlam a parte
de recebimento dos materiais pelos fornecedores e a saida para o uso na obra;

Pedreiro / Servente: a empresa ABC Incorporacbes e Construgbes LTDA.
(nome ficticio), tem em seu quadro de funcionarios 01 pedreiro e 02 serventes de
obra que sao responsaveis exclusivamente pela parte de manutengao apds o
término da obra;

Pintor: atualmente sao contratados pela empresa 03 pintores. Em sua
especialidade, atuam nas obras durante a construcdo, auxiliando a etapa de
acabamento. Também atuam na parte de manutengao de obras acabadas.

Técnico em seguranca do trabalho: a empresa tem em seu quadro de
funcionarios 01 técnico em seguranga do trabalho, que atua diretamente nas obras.
E responsavel em verificar o uso de equipamentos de seguranga, como também

verificar todos os aspectos relacionados com segurancga do trabalho.

3.2 OBTENGAO DE DADOS

Para a realizagao deste trabalho, necessitou-se da obtencédo de dados junto a
empresa ABC Incorporagdes e Construgcdes LTDA.. As informagdes foram coletadas
com a contabilidade da empresa, que mantém em seus arquivos toda a

documentagao referente a empresa empreiteira.
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3.3 PROCESSO DE CONSTRUGCAO DE UM EMPREENDIMENTO

O processo uma nova obra comega a partir da elaboracédo dos projetos, feitos
por empresas especializadas em engenharia e arquitetura. Sao elaborados todos os
projetos necessarios e que serdo utilizados - desde o projeto da estrutura da obra até
os projetos de instalagbes. S&o elaboradas pela empresa ABC Incorporagbes e
Construcdées LTDA. todas as caracteristicas da edificacgo em um memorial
descritivo, que, juntamente com os projetos e com certiddes negativas da empresa,
formam a incorporagdo da obra. Esta incorporagdo é registrada no Cartério de
Registro de Imoéveis e, a partir de sua aprovagao, esta liberada sua construgéo.

Neste momento, efetua-se um contrato com a prestadora de servico - a
empreiteira -, que fornecera a mao-de-obra. Em determinadas etapas da construgéao,
em que se necessitem servicos especificos, serdo contratadas as empresas
subempreiteiras. Todo o fornecimento de material é feito pela construtora.

Atualmente, a empresa trabalha com uma empreiteira principal, que fornece
mao-de-obra, sendo os servigos mais especificos fornecidos por subempreiteiras -
como os servicos de instalagcbes elétricas, instalagdes hidraulicas e servigos de
pintura. A existéncia de uma relacdo de parceria entre as empreiteiras e
subempreiteiras acaba tornando-se um diferencial: geralmente as mesmas empresas
acabam sendo chamadas para a execugao de outros servigos. Este fator tem sua
importancia, pois se inicia uma relagdo de confianga e cumplicidade entre as partes.

Em uma obra construida por empreitada, a remuneragcédo pelos servicos é
estabelecida em um contrato, e é paga de acordo com a execucdo da obra atraves
de medi¢cdes mensais. Este valor é indexado pelo CUB (Custo Unitario Basico da
Construgao Civil), atualizando-se constantemente o valor que devera ser pago.

Este estudo tomou como exemplo um empreendimento localizado em
Floriandpolis, da empresa ABC Incorporacdes e Construgdes LTDA., durante o
periodo de 01 ano. Os valores pagos para a empresa empreiteira foram identificados

através das notas fiscais emitidas pelas mesmas.
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3.4 ANALISE DAS IMPLICACOES DECORRENTES DA FORMA DE
CONTRATACAO DE MAO-DE-OBRA

Esta etapa consiste em realizar uma comparagao entre a mao-de-obra prépria
e a mao-de-obra contratada por empreitada. Realizada a comparacéao, pretende-se

analisar as vantagens e desvantagens de cada alternativa.

3.41 Mao-de-obra prépria versus mao-de-obra terceirizada

Neste estudo evidenciou-se o valor pago pela mao-de-obra contratada - no
caso, o valor constante na nota fiscal. O estudo tomou como base uma empreiteira
que prestou servicos em uma obra especifica, referente ao periodo de 2005. Usou-
se este procedimento para que se pudesse realizar uma comparagao com a mao-de-
obra prépria.

Para a realizacdo de um comparativo, calculou-se a mao-de-obra propria, isto
€, considerando-se que os funcionarios fossem contratados diretamente pela
empresa. Tomou-se como base a média dos salarios pagos pela empresa OR
Empreiteira de Mao-de-obra LTDA. (nome ficticio), onde se utilizou o periodo
compreendido entre janeiro/2005 e dezembro/2005. Através do Quadro 2, referente
ao custo aproximado de mé&o-de-obra propria, obteve-se o salario total que a
empresa pagaria. Estipulou-se uma taxa para provisionar possiveis demissdes que
poderiam ocorrer, com base nas saidas ocorridas em cada més - visto a
impossibilidade em determinar o numero de rescisbes que podem ocorrer. Nao se
incluiu o acréscimo referente ao pessoal administrativo - em fungdo da empresa
possuir sua contabilidade e a principio ndo necessitaria de funcionarios, caso fosse
contratar méo-de-obra propria. Discriminou-se a diferenca de salarios entre fungdes
diferentes da obra por existir diferengca de salarios entre eles. Para realizar a
comparagao, foi necessario considerar o mesmo numero de funcionarios que a
empreiteira utilizou no periodo de janeiro/2005 a dezembro/2005, como também
desconsiderar depdsitos anteriores referentes ao FGTS.

Observando os dados existentes no Quadro 2, pode-se realizar uma
comparagao com oOs valores pagos para a empreiteira pelos servigos prestados de

mao-de-obra e os valores obtidos com a mao-de-obra propria:
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" Valor das Notas Fiscais | Valor mao-de-obra
Més . ..
de Servigos propria

Janeiro / 2005 R$ 171.212,75 R$ 85.063,36
Fevereiro / 2005 | R$ 144.661,67 R$ 86.331,92
Margo / 2005 R$ 138.999,85 R$ 93.997,48
Abril / 2005 R$ 148.202,37 R$ 103.631,06
Maio / 2005 R$ 139.339,19 R$ 106.871,81
Junho / 2005 R$ 157.713,59 R$ 108.912,40
Julho / 2005 R$ 150.371,13 R$ 106.888,73
Agosto / 2005 R$ 147.458,81 R$ 94.060,88
Setembro /2005 | R$ 128.333,24 R$ 86.300,66
Outubro / 2005 R$ 127.435,60 R$ 85.807,44
Novembro / 2005 | R$ 148.008,49 R$ 82.763,47
Dezembro / 2005 | R$ 148.043,74 R$ 70.955,92
Total: R$ 1.749.780,43 R$ 1.111.585,10

Quadro 3: Mao-de-obra contratada versus mao-de-obra prépria.
Fonte: Elaborada pelo autor.

O Quadro 3 representa a diferenga existente entre o pagamento realizado
para a contratagcdo de mao-de-obra e o valor aproximado que seria pago - caso a
mao-de-obra fosse propria. O valor total da diferenga referente ao periodo de 2005

esta apresentado conforme Tabela 1.

Tabela 1

Comparativo de mao-de-obra propria versus contratada

Pagamento ao empreiteiro R$ 1.749.780,43
Custo apenas da mao-de-obra R$ 1.111.585,10
Diferencga apurada R$ 638.195,33
(-) ISQN - Empresa R$ (52.493,41)
Total: R$ 585.701,92

Fonte: Elaborada pelo autor.

Observando-se a diferenca apurada, constata-se que a mao-de-obra teria um
custo mais baixo caso fosse contratada diretamente pela empresa construtora.
Porém, deve-se considerar que a mao-de-obra terceirizada oferecera para a
construtora uma flexibilidade no processo de producdo. Entretanto, também se deve
considerar que, nos pagamentos realizados para a empreiteira ja estdo inclusos os
valores referentes ao salario, encargos sociais e FGTS. Nao ha qualquer

preocupacao para a empresa referente a este aspecto.
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Acrescentou-se, no comparativo, o valor referente ao ISQN, do qual

atualmente a construtora beneficia-se com a substituicdo tributaria. Caso tivesse

mao-de-obra prépria, a construtora teria que efetuar o recolhimento do ISQN, sendo

calculado com base no faturamento da empresa. Consideraram-se, neste estudo,

como desembolsos com ISQN, o valor que foi recolhido através da substituicao

tributaria.

3.4.2

Demonstrativo do calculo de mao-de-obra da construtora

Para realizar a comparagdo entre mao-de-obra propria e mao-de-obra

contratada, utilizaram-se os dados contidos no Quadro 2. As descrigdes dos calculos

s&o apresentadas a seguir:

Numero de operarios: utilizou-se exatamente o numero de operarios que a
empreiteira utilizou. Esta informagdo foi obtida através do relatério do
recolhimento do Fundo de Garantia dos Funcionarios, a qual a empresa
construtora mantém o controle em seus arquivos;
INSS Empresa - 23%: utilizou-se o percentual de 23% sobre o salario total
obtido:

INSS Empresa = Salario total x 23%

Valor devido a terceiros - 5,8%: para encontrar o valor devido a terceiros, foi
considerado o salario total multiplicado por 5,8%:

Valor terceiros = Salario total x 5,8%
FGTS: aplicou-se o percentual de 8,5% sobre o salario total obtido, sendo que
8% serao depositados na conta do funcionario, enquanto que o percentual de

0,5% refere-se a Contribuicdo Social por parte da empresa:

FGTS = Salario total * 8,5%
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Provisédo para 13° salario: com o valor do salario total, dividiu-se pelo numero

de meses no ano, para saber a parcela referente ao més:

13° salario = Salario total / 12 (nUmero de meses no ano)

Proviséo para férias: considerou-se a parcela referente ao més acrescido de

1/3 do salario normal:

Férias = (Salario total / 12) + ((Salario total /12) / 1/3)

Estimativa de rescisdo: para o calculo de uma estimativa de rescisao (pois
nao se sabe o numero de rescisdes que irdo ocorrer), utilizou-se como base o
valor do FGTS depositado. Considerou-se também o percentual de 15%
referente a média das saidas de trabalhadores por més. O percentual de
0,08% foi encontrado considerando o aviso prévio de 01 més, sendo assim,
dividiu-se 1/12:

Estimativa de rescisdo = (FGTS X 15,08%)
Alimentacéo: o valor da alimentagao foi calculado com base no gasto para
cada funcionario. Utilizou-se a média de R$ 3,50 por dia trabalhado ao més.
Considerou-se 24 dias trabalhados, excluindo-se os finais de semana, ou seja,
sabados e domingos:

Alimentacao = (R$ 3,50 x 24 dias) x numero de funcionarios més
Transporte: assim como a alimentagcdo, considerou-se 24 dias trabalhados
para realizar o célculo. Considerou-se como média, por dia, o valor de R$
3,70:

Transporte = (R$ 3,70 x 24 dias) x nUmero de funcionarios no més

Seguro de vida: para determinar o valor do seguro de vida, utilizou-se o valor

cobrado geralmente pelas seguradoras, em torno de R$ 2,89 por funcionario:
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Seguro de vida: R$ 2,89 x niUmero de funcionarios

Os calculos efetuados referem-se aos desembolsos que a empresa teria no

caso os funcionarios fossem contratados diretamente pela construtora.

Vantagens da terceirizagcao

Oscilagbes no numero de funcionarios: o numero de funcionarios varia de um
més para outro, analisando-se o ano de 2005, conforme apresentado. A
empresa empreiteira tem mais facilidade em alocar funcionarios, visto que o
objetivo do seu negoécio € a prestacdo de servicos de mao-de-obra. A
empreiteira teria mais flexibilidade de producdo. A construtora, entretanto,
teria que adotar uma politica estratégica para conciliar esta situagao, tendo a
preocupagao em alocar funcionarios, principalmente em situagdes especificas
como férias, faltas e afastamentos. Caso néo fosse bem administrado, poderia
comprometer o andamento do empreendimento. A diferenca entre o numero
de funcionarios pode ser observada conforme Quadro 3, onde as variagoes
existentes de um més a outro ocorrem em fungdo de novas contratagoes,

saidas da empresa, como também afastamentos e retornos de funcionarios:

Movimentagcao dos empregados
Més Inicio més | Admitidos | Saidas | Afastados | Retorno | Final més

Jan/2005 61 31 7 1 1 85
Fev/2005 85 9 10 1 1 84
Mar/2005 84 20 17 1 2 88
Abr/2005 88 21 9 1 1 100
Mai/2005 100 14 16 1 97
Jun/2005 97 17 12 1 101
Jul/2005 101 15 16 1 99
Ago/2005 99 6 19 3 2 85
Set/2005 85 9 14 4 1 77
Out/2005 77 12 10 1 78
Nov/2005 78 12 10 7 1 74
Dez/2005 74 7 17 3 1 62

Média 13,08 2,08 0,83 85,83

Quadro 4: Movimentagdo dos empregados.
Fonte: Elaborada pelo autor.
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Através do Quadro 4 pode-se obter uma média das saidas referentes ao ano

de 2005, representando 13,08 saidas por més da empresa. Efetivamente

trabalhando obteve-se uma média de 85,83 trabalhadores. A média de funcionarios

que necessitaram de afastamentos representou 2,08 trabalhadores por més.

Apesar das oscilagbes no numero de funcionarios, isto ndo interfere nos

pagamentos que sao realizados para a empreiteira, pois estes sao calculados

através de medigdes.

3.4.4

Em virtude de n&o precisar fazer o gerenciamento da mao-de-obra, a empresa
pode dar mais énfase no objetivo principal, neste caso, a realizagdo das
vendas dos apartamentos;

A empresa ndo tem a preocupagdo de manter um quadro minimo de
trabalhadores contratados para a execugao de servigcos de méo-de-obra, em
virtude de possiveis sazonalidades, de acordo com o numero de construcdes
que estdo sendo elaboradas;

A empresa tera uma maior flexibilidade e facilidade no acompanhamento e na
execugao de varias obras simultaneas, pois ndo ha a preocupacao na
distribuicdo e alocagao de funcionarios de uma obra a outra;

O foco da empresa estara mais centralizado em alguns aspectos e detalhes
do empreendimento e do mercado de construgao civil, como: qualidade do
servigo prestado, acompanhamento das inovagdes no ramo de edificagdes,
necessidades dos clientes, planejamento e expectativas de vendas, marketing

e publicidade.

Desvantagens da terceirizagao

Objetivos da empresa: com a contratagdo de mao-de-obra torna-se mais dificil
obter-se o comprometimento dos operarios com os objetivos da empresa,
como por exemplo: a politica de redugdo de desperdicios, o uso adequado
dos equipamentos de seguranga, entre outros;

Controle sobre operarios: torna-se mais dificil manter o controle sobre os
operarios, ou seja, fazer com que se cumpra a politica adotada pela empresa.
Um controle mais rigido podera melhorar a qualidade obtida na execugao dos

servigos;
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» Confianga: um trabalhador contratado diretamente pela empresa transmite
maior confianga, tanto nos servigos executados, como pelo controle dos
materiais utilizados, os quais, em algumas vezes, sao furtados;

» Riscos Trabalhistas: a empresa construtora passa a ser co-responsavel por
possiveis acbes trabalhistas movidas contra a empresa empreiteira,
respondendo solidariamente;

= Treinamento: muitas vezes ndao ha a preocupagao técnica, ou seja,
treinamento da mao-de-obra. A preocupagao acaba surgindo no momento em
que as empreiteiras sdo exigidas a fazer determinados servigos. Este fator
podera interferir na queda da produtividade;

* Problemas na regularizagdo da obra: a regularizagcdo de obra deve ser feita
junto ao INSS. A liberagdo € confirmada com a emissdo de uma certidao
negativa - CND -, especifica para aquele determinado empreendimento.
Porém, para a liberagcdo da CND, s&o exigidos da empresa construtora os
recolhimentos do FGTS dos funcionarios que trabalharam naquele
determinado empreendimento, no caso, os funcionarios das empreiteiras.
Também se exige que a soma dos salarios pagos aos funcionarios seja
equivalente ao percentual de 40% do valor total dos servigos prestados. Este
procedimento exige que a empresa construtora tenha um maior controle e
uma exigéncia maior em relagcdo a este procedimento, pois pode ser
prejudicada caso nao o faca. A liberacao da obra por parte do INSS permite
que os apartamentos vendidos possam ser escriturados para seus clientes.

» Riscos previdenciarios: a empresa € co-responsavel pelo empreiteiro nos seus
aspectos previdenciarios. Responde solidariamente com o empreiteiro caso
haja uma fiscalizagao.

A empresa deve exigir do empreiteiro todos os documentos que permitam o
controle dos recolhimentos tributarios, trabalhistas e previdenciarios, exigindo-se
periodicamente os comprovantes de recolhimento do INSS, pagamento de salarios e

informativos quanto ao célculo de rescisdes.
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3.5 OBRIGACOES ACESSORIAS

Os valores efetivamente pagos foram os valores liquidos, onde se deduziram
as retengdes. Ficou sob a responsabilidade da construtora o devido recolhimento.
Neste caso, a construtora paga o valor efetivamente contratado preocupando-se

apenas em verificar se os servigos estdo sendo seguidos corretamente.

Retencdo Retencdo Retencdo
~ A Valor Bruto dos Tributos Seguridade Tributos Federais | Valor Liquido
Més de referéncia Servicos Municipais Social PIS,COFINS,CSLL Pago
ISQN(3%) INSS (11%) (4.65%)

Janeiro / 2005 R$ 171.212,75 R$ 5.136,38 | R$ 18.833,40 R$ 7.961,39 R$ 139.281,57

Fevereiro / 2005 R$ 144.661,67 R$ 4.339,85 | R$ 15.912,78 R$ 6.726,77 R$ 117.682,27

Margo / 2005 R$ 138.999,85 R$ 4.170,00 | R$ 15.289,98 R$ 6.463,49 R$ 113.076,38

Abril / 2005 R$ 148.202,37 R$ 4.446,07 | R$ 16.302,26 R$ 6.891,41 R$ 120.562,63
Maio / 2005 R$ 139.339,19 R$ 4.180,18 | R$ 15.327,31 R$ 6.479,27 R$ 113.352,43
Junho / 2005 R$ 157.713,59 R$ 4.731,41 R$ 17.348,49 R$ 7.333,68 R$ 128.300,01
Julho / 2005 R$ 150.371,13 R$ 4.511,13 | R$ 16.540,82 R$ 6.992,26 R$ 122.326,91

Agosto / 2005 R$ 147.458,81 R$ 4.423,76 | R$ 16.220,47 R$ 6.856,83 R$ 119.957,74

Setembro/ 2005 R$ 128.333,24 R$ 3.850,00 | R$ 14.116,66 R$ 5.967,50 R$ 104.399,09

Outubro / 2005 R$ 127.435,60 R$ 3.823,07 | R$ 14.017,92 R$ 5.925,76 R$ 103.668,86

Novembro / 2005 R$ 148.008,49 R$ 4.440,25 | R$ 16.280,93 R$ 6.882,39 R$ 120.404,91

Dezembro / 2005 R$ 148.043,74 R$ 4.441,31 R$ 16.284,81 R$ 6.884,03 R$ 120.433,58

Total Pago: R$ 1.749.780,43 | R$ 52.493,41 | R$ 192.475,85 R$ 81.364,79 R$ 1.423.446,38

Quadro 5: Valores referentes retengoes extraidas dos documentos analisados.
Fonte: Elaborada pelo autor.

3.5.1 Retencao de ISQN (3%)

Sobre o total da nota fiscal de prestacdo de servigos, deve-se realizar a
retencdo de ISQN referente ao percentual de 3%, e seu recolhimento, neste caso, &
devido para a Prefeitura. O percentual no valor de 3%, é determinado pelo
Regulamento do ISQN disposto na Legislagdo da Prefeitura Municipal de
Floriandpolis, estabelecido conforme o tipo de servigo. O calculo é feito sobre o valor
bruto dos servicos executados. E de responsabilidade da construtora fazer o
recolhimento do ISQN, pois, neste caso, esta previsto a substituicdo tributaria. Nao
se trata de uma antecipacdo, mas sim, de uma substituicdo, onde se deduz no
momento da realizagdo do pagamento. A construtora retém o valor da empreiteira e

faz o recolhimento ao Poder Publico.
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E de responsabilidade da construtora manter as guias de recolhimento do
ISQN que foram retidas das notas fiscais do empreiteiro. Este procedimento sera
importante, pois ao término do empreendimento existe a necessidade da
regularizagao junto a Prefeitura Municipal, devendo a empresa apresentar todos os
recolhimentos efetuados representados pelas guias originais, anexos com as notas
fiscais que originaram o imposto. E com a apresentagdo desta documentacéo que a
empresa consegue a regularizagdo da obra concluida junto a Prefeitura Municipal,
através da emissao do Habite-se. O Habite-se € o documento emitido pela prefeitura
municipal liberando a obra para ser ocupada, ou seja, o empreendimento esta apto
para ser habitado.

3.5.2 Retengao de INSS (11%)

A retencéo referente ao percentual de 11% é o recolhimento devido a INSS,
realizado como uma forma da garantia para o governo. Na emissao da nota fiscal, a
empresa empreiteira devera destacar o valor da retencao referente ao percentual de
11%, onde a construtora realizara o respectivo pagamento. Posteriormente as
empresas que prestaram servigcos podem pedir restituicdo dos valores que foram
retidos ou fazerem a compensagéo. Caso nao realizar o recolhimento da retengao, a
empresa construtora € responsavel pelo pagamento deste valor, caso venha
acontecer uma fiscalizacdo na empresa que prestou servicos, pois existe a
responsabilidade solidaria. A construtora responde pelas obrigagbes com a

Seguridade Social juntamente com o empreiteiro.

3.5.3 Retencao de PIS, COFINS E CSLL (4,65%)

A retencdo do percentual de 4,65% sobre o valor dos servigos deve ser
realizada pela empresa construtora, conforme estabelecido em lei. Esta retencao
refere-se apenas a uma antecipagcdo dos impostos. Também podem ser

compensadas pelo prestador de servigos no momento de apuragao dos impostos.



4 CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

Este estudo teve como principal objetivo verificar as implicagdes decorrentes
da opg¢ao em contratar mao-de-obra terceirizada ou méao-de-obra prépria em uma
empresa construtora.

Em resposta ao problema da pesquisa, pode-se dizer, através da comparagao
realizada, que a contratagao de mao-de-obra de terceiros apresentou um custo mais
alto que a mao-de-obra prépria. No entanto, a empresa prefere utilizar a mao-de-
obra terceirizada, visto que haveria a necessidade de aumentar o gerenciamento,
caso utilizasse outra forma. Alcangou-se, assim, o primeiro objetivo especifico da
pesquisa.

A partir desta comparagao, podem-se extrair algumas vantagens que tornam a
opcao da terceirizacdo mais atrativa. A questdo da flexibilidade na producéo foi o
fator que apresentou maior relevancia, pois, caso a empresa tivesse mao-de-obra
prépria, teria que optar por um gerenciamento mais rigido para controlar as
oscilagdes de trabalhadores, que normalmente acontecem. Desta forma, atingiu-se o
segundo objetivo especifico da pesquisa.

O terceiro objetivo especifico desta pesquisa foi alcangado através da
apresentacdo das desvantagens na contratacdo de mao-de-obra de terceiros. Este
fator refere-se principalmente aos riscos que a empresa construtora pode ter em seu
empreendimento caso nao haja o comprometimento dos trabalhadores.

Com o alcance dos objetivos especificos, tem-se o cumprimento do objetivo
geral do trabalho.

Neste estudo foram identificadas algumas dificuldades ao estabelecer uma
comparagao, devido a variagdo no numero de funcionarios de um més a outro,
referente a saidas, afastamentos e retornos. Um outro aspecto a considerar diz
respeito ao controle sobre os documentos que devem ser exigidos dos empreiteiros
que fornecem a mao-de-obra terceirizada, principalmente porque existe a
necessidade de liberagcédo da obra, e estes documentos sdo imprescindiveis.

Num primeiro momento, recomenda-se a continuagdo deste estudo
direcionado a uma comparagao entre duas construtoras distintas, com formas de
contratagao de mao-de-obra diferentes. Por outro lado, futuros trabalhos poderao ser

realizados na area da construgdo civil, principalmente na importancia da
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contabilidade e o seu uso dentro de uma empresa construtora como ferramenta de

controle e auxilio na tomada de decisoes.
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