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RESUMO

Os Programas de Transferéncia de Renda surgiram e expandiram-se pelo mundo, como uma
aternativa a mais dentro do Sistema de Protecdo Social e, em muitos paises, como a unica
alternativa. Na atualidade, estes programas assumem caracteristicas bastante similares,
principalmente, no que tange a forma de acesso por parte da populacdo que, por sua vez, precisa
cumprir compromissos para acessar estes programas. Tendo como objeto de estudo as
condicionalidades do Programa Bolsa Familia, para melhor compreensdo da temética, delineamos
como objetivo geral a analise das condicionalidades do Programa Bolsa Familia, principal
Programa de Transferéncia de Renda no Brasil, e suas relagcbes com a responsabilizacdo das
familias beneficidrias. A partir de pesquisa bibliogréfica, apoiada em renomados autores como
Maria Ozanira Silva e Silva (2005; 2007; 2012); Aldaiza Sposati (2011); Potyara Amazoneida
Pereira Pereira (2006); Ivanete Boschetti (2011; 2012); Elaine Behring (2011); Barbara Cobo
(2012) e de consulta aos principais documentos que versam sobre as condicionalidades no
Programa Bolsa Familia, organizamos o trabalho em duas secBes. A primeira secdo apresenta
aspectos da Protecéo Social no mundo e, principalmente no Brasil, para melhor compreender de
gue forma a transferéncia de renda atua na protegdo social. A segunda se¢&o discorre sobre a
caracterizacdo do PBF, analisando aspectos das condicionalidades. Através desse estudo foi
possivel identificar aspectos de responsabilizacéo das familias beneficidrias do PBF, a partir das
condicionalidades. Também percebemos a centralidade da protecdo social brasileira neste
programa e as diversas fragilidades existentes na sua gestdo, nos valores de beneficios e no
processo de cadastramento das familias.

Palavras Chave: Protecéo Social. Programas de Transferéncia de Renda. Programa Bolsa
Familia. Condicionalidades. Servico Social.
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INTRODUCAO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) tem como objetivo geral analisar as
condicionalidades do Programa Bolsa familia e suas relagdes com a responsabilizacdo das
familias beneficidrias e, como objetivos especificos. a) contribuir para o debate sobre as
condicionalidades do PBF; b) contradicdes existentes naimposi¢cdo destass condicionalidades;

C) e destacar tensdes entre a universalizacao e a focalizagéo.

O interesse de estudo pela temética teve inicio com as disciplinas Servico Socia e
Protecéo Social: Padrbes Atuais de Protegdo Social; Servico Socia e Seguridade Social:
Assisténcia Social e Servigco Social; Familias e Segmentos Vulneraveis e 0s primeiros
contornos do objeto de estudo pretendido, as condicionalidades do Programa Bolsa Familia,
se deram a partir da realizagdo do estégio curricular no Programa Bolsa Familia (PBF), no
municipio de Floriandpolis, no periodo de abril de 2013 a junho de 2014, e os debates
promovidos na disciplina Supervisdo Pedagogica de Estagio Curricular Obrigatorio | e ll. O
atendimento as familias beneficiarias, o contato com a gestdo do PBF, bem como com a
operacionalizagdo do programa, proporcionaram muitos aprendizados e também suscitaram
questes, como: As condicionalidades do PBF evidenciam uma tendéncia a focalizagdo da
protecdo social e descaracterizam o caréter de direito a uma renda minima? Até que ponto as
familias beneficidrias do PBF conseguem superar a situagéo de pobreza em que vivem? O
PBF esta contribuindo efetivamente para a reversdo dessa situacdo de desigualdade ou apenas
distribuindo a renda destinada ao programa?.

A implantacdo de Politicas Sociais justifica-se na sociedade, devido aos inUmeros
Processos socials que as pessoas Sa0 expostas e que as submetem a uma vida de insegurancas
e riscos. Dentre as mudangas sociais que contribuem para este processo destacam-se, as
mudancas demograficas, mudancas nos arranjos familiares, mudancas no mercado de
trabalho, a globalizac&o, entre outros. Diante de tantas transformacfes sociais, um Sistema de
Protecéo Social (SPS) efetivo deve ser capaz de atender as demandas resultantes desses

processos, assegurando aos individuos um padréo de vida minimo (COBO, 2012).
De acordo com Pereira (2001, p.81):

Quando se fala de politica social, esta se falando de uma politica publica, ou
sgja, de uma politica cuja principa marca definidora é o fato de ser publica,



13

e ndo estatal nem privada e nem, propriamente, coletiva. O seu caréater
publico é dado ndo pelo tamanho do agregado social que |he demanda
atencdo, mas principal mente porque sao decisdes e acdes que apresentam as
seguintes caracteristicas: a) revestem-se de autoridade, por terem amparo
legal; b) visam concretizar direitos conquistados por parcelas da sociedade e
declarados nas leis; ¢) devem estar a servico da satisfacdo das necessidades
sociais e ndo da rentabilidade econdmica privada; d) tém a conotacdo de res
publica, isto é, coisa (res) de todos (publica)”.

Sobre a congtitui¢do das Politicas Sociais em Sistemas de Protegdo Social, Boschetti
(2012, p.756), faz importantes consideragoes:

[...] um sistema de protecdo social ndo é somente a justaposicdo de programas e
politicas sociais, nem tampouco se restringe a uma politica socia, o que significa
dizer que as politicas sociais ndo constituem em si mesmas, um sistema de protegdo
socia. O gue o configura € 0 conjunto organizado, coerente, sistematico e plangado
de politicas sociais que garantem a protecdo social por meio de amplos direitos, bens e
servigos sociais, nas areas de emprego, salde, previdéncia, habitacdo, assisténcia,
educacdo. A composicao dos sistemas de protecdo social varia de um pais para outro,
mas a seguridade social (previdéncia, sallde, assisténcia social) constitui 0 nicleo duro
em praticamente todas as nagoes.

Os Programas de Transferéncia Condicionada de Renda (PTCR) surgem no bojo do
sistema capitalista, como uma forma de tentar amenizar os impactos sociais na vida da
populacdo. As transferéncias de renda podem ser contributivas (seguros e aposentadorias),
ndo contributivas (beneficios que independem de contribuicdo prévia), podem ainda ser
universais (onde todas as pessoas tém acesso) ou, focalizadas (onde existem critérios de
elegibilidade) (COBO, 2012).

Os PTCR existem hoje na maioria dos paises em desenvolvimento, inclusive no
Brasil. Cada pais possui suas determinacfes que estabelece de que forma a populagdo seré
atendida, se de forma universal ou focalizada. Em paises onde o SPS € consolidado, como os
paises do continente Europeu, os PTCR assumem um carater mais universal, porém, existem
alguns programas que possuem Critérios para 0 acesso mas, em sua totalidade, visam
promover um padrédo de vida mais igualitario entre os cidad@os e promover uma insercéo
socia. Ja nos Estados Unidos e na América Latina, os SPS consolidaram-se de forma
diferente a dos paises Europeus, uma vez que 0 acesso aos beneficios ocorre de forma
focalizada e contributiva e estes programas assumem um papel extremamente central no

Sistema de Protecdo Social, porém, esta € fragmentada e insuficiente para garantir os direitos
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dos cidad&os. Segundo Cobo (2012, p.29):

Ta opcdo pela focalizagdo, no entanto, se ndo acompanhada de um
fortalecimento e expansdo das demais politicas protetivas, pode acabar por
tornar esta populacdo mais vulnerdvel e permanentemente excluida de um
sistema de protecdo social mais amplo e integrado incapaz de lidar com o
espectro atual de riscos e incertezas.

A focalizaco das politicas sociais nas classes mais vulneraveis € uma tendéncia atual
gue vem sendo intensificada com os PTCR, pois aém de os sujeitos passarem por uma
selecdo para acessar 0 direito a renda, precisam cumprir COmMpromissos para permanecerem

com o beneficio.

Os Programas de Transferéncia de Renda a partir da década de 1990 apresentam-se
como uma estratégia dentro dos Sistemas de Protegdo Social, considerando o fato de que em
muitos paises do mundo estes programas estéo fortemente articulados com as prerrogativas
neoliberais, visando interesses econdémicos e usurpando o carater de direito a umarenda digna
e universal (STEIN, 2009; SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2012).

Com os PTCR o Estado tenta diminuir suas responsabilidades na provisdo do bem estar
socia, prezando por um Estado minimo, onde o investimento em politicas sociais € menor do
gue deveria. Dentro dessa ldgica, os PTCR assumem algumas caracteristicas que contribuem
para o fortalecimento dos processos de responsabilizacdo das familias quanto ao acesso aos
bens e servicos que, deveriam ser garantidos e fomentados pelo Estado através de politicas
publicas de qualidade. As condicionalidades sdo os compromissos que as familias
beneficiarias dos PTR precisam cumprir para a manutencao do beneficio e os PTR namaioria

dos paises, seguem esta tendéncia.

[...] o Estado no capitalismo monopolista atua como um instrumento de
organizacdo da economia, operando como um administrador dos ciclos de
crise, 0 que ndo ocorre sem contradi¢Bes entre os diferentes interesses em
luta. E por meio da politica sociad que o Estado busca administrar as
expressdes da questdo social, de modo a atender demandas de vérias ordens,
inclusive dos trabahadores, para assegurar condigdes necess&rias ao
desenvolvimento monopolista do capital. (RAICHELIS, 2013, p.613 apud
NETTO, 2009).
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No Brasil, assim como nos demais paises do mundo, é também na década de 1990 que
0os PTCR comegam a ser implantados e implementados, sendo fortemente impulsionados e
influenciados pelos ditames do Consenso de Washington e pelas orientacdes dos organismos
internacionais. Este periodo € também marcado por conquistas oriundas dos movimentos
sociais da nova Constituicdo Federal (CF) de 1988, onde as politicas de seguridade social
adquirem um novo viés ingtituciona e a Politica de Assisténcia Socia € pela primeira vez
considerada uma politica pablica. De acordo com o Art.194 da CF de 1988: “A seguridade
socia compreende um conjunto integrado de acbes de iniciativa dos Poderes Publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a sallde, a previdéncia e a assisténcia

social”.

A legitimacdo da assisténcia social como politica publica possibilitou uma maior
notoriedade do trabalho de assistentes sociais nas politicas sociais, resultado também da
organizagéo e mobilizacdo da categoria, dos avangos da Lel Organica de Assisténcia Social
(LOAYS) de 1993, da Politica Naciona de Assisténcia Social (PNAS) de 1995 e do recente
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) de 2005. Os PTCR configuram-se dentro da
atual conjuntura da protecéo socia brasileira, como um espaco de atuacéo profissional para os
assistentes sociais. O trabalho com familias beneficiarias desses programas apresenta-se como
um grande desafio para o Servigo Social, considerando os inimeros entraves existentes nos
programas e também o desafio de trabahar em um espaco onde existem imposicOes e

condic¢des para 0 acesso.

O Programa Bolsa Familia (PBF), assume a centralidade da protecdo social no pais,
porém, a sua relacdo com as demais politicas sociais e as suas condicionalidades, suscitam
guestdes polémicas que apresentam-se na realidade das politicas sociais brasileiras e por este

motivo é relevante aprofundar o estudo e areflexdo sobre estes temas.

O Programa Bolsa Familia, apesar de representar importante via de acesso a
beneficios ndo contributivos para parcela significativa da populacéo, e de
produzir impactos imediatos positivos na vida de seus beneficiarios e na
dinmica das economias locais, principalmente de pequenos e médios
municipios do nordeste e das zonas rurais, caracteriza-se pela sua
ultrafocalizagdo na extrema pobreza, operando com condicionalidades
acompanhadas da adocdo de praticas disciplinarizadoras e exigéncias de
contrapartidas que constrangem as familias beneficiarias a buscar as
chamadas “portas de saida” na perspectiva da empregabilidade e do assim
chamado empreendedorismo. (RAICHELIS, 2013, p. 620).



16

Para melhor abordagem da temética, adotamos a pesquisa bibliografica que, segundo
Gil (2002, p.44)

[...] € desenvolvida com base em materia ja elaborado,
congtituido principalmente de livros e artigos cientificos.
Embora em quase todos os estudos sgja exigido algum tipo de
trabalho dessa natureza, ha pesguisas desenvolvidas
exclusivamente a partir de fontes bibliogréficas.

Assim, apesquisafoi realizada através de obras de renomados autores da &rea tematica
como: Maria Ozanira Silva e Silva (2005; 2007; 2012); Aldaiza Sposati (2011); Potyara
Amazoneida Pereira Pereira (2006); Ivanete Boschetti (2011; 2012); Elaine Behring (2011);
Barbara Cobo (2012), além da consulta aos respectivos documentos que versam sobre as
condicionalidades do Programa Bolsa Familia. Para melhor compreensdo das relacfes entre o
objeto da pesquisa e suas insercdes na readlidade, considerando a gama de contradicfes nela

existentes, adotamos 0 método critico-dial ético.

Este traba ho divide-se em duas se¢es. A primeira segdo apresenta um breve histérico
dos SPS e dos PTCR nos paises europeus, |atinos americanos e fechando com o Brasil que é o
foco da abordagem deste trabalho. Na segunda secéo destacamos o desenho e a caracterizacéo
do PBF no Brasil, apresentando os critérios de elegibilidade, formas de acesso, gestédo e
operacionalizacdo do programa, analisando e problematizando questdes centrais, como a
renda enquanto unico critério de inclusdo, 0 acompanhamento das familias beneficiérias do

programa e a responsabilizacéo das familias através das condicionalidades.
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1 SISTEMAS DE PROTECAO SOCIAL E PROGRAMAS DE
TRANSFERENCIA DE RENDA

1.1 Sistemas de Protegéo Social e Programas de Transferéncia de Renda: um breve historico
internacional

Os PTR fazem parte do SPS, estes sistemas se constituiram de forma diferente de um
pais para outro e os PTR incorporam estas particularidades. Para compreender a
complexidade desses programas € necessario entender alguns conceitos sobre necessidades
humanas, e a forma com que as PPS atendem a essas necessidades. A seguir serd apresentado
um breve histérico do SPS e dos PTR da Europa, Estados Unidos e América Latina.

Europa

A constituicdo dos SPS e de PTR possuem um histérico extenso, pois existem no
continente Europeu desde o século XVI propostas de garantia de uma renda minima aos
sociamente vulneravels. As primeiras iniciativas consideradas legais ocorreram a partir de
1579 na Escocia, em seguida em 1601 na Inglaterracom a Lei dos Pobres reformulada, porém
a proposta que foi reconhecida como a primeira Politica de Transferéncia de Renda
ingtitucionalizada é datada de 1795 e teve origem na cidade de Speen na Gré&Bretanha,
intitulada como Sistema Speenhamland Law, o qual consistiaem um abono salarial destinado
as familias de trabahadores sem fixar nenhum tipo de condi¢cdo ou contrapartida para que
fosse acessado (MARTINS, 2008).

O SPS no continente Europeu, apesar das iniciativas supracitadas, consolidou-se
realmente a partir de 1945 como uma estratégia de enfrentamento a pobreza e ao desemprego,
as grandes mazelas sociais resultantes da crise de 1929 e da Segunda Guerra Mundial. As
Politicas Sociais organizaram-se em forma de SPS constituindo o chamado Welfare Sate® —
Estado de Bem Estar Socia-, e estes sistemas foram formulados como estratégia de
manutencdo do pleno emprego e ampliagdo do consumo, evidenciando assim 0s principios
liberais presentes nas Politicas Sociais (BEHRING; BOSCHETTI, 2011).

' O Welfare State é entendido como a mobilizagdo em larga escala do aparelho de Estado em uma sociedade

capitalista a fim de executar medidas orientadas diretamente ao bem-estar de sua populacdo. “Além de
instrumento de politica macroecondmica, o Welfare State é também um mecanismo de regulacéo politica da
sociedade” (MEDEIROS, 2001, p.7).
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O continente europeu foi pioneiro na consolidagdo de um SPS, apresentando como
estratégia de enfrentamento uma rede de protecéo socia estruturada, oferecendo servigos de
garantia de direitos aos cidaddos, como educacéo, salde e acesso as necessidades basicas.
Entender a diferenca entre o conceito de necessidade bésica e necessidade minima, é
fundamental para compreender o desenho das Politicas Sociais no mundo. De acordo com
Pereira (2006, p.26), os conceitos de minimo e bésico “sdo andlogos, enquanto um representa

algo menor, o outro expressa algo primordial, fundamental”.

Neste contexto, os PTR sugiram como uma proposta de Renda Bésica de Cidadania
(RBC)?, onde se vislumbrava que 0 acesso fosse universal. Dentro do conceito de necessidade
basica, incorpora-se 0 sentindo de uma politica ampla, com valores universais, onde estas
necessidades fossem atendidas de forma a inserir estes cidaddos. Como os SPS em paises
europeus consolidaram-se de forma estruturada e de qualidade na maioria dos paises, os PTR
neste contexto apresentavam-se como um recurso de uUltima instancia, beneficiando aqueles
gue de aguma forma ndo conseguiram ter suas necessidades atendidas pelo amplo SPS
existente, ou seja, atransferéncia de renda n&o era a primeira opgdo dentro da protecéo social,
configurava-se como um recurso a mais de complementacdo, j& que este sistema funciona
COmoO um mecanismo ndo sO de garantia de direitos como também de prevencéo contra a

pobreza.
Conforme Cobo (2012, p.73 apud SARACENO, 2002):

[...] o nimero de beneficiarios da assisténcia social (e em particular dos
programas de renda minima) €, portanto, um indicador do grau em que
mercado de trabalho, as politicas de emprego e outras politicas de seguridade
social falharam em oferecer uma provisdo adequada aos individuos e suas
familias. O sucesso no combate a pobreza e as diferentes formas de exclusao
social® ndo deve, dessa maneira, ser visto de forma isolada pelo impacto das
politicas de assisténcia socia, mas analisadas em conjunto com as demais
politicas nacionais. Na Europa o nimeros de pessoas que recebe transferéncia
de renda é baixo, resultado de uma politica de seguridade social bem
estruturada, que atende de forma ampla a todas as pessoas, evidente que com
as crises econdmicas atuais, resultantes da globalizacdo e da intensa
flexibilizagdo e precarizagdo do mundo do trabalho, o indice de usu&rio deve
aumentar.

% De acordo com Van Parijs (2003), a Renda Bésica de Cidadania é a garantia de uma renda & populacdo de
forma universal e incondicional, afim de, garantir que todos tenham acesso aos bens produzidos pela sociedade e
gue dessa forma possam usufruir de sua cidadania, os bens seriam distribuidos em funcdo das necessidades sem
gue paraisso segja exigida alguma contrapartida.

$«pA Exclusdo social é uma sintese dos indicadores sociais relativos a pobreza, desigualdade, violéncia,
analfabetismo e participacdo” (SILVA, 2005, p. 2).
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Segundo Cobo (2012, p. 40), inicialmente, 0 modelo que mais se disseminou entre 0s
paises foi do tipo alemao-bismarkiano, de natureza essencialmente contributiva, voltado para
0s assal ariados ocupados, mas que, por i1sso, deixava a margem do sistema aquel es sem acesso
a condicao de trabalhador. O Welfare State europeu passou ent&o a se apoiar nas prerrogativas
do Relatério de Beveridge® de 1942 e da doutrina Keynesiana®, mudando o sentido do SPS
para um cardter mais universal, adquirindo um viés de direito diferentemente do modelo
alemao-bismarkiano que funcionava em forma de seguro socia. Pereira (2006, p.113), por sua
vez, destaca que: “Esta foi a fase de ouro das politicas de protecdo social, na qual a
otimizacdo da satisfagdo das necessidades humanas béasicas tornou-se uma tendéncia
promissora, a partir da Europa.”

No final da década de 1970, ocorre uma crise econdmica que influencia diretamente
nos padrfes de protegdo social, pois 0s gastos sociais so reduzidos e a politica passa a ser
pensada de uma perspectiva diferente do model o keynesiano/beveridgiano, para poder atender
as demandas sociais e econdémicas do momento. A década de 1980 representa uma retomada
dos principios liberais, denominada o neoliberalismo, que vai passar a determinar 0s
parémetros das politicas sociais ha Europa e no mundo, marcando o inicio dafocalizagéo.

Muitos paises europeus que tinham seus SPS consolidados passaram a adotar medidas
que acabaram por focalizar mais 0s beneficios sociais para aquel es que apresentavam um grau
mais elevado de vulnerabilidade (criancas, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, em
situacdo de pobreza), os SPS passam a adotar o ideario de uma renda minima como uma
dternativa de protegdo. Alguns paises j4 haviam adotado esse modelo, sdo exemplos a
Dinamarca, em 1933, Inglaterra, em 1948, Alemanha, em 1961, Holanda, em 1963, seguidos
de Bélgica, em 1974, Irlanda, em 1974, Luxemburgo, em 1986 e Franca, em 1988.

Segundo Van Parijs (2003), na Europa € possivel identificar trés tipos de Programas
de Transferéncia de Renda, alguns com condicionalidades, onde os beneficiarios destes

programas precisam assumir compromissos, geralmente relacionados a freqiiéncia escolar e &

* O esquema beveridgiano, inaugurado na Gra-Bretanha, em 1942, caracterizou-se por ser unificado e universal,
abrangendo ndo s6 trabalhadores, mas todos os que, por uma questdo de direito, deveriam ter as suas
necessidades bésicas satisfeitas. Trata-se portanto, de um sistema unificado, universal e garantido de protegéo
socia publica que, apesar de privilegiar 0 seguro social, possuia uma vertente ndo contributiva que se
identificava com aassisténcia socia (PEREIRA , 2006, p.18).

®> O modelo keynesiano é o conjunto de contribuicdes de J. M. Keynes, no &mbito da economia e da intervenco
do Estado como agente essencialmente regulador. Sua influéncia seria decisiva para a congtituicdo de um novo
modelo de Estado que viria a designar-se, ap0s a 22 Guerra de estado Providéncia ou de Bem Estar (BERHING,
2000).
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salde. Esse modelo de programas com condicionalidades € o mais difundido entre os paises
europeus. O acesso a esse tipo de programa € destinado aguelas familias e individuos que

apresentam maior grau de vulnerabilidade e risco social.

Outra condicdo determinante para 0 acesso a estes beneficios era a adesdo aos
programas de inser¢do social, os chamados Workfare (politica fortemente disseminada apos a
crise de 1929), onde o cidaddo precisava estar disposto a inserir-se no mercado de trabalho.
Van Parijs (2003) destaca que existem sistemas desse tipo, em treze dos quinze paises
europeus, apenas Grécia e Itdlia ndo fazem parte desse grupo, o ultimo a aderir foi Portugal
em 1997.

De acordo com Moser (2011, p.69), as Politicas Sociais na década de 1990 passaram
por muitas transformacdes de cunho politico, social e cultural, e uma dessas mudangas foi a
intensificacdo dessas “politicas de ativacdo”. Segundo a autora, este tipo de politica configura
um processo de desconstrugcdo do modelo de provisdo, Welfare, promovendo a substituicao
deste por um modelo que visa a regulacéo estatal. As politicas de ativagcdo e insercéo socia
apresentam-se como mais uma condicdo de acesso a direitos, ja que o individuo € obrigado a
participar dessas medidas de ativacéo ligadas a0 mercado de trabalho. Essa tendéncia
intensificada nos anos 1990, em programas europeus, ganhou forca e estéa presente nas
Politicas Sociais de diversos paises, compondo principal mente uma das condicionalidade para

0 acesso aos PTCR.

Van Parijs (2003) aponta mais duas propostas de Renda Minima existentes nos paises
europeus, uma delas € a renda incondicional e a outra consiste em um sistema de impostos
redutiveis. A renda incondiciona € destinada a pessoas com idade superior a 65 anos e para
jovens menores de idade, € uma espécie de pensdo basica uma pensdo independente de
contribuicdo, da configuracéo familiar e econdmica em que esta pessoa se encontre, esse tipo
de proposta existe na Holanda e na Suécia. A terceira proposta consiste em um sistema de
impostos redutiveis, € uma proposta recente e que prevé uma reducdo dos impostos, e uma
espécie de restituicdo para aquel es que possuem sal&rios baixos, que acaba beneficiando tanto
0S que pagam impostos quanto os que ndo possuem condicdes de pagar. Essaidéiafoi aderida

por paises como, Reino Unido, Bélgica, Franca e Holanda.

Atuamente os SPS na Europa modificaram-se com as mudangas no cenario social,
politico e principamente econdémico. Estas mudangas somadas as determinacfes do
neoliberalismo fortemente disseminadas na década de 1990 acabaram por acarretar uma nova
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roupagem também nos SPS e nos PTR, sdo as chamadas “contra-reformas” que refor¢aram o
carater focalizado e condicionado das politicas e programas, dificultando o acesso a direitos e

beneficios.

Com a crise econdémica que atingiu 0 mundo nos anos de 2007-2008, as taxas de
desemprego de longa duracdo (mais de 12 meses) nos paises europeus cresceram e com iSso,
o indice empobrecimento da populacdo também aumentou. Dentro desse contexto de crise
econdmica, a Protecdo Social comega a ruir a passos largos no continente europeu. Como de
costume em tempos de crise as politicas sociais sdo as primeiras a sofrerem cortes, estes
justificados pelo Estado como sendo necessarios para o restabel ecimento econdmico e para a
manutencdo do pais, € dentro deste contexto de reformas que vem sendo implementadas na
Europa desde os anos 1990, que os SPS de muitos paises europeus, passam a ficar mais
focalizados e a condicionar os beneficios e 0 acesso a direitos (BOSCHETTI, 2012).

Conforme ja sinalizado anteriormente, as politicas de ativagdo (Workfare) ganham
muito espaco dentro desta logica neoliberal incorporada pelos SPS no século 21,
intensificando as condicionalidades para 0 acesso aos beneficios sociais e a focalizagdo do
SPS. Segundo Boschetti (2012, p.784):

Essas politicas de ativagdo se traduzem em duas grandes orientacles. a
primeira consiste em estabelecer subsidios fiscais e sociais para tornar o
trabalho mais rentavel ou lucrativo para as empresas, e a segunda se traduz
na exigéncia de realizagdo de atividades em contrapartida as prestagdes
assistenciais e de seguro-desemprego. Tal perspectiva reforca a primazia do
trabalho a qualquer custo, introduz a exigéncia de uma relagdo mais direta
entre assisténcia e trabdho e fortaece a velha dicotomia
trabalho-assisténcia, segundo a qual os “pobres aptos ao trabalho” devem se
submeter a qualquer tipo de atividade para ter o direito de receber um
beneficio assistencial. Com poucas diferencas em termos de estratégias de
implementacdo, essas politicas de ativacdo estdo na base das principais
“reformas” dos anos 2000.

As grandes maiorias dos PTCR europeus aderem as medidas de ativacdo como
componente do quadro de condicionalidades dos programas. Esta e outras caracteristicas dos

programas podem ser melhor compreendidas através do Quadro 1.
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Quadro 1- Caracteristicas dos Principais PTR, na Europa

Denominagio
do Programa

Orientacdo
Principio de
solidariedade
Acesso

Idade minima
Generosidade
do beneficio
Limite maximo
de renda para
recebimento do
beneficio

Checkdarenda | Ass.Socais |  Orgdo

nacional
_(CAF)
Esperap/1?
pagamento
Duragdo Enquanta lano 1ano
atender prorrogavel | prorrogavel
critérios”! enquanto | enquanto
persistir persistir
necessidade | necessidade
Condicionali- 1 o
dades
Manitoramento Municipal Nacional | Municlpale | Varidvel Ndo Nao

federal

Fonte: Bonny & Bosco (2002, apud Cobo 2012, p.76 ).

Notas: (1) Exceto nos casos em que houver filhos menores. (2) Critérios de acesso ao programa supdem, em
gera estar abaixo de determinado limite de renda, e aqueles estabelecidos como condicionalidades, em geral em
termos de busca ativa por trabalho (estar inscrito nos “employment offices”, aceitar empregos oferecidos,
participar de programas de treinamento e qualificagdo). No caso francés, a condicionalidade € o cumprimento do
“contrato de integracdo” assinado pelo beneficiario e assistentes sociais. (3) Existem peguenas variagdes locais
gue permitem algum grau de discricionariedade no valor dos beneficios, obrigagéo ao trabalho, etc.
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A questdo do trabalho ndo € a Unica condicionalidade imposta para 0 acesso aos PTR,
sd0 exigidas também contrapartidas referentes a frequéncia escolar e na area de salde. Estes
compromissos que a familia deve assumir sdo determinantes para o recebimento dos

beneficios.

Estados Unidos

Em paises como Canada e Estados Unidos, prevalece um Estado de Bem Estar Social
alinhado com as prerrogativas liberais, onde o acesso a assisténcia publica € praticamente
inexistente. Neste tipo de sistema o Estado garante apenas um minimo, incentivando dessa

forma, as pessoas a procurar uma forma de respaldo no setor privado (COBO, 2012).

Curiosamente, o estado do Alasca nos Estados Unidos € um exemplo integro de Renda
Bésica Universal. De acordo com Van Parijs (2003), estabel eceu-se ha mais de vinte anos um
dividendo para todos os residentes permanentes e esta iniciativa esta ligada a um fundo criado
através da arrecadacéo de lucros advindos da exploragio do petrleo. E uma iniciativa com
caréter de direito universal, que garante um renda livre de comprovagdo de renda e ndo exige
contrapartidas para ser acessada, o valor em 2001 do repasse as familias chegou a US$ 2 mil

anuais, e continua nos mesmos parametros, e individual.

AméricaLatina

Os SPS e 0s PTCR entre paises europeus € latino-americanos divergem em diversos
aspectos, foi a partir de experiéncias européias que a protecdo social e os programas de
transferéncia de renda expandiram-se pel os paises em desenvolvimento. Stein (2009) salienta
gue em paises latino-americanos as experiéncias recentes de se instituir um SPS, estéo
distantes das experiéncias européias onde os PTCR constituem-se como o Ultimo recurso,
muito pelo contrario, revelam-se como a primeira € muitas vezes a Unica possibilidade de

acesso a bens e servigos sociais.

Nos paises latino-americanos os SPS aconteceram tardiamente, e a implementacédo de
PTR ocorreu muito em razéo, dos impactos sociais que estes paises vém sofrendo nos ultimos
30 anos com as recorrentes crises do mundo capitalista, que ocasionam transformagdes no
mundo do trabalho, o desemprego estrutural, intensificando a pobreza e a desigualdade. Se os

impactos da globalizacdo afetam os paises de capitalismo central, isso se da em proporcoes
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ainda maiores em paises subdesenvolvidos. E neste cenario de crises e transformagdes sociais,
gue os PTR ganham maior notoriedade na América Latina.

No final da década de 1980, inicio da década de 1990, sob fortes influéncias
internacionais como os ditames do Consenso de Washington, a Conferéncia de Copenhagen
(1995), e de organismos multilaterais como, Fundo Monetario Internacional (FMI) e Banco
Mundial (BM), seguindo determinagdes e principios neoliberais, que os PTR passam a ser
implementados em vérios paises | atinos, buscando com esta estratégia combater a pobreza que
assolava grande parte da popul agéo destes paises. De acordo com Sposati (2011, p.107):

O Ultimo quartil do século 20 teve associagles perversas para a politica
socia latino-americana, pois combinou dois grandes ingredientes contrérios
a extensdo da agenda dos direitos sociais providos pelo Estado: as ditaduras
militares e a subordinacdo ao neoliberalismo do Consenso de Washington. A
autonomia dos Estados latino-americanos foi subordinada pela sua divida

externa ao FMI, impedindo o crescimento das responsabilidades publicas
com o social, negadas pela prevaléncia do conceito de Estado minimo.

Segundo Stein (2009, p. 201), os programas de transferéncia de renda de nivel
nacional que se destacaram no final do século 20, dentro dos parémetros ja mencionados
foram:” o Programa Beca Alimentaria da Venezuela em 1989, o Programa de Auxilio a
Familia (PRAF) de Honduras em 1990; o Programa de Educacdo, Saude e Alimentacdo
(PROGRESA) do México em 1997; e o Programa Bono Solidario do Equador em 1998”.
Dentre estes programas, 0S quais apresentavam caracteristicas diferentes entre si, o
PROGRESA do México, foi considerado o mais adequado aos padrdes neoliberais, 0 Banco
Mundia (BM) e o Banco Internacional de Desenvolvimento (BID), consideravam este
programa uma referéncia, um exemplo a ser seguido pelos demais paises no enfrentamento a

pobreza.

O século 20 deixou herancas bastante significativas para o desenvolvimento das
politicas sociais na América Latina. Constituiu-se uma conjuntura de “negagdo de direitos
trabahistas e sociais, agudizacdo do empobrecimento, intensificacdo e o crescimento da
desigualdade social”, instalagdo da nominada “divida social”. Ocorreu também uma forte
centralizagdo dos valores de mercado nas politicas sociais, 0 que propiciou a expansdo da
privatizagdo da educagdo, salde, previdéncia social, assisténcia socia, destacando o
direcionamento ndo apenas para o lucro, mas para o terceiro setor, gue ganha notoriedade, ja

que, iniciativas deste porte neoliberal tendem a incentivar a maior participacdo da sociedade
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civil nas politicas, fragilizando o processo de garantia de direitos (SPOSATI, 2011 p.107).

A forte influéncia neolibera na constituicdo das politicas de protegdo social na
América Latina ocasionou um enfoque bastante residual e focalizado dessas politicas, as quais
tendem aidentificar os mais pobres entre os pobres, adquirindo um carater de melhoria social.
Sposati (2011, p. 108) destaca que:

As politicas sociais por sua restrita cobertura ou pela diferenciacdo de
padrdes de acesso e inclusdo (entre uma e outra politica social) sdo geradoras
de desigualdades entre os cidad&os no alcance de seus direitos de cidadania.
O jogo entre a ordem econémica e social, somado a distancia entre os
direitos formais e osreais, refreou a possibilidade da leitura da totalidade das
demandas da sociedade. Este € 0 momento da conversdo das politicas sociais
de direitos em politicas de combate a pobreza que se voltam para a reducéo
da miséria sem alcance de direitos sociais.

A partir de 2000, a criacdo de PTCR se intensifica, a grande maioria seguindo os
passos da experiéncia Mexicana considerada exitosa pelos organismos financeiros
internacionais. Alguns paises apenas reformularam os programas ja existentes, adaptando-os
as exigéncias neoliberais, e tornando-os mais focalizados. Os principais PTCR existentes hoje
nos paises Latino- Americanos sdo: Nicardgua - Red de Proteccidon (2000); Costa Rica -
Superémonos (2000); Colémbia - Familia en Accion (2001); Brasil - Bolsa Escola (2001) e
Bolsa Familia (2003); Argentina - Jefes de Hogar (2002); Chile - Chile Solidario (2002);
Jamaica - Programa para el Progreso por medio de Salud y Educacion (2002); Peru -
Programa Juntos (2005); El Salvador - Red Solidéria (2005); Paraguai - Tekopora (2005);
Uruguai - Ingreso Ciudadano (2005); Republica Dominicana - Programa Solidariedad (2005);
Panamé - Red de Oportunidades (2005); Bolivia- Bono Escolar (2006) (STEIN, 2009).

Apesar de os PTCR, apresentarem diferencas de um pais para outro, a grande maioria
se asseme ha de modo geral no carater que estes programas assumem. Os PTCR na América
Latina, sdo fortemente focalizados, em sua grande maioria apresentam critérios de
elegibilidade, exigem contrapartidas dos beneficiérios, priorizam a compensacdo da perda do
poder de compra. Ainda sob a perspectiva da andlise de Stein (2009, p. 208), o programa
argentino se difere no aspecto de abrangéncia, ja que neste pais optou-se por um cardter mais
universalista, com “caracteristicas de um seguro automatico, de um subsidio a reinser¢ao no

mercado de trabalho, objetivando a protecdo integral da familia”.

Os programas que passam a ser criados ou reformulados no seculo 21, tanto na Europa
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guanto na América Latina, sGo marcados pela influéncia de organismos internacionais e pelas
crises do capitalismo, que geram transformacgdes sociais, conforme ja sinalizado. Apesar
destes continentes apresentarem um historico bastante divergente, no que tange a constituicao
dos Sistemas de Protecdo Social, a tendéncia a focalizacdo e aimplantacéo de critérios como
condicionalidades e politicas de inser¢do social, aparecem na grande maioria dos PTCR e séo
estas caracteristicas que influenciam na construgdo de politicas com caréter de direito, pois se
os beneficios e servicos oferecidos estdo vinculados ao cumprimento de contrapartidas, a

construcdo de uma consciéncia de direito se tornano minimo contraditoria.

1.2 Protecdo Socia e Programas de Transferéncia de Renda no Brasil: breve historico

No Brasil a Politica de Protecdo Socia (PPS) constitui-se entre as décadas de 1930 e
1940. E neste periodo que ocorre a transicdo de um modelo econdmico agroexportador
vinculado a um modelo de laissez-faire, para um modelo urbano-industrial. Esta transicéo
ocasionou muitas transformagdes sociais, entre elas a principal que caracteriza a constituicao
de politicas sociais, foi a mudanca do papel do Estado perante as demandas sociais. Até a
década de 1930 a provisao da érea social centrava-se no mercado. Com a mudanca no modelo
econdmico o Estado passa a assumir o papel de provedor, e responsabiliza-se pelas demandas
relacionadas a educagdo, salde, saneamento, habitacdo, entre outras (BEHRING;
BOSCHETTI, 2011).

Essas transformacdes ocorridas no Brasil estavam diretamente ligadas a crise de 1929,
que atingiu o mundo todo e que teve impactos fortissmos na vida da populacéo,
principalmente na do proletariado que se viu em um cendrio de intensa pobreza. O Brasil teve
0 processo de constituicdo do SPS, marcado pelainfluéncia direta de paises de capita central,
uma diferenca significativa e estrutural se comparado ao welfare state do continente Europeu,

gue mesmo dentro de uma l6gicaliberal conseguiu constituir uma protecdo social integral.

Pereira (2006, p.127-180) elabora o processo histérico de constituicdo de SPS
brasileiro em periodos, esta separacéo da-se devido as caracteristicas assumidas em cada fase
desse processo. Segundo a autora, estes periodos dividem-se em 5 fases e cada uma apresenta
caracteristicas especificas na congtituicdo da PPS brasileira. Segue abaixo uma breve

apresentacdo com 0s principais avancos em cada periodo:
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» Periodo do laissez-faire: refere-se ao periodo anterior a 1930, esta fase foi marcada
por uma politica econdmica agroexportadora, na qual as demandas sociais eram
reguladas pelo mercado e policia, ja que neste periodo a questdo socia era encarada
como “uma questao de policia”, e o Estado se isentava da proviséo dessas demandas.
Neste periodo as Politicas Sociais que surgem sdo resultado das lutas da classe
trabalhadora, relacionam-se com a area do trabalho e da previdéncia. Foram criados
neste periodo os Departamentos Nacionais do Trabalho e da Salde (1923); o Cédigo
Sanitario, a Lel Eloy Chaves (1923) — relativa a previdéncia- as outras areas sociais
como sallde, educagdo, saneamento, habitagcdo, as quais ndo foram foco das politicas

sociais desse periodo.

» Periodo populista-desenvolvimentista: compreende o periodo entre 1930 a 1964.
Este periodo é marcado pelos governos histéricos de Getdlio Vargas (1930-
1937/1937-1945/1950-1954) o Governo Dutra (1945-1950), marcando um periodo de
redemocratizacdo e 0 Governo provisorio de Juscelino Kubitschek, que assume apés a
morte de Getllio em 1954 e permanece até 1961. Em 1961 tém inicio o Governo de
Janio Quadros que permanece por 7 meses e de Jodo Goulart que conclui até 1964.
Durante este periodo ocorrem grandes transformagdes sociais, e a Protecéo Social
ganha notoriedade, pois, ocorre atransi¢cdo do modelo econdémico agroexportador para
0 urbano-industrial, esta mudanca no cenério econdémico se reflete no papel do Estado
perante a “guestdo social” que antes representava uma questdo policial, passa a ser
tratada como uma questdo de politica publica, onde o Estado assume a

responsabilidade pela provisdo das demandas sociais.

Este € um periodo marcado pela industrializagcéo do pais, portanto, a protecéo
socia é influenciada pelos interesses vigentes. Durante o periodo Varguista, ocorreu a
criacdo de instituicdes como: o Ministério do Trabaho, Industria e Comércio, Carteira
de Trabaho, Legislacdo Trabalhista, Ministério da Educacdo e Salde, Institutos de
Aposentadorias e Pensdes (IAPS), promulgacéo da Constituicéo Federal (CF) de 1934,
CF de 1937, criacéo do Conselho de Servigco Social em 1938. Estas instituicdes e
legislacBes marcam o periodo Vargas, que teve um governo onde as politicas sociais
destinavam-se a classe trabalhadora e apresentavam um viés de controle socia. Neste
periodo também sdo criados o0 salario minimo, a Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT), os impostos sindicais, o Sistema S — Servico Social da Industria, Servico
Social do Comeércio, Servico Naciona de Aprendizagem Comercial, Servico Nacional
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de Aprendizagem Industrial — (SESI/SESC/SENAC/SENALI). Em 1942 € criada a
Legi&o Brasileira de Assisténcia (LBA). Em 1946 ocorre a promulgagdo de mais uma
CF, fortemente focada em ideais liberais, e a criacdo do Plano SALTE (salde,
alimentacdo, transporte e energia), marcando o governo Dutra. Na década de 1950,
durante o governo Vargas ocorre a criagdo de empresas estatais como: Petrobrés,
Eletrobras, Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico (BNDE). Foi durante os
Governos de Getulio Vargas que a classe trabalhadora viu a consolidacdo de muitos
direitos, foi marca deste governo o viés nacionalista. E por estes motivos que este
presidente tinha uma popularidade muito forte, seu governo é caracterizado como
populista.

Durante o Governo Kubitschek, ocorre a criagdo da Superintendéncia do
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) e a construcéo de Brasilia. Ndo existe uma
preocupacado aparente com questdes nacionais. Os governos seguintes de Quadros e
Goulart sG0 marcados por uma intensa recessdo econdémica e por mobilizacdes
populares reivindicando reformas sociais. Com vistas a manifestacbes da sociedade
civil, foi criado o Plano Trienal que previa a uma Reforma de Base Institucional,
ocorre também a criagdo do 13° saério, do Saario Familia, a promulgacdo da Lei
Organica da Previdéncia Socia (LOPS), a Lel de Diretrizes e Bases (MEB) na
educacdo, o Codigo Sanitério.

O Governo Goulart, foi 0 que mais se preocupou com a Protecdo Social até
entdo, e que vinha propondo uma nova formainstitucional de viabilizar estas politicas.
Foi por apresentar esta caracteristica, que este governo gerou uma forte preocupagéo e
resisténcia por parte da classe média burguesa, culminando em um golpe militar no
ano de 1964.

Periodo Tecnocratico-militar: Este periodo ocorre de 1964 a 1985 e € marcado por
VAari0os governos, uns mais autoritarios e outros menos. Nesta fase ocorreu uma forte
valorizacdo do capital estrangeiro, arrocho salarial, uma inversado no papel do Estado
perante as demandas populares. As Politicas Sociais seguiram este direcionamento, ja
que a forte repressdo da época ndo permitia a manifestacdo popular. Ocorre neste
periodo, a criagdo do Ato Ingtitucional n°5 (Al5), instrumento de repressdo utilizado
pelo governo. A Protecdo Social dependia da politica econébmica e seu objetivo

principal era o controle social, o que acabou resultando em um periodo de grande
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intensificagdo de desigualdades sociais.

Os ultimos governos militares apresentaram uma intencdo de abertura politica
O governo Geisel inicia este processo em 1974 a 1979 e o governo Figueiredo da
continuidade de 1980 a 1985. Com esta nova configuracdo politica e social, comegam
a surgir novas formas de mobilizacdo na sociedade, retomando mecanismos de
participagdo social, foram criados neste periodo: a Unido Nacional dos Estudantes
(UNE); a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB); Associacéo Brasileira de Imprensa
(ABI). Foram criados os Centros Sociais Urbanos (CSU); OrganizagOes das Agoes de
Vigilancia Epidemioldgica; Programa de Bem estar do Menor; Sistema Naciona de
Emprego (SINE); Programa Naciona de Desenvolvimento de Comunidades Rurais
(PRODECOR). E também neste periodo que é criada a Renda Mensa Vitalicia
(RMV), beneficio considerado a segunda iniciativa de transferéncia de renda no pais,
que estava vinculada a previdéncia social, visava beneficiar idosos com idade superior

a 70 anos e pessoas incapacitadas comprovadamente para o trabal ho.

O governo de Figueiredo (1980-1985), que fecha o periodo ditatorial, €
marcado pela recessdo econdmica, um endividamento externo, crise fiscal, forte
pressdo dos movimentos sociais por abertura politica e por cidadania garantida. Este
governo desconstruiu 0 que seu antecessor havia dado inicio, deixando as politicas
sociais em segundo plano, dessa forma ocorre o crescimento do desemprego e
consequentemente da pobreza no pais. A anistia concedida em 1979 aos considerados
inimigos do governo, foi fruto de manifestagtes populares que emergem desse periodo
de grande recessdo, que também culminaram na volta das demandas sociais para a
agenda do governo, em movimentos que pediam eleicdes diretas, na promulgacdo da
CF de 1986 onde as Politicas Sociais ganham um espaco significativo, mesmo se
tratando ainda de uma proposta liberal com intengdes democréticas universalistas.

Periodo democratico-liberal: compreendido entre os anos de 1985 a 1990 tem como
grandes acontecimentos 0 processo de redemocratizacdo, a Conferéncia Naciona de
Salde de 1986, evento de luta dos profissionais da salde e da populacéo que resultou
na criagdio do Sistema Unico de Satide (SUS) e a promulgacdo da Constitui¢o Cidada
de 1988, configurando o marco de uma sociedade democrética. Com a CF de 1988, as
Politicas Sociais ganham papel central, o Estado passa a ser o principal regulador da

area social, ampliam-se conceitos de seguridade que até entdo caminhavam atrelados a
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modalidades de seguro-social, € adotado um novo conceito de minimos sociais,
direcionados a garantia de direitos.

Dentro deste contexto constitucional a Assisténcia Social aparece pelaprimeira
vez relacionada a um carater de direito, este € o ponto em que esta CF de 1988 mais se
difere com relacdo as anteriores, até entdo a politica de Assisténcia Socidl,
estabel ecida com um favor, fortalecendo uma l6gica de benemeréncia. As Politicas de
Assisténcia Socia e Salde assumem um caréter distributivo, e a Previdéncia Social
um carater contributivo, formando assim o tripé da Seguridade Socia no Brasil. No
ambito da salde foi criado o SUS, este sistema foi considerado o que mais conseguiu
operacionalizar as premissas de integralidade, descentralizagdo e universalidade, a
partir da CF de 1988 a saude passa a ser considerada “um direito de todos e um dever
do Estado” renegando os principios liberais de seletividade.

Estas conquistas ndo se constituiram de forma pacifica e sem sofrer oposi¢éo,
levando em conta que o Brasil € um pais que passou por duas ditaduras e que o
conservadorismo e os interesses das classes dominantes permeiram todos 0s processos
sociais neste pais. Ocorreu neste periodo concomitante com os avangos da CF de
1988, um processo de medidas de contra-reforma. As principais medidas foram: -
retorno da prética assistenciaista; - paralisacdo e descontinuidade de conquistas ou
propostas reformistas; - Reducdo orcamentéria e desmonte instituciona na érea socidl;
- OposiG&o do governo aos avangos constitucionais. E neste contexto que as propostas
neoliberais ganham forgca no cenério politico e socia brasileiro.

Politica Social neoliberal: Este periodo tem inicio na década de 1990 e permanece até
os dias atuais. A fase neoliberal € o periodo em que as iniciativas liberais mais tém
abertura dentro do Brasil, este prisma neolibera tem o ponto de partida com o
Consenso de Washington, o qual previa reformas nas politicas sociais e econémicas
dos paises subdesenvolvidos, determinando gue estes desenvolvessem uma politica de
Estado Minimo onde os gastos com Politicas Sociais fossem evitados ou reduzidos,

visando uma maior eficiéncia econdémica

A década de 1990 € marcada pela volta da democracia e séo eleitos os
primeiros presidentes em eleicdes diretas apos a ditadura. Durante esta década o Brasi|
foi governado por: Fernando Collor de Melo (1989-1992); Itamar Franco (1992-1994)
e, Fernando Henrique Cardoso — FHC- (1994-1998) reeleito em 1998 e permanecendo
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no poder até 2002. Durante estes trés governos da década de 1990 a politica socia
brasileira passou por muitas transformacdes, alguns avancos nas legislagbes sociais
garantidas ja com a CF de 1988, mas a principal caracteristica desse periodo é a
grande abertura para o terceiro setor e para iniciativa privada, corroborando dessa

forma um desmonte dos SPS brasileiro preconizado na CF de 1988.

Os principais avangos neste periodo, no que tange as Politicas Sociais, foram: a
aprovacdo em 1993 durante o governo de Itamar Franco, da Lel Orgéanica de
Assisténcia Social (LOAS) n° 8.742, aqual organiza a Politica de Assisténcia Socia e
prevé um Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) compondo uma Politica de Renda
Minima, porém BPC sO passou a vigorar em 1996. O governo de FHC foi marcado
por uma forte presenca neoliberal nas politicas sociais, foi durante essa fase que o
Brasil viveu um intenso processo de privatizagdo e de diminuicdo da responsabilidade
do Estado perante as demandas sociais. Devido a crise financeira que o pais enfrentava
neste periodo, a proposta do governo era a de reducdo dos gastos publicos, ja que a
idéia difundida era de que o Estado era oneroso e ineficiente e estas eram as principais
causas da crise que acometia o pais. Esta |6gica fortemente disseminada resultou em
uma reforma administrativa no estado o chamado Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado do entdo ministro Luiz Carlos Bresser Pereira, esse plano vinha
como uma estratégia de estabilizacdo econémica, onde o setor privado ganhou um
espaco ainda maior dentro do governo (MARTINS, 2008, p.46).

No que tange as Politicas Sociais, o governo FHC apresentou alguns avancos
embora todos marcados por muitas contradic¢des e residualidade. Durante o primeiro
mandato foram criados:. o Programa Saude da Familia, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo, o Programa Comunidade Solidaria que substituiu a LBA e que
posteriormente passou a se chamar Comunidade Ativa, o Servigo Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), a ingtituicdo da primeira Politica Nacional
de Assisténcia Socia (PNAS) em 1998. Em 2000 o governo inicia o Projeto Alvorada
(Plano de Apoio aos Estados de Menos Desenvolvimento Humano). O governo ainda
oferecia apoio aos municipios que adotassem programas de transferéncia de renda,
essa era uma das recomendacdes dos organismos internacionais, a descentralizagéo da
gestdo das politicas sociais para 0s municipios. E durante o governo FHC que os
PTCR comegcam a ser criados, implementados e a se expandir pelo pais em

consonancia com a conjunturainternacional.
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Como pode-se observar, as politicas sociais destinaram-se por muito tempo aqueles
cidaddo que compunham a classe trabahadora, somente na década de 1980 e 1990 que o
Estado passa a se preocupar com a populagéo mais vulneravel socialmente de forma legitima,
€ somente com a CF de 1988 que a Assisténcia Social passa a ser vista como uma politica
publica a ser garantida pelo Estado. A pobreza e a exclusdo socia tornam-se foco das
politicas sociais, e é dentro desse cenério de transformagdes sociais e econdémicas que os PTR

surgem no Brasil.

1.1.2 A Emergéncia dos Programas de Transferéncia Condicionada de Renda

Segundo Cobo (2012, p.151) o inicio da década de 1990 é marcado por movimentos
sociais que lutavam por “politicas sociais de combate a fome, a pobreza e a exclusdo social,
causas defendidas pelo socidlogo Herbert de Souza conhecido como Betinho, lider da
Organizacdo Ndo Governamental (ONG) Acéo da Cidadania contra a Fome, a Miséria e pela
Vida”. E dentro desse contexto de reformas e contra-reformas e de manifestagdes da
sociedade civil na década de 1990, que os PTCR ganham notoriedade. Estes programas
serviram para 0 governo como estratégia politica de controle social e também artificio para

seguir as exigéncias de organismos internacionais no combate a fome e a pobreza.

Segundo as orientagdes do BM e do FMI, o Estado precisava realizar o enxugamento

dos gastos publicos para a adaptacdo a nova ordem estrutural que se apresentava, 0

neoliberalismo. Dentro desse contexto, 0 Estado devia conter os gastos em politicas sociais,

investindo o minimo e de forma focalizada na populacéo pobre e extremamente pobre. De
acordo com Teixeira (2010, p.663):

Assim, para a perspectiva do Banco Mundial, o desenvolvimento social €

uma consequéncia do desenvolvimento econdmico. Uma vez feitos os

encaminhamentos e tomadas as decisdes corretas em fungdo de um

desenvolvimento econdmico via mercado autorregulado, as intervenctes de

cunho sociad serdo necessdrias como resposta a eventuais falhas na

sociabilidade pelo mercado, onde agueles que ndo conseguirem se beneficiar

dessa | 6gica poderdo ser usuérios de politicas sociais, desde que comprovem
sua necessi dade.

Os ditames do BM direcionavam para o0 desenvol vimento econdmico, e determinavam
este como sendo primordia para o desenvolvimento do pais e para a reducdo da pobreza. De
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acordo com as determinagdes do BM a eliminagdo da pobreza apresenta-se como inviavel,
pois para issO seria necess&io a socidizagdo da riqueza produzida pelo pais e
economicamente ndo seria a aternativa mais lucrativa, talvez a melhor politicamente, mas
ndo para o mercado, entdo a aternativa que se apresenta € o alivio da pobreza atravées da
transferéncia de renda.
Sob o argumento da eficiéncia, da eficicia e da responsabilidade com os
gastos publicos fomenta-se a ideia de que a politica socia deva estar voltada
para 0s segmentos extremamente pauperizados, desprovidos de condigdes de

acesso aos “beneficios” da concorréncia e do mercado. (TEIXEIRA, 2010,
p.669)

De acordo com Silva (2005, p.11) no Brasil, a primeira discussio sobre transferéncia
de renda data de 1975. Neste ano, ja se percebia a necessidade de combater a pobreza que
assolava o pais, 0 debate foi proposto pelo Professor Antonio Maria Silveira, em 1975,
através de seu artigo “Redistribuicdo de Renda” o qual apresentou uma proposta, que
proporcionasse 0 crescimento econdmico aliado ao bem estar da populagédo, esta proposta
considerava a participagdo efetiva do Estado enquanto provedor e de acordo com a proposta
deveria ser implantado de forma gradual. Outra proposta apresentada foi a de Edmar Bacha e
Mangabeira Unger (1978) no livro “Participacdo, Salario e Voto” onde “defenderam uma
complementacdo monetaria para familias pobres enquanto mecanismo de reparticéo de renda.
O objetivo era a sobrevivéncia da democracia considerada incompativel com niveis elevados
de desigualdade e de miséria.” O debate sobre a implementacdo de PTCR como modalidade
do SPS, se amplia a partir da década de 1990, quando tém inicio a criacdo e implementadas
das primeiras propostas. Estes programas assumem no Brasil assim como em muitos paises da
América Latina, conforme j& sinalizado, um papel central na protecdo social, ja que esta se
constituiu de maneirafragmentada e insuficiente.

Em 1991 o senador Eduardo Suplicy ja havia apresentado ao senado um Projeto de Lei
que pretendia instituir um Programa de Garantia de Renda Minima (PLS n. 80/1991) e na
Cémara dos Deputados (PLC n. 2.561/1992). Esta proposta representava uma iniciativa
alinhada com o conceito de necessidades basicas, visava atender a todas as pessoas residentes
no pais maiores de 25 anos com rendimentos minimos mensais inferiores a um valor que hoje
gira em torno de seiscentos reais, seria este viabilizado em forma de imposto negativo e seria
implantado gradualmente. Cobo (2012, p.151) salienta que:
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O PL do Senado foi aprovado por unanimidade e na Cémara, embora
recebendo parecer favordvel, passou por modificacbes que introduziam
maior gradualidade na sua implantacdo (primeiramente nos estados com
menor renda per capita) e condicionalidades de frequéncia escolar das
criancas. Sua aprovacdo SO ocorreu no governo Lula, em 2003, sendo
sancionado no ano seguinte, porém com implementacdo sujeita a
disponibilidade orcamentaria do governo federal.

Apesar de ndo ter sido aprovada na década de 1990, a proposta do senador Suplicy
surtiu efeito, pois serviu como pano de fundo para iniciativas municipais que foram criadas
nos anos seguintes. Os primeiros programas de Renda Minima efetivos no Brasil foram
implantados a partir de 1995, nos municipios de Campinas/SP, Ribeiréo Preto/SP, Santos/SP
e em Brasilia/DF. Dentre estes, os que mais se destacaram e mais tarde serviram de modelo
para um Programa de acance nacional foram, o Programa de Garantia de Renda Familiar
Minima®, de Campinas, e o Programa Bolsa Escola, de Brasilia O primeiro programa de
alcance nacional foi o Programa de Erradicacio do Trabaho Infantil” (PETI) criado em 1996,
neste mesmo ano passa a ser implementado o BPC regulamentado pela LOAS em 1993,
conforme jasinalizado. E a partir dessas iniciativas municipais que surge o nacional Programa
Bolsa Escola e o Bolsa Alimentac&o® em 2001 e o Cartdo Alimentacdo® em 2003 (SILVA,
2005; MARTINS, 2008).

Com estes novos PTR que passaram a ser implementados no Brasil, o debate sobre

®“0 PGRM da Prefeitura Municipal de Campinas/S&o Paulo, implementado em 1995, considerava inicialmente
como elegiveis as familias que: i) tivessem filhos entre 0 e 14 anos, ou filhos portadores de deficiéncias
(independente da idade); ii) dispusessem de uma renda familiar inferior a R$ 35,00 per capita; iii) residissem em
Campinas h&, no minimo, dois anos; iv) cumprissem o Termo de Responsabilidade e Compromisso (TRC). Cada
familia inscrita, ademais, sO poderia receber o beneficio por um prazo maximo de dois anos mediante a
freqliéncia das criancas na escola, 0 atendimento regular a salide, ndo permanéncia nas ruas e participar de
reunides mensais de acompanhamento. Em 1999, houve reducédo no tempo minimo de residéncia no municipio e
adocdo de acdes voltadas a geracdo de renda dos beneficiarios (programas de afabetizacdo e qualificacédo
profissional). Todavia, a mudanca mais relevante ocorreu no inicio dos anos 2000, quando foram extintas as
contrapartidas do Programa”. (ALVES; PIRES, 2008 apud COBO 2012, p.154 )

" O PETI é um Programa de Transferéncia de Renda implementado em parceria com Estados e municipios e a
sociedade civil, propondo-se a erradicar as piores formas de trabalho infantil nas zonas rurais e urbanas. O
publico alvo sdo familias com renda per capita de até %2 salério minimo, com criangas/adol escentes entre 07 a 15
anos de idade, que devem abandonar o trabalho e passarem a fregiientar e permanecer na escola, aém de
participar de agbes socio-educativas. (SILVA, 2005, p.14)

8«0 Programa “Bolsa Escola”, instituido em 2001, pelo Ministério da Educacéo, destinava-se a familias com
criancas de 7 a 15 anos de idade, sendo o beneficio transferido para cada familia no valor de R$ 15,00 por
crianca, até o méximo de trés filhos, totalizando até R$ 45,00. A contrapartida era a matricula e frequéncia da
crianca a escola. O Bolsa Alimentacdo, criado em 2001, pelo Ministério da Sallde, visava reduzir deficiéncias
nutricionais e a mortalidade infantil entre as familias com renda per capita até meio salario minimo”. (SILVA,
2005 p. 17)

*Tratava-se de uma transferéncia de R$ 50,00 para familias cuja renda per capita ndo acancava meio saldrio
minimo. Os recursos deveriam ser usados exclusivamente na compra de alimentos. (IPEA, 2010 p.30)
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protecdo socia e uma renda minima ganha forga novamente, e € com o Governo do presidente
Luiz Inécio Lula da Silva (2003), que as Politicas Sociais voltam a ser foco, principalmente a
Politica de Assisténcia Socia e os PTR aparecem como estratégia de enfrentamento a pobreza
e aexclusdo socia, compondo o SPS. A primeira iniciativa proposta pelo governo Lula, foi a
instituicdo da Estratégia Fome Zero, visando combater a extrema pobreza existente no pais,
principalmente na regido norte e nordeste.

Entre o fina do século 20 e o inicio do século 21, foram criados alguns PTR, alguns
de acance nacional, outros no ambito municipal, estes programas expandiram-se pelo pais e
representaram uma aternativa significativa dentro do SPS no combate a pobreza. Durante o
governo do presidente Lula, as politicas sociais, especialmente a politica de assisténcia social,
receberam uma atencéo diferenciada, o que resultou em significativos avangos para o SPS
brasileiro (SILVA, 2005; SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2012).

Os temas pobreza e exclusdo socia foram foco do governo Lula, muitos dos avangos
de seu governo foram no sentido de amenizar e propor estratégias de enfrentamento a estas
mazelas sociais. No ano de 2003, foi criado o Ministério de Desenvolvimento Socia e
Combate a Fome (MDS), a criac8o deste ministério estava relacionada a intencdo de propor
uma nova forma e administragdo e uma reconstrucdo da Politica Nacional de Assisténcia
Socia (PNAS). Dentro desta perspectiva em dezembro de 2003 ocorre a Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social - CNAS, este evento corroborou na reedicdo da PNAS,
aprovada e regulamentada no ano seguinte (SILV A, 2005).

A principal determinacdo do CNAS e da PNAS de 2004 foi a ingtituicdo de um
Sistema Unico de Assisténcia Socia (SUAS). Este sistema consiste em um “modelo de
gestdo para todo territério nacional, que integra os trés entes federados e que objetiva
consolidar um sistema descentralizado e participativo, instituido pela Lel Organica da
Assisténcia Social — LOAS, Lei n°8.742, de 07 de dezembro de 1993” (BRASIL, 2005).

A reformulacdo da PNAS e ainstituicdo do SUAS, contribuiram para que a assisténcia
socia ganhasse um viés de politica publica garantida pelo Estado, materialidade esta que com
a LOAS durante a década de 1990 ndo ocorreu, precisou desta nova perspectiva para gue 0s
principios da LOAS entrassem em vigor. Dentro deste contexto de avancos na politica de
assisténcia social, os PTR assumem uma centralidade dentro do SPS especia mente dentro da
PNAS, estes programas representam a principa alternativa no combate a pobreza e a excluséo
social no Brasil desde o inicio dos anos 2000 até os dias atuais.
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O Programa Bolsa Familia (PBF) foi criado pelo governo federal em 2003, integrando
a Estratégia Fome Zero e é considerado na atualidade o principal PTR existente no Brasil. O
PBF assim como os programas existentes no continente europeu e nos demais paises latino-
americanos, apresenta algumas caracteristicas que evidenciam a tendéncia atual dos SPS, a
seletividade, afocalizagcdo e aimposi¢do de condicionalidades para o acesso aos beneficios. A
proxima secdo ira apresentar 0 desenho deste programa, suas caracteristicas, objetivos e
particularidades, buscando levantar alguns apontamentos para 0 debate a cerca das

condicionalidades e da focalizagdo deste programa.
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2 PROGRAMA BOL SA FAMILIA

2.1 Caracterizacdo do Programa Bolsa Familia

Em outubro de 2003, o governo federal criou o Programa Bolsa Familia (PBF) através
da Medida Provisoria n° 132 de 20 de outubro de 2003, a qual foi sancionada pelo entdo
presidente da republica Luiz Inécio Lula da Silva, em 09 de janeiro de 2004 e regulamentado
através da Lei n° 10.836. O PBF foi implantado com o intuito de unificar alguns PTR
existentes em nivel nacional como o Auxilio Gas, Bolsa aimentacdo e o programa Bolsa
Escola (SILVA, 2007).

O objetivo principal da unificacéo dos PTR surge de uma necessidade social, devido
aos inumeros problemas apresentados no aspecto de alcance e compatibilidade dos programas
estaduais e municipais e, também uma necessidade administrativa, ja que os principais
beneficios eram administrados por ministérios diferentes, os quais nd se comunicavam e
acarretavam problemas referentes a selecdo de familias beneficiarias, entre outros. Com o
PBF aém da melhoria da gestdo do beneficio, 0 acesso a renda foi ampliado para mais
familias, com diferentes configuracfes, as quais ndo estavam dentro dos critérios dos PTR
anteriores, conforme salienta Senna (2007, p.89)

Diferentemente dos programas de transferéncia de renda anteriores, que
consideravam inelegiveis as familias sem filhos, gestantes ou nutrizes, o
Bolsa Familia amplia, até certo ponto, seu escopo de atendimento, ao
permitir 0 acesso desse tipo de familia ao Programa. Importante salientar que
se trata ainda de uma perspectiva restritiva, hgja vista que o0 acesso das

familias sem filhos € somente permitido aguelas que estiverem em situagéo
de pobreza extrema.

A unificagdo dos PTCR representou um avango significativo para a protecéo socia no

Brasil, levando em consideracdo que este processo ampliou e melhorou o acesso arenda pelas

pessoas em situacdo de vulnerabilidade socia. O PBF assume a centralidade do SPS e é

permeado por interesses sociais, politicos e econdmicos. Sobre esse processo de unificacdo,
Silva; Y azbek e Giovanni (2012, p.145) fazem algumas consideragoes pertinentes:

Pensar a unificagdo importa considera-la ndo como mero mecanismo de

gestdo, mas como um processo que deve ser colocado a servico de um

Sistema de Protecdo Social universal, capaz de atender todas as pessoas em

situacéo de risco e vulnerabilidade, considerado a multidimensionaidade e o

cardter estrutural da pobreza e da fome no Brasil. Essa visdo demanda [...]
uma efetiva articulagdo da transferéncia monetéria com outros programas
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sociais e com uma Politica Econdmica de geracdo de emprego e renda, de
valorizacdo darenda do trabalho e de desconcentracéo da renda e da riqueza
socialmente produzida, o que ndo se fard sob a orientacdo neolibera que
continua marcando o desenvolvimento da economia brasileira, mormente
durante toda a década de 1990 e nesse inicio de século XXI.

Considerar a pobreza um fendmeno multidimensional de caréter estrutural € de suma
importancia para a elaboracéo, implantagdo e execucdo de politicas sociais. Os paises que
desenvolvem PTR buscam combater a pobreza e a exclusdo social, mas somente partindo da
perspectiva de que a pobreza ndo € apenas a auséncia de rendimentos, pode-se alcancar este
objetivo. A pobreza “é também desigualdade na distribuicdo da riqueza sociamente
produzida; é ndo acesso a servigos basicos; ainformacdo; ao trabalho e a umarenda digna; é
ndo participacdo socia e politica” (SILVA, 2005, p.3).

O PBF caracteriza-se como um Programa de Transferéncia Condicionada de Renda
(PTCR) e integra hoje o Plano Brasil Sem Miséria, criado pela atua presidente Dilma
Roussef. O programa apresentando critérios de elegibilidade e condicbes para permanéncia e
manutencdo do beneficio. Assim como muitos programas existentes no mundo, o PBF
também busca combater a pobreza e a extrema pobreza, e este objetivo materializa-se dentro
de trés eixos apontados pelo MDS (2014):

a) promogdo do aivio imediato da pobreza, por meio da transferéncia direta
de renda as familias;

b) reforco ao exercicio de direitos sociais basicos nas areas de Salde e
Educacdo, por meio do cumprimento de condicionalidades, o que contribui
para que as familias consigam romper o ciclo da pobreza entre geracles, e

c) coordenacdo de programas complementares, que tém por objetivo o
desenvolvimento das familias, de modo que os beneficiarios do Programa
consigam superar a situacdo de vulnerabilidade e pobreza. Sdo exemplos de
programas complementares. programas de geragdo de trabalho e renda, de

afabetizacdo de adultos, de fornecimento de registro civil e demais
documentos.

Atualmente o PBF além de ser o maior PTCR do Brasil, assume a centralidade do SPS
brasileiro, evidenciando a insuficiéncia e a fragmentacdo da protecdo social no pais. A
seguridade socia prevista na CF de 1988 ndo é garantida em sua integralidade, apesar de
existirem politicas, programas e projetos que visam a ampliacdo e 0 acesso aos direitos
sociais, este acesso ainda é muito precério, principalmente considerando o fato de que a
sociedade capitalista, em que vivemos, tende a intensificar as desigualdades sociais

cotidianamente.
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A familia é considerada a unidade de intervencdo do PBF, pois € no ambito familiar
gue se concretizam as prerrogativas do programa articuladas com a protecdo social prevista
pela PNAS e pelo SUAS. De acordo com a PNAS, a familia apresenta-se como um “espaco
privilegiado e insubstituivel de protecéo e socializacdo primérias, provedora de cuidados aos
seus membros, mas que precisa ser cuidada e protegida”. A familia sob influéncia dos
inUmeros processos sociais que ocorrem na sociedade contemporanea, ndo constitui, portanto,
uma unidade estatica, mas passa por mudangas e variages a partir da realidade em que esta
inserida. A PNAS apresenta uma definicdo de familia bastante alinhada com esta perspectiva,
considerando as configuragoes atuais.

[...] podemos dizer que estamos diante de uma familia quando encontramos
um conjunto de pessoas que se acham unidas por lagos consanglineos,
afetivos e, ou, de solidariedade. Como resultado das modificacOes acima

mencionadas, superou-se a referéncia de tempo e de lugar para a
compreensdo do conceito de familia. (BRASL, 2005, p.42)

A incorporacéo da familia nas politicas sociais remete ndo apenas ao cardter do
cuidado que esta requer, mas fundamentalmente a responsabilizacdo que 0s servicos sociais
repassam as mesmas, no que tange as necessidades de seus membros justificando “o cuidado
como algo proprio da familia”. No PBF € possivel identificar este processo de
responsabilizacdo, principamente, quando as familias beneficidrias sdo penalizadas por
descumprimento de condicionalidades, quando muitas vezes ndo tém o acesso adequado e
ideal aos servicos de educacéo e saide (MIOTO, 2012, p.133).

O PBF nédo aparece como um beneficio tipificado dentro do SUAS, porém,
caracteriza-se como uma forma efetiva de promogdo a protecdo social dentro do atual SPS
brasileiro (BRASIL, 2004; BRASIL, 2005; BRASIL, 2013).

O programa ainda possui uma gestéo descentralizada e organizada de forma afacilitar
a administracéo por parte do MDS e afiscalizagcdo e o acompanhamento por parte do controle

social, conforme sera apresentado no item seguinte.

< Gestao, coordenacao e oper acionalizacéo do PBF

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) através da

Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (SENARC) é o 6rgédo responsavel pela gestéo,
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coordenagdo e operacionaizacd do PBF. A gestdo ocorre de maneira descentralizada e
articulada com as trés esferas do governo; municipal, estadua e federal. Existe um sistema
operacional que permite aos gestores municipais a realizacdo do monitoramento do beneficio,
0 Sistema de Gestéo de Beneficios (SIBEC) que é operacionaizado pela Caixa Econémica

Federal, instituicdo bancériaresponsavel pelo pagamento dos beneficios as familias.

Dentro da gestéo descentralizada do Programa, cada ente federado possui atribuic¢oes
especificas a serem cumpridas. Constituem responsabilidades da unido: a elaboracdo de
normas e regulamentos que definem parametros para a operacionalizacéo do PBF, promover a
melhoria do SIBEC e fomentar o uso por parte da gestdo municipal e estadual, além do
acompanhamento das condicionalidades por parte do Ministério da Saide (MS) e do
Ministério da Educacdo (MEC). Os estados atuam em consonancia com o MDS, realizando a
administragcdo e apoio aos municipios, compete a gestdo estadual acompanhar o andamento do
programa nos municipios e realizar o credenciamento e a capacitacdo dos funcionérios,
realizar a fiscalizacdo e encaminhamento das dendncias a SENARC de questfes referentes a
irregularidades. Os municipios sd0 0s gestores que atuam diretamente na execucdo na PBF,
compete a gestdo municipal credenciar os funcionarios da prefeitura ao SIBEC, o municipio
realizara o cadastramento das familias através do Cadunico, realizara o acompanhamento a
situacdo dos beneficios, e informara as deficiéncias do sistema operacional a SENARC
(BRASIL/MDS, 2014; MARTINS, 2008).

Com a finalidade de promover uma maior interacdo entre os gestores do programa, o
departamento de tecnologia do MDS criou um Sistema de Gestdo do Programa Bolsa Familia
(SIGPBF). Este sistema busca ndo so a integracdo dos gestores governamentais, mas facilita
também a participacéo do controle social no processo de gestdo do beneficio promovendo a
acessibilidade por ser um sistema online disponivel para consulta publica, buscando também a
mel horia da gest&o dos dados de cadastramento do CadUnico (MDS, 2014).

A proposta de descentralizar a gestdo de programas e Servicos, teoricamente é uma
dternativa bastante efetiva, considerando que todos os entes federados assumem
responsabilidades e que a carga da gestdo das demandas do servico ndo recal sobre apenas
uma esfera governamental. Conforme sinalizado, teoricamente € efetivo, ja que se sabe que a
realidade de muitos municipios € de extrema precariedade dos servicos e que o repasse de
verba ndo significa o investimento nas necessidades emergentes. A participacdo das instancias

de controle social no processo de gestédo do PBF ainda é muito pouca, o que se reflete na
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forma como o programa é operacionalizado, na qualidade dos atendimentos as familias e na

precariedade dos locais de funcionamento. Utilizamos a argumentacéo de Silva (2005, p.22)

parajustificar este apontamento:
[...] os Programas de Transferéncia de Renda, ao serem implementados de
modo descentralizado, incluindo no seu desenho a necessidade de avaliagéo,
de controle social e de articulagdo de uma transferéncia monetaria com
outros programas sociais e com a Politica Econbémica, podem gerar uma
nova institucionalidade, capaz de aximizar resultados e impactos na Politica
Socia brasileira Porém, para efetivacdo desses pressupostos, torna-se
necessaria o funcionamento de uma rede de servicos sociais, suficiente e
adequada para atender as necessidades bésicas dos beneficiarios dos
Programas; uma administracdo municipal, técnica e materialmente, capaz de
assumir suas atribuicdes e uma sociedade civil organizada e atuante para

desempenhar suas atribui¢des de controle social das Politicas Pablicas, o que
entendo serem estas conquistas ainda a serem al cancadas.

A qualidade da gestédo do PBF nos Estados e municipios é muito importante para o
repasse de recursos federais, para o desenvolvimento e aperfeicoamento do programa. O
indice de Gest&o Descentralizada (IGD) consiste em um instrumento para medir a qualidade
da gestéo do PBF e para analisar se cada ente federado esta cumprindo com suas atribuicoes.
E através do IGD que sfo alocados 0s recursos para 0s estados e municipios, quanto maior
este indice maior o repasse. O IGD varia entre zero e 1, sdo consideradas a qualidade dos
dados de cadastramento do CadUnico, o niimero de familias cadastradas, 0 acompanhamento
das condicionalidades pelos municipios, para o estabelecimento do IGD (MDS, 2014).

Existem ainda o indice de Gestdo Descentralizada Municipal (IGD-M) e o indice de
Gestdo Descentralizada Estadual (IGD-E), os quais consistem no acompanhamento da gestéo
do PBF centralizando nos estados e municipios, com o intuito de melhorar a eficacia da
gestéo e alcancar um IGD favoravel para o repasse de recurso federa. A gestéo por parte dos

municipios € fundamental, ja que sdo estes que atuam como instancias executoras do PBF.

O processo de cadastramento e de acompanhamento das familias é de suma
importancia para a qualidade da gestd do PBF. O CadUnico é uma ferramenta central do
programa, servindo para mapear os territorios com maior vulnerabilidade social, para coleta
de dados sobre a situagdo das familias, além de ser fundamenta para concessdo de beneficios

e para o acompanhamento das familias cadastradas.
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& Cadastro Unico

O acesso a0 beneficio do PBF é feito através do cadastramento das familias no
CadUnico. O mapeamento destas familias ndo comegou do zero, considerando que existiam
outros PTCR antes do PBF e que os dados existentes das familias cadastradas foram
utilizados para o processo de unificagio. O CadUnico consiste em um sistema de coleta de
dados, em forma de formulario para entrevistas socioecondmicas, € o instrumento através do
qual os gestores (federal, estaduais e municipais) tem a possibilidade de mapear os locais
onde a populagéo tém um indice maior de vulnerabilidade, e com isso selecionar as familias
beneficidrias do PBF e de outros programas e beneficios socioassistenciais (COBO, 2012,
MDS, 2014).

O CadUnico foi criado em 2001 e regulamentado em 2007 através do Decreto n°
6.135. O cadastramento das familias € fundamental dentro de um SPS que busca focalizar os
beneficios e servicos socioassistenciais. O PBF usufrui dos dados coletados pelo CadUnico
referentes a “renda, gastos e ativos; estrutura domiciliar; composicéo familiar; escolaridade e
insercdo no mercado de trabalho” para selecionar as familias que ser@o beneficiarias do
programa (MDS, 2014).

O cadastramento das familias é realizado pelo CRAS de cada municipio, S0 estes 0s
responsaveis pela busca ativa das familias que vivem em situacdo de vulnerabilidade e risco.
Esta busca ativa consiste na identificacéo dessas familias através do mapeamento do
municipio, possibilitado pelo trabaho intersetorial, realizado através de informagdes das areas
da salde, educacdo e dos demais servigos sociais. Depois de identificadas, estas familias
devem ser cadastradas e encaminhadas para o0s servicos. Através da busca ativa, € possivel
aumentar o alcance dos beneficios e a melhoria na situagdo socioecondmica das familias
atendidas.

Através do CadUnico é possivel identificar e aproximar comunidades quilombolas,
indigenas, pessoas em situacdo de rua, possibilitando 0 acesso a servigos e beneficios. Apesar
de existirem algumas questdes criticas no PBF, quanto aos critérios de eegibilidade, o valor
baixo dos beneficios, as condicionalidades, este programa representa um avango, pois este
beneficio vem contribuindo muito para a melhoria das condi¢cbes de vida das familias e

individuos, mas ainda ha muito a ser feito para areducgdo das desigualdades sociais no Brasil.

O CadUnico € um importante instrumento de coleta de dados, porém é utilizado de
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maneira limitada que acaba por ndo desempenhar seu papdl ideal no PBF, jaque a maioria das
informagdes socioecondémicas declaradas pelas familias cadastradas ndo s8o levadas em
considerag&o na composi¢do da renda per capita e, consequentemente, na selecdo das familias

beneficiérias.
% OsBeneficios do Programa Bolsa Familia

Os beneficios e seus respectivos valores, serdo estabelecidos em conformidade com as
informagBes contidas no CadUnico. As informagdes referentes a renda familiar, o nimero de
pessoas que residem no domicilio, nimero de criangas e adol escentes com idade até 17 anos e
a presenca de gestantes, sdo fundamentais para o estabel ecimento do valor do beneficio que a

familiairareceber.

A manutencao e o monitoramento dos beneficios sdo efetuados através do SIBEC, que
possibilita o bloqueio 0 a reversdo de beneficios. As familias que tém seus beneficios
bloqueados por motivo de descumprimento de condicionalidade tém um periodo de 90 dias
para procurar o PBF de seu municipio para verificar a causa do blogueio e solicitar a reversao
se for o caso, passados estes 90 dias, 0 beneficio € cancelado (BRASIL/MDS, 2014).

Tanto o SIBEC quanto o CadUnico s30 gerenciados pela Caixa Econdmica Federal. A
Caixa através desses sistemas, atribui um Numero de Identificagdo Social (NIS) para cada
pessoa inscrita no CadUnico, é através do NIS que estas pessoas poderdo acessar 0S
beneficios do cadastro e também receber 0 pagamento do beneficio. O SIBEC, muitas vezes,
apresenta erros no cruzamento de dados, que acabam por penalizar as familias beneficiarias
do PBF. Muitas familias que estéo dentro dos critérios e cumprindo as condicionalidades do
programa, tém seus beneficios bloqueados e cancelados, devido a um erro de sistema onde o
SIBEC ndo identifica algumas atualizagdes no CadUnico. As familias, aém da
obrigatoriedade de atender aos critérios para o cadastro no PBF, do dever de cumprir as
condicionalidades, ainda sdo expostas as precariedades dos sistemas operacionais do PBF
(FREITAS; LAGO; SILVA, 2012).

O PBF em 2004 beneficiava 6.571.842 familias, de acordo com dados constantes no
portal do MDS. Em maio de 2014, o programa atingiu o nimero de 13.940.270 familias
beneficiarias, totalizando um valor de R$ 2.087.755.338,00 revertidos em beneficios a estas
familias. O numero de familias que ira receber o beneficio esta diretamente ligado ao repasse

de recursos aos municipios, e este repasse depende das qualidades de gestdo, dos dados do
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CadUnico e do acompanhamento das condicionalidades.

As familias tém liberdade na aplicagdo do dinheiro recebido e podem
permanecer no Programa enquanto houver a manutencdo dos critérios de
elegibilidade, desde que cumpram as condicionalidades determinadas pelo
Programa, quando oferecidas as condi¢Ges no ambito do municipio, sendo
previsto a revisdo do beneficio a cada dois anos. (SILVA; YAZBEK;
GIOVANNI, 2012 p.148)

A renda per capita estabel ecida para 0 acesso ao beneficios é baixa, ndo tem no salario
minimo oficia seu referencia 0 que ocasiona a desvalorizacdo da renda transferida pelo
programa. Os valores dos beneficios também apresentam-se como um aspecto preocupante
dentro do programa, estes sdo estabel ecidos de acordo com algumas informagdes referentes a
composicdo familiar e renda, deixando de considerar aguns dados fundamentais que
compdem o CadUnico. Segundo a andlise de Silva; Y azbek; Giovanni (2012, p. 146):

[...] € importante registrar que houve a indicagd que deveriam ser
considerados outros indicadores sociais, além da renda para composicéo de
um indice a ser considerado na selecdo das familias, como escolaridade,
condic¢oes de salde, acesso a saneamento e a luz elétrica (Cartilha do PBF,
2003), expressando, assm, uma concepcdo multidimensional da pobreza,

aspecto dificultado na sua operacionalizacéo dado o cardter macico do Bolsa
Familia e nunca efetivado.

O Quadro 2 apresenta os beneficios do PBF, seus respectivos valores e as
determinacbes para o recebimento. Atraves deste quadro € possivel compreender, com maior

clareza, a composicao dos beneficios e a que condicdes estes estdo relacionados.

Quadro 2 - Composicao dos Beneficios do Programa Bolsa Familia

BENEFICIOS VALOR REGRA
Basico - Transferido as familias em situacdo de extrema pobreza
R$ 77.00 (renda mensal per capitamenor ou igual a R$ 70,00);

- Concedido mesmo quando ndo ha criancas, adolescentes ou
jovens nafamilia.

Beneficio Variave
deOail5anos

R$ 35,00 | - Concedido as familias com criancas ou adolescentes de 0 a
15 anos de idade;
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Beneficio Variavd a - Concedido as familias que tenham gestantes em sua
Gestante (BVG) COMpoOsi G&o;

- Pagamento de nove parcelas consecutivas, a contar da data
do inicio do pagamento do beneficio, desde que a gestagdo
tenha  sido identificada  até 0] nono meés;
- A identificagdo da gravidez € redlizada no Sistema Bolsa
Familia na Saide. O Cadastro Unico ndo permite identificar as

R$ 35,00

gestantes.
Beneficio Variave - Transferido as familias beneficiarias do PBF que tenham
Nutriz (BVN) criangas com idade entre 0 e 6 meses em sua COmMpOSi G&0;

R$35,00 | . Pagamento de seis parcelas consecutivas, a contar da data de
concessao do beneficio, desde que a crianca tenha sido
identificada no Cadastro Unico até o sexto més de vida.

Beneficio Variave - Transferido as familias beneficiarias do PBF que tenham
Vinculado ao adolescentes de 16 e 17 anos,
Adolescente R$4200 | . Limite de aé dois beneficios por familia;

(BVJ) - O BVJ continua sendo pago regularmente a familia até

dezembro do ano de aniversério de 18 anos do adolescente.

Beneficio para - Transferido as familias beneficiérias do PBF que estejam em
Super acdo da situagdo de extrema pobreza (renda mensal per capita menor
Extrema Pobreza | €80 &/ oy igual a R$ 77,00), mesmo apés o recebimento dos outros
(BSP) caso beneficios do PBF. O beneficio para superagdo da extrema

pobrezaindepende da composicéo familiar.

Fonte: (MDS, 2014) Disponivel em: http://www.mds.gov.br/bol safamilia/beneficios/composi cao-de-val ores

Acesso em: maio/2014

< Condicionalidades

As condicionalidades do PBF sdo os compromissos que as familias devem cumprir
para a manutencdo do beneficio, configuram-se também como responsabilidades do Estado na
oferta de servigos que possibilitem o acesso das familias. Estas condicionalidades situam-se
nas éreas da educagdo, salde e assisténciasocia (BRASIL/MDS, 2014).

Na educacdo a condicionalidade consiste na frequéncia escolar, onde as criancas e
adolescentes devem estar matriculados e com um indice de frequéncia minima mensal de
85%. Quanto aos adolescentes com idade entre 16 e 17 anos, a frequéncia escolar minima
exigida é de 75%. O Ministério da Educagdo € o orgdo responsavel pelo acompanhamento
dessa condicionalidade e, desempenha atribuicdo através do Sistema de

Acompanhamento da Frequéncia Escolar (Sistema Presenca) (MDS, 2014).
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A condicionadlidade da salde consiste no acompanhamento das vacinas e dos
acompanhamentos de salde de criangas e adolescentes, e também no acompanhamento de
gestantes e nutrizes. O acompanhamento desta condicionalidade é realizado pelo MS
contando com a articulagdo das equipes de salde dos estados e municipios e com a
colaboracdo da SENARC.

A terceira condicionadlidade que as familias devem cumprir para manutencdo do
beneficio, situa-se na area da assisténcia socia e compreende a atualizagdo cadastral a cada 2
anos e o acompanhamento das familias pela equipe PAIF. Essa condicionalidade é

acompanhada pelo MDS em parceria com 0s estados e municipios.

O acompanhamento das condicionalidades esta previsto em lel para ser realizado de
forma descentralizada, onde cada esfera de governo assume responsabilidades, apesar de
existir essa legislacdo “é sobre o municipio que recai a maior parte das responsabilidades de
oferta de servicos e de gestdo do acompanhamento do cumprimento das obrigacOes das
familias beneficiarias” (SENNA, 2007, p.89).

As familias que tém dificuldades para cumprir as condicionalidades, ou que tém o
beneficio blogueado por descumprimento, devem ser acompanhadas pelos CRAS. O CRAS
ira redlizar este acompanhamento através do PAIF, objetivando auxiliar as familias com
informagdes e encaminhamentos que possibilitem o enfrentamento e superacéo da situacéo de

descumprimento.

O Servico de Protecdo e Atendimento Integral & Familia - PAIF consiste no
trabalho social com familias, de carder continuado, com a finaidade de
fortalecer a funcdo protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus
vinculos, promover seu acesso e usufruto de direitos e contribuir na melhoria
de sua qualidade de vida. Prevé o desenvolvimento de potenciaidades e
aquisicdes das familias e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitérios, por meio de acBes de caréter preventivo, protetivo e proativo.
O trabaho social do PAIF deve utilizar-se também de agdes nas éreas
culturais para o cumprimento de seus objetivos, de modo a ampliar universo
informacional e proporcionar novas vivéncias as familias usuarias do
servigo. As agles do PAIF ndo devem possuir carater terapéutico. (BRASIL,
2013 p.11)

O estabelecimento de condicionalidades é uma tendéncia mundial, a justificativa
sempre a de aproximar os beneficiarios dos PTCR da rede de servigos, visando romper com o
ciclo geracional da pobreza através da educacdo, do acesso a salde, as politicas sociais e

através da capacitacdo para o mercado de trabal ho.
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Existe um calendario especifico para 0 acompanhamento de cada condicionalidade,
estas datas sdo definidas geralmente, conforme os calendarios escolares e de vacinagéo.
Abaixo segue o calendario de acompanhamento de 2014, para as condicionalidade da

educacdo e salde.

Quadro 3 - CALENDARIO DA CONDICIONALIDADE DE
EDUCACAO - 2014

Periodo de coleta e registro
Periodo de referéncia _ Fechamento do
Abertura do Sistema St
Fev/imar — 2014 17/03/2014 30/04/2014
Abr/mai - 2014 19/05/2014 27/06/2014
Jun/jul — 2014 18/07/2014 29/08/2014
Ago/set — 2014 22/09/2014 31/10/2014
Out/nov — 2014 14/11/2014 23/12/2014

Fonte: (MDS, 2014)

Quadro 4 - CALENDARIO DA CONDICIONAL IDADE DE SAUDE
- 2014

Periodo de coleta e registro

Periodo de referéncia _ Fechamento do
Abertura do Sistema .
Sistema
Janeiro a junho de 2014

oA 03/02/2014 30/06/2014

12 vigéncia

Julho a dezembro de 2014

28 vigenci 04/08/2014 31/12/2014

vigéncia

Fonte: (MDS, 2014)
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O Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), foi criado
no ano de 2011, representa uma iniciativa do governo federal de oferta a capacitacdo e a
inclusdo produtiva integrando o Plano Brasil Sem Miséria. As pessoas gue estiverem inscritas
no CadUnico dentro do critério de renda familiar de até trés salérios minimos, podem acessar
0S cursos do Pronatec. Esse programa que opera em parceria com o Sistema S (Sesc, Sed,
Senai, Senac), oferecendo cursos direcionados na sua grande maioria para o trabalho na
indlstria e no comércio. Existem parcerias com escolas publicas federais, como o caso dos
Institutos Federais (IF), que também ofertam cursos profissionalizantes e de incentivo a
qualificagdo. O Pronatec ndo configura-se como uma condicionalidade do PBF, mas € um
programa que vem sendo bastante fomentado pelo governo federal, e aparece com a principal
medida de inclus&o produtiva proposta, até entdo, no Brasil (BRASIL/MDS, 2013).

As condi¢Bes impostas aos beneficiarios do PBF configuram-se como um aspecto
bastante contraditério, dentro de uma politica que busca promover a protecdo social e onde a
garantia de uma renda minima deveria ser um direito. Conforme exposto na primeira secéo, a

focalizag&o e as condicionalidades representam a grande marca dos SPS e do PTR atuais.

2.2 Condicionalidades e a responsabilizacéo das familias beneficiérias:

As condicionalidades apresentam-se como uma das caracteristicas mais polémicas do
PBF, principal mente por estarem relacionadas a compromissos nas areas da salide e educacéo,
gue sdo direitos dos cidaddos e que por este motivo devem ter 0 acesso garantido e ndo

impulsionado em forma de cobranca para a concesséo de beneficios.

A tendéncia em condicionar os PTR € praticamente unanime nos paises de capitalismo
central e também nos periféricos, 0 que expressa a caracteristica focalizada alinhada com o
pensamento neoliberal, onde apenas aqueles que ndo possuem outras formas de se manter
usufruem desses beneficios e precisam adequar-se as exigéncias para se tornar eegive,
usurpando o cardter de direito a uma renda digna por parte de todos os cidaddos. O PBF
acompanha esta tendéncia focalista e apresenta muitas questées que condicionam o0 acesso ao
beneficio, porque ndo sdo apenas as condicionalidades estabelecidas pelo programa que
condicionam este acesso, muitas outras caracteristicas do proprio SPS contribuem para a
dificuldade do acesso. “Os limites do Programa sdo muitos: os valores das prestactes sao

pequenos, oS critérios de acesso S30 rigorosos e excludentes e a sua implementacdo ndo se faz



49

acompanhada, ainda, do necessario aparato politico-pedagdgico de emancipacdo politica,
educacional e cultura” (FREITAS, 2007, p.72).

Conforme ja sinalizado no item 2.1 deste trabalho, € através da inclusio no CadUnico
que as familias serdo selecionadas para o PBF, considerando que neste cadastro a familia
apresenta suas condi¢des de moradia, de acesso ao mercado de trabalho, aos servicos de salde
e educacéo, e suas dificuldades em manter-se socialmente. Essas informagdes sdo cruciais
para a selecdo das familias que devem receber o beneficio e para 0 encaminhamento para a
rede de servicos socioassistenciais, porém, o que se observa € que o critério que determina o
recebimento ou ndo do beneficio, € a renda per capita. A renda como Unico critério “para
dimensionar a pobreza é insuficiente e ndo alcanca uma concepcdo multidimensional desse
fendmeno”, o valor da renda per capita estabelecido é extremamente baixo, R$77,00 para
familias extremamente pobres e R$154,00 para familias consideradas pobres, excluindo
muitas familias do acesso a0 programa, ja que 0 acesso esta condicionado a renda e ndo a
necessidade (SILVA, 2005, p.24).

Além darenda per capita ser 0 Unico critério de inclusdo, os valores dos beneficios sdo
apontados por Silva (2005, p.24) como um limite, dentro do PBF:

Um limite apontado, com muita frequéncia, por vérios estudiosos dos

Programas de Transferéncia de Renda, com o qua concordo, é o irrisorio

valor da transferéncia monetéria as familias, incapaz de produzir impacto

efetivo na reducdo da pobreza, possibilitando tdo somente a reproducéo
biol6gica, de modo a manter a pobreza e aindigéncia num dado patamar.

Conforme consta no Decreto 5.209, de 17 de setembro de 2004, que estabelece o
conceito de condicionalidades do Programa Bolsa Familia:

Art. 27. Considera-se como condicionalidades do Programa Bolsa

Familia a participacdo efetiva das familias no processo educaciona e nos

programas de salde que promovam a melhoria das condigdes de vida na
perspectiva dainclusdo social.

A articulacdo entre o PBF e as demais politicas sociais, é fundamental para que as
familias beneficiarias consigam cumprir as condicionalidades. Nos ultimos anos, os indices de
analfabetismo e de mortalidade infantil vém diminuindo a passos largos, o PBF é considerado
importante nesse processo de mudancga social, pois justifica que através das condicionalidades

muitas familias estédo acessando os servicos de saude e mantendo seus filhos na escola.
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Porém, € preciso reconhecer que o PBF representa, ssim, um avanco no sentido de incluséo
socia, mas ainda hd muito a ser feito, principalmente no que tange a qualidade e articulacdo
dos servicos ofertados e no acompanhamento das familias beneficiérias, pois em muitos
municipios do Brasil, 0 acesso a educacdo se da de maneira bastante dificil, o que se
comprova no expressivo numero de familias penalizadas por descumprimento de
condicionalidades (COBO, 2012; SILVA; YAZBEK; GIOVANNI, 2012).

As familias que descumprem as condicionalidades devem ser acompanhadas pela
equipe do PAIF. O intuito desse acompanhamento é de identificar os motivos pelos quais esta
familia esta com dificuldades e propor uma solucdo conjunta para que esta situacéo sgja
superada. Este descumprimento se reflete no recebimento do beneficio, o qual sera blogueado,
podendo ser cancelado apds cinco ocorréncias de descumprimento. As familias, muitas vezes,
ndo tém o suporte necessario e nem as informagdes corretas a respeito das condicionalidades e
s80 responsabilizadas e penalizadas pelo descumprimento de algo que deveria ser um direito

jagarantido.

A desigualdade de acesso a bens, servicos e ao mercado de trabalho € determinante no
processo descumprimento das condicionalidades do programa. Criar uma regra gera e
estabel ecer que todas as familias e individuos cumpram, sem considerar a realidade social em
que estes estdo inseridos € um erro recorrente do PBF, pois muitas familias, principa mente,
aquelas que vivem em situacdo de extrema pobreza possuem limitagOes para cumprir estas

condigdes e sdo penalizadas.

A darmante precarizacdo, ou desapropriacdo das condi¢Bes de vida e de
viver, passa a exigir novas respostas das politicas sociais consideradas
fundamentais, como educacdo e salde. Nao basta a educagdo propor a
escola, a condicdo do docente ou a disponibilidade de vagas em salas de
aulas. E preciso afiancar condicbes para que se dé a presenca do auno. E
preciso construir 0 acesso a transporte escolar, alimentagdo, material escolar,
uniforme, pois o0 baixo poder aquisitivo das familias ndo possibilita essas
(pré)condicbes. Torna-se necess&rio desmercadorizar condicdes que
permitam a frequéncia a escola, isto, todavia, ndo pode significar uma agdo
discriminatéria da politica setoria direcionada aos mais pobres. O mesmo
ocorre na saude. N&o basta ter a Unidade Béasica de Salide ou ter a presenca
do médico. E preciso ter 0 acesso a medicamentos, a nutrigio e a proteses.
(SPOSATI, 2011, p.109)

As condicionalidades remetem a responsabilizacdo das familias beneficiarias,
culpabilizando as familias por ndo cumprirem e por fim penaizando com o blogueio,
suspensdo ou cancelamento do beneficio. Os artigos 196 e 205 da CF de 1988 asseguram a
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salide e a educagdo, como direito de todos a ser garantido pelo Estado:

Art. 196 — A salde é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econGmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agGes e servicos para
sua promogao, protegao e recuperagao.

Art. 205 - A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd4
promovida e incentivada com a colaboragdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificacéo para o trabalho.

Portanto, garantir 0 acesso, a permanéncia e a qualidade dos servicos de salde e
educacdo, sdo compromissos do Estado e este deve cumpri-los de forma a garantir o direito
dos cidaddo e ndo usa-los como moeda de troca. A conjuntura atual € de uma carga de
responsabilizacdo das familias quanto a provisdo do bem estar. As familias beneficiarias das
politicas sociais vém cobrindo sem ter condicfes as insuficiéncias do SPS, a intencéo do
Estado neoliberal, que focaliza e condiciona 0 acesso a servicos e beneficios é de transferir a
responsabilidade pelo cuidado e protecdo paraafamilia (MIOTO, 2005).

O estabelecimento de condicionaidades envolve diversas questfes, pois se trata de
concepcdes hegemonicas que predominam na sociedade, trata-se ainda de um processo da
construcdo de um consenso em torno das areas que permeiam estas regras no qual “o
Programa Bolsa Familia (politica publica elaborada no Estado) esta alicercado naidéa de que
salde e educagdo sdo duas areas importantes para a vida do individuo, mas também para a
nacdo”. Existe ainda um processo de coercdo dos beneficiédrios que sdo obrigados a cumprir
condicdes, estarem dentro de critérios e comprovar a necessidade parater acesso ao beneficio.
(RANINCHESKI; SILVA, 2013, p. 117).

Essas regras (as condicionalidades) sGo a materidlizacdo da coercdo no
programa social que estudamos — o beneficidrio que ndo as cumpre chega a
perder o beneficio monetério, muitas vezes, a Unica renda de sua familia —,
mas também cumprem a funcdo de dominacdo, criando dialeticamente o
consenso da necessidade de educacdo. Entdo, o benefici&rio do Programa
deveria estar sob esse consenso — 0 de que essas duas politicas (educacdo e

salde) oferecidas peo Estado sdo importantes — e cumprir as
condicionalidades. (RANINCHESKI; SILVA, 2013, p. 117)

De acordo com os dados do MDS 2014, das 13.940.270 familias beneficiarias do PBF,

434.894 familias, até marco de 2014, constam em situacdo de descumprimento de
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condicionalidade. Conforme exposto nos quadros 3 e 4, as condicionalidades de salde e
educacdo possuem caendérios de acompanhamento. A area da salde redliza o repasse das
informagdes das familias a cada 6 meses, ou sgja, algumas familias sdo penalizadas por erros
e atrasos do sistema. Assim como o CadUnico, o Sicon também apresenta falhas e muitos
municipios ainda ndo realizam o acompanhamento das condicionalidades através desse
sistema.

Outro aspecto a ser agui considerado, é até que ponto as familias beneficiérias do PBF
conseguem superar a Situagdo de pobreza em que vivem, 0 programa est contribuindo
efetivamente para a reversdo dessa situacdo de desigualdade ou apenas distribuindo a renda
destinada ao programa. De acordo com Silva (2005), apesar de a transferéncia de renda
representar um avango no combate a fome, e ter um significado importante para as familias
gue recebem:

[...] isso ndo significa que esses Programas sgjam capazes de ir aém da
manutencdo de certo nivel de pobreza que podera ser apenas reproduzida e
ndo superada. Na medida em que esses Programas possam distribuir, mas
sejam incapazes de redistribuir renda entre a populacéo brasileira, deixando
inalterado o nivel de concentracdo da riqueza, €les podem apenas servir para

controle e regulacéo dos niveis de indigéncia e pobreza que servem como
critério de acesso das familias a esses programas. (SILVA, 2005, p.22)

O processo de automizacdo e das familias beneficiarias, ndo se materiaiza através do
cumprimento de condicionalidades, € preciso muito mais do que o esforgo da familia para que
isto aconteca. Acreditar que o cumprimento de obrigaghes proporciona a superagdo de
desigualdades sociais historicas € acreditar que estas sdo resultantes de agdes individuais do
sujeito, ao passo que sdo resultantes da ordem social em que estdo inseridos. S&o as politicas
sociais de qualidade, a qualificacBo profissional, o acesso a0 mercado de trabalho, a
redistribuicdo da riqueza socialmente produzida que ir&o diminuir as desigualdades sociais e
proporcionar a emancipacéo dessas familias. E através da garantia de direitos que o Estado ir&
proporcionar a superar da pobreza e da desigualdade, mas o0 que se evidencia na atua
conjuntura das politicas sociais e principalmente com o PBF no Brasil é a “ldgica do beneficio
e ndo alogicado direito” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011, p.9).

Na ideologia neoliberal, o Estado deve garantir 0 minimo através das politicas sociais
focalizadas em segmentos mais necessitados, utilizando estas politicas para amenizar 0s

impactos do desenvolvimento capitalista e ndo para promover a universalizacdo de direitos e a
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justica social. De acordo com a explicagdo de Lavergne (2012, p.326):

[...] Se, de certo modo, a universalidade de politicas publicas pode ser
associada ao principio daigualdade de tratamento para todos e a garantia de
direitos sociais ainda ndo al cangados, afocalizagdo se ancora no principio da
equidade devida aos individuos diferentes e na busca do bom desempenho
do Estado. Bom desempenho que geralmente se relaciona aos conceitos de
eficacia, eficiéncia e efetividade numa gestdo socia diferenciada, visando
alvos criteriosamente definidos e quantificados

Para 0s assistentes sociais, trabalhar no ambito dos PTCR é um grande desafio, pois
assim como tantas &reas onde 0 Servigo Socia atua, existem muitas contradicfes e tensdes
profissionais. Comprometer-se com os direitos dos cidadaos, promover a universalidade do
acesso e a emancipacdo dos usuarios dos servigos, entra em confronto com a cobranca de
contrapartidas para esse acesso. O assistente social possui também uma atribuicdo de
educador socia, atua enquanto agente mobilizador dos movimentos sociais, e a tarefa de
socidizar os direitos e mobilizar os usuarios para a luta pela garantia e ampliagéo dentro de

um programa orientado pela focalizagcdo e condicionalidades € um desafio muito controverso.
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CONSIDERACOESFINAIS

O presente trabalho buscou analisar questbes relacionadas ao cumprimento das
condicionalidades do PBF, como: o acesso das familias beneficiarias aos bens e servigos
sociais, a responsabilizacéo das familias beneficiarias do PBF, as estratégias de controle que
se materializam através das condicionalidades, os baixos valores dos beneficios e as
contradigcbes entre focalizagdo e direitos. O estabelecimento de condicionalidades para o
acesso aos PTR é uma tendéncia atua nos SPS, iniciada nos paises de capitalismo central e
sucessivamente nos paises periféricos. No Brasil, o PBF € o principal PTCR, resultado de um
processo de unificagdo dos programas de transferéncia de renda (criados massivamente no

final do século 20) iniciado em 2003 no governo do presidente Luiz Inacio Lulada Silva.

Através do desenvolvimento deste trabalho, foi possivel identificar que o SPS
Brasileiro é insuficiente e ndo atende as demandas sociais na sua integralidade, resultando na
centralidade desse sistema em um PTCR, no caso, o Programa Bolsa Familia. Também foi
possivel compreender que os fatores condicionantes da protecéo social no Brasil, ultrapassam
as condicionalidades do PBF, e que existem muitos outros problemas sociais que limitam o
acesso a direitos, como a dificuldade de acesso aos bens e servicos (de salide, educacéo,
transporte publico, mercado de trabaho, etc) por parte das familias beneficidrias, a
precariedade dos servigos ofertados pelo Estado, a desigualdade estrutural que intensificam a

situacéo de vulnerabilidade social.

A redlidade das politicas de salide e educacdo no Brasil € marcada pela precariedade e
pela insuficiéncia, pois apesar de constituirem-se em politicas de garantia de direitos sociais,
ndo se materializam como tais. Garantir 0 acesso a educacdo e a sallde ndo Se esgota apenas
na oferta desses servicos, conforme salienta Sposati (2011), € preciso afiancar meios para a
promocdo deste acesso, para a efetivacdo de um usufruto qualificado. Portanto, salde e
educacdo sdo direitos amplos e permeados por muitos determinantes, € preciso garantir
transporte, infra-estrutura, alimentagcdo, moradia, entre outros fatores, para que 0 acesso a
estes direitos sgja reamente efetivo. Centralizar a protecdo socia em um PTCR e
responsabilizar a familia e os individuos pela procura e cumprimento dessas condigoes, €
exigir que estes superem dificuldades sociais e estruturais das politicas sociais e da sociedade
brasileira

O PBF assume a centralidade da protecdo sociad no Brasil e refletir sobre as
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determinacfes e contradi¢Bes desse programa é fundamental para a compreensdo do atua
cen&rio das politicas sociais. A focalizagcdo das politicas sociais em pessoas que vivem em
situacé@o de pobreza e de extrema pobreza, ganha espaco e evidencia a prevaléncia da |6gica

do beneficio, enquanto as politicas universais sdo suprimidas.

Considerando o papel do Servigo Socia nas politicas sociais, a reflexo e o debate
sobre a configuragdo atual do SPS, é primordial para o fazer profissiona. Os assistentes
sociais atuam em PTCR e tém sua agdo permeada por todas estdo questOes, tensbes e
contradic¢des, impostas pelo carater focalizado e condicionado destes programas.

Este trabaho buscou levantar aguns apontamentos para 0 debate das
condicionalidades fundamentados no estudo das tendéncias atuais dos Sistemas de Protecéo
Socia. Contudo, o debate sobre as condicionalidades é amplo e complexo, e ndo se esgota
nesta breve aproximacdo, existem muitas questbes que precisam ser aprofundadas e
problematizadas, como por exemplo: a insuficiéncia das politicas sociais, a efetividade do
acompanhamento as familias beneficiarias dos PTR, as estratégias de controle que envolve as
condicionalidades, a percepcdo dos beneficiarios sobre o cumprimento de condicionalidades,

entre outras.
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