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Resumo: Neste artigo busca-se socializar as atividades realizadas junto ao projeto
de extensdo Fortalecimento do Sistema de Garantias dos Direitos Humanos de
Criancas e Adolescentes na regido dos Campos Gerais/PR®, bem como a
metodologia de intervengcdo e os resultados obtidos até o momento. Para
implementag&do do referido projeto, foi elaborado um formulario a fim de avaliar a
realidade da construgcdo e da articulacdo da rede de protecdo e a situagao de
enfrentamento a violéncia contra criangcas e adolescentes nos Municipios de
abrangéncia do projeto. Posteriormente a partir da avaliagdo dos resultados foram
realizadas capacitacdes aos profissionais que compdem o Sistema de Garantias dos
Direitos Humanos de criancas e adolescentes para atuarem de forma qualificada na
Rede de Protecao.

! Doutorado em Servico Social pela Faculdade de Servigo Social, PUCRS.Universidade Estadual de
Ponta Grossa, email: lispreuss@terra.com.br

? Académicas, Universidade Estadual de Ponta Grossa, Servico Social.
® Os Municipios dos Campos Gerais sdo: Arapoti, Carambei, Castro, Ivai, Ipiranga, Imbau,
Jaguariaiva, Ortigueira, Palmeira, Porto Amazonas, Ponta Grossa, Pirai do Sul, Reserva, Sao Joao
do Triunfo, Sengés, Telémaco Borba, Tibagi e Ventania.



Abstract: This article seeks to socialize the activities performed by the extension
project Strengthening the System of Warranties Human Rights of Children and
Adolescents in the Campos Gerais region / PR, as well as the intervention
methodology and the results obtained so far. For implementation of this project, we
designed a form to evaluate the reality of construction and joint protection network
and the situation of combating violence against children and adolescents in the
municipalities covered by the project. Later from the evaluation of the results was
performed training to the professionals that make up the System of Warranties
Human Rights of children and adolescents in order to act on qualified Protection
Network.
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Introducao

Em 2012 o curso de Servico Social da Universidade Estadual de Ponta
Grossa iniciou o projeto de extensao Fortalecimento do Sistema de Garantias dos
Direitos Humanos de Criancas e Adolescentes na regido dos Campos Gerais, 0
referido Projeto tem por objetivo contribuir para o fortalecimento deste Sistema e
assessorar a implantacao e/ou o fortalecimento de redes municipais de protecéo as
criangas e adolescentes em situagdo de vulnerabilidades sociais, através do
desenvolvimento de atividades que qualifiguem o atendimento a este segmento.
Realizado pelas instituigbes que compdéem o Sistema de Garantia de Direito (SGD).
Tal sistema é desenvolvido a partir da Doutrina Juridica da Protecao Integral contida
no Estatuto da Crianca e do Adolescente que enfatiza a necessidade de articulagéo
das politicas publicas e dos diferentes 6rgaos de atendimento & populacao infanto-
juvenil.

O SGD esta estruturado em trés eixos de intervencédo: Promocéo dos direitos
humanos, Defesa dos direitos humanos e Controle da efetivacdo dos direitos
humanos, os quais articulam organicamente instituicbes que possuem atribuicées
especificas na garantia dos direitos a populagao infanto-juvenil, mas que sao
interdependentes, para proporcionar a Protegcéo Integral as criangas e adolescentes.

Este projeto de extensdo contempla o eixo da Promocdo através das
seguintes politicas publicas: as de carater estrutural que sdo destinadas ao universo
total da populagdo infanto-juvenil, tendo por objetivos atender os seus direitos
fundamentais por meio das politicas sociais basicas (saude, educacao, etc.) e as
politicas de assisténcia social destinadas a populacdo em situagdo de
vulnerabilidades sociais.

Destacam-se neste eixo do SGD duas instituicdes: o Conselho dos Direitos da
Crianca e do Adolescente que € um 6rgao deliberativo e formulador das politicas
basicas e o Conselho Tutelar que atua quando ha violacao dos direitos de criancas e
adolescentes.

Para atuar frente as situacbes de vulnerabilidades a que estdo expostas
criancas e adolescentes € necessario o fortalecimento, a articulagdo e o
reordenamento institucional dos érgaos de atendimento nos municipios, bem como a
capacitacao permanente dos atores do Sistema de Garantias de Direitos.

Neste sentido, para implementacéo do referido projeto, no primeiro momento
foi elaborado um formulario a fim de avaliar a realidade da construgcdo e da
articulacao da rede de protecao dentro dos municipios de abrangéncia do projeto e a
situagdo de enfrentamento a violéncia contra criangas e adolescentes nos



Municipios de sua jurisdicdo, bem como o encaminhamento dado aos casos por eles
conhecidos. Posteriormente a partir da avaliacdo dos resultados foram realizadas
capacitagdes aos profissionais do Sistema de Garantias dos Direitos Humanos de
criangas e a adolescentes para atuarem de forma qualificada na Rede de Protecéo.

Neste artigo busca-se socializar as atividades realizadas junto ao projeto de
extensdo bem como a metodologia de intervencdo e os resultados obtidos até o
momento.

Metodologia e Acoes Desenvolvidas pelo Projeto de Extensao

Buscando conhecer a realidade dos municipios da regidao dos Campos Gerais
do periodo de novembro de 2012 a Margo de 2013, foi encaminhado um formulario
através da Secretaria da Familia e Desenvolvimento Social (SEDS)* aos Conselhos
Tutelares e Conselhos municipais dos Direitos da Crianca e do Adolescente com o
objetivo de construir um Diagnéstico e Analise da Situacao da Rede de Protecao as
Criancas e Adolescentes em Situacao de Vulnerabilidades Sociais nos 18 (dezoito)
Municipios da Regido dos Campos Gerais. Salienta-se que responderam ao
formulario todos os Conselhos Tutelares da regido e 13 (treze) Conselhos
municipais.

Através do formulario buscou-se identificar: de onde vém geralmente as
denuncias dos casos de violéncia contra criancas e adolescentes; a existéncia ou
nao de um sistema de registro de notificagdes recebidas; os programas, servicos e
entidades do municipio que atendem criancas e adolescentes vitimas de violéncia;
se 0 municipio possui comissdo ou comité de enfrentamento a violéncia contra
criangas e adolescentes; se tem plano municipal de enfrentamento a violéncia contra
criangcas e adolescentes; recursos destinados a implantacdo do plano; se ha
articulacdo entre os servicos de protecdo; equipe multidisciplinar para avaliar os
casos; como é feito o acompanhamento destes; existéncia de capacitacdo para o
trabalho de enfrentamento & violéncia e com o agressor.

A aplicacdo dos formularios nestes dois 6rgaos visou ainda compreender de
que forma estava estruturada a politica de enfrentamento a violéncia contra criangcas
e adolescentes (Comisséao, Planos, fluxos) e como se davam os encaminhamentos e
atendimento as vitimas de violéncia.

Através do Diagnéstico pode-se constatar a disparidade nas respostas dos
Conselhos Tutelares e Conselhos Municipais dos direitos das criancas e dos
adolescentes, a falta de comunicagdo entre estes érgaos. Também foi possivel
observar o desconhecimento ou auséncia dos Planos municipais que devem
articular as agdes de enfrentamento a violéncia no municipio. Verificou-se ainda uma
fragilizacdo dos servicos de protecdo a crianca e adolescente vitimas de violéncia,
pois na maioria das vezes as criangas continuam sendo afastadas da familia e da
comunidade como medida de “protecao”, sendo encaminhadas para o acolhimento
institucional, gerando um processo de revitimizagao da populacéo infanto-juvenil.

A construcao do Diagnédstico possibilitou a realizagdo de um Curso de
Formacao para a Criagdo e Fortalecimento das Redes Municipais de enfrentamento
a violéncia contra criangas e adolescentes.
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Curso de Formacao para a Criacao e Fortalecimento das Redes Municipais de
enfrentamento a violéncia contra criancas e adolescentes.

O curso de capacitacdo aconteceu em duas etapas: A primeira ocorreu dia
vinte e cinco de abril de 2013 (dois mil e treze) no periodo das 8:00h as 17:30h, pela
manha foram ministradas as seguintes palestras: “A construgdo da Rede de
Protecao as Criancas e Adolescentes em Situacdo de Risco para a Violéncia: a
experiéncia de Curitiba.” e “A experiéncia de constru¢do de Rede do municipio de
Irati”, que compartilharam as dificuldades, desafios e resultados positivos obtidos
através do trabalho em rede em seus municipios. No periodo vespertino foi
desenvolvida uma Oficina de capacitacdo para a constituicdo de Comissdes e
Planos Municipais de enfrentamento a violéncia contra criangas e adolescentes,
onde foram apresentados os resultados do Diagnéstico e montado um comité para
que cada municipio construisse um Plano Municipal de enfrentamento a violéncia, o
qual deveria ser apresentado na segunda etapa da capacitagéo.

A segunda etapa do Curso de Formacao deu-se no dia 20(vinte) de maio de
2013 (dois mil e treze) das 8:00h as 17:30h, seguindo a mesma metodologia da
primeira etapa. Pela manhad aconteceram as palestras “Quebrando o siléncio: os
sistemas de notificagdo obrigatoria de violéncias contra a populagéo infanto-juvenil”
e “Fluxos de atendimento as Vitimas de Violéncia no Estado do Parana” e a tarde a
Oficina de capacitagcédo para discussao da implantacdo de sistemas de notificacéo,
fluxos de atendimento e responsabilidades das instituicbes da Rede de Protecéo,
onde 0s municipios trouxeram e apresentaram 0s planos municipais de
enfrentamento a violéncia e realizaram uma dindmica em que os representantes dos
municipios a partir de um caso no qual a crianga e/ou adolescente tinha seus direitos
violados, dado pelos ministrantes das oficinas, deveriam apresentar um fluxo de
atendimento a partir da realidade do seu municipio.

O objetivo do Curso de Capacitacdo, assim como o diagnédstico, foi de tomar
conhecimento de como esta estabelecida a Rede de Protegcdo as Criancas e
Adolescentes e se existe articulagdo da mesma, para que o Projeto de Extensédo a
partir desses resultados, desenvolva uma assessoria aos municipios cadastrados,
para que 0s mesmos, consigam trabalhar em conjunto para um melhor atendimento
a populacéo infanto-juvenil.

Consideracoes Finais

Das atividades realizadas até o momento pelo Projeto de Extensao
Fortalecimento do Sistema de Garantias dos Direitos Humanos de Criangcas e
Adolescentes nos municipios da regiao dos Campos Gerais/PR, pode-se observar
que ainda ha uma dificuldade da articulagcdo da rede de protecdo e uma falta de
comunicacdo entre os 6rgaos responsaveis pelas notificacbes dos casos de
violéncia contra a populagao infanto-juvenil. Também foi afirmado que em 45% dos
municipios ndo ha qualquer forma de capacitagdo para os profissionais que atuam
com situagbes de violéncia contra a populagédo infanto-juvenil e isso acaba
dificultando um atendimento qualificado. Dessa forma, o reordenamento juridico
proposto pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente através do Sistema de
Garantias de Direitos que enfatiza a importancia da articulagdo e do trabalho em
rede, demanda também um reordenamento na cultura organizacional dos 6rgaos
que atuam na area da infancia e da juventude e a criagdo de instancias (ex: Varas



Judiciais e Delegacias Especializadas) e instrumentos especificos para planejar,
monitorar e avaliar o atendimento as criangas e adolescentes, especialmente as que
se encontram em situacoes de vulnerabilidade social advindo da violéncia intra e
extrafamiliar, da dependéncia quimica, abandono, dentre outras. A partir do segundo
semestre de 2013 (dois mil e treze) realizar-se-4 assessoria aos 18 (dezoito)
municipios para que 0os mesmos coloquem em pratica os planos apresentados nos
Cursos de Capacitagoes.
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