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RESUMO

Este trabalho avalia a vida util da pintura de fachadas externas de
edificios residenciais na cidade de Florianopolis/SC. A pintura das
fachadas dos edificios com tintas latex ¢ o revestimento mais empregado
no Brasil, e por ser a camada mais externa das edificagdes, esta sujeita a
deterioragdo por agentes agressivos presentes no meio no qual esta
inserida. A durabilidade e vida util das pinturas externas de fachadas so
determinadas por varios fatores, os quais estdo diretamente vinculados
as condi¢des ambientais e métodos de aplicagdo, qualidade dos produtos
utilizados na construgdo, dos niveis de agressividade ambiental e das
acdes de manutengdo. Para determinar e avaliar os principais fatores de
regem a durabilidade e vida 1til da pintura de fachadas externas foram
realizadas entrevistas com empresas fabricantes de tintas, empresas de
manutenc¢do, repintura e reformas de edificios imobilidrios e com
sindicos ou funcionarios encarregados de administrar condominios
residenciais. Ao total, as amostras foram de duas fabricantes de tintas,
quatro empresas de manutengdo e repintura e oito condominios
residenciais. A partir das respostas fornecidas por essas empresas €
condominios, foi possivel determinar que os principais fatores que
reduzem a vida util da pintura sdo a falta de manuten¢@o preventiva nos
edificios residenciais, a falta de instru¢do e conhecimento técnico em
tintas e pinturas de fachadas por parte dos sindicos e moradores, a
escolha das tintas ndo recomendadas para aplicagdo em fachadas
externas baseadas apenas no preco do produto, a baixa disponibilidade
de profissionais capacitados e de qualificagdo da mao-de-obra no setor
de execugdo de pintura, e a falta de especificagdo e classificagdo
normativa de tintas para aplicagdes em meios mais agressivos, como
regides litordneas. Também foi observado que as manifestacdes
patologicas mais frequentes nas pinturas das fachadas em Floriandpolis
sdo fissuras e surgimento de bolor por colonizagdo de fungos e algas.

Palavras-chave: Vida util. Durabilidade. Fachadas externas. Pintura
latex.



10



11

LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Processo de fabricagdo de tintas em bateladas
Figura 2 - Processo continuo de fabricagdo de tintas.............

Figura 3 - Processo produtivo SelfColor...........ccoociviviiiiinininiiiiiiieiee,
Figura 4 - Tlustragdo da coalescéncia: processo de formagdo do filme............... 34
Figura 5 - Influéncia no desempenho de sistemas de pintura............ccceceeeeneeee. 36
Figura 6 - Composicao tipica de uma tinta latex
Figura 7 - Espessura do filme 0mido € SECO ..........oceviriririnininiiiiieeeicene
Figura 8 - Relagfo entre a perda de desempenho das propriedades de um
elemento e os minimos aceitaveis, com identificagdo daquela que condiciona o

fim da vida Gtil.....cooiiiiiiiii e 49
Figura 9 - Desempenho ao 1ongo do tempo ........ccceecvevienieiinienieneeieseecene 51
Figura 10 - Expectativa de vida 1til relacionada ao tipo de manutengéo........... 52
Figura 11 - Efeito das saliéncias na superficie dos edificios..........ccccecerverrnncnne. 53

Figura 12 - Efeito da geometria da pingadeira na expulsdo de fluxos de agua
sobre a pintura de €difiCios ........oeoverieririiiieee e
Figura 13 - Aspecto da biodeterioragdo
Figura 14 - Aspecto da calcinagao ..........cevueeeerieniiiienieniieieeieseee e
Figura 15 - Aspecto da desagregagao ..........cccevveveveveeeeennnnne

Figura 16 - Aspecto de descascamento
Figura 17 - Aspecto de efloreSCENCIa. ......couveverieriieieeiieiieie et
Figura 18 - Aspecto de fissuras mapeadas
Figura 19 - Aspecto de bolhas na pintura




12



13

LISTA DE TABELAS
Tabela 1 - Agentes de degradagao .........coceveerieiiiiieniieniiierieeceeeeeee e 37
Tabela 2 Propriedade de diversas SUPEIfiCies .........ccocveveerieriecierienieieeie e 39
Tabela 3 - Limite minimo de requisitos de tinta lateX..........ccccevereenieneniennenns 42
Tabela 4 - Normas técnicas de tintas ........c..ceceeerererereneneninineeeeeeeeieeeeaee 43

Tabela 5 - Pintura externas SObre r€b0OCO ........eeevvuviiieirreeierree et 48



14



15

Glossario

ABNT: Associagdo Brasileira de Normas Técnicas.

ABRAFATI: Associacdo Brasileira dos Fabricantes de Tintas.

Algas: as algas sdo organismos fotossintéticos providos de clorofila
com capacidade de libertar oxigénio, que vivem na agua ou em
locais humidos e cujo corpo é um talo, desprovido de raiz, caule ¢
folhas.

Biocida: agente inibidor do desenvolvimento de organismos vivos.

Biodeterioragdo: processo natural de degradagdo biologica dos
materiais.

Coalescéncia: processo de aglutinagdo por justaposicdo dos
componentes de uma tinta que ocorre apos a evaporacdo da agua,
criando um filme seco e continuo.

Custo global: custo total de uma constru¢do, levando-se em conta todos
os custos de obtencdo, opera¢do, manuten¢do e deposicdo final.

Demao: camada de tinta que se estende numa superficie.

Desempenho: comportamento em uso de uma edificacdo e seus
sistemas.

Durabilidade: capacidade de um item ou produto de desempenhar a sua
funcdo durante um periodo de tempo, considerando um determinado
conjunto de condicdes especificas.

Fungos: os fungos sdo micro-organismos que se estabelecem em
colonias sobre a superficie do filme, nutrindo-se do carbono livre
(componente da propria tinta) e agua, criando um biofilme
promovendo a biodeterioracdo e degradagdo do revestimento.

Eflorescéncia: migragdo de sais da parte interna de um substrato para a
superficie.

Empolamento: formagdo de bolhas em filmes de tinta pela ag¢do da
agua.

Fungicidas: agentes inibidores de crescimento fingico.

Manutencio Corretiva: manutencdo efetuada apos a ocorréncia de
uma pane destinada a recolocar um item em condi¢des de executar
uma fun¢ao requerida.

Manutencio Preventiva: manutengdo efetuada em intervalos
predeterminados, ou de acordo com critérios prescritos, destinada a
reduzir a probabilidade de falha ou a degradagdo do funcionamento
de um item.

PVA: Polivinil Acetato ou Acetato de Polivinila.

Reologia: E o estudo do comportamento deformacional ¢ do fluxo de
matéria submetido a tensdes, sob determinadas condi¢des
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termodindmicas ao longo de um intervalo de tempo. Inclui
propriedades como elasticidade, viscosidade e plasticidade.

Reparo: parte da manutencdo corretiva na qual sdo efetuadas as acdes
de manutencgdo efetiva sobre o item, excluindo-se os atrasos técnicos.

Recuperagio: corregio dos problemas.

Resiliéncia: propriedade dos materiais de acumular energia quando
exigidos ou submetidos a estresse sem ocorrer a ruptura.

Selador: produto que proporciona uniformidade na absorcdo e devido
ao seu alto poder de enchimento e diminui a porosidade do substrato
proporcionando maior rendimento dos produtos de acabamento.

SENALI: Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial.

Solventes: sdo liquidos volateis, cujas principais fungdes sdo facilitar a

formulac@o, conferir viscosidade adequada para aplicacdo da tinta e

contribuir para o nivelamento e secagem.

Surfactante: ¢ um composto capaz de alterar as propriedades

superficiais e interfaciais de um liquido.

Termofixo: polimero que, com o aquecimento, sofre um amolecimento
inicial seguido de um processo de cura ao fim do qual se torna
rigido. Uma vez curado, o polimero torna-se infusivel e insoluvel,
nao amolecendo mais com aquecimento.

Tinta latex: tintas com base em produtos aquosos capazes de formar
filme seco eldastico.

Tinta latex acrilica: tinta latex formulada com resina polimérica
acrilica.

Tinta latex PVA: tinta latex formulada com resina a base de PVA —
acetato de polivinila.

Vida util: periodo de tempo em que um edificio e/ou seus sistemas se

prestam as atividades para as quais foram projetados e construidos.
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1. INTRODUCAO

O mercado brasileiro de tintas e vernizes é bastante consolidado.
O Brasil € o quarto maior produtor mundial de tintas, com um mercado
formado por mais de 400 industrias, composto por grandes empresas
nacionais ¢ multinacionais e fabricantes de médio e pequeno porte. As
tintas sdo utilizadas em uma vasta gama de produtos manufaturados
(ABRAFATI, 2006).

Segundo Breitbach (2009), “a pintura de fachadas externas com
tintas latex acrilicas a base de dgua, sobre revestimentos de argamassa
cimenticia continua sendo o acabamento final de maior utilizagdo
atualmente no Brasil”. A fungdo das tintas latex utilizadas como
revestimento nas fachadas é de protegdo para prevenir a degradacdo do
substrato. Além da funcdo protetora, a pintura das fachadas fornece um
aspecto estético decorativo. A pintura das fachadas com tintas latex ¢é
um processo de baixo custo, quando comparado a outros sistemas de
revestimento, e apresenta uma relacdo custo/beneficio muito acessivel
em contrapartida a seu desempenho satisfatério. Por ser um
procedimento de simples execugdo, acaba utilizando-se de mao-de-obra
pouco qualificada, o que muitas vezes pode reduzir a durabilidade e o
desempenho para o qual a pintura foi projetada.

A cidade de Florianépolis situa-se no litoral de Santa Catarina,
com cerca de 95% de seu territorio situado em ilha e 5% em sua parte
continental. E banhada pelo Oceano Atlantico, e devido a essa
proximidade com o mar, apresenta um alto grau de agressividade
ambiental para constru¢des nessa localizadas regido. Os agentes
agressivos presentes nessa atmosfera agem sobre as edificagdes e
intensificam a deterioragdo dos seus componentes por corrosao.

As normas técnicas nacionais sobre tintas prediais foram
publicadas recentemente, a partir de 1992, e muitas ainda estdo em
elaboracdo. A tltima versdo da norma NBR 15079 publicada em 2011,
que especifica requisitos minimos de desempenho para coloragdes claras
de tintas latex ndo industriais, classifica esses produtos em trés niveis de
qualidade: econdmica, standard e premium. Essa classificacdo baseia-se
no poder de cobertura e resisténcia a abrasdo das tintas umida e seca,
nio considerando tintas com propriedades de maior resisténcia ao
surgimento de fungos e algas e resisténcia a fissuracao.

A durabilidade e vida util da pintura das edificagdes sdo
determinadas pelas condigdes ambientais durante a aplicagdo da tinta, a
agressividade do meio, a qualidade do substrato, o processo de execugdo
da pintura e a qualidade de materiais utilizados, como tintas e seladores.
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Levando em conta que em Floriandpolis os niveis de agressividade
ambiental sdo elevados, as normas técnicas atuais ndo atendem as
necessidades e exigéncias solicitadas para a execugdo da pintura nesse
meio e a utilizagdo, muitas vezes, de mao-de-obra pouco qualificada, a
durabilidade e vida 1til da pintura das fachadas nessa regido é algo que
merece atengdo e deve ser estudado mais afundo.

Deste modo, este trabalho visa identificar os principais fatores de
reducdo da durabilidade e da vida util das pinturas aplicadas em
fachadas externas de edificios localizados na cidade de
Floriandpolis/SC.

1.1. OBJETIVOS

1.1.1. OBJETIVO GERAL
Avaliar, com base em informagdes obtidas de fabricantes de
tintas, empresas de manuten¢do ¢ administracdo de condominios, a vida
util das pinturas externas de fachadas em edificios residenciais da cidade
de Florian6polis/SC.

1.1.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS

Teve-se por objetivos especificos:

e Analisar a influéncia da manuten¢do preventiva da pintura
das fachadas externas sobre a durabilidade e vida 1til do
filme;

e Observar se as normas de qualidade e classificacdo dos
requisitos minimos de desempenho de tintas ndo industriais
atendem as exigéncias e necessidades de aplicacdio em
cidades litoraneas;

e Verificar as dificuldades de obter pinturas eficientes e
duraveis;

e Verificar os problemas mais frequentes em pinturas de
fachadas.

1.1.3.JUSTIFICATIVA

O tema deste trabalho surgiu a partir das observagdes feitas pelo
autor das frequentes ocorréncias de manifestagdes patologicas nas
pinturas das fachadas de edificios e condominios residenciais na cidade
de Florianopolis. Apods consultorias de investigagdo e diagnostico de
patologias em edificacdes feitas pelo autor, em parceria com o Escritério
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Piloto de Engenharia Civil da UFSC, observou-se que a corre¢do dos
problemas de pintura nas fachadas apresentava um alto custo financeiro,
superior ao valor de todas outras recuperagdes indicadas nas
consultorias. Custo esse que poderia ser minimizado se agdes
preventivas tivessem sido realizadas nesses condominios.

A facilidade de se encontrar problemas nas fachadas dos edificios
em Floriandpolis motivou o autor a investigar as principais origens
desses problemas, para que futuramente se possa evitar a ocorréncias
dessas manifestacdes patologicas e garantir a durabilidade e o bom
desempenho das fachadas, evitando gastos desnecessarios.

1.1.4. DELIMITACAO DO TRABALHO

A pesquisa apresentada neste trabalho estd restrita as condig¢des
ambientais de Floriandpolis, SC. Conclusdes aqui obtidas ndo poderdo
ser tomadas como validas em outras regides de fatores climaticos
diferentes.
A pesquisa baseou-se apenas em entrevistas realizadas com empresas
fabricantes de tintas, empresas de manuteng¢do, repintura e reformas de
condominios e edificios residenciais e as entrevistas com funcionarios e
sindicos de condominios. Nao foram realizados estudos de caso nem
analises estatisticas para a conclusdo dos resultados.

1.2. ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho estd estruturado em cinco capitulos:
INTRODUCAO, REVISAO BIBLIOGRAFICA, METODOLOGIA DO
TRABALHO, APRESENTACAO DOS RESULTADOS E
DISCUSSAO, e REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

O capitulo 1 INTRODUCAO contém uma abordagem mais ampla
sobre o tema do trabalho, fazendo a introdugdo sobre o assunto que ¢
discutido. Nos subitens sdo apresentados as justificativas e os objetivos
da pesquisa, a delimita¢do da pesquisa e a estruturac¢ao do trabalho.

O capitulo 2 REVISAO BIBLIOGRAFICA aborda a composigdo
das tintas latex, fazendo uma breve descrigdo sobre pigmentos, resinas,
solventes, cargas e aditivos; o processo de produgdo continuo e por
bateladas, o processo de formagdo do filme seco; o desempenho das
tintas e sistemas de pinturas, comentando sobre o substrato, condigdes
ambientais, qualidade das tintas, técnicas de aplicacdo e vida util da
pintura. Também estdo descritas as manifestagdes patologicas
comumente encontradas em pinturas de fachadas externas de edificios.

O capitulo 3 METODOLOGIA DO TRABALHO apresenta os
métodos e questionarios utilizados para as entrevistas com as empresas
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fabricantes de tintas, empresas de manuten¢ao, repintura e reformas de
condominios e edificios residenciais e as questdes aplicadas a
funcionarios e sindicos de condominios.

No capitulo 4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS E
DISCUSSAO sio apresentadas as respostas fornecidas pelas empresas e
condominios entrevistados neste trabalho. Também s3o discutidas as
entrevistas, comentando sobre a influéncia da manutencdo na
durabilidade e vida util das fachadas, apresentando as principais
manifestacdes patologicas que ocorrem na pintura das fachadas,
comentando sobre a norma de requisito minimo desempenho para uso de
tintas em pinturas de fachadas externas, a situagdo da méao de obra do
setor.

No capitulo 5 CONCLUSAO sdo apresentadas as conclusdes
obtidas por meio das entrevistas realizadas nesse trabalho. E comentado
sobre como falta de manutencdo preventiva da pintura das fachadas
acarreta um processo acelerado de perda de desempenho e redugdo da
durabilidade e vida ttil das pinturas externas, como a baixa qualificagio
da mao-de-obra afeta a durabilidade e vida ttil da pintura, como a
tentativa de diminuir os gastos com a escolha de produtos baratos ¢ de
baixa qualidade acaba resultando em maiores custos ao longo da vida
util da fachada e a falta de especificagdes normativa para qualificagdo
das tintas no mercado.

No capitulo 6 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ¢
apresentada a lista de referéncias bibliograficas utilizadas como base
pare este trabalho.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1. TINTAS

Segundo Carvalho (2006 apud SILVA, 2009) a tinta ¢ um
produto que resulta em um revestimento solido estavel (filme seco) cuja
aplicagdo se da em camadas, sendo formado pela polimerizagdo de 6leos
secativos ou pela evaporag@o de um solvente.

Ap0s o processo de cura, apds ser aplicada e estendida formando
uma fina camada, a tinta torna-se uma pelicula aderente ao substrato
(FAZENDA; DINIZ, 1993), a qual tem por finalidade fazer a protegéo e
embelezamento da superficie em que for aplicada (CUNHA, 2012).

De modo geral, as tintas s3o compostas por veiculos volateis (os
solventes), veiculos ndo volateis (pigmentos, cargas e resinas) e aditivos.
Os aditivos, embora representando uma pequena percentagem da
composi¢do, sdo responsaveis pela obtengdo de propriedades
importantes tanto na tinta como nos revestimentos (ABRAFATI, 2006).

Dessa forma, a tinta € resultante da formulagdo de diversos
insumos so6lidos e volateis capazes de definirem as propriedades de
resisténcia e aspecto, bem como o tipo de aplicacdo e o custo do produto
final (ABRAFATI, 2006 apud BREITBACH, 2009).

2.1.1. TINTAS LATEX

De acordo com o “Guia Técnico Ambiental Tintas e Vernizes” da
ABRAFATI (2006), as tintas utilizadas no setor imobilidrio (construgdo
civil) podem ser subdivididas em dois grupos: os com base em produtos
aquosos, denominados “latex” (latex acrilicos, vinilicos, vinil-acrilicos),
e produtos com base em solvente organico (tintas a 6leo, esmaltes,
sintéticos, etc.).

As tintas latex sdo um exemplo marcante, pois representam 80%
de todas as tintas consumidas pelo setor da construgdo civil
(ABRAFATI, 20006). Essas tintas, cuja designacao deriva do aspecto das
emulsdes utilizadas no processo de fabricagdo, que se assemelham ao
produto da seringueira conhecido como “latex” (SILVA; UEMOTO,
2005), possuem dois subgrupos: as tintas latex acrilicas e as tintas latex
vinilicas/PVA. A principal diferenca entre elas ¢ o polimero utilizado
na sua composi¢do, sendo a primeira formulada com polimeros
acrilicos, obtidos por esterificagdo dos acidos acrilicos com alcoois, ¢ a
segunda formulada com poliacetado de vinila (BREITBACH, 2009).
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2.2. COMPONENTES DAS TINTAS

2.2.1.PIGMENTOS

Os pigmentos sdo particulas solidas insoluveis com objetivo de
conferir cor, opacidade e algumas caracteristicas de resisténcia entre
outros efeitos (FAZENDA, 1993), sendo fundamentais para tintas de
revestimento (ABRAFATI, 2006).

A insolubilidade ¢ uma caracteristica importante, pois de forma

alguma deve ocorrer qualquer tipo de reagdo quimica com os demais
compostos envolvidos na formulagdo da tinta, sendo suas propriedades
aproveitadas na totalidade se o pigmento apresentar-se disperso no meio
(SILVA et al, 2005; CARVALHO, 2002 apud SILVA, 2009).
Os pigmentos estdo divididos em duas classes: os organicos, que
apresentam predominancia de carbono na sua composi¢do; € o0s
inorgénicos, que apresentam uma predominéncia de elementos metalicos
na sua composi¢do (BREITBACH, 2009). Os pigmentos organicos
(ftalocianinas azul e verde, quinacridona violeta e vermelha, perilenos
vermelhos, toluidina vermelha, entre outros) possuem maior facilidade
de desbotamento em exposi¢do aos raios solares, seu custo ¢
relativamente mais elevado quando comparado com os inorganicos €
possuem alto poder de tingimento. J4 os pigmentos inorganicos (didéxido
de titdnio, amarelo 6xido de ferro, vermelho 6xido de ferro, cromatos e
molibidatos de chumbo, negro de fumo, entre outros) sdo mais estaveis,
ou seja, mais resistentes (ABRAFATI, 2006; NETO, 2007; UEMOTO,
2005; QUALIMATI SINDUSCON, 2010; IBRACON, 2009 apud
CUNHA, 2011).

2.2.2.RESINAS

A resina ¢ o veiculo, suporte ou ligante, responsavel pela
formacdo da camada de filme, sendo o agente da retengdo de cor, brilho,
resisténcia a acdo da dgua e agentes quimicos, resisténcia a abrasdo e
flexibilidade, influenciando a aplicabilidade, secagem e durabilidade
(BREITBACH, 2009). E uma parte ndo volatil da tinta, que aglutina e
adere as particulas dos pigmentos, formando uma pelicula integra
(CUNHA, 2011).

Antigamente as resinas eram a base de compostos naturais,
oriundas da secre¢do de algumas plantas, fosseis ou insetos
(ABRAFATI, 2006; CUNHA, 2011). Atualmente, as resinas sdo
sintéticas e obtidas através da industria quimica ou petroquimica por
meio de um processo de polimerizagdo, que consiste na ligagdo de duas
ou mais moléculas originando um polimero de alto peso molecular
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(AGUI QUIMICA, 2011). Os principais tipos de resinas sio resinas
PVA, acrilica estirenada, vinil acrilica, acrilica pura, alquidica, epdxi,
entre outras. A resina também da nome ao tipo de tinta empregada, ou
seja, temos as tintas acrilicas, alquidicas, epoxidicas, etc. Todas levam o
nome da resina basica que as compdem (FAZENDA, 1993).

As resinas acrilicas sdo obtidas por esterificagdo dos acidos acrilicos
com alcoois, apresentam dureza, flexibilidade e resisténcia a agentes
quimicos e degradantes do intemperismo, retengdo de calor e brilho,
reduzindo seu custo sensivelmente e viabilizando sua utilizagdo
comercial. Resinas acrilicas apresentam desempenho superior a resina a
base de PVA - poliacetato de vinila, conferindo reducdo de
permeabilidade (BREITBACH, 2009).

2.2.3.SOLVENTES

Os solventes sdo liquidos volateis com baixo ponto de ebulicao,
de origem organica ou a base de agua (SILVA, 2009), cujas principais
fungdes sdo facilitar a formulagdo, conferir viscosidade adequada para
aplicagdo da tinta e contribuir para o nivelamento e secagem
(BREITBACH, 2009).

Solventes organicos sdo liquidos com teores de compostos
organicos volateis (COV) e nocivos ao meio ambiente. Eles podem ser
hidrocarbonetos aromaticos ou alifaticos, ou oxigenados como os
alcoodis, acetatos, cetonas e éteres (UEMOTO; IKEMATSU;
AGOPYAN, 20006).

As principais vantagens dos solventes organicos sdo a melhor
cobertura ja na primeira demdo, maior poder de aderéncia, resisténcia a
abrasdo e tempo de abertura maior, possibilitando melhor
trabalhabilidade, principalmente nos reparos (ABRAFATI, 2006;
NETO, 2007; UEMOTO, 2005; IBRACON, 2009 apud CUNHA, 2011).

Solventes aquosos sdo constituidos por uma grande parte de agua

adicionada de uma pequena quantidade de liquidos orgénicos
compativeis. Sdo utilizados em tintas com base agua, latex, onde a agua
¢ a fase dispersora do polimero responsavel pelo revestimento
(ABRAFATI, 2006).
As principais vantagens no uso de solventes aquosos ¢ a melhor
condi¢do de salubridade dada ao pintor, pois ¢ inodoro e ndo ¢
inflamavel, e tintas a base de dgua oferecem melhor flexibilidade em
longo prazo, maior resisténcia ao craqueamento, amarelamento e a
proliferagdo de microrganismos bioldgicos, podem ser limpas com agua
e oferecem maior variedade de cores (ABRAFATI, 2006; NETO, 2007,
UEMOTO, 2005; IBRACON, 2009 apud CUNHA, 2011).
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2.2.4.CARGAS

Cargas sdo agregados de origem mineral que apresentam
granulometria reduzida ou micronizada, sendo que o balanceamento de
cargas de diferentes granulometrias de modo a obter uma curva
granulométrica mais continua para utilizar na formulagdo de uma tinta
pode reduzir o teor de vazios, por meio de melhor preenchimento,
formando uma barreira mais compacta a reflexdo da luz, melhorando o
poder de cobertura (BREITBACH, 2009).

As cargas, ou extensores, tém como principal objetivo substituir
os pigmentos brancos e coloridos que possuem custos mais elevados.
Também contribuem para algumas propriedades importantes das tintas,
como reologia, estabilidade (anti-sedimentagdo), resisténcia e
durabilidade. Assim, além de baratearem as tintas e torna-las
economicamente vidvel, melhoram suas propriedades no estado viscoso
e ap6s a formagdo do filme seco (ABEL, 1999). Em tintas imobiliarias,
as cargas sdo utilizadas para encorpar a tinta, melhorando a resisténcia
as intempéries e a lavabilidade (BREITBACH, 2009).

Alguns exemplos sdo: carbonato de calcio (CaCO3), obtido por
meio da calcinac¢do do calcario; aluminossilicatos (A1203.Si02.2H20),
derivados da decomposi¢do do granito e rochas magmaticas; silicato de
magnésio hidratado (3Mg0.4Si0,.H,0), obtido por meio da trituragdo e
moagem de rochas com talco; sulfato de bario (BaSos), obtido
naturalmente pela micronizacdo da barita e sinteticamente por reacdes
entre compostos de bério e acido sulfurico ou sais de sulfato soluveis,
entre outros (ABEL, 1999).

2.2.5.ADITIVOS
Aditivos sdo substancias capazes de fornecer caracteristicas
especiais ou melhorar algumas das propriedades das tintas, mesmo
utilizados em uma pequena proporcao, que geralmente nao excede 5,0%
da composigao da tinta (UEMOTO, 2002).
Segue uma lista de alguns aditivos e suas caracteristicas:
e Anticorrosivos: concedem propriedades anticorrosivas ao
revestimento;
e Antiespumantes: sdo aditivos utilizados para impedir a
formagdo de bolhas de ar ou espuma durante o processo de
fabrica¢do ou mesmo durante a aplicacdo (FAZANO, 1998);
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Biocidas: sdo aditivos de preservacdo que tem por objetivo
eliminar os micro-organismos, impedindo a proliferacdo de
colonias de bactérias e o crescimento de fungos e algas na
pintura (BREITBACH, 2009);

Coalescentes: sdo aditivos que ajudam na formagao de um filme
continuo sem fendilhamento, reduzindo a temperatura minima
de formagdo do filme, permitindo o processo de coalescéncia
em temperaturas ambientes proximas a 10°C, e prolongando o
tempo de secagem (BREITBACH, 2009);

Dispersantes: s3o aditivos tensoativos anionicos ou catidonicos
que agem diminuindo a tensdo superficial das cargas minerais e
desmanchando aglomerados das particulas solidas, facilitando a
sua distribui¢ao uniforme na fase liquida (FAZANO, 1998);
Emulgadores e Umectantes: sdo aditivos que apresentam
propriedade tensoativa reduzindo o angulo de contato entre a
agua e os componentes solidos presentes na tinta, facilitando,
assim, a incorporag¢do da carga ao meio liquido, impedindo a
separacdo entre as fases liquida e solida, e ajudando a
emulsionar toda a formulagdo (BREITBACH, 2009);
Espessantes: sdo aditivos usados para modificar a viscosidade e
facilitar a aplicacdo, fornecendo as tintas caracteristicas de um
fluido ndo-newtoniano tixotropico, sou seja, a viscosidade
diminui quando aplicada uma tensdo. Assim, quando a tinta esta
em repouso na embalagem, apresenta uma viscosidade elevada
mantendo as cargas minerais em suspensdo. Porém, durante a
aplicagdo, a viscosidade diminui tornando mais facil o
espalhamento, reduzindo a quantidade de respingos ou perdas
(BREITBACH, 2009);

Estabilizantes: a amonia torna o meio alcalino com o objetivo
de estabilizar o espessante, impedindo a reagdo das cargas
minerais de carbonato de célcio, que em meio acido podem
liberar gas carbdnico e formar um gel capaz de aumentar a
consisténcia da tinta (BREITBACH, 2009);

Estabilizantes de ultravioleta: s3o aditivos cuja funcdo ¢
amenizar o efeito destrutivo da acdo dos raios ultravioleta sobre
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os materiais poliméricos, prolongando consideravelmente a
durabilidade das tintas e vernizes. Os estabilizantes geralmente
usados em tintas sdo absorvedores de ultravioleta, cuja acdo
protetora ¢ baseada principalmente na absor¢do da radiagdo e
sua conversao em calor (KAIRALLA; FERRACIOLI; FILHO,
1993);

e Inibidores de pele: sdo aditivos antioxidantes volateis utilizados
para retardar a formacdo de um estado gel que ocorre na
superficie do revestimento acondicionado e que lentamente
torna-se endurecido, conhecido como pele (FAZANO, 1998);

e Plastificantes: s3o aditivos que atuam aumentando a
flexibilidade do revestimento, tornando-o apto a suportar as
deformagdes do substrato, adequando-o as condigdes de
aplicagdo e desempenho. Geralmente sdo derivados de 6leos
vegetais, resinas poliméricas ou polimeros ndo-secantes de
baixo peso molecular e plastificantes quimicos (FAZANO,
1998);

e Sequestrantes: sdo aditivos que atuam como permutadores de
ions, retirando cations presentes nas tintas, provenientes de
alguns pigmentos que liberam sais solliveis ou da propria agua,
quando esta apresenta concentrag¢des catidnicas
(FAZANO,1998).

2.3. PROCESSOS DE PRODUCAO DE TINTAS

A industria de tintas para revestimento utiliza uma grande
quantidade e diversidade de matérias primas para produzir uma elevada
variedade de produtos, buscando atender as exigéncias e necessidades
do mercado consumidor. Observando a vasta lista de aplicabilidade das
tintas, assim como todas as variaveis que podem afetar e comprometer o
seu desempenho, torna-se facil descobrir o porqué de se produzir uma
grande variedade desse produto (ABRAFATTI, 2006).

Visando atender aos diversos setores do mercado com mais
agilidade e qualidade, como os setores automotivo, imobilidrio e
industrial, o processo de fabricagdo de tintas recebeu um avango
tecnologico, modernizando o maquinario e as técnicas de producdo. A
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produgdo, que funcionava em forma de bateladas, tornou-se um
processo continuo e automatizado.

O movimento de melhorias de qualidade e produtividade foi
idealizado por volta de 1988 pelo grupo Renner Herrmann S.A., que
destinou investimentos para a melhoria do processo de fabricagdo,
criando o conceito do regime continuo totalmente automatizado. Apds
trés anos de pesquisa e desenvolvimento de instrumentacdo analitica de
controle avangado, o processador continuo e a estrutura de controle ¢
supervisao ja estavam em funcionamento.

Segue abaixo a descri¢do do processo em forma de batelada e o
processo continuo automatizado.

e Processo em batelada: o processo em forma de batelada inicia-
se com a pesagem e separagdo dos insumos necessarios para a
fabrica¢do, de acordo com a quantidade de tinta que sera
produzida. Apds a pesagem vem a pré-mistura em dispersores
de alta rotagdo, onde sdo misturados os pigmentos, alguns
aditivos e solventes, deixando-os finamente divididos,
formando uma mistura homogénea. Depois, essa mistura segue
para os moinhos (de areia, de rolos, de bolas, entre outros) onde
¢ feita a moagem ou dispersdo da mistura obtida na fase
anterior. O produto resultante da moagem ¢ uma pasta
concentrada, na qual sera adicionado o restante das matérias
primas, como resinas, solventes e aditivos. Essa etapa de adi¢ao
¢ conhecida como completagem, onde a pasta ¢ diluida em
tanques providos de agitadores especiais. A mistura segue agora
para o tingimento, onde os coloristas acertam a cor da tinta
mediante um padrdo de cor definido utilizando misturadores. Os
pigmentos ndo dispersos s3o removidos por centrifugas,
peneiras ou filtros a pressdo. A tinta ¢ entdo enviada para o
laboratdrio e submetida a diferentes testes para a determinagao
da viscosidade, brilho, poder de cobertura, aderéncia, etc. Se os
resultados forem satisfatorios, € feito o acerto de viscosidade e a
tinta segue para o envasamento (CASTRO, 2009).
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Figura 1 - Processo de fabricacio de tintas em bateladas
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Fonte: Tintas e Vernizes: Ciéncia e Tecnologia, 1993, adaptado pelo autor

Processo continuo automatizado: o processo de producdo de
tinta de forma continua e automatizada utiliza um tanque
misturador em linha, onde todos os insumos utilizados para a
fabricagdo serdo conduzidos até esse misturador. As matérias
primas sdo armazenadas separadamente em silos que irdo
alimentar por meio de bombas e valvulas, de forma alternada e
independente, o tanque de mistura com aditivos, pigmentos,
resinas e solventes, todos dosados automaticamente. Um duto
de saida inferior conduz essa mistura para o misturador
principal, e em seguida, a tinta produzida ¢ levada para o tanque
de armazenamento. Parte da tinta produzida vai para uma célula
que realiza o controle de qualidade durante o processo de
fabricacdo. Os dados sdo comparados com os dados da tinta
padrdo, para eventuais acertos de cor, cobertura e viscosidades,
e caso estejam dentro dos padrdes exigidos, a tinta ¢
direcionada para o envase e rotulagdo.

Figura 2 - Processo continuo de fabricacio de tintas

PIGMENTO
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MISTURA F— PRINCIPAL [— CONTROLE |—

Fonte: Autor

Processo SelfColor: o processo de producdo SelfColor foi
lancado em 2004, pela empresa fabricante de tintas Suvinil.
Trata-se de uma mini fabrica de tintas composta por uma
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maquina dispersora automatica e equipamentos tintométricos de
alta tecnologia, controlados por um software operacional. O
equipamento, instalado no préprio ponto de vendas, faz o
tingimento de uma tinta base e tem a capacidade de reproduzir
mais de 2000 cores do catalogo de tintas Suvinil. Esse processo
produtivo, além de reduzir a quantidade de produtos estocados
pelo vendedor, fornece ao comprador uma tinta na coloracéo e
tonalidade desejada (SUVINIL, 2013).

Figura 3 - Processo produtivo S

elfColor
=

Fonte: Ntintas, 2013

2.4. FORMACAO DO FILME SECO

Em “Avalia¢do da influéncia das cores sobre a biodeterioragao de
pintura externa”, Breitbach (2009) descreveu que o processo de
formagdo do filme seco em tintas a base de emulsdo ocorre por um
fendmeno fisico chamado coalescéncia, e ¢ um fendmeno fundamental
em tintas a base de emulsdo, pois ¢ determinante de suas propriedades
finais.

Apos a aplicag@o da tinta sobre o substrato, a dgua, solvente no
caso das tintas latex, evapora e a resina forma um filme polimérico
termofixo que mantera as cargas e pigmentos unidos conferindo
aderéncia ao substrato. A formacdo desse filme ocorre resumidamente
em quatro estagios. Sao eles:
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Primeiro estagio: ocorre a perda de agua da tinta por
evaporagdo, fenomeno de superficie em exposi¢do com o ar, e
absor¢do de agua pela face em contato com o substrato. Com a
perda de agua, a camada de tinta aplicada sobre a superficie se
compacta e as particulas poliméricas tendem a se fundir entre si,
ou seja, coalescer. Forma-se entdo um gel irreversivel, ndo mais
emulsiondvel pela agua. Para regularizar a absor¢do pelo
substrato e impedir que a dgua seja absorvida rapidamente e
prejudique o fendmeno da coalescéncia, é necessaria a
aplicacdo prévia de um selante, garantindo assim a formacao de
um filme homogéneo.

Segundo estagio: a temperatura ambiente para que ocorra a
adequada formacdo da pelicula deve ser superior a temperatura
minima de formacgdo do filme (TMFF). A TMFF depende da
composi¢do polimérica, da presenga de plastificantes e
coalescentes, ¢ deve sempre ser inferior a temperatura
ambiental na qual a tinta esta sendo aplicada.

Terceiro estagio: coalescéncia é agdo das forcas eletrostaticas e
de tensdo superficial, que através dos glicois reduzem a
velocidade de evaporacdo, fazendo com que a emulsdo adquira
estrutura de gel, imobilizando e aproximando as particulas entre
si, tornando a partir de entdo irreversivel o processo.

Quarto estadgio: o tamanho das particulas afeta diretamente a
formagdo de filme, pois interfere na capilaridade, ou formagdo
de vazios, sendo inversamente proporcional a velocidade de
evaporacdo da dgua. Solventes misciveis em agua, com menor
velocidade de evaporagdo, como etilenoglicol, propilenoglicol e
hexilenoglicol, ajudam a manter a superficie “aberta” para a
saida da agua proveniente do interior da pelicula em formagao.
A formagdo homogénea do filme e sua consequente estabilidade
mecanica devem ocorrer em temperaturas inferiores a
temperatura de transi¢do vitrea (Tg) do polimero. Tg significa a
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temperatura de passagem do estado vitreo ou quebradigo para o
estado fisico semelhante ao da borracha, sem mudanca de fase,
e fornece indicagdes quanto a dureza e flexibilidade das
peliculas (UEMOTO, AGOPYAN, 1997 apud BREITBACH,
2009). Se a temperatura da tinta durante sua aplicagdo supera a
temperatura de transi¢do vitrea, componentes de baixo peso
molecular presentes no filme que, efetivamente nao interagiram
totalmente na composi¢do, como plastificantes ou outros
aditivos se volatilizam. Entdo, comeca a surgir um grande
envolvimento molecular associado a um aumento de volume
que facilita a liberagdo de gases. Nesta etapa, os filmes
termofixos (caracteristica de filmes de tinta latex) entram em
processo de fragilizagdo com a perda das ligacdes com os
plastificantes e das ligagdes cruzadas oxidativas. Isso resulta do
endurecimento do filme, que o torna fragil, causando a
carbonizacdo e degradacdo por fendilhamento (RECUPERAR,
2002). Quando ocorre absor¢do muito rapida de agua pelo
substrato pode ser gerado um filme descontinuo, fissurado ou
até mesmo ocasionar dificuldade de aplicacao.
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Figura 4 - Ilustracido da coalescéncia: processo de formacio do filme
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Fonte: BREITBACH, 2009, adaptado pelo autor
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2.5. DESEMPENHO DAS TINTAS E SISTEMAS DE PINTURAS

O emprego de tintas latex em fachadas externas sobre
revestimento argamassado cimenticio € o acabamento final de maior
utilizacdo em edificios imobilidrios no Brasil. A pintura tem a funcao de
proteger e prevenir a degradacdo do substrato e ainda prover um
acabamento estético e decorativo. Mas para isso, a pintura possuir
caracteristicas que atendam as condi¢des de desempenho necessarias
para o meio na qual foram aplicadas. O desempenho de um edificio
habitacional em uso normal deve atender as exigéncias dos usudrios de
forma qualitativa assim como deve atender os conjuntos de requisitos e
critérios estabelecidos por novas normas de avaliagdo (CONSOLI,
2000).

A tinta deve possuir uma boa adesdo ao substrato, pois, sem isso,
todas as outras propriedades de protecdo perdem o significado. Alguns
fatores que influenciam diretamente na adesdo da tinta a superficie
dependem da resina utilizada na sua formulag@o, o nivel sensibilidade a
agua de ingredientes afinadores e surfactantes e as condi¢des do proprio
substrato a ser pintado.

A camada de tinta deve impedir a penetracdo de dgua para evitar
a degradagdo substrato, evitando também a perda de adesdo entre essas
duas partes, pois a presenga de umidade no substrato pode acarretar no
desprendimento do filme. A estanqueidade da pintura depende de
agentes promotores de hidrorrepeléncia, sendo os principais deles a
resina acrilica estirenada e a parafina. O filme de tinta seco ¢
semipermeavel, permitindo apenas a passagem de vapor d’agua. A
resina também confere as tintas latex alto grau de adesividade e
flexibilidade, proporcionando ao filme uma boa resisténcia ao
craqueamento. Isso faz com que o filme seco seja capaz de acompanhar
minimamente as deformacdes do substrato devido as variagdes de
temperatura e umidade.

A tinta deve apresentar resisténcia a alcalinidade para prevenir a
degradacdo da resina, pois as argamassas cimenticias contém elevada
concentracdo de hidroxido de calcio resultante do processo de
hidratacdo dos silicatos de célcio, proporcionando um substrato de
elevada alcalinidade (pH entre 12 e 13). Também deve apresentar
resisténcia contra a a¢do da radiacdo ultravioleta, que pode provocar a
quebra das ligagdes poliméricas da resina estirenada acarretando na
calcinagdo da pelicula externa que sera facilmente lixiviada pela agua
das chuvas, degradando o revestimento. A natureza dos pigmentos, a
qualidade da resina utilizada e a utilizagdo de aditivos absorvedores de
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radiagdo ultravioleta melhoram o desempenho das tintas nesse aspecto
(BREITBACH, 2009).

Assim, o desempenho do sistema de pintura vai além das
propriedades e da qualidade do tipo de tinta utilizada. Para a pintura ser
eficiente, sdo necessarios que o substrato esteja preparado para a
aplicagdo da tinta, as condi¢des ambientais sejam propicias, a tinta seja
de boa qualidade e apresente caracteristicas adequadas para o local da
aplicacdo, o processo de pintura seja bem executado ¢ o projeto
arquitetonico seja adequado para garantir maior durabilidade da pintura
(UEMOTO, 2002).

Figura 5 - Influéncia no desempenho de sistemas de pintura

INFLUENCIA NO DESEMPENHO

ETAPA1 ETAPA2 ETAPA3  ETAPA4 ETAPA 5

TIPO DE RESINA uv RUGOSIDADE LAVABILIDADE PREPARAGCAO DO SUBSTRATO

SISTEMA DE 02, So2, NO ABSORCAQO IMPERMEABILIDADE DILUIGAO DA TINTA

PINTURA ClLH,0 POROSIDADE TEOR DE SOLIDOS ~ APLICAGAO DA TINTA

ESPESSURADAS  MICROCLIMA NO RESITENCIA TEOR DE RESINA TIPO DE FERRAMENTA

JUNTAS MOMENTO DA ADITIVOS _ ELASTICIDADE CONDIGOES DE APLICAGAO
APLICAGAO FISSURAGAO ESPESSURA

COESAO SUPERFICIAL
REATIVIDADE QUIMICA

Fonte: POLITO, 2010 adaptado por CUNHA,2011

Segundo Resende, Barros e Medeiros (2002), os critérios de
durabilidade da pintura sdo determinados pela capacidade de resisténcia
a agentes que normalmente afetam o desempenho durante a vida. “Esses
agentes, denominados pela ASTM E632-82 (1996) como fatores de
degradacdo, sdo quaisquer fatores externos que afetam de maneira
desfavoravel o desempenho de um edificio, de seus subsistemas ou
componentes”, e sdo separados, segundo essa norma, em 5 diferentes
naturezas: fatores atmosféricos, que compreende todos os grupos de
fatores associados com o ambiente natural, incluindo radiacéo,
temperatura, chuva e outras formas de agua, gelo, degelo, constituintes
normais do ar e seus poluentes e vento; fatores bioldgicos, como
colonizagdo por fungos, algas e liquens; fatores de carga, representados
pela agdo fisica da agua e vento; fatores de incompatibilidade quimica
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ou fisica do sistema filme-substrato; e fatores de uso, determinados pela
influéncia direta dos usudrios sobre os materiais ¢ componentes da
edificacdo, como uso, operacao e manutengao.

Segundo Romério (1995, apud RESENDE, BARROS,
MEDEIROS, 2002), além dos fatores de degradagdo anteriormente
destacados, agOes proprias da fase de projeto podem contribuir para o
decréscimo da durabilidade dos componentes e das partes do edificio,
destacando a propria auséncia de projetos, concep¢do inadequada,
insuficiéncia de detalhes, especificagdo incorreta de materiais e técnicas
construtivas. Em relacdo aos revestimentos de fachada de edificios
habitacionais, um projeto que apresente detalhes construtivos que
reduzam a penetragdo de agua, por exemplo, possibilita o acréscimo da
durabilidade do revestimento, uma vez que evita seu acentuado processo
de deterioracdo causado pela a agua.

Ja Flauzino (1984) e John, et al. (2002, apud CONSOLI, 2006),
apresentam uma classificagdo dos agentes de degradacdo com base em
sua natureza e procedéncia, como apresentado na Tabela 1.

Tabela 1 - Agentes de degradacio

Natureza Classe
Gravidade;
Esforcos e deformagdes impostas ou
Ager}tqs restringidas;
mecanicos

Energia cinética;
Vibragdes e ruidos.

Radiagéo;
ggternc;[;sa néticos Eletricidade;
g Magnetismo.

Niveis extremos ou variagdes muito rapidas de

Agentes térmicos temperatura
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Natureza Classe
Agua e solventes;
Agentes oxidantes;
A Agentes redutores;
g’enjtes Acidos;
uimicos .
q Bases;
Sais;
Quimicamente neutros.
Agentes Vegetais e microrganismos;
biologicos Animais.
Procedéncia Classe

Provenientes da
atmosfera

Agua no estado liquido;

Umidade; Temperatura;

Radiagdo solar — radiagdo ultravioleta;
Gases de oxigénio (O, 02, O3);

Acido sulfarico (H2S04); Gases acidos;
Bactérias, insetos;

Vento com particulas em suspensao.

Provenientes do
solo

Sulfatos;
Cloretos;
Fungos;
Bactérias;
Insetos.

Provenientes ao
uso

Esfor¢os de manobra;
Agentes quimicos normais em uso doméstico.

Provenientes do
projeto

Compatibilidade quimica;
Compatibilidade fisica;
Cargas permanentes e periodicas.

Fonte: Flauzino, 1984; John, et al., 2002, apud Consoli, 2006
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Deve-se salientar que esses agentes de degradagdo, quando agem
simultaneamente sobre um componente, s3o somaveis para a
quantificacdo do grau de agressividade, portanto, isso deve ser
considerado nas analises de durabilidade.

Os proximos topicos tratam de uma maneira mais detalhada os
fatores classificados pela ASTM E632-82 supracitados.

2.5.1.SUBSTRATO

Segundo Uemoto (2002), “os tipos de superficies mais comuns
encontradas nas edificagdes sdo alvenarias revestidas com argamassa de
cimento e/ou cal, concreto, madeira e metais ferrosos e ndo ferrosos”, e
cada uma dessas superficies possuem caracteristicas proprias de sua
natureza, as quais influem no desempenho da tinta aplicada. De acordo
com Diniz (1993), as tintas aplicadas sobre superficies de alvenaria, que
sdo alcalinas, possuem durabilidade inferior aquelas cujo substrato ¢
inerte. Segue abaixo a “Tabela 2 Propriedade de diversas superficies”,
onde estdo apresentadas as caracteristicas de superficies comumente
encontradas no setor da construcao civil.

Tabela 2 Propriedade de diversas superficies

PROPRIEDADES SUPERFICIES
ALVENARIA MADEIRA METAIS
Porosidade Alta Alta Nula
Permeabilidade Alta Alta Nula
Muito alta p/
Reatividade quimica  M¢édia Baixa metais
ferrosos
Res.lste~nc1a a Alta Baixa Alta
radiagoes solares
Caracteristica basica Sensibilidade

. Alcalinidade Higroscopia | N
peculiar a corrosdo

Fonte: Pintura na construgdo civil, BRAUSTEIN, citado por DINIZ em Tintas
e Vernizes: Ciéncia e Tecnologia, p.780

Neste trabalho, as superficies estudadas sdo de alvenaria revestida
com argamassa de cimento e/ou cal (ou pinturas antigas, quando se trata
de um processo de repintura). Trata-se de um substrato mineral poroso
que quando recém executado apresenta alto teor de umidade e
alcalinidade. Tais condi¢des sdo improprias para a aplicagdo de tintas
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latex e muitos outros tipos de tintas. Também, os sais soluveis presentes
na argamassa de cimento migram para a superficie do revestimento
durante a secagem do substrato, formando depdsitos de sais brancos,
fendomeno conhecido como eflorescéncia (UEMOTO, 2002).

Para receber a pintura, é necessaria boa preparacao da superficie,
pois o estado do substrato durante a aplicacdo da tinta & fator tdo
importante quanto a escolha de bons produtos para sua pintura (DINIZ,
1993). O substrato deve estar firme e coeso, uniforme e desempenado,
sem sinais de umidade, sujeira, poeira, eflorescéncias ou particulas
soltas, isento de 6leo, gorduras ou graxas e microrganismos biologicos,
como mofo, fungos, algas, liquens, entre outros. Para superficies recém-
executadas deve-se esperar no minimo uma cura de 30 dias (UEMOTO,
2002).

O substrato pode apresentar incompatibilidade quimica com o
filme. A incompatibilidade quimica ocorre, principalmente, devido a
adi¢do de materiais que reagem entre si formando um material com
propriedades ndo desejaveis, por exemplo, adi¢do de gesso na argamassa
de revestimento. A incompatibilidade fisica apresentada nos trabalhos
de Resende, Barros ¢ Medeiros (2002) e Consoli (2006) faz referéncia a
revestimentos de peso mais elevado, comparados ao filme de tinta, como
o emprego de pegas ceramicas como revestimento de fachadas, tema ndo
abordado neste trabalho.

2.5.2. CONDICOES E FATORES AMBIENTAIS

Recomenda-se planejar que a atividade de execu¢@o da pintura
seja realizada nas estagdes do ano menos chuvosas, com temperatura
ambiente entre 10°C a 40°C para a aplicacdo da tinta, sem incidéncia
direta do sol e condensagdo de umidade. Todas as demdos devem ser
aplicadas na auséncia de ventos fortes, de particulas em suspensdo na
atmosfera, de chuvas, de umidade relativa do ar inferior a 80%.

A temperatura ambiente durante o processo de aplicagdo das
tintas ndo deve estar abaixo de 10°C, pois temperaturas muito baixas
dificultam as pinceladas e/ou passadas de rolo, além de prologar o
tempo de secagem, fazendo com que a tinta fique mais sujeita a adesdo
de particulas de poeira. Também ndo deve estar acima de 40°C, pois
temperaturas muito elevadas podem fazer com que o solvente presente
na tinta evapore rapidamente, prejudicando o fendmeno da coalescéncia,
comprometendo a durabilidade da pintura. A umidade relativa do ar
deve ser inferior a 80%, pois acima disso o processo de formacdo do
filme pode ndo ser iniciado, ou seja, a tinta permanecera no estado
fresco (ver topico 2.4 FORMACAO DO FILME SECO, pagina 31).



41

Agentes atmosféricos interferem e prejudicam a vida util e
consequentemente levam a uma redugdo do desempenho inicial, até
atingir uma deficiéncia ou manifestagdo patologica (CONSOLI, 2006).
Superficies expostas em ambientes com elevada poluicdo atmosférica
devem ser muito bem limpas antes da aplicac¢@o da pintura, e o intervalo
de aplicacdo de demdos deve ser o menor possivel (UEMOTO, 2002;
NBR 13245, 1995).

2.5.3.QUALIDADE DAS TINTAS

Em junho de 2004, a Associagdo Brasileira de Fabricantes de
Tintas criou o Programa Setorial da Qualidade de Tintas Imobiliarias,
vinculado ao Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do
Habitat. Assim, com a publicagio da NBR 15079, iniciou-se a
especificacdo dos requisitos minimos de desempenho de tintas para
edificagdes ndo industriais de tinta latex nas cores claras, pela
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, ABNT, definindo padrdes
legais de qualidade. Vale ressaltar que, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor, artigo 39, é vedado ao fornecedor de produtos e
servigos inserir no comércio qualquer tipo de produto e/ou servigo que
esteja em desacordo com as normalizagdes expedidas pelos orgaos
oficiais competentes (PROGRAMA SETORIAL DE QUALIDADE DE
TINTAS, 2013).

A NBR 15079:2011 categoriza as tintas latex de quatro maneiras:
econdmica, standard, premium e para “especialidades”. Estabelece
requisitos e critérios minimos de desempenho para a identificagdo de
cada classe de tinta e obriga, com excegdo das tintas latex para
especialidades, que essa classificacdo esteja no rétulo da embalagem,
fazendo referéncia a essa norma (NBR 15079, 2011).

Hoje, s@o analisadas se as tintas estdo em conformidade com sua
classificacdo na norma NBR 15079/2011 submetendo amostras de aos
seguintes ensaios de controle:

e Determinagdo do poder de cobertura de tinta seca através de
ensaio, regulado pela NBR 14942/2003, medindo a area
maxima aplicada por um litro de tinta que deve ser de no
minimo 4,00 m2/litro para tinta latex econdmica, 5,00 m2/litro
para latex standard e 6,00m2/litro para latex premium.

e Determinacdo do poder de cobertura de tinta imida através de
ensaio regulado pela NBR 14943/2003, medindo a capacidade
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de uma pelicula de tinta impedir a visualizagdo do substrato
imediatamente apos sua aplicacdo sobre cartela, devendo ser no
minio 55% para tinta latex econémica, 85% para latex standard
e 90% para latex premium.

Determinagdo da resisténcia a abrasdo uUmida sem pasta
abrasiva, segundo a NBR 15078/2004, medindo o numero de
ciclos necessarios para a remogao da tinta em no minimo 80%
da area percorrida pela escova, devendo alcangar no minimo
100 ciclos para tinta latex econémica.

Determinagdo da resisténcia a abrasdo umida com pasta
abrasiva, segundo NBR 14940/2004, medindo o numero de
ciclos necessarios para obtencdo de um desgaste na forma de
uma linha continua sobre um ressalto na pelicula de tinta,
devendo alcancar no minimo 40 ciclos para latex standard e
100 ciclos para latex premium.

Tabela 3 - Limite minimo de requisitos de tinta latex

Limites minimos dos requisitos
de desempenho
Requisitos Mét(.)do de Unidade . , Tyinta T’inta
ensaio Tinta latex | latex latex
econdmica | standard | premium
fosca fosca
Poder de
cobertura | ABNT
datinta | NBR14942 | 'L 4.0 50 60
seca
Poder de
cobertura ABNT
da tinta NBR 14943 % 35,0 85,0 20,0
umida
Resisténcia
a abrasao ABNT
umida sem | NBR Ciclos 100 - -
pasta 15078
abrasiva




Resisténcia
a abrasao
umida com
pasta
abrasiva

ABNT
NBR
14940

Ciclos -

40

100

Segue abaixo a Tabela 4 com as principais normas técnicas
nacionais para controle das tintas imobiliarias e do sistema de pintura,

Fonte: NBR 15079:2011

publicadas pela ABNT.

Tabela 4 - Normas técnicas de tintas

Titulo das normas - Tintas para

Codigo ABNT edificacdes ndo industriais Publicagio
NBR 12.554 Terminologia 1992
NBR 11.702 Classificacdo 1995
NBR 13.245 Procedimentos 1995
NBR 14.941 Determinagdo de resmten@a a 01/04/2003
fungos em placas de Petri

NBR 14.942 Detc.ermlna(;ao poder de cobertura 01/04/2003
de tinta seca

NBR 14.943 Detjcrmnrlag.ao poder de cobertura 01/04/2003
de tinta imida

NBR 14.944 Det’ermlnagﬁ.o da porosidade em 01/04/2003
pelicula de tinta

NBR 14,945 | Determinacdo do grau de 01/04/2003
craqueamento

NBR 14.946 Determinacdo de dureza Konig 01/04/2003

NBR 15.077 Determinagéo Qa core diferenca 31/05/2004
de cor por medida instrumental

NBR 15,078 | Determinacdo da resisténcia a 31/05/2004
abrasdo imida sem pasta abrasiva
Requisitos minimos de

NBR 15.079 desempenho tinta latex econdmica 31/05/2004

nas cores claras
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NBR 15.299 Determinagéo de brilho 30/12/2005
Determinagdo de resisténcia ao

NBR 15.301 cresglmento de fungos em camara 30/12/2005
tropical

NBR 15,302 |  Determinagdo do grau de 30/12/2005
calcinagdo

NBR 15.303 Determmagao de absorgdo de 4gua 30/12/2005
de massa niveladora

NBR 15.304 I’Axvahag:ao de manchamento por 30/12/2005
agua

NBR 15311 | Determinagdo do tempo de 30/12/2005
secagem por medida instrumental

NBR 15312 Deterfnlnag:ao da re.51sten01a a 30/12/2005
abrasdo da massa niveladora
Procedimentos basicos para

NBR 15,313 | lavagem, preparo ¢ esterilizagio 30/12/2005
em andlises microbioldgicas
Determinagao do poder de

NBR 15.314 cobertura em pelicula de tinta seca 30/12/2005
por extensao

NBR 15.315 Determinacdo do teor de sélidos 30/12/2005

NBR 15.348 Requisitos massa niveladora 30/04/2006
Resisténcia a radiagdo

NBR 15.380 UV/condensagao de agua por 24/07/2006
método acelerado

NBR 15381 | Determinagdo do grau de 17/07/2006
empolamento

NBR 15.382 Determinacdo da massa especifica 17/07/2006

NBR 15.458 Avaliagdo microbioldgica de tintas 15/01/2007

Fonte: UEMOTO, 2007, apud BREITBACH, 2009

A qualidade da tinta varia de acordo com a quantidade e o tipo de
resina, pigmento, propor¢do soélidos-liquidos e aditivos. Com a variagdo
desses insumos pode-se criar uma vasta variedade de tintas, de
diferentes qualidades e pregos. O teor de solidos, o contetido de
pigmentos e a qualidade de oxido de titdnio sdo os trés indicadores da
qualidade de uma tinta. Quanto maior a porcentagem de sélidos no
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volume da tinta, maior espessura da pelicula, considerando-se uma
determinada taxa de espalhamento. Isso acarreta em uma melhor
cobertura e, obviamente, maior protecdo da superficie, ou seja, maior
durabilidade.

A Figura 6 apresenta algumas variagcdes nas propor¢des de
solidos e liquidos de diferentes tipos de tintas latex, com as respectivas
classifica¢des baseadas no brilho do filme seco.

Figura 6 - Composicio tipica de uma tinta latex

TINTA COM TINTASEMI- TINTA
BRILHO BRILHO ACETINADA

TINTAFOSCA TINTA FOSCA TINTAFOSCA
INTERIORES INTERIORES DE INTERIORES DE
BAIXA BAIXA
QUALIDADE QUALIDADE E
PRECO

[ ]resina [ ]ricMenTo  [T] AGUA, ADITIVOS E CARGAS

Fonte: Polito, 2006, adaptado pelo autor

Ao se pintar uma superficie com uma tinta de alta qualidade e
uma tinta comum, considerando um mesmo espalhamento e espessura
do filme de tinta, obtém-se um filme seco mais espesso com a tinta de
alta qualidade, pois o teor de solidos desta ¢ maior (ver Figura 7).
Assim, essa pelicula fornecerd maior protecdo ao substrato (POLITO,
2006).
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Figura 7 - Espessura do filme iimido e seco

ALTA QUALIDADE BAIXAQUALIDADE

ESPESSURA DO FILME SECO

I:lPORC,E\O SOLIDA I:lPORCf\O VOLATIL

Fonte: Polito, 2006, adaptado pelo autor

E valido ressaltar que, como visto na introducdo do item 2.5, a
durabilidade de uma pintura ndo depende apenas da qualidade da tinta.
Um filme de maior espessura pode proteger com mais eficiéncia o
substrato, porém ndo ¢ a unica variavel que deve ser considerada. A
porosidade do reboco e a compatibilidade quimica da tinta com o
substrato estdo ligadas diretamente com as caracteristicas de protecao do
filme. Também vale salientar que as escolha das tintas deve levar em
consideragdo a agressividade ambiental. Tintas formuladas com aditivos
de preservacdo sdo indicadas para ambientes onde a degradagdo por
agentes microbioldgicos ¢ intensificada devido a proximidade com o
mar.

2.5.4.TECNICA GERAL DE APLICACAO

Os diferentes tipos de tintas e substratos requerem diferentes
tratamentos antes da aplicagdo. Mas de modo geral, todas as tintas
viscosas seguem um mesmo método de aplicacdo. O trecho a seguir foi
extraido do livro Projeto, Execucdo e Inspecdo de Pinturas (2002),
escrito pela pesquisadora e doutora em engenharia civil Kai Loh
Uemoto:
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A quantidade de material aplicada em cada demao
deve ser a minima possivel e espalhada ao
maximo, de maneira que a cobertura da superficie
seja obtida através da aplicacdo de varias demaos.
Cada demao deve ser aplicada com espessura
uniforme e livre de poros, escorrimentos, etc.
Quaisquer falhas de pintura devem ser corrigidas,
respeitando-se o tempo de secagem previsto antes
da aplicagdo da demdo subsequente. Cada deméo
deve ser aplicada quando a anterior estiver
suficientemente seca, de modo a ndo provocar
enrugamento, descolamento, etc. A Gltima demao
deve propiciar a superficie uma pelicula uniforme,
sem escorrimentos, sem falhas ou imperfeicdes.
Escorrimentos ou salpicos de tinta nas superficies
ndo destinadas a pintura (vidros, pisos, concreto
aparente, etc.) devem ser evitados. Os salpicos
devem ser removidos quando  frescos,
empregando-se pano Umido embebido em
produtos a base de 4gua com removedor
apropriado em produtos de base solvente.

Para melhor protecdo do substrato, deve ser
aplicado um niimero maior de demaos de tinta em
superficies muito porosas, ou contornos angulosos
ou com certa inclinagao.

A pintura recém-aplicada deve ser protegida
contra a incidéncia de poeira e agua, ou mesmo
contra contatos acidentais, durante a secagem.

De modo geral, cada deméo do sistema deve estar
seca antes da aplicacdo da demdo subsequente.
Como as condi¢des atmosféricas influem no
tempo de secagem e consequentemente no
intervalo entre demaios, este ndo deve ser inferior
aquele recomendado na embalagem do fabricante.
Tintas de base dgua ndo exigem longos periodos
de secagem, podendo a demdo seguinte ser
aplicada algumas horas ap6s a primeira.

Segue abaixo uma tabela resumida do esquema de pinturas
externas sobre o reboco, utilizando tintas latex acrilica.
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Tabela 5 - Pintura externas sobre reboco

TIPO DE ESQUEMA DE OBSERVACOES

ACABAMENTO PINTURA

LATEX Preparacao da | Pintura de nova geragdo, que

ACRILICO Superficie: vem gradativamente

e Lixar toda a superficie | substituindo o latex de base

para remover | PVA em exteriores. Possui

saliéncias. excelentes propriedades de

e Remover a poeira por | resisténcia ao intemperismo e

escovamento. a abrasdo Umida (Otima

Pintura: resisténcia a lavabilidade) e

¢ Aplicar uma demao de

grande poder de adesdo ao

selador acrilico base- | substrato.

agua.

e Para acabamentos de
alto padrio, aplicar
duas a trés demaios de
massa corrida de base
acrilica, lixando até
obter o nivelamento

desejado.

e Remover a poeira.

e Aplicar tinta latex
acrilico em duas ou
trés demios, de
aspecto fosco,
semibrilhante ou
acetinado.

Fonte: Tintas e Vernizes: Ciéncia e Tecnologia, 1993, adaptado pelo autor

2.5.5.VIDA UTIL DE PINTURAS

De acordo com a NBR 15575-1:2013, a vida 1til (VU) ¢ definida
como “periodo de tempo em que um edificio e/ou seus sistemas se
prestam as atividades para as quais foram projetados e construidos
considerando a periodicidade e correta execucdo dos processos de
manutengdo especificados no respectivo Manual de Uso, Operagdo e
Manuteng@o”, ou seja, ¢ o periodo de tempo entre a aplicagdo o ponto
em que conjunto analisado passa a ter desempenho inferior as requisitos
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minimos de utilizacdo. Vale ressaltar que, conforme apresentado no item
2.5, a determinacdo da vida 1til implica na defini¢do das exigéncias ou
requisitos de desempenho pretendidos para um determinado material ou
componente.

Segundo Moser (2004, apud CHAIL 2011), a vida util ¢
influenciada por critérios de seguranca, de funcionalidade e de
aparéncia, para eclementos construtivos em geral. Este processo
expressa-se graficamente na Figura 8 por meio da comparagdo entre a
degradacdo estética, a perda de funcionalidade e a diminui¢ao dos niveis
de seguranca de uma construgdo, e simultanecamente pela indicagdo dos
niveis de exigéncia para cada um destes aspectos.

Figura 8 - Relaciio entre a perda de desempenho das propriedades de
um elemento e os minimos aceitaveis, com identificacdo daquela que
condiciona o fim da vida til

Seguranca

Exigéncias minimas . .

de seguranga \ Funcionalidade
Aparencia

Nivel minimo para funcionalidade

e aparéncia estética

Propriedade condicionante
da vida util

Vidautil prevista
Fonte: Moser, 1999 apud Chai, 2011

Para Garrido (2010), no caso de pinturas de fachadas, as
exigéncias funcionais que estas devem satisfazer sdo, essencialmente,
duas:

e garantir, tanto quanto possivel, a protecdo do substrato face a
agentes de degradagdo externos;

e apresentar qualidades estéticas compativeis com as exigéncias
definidas na concepgao.
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A vida util de projeto ¢ um periodo de tempo estimado
teoricamente durante a fase de projeto, para o qual o desempenho do
conjunto ou elemento esteja acima dos requisitos minimos de
desempenho estabelecidos pela NBR 15575-1:2013. A defini¢ao da vida
util de projeto € uma previsdo que considera o cumprimento da
periodicidade e processos de manutencdo estabelecidos no manual de
uso, operagdo € manutencao.

O interesse na tematica da previsdo da vida util de materiais e
componentes de edificios foi impulsionado pelo crescimento da
preocupacdo politica e social com o conceito da sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel. A existéncia de dados relativos a vida util
de materiais e componentes ¢ essencial para se alcancar maior
longevidade das constru¢des, permitindo uma correta selegdo, uso e
manutencao destas (MASTERS et al., 1987, apud GARRIDO, 2010).

O periodo de vida util depende do correto uso e operagdo da
edificacdo e de suas partes, de agdes de manutengdo, das variacdes
ambientais e da ocupagdo no entorno da edificacdo. Seu valor real, em
tempo, ¢ uma composicdo do valor tedrico da vida 1til de projeto
influenciado pela forga das agdes de degradagdo implicadas pelo uso da
edificacdo e exposi¢do ao intemperismo, e pelas acdes de manutencao e
reparo. A manutengdo visa recuperar o desempenho previsto de
elementos e sistemas e constitui um dos fatores contribuintes e
necessarios para que a vida util de projeto seja alcangada. As
negligéncias no atendimento integral dos programas definidos no
manual de uso, operacdo e manutencdo da edificagdo, bem como agdes
anormais do meio ambiente, irdo reduzir o tempo de vida 1til, podendo
este ficar menor que o prazo tedrico calculado como vida til de projeto.
A Figura 9 apresenta a influéncia de agdes de manutenc¢do na vida util
da edificacéo.
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Figura 9 - Desempenho ao longo do tempo

MANUTENCAO

DESEMPENHO N

REQUERIDO
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<— VIDA UTIL COM MANUTENGCAQ —

Fonte: Neto, 2013, adaptado pelo autor

O grafico da Figura 9 representa qualitativamente a queda de
desempenho de um componente associada a agdes degradantes ao longo
do tempo. A vida util, quantificada pelo tempo em que o elemento de
estudo apresenta desempenho satisfatorio, prestando as atividades para o
qual foi projetado e construido, chega ao fim quando manutengdes
preventivas ou corretivas ndo sdo capazes de recuperar o desempenho
perdido por um periodo de tempo que justifique os gastos com essas
agoes.

No trabalho de “Estratégias de manutencdo - Elementos da
envolvente de edificios correntes”, Flores (2002, apud CHAL 2011) fez
uma investigacdo relativa a estratégias de manutencdo e atribuiu o
tempo de vida util projetada consoante o tipo de manutencao realizada
em pinturas, realgando a importancia destas no projeto de vida util de
pinturas externas (ver Figura 10).
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Figura 10 - Expectativa de vida util relacionada ao tipo de manutenc¢ao
Acgdes de hmpeza
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Fonte: Flores, 2002, apud Chai, 2011

Durante a fase de planejamento da obra, cabe ao construtor
escolher os tipos de materiais que serdo utilizados e identificar os riscos
previsiveis e interferéncias na vizinhanga, fornecendo informagdes
adequadas aos seus projetistas. Quanto a qualidade dos materiais, cabe
aos fabricantes e fornecedores caracterizar o os seus produtos e garantir
requisitos minimos de desempenho de acordo com as normas em vigor.

Na fase de execucdo da obra, caberd ao construtor garantir o
emprego de materiais e produtos de qualidade, bem como capacitar a
mao de obra para executar a edificacdo segundo os projetos e memoriais
disponibilizados (NETO, 2013).

2.5.6. PROJETO ARQUITETONICO DAS FACHADAS

Segundo Uemoto (2002), alguns aspectos do projeto influem na
qualidade e durabilidade da pintura, tanto na facilidade de aplicacdo
inicial como na sua manuten¢do ao longo da vida 1til dos edificios,
principalmente em fachadas externas. “Pequenos detalhes de projeto
muitas vezes podem provocar prejuizos estéticos na pintura, levando a
reducdo da durabilidade, além de ocasionar frequentes intervengdes na
manutengdo do edificio”.
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Para Consoli (2006), “o planejamento da fachada no projeto
arquitetonico, tanto das paredes quando das aberturas, ¢ fundamental
para os resultados de conforto ambiental, de manutencdo da edifica¢do
no decorrer dos anos e de salubridade do espago interno”. As solugdes
arquitetonicas de fachadas devem considerar as dificuldades de
manutengao e os fatores que atuam como agentes de degradagao.

Na concepgdo do projeto, sempre que possivel, as fachadas
deverdo apresentar dispositivos que facilitem o escoamento do filme de
agua, como frisos, pingadeiras, calhas e beirais. A presenga de pequenas
saliéncias, proje¢cdes ou outros detalhes arquitetonicos na superficie das
paredes contribui para a dissipagdo dos fluxos da agua que escorre sobre
elas, devendo ter geometria, dimensdes e posicionamento adequados
(ver Figura 11).

Figura 11 - Efeito das saliéncias na superficie dos edificios

R

39 mm de projegao 39 mm de projegao 39 mm de projega0
Fonte: Perez, 1986, apud Uemoto, 2002

As pingadeiras sdo detalhes construtivos que tem a fungdo de
“quebrar” a linha de fluxo d’agua, podendo ser componentes do peitoril.
Se ndo houver nenhum tipo de pingadeira ou coletor de agua, as aguas
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provenientes das chuvas podem escorrer pela superficie da fachada,
percorrendo toda a altura do edificio, depositando sujeira e manchando a
pintura na direcdo em que a agua escorre (CONSOLIL, 2006). As
pingadeiras devem ser projetadas com geometria que expulse os fluxos
de dgua da fachada, conforme apresentado na Figura 12.

Figura 12 - Efeito da geometria da pingadeira na expulsio de fluxos de
agua sobre a pintura de edificios

Fonte: Perez, 1986, apud Uemoto, 2002

Concluindo, o escorrimento e acumulo de dgua pela fachada deve
ser minimizado com projetos arquitetdonicos de fachada com dispositivos
que possibilitem a expulsdo dos fluxos de agua, pois, segundo Consoli
(2006), as manifestagdes patologicas de fachadas estdo associadas ao
elevado teor de umidade do substrato.

2.6. MANIFESTACOES PATOLOGICAS EM PINTURAS

A manifestacdo de problemas patologicos em fachadas de
edificios resulta na perda de desempenho e reducdo da durabilidade e
vida util dos componentes do sistema de pintura. Grande parte das
manifestacdes patologicas tem origem relacionada com alguma falha na
realizagdo de uma ou mais atividades no processo construtivo, sendo
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que os maiores problemas ocorrem devido a omissdes de planejamento,
falhas de projeto e falta de especificagdes, levando as atividades do
processo executivo a serem concluidas sem a devida técnica construtiva
adequada e/ou insuficiéncia de elementos e materiais para formar o
componente construtivo (CONSOLI, 2006).

Além de prejudicar a estética e desvalorizar o empreendimento,
as manifestagdes patoldgicas no revestimento de fachadas pode
prejudicar a fung@o protetora que a pintura exerce sobre o substrato,
deixando-o mais suscetivel a ataques por agentes agressores.
Geralmente, a maioria das manifestagcdes patologicas apresenta sintomas
caracteristicos que permitem ao especialista determinar a sua origem, as
causas que conduziram ao seu aparecimento € as consequéncias que
poderdo advir caso ndo seja devidamente corrigida.

A patologia em edificacdes analisa os sintomas evidenciados
pelos defeitos que se manifestam, pesquisa sua origem e as provaveis
causas e mecanismos de acdo dos agentes envolvidos. Assim, o estudo
das doengas em edificagdes tem o objetivo de impedir ou minimizar a
gravidade desses problemas, bem como saber como corrigi-los quando
se manifestam (AZEVEDO, 2011).

A seguir estdo relacionados os principais tipos de manifestagdes
patologicas em pinturas de fachadas de edificagdes, como suas
provaveis causas e métodos de reparo.

e Bolor: O bolor ou mofo ¢ a formacdo de coldnias de fungos,
algas, liquens, entre outros, que se desenvolvem no filme,
resultando em manchas esverdeadas, avermelhadas ou escuras.
Ocorre em ambientes de umidade constante e elevada,
associada a presenca de materiais organicos em decomposicao
ou parasitas de plantas. O desenvolvimento dessas colonias é
favorecido quando a temperatura ambiente se encontra entre
0°C e 40°C e quando a fachada ndo recebe incidéncia de raios
solares diretamente (CINCOTTO, 1988; DINIZ, 1993).
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Figura 13 - Aspecto da biodeterioragio

s . %
Fonte: Breitbach, 2009

A maneira mais facil para prevenir a pintura das fachadas
contra a formagdo de bolor ¢ evitar o escorrimento e acumulo
de agua pela fachada por meio de um projeto arquitetonico com
dispositivos construtivos capazes de desviar a dgua e conduzi-la
para fora da fachada. Para restaurar o problema, deve-se lavar a
superficie com solu¢do de hipoclorito de sédio, eliminar a
infiltracdo de umidade, usar tintas que contenham agentes
biocidas, diminuir a umidade aquecendo o ambiente interno e
aumentando a ventilagdo, aplicar sistemas de pintura que
tornem a superficie nivelada, livre de microcavidades e
imperfeicdes onde os fungos possam se alojar, e quando a
superficie da pintura estiver pulverulenta, fazer o reparo do
revestimento (CINCOTTO, 1988; DINIZ, 1993).

Calcinagdo: A calcinagdo ¢ um efeito que se origina pela
degradacdo da resina das tintas sob o efeito de raios solares e
uso de pigmento (dioxido de titanio) inadequado, no caso de
tintas brancas e pastéis. E caracterizado pela pulveruléncia
superficial da camada de tinta, resultante envelhecimento
superficial da pintura (DINIZ, 1993).
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Figura 14 - Aspecto da calcinacio

Fonte: Tintas Colorin, 2013

Para prevenir a calcinagdo do filme, devem-se escolher tintas
com formula¢do adequada para garantir boa resisténcia a
radiagdo ultravioleta e intempéries (DINIZ, 1993). Para corrigir
o problema deve-se raspar, escovar ou lixar a superficie
eliminando as partes soltas e a poeira, aplicar fundo selador
para paredes e aplicar tinta adequada (NETO, 2007).

Desagregacdo: A desagregacdo ocorre quando a tinta for
aplicada antes que o reboco estivesse curado ou pela presencga
de umidade na superficie; e quando ao traco da argamassa de
reboco ¢ pobre em teor de cimento e ndo apresenta boa coesao.
Caracteriza-se pela destrui¢do da pintura, que se esfarela,
destacando-se da superficie juntamente com partes do reboco
(ver Figura 15).
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Fonte: Manual Técnico de Pintura - Hidracor, 210

Para prevenir a desagregacdo do filme e da argamassa de
reboco, quando se tratar de um reboco novo, deve-se aguardar
cerca de 28 dias para aplicar a tinta, para que a superficie
argamassada esteja curada e completamente seca quando a
pintura for executada. Para corrigir a desagregacdo, deve-se
raspar as partes soltas, corrigir as imperfei¢des profundas com
reboco e aplicar uma demao de fundo preparador base d'agua e
aplicar acabamento (SUVINIL, 2013).

Descascamento: O descascamento da pintura ocorre quando a
aplicagdo da tinta foi executada sem que o substrato fosse
devidamente preparado, ou seja, sobre uma superficie
empoeirada ou contendo particulas soltas (NETO, 2007).
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Figura 16 - Aspecto de descascamento

Fonte: Neto, 2007

Para evitar o descascamento da pelicula, deve-se lixar a
superficie para remover todas as particulas soltas e limpa-la,
removendo a poeira. Apos isso, aplicar um fundo selador e
antes de iniciar o processo de aplicagdo da tinta. Para corrigir o
problema, deve-se raspar a superficie retirando as partes soltas
do filme e seguir os passos descritos acima (MANUAL
TECNICO DE PINTURA — HIDRACOR, 2010).

Eflorescéncia: Santos e Filho (2008) descreveram eflorescéncia
como depdsitos cristalinos de cor branca que surgem na
superficie do revestimento, resultantes da migragdo e posterior
evaporacdo de solu¢des aquosas salinizadas. A migragdo dessas
solugdes para a superficie ocorre quando os sais soliveis
presentes nos componentes da construgdo, como alvenarias,
argamassas, concreto, sdo transportados pela agua utilizada na
hidratacdo do cimento, na limpeza ou de infiltragdes. Quando a
solugdo entra em contato com o ar, a d4gua evapora € 0s sais
solidificam-se formando depositos (ver Figura 17), que podem,
inclusive, romper a pelicula de tinta. Assim, para a formagéo da
eflorescéncia ¢ necessaria a existéncia concomitante de trés
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fatores: sais soliveis nos materiais ou componentes; presenca
de agua para solubiliza-los; e pressdo hidrostatica para que a
solugdo migre para a superficie por capilaridade (UEMOTO,
1988, apud RESENDE; BARROS; MEDEIROS, 2002).

Figura 17 - Aspecto de eflorescéncia

T—

Fonte: Neto, 2007

Para evitar a formagdo de eflorescéncias deve-se aguardar a
secagem da superficie a ser pintada antes da aplicagdo da tinta e
corrigir pontos de infiltragdo de agua. Para reparar o problema,
deve-se raspar o substrato e aguardar a cura completa do
mesmo, utilizar um fundo selador resistente a alcali e repintar a
superficie com tinta latex acrilica, no caso de fachadas externas
(DINIZ, 1993).

Fissuras: As fissuras podem ser classificadas de acordo com a
sua forma como fissuras horizontais e fissuras mapeadas. As
fissuras horizontais ocorrem devido & expansdo da argamassa
de assentamento por hidratagdo retardada do 6xido de magnésio
da cal presente na argamassa ou devido a expansdo da
argamassa de assentamento por reagdo cimento-sulfatos ou a
presenca de argilo-minerais expansivos no agregado,
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apresentando-se ao longo de toda a parede. As fissuras
mapeadas ocorrem devido a retracdo da argamassa de base, e
apresentam-se de forma variada, distribuindo-se por toda a
superficie (CINCOTTO, 1988).

Figura 18 - Aspecto de fissuras mapeadas

Fonte: Neto, 2007

Para corrigir as fissuras, deve-se fazer a renovagdo do
revestimento e repintar a superficie (CINCOTTO, 1988).

Vesiculas: O empolamento da pintura ocorre quando a tinta ¢
aplicada prematuramente sobre uma superficie Umida,
resultando em uma perda localizada de adesdo e levantamento
do filme da superficie, formando bolhas/vesiculas. Quando o
interior das bolhas apresenta cor branca, significa que ocorreu a
hidratacdo retardada de 6xido de célcio presente na cal; quando
a cor ¢ preta, ha presenga de pirita ou de matéria organica
utilizada na argamassa; quando a cor ¢ vermelha, ha presenca
de concregdes ferruginosas na areia. O aparecimento de bolhas
também pode ser resultado da constante presenga de umidade
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no substrato devido a infiltragdes (CINCOTTO, 1988). A
Figura 19 apresenta o aspecto de vesiculas na pintura.

Figura 19 - Aspecto de bolhas na pintura

Fonte: Polito, 2006

Para prevenir o empolamento do filme, deve-se evitar aplicar a
tinta sobre substrato imido, aguardando a cura da argamassa de
revestimento e a secagem da superficie apds periodos de chuva
(SUVINIL, 2013). Para corrigir o problema deve-se remover a
camada de reboco deteriorado e refaze-lo, aplicar fundo selador
apos a cura do novo reboco e aplicar a camada de tinta de
acordo com as especificagdes do fabricante (CINCOTTO,
1988).
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3. METODOLOGIA DO TRABALHO

Para alcangar os objetivos propostos no trabalho, analisando
qualitativamente a vida util de pintura latex de fachadas externas, o
autor escolheu como meio de pesquisa realizar entrevistas com algumas
das partes responsaveis pela durabilidade de uma pintura, com objetivo
de coletar informagdes de diferentes perspectivas.

Assim, para a realizag¢do do trabalho, foram feitas entrevistas em
trés frentes vinculadas a sistemas de pinturas em fachadas de edificios:
fabricantes de tintas, empresas que realizam ou realizavam servicos de
manutengao e reparagdo de edificios e em condominios residenciais.

Nas entrevistas foram aplicados questionarios com questdes
especificas para cada uma das trés frentes escolhida, objetivando obter
informagdes sobre os fatores que influenciam e sdo determinantes na de
vida util da pintura nas fachadas de edificios.

3.1. QUESTOES DIRECIONADAS A FABRICANTES DE
TINTAS

As questdes direcionadas aos fabricantes de tintas visaram obter
informagdes sobre as caracteristicas de durabilidade de seus produtos,
métodos de controle de qualidade, a expectativa de vida util das pinturas
de fachadas externas, as dificuldades encontradas para garantir um bom
desempenho nos sistemas de pintura € como a empresa avalia a situacao
atual desse sistema de revestimento. As questdes aplicadas para as
empresas fabricantes de tintas estdo relacionadas a seguir:

1) Ha quantos anos a empresa esta no mercado?

2) Quais os tipos de tintas fabricados pela empresa?

3) A norma NBR 15079 de 2011 contém testes de requisitos
minimos de desempenho para tintas, classificando-as em
econdmica, standard e premium. Com que frequéncia sdo
realizados os testes de controle de qualidade das tintas?

4) A empresa recebe feedback dos seus clientes sobre os
produtos comercializados?

5) A empresa tem acompanhado o tempo de vida ttil de
pinturas com tinta latex acrilica empregadas em fachadas de
edificios?

6) A parte 1 norma NBR 15575 de 2013 especifica no Anexo C,
que a vida util de projeto de pinturas de fachada e
revestimentos sintéticos texturizados deve ser de no minimo
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7

8)

9)

8 anos. Como este requisito especificado nessa norma pode
ser alcangado?

Qual a principal dificuldade para se obter uma boa
durabilidade e desempenho nos sistemas de pintura?

Quais os principais problemas que ocorrem na pintura de
fachadas? Como a empresa acredita que esses problemas
possam ser evitados?

Pelas ruas de Floriandpolis, ndo ¢ dificil encontrar edificios
com manifestagdes patologicas na pintura das fachadas. Qual
o principal motivo apontado pela empresa que resulta nesses
problemas? Seria falhas no projeto ou na execugdo, na
qualidade de materiais empregados, negligéncia dos sindicos
e moradores dos edificios nos quesitos de manutencdo
preventiva, etc.

10) Como a empresa avalia a preocupagdo atual desse setor, no

que diz respeito a manutencdo e vida 1util das pinturas
externas de fachadas, por parte dos sindicos e moradores de
condominios residenciais? Os moradores destes conjuntos
habitacionais vém tomando medidas de prevengdo para
garantir o desempenho minimo desse sistema de
revestimento?

11) Se as condigdes ambientais forem adequadas e o substrato

As

tenha sido devidamente preparado antes da aplicagdo da tinta
na pintura, ¢ a manutengdo ¢ feita regularmente por meio de
lavagdo e repintura no maximo a cada 5 anos, qual o tempo
de vida 1til que um sistema de pintura pode chegar?

3.2. QUESTOES DIRECIONADAS A EMPRESAS DE

MANUTENCAO E REPINTURA
questdes direcionadas a empresas de manutengdo e

recuperagdo de edificios visaram obter informacdo sobre os métodos
utilizados de manuteng¢@o preventiva ¢ manutengao corretiva em pinturas
de fachadas de edificios, a expectativa de vida 1til das pinturas de
fachadas, quais as principais necessidades do setor, as principais origens
dos problemas encontrados, quais os problemas mais encontrados, as
dificuldades para garantir um bom desempenho nos sistemas de pintura
e como a empresa avalia a situacdo atual desse sistema de revestimento.
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As questdes aplicadas para empresas de manutencdo e recuperacao de
edificios estdo relacionadas a seguir:

D)
2)
3)
4)
5)

6)

7

8)

9)

Ha quantos anos a empresa estd no mercado?

Que tipos de servigos s@o prestados pela empresa?

Quais os principais motivos que levam os sindicos de
condominios a solicitarem os servi¢os da empresa?

Quantos casos de repintura de fachadas, em média, a empresa
atende por ano?

Dos casos atendidos, qual a propor¢do de manutencio
preventiva ¢ manutencao corretiva?

Como ¢ o procedimento realizado na manutencdo preventiva
dos edificios? E os procedimentos utilizados na manutencao
corretiva?

Pelas ruas de Floriandpolis, ndo ¢ dificil encontrar edificios
com manifestacdes patologicas na pintura das fachadas.
Quais sdo as manifestagdes patologicas mais encontradas nas
pinturas das fachadas dos edificios?

Qual a principal origem desses problemas? Seria falhas no
projeto ou na execucdo, na qualidade de materiais
empregados, negligéncia dos sindicos e moradores dos
edificios nos quesitos de manutengdo preventiva, etc.

Como a empresa avalia a preocupagdo atual desse setor, no
que diz respeito a manutencdo e vida 1util das pinturas
externas de fachadas, por parte dos sindicos e moradores de
condominios residenciais? Os moradores destes conjuntos
habitacionais vém tomando medidas de prevengdo para
garantir o desempenho minimo desse sistema de
revestimento?

10) A parte 1 norma NBR 15575 de 2013 especifica no Anexo C,

que a vida util de projeto de pinturas de fachada e
revestimentos sintéticos texturizados deve ser de no minimo
8 anos. Este requisito especificado nessa norma vem sendo
alcancado?

11) Como seria possivel aumentar a vida util da pintura das

fachadas dos edificios residenciais em Florianopolis?
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12) Qual a maior necessidade no setor de pinturas de fachadas
externas?

3.3. QUESTOES DIRECIONADAS AOS SINDICOS DE
CONDOMINIOS RESIDENCIAIS

As questdes direcionadas aos sindicos dos condominios visaram
obter informag¢des sobre a manutengdo preventiva da pintura das
fachadas: se ela é feita, como e com qual frequéncia ¢ realizada. O
questionario também contém questdes sobre alguns tipos de
manifestagdes patologicas que podem ser encontradas na pintura, com o
objetivo de analisar com quais os tipos de problemas o condominio ja
sofreu. O questionario aplicado a sindicos de condominios residenciais
estd apresentado a seguir (as figuras presentes no questiondrio foram
extraidas do topico 2.6 MANIFESTACOES PATOLOGICAS EM
PINTURAS, cujas fontes estdo citadas no mesmo topico):

1) Em que ano o edificio foi construido?

2) O condominio possui o Manual de Uso, Operagdo e
Manutengao das edificacdes? Se sim, a manutencao
preventiva das fachadas (lavagdo e repintura) esta prevista
com qual intervalo de tempo? O que estd escrito no manual
sobre o projeto de vida 1til da pintura das fachadas?

3) O condominio realiza manuten¢do de prevengdo das
fachadas, para que os problemas na pintura sejam evitados ou
minimizados? Qual a forma de prevencao?

4) Com que frequéncia as fachadas sdo lavadas?

5) O edificio ja passou por processos de repintura? Com que
frequéncia as fachadas sdo repintadas?

6) O condominio contata empresas especializadas em
manuten¢do de edificios com o objetivo de evitar que os
problemas acontecam o para corrigir os problemas ja
existentes?

7) A lista abaixo contém alguns tipos de manifestacdes
patoloégicas e como elas se manifestam na pintura das
fachadas dos edificios. Quais dos problemas listados ja
ocorreram nas fachadas do condominio?



Biodeterioracido da pintura

B o

Manchas escuras, esverdeadas ou avermelhadas na pintura.

Calcinacio da pintura

Pintura com aspecto velho e presenga de po na superficie.
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Desagregacio da pintura

Esfarelamento da pintura.

Descascamento

Descascamento da pintura.



Eflorescéncia

Manchas brancas na pintura.

Fissuras

Pequenas fissuras em varias diregoes.
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Bolhas

Bolhas na pintura.

Ao total foram entrevistadas duas empresas fabricantes de tinta da regido
da Grande Floriandpolis, quatro empresas que trabalham ou ja realizaram
servicos de manutengdo e recuperacdo em edificios e oito condominios
residenciais. Como analises quantitativas ndo estdo no escopo do trabalho, a
amostra se mostrou eficiente para a obten¢do de resultados satisfatorios. A
quantidade de informagdes obtidas foi suficiente para poder tirar conclusdes
solidas sobre o assunto abordado.
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4. APRESENTACAO DOS RESULTADOS E DISCUSSAO

As respostas as entrevistas realizadas com os entrevistados estdo nos
apéndices na pagina 91, apresentando separadamente cada uma das empresas e
condominios entrevistados.

4.1. DISCUSSAO DAS RESPOSTAS OBTIDAS NAS
ENTREVISTAS

Nos topicos a seguir serdo discutidas as respostas obtidas por
meio das entrevistas realizadas com as empresas fabricantes de tintas,
empresas de manuten¢ao, repintura e reformas de prédios e condominios
residenciais e entrevistas realizadas com sindicos de condominios.
4.1.1.REDUCAO DA VIDA UTIL DEVIDO A FALTA DE

MANUTENCAO PREVENTIVA

Conforme ja citado nos itens 2 e 2.5 desse trabalho, a pintura de
revestimento de uma fachada argamassada tem como sua principal
funcdo proteger e prevenir a degradagdo do reboco por agentes
agressivos e intempéries. A elevada porosidade do reboco utilizado
como substrato nesse sistema de pintura possibilita grande absor¢do e
retencdo de dgua pela fachada. A tinta, quando aplicada de maneira
correta, seca com a evaporag¢ao do solvente e por meio da coalescéncia
forma uma fina camada so6lida e impermeavel que ird proteger o
substrato, impedindo a passagem de 4gua no estado liquido e de outros
agentes agressivos.

A norma técnica NBR 15575:2013 refere-se ao desempenho
como “comportamento em uso de uma edificacdo e seus sistemas”. No
caso da pintura de uma fachada, o comportamento minimo esperado
desse revestimento ¢ que ele consiga fazer a prote¢do do substrato. A
mesma norma define vida util como sendo o “periodo de tempo em que
um edificio e/ou seus sistemas se prestam as atividades para as quais
foram projetados e construidos”. Sendo assim, a vida util da pintura
acaba quando o seu desempenho fica abaixo do esperado, ndo atendendo
mais aos requisitos funcionais para os quais foi projetada (ver Figura 9,
pagina 51), fazendo-se necessaria a reconstrugdo do componente.

Para garantir o desempenho minimo requerido de uma pintura e
estender sua vida util, a manutencdo preventiva das fachadas da
edificacdo deve ser realizada nos intervalos de tempo predeterminados.
No caso de um revestimento de fachada argamassado pintado, a norma
técnica NBR 15575:2013 cita que esse revestimento pode ser projetado
para 25 anos, desde que a pintura seja refeita no maximo a cada 5 anos.
Assim, a vida util de projeto somente ¢é alcancada se as agdes
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preventivas de manuten¢do forem executadas no minimo uma vez a cada
cinco anos. A durabilidade dos revestimentos de fachada esta vinculada
com atividades de manuten¢do. Uma vez que essas atividades ndo sdo
realizadas, a durabilidade desses componentes ¢é comprometida,
acarretando na redugdo da vida util para qual o elemento foi projetado.

Segundo os fabricantes de tintas, devem ser realizadas
manutengdes frequentes na pintura da fachada para que essa apresente
um bom desempenho e uma longa vida util, e para que a pintura da
fachada se mantenha atendendo aos requisitos minimos de desempenho,
devem ser aplicadas novas camadas de tinta no decorrer de sua vida util.
Porém isso ¢ algo que ndo ocorre com frequéncia nesse setor.

A fabricante de tintas Revestir cita que hd manutencao preventiva
das fachadas ¢ uma raridade, que preservar os edificios e prevenir contra
problemas maiores ndo estd na cultura dos brasileiros. A cidade de
Florianopolis ¢ uma 4rea critica, devido a alta salinidade presente na
atmosfera e a alta umidade relativa do ar recorrente da proximidade com
o mar, que propicia e facilita a formacao de colonias de fungos e algas.
Logo, os cuidados com a pintura deveriam ser maiores.

As empresas de manuten¢do, repintura e reformas de prédios e
condominios residenciais entrevistadas neste trabalho afirmaram que a
manutencdo preventiva das edificagdes desses conjuntos habitacionais ¢é
quase inexistente. Mesmo as empresas fornecendo esse servigo, a
procura ¢ muito baixa. A percentagem de condominios que realizam
esse tipo de manutengdo ¢ inferior a 5%, de um ponto de vista otimista.
Normalmente, quando essas empresas sdo solicitadas para visitar um
condominio a fim de orcar e avaliar o estado das instalagdes, a pintura
das fachadas externas j& se encontra com um alto grau de deterioragdo.
Com isso, a vida util da pintura das fachadas ¢ reduzida a durabilidade
de uma unica camada de tinta. Assim, para retomar 0s requisitos
minimos de desempenho para pinturas de fachadas, sdo necessarias
agoes corretivas e de reconstrugao.

A repintura das fachadas com um intervalo maximo de 5 anos ja é
previsto em norma. Porém, as empresas também afirmam que para
garantir a durabilidade da pintura durante esse periodo, deve-se fazer a
lavacdo das fachadas.

A lavagdo das fachadas ¢ um processo simples ¢ muito eficaz
quando se quer garantir uma boa aparéncia e evitar a proliferacdo de
fungos, algas e bactérias na pelicula de filme seco. A lavagdo consiste
em aplicar uma solugdo de hipoclorito de sodio nas areas onde ha
presenca de mofo e aguardar cerca de 20 minutos para o produto agir e
eliminar os micro-organismos. Decorrido esse tempo, faz-se a aplicagdo
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de um jato de 4agua de alta pressdo sobre a superficie para remover o
produto. A simplicidade do trabalho e a utilizagdo de produtos de baixo
valor agregado torna o processo barato e de facil execugdo, sendo
considerada uma atividade indispensavel devido ao seu custo/beneficio.
Segundo as empresas de manutengio e repintura entrevistadas, a lavagao
garante a preservacdo das fachadas durante o intervalo entre as
repinturas, evitando a biodeterioragdo da pintura.

Segundo a empresa entrevistada Tech New, a lavagdo das
fachadas ¢ algo que vem sendo solicitado com mais frequéncia.
Aproximadamente 2 entre 10 condominios atendidos pela empresa
procuram esse servigo, o que indica que a consciéncia dos usuarios esta
mudando e a importancia com estética do condominio vem tomando
uma posi¢do de maior relevancia para os condominos. Apesar de essa
acdo ser movida unicamente pela aparéncia e a ndo desvalorizacdo do
imovel, isso traz beneficios para a saude e qualidade de vida dos
conddminos.

4.1.2.A PREOCUPACAO DOS CONDOMINIOS RESIDENCIAIS

COM RELACAO A PINTURA DAS FACHADAS

Um grande problema apontado pelas empresas de manutencao,
repintura e reformas de prédios e condominios residenciais entrevistadas
¢ a falta de preocupagdo por parte dos usuarios das edificagdes com
relagdo a pintura das fachadas. A negligéncia com servigos de
manutencdo desse elemento da edificagdo € generalizada. Os sindicos e
moradores somente passam a se importar com a pintura das fachadas
externas quando ja ha ocorréncia de danos nas instalagdes. Segundo
Resende, Barros ¢ Medeiros (2002), a manutengao das fachadas deve ser
interpretada como uma acdo programada preventiva de futuros
problemas, e ndo como atividade corretiva de problemas ja existentes.

As fabricas de tintas entrevistadas compartilham dessa opinido.
Segundo elas, a preocupacdo dos moradores dos condominios
residenciais € baixa e ndo ha a cultura de manutencdo das fachadas e
prevengdo contra manifestagdes patologicas. Apesar de Florianopolis ser
uma cidade litoranea, onde a agressividade do meio € acentuada devido
ao clima subtropical e proximidade com o mar, agdes preventivas que
deveriam garantir o um bom desempenho das fachadas ndo sdo
realizadas. Aliada a negligéncia da situagdo das fachadas esta a falta de
conhecimento técnico de tintas por parte dos sindicos. A escolha da
tinta utilizada no processo de repintura €, muitas vezes, baseada apenas
pelo preco e marca do produto, e ndo na sua formulagdo.
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A importancia de manter o revestimento das fachadas revela-se
pela sua fungdo de exercer um papel fundamental na garantia de
durabilidade do edificio como um todo. E o revestimento da fachada que
impede que agentes microbioldgicos nocivos a satide humana penetrem
pela fachada e alcance os niveis internos das habitagdes, tornando-os um
vetor de doencas e reduzindo a qualidade de vida dos moradores. Uma
vez deteriorado, o revestimento da fachada perde sua funcionalidade,
prejudicando a habitagao das instalagdes.

No entanto, os residentes desses conjuntos habitacionais néo
veem o revestimento das fachadas como um meio protetor dos
elementos internos da edificagdo. A funcionalidade do sistema de
revestimento € desprezada, sendo apenas observado do ponto de vista
estético. O entendimento do sistema de pintura como embelezador
arquitetonico € um pensamento dos moradores que deve ser
complementado com informacdes sobre a principal fung¢do do
revestimento externo das fachadas: a protecao.

As empresas de manutengdo, repintura e reformas entrevistadas
vém trabalhando nesse aspecto. Aos contratantes dos servigos dessas
empresas sdo repassadas informagdes sobre o cuidado e tratamento que
deve se ter com relagdo a pintura das fachadas. Um resultado observado
disso é que o método de manutencdo preventiva das fachadas por
lavagdo com hipoclorito de so6dio vem sendo solicitado com mais
frequéncia.

Segundo a empresa Engepool, apesar dos moradores ndo darem a
devida importancia quando se trata de evitar a manifestacdo de
problemas patologicos na pintura das fachadas externas dos edificios, o
cuidado com os reparos dos danos nesses elementos de vedagdo existe.
Os edificios residéncias na cidade de Floriandpolis, em geral,
apresentam uma fachada esteticamente agradavel e bem conservada. Em
cidades como Sao Paulo e Rio de Janeiro, é possivel observar que a
situacdo da pintura das fachadas é muito mais alarmante quando
comparadas & cidade de Floriandpolis. Pode-se dizer que as fachadas
dos edificios de Florianopolis sdo mais conservadas que em outras
capitais da regido sul e sudeste.

A preocupacdo com o tipo e frequéncia das manutengdes ¢ um
ponto que depende muito dos sindicos dos condominios. Parte dele
executar um plano de a¢des de manutengdo preventiva para conservagao
das unidades do conjunto habitacional, em conformidade com o Manual
de Operagdo, Uso e Manutenc¢do das edificagdes. Pela norma técnica
NBR 14037, esse manual, que deve ser fornecido com a entrega dos
edificios, tem por finalidade informar aos usuérios as caracteristicas
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técnicas da  edificagdo  construida, descrever procedimentos
recomendaveis para o melhor aproveitamento da edificago, orientar os
usuarios para a realizacdo das atividades de manuten¢do, prevenir a
ocorréncia de falhas e acidentes decorrentes do uso inadequado e
contribuir para o aumento da durabilidade da edificacdo. Porém, a
confecgdo desse manual passou a ser uma exigéncia legal somente a
partir de 1998. As edificagdes construidas em anos anteriores a
existéncia dessa norma nio possuem, obrigatoriamente, um manual que
descreva como e com qual frequéncia as atividades de manutencdo do
edificio devam ser realizadas, ficando cabivel aos sindicos dos
condominios a tomada dessas decisdes. Segundo a empresa Engepool,
um problema decorrente disso ¢ que muitos sindicos ocupam esses
cargos pela remuneragdo e beneficios, e negligenciam as condi¢des das
instalacdes do condominio. Isso traz como resultados a deterioragcdo da
fachada e reducdo de seu desempenho protetor, comprometendo a
integridade de outros elementos da edificagdo.

4.1.3. MANIFESTACOES PATOLOGICAS MAIS

ECONTRADAS

Conforme citado no topico 2.6 deste trabalho, as manifestagdes
patologicas na pintura das fachadas de edificios resultam na reducgdo do
desempenho do revestimento e possivel perda da funcdo protetora, que
consequentemente acarreta a redugdo da vida 1til da pintura.

No topico 2.6 também foram descritas sete principais
manifestacdes patologicas que podem ocorrer na pintura das fachadas,
sendo elas as bolhas, o bolor, calcinagdo da pintura, a desagregagdo da
pintura e reboco, o descascamento da pelicula e as fissuras. Dentre os
principais problemas apresentados, merecem destaque o bolor e as
fissuras. Essas duas manifestacdes patologicas foram apontadas pelas
fabricantes de tintas e empresas de manutengdo, repintura ¢ reformas de
edificios e condominios residenciais como sendo os problemas mais
recorrentes nas fachadas dos edificios de Florianopolis. Dos 8
condominios residenciais entrevistados, 6 confirmaram que ja houve a
ocorréncia do surgimento de colonias de fungos ou algas na pintura das
fachadas e 4 confirmaram que ja enfrentaram problemas com fissuras.

A ocorréncia de mofo ou bolor pode ser resultante a formagéo e
proliferacdo de colonias de fungos e algas no sistema de pintura, o que
promove a biodeterioragao da pelicula. O surgimento desses organismos
depende de dois principais fatores: da existéncia de nutrientes para
consumo e da presenca de umidade. Segundo Breitbach (2009), muitas
matérias primas integrantes da formulagdo da tinta fornecem nutrientes
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para as bactérias e fungos, tornando as tintas suscetiveis a
biodeterioragdo. As tintas a base de dgua sdo, mais do que as a base de
solvente, vulneraveis dentro da embalagem e também apds a aplicagdo e
formagdo do filme seco. O tempo de retengdo de umidade depende, além
dos fatores climaticos, da porosidade dos materiais empregados na
fachada. Como os blocos ceramicos ou cimenticios ¢ a argamassa de
revestimento utilizados na veda¢do tem a caracteristica de serem
materiais porosos, ¢ importante que a pintura empregada sobre esses
materiais seja pouco permeavel, impedindo a infiltragdo de agua no
estado liquido, mas permitindo da passagem de adgua no estado gasoso.
Diante disso, como as tintas possuem um dos fatores que permitem a
formacgdo de colonias de fungos e bactérias, fica evidente a importancia
de evitar o escorrimento, acumulo e a retencdo de agua na fachada. O
projeto arquitetonico da edificagdo ¢ a principal forma de evitar que isso
ocorra.

As empresas de manutengdo, repintura e reformas de edificios e
condominios residenciais Tech New e Schel afirmam que uma forma de
minimizar as chances de formacdo de bolor é prever a instalagdo de
pingadeiras nas platibandas e peitoris de janelas no projeto
arquitetonico, aspecto onde o projeto arquiteténico de muitos edificios é
falho. Isso reduz o volume de 4gua que escorre pela fachada e
consequentemente, o acumulo e a retengdo de umidade. A escolha de
tintas com maior teor de sélidos também é um fator importante, pois
essas tintas apresentam maior espessura do filme seco e menor
permeabilidade (ver Figura 7 na pagina 46). No trabalho “Avalia¢do da
influéncia das cores sobre a biodeterioragdo da pintura externa”
publicado em 2009, Breitbach concluiu que a escolha das cores das
tintas também sdo fatores que influenciam na biodeterioracdo da pintura
das fachadas externas. Cores como azul, vermelho e ceramico
apresentam melhor desempenho na resisténcia a biodeterioragdo
comparadas a cores como palha, péssego e amarelo. Breitbach também
cita que os micro-organismos podem estar utilizando ou consumindo
diretamente um componente da tinta ou vivendo na superficie suja e
produzindo um pigmento que ¢ absorvido pela tinta. Isso refor¢a o que
foi apontado anteriormente sobre a importancia da lavacdo das fachadas
como forma de prevencdo de manifestagdes patologicas.

As fissuras no revestimento das fachadas apontadas pelas
empresas de manutencdo, repintura e reformas de edificios e
condominios residenciais como um das manifestagdes patologicas mais
recorrentes sdo fissuras mapeadas que ocorrem devido a retracdo da
argamassa quando ha uma reducdo de volume devido a perda de agua
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para o meio através da evaporagdo, segundo Silva e Fortes (2010). A
argamassa de reboco possui uma baixa resisténcia a tracdo, ¢ quando
ela retrai, as tensdes sdo superiores a resisténcia da argamassa e acaba
gerando fissuras por toda a superficie e em varias diregdes.

A fabricante de tintas Plastimper cita que para minimizar os
problemas com fissuras, elas devem ser tratadas de forma adequada
durante a primeira pintura, utilizando-se de telas e elastomeros para o
processo de recuperacgdo; e para evitar a colonizagdo por fungos e algas,
deve-se solicitar auxilio do fabricante na escolha das cores e utilizar de
produtos de boa qualidade comprovada por meio de testes de
desempenho. A fabricante Revestir afirma que evitar o surgimento de
fissuras e do bolor ¢ impossivel, devido as condigdes climaticas da
cidade de Floriandpolis. O que se pode fazer é minimiza-los, utilizando
mao-de-obra especializada e produtos de boa qualidade na aplicacdo da
tinta, garantindo um melhor desempenho e maior durabilidade e vida
util para a pintura.

4.1.4.A QUALIDADE DOS MATERIAIS UTILIZADOS NO

REVESTIMENTO DE FACHADAS

A durabilidade da pintura de uma fachada depende de diversos
fatores, entre eles estdo as condi¢des ambientais durante a aplicagcdo da
tinta, a agressividade do meio, a qualidade substrato, o processo de
execucdo da pintura e a qualidade de materiais utilizados, como tintas e
seladores.

Segundo a fabricante Plastimper, o tragco da argamassa deve ser
adequadamente dosado para minimizar a ocorréncia de fissuras e deve
ser aguardado o tempo de cura do reboco, para evitar problemas
causados pela presenca de umidade e hidratacdo do cimento da
argamassa apos a aplicacdo da tinta. A fabricante Revestir ressalta que a
escolha das tintas deve ser em fung@o do comportamento que a pintura
deve desempenhar. As condi¢cdes de agressividade do meio devem ser
fatores determinantes na escolha dos produtos, a fim de garantir que a
pintura atenda a requisitos minimos de desempenho.

O teste de controle de qualidade e desempenho das tintas deve ser
realizado com frequéncia, para garantir a qualidade continua dos
produtos. A empresa Plastimper realiza testes de controle de qualidade a
cada dois anos, e recebe um retorno positivo de seus clientes no que diz
respeito ao desempenho de suas tintas. A empresa Revestir realiza testes
de controle de qualidade regularmente com acompanhamento das etapas
e lotes de producdo, o enviando amostras para SENAI de Criciuma e
também para laboratorios especializados de seus fornecedores. A
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Revestir também acompanha o processo de pintura in loco, onde séo
feitos testes de prova na obra, como rendimento, cobertura, qualidade da
tinta.

4.1.5.AS NORMAS DE DESEMPENHO NAO AVALIAM A

CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE DURABILIDADE

A norma “NBR 15079 — Tintas pra constru¢do civil —
Especificagoes dos requisitos minimos de desempenho de tintas para
edificagoes ndo industriais — Tinta latex nas cores claras” estabelece os
requisitos e critérios minimos para os trés niveis de desempenho,
econdmica, standard e premium, das tintas latex foscas nas cores claras
para utilizacdo em paredes, muros ou fachadas de edificagdes ndo
industriais. A norma define a qualidade das tintas segundo requisitos de
poder de cobertura da tinta umida e seca e resisténcia a abrasdo umida e
seca. Porém, esses critérios ndo sdo suficientes para diferenciar e
garantir a durabilidade das tintas. Fatores importantes de durabilidade
como resisténcia a raios ultravioleta, resisténcia a ataque por micro-
organismos e fissuracdo ndo sdo considerados na avaliacdo de requisitos
minimos de desempenho para tintas. Apesar das normas NBR 14941 ¢
NBR 15301 apresentarem métodos para avaliagdo do desempenho de
tintas por meio da determinacdo da resisténcia ao crescimento de fungos
na pelicula da tinta, e a norma NBR 15380 apresentar um método
acelerado para simular a deterioragdo causada por chuva, orvalho e pela
radiagdo ultravioleta que compde a luz solar, em peliculas de tintas e
vernizes, esses critérios ndo sdo levados em consideragdo para
classificacdo de tintas em diferentes qualidades.

A resisténcia ao crescimento de algas, fungos e bactérias na
pelicula da tinta ¢ acrescida com o uso de agentes de preservacdo. Os
agentes de preservagdo, algicidas, fungicidas e bactericidas, sdo
adicionados as tintas para melhorar a durabilidade da tinta e mitigar ou
eliminar a agdo dos agentes microbioldgicos (BREITBACH, 2009).
Sendo o ataque por micro-organismos um dos problemas de maior
incidéncia na pintura das fachadas, a classificagdo dos niveis de
desempenho de tintas deveria contemplar a resisténcia a esses ataques.
A fabricante de tintas Plastimper comenta que os consumidores estdo
sendo enganados quando compram um tinta premium, esperando que
este produto apresente maior resisténcia ao surgimento de colonias de
fungos ou algas quando comparado com um produto de classificacdo
standard.

Um exemplo de que as normas ndo estdo atendendo a necessidade
de diferenciagdo da qualidade e desempenho das tintas € o fato de que as
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empresas fabricantes desse setor estdo criando linhas premium especiais
para aplicacdo em regides mais agressivas. A empresa Suvinil fabrica a
linha “Acrilico Premium Exterior - Prote¢do Total”, com caracteristicas
de protecdo contra mofo e maresia e garantir uma fachada sem fissuras e
impermeabilizada, com um filme elastico. A empresa de tintas Renner
fabrica a linha super premium “Rekolor Acrilico Praia&Campo” com
boa resisténcia a alcalinidade, ao mofo e a formagdo de algas. A
empresa Coral fabrica a tinta denominada “Coral 3 em 17, com as
caracteristicas de protecdo contra mofo e bactérias, seguindo a norma
japonesa JIS Z 2801: 2000 “Antimicrobial products-Test for
antimicrobial activity and efficacy”. A fabricante de tintas Revestir tem
a linha “Revestir Fachada Litoral”, com alto teor de fungicidas e
algicidas para combater o surgimento de mofo, e uma resina
eslastomérica de grande elasticidade, apresentando uma boa resisténcia
a fissuracao.

4.1.6. DIFICULDADES EM GARANTIR UMA PINTURA

DURAVEL

As empresas entrevistadas neste trabalho, tanto de manutengao,
repintura e reformas de edificios e condominios residenciais como as
fabricantes de tintas, afirmam que garantir a longevidade da vida util das
pinturas ¢ algo dificil, que engloba uma ampla quantidade de varidveis.
Muitos sdo os fatores que podem resultar na redugdo de desempenho e
durabilidade da pintura externa de uma fachada.

Relacionado ao processo construtivo, o principal fator apontado
por essas empresas ¢ a falta de qualificacdo da mao-de-obra empregada
no processo de pintura. O profissional deve ser capacitado e seguir as
normas técnicas de execugdo e as sugestdes indicadas pelos fabricantes
dos produtos. A empresa Engepool comenta que a pintura é um processo
manual que depende muito da competéncia da mao-de-obra. A alta
demanda e baixa disponibilidade de pessoal capacitado no mercado faz
com que os contratantes reduzam as exigéncias na aceitagdo de
trabalhadores nesse setor, o que prejudica a durabilidade da pintura,
visto que a execucdo do processo de aplicacdo da tinta & fator
determinante no desempenho da pelicula.

Outro problema apontado relacionado a mao-de-obra e processo
construtivo € a resisténcia a modernizacdo do setor. O desenvolvimento
de novas tecnologias de aplicacdo e lancamento de novos materiais no
mercado ¢ algo visa melhorar e facilitar o processo de pintura e que vem
crescendo nos ultimos anos. Porém, a absor¢do dessas inovagodes
langadas no mercado se torna dificil, devido a resisténcia de aceitagdo e
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modernizagdo por parte dos trabalhadores envolvidos, tanto pintores
quanto engenheiros. Entdo, empresas de pintura obrigam-se a utilizar
dos métodos tradicionais na execucdo da pintura, pois ndo ha
profissionais treinados para uso de novas tecnologias de trabalho.

A Associagdo Brasileira de Fabricantes de Tintas (ABRAFATI)
vem trabalhando nesse aspecto em ambito nacional, com o programa de
capacitacdo “Pintor Profissional”. A associagdo fornece cursos de
treinamento ¢ faz o cadastro nacional de pintores de imoveis,
disponibilizando aos consumidores, arquitetos, decoradores, sindicos e
outros profissionais uma lista de pintores capacitados na sua regido. A
consulta desse cadastro pode ser realizada online no site da ABRAFATI.

Ja na escolha dos materiais empregados na execuc¢do da pintura,
condominios e empresas optam, muitas vezes, por um produto de menor
qualidade em fun¢@o dos menores custos na etapa de constru¢do. Algo
negligenciado nesse processo € o custo global da pintura durante a vida
util da fachada.

Com a aplicagdo de tintas de menor qualidade nas fachadas
externas da edificagdo, a durabilidade da pintura fica reduzida,
comprometendo sua fun¢do e desempenho. Produtos de linhas inferiores
ndo sdo indicados para usos externos, principalmente em cidades
litorAneas, devido a inferioridade de sua resisténcia a agentes
degradantes quando comparadas com tintas latex premium ou especiais
para usos em fachadas. A fabricante de tintas Revestir comentou que
antigamente, o custo da mao-de-obra significava algo entorno de 30 a
40% do valor total da pintura, mas hoje essa situagdo se inverteu. A
mao-de-obra chega a custar 60 a 70% do valor final da pintura, e
economizar nos 30% que significa o preco do material ndo ¢ uma atitude
inteligente. A empresa Solidez cita que a economia na etapa de
construcdo nao € justificada. O emprego de materiais de baixa qualidade
na pintura resulta na baixa durabilidade desse sistema, ¢ deve-se ter em
vista que serd gasto trés vezes em um mesmo componente da vedacdo
das fachadas: para fazer, desmanchar e refazer. Logo, a economia inicial
na escolha dos materiais acarreta em um maior custo global durante o
uso da edificacdo.

Um problema apontado pelas empresas de manutengdo, repintura
e reformas de edificios e condominios residenciais e pelos fabricantes de
tintas ja& comentado neste trabalho ¢ a falta de manutengdo preventiva
nas fachadas de edificag@o. A lavagdo e a repintura das fachadas deveria
ser realizados como uma agdo preventiva, ¢ ndo de recuperagdo. Acdes
preventivas sdo justificadas pelo aumento da durabilidade e vida 1til da
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pintura, resultando em menores custos globais, na valorizagdo do imoével
e no aumento da qualidade de vida dos moradores.

Com os resultados apresentados acima, é possivel observar que a
vida util de uma fachada ¢ influenciada por diversos
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5. CONCLUSAO

De acordo com as entrevistas realizadas com fabricantes de tintas,
empresas de manutengdo, repintura e reformas de edificacdes
residenciais e com funcionarios e sindicos de condominios residenciais,
as respostas foram analisadas com fins de se obter quais os principais
fatores que influenciam na reduc@o da durabilidade e vida util da pintura
das fachadas externas de edificios ¢ condominios residenciais.

Tanto empresas de manutencdo, repintura e reformas de
edificacdes como empresas fabricantes de tintas apontaram que acdes
preventivas ndo fazem parte da cultura dos moradores de condominios
residenciais e a falta de manuten¢@o preventiva da pintura das fachadas
acarreta um processo acelerado de perda de desempenho e redugdo da
durabilidade e vida util das pinturas externas. Os moradores desses
condominios visualizam a pintura apenas no aspecto estético, em vista
que as fungdes de protecdo sdo praticamente desconsideradas. Isso leva
os usuarios desses conjuntos habitacionais a solicitar servicos de
repintura apenas quando os niveis de deterioragdo da fachada sdo
elevados, o que eleva também os custos para recuperar o desempenho
perdido.

O processo de lavagdo das fachadas, apontada pelas empresas de
manutengdo de edificios residenciais como agdo preventiva de elevada
importancia para garantir preservacdo das fachadas, tanto em aspectos
estéticos como de protegdo, apresentou-se como uma atividade pouco
solicitada pelos administradores de condominios. As empresas
afirmaram que a lavagdo das fachadas deve ocorrer pelo menos uma vez
no intervalo de tempo entre os processos de repintura. Porém, dos oito
condominios residenciais entrevistados, apenas trés confirmaram fazer a
lavagdo preventiva das fachadas, percentual baixo quando considerado o
custo/beneficio dessa agao.

Percebeu-se, por meio das entrevistas realizadas nos condominios
residenciais, que os sindicos dos condominios entrevistados ndo tinham
conhecimento técnico sobre edificagdes, especialmente na area de tintas
e sistemas de pintura. Para condominios residenciais construidos em
datas anteriores a 1998, quando a entrega do manual de operagdo, uso e
manutengdo dos edificios para o administrador do condominio passou a
ser exigéncia legal, o processo de tomada de decisdo para a realizacdo
de manutengdes preventivas ¢ uma tarefa empirica. O sindico,
desprovido de conhecimento técnico em pintura de fachadas e sem um
guia de uso, operagdo e manutencdo da edificacdo, pode tomar decisdes
que ndo seriam as mais indicadas por profissionais da area. Ja nos
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condominios mais novos, cujo processo construtivo terminou apos 1998,
a tomada de decis@o para realizacdo de atividades de manuten¢do por
parte do sindico ¢ auxiliada pelo manual de uso, operagdo e manutencao,
no qual estdo contidos os intervalos e tipos de manuten¢do que devem
ser realizadas nas fachadas.

A terceirizacdo do processo de administragdo do condominio para
empresas especializadas nesse servigo, como apresentado na entrevista
com a sindica do condominio Stoneville, pode ser um método que
garanta a preservacdo das fachadas e do edificio como um todos, pelo
fato dessas empresas possuirem experiéncia em gestdo de condominios
residenciais e conhecimento técnico em edificagdes. O autor pode
observar que as instalacdes deste condominio se encontravam em um
otimo estado de conservacio.

Concluiu-se, por meio das entrevistas realizadas com empresas de
manutencdo de condominios, que muitas construtoras buscam por
economia na fase da escolha de materiais que irdo compor o sistema de
revestimento das fachadas, o que acarreta em custos elevados de
recuperacgdo ao longo da vida util da edifica¢do. O custo de manutengdo
do condominio ao longo de sua vida 1til talvez ndo seja levado em
consideragdo pelo comprador do imével no momento da aquisigdo.
Materiais de qualidade inferior sdo, por sua vez, mais baratos que os
materiais indicados para uso externo em fachadas. A aplicacdo de tintas
de menor capacidade de prote¢do em fachadas externas prejudica as
caracteristicas funcionais da pintura, reduzindo a vida util. Com a
funcdo protetora da pintura prejudicada com o uso inadequado de tintas
de baixa qualidade em pinturas externas, as manifestacdes patologicas
na fachada recorrentes do uso desses materiais devem ser corrigidas e a
pintura restaurada. A sequéncia de operacdo fazer-desmanchar-refazer
gera gastos desnecessarios ndao considerados na escolha dos materiais.

A baixa disponibilidade de profissionais capacitados no mercado,
problema apontado por empresas de manutencéo e repintura de edificios
residenciais, faz com que os contratantes dos servicos de pintura e
repintura reduzam as exigéncias de qualificagdo na contratagdo do
pintor, o que resulta, muitas vezes, na utilizagdo de mao-de-obra pouco
qualificada para a execugdo desses servigos. Apesar de ser um processo
simples, a execu¢do da pintura merece atencdo pela importante fungéo
de protecdo que ela desempenha. Para que o filme se preste a suas
caracteristicas funcionais de projeto, ¢ necessario que o processo de
pintura seja bem executado, e por profissionais com treinamento e
conhecimento técnico na area.
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As normas de requisitos minimos de desempenho ndo possuem
classificacdes suficientes para atender a aplicacdo em ambientes de
maior agressividade, como em cidades litoraneas. Classificacdes em
econdmica, standard e premium ndo atendem as exigé€ncias e
necessidades do mercado consumidor. A resisténcia contra a formagao e
colonizagdo por fungos, algas e bactérias ndo ¢ contemplada na
diversificagdo dos niveis de classes das tintas. Também ndo ¢
considerada a elasticidade do filme e resisténcia a fissuragdo. O bolor e
as fissuras foram apontados como as manifestacdes patologicas que
ocorrem com maior frequéncia nas pinturas das fachadas de edificios
localizados em proximidade com o mar, portanto, deveriam existir
classificacdes para tintas resistentes a esses problemas.

Pela avaliagdo dos condominios, feita visualmente pelo autor
durante a realizacdo das entrevistas, pode-se observar que edificios
construidos com um projeto de fachada sem ou com poucos dispositivos
que facilitem a expulsdo do fluxo de agua pela superficie apresentavam
um grau de deterioracdo mais elevado, comparados a edificios que
possuam tais dispositivos. Trés condominios apresentavam variadas
manifestacdes patologicas causadas pela presenca de umidade no
sistema de pintura. Assim, ficou comprovada a importancia desses
dispositivos na longevidade da vida util de pinturas de fachadas.

Futuras pesquisas poderdo avaliar quantitativamente a vida 1til de
pinturas de fachadas de edificagdes residenciais, para investigar se a
vida util minima de projeto especificada pela NBR 15575 vem sendo
alcancada.

Podem-se realizar pesquisas de testes de resisténcia ao
surgimento de fungos e algas em tintas de mesma formulagdo, variando
apenas as propor¢oes de fungicidas e algicidas, a fim de determinar
faixas de classificagdo de resisténcia para padronizacdo em normas
técnicas.

O impacto que a falta de agdes de manutengdo preventiva causa
no custo global de uma obra pode ser estudado por meio de orgamentos
e testes experimentais em uma edificagdo tipo ou em uma parede de
simulacdo de fachada, a fim de demonstrar as varia¢des de custos entre
fachadas com e sem manutengao.



86

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABEL, A. G. (1999). Pigments for paint. In: R. LAMBOURNE, & T.
STRIVENS, Paint and surface coatings - Theory and pratice. Second
edition (pp. 160-162). United States of America: Woodhead
Publishing Ltd.

ABRAFATI. (2006). Guia Técnico Ambiental Tintas e Vernizes - Série P+L.
Acesso em julho de 2013, disponivel em ABRAFATTI:
<http://www.abrafati.com.br/wp-content/uploads/2013/08/guia-
produo--limpa.pdf>

AGUIA QUIMICA. (janeiro de 2011). Manual bdsico sobre tintas. Acesso em
julho de 2013, disponivel em
<http://www.aguiaquimica.com/upload/tiny_mce/manual/manual_basi
co_sobre_tintas.pdf>

AMERICAN SOCIETY FOR TESTING AND MATERIALS. (1996). Standard
recommended practice for developing short-term accelerated test for
prediction of the service life of building components and materials:
E632-82. Philadelphia.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS ABNT. (1993).
NBR 13245: Execugdo de pinturas em edificagdes ndo industriais. Rio
de Janeiro, RJ.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS ABNT. (1998).
NBR 14037: Manual de operagdo, uso e manutengdo das edificagdes -
Contetdo e recomendagdes para elaboragao e apresentagdo. Rio de
Janeiro, RJ.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS ABNT. (2005).
NBR 15301: Tinta para construgdo civil - Método para avaliagdo de
desempenho de tintas para edificagdes ndo industriais - Determinagao
da resisténcia de tintas e complementos ao crescimento de fungos em
camera tropical. Rio de Janeiro, RJ.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS ABNT. (2006).
NBR 15380: Tintas para construgdo civil - Método para avaliagdo de
desempenho de tintas para edifica¢cdes ndo industriais - Resisténcia a



87

radiacdo UV/condensagdo de agua por ensaio acelerado. Rio de
Janeiro, RJ.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS ABNT. (2011).
NBR 14941: Tintas para construgdo civil — Método para avaliagdo de
desempenho de tintas para edificagdes ndo industriais — Determinagao
da resisténcia de tintas, vernizes e complementos ao crescimento de
fungos em placas de Petri sem lixiviagdo. Rio de Janeiro, RJ.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS ABNT. (2011).
NBR 15079: Tintas para contrugao civil - Especifica¢des dos
requisitos minimos de desempenho de tintas para edificagdes ndo
industriais - Tinta latex nas cores claras. Rio de Janeiro, RJ.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS ABNT. (2013).
NBR 15575-1: Edificagdes habitacionais - Desempenho. Parte 1:
Requisitos Gerais. Rio de Janeiro, RJ.

AZEVEDO, M. T. (2011). Patologia das estruturas de concreto. In: I. Geraldo
C., Concreto: Ciéncia e Tecnologia (pp. p.1095-1128). Séo Paulo, SP:
Arte Interativa.

BREITBACH, A. M. (2009). Avaliagao da influéncia das cores sobre a
biodeterioracdo da pintura externa. Dissertag¢do de mestrado.
Floriandpolis, SC.

CASTRO, C. D. (2009). Estudo da influéncia das propriedades de diferentes
cargas minerais no poder de cobertura de um filme de tinta. Tese de
doutorado. Porto Alegre, RS.

CHALI C. V. (2011). Previsdo da vida ttil de revestimentos de superficies
pintadas em paredes exteriores. Dissetagdo de mestrado. Lisboa,
Portugal: UNIVERSIDADE TECNICA DE LISBOA: INSTITUTO
SUPERIOR TECNICO.

CINCOTTO, M. A. (1988). Patologia das argamassas de revestimento: analise e
recomendagdes. In: L. d. Paulo, Tecnologia de Edificagdes (pp. p.549-
554). Séo Paulo, SP: Pini/IPT.



88

CONSOLI, 0. J. (2006). Analise da durabilidade dos componentes das fachadas
de edificios, sob a dtica do projeto arquitetonico. Dissertagdo.
Florianodpolis.

CONSOLI, O. J., & Welligton L., R. (novembro de 2006). Desempenho de
fachadas - Analise de componentes sob aspectos do projeto
arquitetonico. Desempenho de sistemas construtivos - Workshop, p.
11p.

CUNHA, A. O. (2011). O estudo da tinta/textura como revestimento externo em
substrato de argamassa. Monografia. Belo Horizonte, MG.

CUNHA, V. (2012). TINTAS IMOBILIARIAS, VERNIZES & SOLVENTES.
VI CONGRESSO NACIONAL DE EXELENCIA EM GESTAO, p. 18p.

DINIZ, F. D. (1993). Aplicagdes arquitetonicas. In: J. M. FAZENDA, Tintas e
Vernizes: Ciéncia e Tecnologia (pp. p.777-797, vol.2). Sdo Paulo, SP:
Textonovo Editora e Servigos Editoriais Ltda.

DINIZ, F., & Jorge M. R., F. (1993). Introducao, histéria e composigdo basica.
In: J. M. FAZENDA, Tintas e Vernizes: Ciéncia e Tecnologia (pp.
p31-42, vol.1). Sao Paulo, SP: Textonovo Editora e Servigos Editoriais
Ltda.

FAZANO, C. A. (1998). Tintas: Métodos de controle de pinturas e superficies.
3“ed . Sdo Paulo, SP: Hemus Editora Ltda.

FAZENDA, J. M. (1993). Resinas epoxidicas. In: J. M. FAZENDA, Tintas e
Vernizes - Ciéncia e Tecnologia (pp. p. 285-326). Sdo Paulo, SP. Vol.
I: Textonovo Editora e Servigos Editoriais Ltda.

GARRIDO, M. A. (2010). PREVISAO DA VIDA UTIL DE PINTURAS DE
FACHADAS DE EDIFICIOS ANTIGOS: Metodologia baseada na
inspecc¢do de edificios em servico. Dissertag¢do de mestrado. Lisboa,
Portugal: UNIVERSIDADE TECNICA DE LISBOA: INSTITUTO
SUPERIOR TECNICO.

HIDRACOR. (s.d.). Manual Técnico de Pintura. Acesso em julho de 2013,
disponivel em <http://www.hidracor.com.br/files/5eacec86-f1b0-4{2b-
8dbf-f40a3d45a9a8.pdf>



89

KAIRALLA, R., Antocio C., F., & Carlindo A., F. (1993). Aditivos. In: J. M.
FAZENDA, Tintas e Vernizes: Ciéncia e Tecnologia (pp. p.539-583,
vol.1). Sao Paulo, SP: Textonovo Editora e Servigos Editoriais Ltda.

NETO, J. C. (2007). Proposta de métdo p/ investig. de manifestagdes
patoldgicas em sist. de pinturas latex de fachadas. XIV COBREAP -
CONGRESSO BRASILEIRO DE ENGENHARIA DE AVALIACOES E
PERICIAS. IBAPE/BA, p. 60p.

NETO, J. C. (2013). Vida ttil e desemprenho das edificacdes na ABNT:
NBR15575/13. Concreto - IBRACON. Ano XLI, n°70.

Ntintas. (s.d.). Maquina do Sistema SelfColor da SUVINIL. Acesso em
dezembro de 2013, disponivel em
<http://www.ntintas.com/images/selfcolor_big.jpg>

POLITO, G. (2006). Principais sistemas de pinturas e suas patologias. Belo
Horizonte, MG.

RECUPERAR. (2002). Como o calor afeta a pintura de prote¢do? Revista
Recuperar, p. 17.

RESENDE, M., BARROS, M., & MEDEIROS, J. (2002). A influéncia da
manuten¢do na durabilidade dos revestimentos de fachada de edificios.

RESENDE, M., Mércio M. S. B., B., & Jonas S., M. (2002). A influéncia da
manuten¢do na durabilidade dos revestimentos de fachada de edificios.

SANTOS, P., & FILHO, A. (s.d.). Eflorescéncia: causas e consequéncias.
Acesso em Agosto de 2013, disponivel em
<http://info.ucsal.br/banmon/Arquivos/ART _130109.pdf>

SILVA, A. F. (2007). Manifesta¢des patologicas em fachadas com revestimento
argamassados. Estudo de caso em edificios de Florianopolis.
Dissertagdo. Florianopolis, SC.

SILVA, F. H. (2009). Biodeterioragdo de tintas latex com e sem biocida,
expostas ao meio ambiente externo e experimento acelerado.
Dissertagdo de mestrado. Santa Maria, RS.



90

SILVA, J. M., & UEMOTO, K. L. (2005). Caracterizagdo de tintas latex para
construgdo civil: diagnoéstico do mercado do estado de Sao Paulo.
Boletim técnico da Escola Politécnica da USP. Sdo Paulo, SP.

SILVA, J., & Adriano S., F. (2010). FISSURACAO NAS ARGAMASSAS DE
REVESTIMENTO EM FACHADAS. Acesso em outubro de 2013,
disponivel em <http://info.ucsal.br/banmon/Arquivos/Art3 0023.pdf>

TINTAS CORAL. (s.d.). Coral - 3 em 1. Acesso em setembro de 2013,
disponivel em
<http://www.coral.com.br/ProdutosDetalhe/5/0/1/C/coral-3-em-1>

TINTAS RENNER. (s.d.). Tintas Renener - Rekolor Acrilico Praia&Campo
SemiBrilho. Acesso em setembro de 2013, disponivel em
<http://www.tintasrenner-deco.com.br/pt-BR/produto/rekolor-acrilico-
praia-campo-semibrilho>

TINTAS SUVINIL. (s.d.). Tintas Suvunil - Prote¢dao Total. Acesso em
setembro de 2013, disponivel em
<http://www.suvinil.com.br/pt/produtos/6/suvinil-protecao-total.aspx>

UEMOTO, K. L. (2002). Projeto, execugdo e inspe¢do de pinturas. Sdo Paulo,
SP: Tula Melo.

UEMOTO, K., Paula, I., & Vahan, A. (2006). Impacto ambiental das tintas
imobiliarias. In: P. Fernando O. R., & S. Miguel A., Construgdo e

Meio Ambiente (pp. p.58-95, Vol.7). Porto Alegre, RS.



7. APENDICES

91



92

APENDICE 01
APRESENTACAO DAS RESPOSTAS DE EMPRESAS
FABRICANTES DE TINTAS

Neste topico estdo apresentadas as entrevistas realizadas com
fabricantes de tintas. Foram entrevistadas duas importantes fabricas da
regido da Grande Florianopolis. Séo elas:

e Plastimper - Ind. e Com. de Tintas

e Revestir — Tintas e Texturas

ENTREVISTA COM A EMPRESA FABRICANTE DE TINTAS
PLASTIMPER

As respostas apresentadas a seguir foram fornecidas em uma
entrevista com a empresa de fabricacdo de tintas Plastimper, que se
localiza na Rua Heriberto Hiilse, n°32 em Barreiros na cidade de Sao
José/SC.

1) Ha quantos anos a empresa esta no mercado?

Resposta: A empresa Plastimper estd no mercado ha 51 anos.
Foi fundada em 1962, como representate exclusiva dos
produtos Paulsen, entre eles vernizes de poliuretano e mantas
de impermeabilizagdo.

2) Quais os tipos de tintas fabricados pela empresa?
Resposta: Fabricamos produtos de linha imobiliaria, como
tintas acrilicas, tintas PVA, esmaltes, fundos preparadores,
texturas, seladores, massas, elastomeros; e também tintas
para demarcacdo de rodovias, quadras esportivas, pisos
industriais, impermeabilizantes, tintas para uso naval,
hospitalar e contamos também com uma linha de tintas
ecologicas de vernizes, esmaltes e ceras.

3) A norma NBR 15079 de 2011 contém testes de requisitos
minimos de desempenho para tintas, classificando-as em
econdmica, standard e premium. Com que frequéncia sao
realizados os testes de controle de qualidade das tintas?

Resposta: Os testes de controle de qualidade das nossas tintas
sdo realizados a cada dois anos.
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A empresa recebe feedback dos seus clientes sobre os
produtos comercializados?

Resposta: Sim, e sempre recebemos um retorno positivo dos
nossos clientes. Tanto € que a empresa cresceu devido as
indicacdes que nossos clientes faziam a outras pessoas, € ndo
por investimento em midia de divulgacao.

A empresa tem acompanhado o tempo de vida util de
pinturas com tinta litex acrilica empregadas em fachadas
de edificios?

Resposta: Sim. Nossas pinturas apresentam-se em bom
estado mesmo em obras que ja ultrapassaram 5 anos. Temos
obras com 7 a 10 anos que basta uma simples lavacdo. De
modo geral, as pinturas que se conservam integras com 5
anos sdo somente as que foram executadas com as melhores
tintas das melhores marcas. Ou seja, todo fabricante possui 3
a 4 tipos de tinta acrilica. Algumas empresas tem criado a
tinta tipo litoral especificas para regides mais agressivas, pois
a tinta Premium da norma técnica ndo projeta durabilidade.
Ela avalia apenas tintas no contexto de resisténcia a abrasdo e
poder de cobrimento seco e umido.

A parte 1 norma NBR 15575 de 2013 especifica no Anexo
C, que a vida util de projeto de pinturas de fachada e
revestimentos sintéticos texturizados deve ser de no
minimo 8 anos. Como este requisito especificado nessa
norma pode ser alcancado?

Resposta: Neste periodo renova-se somente a tinta sobre a
textura. Uma boa textura € aplicada somente uma vez.
Renovando-se a tinta a cada 5 ou 8 anos, a textura estara
sempre protegida. A tinta deve ter manutengdo para que a
vida util do revestimento da fachada seja alcancada. E para
que a pintura da fachada alcance uma vida util elevada,
devem ser feitas reaplicagdes de tintas conforme previsto em
norma. Porém, se for usado um selador de baixa qualidade e
uma textura idem, mesmo que ndo se deteriore com o sol ela
vai se perder pelo desenvolvimento de micro-organismos.
Todos os componentes envolvidos e métodos de pintura
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7)

8)

devem ser executados de forma correta, para garantir um
bom desempenho da pintura e do revestimento da fachada
como um todo.

Qual a principal dificuldade para se obter uma boa
durabilidade e desempenho nos sistemas de pintura?
Resposta: Primeiramente ¢ a qualidade do reboco. O trago da
argamassa deve ser adequado para minimizar a ocorréncia de
fissuras e deve ser aguardado o tempo de cura do reboco,
para evitar problemas causados presenca de umidade e
hidratacdo do cimento da argamassa apds a aplicacdo da
tinta.

Em segundo lugar, deve-se evitar a economia do nimero de
demaos. As embalagens das tintas contém, normalmente, as
técnicas que devem ser utilizadas para pintura, a diluicao da
tinta e a quantidade de demdos para atingir o resultado
esperado. Muitos pintores reduzem a quantidade de demaos
aplicada para economizar no material. Isso reduz o
desempenho da pintura, tanto em questdes estéticas como na
funcdo de protecdo, por formar uma camada mais fina no
filme seco.

E em terceiro lugar também vem a economia, na escolha de
produtos de baixo preco e qualidade. E evidente que produtos
de qualidade inferior aos outros tenham precos mais baixos.
Porém, esses produtos sdo indicados para usos especificos, e
ndo para pintura de revestimento das fachadas, onde a tinta
desempenha um papel importante de prote¢do. A escolha das
tintas utilizadas para pintura das fachadas deve ser analisada
conforme as suas indica¢des, e ndo conforme o preco. E
logico que se vocé pintar uma fachada com uma linha
econdmica essa pintura ndo ird apresentar o desempenho
necessario para esse tipo de aplicagdo.

Quais os principais problemas que ocorrem na pintura de
fachadas? Como a empresa acredita que esses problemas
possam ser evitados?

Resposta: Os problemas que mais ocorrem nas pinturas de
fachadas dos edificios sdo as trincas, a colonizacdo por
fungos e algas e o desbotamento da pintura. Para evitar ou
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minimizar esses problemas, as trincas devem ser tratadas
convenientemente na sua primeira pintura, com o uso de telas

7

e eclastdbmeros, como ¢ recomendado; usar produtos de
qualidade comprovada por meio de testes de qualidade e
solicitar auxilio do fabricante na escolha das cores e sele¢do
dos corantes que tenham maior durabilidade.

Pelas ruas de Florianopolis, ndo ¢ dificil encontrar
edificios com manifestacdes patolégicas na pintura das
fachadas. Qual o principal motivo apontado pela empresa
que resulta nesses problemas? Seria falhas no projeto ou
na execucdo, na qualidade de materiais empregados,
negligéncia dos sindicos e moradores dos edificios nos
quesitos de manutencio preventiva, etc.

Resposta: Eu considero que ha varios fatores para isso. Sao
eles:
e Condominios ndo fazem lavagdo de manutengdo

preventiva;

e Muitas trincas e fissuras de reboco que, mesmo aparecendo
na execu¢do da obra, ndo sdo devidamente tratadas antes
da primeira pintura;

e Auséncia ou ma execucao de pingadeiras nos prédios;

eFalta de conhecimento dos construtores sobre a
importancia da qualidade dos produtos de base (seladores e
texturas);

e Norma técnica falha, que ndo aponta para resisténcia das
tintas aos raios UV.

10) Como a empresa avalia a preocupacio atual desse setor,

no que diz respeito 2 manutencio e vida qtil das pinturas
externas de fachadas, por parte dos sindicos e moradores
de condominios residenciais? Os moradores destes
conjuntos habitacionais vém tomando medidas de
prevencio para garantir o desempenho minimo desse
sistema de revestimento?

Resposta: Nao vejo nenhuma acdo neste sentido. A norma
técnica em vigor avalia somente aspectos de cobertura e
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lavabilidade na classificagdo das tintas em Premium,
Standard e Econdmica. Ndo ha testes de resisténcia UV e
resisténcia a ataque por micro-organismos, portanto ndo ha
como verificar durabilidade. Os compradores estdo sendo
enganados, pois escolhem produto Premium e ndo sabem que
a resisténcia a raios UV e contra ataque a organismos micro-
biol6gicos ndo é considerada.

11) Se as condi¢des ambientais forem adequadas e o substrato

tenha sido devidamente preparado antes da aplicacio da
tinta na pintura, e a manutencio € feita regularmente por
meio de lavaciio e repintura no maximo a cada 5 anos,
qual o tempo de vida util que um sistema de pintura pode
chegar?

Resposta:

Se os produtos de base (seladores e texturas) forem de
qualidade e ndo sofrerem contaminagdo por fungos e algas,
basta somente a renovacdo da tinta de acabamento. Nio
havendo infiltragdes por fissuras e rachaduras, creio que a
vida ttil ¢ indefinida.

ENTREVISTA COM A EMPRESA FABRICANTE DE TINTAS
REVESTIR

As respostas apresentadas a seguir foram fornecidas em uma
entrevista com a empresa de fabricagdo de tintas Revestir Tintas e
Texturas, que se localiza na Rua Jodo Born, n°1830 no centro da cidade
de Palhoga/SC.

D)

2)

Ha quantos anos a empresa esta no mercado?

Resposta: A empresa foi fundada no ano de 2000 no
municipio de Palhoca em Santa Catarina. A empresa fica
localizada nas proximidades da Rodovia BR 101, principal
eixo de ligagdo do Mercosul. O corpo técnico da Revestir
Tintas e Texturas é composto por profissionais de longa
experiéncia na area. Prezamos fundamentalmente pela
qualidade dos nossos produtos, para garantir satisfacdo aos
lojistas, profissionais da area e consumidores finais.

Quais os tipos de tintas fabricados pela empresa?
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Resposta: N6s produzimos toda a linha imobiliaria. Tintas
para paredes, pisos, telhas e complementos, revestimentos e
texturas. Nossos produtos sdo

e Tinta Revestir Premium: com alta cobertura, grande
durabilidade e alta resisténcia a abrasdo, sendo uma
excelente solugdo para uso interno e externo;

e Tinta Revestir Standard: especialmente desenvolvida para
que busca melhor fator custo-beneficio. Essa tinta destaca-
se pelo excelente nivelamento do filme e grande
rendimento;

e Tinta acrilica Eldorado: ¢ wuma linha econdmica
especialmente indicada para pinturas internas ou para uso
em ambientes de menor circulagdo. Possui um excelente
nivelamento que proporciona uma boa cobertura imida e
secagem do filme de tinta;

e Tinta Revestir Piso: é uma tinta ideal para pinturas sobre
pisos cimentados de calgadas, garagens, estacionamentos,
quadras poliesportivas e outras areas de concreto ristico;

eTinta Revestir Telha: ¢é wuma tinta acrilica
impermeabilizante indicada para aplicagdo sobre telhados
de ceramica natural, fibrocimentos, tijolos ou blocos,
concreto aparente e pré-moldados;

o Tinta Revestir Fachada Litoral: possui aditivos e resina de
emborrachamento na sua formula¢do, proporcionando uma
excelente elasticidade ao filme. Cobre fissuras comuns
além de ser aditivada com alta dosagem de fungicidas e
algicidas encapsulados de tltima geragdo, proporcionando
uma elevada resisténcia ao aparecimento de colonias de
micro-organismos. Tem excelente resisténcia aos desgastes
do tempo, elevada retencdo e durabilidade da cor, além de
impermeabilizar a parede evitando a umidade;

e Refiatos e Texturas Revestir: os refiatos proporcionam um
acabamento ranhurado em cor branca, e apos a sua cura, de
24h, pode-se aplicar o Reagente Envelhecedor Revestir ou
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efetuar a pintura desejada. As texturas proporcionam uma
boa solugdo aliando resisténcia, beleza e economia.

O principal destaque sao as Tintas Revestir Fachada Litoral.
E a tinta mais indicada para pinturas de fachadas externas,
com qualidade acima da premium. Foi especialmente
desenvolvida para cidades litordneas que possuem alta
umidade relativa do ar e incidéncia maior de ventos, que
podem transportar alguns agentes agressores para as fachadas
dos edificios. Essa tinta possui um alto teor de fungicidas e
algicidas com uma tecnologia nova de encapsulamento das
moléculas, desenvolvida pela empresa inglesa e fornecida
pela sua subsidiaria brasileira Thor Brasil Ltda. O
encapsulamento desses biocidas faz com que os principios
ativos que combatem a formacdo de coldnias de micro-
organismos sdo liberados conforme a necessidade, ao longo
do tempo. Essa tinta também é composta por uma resina
elastomérica com grande elasticidade e poder de resiliéncia,
apresentando maior resisténcia a ruptura e formagdo de
fissuras no filme quando ocorrem varia¢des volumétricas no
reboco. Isso garante uma boa estanqueidade da fachada,
prevenindo-a contra infiltragdes.

A norma NBR 15079 de 2011 contém testes de requisitos
minimos de desempenho para tintas, classificando-as em
econdmica, standard e premium. Com que frequéncia sao
realizados os testes de controle de qualidade das tintas?

Resposta: Nos fazemos os testes no SENAI de Criciima e
também com fornecedores nossos, que possuem laboratorios
especializados. Os ensaios sdo realizados regularmente com
acompanhamento das etapas e lotes de produgao.

A empresa recebe feedback dos seus clientes sobre os
produtos comercializados?

Resposta: Nos trabalhamos diretamente com empresas
construtoras ¢ acompanhamos o processo da pintura in loco.
Nao é apenas uma venda feita em escritorio, ¢ uma venda
técnica. Quando estamos trabalhando com clientes novos,
n6és vamos as obras e fazemos o acompanhamento do
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processo de pintura, onde sdo feitos testes de prova na obra,
como rendimento, cobertura, qualidade da tinta. Quando s&o
clientes que ja trabalham conosco e conhecem o nosso
produto, mesmo assim ndés vamos e fazemos um
acompanhamento no decorrer da obra. Nos temos uma
facilidade muito grande de fazer isso pela proximidade que
temos com nossos clientes e assim, podemos fornecer um
suporte técnico adequado.

A empresa tem acompanhado o tempo de vida util de
pinturas com tinta latex acrilica empregadas em fachadas
de edificios?

Resposta: Todo dia eu passo em frente a uma obra que ja tem
11 anos que foi pintada. O Colégio Padre Anchieta, no bairro
Agrondmica, foi pintado com uma cor de tinta escolhida por
Esperidido Amin, em 2002. Nunca foi lavado nem repintado
e até hoje apresenta um excelente estado da pintura.

A parte 1 norma NBR 15575 de 2013 especifica no Anexo
C, que a vida util de projeto de pinturas de fachada e
revestimentos sintéticos texturizados deve ser de no
minimo 8 anos. Como este requisito especificado nessa
norma pode ser alcancado?

Resposta: Pela que se vé no mercado hoje em dia, ndo € facil
atingir 8 anos. Tem muitos produtos que ndo vao atingir essa
especificacdo. Mas ha condi¢do de alcancar sim, mas custa
caro. Isso depende de se quem esta executando a obra estd
disposto a pagar com os custos do produto. As tintas sdo
classificadas por norma em trés linhas, standard, premium e
econdmica, e torna-se dificil diferenciar produtos de maior
qualidade. Deveria haver mais critérios para analise, e ndo s
resisténcia a abrasdo e poder de cobrimento, para que
realmente fosse possivel para quem esta contratando saber
qual tinta possui comportamento para durar mais tempo.
Esses critérios ndo fornecem informacdes sobre se um
produto vai fornecer uma vida 1til maior que outros produtos.
Quando eu comecei nessa area profissional, o custo da mao
de obra significava algo entorno de 30 a 40% do valor total
da pintura. Hoje é o inverso, a mdo-de-obra chega a custar
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entorno de 60 a 70% do custo total da pintura final. Se vocé
economizar nos 30% que significa o valor da tinta, ¢ um “tiro
no pé”. Nesses 30%, vocé deve procurar o melhor produto,
nem que se tenha que gastar mais, pois ele vai te garantir uma
durabilidade maior e maior serd o tempo que vocé vai levar
para estar contratando um servigo de repintura, cuja mao-de-
obra ¢ mais cara. Um gasto a maior na qualidade do material
pode significar o dobro da vida 1til.

Qual a principal dificuldade para se obter uma boa
durabilidade e desempenho nos sistemas de pintura?
Resposta: Primeiro ¢ a questdo da mdao-de-obra. O
profissional deve seguir as normas e aquilo que ¢ sugerido
pelo fabricante. Ha profissionais que acham que pelo fato
deles ja serem pintores ha muito tempo, eles podem executar
a pintura da forma que lhes convém. Mas se o fabricante da
tinta informa que a tinta deve ser diluida em 30% na primeira
demao, e deve fazer um e outro processo, deve ser feito.
Aquilo € o que vai lhe proporcionar melhores condigdes de
aplicag@o de desempenho do produto. Se o fabricante informa
que deve ser aguardado dois dias para pintar apds uma
lavagdo ou algum processo, ¢ porque antes desse tempo pode
restar algum residuo que pode comprometer a integridade da
pintura, prejudicando na aderéncia ou em outros aspectos.
Falta qualificacdo da mao-de-obra, e ndo s6 no segmento da
pintura, mas em geral. Um exemplo ¢ um cidaddo que perde
0 emprego e surge a oportunidade de pintar uma casa ou algo
assim e pronto, uma pessoa que nunca pegou um pincel na
vida ja é um pintor. Nao existe um preparo adequado da méo-
de-obra porque ndo existe exigéncia por parte de quem
contrata. Se os contratantes tivessem uma garantida de que o
contratado ¢ um pintor qualificado, com certificado de
conclusdo de cursos de pintura reconhecidos, esse problema
seria minimizado. Quando surge um problema devido ma
execugdo, esses “pintores” falam que o problema ¢ da tinta,
quando na verdade foi a falta de pericia no processo de
pintura.

Outra questdo ¢ a escolha da qualidade dos produtos. Devem
ser escolhidos materiais que se comportem adequadamente
com os resultados que vocé espera. Se a aplicagdo sera feita
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sobre determinadas condigdes que requerem determinadas
exigéncias, deve-se escolher uma tinta que tenha desempenho
satisfatorio para aquelas particularidades.

Quais os principais problemas que ocorrem na pintura de
fachadas? Como a empresa acredita que esses problemas
possam ser evitados?

Resposta: Os problemas como fissuras e bolor podem ser
evitados contratando mao-de-obra especializada e utilizando
produtos adequados. Isso vai proporcionar um desempenho
melhor da pintura. Evitar completamente esses problemas ¢
impossivel, na regido em que estamos. O tempo ¢ um fator
determinante no desgaste da pintura. Agora em quanto tempo
leva para os problemas aparecem, essa € a questdo. Isso
depende da execugdo e da qualidade dos materiais.

Pelas ruas de Floriandpolis, ndo é dificil encontrar
edificios com manifestacdes patologicas na pintura das
fachadas. Qual o principal motivo apontado pela empresa
que resulta nesses problemas? Seria falhas no projeto ou
na execucdo, na qualidade de materiais empregados,
negligéncia dos sindicos e moradores dos edificios nos
quesitos de manutencio preventiva, etc.

Resposta: Infelizmente no Brasil ndo se tem a cultura da
manuteng¢do. Ninguém faz manutengdo, isso ¢ uma raridade.
Deveria se fazer, porque a regido que nos habitamos aqui ¢
uma area muito critica, pois € uma regido litoranea, de alta
salinidade, ocorréncia de algas, entre outros. Prevalece uma
cultura de deixar ao desgaste do tempo, as contaminagdes se
espalharem. No6s estamos num lugar subtropical, as variagdes
térmicas sdo elevadas, as incidéncias de salinidade, areas que
pegam pouco sol, a presenca de algas, todos esses fatores
influenciam muito no desgaste das edificagoes.

10) Como a empresa avalia a preocupacio atual desse setor,

no que diz respeito 2 manutencio e vida 1til das pinturas
externas de fachadas, por parte dos sindicos e moradores
de condominios residenciais? Os moradores destes
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conjuntos habitacionais vém tomando medidas de
prevencio para garantir o desempenho minimo desse
sistema de revestimento?

Resposta: O grande segmento de mercado que nds atuamos €
com construgdes novas e com lojas de tintas, ainda ndo
estamos atuando no mercado de repintura de prédios e
condominios. Esse é um plano para o préximo ano. Mas o
que eu vejo € a falta de informagdo por parte de sindico para
buscar uma solugdo mais duradoura. Muitas vezes se procura
somente pela marca, pelo fato do sindico ndo ter o
conhecimento de informacdes técnicas do mercado de tintas,
0 que nem sempre € uma garantia de que aquela ¢ a melhor
solucdo para a situagdo. Falta orientacdo e um suporte técnico
melhor para esse pessoal.

11) Se as condi¢des ambientais forem adequadas e o substrato

tenha sido devidamente preparado antes da aplicacdo da
tinta na pintura, e a manutencio é feita regularmente por
meio de lavagdo e repintura no maximo a cada S anos,
qual o tempo de vida util que um sistema de pintura pode
chegar?

Resposta: Existem condi¢des que ndo sdo dependentes da
tinta. A tinta funciona com uma pele em um edificio, uma
pele fina. Se o reboco for mal feito, ocorréncia de
infiltragdes, vazamento da tubulagdo dos banheiros, isso vai
comprometer todo o sistema. E um sistema que depende de
varios fatores, a obra deve ser bem feita como um todo. Néo
da para se fazer uma obra mal feita e tentar caprichar na hora
da pintura. A pintura é apenas um item da edificacdo. Mas
uma obra muito bem executada pode atravessar geragdes.
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_ APENDICE 02
APRESENTACAO DAS RESPOSTAS DE EMPRESAS DE
MANUTENCAO E REPINTURA

Neste topico estdo apresentadas as respostas aos questiondrios
aplicados em empresas que realizam servigos manutengdo e reparo de
edificacdes. As empresas entrevistadas possuem grande experiéncia de
trabalho e estdo no mercado ha pelo menos 15 anos.

As empresas entrevistadas foram:
Engepool — Produtos e Projetos de Engenharia

Tech New — Arquitetura e Construcao

Schnel Empreiteira

Solidez Engenharia

Nos topicos a seguir serdo apresentadas as entrevistas realizadas
com as empresas listadas acima.
ENTREVISTA COM A EMPRESA ENGEPOOL - PRODUTOS E
PROJETOS DE ENEGENHARIA

As respostas apresentadas a seguir foram fornecidas em uma
entrevista com a empresa Engepool — Produtos e Projetos de
Engenharia, que se localiza na Rua Trajano Margarida, n°61 no bairro
Trindade em Florianopolis/SC. A empresa realiza servigos de
manutengdo predial e patologia da construg@o e esta no mercado a mais
de 20 anos.

1) Ha quantos anos a empresa esta no mercado?

Resposta: H4 23 anos.

2) Que tipos de servicos sdo prestados pela empresa?
Resposta: Prestamos servigos de manutengdo predial e
patologia da construg@o. Nossa empresa faz o diagnostico do
problema, onde descobrimos quais as causas e origens das
manifestacdes patoldgicas; e também fazemos o orcamento e
as obras de restauragdo ou prevengdo do edificio, onde
fornecemos o material, a mdo de obra, a execugdo ¢
assisténcia ap6s a conclusdo das obras. Nao estamos
interessados s6 em reparar as consequéncias dos problemas,
mascarando-o. Nos resolvemos a origem do problema, para
evitar ou minimizar a probabilidade de que ele ocorra
novamente.
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Quais os principais motivos que levam os sindicos de
condominios a solicitarem os servicos da empresa?
Resposta: Os sindicos geralmente nos procuram para realizar
servicos de correcdo nas instalagbes do condominio.
Problemas de impermeabilizagdo de lajes, infiltracdes de
fachada e repintura das fachadas dos edificios sdo os motivos
pelos quais mais somos solicitados. Raramente o condominio
vem até nds para solicitar um parecer técnico ou fazer
servicos de prevengdo na edificagdo ou em uma obra nova.
Muitos sindicos vém a nossa procura para realizar a correcao
de problemas, porém, como o0 nosso servico ¢ muito
especifico e a parte de orgamento é muito complicada, ndo
podemos “abracar o mundo” e acabamos sendo mais
seletivos nos servicos que vamos aceitar.

Quantos casos de repintura de fachadas, em média, a
empresa atende por ano?

Resposta: Nos atendemos muitos casos de repintura de
fachada por ano, mas ndo sei fornecer essa informagdo
precisamente. E um mercado variavel e em alguns anos
temos varios trabalhos de repintura ¢ em outros menos.

Dos casos atendidos, qual a proporcio de manutencio
preventiva e manutencio corretiva?

Resposta: A maioria dos servicos que atendemos ¢é de
manutenc¢do corretiva. Quando o condominio solicita nosso
servigo, a pintura ja estd bastante deteriorada. Casos de
prevengdo sdo raros, acredito que uns 5% do total de servigos
que prestamos sejam de manutencdo preventiva, pois as
pessoas sO pensam no problema quando ele ja esta la.

Como ¢é o procedimento realizado na manutencio
preventiva dos edificios? E os procedimentos utilizados na
manutencio corretiva?

Resposta: A primeira coisa que se deve fazer na repintura é
passar a mdo na superficie e ver se a pintura esta
pulverulenta. Isso indica que a resina da tinta ja foi
deteriorada e sobrou apenas p6. Um dos constituintes da tinta



7)

105

¢ talco, pois eles usam esse tipo de insumo para dar mais
consisténcia e reologia as tintas. Quando isso ocorre, nos
temos uma metodologia de trabalho. Primeiro, nés fazemos
uma pulverizacdo da superficie com o uso de hipoclorito de
sodio, para a eliminagdo de fungos na fachada. Na segunda
etapa, esperamos de 20 a 30 minutos para o produto agir e
apos esse tempo lavamos a superficie com o uso de um
lavador a jato, para remover a sujeira, as partes soltas e o
proprio hipoclorito de sodio. A terceira etapa ¢é realizar a
vedagdo das fissuras do reboco. Se a fissura apresentar uma
abertura grande, n6s a abrimos, limpamos e colocamos uma
tela de poliéster com um elastdmero para o enchimento da
fissura. No caso da fissura apresentar uma abertura pequena,
apenas colocamos o elastdmero. Se houver fissuras em
elementos estruturais, como vigas e pilares, ndés fazemos a
recuperagdo estrutural, abrindo a peca, fazendo a manutengao
do aco e fechando novamente. Quando essas etapas forem
concluidas, nos aplicamos um selador na superficie,
preferencialmente um selador de base solvente. O selador
tem a funcdo de infiltrar nos poros do reboco entupindo-os,
impermeabilizando e colando qualquer particula solta da
superficie. Consideramos a aplicagdo do selador uma das
principais etapas da repintura. Entdo aplicamos duas demaos
de tinta acrilica, de preferéncia fosca, pois esconde melhor as
irregularidades do reboco. Frequentemente o condominio
solicita a aplicagdo de uma textura que, apesar de gastar mais
tinta devido & rugosidade, encobre melhor os defeitos do
reboco. A textura acumula mais fuligem e necessita ser
lavada com uma frequéncia maior, mas ¢ uma boa solugdo
para correc¢do de reboco e apresenta maior durabilidade, além
de deixar a fachada com uma boa estética.

Pelas ruas de Floriandpolis, ndo ¢é dificil encontrar
edificios com manifestacdes patologicas na pintura das
fachadas. Quais sao as manifestacoes patologicas mais
encontradas nas pinturas das fachadas dos edificios?

Resposta: E o bolor, o mofo. Os materiais de vedagio da
fachada apresentam uma elevada porosidade e uma grande
capacidade de acumular dgua. Isso aumenta as chances de
formagdo de fungos e bactérias na pintura, uma vez que para
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a formacgdo desses micro-organismos s3ao necessarias a
presencga de agua e nutrientes. Como prova disto, basta olhar
para uma fachada contaminada por fungos. Da para se fazer o
mapeamento de onde estdo os pilares e as vigas. Como os
componentes estruturais sdo menos porosos que os tijolos
ceramicos utilizados na vedagao, a presenca de bolor nessas
pecas € menor.

Qual a principal origem desses problemas? Seria falhas
no projeto ou na execucio, na qualidade de materiais
empregados, negligéncia dos sindicos e moradores dos
edificios nos quesitos de manutenciio preventiva, etc.
Resposta: Existe um grande problema na construgio civil que
¢ a dificuldade em se modernizar. Os trabalhadores desse
setor, desde o servente de pedreiro até o engenheiro,
apresentam uma grande resisténcia em absorver inovagdes e
ndo as aceitam com muita facilidade. Entdo as construtoras se
deparam com um enorme problema: se utilizarem inovagdes
langadas no mercado que possam vir a agilizar e melhorar a
execucdo do trabalho e qualidade do produto final, elas ndo
encontram mao de obra qualificada para o servigo. O trabalho
ainda é muito manual e depende muito da competéncia da
mao-de-obra. As construtoras ficam muito dependentes dessa
mao-de-obra, € o controle tecnoldgico ndo estd muito
avancado na etapa de execugdo das obras. Isso torna a
construgdo civil um processo altamente artesanal.

Um bom exemplo do que estou falando ¢ quando surgiu a
argamassa colante. Até ela ser absorvida pelo setor da
construgdo civil demorou muito tempo. Os pedreiros eram
acostumados a colocar a cerdmica diretamente na argamassa
e ndo queriam mudar de técnica. Era desse jeito que eles
haviam aprendido e era desse jeito que eles queriam fazer, e
faziam muito bem. Mas hoje ¢ um produto que ja estd
incorporado na cultura dos trabalhadores, sendo dificil algum
pedreiro ou azulejista dispensa-lo. Outro exemplo foi quando
chegou ao Brasil o isolante térmico aluminizado. As pessoas
ndo acreditavam que uma fina folha de aluminio pudesse
impedir a passagem de calo, e foram muitos anos até que ela
fosse incorporada no mercado. Mas ainda hoje eu vejo a
aplicagdo desse isolante de forma errada, com a parte
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aluminizada voltada para cima. Enfim, eu vejo que a maior
fonte dos problemas hoje esta na execugao do servigo, devido

a falta de qualificacdo da mdo-de-obra para a correta
execucdo dos procedimentos de construcao.

Como a empresa avalia a preocupacio atual desse setor,
no que diz respeito 2 manutenciio e vida 1til das pinturas
externas de fachadas, por parte dos sindicos e moradores
de condominios residenciais? Os moradores destes
conjuntos habitacionais vém tomando medidas de
prevencdo para garantir o desempenho minimo desse
sistema de revestimento?

Resposta: Como dito anteriormente, a maioria dos servigos
sd0 para corregdes de problemas, e ndo para preveni-los.
Quando um condominio solicita os nossos servicos, a fachada
ja se apresenta deteriorada. Assim, nos agimos com agdes de
correcdo e poucas acgdes de prevengdo. Os moradores so
passam a se preocupar com a fachada quando ela apresenta
problemas e sdo necessdrias acgdes de recuperagdo. A
manutengdo preventiva quase nio existe nesse setor, pois a
grande maioria dos condéminos ndo se preocupa com isso.

Apesar dos moradores ndo se preocuparem em evitar os
problemas na pintura das fachadas, em Floriandpolis as
pessoas até cuidam bastante das edificacdes. E possivel
observar que em Sao Paulo ou no Rio de Janeiro os prédios
sdo bem menos cuidados, principalmente em Sdo Paulo. Eu
vejo que nessa cidade hd uma preocupagcdo em deixar o
prédio bonito, sempre pintado, com uma manutencdo
frequente. Nao vou dizer que sdo todos, mas uma grande
parte. Isso depende muito do sindico, pois é ele quem deve
ter vontade de fazer manutencdo e deixar o prédio em boas
condi¢des de uso. Muitas vezes ha sindicos que s6 querem
ganhar o seu salario no final do més, e acabam ndo fazendo
nada. Nas edificagcdes em geral, ¢ ideal que sempre esteja
sendo realizada a manuten¢do de alguma coisa, sempre que
necessario, pois o desgaste sofrido dos componentes do
edificio ¢ constante.
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10) A parte 1 norma NBR 15575 de 2013 especifica no Anexo

C, que a vida qtil de projeto de pinturas de fachada e
revestimentos sintéticos texturizados deve ser de no
minimo 8 anos. Este requisito especificado nessa norma
vem sendo alcangado?
Resposta: Na realidade tem que levar em consideragdo alguns
fatores proprios do lugar. A cidade de Florianopolis, em
especial, tem maresia e também um desgaste maior da
superficie. Também, muitas vezes, é determinante a maneira
com que a obra ¢ feita, o material empregado. Eu considero
que a cada 5 anos se deva fazer a repintura, apesar de varios
edificios ficarem mais de 10 anos sem repintar a fachada. Um
fator que influencia muito ¢ o clima. Na Europa, por
exemplo, como ¢ mais seco, é possivel observar até em
prédios histéricos pouca incidéncia de fungos, e aqui é o
contrario. Aqui o fungo ocorre frequentemente na pintura.

11) Como seria possivel aumentar a vida util da pintura das
fachadas dos edificios residenciais em Florianopolis?
Resposta: Realizando a manutengdo preventiva, lavando as
fachadas da edificagdo. Mostrar aos condominos a
importancia dessa acdo, tanto na questdo de qualidade de
vida quanto na questdo econdmica.

12) Qual a maior necessidade no setor de pinturas de
fachadas externas?
Resposta: A disponibilidade da mao-de-obra. Nao se
encontra abundancia de mao-de-obra nesse setor, tanto na
parte de engenharia, para laudos e acompanhamento das
obras, quanto na parte da constru¢do, como pedreiros,
carpinteiros, etc. Acredito que qualificagdo e disponibilidade
da mao-de-obra sejam as principais deficiéncias do setor.

ENTREVISTA COM A EMPRESA TECH NEW —
ARQUITETURA E CONSTRUCAO

As respostas apresentadas a seguir foram fornecidas em uma
entrevista com a empresa Tech New — Arquitetura e Construcao, que se
localiza na Rua Feliciano Nunes Pires, n°148 no Centro de
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Floriandpolis/SC. A empresa realiza servigos de manutencao predial e
patologia da construcdo, estd no mercado ha 15 anos e ja prestou
servigos para mais de 450 edificios da regido.

D

2)

3)

4)

5)

Ha quantos anos a empresa esta no mercado?
Resposta: A empresa esta atuando ha 15 anos.

Que tipos de servicos sio prestados pela empresa?
Resposta: Servigco de patologia da construgdo, avaliagdo e
reparo. Fazemos o diagnostico, damos a solugdo do servigo e
fazemos a execuc¢do das obras de reparo.

Quais os principais motivos que levam os sindicos de
condominios a solicitarem os servicos da empresa?
Resposta: Os condominios geralmente nos procuram quando
comecam a aparecer danos nas unidades, ou seja, quando ¢
necessario reparar a edificagdo. Servigos de prevengdo
raramente acontecem. Somos procurados mesmo quando a
edificagdo ja apresenta varios problemas e estd na hora de
“tirar o paciente da UTI”.

Quantos casos de repintura de fachadas, em média, a
empresa atende por ano?

Resposta: Essa resposta ¢ complicada, a quantidade desse
tipo de servico varia muito. H4 anos com 15 obras, outros ja
s30 40 obras por anos, isso varia de acordo com procura do
mercado. Mas em geral, sdo mais de 15 obras por ano.

Dos casos atendidos, qual a propor¢io de manutencio
preventiva e manutencio corretiva?

Resposta: A manuteng¢do preventiva com repintura ndo ocorre
com muito. A lavagdo das fachadas é algo que tem ocorrido
com mais frequéncia. A consciéncia dos moradores esta
mudando um pouco. Durante toda existéncia da empresa, eu
sempre alertei os meus clientes de que a tinta ¢ como uma
roupa: vocé tem que lavar, se ndo a roupa vai apodrecer e lhe
trazer problemas de satide. Com a pintura ndo ¢ diferente. A
fachada deve ser lavada. Entdo ha tem alguns condominios
que ja incorporaram esse sistema de prevencdo. Vamos dizer
que em cada 10 prédios, 2 fazem a lavagdo preventiva. Mas
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6)

ainda é um percentual muito baixo, pelo custo beneficio que
traz a lavagdo. A lavagdo ¢ um processo simples e barato,
feito com hipoclorito de sédio e agua pressurizada. Ela ¢
barata, traz um aspecto excelente para o prédio e prolonga a

vida util da pelicula da tinta.

Como é o procedimento realizado na manutencio
preventiva dos edificios? E os procedimentos utilizados na
manutencio corretiva?

Resposta: Na manutengdo corretiva, ja existe uma “receita de
bolo”. Deve-se fazer a lava¢do com hipoclorito de sddio para
remover o biofilme. Também deve ser removida toda a tinta
solta. Apos essa etapa fazemos o tratamento e vedacdo das
fissuras sem o uso de telas. Eu parto do principio, nas minhas
restauragdes, que o reboco deve ser preservado. Quebrar,
abrir fissuras e colocar tela ¢ um desperdicio de tempo e
dinheiro, ndo funciona. Tenho varios colegas que ainda
recomendam abrir as fissuras e colocar tela, mas eu ndo
recomendo. Eu ja fiz isso e digo que ndo funciona. Entdo
depois vocé tem que fazer um retrabalho, pois antes havia
uma fissura e agora, quando comegar a trabalhar o reboco,
vocé vai ter duas fissuras nas emendas do reboco velho com
o novo. Devem-se diferenciar em laudos técnicos as fissuras
de tragdo e fissuras de cisalhamento, principalmente as de
cisalhamento que ficam na beirada do prédio, nas
platibandas. Nas platibandas a fissura ndo ¢ horizontal, ela
vem pra fora. Com isso, se utilizar uma tela, ela vai empurrar
toda e tela, que ¢ de material rigido, pra fora. Assim, a tela
tende a ficar inclinada e com a abertura voltada para cima, e
vai captar e transportar a agua da chuva para o reboco. Eu ja
fiz varios retrabalhos por isso no caso de eu receber um laudo
técnico pronto especificando a execugdo, eu designo a
responsabilidade para o engenheiro especificou o método de
recuperagdo. Depois da recuperagdo das fissuras fazemos
uma avaliagdo da base, para verificar se necessita de fundo
preparador ou ndo. Com essas etapas concluidas, damos
inicio ao processo de pintura em si, que ¢ a parte mais facil e
mais cara devido ao valor da tinta, mas que eu vejo apenas
como atividade complementar. A minha opinido ¢ que a
etapa mais importante que ocorre seguindo essa “receita de
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bolo” é toda a preparagdo que antecede a aplicagdo da tinta.
A lavagdo e remogdo da tinta solta, a vedagdo das fissuras e o
preparo do substrato. Se houver um bolor ou um problema de
descascamento, vocé tem que verificar a origem e elimina-la,
para impedir que o mesmo problema volte a ocorrer no
futuro.

Pelas ruas de Florianopolis, ndo ¢ dificil encontrar
edificios com manifestacdes patolégicas na pintura das
fachadas. Quais sio as manifestacoes patolégicas mais
encontradas nas pinturas das fachadas dos edificios?
Resposta: Sdo as fissuras, mas acho até dificil trata-las como
manifestagdes patologicas. Elas ocorrem em todas as
fachadas de prédios, devido a acdes de expansdo e retracio
do reboco. O trabalho que o reboco faz devido a variagdes
térmicas causam fissuras nas fachadas, e é muito dificil que
essas fissuras ndo ocorram.

Qual a principal origem desses problemas? Seria falhas
no projeto ou na execucio, na qualidade de materiais
empregados, negligéncia dos sindicos e moradores dos
edificios nos quesitos de manuten¢ao preventiva, etc.
Resposta: Olha, tem de tudo. H4 fissuras cuja origem ¢ da
execucdo do projeto, onde sdo fissuras por fadiga do reboco
recorrente da umidade. Ha situagdes em que o proprio projeto
arquitetonico ja possibilita o desenvolvimento de patologias.
Um exemplo disso sdo platibandas e janelas sem pingadeiras.
Porém as fissuras sdo mais recorrentes da trabalhabilidade do
reboco devido ao aquecimento da fachada no periodo diurno
e esfriamento no periodo noturno. Também o erro de muitos
arquitetos que colocam cores muito escuras nas fachadas
oeste e norte, e obviamente essas fachadas recebem maior
incidéncia de radiacdo solar, aquece mais e quando esfria
retrai com mais intensidade. Como o reboco nio tem uma
boa resisténcia a tracdo, ele fissura em varias dire¢oes.

Como a empresa avalia a preocupacio atual desse setor,
no que diz respeito 2 manutencio e vida 1til das pinturas
externas de fachadas, por parte dos sindicos e moradores
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de condominios residenciais? Os moradores destes
conjuntos habitacionais vém tomando medidas de
prevencio para garantir o desempenho minimo desse
sistema de revestimento?

Resposta: O morador s6 pensa em procurar ajuda externa
quando ele comeca a sofrer com as consequéncias dos
problemas. O condominio ndo quer ter gastos com algo que
ainda ndo existe. Porém, se os condominios fizessem a
manutengao preventiva das pinturas das fachadas, e também
do condominio com um todo, os custos globais ao final da
vida util seria reduzido muito. Se um prédio fica sem
manutengdo, a tinta fica muito porosa, absorve muito
umidade e comega iniciar processos de desagregacdo do
reboco, e consequentemente, a desagregacdo da pintura. Ai
havera mais uma etapa na manutengdo, que seria a etapa de
restauragdo, que ¢ um trabalho extremamente cansativo e
caro, pois se trata de um trabalho artesanal. A nossa empresa
j& encontrou prédios com mais de 20 anos sem realizar uma
manutengdo. Tivemos que fazer um orgamento para fazer um
orcamento. O primeiro era para fazer uma avaliacdo
percursiva no reboco para demarcar as areas onde o substrato
estava oco, para podermos quantificar essas areas e fazer o
orgamento definitivo. Isso gera custos que encarecem as
agoes corretivas.

10) A parte 1 norma NBR 15575 de 2013 especifica no Anexo

C, que a vida util de projeto de pinturas de fachada e
revestimentos sintéticos texturizados deve ser de no
minimo 8 anos. Este requisito especificado nessa norma
vem sendo alcancado?

Resposta: A pintura dura muito tempo, o que vocé ndo

consegue ¢ impedir o desenvolvimento das fissuras. Nao
adianta vocé ter uma tinta que é excepcional que dure 20
anos, e com garantia do fabricante, pois ela ¢ aplicada sobre
uma parede, e essa parede vai trabalhar. Depois de 5 anos
vocé devera pintar novamente. Quando o condominio nao
realiza manutengdo preventiva, as fissuras vdo aumentando e
gerando outros problemas mais graves. Isso acaba com o

desempenho da pintura e acaba com a vida util. Uma mesma
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pintura ndo tem capacidade de aguentar 8 anos sem
manutengdo, e tempo de vida 1til de projeto especificado na
norma nao esta sendo alcangado.

11) Como seria possivel aumentar a vida 1til da pintura das
fachadas dos edificios residenciais em Florianépolis?
Resposta: Se o condominio seguir uma periodicidade de, no
maximo até o terceiro ano apds o prédio ter sido pintado ou
repintado, fazer uma lavagao preventiva e no quinto ano fazer
a repintura, a vida ttil de pinturas de fachadas pode ser
prolongada. Na verdade, o processo de repintura a cada 5
anos ja estd especificado em norma. Além de prolongar a
vida 1til, o custo global da pintura das fachadas ficaria bem
menor, porque sera preciso restaurar menos a pintura. As
fissuras vao ocorrer, ndo existe um prédio sem fissura, devido
ao reboco ser um material rigido, e é por isso que a
manutengdo deve ser algo constante. Se o condominio seguir
essa regra de 3 anos lava, 5 anos pinta, a pintura da fachada
tera uma grande vida 1til e com menor custo global.

12) Qual a maior necessidade no setor de pinturas de
fachadas externas?
Resposta: Deve ser instruida aos sindicos e moradores a
importdncia da manutengdo preventivas das fachadas dos
edificios, mostrar os beneficios que uma agdo preventiva traz.
A redugdo do custo global ao longo da vida util ¢ a melhoria
da estética e valorizagdo do imdvel sdo fatores importantes a
apresentar.

ENTREVISTA COM A EMPRESA SCHNEL EMPREITEIRA

As respostas apresentadas a seguir foram fornecidas em uma
entrevista com a empresa Schnel Empreiteira, que se localiza na Rua
Luiz Fagundes, n°2667 em Picadas do Sul no municipio de Sao José¢/SC.
A empresa realiza servigos de pintura e reformas prediais e de
condominios ha mais de 25 anos.

1) Ha quantos anos a empresa esta no mercado?

Resposta: Estamos no mercado ha 28 anos, desde 1985.

2) Que tipos de servicos sao prestados pela empresa?
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3)

4)

5)

6)

Resposta: Somos uma empresa especializada em servigo de
pintura e reformas prediais e de condominios.
Aproximadamente 90% dos nossos servicos sdo em
condominios, os outros 10% sdo servigos particulares. O
forte nosso é restaura¢do de condominios.

Quais os principais motivos que levam os sindicos de
condominios a solicitarem os servicos da empresa?
Resposta: Nossos servicos sdo solicitados quando os prédios
ja se encontram com varias manifestagcdes patoldgicas, como
fissuras, rachaduras e bolor. A cada 5 anos deveria ser feia a
manutencdo preventiva dos prédios, mas isso raramente
ocorre. Entdo a fachada da edifica¢do vai se deteriorando
cada vez mais. Quanto mais se demora em fazer a
manuten¢do, mais trincas aparecem. Quando a construtora
entrega o edificio, ela fornece uma garantia de 5 ou 6 anos,
para esse tipo de problema. Apds esse periodo, esse servico
fica por conta do proprio condominio.

Quantos casos de repintura de fachadas, em média, a
empresa atende por ano?

Resposta: Atualmente estamos com 16 condominios, temos
cerca de 70 funcionarios, entre pintores, pedreiros, etc. Sdo
70 funcionarios e 10 auxiliares.

Dos casos atendidos, qual a propor¢io de manutencio
preventiva e manutencio corretiva?

Resposta: Nao consigo lembrar quando foi a tltima vez que a
empresa realizou um servigo de manutengdo preventiva. Isso
ndo ocorre com muita frequéncia. Dos 16 condominios em
que estamos trabalhando agora, todos ja apresentavam
manifestacdes patologicas e estamos fazendo a correcdo dos
problemas, ndo a prevengao.

Como é o procedimento realizado na manutencgio
preventiva dos edificios? E os procedimentos utilizados na
manutenc¢io corretiva?

Resposta: Na parte de prevencao, o ideal é que quando se faz
uma pintura nova, a cada dois anos deve-se lavar o prédio e
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apds 5 anos faga a repintura. Mas como eu disse isso ndo
acontece com tanta frequéncia. Na parte da corregdo, a
primeira coisa a se fazer ¢ lavar o prédio com cloro e esperar
alguns minutos. Depois que cloro tiver eliminado os fungos,
passamos um jato d’dgua para remover os fungos, as
particulas soltas presentes na superficie € o proprio produto.
Depois disso abrimos a fissura com um abre trincas e
limpamos. Em tricas maiores, usamos uma tela e fazemos
enchimento da trinca. Em trincas pequenas, apenas aplicamos
o produto de vedagdo das trincas. Apds isso aplicamos um
selador no substrato e repintamos a fachada.

Pelas ruas de Floriandpolis, ndo é dificil encontrar
edificios com manifestacoes patolégicas na pintura das
fachadas. Quais sio as manifestacdes patologicas mais
encontradas nas pinturas das fachadas dos edificios?

Resposta: Ocorrem varios tipos de problemas nas fachadas da
edificacdo. Problemas de infiltracdo devido a falta de
pingadeira na platibanda do prédio, por exemplo. Agora
estamos colocando pingadeira em todos os prédios em que
trabalhamos. Mas o maior problema mesmo sdo as fissuras,
todos os prédios apresentam fissuras. O reboco, que é um
material de fraca resisténcia a tracdo, trabalha devido as
variagdes térmicas e acaba fissurando e, com isso, a pintura
também apresenta fissuras.

Qual a principal origem desses problemas? Seria falhas
no projeto ou na execucio, na qualidade de materiais
empregados, negligéncia dos sindicos e moradores dos
edificios nos quesitos de manutencio preventiva, etc.

Resposta: O prédio fissura devido as variagdes de
temperatura na fachada. Talvez se no projeto arquitetonico as
cores das fachadas fossem mais claras, isso poderia ser
evitado.

Como a empresa avalia a preocupacio atual desse setor,
no que diz respeito 2 manutencio e vida 1til das pinturas
externas de fachadas, por parte dos sindicos e moradores
de condominios residenciais? Os moradores destes
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conjuntos habitacionais vém tomando medidas de
prevencio para garantir o desempenho minimo desse
sistema de revestimento?

Resposta: A preocupagdo para evitar o aparecimento de
manifestacdes patologicas na pintura das fachadas das
edificagdes é muito pouca, quase nula. A vida util da pintura
da fachada acaba sendo a durabilidade de uma tinica camada
de pintura.

10) A parte 1 norma NBR 15575 de 2013 especifica no Anexo

C, que a vida util de projeto de pinturas de fachada e
revestimentos sintéticos texturizados deve ser de no
minimo 8 anos. Este requisito especificado nessa norma
vem sendo alcancado?

Resposta: Acredito que ndo. Se levarmos em conta que a
pintura serve para proteger o reboco e que se ela ndo
consegue exercer essa funcdo sua vida util j4 acabou, a vida
util da pintura das fachadas ndo chega a 8 anos ndo. Se
quando foi feita a pintura ou repintura ndo for seguida a
norma técnica, a pintura ja inicia com o desempenho
comprometido e durabilidade reduzida.

11) Como seria possivel aumentar a vida 1til da pintura das

fachadas dos edificios residenciais em Florianépolis?
Resposta: Fazendo a manutencdo adequadamente. Apos uma
nova pintura, lavar a cada 2 anos e repintar a cada 5 anos.
Com isso a vida util de uma pintura de uma fachada pode se
estender muito, comparada com a que temos hoje.

12) Qual a maior necessidade no setor de pinturas de

fachadas externas?

Resposta: Ultimamente tém sido inventados muitos novos
produtos, produtos muito bons, mas que demoramos a nos
adaptar para usa-los. Isso mostra a importancia de um laudo
técnico. Os laudos que recebemos dos engenheiros facilitam
muito o nosso trabalho, pois indicam como usar novos
produtos presentes no mercado e qual os tipos de solucdo
para cada problema. Para condominios que contrataram um
engenheiro para fazer o laudo técnico, a solucdo dos
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problemas ja esta encaminhada. Acredito que para melhorar o
nosso servico, todos os condominios devam fazer esse laudo
antes de solicitar uma obra de restauracdo. Outro fator que
precisa melhorar ¢ a qualificacio da mao-de-obra. Os
funcionarios precisam de treinamento e constante atualizagdo
nas técnicas de pintura e reforma. A mao-de-obra esta
escassa e pouco qualificada.

ENTREVISTA COM A EMPRESA SOLIDEZ ENGENHARIA

As respostas apresentadas a seguir foram fornecidas em uma
entrevista com a empresa Solidez Engenharia, que se localiza na
Avenida Rio Branco, n°817 no Centro de Florianopolis/SC. Atualmente
a empresa atua com incorporadora, mas durante 23 anos prestou
servicos de manutengdo e reformas em condominios.

D

2)

3)

4)

5)

Ha quantos anos a empresa estd no mercado?

Resposta: A empresa esta atuando ha 25 anos, desde janeiro
de 1989.

Que tipos de servicos sao prestados pela empresa?

Resposta: Atualmente somos uma incorporadora, mas
prestavamos servigos de reforma e manutengdo de
condominios até dois anos atras, aproximadamente.

Quais os principais motivos que levam os sindicos de
condominios a solicitarem os servicos da empresa?

Resposta: Quando ndo havia mais solug¢do, quero dizer,
quando o prédio ja se encontrava em terriveis condi¢des. Nao
existe manutencdo nesse setor, os moradores acham que ¢ um
investimento que ndo vale a pena. S6 quando se deparavam
com o custo do reparo, que é muito mais elevado que o de
uma manutengdo preventiva, € que eles pensavam nisso.

Quantos casos de repintura de fachadas, em média, a
empresa atende por ano?
Resposta: Nao informado.

Dos casos atendidos, qual a propor¢io de manutencio
preventiva e manutencio corretiva?
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Resposta: Cerca de 10% dos servigos que faziamos era de
manutencdo preventiva. Mas isso ocorria em edificios que
noés ja haviamos trabalhado. Em todas os edificios em que
trabalhavamos nds deixavamos claro a importancia de fazer
uma revisdo a cada 3 anos, para evitar os altos custos da
recuperagdo. Os moradores acham que se vocé pinta um
prédio, essa pintura vai durar 5 ou 10 anos, sem nenhuma
forma de manutencdo. Eu sempre citava um exemplo para os
sindicos: compre um carro zero e coloque-o exposto a
intempérie (chuva, sol, poeira, fuligem, fumaca) sem nenhum
cuidado e veja por quantos anos a pintura vai ficar boa. A
mesma coisa acontece com a pintura do edificio, precisa de
cuidados.

Como ¢é o procedimento realizado na manutencio
preventiva dos edificios? E os procedimentos utilizados na
manutencio corretiva?

Resposta: Primeiramente se faz uma analise na fachada, para
ver qual a necessidade da condicdo em que ela se apresenta.
Dependendo do grau de deterioragdo, solicitivamos que o
condominio fizesse um laudo técnico com um engenheiro.
Entdo, tendo o laudo, nos executavamos as a¢des de corregao
conforme a solucdo apresentada. Caso ndo fosse necessario
um laudo, ndés faziamos uma proposta de corregdo e
executavamos a repintura de acordo com essa proposta,
sempre seguindo as normas técnicas. Era feita a lavacdo da
fachada com hipoclorito, a verificagdo e tratamento das
fissuras, aplicagdo de um fundo preparador e a repintura onde
fosse necessario, sempre fazendo panos inteiros (sem
emendas).

Pelas ruas de Floriandpolis, nao é dificil encontrar
edificios com manifestacoes patolégicas na pintura das
fachadas. Quais sio as manifestacoes patologicas mais
encontradas nas pinturas das fachadas dos edificios?

Resposta: O principal problema presente nas fachadas dos
edificios sdo as fissuras. Era o problema que mais ocorria e
ainda ocorre. O segundo problema que mais encontravamos
era o mofo, principalmente nas fachadas voltadas para o sul.
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Qual a principal origem desses problemas? Seria falhas
no projeto ou na execucio, na qualidade de materiais
empregados, negligéncia dos sindicos e moradores dos
edificios nos quesitos de manuten¢ao preventiva, etc.

Resposta: As principais origens dos problemas eram as falhas
na execu¢do, devido a falta de mao-de-obra qualificada e,
para muitas empresas, a baixa qualidade do material
empregado. Para diminuir gastos, varias empresas acabavam
utilizando tintas e outros materiais de péssima qualidade.

Como a empresa avalia a preocupacio atual desse setor,
no que diz respeito 2 manutencio e vida til das pinturas
externas de fachadas, por parte dos sindicos e moradores
de condominios residenciais? Os moradores destes
conjuntos habitacionais vém tomando medidas de
prevencdo para garantir o desempenho minimo desse
sistema de revestimento?

Resposta: A preocupagdo nesse aspecto ¢ muito baixa, os
condéminos ndo tem interesse em evitar que os problemas
ocorram. Apenas reclamam apos eles terem aparecido.

10) A parte 1 norma NBR 15575 de 2013 especifica no Anexo

C, que a vida util de projeto de pinturas de fachada e
revestimentos sintéticos texturizados deve ser de no
minimo 8 anos. Este requisito especificado nessa norma
vem sendo alcancado?

Resposta: Eu nédo acredito nessa duragdo de 5, 8 ou 10 que as
empresas ofereciam em uma Unica pintura, porque nds
estamos num ambiente agressivo aqui em Florianopolis.
Estamos de frente para o mar e temos intempéries, maresia,
fungos, e tudo isso transportado pelo ambiente. Eu acredito
que quem quer manter seu patriménio com um bom uso e
desempenho, deva fazer uma manutencdo de repintura a cada
3 anos e¢ uma geral repintura geral com raspagem das
camadas antigas a cada 8 ou 10 anos para conseguir atender
aos requisitos apresentados nessa norma.
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11) Como seria possivel aumentar a vida qtil da pintura das
fachadas dos edificios residenciais em Florianépolis?

Resposta: Nao economizando na hora de fazer. Deve-se fazer
o servico de pintura e a manutengdo preventiva, pois custo de
uma agdo corretiva € muito mais caro. Se vocé for
economizar na hora de construir, deve-se ter em mente que
serd gasto trés vezes na mesma coisa: uma para fazer, outra
para desmanchar e mais uma para refazer. A manutencdo
preventiva é o maio mais pratico de vocé economizar e
prolongar a vida 1til da pintura das fachadas.

12) Qual a maior necessidade no setor de pinturas de
fachadas externas?
Resposta: A execucdo deve ser melhorada por meio da
qualificagdo da mao-de-obra. Os operarios ndo sdo
devidamente treinados e acabam executando tarefas de uma
forma errada, comprometendo a qualidade e durabilidade do
produto final.



121

_ APENDICE 03 ]
APRESENTACAO DAS RESPOSTAS DE CONDOMINIOS
RESIDENCIAIS

Neste topico estdo apresentadas as respostas aos questionarios
aplicados sindicos ou subsindicos ou outros funcionarios responsaveis
pelo zelo dos condominios residenciais. Foram entrevistados um total de
8 condominios, sendo eles:

e Condominio Itambé, localizado na Rua Luiz Oscar de Carvalho,

n°75, no bairro Trindade;

e Condominio Verde Mar, localizado na Rua Luiz Oscar de
Carvalho, n° 149, no bairro Trindade;

e Residencial Stoneville, localizado na Rua Lauro Linhares, n°
1288, no bairro Trindade;

e Residencial Império do Sol, localizado na Rua Lauro Linhares,
n°® 970, no bairro Trindade;

e Residencial Ilha Razzoli, localizado na Rua Lauro Linhares, n°
925, no bairro Trindade;

e Residencial Granville, localizado na Rua Lauro Linhares, n°
689, no bairro Trindade;

e Condominio Residencial Jardim América, localizado na Rua
Lauro Linhares, n° 1830, no bairro Trindade;

e Condominio Boulevard Trindade, localizado na Rua Oge
Fortkamp, n°111, no bairro Trindade/Serrinha.

As respostas fornecidas pelos condominios serdo apresentadas
agrupadas em um Unico questionario, devido ao nimero de entrevistados
ser superior as outras frentes pesquisa apresentadas nesse trabalho.
COMPILACAO DAS RESPOSTAS DAS ENTREVISTAS
REALISADAS EM EDIFICIOS E CONDOMINIOS
RESIDENCIAIS

1) Em que ano o edificio foi construido?

Resposta Condominio Itambé: O condominio foi concluido
em 1977, ha 36 anos.
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2)

Resposta Condominio Verde Mar: A construgdo terminou em
1981, ha 32 anos.

Resposta Residencial Stoneville: O condominio é novo, tem
menos de 15 anos. Foi entregue pela construtora em 2000.

Resposta Residencial Império do Sol: A conclusdo da
construgdo do condominio foi feita hd aproximadamente 6
anos atras.

Resposta Residencial Ilha Razzoli: O condominio ficou
pronto a 5 anos atras, em 2008.

Resposta Residencial Granville: Esse condominio ¢ de 1985,
ja tem 28 anos.

Resposta Condominio Residencial Jardim América: Nao sei
informar o ano da conclusdo, mas foi na década de 80.

Resposta Condominio Boulevard Trindade: O condominio
possui 4 blocos. Dois deles foram concluidos em 2006, ha 7
anos, € os outros dois em 2007, ha 6 anos.

O condominio possui 0 Manual de Uso, Operacio e
Manutencdo das edificacoes? Se sim, a manutencio
preventiva das fachadas (lavacdo e repintura) esta
prevista com qual intervalo de tempo? O que esta escrito
no manual sobre o projeto de vida 1til da pintura das
fachadas?

Resposta Condominio Itambé: Nao, ndo possui. A forma e
frequéncia das manutengdes sdo definidas pelo proprio
condominio. Quando contratamos um servi¢o, noés
perguntamos as empresas que contratamos algumas
informagdes que venham a ser uteis para definir o intervalo
dessas manutengdes.

Resposta Condominio Verde Mar: Nio, ndo ha.
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Resposta Residencial Stoneville: Sim, o Manual de Uso,
Operacao e Manutengdo esta com a empresa responsavel por
administragdo do condominio. Ela nos informa as quando e
que tipos de manutencdo devemos fazer. A manutencdo de
repintura das fachadas esta prevista ocorrer com intervalos de
5 anos.

Resposta Residencial Império do Sol: Nao soube informar.

Resposta Residencial Ilha Razzoli: Eu nem sempre fui o
sindico desse condominio. Eu sei que a empresa entregou,
mas eu nunca cheguei a ver esse manual. O antigo sindico
ndo reside aqui e acredito que ele tenha levado esse manual
com ele.

Resposta Residencial Granville: Nos fazemos o controle da
manutengdo dos componentes do condominio, mas isso ¢
uma acdo que surgiu da administracdo. Nao temos um
manual de uso, operagdo e manutencao das edificacdes.

Resposta Condominio Residencial Jardim América: Nao, ndo
temos nenhum Manual de Uso, Operacdo e Manuten¢do do
condominio.

Resposta Condominio Boulevard Trindade: Sim, nés temos
um manual que nos foi entregue junto com a conclusdo dos
dois primeiros blocos. Nele consta que a manutengdo
preventiva das fachadas por repintura deve ser feita a cada 4
anos.

O condominio realiza manutencio de prevencdo das
fachadas, para que os problemas na pintura sejam
evitados ou minimizados? Qual a forma de prevencio?

Resposta Condominio Itambé: Sim, ndés contratamos
empresas para fazer a lavagdo e a repintura das fachadas.
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Resposta Condominio Verde Mar: Sim, o condominio foi
lavado e pintado ha pouco tempo. E possivel notar pelo
estado de conservacgdo das fachadas.

Resposta Residencial Stoneville: Nos fazemos a manutencao
preventiva de repintura das fachadas, assim como a
administradora do condominio solicita. A maior parte da
fachada dos edificios do condominio é pintada, mas em
alguns lugares existem pegas cerdmicas. NOs ja contratamos
uma empresa que esta realizando esses e outros reparos no
condominio.

Resposta Residencial Império do Sol: N&do estamos
realizando nenhuma forma de manutengdo preventiva no
momento. O condominio entrou com um processo judicial
contra a construtora para ela arcar com os problemas que
ocorreram no condominio.

Resposta Residencial Ilha Razzoli: A construtora ainda esta
fornecendo garantia para o condominio, entdo nunca
recorremos a esse tipo de servigo. Varios problemas ja
ocorreram na edificagdo, mas foram corrigidos pela
construtora. Como exemplo disso posso citar a piscina: a
agua da piscina estava infiltrando e alagando algumas
garagens. A construtora demoliu e refez a piscina toda
novamente, sem nenhum custo para o condominio.

Resposta Residencial Granville: Sim, noés realizamos a
lavagdo e repintura das fachadas, além de manutengdes em
outras partes da edificagdo, como bombas, extintores, etc.

Resposta Condominio Residencial Jardim América: Nos
fazemos a repintura das fachadas.

Resposta Condominio Boulevard Trindade: Até hoje foi feita
apenas uma manutengdo preventiva nas fachadas dos
edificios. Repintamos todos os blocos ha dois anos atras.

4) Com que frequéncia as fachadas sio lavadas?
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Resposta Condominio Itambé: As fachadas sdo lavadas a
cada dois anos e meio, ou trés, depende da situagdo. A ultima
lavag@o ocorrer com o processo de repintura, em 2012, e a
proxima esta prevista para 2014.

Resposta Condominio Verde Mar: N6s contratamos o servigo
de lavagdo das fachadas a cada 5 anos.

Resposta Residencial Stoneville: As fachadas do condominio
nunca foram lavadas. Apenas sdo lavadas no processo de
repintura pelas empresas contratadas.

Resposta Residencial Império do Sol: As fachadas nunca
foram lavadas.

Resposta Residencial Ilha Razzoli: As fachadas nunca foram
lavadas.

Resposta Residencial Granville: As fachadas sdo lavadas a
cada dois anos e meio ou trés, para ficar entre os intervalos
de repintura.

Resposta Condominio Residencial Jardim América: Nao, nds
nunca lavamos as fachadas.

Resposta Condominio Boulevard Trindade: As fachadas do
nosso condominio foram lavadas durante o processo de
execugdo da repintura. Fora isso, nunca houve a necessidade.
Apenas lavamos em alguns pontos especificos onde ha
pequena concentragdo de mofo.

O edificio ja passou por processos de repintura? Com que
frequéncia as fachadas sdo repintadas?

Resposta Condominio Itambé: Ja, o condominio foi repintado
varias vezes. A ultima repintura foi em 2012, mas ndo temos
um plano para execugdo da repintura. E um servigo caro,
gastamos R$480.000,00 na ultima vez, e solicitamos somente
quando se julga necessario.
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6)

Resposta Condominio Verde Mar: Sim, a ultima repintura

ocorreu recentemente. Esse servigo é contratado a cada 7
anos.

Resposta Residencial Stoneville: Sim, o condominio ja
passou por dois processos de repintura. Um em 2005 e outro
em 2010. Estamos fazendo a repintura a cada 5 anos, como
aconselhou a construtora.

Resposta Residencial Império do Sol: Nao, ¢ um condominio
novo e, mesmo apresentando varios problemas, ndo
solicitamos a repintura das fachadas, pois ha wvarios
problemas que devem ser corrigidos pela construtora.

Resposta Residencial Ilha Razzoli: Ainda ndo passou, mas
estamos prevendo uma repintura para ano que vém (2014).

Resposta Residencial Granville: Sim, o condominio ja passou
por varias repinturas. NOs contratamos empresas para fazer a
manutencdo e repintura das fachadas a cada 5 anos. No
intervalo entre uma repintura e outra ¢ realizada uma lavacao
preventiva das fachadas.

Resposta Condominio Residencial Jardim América: Sim, ja
fizemos algumas repinturas. Normalmente, o intervalo de
tempo entre elas € de 5 anos.

Resposta Condominio Boulevard Trindade: As fachadas
foram repintadas hd dois anos, quando os dois primeiros
prédios construidos completaram 5 anos. Apesar do manual
indicar 4 anos, as proximas repinturas estdo previstas com
intervalos de 5 anos.

O condominio contata empresas especializadas em
manutencio de edificios com o objetivo de evitar que os
problemas acontecam o para corrigir os problemas ja
existentes?
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Resposta Condominio Itambé: Normalmente contratamos
empresas para servico maiores. Solicitamos o orcamento de 3
ou 4 empresas para analisarmos. Entramos em contato com
essas empresas de repintura quando é necessario corrigir
alguns problemas e evitar que se tornem problemas maiores.
Em servicos pequenos, o zelador do condominio fica
responsavel pela pintura e corre¢do de pequenos problemas.
Nesse momento, ele estd repintando a recep¢do do
condominio.

Resposta Condominio Verde Mar: Noés repintamos para
preservar a estética da edificagdo. Ndo ocorrem muitos
problemas no condominio.

Resposta Residencial Stoneville: Sim, noés procuramos
grandes empresas que estdo ha bastante tempo no mercado
para fazer essa manutencdo. Elas fazem um bom servig¢o e
nos ddo garantia na pintura. Tentamos evitar a ocorréncia dos
problemas com servigos de prevencdo, conforme consta no
manual, mas algumas vezes eles aparecem antes de
contatarmos uma empresa.

Resposta Residencial Império do Sol: Nunca contatamos
empresas de manutengdo devido ao processo judicial.

Resposta Residencial Ilha Razzoli: No momento ndo
contatamos ninguém, devido a garantia fornecida pela
construtora.

Resposta Residencial Granville: Nés temos um cronograma
para execucao das manuten¢des. Normalmente ndo aparecem
muitos problemas nos intervalos entre as agdes. Ha um
tempo, a pintura apresentava mais problemas que hoje. Isso
mudou quando solicitamos a aplicacdo de uma pintura
texturizada, seguindo as recomendagdes da empresa
contratada. Isso reduziu a frequéncia da ocorréncia de alguns
problemas.

Resposta Condominio Residencial Jardim América: Quando
contratamos uma empresa para fazer a repintura, ja ha
ocorréncia de varios problemas na pintura.
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7)

Resposta Condominio Boulevard Trindade: Estamos
trabalhando para isso. E muito mais importante evitar que os
problemas ocorram que corrigi-los. Mensalmente realizamos
manutengdo das bombas, elevador, sensores elétricos; e
trimestralmente das tubula¢des de esgoto e da caixa d’agua.
Na questdo da pintura das fachadas, sdo previstas repinturas
para intervalos de 5 anos, a fim de evitar a ocorréncia de
problemas graves.

A lista abaixo contém alguns tipos de manifestacdes
patolégicas e como elas se manifestam na pintura das
fachadas dos edificios. Quais dos problemas listados ja
ocorreram nas fachadas do condominio? (As imagens
apresentadas aos entrevistados estdo apresentadas no item
2.6, na pagina 54 deste trabalho)

Resposta  Condominio  Itambé: Desses  problemas
apresentados ja ocorreram alguns. Os fungos, que ocorrem
com maior frequéncia, a desagrega¢do e em uma quantidade
muito pequena a eflorescéncia.

Resposta Condominio Verde Mar: Desses problemas, ocorreu
um pouco de mofo em algumas fachadas, mas foram poucas
vezes. Com a lavagdo esses problemas eram eliminados.

Resposta Residencial Stoneville: O unico problema que
aconteceu aqui no condominio sdo as fissuras.

Resposta Residencial Império do Sol: Dos problemas
apresentados temos descascamento, desagregacdo, fissuras
mofo e bolhas na pintura.

Resposta Residencial Ilha Razzoli: H4 manifestagdo de mofo
em baixas concentra¢cdes nas fachadas. Existe também a
ocorréncia de algumas fissuras e bolhas, mas ndo em todos os
edificios.

Resposta Residencial Granville: Hoje ainda ocorre um pouco
de mofo em algumas fachadas, mas antigamente, antes da
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aplicag@o pintura texturizadas, ocorria algumas fissuras nas
fachadas.

Resposta Condominio Residencial Jardim América: Os
problemas que encontramos aqui no condominio sdo as
bolhas, muito mofo, descascamento da pintura e fissuras.

Resposta Condominio Boulevard Trindade: Proximo a caixa
d’agua estava ocorrendo algumas bolhas, mas ja corrigimos
isso. Fora isso, temos algumas fissuras em algumas fachadas.
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