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RESUMO

Situacdes que envolvem a falta de ética profissional ocorrem no ambiente organizacional
cotidianamente e tal circunstancia, se ndo gerida de forma apropriada pode gerar conflitos
interpessoais de alta intensidade. Nesse sentido e a fim de pensar sobre as questdes referentes
a ética profissional, este estudo resgata as praticas empregadas na Universidade Federal de
Santa Catarina para fazer conhecer o Codigo de Etica Profissional do Servidor Pablico Civil
do Poder Executivo Federal e também, para administrar situagdes caracterizadas como
conflitos de natureza ética. A metodologia adota a abordagem qualitativa e aplicada. Quanto
aos objetivos é descritiva, com base na analise de obras, periddicos, revistas especializadas,
leis, documentos e entrevista com ator social envolvido diretamente com o assunto na
Instiuicdo. O resultado evidenciou que a Instituicdo em estudo, por meio de sua Comissao de
Etica, coloca em prética acBes pedagdgicas sobre a ética profissional, no sentido de fazer
conhecé-la e também, administra situacdes derivadas de conflitos éticos.

Palavras-chave: Etica Profissional. Codigo de Etica Profissional. Servidores Pablicos.
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1 INTRODUCAO

Historicamente, houve uma grande evolucdo na area tecnoldgica e cientifica, e
ocorreram mudangas no costume social, entretanto, ndo se pode afirmar que a natureza do ser
humano tenha avancado proporcionalmente, no contexto das relagdes sociais, tendo em vista
que é rotineiro vivenciar condutas aéticas, principalmente no ambiente de trabalho, local em
que a populacdo economicamente ativa passa a maior parte do tempo.

Tal comportamento se deva, talvez, pela tendéncia em manter tradigdes, ou seja, 0
fundamentalismo provindo de discursos politicos de uma sociedade conservadora; entretanto
observa-se, contemporaneamente, certa abertura para 0 pensamento relacionado aos
“pressupostos €ticos da acdo humana, problematizando, dessa maneira, seus costumes, regras
formais e préticas informais”. (ENAP, 20123, p.5).

Nesse sentido e a fim de pensar sobre as questdes referentes a ética profissional este
estudo pretende refletir sobre as praticas empregadas na Universidade Federal de Santa
Catarina para fazer conhecer o Codigo de Etica Profissional do Servidor Plblico Civil do
Poder Executivo Federal e também, para administrar situagdes derivadas de conflitos éticos.

Para Neto (2011), estar atento aos limites que separam o individual do coletivo é o
desafio de todos os atores sociais e, de modo particular, dos servidores publicos que estdo na
vitrine da sociedade. O servidor publico, por sua vez, € uma pessoa fisica investido de
competéncia para formar e materializar a vontade da Administracdo Publica, em vista de
vinculo juridico instaurado com uma pessoa juridica de direito pablico, com remuneragédo
proveniente dos cofres publicos, investidura decorrida de ato juridico especifico e
diferenciado, e auséncia de funcdo politica e integracdo em corporacdes militares. (JUSTEN
FILHO, 2009, p. 731).

A complexidade que envolve o ambiente organizacional em estudo € notavel, visto
que se trata de uma instituicdo de ensino superior publica, local de grande diversidade, tanto
em relacdo a estrutura de funcionamento, quanto no modo de agir e pensar de
aproximadamente cinquenta mil pessoas, que a operacionalizam.

Diante desse contexto, acredita-se que questdes aéticas ocorrem no dia a dia da
Instituicdo, sendo que muitas dessas situacdes possam gerar conflitos interpessoais de alta
intensidade. Assim, considerando a importancia do tema no universo do ensino superior e 0
objetivo deste trabalho, propfe-se a seguinte estrutura de teorizagdo: Aspectos Gerais sobre
Etica; Servidor Publico e a Etica Profissional, O Ambiente de Estudo e a Pratica da Etica
Profissional. O estudo de tais elementos respondera ao objetivo desta pesquisa que é conhecer
as praticas que a Universidade Federal de Santa Catarina utiliza para a divulgagdo do Codigo
de Etica e também, como s&o tratados os casos de falta de ética profissional na Instituig&o.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O proposto como objetivo deste estudo € identificar se na Universidade Federal de
Santa Catarina é praticada a Etica Profissional determinada pelo Cddigo de Etica Profissional
do Servidor Pablico Civil do Poder Executivo Federal, sancionado pelo Decreto n.° 1.171, de
22 de junho de 1994, e para tanto se elegeu a abordagem qualitativa, uma vez que:
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A metodologia qualitativa preocupa-se em analisar e interpretar aspectos mais profundos,
descrevendo a complexidade do comportamento humano. Fornece analise mais detalhada
sobre as investigagdes, hébitos, atitudes, tendéncias de comportamento, etc. (LAKATOS
e MARCONI, 2010, p. 269).

Quanto aos objetivos, a pesquisa é descritiva, assentindo com o definido por Gil
(1991, p.46), “As pesquisas descritivas t€ém como objetivo primordial a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de
relacOes entre as variaveis”.

Em relacdo a técnica, optou-se pela bibliografica e documental, uma vez que seréo
utilizadas analises de referéncia sobre o tema, em outras palavras, concordando com o exposto
por Gil (2002), a pesquisa bibliografica serd desenvolvida com base em material ja elaborado,
constituido principalmente de livros e artigos cientificos e a documental por elementos que
ainda ndo receberam um tratamento analitico. A pesquisa foi complementada pelo
levantamento de informagdes feitas a partir de entrevista com a Presidente da Comisséo de
Etica da Universidade Federal de Santa Catarina, a qual respondeu as questdes com o devido
decoro que o tema requer.

3 FUNDAMENTACAO TEORICA
3.1 ETICA: ASPECTOS GERAIS

Tendo por origem a Grécia Antiga, as reflexGes sobre a ética surgiram como uma
pesquisa sobre a natureza do bem moral na busca pelo principio absoluto da conduta. Os
grandes filésofos Sécrates (469-399 a.C), Platdo (427-347 a.C) e Aristoteles (384-322 a.C)
foram os pioneiros no estudo da ética, que tinha foco no modo de agir do homem. A palavra
ética é derivada da grega ethos que significa 0 modo de ser, o carater. Os romanos, por sua
vez, traduziram o "ethos" para o latim "mos", "mores" no plural, que significa costume(s),
originando a palavra moral.

Assim, pela etimologia, percebe-se a aproximacao entre ética e moral, contudo, ha de
se observar a distin¢cdo existente entre elas, ou seja, alguns filésofos consideram moral como o
conjunto de valores que norteiam o comportamento do individuo no seu grupo social e no
sentido mais amplo, a ética como a ciéncia do comportamento moral que busca entender a
moral de uma sociedade, em outras palavras, a ética é a ciéncia da Moral.

Segundo Aristoteles (2003), primeiro filosofo a distinguir a ética da politica, essa esta
relacionada @ moral do individuo, enquanto aquela esta centrada na acdo voluntaria, nas
escolhas do individuo, como por exemplo, entre 0 bem e 0 mal, o justo e o injusto, a virtude e
0 vicio.

Para Aristoteles (2003), a virtude se aperfeicoa com o habito e por esta razdo que
devemos atentar para a qualidade dos atos que praticamos, pois nossas disposi¢cdes morais
correspondem as diferencas entre nossas atividades. A virtude do homem também sera a
disposicao que o torna bom e o que faz desempenhar bem a sua funcao.
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Para Boff (2003), é dificil para a grande maioria da humanidade
saber 0 que é correto e 0 que ndo é. Esse obscuramento do
horizonte ético redunda numa inseguranca muito grande na vida e
numa permanente tensdo nas relaces sociais que tendem a se
organizar ao redor de interesses particulares do que ao redor do
direito e da justica. Tal fato se agrava ainda mais por causa da
prépria ldgica dominante da economia e do mercado que se rege
pela competicdo, que cria oposicBes e exclusdes, e ndo pela
cooperacao que harmoniza e inclui.

Kant (1974) diz que o homem deve agir apenas segundo a maxima tal que possas ao
mesmo tempo querer que ela se torne lei universal. Ou seja, somente pode ser considerada
ética a acdo que puder ser considerada universal.

Para Valls (1994, p. 7), a “ética ¢ tradicionalmente entendida como um estudo ou uma
reflexdo, cientifica ou filosofica, e eventualmente até teoldgica, sobre os costumes ou sobre as
acoes humanas”.

Marcondes (2009) comenta a ética na abordagem utilitarista defendida por Stuart Mill

(1806-1873), ou seja:
De acordo com esse principio universal, o bem seria aquilo que maximiza o
beneficio e reduz a dor ou sofrimento. Terdo mais valor de um ponto de vista ético,
portanto, as a¢des que beneficiarem o maior nimero de pessoas possivel. Trata-se de
uma concepcao que avalia o carater ético de uma atitude a partir do ponto de vista de
suas consequéncias ou resultados. (MARCONDES, 2009, p.116).

Sa (2010, p. 167) aponta que "uma vez eleito o trabalho que desempenhard com
habitualidade, o ser se compromete com todo um agregado de deveres éticos, pertinentes e
compativeis com a escolha da tarefa a ser desempenhada”.

A partir do exposto e da Revolucdo Francesa (1789), o individuo passa a ser visto
como cidaddo, e a ter direitos e deveres com a coletividade a qual participa. Na mesma época
o filésofo e jurista inglés Jeremy Bentham (1748-1832), foi 0 pioneiro na utilizacdo do termo
deontologia, que significa ciéncia do dever, para definir o conjunto de principios éticos
aplicados as atividades profissionais. Assim, tem-se a chamada ética profissional, ou seja, um
“[...] conjunto de normas é€ticas que formam a consciéncia do profissional e representam
imperativos de sua conduta. [...]. Ter ética profissional é o individuo cumprir com todas as
atividades de sua profissdo, seguindo os principios determinados pela sociedade e pelo seu
grupo de trabalho”. (SIGNIFICADOS, 2013).

A medida que as profissdes foram regulamentadas, principalmente aquelas egressas de
cursos universitarios, foram criados codigos de ética profissional, a fim de que os
profissionais de cada area de conhecimento sigam 0s mesmos preceitos de conduta. Um
codigo de ética se caracteriza por ser:

[...] um padrdo que serve de guia para a conduta de um determinado grupo. E um
conjunto de principios, assumidos publicamente, que orientam determinadas
atividades, de acordo com os anseios sociais por honestidade, solidariedade e
corre¢do. O cddigo deve ser posto em relacdo, por um lado, com a lei e, por outro,
com a moralidade em sentido mais amplo. Um cddigo de ética ndo pode,
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obviamente, por-se fora ou além da lei: ndo pode servir como desculpa ou meio para
legitimar comportamentos que a lei proibe. (ENAP, 2012b, p. 10).

Observa-se ainda que tal tipo de documento é embasado nas convencgdes sociais que
estabelecem o que é ético e visam ao bem-estar coletivo, sobretudo naquilo que se espera dos
profissionais em relacdo a confianga e seguranca daquilo que é praticado por eles. Dentre 0s
pontos a serem observados na elaboracdo de um codigo de ética estéo:

- Explicar os valores afirmados por um grupo e, em seguida, dar uma concretude
maior a eles por meio de normas que sirvam de instrumento para realizar os valores
afirmados.

- Cuidar para ndo ser entendido, primeiramente, como um instrumento disciplinar e
repressivo.

- Cuidar para que nio esteja voltado exclusivamente para “quem ndo tem ética”. E
bem provavel que o inverso seja mais verdadeiro.

- Articular principios ou valores que frequentemente entram em choque, colocando-
0s em perspectiva, a fim de reconcilid-los ou prioriza-los. Isso pode ser til na
resolucdo de dilemas morais, vividos justamente por aqueles que procuram se
conduzir eticamente. (ENAP, 2012b, p.11).

Nesse contexto insere-se 0 Codigo de Etica Profissional do Servidor Piblico Civil do
Poder Executivo Federal destinado ao contexto dos servidores publicos - profissionais
atuantes no ambiente de estudo desta pesquisa, que se caracteriza por ser uma instituicdo de
ensino superior publica, a qual se destaca pela universalidade do saber.

3.2 SERVIDOR PUBLICO E A ETICA PROFISSIONAL

Questiona-se por que refletir sobre a ética no servigco publico? A resposta a principio é
bastante objetiva: porque tal tipo de servico deve ser voltado para o interesse publico e ao
respeito dos direitos do cidaddo. Entretanto, a afirmativa é carregada de subjetividade, visto
que, é um desafio torna-la na pratica totalmente verdadeira. Nesse sentido, vale lembrar que:

A conduta ética do servidor publico ndo é apenas uma questdo de comportar-se de
acordo com o que é permitido. O essencial é a orientacdo interna que ele d& a suas
acles: a motivacdo, o esmero, 0 gosto com que realiza seu oficio para cumprir seus
deveres ou para fazer mais do que a funcéo Ihe prescreve. (ENAP, 2012b, p.4).

Na definicdo de Justen Filho (2009, p.731), “o servidor publico ¢ o agente
administrativo por exceléncia, no ambito das pessoas juridicas de direito publico.” A
designacéo servidores publicos engloba todos aqueles sob vinculo de dependéncia de trabalho
de carater ndo eventual com o Estado (Unido, Estados, Distrito Federal, Municipios,
Autarquias e Fundacgdes Publicas) e com as pessoas de Direito Pablico da Administragéo.
(MELLO, 2010, p. 249).

A sociedade espera do servidor publico profissionalismo alinhado a elementos tais
como: vinculo permanente, empenho para servir a comunidade, concentracdo no trabalho,
dedicacdo e competéncia. (ENAP, 2012b, p.7). Observa-se ainda que:
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[...] o profissionalismo do servico publico é mais do que o exercicio talentoso de
uma funcdo. Ha valores em jogo e uma conduta adequada a seguir. Para além do
compromisso ético com o bem comum, uma atitude profissional exige, entre outras
qualidades: imparcialidade, objetividade e exceléncia. (ENAP, 2012b, p.7).

Ressalta-se em relacdo as regras de conduta no servico publico que elas assumem dois
aspectos (ENAP, 2012b, p. 4-5):

Regras imperativas — Sdo regras que simplesmente proibem ou ordenam,
pressupondo que o sujeito saiba fazer o que se ordena e conhega as condutas
proibidas.

Regras constitutivas - S&o regras que instruem as pessoas a fazer algo. Elas orientam
0 sujeito moral a realizar ou construir o que se deseja. Como toda regra, elas limitam
0 leque de coisas que poderiam ser feitas. Contudo, ao contrario das regras
imperativas, as regras constitutivas mais orientam a ac¢éo do individuo, do que a
ordena ou a proibe.

No espago do servigo publico encontram-se profissionais de diversas &reas do
conhecimento, os quais devem, além de obedecer as regras da sua profissdo especifica,
estabelecer sua conduta por meio daquilo que prevé o Caddigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal. “O codigo [de ética] tenta capturar um
aspecto que escapa, em geral, a legislacdo e ao legislador: pode-se cumprir perfeitamente a lei
e, ainda assim, prejudicar alguém.” (ENAP, 2012b, p.10). Observa-se ainda que: “Exige-se
ética na vida publica porque as pessoas nao apenas desejam o cumprimento da lei, mas sim o
seu bom cumprimento. Incorporar essa dimensdo do bom cumprimento da lei é uma tarefa
dificil, mas que cabe perfeitamente a um cédigo de ética”. (ENAP, 2012b, p.10).

O Codigo de Etica Profissional do Servidor Pablico Civil do Poder Executivo Federal
foi aprovado pelo Decreto 1.171, de 22 de junho de 1994, e foi elaborado de acordo com as

seguintes questoes:
- A finalidade e as caracteristicas mais gerais da entidade.
- As relag0es internas entre os servidores e outros colaboradores.
- As relagBes com outras entidades, publicas ou privadas.
- As relagbes com o cidad@o. (ENAP, 2012b, p.11).

Nesse sentido o citado Decreto preconiza em seu inciso Il que "A moralidade da
Administracdo Publica ndo se limita a distingdo entre o bem e o mal, devendo ser acrescida da
ideia de que o fim é sempre o bem comum. O equilibrio entre a legalidade e a finalidade, na
conduta do servidor publico, é que podera consolidar a moralidade do ato administrativo".
(BRASIL, 1994).

No documento estdo dispostos, também, os deveres do servidor publico, dentre os
quais se destaca a consciéncia de que o trabalho do profissional € regido por principios éticos
que se materializam na adequada prestacdo dos servicos publicos. O servidor publico deve
ainda, desempenhar a sua funcdo de acordo com o interesse institucional, respaldado pela
legalidade e moralidade, visando o bem coletivo.
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Além das Regras Deontoldgicas, dos Principais Deveres do Servidor Publico e das
VedagcOes ao Servidor Publico, o Decreto 1.171 dispde, no segundo capitulo, sobre as
Comissdes de Etica, sendo obrigatoria sua instalacio em todo 6rgdo ou entidade da
Administra¢do Publica Federal, conforme dispde o Inciso XVI:

XVI - Em todos os 6érgéos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, indireta
autarquica e fundacional, ou em qualquer 6rgdo ou entidade que exerga atribuicdes
delegadas pelo poder publico, devera ser criada uma Comissdo de Etica, encarregada de
orientar e aconselhar sobre a ética profissional do servidor, no tratamento com as
pessoas € com o patrimdnio publico, competindo-lhe conhecer concretamente de
imputacdo ou de procedimento susceptivel de censura. (BRASIL, 1994).

Diante de tais condi¢cdes e também, devido a pluralidade dos atores sociais e aos
conflitos existentes entre interesses privados e publicos, o0 Governo Federal criou Comissfes
de Etica para tratarem da conduta profissional dos servidores publicos federais.

3.3 0 AMBIENTE DE ESTUDO E A PRATICA DA ETICA PROFISSIONAL

Conforme posto anteriormente o ambiente de estudo desta pesquisa é uma instituicao
de ensino superior publica, a Universidade Federal de Santa Catarina, criada pela Lei n.°
3.849, de 18 de dezembro de 1960, naquela época iniciava suas atividades com oitocentos e
quarenta e sete alunos e quarenta e nove docentes. (UFSC, 2010). Hoje a Universidade
Federal de Santa Catarina é composta por onze Centros de Ensino e trés Campi: de
Ararangua, de Curitibanos e de Joinville’. Em relagdo ao ensino basico, estdo atrelados a
Universidade o Colégio de Aplicacdo e o Nucleo de Desenvolvimento Infantil. (UFSC, 2010).

De acordo com dados da Secretaria de Planejamento e Financgas até o ano de 2010 a
Universidade oferecia 97 cursos de graduacdo e 161 de pds-graduacdo, divididos entre
especializacdo, mestrado e doutorado. A comunidade académica, formada por servidores
docentes (2.358) e técnico-administrativos (3.005) e discentes (44.211), era composta por
49.574 individuos até o final de 2011. (UFSC, 2012).

Nesse contexto, ou seja, a partir da estrutura apresentada e do numeroso contingente
de atores sociais, 0s quais, essencialmente, possuem necessidades e desejos diversos é fato
que conflitos interpessoais irdo ocorrer. Tal afirmacdo € embasada em dados levantados por
pesquisa realizada em 2012, na qual a falta de ética profissional é uma das principais fontes
desse tipo de divergéncia. A figura a seguir ilustra na forma concentrada de indices o exposto:

Quadro 1 - indices referentes aos elementos motivadores de fontes de conflito nas relagdes
interpessoais na Universidade Federal de Santa Catarina.

! Os Campi da Universidade Federal de Santa Catarina foram criados no ano de 2008, pelas Resolucées n.°
025/CUn/2008, n.° 026/CUnN/2008 e n.° 027/CUn/2012, todas de 18 de dezembro de 2008.
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Fonte: Moreira, 2012.

Conforme indica o gréafico, o poder, a politica e a falta de ética foram considerados,
pelos sujeitos da pesquisa, 0s principais elementos motivadores de conflitos interpessoais na
Instituicdo em estudo. Inclusive esses séo fatores abordados por diversos autores, desde os
primérdios da histéria da humanidade, Aristoteles, Goethe, Thomas Hobbes, Marx entre
outros trataram do assunto, principalmente, sobre a poderosa influéncia que eles tém sobre os
homens.

A partir da necessidade de lidar com os conflitos protagonizados pela falta de ética e
de acordo com o determinado pelo Governo Federal, a Instituicdo em estudo criou em 29 de
abril de 2009, por meio da Portaria n.° 518/GR/2009, a Comissdo de Etica da Universidade
Federal de Santa Catarina. O documento de criacdo dispe sobre a composicdo da Comissao,
da relevancia dos trabalhos, da atuacdo, das competéncias e atribui¢bes da propria Comissédo e
também, de seus Membros.

A Comissdo de Etica da Universidade Federal de Santa Catarina é atribuida a funcio
de orientar e aconselhar sobre a ética profissional do servidor da Universidade Federal de
Santa Catarina, no tratamento com as pessoas e com o patriménio publico, competindo-lhe
conhecer concretamente de imputagdo ou de procedimento susceptivel de censura. “A
Comissdo de Etica da Universidade Federal de Santa Catarina atende as demandas de
conflitos interpessoais ligados a questfes éticas e também, tem papel pedagdgico no sentido
de se fazer conhecer a ética”. (Entrevistado).

Quanto & composicdo, a Comissdo de Etica segue o disposto no artigo 2.° da Portaria
n.° 518/GR/2009, de 29 de abril de 2009 e seus paragrafos:
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Art 2.° A Comisséo de Etica sera integrada por trés membros titulares e trés suplentes,
escolhidos entre os servidores publicos ocupantes de cargo efetivo do quadro
permanente da Universidade, designados pelo Reitor, para mandatos ndo coincidentes
de trés anos.

§ 1° Os mandatos dos primeiros membros serdo de um, dois e trés anos, estabelecidos
na portaria de designacao.

§ 20 Cessard a investidura de membros da Comissdo de Etica com a extingdo do
mandato, a rendncia ou por desvio disciplinar ou ético reconhecido pela Comissao de
Etica Publica.

§ 3° Podera ser reconduzido, uma Unica vez, ao cargo de membro da Comissao de Etica
o servidor publico que for designado para cumprir o mandato complementar, caso o
mesmo tenha se iniciado antes do transcurso da metade do periodo estabelecido no
mandato originario.

§ 4° Na hip6tese de 0 mandato complementar ser exercido apds o transcurso da metade
do perfodo estabelecido no mandato originario, o0 membro da Comissdo de Etica que
exercer podera ser conduzido imediatamente ao posterior mandato regular de trés anos,
permitindo lhe uma Gnica reconducdo ao mandato regular. (UFSC, 2009).

As competéncias da Comissdo estdo dispostas no artigo 7.° da Portaria n.°
518/GR/2009, sendo elas:

Art. 7. Compete & Comisséo de Etica:

| — atuar como instancia consultiva de dirigentes e servidores no ambito da Universidade;
Il — aplicar o Codigo de Etica Profissional do Servidor Pablico Civil do Poder Executivo
Federal, aprovado pelo Decreto 1.171, de 1994, devendo:

a) submeter propostas & Comisséo de Etica Pablica para o aperfeicoamento do Cédigo de
Etica Profissional;

b) apurar, mediante denuncia ou de oficio, conduta em desacordo com as normas éticas
pertinentes, respeitando-se, sempre, as garantias do contraditdrio e da ampla defesa;

c) recomendar, acompanhar e avaliar, no &mbito da Universidade, o desenvolvimento de
aces objetivando a disseminacéo, capacitacdo e treinamento sobre as normas de ética e
discipling;

Il — representar a Universidade na Rede de Etica do Poder Executivo Federal a que se
refere o art. 9° do Decreto n° 6.029, de 2007,

IV — supervisionar a observancia do Codigo de Conduta da Alta Administracdo Federal e
comunicar a Comissdo de Etica Pdblica as situacBes que possam configurar
descumprimento de suas normas;

V — orientar e aconselhar sobre a conduta ética do servidor, inclusive no relacionamento
com o cidadédo e no resguardo do patriménio publico;

VII — responder consultas que Ihes forem dirigidas;

VIII — receber denuncias e representacdes contra servidores por suposto descumprimento
as normas éticas, procedendo a apuragdo;

IX — instaurar processo para apuracdo de fato ou conduta que possa configurar
descumprimento ao padrdo ético recomendado aos agentes publicos;

X — convocar servidor e convidar outras pessoas para prestar informagéo;

X1 —requisitar as partes, aos agentes publicos e aos 6rgdos e entidades federais, inclusive
de outros entes da federacdo ou de outros Poderes da Republica, informacGes e
documentos necessarios a instrucéo de expedientes;

XII —realizar diligéncias e solicitar pareceres de especialistas;

X111 — esclarecer e julgar comportamentos com indicios de desvios éticos;

XIV — aplicar a penalidade de censura ética ao servidor e encaminhar cépia do ato a
unidade de gestdo de pessoal, podendo também:
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a) sugerir ao dirigente maximo a exoneragdo de ocupante de cargo ou fungdo de
confianca;

b) sugerir ao dirigente maximo o retorno do servidor ao érgdo ou entidade de origem;

c) sugerir ao dirigente maximo a remessa de expediente ao setor competente para exame
de eventuais transgressfes de naturezas diversas;

d) adotar outras medidas para evitar ou sanar desvios éticos, lavrando, se for o caso, o
Acordo de Conduta Pessoal e Profissional - ACPP;

XV — arquivar 0s processos ou remeté-los ao 6rgdo competente quando, respectivamente,
ndo seja comprovado o desvio ético ou configurada infragdo cuja apuracdo seja da
competéncia de 6rgdo distinto;

XVI - naotificar as partes sobre suas decisdes;

XVII — dirimir davidas a respeito da interpretagdo das normas de conduta ética e
deliberar sobre os casos omissos, observando as normas e orientagdes da Comisséo de
Etica Publica;

XVIII — elaborar e propor alteragdes ao seu regimento interno;

XIX — dar ampla divulgagdo ao regramento ético;

XXII — dar publicidade de seus atos apés a concluséo final;

XXI — requisitar, em carater transitorio, servidores para realizacdo de atividades
administrativas junto & Secdo de Expediente da Comissdo de Etica, mediante prévia
autorizacdo do Reitor;

XXII — elaborar e executar o plano de trabalho de gestdo da ética; e

XXI11 — indicar por meio de ato interno, representantes locais da Comisséo de Etica, que
serdo designados pelo Reitor, para contribuir nos trabalhos de educagdo e de
comunicacao. (UFSC, 2009).

Desde 2009, ano de sua criacdo, a Comisséo desenvolveu varias atividades, no sentido
de aprimorar seu trabalho e, também, no intuito de promover a ética no meio académico.
Entre tais eventos destacam-se: o ilustrado no quadro a seguir.

Quadro 2: Trabalhos Realizados pela Comissdo de Etica Publica da Universidade Federal de
Santa Catarina.

Trabalho Pedagdgico Gestao de situacdes aéticas
Integragdo com a Ouvidoria da Institui¢do. (2009) 7 (sete) entre servidores docentes.
Integracdo com  Coordenadoria de Processos | 6 (seis) referem-se a situagBes conflituosas entre
Administrativos e Disciplinares. (2009) servidores docentes e discentes.
Integragdo com a Comissdo de Etica no uso de | 3 (trés) entre servidores técnico-administrativos e
Animais. (2009) servidores docentes.

Integracdo com o Comité de Etica em pesquisa com | 1(um) entre servidores técnico-administrativos.
Seres Humanos. (2009)

Seminario de Etica Pdblica — “Fronteira entre a Eticae | 1 (um) entre servidores técnico-administrativos e
o Direito”. (14 de outubro de 2010) terceirizados.

Solenidade pelo dia Internacional contra a Corrupcéo.
(9 de dezembro de 2010)

Cursos de Capacitacdo para o0s servidores da
Instituicdo. (2012)

Fonte: Elaborado pelas autoras com base em dados coletados em entrevista (2013).
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Os dados revelam que a Comissdo de Etica da Instituicdo em estudo opera, de acordo
com o disposto no inciso XVI do decreto que cria tais grupos, ou seja, encarrega-se de “[...]
orientar e aconselhar sobre a ética profissional do servidor, no tratamento com as pessoas €
com o patriménio publico, competindo-lhe conhecer concretamente de imputacdo ou de
procedimento susceptivel de censura”. (BRASIL, 1994).

Dentre as fontes do conflito relacionado a falta de ética profissional trés tém destaque,
aquelas que dizem respeito aos motivos ocultos, na qual o elemento “poder” ¢ o que se
sobressai, a falta de conhecimento sobre o cddigo de ética profissional e falhas de
comunicacdo. Em relacdo ao nivel de evidéncia das divergéncias, 0 manifesto “[...] que ja
atingiu ambas as partes, ja é percebido por terceiros e pode interferir na dindmica da
organizacdo.” (NASCIMENTO e SAYED, 2010, p. 51) ¢ o mais notado. (Entrevistado).

O entrevistado explica ainda que os procedimentos para resolucdo das demandas que
chegam até a Comiss&o de Etica estdo descritos no Rito Processual, disposto na Resolugéo n.°
10, de 29 de setembro de 2008, o qual estabelece as normas de funcionamento e de rito
processual para as Comissdes de Etica instituidas pelo Decreto n.° 1.171, de 22 de junho de
1994 e disciplinadas pelo Decreto n.° 6.029, de 1° de fevereiro de 2007.

Observa-se diante do exposto que a Universidade Federal de Santa Catarina atenta
para as demandas da ética profissional e que desenvolveu ao longo de trés anos, tanto um
trabalho voltado para a divulgacao da ética quanto de gestdo das situacdes aéticas.

CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como propésito refletir sobre as praticas empregadas na Universidade Federal
de Santa Catarina para fazer conhecer o Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico
Civil do Poder Executivo Federal e também, para administrar situacdes conflituosas que
envolvem a falta de ética, este trabalho abordou a ética profissional e o servidor publico
inseridos no ambiente do ensino superior publico, visto que, a ética deve ser estabelecida
como principio norteador de nossas a¢cdes no mundo, se ndo, ficard inviavel viver em
sociedade. Isso vale para todas as pessoas, mas o servidor publico tem responsabilidade
especial no zelo pelo comportamento ético, pois, por ser representante do Estado, é olhado
como exemplo pela comunidade no qual esta inserido. (ENAP, 2013).

Para tanto, foi necessario compreender, o significado da ética e o que ela representa no
ambito profissional e apds, observar se é e como € praticada no espaco de estudo. O resultado
da pesquisa foi embasado na andlise de documentos e depoimento de ator social ligado
diretamente a Comiss 4o de Etica da Universidade Federal de Santa Catarina.

E importante ressaltar que o nome das partes, bem como o contetido dos processos
administrativos foram mantidos em sigilo, conforme estabelece o rito processual de demandas
dessa natureza e o que estabelece os Incisos | e 1l do artigo 10 do Decreto n°® 6.029, de 1° de
fevereiro de 2007: “I - protecdo a honra e a imagem da pessoa investigada; Il - protecdo
a identidade do denunciante, que devera ser mantida sob reserva, se este assim o
desejar;[...]” (BRASIL, 2007). Ou seja, o entrevistado respondeu apenas questdes de ordem
geral, como por exemplo: criacdo e estrutura da Comissdo, objetivos, eventos realizados e
nameros de processos.
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Finalizado o estudo, observou-se que a Universidade Federal de Santa Catarina
cumpre o disposto no Inciso XVI do Decreto 1.171, ou seja, criou uma Comisséo de Etica em
29 de abril de 2009, a qual desde 0 momento de sua criagcdo preocupou-se com a orientacdo e
aconselhamento sobre a ética profissional, tanto no tratamento de pessoas como em relacdo ao
patrimonio publico. Tal afirmacao baseia-se nos dados contidos no quadro 2.

Além do trabalho pedagdgico nota-se que a Comissdo também cumpriu sua tarefa no
sentido de “[...] conhecer concretamente de imputacdo ou de procedimento susceptivel de
censura.” (BRASIL, 1994), uma vez que todos os membros e secretdria executiva
participaram de curso especifico — Gestdo e Apuracdo da Etica no Poder Executivo Federal,
ministrado pela Escola de Administracdo Fazendaria e promovido pela Comissdo de Etica
Publica e assim fundamentados, foram responsaveis pela analise de 18 (dezoito) casos de
apuracdo sobre a falta de ética na Instituicdo de Ensino. De acordo com o entrevistado, do
montante apreciado, apenas um sofreu a pena maxima a ser aplicada pela Comisséo - censura
ética. Nos demais casos ou ndo houve a infragdo ética ou administrou-se a situacdo por meio
do Termo de Ajuste de Conduta.

De acordo com o apresentado, conclui-se que apesar da complexidade que envolve
tanto o ambiente de estudo quanto o tema abordado, visto que se trata de tema inerente as
relagfes humanas; a Universidade Federal de Santa Catarina, por meio de sua Comisséo de
Etica, coloca em pratica acBes pedagdgicas sobre a ética profissional, no sentido de fazer
conhecé-la e também, administra situacdes conflituosas que envolvem a falta de ética.
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