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Resumo

Esta pesquisa tem como objetivo analisar o desempenho docente de instituicbes de educacédo
superior (IES) brasileiras a luz dos indicadores do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) coletados para o Censo da Educacdo Superior, 2011,
tendo como referencial tedrico a gestdo universitaria e aspectos da avaliacdo de desempenho.
A pesquisa ¢é entendida como aplicada, no tocante a abordagem € quantitativa e qualitativa,
com coleta de dados primarios e secundarios através de levantamento bibliografico e
documental e tem como populacdo 325.804 docentes de IES brasileiras. Através da analise
dos dados constatou-se uma evolugdo no desempenho docente se comparado ao ano anterior,
2010. Identificado também a elevacdo na qualidade técnica e cientifica docente, sendo que
47,5% deles estdo vinculados a apenas um curso e a razdo de matriculas total por funcéo
docente é considerada adequada.

Palavras-chave: avaliagdo de desempenho docente; ensino superior; censo da educagédo
superior.
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1 Introducéo

O objetivo desta pesquisa é analisar o desempenho docente de institui¢cbes de educagéo
superior (IES) brasileiras a luz dos indicadores do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) coletados para o Censo da Educacdo Superior, 2011,
tendo como referencia tedrica a gestdo universitaria e aspectos da avaliacdo de desempenho.
No campo das discussdes organizacionais, ¢ hegeménica a importancia de avaliar o
desempenho das institui¢cbes. As discussdes centram-se em questdes como: qual instrumento
adotar para avaliar; quais as interpretacdes cada indicador possibilita; que método é o mais
adequado, entre outras. Quando arrastamos as discussdes para 0 campo educacional a questdo
central é a definicdo do conceito qualidade (DOURADO; OLIVEIRA, 2009). A avaliacdo de
desempenho é importante pois gera dados que permitem uma andlise e sua posterior tomada
de decisdo. A partir do Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das
Universidades Federais (REUNI) a avaliagdo da educacdo superior ganha novo félego
(BRASIL, 2007).

Para Pereira (2011) a questdo da avaliagdo da educacdo, ndo apenas de atores
especificos, é dever do Estado no sentido que este deve a sociedade a transparéncia das
informagdes e explicagdes sobre o resultado dessa avaliagdo. No mesmo sentido, Embirugu,
Fontes, Almeida (2010) indicam que o uso de um sistema de avaliacdo docente é importante
para a instituicdo, para os docentes, mas principalmente, para os alunos que sao diretamente
influenciados por seus professores. N&o € recente a constatacdo de que o0s docentes assumem
papel relevante para a educacdo brasileira porque deles depende em grande parte 0 sucesso
das instituicbes de ensino superior (MARTINEZ; GONCALVES, 2012). No entanto, para
garantir uma educacdo de qualidade é preciso analisar outras dimensfes extra e intraescolares,
olhar para os outros atores que participam da construcdo da educacdo e que, dessa forma,
influenciam os resultados da educacédo brasileira. Neste artigo a discussdo centra-se no papel
do docente.

A avaliacdo de desempenho é entendida como um processo de construcdo de
conhecimento que oferece ao gestor informacBes que Ihe possibilitem avaliar, mensurar o
desempenho da sua organizacgdo, neste caso a educacional, e o impacto das suas decisoes,
permitindo implementar acdes de aperfeicoamento organizacional (FIGUEREDO et al., 2005;
HANSEN, 2004). A avaliacdo de desempenho também pode ser entendida como um processo
organizado para coleta especifica de dados por rigorosos critérios, formando valor com base
em dados e evidéncias.

Avaliar e medir o desempenho tem como objetivo propiciar uma forma de gestdo que
seja eficaz para a organizacdo, considerando uma série de variaveis como: principios
adotados, bases informativas e indicadores considerados. Constantemente, a avaliagdo de
desempenho sofre influéncia dos objetivos, metas e legislacdo que influencia a organizacéo
(MACHADO, MACHADO; HOLANDA, 2007).
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Para Schwartzman (1989), ndo se deve, de antemao, considerar ha possibilidade de
desenvolver um modelo de avaliagdo livre de questionamentos. Seria, assim, impossivel
alcancar modelo tdo objetivo e perfeito capaz de eliminar as contradi¢cdes. Ainda esclarece
que, por mais completo que seja 0 modelo de avaliagdo ele sempre é pautado em valores de
determinadas pessoas e que outras, com valores distintos, 0 questionaria. No caso especifico
deste artigo, utiliza-se dados coletados pela avaliagdo do INEP realizada para compor o Censo
de Educacdo Superior de 2011. Para guiar a investigacdo elaborou-se uma pergunta de
pesquisa: Qual o desempenho docente das IES brasileiras?

De acordo com o Higher Education Academy (HEA) citado pelo Sindicato Nacional
do Ensino Superior (SNESUP) (2007) ha trés critérios capazes de avaliar o desempenho
docente, a saber: atividades desempenhadas, conhecimento basico (pedagégico e
conhecimento da disciplina) e valores profissionais. Os docentes, nesses critérios, sdo
avaliados por diversos pontos de vista: pelos alunos, por outros docentes e também pelo seu
portfélio que sdo suas atividades fora de sala mas relacionadas ao ensino.

O INEP aplica anualmente a avaliagdo do desempenho docente com a finalidade de
elaborar o Censo da Educacdo Superior. Sdo esses 0s dados que faremos uso para analisar o
desempenho docente referente ao ano de 2011. Para isso este trabalho estéa estruturado em seis
partes: além desta introducdo; referencial teérico empirico abordando a gestdo universitaria,
avaliacdo e indicadores de desempenho que trata especificamente do censo da educacgéo
superior; seguido da metodologia e andlise dos dados do INEP; posterior, apresenta-se as
considerac0es finais e referencias.

2 Gestdo universitaria

De acordo com Buarque (2003), ha oito séculos surgiu a primeira Universidade do
mundo. Ainda na visdo do autor, o retardo no seu surgimento se deu pela resisténcia dos
mosteiros medievais que foram insensiveis a necessidade de transmissdo e construcdo de
conhecimento para a sociedade. No Brasil o atraso também aconteceu. A primeira
Universidade brasileira — Universidade do Brasil - foi fundada apenas em 1592 pelos jesuitas.
Mas em decorréncia do seu ndo reconhecimento pelo Papa nem tdo pouco pelo Rei de
Portugal ela foi fechada poucos anos depois de sua funda¢do (MORHY, 2002).

Essa resisténcia em criar Universidades no pais nao foi restrita a coroa portuguesa ou a
Igreja. Por tratar-se de demonstracdo de poder e status muitos brasileiros preferiam se formar
fora do pais, dessa forma, ndo havendo necessidade que se justifica a criacdo de
Universidades no pais, assim, ndo havia importancia de criacdo dessas instituices no Brasil.
Foi apenas com a chegada da Familia Real Portuguesa, em 1808, que algumas Universidades
foram fundadas, com cursos, basicamente, de Medicina e Direito (OLIVEN, 1990). Nos
moldes das instituicbes francesas, essas Universidades foram criadas para atender a
necessidade da burguesia, tendo processo seletivo rigoroso selecionando alunos de familias
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nobres e ricas da época. Até o ano de sua Proclamacdo da Republica, o pais tinha apenas
cinco escolas superiores (FRAGOSO FILHO, 1984).

No século XXI, as institui¢cbes de ensino superior sofreram uma quebra de paradigma
por ndo ser mais entendida como “vanguarda do conhecimento”. Os professores nao sao mais
0s Unicos transmissores de conhecimento, este pode ser construido em diversos locais ndo
apenas em sala de aula ou atraves da leitura de livros (BUARQUE, 2003).

Legalmente a gestdo universitaria teve por primeira vez regéncia o Decreto n® 19.851
de 11 de abril de 1931, onde definia que a educacdo superior no pais “obedecera, de
preferéncia, ao sistema universitario, podendo ainda ser ministrado em institutos isolados, e
que a organizacdo técnica e administrativa das Universidades é instituida no presente
decreto”. Atualmente, é a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacédo nacional.
No capitulo 1V da LDB trata exclusivamente da educacgdo superior, em seu Art. 43 define as
finalidades da educacéo superior, a saber:

| - estimular a criacéo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e
do pensamento reflexivo;

Il - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

111 - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacéo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura,
e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que
Vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicacéo;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacdo, integrando 0s conhecimentos
gue vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servigos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;

VII - promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo. (BRASIL, 1996).

As IES podem ser classificadas em publicas ou privadas. As instituicGes publicas de
ensino sdo mantidas pelo Poder Publico, podendo ser Federal, Estadual ou, ainda, Municipal.
Mas também as IES podem ser privadas com finalidade de lucro ou sem finalidade de lucro.
Neste Gltimo caso, sdo divididas em comunitarias, confessionais e filantropicas (BRASIL,
1996).
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Administrativamente, as IES podem ser definidas de formas diferentes. As
Universidades que se trata de instituicdo pluridisciplinar, exigindo legalmente, no tocante aos
docentes, atendimento aos requisitos de titulacdo minima (um terco de mestres e doutores)
além de carga horaria dos docentes atendendo a um terco em regime integral. E ainda
autbnoma, criada por lei especifica. O Centro Universitario € instituicdo também
pluricurricular, como as Universidades, que abrange uma ou mais areas do conhecimento.
Elas se assemelham as Universidades em estrutura, no entanto, ndo esta definido na LDB e
ndo apresenta o requisito da pesquisa institucionalizada. As Faculdades apresentam uma
particularidades pois sdo subdivididas em duas interpretacdes. Uma delas, entende as
Faculdades como IES que oferta duas ou mais &reas de conhecimento, organizadas mediante
regimento comum e dire¢do central. A outra é aplicada para se referir a unidades de uma
Universidade, por exemplo, a Faculdade de Educacdo da Universidade de S&o Paulo. E, por
ultimo, os Institutos Federais. Estes sdo voltadas & formacéo técnica e profissional nas mais
diversas areas de conhecimento. Oferecem, além disso, ensino médio integrado ao ensino
técnico, cursos técnicos, cursos superiores de tecnologia, licenciaturas e pds-graduagdo
(BRASIL, 1996).

Para Cunha (2006) a Universidade deve ser repensada como organizacao
comprometida com a transformacdo social e fortalecendo a cada dia sua conexdo com a
sociedade. Devido a sua complexidade em termos de organizacdo, levanta questdes da area de
gestdo buscando solugdes criativas para se adequar a um mundo em constantes e aceleradas
mudangas. Tendo como meta a qualidade da educacéo brasileira.

3 Avaliacéo e indicadores de desempenho: o censo da educacao superior

As IES enquanto organizagdes carecem ser avaliadas. No Brasil, a partir da nova LDB,
de 1996, consolidou a necessidade dos processos de avaliacdo na educacdo superior, tanto
com o intuito de melhorar o ensino, quanto avaliar para supervisao e controle governamental
(SINAES, 2009). A Lei n° 10.861 de 2004, conhecida como SINAES - Sistema Nacional da
Avaliacdo do Ensino Superior - formaliza e normatiza a proposta de avaliacdo da educagéo
superior brasileira. Ela também objetiva fornecer dados para as atividades de regulacdo das
instituigdes brasileiras (BRASIL, 2004).

O SINAES, apesar de muito criticado, adotou um modelo que promoveu a integragao
institucional para a construcdo de um sistema avaliativo buscando estruturacdo dos seus
valores por meio de uma reflexdo democratica e autbnoma. O SINAES ¢é formado
basicamente por trés vertentes que sdo avaliadas: avaliacdo das institui¢cdes, dos cursos e do
desempenho dos estudantes. Avaliando nessas trés vertentes 0s seguintes aspectos: o ensino, a
pesquisa, a extensdo, a responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestdo da
instituicdo, o corpo docente, as instalagdes. Os professores como outros profissionais carecem
ser avaliados, no entanto, a grande questdo € como avalia-los.
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Escolheu-se algumas definicdes de avaliacdo de desempenho para nortear a pesquisa.
A avaliacdo de desempenho pode ser definida como o processo de construcdo de
conhecimento que viabiliza ao gestor avaliar, mensurar o desempenho da sua instituicdo e o
impacto das suas decisfes, assim, permitindo implementar acfes de aperfeicoamento
organizacional (FIGUEREDO, 2005; HANSEN, 2004). Ainda, a avaliacdo de desempenho, é
conceituada como um processo organizado para coleta especifica de dados por rigorosos
critérios, formando valor com base em dados e evidéncias.

A literatura indica que a elaboracdo dos indicadores para a avaliacdo de desempenho,
guanto utiliza distintos pontos de vista, apresenta resultados que conseguem retratar com mais
exatiddao o desempenho da organizagéo, dessa forma, essa colabora¢do vem sendo entendida
como fator relevante para avaliar adequadamente o desempenho organizacional
(REIFSCHNEIDER, 2008).

Avaliar e medir o desempenho organizacional tém como objetivo propiciar uma forma
de gestdo que seja eficaz para a organizacdo, considerando uma série de variaveis como:
politicas publicas, condicBes de trabalho e indicadores considerados. Constantemente, a
avaliacdo de desempenho sofre influéncia dos objetivos, metas da institui¢do e legislacdo que
a rege (MACHADO, MACHADO; HOLANDA, 2007). Pode-se entender, no caso da
avaliacdo docente, como instrumento de regulacdo da IES que experimenta sua
democratizagdo com a expansdo e interiorizacdo das vagas mas ainda ndo encontro caminho
para alcancar a eficacia na aprendizagem.

De acordo com a autora Beamon (1999), um dos grandes dificultadores no processo de
selecdo das medidas de desempenho é o desenvolvimento do préprio sistema,
pois envolve o método adotado pela instituicdo para a criacdo desse
sistema. Algumas questdes auxiliam no processo de criacfo do sistema, como:
0 que avaliar? Como avaliar? Qual a freqiiéencia da medic&o? Ainda, afirma
que o proprio sistema deve planejar permitir—se a autoavaliar—se a partir
das avaliacdes realizadas. Tal caracteristica adotada pelo SINAES.

Nesse sentido, mesmo que a questdo seja considerada simples: o que
avaliar? E a resposta também comunga a mesma simplicidade: o desempenho
docente, a falsa sensacdo de facilidade da espaco a discuss®Ges mais
complexas. Identificar as caracteristicas que devem ser consideradas para
ter como referencia de um bom desempenho docente, a elaboracdo de
indicadores capazes de avaliar docentes em instituicdes com regras e
funcionamentos distintos, sdo exemplos dessa complexidade.

0O Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio

Teixeira é responsavel pelo Censo da Educacdo Superior, que avalia a
educacdo superior brasileira e seus distintos atores. O Censo é realizado
anualmente. Desde a década de 50 o Censo vem sendo considerado como referencial para a

avaliacdo da educacdo superior. Ele, desde seu inicio, vem passado por
6
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constantes modificacdes para garantir maior confiabilidade e
acessibilidades aos seus dados coletados. Ele é utilizado de forma conjunta
com o SINAES, o Exame Nacional do Ensino Médio (Enem), o Fundo de
Financiamento Estudantil (Fies), o Programa Universidade para Todos
(ProUni), o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansio das
Universidades Federais (Reuni) e o Sistema de Selecso Unificada (Sisu).

Através do Censo o INEP fornece dados a reitores, diretores das IES,
a sociedade, gestores das politicas educacionais e a sociedade sobre o
desempenho da educacdo superior brasileira. O INEP também é responsavel
pela operacionalizacdo do SINAES. O Censo tem a caracteristica de ser uma
pesquisa declaratéria e obrigatéria para as IES. O Decreto n°® 6.425, de 4
de abril de 2008, informa sobre a obrigatoriedade por parte das IES na
participacdo do Censo, e a Portaria Normativa n® 40, de 12 de dezembro de
2007, republicada em 29 de dezembro de 2010, estabelece que as informacdes
do cadastro e-MEC é a base de dados de referéncia a ser utilizada no Censo.
As IES participam do censo através de acesso online ao questionario com
perguntas sobre cursos de graduacdo e seqiienciais, alunos e aos docentes.

0 Censo tem por caracteristicas indicadores mais objetivos para
avaliar os docentes, 1isso explica—se na tentativa de ter dados mais
facilmente observaveis e coletados fielmente. Assim a competéncia do
professor ¢é analisada sob aspectos mais palpaveis considerado como
somatorio dos indicadores sintéticos.

Em 2009 o Censo comecou a coletar individualmente informacdes de
discentes e docentes com o intuito de coletar informac¢des mais condizentes
com a realidade. Devido a sua importancia para a educacdo brasileira em 12
de dezembro de 2007 é publicada a Portaria Normativa n® 40 que estabelece
em seu artigo 61-H que as informacdes do Censo sdo referencias oficiais
para os oOrgdos nacionais. Justamente por sua fidelidade e metodologia
cientificamente rigorosa se adota, nesta pesquisa, os dados coletados pelo
INEP para analisar o desempenho dos docentes das IES brasileiras.

4 Metodologia da pesquisa

A metodologia é o caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da
realidade, ela inclui “[...] a teoria da abordagem (o método), os instrumentos de

7
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operacionalizacdo do conhecimento (as técnicas) e a criatividade do pesquisador (sua
experiéncia, sua capacidade pessoal e sensibilidade)” (DESLANDES; MINAYO, 2008, p.
14). Assim, para atingir o objetivo proposto e possibilitar a reconstrucdo desta pesquisa se
apresenta as opcbes metodoldgicas que compreende: o tipo de pesquisa, a abordagem da
pesquisa, as técnicas de coleta de dados, a delimitacdo do estudo, o tratamento dos dados.

A pesquisa é entendida como aplicada, que de acordo com Marconi e Lakatos (2007),
¢ préatica e objetiva encontrar solugdes de problemas que ocorrem na realidade, dessa forma,
pretende criar conhecimento através de contribuicdo para o avanco da discussdo sobre
desempenho e avaliacdo docente.

No tocante a abordagem a pesquisa € quantitativa e qualitativa. Quantitativa porque
utiliza a estatistica para enumerar ou medir unidades ou categorias homogéneas, conforme
definicdo de Richardson (2007), usado no tratamento dos dados. Quanto a abordagem
qualitativa pode ser definida como a busca dos significados a partir de uma realidade néo
visivel, que, por isso, necessita de interpretacdo (DESLANDES; MINAYO, 2008).

A populacgdo da pesquisa sao os professores da educacao superior que participaram da
coleta de dados do Censo da Educacdo Superior do ano de 2011. Ao todo participaram 2.365
instituicOes de nivel superior, totalizando 325.804 docentes. Além do uso dos dados primarios
disponibilizados pelo INEP, fez-se coleta de dados secundarios coletados através de
levantamento documental e bibliografico.

5 Analise dos dados: o docente das IES brasileiras

Em decorréncia da quantidade de dados fornecidos pelo INEP e pela limitacdo desta
pesquisa foram selecionados alguns dados com o objetivo de analisar dados de 2011 e
algumas comparagdes com dados de 2010 para analisar a evolugdo dos dados no tocante aos
atores docentes.

Os dados de 2011 foram coletados com 2.365 IES brasileiras. Esse nimero esta
dividido da seguinte forma: 84% de faculdades, 8,0% de Universidades, 5,6% de centros
universitarios e 1,7% IFETS. A distribuicdo geografica dessas IES ndo é proporcional, esta
concentrada na regido sudeste do pais com 48,9%, na regido nordeste com 18,3%, 16,5% no
sul, 9,9% no Centro Oeste e 6,4% no norte.

No ano de 2011 s&o identificados 325.804 docentes sendo que 310.617 estdo em
exercicio. Percebe-se no Gréafico 1 que esses docentes vem aumentando suas qualificacdo em
comparagdo com o0 ano anterior, provavelmente, resultante dos incentivos governamentais na
qualificacdo dos profissionais da educacdo. Também é possivel perceber a reducdo da
quantidade de profissionais com titulagdes menores como a especializagdo. Somando os
docentes com as titulagdes de especializacdo, mestrado e doutorado temos o total de 357.418
docentes, 31,7% especialistas, 38,4% mestres e 29,9% doutores. O Grafico 1 indica que o pais
caminha para atender a meta 13 do Plano Nacional de Educacdo (PNE) para o decénio 2011-

8
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2020 que estabelece a elevacdo da qualidade da educacdo superior atraves da ampliacdo da
atuacdo de mestres e doutores nas IES para 75%, pelo menos, do corpo efetivo docente em
exercicio, sendo que 35% devem ser doutores.

Gréfico 1: Evolucdo do grau de formagao docente

Evolugao do grau de formacao dos
docentes - 2010 e 2011

140.000 - |
120.000 - | |

100.000 -
80.000 -
60.000 -
40.000 -
20.000

0 T 1
2010 2011

B Até especializagdo

H Mestrado

Doutorado

Fonte: adaptado do INEP (2013)

Tendo como base a leitura de textos normativos, como 0 PNE e o SINAES, permite
afirmar que para assumir a fungdo de docente em IES brasileiras o candidato deve atender, no
minimo, o critério de formacdo de nivel superior. Assim, deve ter um minimo de
conhecimentos técnicos para atender as exigéncias da funcdo, isso entendido, pois, como
indicador de desempenho.

Muito do contexto influéncia no desempenho docente, a IES (sua classificacdo
administrativa) a qual ele se vincula é um desses fatores. Na Tabela 1 percebemos que no ano
2011 o predominio é de docentes exercendo a funcdo em institui¢ces privadas, 60,1%. Dos
39,9% dos docentes na rede publica, 23,9% estdo em instituicdes federais, 13,8% na rede
estadual e 2,2 na rede municipal.

Tabela 1: Classifica¢do dos docentes segunda categoria administrativa
Categoria 2010 2011

Administrativa Total % Total %
Publica 140.742 38,4 150.815 39,9
Federal 83.443 22,7 90.388 23,9
Estadual 49.814 13,6 52.033 13,8
Municipal 7.485 2,1 8.394 2,2
Privada 226.140 61,6 227.442 60,1
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| Total 366.882 100 378.257 100

Fonte: adaptado INEP (2013)

O INEP também coletou dados que nos permite identificar que em 2011 ha um
namero representativo de docentes vinculados a apenas um curso, 47,5%, outros 20,8% estdo
vinculados a dois cursos, 10,8% a trés cursos, 6,6% a quatro cursos e 14,3% a mais de um
curso. A vinculagdo de docente a um curso permite que ele tenha condigc6es de trabalho mais
adequadas consequentemente melhorando a qualidade das suas atividades (DOURADO;
OLIVEIRA, 2009).

Na Tabela 2 retrata o regime de trabalho docente no Brasil em 2011 de acordo com a
organizacdo académica. No regime de tempo integral percebe-se o predominio em
Universidades e em IFS e Cefets, respectivamente, 67,5% e 89,6%. Enquanto nos centros
universitarios e nas faculdades apresentam numero significativo de horistas, 46,9% e 48,2%,
respectivamente. A discrepancia deve-se ao enquadramento legal das instituicdes, ou seja, 0
predominio de regime em tempo integral em instituicdes publicas. A alta rotatividade de
profissionais impede o planejamento adequado de aulas, o vinculo com os alunos e a
identificacdo de problemas de aprendizagem dos alunos. O problema € apontado por
especialistas como de alta complexidade e que teria seu fim vinculado a mudanca no sistema
educacional. Assim, se o docente ndo é reconhecido e ndo tem condi¢cBes adequadas, ele
também busca outras op¢bes no mercado de trabalho. A alta rotatividade impacta ndo apenas
no desempenho docente como no proprio desempenho da turma (MESQUITA, 2012).

Tabela 2: Regime de trabalho

Regime de trabalho

Horista

Organizacio académica Total geral Tempo integral Tempo

parcial
Total % Total % Total % Total %
Universidades 190.879 100 128.746 67,5 32921 17,2 29.212 153
Centros Universitarios 35.5901 100 9.096 25,6 9.805 275 16.690 46,9
Faculdades 120.339 100 20.363 16,9 41934 34,9 58.042 482
IFS e Cefets 10.609 100 9.509 89,6 635 6,0 465 4.4

Fonte: adaptado INEP (2013)

Também apontado como impactador no desempenho docente e, por sua vez,
impactante na qualidade da educacéo é a relagdo alunos por professor. Para verificar essa
relacdo ha um indicador especifico intitulado Raz&o matriculas total por fun¢bes docentes em
exercicio que é um calculo realizado através da relag@o aluno professor e considera 0 numero
de matriculas de graduacdo nas modalidades presencial e a distdncia e dos alunos
matriculados em pos-graduagéo stricto sensu e o nimero de docentes em exercicio. E preciso,
ainda, destacar que para tal célculo ndo foi considerado o nimero de horas dos docentes
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dedicadas as atividades de pesquisa e extensdo, sendo estas atividades estabelecidas
institucionalmente em Universidades. A Tabela 3, traz os dados comparativos dessa relagéo
dos anos 2010 e 2011.

Tabela 3: Razdo matriculas total por fun¢bes docentes em exercicio
Ano

base Variavel Total %
Matriculas graduacéao 6.379.229 7,1
Matriculas pés-graduacao 173.408 7,7

AL Funcéo docente em exercicio 345.335 1,3
Razao matriculas total por funcdes docentes 18,97
Matriculas graduagdo 6.739.689 5,6
Matriculas pés-graduacao 187.760 8,3

AU Funcéo docente em exercicio 378.257 9,5
Raz&o matriculas total por fungdes docentes 18,31

Fonte: adaptado INEP (2013)

De acordo com esses dados da Tabela 3, percebe-se a reducdo da razdo alunos por docentes,
em 2010 em 18,97 enquanto em 2011 o valor € de 18,31. Uma das explicacbes para essa
reducdo é o aumento de professores enquanto a taxa de matriculas de alunos ndo acompanhou
0 crescimento esperado na graduacdo e na pés-graduacdo. No entanto, como o célculo néo
considera as horas necessarias para o docente desenvolver atividades de pesquisa nem
tampouco de extens&o o resultado da pesquisa pode esconder uma realidade distinta do que os
nameros apresentam.

6 Consideracdes finais

Este artigo buscou analisar o desempenho docente de IES brasileiras sob o olhar dos
dados coletados pelo INEP para o Censo da Educacdo Superior. Para tal, apoiou-se na teoria
da gestdo universitaria e questdes centrais da avaliacdo de desempenho. Desde 2007, quando
da criacdo do Plano de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), a educacédo brasileira passa a
ser analisada a partir de uma viséo sistémica. Assim papéis especificos ganharam destaque
nas agendas governamentais e analises a partir de diversas areas de conhecimento. Este artigo,
com o intuito de contribuir para o alargamento das discussdes educacionais tentou responder a
questdo de pesquisa - Qual o desempenho docente das IES brasileiras?

Encontrou-se como respostas a identificagdo de qualidade técnica e cientifica alta dos
docentes, predominantemente, em Universidades e centros universitarios com mestres e
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doutores. Mas a concentracdo de docente exercendo a atividade é centrada em instituicdes
privadas, 60,1%. Outro dado que merece destaque é a concentracdo de docentes vinculados a
apenas um curso, 47,5%. Tal informacdo nos permite afirmar que a qualidade e aumento no
desempenho docente é facilitado por essa ligacdo exclusiva a um unico curso (DOURADO;
OLIVEIRA, 2009).

Em contrapartida, na andlise do tipo de contratacdo os dados ndo seguem 0 mesmo
caminho positivo, pois um predominio com docentes em regime de trabalho horista em
centros universitarios e em faculdades, totalizando 95,1%. Enquanto em Universidades e IFS
o valor é de apenas 19,7%. Este dado impacta na rotatividade dos profissionais docentes, que
em busca de estabilidade, permanecem por pouco tempo na mesma instituicdo (MESQUITA,
2012).

Na analise da Razdo matriculas total por funcdes docentes em exercicio, os dados
apresentados estdo, em certa medida, comprometidos por ndo considerar as horas docentes
dedicadas a pesquisa e extensdo, ja tdo marginalizados. O autor deste artigo chama a atencéo
para outras dimensdes ndo tratadas pelo INEP, mas discutida incessantemente na literatura
que buscam explicar o fracasso do docente brasileiro. O processo de desvalorizacdo do
docente, em termos de retorno financeiro, do ndo reconhecimento enquanto profissional capaz
de influenciar em politicas publicas que o afetam diretamente, recursos escassos para pesquisa
e extensdo, distanciamento entre teoria e pratica no mercado de trabalho, todas essas questdes
gue merecem ser consideradas quando tratamos de identificar e entender o desempenho
docente brasileiro (PEREIRA, 2011). Assim, apesar da sua relevancia e qualidade os dados
levantados pelo INEP ndo conseguem traduzir com fidelidade o desempenho do docente e que
esta, como ja destacado, influenciado por variaveis que fogem a sua responsabilidade direta.

Referéncias

BEAMON, B. M. Measuring supply chain performance. International Journal of
Operations & Production Management. Bingley, United Kingdom, v. 19 n. 3, 1999.
BRASIL. Decreto n® 19.851 de 11 de abril de 1931.

BRASIL. Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004. Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacédo Superior, 2004.

BRASIL. Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996. Lei de diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional. Estabelece as diretrizes e bases para a educacdo nacional. Brasilia: Ed Esplanada,
1996.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Secretaria de Educagao Superior. Reuni: reestruturacéo e
expansdo das Universidades federais: diretrizes gerais. Brasilia, DF, 2007.

BUARQUE, C. A Universidade numa encruzilhada. Trabalho apresentado na Conferéncia
Mundial de Educacgéo Superior +5, UNESCO, Paris, 23-25 de junho de 2003.

12



&
i~

T

J

feceLeet-

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
NACIONAL

XIII Coloquio de Gestion Universitaria

c
=
wn
N

en Ameéricas

Rendimientos académicos y eficacia social de la Universidad

CUNHA, M. I. da. Docéncia na Universidade, cultura e avaliacdo institucional: saberes
silenciados em questdo. Revista Brasileira de Educacao, v. 11, n. 32, maio/ago., 2006.
DESLANDES, Suely Ferreira & MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Pesquisa Social:
Teoria, método e criatividade. 27 ed. Petropolis: Vozes, 2008.

DOURADO, L. F. ; OLIVEIRA, J. F. A qualidade da educacdo: perspectivas e desafios.
Cadernos CEDES (Impresso), v. 29, p. 201-215, 2009.

EMBIRUCU, M.; FONTES, C.; ALMEIDA, L. Um indicador para a avaliacdo do
desempenho docente em instituicdes de ensino superior. Ensaio:

aval.pol.publ.Educ. vol.18 no.69 Rio de Janeiro Oct./Dec. 2010

FIGUEIREDO, M. A. D. et al. Definicdo de atributos desejaveis para auxiliar a auto-
avaliacdo dos novos sistemas de medicdo de desempenho organizacional. Gestdo &
Producéo, v.12, n.2, p.305-315, mai.-ago. 2005.

FRAGOSO FILHO, C. Universidade e sociedade. Campina Grande: Edicdes GRAFSET,
1984.

HANSEN, P. B. Um modelo Meso-Analitico de Medicdo de Desempenho Competitivo de
Cadeias Produtivas. 2004. 353 f. Tese. (Doutorado em Engenharia) — Programa de Pds-
Graduagdo em Engenharia de Producdo — Universidade Federal do Rio Grande do Sul, Porto
Alegre, 2004.

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Censo da educacao
superior: 2011 — resumo técnico. — Brasilia: Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira, 2013.

MACHADO, M. M.; MACHADO, M. A.; HOLANDA, F. M. da. Indicadores de desempenho
utilizados pelo setor hoteleiro da cidade de Jodo Pessoa/PB: um estudo sob a oOtica do
balanced scorecard. Turismo: Visdo e Ac¢do, Balneario Camboriu, v. 9, n. 3, p. 393-406,
set./dez. 2007.

MARCONI, M. de A.; LAKATOS, E. M.. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucao
de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisas, elaboracdo, analise e interpretacdo de
dados. 6. ed. 3. reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

MARTINEZ; J. H.; GONCALVES, F. R.. Avaliacdo de desempenho dos docentes no ensino
superior. Dialogo, Canoas, n. 20, jan-jun, p. 77 - 98, 2012.

MESQUITA, S. Avaliacdo e Politicas Publicas em Educacdo. Ensaio: aval.pol.publ.Educ.v.
20, n.76, Rio de Janeiro, July/Sept., 2012.

MORHY, Lauro. Educacao, ciéncia e tecnologia. In: MORHY, Lauro (Org.). Brasil em
questdo: a Universidade e a eleicdo presidencial. Brasilia: UnB, 2002.

OLIVEN, A. C. A Paroquizagao do ensino superior. Petropolis: Vozes, 1990.

PEREIRA, J. E. D. O ovo ou a galinha: a crise da profissdo docente e a aparente falta de
perspectiva para a educacéo brasileira. R. bras. Est. pedag., Brasilia, v. 92, n. 230, p. 34-51,
jan./abr. 2011.

REIFSCHNEIDER, M. B. Consideracfes sobre avaliacdo de desempenho. Ensaio, Rio de
Janeiro, v. 16, n. 58, p. 47-58, jan./mar. 2008.

13


http://lattes.cnpq.br/9753142663168623
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=0104-4036&lng=en&nrm=iso

C hagttcte
13-
ra ¥ AT

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
NACIONAL

XIII Coloquio de Gestion Universitaria

en Ameéricas

Rendimientos académicos y eficacia social de la Universidad

RICHARDSON, Roberto Jarryet al. Pesquisa social: métodos e técnicas. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2007.

SINAES. Sistema nacional de avaliacdo da educacéo superior: da concepcdo a
regulamentacdo. 5ed. revisada e ampliada. Brasilia: INEP, 2009.

SNESUP. Avaliacao pedagdgica e carreira docente. Ensino Superior, Sdo Paulo, n. 25,
jul./ago./set. 2007.

SCHWARTZMAN, S. Funcdes e metodologias de avaliacdo do ensino superior.
AVALIACAO. Belém, Pa: UFPa, 1989.

14



