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LOURENCO. Francielli. Analise dos temas e abordagens da indexagao nas teses
e dissertagoes brasileiras. 82f. 2012. Trabalho de conclusdo de curso (Graduagéo
em Biblioteconomia) — Centro de Ciéncias da Educacao, Universidade Federal de
Santa Catarina, Florianopolis, 2012.

RESUMO

Trata da analise dos temas e abordagens da indexagao nas teses e dissertacoes
das Universidades federais brasileiras. Para o levantamento do material, realizaram-
se buscas na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) do
Instituto Brasileiro de Informacédo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), nas BDTDs das
Instituicbes participantes da analise e também, nas suas respectivas paginas de
Pos-graduagdo. A pesquisa € considerada descritiva, exploratoria e quali-
quantitativa. A metodologia empregada na pesquisa foi a analise de conteudo de
Bardin (2010), por meio das etapas: Pré-analise, exploragdo do material e
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. Estas etapas propiciaram
realizar inferéncias esclarecedoras a cerca do tema indexagdo. Foram analisadas 32
dissertacdes e 19 teses, o que totaliza 51 trabalhos. Os resultados mostram que o
assunto linguagens de indexagdo é o mais explorado nas teses e dissertagdes,
seguido dos assuntos analise conceitual e leitura para indexacao, evidenciando uma
preocupacao a cerca do processo de indexacdo tematica. Conclui que poucos
estudos foram produzidos até o ano de 2011 sobre a indexagao de suportes distintos
do tradicional texto como, por exemplo: a informagdo imagética e a audiovisual.
Além disso, abordagens praticas sdo menos exploradas nos trabalhos do que a
tematica tedrica.

Palavras-chave: Abordagem da indexagé&o. Indexag¢ao. Organizagao da informacao.
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ABSTRACT

Deals with the analysis of themes and approaches to indexing in theses and
dissertations from the Brazilian federal universities. To survey the material were
carried out searches in the Brazilian Digital Library of Theses and Dissertations
(BDTD) of the Brazilian Institute of Information in Science and Technology (IBICT), in
the BDTDs of the Institutions participating in the analysis and also in their respective
Postgraduate homepages. The research is considered descriptive, exploratory and
qualitative-quantitative. The methodology used in the research was content analysis
of Bardin (2010), through the steps: Pre-analysis, material exploration and
processing of results, inference and interpretation. These steps led enlightening
inferences about theme indexing. We analyzed 32 dissertations and 19 theses, which
totals 51 studies. The results show that the subject indexing languages is further
explored in the theses and dissertations, followed affairs conceptual analysis and
reading for Indexing, indicating a concern about the indexing process issue.
Concluded that few studies were produced until the year 2011 on the indexing of
brackets distinct from traditional text such as: imagery and audio-visual information.
Furthermore, practical approaches are less explored in the works of than thematic
theoretical.

Key-words: Approach to indexing. Indexing. Information organization.
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1 INTRODUGAO

O desenvolvimento de novas tecnologias representadas pelos dispositivos
moveis, computadores mais eficientes e cada vez menores, assim como o
aprimoramento dos meios e ferramentas de comunicagdo vém modificando a forma
como as pessoas interagem entre si, executam suas tarefas diarias e a maneira
como obtém informagédo. Moore (1999) ja chamava a atengéo para o fato de que o
crescente numero de informacao disseminada em um pequeno espacgo de tempo, a
flexibilidade e o rapido acesso a mesma, aliados as transformagdes nos aspectos
sociais, politicos e econdmicos e a valorizagao do trabalho intelectual, caracterizam

0 que muitos estudiosos chamam de sociedade da informagéo.

Nesse sentido, a informacédo assumiu papel fundamental na sociedade. Sua
disseminagao, principalmente no ambito cientifico, impulsiona o progresso da
ciéncia, que por sua vez, proporciona o desenvolvimento de uma nagao. As areas do
saber se transformam, pois a rapidez que a informacgao é disseminada faz com que
as publicagdes cientificas sejam divulgadas para um maior numero de pessoas, ao
contrario do que acontecia quando as revistas cientificas eram difundidas através de
resumos impressos. Meadows (1999, p. 36) enfatiza que “a difusao internacional de
revistas cientificas pode, obviamente, ser feita de modo muito mais expedito no caso
de informagdes em formato eletrénico, e também por um custo menor [...]".

Ao citar o meio eletronico, Brascher (2002) afirma que com o surgimento da
Internet, tornou-se mais viavel obter e disponibilizar informagdo. Dessa forma,
algumas mudangas puderam ser observadas na area da organizagao da informacao.
A autora menciona que com as novas tecnologias, os proprios autores podem
disponibilizar seus documentos no momento em que os produzem por meio de
mecanismos como Bibliotecas digitais e arquivos abertos, por exemplo.

Entretanto, no momento da busca pela informacao pode haver problemas para
recuperar o documento pertinente diante do grande volume informacional existente,
organizado muitas vezes sem uma padronizagao. Diante disso, Feitosa (2006) expbe
que a quantidade de informagao torna-se cada vez maior, exigindo assim, a busca

de métodos mais aprimorados para gerencia-la.
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No contexto da area da Biblioteconomia e da Ciéncia da informacéao, estudos
tém sido realizados no sentido de tornar a recuperacao da informacao mais eficiente
por meio da organizagao da informacgéo. Esse processo acontece por meio de uso
de ferramentas como linguagens documentarias e vocabularios controlados.
Segundo Brascher e Café (2008, p. 5), a organizagao da informacgao €, portanto, “um
processo que envolve a descrigdo fisica e de conteudo dos objetos informacionais. O
produto desse processo descritivo € a representacao da informacao”.

Nesse contexto, destaca-se a indexagao, que se apresenta como processo
fundamental em um sistema de recuperagéo da informagédo. Para Lima (2006, p.
104), indexacdo é “o processo intelectual que envolve atividades cognitivas na
compreensao do texto e a composicao da representagcao do documento”.

Sendo assim, a presente pesquisa justifica-se pela relevancia desse processo
de organizagao da informagéo e da necessidade de criagdo de novas pesquisas que
contribuam com o avango dessa area de estudos, que envolve a representacao e a
recuperacao informacional. Além disso, com a informagcdo em meio digital, novas
formas e suportes de disseminar e representar a informagéo vém ocorrendo como
por meio de video, musica, imagens e pela Folksonomia, também conhecida como
indexacao social, em que o usuario € autor e ao mesmo tempo “indexador”. Ele
mesmo escolhe e cria suas palavras-chave para representar determinado assunto.

Com base nos argumentos apresentados, a pesquisa pretende investigar o
que se tem produzido sobre o tema indexagcdo e suas abordagens nas teses e
dissertacdes brasileiras da area da Ciéncia da informagéo, analisando o conteudo
desses materiais, utilizando como metodologia, a analise de conteudo de Laurence
Bardin (2010).

O objetivo geral e os objetivos especificos da pesquisa, seguidos do
referencial tedrico, procedimentos metodoldgicos, resultados e consideragdes finais

s&o apresentados a seguir.
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2 OBJETIVOS

Os objetivos da pesquisa proposta sdo apresentados a seguir.

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar os temas e abordagens da indexagdo nas teses e dissertagdes

brasileiras da area da Ciéncia da informacao publicadas de 2001 a 2011.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) ldentificar as teses e dissertagdes brasileiras que tratam sobre o tema indexagéo;
b) ldentificar os temas relacionados a indexacgao;

c) Caracterizar as abordagens sobre o assunto.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Como mencionado anteriormente (introducdo), com o advento das novas
tecnologias de informagédo e comunicagdo ocorreram mudangas na armazenagem,
disponibilizagao e utilizagao da informagéo. Sendo assim, pretende-se abordar neste
capitulo, aspectos referentes a organizagédo da informagado no ambito da Ciéncia da
informagédo. O capitulo esta organizado em trés secdes: (3.1) Organizagcdo da

Informacao, (3.2) Indexacgao e (3.3) Recuperagao da Informacao.

3.1 ORGANIZACAO DA INFORMAGAO

Para a compreensdao do processo de organizagao da informagao, vale
destacar o conceito de informacado. Feitosa (2006) ressalta a necessidade de
entender conceitos basicos da area da Ciéncia da informacdo ao se discutir o tema
tratamento da informagéo. Reafirmando essa necessidade, Kobashi e Talamo (2003)
salientam que o estudo da informagao na cultura contemporanea ganha importancia,
sendo discutido e desenvolvido por varias areas do conhecimento. Neste sentido,

informacao no ambito da Biblioteconomia, segundo Le Coadic (2004, p. 4) é:

um conhecimento inscrito (registrado) em forma escrita (impressa ou digital),
oral ou audiovisual, em um suporte. A informag¢ao comporta um elemento de
sentido. E um significado transmitido a um ser consciente por meio de uma
mensagem inscrita em um suporte espacial-temporal: impresso, sinal
elétrico, onda sonora, etc. inscrigdo feita gragas a um sistema de signos (a
linguagem), signo este que é um elemento da linguagem que associa um
significante a um significado: signo alfabético, palavra, sinal de pontuacéo.

Desta maneira, a informacéao, por estar associada ao conhecimento, assume
papel relevante na sociedade. Entretanto, para que possa ser recuperada e utilizada,
a informacgéo, deve estar organizada. A organizagdo da informagéo, segundo Dias
(2006), constitui-se em um processo que envolve a descrigéo fisica e de conteudo
do documento, que tem como produto a representagdo documental, como por
exemplo, as referéncias bibliograficas e os termos de indexagdo. Segundo Miranda
(2005), com o uso da Internet e a consequente democratizacdo da informacéo, a
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informagdo se encontra registrada em suportes distintos do tradicional documento
impresso, como por exemplo, o documento imagético, audiovisual entre outros.

Vale lembrar que a preocupacédo do homem em organizar a informagéao nao
se constitui em fato recente. Robredo (2004) chama a atengao para o fato de que os
povos da Mesopotdmia ha mais de 4000 anos mantinham seus registros
organizados em tabuletas de argila, porém, somente no século XIX, com o aumento
da producao bibliografica e da pesquisa cientifica houve a consolidagdo das
profissdes de Arquivologia e Biblioteconomia, que buscam o aprimoramento dessas
técnicas. Ainda em relagdo as origens da organizagcdo da informagdo, Medeiros
(2010) corrobora com a discusséo ao dissertar que a organizagédo da informagao tem
suas origens na documentagdo e também na Biblioteconomia e que a pratica de
organizar a informacgao remete as bibliotecas.

Na literatura da Ciéncia da informagdao € recorrente a associagao dos
principios da organizacdo da informagéo a origem da documentagdo. (CHAUMIER,
1971; FEITOSA 2006; ORTEGA 2008).

Nesse contexto, Chaumier (1971), em “Técnicas documentarias”, destaca que
a histdéria da documentacao e suas técnicas sao marcadas pelos trabalhos de Paul
Otlet e Henri Lafontaine, escritos no final do século XIX. Dessa forma, os
documentos passam a ser além de conservados, explorados. Os primeiros estudos
de técnicas documentais, como por exemplo, os trabalhos de classificacdo
bibliografica feitos por H.G Bliss e Ranganathan, desenvolveram-se na década de
1930. Nesta mesma época, a documentagado toma grande proporgao.

Em 1943 surgem as primeiras normas de documentagédo francesas. Ja na
década de 50, processos e sistemas como a automatizagcdo documental, por
exemplo, foram aperfeicoados. A partir de 1960 é que se fala em explosao
documental. O documento, segundo Chaumier (1971), ndo representa mais somente
os livros, passa a apresentar-se em outros suportes como filmes, microfichas e fitas
magnéticas. No contexto atual da sociedade da informagéao, Alvarenga (2006) cita o
meio digital como ambiente propicio a varias possibilidades de registro, tratamento e
recuperacao da informacao.

Porém, com toda a tecnologia e desenvolvimento que facilitam o tratamento e
o0 armazenamento da informagao, Naves e Kuramoto (2006) afirmam que a questéo
da organizagao da informag&o apresenta-se como desafio. Este tem sido um tema

bastante discutido na area da Ciéncia da Informacdo, diante da explosao
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informacional promovida pelo advento das novas tecnologias. Sobretudo, Robredo

(2004, p.1) enfatiza que:

A tecnologia oferece atualmente excelentes solugdes para organizar
grandes volumes de documentos dos mais variados tipos (armazenados em
arquivos, bibliotecas, érgaos publicos, empresas de grande porte). Entretanto,
a solugao para organizar a informagéo neles contida ainda nao foi resolvida a
contento, de forma generalizada, e quanto mais cresce o volume de
documentos, mais e mais informagao se perde nos arquivos e na memoria
dos computadores.

A afirmacéo presente na citagdo acima vai ao encontro de Lima (2006), ao
tratar da organizagdo da informacao de hipertextos. A autora expbe que no atual
contexto de grande volume de informagdes disseminadas, profissionais da area da
Ciéncia da Informacao, assim como de outras areas, como linguistas, cientistas da
computacdo, para citar alguns, contam com a agilidade de computadores com
capacidade vultosa de armazenamento e recuperagao da informagao. Entretanto,
esses profissionais ainda subestimam a capacidade de metodologias para o
tratamento da informacéo.

Em se tratando de organizacédo da informacéao, percebe-se que na literatura
da area de Ciéncia da informagcdo ha divergéncias quanto ao uso dos termos
organizagdo da informagdo e organizagdo do conhecimento, apesar de serem
assuntos interligados (NAVES; KURAMOTO, 2006; BRASCHER; CAFE, 2008).

Nesse sentido, para alguns autores, informacdo s6 se transforma em
conhecimento quando ¢é absorvida pelo receptor e agregada aos seus
conhecimentos de mundo (BRASCHER; CAFE, 2008). Ao levantar a quest&o “o que
€ conhecimento?” em seu livro “Uma historia Social do conhecimento: de Gutenberg
a Diderot”, Burke (2003) considera a necessidade de distinguir o conceito de
informagdo e conhecimento. O autor refere-se a informagdo como algo “cru’,
enquanto o conhecimento caracteriza-se por algo que foi “cozido”, que precisa ser
processado. Entretanto, ha autores que entendem que a informagao tem sua unica
fonte de origem no conhecimento (FOGL, 1979 apud BRASCHER; CAFE, 2008).
Em seu artigo “Organizacdo da informagdo ou Organizagcdo do conhecimento”,
Brascher e Café (2008, p. 4) afirmam que “apesar de serem conceitos que se inter-
relacionam fortemente, informagao e conhecimento possuem caracteristicas que os
distinguem e que permitem delimitar a utilizagdo dos termos [...]". Além disso, as
referidas autoras entendem que ha dois tipos distintos de processos de organizagao,

um ligado a conceitos, unidades do pensamento, que seria O processo de
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organizagédo do conhecimento, e outro ligado a objeto informacional, o processo da
organizacao da informagao.

Inclusive, a mesma discussdao se faz presente quando o assunto é
representacdo da informacao (RI), produto da organizagdo da informacao (Ol) e
representacdo do conhecimento (RC), por sua vez, resultado da organizagdo do
conhecimento (OC). Assim sendo, Brascher e Café (2008) expdem que: “no contexto
da organizacéo da informagao e da recuperagao da informacao, temos como objeto
os registros de informacédo”. Trata-se neste caso de objetos fisicos, distintos da
unidade elementar da OC e a RC, que corresponde ao conceito. O processo de
organizagéo do conhecimento visa a cognic¢ao, as ideias.

Nessa pesquisa sera utilizado o termo organizacao da informagao, que conta
com processos importantes como o resumo e a indexagao. Esta ultima, como tema

central do presente trabalho, sera abordada na préxima secao.

3.2 INDEXACAO

A indexacao constitui-se em um processo fundamental dentro de um sistema
de recuperacgdo da informagdo, além de ser o objeto de estudo dessa pesquisa.
Neste sentido, surge a necessidade do melhor entendimento dessa pratica a partir
de alguns conceitos encontrados na literatura da area da Ciéncia da informacao.

Sendo assim, Chaumier (1971) ao abordar o tratamento da informacao
documental, conceitua indexagao ou “indexificagcdo” como o método do processo da
analise de documentos mais utilizado. Para Chaumier (1971, p. 16), indexagao trata-
se de “destacar os conceitos do texto do documento e exprimi-los com a ajuda dos
termos da linguagem escolhida: palavras-chave, descritores ou indices de uma
classificagdo”. Por sua vez, Van Slype (1991) compreende indexagdo como um
processo que consiste em estabelecer os conceitos tratados nos documentos e
representa-los por meio de linguagens de indexacao.

Complementando a reflexao sobre a conceituagcdo do tema indexacéo, vale
ressaltar a definicdo da norma da Associagao Brasileira de Normas Técnicas (NBR
12676, 1992, p. 2), que discorre sobre como proceder na indexagcdo de documentos.
Segundo a norma, indexagéo é o “ato de identificar e descrever o conteudo de um

documento com termos representativos dos seus assuntos e que constituem uma
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linguagem de indexac&o”. Por meio das concepgdes apresentadas nas falas de
Chaumier (1971) e Van Slype (1991), é possivel perceber que, na literatura da
Ciéncia da informacéao é recorrente encontrar o uso de outros termos para se referir
a indexacao tais como: analise de assunto, analise de conteudo e analise
documentaria. Por sinal, Fujita e Silva (2004) atentam para o fato de que ha
diferentes correntes que explicam o uso de determinadas expressoes.

Em sintese, a corrente Inglesa tem como seguidores autores como: Foskett
(1973), Van Slype (1991) e Lancaster (2004). Estes autores entendem a Indexagao
e a analise como processos idénticos, incluindo a analise de assuntos como etapa
inicial da indexagao (FUJITA; SILVA, 2004).

Ainda de acordo com Fuijita e Silva (2004), a corrente francesa, por sua vez,
adota o termo analise documentaria. A analise documentaria seria um macro
universo, onde a indexacdo estaria inserida, alias, seria o resultado da fase de
representacdo. Alguns seguidores dessa corrente sdo: Chaumier (1971), Cintra
(1983), Kobashi (1994), Fujita (2003), entre outros. Portanto, essas divergéncias
entre as correntes tedricas, segundo Fujita e Silva (2004) possuem conotacao
histérica, ja que o termo indexacdo estava ligado diretamente a formulagdo de
indices. Porém, com o desenvolvimento de novas tecnologias no tratamento da
infformacdo e o aumento de publicacbes, a indexagdo foi sendo vinculada a
atividades de representacdo documentaria por termos de indexagdo como resultado
da analise de assunto.

A propdsito, em relacdo aos aspectos historicos da indexagdo, Cavalcanti
(1978) salienta que sua origem, como ferramenta de armazenagem e recuperagao
da informagado, encontra-se na Biblioteca de Alexandria e na Classificagdo de
Calimaco, e séculos mais tarde, nas Bibliotecas medievais, com inventarios de
manuscritos que nem sempre estavam organizados. Além disso, a autora destaca
que em fins do século XV, acontece a invencéo da imprensa, que amplia a utilizagao
de livros, 0 que propicia o aparecimento das bibliografias, que seriam os primeiros
exemplos concretos de indexacgao.

Entretanto, Cavalcanti (1978) ressalta que os primeiros indices, produtos da
indexacdo, surgiram na antiguidade grega e que apareceram com mais frequéncia
no século XVIII, porém sem a analise do conteudo tematico. Ja no século XIX, com a
maior utilizagdo dos sistemas de classificagdo nas bibliotecas, surgiu o interesse

significativo pela andlise tematica. Ainda nessa época, o indice que havia sido
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desenvolvido caracterizava-se como uma lista simples de termos. Assim, embora a
producdo bibliografica estivesse em expansdo, este material ndo era muito
valorizado.

Somente no periodo da segunda guerra mundial € que o indice passa a ser
visto de outra maneira. Essa mudanga ocorreu com a chamada “explosao
informacional” e com cientistas e pesquisadores descontentes com a divulgagéao de
informacgdes de forma deficiente. Dessa maneira, Cavalcanti (1978) ressalta que a
indexacao saia do anonimato com estudos e a busca de métodos mais adequados e
rapidos para a recuperacao da informacao.

Da mesma forma, Fujita (2003) destaca que a indexagdo como ato de
produgao de indices se constitui em atividade bastante antiga e que houve grande
mudanca quando as listas de documentos armazenados em “bibliotecas” da
antiguidade precisaram de uma organizagdo por assuntos. Passou-se, entdo, a
analisar o conteudo dos documentos. A autora também cita que a indexagdo como
analise documentaria passou a ser realizada com mais frequéncia com o aumento
de publicagdes periddicas e da literatura técnico-cientifica, o que reforga, portanto, a
informagdo sobre a origem das diferentes correntes tedricas, representada no
discurso de Fujita e Silva (2004), exposto anteriormente.

ApOs a abordagem conceitual e histérica da indexagdo no intento de
caracteriza-la, entende-se pertinente a abordagem de aspectos tedricos e
metodoldgicos. No que se refere a pratica de indexacao e suas etapas, Lima (2006)
esclarece que se constitui em trés etapas: analise do documento e estabelecimento
de seu assunto; identificacdo dos principais conceitos do documento, e tradugcao
destes conceitos em termos de uma linguagem de indexacdo. Entretanto, Lancaster
(2004) define as etapas da indexacdo como sendo apenas duas: analise conceitual
e traducdo. A analise conceitual corresponde a definicdo do assunto de um
documento. Ja a traducao é a fase em que os conceitos do assunto do documento
sao traduzidos para uma linguagem de indexagdo. Nessa mesma linha, Kobashi
(1994, p. 95, grifo nosso), enfatiza que:

tradicionalmente, considera-se a indexagdo como um processo que
comporta duas etapas: a primeira refere-se a analise e redugao de um texto
a um enunciado sintético, que reflita o tépico do discurso; a segunda
envolve a tradugdo do enunciado para o léxico de um vocabulario
controlado.
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Percebe-se nas concepcbes de Lima (2006), Lancaster (2004) e Kobashi
(1994), que independente da quantidade de etapas que possui 0 processo de
indexacao, a analise de assunto e a tradugcado sao passos fundamentais. Com base
nas afirmagdes de Lancaster (2004) em relagdo a traducgéo, € possivel fazer uma
distingdo entre indexacao por extracdo e indexacao por atribuicdo. Na indexacao por
extracdo, palavras retiradas do préprio texto sao escolhidas para representar o seu
assunto. Ja na indexacao por atribuicdo, os termos utilizados para representar o
texto sao retiradas de outra fonte que nado o proéprio texto, como por exemplo, da
cabecga do indexador ou da linguagem de documentaria.

Em geral, a indexagéo ainda pode ser pré-coordenada, em que os termos sao
combinados no momento de sua preparagdo pelo indexador. Acerca disso,
Lancaster (2004) caracteriza os catalogos em fichas e os indices impressos como
pré-coordenados e enfatiza os seus seguintes aspectos: a inflexibilidade na
combinacdo dos termos na busca, o fato de os termos terem que ser listados em
uma sequéncia que implica que o primeiro termo sempre sera mais importante que
os outros e finalmente, a dificuldade de representar as relagdes entre os termos. Em
contrapartida, a indexacdo ainda pode ser pds—coordenada, do ponto de vista de
Van Slype (1991), indexac&o pds-coordenada acontece quando os termos utilizados
para representar o conteudo do documento podem ser combinados entre si,
livremente, no momento da busca documental.

Diante disso, outras questbes sao tratadas na Ciéncia da Informacdo em
relagdo a indexagdo, como a maneira de indexar. Pois, pode-se efetuar uma
indexagdo manual, automatica e ainda semi-automatica. A indexagdo manual,
segundo Pinto (2001), ocorre por meio de uma analise manual, chamada também de
intelectual ou humana. Por outro lado, a indexagao automatica, segundo a autora, €
realizada pelas ferramentas da informatica. Do ponto de vista de Narukawa et al
(2009), este ultimo tem sido discutido na area da Ciéncia da informacao. Isto
acontece, pois a indexacédo automatica é vista como uma alternativa de aprimorar a
recuperacao da informacao diante do grande volume informacional gerado com as
novas tecnologias. Entretanto, ha a questdo de que o computador ndo equivale a
capacidade humana, ao se considerar o processo mental envolvido na analise de
assunto. Finalmente, a indexagdo semi-automatica é realizada pelo computador
levando em conta a ocorréncia das palavras mais frequentes e depois, € revisada e

ajustada pelo indexador humano.
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Sem duvida, a indexagao sofre influéncia das modificagbes ocorridas com as
novas tecnologias de comunicagcéo e informacdo. Com as facilidades digitais, os
usuarios podem trocar e disponibilizar conteudos. Esses materiais sdo indexados de
forma livre, ou seja, sem a utilizacdo de ferramentas como as utilizadas pelos
profissionais da informacgéo.

Esse tipo de indexacdo é chamada de Folksonomia. Dessa forma, Vieira e
Garrido (2011) esclarecem que o termo folksonomia se constitui em um neologismo
formado pela jungdo das palavras folks (povo) e taxonomia. Entretanto, ha
controvérsias quanto a associacdo do termo taxonomia na sua definigdo, ja que a
taxonomia geralmente apresenta uma estrutura hierarquica e a folksonomia nao
possui esse tipo de organizagao.

Do ponto de vista de Nascimento (2008), a folksonomia € uma nova forma de
interagir com artefatos digitais, enquanto profissionais realizam a indexagao
reconhecida como ciéncia. Neste tipo de indexacdo, as pessoas indexam sem uso
de vocabulario controlado. Inclusive o autor questiona se n&o € a volta da indexagao
manual em detrimento da automatica. Os autores Segundo e Vidotti (2011)

entendem que:

a Folksonomia mudou o paradigma em relacdo a recuperagao da
informagao em ambientes web, tanto que é comum ver sites apresentando
buscas baseadas em palavras-chave que foram inseridas pelo proprio
usuario dentro do ambiente. Portanto trata-se de um recurso rico, que
contribui de forma acentuada para o fortalecimento e solidificacdo da
Internet como plataforma para construgcao de informagéo coletiva.

Enquanto isso, Baptista e Catarino (2007) atribuem como vantagem da
folksonomia o lado social e interativo, como desvantagens, aludem o fato de que
neste tipo de indexagdo é justamente a falta de um vocabulario controlado que
causa uma desorganizagao da informacgao.

Diante do exposto, € inegavel, outras formas de indexagdao vém surgindo.
Esse fato reflete também na razado de ser da presente pesquisa. A indexacao de
video, fotografia e musica surge como uma necessidade diante dos diferentes
suportes oferecidos no meio digital. Nesta perspectiva, Manini (2002), ao dissertar
sobre indexacao de fotografias, levanta a questdo do reconhecimento do que
significa ou expressa a imagem fotografica. Este procedimento tem se apresentado
como uma problematica na indexagao de imagens, pois a imagem se difere do texto
por possuir uma linguagem propria. Acerca disso, Lancaster (2004, p. 215), ao tratar

de Base de dados de imagens e sons, expde que:
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a recuperagao de imagens difere mais de perto da recuperagdo de textos
por que os usuarios de base de dados podem querer pesquisar sobre uma
ampla variedade de caracteristicas, que vao desde as muito exatas (nome
de artistas, titulos de pinturas) até as muito imprecisas (forma, cor, textura).

Dessa forma, Lancaster (2004) também chama a atencéo para outros tipos de
materiais que exigem um tratamento informacional diferenciado, como as obras de
ficcdo, filmes e obras literarias, que segundo seu ponto de vista, tem sido uma area
da indexagdo bastante negligenciada. O autor considera que estes materiais
necessitam de maior cuidado e trazem dificuldades para o indexador, pois sdo obras
que sao subjetivas e interpretativas, ou seja, ndo ha limites para o que podem
representar. Quanto a isso, Moreira (2006, p. 14) complementa expondo que “o
retrato do texto literario, a analise de assunto, que espelha a leitura do indexador,
nao reflete o texto que busca o Leitor. O indexador encontra um texto carregado de
emocao, oposto as aridas linhas que desenham a literatura cientifica ou técnica”.

Nesse sentido, inclui-se nesses outros tipos, a indexacdo de video, que além
de possuir suas proprias caracteristicas que se diferem do texto, vém aumentando a
quantidade de itens produzidos e a forma como vém sendo disponibilizadas ao
usuario. Moura et al. (2005) ressaltam que o campo audiovisual, assim como a
fotografia, também vém passando por mudangas em relagdo ao seu processo de
criagao e disseminagao.

Em sintese, percebe-se que aumentaram as demandas por ferramentas
proprias para o tratamento e indexagdo desses materiais visando a eficiéncia no
processo de recuperagao da informagao. Assim, como € necessario indexar os
diferentes suportes existentes, também ha a preocupacdo com a recuperagao
informacional desses diferentes materiais. Neste sentido, o tema recuperacédo da
informacao foi abordado na préxima secéo.

3.3 RECUPERACAO DA INFORMACAO

O tema central do presente estudo é a indexacdo, e tendo abordado seu
processo mais amplo, o da organizagédo da informagao, ndo ha como néo tratar da
recuperacao da informacao. O processo de recuperagao da informacéo apresenta-se
relevante, visto que, se constitui na finalidade dos processos de organizagao e

representacio da informacao.
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Em relacdo a indexacgdo, assunto tratado na seg¢ao anterior (3.2 Indexagao),
sua pratica possui a etapa de traducdo, em que o indexador atribui termos que
representem o conteudo do documento e que objetiva a recuperacao da informacgao.
Este procedimento, de acordo com Ferneda (2003, p. 14), constitui-se em “um
processo que consiste em identificar, no conjunto de documentos (corpus) de um
sistema, quais atendem a necessidade de informacéo do usuario”.

A propdsito, a origem do processo de recuperagado da informagao se da em
1951 por Calvin Mooers, quando este cria a expressao Information retrieval utilizada
pela primeira vez em 1950 (CHAUMIER, 1971; FERNEDA, 2003; SEGUNDO, 2010).
Os primeiros sistemas de recuperagao de informagado baseavam-se na contagem
das palavras do texto e na eliminagdo de palavras que eram reconhecidas de pouca
relevancia (FERNEDA, 2003). Acerca do aspecto historico dos sistemas de
recuperacao, Lancaster (2004, p. 50) afirma que “a forma mais rudimentar de um
sistema de recuperagao da informagéo talvez seja o tradicional catalogo em fichas
utilizado em bibliotecas”.

A fim de esclarecer a funcdo dos sistemas de recuperacédo da informacéo,

Café e Brascher (2008, p. 56), argumentam que:

na literatura da area de Ciéncia da Informagdo é consagrado que os
sistemas de recuperagéo da informagao devem ser desenhados em fungéo
de seus usuarios. De forma geral, quando se organiza informacéo, se tem
em vista o usuario final de um sistema de informagédo, que recorre ao
sistema para satisfazer uma necessidade especifica de informagao.

Com base na citacdo acima, observa-se que a recuperagcao da informacéao
focada no atendimento eficiente do usuario e a otimizagcdo dessa recuperagao tém
sido foco de discussdes na area da Ciéncia da informacgdo. Sobretudo, Kuramoto
(2002) enfatiza que com o surgimento de novas tecnologias da informacdo e da
comunicagdo, a quantidade de informagédo disponivel na Internet cresceu
rapidamente e sem organizacado, interferindo no processo de recuperacdo da
informacéo.

Acerca disso, Kuramoto (2002) afirma que um grande problema encontrado
na area da recuperagao da informacdo € que a grande maioria dos modelos de
recuperacao da informacao utiliza a “palavra” como forma de acesso a informacgao.
Quanto a isso, Brascher (2002, p. 2) atenta para a ambiguidade na recuperacéo da

informacéao, que se constitui:
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na expressao da lingua (palavra ou frase) que possui varios significados
distintos, podendo, consequentemente, ser compreendida de diferentes
maneiras por um receptor. A ambiguidade ocorre quando palavras ou frases
podem gerar mais de uma interpretacao de seu significado.

Dessa maneira, Lancaster (2004) compartilha da mesma ideia e define que no
processo de indexagao, mais especificamente, na fase de designagao do assunto do
documento analisado, o indexador deve se ater a ideia do autor e ndo em palavras
empregadas pelo mesmo. Inclusive, Cintra (1983, p. 6) expde que a leitura feita pelo
indexador "objetiva selecionar palavras-chave ou descritores, que traduzam o
documento numa forma compativel com uma dada linguagem documentaria, com o
objetivo de possibilitar a sua recuperagao”.

Diante do exposto, a recuperacao eficiente em um sistema de recuperagao da
informacédo depende da qualidade da indexacao que foi realizada, assim como da
politica de indexacdo adotada. Além disso, sao relevantes as regras adotadas para a
redacdo de resumos, a qualidade do vocabulario controlado, a qualidade de
estratégias, entre outros fatores (FEITOSA, 2006).

Nessa mesma linha, Lancaster (2004) defende que os fatores que afetam o
desempenho de um sistema de recuperacdo da informacdo e que se relacionam
diretamente com a indexacao sdo: politica de indexagao e exatidao da indexacao.

Na literatura da Ciéncia da informacdo, no que se refere aos principios da
indexacdo, encontram-se os conceitos de exaustividade e especificidade que
interferem na recuperagcdo da informagdo. A exaustividade, segundo Lancaster
(2004, p. 27) “implica no emprego de termos em numero suficiente para abranger o
conteudo tematico do documento de modo bastante completo.” Ja em relagdo a
especificidade, Foskett (1973, p. 13) a define como “a extensdo em que o sistema
nos permite ser precisos ao especificarmos o assunto de um documento que
estejamos processando”.

Em virtude do exposto, a indexacdo exaustiva redundara em menor precisao
das buscas, ou seja, um numero maior de itens ndo pertinentes a necessidade de
informagédo do usuario podera ser recuperado. Por sinal, Lancaster (2004) destaca
que € melhor utilizar varios termos especificos em vez de utilizar um termo mais
genérico. Nesse sentido, Fujita e Rubi (2003) ressaltam que a revocagéo e a
precisdo do sistema de recuperacdao estdo relacionadas. Quanto mais
exaustivamente se indexa seus documentos, maior sera a revocagao (numero de

documentos recuperados) na busca e, inversamente proporcional, a precisdo sera
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menor. Feitosa (2006, p. 28) confirma que “o indice de revocagéo e o coeficiente de
precisdo sdo grandezas inversamente proporcionais”.

Todavia, ao se tratar de recuperagao da informagao e seu processo, torna-se
relevante abordar as linguagens utilizadas na indexacdo. A propédsito, Cavalcanti
(1978, p. 18) define a linguagem de indexagdo como: "uma linguagem artificial
utilizada para o registro ou indicagdo dos assuntos contidos nos documentos, dotada
de um vocabulario controlado e regida por uma sintaxe.” Por sua vez, a linguagem
natural € a linguagem utilizada pelo homem na fala, na escrita.

Outra forma de representacdo da informacdo que se relaciona com a
recuperacao da informagao é o resumo. Lancaster (2004, p. 100) conceitua resumo
como: “uma representacao sucinta, porém exata do conteudo de um documento.” O
autor ainda enfatiza que o resumo poupa o tempo do leitor e desempenha um papel
importante nos sistemas de recuperagdao de informagdo computadorizados, por
facilitar a identificacdo dos itens pertinentes.

Kobashi (1994), por sua vez, realga que os modernos sistemas de
recuperacao da informacao nao decretaram o fim dos resumos, e sim, passaram a
exigir que sejam elaborados com mais refinamento e preciséo.

Ainda tratando sobre resumo, segundo a Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (NBR6023, 2003), que tece orientagdes sobre a confecgdo do mesmo, ha
trés tipos de resumo: o resumo informativo, o critico e o indicativo. O resumo
indicativo apresenta apenas os pontos principais do texto, ndo necessitando de
consulta ao original. Ja o resumo critico € redigido por especialista e apresenta a
analise critica do documento, também é chamado de resenha. Finalmente, o resumo
informativo indica ao leitor finalidade, metodologia, resultados e conclusdes do texto.

Em sintese, as ideias apresentadas nesta se¢cdo evidenciam que no processo
de recuperagao da informacdo ha questbes que precisam ser aprimoradas no
sentido de tornar a busca do usuario mais eficiente, como por exemplo, a escolha de
termos de indexacgao.

Outras questbes suscitam novos estudos, como a recuperacao da informacéao
em suportes distintos do textual, como o documento imagético, visual e de audio.

No caso da recuperagdo da imagem, como por exemplo, da fotografia, a
descrigdo de imagens utilizando palavras, feitas pelo indexador, € chamada de
indexacdo baseada em conceitos. Ja a indexagdo de imagens que visa

caracteristicas como a cor, forma e textura, € conhecida como indexacao baseada
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em atributos intrinsecos. A problematica na recuperacdo desse tipo de material
constitui-se na denotagdo e conotagdo. Sardelich (2006, p. 208) expde que a
denotacgao refere-se “ao significado entendido “objetivamente”, o que “objetivamente”
se vé na imagem, a descrigdo das situagdes, figuras, pessoas e ou agdes em um
espaco e tempo determinado”. J&4 em relacdo a conotagao, a referida autora expde
que corresponde as interpretagdes do receptor, aquilo que a imagem sugere e/ou
faz pensar o leitor.

Nesse sentido, Miranda (2007) ao tratar da recuperagdo da informacao
imagética, cita como um dos problemas, a definicdo do que mostra a imagem por
meio da descrigcdo textual. Dessa forma, o autor expde que a recuperagao de objetos
imagéticos, se torna inviavel se esta imagem n&o estiver associada a alguma
informacao especifica, e ressalta o uso de metadados, conhecidos como dados
sobre dados, para tal fungéo.

Em relacédo a indexacgéo de audio, Lancaster (2004) enfatiza que este tipo de
indexacdo apresenta desafios maiores do que os referentes a recuperagdo de
imagens. Além disso, o autor expde que a recuperagcao da musica tem seu inicio nos
anos 60 e s6 conseguiu maiores progressos na década de 90.

A recuperagcdao de documentos como partituras musicais € ainda mais
complicada, principalmente, no caso de pessoas leigas, pois este tipo de material
necessita ser indexado com uma linguagem propria. Matos (2007), ao tratar da
documentacgado musical, enfatiza que ha falta de ferramentas proprias, e sugere para
o tratamento desse tipo de informagdo, profissionais que sejam “alfabetizados”
musicalmente.

Outro suporte informacional que se apresenta como um desafio ao profissional
da informacéao e para a recuperacgao da informacéao é o video. Nesse sentido, Souza
(2011) destaca que o conteudo dos documentos audiovisuais apresentam
caracteristicas complexas, e explica que o som presente no video pode expressar
varias formas, assim como o préprio conteudo do video. O autor chama a atencéao
para o fato de que os primeiros sistemas de recuperacao de informacao audiovisual
dependiam da utilizacdo de termos de indexacao extraidos de forma manual. Souza
(2011) enfatiza que para aperfeigoar a recuperagcao desse material, é preciso que a
extragdo de termos do conteudo visual seja realizada por meio de processos

semanticos.
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Na proxima secgao, apresentam-se os procedimentos metodoldgicos que foram
utilizados na investigacao das teses e dissertacdes brasileiras sobre indexagéo, no
intento de averiguar o que se produziu até 2011, para melhorar o processo de

indexacao nessa area de estudo.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Tendo em vista o cumprimento dos objetivos propostos, definiram-se os
procedimentos metodoldgicos apresentados a seguir, que estdo estruturados em:
4.1 Tipo de pesquisa, 4.2 Populagcdo e amostra, 4.3 Coleta de dados e 4.4 Analise

de dados.

4.1 TIPO DE PESQUISA

A pesquisa proposta pode ser classificada como descritiva, pois buscou
descrever a tematica da area da indexagdo presente nas teses e dissertagcdes
analisadas. Conforme Gil (2002, p. 42) “as pesquisas descritivas tém como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenédmeno
ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis”. Pode ser também
classificada como exploratéria, pois de acordo com Severino (2007, p. 123), a
pesquisa exploratdria “busca levantar informagdées sobre um determinado obijeto,
delimitando o campo de trabalho, mapeando as condicbes de manifestacido desse
objeto”.

Utilizou-se a abordagem quali-quantitativa como meio de explorar as
informagdes necessarias junto as teses e dissertagbes selecionadas. Neves (1996,
p. 2) ressalta que “os métodos qualitativos trazem como contribuigdo ao trabalho de
pesquisa uma mistura de procedimentos de cunho racional e intuitivo capazes de
contribuir para a melhor compreensao dos fendbmenos.” A abordagem quantitativa,
por sua vez, segundo Silva e Menezes (2005) “considera que tudo pode ser
quantificavel, o que significa traduzir em numeros, opinides e informagdes para
classifica-las e analisa-las. Requer o uso de recursos e de técnicas estatistica”.
Nesse sentido, utilizou-se a porcentagem para representar em numeros, as
informacdes obtidas das teses e dissertacoes.

A seguir, apresenta-se o0 material que se analisou na presente pesquisa,

evidenciando a populagao e amostra.
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4.2 POPULAGAO E AMOSTRA

A populagdo da pesquisa proposta compreende as teses e dissertagdes
produzidas nas instituicbes brasileiras. A amostra € composta pelas teses e
dissertagdes das Universidades federais que possuem Programa de Pds—graduagéo
em Ciéncia da informacdo registrados e com conceito 4 e 5, atribuido pela
Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), conforme
avaliacao trienal de 2004 a 2007".

A escolha de teses e dissertagdes para a realizagdo da analise proposta esta
no fato de que a producéo cientifica registrada nos programas de pds—graduagao
obedece a uma padronizagao e possui um aprofundamento tedrico e metodolégico
que favorece a realizagao da analise proposta.

Dessa forma, foram identificadas nove instituicdes, sendo cinco com conceito 4
e quatro instituicbes com conceito 5, conforme a CAPES. As Universidades estdo

apresentadas no quadro 1, abaixo.

Quadro 1 - Instituicdes de ensino com conceito 4 e 5 conforme a CAPES

SIGLA UNIVERSIDADE CONCEITO
UNESP Umvergdac?e Estadual Paulista Julio de 5
Mesquita Filho

USP Universidade de Sao Paulo 5

UNB Universidade de Brasilia 5
UFMG Universidade Federal de Minas Gerais 5
UFSC Universidade Federal de Santa Catarina 4
UFRJ Universidade do Rio de Janeiro 4

UFF Universidade Federal Fluminense 4
UFBA Universidade Federal da Bahia 4
UFPB Universidade Federal da Paraiba 4

Fonte: CAPES (2012)

1 Até inicio de 2012, periodo em que foi feito levantamento das InstituicGes de Ensino superior com conceito 4
e 5 conforme avaliagdo da CAPES, a avaliagdo mais recente disponivel para consulta no site da CAPES, consistia
na avaliacdo trienal 2007, considerada nessa pesquisa.
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4.3 COLETA DE DADOS

A coleta de dados realizou-se em trés etapas. Em um primeiro momento, foi
realizada uma busca na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
(BDTD), do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) por
teses e dissertagcbes da area da Ciéncia da Informagdo que possuem texto
disponivel online. O termo “indexacado” deveria aparecer no titulo, resumo e/ ou
palavras-chave.

Com o intuito de garantir que o maior numero de teses e dissertagcbes
produzidas sobre o tema indexac¢ao fosse recuperado, em um segundo momento
buscou-se trabalhos na Biblioteca Digital de teses e dissertagbes de cada instituicdo
participante da pesquisa. Na terceira etapa, realizaram-se buscas nas paginas de
Pos-graduagédo das Instituigdes incluidas na pesquisa. Para a realizagdo dessas
etapas, procurou-se por teses e dissertacbes que tivessem o termo indexacdo no
resumo, titulo e/ou palavras-chave.

Para garantir uma maior representatividade dos temas e das abordagens da
indexacao, foram coletadas teses e dissertacbes de um periodo de 10 anos, mais
especificamente de 2001 a 2011, totalizando 51 itens.

As teses e dissertagcdes apresentadas no corrente ano, 2012, nao fizeram
parte da amostra da pesquisa para garantir a credibilidade dos resultados, pois

podem nao estar totalmente disponibilizadas ao publico.

4.4 ANALISE DE DADOS

A analise de dados foi realizada por meio de tabulagdo em planilha
eletrébnica das informagdes obtidas. Em seguida, em relagdo aos procedimentos
técnicos, realizou-se a analise de conteudo proposta pela autora Laurence Bardin
(2010). A utilizacdo dessa obra se deu pelo fato de que “a analise de conteudo
enriquece a tentativa exploratéria, aumenta a propensdo a descoberta”. (Bardin
2010, p. 31). Este método é caracterizado por Bardin (2010) como um conjunto de
técnicas para analise das comunicacdes e apresenta-se como procedimento para

compreender uma mensagem de forma mais profunda. Além disso, a analise de
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conteudo propicia o enriquecimento da leitura, pois permite uma visdo detalhada do
material analisado.

As fases da analise de conteudo, segundo Bardin (2010) constituem-se em:

1 Pré-analise;
2 Exploracao do material,
3 Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagao.

A Pré-andlise é a fase de organizagdo e possui trés missdes, que sao: a
escolha dos documentos que serdo utilizados na analise, a formulagcédo de hipoteses
e dos objetivos e a elaboragdo de indicadores que fundamentam a interpretagao
final. Bardin (2010) afirma que para determinar o corpus da pesquisa € necessario
estar atento a regras como:

a) Regra da exaustividade: nao se pode deixar de fora nenhum documento.

b) Regra da representatividade: pode ser utilizada uma amostra desse
material desde que seja uma amostragem rigorosa, quanto maior a heterogeneidade
do material, maior precisa ser a amostra.

c) Regra da homogeneidade: os documentos escolhidos devem ser
homogéneos, ndo podem fugir do tema a ser analisado.

d) Regra da pertinéncia: os documentos devem ser adequados como fonte de
informacgéo.

A aplicabilidade dessa fase no estudo proposto ocorreu apds a escolha das
teses e dissertagdes de acordo com os critérios ja citados anteriormente (4.2 coleta
de dados), por meio da organizagdo do material em tabelas eletrbnicas (Apéndice
A). Constaram nas tabelas os seguintes dados: referéncia da obra, ano, instituicdo,
abordagem, Conceito Capes, tipo de material (tese ou dissertagao), palavras-chave
do documento e assunto.

Em relagcdo a segunda parte da analise de conteudo, Bardin (2010) esclarece
que corresponde a “Exploragdo do material”. Essa fase é considerada longa e
trabalhosa, pois consiste em tratar o material de forma mecéanica e de codifica-lo.

Para a identificagdo das tematicas referentes a indexagdo, presentes nas
teses e dissertagbes se utilizou o processo chamado por Bardin (2010) de
“codificagao”, utilizando-se “Unidades de registro” que correspondem a “recortes
semanticos” do material que se propde analisar, mais especificamente o tema, que
segundo Bardin (2010) é a afirmag¢ao de um assunto por meio de seu sentido e n&o

de sua forma. Sendo assim, analisou-se o resumo, palavras-chave das obras e
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quando necessario, para o melhor entendimento do assunto tratado, recorreu-se a
outras partes do material. Para melhor representacdo das tematicas, foi feita a
analise das abordagens praticas e tedricas das teses e dissertagdes. Para alcangar
esse objetivo, consideraram-se como abordagem pratica, pesquisas em que fosse
proposta a construcdo de produtos. Foram considerados produtos, a constru¢ao de
metodologias, ferramentas, sistemas e modelos relacionados ao tema indexacgao.
Foram classificados como abordagem tedrica os trabalhos que visassem a
discussao e desenvolvimento tedrico da area da indexagao.

Finalmente, a terceira etapa da analise de conteudo, “Tratamento dos
resultados obtidos e interpretacao”, consiste em tratar resultados brutos através de
operagoes estatisticas como, por exemplo, através de diagramas, figuras e modelos.
(BARDIN, 2010). Nessa pesquisa utilizaram-se quadros e graficos. E para a analise
dos resultados apresentados a seguir, se efetuou inferéncias e a comparagéo com a

literatura da area.
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5 RESULTADOS

Neste capitulo apresentam-se os resultados da pesquisa obtidos conforme
procedimentos metodologicos exibidos na secao anterior. A seguir, s&o
apresentadas as secgoes: 5.1 Visao geral, 5.2 Analise de temas, 5.3 Assuntos em

categorias e 5.4 Analise de abordagens.

5.1 VISAO GERAL

O corpus da pesquisa é composto por teses e dissertagdes produzidas pelas
Universidades Federais brasileiras com conceitos 4 e 5, conforme avaliagdo da
CAPES. Em relagdo ao periodo, foram selecionados trabalhos realizados do ano de
2001 a 2011, sendo 32 dissertacoes, 63% e 19 teses, 37%, totalizando 51 itens.

O quadro 2, abaixo, mostra a relagcdo das Instituicbes participantes da

pesquisa e a quantidade de itens, entre teses e dissertagdes produzidas.

Quadro 2 - Relacao de teses e dissertacdes por Instituicdo de Ensino

INSTITUIGAO DE ENSINO SUPERIOR QUANTIDADE | %
Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG 14 27
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho - UNESP 13 25
Universidade de Brasilia - UNB 10 20
Universidade de S&o Paulo - USP 7 14
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC 3
Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ 2
Universidade Federal Fluminense - UFF 1
Universidade Federal da Paraiba - UFPB 1
Universidade Federal da Bahia - UFBA 0

TOTAL 51 1

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Os dados apresentados no quadro 2 estdo exibidos no grafico 1 (préxima

pagina).



34

Grafico 1 — Produgédo de teses e dissertagdes por Instituicdo

UFRJ UFF  UFPB yUfrBA
UFSC 4% 2%_\ 2%/_0%
6%

UFMG

usp
14%

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

O grafico 1 indica que a Universidade brasileira participante da pesquisa que
mais produziu teses e dissertagdes com tema indexac¢ao no periodo de 2001 a 2011
foi a Universidade Federal de Minas Gerias (UFMG), com 27% do total. A
Universidade Estadual Paulista (UNESP) aparece como a segunda em produgao,
apresentando um percentual de 25%, seguida da Universidade de Brasilia (UNB),
com 20%. Por sua vez, a Universidade de Sao Paulo (USP) aparece com 14%,
seguida da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), com 6%. Conforme o
grafico, a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) aparece com 4% do total.
Ja a Universidade Federal Fluminense (UFF) e a Universidade Federal da Paraiba
(UFPB) aparecem com 2%, cada. A Universidade Federal da Bahia (UFBA) nao
apresentou trabalhos sobre o tema indexagao, representando 0% no grafico 1.

Nas Bibliotecas Digitais de Teses e Dissertagdes do IBICT e da UFBA,
encontrou-se 64 arquivos da area da Ciéncia da Informagdo que compreendiam
assuntos como: Perfil do profissional bibliotecario, Inclusdo digital e Gestdo da
informagao. Nenhum item produzido por essa instituicdo de ensino, sobre o tema
indexacao, foi encontrado. Reforgando essa constatagédo, Lara e Smit (2010), em

seu estudo sobre temas de pesquisa em Ciéncia da Informagao, expdem que as
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areas de concentracdo da UFBA sao as politicas, tecnologias e usos da informagao
e Producao, circulagao e mediacao da informacgao.

Outro ponto a ser observado, é que a representatividade de Instituicdes como
a UFF e UFRJ poderia ser maior na pesquisa, se as teses e dissertagdes produzidas
fossem disponibilizadas nas Bibliotecas Digitais Brasileiras de Teses e Dissertagdes.
Parte do material esta apresentado nas suas respectivas paginas de Pds-graduacgéo,
sob forma de referéncia e somente alguns itens possuem o link para visualizagao do
material.

No grafico 2, abaixo, é apresentada a produgdo de teses e dissertagcdes de

cada ano, compreendidos de 2001 a 2011.

Grafico 2 - Producédo de Teses e dissertagdes por ano

2011 2001 2002
14% 2% 6% 0% 2004
4%

_—

2006
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Fonte: Dados da pesquisa (2012)

De forma geral, apesar de algumas variacbes, detectou-se ao observar o
grafico 2, que houve um crescimento de estudos de 2001 a 2011, com excegéo do
ano de 2003, que ndo apresentou nenhuma publicagdo. E possivel perceber que o
ano em que mais se produziu teses e dissertacdées com o tema indexacao foi o ano
de 2008 com 17%, seguido dos anos de 2010 (14%), 2011 (14%), 2007 (13%), 2009
(12%) e 2006 (10%). Esse fato pode estar associado ao crescimento de novas

tecnologias na ultima década, pois essas vém disponibilizando diversas formas de
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producgao, disseminagao e consumo da informacado. Gerando assim, a necessidade
de novas formas de tratamento da informacao.
A seguir apresenta-se a andlise de temas, fase em que sera possivel

conhecer os assuntos referentes a indexagao, encontrados nas publicagdes.

5.2 ANALISE DE TEMAS

Nesta secdo, apresentam-se as tematicas relacionadas a indexagao
recorrentes nas teses e dissertagcdes encontradas na pesquisa. As tabelas com a
analise dos materiais encontra-se no apéndice A. Foram adotados alguns critérios.
Na sua grande maioria, mais de um assunto foi considerado por trabalho, como por
exemplo: “politica de indexacdo de imagens”, foi um tema visto como dois assuntos,
tais sejam: “politica de indexacgao” e “indexagao de imagens”. Técnica esta, chamada
de fatoracdo semantica.

Alguns assuntos como Processamento de linguagem natural (PLN),
sintagmas nominais, ontologias, por exemplo, que ndo sao necessariamente ligados
a organizacdo da informacdo e sim, mais presentes na organizacdo do
conhecimento, apareceram com frequéncia consideravel e foram incluidos na lista
do quadro 3, (pagina seguinte).

Outro critério adotado refere-se ao assunto “linguagens de indexagao”.
Consideraram-se os vocabularios controlados na mesma categoria de linguagens de
indexacdo. Para tal procedimento, buscou-se apoio em Lancaster (2002, p. 25,
tradugao nossa): “um vocabulario controlado € um tipo de linguagem de Indexagéao

"2 Além disso, como este trabalho baseou-se

em que a terminologia esta controlada
nas concepg¢des de Lancaster (2004) empregou-se, para fins de analise, o termo
‘inguagem de indexagdo” como correspondente ao termo ‘“linguagem
documentaria”. O assunto indexacdo de obras ficcionais refere-se, na analise, a
textos literarios. Apresenta-se, o quadro 3 (pagina seguinte), com a lista de assuntos

referentes ao tema indexagao encontrados nas teses e dissertagdes analisadas.

% Un vocabulario controlado es un tipo de lenguaje de Indizacién en el que la terminologia esta controlada.
(LANCASTER, 2002, p. 25)
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ASSUNTO QUANTIDADE
Linguagens de indexagéao 14
Anélise conceitual 8
Indexagao automatica 8
Indexagéo de imagens 6
Ontologia 6
Folksonomia 5
Leitura para Indexagao 5
Avaliacdo da indexagao 3
Indexacgéo de informacéao Jornalistica 3
Indexagéo de obras Ficcionais (textos literarios) 3
Indexacgéao de video 3
Indexagdo em Catalogos on-line 3
Politica de indexagao 3
Processamento Linguagem natural 3
Sintagmas nominais 2
Elaboragao de resumos 2
Indexagdo em repositorios digitais 2
Indexagdo manual 2

Indexacao de informagao estatistica

Indexagao de informagao musical

(Continua)
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(Continuacao)

Indexacgao informatizada 1
Indexagdo multimodal 1
Indexagdo Semi-automatica 1
Indexacgéao sistematica de Kaiser 1
Sistemas de Classificacao 1

: 1
Taxonomia
TOTAL 89*

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

* O total refere-se ao nimero de assuntos encontrados e ndo ao nimero de trabalhos analisados.

A seguir, os assuntos levantados relativos ao tema indexagao nas teses e

dissertacdes, sado apresentados de forma mais abrangente, por meio de categorias.

5.3 ASSUNTOS EM CATEGORIAS

Na tentativa de apresentar os dados encontrados na analise de forma mais
representativa, buscou-se realizar uma classificagdo mais abrangente para os temas
apresentados no quadro 3 (pagina anterior), por meio de categorias. Para a
organizacao dos temas em categorias, elaborou-se um quadro (Apéndice B).

Na categoria “Indexagcdo de assunto” consideraram-se o0s assuntos mais
ligados ao processo de indexacgdo: analise conceitual, leitura para indexagédo e
linguagens de indexacgao.

A categoria “Indexacdo automatica” contém além do tema indexagao
automatica, os assuntos Processamento de Linguagem natural e sintagmas
nominais. Tal procedimento foi adotado pelo fato de que esses assuntos apareceram
nos trabalhos analisados, ligados a indexagao automatica.

Ja na categoria “indexacdo de multimeios”, estdo inseridos os seguintes

assuntos: indexacdo de video, de imagens, documentagdo musical e indexacgao
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multimodal®, pois, representam suportes que precisam de um tratamento
diferenciado em relacéo aos suportes tradicionais como o textual.

Os documentos textuais como obras ficcionais e textos jornalisticos, por sua
vez, estdo agrupados na categoria “indexacgao textual”.

Na categoria “indexacdo em ambiente virtual” esta incluido os assuntos
indexagao em repositorios digitais e indexagao em catalogos on-line.

Os assuntos taxionomia, sistema de classificagao e indexagao sistematica de
Kaiser® foram inseridos na categoria “esquemas de classificacdo”. Essa escolha se
baseou na ideia de Lancaster (2004) presente em “Nota sobre terminologia” em seu
livro “Indexacdo e resumos: teoria e pratica”, que entende o termo taxonomia como
sinbnimo de classificacao.

As outras categorias criadas foram: “Ontologias”, “Folksonomia”, “Avaliacao
de indexagao” e “Politica de indexagao”.

Outro critério adotado para tornar mais representativo o grafico 3 de
tematicas em categorias foi ndo disponibilizar os assuntos pouco recorrentes, ou
seja, aqueles que aparecem com frequéncia inferior a 3 trabalhos e sem
possibilidade de serem incluidos nas categorias criadas. Esses assuntos s&o:

* indexacdo semi-automatica e indexacgdo de informacao

‘indexacéao informatizada
estatistica que aparecem somente uma vez. Os assuntos “elaboracédo de resumos” e
‘indexagao manual” aparecem duas vezes cada.

No grafico 3, (pagina seguinte), estdo representadas as categorias criadas de

forma mais representativa.

3 Indexag¢do multimodal segundo Souza (2011) refere-se ao uso de dois ou mais canais de comunicagdo como,
por exemplo, canais visuais, auditivos ou textuais.

¢ Indexagdo sistematica de Kaiser é baseada em expressdes da lingua natural e apresenta as categorias
“concreto”, “processo” e “lugar”. "Kaiser concentra-se na indexag¢do da informacgao contida no documento
individual. (FURLANETO NETO, 2008, p. 107)

> Segundo Ortega (2002), indexacdo informatizada refere-se a informatica documentaria que foi marcada pela

concretizacao informatizada do processo de indexacdo e de gerenciamento de tesauros.
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Grafico 3 — Categorias dos assuntos referentes ao tema indexagéo
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Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Com base no grafico 3, que apresenta 10 categorias, percebe-se que a
categoria “Indexacao de assunto” aparece como a mais presente, com percentual
de 33%, representando 27 teses e dissertagcdes analisadas. Nesta categoria estéo
incluidos os assuntos analise conceitual, leitura para indexagédo e linguagens de
indexacao. A partir desses dados pode-se deduzir que ha uma preocupacado com a
indexacdo tematica. E possivel, a partir dessas informacdes, fazer uma ligagdo com
a visao de Lancaster (2004), de que a problematica no processo de indexagao esta
geralmente na escolha dos termos de indexac&o. E neste sentido, que a atribuigéo
de termos ao conteudo dos documentos representa numero expressivo dentro do
corpus desta pesquisa.

A categoria “indexagdo automatica” se apresenta no grafico 3 com 16% da
produgdo de assuntos relacionados ao tema indexagdo. Essa porcentagem
corresponde a 13 trabalhos. Suas aplicagdes estdo presentes em pesquisas que
visam a indexacdo automatica de videos, estudos que apontam o tratamento da

linguagem de indexag&o, com a utilizagdo de sintagmas nominais e processamento
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de linguagem natural. E possivel inferir que as discussdes acerca do tema estdo em
torno de que, a indexacado automatica acontece por meio da extracédo de palavras do
documento, processo distinto do realizado pelo indexador, por isso, justifica-se a
presenga do assunto sintagma nominal entre os resultados, em que aspectos
linguisticos servem de apoio a esse tipo de investigacdo. Alvarenga (2006) ao tratar
da informagdo em meio digital, levanta justamente essa questdo, e afirma que ha
uma dificuldade na criagdo de sistemas automaticos de recuperagao da informagao
justamente por este aspecto conceitual dos documentos. Complementando,
Narukawa et al. (2009), ao tratarem de indexagdo automatica, expdem que a
indexacao automatica tem sido tema presente nas discussdes na area da Ciéncia da
Informacao, porém ha pouca producao de estudos sobre softwares para indexacéao.

Dessa forma, como os assuntos processamento de linguagem natural e
sintagmas nominais estdo ligados as pesquisas sobre indexagcdo automatica, pode-
se deduzir que com o meio digital e 0 aumento de informagdes sendo geradas e
disponibilizadas, os pesquisadores estdo buscando suporte na linguistica e outras
areas de estudo como a Ciéncia da computagao, para o desenvolvimento da area de
indexacdo automatica. Confirmando essa inferéncia, Nakamura et al. (2009)
esclarecem que ha um aumento na quantidade de estudos realizados a partir da
década de 80, unindo processamento de linguagem natural a estudos de indexagao
automatica ja que somente técnicas estatisticas para esse fim ndo estavam sendo
suficientes.

A categoria “indexacao de multimeios” aparece no grafico 3 com 13%.
Este percentual representa 11 trabalhos. Estdo incluidos nesta categoria, estudos
sobre o tratamento informacional de imagens, video e documentagdo musical. Por
meio da analise de conteudo, foi possivel verificar que quando o assunto é
multimeios, a preocupagdo se volta para investigagcbes que buscam o
aperfeicoamento da analise conceitual desse material visando sua recuperagao de
forma mais eficiente. Apenas um trabalho sobre indexacao de partituras musicais foi
encontrado, o que torna possivel entender que poucos estudos foram realizados até
2011, dentro do corpus da pesquisa, levando em consideracdo as necessidades de
novas praticas informacionais que esse tipo de material requer. Reforcando essa
inferéncia, Cordeiro e La Barre (2011) expdem que na Ciéncia da Informac&o os
estudos que abrangem a organizagdo da informacdo e do conhecimento de

imagens, audiovisuais e filmes cinematograficos sdo abordados de forma reduzida.
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A “indexacao de textos” é a categoria que aparece logo em seguida, com
7% do total, englobando 6 pesquisas. Estdo incluidos textos jornalisticos e textos
ficticios. Estes ultimos constituem-se em pesquisas que buscam o aprimoramento da
analise conceitual e tentam responder a pergunta dos profissionais indexadores:
‘como indexar esse tipo de material?”.

No caso da informagdo jornalistica, ha a implicagdo de se constituir em
representacao do fato real e que sera repassado aos leitores e, portanto, precisa de
um tratamento informacional sem adulteracbes da noticia e mantendo assim, a
fidelidade ao assunto. Esse questionamento apresenta-se com mais énfase nas
obras ficticias, na afirmagao por parte dos pesquisadores dos trabalhos analisados,
de que ha uma caréncia de métodos no tratamento desse tipo de obra. Nessa
mesma linha, Lancaster (2004) defende que o tratamento informacional desse tipo
de material € negligenciado, ja que precisa de um tratamento informacional
diferenciado, pois possui um carater subjetivo, distinto de documentos nao literarios.

No grafico 3 também é possivel observar que a categoria “ontologias”
aparece com 7 %, indicando 6 trabalhos. O tema Ontologia se relaciona mais
diretamente a organizagdo do conhecimento. Entretanto, percebe-se nas teses e
dissertagcdes analisadas que apresentam esse assunto, a proposta do uso de
ontologias para tratamento do conteudo de documentos como os de fotografia, video
e os documentos presentes em repositérios digitais. Sales e Café (2009, p. 101)
esclarecem que “a ontologia € um modelo de representacdo do conhecimento, por
vezes empregado como linguagem documentaria, que, a exemplo do tesauro, &
utilizada para representar e recuperar informacdo por meio de estruturas
conceituais”.

Dessa forma, pode-se inferir que, estudos utilizando ontologia, estao sendo
realizados com o intuito de melhorar a recuperagao da informacdo. Confirmando
essa tendéncia de uso de ontologias, em seu artigo "Ontologias: ambiguidade e
precisdo” sobre o tema, Schiessl e Brascher (2012) relatam que as ontologias estao
sendo utilizadas como ferramentas para a melhoria da representagao e recuperacao
da informacdo e do conhecimento, diante do contexto atual de producdo e
compartilhamento de informacgdes digitais.

A “Folksonomia”, também conhecida como indexacao social e a “indexagao
em ambiente virtual” s&o categorias que aparecem com 6% cada, representando 5

trabalhos cada. Os estudos encontrados sobre folksonomia sdo de 2009 a 2011. O
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foco dos pesquisadores dos trabalhos que tratam desta tematica estda na
preocupacao sobre a forma pela qual as informacgdes sao classificadas e até que
ponto a falta de padronizacdo na atribuicdo dos assuntos nos metadados pode
prejudicar a recuperagao da informacao. Os estudos visam a relagao da folksonomia
com a indexacéo de fotografias, a organizagdo de repositorio digital e vocabulario
controlado. Também se encontrou trabalhos que relacionam a folksonomia e a
recuperacdo da informacéo, além de utilizagdo de pressupostos linguisticos no
estudo sobre como a comunicagdo acontece no ambiente digital com o uso da
folksonomia.

As categorias “politica de indexag¢dao” e “avaliagao da indexacao”
aparecem nos resultados com 4% cada, o que representa trés trabalhos cada. E
possivel verificar poucos estudos relacionados a politica e a avaliagao de indexacgao.
Os estudos encontrados sobre politica de indexacdo se relacionam com
procedimentos adotados para indexacdo de imagem e catalogos on-line de
bibliotecas universitarias, com foco no usuario. Esses dados, que revelam a
existéncia de poucos estudos sobre este tema até o ano de 2011, dao énfase as
afirmacdes de Dias (2006), de que tém sido ignorados os varios tipos de usuario
como parametros para organizagcdo de bibliotecas digitais e tradicionais, além de
sistemas de recuperacgao da informacéo.

Com a mesma representatividade, 4%, aparece no grafico 3 a categoria
“Esquemas de classificagcao”. Nessa categoria, foram inseridos os assuntos
sistema de classificacdo, taxonomia e indexacdo sistematica de Kaiser. Essa
tematica esta mais ligada a organizagcdo do conhecimento. Na literatura da area da
Ciéncia da informagao, encontram-se reflexdes sobre a utilizagdo de facetas como
recurso flexivel para a organizacdo e representagdo da informagdo e do
conhecimento em sistemas automatizados ou ndo (NAVES, 2006; CORDEIRO; LA
BARRE, 2011). Diante disso, pode-se entender a utilizagdo de facetas como o
surgimento de uma tendéncia, ou um indicio de poucos estudos sendo realizados
nessa area, no periodo e nos trabalhos analisados.

A seguir, sdo apresentadas as abordagens teoricas e praticas dos materiais

analisados.
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5.4 ANALISE DE ABORDAGENS

Nesta segcao sao apresentados os resultados sobre o tipo de abordagens que
as teses e dissertagdes analisadas propdéem. Foram considerados dois aspectos:
abordagem tedrica e abordagem pratica. As abordagens tedricas correspondem as
pesquisas que visam a discussdo e levantamento tedrico, relacionados ao tema
indexacdo. Ja a abordagem pratica corresponde aos estudos que propdem algum
produto como metodologias, protétipos, ferramentas e/ou sistemas que buscam a
otimizagao da indexacgao.

Dessa forma, de acordo com o grafico 4, pode-se perceber que ha uma
predominancia de abordagens tedricas, que correspondem a 69% do total,
representando 35 trabalhos. Por outro lado, 31% dos trabalhos sao referentes as

abordagens pratica, representando 16 trabalhos.

Grafico 4 - Tipo de abordagem das teses e dissertagbes

PRATICA
31%

TEORICA
69%

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A sequir, € apresentada a analise das abordagens tedricas por ano e da

abordagem pratica por ano.
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Apresenta-se no grafico 5, a produgdo por ano de teses e dissertagdes que
propde uma abordagem teodrica.

Grafico 5 — Abordagem tedrica

ABORDAGEM TEORICA
21%/: 28;,1 2:;2 2003 004

0%

5%

2009
14%

17%

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Verifica-se ao observar o grafico 5, que 0 ano em que mais se produziu
abordagens teodricas corresponde ao ano de 2008, com 17%, seguido do ano de
2009, 2010 e 2011, com 14% cada. Em seguida, apareceram os anos de 2006 e
2007, com 11% cada. O ano de 2002 apresenta uma producao de 8%. Os anos de
2004 e 2005 apresentam uma producao de 5% e 6%, respectivamente. Os anos de
2001 e 2003, nao apresentaram nenhuma producao nesse sentido.

Percebe-se, de forma geral, um crescimento de produgdes tedricas até o ano
de 2008 e a partir desse ano, uma pequena diminuigdo de produgido e consequente
estagnagao, apresentando o mesmo percentual de 14% até o ano de 2011.

Ao analisar esse crescimento de abordagens teoricas a partir de 2005, pode-
se inferir que possivelmente, este aspecto esteja ligado ao crescimento das novas
tecnologias de informagdo e comunicagdo percebida na ultima década, e a
consequente necessidade de analisar e discutir como a indexagéo tradicional se
insere nessas mudancgas tecnolégicas. Estas, ao permitirem uma maior producgéo da

informacdo, tornam necessarias novas formas de tratamento dessa informacéo.
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Prova disso € que, com a analise de conteudo de Bardin (2010), foi possivel
perceber, ao analisar as teses e dissertacdes constituintes do corpus da pesquisa,
que além de temas recorrentes como linguagens de indexacao e analise conceitual,
€ a partir de 2005 que se encontram assuntos como indexagao automatica, além da
preocupagao com processo de indexacao de video, documento musical € uma maior
producao sobre o tema indexagéo de imagens.

Outra ligacdo provavel das novas tecnologias de comunicagdo ao
crescimento de estudos é o aparecimento, nos resultados da pesquisa, do tema
Folksonomia que surge a partir do ano de 2009, ja que esta acontece no meio digital
com a colaboracao dos usuarios. Reforcando essa reflexdo, por meio da analise de
conteudo de Bardin (2010), percebeu-se uma predomindncia de producdo de
trabalhos nos anos de 2001 a 2004 de assuntos como leitura para indexacao e
elaboracdo de resumo e apenas um trabalho referente a indexagdo em suporte
distinto do tradicional, no caso, indexacao de imagens no ano de 2002.

Apresenta-se no grafico 6, na pagina seguinte, um retrato da producao de
abordagem pratica existente nas teses e dissertacdes no ano de 2001 a 2011. E
possivel verificar que os anos que mais apresentaram produgédo sobre abordagens
praticas da indexacao foram 2005, 2007 e 2008, com 19% cada. Os anos de 2011 e
2010 aparecerem em seguida, com 13% e 12%, respectivamente. Ja os anos de
2001 e 2006 apresentam uma produgao menor, aparecendo com 6% cada. Os anos

de 2002, 2003 e 2004 nao apresentaram nenhuma producgao pratica.
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Grafico 6 — Abordagem pratica por ano
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Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Ao analisar o grafico 6 é possivel entender que ha um crescimento
significativo entre os anos de 2004 a 2005. Por meio da analise de conteudo de
Bardin (2010) pode-se inferir que, este crescimento esteja ligado ao crescimento de
producao e disseminacao da informacao e a preocupacgao por parte dos estudiosos
de produzir alternativas para o tratamento desse contingente informacional. Esta
inferéncia surge ao perceber que ha a predominancia de trabalhos que tratam da
tematica indexagdo automatica. Essas pesquisas propdéem a construgido de
metodologia para elaboragdo e manutengao de tesauro, metodologia para atribuigao
de descritores a textos digitalizados e também o desenvolvimento de sistema de
recuperacao de informagao que utilize indexagao baseada em teorias da linguistica
e utilizagao de ontologia. Evidenciando assim, uma preocupagao com a recuperagao
da informacgao. Ja o ano de 2006, tem uma diminuigdo na produgéo de abordagens
praticas. Apresenta um trabalho, representando 6%, propondo método para
identificacdo de assunto de obra ficticia.

Os anos de 2007 e 2008 apresentam crescimento significativo, de 13%,
comparado a producao apresentada no ano de 2006. Os trabalhos produzidos nesse
periodo tratam de temas como indexagdo de imagens e avaliagdo e politica de

indexacao. Possivelmente, significa a resposta de estudiosos da area empenhados
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em buscar solucdes para o tratamento de documentos em suportes distintos, sendo
produzido e disseminado por meio das novas tecnologias, no caso, o documento
imagético. Nos casos de indexacdo de imagens sdo propostos sistemas e
metodologias para descricdo e recuperagao das imagens, inclusive com o auxilio de
ontologias. Por meio da analise de conteudo de Bardin, observou-se que os anos de
2010 e 2011 apresentam pesquisas que tratam de temas como folksonomia,
tratamento de documentos audiovisuais e propde o tratamento e a representagao da
informagao com o auxilio de ontologias e processamento de linguagem natural.
Dessa forma, percebe-se que em relagédo a abordagem tedrica, a abordagem
pratica apresenta baixa producdo, sendo 69% contra 31%, respectivamente. E
possivel considerar os estudos tedricos uma tendéncia ou, por outro lado, a baixa
producao de abordagens praticas uma lacuna, que refletiria em areas da indexagao
que necessitam de ferramentas diferenciadas como, por exemplo, a indexag¢ao de

informagéao musical.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa buscou verificar os temas e abordagens da indexacéo
presentes nas teses e dissertacdbes das Universidades Federais brasileiras,
considerando que a indexagao apresenta-se como uma das etapas mais relevantes
na organizagao e representagdo da informacéao.

Para alcancar os objetivos propostos, foram realizadas buscas nas Bibliotecas
Digitais brasileiras de teses e dissertagbes do IBICT, das Instituicbes participantes
da pesquisa e também, nas suas paginas de Pds-graduagdo. Um dos obstaculos
encontrados na pesquisa foi a auséncia de padronizacdo na representacao das
teses e dissertagdes nas bibliotecas digitais pesquisadas. Algumas Instituicoes
utilizavam termos no lugar das palavras-chave dos autores. Outro aspecto que
dificultou a pesquisa foi o fato de muitos pesquisadores disponibilizarem materiais
incompletos.

Com as fases da andlise de conteudo de Bardin (2010) foi possivel realizar
inferéncias na analise dos materiais pesquisados que por sua vez, permitiram
valorizar e tornar a analise dos resultados mais consistentes.

A partir de uma andlise mais aprofundada, nas teses e dissertagdes, foi
possivel verificar que a Universidade Federal que mais produziu teses e
dissertagdes com o tema indexacgao foi a Universidade Federal de Minas Gerais e
que o ano mais produtivo constitui-se no ano de 2008. Além disso, o tema mais
pesquisado na area da indexagao sao as linguagens de indexacao, seguidas pela
analise conceitual e a leitura realizada para indexacdo. Isso mostra que a
representacdo do documento por meio de termos ainda é o foco das tematicas na
area de indexacdo. A segunda tematica mais presente nos trabalhos analisados € a
indexac&o automatica.

Outra conclusdo que se pode obter por meio do estudo das teses e
dissertagcdes até o ano de 2011 é que a producdo de pesquisas visando o
aprimoramento da indexacdo de novos suportes informacionais apresenta um
numero reduzido, se comparado ao de documentos produzidos e disponibilizados,
cada vez mais, no meio digital.

Sendo assim, buscou-se conhecer as abordagens presentes nas teses e

dissertagdes participantes da pesquisa. Concluiu-se que as abordagens tedricas séo
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as mais produzidas em detrimento das abordagens praticas, que apresentam baixa
producdo. Dessa forma, a abordagem tedrica apresenta-se como uma possivel
caracteristica da indexagao na area da Ciéncia da Informacao.

Por meio da analise de conteudo de Bardin foi possivel detectar que os
pesquisadores estdo buscando apoio em areas como a linguistica, por exemplo,
para o aprimoramento de técnicas como a extracdo de descritores dos documentos
de forma automatica, utilizando ontologias, sintagmas nominais e processamento de
linguagem natural. Também se observou poucos estudos que buscam o uso de
facetas para a organizagao da informagéo e do conhecimento. O que pode significar
uma tendéncia ou mesmo uma lacuna na indexagéao.

Conclui-se que a pesquisa abordou o que se tem produzido nas teses e
dissertagdes brasileiras sobre o tema indexagcdo e quais as abordagens sobre o
tema, além de observar areas que apresentam menos produc¢do. Cumprindo,

portanto, os objetivos propostos.



51

REFERENCIAS

ALVARENGA, Lidia. Organizagéo da Informacéo nas bibliotecas digitais. In: NAVES,
Madalena Martins Lopes; KURAMOTO, Hélio. (Orgs.). Organizag¢ao da informacgao:
principios e tendéncias. Brasilia, DF: Briquet de Lemos, 2006. Cap. 6. p. 76-98.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6028. Informacao e
documentagao: resumo: apresentacdo. Rio de Janeiro, 2003.

. NBR 12676. Métodos para analise de documentos — determinagao de
assuntos e selegédo de termos de indexagao. Rio de janeiro, 1992. 4 p.

BAPTISTA, Ana Alice; CATARINO, Maria Elisabete. Folksonomia: um novo conceito
para a organizacgao dos recursos digitais na Web. DataGramaZero: Revista de
Ciéncia da Informacgao, Rio de Janeiro, v.8 , n.3, jun., 2007.

BARDIN, Laurence. Analise de conteudo. ed. rev. e actual. Lisboa: Edigbes 70,
2010. 281 p.

BRASCHER, Marisa. A ambiguidade na recuperacéo da informacéo.
DataGramaZero: Revista de Ciéncia da Informacéo, Rio de Janeiro, v.3, n.1, fev.,
2002.

BRASCHER, Marisa; CAFE, Ligia. Organizacéo da Informagao ou Organizagao do
Conhecimento? In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA
INFORMAGCAO, 9., 2008, Sao Paulo. Anais eletrénicos... Sdo Paulo: ANCIB, 2008.

BURKE, Peter. Uma histéria social do conhecimento: de Gutemberg a Diderot.
Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editora, 2003.

CAFE, Ligia; BRASCHER, Marisa. Organizacéo da Informagao e Bibliometria.
Encontros Bibli: Revista. Eletronica de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgao,
Florianopolis, n. esp., p.1-22, 1° sem. 2008.

COORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NIVEL SUPERIOR
(CAPES). Avaliagao da Pés-Graduacgao, Brasilia, 2012.

CORDEIRO, Rosa Inés de Novais; LA BARRE, Kathyrn. Analise de facetas e obra
filmica. Informacao & Informacgao, Londrina, v. 16 n. 3, p. 180-201, jan./ jun. 2011.

CAVALCANTI, Cordélia R. Indexagao e tesauro: metodologia e técnicas.
Brasilia: Associacao de Bibliotecarios do Distrito Federal, 1978.

CHAUMIER, Jacques. As técnicas documentais. Mem Martins: Europa-América,
1971. 108 p.

CINTRA, Anna Maria Marques. Elementos de linguistica para estudos de indexagao.
Ciéncia da Informagao, Brasilia, v. 12, n. 1, p. 5-22, 1983.



52

DIAS, Eduardo Wense. Organizagao do conhecimento no contexto de bibliotecas
tradicionais e digitais. In: NAVES, Madalena Martins Lopes; KURAMOTO, Hélio.
(Orgs.). Organizagao da informacgao: principios e tendéncias. Brasilia: Brinquet de
Lemos, 2006. cap.5. p. 62-75.

FEITOSA, Ailton. Organizagao da informagao na web: das tags a web semantica.
Brasilia: Thesaurus, 2006. 132 p.

FERNEDA, Edberto. Recuperagao de Informagao: Analise sobre a contribuigdo da
Ciéncia da Computagéo para a Ciéncia da Informag&o. Tese (Doutorado em
Ciéncias da comunicagao) - Universidade de Sao Paulo, Escola de Comunicagéao e
Artes. S&o Paulo, 2003.

FOSKETT, A. C. A abordagem tematica da informagao. Traducao de Anténio
Agenor Briquet de Lemos. Sao Paulo: Poligono, 1973. 437 p.

FUJITA, Mariangela Spotti Lopes. A identificagdo de conceitos no processo de
analise de assunto para indexacgéo. Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia
da Informagao, Campinas, v.1, n. 1, p. 60-90, jul./dez. 2003.

. A representacao documentaria de artigos cientificos em educacgao especial:
orientagdo aos autores para determinacéo de palavras chaves. Revista Brasileira
de Educacgao Especial, Marilia, v.10, n. 3, p. 257-272, set./ dez., 2004.

FUJITA, Mariangela Spotti Lopes; RUBI, Milena Polsinelli. Elementos de politica de
indexacdo em manuais de indexacgao de sistemas de informacgao especializados.
Perspectiva em Ciéncia da Informacao, Belo Horizonte, v. 8, n. 1, p. 66-77,
jan./jun. 2003.

FUJITA, Mariangela Spotti Lopes; SILVA, Maria dos Remédios da. A pratica de
indexacéao: analise da evolugao de tendéncias tedricas e metodoldgicas.
Transinformagao, Campinas, v.16, n.2, p. 1-30, maio/ago., 2004.

FURLANETO NETO, Mario. O assunto do e-mail como indicio de fraude:
contribuigdes da organizagao da informagao para a prevengao criminal. 265f. —
Marilia, 2008. Tese (Doutorado em Ciéncia da Informacao) — Faculdade de Filosofia
e Ciéncias, Universidade Estadual Paulista, Marilia, 2008.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

KOBASHI, Nair Yumiko. A elaboragao de informagdes documentarias: em busca
de uma metodologia. Sdo Paulo, 1994. 195f. Tese (Doutorado em Ciéncias da
Comunicagao) — Escola de Comunicagao e Artes, Programa de Pds-graduagéo em
Ciéncia da Informacgao, Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, 1994.

KOBASHI, Nair Yumiko; TALAMO, Maria de Fatima Goncalves Moreira. Informagao:
fendmeno e objeto de estudo da sociedade contemporanea. Transinformagao,
Campinas, 15. ed. p. 7-21, set./dez., 2003.



53

KURAMOTO, Hélio. Sintagmas nominais: uma nova Proposta para a Recuperagao
de Informacgédo. DataGramaZero: Revista de Ciéncia da Informacéo, Rio de Janeiro,
v.3, n.1, fev., 2002.

LANCASTER, F. W. Indexagao e resumos: teoria e pratica. 2. ed. Brasilia: Brinquet
de Lemos, 2004.

, El control del vocabulario controlado en la recuperacién de la
informacioén. 2. ed. Valéncia: Universitat de Valéncia, 2002.

LARA, Marilda Lopes Gines de; SMIT, Johanna (Org.). Temas de pesquisa em
Ciéncia da Informagao no Brasil. Sdo Paulo: Escola de Comunicagoes e Artes,
S&o Paulo, 2010. 341 p.

LE COADIC, Y-F. A ciéncia da informacgao. 2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2004.

LIMA, Gercina Angela Borém. Organizagdo da informagéo para sistemas de
hipertextos. In: NAVES, Madalena Martins Lopes; KURAMOTO, Hélio (Orgs.).
Organizagao da informagao: principios e tendéncias. Brasilia: Brinquet de Lemos,
2006. Cap.7. p. 99-116.

MANINI, Miriam Paula. Analise documentaria de fotografias: um referencial de
leitura de imagens fotograficas para fins documentarios, 2002. 231f. Tese
(Doutorado em Ciéncias da comunicacao) — Escola de comunicagdes e Artes,
Programa de Pds-graduagao, Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo, 2002.

MATOS, Alexandra Linda Herbst. Documentagao musical: discussao sobre a
representacao tematica de partituras a partir de um enfoque interdisciplinar.
Dissertacdo. (Mestrado em Ciéncia da Informagao) - Programa de Pés-Graduagao
em Ciéncia da Informacéao Universidade de Sao Paulo, 2007.

MEADOWS, Arthur Jack. A comunicagao cientifica. Brasilia: Brinquet de Lemos,
1999.

MEDEIRQOS, Graziela Martins de. Organizagao da informagao em repositoérios
digitais: implicacbes do auto-arquivamento na representacao da informacgao. 2010.
303 f. Dissertagao (Mestrado em Ciéncia da Informacéao) - Centro de Ciéncias da
Educacao, Programa de Pés-graduacao em Ciéncia da Informacéao, Universidade
Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2010.

MIRANDA, Alex Sandro Santos Miranda. Ontologias: indexagao e recuperagao de
fotografias baseadas na técnica fotografica e no conteudo da imagem. 2007,
132 f. Dissertagcao (Mestrado em Ciéncia da informacgao) - Programa: Pds-
Graduacao em Ciéncia da Informacgao do Departamento de Ciéncia da Informacéao e
Documentacao, Universidade Federal de Brasilia, Brasilia, 2007.

MIRANDA, Marcos Luiz Cavalcanti de. Organizagao e representagao do
conhecimento: fundamentos tedrico-metodoloégicos na busca e recuperagéo da
informacgdo em ambientes virtuais. 2005. 354f. Tese (Doutorado em Ciéncia da



54

Informagao) — Programa de Pés-Graduagédo em Ciéncia da Informacéo,
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2005.

MOREIRA, Margareth Egidia. A analise de assunto na literatura ficcional infantil:
categorias para ler no que vocé tem. 2006. 103f. Dissertacao (Dissertagcédo de
Mestrado) — Escola de Ciéncia da Informacao, Programa de Pds-Graduagao em
Ciéncia da Informacao, 2006, Universidade Federal de Minas Gerais, Belo Horizonte,
2006.

MOORE, Nick. A sociedade da informacgao. In: INSTITUTO BRASILEIRO DE
INFORMACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA. A informacgao: tendéncias para o
novo milénio. Brasilia: IBICT, p. 94-108, 1999.

MOURA, Maria Aparecida et. al. Linguagens de indexagdo em contextos
cinematograficos: a experiéncia de elaboracao do tesauro eletrénico do cinema
brasileiro. Perspectivas em Ciéncias da Informagao, Belo Horizonte, v.10 n.1, p.
54-69, jan./jun. 2005.

NARUKAWA, Cristina M; LEIVA, Isidoro G; FUJITA, Maridangela S. L. Indexagao
automatizada de artigos de periodicos cientificos: analise da aplicagao do Software
SISA com uso da terminologia DeCS na area de odontologia. Informagao &
Sociedade: Estudos, Jodo Pessoa, v.19, n.2, p. 99-118, maio/ago. 2009.

NASCIMENTO, Geysa Flavia Cadmara de Lima. Folksonomia como estratégia de
indexacao dos bibliotecarios no Del.icio.us. 2008. 104 f. Dissertacdo (Mestrado
em Ciéncia da Informacéo) — Universidade Federal da Paraiba — Centro de Ciéncias
Sociais Aplicadas, Paraiba, 2008.

NAVES, Madalena Martins Lopes. A importancia de Ranganathan para a
organizacao do conhecimento. In: NAVES, Madalena Martins Lopes; KURAMOTO,
Hélio (Orgs.). Organizagao da informacgao: principios e tendéncias. Brasilia:
Brinquet de Lemos, 2006. Cap.3. p. 36-45.

NAVES, Madalena Martins Lopes; KURAMOTO, Hélio. (Orgs.). Organizagao da
informacgao: principios e tendéncias. Brasilia: Brinquet de Lemos, 2006.

NEVES, José Luis. Pesquisa qualitativa: caracteristicas, usos e possibilidades.
Caderno de pesquisas em Administragao, Sdo Paulo, v.1, p. 1-5, n.3, 2 sem.
1996.

ORTEGA, Cristina Dotta. Fundamentos da organizacao da informacao frente a
producao de documentos. Transinformagao, Campinas, v. 20, n. 1, p. 7-15, jan./abr.
2008.

PINTO, Virginia Bentes. Indexagdo documentaria: uma forma de representagéo do
conhecimento registrado. Perspectivas em Ciéncias da Informacgao, Belo
Horizonte, v. 6, n. 2, p. 223 — 234, jul./dez. 2001.



55

ROBREDO, Jaime. Organizagdo dos documentos ou organizagao da informacgao:
uma questao de escolha. DataGramaZero: Revista de Ciéncia da Informacéo, Rio
de Janeiro, v.5, n. 1, fev., 2004.

SALES, Rodrigo; CAFE, Ligia. Diferencas entre tesauros e ontologias. Perspectivas
em Ciéncia da Informagéo, Belo Horizonte, v.14, n.1, p. 99-116, jan./abr. 2009.

SARDELICH, Maria Emilia. Leitura de imagens e cultura visual: desenredando
conceitos para a pratica educativa. Educar, Curitiba, n. 27, p. 203-219, jan./jun.
2006.

SCHIESSL, Marcelo; BRASHER, Marisa. Ontologia: ambiguidade e preciséo.
Encontros Bibli: revista eletrobnica de biblioteconomia e ciéncia da informacgao,
Florianépolis, v. 17, n. esp.1, p. 125-141, 2012.

SEGUNDO, José Eduardo Santarém; VIDOTTI, Silvana Aparecida Borsetti Gregério.
Representacéo interativa e folksonomia assistida para repositérios Digitais. Liinc em
Revista, Rio de Janeiro, v.7, n.1, p. 283-30, mar., 2011.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do Trabalho cientifico. 23. ed. Sédo
Paulo: Cortez, 2007.

SLYPE, Georges, Van. Lenguajes de Indizacion: concepcion, construccion y
utilizacion em los sistemas documentales. Traduccion del francés por Pedro Hipola.
Madrid: Salamanca, 1991. 200 p.

SILVA, Edna Lucia da.; MENEZES, Estera Muszkat. Metodologia da Pesquisa e
Elaboragao de Dissertagao. 4. ed. rev. atual. Florianépolis: Ed. da UFSC, 2005.

SOUSA, Emilio Evaristo de. Uso de ontologia para recuperacgao da informagao
disponibilizada em videos por meio de indexagao multimodal. 2011. 88 f., il.
Dissertacao (Mestrado em Ciéncia da Informacgao) — Programa de Pds-graduagao
em Ciéncia da Informacéao, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2011.

VIEIRA, Angel Freddy Godoy; GARRIDO, Isadora dos Santos. Folksonomia como
uma estratégia para Recuperacao Colaborativa da Informacao. DataGramaZero :
Revista de Ciéncia da Informacgao, Rio de Janeiro, v.12, n. 2, abr., 2011.



APENDICE A - Pré-analise das teses e dissertacoes:

56

- TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO | PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA

UNESP Programa de | Dissertacdo | Teodrica 5 2011 | Indexagéao NARUKAWA,
Pos- automatica Cristina Miyuki.
Graduagao Estudo de
em Ciéncia Linguagens de Vocabulario
da ) indexacéo Controlaldo na
Informagéo Indexagao

Automatica:
Aplicagéo no
Processo de
Palavras-chave: Indexacéo do
~ Sistema de
Indexacéo Indizacion
Automatica. Semiautomatica
Vocabulario (SISA). 2011. 222 f.
Controlado. Dissertagao
Sistemas de (Mestrado em
~ Ciéncia da
Indexacéo | 2oy
s ) nformacgao)
Automatica. Sistema Programa de Pés-
de Indizacién Graduagéo em
Semiautomatica Ciéncia da
(SISA). Avaliagao Informagao,
da indexac3o. Universidade
. Estadual Paulista,
Linguagem de Marilia, 2011.
Indexagéo.

UNESP Programa de | Tese Tedrica 5 2011 | Linguagens de LORENZON,
Pos- indexagao Emilena Josimari.
Graduacao Analise de
em Ciéncia Dominio para
da Avaliagao de
Informacgéo Palavras-chave: Tesauros: uma

Linguagens

de

Indexagéo.

Cadeia Produtiva do
Calgado.

Tesauro.
Microtesauro.
Analise

de Dominio.

John Swales.

Experiéncia com a
Cadeia Produtiva
do Calgado no
Brasil. 2011. 108 f.
Tese (Doutorado
em Ciéncia da
Informagéo) —
Programa de Pés-
Graduagdo em
Ciéncia da
Informagao,
Universidade
Estadual Paulista,
Marilia, 2011.
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PROGRAMA TIPO DE ABORDAGEM CONCEITO ANO ASSUNTO
INSTITUICAO MATERIAL CAPES u REFEENCIA
UNESP Programa de Tese Pratica 2010 | Folksonomia SANTAREM
Pos- Onto|ogia SEGUNDO, José
Graduacao em Modelo visando Eduardo.
Ciéncia da processo de Palavras-chave: | Representagao
Informagéo armazenamento Iterativa: um
& recuperagao Repositdrios modelo para
da informagao digitais R_epogtorlos
em repositorios R ’ 5 Digitais. 2010.
digitais Representagdo | 244f. Tese
iterativa. (Doutorado) —
folksonomia. Programa de Pés-
assistida. Web Graduag&o em
semantica. Ciéncia da
= Informagéo,
_Recuper?c;ao da Universidade
mformagao. Estadual Paulista,
Ontologia. Marilia, 2010.
UNESP Programa de Tese Tedrica 2010 | Linguagens de PINHO, Fabio
Pos- indexacao Assis. Aspectos
Graduagao em éticos em
Ciéncia da representagao
Informagéao do

Palavras-chave:

Representagéo
do conhecimento.
Etica
informacional.
Precisdo.
Metafora.
Eufemismo

conhecimento
em tematicas
relativas a
homossexualida
de masculina:
uma analise da
precisao em
linguagens de
indexagao
brasileiras.
2010.149f. Tese
(Doutorado em
Ciéncia da
Informacgéo) —
Programa de Pds-
Graduagdo em
Ciéncia da
Informacéo,
Universidade
Estadual Paulista,
Marilia, 2010.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO | PROGRAMA ABORDAGEM ANO | ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UNESP Programa de | Dissertagdo | Teorica 2008 | Indexacgéo ANTONIO, DEISE
Pos- de obras M. O Percurso
Graduagéao ficcionais gerativo de sentido
em Ciéncia aplicado a analise
da ) Analise documental c_ie
Informagéo . textos narrativos
conceitual de ficgdo:
perspectivas de
utilizacdo em
bibliotecas
universitarias. 2008.
138 f. Dissertagao
Palavras- (Mestrado em
chave: Ciéncia da
Informacéo) -
Analise Programa de Pds-
documental. | Graduacéo em
Linguistica. IClencna d~a
L nformacéo,
Semantica | ynjversidade
Discursiva. Estadual Paulista,
Marilia, 2008.
UNESP Programa de | Dissertacdo | Tedrica 2008 | Indexagao GONGCALVES, Maria.

Pos-
Graduagéao
em Ciéncia da
Informagéo

em Catalogos
on-line

Politica de
indexacao

Palavras-
chave:

Indexacéo.
Percepgéo do
usuario.
Politica de
indexacao.
Catélogo on-
line.

Protocolo
Verbal.
Bibliotecas
universitarias.

C. Aindexagao em
catalogos on-line de
bibliotecas
universitarias na
percepgao de
usuarios
integrantes de
grupos de
pesquisa: uma
contribuigéo ao
desenvolvimento de
politica de indexagéo
na rede de
bibliotecas da
UNESP. 2008. 140 f.
Dissertagao
(Mestrado em
Ciéncia da
Informagéo) —
Programa de Pos-
Graduagao em
Ciéncia da
Informacéo,
Universidade
Estadual Paulista,
Marilia, 2008.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA

UNESP Programa de Tese Teorica 5 2009 | Indexagdo em BOCCATO,
Pés-Graduacéo catélogos on-line Vera Regina
em Ciéncia da Casari.
Informag&o Linguagens de Avaliagdo do

indexacao uso de
linguagem
documentaria
em catalogos
coletivos de
Palavras-chave: bibliotecas
. universitarias:
Linguagem um estudo
Documentaria. sociocognitivo
Avaliagao. com protocolo
Metodo|ogia verbal. 2009.
qualitativa 301f. Tese
sociocognitiva (E.)? utgrado em
’ Ciéncia da
o Informacgéo) —
Organizagéo e Programa de
Representagdo do Pos-
Conhecimento. Graduacéo em
Catalogos publicos Ciéncia da
de acesso online. lj‘f{)rma%é%
: niversidade
Tecnologias de Estadual
R = Paulista, 2009.
epresentagao e
recuperagao da
informacao.
Bibliotecas
universitarias.
Protocolo Verbal.

UNESP Programa de Tese Tedrica 5 2008 | Analise conceitual FURLANETO
Pos-Graduagdo NETO, Mario. O
em Ciéncia da Indexacao sistematica | assunto do E-
Informagao de Kaiser {VIA!L_ como

indicio de
fraude:

Palavras-chave:

E-mail. Mensagem
eletrénica.
Organizacao da
Informagéo.
Prevencgéao criminal.
Seguranga eletronica.
Crimes na Internet.

contribuigcbes
da organizacao
da informacéo

para a
prevencgéo.

2008. Tese
(Doutorado em
Ciéncia da
Informagéo) —

Programa de
Po6s-Graduagéo
em Ciéncia da
Informacéo,
Universidade
Estadual
Paulista, 2008.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UNESP Programa de Tese Pratica 5 2008 | Indexagédo em RUBI, Milena
P&s-Graduagéo catalogos on-line | Polsinelli.
em Ciéncia da fundamentos Politica de
Informagéo tedrico- Politica de indexacgao
metodoldgicos indexacao para B
para a elaboragao con’strugao de
de diretrizes de Palavras-chave: | catalogos
politica de coletivos em
indexagéo. Politica de bibliotecas
indexacso universitarias.
680 2008. 169 f.
Indexagao; Tese
Catalogagé@o de (Doutorado em
assunto. Ciéncia da
Catalogagéo Informacéo) —
Programa de
cooperativa. Pos-
Manual de Graduagdo em
. = Ciéncia da
indexacgao. ~
o Informagéo,
Bibliotecas Universidade
universitarias. Estadual
Paulista,
Marilia, 2008.
UNESP Programa de Dissertagdo | Pratica 5 2001 |Indexagéo de FAGUNDES,
Pés-Graduagéo artigos jornalisticos | Silvana
em Ciéncia da Modelo de leitura Aparecida.
Informagao para indexacao de Leitura para Leitura em
artigos de jornais indexacao analise
documentaria
de artigos de

Palavras-chave:

Indexagédo de
jornal. Leitura
documentaria.
Estrutura textual.

jornais. 2001.
322f.
Dissertagao
(Mestrado em
Ciéncia da
informagéo) —
Programa de
Pés-Graduagéo
em Ciéncia da
Informacéo,
Universidade
Estadual de
Séo Paulo,
Marilia, 2001.
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INSTITUICAO | PROGRAMA TIPO DE ABORDAGEM CONCEITO ANO ASSUNTO
¢ MATERIAL CAPES REFEENCIA
UNESP Programa de Dissertagdo | Tedrica 5 2002 | Leitura para SOUZA, Vania.
Po6s-Graduagéo indexacdo R. A. Leitura
em Ciéncia da em lingua
Informag&o Elaboragdo de estrangeira
resumo (inglés) para
elaboragéao de
resumos
documentarios.
2002. 140f.
Dissertagao
(Mestrado em
Palavras-chave: Ciéncia da
Informagéo) -
Leitura Programa de
documentaria. Pés-Graduacao
Resumos em Ciéncia da
documentarios. Informagéo,
Universidade
Elaboragdo de Estadual
Resumos. Paulista, Marilia,
Inglés instrumental. 2002.
Leitura em inglés
como lingua
estrangeira.
Compreensao de
textos.
UNESP Programa de Dissertagéo Pratica 5 2006 |Indexagao de obra DAMAZO,
Po6s-Graduagéo ficcional Alessandra
em Ciéncia da Metodologia Cristina. Analise
Informagao para Andlise conceitual | de assunto de
identificagéo de conto espirita
assunto por meio do
percurso
figurativo e do
percurso
tematico. Marilia,
2006. 126f.
Dissertagao
Palavras-chave: (Mestrado em
Ciéncia da
Andlise de assunto. | Informagao),

Leitura
Documentaria. Texto
narrativo.

Percurso Tematico e
Percurso Figurativo.

Programa de
Pés-Graduagéao
em Ciéncia da
Informacgéo,
Universidade
Estadual
Paulista, 2006.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UNESP Programa de Dissertagéo | Teodrica 5 2006 | Leitura para BORBA, Eliane
P&s-Graduagéo indexagao Aparecida Borba.
em Ciéncia da O ensino do
Informagéo Modelo de
Leitura
Documentaria
como recurso
pedagégico para
indexagao na
perspectiva
interativa entre
profissional
Palavras-chave: experiente e
aprendiz:
Leitura aplicagao do
Documentaria. Protocolo Verbal
Indexagé&o. Interativo na
Modelo avaliagéo do uso e
de da acéo de
Leitura aprendizagem.
Documentaria 2006. 184 1.
para Dissertagéo
indexacéo (Mestrado em
de Ciéncia da
artigos Informago) —
cientificos. Programa de Pos-
Protocolo Verbal | Graduacéo em
Interativo. Ciéncias da
Técnica do Informacgéo,
Pensar Alto. Universidade
Estadual Paulista,
Marilia, 2006.
UNB P&s-Graduagéo Tese Tedrico 5 2011 | Indexagéo de | RODRIGUES,
em Ciéncia da imagens Ricardo Crisafulli.
Informagéo do Palavras_chave: | Analise e
Departamento de Andlise tematizacao da
Ciéncia da descritiva. imagem
Informagéo e Analise fotografica:
Documentagéo interpretativa. determinagéo,
da UNB Conotagéao delimitagéo e
fotografica. direcionamento
Denotacao dos discursos da
fotografica. imagem
Discursos fotografica. Tese
imagéticos. (Doutorado em
Discursos Ciéncia da
tematicos. Informagéo) -
Fotografia. Programa de Pds-
Imagem. Imagem | Graduagédo em
fotogréfica. Ciéncia da
Polissemia da | Informagao do
imagem Departamento de
fotogréfica. Ciéncia da
Realidade Informacéo e
fotografica. Documentagéo,
Referente Universidade
fotografico. Federal de
Tematizagao. Brasilia, 2011
Tematizagdo da
imagem
fotogréfica.

Tematizagdo e
indexacao.
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- TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UNB Po6s-Graduagao Dissertagdo | Teorica 5 2009 | Folksonomia BRANDT, Mariana
em Ciéncia da Baptista.
Informagéo do Etiquetagem e
Departamento de folksonomia:
Ciéncia da Palavras-chave: | uma andlise sob a
Informagéo e optica dos
Documentacéo da Etiquetagem. processos de
UNB folksonomia. organizagao e
Indexagao recuperacgao da
colaborativa. informacéo na
Representagao web. 2009. 142 f.
do conhecimento. | Dissertagéo
Organizaggo e | (Mestradoem
recuperacdo  da | Ciénciada
informagdo  na | Informagéo)-
Web. Web 2.0. Programa de Pds-
Graduagdo em
Ciéncia da
Informagéo,
Universidade de
Brasilia, Brasilia,
2009.
UNB Poés-Graduagédo em | Dissertacdo | Pratica 5 2007 |Indexacao CAMARA JUNIOR,
Ciéncia da automatica Auto Tavares da.
Ferramentas Indexagido

Informagéo do
Departamento de
Ciéncia da
Informagéo e
Documentagéo da
UNB

para construgao
de corpus com
jargéo juridico.

Indexag&o manual

Processamento de
Linguagem natural

Palavras-chave:

Indexagéo
automatica.

Indexacdo manual.

Recuperagao da
informacao.
Processamento de
linguagem natural.
Jurisprudéncia.

automatica de
acérdaos por
meio de
processamento
de linguagem
natural. 2007,
142f. Dissertagdo
(Mestrado em
Ciéncia da
informagéo) - Pos-
Graduagdo em
Ciéncia da
Informagéo do
Departamento de
Ciéncia da
Informagéo e
Documentagao,
Universidade
Federal de Brasilia,
Brasilia, 2007.
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INSTITUICAO

PROGRAMA

TIPO DE
MATERIAL

ABORDAGEM

CONCEITO
CAPES

ANO

ASSUNTO

REFEENCIA

UNB

Pos-
Graduacao em
Ciéncia da
Informagéo do
Departamento
de Ciéncia da
Informagéo e
Documentagao
da UNB

Dissertagao

Pratica

Sistema de
descrigéo e
recuperagao
ontoldgica de
imagens.

2007

Indexacéo de
imagens

Ontologia

Palavras-chave:
Ontologia.

Indexagédo de
imagens.

MIRANDA, Alex
Sandro Santos
Miranda.
Ontologias:
indexacgao e
recuperacgao de
fotografias
baseadas na
técnica
fotografica e
no conteudo da
imagem. 2007,
132 1.
Dissertagao
(Mestrado em
Ciéncia da
informacao) -
Programa: Pos-
Graduagdo em
Ciéncia da
Informagéo do
Departamento
de Ciéncia da
Informacéo e
Documentagéo,
Universidade
Federal de
Brasilia,
Brasilia, 2007.

UNB

Po6s-Graduagao
em Ciéncia da
Informagéo do
Departamento
de Ciéncia da
Informagéo e
Documentagao
da UNB

Dissertagéo

Pratica

Metodologia
para auxiliar a
analise de
imagens
fotograficas
preparando-as
para a
indexacgao.

2007

Indexagédo da
imagem

Analise conceitual

Palavras-chave:

Fotografia.
Historia.
Ciéncia

da

Informacéo.
Documentacgao.

TOREZAN,
Isabela Mara
Valle. Fotografia
e informagao:
aspectos gerais
de analise e
indexagao da
imagem. 2007.
121 f.
Dissertagao
(Mestrado em
Ciéncia da
Informagéo) —
Programa de
Po6s-Graduagao
em Ciéncia da
Informacgéo e
documentagao,
Universidade de
Brasilia, Brasilia,
2007.
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- TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO | PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UNB Pos- Dissertagéo | Tedrica 2006 | Linguagens de MARRONI,
Graduagao em indexacao Gilza Nuria
Ciéncia da Brandao.
Informagé&o do Palavras- Identificagéo e
Depa}[tamento chave: dellmjtagao de
de Ciéncia da relagoes
Informagéo e Tesauro associativas
Documentacao Rela 6e.s em tesauros:
da UNB goe: um estudo de
assomat|ya§ : caso na area do
Corecirncas | droto d
- : trabalho. 2006.
Terminologia 127 f
juridica P
Jtlrja?balhista Dissertagdo
Vocabulérib (Mne Stf""dO em
controlado Ciéncia d~a
basico. Tesauro | INformagao)-
juridico da | Programade
Justica Federal Pos-Graduagdo
" | em Ciéncia da
Informagéo e
documentagéo,
Universidade de
Brasilia,
Brasilia, 2006.
UNB Po6s-Graduacgéo | Dissertagdo | Pratica 2008 | Avaliagao da OLIVEIRA,
em Ciéncia da indexacdo Symball Rufino
Informac&o do Prototipo de de. B
Sistema de Recuperagéo

Departamento
de Ciéncia da
Informagéo e
Documentagao
da UNB

recuperagao da
informacgao na
area juridica

Palavras-chave:

Recuperagao da
informacao.
Raciocinio
baseado em
casos. Avaliagao
de Sistemas de
Recuperagéo da
informacao.
Jurisprudéncia
eleitoral. Calculo
de similaridade.

inteligente de
jurisprudéncia:
uma avaliagao do
raciocinio
baseado em
casos aplicado a
recuperagao de
jurisprudéncias
no Tribunal
Regional Eleitoral
do Distrito
Federal. 2008.
141 f.
Dissertagao
(Mestrado em
Ciéncia da
Informagéo) -
Programa de
Pés-Graduagéao
em Ciéncia da
Informagéo do
Departamento de
Ciéncia da
Informagéao e
Documentacéo,
Universidade de
Brasilia, Brasilia,
2008.
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- TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UNB Po6s-Graduagdo | Dissertagdo | Pratica 5 2011 | Indexagéo de SOUSA, Emilio
em Ciéncia da video Evaristo de. Uso
Informacéo do Ontologia de de ontologia
Departamento dominio visando Ontologia para N
de Clenc[a da recuperacéo da recuperagao da
Informacgéo e inf ~ Indexagao informacao
Documentacao Informagac em . disponibilizada
da UNB repositorios de multimodal em videos por
videos meio de
indexagao
multimodal.
Palavras- 2011.88 1., il.
chave: Dissertagéo
(Mestrado em
Recuperacgdo da | Ciéncia da
informac3o. Informagéo) -
Indexagao Programa de
. Pos-Graduagao
multimodal. .
. em Ciéncia da
Ontologia. Informacso e
documentagao
Universidade de
Brasilia,
Brasilia, 2011.
UNB Po6s-Graduagdo | Dissertagdo | Tedrica 5 2009 |Indexagéao de VASCONCELOS,
em Ciéncia da video Rosa Maria
Informagéo do Gongalves.
Departamento de Analise
Ciéncia da tipologica dos
Informagéo e registros
Documentagéo videograficos
da UNB masteres das

Palavras-chave:

Tipologia

documental.
Diplomatica.
Documentos

contemporaneos.

Documentos
audiovisuais.
Arquivos
Televisivos. TV
Senado.

sessoes
plenarias do
Senado Federal.
2009. 2 v.
Dissertagédo
(Mestrado em
Ciéncia da
Informagao) -
Programa de
Po6s-Graduagao
em Ciéncia da
Informagéao e
documentagéo,
Universidade de
Brasilia, Brasilia,
2009.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UNB P6s-Graduagao Tese Pratica 5 2009 | Indexagéao de BARRETO,
em Ciéncia da video Juliano  Serra.
Informacéo do Sistema de Anotagio
Departamento Recuperagéo Indexacg&o automatica e
de Ciéncia da automatica ou automatica rocomendagio
Informacgéo e semi- personalizada
Documentagéo automatica de Indexagéo semi- de
da UNB videos automatica documentarios
brasileiros-
Sistema
DocUnb. 2009.
305 f. Tese
Palavras-chave: (Doutorado em
Ciéncias da
Recuperacgédo da Informagéo) -
informacao Programa de
audiovisual. Pés-Graduagao
Indexagéo em Ciéncia da
multimidia. Infformagdo e
Sistemas de Documentagéo
recomendagéo. Universidade
Segmentagao de de Brasilia,
video. Busca na Brasilia, 2009.
Web.
Documentarios.
USP Programa de Tese Tedrica 5 2010 |Linguagens de SANTOS, Cibele

Po6s-Graduagao
em Ciéncia da
Informagéo da
Escola de
Comunicagdes e
Artes da USP

indexacao

Palavras-chave:

Pesquisa
cientifica.
Saude
publica.
Bibliometria.
Artigos

de
periédicos.
Politica de saude.
Base

De

dados.

Interdisciplinaridade.

Indexacao
(Biblioteconomia)

Araujo Camargo
Marques dos.
Convergéncia
tematica entre
produgao
cientifica e
politica
nacional de
pesquisa em
saude publica:
estudo com
base em analise
de artigos de
periddicos
indexados.
2010. Tese
(Doutorado em
Cultura e
Informagéo) -
Programa de
Po6s-Graduagao
em Ciéncia da
Informacgéo,
Universidade de
Sao Paulo, Sdo
Paulo, 2010.
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- TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO | PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
USP Programa de Tese Tedrica 5 2002 | Indexagéao de MANINI, Miriam
Pos- imagens Paula. Analise
Graduacao em documentaria
Ciéncia da Analise conceitual | de fotografias:
Informagéo da um referencial
Escola de de leitura de
Comunicacgbes imagens
e Artes da fotograficas
USP para fins
documentarios.
2002. Tese
(Doutorado em
Documento sem Ciéncia da
palavras-chave Informacéo e
Documentagéo)
- Programa de
Pos-Graduagao
em Ciéncia da
Informagao,
Universidade
de S&o Paulo,
S3ao Paulo,
2002.
USP Programa de Dissertagéo Tedrica 5 2007 |Indexagéao de MATOS,

Poés-Graduagao
em Ciéncia da
Informagéo da
Escola de
Comunicagdes
e Artes da USP

informacgao musical

Analise conceitual

Palavras-chave:

Documentagao
musical.
Representacao
tematica.

Partituras.
Interdisciplinaridade.
Recuperagao

da Informagao.

Alexandra Linda
Herbst.
Documentagao
musical:
discusséo sobre
a representacao
tematica de
partituras a partir
de um enfoque
interdisciplinar.
Dissertagéo.
(Mestrado em
Ciéncia da
Informagéo) -
Programa de
Po6s-Graduagao
em Ciéncia da
Informacgéao
Universidade de
Sao Paulo,
2007.
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- TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO | PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
USP Programa de Tese Tedrica 2008 | Linguagens de Anjos, Liane dos.

Pos- indexagao Sistemas de

Graduagao em classificagao do

Ciéncia da Sistemas de conhecimento

Informagéo da e x na filosofia e na

Escola de classificaggo Biblioteconomia:

Comunicagdes uma visao

e Artes da historico-

USP conceitual critica
com enfoque nos
conceitos de
classe, de
categoria e de

Palavras- faceta. Tese
chave: (Doutorado em
Categoria. Ciéncia d~a
e Informacéo) -
Classificagao.
Teoria Programa de
e Pos-Graduagao
da classificagédo .
em Ciéncia da
) . ~ Informagao,
Organlgagao do Universidade de
conhecimento. S30 Paulo. 2008
Biblioteconomia. ) )
Ciéncia
da Informagéo.
USP Programa de Dissertagdo | Tedrica 2002 |Indexagao ORTEGA, Cristina
P6s-Graduagéo informatizada Dotta. Informatica

em Ciéncia da
Informagéo da
Escola de
Comunicagdes
e Artes da USP

Palavras-chave:

Informatica
documentaria.
Automacao

de Bibliotecas.
Recuperagao
da Informagao.
Biblioteconomia.
Documentacgéao.
Ciéncia

da Informacgéo.

documentaria:
estado da arte.
2002.259f.
Dissertagao
(Mestrado em
Ciéncia da
Informacéo e
Documentagéo)
Programa de Pés-
Graduagdo em
Ciéncia da
Informacéo,
Universidade de
Sao Paulo, Séo
Paulo, 2002.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA

USP Programa de Dissertagéo Teodrica 5 2006 | Indexagdoda | ROCHA, Silvia
P&s-Graduagéo informacao Gagliardi. A
em Ciénc~ia da estatistica representa’géo
Informagéo da documentaria
Escola Qe ) Linguagens de mfor_magoes
Comunicagdes e de ind ~ estatisticas:
Artes da USP € Indexacao quando a ordem

dos fatores
altera o produto.
2006.
Palavras- Dissertagédo
chave: (Mestrado em
Ciéncia da
Linguagem Informagéo) -
documentaria. | Programa de
Indexac3o. P6s-Graduacéo
~ | em Ciéncia da
Representaga ~
Informagéo,
o Universidade de
documentaria. | Szo Paulo, S3o
Disseminagéao | Paulo, 2006.
da
informacao.
Informagéao
estatistica.

USP Programa de Pds- | Dissertagédo Tedrica 5 2009 |Indexagdode |AMARAL,
Graduagéo em imagens Luciana. A
Ciéncia da importancia do
Informagao da Politica de tratamento
Escola de indexagéo intelectual das
Comunicagdes e fotografias
Artes da USP visando a

recuperagao da

imagem. 2009.

Dissertagao
Palavras-

. (Mestrado em
chave: . Cultura e
F_otografla. Informagéo) -
Linguagem p d
documentaria. r’ograma € .
Indexacao. Po6s-Graduagao

em Ciéncia da
Informacéo,
Universidade de
Sao Paulo, Séo
Paulo, 2009
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO | ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UFMG Programa de Pés- Tese Pratica 5 2008 | Indexagéo MAIA, Luiz
Graduagao em Ciéncia automatica Claudio
da Informagao da Ferramenta Gomes. Uso
Escola de Ciéncia da para Sintagmas de sintagmas
Infqrmagao da automatizar a nominais nominais na
Universidade Federal - Classificagao
de Minas Gerais elxtragao de automatica
sintagmas de
nominais documentos
Palavras- eletronicos.
chave: 2008. 158f.
Tese
Andlise de (Doutorado
texto. em Ciéncia da
agrupamento | Informagéo) —
automatico Programa de
de Pos-
Graduagéao
documentos. | om cigneia da
indexagao Informacao,
Universidade
automatica, Federal de
sintagmas Minas Gerais,
nominas. Belo
Horizonte,
2008.
UFMG Programa de Pos- Tese Pratica 5 2005 |Indexagéo MOREIRA,
Graduagao em Ciéncia semi- Manoel
da Informagao da Escola Metodologia automatica Palhares.
de Ciéncia da para geragéo e Ambiente
Informagao da manutencdo de Linguagem | para geragéo

Universidade Federal de
Minas Gerais

tesauros de
forma semi-
automatizada.

de indexagao

Palavras-
chave:

Tesauro.
Linguagem

de indexacéo.
Organizagao
da
Informacéo.
Automacao
de tesauros.
Mineragao de
palavras.

e manutengao
semi-
automatica de
tesauros.
2005.197 f.
Tese
(Doutorado em
Ciéncia da
Informacgéo) —
Programa de
Pos-
Graduagao em
Ciéncia da
Informagao,
Universidade
Federal de
Minas Gerais,
Belo
Horizonte,
2005.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO 2
MATERIAL CAPES REFEENCIA

UFMG Programa de Pés- Tese Pratica 5 2005 | Indexacgéo GOTTSCHALG-
Graduagao em automatica DUQUE,
Ciéncia da Sistema de Claudio.
Informag&o da recuperagéo Ontologia SIRILICO X
da Informagdo da da informagao para o um
Universidade u'tlllzlando Proc'essamento Sistema de
Federal de Minas tecnicas de de Linguagem Recuperagio
Gerais linguistica natural de Informacgio

computacional baseado em
e ontologia. Teorias da
Linguistica
Documento Computacional
sem palavra e Ontologia.
chave. 2005. 118f.
Tese
(Doutorado em
Ciéncia da
Informagéo) -
Programa de
Pos-Graduagao
em Ciéncia da
Informagao,
Universidade
Federal de
Minas Gerais,
Belo Horizonte,
2005.

UFMG Programa de Pos- Tese Pratica 5 2005 |Indexagao SOUZA, Renato.
Graduagao em automatica Rocha. Uma
Ciéncia da Metodologia proposta de
Informacao da para viabilizar o Sintagma metodologia
Escola de Ciéncia processo de nominal para escolha
da Informagao da atribuicéo de automatica de
Universidade descritores a descritores
Federal de Minas textos utilizando
Gerais digitalizados. sintagmas

nominais.

2005.197f. Tese
Palavras- (Doutorado em
chave: Ciéncia da

informacao) -
Sintagmas Programa de
nominais. Po6s-Graduagao
Sistemas em Ciéncia da

de recuperacao
de informagdes.
Indexacéao
automatica.

Informacéo,
Universidade
Federal de
Minas Gerais,
Belo Horizonte,
2005.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO | PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UFMG Programa de | Tese Tedrica 2004 | Leitura para NEVES, Dulce
Pos- indexacao Amélia de Brito,
Graduagao Aspectos
em Ciéncia metacognitivos
da na leitura do
Informagéao indexador.
da Escola de 2004. 131f. Tese
Ciéncia da (doutorado em
Informagéo Ciéncia da
da Informacgéo) -
Universidade Palavras- Programa de
Federal de chave: Pos-graduacéo
Minas Gerais em Ciéncia da
Indexac&o. Informacao,
Indexador. Universidade
Leitura. Federal de
Metacognigao. | Minas Gerais,
Belo Horizonte,
2004.
UFMG Programa de | Dissertagéo Tedrica 2009 |Indexagao BORGES,
Pos- automatica Graciane  Silva
Graduagdo em Bruzinga.
Ciéncia da Indexag&o Indexagdo
Informagao da manual automatica de
documentos
Escola de textuais: critérios
Ciéncia da Palavras- essenciais.
Informagéo da chave: 2009.111 f,
Universidade Indexacdo Dl\i/lssirtadgéo
r m
Fe.:deral de ) automatica. (Ciée:Ci: © P;ja
Minas Gerais Indexacéo Informagao) )
manual. Programa de
Representagao | pgs-graduagao
da em Ciéncia da
Informagao. Informagao,
Critérios Universidade
de indexac&o | Federal de Minas
automatica. Geraisl Belo

Horizonte, 2009.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA

UFMG Programa de Dissertagéo Tedrica 5 2010 | Folksonomia GUEDES,
P6s-Graduagao Roger de
em Ciéncia da Miranda. A
Informagéo da abordagem
Escola de Ciéncia dialogica na
da Informagéao da indexagao
Universidade social.
Federal de Minas Dissertagéo
Gerais . (Mestrado),

Palavras-chave: 2010. 186f.
Representagao da (Dl\l/lsessetrrtaadc;: gm
informacao. Ciéncia da
Indexacéo social. Informag&o) —
Folksonomia. Web | Programa de
2.0. Estudos da Pés-
linguagem. Graduagao em
Dialogismo. IClenC|a d~a
nformacao,
Universidade
Federal de
Minas Gerais,
Belo Horizonte,
2010.

UFMG Programa de Pés- | Dissertagdo | Tedrica 5 2006 |Indexagéo obra MOREIRA,
Graduagdo em ficcional Margareth
Ciéncia da Egidia. A
Informacao da Analise conceitual | analise de
Escola de Ciéncia assunto na
da Informagéo da literatura
Universidade ficcional
Federal de Minas infantil:

Gerais

Palavras-chave:

Indexagéo.

Analise de assunto.
Indexador.

Leitura.

Literatura infantil.

Literatura ficcional.

categorias para
ler no que vocé
tem. 2006. 103f.
Dissertagao
(Dissertagéo de
Mestrado) —
Programa de
Po6s-Graduagéo
em Ciéncia da
Informagao,
2006,
Universidade
Federal de
Minas Gerais,
Belo Horizonte,
2006.
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TIPO DE

CONCEITO

INSTITUICAO PROGRAMA MATERIAL ABORDAGEM CAPES ANO ASSUNTO REFEENCIA

UFMG Programa de Dissertagéo Teorica 5 2010 Folksonomia RODRIGUES,
P6s-Graduagao André Augusto
em Ciéncia da Indexacéo de de Abreu.
Informacéo da imagens Folksonomia:
Escola de Ciéncia analise de
da Informagéo da etiquetagem de
Universidade imagens no
Federal de Minas flick. 2010.
Gerais 116f.

. | Dissertagéo

Palavras-chave: (Mestrado em

Ciéncia da
Folksonomia. Informag&o) -
Indexac&o. Programa de
Indexagao Po6s-Graduagéo
de em Ciéncia da
Imagens. Informacéo,
Etiquetagem de | yniversidade
Imagens. Federal de
Netnografia Minas Gerais,

Belo Horizonte,

2010.

UFMG Programa de Pés- | Dissertacao Tedrica 5 2005 |Linguagens de SANTANA,
Graduagao em indexagao Maria Aparecida
Ciéncia da Lourenco. A
Informagao da Analise conceitual | indexagao
Escola de Ciéncia tematica de
da Informagéo da recursos
Universidade Pal have: fundamentada
Federal de Minas alavras-chave: por estrutura
Gerais Sistemas profunda e

de recuperagao | abordagem
da informacdo. | objeto-
Estruturas. relacionamento.
representagéo 2005. 165f.

do Dissertagdo
assunto. (Mestrado em
Estrutura A
profunda. Analise | Ciéncia da
orientada Informagéo) —
ao objeto . Programa de
Andlise P6s-Graduagéo
de . em Ciéncia da
assunto. =
Caberanos |
de assunto.

Linguagens Federal de

de Minas Gerais,
indexacgao. Belo Horizonte,

2005.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO | PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UFMG Programa de | Dissertagéo Pratica 5 2011 | Linguagem de DEMARQUES
Pos- indexacao Eliana Antonina.
Graduacao Técnica de Estudo sobre
em Ciéncia tratamento Ontologia comPat'ibiIizagéo
da ~ informacional semantlc’:a' de
Informagéao . vocabulario
da Escola de dg .ob'Jetos utilizando
Ciéncia da digitais para ontologia:
Informacéo auxilio de leitor fundamentacéo
da indexador. | tedrico-
Universidade Palavras-chave: metodolégica
Federal de ) visando ao
Minas Gerais Ontologia. aperfeicoamento
Modelagem do MHTXL. 2011.
Informacional. 172f. Dissertagéo
Compatibilizagéo (Mestrado em
Semantica de Ciéncia da
Vocabulario. Informaco) —
Biblioteca Programa de
Digital. Po6s-Graduagéo
Modelo em Ciéncia da
de Interatividade Informagao,
em Recuperaco | ynjversidade
de Informac&o. Federal de Minas
Gerais, Belo
Horizonte, 2011.
UFMG Programa de | Tese Pratica 5 2010 | Processamento LADEIRA, Ana
Pos- ' de Linguagem Paula.
Graduacdo em instrumento de natural Processamento
Ciéncia da selegéo para Li d de linguagem
Informacéo da extragao . mguagfns € natural:
Escola de automatica de mdexagio caracterizagdo da
Ciéncia da conceitos . Indexagdo produgao cientifica
Informagéo da automatica dos pesquisadores

Universidade
Federal de
Minas Gerais

Documento sem
palavra-chave.

brasileiros. 2010.
259f. Tese (Tese
de Doutorado) -
Programa de Pds-
Graduagdo em
Ciéncia da
Informacéo,
Universidade
Federal de Minas
Gerais, Belo
Horizonte, 2010.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO | PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA
UFMG Programa de | Dissertacao Tedrica 5 2007 | Avaliagado da DUARTE, Elizabeth
Pos- indexagao Andrade.
Graduagao Comparacgao entre
em Ciéncia termos de indexagao
da e palavras dos
Informacgéo . titulos dos artigos
da Escola de (I:::I\ga do periédico
Ciéncia da ' “Cadernos de saude
Informagéo . publica (2000/2005)".
da Indexagao 2007. 123f.
Universidade Tematica. Dissertagdo,(mestrado
Federal de Artigos de em Ciéncia da
Minas Gerais Periédicos. Informag&o) -
Periddico Programa de Pos-
Cientifico. Gr?dqagao em
Sadde Ciéncia d~a
o Informagéo,
Publica. Universidade Federal
Indicadores de Minas Gerais, Belo
Bibliométricos | Horizonte, 2007.
Tematicos.
Titulos de
Artigos
Cientificos.
UFMG Programa de | Tese Tedrico 5 2008 |Indexagdo de |AFONSO JUNIOR,

Pos-
Graduacao
em Ciéncia da
Informagéo da
Escola de
Ciéncia da
Informagéo da
Universidade
Federal de
Minas Gerais

video
Indexagédo de
informacao

jornalistica

Palavras-
chave:

Praticas

informacionais.

Rede
Noticiosa de
TV. Relagbes
entre
Bibliotecarios
e

Jornalistas.
Producéo e
Organizacao

da Informacgéo.

Cedoc/Rede
Globo. Teoria
Ator-Rede.

Delfim. Imagens de
arquivo, cenas
desconhecidas: um
estudo sobre
bibliotecarios,
jornalistas, rede de
relagbes e praticas
informacionais em
arquivos de
telejornalismo. 2008.
308 f. Tese (Doutorado
em Ciéncia da
Informagéo) -
Programa de Pés-
Graduagao em Ciéncia
da Informagao,
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TIPO DE

CONCEITO

INSTITUICAO PROGRAMA MATERIAL ABORDAGEM CAPES ANO ASSUNTO REFEENCIA
UFSC Programa de Dissertagao Tedrica 4 2010 | Indexacdo em MEDEIROS,
Pés-Graduacéao repositério Graziela. M.
em Ciéncia da digital Organizagao da
Informagéao informagao em
Elaboragdo de rgp'os'itérios
digitais:
Resumos implicagdes do
auto-
arquivamento na
representacao
da informacao.
2010. 274f.
Palavras- Dissertagéo
chave: (Mestrado em
Ciéncia da
Organizagéo da | Informagéo) —
informagao. Programa de
Periédico Pés-Graduagéo
R em Ciéncia da
C|ent|f|c?. Informagao,
Indexagé&o. Universidade
Resumo. Federal de
Santa Catarina,
Florianopoilis,
2010.
UFSC Programa de Pés- | Dissertagdo | Tedrica 4 2008 |Linguagens de |SALES, Rodrigo

Graduagdo em
Ciéncia da
Informagéao

indexagao
Ontologia

Palavras-
chave:

Tesauro.
Ontologia.
Linguagem
Documentaria.
Teoria
Comunicativa

da Terminologia.

Método de
Analise de
Conteudo

de. Tesauros e
ontologias sob
a luz da Teoria
Comunicativa
da
Terminologia.
2008. 164f.
Dissertagédo
(Mestrado em
Ciéncia da
Informagéo) —
Programa de
Po6s-Graduagao
em Ciéncia da
Informagéo.
Universidade
Federal de Santa
Catarina,
Floriandpolis,
2008.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO PROGRAMA ABORDAGEM ANO ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA

UFSC Programa de Pés- Dissertagao Tedrica 4 2007 | Taxonomia VITAL, Luciane

Graduag&o em Paula.
Ciéncia da Palavras- Recomendacdes
Informagéo chave: para construcao
de taxonomia
Organizagéo da em
informacéo. Eg::)ac;fativos
(Tgpresentagao 2907. 113}
conhecimento. | Dissertagao
Modelo de (Mestrado em
representagao Ciéncia da
) Informacgéo) —
Portal Programa de
corporativo. Pés-Graduagéo
Taxonomia em Ciéncia da
Informagéo,
Universidade
Federal de Santa
Catarina,
Floriandpolis,
2007.

UFF Programa de Pés- Dissertagédo Teorica 4 2007 |Indexagao de SOUZA, Joice
Graduag&o em informacdes Cleide  Cardoso
Ciéncia da jornalisticas Ennes de.
informagéo do ﬁ:a{::qz; de de
convénio UFF/IBICT Linguagens de infexa%g,o

indexagao aplicada 3
informacgao
jornalistica: um
estudo de caso.

Palavras-chave: | 2007. 156f.
Dissertagao

Avaliagdo de | (Mestrado em

linguagem Ciéncia da
documentaria. Informacgéo) -

Informacgéo Programa de Pds-

jornalistica. Graduacgao em

Compatibilizagdo | Ciéncia da

de linguagens. Informacgao,

Universidade, Rio
de Janeiro/ IBICT,
2007.
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~ TIPO DE CONCEITO
INSTITUICAO | PROGRAMA ABORDAGEM ANO | ASSUNTO a
MATERIAL CAPES REFEENCIA

UFRJ Programa de | Tese Tedrica 2004 | Indexacgéao SANTIAGO,

Pos- em Ménica C. C.

Gradg?géo repositorio Analise de

em Ciéncia digital metadados

da para

informacao recuperagao da

do convénio Documento informacao em

UFRJ/IBICT sem ambiente

palavra- virtual. 2004.
chave. 122f. Tese

(Doutorado em
Ciéncia da
Informacgéo) —
Programa de
Poés-Graduagéo
em Ciéncia da
Informagéo, Rio
de Janeiro,
Universidade
Federal do Rio
de Janeiro,
2004.

UFRJ Programa de | Dissertagéo Tedrica 2011 Folksonomia | BARROS. Léa
Pos- Maria de Souza.
Graduagdo em Palavras- A Folksonomia
Ciéncia da chave: como pratica de
informagao do classmca?ao
convénio Folksonomia. ;(a)::boratlva a
UFRJ/IBICT .. __~ | recuperagdo da

Classificagao | . z
colaborativa. gg? 1r Tnagao. 90f.
L Dissertagao
Ciéncia da (Mestrado em
Informagéo. | Ciéncia da
informagao) -
Programa de

Pés-Graduagéo
em Ciéncia da
Informagao,
Universidade
Federal do Rio
de Janeiro/
IBICT, Rio de
Janeiro, 2011.
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INSTITUICAO PROGRAMA TIPO DE ABORDAGEM CONCEITO ANO ASSUNTO
¢ MATERIAL CAPES REFEENCIA
UFPB Programa de Pés- Dissertagdo | Tedrica 4 2011 | Avaliagéo da SOUZA,
Graduacao em indexacao. Alexandre P.
Ciéncia da de.Analisando
informacgao da conteudos e
UFPB mapeando
conceitos na
gestdo da
informacgao
Palavras- 22
em periédicos
chave: eletrénicos:
um estudo do
Comunicagéo periodico
Periddico PBCIB. 2011.
secundario. 136f.
Gestdo  da | pissertago
InformaQaO. (Mestrado em
Analise de | Ciéncia da
Contel:ldo. |nformagéo) —
Mapas Programa de
conceituais. Pos-

Graduagdo em
Ciéncia da
Informagéo,
Universidade
Federal da
Paraiba, Jodo
Pessoa, 2011
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APENDICE B - Assuntos relacionados ao tema indexagdao em categorias

CATEGORIAS QUANTIDADE

Indexagao de assunto
o . . . ~ . . - 27
(analise conceitual, leitura para indexagéo e linguagens de indexagéo)

Indexagao automatica

(Indexagdo automatica, Processamento de linguagem natural, sintagmas 13
nominais)
Indexagédo Multimeios 11

(Multimodal, video, imagem, musica)

Esquemas de classificacdo (Taxonomia, sistema de classificagdo, indexagao 3
sistematica de Kaiser)

Indexagao textual 6
(jornalisticas e ficcionais)

Ontologias 6
Folksonomia 5
Indexagdao em ambiente virtual 5

(repositdrios digitais, Catalogos on-line)

Avaliagao de Indexagao 3
Politica de indexagéo 3
Elaboragao de resumo * 2
Indexagdo manual * 2
Indexagao semi-automatica * 2
Indexacao de informacao estatistica * 1
Indexacao informatizada * 1
TOTAL 8O**

Fonte: autoria propria, 2012

*Essas categorias ndo estao presentes no grafico 3, de acordo com os critérios adotados e explicados
em “ 5.3 Assuntos em categorias”.

** O total refere-se ao niumero de assuntos encontrados e ndo ao numero de trabalhos analisados.



