O QUE E UMA UNIVERSIDADE COMUNITARIA? Um estudo sobre o grau de conhecimento
dos estudantes de uma Instituigdo de Ensino Superior

RESUMO

As universidades comunitarias constituem um segmento de Instituicdo de Ensino Superior - IES, cujos fins estdo
voltados, além da educacéo, aos servicos sociais € a comunidade. Mesmo sem apresentar fins lucrativos, essas
IES s8o comumente confundidas com as particulares, devido a origem de seus recursos ser oriunda de
mensalidades. Diante deste contexto, o objetivo dessa pesquisa consiste em identificar o grau de conhecimento
sobre o conceito de universidade comunitaria e sua forma de atuacdo. Para isto, definiu-se como populagdo os
académicos de uma IES de Santa Catarina, escolhida devido a sua tradicdo. Para a amostra considerou-se 0
CECIESA-Gestdo, do campus de Itajai, maior centro da universidade com 28,17% dos alunos. Os aspectos
conceituais da pesquisa foram baseados, principalmente na Lei n® 9.394 e o Projeto de Lei n°® 7.639/10. Tratou-se
de uma pesquisa exploratéria de campo, com fonte de dados em levantamento e analise qualitativa e quantitativa.
A coleta de dados realizou-se por meio de questionério fechado, dividido em 4 categorias. Os resultados obtidos
mostraram que apenas 50% do publico analisado souberam distinguir as IES quanto ao seu credenciamento. No
que tange a distin¢do das IES de direito privado e publico, mais de 80% dos entrevistados acertaram. Quanto a
universidade comunitaria apenas 49% os respondentes identificaram suas caracteristicas. Desses, 74% veem
vantagens de estudar em uma comunitaria e apontaram o servi¢o voluntario como principal servi¢o. 93,37% dos
académicos que afirmaram conhecer uma universidade comunitéria.

PALAVRAS-CHAVE: Comunidade; Conhecimento; Educagéo; Instituicdes de Ensino
Superior; Universidade Comunitéaria.

1 INTRODUCAO

O segmento educacional brasileiro vem ganhando mais destaque nos Gltimos anos, nao
apenas na educacdo basica, mas também no ensino superior. Isto porque, 0 nimero de
estudantes de graduacdo no Brasil ja supera 6 milhdes, segundo dados oficiais do dltimo
censo realizado pelo Ministério de Educacdo (MEC) em 2010.

Este universo esta inserido em um sistema educacional diversificado e complexo que
vai além da simples divisdo entre Instituicbes de Ensino Superior (IES) publica e privada, que
generaliza as instituicbes e ignora as caracteristicas e enquadramentos previstos na Lei
9.394/96. Esta falta de identidade reflete diretamente na concepcéo de alunos, professores e
comunidade, quanto ao papel das IES, principalmente no que tange as instituicdes
comunitarias que sdo agentes de desenvolvimento social.

Diante deste panorama, este estudo busca investigar a seguinte problematica: Qual o
grau de conhecimento dos académicos sobre o conceito de universidade comunitaria e sua
forma de atuacgao?

Assim, 0 objetivo geral dessa pesquisa concentra-se em investigar o grau de
conhecimento dos académicos da Universidade do Vale do Itajai sobre o conceito de IES
comunitaria.

Para que esse objetivo seja atingido, foi realizada revisdo literaria e da legislacéo
especifica, foram evidenciadas as caracteristicas, ndo so das Instituicbes de Ensino Superior,
como também das universidades comunitarias, seus pré-requisitos, além da origem e a
aplicagéo de seus recursos. De igual forma, foram ressaltadas as diferengas entre atividades de
responsabilidade social, filantropicas, de voluntariado e de extensdo, compreendidas no
contexto das IES.



Sendo desconhecidos os conceitos de instituicdo de ensino superior comunitaria e o
contexto que o envolve, é comum a perda das prerrogativas a ela destacadas, tais como
recursos governamentais. Este fator afeta diretamente a oferta de bolsas de estudo e
possibilidade de novos investimentos. Estdo ai incluidos aqueles voltados & conscientizacdo
dos académicos sobre os beneficios de estudar em uma IES comunitéria, seus direitos e o
valor agregado ao seu diploma, resultante da ciéncia publica do maior grau de
comprometimento com o ensino, presente nessas IES. Portanto, o conhecimento dessas
informacdes pode ser um fator decisivo para o académico na escolha da instituicdo que
frequentara.

As instituices comunitérias possuem as caracteristicas necessarias para gozar dos
beneficios previstos na lei. Nas palavras de Vannucchi (2004, p. 29) apud Lima (2010, p. 34)
“Universidade Comunitaria pode também ser definida, numa linguagem mais popular, COMmo
uma universidade sem fins lucrativos, pertencente a uma comunidade e dirigida por
representantes dessa comunidade, comprometidos com o desenvolvimento dela”.

Por isso, este estudo pretende apresentar o conceito de instituicdo de ensino superior,
sua classificacdo e suas formas de credenciamento, evidenciando as caracteristicas das IES
comunitarias, as quais desempenham, além das atividades de ensino, pesquisa e extensdo,
acOes sociais e de utilidade publica, motivo pelo qual necessitam de tratamento diferenciado.

2 INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR (IES)

O Decreto n° 5.773 de 9 de maio de 2006 determina que as IES sdo credenciadas de
acordo com a sua organizagdo e prerrogativas académicas, sendo enquadradas como
faculdade, centro universitario ou universidade.

Inicialmente a IES é credenciada como faculdade para depois obter o credenciamento
como centro universitario ou universidade. O paragrafo 2° do art. 13 do Decreto 5.773/2006
discorre: “O credenciamento como universidade ou centro universitario, com as consequentes
prerrogativas de autonomia, depende do credenciamento especifico de instituicdo ja
credenciada, em funcionamento regular e com padrao satisfatorio de qualidade”.

O processo de credenciamento devera seguir as seguintes fases, de acordo com art. 14
do Decreto 5.773/2006:

| - protocolo do pedido junto & Secretaria competente, instruido conforme disposto
nos arts. 15 e 16;

Il - andlise documental pela Secretaria competente;

I11 - avaliacdo in loco pelo INEP;

IV - parecer da Secretaria competente;

V - deliberacdo pelo CNE; e

VI - homologacédo do parecer do CNE pelo Ministro de Estado da Educacéo.

Todavia, 0 ndo credenciamento da IES como centro universitario ou universidade nao
impede o credenciamento subsidiario como centro universitario ou faculdade, desde que
cumpridos os requisitos previstos em lei.

2.1 Credenciamento das IES
Para obter credenciamento como faculdade, centro universitario ou universidade, a

IES precisa cumprir as determinacgdes expressas na Lei de Diretrizes e Bases (LDB). Os pré-
requisitos previstos na Lei 9.394/96 séo:



a) faculdades: sdo IES que atuam em um numero pequeno de areas do saber. Ndo tém
autonomia para criar programas de ensino, sendo necessario solicitar autorizacdo do
Ministério da Educacdo (MEC) para tanto. O corpo docente deve ter, no minimo, pos-
graduacéo lato sensu, normalmente menor do que os mestrados e doutorados;

b) centros universitarios: assim como as universidades, 0S centros universitarios
oferecem graduacdes em diversos campos do saber e tém autonomia para criar cursos
de ensino superior. S8o, geralmente, menores que as universidades e tém menor
exigéncia de programas de p6s-graduagdo. Um terco do seu corpo docente, precisa ter
mestrado ou doutorado, além de que um quinto dos professores devem ser contratados
em regime de tempo integral,

c) universidades: devem oferecer, obrigatoriamente, atividades de ensino, pesquisa e
extensdo (servicos ou atendimentos a comunidade) em varias areas do saber. Elas tém
autonomia para criar cursos sem solicitar autorizagdo ao MEC. Um terco do seu corpo
docente deve ser mestrado ou doutorado, além de os professores contratados em
periodo integral também somar um terco, no minimo. As universidades devem
desenvolver, a0 menos, quatro programas de pos-graduacéo stricto sensu (mestrado e
doutorado), sendo um doutorado.

2.2 Caracteristicas das IES

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei 9.394/96, determina que as IES
podem ser classificadas como publicas ou privadas, sendo que as instituicGes de direito
privado podem, ainda, se enquadrar como particulares, comunitarias, confessionais ou
filantropicas.

As IES Publicas sdo mantidas e administradas pelo Poder Publico, que € o responsavel
pelo repasse da principal fonte de recursos financeiros destas instituicdes. S&0 pessoas
juridicas legalmente constituidas, sem finalidade lucrativa. A totalidade dos recursos
recebidos devem ser aplicados em investimentos com educacdo. Seu Reitor € indicado por
eleicdo direta, realizada por membros dos Conselhos que elegem uma lista triplice para
nomeacao do Poder Publico.

J& as IES Privadas, tém como principal fonte de recursos financeiros as mensalidades
cobradas de seus académicos, sendo mantidas e administradas por pessoas fisicas e juridicas
de direito privado. A aplicagdo dos seus recursos € realizada de acordo com o estatuto e
conselho superior da Instituicdo e/ou revertido totalmente em educacdo. Podem ser
organizadas com ou sem fins lucrativos e seu reitor é nomeado em elei¢do realizada entre os
membros do Conselho Superior da Instituicao.

As instituicdes da iniciativa privada classificam-se, conforme a Lei 9.394/1996, em:

a) IES particulares: tém como principal fonte de recursos financeiros as mensalidades.
Tém fins lucrativos e sdo administradas por pessoa fisica ou juridica de direito
privado, cuja administracdo superior compde-se pelo Reitor e Vice Reitor. A aplicagdo
de seus recursos € realizada de acordo com o estatuto e conselho superior da
Instituicdo e ndo prestam contas ao Poder Publico;

b) IES comunitéarias: assim como nas particulares, sua principal fonte de recursos
financeiros sdo as mensalidades. Sdo administradas por pessoa fisica ou juridica de
direito privado, representado nas figuras do Reitor e do Vice-Reitor. A aplicagédo de
seus recursos devera ser totalmente revertida em investimento com educagéo, pois,
ndo tém finalidade lucrativa. Estas IES sdo obrigadas a prestar contas ao Poder
Publico dos recursos recebidos;

c) IES confessionais: denominadas por ter uma religido intrinseca a instituicdo, néao
apresentam finalidade lucrativa e também obtém, nas mensalidades pagas pelos seus
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académicos, sua principal fonte de recursos financeiros. A administracdo € feita por
pessoa fisica ou juridica de direito privado, tendo no quadro administrativo superior as
figuras do Grao-Chanceler, do Reitor e Vice-Reitor. Todos os recursos devem ser
totalmente revertidos em investimentos com educacgéo, devendo ser prestado contas ao
Poder Publico dos recursos recebidos;

d) IES filantropicas: prestam servigos gratuitos a populacdo. S&o instituicdes sem fins
lucrativos cuja principal fonte de recursos financeiros provem de mensalidades pagas
pelos académicos. S&o administradas por pessoa fisica ou juridica de direito privado e
sua administracdo superior compde-se pelo Reitor e Vice-Reitor. A aplicacdo dos
recursos devera ser totalmente revertida em investimentos com educagdo, devendo
prestar contas ao Poder Publico sobre a aplicacdo dos recursos recebidos.

2.3 Universidade comunitéaria

A legislacdo brasileira, embora reconheca a universidade comunitaria, vem tratando-a
simplesmente como entidade publica ou privada, enquadrando-a, de modo geral, na condi¢ao
de instituicdo privada, quando na verdade esta necessita de tratamento legal diferenciado, por
atuar como agente de desenvolvimento regional. O art. 213 da Constituicdo Federal de 1988
explica:

Os recursos publicos serdo destinados as escolas publicas, podendo ser dirigidos a
escolas comunitarias, confessionais ou filantropicas, definidas em lei, que:

I - comprovem finalidade ndo-lucrativa e apliquem seus excedentes financeiros em
educacdo;

Il - assegurem a destinagdo de seu patriménio a outra escola comunitéria,
filantropica ou confessional, ou ao Poder Publico, no caso de encerramento de suas
atividades.

8§ 1° - Os recursos de que trata este artigo poderdo ser destinados a bolsas de estudo
para o ensino fundamental e médio, na forma da lei, para os que demonstrarem
insuficiéncia de recursos, quando houver falta de vagas e cursos regulares da rede
publica na localidade da residéncia do educando, ficando o Poder Publico obrigado a
investir prioritariamente na expansao de sua rede na localidade.

Contudo, suas particularidades ainda ndo sdo tratadas em legislacdo propria que
determine as obrigacOes e beneficios exigidos e concedidos a estas institui¢cfes. Por isso,
tramita no Congresso Nacional o Projeto de Lei n° 7.639 de 2010 que dispbe sobre a
definigdo, qualificagdo, prerrogativas e finalidades das Instituicbes Comunitérias de Educacéo
Superior (ICES), com o intuito de desvincular a imagem das comunitarias as entidades de
direito privado, que visam ao lucro, e entidades de direito publico, mantidas pelo governo e
definir uma identidade propria a estas estabelecendo seus beneficios e obriga¢des, conforme

destaca o art. 1°:
I — estdo constituidas na forma de associacdo ou fundacdo, com personalidade
juridica de direito privado, inclusive as instituidas pelo Poder Publico;
Il — patriménio pertencente a entidades da sociedade civil e/ou Poder Publico;
Il - sem fins lucrativos, assim entendidas as que observam, cumulativamente, 0s
seguintes requisitos:
a. ndo distribuem qualquer parcela de seu patrimdnio ou de suas rendas, a qualquer
titulo;
b. aplicam integralmente no Pais os seus recursos na manutencdo dos seus objetivos
institucionais;
c. mantém escrituracdo de suas receitas e despesas em livros revestidos de
formalidades capazes de assegurar sua exatidao.
IV - transparéncia administrativa, nos termos dos artigos 3° e 4°;
V — destinacdo do patrimdnio, em caso de extingdo, a uma instituicdo publica ou
congeénere.



A Lei 9.394 de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional, teve sua redacdo alterada pela Lei 12.020 de 27 de agosto de 2009, para
incluir no art. 20, da referida Lei, o inciso Il, que reconhece a universidade comunitaria como
uma categoria de IES, “Il - comunitarias, assim entendidas as que séo instituidas por grupos
de pessoas fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas, inclusive cooperativas educacionais,
sem fins lucrativos, que incluam na sua entidade mantenedora representantes da comunidade™.

Por tratar-se de entidades que ndo visam o lucro, essas instituicdes tém isengédo do
Imposto de Renda da Pessoa Juridica (IRPJ) e da Contribui¢do Social sobre o Lucro Liquido
(CSLL), conforme previsto na Lei n® 9.532, de 10 de dezembro de 1997. Para tanto, é dever
destas instituicdes reverter todos os recursos por elas obtidos no desenvolvimento e
manutencdo de seu objeto social, neste caso, a educacao.

O Projeto de Lei pretende manter a autonomia das instituicGes comunitarias, mas
considerando-as como publicas ndo estatais, ou seja, sem vincula-las ao Poder Publico que
atuara apenas como parceiro destas. “Art. 8° O Termo de Parceria firmado de comum acordo
entre o Poder Publico e as Instituiches Comunitarias de Educacdo Superior discriminara
direitos, responsabilidades e obrigacdes das partes signatarias”.

As universidades comunitérias do Brasil estdo integradas a Associacdo Brasileira de
Universidades Comunitarias (ABRUC), fundada em 26 de julho de 1995 e relne, de acordo
com relatério por ela publicado, 62 instituicbes comunitarias de ensino superior, com a
finalidade de promover o desenvolvimento das mesmas, fortalecendo-as e fomentando-as.

Destas 62, oito universidades comunitarias ou filantropicas e um centro universitario
encontram-se em Santa Catarina, as quais também estdo vinculadas a Associacdo Catarinense
das FundacGes Educacionais (ACAFE), parceira da ABRUC na constru¢do de uma identidade
para as comunitarias.

2.4 Atividades sociais desenvolvidas por uma universidade comunitaria

A prestacdo de servigos sociais gratuitos e de utilidade publica é imprescindivel a IES
que pretende se tornar uma comunitaria. Estes servicos podem ser caracterizados como
responsabilidade social, filantropia, voluntariado ou projetos de extensdo, que embora estejam
ligadas as atividades sociais possuem particularidades e devem receber tratamento
diferenciado. Estes servicos serdo explicados a seguir.

2.4.1 Responsabilidade social

Genericamente, responsabilidade social trata do cumprimento dos deveres e
obrigacGes das empresas — ou mesmo individuos — para com a sociedade em geral.
Para o Instituto Ethos (2011a)

Responsabilidade social empresarial é a forma de gestdo que se define pela relacdo
ética e transparente da empresa com todos 0s publicos com os quais ela se relaciona
e pelo estabelecimento de metas empresariais que impulsionem o desenvolvimento
sustentavel da sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para as
geragBes futuras, respeitando a diversidade e promovendo a reducdo das
desigualdades sociais.

O conceito de responsabilidade social no segmento empresarial, portanto, envolve o
comprometimento das organizacbes frente a sociedade, no que diz respeito a seu
posicionamento ético com os quais mantém relagdes, ai incluidos todos 0s grupos de interesse
que, de alguma forma, influenciam ou s&o impactados pela atuacdo das mesmas (0s
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stakeholders). Outros pontos-chave intrinsecos ao termo responsabilidade social sdo o0s
investimentos em acOes sociais e 0 respeito ao meio ambiente.

2.4.2 Filantropia

Paralela as acgBes ligadas a responsabilidade social, encontramos as filantropicas.
Ambas sdo comumente confundidas, devido as aparentes semelhancas existentes entre elas.
De maneira simplificada, pode-se entender a filantropia como uma forma de ajuda,
caracterizada por acbes eventuais, ndo vinculadas ao planejamento estratégico de quem a
realiza, cuja possibilidade de execucdo da-se pela sua disponibilidade que, em varios casos, €
principalmente financeira.

Conforme discorre o Instituto Ethos (2011b) “A filantropia € basicamente uma agéo
social externa a empresa, que tem como beneficiaria principal a comunidade em suas diversas
formas (conselhos comunitérios, organiza¢des ndo-governamentais, associa¢fes comunitérias)
e organizacdes”.

Outro importante fator que contribui para a identificagdo e distingdo de uma acao
filantropica das socialmente responsaveis é que, para aquelas, ndo ocorre o intuito de ligacédo
entre a imagem da empresa com a agéo realizada, enquanto estas procuram demonstrar suas
acOes de forma transparente, com o intuito de disseminar a ideia de forma a motivar novas
Iniciativas sociais.

2.4.3 Voluntariado

Alinhados as acGes sociais e filantropicas, também podem ser desenvolvidos servigos
voluntarios. Estes sdo caracterizados pela dedicacdo de algum tempo e conhecimento de
voluntarios a prestacdo de servicos sociais, podendo ser desenvolvidos em grupo ou
individualmente, sem remunera¢do alguma, auxiliando em questdes religiosas, culturais,
politicas, filosoficas, entre outras.

A Organizacéo das Nacgdes Unidas (ONU) define que o “voluntario é o jovem, adulto
ou idoso que, devido a seu interesse pessoal e seu espirito civico, dedica parte do seu tempo,
sem remuneracao, a diversas formas de atividades de bem estar social ou outros campos.”

Ha semelhanca entre voluntariado e filantropia, haja vista que o objeto de ambas
concentra-se na comunidade. Geralmente, pode-se diferenciéa-las atribuindo a filantropia a
imagem de ajuda material e, ao voluntariado, ajuda emocional e estrutural.

2.4.4 Extensao

Aliado ao ensino, as universidades devem, obrigatoriamente, desenvolver além das
atividades de ensino, atividades permanentes de pesquisa e extensdo, conforme expressa o0
artigo 207 da Constituicéo Federal.

A Pro-Reitoria de Extensé@o da Universidade Federal do Para define que:

A Extensdo Universitaria € um processo educativo, cultural e cientifico que articula
0 Ensino e a Pesquisa, de forma indissociavel e viabiliza a relagéo transformadora
entre a universidade e a sociedade, com base na interlocucdo entre saberes, que tem
como consequéncias a produgdo do conhecimento resultante do confronto com a
realidade, a democratiza¢do do conhecimento académico e a participacéo efetiva da
comunidade na atuacdo da Universidade.

Nesses termos, a extensdo procura levar a comunidade os conteudos trabalhados no
interior da Universidade e, ao mesmo tempo, coletar dados e informacGes para aplica-los em
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pesquisas e estudos, sendo determinado prazo e delineado um objetivo especifico ao projeto
de extenséo.

3 METODOLOGIA

A metodologia do presente estudo, de acordo com seus objetivos, caracteriza-se por
ser exploratoria. Segundo Gil (2007, p.41), as pesquisas exploratdrias “tém como objetivo
proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a tornd-lo mais explicito ou a
constituir hipdteses. Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o
aprimoramento de ideias ou a descoberta de instituigoes”.

Trata-se, ainda, de uma pesquisa de campo que, conforme Oliveira (2000, p.124),
“consiste na observagao dos fatos tal como ocorrem espontaneamente, na coleta de dados e no
registro de variaveis presumivelmente para posteriores analises.”

Quanto aos procedimentos técnicos utilizados no desenvolvimento da pesquisa,
define-se pelo método de levantamento que, conforme define Gil (2007, p.50), a esséncia
desta modalidade ¢ a “interrogacdo direta das pessoas cujo comportamento se deseja
conhecer”. Para tanto, o instrumento de pesquisa adotado sera um questionario.

A pesquisa terd abordagem qualitativa e quantitativa. Segundo Oliveira (2000, p.117)
“A abordagem qualitativa nos leva, entretanto, a uma série de leituras sobre o assunto da
pesquisa, para [...] a partir dai, estabelecer uma série de correlagBes para, ao final, darmos
nosso ponto de vista conclusivo”.

Trata-se ainda de uma pesquisa quantitativa, devido a utilizacdo de questionarios,
como forma de coleta e analise dos dados e informac6es obtidas, pois Oliveira (2000, p.115)
fala que a abordagem quantitativa “significa quantificar opinides, dados, nas formas de coleta
de informac6es, assim como também com o emprego de recursos e técnicas estatisticas”.

O questionério utilizado no levantamento de dados desta pesquisa tem por objetivo
verificar o grau de conhecimento dos académicos sobre universidade comunitaria e para isto
foi composto por 11 questes fechadas, divididas em quatro categorias, que identificam o
curso de graduacdo do aluno; o conhecimento sobre os tipos de credenciamento concedidos as
IES; as caracteristicas de IES comunitarias e 0s servi¢os prestados por estas. Esses dados
serdo quantificados em gréficos.

Para a realizacdo desta pesquisa, colocaremos em foco a Universidade do Vale do
Itajai — UNIVALL, instituicdo que atua no Ensino Superior ha mais de quarenta anos e esta
entre as 10 melhores universidades comunitarias do pais, conforme o Guia do Estudante da
Editora Abril de 2012, além de ocupar a primeira posicao entre as Instituicdes privadas do
estado de Santa Catarina. E ainda uma Instituicio Comunitéria de Ensino Superior (ICES),
amparada pela Lei 9.394/96, cujo compromisso social se traduz em diversas acOes de
responsabilidade e projetos de extensdo em atividades de todas as areas, envolvendo a
comunidade académica em assisténcia a sociedade.

A aplicacdo dos questionarios foi realizada no Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas —
Gestdo do campus de Itajai, maior Centro da UNIVALI, com 3.268 alunos que representa
28,17% do total matriculado no primeiro semestre de 2012.

A amostra de 357 alunos foi definida com base na formula de Barbetta (2007) que
buscou atingir um nivel de confianca de 95%, conforme exposto a seguir:

nNt=1 =1 = 1 =400
E02 (0,05)? (0,0025)
n=Nxn0
N +n0

N = tamanho (n° de elementos) da populacéo
n = tamanho (n° de elementos) da amostra



n0 = primeira aproximacao para o n°® da amostra
EO = erro amostral toleravel — neste caso erro amostral de 5% (0,05)
Ajuste do tamanho da amostra:
n=Nxn0=3.268 x 400 =1.307.200 = 356,40 = 357
N +n0 3.268+ 400 3.668

A abordagem aos académicos ocorreu em sala de aula, em todos os cursos do
CECIESA - Gestdo do campus de Itajai, durante os meses de abril e maio. Ao todo foram
aplicados 400 questionarios, ou seja, a amostra total sem o erro amostral de 5%, sendo 361
respondidos. A selecdo das turmas ocorreu de forma aleatdria e os questionarios foram
aplicados proporcionalmente ao nimero de alunos do curso, conforme tabela a seguir:

Cursos do CECIESA — Gestao T. de alunos % T.da Amostra por Questionarios
Campus de Itajai Alunos Amostra curso respondidos
Administragao 1195 36,57 357 131 123
Ciéncias Contabeis 492 15,05 357 54 56
Comeércio Exterior 910 27,84 357 99 96
Logistica 477 14,60 357 52 56
Tecnologia em Gestdo Portuaria 194 5,94 357 21 30
Total 3268 100% 357 361

Tabela 1 — Total de académicos do CECIESA — Gestao em 2012/1
Fonte: elaborados pelos autores com base nos dados retirados do sistema académico em 02/2012

4 RESULTADO E ANALISE DOS DADOS

Chegou-se ao resultado desta pesquisa pela colaboracéo dos académicos do Centro de
Ciéncias Sociais Aplicadas (CECIESA) — Gestdo, do campus de Itajai da UNIVALIL A
participacdo dos cursos nesta pesquisa ocorreu proporcionalmente ao nimero de académicos
matriculados, sendo que o curso de Administracdo apresentou o maior indice de participacao,
representando 34%. Comércio Exterior compds 26% de participacao, seguido pelos cursos de
Ciéncias Contabeis e Logistica, ambos representando 16% dos respondentes, e 0s académicos
de Tecnologia em Gestdo Portuaria correspondem a 8%.

28 parte

O objetivo, na segunda parte do questionario, € identificar o conhecimento dos
académicos sobre os tipos de IES reconhecidas pelo MEC. Nesse sentido, foram apresentadas
as caracteristicas de Centros Universitarios, Faculdades e Universidades, para que 0s
respondentes as identificassem.

Percepgdo dos respondentes quanto as Institui¢ées de Ensino Superior reconhecidas pelo MEC

Credenciamento IES Responderam Corretamente 52%
Responderam Incorretamente 41%
N3do responderam 7%
Caracteristicas das IES: Principal fonte de recursos provém de mensalidades, com fins 40%
direito publico X direito | lucrativos, para aplicar os resultados como desejar.
privado Principal fonte de recursos provém de mensalidades, porém sem fins 49%
lucrativos, pois seus recursos sao investidos em educagao.
Sem fins lucrativos, cuja principal fonte de recursos provém do poder 2%
publico.
N3o responderam 9%




IES de direito privado, Nao, as IES de direito privado sao particulares, e por isso visam o lucro, 20%
pode ter caracteristicas logo ndao podem ter caracteristicas de uma IES publica.

de direito publico? Sim, as IES de direito privado podem ter caracteristicas de direito 75%
publico quando nao tiverem fins lucrativos.
N3do responderam 5%
Formas de Centros Universitarios 46%
credenciamento Faculdades 30%
Universidades 24%

O quadro acima apresenta o conhecimento dos académicos referente as caracteristicas
das IES quanto ao seu credenciamento junto ao MEC. Observa-se que 52% dos académicos
souberam distiguir universidade, centro universitario e faculdade, contra 41% que néo
respondeu corretamente e 7% que ndo respondeu. Considera-se este percentual razoavelmente
positivo, visto que algumas caracteristicas destas IES sdo simulares. Quanto as formas de
credenciamento buscou-se destacar somente as respostas corretas, ou seja, 0s 52%. Deste
montante, 46% dos respondentes souberam identificar as caracteristicas de centro
universitario, que oferecem cursos de graduacdo em diversas areas do saber, programa de pds-
graduacdo e realizam atividades de extensdo, enquanto 30% apontaram corretamente as
caracteristicas de faculdade que oferecem cursos de graduacdo em pequenas areas do saber e
ndo sdo obrigadas a oferecer curso de p6s-graduacdo, nem realizar atividades de pesquisa e
extensdo. O menor percentual de acerto (24%) foi atribuido a universidade que oferece cursos
de graduagdo em diversas areas do saber e cursos de pos-graduacdo lato e strictu sensu, além
de realizar atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Estes indices podem ser considerados
insatisfatorios, ja que, a coleta dos dados foi realizada em uma universidade, todavia, 0s
estudantes confundem os tipos de IES por associa-las somente ao curso de graduacédo,
deixando de lado a estrutura necessaria para que a mesma atenda 0S pré-requisitos
determinados pela Lei 9.394, para ser reconhecida como universidade que é o credenciamento
mais alto concedido pelo MEC. No que tange as caracteristicas das IES de direito publico e
privado, foram propostas trés alternativas, com diferentes caracteristicas que as identificaram,
das quais 40% dos académicos responderam que uma IES privada € aquela cuja principal
fonte de recursos provém de mensalidades, com fins lucrativos, para aplicar os resultados
como desejar. A maioria das opinides, representando 49% dos questionados, apontou como
sendo IES de direito privado aquela cuja principal fonte de recursos provém de mensalidades,
porém, sem apresentar finalidade lucrativa, pois seus recursos sdo totalmente investidos em
educacdo. A terceira alternativa, que apresentou caracteristicas de publica, sugeria que uma
IES de direito privado tem como principal fonte de recursos aqueles oriundos do Poder
Publico, ndo apresentando finalidade lucrativa. Esta apresentou o menor indice de
concordancia, representando apenas 2% dos académicos, enquanto 9% ndo responderam este
questionamento. O resultado apresentado neste quadro pode ser interpretado, de forma
simples, o entendimento dos académicos, quanto a iniciativa pablica e privada das
instituicOes, estd diretamente vinculado a origem dos seus recursos, logo as publicas séo
mantidas pelo poder publico, enquanto as privadas sdo mantidas, principalmente, por
mensalidades. Os resultados deste questionamento sdo altamente posititvos, uma vez que a
primeira e a segunda alternativa, que referenciavam peculiaridades de IES de direito privado
obtiveram 89% das respostas. Outro questionamento procurou levantar se na opinido dos
académicos as instituicbes de direito privado podem apresentar caracteristicas de direito
publico. A maioria dos académicos, 75%, respondeu que sim, que as IES de direito privado
podem ter caracteristicas de direito publico quando realizarem atividades sociais e reverterem
o0s recursos adquiridos totalmente em educacdo, ou seja, quando néo tiverem fins lucrativos.
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Ja outros 20% acreditam que, quando a instituicdo for de direito privado, elas visam o lucro, e
por isso ndo podem apresentar caracteristicas de direito publico. Este resultado, mesmo que
pouco expressivo, remete ao entendimento de que os conceitos de direito puablico e de privado
ndo estdo claros, haja vista que as instituigdes particulares compdem apenas um segmento

daquelas de direito privado, situacdo esta avaliada no grafico anterior.

32 parte

7

Na terceira parte do questionario o objetivo é identificar o conhecimento dos
académicos sobre 0s pré-requisitos (caracteristicas) de uma IES Comunitaria.

Conhecimento dos académicos sobre os pré-requisitos (caracteristicas) de uma IES Comunitaria

Universidade de direito privado, sem fins lucrativos, que desenvolve 49%
projetos de filantropia voluntariado e assisténcia social.
Universidade publica que desenvolve projetos de filantropia, 17%
voluntariado e assisténcia social.
Caracteristicas de uma | Universidade privada, com fins lucrativos, que desenvolve projetos de 11%
IES comunitaria filantropia, voluntariado e assisténcia social.
Universidade publica que desenvolve servigo voluntario. 11%
N3o sei responder 9%
N3o respondeu 3%
Exclusivamente de mensalidades 19,67%
Exclusivamente de subsidios do governo 16,62%
. Exclusivamente de investimento de outras empresas 4,71%
Origem dos recursos de - —
uma IES comunitéria De mensalidades e de subsidios do governo 42,94%
N3o sei responder 13,30%
N3ao respondeu 2,76%
. ~ Investir em infraestrutura fisica e T.l. da institui¢do, capacitar 90%
Par.a vocé onde sdo professores e funcionarios, e na gera¢ao de projetos de pesquisa e
a‘;).hc;‘ad'os c;s recursI:s; AR
(din EI.I'OI) ) € uma Investir na institui¢do, distribuir o lucro entre os sdcios e aplicar 8%
comunitaria?
recursos em outras empresas.
N3ao responderam 2%
Para vocé ha vantagens | Sim, em uma comunitdria ha mais possibilidade de bolsa de estudo e 74%
em estudar em uma IES | estagio, além de possibilidade de participar de projetos de pesquisa.
comunitaria? Assinale a | Nao vejo vantagens em estudar em IES comunitdria, o que importa é 22%
alternativa que achar qualidade do ensino.
mais adequada Nao responderam 4%

O quadro acima apresenta as caracteristicas que ilustram o conceito de universidade
comunitaria. 49% dos académicos acertaram ao responder que IES comunitaria é aquela de
direito privado, sem fins lucrativos, que desenvolve projetos de filantropia, voluntariado e
assisténcia social. A segunda opgdo da questdo teve 17% de indicagOes, sendo sua
personalidade juridica a Unica diferenca entre ela e a alternativa anterior. Alguns académicos,
representando 11% do total, responderam que IES comunitaria é de direito privado, mas com
finalidade lucrativa, o que a difere da primeira alternativa. Também com 11%, foi indicada a
universidade publica como IES comunitaria. Os demais indicaram ndo saber responder,
representando 9%, e o restante (3%) ndo responderam. Observa-se, ainda, que 28% dos
académicos associam IES comunitaria a iniciativa publica, isto porque nas universidades
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publicas ndo hd pagamento de mensalidade, o que pode confundir o respondente, ja que este
pode associar o termo comunitéria ao ndo pagamento de mensalidades. Outro ponto que pode
influenciar é a falta de legislacéo propria as IES comunitarias que definam sua personalidade
juridica. Na questdo seguinte, analisou-se a origem dos recursos das IES comunitérias. Dos
académicos, 42,94% responderam que 0s recursos provém de mensalidades e subsidios do
governo. Esse nimero aproxima-se dos 49% apresentados anteriormente, onde disseram que a
principal fonte de recursos das IES privadas sdo as mensalidades por elas cobradas. Ja 19,67%
dos académicos acredita que 0s recursos das comunitarias provém exclusivamente de
mensalidades, contra 16,62% que acreditam que estas IES sdo sustentadas pelo governo.
Comparando esse resultado com a questdo imediatamente anterior, observa-se que 0 niUmero
de respostas naquela, que vincula a IES comunitdria a universidade publica, ¢
aproximadamente o mesmo nesta. Uma minoria, 4,71% dos questionados, apontou que 0s
recursos seriam provenientes de investimentos de outras empresas. Enquanto, 13,30% dos
respondentes ndo souberam responder e 2,76% n&o responderam. Em seguida, quando
questionados sobre a aplicacdo dos recursos de uma IES comunitaria, 90% dos académicos,
responderam que 0s mesmos sdo investidos em infraestrutura fisica, na T.l. da instituicdo,
capacitacdo de seus professores e funcionarios, e em projetos de pesquisa e extensdo por ela
oferecidos. Dos 10% restantes, 8% responderam que, além de investir na instituicdo, 0s
recursos seriam aplicados em outras empresas e o lucro seria distribuido entre os socios, e 2%
ndo responderam. Observa-se que a segunda resposta ndo segue 0 mesmo raciocinio dos
resultados apresentados nos questionamentos anteriores, pois neles fica evidenciado que as
instituicdes comunitarias ndo possuem finalidade lucrativa, logo ndo ha o que distribuir.
Quando questionados se ha vantagens em estudar em uma IES comunitaria, a maioria dos
académicos (74%), responderam que sim, devido a possibilidade de ter bolsa de estudo,
estagios, e ainda poder participar de projetos de ensino, pesquisa e extensdo. Porém, 22%
acham que ndo ha vantagens em estudar numa universidade comunitéria, pois o importante é a
qualidade de ensino. Os demais, 4%, ndao opinaram. Conforme ja citado em ocasido anterior,
prevé a Lei 9.532/97 que as institui¢cbes sem fins lucrativos devem reverter todos 0s recursos
por elas obtidos no desenvolvimento e manutencdo de seu objeto social. Essa prerrogativa foi
destacada na terceira questdo da segunda parte, a qual, em confronto com esta, pode-se notar
que os indices em ambas séo proximos, sendo que naquela 75% dos académicos concordaram
gue uma IES pode ter caracteristicas de direito privado quando apresentar situacdo semelhante
a esta. Portanto, pode-se entender pelo resultado apresentado em ambas as questdes, que a
vantagem de se estudar em uma instituicdo comunitaria consiste no maior comprometimento
com a educacéo e preocupacao com o desenvolvimento social.

43 parte

Na Gltima etapa do questionario, o objetivo € identificar se os académicos conhecem
0s servigcos prestados pelas IES comunitérias, sejam projetos de pesquisa ou extensdo,
voltados para o ensino e para o beneficio da comunidade, bem como se ja fizeram uso ou
prestaram algum dos servigos elencados. Para tanto, os respondentes foram orientados a
assinalar, entre os servicos relacionados, agueles os quais fossem conhecidos por eles.

Conhecimento dos académicos em relagao aos servigos prestados pelas IES comunitarias

Servigo voluntario 27%

Atendimento de Saude 18%
Servigos prestados por Consultoria gratuita 12%
uma IES comunitaria

Recolhimento de doagoes 17%

Bolsas de estudo 25%
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Nunca ouvi falar destes servigos na IES 1%

Servigo voluntario 23%

Atendimento de Saude 8%
Servicos realizados Consultoria gratuita 2%
e/ounpr?stados pelos Recolhimento de doagoes 11%
académicos

Bolsas de estudo 24%

Nunca utilizei ou prestei estes servicos 32%

. Sim 50%
Conhecimento de IES - .
que presta servigos a Nao 46%
comunidade N3o respondeu 4%
Vocé conhece alguma UNIVALI 93,37%
IES que realize estes Outra 6,63%
servigos?

O quadro acima indica os principais servi¢os oferecidos por uma universidade
comunitéaria. A maioria, representando 27% do total das respostas, diz ter conhecimento sobre
servico voluntario, e 25% diz ter conhecimento sobre bolsas de estudos. O fato de ambas
alternativas ganharem destaque, conduz a possibilidade de estarem inter-relacionadas,
sabendo-se que, muitas das bolsas de estudo requerem, em contrapartida, a prestacdo de
servicos voluntarios pelo académico beneficiado. Ainda, 18% demonstrou conhecer o
atendimento ao publico em servigos de salde, 12% conhece o servi¢o de consultoria e 17%
conhece o recolhimento de doacGes para entidades e pessoas carentes. Apenas 1% dos
questionados disseram ndo saber que esses servicos sdo realizados por uma universidade
comunitéria, indice esse coincidente ao percentual que, na quinta questdo, ndo responderam o
gue seria uma instituicdo comunitaria. O décimo questionamento da pesquisa, solicitava a
indicacdo de quais dos servigos relacionados, coincidindo propositalmente com aqueles
listados na questdo anterior, ja haviam sido realizados e/ou prestados por eles. 32% dos
participantes informaram nunca ter utilizado ou prestado os servicos listados. A utilizacdo de
bolsas de estudo, seguida pelos servigos voluntarios, mostraram-se 0s servi¢os mais utilizados
ou realizados pelos questionados, cuja participacdo corresponde a 24% e 23%,
respectivamente. Com esse resultado, pode-se constatar, mediante confrontacdo com a nona
questdo, que os dois servi¢os avaliados como 0s mais conhecidos, coincidem com 0s mais
utilizados. O recolhimento de doacBes para posterior distribuicdo a entidades ou pessoas
carentes, mostrou ser uma atividade conhecida por 11% dos respondentes, seguida pelo
atendimento de saude, representando 8%, e o servi¢o de consultoria gratuita foi selecionado
por apenas 2% dos académicos. Para finalizacdo da pesquisa, foi solicitado que os académicos
respondessem se conhecem ou ndao uma universidade que presta servicos a comunidade e, em
caso afirmativo, solicitou-se que mencionassem qual a IES que conhecem. Do total, 50%
respondeu que conhece uma IES comunitaria, 46% responderam que ndo conhecem, e 4% nao
responderam essa questdo. Percebe-se que o indice de respostas daqueles que disseram
conhecer uma IES que preste esses servicos, esta proximo daqueles que mostraram saber o
que € uma instituicdo comunitaria (49%), ao acertarem a quinta questdo proposta. Ainda na
ultima questdo, dos académicos que responderam "Sim", 93,37% citaram a UNIVALI como
IES comunitaria, enquanto 6,63% citaram outras instituigdes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em busca de saber qual € o grau de conhecimento dos académicos sobre o conceito de
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universidade comunitaria e sua forma de atuacdo, buscou-se delimitar uma populacdo em uma
universidade de destaque na regido do Vale do Itajai (UNIVALI). Essa acepgdo é importante
para avaliacdo da percepcdo desse publico, devido a tradicdo da instituicdo, que atua no
ensino superior catarinense ha mais de quarenta anos. Tal fator permite-nos ter uma base
referencial sobre esse assunto, em relacao as outras IES da regido.

Para responder ao objetivo geral dessa pesquisa, procurou-se mensurar 0
conhecimento dos académicos participantes, mediante formulacdo e aplicacdo de um
questionario que, além de verificar o grau de conhecimento conceitual sobre IES comunitéria,
também procurou discernir as diferencas entre as formas de credenciamento destas perante o
MEC, as atividades de ensino e servicos por elas oferecidos.

O questionario foi dividido em quatro partes, cuja primeira objetivou identificar o
curso do académico respondente.

A segunda parte buscou identificar o conhecimento dos académicos sobre os tipos de
Instituicdo de Ensino Superior reconhecidas pelo MEC, pela qual se identificou a grande
distorcao ocorrida no aspecto conceitual e dos pré-requisitos necessarios para credenciamento
das IES no Ministério da Educacdo, como Centro Universitario, Faculdade ou Universidade.
Nessa mesma linha, percebeu-se que a visdo do publico questionado, no que tange a
caracterizacdo das IES como sendo de direito publico ou privado, reside na origem de seus
recursos.

A terceira parte teve por objetivo identificar o conhecimento dos questionados sobre as
caracteristicas de uma IES Comunitaria, referente as suas atividades, origem e aplicacdo dos
seus recursos e verificar sua opinido quanto as vantagens de se estudar nessas instituicoes.
Constatou-se que, embora a maioria tenha avaliado corretamente as principais caracteristicas
das comunitérias, boa parte ainda vincula seu conceito a iniciativa publica. Seguindo nesse
raciocinio, a maior parte dos académicos mostrou saber qual € a origem dos recursos dessas
instituicdes, embora o grau de respostas nao se mostrar satisfatorio, pois nesse quesito, atingiu
pouco mais de 40% do total, fator contrario ao se analisar o conhecimento quanto a aplicacdo
dos seus recursos, que atingiu 90% de acerto. A maioria das opinides concordou que ha
vantagens de estudar em instituicGes comunitarias.

Com a quarta e Gltima parte do questionario, objetivou-se identificar se os académicos
conheciam os servicos prestados pelas IES comunitérias, bem como se ja fizeram uso ou
prestaram algum dos servicos elencados. O resultado obtido nessa etapa mostrou que o0 grau
de conhecimento dos servicos prestados pela instituicdo esta diretamente ligado ao grau de
utilizacdo desses servicos, visto que 0s mais conhecidos sdo 0s mais usados. Notou-se, ainda,
que metade do publico analisado disse conhecer uma IES comunitéria, dos quais 93,37%
mencionaram a UNIVALLI, instituicdo da qual fazem parte, como exemplo.

Depois de todas as etapas concluidas, vimos o qudo importante foi a realizagdo desta
pesquisa para conhecermos o grau de conhecimento dos académicos sobre a universidade
comunitéria, que preza além da qualidade do ensino o desenvolvimento da comunidade.

Em analise conjunta dos dados levantados, pbde-se constatar que o conhecimento dos
académicos sobre universidade comunitaria é razoavel, pois apenas metade da amostra soube
distinguir suas caracteristicas, bem como citar uma dessas IES como referéncia. Contudo,
sugerimos que esta pesquisa seja aplicada nos demais centros da UNIVALI para verificar o
grau de conhecimento, dos demais académicos, sobre universidade comunitaria.
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