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RESUMO

A relagéo entre a pesquisa e 0 ensino e seu impaatoncepc¢ao de docéncia e qualidade da
educacao superior € o foco principal da investigape vem sendo desenvolvida por um
grupo de pesquisa de uma universidade brasilditados recortes do estudo toma a analise
da concepcéao da indissociabilidade do ensino esigusa na modalidade Ensino a Distancia
(EAD), cada vez mais presente no sistema de educagérior do Brasil. Mais do que as
outras praticas de ensino, a educacéao a distamtieada com desconfianca, quando o tema é
qualidade do ensino. A pesquisa tem por objetiv@sménar essa relacdo e sua condicéo
qualificadora do ensino de graduacdo na modali#a&e. Recorre a autores como Sousa
Santos, Garcia, Moraes, Maturana e Barnett pacen@reensao teodrica do objeto. A empiria
foi realizada através de entrevistas semiestruaisram professores e coordenadores de
Programas de Formagédo de Professores na modaliBAde em trés universidades
brasileiras. Os dados parciais consideram queperiéisidades préprias da modalidade EAD
na relagdo ensino e pesquisa e revela que a coagéniclara entre diferentes sujeitos dos
cursos investigados, assim como a formacdo do@spgecifica para esta modalidade séo
fatores fundamentais para promover a qualidade@t®pso ensino /aprendizagem.

Palavras chave: Ensino, Pesquisa, EaD.



ANUNCIANDO A TEMATICA

A ampliacdo das reflexbes sobre curriculo e pratiba formacdo na universidade
exige um investimento, aprofundando questdes quessgam andlises mais sistematicas e
corajosas. Esse campo ainda representa uma pdiagaa ser descortinada, tanto na sua
dimensado epistemoldgica e pedagdgica como na geliiica que envolve tensdes entre
culturas e interesses. Na perspectiva epistemalpgipreciso investir na tematica conceitual
que alia ensino e pesquisa, ampliando a reflexBeeso naturalizagdo com que esse discurso
vem sustentando a qualidade da educacdo superior.cdnpo dos conhecimentos
pedagogicos € exigida uma base de pesquisa edefltocando o curriculo, 0s processos de
ensinar e aprender e sua dimensdo de qualidade. gesspectiva incide fortemente da
concepcao de docéncia e nos saberes necessases exercicio. Considerando a EAD como
tendéncia crescente na educacdo contemporanese fazcessario investigar de que maneira
a indissociabilidade do ensino e pesquisa tem-gesaptado, também, nesta modalidade de
ensino.

Para tanto, toma-se como objetivos principaistenescorte da pesquisa, desvelar a
concepcdo epistemoldgica dos docentes atuantesodalidade EAD; examinar como, na
pratica, percebem a relacdo ensino e pesquisa eam@nto que da qualidade ao ensino de
graduacédo e, ainda, verificar como os mesmos tém @ieparados em sua formacao para
atuar nesta modalidade.

ANCORAMENTO TEORICO

Com as crescentes iniciativas em todo o Brasifarar da EaD, que se visibilizam
também através de politicas do Ministério da Edimag MEC, cria-se a necessidade de as
mesmas virem acompanhadas um viés especifico parag¢ao de professores que atuardo
nesta modalidade de ensino.

Nesse sentido, € importante ampliar o olhar e estsdbre a modalidade a distancia
para qualificar as praticas pedagdgicas que séicadps nos cursos de formacdo de
professores, especialmente, as licenciaturas, degnido que, mesmo utilizando todas as
possibilidades tecnoldgicas disponiveis, a quadidialeducacdo néo estara garantida.

Compreendendo que ndo bastara apenas estar canaatadie, numa velocidade alta,
Silva (2010), destaca a importancia que a formaeiorofessores se preocupe com a troca de
uma pedagogia da transmissao para uma formacée depadimensionar a pratica docente,
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na qual o professor “serd um formulador de probgemeovocador de situacdes, arquiteto de
percursos, mobilizador da experiéncia do conhediofigfp.216). O que realmente fara a
diferenca ser4d a compreensdo de que se trata de modalidade de ensino, de outra
natureza, muito distinta da natureza do ensinceprsl.

A percepcao da necessidade da mudanca no progesso/aprendizagem € essencial
para as modificacdes e transformacdes das praticpsofessor em formacéo. De acordo com
Fagundes (2006), é mais importante conhecer solsigeito que se deseja educar, ter em
mente o0 que ja dispomos de informacao sobre elgue @inda ndo sabemos, do que dominar
com maestria o conteldo, métodos e técnicas decensi

A autora compreende que a incorporacado das tegiaeldigitais na EaD represente
uma mudanca paradigmética, na qual o modelo daeosimo transmissao de conhecimento
da lugar ao modelo de aprendizagem como constrde&sistemas conceituais. Em outras
palavras, de um paradigma de ensino, o qual posswsistema fechado, estamos migrando
para um paradigma de aprendizagem que é compreemdicho um sistema aberto e
possibilita processos transformadores dos sujentgslvidos na acdo educativa.

Como a EaD possui algumas especificidades, éamiewque uma atencéo especial
seja dada quanto a formacdo dos profissionais gtexde envolvidos no processo de
mediacdo para que seja possivel a estes profissiaompreender tais especificidades.
Conforme Schlizen, Junior e Tercgariol (2006),

[...] € primordial que as IES preocupem-se também o processo de formacédo de

seus professores que atuardo em um curso a distéinta vez que esses nado serao
mais responsaveis apenas pela formacgéo presanaislestarao contribuindo para a

formacéo de professores de uma nova modalidad®3)p.

Para os autores, o professor em EaD que assumepastara de facilitador da
aprendizagem consegue mais facilmente levar o glufessor a reflexdo de seu fazer
pedagdgico.

Contudo, Zuin e Pesce (2010) alertam que mesmo @antentivo e entusiasmo
enderecado pelas possibilidades que a EaD vislupdwra a formacdo de professores, é
preciso estar atento para a possivel incoeréntia gtencdo anunciada e resultados obtidos
nao reduzam ao enfoque didatico-metodolégico agdiptad facetas da realidade docente.

Referindo-se as TIC’s, argumentam que

se, por um lado, tais tecnologias podem democratizacesso a informacao e, a
despeito da distancia geografica, aproximar ositsgjesociais com circunstancias
histéricas semelhantes, por outro, prestam-se agnmoto em prol da reforma
educacional, engajada com as demandas de agéndidaterais. Como? Mediante o
comprometimento com a racionalidade instrumenpal1(7-118)

Partindo de seus estudos em Habermas e Adornamjtoses realizam uma reflexdo
sobre a necessidade de cuidados para ndo peromtia dogica e 0s interesses econémicos
venham a minimizar, sendo anular, as possibiliddéesmancipacdo social que a EaD, por
sua natureza, pode vir a oportunizar.

Adorno é cético a ideia de que a massificacdo deuraucorresponde a real
democratizacdo da producdo, da reproducdo e dmikegsio simbdlica. Alguns

programas de formacédo de educadores em EaD paraeegalhar em semelhante
ilusdo, sem realizarem que a manipulacdo da midéaativa, chamada por muitos
de letramento digital, ndo garante, por si s6, madeatizacdo do acesso a
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informacdo e, tampouco, a almejada construcdo cdifhppala de conhecimento.
(p.118)

Com relacdo a construcdo de consciéncia, apoqtearalguns programas de
formacgao de professores, ao utilizarem materia@boghdos por outros que nao os docentes
que os trabalhardo com seus educandos, frustraohases de realizar movimentos de
critica, autocritica e reflexao, e, na melhor dpéteses, os professores conseguem perceber a
distancia de sua pratica pedagodgica para o defefass, ainda assim, sem compreender o
processo historico que fez resultar tal situac&agil formacao inicial; acimulo de trabalho,
em funcdo de uma remuneracado indigna; docénciadapkem uma escola com gestdo nao
colegiada, etc.”. (p.119)

Os autores indicam que alguns programas de foonded professores em EaD
possuem uma instrucdo no sentido de adaptar-seneeatestritamente as exigéncias e
orientacbes de documentos legais, o que demormtra a industria cultural pode servir aos
interesses econdmicos em detrimento do saber popula

Nesta perspectiva, Zuin e Pesce (2010) argumeiem

apesar de muitos programas de formacdo de edusaalmregoarem a possibilidade
de um atendimento capilar aos professores em f@uwnagracas aos recursos
interativos das interfaces digitais, na praticaque se observa em boa parte dos

programas € um desenho didatico de formacdo que @ointuito de ser
economicamente viavel, abrange um grande contiageneducadores em formacéao
e um reduzido quadro de formadores (p.122).

Em outros termos, a fachada ludica dos ambiemesdeg, utilizadas como ferramenta
motivacional, isoladas de a¢fes e propostas congtidas, ndo conduzem a uma formacgéo
com vistas a emancipacao. Para que isso se rdalitado, € necessario que estas ferramentas
estejam presentes na proposta e com vistas a atesdeecessidades de formagédo dos
professores.

E fundamental que a EaD represente mais que unidagevno campo da educacao,
ela precisa se constituir enquanto uma inovac@emr funcdo da necessidade de repensar
praticas e processos de mediacdo pedagogica a @artuso de diferentes TDs, o que
acrescenta novos elementos e possibilidades a exg@adnteracdo dos sujeitos que dela
participam. No entanto, para que isso seja possidhz mister o rompimento do velho
paradigma, de forma que essa nova modalidade adoehm&o sirva apenas como um
aparato que pode facilmente continuar servindceaparpetuando a ideologia dominante e
atendendo a um curriculo pré-estabelecido, ascpgatiundamentadas na reproducdo, na
repeticdo de um modelo que ndo da mais conta d&safioe que os docentes enfrentam ao
entrar numa “sala de aula”, em que “nativos digitaa “Geracdo Homo Zappiens”, os
esperam.

Usar uma nova tecnologia ndo garante inovagdooua@do esta na forma criativa
de utiliza-la, na forma como aproveitamos todapassibilidades para os processos
de ensino e de aprendizagem, de outra forma, patlestar simplesmente falando
de uma novidade e ndo de uma inovacdo (SCHLEMMBE3R.11).

Somos frutos, enquanto docentes, de uma pe@ssolar disciplinar, inspirada na
ciéncia moderna e, concordamos com Sousa Santosatjgeta, que “sera desastroso se as



inércias, atadas a ideia de que a universidade esthe orgulhosamente parada na roda do
tempo néao permitirem enfrentar os riscos e maxinasgotencialidades”.

Alterar paradigmas requer um compromisso com a ngala, também, a construcéo de
novas formas de compreender o conhecimento e andipagem. Esses desafios se
apresentam para o campo da formagéo.

Marcelo Garcia (1999) aponta as inumeras interpieg sobre o conceito de
formacdo. Nelas existe o elemento pessoal, qugmessa na forma de valores, metas, além
do componente técnico. Também € conservada a cetig@ultura e da ideologia que déo
significado ao processo formativo.

A producdo do conhecimento na docéncia ndo acorgege a postura critica do
educador sobre suas praticas. Analisando o seallitab tentando perceber como se coloca
perante aos alunos e frente as politicas educativgsrofessor é capaz de rever suas
representacdes e valores. Assim procedendo, alémonoecimento técnico, o professor
estara oportunizando ao aluno o exemplo da reflegao-reflexdo, ou seja, da pratica-teoria-
pratica e contribuindo para a sua emancipacaocomainia.

Quando a pratica é desenvolvida abrindo espaca pareflexdo, essa acontece
contextualizada no espago social e, por isto messté, exposta a contradi¢cdes, atingindo a
acao profissional.

Paulo Freire, em mais uma de suas magistrais palagfirma que “foi aprendendo
socialmente que mulheres e homens, historicameetgobriram queé possivel ensinar
(2006, p.44, grifos nossos).

Boaventura de Sousa Santos (2005) auxilia-nos apmrander o movimento
cambiante do pensamento humano e da ciéncia, imelasda pedagogia, ao afirmar que “os
paradigmas socioculturais nascem, desenvolvemrserem. Ao contrario do que se passa
com a morte dos individuos, a morte de um paradigazadentro de si o paradigma que |Ihe
ha de suceder” (p. 15).

Quando um paradigma perde o seu poder, no senéiddad conta de explicar a
dindmica do mundo, da sociedade atual, um novajggina passa a ser concebido e, assim,
toda uma estrutura cientifica, construida sobrenga® valores e conceitos precisa ser
repensada, com outras bases de sustentacdo cqpreafio 0s novos argumentos.

Segundo Sousa Santos (2004), a humanidade se enoant momento de transicao
paradigmatica. Embora ainda fortemente marcados paradigma epistemolégico da
modernidade, ansiamos pelo modelo emergente quiéegid o subjetivo, as diferencas, a
diversidade, que considera o entorno do sujeit@ ®lgjeto e que requer novos olhares e
reflexbes acerca dos contextos, de como nos inserineles e das funcbes que somos
requisitados a desempenhar.

Na nova concepcédo paradigmatica ndo h4 lugar paliereacdo e sujeicdo, mas sim
para a autonomia, para a autoria, para a critieidedra a criatividade, onde o sujeito precisa
posicionar-se, envolver-se, comprometer-se. Nodp@re emergente, tudo esta interligado,
nada ocorre de maneira isolada, 0 meu sucesso depensucesso do outro e vice-versa, a
vida é partilhada e compartilhada, conceitos cotootexto, vida, autonomia, emancipagao
sao ressignificados e atingem outra dimensao, haisonica, aberta, congruente, ecoldgica
e colaborativa.



Moraes (2003), com base no modelo epistemoldgicergente, considera que as
novas estratégias e metodologias do campo eduedclewam estar voltadas para atender as
necessidades do mundo atual, com vistas em um rpenga inter e transdisciplinar, que
compreende o que antes era contraditorio, agonag complementar.

Aponta que a mediacdo pedagogica precisa propmiacessos de ensino e de
aprendizagem que tem como caracteristica prineipaderatividade que se da num processo
relacional, dialético e compartilhado. Assim, écige levar sempre em consideracdo o
contexto e os sujeitos deste contexto. Nesta pergpeMoraes (2003) compreende que as
metodologias a serem desenvolvidas no paradigmegente pressupdem a presenca de um
sujeito ativo; intercambios interindividuais; o sebecimento da importancia do contexto; o
aprendiz como pesquisador; a compreensao da mudamgacondicdo intrinseca a qualquer
processo de formacédo e aprendizagem; o papel dasdesino desenvolvimento de agbes e
reflexdes; a valorizagdo da linguagem emocionalamoBientes de aprendizagem; a educacao
como processo de transformacdo na convivéncia; ssilplidade de incorporacdo de
incertezas; a integracdo teoria e pratica; a w@lo@io da descoberta do caminho e o
reconhecimento do papel relevante do contexto.

Ainda, segundo Moraes (2003), ao adotarmos um pavadigma, frequentemente
esbarramos na questdo da formacéo docente e lvhsidarar-se que a pratica do professor é
sempre perpassada por mais de um paradigma, afpuéta para os que se encontram neste
momento de transi¢do, a transformacdo das suasgstapois ainda estamos seriamente
implicados no passado, uma vez que “fomos eduqgaalasndo inovar, para nao discordar dos
mais velhos, para repetir o conhecido, para ndmmdar e nao transformar” (p, 193).

Para a autora, o que estd na base do processoddagale acreditar que é possivel
ser diferente, é ter esperanca. Entéo, parafrasedaturana (2003), que a emocdo mova a
razao e desenvolva 0 processo.

ENCAMINHAMENTOS METODOLOGICOS

Foram utilizados os principios da pesquisa qual#atomo é usual na trajetéria do
Grupo de Pesquisa, em especial os principios dguiasetnografica. Nessa abordagem os
fendmenos sédo aprendidos numa dimensdo de corieagdm e percebidos como
socialmente produzidos. Envolve uma possibilidadeirdersdo na realidade pesquisada
procurando, captar os significados das experiémeiag perspectiva cultural e politica.

A analise dos dados procurou contemplar a visdergrdétativa das bases
epistemoldgicas dos conceitos de qualidade do emngraduacdo e o impacto da relacéo
pesquisa e ensino nessa representacéo. Procur@uesomder as mediacbes que se constroem
nessa relacéo e a formacéo dos protagonistas cpietasm

As entrevistassemiestruturadas e questionarios respondidos eir efetronico foram
também fundamentais para coletar outra natureZafolenacdes. As narrativas dos sujeitos
sobre 0s processos vividos, suas concepcdes earidly constituiram-se em importante
instrumental para fornecer o material de analise.

Os interlocutores foram selecionados levando em conta a necessidadendr, ndo
apenas docentes atuantes, como, também, os cododesae cada curso investigado. Nesse
sentido, nossa abordagem deu-se num recorte d® dustituices de grande porte de ensino
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superior brasileiro, optando-se por diferentessatEaconhecimento e buscando ouvir, pelo
menos, dois docentes de cada instituicdo e sepectess coordenadores. O critério de

escolha dos docentes, além da disponibilidade dab@@r com a pesquisa, foi o maior

tempo de atuacdo nesta modalidade de ensino, erecét de garantir certa apropriacdo das
praticas e conceitos exercidos neste campo espeddiensino.

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS ACHADOS

Como o0 presente trabalho trata-se de um recortepekuisa que estd em
desenvolvimento, a discussdo dos resultados géeapeesentada a seguir, sdo de carater
parcial e focados, apenas, nos objetivos expliegashteriormente.

Ao serem indagados se acreditam que a relacaooeagesquisa define a qualidade
do Ensino Superior, os respondentes sdo unanimesfiemar que sim, que existe a
necessidade da articulagéo entre a pesquisa enm eestretanto, reconhecem a distancia e a
dificuldade da efetivacao desta articulacdo, oftagiliza a qualidade da educagao.

Creem que a pesquisa deva estar voltada a realidadelar, a evolucdo do
conhecimento e as praticas que vém sendo impledenta que abre a possibilidade para
refletir esta mesma realidade.

Um dos coordenadores aponta, ainda, que percebe

a Pesquisa muito internalizada, no sentido das esdbas conceituais assim como
dos desenvolvimentos e das divulgagbes muito volesla propria comunidade

dos PPGs. E o Ensino, um espaco que tomou um caminimuito “operacional”

e pouco “formador”. Quando ambos conversarem posionando-se como
interdependentes, mesmo, penso que, em uma linguagenenos académica,
tanto o “servico” Ensino, quanto o “produto”, a formagédo em todos os niveis,
estardo em harmonia quase que sistémica, porque a&stualidade estara
garantida tanto em termos de experimentacdo internaquanto em termos

daquilo que estamos oferecendo ao mercado.

Outro docente argumenta, ainda, que a falta dedespecifico destinado a pesquisa
dificulta, quando ndo impossibilita, a sistematiita@ publicizacdo de suas experiéncias e
achados.

Tais consideragdes nos fazem refletir sobre as@oesxterna que a educagdo vem
sofrendo, a cobranca pela quantidade de produeétifaa por parte dos 0rgaos responsaveis
pelo setor, aliada a falta de tempo para a pesgesggecialmente para a modalidade EAD,
resultam tanto numa fragilizacdo da qualidade dmnerofertado, como por gerar no docente
insatisfacdo, angustia e a sensacdo de ndo atestilfatoriamente nem a pesquisa, nem ao
ensino.

Outra questdo abordada nesta investigacdo buseweldecomo séo preparados os
professores que atuam na EAD, se a relacdo enestuisa faz parte dessa preparagao e se
tem sido critério para selecédo docente. Neste pastmstituicbes apresentaram variacbes em
suas respostas, embora a maioria tenha afirmadexgste uma capacitacao para atuar nesta
modalidade e que buscam atender as orientacdesnikidvio da Educacao e Cultura — MEC,
outros consideram que esta capacitacdo ndo éesuéicie buscam outras alternativas para



qualificar o processo ensino/aprendizagem, comassipel verificar na colocacdo de um
docente:

Lembro que os tutores faziam um treinamento sobre aso domoodle, eu fiz,

mas nao me ajudou, passei muito trabalho. [...] Pedpermissdo para o
coordenador na época e me desloquei para o polo pemcial uma vez por
semana, que ficava em outra cidade e conversava coms alunos, eles me
disseram tudo que eu precisava saber.

Outros docentes ainda, incluindo um dos coorderadde curso, disseram que suas
preparacdes se deram na prética, seja em funcsiwadermacédo académica ou pela urgéncia
da situag&o que se apresentava no momento desenedao na modalidade.

Um dos coordenadores lembra que durante um pepimgiado, sua instituicdo ofertou
uma preparacao docente articulada, pois na época

a concepcdo era a de uma “formacdo” realmente, ingsive no ambito
conceitual e ndo apenas uma “capacitacdo tecnolégiccomo € comumente
entendida. [...] outro aspecto que se buscava eramoducdo intelectual da
equipe que atuava no curso.

Embora, como mencionado, existam orientacdes dG MiEespeito da preparacéao do
docente para atuar na EAD, com o exposto, ficaodme isto ainda ndo é uma realidade
absoluta entre as IES. Sera que se pode consglerarm dos motivos desta falta de sintonia
entre orientacbes e aplicagOes seria a explosgwadeira e oferta por cursos a distancia,
originando umdéficit de pessoal com formacdo especifica para atuaa mestlalidade e
obrigando as instituicbes a oferecerem uma cagadcitagpida e, talvez, inconsistente,
refletindo, consequentemente, na qualidade do e$artado e das pesquisas realizadas?

Como percebem se um curso de EAD exercita a relagsioo/pesquisa, também foi
tema abordado com os sujeitos desta pesquisa. Sadbtee assunto, grande parte dos
investigados diz perceber o exercicio desta relatéwvés da producdo cientifica docente,
conforme aponta um dos professores:

Se os professores pesquisam e publicam, esse coitheoto adquirido se
infiltra nas aulas, o conhecimento da pesquisa e slapublicagbes néo fica
isolado, ele se mescla nas relacdes e nas aulas.

Alguns respondentes declaram percebem que a oedacéeflete no desenvolvimento
do curso, das disciplinas e das propostas de t@ab&ntretanto, um dos coordenadores
destaca que a articulagdo entre ensino e pesqésa rdeterminada pela modalidade de
ensino, seja ela presencial ou a distancia, e simmgromocao de

um ‘casamento’ entre ambos, de forma que a modalide possa expressar da
melhor maneira possivel o que a area deseja [...]JeBsa forma, ndo esta na
modalidade EAD o segredo para a relacao entre o éne e a pesquisa.

Segundo Kenski (2009), € possivel identificar

uma defasagem entre as iniciativas e as praticpsstpiisa e as praticas de ensino e
socializacdo dos conhecimentos para que todos mossanviver com as
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transformacBes postas pelos avancos e inovacdemldgicas na sociedade
contemporanea. As universidades cada vez se destgmelo avanco no
conhecimento e a producdo de inovacfes tecnolégifaenciadas, em todas as
areas do conhecimento. No entanto, os mesmos espag® privilegiam as
inovacbes nas pesquisas, sado timidos e reagenteslag@o ao desenvolvimento e
aplicacéo de praticas inovadoras no ensino. (p.255)

Nesta perspectiva, cabe ponderar que o exercicieldgdo ensino/pesquisa néo é
determinado pela modalidade do ensino, como caamzordenador, ele depende muito mais
de intencbes e programacao de um plano politicagiggico e um curriculo que o privilegie.

Procuramos, ainda, identificar os principais desafjue os docentes encontram para
alcancar a condigéo da articulagéo entre o ensmpesquisa. Obtivemos respostas variadas,
como a questdo da avaliacdo. Um dos docentes igaess considera que, embora a
modalidade ja a distancia, a avaliacdo permanete,gende medida, sendo realizada
presencialmente.

A necessidade de um maior aparato tecnolégicarfoiponto levantado por um dos
coordenadores, o0 mesmo acredita que uma vez quesasviabilize teriam condi¢cdes de
colocar em funcionamento ideias, criacdes e prosgssdagogicos.

Porém, a macica maioria dos respondentes aponfoecaria comunicagdo entre
professores e tutores que atuam no presencial, eo agueditam que reflete direta e
negativamente nos resultados obtidos. Pensam gaefisgdamental a organizagao conjunta
das propostas de atividades praticas a serem ireptacas e, como indica um dos
coordenadores, existe a necessidadé’bdas equipes articuladas entre o Ensino e a
Pesquisa e que dominem, também a modalidade tant@ @mbito tedrico, quanto no da
experimentacao”.

Esta colocacédo vem ao encontro do que comentkK@@99) sobre a importancia de

um professor para as novas educacdes, que salimdhtrta em equipes e conviver
com pessoas com diferentes tipos de formacao ¢valggalunos, técnicos, outros
professores) unidos com uma preocupacédo de ofesavethor de si para que todos
possam aprender. Um novo professor-cidaddo predoupam sua funcdo e com
sua atualizacdo. (p.261)

Como se V&, os desafios pontuados pelos docentesdenadores respondentes desta
investigacdo colocam luz sobre a necessidade ealsdacum olhar mais atento no que se
refere a formacéo especifica para atuar na modalidalistancia que tem sido ofertada pelas
instituicbes. Quer parecer que a mesma tem sidoficrente, superficial e ndo tem
oportunizado um espaco significativo para que atigas sejam refletidas, nem individual e
menos ainda coletivamente. Talvez, fosse interéssamsiderar a urgéncia de uma formagéo
continua e aprofundada — e ndo apenas uma ragdeitzagdo, como nos foi colocado -, tanto
no campo tecnoldgico, assim como no campo pedag@&yoonceitual, para que a qualidade
do ensino ofertado néo corra o risco de ser comgiidm

CONSIDERACOES FINAIS



“E seguimos adiante, querendo aprender mais e,
principalmente, a ndo ter medo de mudar...”
(KENSKI 2009)

Pontuaremos a seguir, brevemente, na intencédo demasualizar, os achados que
0S objetivos propostos nos trouxeram, mesmo cetéogue muito ainda existe por ser
desvelado sobre o tema:

- Os entrevistados trazem a convic¢do da necessdiadirticulacdo do ensino e da
pesquisa como fator qualificador do processo ermimendizagem, mesmo considerando a
dificuldade de tal articulacéo, seja por fatoretemos como insuficiéncia de tempo para
realizar pesquisa, como por fatores como dificiddal® mobilizacdo dos sujeitos que
promovem as propostas de acéao;

- Os sujeitos desta investigacao identificam osasigue exercitam a articulagéo entre
ensino e pesquisa através do volume de publicagdseds docentes, assim como no
desenvolvimento das praticas e propostas de acao;

- Com relacdo a formacao especifica para a atuag&0AD, pudemos perceber que,
embora exista orientacdo do MEC sobre as acOesn@& € uma constante e nem uma
unanimidade, uma vez que ao invés de formacédo gseaespecificidade, os docentes tém
recebido uma breve capacitacéo tecnologia, deixamgito a desejar nas outras esferas do
processo ensino/aprendizagem, como a parte ped¢agdgonceitual, por exemplo;

- Apontam, ainda, que um dos maiores desafios augmrado € a comunicagéo clara
entre os sujeitos que participam do processo, reste, professores e tutores, atribuindo a
iIsso, certo retrancamento do fluxo que o processeereh acontecer, acarretando numa
possivel perda de qualidade do servigo ofertado.

Acreditamos que questionar as narrativas universaise qualidade da educacao
superior, seja no ambito da modalidade EAD ou ndaimade presencial, pode auxiliar a
compreender que 0s processos educativos estatosiganediacbes humanas e que sédo elas
gue podem trazer ao plano do real os discursobajimam conceitos consagrados.

Healey (2008), referindo-se a uma citacdo de Bgriehbra que no século XX,
vimos como a universidade passou de um lugar omalesatigacdo e o ensino mantinham um
relacionamento bastante confortavel, para uma @uies duas facetas sdo antagbnicas.
Sugere que uma forma de reconstruir pontes sedaniivarmos o envolvimento dos
estudantes na pesquisa, adaptando-o para dar dantsariacdo e compexidade da
estruturacdo do conhecimento nas diferentes disagl

Sem duavida, o desejo maior é que as relagbes miopem a discussdo sobre o que
realmente é relevante para o desenvolvimento desncanhecimentos e busquem a garantia
das aprendizagens de todos como individuos melhores
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