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RESUMO

Essa dissertacdo tem como objetivo propor indicadores de
confianga e cooperacdo para redes de empresas em aglomerados,
baseando-se na andlise de redes sociais. A contribuicdo da analise de
redes sociais, enquanto metodologia, para andlise de cooperacdo e
confianga em aglomerados, tem sido utilizada pelo menos desde 2004
com maiores avancos no ano de 2010, quando se prop8e 0 seu uso para
avaliar o desempenho de clusters. Nos estudos que realizam alguma
analise de redes a abordagem predominante é a qualitativa com maior
presenca de aplicagdes e mapeamento de redes empresariais e
institucionais. Os estudos que fizeram uso de andlise de redes sociais
também ndo apresentaram consisténcia no uso de indicadores, usando
cada qual o melhor conjunto de medidas que lhe servia ao momento. A
proposicdo de indicadores, objeto deste trabalho, se baseia em um
mapeamento da rede de empresas de determinado aglomerado. PropGe-
se no estudo que as relagcbes de cooperacdo e confianca podem ser
descritas em triades e por isso um censo de triades seria a ferramenta
ideal para identificar o nivel de confianca e cooperacdo em um
aglomerado. A aplicacdo em caso real se utilizou de dados secundarios e
conseguiu identificar no aglomerado moveleiro de Uba-MG, apenas
confianga, ndo encontrando cooperacdo, conclusdo semelhante a de
outros estudos do mesmo aglomerado. Acredita-se que o
amadurecimento do uso desses indicadores quantitativos e da andlise
estrutural da rede de relacionamentos pode auxiliar o melhor emprego
de dinheiro publico, destinado ao desenvolvimento de novas instituicdes
de governanca ou aprendizado em determinado aglomerado. Conclui-se,
portanto, pela potencial legitimidade dos indicadores propostos, fazendo
a ressalva de que esse indicio deva ser seguido de comprovacdo mais
ampla e do uso complementar de abordagens qualitativas. Dessa forma,
sera possivel reduzir o impacto de limitagBes dos indicadores como a
incapacidade de qualificar as relacfes mapeadas ou identificar, na
analise estatica, acbes de concorréncia.

Palavras Chave: Cooperacdo, Confianga, Triades.




ABSTRACT

This study aims to propose trust and cooperation quantitative
indicators to be applied on industrial clusters studies. The network
analysis as a methodology has been used in Brazil at least since 2004
with major advances in 2010 when it was associated with cluster
development. On these studies the approach is majorly qualitative with
most common use applied on mapping business networks and
institutional influence. As it wasn’t possible to identify indicators of
trust or cooperation, it is proposed that the triad as unit of analysis is
capable of model the behavior known as trust and the behavior known
as cooperation. The case studied used secondary data from the furniture
cluster of Uba-MG. In that case, the indicators successfully pointed the
presence of trust but not the presence of cooperation. Since this result is
similar to other with qualitative approach to the same cluster, it is our
understanding that the indicators have potential, but yet need to be
legitimated over future studies being applied along qualitative
techniques.The use of this method on clusters might improve the public
investment on clusters structuration, bringing new methods to support
the need to a incubator, or a credit cooperative. Being this the major
contribution of the method to the field, a quantitative confirmation to
help set appropriated development policies.The limitations include the
absence of a qualitative classification to the ties analysed and the
measurement of only positive relations wich exclude behavior of
competition in its solo way. Therefore it is suggested that the method
should be applied alongside with a qualitative approach on diverse
productive clusters, as a way to improve its applicability.

Palavras Chave: Cooperation, Trust, Triads.
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1. Introdugéo

O estudo do desenvolvimento econdmico de regides, segundo
relatério de citages da base de dados web of Science, ocupa importante
espaco nas discussbes académicas. A quantidade de itens publicados e
citagdes com os termos desenvolvimento regional e econdmico tém
crescido de maneira consistente de 1991 a 2009. Nestes estudos, se
estabeleceu um nivel de anélise global e sistémico onde a necessidade
do desenvolvimento humano e da qualidade de vida é associada ao
desenvolvimento industrial (Brue, 2006; Polanyi, 1957; Porter, 1989).

Figura 1. Relatorio de citagdes de desenvolvimento regional e econdmico.
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As teorias econdmicas que explicam os diferenciados momentos
de desenvolvimento das regides e explicam a troca de mercadorias e
valores ndo tem sido suficientes para formar um framework completo de
andlise do desenvolvimento de regifes. Essas teorias mostram
eficazmente 0 acimulo e a situacdo da distribuicdo de riquezas, mas
deixam de evidenciar a estrutura das relagcdes empresariais e a dindmica
das redes Inter-organizacionais (VALE, 2007). O que se encontra, na
maioria dos estudos empiricos é o esforgo por formar um modelo
descritivo da estrutura institucional de apoio dita ideal. Nessas
descri¢des geralmente sdo citadas: Incubadoras, Cooperativas de Crédito
e Universidades, estruturas presentes em regiGes onde se observa o
acumulo de riquezas.
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Em decorréncia da emergéncia continua de novas regibes com
melhor capacidade produtiva, a quantidade de modelos de sucesso para
o desenvolvimento regional tem se multiplicado, e com isso a evidéncia
de que ndo existe somente uma estrutura de sucesso. Portanto,
identificar e simplesmente reproduzir a existéncia de instituicbes de um
aglomerado de sucesso em outro aglomerado em desenvolvimento, ndo
necessariamente resulta na formacdo dos lagos sociais que seriam a base
para a confianga presente nos relacionamentos empresariais.

A sociologia econdmica de Granovetter (1973) estruturada sobre
0 conceito da imersdo social de Polanyi (1957) reforca a nogéo de que a
economia esta imersa nas instituicGes sociais. Neste conceito, entretanto,
as relagBes ou lagos sociais, resultado de uma agdo sécio-econdmica,
influem na tessitura dos modos de cooperacdo das empresas € no
processo de desenvolvimento econémico. Disso entende-se que a
postura mais apropriada parece ser a de propor a estruturacdo e
acompanhamento dos relacionamentos presentes em um aglomerado
antes de interferir na existéncia ou ndo de institui¢fes. O entendimento
da construgdo de uma economia forte deve, entdo, considerar a
sociedade e seu papel nas relagfes organizacionais.

1.1. Problematica e Justificativa

O relacionamento de neg6cios baseado em confianga com
cooperagdo e competicdo como finalidade é importante (MARSHALL,
1982) e parece ndo haver medida analitica, para esse fator social, no
estudo de aglomerados. Este parece estar subrepresentado, esquecido ou
ignorado, pelo menos quando se trata do estabelecimento de indicadores
quantitativos de andlise. Neste estudo sugere-se, portanto, que a
ferramenta para isso reside no campo de estudo conhecido como anélise
de redes sociais. Hoje, seu uso tem sido frequente na identificagdo e
estudo de fluxos de conhecimento, na estruturacdo de cadeias de
suprimento, e na identificacdo e estudo de relagBes de poder. Falta,
aparentemente, a aplicacdo para indicar a presenca de fatores enddgenos
ou intangiveis (BORTAGARAY e TIFFIN, 2000) de um aglomerado.
Adicionalmente, o entendimento da dindmica da rede empresarial seja
pela andlise longitudinal ou por meio de métodos preditivos, ainda
parece incipiente.
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Considerando o contexto econémico e social exposto, justifica-se
a busca de indicadores de ampla aplicabilidade e adaptaveis a diferentes
culturas e aspectos territoriais. Essa caracteristica permitira que a analise
regional ndo seja restrita a comparacdo da existéncia ou ndo de
diferentes estruturas sociais e politicas enquanto instituicdes presentes
nos limites de espaco estudado. Essa emergente necessidade de uma
possibilidade de andlise quantitativa e estrutural das relacdes presentes
em um aglomerado sugere o problema de pesquisa:

Como indicar quantitativamente relacGes de cooperagéo e
confianca no estudo de aglomerados?

Sobre 0s termos da pesquisa:

Por estudo entende-se qualquer atividade de analise ou
investigacdo de aglomerados produtivos.

A escolha do termo aglomerados compreende a tentativa de
adotar conceito que identifigue nas pesquisas a maior quantidade
possivel de estudos envolvendo concentra¢des industriais. O termo além
de, em geral, representar o estdgio inicial de identificacdo de uma
concentracdo industrial é o equivalente a palavra em inglés cluster de
uso mais amplo em pesquisas internacionais. E possivel ressaltar,
entretanto, que a definicdo adotada para este estudo é a de Porter (1999,
p.211) “o aglomerado é constituido de empresas inter-relacionadas e
instituicOes correlatas numa determinada area, vinculadas por elementos
comuns e complementares.”.

Por cooperacéo, se estabelece que sejam os relacionamentos Inter
empresas, onde ocorre qualquer tipo de atuacdo conjunta onde existe
compartilhamento de recursos para obtencdo de resultados mutuos.

Por confianca, se estabelece que seja a qualidade necessariamente
presente em relacionamentos duradouros ou persistentes entre empresas
e que também pode estar presente influenciando o inicio de
relacionamentos empresariais onde a distribuicdo de informacdo é
imperfeita.

Para que a pesquisa respondesse adequadamente a pergunta
levantada, repetindo o que foi exposto no item 1.2, foram relacionados
0s objetivos de pesquisa que guiaram as etapas seguintes do
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planejamento, coleta de dados, tratamento dos dados e analise de
resultados.

Objetivos Principais:
Propor indicadores baseados na andlise de redes sociais, que
complementem os modelos de andlise de aglomerados.

Objetivos Secundarios:
o Identificar metodologias empregadas na analise de
aglomerados.
e Verificar indicadores utilizados na analise de aglomerados.
Realizar aplicacéo dos indicadores propostos.

1.2. Metodologia

Apos revisdo tedrica, sdo propostos indicadores baseados no
método de andlise de redes sociais como ferramenta especifica ou
complementar & andlise ja existente no estudo de aglomerados. O
referido capitulo:

Apresenta formulas propostas

e Explica niveis de andlise, aplicacdes possiveis, limitacbes e
vantagens.

e Justifica a aplicacdo de indicadores a partir do uso
encontrado na etapa dois e/ou teoria verificada na etapal.

e Legitima os indicadores propostos pela aplicacdo em redes
de aglomerado de sucesso, mapeadas em estudos
secundarios.

e Discute os dados verificados e apresenta conclusdes e
recomendacdes

Para mapeamento da rede do polo moveleiro de ubd e a
realizacdo da analise de cooperacdo e confianca foi obtido, em fontes
secundarias, um mapa das relacdes presentes no aglomerado. Essa
descricdo encontrada na tese de Vale (2006) foi adaptada para a tabela 2.
Para aplicacdo dos indicadores tém-se como hipdtese que o nivel de
cooperacdo observado na rede mapeada é fraco.
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Quanto a metodologia, a pesquisa apresenta como unidades de
amostra as empresas produtoras presentes no arranjo, 0S
relacionamentos séo analisados quanto ao formato como lagos formais e
informais reciprocos e quanto ao conteido quanto a relacionamentos de
cooperagdo e/ou confianga, o nivel de anélise é o de rede em triade, a
andlise também pode ser caracterizada como estatica uma vez que se
baseia em mapeamento realizado somente em uma ocasido no ano de
2006. Identificada a rede de empresas no aglomerado, foram seguidos os
passos do teste dos indicadores:

1. Mapeamento da rede

2. Execucdo do censo de triades

3. Verificagdo da existéncia de triades de cooperagdo e
confianga;

4. Verificacdo do nivel de evolucdo da rede de empresas por
meio do agrupamento de triades;

Para analise foram utilizados dois softwares: Gephi 0.7, para
diagramacao das relagcbes em um grafo e aplicacdo de calculos da rede, e
Pajek para realizagdo dos principais calculos e medigdes em relagdo a
triades. O uso do software Gephi 0.7 se justifica pela aplicacdo do
algoritmo Yifan Hu Proportional para tracar o layout do grafo de forma
gue mesmo pequenas subredes com menor agrupamento tenham maior
forca de repulsdo frente ao grupo. Essa visualizacdo permite identificar
possiveis ameacas a dissolucdo da rede. O uso do software Pajek, se
justifica pela disponibilidade da funcionalidade de realizacdo automatica
do censo de triades, o que permite aplicar os indicadores propostos.

No grafo, empresas foram identificadas por nimeros preservando
a identidade dos respondentes. Duas medidas foram utilizadas para fazer
o grafo, Betweenness Centrality que indica agentes com papel de broker
conectando os demais nds da rede de maneira mais rapida. Degree que
indica a quantidade de ligacdes diretas a cada né. Graficamente, a
primeira medida é indicada pelo tamanho dos nds, e a segunda pela cor
sendo amarelo o n6 de menor degree e vermelho o de maior degree. De
maneira adicional foi verificado o grau de densidade da rede, e foi
realizado o censo de triades.

Definidos os objetivos da pesquisa, o estudo foi realizado e é
apresentado conforme estrutura: no capitulo 1 é indicada a metodologia
do trabalho, no capitulo 2 é apresentada revisdo tedrica com o objetivo
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de resgatar as principais definicdes e teorias com influéncia no
entendimento deste estudo e solu¢do proposta. No capitulo 3 sdo
apresentados o0s indicadores para cooperacdo e confianca em
aglomerados. No capitulo 4 é apresentada a aplicagdo em caso real.
Finalmente no capitulo 5 sdo apresentadas conclusfes e recomendacoes.
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2. Fundamentacao Teobrica

Com a fundamentacéo tedrica, espera-se apresentar, ao leitor nao
familiarizado com a teoria, 0s aspectos utilizados para a proposicéo de
solucdo ao problema de pesquisa. Adicionalmente, entende-se que o
momento € oportuno para estabelecer bases de comparacdo com
metodologias ja testadas e aplicadas.

Uma fundamentacdo teorica, que busque rever a literatura
envolvendo a questdo da andlise regional e de aglomerados, apresenta
riscos devido ao aspecto multidisciplinar caracteristico da matéria. S&o
possibilidades: assumir uma abordagem superficial do todo ou ainda o
risco de se enfatizar apenas um aspecto. Agrupar de maneira definitiva
todo conhecimento para o assunto é tarefa que excede o espago
disponivel em uma dissertacdo, a organizacdo do assunto com destaque
das principais contribui¢es ao objetivo de pesquisa, entretanto, parece
possivel sem que se desvie do foco de analise. Sendo assim, essa foi a
abordagem tomada neste capitulo. Leituras complementares s&o
sugeridas em notas de rodapé, sempre que necessario.

2.1. Desenvolvimento econbmico, regional e o papel dos
aglomerados.

A atividade de producdo e a troca de mercadorias sempre
estiveram presentes nas organizagdes humanas, o que influenciou a
formacéo de cidades em especial pela proximidade dos recursos naturais
a serem explorados. Para Marshall (1982, P.232) “Sdo muitas as
diversas causas que levaram a localizacdo de industrias, mas as
principais foram as condi¢des fisicas, tais como a natureza do clima e do
solo, a existéncia de minas e de pedreiras nas proximidades, ou um facil
acesso por terra ou por mar.” Portanto, o acesso a fatores que
possibilitassem a formag&o de riqueza, pela exploracdo e transformacéo
de matéria prima em produtos acabados, consolidou o cenério
econdmico pdés-revolugdo industrial. O chamado desenvolvimento
econdmico - para Brue (2006, p.459) “o processo pelo qual uma nagédo
melhora seu padrdo de vida durante determinado periodo” - ocorre de
forma desigual. Esse fendbmeno do crescimento desigual j& havia sido
observado também por Perroux:



Pé4g. 22

“O fator rudimentar mas consistente, é
este: 0 crescimento ndo surge em toda parte ao
mesmo tempo; manifesta-se com intensidades
variaveis, em pontos ou polos de crescimento;
propaga-se segundo vias diferentes e com efeitos
finais varidveis no conjunto da economia. “
(PERROUX, 1967, P.164)

O entendimento desse fendmeno passa por diferentes abordagens,
e cresce em importancia académica a partir de 1945. Nesse periodo a
preocupacdo inicial era o entendimento quanto ao futuro dos paises
recém-destituidos do comunismo; posteriormente a disciplina se
encarrega de assuntos como a investigacdo da ascendéncia de paises de
origem colonial, e a correta adocdo de politicas publicas para
desenvolvimento industrial completo em um pais. Considerando a
atividade produtiva resultado direto de uma ldégica que busca a
economia no uso de recursos, e 0 uso pelo individuo de uma ldgica
instrumental, o desenvolvimento passa a ser analisado com a busca de
padroes que denunciem a direta relacdo entre a presenca de
determinados fatores e a intencdo da conquista e acimulo de riquezas.
Esse assunto estd intimamente ligado a definicdo de Marshall, para a
economia:

Economia, € um estudo da humanidade
nas atividades correntes da vida, examina a agdo
individual e social em seus aspectos mais
estritamente a obtengdo e ao uso dos elementos
materiais do bem estar. Assim, de um lado é um
estudo da riqueza; e de outro e mais importante;
uma parte do estudo do homem. Pois o carater do
homem tem sido moldado pelo seu trabalho
quotidiano e pelos recursos materiais que busca
por esse meio, mais do que por outra influéncia
qualquer, a parte a dos ideais religiosos.(Marshall,
1982, p.23)

Ainda com suporte em Marshall (1982) e Smith (1981) entende-
se que o fator econdmico ndo esta dissociado do fator social ou dos
sistemas sociais. Uma vez que, para Smith (1981), a decisdo da
localizacdo de uma industria esta relacionada com a liberdade de escolha
do individuo, e, para Marshall (1982), a expansdo do grupo familiar é
um possivel fator de origem da industria localizada.
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“ A expansdo de um grupo familiar até
formar uma aldeia foi, na Russia, frequentemente,
a origem de uma industria localizada e existe um
grande numero de aldeias, cada uma das quais
exerce apenas um ramo da producdo, ou somente
parte dele.” (MARSHALL, 1982, P.232)

Conforme exposto, o estudo econdmico ndo se encerra no aspecto
da riqueza, inclui também o homem e sua relacdo com o trabalho, que
por sua vez inclui a exploragéo de recursos naturais, o planejamento do
processo produtivo para a geracdo de renda. O homem e a constituicdo
de estruturas sociais sdo estudados também por outras disciplinas como
a administracdo e a sociologia. Cada disciplina, portanto, acaba por
atuar em um nivel de anélise, sendo que todas analisam o problema do
desenvolvimento econdmico. Por isso € seguro afirmar que este € um
problema multidisciplinar.

Quanto a abordagem da economia, Haddad (1989, p.47) descreve
0 problema quando apresenta que “a concentracdo do capital industrial e
a aglomeracdo irregular de atividades industriais representam, de fato,
os problemas centrais da economia espacial e regional de tal forma que
0s problemas de desenvolvimento socioeconémico regional sdo também
problemas de localizagdo”. Para melhor entendimento da contribuigdo
importante da economia, apresentam-se brevemente as economias
espacial e regional.

2.1.1. Economia Espacial

Economia espacial se refere a analise da
questdo “o que ” esta “onde” e “por qué”. Cumpre
a analise espacial estudar os tipos especificos de
atividades econdmicas, ou seja, questionar 0s
problemas relativos a proximidade concentragdo e
dispersdo das atividades e a semelhancas ou
diferengas dos padrdes de distribuicdo geografica
dessas atividades.” Hoover (apud HADDAD,

1989, p.47)

A economia espacial compde-se, segundo Haddad (1989), pelas
analises locacional e regional. Na andlise locacional a preocupacao esta
voltada a localizacdo da planta fabril com o objetivo de conquistar um
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melhor resultado econdmico. Smith (1981) ressalta que existem
diferentes unidades de andlise: a planta fabril, como unidade basica,
seguida da organizagdo industrial, uma organizacdo responsavel por
varias plantas fabris, ou uma agencia estatal, responsavel por uma linha
de producdo. Logo apds este nivel estaria a indUstria propriamente dita,
a unido de plantas fabris e organizacfes industriais envolvidas com a
mesma atividade, ou como definiu Porter (1989, p.43): “um grupo de
competidores que produzem mercadorias ou Servigos que competem
diretamente entre si”.

Acima do nivel de inddstria, Hamilton e Linge (1979 apud
SMITH, 1981) apresentam a definicdo de sistema industrial. Este
consistiria na reunido de unidades operacionais de diferentes tipos,
integradas por relacionamentos funcionais e interagindo com o ambiente
externo ao sistema. Por dltimo, o autor aponta o nivel mais amplo de
sistema produtivo territorial. Nesse Gltimo, é possivel notar a associacao
de um sistema produtivo com um territério ou regido, caracteristica mais
presente nas andlises de aglomeracfes ou concentrages industriais.
Dessa forma, o assunto dessa dissertagdo encontra melhor rela¢cdo com o
aspecto da analise regional, onde o objetivo é entender as relagdes
estruturais complexas dentre e entre as regides. Nesse aspecto, conforme
apresenta Karaska (apud SMITH, 1981) a indistria se torna um
elemento em todo sistema ou Millieux. Uma corrente tedrica que se
estruturaria mais tarde sobre 0 mesmo principio é segundo Vale (2007,
p.41) a “vertente do Groupe de Recherche Europeen sur les Milieux
Innovateur (GRE-MI) que cunhou o conceito de millieux innovateur
(ambientes inovadores)”, esse conceito direcionaria o foco de atencdo
para as externalidades de natureza tecnoldgica, vinculadas a cooperagao.

2.1.2. Economia Regional

As plantas fabris, as industrias, e os sistemas industriais, como
apresentado, podem estar contidos em uma delimitacdo territorial
definida como regido. Nessa configuracdo, o objeto de analise resultante
é proprio da economia regional. Segundo Dubey (apud HADDAD,
1989, p.48) a economia regional “é o estudo da diferenciacdo e inter-
relacdo de areas em um universo, onde 0s recursos estdo distribuidos
desigualmente e sdo imperfeitamente moveis, com énfase particular na
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aplicacdo ao planejamento dos investimentos do capital social basico,
para mitigar os problemas sociais criados por essas circunstancias.”.

E na economia regional que o0s recursos ganham uma
caracteristica movel. Os recursos, antes limitados aos fatores de
producdo, passam a se modificar. Incluindo, além a matéria prima, 0s
recursos humanos, o conhecimento, a disponibilidade de renda, e o
crédito. Neste sentido, o acumulo da atividade produtiva, em
determinado espaco, gera externalidades que forcam o fluxo de
empresas e recursos. Esse fluxo acaba por aumentar a importancia da
localizacéo.

2.1.3. O desenvolvimento enddgeno

Para Melo et.al (2007, p.189) “a construcdo do conceito de
desenvolvimento enddgeno parte da fusdo das abordagens regional e
espacial com base tedrica especifica na economia regional e relativa a
teoria macroecondmica do crescimento elaborada por Lucas e Romer”.
O desenvolvimento regional endbgeno surge como estratégia para, a
partir da melhora de estruturas internas de uma regido, criar um
ambiente favoravel para atracdo de excedentes econémicos de outras
regides. E isso ocorre com o destaque do papel do capital humano e de
outros fatores da producdo, como: a educacdo, a ciéncia, e a tecnologia.

E possivel argumentar sobre dois importantes aspectos do
conceito de desenvolvimento enddgeno: a questdo da inovagdo, e 0
problema do desenvolvimento regional dissociado do nacional. Quanto
ao primeiro, a visdo Schumpteriana corrobora no sentido de apresentar a
inovagdo como principal processo na mudanga econdmica e o
empreendedor como inovacgdo central. Segundo o que apresenta Brue
(2006) Schumpter propbe que o empreendedor, em busca de lucro, age
interrompendo o fluxo circular econdmico. Portanto, sua acéo desvia o
trabalho e a terra para o investimento.

Quanto ao aspecto da relagéo entre o desenvolvimento regional e
0 nacional, Melo etal (2007, p.191) ressalta que “o processo de
transicdo para um modelo de desenvolvimento enddgeno pode ser
dificultado pelas caracteristicas institucionais e econémicas de cada
regido.” Ainda, conforme Becker apud Haddad (1989, p.52), “uma
regido ndo pode ser compreendida, analisada e transformada em seus
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aspectos econdmicos, sociais, politicos e institucionais separadamente
do contexto nacional.” Porter (1989, p.80) concorda ao ressaltar que “os
paises tem éxitos nas suas industrias se suas circunstancias nacionais
proporcionam um ambiente que apoia esse comportamento”.

A perspectiva de Porter vem ressaltar a agdo microeconémica e
seu reflexo no processo macroecondmico. No livro a vantagem
competitiva das nagdes, Porter (1989) tras uma diferente perspectiva
onde, com a andlise de diferentes nacgdes, propbe o foco no
favorecimento da competitividade das indlstrias do pais e nao
necessariamente na regido. O autor introduz a metafora do diamante
onde fatores relacionados a competitividade sdo relacionados. Em 1999,
Porter retoma o modelo do diamante e destaca o papel dos aglomerados
como uma faceta importante na conquista da vantagem competitiva.

As concentragbes industriais assumem, entdo, a posicdo de
elemento capaz de unir escala de agdo microecondmica e a geragao de
reflexo nos resultados macroeconémicos. Em razdo das diferentes
correntes tedricas que abordam o problema e em fungéo dos diferentes
estagios de desenvolvimento em que estes espacos estudados se
encontram, a denominacgdo de aglomerado sofre diferentes definicdes e
abordagens. No quadro 1, alguns desses conceitos séo reunidos.

Quadro 1. Quadro tedrico dos conceitos de aglomerados.

Vertente
Ano Autor Tedrico- Eixo de Analise e Ideia-Forga
Analitica

O conceito de clusters refere-se ao
2000 | Britto Clusters surgimento de uma concentracdo geografica
e setorial de empresas.

“O aglomerado é constituido de empresas
inter-relacionadas e instituicBes correlatas
numa determinada area, vinculadas por
elementos comuns e complementares.”
Porter (1999, p.211).

1999 | Porter Aglomerados

Um aglomerado pode receber a denominagao
de arranjo produtivo local. Conforme aponta

Arranjo CUNHA (2006) para ser fiel a seu
2006 | Cunha Produtivo significado, a acep¢do arranjo deveria
Local destinar-se a caracterizacdo de aglomerados

industriais, onde exista a percep¢do clara dos
atores que assumem a governanca e boa
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Quadro 1. Quadro teorico dos conceitos de aglomerados.

Ano

Autor

Vertente
Teorico-
Analitica

Eixo de Analise e Ideia-Forga

definicdo das responsabilidades no interior
da aglomeracéo.

2007

MDIC

Arranjo
Produtivo
Local

“Um APL se caracteriza por um nlmero
significativo de empreendimentos e de
individuos que atuam em torno de uma
atividade produtiva predominante, e que
compartilhem  formas  percebidas de
cooperacéo e algum

mecanismo de governanga, e pode incluir
pequenas, médias e grandes empresas. Essa
definicdlo é talvez a mais usual na
formulagcdo  de  politicas  publicas.”
Pelo Termo de Referéncia para Politica
de Apoio ao Desenvolvimento dos Arranjos
Produtivos Locais elaborado pelo GTP APL
(2007, p.5).

2009

Casarotto

Arranjo
Produtivo
Local

“APL é uma concentracdo geografica de
empresas e instituicdes que se relacionam
em um setor particular. Inclui, em geral,
fornecedores especializados, universidades,
associagbes  de  classe, instituicGes
governamentais e outras organizacles que
provém educacéo, informacéo,
conhecimento e/ou apoio técnico e
entretenimento.” BNDES, (2003. apud
Casarotto, 2009).

2009

Casarotto

Sistema
Produtivo
Local,

Casarotto (2009) define o Sistema produtivo
Local como wuma regido fortemente
estruturada, contendo um ou mais clusters,
com um planejamento territorial com alta
interagdo publico-privada, com respeito a
cultura e com o objetivo de assegurar a
qualidade de vida dos habitantes.

Fonte: Autoria propria

Conforme o quadro tedrico apresentado € possivel verificar
algumas das muitas definicdes e dos diferentes termos empregados
atualmente na anélise de atividades industriais em territorios especificos.
Para este estudo, adotaremos o conceito de Porter para aglomerados por
favorecer a compara¢do com o termo em inglés, cluster, utilizado de
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forma mais abrangente, e por dar a importancia as inter-relagGes das
organizacgdes produtivas que também sdo fundamentais para o objetivo
deste estudo. Para Porter (1999, p.211) “o aglomerado é constituido de
empresas inter-relacionadas e instituicdes correlatas huma determinada
area, vinculadas por elementos comuns e complementares”.

Os aglomerados e as concentragGes industriais aparecem de
forma direta ou indireta nas teorias que participam do debate sobre o

desenvolvimento regional.

De forma resumida essas teorias Ssdo

apresentadas no Quadro 2 adaptado de Melo et.al (2007).

Quadro 2. Principais teorias envolvidas no debate atual do

desenvolvimento regional
Vertente
Ano Autor Teorico- Eixo de Analise e Ideia-Forga
Analitica
. x Substituicdo da produgdo em série e em
Piore e Acumulacédo . S
1984 . massa fordista pela especializacdo
Sabel Flexivel .
flexivel.
1982 Brusco Modelo dos Conjunto “marshalliano” de pequenas e
1988 Becattini Distritos médias empresas de base semi-
Industriais artesanal, que convive em uma
1988 Bagnasco Italianos atmosfera sinérgica de cooperacao,
confianca e reciprocidade.
1986 Scotte Learning Regions, onde o tecido sécio
Storper Escola produtivo, do entorno territorial,
1988 Scott Californiana promove e potencializa processos
1989 Storper e enddgenos dindmicos de aprendizagem
Walker coletiva.
Construgao de Construcgdo deliberada de
vantagens A .
> competitividade e vantagens relativas
1990 Porter competitivas em . o »
ambito locais. Toma por base o “diamante” de
- quatro facetas.
localizado.
No novo modelo de produgdo do
. “informacionalismo”, com seus fluxos
Sociedade (e - « : R
- globais de “geometria variavel”, a
1996 Castells Economia) em . .
busca por identidade local ganha
Rede M
significado tanto quanto estar
conectado & Rede.
A geografia conta e, dependendo do
1991 Krugman Nova Gfeog_rafla balan’go entre as forcas Cfentrlfugas_ e
Econdmica centripetas, estruturar-se-d0 arranjos
espaciais mais aglomerativos ou néo.
1986 Romer Teoria do Reconhecendo a existéncia de
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Quadro 2. Principais teorias envolvidas no debate atual do

desenvolvimento regional
Vertente
Ano Autor Tedrico- Eixo de Anélise e Ideia-Forga
Analitica
1990 Romer Crescimento rendimentos crescentes e economias de
1988 Lucas Enddgeno escala, colocam as taxas de crescimento
como determinadas pelo
comportamento e pelas decisbes
adotadas endogenamente pelos
participantes do mercado e por politicas
publicas que amenizem as “falhas de
1990 Lucas mercado” e possam melhorar o
ambiente institucional e endégeno
local. Mais recentemente, destacam o
papel da acumulagdo do capital humano
(habilidade individual e nivel
educacional).
1990 Sala-'l- As regides tem a tendéncia de_ convergir
Martin - para a mesma taxa de crescimento e
Convergéncia de P A
Barro e mesmos niveis de renda per capita, em
Renda
1995 Sala-1- longo prazo.
Martin
Vantagens do acimulo de confianga e
1993 Putnam Capital Social solida'rigdade €o papel virtho'so da
tradigdo da comunidade civica,
buscando o sentido do “bem comum”.
Retroalimentacéo relacional entre
1997 Storper Regi()es como tecnologias, organizagdes e territ()~rios,
ativos relacionais destacando o papel das convencdes,
coordenacoes e racionalidade.
Dependendo da instrumentalidade
institucional podem-se construir
Nova Economia contgxtos Iocgliza}dos que amenizam
1990 North g divergéncias, instabilidades e
Institucional . .
incertezas, através de normas, costumes
e regras que regulam o comportamento
dos agentes.
1990 Ohmae Com o fim dos estados-nagdo que eram
“recortes nao naturais”, e gragas as
Estados-Regido | vantagens da fragmentagdo, afirmar-se-
1996 Ohmae do aos ambitos “naturais” das regides e
localidades.
1985 Lipietz Rede de compromissos, coeréncias e
Benko e P()s-for'disrno contratos sociais locais, atrayés de certo
1992 Lipietz regulacionista modo de regulacao localizado,

condizente com o regime de
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Quadro 2. Principais teorias envolvidas no debate atual do

desenvolvimento regional
Vertente
Ano Autor Tedrico- Eixo de Anélise e Ideia-Forga
Analitica
acumulagdo mais geral.
Meio tecnocientifico virtuoso
1986 Milieu copst’r’mdo e sustentado por um blopo
Aydalot social” localizado em ambiente coletivo
Innovateur ] i
de aprendizado apto a mobilizar
conhecimento e recursos.
1997 Schmidtz Clusters ou
outros arranjos Vinculos e interdependéncias geradas
produtivos locais | pela concentragdo espacial/setorial de
1998 Porter com eficiéncia empresas.
coletiva
Seria uma grande operacéo
comunicacional, um processo de
mobiliza¢do, com um fim néo
. Planos . x
Borjae o declarado de tratar a cidade ou regido
1997 Estratégicos .
Castells . como uma mercadoria, dotada de boa
Locais - . w
imagem, simbolo ou marca, a ser “bem
vendida” no mercado mundial, isto &,
ter alta atratividade de capitais.
Aglomeracdes Urbanas (com pelo
menos 1 milhdo de hab.) aptas a terem
conectividade com os fluxos
Scott econdémicos mundializados, sendo
1999 etal Cidades-Regido dotadas dos requisitos para se
e transformarem em plataformas
competitivas e atores politicos
decisivos na disputa por mercados
globais.
Metrépoles que estdo no topo da rede
. urbana mundial e que concentram o
Cidades o
1991 Sessen L terciario avangado, grandes
Mundiais ~ .
corporagdes, centros de tecnologia,
cultura e ciéncia, etc.
AS Growth elites utilizam a cidade
“Maquinas como um instrumento de apropriacdo
Logan e . . A
1987 urbanas de da riqueza, pois tem consciéncia de
Molotch . " - .
crescimento que, sem crescimento, o local perderia
seu valor de mercado.
1993 Vazquez . A busca de solugdes de forma
Desenvolvimento .
1999 e Local Endgeno compartl'lhada conduz ao
Barquero “desenvolvimento end6geno”.
1994 Coraggio Economia Circuito alternativo de produgdo,




P4g. 31

Quadro 2. Principais teorias envolvidas no debate atual do
desenvolvimento regional

Vertente
Ano Autor Tedrico- Eixo de Anélise e Ideia-Forga
Analitica
Solidaria e distribuicdo e consumo dos bens dos
2002 Singer Popular setores populares urbanos ou unidades
domésticas de trabalhadores.
1988 Bates E preciso avaliar os dilemas da ag4o

coletiva que se travam no ambiente
local para capacitar-se para 0 exercicio
de se cooperar para 0 mutuo proveito,

Teoria dos Jogos

1990 Ostrom | ©Acao coletiva

localizada !
estabelecendo compromissos
confidveis.
Ativismo local a fim de criar uma
DLIS- “osmose perfeita” entre comunidade
Banco Banco Desenvolvimento | local e as empresas coma a construcao
Mundial | Mundial local Integrado de um “homogéneo sistema de
Sustentavel valores”, tendo por base a eficiéncia e a
sustentabilidade ambiental.
Boa governanca alcancada através de
Banco Banco Governanca construgdo de ambiente previsivel
Mundial | Mundial Local '

transparente e com accountability.

Fonte: Adaptado de Melo et.al (2007)

A evolugdo das teorias sobre o desenvolvimento regional tem
seguido o caminho de enfatizar o papel e o valor das cidades e
comunidades no desenvolvimento econdémico e industrial. Em autores
como Storper, Putnam e Becattini a proposta do estudo das relacdes
empresariais e de confianga ganha maior énfase. O debate sobre o
desenvolvimento regional, também pode ser verificado nas politicas
econdbmicas adotadas nos paises em desenvolvimento. O Brasil
representa um importante papel, sob esse aspecto, como parte dos paises
com maior promessa em termos de desenvolvimento. No item 2.3 séo
ressaltadas as principais caracteristicas do desenvolvimento regional
brasileiro.

2.1.4. 1dentificacdo de Aglomerados

Quanto ao estudo da economia regional, Haddad (1989) apresenta
dois grupos de medidas que podemos considerar para a tarefa de
identificacdo das concentragdes ou localizagcBes das atividades
produtivas. Nas medidas regionais, onde o foco de estudo sdo as
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atividades de determinada regido, o coeficiente de especializacdo
consiste em uma medida regional onde se compara a estrutura produtiva
da regido j com a estrutura produtiva nacional. No Coeficiente de
Reestruturagdo a estrutura de uma mesma regido € verificada
comparativamente em dois momentos diferentes, indicando a existéncia
ou auséncia de mudanca na especializacdo da regido em estudo. Outro
grupo de indicadores foi apresentado sob o titulo de Medidas
locacionais, resumido no 0.

Quadro 3. Indicadores utilizados no estudo de Aglomerados

Tipo

Conceito

Quociente
locacional

Haddad (1989) Compara a participacdo percentual de uma regido
em um setor particular com a participacdo percentual da mesma
regido no total do emprego da economia nacional. (...) tem sido
utilizado em trabalhos exploratérios para revelar os setores de
uma regido que apresentam maiores possibilidades para
atividades de exportagdo: um indicador superior a 1 poderia
indicar que a atividade na regido é basica (voltada para
exportacdo) e um quociente inferior a unidade representaria uma
atividade ndo basica (voltada para o0 mercado da propria regido).
Considere Eij = Quantidade de empresas do setor j na regido i ;
Ei = Quantidade de empresas na regido i; Ej = Quantidade de
empresas do setor j no pais; E.. = Quantidade de empresas no
pais.

QL; = = quociente locacional do setor i na regido j.

Coeficiente
de localizacéo

Haddad (1989, p.233) “O coeficiente de localizacdo relaciona a
distribuicdo percentual de emprego num dado setor entre as
regides com a distribuicdo percentual do emprego total nacional
entre as regides (distribuicdo-base).” O valor do coeficiente se
posiciona no intervalo de 0 a 1, sendo o valor mais proximo de 0
0 que indica uma distribuicdo regional da atividade, quando
proximo a 1 indica uma maior concentragdo da atividade. O
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Indicadores utilizados no estudo de Aglomerados

Tipo

Conceito

indicador é util especialmente para justificar novas politicas
publicas uma vez que aponta as atividades com mais
probabilidade de concentragéo.

z - .
. i (ii—ijs])
Ch = —————— = (oeficiente de localizagio do setor i.

2

Coeficiente
de Associacdo
Geografica

Haddad (1989, p.235) “Compara distribui¢des percentuais de i e
k, entre as regifes. Os limites para o valor do coeficiente sdo 0 e
1.” Semelhante aos outros coeficientes, valores préximos de 0
denunciam a proximidade de localizagdo das duas atividades.

Z (] ji—j=|)

= ‘s i s
CA, = = coeficiente de associagio geogrifica
2 entre setores i e k.

Coeficiente

de

Redistribuica

0

Haddad (1989, p.236) “Relaciona a distribuicdo percentual de
empregos de um mesmo setor em dois periodos de tempo.” O
coeficiente assim indica mudanga nos padrdes de concentragéo
do setor ao longo do tempo.

el [

Z (1 i4=j%1) o
CR, = -1 = coeficiente de redistribuigio do setor
2 i entre os periodos O e 1.

Fonte: Adaptado de Haddad, 1989, p.232-236.

=

No Brasil o grupo de trabalho permanente de APL’s adotou a
presenca de quatro critérios para a identificacdo de APLs, sdo eles:

A concentracdo setorial de empreendimentos no territorio;
A concentracdo de individuos ocupados em atividades

produtivas relacionadas com o setor de referéncia do APL;

A cooperagdo entre o0s atores participantes do arranjo

(empreendedores e demais participantes), em busca de maior
competitividade;

A existéncia de mecanismos de governanca.
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A andlise do GTP/APL é de certa forma mais qualitativa
permitindo, por exemplo, a descrigdo de indicio de cooperagédo entre 0s
participantes. As Medidas Locacionais, por outro lado, apresentam
alternativas quantitativas baseadas em dados secundarios. Conforme o
exposto, a identificacdo de aglomerados embora considere de maneira
qualitativa a necessidade de verificagdo da cooperacdo e da governanga,
ndo possui instrumento quantitativo de analise para este item. Essa
verificacdo ocorre, quando muito, por meio do desenvolvimento de
indicadores baseados em renda ou em valores monetérios, como
sugerido por Marshall (1982).

Para Cunha (2006), a gestdo da confianca e da manutengdo das
relacbes entre organizacGes presentes no APL ocorre por meio da
governanca. Para Goedert (2005) a governanga atua na articulagdo e
gestdo da participacdo de setores publicos e privados no cluster. Nos
dois casos, 0 conceito persistente € o de que a gestdo das relagdes €
existente.

Essa gestdo, citada como governanga, pode se apresentar como
enddgena ou exdgena. A governanca enddgena € caracterizada por ser
formada principalmente pelos agentes locais, a governanca exdgena é
constituida principalmente por agentes externos, sejam eles: agentes
governamentais ou grandes empresas, principais clientes da cadeia
produtiva ali instalada. Entre essas duas formas tem recebido maior
atencdo, a governanca endogena; por, em geral, explicitar uma
naturalidade da regido para a conquista de confianca e cooperagcdo no
aglomerado.

No plano metodoldgico, a andlise dos
clusters industriais integra-se a analises que
privilegiam um recorte “meso -econdmico” da
dindmica industrial (...). Em especial, esses
subsistemas caracterizam-se pela existéncia de
uma autonomia relativa em relagdo as forcas
externas, bem como a presenca de um certo grau
de “auto-organizacdo” e de uma capacidade
enddgena de transformacéo, que lhes confere um
carater essencialmente dindmico.

(BRITTO, 2000, P.7)



P4g. 35

Na figura 2, Casarotto e Pires (2001) relacionam a maturacdo de
um cluster aos critérios de dinamismo e concentracdo de empresas e ao
aumento da formalizacdo das relagGes entre as mesmas. Dessa forma, a
criacdo interna das relages, entre as préprias empresas locais, configura
um sistema produtivo autogerido, confirmando o dinamismo,
apresentado por Britto (2000).

Figura 2. Ciclo de vida de um Cluster
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Fonte: Adaptado de Eurada (1997 apud Casarotto e Pires 2001).

Para guiar as referidas analises qualitativas, em geral se utilizam
modelos para comparacdo de estruturas institucionais, ou ainda,
verificagdo de caracteristicas necessarias a um aglomerado de sucesso.
Estes modelos sdo aqui referidos como modelos de anélise regional.

2.1.5. Modelos de Analise Regional

Para Melo etal (2007) o desenvolvimento local envolve a
mobilizacdo do potencial enddgeno local que se revela por meio de
recursos tangiveis e intangiveis. Esses aspectos sdo verificados em
diversos modelos e constructos desenvolvidos para analise; em geral os
modelos se aplicam a diferentes niveis de andlise e complexidade. Para
este estudo, apresentam-se, suscintamente, alguns desses modelos que
traduzem a importancia dos fatores econdmicos, sociais e de producéo.
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2.1.5.1. O diamante de Porter

Porter (1989) defende que os determinantes da vantagem
competitiva de uma nacdo estdo em quatro atributos que funcionam
individualmente ou como um sistema. Neste ltimo caso, os atributos e
seu relacionamento sdo demonstrados pela metafora do diamante. Para
Porter (1999, p.13) “A teoria do diamante é ndo s6 uma ferramenta para
0s gerentes, mas também uma abordagem de base microeconémica para
0S governos, a respeito do desenvolvimento econémico, que se encontra
estreitamente vinculada a efetiva competicao”.

Figura 3. Diamante de Porter

ESTRATEGIA,
ESTRUTURA E
RIVALIDADE DE
EMPRESAS

CONDICOES DE \ ‘. ~.| conpicoes e
FATORES S . DEMANDA

INDUSTRIAS
CORRELATAS E DE
APOIO

Fonte: Adaptado de Porter (1989, p.146).

Os atributos dessa ferramenta sdo: condi¢bes de fatores
(Recursos  humanos, fisicos, de conhecimentos, de capital,
infraestrutura), condicdes de demanda, industrias correlatas e de apoio,
estratégia, estrutura, e rivalidade das empresas. O atributo fatores se
refere aos fatores de producdo e o autor ressalta a importancia da
heranga e vantagem natural de alguns paises quando da existéncia, por
exemplo, de terras cultiviveis. Entretanto, Porter (1999) ressalta que o
simples acesso aos fatores ndo é mais uma garantia de prosperidade.
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Uma vez que 0 acesso aos fatores se tornou amplo, a competitividade
resultaria da produtividade com que as empresas sao capazes de utilizar
os fatores para entrega de produtos e servi¢cos com valor agregado. Os
fatores de producéo sdo afetados pelos demais atributos do esquema do
diamante de Porter. Podendo ocorrer de maneira mais intensificada na
concentracdo geografica de empresas ao que aponta Porter (1989,
p.186):

A concentragdo geografica de empresas,
em industrias internacionalmente bem sucedidas,
ocorre muitas vezes porque a influéncia dos
determinantes individuais no diamante e seu
fortalecimento mdatuo sdo intensificados pela
proximidade geogréafica dentro de um pais.

O diamante é um sistema. A percepcdo das relagbes entre
empresas e instituicdes e o importante papel do governo aliados a
decisdo de compra do consumidor, atuam no fortalecimento dos
atributos. Isso propde que o sistema ali descrito também contém um
sistema social, entretanto, um sistema produtivo, é diferente de um
sistema social. Logo, a analise da cadeia de valor de uma industria e a
descricdo qualitativa da presenca de politicas pUblicas ndo garante a
completa analise do diamante.

De acordo com SCHON qualquer
sistema social consiste, basicamente, de uma
estrutura uma tecnologia e uma teoria. A
estrutura é o conjunto de papéis e relagfes entre
os membros individualmente, a tecnologia é o
conjunto  vigente de normas e praxes
consolidadas, através do qual as coisas sao
feitas e os resultados conseguidos. A teoria é o
conjunto de regras epistemolégicas segundo o
qual a realidade interna e externa € interpretada
e tratada em termos praticos. Em qualquer
sistema essas dimensdes sdo interdependentes
de forma que a modificacdo numa delas conduz
a modificacBes correspondentes nas outras e,
portanto em todo sistema.

(RAMOS, 1981, P.120)
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Portanto, embora tenha tido o importante papel de introduzir ou
realcar o aspecto sistémico do desenvolvimento da competitividade, o
diamante n&o possibilita a identificacdo imediata do processo de gestéo
das relagdes representadas no diamante. A gestdo dessas relagGes pode
ser encontrada na defini¢do de governanca.

2.1.5.2. Modelo de Cluster de Inovagao

Bortagaray e Tiffin (2000) em estudo sobre clusters de inovagao
da América latina, envolvendo 6 paises da América Latina e baseando-
se em revisdo de literatura e visita aos paises (Argentina, Brasil, Costa
Rica, Cuba, México e Uruguai), define que um fator essencial na criagao
de um cluster de inovagdo é a integracdo comunitaria. No estudo €
sugerido um modelo de analise onde se verificariam aspectos tangiveis e
intangiveis de um cluster, estes Gltimos sdo detalhados como Clima
social de apoio, Links e Interacdes entre individuos e organizacdes, e
Qualidade de Vida para trabalhadores da comunidade onde o cluster
opera.

Figura 4. Representacdo Visual do modelo de Cluster de Inovagéo
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Fonte: Bortagaray e Tiffin (2000)
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Conforme apresentado na figura 4, a representacdo visual do
modelo encerra em um espago que circunda os diversos fatores tangiveis
e intangiveis. Do estudo apresentado por Bortagaray e Tiffin, a
conclusdo é de que ndo existe cluster de inovagdo maduro na América
latina, pelo menos no que diz respeito aos clusters analisados no estudo.

Visto as varidveis que compde os modelos de andlise, pode-se
concordar com Melo etal (2007 p.101) em que “As variaveis
econbmicas ndo sdo suficientes para promover o desenvolvimento
econdmico socialmente justo. O desenvolvimento, acima de tudo,
envolve fatores econdmicos, sociais, culturais, politicos e ecoldgicos.”
Essa conclusdo demonstra uma clara evolugdo ou pelo menos uma
ligagdo com o0 que Perroux (1967) apontou como definicdo de
desenvolvimento, onde embora enfatize o aspecto produtivo, ndo deixa
de mencionar uma mudanca ou influéncia na ordem mental e social da
populagdo.

O economista a quem se pergunte o que é
o0 desenvolvimento deve, na minha opinido,
responder que o desenvolvimento é a combinagédo
das transformacOes de ordem mental e social
duma populagdo que lhes possibilitam o aumento
cumulativo e duradouro do seu produto real
global. As préprias sociedades ocidentais e as suas
partes constituintes apresentam, a esse respeito,
desigualdades quanto ao nivel atingido e as causas
de desenvolvimento.
(PERROUX, 1967, p.179)

O modelo de Porter trds uma boa ferramenta para ataque aos
fatores que possam motivar o desenvolvimento econémico, entretanto, a
mensuragdo do surgimento e da etapa de evolucdo do cluster é
inexistente. O modelo do cluster de inovacdo consegue resumir a ampla
complexidade da necessidade da presenca de todos esses fatores para o
sucesso do cluster, e o relaciona com a visdo de Schumpeter valorizando
a inovacgéo; entretanto, também é incapaz de medir as relagdes entre os
fatores e, em especial, reunir ou relacionar de forma quantitativa a
interacdo de aspectos exdgenos e enddgenos com a questdo da interacdo
e fortalecimento das redes de empresas.

A falta de um método ou ferramenta capaz de unir os diversos
modelos e niveis de analise sugere que a abordagem do problema do
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desenvolvimento regional é, por vezes, tratado de forma ocasional e
descritiva. A necessidade do entendimento e as tentativas de melhoria
dos modelos de desenvolvimento econdmico podem ser verificadas
quando se investiga, por exemplo, a realidade brasileira e os principais
marcos no desenvolvimento econdmico e regional.

2.2. Desenvolvimento econémico e regional no Brasil

Enquanto republica federativa de dimensGes continentais, a
determinacdo de distribuicdo de renda as diversas regides brasileiras
deve se preocupar com o desenvolvimento de areas pouco produtivas e
com o incentivo a sustentabilidade e competitividade em regiGes ja com
estruturas produtivas consolidadas. No Brasil a questdo do
desenvolvimento econdmico esta intimamente ligada com o aspecto do
desenvolvimento regional. Como um todo, o pais tenta incentivar o
fluxo de recursos entre as regides e favorecer o desenvolvimento de
industrias em areas onde esse apoio € inexistente. Segundo
Haddad(1989), o pais é exemplo amplamente citado por apresentar
diferentes regides com diferentes graus de desenvolvimento como é o
caso das diferencas entre a regido sul e a centro-oeste e a nordeste. Esses
e outros desafios de nosso pais sdo bem apresentados por Brasil (2010) e
Lopes Neto (2002). Desses autores, é possivel destacar as principais
conquistas ocorridas em dois periodos de 30 anos.

e Primeiro periodo: 1950 a 1980

Para Lopes Neto (2002), no Brasil, a abordagem da questdo
regional remonta a década de 50. Nessa década, estdo presentes atos
como a criagdo do Banco do Nordeste, em 52, e a criagdo, em 1956, da
SUDENE (Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste).
Segundo Brasil (2010) a primeira analise tedrica das desigualdades
regionais no Brasil é consolidada com o Relatério do Grupo de Trabalho
para 0 Desenvolvimento do Nordeste (GTDN) - elaborado sob a
orientacdo de Celso Furtado, em 1958. Esse conjunto de agdes, para 0
desenvolvimento regional, se volta ao nordeste. Denunciando a
preocupacdo governamental em desenvolver essa regido que cresceu
longe dos ciclos do ouro e café. O nordeste, conforme lembra Lopes
Neto (2002), seria considerado parte do chamado Brasil dois, ou Brasil
pobre, segundo revisdo de estudo da desigualdade de desenvolvimento
regional, realizada em 1999 pelo congresso nacional.
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Os anos que decorreram até o final da década de 80 foram
caracterizados pela criagdo de fundos de financiamento e investimento
gue visavam baratear a formacao de capital, reduzir a carga tributéria ou
ainda facilitar importacdes. E possivel destacar a criacdo, em 1974, por
meio de Decreto-Lei n® 1.376, de 12 de Dezembro de 1974, dos Fundos
de Investimento do Nordeste (FINOR) e Fundos de Investimento da
Amazénia (FINAM). Segundo Lopes Neto (2002) incentivos fiscais
bem sucedidos, administrados pelos bancos regionais e agéncias de
desenvolvimento, permitiram a industrializacdo do Nordeste e da
Amazonia.

e Segundo Periodo: 1980 a 2010

Na segunda metade dos anos 80 e durante os anos 90, diversos
fatores como a globalizagdo financeira a intensificagdo dos fluxos
comerciais e de investimentos externos, conforme Melo e Hansen
(2007), tiveram importantes reflexos nas regides e localidades
brasileiras. Desse periodo, cabe ressaltar o0 ano de 1994. O referido ano
foi importante porque segundo (NETO, Lopes, 2007) reuniu a
implantacdo do plano real com a abertura comercial, essa conjuntura
favoreceu a competitividade de produtos importados, ao ponto que em
2000 as importacGes representavam 20% do PIB. A competicdo
internacional das industrias brasileiras ainda ndo estava resolvida
quando se pode observar a Criagdo do Fundo para a Convergéncia
Estrutural do MERCOSUL (FOCEM), em 2004; destinado a financiar
programas de promocao da convergéncia estrutural, desenvolvimento da
competitividade, promocdo da coesdo social, em particular das
economias menores e das regides menos desenvolvidas, e apoio ao
funcionamento da estrutura institucional e ao fortalecimento do processo
de integracdo nacional. Este ultimo, desde 1999, destinado ao primeiro
orgdo federal destinado a lidar especificamente com a questdo, o
ministério da integracdo nacional.

Segundo Brasil (2010) em 2003 o surgimento da proposta da
Politica Nacional de Desenvolvimento Regional (PNDR), definiria
premissas, parametros e critérios basicos para a reducdo das
desigualdades regionais no Brasil e estabeleceria uma tipologia sub-
regional por microrregifes, a partir da qual o0 Governo Federal poderia
orientar as a¢des a desenvolver. A adocdo da tipologia regional proposta
pela PNDR so6 ocorreria em 2006, possibilitando diferenciar os limites



Pég. 42

do financiamento ao sector produtivo concedido através dos fundos
constitucionais de desenvolvimento. Criados em 1988: os Fundos de
Financiamento do Centro-Oeste (FCO), do Nordeste (FNE) e do Norte
(FNO), destinados as regides pobres do pais.

O apoio aos Aglomerados aparece com mais vigor quando é
incorporado nos Planos pluri anuais de 2004-2007 e de 2008-2011 e
com a Instituicho do Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos
Produtivos Locais (GTP APL). Deste momento em diante, as vocacgdes
produtivas de cada regido sdo atendidas pela politica de apoio ao
desenvolvimento dos arranjos produtivos locais, elaborado pelo Grupo
de Trabalho Permanente em APLsS/MDIC. Uma completa mudanca de
governo, que passa a enfocar os segmentos industriais ao contrario de
uma politica anterior em favor dos segmentos regionais.

A preferéncia por alguns APLs quando se toma somente algumas
areas produtivas como prioritarias implica em ndo atuar na forma de
competicdo e sim no objeto de competicdo, como apresenta Porter
(1999, p.264):

Todos aglomerados sdo desejaveis e
todos contribuem potencialmente para a
prosperidade. O que importa ndo é o objeto da
competicdo do pais (ou da localidade), mas a
forma da competicdo. Assim, em vez de fixagdo
de alvos prioritdrios, € importante o
reconhecimento de que todos aglomerados
existentes e emergentes merecem atengéo.
Todos aglomerados sdo capazes de aumentar
produtividade. (...) Enquanto a politica
industrial tem por objetivo a distor¢do da
competicdo em favor de determinada
localidade, a teoria dos aglomerados se
concentra na remog¢do dos constrangimentos a
produtividade. A teoria dos aglomerados
destaca ndo a participagdo no mercado, mas a
melhoria dindmica.

Entende-se que a politica brasileira para o desenvolvimento de
APL’s dificilmente serd bem sucedida se ndo contar com a agdo
conjunta dos demais programas e ac¢des de governo. O momento nao €
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de incentivo fiscal a regides, nem tanto de incentivo as inddstrias, mas
de incentivo a competitividade e produtividade como um todo. E é neste
contexto que as redes de empresas ganham importancia.

2.3. O desenvolvimento em Rede

Segundo Castells (2000), uma nova economia emergiu no Gltimo
quarto do século 20 podendo ser caracterizada como informacional,
global, e interconectada. Interconectada porque nesse novo cenario a
produtividade é resultado da competicdo que ocorre em uma malha
global de inter-relagGes entre empresas e organizacdes, que podemos
chamar de rede. Essa economia onde as trocas, entre organizacgdes e
pessoas estdo imersas (embedded) em um conceito social, é descrita na
economia substantiva. Conforme apresenta Granovetter (2007, p.3), “A
perspectiva da imersdo estd associada a escola “substantivista” na
Antropologia, representada especialmente por Karl Polanyi (1944,
Polanyi, Arensberg e Pearson, 1957), e a ideia de ‘economia moral’ em
histéria e em ciéncia politica (Thompson, 1971; Scott, 1976).” Essa
perspectiva consolida a percepgdo de uma nova forma de regulacdo de
mercado. Ao que apresenta Martes et. al, (2006 p.11):

Tomar as redes sociais como foco
pressupde que as proprias organizacbes e
transacbes  econdmicas  estejam imersas
[embedded] em uma rede de relagdes sociais.
Diferentes tipos de imersdo, ou envolvimento com
demais redes, podem facilitar ou gerar
constrangimentos a agdo organizacional (ou do
agente econdmico) e, portanto, orientam a
formac&o de interesses e a tomada de decisdes.

Para Candido (2001, p.59) *“as Redes e as aliancas dentro do
contexto da teoria organizacional e num enfoque empresarial podem ser
estudadas nos aspectos intra e interorganizacional.” O processo
intraorganizacional considera aspectos internos, partindo do principio de
que internamente uma organizacdo pode ser vista como uma rede de
pessoas. Nesse nivel de analise, é possivel verificar, por exemplo:
relagGes de poder, hierarquias formais e informais, fluxos de informagéo
e aprendizagem. Trabalho bastante amplo, neste sentido, é o de Simeray
(1977). No campo interfirmas ou interorganizacional o estudo dos lagos
ou relacdes entre empresas ganha importancia na medida em que se
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relaciona com as teorias de capital social e marketing de
relacionamento.

Independente do foco, intraorganizacional ou interorganizacional,
as redes podem ser representadas visualmente por meio de grafos, ou
matrizes. Com isso, € possivel, por exemplo, verificar a mobilidade de
externalidades e a formagéo de fatores enddgenos sustentados sobre o
nivel micro, mas apresentados em nivel meso na analise das relagdes
externas de empresas.

“Subindo de nivel de analise de micro para
meso, Granovetter mostra que as atividades
econdmicas se enraizam ndo somente em redes
pessoais, mas que estas redes pessoais formam
também redes de empresas. De fato, ele lembra
que a existéncia de grupos econémicos (business
groups) é uma constante em todas as economias
capitalistas (...) O mercado portanto, ndo se
constitui de firmas isoladas , como nos modelos
de concorréncia perfeita da ciéncia econdmica,
mas de aglomerados de firmas” (RAUD-
MATTEDI, 2005, P.89)

Em sua andlise sobre a forca de lacos fracos, Granovetter
(1973) explora o conceito de embeddedness e apresenta que a analise
de embeddedness carece de indicadores. Em seu trabalho, Vale
(2007) propbe indicadores, conforme 0, para analise de indicadores
relacionais e sobre desempenho empresarial, sendo um deles
dedicado ao embeddedness ou enraizamento. Nos dois casos, a
criacdo de indicadores pode ser relacionada com as teorias de analise de
redes sociais e seus indicadores quantitativos.
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Quadro 4. Quadro Conjunto de Indicadores Relacionais.

Indicadores

Propositos

Densidade da rede: Grau de
conectividade

Mede o grau de conectividade da
rede, em um determinado
momento, a partir da afericdo da
frequéncia de contatos existentes
entre seus elementos, incluindo os
“lagos fortes”, “lacos
medianamente fortes”, “lacos
medianamente fracos”e “lagos
fracos”.

Amplitude da rede: - Grau de
diversidade da rede

Mede o nimero de diferentes
categorias ou tipos de contatos
existentes em uma determinada
rede, incluindo os niveis local,
estadual, nacional e internacional

Adensamento da rede: - Taxa de
adensamento das Conexoes

Mede a alteracdo na intensidade de
contatos, dentro de uma mesma
categoria de contato, em um
determinado periodo de tempo.

Enraizamento:
Enraizamento temporal

- Indicador de enraizamento
temporal

Enraizamento setorial:
- Indicador de enraizamento
setorial

Mede o encadeamento intrafamiliar
da atividade, verificando a quantas
geragBes imediatamente
precedentes remonta a

atividade moveleira.

Mede o grau de encadeamento
interempresarial, verificando as
ligacBes a jusante e a montante, que
se estabelecem entre diferentes
empresas, no fendmeno de
transformac&o de antigos
empregados em novVos empresarios.

Desempenho empresarial

-Grau de impacto grupal de um
produto especifico nas vendas das
empresas

Mede o impacto de um
determinado tipo de produto nas
vendas totais de um determinado
grupo de empresas.

Fonte: Vale (2007, p.232)
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No quadro 4, os indicadores propostos tem forte relagdo com o
capital social. Conforme Jackson (2008) os estudos e teorias de capital
social tem resultado em novos entendimentos conceituais sobre redes
sociais e seu impacto no comportamento. O termo, entretanto, tem sido
tdo amplamente utilizado quanto o termo redes. Segundo Vale (2007) o
plano conceitual se classifica em duas linhas de concepcéo: a do capital
social como recurso coletivo e a do capital social como ativo individual.
Neste estudo, essa diferenciagdo ndo apresenta grande diferenga, uma
vez que, nos interessa o0 aspecto relacional, presente nas duas linhas
conceituais. Para melhor entendimento da evolugdo do conceito,
apresenta-se, no quadro 5, diversas defini¢Ges associadas ao termo.

Quadro 5. Evolugdo do conceito de capital social

Ano Autor Conceito
Capital Social se refere a instituigcdes,
Banco Banco relacionamentos, redes e normas que forma a
Mundial Mundial qualidade e quantidade de interacGes sociais da
sociedade.

Embora ndo utilize, especificamente, o termo
capital social, este autor destaca em seu estudo a
importancia das redes de relacionamentos (redes
sociais), ligadas a elementos como confianca e
cooperacdo, que constituem elementos do capital
social.

1985 Granovetter

Capital social estudado em paralelo com o
capital financeiro, fisico e humano, sendo
identificado em trés formas: obrigacbes e
expectativas, que dependem da confiabilidade do
ambiente social, capacidade de fluxo de
1988 Coleman | informacdo da estrutura social e normas
acompanhadas por sancgGes. “Caracteristicas da
organizacdo social, tais como confianga, normas
e redes que podem melhorar a eficiéncia da
sociedade, por facilitarem agfes coordenadas.”
Coleman (1988, p. 118 - 119) e (1990, p. 302).

Capital Social (...) sdo as normas e as relacBes
sociais embebidas na estrutura social da
sociedade que possibilita as pessoas coordenar
acdes e atingir metas desejadas (1998, p.6).

1998 Narayan

“Capital social é a soma dos recursos reais e
potenciais envolvidos, avaliados e derivados das
redes de relacionamento tidas por um individuo

Nahapiet e

1998 Ghoshal
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Quadro 5. Evolugdo do conceito de capital social

Ano

Autor

Conceito

ou unidade social”. Nahapiet e Ghoshal (1998, p.
243).

1998

Portes

O autor afirma que embora existam diferentes
entendimentos sobre o tema, hd um consenso
crescente de que o capital social “representa a
capacidade dos agentes para garantir beneficios
por forca da adesdo em redes sociais ou outras
estruturas sociais”. Portes (1998, p. 6)

1999

Baker

Capital social é “um recurso de agentes derivado
de estruturas sociais especificas e entdo usado
em funcdo de seus interesses; ele é criado pelas
mudancas nas relaces entre os agentes”. Baker
(1999) apud Adler e Kwon (2002, p. 20).

1996

Putnam

O capital social diz respeito a caracteristicas da
organizacdo social, como confianca, normas e
sistemas, que contribuem para aumentar a
eficiéncia da sociedade facilitando as acBes
coordenadas (1996, p.177).

2000

Woolock e
Narayan

(...) Capital social refere-se a normas e redes que
possibilitam as pessoas agirem coletivamente
(2000, p.226).

2000

Burt

Ao apresentar seu estudo sobre a estrutura de
rede do capital social como uma metafora, o
autor afirma que a interligacdo entre pessoas ou
grupo de pessoas, baseada em relacBes de
confianca e troca, proporciona vantagens em
termos de retornos mais elevados dos esforgos
para os envolvidos neste processo.

2000

Adler e
Kwon

Ao contextualizar o capital social nas estruturas
sociais, os autores afirmam que o mesmo “é o
recurso a disposicao dos agentes em funcdo da
localizacdo dos mesmos na estrutura de suas
relagdes sociais”. Adler e Kwon (2002, p. 18).

2001

Fukuyama

O capital social consiste de normas ou valores
compartilhados entre um grupo de pessoas que
promove cooperacdo e confianca entre eles; (...)
(2001, p.6).

2001

Bagnasco

O capital social é uma trama de relagBes
construidas ao longo do tempo e baseadas numa
cultura cooperativa, na confianga mitua e em
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Quadro 5.

Evolucéo do conceito de capital social

Ano

Autor

Conceito

formas de organizacdo social as quais novos
rumos podem ser dados. A familia, as
associacGes e as redes comunitarias sdo, nesse
sentido, vistas como recursos para O
desenvolvimento (2001, p.359).

2001

Bourdieu

O autor afirma que “o capital representa um
poder sobre um campo (hum dado momento) e,
mais precisamente, sobre o produto acumulado
do trabalho passado (...)”. Também destaca que
“as espécies de capital, a maneira dos trunfos
num jogo, sdo os poderes que definem as
probabilidades de ganho num  campo
determinado (...)”. Bourdieu define a posicdo de
um determinado agente no espacgo social “pela
posicdo que ele ocupa nos diferentes campos,
quer dizer, na distribuicdo de poderes que atuam
em cada um deles, seja, sobretudo, o capital
econdmico — nas suas diferentes espécies - o
capital cultural e o capital social e também o
capital simbdlico, geralmente chamado prestigio,
reputacdo, fama (...)”. Bourdieu (2001, p. 134)

2001

Lin

Capital social pode ser definido como “os
recursos incorporados em uma estrutura social
que sdo acessados e mobilizados em acGes
intencionais”. De acordo com o autor, este tipo
de capital é composto por trés elementos:
recursos embutidos na estrutura  social,
acessibilidade aos recursos sociais  por
individuos ou mobilizacdo e utilizacdo desses
recursos sociais pelos individuos por meio de
acBes intencionais. Lin (2001, p. 12)

2001

Durston

“Capital social é o contetido de certas relagdes e
estruturas sociais, aquelas caracterizadas por
atitudes de confianca e comportamentos de
reciprocidade e coopera¢do”. Durston (2001, p.
2)

2002

Harphan

“Capital social refere-se ao grau de ligacdo e a
qualidade e a quantidade das relagdes sociais em
determinada populacdo”. Harpham (2002, p.
106)
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Evolucéo do conceito de capital social

Ano

Autor

Conceito

2003

Meyer

O capital social é baseado em redes horizontais
de reciprocidade e confianca, e produz
resultados positivos mesmo em areas excluidas.
(2003, p.110). A meta de acumulacéo do capital
social ndo é a seguranca econdmica para 0S
pobres ou a reducdo da desigualdade, mas
empoderamento e inclusdo (2003, p.125).

2003

Milani

“Somatorio de recursos inscritos nos modos de
organizacdo cultural e politica da vida social de
uma populacdo”. Para o autor, o capital social é
um bem coletivo que garante o respeito de
normas de confianca mitua e de compromisso
civico, diretamente ligado as associacdes
horizontais entre pessoas, redes verticais entre
pessoas e organizacOes, ao ambiente social e
politico em que se situa a estrutura social e ao
processo de construcdo e legitimacdo do
conhecimento social. Milani (2003, p. 28)

2006

Silva

Baseado na visdo de Bourdieu (1980), o autor
diz que “o capital social pode ser definido como
um conjunto de relacOes e redes sociais que um
agente - um individuo - possui e todos o0s
recursos que ela/ele pode reunir no mercado
local utilizando tais relacionamentos”.

2007

Nooteboom

O autor propde uma definicdo de capital social
com foco na contribuicdo para a consecucdo das
metas de agentes com base nas relaces. Neste
caso, os agentes sdo definidos como individuos,
grupos, bem como empresas e outros tipos de
organizacdo. Conclui que, considerando o capital
de forma mais generalizada, o capital social
requer investimentos para sua construg&o.

Fonte: Adaptado de Melo et.al (2007, p.104)

Dos conceitos apresentados no Quadro 5, é possivel identificar
que a grande maioria se refere ao conjunto de relagdes de um grupo ou
individuo utilizadas para determinado fim. Cabe destaque as
contribuicBes de Burt (2000 apud Melo et.al 2007) e de Meyer (2003
apud Melo et.al 2007), o primeiro por enfatizar o critério confianca no
processo de uso das relagdes e o segundo por ressaltar que a acumulagédo
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de capital social ndo € seguranca econdmica ou reducdo da
desigualdade, mas empoderamento e inclusdo. Para Vale (2007, p.62) “a
percepcdo comum quanto ao capital social é de que este é capaz de
captar por meio dos vinculos sociais como, por exemplo, a amizade o
entendimento de outros propdsitos como orientacdo econémica e ndo
econdmica.” Logo, é possivel que o capital social e a andlise de redes
sejam as pecas de uma abordagem mais completa e dindmica da anélise
de desenvolvimento econémico, o desenvolvimento em rede.

Como um todo a evolugdo das teorias relacionadas a
aglomerados, limitando-se somente ao que apresentam os quadros 4 e 5,
podem ser resumidas no grafico 1. O grafico evidéncia a continua
contribuicéo de autores para o desenvolvimento de temas como o capital
social, a economia solidaria e popular e o desenvolvimento local
endogeno.

Grafico 1. Linha do tempo principais teorias relacionadas ao
desenvolvimento de aglomerados

Periodos de principal contribuicdo ao desenvolvimento das teorias relacionadas a

aglomerados
1880 1985 1990 1995 2000 2005 2010
Cidades-Regido ||
Regides como atives relacionais -
Planos Estratégicos Lecais -
Eficiéncia Coletiva em Clusters -
Sociedade (e Economia) em Rede ==}

Economia Solidaria e Popular
Dresenvolvimento Local Enddgeno
Mova Geografia Econdmica
Cidades Mundiais
Nova Economia Instituciona
Construgdo de vantagens competitivas em dmbito...
Estados-Regiio
Convergéncia de Renda
Teoria dos .ogos e Agio coletiva localizada
Manquinas urbanas de crescimento
Milieu Innovateur
Escola Californiana
Teoria do Crescimento Enddgeno

Pés-fordismo regulacionista

Capital Social
Acumulagdo Flexivel -

Modelo das Distritos Industriais Italianos I

Fonte: Autoria Prdpria. Dados de origem estdo reunidos nos quadros 4 e 5.
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O tema Economia e Sociedade em Rede, colocado por Castells
(1996 apud Melo etal 2007), provavelmente se desdobra e ganha
continuidade na teoria de redes que embora tenha sido citada desde os
estudos de Polanyi em 1957 ganha nova aplicagdo no problema do
desenvolvimento regional por meio do estudo de redes.

2.3.1. O Estudo de redes

O estudo de redes, em geral, assume duas formas de
representacao, a matriz e o grafo. Segundo (FURTADO, 1973, p.80) “a
representacdo mais usual de um grafo sob a forma de matriz é dada pela
matriz de adjacéncia.” A matriz de adjacéncia determina completamente
um grafo e permite melhor calculo de indicadores e a aplicacdo de testes
comparativos de formacédo de redes. O grafo proporciona a visualizacéo
da rede e em geral é o mais utilizado.

Para Nowak (2006), um grafo pode representar o que em um
ecossistema seria a estrutura espacial entre plantas e animais, a
arquitetura das células em organismos, além de representar o0s
relacionamentos em uma rede social de pessoas, nesse contexto a
dindmica do grafo pode descrever a evolugao cultural e a disseminagédo
de novas invencdes e ideias, por exemplo. Disso, entende-se que a
representacao das redes e relacionamentos € interessante para o estudo
de aglomerados ndo somente, mas principalmente, com o uso de grafos.
Para definir um grafo, este estudo utiliza-se do que apresenta
Cristofides:

A graph G is a collection of points or
vertices X1, x2, x3...,xn(denoted by the set X), and
a collection of lines al, a2,...am(denoted by the
set A) joining all or some of these points . The
graph G is then fully described and denoted by the
doublet (X,A). (Cristofides, 1975, p.1)1

! Um grafo G é uma colecdo de pontos ou vertices X (denominados conjunto de X), e
uma colegdo de linhas al,a2...am (denominado pelo conjunto A) juntando todos ou alguns
desses pontos. O grafo G ‘e entdo completamente denominado e descrito por (X,A). Tradugdo
nossa.
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O formato do grafo ira variar conforme a configuracdo dessa
relacdo entre vértices e linhas resultando em um grafo orientado ou nédo
orientado, simétrico ou ndo simétrico, entre outras classificagdes. Para
fins de anélise das redes demonstradas no trabalho, entendem-se como
Avresta, as linhas ndo direcionadas entre dois nds. Os NOs representam 0s
individuos de uma rede, a exemplo de empresas em uma rede
corporativa ou pessoas em uma rede de amizades. Por arco entende-se a
relacdo onde se indica a dire¢do do relacionamento entre dois nos, por
exemplo, de A para B, caso exista uma relacdo onde A entrega uma
informacé&o para B.

O uso da teoria dos grafos, para a andlise estrutural de redes, ndo
é novidade. Segundo Borgatti, et al. (2009) sua aplicacdo inicial nas
décadas de 40 e 50 ja traziam junto com a dalgebra matricial uma
maneira de formalizar conceitos fundamentais da sécio psicologia sobre
grupos e circulos sociais.

Retomar essa metodologia parece a decisdo correta, agora que a
ciéncia das redes esta sendo abordada por empresas e as redes passam a
ser classificadas predominantemente de forma qualitativa, o que
impossibilita, por exemplo, o entendimento preditivo de estruturas e
padres. Entende-se que essa acdo pode ser conseguida com o
mapeamento da rede e uso de dados quantitativos. Para Watts (2003),
uma nova ciéncia das redes tem surgido como resultado das novas
possibilidades computacionais. Para o autor, essa nova ciéncia se
estrutura sobre a teoria de grafos e sobre as teorias de analise de redes
da sociologia e antropologia, relatadas a seguir no tépico analise de
redes sociais.

2.3.2. Andlise de Redes Sociais

Segundo Borgatti (2009, p.892, traducdo nossa) “o filésofo social
Comte tentou fundar um novo campo do conhecimento chamado de
“fisica social’. Cingquenta anos depois, o fildsofo Durkheim argumentou
gue as sociedades eram semelhantes a sistemas biolégicos uma vez que
eram compostas de elementos inter-relacionados. ” Vale ressaltar que a
definicdo de sistemas bioldgicos, se aplica a qualquer sistema se
considerar que em definicdo é sempre de um conjunto de elementos
inter-relacionados. Entretanto, a semelhanca atribuida aos sistemas
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bioldgicos foi 0 que conferiu um carater de naturalidade ao fenémeno
social observado.

Moreno (1934 apud Borgatti 2009) providenciou o sociograma,
uma forma de tornar tangivel essa estrutura abstrata de relacionamentos
sociais, que mais tarde se desenvolveu no formato da sociometria. A
técnica de Moreno foi um dos procedimentos iniciais para a
representacdo e estudo de redes sociais. Harary (1969 apud Knoke,
2008, p.45) apresenta que os elementos basicos de um sociograma
também definem um grafo o que permitiria, a principio, aplicar ao
sociograma os conceitos e teoremas da teoria dos grafos. O conceito de
analise de redes sociais, utilizado para este estudo, € descrito por
Giarola (2009, p.5):

Deste modo, a Social Networking
Analysis (S.N.A.) trata-se de uma técnica que
propicia uma leitura dindmica das interagdes
sociais. Propicia uma alternativa a interpretagao
“estatica” (no momento da leitura) do papel social
do individuo ou grupo dentro de um contexto.

Segundo Knoke (2008, p.9) “Existem trés elementos que
constituem o desenho de uma pesquisa de redes: Unidades de Amostra;
Forma e conteddo dos relacionamentos; e Nivel de analise de dados”.

1. Unidades de amostra

Constituem quais entidades em determinado sistema
serdo os atores da rede. Com isso, englobam-se as entidades
representadas pelos pontos nos grafos ou as que originardo e
receberdo conexdes, 0s n6s da rede. Em uma ordem de tamanho
e complexidade, seis unidades béasicas podem ser listadas:
individuos, grupos (formais e informais), organiza¢Ges formais
complexas, classes, comunidades e nagdes-estado.

2. Forma e contetdo dos relacionamentos

Knoke (2008) apresenta que conteudos sdo: interesses,
objetivos ou motivos pessoais envolvidos em uma interacéo.
Enquanto forma, compreende os modos de interacdo, atraves
dos quais, conteudos especificos transmitem a realidade.
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Borgatti (2009) apresenta, no Quadro 6, tipos de lacos ou
relacionamentos estudados em analise de redes sociais.

Quadro 6. Tipos de Lacos
Similaridades Relacdes Sociais
Outro
Localizag | Participa¢c | Atribut | Parentesc s Cognitiv | Interacoes Fluxos

ao

5 2 Afetivo
ao 0s (o] Papéi (o]

S

Por ex.:

Mesmo
momento
no espago
e tempo

Teve

Por 5
relacoes

ex.:

Por ex.: Por ex.: X Por ex.: sexuais Informagd

Por ex.: .

. Por ex.: com. Falou | es
Amig P

Mesmos Mesmo Mie de o de Preferénci com..
clubes; género; N o | as Sabe Aconselhou | Crengas

Gémeo Chefe
Mesmos Mesma Gostos Conhece | ... Pessoas

N X de... de... .

Eventos atitude; Aluno Desgostos Ajudou... Recursos.

de...

Prejudicou..

Fonte: Adaptado de (Borgatti, 2009, p.892).

3.

Nivel de Anélise de Dados

Knoke (2008) apresenta quatro niveis distintos
conceitualmente que podem ser usados para andlise: Rede
Egocéntrica, Rede Pareada, Rede em Triade, e Rede Completa.
Quanto a rede Egocéntrica, consiste em um ator (ego) e todos
outros atores (alters) com quem ego tem relagGes diretas, bem
como, as relacBes diretas entre os alters. Se uma rede tem N
atores uma andlise egocéntrica teria N unidades de analise. Para
a rede Pareada entende-se que consiste de pares de atores.
Nessa analise, se a ordem do par ¢é irrelevante, uma amostra de
N atores tem (N2-N) /2 unidades diadicas de analise. Contudo,
se a direcdo do relacionamento importar como quando um
individuo da ordens a outro, a amostra contém (N2-N) pares
ordenados.

A rede em Triade constitui uma rede de N atores com
(N/3) triades, todas as possiveis combinacdes de relacdes a 3
geram um conjunto de 16 triades possiveis, que podem ser
utilizados para pesquisar lagos sentimentais como amizade. E
por fim a rede Completa usa informacao sobre todas as relagbes
entre os atores de uma rede para explicar e representar uma
estrutura inteira de rede. Na andlise da rede em triade, uma
ferramenta com amplo uso ¢ a analise de triades.
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Analise de triades

A andlise de triades ou censo de triades é utilizada,
segundo Nooy (2005), para inferéncia sobre o modelo de rede.
De forma que, a andlise de uma subrede é suficiente para
entendimento da rede como um todo, ou ainda, a percepgdo do
comportamento estatistico de uma amostra da rede frente a um
modelo, permite dispensar técnicas descritivas enquanto
confirma determinadas tipologias como a transitividade.

A origem do processo remonta, segundo Wasserman e
Faust (1994), aos trabalhos de Cartwright e Harary (1956) com
0 uso da teoria de grafos para quantificar a teoria de
balanceamento de Heider (1946) evoluindo até os trabalhos de
Holland e Leinhardt (1970) que demonstraram como clusters
parcialmente ordenados, com a generalizagdo da clusterizacdo
hierarquizada, levam naturalmente a transitividade. Conforme
Holland e Leinhardt (1970) é possivel aplicar esses conceitos a
relagGes direcionadas e nédo sinalizadas, de forma a identificar
16 possiveis tipos de triades.

Figura 5. Os 16 tipos de triade para um grafo direcionado.

Type: (1) (2) (3) (4) (5) (8) n (8)

L) ) L ./- . ‘/‘ L ./.\. /.\. ./.\. I-:}l .—:§l
003 ol2 1oz 021D 0ziu o2ic o v

Type: (9) ({10} un (12) (13) (14 (15) (16)
. . > L] [ o o ]
/NSNS ANANY AN AN A
*—=0 *—=8 Ll L ot Ll ] a0 a8 a9
o3oT 030¢ 201 1200 120U 120¢ 210 300

Fonte: (HOLLAND e LEINHARDT, 1981, p.43).

Conforme se apresenta na figura 5, os tipos de triades sdo
codificados por trés digitos, no que € definida como a
distribuicio U/MAN. O primeiro indica o nimero de pares
muatuos ou reciprocos (M), o segundo o0 nUumero de pares
assimétricos (A) e o terceiro, 0 numero de pares sem lagcos ou
nulos (N). Por ultimo, letras sdo usadas para diferenciar
orientacBes de pares assimétricos, a exemplo de T, para
transitivo, C, para Ciclico e U para Cima (Up) e D para Baixo
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(Down). Dessa forma, se fornece a distribuicdo probabilistica
que serve de base para verificacdo da teoria nesse modelo
estatistico. Segundo Wasserman e Faust (p.581, 1994, traducéo
nossa) “A vantagem ganha por usar essa distribuicdo é que
tendéncias relacionadas com reciprocidade sdo removidas, por
condicionamento estatistico, antes da andlise”. Mais detalhes
quanto a realizacdo do censo séo apresentados no item 4.3.2.

Os trés elementos apresentados: Unidades de Amostra, Forma e
conteido dos relacionamentos, e Nivel de analise de dados, auxiliam a
descrever e determinar o objeto de estudo. Sua andlise, entretanto,
dependera da verificacdo de alguns aspectos da rede e relacionamento
do que se busca estudar com o aspecto verificado. Alguns dos aspectos
mais estudados sdo: Didmetro e Mundos Pequenos, Aglomeracdo e
Padrdes de Aglomeracdo, Distribuicdo de Graus, Correlacdo, Homofilia
e Buracos Estruturais. Destes, apresenta-se:

a. Diametro e Mundos Pequenos

Jackson (2008, p.56) apresenta que “desde o experimento de
Milgram, o termo mundo pequeno incorpora a ideia de que grandes
redes tendem a ter pequeno didmetro e uma pequena média de
comprimento de caminhos”. Essa média ficou conhecida pela regra de
seis graus de separa¢do. Considerando o mundo inteiro como uma rede,
qualquer pessoa estaria a até seis pessoas de distancia de outro individuo
qualquer. Bruggeman (2008 p.18) ressalta que “tais caracteristicas
poderiam interessar do ponto de vista relacional, por exemplo, para se
conhecer em quantos passos determinada informacéo viaja de um local a
outro.”.

b. Aglomeracéo e Padrdes de Aglomeracéo

A clusterizagdo ou mais apropriadamente aglomeracdo, &
apresentada por Jackson (2008, p.34) como um aspecto fascinante das
redes sociais. Um exemplo simples dessa medida é a extensdo com que
0s amigos de um individuo sdo amigos entre si. Existe uma variedade de
conceitos associados a medida de aglomeracdo e alguns destes sdo:
coesao e densidade.
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Densidade

Segundo Knoke (2008 p. 53) “Densidade mede a
extensdo com que alters estdo conectados consigo mesmos em
uma rede egocéntrica (omitindo o ego, que é por definicdo
ligado a todo alter).” Em uma rede completa o valor da
densidade é Unico para todos os membros da rede, ao contrério
da rede egocéntrica onde existe uma densidade egocéntrica para
cada ator ou ego.

Coeséo

Bruggeman (2008 p.43) apresenta que “a coesdo social
estd presente no comportamento grupal; podendo, por exemplo,
funcionar como um simples, mas sofisticado mecanismo de
decisdo grupal.” Um subgrupo coeso segundo Knoke (2008 p.
72) *“consiste de atores conectados por muitas relacdes
diferentes, diretas e reciprocas. Essas relagfes permitem a esses
atores compartilhar informacg6es, criar solidariedade e agir
coletivamente.”.

De uma maneira geral, essas medidas (Densidade e Coeséo) sdo
apenas algumas das medidas Uteis na aplicagdo da analise de redes
socais as redes de empresas e as redes presentes em aglomerados. Na
proposi¢do de novos indicadores no capitulo 3, algumas dessas medidas
sdo utilizadas com interpretacdes, a exemplo de Buskens (1998, p.265,
traducdo nossa) “concluimos que alta densidade e outdegree induzem
mais confianca” e Knoke (1994 apud GIAROLA, 2009) que destaca a
utilizaclo da andlise de redes sociais tendo a ligacdo entre individuos
como unidade de andlise. Essa ligacdo € vista como uma conexao que
estabelece papéis e expectativas de comportamento entre os individuos.
Reunidos os subsidios tedricos para a realizacdo dessa pesquisa, detalha-
se no capitulo 3 a proposi¢do da formacdo de indicadores com a analise
de redes sociais.
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3. Proposicao de Indicadores para analise de Cooperagéo e
Confianca

O crescimento industrial da Terceira Italia
tem sido caracterizado pelo crescimento de redes
dindmicas de pequenas e medias empresas que
estdo espacialmente concentradas em distritos
industriais especializados.

(BOSCHMA e LAMMBOOY, 2002, p.291,
Tradugdo Nossa)

Apds observar as préticas ja adotadas na identificacdo dos niveis
de cooperacgdo e na qualificacdo e estruturacdo de redes em diferentes
aglomerados produtivos brasileiros, é possivel concluir que ndo existe
método consistente e amplamente utilizado, uma vez que, mesmo
reduzindo o método a aplicacdo de formularios — escolha bastante
frequente nas metodologias — as perguntas para qualificacdo dos lagos
de cooperagédo e as respectivas escalas de posicionamento sdo sempre
diferentes e construidas a contento do pesquisador.

A inexisténcia de uma metodologia amplamente aceita e
aplicada, segundo Costa (2005), dificulta o desenvolvimento de novas
solucdes tedricas para o problema do desenvolvimento regional ao passo
em que também dificulta a identificacdo do melhor exemplo empirico
ou benchmark uma vez que a comparacdo fica inviavel. Portanto,
diferentemente da grande maioria dos estudos que assume uma analise
qualitativa, aqui se propGe uma abordagem quantitativa como em (WAL
e BOSCHMA, 2008) onde a medigdo dos lagcos de relacionamento e o
entendimento da estrutura da rede formardo indicadores para analise de
cooperacdo e confianca.

3.1. Iniciativas Semelhantes

Reid et.al (2008) usam Social Network Analisys (SNA) ou em
portugués Andlise de Redes Saociais (ARS), para delinear a geografia do
cluster do noroeste de Ohio/Estados Unidos da América. O autor conclui
gue uma das vantagens do método é permitir incluir a identificacdo de
atores criticos, mas nao envolvidos com a indUstria como politicos,
economistas, pesquisadores e desenvolvedores. Essa observacdo permite
elevar a andlise de redes sociais ao status de uma ferramenta para
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governanca, (BOSCHMA e LAMMBOOQY 2002) tem atuado no que
chamaram de duas caracteristicas principais dos distritos industriais, que
sdo: a organizagdo em rede e o processo coletivo de aprendizagem. A
andlise de redes sociais, como apresentado na revisdo tedrica, é uma
metodologia de pesquisa que envolve o mapeamento de redes sociais
tendo encontrado diferentes finalidades e aplicacgdes.

Redes sociais sdo consideradas por
oferecer oportunidades de instrumentar a oferta de
uma solucgdo eficiente a determinado problema.
Um exemplo é a pesquisa sobre a difusdo de
informacdo, que tenta prever a taxa com que a
informacdo se espalha em determinada rede
social. Essa pesquisa tem suas aplicacbes em
diversos ramos. Incluindo transmissdo de doencas
(Bailey, 1975), difusdo de inovagbes (Altmann,
1993), e fluxo de informacdo por meio de redes
(Coleman et.al.,1966; Burt,1987; Strang, 1991).
(Buskens, 1998, p.269, traducéo nossa)

O uso de redes sociais no estudo do desenvolvimento regional
tém sido novo, mas ja é possivel identificar que as medicdes e
indicadores utilizados com maior frequéncia sdo centralidade e
conectividade (REID, 2008). Esses indicadores, em geral, descrevem o
posicionamento dos atores e o fluxo de informagdo. Dessa forma
algumas das externalidades ja conhecidas dos aglomerados produtivos,
estdo comecgando a ser medidas e analisadas de forma quantitativa,
sendo, provavelmente, o proximo passo levar a andlise da abordagem
estatica para a abordagem dindmica (WAL e BOSCHMA, 2008).

Baseando-se nessa nova aplicagdo do estudo de andlise de redes
sociais em diferentes temas, e mais especificamente na analise de
aglomerados produtivos, este trabalho propde o uso do censo de triades
para identificacdo do nivel de cooperagdo e confianca de determinado
aglomerado.

Uma vez que se assume que uma relagdo de cooperagéo e/ou de
confianga em um aglomerado ocorre frequentemente envolvendo 3
participes, uma triade & um conjunto de trés ndés em uma rede, abre-se a
oportunidade para uma nova aplicagdo de uma medicdo ja existente. Foi
apresentado que em um grafo direcionado, sdo 16 os tipos possiveis de
triades, figura 5. Dessa forma, se propde uma interpretacdo dessas
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triades para que essas estruturas sejam utilizadas com significados
referentes as relacBes de confiancga e/ou cooperagao.

Ainda mais, é proposta a utilizacdo da métrica como forma de
observar novos modelos de rede aplicados a aglomerados produtivos
como o que seria de uma rede de confiangca ou ainda uma rede de
cooperagdo. Se supbe que relagdes de confianca e cooperagdo partilham
estruturas muito semelhantes e que podem se complementar. A presenca
de cada triade e a explicacdo de cada estrutura é demonstrada nos
topicos 3.1, cooperacao e 3.2, confianga.

3.2. Cooperacao

Em relacdo a cooperacdo, Anderson e Narus (1990 apud
Saldanha, 2009) descrevem cooperagdo como as atividades
coordenadas, complementares ou similares, desempenhadas por
organizacgdes em relacionamentos interdependentes para obter resultados
unilaterais ou matuos, mas com a expectativa de se obter reciprocidade
no futuro. Para Child et.al (Apud Colla et. al, 2008) sdo muitas as
motivacOes para a cooperacdo empresarial, sendo possivel sustenta-las
nos topicos: mudancas externas e necessidades internas como é
apresentado no quadro 7.

Quadro 7. Motivacdes para cooperacdo empresarial

Turbuléncia no

A turbuléncia e a incerteza

mercado econbmica, bem como a mudanca
mundial e tecnoldgica sdo inter-relacionadas e
grande incerteza | sdo bastante relevantes para a
econdmica. andlise de a¢Bes cooperativas em
Crescente fases revolucionarias, pois o
ndmero de mercado tem preferéncia por
Mudancas industrias. produtos inovadores. Velhos
Externas Reducéo de produtos séo trocados por novos, e
custo através de | velhas empresas morrem ou
economia de resultam em outra. Nessa légica, as

escala ou foco.

Globalizacéo da
tecnologia

Rapida mudanca
tecnoldgica

redes, aliancas e fusdes tem
terreno fértil, visto que grandes
desembolsos sdo solicitados.
Somam-se a esse fato — também
relacionados as mudancas externas,
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aumenta a
necessidade de
investimentos

Diminuicdo do
ciclo de vida dos
produtos

a organizacdo e a grandes
investimentos — a diminuicdo do
ciclo de vida dos produtos, assim
como a necessidade de ganhos de
escala ou foco que cria situacdes
propicias para agdes cooperativas.

Necessidades
Internas

Dependéncia de
Recursos

Algumas aliangas sdo motivadas
pelo compartilhamento de recursos,
respondendo a mudancas externas.
Os participantes de aliangas
possuem recursos diferentes, mas
complementares.

Aprendizagem

As empresas podem criar
conhecimento critico internamente
ou comprar no mercado. A
aquisicao gera muitas dificuldades,
principalmente em relagdo a
internalizacdo desse conhecimento.
As aliangas permitem acesso ao
conhecimento, inclusive ao
conhecimento técito.

A empresa busca pulverizar os

Limitacdo de riscos inerentes a um negocio. E
Riscos uma alternativa ao crescimento
organico.
E uma alternativa ao demorado
Busca Répida de | crescimento organico de mercados
Mercados e uma chave vital para sucesso da

alianca.

Minimizagéo de
Custos

A diminuig&o dos custos
relacionados as atividades
empresariais sdo fatores essenciais
na decisao de realizar uma alianca.

Desempenho
Fraco

A criagdo de alianga pode ser
facilmente explicada quando existe
baixo resultado entre os envolvidos.

Fonte: Adaptado de Child et. al (Apud COLLA et.al, 2008)

Sengenberger

(1988 Apud Costa,

2005) complementa

posicionando que existe racionalidade econémica e politica na decisdo
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de pequenas empresas em cooperarem. J4, Silva (2007), apresenta que a
cooperacdo esta relacionada a confianca que age na reducdo dos custos
de transacdo a medida que reduz a incerteza de mercado. Disso €
possivel concluir que o principal sustentdculo da cooperacdo é a
confiangca. (BOSCHMA e LAMMBOOY 2002) apresentam que a
interacdo e a cooperacgdo sdo relacionamentos baseados em confianga e
favorecem a troca de conhecimento tacito no nivel do distrito industrial.

Uma acdo de cooperacdo em redes de empresas pode se
desenvolver em varios formatos, muitos deles como as joint-ventures e
as aliancas comerciais. Um analista de redes poderia, a principio, propor
que essas relacdes sejam representadas por uma diade ou um grafo de
apenas dois noés tendo em vista que muitas vezes essas relagBes se
estabelecem somente entre duas empresas. Propomos, no entanto, incluir
um terceiro individuo para que o processo seja mais amplo e caracterize
maior conectividade, uma consequéncia natural da cooperagéo.

Partindo desse pressuposto, é possivel reagrupar os tipos de
triades em que a soma dos nlmeros de pares simétricos e assimétricos
seja pelo menos igual a 3, mas em que dois agentes atendam a um
terceiro agente, como por exemplo, quando dois fornecedores cooperam
para atender um comprador ou dois compradores formam um consorcio
de compra. Esse é 0 caso das triades
9(030T),12(120D),13(120U),15(210),16(300).

Figura 6. Triades indicadoras de cooperagéo

VAWAVANWA WAN

9-030T 12-120D 13-120U 15-210 16 - 300

Fonte: Autoria Propria

Segundo o exposto, entende-se que a existéncia de cada triade
mais vezes do que o esperado segundo a estrutura de rede indica algum
estadgio de cooperacdo presente na rede. Entretanto, para que se possa
inferir ou dar um grau de cooperacgdo a rede como um todo, é necessario
associar o indicador de cooperacdo ao de confianca. Por ora, a
observacdo da presenca significativa de uma ou outra das triades
expostas na figura 6, denuncia a presenca de algum estagio de
cooperacao.
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3.3. Confianca

Conforme € possivel verificar nos conceitos de cooperacdo, a
confiangca age como suporte da dindmica das relagdes em um
aglomerado produtivo. Mas como definir confian¢a? Granovetter (1985)
apresenta confiangca como a disposicdo de alguém em se tornar
vulneravel ao risco. Adicionamente (HUTT et al, 2000 apud IRELAND
et al, 2002, p. 438 traducdo nossa) apresenta a definicdo “Um estado
psicolégico, a confianga é uma disponibilidade em aceitar ser vulneravel
com base em expectativas positivas em relacdo ao comportamento do
outro”.

Para (Deutsch, 1973; McAlister, 1995 apud IRELAND et al,
2002), quando a confianga existe uma empresa ndo tem receio das
acOes de seus parceiros de negdcios. Essa observagdo permite assumir
que para o sucesso de relagBes empresariais em um aglomerado existe a
necessidade de confianca. Sun et. Al (2006) citam que confianca tem
sido interpretada como reputacdo. Sendo construida, portanto com base
em experiéncias, que por sua vez, formam a estrutura da rede de
relacionamentos, objeto de estudo de Buskens (1998) para identificacdo
do nivel de confianca em relagBes de cooperagao.

Seguindo essas premissas, seria possivel inferir a existéncia de
confianga pela observagdo de lacos persistentes ao longo do tempo em
uma rede (Ireland et.al 2002, p. 438). No caso onde ocorre a inexisténcia
de relacdes anteriores, podemos levantar a hip6tese de que a relagdo é
assegurada por uma terceira instituicdo que possua o dever de
governancga do aglomerado ou ainda pela formalizacdo de acordos de
cooperagdo. Neste ultimo caso, se confirma o que apontam Boshma e
Lammboy (2002): a coordenacdo de redes em aglomerados esta
associada as relagdes de confianca entre firmas bem como entre firmas e
instituicdes.

Conforme foi possivel verificar ao longo do trabalho em revisdo
bibliogréafica e em reviséo tedrica, o conceito de confianca envolve uma
acdo de um individuo baseada em informacdo. Essa informacdo é a
responsavel por construir o nivel de confiabilidade de determinado
individuo em determinada transacdo comercial. O acUimulo dessa
informacdo ocorre com base na experiéncia prévia do individuo com
esse segundo agente, ou na experiéncia de terceiros para com 0 novo
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possivel agente de negdcios. Diferentemente da cooperacdo, a confianca
pode ser verificada somente em uma diade sem que sejam necessarios
trés lagcos minimos de relacionamento. Esse é o caso, por exemplo, das
triades 2(012) e 3(102).

Com isso, é possivel construir a premissa de que a confianca
ocorre em dois formatos. No primeiro, mais comum, em redes que tem
um agente negociador no papel de broker ou de agente de governanca. A
reputacdo do segundo agente é inexistente, logo um terceiro assume o
risco, avalizando o relacionamento, ou seja, uma triade com trés lagos
ndo reciprocos onde o relacionamento prévio entre B e C, faz com que B
sirva A com informacdes sobre C favorecendo a criacdo de confianca
entre A e C, relagdo encontrada na triade 9(030T). Apresentada na
figura 7.

Figura 7. Indicador de confianga — Formato 1

9-030T

Fonte: Autoria Propria

No segundo formato, jA se pressupe um historico de
relacionamento, se ndo entre 3 agentes, pelo menos entre 2, de forma
que as triades que indicam esse formato de confianca sdo todas as
triades que possuem pelo menos um lago reciproco, sendo elas as triades
3(102),7(111D), 8(111U), 11(201), 12(120D), 13(120U), 14(120C),
15(210) e 16(300). Neste caso, é possivel reunir as diferentes triades
indicadoras de algum nivel de confianca na figura 8.
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Figura 8. Indicador de confian¢a — Formato 2

Oo-t'—'-___.,—OO--___.vCé;(J

3-102 7-111D 8-111U -201 -120D

AANN

3-120U 14 -120C 15-210 16 - 300

Fonte: Autoria Propria

Uma vez posicionados os indicadores de cooperacdo e confianca
é possivel identificar que toda relacdo de cooperacdo envolve algum tipo
de confianca, mas ndo necessariamente uma relagdo de confianca
envolve cooperacdo. Se 0 objetivo é apenas identificar confianga ou
cooperacdo em uma rede, a presenca de determinada triade ja €
suficiente. Entretanto, para verificar o nivel de evolugdo da rede, a
identificacdo das triades deve considerar caminhos evolutivos das
relacdes e indicadores de densidade.

3.4. Indicador de Evolucdo da Rede — Através da identificagéo de
triades

Para andlise da evolucdo da rede € necessario reconsiderar as
triades agrupando as mesmas em novos grupos capazes de indicar
determinadas caracteristicas de uma rede. Adicionalmente é necessario
adotar a premissa de que toda rede caminha de um ponto 0, onde
inexiste qualquer relacionamento como quando se identificam somente
triades do tipo 1(003), para um ponto onde somente existem
relacionamentos baseados em confianca do formato 2 e forte
cooperacdo, existindo somente triades 16(300).
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Figura 9. Premissa da andlise de evolugdo da rede

Premissa da anilise de evolugdo da rede:
Toda rede evolui de um momento onde existem somente triades do tipo 1(003) para
um momento onde somente existem triades do tipo 16(300).

o

o ©
1-003 16 - 300

Fonte: Autoria Propria

Observando as diferentes triades é possivel reagrupa-las de forma
a propor um entendimento evolutivo. Para tanto, além dos dois extremos
ja descritos na figura 9, equivalentes a um nivel 0 com auséncia de
relacionamentos e um nivel 5 com todos os relacionamentos possiveis, é
proposta uma categorizacdo em novos 4 niveis de evolucdo de
relacionamentos em uma rede. Essa categorizagdo em niveis é uma
proposta inicial que podera ser confirmada em estudos futuros por meio
de metodologias como a analise de especialistas, por exemplo.

3.4.1.Nivel 1 — Inicio de aglomeragao

Neste nivel representado pelas triades 1(003), 2(012), 3(102),
4(021), 5(021U) e/ou 6(021C), os relacionamentos existentes sao
relacionamentos de menor valor, onde a cooperacdo € inexistente e a
confianca ainda é incipiente. Uma vez que se assume que um agente A
se relaciona de maneira ndo reciproca com um agente B, sem nenhuma
informacdo que lhe permita confiar no mesmo, existe uma relacdo de
risco alto onde em geral se aposta pouco até que se forme uma relagdo
de confianca.

Figura 10. Triades de redes em nivel 1

A VAV AVAN

1-003 2-012 3-102 4-021D 5-021U 6-021C

Fonte: Autoria Propria
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Alguns tipos de relacdes associadas as triades: RelagcGes comuns
de compra e venda (Triades 2, 3, 4 e 5); Subcontratacdo (Triade 6).

3.4.2.Nivel 2 — Estruturacdo Exdgena

Neste nivel representado pelas triades 9(030T), 10(030C),
12(120D) a confianga ja estd mais desenvolvida, mas ainda dependente
de negociadores e entidades de apoio para assumir e sustentar riscos
comerciais. Neste momento, cooperativas de crédito costumam surgir
assim como sindicatos patronais e associagbes com a fungdo de
representar os interesses gerais da rede de empresas do aglomerado.

Figura 11. Triades de redes em nivel 2

VAWAWAN

9-030T 10 - 030C 12-120D
Fonte: Autoria Prépria

A funcéo dessas instituicbes pode evoluir para qualquer uma das
relacBes independentes do nivel 3 ou ainda se manterem concomitantes
ao cendrio onde o relacionamento entre empresas independe de
terceiros. Alguns tipos de relagdes associadas as triades sdo: Acdo de
Broker (Triade transitiva 9); Cooperativa de Crédito (Triade 10);
Sindicatos e 6rgaos reguladores (Triade 12).

3.4.2.1. Nivel 3 - Estruturacéo Enddgena

Neste momento representado pelas triades 7(111D), 8(111U),
11(201), 14(120C) uma confianca baseada em experiéncia toma lugar
ganhando sustentabilidade para o grupo como um todo. Nesse momento,
podem surgir consorcios ou outras formas de relacionamento da rede
com agentes externos. A base para o surgimento desse patamar é a acdo
reciproca entre agentes e o inicio do envolvimento de um terceiro agente
ligado a essa relagdo de confianga.
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Figura 12. Triades de redes em nivel 3

O—-":..?OO—-—--;AE

7-111D 8-111U - 201 14 -120C

Fonte: Autoria Propria

Alguns tipos de relacdes, associadas as triades, sdo: Expansédo de
relagbes de grupos (Triades 7 e 8); Projetos de Pesquisa €
Desenvolvimento (Triade 14) , Joint-Venture (Triade 11).

3.4.2.2. Nivel 4 — Comunidade

Neste nivel representado pelas triades 13(120U), 15(120C),
16(300) a confianca ja estd mais bem estabelecida na rede e a
cooperagdo ocorre com mais chances de sucesso e continuagdo. Nesse
momento a densidade da rede é alta e a concorréncia entre os integrantes
é inexistente.

Figura 13. Triades de redes em nivel 4

Q

3-120U 15-210 16 - 300

Fonte: Autoria Prépria

Alguns tipos de relagdes associadas as triades: Cooperacdo para
atender um fornecedor (Triades 13 e 15); Projetos de Inovagdo (Triades
16).

Como é possivel verificar, a rede evolui de um momento onde 0s
agentes estdo desconexos para o nivel 2 ou 3, predominantemente, onde
algum tipo de confianga se consolida, seja baseado em terceiros ou na
préopria experiéncia dos agentes, favorecendo a cooperacdo. Quando 0s
relacionamentos se tornam mais maduros as diferentes possibilidades de
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triades diminuem e a densidade da rede aumenta. De forma que a o
aglomerado se percebe enquanto uma comunidade.

Figura 14. Niveis de evolugdo da rede segundo indicadores de triades

0 / / A /\ /\.\
(0] Q Q
1-003 2-012 3-102 4-01D 5-021U 6-021C /
9-030T 10 - 030C 12 -120D0 J
\ @A L A \
@é::@
7-111D B-111U 1-20 14 -1200 /
A A A \
13-120U 15-210 16 - 300 /

Fonte: Autoria Propria

A identificacdo da comunidade passa pela analise da densidade
da rede. E esperado que quanto maior a rede maior a quantidade de tipos
de triade, mas é preciso atentar as triades de maior quantidade e as
triades de maior quantidade frente ao esperado, para posicionamento no
nivel adequado.
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4, Estudo de Caso

A aplicacdo dos indicadores propostos poderia ser realizada em
qualquer aglomerado produtivo. Entretanto, como o objetivo é o de
legitimar sua qualidade e proposito, A aplicacdo necessariamente
deveria se pautar em um estudo ja realizado que tivesse aplicado a
andlise de redes sociais e que qualitativamente houvesse identificado
algum nivel de cooperacdo e/ou confianca. Em pesquisa bibliogréfica,
foi identificado somente um trabalho que disponibilizava em seu texto
um quadro com as relacGes estudadas descrevendo a rede mapeada e
nivel de cooperagdo.

O estudo de caso se baseia, portanto, na aplicacdo de indicadores
a rede mapeada por Vale (2007) em andlise do aglomerado moveleiro
de Uba. A aplicacdo ganha maior importancia, uma vez que o setor
produtivo de moveis encontra exemplos em diferentes paises, e isso abre
a possibilidade de legitimacdo do modelo com aplicacdo em diferentes
aglomerados no Brasil e Exterior.

4.1. O aglomerado moveleiro de Uba /MG - Caracteristicas e
Desenvolvimento

O aglomerado moveleiro de uba se localiza a 280 km da cidade
de Belo Horizonte. O aglomerado é composto por aproximadamente 400
fabricantes de moveis e abriga também a Itatiaia moveis, maior empresa
de moveis de aco da Ameérica Latina. Os produtos sdo exportados para
os paises da Europa, Africa e América Central, as agdes de exportagio
sdo suportadas por dois consorcios de exportacdo o Movexport e o
Minas Furniture.

No inicio da década de 60, quando o fabricante de mdveis de
maior porte de Uba, a Dolmani findou suas atividades. Esse fator
transformou ex-funcionarios em novos empreendedores. O arranjo € um
APL prioritario para 0 MDIC e para tanto é coordenado hoje por um
grupo gestor e recebeu em 2007 um plano de desenvolvimento
produtivo. Segundo (BRASIL, 2007, p.4) os principais marcos no
desenvolvimento do arranjo de 1982 até 2007:
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1962: O Polo Moveleiro de Ub& iniciou suas
atividades com a fabricagdo de méveis residenciais
em série para a Classe social C e D. O Arranjo
produtivo cresceu com o estimulo dos proprios
empreendedores, num processo de criacdo de
inddstrias a partir de outra.

1986: Instituicdo a Associacdo dos Fabricantes de
Mdveis.

1989: Criacdo o INTERSIND, constituido como
entidade sindical.

1990: O INTERSIND deu inicio a prestacdo de
servigos aos associados em diversas areas, como:
assessoria na convencdo coletiva do setor; assessoria
juridica; convénios com correios, xerox (tarifas
reduzidas); realizacdo de missBes para feiras e
eventos; realizagdo de cursos e treinamentos.

1994: Realizagdo a 1* Feira de Mdveis de Minas
Gerais — FEMUR.

1994: Realizagdo da 12 Feira de Maquinas — FEMAP
(Feira da Tecnologia Moveleira).

2000: Construcdo do pavilhdo de Exposigdes (12.000
m?2). Empresas do Polo j& estdo exportando através do
consorcio de exportagdo Movexport 09(nove)
empresas, outras 14 (quatorze) empresas realizaram a
capacitacdo para exportacdo, o qual originou um novo
grupo de 09 (nove) que esta em processo de
planejamento para exportar.

2002: Criagao do Férum de Desenvolvimento do Pélo
Moveleiro de Uba, dando inicio ao trabalho de
organizagdo do APL Moveleiro.

2003: Realizacdo do censo moveleiro, que originou o
Diagnostico do Pdlo Moveleiro de Ub4 e Regido. O
Diagnostico teve a finalidade de identificar as
potencialidades e entraves do setor, sendo base para a
proposicdo de acbes de fortalecimento e
desenvolvimento do Polo.

2004: Elaboracdo do Plano de Marketing do APL,
etapa fundamental para o posicionamento e
planejamento do arranjo.

2006: Programa PEIEX, para incentivo as
exportacoes.

2007: PDP Plano de Desenvolvimento do Arranjo
Produtivo Moveleiro de Uba
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Importante agente da governanga no aglomerado é o sindicato
patronal Intersind fundado ha 18 anos. Cursos de formacédo de méo de
obra estdo presentes na regido como é o caso do curso técnico em design
do SENAI e o curso Superior em Design da Universidade Estadual de
Minas Gerais. Segundo FIEMG (2010) o aglomerado é formado pelas
cidades de Guidoval, Piraiba, Rio Pomba, Rodeiro, S0 Geraldo,
Tocantins, Ub4, e Visconde do Rio Branco.

Para verificar o status de aglomerado produtivo realizou-se o
calculo do Quociente Locacional, que tem seus resultados reunidos no
gréafico 2. O Quociente denuncia a concentracdo industrial no municipio
ao longo de 10 anos. O indice mostra uma tendéncia de queda indo de
3,4 em 2000 a 2,9 em 2004. A partir do ano de 2005, entretanto, o indice
apresenta tendéncia de alta de 3,0 a 3,2. As variagcdes ocorrem em razdo
da baixa na quantidade de empresas no aglomerado. Os célculos
consideram as empresas das oito cidades que compde o aglomerado.

Gréfico 2. Comportamento do QL — Aglomerado de Méveis de Uba

Comportamento do QL - Aglomerado de Maoveis de Uba
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Fonte: Autoria Propria

Para verificacdo da variacdo da quantidade de empresas ao longo
dos anos é possivel observar os graficos 2 e 3. Nestes graficos é possivel
os referidos dados para 0 mesmo periodo de 10 anos.
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Gréfico 3. Evolugdo da quantidade de empresas no aglomerado —
Desconsiderando Uba

Evolucdo da quantidade de empresas no Aglomerado - Desconsiderando Uba
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Fonte: Autoria Propria

No gréfico 3 sdo exibidas as quantidades de empresas de todas as
cidades a excecdo de Uba, que como cidade polo apresenta uma
quantidade maior de empresas 0 que inviabilizaria uma analise mais
apurada dos demais municipios. Entre estes municipios, durante 10
anos, 0 que apresentou a maior quantidade de empresas foi o de
Guidoval. Entre os demais vale ressaltar que 0s municipios de
Tocantins, Sdo Geraldo e Visconde do Rio Branco demonstraram leve
alta no periodo. Por sua vez, os municipios de Rio Pomba, Pirauba e
Rodeiro apresentaram declinio na quantidade de empresas. Como um
todo o aglomerado apresentou queda na quantidade de empresas.

No gréfico 4, comparando o total de empresas da cidade pdlo:
Ub4, e o total de empresas das demais cidades é possivel comprovar
gue Uba contribui mais para a queda no nimero de empresas da regiao.
Esse comportamento, entretanto, €é esperado haja vista a
proporcionalidade do tamanho e importdncia das cidades para o
aglomerado, aonde Uba chega a representar 64% das empresas do
segmento no aglomerado.
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Grafico 4. Evolucdo da quantidade de empresas no Aglomerado — Uba
e Demais Cidades

Evolugio da quantidade de empresas no Aglomerado - Ub3 e Demais Cidades
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Fonte: Autoria Propria

As analises basearam-se no mapeamento de estabelecimentos por
meio de consulta & base de dados RAIS/MTE. Para identificacdo do
segmento produtivo utilizou-se somente o grupo 361 — Fabricacdo de
artigos mobiliario da CNAE95 vigente até 2006 e o grupo 310 —
fabricacdo de moéveis da CNAE 2.0 disponivel de 2006 a 2010. A
mudanca dos cddigos de referéncia apresentou pouca diferenca entre os
nUmeros consultados.

Para entender melhor as mudancgas que podem ter ocorrido na
economia local e na evolucdo do aglomerado apresenta-se breve relato
do histérico de estudos encontrados em pesquisa bibliografica que tiver
tendo o APL como motivo de estudo.

4.1.1. Historico de estudos

O APL foi objeto de estudo inicialmente por Croco e Horacio
(2001) na Redesist. Apds esse estudo é possivel destacar o estudo de
Vale (2006), que utilizou redes sociais e foi premiado com o prémio
capes de melhor tese, em seguida ressalta-se também o trabalho de
Costa (2007) que realizou a andlise de redes no aglomerado, e por
altimo o trabalho de SILVA, Adrian (2008). Os estudos ndo abordam a
mesma metodologia, nem mesmo no caso de Vale e Costa que apesar de
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utilizarem andlise de redes sociais ndo utilizaram 0s mesmos
indicadores. Entretanto, é bastante importante o resgate que os trabalhos
realizam em termos de tragar um histdrico do aglomerado ao longo de 8
anos.

Estudos do ano de 2001

Neste ano o aglomerado foi objeto de estudo da REDESIST. A
REDESIST é uma rede de pesquisa interdisciplinar, sediada no Instituto
de Economia da UFRJ e que conta com a participagdo de vérias
universidades e institutos de pesquisa no Brasil, além de outras
instituicdes da América Latina, Europa e Asia. O estudo disponibilizado
no site da rede consiste na nota técnica de n°38 redigida por
pesquisadores da UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais -
Croco e Horécio (2001), e é apresentado como relatdrio que objetivava
analisar as possibilidades do arranjo produtivo moveleiro de Uba -
Minas Gerais.

O trabalho incluiu realizagdo de pesquisa de campo onde foram
efetuadas 19 entrevistas, sendo 18 com empresas do arranjo e uma com
o0 sindicato patronal. As 18 empresas escolhidas participavam do grupo
das 17 maiores e eram empresas lideres do arranjo. Em termos de
cooperacao a pesquisa identificou fracas redes de interacdo e cooperagédo
entre as empresas e demais agentes do aglomerado, sendo alto o indice
de ndo ocorréncia de formas de cooperacdo. Ao mesmo tempo, quando
essas ocorriam, em grande maioria se devia ao objetivo da troca de
informacdes, 0 que, segundo 0s autores, ndo necessariamente implicava
na necessidade de vinculos duradouros ou intensos. Essas relacdes
mapeadas podem ser visualizadas na tabela 1, entretanto, os autores
ressaltam no texto que as agBes eram recentes e tenderiam a amadurecer.
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Tabela 1. Formas de cooperagdo do aglomerado moveleiro de Uba

Formas de Coo 80" (%
Empresas e instituices peragao” (%)

Nao 1 2 3 4 5 6 7 8
Concorrentes 611 167 56 56 167 56 0 56 16.7
Fornecedares de insumas 44 78 23 0 56 56 223 0 0
Emf;;gﬁﬁ: i 87  xs w87 87 0 0 0 0 0
Centros Tecnoldgicos 722 58 1.2 223 0 0 0 0 1
Universidades 889 56 56 0 56 0 0 0 0
Sindicatos e Associagdes 223 38.9 0 223 223 0 0 0 56
Orgaos Publicos 833 1.2 0 0 0 0 0 0 56

Fonte: Elaboragéo Prépria com Base nos Questionarios

* 1 = troca de informagbes; 2 = ensaios para desenvolvimento e melhoria de produtos; 3 = agdes conjuntas para
treinamento de pessoal; 4 = agoes conjunias de marketing; 5 = agdes conju ntas em desenho e estilo; 6 = compras
de insumas; 7 = empréstimos de maquinarios e 8 = Outros (construgao do galp&o de exposicao)

Fonte: Croco e Horéacio (2001)

O estudo ndo explora em maiores detalhes a questdo da
cooperacdo e comenta ainda sobre a confianga, que um dos aspectos que
pode dificultar o seu estabelecimento é o grau de informalidade de
relagOes presente no arranjo. Dessa forma em 2001 observa-se de forma
qualitativa um estagio inicial de desenvolvimento do arranjo. Nos
estudos que se seguiram é possivel verificar se houve alguma
modificacdo nesse status.

Estudos do ano de 2006

Em tese com o assunto: Lacos Como Ativos Territoriais —
Andlise das AglomeracBes Produtivas na Perspectiva do Capital Social,
defendida na Universidade Federal de Lavras, no curso de
Administracdo, a pesquisadora Glaucia Vale aborda o aglomerado de
Uba. A pesquisadora analisa o aglomerado por meio de uma pesquisa
amostral que explorou a natureza relacional, atributos da populagdo, e
desempenho, sendo incluida neste Gltimo a capacidade de inovagdo e
evolucdo de faturamento, produtividade e emprego.

O plano amostral da pesquisadora se utilizou de 64 empresas
sindicalizadas cuja selecdo coube ao sindicato Intersind, além de 50
outras empresas ndo vinculadas ao sindicato e outras 15 empresas do
municipio de Rodeiro. Dessa forma, com um universo de 129 empresas
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a pesquisadora atingiu uma amostra de 64 empresas sendo uma de
grande porte, a Unica da regido com mais de 400 empregados, 5 de
médio porte, 22 de pequeno porte e finalmente 36 microempresas.

Quanto a cooperagdo a pesquisadora mapeou 0s relacionamentos
existentes entre as empresas pesquisadas, categorizou as relagOes
observadas e propds um conjunto de indicadores. As relagbes mapeadas
pela pesquisadora foram plotadas em uma tabela aqui representada na
tabela 2. Essas relagcdes foram também representadas no grafo exibido
na figura 15. A pesquisadora concluiu no estudo, que o APL passava por
um momento de transformacgdes, observaveis, por exemplo, no
desenvolvimento de produtos com maior valor agregado e na dedicacdo
de algumas empresas a mercados mais exigentes.
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Tabela 2. Tabela de relagbes mapeadas
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Fonte: Adaptado de Vale (2006 p.303) — Ego corresponde a empresa que respondeu
a pesquisa indicando seus contatos (alters), ou seja, sua rede.
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Figura 15. Grafo — APL de Ub4 (2006)
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Fonte: VALE, 2006, p.306

A pesquisadora foi a primeira a mapear uma rede de relagfes no
aglomerado, entretanto ndo se utilizou das métricas de andlise de redes
sociais, mas sim de indicadores propostos pela mesma. Um ano apdés
esse estudo Costa aborda novamente a regido com novo enfoque sobre
redes.

Estudos do ano de 2007

Em dissertacdo do curso de Ciéncia da Informagdo da UFMG,
Wilson V.J. Costa aborda o aglomerado com o objetivo de identificar o
processo de criagdo e compartilhamento de conhecimento em
aglomeracOes produtivas locais e a influéncia das instituicdes no
processo de aprendizagem e inovagdo. O universo de sua pesquisa foi
composto por 23 industrias, 01 sindicato e 06 entidades de apoio que
participavam no recorte temporal daquela pesquisa, do Forum de
desenvolvimento do APL de Uba e Regido. O pesquisador realizou sua
anélise em dois momentos: Andlise da estrutura da rede social de
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desenvolvimento do aglomerado; e Contetido, Forma e Frequéncia das
relacdes entre os agentes. Para analise se utilizou do software UCINET.

Quadro 8. Sociogramas — Rede Social de Desenvolvimento do
Aglomerado de Uba

". ) @ ’.—. ] o -h ‘.I -, 1
' ety 8" Rede social do
? (AL AR ¥ Férum de
LS, 74\ AN o Desenvolvimento
4 e 2 = do APL.
/i A gy
g 114 Ligacdes, 30
e /[ Agentes
@ @ o — "

o Rede social do
* o~ o e Forum de
| g e[\ Desenvolvimento
| e A\ do APL sem
L= A\ YN T 4 atores
o\ considerados
importantes
o\ / 4 7 pelos
A respondentes.

. 108 Ligacdes, 29
Logenda: @@ Atores — Ligagdes | Agentes

/ L L Rede social do
s S Forum de

¢ . : Desenvolvimento
do APL sem
entidades de

. JE
L RAS S apoio.

w7 A 102 LigagBes, 24
&= P " e Agentes

| Legenda: . Atores — Ligagdes |




P4g. 81

Quadro 8. Sociogramas — Rede Social de Desenvolvimento do
Aglomerado de Uba
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Fonte: Adaptado de Costa 2007, p.184 -189.

A abordagem mais evidente da analise de redes transparece pela
utilizacdo de sociogramas, demonstrados no quadro 8. Nesses
sociogramas o autor identificou os n6s por meio dos cddigos: EM para
empresas produtoras de moveis; EF para empresas fornecedoras; SIN
para o sindicado das industrias de moveis; EA para entidades de apoio
coletivo. Em vermelho estdo indlstrias moveleiras, em amarelo estéo
fornecedoras das industrias de moveis, em verde estdo entidades de
apoio, em azul esta o sindicato.

O autor conclui que a rede é a estrutura ideal para o
compartilhamento de informacdo. Néo existem no momento de analise
da estrutura outras consideracdes, por exemplo, em relacdo a cooperacdo
ou ainda quanto a confianga. Vale ressaltar, no entanto, que o autor
verifica ao simular a rede sem as entidades de apoio e sindicato que o
papel de ambos é importante para a manutencao dos lacos da rede. Essa
observagdo permite concluir sobre o papel importante da governanca na
geracdo de lacos ou relagdes, nesse caso essas instituicdes assumem um
papel de fiador da relacdo cedendo aval de confiabilidade ou
intermediando relagdes.

Além de Costa (2007), também para o ano de 2007 esta o PDP -
Plano de Desenvolvimento Produtivo do APL de Mdveis de Uba. No
referido plano existe a destinacdo de verba para realizagdo de atividade
de promocdo da cooperacdo entre 0s empresarios. Ou seja, ainda em
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2007, esse é um problema no aglomerado, 0 mesmo problema levantado
por Croco e Horéacio (2001) que identificaram redes de cooperagdo
fracas. Outra evidéncia da manutencdo dos objetivos da realizagdo e
formacéo de redes é que Croco e Horacio (2001) identificaram o que
Costa (2007) confirma, as redes sdo em sua grande maioria destinadas a
troca de informagdes.

Estudos do ano de 2008

Apenas um ano a frente do estudo de Costa, Silva aborda
novamente o aglomerado produtivo como objeto de estudo de sua
dissertacdo defendida no curso de Administracdo da UFV -
Universidade Federal de Vigcosa. O autor buscou identificar o papel das
politicas publicas no desenvolvimento do aglomerado. Apesar de ndo
mapear as interacdes dentro do APL o autor identifica que as politicas
publicas surtiram efeito a partir do ano de 2003, mas de qualquer forma
s0 é possivel classificar essas politicas como de financiamento.

4.2. Comparagdo das metodologias utilizadas no estudo do
aglomerado

Considerando os estudos brevemente apresentados, é possivel
verificar na analise de Croco e Horacio (2001), uma metodologia ndo
muito diferente da observada em pesquisa bibliogréafica nos diferentes
estudos sobre o tema. A metodologia envolve basicamente a verificacdo
da qualidade de lacos e ndo tanto sua estrutura na rede. Esse método
permite boa identificacdo do nivel de cooperacdo, mas por mais valida
gue seja a analise, a mesma sofre viés de ser composta por respostas das
maiores empresas do aglomerado que provavelmente operam
solitariamente sem necessidade de cooperacdo para aquisicdo de
vantagem competitiva. Os resultados apresentaram lacos fracos de
cooperacdo, e acredita-se que isso possa ser devido ao publico
pesquisado.

Com cinco anos de distancia do estudo de Croco e Horécio
(2001), Vale (2006) aborda o tema do capital social e com a proposi¢édo
de indicadores faz um mapeamento da rede de relacionamentos com a
maior amostra frente aos demais estudos. A escolha de sua amostra
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também pode ser considerada passivel de viés uma vez que grande parte
das empresas foi indicada pelo sindicato.

Entretanto, embora ndo se utilize de indicadores e calculos
préprios da analise de redes sociais, a pesquisadora compartilha a matriz
de relacionamentos que descreve a rede interorganizacional mapeada. O
gue torna ainda mais completo o trabalho é o cuidado que foi dispendido
para que os respondentes informassem somente lacos mais fortes,
relacbes de maior importancia. Bem como o cuidado de descrever a
premissa assumida de que qualquer lago informado por uma empresa
imediatamente implicava em uma relacdo bilateral. Essa clareza
metodoldgica torna os dados disponibilizados no préprio texto da tese,
utilizaveis para os testes dos indicadores propostos nessa dissertacao.

Costa (2007) apresenta uma andlise do aglomerado com
mapeamento de redes, e embora nesse caso se utilize do software
UCINET néo apresentou nenhum uso de indicadores do software além
da contagem de lacos. Seu trabalho embora bem desenvolvido, ndo
apresenta a rede de relacionamentos no formato de matriz, tornando o
exemplo ndo aplicavel. O autor também ndo entra no assunto de
cooperagdo ou ainda confianga, mas intui sobre o papel dos agentes na
formacdo de lacos da rede. SILVA, Adrian (2008) analisa a influéncia
de politicas publicas explicando que o sua influéncia foi maior no
aglomerado desde 2003, esse periodo coincide com o periodo de inicio
de melhora do QL da regido, averiguado nesse trabalho.

4.3. Aplicacao dos Indicadores propostos - Metodologia

Uma vez descrito o aglomerado de estudo e recuperadas as
informac6es de forma a propor novos indicadores, inicia-se a descri¢éo
dos resultados conforme previsto no item 3.3 em metodologia.

4.3.1. Mapeamento da rede

Para mapeamento da rede do polo moveleiro de ubd e a
realizacdo da andlise de cooperacgdo e confianca foi obtido o0 mapa das
relagdes no aglomerado em fontes secundarias, na tese de Vale (2006),
sendo adaptado para tabela 2. No estudo, a pesquisadora mapeou as
relacbes empresariais no aglomerado com a aplicacdo de questionarios
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estruturados a amostra estratificada de empresas. Essa amostra foi
selecionada pelo sindicato empresarial (Intersind), sendo critério para
estratificagdo, o porte das empresas. Os relacionamentos empresariais
sdo analisados, quanto ao formato, como lagos formais e informais,
reciprocos ou ndo; e quanto ao conteudo, se sdo relacionamentos de
cooperagdo e/ou confianca. O nivel de analise é o de rede em triade, a
andlise também pode ser caracterizada como estatica uma vez que se
baseia em mapeamento realizado no ano de 2006.

Para andlise foram utilizados dois softwares: Gephi 0.7, para
diagramacéo das relac6es em um grafo e aplicacdo de célculos da rede, e
Pajek 2.04 para realizacdo dos principais calculos e medicGes em
relacdo a triades. Para aplicacdo dos indicadores tém-se como hipotese
que o nivel de cooperacdo observado na rede mapeada é fraco. Séo
premissas a se observar, as mesmas tracadas por Vale (2006), entre elas:
As relagbes mapeadas se referem somente as empresas da base amostral
e a lagos fortes (contato diario) ou lagos mediamente fortes (contato
quinzenal). A rede mapeada possui 54 nds, isso ocorre porque dos 64
entrevistados, 10 ndo relataram lagos de cooperacdo e também ndo
foram indicados como alter de outros agentes do APL. Este conjunto de
relacbes, adaptado & tabela 2 e transferido para o software Gephi,
resultou no grafo da rede. O grafo apresentado na figura 16 possui 54
no6s e 188 vértices, o layout foi realizado com o algoritmo Yifan Hu
Proportional que se baseia em um modelo de atracéo e repulséo.

No grafo, empresas foram identificadas por nimeros preservando
a identidade dos respondentes. Duas medidas foram utilizadas para fazer
o grafo, Betweenness Centrality que indica agentes com papel de broker
conectando os demais nds da rede de maneira mais rapida. Degree que
indica a quantidade de ligacdes diretas a cada n6. Graficamente, a
primeira medida é indicada pelo tamanho dos nds, e a segunda pela cor
sendo amarelo 0 né de menor degree e vermelho o de maior degree.

Com o calculo do grau de cada né foi possivel identificar que as
empresas 26, 46 e 36 possuem 0 maior numero de conexdes,
respectivamente 24, 18 e 16 conexdes. Entretanto as que possuem maior
poder de intermediacdo sdo 43, 9 e 11. A densidade da rede é de 6%
significando que somente 6% dos lagos possiveis, sdo existentes.
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Figura 16. Grafo da Rede de Empresas no aglomerado de Uba

o

Context M

(0

Ll

Modes: 54
Edges: 183
Owrected Gragh
I Sutmc x| § Fhes = HER
Settngs

Average Degres 5963 Mum

Ang. Weighted Degree 6507 um @
Hietwork Diameter % Run

Graph Density 0.006 Rum &

Fonte: Autoria Propria

Essa medicdo permite indicar que a rede ainda é pouco coesa.
Uma rede pouco coesa é mais fraca em aspectos de compartilhamento
de informagGes o que reduz diretamente o potencial de geracdo de um
sistema de reputacdo e, por consequéncia, a confianca. Para confirmar
essa indicacdo, realiza-se o censo de triades, aplicando na anélise de seu
resultado um novo significado. Com essa ressignificacdo das triades
identificadas, espera-se, compreender o0s niveis de confianca e
cooperacdo da rede.

4.3.2. Execucéo do censo de triades

A realizacdo do censo de triades é feita automaticamente por
meio de processamento no software Pajek. N&o é objetivo, deste estudo,
analisar ou ainda propor algoritmo para realizacdo do censo de triades.
Entretanto, cabe apresentar breve descricdo dos passos seguidos para a
realizacdo do censo de triades, o que deve favorecer a melhor
compreensao dos dados de saida.
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O algoritmo descrito no artigo de Batagelj e Mrvar (2001) , parte
da solucdo utilizada no software Pajek, assume que todas as possiveis
triades podem ser particionadas em trés tipos basicos: Triade nula 003;
Triades diddicas 012 e 102 ; e Triades conexas: 111D, 201, 210, 300,
021D, 111U, 120D, 021U, 030T, 120U, 021C, 030C e 120C. Em uma
grande e esparsa rede a maioria das triades é nula, uma vez que o

nimero total de triades é T = (ng) e 0s tipos acima abrangem todas as
triades, se propde 0s passos:

e P1. Contar todas as triades diddicas (T2) e todas as triades
conexas (T3) e seus subtipos;

e P2. Calcular o nimero de triades nulas T1=T-T2-T3.

e P3. Executar selecdo canbnica para identificar corretamente
triades de mesmo formato.

Os autores, propde um novo cddigo para selecdo e identificagdo
das triades, correspondente a distribuicdo U/MAN. O cddigo é composto
por um numero inteiro entre 0 e 63 definido por uma funcdo. Essa
funcdo trata a diagonal externa da matriz de adjacéncia como um
numero binario, do qual se obtém o codigo equivalente. A funcéo e a
associagdo ao codigo podem ser vistos na figura 17.

Figura 17. Classificagdo de triades no software Pajek.

function Tricode(v, u, w : vertex) : infeger;
begin
Tricode = Link(v, u) + 2 # (Link(u, v) + 2 % (Link(v, w)+
2% (Link(w, v) 4+ 2 = (Link(u, w) + 2 * Link(w, ©)))));

end;
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Fonte: Adaptado de Batagelj e Mrvar (2001, p.231)

Ao final do processo, é apresentada a contagem das 16 triades
possiveis. Esse algoritmo, pela forma como é apresentado no artigo, ndo
inclui a identificacdo dos valores esperados em uma rede aleatoria, mas
somente o censo de triades. Entretanto, como informado pelos
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desenvolvedores do software Pajek, a solucdo utilizada é baseada nédo s6
em Batagelj e Mrvar (2001) como também em Wasserman e Faust
(1994). O censo de triades, que resulta da analise realizada com o
software, tem como resultado a ocorréncia das triades identificadas em
uma rede e a ocorréncia aleatdria esperada. Dessa forma, se
complementa o0 exposto com o que apresentam \Wasserman e Faust
(1994): para o calculo da probabilidade de ocorréncia aleatoria, é
realizado o calculo da média, variancia e covariancia entre cada triade
contada. Esses célculos sdo embasados no teorema apresentado na
figura 18.

Figura 18. Teorema para censo de triades, variancia e covariancia

E(T,) = @ B(u)

Var(T,) = (g)m}u—ﬂun

« ()% (223 () mww- e
5% 5)0)

=0

and

CoviT,. T.) = (3{—meﬂ

— (g=13\ /(3 .
> (8- j.) ( ;') (Pt 1) = ()] }

i

Fonte: Wasserman e Faust (1994, p.579)

Teorema: Para encontrar o numero esperado de k-subgrafos em
cada classe isomorfica, deve-se identificar a média das probabilidades
sobre todos os k-subgrafos derivados de um grafo direcionado completo.
Com isso, Wasserman e Faust (1994) apresentam que é necessario
calcular sete conjuntos de probabilidades:
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e {p(u)}, a probabilidade média (entre todas as triades) de que
qualquer das triades ser do tipo u;

e  {pO(u,)}{pl(u,u)}.{p2(u,u)}, a probabilidade média (entre
todas as triades) de que um par de triades com 0,1, ou 2 nés em
comum, sdo ambas do mesmo tipo u;

o  {pO(uv)}{pl(uv)}{p2(u,v)}, a probabilidade média (entre
todas as triades) de que um par de triades com 0,1, ou 2 nds em
comum sdo de diferentes tipos u e v, onde u é diferente de v.

A tabela de saida dos resultados, serd composta, entdo, por uma
coluna com o censo de triades, uma coluna com os valores esperados de
uma rede aleat6ria , e uma terceira coluna com a variancia observada.
Esses valores sofrem, entdo, influéncia da quantidade de nos da rede e
da forma de distribuicdo adotada na analise. Segundo Wasserman e
Faust (1994), essas sdo as Unicas estatisticas necessarias para o teste de
hipoteses sobre a estrutura de relacionamentos. Para este estudo, o censo
de triades resultante € apresentado na tabela 3.

A tabela 3 tem as colunas de B a E como saida original do
processamento no software. As colunas F, G e H, foram incluidas para
facilitar a associagdo das triades da distribuicdo U/MAN com o0s
modelos defendidos para confianga, cooperagdo e evolugdo do nivel de
rede. A coluna identificada pela letra A, apenas identifica 0s nimeros
gue estdo associados a cada tipo de triade. Originalmente o censo de
triades é utilizado para identificar a tendéncia do modelo de rede como
um todo. De forma que os resultados de B a E tornariam possivel, por
exemplo, inferir que uma rede é transitiva se a quantidade verificada na
coluna C, para a triade 030T, for maior do que a esperada
aleatoriamente, representada na coluna D.

Neste estudo, a andlise é a mesma, apenas se propde que sejam
adicionadas, por associagdo, caracteristicas de cooperacdo efou
confianca &s triades identificadas. Essas caracteristicas foram expostas
no capitulo 3.
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Tabela 3. Censo de Triades da rede de Empresas no Aglomerado de Uba

(2006)

A B C D E F G H
) Tipode | Quantidade de triades Quantidade o Nivel c-l.e Indica Indica
Numero B ; esperada de (ni-ei)/ei Evolugdo |Cooperag| Confiang

Triade (ni) . R .
triades (ei) da Rede do a
1 003 190534 172599.11 0.10 1
3 102 18577 569.89 31.60 1
11 201 823 0.63 1311.13 3
2 012 0 34356.22 -1.00 1
4 021D 0 569.89 -1.00 1
5 021U 0 569.89 -1.00 1
6 021C 0 1139.78 -1.00 1
7 111D 0 37.81 -1.00 3
8 111U 0 37.81 -1.00 3
9 030T 0 37.81 -1.00 2
10 030C 0 12.60 -1.00 2
12 120D 0 0.63 -1.00 2
13 120U 0 0.63 -1.00 4
14 120C 0 1.25 -1.00 3
15 210 0 0.04 -1.00 4
16 300 0 0.00 -1.00 4

Fonte: Autoria prépria

E possivel verificar que foram identificadas as triades 003, 201 e,
102. Quando analisado para esse uso o relatdrio identifica algumas
triades como Proibidas, como referéncia ao raciocinio de Granovetter
(1985) onde se indica que o tipo de triade 201 é praticamente inexistente
uma vez que parece improvavel que em uma triade com lagos reciprocos
entre A e B e entre A e C inexista qualquer laco, mesmo que fraco,
entre B e C. Nesse estudo, entendemos que o suposto laco de
relacionamento entre B e C pode mesmo ser um laco fraco ndo mapeado
no estudo de Vale (2006). Conforme apresentado anteriormente foi
solicitado aos participantes da pesquisa a indicagdo somente de lagos
medianamente fortes e fortes.

Nos itens 4.3.3 e 4.3.4 se analisam as triades mapeadas, aplicando
0 novo significado atribuido a cada tipo de triade passivel de
identificacdo.
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4.3.3. Verificagdo da existéncia de triades de
cooperacao e de confianga;

Conforme exposto na figura 19, é possivel verificar que a rede
ndo possui cooperacdo haja vista que ndo foi identificada nenhuma
triade do conjunto de triades de cooperacdo. Entretanto, a rede apresenta
confianca indicada por duas triades diferentes.

Figura 19. Presencga de Cooperacdo e Confianga no aglomerado moveleiro
de Ub4 - Segundo indicadores de triades
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33

- 0
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Fonte. Autoria prépria

A presenca de duas triades no agrupamento denominado
Confiancga 2° Formato, indica que existe no aglomerado o surgimento de
uma confianga gerenciada pelos proprios membros da relagdo. Existe
reciprocidade de relacionamentos.
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4.3.4. Verificacdo do nivel de evolucdo da rede
de empresas por meio do agrupamento de
triades;

Posicionando as triades verificadas dentro da evolugdo da rede, é
possivel identificar que a rede, embora tenha ampla quantidade de
triades vazias tipo 003, a tendéncia indicada pela triade 201 é a de que a
rede encontra-se no nivel trés de evolugao.

Figura 20. Evolucdo da rede de empresas do aglomerado moveleiro de
Ub4 - Segundo indicadores de triades

N
4.021D 5-021U §-021C )
VAVAWAN
H 9-030T 10 - 030C 12- 1200
N
E 7-111D 8-111U 11 -20 14 -120C J
VANVANWAN
& 13 - 120U 15-210 16 - 300 )

Fonte: Autoria propria

Como exposto anteriormente o estagio de evolugdo nivel 3 é o
estagio onde o aglomerado provavelmente apresenta consércios entre as
empresas, apresenta a atuacdo de entidades educacionais em estagio de
maturagao, mas ja contribuindo com a forca de trabalho regional.

A condicdo é condizente com o exposto por Vale (2006):

A associagdo entre empresas é, ainda, um
fendbmeno bastante recente e o0s beneficios
provenientes desse tipo de interagdo empresarial —
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mais explicita, formal e dotada de proposito -
restringe-se a um pequeno conjunto de empresas.
Algumas iniciativas frutificam e outras ndo. Entre
as iniciativas de formacdo de empreendimentos
coletivos, destacam-se dois consorcios de
exportacdo - envolvendo, no total, 19 empresas - e
uma central de compras, criada em 2004, com 9
empresas fabricantes de sofa. Entre os grupos que
estdo em fase de formacdo situam-se uma nova
central de compra, um novo consorcio de
exportacdo e uma central de frete. Em setembro
de 2005 foi formalizada a criagdo desta central,
envolvendo 67 empresas. Tal iniciativa resgata
um sonho antigo de empresarios locais e do
sindicato, e parece estar se transformando em
realidade, apds quase um ano de investimentos.
(Vale, 2006, p.258)
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5. Discussdes e Conclustes

Esse estudo permitiu responder ao objetivo principal de maneira
satisfatdria, considerando as limitagGes relatadas em cada caso. Ao final
do processo foi possivel responder a pergunta de pesquisa: Como
indicar quantitativamente relagdes de cooperagdo e confianga no estudo
de aglomerados? O detalhamento dos resultados alcangados apresentado
nos capitulos anteriores € resumido neste capitulo configurando
respostas a cada objetivo.

a. Propor indicadores baseados na analise de redes sociais, que
complementem os modelos de andlise de aglomerados.

O modelo proposto busca trazer uma solucéo quantitativa a uma
medicdo j& tradicionalmente realizada de forma qualitativa. Os
indicadores baseados no censo de triades, métrica vinda da anélise
estatistica das redes sociais, foram propostos com vistas a complementar
a analise qualitativa, ainda carente de abordagens mais objetivas. Foram
propostos agrupamentos de triades que servem de modelos dos tipos de
comportamento: cooperacgdo e confianca. Para a confianga foi proposta a
existéncia de dois tipos: um chamado exdgeno, onde o relacionamento é
avalizado por um terceiro, e outro chamado de enddgeno, onde o inicio
da relacdo empresarial é inerente aos proprios agentes. Com isso,
pretende-se contribuir para a analise de redes em aglomerados por meio
do desenvolvimento do uso de uma analise estrutural e objetiva capaz de
proporcionar uma maior compreensdo dos chamados modelos de
sucesso, descrevendo-0s, ndo por uma estrutura institucional apenas,
mas por uma estrutura social mensuravel capaz de identificar modelos
de comportamento.

b. Identificar metodologias empregadas na analise de
aglomerados.

As metodologias aplicadas ao estudo de aglomerados sdo
variadas, mas entre elas prevalece a abordagem por meio de aplicacOes
de entrevistas sendo frequente o uso de formularios. Esse método se
assemelha ao processo de analise realizado com a Analise de Redes
Sociais. Essa observacdo permite inferir que a adocdo da andlise de
redes sociais como método para analise de aglomerados deve encontrar
ampla aceitacdo e facil adaptacdo, uma vez que se trata, em termos de
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instrumento de coleta de dados, de simplesmente se adicionar algumas
perguntas a um formulério ja consolidado.

c. Verificar indicadores utilizados na analise de aglomerados.

Os estudos que fizeram uso de analise de redes sociais também
ndo apresentaram consisténcia no uso de indicadores, usando cada qual
0 que melhor atendia o objetivo do estudo, a exemplo de Lazarinni
(2004) que utilizou a densidade para identificacdo de grupos adjacentes
de empresas; e Quandt (2008) que se utilizou de frequéncia, densidade e
centralidade para identificar fluxos de conhecimento.

o Realizar aplicagdo dos indicadores propostos.

A aplicacdo dos indicadores foi realizada sobre dados
secundarios. Essa escolha pretendia se utilizar de avaliacdo qualitativa e
prévia como forma de validacdo dos resultados obtidos com os
indicadores propostos. Os dados se referiam a analise realizada por Vale
(2006) sobre o aglomerado moveleiro de Uba-MG. No estudo, a
pesquisadora mapeou as relacbes empresariais no aglomerado com a
aplicacdo de questionarios estruturados a amostra estratificada de
empresas. Essa amostra foi selecionada pelo sindicato empresarial
(Intersind), sendo critério para estratificacdo, o porte das empresas. Os
relacionamentos empresariais sdo analisados, quanto ao formato, como
lacos formais e informais, reciprocos ou ndo; e quanto ao contetdo, se
sdo relacionamentos de cooperacdo e/ou confianca. O nivel de anélise é
0 de rede em triade, a analise também pode ser caracterizada como
estatica uma vez que se baseia em mapeamento realizado no ano de
2006.

Para andlise foram utilizados dois softwares: Gephi 0.7, para
diagramacao das relac6es em um grafo e aplicacdo de calculos da rede, e
Pajek 2.04 para realizacdo dos principais calculos e medicGes em
relacdo a triades. Ao fim do processo de andlise, os indicadores
propostos conseguiram confirmar a analise qualitativa pré-existente, ou
seja, 0 aglomerado analisado estava em estdgio inicial de
desenvolvimento de suas relagBes empresariais inexistindo a
cooperagdo, mas estando presente a confianga chamada de enddgena ou
inerente aos préprios agentes regionais. Por isso, entende-se que o
método e, em especial, 0 novo significado atribuido as triades, parece
ser valido. Vale ressaltar, entretanto, que essa proposta inicial carece de
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aperfeicoamentos que terdo maior chance de sucesso se obtidos pela
aplicacdo em aglomerados com maior histdrico de estudos qualitativos.

Os aperfeicoamentos necessarios correspondem as limitagdes,
que se encontram principalmente: na auséncia de qualificacdes das
relacbes computadas, e na incapacidade de mensurar a auséncia ou
negativamento de relagdes no momento da andlise. Por fim, entende-se
como Valido, concluir que pela simples auséncia do uso consistente da
analise de redes sociais no entendimento de aglomerados, o uso de uma
das métricas a ela relacionada, implica em novas possibilidades de
entendimento sobre o desenvolvimento regional e a criagdo de modelos
de gestdo como o0 baseado em uma abordagem quantitativa da
cooperacdo e da confianca.
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7. Apéndices

APENDICE A - Ficha Software GEPHI

makes graphs handy

C % Gephi

I
Fabricante: Consorcio de desenvolvedores, projeto de software livre
distribuido sob licenca GPL 3.
Verséo: 0.7
Funcao: Visualizagbes e Andlise de redes.

Entradas: Planilhas eletronicas com listas de conexdes “Source” ou
“N0 de Origem”, “Target” e “N6 de Destino”.
Saidas: Grafo para visualizagdo da Rede mapeada.

Telas de Entrada:

- - L ‘;._.‘{”rn

= =t an

Tela para importar planilha.gbrh Tela com wsuahzagao da
dados de lagos da rede. planilha importada
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Telas de Saida:

=t LN

Wi

Tela para calculo ajuste do grafo Tela de previsdo do grafo a
visualizado exportar
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APENDICE B - Ficha Software PAJEK

Fabricante: O software tem trés desenvolvedores: Vladimir
Batagelj; Andrej Mrvare Matjaz Zaversnik. E é livre para uso comercial
podendo ser verificado em http://pajek.imfm.si/doku.php.

Versao: 2.04

Funcéo: Visualizagdo e analise de redes

Entradas: Arquivo no formato .net com informagGes de nds da

rede e suas conexoes.
Saidas: Célculos de anéalise e Grafo da Rede.

Telas de Entrada:
'a Pajek

File Net Nets
Tools

= |3 =

Options  Draw

Operations  Partition  Partitions Vector Vectors Permutation Permutations Cluster Hierarchy

Macro  Info

elH5

« | 3 [|| Pesquisar Area de Trabatho

0 @

P Area de Trabalho  »

Organizar *  Nova pasta BE =

&, Disco Local (C3)
s CCD-1011 (D)
e VITROLA (H)

[ I 7 Favoritos “ [Bibliotecas
MI’ER‘E . Area de Trabalho| A Arthur Reinoldo Freitag
& Downloads 1% Computador
e S
ermutations -
Aditivo OI
= )
SEE |
3 Bibliotecas = )l Artigo_Academy
[ Documentos 1 Atalhos
(Su— ) ModiicrCursos N
=% s - & Musicas 1. Petrobras
i . Analise Petrobras PD
HIE'B":hy - E o 3 GD_FAPESC - Atalhy
e llE =) GD.| - atalho
& [} OM-s00x - RedeSang - Atalho

2 PM_042_eNova
2 PM-043_MinasBio

Nome:

~ | Pajek networks (.net) -

=l

Teladei

mporta¢do do arquivo
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Type  amhar of criste Dnlf

3 o P
i - s v .98
arse §34348.97
ek aanay
11 -
o .
v L
o oi1a |
sauz T |
v aar
o olon
' o
H o
. H
io o
u v

-fqares 11848316100 n
emlis 49,7481 han mygected feequmcine leas thas 8,

Visualizacdo de Grafo Censo de Triades
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