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RESUMO

O presente trabalho é um estudo sobre o conceito de formagdo em
Adorno e suas implicagdes com a modalidade de Educacdo a Distancia,
denominada EAD. Apresenta como principal objetivo evidenciar as
possivels contribuigdes do pensamento de Adorno, em se tratando de
conceitos como Formagdo, Autonomia e Semiformag8o, e como tais
conceitos podem ser analisados considerando a prética investigada e
observada, de maneira peculiar no curso de Licenciatura de Filosofia
desenvolvido pela UFSC na modalidade EAD, na cidade de Videira —
SC. Para tal objetivo desenvolvemos nossa pesquisa sob diferentes
aspectos: bibliogréfica, revisdo de literatura sobre o tema, coleta e
andlise de dados, a partir do referido curso, aplicando questionérios
junto aos alunos, tutores e professores, buscando aprofundar a ideia de
formagdo sob as diferentes Gticas: professores, tutores e aunos.
Confrontamos os resultados e percebemos, sob as perspectivas dos
entrevistados, qual a visdio de formagdo que o0 curso estd
proporcionando. Ao longo do nosso estudo evidenciou-se que o
conceito de formagdo em Adorno se torna uma ferramenta provocante
parapensar aEAD e seus processos pedagdgi cos.

PALAVRAS-CHAVE: Educagdo a Distancia; Conceito de Formagéo;
Semiformag&o, Curso de Filosofiaem EAD.






ABSTRACT

The current work isastudy on thetraining concept in Adorno and its
implicationsto the modeof Distance Education, caled EAD. It
presentsas its main objectiveto denote the possible contribution of
Adorno's thought, when it comes to concepts such as training, autonomy
and semi-formation, and how such concepts can be analyzed take into
account the practice being investigated and observed, in a particular
way in the course of Bachelor of Philosophy, developed by UFSC in the
Distance Education mode in the city of Videra, SC.For
thispurposewe have developed our researchin different aspects:
bibliographic, review of literature on the topic, data collection and
analysis from that course, applying questionnaires to the students, tutors
and teachers, seeking to deepenthe ideaof training under
different optical:  teachers, tutors  and students. We  examined the
resultsand  perceived under the  different  perspectivesof  the
interviewees, what view the training course is offering. Throughout our
study it was shown that the concept of formation of Adorno has become
a provocative tool for thinking about Distance Education and its
teaching processes.

KEY WORDS: Distance Education; Concept Formation; semi-
formation, Course of Philosophy in EAD.
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INTRODUCAO

Refletir sobre a Educagdo no Brasil é ter a humildade para
trilhar um caminho j& percorrido por muitos, compartilhando das
experiéncias ja vivenciadas e, a0 mesmo tempo, ter a audécia para acar
novos voos. Desta forma, queremos fundamentar nossa pesquisa em
Theodor Adorno (1903-1969), a partir do seu estudo sobre a sociedade
de sua época e os reflexos para 0 campo educacional em nossos dias.

Aindaque Adorno, ao longo da sua vida, ndo tenha se declarado
como um tedrico da educagdo, no entanto, para além de docente,
musico, filésofo e socidlogo, traz importantes reflexdes para 0 campo
educacional.

Ao examinar o conceito de formacdo em Adorno, o presente
trabalho objetiva provocar uma discussdo com a modalidade de
Educacéo a Distancia (EAD). Essaforma de Educagdo busca integrar as
novas tecnologias de informagdo e comunicagdo aos processos
educacionais. Se partirmos do pressuposto que a educagdo tem como
missdo conduzir o individuo & emancipacdo e que, mediante os varios
fatores que interferem neste processo, este objetivo ndo é alcangado, a
EAD podera ser uma estratégia de grande valia que possibilitara ao
Brasil galgar melhores indices educacionais, t&o propagados ao longo
das campanhas politicas; mas, a0 mesmo tempo, t&o distantes do dia a
diadaescola

A EAD n&o é nova no cendrio educacional brasileiro, mas
cresceu vertiginosamente nos Ultimos anos devido ao surgimento da
sociedade baseada na informago e no desenvolvimento tecnolégico. Na
sociedade capitalista atual, “sem tempo”, em que a pressa impera no dia
a dia, a EAD poderd ser uma aternativa que vird a contribuir
significativamente para a democratizagdo do ensino e de outra forma,
para atender as demandas educacionais urgentes, tais como a formagdo
de docentes para a educagéo béasica, a formagao continuada, em especial
no interior do pais, onde as dificuldades para o0 acesso ao ensino também
crescem dia a dia Também quando ndo observadas as prerrogativas
visando proporcionar uma educacdo de qualidade, a EAD podera ndo
passar de mera semiformag&o.

Diante de questdes t&o dificeis de serem respondidas, desgjamos
com o presente trabalho, apresentar algumas ponderagles a partir do
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conceito de formagdo em Adorno e sua possivel interface com as
questdes que nos sao gpresentadas a partir do estudo da EAD.

Sabemos que Adorno traga, ao longo dos seus escritos, uma
andlise muito profunda da sociedade de seu tempo. Alguns desses
pontos estudados ressoam no campo da educacdo e este aspecto de sua
obra nos motivou a enfrentarmos este trabalho, tentando partir de seu
conceito de formagdo para tragar alguns pontos comuns com a
preocupacdo que envolve este “boom” da Educacdo a Distancia em
nossos dias. Ao longo da elaboragdo do projeto de pesquisa surgiram
agumas dlvidas para a continuidade do mesmo. Por exemplo, nos
questiondvamos se de fato era vidvel tal projeto, ou melhor, se haveria
ousadia suficiente do pesquisador para encarar tal projeto, visto a
grandiosidade da obra de Adorno, e sua fama de autor de dificil acesso,
cruzando com as enormes possibilidades desta modalidade que se
apresenta com todo vigor no cendrio educacional nacional.

Superadas as primeiras dificuldades para a definicdo do tema e
buscando auxilio junto a orientadora e outros professores da UFSC que
trabalham ha mais tempo com Adorno e outros que atuam na EAD,
preparamos uma primeira versdo do texto, ainda incompleto, para o
exame da quaificagdo. Essa primeira etgpa de nossa pesguisa nos
apontou mais caminhos e possibilidades, inclusive confirmou a ideia de
se fazer uma pesquisa de campo com aunos de filosofia em algum polo
da UFSC, que tivesse o referido curso sendo realizado na modalidade a
distahcia Em seguida definimos, junto com a orientadora e o
coordenador do Curso de Filosofia, que a pesquisa seria redizada, ao
longo dos meses de abril e maio do presente ano, no polo de Videira,
junto aos aunos, tutores e professores.

A pesquisa aconteceu mediante uma visita do pesquisador ao
polo e posteriormente os questionérios foram enviados para os alunos,
tutores e professores. A medida que as respostas dos questionérios
foram chegando ao pesquisador, a andlise dos mesmos aconteceu de
formaa contribuir ainda mais com a elaboragdo do texto da dissertacéo.

Apobs ter percorrido esses caminhos, o texto foi ganhando corpo
e veio a ser coroado com a pesquisa realizada no polo de Videira com
aunos, tutores e professores, a quem agradecemos a importante
contribuicdo dos entrevistados que foi de suma importancia para o
direcionamento do trabalho.
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No primeiro capitulo trazemos um pouco do histérico da EAD
no Brasil, também o seu inicio na UFSC, dando especial atengdo ao
surgimento e implantagd e como hoje estd organizado o Curso de
Filosofia a Distancia desenvolvido pela Universidade Federa nas
cidades polos de Videira (SC), Ibaiti (PR) e Pato Branco (PR).

No segundo capitulo, procuramos desenvolver o conceito de
formac&o em Adorno e suas implicagBes para o campo da educacéo.
Partindo do pressuposto que, para ele, a educacéo para a emancipagéo
possui tanto uma dimensdo de adaptacdo quanto uma dimensdo de
distanciamento da realidade. Quando Adorno fala que a educagéo torna-
se impotente, caso ignore o objetivo da adaptacdo, estd fazendo uma
alusdo ao necessario processo de estranhamento do espirito, presente na
construcéo do conceito de formagéo. “De igual forma, a absolutizacdo
da subjetividade nega a historia humana responsavel pela sua producéo.”
(ZUIN, 1999, p. 123).

No terceiro capitulo, desenvolvemos uma possivel interface do
conceito de formagdo de Adorno e os desafios da Educagdo a Disténcia,
procurando salientar os possiveis reflexos entre a EAD e a concepgdo
adorniana de educagéo.

Neste mesmo capitulo, apresentamos os resultados da pesquisa
de campo realizada na cidade de Videira-SC, abordando alguns aspectos
dos questionarios, sendo que os textos com os demais resultados estdo
disponibilizados nos anexos do trabalho. Ao pontuarmos os resultados
da pesquisa, realizamos a apreciagéo critica de um curso vivenciado na
EAD (Curso de Filosofia), e percebemos como acontece o processo de
formacdo nesta modalidade: ganhos e perdas nesta modalidade,
possiveis fragilidades, bem como, as possibilidades.

Para tanto, coletamos estes dados por meio de uma pesquisa de
campo realizada com professores, tutores e alunos e com os resultados
obtidos nos question&rios da pesquisa, fizemos uma interface com o
conceito de formag@o de Adorno, buscando responder a questéo que
norteia todo nosso trabalho: o conceito de formagdo de Adorno, de
algum modo, pode contribuir para uma melhor aprendizagem ou visio
critica da educagdo, de modo especifico, namodalidade EAD?
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| CAPITULO

Neste primeiro capitulo apontaremos, ainda que de maneira
muito breve, um pouco da histéria da EAD. Também faréo parte desta
trajetéria historica as primeiras iniciativas da EAD em ambito nacional;
as leis que aregulamentam, bem como a chegada desta nova modalidade
de ensino na Universidade de Santa Catarina (UFSC). O capitulo
culminara na exposicdo de um esbogo da programagdo do curso de
Filosofia na modalidade EAD da UFSC.

1.1.Educacao a Distancia — novo modelo de ensino-aprendizagem?

O tema da Educagéo a Distancia (EAD) é muito abrangente na
origem do seu conceito, na expressdo legal que norteou suas
experiéncias diversas, bem como na concretizagdo de suas multiplas
possibilidades na era das tecnologias digitais. Quando se fala em EAD
ndo se imagina uma revolucdo educacional, até entéo nunca imaginada,
em se tratando do tema educaggo. Ao longo da histéria da educagéo a
EAD ja viveu diferentes fases, sempre ligada as potenciaidades dos
suportes técnicos que o progresso da ciéncia foi acrescentando ao
desenvolvimento humano ao longo da histéria da humanidade. Por isso,
a histéria da EAD passa pela fase dos materiais impressos, distribuidos
via correio, para ligar e interligar os agentes do processo formativo:
mestres e discipulos. Desde a segunda metade do século X1X até 1960,
podemos demarcar historicamente a primeira geragao da EAD. Durante
este periodo, diversos cursos aconteceram em paises como Estados
Unidos, Canada, Franca, como cursos a distancia em nivel superior
(universitario). Na Inglaterra e na Suécia, destaca-se a auagdo e o
pioneirismo do ingtituto Hermod. Ja nos EUA, eram 39 universidades
que ministravam estudos por correspondéncia em 1930 (cf. GOUVEIA
E OLIVEIRA, 20086, p. 34-42).

O desenvolvimento histérico da EAD estd profundamente
ligado a0 desenvolvimento do sistema capitalista, que proporcionou o
avanco tecnoldgico e cientifico refletido nas experiéncias educacionais.
Desta forma, Marconi, o criador do rédio, em 1901, criou também um
instrumento da qual a EAD fez uso a partir de 1935. Em 1947, por meio
da Radio Sorbonne, quase todas as matérias literérias da Faculdade de
Letras e Ciéncias Humanas de Paris eram transmitidas aos interessados.
Em 1951 nasce a universidade de Sudafrica, atuamente a dnica
universidade naquel e continente, que se dedica exclusivamente & EAD.
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No Brasil, 0 Movimento de Educagdo de Base - MEB, nos anos
de 1960, conduzido pela CNBB, desenvolveu o processo de
alfabetizacdo nas regides Norte e Nordeste do Pais, por meio da
utilizacdo do rédio. Infelizmente, este programafoi extinto pela ditadura
militar de 1964.

Uma vez que a televisio surge em 1935 em nivel mundial, e a
partir de 1956 se faz presente também em nosso pais, ela passa a ser
importante instrumento para educagdo. Ap6s esse momento, passam a
surgir as véarias TVs Educativas, bem como surgiu, por iniciativa do
MEC, o Programa Nacional de Telecomunicagddo, em 1972. A
intensificagdo do uso dos recursos multimidia (rédio, televiso, videos e
material impresso), na década de 1980, muito contribuiu para o
crescimento da EAD, sendo, sem sombra de ddvida, o seu principa
alicerce até hoje.

Os anos de 1990 apontaram para a grande transformacéo da
EAD como modalidade de ensino. Com O progressivo acesso aos
computadores e com a conex@ com as redes de satélites, do correio
eletrénico, das redes sociais, do uso da internet e de um gigantesco
compartilhar de diferentes tipos de midia, alguns obstaculos até aqui téo
pertinentes & interagdo pedagdgica entre professores e alunos, sio
superados com uma velocidade vertiginosa Com o rapido
desenvolvimento da tecnologia, 0 que no passado era obstéculo devido a
extensdo do tempo e da distancia geogréfica, agora com a rapidez da
rede mundial de computadores, passa-se a um novo ciclo da educacéo,
agora por meio da utilizag@o datecnologiadigital. (GIUSTA, 2003).

Nosso estudo se desenvolve a partir do decreto presidencial
5.622/05:

Art. 1° Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a
educagdo a distancia como  modalidade
educacional na qual a mediagdo didético-
pedagbgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizago de meios e
tecnologias de informagdo e comunicagdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos. (O
decreto 5.622/2005 regulamenta o art. 80 da Lei
nimero 9.394/1996, que estabelece as diretrizes e
bases da educacéo brasileira. O art. 80 legitima a
EAD, em termos legais, em alguns niveis de
ensino).
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De outra forma, os niveis e modalidades nos quais poderdo ser
ofertadas as EAD sdo muito diversificados. O mesmo decreto 5.622, em
seu Art. 2°, apresenta um grande leque de possibilidades: na educagdo
basica (para complementagdo de aprendizagem ou em situagOes
emergenciais, como por exemplo, na educagdo de jovens e adultos), na
educagdo especial, na educagdo profissional (cursos/programas técnicos,
de nivel médio e tecnoldgico, de nivel superior), na educacdo superior
(dbrangendo os seguintes cursos e programas. sequenciais, de
graduagéo, de especializacdo, de mestrado e doutorado). Ainda podemos
acrescentar os cursos de extensdo, pos-graduagdo lato sensu e 0s cursos
de formag&o permanente e continuada.

1.2. Delimitando a Tematica da EAD

As transformagBes tecnoldgicas aconteceram nos mais
diferentes setores sociais do pais e do mundo. A cada instante, e de
maneira muito veloz, atingem diretamente os setores de ponta da
sociedade; sgja no setor politico, econdmico, financeiro, bem como no
setor educacional. Sem pedir licenca, as novas tecnologias entraram em
nossas casas e salas de aula. Para o setor industrial, ndo ha outra saida
sendo aimersdo no campo tecnol6gico, como questdo de sobrevivéncia
Para a escola, exige-se uma atitude répida e responsavel para adaptacdo
neste novo conceito de comunicagdo e por que ndo dizer, de educagdo.
Os trabalhadores dos mais variados setores s chamados a ingressar no
campo tecnol6gico como condi¢do sine qua non para salvaguardar seus
postos de trabalho.

As grandes revolugdes tecnoldgicas, alavancadas e atreladas a0
capita, foram direcionadas para 0 campo econdmico a0 longo da
histéria da humanidade pensando em desenvolver 0 ser humano, mas na
verdade o conduziram, em muitos casos, a0 fracasso tanto individual,
guanto coletivo. As consequéncias deste processo foram, entre tantas
outras, a “coisificagdo” do individuo e sua submissdo a maquina, o
fortalecimento de um modo de ser prereflexivo, ndo raciona e ndo
espiritual; intensificagdo absurda do processo produtivo; concentragdo
de renda e o desemprego estrutural. O que significa, pois, parao homem
e para a sociedade atual, o fato de as revolugdes tecnolgicas estarem
atreladas ao capital global?

Ao mesmo tempo, as novas tecnologias invadem cada vez mais
as escolas, as sdas de aula, as relages de ensino e aprendizagem, as
aividades dos docentes e dos discentes e, com elas, a ideologia
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neoliberal se torna programa também nos cursos de formacdo de
professores e na educagdo escolar. A educacdo, progressivamente, deixa
de ser um direito do cidaddo e se torna um servico a ser exigido,
desenvolvido hegemonicamente por instituigdes particulares, de cunho
nacional ou internacional, e estas mesmas passam a exercer a grande
concorréncia com a escola, mas com um agravante: elas estdo na frente,
em nivel de superioridade, como instancia responsavel pela formagéo e
qualificacdo de novos trabalhadores para o mercado cada vez mais
exigente e competitivo. E a informag8o, mercadoria essencia do
capitalismo global, passa a fazer frente & formagdo (Bildung') no
interior da escola

E neste contexto to contraditério que a EAD ganha destaque
especial, apesar de ndo ser uma modalidade nova em educagéo, pois um
dos primeiros cursos por correspondéncia, foi criado em 1892, na
universidade de Chicago, EUA. Em &mbito nacional, temos a utilizagdo
do radio em 1936 por Roquette Pinto, no Rio de Janeiro e pelo
Movimento de Educacéo de Base, MEB, na década de 1960, para fins
educacionais. Também se faz lembrar o uso da TV pelas FundagBes
Roberto Marinho e Padre Anchieta, na década de 1970, para a educagéo
supletiva de 1° e 2° graus. A partir de 1980, sobretudo com a
incorporacéo da rede de satélite e da internet em 1990, a EAD passa a
ser cortejada como modalidade impar na contribui¢éo para a solugéo das
vérias lacunas educacionais acumuladas ao longo da histéria nacional.
No entanto, surgem questionamentos. as novas tecnologias conseguem
resolver as lacunas deixadas, ao longo da histéria da educaggo brasileira,
quando diferentes modelos educacionais ora foram adotados e ora
abandonados?

Parece haver uma ambiguidade em torno da utilizagdo das
novas tecnologias a servico da educacdo. Parece que, enquanto o
conhecimento técnico expande o horizonte de atividade e do
pensamento humano, a autonomia do homem enquanto individuo
diminui. A sua capacidade de opor resisténcia ao crescente mecanismo
de manipulagdo de massas, 0 seu poder de imaginagdo e 0 seu juizo
independente sofreram, aparentemente, uma redugd. O avango de
recursos técnicos de informagdo é acompanhado por um processo de
desumanizag8o. Assim, 0 progresso ameaga anular o que se supde ser
seu proprio objetivo: a ideia de homem. (HORKHEIMER, 1973).
Apesar de a tecnologia se caracterizar como ambigua, com a sucesséo e
aintensificagdo das transformages tecnoldgicas, a dimensdo sombria e

0 termo “Bildung” seré tratado em seguida, no segundo Capitulo.



dominadora da técnica se desenvolveu de modo téo assustador que seus
maleficios prevalecem sobre os beneficios trazidos a humanidade. Ao
mesmo tempo, nd podemos aplicar mecanicamente as categorias
adornianas dos anos 40 a 70, que veremos no segundo capitulo, na
andlise dos impactos das novas tecnologias na vida dos homens do
terceiro milénio. No entanto, o diagnéstico radical dos frankfurtianos,
sobre a técnica e a razéo instrumental do século passado, se faz ainda
mais sombrio e preocupante, em nossos dias, com a aceleragdo da
revolugdo tecnolégica e a articulagdo do desenvolvimento
tecnocientifico com capital global. Nesta luta desigual, entre formagéo e
informagdo na era digital, o elemento mais fragil ainda é o ponto de
apoio para uma possivel emancipagdo do individuo e da sociedade, a
saber, em seu potencial critico, a EAD, com 0 uso dos recursos das
novas tecnologias, podera fazer prevalecer a autonomia do individuo
assegurando a suaformagdo?

1.3. As Novas Tecnologias de I nformacao voltadas para a Educacéo

O discurso sobre a formag&@o de professores na modalidade a
disténcia implica um dominio sobre as Tecnologias de Informagéo e
Comunicagdo (TIC) na Educagdo. S&0 apontados aqui os conceitos e
informagBes sobre a inser¢do das TICs na Educagdo que fundamentam
esta discussdo. Nesta perspectiva hd um “ir além” da reflexdo das novas
tecnologias aplicadas & EAD e se procura avangar na visdo sobre a sua
utilizacdo na escola, argumentando que a formagdo redlizada na
modalidade a distancia pode contribuir para uma reflexdo critica e
criativa do professor no exercicio da docéncia.

E inegével que as TICs evoluiram muito nos Ultimas décadas
em todos os campos, em especial no mundo do trabalho e no campo da
prestacdo de servicos, no entanto, € necess&io evitar certo
deslumbramento em relagdo as TICs, principalmente em se tratando do
campo pedagdgico. Ainda que parega plausivel que o uso das novas
tecnologias pode auxiliar no desenvolvimento de uma educag@o
transformadora. Para tanto, se requer que este estilo de educar esteja
fundamentado no conhecimento critico, no dominio das técnicas e no
contexto sociocultural dos individuos em questdo. O seu uso podera
proporcionar o desenvolvimento de propostas pedagdgicas criativas e
criticas que poderd auxiliar o desenvolvimento no processo de
formag&o na EAD.
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Para 0 uso eficaz das novas tecnologias, como importantes
ferramentas no processo de ensino-aprendizagem na modalidade EAD,
importa 0 conhecimento de suas reais potencialidades e limitagdes em
relacdo a maneira correta e eficaz de sua utilizaggo para a construcéo de
significados relevantes a educag&o escolar adistancia

(...) um conjunto de circunstancias relevantes que
propiciam ao auno (re) construir o conhecimento
dos quais os elementos inerentes o conteldo, o
professor, sua acdo e os objetos histérico-culturais
que o constituem. O contexto é considerado em
toda sua complexidade e multidimensionalidade,
englobando as dimensdes histérico-social,
cultural, cognitiva e afetiva dos sujeitos que o
habitam, bem como as tecnologias que dele fazem
parte, cujas caracteristicas devem  ser
compreendidas, para que se possa incorporéa-las
numa perspectiva critica (ALMEIDA, 2008, p. 6).

Para que as novas tecnologias possam, efetivamente,
proporcionar uma maior qualidade a educac&o é necess&rio que quem as
utilize possa ampliar seu horizonte de significado, que tenha uma
autonomia interpretativa, a partir de sua utilizagd. Assim, 0s sujeitos
inseridos no seu ambiente educacional aprendem a utilizar os recursos,
a0 tomar conhecimento das implicacdes do seu uso, para atender as
necessi dades dos envolvidos no processo escolar.

Para além do mero dominio instrumental das tecnologias,
requer-se da docéncia a criagdo das condi¢Oes necessérias para que as
tecnologias possam ser compreendidas para além da tentacdo de adotad
las como fetiches, dotadas do poder de autoproduzir-se e auto gerir-se.

O desenvolvimento das TICs estd profundamente relacionado
a0 desenvolvimento capitalista, portanto a sua comercidizacdo estd
atrelada & l6gica do capital, pois as tecnologias atualmente em discussdo
néo sdo ou ndo foram criadas para a utilizagdo no campo educaciona. A
educacdo se apropria de instrumentos que, via de regra, foram criados
paraadinamizacdo do mundo capitalista

Sendo assim, quando as TICs s0 utilizadas em visdes parcias,
dudlistas e fragmentadas da realidade, em favor da compreensdo do
mundo como uma rede integrada de relagbes torna-se necessdrio
assegurar as condicgOes para que estudantes e professores participem do
processo educetivo na condigdo de protagonistas ativos, e ndo apenas
€omo passivos consumidores e reprodutores.
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Para os educadores, um novo desafio se apresenta a partir da
necessidade de atuar em dois segmentos diferentes, mas que nas TICs,
se complementam: educagdo e comunicagd. Para que haa a
compreensdo da relacdo entres esses dois campos, faz-se necessdrio uma
postura critica deste novo processo que se desenvolve a passos largos. A
sociedade hodierna, dita pés-moderna, é edificada sob a égide do uso da
técnica, ndo mais como uma segunda natureza, mas talvez uma terceira
ou até quarta, que impde grandes desafios aos educadores no sentido de
repensar a sua atuagdo no campo pedagdgico. Com o desenvolvimento
das novas tecnologias houve também o surgimento de novos papéis, em
virtude do aparecimento de redes teleméticas, o que gera novos métodos
e modalidades de formagao, como aquelas ditas educagdo a distancia

Segundo Belloni (2002), a constitui¢do de um novo campo de
conhecimento se faz necessario, agora denominado “midia-educagao”,
caracterizado como aguele que melhor traduziria aintegracéo entre duas
&ress. Segundo a autora, midiaeducacdo tem “objetivos amplos
relacionados a formagdo do usu&rio criativo e @ mesmo tempo critico
de todas as tecnologias de informagéo e comunicagdo”. Ela propde:

a formagdo de educadores capazes de realizar
satisfatoriamente  a integragd0 aos processos
educativos das novas e velhas tecnologias de
informagdo e comunicagdo, uma formagdo
integradora para que educadores e comunicadores
possam desenvolver as novas fungdes derivadas
da combinag&o dos dois campos. A formagdo de
educadores sintonizados com as novas linguagens
presentes nas midias e a formagdo de
comunicadores sintonizados com o papel das
midias na educagdo e sua responsabilidade social
podem ser o caminho mais indicado (BELLONI,
2002, p. 38).

Uma nova proposta para a formagdo de professores na
modalidade a distancia deve estar alicergada em conceitos de midia e
educacdo e, portanto, desta forma, possibilitardo uma atuagcdo mais
participativa entre todos os segmentos desta nova modalidade de
educagdo. Por isso, as novas formagBes deverd contemplar como
fundamento principal a integragdo das novas tecnologias ao ensino
como importantes ferramentas pedagdgicas no que diz respeito ao objeto
de estudo e reflex&o, de forma aincentivar os professores e alunos 0 uso
ativo, interativo e critico das novas tecnologias. (BELLONI, 2002).
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Assim, as novas ferramentas ndo sS80 apenas Meros
instrumentos que possibilitam a emissdo-recepcdo deste ou daguele
conte(do, mas também visam contribuir para a criagdo de um espago
que possibilite a discussdo sobre a utilizagdo critica das novas
tecnologias de informagdo e de comunicagd nos processos de ensino
nos diversos ambientes educativos. Espera-se, desta forma, estimular a
utilizacdo dos mei os tecnol 6gi cos voltados para a educagdo contribuindo
paraumaformagéo de melhor qualidade dos novos professores da EAD.

1.4. AsPaliticas Educacionais e os Cursos de EAD no Brasil

Queremos a partir deste ponto, fazer um pequeno resgate
histérico das politicas de formagéo de professores que fundamentam a
EAD, desde 1996, em nosso pais.

A partir do site da UNESCO-Brasil Tecnologia, podemos
perceber que os documentos emitidos pela UNESCO nos anos que
antecedem 1996, bem como os anos subsequentes, possuem um visivel
interesse para desenvolver politicas educacionals para a América Latina
e Caribe, de modo preferencial para a modalidade da EAD. Destaca-se
sob o titulo Tecnologias para a Educagéo:

A UNESCO confere dta prioridade ao uso das
tecnologias de Informagdo e Comunicagéo para o
desenvolvimento mais equitativo e plurdista da
educacdo... A UNESCO coopera com o Ministério
da Educagdo nos projetos Informdtica na
Educacdo, com o objetivo de aplicar tecnologias
de informacdo e comunicagd0 no processo de
ensino aprendizagem.?

Na conferéncia Mundial sobre ensino superior, realizada em
Paris de 5 a9 de outubro de 1998; por iniciativada UNESCO, reitores e
representantes de governos assumiram cOmpromissos claros com a
democratizacd e a universalizagdo do Ensino Superior. Uma das
aternativas apontadas para a concretizagd desse compromisso foi
justamente a modalidade da EAD. Nos documentos derivados dessa
conferéncia assinalou-se que o extraordinario desenvolvimento das
tecnologias da comunicac@o e da informag8o, com suas oportunidades

2 UNESCO-BRASIL. A UNESCO E A Educagio na América Latina e Caribe, 1987-1997.
HTTP/ WWW. UNESCO.org.br/.
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de interacdo e de comunicacgo imediata, viabilizou a possibilidade de
uma educacdo de qualidade paratodos.

O relatério da UNESCO, elaborado em 1998 pela Comissdo
Internacional sobre Educacéo para o século X X1, que recebeu o nome de
relatério DELORS, acentua a importancia da educag@ no contexto de
uma sociedade globalizada. O relatério destaca os quatro pilares tidos
COmo essenciais para um novo conceito de educacdo: aprender a
conhecer, aprender a conviver, aprender afazer e aprender aser. E ainda
coloca a modalidade EAD, em decorréncia das transformaces digitais,
como uma das dternativas fundamentais na democratizacido e
universalizagdo do ensino.

No campo das politicas publicas de educacdo no Brasil, a partir
de 1996, temos:

Lei de Diretrizes e Bases, Lei nimero 9.394/1996,
que estabelece as diretrizes e as bases da educagéo
nacional e legaliza, em seu artigo 80, a educagéo a
distancia. DizaLei:

Art. 80. O Poder Publico incentivara o
desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distdncia, em todos os niveis e
modalidades de ensino, e de educag&o continuada.
§ 1° A educacdo a distancia, organizada com
abertura e regime especiais, sera oferecida por
instituicbes especificamente credenciadas pela
Uni&o.

§ 2°. A unido regulamentara os requisitos para a
realizagdo de exames e registro de diplomas
relativos a cursos de educacéo a distancia.

§ 3% As normas para produgdo, controle e
avaliagdo de programas de educagéo a distancia e
a autorizagd para sua implementagdo, caberéo
aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver
cooperacdo e integragdo entre os diferentes
sistemas.

§ 4°. A educacdo a distancia gozara de tratamento
diferenciado, que incluiréa

| — custos de transmisséo reduzidos em canais
comerciais de radiodifuséo sonora e de sons e
imagens;

Il — concessdo de canais com finalidades
exclusivamente educativas;

11l — reserva de tempo minimo, sem énus para o
Poder Pdblico, pelos concessiondrios de canais
comerciais. (LDB, 9.394/1996).
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A EAD era, até neste momento, uma modalidade ja adotada;
porém ndo detinha, ainda, a maioridade juridica A partir da Le
9.394/1996, ela comega a apresentar condigdes necessdrias para obter
certificag@o.

O parégrafo 1° do artigo 80 da LDB de 1996, reza que a
“Educacdo a distancia é uma forma de ensino que possibilita a
autoaprendizagem, com a mediagdo de recursos didéticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de
informagdo, utilizados isoladamente ou combinados, e ve culados pelos
diversos meios de comunicagdo” (art. 80 da LDB/1996).

A Lei 10.172/2001 cria o “Plano Nacional de Educagio”,
ampliando as possibilidades da EAD no que diz respeito a
universalizagdo e democratizagdo do ensino. No item 06 deste mesmo
documento, intitulado “Educacdo a Distancia e Tecnologias
Educacionais”, destaca-se o papel que os programas educativos da EAD
podem desempenhar no processo de universalizacdo e democratizacdo
do ensino, dada a situagdo de déficits educativos e desiguadades
regionais tdo elevados. E a0 apresentar as diretrizes para a EAD,
estabelece que o poder publico incentivard o desenvolvimento de
Programas de Educaggo a Distancia em todos os niveis e modalidades
de ensino. ]

E preciso ampliar o conceito de educacdo a
distancia para poder incorporar todas as
possibilidades que as tecnologias de comunicagéo
possam propiciar a todos os niveis e modalidades
de educagdo, seja por meio de correspondéncia,
transmissao radiofonica e televisiva, programas de
computador, internet, seja por meio dos mais
recentes processos de utilizacdo conjugada de
meios como a telemética e a multimidia. (PNE,
2001, p. 54).

Nos itens Objetivos e Metas 0 PNE estabelece:
Promover, com a colaboragdo da Unido e dos
Estados e em parceria com institui¢des de ensino
superior, a produgao de programas de educagéo a
distancia de nivel médio; 11. Iniciar, logo ap6s a
aprovacdo do Plano, a oferta de cursos a distancia,
em nivel superior, especialmente na &ea de
formagéo de professores para a educagdo bésica;
12. Ampliar, gradualmente, a oferta de formagéo a
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distancia em nivel superior para todas as &reas,
incentivando a participagcdo das universidades e
das demais ingtituicdes de educacdo superior
credenciadas; 13. Incentivar, especiamente nas
universidades, a formagdo de recursos humanos
para a educagdo a distancia; 14. Apoiar financeira
e inditucionalmente a pesquisa na é&ea de
educacdo a distancia (PNE, 2001. p. 56).

Documentos referentes a Universidade Aberta do Brasil, UAB,
criada em 2005 pelo ministério da Educagdo, tem como prioridade a
formagdo de educadores, por meio do estimulo a articulagdo e
integragdo de um sistema nacional de educagdo superior, formado por
ingtitui¢des publicas de ensino superior, em parceria com estados e
municipios brasileiros, utilizando a educacdo a distdncia para a
veiculagdo dos contedidos dos diversos cursos. O sistema UAB visa
expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagéo
superior e, para isso, tem como base fortes parcerias entre as esferas
federais, estaduais e municipais do governo. O UAB ndo prople a
criacdo de uma nova instituicdo de ensino, mas a articulagéo das ja
existentes, possibilitando levar o ensino superior pablico aos municipios
brasileiros que ndo possuem cursos de formagdo superior ou cujos
cursos ofertados ndo sdo suficientes para atender a todas as pessoas. E
para ofertar cursos a distancia, cada municipio deve montar um polo
presencial, com laboratérios de informética, biologia, quimica e fisica,
além da biblioteca. Essa infraestrutura, que inclui ainda o apoio de
tutores, fica a disposi¢do dos alunos. As instituigdes publicas de ensino
superior ficard com a responsabilidede de desenvolver material
didético e pedagdgico.

A partir de 2007, o Ministério da Educacéo criou convénios
com gproximadamente 291 polos educacionais, possibilitando a abertura
de 46 mil vagas de ensino superior a disténcia e acreditava-se que parao
ano de 2010 cerca de mil polos estardo em funcionamento e podem
acancar um total de 300 mil novas vagas no sistema de educacdo
superior. (cf. http://uab.capes.gov.br/)

Um novo decreto, 5.622/2006, editado para regulamentar, pela
segunda vez, o art. 80 da LDB/1996 pretende revogar o Decreto
2.494/98, gerando uma tensdo entre os que ja vinham desenvolvendo
programas e cursos de EAD. O novo dispositivo legal apresenta uma
nova concepcao de educagdo adistancia:
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Art. 1. Para fins deste decreto, caracteriza-se a
educacdo a distdncia como  modalidade
educacional na qual a mediacdo didético-
pedagégica nos processos de ensno e
aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicacdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares e tempos diversos.

No decreto de 1998, a EAD era caracterizada como uma forma
de ensino que possibilitava a autoaprendizagem por intermédio de
recursos didéticos organizados em diferentes suportes de informacéo.
Em 2005, com o novo decreto, essa modalidade educaciona deveria
acontecer nas aividades entre estudantes e professores tendo como
suporte técnico as tecnologias de informagdo e comunicagdo. Destaca
se, pois, a intermediacdo professor-aluno e as tecnologias que sdo
caracterizadas como meios para a mediacdo didético-pedagégica. Ha
também uma mudanca significativa nos processos avaliativos. Os dois
decretos estabelecem, de maneira diferente, as condi¢des de organizagdo
dos cursos oferecidos nesta modalidade. No decreto de 1998, os cursos
podiam ser organizados em regime especial, com flexibilidade de
requisitos para a admissdo, horarios e duragdo, sem prejuizo, quando
fosse 0 caso, dos objetivos e das diretrizes curriculares fixadas
nacionalmente. No decreto de 2005, as questdes do regime especial, da
flexibilizac@ e da avaliacéo sd modificadas e expressas nos seguintes
termos:

A educacdo a distancia organiza-se segundo
metodologia, gestdo e avaliagdo peculiares, para
as quais deverd estar prevista a obrigatoriedade de
momentos  presenciais para:  avaliagdo de
estudantes; estagios obrigatérios, quando previstos
na legislagdo pertinente; defesa de trabalho e
conclusdo de cursos, quando previstos na
legislacdo pertinente; e, atividades relacionadas a
laboratérios de ensino, quando for o caso (Art. 1.
par. 1.).

No decreto de 1998, o processo de avaliagdo apresenta-se mais
aberto e flexivel. Diz o decreto no seu Art. 7: “A avaliagdo realizar-se-a
por meio de exames presenciais, de responsabilidade da instituicdo
credenciada para ministrar o curso, segundo procedimentos e critérios
definidos no projeto autorizado”. ( Decreto 2.494/98).
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E entdo, o Decreto 5.622/2005 se mostra regressivo em alguns
aspectos em relagdo com o decreto 2.494/98, pois segundo algumas
opinides, o de 2005 se apresenta como conservador e, de outraforma, é
Visto como prudente para outros.

1.5. Anélise etentativa de sistematizacio do debate nacional sobrea
EAD

A EAD, desde 0 seu inicio, se apresentou como um assunto
controverso, polémico por ser, ao longo do seu surgimento, uma
possibilidade de ensino aternativo, adotado principalmente por agueles
que, por falta de oportunidades, condigdes sociais ou mesmo tempo, ndo
tiveram a oportunidade de frequentar um curso regular e presencial.
Tornou-se mais controverso ainda, com o intenso desenvolvimento e
utilizagdo de novas tecnologias de informagdo e comunicagdo a servigo
dos ambiciosos projetos governamentais nessa modalidade, no inicio do
novo século.

H4, ndo obstante, uma grande caminhada, um debate nacional
ainda fragmentado, informal, desorganizado e que necessariamente terd
de ser sistematizado, dada a fundamental importéncia que esta discussio
ganha com a criagdo da Secretaria de Educac@o a Distancia, junto ao
MEC (1994), com a conqui sta da maioridade desta modalidade (Art. 80,
da LDB/1996) e com a criagd, em 2005, da Universidade Aberta do
Brasil.

Ao longo da caminhada da EAD, houve aguns tedricos que
elaboraram alguns comentérios e esbogaram algumas criticas sobre esta
nova modalidade de ensino aprendizagem.

Antdnio Zuin, com o seu artigo intitulado “Educacdo a
distAncia ou Educacdo Distante? O programa Universidade Aberta”
(2006), assim define: “o termo educacéo a distancia parece conter uma
contradic&o imanente que n&o pode passar despercebida e que suscita de
imediato 0 aparecimento da seguinte questdo: pode um processo
educacional/formativo ser desenvolvido a distancia”? - Segundo Zuin
(2006), a partir das bases epistemoldgicas e dos diversos métodos
empregados nas salas de aulas, 0 escopo central de tal processo € o de
proporcionar condigdes favoraveis para a aproximagdo e ndo para o
distanciamento entre professores e alunos. Enquanto nos contatos a
distincia, os agentes educacionais, separados espacialmente, se
relacionam entre si, pela mediagd dos aparatos tecnolégicos. A



comunicacdo secundaria tornase hegembnica em relacdo a
comunicagdo priméria. A proximidade humana, que sO pode ser
gradativamente construida ao longo do convivio mdtuo e da troca de
experiéncias, é substituida pela proximidade artificial das maguinas.
Pergunta-se: que tipo de relagio pedagogica pode ser instruida entre os
agentes da EAD? Qual a linguagem se estabelece nesta relagdo? (cf.
ZUIN, 2006, 935-954).

De outro lado, GIUSTA (2003), em seu artigo “Educagdo a
distancia: contexto histérico e situacdo atual”, tenta apresentar o tema
como ago polémico, mas para além disto é educacdo, que se define
como formagdo humana, cujas findidades podem ser sintetizadas na
formagdo do aluno para o exercicio da cidadania. Para ela a EAD é de
grande importancia, pois parte do principio que atende o direito a
educagdo como direito basico de todo cidaddo. Essa importancia advém
do fato de a EAD ser uma modalidade flexivel de educago, pelas quais
professores e alunos sd@ chamados a se envolverem no processo de
ensino-gprendizagem, em espacos e tempos separados fisicamente,
utilizando-se da mediagdo propiciada por diferentes tecnologias,
principalmente pelas tecnologias digitais. “Os avangos das novas
tecnologias da comunicacdo e da informagdo propiciaram o0
desenvolvimento de propostas de EAD assentadas na interagéo entre
Seus usudrios, 0 que antes constituia entraves a essas propostas”
(GIUSTA, 2003, p. 22-27).

Para outros, a partir da EAD, o papel do professor cada vez
mais setorna esvaziado. Ao lado do professor surgem outros aspectos da
docéncia, até entdo desconhecidos no campo da educacdo, que
poderiamos chamar de novas categorias. Tais categorias pedagdgicas
classificam o professor como o facilitador (animador, tutor, monitor) do
processo de aprendizagem. A categoria trabalho estd cada vez mais
sendo substituida por prética reflexiva, tarefas e atividades docentes.
Com isto, o professor desenvolve um novo papel: colabora, pela
utilizacdo das novas tecnologias, para que 0 aspecto técnico se
sobreponha a dimensdo pedagdgica, e o resultado desta equagdo, se
manifesta na pulverizagdo da figura do professor como autoridade
pedagégica. Para Zuin (2006), um dos grandes desafios do ensino a
distancia é o de fornecer condi¢Oes para que os professores “ausentes”
se tornem presentes junto aos alunos na construcéo do conhecimento.

A “presentificacdo” do professor se faz,
paradoxalmente, por meio de sua “virtualizagdo”,
ou seja, pela possibilidade de se espicagar o



desenvolvimento de um nimero cada vez maior
de representagdes que estimulem os alunos a
questionar os conteidos transmitidos, os quais, ao
invés de serem absorvidos, podem ser elaborados
criticamente (ZUIN, 2006, p. 935-954).

Para alguns tedricos, uma palavra que pudesse traduzir o
momento atual da educacdo em se tratando de EAD é “autonomia”.
Mediante 0 uso das TICs, o processo pedagégico de vertente
construtivista acontece mediante a facilitagdo do processo de
aprendizagem autdnomado aluno via TICs.

Para Magnavita (2003), no artigo “Educacdo a disténcia:
novas perspectivas para a formagdo dos professores’, a tarefa do
processo educacional precisa ter como eixo a concepcdo de um sujeito
que, nas mais diversas redes; estabeleca novas formas de contato e
expressdo no mundo, ndo mais como consumidor das produgdes, mas
como autor, produtor. Diz ela: “Reiteram-se e assumem-se posi¢des
tedricas de autores como Piaget, Vygotsky, Paulo Freire, entre muitos
outros gque defendem a formagdo de um sujeito ativo, critico, reflexivo,
deliberativo, ético e autbnomo”. (MAGNAVITA, 2003, p. 340).

Segundo Arelaro (2007), ao analisar o relatério “Escassez de
Professores no Ensino Médio: Solugdes Estruturais e Emergenciais”,
elaborado pelo Conselho Nacional de Educac@o, a ndo ser em casos
excepcionais, € um equivoco imaginar que o ensino adistancia val fazer
com gue todos tenham uma chance.

Uma coisa é participar de um chat com os alunos
que me encontram. Outra coisa € um curso de
graduaggo. Pode-se usar a tecnologia a favor do
grupo, mas acho que as experiéncias de ensino a
distancia feitas por ai ndo apresentam tanta
eficacia assim. Entendo que o téte-a-téte promove
uma “amorosidade” nas relagdes. No ensino a
distancia, vocé tem um animador cultural, em
geral um pedagogo, que discute todas as questoes.
Eu tive 11, 12 professores que pensavam
diferentemente entre si e dessa divergéncia de
opcdo tedrica construi a minha, e ndo de um
monitor. (ARELARO, L. “O apagéo anunciado de
professores” na “rede plblica”. Jornal O Estado
de S&o Paulo, Segdo Alias J3, 08/07/2007).



Para Zuin (2006), a EAD exige dos professores uma formagéo
pautada na criatividade e na reflexdo como fundamento para a sua
autonomia. Mas isto esta resguardado no ambiente da EAD? “Nao séo
poucas as pesquisas que alertam a respeito da predominéncia da
aprendizagem passiva entre os alunos de tais programas, 0S quais
absorvem, ao invés de elaborar, os contelidos aprendidos e se sentem
desestimulados a continuar os estudos” (ZUIN, 2006, p. 946).

Mais ou menos por este caminho Pucci (2004) no artigo “A
escola e a semiformag@o mediada pelas novas tecnologias™, ressdta a
dificuldade de os aunos, em suas relagbes pedagdgicas com os
docentes, adquirirem a autonomia; pois a autoridade do professor, na
salade aula, se mostra cada vez mais frégil e desacreditada. As reformas
escolares, necessdrias para adequar a educagdo aos novos tempos,
descartam a tradicional autoridade do mestre e, a0 mesmo tempo,
enfraguecem sua relag&o com as coisas do espirito. E, com aintroducdo
da escola nova e das novas metodologias importadas dos Estados
Unidos da América (EUA), permeadas do pragmatismo americano, a
atengdo se volta ao aluno, a sua inicialiva, a0 seu redor, aos
acontecimentos que Ihe dizem respeito naguele momento.

Pucci (2004) nos fala da identificag@o do discipulo com o seu
mestre. O auno que se identificava com 0 mestre, no processo
formativo, e a0 mesmo tempo era desefiado a superé-lo, agora ndo tem
espaco e tempo para se dedicar a generdidades e a especulagdes. "E
uma formagdo funcionalista que o devora' (PUCCI, 2004, p. 3). E,
ainda, se isso acontece na educacdo formal, onde o contato com o
professor € continuo e direto, hd mais razdes para acontecer na EAD.

Para Ferreira (2003), a EAD se apresenta no contexto
pedag6gico como mais uma opgao metodolgica, que traz consigo uma
série de caracteristicas que impdem a necessidade de novas adaptagtes
as novas aprendizagens por parte de todos agueles que fardo, ou fazem,
parte desta nova modalidade educacional.

Do ponto de vista pedagdgico a EAD deve ser
encarada como um instrumento de qualificagdo
que traz uma fundamental contribuicdo ao
processo pedagdgico e a0 servico educacional.
Para confirmar esta afirmagéo, deve-se analisar
seu potencial de utilizagdo na capacitagdo e
atualizagdo dos profissionais da educagéo e na
formag&o e especializagdo em novas ocupagoes e
profissdes. Nestes dois campos educacionais a
EAD teve um crescimento significativo nos niveis
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médio e superior. Além disso, a EAD, por suas
proprias caracteristicas, se constitui em canal
privilegiado de interacdo com as manifestagdes do
desenvolvimento cientifico e tecnolégico no
campo das comunicacles (FERREIRA, 2003, p.
09).

Ferreira (2003) nos aerta sobre a visdo errdnea que pode pairar
sobre a EAD, no sentido se ser vista como a grande dternativa para a
democratizag@o do ensino no pais.

E preciso ter muita clareza sobre as condigdes de
ter a EAD como alternativa de democratizagdo do
ensino. As questdes educacionais ndo se resolvem
pela simples aplicagdo técnica burocrética de um
sofisticado  sistema de comunicagdo, num
processo de “modernizagdo cosmética”. Isso a
ninguém serve, exceto aos “empreendedores
espertalhdes com suas escolas caga-niqueis” ou
governos mal intencionados. Sob o ponto de vista
social, a Educagdo a distancia, como qualquer
modalidade de educacao, precisa realizar-se como
uma prética social significativa e consequente em
relagdo aos principios filosoficos de qualquer
projeto pedagégico: a busca da autonomia, o
respeito a liberdade e a razéo (FERREIRA, 2003,
p. 09).

Parte-se do principio que os dilemas educacionais ndo podem
ser resolvidos por um emaranhado de técnicas, de um sofisticado
sistema de comunicagd, num substancial processo em vias de
modernizagdo. Para que a EAD sga reamente um elemento
significativo na transformagdo do modelo educacional deve objetivar a
melhoria da sociedade, constituindo-se como uma prética social pautada
em principios filosdficos que visem a construgdo do conhecimento, da
autonomia e da consciéncia critica do educando.
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1.6. AEAD naUFSC

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) iniciou a
educacdo na modalidade a distancia em 1995, estabelecendo como
prioridade a pesquisa e a formagdo de pessoas através de projetos de
extensfo.® Desde 0 ano de 1995 o Laboratério de Ensino a Distancia,
vinculado ao Programa de Pés-graduacdo em Engenharia de Producéo,
desenvolveu uma série de cursos em nivel de Pds-graduacgo,
especializagdes e mestrados. No entanto, a experiéncia com os cursos de
graduacéo a distancia € inédita e teve inicio com os cursos de Fisica e
Matemética

Apbs quase dez anos de intenso trabalho nesta modalidade, a
UFSC implementou o ensino de graduaggo a distancia com a oferta de
cursos de graduacdo nesta modalidade. Numa primeira etapa foram
ofertados os cursos apenas de Matemética e Licenciatura em Fisica
Com o passar do tempo foram surgindo novas demandas. Surgem entdo
os novos polos, localizados, na maioria, no interior do Estado, que
ofereceram 0 suporte necessario para a abertura dos novos cursos. Os
municipios oferecem ainfragstrutura e os equipamentos necessarios para
arealizacdo do curso. Salas equipadas com computadores, impressoras,
laboratérios experimentais, midiateca, sala de tutoria, sala de estudos e
auditorio para a realizacdo das videoconferéncias; além das avaliacbes
presenciais e dos seminérios de integracéo.

Desde o inicio do processo de educacd a distancia, a
Universidade Federal de Santa Catarina, aém de gerenciar novos
processos de educacdo e comunicagdo, atuou na producdo de
conhecimento nas areas de cursos que eram oferecidos. De tal forma, ao
longo destes anos de desenvolvimento da EAD na UFSC, houve uma
continua ampliagdo dos cursos oferecidos, e, de igua, forma um
desenvolvimento da aplicacdo das novas tecnologias a servico da
educacdo, na modalidade a distancia

Em maio de 2004 a UFSC criou a Secretaria de Educagdo a
Distancia (SEAD) *. A missio da secretaria é garantir a qualidade de
ensino em todas as etapas de plangjamento, bem como implantacéo e
promocéo dos cursos oferecidos pela universidade.

® hitp://EAD.ufsc.br/ Acessado em 12/09/2010.

4 A Secretaria de Educaggo a Distancia foi oficiamente criada pelo Decreto 1.917, de 27 de
maio de 1996. Entre as suas primeiras agdes, neste mesmo ano, estdo a estreia do Cana TV
Escola e a apresentagdo do documento-base do “programa Informética na Educagéo”, na Ill
Reuni&o Extraordinériado Conselho Nacional de Educacdo (CONSED).
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Ainda em maio de 2004, o Ministério da Educagdo, por meio da
Secretaria de Educacdo a Distncia, lancou a Chamada Publica
MEC/SEED n° 01/2004, convidando as universidades publicas a
oferecerem cursos na modalidade a distancia nas éreas de Fisica,
Quimica, Matemética, Biologia e Pedagogia, no ambito do Programa
Pro-Licenciatura. Este programa do Ministério da Educagéo é iniciativa
da SEED, em seus primeiro e segundo editais, articulando propostas por
meio de duas Secretarias: a Secretaria de Educacdo a Distancia e a
Secretaria de Educagdo Basica. O Programa tem como objetivo “a oferta
de vagas para cursos de licenciatura, na modaidade a distancia, nas
areas de maior caréncia de professores para a Educagéo Béasica por meio
de assisténcia financeira a ingtituicdes de ensino superior publicas,
comunitérias e confessionais” (BRASIL, 2008b, sem paginagao).

O Proé-licenciatura tornou-se um programa de grande valia para
a UFSC, pois possibilitou os primeiros movimentos da Universidade
Federal para atuar na licenciatura a distancia, sendo que sua experiéncia
anterior nesta modalidade € restritaa um curso de complementacdo para
alicenciatura

1.7. O Consorcio Redisul

O primeiro grande desafio a ser superado para que a UFSC se
candidatasse a0 Edital 01 (Pré-licenciatura) e iniciasse a oferta das
licenciaturas a disténcia foi a criagd% de um consorcio, conforme
exigénciado referido edital. No Sul do Brasil foi formado o Redisul.

O Redisul foi criado em julho de 2004, com o objetivo de
implementar uma rede de ensino a distancia que possibilitasse a oferta
de cursos de formagéo de professores para os sistemas de ensino dos
Estados da Regido Sul do Brasil. Este consorcio foi composto por
ingtituicdes Publicas de ensino, unindo Universidades e Centros
Federais de Educagdo Tecnoldgica O consorcio Redisul era composto
por 14 Universidades e 02 Centros Federais de Educacao Tecnolégica.®

O trabalho e o desenvolvimento da secretaria da EAD
possibilitaram parcerias com as mais diversas institui¢des educacionais
do Estado nestes tltimos anos. De tal modo que, em apenas alguns anos,
foram ofertados mais de 25.000 vagas para a capacitagdo de

® Tese de doutorado de Roseli Zen Cerny — Gestdo Pedagdgica na Educagéo a Distancia, p.
130. Acessado no ambiente comum. Data: 13/10/2010.
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profissionais, em cursos gratuitos, nos mais diversos setores da
sociedade em todo o territério nacional.

Fazer a EAD é, antes de tudo, fazer Educagdo; uma educagdo
que é mediada pelas TICs e também requer um planejamento eficaz para
que todas as etapas do projeto ocorram da melhor maneira possivel.

Os desafios encontrados na EAD surgem, muitas vezes, dos
preconceitos em relagcdo as inovagdes, tanto tecnoldgicas, bem como
inovagdes no campo educacional. Um dos grandes questionamentos dos
educadores reside na davida se a EAD substituird ou ndo, o ensino
presencial. Entretanto, até o presente momento, o desenvolvimento da
modalidade EAD vem demonstrando que néo se parte do principio da
substituicao do ensino presencia por um ensino feito adistancia, mas no
sentido da complementaridade. Assim, ndo se substitui um em
detrimento de outro segmento, mas um vem somar e potencializar
melhor qualidade para o outro segmento.

Desta forma seria no minimo imprudente perceber a EAD como
a possivel solugdo para os problemas educacionais emergenciais, nem
tampouco consideré-la como uma aternativa para substituir a educagdo
presencial. No entanto, h& de se reconhecer o grande potencia desta
modalidade, ainda nova, para o0 ensino superior no que se refere a
integrac@o das novas tecnologias na Educacdo, no sentido de otimizar o
ensino, flexibilizar e democratizar as oportunidades de acesso a
Educagéo num pais tdo diversificado como 0 nosso.

1.8. O Curso deFilosofia na modalidade EAD da UFSC

O curso de Licenciatura em Filosofia na modalidade a distancia
faz parte da iniciativa federal que instituiu o Sistema Universidade
Aberta do Brasil — UAB. A Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) € uma das institui¢des participantes deste projeto em parceria
com o Ministério da Educagdo e Cultura (MEC), e demais instituicdes
de ensino superior do pais, busca oferecer cursos na modalidade a
disténcia com a finalidade de expandir e interiorizar cursos e programas
de educaco superior no pais.

Conforme “O Manual Guia do aluno” o curso €
operacionalizado pelo departamento de Filosofia que trabalha em
parceria com a equipe multidisciplinar de coordenagdo pedagdgica e de
produggo de material do Centro de Ciéncias da Educagéo (CED).®

© http://EAD.ufsc.br/ Acessado em 05/10/2010.
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A UFSC, tendo uma experiéncia de caminhada em EAD desde
1995, a partir de 2007 se integra ao sistema UAB com o objetivo de
promover ademocratizagdo da formagdo superior que oferece através do
curso de Filosofia na modalidade presencial.

O projeto que define a estrutura pedagégica do Curso de
Licenciatura em Filosofia esta ancorado em trés principios fundamentais
paraaformagao de professores, a saber:

1- Interacdo; 2- Cooperagdo; 3) Autonomia

Destaca-se que estes trés conceitos tém a finaidade de orientar
0 design tedrico metodoldgico do curso, proporcionando a possibilidade
de promover asinterfaces com as mais diversas areas de trabal ho.

O curso de Filosofia na modalidade a disténcia oferece uma
perspectiva pedagdgica inovadora, enriquecida pelos recursos técnicos
on ling; tais como contetdos audiovisuais — documentérios, entrevistas
com especialistas nas éreas da filosofia e exposicao de temas filosoficos
diversos -, e ainda os links disponiveis na rede com textos académicos
daérea, féruns e chats sobre os temas trabalhados com os alunos.”

1.9. Os Polos onde o cur so de Filosofia ser& desenvolvido

A grande missdo do curso de Licenciatura em Filosofia no
sistema EAD, da UFSC, é formar professores da rede pablica de ensino
dos Estados de Santa Catarina e Parand, oferecendo 300 vagas para tal
propdsito, distribuidas em trés diferentes cidades, duas no Parana — nas
cidades de Ibaiti e Pato Branco - e umaem Santa Catarina - na cidade de
Videira

1.10. A Organizagéo do Curso

Tendo por objetivo formar professores para atuar no Ensino
Bésico desgja-se, por meio do curso, que os licenciados adquiram o
contelido tedrico necessério para promover um maior diadlogo com as
diversas &eas do conhecimento, bem como, garantir uma constante
interagdo com as diferentes exigéncias da soci edade contemporanea.

Por isso 0 curso procura desenvolver®:

- A reflexdo analitica de conceitos, areas e autores fil6sof os;

7 http://EAD.ufsc.br/GUIA DO Aluno — Acessado em 10/10/2010.
8 http:/EAD.ufsc.br/GUIA DO Aluno — Acessado em 10/10/2010.
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- A critica sobre perspectivas tedricas adotadas nas
investigagdes de caréter filosofico;

- O desenvolvimento de uma postura académico-cientifica
frente as questdes da realidade contemporanea;

- O exercicio profissonal com utilizagdo de tecnologias
contemporaness, seguindo os desafios da sociedade contemporanes;

- A percepcdo sobre arelacdo entre conhecimentos filosoficos e
0 entendimento de contextos interculturais;

- O dominio dos contetidos pedagdgicos tedricos e préticos que
permitam a transposi ¢80 dos conheci mentos para os diferentes niveis de
ensino;

- A atuagdo consciente e autdnoma na busca de uma formagéo
continuada e abrangente.

1.11. Duragdo do curso

O curso de Filosofia na modalidade EAD tera a duragéo de oito
periodos (semestres), mediante o qual o auno, ao longo deste periodo,
deverd cumprir 30% da carga horéria em atividades presenciais e 70% a
distancia

As atividades presenciais s80 organizadas da seguinte forma:

A carga horéria presencia seré de 30% do total da carga horé&ria
de cada disciplina oferecida nos polos de apoio regionais, sendo assim
distribuida:

a) aulas por videoconferéncia, realizadas pelos professores das
disciplinas, com a participacdo de todos os polos simultaneamente;

b) encontros de estudos presenciais entre professores e aunos
para esclarecimentos de duvidas e aprofundamento de questdes;

c) organizagd e acompanhamento de atividades de prética de
ensino e estagio supervisionado;

d) avaliagOes presenciais: as avaliagOes serdo elaboradas pelos
professores e aplicadas pelos tutores dos polos regionais. As atividades
far@o parte de um cronograma geral definido pela coordenagéo do curso.

1.12. A Organizagéo do Polo Regional

O polo serd o local onde o aluno encontrara toda a estrutura
disponivel para efetuar o seu estudo. Além disso, é o local dos encontros
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presenciais, e também onde se encontra com o tutor e os demais colegas
de curso. A equipe do polo é composta dos seguintes profissionais:

a) Coordenador de Polo de apoio Regiond: responsavel pela
parte administrativa e gestdo académica

b) Auxiliar para Secretaria: para servigos gerais de secretaria.

c) Bibliotecario: para organizar, armazenar e divulgar o acervo,
visando otimizar o uso do material bibliogréfico e especial, proporcionar
servicos hibliogréficos e de informagéo.

d) Tutor Presencial: responsavel pelo acompanhamento no
processo ensino-aprendizagem de 25 alunos em todas as disciplinas do
periodo.

€) Técnico em informéica responsdvel pela manutencéo e
assisténcia aos equipamentos de informética.

Em cada polo o auno tera a sua disposicdo uma biblioteca,
computadores conectados a rede internet, equipamentos para
videoconferéncias e salas de estudo, bem como, o suporte técnico e
administrativo para o desenvolvimento do curso.

1.13. SobreaEstrutura Curricular

Segundo o Guia do aluno, o curso de Licenciatura em Filosofia
esté planejado a partir de dois nlcleos de conhecimentos, resultando em
33 disciplinas e a carga horéria de 3.414 horas: Nucleo Fundamental e o
Nticleo complementar divididos em oito periodos®

NUCLEO FUNDAMENTAL

Primerafase
Cddigo Disciplina H/APCCTotal
MEN 9101INTROD. A EDUCACAO A DISTANCIA| 60 60
FIL 5601 HISTORIA DA FILOSOFIA | 90| 36 | 126
FIL 5600 TEORIA DO CONHECIMENTO 72 72
FIL 5611 ETICA | 72|36 (108
FIL 5621 ONTOLOGIA | 72 72
[Total 366[72 |438

¢ http://EAD.ufsc.br/ Guiado Aluno, acessado 11/10/2010



Segunda fase
FIL 5602 HISTORIA DA FILOSOFIA Il 0 [36 (126
FIL 5631 LOGICA | 72 72
FIL 5622 ONTOLOGIA 11 2 72
FIL 5641 FILOSOFIA POLITICA | 72 [36 [108
[Total 06 [72 378
Terceirafase
FIL 5603 |[HISTORIA DA FILOSOFIA III 90 [36 [126
FIL 5612 |[ETICA II 72 20 92
FIL 5632 |LOGICA II 72 72
FIL 5650 |[ESTETICA 72 72
[Total 30656 [362
Quartafase
FIL 5604 [HISTORIA DA FILOSOFIA IV 90 36 [126
FIL 5642 |FILOSOFIA POLITICA I1 72 72
FIL 5651 |FILOSOFIA DA LINGUAGEM 72 20 |92
FIL 5652 |[FILOSOFIA DA CIENCIA 72 72
[Total 306 (56 [362
NUCLEO COMPLEMENTAR
Quintafase
PSICOLOGIA EDUCACIONAL:
DESENVOLVIMENTO E
PSI 5137 |\ PRENDIZAGEM [Z 2
MEN 5121 |DIDATICA GERAL 90 (36 |126
SEMINARIO DE ENSINO DA
FIL5660 |2 5somA 108 [54 [162
FIL 5313 |FILOSOFIA DO DIREITO 72 72
[Total 2 |90 432
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Sexta fase
MEN 5316M ETODOLOGIA DE ENSINO DE FILOSOFIA| 72 72
EED 5301 ORGANIZACAO ESCOLAR | 72 72
FIL 5633 [ETICA III 72 72
FIL 5652 [FILOSOFIA DA CIENCIA Il 72 72
[Total 288 288
Séimafase
M 5315 [ESTAGIO SUPERVISIONADO DE ENSINO
DE FILOSOFIA | 216 216
FIL 5680 |FILOSOFIA DA EDUCACAO 10854 162
FIL 5643 [FILOSOFIA POLITICA III 72 72
FIL 5623 [ONTOLOGIA IlI 72 72
[Total 6854 522
Oitavafase
MEN ESTAGIO SUPERVISIONADO DE ENSINO
5316 DE FILOSOFIA |l 216 216
EED LIBRAS PARA LICENCIATURA EM
5301 FILOSOFIA 72 72
FIL 5633 [LOGICA IlI 72 72
FIL 5652 [FILOSOFIA DA LINGUAGEM II 72 72
[Total U32 32

Distribuicio da Carga Horaria

2.382h

200h 432h 400h

3.414h
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Il CAPITULO

No segundo capitulo, procuramos pontuar alguns elementos da
obra do Frankfurtiniano sobre educacéo/formacéo, que nos permitem
visualizar um possivel conceito de formagdo em Adorno.

2.1. Alguns dados biogr aficos de Adorno

Theodor Adorno nasceu em 11 de setembro de 1903, na cidade
de Frankfurt, Alemanha. Era filho Unico, o pai, Oscar Wiesengrund
Adorno, era judeu-alem&o convertido ao protestantismo. A mae, Maria
Calvelli-Adorno della Paina, era cantora profissiona e catdlica. Adorno
foi batizado catdlico, e confirmado protestante; e a0 longo de sua vida
ndo se identificou com nenhuma religido. Em Frankfurt, fez seus
primeiros estudos e |14 obteve sua graduagdo em Filosofia

Entre 1929 e 1930, Adorno escreveu Kierkegaard — Construgéo
do Estético, que foi aceito como tese de habilitagdo em 1931, por Paul
Tillich, e publicado (apds ampla revisdo) em 1933, na mesma época em
(ue 0s nazistas assumiram o poder.

Em Viena, estudou composi¢do musical com Alban Berg. Em
1933, com a tomada do poder pelos nazistas, foi obrigado a refugiar-se
na Inglaterra, onde passou a lecionar na Universidade Oxford, ai
permanecendo até 1937. Nesse mesmo ano, transferiu-se para o0s
Estados Unidos, onde escreveria, em colaboragd com Horkheimer, a
obra Dialética do Esclarecimento (1947). Foi também nos Estados
Unidos que Adorno realizou, em colaboragdo com outros pesquisadores,
um estudo considerado posteriormente como um modelo de sociologia
empirica. A Personalidade Autoritéria. Esta obra foi publicada em
1950, ano em que Adorno pdde regressar a terra natal e reorganizar o
Instituto de Pesquisas Sociais de Frankfurt. Entre tantas outras obras
publicadas por Adorno, antes de sua morte, ocorrida em 1969,
destacam-se a Metacritica da Teoria do Conhecimento - Estudos Sobre
Husser| e as Antinomias Fenomenol dgicas (1956), Dissonancias (1956),
Ensaios de Literatura I, Il e Il (1958 a 1965), Dialética Negativa
(1966), Teoria Estética (1968) e Trés Estudos Sobre Hegel (1969).

© ADORNO, Marcio SELIGMANN-SILVA, Publifolha, 2003, p.25.
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2.2. Algumas Obras e Ensaios de Adorno

Na coleténea “Palavras e Sinais: modelos criticos” (1969),
compilagéo de 11 ensaios, ha dois que tratam da quest&o educacional
especifica, denominados: ““A educagdo ap6s Auschwitz” e “Tabus que
pairam sobre a profissdo de ensinar”. JA na coletanea intitulada
“Sociologica™ (1966), com textos de Adorno e Horkheimer, hd o ensaio
de capital importancia para entender os fundamentos educacionais de
base adorniana, denominado Teoria da Semicultura (1996). Em 1995,
Wolfgang Leo Maar traduziu um conjunto de conferéncias e entrevistas
de Adorno, sobre o tema educaggo, e publicou-as no livro denominado
“Educacdo e Emancipacao” (1995b). Essas conferéncias e entrevistas
sd0 assim nominadas: “O que significa elaborar o passado”, “A
filosofia e os professores™, “Televisao e formagéo”, “Tabus acerca do
magistério”, ““Educacdo ap6s Auschwitz”, “Educacdo — para qué?”,
“A educacdo contra a barbarie”, “Educagdo e Emancipagéo”. Nessas
conferéncias Adorno apresenta algumas sugestdes concretas sobre a
relacéo teoria/prética educaciona, contribuindo para amenizar aimagem
do critico um tanto negativo, predominante em seus escritos, segundo a
visdo de alguns dos seus leitores.

Ao longo da sua vida de intelectual, Adorno se mostra um
refinado critico da sociedade, e desenvolve obras que ndo tem em s a
pretensdo de apresentar um carater educacional, mas que indiretamente,
traduzem valiosas contribui¢des a0 tema educacional.

Assim, produz obras como Minima Moralia, de 1951, em que
descreve formas contemplando as dimensdes estético-filosoficas para
abordar as questfes éicas da contemporaneidade. Em Dialética do
Esclarecimento, 1947, surge uma andlise da caminhada néo linear da
razéo moderna frente aos caminhos sedutores do conhecimento e da
técnica, nas suas dimensdes éticas, filosoficas, culturais, psicoldgicas.
Em Notas de Literatura, de 1965, descreve a singularidade de artistas,
algumas obras de arte e ingtitui¢des culturais, e a partir de sua visd
estética elabora ensaios que expressam a sua percepcdo e sensibilidade
critica. JA na obra Dialética Negativa, de 1966, temos um conjunto
numeroso de fragmentos que instigam ou repelem o leitor a aprofundar e
com perseveranca avancar na dificil e sutil compreensdo do texto. Em
Teoria e Estética, lancada em 1970, Adorno expressa a tenséo entre a
obra de arte e a sociedade que arecebe.

Suas obras traduzem uma vis2o filosdfica, estética e literaria de
mundo. Sua escrita € plasmada pela densidade e leveza permeada por
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uma gama plural de ideias e diferentes caminhos que a originaram.
Partindo de suas intuigdes, desenvolvemos nossa pesquisa a partir da
teoria critica de base adorniana e seus reflexos na educacdo de hoje, de
modo especial, a Educagéo a Distancia.

2.3. Adorno ea Formagéo

A preocupagdo com aformagdo e a educagdo sdo questdes que
estiveram presentes nos debates ao longo da histéria da humanidade.
Segundo 0 gque nos apontam os gregos, 0 conhecimento de s mesmo e
do mundo que o cerca, possibilitam a0 homem a suarealizacgo. Por isso
a busca pela verdade é um caminho formativo em nivel pessoa e
comunitario. Um dos mais veementes exemplos deste direcionamento
pode ser percebido na Reptiblica de Platso.* A formagso nos remete a
um individuo livre, consciente de si mesmo e de sua cultura, que atua na
sociedade por meio desta consciéncia e em coletividade.

Em Adorno, percebemos a formagdo humana como incompleta,
fundamentada na barbérie e impregnada por conceitos ideoldgicos em
consequéncia de uma simplificagd ou redugdo do conhecimento. O
filésofo alerta os educadores em relacdo ao deslumbramento geral e, em
particular, o relativo a educagdo, que ameaca o0 contedldo do processo
formativo em fungdo de sua determinagdo social. Para Adorno, as
investigagdes sobre os fatores sociais que interferem na formacéo
cultural e que poderiam contribuir para a sua compreensdo s30
insuficientes; e os primeiros momentos a serem compreendidos
deveriam ser os que compdem a totalidade social daformagdo cultural.

Adorno se detém na formag@o educaciona por
motivagdo andloga que instigou Kant a se ocupar
do esclarecimento da llustracdo. Assim como a
llustragdo tornara-se problemética no final do
século das Luzes, a formagdo converteu-se em
problema nesta segunda ilustracéo que se estende
desde os inicios do movimento que, centrando-se
no trabalho social, leva a ciéncia a se converter
em forca produtiva socia. O quadro mais
avassalador dessa situacéo € o capitalismo tardio
de nossa época, embaralhando os referenciais da
razéo nos termos de uma racionalidade
produtivista pela qual o sentido ético dos

1 BECHER JR., PAULO. A filosofiade Emmanuel Lévinas e aspectos da formagéo humana.
Tese de mestrado. Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, p. 77, 2010.
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processos formativos e educacionais vaga a mercé
das marés econdmicas. A crise da formacéo é a
expressdp mais desenvolvida da crise social da
sociedade moderna (ADORNO apud MAAR,
1995, p.16).

Adorno &firma que a formag@ cultural se converte em
semiformacdo socializada. Aprisionada nas malhas da socidizacdo, a
semiformag&o passou a ser a forma dominante da consciéncia atual e,
por isso, exige uma teoria que ndo considera aideia de cultura de forma
sagrada, 0 que, para ele, estaria reforcando a semiformagdo. A
formagdo, entéo, nada mais € que a cultura tomada pelo lado de sua
apropriacdo subjetiva. Ela visa propor condi¢Bes para a autonomia e a
liberdade; mas dentro das condigdes determinadas pela Industria
Cultural, o individuo é privado de uma consciéncia critica gerando a
impossibilidade de desenvolvimento desta autonomia

A formag&o que por fim conduziria a autonomia
dos homens precisa levar em conta as condicoes a
que se encontram subordinadas a produgédo e a
reproducdo da vida humana em sociedade e na
relagdo com a natureza. O poder das relagdes
sociais é decisivo, sofrendo ainda os efeitos das
pulsdes instintivas: para os frankfurtianos, Marx e
Freud desvendaram os determinantes da limitagéo
do esclarecimento, da experiéncia do insucesso da
humanizagdo do mundo, da generaizacdo da
alienacdo e da dissolugdo da experiéncia
formativa. As relagOes sociais ndo afetam somente
as condicdes da produgdo econdmica e material,
mas também interagem no plano da
“subjetividade”, onde originam relagdes de
dominaggdo. (ADORNO apud MAAR, 1995, p.
19).

No fina dos anos 50, Adorno publicava o seu ensaio intitulado
Teoria da Semiformacdo, em que afirmava que a sociedade
contemporénea nega de forma contundente, e cada vez mais
incisivamente, ao individuo os pressupostos/bases para sua formagéo.
Por formacgéo, Adorno entende “a cultura tomada pelo lado de sua
apropriacdo subjetiva”, a cultura que se constitui pelo duplo carater de
ser, ab mesmo tempo, adaptacdo a vida real e busca da autonomia do
sujeito. “A formacédo tem como condigdes a autonomia e a liberdade”,
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dizia ele. “No entanto, ela remete sempre a estruturas previamente
colocadas a cada individuo, em sentido heterdnomo, e em relagdo as
quais deve submeter-se para formar-se” (ADORNO, 2003, p.11). Ao
analisar a sociedade de seu tempo, de modo especifico aredidade sicio-
cultural, Adorno constata que o seu espirito, naforma daratio, havia se
transformado em mero instrumento, em pura unidade com o socia, e
que a Unica possibilidade que restava ainda a formagdo era a
autoreflexdo critica sobre a semiformagéo que se desencadeava em larga
escala Nesta sua constatagdo percebiase 0 contraste gque existia na
sociedade de ent&. De um lado, a Alemanha se orgulhava de ser a
pétria dos grandes pensadores cléssicos como Goethe, Beethoven, Kant,
Marx, Freud, Weber; mas esta pétria traz consigo a terrivel chaga do
nacional-socialismo e de Auschwitz. Ele mesmo, Adorno, tem de fugir
de seu préprio pais para viver quase trés décadas no exilio. Ao ver estes
contrastes na Alemanha e tendo vivido nos EUA, pais eminentemente
capitalista, sente a necessidade de uma reflexdo tedrica que possa tentar
compreender 0s pressupostos que levam a semiformacéo a ser a “forma
dominante de consciéncia”, em sua época e em sua patria e nos EUA.

A sociedade de entdo se apresenta como aguela em que o
individuo fora diluido na totdidade. Perdeu-se a individualidade. No
inicio, meados do século XIX, os trabalhadores ndo tinham direito ao
tempo livre para gozar do direito legitimo do descanso. Apds muitas
lutas sangrentas, conquistaram este objetivo. Mas, este tempo adquirido
para as coisas do espirito, foram ironicamente preenchidos pelo que
Adorno e Horkheimer irdo denominar “lixo cultural”.

Hoje, a indUstria cultural assumiu a heranga
civilizatéria da democracia de pioneiros e
empresarios, que tampouco desenvolvera uma
fineza de sentido para os desvios espirituais.
Todos sdo livres para dangar e para se divertir, do
mesmo modo que, desde a neutralizago histérica
dareligido, sdo livres para entrar em qualquer uma
dasinimeras seitas. Mas a liberdade de escolha da
ideologia, que reflete sempre a coercéo
econdmica, revela-se em todos os setores como a
liberdade de escolher o que é sempre a mesma
coisa (ADORNO, HORKHEIMER, 1985, p. 138).

As imagens e formas culturais que s30 reflexos do processo
formativo foram aos poucos sendo substituidas pelas imagens impostas
nos cinemas, e pelas cangdes de grande impacto, que vao aos poucos
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padronizando o aspecto formativo de cada cidaddo. “O homem de
espirito” passa a ser trocado pela funcionalidade, pela preciséo, pela
memoéria das maguinas. Até a filosofia é retirada dos curriculos
escolares e a autoridade do mestre, do professor, é posta em xeque.
Desta forma, “desaparecem 0s jovens ou compositores que sonham em
ser grandes poetas ou compositores” (ADORNO, 2003, p. 13). Da
mesma forma, as figuras do pai e da mae, tidas como figuras de
autoridade e de respeito, so postas em rota de colisd com o sistema
que apresenta as figuras dos heréis da TV, do cinema, dos quadrinhos, o
papel de modelo a ser imitado. Debilita-se o papel da autoridade na
sociedade e uma autoridade enfraguecida, pode ser facilmente
substituida

A formaggo cultural, que tem na escola a grande referéncia para
esta busca, vai aos poucos sendo posta em segundo plano. A autoridade
do professor, vista outrora como a figura do mestre, mostra-se mais
fragil e desacreditada. “De uma maneira inequivoca, quando comparado
com outras profissdes académicas como advogado ou médico, pelo
prisma social o magistério transmite um clima de falta de seriedade”
(ADORNO apud MAAR, 1995, p. 99) A sabedoria do mestre que
ensing, fruto da sualonga experiéncia, darelagéo das coisas do espirito e
da tradicdo, torna-se descartavel frente a urgéncia do “fazer” formativo
contemporaneo. Da mesma forma, o aluno é orientado a fazer parte do
sistema e por de lado, por falta de tempo e opgao, as coisas do espirito;
ou sga, ndo ha tempo para as ciéncias especulativas. O ponto de
chegada, diante de todas estas limitages serd a perda da
espontaneidade; a perda da capacidade de discutir e questionar resultara
na perda do espirito critico e numa cultura da indiferenga. Quando da
sua publicagéo, a obra Teoria da Semiformacao (1959) poderiamos dizer
que a humanidade ainda caminhava a passos largos para a mecanizagdo
da cultura Ap6s sua morte (1969) o mundo passou por algumas
revolugdes tecnoldgicas que afetaram diretamente as instituicdes sgjam
elas familia, escola e Estado. Pode-se, grosso modo e rapidamente, citar
a revolugdo eletrénica, a revolugdo no mundo das telecomunicagoes, a
revolucao biotecnoldgicae aeradigital.

A légica mercantilista que se gpoderava ideologicamente da
escola e da sociedade na época do langamento do ensaio Teoria da
Semiformacdo, faz Adorno afirmar “que as condi¢bes da propria
producdo material dificilmente toleram o tipo de experiéncia sobre a
qual se assentavam os conteidos formativos tradicionais” (ADORNO
apud N. R. OLIVEIRA, 2003, p.18).
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Hoje, todos os setores educacionais e sociai's estdo impregnados
pelo fator tecnologia. E, ao longo deste periodo, a tecnologia vem
substituindo a “necessidade” da forca do homem, inclusive nos
ambientes educacionais, como a sala de aula. A forga pragmética cria
hegemonia em um mundo eminentemente funcional. Ou segja, € como se
ndo houvesse outra possibilidade sendo renunciar a autonomia e adaptar-
se a tecnologia que al estd; e ndo se pode abdicar dela de maneira
alguma. Nesta l4gica, de perda de autonomia, a andlise de Adorno,
vislumbrando seu ambiente de meados do século passado, traz para nés
um grande questionamento: seré que ainda existem pressupostos para a
formac&o neste ambiente eminentemente administrado? - N&o pairaum
ambiente de semiformacdo, que a todos seduz? Com a Teoria da
Semiformagdo Adorno ja previa esta situaggo afirmando:

A vida, modelada até suas Ultimas ramificagdes pelo
principio da equivaléncia, se esgota na reproducéo
de s mesma, na reiteracdo do sistema e suas
exigéncias se descarregam sobre os individuos tdo
dura e despoticamente, que cada um deles ndo pode
se manter firme contra elas como condutor de sua
propria vida, nem incorporélas como ago
especifico da condicéo humana (op. cit. p.14).

Ainda que a tecnologia ndo sgiaem s um mal a0 ser humano,
requer-se, no entanto, fazer uma profunda andlise para tentar verificar
até onde a autonomia do ser humano fica assegurada, diante da grande
influéncia da rede mundial de computadores no dia a dia dos dunos e
escolas. Nas sdas de bate-papo, onde os adolescentes e criangas
encurtam as palavras para tornarem o didlogo mais réapido e interativo,
reduzem, com isso igualmente, a capacidade de pensar diferente, do ndo
homogéneo e do préprio campo semantico. Para os docentes a adaptagdo
as novas tecnologias é questdo de sobrevivéncia Ou o docente se
atualiza e se adapta @ mundo virtual, ou esta fadado, no mundo
mercadolégico, a ficar fora do mundo competitivo, baseado na lei da
oferta e da demanda

Uma opinido contréria, a citada anteriormente, nos leva a pensar
que o tempo pelo qual passamos traz consigo uma verdadeira
oportunidade para a escola tornar-se contemporénea de seu tempo. Ou
sgja, arevolugdo que ai estd, traz consigo uma nova forma de saber, e a
escola ndo pode ficar a mercé de velhos e ultrapassados métodos de
ensino e aprendizagem. A partir do uso das redes de informacdo, a
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escola é chamada a ser protagonista de uma nova forma de interagéo
social, compartilhada, que promova um novo paradigma educacional, a
partir das novas Tecnologias de Informag&o.

A nova forma de interag@o social, eminentemente coletiva, traz
€onsigo um novo reencantamento com o mundo. De forma diferente dos
anos 1960, marcados pela cultura de massa, vive-se nestes novos tempos
afragmentacdo do mundo midiético, que conduzird o ser humano auma
maior personificagdo. Uma possivel recuperacdo de sua singularidade, e
identidade. “O individuo s6 se emancipa quando se liberta do
imediatismo de relagcbes que de maneira alguma s80 naturais, mas
constituem meramente residuos de um movimento histérico ja superado,
de um morto que nem ao menos sabe de si mesmo que estd morto”
(ADORNO apud MAAR, 1995, p. 67).

2.4. A Industria Cultural e suainfluéncia no processo formativo

A expressdo “IndUstria Cultural” foi utilizada pela primeira vez
no Livro Dialética do Esclarecimento, escrito em colaboragd com
Horkheimer e publicado em 1947. O termo “Industria Cultural” substitui
o0 termo “Cultura de massas”, porque esta induziria ao erro de julgar que
se trata de uma cultura emergindo espontaneamente das massas, 0 que
Adorno discorda veementemente'2.

Na opini&o dos sociélogos, a perda do apoio que a
religido objetiva oferecia, a dissolugéo dos Ultimos
residuos pré-capitalistas, a diferenciagéo técnica e
social e a extrema especializacdo levaram a um
caos cultural. Ora, essa opinido encontra a cada
dia um novo desmentido. Pois a cultura
contemporénea confere a tudo um ar de
semelhanca. O cinema, o rédio e as revistas
constituem um sistema. Cada setor é coerente em
s mesmo e todos sdo um conjunto (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 99).

2O conceito Indastria Cultural foi engendrado por Adorno e Horkheimer em 1947 com o
interesse de caracterizar uma producéo simbélica que ndo emana de um genuino saber popular,
mas sim dos interesses do mercado. Foi por isso que se evitou o termo cultura de massas,
justamente porque poderia dar a impressio de existir uma produgdo simbdlica que
permanecesse intocada pelos lagos do fetiche da mercadoria (ZUIN, A. Industria Cultural e
Educagdo: o novo canto da sereia, 1999).
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Segundo o pensador alemdo, na indUstria cultural tudo se
transforma em negécio. Ele dizz “Enquanto negdcios, seus fins
comerciais sd0 realizados por meio de uma sistemética e programada
exploragdo de bens considerados culturais” (ADORNO &
HORKHEIMER,1985, p. 134). Para ele, a indlstria cultural s6 se
interessa com as pessoas enquanto empregados ou consumidores, ndo
apenas adaptando seus produtos a0 consumo, mas ditando o préprio
consumo das massas. A indistria cultural impede a formagdo de
individuos auténomos, independentes, capazes de julgar e de decidir
conscientemente.

O fendmeno da massificacdo da cultura, gragas a prevaléncia do
sistema capitaista, trouxe a eminéncia das novas tecnologias de
comunicagdo, e possibilitou que as categorias definidas por Adorno
como indUstria cultural, semiformagéo e formag&o, difundidas nos anos
de 1940-1950, se tornem bem atuais e até mais expressivas de nossa
realidade. N&o por mero acaso 0 ensaio Teoria da Semiformagéo, se
tornou um dos textos mais conhecidos de Adorno. Ensaio em que
expressa e desenvolve, de forma primorosa, 0 processo semicultural,
expressdo primeira da onipresenga da indGstria cultural no mundo
contemporaneo. Ndo sdo apenas fendmenos ideol6gicos, espirituais e
educacionas, pois atingem as relagdes e as esferas sociais em suas
diferentes dimensfes. Ndo constituem expressdo danificada, néo
atingem apenas as classes tidas como “inferiores” ou do campo, mas se
fazem presentes também nos grandes centros e periferias das cidades,
entre pessoas letradas ou ndo. A suainfluéncia se da para além darazéo,
atinge também a vida sensorial, a corporeidade.

Adorno busca compreender qual aldgica que governa estarazéo
que se instrumentaizou e porque 0 sujeito se converte a esta
racionalidade. Por que o sujeito, podendo escolher outro caminho,
escolhe a barbérie? - Porque ndo ha liberdade de escolha, ndo ha
autonomia e a barbérie estard sempre travestida de liberdade, de desgjo e
de sonho. Todos estes aspectos da barbarie encontram respaldo nas
promessas de satisfagdo da necessidade instaurada no interior da
indGstria cultural.

Assim, a formagdo, para Adorno, é influenciada pela ideia
Kantiana de educagdo, em que esta é compreendida como ambito de
formacdo do sujeito autodeterminado e autoconsciente, capaz de fazer
uso de seu juizo moral. Desta forma, apresenta a educagdo como o
potencial para produzir consciéncias emancipadas e esclarecidas, o que
consiste em se “educar para a experiéncia, ou seja, retornar aos
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possam reproduzir a ordem social geradora da barbarie”. (ADORNO
apud MAAR, 1995, p. 160). Para €le, esclarecimento é o processo de
emancipagdo intelectual, resultado ndo apenas do processo histérico de
superagdo da ignoréncia e da preguica de pensar por conta propria, mas
sim da capacidade de superar a dominag@ de uma classe de opressores
sobre a humanidade. Para Kant, autonomia e/ou emancipacd € a
capacidade de superar a menoridade da razdo, ou sgja, sua subordinagdo
a0 estabelecido e a0 aparente e, como consequéncia, aconteceria a
superacéo da opressdo imposta por agueles que governam o estado.

A experiéncia (Erfahrung) precisa ser gpreendida fora do
experimento das ciéncias naturais. Deve ser tomada a partir das ciéncias
do espirito. A experiéncia € um processo autorreflexivo, em que a
relagdo com o objeto faz a mediacdo pelaqual se formao sujeito em sua
objetividade. Neste sentido a experiéncia é dialética, basicamente um
processo de mediacdo, que acontece em dois momentos singulares.

Por um lado, o momento materialista da experiéncia como
disponibilidade a0 contato com o objeto, como abertura a empirismo.
Tendo sido formulado originamente no contexto da andlise da
identidade entre mito e esclarecimento, esse mecanismo € transposto
para o comportamento dos consumidores da inddstria cultural, os seus
pseudoindividuos, na terminologia adorniana, que optam por imitar os
comportamentos regressivos gque se mostram menos conflitantes com a
realidade que se apresentainsuperavel.

Por outro lado, aparece o momento histérico: a experiéncia
dialética no sentido de “tornar-se experiente”, isto é, aprender pela via
mediada da elaboracdo do processo formativo, assumindo-se a
relevancia tanto dos resultados quanto do préprio processo. A dinamica
do processo dialético é o de recusa do existente, pela via da contradigdo
e resisténcia Ele pressupSe uma légica da ndo identidade, uma
inadequacdo — no curso da experiéncia pela qual a realidade se forma—
entre redidade e conceito, entre a existéncia e sua forma social. O
contelido da experiéncia formativa ndo se esgota na relagdo formal do
conhecimento das ciéncias naturais, por exemplo; mas implica uma
transformagdo do sujeito no curso de seu contato transformador com o
objeto na redidade. Para isto se exige tempo de mediacdo e
continuidade, em oposicdo a imediatismo e fragmentacdo da
racionalidade formal coisificada, da identidade nos termos da industria
cultural. Para Adorno, o travamento da experiéncia deve-se a repressdo
do processo em prol do resultado, falsamente independente, isolado. O
que em outras palavras, denomina “Semiformacédo”. “A semiformacéo é
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0 espirito tomado pelo carater de fetiche da mercadoria”, diria Adorno
(2003) no ensaio Teoria da Semiformag&o.

Para Adorno, o individuo, na perspectiva da inddstria cultural,
néo passa de mero instrumento para o trabalho, ou de consumo, ou seia,
torna-se mero objeto. O individuo é tdo bem manipulado e incutido de
tal ideologia que até mesmo o seu lazer se torna uma extensdo do
trabalho. Nosso autor denuncia o processo em andamento, na sociedade
capitalista, que produz o alheamento do ser humano das suas condi¢Ges
reais da sua vida socia. A indlstria cultural tem como guia a
racionalidade ‘esclarecida’, quer preparar as mentes para um
esguematismo que é oferecido pela indUstria da cultura — que aparece
para 0s seus usuarios como um “conselho de quem entende”. O
consumidor n&o precisa “se dar ao trabalho” de pensar, é s6 adquirir. E a
l6gicado cliché. Dizem-nos os autores:

Ultrapassando de longe o teatro das ilusdes, o
filme ndo deixa mais a fantasia e ao pensamento
dos espectadores henhuma dimensdo na qual estes
possam, sem perder o fio, passear e divagar no
quadro da obra filmica permanecendo, no entanto,
livres do controle de seus dados exatos, e é assim
precisamente que o filme adestra o espectador
entregue a ele sem identificar imediatamente com
arealidade. Atualmente, a atrofia da imaginagéo e
da espontaneidade do consumidor cultural ndo
precisa ser reduzida a mecanismos psicol4gicos.
Os proprios produtos (..) paralisam essas
capacidades em virtude de sua prépria
constituicdo objetiva. (ADORNO e
HORKHEIMER, 1997, p.119).

Na obra Dialética do Esclarecimento, Adorno e Horkheimer
exemplificam este fato se utilizando do episddio das sereias da epopeia
Homérica. Ulisses, preocupado com o encantamento produzido pelo
canto das sereias, tampa com cera os ouvidos da tripulagdo de seu navio.
Ao mesmo tempo, o comandante Ulisses ordena que o amarrem ao
mastro para que, mesmo ouvindo o canto sedutor, possa enfrenté-lo sem
sucumbir a tentacdo das sereias. Assim, a respeito de Ulisses, dizem os
autores:

O escutado ndo tem consequéncia para ele que
pode apenas acenar com a cabeca para que O
soltem, porém tarde demais: os companheiros, que
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ndo podem escutar, sabem apenas do perigo do
canto, ndo da sua beleza, e deixam-no atado ao
mastro para salvar a ele e a s préprio. Eles
reproduzem a vida do opressor a0 mesmo tempo
em que a sua propria vida e ele ndo pode mais
fugir a seu papel social. Os vinculos pelos quais
ele é irrevogavelmente acorrentado & préxis ao
mesmo tempo guardam as sereias a distancia da
préxis: sua tentagdo é neutralizada em puro objeto
de contemplacdo, em arte. O acorrentado assiste a
um concerto escutando imével, como fard o
publico de um concerto, e seu grito apaixonado
pela liberagdo perde-se num aplauso. Assim o
prazer artistico e o trabalho manual se separam na
despedida do antemundo. A epopeia ja contém a
teoria correta. Os bens culturais estdo em exata
correlacdo com o trabalho comandado e os dois se
fundamentam na inelutavel coagdo a dominagédo
social sobre a natureza (ADORNO &
HORKHEIMER, 1997,45).

A experiéncia formativa, caracterizada pela dificil mediagéo
entre o condicionamento social, 0 momento de adaptacdo, e o sentido
autdnomo da subjetividade, rompe-se com Auschwitz, que simboliza a
dominacdo do coletivo objetificado sobre o individua e o abstrato
formal sobre o concreto empirico (ADORNO apud MAAR, 1995). Sob
0 império daindustriacultural, o individuo € levado a viver sob as novas
roupagens da ideologia socia, marcadamente influenciada pelo avango
das novas tecnologias da informag8o, e que, por isso mesmo, perdeu o
sentido da solidariedade, do respeito. Enfim, perdeu a dignidade. Esta
alienacdo, levada a plenitude, tornou possivel o nazismo, o Holocausto,
pois ela constréi sujeitos alienados, incapazes de umarelacdo subjetivae
critica com a realidade. Desta forma, se reproduz na vida em sociedade
0 aparente como vélido, o falso como verdadeiro.

Mesmo que a avaliagdo do tedrico aponte a semiformagdo como
algo estabelecido, ha nos estudos epistemoldgicos de Adorno espagos
para a superagdo da pseudoformagdo. O tedrico admite e aspira uma
transformacdo das relagdes sociais através do processo formativo. No
texto dedicado a andlise da indUstria cultural e da semiformacéo, ele
gponta a educagdo como estratégia de resisténcia contra a forca da
indigtria  cultural, na medida em que esta possa facilitar o
desenvolvimento da consciéncia critica e reflexiva capaz de permitir a
individuo desvendar as contradicdes da vida social. Este tomar
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consciéncia de sua realidade permite ao individuo capacitar-se para o
exercicio de resisténcia da cultura verdadeiramente humana, banalizada
pela indastria cultural. Diz Adorno que “a Educagdo s6 faria sentido
quando promove as condigdes para uma auto-reflexdo critica”
(ADORNO, 1970, p. 90).

2.5. A Educacdo como resisténcia a Semiformagdo

E possivel pensar na educagdo como resisténcia a
pseudoformacdo, se considerarmos que a educagdo tornaria a memoria
capaz de sintetizar suas experiéncias, e ainda conforme Adorno, permitir
uma compreensdo da realidade que ultrapasse 0 mero uso de esquemas
que a subjuguem. A educacdo pode desenvolver experiéncias vivas e
intensas com as pessoas e com a cultura. N& deveria ser uma educacéo
que visasse a dureza e a repressdo, e a sua relagdo com o tempo deveria
diferenciar-se do tempo rgpido do consumo e da magquina no mundo
moderno, pois este impede o uso da imaginagdo, necess&ria a
experiéncia

Ao final dos anos 50, Adorno andlisa a crise da formagéo
cultural de seu tempo e percebe que lutar com firmeza pela formagéo
depois que a sociedade a privou de sua base é ago fora de propésito,
mas restava ainda uma ponta de esperanga que possibilitaria a
sobrevivéncia da formagdo, ou sgja, a autorreflexdo critica sobre a
semiformag&o.

No ensaio A Filosofia e os Professores (1995), Adorno nos
mostra que “a formacdo cultural s6 pode ser adquirida mediante o
esforco esponténeo e de interesse pessoal, ndo pode ser garantida
simplesmente por meio de frequéncia a cursos”. Ela corresponde antes
“a capacidade de se abrir a elementos do espirito, apropriando-os de
modo produtivo na consciéncia, em vez de se ocupar com 0S mesmos
unicamente para aprender” (ADORNO apud MAAR,1995, p.64).

No referido ensaio, a categoria Bildung é traduzida como
“formacéo”, que pode ser entendida como formacéo espiritual e interna,
aperfeicoamento, ser interior e espirituamente bem formado. Para
Adorno duas expressdes sdo tomadas para explicar o que ele entende por
Bildung. Para ele pessoas bem formadas séo aquelas que tém “horizonte
e sensibilidade espiritual”. Para tanto se exige delas “capacidade de
reflexdo, espirito critico, faculdade de julgar, integracdo da



68

multiplicidade dos saberes especiais na unidade de um gosto, estilo,
graga, senso de valor” (GIACOIA JUNIOR, 2004, p. 04).

Como nos diz Wolfgang Leo Maar, “a teoria critica de base
adorniana se centra na dimensdo material da consciéncia, na tentativa de
articular ideia e experiéncia, o todo e o particular, sem perder a
especificidade de cada dimensdo, possibilitam-nos, deste modo,
compreender a experiéncia na relagdo dialética entre consciéncia e
producdo material.” (ADORNO apud MAAR, 1995, p. 25).

2.6. A Teoria Critica e o seu potencial educativo

Analisar a educagdo sob a perspectiva da Teoria Critica € tarefa
ardua e exige empenho vigoroso, pois parte-se do pressuposto que
refletir a obra de alguém, mais especificamente certas dimensdes desta
obra, exige do pesquisador um mergulho que vai aém do repetitivo, do
javisto.

Sobre a possibilidade da formag&o, Adorno nos recorda no
ensaio intitulado Educagéo ap6s Auschwitz (1995), que a educacdo sO
teria pleno sentido como educacdo para a autorreflex@o critica, e de
igual formaem Teoria da Semicultura, quando afirma: “A formag&o ndo
tem nenhuma outra possibilidade de sobreviver sendo pela autoreflexéo
critica sobre a semiformagdo, em que se transformou” (ADORNO,
1996, p. 73).

Outradimensdo educaciona a ser explorada na obra de Adorno,
na perspectiva do potencia da teoria critica, se apresenta na forma
inegociavel de um modo de se refletir que ndo adere as sedugfes de um
raciocinio condicionado a fixar-se apenas na exterioridade do dado
imediato. Adorno defende a busca de uma reflex@o que busque perceber
as singularidades do objeto a ser analisado. O objeto em vista ndo possui
apenas uma exterioridade, mas também as relagbes sociais, materiais,
histéricas que s8o responsavels tanto pelo seu exterior, mas também por
aquilo que ndo é aparente.

Adorno, na sua obra Minima Moralia (1992), assim descreve:
“é no olhar para o desviante, no 6dio a banalidade, na busca do que
ainda ndo esti gasto, do que ainda ndo foi capturado pelo esquema
conceitual geral que reside a derradeira chance de pensamento”
(ADORNO, p. 58).

No entanto, a ideia de um potencial tedrico a partir da teoria
critica sera esbocada pelo autor de uma maneira mais nitida nos seus
livros de cardter mais filosoficos e estéticos. No inicio da sua obra
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Dialética Negativa, ha uma proposicéo de que os objetos sdo mais que
Seus conceitos, que contradizem a norma tradicional que nos permite
dizer que tal conceito se refere atal realidade. Por isso em Adorno ha
uma preponderdncia do objeto sobre o sujeito no processo do
conhecimento, para resguardar sua complexidade. Como acontece este
processo na prética? Parece-nos que uma tentativa de resposta esta na
maneira como Adorno percebia, sejana academia ou na sociedade, certa
aversd a teoria de um modo geral, bem como também a grande
influéncia do positivismo e do pragmatismo. “O pensamento especular
seria desprovido de reflexdo, uma contradigéo ndo dialética; pois sem
reflexdo ndo ha teoria” (ADORNO, 2009, p. 176).

No ensaio intitulado Notas marginais sobre a teoria e praxis,
ha um exame da relagdo teoria e préaxis, tendo como pano de fundo as
grandes manifestagBes dos estudantes de 1968, na Europa. Neste ensaio
questiona o pragmatismo acentuado do movimento estudantil, que tendo
atrelado teoria e prética, enfragueceu na verdade ambas. O texto afirma:
“Aquele que pensa pOe resisténcia... S6 pensa quem ndo se limita a
aceitar passivamente o desde sempre dado” (ADORNO, 1995). Pensar é
ser ativo, ir contraa corrente, contra o que ja estainstituido, é aventurar-
se acontar a histériade um objeto de uma maneira diferente do comum.
Para Adorno, pensar ja é resisténcia a imediato. Ao se refletir sobre
determinada situacdo (por exemplo, os protestos estudantis de 1968) a
andlise ndo se esgota na adaptagdo ao fato em si, mas pde em evidéncia
outros elementos despercebidos aé o momento, mas que poderdo
mostrar relagdes e possibilidades que numa primeira abordagem ndo
fora possivel a sua percepcdo. Para ele, esta percepgdo assume um
caréter incalculavel de relevancia para a relagdo entre teoria e prética;
pois 0 pensamento reflexivo ndo apenas apresenta possibilidades
segmentadas, mas também gera anseio de mudanca, e a teoria, por sua
vez, se modifica em forga transformadora. Adorno justifica esta forca
transformadora da teoria, dizendo que o pensamento sempre alcanca
algo importante, pois produz um impulso prético, mesmo que oculto a
ele. “Todas as vezes que intervi de maneira direta, isso ocorreu
unicamente através da teoria” (MAAR apud ADORNO, 1995, p. 210 e
229).

Para Leo Maar, Adorno, em sua ensaio Educacdo e
Emancipacao, tem como objetivo principal clarear o potencial da critica
a articulagdo entre a dominagdo (com seu principio de identidade) e a
realidade, que legitima o existente e o perpetua, revelando destaforma, a
deformagdo que da prosseguimento a0 processo de coisificagdo do
individuo. “Assim, revela as contradi¢des da sociedade tida como
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organizada, e possibilita que a critica a racionaidade instrumental
encontre em si possibilidades aternativas, que superem a fungéo de
mantenedora da estrutura de dominacéo e cheguem ao esclarecimento”
(ADORNO apud MAAR, 1995).

2.7. O Esclarecimento como ferramenta a Emancipagao

Adorno se serve do conceito de esclarecimento em Kant, dado a
partir do breve ensaio intitulado Resposta & pergunta: o que é
esclarecimento? Kant define a menoridade ou a tutela e, deste modo,
também a emancipagdo, afirmando que este estado de menoridade é
autoinculpavel quando sua causa ndo € a falta de entendimento, mas a
falta de decis@ e de coragem de servir-se do entendimento sem a
orientagdo de outro. “Esclarecimento é a saida dos homens de sua
autoinculpavel menoridade” (ADORNO apud MAAR, 1995, 169). O
esclarecimento se d& ndo de maneira estética, mas ssm como categoria
dindmica, como um vir-a-ser e ndo um ser acabado, segundo Kant. A
Unica concretizagdo efetiva de emancipagdo consiste em que aquelas
poucas pessoas interessadas nesta direg@o orientem toda a sua energia
para que a educagdo segja uma educagdo para a contestagdo e para a
resisténcia.
De certo modo, emancipagéo significa 0 mesmo
que conscientizagdo, racionalidade... A educacdo
seria impotente e ideolégica se ignorasse o
objetivo de adaptacéo e ndo preparasse 0os homens
para se orientarem no mundo. Porém, ela seria
igualmente  questiondvel se ficasse nisto,
produzindo nada além do wel adjusted people,
pessoas bem gjustadas, em consequéncia do que a
situagdo existente se impde precisamente no que
tem de pior (ADORNO apud MAAR, 1995, p.
143).

A Emancipacao é o elemento central da educacéo.

Deve ser 0 seu principa objetivo, mas para ser
real e efetivay, hd que ser tematizada na
heteronomia. A orientag&o normativa da educagéo
néo é imposta de fora, mas deve sdltar de sua
configurag&o histérica que, por suas contradicoes,
exige objetivamente a partir de sua prépria
transformacdo (ADORNO apud MAAR,2003, p.
15).
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Para Adorno, a antitese mas vidvel & sociedade
despersonalizada é a arte. Esta possibilita a0 homem sonhar com a
liberdade, pois ela o liberta das amarras dos sistemas estéticos e o coloca
como um ser autbnomo e, portanto, um ser tolerante (que respeita o
diferente por ser diferente, um ser mais humano e menos mecanizado).
Enquanto que para aindustria cultural o ser humano é apenas um objeto
de trabalho e consumo, na arte ele busca a liberdade para pensar, agir,
sentir, como sujeito de sua propria histéria. Nesse sentido, é preciso
aplicar toda a energia para que “a educacdo seja uma educagdo para a
contradicdo e para a resisténcia no existente, para se contradizer e
resistir como modo de ir aém do plano da reconstrugdo cultural e da
vigéncia da semiformagao, referindo-se ao plano da vida real e efetiva”
(ADORNO apud MAAR, 1995, p. 143).

O pensamento de Adorno oferece um potencial tedrico para as
reflexdes que tem por objeto buscar uma cultura de resisténcia frente a
semiformagdo e suas consegquéncias para o sujeito e, de forma especial,
a escola como formadora de consciéncia em meio as diversidades
sociais, culturais e econdmicas. O processo educacional deve promover
experiéncias para que as diferengas ndo sgjam apenas toleradas, mas que
sejam reconhecidas como direito e com capacidade para criar as bases
para a construcéo de uma sociedade mais justa e talvez mais humana
Isso representa, de modo concreto, que a prética pedagégica e as
politicas curriculares, ndo devam ser pautadas em dimensdes unilaterais
de visdo de mundo e de conhecimento. Num segundo momento, a escola
deve assumir em seu papel politico, uma proposta que contemple uma
avaliacdo ética e moral na sociedade contempordnea com agfes
concretas frente as diferengas da vida social: um mundo globalizado e
multicultural com individuos submetidos, mais e mais, a légica
capitalista

Em sua Ultima aula na universidade de Frankfurt, Adorno
retornaria ao tema da semiformacao.

A tarefa mais importante (...) da pesquisa social
empirica atual seria investigar em que medida
afinal os homens sdo e pensam tal como s&o feitos
pelos mecanismos (indUstria cultural). Pesquisas
do Ingtituto indicam (..) que ocorre uma
duplicidade peculiar, isto é, de um lado as pessoas
sdo obedientes aos mecanismos de personalizagéo
da Inddstria Cultural (...), mas, simultaneamente,
quando se vai aém da superficie (..) todos
praticamente s&o cientes de que (...) (Em vista da
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sua vida rea) a princesa afinal ndo tem
importancia. Se reamente as pessoas Sd0
cativadas, mas a0 mesmo tempo ndo s30
cativadas, se aqui ocorre uma consciéncia em si
mesma, entdo neste ponto o esclarecimento
poderia se ater ao fendbmeno da personalizagdo e
poderiater éxito em esclarecer as pessoas que este
fendmeno é apenas parte de um contexto mais
amplo (A formag8o socialmente determinada da
sociedade capitalista). (MAAR, 2003, p. 16).

2.8. Uma per spectiva de Formagao em Adorno

Na perspectiva adorniana de formag&o, a educacdo escolar, em
todos os seus diferentes niveis, ndo contempla uma visdo reducionista
visando apenas a preparacdo do educando para que esteja adaptado as
constantes mudangas dos interesses mercantis que visam
preparar/formar para 0 mercado de trabalho.

Nesta perspectiva, percebe-se em Adorno uma defesa do resgate
da dimensdo emancipatéria da Bildung, em tempos onde predominam
situacdes que imobilizam quase que por completo suas duas faces
centrais: continuidade e temporalidade.

Continuidade refere-se a importancia de que os
contelidos culturais permanecem presentes no
decorrer do processo ensino-aprendizagem. O ndo
presente ndo pode e ndo deve se transformar num
ausente. Contudo, é o que ocorre quando nos
defrontamos com a maneira pela qual a
semicultura se difunde. Ela exige a memorizagéo
de férmulas, datas e nomes que serdo rapidamente
esquecidos, mediante a apresentagdo de um
“novo” conteldo que precisa ser absorvido
imediatamente, evitando-se a execucdo de um
raciocinio que procura adjudicar essas mesmas
férmulas com a histéria e os interesses da
humanidade. (ZUIN, PUCCI, OLIVEIRA, 2008,
p. 117).
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Segundo os mesmos autores, a outra caracteristica determinante
da Bildung, a temporalidade, relaciona-se a necessidade de que sgjam
considerados os vinculos temporai s entre os objetos de estudo.

Procura-se evitar um tipo de procedimento que
invalida a historicidade situada entre eles. Na
reposicdo imediata dos produtos semiculturais,
tém-se a impressdo de que o passado nNdo possui
nenhuma ligagcdo com um presente que parece ser
intermindvel, que parece estar sempre se
perpetuando. Ora, essa circunstancia €
representativa da maneira como a industria
cultural determina a relacdo entre ideologia
contida no produto simbdlico e a esperanga de que
enfim encontramos um produto que nos possibilita
ser  identificados como  individuos de
personalidades “marcantes”. A promessa de
felicidade esta vinculada a um eterno presente que
tira suas forgas justamente da mentira de que
somos seres emancipados (ZUIN, PUCCI,
OLIVEIRA, 2008, p. 117).

A educacdo escolar deve estar em sintonia com 0 seu tempo
histérico e proporcionar a formagdo necesséria para que 0os alunos
possam enfrentar os desafios de seu mundo. No hoje da histéria, a
educacéo deve estar em sintonia com seu desenvolvimento. A grande
preocupacdo de Adorno é que a educagdo ndo seja simplesmente
reduzida a0 mecanismo de habilitacdo dos estudantes ao mundo do
mercado, sem ter a oportunidade para ampliar o seu conhecimento com

aformagdo cultural.

Os processos educacionais ndo se restringem ao
necessario momento da instrugdo, mas que
certamente o transcendem. Esse tipo de raciocinio
nos leva ainferir que a esfera do educativo ndo se
delimita as instituicdes de ensino, ampliando a
percepcdo a ponto de investigarmos a forma como
a mercantilizagdo dos produtos simbdlicos
determina novos processos educativos, inclusive
nas escolas. (ZUIN, PUCCI, OLIVEIRA, 2008, p.
116).

A formacd tem o desafio de romper com a consciéncia
coisificada, de relagbes unilaterais entre mercadoria/consumidor. A
partir da sua formagdo o educando podera perceber que as condigBes



74

para a aprendizagem estdo em continua tensdo com as dimensdes
econdmicas, sociais, politicas, culturais que interferem no seu cotidiano
formativo.

A tutelagem a que Kant era radicamente contra, quando
sustentou a importancia de que o homem abandonasse sua condi¢éo de
menoridade, fazendo uso pulblico da razdo, na sociedade capitdista
contemporanea adquire novas cores. Mas € justamente dentro dessa
tradicdo Kantiana de defesa da Aufklarung que Adorno explicita o seu
entendimento do que significa educac8 como emancipagdo: “De certo
modo, emancipagd significa 0 mesmo que conscientizaggo,
racionalidade™

A semicultura tem uma relacéo muito forte com o
principio de equivaléncia, que podemos identificar
a difusdo da sua légica dual em todas as relagdes
sociais que envolvam um processo de
socializagdo. Ela pode Ser identificada na
mentalidade das chamadas tribos urbanas ou nas
torcidas de futebol que afirmam seu narcisismo
coletivo a0 mesmo tempo em que excluem e
eliminam os “diferentes”. Esse tipo de
comportamento é reforcado pela midia, sob a
forma de jornais, revistas e biografias
romanceadas que fornecem dados superficiais
sobre personagens, celebridades, perdendo-se a
possibilidade do exercicio do raciocinio critico,
que se converte em mera curiosidade. (ZUIN,
PUCCI, OLIVEIRA, 2008, p. 119).

A formacgo cultural, que visa desenvolver homens auténomos e
emancipados, continua a instigar, desde os antigos gregos, 0s homens e
mulheres do tempo presente, marcados pela agitagdo e pressa
mercadol égica, também no campo da educacdo.

2.9. Formag&o, Cultura e novas Tecnologias

Ao final dos anos 50 do século XX, Adorno no ensaio Teoria
da Semiformag&o (2003) afirma que a sociedade contemporanea negava
cada vez de modo mais intenso a possibilidade do acesso do individuo &

3 ADORNO, T.W. Educagio para qué. In: Educagéio e Emancipagéo. Tradugéo de Wolfgang
Leo Maar. Sdo Paulo, EditoraPaz e Terra, 1995, p. 143.
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formagdo. Estudando a realidade social de seu tempo, percebia que a
razéo (ratio) havia sido reduzida ao papel de mero instrumento. A partir
de seus quase 40 anos de exilio, dos quais boa parte passara estudando
nos EUA, e fazendo a comparagdo com o que ele encontra nasua voltaa
Alemanha, Adorno percebe a necessidade de uma reflexdo tedrica que
desemboca no tema da Semiformagdo. Seu mundo é eminentemente
mecanico, mas Adorno jaintui o que haveriade vir e apresenta as bases
do que este rgpido desenvolvimento da tecnologia poderia trazer de
desafios para este novo passo da humanidade. A partir da década de 70,
com o desenvolvimento da microeletrbnica, 0 mundo passou por
grandes ondas revoluciondriass em termos de tecnologia que
modificaram de modo acentuado as relagBes entre pessoas, instituicdes e
sociedade. Da era mecénica, nos defrontamos com a velocidade do
mundo digital, da era das comunicagdes globais, biotecnologias, enfim
um mundo em conexdo, em rede. Estamos, na chamada aldeia global.

A revolucdo tecnolégica, aliada ao capitalismo global
pressionou todos os setores da sociedade a darem um grande passo. E
necessario adaptar-se rapidamente a0 mundo das novas tecnologias para
sobreviver. A informagdo passou a ser a medida de todas as coisas e a
mercadoria mais valorizada no mercado global. Essas mudangas
aceleradas a0 longo da histéria nas Ultimas décadas, certamente vao
muito além do que Adorno pudera observar nas décadas de 1950 e 1960,
mas Seus escritos sdo para nds hoje ainda referéncia para andlise e critica
social. Sdo balizares para nosso estudo acerca das novas tecnologias
aliadas a formag&o de novos professores. As consideragBes de Adorno
sobre 0 sSistema capitaista, que direciona uma formagdo aos
trabalhadores que ndo visa nada além da preparagdo destes para o
mundo do trabalho, e as reformas escolares que favoreceram o
enfraquecimento da autoridade do professor na relagdo escolar, sdo
observagdes pertinentes, pois assistimos estes desafios em nossos dias
também.

O atrelamento da tecnologia e a articulagdo do desenvolvimento
tecnocientifico com o capital global aumentou de forma muito répida a
presenca e influéncia no ambiente da sociedade em geral e no ambiente
escolar deste “admiravel mundo novo”. Neste ambiente o mundo das
mégquinas invadiu o mundo dos homens e os controla Somos
controlados nos ambientes sociais pelos mesmos objetos tecnoldgicos
por nés mesmos construidos; as méquinas estdo substituindo, cada vez
mais, 0s seres humanos em seus afazeres, tarefas, trabalhos e estudos.
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Cabe contextualizar esse tipo de experiéncia, que
é representativa de um novo “nicho” de mercado
muito promissor no capitalismo globalizado deste
inicio de século. As mudangas sociais ocorridas
nas Ultimas décadas — no modo de produgdo
econdmica, na organizagdo e gestdo do trabalho,
no acesso ao mercado de trabalho e nos processos
culturais cada vez mais mundidizados e
mediatizados pelas técnicas — estdo a exigir
transformagdes radicais nos sistemas educacionais
que para adaptar-se as novas demandas, véo
assumindo novas fungdes e enfrentando novos
desafios (BELLONI, 2002, p. 134).

No mundo escolar faz-se a mudanca para um mundo do saber
pragmético, de hegemonia funcional. O mundo dos sistemas e sua
seducdo inconteste retiram do ser humano a capacidade de resisténcia
gerando a impoténcia para pressupostos de autonomia. Tomando como
base a andlise de Adorno frente as novas tecnologias e suas sedugdes,
chegaremos a dura concluso que os pressupostos para a formagéo
autébnoma neste sistema administrado s8 minimos e fadados a sumirem
devez. No ensaio Teoria da Semiformacéo ele nos diz:

“A vida, modelada até suas Ultimas ramificacdes
pelo principio da equivaléncia, se esgota na
reproducdo de si mesma, na reiteragdo do sistema
e suas exigéncias se descarregam sobre 0s
individuos t& dura e despoticamente, que cada
um deles ndo pode manter firme contra elas como
o condutor da prépria vida, nem incorporélas
como algo especifico da condicdo humana”
(ADORNO, 2003, p.14).

No mundo da escola, esta influéncia se manifesta nos diversos
setores da atividade escolar. Criangas e adolescentes “navegam nas
ondas” da rede mundial de computadores, muitas vezes como apenas
forma de entretenimento, talvez poucas vezes como real pesquisa. Os
chats, salas sociais de bate-papo, encurtam as disténcias, as palavras e
afastam a necessidade da presenca real, para a presenca virtual. Os
professores e pesquisadores do campo educacional sdo obrigados a uma
rapida adaptacdo e mudanca no seu jeito de trabalhar com educacéo. As
novas tecnologias sdo uma realidade entre nds e nossos alunos. Como a
escola, professores e alunos, usardo da melhor forma possivel esta
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importante ferramenta para que os valores educacionais possam ser
verdade ramente respeitados em nossa sociedade?

Nas Ultimas décadas as transformagdes técnicas transformaram
rapidamente as tecnologias tidas até entdo como avangadas. Mas com o
advento das novas tecnologias de comunicagéo e informagdo o salto foi
aparentemente maior e mais réapido, atingindo a partir da segunda
metade do século X X1, 0 mundo inteiro.

Tais transformagBes técnicas, econdmicas e
culturais geram necessariamente novos modos de
perceber e de compreender o mundo: o loca €
interpretado a luz do global, o afetivo é sublimado
no espetéculo e transformaram-se os modos de
aprender das novas geragdes, bem como suas
representages sobre as suas relagdes com a
institui¢do escolar. Tudo isto coloca, para o campo
da educacdo, desafios imensos, tanto tedricos
quanto préticos (BELLONI, 2002, p.120).

As recentes mudangas tecnol 6gicas chegaram ao mundo escolar
iguamente, conforme ja destacamos no primeiro capitulo. No préximo
capitulo refletiremos sobre 0 impacto das novas tecnologias e seu uso na
Educagéo a Distancia, de modo singular queremos discutir o Conceito
de Formagdo de Adorno e os possiveis reflexos e/ou perspectivas com a
educacdo na modalidade a distancia
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Il CAPITULO

Neste terceiro capitulo, nossa proposta ser4, num primeiro
momento, pontuar alguns elementos que possam aproximar 0 conceito
de formacdo de Adorno e a modalidade EAD; num segundo momento,
perceber 0s aspectos que se distanciam das concepgdes, ora anaisadas.
Também apresentaremos alguns aspectos da pesquisa realizada junto aos
professores, tutores e alunos do Polo de Filosofia a Distancia da UFSC,
nacidade de Videira, Estado de Santa Catarina.

3.1. A Interface do Conceito de Formagao de Adorno e os desafios
daEAD

No texto de Adorno A Educacdo Apés Auschwitz (1995), ha um
destaque para a fung@o educativa da reflexdo enquanto condigdo
necess&ria para a luta contra a barbérie; entendida como regressdo e
“déficit” da consciéncia da cultura em relagdo ao alto grau do
desenvolvimento técnico que a civilizag@ atingiu no século XX. A
Escola, para Adorno, tem o desafio, sobretudo na primeira infancia, de
estabelecer e de “encurtar” as distancias entre o progresso técnico e o
acesso & Educago.™

Se ha preocupacdo com a crianga, em Adorno, da mesma forma
poderiamos dizer que por detrés desta preocupagéo estd igualmente a
preocupagdo com o docente, pois de uma forma direta a sua agéo estara
presente na vida do discente. E em se tratando da formagdo deste
profissiond, o objetivo deste capitulo estd em fazer uma interface entre
0 conceito de formagéo de Adorno e a formagdo do auno (professores
na sua maioria) na EAD, de modo especia no Curso de Filosofia, como
jaespecificado.

A formagdo Bildung expressa o conceito de educagdo num
sentido amplo, enquanto cultura, formagdo cultural e formagdo da
personalidade. Segundo Zuin, Pucci e Ramos de Oliveira (1999), o
conceito de formagdo cultural tem ligagdo muito estreita com a propria
histéria alema, em que aimpoténcia da politica da classe burguesa levou
a onipoténcia da esfera cultural. A burguesia alemé orgulhava-se da
cultura e das produgdes culturais que idealizavam um futuro melhor, de

4 ADORNO, A Educagio Apds Auschwitz in Educaggo e Emancipagéo, tradugio Leo Maar.
S&o Paulo: EditoraPaz e Terra, 1995.
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tal modo “[...] que a formagéo cultural poderia ser objetivada, de tal
maneira que haveria um auto-reconhecimento do espirito, numa miriade
de manifestagBes culturais, a saber, a filosofia, a arte, a ciéncia, a
literatura e a musica, entre outros” (1999, p. 56). O conceito de Bildung
ainda reflete tragos da filosofia hegeliana, correspondendo a
objetificagdio do espirito por meio do trabalho, que representa a
mediacéo entre o particular e o universal. “Desta forma, na Bildung, o
individuo se forma como humanidade inteira, completa” (MAAR, 1992,
p. 177).

Segundo Maar, Adorno se interessa pela cultura por meio da
relacdo “[...] com a subjetividade enquanto o todo ainda ndo é o
verdadeiro — como na totalidade capitalista— a subjetividade permanece
abstrata, reificada” (MAAR, 1992, p. 186).

Se num primeiro momento, na perspectiva de Adorno, o
conceito de formag@o se emancipou com a burguesia, como condicéo
para uma possivel sociedade autdnoma, na qual a lucidez do individuo
era a condicdo para a lucidez do todo; num segundo momento, o poder
da totalidade prosperou sobre os individuos. A unidade da consciéncia
socidlizada (integradora) converteu a formagdo cultura em
semiformag&o, provocando a rentincia do principio da autodeterminagéo
da consciéncia, reduzindo a culturano momento da adaptacéo.*®

A semiformagdo, entendida como Halbbildung, caracteriza-se
pelo nivelamento e pela “fetichizacdo” da consciéncia, que se absolutiza
a0 apreender os contelidos objetivos como se fossem coisas, ou sgia,
desvinculados das relagdes sociais.

Segundo Adorno, na Teoria da Semicultura (1996), a
consciéncia coisificada altera a propria via da experiéncia que é
substituida por um estado informativo pontual, desconectado,
intercambiével e efémero.

3.2. A EAD eo Ensino Superior gratuito no Brasil

O projeto Nacional da EAD sustenta um sonho grandioso em
termos de pretensdes governamentais, pois almeja atingir 30% dos
estudantes brasileiros possibilitando o seu acesso a formagdo superior

5 Assim, a formago (Bildung) implica numa relagio dialética entre emancipaggo e adaptagzo,
uma vez que a aptiddo para se orientar no mundo € indispensével sem adaptagdes. Porém, a
adaptagdo ndo deve conduzir & perda da individuaidade, & uniformizagéo e ao conformismo
como acontece na semiformagdo da sociedade administrada, que aém de compreender a
adaptagdo nessa perspectiva, reduz o caréter emancipatério darazéo.
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até 0 ano de 2011. Criado em 2005 pelo Ministério da Educagdo, o
projeto da Universidade Aberta do Brasil (UAB) tem como principa
objetivo articular e integrar “um sistema nacional de educagao superior a
distancia, em cardter experimental, visando Sistematizar as agles,
programas, projetos, atividades pertencentes as politicas publicas
voltadas para a ampliagéo e interiorizacdo da oferta do ensino superior
gratuito e de qualidade no Brasil”. (Portal MEC, sem paginagio).

Como se pode perceber, trata-se de um projeto de grande
envergadura e de desafios de proporgdes nd menos ingtigantes.
Halbbidung é um termo aleméo formado pela justaposicéo das palavras
Halb (que pode significar meio, metade ou pseudo) e Bildung (que
significa, a mesmo tempo, cultura, formagdo cultural, formagdo da
personalidade ou educagd num sentido mais amplo). No entanto,
Halbbidung n&o pode ser simplesmente traduzido por meio formagéo ou
falsa formag&o, pois Adorno imprime um sentido diaético ao termo no
qual, simultaneamente, indica uma falsidade ou limitacdo do processo
formativo quando este perde sua articulacdo entre autonomia e
dominacdo; mas também indica uma formacdo real e efetiva, apenas
como dominagdo. Por isso é semiformagdo, termo que vem sendo mais
utilizado pelos tradutores e historiadores de Adorno, como Maar (1992),
Zuin, Pucci, e Ramos de Oliveira (2008).

Para aém da infraestrutura de cada polo, descritas no capitulo
primeiro, nota-se um elemento comum de que 0s agentes educacionais,
separados espacialmente, se relacionam pela conexd de aparatos
técnico-eletronicos. Assim, parece-nos que a EAD nos apresenta uma
questdo um tanto delicada. Se no passado os processos de ensino e
aprendizagem foram, em grande parte, marcados pela presenca
relacional dialética mestre/discipulo, agora este modelo poderd ser
substituido pela modalidade a distancia de forma a ndo prejudicar a
formagao?

Antdnio Zuin (2006, p. 945) propde 0 seguinte questionamento
referente aEAD:

Pode um processo educacional/formativo ser
desenvolvido a distancia? A despeito das bases
epistemolégicas e dos diversos métodos
empregados nas  situacBes  cotidianamente
experimentadas nas salas de aula, o escopo central
de tal processo ndo é o de proporcionar condigdes
favoréveis para a aproximagdo e ndo para o
distanciamento entre os professores e 0s alunos?
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E, talvez, o exemplo cléassico que melhor retrata este sentido de
aproximacd entre mestre e discipulo, em se tratando de processo
formativo, sgja a relagéo estabelecida entre o preceptor Rousseal e seu
auno imaginaio Emilio. A interacdo continua entre ambos
proporcionou a Emilio condicdes de “ler o livro do mundo”, pois o
desenvolvimento de sua percepcdo dos objetos e das relagdes humanas
lhe possibilitou o acesso gradativo as habilidades para que fossem
elaborados os seus primeiros juizos morais. A consciéncia de que a
razéo perceptiva sempre foi a base da raz&o intelectual se pautava no
raciocinio dedutivo de que “exercer os sentidos ndo é somente fazer uso
deles, é aprender ajulgar bem com eles, por assim dizer, a sentir; porque
noés ndo sabemos nem apalpar, nem ver, nem ouvir sendo da maneira que
aprendemos” (Rousseau apud ZUIN, p. 130, 2006).

A promogdo da liberdade bem orientada, defendida por
Rousseau, se contrapunha a ideia da educacdo de sua época, onde se
exigia das criangas a capacidade de reproduzir conceitos apreendidos
sem que soubessem seus respectivos significados. A razéo deveria
equilibrar o exercicio da vontade com as capacidades do aluno. Assim se
delineava o principio da autonomia do aluno, constituida na relagéo de
liberdade bem orientada pelo mestre, e que decisivamente vem a
influenciar também a concepgdo de autonomia em Kant “é o
fundamento da dignidade da natureza humana e de toda a natureza
racional” (KANT apud ZUIN, p. 73, 2006).

A paavra autonomia ganha ao longo da histéria da humanidade
outros contornos, e hoje aparece na Educaggo a disténcia como uma das
suas principais propostas e tem como objetivo facilitar o
desenvolvimento da aprendizagem autbnoma.  Neste tipo de
aprendizagem, o professor precisa assumir-se como recurso do auno,
uma vez que tal processo € centrado no aprendiz, que é identificado
como individuo autbnomo e administrador dos conhecimentos
adquiridos.

Para alguns pesquisadores da EAD, os professores de tal
modalidade tém a missdo de fazer os aunos perceberem a read
possibilidade de sua autonomia para tornarem-se mestres de sua
autoaprendizagem, ou em outras palavras, cabe ao professor ensinar os
alunos a aprender a aprender. Mas serd este o ambiente que esta
predominando nos dias atuais no ambiente da EAD? Diante dos atos
indices de evasdo escolar, problema ndo apenas da EAD, levam-nos a
questionar se tais métodos conduzem realmente o aluno de EAD auma
aprendizagem autbnoma ou o contrério, uma aprendizagem passiva
frente a distancia da relagdo mestre/discipulo.
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De outra forma, ndo se pode negar que as transformagdes
técnicas, econdmicas, culturais dos Ultimos tempos reguerem
necessariamente novas maneiras de perceber e de compreender o mundo
que nos apresenta. Se admitirmos que neste novo movimento de
percepgdo do mundo, o local é interpretado a luz do global, o &fetivo é
transformado no espetéculo e se as novas geragdes percebem a escola de
outra forma, bem como podem aprender de maneira diferente, entéo,
esta nova visdo de mundo apresenta novos desafios a0 campo da
educagéo.

As novas geragOes estdo desenvolvendo novos
modos de perceber (sintéticos e ‘gestaltinos’ em
contraposi¢do aos modos analiticos e sequenciais
trabalhados na escola), voltados para a construgéo
de um conhecimento mais ligado a experiéncia
concreta (rea ou virtual), em contraposicio a
transmissdo ‘bancéria’ de conhecimentos pontuais
abstratos, frequentemente praticados na escola. Se
isso é verdade, entdo a instituicdo escolar corre o
risco ndo apenas de perder terreno para 0s
sistemas de midias eletronicas, como agéncia de
socializagdo, mas de perder também o contato, a
capacidade de se comunicar, com as novas
gerages que ela deve educar. (BELLONI,
Educagéo e sociedade, ano XXIII, n° 78, p. 04,
Abril/2002).

Lidar com as novas tecnologias, com as novas linguagens, e
compreender a nova forma de trabalho material, sem divida, € um
desafio que se apresenta a todos os educadores. A tecnologia é uma
realidade na ingtitui¢éo escolar e esta se defronta com o desafio de um
trabalho pedagégico voltado para as habilidades necessarias ao
atendimento dessas novas demandas. Dessa forma, a tecnologia ndo
pode ser vista como um valor em si mesmo, mas como o sentido de
totalidade do homem e de uma educagéo sustentada narealidade:

A maioria dos cursos de formag&o na modalidade
a distancia, oferecidos no Brasil, contraria os
requisitos citados acima e se apresenta como uma
forma de aligeirar e baratear a formag&o. Por isso
mesmo, tende a ser pensada mais como uma
politica compensatéria, que visa a suprir a
auséncia de oferta de cursos regulares a uma
determinada clientela, sendo dirigida a segmentos
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populacionais historicamente j& afastados da rede
publica da educagdo superior. O abandono
elevado que se observa nesses cursos e mesmo 0s
resultados dos processos avaliativos passam a ser
encarados com uma responsabilidade individual
dos estudantes, ocultando a exclusdo provocada
pela desigualdade educacional. (FREITAS, A
Nova Politica de Formagdo de Professores. a
prioridade postergada, Educ. Soc., Campinas, vol.
28, n° 100, ano 2007 — Especial, p. 1214).

3.3. A Educagdo a Distancia ou a Distante Educagao

N&o s80 poucos os resultados de pesquisas que apontam para
uma aprendizagem predominantemente passiva entre aunos de
programas de EAD, os quais absorvem, ao invés de elaborar os
contedos aprendidos, sentindo-se desestimulados a continuar os
estudos. A reflexdo feita a partir da “distancia” da formagao dos alunos
da EAD, num pais de dimensBes culturais e sociais tdo diferentes como
0 nosso, faz questionar como a proximidade podera interferir nos
agentes educacionais formados na modalidade da EAD. Num contexto
social e educacional, em que o professor via aparelho eletronico,
transmite seus conhecimentos, e 0 aluno “distante” tem a missdo de
apreender de maneira individual os conteldos transmitidos. Num
panorama tecnicista e individualista, qual tipo de profissiona que
estamos formando?

Adorno assegura que, em tempos de indistria cultura, a
substituicdo da funcdo de consciéncia moral do “supereu” por
autoridades externas, descompromissadas e permutévels pode engendrar
“heteronimia, uma dependéncia de preceitos, de normas que escapam a
racionalidade do individuo”. (ZUIN, 2006, p. 947).

O desgjo de transformar o professor numa entidade coletiva néo
corrobora o risco de reforcar tal autoritarismo vindo da imagem? A
diluicdo dafigurado professor, que se torna uma espécie de prestador de
Servigos ou mesmo um recurso para o aluno, pode ilustrar o processo de
coisificagio de sua figura na educagéo. E neste contexto que o data
show, ou sgja, 0 show de dados, expressa ndo s6 0 modo “adequado” de
como se devem transmitir os conteidos pedagdgicos, como também a
nova fungdo do professor: o animador de espetéaculos audiovisuais ou de
auditério. A violéncia que se dissemina na fragmentagdo da forma e do



contelido das imagens televisivas é expressdo de uma sociedade cujas
relagbes de producdo se “esmeram” pela reproducdo de relagBes
fragmentadas, 0 que pode causar danos a aprendizagem. Mas, por outro
lado, se bem orientada, a EAD podera ser um 6timo instrumento para
reduzir as distancias entre os que tém e os que poderdo ter acesso a
educagdo no pais. Ou, de outra forma, podera tornar-se mais uma
maneira de perpetuar esta distancia a partir do momento que a formagéo
torna-se semiformagdo. Ou sga, a prioridade do acesso a educagéo
poderd ser mais uma vez postergada.

Um dos grandes desafios em relaggo ao ensino a disténcia é o
de proporcionar condi¢Bes reais para que professores e tutores deixem
de ser apenas figuras aparentemente presentes, ou ausentes, para se
efetuarem como presencas reais na construgdo do conhecimento junto
aos alunos da EAD.

Na verdade, a presentificagéo do professor se faz,
paradoxalmente, por meio de sua “virtualizagdo”,
ou segja, pela possibilidade de se espicagar o
desenvolvimento de um nimero cada vez maior
de representagdes que estimulem os alunos a
questionar os conteidos transmitidos, os quais, ao
invés de serem absorvidos, podem ser elaborados
criticamente [..] O risco da chamada
transformagdo do professor numa entidade
coletiva, um termo muito apreciado pelos
pesquisadores de educacdo a distancia, € o de
pulverizar a autoridade de tal professor a ponto
dela se rearticular na forma do autoritarismo
imagético que arrefece o desenvolvimento das
representacdes e, portanto, do raciocinio critico.
(ZUIN, 2006, p. 949).

No decorrer de nossa pesguisa, ouvindo aguns relatos de
professores e alunos do curso filosofia da EAD, podemos perceber que o
polo que mais se destacou até o momento no curso de Filosofia a
Distncia da UFSC, foi 0 que conseguiu aproximar mais os agentes
educacionais por melo das mediagBes técnicas. E iguamente a
constituicd de grupos de estudos entre os proprios aunos. Aquele
professor que, além da aula via videoconferéncia, procura visitar com
mais frequéncia o polo, se colocava a disposi¢ao paratirar dividas além
dos horérios pré-agendados pelo programa com os alunos, € o que mais
retorno recebeu, com um melhor aproveitamento do curso, e como
resultado, o polo gpresenta um nimero menor de evasdo. Como nos
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relata o professor “D”, na suaresposta ao questionario sobre a sua maior

contribuicdo naformagéo dos alunos de Filosofia na modalidade EAD:
Penso que minha maior contribuicdo sera sempre
possibilitar a0 aluno o acesso (0 contato) com o
professor. Tento ao maximo me colocar sempre ao
dispor dos alunos e aproveitar cada momento que
estou com eles, seja por meio da web ou mesmo
quando ministro as aulas nos polos. Para que o
aspecto virtual — aulas, videoconferéncias, foruns
— seja “compensada” com a ida ao polo. Para que
0 aluno possa perceber, e nds também, o seu rosto
e vice e versa. Quero dizer com isto que na EAD
ndo devemos nos abster da presenca, optando
apenas pelo contato virtual. (Questionario —
Professor D).

Cabe um pequeno recorte sobre a defini¢céo de rosto, conforme
o relato do professor “D” em nossa pesquisa: A educagdo tem um rosto.
(Question&rio — Professor “D”). Ndo importa se na modalidade
presencial ou na EAD h& um rosto a ser apresentado quando falamos de
educacéo.

A definicdo de rosto nos reporta ao fildsofo Emmanuel Lévinas
(1906-1995), que nos apresenta 0 rosto como a demonstragdo da
autenticidade do “outro”, que é concreto, absoluto, e que possui uma
face. “O rosto é a demonstracdo do mundo subjetivo do outro na sua
profundidade e veracidade. E a manifestagdo mais auténtica do “outro”,
pois ndo esta sediada em nenhuma iniciativa do “eu”. O estranho d&-sea
conhecer através do seu rosto. A apresentacdo do ser no rosto ndo tem
estatuto de valor. O que chamamos rosto é precisamente a excepcional
apresentaco de si por si” (LEVINAS, 1988, p.181).

Na visdo de alguns alunos, esta proximidade também é sina de
maior gprendizagem.

Penso que um destague da atuag&o dos professores
em nosso polo, seja a sua “proximidade” junto aos
aunos no seu processo de compreensdo das
disciplinas ministradas. A tecnologia empregada a
formag&o permite ainda que por meio virtual, esta
proximidade aconteca. E quando temos as aulas
presenciais, torna-se o grande momento para que
esta aproximagdo se consolide ainda mais.
(Questionério — aluno “C”).
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Ao comentar algumas experiéncias positivas em EAD e seus
resultados obtidos, Belloni (1999), observa que a frequéncia entre os
estudantes, e a exigéncia de retorno imediato da informacdo explica a
receptividade as midias interativas (telefone, e-mail) do desgo de
encontrar outros estudantes o que permite comparar dificuldades e
discutir sobre a qualidade dos cursos da necessidade de encontrar
pessoalmente os tutores. A necessidade da aula presencial desvela a
privagdo da tecnologia que exclui a comunicagdo humanalpresencial,
mas que pode ser identificada como a forca que impulsiona os
individuos a desenvolver a tecnologia, que os capacite a se aproximar
uns dos outros de modo efetivo. Se esta observag@o for confirmada, os
tutores presenciais ndo podem ser identificados como recursos, mas
como profissionais que tem um papel decisvo no processo
educacional/formativo adistancia.

Se por um lado a autoridade do mestre se faz necesséria na
EAD, bem como na educagdo presencial, as expressdes “animador de
auditorio”, “prestador de servi¢os”, ndo coincidem com o seu devido
valor e com sua dignidade de profissional da educagd. No entanto,
também na modalidade de EAD, a autoridade do mestre deve ser
superada Quando os alunos percebem que suas opinides 3o respeitadas
pelos professores, iniciase 0 processo de superagdo da autoridade
pedagdgica (ndo a sua eliminagdo), pois a explicacdo dos docentes €
modificada nas intervengdes do corpo discente. Por isso, citamos o
Zaratustra, de Nietzsche, que provoca seus discipulos dizendo:
“Retribui-se mal um mestre quando se permanece sempre e somente
discipulo. E por que ndo quereis arrancar folhas da minha coroa?”
(NIETZSCHE, 2005, p. 105).

O uso da técnica no processo formativo, portanto, ndo deve
ocasionar a substituicdo do encontro presencia em se tratando da
proximidade mestre/discipulo. Toda tecnologia tem um produtor e
possui um auditério socia em que foi produzida, e 0 seu uso ndo
depende exclusivamente do livre arbitrio de quem a produziu ou a
controla

Em seu texto, Zuin (2006) conclui que nos diversos polos onde
sdo aplicados cursos de EAD nas mais diferentes regides do nosso pais,
de certa maneira, se encontra uma descricd0 pormenorizada dos
elementos que compdem a infraestrutura fisica de tais polos. Porém, o
MEesSmMo Ndo acontece com uma posi¢ao que, ao menos, incite o inicio da
discuss@o sobre temas como: que tipo de relagdo pedagdgica pode ser
promovida entre os agentes educacionais envolvidos num processo de
Educacdo a Distancia? Como se congtitui a autoridade pedag6gica num
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ambiente de aprendizagem virtua ? Questdes como essas ndo podem ser
evitadas, caso prevaleca o desgjo de que a Educag@o a Disténcia, ao
invés de apartar os agentes educacionais, contribua para uma maior
aproximagdo entre eles. A EAD n&o pode deixar de lado a necessidade
de comunicar as privagBes e aegrias humanas, que a fizeram surgir
como uma nova modaliidade que pode gudar a aproximar o
conhecimento dagueles que até hoje viveram e vivem afastados dos
grandes centros educacionais nacionais. Por isso, esta modalidade de
ensino tem a possibilidade de tentar diminuir as distancias sociais e
culturais presentes em nossas cidades por meio da oferta de cursos que
possibilitem uma educacdo de qualidade, ainda téo distante de nossa
redidade. A Educacd a Distancia nd pode tornar-se mais uma
“educacdo distante” das coordenadas do nosso tempo e espaco. Essa
insercéo, como diria Adorno (1995 apud MAAR), quando intencionada
a atingir as novas geracdes, deve ser realizada na teoria educacional e
nos pontos pedagdgicos do sistema educacional nacional.

Ao se preocupar com a formagdo de uma consciéncia
verdadeira, naqual o individuo ndo apenas se adapte a sociedade do seu
tempo, mas intervenha nela, Adorno, também pontua a necessidade de
uma formagdo que conduza a uma autonomia Nesta tensdo entre
individuo e sociedade, o equilibrio deve prevalecer, sob a condicdo de
que os individuos apenas se adaptem a uma situacdo de conformismo
comprometendo a autonomia e sua prépria formagdo. Do mesmo modo
a educagd ndo pode se furtar do compromisso de formar para a
vivéncia no mundo compartilhado com os mais novos. Assim diz
Adorno, “desde o inicio existe no conceito de educagdo para a
consciéncia e para a racionalidade uma ambiguidade. Talvez nd sga
possivel superé-la no existente, mas certamente ndo podemos nos furtar
dela” (ADORNO, 2003, p.144). Ainda para o autor, o problema com o
qual se depara a educaggo é enfrentar essas tensdes e descobrir em que
medida ela pode criar resisténcia a ameaga de contentar-se apenas com a
semiformagdo, com aquilo quejafoi dado, ja esta construido.

A educagd0 para além de um desafio nacional, o é também
individual. Para isso, formar-se a partir da modalidade presencia ou a
distancia, sempre imputard uma dose de responsabilidade mutua de
quem ensina (mestre), mas também de quem aprende (aluno). Desta
relagdo, por vezes tensa, podera nascer o desgjo instigante da continua e
progressiva formagao.

No préximo item deste capitulo, pretendemos reaizar uma
apreciacdo critica de um curso na modalidade a distancia. Pensamos no
curso de Filosofia na modalidade a distancia, desenvolvido pela UFSC
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no polo de Videira, SC, mediante a entrevista com professores, tutores e
alunos, queremos esbogar algumas consideragbes sobre 0 curso e
verificar como o conceito de formagdo, em Adorno, interage (ou n&o)
com a formagdo efetiva desenvolvida neste Polo, no curso em
especifico. O resultado desta pesquisa esta anexo a este capitulo.

3.4. Os desafios da pesquisa: objetivos e a problematizacdo do
questionario

Entendemos que toda pesquisa € um processo. Redlizar uma
pesquisa requer rigor cientifico, métodos e técnicas que possam
responder tanto quantitativamente quanto qualitativamente o objeto a ser
pesquisado.

Nossa pesquisa aconteceu no Polo de Videira, cidade situada no
Oeste Catarinense, com uma populagdo de aproximadamente 50 mil
habitantes. Nessa cidade hd um polo de EAD da UFSC, onde entre
outros cursos, também se realiza o curso de Filosofia na modalidade a
disténcia

Procuramos realizar com os aunos, professores e tutores, uma
pesquisa qualitativo-explicativa, que tém como caracteristicas basicas, o
ambiente natural como fonte direta de dados, em que a preocupagdo com
0 processo € maior que com o produto, sendo o foco de atencddo
direcionado para o significado que as pessoas d&o as coisas e a sua vida
académica

Para Moreira, esse modo de fazer pesquisa expde sua
credibilidade em sua narrativa pela argumentagdo fundamentada por
comentarios que buscam dar suporte ao fato que se esta pesquisando.
Para o autor,

o interesse central da pesquisa (qualitativa) esta na
questéo dos significados que as pessoas atribuem
a eventos e objetos, em suas agdes e interagdes
dentro de um contexto social, e na sua elucidagédo
e exposi¢ao desses significados pelo pesquisador
(MOREIRA, 1990, p. 32).

Ao abordar professores, tutores e alunos do curso de Filosofia
na modalidade EAD, procurou-se, em primeiro lugar, fazer um contato
com este professor, tutor, aluno, que estéd na EAD, conhecer esses
agentes, um pouco das suas rotinas, peculiaridades, dessas pessoas que
interagem no curso de Filosofiaem Videira
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Os cursos de Filosofia ao longo da histéria sdo marcados pelas
longas discussdes sobre as questdes primeiras. Quem eu sou, de onde
vim, para onde vou? Quem € o ser? Ora, a0 longo dos séculos essas
questbes foram, quase sempre, sendo debatidas de maneira presencial,
auno e seu mestre, em uma determinada sala, ou ainda ao ar livre.
Agora na EAD, esta relacdo muda significadamente, e aparece ainda
uma terceira figura, o tutor. Dessa relagdo, buscamos conhecer melhor
como se da o processo de formagéo filosofica na modalidade EAD.

Vale lembrar, que num primeiro momento, procuramos a
aproximagd com o pesquisado por meio de entrevista semiestruturada,
que permite uma relagd de interacdo entre pesquisador e pesquisado,
visto ndo haver umaimposi¢do mais rigida nas questdes. Ha espaco para
0 pesquisado construir, descrever suaresposta.

Apobs ter a pesquisa aprovada pela diregdo do curso de Filosofia
a Distancia da UFSC, entrevistamos alguns professores que trabalham
comaEAD.

Para os professores, procedemos, primeiramente, com um
contato via email para marcar uma entrevista. A maioria solicitou para
enviar por email o questiondrio. De um total de 08 emails enviados,
voltaram 05(cinco), sendo que 04(cinco) se propuseram a conversar
pessoa mente.

Com os tutores conversarmos pessoamente em Videira e
posteriormente enviamos por email o0 question&rio. O objetivo era
conhecer melhor 0 seu papel na EAD, seu trabalho e como percebe a
formacéo no ambiente da EAD.

O questionario foi utilizado como roteiro norteador para as
entrevistas. Todas elas, sgja por questionario, e principalmente as que
foram gravadas e posteriormente transcritas expressaram 0s momentos
ricos neste processo de coleta de dados. Aconteceram também algumas
criticas a0 questionario, principalmente nas questdes que, para alguns,
ndo ficaram muita claras nos enunciados. Acreditamos que a dificuldade
se encontrou naideia prévia da compreensdo do fendmeno por parte do
pesquisador, que na verdade s6 compreendeu melhor este processo a
partir do momento que entrou em contato direto com o objeto de estudo.

As entrevistas com os aunos aconteceram de forma um tanto
diferenciada. O pesquisador teve a oportunidade de visitar o polo,
justamente no dia em que haveria uma aula presencial. Com a devida
autorizagdo do professor, 0 pesquisador utilizou alguns minutos da aula
para expor aos alunos os objetivos da pesquisa e a maneira como este
processo aconteceria. Tendo sido acolhido o propésito da visita ao polo,
foi encaminhado aos alunos o questionario, via email. Do total dos 17
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alunos que frequentam o curso de Filosofia no sétimo semestre, quatorze
(14) question&rios retornaram.  Os demais ndo justificaram, nem
retornaram 0s emails seguintes reforgando solicitagdo para a

participacdo na pesquisa.

3.5. Sistematizagao da coleta dos dados da pesquisa

Feita a coleta de dados, passamos a sistematiza-los, buscando
andlisalos aluz do aprofundamento tedrico feito anteriormente.

Os objetivos tracados para a pesquisa podem ser sintetizados
em trés eixos temdticos principais, conforme apresentamos nos itens 1, 2
e3.

01: Objetivos da Pesquisa e Categorias de Andlise

Objetivo Geral: conhecer o Docente da EAD, seu trabalho e
como este percebe aformagdo no ambiente da EAD.

Obj etivos Especificos:

Descrever einterpretar o trabaho docente na EAD, suaviséo de
formag&o nesta modalidade.

Descrever sua opini&o sobre a formagdo em Filosofia na EAD
em contraste com 0 curso presencial.

Investigar quais sd0 0s maiores desafios apresentados na EAD
no curso de Filosofia

02: Objetivos da Pesquisa e Categorias de Andlise

Objetivo Geral: conhecer o Tutor da EAD, seu trabaho e
como este percebe aformagdo no ambiente da EAD.

Obj etivos Especificos:

Descrever einterpretar o trabalho do tutor na EAD, suavisdo de
formag&o nesta modalidade.

Descrever sua opini&o sobre a formagdo em Filosofia na EAD
em contraste com 0 curso presencial.

Investigar quais sd0 0s maiores desafios apresentados na EAD
no curso de Filosofia

03: Objetivos da Pesquisa e Categorias de Andlise
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Objetivo Geral: conhecer o Aluno da EAD, seu perfil e como
este percebe a sua formagdo neste ambiente.

Objetivos Especificos:

Descrever e interpretar a viséo da formag@ nesta modalidade
por parte do aluno.

Descrever sua opini& sobre a formagdo em Filosofia na EAD
em contraste com 0 curso presencial, se possivel.

Investigar quais sd0 os maiores desafios apresentados na EAD
no curso de Filosofia

(Fonte: elaborado pelo Autor da pesquisa).

Acreditamos que esta divisdo dos question&rios possibilitou
uma maior organizagdo, aprofundamento e sintetizagdo dos dados.

3.6. Apresentagdo da pesquisa realizada e a docéncia na EAD

Neste item, apresentamos aguns dados da pesquisa realizada, a
luz da particularidade da docénciana EAD.

Belloni (1999) faz alusdo as discussdes baseadas nos modelos
tedricos provenientes da economia da sociedade industrial, sintetizada
nos paradigmas do Fordismo e Pos-fordismo. A autora afirma que jaem
1973, Peters define aEAD deste modo:

Educagdo a distancia € um método de transmitir
conhecimento, competéncias e atitudes que é
racionalizado pela aplicagd de principios
organizacionais e de divisdo de trabalho, bem
como pelo uso intensivo de meios técnicos,
especialmente com o objetivo de reproduzir
material de ensino de alta qualidade, o que torna
possivel instruir um maior nimero de estudantes,
ao mesmo tempo, onde quer que eles vivam. E
uma forma industridizada de  ensino
aprendizagem. (PETERS, 1973 apud BELLONI,
1999, p. 27).

Belloni busca explicar, apartir do contexto socio-econdmico, as
particularidades da EAD em relagdo ao ensino convencional e ao
mercado de trabalho. Afirma que a EAD pode ser entendida a partir de
trés principios bésicos que regem a producdo industrial: produtividade,
divisdo do trabalho e produgéo de massa. Ainda destaca que a aplicagdo
de modelos industriais & EAD, além de considerar o estudante como
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alguém passivo pertencente a um grupo de massa, também implica na
desqualificacdo e divisdo do trabalho do professor.

Algumas conclusdes apontam para os interesses capitalistas de
exploragao econdmica como um dos motivos que levaram a expansdo da
EAD nos ultimos tempos. A Educacdo a Distancia estaria sendo vista
como uma oportunidade de mercado, em que a exploragéo da mais-vaia
é perfeitamente cabivel. O contexto capitaista atual estaria bastante
propenso a0 emprego das atividades de EAD motivado pelas
transformagBes do padréo tecnoldgico de produgdo associadas aos
principios de reestruturaggo produtiva

No entanto, acreditar apenas que a EAD seja refém de uma
atimanha do capitaismo para que possa ser apenas mas uma
plataforma de mercado, seria um tanto preconceituoso de nossa parte. E
importante destacar que ha muitas iniciativas que mostram a
convergéncia que existe entre a EAD e as tecnologias de informagéo e
comunicagdo voltadas para 0 campo da educacdo, e nesse sentido,
busca-se clarear aideia de que a EAD sgja uma esfera da educagéo que
se gpropria datecnologia em beneficio do propdsito educacional.

Acreditamos que o trabalho pedagdgico a distancia situa-se num
ponto intermediério entre os pontos do trabalho pedagégico presencial e
do trabalho fabril, ou sgja, considera-se que o trabalho pedagégico a
distancia aproximase mais do trabalho fabril do que do trabalho
pedagdgico presencial, pois, além de estar claramente organizado sob a
légica capitaista, ha uma especificidade gerada pela inser¢do de
tecnologias do ensino-aprendizagem, como os modulos didéticos
(impressos ou digitais) que se constituem em produtos intermedirios do
trabalho pedagdgico a distancia. Essas tecnologias promovem, por
exemplo, a separagdo entre produgdo e distribui¢do do conhecimento e
entre os tempos de ensino e de aprendizagem.

Os modelos da sociologia industrial penetram no
campo da educagéo aberta em dois caminhos: de
um lado, as mudangas na producéo econdmica e
na organizag&o do trabalho provocaram mudangas
na demanda; de outro houve grande influéncia
destes modelos na organizagdo interna das
instituicbes  educacionais, com significativo
impacto em suas concepgdes e estratégias
educacionais. As demandas na formag&o inicial e
continuada mudam substancialmente, apontando
para duas grandes tendéncias, a reformulagdo
radical dos curriculos e métodos de educagdo
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privilegiando a multidisciplinaridade e a aquisicéo
de habilidades de aprendizagem e oferta de
formagdo continuada ligada aos ambientes de
trabalho, numa perspectiva de aprendizagem ao
longo davida. (BELLONI, 1999, p. 78).

Como em todo processo educativo, a Educacdo a Disténcia
também apresenta diferentes zonas de conflitos e interesses que ndo se
resumem as discussdes sobre a relacdo da EAD e a légica capitalista
Trata-se, segundo nossa percepcao, de discussdes acerca dos paradigmas
pedagdgicos adotados na EAD, da autonomia versus autoformacéo,
novas tecnologias e os processos pedagdgicos vigentes. A seguir,
apresentaremos alguns topicos dessas di scussoes.

Existe uma disténcia entre o aluno autodidata e o auno
autdnomo como nos afirma Santos:

Autodidatismo difere-se de autonomia. Autodidata
refere-se a alguém capaz de ensinar a si mesmo.
Auténomo € alguém protagonista da propria
aprendizagem. Autonomia vai além de aprender
sozinho. Entende-se por alguém auténomo alguém
com liberdade de ir e vir. Alguém capaz de refletir
sobre as consequéncias das préprias decisdes. [...]
Se 0 aluno ndo é autbnomo para aprender, €
obrigacdo do ensino organizar as situacBes de
aprendizagem de maneira a levar o aluno a refletir
e estabelecer conexdes. Como pré-requisito ou
como consequéncia, a autonomia é um dos pilares
que sustenta a aprendizagem em qualquer
contexto, mas principalmente na EAD. (2007, p.
5.

Percebemos ainda sobre 0 aluno da EAD certo preconceito no
que diz respeito a0 equivoco de atribuir-lhe a necessidade de aprender
sem o auxilio do professor. A distancia, tanto no espago quanto no
tempo, ndo supde um afastamento entre professor e aluno. Na EAD,
passa aexistir umanovarelacdo entre professor e aluno, que poderiamos
chamar de interagd. O ambiente virtual a possibilita Diferente da
educaco de massa, a EAD pode explorar as diferentes dimensBes
humanas, como a criatividade, curiosidade, emocéo, aintelectualidade e
a afetividade, tanto quanto na presencial, pois, acreditamos que uma
educacéo “humanizadora” ndo se resume em presenca fisica. Uma sala
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de encontro de corpos, mas nd um ambiente de educacdo integral do
ser humano.

Nossa pesquisa revelou que esta proximidade, seja virtual ou
presencial, na EAD facilita bastante o contato do aluno com a disciplina
gue este se depara, as vezes pela primeira vez com conceitos dificeis de
ser assimilados. Por isso, diminuir esta distancia entre professor e aluno
torna-se um grande desafio.

A interacdo do aluno com o tutor e o professor €
muito importante para a compreensdo das
disciplinas oferecidas pelo curso de filosofia E
esta relagdo deve acontecer de maneira sincera e
respeitosa para que as dividas em relagdo ao
contelido ou mesmo para 0 bom desenvolvimento
do curso. (Questionério — aluno “A”)

Acompanhar 0 aluno nNo processo em que vai se
deparando no curso de Filosofia na modalidade
EAD é indispensavel, acredito eu. Isto gera
comprometimento, interagdo com 0 mesmo.
Tinhamos, como tutores, a oportunidade de
conversar bastante com os professores sobre o
contelido das apostilas, isto nos ajudava a criar
sintonia com o0s professores para depois
compartilharmos com os alunos. (Questionério —
Tutor “B”).

As vezes nos sentimos distantes da universidade,
devido tanto a distancia, mas também, para a
resolugéo de pendéncias burocréticas.
(Questionario — Aluno “C”)

Os diferentes pontos de vista dos estudiosos sobre a EAD
revelam a complexidade das questBes nesta nova modalidade de
educacéo. Essas ideias podem ser tomadas como ponto de partida para a
discuss®o e reflexdo acerca dos papés de todos os envolvidos no
processo de aprender e ensinar namodalidade a distancia.

3.7. A formag&o de professores para atuar na EAD

A discussdo sobre a formagdo do professor para atuar na
Educacdo a Distancia tem como base central a alfabetizacdo tecnol6gica
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deste professor. No entanto, a prioritaria alfabetizacdo tecnol6gica nao
se limita @ uso mecanico dos recursos tecnolégicos, pois abrange o
dominio critico dessa linguagem. 1sso implica conhecer bem os recursos
disponiveis e saber que eles poderdo ser utilizados como ferramentas de
auxilio para chegar aos objetivos propostos. Esta discussdo vem
salientar a necessidade do professor estar devidamente preparado para o
uso pedagdgico das novas tecnologias de formagéo.

A formag@o dos professores para atuarem da EAD vem da
necessidade de incluir digitalmente o professor nesta nova modalidade
de ensino. Esta prética ndo deve se restringir a apreenséo de habilidades
técnicas, pois pensar a formagdo docente como uma lista de
procedimentos, conteldos, atividades ou efeitos tecnol6gicos € adotar
uma visdo tecnicista dessa formagdo, que se gpoia na légica racionalista
de fragmentacdo, reducionista. Por outro lado, caber4 ao professor
exercer a docéncia também nesta modalidade. N&o poderd o docente
eximir-se deste processo, delegando esta responsabilidade aos
especialistas em tecnologia digital.

O professor tem a misséo de apontar 0 norte neste
processo de ensino junto ao aluno. Ele irainteragir
com o auno na maioria das vezes via TICs e
algumas vezes presencialmente no polo. A EAD
também exige do professor uma habilidade tanto
na forma de como lidar com as novas tecnologias
de modo satisfatério, mas também de uma grande
preparacdo prévia, seja na producdo do préprio
material a ser oferecido ao aluno, bem como pelo
ambiente virtual no momento das aulas.
(Questionério — professor “D”)

O dominio das novas tecnologias educativas pelos professores
pode Ihes garantir a seguranca para, com conhecimento de causa,
sobrepor-se @ imposi¢gdes sociopoliticas das invasdes tecnoldgicas
indiscriminadas nas salas de aula Criticamente, os professores vao
poder aceité-las ou rejeité-las em suas préticas docentes, tirando melhor
proveito dessas ferramentas para auxiliar 0 ensino no momento
adequado. Parece-nos claro que neste processo de educagéo as TICs
podem ser o contexto ou 0 meio, mas ndo fim em si mesmo do processo
educetivo.

Um ambiente de aprendizagem é mais que um
endereco no ciberespago, onde os alunos acessam
informagdes e enviam dados e respostas. N&o
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basta navegar: é preciso construir e reconstruir os
mares da aprendizagem. Neste sentido, a énfase na
atividade a distancia nédo é o foco principal, mas
sim o processo de interacdo e aprendizagem que
se da através do suporte digital. (VALENTINI;
FAGUNDES, 2001, p. 110).

As TICs representam a possibilidade de ampliar os espagos
educacionais, descentralizar 0 acesso ao saber, modificar a l6gica da
comunicagdo, aproximar professores e alunos. Essas possibilidades
devem ser aproveitadas e devidamente exploradas com fins educacionais
num paradigma que tem como prioridade a participagdo, ainteiragdo dos
agentes educacionals, visando a constru¢gdo compartilhada do
conhecimento.

A formago é eixo condutor deste trabalho, por isso nas trés
diferentes categorias ela aparecera com delineadora deste processo de
andlise dos dados coletados. O professor ao relatar seu proprio processo
formativo significa ouvi-lo ndo sobre uma teoria de alguém que este
relata, mas o que esta em jogo aqui € um pouco da sua histéria, das suas
certezas e incertezas testificadas pela sua prética docente.

Ao nos defrontarmos com algumas pesquisas realizadas com
professores da EAD, constatamos uma tensdo entre competéncias e
formagdo no ato da contratacdo de docentes. Por isso, a competéncia
para 0 uso das novas tecnologias voltadas para a educag@o exerce certa
influéncia no processo de escolha do trabalho na EAD. Alguns
professores destacaram que o convite para atuar na EAD deu-se por ja
estar familiarizado com as tecnologias, sgja em cursos que ja atuou, ou
pelo uso das TICs em sala de aula para outros cursos, que nd o de
Filosofia

Outro detalhe importante que ficou bem visivel nas respostas
dos professores foi como este profissional se sente ao se defrontar com o
ambiente virtual, como foi sua experiéncia. Percebemos pelas respostas
obtidas que a formagdo do professor nos aspectos mais tecnol 6gicos se
da no momento do ingresso deste no ambiente virtual, como nos aponta
arespostado referido professor.

Quando me deparei com o ambiente virtual,
percebi que necessitava de um maior treinamento
para me inteirar do uso adequado da nova
ferramenta de comunicac@o que eu estava tendo
acesso e que seria o cana principa de
comunicagdo com meus novos alunos. Ou seja,
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me senti um pouco aluno, neste processo.
(Questionéario — Prof. “C”).

As informagBes técnicas tem por objetivo gudar o professor a
tornar um pouco mais familiar as novas tecnologias para sua atuagéo na
EAD.

Outro aspecto que o professor “B” ressaltou no questionario nos
chama a atengéo: “neste ambiente, me sinto aluno no inicio de um novo
curso”. Esta resposta nos remete a um servico de formacéo no Ié6cus do
trabalho docente. Em meio ao mesmo ambiente onde os professores sfo
os profissionais da docéncia, ha a possibilidade, e talvez a necessidade,
de experimentar as particularidades da discéncia, analisando suas
sensagoes e atitudes frente ao novo ambiente que esta conhecendo.

Este mesmo aspecto também apareceu nas respostas dos tutores,
quando do seu primeiro contato com o0 ambiente virtual, como
ferramenta para seu uso, trabalho e assessoria pedagdgica junto aos
alunos. Por isso a dimensdo da formagdo vai muito aém do que um
mero cumprir tarefas. Essas situages dariam subsidios para que os
professores e tutores possam aprofundar suas reflexdes acerca das
implicagbes de suas escolhas pedagdgicas e de suas atitudes sobre o
aprendizado do aluno.

Ao enfatizar a importancia da formag&o por meio da prética,
também para o professor e tutor, acreditamos que as interrelagbes no
ambiente virtual gjudam a perceber a presenca do outro. Ou sgja, a se
perceber a dificuldade do outro com o ambiente virtual, pode-se tentar
gjudélo, buscando outras maneiras para superar as dificuldades nesta
nova modalidade, pois as dificuldades, muitas vezes séo comuns, tanto
para professores, tutores e alunos.

Outra contribuigdo importante que o questionario trouxe em
relagdo aos alunos, bem como no testemunho dos tutores, foi na
importanciado estudo em grupo. Diz a aluna “D” do curso de filosofia:

“O estudo em grupo nos ajudou a despertar para a
necessidade de estudar. Como jé& fazia certo tempo
da conclusdo do meu curso presencial, tive certa
dificuldade em retomar o ritmo do estudo. E o
estudo em grupo nos finais de semanas ou em
encontros pré-agendados com outros alunos agui
de Videira, nos audaram bastante para a
superagdo das dificuldades”. (Questionario -
Aluno “D”).
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A dfirmagd do aduno traz a tona um importante
questionamento para a compreensdo da formagdo em ambiente da EAD.
Aquelaideia de que na EAD os cursos s&o totalmente individualizados,
em detrimento da participagdo do grupo, fica inconsistente. N&o
obstante hga a necessidade de haver os momentos para o auno
desenvolver o0 seu estudo individual. Mas o que se quer dar destaque
aqui é a presenca do grupo de estudo como fator preponderante para a
formagéo do aluno.

No aspecto da avaliagdo do desenvolvimento do curso, os
professores A, B, C, D, avaliam positivamente a experiéncia da
universidade no desenvolvimento do curso de filosofia na modalidade
EAD.

Tem sido eficiente, sob minha 6tica de avaliagéo.
(Prof. A — Questionario)

E interessante porque vocé se depara com outras
realidades e com profissionais de outras areas que
resolvem migrar para o campo da filosofia. (Prof.
B — Questionério)

Necessério para a universidade chegar aos lugares
mais afastados do Estado. (Prof. C -
Question&rio).

Para mim, ajudou a perceber outro conceito de
formagdo, também uma maneira diferente de
construir conhecimento junto aos alunos de
filosofia através do ambiente virtual. Uma nova
maneira de fazer e refletir filosofia (Prof. D —
Questionario).

Ao afirmar que a formaggo é eficiente, os professores querem
destacar o cardter pragmético do curso oferecido, ou sgja parecem
andisar a formagdo sob o aspecto préatico. Mesmo assim, é um tanto
dificil afirmar quais seriam aspectos, pois suas respostas ndo
permitiriam aprofundar tal quest&o. Os professores C e D reforcam a
idela de levar a universidade para adém do seu nicho cultural e social,
saindo do seu ambiente geogré&fico devidamente situado, para adentrar
em outra realidade geogréfica, cultural, social, econdmica. Cremos que a
dimensdo da extensdo traduz bem esta missdo da universidade, aém de
oportunizar um novo meio de se fazer filosofia O ambiente virtual
rompe a barreira fisica presencial para ser presenca por meio do
ambiente virtual.
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Percebemos que esta Gltima afirmagéo se adéqua ao que Lévy
diz sobre a passagem da escrita linear para uma nova etapa, em que a
principa tecnologia da inteligéncia serd a escrita hipertextua ou a
utilizagdo da multimidia no processo educacional.

O aumento do potencial de inteligéncia coletiva se processa
alicercado aos atributos das tecnologias da inteligéncia (banco de dados,
por exemplo). Frente ao avango dainternet e sua vasta aplicabilidade, as
institui¢des de ensino estdo se adequando a esta nova reaidade, através
do florescimento da Educago a Distancia. Segundo Lévy esta nova
modalidade de formag&o trouxe maior autonomia na aprendizagem e na
formagéo do auno.

Mas o essencial se encontra em um novo estilo de
pedagogia, que favorece a0 mesmo tempo as
aprendizagens personalizadas e a aprendizagem
coletiva em rede. Neste contexto, o professor é
incentivado a tornar-se um animador da
inteligéncia coletiva de seus grupos de alunos em
vez de um fornecedor direto de conhecimentos
(..) sua atvidade serd centrada no
acompanhamento e na gestdo das aprendizagens:
0 incitamento a troca dos valores dos saberes, a
meditacdo relacional e simbodlica, a pilotagem
personalizada dos percursos de aprendizagem.
(1999 p. 158/171).

O dinamismo proporcionado pelos sistemas tecnoldgicos de
informética, em seu dinamico fluxo de informagdes em rede, conecta o
educando a uma aprendizagem diferente da convenciona, pois da
atividade independente com as informagGes da rede o processo de
aprendizagem vai se delineando. No entanto, é importante salientar que
ndo serd arede mundial de computadores que ira substituir a formagéo
bésica do educando. Mas ao contrério, a utilizagdo do ciberespaco serd
uma ferramenta importante a ser agregada ao processo de formagdo do
educando.

As aprendizagens permanentes e personalizadas
através da navegagéo, orientacdo dos estudantes
em um espago do saber flutuante e destotalizado,
aprendizagens cooperativas, inteligéncia coletiva
no centro de comunidades virtuais,
desregulamentacdo  parcial  dos modos de
reconhecimento dos saberes, gerenciamento
dinamico das competéncias em tempo real... Esses
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processos socials atualizam a nova relagdo com o
saber (LEVY, 1999 p. 177).

Na EAD, as tecnologias configuram-se como 0 contexto e o
meio onde se d& a agdo educativa, portanto, a formagao precisa habilitar
esse professor para 0 uso das tecnologias de maneira que compreenda
suas possihilidades dentro do propésito educacional. Nesta perspectiva,
os alunos e professores da EAD tornam-se ndo agpenas reprodutores do
conhecimento, mas coparticipantes do processo de ensino-
aprendizagem.

3.8. Asnovastecnologias, a autoridade do professor e sua praxis

A atual praxis docente, que se renova por meio do contato com
as tecnologias digitais, também designa transformagtes decisivas em
relacdo a autoridade pedagdgica. As novas tecnologias digitais impdem
mudancgas ha configuragdo da autoridade do professor em relagdo aos
alunos, principalmente quanto & diminuicdo da distancia entre tais
agentes educacionais.

Adorno (1995), no texto Tabus acerca do Magistério, aponta
para a necessidade de que o professor possa ocupar sua posiGao,
equilibrando a necessidade de disciplina e autoridade exigida pela
prépria atividade de promover a emancipacdo, as quais Sd0 contrérias a
opresséo e autoritarismo. A melhor forma de promover isto seria
segundo Adorno (1995), promover o esclarecimento sobre os elementos
de dominagdo que estéo presentes na escola e nas relagdes entre alunos e
professores, para que, quando eles se mostrarem inevitéveis, que pelo
menos se tenha consciéncia de que sdo momentos de um processo
orientado para outra finadidade: a formagdo dos sujeitos emancipados. A
exigéncia da reflex@o sobre a prética docente, assim como a tentativa de
buscar o esclarecimento sobre os tabus relacionados a imagem do
professor sdo preocupagdes recorrentes nas consideragdes tedricas de
Adorno, mesmo em sua prépria atividade de docente. E neste sentido
que Adorno faz meng&o aMax Scheler:

Max Scheler disse certa feita que sO atuou
pedagogicamente porque nunca tratou seus
estudantes de maneira pedagbgica Se me
permitem a observag@o pessoal, a minha propria
experiéncia confirma inteiramente este ponto de
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vista. Ao que tudo indica, o éxito como docente
académico deve-se a auséncia de qualquer
estratégia para influenciar, a recusa em convencer.
(ADORNO apud MAAR, 1995, p. 104).

A superacdo da autoridade néo significa sua eliminagdo, pois a
disciplina internalizada ndo obstaculiza, mas sim contribui para a
formagao das consciéncias criticas, desde que o0 aluno se sinta respeitado
como participe do processo de ensino-aprendizagem. O fato que se
imp&e hoje sobre vérias outros é que os alunos, de uma forma ou de
outra, intervirdo em tal processo por meio do uso das tecnologias
digitais (Orkut, youtube, skipe).

As novas tecnologias estdo reconfigurando as relacdes de poder
entre aunos e professores. As revolugdes das forgas produtivas,
notadamente as de ordem tecnolégica, determinam o modo como se
abreviam os intervalos observados entre os professores e os alunos.
Tadvez nunca a intervencdo do professor fosse téo primordial e
necessdria. E hoje, por meio da EAD, surge a figura do tutor, que além
do professor, tem sua singular importancia para o desenvolvimento do
processo educacional da EAD, pois sd0 profissionais que tém um papel
decisivo no processo educacional/formativo a distancia

O tutor ndo pode simplesmente absorver 0s
conhecimentos transmitidos pelos professores,
quer seja nos encontros presenciais esporadicos
entre ambos, quer sgja no sortilégio que as
imagens de tais mestres “virtuais” possam exercer.
Ele deve permitir, cada vez mais, ousar saber, o
que implica ndo a aceitagio passiva dos
conhecimentos obtidos, mas sim o}
questionamento destes mesmos conhecimentos.
ZUIN, 2006, p. 949.

3.9. O desafio dos Tutores e Professoresda EAD

A reflexdo do retorno dos alunos sobre a importancia dos
tutores a distancia e presencial é fundamental para 0 processo de
aprendizagem nesta modalidade. As respostas dos alunos revelaram que
o feedback das atividades realizadas pelos tutores é ferramenta
importante para o desenvolvimento de suas atividades ao longo do
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curso. “A participacéo dos tutores facilita nossa aprendizagem, pois com
seus feedbacks sabemos se estamos indo pelo caminho certo das
atividades”. (Questionario/Tutores). A possibilidade de refazer as
aividades, segundo os aunos, revela a oportunidade para rever
conceitos, posturas e construges, portanto, proporcionam maior
qualidade as atividades propostas € como consequéncia, a
aprendizagem se torna mais compartilhada. Alguns alunos revelaram em
suas respostas que o tutor era muito exigente, mas ao contrario de ser
algo negativo, isto possibilitou, ao longo da caminhada, que a turma se
empenhasse mais nas atividades e até a refazer, quando necessario, as
atividades propostas. Portanto, a interagco de informagdes, mediante os
meios de comunicagdo, possibilitou uma relagdo mais frutuosa, no
sentido de construgéo de conhecimento por meio da “relagéo de troca de
informacgdes”, via meio eletrénico.

Na EAD, o professor ndo perde a sua importancia no processo
de ensino/ gprendizagem, mas com certeza sofre algumeas alteragdes em
seu papel. Sua postura online devera ser de mediador, pesquisador e um
facilitador/colaborador no processo de ensino aprendizagem com os
aunos. Mas como conciliar tudo isso no contexto da vida do professor e
no contexto daEAD?

Esses diferentes pontos de vista revelam a complexidade das
questdes em torno da EAD e a ndo unanimidade entre os tedricos da
educagdo sobre esta modalidade de ensino. No entanto, para aém de
obstruir qualquer reflexdo, as posigdes contrérias a essa modalidade
servem antes de estimulo para se debrucar ainda mais com afinco sobre
0 tema controverso chamado EAD.

Uma primeira constatagd, em se tratando do trabalho
empregado na EAD, é 0 seu caréter coletivo. Na modalidade de ensino a
distancia, o trabalho coletivo constitui uma ferramenta essencial para o
desenvolvimento da formagdo, pois desde a preparacdo da aula,
passando pela sua veiculagdo junto aos alunos, até a conclusdo do
médulo, todos os docentes mantém constante contato com 0s outros
diferentes integrantes da equipe. As atividades sdo distribuidas entre os
membros, cada qual com saberes diferentes e especificos, e deste modo,
elimina-se qualquer possibilidade de uma concepgdo de totalidade do
processo de oferta do curso virtual por qualquer um dos profissionais
envolvidos neste.

N&o por acaso, os programas de educagdo a
distdncia que obtiveram resultados positivos
foram agueles que tiveram éxito de aproximar
presencialmente, 0s agentes educacionais por
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meio das mediacBes técnicas. Ao comentar
algumas experiéncias em EAD e seus resultados
obtidos, Belloni (199, p. 47) observa a frequéncia,
entre os estudantes, da exigéncia de retorno
imediato da informagdo, o que explica a
receptividade a midias interativas (telefone, e-
mail); do desejo de encontrar outros estudantes, o
que permite comparar dificuldades e discutir sobre
a qualidade dos cursos, da necessidade de
encontrar pessoalmente os tutores. (ZUIN, 2006,
p. 950).

Sob este mesmo critério, podemos ainda avancar a reflexdo no
sentido de aprofundar esta posi¢ao a ser definida na prética do professor.
Mesmo na EAD, em que a utilizago das TICs torna-se imprescindivel,
afigurado mestre deve ser fazer sempre presente. Para Adorno (1996) a
presenca da autoridade se faz necesséria nos processos sociabilizadores,
inclusive nagueles que ocorrem dentro das ingtituicdes escolares.
Apoiado nos escritos freudianos, Adorno declara que a autoridade € um
conceito psicossocia que ocupa papel central na consolidac@o de egos
consistentes e, consequentemente, naformagdo de pessoas emanci padas.

Embora se tenha claro que o vinculo entre o professor e aluno
na EAD e na modalidade presencia sgam diferentes, o professor da
EAD precisa plangar as atividades intersubjetivas para que os alunos
possam conhecer 0 docente, a0 mesmo tempo em que o professor toma
conhecimento de quem sgjam seus aunos. Para tanto, a linguagem a ser
adotada devera ser simples, concisa, de modo que a comunicacdo sgja
facilitada para a compreensdo de ambas as partes.

3.10. Discutindo os resultados da pesquisa

Nas respostas a0s nossos questiondrios, 0s professores
pesquisados apontaram alguns aspectos importantes deste processo de
conhecimento, aluno/professor, por meio do ambiente virtual.

A auséncia do rosto do auno, durante a maior parte do tempo,
exige a utilizagdo das TICs para uma maior aproximagdo, para conhecé-
lo mais profundamente.

A auséncia deste contato presente, do dia a dia de
sala de aula, paramim, ndo é a mesma coisa que o
contato via computador, por exemplo, num
didlogo pelo chat. Outra falta que sinto é que na
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presencial através das expressdes do rosto muitas
vezes ja sabemos que o aluno esta entendendo a
matéria ou ndo, se tem dlvidas. Na EAD esta
expressdo facial do aluno ndo acontece desta
forma. Em alguns polos h& uma organizagdo para
grupos de estudos, isto sem ddvida é muito
importante, justamente para quebrar esta
dificuldade de “presenca fisica” entre professor e
aluno. (Entrevista - Prof. “C”).

Para o professor com larga experiéncia na modalidade
presencial, ou aquele que esta iniciando a arte da docéncia na EAD, ha
um periodo natural de adaptacdo, pois também a mediagdo das TICs nas
relacOes pedagdgicas acontece mediante a prética. As interagdes virtuais
colocam em evidéncia a relacdo com 0 outro que, num primeiro
momento, é um desconhecido. Para que a relagdo pedagdgica possa
acontecer ha necessidade do professor também desenvolver as
habilidades de ler/ouvir o aluno para conhecélo e aprender a
escrever/falar com ele; uma relagéo pedagdgica em que se estabelecam
vinculos  significativos, que possibilitem condigdes para o
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.

Por iss0, ao longo deste processo de familiarizag&o do professor
e do aluno na modalidade EAD, tanto o professor, bem como o auno,
vé descobrindo novas formas de interagir com oS
alunos/tutores/professores, de estabelecer didlogos, por meio das TICs.

Quando a comunicagdo acontece com mais qualidade, via TICs,
ainteracd0 passa a ser um fator muito importante para a qualidade das
producdes dos alunos. Segundo um relato de um professor, a
comunicagdo na EAD tornou-se uma importante ferramenta no processo
do desenvolvimento do conhecimento via TICs.

A comunicacdo via TICs na EAD é fantastica
Pois nos permite dialogar com o aluno a qualquer
hora e ndo apenas dentro do limite de algumas
horas de aula. Permite ao professor até ter um
contato mais interpessoal com o aluno para sanar
suas dividas a0 mesmo incentivéa-lo a se dedicar
mais aos estudos. (Entrevista- Prof. “B”).
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As diferentes visdes sobre as modalidades EAD e presencial
nado s30 unadnimes, nem nas visdes dos docentes, nem nas dos discentes.
No que demonstrou nossa pesquisa no polo, ouvindo professores, tutores
e aunos, existem situagbes diferenciadas no processo de ensino e
aprendizagem inegaveis e bem visivels em se tratando de modalidade
EAD e presencia. No entanto, existem situagbes em que um contato
face a face seria mais adequado neste processo de transmissdo de
conhecimentos. Em outras situagdes cuja distancia fisico-geogréfica,
social, temporal (por motivo empregaticio), impede o auno de
frequentar o curso presencial, a relacdo virtual tona-se a opcdo mais
expressiva, sendo a Unica, para que o estudante possa frequentar um
curso. A relacdo via ambiente virtual, sgja ela particular ou com todo o
grupo de estudantes da sala, torna também possivel a criagdo de
vinculos.

Os dados coletados em nossa pesguisa deixam muito claro que
0 conceito de ensinar e aprender na EAD fundamenta-se igualmente na
qualidade da interago entre professor e auno. Por isso, no dizer dos
professores e tutores, essa concepcdo foi assim expressa diante de nosso
questionério sobre a qualidade da relagdo professor/tutor junto aos
alunos na EAD de Filosofia— Polo de Videira

A interacdo constante e de qualidade entre
professor e aluno no curso de filosofia, torna a
aprendizagem possivel, tanto quanto na
modalidade presencial (Questiondrio - Tutor “B”).

Penso se houver em contrgpartida uma
organizagdo e dedicagdo por parte do aluno e
também uma boa atuagdo do professor/tutor no
processo de ensino/aprendizagem. Também outro
aspecto importante é a boa utilizagdo dos recursos
tecnologicos disponiveis, ou seja, os Objetos
Educacionais (OE), que sdo sistemas, mddulos de
ensino (softwares) que possibilitam a interagd
entre professor/tutor e aluno e com isto a
aprendizagem do aluno pode acontecer de uma
maneira jamais vista (textos com hiperlinks, por
exemplo). (Questiondrio - Tutor “C”).

Tanto o professor, bem como o aluno, deverdo
perceber que serd a interagdo entre ambos que
tornard o curso mais viavel. Ndo basta apenas o
estudo do material recebido. A comunicagéo entre
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professor e aluno é muito importante para o
desenvolvimento do curso. (Questiondrio - Prof.
“A”).

Na EAD o auno precisa criar autonomia para ler,
aprender e produzir, sem a presenca do professor.
(Questionario - Aluno “A”).

Depende muito do empenho e das necessidades do
aluno, sua dedicagdo em ambas as situacOes.
(Questionario - Aluno “B”).

H& ganhos, porque quem trabalha 40 horas
semanais ndo teria a oportunidade de frequentar
outra modalidade de curso, sendo a EAD.
(Questionéario - Aluno “C”).

Ha mais ganhos, porque o auno se torna mais
responsavel pelo seu processo de aprendizagem.
(Questionério - Aluno “D”).

Perde-se em quantidade de aulas, mas se ganha
em autonomia, disciplina e planejamento pessoal
para os estudos. (Questionério - Aluno “E”).

O maior ganho é a organizagdo para 0 estudo
individual, h& uma autonomia para isto.
(Questionéario - Aluno “F”).

A perda podera ser a ndo organizagdo do aluno e
com isto a possibilidade de fracassar no curso
mediante o acimulo de tarefas, o que ndo
acontecera se houver organizagdo por parte deste.
(Questionéario - Aluno “G”).

Ja fiz curso presencial também. Percebo, no
entanto, que na EAD as possibilidades sdo
grandes também de se fazer um bom curso. Mas
como em qualquer outro, h& aspectos que podem
ser melhorados. (Questiondrio - Aluno “H”).

Diante do que foi exposto acima, percebemos que ndo existe

uma visdo que possa abarcar respostas Ultimas ou Unicas em se tratando
de processos educacionais. Por isso, ndo é nosso intuito fazer opgao por
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uma ou outra modalidade de educacdo, pois entendemos que a
“presenca” outrora entendida como presenca fisica unicamente pode ter
outros significados em nossos dias. Em se tratando de EAD, um e-mail,
férum, hiperlinks ou chat pode ter mais “presenca” que em muitas salas
de aula presenciais. Os dados coletados em nossa pesguisa mostram que
tanto docentes, tutores e alunos, compreendem a educagd como ato
dial6gico, sgjaelapresencial, ou namodalidade EAD.

Para a EAD o tempo para a aprendizagem adquire uma nova
caracteristica, para além dagueles momentos presenciais numa escola
regular. Na EAD, o tempo para aprendizagem adquire uma nova
dimensZo. E a capacidade de estar conectado as mais diferentes redes ao
mesmo tempo, quase full time, ou sgja, todo tempo para gprender,
interagir. Esses novos arranjos de tempo precisam ser mais estudados
nas perspectivas da relagdo alunos e professores. A interrelagdo entre
docentes e discentes é extremamente dial6gica e sofre uma série de
influéncias do meio e do contexto onde esta inserida.

Lidar com as novas linguagens e compreender as
novas formas de trabalho material é um desafio
que estd posto para todos os educadores. A
tecnologia é uma realidade que impregna nossas
vidas e a escola se defronta com o desafio de um
trabalho pedagdgico voltado para as habilidades
necessarias a0 entendimento dessas novas
relacbes. A tecnologia ndo pode ser Vvista,
entretanto, como um valor em si mesmo, mas
como o sentido de totalidade do homem e de uma
educagdo sustentada na redidade. (FREITAS,
2007, p. 1213).

Como nos lembra Freitas (2007), a tecnologia devera ser
instrumento para a superacdo da necessidade do deslocamento, a
superacdo da distancia geogréfica, que pode ser provisdria ou
permanente. A mudanga radical se dano fato de que agora o aluno pode
permanecer exatamente onde sempre esteve fisica e geograficamente.
Ele ndo precisard se deslocar para ir a0 encontro da realidade
pedagdgica. Tao pouco o professor precisara fazé-lo. Esta parece ser o
grande diferencial deste aspecto fisico/espaciad da EAD, pois esta
modalidade ir4 abolir o deslocamento geogré&fico do processo
educacional, antes indispensdvel para a redlizagdo da relagdo
pedagégica No entanto, a nogdo de distancia deverd permanecer.
Distancia, entendida agui como afastamento, pois este representa a
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relacéo que se da entre o sujeito e seu projeto de autoformagdo, que na
relacéo pedagdgica, testemunha aquilo que o sujeito quer atingir - o
professor ou o autor que Ihe faz referéncia

Na modalidade EAD existe certa “soliddo”. O
aluno vai necessariamente passar por muitos
momentos apenas CONSigo Mesmo, nas suas
leituras, inquietagOes, davidas e talvez anglstias.
Mas para além deste primeiro momento, pode-se
também perceber a “soliddo” como um aspecto
importante para a formagdo filoséfica na EAD. A
solid&o vista como um elemento catalisador paraa
reflexdo filoséfica, para a organizagdo dos
pensamentos e também para a producdo
intelectual. (Questiondrio - Prof. “D”).

O distanciamento € o que separa 0 sujeito dos fins que elegeu
para si; mas é também o pré-requisito éico do professor que entende
que ndo héa formagdo sem a autoformacéo e que entdo, compreende a
necessidade de construir, em sua relagdo com os alunos, um espaco
suficiente para que estarelagdo de fins possa acontecer.

Distancia e distanciamento sdo sempre necessarios, inclusive no
presencial. Pois o0 saber nunca se impde por s s, pela forga de sua
evidéncia. Uma distancia a ser buscada por parte do aluno em relagdo a0
seu mestre, e também do mestre em relagcdo ao auno, para que este
possa ser respeitado em sua autonomia. Existe, entdo, uma disténcia
formadora.

Por isso pode-se concluir que no processo educacional, também
na EAD, é preciso ganhar certa distancia daguilo que sou, do que me
constitui, da minha caminhada ja percorrida, para aproximar outras
figuras possiveis de mim, que antes eu ndo conhecia. O distanciamento
permite encontrar um espaco para desenvolver areflexdo e acritica, pois
€ necess&rio ndo resistir ao novo e nem mesmo reduzi-lo simplesmente
a0 ja conhecido.

A distdncia requisitada pela educacdd ndo se torna uma
aquisicdo definitiva, mas antes se apresenta como um processo continuo
e complexo de novas aproximacles e distanciamentos. A sua
provisoriedade se deve ao fato de que é pouco provavel que se consiga
romper com as raizes que um dia nos constituiram como sujeitos, e ndo
um outro, com histéria, identidade e filiagdo diferentes. Pode-se voltar
a0 que jasefoi, masjamais se voltatal qual se partiu.
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Quando se reduz o conceito de educagdo a distdncia a0 mero
significado geogréfico, se esta afirmando que o distanciamento acontece
meramente em sentido espacial, que facilmente pode ser reduzido a
unidade de valor, como por exemplo: menor, maior. Na verdade, a
nocé&o de distanciamento toma como eixo o sujeito e sua autoformagéo.
Nesse sentido, “distancia” esta associada a dimensédo pedagdgica, ndo a
designacéo de uma localizag8o espacia que opde a proximidade, mas a
evidéncia de um movimento muito particular, de uma tensdo permanente
que configura o préprio conceito de formagdo. Ou sgja, para a educagéo,
a distancia toma forma de tempo, que nd se mede em unidades de
espaco, mas por transformagdes qualitativas e sempre singulares que o
processo formativo provoca no sujeito. Longe de ser uma simbiose com
0 aparato tecnoldgico, inanimado, o aluno da educagdo a distancia é o
ser humano em transformag&o, que decidiu ndo permanecer onde estava,
isto &, tal como era.

Por isso, certos lugares td80 caros a prética educacional
devidamente constituidos, revelam-se extremamente carentes de
significagdo, pois se tornou comum imaginar que a mera presenca fisica
seria capaz de motivar, atrair os alunos para a dedicagdo aos estudos.
Ainda que seja questionével dar a alguém motivos que ndo sdo seus, fica
0 questionamento como isto seria possivel diante do desconhecimento
t8o estrutural da complexidade daquele que setem diante de si?

A presenca que se requer para o estabel ecimento de umarelagédo
de formagdo é sem davida bastante complexa, muito dificil de ser
determinada. Diante dessa complexidade humana, ha de se evocar outras
dimensdes humanas que auxiliam no entendimento do processo
formativo, como a autorreflex&o, a imaginagdo, a sensibilidade. Essas
caracteristicas, téo peculiares a0 ser humano, funcionard como apoio
para a criagdo dos sentidos da existéncia humana que ndo se esgota na
presencaimediata, mas se faz também como poténcia de presentificacio
em diferentes campos.

Um movimento geral de virtualizagdo afeta hoje
ndo apenas a informag@o e a comunicagdo, mas
também os corpos, o funcionamento econdmico,
0s quadros coletivos de sensibilidade ou o
exercicio da inteligéncia. A virtualizagdo atinge
mesmo as modalidades do estar junto, a
constituicdo do “nds”: comunidades virtuais,
empresas virtuais, democracia virtual... Embora a
digitalizagdo das mensagens e a extensdo do
ciberespaco desempenhem um papel capital na
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mutacéo em curso, trata-se de uma nova onda de
fundo que ultrapassa  amplamente  a
informatizacdo. (LEVY, 1996, p. 11).

Diante disso, poderiamos afirmar que ndo ha educagdo sem a
constante criagdo e recriagdo de modos de presenca e das condigdes de
distancia, que constituem os sujeitos para s mesmos e para os outros. E
na permanente interrogagéo sobre as figuras do tempo e do espaco que
as categorias revelam o sentido que assumem na autoformacdo do
sujeito, na construgdo da sua autonomia. Educacdo presencia ou a
distancia, indicam o longo caminho aberto para a reflexdo da prética
educacional, muito mais em tempos das tecnologias de informagéo e
comunicagdo, em que a educacdo necessita, mais do que nunca, estar
aberta a estas novas possibilidades.

3.11. EAD: uma nova dimensao deinteracio

Em se tratando de EAD, houve um rompimento dos espacos
fronteiricos entre global e local. O espago fisico/local na modalidade
presencial é bem definido, j& na modalidade EAD acontece de maneira
diferente. O aluno da EAD é ao mesmo tempo local e global, por isso, a
interacd0 se constitui numa marca dos novos tempos. A EAD, em geral,
é adtamente interativa. E por isso ha cada vez mais a necessidade de a
escola ligar, mesmo 0 seu curso presencial, a novas dimensdes de
integragd por meio das TICs. Rompeu-se esta barreira, agora a
sociedade dos servigos e da informagdo com o advento da tecnologia
digital, os recursos séo desmaterializados. Por isso, para o mundo
educacional, essa mudanca provocou 0 progressivo uso de atividades a
disténcia em detrimento dos espagos antes determinados por edificios ou
estabel ecimentos educacionais, hoje denominados ambientes virtuais de
aprendizagem.

A ascensdo da EAD vem acompanhada de um afrouxamento
dos limites geogréficos. A dispersdo dos alunos torna imprevisivel sua
abrangéncia espacial. Neste sentido, a EAD torna-se uma modalidade
“sem territério” de educacédo. Outrora, o aluno e o professor tinham um
tempo especifico, determinado para ensinar e aprender. Hoje, tanto o
professor, como o aluno, podem comunicar-se ao longo do dia em
diferentes horérios, independente dos horérios pré-estabelecidos por
algumainstitui¢&o.
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A possibilidade de acesso ao professor. Tento ao
maximo me colocar sempre ao dispor dos alunos e
aproveitar cada momento que estou com eles
sejam por meio da web ou mesmo quando
ministro as aulas nos polos. Para que o0 que
anteriormente era apenas virtua - aulas,
videoconferéncias, foruns, com a ida ao polo, isto
possa se tornar corpo, ou seja, Ndo devemos nos
abster da presenca, em optando apenas pelo
virtual. (Questiondrio - Prof. “D”).

Nesse aspecto relatado anteriormente, a EAD n&o gpenas muda
a configuragdo das préticas docentes e discentes, mas o préprio conceito
ingtitucional. E nesse sentido que as entrevistas trouxeram importantes
contribuicdes para o curso de Filosofia na modalidade EAD.

De um modo geral, as respostas aos questionarios apresentados
pelos tutores, alunos e professores, vieram corroborar que Educacdo ndo
se faz isoladamente. O grupo, a institui¢do, s elementos importantes
para que esse processo aconteca da melhor forma possivel. E esse
processo sofre alteragdes, dividas, sacrificios, aos quais tanto o aluno,
bem como o corpo docente, precisam enfrentar, honesta e
corgjosamente.

Este mesmo processo de contato com o ensino na modalidade
EAD revela a necessidade de uma organizag&o pessoal. E preciso criar o
habito de estudar, sga na EAD, sga no curso presencia. Ndo ha
educagdo sem sacrificios, sem metodologia de estudo. A organizagdo de
alguns alunos no polo de Videira veio demonstrar isto: o grupo se dirige
a0 polo para estudar juntos temas considerados mais dificeis e que se
fossem enfrentados isoladamente, por cada aluno, seriam dificeis de
serem compreendidos. Por isso, a organizagdo para o estudo em grupo
facilita a aprendizagem.

Né&o obstante, a afirmacéo do paragrafo acima, ha de levar-se
em conta também a importante contribui¢do de um professor
entrevistado que nos relata a necessidade do fil6sofo se retirar, isolar-se,
para construir, para na abstracéo fazer filosofia. “A soliddo vista como
um elemento catalisador para a reflexdo filosdfica, para uma maior
organizacdo dos pensamentos e até para a producdo” (Questionario —
Prof. “D”). Podemos entender esse momento como autoformagdo, mas
esse momento serd compartilhado posteriormente com o grupo, o
professor e ou tutor. Enfim, na EAD ou no curso presencial, a filosofia
acontece na solid&@o e na partilha do que foi apreendido pelos sentidos.
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Talvez sgjaisto que Adorno (1995) nos aponta quando diz que a
formacdo cultural é aguela justamente para a qua nd existem a
disposicdo habitos adequados, ou meramente sistematizados, mas para
que esta possa acontecer, ha de se ter interesse e esforco espontaneo.

A formagdo cultural é justamente aquilo para o
que ndo existem a disposi¢éo hébitos adequados;
ela s6 pode ser adquirida mediante esforco
espontaneo e interesse, nao pode ser garantida
simplesmente por meio da frequéncia de cursos, e
de qualquer modo estes seriam do tipo “cultura
geral”. Na verdade, ela nem ao menos
corresponde ao esforgo, mas sim a disposicéo
aberta, a capacidade de se abrir a elementos do
espirito, apropriando-os de modo produtivo na
consciéncia, em vez de se ocupar com 0S Mesmos
unicamente para aprender, conforme prescreve um
cliché insuportavel. Se néo fosse pelo meu temor
em ser interpretado equivocadamente como
sentimental, eu diria que para haver formagéo
cultural se requer amor; e o defeito certamente se
refere a capacidade de amar (ADORNO apud
MAAR, 1995, p. 64).

O conceito de formag8o desenvolvido por Adorno ao longo de
sua obra pode ser entendido a luz da definicdo da Bildung iluminista,
tendo o respaldo da concepgdo Kantiana sobre a formag&o do homem e
0 papel da educacdo em relagdo a formagdo do cardter do individuo.
Ainda que Adorno ndo concorde com a intensidade de confianca
depositada por Kant no esclarecimento como potencial para a
emancipagdo para 0 homem, percebe a dialética bem presente em tal
conceito, por isso continua apostando na formagdo cultural como meio
para a criagdo de uma verdadeira consciéncia dos sujeitos frente &
reificagdo e as formas de dominacdo subjacentes na sociedade. A
formagdo cultural estava entdo, relacionada a apropriagd que o
individuo realiza da cultura, realizando um movimento que se direciona
para o alargamento de seus conhecimentos, bem como para a
incorporagdo dos mesmos na propria vida, gracas ao trabaho da
memoéria, das obras estéico-artisticas, e também pelo exercicio da
mediagdo conceitual.

A formagdo do individuo ndo acontece através do plano
superficial, nem estaria voltada para o desenvolvimento que o
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conduzisse meramente a cultura, mas o destaque esta em possibilitar a
experiéncia formativa que possa levar este individuo a superagdo das
formas de pensamento limitadoras, buscando desenvolver sua liberdade
e autonomia. Apesar das contradi¢des sociais presente na sociedade,
Adorno parece depositar a confianca na Bildung e no esclarecimento
como importantes elementos para se buscar a autonomiado individuo.

No entanto, nesta busca por formagdo, o individuo se depara,
segundo Adorno, com a semiformagdo. A formacdo cultural, triunfo da
burguesia na sua fase de ascensdo, acabou se dissolvendo e dando
espago ao surgimento de um processo superficial que ndo visa a busca
da autonomia do individuo. Esta nova tendéncia, expressa na verdade, a
coisificag@o da propria cultura, transformando esta em mercadoria e, a0
ser disponibilizada de forma ampla, aparenta ser incorporada a
experiéncia individua através do consumismo imediato dos bens
culturais.

Desta forma a semiformacdo, profundamente relacionada ao
conceito da Indistria Cultural, age no sentido da desfragmentacéo do
individuo, posicionando-se total mente contréaria ao ideal de emancipagdo
presente justamente no conceito de formag&o cultural de base iluminista
Para fazer frente & eminéncia da semiformacéo, Adorno apostara suas
fichas na educagd como forma de promover a formagéo,
principamente para fazer frente a barbarizagd, uma vez que a
experiéncia de Auschwitz revelou o qudo presente 0s potenciais
repressivos que geram a violéncia e a dominagdo, seja sobre a natureza,
ou a propria humanidade, se fazem perceber na sociedade. Para fazer
frente a dominag&o cultural e social, é que Adorno propde a formagéo
como meio urgente para que manifestagdes desta natureza danificada
possam tonar-se fatos comuns do cotidiano da sociedade, mascarando a
semiformacdo iminente.

Observando os depoimentos sobre a efetividade da EAD para a
formacdo dos professores ficou registrado em muitas falas dos
entrevistados que ainda ha certo preconceito em relagdo a EAD, também
no curso de filosofia nesta modalidade, o que gera insegurangas e
desconfiangas para desenvolverem plenamente seu desempenho no
curso. O preconceito parece ser ainda resquicio de experiéncias mal
sucedidas, em &mbito nacional, no passado, justamente por ter fatado
maior plangjamento e melhor execug&o no desenvolvimento dos projetos
educacionais. Também, certamente, contribui para este preconceito a
fata de investimento na educagcdo ao longo da nossa histéria Na
realidade a educag@o sempre é uma prioridade, mas postergada para as
futuras gerages e ndo para a geracdo presente.
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No que se refere a coordenagéo do curso, pode-se analisar, por
meio dos questionarios, que no polo de Videira a percepcao dos alunos
se da de modo positivo sobre este aspecto:

a) Ha uma equipe multidisciplinar que “pensa” a EAD, busca e
proporciona formagdo tanto para os docentes, mas também aos
discentes; b) boa divulgagdo das agBes dos nucleos que integram a
coordenacdo; formagdo dos docentes, tutores e estudantes paraa EAD, a
producdo dos materiais.

De outro modo, mas com igual necessidade, percebemos pelas
respostas a0 questionario, os maiores desafios a serem superados: a) a
falta de tempo dos docentes para a participacdo em formagles, b)
melhoria da formagdo técnica e pedagdgica dos tutores para 0 uso do
ambiente virtual de aprendizagem, principamente na adequacdo da
linguagem filosdfica com a linguagem técnica do ambiente; c)
fragilidade dos tutores em relacdo aos contelidos especificos; d)
necessidade de criar estratégias condizentes com as caracteristicas
comunicacionais da videoconferéncia e a prépria linguagem filosofica

Quando ouvimos os tutores, podemos perceber que diante da
pergunta “como acontece a relagéo ensino/aprendizagem no contexto da
EAD?”, se existe ganhos, ou se ha perdas na formagdo nas referidas
modalidades de ensino, as respostas vindas dos questionarios, sdo de
uma valorizacdo da EAD, mas também gpontam para algumas perdas.
Os tutores responderam assim:

Em relago a0 ensino/aprendizagem acredito que
hé& alguns ganhos, mas também existem perdas. A
falta de interacéo entre os préprios alunos faz com
que alguns se acomodem, porque ndo sd0
provocados pelos colegas. Também alguns sdo
timidos em manifestar suas ideias, duvidas,
durante os chats e féruns, prejudicando, desta
forma, a sua compreensdo dos temas propostos
durante as aulas. (Entrevista - Tutor “D”).

Sobre 0 debate das ideias. O virtual parece que
inibe o embate, as discordancias, impossibilitando
as argumentacGes mais agugadas. Parece que 0s
alunos se sentem menos provocados do que na
modalidade presencial. (Entrevista - Tutor “C”).
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Diante da pergunta: “a formagéo dos alunos fica prejudicada
pela impossibilidade do professor estar no dia a dia da sala de aula?” -
As respostas nos indicam uma possibilidade maior de organizagdo por
parte do aluno, para ter um curso de maior qualidade, mas também a
distncia parece apontar para um autodidatismo, para que o aluno possa
atingir um indice de maior aproveitamento do curso. E o
comprometimento, tanto dos professores como dos alunos e tutores, serd
agrande alavanca para que esta qualidade possa acontecer.

Creio que ndo. Trata-se de um novo modo de
fazer filosofia que requer maior organizagdo e
empenho do aluno de modo individual para a
organizagdo do seu tempo, ja que todos 0s nossos
alunos tém outras atividades, além do curso de
Filosofia. (Entrevista - Tutor “A”).

N&o penso assim. Passado o momento inicial, os
alunos se acostumam com O processo, se
organizam e tem grandes possibilidades de
realizarem um bom curso. (Entrevista - Tutor
“B").

Penso que ndo, se houver em contrapartida uma
organizagdo e dedicagdd por parte do auno e
também uma boa atuag&o do tutor no processo de
ensino/aprendizagem. Também outro aspecto
importante ¢ a boa utilizagdo dos recursos
tecnolégicos disponiveis, ou seja, os Objetos
Educacionais (OE), que sdo sistemas, mddulos de
ensino  (softwares) que possibilitam a
aprendizagem do aluno de uma maneira jamais
vista (textos com hiperlinks, por exemplo).
(Entrevista - Tutor “C”).

Sim, penso que sim. O aluno tem de ser mais
autodidata, e isto as vezes tonar-se um peso, e
aguns até desistem do curso, porque ndo
conseguem organizar-se para se dedicar ao estudo,
como é exigido na EAD. (Entrevista - Tutor “D”).

Questionario aplicado aos Professores
Perguntamos: Quais as maiores dificuldades da modalidade
EAD no contexto do curso de filosofia?
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Penso que se ndo for superada esta distancia entre
professor e aluno, envolvendo o campo digital,
ficara prejudicada. O que hoje em dia ja mudou
muito. Muitos alunos se adaptam muito bem via
online e fazem o curso sem maiores dificuldades.
Outros tém maiores dificuldades em se adaptar
nesta nova situagéo. (Entrevista— Prof.“B”).

Na EAD, o aluno passa em um primeiro momento
pela situagdo do “ter que se virar sozinho” com a
nova modalidade de ensino, novas tecnologias e
um novo curso, o de filosofia. Este momento gera
sim inquietagdo, anglstia, mas aos poucos, isto
vai possibilitando a ele a passagem para outra
etapa, ou seja, a superagdo deste momento
delicado, e o ajudara a seguir adiante o curso. E o
momento da autoformag&o. (Entrevista — Prof.
“D”).

respostas acima apontam agumas dificuldades na

modalidade EAD, e ndo poderia ser diferente. Mas os professores “E” e
“F” também apontam outras maneiras de superar estas dificuldades:

A possibilidade de acesso ao professor. Tento ao
méximo me colocar sempre ao dispor dos alunos e
aproveitar cada momento que estou com eles
sejam por meio da web ou mesmo quando
ministro as aulas nos polos. Para que o que
anteriormente era apenas virtual - aulas,
videoconferéncias, féruns, com aida ao polo, isto
possa se tornar corpo, ou seja, Nndo devemos nos
abster da presenca, em optando apenas pelo
virtual. (Entrevista— Prof. “E”).

Acreditar no processo formativo na modalidade
EAD. Uma vez que passo seguranga no processo,
através das aulas, das apostilas e das discussdes
dos temas das aulas com os alunos, também
percebo nos alunos uma maior seguranga para
enfrentar as dificuldades. Também para o
professor este processo é ainda novo e tanto para
ele, quanto para o auno, a adaptacdo, a
organizagdo do seu tempo, é imprescindivel para
um bom desempenho no curso. A producdo
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académica ajuda neste processo igualmente. O
professor elabora o material da sua disciplina,
depois ele mesmo visita o polo para a aula
presencial. Entdo ha uma socializacdo do
conhecimento  através dos escritos  dos
professores, através das aulas virtuais, mas
também héa o contato presencial. Estas etapas bem
aproveitadas  tornam o processo de
ensino/aprendizagem mais rico, mais solido.
(Entrevista— Prof. “F”).

Nos questiondrios acima, percebemos a importancia da
participacdo do corpo docente e procuramos transcrever algumas das
suas impressdes sobre a formagdo na modalidade EAD. No entanto se
ficassemos apenas com o parecer dos docentes, estariamos limitando a
formagdo sob uma 6tica, por isso agora queremos transcrever algumas
das importantes contribuicbes que vieram dos alunos do Polo de
Videira, do curso de filosofia

Uma primeira pergunta: “como vocé percebe a relacdo
ensino/aprendizagem no contexto da EAD?”:

Ressdlta a qualidade dos professores e sua
“proximidade” junto aos alunos na facilitagdo do
ambiente virtual. (Entrevista— Aluno “C”).

Exige o0 comprometimento do auno para a
continuagdo no curso. (Entrevista — Aluno “D”).
2x

Diferente, mas eficiente quando se esta disposto a
aprender e aceitar novos desafios, principalmente
no que diz respeito em se adaptar a0 ambiente
online. (Entrevista— Aluno “E”).

Maior fecilidade para a organizacdo e
plangjamento por parte do aluno para 0 Sseu
horério disponivel para os estudos. (Entrevista —
Aluno “F”).

Dependendo do empenho do aluno, colhem-se
excelentes frutos. O aluno tem que assumir a
responsabilidade por st mesmo na sua dedicacdo
a0 estudo. (Entrevista— Aluno “G”).
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Para mim é a melhor forma, devido ao meu tempo
disponivel, de se realizar um curso com boa
qualidade. Claro que exige uma boa organizaggdo
por parte do aluno, mas passados os momentos
iniciais de adaptacéo, conseguimos ter um bom
aproveitamento do curso. (Entrevista - Aluno “H”)

Sobre as dificuldades encontradas no curso. Perguntamos: “Ha
dificuldades, frustrages no curso? Como vocé lida com isto?”

Sim. As dificuldades sdo superadas pela for¢a do

conjunto aluno, professor e tutor. Algo que

também agjudou foi a organizagdo aos fins de

semana de um grupo de estudo por iniciativa dos

proprios aunos, onde houve partilha e

contribuigdes mituas, o que facilitou a superagéo

de dificuldades inerentes ao processo de
aprendizagem.(Entrevista - Aluno “C”).

Sim. Na EAD ha por parte do aluno, a necessidade
do assumir a responsabilidade pelo seu processo
de aprendizagem. H& mais comprometimento com
o curso. (Entrevista - Aluno “D”).

Sim. A distancia da universidade em relagdo ao
polo. Perde-se o €lo, é necessario sempre retomar
e esforcar-se para ndo perder esta sintonia entre
universidade e o polo. (Entrevista- Aluno “E”).

Sim. Mas a0 inicio do curso, quando ainda néo se
tem uma maior organizagdo para a execucdo dos
estudos e trabalhos. O longo do curso esta
dificuldade é superada. (Entrevista - Aluno “F”).

Sim. Mas a dificuldades permitem uma
organizagdo do horé&rio de estudo segundo a
condicdo e disponibilidade de tempo de cada
aluno. (Entrevista - Aluno “G”).

Sim, como em qualquer curso. Mas ndo nos
sentimos abandonados, temos a quem recorrer,
sanar nossas dividas. (Entrevista - Aluno “H”).

Outro aspecto que procuramos apurar ao longo dos
questionérios foi a questéo das possiveis perdas e 0s possiveis ganhos da
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EAD em relagdo ao mesmo curso na modalidade presenciad. Trata-se de
um ponto bastante delicado, mas a0 mesmo tempo enriquecedor para
perceber a sensibilidade dos alunos sobre esta questéo: “qual a relagéo
entre perdas e ganhos entre a modalidade presencial e a EAD?”

Na EAD o aluno precisa criar autonomia para ler,
aprender e produzir, sem a presenga do professor.
(Entrevista - Aluno “A”).. 2x

Depende muito do empenho e das necessidades do
auno, sua dedicagdo em ambas as situacOes.
(Entrevista - Aluno “B”).

H& ganhos porque quem trabalha 40 horas
semanais ndo teria a oportunidade de frequentar
outra modalidade de curso, sendo a EAD.
(Entrevista - Aluno “C”).

H& mais ganhos, porque o aluno se torna mais
responsavel pelo seu processo de aprendizagem.
(Entrevista - Aluno “D”).

Perde-se em quantidade de aulas, mas se ganha
em autonomia, disciplina e planejamento pessoal
para os estudos. (Entrevista - Aluno “E”). 2x

O maior ganho é a organizagdo para o estudo
individual, ha uma autonomia para isto.
(Entrevista - Aluno “F”).

A perda podera ser a ndo organizagdo do aluno e
com isto a possibilidade de fracassar no curso
mediante 0 acimulo de tarefas, o que ndo
acontecera se houver organizagdo por parte deste.
(Entrevista - Aluno “G”). 2x

Ja fiz curso presencial também. Percebo, no
entanto, que na EAD as possibilidades sdo
grandes também de se fazer um bom curso. Mas
como em qualquer outro, hé aspectos que podem
ser melhorados. (Entrevista - Aluno “H”).

Um detalhe que chamou aencdo durante a redlizagdo da
pesquisa se deu na quest&o da producdo dos materiais, que acontece por
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meio da interagdo em contemplar o consenso entre a equipe docente e a
equipe de producdo, procurando atender a0 mesmo tempo as
particularidades da &rea e os recursos da comunicagdo — observando a
especificidade pedagégica de cada curso. Na fala dos docentes, é
gpontada como positiva a possibilidede de acompanhar o
desenvolvimento dos materiais pedagégicos, a partir do que o professor
pensa ser o melhor para sua disciplina

A EAD também exige do professor uma
habilidade tanto para lidar com as novas
tecnologias de modo satisfatorio, mas também de
uma grande preparacdo, seja na produgdo do
proprio material a ser oferecido ao aluno, bem
como pelo ambiente virtual no momento das
aulas. (Entrevista - Prof. “A”).

Ele serd o grande responsavel pela producdo do material para a
disciplina que leciona. No entanto, esta adequacddo da linguagem
filosofica, pelo material impresso, materiaiza-se na dificuldade de
desenvolver e utilizar materiais para um meio pouco conhecido, ou sgia,
0 ambiente virtua de ensino e aprendizagem do curso de filosofia A
dificuldade de adequagdo da linguagem do discurso filoséfico por meio
eletronico virtual. Por isso ao produzir material impresso para o curso de
EAD de filosofia, alguns professores desenvolveram um livro com as
caracteristicas de um texto para o curso presencial, isto provoca uma
incompatibilidade de uso integrado do material impresso e o digita. Por
isso a tentagdo é usar, na prética da docéncia, a combinagdo entre os
materiais impressos e online, utilizando o ambiente como facilitador
paraensinar tanto no curso presencial, como na modalidade EAD.

Segundo os dados apurados em nossa pesquisa, algo que fica
um tanto claro é a questéo do trabalho em equipe e na colaboragéo entre
seus participantes, tanto alunos, tutores e professores, pois este
movimento para o trabalho em equipe revela o processo de fazer e
pensar junto, sem divida um dos objetivos de um sistema de educagdo
EAD que busca se redlizado através de muitas maos que executam,
refletem, se juntam na producdo e desenvolvimento do saber. E o curso
de filosofia no polo de Videira, destaca esta colaboracéo por parte dos
aunos com muita evidéncia. Ao relatar que aos finais de semana, ou
durante a semana mesmo, os alunos se reinem para estudar, partilhar os
temas para que a apreensdo de seus contelidos possa ser compartilhada.
Sem duavida, isto nos chama atencdo, sem deixar de se considerar a
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importancia da produgdo solitéria, algo tipico da produgéo intelectual,
iguamente da producéo filosofica Mas o que se quer dar destague é o
momento do encontro, do estudo, da partilha, para a producdo de
conhecimento. A Educag@ na modalidade EAD, n&o exclui o momento
do encontro, daimportante presenca do outro, como fator para a partilha
e a producdo de conhecimento. Para que isto acontega, também entre os
professores e tutores, hd de se buscar, cada vez mais, uma gestédo
compartilhada, corresponséavel e comprometida com a modalidade EAD.

Na visdo dos aunos, alguns aspectos especificos do polo
poderiam ser melhorados, ao expor agui, queremos também apresentar
aspectos que necessitam maior aten¢do por parte daqueles que sdos 0s
primeiros responsaveis pelarealizagdo do curso.

Mais horédrios disponiveis para 0 acesso a
biblioteca. (Entrevista- Aluno “A”).

Aproximagdo maior da instituicéo junto ao aluno.
(Entrevista - Aluno “B”). 2x

As vezes ha muito burocracia para resolver
pequenas dificuldades de comunicagdo, por
exemplo. (Entrevista- Aluno “D”). 2x

Existe uma lentiddo em resolver peguenos
problemas como certificados de participagdo em
congressos promovidos pela prépria universidade,
ou mesmo o recebimento das carteirinhas de
estudante. (Entrevista - Aluno “E”).

Poderiamos ter mais aulas presenciais ou ainda
gravadas sobre assuntos determinados referentes
a0 curso. (Entrevista - Aluno “F”). 2x

As vezes os ambientes virtuais/ (o sistema) n&o
funcionam a contento, estando lentos ou fora do
ar, 0 que prejudica a organizagdo do auno.
(Entrevista - Aluno “G”).

Uma maior aproximacdo do polo com a
universidade. “Nos sentimos” distantes do dia a
dia da universidade, ndo apenas distancia
geogréfica, mas dos processos, dos debates, dos
acontecimentos do dia a dia. (Entrevista - Aluno
“H”). 2x
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Apb6s o término do levantamento das respostas vindas dos
questionérios aplicados, ndo obstante as tensdes e desencontros
vivenciados ao longo da pesquisa e produgdo da dissertagdo, o trabalho
de integrag&o do conceito de formag&o em Adorno e suas interfaces com
a EAD, possibilitou uma visdo mais organica em relagdo a EAD,
quebrando os paradigmas, as vezes até preconceituosos, devido ao ndo
conhecimento do curso, nesta modalidade. O que ndo exclui os
questionamentos e contradi¢des encontradas também nesta modalidade
de ensino. Outro registro que fazemos, e até uma sugestdo, serd a
possibilidade de os centros responsaveis pelos diversos cursos
apropriarem-se do processo do saber “fazer” educagdo a distancia,
participando, de todas as etapas da elaboragéo dos materiais, visita aos
polos, contato com os alunos e tutores, para uma maior integracdo entre
todos os agentes do processo educacional na modalidade EAD.

Algo que nos parece mais claro ap6s a realizagdo da pesquisa, é
que a EAD néo deve ser encarada como uma modalidade substitutiva do
modelo presencial. A EAD tem sua propria especificidade, e com uma
importante contribui¢go a ser apresentada aos mais diferentes reconditos
do pais, mas também com seus limites e contradi¢des, como bem
apontaram as respostas dos questionarios.
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Consideragdes Finais

O objetivo central do presente trabalho foi procurar apresentar,
apartir do conceito de formagdo em Adorno, umainterface com a EAD.
Neste “confronto” procurou-se aferir algumas contribuicdes de Adorno,
por meio de seus conceitos de formagdo, semiformagéo, autoformacéo,
sempre natentativa de confrontar sua percepgdo com esta modalidade de
ensino que se gpresenta em Nosso meio com todo vigor, sgja no campo
académico, mas também com seus reflexos em outros ambientes, como
no campo administrativo e social das nossas cidades e universidades.

A EAD é uma redidade, fato inegavel, conforme
desenvolvemos no primeiro capitulo. E o que €la nos apresenta, 0 que
elanosinterpela, quais os desafios que elanos propde como modalidade
de ensino? Para além dessas grandes questdes, procuramos aprofundar
mais esta reflexdo aceitando o desafio de realizarmos uma pesquisa de
campo, no curso de Filosofia na modalidade EAD, da Universidade
Federal de Santa Catarina, que estd sendo desenvolvido no Polo de
Videira Nessa pesquisa procuramos trabalhar com trés frentes
diferentes por meio da elaboracdo de um question&io para os
professores e tutores que trabalham no curso de EAD de Filosofia,
juntamente com os alunos do respectivo curso deste Polo.

Nossa preocupacdo foi ndo apenas sobrepor o conceito de
formacdo adorniano e a EAD simplesmente e colher alguns resultados,
mas a tentativa justamente se deu na busca de uma reflex&o junto aos
alunos, professores e tutores. Apés agum tempo de preparacdo com
estudos especificos, entrevistas com os responsaveis pelo curso de
filosofia na UFSC, fomos conhecer o Polo e também aplicar os
questionérios abordando os tutores, professores e alunos, sobre a sua
percepcdo de condugdo de sua prépria formagdo. Quando la chegamos,
deparamo-nos com uma turma de alunos que estava no sexto semestre
do curso de filosofia, ou sgja, ja possuia uma boa caminhada na
modalidade EAD. Na sua maioria, j& possuiam algum curso superior na
modalidade presencial. N& conseguimos, infelizmente, expor todas as
contribuicoes a0 longo do texto, mas ficardo registradas para posterior
consulta, se houver tal necessidade. O que conseguimos extrair,
procuramos relatar no terceiro capitulo do presente trabalho.

Ao refletirmos, no segundo capitulo, sobre o conceito de
formacdo em Adorno, buscamos fundamentar nosso trabalho sob a
perspectiva filosofica deste pensador, principal mente na medida em que
entendemos que a sua contribui¢ao para a autonomia do individuo torna-
0 capaz derefletir e atuar sobre arealidade social naqual estainserido.
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Outro aspecto discutido, o ideal de formagdo cultural, estd
relacionado com a possibilidede de criagdo de uma consciéncia
verdadeira nos sujeitos. Neste sentido, a partir do conceito de
emancipagdo, sua contribuicio serd em pensar a sociedade de modo
diaético e critico. A dialéica, principamente na medida em que esta
ndo rejeita a negatividade, estabelece uma nova percepcdo sobre as
coisas e 0s proprios conceitos que a ela se referem, modificando a
relagdo sujeito/objeto. Entendemos, entdo, que em se tratando de
filosofia, ha no seu préprio objeto de estudo uma caracteristica de
desconstruggo de conceitos, na tentativa que eles possam ser novamente
reelaborados a partir de sua prépriarealidade.

E o0 que isso tem a ver com a EAD? Como poderiamos pautar
uma possivel contribuigdo dos estudos de Adorno a partir do seu
contexto historico, sua andlise social, sua linguagem, com as novidades
tecnolégicas, principamente em se tratando do ensino a distancia?
Certamente compreender a linguagem, o momento histérico de épocas
diferentes ndo é tarefa nada facil, como realmente percebemos a0 longo
do trabalho. Nosso objetivo ao longo de todo itinerdrio do trabalho,
tavez mais do que encontrar respostas definitivas, foi lancar médo de
perguntas, dlvidas, sobre este novo cendrio histérico e controvertido da
EAD.

Para Adorno, a atividade filosofica, por se opor a dominag&o
conceitual, escondida por trés de uma légica de identidade na qual a
filosofia tradicionalmente se ocupou, aparece como resisténcia a
coisificagdo/reificag@, expressa principalmente no desprezo que o
pensamento manifesta em relacdo ao objeto quando eimina dele
aspectos que lhe s8o essenciais e que somente uma reflexéo dialética e
negativa pode resgatar.

Em sua trgjetéria no magistério, Adorno recusou-se a reduzir a
filosofia meramente a uma disciplina, mostrando como ela esté proxima
do conceito de formagdo cultural, a qual é essencia ao exercicio
reflexivo que se opde ferrenhamente a reificacdo. Ele nos mostra que
“aprender” filosofia ndo é apenas dominar algumas informagdes sobre
determinado conteido especifico de algum tema em questéo, mas como
falar sobre uma questéo filosdfica, como pensa-la, abordé-la, aceitéala
ou negéala

Por isso, aventuramo-nos neste processo, como langadores de
davidas, como pesquisadores de educagdo, tendo presente também,
quando falamos em educagéo, o dia adia do autor deste trabalho, sendo
educador numa escola de educacdo bésica na cidade de Brusque, SC. A
pesquisa pretende estar inserida neste contexto, a passagem do término
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da educacdo bésica frente a novidade do ensino superior. E neste
seguimento de ensino superior, refletir criticamente sobre a questéo da
distancia entre 0 ndo acesso a educagdo e a qualidade da educagdo
oferecida neste pais. O que se torna mais distante? O aluno que néo tem
acesso & educagdo, ou o aluno que va para 0 ensino na modalidade a
distncia, permanecendo distante neste processo, visto que agora o
processo educaciona pode ser mediado por uma méaguina? Percebe-se
igualmente uma pressa em formar o individuo, diplomé&lo, dada a
tamanha quantidede e diversidade dos cursos na modaidade EAD
ofertados em nosso pais. Serd que pressa e qualidade, estdo
profundamente interligados quando falamos em educac@o? Serd que a
EAD né&o podera se transformar em mera estatistica para alavancar os
nlmeros dos investimentos governamentais em educagéo no Brasil? A
EAD reflete a distancia real a que muitos alunos estéo do acesso a
educagin?'®

Entendemos que ndo podemos reduzir a categoria “distancia” ao
mero significado espacial, geogréfico do termo. Pois quando se reduz o
conceito de educagdo a distancia ao mero significado geogréfico, se estd
afirmando que o distanciamento acontece meramente em sentido
espacial, que facilmente pode ser reduzido a unidade de valor, como:
menor, maior. Na verdade, a no¢&o de distanciamento toma como exo o
sujeito e sua autoformacéo. Nesse sentido, “distancia” estd associada a
dimensdo pedagdgica, ndo a designagdo de uma localizagdo espacial que
opbe a proximidade, mas a evidéncia de um movimento muito
particular, de uma tensdo permanente que configura o préprio conceito
de formagdo. Ou sgja, para a educagdo, a distdncia toma forma de
tempo, que ndo se mede em unidades de espaco, mas por transformagdes
qualitativas, e sempre singulares, que o processo formativo provoca no
sujeito. Longe de ser uma simbiose com o0 aparato tecnolégico,
inanimado, o aluno da educacdio a distancia € o ser humano em
transformagao, que decidiu ndo permanecer onde estava, isto €, tal como
era. E por isso, esse aluno busca na EAD um caminho possivel para sua
formacéo.

Quais sdo os lugares para a Educagdo? Ao longo da histéria da
educacdo, sempre existiram lugares especificos para a educag&o.
Podemos citar como exemplos tipicos destes lugares para o

& A partir do ano de 2007, o Ministério da Educagio criou convénios com aproximadamente
291 polos educacionais, possibilitando a abertura de 46 mil vagas no ensino superior a
distancia e esperava-se que no ano de 2010 cercade 1000 (um mil) polos estariam funcionando
podendo acancar um tota de 300 mil novas vagas no ensino superior. (cf.
http://uab.capes.gog.br/).
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desenvolvimento da educagdo do individuo, a familia e a escola. Com o
desenvolvimento socia e econdmico, a longo do tempo, a escola e a
familia também passaram por transformagfes. A familia diminuiu de
tamanho e a escola pode, através das novas tecnologias, ser acessada de
um computador qualquer. A educacdd que era apenas de modo
presencial, hoje pode ser e esta sendo realizada também a distancia
Com o passar do tempo, certos lugares tdo caros as préticas
educacionais, devidamente constituidos pela sociedade ao longo da
histéria, revelam-se carentes de significagdo, pois se tornou comum
imaginar que a mera presenca fisica ndo seria mais capaz de motivar e
arair os alunos para a dedicagdo aos estudos, e de outro modo, a mera
presenca fisica nunca garantiu 0 éxito de um processo pedagdgico.
Ainda que sgja questionavel dar a alguém motivos que ndo sfo seus, fica
0 questionamento: como isto seria possivel diante do desconhecimento
t80 estrutural da complexidade daguele que setem diante de si?

A presenca que se requer para o estabelecimento de umarelagéo
de formagdo é sem dulvida bastante complexa, muito dificil de ser
determinada. Diante dessa complexidade humana, ha de se evocar outras
dimensBes que auxiliam no entendimento do processo formativo, como
a autoreflexdo, a imaginagdo, a sensibilidade. Essas caracteristicas, té&o
peculiares a0 ser humano, funcionard como apoio para a criacéo dos
sentidos da existéncia humana que ndo se esgota na presenca imediata,
mas se faz também como poténcia de presentificagcdo em diferentes
campos.

Diante disso, poderiamos afirmar que ndo ha educacdo sem a
constante criagdo e recriagdo de modos de presenca e das condi¢Bes de
distancia, que constituem os sujeitos para s mesmos e para os outros. E
na permanente interrogagdo sobre as figuras do tempo e do espago que
as categorias revelam o sentido que assumem na autoformagéo do
sujeito, na construcdo da sua autonomia. Educacdo presencia ou a
distancia indicam o longo caminho aberto para a reflexdo da prética
educacional, muito mais em tempos das tecnologias de informagéo e
comunicagdo, onde a educagdo necessita, mais do que nunca, estar
aberta a essas novas possibilidades.

E como, no mundo dafilosofia, diante de uma pergunta sempre
se é possivel obter muitas respostas, ndo é novidade que pairam algumas
dividas sobre a EAD, principamente no que diz respeito ao
questionamento ainda ndo explicitado: reamente as TICs representam
um imenso potencial para a educagdo, ou na verdade camuflam uma
armadilha a formagdo? As TICs “esfriam” a formagdo do individuo
isolando-o atrés de uma tela, tornando-o distante deste processo, tendo
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como elemento norteador determinante, ao longo da histéria, para o seu
desenvolvimento, a categoria da presenca?

O acesso da populagdo as novas tecnologias, em todos os
ambitos da sociedade, também no ambiente escolar, vem produzindo
mudangas dréasticas em nossa maneira de agir, pensar, perceber a
educagdo e seus efeitos praticos se fazem perceber em todos os
ambientes sociais. A informagdo passou a ser a medida de todas as
coisas e a mercadoria, por exceléncia, do capita globalizado. Nas
Ultimas décadas, a tecnologia ocupa uma posi¢éo de bastante destaque
em nossa sociedade, e 0 que até entdo era um meio, agora passou a ser
um fim em s mesmo. A sua articulagddo, no mundo globalizado, lhe
concedeu tal poder e autonomia, que agora os individuos, na aual
sociedade, é que deverfio adaptar-se a ela para sobreviver. E comum
ouvirmos comentarios sobre a necessidade de inclusdo digital para os
analfabetos em tecnologia Concordamos com Adorno quando ele, no
seu texto Educagdo ap6s Auschwitz, nos diz que as pessoas tendem a
considerar a tecnologia como um fim em s mesmo, como uma forgca
com vida propria, esquecendo-se, porém, que se trata do brago
prolongado do homem. Por isso, na relagdo atua do individuo com a
técnica, existe algo de exagerado, irracional, patogénico, vinculado ao
véu tecnoldgico, ou sgia, a consideragdo da técnica como se ela fosse
algo em st mesma A fetichizacdo da técnica torna as pessoas mas
“distantes” em relagdo as outras pessoas, pois a técnica passa a ser o
vinculo por exceléncia e ndo o outro individuo. O que no passado era
denominado, por Adorno, como véu tecnoldgico, talvez hoje possa ser
representado como redlidade virtual. Pode-se pensar um mundo
alternativo através darelacdo homem-maguina.

O advento das novas tecnologias atingiu também os ambientes
escolares e através do fécil acesso, viainternet, aos ambientes virtuais, 0
aluno da educag@o formal passa a ser o centro e o principa sujeito de
sua aprendizagem, através da valorizagdo da pesquisa individual, da
exigéncia das aulas superdindmicas mediadas pelos aparelhos
tecnol6gicos, tdo fascinantes e facilitadores do processo de ensino e
aprendizagem. Hoje parece haver mais destague a aprendizagem
(individual, a autoformago) do que propriamente a ensino. Por um
lado, vemos a desvalorizag&o da figura do professor, e a valorizacéo do
aluno aliado a tecnologia como protagonista do processo educacional. O
aluno devera ter pleno dominio da arte do “aprender a aprender” e o
professor devera intervir cada vez menos nesse processo para facilitar o
processo de aprendizagem do auno. Neste novo processo, aparece a
figura do tutor, como o facilitador do processo de aprendizagem. Cabera
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a ele a tarefa de atender 0 aluno em suas necessidades, duvidas,
questionamentos. Mas a tarefa da formacd em s recaira sobre a
responsabilidade do aluno, que com organizacdo e competéncia,
utilizando as TICs, ira proporcionar a sua autoformag&o. Diante dessa
possibilidade cabe um indigesto questionamento, ou sga, a mera
competéncia na utilizaggo das TICs assegura por s s6, uma formagdo de
qualidade?

Esse processo também atinge o ensino superior, na qua a
massificacéo e a “tecnologizacéo” da educagdo sdo realidades cada vez
mais presentes nas universidades em todo o pais. Se, por um lado, as
novas tecnologias adentram rapidamente as salas de aula, parece cada
vez mas desgparecer desses espacos a figura do professor como
autoridade dignamente constituida, bem como a reflexdo critica, a
argumentagdo bem fundamentada, as andlises histéricas e sociais da
sociedade vigente. Este processo foi lentamente sendo desencadeado ao
longo da histéria e, a educagdo foi aos poucos perdendo seu cardter
“emancipatorio”, para estar ligada a economia de mercado. A educagéo,
atrelada a0 mundo do mercado, passa a ter a necessidade de adaptagéo
as estratégias competitivas para conquistar NOVOS espacos gque possam
atender satisfatoriamente a demanda educacional. A escola torna-se
prestadora de servico e o0 ensino torna-se mercadoria, que uma vez
arelada a0 mercado, torna-se refém da légica capitalista da oferta e
procura

As politicas publicas da educagdo passam, entéo, a atender os
apelos do Banco Mundial, cuja visdo de sistema de educacdo esta
vinculada a profissionalizagd do individuo, buscando-o formar
conforme as exigéncias do livre mercado globalizado. E como, no
Brasil, temos um déficit educacional histérico, amelhor formade atingir
melhores indices educacionais é acelerar tal processo, mediante os
principios de adaptagdd das necessidades do mercado, ou sga,
competitividade, produtividade, rentabilidade. Seria isto suficiente para
alcancar uma educacdo de melhor qualidade?

Adorno, na obra Teoria da Semiformagéo (2003), nos diz que
existe uma ratio instrumental que dominava ideologicamente a
sociedade e a escola, de modo que seria muito dificil sustentar os
paréametros formativos da escola e da sociedade de sua época. A ratio da
tecnologia também se apresenta como a grande facilitadora para superar
os déficits educacionais que trazemos a0 longo da nossa histéria. O
poder das novas tecnologias parece ser muito maior do que qualquer
tentativa de resisténcia, ou mesmo de autonomia perante as mesmas.



129

Nesse sentido, a andlise adorniana se mostra atual, no sentido de
chamar a atengdo para a educacd que gqueremos, e a educacdo que
estamos reproduzindo em nossos ambientes escolares. Serd que em vez
de formag&o, na verdade n&o estamos mergulhando na semiformagéo, ou
sgja, ndo numa pseudoformacdo, mas assistimos a néo formagdo ganhar
forca justamente no ambiente destinado por exceléncia a formag&o, no
interior da propria escola? Trata-se da auséncia assistida da formag&o.
Queremos formar, mas na verdade ndo formamos, pois as maquinas se
tornaram capazes de promover relagbes dfetivas e efetivas,
transformando-se em veiculos de interagdo socia e mediadores
educacionais por exceléncia. A escola vem se tornando uma instituicéo
ausente navidareal do estudante, e tornado-se presente através do meio
virtual. O virtual torna-a presente.

A escola, preocupada com as estatisticas dos indices
educacionais, esté substituindo a categoria da presenca, mediante a qual
havia a possibilidade do desenvolvimento do espirito critico, da
espontaneidade, do acompanhamento, do calor humano do mestre pela
presenca fria da méquina. E serd que a EAD n&o traz para nossa
sociedade a grande constatagdo que a maquina também pode substituir o
professor, o mestre? Se para 0 mundo industrial, uma maguina, ao longo
do desenvolvimento tecnoldgico, foi aos poucos substituindo a forca de
muitas maos de trabalhadores, serd que, nesse parecido processo de
aperfeicoamento da TICs, a méquina ndo substituira o profissiona da
educagdo, nesta mesma perspectiva de reflexéo?

Cabe agui certamente a posigdo critica tdo acentuada por
Adorno na sua obra Minima Moralia(1992). Segundo ele, cabe a
exigéncia do pensador, nada mais e nada menos, que esteja presente, a
toda instante, nas coisas e fora das coisas. Ou sgja, é necessrio sair,
afastar-se, para numa posicao critica, fazer-se presente no processo. O
educador ndo pode ser apenas um assistente de auditério que assiste ao
espetéculo e no término vai embora sem compromisso algum com o
evento, mas certamente deverd ser um ativo e critico ator do universo
educacional, junto do aluno e de tantos outros importantes agentes reais
do itinerério educacional.

Diante do grande desafio de refletir sobre duas dimensdes t&o
importantes da educago, tentamos através da posicdo critica de Adorno,
a partir do conceito de formagdo, fazer uma interface com a EAD, este
“admirdvel mundo novo” que se apresenta com todo vigor no cenario
educacional brasileiro; perceber através da atitude critica de todo
educador que ndo sera a técnica, usada como fim e néo como meio, que
ira fazer a educagdo nacional, as pressas, aingir os atos indices dos
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paises que, a0 longo da sua histéria, investiram pesadamente na
educacdo/formagdo do seu povo. Se a EAD for tomada unilateralmente
como modelo que ir4 resgatar a dignidade educacional nacional
referendando os baixos indices educacionais da educagZo bésica do pais,
que refletem na educago superior, certamente perderemos, como nagéo,
uma boa oportunidade para oferecer educacdo/formacdo aos lugares
mais distantes do pais e a educagdo, como prioridade, ficara postergada,
mais uma vez em nossa historia

Mas uma caracteristica importante se apresenta no
redimensionamento da categoria disténcia. A educagdo a distancia
caracteriza-se pela comunicagdo dos professores, alunos e tutores em
tempos e espacos diferentes. Distancia deste modo, ndo quer significar
distanciamento na relagdo professor x aluno x tutor, mas apesar da
distancia geogréfica ser um fato, a aproximacdo desses sujeitos ira
acontecer através do ambiente virtual de ensino aprendizagem. Distancia
aqui ndo significa auséncia, ou abandono do auno ao longo do seu
processo formativo, mas significa um novo modo de se fazer presenca
através das novas tecnologias, sem interromper ou prejudicar aformagdo
do aluno. O que de fato muda é a maneira de comunicagado, agora com o
auxilio da tecnologia, fato este t&o presente em nossos dias e dos quais
nossas salas de aula, mais e mais, estdo interagindo com o mundo por
meio das TICs.

Por isso, a formagdo continuada sempre se fara necesséria para
todos os agentes educacionais, tanto da modalidade EAD, bem como do
modelo presencial, tendo em vista a grande aceleracdo da expansdo na
area das TICs dos Ultimos anos. Afirmamos, ent&o, que somente 0 mero
uso das TICs ndo gaante a quaidade da formagdo dos
professores/tutores/alunos. Se assim fosse, estariamos fadados ao
fracasso educacional e cairiamos naquele velho pacto da mediocridade,
onde alguns fingem que ensinam e outros fingem que aprendem. Ou em
outros termos, basta haver o acesso a informagdo que naturalmente
acontecera a formagdo. O dominio da técnica ndo garantira a qualidade
da formagéo. Acreditamos que a educagdo para a vida, a educagdo como
projeto de vida, vai muito além desta constatagdo, de que 0 acesso a
tecnologia por s s6 garantird a formagdo ao individuo na EAD, ou
mesmo ha modalidade presencial. Ainda que os jovens na atuaidade
tém o grande mérito de lidar muito bem com as novas tecnologias, néo
poderiamos por este motivo simplesmente afirmar que o dominio da arte
de aprender a aprender por s SO, ja sgja garantia de educagdo com
quaidade. A contribuicdo de Adorno, através do conceito Indlstria
Cultural, tem muito a acrescentar nesta constatagéo: ndo sera o correto
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uso da técnica que garantird a exceléncia na formagdo do individuo
como tal, sgjana modalidade presencial ou na modalidade EAD.

Adorno, com seu niilismo visceral, ou sgja, um modo de pensar
arealidade que conduz o ser humano ao desespero e aimpoténcia, frente
a reincidéncia cada vez maior da barbéarie, traca um perfil um tanto
negativo em relacd ao futuro da educagd. Como nos lembrou o
professor ZUIN (1999), *'se existe, em Adorno, um olhar negativista
enquanto tedrico, existe igualmente um olhar de esperanga enquanto
prética docente.

No Brasil, tratando-se de educagdo, percebemos muitas vezes
ndo um olhar de esperanga, mas justamente o contrério. No entanto, o
pessimista e critico contundente da sociedade, nos lanca o desafio de
ndo obstante nossa critica ao sistema educacional limitado que temos,
podemos também traduzir um olhar de esperanca através de nossa
prética docente e discente. Talvez a maior contribui¢do, para com a
formagdo do aluno, sgja a oportunidade de levéa-lo arefletir criticamente
sobre 0s assuntos que norteiam a vida humana. O aluno que esta num
processo de formago, sgja presencia ou na EAD, deverd ser alguém na
sociedade que buscard ser cidad@ consciente e critico, buscando
melhorias para o mundo e para a sua propria histéria

Para terminar, seria relevante destacar que, os primoérdios e o
desenvolvimento da filosofia a0 longo de sua histéria, e porque ndo
dizer da histéria da educagéo, procurou defender o principio da divida,
do questionamento, mesmo diante das mais terriveis intempéries,
mesmo frente aos obstaculos que estimularam o desgjo da atitude
conformista que evitou qualquer sensacdo de angustia ou de incOmodo,
pois sempre foi amiga da racionalidade. Em certo sentido, emancipago
€ 0 mesmo que conscientizagdo, racionalidade. A racionalidade, porém,
sempre envolve um momento de adaptagdo. A educagdo seriaimpotente
e ideoldgica se ignorasse esta finalidade de adaptagio, e se ndo
preparasse os homens a operarem nareglidade. Mas ela seriaigualmente
questionavel se permanecesse nesse nivel, produzindo nada mais do que
pessoas bem gjustadas, através do que se imporiam os piores contelidos
da situag@o existente. Nessa medida, no conceito de educagdo para a
consciéncia e para a racionalidade existe uma ambiguidade. Tavez n&o
sgja possivel superéla. Mas certamente ndo devemos evita-la.

Por isso, diante das novas perspectivas no campo educacional,
aliados as novas tecnologias para o tempo presente, onde a avaliagdo de
uma universidade se da pelos parametros da produtividade, regida por

" HORKHEIMER, 1976: p. 70 in ZUIN, 1999, p. 152.
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contratos de gestdo, e atrelado a0 mercado em busca da sua
sobrevivéncia, uma marca trazida, conquistada e impregnada ao longo
de toda a histéria educacional/formativa, ndo ha de se perder, ou sgja,
por setratar da marca essencial dadocéncia: aformaggo. *8

N&o queremos findlizar a discussdo sobre as questes por ora
apresentadas, pois acreditamos que este sea um momento apenas inicial
de um longo caminho a ser percorrido, sobre as possibilidades e
implicagdes que surgem a partir da interface do conceito de formagéo
adorniano e a Educag@o a Distdncia. Nossa misséo, talvez estgja mais
orientada para despertar futuras pesquisas mais abrangentes sobre o
tema que por ora, com humildade, foi apenasiniciada

Entendemos, pela pesquisa realizada, que a priorizagdo de um
novo modelo educacional fundado na sofisticagdo tecnoldgica, que
determine um novo perfil ocupacional e os requisitos da qualificagdo do
docente com a ldgica da competéncia, ou meritocrética, ndo pode
obstruir a caracteristica do mestre em nossos dias, pois independente das
novas tecnologias ou nd, do mundo virtual “presente” no ambiente
educacional, acreditamos firmemente que nada substitui um bom
professor.

8 CHAUI, M. “A universidade plblica sob nova perspectiva”. In Revista Brasileira da
Educagéo, p. 07.
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ANEXOS/ENTREVISTAS

Curso deFilosofia— EAD — Polo de Videra - SC

Entrevista aplicada aos professor es

Objetivo: conhecer o docente da EAD. Conhecer um pouco do seu
trabalho e como percebe aformag@o no ambiente da EAD.

1. Sexo:

2. Disciplina que administrana EAD:

3. Haquanto tempo trabalha como professor?

Como professor no geral:

Como professor nainstituicéo:

Como professor naEAD:

4. Como voceé chegou ao contexto daEAD?

5. Qual suajornadade trabalho presencial enaEAD?

6. Qual a sua concepcéo de ensinar/aprender na EAD?

7. Qual sua concepcdo de formagdo na EAD, especia mente para o curso
de Filosofia?

8. A formagdo do aluno do curso de Filosofia na modalidade a distancia
fica prejudicada devido a ndo presenca do professor em tempo integral,
€omo no presencia?

9. O curso presencial possibilita uma maior integracdo Professor/aluno?
10. Considera a sua visita ao polo do curso como um momento muito
oportuno paraaformagéo dos alunos?

11. Quanto a0 seu material/apostila: € de sua elaboragéo?

12. Recorreu aago pronto?

13. Qua amaior dificuldade na preparacdo do material ?

14. Vocé recebeu alguma preparagdo ou formac@o para o inicio da
atividade docente virtual ?

15. Existem programas de formagdo continuada para os docentes
virtuais?

16. Vocé autoriza publicar sua entrevista?

17. Vocé gostaria de receber atranscricéo desta entrevista por e-mail?
() Sim, quero receber a transcri¢do, |&-la e dar um retorno quanto a
suaintegridade

() sim, quero receber atranscri¢éo para arquivo

() ndo hanecessidade do envio desta transcrigéo

E-mail:
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Entrevista aplicada a um Tutor da EAD do curso de Filosofia
Objetivo: conhecer 0 papel do Tutor da EAD. Conhecer um pouco do
seu trabalho e como percebe aformagéo no ambiente da EAD.

1. Sexo:

2. Atribuicdo do cargo/tempo, periodo

3. Ha quanto tempo atua como tutor e em qual polo?

4. Como percebe aformagdo no curso de Filosofiada EAD?

5. Quais as maiores dificuldade desta modalidade para o curso de
Filosofia?

6. A formag@o dos aunos fica prejudicada pela impossibilidade de o
professor estar presente no diaadiada salade aula?

7. Como acontece a relagdo ensino/aprendizagem no contexto da EAD
(perdas e ganhos)

8. Os alunos conseguem tirar suas ddvidas/conflitos nesta modalidade?
O Tutor tem participagéo efetiva paraa resolu¢do das mesmas?

9. Como avalia a sua participagdo na formagéo dos alunos de Filosofia
daEAD?

10. Vocé autoriza publicar sua entrevista?

11. Vocé gostaria de receber atranscrigéo desta entrevista por e-mail?
() Sim, quero receber a transcricdo, 1&-la e dar um retorno quanto a
suaintegridade

() sim, quero receber atranscrigdo paraarquivo

() néo h&necessidade do envio desta transcrigdo

E-mail:
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Entrevista aplicada aos Alunos

Objetivo: conhecer 0 Aluno da EAD. Conhecer um pouco do seu dia a
diade aluno e como percebe aformagéo no ambiente da EAD.

1. Sexo

2. Polo a que pertence, semestre que cursa?

3. O que o fez optar pela modalidade de EAD?

4. Como percebe 0 ensino/aprendizagem neste contexto?

5. Consegue resolver suas davidas, inquietagdes e produzir os seus
trabalhos sem a presenca do professor?

5. O Tutor tem papel decisivo para a compreensdo do material para as
aulas?

6. Acha que a sua formagdo estd sendo bem conduzida neste na
modalidade EAD?

7. Ja fez adgum curso na modalidade presencia? Qua? Quando
concluiu?

8. Se sim. Narelagdo perdas e ganhos entre presencia e EAD, qual sua
avaliagdo?

9. O que poderiamelhorar para seu curso ser mais aproveitado?

10. Considera o seu curso como de boa qualidade? Comente.

11. Vocé autorizapublicar suaentrevista?

12. Vocé gostaria de receber a transcricéo desta entrevista por e-mail?
() Sim, quero receber a transcricéo, 1&-la e dar um retorno quanto a
suaintegridade

() sim, quero receber atranscrigdo paraarquivo

() n@o h&necessidade do envio desta transcricéo

Email:
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