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“A preservacdo digital ndo envolve a
retengdo do objeto informacional em si, mas
também do seu significado. Assim sendo, faz-
se necessario que as técnicas de preservagdo
sejam capazes de compreender e recriar a
forma original ou a funcdo do objeto de
forma que sejam  asseguradas  sua
autenticidade e acessibilidade.”

Saydo (2007, p. 117)






Wensing, Jairo. Preservacao e recuperac¢ao de informacio em fontes
de informacées digitais: estudo de caso do greenstone. 2010. 219 p.
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RESUMO

Esta dissertacdo contribui para a Ciéncia da Informacao, pois aprofunda
e realiza estudos na area de fontes de informacao, bibliotecas digitais,
recuperagdo da informacdo e preservacdo digital tendo como foco o
formato de arquivos digitais. O estudo teve como objetivo principal
analisar os recursos disponiveis na Biblioteca Digital Greenstone (BDG)
para preservagdo logica de documentos digitais com foco no formato de
arquivos e a recuperacdo de informagdo. Para atingir os objetivos
especificos, adotou-se uma metodologia baseada na andlise exploratdria
e descritiva do tema. Para analise, foi instalado o sofiware Greenstone
3.04, e criado a colecdo PGCIN que contempla as dissertagdes do
programa de Mestrado em Ciéncia da Informag¢do da UFSC. Apos a
realizagdo da pesquisa, concluiu-se que a Biblioteca Digital Greenstone
estd preparada para atender aos requisitos de preservacdo logica de
arquivos digitais, pois aceita formatos de arquivos proprietarios com
especificacdo fechada, proprietdrios com especificacdo aberta, e ndo
proprietarios com especificacdo aberta, além de ser uma plataforma
aberta e que permite o desenvolvimento de plug-ins para formatos de
arquivos.

Palavras-chaves: Fontes de Informacao. Biblioteca Digital Greenstone.
Preservagdo Digital. Recuperagdo de Informagéo






Wensing, Jairo. Preservation and retrieval of information from
digital information Sources: a case study of greenstone. 2010. 219 p.
Thesis (Master in Information Science) — Information Science Post-
graduate Program, Santa Catarina Federal University, Florianopolis,
2010.

ABSTRACT

This dissertation contributes to the field of Information Science,
deepening and conducting a study in the area of information sources,
digital libraries, information retrieval and digital preservation with a
focus on the format of digital files. This study aims to analyze the main
features available in Greenstone Digital Library (GDL) for the logic
preservation of digital documents focusing on file format and
information retrieval. To achieve the desired goals, an exploratory
methodology based on descriptive analysis of the subject was used. For
analysis, Greenstone 3.04 was installed, and a collection that includes
PGCIN and the Master's theses of the program in Information Science of
UFSC was created. Upon completion of the research it was concluded
that the Greenstone Digital Library is prepared to meet the requirements
of logic preservation of digital files, because accepted proprietary file
formats with file formats specifying closed owners, owners with open
specification, and open specification with non-owners besides being an
open platform that enables the development of plug-ins for file formats.

Keywords: Information Sources. Greenstone Digital Library. Digital
Preservation. Information Retrieval.






Wensing, Jairo. Conservacion y recuperacion de informacion sobre
fuéntes de informacion digital: un estudio de caso de greenstone.
2010. 219 p. Disertacion (Master en Ciencia de la Informacion) -
Programa de Postgrado en Ciencia de la Informacion - Universidade
Federal de Santa Catarina, 2010.

RESUMEN

Esta disertacion contribuye a la Ciencia de la Informacién acentuando a
medida que se lleva a cabo el estudio en el area de fuéntes de
informacion, bibliotecas digitales, recuperacion de la informacion y la
conservacion digital con un enfoque en el formato de archivos digitales.
El estudio tiene como objetivo analizar las principales caracteristicas
disponibles en la Biblioteca Digital Greenstone (BDG) para la
preservacion logica de documentos digitales con un enfoque en formato
de archivo y recuperacion de informacion. Para lograr los objetivos
deseados fué adoptada una metodologia basada en el andlisis
exploratorio y descriptivo de los sujetos, con la ejecucion de un estudio
de caso. Software Greenstone 3.04 fué instalado para el analisis y una
coleccion que incluye las disertaciones PGCIN del programa de
Magister en Ciencias de la Informacion, UFSC. Una vez terminada la
investigacion se concluyd que la Biblioteca Digital Greenstone esta
dispuesta a cumplir los requisitos de preservacion logica de archivos
digitales, y por lo tanto acepta formatos de archivos con formatos de
archivo propietarios cerrados, propietario abierto y no propietario con
especificacion abierta. Ademas es una plataforma abierta que permite el
desarrollo de plug-ins para formatos de archivo.

Palabras claves: Fuentes de Informacion. Greenstone Digital Library.
Preservacion Digital. Recuperacion de Informacion.
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1 INTRODUCAO

Ap6s a Segunda Grande Guerra Mundial, o uso de computadores
inicialmente restrito basicamente para fins militares expandiu a sua a
area de abrangéncia, ou seja, passou a ser utilizada em areas como a
educacdo, saude, seguranca, empresas publicas e privadas, e em diversos
tipos de organizagdes. Até a década de 1970, devido a sua complexidade
e ao seu alto custo, o acesso aos computadores era restrito aos
profissionais que trabalhavam em Centro de Processamento de Dados -
CPD, profissionais estes que se assemelhavam mais a cientistas
trabalhando em laboratério, inclusive tinham um status diferenciado
onde trabalhavam.

Com a disseminagdo dos computadores pessoais, houve uma
descentralizagdo das atividades informatizadas. Tal disseminagdo foi
potencializada com o advento da tecnologia de rede, que evoluiu
rapidamente das redes locais para as metropolitanas, nacionais e globais,
sendo a Internet a maior delas. Com a popularizag¢do das Tecnologias da
Informag¢do e Comunicacdo, ocorreu um aumento consideravel dos
estoques de informacgdo, principalmente as armazenadas em meios
digitais. Com o aumento destes estoques de informacgdo ficou mais
evidente o problema da preservacdo e recuperacdo das informagdes de
documentos no formato digital.

O interesse na preservacdo e recuperacdo de informacdo
aumentou consideravelmente com a popularizagdo do wuso das
tecnologias de informagdo e comunicac¢do (TIC) ocorrida a partir dos
anos 1990, onde ocorreu uma mudanga consideravel nos mecanismos de
registro e de comunica¢do da informagdo nas instituigdes publicas e
privadas. Os documentos produzidos no decorrer das atividades dessas
instituigdes, até entdo em meio convencional, assumem novas
caracteristicas, isto €, passam a ser gerados em ambientes eletronicos,
armazenados em suportes magnéticos e opticos, em formato digital.

Os documentos digitais trouxeram uma série de vantagens na
producdo, transmissdo, armazenamento € acesso, que por sua Vvez,
acarretaram outros problemas. A facilidade de criar e transmitir
documentos traz como consequéncia a informalidade na linguagem nos
procedimentos administrativos.

O desenvolvimento das tecnologias de informacdo e
comunica¢do, ¢ em especial o desenvolvimento da Internet, tem
contribuido para um ambiente completamente novo, onde os papeis das
bibliotecas tradicionais estdo sendo amplamente modificados. O
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potencial das redes de informacdo, de cooperagdo e de digitalizacdo
modifica substancialmente as func¢des de recuperagdo, preservagdo e
disseminacdo da informagao e do conhecimento.

Com o crescimento dos estoques de informagdo em formato
digital, fontes de informacdo como bibliotecas, que sé existiam em
formato convencional, ou seja, baseado em material impresso,
comecaram a migrar para um suporte digital. Observa-se também uma
forte dissociacdo entre o conteido informacional e o suporte de
armazenamento.

Esta migracdo de suporte digital também ocorreu nas bibliotecas
tradicionais, inclusive apareceram novos conceitos de bibliotecas como a
eletronica, virtual e por fim consolidando-se como biblioteca digital. Em
decorréncia dessa evolucdo, observa-se que também ocorreu uma
mudanca na funcdo de mediac¢do no acesso a informacgao.

As bibliotecas digitais sdo exemplos de iniciativas que
contemplam os conceitos relacionados a preservacdo digital e
recuperacdo da informagdo, bem como, podem ser vistas como grandes
repositorios de producdo intelectual, sobretudo no que diz respeito a
disseminacao intelectual de grandes campos de pesquisas cientificas em
diversas areas de conhecimento.

Os conceitos de bibliotecas digitais, recuperagdo de informagao, e
preservacdo digital possuem um vinculo indissocidvel com a ciéncia da
informagdo com pode-se observar nos estudos realizados por Cientistas
da area da Ciéncia da Informagdo, como Barreto (1999, 2000),
Blattmann (1999, 2001, 2003, 2006), Campello (2003,2005), Coérte
(2002), Cunha (2001, 2005), Ferneda (2003), Ferreira (2006), Kafure
(2004), Kuramoto (2005), Leite (2006), Lopes (2004), Machado (2006),
Marcondes (2005), Mardero Arellano (2004, 2006), Sayao (2007), entre
outros.

A UNESCO promove o uso de tecnologias de informagdo e
comunicacdo para o desenvolvimento econdmico e social
(http://unesdoc.unesco.org/images/0014/001473/147330por.pdf), sendo
que o apoio a Biblioteca Digital Greenstone ¢ umas destas agdes.

O software GREENSTONE ¢ uma ferramenta para o
desenvolvimento e distribuicdo de colecdes de bibliotecas digitais,
desenvolvido pela Universidade de Waikato na Nova Zelandia. E um
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software de codigo aberto, disponivel através dos termos de licenca
publica geral do GNU - General Public License".

1.1 Justificativas

O desenvolvimento dessa pesquisa se justifica por motivos
pessoais, econdmicos e pela contribuicdo a Ciéncia da Informacio
especialmente a area de Fontes de Informacdo, Preservagdo e
Recuperacdo de Informacao, e por fim, pela contribui¢do a sociedade.

1.1.1 Justificativa Pessoal

A motivagdo pessoal para realizacdo dessa pesquisa deve-se ao
fato de o autor trabalhar como Analista de Sistemas e ocupa o cargo de
Secretario de Tecnologia de Informag¢do e Comunicacdo na Universidade
do Estado de Santa Catarina. Cabe destacar que a motivagdo para
realizagdo de um projeto de pesquisa depende do contexto no qual o
pesquisador estd inserido visando satisfazer uma curiosidade ou uma
necessidade pessoal.

Sabe-se que toda pesquisa, analise ou estudo, tem como ponto de
partida uma situacdo percebida como problematica, ou seja, que causa
desconforto e que, em consequéncia, exige uma explicacdo. Essa
situacdo problematica surge quando ha defasagem entre a concepgdo ou
explicacdo de um fendmeno e a observacdo ou a percepcdo ou
explicacdo de um fendomeno e a observacdo ou a percepg¢do da realidade.
Sendo assim, ¢ a partir dessa defasagem que se origina o objeto da
pesquisa.

1.1.2 Justificativa Cientifica

Sob o ponto de vista de contribuicdo a Ciéncia da Informacgéo
mais especificamente sobre Fontes de Informagao, Bibliotecas Digitais,
Preservagdo e Recuperagdo da informacdo, a pesquisa aprofunda estudos
nesta area tendo como foco na preservacao e recuperagdo de informacao.

! GNU General Public License (Licenga Publica Geral), GNU GPL ou simplesmente GPL, ¢ a
designacgdo da licenga para software livre idealizada por Richard Stallman no final da década de
1980, no ambito do projeto GNU da Free Software Foundation (FSF) <http://www.fsf.org/>.
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Os conhecimentos cientificos podem se perder caso ndo ocorra a
devida documentagdo da sua pratica, bem como, ndo se adote medidas
visando a preservacado e recuperacao de informagao.

Este estudo por meio de uma pesquisa exploratoria pretende
buscar respostas para o problema de pesquisa. Um objeto de pesquisa €
assim uma interrogacdo explicita em relacdo a um problema a ser
examinado e analisado com o fim de obter novas informagdes
(Contandriopoulos apud Fortin et al., 1999, p. 19).

1.1.3 Justificativa Econdomica

Sob o aspecto econdmico, essa pesquisa se justifica pelo fato de o
processo de preservacdo e recuperacdo de informagdo ter alto custo para
as organizagdes. Este custo varia de organiza¢do para organizagao,
sendo que em alguns casos, quando a informagdo ndo ¢ encontrada, ou
se o tempo de recuperacdo ndo atende as expectativas e, principalmente
se a informacdo ndo ¢é preservada, esse processo pode trazer um forte
impacto econdmico para as mesmas, inclusive podendo inviabiliza-las.

1.1.4 Justificativa Social

A contribui¢do dessa pesquisa a sociedade se da pela expectativa
de melhorias no processo de preservacdo e de recuperagdo de
informacdo em fontes de informagdo como as bibliotecas digitais,
ajudando assim as pessoas, empresas, organizagdes a lidarem com
grandes estoques de informagao.

Conforme consta no seu sitio na internet, a UNESCO promove
acOes de apoio as bibliotecas ha mais de 60 anos, pois considera que
estas sdo essenciais ao fluxo livre de ideias e a manutencdo e aumento da
disseminacdo do conhecimento. Uma das areas de maior prioridade da
UNESCO ¢ a promo¢do do uso de tecnologias de informagdo e
comunicacdo para o desenvolvimento econdmico e social. Os avangos
tecnologicos em comunicacdo e informacgdo devem ser apropriados pela
sociedade para facilitar a modernizacdo da Gestdo do Estado, a
participacdo nas decisdes e a Inclusdo Social, sendo que o apoio a
Biblioteca Digital Greenstone ¢ umas dessas agdes.
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1.2 Problema de Pesquisa

Com a disseminagdo do uso de computadores, houve
crescimento das informag¢des armazenadas no formato digital. Os
documentos estdo, de forma crescente, nascendo ou migrando de outros
meios para um formato digital, e com isso esta surgindo a preocupagdo
com a preservacao e recuperagdo de informagdes digitais. Em fontes de
informagdes digitais como a Biblioteca Digital Greenstone, o problema
nao ¢ diferente.

Com o presente estudo espera-se obter respostas para o seguinte
problema da pesquisa:

Os recursos disponiveis na Biblioteca Digital Greenstone so
suficientes para realizar a preservacdo logica dos documentos digitais ¢ a
recuperacao de informagao?
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1.3 Objetivos

Os objetivos do presente estudo estdo divididos em geral e
especificos.
1.3.1 Objetivos Gerais

Esta pesquisa tem o objetivo principal de analisar os recursos
disponiveis na Biblioteca Digital Greenstone para preservacdo logica de
documentos digitais com foco no formato de arquivos e a recuperacdo da
informagao.
1.3.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos sdo:

a) Estudar os modelos classicos de recuperagdo de
informagao;

b) Identificar os recursos disponiveis para recuperagdo de
informagdo na BDG;

¢) Identificar os pontos fortes e pontos fracos da BDG; e,

d) Analisar a questdo de preservagdo de documentos
digitais sob o ponto de vista logico na Biblioteca
Digital Greenstone.

A partir dos objetivos supracitados tem-se a expectativa de
identificar como o software de Biblioteca Digital Greenstone preserva as
informagdes e recupera informagao no formato digital.
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1.4 Organizagdo da Dissertagio

A organizacdo dessa dissertacdo utiliza a apresentacdo em

capitulos.

O presente texto ¢ parte do capitulo introdutério, que apresenta
também a justificativa, a definicdo do problema e os objetivos

pretendidos.

No segundo capitulo, ¢ apresentada uma fundamentagao tedrica,
na qual, auxiliada pela revisdo de literatura, toma-se conhecimento

sobre:
a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
)

Fontes de Informag@o e Bibliotecas Digitais;
Preservagdo da Informacédo Digital;

Formato de Arquivos;

Formato de Arquivos Abertos;

Formato de Arquivos Abertos ODF e PDF/A;
Metadados XMP;

Recuperagédo da Informac@o;

Recuperagao da Informagdo e a Ciéncia da Informagao;
Modelos de Recuperacdo da Informacao;

No terceiro capitulo encontra-se a metodologia utilizada para
desenvolvimento e aplicagdo do presente trabalho.

O quarto capitulo apresenta a Biblioteca Digital Greenstone.

O quinto capitulo apresenta a analise e a interpretacdo dos

resultados.

O sexto capitulo apresenta as conclusdes e sugestoes.
Ao final estdo as referéncias, apéndices e anexos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A revisdo da literatura pretende mostrar como o objeto da
pesquisa se insere no campo dos conhecimentos sobre o tema, € como
estes conhecimentos vao permitir responder as questdes da pesquisa.

A atividade cientifica resulta de um processo cumulativo de
aquisicdo do conhecimento. Posto isto, o processo de revisdo de
literatura sobre o tema iniciou com a consulta de fontes primarias e
secundarias de informacdo, ou seja, artigos cientificos, livros, teses e
memorandos e documentos oficiais, verificando suas bibliografias e com
isto ampliando as listas de trabalhos consultados.

Esta revisdo de literatura permite compreender e ou concluir a
situacdo em que estdo inseridos os conhecimentos sobre o objeto da
pesquisa apresentada, comecando por Fontes de Informagéo,
Preservacdo Digital, Recuperacdo da Informagdo e a Ciéncia da
Informagdo, Recuperagdo da Informacao e Modelos de Recuperacdo da
Informagéo.

2.1 Fontes de Informacdo e Bibliotecas Digitais

Até fins dos anos de 1990, fontes de informacdo era sinénimo de
formato impresso, sendo que a quantidade de informagdes disponiveis
em formato de papel era extremamente maior do que as informagdes
disponiveis em formato digital. Com a disseminagdo do uso de
computadores para trabalho e lazer, bem como, com o aumento da
capacidade de armazenamento e de recuperagdo de informagdes, e
principalmente com o advento da internet, observa-se que fontes de
informac@o viraram sinénimo de informag¢ao no formato digital.

As midias onde estdo localizadas as fontes de informagdo foram
evoluindo com o tempo, ou seja, da pedra, papiro, papel, fotografias e
microfilme, para os mais recentes dispositivos, como fitas magnéticas,
fitas K7, discos flexiveis, fitas VHS, disquetes, discos rigidos (HD),
Compact Disc (CD’s), videolaser, DVD'’s e pen-drives.

Muitas informagdes existem somente em formato de papel, outras
informagdes estdo em papel e em formato digital, e outras somente em
formato digital. Observa-se que as informagdes de varias formas estdo
migrando para o formato digital, quer seja pela digitalizacdo de
documentos, ou sendo criadas originalmente em formato digital.
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De acordo com a norma NISO” ha dois tipos de objetos digitais a
serem considerados em bibliotecas digitais:

a)

b)

Os objetos produzidos como representagdo ou
substitutos de materiais em alguma forma analdgica —
livros impressos, manuscritos, pecas de museus, entre
outros; €,

Os objetos originalmente “nascidos digitais”, como, por
exemplo, fotografias digitais, livro eletronico, bases de
dados, websites, entre outros.

Segundo Cunha 2001, os documentos ou fontes de informacgao
podem ser classificados da seguinte forma:

Fontes Primarias — Contém informagdes originais ou, pelo
menos, novas interpretagdes de fatos ou ideias ja conhecidas e ndo
submetidas a interpretacdo ou condensacao.

Exemplos de fontes de informagdo primadrias:

a)
b)
9)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
j)

Fontes

Congressos e conferéncias;
Legislacao;

Nomes e marcas comerciais;
Normas técnicas;

Patentes;

Periodicos;

Projetos e pesquisa em andamento;
Relatorios técnicos;

Teses ¢ dissertagoes; e,

Tradugoes.

Secundarias — Tém a fungdo de facilitar o uso do

conhecimento disperso nas fontes primarias; apresentam a informagéo
filtrada e organizada, de acordo com o arranjo definido, dependendo da
finalidade da obra. Também sdo considerados os produtos de analise de
fontes primarias submetidas a descri¢do, condensagdao ou qualquer tipo
de reorganizagdo.

Exemplos de fontes de informacdo secundaria:

a)
b)
¢)
d)

Bases de dados e bancos de dados;
Bibliografias e indices;
Biografias;

Catalogos de bibliotecas;

* National Information Standards Organization - http://www.niso.org/
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e) Centros de pesquisa e laboratorios;

f) Dicionarios e enciclopédias;

g) Dicionarios bilingues e multilingues;

h) Feiras e exposicdes;

i) Filmes e videos;

j)  Fontes histdricas;

k) Livros;

1) Manuais;

m) Internet;

n) Museus, herbarios, arquivos e cole¢des cientificas;
0) Prémios e honrarias;

p) Redacdo técnica e metodologia cientifica;
q) Siglas e abreviaturas; e,

r) Tabelas, unidades, medidas e estatistica.

Fontes Terciarias — Tem a fungdo de guiar o usudrio da
informag¢do para as fontes primarias e secundarias. Podem ser
consideradas também como uma recompilagdo das informagodes contidas
nas fontes primarias e secundarias, dentro de um critério de organizagao
para torna-las mais acessiveis aos usuarios.

Exemplos de fontes de informacao terciaria:

a) Bibliografias de bibliografias;
b) Bibliotecas e centros de informacao; e,
¢) Diretorios.

Segundo Cunha (2001), as bibliotecas e centros de informacdo e
documentagdo, tradicionalmente, tém sido um dos grandes responsaveis
pela aquisi¢do, armazenamento, preservacdo e disseminagdo da literatura
técnico-cientifica. Essa literatura, porém, tem tido enorme crescimento, €
cara e nem sempre possui boa cobertura por parte dos indices correntes.
Assim, ¢ necessario que as bibliotecas lancem mao, cada vez mais, dos
acervos de outras bibliotecas para atender as necessidades dos usuarios.
O advento das bibliotecas digitais ou virtuais, fez com que esse
compartilhamento de cole¢des fosse aprimorado e agilizado. Portanto, é
importante consultar fontes que informem o enderego, o acervo e os
produtos e servigos fornecidos pelas bibliotecas.

O conceito de biblioteca também por muito tempo esteve
associado a fontes de informag¢do como livros, jornais e revistas. Mas,
essa visdo tradicional de biblioteca tem mudado consideravelmente com
a utilizagdo de tecnologias de informagdo e comunicag¢do, onde as
informagdes passaram a residir em um formato digital. Com essa
mudanga, surge o conceito de biblioteca virtual. O termo biblioteca
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virtual ¢ um bom exemplo da dificuldade de conceituacdo das novas
fontes. Basta consultar a literatura a respeito para verificar as varias
defini¢des que o termo tem assumido, causando inclusive certa confusio
entre biblioteca tradicional, biblioteca eletronica, biblioteca virtual e
biblioteca digital.

De acordo com Tammaro (2008), a expressdo biblioteca
eletronica (electronic library) tem duas décadas e o seu conceito esta
vinculado a equipamentos eletrénicos como computadores. Durante
muito tempo, em lugar de 'biblioteca digital', foi dada preferéncia a
expressao biblioteca virtual para definir o conceito da nova biblioteca. O
primeiro a usar a expressao 'biblioteca virtual' (virtual library) foi o
criador da Rede - Tim Berners Lee - para o sitio assim denominado e
que materializa a visdo de uma biblioteca como uma colegdo de
documentos ligados em rede, constituidos por objetos digitais e paginas
Web produzidos por milhares de autores.

O adjetivo ‘'virtual' significa que a biblioteca ndo existe
fisicamente. A denominagdo, que hoje é, no entanto, menos difundida do
que 'biblioteca digital', continuou sendo usada para certas acepgdes,
como, por exemplo, para indicar uma colegdo selecionada de vinculos
com sitios da Rede e também para se referir a um conceito mais amplo
tanto da biblioteca eletronica quanto da biblioteca digital, quer dizer,
uma colecdo de documentos fora da biblioteca como espago fisico ou
logico.

Desde o fim dos anos 1990, a expressao biblioteca digital tornou-
se comum e amplamente difundida, porém as defini¢des relativas a essa
expressao continuam diferentes, e passam por constantes mudangas.

Inimeras defini¢des foram originadas nos ultimos anos, em
especial as referentes a biblioteca virtual, muito utilizada como sinénimo
da biblioteca eletronica, que promove o acesso remoto aos conteudos e
servigos tradicionais da biblioteca com a integracdo de recursos e
servicos eletronicos disponibilizados em redes de computadores,
interagindo o usuario, a informag¢do em formato digital e redes
eletronicas.

O conceito de biblioteca digital da Digital Library Federation
(DLF) é uma das mais difundidas. FEla registra na sua pagina web
(http://www.diglib.org/about/dldefinition.htm) uma defini¢do abrangente
que institucionaliza a visdo bibliotecondmica das bibliotecas digitais:

Bibliotecas  digitais sdo organizagdes, que
disponibilizam recursos (humanos inclusive), para
a selecdo, estruturagdo, interpretagdo, distribuicao
e disponibilizacdo de objetos digitais, ¢ que devem
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zelar por sua integridade/autenticidade, de forma

que sejam acessiveis a baixo custo para a
. 3 ~

comunidade’. (tradug@o nossa).

De acordo com Tammaro (2008, p.119), uma das melhores
definicdes de biblioteca digital foi formulada pela comunidade de
pesquisadores sobre biblioteca digital e empregada no Workshop on
Distributed Knowledge Work Environments, em Santa Fe (EUA), em
1997:

[...] o conceito de 'biblioteca digital' ndo ¢
simplesmente o equivalente ao de uma colegdo
digitalizada dotada de instrumentos de gestdo da
informagdo. E, antes, um ambiente que reune
colegdes, servigos e pessoas para apoiar todo o
ciclo vital de criacdo, disseminagdo, uso e
preservacgdo de dados, informagao e conhecimento.

Conforme Tammaro (2008, p.122), a ultima definicdo de
biblioteca digital, representa a evolucdo de uma biblioteca tradicional
para digital (talvez fosse melhor defini-la como hibrida):

[...] podemos afirmar que a biblioteca digital é o
conjunto de uma ou varias cole¢cdes de objetos
digitais, da descri¢do desses objetos, que ¢ feita
com o emprego dos chamados metadados
colocadas a disposicdo de todos os usuarios
interessados gracas a uma interacdo de tipo
eletrdnico que pode abranger diversos servicos,
como a catalogacdo, indexacgdo, recuperacdo de
documentos e fornecimento de informagdes a
distancia. Nessa biblioteca todos os pedidos dos
usudrios e as respostas a eles se realizam, portanto,
por meio da Rede.

A concepgdo de uma biblioteca digital deve ser realizada como
uma ferramenta para propiciar o acesso a informagdo constituida em
meio digital e também incluir outros meios tradicionais, mas, antes de
tudo, deve constituir-se como um instrumento para a democratizagao do
acesso ao conhecimento e inclusdo social e cultural.

De acordo com Marcondes e Saydo (2003a), as bibliotecas
digitais hoje sdo geradoras, e responsaveis pela gestdao e preservagdo das
informacdes digitais. Dessa forma, as bibliotecas digitais se tornam cada

3 Digital libraries are organizations that provide the resources, including the specialized staff, to
select, structure, offer intellectual access to, interpret, distribute, preserve the integrity of, and
ensure the persistence over time of collections of digital works so that they are readily and
economically available for use by a defined community or set of communities.
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vez mais um elo importante na pereniza¢do dos estoques de informagao
digital, os quais constituem testemunhos das atividades das organizagdes
no qual essas bibliotecas estdo inseridas. Um exemplo concreto disso sdo
as redes de bibliotecas de teses e dissertacoes.

Assim como varios dos conceitos da area de biblioteconomia sdo
utilizados por outras areas de conhecimento, 0 mesmo acontece com a
biblioteca digital. Constata-se que o conceito de biblioteca é muito
utilizado na 4area de tecnologia de informacdo e comunicagdo. Exemplo
disso sdo os termos utilizados em desenvolvimento de sistemas e em
sistemas operacionais. Em sistemas operacionais, como por exemplo o
servico Windows Explorer do Windows Seven da Microsoft, fica claro a
utilizacdo dos conceitos de biblioteca digital, inclusive, permite que
leigos possam criar e compartilhar documentos, ou seja, fazer a gestao
da sua prépria biblioteca.
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Uma biblioteca digital também pode ser considerada como um
conjunto de tecnologias de informagdo e comunicagdo, onde inumeras
fontes de informacdo sdo acessadas a partir de um portal especifico,
sendo possivel armazenar em formato digital grandes estoques de
informacao, bem como recuperar informacdes relevantes ao usuario de
forma rapida, inclusive, permitindo reproduzir, emular, e estender os
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servigos oferecidos por bibliotecas convencionais baseadas em papel e
outros meios de colegdo, catalogacdo, e disseminagdo da informagao.

2.2 Preservagdo da Informagdo Digital

Estima-se que a quantidade de informacdo produzida nos ultimos
anos ¢ superiores a toda informacdo produzida pelas geracdes que nos
antecederam, e que grande parte dessas informacgdes estdo sendo geradas
diretamente no formato digital, além do que, muitas das informagdes que
se encontravam em outro formato também estarem migrando para
formato digital.

Com o aumento da quantidade de informagdes produzidas em
formato digital, faz-se necessario adotar critérios sobre quais e como as
informagdes serdo preservadas, pois do mesmo modo que hoje podemos
recuperar informagdes produzidas por geragdes que nos antecederam, a
de se criar e adotar normas e critérios para que as futuras geragoes
possam acessar essas informagoes.

Saydo (2007, p.15) destaca que para manter os objetos digitais
perenemente acessiveis para uso, se requer algo mais do que preservar
simplesmente o artefato fisico; ¢ necessario considerar também vérias
outras dimensdes como:

a) Preservagdo fisica - foco estd na
preservacgdo das midias e na sua renovagdo quando
se fizer necessario;

b) Preservagdo logica - foco os formatos e a
dependéncia de hardware e software que mantenha
legiveis e interpretaveis a cadeia de bits;

c) Preservagdo intelectual - foco o contetido
intelectual e sua autenticidade e integridade;
d) Preservagdo do aparato — na forma de

metadados - necessaria para localizar, recuperar e
representar a informacao digital; e,
e) Monitoramento ¢ a instrumentaliza¢do da
comunidade alvo - audiéncia para o qual a
informagdo de forma privilegiada se dirige, no
sentido de garantir que ele possa compreender
plenamente a informagdo no momento do seu
acesso.
Segundo Sayao (2007, p. 117), a preservacdo digital ndo envolve
a retengdo do objeto informacional em si, mas também do seu
significado. Assim sendo, faz-se necessario que as técnicas de
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preservacdo sejam capazes de compreender e recriar a forma original ou
a funcdo do objeto de forma que sejam asseguradas sua autenticidade e
acessibilidade.

Os estudos sobre preservagdo digital realizados por Blattmann
(1999, 2000, 2001, 2003), Ferneda (2003), Ferreira (2006), Kuramoto
(2005), Marcondes (2005), Mardero Arellano (2004, 2006) e Saydo
(2007), refor¢cam a ideia de que a mesma seja uma area em expansao,
chamando a atengdo de profissionais da area de Biblioteconomia,
Ciéncias da Computacdo e de Ciéncias da Informacgdo. De fato, a
preocupacdo com a preservacgao digital estd expandindo para outras areas
de conhecimento, inclusive concretizando-se em ag¢des de governo e de
6rgdos ndo governamentais.

A UNESCO na “Carta para a Preservacdo do Patriménio Digital”,
publicada em 15/10/2003, mostra sua preocupag¢do com a questdo da
preservagdo e aponta os principios que devem nortear o assunto, em 12
artigos. O artigo 6°, “Elaborar estratégias e politicas”, aponta a
necessidade de se elaborar politicas e estratégias voltadas para a
preservacdo do patrimoénio digital, indicando o grau de urgéncia para a
discussdo do assunto e a necessidade de se levar em conta as
circunstancias locais, os meios de comunicagdo disponiveis e as
previsoes de futuro. (UNESCO ..., 2003).

O Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) também
demonstrou a sua preocupacdo com a preservacao digital, neste sentido,
em sua 34° reunido plenaria, realizada em 06/07/2004 no Rio de Janeiro,
aprovou a “Carta para a Preservacdo do Patrimdnio Arquivistico Digital:
Preservar para Garantir o Acesso”, em que convoca as instituigdes
publicas e privadas a envidarem esfor¢os que garantam a preservacio
das informagdes digitais produzidas e armazenadas pelas mesmas,
apontando também a necessidades de implementagdo de acdes na
elaboragdo de estratégias, politicas e normas para preservagdo digital,
além de agdes para a disseminacdo e compartilhamento dos
conhecimentos adquiridos na drea de preservacdo (ARQUIVO
NACIONAL, 2004).

Essa preocupagdo faz sentido posto que tanto os softwares quanto
os hardwares evoluem rapidamente, e como consequéncia muda a forma
como a informagdo digital é tratada, armazenada e recuperada. Nesse
panorama, os suportes que armazenam as informagdes digitais t€m se
tornados obsoletos muito rapidamente.

Juntamente com o avango tecnoldgico do hardware, acontece a
evolugdo do software, ¢ substituido por uma versdo atualizada ou uma
nova tecnologia, gerando a necessidade da criacdo de emuladores para
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sua preservacdo, ou seja, o problema da preservagdo digital esta batendo
a porta de todos, pois se observa que os usudrios tém problemas de
recuperacdo de informacdo por questdes de formato de arquivos.
Exemplo disso sdo os arquivos existentes em fontes de informagdo em
formato digital cujos documentos foram gerados em softwares de
versoes ou de desenvolvedores diferentes, e ainda versdes diferentes
como por exemplo o Word da Microsoft, Facil, Carta Certa,
Wordperfect, Lotus Smartsuite, Lotus 123, Supercalc e Excel.

O termo preservagao digital esta muito vinculado ao meio no qual
a informagdo estd armazenada. Dessa vinculagdo, surgem preocupagdes
com a obsolescéncia, o desgaste fisico do equipamento ou das midias,
que passam por processo de desgaste em fung@o uso e do tempo, e
possuindo vida util determinada, desde que observados alguns requisitos,
como as condi¢des ideais de temperatura, umidade relativa e iluminagao.
Nesta dissertacdo, ndo ¢ aprofundado o estudo sobre a questdo da
preservacdo digital no que tange ao meio fisico de armazenamento,
sendo focado na questdo da preservacdo sob o ponto de vista do formato
légico.

A preservagdo digital consiste na capacidade de garantir que a
informacdo digital permanega acessivel e com qualidade de
autenticidade suficiente para que possa ser interpretada no futuro,
recorrendo a uma plataforma tecnoldgica diferente da utilizada no
momento da sua criagdo. As informagdes armazenadas em meio digital
de objetos digitais, e definidos como todo e qualquer objeto de
informagdo que possa ser representado por meio de uma sequéncia de
digitos binarios, como por exemplo, textos cientificos, bancos de dados,
fotos digitais, videos, paginas Web, imagem e software.

De acordo com Ferreira (2006), preservacao digital ¢ um conjunto
de atividades ou processos responsaveis por garantir o acesso continuado
a longo-prazo a informacdo e ao patrimdnio cultural existente em
formatos digitais.

Para Mardero Arellano (2004), a preservagdo digital compreende
mecanismos que permitem o armazenamento em repositérios de dados
digitais que garantam a perenidade dos seus conteudos, integrando a
preservacgao fisica, logica e intelectual dos objetos digitais.

Com relagdo aos repositorios digitais, Ferreira (2006) aponta que
os principais repositorios digitais (DSpace, Fedora e Eprints) ndo se
propdem a implementar de politicas de preservacdo e nem esquemas de
metainformagdo, mas oferecem capacidade de armazenamento,
organizacdo, descri¢do e disseminagdo do material armazenado,
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possibilitando assim, em curto prazo, a incorporacdo de funcionalidades
de preservagao.

A adocdo de politicas de preservacdo digital ¢ a forma mais
efetiva de garantir o armazenamento ¢ uso dos recursos de informagéo
por longos periodos de tempo. A falta dessas politicas nos projetos de
repositorios digitais sugere a caréncia de conhecimentos técnicos sobre a
importdncia das estratégias de preservacdo digital existentes
(MARDERO ARELLANO, 2004, p. 25).

Segundo Ferreira (2006, p.33), pode-se definir como estratégias
de preservagdo, a conservagdo do objeto digital no seu formato original e
a conservagdo do conteudo intelectual do objeto digital. Na conservagao
do objeto digital no seu formato original, pode se aplicar duas
estratégias:

a) Refrescamento: transferir a informagdo de
um objeto fisico de armazenamento para outro
mais atual, antes que o primeiro deteriore.

b) Emulagdo: técnica de criar um ambiente
tecnoldgico que emule o ambiente original do
objeto digital. Mais relevante na preservagdo de
aplicacdes de software, como por exemplo, jogos
de computador.

Ja na conservacdo do conteudo intelectual do objeto digital,
segundo Ferreira (2006, p.36) pode se transferir periodicamente um
objeto digital de uma tecnologia de hardware e/ou software para outra
mais atual, podem ser aplicadas as seguintes formas de migracao:

a) Migragdo para suportes analdgicos:
consiste em converter um objeto digital para um
suporte ndo digital, como, por exemplo, imprimir
um texto e armazena-lo em papel.

b) Atualizacdo de  versdes:  utilizado
essencialmente para software, consiste em criar
uma versao mais atual do mesmo.

c) Conversdo para formatos concorrentes:
consiste em converter o objeto digital para outro
formato concorrente, como, por exemplo,
converter uma imagem para o formato jpeg.

d) Normaliza¢do: consiste um reduzir o
nimero de formatos de um repositorio de objetos
digitais, criando condi¢des favoraveis ao processo
de interoperabilidade entre sistemas distintos.

e) Migracdo a pedido: consiste em aplicar
processos de conversdo sempre no objeto digital
original, pois os diversos processos de conversdo
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podem gradativamente degradar o formato original
do objeto.

f) Migragdo distribuida: consiste em aplicar
remotamente a um objeto digital um conjunto de
conversores, acessiveis na Internet, reduzindo
assim os custos de preservacao.

g) Encapsulamento: consiste em manter o
objeto digital original inalterado até que a
comunidade efetivamente necessite do mesmo.
Nesse momento que o objeto devera ser tratado.

h) Pedra de Rosetta digital: como no caso da
Pedra de Rosetta descoberta no delta do Nilo em
1799, essa estratégia propde preservar nao as
regras que permitem decodificar o objeto, mas
amostras representativas desse objeto que
permitam sua recuperagio.

Conforme relata Ferreira (2006), em 1990 o Consultative Comitee
for Space Data Systems (CCSDS) iniciou um esfor¢o conjunto com a
International Organization for Standardization (ISO) a fim de
desenvolver um conjunto de normas capazes de regular o
armazenamento a longo-prazo de informacdo digital produzida no
ambito de missoes espaciais.

Desse esfor¢o nasceu o modelo de referéncia OAIS. Trata-se de
um modelo conceitual que visa identificar os componentes funcionais
que deverdo fazer parte de um sistema de informagdo dedicado a
preservagao digital. O modelo descreve as interfaces internas e externas
do sistema e os objetos de informacdo que sdo manipulados no seu
interior. O modelo foi aprovado como uma norma internacional em 2003
—ISO Standard 14721:2003.

De acordo com Ferreira (2006), para que um objeto digital possa
ser preservado, € necessario definir os componentes necessarios que
possibilitem a recuperagdo das informacdes contidas nesse objeto. Um
dos modelos mais aceitos atualmente é o Open Archival Information
System (OAIS), que ¢ definido como um modelo conceitual com o
objetivo de identificar os componentes funcionais que deverdo fazer
parte do sistema de informac¢ao dedicado a preservacao digital.
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2.3 Formato de Arquivos

Para decodificar um formato de arquivo, uma especificacdo
formal devera estar disponivel. Essa especificagio bem como a sua
disponibilidade, tem forte impacto na vulnerabilidade e obsolescéncia de
um arquivo.

Os formatos de arquivo podem ser proprietarios com
especificacdo fechada, proprietarios com especificacdo aberta, e nao
proprietarios com especificacdo aberta.

Os formatos de arquivos com especificacdes proprictarias e
fechadas sdo encontrados nos softwares com grande aceitacdo de
mercado. A Suite de escritério Office de propriedade da Microsoft que
contempla geralmente o MS-Office, Excel, Powerpoint e outros
aplicativos. Antes da versdo 2007, utilizava formatos de arquivos com
especifica¢des proprietarias e fechadas como os formatos .doc e .xls. Os
formatos de arquivos com especificagdes proprietarias e fechadas pdem
em risco a preservagdo digital dos documentos arquivados nestes
formatos.

A Microsoft adotou o formato Ecma Office Open XML para os
seus produtos a partir da versdo 2007. O formato Open XML que € um
formato de arquivos com especificagdes proprietarias e abertas
desenvolvida pela Microsoft, obteve em abril de 2008 a certificagdo
internacional da Organizagdo Internacional de Padronizagdo (ISO) e da
Comissdo Eletrotécnica Internacional (/EC), conforme informagéo
disponivel no sitio da Microsoft. A partir desse reconhecimento, o Open
XML passa a fazer parte dos padroes de formato de documentos abertos
reconhecidos pela ISO e IEC, como o HTML, PDF e ODF. O formato de
arquivo ODF passou a integrar a lista de formatos de arquivos neste
software. Na versdao do Microsoft Office 2010.

Os formatos de arquivos com especificagdes proprietarias e
abertas, também sdo encontrados em soffwares com grande aceitacdo de
mercado, como o Adobe Acrobat. Alguns desenvolvedores
disponibilizaram publicamente suas especifica¢des, permitindo que
outras empresas produzam software que possam utiliza-los. Existem
ainda varios de formatos proprietarios e abertos, que sdo adotados como
norma, como é o caso do PDF. Existem ainda os formatos néo
proprietarios e com especificagdo aberta como exemplo o PDF/A.

As especificagdes produzidas e mantidas por Orgdos
normatizados sdo mais seguras e tem mais garantia de disponibilidade
por longo prazo, sendo assim s3o os mais recomendados para
preservacdo digital. Pode-se citar como exemplo o Software BrOffice,
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que suporta nativamente o formato de arquivo ODF (Open Document
Format). Com a crescente preocupacao com a preservagdo digital, e por
forca de normas que estdo sendo criadas e adotadas muldialmente, até
mesmo 0S softwares proprietarios nas suas versdes mais atualizadas
estdo suportando esses formatos de arquivos, como por exemplo o
Microsoft Word.

Um dos pontos fortes da Biblioteca Digital Greenstone, é que a
mesma ¢ uma plataforma aberta e possui a disposicao, de forma livre e
gratuita, plug-ins (programas que servem normalmente para adicionar
fungdes a outros programas maiores) para diversas funcionalidades
dentre elas os de inimeros formatos de arquivos, além do que, 0 mesmo
permite o desenvolvimento de plug-ins para qualquer formato.

2.4 Formato de Arquivos Abertos

A falta de interoperabilidade e da adog¢do de formatos abertos de
arquivos pode afetar sobremaneira pessoas fisicas e juridicas, pois
alguns documentos digitais precisam ser preservados por periodos
definidos por lei ou resolugdo. Posto isto, faz-se necessario estudar
questoes relativas a preservagdo digital e a necessidade de integragdo
entre as organizagdes, visando minimizar os esforcos e recursos com
preservacdo digital, bem como, permitir a interoperabilidade dos objetos
digitais.

A criagdo e a adogdo de padrdes de interoperabilidade t€m o
objetivo de definir as premissas, as politicas e as especificagdes técnicas,
as quais regulamentam a utilizagdo da tecnologia de informacdo e
comunicacdo na interoperabilidade de servigos, de forma a permitir a
interagdo entre solugdes de TIC. No Brasil, as defini¢des referentes as
tecnologias associadas a interoperabilidade sdo definidas pelos Padrdes
de  Interoperabilidade @ de  Governo  Eletronico (e-PING)
(http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-ping-padroes-
de-interoperabilidade):

A arquitetura e-PING -  Padroes de
Interoperabilidade de Governo Eletronico —
definem um conjunto minimo de premissas,
politicas e  especificagdes  técnicas  que
regulamentam a utilizagdo da Tecnologia de
Informagdo e Comunicagdo (TIC) no governo
federal, estabelecendo as condi¢des de interagdo
com os demais Poderes e esferas de governo e
com a sociedade em geral. Politicas e
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especificagdes  claramente  definidas  para
interoperabilidade e gerenciamento de
informagdes sdo fundamentais para propiciar a
conexdo do governo, tanto no ambito interno
como no contato com a sociedade e, em maior
nivel de abrangéncia, com o resto do mundo —
outros governos e empresas atuantes no mercado
mundial. A e-PING ¢ concebida como uma
estrutura basica para a estratégia de governo
eletronico, aplicada inicialmente ao governo
federal — Poder Executivo. Permite racionalizar
investimentos em TIC, por meio do
compartilhamento, reuso e intercambio de
recursos tecnologicos.

A versdo 4.0 do e-PING faz a seguinte consideracdo sobre

interoperabilidade, ao avaliar os diferentes conceitos existentes:

Interoperabilidade ndo é somente Integragdo de
Sistemas, ndo ¢ somente Integragcdo de Redes. Nao
referencia unicamente troca de dados entre
sistemas. Nao contempla simplesmente defini¢cao
de tecnologia. E, na verdade, a soma de todos
esses fatores, considerando, também, a existéncia
de um legado de sistemas, de plataformas de
Hardware e Software instaladas. Parte de
principios que tratam da diversidade de
componentes, com a utilizagdo de produtos
diversos de fornecedores distintos. Tem por meta
a consideracdo de todos os fatores para que os
sistemas possam atuar cooperativamente, fixando
as normas, as politicas e os padrdes necessarios
para consecugdo desses objetivos.

A seguir sdo apresentados quatro conceitos que fundamentaram

os padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletronico (e-PING):

Conceito 1 — Governo do Reino Unido -
Intercambio coerente de informagdes e servigos
entre sistemas. Deve possibilitar a substitui¢do de
qualquer componente ou produto usado nos pontos
de interligacdo por outro de especificag¢do similar,
sem comprometimento das funcionalidades do
sistema.
Conceito 2 - governo da Australia - Habilidade de
transferir e utilizar informa¢des de maneira
uniforme e eficiente entre varias organizagdes e
sistemas de informagao.
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Conceito 3 — /SO - Habilidade de dois ou mais
sistemas (computadores, meios de comunicagdo,
redes, software e outros componentes de
tecnologia da informagdo) de interagir e de
intercambiar dados de acordo com um método
definido, de forma a obter os resultados esperados.
Conceito 4 - Lichun Wang, Instituto Europeu de
Informatica - CORBA Workshops -
Interoperabilidade define se dois componentes de
um sistema, desenvolvidos com ferramentas
diferentes, de fornecedores diferentes, podem ou
ndo atuar em conjunto.

De acordo com o padrdo e-Ping, interoperabilidade ndo ¢ somente
integragdo de sistemas ou integracdo de redes. Nao referencia
unicamente troca de dados entre sistemas e ndo contempla simplesmente
defini¢do de tecnologia. E a soma de todos esses fatores, considerando
também, a existéncia de um legado de sistemas, de plataformas de
hardware e software instalado. Parte de principios que tratam da
diversidade de componentes, com a utilizagdo de produtos diversos de
fornecedores distintos. Tem por meta a consideragdo de todos os fatores
para que os sistemas possam atuar cooperativamente, fixando as normas,
as politicas e os padrdes necessarios para consecucdo desses objetivos.

Conforme consta do sitio do Ministério do Planejamento e
Orgamento e Gestdo do Governo do Brasil disponivel em
(http://www.governoeletronico.gov.br/acoes-e-projetos/e-ping-padroes-
de-interoperabilidade) a arquitetura e-PING cobre o intercambio de
informagdes entre os sistemas do governo federal — Poder Executivo e as
interagdes com:

a) Cidadaos;

b) Outras esferas de governo (estadual e
municipal);

c) Outros Poderes (Legislativo, Judiciario e
Ministério Publico Federal);

d) Governos de outros paises;

e) Empresas (no Brasil e no mundo);

f) Terceiro Setor.

De acordo com e-Ping, para que se conquiste a interoperabilidade,
faz-se necessario o engajamento da sociedade num esforgo continuo para
assegurar que sistemas, processos ¢ culturas de uma organizagdo sejam
gerenciados e direcionados para maximizar oportunidades de troca e
reuso de informagdes, interna e externamente ao governo federal.
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2.5 Formato de Arquivos Abertos ODF

Em 1999 foi criado e desenvolvido o formato ODF, sigla de Open
Document Format ou Formato Aberto de Documentos, usado para
armazenamento e troca de documentos de escritdrio, como textos,
planilhas, bases de dados, desenhos e apresentagdes.

Seu desenvolvimento se iniciou em uma empresa alemd, que
criou a suite de escritorio StarOffice € em pouco tempo se tornou um
desenvolvimento aberto e acessivel a todos os interessados, capitaneado
por uma entidade internacional de desenvolvimento de padrdes chamada
OASIS.

O desenvolvimento do ODF contou e conta com a participacao de
diversas empresas e especialistas do mundo todo, garantindo assim a sua
neutralidade tecnoldgica. Participam atualmente do desenvolvimento do
ODF empresas como [IBM, Sun Microsystems, Novell, Adobe e mais,
recentemente, Microsoft.

O formato ODF foi desenvolvido por uma grande variedade de
organizagdes, sendo possivel usar livremente as respectivas
especificacdes. Isto significa que o ODF pode ser implementado em
qualquer sistema seja ele de codigo aberto ou ndo, sem ser necessario
efetuar qualquer tipo de pagamento ou estar sujeito a uma licenga de uso
restrito. O ODF constitui-se uma alternativa aos formatos de
documentacdo que sdo propriedade de empresas privadas, sujeitos as
licengas de uso restrito ou onerosas, permitindo a organizagdes e
individuos escolherem o software que mais lhes convém para lidar com
os arquivos guardados nesse formato.

O ODF por ser um padrao aberto, também ¢ multi-plataforma,
permitindo assim a liberdade de escolha do usudario. Outra caracteristica
importante ¢ a vantagem que se oferece em relacdo a guarda dos
documentos digitais, pelo fato de que o mesmo ndo estd preso a
nenhuma suite de escritdrio e, consequentemente, a suas versdes. O
formato ¢ livre de royalties e ndo tem limite de reutilizagdo.

A versdo 1.0 do ODF, finalizada pelo OASIS em 2005 foi
aprovada por unanimidade pela ISO, em Marco de 2006, como Norma
Internacional, a norma ISO/IEC 26.300:2006. Em Maio de 2008, o ODF
foi aprovado e publicado pela ABNT como norma brasileira a NBR
ISO/TEC 26.300.

Até a ultima versdo da e-Ping, o formato ODF constava com o
status de recomendado pelo documento, sendo facultativo aos o6rgaos
publicos. Na versao 4.0 dos Padroes de Interoperabilidade de Governo
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Eletronico (e-PING), o ODF assume caracteristica de adotado, dessa
forma, torna-se obrigatdrio para guarda e troca de documentos
eletronicos entre todos os orgdos da administracdo direta, autarquias e
fundacdes, sendo assim, deverdo se enquadrar a essa regra a
Universidade Federal de Santa Catarina e por ser extensdo o PGCIN.

Em agosto de 2008, em Brasilia, durante o Congresso
Internacional Sociedade e Governo Eletronico — CONSEGI 2008
(http://www.consegi.gov.br), diversas institui¢des assinaram o Protocolo
Brasilia, um documento publico de intengdes para adogdo de formatos
abertos.

2.6 Formato de Arquivos Abertos PDF/A

O formato Portable Document Format (PDF), foi criado pela
empresa Adobe Systems e aperfeicoado durante os ultimos 15 anos.
Comecou com o sonho de um escritoério sem papel, como o projeto de
estimagdo de um dos fundadores da Adobe, o Sr. John Warnock.
Inicialmente era um projeto interno da Adobe para criar um formato de
arquivo para que documentos pudessem ser distribuidos por toda a
empresa e exibidos em qualquer computador com qualquer sistema
operacional.

Em 1990 o Adobe® PostScript® se estabelece notadamente como
um padrdo de impressdo mundial conforme consta no sitio da Adobe
mostrado na figura 2.
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Figura 2: 1990 - O marco do PostScript
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

John Warnock em seu estudo chamado “projeto Camelot”
divulgado em 1991 (figura 3), que desenvolveu o PDF, esbogou uma
tecnologia que transformaria o modo de como as pessoas trabalhariam,
pois através dessa tecnologia seria possivel enviar mensagens de texto



completo e documentos graficos (jornais, artigos de revistas, manuais
técnicos.) através de redes de distribuigdo de correio eletrdnico. Esses
documentos podem ser visualizados em qualquer maquina e qualquer
documento pode ser impresso localmente.

1991

Aidéia.

Em seu white paper "Projeto Camelot”, o Dr. John
Warnock, co-fundador da Adobe, esboga uma tecnologia 1
que transforma o modo como as pessoas trabalham e /—_
compartilham informagaes. - \

Figura 3: 1991- Projeto Camelot
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

A partir da tecnologia postscript que ¢ uma linguagem de
programacdo que define uma pagina ¢ como ela deve ser impressa, € 0
illustrator era o aplicativo capaz de rodar praticamente em todos os
microcomputadores disponiveis na época e capaz de abrir arquivos
postscript mesmo que eles fossem criados em outra plataforma, os
engenheiros da Adobe criaram o formato PDF que ndo deixa de ser um
postscript melhorado, e um conjunto de aplicativos para criar, modificar
e visualizar este formato de arquivo.

Conforme figura 4, em 1992 ¢ divulgado o formato Adobe PDF,
que recebeu o codinome “Carrossel”, e recebeu o prémio “Best of
Comdex” (Comdex ¢ uma das maiores feiras de Tecnologia de
Informagédo e Comunicagdo do mundo).

1992

COMDEX ¢ divulgado o formato oor Dl

sy Adobe PDF.

Revoluciondrio. Intrigante. Inovador. O Adobe PDF, que E o=
. recebeu o codinome "Carrossel”, faz sua estréia ﬁ

recebendo o prémio "Best of Comdex".

Figura 4: 1992 - divulgado o formato PDF
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html
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Em 1993, conforme figura 5, inicia-se a Geragdo do Adobe
Acrobat, software utilizado para criar e visualizar documentos PDF..

1993

- T
Inicia-se a geragao Acrobat. —

Liberando informagbes e o fluxo de idéias, o software
Adobe Acrobat® é langado com ferramentas para criar e
visualizar arquivos Adobe PDF.

Figura 5: 1993 - Inicia-se a geracdo Acrobat
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Em 1994, conforme a figura 6, a Adobe Systems langa o Acrobat
2.0 e oferece suporte a multimidia incorporado a links para arquivos
externos em documentos Adobe PDF.

1;94
® T
.M ws UMa visao crescente.

e 0O Acrobat 2.0 oferece suporte a contetido multimidia
/ D A incorporado e alinks para arquivos extemos em GetAcrobat®
> ) 2 documentos Adobe PDF. Reader .

Figura 6: 1994 - Lancado a versdo do Acrobat 2.0
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Em 1994, conforme a figura 7, a Receita Federal dos Estados
Unidos fornece folhetos e formularios de declaragdo de Imposto de
renda no formato PDF em seu site com o objetivo de facilitar o
download.

1994

W o

= | Tornando a declaracéo de 0 m
wEm e e— g  IMPOSto de renda mais pratica. —
—~ ~ AReceita Federal dos EUA fornece folhetos e formuldrios

1994 de declaragio de imposto de renda no formato Adobe

 a . x PDF em seu site, com o objetivo de facilitar o download.
e LT Desde 1996, mais de 1,5 bilhdes de cdpias desses

= formuldrios em PDF foram obtidas por download nos
EUA.

Figura 7: 1994 - PDF na Receita Federal US4
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Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html
Em 1994, conforme figura 8, a Adobe comeca a distribuir de

forma gratuita o software Acrobat Reader o qual permite per arquivos
PDF.

1994

’ o E—
1294 Leitura gratwta.
Uma idéia radical? A Adobe comeca a distribuir o
Get A(robat‘ software gratuito Acrobat Reader®, projetando ainda
Reader 2 mais o formato Adobe PDF. Hoje, mais de 500 milhoes de

cépias do software Adobe Reader baseado em PDF j&
foram obtidas por download no mundo inteiro.

Figura 8: 1994 - E lancado o Acrobat Reader - leitor gratuito para PDF
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Conforme figura 9, em 1995, foi divulgado o plug-in do
Acrobat para o Nestscape, aumentando assim a popularidade dos
arquivos PDF no surgimento da internet.

1995

r
m Adobe PDF e a revolucao 1?-

_ da Internet.

€ divulgado um plug-in do Acrobat para o Netscape

1995 | Navigator, aumentando a popularidade dos arquivos
Adobe PDF no surgimento da Internet. Hoje,
@, 10% dos iveis na

Interet estao no formato PDF.

Figura 9: 1995 - plug-in para o Nestscape
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Conforme figura 10, em 1996, com o langamento do acrobat 3.0,
os documentos PDF passam a suportar fluxos de trabalho de produgdo e
impressdes completas com cores especiais, meios-tons, suporte a
impressdes sobrepostas € muito mais.

1;;6
———, Nivel profissional.

/ ioa 0O Acrobat 3.0 permite que documentos Adobe PDF /
suportem fluxos de trabalho de produgao impressao

completos: cores especiais, meios-tons, suporte a
impressoes sobrepostas e muito mais.

)

Figura 10: 1996 - Acrobat 3.0
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Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html
Em 1997, com a vantagem do uso de byte duplo e o langamento
da versdo em japonés, aumenta ainda mais a simpatia pelo formato PDF
no mundo inteiro.

1997

(]
ﬂ-— A vantagem do byte duplo.

A versdo em japonés do Acrobat aumenta a simpatia

2 1997 | pelo Adobe PDF no mundo inteiro. v

Figura 11: 1997 — Uso do byte do duplo
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Em 1999, conforme figura 12, em documentos em Adobe PDF ja
¢ fazer anotacdes e revisar arquivos, restringir o acesso com o uso de
senhas, incluir assinaturas digitais e capturar paginas WEB.

19’99
1999

- @~ Muitos recursos.

Os documentos em Adobe PDF agora permitem aos
usudrios fazer anotagoes e revisar arquivos, restringir o
acesso com o uso de senhas, incluir assinaturas digitais e
capturar paginas da Web.

Figura 12: 1999 - Novos recursos de segurancga para o formato PDF
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Conforme figura 13, em 1999, o American National Standards
Institute (ANSI) publica o primeiro padrdo PDF para intercimbio
protegido de contetido impresso.

1999

— \‘9_99\ Estabelecendo padroes. /
. O ANSI (American National Standards Institute) publica o *

primeiro padrao PDF para intercambio protegido de \
contetido impresso. Hoje, a Adobe oferece suporte a

A”s’ muitas versbes PDF em padroes abertos, como PDF/A
(para , PDF/E (para e PDF/X ~

(para impressdo).

Figura 13: 1999 - ANSI publica padrao PDF



Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

No ano de 2000, conforme a figura 14, uma versdo em Adobe
PDF do primeiro e-book de Stephen King, “Riding the Bullet”, ¢
copiado por download 400.000 vezes em 24 horas, totalizando mais
copias do que as vendas do primeiro dia da versdo impressa,
demonstrando assim a popularidade do PDF.

2000

Possibilitando acesso a e-books.

l}ma versao em/\dobe PD( do primeiro e-book de A /
Stephen King, “Riding the Buiiet”, é copiada por \/

download 400.000 vezes em 24 horas, totalizando mais

cépias do que as vendas do primeiro dia da versao T
impressa.

Figura 14: 2000 - PDF para acesso a e-book
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Em 2003 conforme a figura 15, o Adobe PDF ganha suporte
para XML para formularios e metadados, bem com a inclusdo de
recursos mais avancados, tornam o Adobe PDF ainda mais sofisticado.

2003

T
\A Intercambio e protecao de dados.
2003 0O suporte XML para formularios e metadados, bem

como a inclusao de recursos de seguranca mais
avangados, tornam o Adobe PDF ainda mais sofisticado.

Figura 15: 2003 - Suporte a XML
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Em 2001, uma versao nova do Acrobat (aplicativo para criagao de
pdf’s da Adobe) recebeu o codinome “Brazil” e trouxe uma série de
modificagdes ao padrdo necessarias para atender a industria grafica, a
baixo custo, resolvendo definitivamente problemas de uniformidade de
cor entre o que era mostrado no monitor video e que era impresso.

Em setembro de 2005, a Library of Congress, a National Archives
e Records Administration (NARA), e varias empresas de TI, elegeram um
novo formato de PDF para a preservacdo a longo prazo de documentos
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eletronicos, e conforme informacdo disponivel no sitio da empresa
Adobe, o formato PDF foi homologado pela norma ISO 19005-1:2005
denominada de PDF/Arquive, ou simplesmente, PDF/A-1 conforme
consta no sitio da Adobe na internet mostrado na figura 16.

2005

Orientando padroes.
a AN AISO publica o PDF/A, um padrao mundial para

=@¥ ‘. arquivamento e preservagao de registros eietronicos.
a N
&~
—

Figura 16: 2005 - Ano publica¢do PDF/A
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

O formato PDF/A-1 baseia-se no formato PDF 1.4 da Adobe
Systems, uma plataforma estavel com formato independente de qualquer
plataforma de software ou hardware que se utilize. O PDF 1.4 foi
implementado no Adobe Acrobat 5. Este formato teve de ser adaptado a
novas exigéncias, que vao ao encontro de um formato de arquivo
consistente ¢ de uso generalizado. Essa norma descreve o que pode e o
que ndo pode estar em um PDF para atender ao padrao, eliminando dos
documentos codigos de programagdo, elementos externos e fontes nio
desejadas.

O formato PDF/A-1 possui algumas caracteristicas importantes,
como armazenar no proprio documento tudo o que é necessario para
visualizar e imprimir. Ele utiliza metadados Extensible Metadata
Platform (XMP), ndo admite encriptagdo, compressdo LZW (por motivos
de direitos de propriedade), arquivos incorporados, referéncias a
conteudos externos, transparéncias PDF, multimidia e JavaScript. A
assinatura digital é suportada pelo PDF/A-1, desde que as fontes
utilizadas estejam embutidas no formato.

A figura 17 mostra como verificar se o se 0 documento foi gerado
no formato PDF/A.
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SO Nome: 1SO 19005-1
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Figura 17: Arquivo gerado no formato PDF/A

O formato PDF/A-1 divide-se em dois niveis: o PDF/A-1a e o
PDF/A-1b, sendo que o PDF/A-la assegura a estrutura logica e
semantica do documento e a sequéncia do texto, e o PDF/A-1b assegura
apenas a aparéncia visual dos documentos digitais, sem garantir a
coeréncia textual dos mesmos. Todavia, as diferencas entre estes dois
niveis ndo tém qualquer significado para os documentos digitalizados,
mas apenas para os documentos que existem somente no formato digital
ou que tenham sido objeto de Optical Character Recognition (OCR).
Acrescente-se que nem todas as ferramentas de criacdo do formato
PDF/A-1 podem gerar documentos PDF/A-1a e PDF/A-1b. Na propria
Adobe Systems, s6 a versdo 8 do Acrobat € a que faz.

Um aspecto relevante no formato PDF/A-1 ¢ que o mesmo ndo
constitui um sistema ou estratégia de arquivo, tampouco exclui outros
formatos de arquivo, como € o caso do T/FF. Objetivamente, a norma
internacional 19005-1 apenas identifica um perfil para documentos
digitais que garante a sua inteligibilidade ao longo dos anos, ao arrepio
das mudancas tecnoldgicas, pelo que a utilizagdo do formato PDF/A-1
ndo dispensa a existéncia prévia de uma organizagdo de arquivo, da qual,
alids, esta dependente e é apenas parte, mas que pode ajudar a tornar
mais eficaz. Ao mesmo tempo, oferece razdes ao legislador para,
finalmente, comegar a considerar a preservacdo digital como uma
alternativa capaz a preservagao analogica.

Em 2007 a Adobe libera a especificagdo PDF 1.7 para a
Association for Information and Imagem Management (AIIM).
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2007

BN
9/2006 / n !: Fomato abertq /
i/ Adob(’\.\ A Adobe libera a especificacao Portable Document

Format (PDF) 1.7 para AlIM, para publicagdo pela
1 O for (1SO).

2007

Figura 18: 2007 - Adobe libera a especificagdo PDF 1.7 para a AIIM
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Em 2007, a Adobe passa a oferecer suporte ao padrido Signatures
and Authentication for Everyone (SAFE) de assinaturas digitais.

2007

(S0

Suporte para envios SAFE

SAFE-BioPharma. A Adobe oferece suporte ao padrao SAFE (Signatures and
\. “ Authentication for Everyone) Qe assinaturas digitais, que —
ajuda empresas do setor de ciéncias naturais areduziro |

2007 2007 tempo entre a concepgao e o langamento de um produto
v no mercado e o custo de testes clinicos via PDF.

Figura 19: 2007 - Suporte para envios SAFE
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Em 2007, conforme figura, a ISO aprova o PDF/E como um
formato de troca neutro e aberto para documentacdo técnica e de
engenharia que ajuda na distribuicdo mais segura de informagdes
confidenciais.

20'07

-\

Padrao para dados de
engenharia

harma.

4_____;-»
A 150 aprova o PDF/E como um formato de troca neutro
e aberto para documentagao técnica e de engenharia

que ajuda na distribuicdo mais segura de informagoes
confidenciais.

2007

Figura 20: 2007 - Liberada a especificagdo PDF/E padrdo para dados de
engenharia.
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html
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Com a abertura do formato PDF 1.7 e o reconhecimento e
aceitacdo do formato pela /SO, em janeiro de 2008 conforme figura 21, o
mesmo foi aprovado como padrio ISO 32000-1:2008. O padrio ISO
32000 continuar sendo desenvolvido com o objetivo de proteger a
integridade e a longevidade do formato PDF, proporcionando um padrao
aberto para mais de um bilhdo de arquivos PDF existentes atualmente.

2008

=D
N;\‘JF\O\W : PDF aprovado como padrao
= ' internacional

O PDF é aprovado pela ISO e entra oficialmente no

2008 dominio publico como *ISO 32000 — Gerenciamento de
documentos — PDF (Portable Document Format) — PDF
17

Figura 21: 2008 - PDF aprovado como padrao internacional
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

Em 2009 conforme a figura 22, o or¢amento dos Estados
Unidos € publicado como um documento PDF certificado e assinado
digitalmente. O PDF/A ¢ aceito para envio pela National Archives and
Records Administration dos Estados Unidos, pelo National Archives da
Suécia e pelo ministro Francés responsavel pela energia nuclear,
demonstrando a forga e a aceitag¢do deste formato de documento.

2008

Os padroées ganham forca

O orgamento de 2009 dos Estados Unidos é publicado
como um documento PDF certificado e assinado
digitalmente. O PDF/A é aceito para envios pela NARA
(National Archives and Records Administration) dos EUA,

pelo National Archives da Suécia e pelo ministro francés
responsdvel pela energia nuclear.

Figura 22: 2008 - Or¢camento dos USA sdo publicados em PDF.
Fonte: http://www.adobe.com/br/products/acrobat/adobepdf.html

No Brasil ndo foi encontrado nenhuma norma para adog¢do do
PDF/A, mas observa-se que existe um movimento crescente em diversos
paises que estdo normatizando o PDF/A como padrdo de arquivamento
de documentos digitais.

A tendéncia entre as diversas bibliotecas pelo mundo estdo
padronizando o PDF/A como formato para arquivamento, dentre clas
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pode-se destacar a Biblioteca Nacional Alema (http:/www.d-
nb.de/eng/netzpub/ablief/np _dateiformate.htm) e a Biblioteca Nacional
Austriaca

(http://www.onb.ac.at/bibliothek/digitale medien_informationen.htm).

Na Franga, a Direcdo de Modernizacdo do Estado do Ministério
do Orgamento (http://www.modernisation.gouv.fr/), emitiu uma
recomendag¢do no inicio de 2009 para o tratamento de dados eletronicos.
O documento recomenda a utilizagdo da norma ISO PDF/A para
arquivamento de documentos administrativos com contetido estatico,
inalteravel.

O modelo Model Requirements for the Management of Electronic
Documents and Records (MoReq), ou seja, o modelo de requisitos para o
gerenciamento eletronico de documentos e registros € uma especificagdo
européia de documentos eletronicos e gerenciamento de registros. O
MoReq foi originalmente desenvolvido para troca de documentos
padronizados entre a Comissdo Européia e os governos dos Estados-
Membros. Conforme consta no site oficial do MoReg disponivel em
(http://www.moreq2.de), a nova versdo do MoReq2 inclui PDF/A na
lista de formatos recomendados, por exemplo, documentos digitalizados
e para arquivamento de longo prazo.

Conforme consta no site oficial da Camara Federal de Arquitetos
e Consultores de Engenharia da Austria, disponivel em
(http://www.baik-archiv.at), exige que os documentos digitais colocados
a disposi¢do do publico deverdo estar de acordo com a norma PDF/A-1b.
Além disso, a autenticidade dos documentos digitais que estdo sendo
adicionados ao cadastro, sdo assegurados através da utilizagdo de uma
assinatura digital.

O Governo Noruegués também regulamentou que, a partir de 01
de janeiro de 2009, conforme norma disponivel no seu site em
http://www.regjeringen.no/en/dep/fad/pressesenter/pressemeldinger/200
7/0Open-document-standards-to-be-
obligatory.html%3Fid%3D494810&prev=/search%3Fq%3D, que todas
as informagdes publicadas em sites estatais devem ser salvos em um
formato de documento aberto e disponivel, como PDF/A ou ODF.

O Conselho Federal Suigo em 2008, em um projeto de resolucdo
para intercAmbio de arquivos digitais no &ambito dos processos
administrativos que esta disponivel em http://www.admin.ch, determina
que as comunicagdes eletronicas trocadas entre o Estado e os cidadios
deverao ser feita utilizando o formato PDF/A.

2.7 Metadados XMP
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O termo metadados significa literalmente, "dados sobre dados” e
tem sido descrito como o cartdo de visita dos documentos digitais.
Metadados geralmente compreendem um conjunto de propriedades,
onde cada propriedade tem um significado especifico na Extensible
Metadata Platform - XMP.

A especificagdo XMP inclui mais de uma duzia de esquemas pré-
definidos, com centenas de propriedades de documento comum e as
caracteristicas da imagem. O mais usado do esquema pré-XMP € o
Dublin Core que inclui propriedades gerais, tais como Titulo, Criador,
Assunto e Descrigdo. Além de esquemas pré-definidos esquemas
personalizados podem ser definidos para cobrir as necessidades da
empresa ou metadados especificos do setor.

XMP para documentos PDF, foi introduzido com o Acrobat 5 e
PDF 1.4 em 2001, e sdo aplicado em todos os produtos editoriais Adobe
e apoiado por dezenas de vendedores de software independentes e
grupos de usudrios. O Adobe Bridge, que faz parte do Creative Suite,
lida com metadados XMP em varios formatos de arquivo.

Conforme consta do site do PDFLIB disponivel em
http://www.pdflib.com/knowledge-base/xmp-metadata/, informa que
existem diversas normas /SO ja publicadas ou previstas, que especificam
subconjuntos PDF para certos dominios de aplicagdo, tais como a
indistria das artes graficas, de arquivamento ou a de engenharia. Exceto
para os padrdes pré-PDF/X-1 e X-3, que foram introduzidas em 2001 e
2002, todas as normas ISO para arquivos PDF incluem o uso de
metadados XMP (mesmo obrigatoria na maioria dos casos, exceto ISO
32000):

a) PDF/A-1 in I1SO 19005-1 (publicado em 2005): formato
de arquivo de documento para a preservacdo em longo
prazo. O uso de PDF 1.4. PDF/A-1 exige XMP para
identificar arquivos conforme e suporta metadados XMP
personalizado através de esquemas de extensdo. XMP
suporta dentro do PDF/A-1 ¢ baseado na especificagdo
XMP 2004 (ADOBE, 2004).

b) PDF/E-1 dentro da ISO 24517-1 (publicado em 2008):
Engenharia de formato de documento para engenharia -
Uso de PDF 1.6. XMP utilizado no PDF/E ¢é quase
idéntico ao PDF/A-1, exceto que ele € baseado na mais
recente especificagdo XMP 2005 (ADOBE, 2005).

¢) PDF/X-4 na ISO 15930-7 (publicado em 2008): Troca
completa dos dados de impressdo (PDF/X-4) e troca
parcial de impressdo de dados com referéncia perfil
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externo (PDF/X-4p) usando PDF 1.6. Semelhante ao
PDF/A-1, XMP ¢ necessaria para expressar as normas em
conformidade PDF/X-4. XMP apoio PDF/X-4 é baseado
na especificagdo XMP 2005.
d) PDF/X-2 na ISO 15930-5 (publicado em 2003) e PDF/X-
5 na ISO 15930-8 (publicado em 2008): Troca parcial dos
dados de impressdo utilizando PDF 1.6 (PDF/X-5).
PDF/X-2 e X-5 e outros documentos de referéncia
documentos PDF/X, onde o alvo de tal referéncia ¢é
identificado usando varias entradas XMP. Isso faz com
que XMP um componente crucial da PDF/X-2 e X-5.
e) 1S5S0 32000 (publicada em 2008): A gestdo de documentos
- Portable Document Format - PDF 1.7. I1SO 32000 ¢ a
versdo padrdo do PDF 1.7. O conteudo técnico ¢é idéntico
ao PDF 1.7 (o formato de arquivo do Acrobat 8), que
apoia plenamente os metadados XMP.
O Dublin Core ¢ um dos mais conhecidos esquemas de
metadados XMP, foi padronizado como ISO 15836 (publicada em 2003).

2.8 A Recuperacgdo da Informacdo e a Ciéncia da Informacao

De acordo com a revisdo da literatura, parece haver consenso
entre os autores quanto ao surgimento da Ciéncia da Informagdo. O
surgimento dessa ciéncia foi decorrente de um “boom cientifico”,
posterior a Segunda Guerra Mundial, que teve como marco inicial a
reunido realizada em 1962 na Georgia Institute of Tecnology.

A Ciéncia da Informacdo desenvolveu-se principalmente na
Russia e nos Estados Unidos, pois nestes paises, a informagdo foi
considerada estratégica e assunto de Estado, além de ter sido necessario
minimizar os custos de tratamento, operacionalizagdo, transmissao,
recuperagdo e aproveitamento de grandes estoques de informagao.

Observa-se que a partir do surgimento da Ciéncia da Informacdo
ocorreram grandes transformagdes na sociedade contemporinea que
passou a considerar o conhecimento, a comunicagdo, os sistemas de
significados e os usos de linguagens como objetos de pesquisa cientifica
¢ dominios de intervengao tecnoldgica.

Durante o desenvolvimento da Ciéncia da Informacdo, houve o
surgimento de correntes de pensamento que estimulou discussoes
teoricas, que evidenciaram a necessidade de defini¢cdo da abrangéncia da
Ciéncia da Informagdo, bem como a sua vincula¢do com outras ciéncias.
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A defini¢do de Ciéncia da Informacdo apresentada por Borko
(1968, p.3) embora ndo seja um consenso, ¢ uma das mais difundidas.
Ele definiu a Ciéncia da Informacdo como uma ciéncia interdisciplinar,
ou seja, um campo autdbnomo que tem como objetivo investigar as
propriedades e o comportamento da informacao, as for¢as que governam
seu fluxo, e os meios para processa-la visando aperfeicoar sua
acessibilidade e uso.

Saracevic (1996, p. 47), definiu a Ciéncia da Informacao como:

[...] um campo dedicado a questdes cientificas e a
pratica profissional, voltadas para os problemas da
efetiva comunicagdo do conhecimento e de
registros do conhecimento entre seres humanos, no
contexto social, institucional ou individual do uso
e das necessidades de informagdo. No tratamento
dessas questdes sdo consideradas de particular
interesse as vantagens das modernas tecnologias
informacionais.

A Ciéncia da Informagdo de acordo com Saracevic (1996),
contem em seu nucleo a recuperagdo da informag@o como causa de seu
surgimento.

De acordo com Saracevic (1996, p. 46), a Ciéncia da Informagao
tem como foco de estudo as propriedades e comportamento da
informagdo, com as forcas que regem seu fluxo e com os meios de
processa-la para facilitar seu acesso ¢ uso. Dessa forma, tem como
objetivo principal investigar € mapear essas propriedades da informacao
pela aplicacdo da teoria da informagdo, da teoria das decisdes e outros
construtos da ciéncia cognitiva, da logica e/ou da filosofia. Saracevic
(1996) também identificou trés caracteristicas marcantes na evolugdo da
Ciéncia da Informacdo: interdisciplinaridade, vinculagdo com a
tecnologia e participagdo ativa na era da informagao.

Saracevic constatou também que a Ciéncia da Informagdo tem
mantido vinculos através dos tempos mais acentuadamente com a
Biblioteconomia, Ciéncia da Computacdo, Ciéncia Cognitiva e
Comunicagdo. Cabe destacar que ainda ¢ muito comum até mesmo
dentro da comunidade académica, a Ciéncia da Informacdo e
Biblioteconomia sejam confundidas ou consideradas como uma mesma
ciéncia.

O carater interdisciplinar da Ciéncia da Informacdo pode ser
constatado no perfil dos alunos do curso de mestrado em Ciéncia da
Informag¢do da UFSC. O curso que inicialmente era formado por
profissionais oriundos da area da Biblioteconomia, todavia, com o passar
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do tempo cresceu o interesse de profissionais de Ciéncias da
Computacdo, Arquitetura, Engenharia, Comunica¢do, Administracao,
Arquitetura e Letras.

Para Pinheiro (1999, p.155), a Ciéncia da Informagdo tem seu
proprio estatuto cientifico: como ciéncia social, ¢ interdisciplinar por
natureza, seu objeto de estudo, considerando sua caracteristica abstrata, ¢
de dificil apreensdo; apresenta interfaces com a Biblioteconomia, a
Ciéncia da Computagdo, a Ciéncia Cognitiva, a Sociologia da Ciéncia e
Comunicacdo, entre outras areas; e provém da bifurcacdo da
Documentagao/Bibliografia e da Recuperagdo da Informacao.

Segundo o entendimento de Barreto (1999, p.1), a Ciéncia da
Informagdo cada vez mais tera seus caminhos relacionados aos das
estruturas e dos fluxos de informac3o.

De acordo com Goémez (2000), essa diversidade de condi¢des
epistemologicas ndo deve ser confundida, com uma indefinicao
metodologica eclética ou relativista. A Ciéncia da Informagao recebe das
Ciéncias Sociais seu traco identificador, que serve de principio
articulador dessa diversidade, e que corresponde ao que nos estudos
metodologicos se denomina como a “dupla hermenéutica”. Sendo assim,
no lugar da escolha a priori da perspectiva social, bem como pela
necessidade imposta pela dupla hermenéutica, que se referem a dupla
aderéncia as necessidades da pesquisa e ao contexto socio-politica, os
temas guiariam os projetos de pesquisa.

2.9 Recuperagdo da Informagio

Conforme matéria publicada no The New York Times (June 17,
2008), no século XIX, o advogado belga Paul Otlet, em parceria com
Henry La Fontaine, com o intuito de disponibilizar o conhecimento
existente de uma forma mais acessivel, buscaram apoio do Governo da
Bélgica para desenvolverem o projeto de construir uma "cidade do
conhecimento". O projeto era ousado, pois consistia em criar uma grande
bibliografia de todo o conhecimento publicado no mundo. O trabalho
desses cientistas iniciou com a coleta de dados de todos os livros ja
publicados, juntamente com uma vasta colegdo de revistas e artigos de
jornais, fotografias e posteres.

Paul Otlet passou parte de sua vida desenvolvendo técnicas para
registrar e recuperar informag¢des. Um dos resultados desse trabalho séo
as fichas catalograficas padronizadas (12,5 x 7,5 cm), a microficha, a
bibliografia universal, a classificacdo universal, dentre outros
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instrumentos. Paul Otlet frente a dificuldade de recuperar informagdo em
decorréncia ao grande volume de papeis e livros, bem como as restri¢des
de espago fisico, comegou a pesquisar solugdes nesse sentido, pensando
inclusive numa solugdo que seria uma espécie de computador, que por
meio da manipulacdo de rodas e raios moveria os documentos na
superficie de uma mesa.

Ele também a escreveu diversos documentos sobre a possibilidade
do armazenamento eletronico, dentre eles o livro “Monde” publicado em
1934, no qual relata a sua visdo de um "cérebro mecanico coletivo" que
contemplaria toda a informag¢do do mundo, acessivel instantancamente
em uma rede global de informagdo. Outra ideia interessante para
recuperagdo de informacdo desenvolvida por Paul Otlet foi criacdo de
um tipo de hipertexto, onde previa a ligacdo de documentos, com um
diferencial no qual os links carregavam um significado anotado, como
por exemplo, se os documentos concordavam ou discordavam entre si.

De forma semelhante, o americano Vannevar Bush (1945)
arquitetou o “memex” como um sistema mecanico capaz de reproduzir as
conexdes mentais “as we may think” realizadas pelo homem para
facilitar a recuperagdo da informacao.

Apesar das pesquisas e dos conhecimentos gerados por Paul
Otlet, Henry La Fontaine e Vannevar Bush, somente em 1951 a
expressao recuperacdo da Informacdo (information retrieval) foi
batizada pelo pesquisador americano Calvin Northrup Mooers,
definindo-a como:

A Recuperagdo da Informagao trata dos aspectos
intelectuais da descri¢do da informagdo e sua
especificagdo para busca, e também de qualquer
sistema, técnicas ou maquinas que sdo empregadas
para realizar essa operagdo. (MOOERS, 1951 apud
SARACEVIC, 1996, p. 44).

A recuperacdo de informacdo inicialmente era considerada como
objeto de interesse apenas de bibliotecarios e especialistas em
informac8o, mas com o crescimento dos estoques de informagdes
disponibilizadas pelas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo
(TIC’s), e principalmente com o advento da Internet, despertou o
interesse de profissionais das mais variadas areas.

A recuperagdo da informagdo era considerada como um recurso
estratégico para varios governos e empresas, mas foi com a expansio do
uso dos computadores e o0 acesso a internet, bem como um crescimento
muito grande dos estoques de informacdo no formato digital, ¢ que
aumentaram os problemas de recuperagdo de informagao.
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Com o descobrimento de que a recuperagdo de informacdo era um
negocio rentavel, houve um crescimento do interesse e de investimentos
sem precedentes nessa area.

2.9.1 Definicio de Recuperacio de Informacao

O termo recuperagdo de informagdo possui muitas defini¢des,
sendo que a propria palavra informagao tem um conceito ambiguo, pois
no contexto da recuperagdo de informagdo, o significado da palavra
informa¢@o ndo tem uma defini¢do exata, ou seja, em alguns os casos
essa palavra pode ser substituida por documento. No entanto, o termo
recuperacdo de informagdo é amplamente aceito na literatura sobre esse
tema.

Segundo Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999, p.1), a recuperacdo,
a representacdo, 0 armazenamento, a oOrganizacdo € o acesso Sio
processos de gestdo da manipulacdo da informagdo. Pode-se definir
“recuperacao de informagao” como o procedimento pelo qual a partir de
uma necessidade de informacdo, busca-se um uma informagdo em meio
a um emaranhado de documentos dos mais variados tipos.

Um sistema de recuperagdo de informagdes € o responsavel pelo
armazenamento, recuperacdo e gerenciamento de informagdes em
diferentes tipos de documentos, tendo como objetivo informar a
existéncia e localizagdo de documentos que possam conter a informagéo
necessaria e ndo necessariamente recuperar a informacao.

A palavra “informag¢do” vem do latim “informatio” que significa a
acdo de formar, representagdo, esbogo, plano, ideia, concepgdo. No
dicionario Aurélio, consta que informacao €:

1. Ato ou efeito de informar-se; informe;
2- Dados sobre alguém ou algo;

3. Instrugdo Dire¢do;

4. Conhecimento extraido dos dados; e,
5. Resumo dos dados.

De acordo com Le Coadic (1994, p.7), “[...] a informagdo € um
conhecimento inscrito (gravado) sob a forma escrita (impressa), oral ou
audiovisual”. Como a sugerir que os documentos inscrevem
informacdes, mas eles s3o a0 mesmo tempo, objetos autonomos.

Para Gonzalez (2000), a esséncia da recuperagdo de informacao
consiste na busca de documentos relevantes a uma dada consulta que
expressa a necessidade de informagdo do usuario. Assim, a indexagéo
dos contetidos deve conter estrutura adequada e utilizar a perfeita
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adequagdo entre linguagem natural e a linguagem controlada, onde os
termos precisam obedecer a classificacdo prévia de forma a resultar no
perfeito entendimento do sistema.

Segundo Cardoso (2000, p.1), a recuperagdo da informagdo ¢ uma
subarea da ciéncia da computagdo, que estuda o armazenamento e
recuperagdo automdtica de documentos, que s@o objetos de dados,
geralmente textos.

Para Choo (2006), recuperar uma informacao ¢ disponibiliza-la ao
usudrio, que a solicitou por necessidades espontaneas e/ou induzidas,
objetivando construir significado, produzir novo conhecimento e tomar
decisdes, sejam administrativas, sejam pessoais.

A recuperacdo da informacdo ¢ muitas vezes tratada como
sindnimo de busca de informagao, porque a necessidade de informagéo é
que dispara o processo de busca da informagao.

Ingwersen (1982, p.167) propde uma sequéncia de nove etapas
para identificar o processo mental no processo da recuperacdo da
informagao:

1) A necessidade de informagao do usuario;

2) A questdo sobre a informag@o formulada;

3) A negociacdo usuario-bibliotecario;

4) A formulagdo da estratégia de busca — analise
do topico;

5) A escolha das ferramentas de busca;

6) A procura na lista alfabética ou sistematica;

7) O julgamento baseado no indice (termos);

8) O julgamento baseado na descri¢do, resumos e
titulos; e,

9) A avaliagdo do documento pelo usuario-
bibliotecario.

A Informacgido € objeto de estudo tanto da Ciéncia da Informagdo
como da Ciéncia da Computacdo, sendo que a Recuperacdo de
Informagdo poder ser considerada como um elo entre essas duas
ciéncias. A popularizacdo da Internet s6 fez aumentar o interesse nessas
ciéncias, ndo so6 pelo interesse cientifico, mas também pelo interesse
comercial face as suas inimeras aplicagoes.

Com a popularizagdo dos computadores, e também com o
aumento da capacidade computacional dos mesmos, tornou-se viavel a
execucdo de algoritmos complexos de recuperacdo ¢ de ordenagdo em
bases de dados. Cada vez mais os investimentos em pesquisas nesta area
se disseminam tanto na iniciativa privada como no setor publico. As
pesquisas académicas em bibliotecas digitais seguem em larga escala,
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oferecendo um campo para explorar a descoberta e a recuperacdo em
rede em ambiente controlado.

2.9.2 Modelos de Recuperacio de informacio

Existem varios modelos de recuperagdo de informagdo, como
pode ser observado na figura 23. O modelo booleano, o modelo vetorial
e o modelo probabilistico sdo os mais conhecidos e também sdo
considerados como os modelos classicos de recuperagdo, sendo que para
cada um deles, existem modelos alternativos que visam estendé-los em
funcionalidade e desempenho. Nesta dissertagdo serdo abordados alguns
dos modelos classicos de Recuperacdo de Informagéo:

Uma taxonomia de modelos de Rl

Teoria dos conjuntos

-Nebuloso (“Fuzzy”)
-Booleano estendido

Modelos Classicos

-Booleano > Algébricos
S o=

-yeloral Vetorial Generalizado
P -Probabilistico B ! Ha
= Recuperacao: o -Index. Semantica
% Adhoc Latente
e Filtragem \ -Redes Neurais
g Modelos estruturados =
o Probabilisticos
c -Listas ndo sobrepostas =
@ -Proximidade de Nos -Redes de Inferéncia
58 -Redes de Crenca
© | Navegacdo \
L | Navegacdo
-Plana
-Guiada pela
estrutura
-Hipertextual

Figura 23: Uma taxonomia de modelos de Recuperacao de Informacao
(adaptado de BAEZA-YATES; RIBEIRO NETO, 1999, p. 21).

2.9.3 Modelo Booleno

O modelo booleano foi um dos primeiros modelos de
Recuperagdo da Informagdo, sendo muito utilizado até meados da
década de 1990. Neste modelo, um documento ¢é considerado relevante
ou ndo relevante a uma consulta; ndo existe resultado parcial e ndo ha
informagdo que permita a ordenac¢do do resultado da consulta, o que
pode ser considerado uma de suas principais desvantagens. Cabe
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salientar que, a ordenacdo por ordem de relevancia é uma das
caracteristicas importantes dos sistemas de recuperagao de informagao.

A origem desse modelo tem como base a teoria dos conjuntos, ¢
utiliza os operadores booleanos or, and e not para estabelecer relagoes
especificas de ocorréncia com as palavras-chave, de forma a especificar
os documentos a serem recuperados. Ou seja, para cada consulta sdo
recuperados todos os documentos que possuem os termos nas condigdes
especificadas pelo usuario.

Pelo fato deste modelo trabalhar com operadores booleanos,
requer que os usudrios tenham pelo menos algum conhecimento de
logica booleana, fator este, que dificulta sobremaneira a utilizagdo de
pela grande maioria dos usuarios.

Segundo Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999), “a grande vantagem
desse modelo ¢ a clareza do seu formalismo e a sua simplicidade”.

Dentre os modelos alternativos ao booleano pode-se destacar a
logica difusa ou nebulosa (fuzzy) e o booleando estendido. Fuzzy em
inglés significa incerto, duvidoso.

De acordo com Vanderlei Filho et al. (2002), a Logica Difusa foi
estruturada em 1965 pelo Dr. Lofti A. Zadeh da Universidade da
California, tendo como objetivo principal tratar e representar incertezas,
ou seja, possibilita inferir conclusdes e dar respostas a informacdes
incertas, imprecisas, vagas. Essa logica permite representar valores de
pertinéncia (grau de verdade) intermediarios entre os valores de
verdadeiro e falso da logica classica. A Logica Difusa ou logica fuzzy
pode ajudar a tratar melhor as incertezas quanto a relevancia dos termos
dos indices em relagcdo aos documentos ¢ a importancia dos termos de
entrada para a consulta. Na teoria dos conjuntos difusos ou logica fuzzy o
objetivo € capturar e operar com a diversidade, a incerteza e as verdades
parciais dos fendmenos da natureza de uma forma sistematica e rigorosa.
A teoria dos conjuntos fiuzzy baseia-se no fato de que os conjuntos
existentes no mundo real ndo possuem limites precisos, isto €, 0 modelo
fuzzy trabalha na possibilidade de que o resultado esteja parcialmente
inserido no contetido consultado. Para essa operagdo ¢ utilizado graus de
pertinéncia aos conjuntos. O modelo usa uma matriz de correlacdo termo
a termo para calcular as relagdes entre os termos dos conjuntos de
documentos e apresentar o resultado.

O modelo booleano estendido foi introduzido em 1983 por Salton,
Fox, e Wu. Esse modelo se diferencia do modelo booleano por usar
diferentes operadores, associar pesos aos termos de cada documento, e
por implementar uma fun¢do de ordenagdo, ou seja, tenta unir a
potencialidade das expressdes booleanas através da introdug¢do do
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conceito de relevancia com a precisdo do modelo vetorial através do uso
dos operadores booleanos. Neste modelo os problemas referentes a
decisdes binarias do modelo classico por meio da aferi¢do de pesos aos
termos, aproximando o modelo original do modelo vetorial.

2.9.4 Modelo Vetorial

Segundo Buckley (1985), o modelo vetorial foi idealizado por
Gerard Salton, e foi inicialmente utilizado num projeto chamado System
for the Manipulation and Retrieval of Text (SMART). Este projeto
iniciou em 1961 na Universidade de Harvard e mudou-se para a
Universidade de Cornell ap6s 1965.

De acordo com Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999), o modelo
vetorial baseia-se na comparagdo parcial entre a representacdo dos
documentos e da consulta do usuario, onde sdo atribuidos pesos aos
termos de indexagdo presentes na consulta, em funcdo da frequéncia de
ocorréncia no documento.

Neste modelo, cada documento € representado como um vetor de
termos, e cada termo possui um valor associado que indica o peso deste
no documento, ou seja, cada documento possui um vetor associado que é
composto por pares de elementos na forma {(palavra 1, peso 1),
(palavra_2, peso_2),..., (palavra_n, peso n)}, onde cada elemento deste
vetor de termos € considerado uma coordenada dimensional.

Desta forma, os documentos podem ser colocados em um espago
euclidiano de n dimensdes (onde n é o nimero de termos) e a posi¢do do
documento, sdo obtidas pelo seu peso em cada dimensdo, ou seja,
documentos que possuem os mesmos termos acabam sendo colocados
em uma mesma regido do espaco e, o que teoricamente tratam de
assuntos similares. Os documentos mais similares a consulta podem ser
considerados mais relevantes para o usuario e retornados como resposta
para ela.

Uma das formas de calcular a proximidade entre os vetores é
testar o angulo entre estes vetores. No modelo original, ¢ utilizada a
fun¢do cosseno que calcula o produto dos vetores de documentos através
da seguinte formula:

V3 ot (2 )

sim(x,y) =
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Onde wi,x é o peso do i-ésimo elemento do vetor X ¢ wi,y é o
peso do i-ésimo elemento do vetor y.

O objetivo do modelo vetorial consiste em estabelecer as
caracteristicas que melhor descrevem o documento e quais sdo as
caracteristicas que melhor distinguem o documento com relacdo ao
restante da coleg¢do, permitindo dessa forma uma quantificagdo de
similaridade.

Exemplificando:

Fator TF = freqiiéncia direta de um termo dentro de um
documento = contagem; fornece a medida de quéo bem esse
termo descreve o documento;

Fator iTF =freqiiéncia inversa = quantas vezes essa palavra
aparece nos outros documentos;

Busca Vetorial = Fator TF * Fator iTF

Relevancia = ( Maximo de vezes que o termo aparece no
documento / Maéximo de vezes que um termo pode ter em um
documento)

Quadro 1: Calculo de relevancia

As principais vantagens do modelo vetorial sdo a sua simplicidade
e a facilidade que ele possui para computar as similaridades de forma
eficiente através da atribui¢ao de pesos e também o fato de que o modelo
se comporta muito bem com as colegdes genéricas, recuperando pelo
menos documentos que se aproximam do resultado.

O modelo vetorial ¢ amplamente utilizado por sistemas de
recuperacgdo de informagdes com foco na recuperacdo de informacdo na
internet, embora estes também utilizem outras técnicas para determinar o
ranking de documentos como resposta a uma consulta.

Modelos que se propdem a estender a funcionalidade do modelo
vetorial:

a) Redes neurais - Uma rede neural consiste na representacdo
grafica da rede de interconexdes de neurénios no cérebro humano, onde
os nos dessa representacdo grafica sdo as unidades de processo enquanto
que as extremidades desempenham a fungdo de uma conexdo sinaptica
(regido de encontro de duas células nervosas). Simular o fato que a forca
de uma conexdo sindptica em um cérebro humano muda a todo tempo,
um peso é nomeado a cada extremidade em nossa rede de neurénios. A
cada instante, os estados dos nos sdo definidos através dos niveis de
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ativagdo. Dependendo deste nivel de ativagdo, o n6 A pode enviar um
sinal ao seu vizinho, n6 B. A for¢a deste sinal até o n6 B, depende do
peso associado as extremidades entre o nd A e B.

Segundo Baeza Yates e Ribeiro Neto (1999), dentro de um
sistema de recuperacdo de informacdo, vetores dos documentos sdo
comparados com vetores das consultas para o calculo do ranking. Assim,
os termos indices nos documentos e consultas t€ém que ser combinados ¢
pesados para o calculo dessa posicdo. O modelo de recuperagdao de
informagdo baseado em redes neurais busca encontrar padrdes entre as
consultas e dos documentos. Cada consulta realizada envia um sinal que
ativa os termos indice, que por sua vez propagam Os sinais aos
documentos relacionados. Estes, por sua vez, retornam os sinais a novos
termos-indices, em interagdes sucessivas. O conjunto resposta ¢ definido
através desse processo, e pode conter documentos que ndo compartilhem
nenhum termo indice com a consulta, mas que tenham sido ativados
durante o processo.

b) Vetorial generalizado - Em 1985, Wong, Ziarko, ¢ Wong
(apud Baeza-Yates e Ribeiro Neto, 1999) propuseram uma interpretagao
em que os vetores de termos do indice sdo assumidos como linearmente
independentes, mas ndo sdo ortogonais em pares. Essa interpretagdo é
menos restritiva que a convencional, na qual os vetores de termos do
indice sdo além de linearmente independentes, também sdo ortogonais.
O sistema de pesos neste modelo combina o sistema tradicional de
termos nos documentos com fatores de correlagdo entre os termos.

¢) Indexacio seméintica latente — Alguns pesquisadores utilizam
Analise Semantica Latente - LSA e a Indexacdo Semantica Latente - LSI
como sindnimos, mas outros apresentam LS/ como uma técnica que
utiliza LSA para indexagdo automatica de documentos textuais. A
indexagdo semantica latente — LSI (Latent Semantic Indexing) é definida
como uma técnica automatica que analisa as coocorréncias de termos em
documentos textuais com vistas a descobrir relacionamentos latentes
entre eles (Deerwester, Dumais et al., 1990).

2.9.5 Modelo Probabilistico

Segundo Takao (2001), o modelo probabilistico de recuperagéo
de informacdo foi proposto em 1960 por Maron e Kuhns. Esse modelo
tem a denominacdo de probabilistico porque trabalha com conceitos
provenientes da area de probabilidade e estatistica, tendo como base o
principio da ordenacdo probabilistica (Probability Ranking Principle).
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Esse principio consiste na hipdtese de que a relevancia de um
documento para uma determinada consulta ¢ independente dos outros
documentos, ou seja, busca-se saber a probabilidade de um documento
ser ou ndo relevante para uma consulta. Tal informagdo pode ser obtida
assumindo-se que a distribui¢do de termos na cole¢do seja capaz de
informar a relevancia provavel para um documento qualquer da colegdo.

Existem diversas formas de se obter estatisticamente essa
informagdo, porém, a base matematica comumente adotada para o
modelo € o teorema de Bayes, sendo muitas vezes chamado de modelo
bayesiano. A teoria de Bayes auxilia a identificacdo em cada termo da
consulta o grau de relevancia e de irrelevancia do documento,
selecionando o mais adequado, ou seja, o que produz menor erro para o
somatorio final, ja que o grau final de probabilidade de relevancia ¢ dado
pelo somatorio dos graus de relevancia de cada termo.

No modelo probabilistico a fun¢do de similaridade pode
aproveitar-se das informacdes estatisticas de distribuicdo dos termos
contidos no indice. Com isso, determinados parametros podem ser
ajustados de acordo com a colecdo em questdo, obtendo assim resultados
mais relevantes.

Cada documento ¢ modelado novamente como um vetor de
caracteristicas na forma x = (x1, x2,...xn), onde cada x representa um
termo e contém informagdo sobre sua auséncia ou presenga no
documento (forma bindria).

A identificagdo dos documentos relevantes a uma consulta ¢
determinada pelo célculo de probabilidade de cada um dos documentos
da colecdo ser relevante a consulta dada, onde os documentos sdo entdo
listados de acordo com o seu grau provavel de relevancia, ou seja, na
forma de um ranking.

A probabilidade de relevancia de um documento ¢ calculada
através da identificagcdo de sua relevancia ou ndo a determinada consulta,
para cada termo da consulta seu grau de relevancia é identificado no
documento. A informacdo de relevancia de um termo ¢é calculada
estatisticamente com base na frequéncia desse termo nos documentos da
colecdo.

Nessa formula, P(wi) € a probabilidade a priori de relevancia
(quando i=1) ou de irrelevancia (quando i=2); P(x/wi) é a aparéncia de
relevancia ou irrelevancia, dado um termo x.

_ P(x/w;)P(w;) i
1x)

P(w, /%) =12
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Ja o P(x) ¢ calculado pela seguinte férmula.
P(x) = ZP(.\' [w;)P(w;)
i=1

Essa formula calcula a probabilidade de observagao aleatoria de x
que pode ser tanto relevante quanto irrelevante.

Segundo (Rijsbergen, 1999), o modelo probabilistico é um
modelo bastante préximo ao modelo difuso, porém ¢ necessario que
algumas regras probabilisticas sejam satisfeitas durante a consulta.

O modelo probabilistico ¢ um dos poucos modelos que ndo
necessita de algoritmos adicionais para associagdo de peso aos termos
para serem implementados, e os algoritmos de ordenacdo dos resultados
sdo completamente derivados de sua teoria.

Os modelos que procuram ampliar o escopo do modelo
probabilistico sdo os seguintes:

a) Redes de inferéncia - Esse modelo amplia o modelo
probabilistico tratando o processo de recuperacdo de informagdo como
um processo de raciocinio baseado em evidéncias representadas em
documentos, sendo que essas evidéncias devem ser utilizadas para
estimar a probabilidade da informagdo a ser encontrada pelo usuario.
Assim, redes de inferéncia sdo projetadas para incorporar diferentes
fontes de evidéncia ao estimar a probabilidade de relevancia de um
documento especifico para o usudrio. Ao estimar probabilidades usando
fontes de evidéncia, redes de inferéncias estendem o modelo
probabilistico classico.

Em uma dada consulta, se um documento especifico for
considerado relevante para mesma, ¢ criada uma wvariavel aleatoria e
associada a este relacionamento. Essas variaveis podem ser alteradas de
acordo com os eventos futuros de forma a estabelecer relacionamentos
baseados nos eventos observados.

b) Redes de crenca - sdo representadas por um Grafo Aciclico
Dirigido (GAD), o qual exibe o relacionamento de causa e efeito entre
diversas variaveis. Esse modelo, de forma similar as redes de inferéncia,
os documentos e consultas sdo modelados como subconjuntos de um
espago de conceitos. Cada consulta ¢ mapeada no espago de conceitos,
que, por sua vez, esta conectado ao espago de documentos.



77

2.10 Indexagdo Automatica de Textos

Segundo Buckley (1996), o termo Indexa¢do Automatica foi
introduzido por Gerard Salton quando na década de 1960, desenvolveu
um sistema de recuperacao da informagao (SRI) denominado SMART.

A indexagdo, dentro de um contexto de recuperacdo de
informag¢do ¢ o processo de identificacdo das caracteristicas de um
documento posteriormente inseridas em uma estrutura de indice, para o
sistema de recuperagdo de informagdes possa localizar rapidamente um
documento a partir de parametros informados em uma consulta. Esse
indice é construido por meio de um processo de indexa¢do que podera
ser manual ou automatico.

No processo de indexacdo automatica de textos busca-se
identificar termos (palavras) relevantes nos documentos dentro de uma
colecdo de documentos, e para depois inseri-las em indice. A
identificagdo de termos simples ou compostos, a remog¢ao de stopwords
(palavras irrelevantes), o stemming (normaliza¢cdo morfologica) ¢ a
selecdo de termos sdo consideradas as etapas que compde o processo de
indexagdo. Para cada uma dessas etapas existem diversas técnicas.
Dependendo da situagdo, a ordem de aplicacdo dessas etapas pode variar
ou alguma delas pode ndo ser utilizada.

Normalmente os substantivos sdo palavras muito representativas
no contetido de um documento, por esse motivo, geralmente, vale a pena
fazer um pré-processamento do texto dos documentos contidos em uma
colecdo, para determinar os termos a serem usados como termos de
indice.

A utilizac¢do de todos os termos de uma colegédo para indexar seus
documentos, pode gerar muito ruido no processo de recuperagdo. Uma
das maneiras de redugdo desse ruido consiste em reduzir o conjunto de
termos (palavras) que serdo utilizadas para indexar os documentos.
Assim, o pré-processamento dos documentos de uma colegdo, poderia
ser visto simplesmente como um processo de controlar o tamanho do
vocabulario, ou seja, controlar o nimero das palavras distintas usadas
como termos de um indice. Em consequéncia da utilizacdo de um
vocabuldrio controlado, um wusuario pode ser surpreendido pela
recuperagdo de alguns documentos e com a auséncia de outros
documentos que ele esperava ver.

A indexacdo de todas as palavras, apesar de apresentar um indice
com mais interferéncia, torna a tarefa de recuperacdo mais simples e
mais intuitiva. Além do pré-processamento do documento, outras
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técnicas podem ser utilizadas com o objetivo de melhorar o desempenho
da recuperacao da informacao.

A compressdo de documentos também ¢ uma técnica utilizada
para melhorar o desempenho da recuperagdo da informagdo, reduz
consideravelmente o tamanho do documento, pois um texto comprimido
ocupa menos espago de armazenamento e ¢ transmitido mais
rapidamente. A desvantagem ¢ o tempo gasto para compressdo e
descompressdo. Porém, as técnicas modernas de compressdo estdo
mudando essa visdo, pois as mesmas estdo provendo grande velocidade
de compressdo, ¢ maior ainda de descompressdo e rapido acesso
aleatdrio sem a necessidade de decodificar o texto comprimido desde o
inicio e procura no texto comprimido sem a necessidade de
descomprimir 0 mesmo.

A indexagdo ¢ tida como o processo de mapeamento dos termos
dos documentos, onde a fun¢do de similaridade ird comparar os termos
da pergunta com os termos presentes nos documentos, e assim localiza
os documentos que contenham o assunto desejado pelo usuario.

2.10.1 Arquivos Invertidos

De acordo com Baeza-Yates ¢ Ribeiro-Neto (1999), A indexacao
automatica possui quatro etapas basicas a serem seguidas: identificagdo
de palavras, remocdo de stopwords, stemming e formacgdo de frases-
termo. Apds a realizacdo dessas etapas, os termos resultantes sdo
armazenados em um arquivo de indice utilizando uma estrutura de
arquivo invertido.

A estrutura de um arquivo invertido € composta por dois
elementos: o vocabulario e as ocorréncias. O vocabulario € o conjunto de
todos os termos (palavras) diferentes no texto. Para cada palavra, uma
lista de todas as posi¢cdes onde o texto aparece € criada, o conjunto de
todas as listas ¢ chamado de ocorréncias. As posi¢cdes podem se referir
as palavras ou caracteres. Posi¢cdes das palavras (posi¢ao i se refere a i-th
palavras). Os termos (palavras) sdo convertidos para letra mintscula e
algumas ndo sdo indexadas. As ocorréncias apontam para as posi¢des
dos caracteres no texto.
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l Este & um texto. Um texto tem muitas palavras. Palavras sdo feitas de letras. I

Texto

Vocabulario Ocorréncias
letras ...
feitas 6l...
muitas 31... Indice Invertido
texto 1, 21...
palavras 38, 48...

Figura 24: Estrutura de arquivo invertido.

O espaco necessario para o vocabulario € bastante pequeno, o
vocabulario cresce como O(nB), onde B é uma constante entre 0 ¢ 1,
estando entre 0.4 e 0.6 na pratica. Por exemplo, para 1Gb de uma
cole¢do o vocabulario terd o tamanho de apenas 5Mb. Este tamanho
pode ser reduzido com a utilizagdo de outras técnicas de normalizacdo e
Stemming.

Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999) relatam que as ocorréncias
demandam muito espaco, pois cada palavra que aparece no texto ¢
referenciada uma vez nessa estrutura, o espago extra ¢ O(n). Mesmo ndo
considerando as stopwords, na pratica o espago extra nas ocorréncias ¢
entre 30% e 40% do tamanho do texto.

Para se reduzir o espago utilizado, pode ser utilizada uma técnica
chamada enderecamento de bloco em vez de posi¢des exatas, onde o
texto ¢ dividido em blocos, e as ocorréncias apontam aos blocos onde a
palavra aparece. Os indices classicos que apontam para as ocorréncias
exatas sao chamados de indexagdo total invertida (full inverted index).

A figura 25 apresenta um texto dividido em quatro blocos, onde
as ocorréncias denotam numeros de blocos.

Bloco 1 Bloco 2 Bloco 3 Bloco 4

L Este & um t.ax!:oAI Um texto tem muitas ]palszAa. PAlszu' sdo feitas de 1&::.3]

Texto

Vocabulario Ocorréncias

letras

= &

feitas

muitas Indice Invertido

-~

~

texto

palavras

Figura 25: Estrutura de arquivo invertido dividido em quatro blocos.
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2.10.2 Identificacdo das Palavras

A etapa de identificacdo das palavras consiste em realizar uma
analise léxica, ou seja, converter um conjunto de caracteres em um
conjunto de palavras. Neste momento as palavras sdo identificadas e sdo
ignorados digitos, hifens, marcas de pontuacdo e a situagdo das letras se
maitusculas ou mintsculas, os simbolos e caracteres de controle de
arquivo ou de formatacao.

Para verificar se as palavras dentro de um texto existem, a
comparagdo de uma sequencia de caracteres retirados de um texto
também podem ser comparadas com diciondrios. A implementacao
dessa comparagdo ¢ realizada quando se tem como objetivo verificar se
alguns documentos contém ou néo caracteres invalidos ou palavras com
erros gramaticais. Uma vez identificados as sequéncias de caracteres
invalidos, as mesmas devem ser eliminadas, e as palavras com erros
gramaticais corrigidas.

A adocdo de um diciondrio torna-se op¢ao muito interessante na
identificacdo de termos especificos, ou seja, quando se deseja utilizar
palavras pré-definidas no indice, evitando que palavras desconhecidas,
sejam identificadas, e a utilizacdo de vocabulario sobre o qual ndo tenha
dominio. Para implementar essa opg¢do, pode-se utilizar um analisador
1éxico.

Outro fator a ser considerado nessa ectapa, ¢ a utilizagdo de
nimeros, geralmente ndo sdo considerados bons termos para compor o
indice, pois 0os mesmos, ndo possuem um contexto de proximidade, haja
vista que sua natureza ¢ vaga. Por exemplo, considerando que um
usudrio estd interessado nos documentos que informem o numero de
mestrandos em ciéncia da informagdo na UFSC entre 1992 a 2009. Essa
pergunta poderia ser especificada como um conjunto de termos de indice
(ciéncia, informagdo, 1992, 2009). O problema ¢ que a presenca desses
numeros pode resultar em uma recuperagdo de uma variedade de
documentos que tenham qualquer uma destas duas datas. Mas em alguns
casos, ¢ importante considerar que digitos podem aparecer dentro de
uma palavra. Por exemplo, 2.000 A.C. ¢ um termo de indice claramente
importante. Nestes casos, ndo estd claro quais regras deveriam ser
utilizadas, além disso, uma sequéncia de 11 digitos que identificam o
niumero de CPF pode ser altamente relevante em um determinado
contexto e, nesse caso, deve ser considerado como um termo de indice.
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2.10.3 Remocio de Stopwords

Algumas palavras ndo podem ser adicionadas na estrutura de
indices, que quando as mesmas estdo presentes em um documento texto,
meramente com o intuito de conectar as frases.

Palavras que aparecem frequentemente em documentos de uma
colecdo, devido a sua natureza frequente ou semantica sdo consideradas
sem valor para a recuperagdo. Estas palavras sdo denominadas palavras
negativas ou stopwords, e dificilmente sdo utilizadas em uma consulta,
pois sua indexagdo somente tornaria o indice maior do que o necessario.

Artigos, conjungdes e preposicdes, entre outras classes de
palavras cuja finalidade ¢ auxiliar a estruturacdo da linguagem, ndo
necessitam ser incluidas na estrutura de indice, pois as mesmas nao siao
capazes de selecionar documentos que possam ser relevantes, podendo
inclusive comprometer a precis@o e a eficiéncia do sistema.

As palavras que aparecem em praticamente todos os documentos
de uma colegdo, ndo sdo capazes de discriminar documentos e também
nao devem constar na estrutura de indice.

Existem listas de stopwords de dominio publico as quais sdo
denominadas de stoplists, também chamadas de dicionarios negativos.
Essas listas podem ser livremente utilizadas na elaboracdo de
ferramentas que realizem o processo de remocdo de stopwords.

A eliminagdo de stopwords reduz consideravelmente o tamanho
da estrutura do indice podendo em uma lista invertida reduzir
consideravelmente o tamanho original do documento, mas também
podera apresentar falhas em alguns casos. Um exemplo disto ¢ quando
um usuario esteja realizando uma consulta em uma colecdo de
documentos cujo objetivo ¢ encontrar documentos que contenham a
frase “ser ou ndo ser”, onde a eliminag¢do de stopwords poderia deixar
somente o termo “ser”, tornando assim quase impossivel reconhecer a
frase especificada pelo usudrio em algum documento. Em decorréncia de
problemas dessa natureza, ¢ que a utilizacdo de indices completos em
que sdo indexadas todas as palavras contidas em documento, se torna
mais atraente.

2.10.4 Normalizacio Morfoldgica (Stemming)
Durante o processo de indexagdo automatica de texto existe uma

etapa de normalizacdo morfoldégica mais conhecida como stemming.
Essa etapa consiste em eliminar as variagdes morfoldgicas de uma
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palavra, por meio da identificagdo do seu radical. Os prefixos e os
sufixos sao retirados, ¢ os radicais resultantes sao adicionados a estrutura
de indice. Nesse processo ocorre uma redugdo do tamanho da estrutura
do indice, pois o nimero de termos distintos do indice ¢ reduzido.

Apesar do aparente beneficio da utilizagdo dessa técnica,
atualmente a maioria dos motores de busca ndo utiliza nenhum tipo de
algoritmo de stemming, visto que o mesmo pode acabar utilizando
palavras muito abrangentes, assim ndo recupera documentos que
contenham termos especificos.

2.10.5 Identificacdo de Termos Compostos

A etapa de identificagdo de termos compostos também conhecida
como word-phrase formation, busca identificar expressdes compostas de
dois ou mais termos. Nessa etapa, sdo consideradas algumas palavras
que possuem significados diferentes quando utilizadas em conjunto. Isso
geralmente ocorre porque existem conceitos que s6 podem ser descritos
pela utilizagdo de duas ou mais palavras adjacentes. Algumas vezes uma
palavra é agrupada com outra a fim de modificar ou refinar seu
significado, como por exemplo, o ato administrativo, no ato, ato
simbdlico, ato institucional. Quando isso ocorre, essas duas ou mais
palavras ndo podem ser separadas quando indexadas. Caso sejam
separadas, perde-se o conceito ou sentido da mesma.

Existem basicamente duas formas de identificar expressoes, onde
a primeira é realizada com base na identificagdo de termos que co-
ocorrem com frequéncia em uma cole¢do de documentos. Nesse caso
torna-se interessante que o sistema apresente ao usuario as expressoes
identificadas e repasse ao usuario a decisdo sobre quais sdo as corretas.
A segunda consiste na utilizacdo de um dicionario de expressdes que
indique as palavras que devem ser combinadas.

Esse tipo de técnica torna a busca mais precisa, ja que os termos
compostos aparecem com frequéncia em um nGmero menor de
documentos, e tornam a consulta menos abrangente. Porém, esses termos
sdo geralmente armazenados no indice de forma composta e, nesse caso,
o usuario ndo pode localiza-los de forma separada. Uma solugdo para
esse problema consiste em armazenar ambas as formas: combinada e
separada.
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2.11 Calculo de Relevancia

A relevancia ¢ o cerne da recuperacdo de informacgdo, pois o
objetivo principal de um sistema de recuperagdo de informacdo é
recuperar os documentos mais relevantes para o usudrio a partir de uma
consulta realizada pelo mesmo. Documentos relevantes sdo aqueles que
estdo inseridos no contexto da pesquisa realizada pelo usudrio, e que t€ém
alguma relagdo com a informacgao desejada.

Em um documento, algumas palavras sdo mais importantes do
que outras, posto que as palavras utilizadas com mais frequéncia com
excegdo das stopwords costumam ter um significado mais importante.
As palavras constantes em titulos ou em outras estruturas, também
possuem uma importancia maior, pelo fato de o autor do documento por
algum motivo ter considerado os mesmos muito relevantes. Os
substantivos e complementos também podem ser considerados mais
relevantes que os demais termos de uma oragao.

Sendo assim, o calculo de relevancia de uma palavra, pode
basear-se na frequéncia das mesmas, na analise estrutural do documento
ou na posicao sintatica de uma palavra.

As técnicas mais comuns sio baseadas na frequéncia com que as
palavras aparecem na cole¢do de documentos, pois as outras necessitam
de métodos adicionais (andlise de linguagem natural), por exemplo que
exigem maior complexidade (conhecimento).

Segundo Rijsbergen (1999), existem varias formulas que foram
desenvolvidas, ou aplicadas com o intuito de calcular a importancia de
uma palavra baseando-se em sua frequéncia. Essa importancia costuma
ser chamada de peso e indica o grau de relagdo entre a palavra e os
documentos em que ela aparece.

Varias formulas de identificagdo de peso, como exemplo as
baseadas em calculos de frequéncia absoluta, frequéncia relativa,
frequéncia inversa de documentos.

A frequéncia absoluta, também conhecida por frequéncia do
termo ou term frequency (TF), nada mais é do que a medida da
quantidade de vezes que um termo aparece em um documento. Essa ¢ a
medida de peso mais simples que existe, mas ndo ¢ aconselhada porque
ndo ¢ capaz de fazer distingdo entre os termos que aparecem em poucos
documentos e os termos que aparecem em varios documentos. Em
alguns casos esse tipo de analise poderia ser extremamente importante,
pois os termos que aparecem nos documentos ndo sdo capazes de
discriminar um documento de outro.
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Além disso, a frequéncia absoluta ndo leva em conta a quantidade
de palavras existente no documento. Com isso, uma palavra pouco
frequente em um documento pequeno pode ter a mesma importancia de
uma palavra muito frequente de um documento grande.

A frequéncia relativa busca solucionar esse Ultimo problema
levando em conta o tamanho do documento, ou seja, a quantidade de
palavras que ele possui, e normalizando os pesos de acordo com essa
informacdo. Sem essa normalizagdo, os documentos, grandes e
pequenos, acabam sendo representados por valores em escalas
diferentes. Com isso os documentos maiores possuem melhores chances
de serem recuperados, ja que receberdo valores maiores no calculo de
similaridades.

A frequéncia relativa (Frel) de uma palavra x em um documento
qualquer ¢ calculada dividindo-se sua frequéncia absoluta (Fabs) pelo
numero total de palavras no mesmo documento (N):

FrelX = FabsX
N

Para solucionar o outro problema da frequéncia absoluta, onde a
quantidade de documentos em que um termo aparece, ndo ¢ considerada,
torna-se entdo necessario obter essa informagdo. A frequéncia de
documentos ¢ que indica a quantidade de documentos em que um termo
aparece.

De posse da frequéncia absoluta e da frequéncia de documentos é
possivel calcular a frequéncia inversa de documentos inverse document
frequency (IDF), capaz de aumentar a importancia de termos que
aparecem em poucos documentos e diminuir a importancia de termos
que aparecem nos documentos, justamente pelo fato dos termos de baixa
frequéncia de documentos serem, em geral, mais discriminantes.

2.12 Avaliagdo da Recuperagdo da Informagdo

O desempenho de um sistema de recuperagdo de informagdes ¢
avaliado de acordo com a sua capacidade em recuperar o maior nimero
de itens relevantes, ao mesmo tempo em que filtra a0 maximo os itens
irrelevantes. E em cima dessa estratégia que as métricas sdo
desenvolvidas e aplicadas.

Segundo Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999, p.73), o objetivo
preliminar de um sistema de recuperagdo de informacgdo é recuperar
todos os documentos que sdo relevantes a uma solicitagdo do usuario
com uma quantidade minima de documentos ndo-relevantes, sendo que
as métricas mais importantes para a avaliagdo do resultado de um
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sistema de recuperagdo de informagdes sdo: revocacdo (recall) e
precisdo (precision).

a) Revocagao (Recall) - Revocacdo ou abrangéncia (do inglés:
Recall) mede a habilidade do sistema em recuperar os documentos mais
relevantes para o usuario.

O revocacao ¢ calculada da seguinte forma:

Revocacdo = numero de documentos relevantes recuperados
total de documentos relevantes na coleg¢do

b) Precisdo (precision) - Precisdo (do inglés: Precision) mede a
habilidade do sistema de manter os documentos irrelevantes fora do
resultado de uma consulta.

A precisdo ¢ calculada da seguinte forma:

Precisdo = numero de documentos relevantes recuperados
total de documentos recuperados

Segundo Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999, p.77), a precisdo €
capaz de indicar o trabalho que o usudrio teria para analisar uma
determinada busca. Isso significa que, se 60% dos itens retornados
fossem relevantes, o usudrio teria desperdicado 40% de seu esforgo
analisando itens irrelevantes.

Esses dois parametros estdo inversamente relacionados,
significando que a melhoria de um, implica na piora do outro. O gréafico
ilustra essa relacdo:
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Grafico 1: Relagdo Precisdo x Revocagao
Fonte: Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999, p.77)

Com o objetivo de comparacdo de sistemas, principalmente
académicos, existem algumas colegoes publicas de documentos
preparadas especialmente para o processo de avaliagdo. Sabe-se que para
sistemas diferentes possam ser avaliados e comparados, deve-se adotar
uma colegdo especifica.

Segundo Baeza-Yates e Ribeiro-Neto (1999, p.85), a cole¢cdo mais
conhecida € a Text REtrieval Conference (TREC) (http://trec.nist.gov/).
Nesta conferéncia recebe-se um conjunto de técnicas experimentais para
que seja avaliado posteriormente em sistemas de recuperacao
informagdes, por exemplo, oferecem uma série de consultas pré-
definidas e conjuntos de documentos relevantes a cada uma delas.

O objetivo principal da recuperagdo automatica de informagdo é
encontrar todos os documentos relevantes para determinada consulta, ou
maximizar o recall, evitando os erros, ou seja, deve-se reduzir o nimero
de documentos néo relevantes selecionados ao menor niimero possivel, o
que corresponde a aumentar a precisio.

2.13 Indexacdo Semantica Latente
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A Indexag¢do Semantica Latente — LS/ (do inglés - Latent
Semantic Indexing) foi desenvolvido pelo Bellcore (agora Telcordia) no
final dos anos 1980 (1988), sendo patenteado em 1989
(http://1si.argreenhouse.com/lIsi/LSI.html).

Os primeiros documentos sobre LS/ foram publicados por:

Dumais, ST, Furnas, GW, Landauer, TK e Deerwester, S. (1988),
"Using latent semantic analysis to improve information retrieval." In
Proceedings of CHI'SS: Conference on Human Factors in Computing,
New York: ACM, 281-285.

Deerwester, S., Dumais, ST, Landauer, TK, Furnas, GW e
Harshman, RA (1990) "Indexagdo pela analise semantica latente."
Journal of the Society for Information Science, 41(6), 391-407.

Foltz, PW (1990) "Usando Indexac¢do Semantica Latente para
Filtragem de Informagdo". In RB Allen (Ed.) Proceedings of the
Conference on Office Information Systems, Cambridge, MA, 40-47.

De acordo com a teoria desenvolvida por Deerwester, Dumais et
al. (1990), espera-se encontrar uma estrutura semantica latente em uma
colecdo de documentos a partir da utilizagdo da LS/ (do inglés Latent
Semantic Indexing), e com isto expandir a consulta e recuperar os
documentos mais relevantes para o usuario. Este modelo de recuperagéo
de informagdo apesar de ter a palavra semantica em seu nome, nao €
semantico, mas sim baseado em métodos estatisticos.

A Indexacdo Semantica Latente foi idealizada com o objetivo de
reduzir os problemas de sinonimia4, polissemiaS e de palavras
associadas encontradas nos modelos de recuperagdo automatica de
informag@o. A polissemia interfere na precisdo das pesquisas, pelo fato
de que a mesma pode retornar documentos que ndo tém relacdo com a
pesquisa desejada. J4 no caso da sinonimia, sdo retornados poucos
documentos, mesmo que existam varios documentos que poderiam ser
recuperados por causa de sindnimos. Mas a situagdo mais critica é das
palavras associadas, pois embora existam documentos visivelmente
relevantes, muitos documentos nao sdo recuperados.

O interesse por Indexacdo Semantica Latente tem crescido
consideravelmente desde a sua concepgdo, ao ponto do maior site de
busca do mundo o Google realizar investimentos nesta area, pois como
foi divulgado no seu site, no 6 dia 23 de abril de 2003, o Google

* Sinonimia - Varias palavras que significam a mesma coisa
* Polissemia - Palavras que tem mais de um significado
6 http://www.google.com/press/pressrel/applied.html
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comprou a Applied Semantics’ por considerar que é uma empresa
inovadora e possuir uma experiéncia comprovada em indexagdo
semantica.

No campo da recuperagdo da informacdo, um dos maiores
problemas, € o casamento 1éxico entre as palavras digitadas pelo usuario
na consulta com os documentos existentes em uma colegdo.

Esse método oferece uma analise semantica dos termos em todos
os documentos que foram indexados dentro uma cole¢ao documentos, ou
seja, procura superar problemas de comparagdes lexicais de termos ao
considerar uma estrutura semantica latente implicita pela variabilidade
das palavras. A estrutura semantica ¢ definida como a estrutura que
representa a correlagdo de termos individuais nos documentos. Nesse
caso, a semantica refere-se ao fato de documentos poderem ser
referenciados pelos seus proprios termos.

A indexagdo semantica latente tem seu funcionamento em torno
da observagdo de que uma matriz de termos de indices por documentos ¢
esparsa, ou seja, a maioria dos termos ndo aparece na maioria dos
documentos, sendo assim a matriz poderia ser composta de varios
valores nulos. Posto isto, essa matriz pode ser entdo reduzida a uma
matriz menor e mais densa, através da aplicagdo de varias técnicas
matematicas. O quanto se deseja reduzir a matriz, ¢ uma questdo de
quanta informagdo se estd disposto a sacrificar para ganhar revocagdo
originada pela combinagao.

Se fizermos uma andalise da expressdo “Indexacdo Semantica
Latente” vamos verificar que a palavra "latente" significa algo que esta
presente, mas obviamente ndo visivel. Ja a palavra "semantica" refere-se
ao significado da lingua, ou seja, em oposi¢ao ao que ¢é realmente dito ou
escrito, e a palavra "indexacdo" ¢ a identificacdo do significado de um
documento a partir do seu objeto.

A maioria dos métodos considera a ocorréncia dos termos,
informados na consulta, e nos documentos para realizar os calculos de
similaridade que indicardo o grau de relevancia de um documento diante
dessa consulta. Muitas vezes alguns termos importantes para o sentido
da busca que estd sendo realizada ndo sdo informados por mero
desconhecimento ou mesmo esquecimento do usudrio no momento de
construir a consulta. Assim, na abordagem em que se considera apenas a
ocorréncia dos termos para se definir o grau de relevancia, muitos

7 Applied Semantics é uma empresa produtora de softwares aplicativos situada em Santa Monica
Califérnia USA.
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documentos relevantes ficardo de fora (DUMALIS et. al., 1988; BLAIR;
MARON, 1985).

Na tentativa de resolver essa deficiéncia, o método de indexagdo
semantica latente, utiliza uma abordagem que leva em consideragdo a
coocorréncia de termos, isto €, conjuntos de termos que frequentemente
sdo encontrados nos mesmos documentos. Pois, considerando que se
estes tais termos surgem com frequéncia nos mesmos documentos
relativos a determinada area, isto pode evidenciar que existe neste caso
uma relacdo semantica latente, ou seja, ndo € explicita. Com base em
técnicas estatisticas, o modelo de indexag¢do seméantica latente pode
“descobrir” as possiveis correlagdes existentes.

Pode-se constatar que num vocabuldrio utilizado pelo ser humano,
a utilizagdo das palavras € caracterizada por um extenso uso de
sindnimos. Portanto, uma compara¢do direta por termos pode ser
deficiente.

De acordo Dumais et. al. (1988), as pessoas normalmente desejam
acessar a informagdo baseada no seu significado, e a comparacdo direta
de palavras ndo consegue realizar esse trabalho com sucesso.

Segundo Deerwester, Dumais et. al. (1990), a maior contribui¢do
da técnica de indexacdo semantica latente é que consultas e documentos
ndo precisam possuir termos em comum para serem considerados
semelhantes. Caso o vetor de consulta e o vetor de um documento
estejam proximos no espaco geométrico semantico, o documento é
considerado similar a consulta.

Michael W. Berry et al. (1994) descrevem a indexagdo semantica
latente aplicada a recuperagdo de informagdo apontando vantagens,
relacionadas a sinonimia e a polissemia, entretanto, a técnica de LS/
apresenta algumas desvantagens como:

Alto custo computacional despendido em calculos pela utilizagéo
do modelo algébrico SVD manipulando matrizes esparsas.

Dificuldade para determinar a dimensdao ideal do espaco
conceitual reduzido - Visando determinar a dimensdo ideal os
pesquisadores usaram “tentativa e erro”. Em um experimento Dumais
utilizou k variando de 200 a 350 nos experimentos da TREC-3, quando
experimentava LS4 com técnicas de expansdo de consultas, mas ndo
existe, consenso sobre o nimero ideal de dimensdes do espago reduzido
e, devido ao custo computacional do método, o SVD ¢é impraticavel para
utilizar “tentativa e erro”.

Problemas de escalabilidade - Quando documentos sdo
adicionados a colegdo, os novos termos pertencentes a esses documentos
ndo sdo diretamente considerados na comparagdo dos vetores. O numero
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de termos ndo considerados cresce proporcionalmente ao nimero de
documentos adicionados. Para que esses termos sejam considerados,
uma nova execugdo de SVD torna-se necessaria e o custo computacional
de executa-la deve ser considerado. Contudo, se a colegdo ¢ estavel, o
SVD ¢ executado uma Unica vez e o custo computacional ¢ aceitavel.

Segundo Deerwester, Dumais et al. (1990), a indexagdo
semantica latente tem como uns dos objetivos de melhorar a recuperagio
de informacdo através do descobrimento de associagdes entre os termos
em uma grande colecdo de textos a fim de criar um espago semantico.
Exemplificando, através da analise de uma colegdo de textos utilizando
indexagdo semantica latente, o sistema aprendera que quando realizamos
uma consulta informando venda de carros, tem-se como retorno da
consulta documentos que contenham as frases venda de carros, venda de
veiculos e venda de automédvel, ja que carro, veiculo e automovel sdo
sindnimos. Da mesma forma, em uma consulta por banco de dados, o
resultado da consulta serd somente documentos que contenham uma
relacdo de banco de dados deixando de fora documentos que se referem
a um banco como entidade financeira e banco como objeto de descanso.

Este modelo pode ser definido como uma técnica automatica que
analisa as coocorréncias de termos em documentos textuais com vistas a
descobrir relacionamentos latentes entre eles. Para identificar as relagdes
semanticas, a indexacdo semantica latente utiliza o modelo de
Decomposi¢ao de Valores Singulares — SVD (do inglés Singular Value
Decomposition).

De acordo com Deerweter (1990), a estrutura de analise da
indexagdo semantica latente - LS/ refere-se a uma matriz esparsa termo-
documento. Posto isto, ja4 que trabalha com varios vetores coluna,
criando dessa forma uma matriz, onde nas linhas estdo representados os
termos indexados de cada documento e nas colunas o documento, dessa
forma ¢ criada a relagdo a matriz termo-documento. Explicando melhor
essa relacdo, seja “ti” a linha e “dj” a coluna da matriz, e seja o elemento
da matriz “Oij” que representaria o nimero de vezes que o termo “i”
aparece no documento “j”.

Uma vez indexados os termos de cada documento, e também
criada a relagdo termo-documento, é entdo aplicado o SVD, tendo como
resultado dessa decomposi¢do trés matrizes "otimizadas". Estas Matrizes
recebem a denominagdo de “otimizadas”. Tal denominagdo decorre do
fato que nas mesmas vao ser eliminados dados que nio contribuem na
matriz termo-documento. Uma vez escolhido o nivel das matrizes U', S'
e V' as matrizes estdo prontas para receber as consultas fornecidas ao
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sistema. Essa matriz é analisada por um SVD que a decompde em trés
outras matrizes:

1) A primeira matriz possui colunas ortogonais e representa
os termos - a matriz U que contém os termos;

2) A segunda, que também possui colunas ortogonais,
representa os documentos - a matriz S que contém os
valores mais representativos da matriz termo-documento
(os valores singulares da matriz);

3) A terceira representa a matriz diagonal de valores
singulares - matriz V que contém os documentos.

Uma vez criadas estas trés matrizes ¢ escolhido um tamanho
(nivel k) para trabalhar com as trés matrizes. Escolhido este valor, s@o
criadas trés matrizes (que serdo chamadas U', S' e V') de nivel k, a estas
trés novas matrizes ¢ multiplicado o vetor Q, que representa uma
consulta. O resultado dessa multiplicacao sera um vetor cujo conteudo €
uma lista dos documentos mais relevantes para a consulta fornecida. O
resultado da consulta feita ao sistema sera uma lista ordenada por
relevincia dos documentos que sdo mais relevantes para a consulta
fornecida. Através do produto dessas trés matrizes que os
relacionamentos latentes sdo estabelecidos.

No ambito da recuperacdo da informagdo, o SVD pode ser visto
como uma técnica criada para derivar um conjunto de varidveis
indexadas ndo correlacionadas (Deerwester, Dumais et al., 1990), em
que cada termo e documento sdo representados por um vetor de pesos,
onde o peso deve indicar a for¢a da associacdo entre um termo e um
documento.

A defini¢do de peso pode ocorrer por diferentes métodos, como,
por exemplo, “0” e “1”, ou seja, indicando se um termo ocorre ou ndo no
documento, ou um valor que indica a quantidade de ocorréncias de um
termo em um documento. Uma consulta é representada pela soma dos
vetores dos termos que compdem a consulta. O conjunto de potenciais
documentos ¢ encontrado ao se calcular, por exemplo, o cosseno ou a
distancia do pseudo-documento (i.e., os termos que formam a consulta)
em relacdo ao conjunto total de documentos. (DEERWESTER,
DUMALIS et al., 1990; BAEZA-YATES e RIBEIRO-NETO, 1999).

Um exemplo apresentado por Garcia (2006) sobre como a
indexacdo semantica latente funciona:

dl1: Shipment of gold damaged in a fire.
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d2: Delivery of silver arrived in a silver truck.
d3: Shipment of gold arrived in a truck.

Garcia usa o modelo de contador de termo para pontuar o peso do
termo e o peso da consulta, e que o peso local é definido como
ocorréncias de palavras. Na indexacao dos documentos foram utilizadas
as seguintes regras:

a) stopwords nao sdo ignoradas;

b) O texto é tokenizado e colocado em caixa baixa;
¢) Nao ¢ usado stemming; e,

d) Os termos sdo classificados em ordem alfabética.

Neste exemplo, o objetivo € encontrar os documentos que
possuam as palavras gold silver truck.

Passo 1: Contam-se as ocorréncias dos termos e constroi-se a
matriz A termo-documento e a consulta na seguinte matriz:

o

1

(=1
[
(=1
(]

Terms

a

arrived

damaged

delivery

fire

gold A=
in

of

shipment

silver
truck
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—-»—»DDD—H:»DDDDI{—-Q
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Passo 2: Decompoe-se a matriz A
A=USVT



Passo 3: Implementa-se o segundo rank aproximando primeiro as
colunas U e V e depois as colunas e linhas de S.

04201 0.0748 | k=2
-0.2995 -0.2001
01206 0.2749

01576 -0.3046 40989 00000
U=~uy, = | 01206 02743 S =S, = |00000 23616
k 02626 0.3794 k ‘ '

-0.4201 0.0748
-0.4201 0.0748
02626 0.3794
-0.3151 -0.6093
-0.2995 -0.2001 |

[-0.4945 06492 T T 04945 -06453 -05B817
V=V = |-0.6458-07194 Vi = Vk = |ppE492 -0.7194 0.2469
-0.5817 0.2469

Passo 4: Procura-se o novo vetor de coordenadas do documento
dentro dessa reducdo de duas dimensdes espacial. As filas do vetor V
detém valores. Estas sdo as coordenadas de cada vetor de documento:

d1(-0.4945, 0.6492)

d2(-0.6458, -0.7194)

d3(-0.5817, 0.2469)

Passo 5: Encontrar o novo vetor de coordenadas da consulta
dentro da redug@o de duas dimensdes espaciais.
T -1
q=q U S
Essas sdo as novas coordenadas da consulta vetor em duas

dimensdes. Note como essa matriz ¢ agora diferente da consulta original
matriz q determinada no passo 1.



94

— T -1
qQ= {
1 1 UkS K

@unnnmom 1:| [ .0.4201 0.0748 | 1

q

01206 02749
01576 -0.3046
01206 0.2749
0.2626 0.3794
0.4201 0.0748
04201 00748
02626 03794
03151 -0.6093
| 02995 -0.2001 |

q = EU.214D -U.1BZI|

0.2995 -0.2001 4.0989 0.0000

1

0.0000 23616

Passo 6: O Rank dos documentos é posto em ordem decrescente

da consulta do cosseno de similaridade dos documentos.

X _ qed
sim(q, d) = TTiED
(-0.2140) (-0.4945) + {-0.1821) (0.6492)
sim{q, d ) =
(-0.2140)2+ (-Cl.1821)2 \/’(-0.4945)24- (0.81192)2
{-0.2140) (-0.6458) + {-0.1821) (-0.7194)
sim{q, d ) =
(-0.2140)2+ (-0-1821)2 \/ (—U.6458)2+ (-047194)2
{-0.2140) (-0.5817) + {-0.1821) (0.2469)
sim{q, d3) =

\/(-0.2140)2+ @22 ossn?s (02189)2

Ranking documents in descending order

(I2 > "3 > d1

-0.0541

0.9910

0.4478

Constata-se que a pontuagdo do documento d2 é maior de d3 e dl,
€ 0 seu vetor aproxima-se mais da consulta do que os outros vetores d3 e

dl.
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d,  (-0.4945 0.6432)

dq (-0.5817, 0.2469)

LSI Dim 2

a7 06

{-0.214, -0.1821)-0.4 4

06 4

d2 (-0.6458 -0.7194)

LSIDim 1

oo

Grafico 2: Dimensiao LSI

Observa-se também que a teoria do Termo Vetor ainda ¢é utilizada
no inicio e no final do LSI.

A seguir apresentam-se o0s procedimentos metodologicos
utilizados para o desenvolvimento dessa pesquisa.
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3 Procedimentos Metodologicos

Na composi¢do desta disserta¢do estdo inseridas as defini¢cdes dos
procedimentos metodologicos utilizados no decorrer da pesquisa, como
o tipo de pesquisa, técnica para coleta dos dados, exploragdo do material
e por fim quanto ao tratamento e apresentacdo dos resultados da
pesquisa, bem como, mostrar como o objeto da pesquisa se inscreve no
campo dos conhecimentos sobre o tema, ¢ como estes conhecimentos
permitiram atingir os objetivos da pesquisa.

3.1 Tipo da Pesquisa

Para Marconi e Lakatos (2008), a pesquisa ¢ um procedimento
reflexivo sistematico, controlado e critico, que permite descobrir novos
fatos ou dados, relagdes ou leis, em qualquer campo do conhecimento. A
pesquisa ¢ um tratamento formal, com método de pensamento reflexivo,
que requer um tratamento cientifico e se constitui no caminho para
conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais.

Segundo Gil (2002), a pesquisa é definida por como “[...] um
processo que tem por finalidade descobrir as respostas para os problemas
mediante a utilizacdo de procedimentos cientificos”.

A presente pesquisa tem carater exploratorio. Segundo Gil (2002),
as pesquisas exploratorias tém como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
constituir hipoteses.

Na pesquisa realizada na internet através de sites de busca como o
Google <http://www.google.com.br>, Bing Microsoft
<http://www.bing.com>, e Author Mapper
<http://'www.authormapper.com>, bem como o portal da CAPES, ndo
foi encontrada nenhuma literatura sobre preservagdo e recuperacao de
informagdes digitais em bibliotecas digitais Greenstone, evidenciando
que € uma area pouco explorada ou até inexplorada.

De acordo com Marconi e Lakatos (2008), quando uma érea ¢
pouco explorada, trata-se de uma pesquisa exploratoria.

Quanto a natureza da pesquisa, trata-se de uma pesquisa aplicada,
pois sua preocupacdo estd menos voltada para o aperfeicoamento de
teorias gerais, mas sim em gerar conhecimentos para a aplicagdo pratica
sobre preservacdo e recuperacdo da informagdo digitais na biblioteca
digital Greenstone.



97

Nesta pesquisa realizou-se um levantamento bibliografico do
tema proposto para respaldar a fundamentacdo tedrica e a andlise dos
dados. A pesquisa bibliografica e exploratoria se valeu do levantamento
dos documentos selecionados como fontes de pesquisa, proporcionando
a fundamentacdo teorica.

A presente pesquisa utiliza-se de procedimentos qualitativos e
quantitativos para a obtencao, analise e interpretagdo dos dados.

A anélise, apesar de ocorrer desde o inicio do processo, se torna
mais sistematica e formal apdés o encerramento da coleta de dados,
quando se transforma em um processo indutivo, interativo e recorrente,
porque o avaliador, muitas vezes, volta as fontes para confirmar e
ampliar os dados e para validar os resultados e conclusdes.

De acordo com Minayo (1993, p.22), os procedimentos
qualitativos se referem ao carater subjetivo de alguns temas, ou seja,
trabalha com o universo dos significados, aspiracdes, crengas, valores e
atitudes; enquanto que os quantitativos estdo relacionados ao aspecto
objetivo obtido através de dados matematicos e analises estatisticas.

Nas pesquisas qualitativas os procedimentos de coleta,
interpretacdo e andlise dos dados sdo mais flexiveis e podem ser
construidos ao longo do processo.

O método da pesquisa foi descritivo, sendo os resultados
expressos por meio de quadros, tabelas, figuras e graficos e respectiva
analise.

3.2 Estudo de caso

Segundo Gil (2002), o planejamento da pesquisa exploratoria €
bastante flexivel, e na maioria dos casos assume a forma de pesquisa
bibliografica ou de estudo de caso.

Gil (2002) ressalta que nas ciéncias, durante muito tempo, o
estudo de caso foi encarado como procedimento pouco rigoroso, que
serviria apenas para estudos de natureza exploratoria.

De acordo com Yin (2005), é encarado como o delineamento mais
adequado para a investigacao de um fenomeno contemporaneo dentro de
seu contexto real, onde os limites entre o fendmeno e o contexto ndo sdo
claramente percebidos. O estudo de caso ¢ uma inquiri¢do empirica que
investiga um fenémeno contemporaneo dentro de um contexto da vida
real, quando a fronteira entre o fendmeno e o contexto ndo é claramente
evidente e onde multiplas fontes de evidéncia sdo utilizadas. Essa
defini¢do, apresentada como uma definicdo mais técnica ajuda a
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compreender e distinguir o método do estudo de caso de outras
estratégias de pesquisa.

O quadro 2 exemplifica as diferentes situagdes para escolha
correta da estratégia de pesquisa.

Forma de Exige controle Focaliza
Estratégia questio de sobre eventos acontecimentos
pesquisa comportamentais | contemporineos
Experimento | Como, por que Sim Sim

Quem, o que,
Levantamento | onde, quantos, Nao Sim
quanto

Quem, o que,

Anahsp de onde, quantos, Nao Sim/néo
Arquivos
quanto
Pesquisa Como, por que Nao Nao
historica -pord
Estudo de caso | Como, por que Nao Sim

Quadro 2: Situagdes relevantes para diferentes estratégias de pesquisa
Fonte: (YIN, 2005, p.24)

Segundo Yin (2005), em geral, os estudos de caso representam a
estratégia preferida quando se colocam questdes do tipo “como” e
“porque”, quando o pesquisador tem pouco controle sobre os
acontecimentos e quando o foco se encontra em fendmenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real. Pode-se
entdo complementar esses estudos de casos explanatorios com dois
outros tipos — estudos exploratorios e descritivos.

Nesta pesquisa, a escolha da técnica de estudo de caso teve como
base as seguintes justificativas:

a) Trata-se de uma investigacdo empirica sobre a realidade
contemporanea de uma determinada organizacao;
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b) A notoria disponibilidade e facilidade de acesso do
pesquisador aos dados e fatos pertinentes a realidade da
organizacao investigada;

Martins (2006, p. 2) ressalta que:

[...] quando um Estudo de Caso escolhido ¢
original e revelador, isto ¢é, apresenta um
engenhoso recorte de uma situagdo complexa da
vida real, cuja analise-sintese dos achados tem a
possibilidade ~ de  surpreender,  revelando
perspectivas que nao tinham sido abordadas por
estudos assemelhados, o caso podera ser
qualificado como importante, e visto em si mesmo
como uma descoberta.

Martins (2006), ainda destaca que o sucesso de um estudo de
caso, em muito, depende da perseveranga, criatividade e raciocinio
critico do investigador para construir descri¢des, interpretacdes, enfim,
explicagdes originais que possibilitem a extragdo cuidadosa de
conclusoes e recomendacdes.

Nesta pesquisa o estudo de caso ¢ sobre a Biblioteca Digital
Greenstone.

3.2 Coleta de Dados

Segundo Gil (2002), o elemento mais importante para a
identificagdo de um delineamento ¢ o procedimento adotado para a
coleta de dados. Assim, podem ser definidos dois grandes grupos de
delineamentos como aqueles que se valem das chamadas fontes de
“papel”; e aqueles cujos dados sdo fornecidos por pessoas. No primeiro
grupo estdo a pesquisa bibliografica e a pesquisa documental. No
segundo estdo a pesquisa experimental, a pesquisa ex-post facto, o
levantamento e o estudo de caso.

Na composicdo do corpus desse trabalho, estdo inseridos os
procedimentos para atingir os objetivos propostos que constituem a
natureza bibliografica. Conforme Gil (2002), a natureza bibliografica ¢ a
elaboragdo da pesquisa a partir de material ja publicado, constituido
principalmente de livros, artigos de periddicos e atualmente com
material disponibilizado na Internet.

Nessa pesquisa realizou-se um estudo sobre preservagdo logica e
recuperagdo de informagdo digital na biblioteca digital Greenstone, pela
exploracdo de material bibliografico, e com isto proporcionar
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embasamento teorico para obter-se maior familiaridade com o problema
a fim de alcangar os objetivos da pesquisa, para tanto, na exploracdo do
material bibliografico foram considerados nos idiomas portugués, inglés
e espanhol como fontes de dados os documentos em papel ¢ em meio
eletronico.

A documentacdo indireta documental trata especificamente da
coleta de informagdes de fontes primadrias, tais como documentos de
arquivos publicos e privados, cartas, contratos, diarios e autobiografias.

De acordo com (LAKATOS; MARCONI, 2008), a coleta de
dados baseada na documentacdo indireta consiste na leitura e analise de
materiais produzidos por terceiros, os quais podem apresentar-se sob a
forma de textos, jornais, gravuras, fotografias e filmes, entre outras. Essa
documentagdo indireta bibliografica trata especificamente de coletar
informagdes de fontes secundarias, tais como relatérios de pesquisa
baseada em trabalho de campo, estudos histéricos recorrendo aos
documentos originais e pesquisas utilizando correspondéncias de
terceiros, entre outras. Essa técnica ¢ bastante utilizada em pesquisas nas
quais o foco principal € o estudo de caso e em pesquisas puramente
teoricas.

De acordo com Yin (2005), a evidéncia para estudos de caso
podem vir de seis fontes: documentos, registros arquivais, entrevistas,
observagdo direta, observagdo participante e artefatos fisicos. O ponto
chave na coleta de dados em um estudo de caso, é que a mesma ndo se
trata de meramente de registrar mecanicamente, como se faz em outros
tipos de pesquisa, pois, pode-se interpretar as informacdes na medida em
que estdo sendo coletadas e saber imediatamente, por exemplo, se as
diversas fontes de informacdes se contradizem e levam a necessidade de
evidéncias adicionais.

Com relagdo a utilizagdo de documentos como fonte de coleta de
dados, foi também utilizada uma das cole¢cdes de demonstracdo da
Biblioteca digital Greenstone.

De acordo com Cervo e Bervian (1983, p. 155), a coleta de dados
¢ conceituada de forma pragmatica como sendo “a tarefa importante da
pesquisa, envolve diversos passos, como a determina¢do da populacdo a
ser estudada, a elaboracdo do instrumento de coleta, a programacao da
coleta e também os dados da propria coleta”.
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3.3 Unidade de Analise

Segundo Yin (2005), a definicdo da unidade de andlise estad
relacionada a maneira como sdo definidas as questdes iniciais da
pesquisa.

Yin (2005, p. 45) ressalta o que € uma unidade de analise:

O livro The Soul of a New Machine (1981), escrito
por Tracy Kidder, foi vencedor do prémio
Pulitzer®. O livro, também um Best-seller, trata do
desenvolvimento de um novo computador
produzido pela Data General Corporation, que foi
projetado para competir diretamente com outro
computador desenvolvido pela Digital
Equipament Corporation.

De facil Leitura, o livro descreve como a equipe
de engenheiros da Data General inventou e
desenvolveu o novo computador. Comega com a
conceitualizagdo inicial do computador, e termina
quando a equipe entrega o controle da maquina a
equipe de marketing da Data General.

E um exemplo excelente de estudo de caso. No
entanto, o texto de Kidder também ilustra um
problema fundamental quando se realizam estudos
de caso — o de definir a unidade de analise. O
estudo de caso € sobre o computador ou € sobre a
dindmica de um pequeno grupo — a equipe de
engenheiros? A resposta ¢ muito importante se
pretendemos entender como o estudo de caso se
relaciona com corpo mais amplo de conhecimento
— ou seja, se devemos generalizar a questdo a
tecnologia ou a dinamica de grupo.

A questdo principal a ser esclarecida nesta pesquisa, € verificar se
os recursos disponiveis na biblioteca digital Greenstone sdo suficientes
para realizar a preservacdo légica de documentos digitais e sua
recuperagdo, ¢ a se BDG atende a comunidade que utiliza o Greenstone.

A unidade de andlise dessa pesquisa ¢ uma colecdo de
dissertagdes do programa de pos-graduagdo em Ciéncia da Informagéo
da Universidade Federal do Estado de Santa Catarina que foram criadas

¥ N. de T. Laurea instituida em 1917 pelo jornalista norte-americano Joseph
Pulitzer e outorgada anualmente pela Universidade de Columbia. Divide-se

em oito prémios de jornalismo, cindo de literatura, quatro bolsas de estudo e
um prémio de musica.
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e importadas para a BDG. Também foram cirados e importados para
essa colecdo, varios arquivos em diferentes formatos. Faz parte da
unidade de andlise a comunidade lus6éfona do Greenstone.

3.5 Universo da Pesquisa

A pesquisa documental, segundo Gil (2008), ¢ semelhante a
bibliografica, sendo que a unica diferenga estd na natureza das fontes,
pois na bibliografica, se utiliza fundamentalmente as contribui¢gdes dos
diversos autores sobre determinado assunto; a pesquisa documental vale-
se de materiais que ndo receberam um tratamento analitico, ou que
podem ser reelaborados conforme os objetivos da pesquisa, como o que
ocorre com essa pesquisa, pois os dados coletados foram analisados
conforme os objetivos. Também foram efetuadas pesquisas em manuais
de utilizac¢do da Biblioteca Digital Greenstone.

Nesta pesquisa, o universo da andlise ¢ a Biblioteca Digital
Greenstone.

Este estudo embasou-se na andlise qualitativa para trabalhar com
a realidade do processo de preservacdo digital e recuperagdo da
informac@o na Biblioteca Digital Greenstone.

Segundo Chizzotti (1991), em uma pesquisa qualitativa todas as
pessoas que participam s3o reconhecidas como sujeitos que elaboram
conhecimentos e produzem praticas adequadas para intervir nos
problemas que identificam, além de analisar e discriminar as
necessidades prioritarias, e propor agdes mais eficazes.

Para a andlise e interpretacdo dos dados utilizou-se a analise
qualitativa, que permite identificar e investigar os motivos que fizeram
0s usuarios que participam da lista de discussdo do Greenstone no Brasil,
a estudarem ou implantarem a Biblioteca Digital Greenstone, além de
identificar o grau de satisfacdo, os problemas, as dificuldades e as
vantagens no uso da BDG e com foco na preservacdo digital e
recuperagdo da informacao.

Os dados também foram analisados de forma quantitativa, pois de
acordo com Chizzotti (1991), algumas pesquisas qualitativas n@o
descartam a coleta de dados quantitativos, especialmente na etapa
exploratéria de campo ou nas etapas em que estes dados podem mostrar
uma relagdo mais extensa entre fendmenos particulares.
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3.6 Limitagdes da Pesquisa

Devido a amplitude do tema referente a preservagdo digital , esta
pesquisa esta focada nos formatos de arquivos para preservagdo digital.

3.7 Etapas da Pesquisa

Nesta pesquisa, esta previsto as etapas do estudo exploratério da
BDG e da pesquisa propriamente dita:

Estudo Exploratorio:

1)
2)

3)
4)
5)

6)
7)

8)

9)

Etapa de download da versdo mais atualizada da BDG;
Etapa de levantamento de plug-ins de formatos arquivos
disponiveis da BDG;

Etapa de instalagdo da BDG;

Etapa de customizagdo da BDG;

Etapa de criagdo de um prototipo de uma Biblioteca de
Teses do PGCIN-UFSC

Etapa de observagao direta da BDG;

Etapa de realizagdo de testes de recuperagdo de
informag¢ao na BDG;

Etapa de analise do Greenstone sobre o ponto de vista da
preservagdo logica com foco nos formato de arquivos.
Etapa de descricdo da BDG com respaldo técnico
cientifico;

10) Etapa de Redagio.

Etapas da Pesquisa:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Revisdo de literatura

Detalhamento da pesquisa

Analise do problema

Qualificacdo

Adequagdo das sugestdes da qualificacdo
Coleta de dados

Organizagdo dos dados

Analise e interpretagdo dos dados
Redagdo preliminar do texto

10) Redagdo final
11) Entrega da dissertagdo
12) Defesa da dissertag@o
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3.8 Procedimentos para Coleta de Dados

Nesta pesquisa, para coleta de dados foi realizado a instalacao,
customiza¢do do Greenstone e criacdo de uma colecdo de teses do
PGCIN UFSC, e um levantamento dos plug-ins para coleta de dados
disponiveis para o Greenstone, ¢ escolha de no minimo trés plug-ins para
formatos de arquivos, ou seja, um para proprietarios com especificagdo
fechada, um para proprietario com especificagdo aberta, ¢ um para nao
proprietarios com especificacdo aberta.
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4 GREENSTONE

A Biblioteca Digital Greenstone (BDG) ¢ um software para a
criagdo e distribuicdo de colegdes de bibliotecas digitais. O Greenstone é
projeto de bibliotecas digitais (New Zealand Digital Library Project —
www.nzdl.org) da Universidade de Waikato na Nova Zelandia, e
desenvolvido e distribuido em cooperagio com a UNESCO
(www.unesco.org) ¢ a ONG Human Info (http://humaninfo.org/). O
objetivo do software Greenstone ¢ disponibilizar aos usudrios,
especialmente nas universidades, bibliotecas e outras instituigdes
publicas, para construir suas proprias bibliotecas digitais, principalmente
nos paises em desenvolvimento.

Exemplos de Bibliotecas digitais Greenstone disponiveis e
acessiveis na internet:

1) The New Zealand Digital Library Project -
<http://www.sadl.uleth.ca/nz/cgi-bin/library>

2) China:  Peking  University  digital  library -
<http://162.105.138.23/tapian/tp.htm>

3) Germany: Digitale Bibliothek Information und Medien -
<http.://dighib.iuk. hdm-stuttgart.de/gsdl/cgi-bin/library>

4) Russia: Mari El Republic government information
<http://gov.mari.ru/gsdl/cgi/library>

5) United States: Aladin digital library
<http://'www.aladin.wrlc.org/gsdl/>

6) United States: Center for the Study of Digital Libraries
<http://botany.cs.tamu.edu/gsdl/cgi-bin/library>

7) Afghanistan Centre at Kabul University - ACKU -
<http://puka.cs.waikato.ac.nz/cgi-
bin/library?a=p&p=about&c=acku>

8) Afghanistan Research and Evaluation Unit - AREU -
<http://puka.cs.waikato.ac.nz/cgi-
bin/library?a=p&p=about&c=areu>

9) France - Agatange Collection -
<http://www.agatange.fr/>

10) Vietna - Agricultural Techniques for Farmers (in
Viethamese) - <http://icadl2007.vista.gov.vn/gsdl/cgi-
bin/library.exe?site=localhost&a=p&p=about&c=cnnt
&et=1&qto=2&I=vi&w=ut{-8&TARGET=>

11) Paquistdo - AHKRC Digital Library, Islamabad,
Pakistan - <http://210.56.25.21/gsdl/cgi-
bin/library.exe?a=p&p=home&i=en&w=utf-88>
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12) Estados Unidos da América - Allen Park Veterans
Administration Hospital Archives -
<http://www.dalnet.lib.mi.us/gsdl/cgi-
bin/library?p=about&c=va>

13) India -  Archives  of  Indian  Labour -
<http://www.indialabourarchives.org/>
14) Armenia - Armenian Rare Books -

Jhttp://greenstone.flib.sci.am/gsdl/cgi-
bin/library.cgi?e=p-00000-00---off-0--00-----0-10-0---0--
-Odirect-10---4------- 0-11--10-en-50---20-home---0--1-00-
0-0-01-1-0utfZz-8-00&a=p&p=about&c=Armenian>

15) Biblioteca digital de la Fundacion para la Innovacion
Agraria - FIA -
<http://bibliotecadigital.innovacionagraria.cl/>

16) Biblioteca Digital Gerencia Social <
http://190.78.48.48/gsdl/cgi-bin/library>

17) Biblioteca Digital of the Centro de Information de

Recursos Naturales (CIREN) <
http://bibliotecadigital.ciren.cl/>
18) Bibliotheque numérique de CAMES

<http://www.cames.bf.refer.org/spip.php?article56>

19) Bibliotheque SIST Sénégal <http://www.sist.sn/cgi-
bin/library>

20) Books from the Past / Llyfrau o'r Gorffennol <
http://www.booksfromthepast.org>

21) Catalogo de la  Biblioteca  Obispo  Angelelli
<http://biblioteca.derhuman.jus.gov.ar/cgi-
in/library?site=localhost&a=p &p=about&c=angeleli&c
t=0&I=es&w=utf-8>

22) Chopin Early Editions <http://chopin.lib.uchicago.edu/>

23) CLACSO - Latin America and the Caribbean Network of
Social Science Virtual Libraries <
http://www.biblioteca.clacso.edu.ar/>

24) Collection Greenstone de ['Université polytechnique de
Bobo-Dioulasso (UPB) < http.//greenstone.refer.bf/cgi-
bin/library?e=p-00000-00---off-0--00---0-10-0---0---
Oprompt-10---4------- 0-11--10-fr-50---20-home---0--1-00-
0-0-01-1-0utfZz-8-00&a=q&c=upb>

25) Collection of Ecole nationale des chartes (Paris)
<http://catalogue.enc.sorbonne.fr/>
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26) Decifrazione del V. e VI. libro de' partimenti di Fenaroli
del Cav(alliere) N(iccolo) C(alichiopulo) Manzaro
<http.//dlib.ionio.gr/gsdl/cgi-
bin/library?a=p&p=about&c=decifraz>

27) Detroit Public Library -
<http://www.thehackley.org/about. htmI>

28) Estela - <http.//estela.canovelles.cat/cgi-
bin/library?l=ca&w=utf-8>

29) Freedom House Photographs -
<http://www.lib.neu.edu/freedomhouse>

30) Greater Cincinnati Memory Project -
<http://www.cincinnatimemory.org/>

31) Great Lakes Shipping Database -
<http://www.dalnet.lib.mi.us/gsdl/cgi-
bin/library?p=about&c=shipping>

32) Human Rights in Argentina -
<http://conadi.jus.gov.ar/greenstone>

33) idArchives
<http://www.iarchives.com/demos_clients/greenstone.jsp

34) llinois Wesleyan University Argus Digital Collection - <
http://europa.iwu.edu/gsdl/cgi-
bin/library?c=argus8&p=about>

35) Illustrated London News -
<http://digital liby. waikato.ac.nz/iln/library?site=localh
ost&a=p&p=about&c=iln&ct=0&I=en&w=utf-8>

36) Indian Institute of Management, Kozhikode <
http://www.iimk.ac.in/gsdl/cgi-bin/library>

37) Indian Institute of Science Publications Database -
<http://vidya-mapak.ncsi.iisc.ernet.in/cgi-bin/library>

38) Kazakhstan Human Rights Commission -
<http://www.unesco.kz/cgi-
bin/library?a=p&p=about&c=HRCru&l=ru&w=windo
ws-1251&ct=1&qto=2>

39) Library of Kazak Governmental Legal Information -
<http://hrc.nabrk.kz/gsdl/cgi-
bin/library?site=hrc.nabrk.kz&a=p &p=about&c=HRCk
z&cet=1&qto=2&I=kk&w=utf-8>

40) Local History Online -
<http://www.localhistoryonline.org.nz/>

41) Marshall Foundation Digital Library -
<http://www.marshallfoundation.org/Database.htm>
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42) Memoria Académica -
<http://www.memoria.fahce.unlp.edu.ar/>
43) Mirabilia Vicomercati -

<http://www.mirabiliavicomercati.org/sezioni/006/index.
html>

44) MOST Digital Library (UNESCO) - <http://digital-
library.unesco.org/shs/most/gsdl/cgi-
bin/library? c=most&a=p &p=about>

45) Municipal Library of Almaty City -
<http.//hrc.nabrk.kz/gsdl/cgi-
bin/library?site=localhost&a=p&p=about&c=akalkz&c
t=1&qto=2&I=kk&w=utf-8>

46) Music Information Retrieval Research
<http://www.music-ir.org/>

47) MyManuskrip : Digital Library for Malay Manuscipts
<http://mymanuskrip.fsktm.um.edu.my/>

48) National University of Science and Technology (NUST)
<http://library.nust.ac.zw/gsdl/cgi-bin/library>

49) New York Botanical Garden
<http.//library.nybg.org/library/pagel.php>

50) Notable Women of  Simmons College <
http://my.simmons.edu/library/notablewomen/>

51) NZ Chinese Journals
<http://www.nzchinesejournals.org.nz/>

52) Union of BC Indian Chiefs -
<http.://www.ubcic.bc.ca/Resources/ourhomesare/testimo
nies.htm>

53) Oxford Digital Library -
<http://www2.odl.ox.ac.uk/gsdl/cgi-bin/library/>

54) Pacific Archive of Digital Data for Learning and
Education - PADDLE - <http://www.paddle.usp.ac.fj/>

55) Papers Past - <http://paperspast.natlib.govt.nz/cgi-
bin/paperspast>

56) Rwanda HIV/SIDA -
<http://www.cnls.gov.rw/digitallibrary. htm>

57) State Library of Tasmania Sheet Music Collection -
<http://greenstone.statelibrary.tas.gov.au/>

58) Sudanese Association of Libraries and Information
(SALI) Digital Library -
<http://puka.cs.waikato.ac.nz/cgi-bin/sali/library>

59) Sudan Open Archive - <http.//www.sudanarchive.net/>
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60) The Arafura Digital Archive - <
http://arada.cdu.edu.au/cgi-bin/library>
61) The Black Abolitionist Archive -

<http://www.dalnet.lib.mi.us/gsdl/cgi-
bin/library?p=about&c=baa>

62) The Council of Independent Colleges Historic Campus
Architecture Project -<http://puka.cs.waikato.ac.nz/cgi-
bin/cic/library>

63) The Cushing/Whitney Medical Digital Library-
<http://cwmldl.med.yale.edu/gsdl/cgi-
bin/library?site=localhost&a=p&p=about&c=ppdcdot&ct
=0&l=en&w=utf-8>

64) The  Social Management Digital Library -
<http://200.7.107.179/gsdl/cgi-bin/library>

65) The United Nations Digital Library - Islamabad
<http://library.un.org.pk/gsdl/cgi-bin/library>

66) The Writing University Archive - <http://iwp.info-
science.uiowa.edu/cgi-bin/library>

67) Ulukau, the Hawaiian Electronic Library -
<http://ulukau.olelo.hawaii.edu/>

68) Washington Research Library Consortium Special
Collections - <http://www.aladin.wrlc.org/dl/>

O Greenstone, com a interface completa e toda a documentagéo,
estd disponivel em varios idiomas como inglés, francés, espanhol,
portugués e russo. E software do tipo open-source, multilingue,
multiplataforma compativel com Microsoft Windows, UNIX, LINUX e
Mac OS X. Seus programas-fonte sdo disponiveis sob os termos da
General Public License (GPL).

Até a versdo 2.x o software foi desenvolvido, na linguagem de
programagdo PERL, ele também utiliza o servico Apache Webserver. A
versdo 3 (tr€s) do Greenstone, ¢é um redesenho completo e
reimplementagdo do software original Biblioteca Digital Greenstone
versdo 2 (dois). Ela mantém muitas caracteristicas e compatibilidades
com a versdo 2.x como por exemplo, continua multilingue,
multiplataforma, e altamente configuravel. O Greenstone 3 foi escrito
em Java, e é estruturado como uma rede de modulos independentes que
se comunicam usando XML. Assim, ele é executado de forma
distribuida, e sua aplicagdo pode estar distribuida em diferentes
servidores de acordo com a sua necessidade. Esse design modular
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aumenta a flexibilidade e a extensibilidade da Biblioteca Digital
Greenstone.

A opgdo pelo Greenstone 3 como objeto de estudo nesta pesquisa

deu-se pelo fato de que, embora essa versdo esteja em desenvolvimento,
¢ a mais atualizada, e existe a recomendagdo expressa nos seguintes

casos:

a) Quando for necessaria uma maior flexibilidade com a
interface, e uso de XSLT;

b) Se o usudrio tem sua propria biblioteca de front-end e
necessita conversar com um servidor de coleta
Greenstone usando XML e SOAP;

¢) Quando o objetivo ¢ de criar uma biblioteca distribuida;
c,

d) Quando o usuario deseja adicionar novas caracteristicas a
uma biblioteca Greenstone e tém dificuldade em entender
o codigo fonte Greenstone2 C + +.

4.1 Obtendo o Greenstone versdo 3.04

A versdo 3.04 da biblioteca Digital Greenstone pode ser obtida no

sitio http://www.greenstone.org/greenstone3-home, estando disponivel
para trés tipos de plataformas.

1)

2)

Plataforma Windows — Disponivel para ambiente Windows 32
bits (ou seja, Windows 2000/XP/Vista/2003/2008). Para versoes
do Windows 95/98/Me/NT, é necessario o uso da versdo 2.8 do
Greenstone. Essa distribui¢do inclui tudo que é necessario para
executar Greenstone (incluindo uma cole¢do de demonstragao
pré-construida) e para construir novas cole¢des dentro do
Greenstone. Opcionalmente, pode-se optar por instalar o
ImageMagick (para processamento de imagem) e o GhostScript
(para processamento de PostScript). O pacote de instalacdo do
Greenstone 3.04 para Windows, agora inclui um servidor web
Apache. O arquivo de instalagdo do Greenstone para essa
plataforma ocupa aproximadamente 93.9 Mbytes.

Plataforma MAC-OS - Essa distribui¢do contém os binarios
ligados dinamicamente construidos e testados em MacOS 10.5
(Leopard) rodando em plataforma Intel. Essa distribui¢do inclui
tudo que é necessario para executar Greenstone (incluindo uma
cole¢do de demonstragdo pré-construida) e de construir cole¢des
Greenstone. Opcionalmente, vocé pode optar por instalar o
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ImageMagick (para processamento de imagem) e GhostScript
(para processamento de PostScript). Para instalar essa
distribui¢do, faz-se necessario baixar o arquivo dmg, monté-lo e
depois executar o programa instalador do pacote, de preferéncia
seguindo passo-a-passo as instrugdes. O arquivo de instalacdo
do Greenstone para essa plataforma ocupa aproximadamente
64.5 Mbytes.

3) Plataforma LINUX/UNIX - Essa distribuicdio vem com os
bindrios linux ligado estaticamente. Para compilar em outras
plataformas Unix, ¢ necessario baixar uma versdo de origem.
Essa distribui¢do inclui tudo que ¢é necessario para executar
Greenstone (incluindo uma cole¢do de demonstragdo pré-
construida) e para construir novas cole¢des Greenstone.
ImageMagick com o apoio JPEG2000 esta incluido, e podem
ser instalados opcionalmente. Para instalar essa distribuicdo, e
necessario realizar o download do pacote de instalagdo que esta
disponivel no site oficial do Greenstone (www.greenstone.org),
e depois executa-lo da linha de comando. O arquivo de
instalagdo do Greenstone para essa plataforma ocupa
aproximadamente de 87.5 Mbytes.

4.2 Instalacdo do Greenstone versdo 3.04

Inicialmente optou-se por instalar a versdo para Linux, utilizando
a distribui¢do Debian. Realizado o download e iniciado a instalagdo, o
autor se deparou com uma série de dificuldades de instalagdo, como a
complexidade de instalacio no Linux e necessidade de varias
intervengdes para configuragdo. Infelizmente a complexidade de
instalacdo da Biblioteca Digital em uma plataforma aberta faz com que
alguns usudrios utilizem a plataforma de software proprietario devido a
sua facilidade de instalagdo e operagdo. Sendo assim, a versdo escolhida
foi a 3.04 para Windows.

Ap0s realizar o download da Biblioteca Digital Greenstone para
Windows, iniciou-se a instalagdo. O computador utilizado foi um
processador Intel® core™ Duo CPU de 2,4 GHz com 4 (quatro) GB de
memoria RAM e HD de 500 (quinhentos) GB. Durante a instalagdo no
Sistema Operacional Windows 7 (sete) Professional 64 (sessenta e
quatro) bits constatou-se a incompatibilidade com essa versdo, sendo
assim, para viabilizar a instalagdo da BDG, foi criado um ambiente
virtual com sistema operacional Windows XP utilizando o Windows



112

virtual PC da Microsoft. O Windows virtual PC da Microsoft é uma
ferramenta gratuita (Free) e pode ser obtida em diversas fontes. Para
essa pesquisa foi realizado um download de
http://www.microsoft.com/windows/virtual-pc/.

Para realizar a instalagdo da Biblioteca Digital Greenstone no
Windows XP, basta localizar o arquivo de instalagdo Greenstone-3.04-
win32 dar um clique duplo no mesmo que aparecera a tela de instalagdo
conforme figura 26.

Greenstone3.04 Installer

Installation progress
ﬁ“ Show Deiaiis } insiaiiing Core Sysiem

Inttialising

Installing Core System
Installing ImageMagick
Installing Ghostscript

Installing Tomcat

Installing Start Menu Shortcuts

© cancel| « @

Figura 26: Tela - progresso da instalagdo

Na figura 27, o Windows mostra um aviso de seguranca
informando que o editor ndo pode ser verificado e pergunta se o usuario
tem certeza que deseja executar este software. Mesmo que o software
Greenstone 3.04 ndo possua uma assinatura digital valida que verifique o
editor, pode-se executar o software posto que o mesmo € uma fonte
confiavel.



Abrir arquivo - Aviso de Seguranga

0 editor n3o pdde ser verificado. Tem certeza de que deseja
executar este software?

Nome: Greenstone-3.04-win32.exe
Editor: Editor Desconhecido
Tipo: Aplicativo
De: \\tsclient\D

[ Executar ]i Cancelar |

Sempre perguntar antes de abrir este arquivo

0 arquivo ndo contém uma assinatura digital vélida que verifique o
editor. Yocé s6 deve executar software de editores em que confia.
Como saber se devo executar um software?

Figura 27: Tela de aviso de seguranga

Na figura 28, o Greenstone mostra que esta sendo inicializada a
instalacao.

Diglcal Library Software

Preparing Greenstone installer
Figura 28: Tela de preparacdo de instalagdo do Greenstone

Como a Biblioteca Digital Greenstone suporta varios idiomas,
nesta etapa de instalacdo ¢é possivel escolher a linguagem no qual a BDG
sera instalada, como demonstrado na figura 29.
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I Greenstone3.04 Installer @@

Language

Please choose your preferred language

(O English

(® Francais (French)

(O Espaniol (Spanish)

(O Deutsch (German)

(O pycckui a3bik (Russian)
(O #3 (Chinese)

(O Arabic

| © cancel| « B Next

Figura 29: Tela de selegdo de linguagem de preferéncia na instalagdo da

BDG

A figura 30, apresenta as regras de direitos autorais, os quais sdo
baseados no General Public License GNU GPL ou simplesmente GPL.
O GPL (Licenca Publica Geral) ¢ a designacdo da licenga para software
livre idealizada por Richard Stallman no final da década de 1980, no
ambito do projeto GNU da Free Sofiware Foundation (FSF).

A GPL ¢ a licenga com maior utilizacdo por parte de projetos de
software livre, em grande parte devido a sua adogdo para o projeto GNU
e o sistema operacional GNU/Linux. Caso o usuario concorde com o0s
termos, basta clicar no botdo “Next” para ir para proxima etapa.
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Greenstone3.04 Installer

Software License

Copyright (c) 2003 New Zealand Digital Library Project, University of Waikato

D]

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software and associated

files (the ™ "), to deal in the without iction, i ing without limitation the
rights to use, copy, modify, merge, publish, and distribute copies of the Software, and to permit persons to
whom the Software is furnished to do so, subjectto the GPL and the following conditions (where not in conflict
with the GPL):

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or substantial portions of|
the Software, as will all other notices contained in the copyrights directory.

THE SOFTWARE IS PROVIDED “'AS IS", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED,
INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A
PARTICULAR PURPOSE AND NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE COPYRIGHT HOLDER
(Greenstone Digital Libraries, University of Waikato), OR THEIR STAFF BE LIABLE FOR ANY CLAIM,
DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE,
ARISING FROM, OUT OF OR IN CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS
IN THE SOFTWARE.

Fxrent as cantained in this notice_the name of New Zealand Ninital Lihrary Proieet |Iniversite of Waikata shall L=

[O Rejecﬂ [ 4 Backj l 1% Acceptl

Figura 30: Tela de direitos autorais

A figura 31 mostra a tela de selecdo do local de instalacdo. O
software faz uma sugestdo padrio para instalagdo. Caso o usudrio
concorde com a instalagdo, o mesmo deverd clicar o botdo “next” para
continuar a instalagao.

Greenstone3.04 Installer

Installation Folder

Select an installation folder

C:Documents and Setti MUsenGr 3 ]

Browse...

[O Cancel] [4 Back] | >3 Next]

Figura 31: Tela de seleg@o do local de instalagdo



116

A figura 32, mostra a tela que permite a selecdo dos componentes
que foram instalados. A instalagdo do sistema principal (Core System) ja
vem selecionada, e ndo é opcional, sendo que as demais sdo opcionais.
Recomenda-se que se instalar todas as op¢des de componentes.

Greenstone3.04 Installer

Components

Please choose the components you wish to install

Core System 243 MB @
ImageMagick (6.4.3) 11 MB @
GhostScript (8.63) 10 MB
Apache Tomcat (6.0.20) 8MB
Start Menu Shortcuts ~10 KB Q)

[O Cancell [1 Back] [ PNext]

Figura 32: Tela de selecdo dos componentes

A figura 33, mostra a tela permite informar alguns pardmetros de
configuracdo do servidor de HTTP Apache Server. O Apache é o
servidor web livre mais bem sucedido no mundo. As portas 8080 ¢ 8085
para conexdo ja vem configuradas inicialmente e recomenda-se manter
as mesmas configuracdes.



Greenstone3.04 Installer @E]

Apache Tomcat Configuration

Tomcat Server [10calhost |
Tomcat Port [s080 ]
Tomcat Shutdown Port [s005 |

|°Cancel] [4 Batkl {PNext]

Figura 33: Tela configuragdo do Apache Tomcat

A figura 34, mostras etapas de instalagdo: 1 - Inicializagdo, 2 -
Instalagdo do sistema principal, 3 - Instalacdo do ImageMagick, 4 -
Instalagdo do Ghostscript, 5 - Instalacdo do Tomcat, 6 - Instalagdo e
cria¢do de atalhos do menu.

Greenstone3.04 Installer

Installation progress

[#®Show Details | Installing Core System .

@ Inttialising

@-Installing Core System

@ Installing ImageMagick

@ Installing Ghostscript

@ Installing Tomcat

@ Installing Start Menu Shortcuts

Figura 34: Tela que mostra o progresso de instalagdo do Greenstone
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A Biblioteca Digital Greenstone pode ser iniciada a partir dos
icones disponiveis na drea de trabalho do Windows, ou a partir do menu
iniciar, selecionando a opg¢do selecionando Greenstone. O Greenstone
disponibiliza os as seguintes opgdes:

1) Greenstone Editor for Metadata Sets (GEMS) — Software
para edi¢ao de metadados

2) Greenstone3 Server — Inicia os softwares necessarios
para que o Greenstone Server funcione.

3) Greenstone Librarian Interface (GLI) — Interface para
construgdo e configuragdo da Biblioteca Digital
Greenstone.

Quando da instalagdo do Greenstone, o mesmo disponibiliza por
padrdo uma cole¢do de demonstragdo (colecio DEMO Greenstone), que
€ um pequeno subconjunto da Biblioteca de Desenvolvimento
Humanitario (HDL).

No sitio www.greenstone.org estdo disponiveis para download
varias cole¢des de demonstracdo. As cole¢des relacionadas foram
instaladas para servir de instrumento de analise de recuperacdo de
informag¢@o, bem como para observar as funcionalidades das mesmas.

1) DLS-e - colecdo Subconjunto da Biblioteca de
Desenvolvimento - Da mesma maneira que o Demo
Greenstone, este ¢ um subconjunto da HDL - porém bem
maior. Ela contém 250 publicagdes - livros, relatdrios e
revistas - em varias areas do desenvolvimento humano (a
completa HDL contém 1,230 publicagdes). Ela tem a
mesma estrutura que o Demo Greenstone. E um pouco
complexa, para quem estd iniciando o seu aprendizado
com bibliotecas digitais. O espaco requerida para
instalagdo dessa colegdo ¢ de 150 Mb.

2) WRDPDF-e - Demonstragdes MSWord e PDF — Essa
colegdo possui diversos documentos nos formatos PDF,
MSWord, RTF, and Postscript, demonstrando a
habilidade para construir cole¢des com documentos de
tipos diferenciados. O espago requerida para instalagdo
dessa colegdo ¢é de 4 Mb.



3)

4)

5)

6)

7)

8)
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GSARCH-e - A Colegao dos Arquivos Historicos do
Greenstone - Uma colecdo de mensagens de e-mail das
listas historicas do Greenstone, que utiliza o plug-in e-
mail, dividindo arquivos em formatos de e-mail. O
arquivo de configuracdo da colecdo ¢ bem simples. O
espaco requerida para instalacdo dessa cole¢do é de 5
Mb.

CLTBIB-¢ - Colegao bibliografica com aproximadamente
4.000 entradas bibliograficas, essa cole¢do incorpora uma
interface de busca baseada em formulario que permite a
busca por campos. E bastante complexa. O espago
requerida para instalagdo dessa colecdo é de 7 Mb.

CLTEXT-e - Suplemento Bibliografico - Essa pequena
colegdo de 10 entradas bibliograficas ilustram os recursos
da "supercolecao" que permite a busca de vérias cole¢des
ao mesmo tempo. Ela trabalha junto com a colegdo
Bibliografia, e os seus arquivos de configuragdo sio
quase os mesmos. O espago requerida para instalagao
dessa colegdo ¢ de 1 Mb.

MARC-e exemplo com MARC - Baseada em arquivos
MARC da Biblioteca do Congresso, essa colecdo €
simples (e ndo permite busca baseada em formulario). O
espaco requerida para instalacdo dessa colecdo é de 1
Mb.

OAl-e - A cole¢do Demo do OAI - Utilizando o
Protocolo Open Archive e a opgdo Import-From, ele
recupera o histérico dos metadados, sendo possivel
utiliza-los para construir uma colecido com estes registros.
Neste caso eles sdo imagens, portanto os plug-ins OAI e
Image sdo utilizados. O espago requerida para instalacdo
dessa colecdo ¢ de 18 Mb.

IMAGE-e - Colecao simples de imagens - Essa colecdo
bem basica de imagens ndo contém texto nem metadados
explicitos - 0 que a torna ndo muito realistica. O arquivo
de configuracdo ¢ o mais simples que pode haver. O



120

espaco requerida para instalacdo dessa colecdo é de 1
Mb.

9) AUTHEN-e¢ - A formatacdo e autenticagdo da colegdo
demo. Utilizando o mesmo material da colecdo original
Demo do Greenstone, duas caracteristicas independentes
podem ser mostradas: a formatacdo de documentos fora
do padrio, e controle de acesso aos documentos
utilizando a autenticacdo de usudario. O espago requerida
para instalacdo dessa colecdo ¢ de 1 Mb.

10) GARISH - Versdo Garish da colegao demo. Essa colegao
também contém o mesmo material do demo Greenstone.
A sua aparéncia foi alterada para demonstrar como as
paginas geradas podem ser configuradas de modo
diferente. Ele se baseia na utilizacdo de um arquivo
macro sem um padrio definido que é fornecido pelo
Greenstone. O espaco requerida para instalagdo dessa
colecdo ¢é de 8 Mb.

11) ISIS-e - exemplo CDS/ISIS - Essa colegdo ¢ construida a
partitr de um banco de dados CDS/ISIS com
aproximadamente 150 entradas bibliograficas. Utiliza o
plug-in ISISPlug, que 1€ os arquivos de padrdo ISIS .mst
e .fdt e os converte para os metadados do Greenstone. O
espaco requerida para instalacdo dessa colecdo é de 1
Mb.

4.3 Construindo colecdo de dissertagdes do PGCIN

Com o objetivo de obter mais subsidios para analisar os recursos
disponiveis na biblioteca digital Greenstone na preservagdo ldgica de
documentos digitais e a recuperagdo da informacao, foi construido uma
cole¢do dentro da Biblioteca Digital Greenstone utilizando as
dissertacdes de mestrado defendidas no Programa de Pds-Graduagdo em
Ciéncia da Informagdo do Centro de Ciéncias da Educagdo, da
Universidade Federal de Santa Catarina. A seguir serd detalhada a
construgdo da colegdo PGCIN, demonstrado uma sequéncia de passos
com as respectivas telas do Greenstone tendo como objetivo de situar o
leitor sobre o processo de construcgdo da colegdo.
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Para criar uma nova colec¢do, no modulo de interface de biblioteca
(Greenstone Librarian Interface - GLI) conforme a figura 35, basta
clicar na op¢ao novo (NEW) do menu (File), onde devera ser informado
o Titulo da Colegdo e a descri¢do do contetido da mesma. O Greenstone
permite criar uma cole¢do tendo como base outra colecdo, para tanto,
basta selecionar a colecdo desejada na opcao “Base this collection on”.

| C1pownload Depth

| 1 only files below URL

| 1 Only files within site

| ] only HTML files

n: |-- New Collection --

Figura 35: Tela de criagdo da colegdo do PGCIN

Apé6s a criagdo da colegdo, foi realizado o download das
dissertagcdes de mestrado do PGCIN que estdo disponiveis em
http://www.cin.ufsc.br/pgcin, conforme figura 36.
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Greenstone Librarian Interface 3.04 Ser Mode: Librarian Collection: PGCIN (pgcin) (=03
File  Edit @ Help
L Gather | (B4 Enrich Design | §§ Create Format

e oo uRe pewsrwnncnatscorioons |
edia
Don Doownioadoepts [

Eg ::3;50 L] Only files below URL depth: How many hyperlinks deep t

[_] Only files within site

[_] Only HTML files

Figura 36: Tela download da cole¢do do PGCIN

Apbés o download dos arquivos, conforme figura 37, na aba
Gather foi criada a pasta “dissertacdes”. Para criar a pasta, basta clicar
com o botdo direito na area collection e criar uma nova pasta (new
folder). Apds ter criado a pasta dissertagdes foram selecionados os
arquivos (dissertagdes) no formato PDF que se encontram no lado
esquerdo da aplicagdo e arrastado para a pasta “dissertacdes”.



EX Greenstone Librarian Interface 3.04 Server: v3 Mode:

File Edit

brarian Collection: PGCIN (pgcin)

@ veson | BWereoe

ollection

¢ []Documents in Greenstone Collections 2] e-= =i
¢ CJlocalsite [} adriana Crispim.pdf
o7 (authen-e) [) ANDRENIZIA AQUINO ELUAN.pdf

° (3 0000 (bibtex-e)

> (1000000 (bibtex-supp-e)
+ (300000000 (dis-e)
o] (garish-e)

3 ANNA ELIZABETH GALVAO COUTINHO CORREIA.pdf
[ camila Koerich Burin.pdf
. [} CARLOS CANDIDO DE ALMEIDA.pdf

& = sample XML Texts Collection (gberg) [) CHIRLEY CRISTIANE MINEIRO DA SILVA.pdf =
o CIMG demo (gs2mgdemo) [) CHRISTIANE FABIOLA MONN.pdf

> CIMGPP demo (gs2mgppdemo) [) DERLI SANDRA DORIGON.pdf

o] (gsarch-e) D) Elda Lira.pdf

+ (7 000000 (image-e) [) Eliane Garcez.pdf

o (3 CDS/ISISO0O0O (isis-e) [) Eliane Pes .pdf

o CJMARCOOOD (marc-e) D) Erica Ribeiro.pdf W

> []0AI0000 (oai-e)
+ (100000000 (pagedimg-e)
¢ CIPGCIN (pgcin)

D) Felicia Fleck.pdf
[ Francisca Rasche.pdf

¢ [ dissertacoes D) Gabriela Farias.pdf

[ Adriana Crispim.pdf D) Gardenia Castro.pdf

[} ANDRENIZIA AQUINO ELUAN.pdf D) Gelci Rostirolla.pdf

[) ANNA ELIZABETH GALVAO COUTINHC D Ger_snn Tybusch.pdf

[) Camila Koerich Burin.pdf D) Graipel Hermes.pdf

[) CARLOS CANDIDO DE ALMEIDA.pdf [} GUILLERMO ANTONIO DAVILA CALLE.pdf

[) CHIRLEY CRISTIANE MINEIRO DA SIL | [) 3aqueline Alves.pdf

CCHRISTIANE £ARIOLA MONN it = %Jommv virgil.pdf |
[ 0 0T -

idiane dns Santos.ndf
Show Files |all Files K|
No action requested Stop

Figura 37: Tela importagdo de documentos

Conforme figura 38, além dos metadados que o Greenstone extrai
automaticamente dos documentos adicionados a cole¢do, foram
adicionados a cole¢do do PGCIN metados padrdo Dublin Core, ¢
preenchidos alguns dos elementos como dc.title.

Librarian Interface 3.04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PG

File  Edit
& vownl

Desion | 8 create | &3 Format

Element

I Value
{PESQUISA ESCOLAR NA EDUCACAO BASICA : DISCURSO DE BIBL A
]\zums FIORAVANTE GARCEZ

dissertacoes [
D Adriana Crispim.pdf
D ANDRENIZIA AQUING
D) ANNA ELIZABETH GAl
D Camila Koerich Burin.
[ CARLOS CANDIDO DE
[ CHIRLEY CRISTIANE
D CHRISTIANE FABIOLA
D DERLI SANDRA DORI
a Lira.p

dcoate |
dcResourceType |
dcFormet |
dcsowce |

D Etiane Pereira.pdf
D erica Ribeiro.pdf || | Existing values for dc.Relation
D) Felicia Fleck.pdf

add... [ Edit... | Remove
{ Close

D Gerson Tybusch.pdf
D Graipel Hermes.pdf
D GUILLERMO ANTONI
D) 3aqueline Alves.pdf
D Johnny virgiL.pdf
D Lidiane dos Santos.pd
D) MARCIO JOSE SEMBA
D) Margarida Reis.pdf
D Marili Lopes.pdf
D Marli Machado.pdf
D) petro Bibiana.pdf
D) pinheiro Liliane.pdf
D Renata Curty.pdf
[ Renee Nina.pdf
D sales Rodrigo.pdf
D savi Goretepdf |
< i ‘DM
Show Files [all Files |

Figura 38: Administragdo de metadados




124

Foi realizado um levantamento de todos de todos os plug-ins para
formatos de arquivos disponiveis para o Greenstone. No sitio do
Greenstone na internet (www.greenstone.org) existe uma documentagéo
sobre como criar plug-ins, bem como links que apontam a relagdo de
plug-ins suportados.

De acordo informagdes encontradas no Wiki do Greenstone
disponivel em http://wiki.greenstone.org/wiki/index.php/Main_Page, os
plug-ins estdo classificados em quatro tipos:

a) Plug-ins especiais - nivel superior

Nome do plug-in

Description Descrig@o

BibTexPlug-in

Plug-in para importagdes de arqyuvis BibTex. Herda
SplitTextFile.

BookPlug-in

Plug-in que importa arquivos da colecdo Biblioteca
Humanidade. E uma simplificagdo do HBPlug-in. Herda
AutoExtractMetadata.

CONTENTdmPlu
g-in

Plug-in que importa arquivos RDF de colecdes
exportadas. Herda ConvertBinaryFile, ReadXMLFile.

ConvertToRogPlu
g-in

Herda RogPlug-in.

CSVPlug-in

Plug-in que importa arquivos no formato de valores
separados por virgula. Um novo documento sera criado
para cada linha do arquivo. Herda SplitTextFile.

DatabasePlug-in

Plug-in que extrai registros de bancos de dados (requer
configuragdo adicional Perl). Herda
AutoExtractMetadata.

DSpacePlug-in

Plug-in que as importagdes de formato de arquivo
DSpace Herda BasePlug-in.
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Plug-in que importa arquivos de e-mail. Herda

EmailPlug-in SplitTextFile.

Plug-in que importa arquivos do Microsoft Excel. Herda

ExcelPlug-in ConvertBinaryFile.

Plug-in que importa arquivos favoritos do Internet

FavouritesPlug-in Explorer. Herda ReadTextFile.

Plug-in que importa arquivos de dados FOX. Herda

FOXPlug-in BasePlug-in.

Plug-in que as importa¢des de um diretdrio do livro de
HBPlug-in HTML. Utilizados pela colecdo da biblioteca da
humanidade. Herda BasePlug-in.

Plug-in que importa arquivos HTML. Herda

HTMLPlug-in | p cadTextFile, HBPlug-in.

Plug-in que importa arquivos HTML, criando um
documento Greenstone para cada imagem na pagina web.
Herda HTMLPlug-in.

HTMLImagePlug-
in

Plug-in que as importacdes GIF, JIF, JPEG, TIFF
ImagePlug-in http://www.imagemagick.org/www/formats.html. Herda
BasePlug-in, ImageConverter.

Plug-in que processa um arquivo index.txt, que lista
todos os arquivos a serem incluidos na colecgdo, além de
metadados adicionais para esses documentos. Herda
BasePlug-in.

IndexPlug-in
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ISISPlug-in

Plug-in que as importagdes CDS / arquivos de dados
ISIS. Herda SplitTextFile.

LaTeXPlug-in

Plug-in that imports LaTeX files. plug-in que importa
arquivos LaTeX. Inherits from ReadTextFile. Herda
ReadTextFile.

LOMPlug-in

Plug-in que as importagdes LOM (Learning Object
Metadata) arquivos. Herda ReadTextFile.

MARCPIlug-in

Plug-in para importagdes de metadados MARC. Herda
SplitTextFile.

MARCXMLPlug-
in

Plug-in para importacdes de metadados MARC em
formato XML. Herda ReadXMLFile, ReadTextFile.

MediaWikiPlug-in

Plug-in para importagdes de paginas web MediaWiki.
Herda HTMLPlug-in.

Plug-in para importacdes de metadados no formato CSV

MetadataCSVPlug | (valor separado por virgula) formato. O campo Nome do

-in arquivo CSV ¢ usado para determinar quais os metadados
do documento pertence. Herda BasePlug-in.

MP3Plug-in Plug-in que importa arquivos de audio MP3. Herda

BasePlug-in.
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NulPlug-in

Plug-in que importa arquivos dummy (.Nul). Herda
BasePlug-in.

OAIPIlug-in

Plug-in para importagdes Open Archives Initiatives
(OAI) de dados. Herda ReadXMLFile, ReadTextFile.

OggVorbisPlug-in

Plug-in para importagdes Ogg Vorbis. Herda BasePlug-
in.

Plug-in para importagdes OASIS documentos de formato

Op_?:llDocumentPl OpenDocument (usado pelo OpenOffice 2.0. Herda
u8 ReadXMLFile.
Plug-in para importagdes de seqiiéncias de arquivos de
PagedImagePlug- | imagem (formatos como para ImagePlug), com opcional
in de  textos associados. Herda  ReadXMLFile,
ReadTextFile, ImageConverter.
. Plug-in que importa arquivos PDF. Herda
PDFPlug-in ConvertBinaryFile.
. . Plug-in que importa arquivos Postscript. Herda
PostScriptPlug-in ConvertBinaryFile.

PowerPointPlug-
in

Plug-in que importa arquivos do PowerPoint Microsoft.
Herda ConvertBinaryFile.

ProCitePlug-in

Plug-in que ProCite. Herda

SplitTextFile.

importa  arquivos
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RealMediaPlug-in

Plug-in que importa arquivos de RealMedia. Herda
BasePlug-in.

ReferPlug-in

Plug-in que as importagdes Consulte os arquivos. Herda
SplitTExtFile.

Plug-in para importagdes. Rog ou arquivos. Mdb. Herda

RogPlug-in BasePlug-in.

. Plug-in que importa arquivos RTF. Herda
RTFPlug-in ConvertBinaryFile.
SourceCodePlug- | Plug-in que as importa¢des do codigo-fonte (C / C + +,
in Perl, Shell). Herda ReadTextFile.
StructuredHTML Plug-in para _importagdes de ~documentos HTML
Pluin estruturado, dividi-los em se¢des com base em

informagdes de estilo. Herda HTMLPlug-in.

TextPlug-in

Plug-in que importa arquivos de texto. Herda
ReadTextFile.

UnknownPlug-in

Plug-in que importa arquivos com uma extensdo de
arquivo  especificado  pelo  usudrio. = Nenhum
processamento ¢ feito no arquivo. Em vez de um
documento ficticio ¢ criado o arquivo esta anexado a esse
documento. Usado para importar arquivos que
Greenstone ndo possam lidar. Herda BasePlug-in.
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WordPlug-in

Plug-in que as importagdes de documentos do Microsoft
Word. Herda ConvertBinaryFile.

ZIPPlug-in

Plug-in que extrai arquivos comprimido ou formatos de
arquivo e envia o conteudo para baixo do plug-in pipeline.
Incluem gzip (. gz. z,. tgz. taz), bzip (. BZ), bzip2 (. bz2), zip
(. zip, jar.) e tar (.tar). Solicita o utilitario apropriado:
gunzip, bunzip, bunzip2, unzip, tar. Herda BasePlug-in.

Quadro 3: Plug-ins especiais — nivel superior

b) plug-in

s especiais - nivel superior

Processos de diretorios: através de um diretédrio

DirectorvPluein recursivamente, passando cada arquivo que
yriig encontrado. Utilizados durante a colheita de

importagdo e de construcdo. Herda PrintInfo.
Processos arquivos metadata.xml que sdo gerados

uMeiItladataXMLPl por GLI. Utilizados durante a colheita de

& importacdo. Herda BasePlugin.

ArchivesnfPlug Processa~0 arc.h%ves.mf arquivo gerado dllrar}tg a

i importagdo. Utilizados durante a constru¢do unica
colecdo. Herda PrintInfo.

GreenstoneXML Prqgessa os documentos de arquivo .Greenstoile.

Plugin Utilizados durante a constru¢do unica colecdo.
Herda ReadXMLFile.

GreenstoneMET Arquiva docgrpentos em formato i METS

SPlugin Greenstone. Utilizados durante a constru¢do Unica

colecdo. Herda ReadXMLFile.

Quadro 4: Plug-ins especiais — nivel superior

¢) Plug-in

s Base

PrintInfo

Classe base para todos os plugins e plugins auxiliar.
Contém o codigo para gerar a saida para
pluginfo.pl, e para analisar os argumentos plugin.
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BasePlugin
BasePlugin

Classe base para todos os plugins documento
padrdo. Contém o cdodigo para bloqueio de
arquivos, manipulacdo  codificagio  nome,
associando arquivos relacionados, ¢ atribui¢do de
identificadores doc. Herda PrintInfo.

AutoExtractMet
adata

Classe base para plug-ins que os processos de
documentos com texto. Utiliza todos os plugins
auxiliares para adicionar funcionalidade extra para
BasePlugin, como a extragdo automatica de
metadados. Herda BasePlugin e todos os plugins do
ajudante.

ReadTextFile

Classe base para plug-ins que o processo simples
arquivos de texto. Contém o codigo para a leitura
dos autos e elaboracdo da linguagem e codificacdo.
Herda AutoExtractMetadata.

ReadXMLFile

Classe base para plug-ins que processar arquivos
XML. Contém o codigo para gerar e executar um
parser XML. Herda BasePlugin.

ConvertBinaryFi
le

Classe base para plug-ins que processar arquivos
binarios que sdo convertidos em texto / html /
images executando gsConvert.pl. Contém codigo
para chamar gsConvert.pl, a criagdo de plugins do
secundario, que ird processar o arquivo convertido,
¢ passar o arquivo para os plugins. Herda
AutoExtractMetadata.

SplitTextFile

Classe base para processar arquivos de plugins que
contém muitos registros. Contém o codigo que se
divide o texto em segmentos, que depois sdo
processadas pelo plugin de nivel superior. Herda
ReadTextFile.

Quadro 5: Plug-ins Base

d) Plug-ins Auxiliares

BaseMediaConv
erter

plugin que fornece funcionalidade basica, como o
cache de arquivos para conversdo de midia. Herda
PrintInfo.
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plugin que converte imagens usando ImageMagick.

ImageConverter Herda BaseMediaConverter.
Acronym Helper plugin que localiza e marca-se siglas no
Acrénimo texto. Herda PrintInfo.
plugin que extrai informagdes de data historica do
Date Data texto. Herda PrintInfo.
. plugin que extrai enderegos de e-mail de texto.
EmailAddress Herda PrintInfo.
GIS plugin que extrai placenames do texto. Requer a
extensdo GIS Greenstone. Herda PrintInfo.
Keyphrase plugin que gera keyphrases do texto. Utiliza sistema

de extragdo Kea keyphrase. Herda PrintInfo.

Quadro 6: Plug-ins auxiliares

Os seguintes formatos de arquivos aguardam o desenvolvimento
de plug-in para o Greenstone:

Para Documentos de escritorio
a) AbiWord

b)

Gnumeric Spreadsheet

¢) Kword (all Koffice formats)

d)

OpenOffice file formats: Writer (sxw), Calc (.sxd),

Impress (.sxi), Draw (.sxd)
e) StarOffice formats (.sdc, .sdw)

W

Wordperfect

Para Video:
a) MPEG
b) Quicktime (.mov)
¢) AVI (Audio Video Interleave), Microsoft video
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Para Audio:

a)
b)
c)
d)
e
N/,
g
h)

Windows Media Audio ((wma)
Windows audio ((wav)

Sun Audio (.au)

Audio Interchange File Format (.aiff)
MIDI (.mid)

MIDI karoke (.kar)

CD Audio (.cda)

Shorten (.shn)

Anotacgoes:

a)

Images:

a)
b)
¢)

Endnote

DjVu (.djvu)
Photoshop (.psd)
PaintShopPro (.psp)

Arquivos para Macintosh:

a)
b)
¢)

Outros:

a)
b)

c)
d)
e
b/,
g

.hgx Mac archive
.sit
Self extracting Archive (.sea)

Scalable Graphics Format (.svg)

Synchronized Multimedia Integration Language SMIL
(.smil)

Macromedia Flash (.fla)

Macromedia shockwave (.swf)

OpenGL

VRML/X3D

TrueType Fonts (TTF)

Neste trabalho de pesquisa foram escolhidos pelo menos um plug-
ins que contemplasse formatos de arquivo proprietarios com
especificacdo fechada, proprietario com especificacdo aberta, e ndo
proprietarios com especificacdo aberta.



Conforme figuras 39 e 40, a partir da aba “Design” do
Greenstone, foram adicionados os seguintes plug-ins para formatos de
arquivos digitais:

a)
b)

c)

d)
e)
P

g)

h)

PDFPlug-in — para documentos do tipo PDF
OpenDocumentPlug-in — para documentos do tipo
formado aberto

GreenstoneXMLPlug-in — para documentos do tipo
padrao XML

RTFPlug-in — para documentos do tipo RTF
TextPlug-in — para documentos do tipo texto
WordPlug-in — para documentos do tipo Microsoft
Word

PowerPoint plug-in — para documentos do tipo
Microsoft Powerpoint

ExcelPlug-in — para documentos do tipo Microsoft
Excel

E3 Greenstone Librarian Interface 3.04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pgcin)
File Edit

&Jownload | 5 Gather | @ Enrich ({53 Design | I create | §3 Format

[) Document Plugins
[) Search Indexes

[ Partition Indexes
[) Browsing Classifil

© Help

Plugins © Help for this screen

Assigned Plugins

PDFPlugin -convert_to auto
o =

Select plugin to add:

GreenstoneXMLPlugin

RTFPlugin -convert_to auto Move Up
TextPlugin

WordPlugin -convert_to auto

PowerPointPlugin -convert_to html

ExcelPlugin -convert_to auto

BibTexPlugin
BookPlugin

[il»

csvPlugin
DSpacePlugin
DatabasePlugin
EmailPlugin
ExcelPlugin -]

o [~

I

Add Plugin... ] Configure Plugin... [ Remove Plugin

Figura 39: Tela para adicionar plug-ins de formato de arquivo digital
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eenslnne Librarian Interface 3.04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pgcin) [9=]E3)
File Edit © Help
| & pownload | B9 Gather | @ Enrich |(§23Desion | 8 Create | &3 Format |
D locument Plugins Document Plugins
T e«
[} Browsing Classifiers "opel © Help
Gre Please configure the arguments for PDFPlugin.
RTE(( L '—Fﬁ?ﬁlual'!—n g
I:: convert_to |auto - automatically select the format converted to. Format chosen depends on ... | T
POW | [ process_exp ]
Exc =
[ block_exp
[[] metadata_fields
[] noimages
[] allowimagesonly
(] complex
(] nohidden
[Jzoom H i
oK cancel |
¥ Move Down
Select plugin to add: |MetadataEXIFPlugin [-]
| Add Plugin... | Configure Plugin... Remove Plugin ]

Figura 40: Tela configuracao de plug-ins

Conforme figura 41, o Greenstone permite a indexacdo do texto
inteiro (full text), bem como, adicionar metadados na indexagdo. Ainda
na aba Design — Search Indexes, & possivel selecionar as op¢des de
indexa¢ao como:

a) Stem — Gera um arquivo de stemming que consiste em eliminar
as variagdes morfologicas de uma palavra, onde as mesmas sdo
eliminadas através da identifica¢do do radical de uma palavra.

b) Casefold - Opcdo para ndo diferenciar letras mausculas e
minusculas.

¢) Accent fold — Opgao para desconsiderar acentuagao

d) CJK Tex Segmentation — CJK acrescenta um espago entre cada
caractere Chinese Japanise Korean.

e) Indexes Levels Default — Nivel de indexagdo por documento ou
se¢do do documento

No desenvolvimento dessa pesquisa foram testadas todas estas
opcdes de indexagao.
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B3 Greenstone Librarian Interface 3.04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pgein)

File  Edit

&3 vonnioad | ) cother | @emmicn |1

[) Document Plugins

[) Partition Indexes

[) Browsing Classifiers sy "’ e

Search Indexes

(B=1e)
© Help

© Help for this screen
S0 opexerin use: MGPP | Change...

8 create

23 Format

£ Edit Index

Include in index:
Full text

Move Up

(] de.Contributor

(] de.Coverage

V] de.Creator

(] dc.pate

(] dc.Date~available

(] dc.Date~created

[] de.Date~dateAccepted
(] dc.Date~dateCopyrighted
(] dc.Date~dateSubmitted
(] dc.Daterissued

Move Down

(] Add combined searching over all assigned indexes (...

I
|

Set Default Index

Select All Select None

[
| Replace Index Cancel

document
[] section

New Index... I Edit Index... I Remove Index
Stem Casefold [v] Accent fold
Indexing options:
[[] CIK Text Segmentation

Indexing Levels Default

©

Figura 41: Tela de

op¢do de indexagdo

Conforme figura 42, o Greenstone oferece trés ferramentas de

indexagdo: o MG, que

¢ o indexador padrdo, o MGPP (MG++) e o

Lucene (Apache Software Foundation) que possuem caracteristicas
sofisticadas de indexagdo e busca.
No desenvolvimento dessa pesquisa foram testadas todas estas

opgdes de indexacao.

E3 Greenstone Librarian Interface 3.04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pgcin)

File  Edit

&3 Download | £ Gather | &4 Enrich |4

ign | % create

© Help

Format

[) Document Plugins ' search © Help for this screen
o Indexer in use: MGPP | Change...
[ Partition Indexes
A 5 Assigned Indexes
[ Browsing Classifiers s s
E¥ Select the Indexer
® MGPP Move Up
OMe
© Lucene
This new version of MG (MG plus plus) was developed by the New Zealand Digital
Library Project. It does word level indexing, which allows fielded, phrase and proximity
searching to be handled by the indexer. Boolean searches can be ranked. Only a single .
index file is created for a Greenstone collection: document/section levels and !
text/metadata fields are all handled by one index file. For collections with many
indexes, this results in a smaller collection size than using MG. For large collections,
searching may be a bit slower due to the index being word level rather than section
level.
OK Cancel
Default Index
New Index... I Edit Index... Il Remove Index
Stem Casefold Accent fold
Indexing options:
[] €K Text Segmentation
Indexing Levels Default
vIdocument &
[]section

Figura 42: Tela de

op¢do de indexagdio MGPP, MG e LUCENE
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Conforme consta no site do Greenstone na internet disponivel em
<www.greenstone.org>, o MG "Managing Gigabytes” é o indexador
original usado pelo Greenstone, desenvolvido principalmente por
Alistair Moffat e baseado no livro com o mesmo nome “Gerenciando
Gigabytes”. Para cada indice especificado na colecdo, um arquivo de
indice separado ¢ criado. Este indexador foi testado extensivamente em
cole¢des muito grandes, ou seja, varios Gigabytes de texto.

MGPP (ou Mg + +) é uma reimplementacdo de MG, que prevé
indices de nivel de documento, e compressdo dos documentos originais.
Uma pequena mudanga na configuragdo de arquivo para uma colecdo €
tudo o que € necessario para usar MGPP.

O Lucene foi desenvolvido pela Apache Software Foundation. Ele
realiza pesquisa por proximidade, mas apenas em um Unico nivel. Foi
adicionado ao Greenstone para facilitar a criacdo de colegdes
incrementais, que MGPP e o MG ndo oferecem.

Conforme figura 43, o Greenstone oferece a opgdo de associar
uma linguagem na particdo de indexagdo. Na constru¢do da colecdo do
PGCIN foi selecionado o idioma portugués.

eens(nne Librarian Interface 3.04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pgcin)

File  Edit © Help
&7 Download | 5 Gather | @4 Enrich | §23 Design | §§ Create | §o3 Format |

[) Document Plugins Partition Indexes | @ Help for this screen |
[ Search Indexes | Define Filters | Assign Partitions | Assign Languages |

[) Bartition Tndexes

[) Browsing Classifiers Language Metadata: |ex.Language v

Assigned Language Partitions

LIMARATHD
IMaLAY il
MALTESE
{1 BURMESE
] NAURU
] NEPALT
] DUTCH
NORWEGIAN
] OCCITAN
Languages to add: | | AFAN(OROMO)
[ ] ORIYA
_] PUNJABI
1 POLISH
PASHTO(PUSHTO)
[¥] PORTUGUESE 7
QUECHUA
(] RHAETO-ROMANCE
"] KURUNDI

Select All AROMANIAN
| RUSSIAN
Select None | KINYARWANDA

leancvorr

Add Partition | Replace Partition [ Remove Partition

Ll

Figura 43: Tela de associac@o de lingua na parti¢ao de indexagdo



Conforme figura 44, o Greenstone oferece além da recuperacao
pelo texto completo e ainda tem a opcdo de recuperar documentos
utilizando filtros como por titulo da dissertagdo, autor da dissertagdo,
orientadores, linha de pesquisa e ano dissertagao.

E3 Greenstone Librarian Interface 3.04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pgcin)

File  Edit © Help
| &3 Download | 59 Gather | @ Enrich |53 Desion | 8 Create | &3 Format
[0 Document Plugins | g Classifiers | @ Help for this screen |
D Search Indexes Assigned Classifiers
D Partition Indexes Hierarchy -metadata dc.Title -allvalues -sort dc.Title -buttonname "Titulo da Dissertacgo™
[ Browsing Classifiers Hierarchy -metadata dc.Creator -sort dc.Creator -buttonname "Autor Dissertaco”
Hierarchy -metadata dc.Contributor -sort dc.Contributof ori
Hierarchy -metadata d rce Ides sort dc.Title -buttonname "Linha de Pesquisa® 4 Move up
Hierarch “Ano Dissertacio”
© Help
_ Please configure the arguments for Hierarchy.
[_Ifirstvalueonly. B
[allvalues
[ nfile
vl sort dc.Date = 1
[Ireverse_sort
] hiist_at_top
[ documents_last
BaseClassifier |
[¥| buttonname Ano Dissertacao
no_metadata_forma... -
‘ OK Cancel ‘
Selectelassifier to add | List [~
| Add Classifier... [ Configure Classifier.. [ Remove Classifier |

Figura 44: Tela configuragdo de browsing classifiers

A figura 45 e 46 mostra o inicio e fim da importacdo dos
documentos. Foi realizado o download de 47 dissertagdes de mestrado
no formato PDF do sitio http://www.cin.ufsc.br/pgcin e criado 12 (doze)
arquivos de varios tipos de formato de arquivo. Dos 59 (cinquenta)
documentos disponibilizados para a coleta, 44 (quarenta e quatro)
documentos foram importados para a cole¢do do PGCIN, sendo que para
6 (seis) documentos o Greenstone nao reconheceu o formato de arquivo,
e outros 9 (nove) foram rejeitados pelo plug-in PDF disponivel no
Greenstone. Aparentemente 0s arquivos estavam integros, posto que os
softwares nos quais foram gerados estavam abrindo normalmente os
documentos, como por exemplo os arquivos com a extensdo ODT
(padrao ODF).

O Greenstone participa do Projeto Open Source Trac, que ¢ um
wiki melhorado, e um sistema de monitoramento para projetos de
desenvolvimento de software o qual estd disponivel em
http://trac.greenstone.org/browser/main/trunk/greenstone2/perllib/plugin
s/. Com base nas informag¢des encontradas no TRAC foi alterado o plug-
in “OpenDocumentPlug-in” e foi reconstruida a colecdo do PGCIN.
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Com estas alteragdes a BDG passou a reconhecer e processar o plug-in
para arquivos no formato ODF.

A Biblioteca Digital Greenstone em um computador Intel®
core™ Dyo CPU de 2,4 GHz com 04 GB de memoria RAM e HD de 500
GB, levou aproximadamente de 10 (dez) minutos para realizar o
processamento da importagdo dos documentos, e mais 4 (quatro)
mEi!nutos para realizar a compressdo do texto.

Comptte bt | -

© imat ket | st cotecon Conce muna

1 ed
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m flle C\Documents nu ROUING ELUAN.Hm 5 bein processed by HTMLPlugi
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sl e b el e
e e S Dl R S T T

[he e dissortacoos\arativo tote goado ne verstn EXCAL 072003 25ty s rocogmisod bt mm T he pra et U oy gk
ebdesa s ool mene et s b L s
plugin.
Coleme e nieD e i o
D

POF ARt i belag processed by HTMLPlsl.

ivo teste gerada df hti

 facticos Vo b poe1 S VA LION Fratt S o o4 Bk Comi ok 4P acassed by oo

issertacoes\arquivo teste gerado na vers lo word 2010.docx was not recogised by any plu

“\Documents and feste gerado o verseeC39uA30 Word 07 2003 is beln processed by HTMLPlugi.
o Selrn . "

nd Setti it i g procesod by HTMLDI
Documents and IARLEY CRISTIANE MINEIRO DA SILVA Munl i belg proctssed by H¥MLPlugi.

i FABIO! i cessed by any plugin.

1 SANDRA DORIGON. i processed by any plut

Lira.html is being processed by HTMLPlugin.

! i ot be processed by any plugin.

Pereira.htm is being processed by HTMLPlugin.

Ribeiromi I being processed by HTMLPugla.
ici iLPlugin.
Reschocbimi 5 bong rocessedpy HIWLPisin.
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Tybusch.Htmi s being processed by HTMLPlugin.

'y HTMLPlugin.
A CALLE huml 15 Deing processed by KTMLPlugin.
line Alves.htmi is by HTMLPlugin.
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and Setti dos Santos.html is by lugin.
Documents and 10 J0SE SEMBAY.Mtmi I beng processed oy umwluqln,
nd Setti i i i OGS T

and Setti e 1 bl 3 ol

Figura 45: Tela inicio de importagdo de documentos
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‘Abe.html

2

'59 documents were considered for processint
1S documents were processed and Iciuded n the colection.
& were unrecognised.
9 were rejected.

Build Started
Jcompressing .
reating an index based on text dcCreatorde Tl

Creating ausary o and tidsng up.
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Figura 46: Tela fim de importacdo de documentos
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Conforme mostra a figura 47, na aba format, ¢ possivel informar
os dados gerais sobre a colegdo que estd sendo criada, como por
exemplo o e-mail do criador e da pessoa que vai dar manutencdo, o
titulo, pasta, e o icone da cole¢do, descricdo da colegdo.

E3 Greenstone Librarian Interface 3.04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pgcin).

File  Edit

&3 pownload | 5 Gather | @ Enrich | €3 Desion | ¥ create | (453 Format |

© Help

[ search
[ Format Features.
[ Translate Text

Preview Collection

[ Generall General

© Help for this screen

Creator's email
Maintainer's email
Collection title:
Collection folder:

wensing@gmail.com

wensing@gmail.com
PGCIN
pgcin

URL to ‘about page* image: |nvi.jpg

URL to "home page’ image: [nvl.]pg
This collection should be publicly accessible

Collection

Browse...
Browse...

Biblioteca Digital PGCIN UFSC

Figura 47: Tela aba format - dados gerais

Conforme mostra a figura 48, na aba format, € possivel informar
os itens de pesquisa no menu, a indexacgdo ¢ a para todo documento, € os
. dc.creator, dc.title.

indices escolhidos sdo o Texto integral (full text

B2 Greenstone Librarian Interface 3,04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pgcin)

File  Edit

&3 Download | & Gather | B Enrich &3 pesign | I8 create ||

© Help

[ Translate Text

© Help for this screen

Item in search menu

Display text

Index: text,dc.Creator, dc.Title

Level: document

e

Preview Collection

Figura 48: Tela aba format - itens de pesquisa no menu
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Conforme mostra a figura 49, na aba format, ¢ possivel informar o
formato dos recursos.

£3 Greenstone Librarian Interface 3,04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pecin) X
File  Edit © Help
&1 Download Gather | [ Enrich Design | §§ Create

D) General Format Features © Help for this screen

Disaard browse <gsf:template match="documentNode"><td valign="top"><gsf:link type="document"><gsf:icon type="document"/></g
search <gsf:template match="documentNode"><td valign="top"><gsf:link type="document"><gsf:icon type="document"/>< /g:
searchType plain,form

display <gsf:option name="TOC" value="true"/>

[ Translate Text

) —— D
Chaose Feature Choose a feature =
XML Validation
Undo | Redo |
| Ppreview Collection | Add Format [ Remove Format [ Reset to Default ]

Figura 49: Tela aba format — recursos do formato

Conforme mostra a figura 50, na aba format, é possivel realizar a
tradugdo de algumas informagdes.

1 Greenstone Librarian Interface 3.04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pgcin)

File  Edit © Help
&7 pownload Gather | [ Enrich Design | ¥ Create
[) General Translate Text © Help for this screen
[ search

Features.
[) Format Features

D

General:collectionname
General:document:ex.Source
General:document:ex.Title
General:document:text
General:iconcollection

Assigned

Language Text Fragment
ENGLISH Biblioteca Digital PGCIN UFSC
PORTUGUESE

Language of translation: ABKHAZIAN |~

Initial Text Fragment Translated Text
Biblioteca Digital PGCIN UFSC

| Ppreview Collection |/ Add Translation | Replace Translation | Remove Translation

Figura 50: Tela aba format — tradugio de textos



141

A colegdo gerada podera ser consultada clicando na aba “create”
na opg¢ao “preview collection”, ou acessar um web browser informando
o endereco onde a aplicagdo estd instalada, que nesse caso € o seguinte
http://localhost:8080/greenstone3/library?a=p&sa=home conforme
mostra a figura 51.

|77 ] [greénstone digital a
library software

Select a collection.

raphy

jon

raphy
lement

:

H

lopment
Subset

le XML

!

nstone2
mo

EHE
Eﬂ“

nstone2
mo

MGPP
Simple image
ction

i

[MARC example

| OAl demo

Paged Image
example

‘—(m’ v
Figura 51: Tela de acesso a todas as colegdes instaladas

Para selecionar a colegdo gerada que no caso ¢ a de dissertagdes
do PGCIN, basta clicar no icone PGCIN que a mesma ficard disponivel

HOME  PREFERENCES

about

search  titulo da dissertagio  autor dissertago  orientadores linha de pesquisa  ano dissertago

Search for which contan some ¥ of the words

About this collection

Biblioteca Digital PGCIN UFSC

How to find information in the PGCIN collection
‘There are 6 ways to find information in tis collection

search for particular words

_help Thulo da Dissertagaoshort_
Thelp Autor Dissertacaoshort_
Zhelp Orientadoresshort_

Thelp Linha de Pesauisashort_
Thelp Ano Dissertacdoshort_

You can search for particular words that appear in the text from the “search” page. Thi pages by pressingth
Di help Autor Di a hel

search buton,_help Tiulo da )_help Linha q “help.Ano D

Powered by greenstone3

Figura 52: Tela inicial de consulta da cole¢do PGCIN na BDG
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Conforme figura 53, ao escolher a opgdo preferéncias, ¢ possivel
escolher o idioma da interface e preferéncias de busca.

[€] ecshost S (B8] (x] ¥ e

PRINCIPAL  PREFERENCIAS

prefereli

search  titulo da dissertagdo  autor dissertagdo  orientadores  linha de pesquisa ano dissertagdo

Preferéncias da apresentagao
Linguage daInterface: porugués-BR (Brasi) v

Preferéncias de busca

Typeofsearch  © simple text O simple form O advanced form
Search options
Querymode ) simple query mode
O advanced query m 1.& |and
Queyboxsize  © regular query box
) large query box
Tumcasefolding O off
@ on
Tumstemming  © off
o on
Tum accenolding ~ © off
) on
Document display order  © ranked
o natural
Return up to [50_ ] hits with [20 ] hits per page.
powered by greenstone3

Figura 53: Tela escolha do idioma da interface e preferéncias de
impressao

Conforme figura 54, ao escolher a opgdo “search”, é possivel

fazer consultas pelo texto indexado.
i T

e Fovortos | eerstone Dt brary Sefwere

PRINCIPAL  PREFERENCIAS.

search titulo da dissertagio autor dissertagao orientadores linha de pesquisa ano dissertagao
‘Search for which contain [all__ ¥ of the words [pgcin | (Search )
powered by greenstone3.

Figura 54: Tela busca pelo texto completo (search)



Conforme figura 55, ao escolher a opgéo “titulo da dissertagdo”, o
Greenstone exibe todos os documentos por ordem alfabética do titulo da
dissertagdo.

e Fovortos [ Greentone DigtlerySotware

PRINCIPAL PREFERENCIAS A

titulo da dlsseni

search titulo da dissertagdo  autor dissertagdo orientadores linha de pesquisa ano dissertagio
il A ATUACAO PROFISSIONAL EMMUSEUS DO ESTADO DE SANTA CATARINA
il A BIBLIOTECA UNIVERSITARIA E SUA RELAGAO COM O PROJETO PEDAGOGICO DE UM CURSO DE GRADUAGAO

il A COMUNICAGAO ENTRE ARQUITETOS E MARCENEIROS: O DESENHO TECNICO E A TERMINOLOGIA COMO VETORES DO PROCESSO PRODUTIVO DO SETOR
MOBILIARIO SOB MEDIDA

il A GESTAO DO CONHECIMENTO COMO REFERENCIA DE AVALIAGAO DO USO DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NO SISTEMA DE INTELIGENCIA
DA SEGURANGA PUBLICA E NO CONTROLE DE GASTOS PUBLICOS NO BRASIL

il A INTERNET E A BUSCA DA INFORMAGAO EM COMUNIDADES CIENTIFICAS: um estudo focado nos pesquisadores da UFSC

il A PROFISSIONALIZAGAO DO CONTADOR DE HISTORIAS CONTEMPORANEO

il ACESSO E USO DO PORTAL DE PERIODICOS CAPES PELOS PROFESSORES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE

il ANALISE DO FLUXO INFORMACIONAL COMO SUBSIDIO AO PROCESSO DE TOMADA DE DECISOES EM UM ORGAO MUNICIPAL DE TURISMO

il ANALISE DO FLUXO INFORMACIONAL DO PROCESSO DE EDUCAGAQ CONTINUADA DE FORMA A APOIAR O DESENVOLVIMENTO DO CONHECIMENTO
ORGANIZACIONAL

il ANALISE DO USO DA PLATAFORMA OPEN JOURNAL SYSTEM PARA O PROCESSO DE EDITORAGAO ELETRONICA: um estudo focado nos editores de peridicos cientficos
eletrénicos de acesso livre em Ciéncia da Informagéo e Biblioteconomia no Brasil

i AS REDES COGNITIVAS E A PRODUGAO DO CONHECIMENTO EM CIENCIA DA INFORMAGAO NO BRASIL: um estudo nos periédicos da area
il AVALIAGAO DE FONTES DE INFORMAGAO NA WEB: um estudo focado na Wikipédia

il COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO CIENTIFICO EMINSTITUIGAO ESTADUAL DE ENSINO SUPERIOR: O CASO DO CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E DA
EDUCAGAO DA UDESC

il CONTRIBUICAO DO PROFISSIONAL BIBLIOTECARIO NA FORMAGAO DO DISCENTE DE GRADUACAO NA UNIVERSIDADE

(1] cnrrémos Pé::g A SlELECAO DE FONTES DE INFORMAGAO CIENTIFICA MULTIMIDIA EM ACESSO LIVRE NA INTERNET: CRIAGAO DE ACERVO DIGITAL PARA CURSOS

[ ] CULTURA ORGANIZACIONAL, FLUXO DE INFORMAGOES E GESTAO DO CONHECIMENTO: UM ESTUDO DE CASO

il EDUCAGAO A DISTANCIA: BIBLIOTECAS DE POLOS DE APOIO PRESENCIAL E BIBLIOTECARIOS

il ESTUDO DO FLUXO DE INFORMAGOES EM CENTROS DE INFORMAGOES TURISTICAS DE SANTA CATARNA: PROGRAMA PORTAIS DO LAZER

il FLUXO DA INFORMAGAO NA PRATICA CLINICA DOS MEDICOS RESIDENTES: coma evidéncias polis 2008

8l FLUXOS DE INFORMAGAO COMO SUPORTE A TOMADA DE DECISOES: UM MODELO DE ANALISE

il FONTES DE INFORMAGAO UTILIZADAS POR PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL v

Figura 55: Tela dissertagdes ordenadas por titulo

Conforme figura 56, ao escolher a op¢do “Autor dissertacdo”
Greenstone exibe todos os documentos por ordem alfabética do autor da
dissertacdo

O v Frw ocston ¥[B)[%]x] [
Mo Etw Edbe Eavortos Feysmenias Auds
e Fovortos | [ Greenstone Digtal Lbvary Software

PRINCIPAL  PREFERENCIAS -]

autor dlssen’

search titulo da dissertagao. autor dissertagao orientadores. linha de pesquisa ano dissertagao
1l ADRIANA CALEGARI CRISPIM
il ANA ELIZABETH GALVAO COUTINHO CORREA
il ANDRENIZIA AQUINO ELUAN
il CAMILA KOERICH BURIN
il CARLOS CANDIDO DE ALMEIDA
il CATIA CRISTINA SANTIAGO DA SILVA
i1l CHIRLEY CRISTIANE MINEIRO DA SILVA
I ELDA LOPES LIRA
i ELIANE APARECIDA JUNCKES PERERA
8l FABIANO COUTO CORREA DA SILVA
i FELICIA DE OLIVERA FLECK
il FRANCISCA RASCHE
il GABRIELA BELMONT DE FARIAS
1l GARDENIA DE CASTRO
il GELCIROSTIROLLA
il GERSON AUGE TYBUSCH
il GUILLERMO ANTONIO DAVILA CALLE
I HERVES JOSE GRAPEL JUNIOR
il JAQUELINE COSTA ALVES
1 LIDIANE DOS SANTOS CARVALHO
1 LILIANE VIERA PINHEIRO
8 LUCIANE PAULA VITAL
Il MARGARIDA MARIA DE OLIVEIRA REIS
il MARIA GORETE MONTEGUTI SAVI
H MARLIISENSEE LOPES

Figura 56: Tela dissertagdes ordenadas por autor
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Conforme figura 57, ao escolher a op¢do “autor dissertacdo”, o
Greenstone exibe todos os documentos por ordem alfabética de um
determinado autor. Para ver o documento, basta clicar icone do modo
texto ou no icone modo PDF.

[T
o Ghe_ Dot oyt A

g o T T —

@

PRINCIPAL PREFERENCIAS
autor dissertagdo

search o da dissertagho  autor dissertagdo  orientadores linha de pesquisa  ano dissertagio

SOS ALUZ DAS DIRETRIZES CURRICULARES

SUL DO BRASIL ANALISE DOS PROJETOS

poweted by greenstone

Figura 57: Tela dissertagdes do aluno

Conforme figura 58, ao escolher a op¢do “ano dissertacdo”, o
Greenstone exibe todos os documentos por ordem alfabética do ano de

WOME  PREFERENCES
ano dissertagao

search o da dissertaglo  autor dissertagho  orentadores  linha do pesquisa  ano dissertagho

powsied by greansions]

Figura 58: Tela dissertagdes ordenadas por ano defesa dissertacdo
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Conforme figura 59, ao escolher a opgéo “ano dissertacdo”, o
Greenstone exibe todos os documentos por ordem alfabética do ano de
defesa dissertacdo.

ttp: 0/gre brary?a=ditbook-offitc-pgcinttd-HASH{B0Chc5a0871 4bcaad bttt

e Favortos [t focabost: 0080 reestane3ereryPomdobock...

Peem

PRINCIPAL  PREFERENCIAS. &

search  tilo da dissertagho  autor dissertagio  orientadores linha de pesquisa  ano dissertagdo
L3 vicrosoft Word - O ensino de na B )

ResumR.
CAMILA KOERICH BURIN

O ENSINO DE BIBLIOTECONOMIA NA REGIAO SUL DO
BRASIL: ANALISE DOS PROJETOS PEDAGOGICOS DOS
CURSOS A LUZ DAS DIRETRIZES CURRICULARES
NACIONAIS

Florianopolis, 2009

2
CAMILA KOERICH BURIN ;

O ENSINO DE BIBLIOTECONOMIA NA REGIA0 SUL DO
BRASIL: ANALISE DOS PROJETOS PEDAGOGICOS DOS
CURSOS A LUZ DAS DIRETRIZES CURRICULARES
NACIONAIS

Dissertagéo de mestrado apresentada &

Banca Examinadora do Programa de Pés

Graduacéo em Ciéncia da Informacéo do

Centro de Ciéncias da Educagao da

Universidade Federal de Santa Catarina,

como requisito parcial para a obtencao do

titlo de Mestre em Ciéncia da Informagao,

érea de concentragéo Gestao da lnformacao,

linha de pesquisa Profissionais da Informagéo,

s0b a orientagéo da Professora Doutora

Miriam Figueiredo Vieira da Cunha.

Florianopolis, 2009

2

Figura 59: Tela visualizagdo conteudo modo texto

Conforme figura 60, ao escolher a opgdo “orientadores”, o
Greenstone exibe todos os documentos por ordem alfabética de
orientador.

ernet Explorer

i Favoos | [ reenstone Digtal bvary Scftware

PRINCIPAL  PREFERENCIAS

‘ orientad

search fitulo da dissertagio  autor dissertagdo orientadores linha de pesquisa  ano dissertago

il Or. Angel Freddy Godoy Viera

i Or. Ciévis Montenegro

M Or. Francisco das Chagas de Souza

il Dra. Roséngela Schwarz Rodrigues

il Dr*. Edna Licia da Sitva

i D Ligia Maria Arruda Café

il Or°. Magda Chagas Pereira

1D Mariia Damiani da Costa

il Or°. Miiam Figueiredo Vieira da Cunha

il Or°. Ursula Blattmann

M Ph.D. Gregorio Jean Varvakis Rados
powered by greenstone3

i

Figura 60: Tela orientadores por ordem alfabética
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Conforme figura 61, ao escolher a opcdo ‘“orientadores”, o
Greenstone exibe todos as dissertagdes ao qual o orientador esta

) v [Es hesbon 5)(8)[)[x] @ J(o

PRINCIPAL PREFERENCIAS.

@ orientadﬂ
osem

search titulo da dissertagao autor dissertagdo orientadores linha de pesquisa ano dissertagio
i Dr. Ursula Blattmann
[BF) ACESSO E USO DO PORTAL DE PERIODICOS CAPES PELOS PROFESSORES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE
(Margarida Reis pdf)
[BfF) FONTES DE INFORMAGAO UTILIZADAS POR PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL
(Silvana Bueno.pd)
[BF) A BBLIOTECA UNIVERSITARIA E SUA RELAGAO COM O PROJETO PEDAGOGICO DE UM CURSO DE GRADUAGAO
(Marli Machado paf)
[BF) AVALIAGAO DE FONTES DE INFORMAGAO NA WEB: um estudo focado na Wikipédia
(Silva Fabiano Couto pof)
[B{E) USABILIDADE DO AMBIENTE DE E-LEARNING: estudo de caso da plataforma POLVO (UDESC)
(Schtuz Sergio.pdf)
[B{E) CRITERIOS PARA A SELEGAO DE FONTES DE INFORMAGAO CIENTIFICA MULTIMIDIA EM ACESSO LIVRE NA INTERNET: CRIAGAO DE ACERVO DIGITAL PARA
CURSOS DE GRADUAGAG A DISTANCIA
(Soraya Waltrick po)
[B) ANALISE DO USO DA PLATAFORMA OPEN JOURNAL SYSTEM PARA O PROCESSO DE EDITORAGAO ELETRONICA: um estudo focado nos editores de periodicos
= cientiicos eietronicos de acesso ivre em Ciéncia da informagao e Eiblioteconomia no Brasil
(ANDRENIZIA AQUINO ELUAN pdf)
powered by greenstone3

Figura 61: Tela de dissertagdes ao qual o orientador esta vinculado.

Conforme figura 62, ao escolher a op¢ao “linha de pesquisa”, o

Greenstone exibe todas as linhas de pesquisa.
Mepsuias
(12

locabost

net Explorer

Agivo Edtar Exbr Eavorkos Feamentas  Ands
e Fovoos | [ Greenstone Digtal Lbvary Software

PRINCIPAL PREFERENCIAS

linha de pesqlﬂ

search  titulo da dissertagdo  autor dissertagdo  orientadores _linha de pesquisa  ano dissertagso
il Fluxos da Informacéo

bl Profissionais da Informagéo
powered by greenstone3

Figura 62: Tela de visualiza linhas de pesquisa.
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Conforme figura 63, ao escolher a linha de pesquisa, o
Greenstone exibe todas as dissertagdes vinculadas a linha de pesquisa
selecionada.

ocsbast ¥ B4 %) [ 5~

PRINCIPAL PREFERENCIAS 4

linha de pesqlE

search titulo da dissortago  autor dissertagéo  orientadores linha de pesquisa  ano dissertagao
1l Fluxos da Informagéo

ACESSO € US0 DO PORTAL OE
(Margarida Reis pd)

[BF) AS REDES COGNITIVAS E A PRODUGAO DO CONHECIMENTO EM CIENCIA DA INFORMAGAO NO BRASIL: urn estudo nos periddicos da érea
(Pinheiro Liliane.pdf)

[BF) AVALIACAO DE FONTES DE INFORMAGAO NAWEB: um estudo focado na Wikipédia
(Silva Fabiano Coulo pdf)

[BYF) A BBLOTECA UNVERSITARIA E SUA RELAGAO COM O PROJETO PEDAGOGICO DE UM CURSO DE GRADUAGAO
(Marli Machado pd)

[Bf) COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO CIENTIFICO EM INSTITUIGAO ESTADUAL DE ENSINO SUPERIOR: O CASO DO CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E DA
EDUCAGAO DA UDESC
(Schenkel Marilia pc)

[BF) A COMUNCAGAO ENTRE ARQUITETOS E MARCENEIROS: O DESENHO TECNICO E A TERMINOLOGIA COMO VETORES DO PROCESSO PRODUTIVO DO SETOR
MOBILIARIO SOB MEDIDA
(Gerson Tybusch pdf)

[B{F) CONTRBUICAO DO PROFISSIONAL BIBLIOTECARIO NA FORMAGAO DO DISCENTE DE GRADUAGAO NA UNVERSIDADE
(Elda Lira pdf)

m CRITERIOS PARA A SELEGAQ DE FONTES DE INFORMAGAO CIENTIFICA MULTIMIDIA EM ACESSO LIVRE NA INTERNET: CRIAGAO DE ACERVO DIGITAL PARA
CURSOS DE GRADUAGAG A DISTANCIA
(Soraya Waltrick pdf)

[BF) CULTURA ORGANIZACIONAL, FLUXO DE INFORMAGOES E GESTAO DO CONHECIMENTO: UM ESTUDO DE CASO

(Tassiane Altissimo.pdf)
DB ESTUDO DO FLUXO DE INFORMAGOES EM CENTROS DE INFORMAGOES TURISTICAS DE SANTA CATARINA: PROGRAMA PORTAIS DO LAZER
(Vinicius Lucca pd)
.m FLUXO DA INFORMAGAO NA PRATICA CLINICA DOS MEDICOS RESIDENTES: iveis com a medicina evidéncias polis 2008

(Savi Gorete pdf)

[BE) FLUXOS DE INFORMAGAO COMO SUPORTE A TOMADA DE DECISOES: UMMODELO DE ANALISE
(GUILLERMO ANTONIO DAVILA CALLE pd)

R FONTES DF INFORMACAQ | T I7ADAS POR PROEFSSORES DO ENSING E1INDAMENTAL

Figura 63: Tela dissertagdes vinculadas a linha de pesquisa selecionada

Com base nos dados coletados e observacdo realizada, a seguir
apresentam-se a analise, discussdo e interpretagdo dos resultados.
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5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Nesta se¢do sdo apresentados os resultados obtidos acerca da
pesquisa realizada; tais dados foram analisados e interpretados pelo
pesquisador e serdo descritos e representados por meio de quadros,
tabelas e graficos. Os resultados referem-se a andlise da biblioteca
digital Greenstone baseado na colecdo construida para essa pesquisa, que
¢ a de biblioteca de dissertacdes de mestrado do PGCIN UFSC.

5.1 Analise dos Formatos de Arquivos da Cole¢do PGCIN

Analisando a questdo de preservacdo de documentos digitais
sob o ponto de vista l6gico na Biblioteca Digital Greenstone, constatou-
se que um dos seus pontos fortes ¢ a sua arquitetura, pois o mesmo foi
projetado e implantado como uma plataforma aberta e possui a
disposi¢do de forma livre e gratuita, uma gama enorme de plug-ins
(programas que servem normalmente para adicionar fungdes a outros
programas maiores) para diversas funcionalidades, dentre elas os de
inimeros formatos de arquivos, além do que, é possivel desenvolver
plug-ins para o Greenstone para qualquer formato de arquivo.

Neste trabalho de pesquisa foram selecionados os plug-ins para
formatos de arquivo proprietirios com especificagdo fechada,
proprietario com especificacdo aberta, e ndo proprietarios com
especificacdo aberta.

Os plug-ins selecionados foram:

a) PDFPlug-in — para documentos do tipo PDF

b) OpenDocumentPlug-in — para documentos do tipo
formado aberto

c) GreenstoneXMLPlug-in — para documentos do tipo
padrao XML

d) RTFPlug-in — para documentos do tipo RTF

e) TextPlug-in — para documentos do tipo texto

f)  WordPlug-in — para documentos do tipo Microsoft
Word

g) PowerPoint plug-in — para documentos do tipo
Microsoft Powerpoint

h) ExcelPlug-in — para documentos do tipo Microsoft
Excel
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Na coleta de dados, conforme quadro 8 foram realizados
downloads de 47 dissertacdoes de mestrado no formato PDF do sitio
http://www.cin.ufsc.br/pgcin, e foram criados 12 documentos de varios
tipos de formato de arquivo conforme quadro 7.

Os documentos que foram gerados com outros formatos de

arquivos e inseridos na cole¢cdo PGCIN sdo os seguintes:

W/ arquivo teste gerado na verséo
EXCELXLS

. arquivo teste gerado na versdo

POF A
Nete| Adabe Acrobat Document

7 arquivo teste gerado na verséo
odf

Texto OpenDocument

1t
Documento RTF

apresentacao dissertagéo Jairo 7

arquivo teste gerado na verséo

16122009

openoffice sxw
Documento d

Word 97 2003
Documento Microsoft

7

apresentacao qualfficacao Jairo

arquivo teste gerado na verséo

arquivo teste gerado na verséo

arquivo teste gerado na versdo
EXCEL 97-2003 XLS
E Planiha Microsoft Exc

. arquivo teste gerado na verséo

l pdf
Nate| Adobe Acrobat Document

7

arquivo teste gerado na verséo
e | W0/ 2010

= | Docurnento Microsof

ord

Quadro 7: Arquivos gerados para compor a colegdo PGCIN

ABE

Adobe Acrobat Document

-

il

; |§ .l‘ |E y IE ;

Graipel Hermes
Adobe Acrobat D

MARCIO_JOSE_SEMBAY

Adobe Jocument

d -l

MOMM_Christiane
Adobe Acrobat Document
762 KB

ReneeNina
A

obat Document

Schons Claudio H
obat Document

obat Document

ViniciusLucca
Adobe Acrobat Document
1.316 KB

el i 6 d 5t

Quadro 8: Arquiv

Greenstone

.. Adriana Crispim
Adobe Acrobat Document

CarlosAlmeida

Adob: bat Document

obat Document

FleckFelicia

obat Document

Gardenia Castro
A crobat Document

Alves
obat Document

MargaridaReis
Ac ob

obat Document

Petro Bibiana
Ac obat Document

B

Sales Rodrigo
Adob bat Document
1.46¢

B

Schtuz Sergio
Adabe Acrobat Document

obat Document

virgil Johnny
Adobe Acrobat Document
3 B

U dieded e d e d s d a0 d0s s, =

os que foram i

izia aquino eluan
crobat Document

', Chirley Silva
Adobe Acrobat Document
e 417 KB
bl
(o)
ol

Eliane Garcez
e Acrobat Document

Floriani Vivian
bat Document

Document

bat Document

ne
bat Document

Savi Gorete
Adobe Acrobat Document
ol 1,404 KB

crobat Document

ltrick
bat Document

Vital Luciane
Adobe Acrobat Document

bl
(S Abe)
(Cdbe)
-, Silva Catia
(Cdbe)
(Chdbe]
| 792KB

AnnaCorreia
crobat Document

|

[~ Davilla Guillermo
b

bat Document

ElianePereira
crobat Document

B

FranciscaRasche
bat Document

diadisd s d"

Molossi Sinara
b

bat Document

RenataCurty
crobat Document
2.5

Schenkel Marilia

robat Document

Gadiad s d s d st

mportados para a colegdo PGCIN no
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Dos cinquenta e nove documentos disponibilizados para a coleta,
quarenta e quatro documentos foram importados para a cole¢do do
PGCIN, sendo que o Greenstone ndo reconheceu o formato de arquivo

de seis documentos e rejeitou outros nove documentos.

Os documentos processados corretamente e importados para a

coleg¢do do PGCIN foram os seguintes:

1.
2.
3.

e

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

Adriana Crispim.pdf
ANDRENIZIA AQUINO ELUAN.pdf

ANNA  ELIZABETH GALVAO COUTINHO

CORREIA.pdf

arquivo teste gerado na versdo PDF A.pdf
arquivo teste gerado na versao odf.odt

arquivo teste gerado na versdo pdf.pdf

arquivo teste gerado na versdo office 97 2003.doc
Camila Koerich Burin.pdf

CARLOS CANDIDO DE ALMEIDA.pdf

CHIRLEY CRISTIANE MINEIRO DA SILVA.pdf

Elda Lira.pdf

Eliane Pereira.pdf
Erica Ribeiro.pdf
Felicia Fleck.pdf
Francisca Rasche.pdf
Gabriela Farias.pdf
Gardenia Castro.pdf
Gelci Rostirolla.pdf
Gerson Tybusch.pdf
Graipel Hermes.pdf
GUILLERMO ANTONIO DAVILA CALLE.pdf
Jaqueline Alves.pdf
Lidiane dos Santos.pdf
MARCIO JOSE SEMBAY .pdf
Margarida Reis.pdf
Marili Lopes.pdf
Marli Machado.pdf
Petro Bibiana.pdf
Pinheiro Liliane.pdf
Renata Curty.pdf
Renee Nina.pdf

Sales Rodrigo.pdf
Savi Gorete.pdf
Schenkel Marilia.pdf
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35. Schtuz Sergio.pdf

36. Silva Catia.pdf

37. Silva Fabiano Couto.pdf
38. Silvana Bueno.pdf

39. Sonali Bedin.pdf

40. Soraya Waltrick.pdf
41. Tassiane Altissimo.pdf
42. Veridiana Abe.pdf

43. Vinicius Lucca.pdf
44. Vital Luciane.pdf

45. Vivian Floriani.pdf

Arquivos nao processados por nenhum plug-in disponivel no

Greenstone:
Sinara Molossi.pdf
Schons Claudio H.pdf
Johnny Virgil.pdf
Eliane Garcez.pdf
DERLI SANDRA DORIGON.pdf
apresentacao qualificacdo Jairo 16122009.ppt
arquivo teste gerado na versio EXCEL 97-2003
XLS.xls
8. CHRISTIANE FABIOLA MONN.pdf
9. arquivo teste gerado na versao rtf.rtf
Arquivos que ndo foram reconhecidos por nenhum plug-in:
1. arquivo teste gerado na versdo word 2010.docx
2. arquivo teste gerado na versdo openoffice sxw.sxw
3. apresentacao dissertagdo Jairo 97 2003.pps
4. apresentacao dissertacdo Jairo.pptx
5. arquivo teste gerado na versao EXCEL XLS.xIsx

Com o objetivo de auxiliar a analise do formato dos arquivos, foi
utilizado o software DROID — Digital Record Object IDentification, que
¢ um software livre desenvolvido a partir do projeto denominado
PRONOM da National Archives e que esta disponivel em
<http://www.nationalarchives.gov.uk/pronom>.

Visando identificar o motivo pelo qual o Greenstone ndo
reconheceu o formato de arquivo de cinco documentos, e rejeitou outros
nove, foi refeito todo o processo de download, importacdo, adicdo de
metadados Dublin-core e a realizado novamente o processo de criacao
da colecdo. Apos o processamento da criacdo da colecdo, constatou-se
que os resultados se repetiram. Concluiu-se que os cinco arquivos néo
foram processados por ndo existir plug-ins disponiveis. J& os nove

Nounkwbh =
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arquivos foram rejeitados, constatou-se que os mesmos estio protegidos
por senha contra alteragdo, edi¢do, impressao e copia, mas considerando
que alguns arquivos também protegidos foram processados, pode ser,
portanto que o problema pode ocorrido na geragdo do arquivo, ou até
mesmo que tenha alguma caracteristica que gere rejeicao pelos plug-ins
do Greenstone.

5.1.1 Analise dos formatos de arquivos com especificaces
proprietarias e fechadas no Greenstone

Para realizar a analise dos formatos de arquivos proprietarios e
fechados, foram escolhidos os plug-ins para o Microsoft Word (software
para editoracdo eletronica de textos), Microsoft Excel (planilha
eletronica) e Microsoft Powerpoint (software para apresentacao).

Os plug-ins utilizados:

Plug-in que as importagdes de documentos do

WordPlug-in Microsoft Word. Herda ConvertBinaryFile.

Plug-in que importa arquivos do Microsoft Excel.

ExcelPlug-in Herda ConvertBinaryFile.

PowerPointPlug- | Plug-in que importa arquivos do PowerPoint
in Microsoft. Herda ConvertBinaryFile.

Quadro 9: Plug-ins de utilizados de nivel superior

Para realizacdo dessa pesquisa, foram gerados arquivos no
Microsoft Office (Word, Excel, Powerpoint) nas versdes 97-2003, e
inseridos na colecdo de dissertacdes do PGCIN da Biblioteca Digital
Greenstone.

Apos o processo de construgdo da colegdo, a biblioteca digital
Greenstone apresentou as seguintes informagdes referentes aos arquivos
cujo formato ¢ proprietario e fechado:

1) Arquivo: “arquivo “apresentacao dissertacdo Jairo 97

2003.pps” — Este arquivo na importacdo ndo foi
reconhecido por nenhum plug-in.
2) Arquivo: “apresentacao qualificacao Jairo

16122009.ppt” — Este arquivo na importacdo ndo foi
reconhecido ou ndo pode ser processado por nenhum
plug-in.
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3) Arquivo: “arquivo teste gerado na versdo EXCEL 97-
2003 XLS.xls” — Este arquivo na importacdo ndo foi
reconhecido ou ndo pode ser processado por nenhum
plug-in.

Observa-se que os formatos de arquivo padrdo Microsoft ndo
foram importados para a colecdo do PGCIN no Greenstone, porque o
plug-in instalado no Greenstone ndo reconheceu os formatos de arquivos
e quando reconheceu, ndo conseguiu processar os documentos.

Considerando que existiam plug-ins especificos para importacdo
de arquivos com formatos proprietarios, ¢ mesmo repetindo todo o
procedimento de geragdo e de importagdo de arquivos, os resultados
foram os mesmos.

Analisando o relatorio gerado pelo software DROID sobre os
formatos de arquivos selecionados para serem inseridos na colecdo,
conforme Anexos A, B, C, D, E e F, observa-se que os mesmos estao
dentro das normas previstas para os respectivos formatos. Além do que,
os respectivos arquivos podem ser abertos nos softwares os quais foram
gerados, bem como, outros similares como o BRoffice.

5.1.2 Anadlise dos formatos de arquivos com especificacoes
proprietarias e abertas no Greenstone

Para realizar a analise dos formatos de arquivos proprietarios e
abertos, foram escolhidos os plug-ins para o Microsoft Word (software
para editoragdo eletronica de textos), Microsoft Excel (planilha
eletronica), Microsoft Powerpoint (software para apresentacdo) e adobe
PDF.

Os plug-ins utilizados foram:

Plug-in que as importagdes de documentos do

WordPlug-in Microsoft Word. Herda ConvertBinaryFile.

Plug-in que importa arquivos do Microsoft Excel.
Herda ConvertBinaryFile.

Plug-in que importa arquivos do PowerPoint
Microsoft. Herda ConvertBinaryFile.

Plug-in que importa arquivos PDF. Herda

ExcelPlug-in

PowerPointPlug-in

PDFPlug-in ConvertBinaryFile.
] Plug-in que importa arquivos RTF. Herda
RTFPlug-in ConvertBinaryFile.

Quadro 10: Plug-ins de utilizados de nivel superior
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Para a realizagdo dessa pesquisa, foram gerados arquivos no
Microsoft Office (Word, Excel, Powerpoint) nas versdes 2007 ¢ 2010
usando formato OpenXML e o formato PDF no Adobe Professional, e
inseridos na colecdo de dissertacdes do PGCIN da Biblioteca Digital
Greenstone.

Apds o processo de construgdo da colegdo, a Biblioteca Digital
Greenstone processou todos os arquivos, e apresentou as seguintes
restri¢des referentes aos arquivos cujo formato € proprietario e aberto:

1) Arquivo: “apresentacao dissertagdo Jairo.pptx” — Este
arquivo na importagdo nao foi reconhecido por nenhum

plug-in.
2) Arquivo: “arquivo teste gerado na versio EXCEL
XLS.xlsx” — Este arquivo na importacdo ndo foi

reconhecido por nenhum plug-in.

3) Arquivo: “arquivo teste gerado na versdo word
2010.docx” — Este arquivo na importacdo nao foi
reconhecido por nenhum plug-in.

Observa-se que os formatos de arquivo padrdo Microsoft ndo
foram importados para a cole¢do do PGCIN no Greenstone, posto que, o
plug-in ndo reconheceu alguns dos formatos de arquivos. Considerando
que existiam plug-ins especificos para importagdo de arquivos com
formatos proprietarios, e mesmo repetindo todo o procedimento de
geragdo e de importacdo de arquivos, os resultados foram os mesmos.

Analisando relatério gerado pelo software DROID sobre os
formatos de arquivos selecionados para serem inseridos na colegdo,
conforme Anexos A, B, C, D, E e F, observa-se que 0os mesmos estdo
dentro das normas previstas para os respectivos formatos. Além do que,
o0s respectivos arquivos podem ser abertos nos softwares os quais foram
gerados, bem como, outros similares como o BRoffice.

Constatou-se que o plug-in disponivel é somente para arquivos
gerados pelo Microsoft Office com versdes anteriores a 2007. Ainda ndo
estd disponivel o plug-in para o formato OpenXML da Microsoft.

5.1.3 Analise dos formatos de arquivos com especificacio nio-
proprietaria e aberta no Greenstone

Para realizar a analise dos formatos de arquivos proprietarios e
abertos, foram escolhidos os plug-ins para o Microsoft Word (software
para editoracdo eletronica de textos), Microsoft Excel (planilha
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eletronica), Microsoft Powerpoint (software para apresentacdo) e adobe
PDF.
Os plug-ins utilizados foram:

Plug-in que importa arquivos HTML. Herda

HTMLPlug-in ReadTextFile, HBPlug-in.

Plug-in para importacdes OASIS documentos de
formato OpenDocument (usado pelo OpenOffice
2.0. Herda ReadXMLFile.

OpenDocumentPlug-
in

Plug-in que importa arquivos PDF. Herda

PDFPlug-in ConvertBinaryFile.

Quadro 11: Plug-ins de utilizados de nivel superior

Para realizacdo dessa pesquisa, foram gerados arquivos no
BRoffice usando formato Open Document Format — ODF e Adobe
Professional usando formato PDF-A, e inseridos na colecdo de
dissertagdes do PGCIN da Biblioteca Digital Greenstone.

Apo6s o processo de construgdo da colecdo, a Biblioteca Digital
Greenstone reconheceu e processou os arquivos cujos formatos sdo do
tipo ndo proprietarios e abertos.

A Biblioteca Digital Greenstone ja disponibiliza inimeros plug-
ins de formato de arquivos, € que a mesma permite adicionar outros
plug-ins de forma aberta, atendendo assim aos requisitos de preservacao
digital do formato légico de arquivos.

5.2 Analise da Recuperacao da Informagao no Greenstone

Analisando os recursos disponiveis para recuperagido de
informacdo na Biblioteca Digital Greenstone, constatou-se que a mesma
permite a recuperacdo de informagdo combinando pesquisas em textos
completos, pesquisa através de navegacdo hierarquica, e também através
de indices baseados em diferentes tipos de metadados com os padrdes
Dublin Core, RCF 1807, NZGLS (New Zealand Government Locator
Service), e AGLS (Australian Government Locator Service).

A Biblioteca Digital Greenstone realiza a indexag¢do dos
metadados, assim como do proprio conteudo dos documentos, por meio
da extracdo de palavras do texto. Apos o tratamento dos documentos,



156

estes sdo convertidos para um formato compativel com o XML. Essa
funcionalidade possibilita a criagdo dos indices extraidos dos textos e
dos metadados, assim como a inser¢do de uma interface de navegagio
hipertextual, organizada por meio de estrutura hierarquica, permitindo
assim ao usuario de realizar buscas como em um mecanismo de busca
convencional, inclusive utilizando operadores booleanos, bem como,
explorar o documento por meio da navegagdo utilizando os links
inseridos e organizados hierarquicamente.

Para realizacdo dessa pesquisa exploratoria, foi instalada a
Biblioteca Digital Greenstone, ¢ também foi construida uma colegéo
chamada PGCIN.

Ao entrarmos no enderego onde esta instalada a Biblioteca Digital
Greenstone, as colegdes cadastradas sdo listadas conforme figura 64.
Neste caso a colecdo escolhida foi a do PGCIN mostrada conforme
figura 64.

greenstone digital
library software

Selecta collection

Bibliography
collection
Bibliography
supplement
Development
Library Subset
Sample XML
|Texts

[Greenstone2
IMG Demo

[Greenstone2
IMGPP Demo

Simple image
llection

CDSIISIS example

MARC example

0Al demo

Paged Image
example

MSWord and PDF
demonstration

This interfara is dasianad tn Innk and hahave like the Flassic Graendtana 2 aMe intarface. (Far 2 nenaric GrasnetaneA Innlc and fael itk here | It makes assimnfinns ahoift the sandces L]

Figura 64: Tela principal da Biblioteca Digital Greenstone

Ao selecionar a colecdo do PGCIN, a tela principal da mesma é
mostrada conforme figura 65.



HOME  PREFERENCES

about

search  tiulo da dissertagdo  autor dissertagéo  orientadores linha de pesquisa  ano dissertago

Search for which contain [soms ) of the words| Search

About this collection

Biblioteca Digital PGCINUFSC

How to find information in the PGCIN collection
There are 6 ways to find information in this collection

search for particular words
_help Thulo da Dissertagaoshort_
Thelp Autor Dissertacdoshort_
Chelp Orientadoresshort_

Chelp Linha de Pesquisashort_
Thelp Ano Dissertacgoshort_

You can search for particular words that appear in the text from the “search” page. This is the first page that comes up . and can be reac pages by p
_help )_helpLi q a

_help Ttulo da DI aolong_help Autor DI a

)_help. Ano Di

powered by greensione3

Figura 65: Tela inicial da Colegdo PGCIN

H4 seis maneiras de encontrar informagdes nesta colecdo:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

Busca por palavras contidas no texto
Titulo da Dissertagao

Autor da Dissertagao

Orientadores

Linha de Pesquisa

Ano Dissertagdo

O Greenstone ainda permite definir as preferéncias de pesquisa ¢
preferéncias de apresentacdo. Nas preferéncias de apresentacdo
(linguagem da interface), ¢ possivel escolher um entre os varios idiomas
disponiveis. Nas preferéncias de busca, conforme figuras 66 e 67 estio
disponiveis as seguintes opgoes:

1)

2)

3)

4)

Tipo de pesquisa (fype of Search) — Formulario Simples
(simple form) ou avangado (advarnced form);

Modo de consulta (query mode) — Modo de consulta
Simples (simple query mode) ou modo de consulta
avancada que permite pesquisas booleanas usando!, &, | e
parénteses (advanced query mode -  allows boolean
searching using !, &, | and parentheses);,

Tamanho da caixa de consulta (query box size) — caixa de
consulta regular (regular query box) ou caixa de consulta
grande (large query box);

Diferenciar letras maisculas e minasculas (Turn
casefolding);,
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5) Utilizar o stemming (Turn stemming) — Sele¢do por parte

da palavra;
6) Diferenciar palavras acentuadas (Turn accentfolding),

7) Ordem que os documentos serdo mostrados (Document

display order);

8) Numero de documentos que serdo recuperados (Return up

to hits); e,

9) Numero de documentos que serdo recuperados por pagina

(hits per page).

v 8lex 9 o

soteror Avanar || 7| Opgtes

PRINCIPAL  PREFERENCIAS

preferences

search  titulo da dissertagdo  autor dissertagdo  orientadores linha de pesquisa  ano dissertago,
Preferéncias da apresentagao
Linguage da nterface: [porugués-BR (rasi) v

Preferéncias de busca

Typeofsearch  © simple text O simple form O advanced form
Search options
Query mode [} simple query mode
o L&l
Queryboxsize  © regular query box
o large query box
Tuncaselolding O off
® on
Tumstemming O off
) on
Tumaccentiolding O off
® on
Document display order © ranked
o natural

Retum up to[50_] hits with 20 ] hts per page.
powered by greenstone3

Figura 66: Tela de preferéncias de apresentagdo e de busca

O~ @i ocon ~(B%]/[x| [ -
amo G Ebe Ewvortos_Fegamentos s
e Fovrtos|[Echange e etrtace eferences

HOME _ PREFERENCES

preferences

search  titulo da dissertagdo  autor dissertado  orientadores linha de pesquisa  ano dissertagdo.

Presentation preferences
Interface language: [porugués-BR Bresi) v

Search preferences

Type of search ) simple text O simple form © advanced form

Search options
Number of fields 8
Document display order © ranked
o] natural
Retumupto (50 hits with [20 w/ hits per page.
powerad by greenstans3
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Figura 67: Tela preferéncias de pesquisa

Ao selecionarmos a opgdo “search” conforme figura 68, o
Greenstone permite realizar consultas a partir de palavras contidas nos
documentos:

Argavo Edtar Exbe Favorkos Feramentas  Ada

i Fovtos [ crensons ot ey utmare

HOME PREFERENCES.

@ search
fecm

search titulo da dissertago autor dissertagao orientadores. linha de pesquisa ano dissertagao
Search for which contain  some ¥ of the words
some |

al powered by greenstone3

Figura 68: Recuperagdo de Informagao a partir de palavras

Nesta pesquisa foram testadas os trés tipos de indexadores
disponiveis na Biblioteca Digital Greenstone, o MG, o0 MGPP ou MG
++ e 0 Lucene. A troca de indexador ¢ realizada quando ¢ apertado o
botdo “change” conforme figura 69.

O MG nio oferece de recursos de diferenciacao de acentuagao, e
o LUCENE nao dispde de recursos de stemming. Dos trés indexadores o
MGPP mostrou-se mais eficiente, ¢ com mais opgdes para recuperacio
de informagdo. Nessa cole¢do foi utilizado o MGPP com opgao de
indexagdo Stem, Casefold e accent fold com nivel de indexacdo por
documento.
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|2 Grechstone Librarion Interfoce 3.04 Server: v3 Mode: Librarian Collection: PGCIN (pggin)

File  Edit © Help
& ocwnload | B Gather | @4 Enrich | €53 Design | 8 create | &3 Format

[ pocumen t Pluging Search Indexes ©) Help for this screen
) Seareh indexes|

Indexer in use: MGPP | Change...
Assigned Indexes

Dy Browsing Classifers | ey gc.creatorde.Title

New Index...

vIstem v Casefold | Accent fold

Indexing options: .
CIK Text Segmentation

Indexing Levels Default
! document t @
| section

Figura 69: Indexadores do Greenstone

O Greenstone além de indexar o texto integral, também permite
anexar metadados na indexagdo. No pacote de instalacdo da versdo 3.04
estdo disponiveis os seguintes padrdes de metadados:

1) Australian Government Locator Service Metadata
Element Set, Version 1.3 (agls),

2) Development Library Subset Example Metadata (dls);

3) Extracted Greenstone Metadata 1.1;

4) Explode Metadata Set;

5) Greenstone metadata set (gs);

6) New Zealand Government Locator Service Metadata
Standard version 2.1 (nzgls); e,

7) Qualified Dublin Core Metadata Element Set, Version
1.1: Reference Description (dc).

8) RFC 1807 Metadata Element Set, Version TR-v2.1
(rfc1807)

Nesta colecdo de teste denominada PGCIN foram utilizado os
metadados padrao Qualified Dublin Core Metadata Element Set, Version
1.1: Reference Description (dc) e os metadados padrao do Extracted
Greenstone Metadata 1.1 conforme figura 70.
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oL Librarian Collect
File  Edit

[@30oviens | B cover G € oosion | B crse | @ rorm |
e

n
ssertacoes 4]

=]
) Adriana Crispim.pdf

[) ANDRENIZIA AQUING

[) ANNA ELIZABETH GAl
) apresentacao disserta
[ apresentacao dissert:

B Shre sraces st
D) arquivo teste gerado
D) arquivo teste gerado {

D) arquivo teste ges
D) arquivo teste
D) arauivo teste
D) arauivo teste
[) arquivo teste.
D) arquivo teste gerado ¢
D) Camila Koerich Burin.
[} CARLOS CANDIDO DI
D) CHIRLEY CRISTIANE
D) CHRISTIANE FaBIOLS
D) DERLI SANDRA DORI{
D) Eida Lira.pdf

D) Eliane Garcez.pdf

Edit

D) Eliane Pereira.pdf
D) Erica Ribeiro.pdf

| ez rial ainformacdio passa a ser fator ests

[) iante das o
D) Felicia Fleck.pdf

Gerson Tybusch.pdf
D) Graipel Hermes.pdf

[) GUILLERMO ANTONI
D) Jaqueline Alves.odf ||

K ——

oeese |

Figura 70: Tela metadados Greenstone

O Greenstone possui um editor de

metadados, o qual permite

incluir outros padrdes ou alterar os existentes conforme figura 71. Nesta
colecdo nio foram alterados os padrdes de metadados existentes.

Greenstone Editor for Metadata Sets

=1

File Edit
Ibublin Core Metadata Element Set, Version| | attributes
dc.Title Name Value
dc.Creator contact demi-feedback@dublincore.org =l
dc.Subject creator Dublin Core Metadata Initiative
de.Description family Dublin Core T
dc.Publisher language_depen... label, definition, comment I
dc.Contributor Tue Sep 05 14:40:36 NZST 2006 - kjdon on kanuka v |
dc.Date
dc.Type Language dependent attributes
deFormat Add for pt PORTUGUESE |~
CREETINES Name |Langua.. Value
dc.Source “ldescription cs Tento dokument je éeskym piekladem anglické verze referenc... ||
dc.Language name nl Rapporten Dublin Core Simple Format
dc.Relation description nl Dit ijft welke Dublin Core
dc.Coverage Fog M
de.Rights description fi
name ia Collection de elementos de metadatos de Dublin Core, versio...
description ia Isto es un de un del Dublin Core ...
name mr (STee B AT AE AT $.3 FEH TG 8. SEe BR ..
description mr $.¢ TR P ATIRET 3 AT AT [AqATANET ATl Fraragarel Arghar ..
“Ihame vi 'Yéu tb Siéu dit liéu Dublin Core, phién ban 1.1: Tham chiéu =
ipti i
<1 ] I 2] fname pt
4 Moveup I ¥ MoveDown | |description ot I~

Figura 71: Tela editor de metadados
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No processo de constru¢ao de uma colecdao, o Greenstone obtém
dos dados automaticamente das propriedades do documento no seu
formato original, como por exemplo, as propriedades de um documento
Microsoft Word e do PDF.

No Greenstone, ¢ possivel recuperar informagdes em diversos
idiomas a partir dos metadados vinculados ao documento, desde que os
mesmos estejam devidamente configurados e preenchidos.

Nesta colegdo também ¢ possivel recuperar informagdes através
da navegagdo por palavras chaves que estdo organizadas
hierarquicamente. A recuperacdo da informacdo pode ser feita da
seguinte forma:

a) Titulo da Dissertacio — Recupera todos os documentos
ordenados por ordem alfabética conforme figura 72.

[T 9[Bl[%(x [ BB

Arguve Etar Exbr Eavortos Feyamentas  Auds

eartone g Lvar o.. [ roerstons Dt L. X

HOME  PREFERENCES a

titulo da dissertagao

search titulo da dissertagao. autor dissertagao orientadores. linha de pesquisa ano dissertagio
il A ATUAGAO PROFISSIONAL EM MUSEUS DO ESTADO DE SANTA CATARINA
il A BIBLIOTECA UNIVERSITARIA E SUA RELAGAO COM O PROJETO PEDAGOGICO DE UM CURSO DE GRADUAGAO
il A BUSCA DE INFORMAGAO NA INTERNET: bibliotecarios e estudantes de Ensino Médio de escolas particulares de ajai e Florianopolis

il A COMUNICAGAO ENTRE ARQUITETOS E MARCENEIROS: O DESENHO TECNICO E A TERMINOLOGIA COMO VETORES DO PROCESSO PRODUTIVO DO SETOR
MOBILIARIO SOB MEDIDA

i8l A GESTAO DO CONHECIMENTO COMO REFERENCIA DE AVALIAGAO DO USO DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO NO SISTEMA DE INTELIGENCIA
DA SEGURANGA PUBLICA E NO CONTROLE DE GASTOS PUBLICOS NO BRASIL

il AINTERNET E A BUSCA DA INFORMAGAO EM COMUNIDADES CIENTIFICAS: um estudo focado nos pesquisadores da UFSC

il A PROFISSIONALIZAGAO DO CONTADOR DE HISTORIAS CONTEMPORANEO

il ACESSO E USO DO PORTAL DE PERIODICOS CAPES PELOS PROFESSORES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE

1l ANALISE DO FLUXO INFORMACIONAL COMO SUBSIDIO AO PROCESSO DE TOMADA DE DECISOES EM UM ORGAO MUNICIPAL DE TURISMO

il ANALISE DO FLUXO INFORMACIONAL DO PROCESSO DE EDUCAGAO CONTINUADA DE FORMA A APOIAR O DESENVOLVIMENTO DO CONHECIMENTO
ORGANIZACIONAL

il ANALISE DO FLUXO INFORMACIONAL DOS GESTORES TURISTICOS DA UNIDADE DE CONSERVAGAO PARQUE NATURAL MUNICIPAL MATA ATLANTICA DE ATALANTA,
SANTA CATARINA Florianopolis

il ANALISE DO USO DA PLATAFORMA OPEN JOURNAL SYSTEM PARA O PROCESSO DE EDITORAGAO ELETRONICA: um estudo focado nos editores de periédicos cientificos
letrénicos d iéncia dal a no Brasil

Il AS REDES COGNITIVAS E A PRODUGAO DO CONHECIMENTO EM CIENCIA DA INFORMAGAO NO BRASIL: um estudo nos pericdicos da rea
Il AVALIAGAO DE FONTES DE INFORMAGAO NA WEB: um estudo focado na Wikipédia

il Arquivo gerado no formato padréio ODF - extens&o .odt

il Arquivo gerado no formato padréo PDF

1 Arquivo gerado no formato padréo PDF - extenséo paf

il COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO CIENTIFICO EM INSTITUIGAO ESTADUAL DE ENSINO SUPERIOR: O CASO DO CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E DA
EDUCAGAO DA UDESC

il CONTRIBUIGAO DO PROFISSIONAL BIBLIOTECARIO NA FORMAGAO DO DISCENTE DE GRADUAGAO NA UNIVERSIDADE

il CRITERIOS PARA A SELECAO DE FONTES DE INFORMAGAO CIENTIFICA MULTIMIDIA EM ACESSO LIVRE NA INTERNET: CRIAGAO DE ACERVO DIGITAL PARA CURSOS
DE GRADUAGAO A DISTANCIA

Figura 72: Tela dissertagdes por ordem alfabética de titulo

A selecionarmos o Titulo, o Greenstone conforme figura 73,
mostra o documento selecionado que poder ser visualizado no formato
HTML ou através do software que o mesmo foi gerado ou outro
compativel com aquele formato de arquivo.
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Figura 73: Tela seleggo de visualizaggo dissertagdo por titulo

b) Autor da Dissertacdo — Recupera todos os documentos
conforme figura 74 e mostra-os em ordem alfabética classificada por
autor da dissertacao.

igital Library Software - ¥ net Explorer

© v [Hvwioabon VB 4% A o
amo Ghr Exte Eovortos_Feganentas Ao

e Fovortes (55 [ rosons gl .. [ ot gl X
HOME PREFERENCES a
@ autor dissertagao
focm

search  titulo da dissertagdo autor dissertagdo orientadores linha de pesquisa  ano dissertagdo
il ADRIANA CALEGARI CRISPIM

il ANA ELIZABETH GALVAO COUTINHO CORREA
il ANDRENIZIA AQUINO ELUAN

I BIBIANA PETRO

1l CAMILA KOERICH BURIN

il CARLOS CANDIDO DE ALMEIDA

1l CATIA CRISTINA SANTIAGO DA SILVA
1l CHRLEY CRISTIANE MINEIRO DA SILVA
IMELDALOPES LRA

Il ELIANE APARECIDA JUNCKES PEREIRA
1l FABIANO COUTO CORREA DA SILVA

I FELICIA DE OLIVEIRA FLECK

1 FRANCISCA RASCHE

1l GABRIELA BELMONT DE FARIAS

Il GARDENIA DE CASTRO

1M GELCIROSTROLLA

1 GERSON AUGE TYBUSCH

il GULLERMO ANTONIO DAVILA CALLE
1M HERMES JOSE GRAIPEL JUNIOR

1 JAQUELINE COSTA ALVES

il Jairo Wensing

M LIDIANE DOS SANTOS CARVALHO

i LILIANE VIEIRA PINHEIRO

1Bl LUCIANE PAULA VITAL

1 MARGARIDA MARIA DE OLIVEIRA REIS
s frici

Figura 74: Tela dissertacdes por ordem alfabética de autor

A selecionarmos o “Autor”, o Greenstone conforme figura 75,
mostra o documento selecionado que poder ser visualizado no formato
HTML ou através do software que o mesmo foi gerado ou outro
compativel com aquele formato de arquivo.
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HOME  PREFERENCES

autor dlsseni

search  titulo da dissertagdo autor dissertago  orientadores linha de pesquisa  ano dissertagdo

powered by greenstone3

Figura 75: Tela selegdo de visualizagdo dissertagdo por autor

¢) Orientadores - Recupera todos os documentos e mostra-os
em ordem alfabética classificada por orientador conforme figura 76.

o [ bos 98/%)x |

HOME  PREFERENCES

oriemadﬂ

search titulo da dissortagdo  autor dissertagdo orlontadores  linha de pesquisa  ano dissertagdo
I Dr. Angel Freddy Godoy Viera
il Dr. Clvis Montenegro
il Or. Francisco das Chagas de Souza
M Dra. Rosangela Schwarz Rodrigues
il Or*. Edna Licia da Siiva
D Ligia Maria Amuda Café
il Dr°. Magda Chagas Pereira
il Dr*. Marilia Damiani da Costa
il Dr°. Miriam Figueiredo Vieira da Cunha
1l D Ursula Blattmann

il PhD. Gregério Jean Varvakis Rados
powered by greenstone3

Figura 76: Tela disserta¢des por ordem alfabética de orientador

Ao selecionar o orientador o Greesntone exibe as dissertacdo
que o Professor selecionado realizou a orientagdo de Mestrado conforme
figura 77.
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HOME  PREFERENCES

‘ orlentadu

search  titlo da dissertagho  autor dissertagdo orientadores linha de pesquisa  ano dissertagdo
il Or. Ursula Blattmann
[BE) FONTES DE INFORMAGAO UTILIZADAS POR PROFESSORES DO ENSINO FUNDAMENTAL
(Silvana Bueno.pdf)
[B{F) A BIBLOTECA UNVERSITARIA E SUA RELAGAO COM O PROJETO PEDAGOGICO DE UM CLRSO DE GRADUAGAO
(Mari Machado pd)
[Bf) AVALIACAO DE FONTES DE INFORMAGAO NA WEB: um estudo focado na Wikipédia

(Silva Fabiano Couto.pdf)
DE USABILIDADE DO AMBIENTE DE E-LEARNING: estudo de caso da plataforma POLVO (UDESC)
(Sehiuz Sergio pd)
Blx Arquivo ODF - extenséo odt
@ AACESSO E USO DO PORTAL DE PERIODICOS CAPES PELOS PROFESSORES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE
(Margarida Reis pd)

[BYE) Arauivo gerado no formato padréo PDF - extenséo pdf
(arquivo teste gerado na versio pdfpdf)
B@ Arquivo gerado no formato padrao PDF/A - extensdo pdf
(arquivo teste gerado na versio PDF A pdf)
[BF) CRTERIOS PARA A SELEGAO DE FONTES DE INFORMAGAO CIENTIFICA MULTIMIDIA EM ACESSO LIVRE NAINTERNET: CRIAGAO DE ACERVO DIGITAL PARA
CURSOS DE GRADUAGAG A DISTANCIA|
(Soraya Waltrick paf)
[BE) ANALISE DO FLUXO INFORMACIONAL DOS GESTORES TURISTICOS DA UNIDADE DE CONSERVAGAO PARQUE NATURAL MUNICIPAL MATA ATLANTICA DE
ATALANTA, SANTA CATARINA Florianopolis
(Petro Bibiana.pdf)
[B) ANALISE DO USO DA PLATAFORMA OPEN JOURNAL SYSTEM PARA O PROCESSO DE EDITORAGAO ELETRONICA: um estudo focado nos editores de periédicos
cientiicos eletrdnicos de acesso livie em Ciéncia da Informagéo e Biblioteconomia no Brasil
(ANDRENIZIA AQUINO ELUAN pd)
powered by greenstone3

Figura 77: Tela seleggo de visualizagdo dissertagdo por orientador

d) Linha de Pesquisa - Recupera todos os documentos e
mostra-os em ordem alfabética classificada por Linha de Pesquisa
conforme figura 78.

I z = | B][%](x] ¥

HOME  PREFERENCES

linha de pesq

search  titlo da dissertagho  autor dissertagdo  orientadores linha de pesquisa  ano dissertagao
i Fluxos da Informagéo
1 Profissionais da Informagéo

Ppowered by greenstoned

Figura 78: Tela dissertagdes por ordem alfabética por linha de pesquisa

Ao selecionar a linha de pesquisa, o Greesntone exibe as
dissertagdes da linha de pesquisa selecionada em ordem alfabética de
titulo de dissertagdo conforme figura 79.
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HOME PREFERENCES
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1 Fiuxos da nformagao
[BF) ACESSO E USO DO PORTAL DE PERIODICOS CAPES PELOS PROFESSORES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO ACRE
(Margarida Reis pa)
[B)] ) Viewthe Open document ATUIVO gerado no formato padréo ODF - extensdo .odt

[BEE) Arauivo gerado no formato padréo POF/A - extensso pdf
(arquivo leste gerado na verséo PDF A pd)
[BEE) Arauivo gerado no formato padréo POF - extenséo pdf
(arquivo leste gerado na versio pdf pd)
[BF) AS REDES COGNTIVAS E A PRODUGAO DO CONHECIMENTO EM CIENCIA DA INFORMAGAO NO BRASIL: um estudo nos periddicos da érea
(Pinheiro Liliane.pdf)
Ejm AVALIAGAO DE FONTES DE INFORMAGAO NA WEB: um estudo focado na Wikipédia
(Silva Fabiano Coutopd)
[BYF) A BIBLIOTECA UNVERSITARIA E SUA RELAGAO COM O PROJETO PEDAGOGICO DE UM CURSO DE GRADUAGAO
(Marli Machado po)
[BF) COMPARTILHAMENTO DO CONHECIMENTO CIENTIFICO EM INSTITUIGAO ESTADUAL DE ENSINO SUPERIOR: O CASO DO CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E DA
EDUCAGAO DA UDESC
(Schenkel Marilia pd)
[BE) A COMUNICAGAO ENTRE ARQUITETOS E MARCENEIROS: O DESENHO TECNICO E A TERMINOLOGIA COMO VETORES DO PROCESSO PRODUTIVO DO SETOR
MOBILIARIO SOB MEDIDA
(Gerson Tybusch pd)
Dm CONTRIBUICAO DO PROFISSIONAL BIBLIOTECARIO NA FORMAGAO DO DISCENTE DE GRADUAGAO NA UNIVERSIDADE
(Elda Lira.pal)
[BE) CRITERIOS PARA A SELEGAO DE FONTES DE INFORMAGAO CIENTIFICA MULTIMIDIA EM ACESSO LIVRE NA INTERNET: CRIAGAO DE ACERVO DIGITAL PARA
CURSOS DE GRADUAGAG A DISTANCIA
(Soraya Waltrick pdf)
[BE) CULTURA ORGANIZACIONAL, FLUXO DE INFORMAGOES E GESTAO DO CONHECIMENTO: UM ESTUDO DE CASO
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Figura 80: Tela dissertagdes por ordem ano pesquisa

Ao selecionar o0 Ano da Dissertagio o Greesntone exibe as
dissertagdes defendidas no ano selecionado em ordem alfabética por
titulo conforme figura 81.
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Figura 81: Tela seleg@o de visualizagdo dissertagdo por ano

A seguir apresentam-se as conclusGes e sugestbes dessa

pesquisa.
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6 CONCLUSOES

Neste capitulo ser@o apresentadas as conclusdes do estudo, bem
como sugestdes e recomendacdes para futuras investigacdes sobre o
tema abordado.

6.1 Conclusoes

Sob o ponto de vista de contribuicdo a Ciéncia da Informagao
mais especificamente as disciplinas de Fontes de Informacao,
Bibliotecas Digitais, Preservagdo e Recuperacdo da informagdo, a
pesquisa aprofundou estudos na area de recuperacdo de informagdo e
preservacdo digital tendo como foco o formato de arquivos digitais,
beneficiando as areas correlatas como da ciéncia da computagdo,
Biblioteconomia e Arquivologia.

Esta pesquisa teve como objetivo principal de analisar os
recursos disponiveis na Biblioteca Digital Greenstone para preservacao
logica de documentos digitais com foco no formato de arquivos e a
recuperagao da informacao.

Para atingir o objetivo principal, foram tracados os seguintes
objetivos especificos:

a) Estudar os modelos classicos de recuperagdo de
informacao;

b) Identificar os recursos disponiveis para recuperagdo de
informac¢édo na BDG;

c) Identificar os pontos fortes e pontos fracos da BDG; e

d) Analisar a questdo de preservacdo de documentos
digitais sob o ponto de vista logico na Biblioteca
Digital Greenstone.

A partir dos objetivos supracitados chegaram-se as seguintes
conclusdes:

1) Ap6s estudo dos modelos classicos de recuperacdo de
informacdo e avaliacdo da Biblioteca Digital Greenstone, constatou-se
que a mesma disponibiliza varias técnicas de recuperagdo de informagao
como browsing, stemming, pesquisa booleana e ranking.



169

2) Sobre as ferramentas de indexagdo dos documentos
para recuperacdo da informagao, constatou-se que dentro da BDG estao
disponiveis trés ferramentas para indexar as cole¢des: o MG, que é o
indexador padrio, o MGPP (MG++) e o Lucene (Apache Sofiware
Foundation) que possuem caracteristicas sofisticadas de indexacdo e
busca. Nesta pesquisa foram testados os trés modelos de indexagdo, onde
constatou-se que o indexador MG néo oferece recursos de diferenciagéo
de acentuacdo, e o LUCENE nao dispde de recursos de stemming. Pela
analise realizada concluiu-se que o MGPP (ou MG++) é o que tem mais
parametros para recuperagdo de informacgdo e que demonstrou ser mais
eficiente, pois ele prevé indices de nivel de documento, e compressio
dos documentos originais. Constata-se que apesar dos recursos de
recuperagdo de informagdo que BDG oferece, existem outros que
poderiam ser disponibilizados, como a Indexa¢do Semdntica Latente,
pois considerando que em bibliotecas digitais as colegcdes sdo mais
estaveis, como no caso de uso dessa pesquisa, e com a tendéncia de
aumento da capacidade de processamento dos computadores, a LS/
passou a ser viavel, j& que o custo computacional dispendido em
calculos pela utilizacdo do modelo algébrico S¥VD manipulando matrizes
esparsas deixa de ser um fator limitante, e o problema de escalabilidade
passa a ndo ser preocupante.

3) Segundo a pesquisa realizada, foram identificados os
seguintes pontos fortes:

a) Ser um software livre;

b) Interoperabilidade de documentos;

¢) Ser altamente customizavel;

d) Instalacdo rapida;

e) Disponivel para varios idiomas;

f)  Disponivel para varias em diversas plataformas;

g) Interface de consulta Web;

h) Permitir inclusio de mais de um formato de
arquivo;

i)  Possibilidade de desenvolvimento de plug-ins para
diversos formatos de arquivos;

j)  Permite instalagio e execucdo em varias
plataformas;

k) Criagdo de colecdes distintas;

1) Inclusio de metadados obedecendo a padrdes
internacionais;

m) Importagdo e exportagdo de obras/metadados;
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t)

Quantidade satisfatoria de documentacdo;

Nao necessitar de plug-ins na maquina do usudrio
final;

Interface agradavel e personalizavel;
Possibilidades de navegar pelos os campos
relacionados ao documento;

Realiza pesquisa utilizando campos especificos de
metadados e texto-integral;

Interoperabilidade automética com outros sistemas
(mesma base ou bases diferentes);

Exportar colegdes ou partes de colegdes para
consulta local.

Também foram identificados os seguintes pontos fracos:

a) Nao permite a submissdo de um documento pelo
proprio autor, pois necessita de um sempre do
intermediario administrador do sistema;

b) Néo estrutura de seguranca baseada em perfis de
usuarios;

c¢) Niao possui modulo que permita a certificagdo
digital;

d) Nao possui sistema de log indicando que fez o que
no sistema;

e) Interacdo com usudrio (notificacdes por e-mail,
informag¢des na home-page);

f)  Nao possui rotina de backup;

g) Nao possui estatisticas de utilizagao;

h) Atualizagdo do acervo on-line complicada,

1)  Dificil parametrizagao; e,

j)  Dificil customizagdo da interface

4) Ao investigar se a Biblioteca Digital Greenstone aceita

formatos de arquivos que atendem aos requisitos de preservacdo logica
de arquivos digitais, constatou-se que atualmente a mesma disponibiliza
plug-ins para os formatos de arquivos aderentes aos padrdes de
preservacdo digital que sdo aceitos internacionalmente como ODF e
PDF/A, e ainda permite o desenvolvimento e inser¢do de plug-ins para
os inumeros formatos de arquivos existentes.
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6.2 Sugestdes

Devido a amplitude do tema referente a preservacdo digital e
recuperagdo de informacao, a area de pesquisa foi limitada a recuperacdo
de informagdo e a preservacao digital com foco no formato de arquivos.
No decorrer da pesquisa observou-se que algumas questoes ficaram em
aberto em decorréncia das limitagdes impostas no escopo deste trabalho.
Porém, este estudo pode ser continuado por meio de outras pesquisas,
sejam de mestrado ou doutorado. As sugestdes de estudos sobre o
Greenstone e a seguinte:

a) Preservacdo fisica — com foco na preservacdo das
midias e na sua renovacdo quando se fizer necessario;

b) Preservagdo logica — com foco nos formatos e a
dependéncia de hardware e software que mantenham
legiveis e interpretaveis a cadeia de bits;

¢) Preservacdo intelectual — com foco no conteudo
intelectual e sua autenticidade e integridade;

d) Preservacdo do aparato — com foco nos metadados -
necessaria para localizar, recuperar e representar a
informacao digital;

e) Avaliagdo sobre Ergonomia e usabilidade;

f) Técnicas de recuperagdo de informagao; e,

g) Gestdo arquivistica de bibliotecas digitais.

6.3 Recomendacdes

Com a conclusdo dessa pesquisa, observou-se que algumas
questdes envolvendo a Biblioteca Digital Greenstone, como preservagao
e recuperagdo de informagdes, formato de arquivos, podem ser
recomendadas aos envolvidos nesta pesquisa:

1 — No Brasil ndo foi encontrado nenhuma norma obrigando a
adogdo do PDF/A, mas como demonstrado na revisdo da literatura,
observa-se que existe um movimento crescente em diversos paises que
estdo normatizando o PDF/A como padrio de arquivamento de
documentos digitais. Posto isto, faz-se necessario recomendar a
administragdo da UFSC uma normatizacdo sobre arquivamento de
documentos, onde o padrio de formato de arquivos digitais sera o
'PDF/A'.
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2 — Recomendar a Coordenagdo do PGCIN para que realize as
seguintes alteracdes do sitio na internet que estd disponivel em
<http://www.cin.ufsc.br/pgcin/dissertacao.php>:

a) Uma (1) copia impressa ¢ uma (1) copia em CD-ROM no
formato 'PDF/A' deverdo ser entregues na secretaria do PGCIN.

b) Uma (1) copia impressa ¢ uma (1) copia em CD-ROM no
formato 'PDF/A’' o aluno devera entregar na Biblioteca Universitaria,
juntamente com o "termo de autorizagdo para publicagdo eletronica de
Dissertacoes ¢ Teses".

3 — Recomendar que a Coordenagdo do PGCIN entre em
contato com os alunos para que os mesmos enviem um CD-ROM no
formato 'PDF/A’, e que os mesmos sejam atualizados no sitio na internet
do PGCIN. Tal recomendac@o se faz necessaria pelo fato de que durante
a coleta de dados observou-se que os documentos do PGCIN ndo estao
em um formato adequado para a preservagdo digital, pois somente o
arquivo “sales rodrigo.pdf” estava no formato PDF/A-1b atendendo
assim aos requisitos de preservacao digital. J4& o documento
“NelmaAraujo.pdf” estd bloqueado por senha até para visualizagdo no
proprio site do PGCIN, sendo assim, ndo atendendo aos requisitos de
preservacdo digital, e também ndo permite a sua consulta. O restante das
dissertagdes selecionadas para compor a colecdo PGCIN estdo no
formato PDF, mas em versdes que ndo atendem aos requisitos de
preservacao digital.

4 - Recomendar a administragdo da UFSC dar conhecimento, ou
até criar normas sobre os padrdes de Interoperabilidade de Governo
Eletronico tendo como base o e-PING 4.0, posto que a partir dessa
versdao do e-PING, o ODF assumiu caracteristica de adotado, tornando-
se obrigatorio para guarda e troca de documentos eletronicos entre todos
os orgdos da administragdo direta, autarquias e fundagoes, sendo assim,
a Universidade Federal de Santa Catarina e por ser extensdo o PGCIN
deverdo se enquadrar a essa regra.

5 — Recomendar aos responsaveis pelo desenvolvimento do
Greenstone que considerem a utilizagdo da técnica de indexagdo
semantica latente aplicada a recuperagdo de informagdo pelas vantagens
relacionadas aos problemas de sinonimia e a polissemia, pois a
indexacdo semantica latente tem como objetivo de melhorar a
recuperacdo de informacdo através do descobrimento de associagdes
entre os termos em uma grande cole¢do de textos a fim de criar um
espago semantico.



173

Apoés a realizagdo da pesquisa, concluiu-se que a Biblioteca
Digital Greenstone estd preparada para atender aos requisitos de
preservacdo logica de arquivos digitais, pois permite a inclusdo de
arquivos de formatos proprietarios com especificagdo fechada,
proprietdrio com especificacdo aberta, e ndo proprietarios com
especificacdo aberta. Além disso, ¢ uma plataforma aberta e permite o
desenvolvimento de plug-ins para inumeros formatos de arquivos.

Como em qualquer processo de informatizacdo, faz-se
necessario antes da implantagdo de uma solucdo, o levantamento dos
requisitos funcionais (o que se espera da solu¢do) e ndo funcionais
(recursos de infraestrutura) e considerar a perspectiva de continuidade da
solugdo adotada. Posto isto, o Greenstone aparece como um forte
candidato para implementagdo, pois possui inumeros atributos
importantes, como interoperabilidade, preservagdo digital logica de
arquivos digitais, recursos para recuperacdo de informacdo e ser um
software livre, ainda conta com o apoio de comunidades de
desenvolvimento em varios paises, além do que, é um projeto de
bibliotecas digitais (New Zealand Digital Library Project -
www.nzdl.org) da Universidade de Waikato na Nova Zelandia, e
desenvolvido e distribuido em cooperagio com a UNESCO
(www.unesco.org) e a ONG Human Info (http://humaninfo.org/).
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ANEXO C — National Archives — formato fmt/111

MyPage (n/ ]|
A The National Archives [T |
Adve
About us J Education J Records ‘ Information management J Shop online
You are here: Home > Services for i > Preservation > PRONOM > Search by format > Details: Summary
The technical registry | Y Welcome :About GAddaner

PRONOM EQSeaKh ?Help [ Informatic|

= - ? Help : detailed report on
Q Details: File format summary

Simple search  File format ~ PRONOM Unique Identifier ~ Software ~ Vendor  Lifecycles ~ Migration Pathways
Details for: OLE2 Compound Document Format Saveas.. XML|csv &

Go to: al ion > | Si > c ion > | Cl ing > | Rights > | Reference file:
i > Pproperties >

OLE2 Compound Document Format

Version

Other names

Identifiers PUID: fmt/111

Family

Classification

Disclosure None

Description The OLE2 Compound Document Format is a generic document format developed by Microsoft as

underlying native binary format for many of its Office applications. The format is proprietary and
Microsoft does not make details of its structure public. The information here is derived primarily |
OpenOffice.org’s reverse-engineered documentation of the format and should not therefore be

g as definitive. A C D acts as a file system in which independent data
streams are ised within a hi of i called storages. All storages and strean
contained within a parent Root Storage. A Directory Stream indexes every stream and storage i
file. A Compound Document begins with the Compound Document Header, including pointers to
location of the Directory Stream and Master Sector Allocation Table. The remainder of the file is
organised into Sectors, the positions of which are defined in the Sector Allocation Table and Ma;
Sector Allocation Table.

Orientation Binary
Byte order Little-endian (Intel) and Big-endian (Motorola)

Related file formats Has lower priority than Microsoft Powerpoint Pr ion (4.0)
Has lower priority than Microsoft Powerpoint Pr ion (95)
Has lower priority than Microsoft Powerpoint Pr ion (97-2002)
Has lower priority than Microsoft Excel 5.0 Workbook (xIs) (5
Has lower priority than Micre xcel 95 Worl k (x:
Has lower priority than Microsoft Excel 97 Workbook (xls) (8)
Has lower priority than Microsoft Excel 2000-2003 Workbook (xls) (8X)
Has lower priority than Microsoft Word for Windows Document (6.0/95'
Has lower priority than Micr Word for Window: ument
Has lower priority than Microsoft Outlook Email Message (97-2003)
Is of Microsoft int Presentation (95)
Is supertype of Microsoft Powerpoint Presentation (97-2002)
s supertype of Microsoft Excel 5.0 Workbook (xIs) (S’

I
I

s of Microsoft Excel 95 Workbook (xls) (7)
Is of Microsoft Excel 97 Workbook (xls) (8)
Is supertype of Micr | 2000-: Worl s

Is supertype of Microsoft Word for Windows Document (6.0/95

Is supertype of Microsoft Word for Windows Document (97-2003

Is supertype of Revit Family File (n/a)

Is of Revit Family Template (n/a)

Is supertype of Revit Template (n/a)

Is supertype of Revit External Group (n/a)

Is of Revit Project (n/a’ Y
m

@ Internet | Modo Protegido: Desativado A~ ®R10% v
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MyPage (nf
A The National Archives s thearcves |
Adve
About us ‘ Education | Records ‘ Information management | Shop online
You are here: Home > Services for i > Pre ion > PRONOM > Search by format > Details: Summary
h The technical registry | £ Welcome :About @Addaner
PRONOM | @gsearch  ?Help [ informatic|

? Help : detailed report on
Q Details: File format summary

Simple search ~ File format = PRONOM Unique Identifier ~ Software  Vendor  Lifecycles ~ Migration Pathways
Details for: Acrobat PDF 1.3 - Portable Document Format 1.3 B save as.. XML | CSV &

i Goto: Summary | ion > | Si > |c ion > | Character ing > | Rights > | Reference files
i > properties >

Summary

Name Acrobat PDF 1.3 - Portable Document Format

Version 1.3

Other names PDF (1.3)

Identifiers MIME: application/pdf
Apple Uniform Type Identifier: com.adobe.pdf |
PUID: fmt/17 3

Family

Classification Page Description

Disclosure Full

Description Portable D Format is a platfi i format for J docume
developed by Adobe Systems Incorporated. It is the native format of Adobe’s Acrobat family of
software products, version 1.3 corresponding to the release of Acrobat 4.0. PDF is based on, ar|
shares the same imaging model as, the ipt page ipi A PDF file comprig
Header section, a Body section containing the objects which make up the document, a Cross
Reference Table, and a Trailer section. PDF files can contain a wide variety of content, including
images, video and audio.

Orientation Binary

Byte order Big-endian (Motorola)

Related file formats Has lower priority than Acrobat PDF 1.4 - Portable Document Format (1.4)

Has lower priority than Acrobat PDF 1.5 - Portable Document Format (1.5'
Has lower priority than Acrobat PDF 1.6 - Portable Document Format (1.6°

Is previous version of Acrobat PDF 1.4 - Portabl ment Form:
Is version of Acrobat PDF 1.2 - Portable Document Format (1.2)
Is of Acrobat PDF/X - Portable Document Format - Exchange 1:2001
Is supertype of Acrobat PDF/X - Portable Document Format - Exchange 13:2001
Is of Acrobat PDF/X - Portable Document Format - Exchange 3:2002
Technical Environment
Released 11 Mar 1999
Supported until
Format Risk
D cre kY i Adobe Systems Incorporated
Supported by None.
Source I pigital preservation ment / The National Archiv
Source date 11 Mar 2005
Source description
Last updated 22 Oct 2009 v

. ] »
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ANEXO E — National Archives — formato fmt/18

MyPage (n\:
AThe National Archives [search the archives | [
Adve
About us J Education ‘ Records ‘ Information management 1 Shop online
‘fou are here: Home > Services for i > Pr ion > PRONOM > Search by format > Details: Summary
The technical registry | ¥ Welcome :About @Addaner
pRONOM @search ?Help [ informatic

2 Help : detailed report on
Q Details: File format summary

Simple search ~ File format ~ PRONOM Unique Identifier ~ Software ~ Vendor  Lifecycles = Migration Pathways
Details for: Acrobat PDF 1.4 - Portable Document Format 1.4 Saveas.. XML | CSV &

i Goto: Summary | ion > | Si ?|© ion > | Character ing > | Rights > | files
i > properties >

Summary

Name Acrobat PDF 1.4 - Portable Document Format

Version 14

Other names PDF (1.4)

Identifiers MIME: application/pdf L
Apple Uniform Type Identifier: com.adobe.pdf 3
PUID: fmt/18

Family

Classification Page Description

Disclosure Full

Description Portable D Format is a platfi i format for repi ing docume
developed by Adobe Systems Incorporated. It is the native format of Adobe’s Acrobat family of
software products, version 1.4 corresponding to the release of Acrobat 5.0. PDF is based on, ar|
shares the same imaging model as, the PostScript page description language. A PDF file compris
Header section, a Body section containing the objects which make up the document, a Cross
Reference Table, and a Trailer section. PDF files can contain a wide variety of content, including
images, video and audio.

Orientation Binary

Byte order Big-endian (Motorola)

Related file formats Has lower priority than Acr PDF 1.5 - P I ment Form: :
Has lower priority than Acrobat PDF 1.6 - Portable Document Format (1.6)
Has priority over Acrobat PDF 1.0 - Portabl ment Format (1.

Has priority over Acrobat PDF 1.1 - Portable Document Format (1.1

Has priority over Acrobat PDF 1.2 - Portable Document Format (1.2

Has priority over Acrobat PDF 1.3 - Portable Document Format (1.3

Is previous version of Acrobat PDF 1.5 - Portable Document Format (1.5)

Is subsequent version of Acr PDF 1.3 - P Il ment Form. 4

Is supertype of Acrobat PDF/X - Portable Document Format - Exchange 13:2003
Is supertype of Acr PDF/X - P I ment Format - Exchange 2:

Is supertype of Acrobat PDF/X - Portable Document Format - Exchange 3:2003

Technical Environment

Released 01 Dec 2001

Supported until

Format Risk

Developed by i pdobe Systems Incorporated
Supported by None.

Source i

Digital Preservation Department / The National Archives
Source date 11 Mar 2005
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AThe National Archives

MyPage (n[7]

Search the archives E

Advz
About us ‘ Education ‘ Records ‘ Information management ‘ Shop online
You are here: Home > Services for professionals > Preservation > PRONOM > Search by format > Details: Summary

Q petails: File format summary

Simple search  File format

The technical registry

PRONOM Unique Identifier ~ Software ~ Vendor  Lifecycles
Details for: Acrobat PDF 1.5 - Portable Document Format 1.5

| TXWelcome :About @DAddaner
RONOM | @search  2Help [ informatic

? Help : detailed report on

Migration Pathways
@ saveas. xML|CcSV &

Go to: vl
i > Properties >

ion > | Sil > C ion > | Character encoding > | Rights > | Reference file:

Summary
Name Acrobat PDF 1.5 - Portable Document Format
Version 15
Other names PDF (1.5)
Identifiers MIME: application/pdf
Apple Uniform Type Identifier: com.adobe.pdf
PUID: fmt/19
Family

Classification
Disclosure

Description

Orientation
Byte order

Related file formats

Technical Environment
Released

Supported until
Format Risk
Developed by
Supported by

Source

Source date

Source description

Last updated

Page Description

Full

Portable Document Format is a platfol format for i docume
developed by Adobe Systems Incorporated. It is the native format of Adobe’s Acrobat family of
software products, version 1.5 corresponding to the release of Acrobat 6.0. PDF is based on, ar|
shares the same imaging model as, the PostScript page description language. A PDF file compris
Header section, a Body section containing the objects which make up the document, a Cross
Reference Table, and a Trailer section. PDF files can contain a wide variety of content, including
images, video and audio.

Binary
Big-endian (Motorola)

Has lower priority than Acrobat PDF 1.6 - Portable Document Format (1.6)
Has priority over Acrobat PDF 1.0 - Portable Document Format (1.0)

Has priority over Acrobat PDF 1.1 - Portable Document Format (1.1)

Has priority over Acrobat PDF 1.2 - Portable Document Format (1.2]

Has priority over Acrobat PDF 1.3 - Portable Document Format (1.3!

Has priority over Acrobat PDF 1.4 - Portable Document Format (1.4°

Is previous version of Acrobat PDF 1.6 - Portable Document Format (1.6

Is subsequent version of Acrobat PDF 1.4 - Portable Document Format (1.4]

01 Jan 2003

1" Adobe Systems Incorporated

None.

i

Digital Preservation D: / The National Archives

11 Mar 2005

22 Oct 2009

i »

I
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