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Resumen.

Se caracteriza la Biblioteca Universitaria como egetral de la Universidad y de las
actividades de formacion. Se enfatiza en la impeitade las evaluaciones sistematicas
sobre esta unidad de informacion. Se ofrecen akjarterios para su realizacion. Se
realiza una breve descripcion de los objetivosadedmision Nacional de Evaluacion y
Acreditacion Universitaria, poniendo el acento erglie estipula respecto del aspecto
biblioteca de las evaluaciones que realiza solsredereras de posgrado. Se listan las 48
resoluciones correspondientes a otras tantas paegmmes de carreras de posgrado
acreditadas en la Universidad Nacional de Mar tithPpor facultades. Se determinan
una serie de variables que proporcionan informaag®rca del componente biblioteca
en el marco de los Procesos de formacion. Se efectianalisis comparativo de estos
aspectos tomando como fuente la resolucion queafign el sitio web de la CONEAU

para cada posgrado acreditado. Se acomparfan donelsis
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Las carreras de posgrado acreditadas en la Univedad Nacional de Mar
del Plata: andlisis comparativo del componente bilidteca de las

evaluaciones
Sleimen, Silvia; Coringrato, A. Marcela; Rojas, ®arolina

Introduccion
Los fines de las bibliotecas universitarias sordesa universidad en la que esté inserta. Esta

cualidad hace que su cumplimiento impacte direatenen el éxito y la capacidad de

actuacion de sus estudiantes, docentes, investgmgootros miembros de la comunidad

involucrada.

Esta presentacidon conlleva la idea de que la evidluale estas unidades de informacién es
una tarea que supone ciertas precisiones disaipinaque asimismo requiere una normativa
gue funcione como un modelo y guia de accion.

El presente trabajo ofrecerd un marco conceptualpgumita comprender el caracter central

de la evaluacién aplicada y luego abordara un estiglcaso.

1.- Concepto de biblioteca universitaria - BU
Una sencilla definicién de biblioteca universitagienota la importancia de su presencia en el

contexto de las actividades esenciales de las dasastudios superiores.

Asi, la ALA! expresa que es la
Combinacién organica de personal, colecciones ¢alasiones cuyo proposito es
ayudar a sus usuarios en el proceso de transfolamanformacién en conocimiento
(Gémez Hernandez, 1997: 265)

Se podria complementar con lo expresado por Allactter:
La biblioteca es el corazon de la universidad. Nay lotro factor material mas
estrechamente ligado a la calidad de la educacigpesior (Gomez Hernandez,
1997: 265).

Como sus fines siguen los de la universidad, sge$ose encolumnan en el cumplimiento de

las ideas rectoras de las Casas.

Biblioteca universitaria y posgrado
Entendemos que las funciones distintivas de las@&5e modifican sustancialmente frente al

desarrollo de los posgrados que ha tomado tantzafes los Gltimos afos.

! American Library Association
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Sencillamente, se redobla el desafio, puesto qumo tsea por ganancia en especificidad
cuanto por la superacion académica que conlleaam;drreras de especializacion, maestrias
y doctorados, van a exigir a las BU, a través dg isuarios prestaciones mucho mas
desafiantes.

Estos, por su formacion elevada y/o su inquietudnagorar, van a requerir fondos
documentales pertinentes; servicios eficientes; funcionamiento agil; formacién
diferenciada de los profesionales, quienes debavdarvar siempre una conducta proactiva;
relaciones con otros centros y una alta automadizague permita un entorno de trabajo de
alta especificidad y rendimiento.

Evaluacion de bibliotecas universitarias: algunasgibilidades
Una vez establecido su protagonismo, cabe abordamo ccentral, la necesidad de su

evaluacion y su ejercicio desde una perspectivaipdiisar bibliotecoldgica que, con el
transcurso de los afos, toma, en forma incremegi@hentos de las corrientes dominantes
en Teoria de las organizaciones. Mencionaremos tted®mjos, teniendo en cuenta la

concordancia en el espiritu que denotarian lodteekas de una busqueda mas extensa.

El méas clasico de los textos que abordan esta iEanfaie aportado por el estadounidense
Frederick W. Lancaster, en Ewaluacion de la biblioteggublicado en la década del 90 y es
una obra fundamental en la literatura bibliotecmagAlli, el autor propone considerar la

evaluacion como medicion dehlor, con un caractgsractico.

Los fines de la evaluacion segun el FWL puederraesd en: (1993: 25)

saber donde se esta situado,

- compararse con sus pares,

justificar su existencia,

identificar fuentes de error o ineficacia con mimamejorar.

Segun Lancaster, este necesario autoconocimiergdepbuscarse, por un lado, en la
indagacion en aspectos vinculados con los recupmoductos y resultados y, por otro, en
costos, eficacia y beneficios (1993: 19 y 21). Avead, puede plantearse con herramientas
subjetivas (opiniones de actores de la comunidaplidada, a través de encuestas y
entrevistas) y objetivas, que deberian ser cuealifes. Propone valerse de ambos tipos, en

forma combinada y conjunta.
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Trabajos posteriores se orientan en idéntica dec@ero, entendemos, con miradas que

incorporan variables esenciales de orden tactestnatégico.

Gbomez Hernandez (1997: 266-267) menciona, ent&@s giosibilidades, tres criterios, a

sequir:

En primer lugar, las recomendaciones de la IFlgie, basicamente, se centran en la
necesidad de contar con objetivos particulares g ga encuentren formalizados en
documentos de trabajo, vale decir, planes, queareademas “aspectos de la estructura, los
procedimientos, las formas de accesibilidad y togamas concretos de actuacion”, es decir
planes de gestion que cuenten en forma impreséindibn politicas de desarrollo de
colecciones que garanticen la cobertura de losrrakee previstos en los planes de estudio y
de investigacién. Ademas, IFLA recomienda obsetagoresencia de las BU en redes de
instituciones con fines similares, buscando compleariedad y ampliacion de cobertura.
Finalmente, la Federacion propone indagar en logecass presupuestarios y de

infraestructura e instalaciones.

En segundo lugar, los postulados cuantitativos aleAC&R®, que, para el caso que
analizamos podriamos ilustrar a modo de ejemplo en:
- Coleccion por cada programa de maestria: 6000 aiéssi no hay licenciatura de
la misma orientacién y 3000 si la hay.
- Coleccion por cada programa de doctorado: 25.00menes. (Cabe aclarar que el

término coleccion en nuestros dias se vincula caltiptes posibilidades de acceso).

En tanto, en dltimo término, las sugerencias d&LA, que en 1989, parte de la idea de la
unicidad de cada biblioteca y de la necesidad, por targojue cada una fije sus propias
normas de funcionamiento y de evaluacion. Asi, abaa |la idea de estandares que sirvan
para todas.

Considera el presupuesto como un valor protagdniecubicacion fisica como central en la
actividad de la unidad académica en la que se daska. ALA propone, en consecuencia
con la idea de no estandarizar, un cuestionariertabgue cuenta con sesenta preguntas

referidas especificamente a planificacion, adedumadiel presupuesto, adecuacion de los

2 Internacional Federation Library Association
% Association for Collage and Research Libraries




Las carreras de posgrado acreditadas en la UNMEMImen, S.; Coringrato, A. M.; Rojas, M. C.

recursos humanos, adecuacion de la coleccion, adiécude los edificios y equipamientos,
acceso y disponibilidad, preservacion y conservaaio de los recursos y adecuacion de los

servicios.

Por su parte, Julio Alonso Arévalo, especialistdad&niversidad de Salamanca, en 2003,
detalla el camino que han seguido las evaluacideeBU espafiolas en el contexto de la
Union Europea, cuyo desempefio se lleva adelantke sesdiados de los noventa.
Como resultado del trabajo en la Unién surge el @omAssessment Framework 6 Marco
Comun de Evaluacion. Con base en él, Espafia trédbajblematica objeto en sus Planes
Nacionales de Evaluacion de la Calidad de las Usidades, concretamente, en un Modelo
de gestion de calidad, EFQM, que, con critexonormativo, funciona, segun palabras del
autor,
con guia en los criterios del modelo. La utilizati§istematica y periédica del
Modelo por parte del equipo directivo permite aeést establecimiento de planes de
mejora basados en hechos objetivos y la consecul@@ma vision comun sobre las
metas a alcanzar y las herramientas a utilizar
Para las BU se centra en el andlisis de los sitprseapartados:
1. Liderazgo
Politica y estrategia
Personas
Alianzas y recursos
Procesos
Resultados en sus clientes
Resultados en las personas

Resultados en la sociedad

© © N o o b~ w0 N

Resultados clave
Tan importante como mencionar los conceptos obdesyaesulta consignar las fases del
proceso:

1. Evaluacion interna o autoevaluacion

2. Evaluacioén externa

3. Evaluacion final

Estas tres etapas son consecutivas, la postervalsale los elementos elaborados por la/s

anterior/es, y culminan con un informe que inclageesariamente una serie de propuestas

4
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de mejora, que buscan ser viables, fundamentadasgrentes con las fortalezas y
debilidades, que den prioridad a las accionesgidas a los 6rganos de direccion que se

comprometan a ejecutarlas, realistas, creativamyensuadas.

2.-El caso de los posgrados en Argentina. La CONEAWSsus instancias de evaluacion
La Ley 24.521, sancionada en 1995, establecio lmi€ién Nacional de Evaluacion y

Acreditacion Universitaria a fin de que se encardeela evaluacion y acreditacion de
carreras de grado y posgrado.

Desde su creacion y hasta la fecha es la Unicacizgée acreditacion del pais y cuenta con
una estructura examinadora conformada por paresjsmmes asesoras, consultores y
profesionales.

La Comision puede actuar en dos tipos de ocasienesido un proyecto de posgrado busca
ser puesto en practica y cuando ella convoca peaidnte para la acreditacion.

La CONEAU funda sus decisiones sobre la base destasnendaciones que elaboran los
comités de pares. Estos estan integrados por espgrse organizan con base en éareas
disciplinarias. Aplican en cada caso los criteyogstandares vigentes conforme con los
procedimientos aprobados por la Comision, paraiéospn instruidos.

Las instituciones deben completar y enviar un fdamo aprobado por la CONEAU.

Ademas se debe trabajar con una Guia de autoei@miudesta sera utilizada por las
instituciones para la presentacion a las convoeatoEl producto de esta guia es un informe
de autoevaluacion que incluye informacion sisteradt y un analisis pormenorizado de las
condiciones de formacion que ofrece la carrera. bi@mpermite proyectar y planificar, si
fuera necesario, acciones destinadas a subsanelloggaspectos negativos que se hayan
identificado en el diagndstico, o a mejorar el psacde formacion propuesto.

Cada Comité analiza las solicitudes presentadasnformes de autoevaluacion y toda otra
informacion vinculada con las carreras que le hdm asignadas, aplicando los estandares y
criterios y conforme a la Guia de evaluacién poepa

La actuacion del Comité de Pares incluye una vésltasede donde se dicta la carrera o en su
defecto una reunidn con sus autoridades.

Finalmente, emite una recomendacion debidamentalafimm de acreditacion o no
acreditacion de la carrera y, s6lo en el caso d®érkelo solicitado expresamente, de
categorizacion. En el caso de carreras que cungaanlos estandares de acreditacion, el
Comité de Pares podra formular recomendacionesgbareejoramiento de la calidad de la

carrera.
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¢, Qué establece la CONEAU para la evaluacion deibielcas?
La mencion al componente biblioteca aparece enddosmentos de trabajo: la Guia de

autoevaluacion y la Guia de evaluacion por pares.

Con respecto al punto que nos ocupa, la primeralids en el nucleo 3, Proceso de

formacion, contiene tres aspectos: cuerpo académadomnos e infraestructura y

equipamiento. En este ultimo establece los apastadpacios fisicgsequipamientoy

biblioteca

Alli indica:

Evaluar la adecuacion y la suficiencia de la irdmaetura y el equipamiento
disponibles para el desarrollo de las actividadesaulares.

Considerar los ambitos de la propia instituciéng/disponibles a través de convenios
(aulas, laboratorios, etc.); el fondo bibliografiespecializado que esta disponible en
biblioteca y hemeroteca, los servicios ofrecidasgdpacidad, el equipamiento y las
bases de datos.

Especificar si se han previsto acciones y recurpasa la evaluacion, el

mantenimiento y la mejora de los ambitos y el egmilgnto mencionados.

La Guia de evaluacion por pares, en tanto, propone:

Evaluar el fondo bibliografico especializado quééedisponible en biblioteca y
hemeroteca, los servicios ofrecidos, la capacighdquipamiento y las bases de
datos.

Emitir juicio sobre la prevision de acciones y msos$ para la evaluacion, el
mantenimiento y la mejora de los ambitos y el egmilgnto mencionados.

A partir de los juicios parciales emitidos en lamios anteriores, evaluar la calidad
del proceso de formacion teniendo en cuenta Idsttis actores que intervienen en
él (cuerpo académico y alumnos) y los recursosnmabgs con que cuentan.
Considerar el grado de correspondencia entre eglie jy las apreciaciones que la

instituciéon emitié en su autoevaluacion.

3.- El caso de los posgrados de la UNMdP: evaluacidel componente biblioteca
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Material y métodos
La principal fuente de datos utilizada para la gataon es el sitio de la CONEAU. Alli se

consulté una tabla donde figuran todos los posgradoeditados en el pais. Estos datos se
pueden filtrar por Universidad y por Facultad. A& obtuvieron los 48 presentaciones
enviadas por la Universidad Nacional de Mar delePta correspondian a proyectos.

También se accedi6 a las resoluciones (un docunfielmd@iente en el que se deja constancia

7

de que una carrera cumple con las condiciones aggggara proporcionar una formacion
acorde con el titulo que otorga) de estas acredites en formato pdf. En la gran mayoria de
los casos se consultaron directamente desde @l Bii varios casos, las resoluciones que
provee corresponden a pedidos de recategorizae®ndecir, no figuran datos de la
evaluacion. En esos casos se buscaron por otrogsn@dternet, bibliotecas, etc.) para
trabajar con el primer documento. Asimismo, entrasos, estos documentos no se podian
abrir y, de la misma manera, se buscé la obtenmddrotros medios. El resultado final fue
gue pudimos consultar 47 de las 48 resolucionesgmondientes a posgrados.
Es necesario aclarar que en los casos de las &gae se han presentado en mas de una
oportunidad a la instancia de evaluacion, se hatizanlo todos los actos resolutivos. Se
aplicé este criterio pues es el que prima en & di¢ la CONEAU, y hemos intentado ser
compatibles y coherentes con el procedimiento @ohaision en todos los aspectos.
Con base en estas consideraciones generales y @rfotmacion suministrada por las
resoluciones, se confecciond una tabla en Excel,pgumitio normalizar los datos para su
posterior andlisis. Esto resulté imprescindiblegya se pudo constatar la falta de criterios en
la uniformidad de la redaccion de las resoluciopesn el establecimiento de lo que se
evalud.
A patrtir de las dos Guias que utiliza la Comisiérestablecieron las categorias de analisis de
la informacidén, que son las siguientes:

1. Fondo bibliografico especializado disponible ebildioteca
Suscripciones disponibles en la hemeroteca
Servicios ofrecidos
Capacidad
Equipamiento
Bases de datos
Acciones y recursos para la evaluacion

Acciones y recursos para el mantenimiento

© © N o g s~ w D

Acciones y recursos para la mejora
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10.Recomendaciones

Estas categorias constituyen las columnas de la; tab tanto, las filas, estan conformadas

por las 47 resoluciones correspondientes a cadpgusevaluado.

Con el fin de facilitar la lectura de la tabla segaaron los siguientes términos que responden
a estas referencias:

Referencias
cuantifica da una cantidad determinada de volumeressuscripciones
s6lo indica que el material obrante en bibliotecahemeroteca es

muy bueno . .
importante/de relevancia para el posgrado
adecuado sélo indica que el material obrante en _b_ibliotecahmeroteca es
adecuado/pertinente/aceptable/razonable/suficigatesel posgrado
insuficiente s6lo indica que el material obrante en bibliotecah@emeroteca es

insuficiente/escaso para el posgrado
detalla en el caso de los servicios, enumera cbéleda
en el caso de las recomendaciones, destinar miédaggpara incrementar el

incrementar L
fondo y las suscripciones
incrementar en el caso dg las acciones _para la me,jora, la aprdms't!tucién se
compromete a incrementar el nimero de volumenessyscripciones
nuevo edificio la UNMdP esta construyendo el nuedificio para la Biblioteca Central
Resultados

En lineas generales, las evaluaciones son vagasrgdomendaciones también.
En la mencionada tabla se designaron columnas gata aspecto a evaluar, segun lo
anunciado en los documentos descriptos, y se ctemngtecon la informacién dada sobre los

aspectos que efectivamente fueron evaluados.

A partir de este andlisis se pudieron extraerifpsentes conclusiones generales:

* Se obtuvieron las resoluciones de 47 de las 4&ptasiones.

» Dos son acreditaciones de proyectos. No se otatggaria.

 En 12 casos se estipula la cantidad de volumemsg®mibles vinculados con la
tematica del posgrado.

* En 9 casos se determina la cantidad de suscripceoR®.

« En 11 casos se dan recomendaciones relacionadda bibtioteca (incrementar
los recursos bibliogréaficos, ampliar la suscripcidpublicaciones, incrementar el

equipamiento, crear un centro de documentaciorakzagdlo, etc.).
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 En 18 casos dice Unicamente que cuenta con unatbda que cumple con los
requisitos o es precaria, sin dar detalles. No d¢etap ninguno de los otros
items. En el caso de la Especializacion es Pesgubtarinas, aclara que es la
mejor del pais en la especialidad.

* En 22 casos evallan la disponibilidad de biblidgrabmo adecuada.

* En 6 casos evaluan la disponibilidad de bibliogratimo insuficiente/precaria.

e En 7 casos informan que estructura y equipamiestms adecuados, sin
discriminar la biblioteca.

» Capacidad de la biblioteca: s6lo en dos casosaereéerencia, para decir que es
adecuada.

* Servicios ofrecidos por la biblioteca: en 4 casesefiere a los servicios que
ofrece la biblioteca, para decir que son suficiefaeptables. En uno indica
Unicamente que ofrece internet. En 3 los deschiiséstamos automatizados,
catalogos de consulta automatizado, servicio decalectronico, disponibilidad
de Internet, préstamos interbibliotecarios, obi@mcle textos complementarios y
alerta bibliografica).

« Equipamiento: en 7 casos dice que es suficientedade. En un octavo posgrado
particulariza “dispone de buen sistema de infornaaton”.

* Bases de datos: en 11 casos la resolucion haageneife a la disponibilidad de
acceso a bases datos.

 En ningun caso particulariza acerca de accionescgmendaciones para la
evaluacion y el mantenimiento.

* En 8instancias las Facultades se comprometenaaagracciones de mejora.
Hemos discriminado en 10 items los datos sumimieggor las resoluciones en los aspectos
gue nos ocupan. Asimismo, hemos trabajado 47 resokes. Esto daria un total de 470 datos
gue debieron ser consignados. En tanto, efectiviam&m detectaron en el andlisis, 121;
supone un porcentaje cercano al 26% que podriadevasse una medida del cumplimiento

efectivo de lo manifestado en los documentos d&joa
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Porcentaje de items efectivamente evaluados

mltems no evaluados
mltems evaluados

Gréfico |. Representacion del cumplimiento en lastas de evaluacion de bibliotecas de posgrado Uit
la CONEAU. Fuente: elaboracion propia.

Conclusiones

Dado que la presentacion de carreras de posgraddaea@ONEAU constituye una

instancia obligatoria, que determina la posibilidi® que una Facultad ofrezca un
posgrado, las resoluciones que la Comision emitgeri@n estar normalizadas,
considerando ademas que tienen un caracter noonapwes son fuentes de
informacion para futuras presentaciones.

De acuerdo con las diversas posibilidades metod@égn la evaluacion de unidades
de informacion la Comision no sigue ninguna desellao posee ningln corpus
determinado para aplicar.

Las evaluaciones parecen no reflejar la importageeaen los documentos de trabajo
se le asigna al componente.

En cuanto a los items evaluados ninguno de ellegsala con aspectos estratégicos
y tacticos de la unidad de informacion, observaedsslo cuestiones de indole
operativa. Tampoco se observa que se haya recuaridoherramienta valiosisima

constituida por las autoevaluaciones institucionale
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ANEXO 1: Tabla de Unidades Académicas, Carreras, R®eluciones y Categorias
asignadas

Unidad académica Carrera Resolucion Categorig
1| Arquitectura, Urbanismo y Disefio E Higiene y Sedaudi en la Construccion 327/04 B
2 | Arquitectura, Urbanismo y Disefio M Gestion Ambiénigl Desarrollo Urbano 695/99 C
3| Arquitectura, Urbanismo y Disefio M Gestion e In&rwion del PAU 691/99 Cn
4 | Arquitectura, Urbanismo y Disefio M Habitat y Vivien 029/00 B
5| Cs. Agrarias D Ciencias Agrarias 371/99 A
6 | Cs. Agrarias E Agroeconomia 877/05 C
7 | Cs. Agrarias E Produccién Animal 214/00//561/99 Bn
8| Cs. Agrarias E Produccién Vegetal 365/99 An
9| Cs. Agrarias M Produccion Animal 399/10
10| Cs. Agrarias M Agroecoeconomia 561/04 Bn
11| Cs. Agrarias M Agroeconomia 088/01 Proyecta
12| Cs. Agrarias M Manejo y Cons. de Rec. Nat. parsgiac. 563/99 A
13| Cs. Agrarias M Manejo y Cons. de Rec. Nat. parsgiac. 368/99 A
14| Cs. Agrarias M Produccion Vegetal 090/01 C
15| Cs. Agrarias M Sanidad Animal 147/04 Proyectd
16| Cs. Econémicas y Sociales E Costos para la Gestitpresarial 682/09 Cn
17| Cs. Econémicas y Sociales E Sindicatura Concursal 04/00 C
18| Cs. Econémicas y Sociales E Sindicatura Concursal 28/10
19| Cs. Econémicas y Sociales E Tributacion 218/07 C
20| Cs. Econdmicas y Sociales M Desarrollo Turisticst&utable 752/09
21| Cs. Econémicas y Sociales M Gestion Universitaria 96/Q0//847/99 B
22| Cs. Econémicas y Sociales - Rect. M Economia ybeko Ind. en la PyME 409/99 B
23| Cs. Exactas y Naturales D Ciencias, Area Biologia 19/06 A
24| Cs. Exactas y Naturales D Ciencias, Area Biologia 76/29 B
25| Cs. Exactas y Naturales D Ciencias, Area Fisica /0D7821/99 C
26 | Cs. Exactas y Naturales D Ciencias, Area Fisica /0620 B
27| Cs. Exactas y Naturales D Ciencias, Area Quimica 5/91 C
28| Cs. Exactas y Naturales E Pesquerias Marinas 707/06 B
29| Cs. Exactas y Naturales E Pesquerias Marinas 608/00 Bn
30| Derecho E Derecho Administrativo 263/99 C
31| Derecho E Derecho Penal 298/06 C
32| Derecho M Ciencia y Filosofia Politica 333/99 B
33| Humanidades D Interuniversitario en Historia 358/07 Cn
34| Humanidades E Docencia Universitaria 293/04 C
35| Humanidades M Filosofia Practica Contemporanea 0192/ Bn
36 | Humanidades M Historia 373/00//856/99 C
37 | Humanidades M Historia 162/08 C
38| Humanidades M Letras Hispéanicas 362/07 B
39 | Humanidades M Letras Hispanicas 153/00//354Y99 B
40 | Ingenieria D Ciencias. Mencién Materiales 849/99 A
41| Ingenieria D Ingenieria Orientacion Electronica /020288/01 C
42 | Ingenieria E Higiene y Seguridad en el Trabajo 03/ Cn
43| Ingenieria M Ciencia y Tecnologia de Materiales /004 A
44 | Ingenieria M Ingenieria Quimica 022/00 A
45 | Psicologia M Psicoandlisis 523/07 C
46 | Psicologia M Psicologia Social 865/99 Cn
47 | Psicologia, Derecho,y Cs.delaSy $S E Biaétic 285/01 C
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ANEXO 2: Tabla de Resoluciones y Categorias de atigib del componente biblioteca

Carrera
E Higiene y Seguridad
en la Construccién
M Gestién Ambiental
del Desarrollo Urbano
M Gestién e
Intervencién del PAU

M Habitat y Vivienda
D Ciencias Agrarias
E Agroeconomia
E Produccién Animal
E Produccién Vegetal
M Produccién Animal
M Agroecoeconomia

M Agroeconomia

M Manejo y Cons. de
Rec. Nat. para la Agric.
M Manejo y Cons. de
Rec. Nat. para la Agric.

M Produccién Vegetal

M Sanidad Animal

E Costos para la
Gestién Empresarial
E Sindicatura
Concursal
E Sindicatura
Concursal

E Tributacién

M Desarrollo Turistico
Sustentable
M Gestion
Universitaria
M Economia y
Desarrollo Ind. en la
PYME
D Ciencias, Area
Biologia
D Ciencias, Area
Biologia

D Ciencias, Area Fisica

D Ciencias, Area Fisica
D Ciencias, Area
Quimica
E Pesquerias Marinas
E Pesquerias Marinas

E Derecho
Administrativo

E Derecho Penal
M Ciencia y Filosofia
Politica

D Interuniversitario en
Historia

E Docencia
Universitaria
M Filosoffa Préctica
Contemporanea

M Historia
M Historia

M Letras Hispanicas

M Letras Hispanicas

D Ciencias. Mencion
Materiales

D Ingenieria

Orientacién Electrénica

E Higiene y Seguridad
en el Trabajo

M Ciencia y Tecnologia
de Materiales

M Ingenieria Quimica
M Psicoanalisis
M Psicologia Social

E Bioética

Biblioteca
cuantifica
]
cuantifica
muy bueno
adecuado
cuantifica
muy bueno
muy bueno
cuantifica
cuantifica
muy bueno
muy bueno
adecuado
adecuado
cuantifica
muy bueno
adecuado
cuantifica
cuantifica

cuantifica

insuficiente

muy bueno
adecuado
insuficiente
adecuado
adecuado
cuantifica
muy bueno
adecuado
adecuado

insuficiente
adecuado

cuantifica
cuantifica

adecuado
adecuado

adecuado
adecuado
muy bueno
adecuado
insuficiente
muy bueno
adecuado
muy bueno
insuficiente

insuficiente

Hemeroteca

adecuado
insuficiente
cuantifica

muy bueno

cuantifica

cuantifica
cuantifica

muy bueno

adecuado
adecuado
cuantifica
muy bueno
adecuado
cuantifica
adecuado
cuantifica

adecuado

muy bueno

adecuado

adecuado

cuantifica

insuficiente

insuficiente

adecuado

muy bueno

cuantifica

adecuado

adecuado

adecuado

insuficiente

Servicios

adecuados

adecuados

adecuados

detalla

detalla

adecuados

detalla

Cap.

Equip. Bases
adecuado

adecuados

muy bueno
adecuado muy bueno

muy bueno

adecuado

adecuado

adecuado

adecuado

adecuado cuadde

adecuado adecuad

adecuados

adecuado

muy bueno

adecuado

adecuado

insuficiente

Mantenimiento Mejora

incrementar

incrementar

nuevo
edificio,
incrementar

incrementar

nuevo
edificio,
incrementar

incrementar

incrementar

incrementar

Recomend.

incrementar

incrementar

incrementar

incrementar

incrementar

incrementar

incrementar

incrementar

incrementar

incrementar

incrementar
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