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RESUMO

A presente dissertacdo se prop0e a descrever o estado da arte das expressoes da sociedade
civil presentes nas pesquisas apresentadas nos Encontros Nacionais de Pesquisadores em
Servico Social (ENPESS), entre os anos de 2000 e 2006. Assim, pér em cena as producdes
do Servigo Social sobre a sociedade civil e suas expressdes na realidade contemporanea
constitui o objeto da presente dissertacdo. E, como objetivos especificos, buscou-se:
identificar as expressdes organizativas da sociedade civil presentes nas pesquisas
apresentadas nos ENPESS e de que forma foram abordadas; identificar as concepgoes
tedricas que fundamentaram as pesquisas; analisar as mediacdes estabelecidas entre os
temas de pesquisa com o exercicio profissional do Servi¢co Social. A pesquisa é de
natureza bibliografica e perpassada pela analise critico-dialética que permitiu situar o
objeto no ambito das diversas determinacdes por ele suscitadas. Os procedimentos
metodoldgicos consistiram em, inicialmente, buscar o titulo de cada artigo apresentado,
verificando como o tema da sociedade civil se apresentava nos ANAIS dos ENPESS e
entdo agrupar os trabalhos em quatro eixos tematicos: Participacdo Social e Movimento
Social, Conselhos de Direitos e Controle Social, Terceiro Setor e Organizacdo dos
Trabalhadores e Expressfes Sindicais. Em seguida analisou-se de que maneira estes temas
foram abordados nas pesquisas considerando a fundamentacdo tedrica, os procedimentos
metodologicos utilizados e as mediacdes realizadas com a profissdo de Servigo Social. Os
principais resultados apontam que o tema da sociedade civil, articulado nos eixos
tematicos acima, abordado nas pesquisas a partir de mediacGes sécio-histéricas,
econdmicas, politicas e culturais, remetem a uma tendéncia de analise, geralmente
marxista dialética, apresentando uma perspectiva fundamental para uma compreenséo
critica da sociedade. No entanto, verificou-se que ainda é fragil a medicdo das anéalises
macroestruturais com o exercicio profissional.

Palavras-chave: Sociedade Civil, Servigo Social, Encontro Nacional de Pesquisadores.



ABSTRACT

This dissertation aims to describe the state of the art expressions of civil society present in
studies presented in national meetings of researchers in Social Service (ENPESS) between the
years 2000 and 2006. So, put on stage productions of Social Service on civil society and its
expressions in contemporary reality is the subject of this dissertation. And, as specific
objectives sought to: identify the organizational expressions of civil society present in studies
presented in ENPESS and how they were addressed, identifying the theoretical concepts that
supported the research, analyze the mediations between the subjects of research with the
professional practice of Social Service. The research literature is a critical and cross-
examination by the dialectic that has put the object under different determinations raised by
him. The methodological procedures consisted of, first, get the title of each item presented,
noting how the theme of civil society is presented in the annals of ENPESS and then group
work on four themes: Social Movement and Social Participation, Councils of Rights and
Control Social, and Non-Profit Organization of Workers and unions Expressions. It then
analyzes the way that these issues were addressed in the search considering the theoretical
basis, the methodological procedures used and the mediations conducted with the profession
of Social Service. The main results show that the theme of civil society, articulated in the
above themes, addressed in the polls from mediations socio-historical, economic, political and
cultural, referring to a trend analysis, usually Marxist dialectic, presenting a fundamental
approach to a critical understanding of society. However, it was found that the measurement
is still fragile macrostructural analysis of the exercise training.

Keywords: Civil Society, Social Service, National Meeting of Researchers.
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INTRODUCAO

A dissertagdo em tela tem como proposta descrever o estado da arte sobre o tema
sociedade civil, a partir das pesquisas apresentadas nos Encontros Nacionais de
Pesquisadores em Servico Social (ENPESS) entre os anos 2000 e 2006*. A escolha do
tema estd relacionada ao amplo destaque aferido a sociedade civil, especialmente nas
ultimas décadas, decorrente das transformacdes societarias vividas em escala mundial.

A direita e a esquerda, a sociedade civil passou a ser entendida como uma “esfera
virtuosa”, resolucao para todos os males sociais. A categoria sociedade civil passou assim
a ser utilizada no debate académico e nos projetos-politicos, ora como espaco de
contestacdo, ora como estratégia de desresponsabilizagdo do Estado no campo das
politicas publicas. Neste contexto ampliou-se igualmente a pesquisa e a producdo do
conhecimento sobre estas diferentes perspectivas apresentadas especialmente nos foruns
cientificos.

Nogueira (2003) afirma que a expressao “sociedade civil”, passou a ser discutida
em diversos cendrios da sociedade, porém a categoria passou do discurso do senso comum
ao discurso politico e ao imaginario das sociedades contemporédneas. Referir-se a
sociedade civil, geralmente, sugere a concep¢do de uma oposi¢do ao sistema capitalista e
de uma possibilidade de delinear estratégias de convivéncia com o mercado, propondo
programas de cunho democratico-radical e legitimando propostas no campo das politicas
publicas. Busca-se na sociedade civil apoio tanto a ideia de projetar um Estado
democratico quanto para atacar todo e qualquer tipo de Estado.

Numa retrospectiva histdrica o debate sobre a sociedade civil esta ligado tanto ao
contexto de determina¢@es de ordem econémica e politica, ao longo dos anos 1980, ao
esgotamento e a sucessiva crise dos regimes ditatoriais na América do Sul, quanto a
derrocada do sistema socialista nos paises do Leste europeu.

No Brasil, mesmo diante da diversidade de andlises sobre a concep¢do dos

movimentos sociais, 0s autores sdo unanimes em assinalar a queda da ditadura, a

LVII ENPESS - Servico Social e a Questdo Social: direitos e cidadania (2000)

VIII - CD ndo apresentou tematica (2002)

IX — Trabalho, Politicas Sociais e Projeto Etico-Politico Profissional de Servico Social: resisténcia e desafios
(2004)

X — Crise Contemporanea, Emancipagao Politica e Emancipa¢do Humana: questdes e desafios do Servigo Social
no Brasil (2006)



ampliacdo da democracia e da cidadania como fatores decisivos para o debate sobre a
sociedade civil. Tal dindmica remete ao protagonismo da sociedade civil nos anos
seguintes com a conquista dos direitos constitucionais e a ampliacdo das formas de
participacdo. Com a Carta Magna de 1988 tomou relevo o debate sobre os conselhos
gestores de politicas publicas, os conselhos de direitos, o orgcamento participativo e 0s
diferentes féruns de organizacdo coletiva. Este momento trazia a demanda de
democratizacdo dos espacos publicos estatais, pois, a despeito de um contexto pautado
pelos reflexos da globalizagdo no inicio dos anos de 1990, ainda se vislumbrava no Brasil
a ampliagdo da participacdo da sociedade civil na perspectiva da democracia e da
cidadania.

Se, entre os anos de 1980 e 1990, viveu-se no Brasil um processo de
democratizagdo politica e ampliacdo da luta por direitos, também ndo tardaram a chegar a
nossa realidade os reflexos da crise geral do capitalismo que ja estava em andamento nos
paises de capitalismo central. As mudancas no mundo do trabalho e nas formas de
intervencdo do Estado, sob a ideologia do neoliberalismo, ganharam densidade na
realidade brasileira a partir dos anos de 1990. As agendas dos governos Fernando Collor
de Mello e Fernando Henrique Cardoso (FHC) seguiram as medidas do ajuste estrutural
preconizadas pelo Consenso de Washington, que incluia: abertura da economia ao capital
internacional, desregulamentacdo e privatizacdo, reducdo dos gastos publicos,
especialmente no &mbito das politicas sociais. E no governo de FHC que se concretiza o
projeto da reforma do Estado brasileiro, cujas consequiéncias foram incisivas no campo
dos direitos sociais e da participacdo politica. Neste contexto a sociedade civil foi
transformada na chamada esfera pdblica ndo-estatal, incluindo as praticas voluntérias,
filantrépicas, as Organizagfes Ndo Governamentais (ONGs) e as demais instituicdes do
Terceiro Setor.

Do ponto de vista teorico, esta concepcao de sociedade civil entendida como
Terceiro Setor passou a ser utilizada ndo somente pelos defensores do projeto neoliberal,
mas também nas propostas pratico-sociais de segmentos intelectuais e representantes dos
interesses populares. Nesta proposta situa-se uma concepc¢do de sociedade civil como
“espaco fora do Estado e contraposto a ele, no qual se busca compatibilizar a l6gica das
burocracias publicas e do mercado” (NOGUEIRA, 2003, p.224). Aqui ndo ha disputa pela
hegemonia, mas luta pelos interesses privados e particulares. Neste campo situam-se as
instituicbes do Terceiro Setor, incluindo-se boa parte das ONGs, o voluntariado e a

filantropia.
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Ao lado desta perspectiva outras tendéncias tedricas podem ser apontadas nas
ultimas décadas. Em decorréncia das mudancgas ocorridas nos paises do leste europeu e
também da América Latina, conforme ja explicitado, verifica-se um deslocamento das
lutas dos sujeitos coletivos como partidos, sindicatos e movimentos sociais para 0 ambito
dos novos movimentos sociais. Os neomarxistas, sobretudo Habermas, Cohen e Arato
desenvolveram significativas reflexdes sobre as novas institucionalidades no ambito da
sociedade civil. Ao lado destas reflexdes, permaneceram no debate as tendéncias teoricas
marxiana e marxistas, como a de Gramsci, consideradas forte contraponto as tendéncias
neoliberais.

Para Gramsci (1977, p. 1518 apud, Simionatto, 1995, p.68) “a sociedade civil
compreende “o conjunto de relagdes sociais que engloba o devir concreto da vida
cotidiana, da vida em sociedade, o emaranhado das instituices e ideologias nas quais as
relacbes se cultivam e se organizam”. Tais instituicdes compreendem as escolas, as
igrejas, os partidos politicos, os sindicatos, 0s movimento sociais, espacos de disputa da
hegemonia. Compreendem, assim, uma multiplicidade de organismos onde se manifestam
a livre iniciativa dos cidadaos, seus interesses, suas organizacgdes, sua cultura e seus
valores, e onde se enraizam as bases da hegemonia e a disputa de projetos de classe
(SEMERARO, 1999).

Este cenario de alteracdes, seja no campo tedrico ou nas agbes pratico-politicas,
provocou em diferentes areas a realizacdo de estudos e pesquisas sobre o tema da
sociedade civil. E possivel dizer que esta dinamicidade também se tornou uma provocagio
aos profissionais de Servico Social no sentido de compreender melhor estes processos e
sua incidéncia em seus espacos sOcio-ocupacionais.

Assim, abordar as producdes do Servigo Social sobre a sociedade civil e suas
expressdes na realidade contemporéanea constitui o objeto central da presente dissertacao.
E, como objetivos, busca: identificar que expressdes organizativas da sociedade civil se
destacam nas pesquisas apresentadas nos ENPESS e de que forma sdo abordadas;
identificar as concepgdes teodricas que fundamentam as pesquisas; analisar as mediacdes
estabelecidas entre os temas de pesquisa com o exercicio profissional. Dos objetivos
deriva a seguinte questdo de pesquisa: de que forma a categoria Sociedade Civil vem
sendo pesquisada pelo Servico Social e qual a relacdo estabelecida com o Servico Social?

A pesquisa € de natureza bibliografica e perpassada pela perspectiva critico-
dialética, o que permitiu situar as producdes pesquisadas no ambito das diversas

determinagdes por elas suscitadas. O Universo de pesquisa compreendeu 0s ANAIS dos

11



Encontros Nacionais de Pesquisadores do Servigo Social (ENPESS) dos anos de 2002 a
2006. Para tanto, foi necessario debrucar-se de maneira sistematica sobre os ANAIS de
cada ENPESS a fim de acompanhar os titulos dos artigos apresentados.

Os procedimentos metodoldgicos buscaram inicialmente o titulo de cada artigo
apresentado, verificando de que maneira o tema sociedade civil se apresentava. Ao
explorar os 1625 titulos e sinopses dos artigos apresentados nos ANAIS dos quatro
ENPESS, verificou-se que 20,98% se preocuparam em estudar o tema sociedade civil. De
forma sistematizada, a quantidade de trabalhos com a temética em tela apresentados
somam um total de 341, assim distribuidos:

* VII ENPESS (2000): 42 artigos;

* VIII ENPESS (2002): 98 artigos;

e [X ENPESS (2004): 99 artigos;

* X ENPESS (2006): 102 artigos.

O segundo momento da pesquisa se constituiu no mapeamento das expressdes da
categoria sociedade civil nos textos apresentados nos ENPESS no periodo do estudo em
tela. Sendo assim, para melhor analisar e tratar os dados colhidos buscou-se agrupar os
textos em eixos tematicos, tendo como critério a afluéncia das tematicas mais utilizadas
pelos pesquisadores em seus objetos de pesquisa. Tais categorias foram agrupadas atraves
dos seguintes eixos:

. Eixo 1 - Participagdo Social e Movimentos Sociais,

. Eixo 2 - Conselhos de Direitos e Controle Social,

. Eixo 3 - Terceiro Setor,

. Eixo 4 - Organizacdo dos Trabalhadores e Expressdes Sindicais.

No terceiro momento analisou-se de que forma os temas foram abordados nas
pesquisas, os procedimentos metodoldgicos, a fundamentacdo tedrica e as mediacdes
atraves do Servico Social. Foram construidos graficos para evidenciar, de forma
guantitativa, os elementos considerados essenciais a analise do material empirico.

O presente trabalho estd constituido de quatro sec¢fes: na primeira se¢do serd
apresentado o primeiro eixo, o qual compreende a tematica Participacdo Social e Movimentos
Sociais. A segunda se¢do apresentard o eixo construido a partir da analise do tema Conselhos
de Direitos e Controle Social. A terceira se¢do apresenta as pesquisas relativas ao Terceiro
Setor e suas diferentes expressoes. A quarta se¢do desenvolve a discusséo estabelecida sobre
0 eixo Organizagdo dos Trabalhadores e Expressfes Sindicais. Por Gltimo serdo apresentadas

as considerac0es finais e as referéncias bibliograficas utilizadas.
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Secdo | - Participacao Social e Movimentos Sociais

Esta se¢do tem como proposito explorar os dois topicos anunciados: Movimentos
Sociais e Participacdo Social, de modo a buscar na referéncia bibliogréfica reflexées que
contribuam na andlise destes termos, que foram pincados dos artigos apresentados nos
ENPESS, entre os anos de 2000 e 2006. No decorrer da analise da pesquisa foi possivel
apreender de que maneira os pesquisadores do Servigo Social tematizam a sociedade civil
a partir das categorias participacdo e movimentos sociais. O gréafico abaixo indica como

tais temas apareceram, em cada evento, totalizando 107 artigos.

Grafico 1: Participagao Social e Movimentos Sociais

B VIl ENPESS
B VIII ENPESS
IX ENPESS

B X ENPESS

E possivel perceber que cresceu de forma consideravel o interesse dos
pesquisadores sobre tais temas, sendo que no VII ENPESS (ano 2000) 13% dos artigos se
reportavam a participacao social e aos movimentos sociais, enquanto, no VIII ENPESS
(ano 2002), 31% dos artigos tratavam destes temas. Mesmo reduzindo de maneira singela
no IX ENPESS (ano 2004), quando apenas 22% dos titulos dos trabalhos se reportavam
aos temas, verificou-se crescimento novamente no X ENPESS (ano de 2006), quando se
registrou o indice de 34%. Sobre estes dados buscamos refletir a partir dos eixos dos
proprios ENPESS, de forma a encontrar elementos que permitam pensar os motivos de tal
fluxo e refluxo do estudo destas tematicas.

Observou-se que as tematicas participacdo social e movimentos sociais permeiam

as discussdes sobre o trabalho do Servigo Social no &mbito das politicas publicas, com
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destaque para as areas de saude, género, habitacdo e meio ambiente. No espaco rural e
agrario, destaca-se o Movimento dos Sem Terra (MST). Outros temas apresentados
versam sobre o orcamento participativo e o processo politico-educativo. Os principais
eixos das pesquisas aparecem fundamentados em categorias como: participacao,
democracia, direitos, gestdo democratica, cultura politica, classe social, hegemonia e
projeto societario.

Dando continuidade ao processo de pesquisa, foi possivel perceber que os artigos,
tinham em seus titulos e sinopses dois temas centrais: participacdo social com 39%, e
movimentos sociais com 61% dos artigos apresentados nos quatro ENPESS.

Grafico 2: Artigos com a titulagdo: Participacao e
Movimentos Sociais

M Participagao

M Movimentos Sociais

No que diz respeito a tematica Participacdo Social, buscou-se compreendé-la
atraves de revisdo bibliografica, de forma a enriquecer o olhar analitico sobre os artigos
apresentados nos ENPESS. Evidenciou-se que este tema comumente vem associado a
idéia de politica.

Dallari (1984) afirma que a palavra “politica” vem sendo utilizada ao longo da
historia com sentidos diferenciados, porém tem origem na Greécia antiga quando escritores
se reportavam a obra denominada “Politica” escrita por Aristételes, fildsofo que viveu em
Atenas dois séculos antes da era Cristd. Os gregos se reportavam ao nome polis como a
cidade, ou seja, lugar onde as pessoas vivem juntas. Aristoteles por sua vez, afirmava que
o0 homem é um animal politico, por sustentar a idéia de que o ser humano é um animal que

ndo vive sozinho. Sendo assim, politica se refere “a vida na polis, a vida em comum, as
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regras de organizagdo dessa vida, aos objetivos da comunidade e as decisdes sobre todos
estes pontos” (DALLARI, 1984, p.8).

Sob outra perspectiva é possivel dizer que a politica também é o processo de
cuidar das decisdes sobre os problemas de interesse do coletivo, ou ainda, “a arte e ciéncia
do governo” ou “estudo do poder”. H& quem entenda que as decisdes coletivas estdo sob o
poder do Estado. Neste sentido, politica pode ser entendida como “ciéncia do Estado”.
Para Dallari (1984, p.10), “politica é a conjuncdo das acBes de individuos e grupos
humanos, dirigindo-as a um fim comum” Assim como Aristoteles, afirma que o homem é
um animal politico e a vida em sociedade é uma necessidade humana.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948) reconhece a participacao
politica como um direito fundamental para todas as pessoas, especificamente em seu
artigo XXI, onde prevé: “toda pessoa tem o direito de tomar parte no governo de seu pais,
diretamente ou por intermédio de representantes livremente escolhidos”. Sendo assim,
todas as pessoas tém o direito de participar da vida em sociedade, procurando exercer
influéncia sobre as decisdes tomadas no que tange aos interesses comuns. A participacdo
pode ocorrer tanto de forma individual como coletiva.

No pensamento gramsciano, a participacdo social também esté relacionada ao
conceito de politica. De acordo com Coutinho (2003), a politica para Gramsci €
compreendida sob as perspectivas ampla e restrita. No que tange a primeira perspectiva, a
politica € identificada como “liberdade, com a universalidade, ou mais precisamente, com
todas as formas de praxis que superam a simples recepcdo passiva ou a manipulacdo dos
dados imediatos da realidade, e que se dirigem, conscientemente, ao contrario, para a
totalidade das relacdes objetivas e subjetivas”. (COUTINHO, 2003, p.70). Esta grande
politica se relaciona a “fundacdo de novos Estados”, a constru¢do de outro projeto
societario voltado & emancipacdo humana.

Ja a “pequena politica (politica do dia-a-dia, politica parlamentar, de corredor, de
intrigas)”, diz respeito “as questdes parciais e cotidianas que se apresentam no interior de
uma estrutura ja estabelecida” (GRAMSCI, 2000, p.21). A pequena politica abarca “a
praxis manipulatéria, passiva, que sofre o determinismo”, mas ndo cria novas relagdes
sociais. A passagem desta visdo passiva e particularista para uma visdo ampla e de politica
¢ denominada por Gramsci de “catarse”. O momento catartico indica a passagem da
passividade, da postura individualista & dimenséo da totalidade, da transformacéo ativa do
mundo. Vale ressaltar que, nesta perspectiva, 0 que esta em causa é a lutas entre classes

sociais, a disputa de projetos societarios.
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Maria da Gléria Gohn (2005) entende “participagdo como um processo de
vivéncia que imprime sentido e significado a um grupo ou movimento social, tornando-o
protagonista de sua histdria, desenvolvendo uma consciéncia critica desalienadora,
agregando forga sociopolitica a esse grupo ou acdo coletiva, gerando novos valores e uma
cultura politica nova. Nao estamos falando de qualquer tipo de participacdo, mas a uma
forma especifica, que leva a uma mudanca e a transformacao social”. A autora pontua
ainda que, para que um individuo ou um grupo possa imprimir sentido a sua participacao
no contexto social, precisa “descodificar o significado que esta posto em tela”. (GOHN,
2005, p.30-31)

Enfim, pensar a participagdo social implica compreender as dindmicas
estabelecidas no ambito das relacdes tecidas na sociedade. Corroborando com Coutinho
(2003, p.78-79),

(...) que nos processos de socializagdo do trabalho e da producédo
econdmica corresponde um tendencial “recuo das barreiras naturais”, ou
seja, uma maior autonomia da praxis humana em face a coercdo das leis
naturais, decorrepor sua vez da socializagdo da politica o que poderiamos
chamar, por analogia, de “recuo das barreiras econémicas”, ou seja, a
ampliacdo da autonomia e da influéncia politica (do conjunto das
superestruturas) sobre a totalidade da vida social. Quanto mais se amplia
a socializacdo da politica, tanto mais se desenvolve, em conseqiiéncia, a
sociedade civil, o que significa que 0s processos sociais serdo cada vez
mais determinados pela teleologia (pela vontade coletiva) e cada vez
menos sera coercitiva a causalidade automatica da economia

O tema da participacdo nos artigos apresentados nos ENPESS aparece com mais
intensidade nas discussdes sobre o Orcamento Participativo (OP) estando presente em
19,35% das pesquisas. Os artigos indicam que a possibilidade de existir uma cultura
participativa, possibilita o alcance de exercicios e vivéncias de gestdo de carater
democratico via or¢camentos publicos municipais. Isso mostra a medida em que 0s
cidaddos superam os interesses pautados no individualismo e apostam em politicas
universalizantes, na perspectiva de reduzir as diferenca sociais e ressiguinificar espacos
baseados na cidadania.

Moura (2004) apresenta em sua pesquisa o Orgamento Participativo como um
modelo de gestdo publica que incide em um instrumento de controle social sobre os
fundos publicos, de cujo processo de alocacdo a populacdo participa no que se refere as
obras importantes para o seu bairro. Neste caminho o orcamento participativo se configura
como uma forma de democracia representativa, trazendo a tona conceitos como co-

responsabilidade entre Estado e Sociedade Civil na gestdo dos recursos publicos.
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Os artigos abordam em suas analises a possibilidade de democratizar o espaco
politico - possibilitando as classes populares voz ativa frente as decisdes publicas -, a
transparéncia das acdes governamentais, o0 reconhecimento dos movimentos sociais como
sujeitos politicos capazes de deliberar sobre politicas sociais voltadas aos interesses
coletivos. Apontam elementos normativos como: despertar a consciéncia da populacdo
para que seu papel diante da sociedade nédo se resuma no ato de consumir servicos e passe
a intervir na politica municipal; promover a democracia dos meios de comunicacdo de
forma a superar os monopdlios de comunicagdo como o Estado, reduzindo a possibilidade
de formar de maneira artificial a consciéncia da cidadania; e possibilitar a emergéncia de
uma nova cultura politica diferente do modelo patrimonialista que redefine a relacéo entre
o0 Estado e a sociedade civil na consolidacdo da cidadania ativa.

Buscando referendar teoricamente a presente discussdo, Wampler e Avritzer
(2003), autores utilizados de forma significativa pelos pesquisadores deste eixo, afirmam
que o Orcamento Participativo constitui uma das propostas institucionais inovadoras do
Brasil, apresentando aos cidaddos a oportunidade de participar diretamente nas questdes
publicas. Os autores afirmam se por um lado, o Or¢amento Participativo € promovido e
gerenciado por um governo eleito, por outro os ativistas politicos e os cidaddos comuns
desempenham um papel importante na determinacdo dos resultados. Tal situacdo €
consequéncia de mudancas significativas na conjuntura econémica e politica do Brasil.

Os artigos apresentados nos ENPESS por Neves (2004), Ferreira e Bruce (2006),
Pereira, Ramos e Costa (2006) e Rodrigues (2006) abordam o tema do Orgcamento
Participativo como espaco de participacdo e remetem a andlise das praticas tradicionais e
clientelistas, acrescidas da submissdo do Brasil ao capitalismo internacional e a
fragilizacdo das politicas publicas. Abordam, historicamente, que entre o final de 1970 e
o0s anos de 1980 surgiram cendrios para novos atores sociais no Brasil, em especial a partir
das novidades estabelecidas na Constituicdo de 1988, garantindo a participacdo popular no
planejamento municipal, dando evidéncia as instituicbes de cunho representativo. Nesse
contexto o Orcamento Participativo surge como uma possibilidade de exercicio da
democracia, de uma nova concepc¢ao de Estado, pautado na participacédo da sociedade civil

organizada. Destaca-se que:

O OP, enquanto projeto politico, aposta na formacdo do cidaddo — ator
social — em sujeito propositivo, consciente da relevincia de sua
participacdo nos processos deliberativos e no controle social dos gastos
publicos; capas de romper com a cultura oligarquica brasileira. (...) a
legitimidade da co-gestdo esta na real participacdo, entendida como
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investimento na melhoria da qualidade de vida de todos os cidaddos. Um
espaco em construcdo. Mas termos claro, que apenas votar a aplicacdo de
recursos, ndo significa potencialmente, colocar a sociedade civil, a um
patamar de interlocucdo igualitaria com as elites. Para que a populacédo
possa ocupar um espago de interlocugdo paritaria as elites da sociedade
brasileira, é necessario um avango politico nas praticas administrativas.
(PEREIRA, RAMOS e COSTA, 2006, p. 1-9)

Em outro artigo a insercdo da participacdo popular na gestdo da cidade €
analisada como um processo em construcdo, que requer o rompimento com certas praticas
como o clientelismo, o patrimonialismo, a cooptacao social, a auséncia de transparéncia e
informacdes referentes aos municipios, formas estas historicamente tradicionais nos
processos de gestdo da coisa publica do pais. (LEAL, 2006, p.1-9)

Dando seqliéncia a pesquisa, 0s temas género, idoso e habitacdo estdo
relacionados a participacdo. Foram encontrados em 9,67% dos artigos apresentados nos
ENPESS. Tais temas, relacionados & chamada “nova sociedade civil”, trazem reflexdes
sobre a evidéncia destes movimentos organizativos desde a Constituicdo de 1988 até as
Leis Organicas Municipais. Em relacdo a questdo de género, as pesquisas de Gurgel
(2006) e Melo (2002) abordam o tema na perspectiva da luta emancipatoria, de
transformacdo de processos macro e micro, da dominacdo e opressdo das mulheres, a
reducdo das desigualdades na constru¢cdo de uma nova ordem civilizatéria. Destacam-se
também as reflexdes em torno do protagonismo das mulheres enquanto liderancas
comunitarias, na busca de melhores condi¢Ges de vida para suas familias, ampliando as
lutas para o bairro e a cidade onde vivem. Nesta linha de reflexdo, aborda-se o tema do
publico e do privado, ou seja, como as mulheres passaram a cuidar ndo s6 no ambito
privado, mas também dos espacos publicos.

As pesquisas de Mendiondo e Bulla (2002), Paz (2004), Gondim, Patriota e
Nobrega (2006) refletem sobre a participacdo dos idosos. Paz, por sua vez, desenvolve
uma contextualizacdo historica importante, apontando que os especialistas das ciéncias
das areas demogréafica, da satde e social vém definindo que, a partir dos anos de 1960, o

fendbmeno do envelhecimento vem crescendo no Brasil. Neste sentido:

Os anos 80/90 tornam-se, entdo, periodo fértil de questdes sobre a
velhice e, dai, producéo de leis realizagdes (pulverizadas), para os idosos.
Maior visibilidade, no entanto, se da nos anos de 1990, quando de forma
mais numérica e agdes, ha maior presenca dos velhos no cotidiano. E
guando se tém as primeiras manchetes e matérias sobre velhice na midia
(...) A década de 90 torna-se o periodo de maior organizagdo social dos
idosos. Surge a Lei 8.842/94 — Politica Nacional do Idoso e os Fdruns e
Conselhos de Idosos, embrides do “movimento social do idoso”.(PAZ,
2004, p.2)
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Sobre a temética habitagdo, os artigos de Godoy, Baldissera e Gugliano (2002) e
Ferreira (2002) tecem reflexdes criticas sobre as lutas urbanas por moradia. Neste
contexto o debate perpassa a perspectiva da estrutura urbana, a distribuicdo dos
equipamentos e servigos na cidade, bem como a dinamica da geracdo e distribuicdo de
renda. Elementos sdo destacados como fundamentais para esta reflexdo, muito embora a
moradia seja necessaria para a reproducdo da forca de trabalho, o capitalismo ndo se
responsabiliza por seu custeio, sobrecarregando a vida do trabalhador e, da mesma forma,
0 papel do Estado em prover alternativas como conjuntos os habitacionais, COHABs e
outras possibilidades acessiveis aos trabalhadores.

A busca pela participacdo e a autonomia das populagbes empobrecidas no
contexto de uma sociedade pautada na desigualdade, surge como uma estratégia para se
impor contra as praticas de tutela e paternalismo, bem como as formas de manipulacédo da
comunidade. Seidler, Giuliatte, Freitas, Herkenhoff e Ribeiro, (2004, p. 4) afirmam “a
construcdo de uma sociedade democratica, baseada na vivéncia da cidadania e na
expressdo, nos espacgos publicos, dos interesses daqueles que ndo tem acesso as riquezas
societarias, esta vinculada a ampliacdo desses espacos de participacdo e controle social”.

Outras categorias aparecem na fundamentacdo deste debate como o
“empoderamento”, conforme ressalta Herkenhoff (2004). Este autor afirma que para que a
participacdo possibilite o empoderamento, ela ndo pode se limitar ao ato de ser
representado pelos lideres comunitarios, religiosos e politicos, torna-se necessario que 0s
moradores assumam o protagonismo individual e coletivo, sentindo-se sujeitos
responsaveis nos processos comunitarios. Vale ressaltar, no entanto, que o termo
“empoderamento” de origem inglesa, apresenta varias interpretagcdes no ambito das
Ciéncias Sociais. Bastante associado a discussdo de género e também ao desenvolvimento
sustentavel, é criticado pelas vertentes mais criticas na medida em que aparece divorciado
de uma perspectiva que envolve determinacdes para além da esfera do poder individual.

Outro eixo de discussao sobre o tema da participacdo é a discussdo no campo dos
direitos de cidadania no Brasil. Os artigos pontuam a importancia da participacdo da
sociedade civil organizada em relagdo aos avangos constitucionais no campo da protecao
social e da gestdo publica, destacando os instrumentos inovadores de participacdo da
sociedade no poder decisorio. Isto pode ser observado nas transformacdes das relacbes

entre Estado e sociedade, em especial nas ultimas décadas do século XX, provocando a
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ampliacdo da finalidade das politicas publicas, um novo modo de administrar o bem
publico e a ampliacdo de canais de participacdo social e politica.

Outros artigos que se referem a participacdo abordam reflexdes mais pontuais,
abrangendo o campo de trabalho do Assistente Social em areas como saude, espaco rural,
agrario e meio ambiente. As pesquisas apresentam revisdes conceituais e contextualizacao
historica da participacdo social, no processo de gestdo democratica, as estratégias de
sobrevivéncia, a cultura politica, os sujeitos politicos, a hegemonia e 0s projetos
societarios.

No que diz respeito aos movimentos sociais, foi necessario buscar elementos
tedricos que contribuissem para a analise deste item, uma vez que 61% dos artigos
apresentados nos ENPESS se reportavam a esta tematica.

Pode-se dizer que é no século XX, com o amplo processo de socializagcdo da
politica, que o tema dos movimentos sociais vai adquirindo diversos estatutos tedricos e
analiticos. Constam, desde as revolucdes de 1848 até a Comuna de Paris em 1871,
passando pela constituicdo dos sindicatos no inicio do século XX e as grandes
movimentagoes coletivas de classe, eventos tematizados largamente por Marx e Engels, 0s
quais, na Europa, desencadearam processos revolucionarios. Importa ressaltar, assim, que
a mobilizacdo da sociedade civil, seja nas formas de representacdo da classe trabalhadora,
seja da classe burguesa, permeou diferentes conjunturas historicas e também geograficas.
Na América Latina e no Brasil, as referéncias teoricas estdo balizadas nas matrizes
européias. Embora atualmente a producdo de conhecimento voltada as perspectivas
analiticas sobre a realidade latino-americana tem aumentando de forma significativa tanto
de autores do continente como de outros paises®.

No ambito do conhecimento, verifica-se uma forte ampliagdo da producdo com
um deslocamento dos referenciais marxistas de classe para analises que tematizam as
realidades da Europa do Leste, com a crise do socialismo real e as lutas contra os regimes
autoritarios na Ameérica Latina. Duas vertentes tedricas aqui sdo basilares: o estudo de
Habermas em “A teoria da Acdo Comunicativa” de 1981 e o de Cohen e Arato intitulado
“Civil Society e Social Theory” de 1988. Estes dois trabalhos demarcam o debate sobre a
chamada “nova sociedade civil”, re-significando 0 conceito e suas expressoes
organizativas desde os anos 1970. Desloca-se a perspectiva de classe para a valorizacédo da

heterogeneidade dos atores coletivos — movimentos sociais, sindicatos, associac¢oes

2 Cf. Petras (2005), Sader e Boron (2007) Dussel, Escobar Lander, Quijano, Moreno (2003).
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empresarias e voluntariado, o que remete a chamada esfera publica ndo-estatal. As obras
destes pensadores tiveram influéncia decisiva nos anos posteriores quanto as concepgoes
de sociedade civil e de movimentos sociais tanto na Europa quanto na América Latina®.
Outra influéncia decisiva para pensar 0s movimentos sociais, e com grande
influéncia no Brasil e também em outros paises da América Latina, foi o pensamento de
Antonio Gramsci. Conforme Coutinho (1989), Gramsci foi decisivo para se pensar as
relacBes Estado/sociedade, especialmente no periodo pdés-ditadura militar. Duriguetto
(2005) relata que Gramsci contribui com sua concepcdo de sociedade civil, a qual entende
como uma esfera de lutas de classe. Este pensador constréi sua concep¢do de sociedade
civil a partir de um exercicio de analise critica da conjuntura socio-politica, cultural,
ideoldgica e econdmica de um determinado cenario da histdoria do pais onde vivia. Para ele

sociedade civil:

3 Ana Doimo (1995) indica trés linhas de analise dos movimentos sociais entre as décadas de 1970 e

1980. Num primeiro momento, situa a perspectiva estrutural-economista, tendo como referéncia os
autores Castells (1974), Borja (1975), Oliveira (1977), Weffort (1978), Moiséis (1978) e
Lojkine(1981). No segundo momento, a perspectiva cultural-autonomista, com os autores Thompson
(1978), Caccia-Bava (1983), Evers (1984), Kowarick (1984), Sader e Pauli (1986), Kriske e Scherer-
Warren (1987) e Telles (1987), todos com influéncia gramsciniana. O terceiro enfoque é o
institucional, sendo embasado pelos autores Santos (1981), Cardoso (1983, 1985, 1988) e Boshi
(1983). (p.58).

Maria Célia Paoli (1995) define trés linhas tedricas como referéncia aos estudos dos movimentos
sociais ao longo dos anos de 1970 e 1980. A primeira € a estrutural marxista, muito difundida entre os
anos de 1975 e 1982. Como elementos centrais para a discussdo, encontram-se: o potencial politico
dos chamados novos atores sociais; a transformacdo da sociedade; analises centradas nas
determinacdes estruturais, movimentos sociais com natureza anti-institucional assimilando a luta de
classes (burguesia x proletariado). Os autores que respaldam esta linha de pensamento sdo Castells
(1974), Borja (1975), Moisés (1978), Jacobi (1980), Lojkine (1981), Kowarick (1984), Gohn (1985) e
Nunes (1987) (RIBEIRO, 2005, p.59).

O segundo enfoque é delimitado por Paoli (1995) nos anos de 1982 e 1983, e denominado agdo
coletiva. As principais caracteristicas desta linha sdo: analise dos modos de agir dos grupos e extratos
da populacédo envolvidos nos movimentos sociais; ndo ressaltar a questdo da classe ndo; argumentacao
dirigida aos aspectos politicos e institucionais e a relagdo dos movimentos sociais com o conjunto da
sociedade (partidos, instituicbes e Estado). Para esta autora os referenciais teoricos que se destacam
nesta linha sdo Carlos Nelson Teixeira dos Santos (1981), Ruth Cardoso (1983), Renato Raul Boschi
(1983), Doimo (1995) e Jacobi (1989).

O terceiro enfoque estd pautado no que Paoli (1995) chama de cultura politica, também recortado nos
anos de 1982-1983. Trabalha com a perspectiva de sujeito Unico (classes populares, classe operaria
homogeneizada como classe Unica portadora do projeto revolucionario); a ideia de que as condi¢des
materiais objetivas é que determinam a acdo das classes sociais; a ideia de que 0s movimentos sociais
seriam formas combativas e autdnomas, os pressupostos da eficacia da ideologia dominante para
explicar o porqué da exclusdo das classes dominadas da cena politica. As principais fontes de anéalise
perpassam pelos seguintes estudiosos: Gramsci (Estado), Touraine (ator social), Thompson
(experiéncia), Castoriadis (instituicdo imaginaria da sociedade), Paoli, Telles, Sader, Scherer-Warren,
Caccia, Bava, Evers, Irlys Barreira, Edison Nunves e Kowarick. (RIBEIRO, 2005, p. 59-60).
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(...) o espaco em que se manifesta a organizagdo e representacdo dos
interesses dos diferentes grupos sociais (associacbes e organizagoes,
sindicatos, partidos...), esfera da elaboracdo e/ou difusdo de valores, cultura
e ideologias (atividades culturais, meios de comunicacdo etc), que tornam
ou ndo conscientes os conflitos e as contradicdes sociais. E uma das esferas
sociais em que as classes organizam e defendem seus interesses, em que se
confrontam projetos societarios, em que se desenvolve a luta pela
construcdo de projetos hegemonicos de classe (DURIGUETTO, 2005, p.
.84).

Em outra perspectiva analitica situam-se as reflexdes de Gohn sobre movimentos
sociais. Para esta autora as interpretacdes sobre o conceito de movimento social sdo
decorrentes de trés fatores: primeiro: mudancas nas acdes coletivas da sociedade civil, no
que se refere a seu conteudo, suas praticas, formas de organizacdo e bases sociais;
segundo: mudanca nos paradigmas de andlise dos pesquisadores; terceiro: mudanga na
estrutura econdmica e nas politicas estatais.

Para Gohn (2002) ndo existe uma definicdo conceitual geral de movimentos
sociais. Porém é possivel localizar dentro de cada teoria a concepcdo do autor sobre o
conceito, construida a partir de reflexdes fundamentadas em categorias que surgem da
manifestacdo dos proprios movimentos sociais, entendidos como “processos
sociopoliticos e culturais da sociedade civil, num universo de for¢as sociais em conflito”
(GOHN, 2002, p.245). Para tanto, estabelece algumas diferencas:

a) movimento e grupo de interesse: interesses comuns de um grupo Sao um
componente importante de um movimento, mas ndo o suficiente para o
caracterizd-lo. O grupo deve estar constituido enquanto um coletivo social e o
para tanto, necessita de uma identidade comum. Deve haver um objetivo
comum para a acdo. Ha uma realidade comum, anterior a aglutinacdo de seus
interesses. As inovacgdes culturais, econémicas ou outro tipo de agdo que
vierem a gerar partem do substrato comum que possuem.

b) O uso ampliado da expressao: designa-se como movimento a acdo histdrica de
grupos sociais. Trata-se de uma categoria dialética, a do movimento das coisas,
grupos e categorias sociais, em oposicdo a estatistica. E a acdo da classe em
movimento e ndo um movimento especifico da classe.

c) Modos de agdo coletiva e movimento social propriamente dito: um protesto,
uma rebelido sdo modos de estratégia de acbes coletivas, poderdo ser

estratégias de acdo de um movimento social, mas, por si sés, ndo sdo
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movimentos sociais. Esfera onde ocorre a acdo coletiva: trata-se do espaco
ndo-institucionalizado, nem da esfera publica nem da esfera privada, criando
um campo politico. Disto resulta que muitas vezes um movimento social
strictu sensu deixa de ser movimento quando se institucionaliza, quando se
torna uma ONG por exemplo. (...) Os movimentos usualmente se articulam
com outras forcas institucionalizadas e a forca social que poderdo ter esta

diretamente relacionada com essas articulacgdes.

No decorrer das leituras realizadas dos artigos apresentados nos ENPESS, que se
reportavam a tematica movimentos sociais as referéncias teoricas, anteriormente
apresentadas, dentre outras, fundamentam as analises dos pesquisadores.

Nas pesquisas apresentadas nos ENPESS evidenciam a preocupacdo em situar os
movimentos sociais a partir dos condicionantes histdricos e estruturais, com destaque para
a realidade brasileira. Remetem também ao processo de institucionalizagdo dos
movimentos e seu refluxo.

Conforme é possivel averiguar no grafico abaixo, 0s assuntos se diferenciam por
area: MST, Género, habitacdo, lutas sociais, movimento estudantil, projeto ético-politico,
contexto historico dos movimentos sociais e saude. Nos diversos encontrou-se: crianca e

adolescente, adolescente infrator, salde mental, violéncia e orcamento participativo.

Grafico 3: Artigos: Movimentos Sociais

m MST

M Diversos

m Género

M Habitacdo

M Lutas Sociais

B Movimento Estudantil
Projeto Etico-Politico
Contexto Hist dos Mov Sociais
Saude

Dando sequéncia a reflexdo, iniciaremos com as pesquisas apresentadas sobre o
Movimento Sem Terra (MST), o qual teve 44% do interesse dos pesquisadores dos

ENPESS. Segundo a leitura realizada dos artigos, a luta dos movimentos sociais rurais,
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tomou grandes proporcdes a partir da proposta de Reforma Agraria no pais, defendida
principalmente por partidos de esquerda. A partir dos anos de 1980, com 0 processo de
abertura democratica, novas formas de organizacdo da sociedade tornam significativas,
entre elas o MST, trazendo inovagOes nas formas de enfrentar as questdes da terra. Foi a
partir desse cenario que surgiram as passeatas, ocupacBes de terras improdutivas,
negociacdes com governantes, uso da midia, entre outros recursos. Eleutério e Silva,
(2002, p.1) afirmam: “a luta pela terra é uma luta contra uma realidade agraria excludente
e perversa que apresenta uma elevada concentracédo de renda, terra e poder e que contribui
para a situacdo de opressdo e exploracdo a que estdo submetidos trabalhadores rurais,
culminando com o aumento das desigualdades sociais, assim como com as diversas
formas de violéncia de que tém sido alvo os trabalhadores”.

Historicamente a questdo agraria tem seus resquicios no periodo do Brasil
Colonia e vem se agravando ao longo do tempo por conta das a¢Ges governamentais ao
seguir o ideario neoliberal de reducao de investimentos com as politicas publicas.

Outro momento expressivo na historia da concentracdo fundiaria brasileira foi a
promulgacédo da Lei n. 4504/64, o Estatuto da Terra. Este documento foi criado para dar
continuidade ao processo de desenvolvimento industrial no pais e abafar os movimentos
dos camponeses, 0s quais exigiam do Estado uma politica de reforma agraria. Apesar de
garantir legalmente o processo de desapropriacdo das terras improdutivas, na pratica ndo
trouxe muitos resultados.

Muitos foram os momentos de luta e resisténcia protagonizados por movimentos
sociais no campo. Lutas pela terra e contrarias ao latifundio, entre elas Canudos,
Contestado, Ligas Camponesas. Nos anos de 1980, junto ao movimento de
democratizagdo, a luta pela reforma agréria tomou novo alento. Desta luta surgiu 0 MST,
0 qual pode ser considerado uma recriacdo da luta contra a forma de organizacdo do
espaco agrario sustentada na concentracdo da terra e na exclusdo de grande maioria dos
trabalhadores. Segundo pesquisa de Dal Moro (2002, p.3), o surgimento do MST
reacendeu o questionamento ao latifundio e repbs a centralidade da reforma agraria nas
reivindicacdes dos trabalhadores rurais e na agenda politica do Estado. Esta autora afirma
ainda que (...) “o MST vem se expandindo, ganhando dimensdo nacional e
reconhecimento internacional tornando-se o maior e mais organizado movimento da
histéria brasileira”.

Ainda nesta linha, o artigo de Fernandes (2004, p.1) afirma que “dentre 0s

movimentos sociais que surgiram no lastro da redemocratizacdo do pais, 0 MST apresenta
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a mais forte identidade social e tem sido capaz de definir sua base social — setores mais
pobres do meio rural e desempregados urbanos oriundos do campo”.

Dando sequéncia a pesquisa, outras reflexdes sobre movimentos sociais aparecem
nos artigos como relevantes, como o tema relativo as questdes de género, com 10% dos
artigos apresentados nos ENPESS. Nos anos de 1980 o debate sobre género estava
centrado na dualidade entre 0 movimento de mulheres e 0 movimento feminista. Ja nos
anos de 1990 a dualidade se dava entre os interesses feministas e os institucionais, pois foi
o0 periodo em que as ONGs de cunho feminista ampliaram sua presenca por todo mundo,
substituindo, muitas vezes, a acdo do Estado. H& uma tendéncia a substituir as lutas
sociais reivindicatorias por acOes programaticas de atendimento as demandas nao
atendidas pela esfera publica.

O tema movimentos sociais e habitacdo ganhou 8% do destaque nos artigos
apresentados nos ENPESS. Cada artigo se detém a descrever as estratégias de luta pela
moradia em espacos diferenciados. Destacam-se aqui as Comissdes de Bairro que se
mobilizam no sentido de articular movimentos sociais urbanos. Houve discussdao no
sentido de conhecer as praticas de ocupacdo e permanéncia em espagos que provocam
problemas socio-ambientais, exigindo estudos aprofundados das politicas urbanas.

Dando sequéncia aos estudos, as tematicas projeto etico-politico, lutas sociais e
movimento estudantil apareceram em 6% dos artigos apresentados nos ENPESS. Segundo
os textos analisados, todo o processo de organizagdo dos sujeitos sociais € permeado por
escolhas e reprodugcdo de valores, geralmente predominantes na sociedade num
determinado momento historico.

As pesquisas apresentam reflexbes relativas ao projeto ético-politico dos
movimentos sociais e sua relagdo com o projeto ético politico do Servi¢co Social. 1sso
porque, em ambos 0s projetos, verifica-se a existéncia de principios comuns voltados ao
questionamento do sistema capitalista, a defesa dos direitos humanos e a luta na
ampliacdo da cidadania e da democracia. Neste sentido, Lopes e Vieira (2004, p.6)
contribuem de forma significativa com as ac¢des pratico-interventivas do Servigo Social.

Sobre o tema movimento estudantil, uma pesquisa aborda as experiéncias
vivenciadas pelos estudantes de Servico Social no Projeto VER-SUS, o qual propde
capacitar académicos da area da saude, através de uma experiéncia de intercambio, para
conhecer o processo do SUS no que se refere a gestdo, prestacdo de servicos e controle
social. Tal proposta parte do pressuposto de que o movimento estudantil contribuiu

historicamente para a construcao socio-cultural do pais, tanto em micro quanto em macro
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espacos de atuacdo, e tem se legitimado por sua analise critica da realidade social e pelo
seu carater propositivo e interventivo. Brandt e Behring (2004) relatam a historia do
movimento estudantil do Servico Social, pontuando sua participacdo na construcdo do
projeto ético-politico da categoria profissional. Esta pesquisa aborda, a partir de um
processo historico, como ocorreu o engajamento dos Assistentes Sociais na construcdo de
pressupostos éticos que possibilitaram a profissdo contribuir em indmeras lutas junto a
movimentos sociais, na busca da elaboracdo de politicas sociais e da garantia e ampliacédo
de direitos, tendo por objetivo a constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria.

A temaética dos movimentos sociais na salde aparece com 4% na apresentacao
dos artigos dos ENPESS. Os textos abordam a Politica Nacional de Salde, com destaque a
saude mental. Da mesma forma, os artigos, que tratam os temas diversos como crianca e
adolescente, movimento de maées de adolescentes infratores, violéncia e orgamento
participativo, tratam do protagonismo da sociedade civil organizada em prol da conquista
de direitos de cidadania.

O referencial teodrico utilizado para fundamentar as pesquisas apresentadas nos
ENPESS sobre participagdo social e movimentos sociais esteve pautada em uma
considerdvel quantidade de autores de tendéncias tedricas diversas como: Paoli (1992,
1997, 2000), Scherer-Warren (1993, 1994, 1999), Doimo (1995, 2003), Jacobi(1989,
1993), Gohn (1988, 1997, 2000, 2001, 2002) e Raichellis (1998, 2004) autores com
influéncia das perspectivas oriundas do debate sobre a “nova sociedade civil”, na esteira
de Cohen e Arato (1988) e Habermas (1981). Pode-se verificar que em muitos casos estas
interpretacdes analiticas aparecem mescladas com algumas categorias advindas do
pensamento gramsciano, especialmente sobre sociedade civil, Estado e hegemonia. Outra
tendéncia tedrica pauta-se no pensamento de Gramsci (1978, 1995, 1999, 2000, 2001) e
também de intérpretes como Coutinho (1992, 1996, 1997, 1999), Nogueira (2001, 2003),
Simionatto (1995, 1999) e Semeraro (1999). No debate, outras referéncias observadas sédo
a autores que ndo trabalham diretamente com o tema, mas sdo referenciados como suporte,
tais como: Netto (1992, 1996, 1998), lamamoto (1996, 1997, 2003), Martinelli (1993),
Sposati (1998, 2002), Rico (1999), Sarmento (2000), Faleiros (2001), Guerra (2001),
Beringh (2003), dentre outros. Ndo aparecem na fundamentacdo tedrica autores latino-
americanos, uma aproximacao ainda a ser explorada.

Podem-se destacar ainda as media¢Oes presentes entre movimentos sociais e
Estado, embora nem sempre explicitadas. Aqui as teorias de referéncia aparecem

apoiadas, mais especificamente, no pensamento de Marx e de Gramsci.
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Em relacdo as mediagGes do objeto de estudo com a profissdo de Servi¢o Social,
77% dos pesquisadores ndo aproximam o tema a particularidade profissional. Verificou-se
também que 52% ndo utilizam autores especificos do Servi¢o Social para embasar suas
reflexdes teoricas.

Tal cenario nos remete a pensar que a profissdo tem buscado trabalhar com a
analise de conjuntura, conseguindo estabelecer boas correlacdes entre o tema a ser
abordado e os elementos sdcio-histéricos, econémicos, politicos e culturais, remetendo a
uma tendéncia de anélise, geralmente marxista dialética, perspectiva fundamental para
uma compreensao critica sociedade. No entanto ainda se mostra bastante fragil a mediacéo
das analises macroestruturais com a pratica profissional. Algumas tematicas mais
proximas a profissdo identificadas sdo: assessoria e consultorias aos movimentos sociais;
percepcdo da pesquisa como instrumento de conhecimento da realidade; desenvolvimento
de cursos de liderancas e capacitacGes de cunho politico; sensibilizacdo, mobilizagdo e
articulacdo da sociedade para a efetivacdo das politicas publicas; promogédo de seminarios
de workshops para formacdo de agentes multiplicadores; implantacdo e implementacdo
projetos alternativos e sustentaveis; fortalecimento da organizacdo e do associativismo
local.

Outro elemento importante que foi possivel analisar sdo tipos de pesquisa

apresentados nos ENPESS, conforme gréafico a seguir.

Grafico 4: Tipos de Produgdes Cientificas
Apresentadas nos ENPESS

12% |
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Na forma de desenvolver o processo de pesquisa, encontrou-se nos 75% dos
artigos analisados relatos de pesquisa empirico-tedrica. Cabe enfatizar um dado
significativo: o processo de democratizacdo da construcdo do conhecimento realizado
pelos profissionais de Servigco Social, uma vez que os projetos que trazem na sua esséncia
0 tripé ensino-pesquisa-extensdo — relatos de experiéncias - apareceram em 13% dos
artigos. Ja, os 12% foram destinados aos projetos de pesquisa como Trabalhos de
Conclusdo de Curso, Dissertacdes e Teses.

Em linhas gerais, p0de-se constatar a significativa producdo de conhecimentos
sobre o tema da sociedade civil e suas expressdes nas formas organizativas dos
movimentos sociais. Verifica-se que a profissdo esta atenta as mudancas que vém
ocorrendo nas relagbes entre Estado e Sociedade e a necessidade de aprofundar estas
tematicas e os aportes tedrico-metodoldgicos para atender os pressupostos presentes no
projeto ético-politico do Servigo Social.
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Secgéo Il Conselhos de Direitos e Controle Social

O segundo eixo de andlise dos artigos apresentados nos ENPESS refere-se ao
tema da sociedade civil abordado a partir da esfera conselhista. Foram levantados 93
textos que abordam as categorias Conselhos de Direitos e Controle Social, totalizando
27,27% do total dos artigos analisados. Fazendo uma analise por evento, percebe-se que
4,10% dos artigos com o recorte desta tematica foram encontrados no VII ENPESS (ano
2000), 9,67% no VIII ENPESS (ano 2002), 10,55% no 1X ENPESS (ano 2004) e 6,74%
no X ENPESS (ano 2006). Foi possivel perceber que houve um interesse crescente pelas
referidas tematicas até o ano de 2004, e consideravel decréscimo no ultimo ENPESS
analisado, possivelmente em funcédo do processo de reforma do Estado e da mudanca de
foco dos Conselhos para ONGs.

A reforma do Estado realizada no governo de FHC, o crescimento das ONGs e
das OCIPs e a burocratizacdo das acBes provocaram e ainda vém provocando grande
desmotivacdo da esfera conselhista. Mesmo assim, no periodo analisado, fica evidente a
relevancia desse debate, conforme apresenta o resultado do grafico abaixo, o qual mostra

que 74% dos pesquisadores se propuseram a refletir sobre esta tematica.

Grafico 5: Conselhos de Direitos e Controle Social

B Conselhos de Direitos

M Controle Social

Para desenvolver uma boa reflexao critica deste eixo, foi necessario realizar uma

revisao bibliografica do tema. Do ponto de vista tedrico, a expressdo “controle social”
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tomou evidéncia com a sociologia norte-americana no século XX, a qual a relacionou aos

mecanismos de cooperacao e de coesao voluntaria da sociedade daquele pais:

Ao invés de pensar a ordem social como regulada pelo Estado, os
pioneiros do tema na Sociologia norte-americana estavam mais
interessados em encontrar na propria sociedade as raizes da coesao social.
O acento conservador desta perspectiva — e que também ja estava presente
nas idéias de Durkhein — torna-se evidente: desejava-se entender muito
mais as raizes da ordem e da harmonia social do que as condigdes da
transformacéo e da mudanga social (ALVAREZ, 2004, p.4).

Na visdo do autor, foi a partir da Segunda Guerra Mundial que comecou a se
expressar a relagcdo do Estado com os mecanismos de controle social. A coesdo social,
percebida como resultado da solidariedade da integracéo social, a partir dos anos de 1960
passa a ser ponderada como resultado da dominacdo do Estado ou do proprio capital.
Neste sentido, o conflito entre a concep¢do de controle social em torno do polo da
cooperacdo ou da dominacdo perpassou o0 século XX, através da ideia de integracao social,
em Ultima instancia.

Em sua génese, controle social era entendido como a habilidade da sociedade de
se auto-regular sem utilizar forca. Diferente da idéia de repressdo social, portanto, este
conceito abarca um compromisso de suprimir a miséria humana definindo objetivos
sociais de forma racional (ALVAREZ, 2004, p.224).

Mas, no periodo em que a classe dominante utiliza este mecanismo como forma
de reprimir e estabelecer a conformidade social, hd também o movimento de resisténcia de
guem busca um projeto societario diferenciado. Sendo assim, em outro sentido, o controle
social é visto como instrumento mobilizador da luta a favor dos direitos sociais. Por essa
visdo, existe um movimento de cabo de forca: de um lado a sociedade civil consciente de
seus direitos enfrentando, geralmente, no lado o oposto, a légica do mercado e do Estado

como instrumento de manutencao do sistema capitalista.

Ainda que se trate de um ambiente com democracia limitada — pela
“ditadura do econémico” sobre as outras dimensfes da vida e, em funcéo
do alto grau de desigualdade social (econdmica, politica, de
escolarizacdo...), que gera condicBes desiguais de poder — 0s processos
sécio-histéricos, sempre contraditérios, sdo condicionados pelas
estruturas, mas ndo determinados por elas. Ha sempre, ao mesmo tempo,
a producdo de acdes de resisténcia, formas de saber e geragdo de
subjetividades/sociabilidade (ALVAREZ, 2004, p.225).

Streck e Adams (2006 apud PEDRINI, 2007, p. 225) entendem o controle social
como uma postura de corresponsabilidade pela “coisa publica”, pautada numa dindmica de

relacdo de trabalho coletivo em busca da conquista de um projeto de sociedade. Sendo
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assim, controle social ndo se reduz ao monitoramento da sociedade civil organizada sobre
0s acordos estabelecidos, mas pressupde a formulacdo de diretrizes para a elaboracédo de
planos, programas e projetos de interesse coletivo. Os autores citados acima acreditam que
o controle social esta relacionado com a justica social, 0 que traduz uma visao critica da
sociedade civil diante das dindmicas estabelecidas na teia das relagbes sociais. Para
realizar o controle social, a sociedade civil, demanda uma visdo ampliada para
acompanhar a realidade, seus limites, possibilidades e responsabilidades. Outro ponto
interessante do controle social é a sua similaridade com a participacao social, “cabendo ao
sujeito coletivo reconhecer a conflitividade como parte integrante do processo social e
assumir o desafio de trabalhar em conjunto” (PEDRINI, 2007, p.225)

Pedrini acredita que os indicadores de qualidade do controle social estdo
presentes no nivel do ambiente democratico e das condi¢Bes da participacdo social, bem
como da (des)confianga que a sociedade civil organizada demonstra diante das agfes do
Estado, quanto a sua capacidade de responder as necessidades da populacdo. Reforca
ainda que,

(...) um olhar para a curta histéria democréatica do nosso pais nos sugere, no
minimo, ndo subestimar as conquistas protagonizadas pelos movimentos
sociais brasileiros, sempre presentes com maior ou menor intensidade em
cendrios, muitas vezes desfavoraveis, pela restricdo aos direitos humanos e
sociais promovida pelo proprio Estado. (PEDRINI, 2006, p. 227)

Os contornos do controle social no cenario brasileiro sdo ressaltados por Silva
(2004, p.180) o qual alega que a pratica de monitorar as acdes do Estado, desenvolvida
por meio das politicas sociais, via participagdo popular, foi estabelecida legalmente com a
criagdo dos conselhos e conferéncias na década de 1990, resultado concreto de conquistas
populares obtidas a partir da Constituicdo Federal de 1988. Foi nesta esteira historica que
a busca do “Estado democratico, concebendo-o ndo apenas como sinénimo de liberdade
politica para a escolha de governantes, mas, sim, como Estado garantidor da cidadania
para todos (as)” (SILVA, 2004, p.180). A Constituicdo Federal de 1988 ¢é a fonte
inspiradora dos Conselhos de direitos, no seu artigo 204, o qual versa sobre a
descentralizacdo politico-administrativa e a participacdo democratica a partir da sociedade
civil organizada.
Foi neste momento que a sociedade civil organizada, monitorando as a¢bes do Estado,
criou, entre outros instrumentos, para legitimar os principios constitucionais, os conselhos
gestores de politicas publicas, com o objetivo de potencializar a democratizacdo do poder

e a participacdo popular. Ampliar espagos e provocar o aumento do nimero de cidaddos
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atuantes passou a ser uma estratéegia fundamental para ultrapassar os limites da
democracia representativa. A ampliacdo dos espacos publicos estatais e ndo-estatais seria
uma estratégia para ampliar o poder e 0s recursos socialmente produzidos, porém, em
alguns momentos, Pedrini (2007) sinaliza, isto parece ter redundado em fragmentacao
institucionalizada.

Ao serem implantados, os conselhos gestores tinham como proposito se constituir
como canais mediadores da democratizacao participativa. Porém, ao serem introduzidos
nas trés esferas do Estado brasileiro, em muitos casos, a estratégia reverteu em favor do
Estado, que utiliza estes espacos como instrumentos governamentais para legitimar suas
politicas. Tais limites vém provocando muitas reflexdes sobre o significado de sua
existéncia. Neste caso, € necessario levantar muitas questdes: a populacdo estava
preparada politicamente para utilizar destes espacos de monitoramento das ac¢des do
Estado? H& uma cultura de cuidado da coisa publica? A real necessidade atual € pensar é
sobre os instrumentos ou sobre as atitudes politicas da sociedade civil?

Pedrini (2007, p. 229) aponta muitos desafios que precisam ser enfrentados: a
redugdo do espaco dos conselhos como momento de reunides e ndo como um espaco
politico de exercicio do controle social; o pouco dialogo ou nenhum entre os diversos
conselhos de direitos e de politicas sociais; as propostas e deliberagGes contraditorias
apresentadas aos gestores, em prejuizo da populacdo daquele territorio; e a reproducédo do
desenho da organizacéo e participacdo nos moldes formatados pelo Estado, com divisOes
internas e competigcdes entre agentes. E caberia acrescentar: a cooptacdo pelo Estado das
entidades que representam o espaco nao governamental; as entidades preocupadas em
defender interesses particulares em detrimento da comunidade a qual representam; a falta
de maturidade politica; a venda dos votos em troca de favores; entre outros tantos limites
que podem sem elencados. A autora aponta também para a necessidade de entender a
concepcdo de controle social como existéncia e ampliagdo de politicas publicas, numa
instdncia (anti) democratica sempre relacionada a disputa de interesses e a projetos
politicos. Eis o grande desafio: construir condicdes de poder para que a sociedade
organizada possa ter igualmente influéncia sobre Estado, a fim de que este ndo seja
simplesmente manobrado pelos interesses dos representantes dos poderes econdmicos
locais.

A edificacdo de uma democracia participativa em todos os espac¢os da vida em
sociedade deve considerar as fronteiras colocadas pela hegemonia das forgas do capital.

Diante destes fatos, “a resisténcia e a organizacdo participativa podem fortalecer o
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movimento contra-hegemonico das forcas emancipadoras da sociedade contra o
determinismo” (FREIRE, 2000, p.113 apud PEDRINI, 2007, p. 232).

Os processos soOcio-histdricos ndo sdo lineares, mas contraditorios,
apresentando-se sempre ambiguos e ambivalentes. Se, em Gltima analise,
a atuacdo de conselhos em pouco ou nada alterou a estrutura injusta da
sociedade, é, contudo, a relagdo dialética do jogo tenso e contraditorio
das relagdes sociais que produz a dinamicidade, a0 mesmo tempo oposta
e complementar, como forca transformadora dos processos socio-
histdricos. Nesse sentido, possivelmente, a atuagdo dos conselhos
aparece, atualmente, muito mais como estratégia potencial do que como
efetivo

Silva (2007, 182) afirma que os conselhos enquanto espacos deliberativos, de
carater permanente, estabelecido por representacdo paritaria: governamental e néo-
governamental, representam interesses diversos, algumas vezes até antagdnicos,
necessitando de negociagéo.

Partindo do pressuposto de que as politicas sociais se constituem numa area
contraditoria, pois a0 mesmo tempo em que atendem interesses das classes trabalhadoras
também legitimam interesses do sistema dominante. O controle social contribui para que a
sociedade civil organizada possa monitorar a elaboracdo, execucdo e resultados das
politicas publicas de forma a responder aos interesses da populacgéo.

A partir da Carta Magna de 1988, potencializou-se a participacdo dos conselhos
na gestdo e monitoramento das politicas publicas, conforme dispBe o artigo apresentado
por Ferreira, Wardine e Freire (2002, p. 2)

(...) a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 representou, no
plano juridico, a perspectiva de afirmagdo e extensdo dos direitos sociais
em nosso pais. Além da universalizacdo e ampliacdo dos direitos, a
CF/88 compreende como principios a descentralizagdo e o controle
social.

As autoras pontuam em seu artigo que o controle social passa a ser compreendido
como uma possibilidade da populacdo em participar da elaboracdo, implementacédo e
monitoramento das politicas sociais. Neste sentido, é possivel afirmar que um dos maiores
avancos na historia politica do pais € o reconhecimento da sociedade civil enquanto agente
de construcdo das politicas publicas, rompendo com as praticas de cunho assistencialista.
Partindo deste pressuposto, uma das formas de participacdo se efetiva através do exercicio

do controle social:

O controle social assume um carater propositivo, na medida em que sao
abertos espacos para a participacio da sociedade, para que seus membros

33



possam estabelecer propostas, participar dos processos decisérios, da
elaboracdo e fiscalizacdo das politicas publicas e da acdo do Estado. O
controle social se legitima através dos Conselhos e Conferéncias, que
consistem em mecanismos de expressdo popular e espacos de luta. (
FERREIRA, WARDINE e FREIRE, 2002, p.2)

Espacos legalmente constituidos que tornem viavel o exercicio da gestdo
democratica das politicas publicas, como os conselhos paritdrios passam a ser
imprescindiveis. Além de tornar legitima a participacdo da sociedade civil na formulagédo
e gestdo das politicas publicas, estes espagos permitem o estabelecimento de formas
diferenciadas de relacionamento entre o Estado e a Sociedade Civil.

Tendo em vista que a sociedade brasileira ndo vivenciou uma forte tradicdo de
democracia, a prerrogativa da Constituicdo de 1988, no que se refere a participacao
popular fortalece o carater democratico da sociedade civil no controle das politicas
publicas.

A partir desta revisdo bibliografica foi possivel analisar as pesquisas sobre o0s
temas de conselhos de direitos e controle social apresentados nos ENPESS entre os anos
de 2000 e 2006. Conforme grafico abaixo, foi possivel perceber que o0s textos
apresentavam suas reflexdes a partir das politicas publicas: crianca e adolescente, idosos,
assisténcia social, educacdo e salde. Outras pesquisas abordam as questdes de género,
orcamento participativo, intersetorialidade das politicas publicas, direitos, democracia e
participacao.

No que se refere aos temas dos conselhos as pesquisas 0s abordam a partir de
duas tipologias: conselhos de politicas publicas e conselhos de direitos. De acordo com

Tatagiba (2002, p. 49) os conselhos de politicas séo,

(...) ligados as politicas pablicas mais estruturadas em sistemas nacionais
[..] Sdo também concebidos como féruns publicos de captagdo de
demandas e negociacdo de interesses dos diversos grupos sociais e como
uma forma de ampliar a participa¢do dos segmentos com menos acesso ao
aparelho de Estado. Neste grupo situam-se os conselhos (...) de Saude, de
Assisténcia Social, de Educagéo, de direitos da Crianca e do Adolescente.
Dizem respeito a dimensdo da cidadania, a universalizagdo de direitos
sociais e a garantia ao exercicio destes direitos.

Sobre a andlise da categoria Conselhos, a maior énfase das pesquisas esta
vinculada aos Conselhos de Politicas Publicas com 81% da reflexdo dos pesquisadores dos
ENPESS. Na sequéncia, tem-se os temas: democracia, direitos, género, participacdo e

processos politico-administrativos, com 3% das discussdes apresentadas nos artigos. A
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intersetorialidade das politicas publicas e o orcamento participativo tiveram 2% da

atencdo dos pesquisadores.

Grafico 6: Artigos Conselhos
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No ambito dos Conselhos de Direitos destaca-se nas pesquisas o0 estudo do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) em 1990 e outras legislacbes que
proporcionaram a ampliacdo de direitos, espacos de carater paritario, deliberativo,
atendendo as diversidades dos atores sociais, constituindo-se um dos principais
instrumentos de atuacdo dos movimentos sociais organizados.

Cabe enfatizar que o ECA e o Conselho Tutelar nasceram no contexto de uma
transicdo democratica e ndo descolados das mudancas estruturais no campo dos direitos,
ressaltando as medidas politicas que passaram pela redefinicdo das relagbes de poder,
implicando a existéncia de um pluralismo na provisao de bens e servi¢os, no qual o papel
do Estado, da sociedade civil e da familia é realcado no sentido de garantir a defesa dos
direitos voltados as criancas e aos adolescentes. Podem ser considerados marco inaugural
de uma maneira de pensar as concepgoes e as intervencdes relativas ao segmento infanto-
juvenil, numa concepcdo de protecdo integral a crianca e ao adolescente.

A pesquisa de Campelo e Carvalho (2002), baseada em autores como Seda
(1990), Liberati e Cyrino (1993) e Faleiros (1995) ampliam o conceito de Conselho

Tutelar como:

(...) um espago democréatico de participacdo e um instrumento juridico-
institucional que a comunidade dispBe para proteger e garantir os direitos
e a ampliacdo da lei, todas as vezes que as criancas e adolescentes se
sentirem ameacados ou violados em seus direitos fundamentais. Por essa
responsabilidade e por ser oOrgdo colegiado, tem estabilidade e

35



independéncia funcional, serve de mediador entre comunidade, Poder
executivo e judiciario, pois esta funcdo se volta para as questdes politico-
sociais, ja que ndo possui personalidade juridica (in CAMPELO e
CARVALHO, 2002, p.2).

Neste sentido, o Conselho Tutelar passa a ter um papel de intermediagdo entre
Estado e sociedade, um espaco de participacdo popular, porém com estrutura de poder
politico. Neste caso, a entidade assume a figura de Estado mas ndo de governo.
Desenvolvem a postura de atores politico-sociais, desenvolvendo agdes de controle social
e fiscalizacdo das organizacdes e das medidas de protecdo. Nesta mesma perspectiva, a

pesquisa desenvolvida por Costa (2004, p. 2) indica que:

(...) os conselhos de direitos se constituem em um cenario de disputas
sociais em que considerados a perspectiva de um Estado ampliado, com a
participacdo da sociedade civil, aqui entendido como espago de
explicitacdo de contradicdes e de media¢Ges que envolvem forgas sociais
distintas, portadoras de distintos projetos societarios, enfim as correlagdes
de forgas que disputam a representatividade do Estado e de sua acdo em
temos de politicas publicas. E nesse espaco que os Conselhos de Direitos
incorporam diferentes grupos de interesses e procuram constituir-se como
espacgos de representacdes autbnomas frente ao poder pablico- porém em
relagdo direta com esta para negociagdes de conflitos em torno da
definicdo de politicas regulatérias e redistributivas.

Assim como no ambito da protecdo a infancia e adolescéncia, a Politica da
Assisténcia Social também ganha destaque junto as pesquisas da Seguridade, Saude e

Previdéncia. Silveira, (2002, p.1) afirma:

O artigo 5 da LOAS assegura a legitimidade da participagdo da sociedade
civil na instancia deliberativa e fiscalizadora da politica de assisténcia
social, que sdo os conselhos federal, estadual, municipais e do distrito
federal. Mas, ndo garante que a objetivacdo da pratica dos conselheiros
ocorra no sentido de modificar substancialmente a pratica conservadora, e
expressar 0 compromisso com 0s segmentos subalternizados e o0s
objetivos preconizados na LOAS.

A pesquisa de Castro (2004) pontua que a Constituicdo de 1988 e a Lei Orgénica
da Assisténcia Social (LOAS) legitimam instrumentos de negociacdo e articulacéo,
envolvendo a participacao paritaria de representantes do governo e da sociedade civil que,
no ambito dos Conselhos gestores, nos niveis municipal, estadual e federal devem
elaborar planos de assisténcia a fim de orientar o repasse de verbas para os seus
respectivos fundos. A implementacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS,
1988) requer como acdes estratégicas a criacdo ou a reestruturacdo de oOrgdos da
assisténcia social na administragdo publica com capacidade técnica e gerencial adequadas
as funcdes de formulacdo, gestdo e avaliacdo da politica; o estabelecimento em lei de
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conselho e fundo de assisténcia social nos trés niveis de governo; bem como a formulacao
de plano de assisténcia social que explicite prioridades, estratégias e metas da politica
para cada nivel do governo.

Castro (2004) contribui com a reflexdo sobre a participacdo da categoria dos
Assistentes Sociais no debate da esfera publica, em especial pela efetivacdo da politica
publica de assisténcia social. Para esta pesquisadora, a esfera pablica de assisténcia social
pode ser compreendida como um espaco da vida social, perpassado por interesses que ora
se antagonizam, ora se aproximam. Nas atuacOes entre representagfes governamentais e
da sociedade civil na efetivagdo e funcionamento dos conselhos, subjazem as
determinacgdes destes processos contraditorios, relacionados aos seus respectivos campos
politicos e ideoldgicos.

Neste contexto conflituoso, o Assistente Social deve trabalhar no fortalecimento
dos Foruns e junto a sociedade civil, no sentido de politizar a compreenséo da politica em
sua totalidade, na perspectiva de propiciar um movimento de controle social e
monitoramento das agdes publicas voltadas para a efetivacdo da politica de assisténcia
social.

Os artigos analisados apresentam, portanto, como questdo central o grande
desafio de democratizar a gestdo publica, em especial o esfor¢co para romper com a
tradicdo historica de apropriacdo privada do espaco que € publico. Conforme indica a
pesquisa de Alchorne (2002), romper com essa cultura requer fortalecer instancias locais de
participagdo, nas quais se incluem os conselhos. Para que o controle social se concretize,
entendemos que se faz necessario conscientizar a sociedade de que esta tem o direito de
participar.

Cabe retomar as reflexdes tedricas de Oliveira (2003, p. 195), ao apontar que a
Assisténcia Social ainda esta perpassada por “valores elitistas e clientelistas” e ainda nao
desvencilhada “de seu tracado reducionista, compensatorio e reiterador das
desigualdades”. Alterar esta cultura politica também passa pelo fortalecimento da
democracia participativa e do controle social.

Quanto as pesquisas relativas a &rea da Salde, observa-se que, a partir da
Reforma Sanitaria brasileira, houve um significativo avango que culminou com a inscrigdo
constitucional da saude como um direito universal. Os conselhos de salde, como 0s
demais, sdo oOrgdos colegiados, paritarios, de carater permanente e deliberativo. Sua
finalidade é atuar na formulacdo de estratégias e no controle da execugdo da politica de
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saude.Sao essenciais para a construcdo de um espaco publico, onde os distintos sujeitos
sociais negociam a partilha de recursos e a politica de saude.

A pesquisa de Souza e Rabbi (2006, p.1) demonstra:

O controle social é uma diretriz do Sistema Unico de Satde, constituindo-
se como objeto de estudo substancial para a reflexdo sobre a relagdo entre
o Estado e sociedade civil no campo da politica de salde. Por se tratar de
uma pratica dialética que acompanha as contradicdes, as lutas, as
mudancas e 0s movimentos da sociedade, por depender das diferentes
formas de relacdo entre Estado e sociedade civil, o controle social
apresenta-se como um objeto revestido de relevancia social.

Quanto as pesquisas analisadas neste estudo, apresentam a importancia da
participacdo da sociedade civil na formulacdo das politicas de saude, juntamente com 0s
representantes do governo, no acompanhamento da implementacdo das acGes deliberadas,
na fiscalizacdo e no controle de gastos, prazos, resultados e na implementacédo definitiva
destas politicas.

Outro elemento importante é a criacdo de foruns, ou seja, a articulacdo da
sociedade civil, exterior a vida dos Conselhos, para sintonizar as ideias, elaborar as
propostas, discutir o que é negociavel e prioritario, favorecendo os conselhos como
espacos politicos de superacdo das formas histdricas de poder e de dominagao das elites.
(PEREIRA, 2004, p. 3)

Outros artigos abordam as politicas publicas destacando o papel dos conselhos e
do controle social com vistas ao seu fortalecimento. Neste aspecto os Conselhos de
politicas publicas sdo importantes como frutos de lutas e demandas populares e de pressdo
da sociedade civil pela ampliacdo da participagdo. A pesquisa indica a importéncia de
potencializar os foruns e da discussdo da capacitacdo das entidades ndo-governamentais, o
levantamento de informacdes na area da salde em cada municipio, a ampliacdo da
contratacdo de profissionais para o atendimento da populacéo e da elaboracéo de projetos
e programas sociais que atendam as necessidades dos usuarios.

Tematicas como intersetorializacdo das politicas publicas, género, idoso,
educacdo, democracia e hegemonia sdo temas apresentados nas pesquisas que contribuem
para o debate sobre a participagdo conselhista e o controle social.

Ja os planos e as conferéncias aparecem nos artigos como instrumentos
fundamentais que legitimam o processo descentralizado e participativo da formulagédo e

gestdo democratica das politicas publicas.
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Dando sequéncia aos objetivos desta pesquisa, buscou-se analisar 0s pressupostos
tedricos utilizados pelos pesquisadores para fundamentar seus estudos. Neste eixo
observou-se que os pesquisadores utilizaram o referencial tedrico do proprio Servico
Social, com autores como Raichelis (1997, 1998, 1999, 2000), Bravo (1993, 1996,
1998,1999, 2000, 2001, 2002), lamamoto (1997, 1998, 2000,2001, 2004), Sposati (1987,
1989, 1982, 1992), Netto (1990, 1991, 1993, 1996, 1999), Pereira ( 1996, 1997, 2001,
2002), Simonatto (1994), Faleiros (1995, 2000), Bhering (2003), Boscheti (2003)
Martinelli (1997), Mota (1995) e Yazbek (1997, 1999, 2000, 2001). Prevaleceu a
orientacdo marxista no debate sobre Estado, sociedade civil, conselhos e controle social
com fundamentagbes pautadas em Gramsci (1978, 1981, 1984, 1992), Coutinho (1981,
1985, 1992, 1997, 2000), Nogueira (1998, 2001, 2004) e Marx (1973, 1978, 1981). Mas
também foram consultados como fonte autores pés-modernos como Boaventura de Souza
Santos (2002), Maturana (2001), Gohn (1990, 1997, 1998, 2001, 2003) e Edgar Morin
(2002).

Apenas um dos artigos defende, a partir da teoria sistémica e da complexidade, as
redes sociais como uma das formas de auto-organizacdo e de relacionamento
interorganizacional proposta pelos atores sociais interessados nos processos de
transformacéo social com base na acgéo coletiva.

Ao analisar os artigos, percebeu-se que 53,76% apresentam o texto de forma
teérica e o caminho metodologico utilizado para realizar a pesquisa. Enquanto isto,
29,03% desenvolvem uma leitura generalizada do objeto, trazendo elementos tedricos,
historicos, bem como apresentando a trajetoria metodoldgica utilizada. Encontrou-se em
apenas 10,75% dos artigos a apresentacdo do processo metodoldgico, sem nenhuma
articulacdo com a teoria. Em contrapartida 4,30% dos artigos foram realizados a partir da
pesquisa bibliogréafica, apresentando texto apenas com reflexdes tedricas. Neste eixo
encontrou-se também 2,15% dos artigos com apresentacao teorica e revisdo historica dos
objetos em estudo, e nenhum deles apresentou uma reflexdo apenas historica
acompanhada da apresentacdo dos procedimentos metodol6gicos.

Sobre a mediacdo estabelecida entre a reflexdo do objeto no contexto social e a
influéncia da profissdo neste contexto, apenas 27,96% o fizeram de forma direta. Portanto
72,04% ndo estabelecerem nenhuma conexdo. Fica evidente a facilidade dos
pesquisadores em apresentar o processo de funcionamento dos conselhos, as dindmicas e
conflitos presentes nas relacdes de “paridade” entre sociedade civil e Estado. Também

predominam os instrumentos de controle social tais como plano, conferéncias, atas das
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reunides. Todos tém clareza do papel politico estabelecido no &mbito dos conselhos e
projetam este locus como uma oportunidade de monitoramento das politicas publicas. No
que diz respeito ao controle social, ainda deixam claros as possibilidades e os limites da
efetivagdo deste posicionamento frente as demandas sociais. A partir das pesquisas, foi
possivel elencar algumas dificuldades para a efetivacdo do controle social no cotidiano:

e A falta de capacitacdo permanente dos gestores e da sociedade civil sobre o
controle social de politicas publicas como meio de qualificacdo das politicas e de
democratizacdo do Estado;

e O fato de que, geralmente, a constituicdo da organizacdo da sociedade civil,
atrelada ao poder publico, ndo consegue garantir autonomia nas decisfes, gerando
um distanciamento entre o proposto nas proprias leis organicas das politicas e o
implementado, possibilitando a continuidade de praticas tradicionais
paralelamente aos discursos inovadores;

e A compreensdo do controle social como mera fiscalizacdo sobre a politica
partidaria ou sobre o uso dos recursos financeiros limita a possibilidade de
intervencdo nos aspectos qualitativos da operacionalizacdo das politicas, o que
seria fundamental para garantir impactos positivos. Somada a isto, a falta de
articulacdo entre ministério pablico, legislativo e conselhos contribui para que o
gestor ndo perceba a forca de um controle social organizado, articulado e
permanente sobre as a¢des sociais;

e A naturalizacdo da desigualdade faz com que a responsabilidade em assegurar
condicbes de igualdade seja desconsiderada pela sociedade, que a delega
totalmente ao Estado;

¢ A cultura da subalternidade dos usuérios, que gera uma situacdo de submisséo ou
dependéncia, a qual, de forma perversa, o préprio beneficio repassado pelo poder
publico contribui para reforcar;

¢ A falta de organizacao e atuacédo deficitaria

Sobre os tipos de pesquisa realizados péde-se verificar, como demonstra o grafico
abaixo, que o maior percentual de trabalhos apresentados € oriundo de pesquisas
empirico-teoricas, seqguido dos projetos de pesquisa, como Trabalhos de Conclusdo de
Curso, Dissertacdes e Teses, com 18%. Finalizando, 3% dos artigos sdo relatos de

experiéncias.
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Grafico 7: Tipos de Producgdes Cientificas
Apresentadas nos ENPESS
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Para a realizacdo da mediacdo do objeto de estudo com a profissdao de Servico
Social, um numero significativo de autores especificos da area foram utilizados como
norteadores. Pode-se afirmar que ha uma preocupacado dos pesquisadores em debater como
ocorre o exercicio profissional do Servigo Social na esfera conselhista.

Parte dos artigos apresenta o Assistente Social como um ativista nos conselhos de
direitos, provocador do controle social e monitorador dos processos das politicas publicas.
Mas também aparece a abordagem destes profissionais como possiveis assessores e

consultores conforme indica a pesquisa de Rocha, (2006, p. 1):

(...) desde sua criacdo, os conselhos vém constituindo um novo espaco de
atuacdo dos assistentes sociais, que neles se inserem na condi¢do de
conselheiros, assessores, consultores e servidores. A exemplo de outros
espacos socio-ocupacionais dos profissionais de Servigo Social,configura-
se como espacgos perpassados pelas contradi¢cGes de classe, género e
raga/etnia existentes na sociedade brasileira. Desse modo, do ponto de
vista da relacdo Estado/sociedade civil. (...) Seus efeitos podem contribuir
para o processo de construcdo da contra-hegemonia para a instauracdo de
uma ordem social sem dominacdo e exploracdo de classe, género e
raga/etnia, ou para reforgar a estrutura vigente, mantendo as relacGes e
estruturas produtoras das desigualdades sociais.

Corroborando com a pesquisadora pontuada acima, os conselhos de direitos sdo
espacos em potencial e sintonizados com 0s pressupostos presentes no projeto ético-
politico da profissdo. As pesquisas apresentadas neste eixo evidenciam a trajetoria sécio-

politica do Servico Social na participacdo das politicas publicas.
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Secdo I11 - Terceiro Setor

A apreciacdo dos artigos apresentados no ENPESS levou a contabilizacdo de 63
textos que abordam o tema Terceiro Setor. Foi possivel estabelecer diversas mediacfes
com elementos que propiciam o enriquecimento para este debate. Vale destacar que, deste
universo, oito textos, apesar de mencionados nos ANAIS ndo foram disponibilizados na
integra. Sendo assim, ao proceder a analise dos 55 artigos foi possivel perceber as
expressOes organizativas da sociedade civil articuladas em torno do Terceiro Setor que se

destacaram nas pesquisas que sao objeto deste estudo, conforme grafico abaixo:

Grafico 8: Terceiro Setor
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Ao realizar a analise deste eixo, foi possivel verificar que 14% dos textos
abordam especificamente a categoria Terceiro Setor, discutindo sua relacdo direta com a
assisténcia social, com a saude, sua relacao entre publico e privado, bem como a abertura
do mercado de trabalho, em especial para o profissional de Servico Social. De forma
geral, as pesquisas se reportam aos marcos de 1990 que, com o processo de reforma do
Estado, acentuaram o crescimento de a¢Ges da chamada esfera publica ndo Estatal.

O termo Terceiro Setor foi cunhado pelo americano John D. Rockefeller 111 em
1978. A partir dai, construiu-se o conceito a partir de um recorte do social em esferas: o
Estado (primeiro setor), o Mercado (segundo setor) e a Sociedade Civil (terceiro setor).
Na sua esséncia traz elementos do associativismo arraigado da cultura politica e civica
embasada no individualismo liberal, bem como apresenta uma prioridade da Sociedade

Civil sobre o Estado.
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Para Montand (2002), o uso do conceito de sociedade civil no Brasil se deu a
partir das décadas de 1970 e 1980, quando novos movimentos sociais surgiram vinculados
a ONGs, mas com regimes democraticos pos-ditadura e a retirada paulatina das agéncias
internacionais. Especialmente nos anos 1990, o termo passou a ser utilizado para designar
0 universo das organizacfes ndo governamentais. Na sociedade brasileira, a relagdo entre
Estado e Terceiro Setor se intensificou, principalmente no periodo de 1998 a 2001, através
da promulgacdo de um expressivo numero de leis, surgidas na esteira da reforma do
Estado — como Lei n. 9.608/98 que rege o servico voluntario; Lei n. 9.637/98, que rege as
organizagOes sociais; Lei n. 9.790/1999, referente as organizacdes da sociedade civil de
interesse publico (OSCIP); e o Termo de Parceria, que foi alterado pela Medida Provisoria
n. 2123-29/2001.

A utilizagdo do conceito de Terceiro Setor se revela a partir de uma ideia
diferenciada do que realmente se apresenta nos debates do senso comum e do préprio
mundo académico. Comumente a probabilidade hegemdnica, pluralista e estruturalista,
separa 0s supostos setores, proporcionando compreendé-los de forma desarticulada da
totalidade social. Montand aponta que, destacar a categoria analitica “terceiro setor”,
implica em compreender as diversas expressdes como ONGs, fundagfes, associagdes e
movimentos sociais. Porém, muitas vezes, todo o processo conjuntural no qual essa
categoria esta calcada ndo € levado em conta, ou seja, as transformacdes do capital sdo
promovidas segundo os pressupostos neoliberais.

Em relagdo as pesquisas analisadas foi possivel identificar que a centralidade dos
debates ancora-se na critica a esse tipo de entendimento da sociedade civil. Os artigos, em
especial do de Serra (2004), abordam o tema no quadro da crise estrutural do capitalismo
no inicio dos anos 1970 com a passagem do modelo producdo fordista-taylorista e a
regulacdo estatal balizada nos pressupostos keynesianos, para a chamada acumulacgéo
flexivel.

Serra (2004) apresenta em sua pesquisa que a reestruturacdo produtiva foi a
solucdo estabelecida para o combate a crise neste periodo. No cenario do mundo do
trabalho, muitas estratégias foram empregadas, tais como as alteragcdes nas condicdes e
relacdes do trabalho e a substituicdo do emprego formal pelo emprego em tempo parcial,
temporéario e terceirizado. Em contrapartida a esta dinamica, aconteceu a ampliacdo do
exército de reserva e dos problemas sociais, como rescisdo de contratos de trabalho de
pessoas consideradas “velhas” e a dificuldade de insercdo de jovens, ditos “sem

experiéncia”, no mercado de trabalho. Além disso, 0 aumento da exploracdo da méo-de-
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obra infantil e escrava, e 0 aumento da presenca da mulher no mercado de trabalho sdo
efeitos desta nova dindmica que, associados as politicas publicas baseadas na ldgica
neoliberal, respingam em toda dimensdo da vida social. Conforme a autora “(...) em
sintese, os efeitos da implantacdo desse novo modelo de producgéo, associado as politicas
neoliberais estatais, atingem todos os angulos e dimensdes da vida social” (SERRA, 2004,

p.2). Ainda de acordo com esta pesquisa, Serra aponta,

No Brasil, por ainda ser um pais pouco desenvolvido, a implementacao de
uma politica nacional de bem-estar social possibilitaria a ampliacdo da
renda e do emprego. A ampliagdo dos servigos sociais de boa qualidade
influenciaria a elevacdo dos empregos no setor publico (nédo
necessariamente estatal) e nas comunidades de assisténcia e de prestacdo de
servigos. (...) E nessa perspectiva que se pode verificar a funcionalidade
das instituicdes do chamado Terceiro Setor no mercado de trabalho do setor
de servigos. Tais organizagcbes atuam, em sua grande maioria, em
atendimentos a segmentos pobres, desenvolvendo programas de assisténcia
social, saude, educacdo e geracdo de renda. (SERRA, 2004, p.5-6).

Boa parte dos artigos apresentados nos ENPESS fundamentam sua critica ao
Terceiro Setor a partir das reflexdes de Montand. Para este autor, neste cenario de
reestruturacdo produtiva e de desresponsabilizacdo do Estado na esfera social, cresceram
as atribuicdes do Terceiro Setor, sendo este defendido a partir de diferentes tendéncias
tedricas politicas. O autor indica que o tratamento do Terceiro Setor pode ser dividido em
duas tendéncias: a regressiva e a progressista. [Estas tendéncias recorrem
diferenciadamente a diversos autores, os quais debatem temas como: relagdes entre Estado
e sociedade, justica social, igualdade e liberdade, nas esferas publica e privada.

O caminho regressivo surge no bojo do pensamento neoliberal ou no contexto da
chamada terceira via, ou seja, de um “neoliberalismo light”. Nele convergem autores como
Bresser Pereira, Ruth Cardoso, Rubem César Fernandes. Os autores citados remetem mais
ao pensamento de Tocqueville do que de Hayek. Tocqueville teme profundamente as
revolugOes, os desvios da igualdade e da justica social desenfreada e suas consequéncias
negativas na limitacdo da liberdade. Neste sentido, as propostas de Tocqueville,
associadas a democracia liberal dos EUA, para evitar tanto a revolugdo quanto a limitacao
da liberdade mediante o desenvolvimento da participagdo em associacoes livres, sdo hoje
retomadas por diversos autores que discutem o Terceiro Setor.

Com relacdo a tendéncia de intencdo progressista, 0s autores se valem,
diferenciadamente, ora de uma interpretacdo equivocada de Gramsci, no seu trato da

sociedade civil; ora de analises de Habermas e sua negacdo a centralidade do trabalho e
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seu “mundo da vida” autonomizado do “sistema econdémico”, ora de uma certa tradicao
(pseudo) anarquista, narecusa a qualquer forma de controle estatal e na defesa da
autogestdo das organizacdes de base; ora das propostas de Rosanvallon, e deseu espaco
“pés-social-democrata”, supostamente alternativo ao neoliberalismo e ao Estado-
providéncia. Por tudo isto, esta tendéncia também acaba por ser funcional ao
neoliberalismo e, portanto, claramente conservadora. O caminho, de (aparente) “intencéo
progressista”, ndo conduz a outro sentido sendo o de reafirmar/legitimar o aspecto
conservador/regressivo da “contra-reforma” do Estado e do novo trato das expressdes da
questdo social (MONTANO, 2002).

Na analise de Nogueira (2003) sobre o Terceiro Setor, 0 mercado ampliou seu
espaco e o Estado retrocedeu. Os movimentos sociais e organismos continuam a trabalhar
em um terreno publico, porém ndo regulamentado pelo Estado, surgindo a terceira esfera,
situada entre o Estado e o Mercado, embasada no livre associativismo dos cidadaos.

Outro elemento presente nos artigos é a natureza juridica das entidades que
pertencem ao Terceiro Setor, posto que sdo entendidas como sem fins lucrativos que
desenvolvem agdes sociais de carater publico, sem pretensdo de lucro. A discussdo se
origina do fato de muitas destas entidades (religiosas, clubes, universidades e instituicdes
assistencialistas) aproveitarem-se-se de sua natureza juridica — sem fins lucrativos — para
desenvolver projetos sociais orientados pela logica capitalista e pelo viés econémico,
consequentemente obtendo lucros. Esta situagdo aponta para a falta de controle publico
sistematico destas entidades. Tal condicdo juridica permite também a isencdo fiscal,
provocando a desuniversalizacdo dos servicos sociais e a localizacdo no campo da
solidariedade de direitos constitucionalmente assegurados. Tal afirmacdo pode ser

confirmada no artigo de Serra (2004, p. 2)

De todo modo, a visdo corrente é que “Terceiro Setor” é o setor privado
que presta servicos sociais fora do ambito do Estado, isto é, as chamadas
entidades sem fins lucrativos, aquelas que desenvolvem acdes sociais de
carater publico, sem pretensdo de lucro. Ocorre que tais entidades
historicamente compdem um amplo e diferenciado universo que abarcava
instituicBes assistencialistas, religiosas, clubes diversos até universidades
privadas, cujas mantenedoras obtém lucros privados, valendo-se dos
beneficios de sua natureza juridica sem fins lucrativos e, portanto, com
renuncia fiscal. Por outro lado, muitas dessas entidades sdo funcionais e
integradas na logica capitalista, considerando-se que seus projetos tém
orientagcdo econdmica, ainda que de maneira indireta ou encoberta.

Por se tratar de entidades privadas de natureza publica, verifica-se também uma

ambiguidade na gestdo, a qual se apresenta de forma privada no que tange ao
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financiamento das acdes, promovendo um modelo de solidariedade hierarquizada e
moralista, mas privatiza a prestacdo de servicos, os quais sdo oferecidos pelo Estado a
partir de uma falsa autonomia, pois a maioria das entidades ndo consegue sobreviver sem
a contrapartida do poder publico, causando uma relacdo de dependéncia e fragilizagcdo do
controle social.

Nos artigos sobre o Terceiro Setor € possivel identificar uma analise critica que
indica como vem ocorrendo a despolitizacdo da sociedade civil. Tal realidade pode ser
confirmada no artigo de Silva e Pies (2004) quando desenvolvem esta reflexdo a partir de
varios autores, entre eles Wood (2003), Nogueria (2002), Sobottka (2002) e Lander
(1999), os quais combatem a visdo dicotdmica entre o Estado como a sede da coacéo, da
burocracia e a sociedade civil como espaco onde se enraiza a liberdade e a emancipacao
humana. Porém ressaltam que nem toda a agdo do Estado é realizada em busca do poder e
nem toda acdo da sociedade civil prevalece valores de solidariedade. No decorrer da
revisao bibliografica desenvolvida neste artigo, os autores utilizaram Wood para sinalizar
gue € necessario reconhecer que a sociedade civil ndo € um espaco de liberdade e
democracia perfeitas, portanto “o culto da sociedade civil tende também a reproduzir as
mistificages do liberalismo, mascarando as coergdes da sociedade civil e ocultando as
manieras pelas quais a opressdo se enraiza nas relagbes de exploracdo e de
coacao”(WOOD, 1999, p.210 apud SILVA e PIES, 2004, p. 4).

Ainda nesta discussdo da despolitizacdo da sociedade civil, Silva e Pies (2004)
utilizam Nogueira, o qual estabelece um didlogo com a concepcdo gramsciana,
enfatizando a necessidade de uma maior politizacdo da sociedade civil. Neste interim
Nogueira combate a ideia de que diante da faléncia da politica e da inoperancia dos
politicos, as demandas sociais se tornariam mais eficazes se fossem respondidas pelas
entidades que comp@e o espa¢o publico ndo-estatal. Para este autor, esta visdo estabelece
uma dicotomia entre as relacbes do Estado e da Sociedade Civil, que ao invés de
estabelecerem uma dialética de unidade e distin¢do, passam a ser compreendidas de forma

separada. Nesse sentido o autor compreende que

(...) a satanizacdo do Estado para dar livre curso a natureza virtuosa da
sociedade civil leva a despolitizacdo da sociedade, pois se for concebida
sem lacos organicos como o Estado, a sociedade civil ndo consegue
aparecer como terreno no qual os grupos lutam pela hegemonia, quer
dizer, pela possibilidade de imprimir ao conjunto dos homens uma forma
de consenso e sentimento. (...) Assim, Nogueira da a entender que se a
sociedade civil ndo for o espaco onde a subjetividade se organiza ndo é
possivel o choque de ideologias hegemdnicas, ambito que expressa uma
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dada economia e que é parte integrante do processo global de
producao/reproducdo das relacGes de classe” (NOGUEIRA, 2002, p.81)

Outro elemento destacado no artigo de Silva e Pies (2002) é que as organizagdes
do Terceiro Setor ndo organizam movimentos sociais. Segundo estes pesquisadores muitas
vezes, as circunstancias podem desmobiliza-los no sentido de amortecer as questées da
pobreza e da exclusédo social, pois, na maioria das vezes, ndo desenvolvem uma fungéo
critica que possa denunciar as reais motivacdes desta condi¢do. Esta pesquisa também
aponta para uma reflexdo importante: ndo necessariamente o Terceiro Setor contribui para
o fortalecimento da democracia, pois dependendo de sua agéo social, ele pode reforgar a
manutencdo do status quo do sistema dominante. Diante do exposto, 0s pesquisadores
utilizam Lander para reforcar seu pensamento: “existe uma articulagdo entre 0s processos
econébmicos, politicos e culturais que se verifiquem no conjunto das sociedades
contemporaneas”, por isso, a questdo do “fortalecimento da esfera publica nao-estatal
pode significar um avango democratico ou, pelo contrario, uma forma de legitimar a
primazia neoliberal do mercado” (LANDER, 1999, p.485, apud SILVA e PIES, 2002,
p.6).

Pode se observar, portanto, que as reflexdes do Servico Social acerca do Terceiro
Setor séo compreendidas como forma de desresponsabiliza¢do do Estado e de repasse para
a sociedade civil das funcbes que, originariamente, seriam responsabilidade da esfera
estatal.

A relacdo do Terceiro Setor com o trabalho também se evidencia nas pesquisas. A
exemplo das atividades de desenvolvimento no contexto do Servi¢o Social, os programas
de trabalho, de utilidade coletiva, que sdo uma espécie de regime minimo de emprego
urbano como forma de geracdo de renda para aqueles que se encontram excluidos do
mercado de trabalho, mostram a presenca do Terceiro Setor. Ou seja, € no ambito da
prestacdo de servigos que se observa a relagdo entre Terceiro Setor e trabalho. Sobre esta
questdo, Antunes (1999, p.112) afirma:

Tem ocorrido também uma expansdo do trabalho no denominado
“Terceiro Setor” (...) entre outros, assumindo uma forma alternativa de
ocupacdo, em empresas de perfil mais comunitario, motivadas
predominantemente por formas do trabalho voluntario, abarcando um
plano leque de atividades, sobretudo assistenciais, sem fins diretamente
lucrativos e que se desenvolvem um tanto a margem do mercado. O
crescimento do Terceiro Setor decorre da retragdo do mercado de trabalho
industrial e também da reducdo que comeca a sentir o setor de servicos,
em decorréncia do desemprego atual.
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Serra (2004) afirma em seu artigo que o Terceiro Setor cumpre uma
funcionalidade ao absorver uma parcela de desempregados, bem como dos novos
segmentos da populacdo economicamente ativa, mas ndo apresenta potencial para se
constituir uma alternativa real de absor¢éo da méo-de-obra.

No ambito do Terceiro Setor, os artigos sobre as ONGs também ganha destaque
na década de 1990. A analise dos artigos indica que 41% abordam as ONGs, sendo que,
destes, 83,34% desenvolveram uma analise conjuntural trazendo elementos histéricos,
estruturais e juridicos sobre o tema abordado de forma critica.

Na presente pesquisa, identificou-se que, dos artigos apresentados sobre as
ONGs, 25% desenvolvem trabalhos com criancas e adolescentes, 19% discutem
movimentos sociais, organizacdes da sociedade civil e cidadania. Discutindo sobre a
tematica meio ambiente tém-se 13% das pesquisas. Finalizando, as questdes de assisténcia
social, educacdo e movimentos feministas totalizam 6% dos artigos.

No que tange aos artigos que tém como referéncia principal as ONGs, 88,89%
ndo fazem conexao com a profissdo de Servi¢co Social. Os 11,11% que o fazem, discorrem
sobre as demandas desenvolvidas nestes espagos com reflexdes sobre as diretrizes do
projeto ético-politico da profissdo. Os artigos buscaram reforcar os valores estabelecidos
no Codigo de Etica: cidadania, democracia, equidade e justica social, porém muitas vezes
evidenciando uma concordancia com o projeto neoliberal. Nesse sentido o artigo de Silva
e Lucena (2002) destaca que, a partir dos dados coletados em sua pesquisa, verificaram a
existéncia de uma contradicdo entre o projeto profissional do Servigo Social e a realidade
de mercado de trabalho posta no contexto do Terceiro Setor. Com base nas reflexdes

destes pesquisadores,

(...) a demanda existente em relacdo ao profissional de Servi¢o Social,
neste “novo mercado de trabalho” vai de encontro as propostas de seu
projeto profissional a medida que esse tem atuado na reprodugdo dos
ideais capitalistas, devido a realidade em que a nova ordem social traz
em seu discurso expressdes com parceria, participagdo que por sua vez
tem norteado as acfes dos que trabalham no enfrentamento da questéo
social. Dentro desta realidade do mercado de trabalho onde muitos séo os
excluidos, o Assistente Social, tem cada dia mais abandonado as lutas
que baseiam sua formacdo ético-politica devido a necessidade de se
adequar as exigéncias do mercado. (...) Assim sendo, dentro dessa nova
realidade o profissional de Servigo Social tem se tornado um trabalhador,
como tantos outros, precarizado ou em processo de flexibilizagdo,
qualitativamente totalizado, ou seja, com caracteristicas que séo
utilizadas para qualificar uma empresa em épocas de reestruturagdo
produtiva. (...) Assim sendo, conclui-se que a realidade do profissional
de Servigo social, assim como de tantas outras areas, tem se submetido
aos processos produtivos, novas formas de gestdo e consumo da classe
que vive do trabalho, num quadro geral de barbarizacdo da vida social
(SILVA e LUCENA, 2002, p. 2-3)

48



A pesquisa apresentada por Santos e Carneiro (2006) aborda o processo histérico
de surgimento da expressao ONG a partir da Carta da Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU) no Conselho Econdmico e Social (ECOSOC), na década de 1940, para designar as
entidades ndo-oficiais que recebiam ajuda financeira do Estado para executar projetos
sociais.

Resgatam a seguir como estas formas organizativas, a partir dos anos de 1990,
passam a disseminar a cultura das iniciativas autdbnomas, revalorizando as praticas
filantrépicas do voluntarismo e do apoliticismo. Retomam a ECO 92, realizada no Rio de
Janeiro, no Brasil, como um marco para a atuacdo das ONGs, quando estas instituicoes
passaram a ter voz na elaboracdo das politicas publicas. Neste contexto, as politicas
sociais passaram a perder a perspectiva de universalizacdo de direitos e as acdes passaram
a ser realizadas de forma focalizada e localizada. O investimento na implementacdo de
politicas sociais por parte do governo, 6rgdos multilaterais e das préprias ONGs direciona
as acOes a uma pratica privatista, personalista, sujeita a intermediacdes clientelistas
encarando os direitos como um favor. Abordam criticamente como as ONGs passaram a
assumir as funcdes do Estado e a fortalecer um novo padrdo de intervengdo social,
baseado ndo mais no conflito e sim na parceria entre o Estado, sociedade civil e mercado
Tal dado pode ser confirmado pela reflexdo feita por Oliveira e Couto (2004) quando

enfatizam:

O neoliberalismo foi implementando nos paises latino-americanos
tardiamente, adotando medidas corretivas e combinando as ditas politicas
ortodoxas de “reforma do estado” com programas de alivio para a
pobreza. O projeto neoliberal, entendido como uma alternativa a crise da
social-democracia, ndo se limitou a medidas econémicas e vem gerando,
até nossos dias, conseqliéncias graves e permanentes. No Brasil, como
em toda a América Latina, o impacto dessa politica econdmica sobre a
area social foi muito forte, dada a fragilidade ou a inexisténcia de um
Estado de Bem-Estar. Ao lado do acirramento e da ampliacdo das
desigualdades, do desemprego, da pobreza, em dimensdes até entdo
desconhecidas, bem como do desmonte das politicas sociais ocasionado
pelo aprofundamento do neoliberalismo em nosso pais, pode-se constatar
um redesenho das relacBes entre o Estado e a sociedade civil, ou seja,
uma predominéncia da concepg¢do de que o bem-estar pertence ao &mbito
privado, e o enfrentamento da questio social passa a acontecer no &mbito
do chamado “Terceiro Setor”, onde predominam as Organizacdes N&o-
Governamentais (ONGs). (OLIVEIRA e COUTO, 2004 , p. 1)

As pesquisas analisadas discutem ainda o papel das ONGs na sociedade
contemporanea apontando como dilema o fato de que ao mesmo tempo que promovem a

defesa dos direitos de cidadania desconsideram o carater universal dos direitos, acabando
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de fortalecer uma perspectiva de refilantropizacdo da questdo social. Ainda no artigo de
Oliveira e Couto é possivel destacar esta ideia quando apresentam a seguinte reflexao:
Diante deste contexto os pesquisadores apontados acima utilizam Montand para

defender esta ideia:

O motivo é fundamentalmente politico-ideoldgico: retirar e esvazair a
dimensdo do direito universal do cidaddo quanto as politicas sociais
(estatais) de qualidade; criar uma cultura de auto-culpa pelas mazelas que
afetam a populacdo, e de auto-ajuda e ajuda muatua para seu
enfrentamento;desonerar o capital de tais responsabilidades, criando, por
um lado, uma imagem de transferéncia de responsabilidades e, por outro,
a partir da precarizacdo e focalizacdo (ndo-universalizacdo) da acéo
social estatal e do “Terceiro Setor”, uma nova e abundante demanda
lucrativa para o setor industrial. (MONTANO, 2002, p.22 apud
OLIVEIRA e COUTO, 2004, p. 4)

Nesta mesma linha o artigo de Cunha (2002, p.2) enfatiza que *“o Estado
neoliberal reedita estratégias de controle social utilizadas ao longo da histéria da
humanidade no atendimento das necessidades sociais, entre as quais as praticas
filantrépicas”. Constata que ha uma tendéncia a refilantropizacdo da questdo social. Para
tanto, utiliza lamamoto para confirmar esta afirmacdo”. N&o se trata de um ressurgimento
da velha filantropia do século XIX, mas a filantropia do grande capital, resultante do
processo de privatizacdo dos servicos publicos”. (IAMAMOTO, 1998, p.43, apud
CUNHA, 2002, p.2-3).

No que se refere aos 9,25% dos artigos que fizeram a discussdo do Terceiro Setor,
40% trataram sobre o papel do Assistente Social neste contexto. O ponto de reflexdo esta
concentrado no espaco sécio-ocupacional destes profissionais. Uma vez que o
neoliberalismo tem contribuido para a diversidade e laténcia das expressdes da questdo
social, como consequéncia do desmonte dos direitos e da minimizacdo do Estado, as
entidades que pertencem ao Terceiro Setor ndo desenvolvem o papel de enfrentamento das
mesmas, embora por muitas vezes assumam as atribuic¢des estatais. Montand (2002) indica
que a partir do momento em que a sociedade civil se responsabiliza pelos direitos que o
Estado deveria suprir, se fragiliza politicamente, atuando de forma assistencialista,
trazendo inflexdes contra-reformistas neoliberais patrocinadas pelo préprio Estado. Esta
pratica fragiliza as profissbes que possuem no Estado seu espaco de atuagédo
principalmente no contexto das politicas publicas. Diante do redimensionamento destas

relacbes, o Estado transfere responsabilidades para as instituicbes da sociedade civil
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ocorrendo a ampliacdo e a ressignificacdo das ONGs, criando, de forma contraditoria,
espacos sdcio-ocupacionais para o Servigo Social.

A pesquisa de Serra (2004) indica que o processo de desmantelamento das
politicas sociais e desenvolvimento do Terceiro Setor incidem diretamente no campo da
profisséo do Servigo Social. Para a autora, tal processo cria uma crise de materialidade do
Servico Social, entendendo materialidade como a agdo do Servico Social no Estado
através das politicas sociais.

A autora ainda indica que uma das caracteristicas do Servico Social para o
Terceiro Setor é o pluriemprego, além da instabilidade quanto a situacdo empregaticia,
uma vez que muitos Assistentes Sociais tornam-se prestadores de servicos. Desta forma o
profissional é levado a uma condicao fragil no mercado, pois ndo possui registro formal de
emprego, perdendo uma série de direitos trabalhistas. Ao mesmo tempo, por conta da
minimizagdo do Estado, o Terceiro Setor tem se apresentado como oportunidade para uma
parte da categoria do Servico Social. Por estas razGes € importante que os Assistentes
Sociais, ao ocuparem estes espacos, busquem entender a sua logica e atuar ndo na mera
reproducdo da realidade, mas no fortalecimento da idéia de universalidade dos servicos
relativos aos programas e politicas sociais.

O artigo de Martinelli (2006) arrola sobre a instituicdo da Organizacdo da
Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) contempla 2% dos artigos apresentados nos
ENPESS. Instituindo o mecanismo legal das OSCIPs, a Lei 9.790 de marco de 1999,
conhecida como a Lei do Terceiro Setor, apresenta-se como um instrumento de
viabilizacdo e implementacéo de politicas publicas.

Esta abordagem também foi apresentada nos textos que se referenciavam as
ONGs, porém de forma secundaria. Da mesma forma que nos trabalhos estudados
anteriormente, a contextualizacdo conjuntural estd marcada pela discussdao da
reestruturacdo produtiva do trabalho entre as décadas de 1980 e 1990 e do recorte das
politicas econémicas de carater neoliberal. Em especial, a OSCIPs aparece como marco da
aprovacdo legal entre a parceria publico/privado.

A categoria Responsabilidade Social também foi utilizada como objeto de estudo,
verificada em 25% dos artigos apresentados nos ENPESS. Sobre este tema, a pesquisa de
Gois, Santos e Costa (2004) afirma que, no Brasil, duas questdes precisam ser observadas
em razdo do destaque da responsabilidade social: a expansdo, ao longo da década de 1990,
do ideério dos direitos do consumidor, o que fez emergir posturas mais criticas por parte

dos individuos e grupos sociais organizados; e as mudancgas, no periodo em foco, na
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conducdo das politicas sociais, 0 que deu inicio a um movimento que apontava para a
reducdo da cobertura social estatal, sinalizando para a ideia de parceria como estratégia de
construcdo de novas bases para o relacionamento entre Estado, mercado e sociedade civil.

O tema da Responsabilidade Social também ¢é abordado do ponto de vista sécio-
histérico especificamente nos Estados Unidos e na Europa. De um ponto de vista critico,
Oliveira (2006) reconstrdi esse movimento identificando que a responsabilidade social
nasce atravessada por uma questdo de doutrina social das empresas com o objetivo de
contribuir para a reducdo da pobreza. Esta caracteristica caritativa predominou nos anos
de 1950 e 1960, quando os empresarios deveriam escolher quais obrigacBes sociais a
empresa deveria investir.

A conjuntura politica, econémica e social do século XX, em especial por conta da
reestruturagdo produtiva e internacionalizacdo econdmica, exigiu das organiza¢des uma
nova postura de gestdo, bem como a atracdo e manutencdo de clientes. Diante disso, a
responsabilidade social passou a ser considerada uma estratégia para aumentar os lucros e
potencializar o desenvolvimento das empresas. Assim, no inicio dos anos 1990, as praticas
de cunho assistencial ganharam destaque nas agendas das organiza¢des, aumentando o

debate acerca do conceito de cidadania. Oliveira (2006, p.4) destaca:

A responsabilidade social empresarial aparece como um modelo de gestdo
empresarial que, no campo da estratégia dos negocios, tem como base
procedimentos éticos e agdes economicamente sustentaveis, devendo
englobar ndo somente questdes relacionadas a sociedade de modo geral,
mas também as politicas e a¢fes relacionadas aos clientes internos das
empresas — os funcionérios. Nesse sentido, pensar em responsabilidade
social empresarial implica considerar a construcdo de relacionamentos
éticos com todos aqueles que de algum modo sejam afetados pelos modos
de fazer negécio da empresa.

Apoiado na logica de que os consumidores estdo adquirindo produtos de
empresas comprometidas socialmente, a pesquisa de Aradjo (2006, p.4) indica que “o
termo responsabilidade social torna-se ‘vedete’ do setor empresarial, que tem usado todas
as estratégias para atrair consumidores. As empresas realizam o marketing da empresa
cidadd”. Este autor denuncia também os programas de qualidade de vida do trabalhador e
politicas de beneficios sociais, que num primeiro momento se apresentam como reflexos
da postura humanistica dos empresarios e, no entanto, ndo passam de beneficios previstos
pela legislagéo trabalhista.

A pesquisa de Pfeifer (2006) aponta que as estratégias da responsabilidade social

estdo pautadas na concepcdo de solidariedade e a intervencdo social estd pautada na
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divisdo de responsabilidades entre o Mercado, o Estado e o Terceiro Setor. Segundo o
artigo,

(...) é retirado do Estado o papel de principal responsavel pela protegdo
social, num movimento que abre espaco para as empresas capitalistas se
envolverem no enfrentamento da questdo social, construindo em seu
interior um espaco organizado de prestagdo de servigos sociais através
das praticas de responsabilidade social empresarial”. (PFEIFER, 2006, p.
2).

A pesquisadora indica ainda que as empresas incluem nos procedimentos
organizacionais determinadas acdes de cunho social, procurando apresentar a face
humanitaria do capital. Desta maneira se constroem consensos via incentivos materiais e
simbdlicos, os quais provocam uma subordinacdo da classe trabalhadora as novas
estratégias estabelecidas pelo capital, ou seja, (...) “na logica da responsabilidade social, a
gestdo empresarial pode incluir mualtiplos beneficios voltados ao quadro de trabalhadores
que recaem ideologicamente ao conteudo de acdo esponténea, gratuita e desinteressada
oferecidas pela organizacdo” (PFEIFER, 2006, p.3)

As conclusdes da pesquisadora apontam que as empresas através da estratégia de
Responsabilidade Social constroem um consenso universal que fortalece a hegemonia
capitalista neoliberal, seduzindo os trabalhadores, os quais passam a aderir os valores que
estreitam os vinculos da identidade pessoal do trabalhador com as demandas das préprias
organizagdes. Neste contexto, surgem novas formas de manutengéo da forca de trabalho,
negando a intervencdo do Estado por intermédio das politicas publicas e
responsabilizando as empresas pela reproducdo social dos trabalhadores. De acordo com
Pfeifer (2006, p. 7),

Revela-se, portanto, o0 modo através do qual uma das acdes de
Responsabilidade Social praticada pelas companhias, vem permitir a
construcdo de consensos junto a classe trabalhadora. Ao mistificar-se
como atitude “benemérita” da empresa, de redistribuicdo de renda ou de
preocupacdo para com seus trabalhadores, acaba por desqualificar a
compreensdo, por um lado, de exploragdo e a apropriacdo privada da
mais-valia e, por outro, de uma estratégia politico-ideoldgica para o
“adestramento” da forca de trabalho. Assim, a emergéncia do
comportamento cooperativo dos trabalhadores ndo se trata de um
engajamento espontdneo ao movimento de flexibilizagcdo, uma vez que
existem mecanismos de coercdo e consenso, tal quais os citados. E
através desses, sedimenta-se a hegemonia burguesa.

A pesquisa de Guimardes(2006) retoma alguns elementos historicos sobre a

insercdo do Servigo Social nas empresas, a partir dos anos de 1970. A pesquisa resgata as
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formas de intervencdo do Servico Social no ambito da empresa e as transformacgdes
ocorridas nos anos de 1990.

Nos anos de 1990, a partir da reestruturacdo produtiva, quando o mercado passou
a exigir um novo perfil de trabalhador. A pesquisa indica que neste contexto, o Assistente
Social, ndo sé revisa possibilidades de garantir a qualidade e a produtividade do
trabalhador, como também de reconfigurar suas proprias competéncias e condicbes de
trabalho, no sentido de garantir também a sua permanéncia neste espago soOcio-
ocupacional. Surgem nesta época programas que garantem a salde e a qualidade de vida
do trabalhador, como forma de fortalecer a méo-de-obra produtiva. Discutem-se as
categorias solidariedade e cidadania de maneira a entender que as empresas estdo
preocupadas com a melhoria de vida de seus colaboradores e com a comunidade onde esta
inserida. J& os direitos garantidos na legislacdo trabalhista passam a se travestir de
beneficios. Guimaraes (2006, p.4) afirma:

(...) a insercdo do Servico Social neste contexto permeado de conflitos
configura-se como um desafio continuo para esta profissdo, uma vez que
ao ser contratado pela empresa para garantir 0s objetivos corporativos de
qualidade e produtividade através de estratégias de promogdo e adesdo do
trabalhador as novas necessidades da empresa. Contraditoriamente esses
profissionais tém em seu projeto ético-politico o valor ético central o
reconhecimento da liberdade concebida historicamente, dai seu
compromisso com autonomia, a emancipacdo humana e defesa
intransigente dos direitos humanos e a eliminagdo de todas as formas de
preconceito.

Amaral (2006) reforgou em seu artigo a ideia de que o discurso de empresa
comprometida com as demandas da sociedade, na verdade, apenas cumpre 0 que esta
posto na lei. Isso implica dizer que o discurso da responsabilidade social esta pautado em

uma relagéo polémica:

(...) a formacdo discursiva da ética capitalista que aponta para os direitos
e deveres fundados nos principios da boa conduta, da responsabilidade.
Nessa formacdo discursiva estdo, permanentemente, se contrapondo dois
esquemas semanticos de onde sdo apropriadas palavras-chaves para
definir o sentido, seja negando um sentido anterior, um sentido “velho” —
préaticas filantropicas — e em seu lugar pondo um atual, um sentido “novo”
— responsabilidade social; seja reforcando um sentido j& existente que
venha a contribuir para o bom “desempenho” do discurso — a chamada
“pratica ética”. Assim, a estrutura enunciativa do discurso da
responsabilidade social é, basicamente, constituida de dois discursos: um
“discurso agente” e o “discurso paciente”. O discurso agente é aquele que
constr6i o simulacro de um discurso novo, moderno, atual e eficaz,
porque permite que se cumpram obrigacBes para atender a determinadas
necessidades da sociedade. (..) O discurso paciente é aquele que
empresta ao discurso agente as condi¢cdes enunciativas para serem
negadas e reforcadas; é o discurso outro, o que constitui como dominio da
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memdria, para qual aponta o processo dialégico que se identifica no
dominio de atualidade e o qual pode ser reconhecida a memdria
discursiva. (AMARAL, 2006, p. 3-4)

Outro elemento que aparece tematizado na pesquisa de Amaral refere-se a
expressdo “cidadania empresarial”. A categoria cidadania, que se mostrou na histéria
como sendo o maior objetivo do discurso da sociedade moderna, assegurando os direitos
de todos os homens, passa entdo a ser manipulada por uma pratica que tem como objetivo
a lucratividade. Este contexto sinaliza algo complexo para a profissdo de Servico Social,
pois uma profissdo que se propGe a trabalhar de maneira intransigente na defesa dos
direitos sociais encontra neste cenario principios contrarios ao projeto ético-politico da
profissdo. Nesse sentido o artigo apresenta a reflex&o da pesquisadora,

O Servigo Social, pois, como uma préatica que atua para contribuir com a
efetivacdo dos direitos sociais, poderd encontrar neste contexto
elementos de ordem pratica que se chocam com os principios do projeto
ético-politico da profissdo. Entretanto, na medida em que se compreende
que o referido projeto profissional se firmara “na defesa intransigente dos
direitos humanos e a recusa do arbitrio e dos preconceitos, contemplando
positivamente o pluralismo — tanto na sociedade como no exercicio
profissional (NETTO, 1999, p.105), vé-se neste espago de pratica ( o
campo das empresas privadas) a necessidade de se conhecer o seu
funcionamento para viabilizar agdes profissionais em consonéncia com o
projeto ético-politico da profissdo. (AMARAL, 2006,p.4 )

Ja a categoria Capital Social apareceu em 2% das pesquisas no interim do
Terceiro Setor. Mota (2006) contextualiza o tema, afirmando que o0 mesmo veio a tona
através do debate promovido pelas agéncias internacionais, tais como o0 Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID) e a Organizacdo das Nac¢des Unidas (ONU),
tendo como proposta potencializar estes 6rgdos no sentido de capacitar setores
empobrecidos a participarem e beneficiarem-se do processo de desenvolvimento.

A autora afirma que as orientagdes das politicas publicas a serem desenvolvidas
nos paises periféricos estdo calcadas na idéia de que cabe ao Estado e as ONGs a
atribuicdo de gerar capital social, buscando harmonizar as relacdes estabelecidas entre o
Estado, o Mercado e a Sociedade Civil. Para a autora, os intelectuais das agéncias
multilaterais acreditam que as desigualdades geram instabilidades politicas, colocando em
risco a governabilidade e a coesdo social nos paises dependentes. A légica do capital
social é ser uma proposta de superacdo da crise do Estado neoliberal objetivando superar a

pobreza, através da contribuicdo dos cidaddos nos processos de ampliacdo do acesso dos
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mais pobres aos beneficios econdmicos e bens socio-culturais ja disponiveis, de forma a
buscar um novo equilibrio entre mercado e interesse publico.

Segundo a autora o termo esta calcado na ideia de estabelecimento de relagcbes de
“solidariedade entre pessoas e grupos, e abrange as redes, 0s bens socioemocionais, 0S
valores afetivos, as instituicGes e o poder, para produzir beneficios econémicos e bens
socioemocionais que levem o bem-estar socioeconémico de um pais” (MOTA, 2006, p.4).

Neste artigo, Mota (2006) desvenda as contradi¢bes presentes na teoria do capital
social advinda do Banco Mundial, da Cepal, de intelectuais como Amartia Sen e Robert
Putmam. Mesmo com algumas diferengas entre estas tendéncias, em geral é possivel dizer

que caminham na mesma direcdo, conforme é possivel averiguar em:

(...) a teoria do “capital social” defende a idéia de que, na atual
conjuntura, o enfrentamento da “questdo social” e a superacdo da “crise
do Estado” para o desenvolvimento econdmico e social de um pais sdo
possiveis se desenvolverem um tipo de comportamento social de
cooperacdo e de confianca entre os individuos, as comunidades e as
instituicdes, que se daria através da disseminacdo de valores de
solidariedade, de sentimento de prosperidade e de coesdo social, da
“cultura civica”, visando a ampliagdo das oportunidades de gerar capital,
integrando capital financeiro e material com o capital social. (MOTA,
2006, p.5)

A categoria Filantropia apareceu em 7% dos artigos apresentados no ENPESS.
Destes, todos apresentaram uma analise conjuntural, sendo que 50% desenvolveram
aproximagoes com o Servico Social.

A filantropia no Brasil foi regulamentada a partir da Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS) — Lei 8.742/93, em seu capitulo | — Defini¢bes e Objetos, artigo 3°, que
versa sobre a caracteristica das entidades e organizacfes que prestam servigcos nesta area.
Conforme prevé o texto, “considera-se entidades e organizagGes de assisténcia social
aquelas que prestam, sem fins lucrativos, atendimento e assessoramento aos beneficiarios
abrangidos por esta Lei, bem como as que atuam na defesa e garantia de seus direitos”.

Sobre uma oOtica sdcio-historica, a pesquisa de Siqueira e Costa (2004) retoma o
tema da filantropia a partir dos anos de 1930 no Brasil, quando o Estado passou a tratar a
questdo social como algo publico. Até entdo, os problemas sociais eram de
responsabilidade da iniciativa privada, das entidades de cunho filantrépico e de acdes
religiosas. Com o advento da revolucdo industrial, muitos foram os fatores que fizeram
crescer a pobreza e seus reflexos. Foi quando o Estado, aparelho que se propde a cuidar do
sistema de producdo capitalista, passou a se responsabilizar pelo cuidado do social.
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Seguindo sua analise histdrica, os autores relatam que nos anos de 1980 o Estado
brasileiro assumiu um modelo de desenvolvimento econémico embasado nos pressupostos
de liberdade do mercado e de autonomia do sistema politico e econbmico. Novamente a

pobreza e suas expressdes foram remetidas aos cuidados da caridade privada. Afirmam:

(...) o Estado “chama” as entidades que de longa data tomam a frente no
processo de atendimento da demanda assistencial no Brasil, assim, a
filantropia passa a compor expressiva da rede de atendimento assistencial
no nosso pais. De acordo com Sposati (2001), considera-se uma questao
de regressividade a permanéncia da relacdo entre a assisténcia social e
organizacgdo sociais sob a égide da filantropia, reafirmando assim o artigo
perfil da assisténcia social no ambito da moral privada, e ndo da
responsabilidade publica. (SIQUEIRA E COSTA, 2004, p.2)

A categoria Voluntariado apareceu em 9% dos artigos apresentados nos ENPESS.
Todas as pesquisas exploraram esta tematica a partir de analises que levaram em conta
determinacgdes historicas, sociais, politicas e legais. Os artigos destacam a categoria
Voluntariado através dos seguintes eixos analiticos: as motivagdes do voluntariado, as
relacdes estabelecidas entre Estado, Mercado e Sociedade Civil, solidariedade e Politicas
Pablicas, Voluntariado na area da Educacao e no contexto empresarial.

A pesquisa de Silva e Junior (2006) apresenta um resgate histérico da categoria
do voluntariado no Brasil, ganhando destaque nos debates contemporaneos a partir do
Terceiro Setor. Este debate ganhou relevancia com a Ruth Cardoso (Soci6loga e
Antropologa), que coordenou o Programa Comunidade Solidaria.

Cunha (2006), em seu artigo, acompanha o debate de Silva e Junior (2006),
afirmando que a perspectiva tedrica sobre o voluntariado, na grande maioria dos casos,
aparece como estratégia de explicacdo e controle da forca de trabalho. A
operacionalizacdo de experiéncias filantrépicas ocorre sob a retorica do aproveitamento
do tempo livre, ou seja, do écio criativo do trabalhador. Para este pesquisador, a discussao
sobre o tema propGe a mobilizacdo de uma forca de trabalho ndo remunerada para o
desenvolvimento de a¢fes sociais em defesa das causas comunitarias, que podem ocorrer
tanto em espacos publicos quanto privados ou do proprio terceiro setor.

O mesmo autor ainda reforca a discussdo do voluntariado no contexto das
empresas, afirmando que, na trajetoria da responsabilidade social, a ajuda filantrépica se
mostra como uma maneira de reforcar o compromisso dos trabalhadores com a
Companhia. Por sua vez, a empresa se utiliza do voluntariado como uma forma de
manipular a subjetividade do trabalhador visando a formacdo de um novo perfil adequado

as necessidades do novo padrdo produtivo de trabalho. Sua pesquisa ressalta que:
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A propalacdo em torno dessa retdrica assenta-se no principio de que é um
imperativo a todos os membros da sociedade exercer uma parcela de
responsabilidade mediante o conjunto de problemas que assolam o pais,
seja realizando agdes em forma de doac¢Oes, ou desenvolvendo projetos
nos diversificados dmbitos da esfera social, ou mesmo doando tempo,
trabalho e talento em prol da melhoria das condi¢des de vida das massas

empobrecidas. (CUNHA, 2006, p.3)
Neste discurso do trabalho voluntario, Cunha (2006) apresenta a discussdo do
“tempo livre” e retoma dados elementares sobre as estratégias de exploracdo e controle da
forca de trabalho. Para ela, 0 monitoramento do uso e da distribui¢do do tempo vem sendo
redimensionado na perspectiva de buscar novas estratégias de acumulacdo e expansdo do
capital. Cunha utiliza Harvey para defender sua teoria, quando o mesmo salienta que “(...)
desse modo, busca incessantemente o dominio do tempo do trabalho, do tempo de vida do
trabalhador, visto que este dominio é que propicia “aos capitalistas o poder inicial de se
apropriar dos lucros para si” (HARVEY, 1994, p.210 in CUNHA, 2006, p.5). Sob esta

perspectiva a autora infere que:

O funcionario é impulsionado a participar solidariamente no combate da
pobreza, através do estimulo a doacdo de seu “tempo livre”. Como se
pode perceber trata-se de uma clara estratégia do empresariado em
converter o “tempo livre” num tempo produtivo para o capital,
interpelando o trabalhador a desenvolver no seu “tempo livre” as
experiéncias filantropicas. (CUNHA, 2006, p.5)

Para além de explorar a forca de trabalho, a partir da ldgica de trabalho
voluntario, o empresario ndo precisa subtrair do tempo do trabalho as horas utilizadas pelo
trabalhador nas experiéncias filantropicas. A autora ainda reforca que, além de suscitar o
trabalhador a realizar agdes sociais, muitas vezes esta circunstancia convida o trabalhador

a contribuir de forma material ou financeira para concretizar os projetos solidarios. Assim,

(...) ndo seria somente afeto, solidariedade, compaixdo, amor ou
benevoléncia que estaria estimulando o trabalhador a assumir a parcela de
responsabilidade com as empresas no trato a pobreza, mas, sobretudo, por
demonstrar o uso, eficiente do “tempo livre” para dedicacdo do trabalho
voluntario se sobressai, na avaliagdo empresarial, como indicacdo de
funcionéario comprometido. Isto posto, os funcionarios acabam aderindo
ao voluntariado no intuito de valorizar sua imagem na organizacdo, como
um meio de ser reconhecido. Isto é, a dedicacdo ao trabalho voluntario
passa a ser apreendido pelo trabalhador como meio de defesa e
permanéncia no espaco laboral. (CUNHA, 2006 ,p.6)

Outro elemento importante a destacar sobre a categoria voluntariado é a crenca de
que o envolvimento com o trabalho voluntariado pelas empresas agrega valor social a

imagem da organizacdo, atraindo bons negdécios e investidores. Na pesquisa de Pfeifer
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(2006), evidencia-se como o empresariado se utiliza da politica de investimento social
para agregar no processo de lucratividade e uma estratégia de se firmar no contexto
acirrado da concorréncia mercadologica. Partindo desta l6gica, o discurso solidario, ético
e comprometido com a sociedade aprofunda as condigOes de subalternizacdo e exploracao
da classe trabalhadora.

Dando continuidade a analise dos artigos apresentados nos ENPESS, buscou-se
acompanhar de que maneira 0s pesquisadores referendaram suas reflexdes teorico-
metodoldgicas. As referéncias tedricas mais utilizadas abordam autores classicos como
Marx e no eixo da tradicdo marxista: Marx (1974, 1982, 1983, 1988,1989), Gramsci
(1999, 2000, 2001, 2002), Hobawm (1997), Hudson (1999), Harvey (1994, 1999),
Coutinho(1997, 2006), Antunes(1995,1999,2000), Doimo(1995), Semeraro (1999, 2005),
Nogueira (2002), Lander (1999), Montand (1999, 2002, 2003), Duriguetto (2001). Outras
referéncias mesclam-se a autores denominados pds-marxistas, como Castells (1998,
1999), Bardin(1977, 1979,1997,2004), Gohn (1997,2000,2001), Landim(1993,1998,1999),
Scherer-Warren (1993, 1997, 1999), Paoli(2002, 2005), Fleury(1993,1996,1998,2002),
Habermas(1989), e Esping-Andersen(1995). Vale destacar a presengca, mesmo que
irrisoria, de autores po6s-mordermos como Edgar Morin (1997, 1998, 1999, 2000). Ja os
autores da area do Servi¢co Social mais utilizados pelos pesquisadores foram: Mota (1995,
1998, 2000,2002), Serra (1995, 2000, 2002,2003), Yasbek (1995, 2001, 2002), Bravo (2000),
Montand (1999, 2002, 2003), Sposati (1989, 2000, 2001), lamamoto (1982, 1998, 1999, 2000,
2001, 2002,2003), Faleiros (1980, 1997,2001), Kameyama (2000), Rico (1998,1999), Behring
(2003,2004), Netto (1992, 1993, 1994, 2004), Raichelis (1998) e Pereira (2003, 2004). De
maneira geral, as pesquisas estdo pautadas no materialismo critico dialético demonstrando
esta referéncia na formagao dos Assistentes Sociais. O tema é balizado por uma reflexédo
pautada na totalidade.

No que diz respeito a forma de apresentacdo dos artigos, 90,91% dos
pesquisadores apresentaram o texto a partir de uma reflexdo teorica, indicando o caminho
utilizado para realizar a pesquisa. Dando sequéncia a esta analise, foi possivel encontrar
5,45% que apresentaram apenas 0s procedimentos metodolégicos e 3,64% dos
pesquisadores apresentaram apenas a reflexao tedrica sobre o objeto de estudo.

Sobre o tipo de producdes cientificas apresentadas nos ENPESS 80% foram
relatos de pesquisas empirico-tedricas, 15% apresentaram projetos de pesquisa e 5%

expuseram relatos de experiéncia, conforme pode ser conferido no grafico abaixo:
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Grafico 9: Tipos de Produgodes Cientificas
Apresentadas nos ENPESS

M Relatos de Pesquisas Empirico - Tedricas

M Relatos de Experiéncia

Projetos de Pesquisa

No que se refere as mediacdes estabelecidas entre o objeto de estudo, o Terceiro
Setor e a profissdo de Servico Social, 72,73% ndo estabeleceram nenhum tipo de
aproximacdo. As aproximacOes realizadas abordam as preocupagfes acerca da insercao
dos profissionais nestes espacos, na medida em que, embora se constituam em campos de
trabalho, torna-se fundamental a analise critica sobre os limites que se apresentam para a
defesa dos valores presentes no projeto ético-politico.

Para Guerra (2007), existe uma lacuna nas comunicacdes e publicacdes que
envolvem as demandas da profissdo de Servigo Social, existindo uma fragmentagdo entre
a teoria e a préatica. Segundo esta autora, existe um caminho de maturacdo intelectual e
profissional a ser tracado pela profissdo, no sentido de recorrer a fontes bibliograficas
originais, de contato com publicacBGes externas e internas ao Servi¢o Social e de uma
busca de compreender a génese, o desenvolvimento das articulagcBes e mediacBes entre o

objeto de estudo e a pratica profissional.
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Secgéo IV - Organizacéo dos Trabalhadores e Expressdes Sindicais

Ao apreciar os artigos apresentados nos ENPESS, levantou-se o total de 40 textos
que abordavam as categorias Organizacdo dos Trabalhadores e Expressdes Sindicais.
Deste universo, dois textos, apesar de constar os titulos nos sumarios dos ANAIS, néo
foram disponibilizados para leitura. Dentre os demais, 26% abordam as formas de
organizacéo sindical e 74% discutem outras formas de organizacdo dos trabalhadores,
conforme dados apresentados no grafico abaixo:

Grafico 10: Artigos sobre a Organizag¢ao dos Trabalhadores

M Organizagdo Sindical

M Outras Formas de Organizagdo dos
Trbalhadores

Dentre os artigos analisados, foi possivel perceber quais expressdes organizativas
da sociedade civil se destacaram no contexto das reflexdes dos pesquisadores neste
cenario. A discussdo do cooperativismo despontou com 18%. Em seguida, a reflexdo dos
trabalhadores como sujeitos politicos ficou com 11% nos artigos analisados. As formas de
organizacdo do Sindicato, a reestruturacdo produtiva, género e economia solidaria foram
encontradas em 8% dos artigos pesquisados. Os temas crise do sindicalismo, trajetéria
histérica dos sindicatos, formas de organizacdo dos trabalhadores rurais, desempregados
em condicdes de vulnerabilidade social e catadores de lixo aparecem em 5% das pesquisas
analisadas. Finalmente, os temas sindicalismo rural, sindicatos dos assalariados urbanos,
movimento sindical da saude, producdo pesqueira, educadores de creches, trabalhadores
caboclos, associativismo e auto-organizacdo de uma comunidade alternativa, mostram-se

em 3% dos textos, conforme apresenta a tabela abaixo.
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Grafico 11: Temas abordados sobre Sindicalismo e
Organizagao dos Trabalhadores
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Para subsidiar a anélise deste eixo, buscou-se algumas reflexdes tedricas como
suporte, tendo em vista a vasta producdo sobre o tema. Antunes (1995) afirma que entre 0s
anos de 1970 e 1980 ocorreram nos paises de capitalismo avancado profundas
transformagdes no mundo do trabalho, tanto nas suas formas de insercédo na estrutura
produtiva quanto nas formas de representacdo sindical e politica. Os anos de 1980,
especificamente, foram o grande marco do salto tecnoldgico, da automacao e da robotica,
0s quais embrenharam-se no contexto das fabricas, inserindo-se e desenvolvendo-se nas
relacOes de trabalho e de producéo de capital. (ANTUNES, 1995)

O modo de organizagdo do trabalho pautado no fordismo e no taylorismo foi
sendo substituido pela acumulacéo flexivel, com graves desdobramentos sobre os direitos
e conquistas historicas, bem como sobre os institutos de representacdo coletiva. Nesse
contexto, os sindicatos foram duramente atingidos, exercendo uma pratica de complexa
execugdo. Abdicaram do sindicalismo de classe desenvolvido nos anos de 1960 e 1970,
conformando-se com praticas acriticas de participacdo e de negociacdo, as quais, em geral,
aceitam a ordem do capital e do mercado, cedendo as perspectivas emancipatorias. Neste

sentido Antunes assevera que

(...) os sindicatos — e também os partidos — operam um intenso caminho
de institucionalizagdo e de crescente distanciamento dos movimentos
autdbnomos de classe. Esquecem a luta pelo controle social da producéo,
tdo intensa nos anos 60/70, e subordinam-se a acdo pela participacdo
dentro da ordem. Tramam sua acdo dentro dos valores fornecidos pela
sociabilidade do mercado e do capital. (1995, p.73)

Observa-se uma reducdo da classe operaria industrial tradicional. Em

contrapartida, efetivou-se uma significativa terceirizacdo do trabalho, uma ampliacdo do
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assalariamento no setor de servicos, bem como uma heterogeneizacdo consideravel do
trabalho, expressa por meio da crescente incorporacdo do contingente feminino no mundo
do trabalho. Em suma, houve uma diminuicdo do operariado industrial tradicional e o
aumento da classe-que-vive-do-seu-trabalho.

Com um quadro tdo abrangente e complexo, em meio a tantas mudancas, 0
sindicalismo ndo poderia permanecer imune a estas tendéncias. Dentre as principais
mudancas, pode-se destacar: diminuicdo das taxas de sindicalizacdo, entre os anos de
1980 e 1990, nos EUA, Japdo, Franca, Italia, Alemanha, Holanda, Suica, Reino Unido,
entre outros paises (Visser, 1993; Antunes, 1995; e Freeman, 1986 in ANTUNES, 1995, p.
78)

Antunes (1995) também afirma que o Brasil, por sua vez, viveu na década de
1980 momentos particularmente positivos. Houve um enorme movimento grevista;
ocorreu uma expressiva expansdo do sindicalismo dos assalariados médios e do setor de
servicos; deu-se continuidade ao avanco do sindicalismo rural, em ascensao desde 0s anos
1970; houve o nascimento das centrais sindicais, como a Central Unica dos Trabalhadores
(CUT), fundada em 1983; procurou-se, mesmo que de maneira insuficiente, avancar nas
tentativas de organizacé@o nos locais de trabalho, debilidade crénica do nosso movimento
sindical; efetivou-se um avanco na luta pela autonomia e liberdade dos sindicatos em
relacdo ao Estado; verificou-se um aumento no nimero de sindicatos, em que se sobressai
a presenca organizacional dos funcionarios puablicos; e houve aumento nos niveis de
sindicalizagdo, configurando-se um quadro nitidamente favoravel para o0 novo
sindicalismo (ANTUNES, 1991; BOITO, 1991 e RODRIGUES, 1991 in ANTUNES,
1995, p.80). Porém, paralelamente a este processo, acentuam-se as tendéncias econdmicas,
politicas e ideoldgicas que inseriram o sindicalismo na onda regressiva.

No que tange as reflexbes sobre o sindicalismo, apresentadas nas pesquisas
analisadas, varios elementos foram observados como significativos para este debate, entre
eles: qualificacdo e organizacdo contemporanea dos trabalhadores, a fabrica como espaco
politizagdo, dados historicos que contribuiram para os rumos do movimento sindical no
Brasil, o papel da mulher no movimento sindical e espacos politicos urbanos e rurais.

Amaral (2006) discute a qualificagdo dos trabalhadores, dentre as inumeras
estratégias implementadas para dar respostas a crise capitalista nos paises periféricos. A
qualificacdo profissional surge como uma tematica que se propde a renovar o debate sobre

a crise de acumulacéo e seus enfrentamentos. Tal estratégia tem como proposito viabilizar
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0 aumento da produtividade e competitividade do capital, bem como se apresenta como
uma proposta para o quadro de desemprego crescente.

Foi neste contexto que a sociedade civil foi chamada para contribuir em favor da
elevacdo da escolaridade dos brasileiros, e em sua maior qualificacdo, para participar dos
processos de crescimento e de inovagdo das empresas brasileiras, as quais, com a forga de
trabalho qualificada, teriam plenas condi¢cdes de competir com empresas de paises
centrais. Neste processo a massificacdo dos processos de qualificacdo profissional e sua
funcionalidade para a retomada do crescimento econdmico é realizada com a mediacdo do
Estado.

Na verdade, o argumento ideoldgico utilizado serve para construir as bases de
uma hegemonia dominante pela via da dissolu¢do dos antagonismos classistas e da
mobilizacdo de interesses em torno de um projeto que, embora historicamente
reivindicado pelo trabalho, é transformado em necessidades do capital para responder suas
exigéncias e incorporado pelos trabalhadores como possibilidade de acesso aos processos
educacionais gque, ao longo dos anos, lhe haviam sido negados pelas classes dominantes. O

artigo de Amaral (2006, p.3) indica que

(...) as iniciativas de qualificacdo profissional passam a integrar a agenda
de organismos internacionais; converte-se em objeto de acdo politica do
Estado, dos empresadrios e dos sindicalistas. Tais iniciativas séo
identificadas como instrumentos do progresso e como parte da
necessidade de reverter a crise de acumulagédo do capital.

O discurso embasado nas ideias de progresso, empregabilidade,
empreendedorismo e cidadania perpassam pelos argumentos de que a alternativa para o
desemprego € o investimento na qualificacdo profissional. Atribuir a desqualificacdo do
trabalhador como resposta ao desemprego é uma estratégia de minimizar ou ausentar o

capital de seus pressupostos e intervencgdes ardilosas. Corroborando:

A qualificagdo dos trabalhadores constitui-se em uma estratégia
amplamente empregada pelas agéncias multilaterias de financiamento,
pelo empresario, pelo Estado e pelos trabalhadores, representados nas
suas centrais sindicais, como possibilidade de construcdo de hegemonia.
Com o discurso de que a sociedade do conhecimento se constitui na chave
do desenvolvimento e do progresso, a necessidade de qualificacdo foi
difundida para toda a sociedade; por sua vez, e dadas as caracteristicas da
sociedade brasileira, tal questdo foi apreendida e tratada pelos
trabalhadores como acesso a educacgdo, numa perspectiva mais ampla,
vinculada supostamente ao exercicio da cidadania. (AMARAL, 2006, p.3)
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A qualificacdo profissional torna-se objeto de necessidades tanto do capital como
do trabalho, torna-se um fetiche na sociedade, posto que é identificada como mecanismo
de inclusdo, de mobilidade social, de autonomia, enfim de conquista de cidadania.

Francisco (2006, p.1), por sua vez, traz para o debate a Comissdo de Fabrica
como forma de organizacdo contemporanea dos trabalhadores, uma vez que este espago é
um resultado da reestruturacdo do trabalho, onde a organizacdo da producédo resulta da
convivéncia diaria de diversas empresas, com politicas e culturas gerenciais diferenciadas,

porém seguindo as determinagfes da empresa matriz. Segundo ele,

O cotidiano fabril daqueles que representam o0s interesses dos
trabalhadores dentro da fabrica é marcado por situagdes de constante
enfrentamento, onde as solucBes encontradas localizam-se num leque de
possibilidades que vai de uma finalizagdo pacifica para a resolucdo de
problemas a uma solucdo forjada a partir de um conflito aberto. Esse
leque de possibilidades é determinado, entre outras coisas: pela posicédo
politica conjuntural dos membros da comissdo da fabrica; pelo contexto
da empresa e a sua situacdo no mercado; pelo clima das relacbes com o
diretor de base e com a executiva do sindicato; e, até, pela situacdo da
empresa-mde no mercado mundial. Sem contar com os condicionantes
colocados pela conjuntura econémica e politica do pais e a forma como
esta se expressa na regido.

O artigo de Francisco (2006) demonstra como a agdo politica dos trabalhadores
estd condicionada por diversos elementos externos e internos a agdo sindical e a
corporacdo empresarial, assim como, por elementos internos, a propria organizacao dos
trabalhadores no ambito da fabrica. No entanto, ainda que tais condi¢cBes possam
dificultar, ndo impossibilitam o desenvolvimento de diferentes formas de organizacdo dos
trabalhadores no local de trabalho. Diante da fragmentagdo dos trabalhadores e das
dificuldades de organizacdo sindical, o pesquisador procurou demonstrar o0 processo e as
possibilidades de organizacdo dos trabalhadores, tanto com consentimento como diante
das resisténcias e conflitos vivenciados no cotidiano do contexto fabril. Destaca o papel
desempenhado pela comissédo de fabrica enquanto sujeito politico, que se forma no interior
das relacbGes sociais que envolvem trabalhadores, geréncias, sindicatos e corporacao
empresarial. A pesquisadora aponta “a fabrica como um territorio da politica e que so
pode existir quando as diferencas de interesses sao publicizadas e enfrentadas por todos 0s
sujeitos envolvidos” (FRANCISCO, 2006, p.2).

O artigo de Batistoni (2006) apresenta reflexdes sobre os dilemas vivenciados
pela organizacdo sindical entre os anos de 1964 e 1986, periodo em que foi marcada pela
reinsercdo de uma nova classe operaria, tematizando as oposi¢fes sindicais contra a

estrutura do sindicalismo. A autora se propds desvelar a génese, o significado, o ideério e
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a pratica da Oposicdo Sindical Metalurgica de S&o Paulo, entre 0s anos de 1967 e 1987.
Retomou dados historicos que afirmou esta oposicdo como um programa de defesa de um
sindicalismo livre, democratico e de massa e pela auto-organizagdo dos trabalhadores nas
fabricas, através de grupos e comissdes, orientada pela perspectiva de uma independéncia
politica e ideoldgica dos organismos operarios. O artigo procurou resgatar as agdes que
buscavam integrar o sindicato e outros organismos de resisténcia operarias na perspectiva

de lutas de classe. Sendo assim

atuando dentro da estrutura sindical subordinada ao Estado e fora, a partir
da fabrica, com uma pratica classista direcionada para a construcdo de um
sindicalismo de massa e democraticamente organizado a partir da base,
configurou-se para a oposicdo um dilema entre a fabrica e o sindicato.
(BATISTONI, 2006, p.3).

Nesse sentido, a pesquisadora destacou o significado das elei¢des sindicais na
base metalurgica de Sdo Paulo, reveladoras da acirrada disputa politico-ideol6gica entre
0s varios agrupamentos, sinalizando taticas e estratégicas, limites e possibilidades, por
fim, as tendéncias que se consolidaram em conquistas e derrotas, redefinindo os rumos do
movimento sindical no Brasil.

A pesquisa de Silva (2006), por sua vez, enfoca a discussdo da participagdo da
mulher nos movimentos sindicais, a expressdo da categoria género e 0s impactos
ocorridos no contexto da organizacdo trabalhista. Sinaliza que as mulheres sempre
estiveram presentes no mundo do trabalho, porém em cada sistema produtivo — feudal,
escravista e capitalista — veio exercendo atividades desgastantes, insalubres e submetida a
condicdo de exploragédo. Tal condigdo permanece, mesmo com 0s avangos estabelecidos
na legislacdo que protege o trabalho das mulheres e das criancas. A visibilidade do
trabalho feminino emerge na medida em que sua capacidade de reivindicacdo e
mobilizacéo se fortalece.

Segundo a pesquisa, no Brasil, a participagdo significativa das mulheres no
mercado de trabalho ganhou visibilidade a partir dos anos de 1970, concomitantemente
com o crescimento dos movimentos sociais, em especial com o Movimento Feminista nos
paises ocidentais. Destaca também que as mudangas das rela¢des das trabalhadoras com os
sindicatos se devem igualmente ao fator da renovacdo e combatividade do movimento
sindical no final dos anos 1970, coincidindo com a abertura do regime e a anistia politica.
Porém, mesmo aderindo ao movimento sindical, a condicdo da mulher no mercado de

trabalho pouco se modificou. Segundo a pesquisa de Silva,
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A ampliacdo das pautas e a incorporacao das demandas de género se deu
numa conjuntura de intensa mobilizacdo dos movimentos sociais no
cenario politico brasileiro. Porém no final dos anos 1990, o impulso da
organizagdo sofre a solucdo de continuidade. Avanca o processo de
reestruturacdo produtiva e reforma do Estado, com a crescente
desresponsabilizacdo das politicas voltadas para o atendimento das
necessidades da classe trabalhadora. As demandas sdo cada vez menos
atendidas e algumas vezes ha o descumprimento de acordos firmados nas
pautas das negocia¢@es. H4 um recuo do movimento sindical para uma
posicdo defensiva, face o desemprego desregulamentacdo do trabalho.
(SILVA, 2006, p4)

Ja o artigo de Alves da Silva (2006) analisa a reforma agraria como estratégia
politica do sindicalismo rural e o foco da agricultura familiar. A pesquisa indica que a
defesa da reforma agréria tem sido uma constante no debate do sindicalismo rural e ndo
pode ficar a margem de qualquer analise sobre o tema pela importancia e centralidade que
a questdo tem na historia de luta do movimento de trabalhadores rurais. Destaca que neste
contexto existe uma diversidade de trabalhadores que compdem o universo deste
sindicalismo, entre eles: trabalhadores assalariados permanentes e temporarios, pequenos
proprietarios, parceiros, rendeiros e posseiros. Os dados apresentados sobre as demandas
advindas do sindicato sdo os mais diversos, abrangendo questdes salariais, direito ao
emprego, fiscalizagdo de tarefas, carteira assinada e distribuicdo de terra para o sustento
da familia durante a entressafra.

Outros temas abordados referem-se a reducdo da renda da terra, democratizacao
do crédito agricola e precos justos pelos produtos, assessoria técnica e ajuda ao
escoamento dos seus produtos. A pesquisa aborda ainda a fase de letargia que o
movimento sindical vem passando, impde a redefinicdo de estratégias politicas para o
enfrentamento de um novo cenario construido a partir da reestruturacdo produtiva. O meio
rural brasileiro ndo é excecdo, pois nele os novos desafios se impdem e somam-se a
necessidade de resolucdo de antigas mazelas.

O artigo de Eleutério reforca a ideia da luta sindical pela terra ao afirmar que

a terra se apresenta como alternativa para a falta de trabalho e fonte de
subsisténcia; terra significa possibilidade de uma vida melhor e mais digna
para os trabalhadores e suas familias que delam vivem. Entretanto, suas
reivindicacbes ndo tém articulacdo com as reivindicacbes coletivas e

movimentos sociais mais amplos da cidade. (2006, p. 4)

O texto que descreve que o modo de vida dos trabalhadores caboclos vem na
direcdo de discutir as tecnologias criadas para a promocdo do autoconsumo e da
sustentabilidade, protagonizadas pelas familias que vivem no campo como forma de
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resisténcia a conservacao do sistema. Seriam estratégias micro-politicas de se manter no
espaco agrario, vivéncias resultantes da consolidacdo dos assentamentos e das reformas
agrarias.

Outro eixo de discussdo presente nas pesquisas € a tematica dos sindicatos de
trabalhadores assalariados urbanos. As novas exigéncias para protecdo do trabalho sdo
oriundas do processo de precarizacdo das relacbes no trabalho, que provoca miséria,
desemprego e violéncia. Neste sentido Secon (2004) afirma que o sindicato exige acdes
estatais e dos empregadores para conciliar as necessidades dos trabalhadores dentro das
necessidades do capital. A exemplo, a pesquisadora aponta:

(...) ainda na légica da remuneracéo do trabalhador, o Estado estabelece os
pisos salariais e o salario minimo sobre o qual delimita o valor maximo de
reajuste, além de estabelecé-lo com a argumentacdo de ser suficiente par
satisfazer as necessidades minimas para a reproducdo do trabalhador.
Todavia, com 0 aumento da desigualdade derivada da apropriacdo privada da
riqueza social aumentou o desemprego e a miséria. O Estado , na busca de
um consenso entre as classes sociais, procura atender a essas expressdes da
questdo social, através das politicas sociais que, ndo tem potencial nem

intencionalidade de se constituir como atendimento total das reinvindicacGes
dos trabalhadores.

De acordo com Secon (2004), essa situacdo se coloca porque a relacdo entre
trabalhadores, representados pelos sindicatos e capitalistas se formaliza pela existéncia de
um contrato de trabalho, que é definido pela sociedade capitalista. Diante do exposto, a
contextualizagdo legal das reivindicagbes dos sindicatos de trabalhadores assalariados
urbanos € determinada pelo Estado e pelo capital, porém os sindicatos ndo se eximem a
responsabilidade de se constituir como corresponsaveis por seus limites.

A discusséo referente as formas de organizacdo dos trabalhadores foi evidenciada,
a partir da analise dos artigos por temas diversificados. Os que tornaram-se mais evidentes
foram: cooperativas, economia solidaria, producdo pesqueira e catadores de lixo, 0s quais
serdo arrolados no texto a seguir. Cabe dizer que as pesquisas também apresentaram temas
como: educadores de creche, trabalhadores caboclos, associativismo,vulnerabilidade
social dos trabalhadores e politicas publicas.

O Cooperativismo esteve presente em 6,84% dos artigos analisados, os quais
estabeleceram uma analise conjuntural do processo. De acordo com dados da Organizacao
das Cooperativas do Brasil (OCB), na ultima década, houve uma evolucdo significativa de
cooperativas de trabalhadores. Esta evolucdo esta relacionada ao avango das propostas

neoliberais no Brasil, principalmente entre os anos de 1996 e 2002.
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As revolucges tecnologicas e cientificas ocorridas no mundo do trabalho a partir
do século XX transformaram de forma significativa as formas de ser do trabalho e do
trabalhador. Com o desenvolvimento capitalista, efetivaram-se os processos que implicam
em desemprego e € ai que a cooperativa aparece como uma alternativa de renda para as
pessoas. As cooperativas de trabalho sdo aquelas que produzem bens e servigos. Os
trabalhadores sdo ao mesmo tempo proprietarios e forca de trabalho.

Souza (2006) retoma dados historicos referentes ao cooperativismo de producéo,
o qual surgiu na Gra-Bretanha. Segundo o autor, as cooperativas, em seu surgimento,
representavam aos trabalhadores reais possibilidades de recuperacdo do trabalho e da
autonomia econdémica, com o aproveitamento das novas forcas produtivas. As formas de
organizacdo obedeciam aos valores basicos do movimento operario de igualdade e
democracia, sintetizado na ideologia socialista. Souza resgata também o entendimento de
Singer (2000) em seu artigo, o qual fundamenta o cooperativismo a partir da autogestéo.
Esta categoria € integrada pelas cooperativas baseadas na solidariedade sem no entanto
confundir-se com aquelas que empregam assalariados. O sistema pode envolver varias
formas de producéo e de trabalho. Aparece historicamente junto com o capitalismo, mas
se prop0e a supera-lo.

A anélise do pesquisador indica que o cooperativismo origindrio das ideias
utépicas funciona como um instrumento de organizacdo e producdo autbnoma dos
trabalhadores. Seu suporte politico-ideologico é o de superagdo da subordinagdo do
trabalho ao contrato, pela iniciativa produtivo-gerencial autbnoma de seus participantes,
desenvolvendo a capacidade de encontrar e de construir alternativas a escassez de
emprego.

O autor afirma também que a reestruturacdo do capitalismo exige novas
dinamicas na relacdo social entre capital e trabalho, as quais por sua vez demandam novas
relacbes de organizacdo e utilizacdo de forca de trabalho que superem as formas
tradicionais de assalariamento. O resultado dessas mudancas é a criacdo de diversas
cooperativas de trabalho que véo subsidiar as teias de produtividade do capital. As
cooperativas tém um apelo ideoldgico peculiar que lhes garante relativa insercdo no
discurso das alternativas de combate ao desemprego, recentemente denominado Economia
Solidaria. Cabe a reflexdo do modo como elas vém funcionando e servindo aos interesses
de producdo e reproducdo do capital na atual estrutura da sociedade.

Para o pesquisador, a transformacdo nos processos de producdo ndo elimina a

jornada de trabalho combinada, o que significa dizer que a cooperacdo permanece como
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forma béasica do modo de producdo capitalista. A cooperacdo € atualizada pela
flexibilizacdo dos processos de producdo determinantes do complexo de reestruturacao
produtiva. A desconcentracdo produtiva mantém, na unidade produtiva central, uma
dindmica parcial e alimenta as maquinas de trabalho vivo realizado externamente a
fabrica.

O autor afirma que a flexibilidade do processo de trabalho combinado possibilita
a producdo de mercadorias que sdo produtos finais de varias jornadas de trabalho
combinadas, realizadas a partir de diversas modalidades de trabalho, nos quais pode-se
destacar a cooperativa. Muitas empresas buscam terceirizar parte da sua producdo,
subsidiando a criagdo de cooperativas de trabalho, para que desenvolvam atividades de
partes da sua cadeia produtiva, de modo articulado e exclusivo. A exploracdo da forca de
trabalho, realizada por esta modalidade dissimulada de trabalho auténomo, desloca o
debate central das formas de explicagdo da mais-valia, para um debate truncado entre o
aquecimento econdmico, a flexibilizacdo e a reducao do desemprego.

A terceirizacdo e a subcontratacdo sdo utilizadas sob impeto do trabalho
autbnomo, para levar a organizacdo do trabalho a limites mais el&sticos, porque 0s
trabalhadores sdo submetidos a um regime de autoexploracdo sob o ideal do trabalho
autbnomo. Combinada esta questdo ao debate das cooperativas, assume contornos ainda
mais mistificadores. Os trabalhadores das cooperativas pensam trabalhar por conta
propria, mas exploram a si mesmos e a outros trabalhadores, que trabalham juntos sob o
comando do capital.

A pesquisa sobre Economia Solidaria enfoca o tema como uma alternativa no
mundo do trabalho. Oliveira (2004) sustenta que a economia social é aquela em que 0s
agentes econdmicos ndo se separam de suas identidades, nem de sua historia e nem de sua

cultura. Define Economia Solidaria como

(...) espaco de acdo constituido ndo por individuos utilitaristas buscando
vantagens materiais, mas por individuos, familias, comunidades e
coletividades de diversos tipos que se movem dentro de institui¢des
declaradas pela préatica ou construidas por regras voluntarias, que atuam
realizando transagcfes que se localizam entre a utilidade material e os
valores de solidariedade e cooperacdo, limitando (ndo necessariamente) a
concorréncia (2003 in OLIVEIRA, 2004, p.6)

No que se refere a producdo pesqueira da Amazobnia, a pesquisa apresenta 0s
empreendimentos solidarios nas comunidades ribeirinhas, abordando a participacdo dos

pescadores na perspectiva de melhorar as condigfes de vida das familias.
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Outra pesquisa apresentada neste eixo de pesquisas refere-se a organizacdo dos
Catadores de Lixo e sua inser¢do no circuito de reciclagem como estratégia para superar o
desemprego e obter renda para garantir a sobrevivéncia. A pesquisa aborda a forma
particular de trabalho sem vinculo empregaticio, enquanto a mao-de-obra excluida do
mercado informal recria o trabalho com o lixo a sua identidade de trabalhador. Aponta que
este segmento de trabalhadores, apesar de ndo estar inserido no mercado formal da
economia, contribui de forma decisiva para o processo produtivo da indastria da
reciclagem. Indica ainda como o0s processos afetam o processo de precarizagdo do
trabalho, desencadeado pela nova forma de acumulagéo do capital a qual afeta, a0 mesmo
tempo, a organizacdo do trabalho e as relagcdes sociais estabelecidas dentro e fora do
mundo do trabalho.

Seguindo os objetivos da presente pesquisa, identificou-se que boa parte dos
artigos fundamentam-se teoricamente a partir dos pensamentos de Marx e Engels e de
outros pensadores no eixo da tradicdo marxista com destaque para Marx (1980, 1984,
1985), Gramsci (1976,1999) Hobsbawn (1999, 2000), Harvey (1992,1994), Coutinho
(1992,2002), lanni (1994, 1996,2004) e Antunes (1980, 1995, 1999). No campo do
Servigo Social, os autores mais citados foram Netto (1995, 1996, 2003), Mota (1995,
1998, 2002), Montand (1999, 2005), lamamoto (1998, 2000, 2001) e
Martinelli(1999,2001).

Boa parte dos artigos apresentados neste eixo foi elaborada a partir de uma
perspectiva critico-analitica, indicando a fundamentagdo teorica, os procedimentos
metodoldgicos e os resultados da pesquisa.

No que se refere as expressdes da producdo cientifica deste eixo 87% foram
destinadas aos relatos de pesquisa empirico-tedrica em contrapartida de 13% de relatos de
pesquisa como: Iniciacdo Cientifica, dissertacdes e teses.
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Grafico 12: Tipos de Produgdes Cientificas
Apresentadas nos ENPESS

B Relatos de Pesquisas Empirico - Tedricas

B Projetos de Pesquisa

Sobre os tipos de pesquisas sinalizados, a Pesquisa Bibliografica desponta com
22,45% e na sequéncia aparece a Pesquisa Documental, com 12,24%. A Pesquisa de
Campo e o Estudo de Caso foram referendados com 4,08%. Sobre os tipos de pesquisa
utilizados ainda se encontrou o Estudo Exploratorio, com 2,04%. Os instrumentos de
coleta de dados mais utilizados sdo as entrevistas, com 28,57%; observacdo participante e
questionario, com 6,12%; e a realizacao de reunides e registros fotograficos, com 2,04%.

No que tange as mediacges realizadas entre o objeto de estudo e o Servigo Social,
76% ndo desenvolveram nenhuma aproximacao a profissdo. Mesmo assim, as mediacdes
que foram estabelecidas com a profissdo merecem destaque, como segue:

¢ No que tange ao cooperativismo, 0 Servigo Social pode atuar enquanto cooperado,
como prestador de servicos e como um instrumento de trabalho no
desenvolvimento de sua pratica. Mesmo que 0 cooperativismo venha apresentando
contornos do capital, ainda pode ser utilizado como espaco de lutas sociais dos
trabalhadores no enfrentamento da questdo social, vinculado aos processos de
construcdo de alternativas a sociedade capitalista;

e As inovagOes de gestdo do trabalho vém modificando a visdo empresarial sobre a
funcionalidade das tradicionais politicas empresariais e, consequentemente, sobre a
funcionalidade tradicional dos profissionais de Servigo Social para administrar
beneficios sociais. Tais mudancas implicam a necessidade de um
redimensionamento da acdo deste profissional frente as novas demandas
empresariais impostas pela reestruturagcdo produtiva, visando a legitimidade da acéo

profissional no contexto empresarial;
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As pesquisas articuladas neste eixo evidenciam a importancia das formas
coletivas da organizacdo dos trabalhadores e as formas de resisténcia que podem construir
no ambito das dificuldades provocadas pelas mudancas no mundo do trabalho. Pode-se
dizer que o conjunto dos artigos € elaborado a partir de um olhar critico, trazendo para o
centro do debate as formas classicas de participacdo da classe trabalhadora, especialmente

através dos sindicatos.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal deste estudo foi evidenciar o estado da arte sobre o tema da
Sociedade Civil a partir das pesquisas apresentadas nos Encontros Nacionais de
Pesquisadores em Servico Social (ENPESS) — entre os anos de 2002 a 2006. Apds a
organizacdo e selecdo do material, foi possivel dividir a analise em quatro grandes eixos
conforme evidenciado ao longo desta dissertagdo: Participagdo Social e Movimentos
Sociais; Conselhos de Direitos e Controle Social; Terceiro Setor e Organizacdo dos
Trabalhadores e Expressdes Sindicais.

No que tange ao primeiro eixo, 0s artigos que tratam sobre Movimentos Sociais
tomam relevo diante das pesquisas que versam sobre a Participacdo Social. De maneira
geral, observou-se que no ambito das tematicas, participacdo social e movimentos sociais
ha discussdes sobre o trabalho do Servi¢o Social no contexto das politicas publicas, em
especial nas areas de salde, idoso, crianca e adolescente género, habitacdo, meio ambiente
e educacdo. No espaco rural e agrario, destacam-se as pesquisas sobre o Movimento dos
Sem Terra (MST). Outros temas apresentados versam sobre o orgcamento participativo e o
processo politico-educativo dos movimentos sociais. Temas como adolescentes infratores,
violéncia e salde mental apresentam a reflexdo sobre o protagonismo da sociedade civil
em prol da conquista de direitos de cidadania, na esteira dos “novos movimentos sociais”.
As pesquisas aparecem fundamentadas principalmente em categorias como participacéo,
democracia, direitos, gestdo democratica, cidadania, cultura politica, classe social,
hegemonia e projeto societario. Cabe ressaltar que, neste eixo, tanto nas reflexdes sobre 0s
Movimentos Sociais quanto nas relativas a Participacdo, surge de maneira direta e indireta
o0 debate sobre a constituicdo de sujeitos politicos coletivos.

No que se refere as concepcOes teoricas utilizadas para fundamentar as pesquisas,
observou-se uma tendéncia dos pesquisadores na utilizacdo de autores com influéncia das
perspectivas oriundas do debate sobre a “nova sociedade civil”, especialmente na esteira de
Cohen, Arato e Habermas. Pbde-se verificar que, em muitos casos, estas interpretacoes
analiticas aparecem mescladas com algumas categorias advindas do pensamento gramsciano,
com destaque para a sociedade civil, o Estado e a hegemonia. O pensamento de Gramsci e
também de seus intérpretes, como Coutinho, Nogueira, Simionatto e Semeraro aparecem em
boa parte das pesquisas apresentadas nos ENPESS analisados.Observa-se, também que a

metade dos pesquisadores utilizou referéncias teoricas de autores especificos do Servico
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Social para embasar suas reflexdes, destacando-se Netto, lamamoto e Montafio. Um elemento
a ser observado é a ndo utilizacdo de autores latino-americanos, 0 que, evidentemente, € uma
aproximacdo ainda a ser explorada. Neste eixo, as teorias que servem como referéncia
aparecem apoiadas, mais especificamente, nos pensamentos de Marx e de Gramsci.

No desenrolar das andlises dos artigos, percebeu-se que o0s pesquisadores
conseguem estabelecer boas correlacGes entre o tema a ser abordado e os elementos socio-
historicos, econdmicos, politicos e culturais, procedendo a uma analise da totalidade dos
processos sociais, a qual é geralmente pautada na tendéncia marxista dialética, perspectiva
fundamental para uma compreensao critica sociedade. Ja em relacdo as media¢des do objeto
de estudo com a profissdo de Servico Social, estas ainda se mostram bastante frageis. Ou seja,
as analises macroestruturais aparecem, muitas vezes desconectadas da pratica profissional.

No segundo eixo de andlise dos artigos apresentados nos ENPESS, a discussao
sobre Controle Social se sobressai no debate dos artigos voltados a reflexdes sobre
Conselhos de Direitos e de Politicas Publicas com destaque para: crianca e adolescente,
idoso, assisténcia social, educacdo e saude. Outras pesquisas abordaram questdes de
género, orcamento participativo, intersetorialidade das politicas publicas, direitos,
processos politicos administrativos, democracia e participacdo. Na perspectiva de
aprofundar o motivo pelos quais determinados eventos destacam-se nas categorias
elencadas neste eixo, em detrimento de outros, a reforma do Estado realizada no governo
de Fernando Henrique Cardoso, o crescimento das ONGs e das OCIPs e a burocratizagao
das acOes provocaram e ainda vém provocando grande desmotivacdo da esfera
conselhista. Mesmo assim, no periodo analisado, fica evidente a relevancia desse debate, o
qual mostra que 74% dos pesquisadores se propuseram a refletir sobre esta tematica.
Neste sentido é possivel inferir que as formas de controle social das politicas publicas
através dos conselhos tiveram um decréscimo apos o governo FHC.

Analisando o0s pressupostos tedricos utilizados pelos pesquisadores para
fundamentar seus estudos neste eixo, observou-se que 0os mesmos utilizaram o referencial
de autores do Servigo Social, como Raichelis, Bravo, lamamoto, Sposati, Netto,
Simonatto, Faleiros, Bhering, Boscheti, Yazbek e Duriguetto. Prevaleceu a orientacao
marxista no debate sobre Estado, sociedade civil, conselhos e controle social com
fundamentacBes pautadas em Gramsci, lanni, Coutinho e Dagnino. Mas também se
fizeram presentes aportes de autores po6s-modernos como Boaventura de Souza Santos e
Edgar Morin. De maneira geral as reflexdes dos artigos estiveram pautadas no

materialismo critico-dialético, demonstrando que a base da formacao destes profissionais
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baseia-se nos pensadores que balizam suas reflexdes na perspectiva de totalidade,
abrangendo as multiplas determinacdes econémicas, politicas, culturais, ideoldgicas e
sociais.

Sobre as mediagOes estabelecidas nas pesquisas deste eixo com a profissdo, a
grande maioria ndo estabeleceu nenhuma conexdo. Porém fica evidente a compreensdo e
tematizacdo dos pesquisadores ao abordar o processo de funcionamento dos conselhos, as
dinamicas e conflitos presentes nas relacGes entre Estado e sociedade civil. Também ¢é
indiscutivel o dominio sobre os instrumentos de controle social, tais como plano,
conferéncia, atas das reunifes. Todos tém clareza do papel politico do conselho e projetam
este locus como uma oportunidade de monitoramento das politicas publicas. No que diz
respeito ao controle social, os debates abordam com clareza as possibilidades e os limites
da efetivagdo deste posicionamento frente as demandas sociais na realidade
contemporanea.

As expressdes da organizacdo da sociedade civil presentes no terceiro eixo
surgem a partir da reflexdo de elementos historicos, politicos, sociais e culturais
apontados pela grande maioria dos pesquisadores. Neste contexto, as pesquisas se
reportam aos marcos de 1990 em que, com o processo de reforma do Estado, acentuou-se
0 crescimento de acGes da chamada esfera publica ndo-estatal. O Estado minimizou seu
espaco em funcdo da ampliacdo do espaco do mercado, como resultado das estratégias
neoliberais implementadas a partir desta década. Com o refluxo movimentos sociais
classitas, outras organizacOes da sociedade civil destacam-se especialmente no terreno do
livre associativismo, articulado em trono do Terceiro Setor, com destaque para as ONGSs.

Uma boa parte dos artigos revelou que as reflexbes do Servico Social sobre o
Terceiro Setor sdo compreendidas como forma de desresponsabilizacdo do Estado e de
repasse para a sociedade civil das fungbes que, originariamente, seriam de
responsabilidade da esfera estatal. Para tanto, uma consideravel parcela dos artigos se
deteve a contextualizar o Terceiro Setor na sua relacdo direta com a assisténcia social,
com a saude, entre publico e privado, bem como a abertura do mercado de trabalho para
0s assistentes sociais. Neste eixo destacam-se ainda pesquisas e debates referentes ao
meio ambiente, a assisténcia social, a educacdo, aos movimentos feministas e a cidadania.
As expressbes das organizagdes da sociedade civil também foram percebidas atraves dos
artigos que se referiam a Responsabilidade Social, Voluntariado, Filantropia Empresarial,
Solidariedade, Capital Social e OSCIPs, temas abordados a partir de uma analise critica.
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Assim, as reflexdes teorico-metodologicas utilizadas pelos pesquisadores para
discutir o Terceiro Setor, sdo buscadas em autores no eixo da tradicdo marxista com
destaque para Marx e Gramsci, e, no Servico Social, as elaboracdes de Montand e
Duriguetto. Autores denominados pds-marxistas também foram utilizados como Gohn,
Scherer-Warren, Paoli e pés-modernos como Edgar Morin. De maneira geral, as pesquisas
estdo pautadas no materialismo critico-dialético, demonstrando ser este campo teorico,
referéncia hegemdnica na formacao dos Assistentes Sociais.

No ultimo eixo - Organizacdo dos Trabalhadores e Expressdes Sindicais - as
pesquisas se detiveram nas seguintes abordagens: formas de organizagdo sindical,
trajetdria historica dos sindicatos, crise do sindicalismo, sindicalismo rural e sindicatos
dos assalariados urbanos. Estas abordagens remetem ainda a reflexdes como: qualificacao
e organizagdo contemporanea dos trabalhadores, a fabrica como espac¢o politizacéo, dados
histéricos que contribuiram para os rumos do movimento sindical no Brasil, o papel da
mulher no movimento sindical, espacos politicos urbanos e rurais, a reforma agraria como
estratégia politica do sindicalismo rural e o foco da agricultura familiar.

Na discussdo referente as formas de organizacdo dos trabalhadores, aparecem
ainda temas como: cooperativismo, economia solidaria, organizacdo dos trabalhadores
rurais, producdo pesqueira, catadores de lixo, educadores de creches, trabalhadores
caboclos e associativismo, vulnerabilidade social dos trabalhadores e politicas publicas. E,
finalmente, neste eixo, destacam-se as pesquisas relativas as transformacdes do mundo do
trabalho, a reestruturacdo produtiva e 0s impactos na precarizacdo das relagbes de
trabalho, desemprego, direitos trabalhistas e organizacdo coletiva dos trabalhadores.
Reflete-se sobre como o0s processos afetam a precarizacdo do trabalho, desencadeada pela
nova forma de acumulacdo do capital, que afeta, a0 mesmo tempo, a organizacdo do
trabalho e as relacdes sociais estabelecidas dentro e fora do mundo do trabalho.

Boa parte dos artigos apresentados neste eixo foi elaborada a partir de uma
perspectiva critico-analitica indicando a fundamentacdo tedrica, os procedimentos
metodoldgicos e os resultados da pesquisa. Identificou-se que a maioria dos artigos
fundamenta-se teoricamente a partir dos pensamentos de Marx e Engels e de outros
pensadores no eixo da tradicdo marxista com destaque para Gramsci, Hobsbawm, Harvey,
Coutinho, lanni e Antunes. No campo do Servico Social, os autores mais citados sdo

Netto, lamamoto e Mota.
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No que tange as mediacdes realizadas entre o objeto de estudo e o Servigco Social a
maioria dos pesquisadores também ndo estabeleceu aproximacédo de suas pesquisas com a

profissdo de Servico Social. Conforme escreve lamamoto (2007, p.463).

[...] ndo se reclama uma regressao a uma perspectiva endégena da profisséo,
cuja ruptura foi uma das grandes conquistas dos Ultimos vinte anos.
Entretanto a pesquisa sobre as mdltiplas determinacGes, que atribuem a
historicidade ao exercicio profissional -, e adensam a agenda da formagdo
profissional -, carece de uma relacdo mais direta com as respostas
profissionais, no sentido de qualifica-las nos seus fundamentos historicos,
metodoldgicos, éticos e técnico-operativos. Em outros termos, para decifrar
as relacbes sociais e qualificar o desempenho profissional, sdo requeridas
mediagdes na analise das particularidades dessa especializagdo do trabalho,
que carecem de visibilidade no universo da produgdo cientifica do Servigo
Social.

Ao concluir esta dissertacdo é possivel asseverar a partir do quadro brevemente
apresentado e do contato com a producdo da categoria no periodo delimitado, o
crescimento da pesquisa no Servico Social em termos qualitativos e quantitativos. O
recorte do objeto de estudos em torno do tema Sociedade Civil permitiu compreender que
no ambito da profissdo, esta categoria é tematizada de forma critica distanciando-se da
concepcao representada pelo Terceiro Setor, pela filantropia e entidades privadas, que no
decorrer da ultima década emergiram como substitutivas do Estado na implementacdo de
politicas sociais de corte neoliberal. Verifica-se, nas pesquisas analisadas, a centralidade no
entendimento da sociedade civil como conjunto de relagdes sociais, espaco de luta de classes
e, portanto, de disputa constru¢do da hegemonia.De maneira geral as reflexdes dos artigos
estiveram pautadas no materialismo critico-dialético, demonstrando que a base da
formacdo destes profissionais esta calcada nos pensadores que balizam suas reflexdes em
uma perspectiva de totalidade, abrangendo as mdaltiplas determinacdes econdmicas,
politicas, culturais e ideoldgicas dos processos sociais.

A producdo de conhecimentos nesta direcdo indica a importéncia da pesquisa para
o Servigo Social que a partir de andlises pautadas na matriz marxista podera ampliar a
construcdo de pautas de intervencdo cada vez mais criticas, tanto para atender demandas
emergentes quanto para identificar demandas futuras e antecipar-se a elas. Foi possivel
verificar o aprofundamento tedrico na discussdo dos temas, bem como a leitura de fontes
originais e de autores de outras &reas, adensando o debate profissional. Verifica-se,
contudo, a necessidade de ampliar as mediagfes entre 0s temas de pesquisa e 0 exercicio

profissional que ainda necessitam de maior aproximacao.
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Vale ressaltar, ainda, que a partir da analise da producdo apresentada nos
ENPESS, evento cientifico mais expressivo da categoria, que a profissdo tem avanc¢ado no
ambito da pesquisa e na producdo de conhecimentos. Este resultado também esta
vinculado ao processo de formacéao profissional, orientado pelas diretrizes curriculares da
Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social/ABEPSS, as quais vém
redesenhando os projetos pedagogicos e curriculos e, consequentemente, contribuindo
para a construcdo de uma estrutura curricular, com propostas de formacdo critica e
competente, em estreita sintonia com a realidade onde as atividades investigativas sdo de
fundamental importancia para a profissao.

Por tudo isso, a investigacdo € importante para o Servico social, uma vez que é
uma profissdo que “ndo atua apenas sobre a realidade, mas na realidade”. A pesquisa,
entdo, deve firmar-se “como uma dimensdo integrante do exercicio profissional, visto ser
uma condicdo para se formular respostas capazes de impulsionar a formulacdo de
propostas profissionais que tenham efetividade...” (lamamoto, 1997, p. 37)

Diante do exposto, alguns desafios sdo apresentados para a categoria profissional,
corroborando com Beto Guedes: “Desse ponto de vista, acreditamos que a histdria sintese
da acdo dos homens ha de portar as media¢des necessarias para desencadear, no conjunto
da profissdo, a necessidade de alcar novas formas de compreendé-la. Porém se
aguardarmos pacientemente, sem interferir no processo, sem nos qualificarmos tedrica e
praticamente para este momento, sem nos inserirmos nas lutas sociais, corremos o risco de
‘perder’ o trem da histéria”. (in GUERRA, 2005, p. 206).

Na contemporaneidade, ndo se pode pensar um profissional somente técnico-
operativo, e sim um profissional que suspeita e desconfia da realidade, com perspectiva
critico-investigativa. O Servico Social, como profissdo socio-historica, tem em sua natureza
a pesquisa como meio de constru¢do de um conhecimento comprometido com as demandas
especificas da profissdo e com as possibilidades de seu enfrentamento. Dai a necessidade da
pesquisa como componente inelimindvel do exercicio profissional do assistente social.
Pesquisar & um exercicio sistematico que ndo tem um fim em si mesmo, mas permite
conhecer a realidade e instrumentalizar o profissional a desenvolver agdes profissionais

voltadas a transformacdo da realidade .
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