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O pior analfabeto
E o analfabeto politico,

Ele ndo ouve, ndo fala,

nem participa dos acontecimentos politicos.

Ele ndo sabe que o custo de vida,
o preco do feijdo, do peixe, da farinha,
do aluguel, do sapato e do remédio

dependem das decisGes politicas.

O analfabeto politico
€ tdo burro que se orgulha
e estufa o peito dizendo

que odeia a politica.

Nao sabe o imbecil que,

da sua ignorancia politica

nasce a prostituta, o menor abandonado,
e o pior de todos os bandidos,

que é o politico vigarista,

pilantra, corrupto e o lacaio

das empresas nacionais e multinacionais.

O Analfabeto Politico

Bertolt Brecht



RESUMO

O objetivo da presente pesquisa € 0 de comprearmieo jovens formados em escolas
técnicas em nivel médio ingressaram pela primega mo mercado de trabalho que
atualmente se depara com altissimo nivel de desgmpEsses jovens sdo alunos egressos
formados nos anos de 2005 e 2006 em duas escolasa® uma publica e outra privada,
localizadas no municipio de Criciima, extremo ®uBdnta Catarina. O interesse foi analisar
0 processo de inser¢cdo dos estudantes egressosid€wsos Técnicos em Informética
dessas duas escolas em nivel médio nessa regi@docidena. Nessa direcdo, indagamos se
esses egressos estao atualmente desempregadopragans, quais as condigcdes de seus
empregos e se 0s cursos técnicos em nivel méa@dimfgarantias suficientes para a conquista
de um emprego em nossa sociedade. A concepc¢aoatedeitodologica foi o materialismo
historico, procurando compreender alguns aspe@asuhl conjuntura da reestruturacdo do
capital e as influéncias na formacédo e no empregoedressos destas duas escolas técnicas.
O estudo de campo utilizou instrumentos da pesquiahtativa elaborando, em uma primeira
etapa, questionarios aos egressos e, posteriornagrtevistas em profundidade com alguns
estudantes. Também realizamos entrevistas com a@sl€lmdores Educacionais de ambas as
escolas, analise documental dos Projetos PolitRedagogicos dos cursos Técnicos de
Informatica em nivel médio e dos curriculos dessasos. Alguns resultados obtidos
mostraram limites na formagdo ao se procurar eropregais ao mesmo tempo, por
mediacdes nos proprios cursos analisados muitosestglantes obtiveram seu primeiro
emprego apés sua formacdo. Cabe destacar que cfiegfsle dos cursos — Técnico em
Informética - indicou como o avango da tecnologiEpcesso inerente ao movimento do
capital, ndo € portadora em-si da evolucdo do d@s®n, € Como 0S cursos técnicos em
nivel médio, em geral, com intuito de auxiliar oggns a conquistarem 0 primeiro emprego
na sua area de formacao sao ineficazes diantesgaestrutural do capital. Assim, as politicas
chamadas neoliberais que acompanham este progem®zem com profundas contradigbes
que refletem o aumento na precarizacdo do trabakhaesestabilizacao e fragilizacdo das
relacoes da classe trabalhadora, diminuicdo damapoicriacdo de empregos regulares, entre
outros aspectos. Nesse contexto torna-se impordastdetir o campo educacional, a formacao
e treinamento para o trabalho, e sua relagcdo comroado e os processos de valorizacéo do
capital, em especial quando o processo de aprgaifizaencontra-se subordinado
exclusivamente a uma determinada formagé&o técnica.

Palavras - chave Escola Técnica/Nivel Médio. Mercado de trabaliteanologia. Emprego,
subemprego e desemprego.



ABSTRACT

The objective of this research is to understand howngsters that have graduated in
technical schools, middle level, who graduateddf%and 2006, in two technical schools, a
public and a private one, located in Criciuma,Hagt south of Santa Catarina, have entered
for the first time the job market, which has beaairig a very high unemployment rate. The
purpose was to analyse the insertion of these stsid@ho had graduated in two Informatics
Technical Courses, in this region. It was invesédaf nowadays they are unemployed, if
they have a job, what their job conditions are #értkde technical courses, middle level, were
sufficient to assure them a job in our society. hinethodological-theoretical concept was
historic materialism, in order to understand sorsgeats of the present predicament of the
restructure of the capital and its influence inirtreglucational background, and job of the
graduates of these two technical schools. In e Btudy, tools of qualitative research were
used, first questionnaires and after interviewshw#ome students. Some Educational
Coordinators from both schools were also intervikwand a documental analysis of
Pedagogiac Political Pojects of the Informaticshinécal Courses in middle level and of their
curricula was carried out. Some attained resultsited out some limits in Key words:
Technical School/Mi educational background whenkilog for a job, even though some
graduates got their first job after graduating.e ®pecificity of the courses — Technical in
Informatics — pointed out how advances in technglatherent process of capital flow, is not
in itself the bearer of unemployment evolution, a®ltechnical courses, middle level in
general, with the intent of helping youngsters &b the first job in their major, are inefficient
facing structural crisis of capital. Hence, thecstled neoliberal policies which follow this
process appear with deep contradictions, whiclecefthe increase in job hazardous, in the
destabilization and fragilization of relationshipisthe working class; decrease in support of
provision of regular jobs, among other aspectsthia context it has become essential to
discuss the educational field, background and itrgifor work, and its relationship with the
market and the processes of increasing capitpecesly when the learning process is
exclusively subordinated to a specific technicalkdggound.

Key words: Technical School/Middle Level — Job narland technology Employment —
Subemployment - Unemployment
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INTRODUCAO

Desenvolvemos essa pesquisa com o intuito de ert@mino jovens formados
em escolas técnicas em nivel médio buscaram peteeipst vez a inser¢do no mercado de
trabalho o qual no processo de reestruturacaoatiafit se depara com altissimo nivel de
desemprego. O objeto de pesquisa se concentratedaetes egressos de cursos técnicos de
informatica em nivel médio, formados em duas escekpecificas, uma publica e outra
privada, ambas localizadas no municipio de Cricitexdremo sul de Santa Catarina. Os
egressos priorizados se formaram nos anos de 2Q08& e os estudos nesses Cursos tém
como opcgao o curso de Informatica Industrial, rediticdo técnica privada e nos cursos de
Editoracéo, Programacao e Manutencao, na instaduéznica publica.

Nessa direcdo indagamos como foi o processo deaf@mne insercdo no mercado
de trabalho de jovens formados em cursos técnieomfdrmatica em nivel médio, quais
fatores influenciaram nesse processo de insergigue condicdes se encontram 0S egressos
gue ndo conseguiram ter acesso as possibilidadasinpgressar ao mercado de trabalho.
Também, interessou conhecer se houve situagfesbéenpregos em uma area diretamente
ligada a tecnologia e se, a partir das duas unidddeandlise escolhidas, os cursos técnicos
em nivel médio sdo garantias suficientes de cotaquie primeiro emprego nesta
sociabilidade. Sabemos que em seu processo deagawmple aumento da taxa de lucro, as
relacdes capitalistas exigem e exploram cada véz anBorca de trabalho humana de forma
intensa, cruel e desigual. Nesse sentido, nos pengws se a procura por treinamentos e
maior capacitacéo profissional estaria superantiré@ncia de empregos de qualidade em um
mercado sob a égide do capital?

A cada década vivenciamos uma condicao crescereedarizacdo estrutural do
mercado de trabalho e contradi¢cdes profundas deatrsociedade capitalista. Contradigbes
que fazem com que as condi¢bes de trabalho sentooaela vez piores e decadentes,
ampliando a desigualdade e a exclusdo social. M#sZd007), explica que o sistema de
controle socio-metabolico do capital elimina tezhwente a esmagadora maioria da
humanidade do processo de trabalho, mantendo assimmapacidade de desenvolvimento no
sistema produtivo e seu poder de controle no mksatm social de producado. Desta forma, o
desemprego torna-se um fato dominante no modostieng capitalista como um todo em
nosso contexto histérico, intensificando o coneasitre classes sociais e tencionando a luta

pela sobrevivéncia na conjuntura atual.
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Outro autor, Pochmann (1999), assinala que a l6gaaiberal ja previa a
ampliacdo do desemprego e da desigualdade soom fayma de manter a flexibilizagéo da
forca de trabalho, a disciplina dos trabalhadarescorréncia no mercado de trabalho e baixa
remuneracdo da mao-de-obra, justificando-se nassielegle do pleno desenvolvimento e
expansdo da economia. Contudo, o desempenho eaan@sia cada vez mais infimo,
aumentando o grau de pobreza da populacdo, mostarad € o real significado da logica
perversa do capital e do conceito de globaliza&fimlmente, na sociedade capitalista ndo ha
nenhum setor do trabalho que esteja isento do nemtonde desemprego e subemprego.
Como sabemos, este problema esta vinculado dirataraeprecarizacado da ordem estrutural
do capital que se tornou irreversivel e insuperaaslo afeta até mesmo o0s paises mais
desenvolvidos, como bem indica Mészaros (2006,)p“@iide € mais difundida a falsa idéia
de flexibilidade que camufla a crise decorrenteedpansdo e da acumulacdo do capital
deteriorando as condic¢des de trabalho”. Tambémntar afirma, que a real preocupacao “das
personificacdes do capital” é dar impulso a fldkibcdo do trabalho para combater a rigidez
do mercado, intensificando assim a eliminacdo deregos, expulsando as pessoas do
processo produtivo e realizando as mais brutaiscpgdde exploracao da forca de trabalho.
(MESZAROS, 2006, p28).

Todavia, é importante assinalar nesse contextoaquevidenciarmos o processo
histérico nos paises capitalistas deparamo-nos aogrescente crise sob condicdo de
desemprego e isto ndo é um fenbmeno recente, neancaracteristica da realidade atual.
Contudo, alcancamos um grau tdo alto na crise ntamjgl do capital que o desemprego

tornou-se categoria pontual em nossa sociedadetd@afirma:

Atingimos uma fase do desenvolvimento histéricostibema capitalista em que o
desemprego é a sua caracteristica dominante. Messaconfiguracdo, o sistema
capitalista é constituido por uma rede fechadade-relacées e de indeterminacdes
por meio da qual agora € impossivel encontrar tpalg® e solugcbes parciais ao
desemprego em éareas limitadas, em agudo contrast® © periodo
desenvolvimentista do pés-guerra, em que polititosrais de alguns paises
privilegiados afirmavam a possibilidade do pleng@srgo em uma sociedade livre.
(MESZAROS, 2006, p 31).

Nessa direcdo e aprofundando suas analises, Mes241@3), argumenta que a
tendéncia de todos os paises capitalistas, até anesmais desenvolvidos, é a devastadora
falta de empregos dignos para a populacao e paraeose encontram empregados, terdo que
suportar o declinio das condigbes materiais deténdm e a intensificagdo cruel da
exploracdo de suas forcas de trabalho. Esta ifitaggio tem consequéncias diretas na

diminuicdo gradual e paulatina dos direitos cortqdiss pela classe trabalhadora ao longo de
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lutas histdricas. E o autor assinala que “[...Jnalfda ascenséao histérica do capital também
trouxe consigo uma equalizagéo para baixo da té@eedcial de exploragéo.” (MESZAROS,
2003, p 27).

O capital € um sistema antagonico cuja esséncibusea de lucro e acumulacéo
sem se preocupar com as condi¢des dignas de sadneld para a humanidade. Também, é
da natureza do proprio sistema capitalista as @hgisde classe, que aprofundam as
contradi¢cdes sociais e 0s antagonismos. A insupkedivminacédo e subsuncéo do trabalho
pelo capital acarretam ainda muito mais o indiviiduzo e a forte concorréncia. E cumpre
pensarmos, como destaca Mészaros (2007, p 68] {..capital como um modo
historicamente determinado de controle da repramugéciometabdlica. Esse é seu
significado fundamental. Penetra em todos os lsjare

Atualmente todos os aspectos da vida humana est@okados pelo capital e
inseridos nesse sistema, onde as regras sociaestshelecidas pelo mercado de trabalho. Ou
seja, o trabalho estd sujeito a imposicdo dis@plitiranica e aos condicionamentos
desumanos do mercado, onde o confronto fundamesiatialmente intransponivel, como ja
assinalava Marx e de acordo com Meészaros (20073, esire capital e trabalho. Este
confronto abrange a totalidade do trabalho comagamista do sistema, pois se coloca em
sua totalidade como “capital social”, porém faz cpme todos aceitem sem questionar suas
contradi¢cbes e transformagdes, independentementerdexto historico, do pais, do posto e
da posicdo que se ocupe no mercado de trabalhois&mr mundialmente é crescente o
namero de trabalhadores expulsos do processo prodaipitalista.

O reflexo da mundializagdo do capital que privatizoeconomia do mercado,
desregulamentou as leis do trabalho assalariadatemsificou a concorréncia na esfera
financeira, vem tencionando a realidade de deseyagos e subempregados na sociedade

atual. A este respeito, Chesnais (1996, p 300)eaxpgle atualmente e em primeiro lugar:

[...] o modo de producdo dominante mostra a luadido de forma cotidiana, sua

incapacidade de gerir a existéncia do trabalhdassdo como forma predominante

de insercéo social e de acesso a renda. Depo&s dedtruido o campesinato e boa
parte dos artesdos urbanos, desertificando re@ifesas, apelado para o exército
industrial de reserva dos trabalhadores imigranteéado concentragbes urbanas
desumanas e inadministraveis, ele condena milh@easdalariados e jovens ao
desemprego estrutural, isto €, a marginalizacassqualo facilmente a decadéncia
social.

Evidencia-se a cada dia que estamos enfrentandocusgaconjuntural genuina

da totalidade do nosso sistema de reproducdo sécibpulacdo mundial esta enfrentando
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riscos altissimos em toda a ordem social globalenarierligada e Mészaros (2007) afirma
gue o0 género humano constitui hoje uma comuniddaleef@ria que enfrenta os maiores
riscos de sua propria destruicdo e extincdo. Auldiade insuperavel a este respeito é que o
sistema capitalista com sua propria natureza épamale atentar para os problemas
ameacadores da sua crise conjuntural. O sistenzpital tem um carater evidentemente
histérico e suas personificacdes se direcionamneweisse de eternizar a vigéncia do seu
modo de controle sécio-evolutivo esmagador e desamdarx (2004, p 311) explica que o

capital:

[..] tem tdo “boas razdes' para negar os sofrioenda geracdo de
trabalhadores que o circundam, ndo se deixa irflagnem sua acédo
prética, pela perspectiva de degenerescéncia fuardumanidade e do
irresistivel despovoamento final. Tudo isto ndoresgiona mais do que a
possibilidade de a Terra chocar-se com o Sol. Todedo que especula em
bolsa sabe que havera um dia de desastre, masriooido espera que a
tempestade recaia sobre a cabeca do préximo, ddpoter colhido sua
chuva de ouro e de ter colocado seu patrimonioegarancaAprés moi le
déluge!E a divisa de todo capitalista e de toda nacadatispa. O capital
nao tem, por isso, a menor consideracdo com a salmem a vida do
trabalhador, a ndo ser quando a sociedade o compespeita-las. A queixa
sobre a degradacdao fisica e mental, a morte presmatsuplicio do trabalho
levado até a exaustdo, responde: “Por que nos ettamos com esses
sofrimentos, se aumentaram nosso lucro?” De morld, geto ndo depende,
entretanto, da boa ou da ma vontade de cada cstpita livre competicao
torna as leis imanentes da producdo capitalistaeleiernas, compulsorias
para cada capitalista individualmente considerado.

Mészaros (2007) reafirma que ndao estamos dianfgaldemas especificos dos
paises pobres, limitados a um “exército de reseamvespera de ser recolocado no mercado de
trabalho ou de existirem trabalhadores nao-quatifis, mas diante de uma profunda
contradicdo fundamental do modo de producdo cegpgatomo um todo, onde todas as
categorias de trabalhadores sofrem com o terrifeeld de subdesenvolvimento crénico
social”, que se auto-justifica no discurso ideatdgida democracia e desenvolvimento.
Vasapollo (2006) também ressalta, que a organizdgdimbalho na sociedade capitalista esta
cada vez mais precaria, flexibilizada e desregutdaga. Aumentando entre os trabalhadores
assalariados o0 medo de perder o emprego, de semis@ de uma vida social digna, e de
conviverem com a globalizagdo neoliberal e o avampmologico que ndo resolvem as
necessidades sociais, ao contrario, precarizana anais a “totalidade do viver social.”

N&o ha mais possibilidades para nenhum trabalhaddependente do cargo,

qualificagdo ou trabalho que exerce no mercadm st desaparecendo. Trabalhadores que
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tinham a falsa autonomia de manterem seus cargosgminarem a avancada tecnologia
computadorizada se dao conta que estdo sendo ekmsagealo problema imperativo da
acumulacdo do capital. Mészaros (2007), apontaocguapologétas do sistema neoliberal
esperavam que acreditdssemos que a modernizac8esemvolvimento tecnologico fossem
suficientes para superarem os antagonismos doakagiie o falso desenvolvimento da
economia capitalista levaria & modernizacdo tegicd) gerando novos empregos e de alta
qualidade. Contudo, observamos a cada dia quera¢pa tecnoldgica” € um “subterfugio
autovantajoso das contradicbes” para manter osfibersede poucos privilegiados desse
status quoPor consequiéncia, a reducéo dos empregos delapmle ampliacdo de postos de
trabalho precérios faz com que trabalhadores dgedibs aceitem subempregos sem nenhum
vinculo com sua formacao e se submetam a dominesiatural desumana do capital. As
inovacdes tecnologicas aumentaram os ganhos daetmiddde e lucro, mas nao ajudaram na
insercao de trabalhadores no mercado e nem a gd@plde empregos dignos. Assim, para
Pochmann (2001, p 51), “[...] o Brasil é campedo adtaipacdo doméstica, enquanto
engenheiros, fisicos e analistas de sistemas, eutres, dirigem taxis ou exercem atividade
subocupadas que quase nada tem a ver com a fornpagfissional que previamente
tiveram”.

A relacao entre o sistema produtivo na sociedafeatista e a escola baseia-se,
segundo Frigotto (1989), na concepcédo de capitahano, que vincula diretamente a
educacdo e a qualificacdo. Intensificando a idealate que as desigualdades sociais
diminuirdo, a partir do momento que for investicm& vez mais em treinamento para o
trabalho. A escola passa a produzir um conhecimamittulado ao treinamento especifico e
efetivado nas industrias, cumprindo diversas fusce capital no centro dos processos
produtivos. Intensificando a discriminacéo e aréifiga de classes, negando os instrumentos
para apropriacdo do conhecimento a classe tralmtnad

Essa ambiguidade conferida a educacéo refleteadiegtte no ensino médio no
Brasil. Para Kuenzer (1997), este tem sido o nivak dificil ao se propor uma concepcgéo,
estrutura e formas de organizacdo educacional. fekaade identidade ocorre, refletindo em
propostas pedagdgicas confusas e de pouca qualp@Edendo consegue atender a finalidade
de “aprofundamento dos conhecimentos adquiridogngino fundamental e a preparacao
bésica para o trabalho [...] por meio da construgdoautonomia intelectual e moral.”
(KUENZER, 1997, p 09). A histdria do ensino meédmBrasil se constroi fundamentada em
enfrentamentos e tensdes, criando uma profundadddal estrutural a respeito de uma

proposta educacional voltada a formacgéo geral slgptinas e cultura, e a formacgéo técnico-
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profissional. Kuenzer (2001, p 26) relata que esdasas duas faces indissociaveis de uma
mesma proposta, destacando que a “formacado deaguiadermediarios, que desempenhardo,
no contexto da divisdo social e técnica do trahalisofuncdes intelectuais e operativas em
cada etapa de desenvolvimento das forcas produkwesnzer (2001, p 26).

Uma das categorias centrais mais discutidas ndiwog&o do Ensino Médio é a
dualidade estrutural, enfatizando dois tipos d®las¢Jma voltada para os que vao exercer
funcdes de dirigentes e outra, publica ou privadde os estudantes serdo preparados para o
mundo do trabalho em cursos especificos de formgg@dissional. Formando para
alcancarem a qualidade e a alta produtividade,eet@ndo intensa competitividade e
comprometendo-se com o trabalho de forma cada ez antdbnoma e eficaz. Kuenzeo@1,

p 32)argumenta:

[...] evidentemente, essas novas determinacdes rrmodaadicalmente o
eixo da educacdo média e profissional, caso et fassegurada para todos,
0 que na realidade ndo ocorre. Ao contrario, aguyieas que vém sendo
desenvolvidas nessa area mostram que a ofertacitumiplades de sélida
educacao cientifico-tecnolégica se da para um miroada vez menor de
trabalhadores incluidos, criando estratificacddusice entre estes. Na
verdade, cria-se uma nova casta de profissionaikfigados, a par de um
grande contingente de trabalhadores precariameniados, embora ainda
incluidos, porquanto responsaveis por trabalhosbéam crescentemente
precarizados. Completamente fora das possibilidatzeproducdo e do
consumo, e em decorréncia, do direito a educagafoemacao profissional
de qualidade, uma grande massa de excluidos ceesrma dia, como
resultado do proprio carater concentrador do déagita, acentuado por esse
novo padréo de acumulacéo.

Esses problemas que vao além do pedagogico, tasagmblemas politicos que
se expressam nas relacbes entre capital e trabfhendo com que surjam solugdes
ideoldgicas e demagogas, desconsiderando a reahdigehte e aumentando as desigualdades
sociais. Ficando cada vez mais distante do ensédiana proposta de atender o acesso ao
trabalho e a continuidade da vida escolar com comissso e qualidade. A argumentacao
ideoldgica de que é extremamente necessaria aitg@acprofissional para suprir as novas
demandas profissionais que lidam com a nova magaiteecnologica, esconde a real situacao
do baixo grau de empregabilidade. Refletindo nbalteador a culpa por ndo ter acesso ao
mercado de trabalho, pois este ndo procurou estudarqualificar. Intensificando assim, a
armadilha e a idéia de que apenas o0 aumento dodgrascolaridade é fator suficiente para
superacao da cruel realidade do mercado de trgbedipecificamente quando a formacao

educacional esta voltada para uma determinada duri€sta questdo oculta o verdadeiro
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problema do mercado de trabalho que esta ligadboses muito mais abrangentes ao longo
do nosso processo historico como: a economia niexingeral, o interesse acima de tudo de
acumulacédo do capital, o fracasso do desenvolvonamgtentavel, a péssima administracéo
de gastos publicos, os infimos investimentos dtadés, a ado¢ao de politicas neoliberais e 0
poder devastador dmntrole sdcio-metabdlico do capital

Desta forma, tendo acesso as préaticas pedagogesaagdinstituicdes durante a
nossa formacdo académica, contatos com profissiana trabalhavam nessas instituicdes
pesquisadagbservando a atuacéo de seus técnicos dentro dadoeile trabalho da regido e
acompanhando discussfes sobre a identidade dooemsédio das escolas técnicas
profissionais,optamos por buscar entender e pesquisar a realdadeus egressos. Visto
que, a escolha das duas instituicbes ocorreu pemsas Unicas a oferecerem cursos na area
de informatica em nivel médio na regido e o fatseleuma escola publica e outra privada,
nos fez remeter as analises de Saviani (2008,8).réferindo-se que desde a década de 1980
ja se contextualizava o discurso do fracasso dalaepdblica, justificada “como algo inerente
a incapacidade do Estado de gerir o bem comum. i€sorse advoga, também no ambito da
educacao, a primazia da iniciativa privada regidiag leis de mercado.” Assim, surgindo
guestionamentos e curiosidade de conhecermosidadalde uma escola técnica publica e
outra privada na mesma area de formacéo e locatzag

Durante nossa formacao no curso de Pedagogia, ivarsidade do Extremo Sul
Catarinense — UNESClocalizada em Criciima-SC, tivemos a oportunidddeealizar as
primeiras discussdes sobre a formacdo no ensindomeébdservando suas contradi¢cdes,
dualidade e problemas enfrentados na constituigdeud identidade. Apds a formagdo no
curso de Pedagogia, em 2001, ministramos aulamsioce médio em uma escola publica
estadual localizada em Forquilhinha, cidade proxiemaCricidma. Nessa experiéncia,
acompanhavamos de perto todas as argumentaco@Rasigwquestionamentos que envolvem
essa fase da educacao formal, através de reurifresalegas de trabalho, profissionais que
administravam as escolas publicas da regido ecgxpedagdgicos da época.

Nosso interesse pelos cursos ligados diretamerdieea de informatica surgiu

durante o curso de especializacdo em 2003 e 20@4&, desenvolvemos um estudo sobre o

! Expressao utilizada pelo autor Istvan Mészaros.

2 E importante ressaltar que o campus universitég#localizado entre as duas escolas técnicasujsestas,
auxiliando em convénios de projetos entre estdguitdes e a universidade. Sendo comum ver estesatos
cursos técnicos em nivel médio utilizando a estautisica da universidade, como a biblioteca el@undo no
contato dos académicos com esses estudantes.
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trabalho pedagégico no laboratério de informatia&EcE.B. Waldemar Casagrafidembém
localizada no municipio de Forquilhinha. Este estusbs oportunizou as primeiras
compreensodes sobre influencia tecnoldgica na edagagrmitindo um melhor entendimento
sobre a informatica na escola publica. Nessa opiddde observamos o uso de maquinas
sucateadas nessas instituicdes, a demagogia dypsupias educacionais que incentivam o uso
da informética como forma iluséria de ascensacateca insercéo de técnicos de informatica
nas escolas sem a capacitacdo pedagogica necgsagaianinistrar aulas para o ensino
infantil e séries iniciais, na educacado fundameraal indagarmos sobre a formacao dos
técnicos de informética em nivel médio para tradn@im nos laboratdrios das escolas basicas
observamos algumas dificuldades para se inserimenmercado de trabalho. Assim, a
presente pesquisa vem nos auxiliar no entendimermprofundamento sobre as analises de
gue nao basta a educacéao se pautar em cursosfiespesrn uma determinada funcionalidade
e tecnologia para amenizar alguns dos problemasigemela terrivel mazela da sociedade
capitalista. Na realidade, nos perguntamos se raaigio educacional nesta sociabilidade
pautada em ideologias neoliberais é garantia d&gés no mercado de trabalho, de conquista
de um trabalho digno e de sobrevivéncia para toddsabalhadores?

Com o intuito de melhor apreender esta problematicalissertacdo esta
organizada em trés capitulos. O primeiro descreveaurddades de analise pesquisadas
localizadas no municipio de Criciima, extremo sulS&nta Catarina. Explanando sobre os
cursos técnicos de informatica em nivel médio emsdescolas técnicas profissionalizantes
reconhecidas pelos seus respectivos sistemas d® en®s procedimentos para inserirem
seus estudantes no mercado de trabalho, detalhatladescritos.

O segundo capitulo intitulado de “O Ensino Médieriéo e a luta pela insergcéo
no mercado de trabalho.” aborda as dificuldades qseestudantes enfrentam para
conseguirem o primeiro emprego apos a formacaocuomsos técnicos em informatica de
nivel médio e a cruel exploracdo de suas forcasablalho na sociedade capitalista atual.

Finalizamos com o terceiro capitulo nomeado “Ogljevtécnicos em informatica
de nivel médio desempregados.” focalizando a simagsoladora dos jovens técnicos que
ainda ndo conseguiram se inserir de forma dignen@ix@wado de trabalho, a desigualdade de

uma sociedade desumana ironicamente intitulada @oera das maquinas, a fetichizacdo da

® Trabalhamos nessa escola durante 8 anos minietearids para educacéo infantil e séries iniciais.
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tecnologia e a necessidade urgente de uma fornmetidmacional voltada para consciéncia

revolucionéria e emancipac¢do humana.



1 AS UNIDADES DE ANALISE: DESCRICAO DAS INSTITUICOE S PESQUISADAS

A educacdopara além do capitalvisa a uma ordem social
qualitativamente diferente. Agora ndo s6 é factiesicar-se pelo
caminho que nos conduz a essa ordem como o0 é tamb@rasario e
urgente. Pois as incorrigiveis determinacdes didsisu da ordem
existente tornam imperativo contrapor aos irred@nais
antagonismos estruturais do sistema do capital afternativa
concreta e sustentavel para a regulacdo da reproducdo dlietab
social, se quisermos garantir as condicbes elemssntada
sobrevivéncia humana. O papel da educagédo, orienpath Unica
perspectiva efetivamente viavel de ir para além dpital, é
absolutamente crucial para esse propésito.

Istvan Mészaros

Neste primeiro capitulo iniciamos com uma explaoagbre os aspectos tedricos
e metodoldgicos que fundamentaram toda nossa pesgBbsteriormente explicamos as
unidades de analises, duas escolas técnicas einnmédéo, uma publica estadual e outra
privada, no municipio de Criciima — SC, bases daaempiria. Focalizando as anéalises em
seus cursos técnicos de informatica e sobre oseggos de estagio das respectivas

instituicoes.

1.1 Aspectos tedricos — metodologicos da pesquisa

Os procedimentos dessa pesquisa iniciaram ao agaliis um primeiro contato
com os coordenadores pedagogicos, professoresneagcdos cursos de Manutencéo,
Editoracdo e Programacéao da escola técnica publiceormatica Industrial da escola técnica
privada, aplicando questionarios e entrevistas eofupdidade com alguns egressos das
instituicbes priorizadas. Também, para melhor cempdermos a configuracdo destas
instituicbes analisamos alguns documentos comoPragetos Politico Pedagdgico das
escolas, os regimentos institucionais e a Legisld8asica da Educacdo Profissional do
Ministério da Educacéo-2001, observando as infod@s@ficiais sobre educacao técnica de
nivel médio. No processo da pesquisa realizamos rewigdo bibliografica e priorizamos
alguns autores como Marx, Engels e Mészaros glismdamentam no materialismo histérico
para analisar o trabalho na sociedade capitabstarmacédo humana e a educacéo. Outros
autores que auxiliaram a presente pesquisa fddsmaro Vieira Pinto que desenvolveu seus

estudos sobre o conceito de tecnologia. Pochmamnestuda sobre emprego e desemprego
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no Brasil; Kuenzer e Machado que desenvolvem sesguisas no ensino médio com énfase
na educacao profissional, entre outros.

Apoés termos acesso as informacdes sobre a realidaslenstituicbes e dos
estudantes iniciamos as analises da empiria. Odmétscolhido para todo o processo de
pesquisa € o qualitativo que, segundo Neto (2080), gendo como referencia a pesquisa
gualitativa “o trabalho de campo se apresenta coma possibilidade de conseguirmos nao
s6 uma aproximacdo com aquilo que desejamos canbexstudar, mas também de criar um
conhecimento, partindo da realidade presente npa@am

Minayo (2007, p 57) também salienta que este método

[...] € 0 que se aplica ao estudo da historia, rdiegdes, das representacdes, das
crencas, das percepcdes e das opinides, prodwgdsteigpretacdes que os humanos
fazem a respeito de como vivem, constroem seufatmdee a si mesmos, sentem e
pensam. [...]

Esse tipo de método que tem fundamento tedrican alé permitir desvelar
processos sociais ainda pouco conhecidos referargagos particulares, propicia
a construcdo de novas abordagens, revisdo e cridedomovos conceitos e
categorias durante a investigacdo. Caracteriz&lsegmpiria e pela sistematizacdo
progressiva de conhecimento até a compreensaogia literna do grupo ou do
processo em estudo. Por isso, é também utilizada paelaboracdo de novas
hipéteses, construcéo de indicadores qualitatikersaveis e tipologias.

Continuamos a pesquisa de campo enviando questsras estudantes egressos
de nivel médio formados nos anos de 2005 e 200&luks instituicdes, a técnica publica
estadual e a técnica privada. Justificamos estateedevido que esta pesquisa iniciou em
2008, e escolhemos egressos formados em médig@danps para entender como foi o
processo de insercdo destes no mercado de trabalho.

Dentre todos os cursos oferecidos por estas escelasalizamos nossas analises
nos cursos de Programacdo, Editoracdo e Manutemipidnformética na escola técnica
publica estadual e no curso de Informética Indaistrd escola técnica privada. O intuito é o
de compreender, sem esgotar o tema, qual € o gagecnologia na atualidade, como uma
idéia ou uma concepcéao especifica de tecnologaldichs possibilidades de emprego e de
gualidade ocultam outros movimentos na sociedafdeatiata e abordou a questdo sobre a
formacao e mercado de trabalho no nicho tecnol6@egundo Vieira Pinto (2005, p 42), “o
laboratorio de pesquisas, anexo a gigantesca &bt o mesmo significado ético da
capelinha outrora obrigatoriamente erigida ao ldde nossos engenhos rurais”. O autor
demonstra que esse falso conceito de tecnologieea@l megacdo de uma categoria dialética,
que faz acreditarmos em uma época de fulgor tegimol@ ndo nos permite desvelar as reais
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diferencas de desenvolvimento existentes entreagSes, silenciando as “manifestacdes da
consciéncia politica das massas”.
Ressalta Vieira Pint@005, p 43):

[...] para tentar obscurecer a evidéncia dos fdiosca-se incutir na mentalidade
das nag0es periféricas a crenga de que esse éamisrao natural e inevitavel do
progresso, a forma de que, para 0os homens e ass)aglreveste a lei bioldgica da
selegdo dos mais fortes. N@o tem sentido, por goige imaginar uma

comunidade universal onde todos os povos pudesssar, em igualdade de
condicbes, as criagcbes da ciéncia e da técnicas,Epbr necessidade, exigem
concentracdo de recursos econbmicos e intelectirajdjcam a concentragédo

geografica. Noutras palavras, os avancos superiaresiltura cientifica sé podem
ter lugar nas areas dominantes. Os povos na mederidevem compreender o
carater imperioso e irremissivel desta situacda, motivos histéricos, sendo,

portanto ocioso analisar e prejudicial denunciarvimeulo de dependéncia que em
nada seria alterado pela reclamacao contra estgloeste coisas. Aos paises
subdesenvolvidos s6 resta o recurso de se incagmora era tecnoldgica na
qualidade de séquito passivo em marcha lenta, oddsves das produgdes que
lhes vém do alto, imitadores, e no méximo fabriesntdo ja sabido, com o
emprego de técnicas que ndo descobriram, necemsat® sempre as

envelhecidas, as ultrapassadas pelas realizag@dadegramente vanguardistas,
gue ndo tém direito de pretender engendrar.

Por conseguinte, para o autor, as nacdes deseti@®lt@m motivos suficientes
para “endeusarem” a tecnologia, utilizando-a comgirimento de dominio e exploracgéo,
onde os paises subdesenvolvidos se submetem,tandedique esta é a Unica maneira de
participarem do progresso dos tempos vigentes.etanto, Vieira Pinto explica que nao
devemos ser reacionarios ao ponto de tornarmosi€tairos do pensar” advindos de uma
nacao derrotada com pretensdes expansionistasahati que sdo os idedlogos que colocam
a técnica como “instrumento de desumanizacdo deehtdime devemos realizar, segundo o
autor:

[...] O exame do conceito de ‘civilizacdo tecnol@y para nds, povos
subdesenvolvidos, tem de comecar pela exposicaesmabcaramento dos fatos
politicos que encobrem a consciéncia as possidiéislale as nacdes privadas do
poder se pensarem a si mesmas (VIEIRA PINTO, 20@%,).

O autor polemiza que as sociedades atuais ndo aestdomais nem menos
tecnicista do que as antigas, pois mesmo os “pviosit que viviam ocupados com as
guestdes da subsisténcia de si mesmo e da espétideriuito mais imerso numa sociedade
tecnocratica do que nos [...]" (VIEIRA PINTO, 200p,46). Ou seja, “quanto mais se
desenvolve a tecnologia tanto mais regride a ‘te@oia” (FREITAS, 2005, p 12), e por isso,
nao acredita que as maquinas e computadores sir@énehs de qualidade, onde a “era

tecnoldgica” conseguira superar a desigualdadelsdtiis, sem acabar com a desigualdade
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gue se torna cada vez mais acirrada e desumaraciedade capitalista, “ndo deixaria de ter
importancia a ferramenta rustica na sociedade.”

Retomando a linha do pensamento, € importante adasique, primeiramente
realizamos alguns questionarios, formaram-se Qudastes na escola técnica publica estadual
pesquisada e 96 estudantes na escola técnicaarivadotal foram 193 estudantes nos anos
de 2005 e 2006. Desses, recebemos 48 questiomésipendidos poe-mail representando
25% do total de egressos das duas instituicdesmAsmseados em informacdes coletadas
construimos perguntas com o intuito de realizaregigtas semi-estruturadas que pudessem
subsidiar melhor algumas informag¢des em relagamwaso objeto.

Para tal fim realizamos vinte e nove (29) entragishas quais 10 com estudantes
egressos da escola técnica publica estadual eridosaegressos da escola técnica privada.
Uma entrevista com Sindicato dos Trabalhadores emprésas de Assessoramento, Pesquisa
e Informagdes de Santa Catarina — SINDASPI/SC, emr@vista com Associacdo de Defesa
dos Vitimados pelo Trabalho - ADVT das Regifes dAREC (Associacdo dos Municipios
da Regido Carbonifera), AMESC (Associacdo dos Mpitis do Extremo Sul Catarinense) e
AMUREL (Associacdo dos Municipios da Regido de lmgu Finalmente realizamos trés
entrevistas em empresas na area de Informaticarelbgia na cidade de Criciima-SC.

A escolha sobre quem realizar as entrevistas fi@ntada com o intuito de
aprofundar algumas respostas surgidas a partigdestionarios. Dessa maneira, realizamos
algumas entrevistas aos egressos dos cursos deatita que se encontravam empregados e
também, a partir da sugestdo de um membro da lBEngaalificacdo incorporamos alguns
egressos que estavam desempregados para conheeades de porque nao conseguiam
emprego. Também entrevistamos alguns gerentesopuigtarios da empresa e membros do
sindicato dos trabalhadores. Cabe destacar quedhaspor entrevistar o Sindicato dos
Trabalhadores em Empresas de Assessoramento, #esqguiformacdes de Santa Catarina —
SINDASPI/SC e a Associacdo de Defesa dos Vitimgebs Trabalho — ADVT se deu pelo
nosso interesse de buscar compreender se h eaomme a organizagdo sindical da classe
dos trabalhadores da area de informatica, se @&eslguma dificuldade de se mobilizarem,
qual o papel desse sindicato e associacdo comgaedpauxilio pela busca dos direito desses
trabalhadores e se ha algum apoio ou orientacde satatde laboral destes.

Desta forma, aos egressos empregados perguntamo® so trajetoria
profissional, cargo atual, mudancas organizacipneasdicdes de trabalho, participacao
industrial, salarios, treinamentos, sindicato, pectivas, expectativas e planos profissionais.

Aos egressos desempregados perguntamos sobrestérisaprofissional, sindicato, atuais
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perspectivas e expectativas e planos profissiois. gerentes questionamos sobre o0s
técnicos na area de informatica, a realidade daegapge do mercado de trabalho na area de
tecnologia, qualificacdo, e relacdo com o sindias trabalhadores. E ao Sindicato dos

trabalhadores Sindicato dos Trabalhadores em Eagprele Assessoramento, Pericia,

Pesquisa e Informacdes de Santa Catarina - SIND&SP¢ a Associacdo de Defesa dos

Vitimados pelo Trabalho - ADVfTindagamos sobre o histérico de lutas na &rea de
informatica, sobre a atitude e posicdo dos traaltes, saide do trabalhador e recentes
conquistas da categoria.

Como indicamos a informagcao recolhida mediante ketaode dados nas
entrevistas ndo ocorreu de forma neutra. A persfedas perguntas estava orientada pela
preocupacdo sobre o emprego e desemprego, e jme&ps®S cursos sobre informatica
perpassa o tema da tecnologia foi uma categoriariampte no movimento da pesquisa. Isto
significa ndo esquecer os fundamentos do matenalisistorico-dialético que permite uma
profunda reflexdo para compreender a estrutura rionte do capitalismo em relacdo aos
processos envolvidos da realidade pesquisada. @eghteszaros (1993), a concepcéao
dialética destaca a dinamica da historia e estandoa favorece o desenvolvimento do
pensamento critico que procura conhecer a realidadsua concreticidade, partindo da
atividade pratica e objetiva do ser humano na hiést®utro autor, Lukacs (1978, p 104)

define que a dialética materialista:

[...] na medida em que ela realiza e desenvolveraxanacao a realidade objetiva
conjuntamente ao carater processual do pensamemtm ameio para esta

aproximacao, pode compreender a universalidadeuma continua tensdo com a
singularidade, em uma continua conversdo em pkatidade e vice-versa. Assim, a

concreticidade do conceito universal € purificada qualquer mistificacdo, é
concebida como o veiculo mais importante para amthe dominar a realidade
objetiva.

Para Kosik (1976, p 16) “a dialética € o pensameniitico que se propde a
compreender a ‘coisa em si’ e sistematicamente esgupta como € possivel chegar a
compreensdo da realidade”. Em que, para o autopemsamento busca destruir a
pseudoconcreticidade, desvelando o mundo das ajesém desvendando o movimento do
mundo real. Este des-ocultamento significa quet@s do fendmeno estudado se revele a
esséncia, mostrando sua coeréncia interna e ecasgecifico da coisa. Também, o autor

argumenta que o conhecimento dialético ocorre eaviimento espiral” como um processo



33

de concretizacdo que caminha da totalidade paspexiéicidade revelando suas contradicoes,

e vice-versa. Nas suas palavras:

[...] o conhecimento dialético da realidade ndxa@itactos os conceitos no ulterior
caminho do conhecer; ndo é uma sistematizacéo fargada sobre uma base
imutavel e encontrada uma vez por todas: € um psocem espiral de mutua
compenetracdo e elucidacdo dos conceitos, no caiadteatividade (unilateralidade
e isolamento) dos aspectos é superada em umaag@wetlialética, quantitativo-
qualitativa, regressivo-progressivo. A compreerdiatética da totalidade significa
ndo s6 que as partes se encontram em relacacedeaimteracdo e conexao entre si
e com o todo, mas também que o todo nédo pode sédicpelo na abstracéo situada
por cima das partes, visto que o todo se criaraesimo na interacdo das partes.
(KOSIK, 1976, p 41).

A dialética da totalidade concreta ressalta Mo(@€90, p23), busca analisar a
realidade em sua totalidade e nao significa exaodios os fatos ou aspectos, porém
“significa um todo estruturado, processual, em p@&ente dissolucdo/engendramento, onde
cada parte da realidade esta aberta e dentro dagioaeciproca, contraditoria, com todas as
partes do real.”. Em que, o processo hao podeosefuddo porque a realidade é inacabada,
contraditéria e infinita, definindo “os seres hurngae suas relacdes”.

Observando esta realidade contraditéria e incomptetjue focalizamos nossa
pesquisa em duas escolas técnicas em nivel médio squ destacam na formacao
profissionalizante da regido do extremo sul catamd$e. Desta forma, segue o histérico e

caracterizacdo de cada uma delas.

1.2 Campo empirico: as duas unidades de analise

Como assinalamos o estudo foi realizado em duatassi&cnicas em nivel meédio
na regido de Cricima, Santa Catarina. Uma detaggcola estadual publica que oferece 13
cursos técnicos profissionalizantes em nivel méghire eles um curso integrado. Além da
sede em Criciima, também apresenta uma extens@mnencidade proxima chamada Cocal
do Sul, onde focaliza seu programa de qualificagabssional em cursos direcionados a uma
empresa na area de ceramica desse municipio. @ic@éblico estadual funciona em uma
forma especifica de cooperativismo, onde os estagarontribuem com um determinado
valor em forma de mensalidade. Este afirma que @&sdlia na manutencdo fisica da

instituicdo e reflete na pratica pedagogica quefer@éncia reconhecida pela qualidade de suas
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acoes entre as demais escolas publicas e nosacesilto Ensino Profissionalizante. A escola
diz transformar o ensino profissionalizante, de ongde responda com maior eficiéncia as
demandas do mercado de trabalho, qualificando @aliigando méao-de-obra, contribuindo
assim para o aumento da produtividade das emprBsascordo com o colégio técnico
publico pesquisado, isso resulta em tentar melharajualidade de vida da populacao,
implementando modelos mais eficientes de gest&zamdo a autonomia administrativa e a
parceria com o setor produtivo.

A outra escola técnica pesquisada foi fundada @aemder aos filhos de
empregados da Industria Extrativa do Carvao, oézma-lhes uma educacdo técnica e
profissionalizante com determinada qualidade e,m@smo tempo, formar mao-de-obra
especializada e qualificada para as industriasedéa, especificamente as carboniferas.
Atualmente ela mantém convénios com a UNESC - Usidade do Extremo Sul Catarinense
e 0 PROEP - Programa de Expansdo da Educacdoskméis e ainda € mantida pela
contribuicdo da Industria Carbonifera de Santar@atgara dar assisténcia as familias dos
trabalhadores das carboniferas. Contudo, € pouequdntada pelos filhos desses
trabalhadores, pois nem sempre eles conseguem pagaior de sua mensalidade. A
instituicdo oferece ensino fundamental completoguréos técnicos em nivel médio, 3 cursos
em nivel superior. Estd dividida em um Centro Ediacel, responsavel pela educacao
basica: do fundamental ao médio e supletivo; “Esd@cnica” que forma os técnicos para as
diversas areas econdmicas da regido; Centro Sumkridecnologia, com cursos de nivel
superior na area tecnoldgica; Centro de Capacitd€dpresarial, que responde pela
organizacado de cursos especificos de formacacspimfial; Centro de Servicos Empresarias e
Assisténcia Comunitéria, que presta servicos d@asempresas na busca de solu¢des ou na
abertura de novas oportunidades mercadologicasrcCelieio Ambiente: visando contribuir,
segundo a instituicdo, para a realizacdo de estyiogtos e planos do setor; e também é
responsavel pela prestacdo de servicos de conauldoiditoria e pericia na area ambiental,
elaboracao de projetos de recuperacdo ambientdendolvimento de programas ou projetos
de acBes comunitarias que preservem o meio ambiente

Esta escola privada alega que sempre buscou o awvdegtro do ambito
educacional e isso, segundo a instituicao, € qtexrdmou o fato de hoje ser a escola com
melhor nivel técnico de ensino tecnoldgico de S@atarina, evidenciando que nao é s6 no
setor tecnoldgico que se destaca. Segundo a estaléambém é formadora de cidadaos
conscientes, pois 0 aspecto humano é fundamentakbmgrocesso pedagogico. Trabalha

habilidades e competéncias que contribuem parav@af@o de um ser humano integrado no
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mundo e de um profissional comprometido com a sade. Acredita que oportuniza a
mobilidade social através da educacdo e da tedaplogntribuindo para a formacgédo de
cidadaos e do desenvolvimento sustentavel do gasenvolvendo uma cultura voltada a
qualidade e a melhoria continua, através da adig&stema da qualidade como instrumento

norteador de suas acfes. Vejamos a seguir as fasgades de cada unidade de analise.

1.3 Escola técnica publica estadual

O colégio estadual publico pesquisado, foi fundado31 anos e situa-se na
cidade de Criciima, extremo sul de Santa Cataserado mantido pela Secretaria de Estado
da Educacéo, Ciéncia e Tecnologia. Iniciou suadatile no dia 02 de maio de 1978 e foi
implantado em 22 de maio de 1979, tornando-se @san@is renomadas escolas publicas da
regido, segundo seu Projeto Politico Pedagogica.cBustrucdo se deu através de uma acéo
conjunta com o0 PREMEN — Programa de Expanséo edvlialdo Ensino, dentro do primeiro
Plano Setorial de Educacéo 73/76, e com a PredeNumnicipal de Criciima que doou o
terreno para a construcao da estrutura fisicaatdses

Esse incentivo do Estado na construcdo de escatagas publicas ou privadas
ocorre ha muito tempo e ja foi relatado em divemEsjuisas ao longo da histdéria do ensino
meédio e profissional no Brasil. A este respeitoeizer (2000), explica que no inicio de
século XVIII o governo passou se responsabilizéa prmacéo profissional criando varias
instituicdes de artes e oficios, tornando-se naadetescolas técnicas federais e estaduais. O
objetivo era “educar, pelo trabalho, os 6orfaos,reske desvalidos da sorte, retirando-os da
rua.” (KUENZER, 2000, p27), na tentativa de fornarcarater das massas através do
trabalho. Afinal, para as elites ja havia o engmionario e secundario propedéutico, que
finalizava com o ensino superior voltado ao campdigsional escolhido por eles.

Com essa orientacdo historicamente consolidou-s& dunalidade estrutural na
educacao em nivel médio no Brasil. E assim, dedumipor um lado, a formacgéao profissional
para os filhos de trabalhadores em escolas espedas voltadas para funcdes de execucao
no mercado de trabalho e por outro, uma formacadémica para os filhos das elites voltada
para as fungdes intelectuais. Esta dualidade esttpsegundo Kuenzer (2000, p 28):

[...] configura-se como a grande categoria explieata constituicdo do Ensino

Médio e profissional no Brasil, legitimando a e&istia de dois caminhos bem
diferenciados a partir das fungfes essenciais dawlmda produgdo econdmica: um,
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para os que serdo preparados pela escola paraeeseas fungdes de dirigentes;
outro, para 0s que, com poucos anos de escolayiseid® preparados para o0 mundo
do trabalho em cursos especificos de formacéao sgiofial, na rede publica ou

privada.

Cabe destacar que nem mesmo com a efetivacao diel@iretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (Lei n°. 4.024/1961), surgida E961, foi possivel substituir essa
educacao de carater dual - baseada em uma sociedddeo desenvolvimento das forcas
produtivas se delimita na divisdo entre capitalrabdlho, dividindo as atividades em
intelectuais e instrumentais - por uma educacaodsitica que articule “formacéo cientifica
e socio-histérica a formacéao tecnoldgica” dandorippidades iguais para todas as pessoas e
em todos os niveis. No entanto, sabemos que issers0 possivel “em uma sociedade em
que todos desfrutem igualmente das mesmas condo®escesso aos bens materiais e
culturais socialmente produzidos”. (KUENZER, 20QGD,35). Ou seja, nesta dicotomia
observamos um dos momentos em que as relacbes sgie da sociedade capitalista
revelam um de seus lados mais perverso no compéshaacional salientando que
“estabelecer um modelo Unico ndo resolve a quest&io que submeter os desiguais a igual
tratamento s6 faz aumentar a desigualdade”. (KUBRNZDO00, p 36).

Todavia, tentando superar os desafios colocad@s@ansino médio nas escolas
técnicas, a educacdo passa a ter como demandgalriadusca de acesso ao mercado de
trabalho para os filhos da classe trabalhadora stadérma, uma possibilidade de
continuarem sua formacgao profissional no ensinesop Pois, como afirma Frigotto (1992,
p 51):

Para as classes populares, 0 acesso a essa ésioladcondigdo necessaria, ainda
gue ndo suficiente, para uma qualificacdo humamaagucapacite a lutar por seus
direitos fundamentais. Essa qualificacdo basica efidui a necessidade de
oportunidades de uma formacgédo profissional maiea@Bpa feita no mundo de
producéo, em centros publicos ou privados de fofimacofissional. Sem a primeira
formagdo de carater bésico, todavia, a segundarsaré adestramento puro e
simples. Nao ha razfes ontolégicas, mas sim datagdes histéricas perversas, que

definem que os trabalhadores, as classes poputarkam que ter uma educacao,
trabalho, lazer, cultura etc., de segunda categoria

Tendo uma determinada consciéncia dessa realidadescola publica aqui
pesquisada diz ter como missao “formar cidaddos coma educacdo inovadora e de
qualidade em suas funcdes e servi¢os, contribuindoo desenvolvimento regional.” (Plano
Politico Pedagogico da escola publica técnica aata@006, p 05). Aléem disso, afirma ter

participado da transformacao do ensino profissipaale, de modo que respondeu com maior
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eficiéncia as demandas do mercado de trabalhoifigaatio e requalificando mao-de-obra,
contribuindo assim para o aumento da produtividiae empresas. De acordo com a escola
técnica publica pesquisada isso resultou em temeéirorar a qualidade de vida da populacao,
implementando modelos mais eficientes de gest&mamdo a autonomia administrativa e a
parceria com o setor produtivo. Sobre a missado edaslas técnicas profissionalizantes,
Kuenzer (1997, p 6&xpode:

Assim é que a nova proposta de Educagédo Profissieraticula as novas politicas
nacionais neoliberais orquestradas pelo Banco Milipdir meio do exercicio de sua
grande “missdo”: reduzir a pobreza de forma sustlentnos paises em
desenvolvimento, o que vale dizer, proteger o myval@ os ricos, da destruicdo
gue fazem os pobres.

O Plano Politico Pedagogico da escola publica pesda expressgque 0 ensino
profissionalizante visa a promocéo e a capacitagimvens e adultos com conhecimentos,
competéncias e habilidades para o exercicio delatigs produtivas e transformadoras da sua
vida, da empresa e, consequentemente, da sociedadsta forma, a escola diz atender
estudantes de classe média baixa de toda a regidssbciacdo dos Municipios da Regiédo
Carbonifera - AMREGCe outros pélos regionais, como 0 municipio de Argua, que faz
parte da regido da Associa¢do dos Municipios deeBhd Sul Catarinense - AMESC. Sobre o
atendimento dos filhos de trabalhadores em eségalsidas publicas ou privadas, Kuenzer
argumenta (1997, p 34):

E essa diferenciacdo, e ndo propriamente o conteqde define o carater
antidemocratico da escola humanista tradicionag vez que, ao fazer corresponder
a cada classe social um tipo de escola perpetuil@gio do exercicio das funcdes
intelectuais e diretivas. Por isto mesmo, a expams® escolas profissionais néo
representa avango no desenvolvimento democratisiop @erpetua as diferengas de
classe. Por permitir uma relativa mobilidade soprla qualificagéo profissional,
cria-se uma falsa impressdo de democratizacéo, venague as dificuldades de
acesso aos niveis mais altos do sistema de ersipar da origem de classes,
delimita como alternativa maxima a formacéo emauofissionais voltados para
a aquisicao apenas de formas operacionais. Ou, chm&Gramsci, esse tipo de
formacdo ndo permite ao trabalhador aspirar a ¢éndiirigente, ou mesmo estar
abstratamente em condic8es de sé-lo.

Tendo ciéncia que existe uma diferenca signifieatwmtre o ensino publico e
privado, buscando amenizar essa disparidade petosnea estrutura fisica da instituicdo é
importante pontuar, que a escola Técnica Publidadbal pesquisada funciona em um
sistema diferenciado em relagcdo as outras escoldsgs do municipio de Criciima e regido.
E um sistema denominado cooperativa, que recebedeteaminada quantia em dinheiro

mensal dos estudantésirma-se que com essa taxa se auxilia a manutethgdidaboratorios
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dos cursos técnicos e da biblioteca, também adiogm um determinado valor no holerite de
professores e funcionarios. Sobre a cooperatiemEssos nos relataram:

[...] Era um preco bem baixo até. Era da coopaatporque |la na escola publica
tinha a COOPERPUBLICA que é a cooperativa do coléginds pagavamos a
cooperativa, ndo era o curso... Eles até falavarmaiautencao dos laboratérios,
manutencédo dos equipamentos... [...] (egressodéegablica/ empregado).

[...] Era para cooperativa... O governo ndo mandhnbeiro para eles. S6 para o
ensino médio, para 0s cursos éramos nés que mamashcom a mensalidade. Eles
ndo mandavam para o curso técnico, foi o que felgyara nés. Ai, entdo o que era
pago ali era s6 para manter os cursos técnicosréBeerdade, se era mentira.. [...]
(egresso 5/escola publica/ empregado).

A Coordenadora Educacional nos relatou que parsidireessa cooperativa €
escolhido um estudante da instituicdo através d&del, por sua vez, a Assistente de
Educacdo argumentou que o Estado realiza o paganuerst professores, porém quem
mantém os 9 laboratérios de informatica da ingiitoi sGo os estudantes pagando a

cooperativa da escola o valor de 50,00 reais m&nsai

[...] Eu tinha bolsa, porque eu tocava na banBau. um rolo essa cooperativa la no
colégio publico. Agora, ainda funciona. Mas, por tempo parou, voltou agora

entdo. Eu lembro quando eu terminei em 2005, adkofiqgou um tempo fora sem

cooperativa no colégio publico... E cooperativaaparelhoria no colégio. Pagar
professor... [...] (egresso 8/ escola publica/eggute).

[...] Eu acredito que a cobranca seria manuten&&gente usava o computador, o
data show, a biblioteca sem pagar nada. Eu nurtea goe fosse fora... N&o, era
baixo. [...] (egresso 6/escola publica/empregado)

Pelas informagbes pleiteadas e analisadas, esee fe@lse modificando a cada
periodo letivo. Os egressos ndo souberam informdmdsalgum tipo de auxilio a estudantes

carentes que ndo tém condi¢bes de pagar o valolepeéminando.

[...] Era cobrado. Na minha época era de 45,06 @@ més... Desde a matricula...
N&o, nunca explicaram. [...] (egresso 1/escolaiggigimpregado)

[...] Tinha mensalidade e a na época se ndo menenga 30,00 reais o curso.

Porque é uma escola publica. Era pago direto, gaoperativa. E uma cooperativa

que tinha |4 dentro para poder ajudar na mensalidhid professores, mas era
obrigatério, ndo é uma coisa aberta é obrigatfinha que pagar. Se ndo pagava
ndo se formava... N&o ai existe a possibilidadandeestudante carente... Dai, ndo
sei te informar. Mas, na época tinha gente cadénéetinha que pagar. Logico que

se conversar com a direcdo, as vezes pode selapialam alguma brecha, mas
nao tinha uma lei assim especificando uma bols#a.naSim, ja entramos cientes...
N&o ninguém questionava, porque nao era uma meadelitdo alta, era 30,00

reais... Sim era com boleto, pago na secretaria] (egresso 10/escola

publica/desempregado)
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Segundo uma ex-funcionaria da escola técnica p@ibtic dinheiro que a
cooperativa da instituicdo repassava aos funcios&rin folha de pagamento, em média 70,00
reais por més, servindo de incentivo para os mesfescola realmente tem um diferencial
em termos de estrutura fisica em relacdo as oas@das publicas da regido, fazendo com
que os estudantes busquem arduamente as vagasrslos &&cnicos oferecidas no inicio do
ano letivo. Ela ressaltou que o fato de ser paga®a que os estudantes valorizem mais o
espaco fisico e 0 ensino da instituicdo, influemdiaaté mesmo na diminuicdo da evasao
escolar e no desempenho educacional dos estudiaméedge o ano letivo.

Em relacdo as matriculas dos estudantes ocorreuredngao significativa nos

indices nesses ultimos anos, que consta no seguiatko:

Quadro 1: Dados dos anos de 2001 a 2006 sobre odiemamento da unidade escolar.

ANO | N°de | N°de | Matricula | Aprovados | Reprovados| Evadidos | Matricula
cursos| Turmas| Inicial Final

2001| 011 097 3036 2902 040 094 2942
2002| 011 136 4109 4003 082 024 4085
2003| 011 161 5908 5027 531 350 5027
2004| 011 120 3428 1080 258 148 1942
2005| 011 152 4106 2690 333 1083 3023
2006 | 011 119 3149 2180 94 960 2189

Fonte: Plano Politico Pedagdgico da escola publitécnica estadual.

A instituicdo argumenta que o motivo para essag&ullé que, “0 numero de
matriculas dos ultimos quatro anos reduziu sigatifiamente, podendo ser justificado devido
ao término gradativo do Ensino Médio, na Unidadeols.” Vejamos em relacdo a esta
problematica as palavras de Guimardes (2008, pgd@ndo analisa a separacdo do ensino

meédio e do técnico profissionalizante:

Essa separacdo do ensino médio da educacdo pmodéiksie nivel técnico é
justificada pelo governo federal como necessania pmpliacdo da oferta e reducéo
de custos do oferecimento do ensino médio, prodaixanabandono do “trabalho
como principio educativo” nas orientacdes da maliti . Esta separagdo da vertente
académica da técnica veio repor, formalmente, dduke estrutural entre educacao
geral e formagéo profissional, criando inclusivasivedes de ensino, reguladas por
duas legislagGes diferentes, porém equivalentécaado desta forma a existéncia
de um sistema paralelo para a educacéo profissional
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Essa escola técnica publica pesquisada ofereceoscutem as seguintes
habilitacbes: Técnico na area de Construcdo Cmih dhabilitacdo em Construcdo Civil;
Técnico na area de Gestdo com habilitacdo em Adtragéo; Técnico na area de Gestao
com habilitagdo em Contabilidade; Técnico na areaCGdmércio com habilitagdo em
TransacOes Imobiliarias; Técnico em Turismo e Haigade com habilitacdo Turismo e
Hotelaria; Técnico de Informatica com habilitacdm: eEditoracdo, Programacédo e
Manutencdo e Redes; Técnico na Saude com habiitgéPatologia Clinica; Técnico na
area de Quimica com habilitacdo em Técnico de @atnmiiécnico em Ceramica Estrutural,
Técnico de Nivel Médio na area de Gestdo com lathld em Secretariado; Técnico de
Nivel Médio Integrado na area de Informéatica combilitacdo em Suporte a
Microinformaticd.

De acordo com o Projeto Politico Pedagodgico datumsdio publica, a fungéo
social da escola, baseado em uma concepc¢do hisgardtal, tem por fim democratizar o
conhecimento construido historicamente pela huragdeid formando assim, individuos
capazes de transformar o meio em que vivem. Osygestos metodologicos que constam no
PPP expressam que “a revolucao tecnoldgica criasfmrmas de socializacdo, processos de
producdo e novas definicdes de identidade indiVviduacoletiva, diante desse mundo
globalizado que apresenta multiplos desafios” @Ralitico e Pedagdgicb)fambém surge
a guestdo da comunidade, salientando-se que a madendeseja formar estudantes que
desenvolvam competéncias basicas lhes permitindengielver a capacidade de continuar

aprendendo. Porém, esse desenvolvimento ao longdalaia o “continuar aprendendo” fica

“ Conforme a entrevista com a Coordenadora Pedagégiste um acordo entre a escola técnica publica
estadual pesquisada e a escola técnica partieutdréim incluida nessa pesquisa, para que ambadarégam

0S Mesmos cursos, com exatamente a mesma nomeadctattem a mesma grade curricular na cidade de
Criciima e regido. Evitando assim, uma concorrédtita entre as duas instituicdes e conforme lasoseem
ambas, mantendo uma postura ética profissionalelmnplo, a escola técnica publica estadual atnia filial

no municipio préximo, chamado Cocal do Sul. Ofenelceos cursos técnico em Ceramica Industrial eidécn
em Quimica a pedido de uma determinada empresa. disso ndo consta na outra escola técnica panticul
pesquisada e a escola técnica publica alega facdemanda da empresa para atender melhor a comeargda
mercado de trabalho local.

> A instituicdo argumenta que, a educacao surge comepia necessaria indispensavel a humanidade aa su
construgdo da paz, da liberdade e da justica sbBiat isso, busca construir novas alternativasrd@anizagéo
curricular comprometida com o significado do trébaho contexto da globalizagdo e com o sujeitooativ
acreditando que o individuo que se apropriar dess@secimentos ird se aprimorar como ser humamaurao

do trabalho e na prética social. Ela deve oferegar ensino completo objetivando a formacéo integral,
mostrando caminhos dentre os quais, os estudalgesm desenvolver habilidades e potencialidadesréoe
conduzir-lhes a realizacdes, tanto na vida pesspedfissional.
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limitado a uma nocéo rasteira do que seriam essapaténcias. Nessa direcdo, Kuenzer
(2000, p 16), aponta que embora a ninguém ocorra

[...] educar para a incompeténcia, e se consideeeocconceito de competéncia nao
seja novo, € preciso reconhecer que ele tem assumidnovo significado a partir
do alargamento que tem sofrido particularmentermeito de formagéo profissional
em face das novas demandas do mundo do trabalho.

Os objetivos da escola sdo garantir 0 acesso eltimae a permanéncia no
ambiente escolar; promover a transicao entre egcoiando do trabalho, capacitando jovens
e adultos com conhecimento e habilidades geraspecédicas para o exercicio de atividades
produtivas; preparar jovens e adultos para as sldemtes da vida, priorizando a formacéo
ética e o desenvolvimento da autonomia intelecudd pensamento critico; desenvolver nos
jovens e adultos, competéncias basicas que lhemopeon a capacidade de continuar
aprendendo; e permitir aos estudantes a realizdgaestagio curricular ndo obrigatorio a

partir da intervencao de agéncias de integracacesafescola.

1.3.1 Escola publica estadual: os cursos técnicas aivel médio de informatica

O curso Técnico em Nivel Médio de Informatica nstitnicdo publica é dividido
em trés especialidades: Editoracdo, Manutencaogrdinacao. Baseados no Projeto Politico
Pedagogico da escola, os cursos visam formar t&cmom profundos conhecimentos de
informatica, capacidade de aprender permanentensefie tecnologia, fazer com que os
estudantes construam raciocinio 16gico na compéeeasresolucdo de problemas propostos
pelos professores, e desenvolvimento da consci@eigrabalho em equipe. Devem ter
também, capacidade de mobilizar e articular contingcia conhecimentos, habilidades e
valores em niveis crescentes de complexidade nareaaespecifica de atuagéo; participar de
equipes profissionais indispensaveis no mundo ,atasghcterizados pela crescente busca por
conhecimento e novas tecnologias, pela intensactvitade, onde estes devem ser
responsaveis pela manutencao e atualizacao dedsdams criacoes.

A seguir, a tabela demonstra o0 nimero de estudBorteados nos anos de 2005 e

2006 em cada um dos cursos de informatica ofereqd@ instituicao:
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Tabela 1: Distribuigdo de estudantes formados no t&ygio técnico publico estadual.

CURSOS Ano/2005| Ano/2006

Técnico Informética: Habilitagdo em Editoracéo
24| 37% | 06| 20%

Técnico Informatica Habilitacdo em Programacao

13] 20% | 13| 40%

Técnico Informatica Habilitacdo em Montagem e Mangi®
de Rede

28| 43% | 13| 40%
TOTAL 65| 100%]| 32| 100%

Fonte: Elaborada pela a autora

Grafico 1: Distribuicéo dos estudantes formados nascola técnica publica.

Estudante s formados

N° de m Editoracéo

estudantes m Programacéao

O Manutencao

2005 2006

Anos

Fonte: Elaborada pela a autora

Aqui, também observamos uma reducdo expressivaunteno de estudantes
formados no ano de 2005 para 2006, reafirmando sareéicdo da instituicdo que essa
reducdo se da pelo fato da escola oferecer sorarges técnicos, ndo mais 0 curso basico
em nivel médib

Porém, ainda existe uma significativa procura petaossos oferecidos e 0s

estudantes relataram na entrevista quais foramobtisaora que os levaram a escolher um dos

® Diante da reducéo dos estudantes, principalmenteirso de Editoracéo, a escola esta tentando ritaplama
nova grade de disciplinas e suspendeu as matrigdes®® curso no primeiro semestre de 2009.
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cursos de Informéatica, quais foram os procedimerthgacionais durante esses cursos, 0
trabalho dos docentes e se suas expectativas feupmdas apos a formacgdo, nas suas

palavras:

[...] Eu gosto de mexer com computador... Sim. Ba@para mim foi 6timo. Utilizo-
o hoje em prética... Foi boa. Foi 100%. Tudo bemowitado. [...] (egresso
01/escola publica/empregado)

[...] Um pouco do curso do colégio técnico publiete deixou um ensino muito
vazado. Porque os professores que deram aula &, tam um professor
especializado naquilo, para cada matéria. Ai, ategdica prejudicado e isso
aconteceu muito na escola técnica na escola tépalca e isso acontece acho que
até hoje. Que eu nunca mais fui la, mas isso acentd&u escolhi a escola técnica
publica, porque é colégio mais barato que tem, taédeal também. Entdo, eu
trabalhava e ndo ganhava aquelas coisas, ndo lpaxatar um curso muito caro que
nem a escola técnica privada. Claro, na escoldacg&@rivada o nivel de estudo
deles é enorme, é excelente, sé que ndo dava gacarb Eu pagava tudo sozinha,
meu pai ndo me ajudava. Meus cursos técnicos régicotécnico publico quem
pagou foi tudo eu. Entdo, eu tinha que procurgurah coisa que valesse a pena,
mas com custo contado. Entdo, escolhi a escol&cééna escola técnica publica até
porque eu estudei 1& e vi como é que era. Fui fazewlégio técnico publico até
porque ndo tinha Design na escola técnica privadapoca que eu fiz. Acho que
tinha curso mais voltado para mecénica, eletromissas coisas assim. Ndo lembro
de ter visto Design...

Deixou muito a desejar, mas o que eu aprendi fi@ pam, o que eu consegui sugar
do curso... N@o superou minhas expectativas, pargagoi aquilo que eu esperei,
mas supriu o0 que eu precisava. [...] (egressoEdla@ publica/empregada)

[...] As disciplinas abrangiam o foco do curso e mtacdo aos professores eram
excelentes professores. O clima era bom, eram foadsssores novos e a gente se
sentia bem, um clima amigavel na turmbldés aprendemos de tudo um
pouco, até ficou devendo, porque foi s6 o basic®im, apesar de ndo estar
trabalhando na area hoje, muita coisa que foi adsifla a gente aplicou aqui.

(egresso 04/ escola publica / empregado)

[...] Na nossa época pelo menos era bom. O cuessésvezes puxado tinha matéria
que era complicadissima. Porque computador semeratraiu mais. Eu gostava e
era a “febre do momento”. [...] (egresso 05/espdlalica/empregado)

[...] Eu achei mais legal, mas ndo tinha nocéo wm e&ra bem ndo. Apenas, escolhi
um dos trés de informéatica e foi na sorte... N&o @do procurei saber também...Na
escola técnica publica era assim... Eles explicagamturma corria atras. Dai se
corria atras vocé se dava bem, se ndo tu saia cbésioo, do basico, para sair
trabalhando acho que nao ia fechar nao. Tanto &oidun na area. Eu terminei e ndo
me achei apto para ir trabalhando... Sinceramefite @omparado com a escola
técnica privada... Depois, até tentei na escolidaqrivada, mas por falta de vaga
eu ndo consegui. [...] (egresso 08/ escola publiecpregado).

O Projeto Politico Pedagdgico do colégio estadudllipo diz que na area de
informatica, o egresso com habilitacdo em Editava¢dontagem Manutencdo e Redes, e
Programacao deve ser um profissional que obtenhbheconentos de informatica, como

instalacdo e configuracdo deéhardware e software conhecer arquiteturas de
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microcomputadores, utilizar sistemas operacionaasa pmicrocomputadores, manusear
aplicativos de processamento de textos e de pndletronica

O estudante quando formado no curso técnico emnhdfiicacom habilitacdo em
Editoracdo deve atuarem atividades que envolvam um processo de criagcdo e
desenvolvimento de projetos graficos em geral.mdnae desenvolvendo projetos ligados a
arte graficaweb Pageanimacao de 2D e 3D, gréficos vetoriais e suasipeis aplicagdes.

O estudante quando formado no curso técnico emnhdfiicacom habilitacdo em
Manutencdodeve atuar em empresas que necessitam de im@antagpecificacoes e
manutencdo dos equipamentos de informatica. Beno aemsuporte técnico e atendimento
aos usuarios na utilizagdo dos recursos e serdiggede. Identificando origem de falhas no
funcionamento de computadores, periféricosoffwaresbasicos, avaliando seus efeitos.
Compreendendo a arquitetura de redes e identificareos fisicos, dispositivos e padrées de
comunicacao, reconhecendo as implicacbes de saggd no ambiente de rede.

E o estudante quando formado no curso técnico énmaticacom habilitacao
em Programacaodevera, segundo o colégio publico estadual pesdojsatuar no
estabelecimento que disponha de processamentodds.daperando programas aplicativos,
planejando e especificando sistemas de processandenidados, elaborando programas,
operando os computadores e coordenando seu funwoma@a com outros técnicos.

Desta forma, tendo acesso a essas informacdes udaest escolhe qual
especificidade dentro da area informatica pretesdguir. Todavia, ndo consta nos
documentosnalisadosiem em relatos formais da Coordenadora Pedagagit&abalho de
orientagdo profissional com os estudantes e nemestpas explicando a realidade de cada
curso técnico, ou a realidade desses técnicos moadwede trabalho vigente. Por isso, nem
sempre a escolha entre um dos trés cursos quetituig@® oferece se baseiam nas
informacdes divulgadas, normalmente os estudaetiesml em consideracdo somente uma
vaga noc¢do do que eles ja sabem sobre informatssan explica um entrevistado sobre sua

escolha:

[...] Mais por afinidade. N&o tinha muito conhecitte Nos trés cursos, ndo gostava
muito de manutencédo. Conhecia alguma coisa de dadh mas na época nao
gostava muito de manutencdo mesmohadealware Editoracao também nédo achei
interessante. Mas, para mim, Programacdo era measessante. [...] (egresso
07/escola publica/empregado).

" Também, ter capacidade de aprender em uma comstasita de conhecimento, ter raciocinio 16gico na
compreenséo e resolucéo de problemas propostosoiistiéncia do trabalho em equipe, da importadeia
cooperacao e da responsabilidade da sua participacéquipe. Saber fazer testes de mesa e simulagao
laboratérios, e saber diferenciar opinides pesstsfatos concretos.
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[...] Na verdade, quando eu comecei 0 curso técmigotinha bem pouco
conhecimento mesmo de informéatica. Comecei masugoggeria aprender a parte
de programacado e depois que eu comecei eu vi guageilo ali mesmo que eu
qgueria e fui adiante... Nao, porque eu nao gostmelxer com a maquina mesmo e
editoracdo eu ndo gosto da parte gréfica. Entamhanirea seria mesmo a parte de
programacdo... Antes mesmo de eu entrar no curscté eles passaram nas salas
do ensino médio explicando sobre cada curso. Caafagsor dos cursos passavam
explicando, convidando para fazer o curso tambémngu# isso era no primeiro e
segundo ano, no terceiro ndo tinha mais necessiflafiéegresso 09/escola publica
/ empregado)

Cabe ao professbregistrar todos os contetidos ministrados, faltessemcas e
avaliac6e$ No final do semestre, o estudante deve alcar@%r das competéncias exigidas
pela disciplina. No terceiro ou quarto médulo aidahte recebe trés avaliacdes. A primeira
avaliacdo é o Estagio Curricular Obrigatério. Awetp avaliagdo € o Relatorio de estagio
Curricular Obrigatério. E a terceira € a apresdéaclo relatorio de estagio (TCC)
apresentado para uma banca avaliadora e de acmrdo €oordenador do Curso Técnico em
Informatica é a nota do TCC que prevalece como firdh

Segundo as informagSes em uma entrevista realicataum professof que
trabalha nas duas escolas técnicas aqui pesquisditla®u que o estagio da escola técnica
estadual publica € melhor que o estagio da eséoldch particular. Porque formato do
estagio da escola publica € a elaboracdo de uratpra@nde os estudantes tém que defender
um trabalho baseado na teoria e pratica ensinadastd o curso técnico a uma banca de
professores da instituicdo. Ele nos relatou queursoctécnico de informética da escola
particular € mais voltado a industria e automapéoém o curso técnico da escola publica é
voltado para area comercial, ndo formando um us@ancado. No entanto, ele alega que o
fato dos cursos de informatica na escola técniddiqall estadual ser separados por areas
especificas acabam beneficiando os egressos d#a dgcmica publica, pois segundo o

8 Os direitos e responsabilidades do corpo docediscente, segundo o Projeto Politico Pedagégicmotémio
publico, sdo respeitar as diferengas valorizanddifesentes sujeitos; considerar a realidade dasqgas,
garantindo liberdade de expresséo e o didlogo entdiferentes; respeitar a forma de organizacaoddade
todos os envolvidos na escola, feita através desag@ucativas e dialdgicas, considerando o compsongiom o
grupo; e resolver os problemas de convivéncia ésrde didlogo, respeitando a legislacéo vigenaei@miada a
cada caso.

% 0 sistema de avaliacdo do Curso Profissionalizargemestral e por disciplina, segundo a escolajamted
verificacdo de competéncias e de aprendizagem dbecomentos, em atividades de classe e extraclasse,
incluidos os procedimentos proprios de recuperggialela. Com a finalidade de aprimorar o procefso
ensino-aprendizagem durante o ano letivo, a uniésdelar, oferece estudos de recuperacéo de costeid
notas, que pode ocorrer de forma paralela apésresdétado em que o rendimento do estudante feriorfa
média. O resultado obtido na avaliagcdo, mediantaperacéo de estudos, em que o estudante demterstre
superado as dificuldades, substituird o anter@erente aos mesmos objetivos, prevalecendo o maior

120 professor esta a 17 anos lecionando para osscdesinformatica em escolas técnicas de nivelanédi
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professor “quem faz o curso especifico em Manuteteda mais oportunidades de emprego,
ja a érea de Editoracdo € mais seletiva e a ardrafpamacdo depende muito mais das
instabilidades do mercado de trabalho”.

Este professor também afirmou que o que ocorreaourso técnico da escola
publica aqui pesquisada € a falta de maior interapéin o mercado de trabalho, e ndo se
procura assim adaptar a ferramenta educacionalsc@as exigéncias. Esta situagao dificulta
as possibilidades para os estudantes conquistare@mprego apos o término dos cursos e
por esse motivo € que mais de 50% dos egressosudkiss técnicos de informatica mudam
de area ao buscarem o primeiro emprég® professor conversou com vereadores do
municipio de Cricilma para montar uma associacaotédeicos em informatica. Ele
manifestou que sente necessidade de ter acesscsmdioato especifico para area, pois nao
h&a direcionamento para o profissional. O profesdega que ja ouviu falar no SINDASPI-
Sindicato dos Trabalhadores em Empresas de Asaesmato, Pericia, Pesquisa e
Informacdes de Santa Catarina, porém nunca o mocuBegundo informacdes que ele
buscou, o 6rgdo que ainda registra os técnicosrgbalham na area de Redes é o CREA-
Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agmua, porém nao registra os técnicos
das outras especificidades na area de informatica.

O professor afirmou, “Muitos estudantes que se &mnnmontam sua prépria empresa,
porém sdo eles que vao a busca de informacdesvgarear suas empresas, nenhum curso
ensina”. Também, ele expressou que preocupados com a dmlidas técnicos em
informatica os professores da escola técnica mipliopuseram uma mudanca de grade mais

voltada as exigéncias do mercado de trabalho.efdéar

Na escola técnica publica o estudante sai bom para ferramenta. No curso
técnico vocé sai para o mercado de trabalho, nersilade néo... Os estudantes do
1° ANO ndo tém maturidade para saber qual cursr,fdepende muito da realidade
do estudante, da estrutura familiar. Existe umadgaliferenca de nivel econdmico
dos estudantes da escola técnica publica e daaesoiica particular pesquisada...
Antigamente, os estudantes da escola técnica glartieram formados para o chao
de fabrica, hoje é totalmente diferente. O perfils destudantes dessa escola
antigamente é que precisava do curso, atualmeotfilsds de pessoas privilegiadas
financeiramente que procuram a escola técnicacpéati pelo prestigio, fama,
nome...

Deveriam criar um canal de comunicagéo entre aseap e essas escolas técnicas.
N&o existe parceria com a instituicdo de ensin@ra@grias empresas nao tém visao.

" para o professor, quanto menor a faixa etari@sinslantes, maior é a incidéncia durante os cuPSBSSSO,

o nivel de desisténcia é bem alto na escola tépidiokca, de acordo com um exemplo dado por efgessaram
no inicio do ano letivo de 2008, 35 estudantesunsacde Programacao e ficaram em média 16 estigdaate
sala. Como ele nos relatou: “A profissédo na areiafdematica ndo é reconhecida. Ndo tem piso sd)aréio
tem teto minimo e ndo tem como montar sindica@nBa tem empresa que é mais dificil de encaixar as
mulheres.”
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Os empresarios de tecnologia da regido de Crici@mauma visdo limitada... Tem
bastante desempregado na area de informatica isgeogue buscam ingressar em
outras areas.

A Assistente de Educacédo afirmou que entre “osepsafres, 30 ou 40 % sao
donos de empresas de informética, por isso conhbeemo mercado de trabalho na regido.”
Eles e a escola tentam elaborar um projeto voltadeealidade da sociedade quando
pretendem implantar um novo curso. E posteriormeeencaminha juntamente com a
matriz curricular ao Conselho Estadual de Educacgzai a plenaria, sendo aprovado ou néo.
Esses novos cursos sao organizados conforme esatee a procura da comunidade, onde s6
na instituicdo publica pesquisada sdo dois formatesmatriz curricular na area de

informatica, um para o ensino médio e outro pakxnico. Ela nos colocou que:

Desde o primeiro ano o ensino médio integrado pa ée informatica é voltado
para a area técnica. A instituicao tinha 105 valgmis tiveram que reabrir com
210 vagas por causa da demanda. E matriculadot@@aeses por sala, porém sé se
formam em média 5 ou 6 estudantes. Isso ocorredguarestudante esta ha muito
tempo fora da escola e principalmente no curso rdgr®@macao, pois € o mais
dificil. Os estudantes mais jovens que se formarounso técnico buscam continuar
sua formacdo no ensino superior... Nos cursos d@ende Programacdo e
Manutencdo a maioria dos estudantes sdo homenstsO de Editoracdo tem uma
busca maior por parte das mulheres... O nivel enmwdos estudantes gira em
torno de 400,00 e 1 500,00 reais. Onde, a mai@&seat estudantes trabalham e
estudam diariamente, e mesmo com a dificil reatid@idda acabam fazendo mais
gue um curso técnico na instituicdo. Ou seja, sadm em determinado curso e ja
iniciam outro.

Diante dessa realidade, para auxiliar no assessotamdos professores,
estudantes e equipe pedagogica na integracdo dtsidos programaticos contribuinda
melhoria do processo ensino-aprendizagem, a esoaota com um Coordenador em Area e

Cursos que deve ser docente da institdfcao

12 Esse Coordenador, além de ser docente da instituigire possuiformacdo especifica de 3° grau, indicado
pelo Supervisor de Gestédo Pessoal, e aprovaddSpglervisor Geral da Unidade Escolar. Cabe ao Coadi

de Area e Curso, conforme o PPP da escola técalica pesquisada, estruturar, integrar e dinansisararea
nos aspectos técnicos; analisar, atualizar, coarderacompanhar a integragdo dos objetivos e cidotedas
diversas disciplinas; ter clareza do perfil técnitm estudante que a escola pretende formar; assessd
distribuicao de disciplinas entre os professoresudearea e auxiliar nos horarios; coordenar @flexocupacao
dos ambientes da respectiva area; atender asigfjssie materiais de sua area, analisa-las e erttaas a
Supervisdo de Gestdo Pessoal; apresentar planb deadividades e seu respectivo relatério; acoinpgao
servico de integracdo escola-empresa na anélidesiimpenho do estagiério.
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1.3.2 Processo de estagio na escola técnica pubbstadual

O colégio tem o setor denominadervico de Integracdo Empresa Escola
(S.I.LE.E) com as seguintes atribuicdes, que segsedoProjeto Politico Pedagodgico tem
como objetivo montar estratégias de colocacao stoslantes no mercado de trabalho; manter
junto ao publico e ao empresariado uma imagemipagib colégio publico; levantar através
de pesquisa as necessidades de produtos e sewi¢p® de mao-de-obra necessaria no
mercado; articular-se com a Coordenadoria Tecnema§ogica, objetivando atender com
produtos e servigos, mao-de-obra para as necessidi@descola: acompanhar as tendéncias
de mercado procurando dirigir as agdes, objetivarattsmitir ao mercado a qualidade dos
produtos servicos, o tipo mao-de-obra que o colpgldico pesquisado pode oferecer. Esse
setor deve relacionar-se com o0s demais Setores efleic& da Instituicdo; manter
aproximacdo permanente entre a escola técnicacp(idisquisada e empresas; levantar junto
as empresas oportunidades de estagio curriculagaddrio e/ou estagio ndo obrigatério e
emprego para os estudantes do colégio; divulgarambito das salas de aulas as
oportunidades de estagio curricular obrigatoriaua@i@o obrigatério e emprego; acompanhar
junto com o Professor orientador o estagio curaicobrigatério; levantar junto ao mercado
de trabalho as expectativas quanto ao tipo de rad&mbrh necessaria; manter estreito
relacionamento com o0s demais Setores de Servicosobimio, especialmente da area
pedagogica, informando as tendéncias de necessittatipo de mao-de-obra no mercado;
coordenar pesquisa de necessidade de produtosvieosenas empresas (necessidade de
novos cursos de qualificacdo); oferecer aos empossas produtos e servigos da escola
técnica publica estadual pesquisada; ampliar &cjpatdo da escola na oferta de produtos e
servicos.

Em relacdo ao estagio, o Coordenador do Cursofderiatica nos relatou que as
empresas interessadas ligam para a escola pedstdgiagios e normalmente pedem os
melhores estudantes. Ele coloca no mural da essoleagas disponiveis para quem tem
interesse e 0 SIEE liga para estudantes egresses gberecer vagas de emprego. O
Coordenador alegou que 50% dos estudantes ja saestdla empregados e que a instituicao
€ bem conceituada no meio empresarial, por issm freqiéncia ligam para a escola
solicitando estagiaridd Ele ressaltou que em Criciima h& muitas oporaded de emprego

13 Ele também nos colocou que muitos estudantes qusntbrmam ja montam seu préprio negécio,
principalmente os que se formam no curso de MagéterDisse que Criciima é a Unica cidade do estado
Santa Catarina que tem uma escola técnica pubtiaaieel médio oferecendo 3 cursos especificos em de
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para os técnicos em Informatica na area comemieljsso o curs@rocura direcionar seus
conteudos mais para a area de escritério. Segundelaios dos estudantes egressos sobre o

estagio:

[...] o dltimo médulo era o estagio. Nés tinhamaog glesenvolver um sistema de
gestdo, ndo muito sofisticado, mas que atendessecassidades basicas de algum
segmento. O estagio era dentro do colégio, masimdsmos que visitar o local que
famos desenvolver o sistema, no caso eu fiz daotebh entdo eu ja tinha a
biblioteca la dentro. Ndo precisei ir fora paracguesar. Na verdade era s6 um
trabalho de conclusdo e ndo era um sistema complet®6 para demonstrarmos os
conhecimentos que nos tinhamos adquiridos nos <urstim, porque ate no
segundo mddulo nés ndo tinhamos visto os sisteorapletos e s6 ia aprendendo
as metodologias, e no final do estagio nés aplicatndo junto em um projeto
maior que é a realidade que a gente tem hoje noadherde trabalho. [...] (egresso
9/escola publica / empregado)

[...] O estagio é la mesmo. A gente fez um siteudia empresa l& mesmo e um
jornal. O jornal a gente podia inventar noticiagrgqoe € mais na area de
diagramacéo do jornal. E o site a gente tinha ga&ds de uma empresa, para eles
colaborarem com a gente, para ver se a gente faxia um site, pelo menos para
poder estar terminando o

estagio, documentacéo, fotos. Teve estudantesivgrarh dificuldades, a empresa
deixou, mas nao repassou nenhum dado, ndo repfigesie eles tiveram que se
virar sozinhos. E quase ndo porque, eu ja trabalimavgrafica e ja fiz o site da
gréfica. O estagio foi tudo l& mesmo, a gente tsu@ervisao do professor, qualquer
coisa ele ja estava ali. Foi tranquilo... S6 um esdre. [...] (egresso 3 / escola
publica / empregado)

O Coordenador do Curso de Informética alegou “qu&amente era necessario
fazer estagio nas empresas, porém agora nao.”¥ple@ que na realidade houve uma
mudanca no curriculo do cursme ndo prevalece o estagio na grade em si e qaeopa
Estado ndo vale a pena manter o estudante estagmai que seis meses. Ou seja, 0
trabalho realizado em um dos 9 laboratérios dernmmftica também pode ser considerado
como estagio. Realmente, um dos egressos formadmnso técnico em Manutencdo nos
relatou que a escola arruma gratuitamente compugadie pessoas fisicas que levam suas
maquinas com problemas a instituicdo, das escdlbbcps da regido e que cabe a eles a
manutencado dos laboratérios da propria escoladgqgmiblica pesquisada. Ele nos colocou
que este servico prestado foi valido como estgmicem nao auxilia a ingressar no mercado
de trabalho. O fato é que a escola ndo consegaiada ndao consegue auxiliar todos seus
estudantes a ingressarem no mercado de trabalho.

Coordenador do Curso de Informatica também ponfueu‘caso o estudante néo
se adapte ao curso que escolheu/cursou, pode mpadaroutro, desde que haja vaga.”

Entretano, para isso € necessario entrar com ucegso burocrético na secretaria da escola.

informatica e enviou uma grade de disciplinas laéstmmo proposta para a Secretaria Estadual, nsafoes
reenviada com uma contraproposta e a instituicéobidgada a aceitar.
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Considera-se aprovado o estudante do terceiro adogmddulo que atingir as competéncias
estabelecidas no plano do curso. Se este naoaralizstagio supervisionado e/ou ndo
apresentar o Trabalho de Conclusdo de Curso, reugbeatestado de frequéncia das
disciplinas que realizou com somente suas respactargas horarias. O estudante s6 pode
obter o diploma de Técnico se estiver com o Ensladio completo e tiver o seu relatorio de
estagio aprovado pela unidade escolar até o peadoid anos apés a concluséo do respectivo
curso técnico em informatica. A defesa dos tralml@caberta ao publico e conta com a
participacdo dos demais estudantes. Porém, elescodeidam professores de outras
instituicbes para participarem da banca avaliaMagando que é um curso mais dificil, so
no curso técnico em Programacéo € permitida aeqegio do trabalho em dupla, os demais
cursos (Editoracao e Manutencao) a apresentagébvidual. Por exemplo, no curso técnico
de Editoracéo os estudantes criam um produto, gumeiddo para uma gréafica. A avaliacéo é
rigorosa por parte de cada professor. Os estudgnte®ao sdo aprovados na apresentacéo
tém o direito de reformulagéo do trabalho ou s&iogabos a fazer mais seis meses de curso

técnico.
1.4 Escola técnica privada

A escola técnica privadafoi criada no dia 28 de Junho de 1960, pela Sadied
de Assisténcia aos Trabalhadores do Carvao lodalira cidade de Cricioma, estado de
Santa Catarina e jurisdicionada a 3° Geréncia dedtdo e Inovacédo - GEREI. Esta Escola é
mantida pela contribuicdo da Industria CarboniftgeSanta Catarina com o objetivo de dar
assisténcia aos trabalhadores do carvao, iniciands atividades em abril de 1963. A escola
alega que foi instituida para atender aos filhosedgwregados da Industria Extrativa do
Carvad®, oferecendo-lhes uma educacéo técnica e profasiante da melhor qualidade e,
ao mesmo tempo formar mao-de-obra especializadaldicada para as industrias da regiao,
especialmente as carboniferaspfesenca de filhos de mineiros na instituicdo &atada

pelos estudantes egressos durante as entrevista®n s informacdes sdo paradoxais.

14 A escola esta autorizada a funcionar pelo pare€eti63 de 19/03/63 e reconhecida, definitivameele
Parecer n.° 170/65 de 11/12/65. Em 1969, pelo Bansgt31/69 de 20/05/69.

A instituicdo, sempre foi mantida pela contribuigholndustria Carbonifera de Santa Catarina atrd@ésn
percentual sobre a tonelada de carvdo comercializ2oim a crise do carvéo, deixou de receber investios e
para sobreviver implementou servicos do Laboratdeid\nélises de Carvéo e Cursos Operacionais. P @ana
dar continuidade as suas atividades voltou a setiamla pela sua mantenedora, Associacdo Beneéicdat
Industria Carbonifera do Estado de Santa Catariambém mediante a convénios com: UNESC e PROEP
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Alguns afirmaram que o numero de filhos de mineirosensino basico é bastante elevado,
entretanto vai diminuindo no decorrer do ensino iméx no curso técnico, outros tém

somente uma vaga noc¢ao que a escola foi fundadaepse fim:

[...] N&o sou filha de mineiro... Quando eu estadanrtes do curso técnico, até que a
escola técnica privada tinha um convénio com aeRue& de Cricilma, naquela
época era muito mais facil a presenca de filhosniteeiros. Depois, ela foi se
tornando mais abrangente e nao necessariamengemtintais filhos de mineiros.
Mas, eles ja tiveram esse carater, essa preferénetan quisesse entrar na escola
técnica privada se fosse filho de mineiro tinhaatadbportunidade. Mas, depois foi
mais escasso no curso técnico e no ensino médio(ggresso 1/escola privada
/empregada)

[...] Nao sou filho de mineiro... A maioria... A fmoda era filho de mineiro, poucos
ndo eram... Depois no curso comecgava no segundsegpumdo grau, entdo dai que
eu comecei a fazer o curso. Mas na escola técmicada sempre foi a maioria
filhos de mineiros. [...] (egresso 6/ escola pravathpregado)

[...] Entrei la na quinta série. Fiz concurso...uMmi era mineiro e ai tinha esquema
da bolsa, mas eu ndo consegui. Entrei como paticuesmo... Ndo. Mais para

frente eu acho que meu pai conseguiu. Ai entrou inne@lo um conseguiu e outro

ndo. Ai eu fiz o curso de informatica industrial..][ (egresso 7/escola

privada/empregado)

[...] Tenho 20 anos, estudei até a 42 série emalégio municipal em Criciima.

Depois, na 52 série fui para escola técnica privada filha de mineiro. Entrei na
escola técnica privada ganhando bolsa por ser @ithanineiro e no final j4 nao
ganhava mais, porque meu pai ja era aposentadeseota técnica privada entrou
em outro critério e eu ndo consegui mais. [...tdsgp 9/escola privada/empregada)

[...] Nao sou filho de mineiro. Uma vez era até muitcatigro Ensino Médio era
bem barato para filho de mineiro e o curso técnem pagava. Hoje j& aumentou
bastante... [...] (egresso 11/escola privada/enapieg

A principio a instituicdo era dedicada ao ensinofigsionalizante de primeiro
grau e implantou em 1969 o Ensino Técnico - prifisdizante de segundo grau, em virtude
do desenvolvimento verificado na regido sul dodestde Santa Catarina e da inexisténcia de
técnicos de nivel médio no setor secundario da cgo@n A instituicdo privada alega
congregar estudantes de classe social média e'bailistribuidas nos cursos técnicos e
estudantes de outras escolas que buscam na egcolgat requalificagdo profissional.

Kuenzer analisa a importancia do ensino profissimenae para os filhos de trabalhadores:

16 A clientela & proveniente do perimetro urbano elrdstende estudantes de todo o municipio deil®na,
inclusive de municipios vizinhos, como: Nova Veme3ideropolis, Icara, Lauro Miiller, Orleans, Twgr
Laguna, Meleiro, Morro da Fumaga, Urussanga, Cada@ul. Foram criadas extensGes nos municipiokde,
Morro da Fumaca, Ararangua, Lauro Muller, Urussar@deans Turvo, Forquilhinha e Sider6polis com a
finalidade de o estudante ndo se deslocar tantasveda seu municipio, somente quando sdo utilizados
laboratorios.
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[...] Para os trabalhadores, a qualificacdo € uwmm@nd de poder que pode
determinar outras formas de relagdo no interiordi@sdo social e técnica do
trabalho, a medida que lhe permite compreenderéaciei que seu trabalho
incorpora, aumentando sua possibilidade de criggmarticipacdo nas decisdes
sobre o processo produtivo e sua organizacdo. Banenéorma, a qualificacdo, por
Ihe conferir competéncia, aumenta seu poder deciegim. (KUENZER, 1997, p
32)

O ensino Técnico de nivel médio é todo voltado paieea secundaria (Industrial)
e compreende os Cursas Técnicos de Eletrotécnica, Eletrdnica, MecaniBasign,
Informatica Industrial, Projetos Mecanicos, Bhacdo, Meio Ambiente, Eletromecanica,
Secretariado, Metalurgia, Plastico, Ceramica AcaistArtesanal. Atualmente conta 2.327
estudantes. Formam no presente ano 14 Cursos déaiicangendo 77 turmas. Em parceria
com a UNESC - Universidade do Extremo Sul de S@at@rina, abriram trés cursos de
Tecnodlogo em Automacéo Industrial e Eletromecamoascola tornou-se Faculdade Privada,
tendo dois Cursos Engenharia Elétrica, Engenhagieéica e Jornalismo.

A escola conta também com diversos funcionariosgd@eue alguns atuam no
setor administrativo e setor técnico-pedagdgicocdpo docente € constituido por 124
professore® distribuidos entre os cursos técnicos. Conta aboda servicos de laboratérios,
manutencao, biblioteca, almoxarifado, limpeza éawigim total de 87 funcionarios. Também
conta com 08 bolsistas que atuam na area admthiatebiblioteca e mais 07 estagiarios na
area de informatica, eletricidade e desenho. Adés funcionarios, a escola trabalha com
professores em carater temporario para os curseessificacdo como também professores

de tempo integral. Também ha o coordenador de tuirsdicado pela Direcdo da Escola

" Segundo, a Coordenadora Educacional da escoladprigxiste um acordo entre as instituicdes técmioas
municipio de Criciima-SC, como ja foi citado ardemente. Onde, estas procuram nao oferecer os rsesmo
cursos, com a mesma nomenclatura nas instituigdastendo assim, os estudantes como seus clientes e
evitando se tornarem concorrentes diretas umasudess.

'8 A Coordenadora Educacional afirmou que 98% dofepsores que lecionam atualmente sdo egressos da
instituicdo particular pesquisada.

19 A este compete conceber, organizar e viabilizesayy palestras, seminarios, feiras, visitas tésnietc., para
atualizacao e aperfeicoamento dos docentes e thscéa sua area; elaborar e distribuir a cargaibgrara os
respectivos médulos e cronogramas de avaliagdepppia contratacdo de docentes; promover reunides c
docentes da area para elaboracao de projetos,izagaa curriculares e principios metodolégicosessarar,
analisar e acompanhar o planejamento de atividawteigulares de sua area de atuacdo com a Coodledag
Ensino; propor a aquisicdo de equipamentos deesgerde sua area; avaliar relatorio do estagicepwaa de
subsidio para a avaliagdo do curso dos mesmosnaj@reos docentes de sua area quanto a carga anorari
ministrada, desempenho profissional, conservagéopeza do ambiente de trabalho e relacionamento @®
funcionarios, estudantes e demais professoresniaega agilizar e participar da avaliagdo com osetites do
seu curso, dos projetos realizados nos mddulosigarea conservacdo dos equipamentos dos labastori
participar e administrar o processo de selecaostiel@ntes do Ensino Técnico para ingresso na Egocola
com a Coordenacao de Ensino; administrar os doxentecaso de auséncia; tomar conhecimento da freiqisé
dos estudantes junto a orientacdo educacional teeipar das decisfes cabiveis do curso; elaboravigio
orcamentaria do ano letivo; realizar pedidos deprane requisicdo de materiais; assessorar a Didg&scola
para aquisicdo de equipamentos; elaboracdo desplierurso junto a Coordenacao de Ensino; elaboidedo
projetos sociais; gerenciar cursos de extensdadades da instituicdo privada; assessorar a Coacdende
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Técnica. H&4 os profissionais da Assisténcia SOcialevidamente credenciados, sendo
contratados pela Entidade Mantenedora e aceitadJyedtoria da Escola.

Por toda essa estrutura desenvolvida que a escadaoéhecida na cidade de
Cricima e regido, sendo um dos motivos que levaaiguns dos estudantes egressos a
escolher a escola técnica privada para estudaenkémto, eles também alegaram que ha uma
possibilidade maior de se inserirem no mercadcat®atho através do estagio nas empresas

pelo fato da escola ser bem conceituada no meioesamal. Nas suas palavras:

[...] Pelo curso técnico, o conhecimento do cumsenito do nivel técnico em
informatica, j& entrei na escola técnica privada gazer o curso e tenho exemplos
de varias pessoas que se formaram la e se daddugnapds o estagio. [...] (egresso
8/escola privada/empregado)

[...] Eu optei pela escola técnica privada, pongae mim é um exemplo de colégio,
pelo ensino que ela oferecia e até mesmo pelogiaona reta final a gente tem a
oportunidade de sair ndo s6 com a formacao de & gnas também com uma
formagéo técnica para encaixar a gente no mercadmbalho, ser mais facil. [...]

(egresso 9 /escola privada /empregada)

[...] Por ser bem conceituada, pela orientacadondess pais para fazer um curso
técnico para me inserir melhor no mercado de thaballesmo que ndo gostasse,
ndo tivesse aptiddo para aquilo, mas que fizesgamal coisa para ter um

diferencial. [...] (egresso 13/escola privada/ desegado)

[...] Porque ela é uma escola bastante conceituddsm escola bem boa, com
bastante potencial. Eu achei que ela foi bem bwacalégio bem bom, eu aprendi
bastante 4. S6 que o forte da escola técnicadaigamais para o técnico mesmo,
entilo o Médio é um pouquinho mais fraco. [..] €ego l4/escola
privada/desempregado)

A instituicdo privada afirma que passou por umadi@macdo, que ja vinha
sendo planejada ha algum tempo, mudaram a estrotgamizacional que passou a ser

composta por cinco areas principaisAs duas primeiras divisdes respondem & reforma de

Ensino na formatura dos cursos técnicos; contriaiinformacédo profissional, junto a Orientacdo dadional,

na divulgacdo de seu curso.

20 A Assisténcia Social é composto dé: Assistentéafdenfermeira, Dentista e Psicélogo. Ao AssisteBocial
compete elaborar, implementar, executar e avabiitigas junto a 6rgdos da administracédo publicatdiou
indireta, empresas, entidades e organizagbes pepul&laborar, coordenar, executar e avaliar planos
programas e projetos que sejam do admbito de atudgdervico Social com participacdo da sociedadé ci
orientar individuos e grupos de diferentes segosesticiais no sentido de identificar recursos fazer uso dos
mesmos no atendimento e na defesa de seus dingitogjar, organizar e administrar beneficios evi§es
Sociais (bolsa de estudo); realizar estudos s@ooaémicos com os usuarios para fins de beneficeEEnacos
sociais junto a 6rgdos da administracdo publicatalie indireta, empresas privadas e outras eetsdpdra
encaminhamento de estagio interno — escola privadaoordenadora Educacional também informou que os
estudantes carentes tém direito ao maximo de 60%&loo da bolsa de estudo na escola privada pestpi$So
tem direito a 100% de bolsa quem passa a estagirodda escola. Ela alega que ha de 25 a 30 estsda
carentes que a instituicdo oferece desde da ba@sastlidos e material, como também da almoco e vale
transporte.

21 . . Y . .
Centro Educacional, responsavel pela educad¢isica: do fundamental ao médio e supletivo; “EBsco
Técnica” forma técnicos para as diversas areasodeuiocas da regido;Centro Superior de Tecnologia) co
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ensino, promovida pelo Governo Federal, que separensino médio do técnico. Mas, este
ndo foi o Unico motivo da mudancga. Ocorre que, seégwa escola privada em todos os seus
anos de sua atuacdo sempre se notabilizou pelag&o\constante em todas as areas. Seja por
seus laboratorios, seja pelo treinamento do coguerte ou por melhorias administrativas
nos mais diversos aspecfs.

Segundo Projeto Politico Pedagogico da instituigdoada sua intencionalidade
na pratica pedagogica “é formar um cidaddo padioip, responsavel, compromissado,
critico e criativo.” Ela informa que seu Projetougdtivo se constituiu em um processo
democrético de decisfes e consolidacdo da coldmmagtua, desencadeando experiéncias
inovadoras que ja estdo acontecendo na realiddidie@@edagdgica da escola. A instituicdo
afirma “que propicia educacdo de qualidade parastogassando a ser o desafio para a
unidade escolar e a partir do momento, todos o®h@des com o processo educativo
passaram a refletir e solucionar juntos os probdedte educacdo”. A escola tem como
filosofia “participar no desenvolvimento integrab chomem, tornando-o sujeito de sua
historia, atuante no processo social e no aprimenémnempresarial e tecnolégico.” Diz
trabalhar habilidades e competéncias que contribpara a formacdo de um ser humano

integrado no mundo e de um profissional comproroet@n a sociedade. E como misséo:

[...] oportuniza a mobilidade social através da cagéo e da tecnologia,
contribuindo para a formacao de cidadéos e do gdeb@mento sustentavel do pais,
desenvolvendo uma cultura voltada a qualidade elaama continua, através da
adocéo do sistema da qualidade como instrumenteatwr de suas agdes; Capacita
seus recursos humanos, objetivando a qualidadeo@as as acbes desenvolvidas,
assegurando a satisfagéo das necessidades atutisas de seus clientes. (PLANO
POLITICO PEDAGOGICO DA ESCOLA TECNICA PRIVADA, p 05

Desta forma, a escola técnica privada tem por ifiadé contribuir com a
formacédo da personalidade do educando, dando oatdole aos conhecimentos recebidos

anteriormente, proporcionando ao estudante umaafgion em valores éticos, civicos e

cursos de nivel superior na area tecnoldgica; GetarCapacitacdo Empresarial, responde pela oagzinzde
cursos especificos de formagao profissional; Cedé&dServicos Empresarias e Assisténcia Comunitgtia,
presta servicos de apoio as empresas na busca ldgbeso ou na abertura de novas oportunidades
mercadolodgicas. Centro Meio Ambiente: visando dbuir, segundo a instituigdo, ainda para a reafiaage
estudos, projetos e planos do setor. O Centro tangbéesponsavel pela prestacdo de servicos deloizu
auditoria e pericia na area ambiental, elaboragfprdjetos de recuperagdo ambiental e desenvoltandmn
programas e projetos de acdes comunitarias quergess 0 meio ambiente.

2 Esta “vocaGado”, segundo seu Projeto Politico Pégiag, de sempre buscar o avanco é que determifeato o
de hoje ser a escola com melhor nivel técnico dmerecnoldgico de Santa Catarina e evidenciangoeé sé
no setor tecnoldgico que se destaca. Segundo itligb, ela também é formadora de cidaddos camsse
pois para ela o aspecto humano é fundamental. Assilmca que mudou para continuar cada vez meléa p
seus estudantes, “individuos conscientes que teoma de formar a cada final de semestre”.
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morais, e permitindo a compreensdo da ciéncia d@édaica para 0 mundo moderno,
desenvolvendo suas habilidades e atitudes. O wbjgéral, segundo o PPP da instituicédo, &
refletir através da acéo-reflexdo o processo etacabmo baliza norteadora do trabalho
educacionaf® A partir de 2001, a Escola Técnica particular, @mova reforma educacional
implementada no Brasil a partir da Lei 9394/96 (DDd3 a seguir, nos dispositivos de
regulamentacdo no que se refere a Educacdo Poofidscomo Decreto- Lei 2208/97 e as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagé@id3ional, consubstanciadas no Parecer
CNE/CEB n°16/99, na Resolucdo CNE/CEB n° 04/99 s Raferéncias Curriculares
Nacionais para Educacgédo Profissional, assume camcepcao orientadora do modelo das
competéncias, mas ndo define o tipo de tendéndagdgica a ser adotado pelas escolas.

Ramos (2001, p 291) coloca sobre a categoria c@mgiat

A competéncia, inicialmente tomada como fator eotndé e aspecto de
diferenciagdo individual, reverte-se em beneficio abnsenso social envolvendo
todos os trabalhadores supostamente numa Unicseclascapitalista; ao mesmo
tempo, forma-se um consenso em torno do capitalisomo o Unico modo de
producdo capaz de manter o equilibrio e a justigéak Em sintese, a questao da
luta de classe é resolvida pelo desenvolvimentel@ gproveitamento adequado das
competéncias individuais, de modo que a possildiéidite inclusdo social subordina-
se a capacidade de adaptacéo natural. A flexid#éideondmica vem acompanhada
da estetizacdo da politica e da psicologizacdadsatgo social.

A separacdo entre educacdo profissional e ensindioméem como a
rearticulacdo curricular recomendada pela LDB, ji&gam que esta Escola Técnica privada
criasse seu proprio desenho curricular voltado pasa competéncias e habilidades.
Eliminando assim, segundo seu PPP, “a integrac8aalotetdos (propedéutico e técnicos),
gue nem preparava para a continuidade de estudes)gara 0 mercado de trabalho.” Além
disso, foca na Educacao Profissional a “vocacadsedm das escolas técnicas”, articulando-
as com escolas de nivel médio, responsaveis paiatrar a formacgéo geral, antes cargo de

“dupla” missédo do ensino técnico.

2 0s objetivos especificos sdo mostrar a importadoid?PP e qual a sua funcdo na instituicao; reatizar
diagnéstico da realidade constantemente; buscdromi@lcontinua promovendo a renovacdo e atualizegéo
corpo docente e funcionarios; comprometer-se camstauicdo em instrumentalizar professores da ti#eaica;
proporcionar mais integracao entre professoresdie®s técnicos e funcionarios; oportunizar a xéftesobre a
pratica pedagogica da Escola com vista ao resgateud funcao social e compromisso com a comunidade;
manter o projeto como uma atividade viva e dindmieanindo periodicamente toda a comunidade esocalar
construcdo coletiva do processo educativo; refietiacbes com as causas dos problemas que impesiola

de cumprir o seu papel; dar um referencial te6gqoe possibilite um novo pensar pedagogico, ajudar a
conquistar e consolidar a autonomia da escolar, caadicées para a construgdo de um ambiente catdmer
favoravel ao resgate de sentimentos afetivos erives; analisar e refletir periodicamente oete®Ivimento

do projeto com a comunidade escolar, através deogrde reflexdo numa relagéo teérica e préaticdalerar
plano de acao.
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Porém, Ramos (2001, p 284) desvela o que é ideletideofissional na sociedade

capitalista:

[...] a construcdo da identidade profissional teseaproduto das estratégias
individuais que se desenvolvem em resposta aodiakesxternos. Funda-se um
novo profissionalismo: estar preparado para a nadaltie permanente entre
diferentes ocupa¢gfes numa mesma empresa, entrendéfe empresas, para o
subemprego ou para o trabalho autbnomo. Em out@svrpas, o novo

profissionalismo é o desenvolvimento da empregisiie.

Visto que as escolas técnicas ndo tém uma definit@i@ sobre formacéo
profissional na sociedade capitalista, esta acadfandendo a separacdo da educacao
profissional do ensino médio. Essa escola pescuisiaga que teve que mudar a sua estrutura
curricular e sua forma de avaliar, propondo um iculo baseado no “dominio das
competéncias e ndo um acumulo de informagfes.” Wmcalo, segundo a Escola Técnica
particular, que “tivesse vinculos com diversos ertus da vida do estudante, pois o curriculo
escolar é o plano de acdo que operacionaliza agt@pedagdgica da Escola Técnica”. Para

Guimaraes4008, p 40) curriculo baseado no conceito de competénaagssiza em:

Um curriculo voltado para competéncias ancoradasanteldos de conhecimento
deve propiciar em seus ambientes de aprendizagererxicio da proposicao,
intervencdo ou acdo sobre fatos da vida real, aoua tais situacBes sejam
simuladas. A competéncia é a organizadora entrieep@n e agir. Para constituir-se,
ndo prescinde da dimenséo da pratica e da acéo @efque, bem como os valores
necessarios a tomada de decisdo para agir.

A nova Pedagogia da Competéncia, de acordo comotagzesquisada, vem com
iSso “pressupor uma nova concepcao de mundo, dmagesde educacdo,” porque para a
escola “educar para competéncias € ajudar o sigeédquirir e desenvolver as condi¢des
e/ou recursos que deverdo ser mobilizados pardveessituacbes complexas.” Porém,
Shiroma (1997, p 24) define o conceito de comp&éde forma paradoxal a escola

pesquisada:

O conceito de competéncia, tal como é posto notdeitaal, € marcado politica e
ideologicamente por sua origem empresarial (Hird894). E um conceito
polissémico, uma vez que seu sentido define-se wméab dos sujeitos que o
utiizam. Diferentemente da acepcdo multidimendioda qualificacdo (real,
operatéria e como relagdo social), 0 modelo da etémgia corresponderia a um
modelo pos-taylorista de qualificagdo, e sua origstaria associada a crise da nogéao
de posto de trabalho e a de um certo modelo desifitagdo e de relacdes
profissionais.

Ou seja,0 conceito de competéncia abordado pelas escaaigdd profissionais
foca na qualificacdo sem enxergar a real divis@makdo trabalho dentro do capitalismo. A

instituicdo coloca que “a Pedagogia da Competéesiaressa globalmente as funcdes
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principais que caracterizam a qualificagéo pradfisal e as capacidades que permitem exercé-
las de modo eficaz no &mbito do trabalho”. (PROJFPILITICO PEDAGOGICO, p 05).
Esta argumenta que “as competéncias profissiomaimain o perfil do profissional e o
contexto de trabalho da qualificacA¢PROJETO POLITICO PEDAGOGICO, p 05). Este
perfil € o referencial para a elaboragcdo do desemirdcular da formacdo associada a
qualificagcéo profissional e para o estabelecimelotsistema de avaliagdo das competéncias
profissionais requeridas. Desta forma, a escolaunaegta que seus curriculos para
competéncia na educacéo profissional devem estair@onia com o mercado de trabalho,
pois as empresas estdo cada vez mais exigenteavaliacdo do profissional é realizada
constantemente. A nova proposta para o Ensino d@atessa escola, conceitualmente se
aproxima a uma “visado progressista, porque compeans competéncias, conforme o0s quatro
pilares propostos pela UNESCO”. (PROJETO POLITICEDRGOGICO, p 05). Enquanto
acOes e operagbes mentais, que articulam os comdi@os (o “saber”, as informacgOes
articuladas operatoriamente, as habilidades psitwa®) ou seja, 0 “saber fazer” elaborado
cognitivamente e soécio operatoriamente) e os wgloes atitudes (o “saber ser”, as
predisposicdes para decisdes e acdes construjsksirade referéncias estéticos, politicos e
éticos) constituidos de forma articulada e moldasa em realizacdes profissionais com
padrdes de qualidade requeridos normal, das predud® uma area de trabalho. (PROJETO
POLITICO PEDAGOGICO, p 06). Ramos (2001, p 294)teargumenta:

Concordamos que a competéncia seja uma forma salofetdo conhecimento. Isto,
por si sO, ndo seria suficiente para considerdnfe wmogdo pds-moderna. Mas
concluimos sobre seu significado adaptativo aodemm@&s marcados por
desequilibrio e constatamos que a pedagogia dapeténtias € uma pedagogia
experiencial que objetiva promover essa adaptd¢ésses termos, a competéncia €
a nocao da subjetividade, mas também da alteridbmémediato, do efémero, do
instavel. A competéncia, portanto, € 0 mecanismadbgptacdo dos individuos a
instabilidade da vida, por construir os instrumentmbdlicos que permitem
interpretar a realidade a seu modo e construir fosdggnificativos e viaveis para
seus projetos pessoais. Assim, por ndo ser umaafeuhjetiva do conhecimento
objetivo, mas a percepcdo do mundo experienciafonaa de representacdes
subjetivas, a competéncia € uma nogdo apropriagarssamento pos-moderno.

A escola técnica particular pesquisada explica goe seu Projeto Politico
Pedagdgico, que, “a educacao profissional na LDBsodstitui a educagdo basica e nem com
ela concorre pois, a valorizacdo de uma nao repieesenegacao da importancia da outra.”.
Desta maneira, para a escola, a melhoria da qdalida Educacédo Profissional pressupde
uma educacdo basica de qualidade e constitui @mdiglispensavel para o éxito em um
mundo pautado pela competi¢do, inovacdo tecnol@gioascentes exigéncias de qualidade,

produtividade e conhecimento. Insistindo que “apé&nsino Médio, a rigor, tudo € Educacéo
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Profissional.” Neste sentido, a Educacao Profisdidoi reestruturada para atendemovo
contexto da sociedade atual: “a moderna organizdg&etor produtivo esta a demandar do
trabalhador competéncias para maior mobilidaderdet® uma area profissional, ndo se
restringindo apenas a uma formacao vinculada dg@eoente a um posto de trabalho.”
(Projeto Politico Pedagdgico, p 6). Enfim, paraestcola técnica particular a nova proposta
de Educacgao Profissional vem garantir ao cidaddernmanente desenvolvimento de aptiddes
para a vida produtiva.

A instituicdo afirma que nos seus anos de exisiéresta instituicdo orientou seu
perfil académico para cursos profissionalizantesdd como base durante muito tempo a
pedagogia tecnicista. Apds reunides para estudws sertentes pedagdgicas o corpo docente
da escola concluiu que precisava inovar, ou sejaad da abordagem tradicional e avancar
para uma tendéncia progressista, onde a decis®aidaa dos professores foi optar por outra
linha pedagodgica, a Tendéncia Critico Social dosit€lmos. Segundo seu PPP, essa
tendéncia se caracteriza por leear consideracao os determinantes sociais proparimna
critica dos mecanismos resultantes da organizag@mwdedade que se apresenta em classes
distintas, ao mesmo tempo em que se reconhecdidadesabusca no interior das respostas
pedagogicas e didaticas que permitam o exerciciocritica, a partir das proprias
determinacdes sociais e das situagfes concretasatamde aula. Contudo, para noés
evidenciou-se uma postura contraditoria sobre migé&b da vertente pedagogica escolhida
pelo grupo. Visto que, todo processo educativoliaia, curricular e formativo da escola
técnica privada se baseia claramente na PedagagidCdmpeténcias e ndo na tendéncia
pedagogica denominada como Critica Social dos Qdate Baseados em Saviani (2008, p

437) vemos que

Em suma, a “pedagogia das competéncias” apresentssio outra face da
“pedagogia do aprender a aprender”, cujo objetivadétar os individuos de
comportamento flexiveis que lhes permitam ajustaras condicbes de uma
sociedade em que as prOprias necessidades de iséhoéx ndo estdo garantidas.
Sua satisfacdo deixou de ser um compromisso coletficando sob a
responsabilidade dos proprios sujeitos que, segumd@iz etimolégica dessa
palavra, se encontram subjugados a “méo invisivehdrcado”.

Saviani (2008, p 441) fundamenta que atualmententeé nova teoria capital humano
gue marcou a mudanca do fordismo para o toytismoominada como neoprodutivismo se
expressando na “pedagogia da exclusao”. Tambérenei@mos o neoescolanovismo que
retoma o termo “aprender a aprender” e consequentemreordena 0 neotecnicismo

enquanto “forma de organizacdo das escolas pa gartm Estado que busca maximizar os
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resultados dos recursos aplicados na educaca@mislhos dessa maximizacdo desembocam
na ‘pedagogia da qualidade total’ e na ‘pedagogiparativa’.

Portanto, quando a escola coloca que o qualificationteldo € empregado para
acentuar a funcdo basica da escola: a transmissdsalter e a sua apropriacdo pelos
estudante$” (Projeto Politico Pedagdgico) e diz que para aedies csaber escolag um
conjunto de conhecimentos selecionados entre os batiurais disponiveis, enquanto
patrimdnio coletivo de uma determinada sociedasefumcao dos seus efeitos formativos e
instrumentais. (PROJETO POLITICO PEDAGOGICO, p ®énos a busca incessante pela
“qualidade total” na formacao de seus estudantes.

No PPP da instituicdo consta que ndo basta querdsizios sejam ensinados,
ainda que de forma efetiva e eficaz : “€ necesgspreos contetudos estejam interligados de
forma indissociavel a sua significacdo humana &kbd(p 07). Segundo a escola pesquisada,
toda reforma que se fez na educacéao brasileiraranggé se busca um tipo de “escola nova”.
Um tipo de escola participativa, democratica e fmora de cidadania. Na qual o papel do
professor, que como vimos, deve ensinar as compatirele passa a ser um facilitador:
assim, “o foco da Aprendizagem” é centrado no esttele ele sente-se mais responsavel, por
isso o professor deve estar disposto a buscar raesafios. (Projeto Politico Pedagdgico, p
7). No contexto atual, Machado, Neves e Frigot@®2l p10) afirmam:

Os professores da educacao profissional enfrentarasndesafios relacionados as
mudanc¢as organizacionais que afetam as relacddsspais, aos efeitos das

inovacdes tecnoldgicas sobre as atividades delli@algaculturais profissionais, ao

novo papel que os sistemas simbolicos desempenhastruturacdo do mundo do

trabalho, ao aumento das exigéncias de qualidaderothucdo e nos servicos, a
exigéncia de maior atengdo a justica social, astgese éticas e de sustentabilidade
ambiental. S&8o0 novas demandas a construcdo e uteestdo dos saberes e
conhecimentos fundamentais & andlise, reflexdteevencgdes criticas e criativas na
atividade de trabalho.

24 A Coordenadora Educacional da instituicdo técnigmada nos definiua escola como uma instituicao
educacional que diz ter como preocupacdo a difdsdoonhecimento. Essa difusdo se estabelece rEfioela
pedagdgica, cujo elemento conteldo torna-se esdepais esse € 0 elemento propulsor para que possker
uma sociedade com mais igualdade de condicbesarfmrtse a escola é parte integrante do todo sagjal
dentro dela é também agir no rumo da transformede&sociedade. Cabendo a escola a preparacéo dargstu
para um mundo adulto e suas contradiges, forneeled um instrumental, por meio da aquisi¢cdo de
conteddos e da socializagdo, para uma participagganizada e ativa na democratizacdo da sociedasle.
conteddos séo informagdes, elementos universais sgueonstituem em dominios de conhecimento que
historicamente foram edificados. O saber poputealérizado remetendo-o para o saber erudito, ardbeem
existir e continuam a ser incorporados pela hunza@d porém devendo sofrer constante reavaliac@ dac
realidades sociais.
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Para esta escola é importante que o professorhrecam conhecimento como um
elemento dindmico e em constante evolucao, e queeatxistir e conviver pacificamente no
mesmo processo de ensino e de aprendizagem. Aadqudst método estad diretamente
subordinada aos conteudos, portanto se o profemsoromo objetivo o saber articulado com
0 contexto historico, politico e social do estudartbrna-se necessario que os métodos
favorecam a correspondéncia dos contetdos e oaestugdossa identificar a sua coeréncia,
aplicabilidade, valor e relevancia na sua vidaigaé&nquanto estudante e cidadédo. Logo para
a instituicdo, “os métodos aplicaveis a tendéndigo-social dos conteudos nao partem de
um saber artificial e mecanicista, mas de uma &elaffreta com a experiéncia do estudante
que aproveitada pelo professor consolida uma prati@mlogada.” (ProjetoPolitico
Pedagdgico, p7). Portanto, para a escola partigesquisada a relacdo profed3oe
estudante consiste na oportunidade de condi¢céeguemambos possam colaborar para o
progresso dessas trocas.

Duarte (2003, p 12) afirma:

O carater adaptativo dessa pedagogia esta bemn&vidErata-se de preparar o0s
individuos, formando neles as competéncias nedassiarcondicdo de desemprego,
deficiente, mae solteira etc. Aos educadores calverihecer a realidade social ndo
para fazer a critica a essa realidade e constmar educacdo comprometida com as
lutas por uma transformacdo social radical, mas gara saber melhor quais

competéncias a realidade social esta exigindombgiduos. Quando educadores e
psicélogos apresentam o “aprender a aprender” ceim@se de uma educacgéo
destinada a formar individuos criativos, é impddaatentar para um detalhe

fundamental: essa criatividade ndo deve ser coidfandcom busca de

transformac®@es radicais na realidade social, bdscuperacao radical da sociedade

capitalista, mas sim criatividade em termos de cidpde de encontrar novas formas
de acdo que permitam melhor adaptacdo aos ditaarssctbdade capitalista.

Ao invés de buscar uma formacdo para a emancigagéianaa escola técnica
privada coloca que “para melhor desenvolver sdalin® o educador tem que especializar-se

na area de competéncia e estar em constante agfalizpara que o conhecimento seja

SN instituicdo vem fazendo encontros pedagégicoslelel999 com todos os professores, especialistas e
funcionarios, com a finalidade de Atualizar e desérer o projeto educativo. O papel do educadoa pagscola

€ ser “a gente de transformacéo, facilitando a agéidi do conhecimento no processo.” O educadorspréei
ética, ser pesquisador, e levar os estudantes saipena pesquisar de forma que transforme o canbato
adquirido em produto e servico, interagindo na tragdo de conceitos, idéias, preparando o estugzarte
conquistar seu espaco na sociedade. Para a esmtieulpr pesquisada é fundamental ter empatiaspelo
educandos, saber valoriza-los como pessoas cologmdo mais proximo da realidade profissional,
desenvolvendo valores éticos, conhecimento técneaeciais para que o educando estude com prdeeha
orgulho de fazer parte da “familia escolar e séadf#io do mundo.” Portanto, cabendo ao professionidat o
estudante a ter iniciativa, motivagdo, auto-comfarcriatividade, criticidade e que aprendam alvesms
problemas que surgirem no decorrer da vida profissi
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transmitido aos estudantes com clareza e efici@{@ROJETO POLITICO PEDAGOGICO,
p 07). Tonet (2005, p 235) contra argumenta

Um quarto requisito de uma pratica educativa enpaicira estda no dominio dos
conteldos especificos, proprios de cada area dar,ssdjam eles integrantes das
ciéncias da natureza ou das Ciéncias Sociais éatofa. Aqui também é preciso
enfatizar que de nada adianta, para as classetapsgujue o educador tenha uma
posicdo politica favoravel a elas se tiver um sabediocre, posto que a efetiva
emancipagdo da humanidade implica na apropriag@uel®a de mais avancado em
termos de saber e de técnica produzidos até haja.dar um exemplo bem claro: o
momento predominante-mas néo Unico- que faz upofisn educador emancipador
ndo esta no seu compromisso politico, mas no seindmdo saber e da difuséo do
conteudo especifico e de um modo que sempre estajignlados com a pratica
social.(...)

Com isso nao queremos, de modo algum, afirmar qoengpromisso politico do
fisico ndo tem importancia. Tem, e muita. Afinakiaica, a Quimica, a Mecanica,
etc., nada mais sdo do que mediacdes para 0 hommpreender a natureza e
realizar seu intercambio com ela. Como se podeeperc a questdo decisiva é
sempre a autoconstrucdo do homem. Por isso mesicheabseria a unido destas
duas qualidades numa sé pessoa. Mais ainda, psegsebe que mesmo as ciéncias
da natureza implicam em uma concepc¢do de mundtagede favorecer aspectos
conservadores ou progressistas. Além do mais, edataducativa € muito mais
ampla do que a producéo e difuséo do saber. Elaéanenvolve a formagdo de
concepcBes de mundo, valores, atitudes, comportagjertc., para qual todo
educador contribui. (...)

Desta forma, independente da disciplina ministradés professores o que
realmente vale € o0 seu raciocinio, reorganizandbfeiencas que existe entre a problematica
de valores e as ciéncias, da natureza ou Socidbgofica. Contudo, no Projeto Politico
Pedagogico da escola pesquisada fundamental paend@g@agem do estudante é o
diagnéstico do educador, ou seja, verificar quasconteiddos dominados pelo estudante
através de uma sondagem, ou por meio de registtidgies de classe, até mesmo um contato

informal com o professor antecessor da disciplimzaminhando sua avaliacéo. A avalig@ao

26 p avaliacdo é composta por instrumentos definidde PPP como: tarefa, pesquisas, relatérios, seimina
projetos, trabalhos de grupo, visitas técnicas,er@$ de aula, avaliagbes escritas e individuais gao
quantificadas ao longo do semestre letivo. O estedam que ter no minimo duas ou mais avaliacéemgdo a
média dos componentes curriculares e mais a a&ialide competéncia equivalendo a média bimestraéque
apresentado no boletim aestudantes, pais ou responsaveis. Quanto a erdeegabalhos solicitados pelo
professor, 0os que ndo séo entregues na data addiciofre um desconto no peso da nota em 20% (wante
cento), de acordo com as orientagdes. E m todosraponentes curriculares dos modulos dos cursogtéca
recuperacgdo é obrigatoriamente paralela, quandofegsor identifica (através das corre¢des dosuim&ntos

de avaliagdo continua) dificuldades relativas aemgizagem do conteldo trabalhado, este é retomado
imediatamente em sala de aula e quando 70% doralmheeestudantes da turma ndo atingem nota igual ou
superior a 5,0 (cinco), é dada uma nova oportueidad estudantes para resgatarem a parte do reresgie

nado obtiveram aproveitamento satisfatorio, permamge deste modo o maior valor da nota. Cabe aessof
acertar com a turma o dia da aplicacdo da recuiergirocurando ndo prejudicar o andamento de outras
atividades pertinentes ao estudante. O estudamtdaipa a avaliacdo s6 pode requeré-la na maxaula
daquela matéria mediante o atestado médico ouoregilpagamento na tesouraria da taxa de 20% do dalo
mensalidade do estudante privada e apresenta-lpofessor. Em outros casos, € autorizado peladéoagéo

de Ensino que toma as providéncias cabiveis. S@sid@rados aprovados, quanto a assiduidade, cfaetts
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para a instituicdo tem carater “construtivo, levamdestudante a perceber seus avangos e
limitagdes, erros e acertos, fragilidades e pogdideides.” (PROJETO POLITICO
PEDAGOGICO, p 07).

No final de cada semestre, existe uma semana deeaegdo com conteudos
registrados mediante um formulario especial quensega a Coordenacgdo de Ensino. Apos a
recuperacdo por competéncia o estudante que nageat média minima tem sua
aprendizagem analisada pelo Conselho de Avaliapd®,se redne com a coordenacdo de
Ensino/Curso, orientacdo educacional e profesgamestodos juntos realizarem um estudo de
cada caso e definir a aprovacdo ou ndo do estudantaecomendacdes especificas para o
prosseguimento do seu processo de aprendizagememtagdo para 0 estudante refazer o
mesmo modulo no préximo ano ou semestre letivo. BEam o educando que reprova no
Ensino Médio ou no Curso Técnico, no proximo sereedtve optar pelo Ensino Médio ou
Curso Técnico, pois 0s mesmos sao ministrados remmeeriodo. E todo educando que
fizer as 06 (seis) fases do Ensino Médio da esmil@da pesquisada, lhe é concedido 04
(quatro) fases do Ensino Técnico gratuitamentespeddente de ser concomitante, porém ao
término do Ensino Médio, este educando deve ressgrena escola apenas 01 (um) semestre,
apos a conclusdo, para nao perder o beneficiongagsomente a taxa de laboratério. O
educando so recebe o seu Diploma de Técnico serstim o Ensino Médio concluido no
prazo de 02 (dois) anos e o Relatério de Estagiovado pela Escola, o que ndo entrega o

relatorio no prazo de 02 anos apoés a conclusdomo ¢écnico tem o curso cancelado.

1.4.1 Curso técnico em nivel médio: habilitacdo emformatica industrial

Segundo a escola técnica privada, o curso téecmicowel médio com Habilitacdo
em Informatica Industrial tem fundamental imporianao processo de capacitacdo de
recursos humanos para a Industria Catarinensetitcimdo-se em poderosa alavanca ndo so
para o desenvolvimento tecnolégico do estado, tambgara o desenvolvimento
socioecondmico da regido. Para esta escola, “o snasth cada vez mais imerso na corrente
da atual revolucédo técnica cientifica, encaminhasegertiginosamente para a consolidacéo

da informacéo, em meio a uma acelerada e dinamducdo da microeletronica, em que as

de frequéncia igual ou superior a 75% (setentaneogpor cento) das horas letivas de efetivo trabeaktolar
(Resolucéo n° 023/2000, Art.7°-CEE) e ao estudgumeobtiver média 7,0 (sete) ou superior durargenoestre,
no grupo de competéncias (nos dois bimestres )oepodsui nota inferior a 5,0 (cinco) nas discigina
(componentes curriculares) que compdem este gaup@pensado da Recuperacdo para competénciapato fi
do semestre, sendo considerado APTO.



63

capacidades dos homens sdo ampliadas.” (Planoc@arri- PPP - p3) A instituicdo acredita
em seu Projeto Politico Pedagdgico que “este meafinge a todas as instituicbes de todos
0S paises, quer sejam eles desenvolvidos ou n&mA®Ss profissionais precisam estar
atentos a essa ‘nova era’, onde a informacao @éoipal bem das instituicbes.” Porém, sobre
este cenario informatizado existem outras anatijsespermitem visualizar outra perspectiva.
Vejamos nas palavras de Machado quem define estagatecnoldgico ao explicar que para
0S paises periféricos
[...] revela-se bastante contraditdria devido a dificiddde acompanhar a mudanca
do padrdo de acumulagdo, mais largamente referidmoc “padrdo de
competitividade”. Assim, dentro das relacdes irdeimnais, sdo 0s paises
capitalistas avancados que ndo s6 definem o patgnaologico internacional,
como monopolizam a criacdo das novas tecnologiaadministram o poder
tecnolégico, restringindo o acesso aquelas e impaotdicées para 0 mesmo. Os
paises dependentes acabam assimilando precariagstasenovacdes, pois além de
tudo faltam-lhes poder de compra e uma base cdaslalide escolaridade e cultura

basica e técnica, restando-lhe a posicao de sulag@b as decisdes unilaterais e
prévias do capitalismo. (MACHADO, 1992, p 17)

A escola privada coloca que tem atualmente a cdangciéncia da importancia
vital da modernizacdo para a permanéncia da empi@saercado. Para a instituicdo esta
modernizacdo é caracterizada pela adocdo de nenosd de gestdo e de producdo com a
finalidade de reduzir custos, melhorar a qualiddel®ida e aumentar satisfacao dos clientes.
Fazendo com que surja a necessidade de aprofunddusgio tecnoldgica, as inovacgdes
organizacionais e a atualizacdo de equipamentfiscaado a idéia de que sdo estratégicos
para o0 desenvolvimento e a capacitacdo tecnolégicaindividuo preconizado na
contextualizacdo, evidenciado competéncias e dalldis destes.

Assim, o curso de Informatica Industrial em nivedd conta com a participacao
de professores, profissionais de industria e codauld que propdem modificacbes para
torna-lo “mais competitivo, vislumbrando a possitzitle de colocar no mercado de trabalho
técnicas cientificas e tecnoldgicas elaboradasodeaf a possibilitar a escola a insercéo e
reinsercdo profissional de seus técnicos no merdadtrabalho atual e futuro.” (PLANO
CURRICULAR — PPP - p3). O plano deste curso técrioatém as diretrizes para o
funcionamento desde o ingresso do estudante, guési® de acesso, procedimentos de
execucao, conducao, formacao, certificacdo e dipddim. A organizacao curricular do Curso
Técnico de Nivel Médio com Habilitagdo em Informatindustrial “privilegia o estudo da
contextualizacdo, sob a forma de vivéncias que idiabs a realizacdo de projetos

significativos para a habilitacdo pretendida.” (RleCurricular — PPP - p4). Analisando a
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estruturacéo desse curso indagamos os estudantssagysobre os motivos que os levaram a

escolher o curso técnico de Informéatica Industrial:

[...] Eu fiz informética porque sempre ouvi falan ¢éecnologia, que a tecnologia é
coisa do futuro e foi o curso que mais me adapfei @a escola técnica privada. Eu
fiz aqui desde a 12 série, até o terceirdo. Fopteim E dos cursos que tem aqui na
instituicdo a maioria é voltada para meninos, peémos na minha época. Depois, é
gue comecgaram a surgir outros cursos, mas a infamanfi o que mais me liguei.
Aqui no ensino médio, a gente faz o teste vocatiana a psicologa da instituicdo
e foi uma das areas que fechou no teste. Foi pie en resolvi seguir. Eu estou
trabalhando aqui, mas ndo pretendo ficar sempisard@ea. Eu gosto muito da area
da salde, faco curso de enfermagem na UNESC. &ndg vendo que tanto na area
de enfermagem a parte da informatica também entwiomprincipalmente
programacgédo, porque tem muitos aparelhos que vio rayparte de programacgéo,
de informatica mesmo. Eu ja pensei nesses doisnt@si vincular os dois e esta
dando bastante certo. Porque, eu trabalho aquixe Fagambém, me ajudou muito
0 curso. [...] (egresso 3/escola privada/empregado)

[...] Eu sempre gostei da area primeiro, eu sergpstei de computador. Acho que
foi na sexta, ou sétima série ganhei meu computad@u sempre gostei de
programacdo. Tanto que antes de comecar a faaeso eu ja via algumas coisas.
Tanto que eu e um amigo meu que era metido a coraggagramar e comecei a
estudar junto com ele. Entdo, curso se encaixouwcoma luva para mim. [...]
(egresso 7/escola privada/ empregado)

[...] Porque, sempre gostava de mexer com compuytaésde pequeno eu fugava
nas coisas. Segundo, no teste de aptidées que paré saber de afinidades com as
matérias relacionadas ao curso, o que o pessaaagst, se encaixou comigo. [...]
(egresso 8/escola privada/empregado)

[...] Eu escolhi o curso, porque sempre gostei dgemmuito com computador, eu
tinha. Meu irmao fazia o curso de Ciéncias da Cdagéio na universidade e aquilo
ali me incentivou. Eu comecei a fazer e comeceostay. Hoje, optei pelo curso
superior, Ciéncias da Computacéo, pela afinidadeegutinha no curso técnico da
escola técnica privada. Ja no técnico eu decidiiguntrar nesse ramo mesmo,
fazer Ciéncias da Computagdo na UNESC. [..] (sgres9/ escola
privada/empregado).

Entretanto, alguns egressos nos relataram que ostargm do curso e que este

NAo supriu suas expectativas:

[...] Na verdade eu escolhi o curso pensando cue@rma coisa e era outra. Eu achei
qgue era mais assim informatica, mexer nos prograilBésque na verdade era
programacéo, a gente fazer os programas. Dai gmqise eu ndo gostei e ndo estou
trabalhando na area. Porque eu ndo me identificpmi o curso. Dai, agora estou
fazendo administracdo que ndo tem nada haver. (edresso 14/escola
privada/desempregada)

[...] Eu tenho agora 21 anos, me formei tinha 18sartu comecei o curso de
informéatica pensando que era mais manutengdo, eRSiIIeu vi que era mais
programagcado. Ai, eu meio que me arrependi sO fia fgminar mesmo o curso e ter
uma profissdo. Para continuar, ndo terminar o irfice ndo ter nada. [...] (egresso
2/escola privada/ empregado)

[...] Primeira raz8o porque eu sempre gostei. Sergpstei de informatica, sempre
mexi com computador. E na época quando a gente dezso era mais voltada para
parte de programacédo. E também tinha uma boalidsitlée do mercado de trabalho.
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S6 que eu preferi ndo escolher continuar na proggdm sempre gostei da
manutengdo. E o curso tinha bastante aula prdiastante aula didatica também,
misturava bastante. Nao era sé aquela coisa..al@dse aula, sé sala de aula! [...]
(egresso 5/escola privada/empregado)

[...] Talvez, por busca de melhores oportunidadgsis de formado, nao somente
com o 2° grau, mas com o 2° grau técnico. Maserdade eu nunca gostei muito da
area técnica, eu ja sabia disso e acabei fazendopoafazer, conhecimento. [...]
(egresso 13/escola privada/desempregado)

Cabe destacar que e€earso Técnico em Nivel Médio de Informatica Indiastr
pode ser realizado de forma concomitante ao Engiédio, para estudantes que estejam
cursando a partir da segunda série do Ensino Medeforma sequiencial para estudantes que
ja tenham concluido o Ensino Médio. Os estudantssificados em exame de selecdo como
para os estudantes matriculados no Ensino Médésciala privada podem matricular-se num
Unico médulo do curso a cada semésti@ estudante que no obtiver éxito num determinado
modulo pode no mesmo periodo fazer a recuperac8ohdhilidades em que néo foi
considerado apto.

Para a escola técnica privada o perfil do Técnimolrformatica Industrial com
Habilitagdo em Nivel Médio deve estar preparada geabalhar sob a supervisdo de um
Engenheiro ou Analista de Sistemas, desenvolvetiidades como executar o detalhamento
de Projetos de redes de chéo de fabrica para coagdn de dados; projetar, instalar, manter
e gerenciar redes corporativas de transmissao amsdaexecutar manutencdo em
equipamentos ddénardware coordenar e/ou atuar tecnicamente no desenvamlonde
softwares, a serem utilizados em computadores pessoaiscados; realizar especificacdes
técnicas de materiais; orientar e/ou atuar em ejukt parametros de equipamentos

microprocessados; orientar e/ou atuar na implemaatde automatizagéo e robotizacao de

2" para vagas excedentes, ao estudante matriculaBasmo Médio da escola privada, os candidatos gaeti
submeter-se ao exame de selegdo através de peardasde: Matematica, Fisica, Portugués e In@éado
considerado aprovado o candidato que obtiver néténma trés (3) em cada disciplina e média geralinmdn
cinco, classificando-se os que obtiverem a maiadiangeral. Havendo igualdade na média geral, Z&elé
feita observando-se a maior nota obtida na ordamaacitada, em cada disciplina, ou seja, pamaerf o
desempate observa-se primeiro a nota de Matamapersistindo o empate verifica-se a nota ide, e
assim por diante até a nota de Inglés. Persistinglnpate, o desempate é realizado por ordem déci#s para
0 Exame de Selecdo. Os conteudos dessas discipfitis fundamentados nas bases cientificas enmttais,
exigidos para 0 mdédulo do curso. O técnico formanplinformatica Industrial pode exercer sua profiss
empresas de projetos de instalacdes elétricas,teradio e de assisténcia técnico-comercial; Emplesatores
de geracao, transmissao e distribuicdo de endégrica; Industria de equipamentos eletroeletrégicoecanica
e eletromecéanica, qualificando-se também como gmiofial autbnomo (prestador de servico). Para estép
disponibilizados ao Curso Técnico de Indistria ddabilitacdo em Informética Industrial, oito labanabs,
devidamente equipados que sao Laboratério de Aw@malaboratorio de Eletrdnica I; Laboratorio de
Eletrénica II; Laboratério de Robotica; Laboratdde Instalacdes Elétricas; Laboratério de MedidésriEas;
Laboratorio de Informatica; Laboratério de Comahtonérico Computadorizado (CNC). Ver no ANEXO 1.
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processos produtivos; observar normas técnicasudikdgde e de seguranca; trabalhar em
equipe; supervisionar equipes de trabalho. Alénsodisio perguntarmos aos estudantes
egressos sobre a qualidade do curso e se os co@meos que aprenderam tiveram relacao

com a realidade do mercado de trabalho, eles rdspam:

[...] Como eu posso dizer, para época, como esmatrando na area de tecnologia e
eu ndo sabia muito sobre tecnologia. Mas, paraapocnado vou dizer que era
ultrapassado, estava no ponto certo. Vamos dizémasles seguiram a base certa.
Por exemplo, tinha programacéo de Delphi. Na épstava sendo langado 2008 e a
gente aprendia em cima do 2007, s6 que o setméllwor que tem. Vamos dizer
gue era uma base boa... Sim, tem conhecimentm, atdlizados. Escolheram uma
base boa de ensino. Ndo pegaram uma ferramentaP@tgue é nova, vamos pegar
a nova.” Uma que é boa, que tem confianca, questgrariéncia no assunto, que a
gente compreende, que a gente entende bem agjuilcAgldaram. Foi uma boa
base eu diria. Assim, ndo da para dizer que o qgenge aprendeu tudo sobre o
mercado de trabalho. Principalmente quando ficacpaempo na empresa, de
programacdo principalmente, ela ja tem todo o selgw de programacao e ja tem
todos sua estrutura pronta. Entao, vocé vai tersguadequar a ela. Sé que a base
gue vocé aprende no curso é essencial. Sem eldanate jeito algum... Sim é bem
forte. [...] (egresso 7/escola privada/empregado)

[...] N6s tinhamos professores que mostravam aleed do mercado de trabalho. J&
uns ficavam s6 mostrando o que era parte teom ea,sostrar até mesmo a prépria
pratica faltava na sala de aula, para que a gergedg saisse para o mercado de
trabalho, caso precisasse saber como lidar contoaajui As vezes, a gente sentia
um pouco de dificuldade por isso. Porque, elesgyass muita teoria, mas na hora
de passar a pratica, ndo se encaixava de acordadewria, ai ficava meio com
defasagem. [...] (egresso 9/escola privada /emgegga

[...] Sim. Olha é o que os professores dizem tamkEm que eu percebo é que a
estrutura da escola técnica privada é uma das meslijoe tem. Ontem, tanto curso
técnico como a faculdade também, eu estava fazem@doaula de redes e a gente
tinha um roteador para cada pessoa. Um roteadta ems média de 1 500,00 reais.
Isso ndo existe em outra faculdade uma estruturm &ssa, laboratérios como esse.
A estrutura da escola técnica privada € bem bonestutura fisica € boa, os
laboratérios sdo bons e os professores tambénha &lsim oh! Eu digo para todo
mundo que a gente aprende muito mais no dia-a-gdiatrdbalho do que
propriamente nos estudos. Comigo também foi adsintive uma base, mas tudo o
qgue eu fui ... O dia-a-dia no trabalho é que me demhecer coisas novas e
aperfeicoar mais a base que eu ja tinha. [...p&sgr 11/escola privada/empregado)
[...]JEm contelidos.... Algumas coisas ndo erameéstantes, mas estava de acordo.
Na verdade a escola técnica privada tem o problameéo ficar atualizada. Coisa
que eu aprendi a 4 anos atras, hoje meu irmaofastmdo as mesmas provas,
mesmos trabalhos, mesmos exercicios. E n6s estampento C e eles estdo no
ponto A, estdo la atras. Talvez, falta de interelse professores, talvez falta de
qualificagdo, ndo se sabe ainda. Mas, totalmemgedo mercado. Inclusive, eu falei
isso semana passada para o coordenador, que fesgwo meu em eletrnica e ele
pegou agora como coordenador do curso de informatiEsses negécios estao
totalmente fora do mercado hoje. Hoje o mercade pegilo e aquilo outro 14.” Ele
disse que vai rever, porque ele pegou agora e peisseiro semestre vai ser sé para
ver o0 ensino. Ja tem |& um monte de mudancas i garano que vem. Inclusive
uma é essa, mudar os contelidos e se atualizam&desstdo atualizados e era para
estar. Nao estdo totalmente fora, mas estdo fugitadoealidade. Pode ensinar o
basico, mas um basico atualizado entendeu? Eu adipurque era muita
programagédo. Eu queria mais a manutengdo, progéemmep € muito a minha area.
Mas, a gente faz. (egresso 12/escola privada/desgagn)
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A organizagdo curricular do Curso Técnico de Inddistom Habilitacdo em

Informatica Industrial se baseia em uma carga leotétal de 1600 horas, sendo 1200 horas
de aula e 400 horas de estagio supervisionado.,@ndgigéncia minima estabelecida pela
LDB é de 1200 horas. Além disso, o Curso estatesaio em méduld8 com terminalidade,
0 que habilita o técnico ao final de cada moduldgpalesenvolver na pratica as atividades
especificas daquele determinado mddulo. A metodolbgseada em modulos fragmenta a
formacdo do estudante, fazendo com que ele peac@sso a totalidade dos conhecimentos
apreendidoseEm relacdo ao estudo em moddulos, Guimardes (2@@8,gponta que diante a

modularizagéo do ensino:

[...] alertamos a problematica envolvida na reghisados médulos em diferentes
instituicdes, a qual pode levar a isencdo das @&scobm o compromisso da

formacéo integral do educando, promovendo uma foimdragmentada focada

apenas nas competéncias profissionais, relaciomaslanteresses da economia dos
mercados.

Para a escola técnica privada, a implantacdo deoddécnico em Informatica
Industrial em modulos centrados em competénciaérea da industria, outorge Teécnico
um perfil de qualificacdo que Ihe permite constitirerarios profissionais, com mobilidade,
ao longo de sua vida produtiva. No entanto, durantarso ele deve elaborar projetos cujas
fases sdo desenvolvidas através de atividades queprovem suas habilidades e

competéncias. As competéncias anteriores adquipdlss estudantes relacionados com o

e primeiro bloco curricular se constitui em inst@la e manuten¢éo de computadores, exigindo segundo
escola técnica privada, as competéncias de intardegislacéo, orientagbes, normas e referenegpscificos;
interpretar legislagcdo, normas de saude e segu@mg¢eabalho, de qualidade e ambientais; ler erpnétar
catalogos, manuais e tabelas; conhecer e avaliamamteristicas de materiais, ferramentas, maguia
componentes utilizados em sistemas informatizadosihecer e avaliar os métodos de utilizacdo dos
instrumentos de medicdo e as interpretacfes de Iitasas; verificar o correto funcionamento dos
equipamentos softwares dos sistemas de informacao

interpretando orientacdes dos manuais; seleciagramas de aplicacao a partir da avaliacdo dassielades
do usuario; identificar os componentes dos compuesde seus periféricos, analisando seu funcion@asien
relacionamento entre eles; selecionar as solucdequadas para corrigir as falhas no funcionameeto d
computadores, periféricosseftwares.O segundo bloco curricular se fundamenta na pnoggdo exigindo dos
estudantes as competéncias avaliar os recursa¥atenatica e suas aplicacdes; desenvolver algositpara
solucdo de problemas; distinguir e avaliar lingusgee ambientes de programacdo, aplicando-os no
desenvolvimento deoftwares; interpretar pseudocodigos, algoritmos e outisgeedficacdes para codificar
programas; integrar médulos desenvolvidos separadi@ncompreender o paradigma da orientagao petashj

e sua aplicagdo em programacéo; conhecer e parzanstftwares dedicados. E finalizando, o terceiro bloco
curricular do curso se baseia na instalagdo, magiitee gerenciamento de redes de comunicagdo ¢amndo
competéncias o interpretar projeté@yout diagramas e esquemas; avaliar processos de é@xecafgiar na
concepcao de projetos; conhecer e avaliar os progcida automacado industrial; conhecer e interpreta
processo produtivo; especificar os elementos quepSem o projeto; avaliar testes e ensaios aplisavai
certificacdo de redes de comunicacdo; identificaiom fisicos, dispositivos e padrdes de comunicacéo
identificar os equipamentos de certificacdo dosoméisicos; compreender técnicas de coleta dem#pbes
empresariais; conhecer técnicas de confeccdo @ss i@dtho de fabrica; conhecer técnicas de manutenmao
redes.
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perfil de conclusdo do Técnico em Informética Indak podendo ser avaliadas para
aproveitamento de estudo, no todo ou em parteemuotde legislacéo vigerte

Os profissionais possuidores do ensino médio, tuarano mercado de trabalho,
envolvidos com atividades relacionadas com Infoicadnhdustrial interessados em, em obter
certificado de Técnico em Informética Industriabdpm fazé-lo desde que protocolem na
escola técnica privada requerimento com tal satjéib, informando o nivel de escolaridade,
modulo, nome da empresa onde trabalha, tipo delatie que desenvolve, competéncias que
julga possuir e médulo que deseja ser certifichtina vez deferido o seu pedido, este deve
desenvolver anteprojeto, em prazo pré- estabelepata fins de avaliagdo, sob a orientacao
de uma equipe de professores do Curso de Inforanitustrial, que sugere solugédo para um
problema mecanico real previamente identificado poipresas da regido. A solucao,
relacionada com o modulo escolhido pelo candiddeve ser defendida perante uma
comissdo indicada pela coordenacdo de area, que jialgamento no molde de avaliagdo
indicado no plano. O prazo entre a conclusdo dmgiro e do ultimo modulo ndo pode
exceder a cinco anos.

Também, ha a avaliacdo do curso, a qual segundedaaese defineomo um
processo pelo qual se procura identificar, afenvestigar e analisar as modificagcdes do
comportamento e rendimento do educando, do educadoisistema, confirmando se a
construcdo do conhecimento se processou na teorjraiica. A presente escola técnica
privada estd mudando o processo de avaliacdo domalidade de acompanhar as alteracdes
da legislacdo e principalmente, com o objetivo delifjcar e garantir as competéncias
necessarias para o ingresso do estudante com suessercado de trabalho.

A escola argumenta no Plano Curricular do cursdnftmatica Industrial de

nivel Médio que a avaliacibfaz parte do processo ensino aprendizagem e éew®srente

20 aproveitamento, em qualquer condigdo, deve geer&lo antes do inicio do desenvolvimento dos rasdu

ou do curso, em tempo habil para o deferimento ¢ieég&o da Escola e a devida andlise por parteielm cabe

a avaliacdo de competéncias/habilidades e a irditicag eventuais complementacdes. Os que procedem a
avaliacdo para aproveitamento de competénciaseayiegrlo relatério que é arquivado no prontuarioviddal

do estudante, juntamente com o documento queunstit

30 A escola técnica privada diz ter definido comoéerits avaliativos a avaliacdo de aprendizagem ltratda
como um processo continuo, para desempenho daaests; afericdo do desempenho dos estudantescauant
constru¢do de competéncias e em conhecimentos @méaraa de estudos e atividades escolares. (Résolug
023/2000, Artigo 2°); priorizagcdo instrumentos daliacdo integradores e estimuladores de autonomia
aprendizagem tais como: projetos, pesquisas oustigagdes indicadores de avaliagcdo (assiduidade,
pontualidade, responsabilidade e relacionamentajtras atividades individuais ou em grupo; consideomo
aprovados, quanto a assiduidade, os estudantesqiéficia igual ou superior a 75% (setenta e giocaento)

das horas letivas de efetivo trabalho escolar (Re&o n°023/2000, Art. 7°); avaliacdo do aprovedatn do
estudante continuamente e de forma global, mediaetdicacdo de competéncia e de aprendizagem de
conhecimentos, em atividades de classe e extraclasduidos os procedimentos préprios de recugerac
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com o regimento, paradigmas, objetivos, tipo defggsor e estudante que eles querem
formar. A avaliacdo s6 tem significado se for addi o professor, o estudante, a escola e o
processo. E uma tarefa coletiva e constante denalgg® e acompanhamento da familia,

equipe escolar e do proprio estudante.

Para a aprovacao € necessério a verificacdo dgset@ncias adquiridas de todos
0s estudantes que sédo submetidos a avaliacdo das Bacnolodgicas afins, de cada bloco, no
final de cada semestre. O resultado das Avaliagisga competéncia € documentado
semestralmente no boletim do rendimento escolaBdetim “Educando para competéncia”
0 estudante tem frequéncia, uma nota semestraiaséds bases tecnoldgicas afins, mais
avaliacdo para competéncia e Média Final. H& reudi avaliagdo a cada bimestre para
verificacdo do rendimento do estudante, sem regdgrnotas. Se o estudante ndo conseguir
alcancar a média exigida pela instituicdo tem wirem todos componentes curriculares dos
“blocos” dos cursos técnicos, a recuperacdo olmigemente, paralela. A recuperagdo €
estruturada de maneira a possibilitar no decoeearadia “bloco” a revisdo de conteidos nao
assimilados satisfatoriamente em uma ou mais c@npi@s bem como possibilitar sua
promocdo. A promocdo do estudante depende de smmgdenho durante o processo de
recuperacdo. Considera-se aprovado no bloco o agwidjue atingir pelo menos 60%
(sessenta por cento) das competéncias do referdolco.bOs estudantes que néao se
enquadrarem nesta condicdo sdo submetidos a dedsaconselho de avaliagdo. Os
professores devem registrar na ficha de “Avaliggdtocompeténcias” as estratégias e valores
dos instrumentos adotados, especificando tratdasecuperacao paralela. A nota resultante
do processo de recuperacédo paralela, quando superi@btido anteriormente, deve ser
substituido, caso contrario mantém o resultadoriantéO resultado final da avaliagdo do
bloco sera expresso em “Apto” - Capaz de desempemima minimo, as competéncias
essenciais exigidas pelo perfil profissional de ctusdo; “Nao apto” - Nao capaz de
desempenhar, no minimo, as Competéncias essepeiaiperfil profissional de Concluséo.

Assim, o Curso Técnico de Informética Industrialoferecido em 03 (trés)
modulos, com terminalidades especificas, conferam@inal de cada modulo, certificado de
conclusao. O estudante que concluir o conjuntocdagponentes curriculares correspondente

a habilitagdo profissional, objeto deste plano des@ sem ter concluido o Ensino Médio,

paralela (Resolucdo n°® 023/2000, Art.3°); na agatiado aproveitamento a ser expresso em notassetities,
leva em conta os aspectos qualitativos, e fundaimente, os resultados obtidos durante o semesitve.|
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deve informar a instituicAo antecipadamente, paselvte seu diploma somente apos

comprovar a conclusado do nivel médio de ensino.

1.4.2 Processo de estagio na escola técnica privada

O estigio inicia na 52 fase do curso técnico, oséde atribuicbes do
estudante/estagiario matricular-se na disciplin&st&gio Supervisionadp obedecendo aos
pré-requisitos determinados pelo curso; efetivdieono de Convénio com a empresa onde
vai estagiar e o Termo de Compromisso de Estagaoten uma postura ético-profissional ao
desenvolver o estagio, respeitando horarios, asssigilosos da empresa e as normas por ela
estabelecidas, bem como tratar de forma cortésuperisres, funcionarios e clientes da
mesma; elaborar o relatério de estagio de acordoaonormas metodoldgicas vigentes e as
diretrizes gerais do Estagio Supervisionado; inforpor escrito ao Coordenador de Estagio,
qualquer irregularidade decorrente do ndo cumpriondas condi¢cbes estabelecidas no PPP;
entregar a versao final do relatorio de estagipnaao estabelecido de maximo de 6 meses,
onde apods esta data sera cobrado multa por atea20% sobre o valor do salario minimo
vigente; e caso o0 estudante ndo entregue o reladériestagio no prazo de 2 anos apos a
conclusao do estagio, o mesmo perdera o direitdigloma de técnico.O educando deve
cumprir estagio curricular supervisionado em engpmsinstituicdo que atue na mesma area
ou em area afim da formacao profissional que ¢hgfoporcionada e apresentar relatorio de
estagio nas condi¢cdes especificadas no Plano deoCGla instituicdo. A Escola Técnica
privada possibilita a realizacdo por parte do esitelde estagio curricular ndo obrigatério a
partir da 12 fase (modulo), podendo haver a intdiagéo de a gentes de Integracdo Empresa-
Escola.

Na entrevista, 0s egressos nos explicaram sobrecegso de estagio:

[...] A instituicdo, praticamente toda semana,&ya dizia que surgiu uma vaga em

tal empresa, precisa de tais requisitos e diziaenajgente podia escolher. Aqui, a
escola técnica privada sempre auxiliou bastantesmaetor de estadgio sempre

%1 O setor de estégio alegou que todos os anos fazfmira de Empregabilidade” na instituicéo privada
pesquisada. Eles entram em contato com as par(agaspresas) e ja chegaram a receber 800 peltidos
estagiarios. Sendo assim, nos ultimos anos a dentEngedidos é muito alta e faltam estudantessugr@rem
essas vagas. O exemplo dado pelo setor foi a emES,empresa especializada na fabricacdo e
comercializacdo de motores elétricos, que pedigsBidantes para estagiarem em Jaragua do Sulix &gola
afirma que é de sua inteira responsabilidade leva&studantes para as entrevistas nas empresasmeste
estudantes de 17 ou 18 anos tem a permissao pesieemafora de suas residéncias e que sugerem dsssp
que paguem ao menos dois salarios minimos aoestugantes. Ela também alega que na maioria das vez
norte do estado de Santa Catarina oferece osasalagiores e muito mais vantagens ao estagiatéomesmo
moradia.
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estava em contato com a gente informando as vagasirham. N&o tenho do que
reclamar... A gente faz depois que fechou o hodgiestagio, que sédo 380 horas, a
gente tem que apresentar um relatério de estagio tocdo o que tu fez. Ai o
supervisor de empresa analisa e vé se foi tuddoagliiimesmo que tu fez, e depois
a gente encaminha para o coordenador do cursodassrama nota, se vai ser
aprovado ou nao. [...] (egresso 3/escola privadaiegada)

[...] Eu fiz aqui mesmo, quando eu entrei aquigtrguxe o documento e 0 estagio
foi de um ano. Precisa entregar um relatorio paPaadessor que é o responsavel,
eles fazem uma avaliagdo para ver como é que feclwu... Sim o estagio me
ajudou a entrar no mercado de trabalho, tanto ésioel aqui... Tenho dois colegas
meus que estdo em Balneario Camborid. Moram légrdesstar bem. Tem outro
também que estd na CPR. A maioria esta bem encadunt86 alguns que nao
seguiram na informatica. Mas, passaram, fizerastég® sé para poder trabalhar e
fazer a faculdade. Eu acredito que a maioria estd. {...] (egresso 6/escola
privada/empregado)

[...] Sim, eles ttm o0 nome numa lista e eles vatriduindo nas empresas. Quando
eu ja estava na CPR, nédo tinha dado tempo paresic@a técnica privada. Eles até
me ligaram e disseram “Oh! Tem estagio, esta iasadn?” Que as empresas vém
buscar também, ai eles indicam: tem fulano, fulgu® é mais apto para essa area.
Ai tem reunido com os professores para ver queraig apto para isso, mais apto
para aquilo... E obrigatorio. Porque vocé tem quieegar o trabalho de conclus&o
depois, sobre o estagio... Esta feito, mas ndoesestégue... Assim, quando a gente
estava na apresentacao, falaram que eram seis psaesntregar tranquilo. Depois
tinha 2 anos se pagasse multa. Que era, se ndagarc 20% do salario minimo
atual. S6 que me parece que é cinco anos que got@rntes de perder 0 curso.
Desde que vocé pague a multa para revisdo, recetignoma... E dificil, porque
uma empresa para te contratar hoje é dificil. Aingd@is se a pessoa ndo tem
experiéncia. Entdo vocé faz estdgio, faz uma nagaoi com a empresa, vocé
aprende la dentro como funciona.Vocé ja esta aptabalhar la dentro... Eu devia
ter17 de 18 anos. [...] (egresso 7/ escola privadaiegapo)

A Coordenadora Pedagodgica argumentou que instityigdvada tentamostrar
como € a realidade do mercado de trabalho na relgidextremo sul catarinense aos seus
estudantes, e que dao toda a estriaorbuscarem um estagio procurando estar em comstant
contato com as empresas. Sobre este aspEgims egressos nos relataram uma realidade

bem diferente:

[...] Na ultima fase na escola técnica privada tgm sair no mercado de trabalho e
arranjar estagio. Eles nos incentivavam bastante palestrante que mostravam
como era o mercado de trabalho. Fomos procuratagiespraticamente por conta
prépria na verdade. Eles sempre falavam que ianeéer, mas no fim fica mais por
conta prépria. No estagio ndo ligaram para emprsescola técnica privada nao
ligou para ver como o estagiario estava la. Somexrigiu que depois do estagio
fosse entregue um relatorio, escrevendo os proesdos que foram realizados
durante o estagio, as tarefas... Assinado pelm dim empresa, logo depois
repassado para a coordenacao para avaliar. O cealoiedo curso técnico avalia os
procedimentos. Se ha alguma alteracdo retorna m@sa para corrigir. Depois,
entregar novamente ate ficar tudo ok. Eu ja en@ieguelatorio e deu tudo certo [...]
(egresso 8/ escola privada/ empregado)

[...] Eles deram uma lista de nomes das empresagpecisavam de gente e nés
fomos atras...Ndo. Nés é que fomos atras, fizemestégio o meu durou 9 meses.
Foram 6 meses de estagio e depois foi renovade. eQsaiba todos fizeram sim e
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ninguém liga. Depois vocé apresenta o relatdria pader pegar o certificado... Um
amigo me indicou. [...] (egresso 10/escola privanigregado)

[...] Valeu & pena por conhecimento, é uma area.néssa de telefonia de internet
qgue eu trabalheyoip, realizei curso, aprendi bastante coisa, umaréoea. SO que
a gente sofreu as consequéncias da irresponsdeilida patrdo. O cara era
totalmente irresponsavel. Acabou o contrato deg&stéu ainda fiquei alguns meses
sem contrato nenhum, ai pedi as contas. Nao chegsei efetivado. [...] (egresso
13/escola privada/desempregado)

[...] Eles indicam ou a gente vai. Eu é que fuhsitMas, eles indicam também, para
fazer entrevista... Ndo é... A gente tem... Um#imafoque eles ddo para a empresa
assinar. Dai a gente leva para comprovar. Ai temlaiorio que a gente tem que
fazer em cima do estagio que a gente fez...Ah! Néb.. Entreguei... Aha!
Experiéncia. [...] (egresso 14 /escola privadagdgsegada)

Durante as entrevistas, ficou evidente que o estdgim dos momentos mais
esperados na formacdo dos estudantes da escolaatdmivada, pois estes véem uma

oportunidade de se inserirem no mercado de trablienzer enfatiza:

Evidentemente, o ingresso no mercado de trabathgdate das necessidades do
trabalhador, e, portanto a escola ndo devera igaprdesde que o faca na
perspectiva anteriormente exposta: de promover essacao saber cientifico e
tecnolégico que permita ao trabalhador inserir-participar e usufruir dos
beneficios do processo produtivo (KUENZER, 19934p

Mas, sabemos que essa nao é a perspectiva daasesaolicas analisadas. A
relagcdo entre a escola e o mercado de trabalhademeoa partir da oferta e demanda de
profissionais, reforcando e mostrando que as empresinca tiveram dificuldades em
preencher seus cargos. Esta situacdo se verifiqagéelas dispdem de um contingente de
trabalhadores qualificados que se submetem aaidifireinamentos e critérios de selecéo,
buscando ndo permanecer no imenso exército devassdp capital que os condenam ao
subemprego ou desemprego real.

No proximo capitulo fizemos uma analise sobre #isutllades dos estudantes
egressos dos cursos de Informatica supracitadasmgressarem no mercado de trabalho e os

gue conseguiram o primeiro emprego, em que consligigam manté-lo.
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2 O ENSINO MEDIO TECNICO E A LUTA PELA INSERCAO NO MERCADO DE
TRABALHO

A procura de trabalho néo se identifica com o ¢nesicto do capital, nem a oferta
de trabalho com o crescimento da classe trabalaadéfio ha ai duas forcas
independentes, uma influindo sobre a outra. E ugo joom dados viciados. O

capital age ao mesmo tempo dos dois lados. Secsuaudacdo aumenta a procura
de trabalho, aumenta também a oferta de trabalesdtiiberando-os”, ao mesmo

tempo que a pressdo dos desempregados compele@sgados a fornecerem mais
trabalho, tornando até certo ponto independentgtengdo, a oferta de trabalho da
oferta de trabalhadores. Nessas condic6es 0 motondariei da oferta e da procura
de trabalho torna completo o despotismo do capital.

Karl Marx

Neste capitulo trataremos sobre os problemas ¢aftes por jovens que se formaram
em cursos técnicos de informatica em nivel médidudes escolas do municipio de Cricilma-
SC ao tentarem conseguir o primeiro emprego. Parque o conquistaram, relatamos os
enfrentamentos diarios em forma de terrivel exgkwade suas forcas de trabalho;
subempregos; baixos salarios; intensas, longasaestxas jornadas de trabalho; exigéncias
absurdas por parte das empresas ao contrataresn@ssas técnicos; e a extrema dificuldade

destes para organizarem um sindicato que repres&ategoria.
2.1 Categorias emprego, subemprego e desemprego.

Analisar alguns aspectos de como ocorre inser¢cdojalens no mercado de
trabalho possibilita, a nosso entender, também peenper elementos constitutivos a&se
conjuntural de nossa sociedade e assim, aprimoemtendimento da logica perversa do
capital. De acordo com nossa pesquisa, a vidasgrofial de jovens trabalhadores relaciona-
se diretamente com a qualidade de condi¢cOes geiaivao acessarem o primeiro emprego,
buscando uma oportunidade de sobrevivéncia digma, continuarem sua formacao
profissional e de ndo fazerem parte do imenso eaérdustrial de reserva que aumenta
drasticamente ao longo da historia.

Por isso, torna-se relevante delinear andliseesafunsaspectos que envolvem
a situacdo de emprego, desemprego e/ou subempaetasse trabalhadora. Em determinado
periodo historico nos paises capitalistas deseitiaE\o desemprego estava presente somente
nos ‘bolsdes de subdesenvolviménimomo afirma Mészaros (2002). As inUmeras pessoas
atingidas pela situacado de desemprego geralmedmte ignoradas e tratadas com indiferenca

pelo resto da populagéo, que viam nesse fato egsodnevitavel da modernizacéo, ou seja,
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as “repercussdes socioeconbmicas da propria teiadéAcsociedade justificava a pobreza
produzida pelo desemprego como custos necessaiasaftancar o desenvolvimento pleno
do capital e do consumo para todos. As pessoasigiaen na periferia da sociedade eram
consideradas culpadas pelo seu préprio fracassmuilitade”, eram acusadas de néo
estudar, de ndo se qualificar ou se profissiomakma determinado segmento inutil para o
mercado de trabalho.

Desta forma, aprofunda-secease estrutural do capitatesultando no colapso da
estrutura social refletindo no desemprego macicweetmabalhadores nao-qualificados e
qualificados, que passam a disputar 0s poucos eogreisponiveis e aumentam as
contradicbes em todos o0s paises, independentemaéateserem desenvolvidos ou
subdesenvolvidos. Vejamos esta questdo nas pabkersleszaros (2002, p 1005) quando ele

diz que, portanto,

[...] ndo estamos mais diante dos subprodutos “aisfne voluntariamente aceitos
do “crescimento e do desenvolvimento”, mas de seuvimento em dire¢do a um
colapso; nem tampouco diante de problemas pewferidos “bolsdes de
subdesenvolvimento”, mas diante de uma contradighdamental do modo de
producéo capitalista como um todo, que transfort@argeesmo as Ultimas conquistas
do “desenvolvimento”, da “racionalizacdo” e da “reatizacdo” em fardos
paralisantes de subdesenvolvimento cronico. E s rmaportante de tudo é que
guem sofre todas as conseqiiéncias dessa situaz@onméis a multiddo socialmente
impotente, apatica e fragmentada das pessoas idbgpadas’, mastodas as
categorias de trabalhadores qualificados e nadfigadlos: ou seja, obviamente, a
totalidade da forca de trabalhda sociedade.

A definicdo tradicional das categorias emprego seag@rego adquirem outro
significado na sociedade capitalista atual. Siig@01, p 12), define que o emprego “resulta
de um contrato pelo qual o empregador compra aafde; trabalho ou a capacidade de
produzir do empregado”. Ou seja, o trabalhador tpres sua forca de trabalho como
mercadoria e o capitalista compra a capacidaderatugdo do trabalhador, pagando-o em
forma de salario. Porém, para o capital € necessare exista mais oferta de forca de
trabalho do que capitalistas interessados em colaprassimo desemprego torna-sem
efeito funcional de politicas de estabilizacdo@sdis.Singer (2001, p 13) argumenta:

Quando a demanda por mercadorias, seja para cormupara inversao, é contida,
a fim de que os precos ndo subam, é 6bvio que pesas vendem menos, portanto
produzem menos ipso factoempregam menos. A concorréncia intensifica erdre a
empresas, obriga-as a reduzir custos e, portantauraentar a0 maximo a
produtividade do trabalho, o que implica reduzmli&m ao maximo a compra de
forga de trabalho. Os desempregados, que outrara denominados dexército
industrial de reservadesempenham o mesmo papel que as mercadoriasliyaenso
nas prateleiras: eles evitam que os salarios subam.
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O exército industrial de reserva torna-se mais dggempregados vivendo em
situacdo de exclusdo social inerente a sociedagéalsta, ele passa a servir como
estabilizador de uma dinamica social desumanaigusinimeras pessoas vivem além da
condicdo de desemprego, estas se encontram eno estgmbbreza absoluta, sustentados por
meios de ocupacOes precarias e sem condi¢fes deaie inserirem no setor formal da
economia. Com o capital reduzindo o emprego deafdegtrabalho, ignorando o fato de ser
qualificado ou néo, e desesperado para manteitseude acumulacdo de riqueza, as pessoas
deixam de almejar um emprego formal e passam aabusgta ocupacdo para garantir sua
sobrevivéncia. Surgindo ai outras categorias conup ssubemprego ou simplesmente a
ocupacdo. Singer (2001, p 14), coloca que “ocupag@opreende toda atividade que
proporciona sustento a quem a exerce.” No entadim,podemos definir desemprego como
falta de ocupacédo, pois existem outras maneirapraler a subsisténcia do que somente
vender a for¢ca de trabalho para produgédo cap#alGresce deste modo, as atividades
autdbnomas, cooperativas de produgéo, os emprefyomais, entre outras, e intensifica-se a
precarizacao do trabalho, a inseguranca, a faltgadentias e de direitos conquistados nas
inUmeras lutas da classe trabalhadora ao longastiai.

Nesse contexto de severas desigualdades econéensasais estdo os jovéns
filhos de trabalhadores, que estudam, trabalhama@nos de familia ou j4 se encontram na
condicdo de pais. Estes, na maioria 0s mais polsés, obrigados a assumirem
responsabilidades e obrigacdes que vao muito aéesud faixa etaria e experiéncia de vida,
lutando desesperadamente por uma subsisténciaveadaais degradante, inumana e cruel.
Pochmann (2000), salienta que na atualidade o jeas&dn sendo pressionado intensamente
pelas transformacgfes econdémicas, sociais e clfym@dominando incertezas e insegurancgas
na sua trajetéria de vida ou nas perspectivas déuturo digno. Ele assinala que os jovens
sdo afastados das oportunidades geradas por urwlade que ndo tem escrlpulos em
atender somente alguns privilegiados, tornandoasia wez mais dificil suas condi¢cdes de

existéncia, seu desenvolvimento pessoal, educd@grafissional.

%2 Mais de 90% dos estudantes egressos entrevigiadea pesquisa estio na idade de 18 a 25 anospodmo
ser visto no gréafico que consta no ANEXO IV . Pasoi, vamos nos pautar na definicdo de Pochmanmsgue
como parametro os dados do IBGE, classificando domens as pessoas que estdo na faixa etariaa@45
anos.
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2.2 A realidade cruel da exploragdo da forca de tkzalho juvenil na area técnica em

informéatica

Em paises subdesenvolvidos, como o Brasil, a exqdor desses jovens se
evidencia dia apos dia. Segundo Pochmann (20083cero indice de mortalidade entre a
juventude brasileira que esta exposta a difereior@sas de violéncia como a prostituicao,
drogas, analfabetismo e o crime organizado. Togdawidtas vezes com a necessidade de
complementarem a renda familiar estes se submeit@reitavelmente a trabalhos insalubres,
perigosos ou até mesmo, escravo. Para ele, é mjtidoo Brasil retrocede em politicas
publicas voltadas para pessoas dessa faixa etariarea de lazer, cultura, educacdo e
profissionalizagao.

Alguns aspectos desta realidade ja foi observadgrimeiros dados obtidos em
nossa pesquisa mediante os questionarios enviadasrpernet. Cabe recordar, que nessa
primeira aproximacao da empiria perguntamos aasglastes egressos das escolas técnicas
descritas anteriormente, qual era sua situacaosgpiaial atual apos formacdo em cursos
técnicos de informética no nivel médio na regidardmicipio de Cricidma, extremo sul de
Santa Catarina. Podemos examinar que mais de 99%#guessos alegaram estar empregados,
sem, nesse momento da pesquisa, questionarmossqual para eles a definicdo das
categorias emprego e desemprego. Se nos pautaessasninformacdes com consciéncia
ingénua aparentemente eles nos transparecem @starma situacdo muito privilegiada
comparando com outros jovens do Brasil que se é&raorem situacdo nefasta, sem terem

acesso ao mercado de trabalho. Esta afirmacéosgodesualizada na tabela abaixo:

Tabela 2: Distribuicdo dos egressos pesquisados estacdo a estarem empregados ou desempregados.

ESCOLAS EGRESSOS % EGRESSOS % | TOTAL %
EMPREGADOS DESEMPREGADOS

Escola Técnica
Publica Estadudl 17 95% 01 5% 18 100%

Escola Técnica
Privada 28 93% 02 7% 30 100%

Fonte: Elaborada pela autora
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Entretanto, na tentativa de desvelar a realidade faims, continuamos nossos
guestionamentos sobre o regime que consta em sepie@s. Mais uma vez, eles nos
aparentam estarem imunes aos problemas sociamémicos que atingem essa faixa etéria.
Grande parte, 46% dos egressos da escola técnidi@gpé 75% dos egressos da escola
técnica privada, alegaram estar sob o regime s&efCLT)® tendo como undireito a
carteira de trabalho assinada, que a principicgasagornada de 8 horas diarias de atividade
laboral e caso essa jornada se exceda o trabaldaderser remunerado na forma de hora
extra, também assegura férias, licenca maternidgubsentadoria, seguro desemprego, entre
outros. Porém, se observarmos com atencdo os dpoesentados sequencialmente comegam
a surgir caracteristicas da precarizacdo do trabagharea de informatica. Em nosso caso,
menos de 50% dos estudantes egressos da escdtz tpablica estadual tem carteira de
trabalho assinada e mais de 20% encontra-se enicéesdnenos privilegiadas de emprego
como bolsista, estagiarios e funcionérios publitmsstas.

Sobre a precarizagéo do trabalho na ordem nedlider@apital Antunes (2002, p 38) alerta:

E preciso que se diga de forma clara: desregula@ot flexibilizaco,
terceirizacdo, bem como todo esse receituario gquesparrama pelo “mundo
empresarial’, sdo expressfes de uma logica socatl o capital vale e a forca
humana de trabalho sé conta enquanto parcela ioipdésel para a reproducao
deste mesmo capital. Isso porque o capital é izcdpaealizar sua autovalorizagdo
sem utilizar-se do trabalho humano. Patlminuir o trabalho vivo, mas néo
elimind-lo. Pode precariza-lo e desempregar parcelas imemsas, ndo pode
extingui-lo.

No entanto, 75% dos egressos da escola técnicadpriainda tém carteira
assinada garantida conforme a legislacéo traballusdsileira, indice altissimo diante da

realidade do resto do Brasil, realidade por nostrada no proximo capitulo. Segue a tabela:

Tabela 3: Distribuicdo dos egressos pesquisadosatmrdo com o regime de trabalho que estdo vinculado

%0 regime CLT, Consolidacdo das Leis do Trabalmstjtii as normas que regulam as relagées indiisdria
coletivas de trabalho no Brasil desde 1943, dedagbalo entdo presidente da republica Getulio \é&argata
pode ser encontrada no enderego eletramigo//www.planalto.gov.br/ccivil/Decreto-Lei/Del52.htm
acessado por nés em 15/08/09.
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Pochmann (1998), destagae no processo de inser¢cao dos jovens no mere@do d
trabalho, tentando compensar a ma formacéo praofigkie a precarizacdo do trabalho, ha
atualmente quatro formas de padronizacdo de inseoc@ipacional. Sao estas: Oficio
profissional - elevada formacdo educacional e eslggazdo no processo de grandes
empresas; Emprego assalariado - atividades memeializadas voltados a pequenas e
micro-empresas; Funcdo autbnoma - trabalho autonmen® a empresa e para o publico;
Trabalho protegido: atividades voltadas ao setormércantil. Visto isto, é possivel observar
a desestruturacdo do mercado de trabalho brasilesob forte estagnacdo econOmica e
desestabilizac&o do processo de inser¢géo ocupadamfovens.

2.3 O subemprego na area técnica em informatica.

As contradicbes do capital vdo se enaltecendo a pathunta e ao indagarmos
sobre a atividade que exercem atualmente, a disgkrientre as duas escolas e a ligagéo da
atividade laboral com a area de formacéo saltanobms. Dos egressos da escola técnica
publica que responderam o questionario, 67% exemirdade fora da area profissional
(técnico em informatica de nivel médio). E na esdéknica privada esse indice cai pela
metade, na faixa de 33%. Estes dados demonstramsgstudantes de escola publica, na sua

maioria filhos de trabalhadores pobres - que ndodendicoes de pagar as mensalidades nas
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instituicbes particulares de ensino onde focanrmdgdo de nivel médio para o ingresso no
ensino superior, se inserem no mercado de tralahwimeira fungdo que aparece, pois néo
podem ter o luxo de escolher uma vaga na sua &eborthacdo. Ou seja, a grande
necessidade desses jovens é que sua “forca déhtradega explorada pelo capital” podendo
assim sobreviver, mesmo que para iSso tenham queuls@eter a outra ocupagdo ou
subemprego. Assim, a tabela abaixo indica a disgdio das atuais atividades dos sujeitos

pesquisados:

Tabela 4: Distribuic8o dos egressos pesquisados sola atividade que exercem atualmente.

Nao
ESCOLAS | Técnicoem| % Outros % Responde % | Total %
informatica
Escola
Técnica
Publica 06 33% 12 67% 00 0% 18 | 100%
Estadual
Escola
Técnica 19 64% 10 33% 01 3% 30 | 100%
Privada

Fonte: Elaborada pela autora.

Os técnicos em informatica de nivel médio que atdara de sua éarea de
formagao nos informaram que tém como principaigdes: balconista, crediarista, caixas e
organizacdo de lojas, servigcos bancarios, colgrigtecnico do laboratorio de controle de
qualidade da empresa aque trabalha atendente publico, auxiliar de enfgema secretéria,
analista de processos e acompanhamento em audiépoiécia ostensiva, montagem de
esquadrias de aluminio e outros. Remetendo-nosoqtisco de ficar desempregado, as
profundas mudancas na vida diaria do trabalhadoicencorréncia acirrada no mercado de
trabalho vém atingindo as condi¢des de insercaialse@condmica dos que estdo buscando
emprego pela primeira vez. Esses problemas vacralétn das possibilidades do sistema
educacional, da busca constante por qualificaca&mmpeténcias.

Paiva (2002, p 52) afirma, “estamos, pois, diameuch momento de vitéria do
capital sobre o trabalho que coincide com nivedgslitos de acumulacao e riqueza social.”
Existe uma enorme divisdo entre os incluidos euéxat do mercado formal de trabalho,
porém o fato de estar incluido ndo significa tepergo com direitos garantidos e salario
digno. Ao contrario, o trabalhador esta exposto@onmca antes na histéria da humanidade

ha humilhantes formas de subemprego ou ocupaciit® anexploracdo de sua forca de
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trabalho esta ficando cada vez mais intensa elbh#@ando-nos a questionar até que ponto
as profissées ainda podem resistir ou até onde adifigacdo desses trabalhadores sera
garantia de valorizacdo do trabalho executado lest As entrevistas realizadas com intuito
de aprofundar as analises empiricas revelaram gsi® cgressos da escola técnica publica
que estdo empregados, 4 estdo atuando fora dadar@dormatica. Entre os estudantes
egressos da escola técnica privada doguElestdo empregados apenas 2 estdo atuando fora
da area de formacdo, sendo que entre esses dags faimemanejada para o cargo de
secretaria do chefe, porém a empresa que trabaaaea de informatica.

Poderiamos dizer, sem a intencdo de generalizungése trata de uma pequena
mostra destes sujeitos-egressos, que a partirsdéatitbs empiricos, os estudantes de escola
publica se inserem no mercado de trabalho na panfencdo que surge mesmo de forma
precaria, e acreditamos que a situacdo economidarpescaria incide significativamente, ja
gue precisam se auto-sustentar, e desta manegrmaracempregos ou subempregos que
visem proporcionar qualquer oportunidade de empreggamos nas palavras deles o que

manifestaram ao respeito:

[...] No hospital eu trabalho na farmacia. Eu tithbana farmacia, com paciente
interno, com medicamento. Agora, estou tentandéavala area, com faculdade
tenho um pouco mais de nogdo... Ndo. Terminei mocwe até hoje estou
empregado... Sim, tenho carteira assinada... Ea que relaxei também da &rea de
informatica. Era s6 o basico, na area agora nadalagi vou apanhar um pouco
demais. Eu néo ia conseguir suprir e logo em sagudio o hospital. Tanto que
voltei a estudar no semestre passado... Leveicalorientrevista com psicéloga,
recursos humanos para pegar o emprego... Mais aosy@or indicagéo, eu tenho
uns conhecidos que trabalham la... Aprendendoa caimples também. No dia-a-
dia... Treinamento especifico ndo. Tanto que é emvigd espontaneo, controle de
estoque, medicamento... Ndo ha mudancas no mealhoabLa o servico vai
mudando conforme o hospital estd cheio ou ndo.oEnéo tem nada que vai
mudando... Tem o chefe... Cartdo-ponto, jalecodmranLa no hospital sim, mas na
area de tecnologia vocé tem que suprir as suassnete horas de trabalho por
dia... De vez em quando é preciso fazer hora el&ra hospital esta cheio é correria
o dia inteiro, se esta vazio é calmo... Até noraaatflitos no trabalho... Sim, tenho
liberdade para tomar decisdes... Ndo, as respdidsalgis ndo pesam para mim.
Nenhum pouco... Sim, existem reunides... Facil egus emprego como o0 meu. Na
area de informatica € um pouco mais complicadimoogue eu vou comecgar do
zero. Nao vou saber onde comecar, tenho que teérmlgpara me falar. Mas,
também acho que néo é dificil achar emprego na deeaaformatica hoje aqui na
regido. Mas, se eu ndo achar por aqui eu preteaito [s.] (egresso 8/escola
publica/empregado)

[...] Sim, sempre trabalhei aqui na mesma func&@mntrole de estoque, no caso as
pecas de mecénica de motos. Compra, venda. Tudstdgue, no geral... A rotina é
sempre a mesma... Sim, horario comercial... E fazer hora extra... De vez em
quando faz reunido... S&o quatro funcionariosm, Sou ouvido... O resto tem que
se virar. Emprego hoje em dia quem quer encobepende da area que a pessoa
procura. Mas, eu creio que nao seja muito difichilaa emprego hoje. Mas, depende
da area. [...] (egresso 1/escola publica/empregado)
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[...] Faz seis anos que eu trabalho na area deragie, ja. Entrei por indicacao...
Sim, tenho carteira assinada... Fiquei quatro mésssmpregado... Ai, eu comecei a
ficar desatualizado e fiquei para trds. Hoje na &l programacéo pouca coisa eu
lembro. Agora voltar? Talvez sou obrigado a fazetram curso na éarea de
informatica para tentar entrar no mercado de thabdlem pessoas melhores do que
eu ja, com certeza. E naquela época o colégiocggiblico tinha a fama de sair de
la com emprego. Se vocé olhar na nossa turma, o®fonmamos em 16 ou 17
naquela época. Se dois, trés estiver na area é.rauitificill Comecaram o curso de
informéatica e usaram s6 de trampolim para outraasarO meu lugar 14 nédo é tdo
rigido assim, mas tem um controle... Eu ndo teniton@mia para tomar decisdes...
Ah sim! No meu caso eu trabalho como analista sthraclo toda a vida. Sou
obrigado a dar os resultados para ele, se o rdewtiver errado sobra para mim. E
uma coisa que vai indo cansa, cansa a mente, adwhbwdo dia, todo dia... Mas, é
bom... E bom ser cobrado... Ndo tem reunibes. Sidrseom a chefia, com nés
nao... Ah, sim! De vez em quando sim, posso exaressnha opinido... Muito
pouco o chefe nos consulta... J& aderiram sugest@&snais dificil achar emprego
como o meu. Porque, a mineracdo ela passa porealas<os. Se eu for demitido
hoje e a mineracéo esta em alta, talvez arrumdaaplas, se estiver em baixa tem
gue deixar passar, ai 0 cara tem que se aglielda.riuita especifica. Nao tem um
leque de opg¢Bes. Trabalha na mina, ou ndo trabdlhh.(egresso 3/escola
publica/empregado)

Segundo Forrester (1997), com o perigo de perdeears empregos e de ficarem
a disposicdo de um sistema limitado, os jovens eggardm com a possibilidade de se

tornarem seres humanos supérfluos se néao forematives ao lucro”. E acrescenta:

Ja ndo ignoramos, ndo podemos ignorar que ao hmadar € impossivel, que nao ha
limites para as decisbes humanas. Da exploracadxchiséo, da exclusdo a
eliminacdo, ou até mesmo a algumas inéditas exgilesadesastrosas, sera que essa
sequéncia é impensavel? Sabemos, por experiérigaigrque a barbarie, sempre
latente, combina de maneira perfeita com a placitdegielas maiorias que sabem
tdo bem amalgamar o pior com a monotonia ambi¢R@RRESTER, 1997, p 17).

Aos jovens sem possibilidades reais de empregosuandrea de formacao e sem
um futuro profissional digno resta se subjugaremegsas desumanas do capital e aceitarem

qualquer funcdo que possa resguardar uma sobreiay@mesmo que seja de forma precaria.

2.4 Exigéncias das empresas para contratacdo dosrié&os de informatica em nivel

médio.

Sabendo que um dos transtornos dos jovens € atengésterem um futuro
incerto onde o Estado capitalista mergulha numafeirmhca que estimula o engodo da
sociedade em geral, as empresas se tornam maisabors, tiranicas e soberanas. Com
uma autoridade absoluta sobre o regime econdmias, ilizam armas como a riqueza e
propriedade privada pressionando o setor financkEireconomia para manter suas vantagens

e dando predominancia a for¢a da classe domin@ote.o objetivo de complementar alguns
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aspectos de nosso estudo e de melhor compreepdablamatica dos egressos e 0 emprego,
também visitamos 3 empresas da area de tecnolagienumicipio de Cricima, Santa
Catarina. Estas nos relataram sobre as exigéneitas faos jovens quando vao procurar o
primeiro emprego, indicando a preferéncia por pEssem experiéncias para que possam se
enquadrar mais facilmente as normas das empresavatorizacdo da submissdo desses
funcionarios a hierarquia empresarial. Os geresdssmpresas nos disseram:

[...] Na area de informatica sdo 5 funcionarios. t&im o departamento de
mecanografia, o comercial, no total da uns 12 fummios. A gente € uma escola,
por isso que a gente procura bastante quem et fecmado em algum tipo de
curso. Até é uma preferéncia, porque é uma pesseatlgvai poder modelar...
Entdo, a gente vai modelar. Como a gente ndo é infoematica exclusiva, é
automacao comercial, tem um pouco de diferencamsie equipamentos. Entéo, a
informética é ligada aos equipamentos que a gemitdrabalhar... E uma forma
diferente de informética que eles aprenderam. Tia@t@scola técnica privada, como
na escola técnica publica... A gente da oportuidsta o pessoal que vem para o
primeiro emprego. A preferéncia é pegar pessoas @aste possa estar modelando.
Recém formados, para que eles possam estar apdenjlgrio com a empresa. A
partir do momento que a gente pega um vem de eoifesa, ou que ja trabalhou
em varios lugares é complicado, porque vem comaitm proprio de trabalhar e a
gente obedece a uma hierarquia. Entdo, vai quereezes, se colocar e dizer que
sabe mais, vai querer desprezar os técnicos qemsali um pouco mais tempo
gue ele, mas ndo conhecem tanto. A gente ja teyeri€ércias desse tipo e cria um
tipo de conflito. O ideal é pegar o pessoal recérmédo e como ja faz tempo que
estou na empresa, entdo tenho que modela-los naanfimma. Porque, a gente
trabalha como equipe e alguns se desligaram, dipesgelha ficou somente eu.
Entdo, eles chegaram e disseram para eu formam agmha equipe, da minha
forma de trabalhar, para eles ndo se incomodarama €eixar a assisténcia na
minha mao e trabalhar legal. Ai, fui liguei par&stola técnica publica e escola
técnica privada, vi os curriculos, vi a parte téare gracas a Deus estamos com uma
equipe hoje que é 100%. Mais ou menos na faixaaldei de 20, 19, 21 ou 22 anos,
um pessoal recém-formado que tem vontade de taabajostam do que fazem,
aprendem, ndo estdo sO vindo trabalhar, eles empéndendo também. [...]
(Gerente de Empresa de Automacé&o Industrial)

[...] Empresa de Informética nasceu faz 13 anos¢pwca que Cricilma estava
estourando nessa parte de assisténcia técnica fermdtica, onde as empresas
estavam comecando a se informatizar a Eliane, €&&cempresas de plastico...
Entdo, a gente sempre teve a linha de assistéfcmca. A gente € um pouco
diferente das outras empresas da regido, que opfancipal € vendas. Nosso foco
principal ndo é vendas. A gente ndo vende pararejojaaté porque tem o0s
magazines da vida que a gente ndo consegue cannéoeé nosso forte. A gente
ndo tem nenhum vendedor, ndo tem ninguém da amearcal aqui. Todos sdo
técnicos ou profissionais de T.I. e hoje a gentendsg toda linha de
microcomputadores, tantwotebooksmicrocomputadores, cadmera digitabbreak
impressora, monitores e tudo que estiver ligadagmputador. Foi a segunda ou
terceira de Cricima, que comecou a trabalhar @sm assisténcia... Hoje a gente
possui 0 técnico pratico, aquele que nao tem CRA&ele cara que entrou ali
como estagiario, a gente prefere assim que entr® @stagiario. A gente ensina
como a nosso procedimento, nosso padrao, portse @ de assisténcia técnica, a
gente desenvolveu uma metodologia propria de psosesA gente tem projeto,
depois complementa efetuando 0s processo paranexa@i treinar o estagiario. O
requisito fundamental, € dependendo do caso, € as® de estagiarios para
microcomputadores e é que ele ndo saiba nada mdsistamente como a gente
conversou, para ele comecar do nosso jeito. Pgajieve muitos problemas de
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contratar pessoas com experiéncia, que eles acaBanse encaixando no nosso
processo. Ai acaba ficando bastante problematicpessoa trabalhando bem
diferente do jeito que a gente trabalha. Porque tue nos segue € o sistema que a
gente tem. [...] (Gerente de Empresa de Informética

[...] a empresa surgiu em 2000, sdo 9 anos quenestdercado. O que eu tenho a
colocar que quando eu iniciei na empresa em 20@4m 47 funcionarios e hoje
estamos em 77. Nés atuamos no ramo de energiac&lémanufatura, as
metallrgicas, confec¢cbes e varejo... Na maioria d&®s precisamos contratar
pessoas sem nenhuma ou com pouca experiénciand-taepara satisfazer as
necessidades da empresa... N&o, todos os nossienfinos sdo da regido. Mas,
temos dificuldades sim de ter forca de trabalhdifipeda... Depende do momento
da contratacdo. Normalmente contratacdes emergeesigem um certo padréo de
experiéncia. Fora isso, alguns aspectos comportammerde valores, visdo e
apresentacdo do candidato também s&o considerdelisso que quando nds temos
tempo disponivel, a gente pega um estagiario, wmide do 2° grau que esta se
formando e a gente vai ensinando aos poucos. Qué&toum projeto novo, ou a
necessidade da empresa que esta crescendo e plecisds alguém, entdo a gente
pega um novato, um estagiario e vai ensinando.uepr@i levar 6 meses para essa
pessoa produzir alguma coisa de fato. Leva tempm tea uma pessoa que ndo tem
experiéncia produzir realmente. Quando a gentetéenpo, a gente contrata. Mas,
qguando sao projetos mais rapidos, com a necessilatde mais de um profissional,
entdo tem que vir com pratica, conhecimento... ©blpma que o nivel do
aprendizado é considerado insuficiente para o nestsw... Em relagdo ao perfil do
trabalhador, tem que ser pessoas concentradas.qlienter muita concentracéo,
porque € 100% concentracdo. Tem que ser pessoas cemwiradas, tem certas
pessoas que nao vai se habituar a sentar em urmelacath frente do computador e
ficar o dia inteiro programando e pensando. O lpddipessoa € tracado também
dessa forma. [...] (Gerente de Empresa de Infocandi).

Essa manipulacdo do trabalhador e escravizacaesdpsta classe dominante &
uma das categorias fundantes da sociedade neblilesde o inicio da industrializacdo. Marx
(1993), nos Manuscritos Econémico-Filosoficos, exghue o trabalhador desce até o nivel
de mercadoria aumentando sua penuria diante dessespo de alienacdo. Ele coloca que
toda sociedade se divide enposSsuidoresde propriedade e ograbalhadores sem

propriedade”, intensificando a divisdo de trabahetroca. O autor analisa que o trabalhador:

[...] torna-se tanto mais pobre quanto aumenta maigueza produz, quanto mais a
sua producdo aumenta em poder e extensdo. O tndbaltorna-se uma mercadoria
tanto mais barata, quanto maior nimero de bensuprddom avaloriza¢éo do
mundo das coisas, aumenta em propor¢do diretesaalorizacdodo mundo dos
homens. O trabalho ndo produz apenas mercador@d)zpse também a si mesmo
e ao trabalhador como unmaercadorig e justamente na mesma proporcado que
produz bens. (MARX, p 159, 1993).

Frigotto (2002, p 17), baseando-se em Maaxmbém explica, “o trabalhador é
alienado ou perde o controle sobre o produto detrsdalho (que néo lhe pertence) e do
processo de producdo. Transforma-se em mercadoriarca de trabalho”. Tratar o
trabalhador como mercadoria é fazer com que etellsmeta cada vez mais a exploracéo e a
alienacédo, fundamental para a estruturacdo da orslmeral capitalista. Baseado nessa
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ideologia, o trabalhador assina um contrato commopcador de sua forca de trabalho sem ter
nocdo da imensa desigualdade da relacdo empreagefisiente entre si e seu carrasco. Por
isso, conforme Fritgotto (2002), a afirmacdo de gué&abalho € algo nobre e positivo
ideologicamente utilizado como julgamento de mdmser humano é extremamente Util para
classe dominante e como vivemos atualmente sobide ép desemprego estrutdfal
aumenta-se a exploracao e perdem-se os direitgsiistedos pela classe trabalhadora.

Diante dessa realidade, vemos que nenhum traballesié imune a violenta
opressao capitalista. Mesmo 0s egressos que teabalh sua area de formacao, sofrem com

0 autoritarismo de seus empregadores. Eles ndanaia

[...] Toda empresa tem que ter para manter tudanizgdo... O ritmo do trabalho
depende da ocasido, do dia, do tempo... Ndo teno comtrolar o tempo. A gente
tem 15 minutos de manha e a tarde, de uma folg®la$i durante o trabalho a gente
ndo tem mais ou menos... Faco hora extra... Sap@aheguei a ir domingo
também para fazer alguns trabalhos que ndo déf@eea durante a semana... Nao
recebo a mais por isso... [...] (egresso 11/empi@gacola técnica privada)

[..] E puxado o ritmo de trabalho. D& para pam@rpsra tomar um cafezinho
mesmo. Até porque € muito servico, € puxado mesi@tha é cansativo, mas ao
mesmo tempo eu penso que experiéncia que estouriadqu Assuntos novos,
coisas novas... [...] (egresso 8/empregado/eséotéct privada)

[...] Quando precisa faco hora extra, depende.ekes chega um cliente 14 na sexta-
feira pedindo uniFire” no final do dia, que é meio complicado quatro spdai a
gente tem que fazer de ultima hora, ai a gente Tiem 0s meninos que mexem com
as maquinas tem que trabalhar no sabado, eu r#hoano sabado. Mas, quando
precisa faz, se ndo... J& presenciei conflitos ma rmabalho. Entre patrdo e
funcionario. E bem complicado, porque o patrdo ewestava antes. O patrdo nio
entende muito daquilo que a gente faz, mas achasgjoe e acaba entrando em
conflito com o funcionario. A gente comecava a bakeca e ele ndo queria nem
saber na frente de cliente, de quem tivesse edavaicontigo. Por isso, também que
eu sai de la. Porque, eu acho que a gente tenrahadhiar juntos e ser parceiros, e
nao chegar jogando pedras em cima de vocé sempsafgere, sem entender porque.
E ele fazia isso, entao foi onde muitas vezes teganira em conflito, tanto eu como
os outros funcionarios... [...] (egresso 3/emprafgstola técnica publica)

[...] Na verdade, por enquanto eu ndo tenho caressinada. Esse més acaba, no
caso foi um contrato de estagio pela universida®l.ganho salario que esta no
contrato. Ja foi conversado, mas eu fiz isso phvéamo lado da empresa... Nao
recebi nenhum treinamento da empresa. No caso quamneéntrei e eu respondi o
gue sabia fazer, e meu patrdo foi me dando o qupodia fazer. Sempre que
sobrava um tempinho, eu estava olhando outrassppat@ aprender a fazer... Tem
mudancas no meu trabalho. Estamos aprendendo ndwvagiagens e
desenvolvimento. Estamos vendo um monte de coisan nds que buscamos...
Trabalho 8 horas por dia. Das oito ao meio diauaia as seis... Meu trabalho é
corrido. Temos bastante servigo, bastante coigantes desenvolvendo um sistema
novo, entdo esta bem corrido. Se eu ficar diretérerete do computador é chato,

% N&o nos admira que o jovem Marx (2006), na obebt8 o suicidio”, j4 relatou o desespero de um mome
pai de familia, que ao perder seu emprego de guerdasa do rei e buscando sem éxito reingressaentado
de trabalho, cai em um profundo desanimo e se ratlesemprego como justificativa de suicidio jarepa
em uma tabela anual nas pesquisas de um ex-atgupakcial em Paris no ano de 1824, analisaddvao.
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cansativo. Mas, se o patrdo chega e vocé ndorabtihando, fica chato. Eu gosto
de estar sempre fazendo alguma coisa... [...] $egré/empregado/escola técnica
publica)

[...] Trabalho na minha area de formacéo... No ganue 2006, sé me formei, eu ja
comecei a trabalhar aqui... Nao tenho carteiranadai Agora eu sou bolsista da
universidade. Antes, eu era estagiaria da escofécté privada, como eu comecei a
fazer faculdade aqui, eles me deixaram de bolsistdo recebi nenhum treinamento
da empresa. Fui vendo os outros colegas e elesnsinando. Os mais velhos, vao
passando para os mais novos... Como estagiariay#éehatrasos no pagamento,
como bolsista ndo. Porque, j& vem descontado netdjotodo dia 1° ja vem
certinho... N&o investem em cursos para nos... rRasidazer cursos. Ela faz um
curso tercas e quintas e eles liberaram para fss® curso... Nao sei na area de
informatica encontraria outro emprego como ess@oAfue conseguiria, NAo seria
assim tdo facil. Nado seria mais como estagiarigd. (egresso 2/empregada/escola
técnica privada)

Ou seja, o fato de estarem trabalhando em suadéaré@macao ndo garante aos
jovens técnicos em informatica condi¢des dignasat®lho, nem mesmo os direitos basicos

de um trabalhador, como a carteira assinada.

2.5 Salarios na area de informéatica

A disputa de forgas entre empregador e empregaaanento da precariedade do
trabalho e da flexibilizacdo imposta pelas emprestaavés de regras traz inserido um
aumento da instabilidade dos rendimentos do tradathe do fracasso de garantias sociais.
Vasapollo (2006, p 53) enfatiza que “o trabalhaél@bandonado diante de um empresario
com o qual ele tem de negociar seu salario e odeyue vai dedicar ao trabalho”. Marx
(1993, p 101) categoriza o salario como “deternonaela luta amarga entre o capitalista e o
trabalhador.” Pois, como foi analisado, a forcatdéalho do trabalhador tornou-se uma
mercadoria, em que além de depender diretamenietelesse da classe dominante para
compré-la, ainda tem que se submeter a lei daaogeda procura, como bem Marx explica,
(1993, p 102), “se a oferta excede a procura, usetlEmentos que entram o preco — lucro,

renda da terra, salarios — sera pago abaixo deadexi. E enfatiza que:

Para o trabalhador, portanto, a separacdo do cabida renda da terra e do
trabalho é fatal.A mais baixa e a Unica necesséria tabela de salaramuela que
prové a subsisténcia do trabalhador durante oltralsea um supplemento adequado
para criar a familia a fim de que a raca dos thettiires ndo se extinga. Segundo
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Smith, o salario normal é o mais baixo que for catiyel com asimplé humanité
isto €, com uma existéncia bestial. (MARX, 19930p).

Assim, o salari’ serve somente para manter a subsisténcia do tesmalh
fazendo com que ele se subjugue ao capital, poisca forma do trabalhador participar da
riqueza material dessa sociedade é na venda cainpuls sua forca de trabalho inserida nas
relacbes de producdo. O salario é o valor da faeatrabalho explorado pela classe
dominante e ds precos do trabalho sdo muito mais estaveis gquerecos dos meios de
subsisténcia’(MARX, 1993, p 103). Assim, em nossa pesquisagadas sobre o valor da
forca de trabalho dos técnicos de informatica ngidce de Cricilma e nas primeiras
informacdes recebidas permail constatamos que a média salarial dos técnicossagala
escola técnica privada é maior que 0s egressosatdagécnica publica. Podemos observar
nos graficos abaixo a distribuicdo do salério:

Grafico 2: Distribuicdo dos estudantes egressosgalisados da escola técnica publica de acordo couas
renda mensal.

Escola Técnica Publica

5326

H Até R$ 500,00 B R$ 501,00 a R$ 1.000,00
EH R$ 1.001,00 a R$ 1.500,00 O R$ 1.501,00 a R$ 2.000,00
B R$ 2.001,00 a R$ 2.500,00 @ R$ 2.501,00 a R$ 3.000,00
H R$ 3.001,00 a R$ 3.500,00 B R$ 3.501,00 a R$ 4.000,00
H R$54.001,00 a R$ 4.500,00 O R$ 4.501,00 a R$ 5.000,00
0O Acima de R$ 5.000,00 O NBo Responderam

Fonte: Elaborada pela autora

% O salario minimo no Brasil é de R$ 465,00, deteatd pela medida provisoria n® 456, de 30 de jantsr
2009. Esta pode ser encontrada no endereco etsditdttp://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ Ato2007-
2010/2009/Mpv/456.htracessado por nds em 21/08/09.
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Grafico 3: Distribuicéo dos estudantes egressos mgssados da escola técnica privada de acordo comasu

renda mensal.

Escola Técnica Privada
7%
1096
0%

3020

0%

m Até R$ 500,00 m R$ 501,00 a R$ 1.000,00
@ R$ 1.001,00 a R$ 1.500,00 0 R$ 1.501,00 a R$ 2.000,00
m R$ 2.001,00 a R$ 2.500,00 m R$ 2.501,00 a R$ 3.000,00
B R$ 3.001,00 a R$ 3.500,00 m R$ 3.501,00 a R$ 4.000,00
@ R$ 4.001,00 a R$ 4.500,00 O R$ 4.501,00 a R$ 5.000,00
O Acima de R$ 5.000,00 O N&o Responderam

Fonte: Elaborada pela autora

Nas entrevistas os técnicos que estudaram na gugaiaa nos explicaram sobre

o salario na regido e confirmaram que a médiaighkambaixa, sendo que mereciam ganhar

mais pelo que fazem:

[...] Olha em média em torno de 600,00 ou 800s@0ndo me engano esta por isso
ai. E hoje tem bastante técnico em informaticaatabateando o servigco. Qualquer
curso de informatica tem bastante gente fazendddoErtem bastante gente

aprendendo como € que mexe, acha o problema, eegajui esta meio saturado de

pessoas... [...] (egresso 2/escola técnica plbligaregado)

[...] Meu salario esta mais ou menos. Na regidaigoh tem algumas empresas que
pagam um pouco mais, mas € baixo... Ndo existefioene Tenho vale transporte...

N&o, nunca aconteceu de atrasar salario... Sinsjdene meu trabalho importante...
Acho que sim, merecia ganhar mais por isso... Ba@mpresa ndo investe em mim.
Isso é mais por conta... [...] (egresso 7/escaladéa publica/ empregado)

[...] Esta dentro do que o pessoal recebe aquouiaas empresas... Vale transporte.
Vale refeicdo ndo. Porque, geralmente eu estoml@issanga e 14 a empresa tem
refeitdrio proprio, porque fica longe dos restateare dai 14 eu ndo pago a refeigao,
guem paga é a empresa onde eu trabalho. O vaiea®fedo é tdo complicado
porque eu fico pouco aqui em Cricidma. Poucos siias Meu trabalho é bastante
importante. Talvez agora meu salario esteja agsorgue estdo trabalhando com
poucos funciondrios la, entdo eu acabei assumiddiosy clientes e trabalhando
sozinho com esses clientes. Entdo, eu mereco umopmais... [...] (egresso
9/escola técnica publica/ empregado)

No entanto, os relatos dos egressos da escolaadmrivada também explicitaram

a desvalorizagao salarial da categoria:
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[...] Eles descontam no boleto. Eu ganho 418,08 reainda pago o restante que
falta da faculdade. A mensalidade da faculdade i6 e a bolsa que eu ganho...
[...] (egresso 2/escola técnica privada/ empregada)

[...] Pela nossa regido sul na questdo tecnolégicacho que no desenvolvimento
eles ndo pagam tdo bem como na regido norte. Baumewoinville, Floriandpolis...
L& o salario € maior. Por exemplo, aqui se ganhlreais, 14 vai ganhar dois, dois
mil e cem, para 0 mesmo cargo. La é um pélo in@distraior, tem mais valorizacao
profissional, € mais forte na questdo de tecnolaogiainformacdo mesmo... S6
comissGes de acordo com o numero de horas que digem pontuacao de
manutengé&o, consultoria com os clientes uma pagent que recebemos por més...
Sim, considero meu trabalho importante... No ttabdloje assim, em questdo de
servigo eu merecia sim um pouco mais. As vezegjachker esgotante. Merecia um
pouco mais sim... Nao tenho vale transporte e refgicéio... Nao tive atrasos no
meu pagamento.... [...] (egresso 8/escola técmiecada/empregado)

[...] Eu acredito que meu salario é médio. Ndoré bem. Mas, é um salario que da
para passar tranquilamente... Nao tem beneficiBs..tenho boa parte do vale
transporte e ganho vale alimentagdo... Considero trabalho importante... Eu

acredito que sim, merecia uma remuneracdo maioguBpmuitas coisas a gente
com o passar do tempo, com 0 que a gente vai agdpimuitas informacgdes que
talvez eu sei, muitas pessoas ndo sabem os praddsn [...] (egresso 9/escola
técnica privada/empregada)

Aparecem no trabalho e no valor pago, a forgca dbatho explorada pelo
capitalista todas as diferencas culturais, so@aisdividuais dos trabalhadores, contudo o
capital mantém seu rendimento e seu lucro ignoraagonecessidades reais desses
desfavorecidos. Marx (1993, p 103), salienta quedbalhador ndo tem apenas de lutar pelos
meios fisicos de subsisténcia; deve ainda lutagfpancar trabalho, isto €, pela possibilidade
e pelos meios de realizar sua atividade.” Porémjoégica neoliberal € cruel e
desestabilizadora, pois quanto mais o trabalhadargara aumentar seu salario, mais precisa
abrir mao do seu tempo livre e se submeter a unmmegyoghumilhante que torna sua liberdade

alienada e o escraviza cada vez mais nas maospibalistas.

2.6 Jornada de trabalho na area de informatica

Ao necessitar diminuir seu tempo livre o traballadore precedentes para as
empresas intensificarem a duracdo de sua jornadaabalho, aumentando ainda mais o
tempo que o trabalho consome na vida do trabalhdinx (2004, p 269) definiu “O valor
da forca de trabalho, como o de qualquer outra aderta, se determina pelo tempo de
trabalho necessario para produzi-la” Ele diz qterga de trabalho € uma grandeza variavel e

considerada em si mesma, torna-se indeterminawedn® tem certos limites. Ele explica:
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O capitalista compra a forga de trabalho pelo vdiério. Seu valor-de-uso |he
pertence durante a jornada de trabalho. Obtémangort o direito de fazer o
trabalhador trabalhar para ele durante um dia aleatino. Mas que é um dia de
trabalho? Serd menor do que um dia natural da Méaor de quanto? O capitalista
tem seu préprio ponto de vista sobre esse extrarfronteira necessaria da jornada
de trabalho. Como capitalista, apenas personificapital. Sua alma é a alma do
capital. Mas o capital tem seu préprio impulsolyitaimpulso de valorizar-se, de
criar mais-valia, de absorver com sua parte cotestaom os meios de producéo, a
maior quantidade de excedente. O capital € trabalw@o que, como vampiro, se
reanima sugando o trabalho vivo, e, quanto maisiga,smais forte se torna. O
tempo em que o trabalhador trabalha é o tempo tucagqual o capitalista consome
a forca de trabalho que comprou. Se o trabalhamltgsaame em seu proveito o tempo
que tem disponivel, furta o capitalista. O capstaliapoia-se na lei da troca de
mercadorias. Como qualquer outro comprador, proexteair o maior proveito
possivel do valor-de-uso de sua mercadoria (MARX42 p 271).

A interferéncia no tempo livre do trabalhador diefilto a quantidade de tempo
gue este dedica a atividade econdmica também fdisada em nossa pesquisa. Todas as
empresas entrevistadas afirmaram que seus téamecasformatica realizam hora-extra, ndo
ocorrendo nenhuma discussdo ou oposicado por padesdem executa-la. As empresas

argumentaram:

SO existem bonificacdes. Se a gente vé que o fnadm desempenha bem suas
fungBes durante o més ou fez além do que é dogsedelle, a gente trabalha com
hora extra. O horario é das oito ao meio-dia, da enmeia as seis...Se o técnico
esta no cliente e o cliente depende daquilo, desuhsgas, o que vai fazer? Alguns
técnicos vao virar as costas e vao embora, algumscbs ndo. Alguns técnicos vao
resolver e depois vamos investir em alguma quatfio para eles. Nunca precisou
ficar até tarde muito, ficam uns quinze, trinta mas... (Gerente de Empresa de
Automacéo Industrial)

E por horas mensais mesmo, 220 horas, agora n&ema mente. Mas é o padréo,
€ mensal mesmo. Por horas trabalhadas, 8h pa22tigpor semana... 8h de jornada
dos funcionarios. Das oito da manha ao meio-diajrda e doze as 18h... Bastante,
bastante necessario fazer hora extra... A genalla com banco de horas. O
técnico ele cria um banco de horas depois, a gemta. Se ele quiser tirar uma
folga, se ele quiser ficar em casa dormindo, el.fi E bastante dificil a gente ter
uma limitacdo, porque a maioria dos servicos odtia gente tem que fazer nas
empresas depois das 18h. A empresa ndo para aetabrica, os servidores ficam
tocando a empresa la. Muitas vezes tém que trabalbpois da meia-noite,
geralmente empresas de ceramica, né! Ela da uradgdepois da meia-noite. Ai
vocé tem que mandar o técnico depois da meia-raji#&a hora além da hora extra
mais 50%, uma coisa assim. Entdo, ele bate o cartéah no inicio e no fim. O
sistema gera banco de horas, mas ndo tém limibetemd limites... Sim, ndo pode
chegar “eu tenho quinze dias para tirar”. N&o iitgporque ai complica bastante.
Acumula muito equipamento na entrada, o pessoatoésegue cobrir isso e acaba
complicando. Geralmente assim uma semana, ai hi@bahis uma, pega outra
semana... Geralmente nos periodos mais sossedgeiis de dezembro a abril...
(Gerente de Empresa de Informética ).

Remuneracéo é fixa mensal, folha de pagamento hori@an, é necessario fazer
hora extra. Tanto no desenvolvimento, como na deesuporte técnico... Tem horas
gue sao remuneradas, tem horas que sdo pagasgas. fGlonforme, o trabalho, a
gente sempre procura colocar antes para eles. i&s katras de viagens séo pagas
sempre. Até, quando tem um trabalho extra, a geotwersa antes. As vezes,
trabalham em feriado e folgam depois. E maleavgérae trabalha das duas formas.
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Pagamento de horas extras e troca em folgas tambEabalham das oito ao meio
dia, depois das uma e meia & seis e dezoito (&ederEmpresa de Informéatica ).

Evidentemente que com o excedente de técnicos farmiitica na regido 0s
trabalhadores da area preferem se submeter aigsske texploracdo do que arriscar a perder

Seus empregos.

2.7 Repercussodes das condi¢cbes de trabalho na sadds técnicos em informatica

Outro aspecto importante a ser analisado dentnodecidade que o capitalismo
exprime sobre o trabalhador é o objetivo da intendeacdo da mais-valia que acarreta em
fortes impactos sobre sua satde nos aspectossfigicmcionais e mentais. E fato que se os
trabalhadores esperarem por uma intervencado dald;stdes morrerdo com as doencas
desenvolvidas no trabalho e sem nenhum tipo dstéssia. Desta forma, entrevistamos a
Associacéo de Defesa dos Vitimados pelo TrabalABVT *® no municipio de Criciima, que
surgiu ha 4 anos com objetivo de lidar exclusivamenm a questdo de saude do trabalhador
buscando ir além das lutas efetuadas pelos sindicdd& regido. A Associacdo auxilia
gratuitamente na prevencédo de doencas ou acidemtesando o trabalhador e se este ja esta
com problemas de saude, tenta dar assisténcia ndiodaa busca dos seus direitos
principalmente sobre Previdéncia Social. Contudtanh pela manutencdo do salario do
trabalhador, pelo direito destes de se afastareenggesa para realizar tratamento de saude,
vao as portas das fabricas conversar com os teb@kes, panfletando e repassando
informagdes sobre a legislagéo trabalhista.

Sobre os técnicos em informatica, Associacdo desdaeflos Vitimados pelo
Trabalho - ADVT alega que € uma profissdo que gparmecom a informalidade, porque séo
profissionais que muitas vezes saem dos cursosfdamiatica e acabam trabalhando na
ilegalidade, sem carteira assinada. Todavia, oaguesainda tendoarteira assinada, o que
consta ndo é o trabalho que eles exercem, por daeagpempresas registram como assistente
administrativo, enquanto realizam o trabalho deité&s. Este € outro problema para a propria
associacao e para os sindicatos, pois os profasiala area de informatica que legalmente
estdo “desviados” de sua funcdo ao adquirirem es@ol por esforco repetitivo, por exemplo,
acabam adoecendo e ndo geram dados estatisticsss caegoria especifica. Desta forma,

36 ADVT ¢ mantida por 12 entidades sindicais da redi@€riciima, sem cobrar valor a mais dos trabaltesd
pelos seus servigos. Atualmente, ela consta conageiiciados na regido da AMREC, AMUREL e AMESC.
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nao ha como fazer uma previsdo exata de técnico¥atenatica que adoecem por causa do
trabalho nos préprios 6rgdos competentes, comor&Ceamt Referéncia de Saude do
Trabalhador-CEREST, pois ndo esta ali registrado.

Durante a pesquisa de campo, 0s estudantes egm@ssSosuUrsos técnicos em
informatica reclamaram de doencas como tendir@t&id por esforco repetitivo, esgotamento
mental e estresse. Talvez por serem jovens, efteddo a devida atencdo ao problema e ndo
vao ao médico. A maioria alega que sO procuraroashssir em seu restrito tempo livre ou se
automedicam, sem terem a real nocdo do que edsdeafpode acarretar para sua vida
profissional ou pessoal. E comum entre trabalhadqgree esses problemas de satde mal
diagnosticados e tratados, se acumulem e acabammaetio de forma mais severa com o

decorrer do tempo, podendo até invalidar sua cdpdeide producéo.

2.8 As dificuldades na organizacao sindical

O mais agravante é que diante desses problemdsgoiia ndo tem um coletivo
organizado na area técnica em informatica no extrem catarinense. Foi muito dificil
localizar o sindicato que da certo respaldo pam @ofissionais da area na regiao de
Criciima-SC e mesmo assim este s6 € procurado p&togcos para cumprir exigéncias
legais. Nas entrevistas efetuadas com 24 egressoantbas as escolas técnicas aqui
pesquisadas, somente 2 disseram ter algum vinowa@a. Os demais, ndo souberam nos
informar se existe sindicato representativo da deemformatica na regido, se ocorreu algum
tipo de intervencao sindical ou se teve algum beilmetonquistado pela categoria. Segue
seus depoimentos:

[...] Sindicato? Para mim néo diz nada. E s6 ndfendo vejo eles fazerem nada...
Nao sei de nenhum beneficio do sindicato... E dicato pela grafica. Eu ndo sei

onde é que fica, porque eu ndo consegui ir... N&ishum vinculo... N&do sei nem o
nome. [...] (egresso 3/escola técnica publica/egguta)

[...] O sindicato nao influencia muito. Nao seirdmhum beneficio, ndo sei onde é,
s6 paga. Eu sei que nés temos porque vem descongaffilha, porque se nao...
Pago, mas... [...] (egresso 5/escola técnica miblicpregado)

[...] Sou sindicalizada... Sindicato, pela palawatia um 6rgdo competente para
lutar pelos seus direitos. Resumidamente é issornguembra. Se é o que acontece?
As vezes sim, as vezes ndo. Agora, que estou ndiciaa area mesmo de carteira
assinada, antes era sO estagio... Nao sei onde fagadicato aqui em Criciima.
Nem na éarea de informatica, nem na area de sead#af...] (egresso 1/ escola
técnica privada/empregada).
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[...] E um grupo onde vocé vai reivindicar seugitirs, melhorias... Ndo. Ndo sei se
tem. Nunca tinha pensado nisso também, agora faumEiso. A gente ndo pensa em
sindicato, vé bastante o sindicato dos mineiros detécnico de informatica néo.
Talvez, porque o trabalho é estressante, mas nadaba sendo agradavel porque
tem contato com pessoas e a gente ndo pensou ear lms direito que ndo tem
aqui. [...] (egresso 4/escola técnica privada/eggite)

[...] Eu s6 tenho contato por e-mail com o sindicattu ndo sei te dizer onde é o
sindicato. SO sei pelo e-mail mesmo, se tiver algulivida... Representa todos os
direitos dos técnicos, se precisar de alguma caigam problema que é relativo aos
sindicatos, os funcionérios seria para defendersdéos direitos, porque também
tem os deveres. Mas, se cada um vai precisar.,.iNfza precisei de beneficio do
sindicato. [...] (egresso 6/escola técnica privewiaptegado)

[...] O pai falava bastante do sindicato dos tiadddbres, mas eu ndo tenho a minima
idéia... Na verdade do sindicato dos mineiros elavh bastante. Sempre que
precisava de ajuda, alguma coisa, ele sempre iasiadicato para rever a
documentacao ou alguma coisa que queria... Sipresisava de um exame médico,
alguma coisa, ele ia e conseguia. Mas, o sindidasarabalhadores eu nunca... Nao
sei onde fica o sindicato dos técnicos em inforceatsei onde é o dos mineiros por
causa do meu pai, mas fora isso ndo...Nunca doég, dambém nunca precisei... Eu
ndo sei se sou sindicalizado. Acho que ndo, pelmom@essa ndo... Ndo, ndo, eu
ndo! Pelo menos um sindicato de informatica aquitenca ouvi falar. Sindicato dos
trabalhadores eu sei que tem, a gente ouve faé emn nunca cheguei perto. Agora,
para area de informatica eu nunca ouvi nada. Ea a@ié que na area de informatica
€ uma coisa meio solta.. (egresso 7/ escola tépnicada/empregado)

[...] Eu sei, mas ndo sei expressar 0 que é unicated.. Uma vez falavam bastante,
agora a gente ndo comenta mais sobre o sindicaa.fdi era mineiro e a gente
ouvia falar o que o sindicato promovia algumasamigue tinha que funcionar de
determinadas formas e nao funcionavam e o sinde@@ava em acao. De acordo,
que ia beneficiar tanto a empresa, como os préfduasionarios... Da nossa
empresa, ele fica em cima do cartério, SINDASM&o sei se sou sindicalizada.
Acredito que nao... Nao sei de nenhum beneficid. (egresso 9/escola técnica
privada/empregada)

[...] N&o lembra nada o sindicato. Na verdade disato serviria para te auxiliar,
ajudar... Mas, no meu caso nao me ajudou em naddefjresso 12/escola técnica
privada/desempregado)

[...] Sindicato me lembra luta pelo trabalhadoQuando eu trabalhava nao era
sindicalizado... N&o sei se existe sindicato nahmiérea. Existe?... N&o sei de
nenhum beneficio. [...] (egresso 13/escola tégmic@da/desempregado)

Esses depoimentos ressaltam a falta de conhecinegigtente entre os jovens
trabalhadores pesquisados sobre esta organizapd® 8o esta fora de um movimento mais
amplo de “desmobilizacdo” ou de organizagcbes q@&oeou sdo bracos do governo,
expressando assim a gritante crise atual do sise@na conjuntura atual. Esta crise, como
sabemos vai além do carater conjuntural, € uma grefunda e de carater estrutural que
enfraquece o0s movimentos politicos e sociais mstaifelo-se no plano material de
reestruturacdo que ocorre dentro das industriaenél com que os sindicatos caminhem para
uma luta desgastante somente para manter de fafaast/a as vantagens conquistadas ao

longo da historia. Segundo Alves (2003), os sindkae organizam de forma inadequada
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para enfrentar 0s novos processos sociais do tapjpara o autor Marx, critica essa atuacao
sindical apontando seus limites, explicando quecrfica de Marx é a critica drma-
sindicatq que tende manter-se, por sua propria naturezateror do circulo de dominio do
capital” (ALVES, 2003, p 341)oncluindo que Marx:

[...] implicava transformar os velhos sindicatos em uwni@e operarios que
organizassem os trabalhadores assalariados-empegaddesempregados, nao
apenas enquanto vendedores reais ou virtuais, teadwia-forgca de trabalho, mas
sim como individuos-produtores, potenciais criadafe uma nova sociedade, sem
explorados e exploradores. [...]

Entretanto, diante de uma crise econémico-socral m@cedentes em toda esfera
mundial o sindicato precisa ir além de uma postlefensiva que o submete a légica do
capital. Antunes (2002), analisou sobre a crise dasafios do sindicalismo pontuando uma
crescente individualizacdo das relacdes de trapalliesregulamentacao e flexibilizacdo do
mercado de trabalho que atinge as conquistas ibetérdo movimento sindical; o
esgotamento dos modelos sindicais vigentes nosepasancados que optaram pelo
sindicalismo de participacda burocratizagaoe institucionalizagdodas entidades sindicais;

e um clima de adversidade e hostilidade contra cquesda, sindicalismo combativo e
movimentos sociais com aspiracao socialista.

Tentando entender o movimento sindical na areafdematica buscamos a Unica
instituicdo que representa os técnicos indicadaante nossa pesquisa, 0 Sindicato dos
Trabalhadores em Empresas de Assessoramento,aP&asquisa e Informacdes de Santa
Catarina — SINDASPI. Este sindicato tem uma méeid 800 associados de diversas areas
profissionais, alegando que o namero de particgsjét foi maior. No seu histérico de lutas
consta uma reclamatoria trabalhista efetuada hérids atrds contra uma determinada
empresa de Desenvolvimentos e Sistemas, exigindepr@sentatividade do segmento de
informatica na regido de Criciima. Desde enta@pasguistas estdo ocorrendo via convencao
coletiva ndo especificamente para este segmentquea@ categoria do SINDASPI é uma
categoria conexa e similar, que representa varaftspionais.

A assistente administrativa do SINDASPI afirmou g#® poucas as formas
atuais de resisténcia dos trabalhadores a exptoraepitalista, pois muitos ndo tém
consciéncia dos seus direitos e outros ndo se essani por medo de perderem o0 emprego ou
sofrerem algum tipo de discriminag&o por parteadapresas. Ela também alegou que ndo ha
solidariedade entre os trabalhadores em rela¢c@ndaato, principalmente ao definirem o

valor da contribuicédo sindical, porque estes pengaena instituicdo recebe verba do Estado.
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O SINDASPI atua em movimentos populares, represeataonsulta popular, trabalham com
MST, com a Via Campesina, também com a ADVT nagme§io e orientagcdo da saude do
trabalhador na regiao sul.

Além de todos os problemas que o SINDASPI enfrdiddamente para manter
seu funcionamento, a assistente administrativarelasou que tem grande preocupacgéo de
preparar jovens liderangas para continuarem o ltrabsndical, pois atualmente eles estao
com 7 coordenadores estaduais, 3 conselheirosisfigcal suplente de conselho fiscal.
Numeros insuficientes para a demanda em todo adceste Santa Catarina e com
probabilidade de diminuicdo, caso ndo haja pegsaésjovens que se interessem em aderir &
luta pelos direitos desses trabalhadores, e pahlmgnte por aqueles que es#fo situacao de
subemprego e desemprego estrutural em nossa steieda

Uma das razbes desses jovens se absterem dalhutargenizacdo de um espaco
coletivo poderia ser a formacgéo politica baseada®alogia pdés-moderna, que traz como
consequéncia dificuldades para realizar e estabeleatras analises sobre o mercado de
trabalho e a educacao, onde cada individuo dewarcei se preocupar com suas condicoes,
nao fazendo sentido ter preocupacdes coletivasl Basso casdyaseada nas categorias que
fundamentam a realidade dos técnicos em informéticaivel médio na regido de Cricidma-
SC. O regime que cada vez mais se intensifica mestidade é de acumulacao flexivel, que
segundo Kuenzer (2002, p 77), “ao aprofundar asehf;as de classe, aprofunda a dualidade
estrutural como expressao, cada vez mais contemgeyrda polarizacdo das competéncias.”
Para a autora, existem varias formas de este sistapitalista excluir o trabalhador do
mercado formal de trabalho, fazendo com que esjamsdesempregados e reempregados de
forma precéaria, sem seus direitos garantidos. Elmomina esse processo comxclusao
includente onde o trabalhador aceita trabalhar por salanas baixos, prestando servigos
informalmente ou por meio de empresas terceirizadas

Outro processo inerente ao sistema é o que Kué2@e2) denomina dimcluséo
excludente a qual ha uma necessidade historica de exigirumeato dos niveis de
escolaridade dos trabalhadores, fazendo com que selam capazes de responderem a
demanda da sociedade neoliberal substituindo eagdadasica por uma apressada formacao
profissional ou buscam intensamente pela “certiicavazia”. Como vimos em uma das
empresas pesquisadas que expdem os certificadgsusdefuncionarios garantindo assim,
forca de trabalho técnica e disciplinada. Visto,quaitos desses trabalhadores pesquisados
trabalham em servicos que néo utilizam essa estadE e nem sdo remunerados por té-la.

Reafirmando Kuenzer (2002, p 93), que “a expreps@agogica deste principio se da através
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da pedagogia das competéncias com suas categaogadegnandam estudos aprofundados
para que se elucidem seus propdsitos e seus macanésIquanto nova pedagogia a servigo
do capital.”

Neste proximo capitulo as analises seguem sobiiadises de desemprego na
realidade mundial, na sociedade brasileira e efsgmuiente na regido sul de Santa Catarina,
foco de nossa pesquisa. Apoés, ressaltamos umaeamnkiideologia neoliberal difundida em
relacdo a tecnologia na sociedade atual e seu pepelducacdo. E, refletimos sobre a

educacao profissional e as possibilidades de fanosundividuos para emancipacdo humana.
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3 OS JOVENS TECNICOS EM INFORMATICA DE NIVEL MEDIO
DESEMPREGADOS

Contra os excluidos, a batalha ruge. Decididamegiés, ocupam muito lugar. Ja
diziamos mais atras: eles ainda néo foram excludmstante. Eles irritam.

Viviane Forrester

Neste capitulo nossas andlises se pautam em indm®® o0 numero de
empregados e desempregados na sociedade atugadiosipela Organizacao Internacional
do Trabalho-OIT, pelo Departamento Intersindical destatisticas e Estudos
Socioecondmicos-DIEESE, pelo Instituto Brasileie @eografia e Estatistica—IBGE e pela
Cadastro Geral de Empregados e Desempregados-CAS&@entativa de desvelarmos o
impacto da crise politica e econbémica nas condigesvida dos trabalhadores, seus
problemas para conseguirem sobreviver dignamentéaeionando com as dificuldades que
0S jovens técnicos em informatica que constam nessquisa estdo enfrentando diante de
uma realidade tao desigual.

Prosseguimos com uma reflexdo sobre a formacadsgimial desses jovens da
area de informatica, pontuando sobre a mistificalzisociedade tecnologica a falsa idéia
de que um curso profissionalizante ligado diretamen tecnologia facilitaria o momento
destes técnicos se inserirem no mercado de tralmapibalista. E finalizamos com uma
tentativa de explanar sobre as expectativas dosssag diante de um futuro profissional
incerto, relacionando categorias educacionais geeerd ser transformadas para uma

formacdo emancipadora e revolucionaria, buscarsiperacapara além do capital.

3.1 Os indices do impacto da crise financeira no meado de trabalho na sociedade

capitalista atual

Analisamos o relatério sobre Tendéncias Mundiai€Edwpregd’ divulgado em
janeiro de 2009 com atualiza¢des da Organizac@&oniational do Trabalho-OIT e avaliamos
0 impacto da crise financeira mundial e o baixes@mento econémico na sociedade atual
gue reflete em um aumento no desemprego, na poblezsabalho digno, subemprego,
vulnerabilidade do mercado de trabalho e quedarddufividade da forca de trabalho. O

relatorio diz que a crise financeira global prouwoeonas das maiores recessdes da historia

37 http://www.ilo.org/public/english/employment/stmigbal.htmdados acessados em 31/08/09.
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dos paises industrializados, fazendo com que asesagpdemitissem um enorme numero de
trabalhadores e paralisassem as contratacfesirdagga € que durante todo o ano de 2009 o
desemprego global estara em um intervalo de 2189anfllhdes, um aumento de 39 a 59
milhdes desde o ano de 2007. Isso correspondeaadtaxlesemprego global de 6,5 e 7,4 %,
respectivamente. Segundo o relatério, o valor fagppendera da efichcia dos gastos com
impostos decididos pelos governos e pelo desempmbetor financeiro.

Isso acarreta em uma luta intensa pela sobreva@ngiaumento do custo de vida
na sociedade capitalista leva ao crescimento doerairde trabalhadores cada vez mais
pobres. A indicacdo é que a producdo global pdrath@dor produtivo e ativo tende a
diminuir entre 1,3% e 2,3% em 2009, e dada a fbgcdo entre a produtividade dos
trabalhadores e a diminuicdo de empregos, mais,4lebilhdes de trabalhadores estardo
vivendo abaixo da linha da pobreza. Estes trabalieadsobrevivem com apenas 2 doélares por
dia e esse indice aumentara em mais de 200 mitl@dpsssoas pobres, desde o ano de 2007.
Também inclui 0 aumento potencial e alarmante éermprego na inerente crise capitalista.
A estimativa é que metade da forca de trabalho mumuhfrenta diariamente diferentes
formas de desumanidade e desigualdade de explonacéeu ambiente de trabalho, sendo 7
vezes mais subempregados do que o numero de tdbadls desempregados neste ano de
2009. O relatério da OIF® destaca que 2009 registra o pior resultado atéaago termos de
criagcdo de emprego em todo o mundo. O relatériateaf que a for¢a de trabalho mundial
esta se expandindo a uma taxa média de 1,6 %, ®queale a cerca de 45 milhfes de
pessoas no mercado de trabalho anualmente, enquanéscimento do emprego global caiu
para 1,4% em 2008 e espera-se novo decréscimo @ fuando-se entre 0 e 1%. A OIT

também afirmou que pretende criar cerca de 3005@sllle empregos entre 2009 e 3915

http://www.ilo.org/global/About_the ILO/Media_andulgic_information/Press_releases/lang-
es/WCMS_106527/index.htatedos acessados em 31/08/09.

39 Em economias desenvolvidas e na Unigo Européiperado um total de contratos de emprego para 2009 d
1,3% a 2,7 %. Na regido é provavel que apresentéma 85% e 40 % do aumento total do desemprego ialund
enquanto que representem menos de 16 % da fotcabd¢ho total em todo o mundo; Na Europa ceniakul

da Europa e paises da Comunidade dos Estados mtepies, o numero de desempregados poderd aumentar
em até 35 % em 2009. Espera-se que 0 empregaéjaateduzido entre 1 e 2,8 %; No leste da Astanasse

que, no inicio da crise, havia 267 milhdes de EEssepresentando mais de um terco dos traballmdare
vivem com menos de dois ddélares por dia. Ha tamkénta de 12 vezes mais pessoas com empregos
vulneraveis e desempregados; No sudeste da AsiPadlfico, é esperado um aumento bastante alaxaale
desemprego, enquanto os trabalhadores de empregadaeloras e outras industrias tém sido duramente
afetados; No sul da Asia, o desemprego tende sexiapar de 5 %, apesar de cerca de 15 vezes mais
trabalhadores com empregos vulneraveis. Esperase qiimero de trabalhadores que vivem com menos de
dois dolares por dia aumentem em 58 milhdes ef@®& 2 2009; Na América Latina, estipula-se quexa tke
desemprego aumentou de 7,1 por cento em 2007 phm®B 2 % em 2009; A OIT estima um crescimento do
desemprego no Oriente Médio até 25 % em 2009 catipamente a 2007 e 13 % para o Norte de Africa no
mesmo periodo. Cerca de 1 em cada 3 trabalhadessas) duas regiées tem um trabalho vulneravel. Esta
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apenas para tentar absorver o crescimento da der¢ebalho durante este periodo. A crise
também atinge duramente os jovens. Espera-se quémero de jovens desempregados
aumente de 11.6 para 17.7 milhdes entre 2008 e, 2008xa de desemprego entre estes
aumentara cerca de 12,2 % em 2008 para 14,1 e 1&m9%009. Tumolo (2005, P254)
analisa que o desemprego € um s da mesma moedantamente com o arrocho
salarial dos trabalhadores. Pois, em selacdo umbilical e organicadestréi a forca de
trabalho necessaria para o capital e a0 mesmo tderponstra uma das maiores contradi¢coes
do seu processo de acumulacao. Tumolo (2005, paz§dinenta:
Aqui se pode vislumbrar uma das grandes contrasligdgorocesso de acumulacgéo,
pois para se produzir e reproduzir, 0 capital galdo a destruir forca humana de
trabalho, e ao fazé-lo destrdi sua fonte de criaama-se a esta contradicdo, numa
relacdo também contraditéria, a contradicdo aparaaderiormente entre o capital e

0s capitais privados, e constata-se, como resuliedta equacdo, que o capital
produz sua vida com a condi¢do de produzir suaemort

A realidade brasileira ndo escapa das analisesaaniemcionadas. Cerca de 8.800
pessoas sdo demitidas diariamé&htentando apenas com os empregos formais e cosiraart
assinada, pois ainda ndo surgiram numeros e lewantas das consequéncias da crise
econdmica sobre os setores mais precarizados enpudgados da classe trabalhadora. Em
janeiro de 2009 entre a populagédo economicameivte ataxa de desemprego aumentou de
12,7% para 13,1%, total de 2,62 milhdes de desegagos, baseado na Pesquisa de Emprego
e Desemprego-PER) realizado pelo Departamento Intersindical de tissieas e Estudos
Socioeconémicos-DIEESE Igualmente, de acordo com os indicadores do tinsti
Brasileiro de Geografia e Estatistica —IB&ha Pesquisa Mensal de Emprego/julho de 2009,

existe 40,9 milhdes de pessoas em idade “Atema seis regides metropolitanas do Brasil.

propor¢éo devera aumentar de 4 para 10; Na sulasaata Africa, quase 73 % dos trabalhadores daaeg
estdo em empregos vulneraveis e este valor podeigpara mais de 77 % este ano.

4Ohttp://www.brasildefato.com.br/v01/agencia/anaBs@d0-demitidos-por-dia-
nobrasil/?searchterm=desempreqo%202M$os acessados em 31/08/09.

“http://www.brasildefato.com.br/v01/agencia/nacidtese mprego-cresce-em-seis-regioes-metropolitanas-
mostra-dieese/?searchterm=desemprego%20280&s acessados em 31/08/09.

42 http://lwww.dieese.org.br/ped/ped.xml dados acessado01/09/09

“http://www.ibge.gov.br/home/estatistica/indicaddiredalhoerendimento/pme_nova/default.shtm dados
acessados em 01/09/09.

4 A populacédo em idade ativa estava distribuidayrseég a faixa etéria, da seguinte forma: 9,2% de 1@
anos, 5,5% de 15 a 17 anos, 13,2% de 18 a 24 43@86 de 25 a 49 anos e a populagéo de 50 anosisu m
representava 28,2%. O grupo de jovens de 16 adlrapresentava, em julho de 2009, 16,9% da PIA.
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Destas pessoas, estima-se que 23,2 milhdes temf@mgas de trabalho explorada pelo
capital, sendo 9,6 milhdes de trabalhadores coteicaassinada no setor privado.

A Populacdo Economicamente Ativa-PEA, segundo xafagtaria, estava
distribuida da seguinte forma: 2,0%, de 10 a 15;a06,4%, de 18 a 24 anos; 62,1%, de 25 a
49 anos e 19,5%, de 50 anos ou mais. O grupo @mgoste 16 a 24 anos representava, em
julho de 2009, 18,0% da PEA. Dentre 0os economictmativos, 46,4% eram 0s principais
responsaveis pela familia. As pessoas considemaclgsada® eram de 21,3 milhdes e o
contingente da populacdo considerados desocuffaos julho de 2009 teve um nimero
de 1,9 milhdes. Neste mesmo periodo, a taxa deculesgdo foi estimada eBj0% para o
conjunto das seis regides abrangidas pela pes@pisssentando estabilidade em comparagao
a junho (8,1%)No confronto com julho do ano passado (8,0%)xa também né&o variou.

Na regido sul do Brasil, estado de Santa Catasegundo o Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados-CAGHBram criados 5.183 postos de trabalho com carteira
assinada no més de agosto de 2009. Porém, no amomlbs Gltimos sete meses este € um
dos piores resultados na geracdo de empregos Bdvoai ultimos dez anos no estado. No
total existem 1.574,7 mil empregos com carteirgnada em Santa Catarina, cerca de 11 mil
abaixo do total de 1.585,7 mil empregos formaistexies em novembro do ano passado.
Michels (2001, p 232), afirma, que em “Santa Catarido ocorre, como muitos acreditam, a

7

inexisténcia da miséria, 0 que existe é apenasmslhor distribuicdo regional.” No sul

45 A pesquisa mostrou que os homens representavaioujtearde 2009, 54,8% da populagdo ocupada, enquanto
as mulheres, 45,2%. A populacao de 25 a 49 anoss&qava 63,1% do total de ocupados. A pesquistore
também que o percentual de pessoas ocupadas canod bu mais de estudo era de 57,9%. Segundo aif¥esq
Mensal de Emprego, 50,7% da populacdo ocupada @nepn julho de 2009, uma jornada de trabalho da 40
44 horas semanais e cerca de 31,5% acima de 45 kenaanais. Em média, segundo o0s resultados da
pesquisa, 67,7% dos trabalhadores nas sgiesepesquisadas tinham aquele trabalho ha pefms2
anos; 12,3% ha entre 1 ano a menos de 2 anos; 1 Eitre um més e um ano e apenas 1,9% estavaei@aaq
trabalho ha menos de 1 més.

% Foram classificadas como desocupadas as pessoasiguestavam trabalhando, estavam disponiveis para
trabalhar na semana de referéncia e tomaram algunaléncia efetiva para conseguir trabalho nogdridias
anteriores a semana em que responderam a pedgestaca-se que entre os desocupados, segundocestasn

da pesquisa, de acordo com o sexo, 55,2% eram resliEemos, ainda, que em relagdo a faixa et4iés 6
tinham até 17 anos, 35,9% tinham de 18 a 24 afig8%bde 25 a 49 anos e 6,8%, 50 anos ou mais. estr
desocupados, 17,2% estavam em busca do primebalitae 26,2% eram os principais responsaveis pela
familia. Com relacao ao tempo de proci@®,5%estavam em busca de trabalho por um periodo n@sisup

30 dias;50,7%,por um periodo de 31 dias a 6 meses; 8,7%, porariogo de 7 a 11 meses; e 14,2%, por um
periodo de pelo menos 1 ano. Em julho de 2@978%dos desocupados tinham pelo menos o ensino médio
concluido, em julho de 2008, 54,3%na Ultima pesquisa, atings6,1%.

47 http://www.sine.sc.gov.br/uploads/julho 2009%20-%aficias%20Caged.pdfados acessados em 01/09/09.
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catarinense, regido aqui pesquisada, os indiceSistema Nacional de Emprego-SINE
mostram uma baixissima contribuicdo para a cridgdpostos de trabalho no estado, gerando
apenas 7.197 (16,9%) vagas. A microrregido quesapteu o pior saldo liquido para
trabalhadores com baixa escolaridade foi o mumcige Cricitma, com 787 vagas
eliminadas. Os trabalhadores que possuem EnsindaoMimpleto ainda foram os mais
beneficiados no mercado de trabalho com 2.627 yagdavia nossa pesquisa mostra que o
fato dos técnicos em informatica terem formacaonéral meédio n&do lhes garantiu emprego
formal de qualidade.

A média salarial da cidade de Criciima, nos ultimloze meses (maio de 2008 a
abril de 2009), foi de R$ 706, 42. Mesmo sendo arédia irriséria para a classe trabalhadora
conseguir sobreviver, foi considerado o maior galde contratacdo em relacdo a outros
municipios da regido. Criciima gerou 1.736 postedrdbalho, a maior parte no setor de
Servicos e no Comércio. Na area de extracdo mjregraidade econdmica forte na regido do
extremo sul catarinense foram gerados 136 nova®goe trabalho no maior municipio da

regiao, Criciima.

3.2 A condigcdo degradante dos jovens técnicos emfdrmatica de nivel médio

desempregados na sociedade atual

Pochmann (1998), que ja divulgou inimeros dadosteddvel realidade na
sociedade brasileira atual, salientou em suas [EEsguque ha um movimento de
desestruturacdo do mercado no Brasil. Ele defiree ajeondicdo de desemprego entre os
jovens que tentam se inserir no mercado de trab&lkatremamente precario e pode ser
categorizado em trés definicdes como: a situacatesemprego decorrenteompreendendo
jovens que se ocupam em um curto espaco de tempo @otdonomo, assistentes residenciais
ou em um sistema de trabalho ndo organizado tipsitdacdo encontrada entre 0s egressos
aferidos nessa pesquisa. Estes jovens precisaaihtaalmesmo tendo uma menor faixa etaria
e por isso aceitamcupacdes associadas a flexibilizacdo quantitatiteamercadp Outra
definicdo seria a delesemprego de reestruturagdonde as empresas remanejam ou

extinguem determinadas cadeias produtivas, refletimn demisséo de varios trabalhadores,

48 http://www.sine.sc.gov.br/diversas/arquivos/71_@stisobre_a_mesorregiao_sul_catarinense.pdf
Dados acessados em 01/09/09.
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principalmente os iniciantes ou mais jovens; Péima@al o autor define alesemprego por
exclusdo nos qual se destacam jovens sem formacdo ou edtonanalfabetos, ficando a
margem de empregos mais dignos.

Em nossa pesquisa observamos a dura realidadegteEss@es que se encontram
desempregados na area técnica de informatica m@orelg Cricilma-SC. Dos 4 egressos
desempregados que conseguimos localizar para avistdr 3 conseguiram continuar sua
formacdo no ensino superior, porém somente um dmlesnua estudando na éarea de
informatica. Um dos egressos desempregado da dgcol@a publica estuda atualmente em
um curso de gestdo imobiliaria, tentando garamtirfuturo emprego em uma empresa da
familia. Durante a entrevista foi nitido o desanimh® egresso pesquisado, a falta de
perspectiva diante do futuro profissional, a de@epgor ter fechado sua prépria empresa de
informatica e as incertezas do mercado de trabakmanando de forma desolada sobre sua
real condicao social. Ele nos colocou que um técqie inicia em uma empresa atualmente
tem uma média salarial de R$ 700,00, porém osdésmjue se destacam na profissao sempre
recebem propostas de empresas concorrentes e mdantar uma média salarial maior.
Também alegou que fazia dois meses que se encargm\situacdo de desemprego e que
apesar de gostar da informatica, estaria saturad@oepretendendo mais retornar a area.
Sobre o mercado de trabalho ele pontuou:

[...] Eu estou saturado, mas o mercado tambémsastdado. Ha dois, trés anos
atras, teve uma onda de que o que todo mundo daedsacurso queria abrir
informatica, informatica.... Mas agiientou sé quetha amor pela profissao e eles
achavam que era um negdcio lucrativo e tal... Enegocio lucrativo, mas para
guem gosta, ndo vai conseguir ficar muito tempo a@wisa que vocé ndo gosta.
[...] (egresso 10 — escola técnica publica — desegajplo).

Ele afirma que se identifica com a profissdo, pond&im compreende que iSso hao
foi suficiente para manté-lo no mercado de trabahprocesso de ingresso e conservacao do
emprego na sociedade capitalista demonstra seo miaiils complexo e contraditério no atual
cenario. No entanto, com 0s egressos da escoleddurivada a situagdo nao difere e nem é
amenizada. Um dos egressos entrevistados se em@uaiesempregado ha 4 meses, outro ha

2 meses e uma jovem ja estava a mais de 6 mesesmga@go. Um deles nos colocou:

[...] O mercado de trabalho esta saturado realmefes nado te valorizam. Outro
ponto, ndo existe mais diferenca de um técnico pamabacharel com curso
superior, em termos de salario. A faixa de saldoje é€ de 700,00 reais no mercado.
Eu estou quase me formando para oferecerem isaeparabalhar. O cara que sair
da escola técnica privada vai comecar ganhando @@®@u 500,00 reais e em
poucos meses ja vai estar ganhando o que eu embiargdo com a faculdade na
mao. Se eu pudesse voltar no tempo hoje, eu ndoufaa faculdade. N&o faria hoje
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por essa questao. Talvez faria em outra area, Bmsia area de tecnologia. Faria
em Administracdo. Hoje a informética esta ligadpalquer area, advocacia, saude,
administrativa... A tecnologia hoje estd em qualquegar. Levando em
consideracdo que vou investir quase 25 mil no cdesgraduacao, quase 0 preco do
meu carro, para eu tirar 25 mil hoje vai demoraxu810 anos. [...] (egresso 12 —
escola técnica privada - desempregado)

A continuagdo no processo de formacgéo é outro pmetocupante para 0s jovens
pesquisados, tanto para os empregados, como palasempregados. Apesar da imensa
dificuldade e mesmo nao existindo universidade ipabé gratuita na regido que ofereca
cursos superiores na area de tecnologia, éaooos durante nossa pesquisa 84% dos
egressos da escola técnica publica que desejaniesar® ensino superior e 80% dos egressos
da escola privad®. Porém, somente seis pessoas continuariam, ougé fequentando o
curso especifico na area de informatica. Como podeoiservar no relato do egresso da
escola técnica publica, o deslumbramento pelo cliggdo a informatica jA ndo é mais o

mesmo quando se trata de continuar a formacaosioecesuperior, vejamos :

Eu acho muito tempo na universidade, assim um fimesto muito alto. Vai dar
assim em torno de quase, s6 mensalidade, de q$a66.800. No final do curso
investido R$ 60.000, nossa é um capital e tanta parir uma empresa, € muita
coisa. Entéo, eu ndo acho investimento lucratiReefiro mil vezes fazer um curso
técnico, que vocé vai acabar aprendendo muito engsesta pronto para mercado,
do que fazer ciéncia da computagdo que eu tenheriérpia de amigos que estdo
empregados coisa e tal... E fizeram curso e nd&ndpram que um curso técnico faz
aprender... Sim eu sempre digo que eu nem acongglito a fazer faculdade de
Ciéncias da Computacdo, porque a faculdade assim nbeita matéria assim
portugués e matematica, e o curso técnico nagtie@pdo primeiro dia até o estagio
no caso, né?! Pratica em cima de prética... Terdnms amigos que ja fizeram
Ciéncias da Computacdo e geralmente eu dou a é&aesest para eles no
computador... Para o mercado hoje em dia ndo éonimieressante ndo. [...]
(egresso 10 — escola técnica publica - desempoggad

Entretanto, podemos ver que a tecnologia ndo auxitliminuir a precarizacao e
as longas jornadas de trabalho, a altissima cadoar do mercado formal e informal, e
trabalhadores que se exaurem de tanto trabalhguarto outros ndo encontram trabalho
algum. Singer (2001) salienta que as empresas mueo®nomizar encargos trabalhistas,

transformando os empregados em prestadores desenautbnomos subcontratados

O fato é que o aumento do desemprego e a detét@das relagdes contratuais de
trabalho desequilibram a correlagéo de forgas arfde capital e debilitaram as
classes que tém interesse em acelerar o crescintanteconomia mediante a
aplicacdo de politicas de expansédo de demandaaetetie fomento da acumulacao
de capital... Dentro deste contexto, as solucdepqgstas para o desemprego se
limitam em geral a oferecer ao desempregado treinamprofissional e algum

49 A distribuicéo dos egressos pesquisados que gstae fazer um curso de graduac&o, especializagio
extensdo pode ser visto em um grafico que constaAMEXO V.
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financiamento, se ele se dispuser a comecar umcitegipr conta propria.
(SINGER, 2001, p 119).

A terceirizagdo e a informalidade s&o inerentes umdmalizacdo do capital,
categorizando a exclusao dos trabalhadores dosegogformais tornando-se um dos mais
importantes processos da exclusdo social atuateitasidlo o mercado de trabalho e
intensificando a concorréncia entre jovens e adul@om a reestruturacdo produtiva das
empresas e a crescente crise para encontrar erapfegoais ocorre a diminuicdo de
alternativas ocupacionais para os jovens dificdibam insercdo destes no mercado de
trabalho, aumentando a instabilidade econdémica awopando o rebaixamento salarial.
Assim, convivemos com altas taxas de desempreghengprego onde “a inexisténcia de
politicas do trabalho com capacidade para resporefetivamente aos problemas
ocupacionais da juventude, conduzem a fase degriseralizada na transi¢cdo da inatividade
dos jovens para o mercado de trabalho [...]” (PO@INIM, 1998, p 94). Nos depoimentos
dos egressos desempregados pesquisados obsernamosvims que os levaram a perderem

seus empregos e a forte ligacdo direta com asag8ets econdémicas do capital:

[...] Dia 25/06/08 eu fui demitido... A concorréaaiomecou a crescer e vocé tem
que ter o preco competitivo. Um “neguinho” da esquiaz um servico la que eu
fazia por 120,00 reais, ele faz por 40,00 ou 50¢@@s. E o cliente vai na questdo do
valor, o cliente ndo entende muito disso. Mesmerfde aquilo a mais, ele nao
enxergava o servico. Ai comecou a surgir concoggert délar comecou a baixar, o
real comecou a se valorizar mais, onde surgiu geemas de informatica. Até na
Rua Joaquim Nabuco se vocé for contar tem umas amitadez empresas de
informatica. A maioria faz 4 anos que surgiu nogado. Hoje com o ddlar em alta,
as empresas que estavam com as “calcas arriadas!’ \&@p quebrar de vez, porque
vao deixar de vender vocé tem que vender hoje ewigies, s6 que com a alta do
dolar ndo consegue vender em condigbes, em dozes.véds maquinas ja
aumentaram uns 30%. Entdo, esta dificil hoje, sterem empresas estruturadas vao
aguentar, se agientar. Com certeza, vai ter demdsadarios funcionarios agora,
vai ter demissdo mesmo. Ja estou conversando cgamapessoal na area de
informatica e o pessoal estd agoniado. Estdo ceidadi para pagar e ndo tem da
onde tirar dinheiro, ndo estdo mais conseguindaemcresta realmente complicada
essa area ai. Mas, isso em qualquer area, maéressade tecnologia afeta mais. [...]
(egresso 12 — escola técnica privada - desempriggado

Durante os relatos vimos o desespero dos jovernmlti@dores na area de
informatica que ndo podem ficar muito tempo deseggutos para nao se tornarem obsoletos,

como a tecnologia que eles trabalham é descarta@adq surge outra mais avancada e o

7

medo é constante que outros trabalhadores maisigoweeitem trabalhar por salarios

menores:

[...] Recebo o seguro desemprego certinho. Recebe parado em casa, do que se
estivesse recebendo salario. Eu recebo o teto masenseguro de acordo com o
salario que eu ganhava e o pessoal esta me ofde@80 reais, ndo vou trocar seis
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por meia duzia. Tem periodos, no meio do ano ¢ dio@no que abre o mercado de
trabalho na informética. S6 que eu também ndo pfisap muito tempo parado.

Além de ficar enferrujado, como eu ja estou. Hagesa area vai ser complicado,
porque novos profissionais estéo se formando. Blaéwm 28, 30 anos para ti achar
um emprego nessa area nao encontra mais, ja éeoathd velho. Era para ser ao
contrario, quanto mais experiéncia melhor serig imelizmente ndo é assim. Cada
dia a tecnologia evolui e se ndo procurar a lemtegessar no assunto nao vai. Mas,
eu ainda vejo a informatica com bons olhos, ndcesse lado sujo, porque se eu for
olhar esse lado eu desisto. [...] (egresso 12elatécnica privada - desempregado).

Mesmo tendo aceitado todos os tipos de humilhagedes submeterem a varias
formas de exploracdo de suas forcas de trabalhmni#u as entrevistas 0s egressos
demonstraram a indignacdo por ndo serem valoriz&wem, ainda estdo dispostos a abrir
mao de mais direitos ou de um salario melhor patarmarem ao mercado de trabalho.

Vejamos:

[...] Eu trabalhava o dia todo, quase nove horasifzo Recebia em salario um valor
um pouco maior que os outros ofereciam. Traballt@vdném sabado, outras vezes
ficava até dez, onze horas da noite ficava trabdihaVocé queria trabalhar até
meia-noite, uma hora da manh& como eu ja trabali&i? A empresa me ajudava
naquela época, eu também tinha de alguma formarefubuir para a empresa.
Nunca ganhei hora extra no meu tempo de estagiand@ueu trabalhei normal, eu
ganhava normal. Mas, eu tinha aquilo como um difged. Talvez, aquilo foi o
ponto de partida para que eu me destacasse erdeass. Quanto mais dificil para
mim melhor. Eu tenho isso no sangue! Com certexa, due ter. Mas, iSso me
prejudica. Hoje eu me arrependo de ter ganhaddaosgue eu ganhava. Porque,
era um salério muito acima do mercado. Hé trés atiés era a empresa que pagava
o melhor salario. No ano passado para ca a empoesacou a se desestabilizar e as
outras comecgaram a crescer. Eu vou fago entres@stao pessoal, com a psicologa
e passo. Ela pergunta quanto eu ganhava e euefaarregalam o olho e falam:
“Tudo isso!” Ai, eles pegam olham a carteira e iss® prejudica bastante. [...]
(egresso 12 — escola técnica privada - desempriggado

Eu trabalhei em duas empresas, uma de estagidorti@levia internet... Bem
explorado, porque o empregador ndo tinha respditsd® nenhuma com
pagamento de salario. Sem condi¢ces! Até meu ulsalario quem recebeu foi
minha familia, porque eu ja estava no Japdo. O afesava os dois meses de
estagio, uma remuneracao de 200 reais. Traballmdoas por dia... Nada, nada.
N&o tinha férias e nem décimo terceiro Na outraparée de celular. Foi legal, eu
aprendi algumas coisas... Também, néo tinha carsisinada e ndo recebo auxilio
desemprego. (egresso 13 — escola técnica privéelsempregado)

Na sociedade capitalista atual, segundo Forres897(, vivemos a&elocidade do
imediata Sob a cibernética, automacédo e tecnologias deaparlhares de seres humanos
Nao Sa0 mais necessarios as pessoas que detérar@mpe comandam a economia mundial.
“E nesse império - parece sonho! -, trabalhadoodsgs - coitados ainda imaginam poder
encaixar seu ‘mercado do emprego’! E de choraride (FORRESTER, 1997, p 27). O
imenso exército de reserva existente ndo tem upd® nazoavel para sobreviver e se manter

no mundo capitalista. Muitos jovens estdo sendeedigos de se inserirem no mercado de
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trabalho e sdo proibidos da aquisicdo de meiogslggaa viverem, tornando-searginais
pela sua condicde excluidos por exceléncid autora afirma que a juventude carrega nas
costas 0 peso cada vez maior de dias futuros twidsis em um vazio absoluto, injusto,
desigual e inutil. Transformando os jovens em iitlios rejeitados e rechacados, destinados
a pobreza, miséria e penduria, desprovidos de gerkglor ou perspectiva de oportunidades

dignas de existéncia.

3.3 A relacao entre a categoria desemprego e a smade tecnoldgica

O fato dos egressos desempregados ou subempreateskss pesquisa terem se
formado em cursos técnicos de nivel médio diretéendigados a informatica, ndo os
diferenciou de jovens formados em outras profissfiesse debatem diariamente diante de
inUmeras dificuldades ao buscarem o primeiro engpegiem amenizou as injusticas da
exploracéo de suas forcas de trabalho. Os apokgétdiberais insistem no discurso de que a
tecnologia esta em todos os locais da sociedadd atgue isso ja seria suficiente para
facilitar a insercdo no mercado de trabalho derjsWfermados em cursos técnicos voltados a
tecnologia. Porém, a empiria nos mostrou uma raddéidbastante complexa e desigual em
determinados municipios do sul de Santa Catarina.

O deslumbramento e entusiasmo desses jovens [etendtica ndo foi garantia
suficiente de formacado profissional de qualidadaprego digno e condicdes basicas de
sobrevivéncia. Mesmo nos alegando que ao escolhenesns nessa determinada area eles
pensaram nos interesses pessoais, afinidade confomamatica, gosto ao manusear 0s
computadores, identificagdo com os cursos daguitgtes, amplas fungdes na area, incentivo
dos pais e/ou aptiddo. Foi evidente a decepcaaodEstamento e frustracdo por nao
alcancarem as expectativas que almejavam no idmsocursos e a imensa dificuldade de
ingressarem no mercado de trabalho na area demafica. Saviani (2005, p 22), alerta que
naera das maquinas inteligentesdesemprego nao € mais considerado um reflexorgas
econdmica e politica e passa a ser “um dos eleme@lttrocesso das crises que aciona o
mecanismo de desaquecimento da economia como fdenmaanté-la ajustada as relacdes
sociais vigentes, comandadas pelos interessesst@msi financeiro internacional.” Levando
0S egressos a se depararem com a pergunta levaotaB8annett (2001, p174), “guem precisa
de mim? E uma questdo de carater que sofre umiaeadfcal no capitalismo moderno. O
sistema irradia indiferenca.” E essa indiferenca tuna os seres humanos descartaveis ao

sistema, brutalmente eliminados da sociedade.



106

Os jovens sentem na sua dura realidade que aser@gmue vigoram nas agdes
da sociedade capitalista enfatizam-se fortemeraatelido avango tecnoldgico atual. As
implicagcbes das mudancas tecnologicas nas relagbetercado de trabalho fazem com que
surjam diversas reflexdes sobre o contexto atua¢estruturacéo do capital. Segundo Castro
(1994, p 29), a tecnologia seria um aspecto cedérmforcas produtivas, contudo ndo é causa
suficiente do desenvolvimento social. Ele afirma,do desenvolvimento das tecnologias... €
0 resultado de um concreto modo de agir humanourdejogo conflitivo de interesses
econdmicos que se manifestam tanto no Estado commeencado, duas partes indissociaveis
da realidade capitalista”. O autor analisa o ttadak a tecnologia condicionando,
determinando, delineando poderes econdmicos eicpslitpredominantes da sociedade
neoliberal.

Da mesma forma nos coloca Mészaros (2004, p 265gando afirmamogue
vivemos em um tipo totalmente novo de sociedadepméadasociedade tecnoldgica,
estamosinseridos em uma completaistificacdo. Somos ingénuos ao acreditarmos na
ideologia p6s-moderna de qaeiéncia e a tecnologia ditaos acontecimentos na sociedade

capitalista atual. Ele explica:

N&o pode haver um ‘tipo totalmente novo de sociedadado pelo mecanismo
pretensamente incontrolavel e autopropulsionadoddasobertas cientificas e dos
desenvolvimentos tecnolégicos porque, na verdadeéria e a tecnologia estéo
sempre profundamente inseridas nas estruturagamieacdes sociais de sua época.
Conseqiientemente, ndo sao nem mais ‘impessoais-gatdgicas’, nem mais
ameacadoras do que qualquer outra pratica produipartante da sociedade em
guestao. (Mészaros, 2004, p 265).

Independente dos instrumentos utilizados em nossadade atual existe sempre a
ideologia neoliberal que dissemina a exploragadodga de trabalho em nome do capital.
(MARX, 1980, p 52), analisou que os instrumentasnéddgicos nada mais sdo do que
criacbes humanas surgidas em determinados peritdgidricos para satisfazerem

determinadas necessidades materiais, vejamos:

[...] @ natureza nao constr6i maquinas, nem locwamtnem estradas de ferro, nem
telégrafos elétricos, nem maquinas automaticagdhs tetc.; isso sdo produtos da
inddstria humana, da matéria natural, transfornedanstrumentos da vontade e
da atividade humana sobre a natureza. Sao insttumeto cérebro humano,
criados pela mao do homem, 6rgédos materializadesbler.

Essa materializacdo do saber esteve presente tdaichida humanidade, porém

com o capitalismo elas se intensificam para aumemtducro e a riqgueza da sociedade
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burguesa. Bianchetti (2001, p 235) diz que até iurg tentativas de superacdo dessa
perspectiva hegemonicdesencadeando mudangas na ciéncia e tecnologim @ I6gica do
capital sempre se manteve inalterada “o objetitional continua sendo o lucro”. Wood e
Foster (1999, p 30), sdo enfaticos ao afirmaremogoeder do capital é tdo enfadonhamente
dominante que “até grandes setores da esquerdageorsn naturaliza-lo, aceitando-o como
estrutura imutavel.” E isso ndo seria diferentpaxue determinadas sociedades capitalistas
tem acesso a um determinado tipo mais avancacdcerdelbgia.

Vieira Pinto (2005, p 37) fundamenta gaehomem né&o seria humano se nao
vivesse sempre numa era tecnolégicque o conceito dera tecnolégicaé ideologicamente
manipulado pela classe dominante, que colocam wrsie ddim da historia fazendo com
gque aconsciéncia ingénuacredite que a tecnologia esteja no auge do sandalvimento.
Ao indagarmos sobre o papel da tecnologia na reg@oCriciima-SC, 0s egressos

responderam:

[...] E importantissimo eu acho. Ndo tem como ssadtiar da tecnologia, do
avanco tecnoldgico... Na regido de Criciima n&oélesenvolvido, é bem razoavel
digamos assim... Eu acho que fazem com que as ge®siarem sempre se
atualizando... Isso faz com que as pessoas tegbanestudar mais, para ter um
bom emprego. Sempre vai existir o trabalho openatjdrabalho bracal, mas com o
desenvolvimento tecnologico vocé tem que estudas.nja] (egresso 13/escola
privada/desempregado)

[...] Na regido hoje é forte a tecnologia. Empresiagssas metallrgicas grandes sao
tudo com tecnologia de ponta, € tudo coisa impartéen que ter curso ndo sei da
onde, para mexer em um torno hoje em dia. Estad@mcado aqui. De uns anos
para ca esta mudando muito. Ela esta acompanhaist ade... Tem empresa aqui
em Siderdpolis que tem tecnologia dos Estados Wniclmsa assim. [...] (egresso 4
/escola publica/empregado)

[...] Na regido agora esta crescendo mais. Antigéenera mais voltado para a parte
de ceramica, agora estd saindo bastante empredesdavolvimento dsoftware
Em Criciima esta crescendo bastante empresasri#dgia. Agora esté crescendo
bastante. [...] (egresso 5/escola privada/emprggado

[...] A tecnologia esta cada dia melhor. Hoje em 6 computador, qualquer loja,
oficina, sem o computador ndo consegue mexer era.jad (egresso 5/escola
publica/empregado).

Para nés foi evidente, durante pesquisa, a fortsepica da mistificacdo da
tecnologia, onde os egressos realmente acredit@mpagsam ter mais possibilidades de se
inserirem no mercado de trabalho por terem umadoém ligada diretamente ao campo da

informatica. Vejamos a seguir um alguns aspectbseseste tema.
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3.4 A fetichizacdo da tecnologia nas relagbes caglistas de producao

Os egressos nos alegaram que o fato de teremrmsadorem um curso técnico
diretamente ligado a informética os auxiliou m@tencontrar o primeiro emprego ou ajuda a

procurar um novo emprego, no caso dos técnicosmpregados. Eles nos colocaram:

[...] Todos precisam de alguma coisa da informaiicale uma pessoa que sabe lidar
com computador. E requisito basico para qualquefigsional hoje em dia e o perfil
de um profissional que se forma em um curso derrimdtica € um pouco mais
avancado. Entdo, de qualquer forma abre a é&re3d. (Bgresso 13/escola
privada/desempregado)

[...] Bastante. Uma porque assim para trabalhageabquer vaga tem que ter uma
especialidade, independente de ser profissionadizase € um curso de pouco
tempo. Se vocé tem isso ai, eles ja tém uma ngg&apem que tu entende alguma
coisa daquilo ali. Para ti entrar no mercado deatfe € muito mais facil. Ou seja,

se tu quer crescer na vida vocé tem que fazer agoisa relacionado a estudo,
estudar bastante, se formar, se precisar fazeosvérirsos, porque vai te ajudar
bastante. Pelo menos eu acho, eu vejo isso. Pbgjeem dia se vocé trabalhar de
caixa, vocé tem que entender alguma coisa de idfizay Queira ou ndo queira

alguma coisa de informatica vocé tem que ter. Set@@ vocé, ndo pega 0 cargo.
Entdo, para mim foi bastante Gtil e até agora sstalo Gtil porque eu trabalho na
area. [...] (egresso 3/escola publica/lempregada)

Os egressos ndo conseguem desvelar a ligagéo gliretaa entre a tecnologia e
as forcas produtivas na sociedade capitalista. Jrakangs (1995, p 76), isso ocorre porque a
revolucdo tecnoldgica atual modifica o perfil dab@lhador, sua relacdo de producdo, os
modos de trabalho, cria-se novas formas de acudwlde capital e de mais-valia. A autora
explica:
A reificacd@o das relagbes capitalistas de prodaciiire amplitude crescente nesta
atual sociedade globalizada e oligopdlica criada gesenvolvimento capitalista. O
predominio da mais-valia relativa como forma deoppacdo de sobretrabalho
disfarca a exploracdo da forca de trabalho. Ao mesempo, criam-se meios
sofisticados e sutis de estimulo ao incrementordduypividade, através de técnicas
gue buscam a “integracdo” e a cooptacdo do trath@thaos interesses de
reproducdo do capital, expressas nos programagjulidade total” difundidos
internacionalmente. Baseadas em relacbes de pogarerdaemente mais
democréaticas no interior das empresas, as novaatégghs patronais procuram

encobrir e mistificar ainda mais o carater da dagéio capitalista do processo real
de producéo. (JINKINGS, 1995, p 76 e 77).

Baseada na logica do capital a tecnologia de focada vez mais intensa
alcancando indices altissimos de produtividadeptoeacdo da forca de trabalho da classe
operéaria. Katz (1996, p 13), explica que a tecrialeag fundamenta na “andlise da forma
material adotada pelo desenvolvimento das forcaslypivas.” Ou seja, sdo as forcas

produtivas cada vez mais desenvolvidas que irdceatana riqueza material da sociedade,
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fazendo da tecnologia uma das pecas fundamentedsapaobrevivéncia da industria e da
burguesia atual. Surgindo uma crescente rivalidedeoldgica, concorréncia e subordinacao
aos que dominam um determinado conhecimento maiszado, explorando cada vez mais a
forca de trabalho da classe trabalhadora. Cheéh@®@6, p 53) ressalta que para os grandes
grupos industriais mundiais “A tecnologia € uma ahsfo central de sua atuacdo
internacional. E também um dos campos mais detantes, onde se entrelacam as relacées
de cooperacédo e de concorréncia entre rivais.’aEsmndo que para os Estados a tecnologia
afeta a soberania e tem relacao fortissima comaepso de mundializacdo do capital.

Desta forma, o impulso central para as mudanca®ltagicas € a exploracdo da
forca de trabalho, que através de técnicas maisomdas, aumenta a intensidade das
inovacdes, provoca a aceleracdo da concorrénaea@fn que intensifique o desequilibrio do
capital, oprimindo fortemente a sociedade. Kat2¢1% 14), analisa que nesse contexto
histérico ocorre a fetichizacdo da tecnologia, aldhumaniza os objetos e coisifica as
relacdes sociais” O avango tecnologico baseadocomwacdo de riqueza e nas relagbes
sociais de producao capitalista conduz a intenpbbecdo da forca de trabalho, aumentando
a marginalizacéo social através de um numero cadamaior de desempregados mantidos
sob controle e fazendo com que muitas sociedadesadhs ndo tenha acesso a tecnologia de
ponta. As sociedades mais desenvolvidas, pais@simeiro mundo, assumem o poder do
processo produtivo, a difusédo de novas tecnologiasitém o poder de comando sob nag¢des
menos desenvolvidas e a hierarquia da economiaialuAds paises subdesenvolvidos cabe
“[...] um papel secundario na estrutura de podendial, sendol6cus subordinado na
apropriagdo do excedente econdmico e dependentgersgdo e absor¢do tecnoldgica”
(POCHMANN, 2002, p 15). Por sua vez, Vieira Pir20@5, p130), reforca que as sociedades
mais desenvolvidas possuem rigidas condi¢des danag sobre os paises subdesenvolvidos
para que estes ndo ultrapassarem os limites do ded#ecisédo, educando para a pesquisa ja
investigadas, ndo permitindo que a educacéo dsstésrne descobridora e inovadora. Na
verdade, ao invés de se educar, ou seja, de seacaio papel de educador, 0 pais pobre
permanece como ser oprimido e humilhado, portarg@studos criadores de novas solucdes
tecnoldgicas, voltadas a realidade dos paises seivdalvidos, ndo podem ser ensinados por
aqueles que ndo tém interesse em |lhe oferecenigaémais avancada, mas vendem apenas
0os produtos e a tecnologia arcaica, rotineira eapdissada. Os técnicos de paises
desenvolvidos ao se instalarem nos paises menawetados conservam seu atraso,
impedindo as iniciativas de novas pesquisas e ingjeetexperiéncias ja conhecidas. “A

pesquisa tecnoldgica do pais pobre tem de serahtegnte obra dos cientistas da nacdo que
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planeja o desenvolvimento para si, realizada comeasrsos de que dispuserem.” (VIEIRA
PINTO, 2005, pl131). Desvelando a crenca de que smivkd existente entre os paises
desenvolvidos e subdesenvolvidos € resultado sem@mtuma ineficiéncia de gestdo e
auséncia de instrumentos apropriados nas industaagegioes pobres. Revelando o falso
estimulo das nac¢des desenvolvidas, que se mostaimamente generosos com nagdes sem
recursos.

Nesse sentido, Mészaros (2005), esclarece queefa taducacional nos paises
subdesenvolvidos deve estar voltada para trans@@wnaocial, ampla e emancipadora,
ocorrendo uma articulagéo dialética redefinindod®em social existente. Onde, para que iSsSoO
aconteca torna-se necessdria a intervencdo désigiss escolares, pois, segundo Gramsci
(1978), a escola é uma das maiores organizacoasrasl presente em todos os paises,
influenciando um grande numero de pessoas e sandarhental na luta contra o pensamento
hegemonico do sistema capitalista. Manacorda (1}99P29) considera que o atual progresso
tecnoldgico unifica o trabalho e a ciéncia, ne¢asdb mais de técnicos ou pesquisadores
com conhecimentos especificos e com capacidadetelgracdo da ciéncia e tecnologia, do
gue somente operarios industriais. Explicitando ajgencepcdo marxiana serve de base para
analises da tecnologia e dos processos contragitgrie determinam as exigéncias de uma
formacao técnica, cultural e social na atualidadelendo ajudar a educacdo na formacao de

profissionais voltados para a emancipa¢ao humana.

3.5 O ensino profissionalizante fundamentado na léga do capital

A escola atual constitui-se em seu cerne o fundamd®m um Estado capitalista.

Isso faz com que todos os niveis e modalidadesndie@ se estruturem na concepcao de
mundo da classe dominante tornando a escola barguesnstrumento eficiente de difusdo
dos principios da hegemonia burguesa. Segundo NeBsmt’anna (2005), a escola busca
uma capacitacdo técnica dos estudantes, filhosatbalbhadores, para ampliar as relagdes
capitalistas de producado fingindo formar um novao tide intelectual urbanoque vem
humanizara relacdo de exploracdo da forca de trabalho dossrfavorecidos, amenizando a
dominacéo da burguesia.

Sob a hegemonia burguesa, ao formar intelectugnmos em sentido amplo e em

sentido estrito segundo os ideais, idéias e prteaclasse dominante e dirigente, a

escola torna-se importante instrumento de difusipatiagogia da hegemonia, ou
pedagogia da conservacdo, e, concomitante, emloefgie limita e emperra a
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construcao e a veiculacdo de uma pedagogia deacloegremonia. (NEVES, 2005, p
29).

Além da escola, Gramsci (1978, p 29), afirma qisstado capitalista jamais teve
uma concepc¢aainitaria, coerente e homogéne@nde, tanto as instituicbes educacionais
publicas, como as privadas “contribuem para a dadé na formacdo dos intelectuais e da
massa popular.” Para Arroyo (2001, p 275), todata jpara tentar vincular a educagcéo aos
direitos humanos e sociais na sociedade capiatesitando recuperar a humanidade roubada
dos oprimidos, é inutil. Pois, “diante do nosthos neoliberad educacgéo se destréi e retoma
a longa histéria que tem com o capitalismo no Eeeee desenvolvimento da sociedade, na
qualificacdo dos trabalhadores e dos postos dallrab A educacédo vinculada ao mercado
capitalista torna-se pobre, mercantil e fragmentéai@endo com que a possibilidade de um
projeto educativo ligado a consciéncia dos dirgi@s todos os individuos da sociedade seja
praticamente nula. A concorréncia de escassos gogm@ subempregos, a elevada disputa
pela sobrevivéncia, a dificuldade de conquistar oowpacao digna encontra-se em um nivel
de complexidade surpreendente na realidade atrahrometendo a formacao e qualificacéo
dos jovens trabalhadores. Segundo Enguita (19834, a educacéo formal ndo consegue
ser aplicada nos postos de trabalho que “foramdidies, fragmentados, rotinizados e
desprovidos de autonomia. As esperancas traduzeawserustracbes. A escola gera
expectativas que a producdo nao satisfaz.” Denardidr que a educacdo, desde o ensino
basico até a formacado universitaria, ndo exercéurea funcdo unificadora, muito menos
integradora a realidade de criancas e jovens riadsme atual. Ciavatta (2006, p 12) afirma
que qualquer projeto de educacdo basica ou pfisétante tera como contexto historico o
trabalho incerto e instavel, baseado em uma lo6deamercado complexa cujas forcas
materiais e imateriais se submetem as leis da-®xpéoracdo da forca de trabalho. Lafargue

(1999) define o atual periodo histérico como:

A nossa época €, dizem, o século do trabalho;tdeda século da dor, da miséria e
da corrupcéo. Trabalhem, trabalhem, proletarioss pamentar a fortuna social e as
vossas misérias individuais, trabalhem, trabalhpara que, tornando-vos mais
pobres, tenham mais razdo para trabalhar e pammseriseraveis. Eis a lei
inexoravel da producéo capitalista. (LAFARGUE, 19992).

Para manter a submissédo da classe desfavorecidatrpbblho e continuar o
incansavel processo de producdo, o capital langa deddiversas “promessas” e falsas
esperancas aos trabalhadores, terrivelmente atasgmara os mesmos e com elevados custos

sociais. Em um contexto historico marcado pelalaiga neoliberal e globalizacdo surge no
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campo educacional, conduzido pelo mercado capédalia “concepcdo produtivista da
educacao”.

Saviani (2005) afirma que dessa maneira a eduqagssn a ser almejada como
forma de transformar-se em um investimento complemskgado diretamente a producao
material. Essa concepcédo educacional se fundamemtdteoria do capital humano”,
formulada a partir de pesquisas realizadas por ddreSchultz (1973) na década de 1950,
fundamentada na idéia de que existe um “valor aomwna educacdo”, onde esta garantiria
para todos a possibilidade de integracdo, ascems@obilidade social. Difundindo a falsa
nocdo de umaociedade do conhecimenpie exige do sistema educacional reformas que
garantam uma formacdo técnica e profissional, sdogia pedagogia das competéncias
(RAMOS, 2001), ja referenciada nesse texto, respaigpor disseminar a idéia de que todos
os individuos da sociedade teria autonomia e ldmkrdpara realizarem suas escolhas de
acordo com suas competéncias. Frigotto (2007, plde&&/ela que ndo ha lugar para todos na
sociedade capitalista reduzindo os direitos so@at®letivos aos direitos individuais, pois
com a ciéncia e tecnologia cresce a incorporacaapiéal morto, 0 desemprego estrutural e
o contingente de trabalhadores supérfluos, “as ewogie sociedade do conhecimento,
qualidade total, cidadao produtivo, competénciampregabilidade indicam que néao ha lugar
para todos e o direito social e coletivo se redudigeito individual.”

Gentilli (1998, p 89), destaca que outra forma danter a “natureza
estruturalmente excludente dos novos tempos’eépregabilidade Esta estabelece para o
sistema educacional a orientacdo para “garantiarssmissao diferenciada de competéncias
flexiveis que habilitem os individuos a lutar nosgentes mercados laborais pelos poucos
empregos disponiveis.”. Diante da nova promessaempregabilidade se enfatiza as
capacidades individuais como forma de disputa parédmitadas vagas de emprego que o
mercado oferece, ocorrendo dentrordastruturacdo neoliberah producdo da privatizacao
da funcdo econdmica atribuida a escola, “uma dasrdides centrais que definem a propria
desintegracdo do direito a educacdo.” Assim, segu@dntilli (1998), com o fim dos
empregos formais s6 eompeténcia empregaticia flexivel do individpode garantir a
sobrevivéncia no mercado de trabalho fundamentadcapital e a escola “esvaziada de
funcdes sociais, onde a produtividade institucigroasa ser reconhecida nas habilidades que
0s seusclientes-alunosdisponham para responder aos novos desafios quenercado
altamente seletivo impde.” (GENTILLI, 1998, p 89).

Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005, p 10) ressaltaen q
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Este novo ideario pedagdgico que orienta a educdg®ica e a educagao
profissional expressa agora uma inversdo maisahdiom contexto de regresséo
das relacdes sociais capitalistas. N&o se tratardesociedade dacerteza,mas,
fundamentalmente, de uma sociedade idaeguranca A globalizacdo ou
mundializacdo do capital aumentaram a concentragdoiqueza e ampliaram o
desemprego estrutural e a miséria nos paisesna#é semiperiféricos [...]

Na afirmacédo dos autores se explicita uma idéiquad parece que a certeza dos
problemas e desafios da sociedade capitalistanséiperaveis e que este, segundo Mészaros

(2007) € um sistema econdmico, politico e sagieformavel, incontrolavel e incorrigivel.

3.6 A necessidade urgente da construcao de um simeteeducacional contra-hegemonico

Vimos qgue no contexto atual de crise conjunturaéctanomia e politica mundial,
desencadea-se uma turbuléncia na procura de es@BEOEgoS aumenta-se a divisdo entre
incluidos e excluidos, desmonta-se a promessa raale@ neoliberal e passam a
responsabilizar a escola basica e profissionatpgpacéo de criancas e jovens para um futuro
decadente.

Assim, refletindo qual seria o real papel da estétamica, como se organiza a
educacao técnica profissional em nivel médio nalaéistagio do capitalismo, tentando
entender e desvelar a influéncia que a formacafspianal exerce no momento que jovens
técnicos formados para lidar com tecnologia tensgninserir e se manter no mercado de
trabalho, e compreendendo que tanto o ensino mrivadmo o publico ndo conseguem
superar as contradicbes de uma sociedade desumdraigeial, € que escolhemos duas
escolas técnicas profissionalizantes para nori@ssanpesquisa. Ferretti e Silva Junior (2000,
p 64 e 65) declaram que o objetivo do ensino iilizante e do ensino meédio atualmente
é:

Uma educacdo como bem privado para um homem, qiesté&uido, diante do
mercado, de sua condicao de sujeito, num contextitddura das aparéncias e do

automatismo total. Trata-se da ditadura mais aedat@o econdmico, quando ele
mesmo torna-se a forma mais forte de ideologia.

Ferretti (2006) afirma que o0s cursos técnicos 8ty historicamente como uma
formacdo menor e, Manacorda (1990, p 179), coloesagescola profissionalizante atual “da
a falsa impressao de ser democrética, porque, ndonde criar novas estratificacfes sociais,
ou seja, permitindo que o operario passe de néaldigado a qualificado, por exemplo, cria

aquilo que poderiamos chamar de certa mobilidadgalso Portanto, independente de
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pesquisarmos uma escola técnica publica ou pricadatatamos que em todo o processo
profissionalizante dos egressos pesquisados, festas ensinados para aceitar as condi¢oes
de uma sociedade injusta, incorporando a alienagdaelacdo ao processo produtivo de

trabalho e reduzindo suas capacidades de decigate dle problemas efetivos da atualidade.
Essa postura se reflete fortemente no momento engeiptamos sobre suas expectativas para

o futuro, vejamos:

[...] Sei la. Achar um emprego... Conseguir cresiesitro de uma empresa, ou abrir
a minha empresa... Fazer uma pés... E importaata, estudo ninguém chega a
lugar nenhum. [...] (egresso 14/escola privadafdpsegada)

[...] Tentar subir de cargo onde ja estou, preesadar mais um pouco. Fazer uma
faculdade, eu estava fazendo engenharia de agtimgenEsta na area ja. Para
crescer ali tem que fazer um curso voltado na deemineracao. No caso, eu queria
fazer engenharia de minas, mas é s6 no Rio Gram@uld Ndo tem como! Tenho
que fazer o que tem na regido. Estudar abre bagtantas. Apesar de ndo atuar na
area de informatica, mas com certeza esse diplencaimiculo aparece e pode ser o
diferencial de alguém que nao tenha. [...] (egrdsésscola publica/empregado)

[...] Eu ainda vou abrir meu negocio. E isso o queguero. N&o quero trabalhar o
resto da minha vida sendo funcionaria, é isso oegqugquero da minha vida... [...]
(egresso 3/escola publica/empregada)

[...] Eu penso em ficar bem experiente nessa a@ depois seguir para uma
empresa grande, para minha remuneracdo ser boaphtasiro eu tenho que estar
bem experiente para poder ir para um lugar bonogaésar trabalho... [...] (egresso
6/escola privada/empregado)

[...] Como eu ja estou trabalhando na &rea, jduesieio que saindo da area de
informética, na area de telecomunicagdes. Aqui édona regido que tem muito
campo. Entdo, a minha perspectiva € se eu ficar @@qeabar montando alguma
coisa. Alguma empresa na area. Se eu resolverdheabem uma grande empresa
teria que sair da regido. Procurar um centro maieretendo me formar, conseguir
um emprego na area com uma remuneracdo melhorsescufA nossa area de
tecnologia os cursos sdo muito importantes, asficagbes sdo importantes, até
valem, tem gente que diz que vale até mais do qoripmente uma faculdade.
Uma pessoa que chega na empresa e fala assim, ¢axdw certificacbes, por
exemplo naMicrosoft Cinco certificacdes, a pessoa vai te olhar difierese disser
s6 sou formado em Ciéncias da Computacdo. [..]Jre¢seg 1l/escola
privada/empregado)

Por perceberem que nado terdo emprego garantidce eagjoportunidades séo
escassas, muitos jovens técnicos ja pensam enmogtmaprio negocio. Refletindo novamente
uma postura alienada da real situagdo politicaomGica na sociedade capitalista, sem
terem a menor nocao das dificuldades e da gravidadeproblemas que estédo inseridos.
Enguita (1989, p 173) enfatiza, “para conseguirnoosper com essa deficiéncia estrutural e
escassez de recursos, € necessario estabelecedapes e definir as reais necessidades

sociais.”.
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Saviani (1991, p 19) destaca que surgem necessidadema compreensao sobre
o papel da formacao e instituicdo educacional needade atual. Visto que “a educacéo é um

fendbmeno préprio dos seres humanos”, o autor evideue

[...] o objeto da educacgdo diz respeito, de um ,ladadentificacdo dos elementos
culturais que precisam ser assimilados pelos iddod da espécie humana para que
eles se tornem humanos e, de outro lado e conausmntente, a descoberta das formas
mais adequadas para atingir esse objetivo.

Ou seja, deve-se buscar na atividade educaciomad @ realmente fundamental e
essencial, distinguindo os aspectos principaisrans@apreendidos e descobrindo a melhor
organizacdo dos meios para que todos possam entendee a humanidade produziu
historicamente. Na perspectiva do autor, a esceleréh ser um espaco de conhecimento
elaborado e sistematizado tendo relagéo diretaaor@ncia. Proporcionando “aquisicdo dos
instrumentos que possibilitam o acesso ao sabboraldo (ciéncia), bem como o préprio
acesso aos rudimentos desse saber” (SAVIANI, 19923). Conhecimento e ideias que
foram desenvolvidos intencionalmente, onde inseriu escola fazem parte de uma relagéo
pedagodgica historicamente determinada, fazendoqeeema educagédo ndo se separe da praxis.
Observando que esse processo de conhecimento dkntssstema educacional, o ato de
refletir sobre a realidade, a formacdo da cons@érfaz parte de uma totalidade e do
desenvolvimento de um processo historico. (TORRIGAISTEMMER, 2009, p 12).

Para Tonet (2005) a principio a finalidade da ed@icaé a conservagdo da
sociedade, mas a atividade educativa pode agierspgctiva da emancipacédo, portanto nao
uma educacdo emancipada, mas emancipadora, desdetqulada a totalidade social. Ou
seja:

[...] A acdo educativa se exerce sobre individumsscientes e livres (quer dizer,
portadores de consciéncia e liberdade) e ndo sohee“matéria-prima” inerte e
passiva, regida pela lei da causalidade. O atoatidoc ao contrario do trabalho,
supfe uma relagdo ndo entre um sujeito e um olyete,entre um sujeito e objeto
gue é ao mesmo tempo é também sujeito. Trata-s€, d@uma acdo sobre uma
consciéncia visando induzi-la a agir de determin&émiana. No trabalho, se
dispusermos dos conhecimentos e das habilidadessst@®s e realizarmos as
acdes adequadas, é certo que, salvo a intervengdcado, atingiremos o objetivo
desejado. No caso do ato educativo, 0 mesmo canflenelementos esta longe de
garantir a consecugdo do objetivo, pois ndo podepreser como reagira o
educando. Em resumo, o trabalho é uma mediaca® erfitomem e a natureza, ao

passo que a educacao é uma mediacdo entre o innligid sociedade. (TONET,
2005, p 217).

N&o é a educacdo que sozinha ir4 construir uma smsiadade, porém ela pode
contribuir transmitindo conhecimentos e formandmsciéncias que despertem para a

necessidade de uma transformacéo revolucionarigar$a(2005, p 233), ressalta que
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podemos pensar em uma concepcao de ensino seciaéatlo como visdo de realidade
humana, o marxismo. Um ensino que procura formdividuos com o intuito de superar as
contradicdes entre o homem e a sociedade camtatishtrariando o sistema burgués de
ensino. E para o ensino médio, Saviani explica,mgusistema de ensino socialista este deve
estar centrado na politécnica, permitindo a relalfitrabalho e educacdo, tratando a relagéo
da pratica com a teoria de forneaplicita e direta Indo além da simples dominacéo de
elementos basicos de ensino e conhecimentos gemas,convertendo os conhecimentos
tedricos e praticos epoténcia material no processo de producdg.papel fundamental da
escola de nivel médio serd, entéo, o de recupssarrelacdo entre o conhecimento e a pratica
do trabalho.” (SAVIANI, 2005, p 235).

Sobre o ensino médio Pistrak (2000, p 99) tambéomtapque seria necessario
colocar todo o trabalho pratico da escola em umsaiflina denominada derganizacao
cientifica do trabalhofazendo com que os jovens acreditem que séo inmpest& Uteis para
a sociedaddigados organicamente sua realidade. lasi (2007, p 43), justifica dae
transformacao das consciéncias ndo esta aléemaladiitica e da materialidade onde esta se
insere. E a0 mesmo tempo um produto da transfonagierial da sociedade e um meio
politico de alcancar tal transformacéo.”. E pareamtar essa transformacdo é preciso a
mediacdo de um profissional comprometido comatw@alizacdo da consciéncia de classe
revolucionaria,a qual Netto (2004, p 221), baseado em FlorestamaRdes, explica que seria
0 pedagogo socialista.

Todavia, tendo claro que a educacdo faz parte d@ripr dinamica dos
movimentos sociais, fazendo partetdoido socialARROYO, 1998, p 14), e que esta “néo
pode funcionar suspensa no ar”, como aponta MésZaBd5, p 76), precisamos concentrar
esforcos para quebrar a cultura escolar excluderdaeicular plano estratégicos para uma
educacao emancipadora, transformadora, ativa e&para além do capitalreorganizando

os trabalhos pedagdégicos para uma légica humassohicionaria.
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CONSIDERACOES FINAIS

N&o € da natureza do sistema capitalista analisauigto menos resolver os
imensos problemas que ameagcam a humanidade praogogad sua crise conjuntural. O
capital é incapaz de contentar as necessidadeshasisas dos seres humanos e um dos
maiores desafios € conseguir manter as determigaggostas pelo seu controle sécio-
reprodutivo. Tudo o que puder atrapalhar a légigpansiva e auto-vantajosa do sistema
capitalista é, se for necessario, destruido, desderado e eliminado.

Atualmente os reflexos do desenvolvimento destutiv capital atinge o mundo
de forma devastadora e generalizada, ndo somentsoleSes da sociedadeu paises
subdesenvolvidos, afeta a totalidade da humanidad®ise conjuntural inerente a0 Nnosso
contexto histérico desestabilizou a sociedade cammotodo a ponto de gerar segundo
Mészaros (2007 cancer do desemprego crescefissecancerndo se limita ao “exército
de reserva’ que espera ser convocado para o seidutivo do capital, o desemprego
alcancou uma caracteristicednica, onde o maximo que o capitalismo consegue regoleé-
transformando uma parte dos desempregados em stdgadps. Estes sem o0 menor respaldo
para uma sobrevivéncia digna e humana, demonsttenogsubemprego € uma solugéo
ilusdria einsustentavepara enfrentarmos os imensos problemas de umedsala totalmente
subjugada aos imperativos da acumulacdo do capledzaros (2007, p 181) reflete e €
enfatico ao colocar que esta forma de tentar resdle problema do desemprego pela
precarizacao que, €, em verdade, o modo mais crughr@earizaros seres humanos vivos -
s6 pode camuflar um fracasso cujo impacto tendeaa €ada vez mais sério no futuro
proximo.”

Alguns aspectos desta precarizacdo analisada perdvtss foi constatada em
nossa pesquisa, cujo enfoque é a insercdo no noedeattabalho de egressos formados no
curso de informética em nivel médio de duas esdétascas profissionalizantes do extremo
sul de Santa Catarina. Observamos durante a pasquis aparentemente a taxa de
desempregados é relativamente baixa e que a mamrseguiu de uma forma ou de outra se
inserir no mercado de trabalho. Contudo, na tesstatie desvelarmos a realidade desses
jovens técnicos em informatica encontramos um édiwassalador e preocupante de
subempregados. Na primeira aproximacdo da emgilizando um questionario enviado pela

internet cerca de 67% dos egressos da escola técnicacguibs responderam que nao



118

exercem a funcdo de técnico em informatica no nderae trabalho e da escola técnica
privada sdo 33% dos egressos que nao estao atnarsda area de formacao.

Ao questionarmos sobre o valor da remuneracdo fpralmalho explorado a
realidade é mais desanimadora. Cerca de 43% dogdécem nivel médio formados na
escola privada recebem um valor estimado entreDB0®ais e 1000,00 reais men3aide
salario e ao perguntarmos ao estudantes egressgsala publica, essa taxa chega a 53% dos
jovens. Evidenciando, que este valor ndo é sO pfortmras de trabalho diario, pois ao
aprofundarmos a pesquisa em entrevistas realizzasos egressos que nao conseguiram
responder ao questionario wdernet estes nos relataram a exaustiva jornada de hi@aale
se estende até dez horas de trabalho diarios semmeeacdo em forma de hora extra, a
convocacao pelas empresas aos sabados e até nmaderados.

Ressaltamos que o fato de escolhermos uma escblagé outra privada foi
com o objetivo de observarmos se haveria diferengd®rmacédo técnica e se modificaria a
forma de insercdo desses jovens no mercado delhtvaba escolha de cursos voltados
diretamente a area de informatica também foi interamente uma tentativa de constatarmos
a fetichizacdo da tecnologia tdo divulgada em ness&dade que nos induz a acreditarmos
gue existem computadores em todos os locais, @las tas pessoas tem acesso a eles e que
isso seria o suficiente para ampliar o nimero dgavade empregos na area. Porém,
encontramos 10% dos egressos da escola técnidagpdbsempregados e 21% dos egressos
da escola técnica privada em situacdo de desempbygamente, ndo alcancamos 100% dos
técnicos formados nos anos de 2005 e 2006 de aasbascolas, todavia acreditamos que
esses numeros nos remetem a reflexdo de que zanismtural do capitalismo atinge a todos
os setores da sociedade “globalizada”, principate@s filhos de trabalhadores que estao
lutando arduamente pelo primeiro emprego indepdedente da instituicdo que estudam, do
curso que se formam ou do periodo que passam noesascolares.

Forrester (1997) afirma que diante da flexibilideslala precarizacdo a Unica
proposta que resta aos jovens nas circunstancialséad desesperanca e o temor de um futuro
incerto, demonstrando que esse € um dos varioslgpara de uma sociedade baseada no
capital. O capital concentra em seu cerne um anisyo@ voraz que faz com que as pessoas
gue conseguem ter acesso ao trabalho sdo violemiameploradas para a obtencdo da mais-

valia, enquanto para os que ndo conseguem essaégin” tornam-se excluidos sem direito

* Durante a pesquisa 0s egressos nos informararm opéelia salarial de um técnico de informatica eralni
médio na regido sul de Santa Catarina € de 70040€. r
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a alguma forma de sobrevivéncia, ou seja, @agastre sem said8egundo Forrester (1997,
P 58), os jovens trabalhadores estdo destinadarei s

Marginais pela sua condicdo, geograficamente dlfiniantes mesmo de nascer,
reprovados de imediato, eles sdo os “excluidos” ggeléncia. Virtuoses da
exclusdo! Por acaso eles ndo moram naqueles lugamesebidos para transformar
em guetos? Guetos de trabalhadores, antigamenteerbdrabalho, de sem-projeto,
hoje. Por acaso esse endereco ndo indica uma dadaquelman’s lang que se
mostram como tais, sobretudo em face de noss@siasitsociais — consideradas
“terras dos que ndo sdo homens”, ou mesmo de “oamis™? Terrenos que
parecem cientificamente criados para uma vida lgarite. Terrenos vagos, e
guantos!

Esses “jovens”, que ndo se limitardo a represéogajovens”, mas que se tornardo
adultos, que envelhecer&o se suas vidas Ihes piopar vida, teréo que carregar,
como todo ser humano, o peso cada vez maior desfaliaros. Mas um futuro
vazio, no qual tudo o que a sociedade dispde déveofou que ela d4 como tal)
parece que foi sistematicamente suprimido de amte@ée podem eles esperar do
futuro? Como seré a sua velhice, se chegarem la?”

Ao questionarmos como sera o futuro desses joveds &da a populacao,
Mészaros (2007) coloca, que humanidade esta gravemente ameacaédar causa do
perigoso nivel de desenvolvimento social e econdratoal, o futuro parece ser devastador
reduzindo os seres humanos a “carcaca do temp&eras os reflexos nocivos por termos
gue nos adequar “as necessidades auto-expansivas) dgstema de controle reprodutivo
social fetichista e alienante, que subordina alswiante tudo ao imperativo da acumulacao
do capital” (Mészaros, 2007, p 41). Para o aut®o, fioi por acaso que Marx e Engels (1984)
escreveram dlanifesto Comuniste defenderam a intervencao organizada por meiode
revolucdo radical contra o sistema capitalista. Ugé época eles ja alertavam que “O que
parecia soélido, desaparece; o que era sagradofanpdwm, e finalmente os homens sao
obrigados a encarar, com serenidade, suas condigesda e suas relacdes reciprocas.”
Relacbes dramaticas que emergem nha conjuncdo desisitema econdmico e politico
proeminente ao tempo de Marx e Engels, porém @ekafidominador e contraditério até os
tempos atuais.

Por causa desse sistema € que no presente nogranmmsndiante de problemas
Sérios e insuperaveis que extinguem recursos maiEia um circulo vicioso “eternizado”,
nos colocando diante de um enfrentamento definaoMeszards (2007), comodesafio e
fardo do tempo historicoEste coloca que a conflitualidade paradoxal debrarmos esse
circulo vicioso e a logica perversa estabelecida papital, na tentativa de reestruturarmos
com urgéncia a politica de base voltada para ugiadistoricamente sustentavéstamos
diante da nossa sobrevivéncia ou do nosso extermgimpara Mészaros (2007), esta claro
diante de nosso contexto historico que somenteieulacdo de toda a populacdo com o
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intuito socialista poder& conter e derrotar a fapga nos impele parabarbarie e para a auto-
destruicdo. Analisando a “ordem estabelecida” dtesia capitalista que produz dia-a-dia
uma arruinacdo social sem precedentes e nunca ai#Es ao longo da histéria da
humanidade torna-se evidente que ndo ha mais tempm acordos. Somente uma revolucéo
serd capaz de conter as catéstrofes geradas pelasdicoes sistémicas do capitalismo nos
apresentando uma alternativa sustentavel e duradour

Visto que, durante nossa pesquisa essa concepgdcatisd também foi
observada nas duas instituicdes escolhidas conte @mpirica e explicitamente defendida
por suas praticas pedagdgicas. Ambas as escoldsagctanto a publica como a privada,
estimulam o individualismo, a competicédo e dismrtie 0s estudantes para conseguirem um
estagio ou o primeiro emprego, desenvolvem umacprgtiutada nas competéncias de cada
individuo, responsabilizando-os unicamente pelaissarcdo no mercado de trabalho. A
qualificagdo ligada a nogcdo de competéncia esténfiente fundada nas duas escolas técnicas,
enfraquecendo segundo Ramos (2001), as dimens@es$ es@onceitual de uma consciéncia
para emancipacdo humana. Enfatizando a busca pitficados e diplomas que podem
auxiliar a conquistar o primeiro emprego, mas nao determinantes para se manter no
mercado capitalista.

Ramos (2001), afirma que as instituicbes técnitaalraente fundamentam seu
processo de formacéo de acordo com a Teoria ddaaCklimano, criando a falsa idéia de um
novo profissionalismo e encaminhando seus técri@sarem preparados para a “mobilidade
permanente entre diferentes ocupac¢des numa mesprasamnentre diferentes empresas, para
0 subemprego ou para o trabalho autbnomo. Em opélasras, o novo profissionalismo é o
desenvolvimento da empregabilidade.” (RAMOS, 2@0284).

A ideologia da competéncia passa abranger toddsalbalhadores, fazendo com
que todos acreditem que a Unica forma de produggazcde manter uma falsa estabilidade
diante de uma realidade nefasta é a capitalistalaAdo a luta de classes e disseminando o
desenvolvimento da competéncia de cada pessoane &mmando possivel a inclusdo social

de todos.

[...] Concordamos que a competéncia seja uma feuhgetivada do conhecimento.
Isto, por si s6, ndo seria suficiente para conaitieiuma nocéo pos-moderna. Mas
concluimos sobre seu significado adaptativo aodemm@&s marcados por
desequilibrio e constatamos que a pedagogia dapeténtias € uma pedagogia
experencial que objetiva promover essa adaptagi&sds termos, a competéncia é a
nocao da subjetividade, mas também da alteridam@meddiato, do efémero, do
instavel. A competéncia, portanto, € o mecanismadbptacdo dos individuos a
instabilidade da vida, por construir os instrumengmbdlicos que permitem
interpretar a realidade a seu modo e construir foedggnificativos e viaveis para
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seus projetos pessoais. Assim, por ndo ser umafeumbjetivada do conhecimento
objetivo, mas a percepcdo do mundo experencial onaaf de representactes
subjetivas, a competéncia € uma nocado apropriadpeasamento pds-moderno.
(RAMOS, 2001, p, 294).

Portanto, a ideologia pés-moderna corta a possdnie de um projeto social
capaz de formar a consciéncia de classe e de gnsma concepcao voltada para a
transformacao da realidade atual. Cabe a escolarsérgéo social com objetivo de auxiliar a
quebrar a ordem hegemoénica do sistema capitatissenvolvendo a emancipacdo da forca
reprodutiva de toda a sociedade de maneira hiatogote sustentavel, ampliando a riqueza
social e construindo continuamente a consciénaialésta. Mészaros (2005), afirma que é
possivel modificar a relacdo de subordinacdo e wmlgdb estrutural vivida pelos
trabalhadores, universalizando uma perspectiva agitutal que vgara aléem do capital
“visando uma ordem social qualitativamente difez&ntPara isso é necesséario atitudes
imediatas que se contrapdem a dominacgdo globaapitat; organizando atitudes viaveis de
cunho socialista.

Desta forma, pensamos em refletir por meio dessqupEa categorias como 0
trabalho, educacdo, ensino médio, emprego, desgmpraubemprego, qualificacdo e
tecnologia, baseados na perspectiva do materialigstdrico-dialético e sem a pretenséo de
extinguirmos essa discusséo. Ao contrario, nos teames ha outras indagacdes em relacdo ao
futuro desses jovens trabalhadores que buscam pgeadamente sobreviver em uma

sociedade que oferece ao mundo um futuro ameaegadoerto.



122

REFERENCIAS

ALVES, G. Limites do sindicalismo.Marx, Engels e a critica da economia politica.rBau
SP: Praxis, 2003.

ANTUNES, R. Dimensdes da crise contemporanea ddicsilismo: impasses e desafios.
Adeus ao trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidadeiddo do trabalho. 82
ed. S&o Paulo: Cortez; Campinas, SP: Editora deedndade Estadual de Campinas, 2002.

. Trabalho e precarizacdo numa or@efibaral. IN: Gentili, P e Frigotto, G.
(orgs). A Cidadania negada: politicas de exclusdo na educacéo e no trabathed3Sé&o
Paulo: Cortez. [Buenos Aires, Argentina]: CLACS002.

ARROYO, M. Construindo a escola publica. Anais: | Conferéncia da Educacéo:
neoliberalismo e os efeitos na educacdo. Il Con&aé de Educacdo: educacdo e
trabalho/Universidade Estadual do Oeste do Pazastavel, PR: Edunioeste, 1998.

Educacdo em tempos de exclusdo. A cidadania negadaoliticas de
exclusdo na educacao e no trabalh@GENTILLI, P e FRIGOTTO, G. Sdo Paulo: Cortez,
2001.

BIANCHETTI, L. Da chave de fenda ao laptogPetropoli, RJ: Vozes. Florianopolis, SC:
UFSC, 2001.

CAGED in OBSERVATORIO DO MERCADO DE TRABALHO DO MUNICIPIO DE
SAO PAULO Secretaria Municipal do Trabalho Dieese. DivulgaE&pecial: Janeiro, 2008.
Disponivel em
http//ww2.prefeitura.spgov.br//arquivos/secretdtrabalho/atlasmunicipal/relatorios/0001/B
oletimObservatoriov3.doc

CASTRO, R.PTecnologia, trabalho e Educacao (Indeterminacdesfadernos da Anped.
N°06. out/1994.

CHESNAIS, FA Mundializacdo do Capital. Sdo Paulo: Xama, 1996.

CIAVATTA, M. A transformacéo do trabalho e a formacéo profissioal na sociedade da
incerteza. Disponivel em: http://www.anped.org.br/reunioes/30ra/trabalhos/&2037--
Int.pdf Acessado em 19 out 2009.

DIEESE. Disponivel emhttp://www.dieese.org.br/ped/ped.xmlcessados em 09 set 2009.

DUARTE, N. Sociedade do conhecimento ou sociedade das ilusdeg@atro ensaios
critico-dialéticos em filosofia da educacdo. CarapjrSP: Autores Associados, 2003.



123

ENGUITA, M. F. A face oculta da escoladucacao e trabalho no capitalismo. Trad: Tomaz
Tadeu da Silva. Porto Alegre: Artes Médicas, 1989.

FERRETI, C.J. As escolas técnicas se salvaram. obDiggl em:
http://www.fcc.org.br/pesquisa/publicacoes/difugdeias/pdf/entrevista_escolas_tecnicas.pd
f, Acessado em 19 out 2009.

FERRETI, C.J. e SILVA JUNIOR, J.R. Educacio pradisal numa sociedade sem
empregos. Disponivel erhttp://www.scielo.br/pdf/cp/n109/n109a03.pAitessado em 19 out
20009.

FORRESTER, V.0 horror econdmico. Trad: Alvaro Lorencini. Sdo Paulo: Editora da
Universidade Estadual Paulista, 1997.

FREITAS, Marcos Cezaintrodugcdo ao O conceito de tecnologiaO quarto quadrante do
circulo de Alvaro Vieira Pinto. Rio de Janeiroitich Contraponto, 2005.

FRIGOTTO, GA produtividade da escola improdutiva 3 ed. S&o Paulo: Cortez, 1989.

Cidadania, tecnologia e trabalho desafios de uma escola renovada.
Tecnologia Educacional. Rio de janeiro, v. 21,®P,jul./ago. 1992.

. A dupla face do trabalho: criac8estruicdo da vida. In: FRIGOTTO, G.;
CIAVATTA, M. (Orgs.). A experiéncia do trabalho e a educacéo basicRio de Janeiro:
DP&A. 2002.

A relacdo da educacdo profissional e tecnoldgica @ universalizacdo da
educacdo basickducacao e Sociedade€Campinas, vol. 28, n. 100 - Especial, p 1129-1152,
out. 2007. Disponivel einttp://www.cedes.unicamplcessado em 19 out 2009.

FRIGOTTO, G., CIAVATTA, M e RAMOS, M. N. Educacao rdfissional e
Desenvolvimento. Disponivel erhttp://www.tede.ufsc.br/teses/PEED0470.pdkessado em
19 out 2009.

GENTILLI, P Educar para o desemprego: a desintégrada promessa integradora.
FRIGOTTO, G.Educacéo e crise do trabalho:perspectivas de finale século.Petrépolis,
RJ: Vozes, 1998.

GUIMARAES, E.R. Politica de ensino médio e educacdo profissionaldiscursos
pedagogicos e praticas curriculares. Tese (Doubyrathiversidade Federal de Pernambuco.
CE. Educacéo, 2008.

GRAMSCI, A.Concepcao dialética da historiaTrad. Carlos Nelson Coutinho. 2 ed. Rio de
Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 1978.

HIRATA, H. S. Da polarizacéo das qualificacdes amlgio da competéncin: Ferreti, Cet
alii (orgs.).Novas tecnologias, trabalho e educacaBetropolis, Vozes, 1994.



124

IASI, M.L. Ensaios sobre consciéncia e emancipa¢&@#o Paulo: Expresséao Popular, 2007.

JINKINGS, N. O mister de fazer dinheiro: automatizacdo e subjetividade no trabalho
bancéario. Sdo Paulo: Boitempo Editorial, 1995.

KATZ, C. e COGGIOLA, ONeoliberalismo ou crise do capitalBao Paulo: Xama, 1996.

KOSIK, K. Dialética do concreto. Traducdo: Cecilia Neves e Alderico Toribio. Rio de
Janeiro: Paz e Terra. 22 Ed. 1976.

KUENZER, Acécia Zeneida.Ensino de 2° grau o trabalho como principio educatb. 3
ed. Sao Paulo: Ed. Cortez, 1997.

Ensino Médio e profissional:as politicas do estado neoliberal. Sdo Paulo:

Cortez, 1997.

(org.)Ensino Médio: construindo uma proposta para 0s que vivem do
trabalho. S&o Paulo: Cortez, 2000.

(org.)Ensino Médio: construindo uma proposta para 0s que vivem do
trabalho. 22 ed. Sao Paulo: Cortez, 2001.

. Exclusdo Includente e Inclusdo Heclte: A nova forma de dualidade
estrutural que objetiva as novas relagbes entreagdo e trabalho. IN: Lombardi, J. C.,
Saviani, D. e Sanfelice, J. L. (org$}apitalismo, trabalho e educacdo Campinas, SP:
Autores Associados, 2002.

LAFARGUE, P O direito a preguica. Trad. Teixeira Coelho Netto. Sdo Paulo: Hucitec,
Unesp, 1999.

LUKACS, G. Introdugéo a uma Estética Marxista Sobre a Categoria da Particularidade.
Rio de Janeiro: Civilizacao Brasileira, 1978.

MACHADO, L.R.S., NEVES M. A., FRIGOTTO G e outroSrabalho e Educacéo.
Campinas, SP: Papirus: Cedes; Sao Paulo: Ande:dAige2.

MANACORDA, M.A. O principio educativo em Gramsci.Porto Alegre: Artes Médicas, 1990.

Marx e a pedagogia moderna.Trad: Newton Ramos de Oliveira. Sao
Paulo: Cortez, Autores Associados, 1991.

MARX, K. Consequiéncias Sociais do Avanc¢o Tecnologicégresentacdo: Rudi Supek. 12.
ed. S&o Paulo: Edi¢des Populares, 1980.

Manifesto do Partido Comunista.Sao Paulo: Global editora, 1984.




125

Manuscritos Econémico-FiloséficosTrad. Artur Moréo. Lisboa, Portugal:
Edigcbes 70. 1993.

O capital: critica da economia politica. 22ed. Sao Paulo: liZagao
Brasileira, 2004. Livro 1, v.1.

Sobre o suicidio.Traducéo: Rubens Enderle e Francisco Fontanéfla. S
Paulo: Boitempo, 2006.

MESZARQOS, |. Filosofia, ideologia e ciéncia sociaknsaios de negacio e afirmac¢io. S&o
Paulo: Ensaio, 1993.

Para além do capital.Traducdo: Paulo César Castanheira e Sérgio Lessa.
Séo Paulo: Boitempo, 2002.

Q século XXI: socialismo ou barbarie?. Trad. Paulo Cezar Castiantl ed.
Séo Paulo: Boitempo, 2003.

O poder da ideologia.Trad: Paulo Cezar Castanheira. Sdo Paulo: Boitempo

Editorial, 2004.

A educacdo para além do capital.Traducdo: Isa Tavares. Sdo Paulo:

Boitempo, 2005.

DESEMPREGO E PRECARIZACAO um geardksafio para a
esquerdaRiqueza e miséria do trabalho no BrasilIN: Ricardo Antunes (org.) Sao Paulo:
Boitempo, 2006.

O desafio e o fardo do tempo historicoo socialismo no século XX. Trad.
Ana Contrim e Vera Contrim. S&o Paulo: Boitemp®720

MICHELS, I.L. Critica ao modelo catarinense de desenvolvimentalo planejamento
econdmico. Campo Grande, MS: Ed. UFMS, 2001.

MINAYO, M. C. S. O desafio do conhecimentoPesquisa Qualitativa em Saude. Sao Paulo:
Hucitec, 2007.

MORAES, M.C.M.Reformas de ensino, modernizacdo administradaA experiéncia de
Francisco Campos anos vinte e trinta. Florian6pblisSC. Centro de Ciéncias da Educacéao,
Nucleo de Publicacdes, 2000.

NETO, O.C. O trabalho de campo como descobertaaeaa. IN: Minayo, M.C. S(orgs).
Pesquisa socialTeoria, método e criatividade. 13. ed. Petrop®it Vozes, 2000. 80 p

NETTO, J.PMarxismo impenitente: contribuicdo a histéria das idéias marxistas. Béalo:
Cortez, 2004.



126

NEVES, L.M.W. e SANT'ANNA, R. Introducdo: Gramsap, Estado educador e a nova
pedagogia da hegemonia. IN: Neves, L.M.W. (ords)nova pedagogia da hegemonia
estratégias do capital para educar o consensd?&@do: Xama, 2005.

PAIVA, V. Qualificacdo, crise do trabalho assalddae exclusdo social. IN: Gentili, P e

Frigotto, G. (orgs)A Cidadania negada:politicas de exclusdo na educacgéo e no trabatho. 3
ed. S&o Paulo: Cortez. [Buenos Aires, Argentind]ACSO, 2002.

PINTO, Alvaro Vieira.O Conceito de TecnologiaRio de Janeiro: Editora Contraponto,
2005. v. 1.

O Conceito de TecnologiaRio de Janeiro: Editora Contraponto, 2005. v. 2.

PISTRAK. Fundamentos da escola do trabalholrad: Daniel Aardo Reis Filho. Sdo Paulo,
SP: Expressao Popular, 2000.

POCHMANN, Marcio. A insercao ocupacional e o emprego dos joveridedecca, C. S.
(org). Sao Paulo: Associacao Brasileira de EstddoErabalho - ABET, 1998.

O trabalho sob fogo cruzado:exclusao, desemprego e precarizagdo no
final do século. Sdo Paulo: Contexto, 1999.

A batalha pelo primeiro emprego: as perspectivas e a situacdo atual do
jovem no mercado de trabalho. S&o Paulo: Publi2ioéq.

A década dos mitosO novo modelo econdmico e a crise do trabalho no
Brasil. Sdo Paulo: Contexto, 2001.

E-trabalho. Sao Paulo: Publisher, 2002.

RAMOS, M. N. A pedagogia das competénciasautonomia ou adaptacdo? Sao Paulo:
Cortez, 2001.

SAVIANI, D. Pedagogia histérico-critica:primeiras aproximacgdes. Sao Paulo: Ed. Cortez,
1991.

.Educacao socialista, pedagogia isistoritica e os desafios da sociedade de
classes. IN: Lombardi, J. C. e Saviani, D. (Orgs)arxismo e educacaadebates
contemporaneos. Campinas, SP: Autores Associados, 2

. Trasnformacgdes do capitalismo, dodmwlo trabalho e da educacé&o. IN:
Lombardi, J. C., Saviani, D. e Sanfelice, J. Lg&)rCapitalismo, trabalho e educacao
Campinas, SP: Autores Associados, 2005.

Histéria das idéias pedagdgicas no BrasiR? ed. Campinas, SP: Autores
Associados, 2008.




127

SATC. Associacao Beneficente da Industria Carbomifle Santa Catarina. Disponivel em:
<http://www.satc.edu.br/>. Acesso em: 02 abr. 2008.

SENNETT, R.A corrosdo do carater: as consequencias pessoais do trabalho no novo
capitalismo. Trad: Marcos Santarrita. Rio de Janétecord, 2001.

SINGER, P Globalizacdo e desempregodiagnéstico e alternativas. 5% ed. Sao Paulo:
Contexto, 2001.

SCHULTZ, T.Capital humano. Rio de Janeiro: Zahar, 1973.

SHIROMA, E.O. e CAMPOS, R.RQualificacdo e reestruturacdo produtiva:um balanco
das pesquisas em educacao. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttepid=S0101-73301997000400002
Acessado em 07 ago 2009.

TONET, Ivo.Educacéo, cidadania e emancipacdo humangui: Ed. Unijui, 2005.

TORRIGLIA, PL. e STEMMER, M. GRealismo critico e producdo de conhecimento:
uma alternativa possivel para a formagdo de professes e pesquisadores na éarea
educacional. Disponivel em:http://www.uff.br/iacr/ArtigosPDF/89T.pdfAcessado em 19
out 2009.

TUMOLO, PS. O trabalho na forma social do capital tabalho como principio educativo.
Uma articulacdo possiveRducacdo e SociedadeCampinas, SP, v. 26, n.90, p 239-265.
Jan./Abr. 2005.

VASAPOLLO, L. O TRABALHO ATIPICO E A PRECARIEDADEElemento estratégico
determinante do capital no paradigma pés-fordiRigueza e misériaa do trabalho no
Brasil. IN: Ricardo Antunes (org). Sdo Paulo: Boitempd&0

WOOD, E.M. e FOSTER, J. EEm defesa da histdria marxismo e pds-modernismo.Trad:
Ruy Jungmann. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Ed.,.1999



ANEXOS



ANEXO |

ESCOLA TECNICA PUBLICA PESQUISADA

TECNICO INFORMATICA HABILITACAO EM EDITORACAO

129

Maodulo |
Disciplinas Aulas/Horas Carga Horéaria
Desenho Vetorial 3 72
Desenho Bitmap 2 48
Diagramacéo 2 48
Programagao HTML 2 48
Animacao 2 48
Introducéo a Arte Gréfica 1 24
Introducéo a Redes 2 48
Estagio Supervisionado | 3 72
Algoritmos 2 48
Metodologia Cientifica 2 48
Matematica Aplicada 2 48
Programas Aplicativos 2 48
Sistemas Operacionais 2 48
Introducédo ao Banco de Dados 1 24

Médulo I
Disciplinas Aulas/Horas Carga Horaria
Desenho Vetorial 7 168
Desenho Bitmap 7 168
Animacao 4 96
Renderizacao e Trat. de Imagens 4 96
Inglés Instrumental 3 72
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Médulo I
Disciplinas Aulas/Horas Carga Horaria
Estagio Supervisionado 25 600
Trabalho de Concluséao de Curso 25 0

TECNICO INFORMATICA HABILITACAO EM PROGRAMACAO

Moédulo |

Disciplinas

Aulas/Horas

Carga Horaria

Analise de Sistemas 3 72
Ferramentas de Modelagem de Dados 2 48
Introducéo a Arte Grafica 1 24
Introducéo a Redes 2 48
Estagio Supervisionado | 3 72
Algoritmos 2 48
Metodologia Cientifica 2 48
Matematica Aplicada 2 48
Banco de Dados 3 72
Programas Aplicativos 2 48
Linguagem de Programacao 3 72
Sistemas Operacionais 2 48
Introducéo ao banco de Dados 1 24
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Médulo I
Disciplinas Aulas/Horas Carga Horaria
Analise de Sistemas 6 144
Inglés Instrumental 2 48
Banco de Dados 6 144
Linguagem de Programacao 11 264

Maodulo I
Disciplinas Aulas/Horas Carga Horaria
Estagio Supervisionado 25 600
Trabalho de Conclusao de Curso 25 0

TECNICO INFORMATICA HABILITACAO EM MANUTENGCAO DE RE DE E

MICROCOMPUTADOR

Modulo |

Disciplinas Aulas/Horas Carga Horaria
Montagem e Manutencéo 2 48
Configuracao 2 48
Introducéo a Arte Grafica 1 24
Introducéo a Redes 48
Estagio Supervisionado | 3 72
Algoritmos 48
Eletronica 3 72
Redes 2 48
Metodologia Cientifica 2 48
Matematica Aplicada 2 48
Programas Aplicativos 2 48
Sistemas Operacionais 4 96
Introducéo ao Banco de Dados 1 24
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Médulo I
Disciplinas Aulas/Horas Carga Horaria
Montagem e Manutencéo 6 144
Configuracéo 5 120
Inglés Técnico 2 48
Eletrénica 3 72
Redes 5 120
Sistemas Operacionais 4

Médulo I
Disciplinas Aulas/Horas Carga Horaria
Estagio Supervisionado 25 600
Trabalho de Concluséo de Curso 25 0

ESCOLA TECNICA PARTICULAR PESQUISADA

ORGANIZACAO CURRICULAR:

O Curso Técnico de Industria com Habilitacdo enorimftica Industrial teM carga
horaria total de 1600 horas, sendo 1200 horas ldeeadO0 horas de estagio supervisionado.

Sendo que a exigéncia minima estabelecida pelad.B&1200 horas.

As 1600 horas serdo distribuidas pelos trés blgoescompdem o curso, conforme

guadro a baixo:



ORGANIZACAO CURRICULAR
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Habilitac&do e qualificacdes:

Comunicacéao

Carga Horaria: 400 horas

1 Habilitag&o: TECNICO DE INFORMATICA INDUSTRIAL
Carga Horaria: 1600 horas
Estagio—Horas 400 horas
1.1 Qualificacao: Bésico
Carga Horaria: 400 horas
1.2 Qualificacao: Instalacdo e Manutencdo de Computadores
Carga Horaria: 400 horas
1.3 Qualificacao: Programacao
Carga Horaria: 400 horas
1.4 Qualificacao: Instalacdo, Manutencdo e Gerenciamento de Redes

MODULO | : BASICO

Componente curricular Carga horaria
Arquitetura Geral De Computadores 80
Informéatica Basica 70
Instalagbes Elétrica 50
Medidas Eletronicas 40
Normas De Saude E Seguranca Do Trabalho 40
Principios Elétricos 50
Psicologia 40
Redacao Técnica 30
Total 400

de



MODULO Il : Instalagdo e manutenc&o de computadores
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Componente curricular Carga horaria
Arquitetura Geral De Computadores 30
Componentes Eletrénicos 50

Eletronica Digital 80
Prototipacédo De Sistemas 40

Sistema CAD 40

Sistema Operacional 80

Técnicas Programacdo ( Pascal) 80

Total 400

MODULDO Il : Programacéo

Componente curricular Carga horaria
Software Aplicativo ( Delphi) 80
Linguagem de Programacéo C ++ 80

Redes | 80

Banco de Dados 80

Analise de Sistemas 40
Programacdo WEB 40

Total 400

MODULO IV : Instalagdo, manutencéo e gerenciameetoedes de comunicacio

Componente curricular Carga horaria
Aquisicao de Dados 80
Programacao JAVA 80

Redes Il 80

Software Aplicativo 80
Automacao Industrial 50

Marketing Nocdes de Administracdo gestdo de negoci 30

Total 400
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ESTRUTURA ESCOLAR

DESCRICAO QUANTIDADE
Numero de salas de aula 23
Sala de treinamento 06
Ginasio coberto: 01
Quadra polivalente: 02
Campo de futebol: 02
Campo de futebol suigo 01
Pista olimpica 01
Vestiarios 06
Sala de danca 01
Cantina 01
Cantina didatica 01

ESPACOS COMPLEMENTARES:

LOCAL

DESCRICAO

Biblioteca:

590nt — 104 postos (18.145 exemplares, 740

de video, 40 assinaturas, 255 normas técnicas)

Auditorio: 369nT

400 lugares

Anfiteatro: 157m

130 lugares

Sala de Multimeios

54Mm- 40 postos

Sala de Reunido |

25m 12 postos

Sala de Reuniéo Il

32m- 20 lugares

Sala de Apoio Pedagogico

60m

Sala para Psic6logo

30m

APOIO ADMINISTRATIVO

LOCAL AREA

- Sala do diretor: 25nt

- Sala de coordenacéo de ensino: H9m
- Secretaria: A8nf

- Sala da Orientadora: 15nf

- Sala dos Professores 85nt

itas
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SALAS DE AULA AREA (m2) NUMERO DE
POSTOS

46 80,90 41
48 53,55 38
49 53,55 38
50 53,55 38
51 76,50 50
52 54,00 40
53 54,00 40
54 54,00 40
55 54,00 40
56 54,00 40
57 54,50 40
58 76,00 40
62 63,00 40
63 63,00 40
64 66,50 40
67 72,00 40
68 72,00 40
69 72,00 40
70 73,50 40
71 84,00 40
72 56,00 40
73 76,00 40
74 76,00 40
Sala de treinamento | 50,00 40
Sala de treinamento I 40,00 24
Salade treinamento 11| 40,00 24
Sala de treinamento IV 40,00 24
Sala de treinamento V 40,00 24
Sala de treinamento VI 40,00 24
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Todas as salas de aula sdo constituidas por earteadeiras, quadro, ventiladores de parede,
TV 20" e video cassete.

¢ Estdo disponibilizados para o Curso Técnico de dumdu com Habilitacdo em
Informatica Industrial, oito laboratdrios, devidameequipados, a saber:

¢ Laborat6rio de Automacao;

¢ Laboratorio de Eletronica | ;

¢ Laboratorio de Eletronica II;

¢ Laboratorio de Robotica;

+ Laboratodrio de Instalagbes Elétricas;

¢ Laboratorio de Medidas Elétricas;

¢ Laboratorio de Informatica;

¢ Laboratério de Comando Numérico ComputadorizadblCQ
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LABORATORIO DE AUTOMACAO

ltem Descricao Quantidade
1 11
5 Computador Compaq Deskpro 2000 pentium 166MHz 02
3 Unidade de Temperatura 02
4 02
5 Unidade de Nivel e Vazao 02
6 Unidade de Velocidade Angular 10
7

Unidade de Pressdo

, . 10

g Modulo de Correia Transportadora

Rack de ensino de CLP ( CLP TSX Micro 3722 ), 10
9 atendendo a automacéo industrial com aplicacdes em 03
10 manufatura e controle de processo.

CLP S7 200 CPU 212 com 8 entradas digitais, @asaid 04
11 dlg-ltaIS a re(fie 21
12 Unidade l6gica logo long 01
13 CLP PL-103R (Altus) 16 saidas e entradas dgjita 01

canais analodgicos.

Cadeiras estofadas com rodizio
Impressora jato de tinta HP 610C
Quadro branco para caneta
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LABORATORIO DE ELETRONICA |
Item | Descricéo Quant
01 |Oscilocdpio Goldstar — 20 MHz - 2 canais — Anatagi 05
02 | Oscilocopio Pantec — 15 MHz — 2 canais — Analdgico 06
03 | Oscilocopio Labo — 15 Mhz — 2 canais — Analdgico 01
04 | Gerador de Funcbes Pantec — 3114 — 100 KHz 05
05 |Gerador de Funcbes Dawer — FG — 200D 03
06 |Fonte CC reguladora Labo:0-30V,0—-2A 04
07 |Fonte CC reguladora Dawer PS3002D, 0 — 30V 02
08 |Fonte CC estabilizada Controller, 0—-30V,0-2 A 04
09 |[Analizador de transitor Labo 02
10 |Fonte reguladora 0 — 300 Vca — Instronic FV 22@ 2 09
1 Fonte CC reguladora CCSON, 0-30V, 0 - 2A 04
12 | Multimetro ET — 1000 Minipa 08
13 |Ferquencimetro digital — Radionave — R-8300-B 03
14 | Gerador de padrdes IT — 9000 PAL-M Inster 01
15 | Proto Board 28
16 | Ferro de soldar 20W 220V 04
17 | Ferro de soldar Hikari 40W 220V 08
18 | Sulgador de solda Ceteisa SS — 15 03
19 | Ferro de soldar Hikari 30W 220V 02
20 |Base de ferro de soldar 08
21 | Fonte estabilizada Radionave R-356 01
22 | Cadeira com rodizio 21
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LABORATORIO DE ELETRONICA I

Item | Descricéo Quant
01 | Microsoft Pentium 100/133MHz, 16MB de memodria RAM 05
02 |Impressora Epson LX 810 06
03 | Estabilizador de Tenséo; Entrada 220V/ Saida 1P@#ncialKVA 01
04 |Mesa1,50x0,70 05
05 |Cadeira estofada com rodizio 03
06 04
07 Mesa do professor 02
08 Quadro para caneta 04
09 Ar condicionado

Sistema modularizado para ensino de eletronicaposta de 19 modulg 05

atendendo de eletronica basica modulo i a ele@monidustrial 1V, moduls
10 19 05

Osciloscopio digital OS-310M
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LABORATORIO DE ROBOTICA

Item | Descricéo Quant
01 |Torno mecéanico CNC 01
02 |Centro de usinagem CNC 01
03 | Robo de articulagcao vertical, com capacidade ded®Kgarga 01
04 | Robo0 de articulacao vertical, com capacidade ded&Kgarga 01
05 | Software de integragéo das maquinas 01
06 | Microcomputador Pentium 233 MHz 09
07 |Cadeiras estofadas com rodizio 09

Obs: este laborat6rio devera formar um Sistemaiede Manufatura

Integrada por Computador
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LABORATORIO DE MEDIDAS ELETRICAS
Item Descricao Quant.
01 |Multimetro analdgico 10
02 | Multimetro Digital 10
03 | Amperimetro 10
04 | Voltimetro 10
05 |Waltimetro 10
06 |Luscimetro 01
07 | Oscilocopio 01
08 |TV/Video 01
09 |Fasimetro 01
10 | Tacometro 01
11 |Alicate amperimetro analdgico 02
12 | Alicate amperimetro digital 03
13 |Forno para calibracéo 01
14 | Megametro microprocessador analégico portatil 01
15 | Medidor de resisténcia de aterramento e do solo 01
16 | Luscimetro digital 01
17 | Tacometro 01
LABORATORIO DE INSTALAGCOES ELETRICAS

Item Descricao Quant
01 |Armario com:

Receptaculo de porcelana, tipo E — 27 43

Receptaculo de porcelana, tipo E — 40 08
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02

03
04
05

06
07
08
09
10
11
12
13
14
15

Interruptor externo simples, PIAL — 10 A, 250V

Interruptor externo de duas sec¢des, PIAL, 10 A,250V

Botao de campanha externo, PIAL, 10 A, 250V

Tomada externa simples, PIAL, 250V, 10 A

Interruptor de embutir simples, IRIEL, 10 A, 250V

Interruptor de embutir de duas secdes IRIEL, 1850V

Interruptor paralelo externo, PIAL, 10 A, 250V

Interruptor paralelo de embutir, IRIEL, 10 A, 250V

Interruptor intermediario de embutir, IRIEL, 10 250V

Botdo de campainha de embutir, IRIEL

Interruptor externo de trés sec¢des

Tomada simples de embutir, IRIEL, 10 A, 250V

Tomada de embutir trifasica, PIAL, 30 A, 250 V

Cigarra, PIAL LEGRAND, 250V

Minuteira eletrbnica

Base para relé foto-elétrico

Relé foto-elétrico

Armario com ferramentas como, alicate universaast de bico retq
alicate de bico curvo, alicate de bico redondcza#di de corte, chave
fenda, canivete

Armario para lampadas especiais

Depdésito para material elétrico

Box didatico para realizacéo de tarefas, compastorplégio medidor, red
trifasica com neutro, quadro de distribuicdo, amento e escada
madeira

Quadro didatico para demonstracao de tarefas

Bancada dupla para realizacdo das tarefas, coomtsjde 15 A e tomag
monofasica

Mesa escolar em formica verde

Cadeira escolar em férmica verde

Mesa do professor envernizada

Cadeira do professor envernizada

Ventilador de teto

21
20
18
21
40
12
14
14
25
24
08
16
04
10
10
07
04
01

01
01
05

01
05
22
22
01
01
01
02
15
01
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16 | Arméario para modulos e catadlogos 08
17 | Tamborete redondo com pés de cano 08

Casa inteligente

Rack para experiéncias de instalagdes prediais

Conjunto de Modulos

LABORATORIO DE INFORMATICA

Item Descri¢ao Quant.
01 | Microcomputador celero 466 MHz 20
02 |Impressora jato de tinta HP 640 01
03 | Quadro branco para caneta 01
04 |Cadeira estofadas com rodizio 20
05 |Estabilizador 10Kva 220/110 01
06 |Hub 01

LABORATORIO DE COMANDO NUMERICO COMPUTADORIZADO (C NC)

Item Descricao Quant.
01 |Torno mecéanico horizontal comandado via PC 01
02 |Fresadora mecéanica comandada via PC 01
03 | Sistema de treinamento CNC Win CTS 09
04 | Microcomputador pentium Il 200 MHz 10
05 |Cadeiras estofadas com rodizio 21
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11. CORPO DOCENTE

Modulo | ; Basico

Professor Componente Curricular Formacéd Comprovante
Sérgio Coral Arquitetura Geral De Computadores :
Ari Azambuja de Informéatica Basica
Oliveira
Richard de Castro Instalagbes Elétricas
Richard de Castro Medidas Eletronicas
Sérgio Bruchchen Normas de Saude e Seguranca do Trabalho
Fabiano Ugioni Principios Elétricos
Michele N. Silveira Psicologia
Denise Marcelino Redacao Técnica

Modulo Il : Instalacdo e manutencdo de computadores

Professor Componente Curricular Formacédo | Comprovang
Ari Azambuja de Oliveira| Arquitetura Geral De Contgulpres
Gilberto da Silva Componentes Eletrénicos
Fernandes
Gilberto da Silva Eletronica Digital
Fernandes
Edson Maciel Prototipacdo De Sistemas
Gerson Maximiliano Sistema CAD
Cristiane Fernandes Sistema Operacional
Jailson Torquato Técnicas Programacdo ( Pascal)




Modulo Il : Programacao
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Professor

Componente Curricular

Formacéo

Comprovang

Jailson Torquato

Software Aplicativo ( Delphi)

Luciano BitencourtLinguagem de Programacao C ++
Fernandes

Vilson Gruber Redes |

Luciano BitencourtBanco de Dados

Fernandes

Cristiane Fernandes

Analise de Sistemas

Cristiane Fernandes

Programacao WEB

Modulo IV: Instalagdo, manutencéo e gerenciameatedes de comunicagéo

Professor

Componente Curricular

Formacéo

Comprovang

Ricardo Santos

Aquisicao de Dados

Luciano BitencourtProgramacgao JAVA
Fernandes

Vilson Gruber Redes lI

Luciano BitencourtSoftware Aplicativo

Fernandes

Fabiano Ugioni

Automacéo Industrial

Sobnia Britto

Marketing Nogdes de Administrag

gestao de negocio
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ANEXO I

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA-UFSC
CENTRO DE EDUCACAO-CED
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO-PPGE

Dissertacdo:Educacao e Tecnologia no Ensino Médio
Académica: Thisciana Fialho dos Santos

Prezados (as) Senhores (as),

Venho através deste, solicitar aos Senhores (gs)mak informacfes necessarias para a
elaboracdo da minha Dissertacdo de Mestrado emaE#aogc linha Trabalho e Educacéao,
Universidade Federal de Santa Catarina-UFSC. O w#npesquisa a ser desenvolvido é:
Educacédo e Tecnologia no Ensino Médi® intuito desta pesquisa € compreender como 0s
estudantes egressos dos cursos Técnicos de Inicaireéat Nivel Médio se inserem no mundo
do trabalho.

O preenchimento deste questionario ndo implicadeatificacdo do questionado,

dando assim liberdade para preenché-lo. Muito atdy

QUESTIONARIO

1. Municipio que reside:

2. Sexo:

( ) a) Masculino ( ) b) Feminino

3. Data de nascimento?

4. Estado Civil:
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() a) Solteiro (a) ( ) b) Separado (a)

() c)Casado (a) ) @) Viuavo (a)

( ) e) Outro. Qual?

5. Em qual instituicdo estudou durante o ensino medio?

6. Quais os motivos o (a) levaram a escolher essa ingtédo?

7. Especifique qual curso Técnico em Informatica em Ne&l Meédio vocé se

formou:

8. Ano/semestre iniciou seu curso?

9. Qual o ano/semestre de sua formatura?

10.Qual a duracgéo do curso que voceé realizou?

11. Quais os motivos que o (a) levaram a escolher essgso?

12. Atualmente vocé esta trabalhando?
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13. Em que empresa trabalha?

14. Qual o regime de trabalho?

( ) a) Contrato trabalho CLT ( ) Arpfissional Autbnomo

( ) ) Empresério na area de informatica

( ) d) Outros:

15. Que atividade vocé exerce atualmente?

( ) a) Técnico em Informatica () b) Oui@ual?

16. Caso sua resposta na questdo 15 (quinze) sejaem “a”, em que area de atuacao
esta concentrada sua atividade?

( ) a) Editoracéo () b)Programacéo

( ) c¢) Manutencéo de rede e microcomputadores

() d) Informéatica industrial

( ) e) Outra. Qual?

17. Especifique dentro das areas que vocé trabalha gwincipais fun¢cdes que vocé

exerce.
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18. Quais conhecimentos entre os que aprendeu no Carsle Técnico em Informatica

em Nivel Médio vocé aplica no desenvolvimento deatuncao profissional?

( ) a) Desenho Vetorial () b)faenentas de modelagens de dados
() c) Desenho Bitmap () d)Maygen e Manutencéo

( ) e) Diagramacgéo (f)) Configuracéo

( ) g) Programacdo HTML ) (h) Eletrénica

( ) i) Arte Gréfica (j) Sistemas operacionais

() k) Redes ) () Banco de dados

( ) m) Analise de sistemas

() Outros. Quais?

19.Quais sado os conhecimentos que vocé considera neédss ao desenvolvimento de

sua funcéo profissional? Especifique:
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20.Como considera a contribuicdo do curso Técnico emforméatica em Nivel Médio

para o seu desempenho profissional?

21.Vocé fez mais que um curso Técnico em InforméticareNivel Médio?

( ) Sim. Qual?

( ) Néo

22.Vocé tem outra formacédo na area de informatica (ohabilitacdo, ou especializa¢éo)?

() Sim. Qual?

() Néo.
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23.Vocé gostaria de fazer um curso de graduacao, esp@dizacao ou extensao?
( )Sim. () Nao.

24.Qual curso gostaria de realizar?

25.Em que area de concentragdo?

26.Em qual instituicao?

27.Em sua opinido o Curso Técnico em Informatica em Nél Médio que vocé concluiu

na sua instituicao contribuiu preferencialmente paa:

( ) a) Seu ingresso no mercado de trabalho dj Aperfeicoamento

( ) b) Ascenséo na carreira profissional () Melhoria no nivel salarial

( ) c) Aquisicéo de cultura geral

( ) f) Outros. Especifique:

28.Qual a sua renda mensal?

() a)Até R$ 500,00 () b) de R$ B01a R$ 1.000,00

() c)deR$ 1.001,00 a R$ 1.500,00 () dR8el.501,00 a R$ 2.000,00

() e)deR$2.001,00 a R$ 2.500,00 () f) deR$2.501,00 a R$ 3.000,00
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() g)deR$3.001,00 a R$ 3.500,00 ) f) de R$ 3.501,00 a R$ 4.000,00

() i) de R$4.001,00 a R$ 4.500,00 () j) de R$ 4.501,00 a R$ 5.000,00

( ) k)acimade R$ 5.000,00

29. Realize neste espaco outras consideracdes que gulgecessario:
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ANEXO IlI

ROTEIRO DAS ENTREVISTAS

Eqgressos dos cursos de informatica empregados

Trajetéria profissional e cargo atual

1) Fale da sua trajetoria pessoal/profissional, nikel escolaridade, idade atual, onde
estudou.

2) Explique sobre o curso Técnico em Informatica neirenmédio em que vocé se formou:
a razao por ter escolhido esse curso, a instituigdaconhecimentos apreendidos, sobre os
professores, a estrutura do curso, suas expecainas e depois de formado.

3) O fato de vocé ter se formado em um curso ligatkz@ologia o (a) auxiliou a encontrar
um trabalho? Por que?

4) Esta trabalhando na sua area de formacdo? Quamdecco a trabalhar no ramo e na
empresa? Periodos de interrupcdo? Vocé tem caassinada? Qual o regime em que esta
empregado (CLT, Estatutario...)?

5) Se vocé ndo esta na sua area de formacdo, quais sdotivos? O que te levou a buscar
outra area?

6) Atualmente vocé estuda? Por qué? Qual curso? Emacea? Quais 0s motivos que o
levaram a escolher outro curso? Em que instituicado?

7) Atualmente vocé é bolsista? Estagiario? De queddonselecionado? Quantas horas por
dia trabalha? De que forma recebe seu salario?

Em relacédo ao Curso realizado.....

8) Como foi 0 processo de estagio no seu curso? @dai®s procedimentos da instituicdo
em gue estudou? O estagio te auxiliou no ingressuoatcado de trabalho?

9) Como foi 0 seu ingresso nesta empresa? Fale soprecesso de selecdo, e alguém
indicou, testes, que tipo de teste.

10)Como vocé vé o papel da tecnologia na sociedadegéo? Vocé acredita que as

mudancas tecnologicas influenciam no mercado teltra?
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MUDANCAS ORGANIZACIONAIS E CONDICOES DE TRABALHO

11)Vocé esta no mesmo cargo ou funcdo desde que emtsta empresa? E o atual? Pode
descrever o trabalho? Como aprendeu? Recebeu alginamento (como foi, o que
aprendeu, quanto tempo, foi satisfatorio?) quapo tle habilidade e qualificacdo que seu
trabalho requer? Sempre foi assim? O que mudomdgua porqué?

12) Tem havido muitas mudancas no seu trabalhmaitiente? Vocé teve que aprender
coisas novas? Quais? O que vocé pensa dessas @s@lang

13) Quem diz o0 que vocé tem que fazer? Como vacé feu trabalho?

14) Quais séo as caracteristicas disciplinaresngf@esa sobre o seu trabalho? (normas de
circulacdo do pessoal, manuseio de equipamentogartamento pessoal) O que vocé pensa
desse controle. Existem formas de burlar o corfrole

15) O que vocé pensa do seu ritmo de trabalho? Gomoeitmo e intensidade do trabalho?
Existe possibilidade de vocé controlar o uso deteepo e as pausas durante a jornada de
trabalho? Vocé faz hora extra?

16) Vocé percebeu em vocé ou nos companheiross gieaesgotamento fisico ou mental
(nervosismo, dor de cabeca, L.E.R., distarbiosamsdo apetite, depresséo)? Que medidas
foram tomadas?

17) Vocé adquiriu alguma doenca no trabalho? J&saigum acidente de trabalho? Como
foi?

18) Ha cartdo-ponto para controle do horario deadate saida? Cracha? Uniforme?

19) Vocé ja presenciou algum conflito no seu tratval

20) Se vocé precisar se ausentar pra ir ao méditie @ dia todo?

Participacdo industrial

21) Que decisdes vocé toma no seu trabalho? O agé pensa das responsabilidades que
pesam sobre vocé?

22) Existem reunides para discutir melhores coradigde trabalho? Com que frequéncia?
Vocé pode expressar sua opinido nessas reunides?

23) Quem inspeciona ou confere seu trabalho? de<feam ou mostram os resultados? O
gue acontece quando alguma coisa sai errada?

24) Os gerentes ou chefes consultam vocé antiesrde alguma deciséo?

25) Ha liberdade no seu trabalho? Quando apargoengbroblema, vocé resolve ou precisa
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informar alguém? Quando vocé quer fazer de outrdonpode mudar?
26) Voceé é ouvido? Ha espacgo para sugestbes?

Trabalho feminino

27) Faz diferencga pra vocé entre o trabalho maszolu feminino?

28) Quantas horas vocé se dedica ao trabalho naesa®Vocé tem permissao para se
ausentar em caso de doencas de parentes ou ptarpagtem casa?

29) Vocé acha que homens e mulheres recebem sailguiais quando executam as mesmas
tarefas?

30) Vocé acha que as mulheres tém atributos (qdd& condicbes) para assumir cargos de

chefia? Por qué? Quais séo eles?

Salarios

31) Comparado com outras empresas da regidao, éonteu salario? Ha outros beneficios
ou prémios?

32) Vocé recebe adicional?

33) Vocé considera o seu trabalho importante? Meneta remuneragéo mais elevada?

34) Ha atraso no pagamento do seu salario?

35) Ha “vale-tiquete” como forma de pagamento?étancento dos salarios?

36) Qual é teu salario liquido? Como vocé avakaw salario?

37) Como é a promocao?

Treinamentos

38) A empresa investiu ou investe em algum curao/pcé?

39) Vocé pode se ausentar para realizar algum ,ccwagresso ou aperfeicoamento?

Sindicato e perspectivas

40) O gue te lembra a palavra sindicato?
41) Vocé é sindicalizado?
42) Precisou da intervencdo do sindicato em algutmemto? O sindicato ja fez ou faz

alguma coisa em seu beneficio? Por que?
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EXPECTATIVAS E PLANOS

43) Vocé tem perspectiva de realizar uma carrdegaontinuara estudando? Por que? Estudar

€ importante?

44) Em caso de ficar desempregado vocé consideraeyia facil conseguir outro emprego

como esse? Por qué?

ROTEIRO DAS ENTREVISTAS

Eqgressos dos cursos de informatica desempregados

Trajetéria profissional

01) Fale da sua trajetéria pessoal/profissionalelnde escolaridade, idade atual, onde

estudou.

02) Explique sobre o curso Técnico em Informaticaensino medio em que vocé se formou:

a razao por ter escolhido esse curso, a instituiggaconhecimentos apreendidos, sobre os
professores, a estrutura do curso, suas expedantas e depois de formado.

Sei que vocé esta desempregado no momento...

Mas...gostaria saber se....

03) Logo que se formou vocé conseguiu emprego?l fQua participacdo e colaboracéao da
instituicdo em que se formou para que VOCE conssgsieu primeiro emprego?

Entdo...

04) Desde quando esta desempregado? Vocé tralaihgual ou quais empresas? Quais sao
as raz0es ou motivos de vocé estar desempregado?

05) Quando trabalhou vocé tinha carteira assina&® recebe ou recebeu algum auxilio
desemprego?

Vocé trabalhou na area em que se formou? Em casaajejuais foram os motivos? O que te
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levou a buscar outra area?

Ha concorréncia na area de informética na regiao?

Em relacdo ao Curso que vocé realizou....

05) Como foi 0 processo de estagio no seu curs@rs@E&o os procedimentos da instituicdo

em gue estudou? O estagio te auxiliou no ingressuoatcado de trabalho?

E atualmente....

07) Vocé esta procurando outro trabalho? De quedpcurriculo, indicacdo, amigos?

08) Vocé pretende continuar na sua area de forddéaoqué?

09) Vocé ja chegou a pedir auxilio na instituicdn que estudou para se recolocar no
mercado de trabalho? De que forma? Por qué?

11) No periodo de formacao o curso tinha em seticolw conteddos para vocé buscar um
emprego? Estava incorporada essa problematicaswassioes?

12) O fato de vocé ter se formado em um curso digatecnologia o auxilia a encontrar um
trabalho?

14) Qual o nivel salarial na regido na sua arefomeacdo? Vocé faz alguma exigéncia em

relacdo a isso quando vai procurar emprego?

15) Atualmente vocé estuda? Por qué? Qual cursoguainarea? Quais 0s motivos que o
levaram a escolher o curso que faz e a instituicado?
16) Como vocé vé o papel da tecnologia na sociedadegido? Vocé acredita que as

mudancas tecnologicas influenciam no mercado teltra?

Sindicato e perspectivas

18) O que te lembra a palavra sindicato?
19) Vocé é sindicalizado?
20) Precisou da intervencdo do sindicato em algusmemto? O sindicato ja fez ou faz

alguma coisa em seu beneficio? Por qué?
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Expectativas e planos

21) Vocé tem perspectiva de realizar uma carrdeaontinuara estudando? Por qué? Estudar
€ importante?

22) Seus colegas, que se formaram com Vocé, fileersino superior?

23) Vocé pretende continuar estudando sobre infica®Por qué?

Trabalho feminino

24) Faz diferencga pra vocé entre o trabalho maszolu feminino?

25) Vocé acha que homens e mulheres recebem saiguiais quando executam as mesmas
tarefas nas empresas?

26) Vocé acha que as mulheres tém atributos (qdd&l condicbes) para assumir cargos de
chefia? Por qué? Quais sao eles?

Gerente ou proprietario da empresa

1) Fale sobre o histérico da empresa, ha quantpdertua no mercado. Quantos funcionarios
possuem?

2) Ha mao-de-obra qualificada no mercado de trabath relacdo as necessidades atuais
da empresa?

3) Quais os requisitos exigidos pela empresa naatagéo dos (as) trabalhadores?

4) Existe vaga para os técnicos de informatica éml médio suficientes na regiao?
Existem oportunidades? Quais?

5) O fato da empresa em informatica ser ligadecaolegia auxilia a aumentar o campo de
trabalho? D& mais oportunidade de emprego do muaugras areas?

6) Como vocé vé o papel da tecnologia na sociedadegido? Vocé acredita que as
mudancas tecnologicas influenciam no mercado teltra?

7) Existe rotatividade na empresa? Por qué? Qupbldica da empresa em relacdo a
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rotatividade?

8) Na empresa como estédo organizados 0os homens@laeres?

9) Em que postos ha concentracdo de mulheres/h@mens

10) Qual é o motivo geralmente alegados quandmabalhadores saem da empresa?

11) Quais os beneficios sociais oferecidos pelaesaara os trabalhadores?

12)  Existe alguma politica de avaliacdo por deseimp@a empresa? Descreva-a.

13) Existe algum tipo de premiacédo por desempeptad(cédo, disciplina, comportamento,
assiduidade, criatividade etc.)

14) Comente sobre sua formacao, ha quanto tempmatempresa, ha quanto tempo atua no
cargo.

15) Caracterize a situacao técnica — produto, peagesituacao da organizacéo do trabalho
e perfil da forca de trabalho.

16) Faca uma descricéo do processo produtivo daesap

17) Como esta estruturado o setor de qualidademgmesa. O controle de qualidade é
executado majoritariamente por pessoal especificdietamente pelo pessoal ocupado na
producao?

18) Como as recentes medidas governamentais afesarplanos de modernizagéo
tecnologica?

19) Os produtos da empresa sao avaliados formadnpeias clientes? De que forma?

20) A empresa tem buscado algum mecanismo quewstaparticipacéo dos trabalhadores?

21) Quais os indicadores de produtividade que aesaputiliza?

Qualificacéo

22) Existe forca de trabalho suficiente? A empesaiu necessidade de implantar politica
de qualificagdo?

23) A empresa investe ou incentiva a qualificag@®fdncionarios? Como?

24) O nivel de escolaridade na hora da contrata&dmportante? Quais 0s requisitos
importantes?

25)  Qual o tipo de remuneracao dos funcionariosa,(por tempo/hora)?

26)  Existe alguma vaga aberta por falta de forcadmlho?

27) Possui representacao sindical?

28) Qual é a jornada dos trabalhadores?
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29) E necessario fazer horas extras?

Sindicato dos trabalhadores

1) Ha histdrico das lutas na area de informateceegiao? Descreva-as

2) Ha quanto tempo esta na direcao?

3) Quais as atuais formas de resisténcia dos hathates a exploracéo capitalista?

4) Ha descricédo das psicopatologias e saude dualliealores relacionados as atividades

na area de informatica?

5) Quais os novos conflitos ligados ao trabalho?

6) Quais as principais (recentes) conquistas dayoat?

7 Quais as formas de solidariedade dos trabalka@or

8) Ha desvalorizacdo das mulheres enquanto sexwu@arto funcionarias na area de

informatica?
9) Qual o numero de associados atual?
10) H& evolucédo ou regressao do numero de singickls? H& reducdo da base sindical?

11) Hé& atuacgéo sindical em outras areas, campanhaas comunidades da regido?
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ANEXO IV

Grafico 01: Distribuicdo percentual da faixa et@os egressos pesquisados

IDADE
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O 18-20 B 21-25 O 26-30 O N&o respondeu

Fonte: Elaborada pela a autora

Gréfico 02: DistribuicAdo dos egressos pesquisades gpstariam de fazer um curso de
graduacéo, especializacao ou extensao.
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Fonte: Elaborada pela autora



