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Resumo

O objetivo geral desta tese é contribuir para o desenvolvimento de construcdes tedrico-
metodoldgicas com vistas a auxiliar a implementacdo da democracia participativa no
planejamento urbano brasileiro. A construgdo tedrico-metodoldgica que é elaborada nesta tese
baseia-se em uma revisdo das teorias do planejamento urbano e no exame das visdes de mundo e
epistemologias que estdo implicadas em tais teorias. Especificamente, a construcdo tedrico-
metodoldgica elaborada nesta tese baseia-se em uma teoria de planejamento urbano de fundo
politico, vinculada a uma visdo de mundo pos-iluminista e a epistemologia da complexidade.
Esta orientacéo especifica fundamenta-se no exame do Estatuto da Cidade e no debate sobre a
teoria do planejamento urbano no Brasil. Em ambos os casos, hd uma énfase na visdo de mundo
pés-iluminista e na dimenséo politica do planejamento urbano com repercussdes significativas
para 0 processo de participagdo popular no planejamento urbano. A construgdo tedrico-
metodoldgica que se encontra nesta tese fundamenta a elaboragéo de um método de investigacéo
qualitativa no estudo da participacdo popular no planejamento urbano. Esse método foi
vivenciado por este autor no processo de participacdo popular no planejamento urbano em um
contexto especifico, 0 municipio de S&o Jose, e fez parte de um projeto de participacdo popular
no planejamento urbano, no qual este pesquisador participou, sob a responsabilidade do GT
Cadastro da Universidade Federal de Santa Catarina e da Prefeitura do municipio de S&o José
(2003-2005). O objetivo desse projeto visava a revisdo do plano diretor do municipio. O
principal resultado da aplicacdo do método de pesquisa qualitativa centrado na construgéo
tedrico-metodoldgica desta tese foi a demonstracdo de um padréo estrutural de participacéo
popular no planejamento urbano que é relevante para a etapa de leitura da realidade, a primeira
etapa do processo de participagdo popular no planejamento urbano. Conclui-se que tal padréo
fornece evidéncia significativa para apoiar a construcéo teérico-metodoldgica defendida nesta
tese.

Palavras-chave: Teoria politica do planejamento urbano; epistemologia da complexidade;
método qualitativo.



Xiv

Abstract

The aim of this thesis is to contribute for the development of theoretical-methodological
constructions targeting to aid the implementation of the participative democracy in the Brazilian
urban planning. The theoretical-methodological structure developed here is supported by
revisions on urban planning theoretical studies and by an examination of different world views
and epistemological issues embraced by such theories. More specifically, an urban planning
theory with political background linked to a post-illuminist world view and the epistemology of
complexity are the basis of this study. This specific research path is based on the examination of
the “Statute of the City” and on debates about the urban planning theory in Brazil. In both cases,
there was observed an emphasis in the post-illuminist world views and in the political dimension
of the urban planning with significant repercussions on the process of popular participation.
Those studies established the bases for the elaboration of a qualitative method of investigation
for the popular participation in the urban planning. This method was experienced by this author
when applied in the process of popular participation during the review of the Master Plan of the
city of Sdo José (2003-2005). The method also took part of a project of popular participation
under the responsibility of the GT Cadastro Federal University of Santa Catarina. The
application of the qualitative method research supported by the theoretical-methodological
construction developed in this thesis showed the existence of a structural pattern of popular
participation in the urban planning, relevant for gather information in the very first stage of
popular participation in the urban planning participative process. The identification of such
pattern is a significant evidence to support the theoretical-methodological construction defended
in this thesis.

Key words: urban planning political theory; epistemology of complexity; qualitative method.
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1. Introducéo

1.1. Contexto Geral

Participar coletivamente nos processo decisorios que afetam a vida cotidiana e futura,
individual e coletiva, pode parecer um conceito trivial ou mesmo redundante quando se trata de
um sistema de governo democratico. No entanto, € fato que, mesmo nas democracias ocidentais
contemporaneas, a participacdo popular s6 ganha visibilidade concreta no Gltimo quarto do
século passado, quando eclodem as grandes manifestacfes populares por direitos pessoais e
coletivos, como o movimento estudantil de maio de 1968 em Paris. Essa redescoberta de uma
democracia mais direta ndo tarda a ser incorporada nos debates e na préatica de diversas areas do
conhecimento, no que se tem comumente chamado de sociedade pds-moderna. Assim, como ato
continuo e indissociavel desse processo, a participacdo popular passa a integrar o conjunto de
prioridades do planejamento urbano primeiramente nesses paises.

A participacdo popular se transformou em um tema com grande visibilidade no campo do
planejamento urbano brasileiro ap6s a regulamentacdo da nova lei federal de desenvolvimento
urbano, em outubro de 2001 (Lei 10.257, o Estatuto da Cidade). Pela primeira vez no pais a
gestdo democratica do territorio foi reconhecida oficialmente em todas as escalas do
planejamento territorial, principalmente impactando na esfera municipal, chegando ao
planejamento urbano através de um vasto processo de revisdo e elaboracdo de planos diretores
participativos que foram deflagrados para implantagéo do novo sistema de planejamento urbano
nacional.

Segundo estimativa do Ministério das Cidades, cerca de 1680 dos 5564 municipios
brasileiros deveriam rever seus planos diretores até outubro de 2006, a fim de cumprir as
exigéncias do Estatuto da Cidade e da orientagéo especifica sobre planos diretores participativos
constante na resolucdo 24 do Conselho das Cidades. Desses municipios, um total de 562 havia
concluido a tarefa em marco de 2008 e 773 ainda estavam em processo de aprovacdo ou
finalizagdo. Ainda que esses dados quantitativos sejam significativos para dimensionar o
tamanho do esfor¢o empreendido, ndo h4 como afirmar que o tema esteja esgotado, nem que 0s
dados fornegam uma idéia acurada do modo como ocorreu a participagdo popular nos planos

diretores participativos elaborados.
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A evolucdo do conceito de participacdo popular dentro da area de planejamento urbano se
d& gradualmente e estd vinculada ao desenvolvimento das teorias do planejamento urbano e a
reflexdo acerca do significado da propria atividade de planejar e do papel da participagdo popular
nesse contexto. Entretanto, ao definirem a atividade de planejar, as teorias do planejamento
urbano estéo expressando sua concepgéo acerca do mundo: sua visdo de mundo. Nesse sentido,
torna-se muito dificil avaliar a coeréncia de um processo participativo em um plano diretor sem
que se conheca a teoria do planejamento urbano que a orientou e a visdo de mundo que estd
expressando.

Para participar do esforgo de planejamento participativo feito no Brasil e aperfeicoar a
participacdo popular no planejamento urbano brasileiro faz-se necessério abordar o assunto
desde sua origem na visdo de mundo. Nesse caso, na identificacdo da visdo de mundo presente
no Estatuto da Cidade. Isso permitird em tese avaliar se ha teorias do planejamento urbano
consistentes com essa visdo de mundo e verificar quais seriam 0s meios mais adequados para

apropriar-se dessa realidade, inclusive no que tange a questdo relativa a participagdo popular.

1.2. Descricao do Problema de Pesquisa

Entre os anos de 2003 e 2005 o Grupo Técnico de Cadastro (GT Cadastro) da
Universidade Federal de Santa Catarina coordenou e executou a elaboragdo do plano diretor
participativo do municipio de Séo José - SC, em uma parceria com a Prefeitura Municipal de Séo
José — SC. O municipio participava do programa HABITAR BRASIL/BID desenvolvido e
custeado pela Uniéo e pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento. Uma das agOes de seu
projeto Desenvolvimento Institucional era a elaboragdo do Plano Diretor Participativo.

Naquela oportunidade foi formada uma equipe técnica multidisciplinar interna ao GT
cadastro, da qual esse pesquisador participou. Essa equipe foi responsavel, entre outras
atividades, por planejar o projeto de elaboragdo do plano diretor participativo, de planejar o
processo, de executar o planejamento e gerir o processo. Além da equipe interna do GT
Cadastro, outras cinco equipes formadas por varios profissionais completaram a Equipe da
Universidade Federal de Santa Catarina. O Ndcleo de Estudos em Servigo Social e Organizagdo
Popular (NESSOP) da Universidade participava de uma dessas equipes e elaborou uma
orientagdo geral para a participacdo popular no planejamento urbano.

A primeira etapa do planejamento urbano, a Etapa da Leitura da Realidade, iniciava-se

com a participacdo popular no primeiro evento municipal. O inicio da participagdo popular ndo
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foi livre de dificuldades. Os procedimentos gerais ndo foram capazes de conduzir o primeiro
evento municipal sem que houvesse problemas que dificultaram a realizagcdo dos objetivos do
evento. Nesse momento a equipe do GT Cadastro e do NESSOP comecou a pesquisar
alternativas para preparacdo dos eventos comunitdrios e setorial, algumas em termos de
procedimentos, outras em termos de técnicas. Coube a este investigador o desenvolvimento de
um método mais especifico e mais focado nos objetivos da Etapa da Leitura da Realidade. Um
metodo que fosse capaz inclusive de aproveitar 0s procedimentos e técnicas de participacéo
popular pesquisadas, bem como de associar 0 conhecimento técnico advindo do cadastro técnico
multifinalitirio ao processo participativo.

Para se chegar a um método adequado & finalidade de atender aos objetivos da Etapa da
Leitura da Realidade, se recorreu a um método de entrevista de pesquisa qualitativa e a
metodologia associada a tal método. Essa escolha foi baseada em duas suposi¢des. A primeira é
a de que o processo de participacdo popular no planejamento urbano poderia ser apreendido pela
epistemologia da complexidade, por uma metodologia cujos pressupostos levassem a um método
qualitativo, bem como pela utilizagdo adaptada de um método de pesquisa qualitativa. A segunda
é a de que o fendmeno da participacdo popular no planejamento urbano, a epistemologia da
complexidade e o método de pesquisa qualitativa compartilham da visdo de mundo pos-
iluminista.

Esta segunda suposicdo, que € o fundamento da primeira, constituiu-se como o principal
motivo para a realizacdo desta tese. As dificuldades que surgiram na Etapa da Leitura da
Realidade no primeiro evento municipal se configuraram como parte significativa do evento
desencadeador deste trabalho. Havia ali a possibilidade de confirmar ou ndo uma construgéo
tedrico-metodoldgica para o estudo do fendmeno da participacdo popular no planejamento
urbano, que, caso fosse confirmada, poderia se configurar como contribuigdo para a ciéncia.
Além disso, havia ali também a possibilidade de que tal construgdo tedrico-metodoldgica
pudesse contribuir para o desenvolvimento da participacdo popular no planejamento urbano, o
que poderia se configurar como uma contribuicdo social dessa investigacdo. Dadas essas
possibilidades de contribuicdo cientifica e relevincia social, parecia haver justificativas
suficientes para dar inicio a este trabalho.

A hipoétese de pesquisa que instiga esta tese consiste nos seguintes aspectos. Primeiro:
ha uma visdo de mundo pos-iluminista na nova lei brasileira de desenvolvimento urbano
(BRASIL, Lei 10.257/2001), o Estatuto da Cidade. Segundo: que esta visdo de mundo orienta

um planejamento urbano de fundo tedrico-politico no pais. Terceiro: que o planejamento urbano



18

brasileiro passa a ser um meio de pactuar coletivamente valores na busca por uma urbanizagdo
mais democratica do territorio nacional. Quarto: que a participacdo popular torna-se um tema
central do planejamento urbano brasileiro.

Defende-se a tese de que uma construcdo tedrico-metodoldgica condizente com esta
hipotese pode contribuir para o desenvolvimento da participacdo popular no planejamento
urbano.

O esforco de investigagdo se concentra em um fenémeno bem determinado: a elaboragéo
da participacdo popular do plano diretor participativo do municipio de S&o José-SC,
desenvolvido no periodo que transcorreu entre os anos de 2003 e 2005. Especificamente se
tratard da etapa inicial do processo de planejamento participativo ou Leitura da Realidade Local

do ponto de vista da comunidade.

1.3. Objetivos

1.3.1. Obijetivo geral

1) Contribuir para o desenvolvimento de construcdes tedrico-metodoldgicas com vistas a

auxiliar a implementacdo da democracia participativa no planejamento urbano brasileiro.

1.3.2. Objetivos especificos

1) Defender, com base em evidéncias empiricas, a construgdo tedrico-metodoldgica
aplicada em um estudo em caso de participagcdo popular: a Leitura da Realidade Local no
municipio de S&o Jose, SC.

2) Verificar se a construcdo tedrico-metodoldgica é capaz de gerar um padréo estrutural
de participagéo popular no planejamento urbano brasileiro em apoio a tal construcéo.

3) Sugerir como o Cadastro Técnico Multifinalitdrio pode ser articulado com a
construcdo tedrico-metodoldgica defendida nesta tese para a participagdo popular no
planejamento urbano.

4) Apresentar uma definicdo de participagdo popular com base nas abordagens
metodoldgicas do planejamento urbano mais alinhadas com a visdo de mundo pés-iluminista do
Estatuto da Cidade.
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1.4. Justificativa

Esta tese se justifica na medida em que pode vir a contribuir para o desenvolvimento
cientifico no campo da participacdo popular no planejamento urbano; bem como por sua
eventual relevancia social ao sugerir como a participagdo popular pode ser integrada no
planejamento urbano.

A eventual contribuicdo cientifica desta tese consistiria na geracdo de conhecimento
sobre um tema central na area de planejamento urbano brasileiro contemporaneo: a participagao
popular. Além disso, ela pode vir a contribuir para o desenvolvimento da literatura especializada
sobre abordagens tedrico-metodoldgica da participacdo popular no planejamento urbano, que
ainda é relativamente pouco desenvolvida no Brasil. Vale lembrar que o Estatuto da Cidade traz
uma nova concepgdo de planejamento urbano e, também, a obrigatoriedade da participacéo
popular nos processos de gestdo e planejamento urbano do pais. H4, portanto, uma demanda
concreta com a finalidade de aprofundar o debate cientifico em torno de alternativas que
vinculem coerentemente as concepc¢des fundamentais do Estatuto da Cidade com os métodos
participativos que se queiram empregar ou desenvolver na area do planejamento urbano: as
construcdes tedrico-metodoldgicas.

A eventual relevancia social desta tese consistiria em mostrar como a participagéo
popular no planejamento urbano pode introduzir a perspectiva politica e social da populagéo
urbana a0 mesmo tempo em que se integra a abordagens tedrico-metodol6gicas de carater
cientifico. Um diadlogo permanente entre cientistas, técnicos e a populacdo poderia vir a se

constituir na base de uma perspectiva mais ampla para o planejamento urbano brasileiro.

1.5. LimitacOes desta Tese

Toda pesquisa tem, ao menos, dois limites: o efeito de contexto e o efeito tedrico-
metodoldgico. Evidentemente esta pesquisa ndo escapa a nenhum desses limites.

No presente caso, o efeito de contexto refere-se aos limites estabelecidos por um contexto
especifico: 0 municipio de S&o José, SC. Em principio, os resultados dessa pesquisa referem-se
apenas a ‘Leitura da Realidade Local’ no contexto da comunidade de S&o José, SC. N&o sdo
automaticamente transferiveis ou indiscriminadamente generalizaveis para todo o pais ou sequer

para outros municipios, nem mesmo os do Estado de Santa Catarina. Naturalmente isso ndo
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significa que ndo se possa sugerir ou indicar como extrapolagdes, extensdes ou generalizagdes
poderiam ser conduzidas para outros contextos, como sera visto nas conclusdes desta tese.

No presente caso, o efeito tedrico-metodoldgico refere-se a uma metodologia elaborada e
desenvolvida para estudar a participagdo popular no planejamento urbano que procura se adequar
a visdo pos-iluminista presente no Estatuto da Cidade. Essa visdo de mundo termina por excluir
teorias do planejamento urbano e abordagens metodoldgicas condizentes com a visdo de mundo
iluminista. Tais reorientagdes tém o efeito tedrico-metodoldgico de conceber e de investigar de
modo diferente a participagdo popular no planejamento urbano. Isso quer dizer que o fendmeno
da participacdo popular no planejamento urbano estudado nesta tese esta limitado pela viséo de
mundo pés-iluminsta, bem como pelas escolhas tedricas e metodoldgicas que, aqui, foram feitas
com base nessa visdo de mundo. Vale dizer que se houvesse sido adotada a visdo de mundo
iluminista, bem como escolhas tedricas e metodoldgicas alinhadas com tal visdo, o fenémeno da

participagdo popular teria sido concebido e pesquisado de modo diferente.

1.6. Estrutura Capitular

O capitulo 2 trata da Revisdo da Literatura. Essa revisao abrange quatro aspectos. Em primeiro
lugar, se faz uma revisdo das teorias do planejamento urbano. S&o discutidas trés teorias do
planejamento urbano, a teoria fisica, a teoria sistémica e a teoria do processo racional; e séo
identificadas duas linhas tedricas, a linha tedrica fisico-estética e a linha tedrica cientifica. A
teoria fisica € inscrita na linha tedrica fisico-estética. A teoria sistémica e a teoria do processo
racional sdo inscritas na linha tedrica cientifica. Todas essas teorias compartilham de uma viséo
de mundo iluminista. S&o também discutidas orientacGes tedricas que transitam de uma visdo de
mundo iluminista para uma visdo de mundo poés-iluminista. Em segundo lugar, discute-se a
teoria do planejamento urbano no contexto brasileiro, onde se mostra a dindmica da urbanizagéo
brasileira e aspectos do debate que deu origem ao Estatuto da Cidade. Em terceiro lugar,
apresenta-se a epistemologia da complexidade como um tipo de epistemologia adequado & viséo
de mundo pos-iluminista. Em quarto lugar, discute-se o Cadastro Técnico Multifinalitério e a sua
contribuicdo para a gestdo democrética do territério urbano.

O capitulo 3 trata da Metodologia. Discute-se a metodologia que foi elaborada para
estudar o fendmeno da participacdo popular no planejamento urbano em um contexto especifico:
0 municipio de S8o José, SC. Essa discussdo abrange, também, quatro aspectos. Em primeiro

lugar, sdo apresentados os pressupostos tedricos do método. Que sdo: a visdo de mundo pds-
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iluminista e a epistemologia da complexidade. Em segundo lugar, discute-se a natureza do
meétodo, onde se mostra que 0 método adequado aos pressupostos metodoldgicos desta tese é de
natureza qualitativa. Em terceiro lugar, sdo apresentadas as principais abordagens metodoldgicas
de participacdo popular no planejamento urbano que surgiram ap6s o advento da visdo de mundo
pos-iluminista. Em quarto lugar, discute-se o método qualitativo especifico que foi escolhido
para ser aplicado a ‘Leitura de Realidade Local, no municipio de S&o José, SC, a saber: 0 método
de entrevista de pesquisa qualitativa.

O capitulo 4 apresenta o Contexto da Pesquisa. Em primeiro lugar, sdo descritos o
panorama geral do projeto de elaboragdo do Plano Diretor Participativo, bem como do processo
participativo popular que foi previsto. Em segundo lugar, descreve-se o local da pesquisa: 0
municipio de Séo José, SC. Em terceiro lugar, sdo descritas as equipes envolvidas na elaboragéo
do Plano Diretor Participativo deste municipio, bem como o papel do GT Cadastro. Por fim, séo
descritas as etapas do Plano Diretor Participativo segundo o Termo de Referéncia de nimero
quatro (TR-04) e as fases de participacdo popular propostas pelo NESSOP.

O capitulo 5 trata do Método de Leitura da Realidade. Em primeiro lugar, apresenta-se
a estrutura do método participativo que foi proposto para a Leitura da Realidade Local, bem
como seu desenvolvimento e aplicacdo. Em segundo lugar, apresenta-se a Leitura da Realidade
no Primeiro Evento Municipal. Em terceiro lugar, apresenta-se uma proposta de método para
uma possivel Leitura da Realidade no Primeiro Evento Municipal. Por fim, apresenta-se a
aplicacdo do método para Leitura da Realidade nos eventos comunitarios e setorial.

O capitulo 6 apresenta os Resultados da aplicagdo do método para Leitura da Realidade
nos eventos comunitarios e setorial. Em primeiro lugar, faz-se uma identificacéo e categorizacéo
das unidades de significado e obtém-se os temas referentes aos problemas da ‘Realidade Local’.
Em segundo lugar, faz-se uma condensacdo de significados dos Quadros tematicos referentes a:
educacédo; equipamentos urbanos; infra-estrutura; integracdo metropolitana; legislacdo urbana;
patrimonio cultural; regularizacdo fundiaria; seguranca; salde; sistema viario e ruas; transito;
transporte coletivo; uso e ocupacéo do solo.

O capitulo 7 apresenta a Discussdo dos Resultados. Em primeiro lugar, discute-se a
questdo da generalizagdo dos resultados. Em segundo lugar, discutem-se os problemas da
realidade urbana do municipio e apontam-se possiveis tendéncias de agravamento dessa
realidade caso ndo sejam tomadas providéncias no sentido de mudar a direcionalidade de tais
tendéncias. Com esse propdsito, e em terceiro lugar, discutem-se objetivos que, se forem

perseguidos, podem contribuir para alterar a realidade urbana do municipio. Em quarto lugar, séo
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discutidas as questdes relacionadas com a validade e confiabilidade dos resultados desta
pesquisa. Por fim, discute-se o padréo estrutural de participagdo popular no planejamento urbano
gerado pela construgéo tedrico-metodoldgica desta tese.

O capitulo 8 apresenta as principais Conclusfes e Contribuicbes desta tese, bem como

Recomendagdes para pesquisas futuras.
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2. Revisao da Literatura

Esse capitulo estd subdividido em quatro temas apresentados de maneira a elaborar
gradativamente o referencial tedrico desta tese.

Inicialmente se apresenta um vinculo entre teorias do planejamento urbano e visbes de
mundo iluminista ou pés-iluminista. A apresentacdo desse vinculo se faz com base na anélise
interna das teorias do planejamento urbano. Para tanto, recorre-se a Varios tedricos do
planejamento urbano como Arnstei (1969), Davidoff (1996), Friedman (1996), Lindblom (1996),
Rittel (1972), Schonwandt (2002) e Taylor (1999) entre outros.

Taylor (1999) terd um papel de destaque. De todos os autores pesquisados € o Unico que
enfatiza o uso de metateorias, ou seja, utiliza teorias para analisar as teorias do planejamento
urbano. Essa abordagem é a que mais se aproxima dos objetivos propostos nesta tese. 1sso
porque a andlise metatedrica investiga a concepcdo acerca da natureza da atividade de planejar
segundo a perspectiva interna das teorias do planejamento urbano.

Ha diferencgas entre a abordagem desse autor e a proposta desta tese. Nele a construcéo
tedrico-histérica das teorias do planejamento urbano é enfatizada. As metateorias sdo
apresentadas em separado e ha énfase na dindmica historica. Nesta tese, as metateorias tém por
fim identificar as caracteristicas intrinsecas as teorias do planejamento urbano que explicariam
seus movimentos e suas transformacfes. Assim, se enfatiza a investigacdo tedrica. Como
resultado, as descricbes separadas das metateorias das teorias do planejamento urbano
pertencem a Taylor (1999), j& a anélise conjunta das metateorias é de autoria deste pesquisador.

No tema seguinte se contextualiza a dindmica de urbanizagdo tradicional no Brasil
segundo a légica patrimonialista-clientelista e se retoma as teorias estudadas no tema anterior em
sua relacdo com a politica urbana brasileira. De posse das visdes de mundo relacionadas as
teorias e de como essas foram empregadas no pais se avalia o Estatuto da Cidade. Disso resulta a
associacdo do Estatuto da Cidade com uma visdo de mundo pds-iluminista e, portanto, abre-se a
possibilidade de identificar uma orientagdo tedrica de fundo politico para o planejamento urbano
vinculado ao Estatuto.

Novamente se enfatizara a questdo tetrica. As referéncias historicas séo utilizadas na
medida em que possibilitam a identificagdo dos valores recentes da politica urbana brasileira:
meio para compreender a variagdo da ontologia, das teorias empregadas pelo planejamento

urbano brasileiro e certas dindmicas que levam a sua alteracdo, bem como seréo base para
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vincular a visdo de mundo poés-iluminista ao Estatuto da Cidade. A disciplina Historia, seu
métodos de pesquisa, suas abordagens néo s&o foco deste trabalho®.

O terceiro tema trata da epistemologia da complexidade de Morin (1982) como uma
maneira de pautar a forma adequada de apropriacdo da realidade descrita pela visdo de mundo
pés-iluminista, preservando, assim, os preceitos essenciais do Estatuto da Cidade no ato de
definir o método de participagdo popular no planejamento urbano.

O quarto tema trata do cadastro. Neste tema serdo abordados, primeiro, o cadastro técnico
multifinalitirio e a gestdo democrética do territorio urbano; segundo, a evolucdo das utilizacbes
histéricas do cadastro até a multifinalidade; terceiro, o cadastro técnico multifinalitario e a

participagdo popular no planejamento urbano brasileiro.

2.1. Visdes de Mundo e Teorias do Planejamento Urbano

A estrutura proposta para analise das teorias do planejamento urbano agrupa essas teorias
em linhas e orientacBes teoricas (ver figura 01). Essas teorias descrevem a natureza de sua
atividade: a realidade na qual operam. Isso quer dizer que elas possuem ontologias. Para
descrever essas ontologias, as teorias do planejamento urbano serdo avaliadas em termos de
metateorias. A medida que a realidade na qual operam for sendo revelada, serdo mostrados 0s

vinculos dessas teorias com visdes de mundo.

! Reconhece-se tanto a necessidade de trabalhos que tratem da perspectiva histérica por tras do desenvolvimento do
Estatuto da Cidade, quanto a relevancia inquestionavel da abordagem teérico-histérica do planejamento urbano.
Ressalva-se que o campo explorado nesta tese refere-se a teoria e a metodologia, aspectos tdo legitimos para a
questdo urbana quantos os anteriores. Para interessados na questdo tedrico-historica do planejamento urbano sugere-
se a leitura de Taylor (1999), além dos textos selecionados por Faludi (1973), Fainstein e Campbell (1996) e Stein
(2004). Ha ainda os classicos que trataram da questdo urbana, muitos da area da sociologia urbana, e que instigaram
a geracdo de planejadores e atores sociais envolvidos com os eventos que culminaram no Estatuto da Cidade. Aos
interessados se sugere a leitura de Jacobs (1961) e Alexander (1965), além dos livros A questdao urbana de Castells
(2000), originalmente publicado em 1972, e O direito a cidade de 1969 e A revolucdo urbana de 1970 de Lefebvre
(1991; 1999). Sobre esse tema sugerem-se, ainda, como leitura complementar, as seguinte obras Movimentos sociais
e ideologias nas sociedades dependentes de Touraine (1977) e Movimientos sociales urbanos de Castells (1976).
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Figura 1 — Estrutura proposta para analise das teorias do planejamento urbano.

Visfes de Mundo

Linhas tedricas do planejamento urbano

Teorias =» Ontologia

metateorias

Orientagdes teoricas do planejamento urbano

Teorias —> Ontologia

metateorias

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

Ao longo do texto esses conceitos serdo explorados. Assim, evita-se uma defini¢éo
aprioristica que eventualmente possa limitar os significados de cada uma dessas categorias de
analise, o que se faz em favor de uma gradual construcdo desses significados. Comeca-se por

uma breve apresentacdo da visdo de mundo iluminista.

2.1.1. Visdo de mundo iluminista

A visdo de mundo iluminista pode ser compreendida com base, ndo s6 nos movimentos
histéricos e na modernidade cientifica que a fundamentam, mas também na face social e ética
que complementa a visdo moderna da ciéncia. Por trds do conjunto de idéias que constituiam
essa visdo de mundo estava principalmente a de que a humanidade progrediria em sua totalidade
no sentido de emancipar-se (LYOTARD, 2000). Para Kant (1783/1985) este seria um momento
tanto de emancipacdo individual como de emancipagdo coletiva. O Homem finalmente estaria
livre de sua menoridade, ou de uma espécie de preguica de pensar e agir por si (KANT). Era
chegado o momento de fazer um esforgo de libertagdo. Para tanto, tutores “esclarecidos”
auxiliariam os individuos em um processo educativo do uso de sua razdo. Nesse processo de

esclarecimento o individuo e a sociedade acabariam por emancipar-se.
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Qual seria o melhor discurso para realizar esse projeto de liberagdo racional da
humanidade? Lyotard (2000) apresenta a narrativa cientifica, seus enunciados descritivos, como
0 jogo de linguagem empregado pela ciéncia moderna no intuito de aproximar-se da “realidade”,
ou da “verdade”. Os enunciados da ciéncia moderna terminam por apresentar-se como uma
forma de saber adequado ao projeto emancipatorio da modernidade, uma vez que ao perscrutar o
objeto “real”, tal saber se constitui como um metarrelato capaz de conferir legitimidade a esse
projeto. Essa operacgdo é feita através do aval de experts, que aferem se dada investigacéo segue
critérios que a justificam e comprovam enquanto cientifica. Vale a ressalva de que esses sdo
critérios proprios da ciéncia (condicbes de consisténcia interna e de verificacdo experimental),
seguidos e determinados pelo grupo detentor de legitimidade, no caso, os cientistas: dai o
metarrelato.

Em resumo, por um lado, o discurso descritivo de um fendmeno parece ser um jogo de
linguagem bem ajustado ao propésito de investigar a “verdade em um mundo real”. Por outro
lado, essa verdade pode ser legitimada quando atende a certos critérios que serdo atestados por
um grupo de pessoas que domina este conhecimento: esta criada a condi¢do racional para atestar
a existéncia de verdades cientificas, ou leis cientificas racionalmente estabelecidas. Portanto, a
ciéncia torna-se o discurso dominante no lluminismo. Esse tem como visdo o Homem auténomo,
liberto por sua racionalidade, que vive em um mundo racional regido pelo discurso da ciéncia a
favor da sociedade humana.

Dito isso, apresenta-se a seguir as linhas e teorias do planejamento urbano.

2.1.2. Linhas tedricas e teorias do planejamento urbano

Com base nas teorias do planejamento urbano apresentadas por Taylor (1999), foi
possivel inferir duas linhas tedricas no planejamento urbano que agregam trés teorias. A primeira
é a linha tedrica fisico-estética do planejamento urbano. Essa linha agrega a teoria fisica do
planejamento urbano. A segunda é a linha tedrica cientifica do planejamento urbano. Essa linha
agrega a teoria sisttmica do planejamento urbano e a teoria do processo racional do
planejamento urbano. No contexto da linha teérica fisico-estética do planejamento urbano sdo
constituidas duas metateorias: a metateoria definidora (ou metateoria formal) e a metateoria de
valores (ou metateoria normativa). Prossegue-se apresentando a linha tedrica fisico-estética do

planejamento urbano.
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2.1.3. Linha teorica fisico-estética do planejamento urbano: teoria fisica do planejamento

urbano e metateorias.

A linha tedrica fisico-estética do planejamento urbano, representada pela teoria fisica do
planejamento urbano, remonta ao renascimento europeu (TAYLOR, 1999), mas aqui nédo
interessa voltar a tempo tdo distante. Trata-se de avalia-la no contexto de uma versdo mais
recente de mundo. Assim, essa linha tedrica e sua teoria associada sdo tratadas como uma
expressdo da visdo de mundo iluminista, mas que, sob muitos aspectos, ainda preserva suas
caracteristicas tradicionais.

Taylor (1999) investiga e resume o entendimento de qual seria a natureza da atividade
fisica do planejamento urbano. A este entendimento denomina de teoria ‘definidora ou formal’
do planejamento urbano. Como essa teoria serve para analisar a teoria fisica do planejamento
urbano, se tem a primeira metateoria: a metateoria definidora (ou metateoria formal). Além
disso, afirma que, na teoria fisica do planejamento urbano, a metateoria definidora € composta
por trés concepgdes sobre a natureza da atividade de planejar.

A primeira refere-se ao planejamento urbano como planejamento fisico. Em sua opinido,
os tedricos dessa corrente acreditam que a realidade sobre a qual o planejamento opera é apenas
fisica, ou ainda, situam o planejamento do ambiente fisico em oposigdo ao social, econdbmico e
politico. Ao posiciona-lo assim, esses tedricos entendem que o planejamento urbano se torna
peca central da organizagdo da sociedade, sendo capaz até mesmo de determinar a qualidade da
vida social e econdbmica, o que é visto como uma tarefa puramente técnica. Portanto, o
planejamento urbano torna-se deterministico, tecnocratico e apolitico, e a realidade com a qual
lida um objeto fisico por exceléncia. A reconstrucdo do ambiente fisico se torna uma forma de
reconstruir a sociedade (FISCHMAN, 1996; LE CORBUSIER, 2000; WRIGHT, 1992). O
mesmo processo também é aplicado ao design de objetos da Bauhaus (ARGAN, 1992).

A segunda concepgéo é a de design® como sendo central ao planejamento urbano. Ha dois
aspectos considerados relevantes. O primeiro se refere ao planejamento urbano considerado
como uma extensdo da arquitetura, ou da engenharia: disciplinas fisicas. Somente a escala
mudaria entre o projeto do edificio e o da cidade, seu propésito seria o de localizar, dar forma e
limites fisicos ao uso e ocupacéo do solo de forma funcional. O segundo diz respeito ao enfoque

do planejamento urbano centrado na busca das qualidades estéticas do espaco fisico ou de sua

2 Taylor (1999) utiliza a terminologia ‘design’ como sindnima de ‘urban design’. Aqui se optou por preservar essa
caracteristica de seu texto.
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ampliacdo, o que significa uma funcionalidade estética (a nocdo de que a fungdo seria o conceito
chave para compor boas cidades). Sobre os métodos de intervencdo no espaco e seus valores
estéticos, ver a Carta de Atenas de Le Corbusier (1993), a noc¢do de boa forma na escola da
Bauhaus em Gropius (1988), com sua aplicacéo préatica na intervencgdo sobre a cidade (BANDEL
E MACHULE, 1974) e a nogdo técnico-estética na Broadacre city de Wright (1992). Além
desses autores, uma obra seminal ¢ a de Camilo Sitte (1889/1992), cujo sugestivo titulo
demonstra a importancia dada ao tema: A Construcdo das Cidades Segundo Seus Principios
Artisticos.

A terceira concepgdo diz respeito & nogao de que o planejamento urbano necessariamente
envolve a producéo de planos que mostrem o estado final. Os planos de estado final fazem parte
de uma necessidade do planejamento urbano fisico, centrado no design, em ter um instrumento
que expresse sua natureza fisica: o plano. Esse é prioridade central e deve ser altamente preciso
e detalhado para poder guiar a execucdo da localizacdo, uso e ocupagdo do solo, até sua
consubstanciagdo na forma e extensdo da cidade, em uma data especifica no futuro. Posto isso,
parece possivel entender o que Taylor (1999) identifica como sendo a natureza do planejamento
urbano fisico sob o ponto de vista dos tedricos do planejamento fisico: “[...] um exercicio de
planejamento fisico e de design dos assentamentos humanos” (1999, p.4).

Taylor (1999) define ainda um segundo tipo de metateoria: uma teoria de valores (ou
metateoria normativa). Essa estaria voltada a identificacdo e mesmo prescricdo dos objetivos ou
metas do planejamento urbano fisico, e assim o sendo, é uma teoria de valores. Por sua vez, 0s
valores que o interessam sdo denominados ‘valores profundos’, ou seja, sdo aqueles que se
desenvolvem no centro de uma cultura de forma essencial e que, muitas vezes, sdo encarados de
forma axiomética (como garantidos ou como normas). Dai, muitas vezes, a dificuldade em
refletir sobre eles. Os valores profundos também possuem outra qualidade: a sua dependéncia em
relagdo ao contexto historico e local.

Os valores profundos do planejamento urbano inglés podem ser percebidos se forem
observadas as concepg¢des do tipo de ambiente que os planejadores do p6s-guerra consideram
como de alta qualidade. Essas concepcdes, por sua vez, estdo ancoradas em quatro principios: a
utopia abrangente, a estética do antiurbanismo, a visao altamente ordenada da estrutura urbana e
0 consenso assumido sobre os propoésitos do planejamento urbano.

Ao observar os quatro principios se percebe estar diante de valores. Isso porque definem
como deve ser o ambiente e o planejamento urbano. Os principios determinam quais as normas

para se obter um bom ambiente e um planejamento urbano eficaz. Aqui se empregou uma teoria



29

normativa para compreender a teoria do planejamento urbano fisico. Portanto, se esta diante de
uma segunda metateoria: metateoria de valores (ou metateoria normativa).

Em resumo, até 0 momento, a idéia desenvolvida é a de que ha duas metateorias, uma
definidora e outra de valores. Essas metateorias foram utilizadas em um quadro de investigagdo
mais amplo sobre o que seria a natureza da atividade do planejamento urbano fisico. H4,
aparentemente, evidéncias suficientes para inferir que a metateoria de valor modifica a
concepgdo fisica do planejamento urbano.

Na arquitetura um significado corrente para o termo projeto € designio. Projetar é tracar
um destino, ou simplesmente, projeto é destino, tanto individual, quanto social, como querem
Argan (1990) e Artigas (1981). Além disso, o projeto é representado pelo plano de estado final,
exatamente como foi descrito por Taylor (1999), e aqui reduzido em seu significado a
instrumento do projeto. Uma ferramenta capaz de apresentar a imagem final da obra e um guia
preciso de como proceder para realiz&-la em um tempo futuro.

A utilizag8o de itens de natureza essencialmente fisica traz consequéncias importantes
para o planejamento urbano fisico. A primeira conseqiiéncia diz respeito a definicdo da natureza
da realidade: a realidade é fisica. O projeto e o plano sdo concebidos de acordo com a natureza
fisica da realidade, e sua funcdo é a de materializar essa realidade. O projeto e o plano estdo
comprometidos, portanto, com a natureza fisica da realidade e passam a ser, eles mesmos, sua
extensao.

A segunda conseqiiéncia deve ser avaliada a luz da proposta iluminista de recriar a
sociedade a partir de principios racionais e axiomaticos inteiramente novos. Se o projeto é
‘designio’, tem a capacidade de definir um destino a partir de principios originais para uma
sociedade utdpica e de expressa-la racionalmente em um plano fisico e I6gico. Assim, torna-se
possivel visualizar a construgdo dessa utopia em sua forma acabada, concluida. O planejamento
urbano, entendido como projeto e plano, é meio de expressdo dos valores utpicos, bem como
atendem a esses valores, que séo racionais e técnicos. Aqui se defende que, ao expressarem e
materializarem os valores profundos, o projeto e o plano se tornam parte desses valores. Essas
deducgdes levam a uma importante concluséo acerca do papel desempenhado pelo conceito de
planejar do planejamento urbano fisico, o de que ele parece fazer parte de ambas as metateorias
apresentadas por Taylor (1999).

Parece que é legitimo supor que o conceito de projeto participa como conceito
intermediario entre a metateorias definidora e a metateoria de valor no caso do planejamento

urbano fisico. Seu papel pode revelar como mudancgas de valores sobre o que deve ser o fisico
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impactam sobre a prdpria concepcdo de fisico. Assumindo, hipoteticamente, que os valores de
“fisico’ mudem de, por exemplo, um ‘consenso assumido’, sobre o papel do técnico no processo
decisorio do planejamento urbano, para uma ‘visdo participativa’, na construcdo dos valores do
planejamento fisico, o planejamento urbano fisico abriria mdo de uma primazia técnica do
planejar para incorporar meios de participacdo comunitaria. Como o planejar também é parte da
metateoria definidora, a propria concepcéo de ‘fisico’ seria modificada pela inclusdo de valores
sociais: a realidade fisica seria mudada a fim de incorporar a participagdo. Nem por isso 0
planejamento deixaria de ser fisico, mas o “fisico’ seria entendido de outra maneira.

O planejamento urbano entendido como processo racional de planejamento, uma
concepgdo diferente do planejamento urbano fisico, como serd visto adiante (ver 2.1.6.), também
apdia a idéia de que a metateoria de valor interfere no sentido da metateoria definidora. O
planejamento urbano fisico continua se definindo como ‘fisico’, em anteposi¢do ao social,
econdmico e politico. Ou seja, prevalece a metateoria definidora. Contudo, esse fisico ndo é
apenas mais “[...] um exercicio de planejamento fisico e de design dos assentamentos humanos”
(TAYLOR, 1999, p.4). Agora, 0 processo de decisdo, processo de decisdo racional, no intuito de
bem se fundamentar, expandird a investigacdo sobre o ambiente 0 mais amplamente possivel,
embora sua abrangéncia e significado sejam criticados por Lindblom (1959), Etzioni (1967) e
Rittel (1972).

Caso os valores ‘fisicos’ sejam mantidos, pode-se deduzir que influenciardo a decisdo
racional sobre a alternativa mais desejavel (a que mais traria ganhos globais). H& uma forte
indicacdo de que a realidade fisica, os valores fisicos e a nogdo de projeto fisico serdo
constituidos como critérios de decisdo. Dai que uma definicdo de planejamento urbano nesse
caso poderia ser: ‘um exercicio do processo de decisdo racional para o design fisico dos
assentamentos humanos®’. Portanto, mantidos os valores fisicos, se conserva a definicdo “fisica’
da realidade. De igual forma, a nocdo de projeto se vé preservada enquanto design fisico. A
mudanca se refere & nogdo de processo, que acaba por se subordinar & realidade fisica do
planejamento urbano fisico.

Em ambos os exemplos h4, aparentemente, evidéncia suficiente para apoiar a hipotese de
que a metateoria de valor modifica a concepcéo fisica do planejamento urbano, ou ainda, se torna
admissivel supor que os valores e a definicdo da realidade estdo de fato relacionados na

concepgdo da ‘realidade fisica’ do planejamento urbano fisico. Assim, em uma matriz iluminista,

® Taylor (1999) admite até mesmo a possibilidade de utilizar essas modalidades de planejamento urbano em
conjunto.
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pode-se definir a ontologia® do planejamento urbano fisico pela primazia da realidade fisica, uma
realidade que, por um lado, é determinada por valores definidores do exercicio de planejamento
e desenho urbano dos assentamentos humanos e, por outro, é determinante dos aspectos sociais,
econdmicos e politicos da sociedade.

Uma importante percepcdo deriva dai, a de que os valores sdo intrinsecos e internos a
propria discussdo sobre a natureza da realidade. Essa idéia ndo é nova. Popper (1971), ao discutir
a pesquisa cientifica, ja questiona a nocdo de ‘absoluto’, a nog¢éo de que seja possivel discorrer
sobre a realidade independentemente de juizos de valor, advinda da ciéncia que denomina de
‘objetiva’, ou da ciéncia que foi forjada com base na visdo de mundo da modernidade. A esse
respeito caberia o seguinte raciocinio: se, por um lado, ndo ha uma realidade ou uma verdade
absoluta e, por outro, a caracterizacdo de realidade advém dos enunciados da teoria, é ldgico
supor que os Ultimos estdo carregados de valores. Com isso se encerra a investigacdo da teoria

fisica do planejamento urbano.

2.1.4. Linha tedrica cientifica do planejamento urbano: teoria sistémica e teoria do processo

racional do planejamento urbano

Pelo contraponto que foi apresentado envolvendo a teoria fisica do planejamento urbano
e a teoria do processo racional de planejamento, poderia parecer mais l6gico, nesse momento,
proceder a apresentacdao mais detalhada dessa Ultima teoria. No entanto, o detalhamento da teoria
do processo racional de planejamento pode ser apresentado com mais clareza no contraponto
com a teoria sistémica de planejamento urbano.

O debate entre essas duas teorias passa por um terceiro contraponto, o que envolve a
teoria sistémica e a teoria fisica do planejamento urbano. A teoria sistémica e a teoria do
processo racional de planejamento (ou teoria do processo racional de decisdo) compartilham com
a teoria fisica do planejamento urbano a visdo de mundo iluminista. No entanto, exploram sua
narrativa cientifica criticando a ideologia fisico-estética da teoria fisica do planejamento urbano,
que estd centrada em um discurso utdpico tecnocrético. Dai a possibilidade de sugerir a
existéncia de uma linha tedrica cientifica que congrega a teoria sistémica e a teoria do processo

racional do planejamento urbano.

* Tecnicamente em filosofia, 0 termo “ontologia’ refere-se, por um lado, & investigacéo do que existe ou que coisas
uma teoria diz existem; e, por outro lado, a determinagéo da natureza do que existe ou das coisas que uma teoria diz
que existem (BLACKBURN, 1997; BOCHENSKI, 1977; GARCIA MORENTE, 1967).
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2.1.5. Teoria sisttmica do planejamento urbano

Taylor (1999) tem o cuidado de apresentar a teoria sistémica e a teoria do processo
racional do planejamento urbano em separado. A semelhanca entre essas duas teorias teria dado
a impressdo de se estar diante de uma Unica teoria, até mesmo para estudiosos do gabarito de
Rittel (1972). Para esse autor existiria uma visdo sisttmica de ‘primeira geragdo’ que englobaria
ambas as teorias. De fato, caracteriza essa abordagem sistémica englobando todas as variantes do
planejamento urbano que utilizam um “processo racional de deciséo’, ou, leia-se, que buscam ser
cientificas e racionais em seus procedimentos. Isso significa dizer que elas seguem mais ou
menos 0S mesmos passos do ‘processo racional’ para planejar o ambiente urbano, passos
descritos sinteticamente por autores como Lindblom (1959/1996), Rittel (1972), Schonwandt
(2002) e Taylor (1999).

Parte do motivo que levou os tedricos da época a considera-las como sendo uma Unica
teoria advém da tentativa de aplicar a ciéncia as politicas urbanas e ao planejamento urbano.
Outro motivo advém da visdo de mundo iluminista que compartilhavam sobre a natureza do
mundo e sobre as possibilidades de progresso do homem nesse mundo, 0 que gerou uma crencga
de que o planejamento urbano poderia contribuir para esse progresso. Sob essa 6tica, o planejar
com base cientifica seria uma forma expressa da capacidade da ciéncia de ter maior controle
sobre as forgas da natureza em beneficio do Homem, o que seria fruto do pensamento e da acdo
racional. Dai que Taylor se valha das reflexdes de Giddens (apud TAYLOR, 1996, p. 58) ao
comparar o planejamento urbano de base cientifica como um modelo de analise e controle
cibernético. Ao que conclui: “o planejamento urbano poderia maximizar o bem-estar humano nas
cidades e ambientes se tivesse uma abordagem cientifica coerente enquanto ‘sistema’ associado
com a aplicacdo do método racional de tomada de decisdo” (TAYLOR, p. 77).

Contudo, as diferencas entre ambas é o que permite investigar sua ontologia em separado.
A questdo que as distingue refere-se a concepcédo de realidade do planejamento urbano. Para a
teoria sistémica do planejamento urbano ainda haveria um “objeto” a ser planejado: o ambiente
(cidades, regibes, etc.). O ambiente agora € visto como sistema de partes interconectadas
(MCLOUGHLIN, 1969), onde as relagfes sociais e econdmicas acontecem em conjunto com as
fisicas, as quais o planejamento urbano pretende analisar e controlar, tanto em seu aspecto
interno (intra-urbano), quanto externo (regides, pais, etc.). Logo, o planejamento urbano é

entendido por essa teoria como uma forma de analise e controle de sistema.
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Taylor (1999) ndo apresenta explicitamente uma metateoria normativa, mas comenta
sobre a origem do planejamento urbano sistémico e suas diferengas em relacdo ao planejamento
urbano fisico. Isso, aparentemente, € Gtil & analise de um possivel conjunto de valores que séo
intrinsecos & metateoria definidora do planejamento sistémico. Assim, passa-se a exposi¢do da
origem dessa teoria. Parece relevante ressaltar que o planejamento sistémico ocorreu em
contextos mais amplos, a saber, 0s contextos da pesquisa operacional, da modelagem matemaética
(estatistica) do sistema de transporte, da tentativa da geografia de qualificar-se como cientifica e
do pensamento sistémico do movimento ecoldgico.

Ha, ainda, cinco pontos que diferenciam a teoria sistémica do planejamento urbano da
teoria fisica que sdo fundamentais para a investigagdo dos valores daquela teoria. O primeiro
ponto se refere a diferenca entre o entendimento de como a cidade funciona em contraposi¢ao ao
uso de um modelo que ndo leva em consideragéo a complexidade do funcionamento da cidade. O
segundo ponto diz respeito ao deslocamento do foco sobre o design e a estética como centro do
planejamento urbano. O terceiro ponto trata da diferenga entre um planejamento urbano
exclusivamente ‘fisico’ e outras perspectivas mais abrangentes. O quarto ponto refere-se a
concepgdo fisico-estética do assentamento e o quinto ponto & manifestacdo dessa concepgdo em
planos de estado final. Os planos de estado final deveriam ser substituidos por um enfoque
flexivel o suficiente para lidar com a dindmica do assentamento. Mais do que definir a forma
final do assentamento, os planos deveriam tracar ‘trajetorias’, bem como dar inicio a um
processo continuo de monitoramento, anélise e intervencdo sobre o territério (MCLOUGHLIN,
1969).

A explicacdo para as diferencas entre a teoria sistémica e a teoria fisica do planejamento
urbano esti em que o ambiente passa a ser compreendido como um conjunto complexo de inter-
relagdes. Tais inter-relagdes devem ser modeladas com base na ‘realidade’, agora fisica, social e
econdmica, onde a interconexdo das partes implica em planejar com consciéncia das
conseqiiéncias sobre o todo do ato de intervir em uma parte. Assim, dever-se-ia ter novos
profissionais e orientacdo tedrica capazes de lidar com as interconexdes.

Cabe ainda destacar que os cinco pontos que diferenciam a teoria sistémica do
planejamento urbano da teoria fisica foram altamente influentes na promulgagdo do Ato de
Planejamento Urbano e de Cidade inglés, de 1968. Esses pontos se tornaram téo significativos
que o termo ‘estratégia’ passou a ser empregado, ndo s para referi-los, mas também para
descrever a nova concepgéo de plano utilizado por esse Ato. Em relagéo a esses pontos se torna

necessario compreendé-los enquanto valores. Assim, se prop8e o exercicio de questiona-los
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como um ‘dever ser’ do planejamento urbano sistémico. Por exemplo, caso se pergunte, sob a
perspectiva de qualquer um dos cinco pontos, se o planejamento urbano deve ou ndo visar a
cidade como um conjunto complexo de inter-relages a serem estudadas, obtém-se uma resposta
positiva. Logo, todos 0s pontos séo valores.

O exame da origem do planejamento urbano sistémico conduz ao entendimento de que a
ciéncia com a qual os tedricos do planejamento urbano sistémico se identificavam néo era uma
ciéncia qualquer, ndo era uma ciéncia social, ou econémica ou politica. Trata-se de uma ciéncia
bem especifica. Com efeito, ela deveria ser ancorada na teoria de sistemas com base na
modelagem matematica e quantitativa. A andlise de Chalmers (1995) mostrando que existem
vérias concepcdes de ciéncia e a observacéo de Popper (1971) de que a escolha de uma ou outra
concepgdo estd baseada em valores, permite dizer que a escolha de uma ciéncia de base
matematica e quantitativa estd orientada por valores: valores iluministas de racionalidade,
objetividade e universalidade (KVALE, 1996; MARTINEZ, 1999).

Analogamente & teoria fisica do planejamento urbano, parece logico supor que a
definicdo de realidade na teoria sistémica do planejamento urbano possa ser alterada por valores
contextuais. Para investigar essa possibilidade se utiliza 0 mesmo procedimento I6gico de variar
os valores e verificar a consisténcia da defini¢do resultante.

O seguinte raciocinio pode ser feito: se o sistema é interconexdo, e se interconexdo
envolve entender os fluxos, uma ciéncia com orientacéo centrada na epistemologia mecanicista,
como o é a teoria de sistema apresentada nos moldes iluministas, talvez ndo se consiga modelar a
ampla gama de relagdes de natureza subjetiva desse sistema. Logo, se deveria apelar para uma
teoria de sistema orientada pela epistemologia da complexidade, uma epistemologia que fosse
capaz de lidar com um sistema ndo-linear de forma ndo-linear. No entanto, a teoria sisttémica do
planejamento urbano entende o sistema colocando énfase no ‘objeto’ ambiente e suas relagdes.
Dai que uma ciéncia quantitativa pudesse estar adequada a mensurar os fluxos entre partes, mas
se a ciéncia for uma de base qualitativa, parece l6gico supor que a énfase do sistema se dé sobre
a totalidade das relagdes e ndo mais sobre o0 ‘objeto’. Isso alteraria a definigdo de sistema, para,
por exemplo, sistema complexo.

Parece legitimo afirmar que ha base para admitir a existéncia de uma relagéo entre a
metateoria de definicdo e a de valor na teoria sisttémica do planejamento urbano. Assim, resta
propor uma defini¢do de planejamento urbano sistémico que envolva a nogéo de valor, ou seja, o
planejamento urbano sistémico seria uma forma de ciéncia cujos valores a definiriam como

quantitativa e de analise e controle do sistema ambiente, em todas suas escalas e interconexdes
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(cidades, regides, etc.), onde as relagdes sociais e econdmicas acontecem em conjunto com as

fisicas.

2.1.6. Teoria do processo racional do planejamento urbano

A teoria do processo racional entende a natureza do planejamento urbano enquanto
‘processo’, ou como um processo racional de tomada de decisdo. A metateoria definidora destaca
a natureza processual desta teoria uma vez que ela é focada nos procedimentos de elaboragéo
racional do planejamento urbano. Em outras palavras, ela € um meio para se atingir um fim, que
ndo estd de antemdo fixo: o fim vai se tornando conhecido a partir da utilizacdo do processo
racional em cada contexto particular. Isso implica em dizer que a noc¢éo de processo se torna uma
metateoria normativa em si, uma vez que a opgdo de proceder racionalmente para gerar uma
decisdo é uma questéo de valor: o processo deve ser racional.

Taylor (1999) conclui que a teoria do processo racional acaba por conferir outra
caracteristica ao planejamento urbano. O planejamento urbano torna-se uma forma de agéo
social, uma vez que envolve decisdes de grupos, que devem ser alcangadas de forma objetiva e
coletiva. Nao deixa de ser interessante observar que, na evolucdo do debate tedrico sobre a teoria
do planejamento urbano, a metateoria de valores tenha se constituido como determinante
fundamental na definigdo da realidade do planejamento urbano.

Faludi (1973) chega a afirmar que a teoria do planejamento urbano ndo tem mais
substancia®. Nesse sentido, a teoria do processo racional se torna uma expressdo exemplar de
uma concepg¢do sobre o planejamento urbano em que a presenca de valores ¢ maxima e a de
substancia ¢ minima. No entanto é necessario ter cautela com essa conclusdo uma vez que
Davidoff (1996) e Taylor (1999) comentam que os tedricos do processo racional enxergavam tal
processo como sendo investigacao de fatos e ndo de valores, ou seja, estavam tdo profundamente

imbuidos do espirito iluminista a ponto de considerar os valores como fatos.

2.1.7. Orientacdes tedricas, teorias do planejamento urbano e visdo de mundo pds-iluminista

Antes de prosseguir e de apresentar brevemente aspectos da visdo de mundo pds-

iluminista, recupera-se uma argumentacgdo de Rittel (1972) e uma avaliagcdo dessa argumentacéo

® Taylor se vale dessa conclusdo de Faludi para analisar a teoria sistémica e a teoria do processo racional do
planejamento urbano.
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feita por Schonwandt (2002). Essa discussdo contribuird para o entendimento de distingdes e
opcBes bésicas que sdo tomadas neste trabalho. Rittel apresenta uma importante nocéo sobre dois
grupos de problemas que distinguiriam duas geracdes de planejamento (terminologia
simplificada por Schtnwandt). Um grupo de problemas seria de natureza simples, e outro seria
de natureza maliciosa®. Sem entrar em detalhes, um grupo seria de natureza algoritmica
(problemas para os quais jA h& solucdo conhecida) e o outro, seria de natureza heuristica
(problemas para os quais ndo ha solucéo conhecida).

Rittel (1972) afirma que os problemas do planejamento urbano sdo de natureza heuristica.
No entanto, o planejamento de primeira geragdo aborda a realidade e seus problemas como se
fossem simples. Por essa razdo, ele faz uma critica ao planejamento de primeira geragéo e propde
uma nova modalidade de planejamento, o de segunda geragéo, que deve se ocupar de problemas
heuristicos. Todo esse arrazoado € utilizado para criticar a teoria sistémica e a teoria do processo
racional de planejamento urbano.

Schénwandt (2002) expde equivocos e dificuldades conceituais na estruturacdo de um
planejamento de segunda geragdo com base na formulag&o de problemas maliciosos. A principal
critica se deve a que a singularidade absoluta de cada problema malicioso ndo permite
sistematizagBes ou reproducdo de solucdes ja encontradas para cada um desses problemas. Para
exemplificar a questdo, se propde, aqui, aceitar a definicdo de Faludi’ (1973) de que existiria
uma teoria no planejamento urbano e uma teoria do planejamento urbano.

A teoria no planejamento urbano seria uma teoria da substancia do planejamento,
complementar a teoria do processo racional do planejamento urbano. Assim, quando se quer
entender 0 que € a teoria do planejamento urbano, se deve recorrer ao planejamento urbano
entendido enquanto processo e ndo enquanto substancia. Rittel (1972) adota um “problema
malicioso” como horizonte de pesquisa, o que dificulta sobremaneira a formulagéo de uma visdo
processual que possibilite a elaboracéo do planejamento de segunda geracdo. No entanto, ele ndo
nega essa possibilidade, na verdade, a almeja. Anos mais tarde, Schonwandt (2002) retoma essa

concepcéo e propde um planejamento de terceira ordem, centrado na visdo processual.

® Tame problem e Wicked problem.

" Tem-se consciéncia de que essa posicdo foi firmemente criticada em conseqiiéncia de restringir a teoria do
planejamento urbano ao processo, tornando essa Ultima uma abstracdo conceitual descolada da realidade do
planejamento urbano. Vale lembrar que parecer que esta se utilizando um argumento falacioso ao se avaliar a
proposta de Rittel com um raciocinio criado para defender a teoria do processo racional de planejamento urbano,
objeto dessa critica. Isso se explica, aqui, por se defender a atualidade, em parte, da viséo de Faludi e de que o foco
da critica de Rittel ndo foi a concepgdo do planejamento urbano como um sistema ou como um processo.
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Segundo Schénwandt (2002), uma das grandes contribuicdes de Rittel (1972) foi ampliar
0 horizonte da teoria do planejamento para além da questdo cientifica iluminista, ou seja, 0s
problemas maliciosos nem de longe podem ser vinculados a uma questéo de fato, o que constitui
0 centro da matriz iluminista no planejamento urbano. Neste trabalho, de todo o exposto sobre a
matriz iluminista e sobre o planejamento urbano, algo chama a atencéo: a passagem gradual da
teoria do planejamento urbano do fato para o valor, e da concepgdo de substancia para a de
processo. Em consonéncia com esta reviravolta esta o proprio entendimento da realidade, que vai
sendo ampliado ao incluir um grau cada vez maior de complexidade.

Recapitulando: a realidade estava centrada na concepgdo fisico-estética a qual se reduzia
a esfera social e econdmica, ao passo que a questdo politica era ignorada em favor de um
tecnicismo absoluto. Ja nas concepcdes subsequientes, hd um notavel aumento de complexidade.
Com a teoria sistémica se abrangem tanto inter-relacdes econdmicas e sociais, quanto fisicas. Por
sua vez, a teoria processual concentra nos valores possibilidades ilimitadas de inclusdo dos mais
variados temas trazidos a tona por esses valores. Mas ambas as teorias continuavam limitadas
por um cientificismo que reduzia a realidade do planejamento urbano a uma questéo de escolha
técnica feita por experts.

Neste trabalho considera-se a proposta de Rittel (1972) uma expressdo no planejamento
urbano de uma questdo emblematica mais ampla da sociedade, que se contrapde a proposta de
racionalidade e ao cientificismo iluminista. Sem pretender aprofundar tal debate, e simplificando
a questdo, vale dizer que, aqui, se considera que Rittel pertence a um grupo particular de
tedricos. Esse grupo percebeu, ndo s6 a complexidade crescente da concepgdo de realidade do
planejamento urbano, mas também uma mudanga na visdo de mundo que estava em sua origem.

Taylor (1999) refere-se a essa mudanga como uma guinada de paradigma na forma de
conceber o mundo e sua influéncia sobre a realidade do planejamento urbano. Pode-se dizer que
esta tese opera sobre algumas questdes que se acredita que s&o centrais a teoria do planejamento
urbano no contexto desta visdo de mundo pos-iluminista.

Ao longo desta exposigdo os valores foram debatidos e se chegou a entender seu papel
central na concepgdo de realidade do planejamento urbano. Eles também foram descritos como
contextuais e agora estdo sendo concebidos como politicos. Assume-se, aqui, como marco
tedrico, essa matriz pos-iluminista e a centralidade do valor politico no planejamento urbano.
Com esse marco teorico e no curso da formulagdo do problema de pesquisa dessa tese, passa-se a
investigar o contexto da dindmica socio-espacial no Brasil como forma de compreender 0s

valores que compdem a realidade politica do planejamento urbano brasileiro.



38

2.2. O Contexto Brasileiro

Passados sete anos da promulgacdo do Estatuto da Cidade® e dois da data oficial
inicialmente fixada por esse para o término da elaboracdo de uma série de planos diretores
participativos, parece 0 momento propicio para refletir acerca do significado desse esforco
inconcluso por implantar um novo sistema de planejamento territorial no pais. A fim de apreciar
mais precisamente o mérito desse esforgo se identifica uma intencdo ambiciosa por tras do
sistema de planejamento urbano: gerar uma proposta de urbanizagdo alternativa a tradicional. Ao
que se percebe a necessidade de um entendimento mais aprofundado de qual seria o papel do
planejamento urbano nesse contexto. Pois ndo se cré que nesse momento histdrico se incorra no
equivoco de estabelecer uma relagdo simplista entre legislacdo, urbanizagdo e planejamento, na
qual a lei e o planejamento urbano, por sua simples revisdo, teriam o poder de alterar uma
dindmica territorial tradicional.

Diante desse quadro se assume que, primeiro, o planejamento urbano é mais uma das
forgas pertencentes ao conjunto variado que atua sobre o territorio e, segundo, passa por revisao.
Logo parece legitimo afirmar que para entendé-lo seja preciso identificad-lo nesse contexto. Ao
que se propde um recorte da questdo, no qual se aborda brevemente alguns mecanismos gerais da
dindmica tanto de urbanizacdo brasileira, quanto da teoria do planejamento urbano recente no
pais e do advento do Estatuto da Cidade. Essa elaboracdo também servird para embasar um
argumento essencial desta tese, o de que essa revisdo faz parte de um movimento social mais
amplo que tem o potencial de alterar o mecanismo de reproducdo da ocupacdo territorial
segregadora existente no Brasil.

Este subcapitulo discute, por ordem: a dindmica da urbanizacéo brasileira, a teoria do
planejamento urbano no Brasil; o Estatuto da Cidade.

Antes de prosseguir ao exame da questdo ressalva-se que o conteudo deste capitulo
originou-se em parte da pesquisa desenvolvida durante o estagio de doutoramento deste
pesquisador junto aos institutos Institut flir Photogrammetrie und Fernerkundung e ao Institut fur
Regionalwissenschaft da Universitat Karlsruhe (TH).

Naquela ocasido se prop0s confrontar o sistema espacial alemdo com as bases lancadas
no Brasil para implantacdo do sistema de planejamento territorial (BRASIL, 1988, 2001). Além
desse material o contelldo do subcapitulo referente & dindmica de urbanizacdo brasileira foi

originalmente desenvolvido durante o estagio.

8 A Lei 10.257, o Estatuto da Cidade é o marco legal para implantacéo da politica de planejamento urbano no pafs.
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O anexo 1 contém a parte do relatério do estigio de doutoramento sobre o sistema de
planejamento territorial brasileiro. Nele é possivel ver a estruturacdo administrativa e legal do
sistema, inclusive o papel desempenhado pelo Estatuto da Cidade nesse contexto. Constitui uma

leitura complementar a este capitulo.

2.2.1. Dinamica da urbanizagdo brasileira

Antes de iniciar a analise da urbanizacdo no pais e da teoria do planejamento urbano
nesse contexto é necessério fazer uma ressalva fundamental. A dindmica de urbanizacdo
tradicional brasileira ndo existe como uma entidade uniforme, o que implica na tarefa imperfeita
e contraditoria de proceder a uma generalizacdo acerca do contexto urbano brasileiro. 1sso se
deve a dois fatores principais. Primeiro, devido & auséncia de dados sistematizados acerca dessa
matéria e, segundo, pela variedade de exemplos que as diferencas regionais, culturais e
econdmicas geraram. A titulo de exemplo se lembra que no Brasil existem desde vilas
rururbanas, em estagio pré-industrial, até megacidades periféricas, altamente sofisticadas em
termos indUstrias, comerciais e de servicos, como é o caso de Sdo Paulo capital
(aproximadamente dez milhdes de moradores) ou o Rio de Janeiro capital (seis milhdes).
Contudo, para chegar a colocar a questéo se faz necessario proceder a uma generalizag&o.

Em Maricatto (2001) se encontra uma sintese do mecanismo de urbanizagéo tradicional
brasileira, feita a partir de uma generalizacdo dos dados da cidade de Sdo Paulo, assumindo sua
influéncia marcante no cenério nacional. Desse material 0 que interessa a esta tese € a
apropriacdo que Maricatto faz das teses de vérios estudiosos da sociedade brasileira (como Caio
Prado Jr, Celso Furtado, Florestan Fernandes, etc.), mais que isso, é extremamente importante a
sua utilizacdo dessas teses como meio de explicar 0os mecanismos essenciais da sociedade
brasileira na producéo da urbanizagéo do pais.

Essa autora se vale da idéia de uma sociedade patrimonialista e clientelista com estruturas
oligarquicas, que perduram desde o periodo colonial, sobrevivendo as mudangas historicas, para
explicar o papel da urbanizagdo nesse processo. Em outras palavras, a estrutura colonial de posse
da terra e a organizacdo familiar imiscuida com poder politico (patrimonialismo) se transformam
em poder, inclusive em poder pablico, poder exercido por quem possui posses, em regime de
favorecimento governamental a membros pertencentes a esta classe. O outro lado dessa moeda
refere-se a relagéo que se desenvolve entre 0s membros dessa oligarquia e do poder publico para

com o restante da populagao.
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O clientelismo é uma forma de relacionamento politico, no qual os direitos dos cidad&os
sdo concedidos pela oligarquia e pelo poder politico associado a essa como se fosse um tipo de
favor. Um favor que deve ser retribuido na forma de votos, no caso dos politicos, ou débito e
subserviéncia no da oligarquia. Dai, a versdo territorial da posse da terra como motor da l6gica
de ocupacdo espacial segregadora no Brasil. Por um lado, existem areas planejadas para o
funcionamento dos empreendimentos da oligarquia, sua moradia, ou ainda da classe média. A
esta cidade planejada, regular, dentro dos parametros legais, se chama a cidade legal. Por outro,
hé4 a cidade ilegal, onde hé a concentragdo de habitagdes subnormais nos locais fora do interesse
do mercado imobiliario formal.

A cidade ilegal é tolerada pelo poder publico e seus politicos imiscuidos com o poder da
oligarquia, que se beneficiam das eventuais “obras de melhoria”, feitas normalmente proximas as
eleicdes (ROLNIK, 1997). Assim se desenvolvem as ‘favelas’, as invasoes irregulares e ilegais:
geralmente sobre areas de risco ou de preservacdo ambiental invadidas. Como bem lembra
Rolnik (1997), com o tempo elas até recebem infra-estrutura essencial e algumas vezes chegam
mesmo a ser integradas a cidade legal.

Outro aspecto do processo de urbanizacgéo tradicional € a apropriacéo historica das areas
publicas pela oligarquia e até mesmo pelo mercado imobiliario associado (MARICATTO, 2001;
RIBEIRO E CARDOSO, 2003). Como o poder publico estd mesclado aos interesses das
oligarquias, sua base de controle e cadastro ¢ fragil, assim como o sistema de leis referentes as
terras. Sem um controle efetivo e democratico dos terrenos e seus valores, a apropriagdo de
terrenos publicos pela oligarquia gera o caos da diviséo territorial, controlado pelos interesses de
mercado, econdmicos ou mesmo ideolégicos (FERREIRA, 2007; MARICATO, 2001; RIBEIRO
E CARDOSO, 2003).

2.2.2. Teoria do planejamento urbano no Brasil

Pode parecer mera retorica discutir a teoria do planejamento urbano frente a uma
dindmica de urbanizagdo segregadora, firmemente estruturada. Especialmente quando essa
dindmica de urbanizagdo é o resultado de uma sociedade que, no decurso de sua histdria, se
inventa e reinventa patrimonialista-clientelista, bem como contribui para sua reproducdo. Essa
questdo é parcela de um debate ainda mais amplo sobre a propria validade do planejamento
urbano e de qual é o papel de sua teoria. De fato, ndo é novidade o debate quanto as teorias, aos

objetivos, a fungdo e aos resultados do planejamento urbano e suas idiossincrasias em relagdo ao
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universo capitalista (SOUZA, 2003; TAYLOR, 1999; ver também ALEXANDER, 2003;
FRIEDMANN, 2003; e o debate SANYAL-FRIEDMANN-ALEXANDRE em SANYAL, 2002).
No entanto, aqui ndo ha a intencéo de aprofundar tal tema, mas de apresentar como os modelos
de producéo do espago urbano brasileiro desenvolveram formas de planejamento e como essas se
vincularam a certas teorias.

Caldeira e Holston (2004) identificam no Brasil dois modelos de producéo e gestdo
governamental do espago urbano. Ao primeiro se referem como modelo modernista de produgéo
do espago. Esse seria composto por certo comportamento do Estado em relacdo ao ato de
planejar e ao uso do plano centralizado como seu instrumento essencial. O planejamento urbano
em si foi chamado de ‘planejamento modernista totalizante’, ou ainda: “[...] tanto um
instrumento de transformagdo social quanto de producéo espacial” (CALDEIRA E HOLSTON,
p. 218). Esse planejamento modernista totalizante teria a nitida intencdo de modificar a
sociedade via a produgéo e planejamento do espago do assentamento humano, segundo moldes
modernistas dos CIAMs (Congres Internationaux d’ Architecture Moderne). Isso seria feito
através da centralizacéo no Estado da responsabilidade de producéo de planos que abrangessem a
totalidade do territorio e dos investimentos maci¢os na sua execucao.

Ribeiro e Cardoso (2003) apresentam anélise semelhante desse periodo:
“a cidade passou a ser concebida a partir de principios que estavam a
meio caminho entre a filosofia social e a racionalidade técnica. A
intervencdo sobre o espago urbano deveria eliminar as disfungdes
geradas pelas formas arcaicas de uso e ocupagdo do solo, que eram
incompativeis com (...) a industrializagdo™ (p.105).

E possivel identificar no auge do ideério do desenvolvimentismo brasileiro a necessidade
de suplantar qualquer relacdo com um passado pré-industrial, quer fosse social, econdmico, ou
espacial. Isso explica a busca por materializar fisicamente uma forma racional de desenho
urbano, definidora de um novo padrdo de relagbes sdcio-econdmicas e culturais. Enfim, é
possivel vislumbrar uma grande utopia urbana capaz de alterar as relacbes sociais e econdmicas
‘arcaicas’.

Ha muitos aspectos que levam a identificar de forma relativamente simples o emprego da
teoria fisica do planejamento urbano na descricdo do modelo modernista de producéo do espago,
ou em sua manifestacdo como planejamento modernista totalizante. Alguns de tais aspectos séo:
a concepcdo da natureza fisica do assentamento humano e a conseqliente reducédo do social,

econdmico e politico ao aspecto fisico; a utopia de uma nacdo materializada no espaco; o
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desenho urbano carregado de valores determinando como deve ser 0 assentamento
fisico/sociedade. Isso ndo constitui uma grande surpresa, uma vez que o0 modernismo buscou sua
internacionalizacdo e o pais abragou seu idedrio, tanto no que se refere a arquitetura, quanto em
seu urbanismo, reinterpretando-os em muitos aspectos (SEGAWA, 1990). Essa reinterpretacéo €
significativa em funcdo dos valores que se manifestam na concepgdo de como deveria ser a
construcdo do ambiente de um Brasil moderno, industrial.

A esta tese interessa os valores referentes ao processo de participagdo popular. Nesse
caso, é possivel identificar o mesmo tipo de valor detectado por Taylor em relagdo ao
planejamento urbano britanico, ou seja, o ‘consenso assumido sobre os propésitos do
planejamento urbano’. Isso significa que os parametros de como deveria ser 0 assentamento
urbano eram de responsabilidade de experts, os planejadores urbanos. Havia, portanto, uma
supremacia do conhecimento técnico, dito cientifico, sobre o jogo de linguagem das pequenas
narrativas, das comunidades (LYOTARD, 2000). Aprofundando a andlise, os planejadores
urbanos acreditavam que suas opinides sobre o assentamento humano eram consensuais e
extensiveis a todos os atores sociais, até aqueles que virtualmente serdo prejudicados por elas.
Tal fato também ndo constitui uma surpresa. Basta lembrar que se vivia sob uma politica
populista em boa parte do periodo.

Caldeira e Holston (2004) sintetizam muito precisamente a relagdo entre a auséncia de
participacdo da populacdo e a politica populista. Todas as classes, incentivadas pela ideologia
desenvolvimentista, estavam engajadas em um projeto de construgdo de um pais moderno, que se
realizaria no futuro préximo. No entanto, as decisdes técnicas tomadas eram sistematicamente
impostas & populagdo, inclusive no que tange a como deveria ser 0 assentamento. Assim,
utilizando a escala de Arnstein (1969) de participagdo popular, e comparando-a com a versdo de
Souza (2003), seria possivel avaliar esse tipo de participagdo como ‘manipulacdo’, ou ainda,
como uma forma de ‘ndo participagdo’, uma vez que o processo decisorio nem de longe envolvia
a populacdo. Resumidamente, a realidade era tecnocratica, a participacdo popular ndo foi sequer
cogitada e as definicbes do ambiente urbano desejavel sdo entendidas como elaboragdes
exclusivamente técnicas.

O modelo modernista de producdo do espago vigorou no periodo de 1940 a 1980
(CALDEIRA E HOLSTON, 2004). E possivel identificar duas teorias do planejamento urbano
empregadas nesse periodo: a teoria fisica e a teoria do processo racional (RIBEIRO e
CARDOSO, 2003). De acordo com Ribeiro e Cardoso, em meados da década de 1960, ja estava

em curso o processo de faléncia da utopia modernista, bem como o acirramento da crise urbana e
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a critica ao planejamento urbano municipal, incapaz de aplicar o modelo totalizante do
modernismo. Esses aspectos configuram a faléncia da teoria fisica do planejamento urbano no
contexto brasileiro. Essa situacéo leva & busca de uma nova concepg¢do acerca da atividade de
planejar o ambiente urbano, que passa a ser concebida como um processo racional.

O papel do governo no planejamento e gestdo da produgéo do espago passa a ser o de um
administrador racional e os planejadores deveriam seguir uma “(...) definicdo de principios e
normas racionalizadoras” (RIBEIRO e CARDOSO, 2003, p.106). Um bom exemplo desse
planejamento racional em solo brasileiro s&o os planos de desenvolvimento integrado em S&o
Paulo (PDDI), originérios do Servico Federal de Habitagdo e Urbanismo (SERFHAU), 6rgéo
que atuou durante a década de 60 no pais. Moreira (1989) descreve o método de abordagem
previsto pelo Servico Federal de Habitacdo e Urbanismo. Os passos desse método seguem mais
ou menos a estrutura geral da teoria do processo racional de planejamento urbano.

A estrutura dessa teoria preconiza que se faca: definicdo de problemas e metas;
identificacdo de planos e politicas alternativas; escolha entre planos e politicas alternativas;
implantacdo de planos e politicas; monitoramento dos resultados dos planos e politicas
(TAYLOR, 1999). A semelhanca do método do Servigo Federal de Habitacdo e Urbanismo com
relacdo a tal estrutura é evidente. Os passos desse método sdo 0s seguintes: conhecimento geral e
preliminar do municipio; diagnostico dos principais problemas levantados na etapa anterior;
gerar alternativas de intervengdo, solugdo para os principais problemas e pontos de
estrangulamentos, instrumentos legislativos, demanda de recursos, programas setoriais
relevantes; geracdo de planos setoriais ou mesmo anteprojetos, organismo local de planejamento,
determinagdo de projetos, detalhamento dos instrumentos administrativos e, enfim, orgamento do
programa (MOREIRA, 1989).

Os profissionais formados nessa época, bem como seus professores, estavam
familiarizados com um grau de sofisticacdo técnica consideravel, a fim de apropriar-se de uma
realidade constituida por valores racionais. Basta verificar a grande quantidade de livros técnicos
da decada de setenta que utilizavam estatistica, tabelas de prioridade, definicbes de modelos
matematicos para escolha de alternativas, fatores de demanda, formulas e célculos de indicadores
e sua ponderagdo em matrizes de pertinéncia, etc. (FERRARI, 1977; WILHEIM, 1976).

Desse arrazoado resta avaliar os seguintes pontos. O primeiro refere-se ao sentido do
termo modernista empregado por Caldeira e Holston (2004) em ‘modelo modernista de producao
e gestdo governamental do espaco urbano’. De um lado, o Estado permaneceu centralizador uma

vez que na pratica eram produzidos planos diretores baseados em aspectos fisico-territoriais
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(VILLAGCA, 1999), requerendo muitos investimentos e transformagdes de boa parte ou de toda a
superficie urbana. De outro lado, h4 mudancas significativas no entendimento do que seria o
planejamento urbano porque a racionalidade e o cientificismo sdo antepostos & utopia
modernista. E necessario, portanto, ampliar o sentido do termo modernista em ‘modelo
modernista de producdo do espago’. De fato, a concepcéo de planejamento urbano n&o altera o
modelo de producdo do espago urbano, mas sim o entendimento de que esse modelo seja
exclusivamente fisico.

Parece legitimo afirmar que ha uma relacdo entre o que Taylor identificou como
planejamento urbano fisico, pés-segunda guerra mundial, e 0 modelo modernista de produgéo do
espaco urbano de Caldeira e Holston. De igual forma, ha semelhanca entre os modelos
apregoados pelo Servigo Federal de Habitagdo e Urbanismo e a teoria do processo racional do
planejamento urbano.

O segundo ponto consiste nesta indagacdo: o que essas teorias tinham em comum? Uma
visdo de mundo iluminista. Deriva dai a hipdtese de se estar diante de uma visdo de mundo
iluminista que atende aos interesses de modernizagdo sem ruptura de uma sociedade
patrimonialista, que se industrializa. Portanto, se explicaria o0 modelo de produgéo e gestdo
governamental do espaco urbano no Brasil deste periodo, segundo preceitos iluministas, que,
inicialmente, emprega valores utopicos de como deveria ser esse ambiente urbano e,
posteriormente, atrela a tais valores os valores de uma ciéncia racional quantitativa, baseada em
enunciados descritivos focados na ‘realidade’, ou na ‘verdade’.

O terceiro e Ultimo ponto diz respeito ao interesse desta tese: a participagdo popular. O
processo de deciséo racional sem participagdo popular em muito explicita a crenca depositada na
ciéncia como emancipadora da humanidade. No caso brasileiro essa auséncia de participacéo é
agravada por se estar vivendo naquele periodo um regime de governo de supresséo de direitos
fundamentais e manutengdo do status quo. Nem mesmo hipoteticamente haveria no Brasil a
possibilidade de desenvolver o processo racional de decisdo enquanto uma construgdo coletiva
dos valores da sociedade. Em outras palavras, durante o regime militar, os valores que poderiam
ser coletivos se tornaram uma expressdo do planejamento urbano técnico voltado para poucos.
Caldeira e Holston (2004) chegam a ir mais além nessa andlise dizendo que até mesmo a
‘manipulac¢éo’ do populismo foi suprimida.

O segundo modelo de producéo e gestdo governamental do espago urbano traria um papel
para o Estado, que seria ndo o de produtor, mas de articulador dos interesses publicos e privados
sobre 0 espaco urbano (CALDEIRA E HOLSTON, 2004). Isso também corresponderia a uma
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modificacdo nos instrumentos de planejamento urbano. Esses seriam responsaveis pela
materializacdo dos principios em planos e politicas, voltados ao combate da: “ilegalidade [...] e
injustica social das cidades brasileiras.” (CALDEIRA E HOLSTON, p.217).

Interessa aqui verificar alguns pontos referentes a teoria do planejamento urbano nesse
contexto. Primeiro, € possivel compreender que nos paises centrais do capitalismo as influéncias
e transformagdes da teoria do planejamento urbano possam ter ocorrido como uma consequéncia
das dindmicas da prépria democracia capitalista (SOUZA, 2003; TAYLOR, 1999). Assim, o
Estado de bem estar social estava embasado em uma politica socioecondmica keynesiana. Torna-
se compreensivel que teorias de planejamento urbano de base iluminista procurem adaptar-se as
propostas de regulacdo econdmicas que prevaleciam. Portanto, eram pensadas para regulagdo de
mercado e, no caso do ambiente, buscavam regular a acdo do mercado imobilidrio. Conforme
ocorre uma passagem gradual para uma politica socioecondmica neoliberal, as bases reguladoras
do Estado democrético keynesiano tendem a ser substituidas pela no¢éo de gestdo do ambiente.

No entanto, o Brasil é um pais periférico a este processo, suas dindmicas estéo associadas
a essa movimentagdo, mas ndo sdo completamente vinculadas. Por isso, a mudancga de concepgéao
do modelo de produgéo e gestdo governamental do espago urbano nasce aqui em muito a partir
do fortalecimento dos movimentos sociais, que identificam os problemas urbanos com a
concentracdo de renda e a segregacdo espacial (RIBEIRO e CARDOSO, 2003). Isso faz com que
0 pais tenha sua transicdo de forma paradoxal, onde convivem a redemocratizacdo e a
substituicdo do regime militar pela ascensdo gradativa do sistema neoliberal (CALDEIRA E
HOLSTON, 2004).

Os ganhos que 0s movimentos sociais tendem a ter com a redemocratizagdo Ss&o
paulatinamente ameacgados pela retirada do Estado de &reas que garantiriam essas conquistas.
Independente disso é visivel o esforco por politizar o planejamento urbano. N&o é de admirar que
os valores do planejamento urbano brasileiro nesse momento passem em muito pela construgéo
democrética de alternativas ao processo de segregacdo socio-espacial: sdo politicos.

Como se quis demonstrar, a politica enquanto valor de constru¢do do ambiente leva a
uma teoria politica do planejamento urbano no contexto de uma visdo de mundo pés-iluminista.
E da perspectiva desse contexto e de acordo com essa orientacéo tedrica que se propde avaliar o
Estatuto da Cidade.
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2.2.3. O Estatuto da Cidade

Antes de passar ao escrutinio de qualquer questdo relacionada ao Estatuto da Cidade é
importante entender o seu significado. H4 um consenso em torno de que é um marco legal, uma
norma geral. Contudo, essa resposta juridica serve prioritariamente para definir o alcance e a
limitacdo desse instrumento, mas ndo exprime seu significado. H4 uma questdo anterior mais
essencial que a precede.

O Estatuto da Cidade, antes de qualquer coisa, € uma conquista da sociedade brasileira.
Especialmente, uma novidade que se deve ao movimento pela reforma urbana, uma frente
formada por profissionais da area de planejamento urbano e uma série de movimentos populares
ligados as questdes urbanas (RIBEIRO e CARDOSO, 2003). Essa frente obteve uma vitoria
significativa ao inserir o capitulo da reforma urbana (artigo 182 €183) na Constituicdo Federal de
1988. Esse capitulo diz que a cidade e a propriedade devem cumprir sua fungdo social, bem
como obriga a regularizacéo fundiaria. Como conseqiiéncia de sua a¢éo, doze anos mais tarde o
capitulo da reforma urbana acabou por ser regularizado pela lei conhecida como Estatuto da
Cidade, Lei 10.257 (BRASIL, 2001). Portanto, o Estatuto da Cidade ¢ um marco legal que
representa um movimento politico-técnico que busca uma alternativa ao modelo de urbanizacgéo
segregador tradicional brasileiro.

Ao se observar atentamente esse arrazoado é possivel perceber os indicios de uma viséo
de mundo pds-iluminista. Em primeiro lugar o processo de elaboracdo do Estatuto da Cidade foi
um ato democratico com participacéo direta envolvendo atores, antes excluidos do processo de
urbanizacdo, e planejadores urbanos que ndo compartilhavam da concepgdo corrente no
planejamento urbano tradicionalmente empregado no pais. Houve um ato politico expresso por
essa tomada de decisdo coletiva contra a urbanizagéo tradicional excludente. Isso significa dizer
que a propria natureza politica da criagdo do Estatuto da Cidade é intrinsecamente uma forma de
ruptura em relacdo a visdo de mundo iluminista e aos modelos de planejamento urbano
associados. Decorre dai um segundo aspecto digno de nota: a natureza da urbaniza¢do proposta
ndo poderia estar vinculada a este modelo tradicional, ela nasce inclusiva e participativa. Esses
sdo valores pds-iluministas.

A vinculagdo entre a visdo de mundo pds-iluminista e o Estatuto da Cidade fica ainda
mais evidente ao se explorar as implicagdes da incluséo de atores no processo desde a concepgéo

do Estatuto da Cidade até os valores inclusivo e participativo que o ele propde para urbanizag&o.
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VVéem-se aqui diversas vozes que compdem 0s movimentos sociais em busca de legitimacdo,
processo consistente com o pés-iluminismo, onde se vé a narrativa cientifica e seu jogo de
linguagem descritivo deixando de ser hegemonicos frente as pequenas narrativas que surgem e
confrontam esse discurso. Assim, a participacdo politica desses grupos tende a sair de uma
condi¢do marginal e se legitima na disputa pelos espagos urbanos. Com isso, ha um aumento da
ambiguidade e complexidade envolvida nesse processo, como descreve Boaventura de Souza
Santos (2006) acerca dos fendmenos contemporaneos.

Rittel (1972) ja percebe o aumento de complexidade na compreensdo da natureza do
planejamento urbano, algo que descreve com seus problemas maliciosos. Agora haveria uma
incerteza que advém da complexidade, desse vir a ser, que ndo permite uma prescri¢do segura,
como uma solucdo Unica em um futuro determinado. Enfim, essa complexidade é uma espécie de
indicador de uma nova percepc¢do de como seriam essas realidades contemporaneas em que se
vive, onde a politica e a participacdo publica nas decisdes tém um papel central. Assim, ndo
parece incorreto admitir que essa visdo de mundo, cuja ontologia descreve a realidade como
complexa, conduza a uma modalidade de planejamento urbano essencialmente politico,
participativo, inclusivo, em que as pequenas narrativas em busca de legitimacao tém espaco para
manifestar-se. Essa complexidade é precisamente o que o Estatuto da Cidade traz para o
planejamento urbano brasileiro, ja em seu processo de criacdo que envolve narrativas diversas.

Ha outro tipo de analise a ser desenvolvida: a do texto da Lei. Essa andlise resulta em
meio mais sistematico de confirmar se hd uma visdo de mundo complexo que orienta uma
modalidade de teoria politica do planejamento urbano. O texto da Lei esta dividido em cinco
capitulos (BRASIL, 2001), sdo eles: Diretrizes Gerais, Dos Instrumentos da Politica Urbana, Do
Plano Diretor, Da Gestdo Democrética e Disposicdes Gerais.

Caso se detenha nas diretrizes (capitulo 1), pode-se afirmar que a fungéo social da cidade
e da propriedade é o objetivo geral da politica urbana. Para exemplificar como as diretrizes
tornam menos abstrato o que se entende por fungdo social, basta verificar as duas primeiras
diretrizes, das dezesseis que o Estatuto possui: o direito a cidades sustentaveis e a gestdo
democrética (BRASIL, 2001). Essas duas diretrizes orientam a democratizacdo do acesso a
cidade e participagéo in totem da sociedade em processos que afetem a sua vida cotidiana ou
futura (outras diretrizes seguem reforgando a tonica do interesse coletivo acima do individual).
Todas essas diretrizes apontam para a necessidade de mediacgGes que visem equilibrar as chances

de acesso a terra urbanizada da cidade e suas amenidades as populacdes segregadas.



48

Ha uma visdo no Estatuto que tende a privilegiar as diferencas, no sentido de que traz voz
aos diversos grupos que compdem a sociedade, aléem de incentivar a negociagdo equilibrada
entre os atores. Parece haver evidéncias suficientes para afirmar que o discurso descritivo da
ciéncia iluminista, bem como suas solucdes generalizaveis a todos, ndo é suficiente para atender
a essas condigBes. Além disso, é possivel entender um pouco mais o que significa a realidade
complexa com a qual se esta lidando. Ela é construida socialmente por meio de mecanismos de
participacdo que sdo focados nos fins a que o planejamento urbano se propde atingir: é um
planejamento urbano em esséncia relacional e politico.

Outra novidade do Estatuto sdo os instrumentos e o papel que passam a ter os planos
diretores (capitulos 1 e 2). O Estatuto da Cidade traz meios para atingir aos fins que se propde.
Isso € um tanto paradoxal por se tratar de uma norma geral a0 mesmo tempo em que deve deixar
espago para as caracteristicas locais em sua aplicacéo. A solucdo do dilema esta na vinculagéo
dos instrumentos & elaboracdo de planos diretores participativos no dmbito da esfera municipal.
De qualquer forma, isso revela algo relevante. O Estatuto da Cidade poderia ser apenas uma
carta de principios ou de diretrizes segundo os moldes das cartas iluministas. No entanto, busca
com seus instrumentos aplicar suas diretrizes de modo flexivel e ajustavel as municipalidades.
Portanto, leva em consideragdo o contexto local e, ao fazer isso, demonstra uma preocupagao
com a implantagdo ou com a prética do planejamento urbano. Como conseqliéncia prepara a
gestdo do planejamento urbano. Isso ndo significa que seja capaz de atender a toda a gama de
situacdes existentes em um pais tdo diverso como o Brasil, mas revela uma preocupacéo inédita
no planejamento urbano brasileiro em fazé-lo.

Os dois ultimos capitulos sdo os de Gestdo Democratica e a Disposi¢des Gerais e ndo sdo
assunto direto do escopo desta tese’. Mesmo assim, vale lembrar que a Gestdo Democratica é
agora um processo continuo que envolve o ato de planejar ao criar as condigBes para que esse se
efetive, procedendo, quando necessario, a ajustes.

Esse arrazoado ndo esgota 0 assunto, mas serve para apresentar alguns dos valores
importantes contidos no entendimento do que deva ser o planejamento urbano politico, ou seja,
deve ser: participativo na definicdo de todas as etapas do planejamento, especialmente dos fins
do plano diretor participativo, entendido como dando voz a todos os envolvidos; promover um
ambiente sustentivel; orientar a pratica do planejamento, dando condi¢Bes para sua gestdo

democratica.

° Aqui se vale da distincéo feita por Souza (2003) na qual ha uma diferenciacéo entre planejamento e gestéo.
Grosso modo, caberia ao primeiro organizar uma situagao futura ou apontar uma direcdo e ao segundo garantir no
dia-a-dia os passos que levam a esse futuro ou diregdo.
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2.3. Epistemologia da Complexidade

Esta tese se defronta com um dilema. Por um lado, ela é um trabalho académico, e, como
tal, deve obrigatoriamente ser um trabalho cientifico; mas, por outro lado, seu recorte tedrico a
leva a uma questdo de ordem essencialmente politica. A epistemologia da complexidade pode
contribuir para equacionar esse dilema (MORIN, 1982). A medida que esse dilema for sendo
equacionado, a epistemologia da complexidade de Morin (1982) despontara como uma maneira
de pautar a forma adequada de apropriacdo da realidade descrita pela visdo de mundo poés-
iluminista, preservando, como ja foi dito, os preceitos essenciais do Estatuto da Cidade no ato de
definir o método de participagéo popular no planejamento urbano.

Morin (1982) apresenta a epistemologia da complexidade no contexto do debate atual
sobre a natureza da ciéncia. Faz isso a partir de uma critica ao paradigma da ciéncia classica,
que, para ele, ndo se sustenta diante da complexidade inerente a vida. A ciéncia classica nada
mais é que a ciéncia embasada na visdo de mundo iluminista descrita por Lyotard (1987). Os
argumentos de Morin s8o os de que a ciéncia classica est4 impossibilitada de refletir sobre si
propria, sobre o que € a ciéncia. Isso é consequéncia de seu principio mor de simplificacéo
(disjuncéo-reducdo) que separa o sujeito do objeto e acaba por infundir a crenga de que o
conhecimento cientifico reflete a realidade, uma vez que possui a prova empirica e l6gica. Desse
modo, traz em si sua legitimagdo, ndo necessitando de nenhum tipo de questionamento™.

Para reforgar seu argumento acrescenta que Ciéncia-Técnica-Sociedade-Estado interagem
e interatuam, portanto, a ciéncia desempenha um papel na sociedade, sendo assim social. S6 que
a logica da disjungdo separa essas instancias de forma a ndo haver comunicacéo entre elas. Logo,
a ciéncia classica ndo se enxerga dentro da sociedade, com isso deixa de dominar sua estrutura
de pensamento, que é mais abrangente. Morin reconhece que essa ciéncia proporcionou
conhecimento além de qualquer outro meio até entdo manifesto, mas ndo se furta a descrever a
problemética que a acompanha: o progresso da ignorancia™, uma série de processos nocivos a
sociedade e uma impoténcia dos cientistas diante do poder que sua ciéncia produz.

Para superar as criticas que faz a ciéncia classica, Morin (1982) propde uma nova
concepcdo de ciéncia. A ciéncia deve buscar produzir um conhecimento consciente, que passe a

ter significado para o saber coletivo, que busque reunir sujeito e objeto, e que reintroduza o

9 MORIN (1982) acrescenta nessa discussao as contribuicdes de Popper, Kuhn, Lakatos, Feyerabend. Para ele,
esses pensadores ja expuseram que a ciéncia possui uma area ndo cientifica em sua base.
! Resultado da especializagdo exacerbada, onde o cientista especializado ndo enxerga além de sua especialidade.
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observador na observacéo e ela propria na sociedade. Que reflita, portanto, sobre a organizagéo
do todo e das partes concomitantemente. Assim, a adogdo dessa abordagem epistemoldgica
oferece caminhos para suplantar o dilema de como fazer um trabalho académico, cientifico,
embasado em um recorte tedrico que envolva a politica. O fendmeno complexo serd o conceito
chave na apropriacdo da realidade politica e relacional baseada nas pequenas narrativas que
compdem a visdo de mundo pés-iluminista.

A complexidade, ou um fendmeno complexo, possui concomitantemente dois pélos, um
empirico e outro lgico (MORIN, 1996). O primeiro ocorre quando se produz grande quantidade
de acles, interacBes e retroacbes demasiado dificeis de mapear e prever, ou seja, quando as
interacBes que ocorrem sdo tais que tudo acaba por estar interligado. Também ha uma dialdgica
entre ordem e desordem das interagdes (MORIN, 1982). Ja o segundo deriva da percepcéo de
que a logica dedutiva de um sistema de conhecimento ndo consegue explicar um fenémeno por
possuir simultaneamente explicagbes antagbnicas, contraditorias, mas cabiveis (MORIN, 1996).
Assim, Morin (1996) aponta para uma quebra paradigmatica que estaria conduzindo a questdo da
complexidade.

Nesse sentido, quando aqui se propde pensar, refletir um fenGmeno, que por sua natureza
politica pode ser analisado segundo a Gtica das mais variadas areas do conhecimento e grupos
sociais, sem, contudo, reduzir sua explicacdo a apenas uma destas, ou a um desses, perscruta-se
um tema complexo. O fendmeno em questdo é concebido como uma totalidade ndo redutivel as
partes, visdo essa que é antagdnica a uma visdo simplificadora (disjungdo-redugao).

O tema desta tese insere-se no p6lo empirico da complexidade. As interagdes e retroacdes
sdo varidveis e dindmicas de acordo com 0s contextos em que ocorrem, uma vez que se estd
lidando com valores de grupos com interesses diferenciados sobre o territorio. Por sua vez, tal
reflexdo esta contida numa discussdo maior em que a ciéncia é concebida a partir do debate
sobre a sociedade. Isso implica na revisdo de conceitos multiplos que retroagirdo sobre cada uma
das disciplinas cientificas que se envolverem no processo participativo de planejamento urbano,
em um ciclo virtualmente sem fim. Nesse sentido vale lembrar a necessidade de ndo haver
dominacdo de nenhuma das &reas envolvidas na tentativa de elaborar o planejamento urbano
politico. Segundo Morin (1982), este & um problema comum da interdisciplinaridade, que parte
da delimitacdo das fronteiras de cada area envolvida e acaba por subjugar umas a apenas uma.
Ao contrario, dentro de um paradigma complexo procura-se a comunicagdo entre as areas

envolvidas por meio do enraizar de umas nas outras em funcdo do tema, ou seja, se busca a
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transdisciplinaridade por se compreender que a ciéncia da atualidade lida com problemas

complexos.

2.4. O Cadastro Técnico Multifinalitario e a Gestdo Democratica do Territorio Urbano

A Federagéo Internacional de Agrimensores (Fédération Internationale des Géométres ou
FIG) possui dez comissdes teméticas. A Comissdo sete trata do cadastro e da gestdo territorial.
Em 1995 essa comissdo propds uma definicdo de cadastro segundo uma perspectiva
internacional. Passados quatorze anos, a definigdo continua em vigor:

“Um Cadastro é normalmente um sistema de informacéo atualizado,
baseado em parcelas, e contendo um registro de interesses relacionado
ao territorio (por exemplo, direitos, restricdes e responsabilidades).
Usualmente possui uma descricdo geométrica das parcelas vinculada a
outros registros, os quais descrevem a natureza dos interesses de
propriedade ou controle desses interesses, e, freqiientemente, o valor da
parcela e de suas benfeitorias. Pode ser elaborado com propdsitos
fiscais (por exemplo, estimativa de valor e taxacéo equitativa), legais
(transferéncia de propriedade, ou de direito de propriedade), visando
auxiliar a gestdo territorial e 0 uso do solo (por exemplo, no
planejamento territorial ou para outros fins administrativos), e torna
possivel o desenvolvimento sustentavel e a protecdo ambiental.” (FIG,
1995).

A Comissdo Sete deixa claro que ndo pretende estabelecer uma definicdo universal de
cadastro, visa salientar a relevancia do cadastro “enquanto um sistema de informacéo territorial
para o desenvolvimento social e econdmico” (FIG, 1995). O fato de ndo propor uma definicdo
universal revela que o comité reconhece e respeita a diversidade de contextos do ambito
internacional e a autonomia de cada pais em definir critérios para ordenar seu territdrio. Essa
posicdo fica ainda mais explicita quando do sexagésimo quarto encontro da comissdo sete em
1996 em Bogor, na indonésia. No capitulo cinco do documento resultante do encontro a
comissdo reconhece que as necessidades de cadastro sdo diferentes a depender dos paises
(WILLIAMSON, 1996).

Em Erba (2005) e, Loch e Erba (2007), esta explicita a existéncia de diferengas

significativas no modo em que cada pais propGe sua legislacdo de terras. Um exemplo
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encontrado nesses autores revela que o Brasil teria enfatizado em anos recentes a implementacéo
do geoprocessamento em detrimento da fusdo das informacgdes advindas do cadastro com 0s
titulos de propriedade do Registro de Imdveis. Essa seria uma abordagem oposta a de outros
paises. Existiriam ainda diferencas conceituais, que perpassam desde a origem etimoldgica do
termo ‘cadastro’ até, por exemplo, a concepgdo da unidade de registro do cadastro urbano. Erba
(2005) mostra que a unidade de registro do Cadastro Urbano é conceituada em vérios paises
como parcela. No entanto, o entendimento do que é uma parcela diverge entre paises.
Observando a definicdo da FIG é possivel identificar as atividades gerais que compdem o
cadastro. Essas seriam de natureza técnica, legal e econdmica. A atividade técnica envolve
principalmente a descri¢cdo geométrica das parcelas. A atividade legal diz respeito ao registro dos
interesses relacionados ao territdrio (os interesses de propriedade ou controle desses interesses).
Por fim, a atividade econbmica refere-se a afericdo do valor da parcela e de suas benfeitorias.
Além disso, a definicdo apresenta, ainda, quais seriam 0s objetivos de um cadastro, ou seu
propdsito: fiscal, legal, para auxilio da gestdo territorial e uso do solo, e para auxiliar ao
desenvolvimento sustentdvel e a protecdo ambiental. Nesse tocante, ha um esforgo por

incorporar as principais utilizagdes do cadastro desenvolvidas ao longo de sua histdria.

2.4.1. A evolucdo das utilizagdes histdricas do cadastro até a multifinalidade

Em um de seus trabalhos conjuntos Ting e Williamson (1999) efetuam uma anélise da
relacdo dindmica entre Homem e territério no mundo ocidental, buscando identificar fases
historicas. A partir de tal andlise vinculam as grandes fases historicas com a evolugdo das
finalidades do sistema cadastral. Como decorréncia, sintetizam uma figura na qual é possivel
visualizar o resultado de seu trabalho. Aqui ela serd apresentada traduzida pelo presente

pesquisador e sera relacionada a definicdo dos propositos do cadastro descritos pela FIG (1995).
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Figura 2- Principais fases da relacdo entre Homem/Territério e a Evolucdo do Cadastro (TING e
WILLIAMSON, 1999)

Principais Fases da relacdo Humanidade/Territorio |

6 té aAtualidad
Até fins do sec. XVIII Fins sec. XVl -Segunda Apos Segunda Guerra De 1980 até aAtualidade

Guerra Mundial Mundial-Reconstrucéo Revolugéo da I_r‘_lformagéo
Sustentabilidade
Advento da Agricultura Revolug&o Industrial e Reconstrugdo de guerra Desenvolvimento
Feudalismo Mercado Imobiliario Social/lgualdade

Terra =Fonte de Terra=Fontede
Terra= valor/poder Terra= Recursos/ Recursos Comunitérios
Mercadoria/valor/poder Mercadoria/valor/poder Mercad oria/valor/poder

| Fiscal/Juridico |I:::::I Transferéncia [:::]| Planejamento |[:::]| Multifinalitario
de Propriedade

| Evolucéo das Finalidades do Cadastro |

Fonte: TING, L; WILLIAMSON, |.P. Cadastral Trends: A Synthesis. The Australian Surveyor, V. 44, N. 1, p. 46-54. Junho,
1999. Disponivel em: <http://ww.geodetic.org/tcg >. Acesso em: 15 de margo 2009. Traducéo do presente pesquisador.

A figura 02 mostra que teriam existido quatro grandes fases da relacéo entre humanidade,
territorio e finalidade do cadastro.

A primeira fase se inicia com a revolucao trazida pela agricultura e perdura até os fins de
1700. Nela a posse da terra significava também ter poder e riqueza. Nesse contexto a finalidade
do cadastro era a de registrar a posse da propriedade, de forma considerada segura por essas
sociedades. Em termos dos propdsitos previstos para o cadastro pela FIG € possivel identificar os
primdrdios da questdo fiscal (taxacdo) e legal (garantia da posse).

A segunda fase teria perdurado de fins de 1700 até a segunda guerra mundial. A relacéo
entre humanidade e territério estaria conduzida sob égide da revolu¢do industrial e da criacdo
dos mercados imobiliarios. Aqui o territério se tornaria uma mercadoria, no sentido das
commodities, ou seja, as parcelas de territério e as materias primas que possuem passam a ser
negociados nas bolsas de mercadorias. Em tal contexto o cadastro se torna um meio de
comprovacdo da titularidade da terra e de sua transferéncia, garantindo a mobilidade e confianga
das transacbes do mercado imobiliario. Além disso, frisa-se que cada fase incorpora e

reinterpreta as finalidades anteriories. Por exemplo, nessa fase o cadastro mantém a fungdo da
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primeira fase de garantir a propriedade e a riqueza associadas & posse da terra. Em termos dos
propdsitos previstos para o cadastro pela FIG é possivel associar esta fase aos propdsitos fiscal
(taxacéo) e legal (garantia da posse de seu valor enquanto commodities).

A terceira fase envolve a reconstrucdo pés-segunda guerra mundial. Nesse contexto
havia a necessidade de planejar novamente as cidades destruidas e acomodar o grande nimero de
nascimentos ocorridos nesse periodo. Isso teria levado ao aumento da necessidade de administrar
legalmente o territério e do desenvolvimento de novas formas de parcelamento das glebas. A
intencdo dos administradores da época era dar ao maior nimero de pessoas a propriedade
imovel, normalmente algo feito com densificacdo sobre uma mesma parcela de solo. O cadastro
passa a ser visto prioiritartiamente como uma ferramenta do planejamento urbano, ou seja, deve
registrar a propriedade do espago em trés dimensdes, bem como servir ao langamento das
amenidades e da infra-estrutura necessarias. Em termos dos propositos previstos para o cadastro
pela FIG é possivel associar esta fase aos propdsitos fiscal (taxagdo) e legal (garantia da posse e
de seu valor enquanto commodities), e de auxilio & gestdo territorial e o uso do solo.

A quarta fase se inicia na década de oitenta do seculo passado e perdura até a atualidade.
No contexto internacional vive-se o advento da sociedade de informacg&o, a énfase as questdes
sociais, a atencéo a sustentabilidade e a busca por igualdade de direitos. Passa-se da tentativa de
garantir a propriedade imovel ao maior nimero de pessoas para a administracdo coletiva do
territorio e de seus recursos: 0s que ainda estdo disponiveis. H& escassez de territorio e de
recursos naturais. Para responder a essa demanda o cadastro passa a ser multifinalitario. Em
termos dos propositos previstos para o cadastro pela FIG é possivel associar esta fase aos
propositos fiscal (taxacdo) e legal (garantia da posse e de seu valor enquanto commodities) e de
auxilio a gestéo territorial e uso do solo, bem como para auxiliar ao desenvolvimento sustentivel
e a protecdo ambiental.

As discussdes acerca do cadastro multifinalitario em Larsson (1977), Mclaughling
(1981), Kaufman e Steudler (APUD. MAJID e WILLIAMSON, 1999) permitem sintetizar uma
definicdo na qual o cadastro multifinalitario é: um sistema de informac&o territorial orientado a
comunidade, baseado na parcela e de uso publico ou privado. Esse sistema é relativo a todos os
objetos do territorio de certo pais, envolvendo informagdes técnicas, legais, fiscais, econbmicas,
etc. integradas a um levantamento geodésico do territdrio.

Em Loch e Erba (2007) ha énfase na natureza técnica do cadastro multifinalitario, o que
leva ao Cadastro Técnico Multifinalitario, definido como: “[..] um sistema de informag&o

baseado no registro que contempla, além dos aspectos econdmicos, fisicos e juridicos
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tradicionais, os dados ambientais e sociais do imovel e das pessoas que o habitam” (p.40). Aqui
0s aspectos ambientais, sociais e individuais aparecem ressaltados. E possivel que um motivo
para a énfase nesses aspectos seja 0 de que essa conceituagdo leva em consideragéo a defini¢éo
da FIG (1995), o debate em torno da reforma cadastral e a perspectiva do cadastro 2014, bem
como as tendéncias de desenvolvimento do cadastro multifinalitario frente as futuras evolucgdes
das tecnologias digitais (modelos 4 d e a rede mundial de computadores).

Em 1998 a FIG lancou o debate acerca do cadastro 2014. Nele estava contida a visao
sobre como deveria ser o cadastro no futuro. Seu publico alvo foi o de paises onde o cadastro
multifinalitdrio j& se encontrava praticamente completo. Como principal enfoque estid a
integracdo total das muitas finalidades através das tecnologias digitais disponiveis, como a
modelagem computacional dos sistemas territoriais (KAUFMANN e STEUDLER, 2004;
STEUDLER, 2006).

Os assuntos discutidos neste subcapitulo permitem as seguintes conclusdes: 0s propositos
do cadastro ao longo da historia estdo preservados na definicdo da FIG de 1995 e o conceito de
cadastro evoluiu e se consolida cada vez mais na concepgdo de multifinalidade, conforme a

complexidade da relacdo homem/territdrio se amplia.

2.4.2. O cadastro técnico multifinalitario e a participacdo popular no planejamento urbano

brasileiro.

Em Loch e Erba (2007), Erba (2003), Philips (2007) é possivel compreender como se
constituiu a situacdo da relacéo entre Homem e Territorio no Brasil. Das capitanias hereditérias e
de sua forma de distribuicdo de posse de terra via as sesmarias até a Lei 10.267 de 2001, na qual
se exige pela primeira vez o georreferenciamento do cadastro rural, se percebe como ainda nem
ao menos o proposito mais essencial do cadastro foi concluido no pais: ndo ha a vinculagéo
completa da parcela ao registro de imdveis. Esse quadro se torna ainda mais critico no ambiente
urbano, onde nem sequer existe uma regulamentacdo ou a exigéncia de elaboracéo do cadastro.

Loch (2007) comenta que apés a criacdo do Ministério das Cidades o tema comeca a
conquistar seu devido espaco com relacdo a gestdo democrética do territério. De acordo com
Philips (2007), a prospeccéo do futuro da &rea no pais indica que h4 uma tendéncia a elaboracéo
de uma lei nacional de cadastro, na qual haveria a possibilidade de se definir um cadastro geral
que incluiria as areas urbanas. Nessa lei possivelmente se chegara a definicdo das fronteiras

através de coordenadas que se baseiam em um sistema unico de referéncias geodésico. Além do
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que h4 uma tendéncia, primeiro, de superar a questéo histdrica que envolve a separagdo entre o
registro de imdveis e o cadastro; segundo, de modelar as propriedades usando a defini¢éo
cadastral da parcela; terceiro, de utilizar um sistema Unico para identificar as diferentes unidades
de parcelas territoriais (lotes, imoveis, gleba).

A consequiéncia da Lei de cadastro nacional seria a maior transparéncia nos registros
publicos territoriais e a possivel reducdo da corrupcéo, abusos, erros de registro, etc. (PHILIPS,
2007). Diante da transparéncia que gera e de suas contribuigdes para o desenvolvimento da
democracia, a idéia de gestdo territorial vinculada a esse novo cadastro pode ser perfeitamente
compreendida como uma gestdo democratica do territorio. Conforme foi visto anteriormente, no
contexto urbano, o Estatuto da Cidade possui uma diretriz que diz respeito a gestdo democrética
no ambito da politica urbana. Essa diretriz do Estatuto da Cidade diz que a gestdo democrética se
da: “(...) por meio da participacdo da populacéo e de associacdes representativas dos varios
segmentos da comunidade na formulagéo, execucdo e acompanhamento de planos, programas e
projetos de desenvolvimento urbano” (BRASIL, 2001, p.01).

Ao escopo dessa tese interessa investigar apenas a relagdo entre o cadastro técnico
multifinalitario e a participacdo popular. O planejamento de um processo participativo demanda
de quem o organiza a preparacdo das informagOes que servirdo de base para a condugdo das
reunides participativas. Creighton (2005) comenta que antes de participar qualquer individuo
precisa de informacOes. De posse das informagbes participa com consciéncia de como as
decisdes podem vir a afetar seus interesses. Cabe ao mediador, ou ao grupo de mediadores,
fornecerem informacdes. Se possivel elas devem ser abrangentes e sem vicios, ou seja, devem
ser produzidas de maneira que os participantes possam confiar em sua idoneidade. Essa cautela
se deve a constatacdo de que normalmente as informagdes com que o publico tem contato advém
de grupos, como o dos jornais, com interesses especificos, por exemplo, o de vender jornal. Em
uma reunido participativa, ndo estd garantido que a populacdo confie de antemao no mediador.
Kvale (1996) comenta acerca dos minutos iniciais de um processo de interagdo, nos quais, se ndo
houver um esclarecimento sucinto e preciso dos propositos do evento, corre-se o0 risco de ndo se
conquistar a confianga do participante.

A base de informagdes apresentada deve ser confiavel e suas limitagdes expostas. Em
Kaner (1998) se verifica como a informacdo visual facilita a manutencdo do histérico do
processo de participagdo. Entretanto, € em Kvale (1996) que se tem a dimensdo da relevancia da
adequacdo dos formatos da informag&o aos diversos publicos participantes de um processo onde

h& relacdo interpessoal. Nesse autor, estd enfocada a devolucéo dos resultados do processo de
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participacdo a cada tipo de puablico participante. Isso implica em planejar a reunido tendo em
vista a devolugéo dos resultados do processo. Assim, se conclui que a informagdo ndo apenas
deve ser iddnea, como também adequada a cada um dos publicos participantes.

O cadastro multifinalitario foi conceituado como um sistema de informacéo territorial
orientado a comunidade. O cadastro técnico multifinalitario, como um sistema de informacédo
abrangente e complexo, tem o potencial de, no contexto brasileiro, superar anos de falta de
transparéncia na gestdo do territorio. Assim, o cadastro técnico multifinalitario passa a ser um
meio ldgico de fornecer suporte técnico aos processos participativos no planejamento urbano
brasileiro, possibilitando decisbes mais bem embasadas. Nesse sentido, o cadastro técnico
multifinalitario, cuja uma das finalidades serd o de dar suporte a participagdo popular no
planejamento urbano, precisa ser: preciso, completo, confiavel, atualizado e acessivel ao cidadao
comum.

Diante do exposto, se conclui que o mediador, passa agora a ser encarado como um co-
participante no processo de participacdo popular: caso se mude o mediador e seu suporte técnico,
é admissivel supor que se modifique a orientacdo do processo participativo e, assim, seu

resultado.
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3. Metodologia

3.1. Pressupostos Tedricos do Método

Definir qual é o método que melhor corresponde & investigagao de determinado problema
ndo é tarefa das mais simples. Com efeito, definir ou escolher método faz parte da investigacdo
metodolégica, como pode ser verificado em dicionarios da lingua portuguesa®?, das ciéncias
sociais, sociologia e psicologia®, e filosofia'. Isso quer dizer que o método precisa se adequar a
natureza do problema que est& sendo investigado, bem como a visdo de mundo e a epistemologia
que sdo assumidas em um trabalho (KVALE, 1996; MARTINEZ, 1999; MORIN 1982, 1984,
1996). Como ja foi visto, sdo assumidas neste trabalho a visdo de mundo pés-iluminista e a

epistemologia da complexidade.

Essas caracteristicas demandam em primeiro lugar um exame da natureza do método
utilizado em uma investigacdo cientifica. Em segundo lugar, uma comparac¢do das principais
abordagens metodoldgicas de participacdo popular no planejamento urbano apds o advento da

visdo de mundo pés-iluminista. Em terceiro lugar, escolha de um método qualitativo base para

12 be acordo com Ferreira (1986), no sentido filoséfico, metodologia é “estudo dos métodos” (p. 1128). De acordo
com Michaelis (1998), no sentido filoséfico, metodologia é “parte da Logica que se ocupa dos métodos de
raciocinio, em oposic¢do a légica formal” (p. 1368). De acordo com Houaiss (2001), no sentido l6gico, metodologia é
“ramo da ldgica que se ocupa dos métodos das diferentes ciéncias”. E ainda: “parte de uma ciéncia que estuda o0s
métodos aos quais ela prépria recorre” (p. 1911).

3 De acordo com a Fundacio Getlio Vargas (FGV) (1987), “metodologia é o estudo sistematico e l6gico dos
principios que dirigem a pesquisa cientifica. Nao deve ser confundida com (...) procedimentos de pesquisa (métodos
gerais de pesquisa) e técnicas (operacoes especificas de descobertas de fatos ou de manipulagdo) na medida em que
os metodologistas estimam o valor de procedimentos e técnicas pela sua capacidade de fornecer certos
conhecimentos” (p. 754, grifo deste pesquisador). De acordo com Boudon e Bourricaud (1993), a nogdo de
metodologia, “contrariamente a uma confusdo corrente, designa, ndo as técnicas da investigacdo empirica e da
andlise de dados, mas a atividade critica que se aplica aos diversos produtos da pesquisa” (p. 336). De acordo com
Warren (1956), metodologia refere-se a “investigacdo sistematica e formulagdo de métodos que devem usar-se na
investigacdo cientifica”. (“Pode considerar-se como uma pauta da Idgica ou uma versao técnica desta.”) (p. 226).

1 De acordo com o filésofo italiano Nicola Abbagnano (2000), o termo ‘metodologia’ pode designar “quatro coisas
diferentes: primeira, l6gica ou parte da lI6gica que estuda os métodos; segunda, ldgica transcendental aplicada;
terceira, conjunto de procedimentos metddicos de uma ou mais ciéncias; quarta, a analise filosofica de tais
procedimentos™ (p. 669, grifo deste pesquisador). De acordo com o filésofo alemdo Hoffmeister (1955), “método
(...) implica (...) o didlogo (como no método socratico)” (p. 405, meu grifo). De acordo com o filésofo espanhol José
Ferrater Mora (1986),”uma das questdes mais gerais, e também mais frequentemente debatidas, com respeito ao
método, é a “relacdo” que cabe estabelecer entre 0 método e a realidade que se trata de conhecer. E fregiiente
estimar que o tipo de realidade que se aspira a conhecer determina a estrutura do método a seguir, e que seria um
erro instituir e aplicar um método inadequado”.(p. 2217, deste pesquisador). Ferrater-Mora afirma ainda que: “... as
questbes relativas ao método tocam, ndo somente em problemas l6gicos, mas também epistemoldgicos e até
metafisicos” (p. 2217, grifo deste pesquisador).



59

construcdo do método de participacdo popular a ser aplicado na etapa de Leitura da Realidade -
comunitaria do plano diretor de S&o José-SC. Em quarto lugar, e finalmente, a apresentacdo dos
estdgios do método de entrevista de pesquisa qualitativa. Este método contém modificagcbes com
a finalidade de adequéa-lo & aplicagdo da etapa de Leitura da Realidade que sdo detalhadas na

apresentacdo do Método da Leitura da Realidade (quinto capitulo).

3.2. Definicdo da Natureza do Método

O artigp “Critérios para la Superacion del Debate Metodoldgico™
Cuntitativo/Cualitativo”, de Martinez (1999), apresenta um arrazoado sobre qual situacdo de
pesquisa implica em um método qualitativo e qual em um método quantitativo. Para tanto, o
autor apresenta uma distingdo semantica entre os termos qualitativo e quantitativo, bem como a
natureza ontoldgica de duas possiveis realidades de mundo associadas a eles: uma sistémica e
outra linear. Apo6s vincular a idéia de qualidade ao mundo sistémico e quantidade ao mundo
linear propde sete critérios para que se escolha entre 0 método qualitativo ou quantitativo em
funcdo da natureza do fendmeno pesquisado. Os critérios que propde sdo 0s seguintes:
magnitude ou natureza do fendmeno, média ou estrutura dindmica, extensdo nomotética ou
compreensdo idiografica, determinacdo de leis ou compreensdo de fendmenos humanos,
adequagdo do modelo tedrico com relacdo a estrutura da realidade, nivel de generalizacdo e

interacdo entre qualitativo e quantitativo. Esses critérios serdo abordados no decorrer do texto.

Inicialmente se verifica a necessidade de vincular a visdo de mundo poés-iluminista
presente na orientacdo tedrica de fundo politico do planejamento urbano a uma das duas

ontologias. Isso permitira definir a natureza geral do método a ser empregado.

A realidade descrita no planejamento urbano de fundo politico e a visdo de mundo pds-
iluminista que contém caracteriza a atividade de planejar enquanto um fenémeno complexo e
incerto. Essa caracterizacdo é compativel com a descricdo feita por Martinez (1999) de um
mundo ndo linear, que se contrapde a possibilidade de reduzir os seres e 0s processos sociais a
uma dimensdo extensa, e, portanto, quantitativa. Apesar de reconhecer que ha realidades
passiveis de reduzir-se em esséncia a sua extensdo, podendo ser mensuraveis em sua magnitude,
quantidade e espaco, fica claro que, em hipétese alguma, a realidade pos-iluminista é extensa.
Percebe-se que os elementos heterogéneos que a compdem ndo admitem ser abordados em
separado de seu contexto, justamente por serem de natureza variada e constituirem esta realidade

como um todo. Isto se da através de uma rede de relacionamentos, onde cada elemento sé ganha
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sentido em fungdo dos demais, em um dado momento e local. Significa, em resumo, que a
postura epistemoldgica a ser adotada é a de apropriar-se da natureza do fendmeno complexo,
compreendido no cerne de um contexto humano, bem como visa apreender sua rede de relagdes

imprevisiveis.

Segundo Martinez (1999) a idéia de elementos heterogéneos constituintes do sistema e a
existéncia de uma rede de relacionamentos, ou dindmica do sistema, sdo dois aspectos
intrinsecamente relacionados com a nogdo de qualidade. Para esse autor, a palavra qualidade
deriva do termo qualis (o qué, qual), significando a busca da natureza de um ser, que encontra

seu sentido no conjunto de suas qualidades. E, em suas palavras, a pesquisa qualitativa:

*“(...) trata do estudo de um todo integrado que forma ou constitui uma
unidade de analise e que faz que algo seja o0 que é: uma pessoa, uma
entidade étnica, social, empresarial, um produto determinado, entre
outros. Dessa maneira, a investigacdo qualitativa trata de identificar a
natureza profunda de realidades, seu sistema de relacfes, sua estrutura
dindmica, aquela que d& razdo plena de seus comportamentos e
manifestacdes” (MARTINEZ, 1999, p.81).

Em contrapartida, entende-se que os modelos matematicos da pesquisa quantitativa estao
aptos a lidar com elementos homogéneos, dada sua natureza extensa. Desse modo, o modelo
matematico, ao trabalhar de acordo com regras preestabelecidas, inflexiveis, e em sua esséncia
com a propriedade analitico-aditiva, ndo esta direcionado a lidar com questdes em que o nivel de
organizagdo e complexidade se manifesta na forma de processos com sucessdes temporais
imprevisiveis, ou, resumidamente, com questdes em que o fendmeno seja compreendido como
sisttmico. Afinal, ndo se esta lidando com uma matéria fixa com elementos homogéneos,
tomados isoladamente, para medi-los de acordo com suas quantidades (principio aditivo). Nesse
contexto seria um erro isolar elementos e s6 entdo partir para relaciona-los, ja que, primeiro, ndo
se esta buscando a média ou varidncia de uma ou mais variaveis em um grupo de sujeitos,
segundo, ndo se deseja a correlagio entre elementos. E conveniente, portanto, que uma
metodologia estrutural-sistémica seja empregada quando o essencial € a relacdo e ndo a
quantidade de algum fendmeno. Decorre dessa discussdo a primeira sugestdo de metodologia

para o presente trabalho, a de que ela seja qualitativa.

Definida a natureza geral do método a ser empregado, o proximo passo envolve uma

revisao dos critérios. O objetivo dessa revisdo sera verificar quais sdo as condi¢fes que o método
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qualitativo deve atender para ser, de fato, qualitativo. Também se ressalta que essas condi¢des
dizem respeito & forma de apropriagdo da realidade descrita em certa visdo de mundo. Assim, se
estd diante de uma questdo epistemoldgica. Nesse caso, se propde avaliar os critérios
relacionando-os a duas epistemologias: a epistemologia da complexidade e a epistemologia do
mecanicismo. Por sua vez, essas serdo apresentadas em relacdo as visdes de mundo iluminista ou
pés-iluminista.

O Iluminismo se apdia em uma epistemologia mecanicista calcada na matemética e no
positivismo (KVALE, 1996; POPPER, 1971). Os critérios que a epistemologia mecanicista
utiliza para compreender os fendmenos sdo: extensdo (magnitude, quantidade e espago que
ocupa); generalizacdo das variaces e médias de varidveis em um universo de muitos elementos;
dimensdo nomotética; busca por leis universais; uso de modelos analitico-aditivos; além da
intencdo de generalizar seus resultados (KVALE, 1996; MARTINEZ, 1999). Esses critérios
sugerem a utilizacdo de métodos quantitativos. Ja o pds-iluminismo estaria mais adequadamente
vinculado a uma epistemologia da complexidade (MARTINEZ, 1999; MORIN, 1982, 1996). Os
critérios que a epistemologia da complexidade utiliza para compreender os fen6menos sdo:
compreensdo da natureza do fendmeno; estrutura dindmica; dimensdo idiografica; foco em
fendmenos humanos (valores, interesses, sentimentos, etc.); busca de um modelo tedrico
adequado ao fendmeno complexo investigado e compreensdo profunda do fendmeno em
anteposicéo a generalizacéo.

Ressalta-se que Martinez (1999) ndo se limita a uma distingdo simplista e dicotdmica.
N&o nega a possibilidade de integragdo entre métodos qualitativos e quantitativos. Ao contrério,
reconhece na logica dialética a possibilidade de tratar da associagdo dos métodos e propde o
conceito de triangulacéo para fazé-lo.

A idéia de triangulacdo consiste na possibilidade de tratar os fendmenos segundo diversos
pontos de vista, o que pode ser feito através da triangulagdo de métodos e técnicas, de
investigadores, de teorias, etc. Essa distingdo interessa por ndo limitar as possibilidades de
utilizacdo de meétodos, desde que se mantenha uma vinculagdo ontoldgico-epistemoldgica
adequada a capacidade do método de tratar determinado fendmeno sob sua investigagéo. Assim,
uma determinada pesquisa pode estudar um fendmeno que prioritariamente envolva métodos
qualitativos, mas ndo exclusivamente. Nesse caso a pesquisa em curso esta firmemente ancorada
em uma ontologia e epistemologia que a definem como qualitativa, mas ndo se pretende excluir,

de antem&o, a possibilidade de uso de métodos quantitativos, desde que ndo descaracterizem a
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natureza do fendmeno complexo em questdo. Dessa forma, a metodologia indica que o método a
ser aplicado deve ser prioritariamente qualitativo.

Ressalta-se ainda que a analise acerca dos critérios do método qualitativo permite definir
quais desses devem receber maior atencdo em funcéo das especificidades da pesquisa que se
propde. Assim, nesta tese, se tratara de particularidades do planejamento urbano com orientacdo
tedrica de fundo politico em relagdo com os critérios de pesquisa qualitativa que serdo
considerados como mais relevantes.

A natureza do planejamento urbano de orientacéo tetrica de fundo politico se relaciona a
uma realidade localmente construida. Isso implica em dizer que uma diretriz do método é sua
particularidade de contexto, uma vez que a constru¢do do sentido do fendmeno investigado é
local, particular de cada cultura, em um dado contexto histérico, mediada segundo valores
grupais e pessoais. O método possui uma abrangéncia restrita, seja em razdo de sua dimensdo
idiogréfica de se referir a uma particularidade de contexto, seja por ndo perseguir

necessariamente uma generalizagao.

A ideia de extensdo é inversamente proporcional & de idiografia. Quando o objetivo de
uma pesquisa consiste em estudar um fendmeno cuja estrutura € relativamente complexa,
visando sua compreensdo profunda, este é de pouca extensdo, portanto, idiogréfico. Quando o
objetivo de uma pesquisa consiste em estudar um fendmeno cuja estrutura é relativamente
simples, e se objetivam dados mais universais, este é de muita extensdo, portanto, nomotético.
Contudo, a distingdo entre o nomotético e o idiografico pode induzir a crenga de que a
generalizacdo so pode ser associada a extensdo. E compreensivel que, no contexto das ciéncias
deterministas, de base iluminista, a busca por leis universalmente aplicaveis tenha se traduzido
na necessidade de previsdo dos fendmenos e da generalizacdo dessas leis, exatamente por pautar-
se na idéia de verdade absoluta. Essa nocdo positivista hd tempos vem sendo substituida pela
busca das verdades locais, correspondendo a passagem de um ponto de vista iluminista para um
pés-iluminista. A propria idéia de ordem ja ndo subsiste sem a de desordem (MORIN, 1982).
Assim, as contradi¢Bes internas e solugdes particulares, vistas como desordem, resolvem-se
como ordem. Ou como esséncias, o que resulta na precisa definicdo de Martinez (1999) do
estudo em caso: a possibilidade da generalizagdo ser resultado da captura de uma estrutura

essencial ou padréo estrutural em poucos ou em apenas um caso.

Kvale (1996) apresenta a generalizagdo como sendo uma atitude natural do ser humano,

onde a experiéncia com uma situagdo ou pessoa serve para antecipar o que pode acontecer em
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outra situagdo similar ou com pessoa similar. Continua seu argumento dizendo que
generalizagdes importantes foram feitas por meio de estudos profundos em poucos casos, como
os estudos feitos por Piaget e Freud, o que resulta na possibilidade da pesquisa idiografica chegar
a generalizacbes. Kvale (1996) e Martinez (1999) ressaltam que a agudeza de espirito do
pesquisador é o mais importante para chegar a generalizacdo. Isso resolve, em parte, a

dificuldade de lidar com grupos grandes de forma aprofundada.

O debate que foi elaborado levou a definir a natureza do método, bem como certas
caracteristicas a serem privilegiadas em seu desenvolvimento. No entanto, ainda ndo ha
subsidios para definir qual € o método qualitativo a ser empregado. Para tanto, o proximo passo
proposto é o de pesquisar quais sdo as abordagens metodoldgicas de planejamento urbano que
surgem apos o advento da visdo de mundo pds-iluminista, e como elas definem a participagdo

popular no planejamento urbano.

3.3. As Principais Abordagens Metodoldgicas de Participa¢do Popular no Planejamento

Urbano apés o Advento da Visao de Mundo Pds-iluminista.

Nesse estadgio da construcdo dos pressupostos metodolégicos se propde estudar as
alternativas metodoldgicas empregadas nas teorias do planejamento urbano orientadas por um
paradigma pdés-iluminista. Com esse procedimento se pretende chegar a grupos metodoldgicos
checando-os a luz da construcdo ontoldgico-epistemoldgica feita neste trabalho. O objetivo é
definir quais devem ser os conceitos diretivos de participagdo popular e de método participativo
a serem seguidos. Assim, se propde uma categorizagéo de grupos com base no entendimento que
trazem de participacéo popular.

O primeiro grupo, de transicdo-formagdo, admite a necessidade de participagdo, mas o
processo de decisdo cabe a técnicos. Trés representantes sdo Davidoff (1996), Rittel (1972),
Rittel e Webber (2004). Os dois ultimos tratam do aspecto tedrico da questdo. J& Davidoff (1996)
elabora a nog¢do do chamado Advocacy Planning, ou, aos técnicos caberia o papel de representar
0 ponto de vista dos varios grupos em um processo de decisdo, bem como decidir sobre 0s
objetivos do planejamento urbano. Portanto, baseado em seu conhecimento de certas variaveis, o
técnico decidiria, generalizando-as para cada situacdo. Reduzindo, desse modo, uma realidade

dindmica ao seu conhecimento sobre o comportamento das variaveis.
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O segundo grupo é aqui chamado de performatico™. Pode ser identificado principalmente
através da modalidade de planejamento urbano conhecida por ‘planejamento estratégico
participativo’, que est4d em voga desde 1980. Sua principal caracteristica foi a de incorporar ao
planejamento urbano técnicas oriundas do planejamento estratégico da iniciativa privada
(BRYSON e ROERING, 2004). O discurso performético se baseia em um conjunto de premissas
de eficiéncia, eficacia e resultado. Esse discurso tem uma estrutura altamente baseada na
maximizacdo de ganhos segundo critérios utilitarios que muitas vezes se orientam somente pelo
custo. Isso leva & nocdo de mensuracdo de variaveis segundo modelos de propriedade analitico-
aditivo.

O terceiro grupo seria o do planejamento comunicativo, embasado na teoria da agéo
comunicativa de Habermas (HEALEY, 1996). Esse grupo tem uma visdo particular de como se
chega aos valores coletivos: a construcdo de consenso. Taylor (1999) esclarece que tal
abordagem seria uma derivacdo do planejamento racional, j& que se baseia em uma deciséo
orientada por critérios racionais.

O ultimo grupo Vé a participagdo popular em sua esséncia como uma construgdo coletiva
de valores, isto é, como politica. Aqui vale fazer uma diferencia¢do conceitual entre esse grupo e
os demais. Todos lidam com uma decisdo coletiva que precisa ser mediada politicamente, mas
0S outros grupos nem sempre reconhecem que durante esse processo se estd enfrentando uma
possivel desigualdade de poder dos grupos participantes (ARNSTEIN, 1969; FORESTER,
1989); ou concebem o planejamento urbano prioritariamente como uma questdo de autonomia
individual e social (SOUZA, 2003); ou ainda, véem a realidade do planejamento como uma
construgdo cotidiana de valores diversos (SCHONEWARD, 2002). Assim, 0 grupo em questdo
estd conceitualmente mais alinhado com a esséncia da visdo de mundo pdés-iluminista e sua
manifestacdo no planejamento urbano politico, fato que se deve ao reconhecer a participacéo
popular como um processo politico.

A existéncia de um grupo metodolégico mais politico no interior de uma visdo de mundo
pés-iluminista tem duas implicagcbes bésicas. A primeira refere-se a um processo de
retroalimentacdo da andlise ontol6gico-epistemoldgica e metodoldgica feita até entdo, em que a
orientacdo marcadamente politica confirma de forma mais veemente o uso da epistemologia da
complexidade e, assim, retroage sobre a discussdo metodoldgica inicial, o que reafirma o uso de

meétodos qualitativos com énfase na participacéo.

15 Termo tomado de Lyotard (1987) para descrever um dos discursos vigentes na pds-modernidade.
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A segunda implicagdo permite chegar a uma definicdo de participagdo popular no
contexto do planejamento urbano de orientacdo politica. Aqui se propde caracteriza-la assim: a
participacdo popular no planejamento urbano deve ser um processo politico de construgdo de
conhecimento critico sobre as realidades do assentamento humano, de pactos e empoderamento
dos grupos com menor voz no assentamento, refletindo-se na escolha, ndo apenas dos meios,
mas prioritariamente dos fins da politica e pratica urbana. Portanto, € uma construcgao politica de
valores feita a partir do conhecimento cotidiano de certa populagdo sobre suas diversas
realidades, visando ampliar seu entendimento e capacidade de negociacéo e poder decisorio de
fato no desenvolvimento do assentamento humano.

Os pressupostos metodoldgicos elaborados orientam a elaboracéo de um método que
deve ser prioritariamente qualitativo e participativo, sem esquecer que sd sera ‘qualitativo’ se
atender aos critérios qualitativos (Martinez, 1999), e que s6 sera ‘participativo’ se compactuar
com o planejamento urbano politico, bem como com a definigéo de participacdo popular
elaborada acima. Resumidamente, precisa atender aos pressupostos metodolégicos preservando
sua relagéo de origem com a visdo de mundo pés-iluminista, com a ontologia néo linear e inter-

relacional, e com a epistemologia da complexidade.

3.4. A Escolha do Método Qualitativo Base para Constru¢do do Método de Participacao
Popular a Ser Aplicado na Etapa de Leitura da Realidade Comunitaria do Plano Diretor de S&o

José-SC.

O método qualitativo escolhido foi o da entrevista de pesquisa qualitativa (KVVALE,
1996), adaptado aos propdsitos dessa pesquisa, denominado, aqui, de conversa semi-estruturada.
O ponto determinante para a escolha desse método foi sua fundamentagéo filosofica pos-
iluminista bastante solida. Além disso, ele permite que se compreendam temas e assuntos a partir
do ponto de vista das pessoas no contexto de seu mundo vivido. Assim, esse método atende aos
pressupostos metodoldgicos, inclusive a questdo ontoldgica.

A entrevista de pesquisa qualitativa de Kvale (1996) estd fundada no entendimento de
que uma entrevista é uma forma de conversa. Por sua vez, a conversa € um meio capaz de obter
conhecimento estruturado. J& como pesquisa qualitativa a entrevista se torna uma conversa que

possui uma estrutura e proposta, temas representativos de qualquer método cientifico.
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No contexto da entrevista de pesquisa qualitativa a conversa é ao mesmo tempo cotidiana
e profissional (possui estrutura e proposta). Assim, é semi-estruturada, ou seja, capaz de adaptar-
se as situacdes inesperadas da relacdo interpessoal e de conduzir um processo investigativo. Essa
caracteristica permite-lhe incorporar temas abordados em determinadas correntes filosoficas, tais
como experiéncia, significado, mundo vivido, conversa, didlogo, narrativa, linguagem, etc. Esses
temas sdo 0S mesmos encontrados na construcdo social da realidade pdés-moderna, na
interpretacdo hermenéutica dos sentidos do texto, na descri¢do fenomenoldgica da consciéncia e
na situacdo dialética da atividade humana em seus contextos sociais e historicos (KVALE,
1996). Assim, para facilitar a compreensdo dos procedimentos da entrevista qualitativa semi-
estruturada enquanto meétodo torna-se relevante entender o papel que desempenham essas

tendéncias filosoficas apontadas acima.

Quatro sdo os eixos de pensamento a serem analisados: a pds-modernidade, a
hermenéutica, a fenomenologia e a dialética. A pds-modernidade prima pela desconstrucdo do
discurso filosofico ocidental, ou por revelar a decadéncia dos grandes ideais desta cultura e
propor o desenvolvimento de éareas antes consideradas marginais (SANTOS, 2000). H& uma
mudanca de foco para o contexto local, para a construcéo social e linglistica da realidade, onde o
conhecimento é validado na prética, conseqlientemente o valor de um trabalho passa a ser
legitimado pragmaticamente (KVALE, 1996). Quando Kvale (1996) apresenta a entrevista
qualitativa semi-estruturada como uma producéo de relacdes interpessoais construidas num dado
local e contexto, objetivando a produgdo de conhecimento, estd dizendo que ela enfatiza a
construgdo social da realidade, a inter-relagcdo que existe no ato da entrevista, o cuidado com a
linguagem, bem como as interacbes entre o discurso falado e o escrito. Logo, a propria
concepcdo do que vem a ser conhecimento produzido por uma entrevista passa a ter como
quadro de referéncia o que se entende como caracteristicas da constru¢do do conhecimento na
pés-modernidade: a conversa, a narrativa, a linglistica, o contexto e as inter-relagdes (KVALE,
1996)™. A afinidade entre essa tendéncia filosofica e a descricio de mundo pés-iluminista
reforca a escolha do método, validando sua origem ontoldgica comum. Além disso, enriquece o
entendimento sobre a natureza da constru¢cdo do conhecimento que se busca ao efetuar um

processo participativo.

16 Sucintamente, a nogdo de que a entrevista € uma conversa profissional e de vida cotidiana, que d& acesso a um
conhecimento do sentido do mundo vivido, baseia-se na passagem da crenca em um conhecimento formal, que
corresponde a uma visdo de realidade objetiva, para a visdo de construcdo do sentido de vida. A narrativa €, nesse
sentido, a forma que o individuo tem de exprimir suas experiéncias de vida. Assim, é por meio da linguagem que a
narrativa ocorre e, portanto, a entrevista, produzindo o conhecimento. Ressalta-se que a linguagem €, também, além
de meio de entrevistar, 0 objeto textual de interpretacao.
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O segundo eixo de sustentagdo tedrica da entrevista de pesquisa qualitativa é a
hermenéutica. J& que a entrevista acaba por ser uma conversa sobre o sentido da vida humana,
que € transformado em texto (KVALE, 1996), torna-se de suma importancia recorrer a uma
teoria da interpretacdo de textos, a hermenéutica. Contudo, se Kvale utiliza a hermenéutica para
interpretar os textos produzidos na entrevista, isso se deve a uma compreensédo ampla do sentido
da hermenéutica, onde esta se torna o estudo da interpretacdo de textos, discurso e agédo, com 0
fim de obter um entendimento sélido e comum de seu sentido. Kvale alerta quanto ao uso do
método hermenéutico (circulo hermenéutico e seus canones)’’ nos textos resultantes da

entrevista. Trés sdo as distingdes entre texto literario e texto produzido através de entrevistas.

A primeira refere-se ao texto literdrio como pronto e o da entrevista, diante de seu
contexto interpessoal, como uma co-criacdo entre entrevistador e entrevistado, devendo sua
interpretacdo ser negociada entre ambos. A segunda, por sua vez, aborda o texto literario como
terminado e, assim, fora de seu contexto de criagdo. Por outro lado, o texto transcrito de uma
entrevista € incompleto, deficiente diante do contexto da entrevista, rico de gestos e
significagbes, que, na medida do possivel, devem ser levados em conta durante o processo de
interpretacdo. Por fim, o texto literério é produzido com a intengdo de ser lido, e, desta forma, é
articulado e condensado. Em contrapartida, o texto transcrito é vago, repetitivo, o que pode dar a
falsa idéia de se estar diante de uma falha na comunicacdo, quando na realidade pode ser a

expressdo de momentos de intensidade psicoldgica (KVALE, 1996).

A questdo da interpretacdo hermenéutica se adapta ao contexto de participagdo popular de
forma muito significativa. O individuo e o grupo tem a possibilidade reconhecida de exercitar
seu conhecimento, interpretando-o coletivamente no contexto onde € gerado. 1sso permite que o
processo participativo seja um processo de ganho de consciéncia dos envolvidos sobre sua
realidade, reforcando o papel social do planejamento urbano politico. Outro aspecto refere-se ao
curso das reunides, onde se pode explorar o conhecimento ao ponto de se estabelecer uma
saturacdo da interpretacdo, o que facilitard a construgdo coletiva do entendimento das questdes
colocadas, eliminando possiveis mal-entendidos em processamentos futuros. De certa forma é

possivel minimizar o esforco de tratamento de dados.

A fenomenologia é o terceiro eixo proposto de sustentacdo filosofica da entrevista de

pesquisa qualitativa. Merleau-Ponty (1999) esclarece que a fenomenologia busca a esséncia, a

17 Kvale apresenta o circulo hermenéutico, como sendo a leitura do todo de um texto relacionado as partes e vice —
versa, onde um influencia o sentido do outro. Este atinge seu objetivo quando ha “boa Gestalt” por parte do
pesquisador, o que implica em chegar a uma coeréncia Unica de sentido, livre de contradi¢des (Kvale, 1996).
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definicdo de esséncias, que sdo anteriores a reflexdo, e, portanto, é através da descricdo da
experiéncia ingénua de cada um sobre 0 mundo que se atinge essa esséncia. Ou ainda, tudo que
se sabe, sabe-se através de experiéncias com 0 mundo, que sdo anteriores a qualquer explicacao,
a propria ciéncia seria apenas expressao secundéria do fenémeno.

Assim, quando Kvale (1996) coloca como objetivo da entrevista a experiéncia, 0S
significados da experiéncia dos entrevistados, do sentido que estes percebem do seu mundo, a
proximidade com a busca fenomenoldgica fica evidente. Aprofunda a relagdo entre ambas ao
concordar com Giorgi (1975) que a fenomenologia ndo apenas se interessa por elucidar o que
surge a consciéncia, mas como surge a consciéncia. 1sso em termos de entrevista de pesquisa
qualitativa significa que a entrevista pode atingir um nivel pré-reflexivo, onde o conhecimento
trazido pode ser de extrema valia ao entrevistado, que ndo o perceberia de outra forma, bem
como, para a construgéo social do mundo vivido por este.

No que tange ao processo participativo a fenomenologia traz uma orientacdo acerca da
postura do condutor das reunibes (Moderador). Durante a fase de constru¢do do entendimento
da populagdo sobre suas muitas realidades o Moderador deve intervir ao minimo para evitar
guiar as relagdes de entendimento coletivo. A experiéncia anterior de cada um é fundamental
para construcdo coletiva. H4 uma indicacéo de que a classificagdo das questdes levantadas deva
seguir o principio da semi-estruturacdo. Significa dizer que a pré-classificacdo de temas €
essencial, mas ndo pode se tornar um limitador dos pontos de vista durante a categorizacao.
Afinal quem deve determinar a dindmica do processo é o publico participante.

A conquista da autonomia e a aprendizagem por parte dos setores engajados no processo
de construgéo coletiva do espaco faz parte dos objetivos da participagdo segundo as concepgdes
do grupo metodolégico mais alinhado com a visdo de mundo pds-iluminista.

Como eixo filosofico da entrevista de pesquisa qualitativa resta ainda apresentar a
dialética. A entrevista qualitativa é cheia de nuances e de possibilidades, fazendo com que Kvale
(1996) a considere multifacetada, nesse sentido é provavel que muitos aspectos possam parecer
contraditorios, o que para uma visdo mais unilateral do mundo pode ser visto como dado pouco
confidvel e passivel de ser excluido (KVALE, 1996). A dialética apresenta a possibilidade de
que o mundo social seja constituido continuamente através da relagéo entre opostos, é possivel
compreender que, as aparentes declaragdes contraditrias em um discurso de um sujeito sobre
seu mundo vivido constituam a realidade por este vivida, que € contraditoria (KVALE, 1996).
Por um lado, a nogdo de dialética auxilia na compreensdo da “boa Gestalt” na hermenéutica,

7

quando da interpretacdo de uma entrevista. J& que a “boa Gestalt” é alcancada quando ha
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unidade no sentido das partes com o todo, formando uma coeréncia, livre de contradicdes
(KVALE, 1996). Por outro lado, a “boa Gestalt” admite também que tais contradicdes, incluidas
no contexto vivido do entrevistado, aparecam em seu discurso e, portanto, devam ser encaradas
como verdadeiras. Com efeito, um critério de verdade baseado em auséncia de contradicdo em
um mundo social contraditorio é incoerente (KVVALE, 1996).

Ao término desse arrazoado parece legitimo afirmar que a estrutura filosofica e a
primazia da relacdo interpessoal como eixo conceitual da entrevista de pesquisa qualitativa
permite adapta-la a realidade mais abrangente da participacdo popular no planejamento urbano

politico.

3.4.1. Estagios do método de entrevista de pesquisa qualitativa

O método de pesquisa qualitativa de Kvale (1996) consiste nos seguintes estagios:
tematizacdo; projeto dos sete estagios de investigagdo antes do inicio da entrevista; a entrevista;
a transcricdo do material de entrevista; a analise do material de entrevista; verificacdo de
confiabilidade e validade; o relatdrio final. Os estagios podem ser subdivididos em dimensdes.

Passa-se a uma breve descricdo de cada estagio e suas principais dimensdes. O estagio de
tematizacdo consiste em uma andlise tedrica do tema de certa investigacéo e pretende esclarecé-
lo conceitualmente. Possui duas dimensdes. A primeira é denominada de contetdo. Nela se
estrutura a base conceitual do fendmeno pesquisado. A segunda chama-se proposta e visa
esclarecer os objetivos da pesquisa.

J& o projeto dos sete estagios de investigagdo considera todos 0s estagios por vir e busca
criar um encadeamento consistente entre cada um desses, com o fim de atender & tematizac&o.
Possui cinco dimensdes. (1) A temporal: envolve manter o panorama geral da pesquisa em vista,
identificar a interdependéncia entre etapas, estar sempre focado em como sera o fim do processo,
checar a interferéncia de cada estagio posterior no estagio atual, aprender com o fendmeno
durante o processo. (2) A de escolha entre tipos de entrevista. (3) A da quantidade de sujeitos a
serem entrevistados. (4) A dos recursos disponiveis: dimensionar o processo em fun¢do do
tempo e dinheiro disponivel, definir o quanto qualitativo ou quantitativo serd o processo, definir
o nivel requerido de pericia do entrevistador. (5) A de quando ndo usar a entrevista.

A entrevista € 0 momento méaximo de producdo de conhecimento através da relagéo

interpessoal, onde a acéo acontece em tempo real. Esse estagio tem varias dimensdes e nuances,
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como, por exemplo, ao se definir a seqiiéncia de questdes deve-se estar atento as dimensdes
teméticas (oriundas da etapa de tematizacdo) e da dindmica inter-relacional durante a entrevista.

Ao fim de uma entrevista j& é possivel iniciar sua transcricdo, cuja funcéo é preparar o
estagio de analise. Nela se faz a passagem do discurso falado para a linguagem escrita: o texto.
Suas dimensdes sdo: a da escolha do tipo de registro, sua confiabilidade e validade, e a da
escolha entre tipos de transcricao.

Diretamente vinculada ao tipo de material produzido na transcrigdo esté a analise. Assim,
a analise envolve a escolha de processos especificos em fungdo das propostas da pesquisa e da
transcricdo. Sua variacdo mais significativa é a da escolha do método de anélise de significado
(condensacdo de significado, categorizacdo, narrativa, interpretacdo e misto). H4 ainda, as
questdes de analise e controle da analise.

A verificagdo se exprime pela resignificacdo da generalizacdo, da validade e da confianca
no contexto das filosofias que suportam o método. A confianca torna-se uma postura ética e
transparente que acontece ndo apenas no final da pesquisa, mas durante todos os seus estagios. A
validade passa a ser legitimada em funcdo das premissas da pesquisa e de seu contexto
(MISHLER, 1986; KVALE, 1989, 1996).

O altimo estagio, o relatorio final, tem como objetivo adequar a forma de apresentar 0s
resultados encontrados e sua discussdo a linguagem dos vérios publicos que estdo envolvidos na
pesquisa.

A descricdo do método de entrevista de pesquisa qualitativa de Kvale (1996) permite
validar duas das colocagdes feitas nos pressupostos tedricos do método.

A primeira refere-se a capacidade do método de atender aos seus pressupostos. A
estrutura flexivel e sistemética do método faz jus as filosofias que o fundamentam.

A segunda consiste na observagdo de que os estigios desse método ndo podem ser
aplicados diretamente no processo de participagdo popular no contexto do municipio de S&o
José. Com efeito, dimensbes de varios estagios ndo sdo aplicAveis ao processo de participagdo
popular neste contexto. Para exemplificar a inviabilidade de se aplicar o método diretamente no
contexto dessa pesquisa se propde um cenério: 0 Termo de Referéncia-04 fixava um tempo de
seis meses para elaboracdo da Etapa de Leitura da Realidade, o publico alvo era variado,
numeroso, e sem historico de participacdo. Considerando-se este cendrio, a entrevista de
pesquisa qualitativa, em sua integra, ndo teria condi¢des de ser bem sucedida.

Em vista disso, serdo utilizados alguns estagios (bem como algumas dimensdes desses

estigios) do método de Kvale (1996) adaptados ao contexto desta pesquisa: a tematizacéo; o
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projeto (principalmente); a transcri¢do reinterpretada enquanto categorizagdo de significado; a
analise enquanto condensacéo de significados; a verificagdo enquanto confiabilidade, validacéo e
generalizacdo; e o relatério final. J4 o estagio de entrevista serd substituido por técnicas

adequadas & escala da participacéo popular.
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4. O Contexto da Pesquisa

4.1. Panorama Geral do Projeto de Elaboracdo do Plano Diretor Participativo e do Processo

de Participacéo Popular Previsto

O método de participacdo popular desenvolvido para a elaboracdo do Plano Diretor
Participativo do municipio de S3o José-SC foi resultado de uma iniciativa da Prefeitura
Municipal de So José e da equipe da Universidade Federal de Santa Catarina. Essa Ultima foi
coordenada pelo Grupo de Trabalho em Cadastro Técnico Multifinalitario (GT Cadastro) da
Universidade Federal de Santa Catarina. Ao Nucleo de Estudos de Servico Social e Organizagdo
Popular (NESSOP) da mesma Universidade coube o delineamento da estrutura do método
participativo com o suporte da equipe do GT Cadastro.

Naquela ocasido, o Municipio de S30 José participava do Programa HABITAR
BRASIL/BID, um programa concebido e financiado pelo Governo Federal e pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento. Em um de seus subprogramas, o de Desenvolvimento
Institucional, havia uma acdo, na qual se previa a elaboragdo do Plano Diretor Participativo
segundo a orientagdo do Estatuto da Cidade. Essa acdo resultou no termo de referéncia de
nimero 04. Nele estavam definidas & priori as etapas para elaboracdo do plano diretor
participativo. Assim, ao se delinear a estrutura do método participativo essa organizagdo de
etapas teve de ser respeitada, como se vera.

Concomitantemente, a mesma equipe desenvolveu o termo de referéncia de nimero 10 do
Programa HABITAR BRASIL/BID. Esse versava sobre a elaboracdo dos codigos de obra,
posturas e meio-ambiente, que ndo sdo tema desta tese.

Antes de passar aos subcapitulos que tratam especificamente do método proposto para
Etapa de Leitura da Realidade faz-se necessario apresentar melhor um panorama geral do projeto
de elaboragdo do plano diretor participativo e do processo de participagdo popular previsto. Para
tanto, se propde contextualizar o local onde ocorre o processo de elaboracdo do plano diretor
participativo, as equipes envolvidas no processo, a apresentagdo das etapas previstas para sua
execucdo, as fases programadas para a participagdo popular. Nessa exposicdo serd enfatizada a
participacdo do grupo técnico de cadastro da Universidade Federal de Santa Catarina no
desenvolvimento do plano diretor participativo, especialmente de sua equipe central, o grupo

responsével pela coordenagéo de todo o processo.
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4.2. O Local: 0 Municipio de S&o José-SC*®

O Municipio de S&o José se localiza na macrorregido sul do Brasil, no estado de Santa
Catarina, e integra a regido metropolitana de Florianopolis, a capital do estado (figura 03). Sua
localizac&o é privilegiada, tanto no que diz respeito as rotas de conex&o viarias do sul do pais,
como também em relagdo a regido metropolitana: estd no caminho das trés capitais dos estados

do sul e € o municipio central da regido metropolitana.

Figura 3- Esquema de localizacdo do Municipio de S&o José - SC.

América Central

América do Sul

Brasil

Sa

Regido Metropolitana de Florianépolis

Fonte: 1) Esquema da América Latina: Data SIO, NOAA, U.S. NAVY, NGA, GEBCO; Tele Atlas (2009), MapLink/Tele Atlas; Europa
Technologies. Consultado em 03/04/2009 em Google Earth. Edicéo prépria. 2) Esquema da Regido metropolitana retirado de “Regi&o da Grande
Florianépolis” cedido por GT CADASTRO. Base Cartografica: Carta planimétrica digital 1:2000 (1995-2001). Levantamento
aerofotogramétrico: 1:8000 (1995-2001) Aeroimagem S.A (2001). Dados tematicos: imagem Landsat TM+, janeiro de 2002, processamento
NDVI, vetorizagdo automética e levantamento de campo — LabFSG-UFSC-2003. UTM-SADG69 — Fuso 22S. Datum vertical: Maregrao Imbituba
(SC). Edigdo: 1:50.000 LabFSG -2003.

Seu relevo ndo é incomum 4 regido litordnea continental da regido metropolitana de

Florian6polis. Possui uma planicie costeira junto a orla e conforme se avanca em direcdo ao

continente (diregdo Oeste) iniciam-se as ondulagOes pertencentes a Serra do Tabuleiro. Nesse

18 Esta sintese foi produzida a partir dos relatorios técnicos elaborados durante a etapa de Leitura da Realidade.
Foram utilizados os volumes Coleta de Dados 01 e 02 e o Relatério contendo a sintese da Leitura da Realidade.
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setor esta 0 Morro da Pedra Branca, o ponto mais elevado do municipio, com 450 metros de
altura em relacéo ao nivel do mar.

Os habitantes originais do territrio eram ndmades e ha vestigio de sua cultura que datam
de 1500 anos atras. Ainda hoje ha sitios arqueoldgicos remanescentes dessa ocupagao. Com a
vinda dos acorianos no século XVIII se interrompe o ciclo de ocupacdo dos povos némades.
Data dessa época o desenvolvimento do motor econdémico e de ocupacdo do territorio que
perdurou até meados do século XIX: a adaptacdo do territério para a agricultura e a
comercializagdo, por via maritima, dos bens produzidos com o distrito sede da capital. Esse
modo econdmico determinou a forma de ocupagdo do municipio que seguiu inicialmente o vale
fértil do rio Maruim, ver figura 04. Além disso, houve a pulverizacdo de pequenos povoados
agricolas (arraias) ao longo do territorio. Ainda no século XIX chegam imigrantes alemaes,

italianos, espanhois, franceses e arabes. Em 1856 o povoado ascende a posicao de Municipio.

Figura 4- Estrutura Urbana do Municipio de S&o José - SC.
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No seculo XX o modelo econbmico e de ocupacdo do territério é substituido
paulatinamente por um novo modelo centrado no mercado imobiliario. Isso ocorre também em
funcdo da conexdo rodoviéria criada entre o continente e a ilha de Santa Catarina pela ponte
Hercilio Luz em 1926. Com a troca do modelo econdmico e de ocupacao de territorio, o antigo
centro colonial do Municipio de S&o José é praticamente abandonado (ver figura 04, itens 01, 02,
03). Anos mais tarde se cria uma nova centralidade que representa o modelo imobiliario: a
construgdo do empreendimento do Kobrassol no bairro de Campinas, no ano de 1977 (ver figura
04, item 07).

O novo modelo associa o parcelamento de grandes glebas de terra oriundas da agricultura
com fins de absorver os fluxos migratorios do século XX, especialmente o fluxo da populacdo
que ndo tem condicOes de se fixar em Florianopolis. Isso faz com que o municipio de S&o Joseé se
torne uma periferia da capital. Na década de 60 recebe o fluxo de gadchos, paranaenses e
nordestinos e, posteriormente, nos anos 1980, os do planalto serrano do estado de Santa Catarina.
Esse processo de periferizagdo acaba incentivado pelo plano de desenvolvimento integrado
elaborado para a regido metropolitana, que data de 1975. Nesse plano, a expansdo urbana se
daria sequindo a BR-101 e o municipio de S&o José abrigara o distrito industrial (ver figura 04),
0 que se deve, em parte, a proximidade da méo de obra de baixa qualificacdo alocada no
Municipio de S8o José e, também, a facilidade logistica do Municipio em relacdo a BR-101. Na
década de 90 comega a haver um crescimento da classe média, assim como a verticalizacao das
edificacOes e a recuperacéo dos indicadores socioecondmicos do municipio.

Em 2000 o municipio possuia uma populacdo de 173.500 habitantes distribuidos de
forma irregular por 114,79 km2 (IBGE, 2000). Isso resulta em uma densidade liquida média de
58 habitantes por hectare, 0 que estd longe de representar a disparidade da distribuicdo da
populacdo pelo territorio: ha &reas pulverizadas com picos de mais de 1500 habitantes por
hectare e vastas superficies com até 10 habitantes por hectare, ou mesmo ndo ocupadas. Seus
dados demograficos e socioecondmicos apontam para um municipio que, estrito senso, esta
acima dos indicadores nacionais e regionais. 1sso ndo significa que esteja livre dos problemas
cronicos em que vivem 0s municipios brasileiros como a falta de seguranga, crescimento
acelerado da populagéo urbana, sem a contrapartida da infra-estrutura, poluigdo dos mananciais
de &gua, ocupacdo irregular ou ilegal de areas de preservacdo, entre outros.

No censo demografico de 2000 sua taxa de crescimento foi de 3,8 ao ano,
proporcionalmente foi 0 maior crescimento da regido metropolitana. Até o ano de 2003 as séries

histéricas dos dados de crescimento indicavam uma tendéncia de manutencdo do aumento
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populacional. Essa alta taxa populacional se somava a uma taxa elevada de atratividade de
migracOes que vinha se mantendo nos ultimos anos. Assim, em relacéo a regido no ano de 2000,
seu indice de atracdo de migracdo so perdeu para a capital, Florian6polis, que absorveu 13,6
contra 0s 5,3 do municipio de S&o José. Isso ainda pode ser descrito como um resquicio do
processo histdrico de periferizagéo.

O crescimento populacional impacta sobre as poucas areas realmente aptas & ocupacéo
antropica no Municipio. Nessa data, as areas disponiveis eram de aproximadamente 33% da
superficie do municipio de S&o José. Contudo, essas ndo se distribuiam de modo uniforme pela
superficie do municipio. A isso se soma que a populacéo residente é 98,7% urbana. O que leva a
um impacto extraordinario sobre os sistemas urbanos, especialmente sobre a infra-estrutura
urbana, bem como sobre o mercado imobilidrio, o sistema social do municipio e o meio-
ambiente.

A urbanizacdo do municipio foi orientada pelo processo histérico descrito. Como
resultado, hoje, o municipio se encontra cortado por rodovias federais e estaduais, seus morros e
areas ambientalmente frageis ocupadas por um processo de invasdo paulatino que obedece a
I6gica de valorizacdo imobiliaria e segregacdo sdcio-espacial. Esse processo também explica a
forma de expansdo da malha, que ocorre principalmente via a criagcdo de loteamentos legais,
ilegais ou irregulares distantes das areas limitrofes ao territorio ja ocupado: o perimetro urbano é
aproximadamente duas vezes maior que a superficie da area urbana consolidada. Assim, grosso
modo, h& concentraces de densidade construtiva e habitacional no espaco recortado pelas
rodovias e proximas ao mar, de ocupagdo mais antiga. Ao mesmo tempo no restante da &rea
urbana hd uma expansdo dispersa ocasionada pelos loteamentos, muitas vezes sem infra-
estrutura.

Naquela ocasido a estrutura social do municipio se compunha por uma série de
organizagdes sociais: entidades comunitrias, instituicdes de ensino, grupos de idosos, radios e
jornais, secretarias de estado, sindicatos e pelos vereadores do poder legislativo. Apesar dessa
estrutura, na data da elaborag&o do plano diretor participativo, a participagéo popular ndo possuia
uma tradicdo, muito menos em um processo de abrangéncia municipal.

Seu Plano Diretor estava defasado e com toda sorte de alteragbes desde sua promulgacéo
em 1985. No ano de 2003 o processo de planejamento urbano inicia-se. Nesta data o Ministério
das Cidades havia sido recém-criado e ndo havia uma orientacdo quanto a métodos ou processos
de participagéo, apesar da obrigatoriedade imposta pelo Estatuto da Cidade para elaboragéo de

Planos Diretores Participativos em municipios com certas caracteristicas especiais, como ter
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mais de 20.000 habitantes. Materiais com maiores orienta¢fes s6 aparecem mais tarde como o
guia Plano Diretor Participativo: Guia para a Elaboracdo pelos Municipios e Cidaddos (ROLNIK
E PINHEIRO, 2004), bem como o Conselho das Cidades e sua resolu¢éo 25 que versa sobre a
participacdo popular, de 2005. Assim, o planejamento urbano do municipio de S&o José possui
um pioneirismo impar em Santa Catarina, constituindo-se como um dos primeiros exemplares

pés-Estatuto da Cidade em Santa Catarina.

4.3. Descrigdo das Equipes envolvidas na Elaboragéo do Plano Diretor Participativo do

Municipio de S&o Jose-SC e o Papel do GT-Cadastro.

Os responsaveis pelo projeto de elaboragdo do plano diretor participativo do municipio de
Séo José - SC foram a Prefeitura Municipal de S8o José e a Universidade Federal de Santa
Catarina. Como esse projeto era parte integrante de uma parceria entre 0 Banco Mundial e o
governo brasileiro, outro ator pode ser identificado: a Caixa Econdmica Federal. A ela cabia a
gestdo do programa Habitar/BID. De forma analoga, do ponto de vista administrativo e legal, a
Universidade Federal de Santa Catarina foi representada no processo pela Fundagéo de Ensino
de Engenharia em Santa Catarina.

Para executar o projeto de elaboracdo do plano diretor participativo do Municipio de S&o
José - SC foram compostas duas equipes técnicas. Uma da Universidade Federal de Santa
Catarina e outra da Prefeitura Municipal. Por sua vez, essas foram subdivididas de acordo com as
especialidades que as compunham. Por exemplo, no caso de um grupo de advogados operando
dentro da equipe da Universidade Federal de Santa Catarina esse foi designado equipe juridica.
Como o termo equipe aparece aqui designando a equipe da Universidade Federal de Santa
Catarina e a equipe juridica, se propde normatizar o uso do italico para referir-se aos grupos
internos ou equipes internas.

Para se compreender o papel desempenhado pela equipe da Universidade Federal é mister
iniciar por seu arrimo: o GT Cadastro e os integrantes desse grupo que compuseram a equipe
central, nome dado ao longo do processo de elaboracédo do plano diretor participativo. Ao GT
Cadastro e sua equipe central ficou a responsabilidade do planejamento do projeto, do
planejamento do processo, da execucdo do projeto e da gestdo do processo. Assim, ndo é
totalmente inesperado que sua composigédo fosse multidisciplinar envolvendo profissionais como
0 gedgrafo, o arquiteto urbanista, o engenheiro civil, 0 engenheiro cartdgrafo e posteriormente o

advogado. Para realizar as atribui¢des que lhe couberam essa equipe realizou uma série de
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tarefas e procedimentos, como a defini¢cdo de quais seriam as equipes de apoio & elaboracéo do
plano diretor participativo, a organizacdo dos diversos metodos e processos oriundos das
diversas &reas em um todo integrado de atividades coerentes, a definicdo e condugio das
capacitagdes, entre outras.

De todas essas tarefas desenvolvidas pelo GT Cadastro e sua equipe central merece
destaque a producdo de materiais técnicos que serviram de suporte as diversas equipes
participantes. Assim, foram levantados e coletados variados dados técnicos, houve a cria¢do de
um banco de dados integrado a cartografia, a edicdo do material cartografico, a elaboragdo de
mapeamentos tematicos, a elaboragdo e sistematizacdo estatistica dos dados, bem como o
desenvolvimento de pesquisas originais. Como conseqiiéncia, ao fim da etapa do planejamento
que previa conhecer a realidade do municipio, a Leitura da Realidade Municipal, foi possivel
produzir um relatério sintese composto por 326 paginas, 50 tabelas, 37 quadros, 59 gréficos, 28
fotos e 100 mapas teméticos, inclusive da participacdo popular, como se vera.

No auge das atividades, a equipe da Universidade Federal de Santa Catarina chegou a ser
composta por cinco equipes, além da equipe central, havia uma equipe juridica, uma ambiental,
uma de infra-estrutura, uma socioeconémica (inclusive a mobilizag&o social), uma de urbanismo
(Anexo 2). Assim, em sua totalidade, a equipe da Universidade Federal de Santa Catarina era
multidisciplinar, sendo composta por varias disciplinas do conhecimento e de profissionais afins
como arquiteto urbanista, engenheiro civil, engenheiro cartografo, gedgrafo, advogado,
assistente social, administrador, economista, etc. A equipe da Universidade Federal de Santa
Catarina chegou a ter pouco mais de trinta integrantes. Conforme o trabalho progrediu a equipe
da Universidade Federal de Santa Catarina tendeu a se reduzir. Durante a elaborag&o da proposta
de Lei do plano diretor participativo restava apenas a equipe central do GT Cadastro.

A equipe da Prefeitura Municipal coube o papel de apoiar e fiscalizar o trabalho
desenvolvido pela equipe da Universidade Federal de Santa Catarina. Sua estrutura interna
seguia a organizacdo do poder executivo. Assim, o prefeito municipal era o responsavel maior,
seguido pelo secretario de desenvolvimento urbano e por uma seqiéncia de equipes das
secretarias, gabinetes e da procuradoria municipal, a saber, a equipe: da secretaria de
desenvolvimento urbano, da procuradoria geral do municipio, do gabinete de planejamento, da
secretaria de desenvolvimento social, da secretaria da salde, da secretaria de esportes e
juventude, da secretaria de indUstria, comércio e turismo, da secretaria de urbanismo e servicos

publicos, da secretaria da receita, da secretaria da educacdo e cultura, da secretaria de
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administragdo e financas, da secretaria do meio ambiente e da secretaria de transportes e obras
(Anexo 2).

Analogamente ao papel desenvolvido pela equipe central do GT Cadastro da
Universidade Federal de Santa Catarina, a equipe da secretaria de desenvolvimento urbano
agregava os esforgos das demais equipes da prefeitura municipal, bem como coordenava a
equipe da Prefeitura Municipal de S&o José. O relacionamento entre a equipe da Universidade
Federal de Santa Catarina com a equipe da Prefeitura municipal ocorria quase sempre por
intermédio da equipe central do GT Cadastro com a equipe da secretaria de desenvolvimento
urbano.

A colaboracéo entre a Secretaria de Desenvolvimento Urbano da Prefeitura Municipal de
Séo José e sua equipe e O GT Cadastro com sua equipe central permitiu a este tltimo produzir o
material técnico necessario para a elaboragdo do plano diretor participativo do Municipio de Séo
José Santa Catarina.

A Prefeitura Municipal de S&o José possuia em seu acervo o levantamento
aerofotogramétrico na escala 1:8000 de 1995 e de 2001 de autoria da Empresa Aeroimagem.
Além disso, tinha, também, em seu poder a carta planimétrica digital na escala 1:2000 desses
levantamentos aerofotogramétrico, de 1995 e 2001. O cadastro técnico estava sendo elaborado
naquela ocasido e a planta genérica de valores estava desatualizada. De posse desse material o
laboratorio de fotogrametria, de sensoriamento remoto e de geoprocessamento do GT Cadastro
editou o material na escala 1:50.000. Essa edi¢do envolveu o processo de elaboragdo do mapa
base para preparagdo dos mapas tematicos. Vale ressaltar que somente com o mapa base foi
possivel vincular o banco de dados do censo de 2000 do IBGE. Assim, se organizou um sistema
de informacdo geografico que possibilitou a elaboragdo dos mais diversos mapas tematicos,
inclusive os que auxiliaram a participagdo popular. Esse trabalho ficou sob a coordenacdo da
geografa Dr. Eugénia Karnaoukova (KARNAOUKOVA, 2003), apoiada principalmente pelo
arquiteto Dr. Renato T. de Saboya. O anexo 3 traz em detalhes a metodologia empregada na

elaboragéo do mapa base.

4.4. Etapas do Plano Diretor Participativo segundo o TR-04 e as Fases da Participacéo

Popular Propostas pelo NESSOP.

Em sintese o termo de referéncia 04 limitava as etapas do planejamento urbano e da

participacdo a: (1) Leitura da Realidade Local (técnica e comunitaria) e, por decorréncia, a
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estabelecer um entendimento geral sobre os problemas, objetivos e tendéncias do municipio,
tanto do ponto de vista da sociedade, quanto tecnicamente; (2) Disseminagdo da Leitura da
Realidade Local com o objetivo de divulgar os resultados da leitura técnica e comunitéria
buscando atingir todas as esferas da sociedade; (3) Elaboragdo da Pré-proposta do Plano Diretor
com o objetivo de desenvolver eixos estratégicos e empregar 0s novos instrumentos do Estatuto
da Cidade em uma proposta preliminar de lei do Plano Diretor; (4) Elaborac¢éo do Plano Diretor
e Leis Complementares com o objetivo de fazer correcbes e adequagdes as criticas e sugestdes
advindas da sociedade. Intercaladas a essas etapas foram previstos grandes eventos de alcance
municipal, precedidos por um evento anterior & Leitura da Realidade Local com a finalidade de
divulgacéo publica do inicio dos trabalhos de elaboracéo do Plano Diretor. Para todos os efeitos
esse primeiro evento municipal passou a ser considerado como parte integrante da Etapa da
Leitura da Realidade Municipal.

O processo participativo foi implementado em correspondéncia com as etapas do
planejamento urbano. Esse processo em sua totalidade envolve o desenvolvimento continuo de
capacidades e habilidade da populagdo para participar efetivamente da elaboracdo do Plano
Diretor, o que ficou a cargo do NESSOP (Anexo 4, Relatério Preliminar da Coleta de Dados
sobre o Municipio, Vol. 03, Gestdo Democratica no Plano Diretor de Sdo José — SC, 2003).
Nesse processo tenta-se desenvolver as capacidades de sensibilizagcdo e motivacdo (Fase 1),
relacionada ao Primeiro Evento Municipal; conscientizagdo (Fase 2) e mobilizacdo (Fase 3)
relacionadas as etapas 1 e 2 supracitadas (a etapa dois se constituiu como o Segundo Evento
Municipal); integracdo (Fase 4) relacionada as etapas 3 e 4; e, finalmente, a acdo organizada
(Fase 5) relacionada ao Terceiro e Quarto Evento Municipal.

Essa organizagéo inicial foi respeitada em sua esséncia, mas a despeito disso, a dindmica
do processo resultou na necessidade de aperfeicoamento de cada fase do processo participativo.
Assim, se reorganizaram as etapas da Leitura da Realidade e da Elaboragdo da Pre-proposta. A
primeira, por esse pesquisador, segundo o0s preceitos do arrazoado tedrico-metodolégico
proposto nesta tese, agora resultando em um meétodo. A segunda através do método de

planejamento estratégico participativo. A primeira sera detalhada a seguir.
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5. Método Participativo para Etapa de Leitura da Realidade

Neste capitulo serd apresentado um Método Participativo para Etapa de Leitura da
Realidade. Em primeiro lugar, sera apresentada a Estrutura do Método Participativo para Etapa
de Leitura da Realidade. Em segundo lugar, seré apresentada a Etapa da Leitura da Realidade
no Primeiro Evento Municipal. Em terceiro lugar, sera apresentado um Método Participativo
Modificado para a Etapa de Leitura da Realidade no Contexto do Primeiro Evento Municipal.
Em quarto lugar, serd apresentada uma Aplicagdo de um Método Participativo Modificado para

Etapa de Leitura da Realidade no Contexto dos Eventos Comunitérios e Setorial.

5.1. Estrutura do Método Participativo para Etapa de Leitura da Realidade

A estrutura do método de participacdo popular para a etapa da Leitura da Realidade
comunitaria do municipio de S8 Jose-SC estd condicionada inicialmente pelas Etapas do
planejamento urbano previsto pelo Termo de Referéncia de nimero 04 e pelas Fases da
participacdo popular desenvolvidas pela equipe do NESSOP. A Etapa de Leitura da Realidade é
composta pelo primeiro evento municipal e pelos eventos comunitarios e setorial.

Os Estagios do método de entrevista de pesquisa qualitativa de Kvale e suas dimensdes
(1996) séo adaptados a fim de atender as demandas da Etapa de Leitura da Realidade e das fases

correspondentes, o que leva a um Roteiro composto por passos (figura 05).
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Figura 5- Estrutura do Método Participativo para Etapa Leitura da Realidade.

Etapas do planejamento do plano diretor de S&o José-SC (TR.04-10)

Fases da Participacdo Popular (NESSOP)

Estagios da Entrevista de Pesquisa Qualitativa (Kvale)

Estagios »{ Dimensdes

Sdo adaptados
para

Roteiro —> Passos

Eventos Comunitéarios e Setorial

Fonte: elaborado pelo pesquisador

A seta relacionando os estagios do método de entrevista de pesquisa qualitativa aos
eventos comunitérios e setorial expressa o aspecto participativo do método.

O que se faz a seguir é uma andlise dessa estrutura. Em primeiro lugar, apresenta-se a
Leitura da Realidade: o Primeiro Evento Municipal. Em segundo lugar, apresenta-se uma
Proposta de Método para Leitura da Realidade no Primeiro Evento Municipal. Essa proposta foi
elaborada a partir de dificuldades e problemas que foram encontrados na Leitura da Realidade no
Primeiro Evento Municipal e tem o propdsito de sugerir, como uma hipotese a ser verificada,
como a Leitura da Realidade no Primeiro Evento Municipal poderia ser levada a efeito em outra
oportunidade. Esta proposta discute, por ordem: o roteiro e 0s passos do método; os objetivos e
temas do Evento; a estrutura do Evento e, por fim, tdpicos relacionados ao tempo, recursos,
local, moderadores, palestrantes disponiveis para o Evento. Em terceiro lugar, e finalmente,
apresenta-se 0 subcapitulo que descreve a aplicacdo do método. Este subcapitulo intitula-se:
Leitura da Realidade: Descricdo do Método dos Eventos Comunitéarios e Setorial. Nele s&o

discutidos, por ordem: objetivos e temas do evento; estrutura do evento; topicos restantes.
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5.2. Etapa da Leitura da Realidade no Primeiro Evento Municipal

A Leitura da Realidade Local foi composta pelo Primeiro Evento Municipal e pelos
eventos comunitérios e pelo evento setorial.

O Primeiro Evento Municipal faz parte de um conjunto de quatro eventos previstos no
metodo de participagdo popular para revisdo do plano diretor sob a orientacdo da equipe de
mobilizacdo social composta por membros do Nuacleo de Estudos de Servico Social e
Organizacdo Popular (NESSOP). Todos os eventos possuem um caréter geral de apresentacéo,
consulta e/ou validagéo dos trabalhos realizados, mas com especificidades inerentes a cada uma
das etapas as quais se vinculavam.

O Primeiro Evento tem como particularidade principiar, ou seja, dar oficialmente ciéncia
aos cidaddos do municipio de S&o José do inicio do processo participativo para a revisdo do
Plano Diretor, e dos Cddigos de Obra, de Posturas e de Meio Ambiente de sua municipalidade
(esses ultimos ndo sdo de interesse dessa tese).

O Evento se volta, também, & fase de sensibilizacdo e mobilizacdo da participacdo
popular com o intuito de construir um processo participativo que garanta a gestdo democratica
segundo os moldes previstos no Estatuto da Cidade (BRASIL, LEI 10.257/01). O Evento é visto
como uma oportunidade de envolver o conjunto da sociedade pela primeira vez. Assim a
sensibilizacdo e a mobilizacdo tém como puablico alvo tanto os representantes das organizacdes
sociais do municipio de S&o José, quanto os representantes do poder legislativo e executivo e
demais atores.

A equipe de mobilizacdo social detalhou um método para atender as fases participativas
propostas para o processo (Anexo 4). Segundo esse método, a etapa de Leitura da Realidade
Municipal envolvia um processo de coleta de dados. Durante o0 processo ja se comegava a
sensibilizar a populagéo para o tema. Isso era feito a partir do contato inicial, com a finalidade de
atualizar o cadastro das organizagGes sociais, bem como de criar banco de dados municipal
dessas organizagoes.

Essa etapa preparatdria inclui ainda uma divisdo territorial do municipio segundo as
comunidades que o compdem. Portanto, o Primeiro Evento envolvia um inicio oficial, mas na
prética dava continuidade ao processo participativo. Assim, sua programacdo basica envolveu o
lancamento oficial dos trabalhos e a apresentacdo de todo o processo de planejamento proposto
(inclusive a validacdo da divisdo territorial comunitaria, do banco de dados e das etapas do

processo, além de outros temas).
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Por fim, nele se anuncia, e o institui como foro legitimo, para discussdo da matéria, o
grupo de trabalho formado por uma equipe da Prefeitura, coordenada pela Secretaria de
Desenvolvimento Urbana (SDU), e por outra da Universidade Federal de Santa Catarina, sob
responsabilidade do GT Cadastro. O resultado do evento pode ser visto em uma ata (Anexo 5).

Esta ata ndo exprime, porém, a dindmica do Evento, especialmente em termos de
utilizagdo do tempo disponivel. Para este pesquisador os principais problemas do evento foram:
dimensionamento temporal inadequado dos tdpicos; sobreposicdo dos tempos dos topicos
previstos na estrutura do Evento; sobreposi¢do dos discursos dos especialistas; perda de foco
sobre 0s assuntos programados por parte dos apresentadores; desconsideracdo do contexto
(especialmente o politico, essa reunido coletiva ocorreu em época de campanha eleitoral); perda
de controle sobre a dindmica do processo; inexisténcia de uma alternativa para situagdes
inesperadas.

A partir da experiéncia do Primeiro Evento e com o inicio proximo das reunides
comunitarias e setorial, o corpo técnico da equipe da Universidade Federal de Santa Catarina
inicia um intenso esfor¢co com a finalidade de sistematizar métodos e técnicas de participacdo
popular para o planejamento urbano. Esse foi o contexto que motivou o presente pesquisador a
contribuir com a adaptacdo do método de Kvale (1996) para o processo participativo.

Um primeiro procedimento adotado foi o do estudo de como se poderia organizar o
Primeiro Evento Municipal segundo os estagios do método de Kvale. O segundo procedimento
foi o de aplicar essa adaptagdo do método nos eventos comunitérios e setorial. As técnicas e 0s
processos propostos pela equipe da Universidade Federal de Santa Catarina foram sendo
incorporados gradualmente ao método.

Antes de passar a descricdo do método faz-se necessario enfatizar uma experiéncia bem
sucedida no Primeiro Evento Municipal.

Uma das atividades previstas no Primeiro Evento Municipal dizia respeito & apresentacéo
da forma de condugdo desenvolvida para a elaboracdo do plano diretor participativo do
municipio de S&o José — SC. Nessa oportunidade foi exposto, inclusive, 0 método geral proposto
pelo NESSOP para participagdo popular no planejamento urbano. Uma das partes desse método
trazia um mapa contendo a divisdo do municipio em areas, segundo critérios técnicos dos
assistentes sociais do NESSOP e da Prefeitura Municipal. Essas seriam as areas onde se
desenvolveriam os eventos comunitérios da participacdo popular. O mapa tematico que contém
essa informagéo foi editado no LabFSG da Universidade Federal de Santa Catarina pelo GT

Cadastro e pode ser visto na figura 6.



85

Figura 6 — Mapa Tematico com as areas propostas para a Realizagdo dos Eventos Comunitarios.
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Nesse mapa ha oito areas para realizacdo dos eventos comunitarios. O bairro foi a
unidade territorial utilizada para a divisdo de areas. H4, no entanto, uma Unica exce¢do: uma
dessas unidades territoriais ndo era bairro, mas sim um distrito, o distrito industrial. Com base
nesse mapa, a divisao territorial proposta foi apresentada ao publico, bem como se explicou em
que consistiriam 0s eventos comunitarios e setorial.

Diante do mapa e das divisdes propostas o publico participante se manifestou apontando
modifica¢cdes que serviam para aprimorar essa distribuicdo de areas. O publico expds relacdes
comunitarias especificas, ndo detectaveis a priori, €, por muitas vezes, apropriou-se dos critérios
técnicos utilizados para divisdo das areas a fim de argumentar em favor de uma nova divisdo.

Uma nova divisao territorial foi acordada naquele momento: nove areas foram definidas.

Ela foi aprovada por técnicos e pelo publico e resultou no mapa que pode ser visto na figura 7.
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Figura 7 — Mapa Temaético com as &reas para a realizacdo de eventos comunitarios.
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Essa experiéncia foi central ao desenvolvimento da participacdo popular. O momento era
critico, ali se estabeleceria ou ndo a confianca do publico nos técnicos. A utilizagdo de um mapa
com boa qualidade cartografica e com informagdes de facil leitura permitiu que, a despeito das

dificuldades relatadas, se estabelecesse a confianca.
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5.3. Método Participativo Modificado para a Etapa de Leitura da Realidade no Contexto do

Primeiro Evento Municipal

Este subcapitulo descreve uma simulagdo. A opgdo por simular como o método proposto
poderia ter organizado o Primeiro Evento Municipal teve como finalidade identificar como
utilizd-lo antes de iniciar uma nova atividade de participacdo popular. Nesse sentido, se buscou
manter as condi¢cbes do contexto nas quais ocorrera o Primeiro Evento Municipal. Foram
testadas condicOes pré-existentes como tempo disponivel, objetivo do encontro, moderadores
disponiveis, entre outras.

O leitor ndo deve tomar a descri¢éo das opgdes finais de tipos de moderadores, tempos, e
demais escolhas contextuais, como uma norma para a participagdo popular a ser seguida
indiscriminadamente em qualquer contexto de planejamento participativo. Esse foi um espago
para teste do método proposto, com o fim de conhecé-lo e de hipoteticamente checar se seria

capaz de superar as dificuldades vividas no Primeiro Evento Municipal.

5.3.1. Roteiro e passos do método

Uma vez que o estdgio de tematizacdo ja estava definido pelo Termo de Referéncia de
NUmero 04 e pela orientacéo geral dada pelo NESSOP para a participacdo popular nesse Evento,
se passa direto para o segundo estagio: o estagio de projeto. No entanto, vale ressaltar que nesse
estagio a tematizagdo é detalhada, como serd visto mais adiante.

O estagio de projeto pode ser compreendido como o inicio do método. A adaptacdo desse
estdgio ao contexto da pesquisa consiste em examinar as dimensdes que precisam ser
contempladas. Como resultado admite-se apenas a dimensdo temporal e a de recursos
disponiveis.

A dimenséo temporal alerta para o fato de que a pesquisa tem etapas interdependentes,
inter-relacionadas, que se interpenetram e, sendo assim, influenciam-se mutuamente, apesar de
ocorrerem em tempos diversos. Com isso, elas influem nos resultados das demais, apesar de
localizadas em momentos diferenciados no tempo. Muitas vezes, as demais dimensfes devem ser
adiantadas ou atrasadas, permanecendo na condi¢do de concorrentes.

A dimensdo temporal € composta por Overview (visdo geral), Interdependence

(interdependéncia), Keep the Endpoint in Sight (manter em foco o objetivo), Push Forwards
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(adiantar-se), Getting Wiser (tornar-se versado). Dos itens acima apenas o “tornar-se versado”
ndo deve ser utilizado por dizer respeito mais ao amadurecimento do pesquisador ao longo de
uma extensa pesquisa, 0 que ndo esti em questdo dado o tempo restrito de um Evento.

A dimensdo de recursos volta-se para as questdes de dimensionamento de tempo de
execucdo da pesquisa, de capital disponivel para isso, da qualidade do moderador e da platéia,
etc. (KVALE, 1996). Para adequar essa dimensdo ao contexto da pesquisa, observa-se o
seguinte.

Primeiro: é inerente ao estagio de projeto procurar antever as conexdes entre todos 0s
estagios do processo (overview, da dimensdo temporal).

Segundo: devem ser feitas escolhas. Costuma existir uma infinidade de alternativas que
podem conduzir o trabalho as suas metas, tornando-se necessario eleger qual alternativa sera a
adotada entre vérias disponiveis (interdependence, da dimenséo temporal). Essas, naturalmente,
possuem vantagens e desvantagens a serem ponderadas.

Terceiro: ndo se deve perder o foco do trabalho, o que significa ter claro ao longo dos
estagios intermedidrios quais sdo 0s objetivos originais e qual sera a forma de apresentacéo do
produto final (corresponde a Keep the Endpoint in Sight).

Por fim, a adaptacéo da nocdo de Push Forwards de Kvale (1996) consiste na tentativa de
esclarecer o0 maximo possivel 0s conceitos que serdo usados no evento antes de inicia-lo, bem
como orienta o intento de, durante o evento, buscar esclarecer o mais precisamente possivel
quais séo as recomendacgdes de mudancas no método de participacdo sugeridas pelo publico.

A dimensdo de “recursos”, que se volta para as questdes de dimensionamento de tempo
de execucdo da pesquisa em funcdo do capital disponivel para isso, lida também com o
dimensionamento de quantas entrevistas fazer e com a pericia requerida do moderador (KVALE,
1996). A questdo mais préatica de como viabilizar materialmente o evento foi ponderada a partir
da quantidade de “recursos disponiveis”, onde se estima o “tempo” e o “capital” disponivel para
execucdo do evento. Em outro contexto isso impactaria diretamente na escolha dos moderadores,
no caso em questdo a escolha estava limitada a equipe da Universidade Federal. Portanto, se d&
énfase ao dimensionamento do local e da infra-estrutura necessaria ao evento, uma vez que nao
se estava lidando com uma entrevista e a questdo da moderagdo (como j4 foi visto) j& estava
resolvida.

Posto isso, definiu-se um roteiro para o planejamento do evento. Esse se apresenta

subdividido em passos:
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Revisdo dos objetivos do evento, especificando-os precisamente, além de adequé-
los & forma de apresentaco final - j& definida enquanto um relatério pelo Termo
de Referéncia TR-04.

Definigdo de temas e o que tratar de cada um deles (em funcdo dos objetivos do
evento e da natureza do publico).

Definigéo das etapas internas do evento em fungéo dos objetivos e temas, agora
especificados, e do relatorio a ser produzido.

Avaliacéo de alternativas intrinsecas a cada etapa e sua concatena¢do em funcéo
dessas (para maior comodidade do leitor serd apresentada apenas a solugdo
escolhida).

Avaliacéo do tempo e recursos necessarios para concretizar o evento em fungéo
dos itens anteriores.

Avaliagdo do local a sediar o evento em decorréncia de sua acessibilidade,
capacidade e infra-estrutura.

Escolha dos mediadores disponiveis, levando em conta os itens anteriores.

Ressalta-se que a estrutura do roteiro esté organizada em fungéo dos estagios e dimenses

advindas do estagio de projeto proposto por Kvale (1996) (somente os estigios e dimensdes

considerados pertinentes ao evento), mas, sutilmente diferentes, posto sua ordenacdo adaptar-se a

necessidade de armar a seqiiéncia interna do evento, como se vera a seguir.

5.3.2. Objetivos e temas do Evento

O primeiro passo do roteiro orienta & apresentacdo dos objetivos do evento. O objetivo

geral pode ser definido como anunciar oficialmente o inicio dos trabalhos de revisédo de plano

diretor a populacéo josefense.

Os objetivos especificos do evento séo:

1.

Apresentacdo do método de planejamento participativo proposto, para que a
sociedade civil organizada possa compartilhar desse processo.

Prover o publico de informacOes referentes ao plano diretor, ao Estatuto da
Cidade, ao planejamento urbano e aos codigos em questao.

Avaliacéo do método proposto.

Sugestdes e validagdo do método.
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5. Avaliacdo e inclusdo no cadastro atualizado de possiveis organiza¢des sociais ndo
mapeadas, ou surgidas no intervalo da atualizacéo.

Para finalizar o primeiro passo do roteiro faz-se necessario rever qual sera o formato final
da comunicacéo do evento. Isso tem a finalidade de adapté-lo as diversas linguagens de cada
publico que se pretende atingir (KVALE, 1996). No presente caso, foi solicitado um relatdrio no
termo de referéncia TR-04. Dada a caracteristica inicial do trabalho ndo havia forma de
devolucédo dos resultados desse primeiro evento para as comunidades participantes. No entanto,
na apresentacdo dos estagios do método, o estagio de transcricdo foi transformado em
categorizacdo de significados, a analise em condensacéo de significados, e a verificacdo, se verd,
tratard da validacdo enquanto uma construcéo coletiva. Vale ressaltar que um processo interativo
como a validagdo das categorias territoriais comunitéarias, quando participativo, permite propor
novas categorias, condensa-las e valida-las ao longo do evento. Nesse caso, resultando em um
novo mapa de categorias territoriais j& ao término do processo.

H4, contudo, uma excelente oportunidade de manter a continuidade e preservar a
informagdo adquirida elaborando-se dois relatorios. Um pode ser o relatério voltado a equipe
técnica da prefeitura, da caixa econdmica federal, e aos componentes da equipe da Universidade
Federal de Santa Catarina. Outro, mais acessivel ao publico em geral, foi proposto pela equipe da
Universidade Federal de Santa Catarina: 0 mapa com a definicdo das localidades dos eventos
comunitarios e setorial (ver Figura 7), bem como um convite resumindo os topicos de maior
relevancia apresentados no evento a ser entregue aos representantes comunitarios, aos
representantes do executivo e do legislativo e demais setores envolvidos da sociedade civil
organizada (anexo 6).

Como resultado da defini¢do da natureza dos produtos e de seu publico alvo, foi possivel
decidir as estruturas tanto do relatério, quanto do material de divulgacéo. A estrutura do primeiro
relatorio deveria corresponder ao ciclo do planejamento do evento, devendo transparecer em sua
forma e contetdo como e por que se atingiu certa estrutura do evento. Isso em funcéo do nivel de
erudigdo e interesse mais aprofundado do publico leitor (KVALE, 1996). Ja no caso do convite e
do mapa, ambos explorariam o maximo possivel a relagdo visual com os textos curtos (resumo
dos temas tratados no evento), a fim de melhorar sua legibilidade e reforcar as informagdes
pertinentes.

O segundo passo do roteiro orienta a definicdo de temas para apresentagdo e quais de
seus aspectos seriam abordados. Tornam-se claros os limites e marcos balizadores a serem

utilizados no evento. Por um lado, esse deve contemplar o langamento oficial dos trabalhos com
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todos os procedimentos e implicagdes que tal circunstancia exige. Por outro lado, deve ter o
carater educativo e elucidativo para tornar as seguintes informagdes acessiveis a todos: o que sdo
o0 plano diretor e os codigos, o que € planejamento urbano, o que é o Estatuto da Cidade, como
influem na vida cotidiana dos cidaddos, a importancia em participar, como se desenhou a
participacdo para o processo e, por fim, se ha sugestbes ou solicitacdes de alteragcdo ao que se
propde. Ainda que a validacdo do banco de dados sobre a estrutura social do municipio faga
parte dos objetivos especificos do evento, ndo constitui um de seus marcos balizadores. De fato
ndo constitui uma questdo a ser tratada diretamente no evento. Isso alivia a densidade do evento
diante da quantidade de temas a serem abordados de uma Unica vez. O que ndo significa que tal
questdo deva ser deixada de lado. Ela sera incluida em local oportuno do evento.

O terceiro passo do roteiro orienta a estrutura do evento.

5.3.3. Estrutura do evento

1. Divulgacdo do evento: planejamento e confecgdo de convites, mobilizacdo do
publico alvo para o evento a ocorrer.

2. Recepgdo e inscricdo dos participantes: acolhimento no dia do evento,
atendimento ao publico mobilizado na etapa anterior.

3. Abertura oficial do evento: discursos oficiais, cumprimento do ato solene de
inicio dos trabalhos.

4. ExposicOes: falas de especialistas sobre os temas que envolvem o evento;
proporcionar conhecimento equanime a todos os participantes. Apresentagdo do
método de participacdo popular proposto.

5. Intervalo: descontracdo, onde se busca separar topicos expositivos dos
participativos.

6. Questionamentos: responde as duvidas que os participantes possam ter e delibera
sobre o método de participacdo popular apresentado na etapa anterior.

7. Encerramento: agradecimentos e informes gerais.

8. Tratamento dos dados: etapa que envolve a forma de processar as informagdes
obtidas, sua analise, formatacdo e resultados. Essa etapa depende do correto
entendimento das interligacOes entre as etapas desta estrutura.

9. Encaminhamentos: como proceder a devolucéo dos resultados ao publico alvo.
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A primeira etapa do Evento Municipal corresponde a sua divulgacdo. Em funcéo de seu
carater oficial houve a necessidade de sua publicacdo no diério oficial da cidade. Planejou-se
também o informe por radio e a necessidade de envio de convite postado para os representantes
da comunidade civil organizada, aléem de envio de correspondéncia eletrénica e postada para a
Camara de Vereadores e Executivo. Todos o0s convites foram programados para envio no curso
das duas semanas que antecederam 0 evento. No caso dos representantes das comunidades
(lideres comunitarios), a utilizacdo de contato telefdnico como meio de esclarecimento e
confirmacdo de participagdo foi programado para dois momentos, um quando do
recadastramento das entidades, e outro com uma semana de antecedéncia ao evento (para
confirmagdo da data, horério e local e reforco do convite). A alternativa escolhida para esta etapa
foi a variabilidade de meios e formas de convites, o que foi feito na intencdo de alcangar o
publico alvo eclético do evento no exiguo tempo disponivel para tal (todo o processo de
planejamento do plano diretor limitava-se a quatorze meses)®®, além de cumprir as exigéncias
advindas de sua condigdo oficial. Esta etapa tenta sensibilizar e mobilizar o publico para o
evento, cumprindo, portanto, a primeira fase da participagéo popular.

A segunda etapa intitula-se Recepgdo e Inscricdo dos Participantes. Nesse momento
deve-se fazer a verificacdo do cadastro, bem como a inscrigdo dos participantes do evento. Em
funcdo de um dimensionamento feito a partir do publico estimado do evento foi considerado um
total de trés atendentes para fazer a recepgéo, acolhimento e inscrigdo. Disso resultou que em
aproximadamente trinta minutos seria possivel cumprir esta etapa. Ela é um modo de recepcionar
as pessoas que foram mobilizadas anteriormente. A particularidade fica por conta da lista de
chamada. Essa ndo estabelece uma relagdo mais forte de complementaridade com a etapa
anterior do que com o processo de verificagdo do cadastro. Com isso a sua forma e campos a
serem preenchidos derivam diretamente das informacdes contidas no cadastro.

A terceira etapa é a de Abertura Oficial do Evento. Para essa foi prevista uma agenda
propria em funcéo da solenidade da ocasido. O mestre de cerimonia da Prefeitura tem o papel de
iniciar a abertura dos trabalhos e constituicdo da mesa, passando & sua presidéncia a conducéo
das atividades. A composicdo de tal mesa resultou dos 6rgdos oficiais envolvidos na Reviséo do
Plano Diretor e Cddigos, a saber, Excelentissimo Prefeito do Municipio, o Secretario de

Desenvolvimento Urbano do Municipio, um representante do ministério puablico, um

190 processo de sensibilizacdo e mobilizacao é variado, mas bastante demorado, conforme pode ser visto em
exemplos do planejamento participativo urbano ocorrido na Alemanha (SCHWEZER, 2000). Em alguns casos o
processo completo durou quinze anos, até estar relativamente solido.
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representante da Caixa Econdmica Federal e um da Universidade Federal de Santa Catarina,
sendo a ordem exposta a da composigéo da mesa.

Para essa etapa, foi dimensionada meia hora de duragéo. Vale ressaltar que o objetivo
geral do evento estd diretamente vinculado a essa etapa. Assim considerou-se duplamente
interessante iniciar o evento de fato por seu intermédio. Primeiro, é a parte mais solene e
corresponde ao inicio dos procedimentos cerimoniais. Segundo, se devidamente organizada,
pode ser uma etapa rapida. Nela a fala de abertura fica por encargo do Excelentissimo Prefeito e
passa-se a oficializacdo das equipes como foro legitimo de discussdes. A articulagdo dos
procedimentos previstos aqui se relaciona mais com a etapa posterior do que com a anterior.
Nesse caso, a necessidade maior foi definir quais seriam as formas de comunicagdo com 0
publico (se apenas oral, dudio-visual), qual o andamento previsto (se expositivo, dialogado, etc.).

Ao avaliar as alternativas e limitacOes, levou-se em conta que a cerimonia solene néo
admite interrupcdes e € por natureza expositiva.

A préxima etapa também deverd ser expositiva, por uma série de motivos que véo desde
0 maior gasto de tempo e interrupcdes que o didlogo demanda, até a preferéncia dos académicos
por apresentar conceitos, para o grande publico, dessa maneira. Além disso, a continuidade entre
ambas as etapas possibilita melhor controle sobre a estrutura do evento, ou seja, hd a
possibilidade de condensa-las em um bloco e localizar o intervalo apés estas. Por fim, a
definicdo dessa forma de apresentagdo possibilitou deliberar sobre qual seria a melhor maneira
de registrar o evento: a filmagem. Tal meio possibilita varias formas de transposicao da situagéo
vivida para os tipos de analise, além de manter a memdria visual e emocional do discurso
(KVALE, 1996).

Nesse momento, é possivel pensar na estrutura final do produto a ser entregue e comecar
a decidir o meio de transcricdo e analise a ser empregado. A definicdo, a principio, da forma que
melhor descreveria o evento foi o de categorizacdo do contetido. Isso se deve ao formato
proposto tanto de relatério, quanto do convite enquanto uma sinopse.

A quarta etapa refere-se as Exposic¢des. Aqui os temas e subtemas (plano diretor, cddigo
de obras, posturas e meio-ambiente; Estatuto da Cidade; processo de participacdo popular no
processo de revisdo do plano diretor e demais cddigos; método proposto e planejamento urbano)
seriam abordados por membros da equipe da Universidade Federal de Santa Catarina, buscando
esclarecer ao maximo possivel o significado desses temas explorados. O foco dessa etapa foi 0
de apresentar os temas, além de criar um entendimento basico, comum a todos. Nesse sentido,

seu enfoque foi o de simplificar as explicacdes e tratd-las a0 méximo de modo breve.
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O tema plano diretor foi subdividido nos seguintes topicos: o que é, o contexto de sua
histéria no municipio, como ocorreu do municipio chegar a atualiza-lo, como interfere na vida
cotidiana das pessoas, o planejamento como processo, sua relagdo com o Estatuto da Cidade,
com a participacdo popular e gestdo democrética. Os conceitos basicos sobre o que sdo e como
interferem na dindmica do dia-a-dia delimitaram a apresentagdo sobre os cddigos de obras,
posturas e meio ambiente. Estes foram tratados sob a luz dos conceitos de desenvolvimento
urbano, infra-estrutura, habitacdo, urbanizagéo, participagéo no processo.

O planejamento urbano recebeu o enfoque didatico de “processo de planejar o
municipio”, foi tratado como a relagdo entre municipio, desenvolvimento e qualidade de vida.
No que tange ao Estatuto da Cidade, enfatizou-se o planejar da cidade em sua fungdo social de
forma democréatica e participativa, além de tratar do significado de sua diretriz de gestdo
democrética.

Por fim, o método participativo foi dividido nos topicos: objetivos (garantir no processo
de planejamento do Plano Diretor do Municipio de S8o José os anseios coletivos, firmar um
pacto social e uma nova maneira de usar 0 municipio); estrutura prevista, em especial da divisdo
do municipio para os eventos comunitarios que se seguiriam. Como foco principal da etapa se
buscou em todos os temas ressaltar a0 méximo a importancia em participar e como fazé-lo.

Para essa etapa prop0s-se uma hora de duragéo, em funcéo de sua extenséo e de consulta
prévia aos possiveis palestrantes acerca do tempo necessario para apresentar cada tema. Ressalta-
se que para chegar aos topicos necessarios discutiu-se com os membros de ambas as equipes (da
prefeitura e universidade), bem como se consultaram os palestrantes e especialistas nas areas de
interesse. A principio dimensionou-se um total de 5 especialistas: um para o Plano Diretor e
Planejamento Urbano, um para os cddigos de Obras e Posturas, um para a participacéo popular e
Estatuto da Cidade, um para o método de participagdo popular e um para o codigo de meio-
ambiente.

Esta estrutura foi considerada demasiada no que tange a dindmica proposta para o
processo (que deveria ser breve e simples), podendo consumir muito tempo. Além disso, uma
determinada parte dos subtemas referente ao plano diretor, o contexto que levou a revisdo do
plano, seu histérico, etc., poderia ser apresentada por parte das autoridades presentes. Assim,
haveria uma transicdo entre a etapa formal do evento e a de exposi¢cfes de cunho mais
conceitual. Disso resultou que a estrutura de apresentagdo ficou com a seguinte seqiiéncia de
temas e especialistas: um para plano diretor e demais codigos, um para o planejamento urbano,

um para o Estatuto da Cidade, um para o método participativo.



95

Ao final dessa etapa é importante fazer uma observagdo: como a etapa subsequente é o
intervalo, é necessario relembrar ao publico a programagdo do evento, para que ndo haja
dispersdo, ou esvaziamento na plenéria de validacdo do método que se seguird.

A quinta etapa é o intervalo. Essa etapa tem a funcdo de recuperar a energia gasta nas
etapas anteriores, demarcar o inicio de novos procedimentos e reunir informalmente as pessoas
para que troquem suas impressdes. Sobre a reunido informal conformando a légica social ver
trabalho de Alexander (2002); sobre a importancia do grupo formando opinides e interesse pelo
planejamento ver Sager (1998). Assim, as pessoas estardo mais preparadas para a etapa de
questionamentos. Nesse sentido, a pausa ndo é um momento frivolo e tem o tempo certo de
duracdo e localizagdo no corpo do evento. Para tanto, foi estimado um tempo de
aproximadamente 15 minutos.

A sexta etapa diz respeito a Plenaria de questionamentos e validacdo do método
proposto para participacao popular. Definiu-se que os especialistas que introduziram os temas
na etapa de ExplicagBes compusessem uma mesa de debates. Essa ainda serd composta por um
moderador que direcionaréd as questdes e inscreverd os interessados por participar. Conforme as
questdes forem surgindo serdo encaminhadas aos membros da mesa a cuja especialidade se
referir. Os participantes interessados em questionar ou opinar se inserirdo de duas maneiras:
através da linguagem escrita ou oral. O encaminhamento oral serd feito por meio de um
microfone central e para o escrito se programa dois pontos, com um atendente em cada, para
escrever e encaminhar as questdes & mesa. Para tanto, remanejam-se dois dos trés atendentes da
inscricdo para esta fungdo. A alternativa por utilizar a filmagem mantém-se. Esse momento tem
um sendo, os especialistas devem ser instruidos a utilizar uma linguagem acessivel a todo
publico e esclarecer ao mé&ximo o discurso daquele que o interroga, com o intuito de chegar a
esséncia de seu discurso. Esse artificio é necessario em fungéo da forma sindptica escolhida para
a descricdo do evento. Com isso, facilita-se a descricdo e, sobretudo, indica-se um caminho
possivel para a andlise do material. Essa etapa foi prevista para ocorrer em aproximadamente
uma hora.

A sétima etapa, o encerramento do evento, relaciona-se com a nona e Ultima etapa do
evento, a etapa de encaminhamentos. E mais uma etapa formal, mas que tem como orientagio o
encaminhamento das questOes levantadas. Para tanto, o mediador esclarece sucintamente qual
serd o desfecho das sugestfes propostas, convida as autoridades presentes a comporem a mesa

final e d& por encerrado o evento. As etapas que faltam s&o externas ao transcurso do evento.
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A oitava etapa, Tratamento de Dados, se orienta de acordo com a natureza do material a
ser produzido. De fato, sob certos aspectos, toda a estrutura de tratamento e analise permeia o
corpo das etapas anteriores, como foi exemplificado anteriormente no caso da transcricdo,
analise e validacdo de um fendmeno durante o prdprio evento.

A nona e Gltima etapa refere-se ao encaminhamento dos resultados ao publico alvo:
producdo do mapa e convites para 0s eventos comunitarios e setorial (Figura 8 e anexo 6
respectivamente). Tal material objetiva atingir o publico em geral e tem seu envio centrado nas
representagdes comunitérias, que passaram por mais um recadastramento no evento. Um
relatorio técnico atende ao publico especializado, administrativo e académico: € dirigido aos
coordenadores de equipes, bem como a Prefeitura e Caixa Econdmica Federal. Sua fungdo é

servir de memoria do evento e explicar o funcionamento de todas suas etapas.

5.3.4. Tempo, recursos, local, moderadores, palestrantes disponiveis para o Evento

Continuando com o roteiro, 0s passos a serem considerados sdo: o dimensionamento do
tempo necessario para o0 evento e 0s recursos disponiveis para tanto. De maneira geral, foi
possivel dimensionar sem maiores dificuldades o tempo a ser gasto no evento. Isso é feito em
funcdo da avaliacdo parcial de cada etapa, que continha uma previsdo de duragdo aproximada. J&
a escolha da data do evento deriva do total de tempo estimado para cumprir todas as suas etapas,
de um dia e horério capazes de atender ao méaximo a populacdo em geral e a agenda municipal, e
de sua adequagdo ao cronograma geral do processo de revisdo do plano diretor. A data escolhida
foi capaz de concentrar em apenas uma tarde todo o evento, em um sdbado (acessivel a
populagdo em geral), bem como se compatibilizou com a agenda das autoridades. O
dimensionamento dos recursos ndo foi um problema de maior importancia, 0s gastos com
pessoal, deslocamento e equipamentos estavam previstos no cronograma fisico-financeiro do
projeto de revisdo do plano diretor e ndo havia necessidade de locar um espago. Isso inclusive
leva ao outro passo do roteiro: o de escolha do local. O local deve ser prioritariamente
institucional-publico, central e acessivel, o que no Municipio de S&o José-SC ndo constituia
problema. De fato, a Prefeitura Municipal definiu de antem&o o Colégio Municipal Maria Luiza
de Melo para realizacdo de eventos. Escola tradicional, localizada em local central da cidade,
com amplo auditério (capacidade para 200 pessoas) e boa infra-estrutura.

O ultimo item do roteiro se refere & escolha dos moderadores/palestrantes. Essa escolha

foi feita em fungdo do cruzamento dos temas a serem abordados com os especialistas da
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Universidade Federal de Santa Catarina que pertencessem ao campo de conhecimento especifico.
Assim, resultou na seguinte equipe: Professor Dr. Wilson de Jesus Cunha Silveira, Arquiteto e
Urbanista, para os temas de plano diretor e demais cddigos. Renato Saboya, MsC, Arquiteto e
Urbanista, para falar sobre planejamento urbano. O Professor Carlos Magno Nunes, Assistente
Social, para falar sobre o Estatuto da Cidade. A Professora Simone Matos Machado, Assistente
Social, coordenadora da Equipe de Mobilizagdo Social, para falar sobre o método de participagéo
popular. Os demais membros da equipe acompanhariam o evento e dariam suporte aos

moderadores quando necessario.

5.4. Aplicacéo de um Método Participativo Modificado para Etapa de Leitura da Realidade no

Contexto dos Eventos Comunitarios e Setorial

A simulacéo de como poderia ter ocorrido o Primeiro Evento Municipal, caso o método
proposto tivesse sido aplicado, permitiu perceber que ele aparentemente seria capaz de garantir
solidez nos quesitos organizagéo, tempo, recurso e assertividade: elementos identificados como
falhos no Primeiro Evento Municipal. Essa simulagdo também permitiu entender melhor como
concatenar as diversas esferas em que opera um processo participativo: etapas, fases, passos do
roteiro, entre outros.

O método proposto para Leitura da Realidade no Primeiro Evento Municipal foi aplicado
na Leitura da Realidade nos eventos comunitarios e setorial. Foram nove eventos comunitérios.
Cada evento comunitério refere-se a uma &rea. Cada area congrega um conjunto de bairros, a
excecdo das areas 01 e 06 que sO continha um bairro e da area 03 que, além de bairros,
englobava o Distrito Industrial (ver figura 07). Abaixo, no quadro 01, encontra-se a relagéo de

areas.
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Quadro 1- Areas para a realizacio de eventos comunitarios.

Areas Unidades Territoriais
Area 1 Barreiros

Area 2 Campinas, Kobrassol, Rogcado
Praia Comprida, Centro/ Sede, Fazenda Santo Antonio, Ponta de Baixo, Distrito
Area3  |Industrial.

Area 4 Forquilhinha, Picadas do Sul, Flor de Népolis, Sdo Luiz, Picadas do Norte.
Area 5 Colbnia Santana, Sertdo do Maruim
Area 6- |Serraria

Area 7 Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal
Bela Vista, Jardim Cidade de Floriandpolis, Nossa Senhora do Rosério, Bosque
Area 8 |das Mansbes

Area 9 Potecas, Forquilhas, Alto Forquilhas

Fonte GT Cadastro: elaborado pelo pesquisador

Um evento setorial foi realizado. O Evento setorial objetivou envolver no processo
participativo as organizagfes sociais presentes no Municipio, como as organizacbes nédo
governamentais, as entidades de classe e patronais, dentre outras.

A aplicacdo deste método nos eventos comunitarios e setorial segue 0 mesmo roteiro
proposto para sua aplicacdo no Primeiro Evento Municipal. Contudo, h& diferengas entre os
objetivos daquele Evento e os objetivos dos eventos comunitarios e setorial, sendo necessario
fazer alguns ajustes. Tais ajustes ndo afetam a estrutura do roteiro, nem 0s seus principios, mas

sim os instrumentos e procedimentos a serem utilizados.

5.4.1. Objetivos e temas do evento

Como foi visto anteriormente, o primeiro passo do roteiro consiste na defini¢do dos
objetivos: geral e especificos. O objetivo geral dos eventos pode ser definido como compreender
a leitura (percepcdo) que a comunidade josefense tem de seu municipio. A equipe técnica da
Universidade Federal de Santa Catarina deveria identificar os problemas, tendéncias e objetivos
do municipio, tanto do ponto de vista da sociedade, quanto tecnicamente. Esse contelido deveria
constar do produto final da etapa de Leitura da Realidade Local (técnica e comunitaria). 1sso

impactou na definicdo dos objetivos especificos, onde se optou por tratar dos problemas e
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objetivos. A opcdo por deixar de fora as tendéncias tem como explicacdo a suposi¢do assumida
de que os problemas estariam vinculados ao tempo concreto da experiéncia vivida, ao passado e
ao presente, ou seja, a localidade/cidade/municipio que se tem. Assim, as tendéncias e objetivos
poderiam ser inferidas posteriormente a partir dos problemas. No entanto, houve o entendimento
de que os objetivos poderiam flexibilizar a descricdo de uma situagéo vivida calcada apenas em
problemas, uma vez que se cré que o mundo vivido ndo opera apenas sobre dificuldades. O uso
dos objetivos resulta da percepgdo de que quando se trata de definir objetivos se esta lidando com
um futuro desejado, ou que se cré possivel, ou seja, a localidade/cidade/municipio que se almeja.
Ampliando, desse modo, o alcance da visdo da situagdo vivida para além das dificuldades j&
experimentadas. Essa idéia mais flexivel sobre a experiéncia de vida condiz melhor com o
método que se esta utilizando, como se vera.

Séo estes 0s objetivos especificos dos eventos comunitérios e setorial:

1. Conhecer os problemas e estabelecer os objetivos sob o ponto de vista da
comunidade para o plano diretor.

2. Hierarquizar por escala de importancia os problemas e objetivos.

3. Eleger delegados que acompanhardo as demais etapas da revisdo do plano diretor
e elaboracéo dos cddigos de obra, postura e meio-ambiente.

Posta a definicdo dos objetivos resta ainda delimitar a forma de apresentacéo final dos
resultados dos eventos. Tal “forma” deriva da natureza do publico que terd acesso a ela
(KVALE, 1996), ou ainda, da adaptagdo desse produto ao tipo de expressdo mais acessivel ao
publico para o qual se destina. Associado a isso se tem como pressuposto da participacdo popular
efetiva a devolucdo do conhecimento gerado para a comunidade que o originou (THIOLLENT,
1986). Assim, chega-se a parametros para determinar a forma de apresentagdo do conhecimento
gerado. Por um lado, um relatério voltado para os técnicos (da Prefeitura e Caixa Econdmica) e
comunidade académica, consoante os TR-04. Por outro lado, o retorno imediato aos participantes
dos eventos da estrutura hierarquizada por eles, dos temas trabalhados, por meio de painéis de
visualizagdo movel. Além disso, esta prevista uma elaboracdo posterior de um resumo grafico
dos resultados dos eventos a serem enviados quando da proximidade da Oficina de Planejamento
com os representantes eleitos na etapa de Elaboracéo da Pré-proposta do Plano Diretor.

A definicdo dos temas, segundo passo do roteiro, derivou da escolha de uma abordagem
que melhor conviesse & proposta dos encontros. Dado haver duas possibilidades de
encaminhamento, foi necessério, j& nessa fase do planejamento, antever possiveis caminhos para

cumprir objetivos. Um dos caminhos conduzia a defini¢do, de antemdo, de categorias de temas a
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serem tratadas nos encontros. J& o outro caminho deixava de fazer antecipadamente o
levantamento de categorias, para evitar interferéncias na escolha da populagéo.

Inicialmente se langou a hipotese de principiar com a definicdo de categorias de temas
que correspondessem aos objetivos dos eventos. Como pode ser visto anexo (anexo 7), o0 molde
inicial previa a discussdo de temas referentes a rua e ao bairro. Para chegar a essas categorias e
seus temas pertinentes, fez-se uma pre-selecdo da bibliografia existente acerca dos problemas e
objetivos da cidade. Foram consultados, entre outros, os planos diretores de Curitiba, Porto
Alegre, S&o Paulo, Belo Horizonte, estudados a luz de tedricos consagrados como Carlos Nelson
Ferreira Santos, Candido Malta Campos Filho, etc.

Tal abordagem visava estruturar os temas a serem considerados, buscando agilizar as
discussdes dos eventos em torno das questdes essenciais da cidade. O nivel de vizinhanga estaria
representado pelos temas constituintes da categoria “rua”, os de bairro pelos temas da categoria
“bairro”, e finalmente se constituiria uma visdo do municipio a partir da categoria “cidade”
(referindo-se ao municipio). Tal iniciativa pautava-se na possibilidade de vencer as barreiras de
escala que separam a compreensdo da percepcdo dos individuos, que normalmente é mais local,
das questdes de natureza ampla que se referem ao municipio e que séo o foco do plano diretor e
codigos em questdo. Sabe-se que, em geral, o publico lida mais facilmente com as situacdes que
Ihe afetam mais diretamente, situaces mais locais, ou seja, esse tipo de trabalho esta sujeito ao
efeito not in my back yard: expressdo que literalmente significa ndo no meu jardim e que
corresponde a essa tendéncia de ndo se pensar no coletivo antes de se beneficiar individualmente.

Esse enfoque tinha, porém, a possibilidade implicita de tornar-se uma mera consulta a
populacéo, induzindo-a a categorias e temas que eventualmente ndo Ihe fossem essenciais, 0 que
poderia incorrer em falseamento das prioridades. Além disso, seria necessario um encontro
preparatorio, para instruir as diversas esferas de representacdo da populagdo acerca das
categorias, o que além de consumir mais tempo, poderia representar uma distingdo desse grupo
frente & populacdo em geral.

Diante do exposto, optou-se pelo segundo caminho, sem, contudo, deixar de aproveitar 0s
temas levantados para definicdo de possiveis categorias que serviriam para organizar 0s
elementos do discurso no momento da participagdo. Esse caminho pauta-se, sobretudo, na
exploragéo da realidade de uma comunidade tal qual percebida por seus membros. O moderador
se dispde a construir com a comunidade a percepgéo coletiva acerca de um dado fenémeno que
intervenha em suas vidas. Nesse sentido, ndo estabelece, nem impde padrdes externos pré-

fixados & populagéo, mas reconhece a competéncia da populacdo para construir o conhecimento
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sobre sua realidade. Na intengéo de auxiliar tal processo, se permite ao interlocutor exprimir suas
opinides, e se procede a organizacdo das informagBes a fim de atingir a sua esséncia.
Posteriormente, essa informacdo € tratada a fim de adequarem-se as muitas informacdes que
surgem ao objetivo do trabalho.

De todo esse arrazoado, nota-se que a maneira escolhida para abordar as realidades
vividas de cada comunidade, sob o ponto de vista de seus integrantes, faz com que as classes
técnicas problemas, tendéncias, objetivos ndo se instalem a priori. Se o que esta sendo
perseguido é experiéncia de vida, o ponto de vista da comunidade, em esséncia se esta buscando
os significados atribuidos pela populacdo de certo contexto & sua vida cotidiana. Assim,
primariamente aqui se pretende chegar a unidades de significado a partir das declaragdes dadas
sobre a vida na comunidade, ou seja, 0s elementos que descrevem as experiéncias de forma
essencial. As unidades de significado tém a caracteristica de assumir muitas formas, como por
exemplo, aspiracdes, potenciais, etc. Sdo idéias das quais podem ser deduzidos os problemas, as
tendéncias e os objetivos. A diferenca nesse caso é de que terdo surgido a partir das declaracdes
espontaneas de como a populacdo estd percebendo seu ambiente ou sua vida. Aqui se faz
necessario lembrar que essa percep¢do corresponde ao objetivo maior da Etapa de Leitura da
Realidade. Dai o artificio de ter incorporado os problemas e objetivos aos objetivos especificos,
da maneira que foi proposto: flexibilizando o entendimento da comunidade, contrapondo
situacdo existente versus futuro desejado.

Vale, no entanto, a ressalva de que, primeiro, os problemas e objetivos devem ser
apresentados como objetivos especificos para a populagdo, como elementos constituintes do
planejamento urbano. Deste modo, passam a constar do processo de capacitagdo, ao que se inclui
como tema dos eventos ‘assuntos gerais do plano diretor e demais codigos’. Segundo, no fim do
processo, as unidades de significado sdo os problemas. N&o havia tempo suficiente no
cronograma para expandir a busca além desse ponto. Assim se definiu uma limitagdo clara no
meétodo: as unidades de significado deveriam ser pré-processadas enquanto problemas ja durante
0S eventos.

Um comentério final termina esse passo. N&o se deve confundir auséncia de classes de
temas com auséncia de temas a serem abordados para projetar os eventos. Como visto, hd um
enfoque escolhido para auxiliar a condugéo das reunides participativas, mas 0s eventos ndo se
resumem as reuniGes, isto €, ao momento da participagdo efetiva. H4 um momento de
capacitacdo sobre o plano diretor e demais codigos, visto acima. Além disso, faz-se necessério

indicar aos participantes do evento onde se inserem 0s eventos comunitarios e setorial no
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processo participativo, bem como informar-lhes sobre o funcionamento desse encontro. Dito
isso, é possivel identificar trés temas: apresentacéo da equipe (informando sobre o propésito dos
eventos dentro do processo participativo), os temas gerais do plano diretor e demais codigos e a
dindmica prevista para o evento.

O terceiro passo do roteiro aponta para definicdo das etapas dos eventos. Estas foram
condicionadas ao cunho exploratorio dado & participacdo: busca-se compreender o conhecimento
acerca do municipio de S8o José a partir dos discursos das comunidades e setores envolvidos.
Analogamente ao Primeiro Evento Municipal, dois s&0 0s momentos desse passo. Em primeiro
lugar é necessario definir a estrutura do evento em si, 0 que resulta nas etapas internas do evento,
0 tempo para cada uma dessas etapas, a concatenagdo entre elas, a infra-estrutura necesséria,
quem conduziria 0s encontros, o tempo de intervalo, etc. Por outro lado, é necessario antever
como os encaminhamentos posteriores aos eventos serdo abordados, ou seja, como sera o
trabalho de processamento das informagdes, de elaboracdo da apresentacéo, etc.

Ressalta-se ainda que, apesar da natureza distinta dos dois tipos de evento previstos

(comunitério e setorial), a seqliéncia geral do planejamento obedece a mesma logica.

5.4.2. Estrutura do evento

1. Preparagdo do evento; suporte e divulgacdo dos eventos. Elaboracdo do material
de suporte para os eventos e para sua divulgacéo.

2. Recepcéo e inscri¢do dos participantes; acolhimento.

3. Introducgdo ao publico: apresentacdo da equipe, dos temas gerais do plano diretor e
demais cddigos e da dindmica prevista para o evento.

4. Levantamento das questBes postas pelo publico participante em relacdo as
unidades de significado do municipio. ldentificam-se e separam-se as unidades de
significado em problemas e sugestdes (ver descri¢do na etapa de Levantamento).

5. Intervalo: busca separar as etapas de elaboragéo das de priorizagdo e elei¢cdo dos
representantes. Tempo reservado para a organizacdo dos problemas em temas pré-
definidos.

6. Priorizagdo dos problemas levantados, validacdo dos temas e priorizagdo dos
temas.

7. Eleicdo dos representantes. Eleicdo de representantes para continuar a

acompanhar a elaboragdo do plano diretor.
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8. Encerramento. Agradecimentos e informes sobre as etapas.

9. Tratamento dos dados; etapa que envolve a forma de processar as informagdes
obtidas, sua analise, formatacdo e resultados. Essa etapa depende do correto
entendimento das interligacOes entre as etapas adjacentes.

10. Encaminhamentos.

Ressalta-se que as etapas aparecem aqui descritas em sua forma final apds correcOes

derivadas de sua aplicacdo e da dindmica de alguns eventos.

Seguindo a mesma orientagcdo dada no Primeiro Evento Municipal, passa-se a comentar
as etapas em conjunto com as alternativas escolhidas. Portanto, dando continuidade a esse
processo, inicia-se a apresentagcdo da primeira etapa prevista, a de “preparacdo do evento”.
Nessa ha duas questBes fundamentais. Uma refere-se ao planejamento do suporte ao evento, a
outra se refere & divulgacdo do evento. Ambas resultam na elaboracdo do material necessério
para os eventos.

A divulgacdo de cada evento foi programada para ocorrer através do envio de convites,
telefonemas, envio de e-mail e telegramas. Os convites, em formato de folders, devem ser
postados com antecedéncia de duas semanas antes de cada encontro, objetivando chegar a seu
destino em no maximo trés dias. Eles visam tanto as liderangas comunitarias, camara de
vereadores, secretarias da prefeitura e demais representantes da sociedade civil organizada,
quanto servem para fixagdo nos locais escolhidos para ocorrerem 0s eventos. Com 0 mesmo
periodo de antecedéncia o contato telefonico serviria de reforco e explicagdo sobre a
correspondéncia que fora enviada. J& na semana do evento novo contato telefénico foi previsto
para checar se todos teriam recebido os convites e para refazé-lo de modo menos formal. Os e-
mails e telegramas tém como meta reforgar o convite feito anteriormente. Estdo programados
para envio na semana que antecede a cada encontro e sdo destinados aos 6rgdos do executivo,
legislativo e para entidades da sociedade civil organizada que ndo tenham recebido os convites
por qualquer eventualidade. Vale ressaltar que o cadastro atualizado e ampliado na etapa anterior
foi a fonte béasica para efetivar os contatos.

A preparacdo de material para suporte dos eventos decorre da demanda advinda da
propria estruturacdo interna prevista para cada uma das etapas dos eventos e de sua
concatenagdo. Assim, para exemplificar o processo. utilizam-se duas das etapas que mais
demandam a elaboracéo de material: a de recepcéo e a de introducdo ao publico. Devido ao tipo

de estrutura que a etapa de recepgdo assume para atingir a forma solicitada no TR-04 de
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7

“relatério” é necessério preparar um livro de ata, crachas para identificagdo dos participantes,
lista de inscri¢do, etc. Por outro lado, a etapa de introdugéo e a opgdo feita para sua condugéo
(ambos a serem descritos posteriormente) demandam uma série de painéis moveis, tarjetas,
transparéncias (sobre a etapa do método, sobre os principais temas que envolvem o
planejamento, mapas), etc.

A segunda etapa, chamada de “recepgdo e inscri¢do dos participantes”, deve iniciar com
0 registro dos participantes através de uma lista de presenca, que inclui a identificacdo da
entidade ou comunidade & qual o individuo pertence, além do meio de contato. Via de regra deve
ser feita a coleta da informagdo antes do inicio da reunido em local prdprio, com boa
acessibilidade e visibilidade.

Isso demanda em média dois recepcionistas (nimero estimado em fungdo dos
participantes previstos na etapa anterior), um para efetuar o cadastro e responder a eventuais
questdes, e outro para atuar confeccionando crachas de identificacdo, além de encaminhar o
publico ao seu local de assento. A funcdo de recepcionista também prevé que, terminado o
acolhimento, um recepcionista passa a ter a responsabilidade de elaborar a ata do evento (ver
anexo 8). Para cumprir tais fungdes o perfil do assistente social foi definido como o mais
adequado, estimando-se um total de trinta minutos para essa etapa.

A “introduc&o ao publico”, terceira etapa, pretende cativar os participantes (com respeito
aos temas dos eventos), além de estimula-los para o debate que se seguird. Sua dindmica é
relativamente simples e segue um plano bésico com trés itens: a apresentacdo da equipe que
conduzird a dindmica, a apresentacdo dos temas gerais do plano diretor e demais codigos, e a
dindmica prevista para o evento (KVALE , 1996; ver também CREIGHTON, 2005).

Aqui se ressalta que o detalhamento dos temas e a escolha do que ser& abordado ocorre
nesta etapa e ndo no passo do roteiro onde se trata de definir os temas. Isso se deve ao grau de
especificidade do assunto e dos moderadores que irdo apresentd-los. Em relacdo aos
moderadores que conduzirdo essa etapa se propde um assistente social e um arquiteto. O
assistente social com a fungéo de iniciar a condug&o dos trabalhos, a fim de apresentar a equipe e
explicar a importancia dos encontros no contexto da participagdo popular prevista (estimam-se
aproximadamente dez minutos para tanto).

Ao arquiteto cabe cumprir os dois itens restantes do programa, ou seja, tem o papel de
apresentar os temas gerais do plano diretor e demais codigos e a dindmica que é prevista para o
encontro, esclarecendo as possiveis duvidas. Para evitar possiveis dispersdes estimam-se

aproximadamente quinze minutos para tanto. Essa etapa prevé o uso de retroprojetor com
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ldminas contendo cartas do municipio, da localidade visitada, dos principais encontros previstos
para a participagdo popular; painéis méveis para visualizagdo. Contudo, para que o arquiteto
possa cumprir sua fungdo, o passo logico torna-se definir o que abordar durante a introducéo e a
seqiiéncia de apresentagdo. Disso resultou a seguinte ordem de temas: o plano diretor e
parcelamento de solo enquanto leis municipais que orientam o desenvolvimento do municipio; o
planejamento como meio de atingir uma melhora na qualidade de vida da populagdo do
municipio (a definicdo de problemas e objetivos); o Estatuto da Cidade e sua relacdo com a
gestdo democratica e o planejamento participativo; a importancia da participagdo nesse processo
e 0S motivos para existirem os eventos. Por fim, o tema sobre a dindmica do evento trata da
ordem, do tempo e de como se procedera em cada item da estrutura do evento, ou ainda, como se
dar&: o levantamento das questdes, o intervalo para organizagdo das questdes levantadas, a
priorizacdo dessas e a eleicdo dos representantes da localidade. As caracteristicas pertinentes
seréo abordadas na sequéncia, quando da elucidagdo de cada etapa.

A quarta etapa, “levantamento das questdes do publico participante no evento”, deve ser
iniciada por meio de uma pergunta geral de exploracdo do tipo: “Vocés poderiam dizer como
estd a sua comunidade?” Essa pergunta visa incentivar a participacdo e, por ser geral, deixar ao
publico o espaco necessario para colocar qualquer questdo que considere pertinente. A essas
questdes vém respostas como “Temos problemas com o cheiro da Lagoa de estabilizagdo”. As
respostas devem ser anotadas em tarjetas de aproximadamente 12x25 cm, em cor convencionada
como azul para problemas e verde para sugestdes. As tarjetas, por sua vez, fixam-se em painéis
de visualizacdo movel de dimensfes estipuladas em aproximadamente 50X100 cm, que se
apdiam em cavaletes de aproximadamente 170 cm de altura.

Essas dimensGes derivam da possibilidade de boa visualizacdo que oferecem para 0s
grupos de até 35 pessoas. Conforme varias tarjetas venham a surgir, devem ser agrupadas
segundo os temas pre-estabelecidos (ainda que somente no intervalo a tarjeta, contendo o titulo
do tema, em vermelho, seja afixada sobre o conjunto de unidades de significado - problemas e
sugestdes - que lhe é pertinente) (CORDIOLI, 2001; CREIGHTON, 2005). Eventualmente
quando um novo tema surge € acrescentado aos anteriores e incorporado ao rol de temas. Em
alguns casos os titulos dos temas devem ser modificados em fungdo da maneira que aquela
comunidade o0 expressa (essa situagdo ocorreu na pratica no caso do tema Saneamento/Meio-
Ambiente utilizado no sentido de Saneamento Ambiental nos eventos da Colbnia Santana e
Areias, Jardim Santiago, Real Parque Ipiranga e Pedregal, area 05 e &rea 07 respectivamente -

ver quadros no capitulo de Resultados).
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Tais procedimentos sdo devidos ao carater exploratério advindo da opcéo feita na etapa
anterior: ndo trabalhar categorias prontas de temas, mas levantd-las junto aos participantes.
Nesse sentido, 0 mediador tem o papel de organizar a seqiiéncia das falas, de esclarecer, o mais
precisamente possivel, 0 ponto de vista do ator que estiver se manifestando. Assim, a tarefa de
sintetizar o conceito para expressa-lo na tarjeta fica facilitada e contextualizada pelo discurso.
Isso implica em que a filmagem dos eventos constitua-se como um complemento indispensavel
da dindmica prevista de mediacéo, uma vez que é um instrumento de registro bastante preciso do
contexto vivo da situacdo da participacdo (KVALE, 1996).

O carater exploratorio dado a aplicacdo do método ndo deve ser confundido com auséncia
de envolvimento do técnico e da utilizacdo do conhecimento técnico em um processo
participativo. Esse conhecimento é necessério e intrinseco a um moderador preparado para
conducdo de uma reunido participativa (Kaner, 1998). Essa se baseia em uma relagéo
interpessoal, na qual ha, também, uma situacdo profissional. O técnico tem a responsabilidade de
utilizar seu conhecimento para que se obtenha o melhor resultado possivel e se atinjam 0s
objetivos dos eventos.

O conhecimento cientifico que trata do assentamento serve para auxiliar o técnico que
conduz uma reunido participativa no planejamento urbano. Sem ela, o técnico pode ndo ter
clareza sobre o assunto que esta encontrando nas experiéncias que a populacéo relata. Dessa
forma um moderador munido de bom conhecimento técnico pode auxiliar a populagdo a expor
suas unidades de significado, a identificar os temas que estdo expressando, bem como pode se
deparar com temas que a literatura técnica ndo previa para essa situacdo, mas que eventualmente
possam surgir.

Quando a etapa de levantamento atingir o nivel de saturacdo de informacéo, o processo
deve ser interrompido, ou seja, quando ndo houver mais ninguém que queira colocar mais
alguma questdo, ou esclarecer algo, ou ainda, as colocagbes se repetirem sem acrescentar
qualquer novidade (KVALE, 1996). Antes, porém, o publico deve ser consultado sobre se ha
mais alguma questdo; caso haja, deve-se prosseguir com 0s questionamentos, até o ponto onde a
saturacdo de fato ocorrer. De maneira geral, o encerramento desta etapa faz-se por meio do
convite ao intervalo e breve explicacdo do que se seguird apos. Estimou-se que tal etapa duraria
em torno de uma a duas horas, em funcdo da quantidade de pessoas, ou problemas, além da
natureza destes ultimos. Tal estimativa se confirmou quando da realizacéo dos eventos.

Ao terminar essa etapa se prevé o “intervalo”, quinta etapa, para que o publico

informalmente troque suas impressdes sobre o evento e recupere a energia gasta nos passos
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anteriores. Com a finalidade de facilitar a interacdo do publico prevé-se utilizar uma mesa com
comes e bebes disposta a uma distancia que permita, a um golpe de vista, enxergar os painéis
mdveis. Convencionou-se anotar na cor vermelha os titulos de cada tema em uma tarjeta padréo.
Esta, por sua vez, se fixa na parte superior do painel, sobre os problemas aos quais se refere. Tal
estratégia visa permear o intervalo com a continuidade do processo, no qual o publico
participante interage com os especialistas e o material produzido. E, também, para que os
especialistas das diversas areas possam auxiliar o moderador a classificar os problemas em
categorias.

As categorias técnicas debatidas pelos integrantes do GT Cadastro sdo recuperadas e,
agora, tm um papel essencial. S&o elas que servem de suporte aos técnicos nesse processo de
classificagdo. O conjunto de temas desenvolvido pela equipe do GT Cadastro é sintetizado. Essa
sintese traz uma lista de temas que poderiam ou ndo ser utilizados em cada evento, bem como as
caracteristicas mais pronunciadas de cada tema. Ela foi aperfeicoada continuamente ao longo do
processo.

Aqui se apresentar uma versdo elaborada desse tipo de lista, uma contribuigdo do
pesquisador Dr. Renato T. de Saboya (s/d), ver anexo 9. No quadro abaixo (Quadro 2) ha um
exemplo extraido do documento Esquema de referéncia para classificacdo de &rea de
preocupacdo (SABOYA, s/d) gentilmente cedido por Saboya. O titulo do quadro 02 foi adaptado

ao léxico utilizado nesta tese.
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Quadro 2- Exemplo de classes de temas e suas caracteristicas.

com excecdo daqueles relacionados

Tema Inclui Observacgoes
Saude Aspectos relacionados a saude,
com excecdo dos equipamentos Estes temas devem ser,
1 fisicos (hospitais, postos de satde, |na medida do possivel,
etc.). Ex.: falta de médicos, horério |evitados, uma vez que
do posto de salde, etc. ndo podem ser
plenamente atendidos
Educacao Aspectos relacionados a educacéo, |por um PD fisico-

territorial. Se possivel,

¢ interessante
classificar no tema 3 -
Equipamentos Urbanos
e Comunitarios.

diretamente aos equipamentos

2 fisicos (escolas, creches, etc.). Ex.:
falta de professores, professores
pouco capacitados, etc.

Instalacdes fisicas de servicos
prestados pelo Poder Publico para
a populacdo. Ex.: Escolas, creches,
postos de saude, terminais de
Onibus, cemitérios, edificios

3 administrativos do governo, etc.
Pode incluir também os
equipamentos institucionais, como
as igrejas e demais templos
religiosos.

Equipamentos Urbanos e
Comunitarios

Fonte: Elaborado pelo Dr. Renato Tibirica de Saboya (s/d).

Os demais temas, advindos de demandas explicitas feitas pela populagéo, devem ser
gradualmente incorporados ao rol técnico. Nesta pesquisa um exemplo refere-se & categoria
“Ruas”.

Para tal etapa estima-se um total de quinze a vinte e cinco minutos, variavel de acordo
com a complexidade dos temas a organizar, ou desgastes do publico participante (mais tempo
poderia vir a dispersar o publico).

A sexta etapa, “priorizagdo dos problemas”, deve principiar por meio de um
esclarecimento acerca de porque se deve votar nos itens e de como se programou tal agdo. O
sistema arbitrado para a priorizagdo prevé os seguintes passos:

1. Leitura das categorias de temas e seus problemas. Tal procedimento tem caréter
de validacdo do trabalho de categorizagdo elaborado pelo moderador e/ou
especialistas. Nessa parte do evento uma serie de colocacOes ajusta o quadro dos

problemas/temas.
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2. Eleigdo dos principais problemas de cada tema. O publico participante deve votar
em apenas trés problemas que considera mais representativos de cada tema, a fim
de atender aos critérios de hierarquizacdo e ndo consumir tempo demasiado. A
sistematica prevista para a forma de votar varia de acordo com o publico
participante de cada evento. Em S&o José ndo se encontrou dificuldade em fazé-lo
por escrito (se fornecia papel e caneta e cada participante escrevia seu voto nos
trés principais problemas).

3. Organizagdo dos principais problemas de cada tema. Conforme a elei¢do dos
problemas de cada tema é apurada, deve-se organizé-los no painel segundo sua
hierarquia.

4. Eleicdo dos principais temas. Apds definirem-se os problemas e organizé-los
passa-se a eleger dos temas quais os prioritarios para hierarquiza-los. Essa elei¢do
é feita por escrito para manter a mesma linha de atuagéo da anterior.

Essa etapa termina com a leitura dos principais temas hierarquizados e com o andncio da
eleicdo dos representantes. Para a totalidade dessa etapa foi previsto de quarenta e cinco minutos
a uma hora.

Para 0 bom encaminhamento da sétima etapa, “escolha dos representantes”, deve-se
rememorar qual serd a fungdo desempenhada pelos delegados segundo o método de participacéo
popular. L4 sua atribuicdo é a de interlocutores que acompanhardo as equipes da Prefeitura
Municipal de S8 José e da Universidade Federal (além dos membros do legislativo que
pertencem as comissdes permanentes da Camara de Vereadores) representando sua localidade na
elaboracdo do plano diretor e demais cddigos. Assim, deve-se prever uma pequena introducéo de
quais séo as responsabilidades inerentes a esta posicdo, a fim de reforcar sua relevancia. Essa
fala e condugdo do procedimento de eleicdo devem ser conduzidas por quem, na etapa de
introducdo, apresentou ao publico o contexto dos eventos ou, ainda, pelo moderador do evento.
Isso visto que ambos estéo relacionados ou com a etapa pertinente ao assunto, ou com 0 estagio
imediatamente anterior de contato com o publico, respectivamente. Fundamentalmente ambos j&
devem ter estabelecido uma relagdo de confianca com os participantes para que haja seguranca
acerca do foro de eleicdo e, assim, obtenha-se sua anuéncia e sejam por eles legitimados.

Dois critérios bésicos para definicdo do numero de delegados foram estabelecidos: a
quantidade de moradores residentes por area e 0 nimero total de quarenta participantes para as
reunides posteriores para elaboragdo da proposta do plano diretor e demais codigos (incluindo as

equipes e legisladores das comissfes permanentes da Camara de Vereadores). Assim, ha areas
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com direito a trés representantes e outras menores com direito a dois (mais dois suplentes para
cada &rea). O processo de eleicdo também foi feito por escrito e o tempo previsto foi de
aproximadamente 15 minutos.

Para finalizar a etapa anterior o moderador deve fazer o “encerramento do evento”, oitava
etapa, que consiste nos agradecimentos pelo comparecimento e pela disponibilidade, por parte
do moderador, por retirar ainda alguma ddvida que tenha permanecido acerca do processo. Por
fim, deve informar a data prevista para as reunides com os delegados e finalizar o evento. Para
isso € previsto um total de cinco minutos.

O “tratamento de dados”, nona etapa, é posterior ao evento, e, nesse caso em especial,
corresponde ao processo de tornar as informagBes advindas dos eventos utiliziveis para o
planejamento; sem com isso descontextualizd-las. Nesse sentido, tal etapa é entendida como um
primeiro nivel do processamento das informagdes advindas das etapas anteriores, ou seja, uma
tabulagdo dos resultados das priorizagdes de problemas e temas por area. No presente contexto,
opta-se por checar as tarjetas com o contexto da filmagem e fotos. Disso resulta uma série de
quadros identificados por area, onde os temas tiveram sua padronizagdo efetuada quando, por
qualquer eventualidade, tenham recebido nominagé&o diferenciada, mas que mantinham o mesmo
significando.

A Ultima etapa refere-se ao “encaminhamento dos resultados” ao publico alvo. Um
relatorio atende ao publico técnico, administrativo e académico. Serve como memoria do evento
e explica o planejamento ocorrido. Seré enviado, a exemplo do Primeiro Evento Municipal, para
avaliacdo dos coordenadores das equipes da Prefeitura e Universidade Federal para seguir para a
Caixa Econdmica Federal enquanto produto do TR-04. Além desse material, uma categorizacéo
prévia foi apresentada ao publico na Conferéncia das Cidades, um evento paralelo que néo teve
qualquer relagdo com o plano diretor. Esse material de divulgacdo contém essencialmente o
mesmo tipo de tratamento de conteudo, s6 que mais adequado a visualizagdo do publico em

geral, objetivo daquela ocasido.

5.4.3. Topicos restantes

Os topicos ainda a serem levados em consideracdo sdo o dimensionamento do tempo
necessario para 0 evento e 0s recursos disponiveis para tanto; a escolha do local; a escolha dos

moderadores. Aqui se tratard apenas do primeiro dos trés topicos, o que diz respeito ao tempo e
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recursos. A escolha de moderadores j& foi descrita e quanto aos locais para reunides segue-se a
mesma ldgica do primeiro Evento Municipal.

No quesito tempo, trés sdo os aspectos a serem contemplados: um refere-se a
programacéo da sequéncia de dias para ocorrerem os dez eventos, o segundo refere-se & duragéo
desejavel de cada evento, em contraposicao ao tempo possivel, e o terceiro trata da relagdo entre
os dois anteriores. No caso da programagdo uma serie de fatores deve ser ponderada: o tempo de
preparacao do material necessario para cada evento, o tempo de postagem das correspondéncias,
0 cronograma do projeto (o tempo disponivel para se conduzir os eventos), 0 melhor periodo do
dia e da semana para realizar os eventos.

Esses podem ser considerados como 0s pontos mais relevantes desse topico. A forma
para estimar o tempo de preparacdo para confeccionar o material estd vinculada a sua
classificagdo em “perene” (utilizado em todos os eventos), por evento (referente a um evento em
particular). Os perenes tém sua preparagdo anterior ao primeiro evento, séo eles: mapas, slides
(gerais), painéis para visualizagdo movel, etc. Estima-se em torno de uma semana. Por sua vez,
0s materiais por evento tém prazos variaveis de preparacéo, normalmente de uma a duas semanas
antes de sua utilizacdo ou postagem. Quanto ao tempo de postagem, tal assunto ja foi abordado
na etapa de preparacdo, variam de uma a duas semanas antes do evento.

Em relagdo ao cronograma do projeto uma série de ponderacdes deve ser feita, como o
prazo disponivel para ocorrerem 0s eventos, a sua ligacdo com as etapas posteriores do método
de planejamento, etc. No caso do projeto atual havia a possibilidade de utilizar aproximadamente
um més para a totalidade dos eventos. Assim, seria possivel adequar o processamento da

informag&o a tempo de devolvé-la ao publico na Conferencia das Cidades.
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6. Resultados

Os resultados desta pesquisa foram tratados de acordo com dois procedimentos. No primeiro,
faz-se uma identificagdo e categorizacdo das unidades de significado do discurso da populacéo.
Com esse procedimento chega-se & identificacdo dos temas dos eventos comunitarios e setorial.
No segundo, faz-se uma condensagdo dos significados destes temas. Com esse procedimento
chega-se a uma caracterizagdo sintética dos temas desses eventos. Esses temas sdo organizados
em Quadros tematicos. Cada Quadro refere-se a um tema. Por exemplo, Quadro tematico da

educacdo, Quadro tematicos da saude, etc.

6.1. ldentificacdo e Categorizacdo das Unidades de Significado: Temas

Unidade de significado refere-se a qualquer conceito que foi resumido & sua esséncia. No
caso da presente pesquisa, 0s conceitos sdo aqueles que a populagdo trouxe no momento da
participacdo. Por exemplo, falta de escolas de 1° e 2° grau na area 1, isto é, no Bairro Barreiros;
ou ocupacao irregular de areas verdes na area 8, isto €, nos bairros Bela Vista, Jardim Cidade de
Floriandpolis, Nossa Senhora do Rosario, Bosque das Mans@es. O conceito pode se referir a um
problema, a um potencial, etc. Nesses exemplos, refere-se a problemas.

J& a categorizacdo de unidades de significado refere-se ao agrupamento das unidades de
significado em temas (categorias ou classes) baseados na literatura técnica, ou em sugestdes da
populacdo que surgiram quando nenhuma das categorias (temas ou classes) baseadas em
literatura técnica estava presente.

Com base nos quadros gerados nos eventos, apresenta-se, abaixo o Quadro 03, com a

finalidade de exemplificar a identificacdo e categorizagéo de significado.

Quadro 3 — Exemplo de unidades de significado categorizadas

Area 7- Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal

Data: 11/07/2003

Hierarquia | Tema (54' 11") Unidades de Significado
1 Saneamento 1° ocupagdo de é&reas verdes 2° mau cheiro lagoa de
Ambiental estabilizagdo 3° reserva de &gua/ saneamento béasico 4°

ocupagédo de morros 5° ocupagdo nas margens dos rios 6°
enchentes/ desmatamento
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Quadro 3 - continuacdo: Exemplo de unidades de significado categorizadas

Area 7- Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal

Data: 11/07/2003

Hierarquia | Tema (54' 11") Unidades de Significado
2 Seguranca 1° assaltos/ drogas/ centro educacional So Lucas
Legislacdo Urbana 1° gabaritos n° de andares 2° fiscalizagdo 3° especulacéo
imobiliaria 4° atualizacdo do IPTU 5° desmembramento
3 Uso do Solo e | 1°vazios urbanos/ uso irregular de terrenos baldios
Ocupacéo
Problemas Sociais 1° prostituicdo/ drogas/ falta de emprego
Saude 1° animais soltos nas ruas/ poucos agentes de salde
(despreparo)
4 Equipamentos 1° falta de érea de lazer 2° falta de creche/ falta de posto de
Urbanos salde 3° falta de escolas 4° falta de equipamentos
esportivos 5° cemitério
Sistema  Viario e | 1° calgadas ma-condicéo (falta) 2° falta de conexdo entre
Ruas as ruas 3° sinalizagdo 4° velocidades altas 5°
engarrafamentos
Transporte Coletivo | 1° transporte coletivo falta interbairros/ inexiste em
algumas areas
5 Regularizagéo 1° loteamentos irregulares

Fundiaria

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

As unidades de significado identificadas & direita do quadro foram categorizadas em

temas a esquerda do quadro. A categorizagdo de unidades de significado parte da suposicéo de

que existem temas comuns em unidades variadas. Por exemplo, admite-se com o tema

Saneamento Ambiental que h& elementos comuns nas unidades de significado correspondentes a

esquerda do quadro. Pode-se ver também que hd uma hierarquia, tanto de temas, quanto de

unidades de significado. Tais hierarquias significam que ha temas e unidades de significado com

maior ou menor prioridade. .

Com esse tratamento dos resultados identificam-se quais foram os temas gerados nos dez

eventos em todo municipio. Com efeito, no curso dos eventos surgiram quatorze temas distintos

na totalidade do municipio. O Quadro 04 apresenta 0s temas municipais.



Quadro 4 — Temas dos problemas levantados.

Temas dos Eventos

1 Educacéo

2 Equipamentos Urbanos
3 Infra-estrutura

4 Integracdo Metropolitana
5 Legislacdo Urbana

6 Patriménio Cultural

7 Regularizagdo Fundiaria
8 Saneamento Ambiental
9 Saude

10 Seguranca

11 Sistema Viario e Ruas
12 Transito

13 Transporte Coletivo

14 Uso do Solo e Ocupacao

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

6.2. Condensacéo de Significados: Quadros Tematicos
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Com base nas categorizacbes efetuadas anteriormente foi possivel avancar para um

segundo nivel de tratamento dos resultados: a condensacéo de significados. A condensacdo de

significados consiste na elaboracdo de um resumo criterioso do significado de cada tema por

areas e para o conjunto do municipio. Os critérios utilizados para se fazer esse resumo s&o as

hierarquias teméticas e as hierarquias das unidades de significado por éareas. O resultado é um

resumo condensado do significado dos temas por areas e para o conjunto do municipio.

Apos a elaboracdo dos quadros tematicos o procedimento passa a ser estabelecer

comparagdes em termos de semelhancas ou diferencas das unidades de significado. Isso permite
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aglutina-las por temas e, assim, produzir um relato sintético de cada tema. Ao proceder dessa
maneira vale considerar atentamente que as &reas ndo necessariamente possuem 0S MesMOS
temas, uma vez que a pesquisa permitia que as classes tematicas surgissem das unidades de
significado. As unidades de significado representam as particularidades de cada localidade e, por
isso, tendem a refletir as especificidades de cada comunidade. Assim, pode ser que certas areas
ndo apare¢am no quadro de algum tema.

A priorizacdo de temas tem um aspecto que é conveniente destacar. Para fazé-lo, tome-se
como exemplo, certas areas “a” e “b”, onde o tema prioritario tenha sido ‘sadde’. Admita-se que
trés temas sdo priorizados na area ‘a’ e cinco na area ‘b’. Apesar de se tratar da priorizagdo do
tema ‘salde’, ele pode estar vinculado a0 mesmo tempo a conjuntos diversos de temas, no que
tange a natureza (os temas vinculados podem ser de tipos diferentes) e a quantidade dos temas.
Assim, se estd lidando com uma comparacéo entre conjuntos particulares a fim de gerar um
entendimento comum do tema.

Para efetuar a condensagédo das unidades de significado em uma situagdo dessa natureza
se propde elaborar uma descricdo do tema em termos de sua prioridade no municipio. O
resultado que se obtém com essa descrigdo refere-se as visdes particulares de cada area acerca de
cada tema, comparados diante da totalidade de &reas do municipio. Esse procedimento visa
preservar o alcance dos dados obtidos sem descontextualiza-los, mas permitindo uma avaliacdo
mais global de cada tema na esfera municipal.

A priorizacdo de unidades de significado também tem um aspecto que é conveniente
destacar. O objetivo de recuperar as unidades de significado hierarquizadas é o de preservar 0s
significados particulares atribuidos a cada tema em cada comunidade, criando um entendimento
das principais questdes que representam o tema na esfera municipal. Mas, em certos temas foi
necessario tratar com a priorizacéo de uma grande quantidade de unidades de significado. Nesses
casos, foram propostas classes de problemas para facilitar o entendimento dos principais
aspectos do tema.

Classes de problemas sdo grupos de problemas semelhantes internos a um tema. Como
serd visto mais adiante, os temas que mais possuem classes de problemas sdo Saneamento
Ambiental, Seguranca e Sistema Viario e Ruas.

O mapeamento temético foi outra forma de apresentacdo dos resultados. Esse
mapeamento foi concebido como um material de divulgagdo gréafica. Sua elaboracéo atende a
premissa de que em um processo participativo se deve adequar a apresentacdo dos dados obtidos

a cada publico envolvido no processo. Assim, enquanto os Quadros atendem ao nivel de preciséo
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e linguagem dos técnicos, 0 mapeamento foi concebido tendo em vista o publico em geral em um
momento especifico: a segunda etapa do planejamento urbano ou a Dissemina¢do da Leitura da
Realidade Local.

Como o mapeamento tematico ndo deve ser encarado como um material técnico,
permitiram-se certas liberdades de tratamento, como propor uma extrapolacédo dos dados obtidos
por é&reas para a totalidade municipal. Aqui, os dados oriundos dos Quadros sdo analisados sob o
ponto de vista de niveis de prioridades do municipio, o que resultou na construcdo de uma escala
intervalar comum a todas as areas, por tema. Os intervalos dessa escala representariam os niveis
de prioridade para 0 municipio, por temas, em termos dos seguintes avaliagcdes: Alta, Média,
Baixa, Muito Baixa. Quando o tema ndo existe em certa area ha ainda uma avaliacdo de “Nao
ha”, ndo inclusa no intervalo. A figura 08 traz um exemplo desses mapas tematicos de
divulgacdo dos mapas restantes encontram-se no anexo 10. A producdo cartografica desses
mapas ficou a cargo da engenheira Graciela Dalto Berté, a defini¢do dos intervalos e dos temas
foi uma tarefa realizada por este pesquisador. A Geografa Dra. Eugenia Karnaoukova

supervisionou o trabalho.

Figura 8 — Exemplo dos mapas de divulgacdo.
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As quatro avaliagdes foram arbitradas levando-se em consideragdo que, da totalidade de
quatorze temas municipais, nove foi o niumero maximo de temas ocorridos por &rea no
municipio, e trés foi o nimero minimo de temas.

A hipotese de gerar nove avaliagOes inviabilizaria uma boa leitura do mapa pelo publico
alvo, a populacdo em geral. Além disso, nove avaliagdes resultariam em nove intervalos da
escala, 0 que tenderia a fragmentar sobremaneira a informacdo advinda das &reas com apenas
trés temas. J& a hipdtese de empregar trés intervalos resultaria em uma compresséo exacerbada
das informagdes advindas das areas que possuiam nove temas. Empregar a média da diferenca do
intervalo entre o minimo de temas utilizados e 0 méaximo resultaria em seis intervalos ou seis
avaliagOes. Isso representava uma grande quantidade de avaliagGes, o dificultaria a leitura das
prioridades no mapa por um publico pouco acostumado a essa forma de expressao.

A definicéo final pelas quatro avaliagGes foi feita diante da percepcdo de que geraram
mapas que puderam ser ajustados segundo os textos descritivos produzidos anteriormente. Além
de tornarem a informac&o visual clara e facil de ser apreendida. Com efeito, o procedimento de
verificacdo e de ajustes dos mapas foi embasado na descricdo dos Quadros teméticos.

Para correta compreensdo das informacbes advindas dos eventos é essencial
contextualiza-las. Nesse sentido, vale lembrar que eventos comunitarios e setorial visavam
apreender a percepcdo que a comunidade josefense tem de seu municipio, além de identificar os
problemas, tendéncias e objetivos do municipio, tanto do ponto de vista da sociedade, quanto
tecnicamente. Portanto, ndo enfocavam apenas o plano diretor, mas também a qualidade de vida,
onde temas como ‘educacdo’ e ‘salide’ tendem a ser prioritarios. Ao mesmo tempo, torna-se
incompativel com a natureza qualitativa das informacdes utilizar um critério de quantidade para
aferir sua importancia.

Seguem abaixo 0s Quadros tematicos por area (ou por bairros ou grupos de bairros), 0s

resumos condensados e um mapeamento de cada tema na escala municipal.
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6.2.1. Educacéao

Quadro 5 — Tema educagéao

Area 1- Barreiros

Data: 14/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado
1°falta de escolas de 1° e 2° grau 2° falta de creches (CEI) 3° falta de escolas de segundo grau
3/6 e supletivo publicos 4° cursos publicos preparatorios para vestibular 5° biblioteca publica

Area 6- Serraria

Data: 19/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado
1° falta de creches (CEI)/ falta de pessoal especializado para atender deficientes fisicos nas
14 escolas

Area 8 - Bela Vista, Jardim Cidade de Floriandpolis, Nossa Senhora do Rosario,
Bosque das Mansoes

Data:21/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

1° falta de creches (CEI)/ falta de adaptacgdo das escolas para ensino especial 2° falta de escola

1/6 para idosos/falta de escolas para casais

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

O tema educacdo aparece relativamente poucas vezes (em trés &reas apenas) em fungéo
do total dos eventos (dez reunifes). Esse tema foi considerado prioritario em duas areas do
municipio (&reas 1 e 8). Em uma dessas (area 8) chegou a ser o tema preferido dentre os seis
temas que surgiram naquela localidade.

Em relacdo as unidades de significado, as mais importantes foram: falta de creches e
questdes referentes aos portadores de deficiéncia fisica. A primeira, falta de creches, esteve
presente em todas as trés areas, sendo primeira prioridade em duas delas, areas 6 e 8, e segunda
na &rea 1. A segunda, questdes referentes aos portadores de deficiéncia fisica, uma relativa a
necessidade de atendimento especializado ao portador de deficiéncia, e outra voltada a garantia
de acessibilidade aos equipamentos de ensino para os portadores de deficiéncia fisica, esteve
presente nas areas 6 e 8.

Ha ainda questdes referentes a falta de escolas e outras que dizem respeito aos cursos que
essas oferecem, sendo esta Ultima uma questdo ligada ao planejamento e gestdo da educacéo, o

que foge ao escopo deste trabalho.
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6.2.2. Equipamentos urbanos

Quadro 6 — Tema equipamentos urbanos

Area 1- Barreiros

Data: 14/07/2003 | Hora:18h30 as 23h30
Hierarquia Unidades de Significado

1°faltam pracas/ faltam areas de lazer/faltam de areas verdes 2° falta passeio publico 3°
6/6 falta pista de ciclismo e de pedestres 4° faltam passarelas na rua Leoberto Leal/ melhoria

de iluminagdo publica/ calgadas com problemas

Area 2- Campinas, Kobrassol, Rogado

Data; 14/07/2003

Hora:18h30 as 23h30

Hierarquia

Unidades de Significado

3/4

1° falta de areas de lazer/ falta de pracas/ falta de arborizagdo

Area 3- Praia C
Distrito Industri

omprida, Centro/ Sede, Fazenda Santo Ant6nio, Ponta de Baixo,

al.

Data; 23/07/2003

Hora:18h30 as 22h30

Hierarquia Unidades de Significado
1° falta de iluminagdo publica adequada 2° espacos publicos sub-utilizados 3° falta de
9/9 areas esportivas/ falta de areas de lazer/ falta de rodoviaria/ falta de posto de sadde 4°

falta de creche 5° falta de locais de convivio

Area 4- Forqui
Norte.

Ihinha, Picadas do Sul, Flor de Napolis, Sdo Luiz, Picadas do

Data; 25/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

2/6

1° falta de area de lazer 2° falta de escolas 3° falta de equipamentos culturais 4° falta de
creche 5° falta de posto de salde.

Area 5- Coldnia Santana, Sertdo do Maruim

Data; 07/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado
1° posto de salide (pouca capacidade de atendimento)/ falta pré-escola/ falta de creches
(CEI), falta de postos de satde, falta de ginasios/falta ampliacdo da escola/ falta area de
2/7 lazer 2° falta de areas publicas para os equipamentos/ melhorias e ampliacdo do

cemitério/ falta escola com supletivo 3 ° falta de telefone piblico 4° falta de correio/ rede
de energia elétrica deficiente 5 ° falta de capela mortuaria

Area 6- Serraria

Data; 19/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado
1° falta de areas de lazer 2° falta de manutencdo das areas verdes e preservacdo/ falta de
3/4 ginasio de esportes 4° falta de areas comunitarias 5° condi¢Bes precérias dos pontos de

Onibus 6° falta de telefones publicos/ falta de areas verdes
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Quadro 6 — continuagdo: Tema equipamentos urbanos

Area 7- Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal
Data: 11/07/2003
Hierarquia Unidades de Significado

1° falta de area de lazer 2° falta de creche/ falta de posto de satde 3° falta de escolas 4°
falta de equipamentos esportivos 5° cemitério

Area 8 - Bela Vista, Jardim Cidade de Floriandpolis, Nossa Senhora do Rosario,
Bosque das Mansoes

4/5

Data:21/07/2003
Hierarquia Unidades de Significado
6/6 1°falta de areas de lazer/ ocupacdo irregular de &reas verdes

Area 9 - Potecas, Forquilhas, Alto Forquilhas
Data: 26/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

3/5 1° falta de creche (CEI) 2° falta de posto de saide 3° falta de escola
Setorial

Data:28/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

3/3 1° falta de ciclovia 2° falta de cemitério 3° falta de areas de lazer

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

O tema equipamentos urbanos aparece em todos os dez eventos (incluindo o setorial).
Apesar disso, em termos de prioridade, apenas nos casos das areas 4 e 5 tém sua colocagéo entre
0s temas mais prementes. Em vérias ocasides chega a aparecer como a Ultima das prioridades
(areas 1, 3, 8 e setorial). Nos demais casos ha a tendéncia de localizar-se nas Ultimas posi¢des
(4rea 2,6, 7 e9). De modo geral os problemas variam de &rea a &rea (como pode ser esperado em
relacdo as diversidades das localidades).

As unidades de significado contém, no entanto, informacdes relevantes. Falta de lazer
(em todos os eventos), falta e ocupacéo irregular de areas verdes (areas 1, 6 e 8); falta de locais
de convivio (&reas 3 e 6); falta de equipamentos culturais (area 4); falta de equipamentos
esportivos e ginasios de esporte (&reas 5, 6, 7); falta de ciclovias (setorial e area 1), falta de
cemitério (setorial e area 7); falta de capela mortuaria (&rea 5); falta posto de saude (areas 4, 5, 7,
9); e educacdo (areas 3, 4,5, 7 e 9).

Aqui se passa a averiguar a relacdo entre os temas saude, educacdo e os equipamentos
urbanos. Isso se deve ao fato de surgir no tema equipamentos urbanos uma série de problemas
referentes a caréncia dos equipamentos de salde e educagdo. Pode-se notar que nas areas 1, 6, 8

ndo se faz referéncia a falta de equipamentos urbanos da educacgdo, mas no tema educagdo ha
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nessas trés areas problemas como ‘falta de creches’ ou ‘falta de escolas’. O exame do video tape
dessas areas mostra que nas areas 6 e 8 esses problemas, ‘falta de creches’ e ‘falta de escola’,
também se referiam a qualidade do servigo. Além disso, houve uma identificagdo muito visivel
da falta dos equipamentos urbanos com a concepcdo de educacdo. Por essa razdo se optou por
ndo fundir o tema equipamentos urbanos com educagdo, mesmo quando as unidades de
significado em tese eram muito semelhantes. No entanto, é necessario analisar em conjunto
ambos os temas. Feito isso, identifica-se que 0s equipamentos urbanos e a qualidade do servigo
sd0 prioritarios nas areas 6 e 8. Isso eleva para quatro (4,5 e 6, 8) 0o nimero das areas onde o
tema equipamentos urbanos tem méaxima prioridade.

No caso do tema saude ndo ha necessidade de proceder a uma leitura desse tipo. A area 9
ilustra bem que a percepcgdo geral que a populacdo tem sobre a saude significa qualidade de
servico e que o tema equipamentos urbanos refere-se ao espaco fisico onde esse servico
acontece. Nessa &rea, o tema salde tem alta prioridade e seu significado estd expresso pelos
problemas "proliferagdo de insetos em funcdo da lagoa de estabilizagéo/falta de pessoal nos
postos de saide™ (ver Quadro tematico da saude, mais adiante). Quando se observa a mesma area
no tema equipamentos urbanos, prioridade do tema € diminuta e se expressa através do problema

de “falta de posto de satde”.

6.2.3. Infra-estrutura

Quadro 7 — Tema infra-estrutura.

Area 1- Barreiros

Data: 14/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

1/6 1° insuficiéncia da infra-estrutura/ oscilagdo de energia
Area 2- Campinas, Kobrasol, Rocado

Data: 14/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado
1° saturacdo da infra-estrutura/ alagamento em pavimentos subterraneos

3/4

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

O tema infra-estrutura é extremamente amplo e perpassa varios outros temas. Por essa
razdo, ele é relativamente diluido no interior dos que sdo de natureza mais especifica. E possivel

encontrar facilmente aspectos de infra-estrutura em temas como Saneamento Ambiental (falta de
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saneamento basico, falta de abastecimento de &gua, etc.), Sistema Viario e Ruas (falta de
calcadas, saturacdo do sistema viario, etc.), entre outros. Contudo, em duas areas optou-se por
utilizar o tema infra-estrutura em separado, dado que os participantes atribuiam unidades de
significado de modo direto a tal tema (ndo os relacionavam a um aspecto ambiental). Assim, 0s
pontos notaveis desse tema dizem respeito a insuficiéncia da infra-estrutura e & sua saturacéo. No
primeiro caso o tema aparece como prioridade da area 1 e diz respeito a falta de energia e agua.

No segundo caso, se refere a saturagdo do sistema viério na area 2.

6.2.4. Integracdo metropolitana

Quadro 8 — Tema integragdo metropolitana.

Evento Setorial

Data: 28/07/2003
Hierarquia Unidades de Significado
33 1° falta de planejamento regional

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

Este tema surge apenas no evento Setorial. Nesse evento é um tema que ocupa a Ultima
posicdo em termos de prioridade, lugar que divide com os temas Uso do Solo, Tréansito,
Transporte Coletivo e Equipamentos Urbanos. Possui uma Unica unidade de significado: falta de
planejamento regional.

Nas éareas 01 e 08 ha unidades de significado denominadas integracdo metropolitana. Na
area 01 aparece como primeira prioridade do tema Transporte, esse tema é o ultimo de seis. Na
area 08, também é uma unidade de significado principal e vincula-se ao tema Transporte
Coletivo. Esse tema é o pentltimo de seis.

Conclui-se que, enquanto unidade de significado, aparece vinculada a temas relacionados
ao transporte, sempre na primeira posicdo de prioridade. Esses temas ocupam as Ultimas

posicOes de prioridade a exemplo do préprio tema Integracdo Metropolitana do evento setorial.
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6.2.5. Legislagéo urbana

Quadro 9 — Temas legislagdo urbana.

Area 1- Barreiros

Data; 14/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

6/6

1° gabarito/densidade de populagdo 2° distancia minima dos rios para construir: 30m 3°
incompatibilidade de usos 4° falta de vagas/ falta de recuo/ veiculos sobre passeios

Area 4- Forquilhinha, Picadas do Sul, Flor de Néapolis, Sd0o Luiz, Picadas do

Norte.

Data; 25/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

4/6

1° regularizacdo fundiaria 2° falta de fiscalizagcdo/ ocupagdo ilegal de areas de preservacdo 3°
inadequagdo da legislagdo (area rural x area urbana) 4° loteamentos clandestinos 5° construgdo
irregular

Area 7- Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal

Data; 11/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

2/5

1° gabaritos 2° fiscalizacdo 3° especulacdo imobiliaria 4° atualizagéo do IPTU 5° desmembramento

Area 8 - Bela Vista, Jardim Cidade de Floriandpolis, Nossa Senhora do Rosario,
Bosque das Mansdes

Data:21/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

4/6

1° inadequacéo da legislacdo para loteamentos populares regularizados 2°incoeréncia dos indices
urbanisticos 3° dimens&o minima dos lotes

Area 9 - Potecas, Forquilhas, Alto Forquilhas

Data; 26/07/2003

Hierarquia |Unidades de Significado
45 1° ocupacdo irregular dos loteamentos/ liberagdo de loteamentos junto a lagoa de estabilizacdo
Setorial
Data:28/07/2003
Hierarquia | Unidades de Significado
1° deterioragdo das areas verdes ja definidas pelo Plano Diretor 2° ndo cumprimento do atual Plano
Diretor/ falta de Instituto de Planejamento 3° ocupacdo irregular das areas verdes 4° descaso com a
1/3 sustentabilidade 5° inadequacédo dos objetivos do Conselho Municipal de Desenvolvimento

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador
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De modo geral o tema em questdo aparece como prioridade principal no evento setorial.
Além do evento setorial, apenas a area 7 tem neste um tema com prioridade alta, nas demais
areas fica proximo a penaltima prioridade (éreas 4, 8, 9) e atinge a Gltima prioridade na &rea 1.
Os problemas mais notaveis deste tema envolvem a inadequacédo da legislagdo vigente no que se
refere ao que os participantes consideram como aceitavel ao bom viver (quer na definicéo de
gabaritos e densidades, quer na questdo dos loteamentos populares, ou ainda na relacdo entre
area rural e urbana, nos indices urbanisticos, etc.), além da falta de fiscalizacdo, da ocupacéo das
APPs e APLs, do ndo cumprimento do plano atual, etc. Ressalta-se que a diversidade de
problemas que surgiu por area impede uma leitura mais uniforme de seus resultados, o que

geraria uma simplificagdo exagerada incorrendo em perda de informagé&o.

6.2.6. Patrimdnio cultural

Quadro 10 — Tema patrimonio cultural

Area 3- Praia Comprida, Centro/ Sede, Fazenda Santo Antbnio, Ponta de
Baixo, Distrito Industrial.
Data: 23/07/2003

Hierarquia |Unidades de Significado

1° abandono da bica da carioca 2° deterioragdo do patrimdnio 3° falta de sinalizacéo turistica 4°
3/9 falta de fiscalizagdo das novas construcdes 5° poluicdo visual do centro historico 6° falta de
manutencao das fachadas.

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

O tema patrimonio cultural surge em apenas uma area. Esta area (Area 3 - Praia
Comprida, Centro/Sede, Fazenda Santo Antdnio, Ponta de Baixo, Distrito Industrial) € a que
abriga o centro histdrico do municipio e, portanto, é esperado que tal tema seja manifesto. Vale
ressaltar que esta Unica apari¢do ndo diminui sua importancia, uma vez que o critério para avaliar
0s temas ndo se refere & quantidade de vezes que surge, mas a sua importancia no contexto do
evento. Nesse caso, 0 tema patriménio cultural aparece em terceiro nivel de hierarquia em um
total de nove itens. Tal colocacdo é bastante expressiva, como prioridade se localiza no tergo
superior de nove itens, no local do municipio que representa a questdo. Quanto aos problemas,

em sua grande maioria se referem a degradacéo e descaracterizacdo do patriménio.
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6.2.7. Regularizacdo fundiaria

Quadro 11 - Tema regularizagéo fundiéria.

Area 5- Col6nia Santana, Sertdo do Maruim

Data: 07/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

1° crescimento desordenado 2° posse da terra 3° falta de titulos de propriedades 4° terras do
estado.

Area 6- Serraria

Data: 19/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

3/4 1° loteamentos irregulares

Area 7- Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal
Data: 11/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado
5/5 1° loteamentos irregulares

7

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

O tema regularizacdo fundiéria aparece em areas onde ha loteamentos irregulares e em
particular na &rea 5, ou Coldnia Santana, em que toda a rea esta em condicdo ilegal. Ali o tema
obteve prioridade méxima competindo em um universo com sete temas. Nesse caso, a
regularizagdo ganha maior impeto, uma vez que as demais prioridades elencadas (equipamentos
urbanos, saneamento ambiental, etc.) dependem da regularizagdo fundiaria para ocorrerem. Na

area 6, esse tema ocupa o penultimo lugar, e na area 7, ocupa o ultimo lugar.

6.2.8. Saneamento ambiental

Quadro 12 - Tema saneamento ambiental

Area 1- Barreiros

Data: 14/07/2003

Hierarquia | Unidades de Significado

1°coleta de lixo 2°enchente no rio Aradjo 3°saneamento basico 4%nchentes 5° mau cheiro da lagoa de
5/6 estabilizacdo/ terrenos baldios sujos/ falta de arborizagdo nas ruas/ falta abastecimento agua
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Quadro 12 - continuagéo: Tema saneamento ambiental

Area 2- Campinas, Kobrasol, Rocado

Data: 14/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

2/4

1° enchentes no rio Araujo (poluicdo do rio Aradjo) 2° falta de saneamento basico 3° esgoto a céu

aberto 4° enchentes 5° falta de padronizagdo das lixeiras

Area 3- Praia Comprida, Centro/ Sede, Fazenda Santo Ant6nio, Ponta de Baixo,
Distrito Industrial.

Data: 23/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

2/8

1° desmatamento 2° ocupacéo ilegal de areas de preservagdo/ falta de tratamento de esgoto/ aterro dos
manguezais 3° falta de rede de esgoto 4° poluicdo do mar/ falta de limpeza publica de ruas/ falta de
abastecimento de aguas/ polui¢do do canal da fazenda Sto Antdnio 5° falta de fiscalizacdo/ criacdo da
beira-mar 6° ligacdes ilegais na rede pluvial 7° lixo nos terrenos baldios (falta de lixeiras) 8° excesso
de impermeabilizagdo 9° poluicdo da orla da ponta de baixo.

Area 4- Forquilhinha, Picadas do Sul, Flor de Népolis, Sdo Luiz, Picadas do Norte.

Data: 25/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

1/6

1° enchentes 2° ocupagdo de morros e encostas 3° saneamento basico 4° construcdes sobre valas 5°
baixa freqliéncia da coleta de lixo/ falta de preservacao das areas verdes/ manutengdo ruim (casan) 6°
poluicdo sonora.

Area 5- Coldnia Santana, Sertdo do Maruim

Data: 07/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

317

1° saneamento basico/ falta de &gua 2° poluicdo (rios)/ desassoreamento e retificagdo do rio/
desmatamento na &rea rural 3° enchentes/ falta coleta seletiva de lixo/ falta de coleta de lixo 4°
dejetos a céu aberto/ lixo no rio maruim e assoreamento 5° destino do lixo 6° fiscalizacdo 7° cobranca
IPTU (melhorar saneamento) 8° ampliacdo da rede de distribuigdo de agua

Area 6- Serraria

Data: 19/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

1° falta de agua/ ocupacdo de areas verdes 2° saneamento basico 3° falta de coleta seletiva de lixo 4°
falta de fiscalizagdo/ ocupagdo das margens do rio da Serraria 5° poluicdo das praias/ poluicdo do rio

414 da Serraria/ projetos da prefeitura inacabados/ poluicdo sonora/ poluicdo do ar, queimadas/ enchentes
Area 7- Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal
Data: 11/07/2003
Hierarquia | Unidades de Significado

1° ocupacdo de areas verdes 2° mau cheiro da lagoa de estabilizacdo 3° reserva de agua/ saneamento
1/5 basico 4° ocupagdo de morros 5° ocupagdo nas margens dos rios 6° enchentes/ desmatamento




127

Quadro 12 - continuagéo: Tema saneamento ambiental

Area 8 - Bela Vista, Jardim Cidade de Floriandpolis, Nossa Senhora do Rosario,
Bosque das Mansdes

Data:21/07/2003

Hierarquia | Unidades de Significado

1° falta de tratamento do lixo doméstico/ falta de saneamento basico 2° areas de risco de enchentes 3°

3/6 ligacdo irregular na rede pluvial 4° lixo nos terrenos baldios

Area 9 - Potecas, Forquilhas, Alto Forquilhas

Data: 26/07/2003

Hierarquia | Unidades de Significado

1° liberacdo de loteamentos sem infra-estrutura de esgoto 2° falta de agua/ falta de fiscalizagdo 3°
ligacdo irregular na rede pluvial 4° falta de saneamento basico 5° mau cheiro da lagoa de
2/5 estabilizacdo/ falta de lixeiras/ ocupagdo irregular dos rios 6° poluicdo das aguas potaveis/ falta de
esgoto (Dona Zenaide)/ ocupagdo das areas de preservacdo/ ocupacgdes irregulares em encostas/ risco
de deslizamento

Setorial

Data:28/07/2003

Hierarquia | Unidades de Significado

1 © falta de saneamento béasico 2° degradacdo dos mananciais 3°%falta de destinagdo adequada do lixo
4°poluicdo 5° depdsito de lixo a beira das rodovias rurais 6° contaminacdo do lencol freatico por
2/3 cemitérios 7° esgotamento da capacidade da lagoa de estabilizacdo

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

O tema saneamento ambiental surge em todos os eventos. Enquanto tema tende a
localizar-se principalmente como prioridade de média (prioridade acima da metade do total
relativo & sua rea) para alta (prioridade méaxima do total relativo a sua area). Atinge a prioridade
maxima nas areas 4 e 7. Nas areas 3, 5, 9 e no evento setorial localiza-se acima de sua média
relativa, enquanto nas areas 2 e 8 fica na média. O tema fica abaixo da média apenas na area 1,
assumindo a ultima prioridade apenas na éarea 6.

Este € um dos temas de maior quantidade de informacdo. Portanto, seu processo de
analise buscou compreender o sentido geral que o tema despertava na populagéo. Este tema pode
ser entendido enquanto problemas relacionados a limpeza publica, ocupagéo e infra-estrutura.
Entende-se por limpeza publica os problemas relacionados ao lixo (coleta, destinacgéo,
tratamento, lixeiras, etc.), a limpeza dos terrenos baldios, & limpeza das ruas. Por ocupagdo
entende-se ocupagdo irregular ou ilegal, problemas relacionados com a implantacdo da beira-
mar, contaminacdo do lengol fredtico por cemitério, poluicdo (som, ar, lagoa de estabilizagdo,

queimadas, rios, etc.), deslizamento, enchente, desmatamento, assoreamento, comprometimento
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da reserva de agua, aterro de manguezais e fiscalizacdo (deficiéncia, ligagOes indevidas de esgoto
na rede pluvial, etc.). Relacionado & infra-estrutura lista-se o0 abastecimento de agua (falta de
agua, falta de rede, etc.), projetos inacabados da Prefeitura, arborizagdo de ruas, lagoa de
estabilizagdo (saturacdo), saneamento bésico® (esgoto, falta de rede, etc.), manutencdo
deficiente.

Dos problemas pode-se citar como 0s mais prementes os de ocupagdo e saneamento
basico. Problemas referentes & ocupagdo aparecem como prioridade em quatro areas (areas 2, 3,
6, 7), além de ocupar varias posi¢des relevantes em muitas ocasides. O problema de saneamento
basico aparece em todas as areas, sendo primeira prioridade em duas dessas areas (5 e 8), mais 0
evento setorial. Além disso, obtém sucessivos segundo e terceiros lugares. Na seqiiéncia, aparece
o0 problema referente ao lixo, que abrange quase todos os eventos, sendo prioridade nas areas 1 e
8, além de ter um desempenho alto em relacdo as areas 5, 6 e no evento setorial. Seguem-se 0s
problemas considerados prioridades em duas &reas, mas que ndo possuem desempenho téo
expressivo no conjunto das outras &reas. S&o eles, enchente (&rea 2 e 4) e abastecimento (area 5 e
6). Os problemas de poluigdo e fiscalizagdo tém sua relevancia anotada por causa de sua

amplitude, aparecendo em boa parte das &reas.

6.2.9. Seguranca

Quadro 13 — Tema seguranga

Area 1- Barreiros

Data: 14/07/2003

Hierarquia |Unidades de Significado

2/6 1°roubo 2°trafico de drogas/furto/impunidade.
Area 2- Campinas, Kobrasol, Rogado

Data: 14/07/2003

Hierarquia |Unidades de Significado
1/4 ndo foram levantados problemas especificos

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

%0 O conceito técnico de saneamento bésico envolve todos os procedimentos que garantam para certa populacéo as
condigdes essenciais de higiene. Esse conceito é mais amplo que o atribuido pela populagdo de S&o José-SC, onde o
termo se refere exclusivamente ao tratamento e a rede de coleta de esgoto. Optou-se por explicar o conceito técnico
ao publico que participava dos eventos, mas preservar nesse trabalho a definicdo que traziam.
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Quadro 13 — Tema seguranga

Area 3- Praia Comprida, Centro/ Sede, Fazenda Santo Antdnio, Ponta de Baixo,
Distrito Industrial.

Data; 23/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

1/9

1° assaltos (roubo/furto) 2° falta posto policial 3° drogas 4° falta de iluminagdo dos tineis.

Area 4- Forquilhinha, Picadas do Sul, Flor de Népolis, Sio Luiz, Picadas do

Norte.

Data; 25/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

3/6

1° drogas/ assalto (roubo/furto)

Area 5- Coldnia Santana, Sertdo do Maruim

Data; 07/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

517

1° roubo/ drogas

Area 6- Serraria

Data; 19/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

2/4

1° drogas 2°assaltos (roubo/furto)/falta posto policial 3° conflitos de uso de bares x residéncias 4°
falta de iluminacéo nos taneis

Area 7- Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal

Data; 11/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

2/5

1° assaltos (roubo/furto) / drogas/ centro educacional Sdo Lucas

Area 8 - Bela Vista, Jardim Cidade de Floriandpolis, Nossa Senhora do Rosario,
Bosque das Mansoes

Data:21/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

2/6

1° falta de policiamento/ assaltos (roubo/furto)

Area 9 - Potecas, Forquilhas, Alto Forquilhas

Data; 26/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

2/5

1°roubos/ falta de policiamento

Setorial

Data:28/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

2/3

1°Rixa entre gangues (Jardim Zanellato)

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador
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O tema seguranca é um dos temas que aparece em todos os eventos (incluindo o setorial).
Este tema pode ser considerado como uma das principais prioridades do ponto de vista da
populacdo do municipio, uma vez que sua priorizacéo o coloca sempre entre os principais temas.
Ele aparece como a principal prioridade em duas das &reas (area 2 e 3) e ocupa sucessivamente a
segunda posicéo em cinco areas (areas 1, 6, 7, 8, 9) e no evento setorial. Sua colocacéo nas
demais &reas tende prioridades medianas (&reas 4, 5).

Em linhas gerais esse tema pode ser compreendido segundo as seguintes classes de
problemas: assalto, drogas, policiamento e falta de iluminac&o. O primeiro desses aspectos pode
ser definido como o entendimento dos participantes do problema assalto, quer como furto ou
roubo, presente em oito areas (&reas 1, 3,4, 5,6, 7 e 9), e na area 2, apesar do tema ndo indicar a
presenca de problemas, o contexto onde surge envolve essa quest&o. E possivel notar que em sete
desses locais surge como problema principal do tema.

Um segundo aspecto € o que se refere & questdo de drogas, na maioria das vezes
significando trafico de drogas e/ou consumo. Este problema aparece em sete das areas, das quais
em quatro, figura como a prioridade do tema (em muitos casos dividindo o posto com outros
problemas).

Um terceiro aspecto diz respeito a questdo do policiamento deficiente, quer por caréncia
de postos ou por considerarem a falta do policiamento. Tal problema figura como prioridade em
duas areas (8 e 9), mas surgem em mais quatro areas (nas outras sua colocacdo esta sempre entre
0s principais problemas).

O quarto aspecto esta relacionado a falta de iluminacéo publica, gerando inseguranga no
trafego e/ou aumento da possibilidade de roubo/furto.

Por fim, dois problemas chamam a atencéo, um levantado no evento setorial (rixa entre
gangues), e outro na &rea 7, referente ao centro educacional Sdo Lucas. No primeiro caso, 0
problema é visto em escala municipal, apesar de sua origem ser local: o jardim Zanellato. O
segundo aponta o centro educacional Sdo Lucas, como: "um centro de treinamento para

bandidagem", o que é o oposto de sua intencéo.
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6.2.10. Saude

Quadro 14 — Tema salde

Area 1- Barreiros

Data: 14/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

4/6

1°falta de postos de satde 24h/ clinica

Area 3- Praia Comprida, Centro/ Sede, Fazenda Santo Ant6nio, Ponta de Baixo,
Distrito Industrial.

Data: 23/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

6/9

1° 4gua parada no monumento/ proliferacdo da ratos

Area 4- Forquilhinha, Picadas do Sul, Flor de Népolis, Sdo Luiz, Picadas do Norte.

Data: 25/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

6/6

1° animais soltos/falta de especialidades nos postos de salde (dentista)

Hierarquia

Problemas

Area 6- Serraria

Data: 19/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

3/4

1°falta de atendimento emergencial 24h. 2° falta de especialidades nos postos de salde 3° animais
soltos nas ruas

Area7- A

reias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal

Data: 11/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

3/5

1° animais soltos nas ruas/ poucos agentes de saude (despreparo)

Area 8 - Bela Vista, Jardim Cidade de Floriandpolis, Nossa Senhora do Rosario,
Bosque das Mansdes

Data:21/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

2/6

1°falta de especialidades nos postos de satde/ falta posto de sadde 24h.

Area 9 - Potecas, Forquilhas, Alto Forquilhas

Data: 26/07

/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

1/5

1°proliferacdo de insetos em funcdo da lagoa de estabilizagdo/ falta de pessoal nos postos de satde

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador
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O tema salde aparece em sete das nove areas. Ele é a prioridade principal na area 9 e

segunda na area 8. Mantém uma posicdo mediana na area 7 e aparece como Ultima prioridade na

area 4 e penultima na area 6. De maneira geral, a questdo pode ser vista como a falta de

atendimento emergencial 24h, de especialidades e de pessoal, nos postos, e ainda a proliferacéo

de insetos e animais. E importante frisar que aqui se enfocam mais a quest&o do servico satde e a

questdo epidemioldgica. Ja quando se trata dos equipamentos e sua infra-estrutura fisica, a

questdo remete ao tema equipamentos Urbanos. Desse modo, para ter uma visdo completa da

questdo ambos devem ser lidos em conjunto.

6.2.11. Sistema viario e ruas

Quadro 15 — Tema sistema viario e ruas.

Area 1- Barreiros

Data: 14/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado
1° vias de acesso de escoamento rapido 2° falta de ligagdo (Kobrasol-Barreiros) 3°
falta de acesso entre ruas transversais a Leoberto Leal 4° acesso a BR 101 (outra via
Ue que ndo a R. Gerdncio Thives) 5° proibir estacionamento em um lado das ruas/

transito desordenado 6° projeto acesso BR (aumento do fluxo veiculos)/
continuacdo da Av. Leoberto Leal (até o viaduto)/ esquinas com quina viva

Area 2- Campinas, Kobrasol, Rocado

Data: 14/07/2003

Hierarquia | Unidades de Significado
1%aturacdo do sistema viario 2° falta de calcadas (problemas nas calgadas) 3°
4/4 acesso ruim Kobrasol-Rogado/ falta de ligacdo (Kobrasol-Barreiros)

Area 3- Praia Comprida, Centro/ Sede, Fazenda Santo Antbnio, Ponta de
Baixo, Distrito Industrial.

Data: 23/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado
1° falta de calgadas 2° acidentes no trevo de acesso ao bairro (tinel) 3° excesso de
4/9 lombadas 4° lombadas irregulares 5° falta de arborizacgdo 6° falta de estacionamento.

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador
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Quadro 15 - continuagdo: Tema sistema viario e ruas

Area 4- Forquilhinha, Picadas do Sul, Flor de Népolis, Sdo Luiz, Picadas do
Norte.

Data: 25/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado
6 1° falta de ligacédo viéarias (entre bairros) 2° falta de iluminagdo publica 3° falta de
5 calgadas.

Area 5- Col6nia Santana, Sertdo do Maruim

Data: 07/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

1° animais nas vias/ falta de seguranga do pedestre 2° pavimentagdo SC-407/ via
sem acostamento 3° sinalizagdo/ carrocas na rua 4° circulagdo irregular de
6/7 MotoCross nas ruas (sab. e dom.) 5° via sem iluminagdo 6° falta de servigco de
correio (enviar e receber) 7° ruas sem numeragdo 8° falta de calgadas

Area 6- Serraria

Data: 19/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

1° falta de calcadas/ problemas nas calcadas 2° falta de ligacdo (entre os

4l4 loteamentos) 3° falta de ligacdo (pelo transporte coletivo)

Area 7- Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal

Data: 11/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

1°Problemas nas calcadas/ falta de calcadas 2° falta de ligacdo (entre as ruas) 3°

a5 sinalizacdo 4° velocidades altas 5° engarrafamentos

Area 8 - Bela Vista, Jardim Cidade de Florianopolis, Nossa Senhora do
Rosario, Bosque das Mansoes

Data:21/07/2003
Hierarquia Unidades de Significado
1°Problemas nas calcadas 2° falta de pistas de caminhada 3°falta ciclovias 4°
lombadas fora de regulamentacdo [sinalizacdo das lombadas] 5°falta iluminagdo
5/6 publica/ ma localizagdo das lixeiras 6° ruas sem indicagdo dos nomes

Area 9 - Potecas, Forquilhas, Alto Forquilhas

Data: 26/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

1° falta de ligagdo (entre loteamentos)/ falta de pavimentagdo das ruas (Dona 2°
saturacdo da avenida principal de Forquilinhas 3° ocupagdo irregular das ruas 4°
5/5 problemas nas calgadas/ falta de calgadas 5° falta de fiscalizacdo do transporte de
carga
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Quadro 15 - continuacéo: Tema sistema Vviario e ruas

Setorial

Data:28/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado
1°falta ligagdo (entre os bairros e as areas de lazer) 2° problemas nas calcadas/ falta
de fiscalizacdo/ acesso dificil entre os bairros 3° falta de avenidas entre os bairros 4°

2/3 excesso de lombadas 5° lombadas fora do padrdo 6° lixeiras mal posicionada/ falta
de calcadas

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

O tema "Sistema Viario e Ruas" aparece em todas as areas Vvisitadas e no evento setorial,
a exemplo dos temas Saneamento Ambiental, Seguranca, Legislacdo Urbana e Equipamentos
Urbanos. Por vezes assume como principal prioridade (4rea 1), por outras como ultima
prioridade (&reas 2, 6, 9), mas na maioria das vezes tende a assumir a penultima prioridade (4, 5,
7, 8), tendo como excecdo a &rea 3 e 0 evento setorial na colocagdo intermediéria.

Em termos de sua composicdo, & possivel determinar quatro grandes grupos de
problemas: mobilidade urbana, infra-estrutura, fiscalizacdo, ruas e trénsito. Em mobilidade
urbana esta contemplada a questdo de acessos, ligacBes (interligacdes), ciclovias, pistas de
caminhada. Em infra-estrutura tem-se estacionamento, pavimentagdo, acostamentos, saturagéo
do sistema viario, iluminagdo, lombadas, calcadas e falta de sinalizagdo. Em fiscalizagdo:
ocupagdo irregular, circulacdo irregular, fiscalizagdo. Em transito tém-se engarrafamentos,
saturacdo do sistema viario (compartilhado com o grupo infra-estrutura), transito desordenado,
etc. Por fim, em ruas: seguranca, identificacdo, lixeiras, arborizacdo viaria, esquinas vivas,
calgadas (compartilhada com o grupo de infra-estrutura).

De modo geral, a questdo de acesso domina a area 1 em termos de suas quatro questdes
mais emergentes. Aparece, também, na area 2 (como ultima prioridade) e no evento setorial
(como segunda prioridade). Outro ponto notavel é o que se refere ao problema de interligacdes.
Esse problema figura como prioridade em duas areas (&reas 4 e 9) além do evento setorial. Como
segunda prioridade aparece nas areas 1, 6 e 7. Aparece novamente, agora no evento setorial e na
area 2 como Ultima prioridade. Contudo, conforme visto o tema Sistema viario e Ruas s6 tem
prioridade na &rea 1. No que se refere ao problema calgadas, esse surge como prioridade nas
areas 3, 6, 7, 8, figurando ainda na area 2 e no evento setorial como segunda prioridade. Na area

nove € a pendltima prioridade e nas areas 4 e 5 e de novo no setorial esta na Ultima posi¢gdo. No
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entanto, somente no evento setorial o tema Sistema Viario e Ruas aparece em posicdo de
destaque: segunda prioridade.

Essas sdo as caracteristicas marcantes do tema. Ainda resta fazer uma observacéo relativa
a repeticdo de problemas por area, 0 que ja aconteceu em outros temas, mas que aqui fica mais
bem ilustrada pelo exemplo da &rea 5. Nessa, o publico trouxe & tona duas vezes questdes
referentes a circulagdo irregular. Por fim, é possivel cruzar as informages dos problemas
prioritarios com as classes de problemas e inferir uma tendéncia geral. Essa tendéncia aponta
para mobilidade urbana e ruas como principais classes, uma vez que acessos, ligagdes e calgadas

séo problemas de sua al¢ada.

6.2.12. Transito

Quadro 16 — Tema transito.

Area 8 - Bela Vista, Jardim Cidade de Florianopolis, Nossa Senhora do
Rosario, Bosque das Mansoes

Data:21/07/2003
Hierarquia Unidades de Significado
1°falta de planejamento do transito e sistema viario 2° falta de fiscalizagdo do transito

4/6 3%acesso complicado para Floriandpolis 4° transito complicado no viaduto de Barreiros
Setorial
Data:28/07/2003

Hierarquia Unidades de Significado

1° ndo implementacdo dos projetos complementares da BR-101 2° transito desorganizado/
3/3 falta de sinalizagdo vidria 3° congestionamentos/ transito cadtico no viaduto de
Forquilhinhas

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

O tema trénsito surge apenas duas vezes. Apesar disso é possivel encontra-lo imiscuido
no tema Sistema Viario e Ruas. La chega a se tornar uma das classes de problemas que
compdem o tema. Frisa-se que tal situagdo ocorre por uma falha na classificacdo induzida pela
equipe técnica. Contudo, os pesquisadores da equipe técnica da Universidade Federal de Santa
Catarina ndo se sentiram & vontade para incorporar mais um tema no de Sistema Viério e Ruas,
ele mesmo oriundo de uma fusdo que precisaria ser validada. Além do que, nesse caso, a fusdo

de um tema induzido que passou por uma priorizacdo poderia ter sido tomada como uma
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dissimulacdo do equivoco e invalidaria a reunido. N&o se considerou adequado alterar esse tema
sem o devido consentimento da populagéo.

O procedimento adotado foi o de fazer a leitura do presente tema em conjunto com a
classe de problemas transito, advinda do tema Sistema Viario e Ruas. Todavia, se inicia a
descrigdo pela identificagéo das prioridades do tema transito, apenas em seu contexto individual,
para entdo passar a relaciona-lo com o tema sistema vidrio e ruas.

O tema trénsito ficou nas ultimas posicdes de prioridade, além de aparecer poucas vezes
(apenas duas). De fato foi a Ultima prioridade do evento setorial, e a quarta de seis na &rea 8.
Quanto a priorizagdo dos problemas, tem-se nas primeiras prioridades, ‘falta de planejamento do
trnsito e sistema viario’ (area 8) e a ‘ndo implementacdo dos projetos complementares da BR
101" (setorial).

Extrapolando pode-se supor que o problema de ‘transito cadtico’ (terceira prioridade do
evento setorial) pode ser atribuido & falta de planejamento do sistema viério e transito (primeira
prioridade da &rea 8). Portanto, essa possibilidade acaba por apontar que o problema central do
tema diz respeito ao planejamento do sistema viério. Essa suposicdo foi apresentada no Segundo
Evento Municipal, mas nao foi nem validada nem refutada.

Em relagdo ao tema Sistema Viario e Ruas é possivel notar que a classe de problemas
transito desse tema aparece nas &reas 1, 2, 3, 5, 6, 7, 9. Assim, a idéia de problemas associados
ao transito permeia praticamente todo o municipio. No entanto, s6 aparecem como problemas
prioritarios na &rea 4 e 5 com ‘saturacdo do sistema viario’ e ‘animais na pista’ respectivamente.
O exame dos problemas de transito revela ainda que, em duas ocasides, eles ocupam a segunda
prioridade, nas areas 9 e 2. Depois tende a ocupar as posi¢des finais. Ainda é relevante perceber
que em todas essas areas o tema Sistema Viario e Ruas tem uma priorizagdo pouco expressiva.

Ainda resta indicar que a percep¢édo advinda do evento setorial quanto ao ‘transito cadtico
no viaduto de Forquilhinhas’ complementa-se com a nocédo de ‘saturagdo da avenida principal de
Forquilinhas’, advinda do tema Sistema Viario e Ruas da &rea 9, o que indica uma situagéo

pontual que merece estudo posterior.
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6.2.13. Transporte coletivo

Quadro 17 — Tema transporte coletivo

Area 1- Barreiros

Data; 14/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

6/6

1° 6nibus sem integracdo/ falta de integragdo com a regido metropolitana

Area 2- Campinas, Kobrasol, Rocado

Data; 14/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

3/4

1° transporte circular

Area 3- Praia Comprida, Centro/ Sede, Fazenda Santo Antonio, Ponta de Baixo,
Distrito Industrial.

Data; 23/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

5/9

1° deficiéncia do transporte interbairros 2° falta de horario Sdo José-Florianépolis nos fins de
semana 3° falta de transporte maritimo/ poucos horéarios de énibus (praia comprida)

Norte.

Area 4- Forquilhinha, Picadas do Sul, Flor de Napolis, S&o Luiz, Picadas do

Data; 25/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

6/6

1° falta de recuo dos pontos de 6nibus/ faltam linhas interbairros 2° poucos horarios de énibus.

Area 5- Coldnia Santana, Sertdo do Maruim

Data; 07/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

7

1° pavimentacdo de ruas/ linha de 6nibus deficientes (poucos horéarios) 2° acessos (cemitérios) 3°
Onibus cheio/ falta de horarios

Area 7- Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal

Data; 11/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

4/5

1° falta transporte interbairros/ inexiste em algumas areas

Area 8 - Bela Vista, Jardim Cidade de Floriandpolis, Nossa Senhora do Rosario,
Bosque das Mansoes

Data:21/07/2003

Hierarquia

Unidades de Significado

4/6

1°poucos horérios de dnibus/ falta de integracdo com a regido metropolitana
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Quadro 17- Tema transporte coletivo

Setorial
Data:28/07/2003
Hierarquia |Unidades de Significado

1° falta de integracdo do planejamento viario metropolitano 2° sistema de transporte deficiente
3/3 (dentro do municipio) 3° inexisténcia de transporte maritimo

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

A questdo do transporte coletivo atingiu niveis baixos de prioridade. Em trés areas (1, 4,
5), e no evento setorial, foi a Ultima prioridade elencada. Por trés vezes chegou a ficar
praticamente na penaltima colocacdo (areas 2, 7, 8) e mesmo sua melhor classificacdo ficou
abaixo da média. Esses valores baixos possivelmente se expliquem diante da proximidade de
implantacdo do sistema de transporte integrado municipal de S&o José, do qual a populagdo
demonstrava conhecimento e depositava esperangas de melhora. Os principais problemas
apontados foram os que dizem respeito a falta de integracdo (quer entre bairros, ou entre
municipios), auséncia de horarios de 6nibus, falta de linhas de 6nibus, falta do transporte

maritimo.

6.2.14. Uso e ocupagéo do solo

Quadro 18 — Tema uso e ocupagéo do solo.

Area 2- Campinas, Kobrasol, Rocado
Data: 14/07/2003
Hierarquia | Unidades de Significado

1° densidade alta/ 2° conflitos de uso (conflito comércio x residéncia)/ recuos pequenos/
1/4 sombreamento dos edificios/ falta de garagens/ poluigdo sonora/ ocupagdo irregular de areas
verdes publicas.

Area 3- Praia Comprida, Centro/ Sede, Fazenda Santo Antbnio, Ponta de
Baixo, Distrito Industrial.
Data: 23/07/2003

Hierarquia | Unidades de Significado

1° ocupacgdo desordenada 2° localizagdo inadequada do posto de sadde do centro histérico 3°
conflitos de usos (casas noturnas x residéncias) 4° falta de um centro para a cidade/ falta de
estacionamentos nas casas noturnas 5° especulagdo imobiliaria na area industrial

8/9
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Quadro 18 — continuacgéo: Tema uso e ocupacéao do solo.

Area 4- Forquilhinha, Picadas do Sul, Flor de Népolis, Sdo Luiz, Picadas do
Norte.

Data: 25/07/2003

Hierarquia | Unidades de Significado

6/6 1° excesso de ocupagao 2° conflitos de uso (comércio x residéncia)

Area 6- Serraria

Data: 19/07/2003
Hierarquia |Unidades de Significado

3/4 1° ma-distribuicdo de comércio e industrias/ desrespeito a legislagdo urbanistica
Area 7- Areias, Jardim Santiago, Real Parque, Ipiranga e Pedregal

Data: 11/07/2003
Hierarquia | Unidades de Significado

3/5 1° vazios urbanos/ uso irregular de terrenos baldios
Setorial
Data:28/07/2003

Hierarquia | Unidades de Significado
1° inexisténcia de estudo de impacto de vizinhanga/ ocupacdo desordenada 2° alta densidade
demografica atual e futura

3/3

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

O tema Uso e Ocupacdo do Solo aparece em 6 eventos. Apenas na &rea 2 é prioridade
maxima, na &rea 7 tem posi¢ao intermediaria, nas areas 3 e 6 é o pendltimo item e na &rea 4 e no
evento setorial é a Gltima das prioridades. De modo geral os problemas mais notaveis séo os que
dizem respeito a densidades altas, conflito de usos, ocupacdo irregular ou desordenada e o
desrespeito a legislacdo urbanistica. Ainda chama a atencdo o problema prioritario da area 7, que
se refere a utilizacdo ndo definida dos vazios urbanos ou com uso irregular, e da &rea 3, que

percebe a falta de um centro para a cidade.
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7. Discussao dos Resultados

A discussdo dos resultados centra-se nos topicos referentes a generalizagdo, validacdo e
confiabilidade dos resultados, e no padrdo estrutural da participagdo popular no planejamento
urbano. A discusséo da generalizacdo dos resultados envolve tdpicos que sdo, aqui, identificados
como problemas, tendéncias e objetivos da etapa da Leitura da Realidade no municipio de S&o
Jose. Discute-se por ordem: a generalizagdo dos resultados; os problemas e tendéncias; 0s

objetivos; a validagéo e confiabilidade dos resultados; o padréo estrutural.

7.1. Generalizagao

A forma analitica de generalizagéo foi escolhida para lidar com a natureza qualitativa das
unidades de significado e dos temas advindos da participacdo popular. Nessa forma de
generalizacdo se definem os limites dentro dos quais os resultados obtidos em cada estudo
podem ser estendidos a outros estudos por meio da anélise de semelhangas ou divergéncias dos
resultados (KVALE, 1996). Aqui se tomam as ‘areas’, as unidades territoriais, como se fossem
casos. Pretende-se generalizar os resultados obtidos nas areas para a esfera municipal.

Além da escolha do tipo de generalizacdo em funcdo da metodologia de pesquisa,
pergunta-se qual é a finalidade da generalizacdo. A generalizacdo tem, aqui, trés finalidades. Séo
elas: determinar o que é a realidade do municipio; o que pode se essa realidade; e o que poderia
vir a ser realidade.

Como a idéia de finalidade esta associada a de objetivos, relembram-se que os objetivos
perseguidos na Etapa de Leitura da Realidade eram definir problemas, tendéncias e objetivos do
municipio. Ajusta-se, aqui, cada um desses objetivos a cada uma das trés finalidades da
generalizag&o.

Os temas, sua descricdo e mapeamento, visam estabelecer quais sdo os problemas da
realidade josefense. Busca-se, nesse caso, um entendimento sobre o que Se passava no
municipio, ou seja, o que foi que a populacéo josefense compreendeu como sendo prioridade no
municipio de Sdo José-SC em termos dos temas trabalhados. Nesse sentido, a tematizacdo, sua
descrigdo e mapeamento, constituem uma primeira generalizagao.

As tendéncias voltam-se ao que pode ser essa realidade. Busca-se, nesse caso, um

entendimento das questdes mais importantes que ocorreram na maioria das areas do municipio
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visando compreender seu desenvolvimento futuro. Nesse sentido, as tendéncias constituem uma
segunda generalizacdo.

Os objetivos a0 que poderia vir a ser essa realidade. Busca-se, nesse caso, um
entendimento de questdes que apontam para um futuro possivel. Nesse sentido, 0s objetivos
constituem uma terceira generalizagéo.

Problemas e tendéncias serdo discutidos em conjunto. A seguir serdo discutidos 0s

objetivos.

7.1.1. Problemas e tendéncias

Determinar tendéncias consiste em elaborar uma sintese que contenha o entendimento de
qual pode ser o desenvolvimento das questdes mais significativas percebidas pela popula¢éo no
contexto municipal. O primeiro passo para chegar as tendéncias consiste em determinar quais
séo as questdes significativas. Essas questdes séo as que foram percebidas pela populagcdo como
questdes ‘prioritarias’ e que tém uma abrangéncia mais ‘geral’ no contexto do municipio. O
passo seguinte consiste em identificar as eventuais tendéncias de desenvolvimento futuro dessas
questdes. No caso do municipio de S8o José-Sc, os temas e as unidades de significado,
considerados prioritérios, foram tomados como base para se chegar a analise de tendéncias. Logo
abaixo, no Quadro 19, podem ser vistos 0s temas prioritarios por evento (ver, também, um mapa

no anexo 11 onde constam os temas prioritarios por evento).

Quadro 19 - Temas prioritarios por evento.

Eventos Tema Prioritario Tema Prioritario
Area 01 Infra-estrutura Sistema Viario e Ruas
Area 02 Uso e Ocupacéo Seguranca

Area 03 Seguranca

Area 04 Saneamento Ambiental

Area 05 Regularizagdo Fundidria

Area 06 Educacéo

Area 07 Saneamento Ambiental

Area 08 Educacio

Area 09 Saude

Setorial Legislagdo Urbana

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador
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Nota-se que nove dos quatorze temas municipais foram considerados prioritarios mesmo
com as areas 01 e 02 possuindo simultaneamente dois temas prioritarios. Definidos os temas
prioritarios é possivel voltar aos quadros teméticos elaborados no capitulo de resultados. De 14 se
extraem duas informacOes necessérias para definir quais dos temas prioritarios indicam uma
possivel tendéncia. A primeira se refere a identificacdo de em quais &reas o tema teve prioridade
acima da média (excluindo-a). A segunda diz respeito a quais foram as duas unidades de
significado prioritérias dessas areas. No quadro 20 é possivel encontrar um exemplo do resultado
desse procedimento. Ressalta-se que o critério definido para aferir a relacdo entre a abrangéncia
e a importancia foi a selecdo das areas onde o tema esta no conjunto contido pela média superior
da priorizacdo temética. Ja no caso das unidades de significado prioritarias, a escolha pelas duas

prioridades principais se deve a selecdo do que haveria de mais significativo sobre cada tema.

Quadro 20 — Exemplo de temas prioritarios, areas prioritarias e prioridades de unidades de

significado por areas e temas.

Temas Prioridades de Unidades de Significado
Prioritérios por Areas e Temas
Educacéo Prioridade nas areas 06 e 08. Area 06 e Area 08. A questio mais prioritaria foi
falta de creches (CEIls). Seguido por questdes
referentes aos portadores de deficiéncia.

Areas Prioritarias

Seguranca Prioridade nas éareas 02 e 03, e|Area 02. Nio teve problemas especificos
ocupa a segunda posicio nas éreas | levantados. Area 03. 1%ssaltos (roubo/furto) 2°
01, 06, 07, 08, 09 e no setorial. falta posto policial. Area 01. 1°roubo 2° trafico.
Area 06. 1° drogas 2°%assaltos (roubo/furto) Area
07. 1%ssaltos (roubo/furto)/ drogas/ centro
educacional S&0 Lucas Area 08. 1° falta de
policiamento/ assaltos (roubo/furto) Area 09.
1°roubos/ falta policiamento Setorial 1° Rixa entre
gangues (Jardim Zanellato).

Saneamento Prioridade nas é&reas 04, 07. Nas|Area 04. /1 enchentes 2° ocupacdo de morros e
Ambiental areas 03, 05, 09 e no evento setorial | encostas Area 07. 1° ocupacédo de éregs verdes 2°
localiza-se acima de sua média. mau cheiro lagoa de estabilizacdo Area 03. 1°

desmatamento 2°ccupacdo ilegal de areas de
preservacdo/ falta de tratamento de esgoto/ aterro
dos manguezais Area 05. 1° saneamento basico/
falta de agua 2°poluicdo (rios)/ desassoreamento e
retificacdo do rio/ desmatamento na area rural.
Area 09. 1°iberagdo de loteamentos sem infra-
estrutura de esgoto 2°falta de agua/ falta de
fiscalizacdo.
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Quadro 20 - continuagdo: Exemplo de temas prioritérios, areas prioritarias e prioridades de
unidades de significado por areas e temas.

Temas Prioridades de Unidades de Significado
Prioritarios por Areas e Temas

Sistema Viario e Ruas | Prioridade na &rea 01, na area 03 e | Area 01. Vias de acesso de escoamento rapido 2°
no evento setorial tem colocacio | falta de ligagdo (Kobrasol-Barreiros) Area 03. 1°
intermediaria. falta de calgadas 2° acidentes no trevo de acesso ao
bairro (tanel) Setorial. 1°falta ligacdo (entre os
bairros e as areas de lazer) 2° problemas nas
calcadas/ falta de fiscalizacdo/ acesso dificil entre
0s bairros.

Areas Prioritarias

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

Esse material passa agora por uma condensacéo das unidades de significado em um texto
reduzido. Aqui se faz a fusdo das unidades de significado, quando possivel, visando relatar o
fendmeno. Com base no texto condensado e na defini¢do da abrangéncia de cada tema é possivel
inferir quais dos temas constituem base para possiveis tendéncias (ver Quadro 21). No caso,
apenas Saneamento Ambiental e Seguranca atendiam aos critérios postulados (no Quadro 21 em
verde).

Vale ressaltar que este pesquisador se deparou com outras indicagdes de tendéncia que
ndo sdo derivadas dos critérios propostos. Em certas &reas ocorriam processos percebidos como
significativos apenas naquela localidade, ou em outras poucas &reas. No entanto, esses processos
pareciam comecar sua expansdo para além de suas fronteira iniciais, com possivel alcance
municipal. Por exemplo, o tema Uso e Ocupagao do Solo tem sua prioridade apenas na &rea 02
(ver Quadro 19).

Essa era a area com maior densidade construtiva e habitacional, onde o tipo de uso e
ocupacdo instalado gerou uma série de problemas que ndo eram vistos no resto do municipio. No
entanto, o mercado imobilidrio atuante no municipio comegava a empregar a mesma logica de
USO e ocupacao em outras areas, sem que esse processo ja estivesse consolidado. Como as taxas
de crescimento econdmico e populacional eram significativas, parece legitimo afirmar que ha
uma tendéncia & ‘municipalizacdo’ futura da percep¢do da populacdo da &rea 02 sobre 0s
problemas descritos no tema de uso e ocupagao.

Essa, contudo, foi uma avaliacdo técnica sobre o que poderia ocorrer e ndo uma
inferéncia restrita as declaragdes das populacdes das demais &reas. Assim, ainda que em certas
areas singulares possam existir processos latentes e significativos para o conjunto da

municipalidade, esses so serdo admitidos se percebidos pela maioria da populacdo. De qualquer
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forma, isso ndo impede identificar essas possiveis tendéncias e leva-las até a equipe que fechava

a leitura técnica da realidade do municipio, a fim de serem checadas.

Os temas obtidos referentes a tais indicacfes de tendéncias foram: Infra-estrutura,

Sistema Viario e Ruas e Uso e Ocupagdo do solo, todos visiveis no quadro 21, destacados em

vermelho.

Quadro 21 - Indicagéo de tendéncias.

Temas Prioritarios

Condensacdo das Unidades de Significado
por Tema

Indica Tendéncia

Educacéo

A prioridade foi a "falta de creches (CEIs)". Seguida
por assuntos referentes aos portadores de deficiéncia

nao

Infra-estrutura

O problema referente ao tema infra-estrutura que mais
se destaca diz respeito a insuficiéncia da infra-
estrutura/ oscilacdo de energia na area 01. No tema
Saneamento Ambiental o saneamento béasico €
apontado como problema prioritario nas areas 05 e 08,
mas sO a area 05 tem posicdo acima da média. Vale a
ressalva de que aparece em todos os temas quase
sempre com problemas variando entre as trés
primeiras prioridades. No tema Sistema Viario e Ruas
¢ o problema ‘calgadas’ que surge como prioridade nas
areas 03, 06, 07, 08, mas essas areas ndo estdo acima
da média.

Legislagdo Urbana

O tema envolve o descumprimento do plano diretor e
auséncia de fiscalizacdo e de um instituto de
planejamento resultando principalmente em prejuizos
para areas verdes e problemas na definicdo de
gabaritos.

Regularizacdo Fundiaria

A érea 1 inteira estd em condicdo ilegal. La a
regularizagdo ganha maior impeto, uma vez que as
demais prioridades elencadas (equipamentos urbanos,
saneamento ambiental, etc.) dependem dela para
ocorrerem.

nao

Saneamento Ambiental

Os problemas prioritarios referentes ao tema
Saneamento Ambiental envolvem principalmente as
enchentes na area 04 e ocupacédo irregular. Depois,
degradacdo ambiental, poluicdo, falta de infra-
estrutura de saneamento  basico (dgua e,
principalmente, esgoto) e fiscalizacao.

sim

Saude

Os principais problemas referentes ao tema Salde
foram a da proliferacdo de insetos em fungdo da lagoa
de estabilizacdo e a falta de pessoal e especialidades
nos postos de salde, bem como a inexisténcia de um
posto 24H (area 08).

nao

Seguranca

Os principais problemas referentes ao tema Seguranga
foram assaltos, trafico de drogas e falta de
policiamento.

sim
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Quadro 21 - continuacdo: Indicacéo de tendéncias

Condensacdo das Unidades de Significado
por Tema

Indica Tendéncia

Temas Prioritarios

Sistema Vidrio e Ruas Os principais problemas referentes ao tema Sistema
Viéario e Ruas foram ‘acesso’ e ‘ligacdo entre bairros’,
além da ‘falta de calgadas’. No evento setorial ha
também: falta de fiscalizacéo.

Uso e Ocupacdo Os principais problemas referentes ao tema Uso e
Ocupacdo foram: densidade alta, conflitos de uso,
recuos pequenos, sombreamento dos edificios, falta de
garagens, poluicdo sonora, ocupacao irregular de areas
verdes publicas (na area 02). Também: vazios urbanos
e uso irregular de terrenos baldios (area 07). Nas
demais areas do municipio, predominam uso e
ocupacao desordenada e excessiva e conflitos de uso e
ma distribuigdo.

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

Para finalizar o processo faz-se necessario apresentar as tendéncias municipais, segundo
0 ponto de vista da comunidade. Levando-se em consideracdo que as unidades de significado
resultam em problemas e que as tendéncias envolvem eventual desenvolvimento das unidades de
significado em um futuro préximo, tem-se o seguinte cenario para 0 municipio de Sao José-SC:
havera uma possivel piora das condigdes ambientais, com aumento da freqliéncia de enchentes
na area 04 e uma expansdo da ocupacao irregular de areas frageis do municipio, com aumento da
degradacdo ambiental e da poluicdo da natureza. Também se vivera o aumento de edificagdes
sem saneamento basico (agua e, principalmente, esgoto) e a fiscalizagdo continuara insuficiente e
incapaz de conter o processo de degradacdo do meio-ambiente. O Municipio vivera também o
aumento dos assaltos e tera de lidar com o tréfico de drogas e a caréncia de policiamento.

Faz-se necessario comentar que o tom um tanto negativo das tendéncias foi um resultado
direto de sua inferéncia feita a partir dos problemas. Parece legitimo supor que se as unidades de
significado néo se referirem a problemas, as tendéncias assumirdo um tom mais otimista. Uma
ultima observagdo diz respeito a forma escolhida para apresentar as tendéncias. O relatério sobre
as tendéncias municipais (anexo 12) apresentou em conjunto essas tendéncias do ponto de vista
técnico e da comunidade. La foi elaborada uma fusdo entre ambas, sem que se perdesse a

esséncia dos temas.
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7.1.2. Objetivos

Os objetivos foram elaborados de maneira semelhante as tendéncias: sdo inferidos a partir
da relacdo entre temas e suas unidades de significado, ambos elaborados no capitulo de
Resultados. Contudo, aqui, a condensacgéo de significados leva em consideragdo as classes de
problemas®, e tem como finalidade identificar o que o municipio de Sdo José-SC poderia vir a
ser segundo a Gtica da populacdo que participou do processo de revisdo do Plano Diretor. Nesse
caso, a condensacdo de significados se torna um meio de chegar as idéias centrais que agregam
o0s problemas, as classes de problemas e os temas similares. Para tanto, € feita uma analise de
semelhangas. Como esse é em esséncia o processo utilizado na generalizagdo analitica, tornar-se
possivel generalizar essas novas classes de significado mais abrangentes para o municipio. Por
fim, se descreve 0s objetivos em frases simples.

O procedimento geral adotado envolve identificar se, nos temas, h4 possibilidade de
inferir um conceito mais amplo que agregue mais de um tema. Para isso, é necessario analisar o
sentido tanto dos problemas de cada tema quanto das classes de problemas, buscando suas
semelhancas ou diferengas. Como resultado desse processo, foram produzidas figuras, nas quais
se encontram agregados os temas semelhantes, alguns de seus problemas representativos e,
quando existem, todas as classes de problemas dos temas envolvidos.

A figura 09 é um exemplo do material produzido para analise. Nessa figura, os textos em
negrito e em caixas representam 0s temas, 0S textos em caixas sem negrito representam as
classes de problema e os textos sem caixa 0s problemas. Nessa figura pode ser visto o tema
“saneamento ambiental” e suas classes de problemas, em conjunto com o0s temas “uso e
ocupacdo do solo” e “legislagdo urbanistica” e seus problemas representativos.

J& na figura 10 é possivel ver demarcado em vermelho como se identificou o conceito
mais abrangente de ‘uso e ocupagdo do solo’, como uma idéia geral que agregava os temas de
Uso e Ocupacao e Legislagcdo Urbanistica, bem como a classe de problemas ‘Ocupacdo’ do tema
Saneamento Ambiental. Vale ressaltar que esse procedimento foi reaplicado até que ndo
houvesse mais a possibilidade de agregar temas em torno de um conceito mais abrangente. E este

conceito mais abrangente que se configura como objetivo do que poderia vir a ser.

2! Relembra-se que classes de problemas s&o grupos de problemas semelhantes internos a um tema. No caso da
participagdo popular elaborada os temas Saneamento Ambiental, Seguranca e Sistema Viario e Ruas foram os que
possuiam classes de problemas.



Figura 9 - Obtencéo de objetivos, primeiro exemplo.
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Figura 10- Obtencdo de objetivos, segundo exemplo
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Ter regras claras e adequadas de Uso e
Ocupacdao do Territdrio (inclusive no que se
refere ao patriménio cultural existente).
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Fonte da figura 9 e da figura 10: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador
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Para exemplificar, tome-se 0 objetivo: Ter regras claras e adequadas de Uso e Ocupagéo
do Territorio (inclusive no que se refere ao patrimdnio cultural existente). Uma primeira rodada
da condensacéo envolveu trés temas e se estabeleceu que o conceito forte que possibilitou a
unido desses temas foi o de uso e ocupacdo do solo. Entretanto, a no¢do de uso e ocupagao do
solo foi alterada para a de uso e ocupacdo do territorio. Essa modificacdo foi feita com a
finalidade de incluir os temas Regularizacdo fundiaria e Patrimdnio histérico. No contexto do
planejamento urbano do municipio de S&o José-SC o termo territério, desse objetivo, passa a
carregar significados que envolvem todos o0s temas que o originaram.

Outro procedimento mais especifico que o anterior ocorre concomitantemente a ele. Os
temas, as classes de problemas e problemas foram avaliados segundo a orientacdo fisico-
territorial dada ao plano diretor pela equipe técnica da Universidade Federal de Santa Catarina.
Para chegar aos objetivos, foram usadas somente as unidades de significado e suas categorias
(temas e classes) que se ajustavam a concepgdo do plano diretor. O critério para tanto foi o de
utilizar as unidades de significado e categorias que eram fisicas ou que tinham impacto fisico
concreto sobre o territdrio.

A figura 11 ilustra o procedimento adotado. Nela aparecem circunscritos os grupos de
temas, as classes de problemas e problemas que foram agrupados segundo um sentido maior. Ao
seu lado esta o conceito em torno do qual foram agrupados. Interno aos conjuntos, os itens em
azul claro indicam o que seré descontinuado, por ndo dizer respeito a situacéo fisico-territorial.
Em vermelho aparece resumido um conceito central de certo grupo de temas e classe de
problemas: 0 uso e ocupacéo, agora, ja do territério. Em verde se tem as classes de problemas
‘infra-estrutura’ que, em conjunto com o tema Infra-estrutura, representa um dos conceitos que
agregam temas. Por fim, resta comentar o caso dos temas da educacéo, saude e seguranga. Tais
temas sdo considerados apenas em seus aspectos fisico-territoriais, acabando por ser absorvidos

pelo tema ‘equipamentos urbanos’.
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Figura 11 — Agrupamento dos temas e classes de temas em objetivos
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Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

Ao término da condensacdo de significados a lista de objetivos da participagdo popular
para o plano diretor resumiu-se a quatro grandes temas. Primeiro: ter mais e melhores
equipamentos urbanos, englobando aspectos de salde, educacdo e seguranga. Segundo: ter regras
claras e adequadas de uso e ocupacéo do territdrio, inclusive no que se refere ao patrimdnio
cultural existente. Terceiro: ter mais e melhor infra-estrutura, envolvendo a viria, sanitéria e
outras. Quarto: ter mais e melhor mobilidade urbana envolvendo os aspectos do sistema viario e
ruas, transito e transporte coletivo.

Faz-se necessério ressaltar que a finalidade dessa generalizacdo visa o que poderia vir a
ser. Mas ha o escopo fisico-territorial do planejamento proposto imiscuido nesse vir a ser.
Portanto, esses objetivos devem ser vistos como o0s objetivos do municipio para o plano diretor.

Dai decorre que a leitura dos objetivos deve levar em consideracdo um futuro possivel, no qual o
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municipio tenha incorporado como foco de sua politica urbana cada um desses objetivos. Posto
isso, verifica-se que 0s objetivos sdo capazes apenas parcialmente de lidar com as tendéncias
inferidas anteriormente. Em outras palavras tendem a, por exemplo, combater a tendéncia de
agravamento da inseguranca apenas com 0 aumento do nimero de postos policiais e de sua
localizacdo. J& no caso do Saneamento ambiental as tendéncias de piora vinculadas a ocupacdo
poderiam até vir a ser contidas, mas, no que tange a fiscalizagdo o plano diretor, possivelmente
ndo terd impacto. Isso ndo é interpretado como uma falha do método, mas como o resultado da
fronteira segundo o qual se pretendia tratar o plano diretor.

No municipio de S&o José a relacéo entre tendéncias e objetivos passa pelo filtro do plano
diretor fisico-territorial e demonstra até onde o plano diretor pretende atuar na resolugdo dos
problemas municipais. Para sana-los se faz necesséario efetuar outras politicas publicas

vinculadas ao plano diretor.

7.2. Validade e Confiabilidade

O processo de validagdo fundamentou-se no procedimento de apresentar para a
comunidade o tratamento dos resultados verificando se esse publico acrescentava ou ndo
informacdes e se reconhecia o que havia dito nas unidades de significado, categorias, temas e
mapas. Validou-se também a generalizacdo dos resultados, uma vez que ela derivava do
tratamento dos resultados. Vale ressaltar que esse procedimento decorre daquele que foi efetuado
durante os eventos comunitério e setorial. L& o mediador questionou continuamente a populagéo
sobre as tarjetas que continham as unidades de significado. Verificava se representavam ou ndo
as declaracdes feitas e se todos os participantes as entendiam, independente de se havia consenso
com relacdo aos contetidos das declaragdes. O mesmo processo foi aplicado as categorias de
temas utilizadas para agrupar as unidades de significado. As tarjetas e as categorias de temas sdo
continuamente checadas até se estabelecer uma saturagdo do entendimento. A priorizagéo
também desempenha um papel na validacdo dos discursos, ela é responsdvel por colocar as
unidades de significado e temas em relacéo. Isso faz com que cada participante individualmente
reveja o entendimento que tem acerca de cada unidade de significado e tema.

A validagdo dos resultados ocorre quando da devolucdo de todo o tratamento e
generalizag&o feitos durante a Etapa da Divulgacéo da Leitura da Realidade Municipal. De forma
analoga a descrita acima a logica aqui € a de devolver para a populagdo todo o material tratado e

analisado, a fim de verificar se reconhecem seus variados discursos, bem como se os problemas,
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tendéncias e objetivos representam suas declaragdes. Esse procedimento envolve a exposigdo de
cada processamento feito e seu debate. Para exemplificar, se apresenta um caso de como foi
efetuada a validacdo do tratamento dos dados para o0s quadros especificos de cada area. Na figura

2 é possivel ver as tarjetas com as unidades de significado, elas estdo priorizadas e pertencem
aos temas da area 09. Essa figura também traz os temas priorizados da mesma area. Até entdo,

esse havia sido o estado final dos dados que os participantes dos eventos conheciam.

Figura 12 — Unidades de significado do tema saneamento ambiental da area 09 e temas

priorizados.

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

Ja no quadro 22 se tem um exemplo da primeira transposicao das unidades de significado
e temas para o formato de quadros. Nesse quadro é possivel ver as unidades de significado e 0s
temas da &rea 09 priorizados, ainda sem o tratamento que buscou unificar a linguagem e reduzir
a redundancia de informagdes. Todos os quadros, de todas as areas, foram apresentados na
plenaria do segundo evento municipal. Os participantes puderam verificar se suas declaracdes
estavam presentes e houve um espago previsto no evento para que colocassem suas dividas e

sugestdes de alteragdo. Assim, sucessivamente foram abordados todos os demais resultados e seu
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processamento. Durante 0 evento ndo houve nenhum questionamento ou sugestao referente aos

resultados apresentados, bem como a generalizacéo.

Quadro 22 — Quadro das unidades de significado e temas priorizados da rea 09.

Area 9 - Potecas, Forquilhas, Alto Forquilhas

Data: 26/07/2003

Hora:18h30 as 22h30

Hierarquia

Tema (1:47' 24™)

Unidades de Significado

1

Saude

1° proliferacdo de insetos em funcdo da lagoa de
estabilizaco/ falta de pessoal nos postos de salde.

2 Saneamento 1° liberagdo de loteamentos sem infra-estrutura de esgoto
Ambiental 2° falta de &gua (verdo)/ falta de fiscalizagdo 3° ligacéo do
esgoto na rede pluvial 4° falta de saneamento bésico 5° mal
cheiro da lagoa de estabilizacdo/ falta de lixeiras/ ocupagéo
irregular dos rios 6° poluicdo das &guas potéaveis/ falta de
esgoto (Dona Zenaide)/ ocupagdo das areas de preservacao/
ocupacdes irregulares em encostas/ risco de deslizamento
3 Equipamentos 1° falta de creche 2° falta de posto de saude 3° falta de
Urbanos escola
Seguranca 1° roubos/ falta de policiamento
4 Legislagéo 1° ocupagdo irregular dos loteamentos/ liberacdo de
Urbanistica loteamentos junto a lagoa de estabilizacdo 2° lotes sem
escritura publica
5 Sistema Viario 1° falta de ligagdo entre loteamentos/ falta de pavimentacéo

das ruas (Dona Zenaide) 2° saturacdo da avenida principal
de Forquilinhas 3° ocupagéo irregular das ruas 4° calgadas
irregulares/ falta de calgadas 5° falta de fiscalizagdo do
transporte de carga

Fonte: GT Cadastro, Elaborado por este pesquisador

A equipe técnica da Universidade Federal de Santa Catarina e a equipe técnica da

Prefeitura municipal decidiram ampliar o processo de validacdo dos resultados de toda a Etapa

da Leitura da Realidade. Para tanto, foi proposto um intervalo de 15 dias para prestar

esclarecimentos, proceder a ajustes e permitir uma possivel repercussdo do material distribuido

com os resultados durante o evento e por outros meios (distribuicdo para as associagdes de

bairro, escolas, etc.). Desse modo, foram criados canais de comunicagdo para prestar

esclarecimentos, bem como se reforcaram os ja existentes: telefones, cartas, e-mail, agendamento

de visitas as localidades para debates (se fosse necessério), etc. Ao término desse tempo néo

houve nenhum tipo de solicitagdo referente aos resultados da participacdo popular da Etapa da

Leitura da Realidade. A vista disso, considerou-se que os resultados foram validados.
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A confiabilidade dos resultados foi verificada por meio da constatacdo de se ha ou néo
consisténcia interna no processo empregado para obtencdo dos resultados. Nesta pesquisa a
estrutura dos resultados envolve um encadeamento progressivo entre as unidades de significados,
as categorias teméticas e os temas. Das unidades de significado foram produzidas categorias
tematicas, essas categorias foram processadas até se obter temas. Desse material foi possivel
inferir tendéncias e objetivos, que foram comparados. Essa estrutura foi montada com a
finalidade de atender ao objetivo definido para participagdo popular da Etapa da Leitura da
Realidade: o de identificar e definir problemas, tendéncias e objetivos Municipais, de Sdo José-
SC, segundo o ponto de vista da comunidade. Como 0s objetivos da etapa foram atingidos e
validados, se compreende que a estrutura s6 obteve resultados satisfatorios por possuir um bom

encadeamento e coeréncia interna, ou seja, ela é consistente.

7.3. Padrao Estrutural

Os resultados desta pesquisa apontam para um padrédo estrutural de participagdo popular
no planejamento urbano. Esse padréo estrutural envolve valores e uma estrutura propriamente
dita. A estrutura é composta por unidades de significado, categorias de significado, temas,
prioridades das unidades de significado, prioridades teméticas, temas condensados. Exemplos
especificos do padréo estrutural sdo representados pelos Quadros teméticos e acompanhados das
descricdes sintéticas que Ihes correspondem. Ja os valores sdo os da participacdo popular. S&o
valores contextuais e transparentes que ampliam o conhecimento coletivo e individual e que
admitem pontos de vista contraditdrios e negociagdo.

A participagdo popular elaborada na primeira etapa do processo de planejamento urbano
do Municipio de S8o José-SC revela que a compreensdo da realidade municipal fundamenta-se
em uma construcdo de unidades de significados variadas e variaveis, muitas vezes conflituosas: a
participacdo popular admitiu pontos de vista contraditorios e disputas. Essas unidades de
significado estdo carregadas de valores que sdo contextuais e que estdo implicitos em muitas
declaragdes.

Os procedimentos de devolugdo, para o publico, das unidades de significado, de
priorizagdo e de categorizagdo, demandam do coletivo que se esclarecam seus valores e
interesses. Amplia-se o debate da comunidade em torno de assuntos que nem sempre estdo
claramente colocados. A participagdo foi um processo de transparéncia e de conhecimento

coletivo e individual. Além disso, os valores e interesses colocados em relacdo muitas vezes séo
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pactuados coletivamente, ndo importando se sdo expressos na forma de unidades de significado
ou de temas. Isso mostra que a participagdo popular envolveu a negociagdo mesmo em momento
tdo inicial.

Os técnicos inferiram as tendéncias e objetivos que foram validados pela comunidade.
Técnicos e comunidade trabalharam em relacdo de colaboracéo. A participagdo popular superou
0 debate ‘tecnocracia versus assembleismo’.

O padréo estrutural de participacéo popular verificado nesta pesquisa refere-se a Leitura
da Realidade do municipio de S&o José, SC. Mas, pode-se perguntar, pode um padréo estrutural
encontrado em um municipio representar a situacdo do pais? Para esclarecer essa questdo se
propde formula-la da seguinte forma: o estudo em caso elaborado no municipio de S&do José-SC é
capaz de qualificar o que poderia vir a ser a politica urbana brasileira?

Isso leva ao exame do conceito de estudo em caso. Um estudo em caso busca encontrar
em uma situagdo o padréo estrutural de um fendmeno: sua estrutura e valores. Segundo essa
concepcdo nédo se chegaria a um padréo estrutural estudando-se a repeticdo de um fendmeno. O
padrédo estrutural estd presente em cada caso particular no qual o fendmeno se manifesta e é ai
que a pesquisa em torno dos padrdes estruturais deve ser concentrada. Transpondo esse
raciocinio para a presente pesquisa se tem que a investigacdo acerca do padrdo estrutural da
participacdo popular no planejamento urbano no municipio de Séo José-SC indaga, em tese, qual
é 0 padrdo estrutural do fenbmeno ‘participagdo popular no planejamento urbano brasileiro’.
Identificado esse padréo, ele podera participar do debate em torno do que poderia vir a ser a

politica urbana brasileira.
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8. Conclusodes, Contribui¢des e Recomendactes

Este capitulo apresenta as principais conclusdes desta tese e destaca algumas de suas

contribuigdes, bem como faz algumas recomendacdes para pesquisas futuras.

8.1. Conclusdes

Séo apresentadas as conclusdes referentes a hipotese de pesquisa, a tese desta pesquisa e

aos objetivos desta tese.

8.1.1. A hipoétese de pesquisa

A hipdtese de pesquisa que instiga esta tese consiste nos seguintes aspectos. Primeiro:
ha uma visdo de mundo pos-iluminista na nova lei brasileira de desenvolvimento urbano
(BRASIL, Lei 10.257/2001), o Estatuto da Cidade. Segundo: que esta visdo de mundo orienta
um planejamento urbano de fundo tedrico-politico no pais. Terceiro: que o planejamento urbano
brasileiro passa a ser um meio de pactuar coletivamente valores na busca por uma urbanizagéo
mais democratica do territorio nacional. Quarto: que a participacdo popular torna-se um tema

central do planejamento urbano brasileiro.
A hipdtese de pesquisa desta tese € comprovada no plano histérico, tedrico e empirico.

No plano historico, ela € comprovada com base na investigagdo do contexto brasileiro
referente a génese historica e politica do Estatuto da Cidade. Essa investigagdo mostrou a

presenca de uma visao de mundo pds-iluminista no Estatuto da Cidade.

No plano teérico, ela é comprovada pela construcéo teérico-metodoldgica que vinculou a
questdo da metateoria de valores & orientacdo tedrica de fundo politico do planejamento urbano,
e essa orientacdo a visdo de mundo pdés-iluminista, a visdo de mundo presente no Estatuto da
Cidade.

No plano empirico, ela é comprovada pelo padréo estrutural de participagdo popular no
planejamento urbano verificado no contexto desta pesquisa. Este padrdo estrutural revela que a
participacdo popular no planejamento urbano envolve pontos de vista contraditdrios, valores e
negociacdo. Por essa razdo, parece legitimo concluir que o planejamento urbano brasileiro pode

ter uma orientacdo politica e que essa orientagdo se expressa atraveés da negociagdo, da
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transparéncia e do desenvolvimento do conhecimento coletivo sobre o municipio. Essa
orientacdo, pos-iluminista, passa a ser um meio pactuado que visa a democratizar a urbanizagao
tradicionalmente excludente do territorio. 1sso, mesmo no que tange ao papel do técnico e da

populacéo como co-autores do processo participativo.

Conclui-se que, conjugados, os planos historico, tedrico e empirico de comprovacéo,
fornecem evidéncias suficientes para sustentar a hipotese desta pesquisa em todos 0s seus

aspectos.

8.1.2. A tese de pesquisa

Defende-se a tese de que uma construcao tedrico-metodolégica condizente com esta hipotese

pode contribuir para o desenvolvimento da participa¢do popular no planejamento urbano.

Na medida em que o padréo estrutural de participagdo popular no planejamento urbano
no contexto de Sdo José, SC, verificado nesta pesquisa, foi gerado pela construcdo teorico-
metodoldgica feita nesta tese; na medida em que este padrdo aponta para uma orientacdo politica
no planejamento urbano brasileiro; conclui-se que este padréo sustenta a tese defendida neste

trabalho.

O padréo estrutural gerado pela construcdo tedrico-metodoldgica desta tese aponta, por
um lado, os problemas e, por outro, as tendéncias e objetivos da participacdo popular no
planejamento urbano. Os problemas descrevem a realidade urbana do municipio e as tendéncias
0 que pode vir a ser essa realidade no futuro caso ndo sejam tomadas providéncias necessarias
para corrigir tais problemas. Isso é o que os objetivos podem fazer, pois eles referem-se ao que
poderia vir a ser, caso sejam tomadas providéncias para corrigir as tendéncias apontadas pelos

problemas.

Na medida em que as tendéncias e problemas apontam para o eventual curso futuro de
realidades urbanas probleméticas e que os objetivos fornecem uma agenda para eventual solucéo
de problemas e modificacdo de tendéncias, o padrdo estrutural gerado pela construcéo tedrico-
metodoldgica desta tese contribui mais uma vez com evidéncias empiricas em apoio da tese

defendida neste trabalho.

Né&o se tem, aqui, a pretensdo de transformar o método empregado nessa pesquisa em

regra a vigorar para a participacdo popular no planejamento urbano brasileiro. A proposta é
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contribuir para o aprimoramento do que poderia vir a ser a participagdo popular no planejamento
urbano brasileiro, orientado por uma visdo de mundo pés-iluminista. O padréo estrutural
encontrado serve como indicagdo do que poderia vir a ser a participacdo popular no
planejamento urbano brasileiro concebido segundo a visdo de mundo p6s-iluminista.

Na medida em que o padréo estrutural de participagéo popular no planejamento urbano
gerado pela construgdo tedrico-metodoldgica desta tese funciona como indicagdo do que poderia
vir a ser a participagdo popular no planejamento urbano brasileiro, ele fornece uma evidéncia
empirica significativa da possivel utilidade da construgdo tedrico-metodoldgica desta tese em

outros contextos de pesquisa.

8.1.3. Objetivo geral

O objetivo geral desta tese refere-se a “Contribuir para o desenvolvimento de construgdes
tedrico-metodolégicas com vistas a auxiliar a implementacdo da democracia participativa no
planejamento urbano brasileiro”. Como, se construiu uma abordagem teérico-metodoldgica que
produziu resultados empiricos que a comprovam: problemas, tendéncias, objetivos, bem como o
padrdo estrutural. Como, o padréo estrutural obtido serve para indicar o que poderia vir a ser a
participacdo popular no planejamento urbano brasileiro adequado & visdo de mundo pds-
iluminista. Como, a participagdo popular no planejamento urbano brasileiro é uma expressdo da
democracia participativa. Como, o Estatuto da Cidade possui uma visdo de mundo pds-iluminista
e essa apoOia a democracia participativa. Conclui-se que ha evidéncias suficientes que indicam
que esta tese oferece uma contribuicdo para o desenvolvimento de construcdes tedrico-
metodoldgicas, bem como para a implantacdo da democracia participativa no planejamento

urbano brasileiro.

8.1.4. Obijetivos especificos

O primeiro objetivo especifico se refere a “Defender, com base em evidéncias empiricas,
a construcdo tedrico-metodoldgica aplicada em um estudo em caso de participacdo popular: a
Leitura da Realidade Local no municipio de S8o José, SC”. A construgéo tedrico-metodoldgica
obteve resultados empiricos e esses serviram para comprovar a hipdtese de pesquisa, a tese e 0

objetivo geral. Conclui-se que ha evidéncias de que esse objetivo foi atingido.
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O segundo objetivo especifico se refere a “Verificar se a construgdo tedrico-metodoldgica
é capaz de gerar um padréo estrutural de participacdo popular no planejamento urbano brasileiro
em apoio a tal construcéo”.

Conforme foi visto na comprovacéo da hip6tese de pesquisa, da tese, do objetivo geral e
do primeiro objetivo especifico, a construcdo tedrico-metodoldgica proposta produziu um padréo
estrutural de participacdo popular. Conclui-se que ha evidéncias de que esse objetivo foi
atingido.

O terceiro objetivo especifico trata de “Sugerir como o Cadastro Técnico Multifinalitario
pode ser articulado com a construcdo tedrico-metodolégica defendida nesta tese para a
participagdo popular no planejamento urbano”.

No fim do capitulo de revisdo da literatura h4 uma discussdo que envolve o cadastro
técnico multifinalitario e a participagdo popular. A discussdo relaciona esse sistema de
informag&o territorial orientado a comunidade, abrangente e complexo, com um processo de
participacdo popular. Sem esse tipo de informagdo fidedigna, tanto o técnico responsavel pela
conducdo do processo participativo, quanto a populacdo ndo se encontram em condigdes de
perceber o impacto de suas decisoes.

A sugestdo de que o técnico e a populacdo tornem-se co-participantes de um processo
participativo quando ha informagdo acurada, pdde ser empiricamente comprovada com o
exemplo da utilizagdo dos mapas referentes as divisbes comunitarias no Primeiro Evento
Municipal. L4 o mapa técnico desenvolvido pelo GT Cadastro, com base no conhecimento
técnico dos assistentes sociais do NESSOP, foi complementado pela populagdo. Esse foi um
momento crucial para o sucesso da participagdo popular, possivelmente do plano diretor. Nesse
momento foi estabelecido o vinculo de confianca entre os técnicos e a populagéo, foi o primeiro
contato direto entre populacéo e técnicos.

A utilizacdo dos mapas tematicos da participacdo popular como elemento de divulgacdo
constituiu-se como uma continuidade desse processo. Neles se prepara a populagdo para a
linguagem tradicional empregada na lei do plano diretor: 0 mapeamento e o texto técnico. Os
mapas tematicos da participacdo popular funcionam como elementos de sensibilizacdo e
capacitacéo, auxiliando na futura gestdo do plano diretor participativo.

O quarto objetivo especifico diz respeito & “Apresentar uma definicdo de participagdo
popular com base nas abordagens metodolégicas do planejamento urbano mais alinhadas com a

visdo de mundo pos-iluminista do Estatuto da Cidade”.
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J& no capitulo de metodologia se chegou a uma definicdo de participacdo popular,
relembrando: a participacdo popular no planejamento urbano deve ser um processo politico de
construgdo de conhecimento critico sobre as realidades do assentamento humano, de pactos e
empoderamento dos grupos com menor voz no assentamento, refletindo na escolha ndo apenas
dos meios, mas prioritariamente dos fins da politica e pratica urbana. Portanto, é uma construgéo
politica de valores feita a partir do conhecimento cotidiano de certa populacdo sobre suas
diversas realidades, visando ampliar seu entendimento e capacidade de negociacdo e poder
decisorio de fato no desenvolvimento do assentamento humano.

Apbs completar a pesquisa, € possivel aprimorar a definicdo de participacdo popular.
Essencialmente se acrescenta a essa 0 conceito de a¢do. Ao longo do processo participativo
empreendido se observou que a populagdo passa a ser um ator ativo da construcdo da politica
urbana e da ‘realidade’ do ambiente onde vive. As tendéncias e os objetivos mostram que a
populacdo vé fins a serem incorporados na politica urbana e esses representam modificacfes
concretas e especificas no territorio. Essas modificacbes sdo expressas pelas unidades de
significado que compuseram tanto tendéncias, quanto objetivos. Elas indicam o que, na opinido
da populagdo, precisa ser alterado. A elaboracdo de acgbes vird como uma decorréncia desse
processo, 0 que cabe a etapa de Elaboracéo da Pré-proposta do Plano Diretor. Entretanto, ndo se
pode deixar de ver sua base lancada ja nessa etapa. Dito isso, se prople revisar a defini¢éo
proposta de participagdo popular no planejamento urbano acrescentando o conceito de agéo.

A definicdo de participacdo popular no planejamento urbano que se propde passa a ser: a
participacdo popular no planejamento urbano deve ser um processo de acdo politica na
construgdo de conhecimento critico sobre as realidades do assentamento humano, de pactos e
empoderamento dos grupos com menor voz no assentamento, refletindo na escolha ndo apenas
dos meios, mas prioritariamente dos fins da politica urbana, de suas praticas, e das acles
transformadoras do assentamento humano. Portanto, € uma construcgéo politica de valores feita a
partir do conhecimento cotidiano de certa populagdo sobre suas diversas realidades, visando
ampliar seu entendimento e capacidade de agdo sobre o territorio, de negociacdo e de poder

decisorio de fato no desenvolvimento do assentamento humano desejado.
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8.2. Contribuictes

A principal finalidade deste trabalho é contribuir para o desenvolvimento da participacéo

popular e implementagdo da democracia participativa no planejamento urbano brasileiro.

8.2.1. Uma alternativa cientifica possivel de construcdo de métodos participativos

A construcéo tedrico-metodoldgica para participacdo popular no planejamento urbano se
mostra como um meio de proporcionar coeréncia no emprego ou na elaboracédo de um método de
participacdo popular no planejamento urbano. A coeréncia decorre de que uma construgéo
tedrico-metodoldgica permite preservar no método os propoésitos essenciais da politica urbana
que sdo compreendidos sob a perspectiva da visdo de mundo de tal politica. Ao tratar de uma
construcdo tedrico-metodoldgica da participacdo popular no planejamento urbano, esta tese
apresenta uma alternativa possivel de construgdo de métodos participativos: uma construgdo
cientifica. Ai esta seu mérito e sua contribuicdo para o desenvolvimento da participagdo popular

no planejamento urbano.

8.2.2. Elaboracdo tetrico-metodoldgica alinhada a visdo de mundo presente no Estatuto da

Cidade

A construgdo tedrico-metodoldgica para a participacdo popular no planejamento urbano
desenvolvida nesta tese € uma das muitas que podem vir a ser concebidas com o fim de auxiliar a
implementacdo da democracia participativa no planejamento urbano brasileiro. Atualmente, ha
ainda pouca literatura cientifica desenvolvida sobre esse assunto, elaborada a partir do contexto
brasileiro e desenvolvida para ser aplicada no pais. Com o advento do Estatuto da Cidade e a
obrigatoriedade da participacéo popular no planejamento urbano do pais, surgiu a necessidade de
implementar uma série de processos participativos. O Estatuto da Cidade traz uma preocupagéo
concreta com o desenvolvimento da democracia participativa. Logo, é compreensivel que cada
processo participativo do planejamento urbano brasileiro deva contribuir para o aprimoramento
da democracia participativa. Como as construcdes tedrico-metodoldgicas ampliam a coeréncia

do processo participativo no planejamento urbano, parece legitimo afirmar que ha uma demanda
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por elaboragdes tedrico-metodoldgica alinhadas & visdo de mundo presente no Estatuto da

Cidade. Esta é outra contribuicdo da tese em questao.

8.2.3. Desenvolvimento do debate cientifico em torno de fenbmenos complexos

Essa tese contribui para o desenvolvimento do debate cientifico em torno de fenémenos
complexos. A tese tornou possivel apresentar academicamente o desenvolvimento do método de
entrevista qualitativa de Kvale com o propoésito de aplicd-lo a investigacdo da participacéo
popular no planejamento urbano. O desenvolvimento do método resultou de uma abordagem
metodoldgica transdisciplinar. De acordo com essa abordagem, um fendmeno complexo
demanda a participagdo de varias &reas do conhecimento, que ndo devem perder suas
caracteristicas, bem como devem participar em igualdade de condicdes ao longo do processo. Ao
mesmo tempo assimilam o conhecimento produzido pelas demais &reas, o que normalmente

resulta em acréscimo de conhecimento.

8.2.4. Enriquecimento transdisciplinar da disciplina *planejamento urbano’

Como o debate cientifico em torno da transdisciplinaridade envolve a epistemologia da
complexidade e o método proposto possui resultados empiricos, se considera que ha ai uma
contribuicdo para a ciéncia. Diante da identificacdo da visdo de mundo comum & participacéo
popular e as filosofias que fundamentavam o método de Kvale, se propds um desenvolvimento e
adaptacdo desse método, originado na &rea das ciéncias sociais, para atender as demanda da
participacdo popular no planejamento urbano. A disciplina ‘planejamento urbano’ é enriquecida

ao ser inserida em uma perspectiva transdisciplinar.

8.2.5. Métodos qualitativos complementares para a participacdo popular no planejamento

urbano

A abordagem metodoldgica transdisciplinar ndo envolve somente visdo de mundo,
filosofias, teorias e método. Envolve também métodos. Na construcéo tedrico-metodologica

desta tese, 0 método de entrevista de pesquisa qualitativa desenvolvido com a finalidade de
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aplica-lo a participacdo popular no planejamento urbano foi acompanhado do método de estudo
em caso.

O estudo em caso mostrou ser um método de pesquisa essencial para a comprovacdo
empirica da construcdo tedrico-metodoldgica. Sem ele, somente com o método de entrevista de
pesquisa qualitativa, ndo se teria obtido um padrédo estrutural. Conseqlientemente, ndo se
confirmariam nem a hipGtese nem a tese desta pesquisa. Além disso, 0 método de estudo em caso
mostra como é possivel compreender como uma pesquisa localizada, idiografica, pode fornecer
dados essenciais sobre um fendmeno complexo e de grande alcance.

Apesar do potencial do método de estudo em caso, ele ainda ndo ¢ um método de
pesquisa consolidado na area do planejamento urbano. De fato, ao utiliz&-lo nesta tese, se estava
testando sua aplicabilidade na participacdo popular no planejamento urbano. Como os resultados
obtidos atingiram o que o método propunha, esta pesquisa contribui para consolida-lo no &mbito

da pesquisa cientifica.

8.3. Recomendacgdes

As principais recomendacdes para pesquisa futura sdo as seguintes:

8.3.1. Reintroducéo do conceito de projeto no planejamento urbano: Argan e a democracia

participativa.

De forma geral o conceito de projeto estd associado & teoria fisica do planejamento
urbano. Essa teoria do planejamento urbano foi severamente criticada, especialmente por ser
considerada utdpica, estética e deterministica. A visdo de mundo que possui foi classificada
como iluminista. O conceito de projeto foi praticamente banido do planejamento urbano e
restrito & sua area de origem: a arquitetura.

Nesta tese, a teoria fisica do planejamento urbano foi avaliada em termos das metateorias
definidora e de valor. Na revisdo da literatura foi possivel utilizar valores politicos, mantendo a
metateoria definidora fisica, para mostrar que hd uma relagdo entre esta metateoria e a metateoria
de valor. Como resultado foi possivel compreender o assentamento fisico, agora, segundo
valores politicos. Rebate-se, em parte, a critica de que natureza da teoria fisica é exclusivamente

fisica e, portanto, reducionista e apolitica.
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O conceito de projeto, entendido como designio, é essencial ao desenvolvimento de uma
sociedade de massa democrética, segundo Argan. O conceito de projeto tem um impacto
essencial na concepgdo do assentamento que uma determinada sociedade deseja, mas ndo se
limita apenas a isso. Quando esse conceito assume a definicdo de designio diz que a sociedade
define seu destino. Isso é em esséncia a idéia de democracia. Dai que se propfe pesquisar a
reintroducdo do conceito de projeto na area do planejamento relacionando-o com a orientagéo

tedrica de fundo politico.

8.3.2. Generalizacdo do padrdo estrutural da participacdo popular no planejamento urbano

brasileiro.

O estudo em caso elaborado no municipio de S&o José- SC revelou certo padréo estrutural
da participagdo popular. O padréo estrutural da participagdo popular revelou um conjunto de
valores e uma estrutura da participacdo popular. No intuito de aprofundar o conhecimento sobre
0 padréo estrutural da participacdo popular no planejamento urbano seria recomendavel que
pesquisas fossem desenvolvidas, seguindo a construgdo tedrico-metodoldgica e método proposto.
Isso permitiria a generalizagdo do padréo estrutural, o que pode resultar, inclusive, em
orientagbes mais precisas dos futuros processos de participagéo popular no planejamento urbano

e das politicas urbanas.

8.3.3. A participacdo popular e o cadastro técnico multifinalitario.

Esta pesquisa mostrou uma alternativa de como o Cadastro Técnico Multifinalitario pode
sustentar um processo participativo, bem como foi essencial em momentos crucias da
participacdo popular. Também foram sugeridas qualidades desejaveis para o cadastro técnico
multifinalitario, cuja uma das finalidades envolvesse dar suporte a participacdo popular no
planejamento urbano: ser preciso, completo, confidvel, atualizado e acessivel ao cidad&o
comum.

Segundo o ponto de vista deste pesquisador uma qualidade se sobressaiu em relacdo as
demais, a idéia de que o cadastro técnico multifinalitario deva ser acessivel ao cidadao comum.
Aqui, ndo ha ddvidas quando a necessidade de um cadastro preciso, completo, confidvel e

atualizado para a realizacdo de um processo de participagdo popular no planejamento urbano.
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Enfatiza-se, apenas, a necessidade de expressar essas qualidades de forma compreensivel ao
publico participante, o que tem por fim evitar que a relevancia dessas qualidades passe
despercebida e mesmo que se introduza um distanciamento entre técnicos e participantes.

A idéia de um cadastro técnico multifinalitario acessivel ao cidaddo comum sustentou
vérios aspectos desta pesquisa, 0 que auxiliou na consolidagdo de um relacionamento co-
participativo entre corpo técnico e publico envolvido. Esteve presente desde o estabelecimento
do vinculo inicial de confianga, colaborando com as fases da participagdo popular e na superagdo
da dicotomia ‘tecnocracia versus assembleismo’.

Reconhece-se que ja hd um campo desenvolvido de pesquisas referentes a tornar a
informag&o cadastral acessivel & populacdo em geral, bem como a relacdo entre cadastro técnico
multifinalitario e gestdo democrética. Além de existirem uma gama considerdvel de pesquisas
referentes & participacdo popular, ao processo de decisdo em grupo, que tratam da abordagem
apropriada no trato da informacéo técnica em um contexto participativo. No entanto, recomenda-
se o0 aprofundamento da questéo sob a oGtica especifica da relacéo entre a participagdo popular no
planejamento e gestdo urbano brasileiro com o cadastro técnico multifinalitario que se deseja ter
para o ambiente urbano no pais.

Recomenda-se, também, uma pesquisa centrada em como proceder para incorporar no
cadastro técnico multifinalitario, além dos mapas tematicos tradicionais, toda a memoria da
participacdo popular durante o planejamento urbano. Isso permitira, inclusive, localizar
precisamente uma série de informagdes territoriais que a populacdo expressa durante a

participacdo popular, mas que o processo participativo ainda ndo é capaz de absorver.
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Anexo 1- Exceto do relatorio de estagio de doutoramento no exterior: sistema de

planejamento territorial brasileiro.

1.2.2.1 Institut fir Regionalwissenschaft

Representativo do trabalho (...) elaboragéo de um artigo (...) inacabado (o resumo da parte
referente ao Brasil da autoria do pesquisador pode ser visto no titulo 3, Trabalhos e
Publicacbes decorrentes da pesquisa). Como suporte para este artigo foi necessario
proceder a um breve estudo sobre a estrutura de ambos os sistemas (figural), o que
resultou em dois esquemas e um resumo das principais caracteristicas destes. Este produto
(o resumo) é conveniente ao formato do presente relatdrio, por isso, encontra-se no corpo
do texto, ap6s uma descricdo das convengBes usadas nos esquemas. Seu intuito foi o de
compreender 0s pontos em comum e as divergéncias que tais sistemas possuem, bem como
0s motivos que fundamentam os principais topicos de cada sistema em particular, ou seja,
objetivou-se estabelecer uma base minima para o entendimento da estrutura do sistema
alemdo capaz de facilitar esclarecer o sistema brasileiro de planejamento para o publico
alem&o. Assim, ndo custa frisar que em tal procedimento se encarou 0s sistemas como
processos dindmicos dentro do contexto sociocultural/espacial que os criaram. Por
conseguinte, a comparacdo possivel ndo se da por juizo de valor (Por exemplo: “este
sistema é melhor que esse em tais aspectos”), mas por entendimento das estruturas
diferenciadas e processos desenvolvidos no ambito de sua construgéo cultural, Por
exemplo: “O plano de uso do solo na Alemanha tem fundamental importancia na
composicao da estrutura do sistema de planejamento, é como um eixo de integracdo das
diversas escalas de planejamento e instancias administrativas. Em papel andlogo no Brasil
estd o estatuto da cidade, ou seja, no Brasil se parte de uma normaticdo e ndo de planos de
uso do solo integrados para tentar atingir o mesmo objetivo: a concatenagdo e organizagao
do sistema como um todo. Ainda que em Ultima analise a normatizagdo ndo implique na
impossibilidade de gerar plano se uso do solo integrados e dimensionados de acordo com
competéncia de cada ente da federagdo, mas de fato essa iniciativa ndo estd explicita,
mesmo se se levar em conta que estdo presentes na Constituicdo Federal as atribuigdes

complementares, concorrentes e privativas de cada ente da federag&o”.

As bases utilizadas para elaboragdo do esquema brasileiro foram a Constitui¢do Federal, o
quarto capitulo da introducdo do livro ESTATUTO DA CIDADE - guia para

implementac&o pelos municipios e cidaddos (POLIS, 2002), o capitulo Dez do livro Mudar



as Cidades (SOUZA, 2003), o texto Estatuto da Cidade Instrumento de Reforma Urbana
de Nelson Saule Janior (SAULE. Jr, 2005) e por ultimo, a divisdo territorial brasileira
oficial e a divisdo de planejamento utilizada no Brasil (IBGE, 2005). Frisa-se que da
Constituicdo Federal se sistematizou os textos relativos ao planejamento urbano (em
anexo). De o livro Mudar as Cidades, as escalas geogréaficas. J& no que se refere ao
esquema do sistema de planejamento alem&o foram utilizadas as definigdes dadas na
GRUNDGESETZ fir die Bundesrepublik Deutschland (a constituicdo alema,
ALEMANHA, 2005b), na Raumordnungsgesetz (ALEMANHA, 2005c), no
Baugesetzbuch (BauGB) (ALEMANHA, 2005a). Dessa Ultima se utilizou o paréagrafo 5,
onde se definem as atribuicdes do Flachennutzungsplan (plano de uso do solo) e os
pardgrafos 9 e 17 para as atribui¢cdes do Bebauungsplan (plano local de desenvolvimento).
Ambos compdem no nivel da cidade o Bauleitsplanung (planejamento de uso do solo
urbano). Além dessa fonte, utilizou-se o esquema elaborado sobre o sistema de
planejamento alemdo da pégina eletronica da Prefeitura Municipal de Karlsruhe
(KARLSRUHE, 2005).

As convengdes usadas nos esquemas foram as seguintes. Ha trés partes principais
nestes. A primeira parte, bem a esquerda do esquema e em cinza, corresponde a um
elemento presente em todas as instancias de planejamento. A segunda e terceira partes
ocorrem dentro dos retangulos. A segunda inicia no lado esquerdo superior e representa 0s
entes da federag&o e as instancias da divisdo territorial pertinente ao planejamento - em
letra branca e fundo preto os entes federados, em letra preta e fundo branco as instancias. O
processo de hierarquia estd representado pelos retdngulos que se contém. Esses
correspondem a abrangéncia do respectivo ente da federagdo. A terceira parte corresponde
ao sistema de planejamento em si. Sua leitura se dé& a partir do lado direito para baixo,
representando a hierarquia, ou, quanto mais para baixo, mais especifico fica o

planejamento.

Ainda restam algumas especificidades. A linha pontilhada representa uma esfera de
planejamento, ou divisdo territorial que ndo possui um ente federativo ou administrativo
proprio, ou seja, é uma divisdo territorial ou de planejamento inclusa como atribuicéo de
um ente federativo que corresponde uma outra divisdo territorial. Por exemplo, o
planejamento regional na Alemanha pertence a estrutura estadual, apesar da existéncia do
ente federativo intermediario ao municipio Regierungsbezirk, cujas atribui¢des nédo
incluem o planejamento espacial. Exatamente por isso, no exemplo aleméo, o texto

“Regido” encontra-se listado abaixo da linha pontilhada, ao contrério do que ocorre no
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caso brasileiro, onde o0s textos estdo acima da linha pontilhada, uma vez que as instancias
Regido e Micro-regido estdo contidas nas atribuicdes dos entes federativos Unido e Estado

respectivamente.

As caixas de texto vermelhas no esquema brasileiro simbolizam a ligagéo existente entre
as esferas de planejamento na promocéo das normas gerais e suplementares de
planejamento urbano, previstas no &mbito da legislagdo concorrente da constitui¢éo federal

-segundo parégrafos 1, 2, 3 e 4 do Art. 24 da Constituicdo Brasileira (BRASIL, 1988).

Por fim, o fundo cinza e os textos ou caixas em negrito chamam a atencdo aos
elementos considerados como mais estruturais no processo de normatizagdo dos sistemas
de planejamento, quer por sua atuagdo em todas as instancias de planejamento (como o

Estatuto da Cidade e o Fachplanungen), ou por sua importancia para com todo o sistema.

Sintese dos Sistemas: Em um nivel geral de anélise os sistemas de planejamento
brasileiro e alemdo ndo diferem tanto, sua estrutura é relativamente semelhante. Isso se
deve a ambos embasarem-se em um sistema de governo democratico de direito. Assim,
estdo fundados no principio da autonomia dos poderes e dos entes federados (BRASIL,
1988 e ALEMANHA, 2005a). Apesar disso, as estruturas administrativas diferem e as
escalas de planejamento ndo corresponderem exatamente, o que ndo constitui algo

inesperado dado as realidades geogréficas e historicas da ocupagdo territorial.

No que tange ao sistema de planejamento, ambos os paises passam por um processo
semelhante: as leis e normas gerais de politica urbana sdo ditadas pela unido, e sdo
especializadas de acordo com os graus diferentes e subordinados de hierarquia
administrativa, de ocupacdo territorial, ou ambas, até chegarem a escala local na
municipalidade?. Nessa esfera, o planejamento parece se realizar no maximo de seu
detalhamento e o sistema pode ser completo. Além dessa caracteristica se nota a tentativa
de reforcar o sentido de unidade dos sistemas, atraveés de elementos que atuam
verticalmente em todo o processo de planejamento (ver figura 1). Para além desse nivel
geral, a estrutura comeca a divergir. Assim, no contexto alemé&o é possivel encontrar toda
uma estrutura espacial bem definida a nivel micro-local, meso-local e macro-local, bem

como micro-regional, meso-regional e macro-regional (conceito de escalas adotado

22 No caso do Brasil, ver o texto ESTATUTO DA CIDADE - guia para implementacéo pelos municipios e
cidadédos (POLIS, 2002). No caso Alemdo o Raumordnung (ALEMANHA, 1992), as Landesplanungsgesetzes e
0 BauNVO (ALEMANHA, 2005) explicitam as escalas e hierarquias de planejamento.



segundo a acepgdo de SOUZA, 2003). Isso se deve prioritariamente a cultura e a historia
de ocupacéo do territério aleméo que vém de longa data e resulta em uma boa distribuicéo
das atividades antropicas sobre a superficie do pais. Exemplo desse processo de
planejamento territorial foi a reforma intitulada de Gebietsreform. Esta ocorreu entre as
décadas de 60 e 70 na Republica Federal da Alemanha e visava reagrupar as pequenas
comunidades em unidades administrativas mais amplas e viaveis (UNRUH, WERNER,
ULRICH, 1981). Portanto, em tal contexto, ndo é inesperado encontrar um plano de uso de
solo que vai sendo adaptado a cada nivel de ocupacdo espacial. O Brasil, por sua vez,
consolida seu planejamento por meio da Lei Estatuto da Cidade (BRASIL, 2001), ou seja,
ainda que hajam atribui¢Ges na constituicéo federal que gerem a possibilidade de verificar
um plano geral de uso do solo, isso ndo é tdo explicito como na Alemanha. Tal situago
pode ser compreendida por pelo menos dois fatores, o processo de descentralizagéo que
concentra a politica urbana na esfera municipal e a divisdo territorial recente no Brasil.
Essa diferenca faz com que no Brasil, o planejamento tenha uma ténica muito mais urbana,
que territorial (como pdde ser percebido no caso da Alemanha). Outro tdpico € a divisdo
regional. No caso do Brasil, a unido atua no planejamento da macro-regido (IBGE, 2005) e
em projetos de desenvolvimento regionais, especialmente no combate as desigualdades
existentes entre regides (BRASIL,1988). Os estados podem dividir-se administrativamente
em micro-regides, ou outras unidades administrativas (BRASIL,1988). No caso da
Alemanha tal escala de planejamento j& esta definida em lei, principalmente na lei
Raumordnungsgesetz (ALEMANHA, 2005b). Particularmente importante é o
planejamento regional nos estados, com bastante autonomia e poder de decisdo, o que
tende a tornar o planejamento mais presente e a unir as municipalidades em torno de

solugdes comuns.

Por fim, resta avaliar o planejamento municipal, que novamente difere sobremaneira.
Apesar de em ambos os sistemas 0 planejamento municipal representar 0 ponto mais
especifico do planejamento territorial como um todo, a forma de proceder é bastante distinta.
No caso da Alemanha ha o Bauleitplanung e no caso do Brasil, o Plano Diretor. Contudo, na
Alemanha o plano se divide em Flachennutzungsplanung e Bebauungsplanung
(ALEMANHA, 2005). O primeiro é quase uma decorréncia da especificacdo dos planos de
uso do solo, j& o segundo é além do uso do solo um plano de massa e desenho urbano,
segundo acepgdo de SOUZA (2003). No caso do Brasil essa Ultima etapa acaba por faltar (na
maioria dos casos). Resultando em um plano diretor, sob muitos aspectos, que ndo concretiza

todas as potencialidades do planejamento. Somando a isto o fato de sua dependéncia das
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vérias leis especificas que o efetivam, tem-se um quadro geral das dificuldades de
implementacdo da politica urbana brasileira. Um ponto relevante que deve ser explorado mais
a fundo trata da divisdo de poderes na Alemanha, este ndo permite & municipalidade criar leis.
Portanto, o Bauleitplanung ndo é uma lei, como o Plano Diretor no Brasil. Apesar disso e
decorrente disso outra semelhanga pode ser tragada. Tanto o Plano Diretor, quanto o
Bauleitplanung sdo decorrentes de Normas Federais (o Estatuto da Cidade e o BauGB).
Assim, o ciclo do sistema de planejamento se completa: o ente federado municipio reporta a

unido.
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Figura. 1- Estrutura do Planejamento no Brasil e na Alemanha.
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Anexo 2- Projeto de revisdo do plano diretor de Séo José - SC. Relatorio
preliminar da coleta de dados sobre 0 municipio. Excerto: equipes

envolvidas

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE
SECRETARIA EXTRAORDINARIA PARA O
DESENVOLVIMENTO URBANO

PROJETO DE REVISAO DO PLANO DIRETOR DE
SAO JOSE - SC

RELATORIO PRELIMINAR DA COLETA DE DADOS
SOBRE O MUNICIPIO

Este documento apresenta a primeira
etapa do levantamento de dados sobre
0 municipio de S&o José, utilizados
para subsidiar as etapas subsequentes
de analise, diagnostico e proposicdo
de diretrizes.

Maio 2003
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Anexo 3- Projeto de reviséo do plano diretor de Séo Jose — SC. Relatdrio
preliminar da coleta de dados sobre 0 municipio: parte 2. Excerto: mapa

base.

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE
SECRETARIA EXTRAORDINARIA PARA O
DESENVOLVIMENTO URBANO

PROJETO DE REVISAO DO PLANO DIRETOR DE
SAO JOSE - SC

RELATORIO PRELIMINAR DA COLETA DE DADOS
SOBRE O MUNICIPIO (parte 2)

Este documento apresenta a segunda
etapa do levantamento de dados sobre
0 municipio de Séo Jose, referente
aositens1.1.11a1.1.13 do
cronograma fisico-financeiro,
utilizados para subsidiar as etapas
subsequentes de analise, diagndstico
e proposicao de diretrizes.

Julho 2003
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Secéo |

Mapa-base

1.1 Introducéo

O mapa-base representa um ponto de partida
para a construgdo posterior dos modelos
cartograficos tematicos que representardo os
resultados espacializados dos diversos
estudos elaborados para area ambiental,

socioecondmica, de infra-estrutura, etc.

Numa visdo atual, o conceito de mapa-base

refere-se ao

[...] produto cartogréfico digital, editado em um dos
formatos operacionais do CAD ou CAM, gerado
através da selecdo objetiva de niveis de
informacao grafica a partir do mapa topografico ou
geografico geral de alta qualidade,
imprescindivelmente  provido de metadados
completos. (KARNAUKHOVA, 2003)

O mapa-base tem como principal funcéo
configurar a base de elementos graficos
planialtimétricos, geograficos e especificos
(geodésicos e cartograficos) suficientes e
necessarios®® para comportar as informacgées
tematicas produzidas e para geracdo de
produtos cartograficos derivados, previstos no

projeto em questéo.

O mapa-base deve ser gerado de preferéncia a
partir de folhas atualizadas do mapeamento
sistematico e de levantamentos cadastrais, ou
levantamentos cartograficos compativeis com

estes, isto é, criados em escala Unica e

segundo a norma comum - condicdo

28 As exigéncias para com a necessidade e suficiéncia de elementos do mapa-base dependem da escala e do grau de
generalizacdo da imagem cartogréfica, definidos para cada projeto em particular.
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1.2 Critérios de sele¢do do arquivo

vetorial para concepgéo da base

cartogréafica

Os

As

indispensavel para garantir 0  USO

multifinalitario do mesmo.

mapas-base sdo fontes das bases
matematicas (projecédo e escala) e geografica
(objetos geograficos do territério
georeferenciados dentro do padrdo da
precisdo exigida) para mapeamento tematico.
Enquanto a base matematica garante a
qualidade geométrica do produto e sua
compatibilidade com outros documentos
cartograficos, a construcdo precisa e
suficiente da base geogréafica é de essencial
importéncia para comparacdo e andlise da
interdistribuicdo dos objetos tematicos do

mapa.

fontes cartograficas vetoriais selecionadas
para concep¢do do mapa-base devem
atender as seguintes exigéncias minimas
(IBGE, 2002; KUBATOVA et al., 2000; RIC,
1996) :

A) deve ser de escala maior do que a escala final do

B)

projeto tematico; o Decreto 89817/84 estabelece
gue nenhuma carta podera ser produzida a partir
da ampliacdo de qualquer documento cartografico
(BRASIL, 1984);

formato adequado aos objetivos do trabalho em
que esta disponivel: formato e tamanho do
arquivo digital e material pouco deformavel para

mapa analégico;

Segundo nova metodologia desenvolvida pelo

IBGE (2002), os arquivos vetoriais devem ser

186



187

gerados em extenséo 2d (formato .dgn) cujas

working units devem ser as seguintes:
master units = km
sub units = m
m por km = 1.000

positional units por m = 10

C) base matematica deve corresponder as normas
cartograficas em vigor (escala, projecdo, rede de

apoio, densidade de informacéo, etc.);

D) grau de atualizacdo do material — o mapa deve

corresponder as ultimas transformacgdes no local;

E) deve ser compativel e de facil comparagcdo com
outras fontes de dados tematicos (esquemas e
projetos, mapas de regionalizacdo; imagens de
satélite e de aerolevantamentos; materiais de
levantamentos de campo -  geoldgicos,

hidroldgicos, etc.);

F) deve dispor de arquivo completo de metadados
discriminando todos o0s seus parametros de
gualidade: precisdo, exatiddo, completude, etc.,
conforme a norma em vigor (Decreto 89817/84). O
artigo 10° do Decreto 89817/84 estabelece a
obrigatoriedade da indicacdo da classe do mapa
no rodapé da folha (ou metadados),
responsabilizando o produtor pela fidelidade da
classificacdo. Os documentos cartograficos que
nao atingiram a especificacdo minima (classe C)
devem trazer a indicagdo do erro-padrao®
resultante do processo de classificacdo. As cartas,

segundo a sua exatiddo posicional e precisao,

24 O respectivo decreto considera equivalentes os termos erro-padréo, desvio-padrao e erro-médio-quadratico.



devem ser classificadas nas classes A, B e C, de

acordo com a Tabela 1.%

Tabela 1. Valores de preciséo e exatidao cartogréafica para trés

classes de mapeamento topogréafico (BRASIL, 1984)

C Exatidao Precisao Exatidao Precisao

[ Planimétric Planimétric Altimétrica Altimétrica
a a a (mm x EV) (mm x EV)
S (mm x DE) (mm x DE)

[

e

A 0,50 0,30 0,50 0,30

B 0,80 0,50 0,45 0,40

C 1,00 0,60 0,80 0,50
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Devem ser observadas as exigéncias de

qualidade grafica dos arquivos. As
especificacbes da simbologia sdo definidas
pela Diretoria do Servico Geografico (DSG-
IBGE) e reportam-se ao mapeamento
sistematico nacional, através do Manual T34-
700. Atualmente esse manual serviu de
referéncia para confeccdo de Tabelas da
Base Cartografica Digital (TBCD) e de
Elementos da Mapoteca Topografica Digital
do IBGE, que objetiva a adequacdo da

simbologia para o meio digital.

Cada arquivo vetorial deve armazenar o0s

elementos  cartograficos, conforme as
especificacbes relacionadas na Tabela de
Elementos da Mapoteca Topografica Digital
do IBGE. Os elementos cartograficos do tipo

ponto devem ser vetorizados por meio de

% Os padrées de exatidao planimétricos sdo definidos em funcéo do denominador da escala (DE), enquanto os
padrdes de exatiddo altimétricos séo definidos em funcéo da equidistancia vertical (EV). Noventa por cento dos
pontos bem definidos numa carta, quando testados no terreno, ndo deverdo apresentar erro superior ao PEC
planimétrico ou altimétrico estabelecidos.



células constantes em arquivos fornecidos
pelo IBGE, e ndo s&o admitidas "shared
cells". Os elementos do tipo linha s6 devem
ser vetorizados como “line strings". A
distancia méxima entre os vértices ndo deve
exceder a metade do erro grafico da carta
topografica, exceto nos trechos retos que
podem ser definidos por vértices espacados
por distancias maiores. As distancias
maximas toleradas para espacamento entre

os vértices das linhas:
ESCALAS TOLERANCIA
1:25.000 2,5 metros

1:50.000 5 metros
1:100.000 10 metros
1:250.000 25 metros

As informacbes textuais (toponimia da carta)
devem ser convertidas, de acordo com
especificacbes fornecidas pelo IBGE, em
niveis especificos definidos para cada
categoria. Na tabela que especifica esses
niveis, esses elementos devem estar
classificados como Toponimia, seguido da
abreviatura da categoria (Exemplo: Categoria

Hidrografia — Elemento: Toponimia-Hd).

A producdo de documentos cartograficos digitais
impde o0 cumprimento das exigéncias
topoldgicas na edicdo dos elementos graficos
do arquivo. O controle da topologia correta
das feicbes do mapa-base viabiliza a edicéo
de produtos tematicos e composicdo de
saidas cartograficas em geral. Devem ser

observados:

A) Conectividade: Todos os elementos do tipo linha
que se interceptam no mesmo nivel e na mesma
categoria devem ser conectados através de um

no. Para cada intersecdo de linhas deve ser
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B)

C)

inserido um nd para finalizar as linhas e conecta-

las.

Integridade dos elementos: Todos os elementos
do tipo linha devem estar completos no arquivo
vetorial, sem falhas, interrupcoes ou
descontinuidades. Todos os elementos do tipo
area devem estar fechados, isto é, o n6 final da
linha que delimita cada poligono deve coincidir
com o né inicial. Todos os elementos do tipo linha
gue tém continuidade nas folhas adjacentes
devem ser "ligados" (alinhados) aos elementos
correspondentes nas folhas vizinhas, sem
deslocamentos na juncdo das cartas. Os
elementos do tipo area devem ser fechados na
mesma folha por intermédio do elemento
delimitador. Elementos representados  por
"patterns” (adornos): Todos os elementos do tipo
area gue aparecem nos arquivos raster por meio
de "patterns” (padrdes de desenho ou adornos),
devem ser representados através de linhas
fechadas que delimitam esses poligonos. Alguns
exemplos de areas representadas por "patterns"
sao terrenos sujeitos a inundacao, areas de brejo

ou pantano e areas de mangue.

Elementos representados por 2 linhas paralelas:
todos os elementos representados por 2
linhas paralelas, como é o caso de algumas
rodovias, devem ser representados por uma

Unica linha.

Por ultimo deve ser observada a estruturacéo do
arquivo: cada carta topografica deve ser
organizada em 8 arquivos vetoriais,
correspondendo as seguintes categorias de
informacgéo (IBGE, 2003):

(1)hidrografia (hd).
(2)hipsografia (hp).
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(3)sistema viario (sv).
(4)localidade (Ic).
(5) obra e edificacao (oe).
(6)ponto de referéncia (pr).
(7)limite (Im).
(8)vegetagdo (vg).
Esta divisdo facilita as operacbes com arquivos

gréaficos em software néo-topolégicos.

Caso as fontes disponiveis para elaboracao da
base cartografica ndo apresentem as
especificacbes acima mencionadas, deverdo
ser reeditadas seletivamente, conforme
necessidade em determinado tipo de
infformacBes graficas, pelo especialista

cartografo do projeto.

O cumprimento das referidas exigéncias garante
a possibilidade de manipulagdo e realizacdo
de geoprocessamento dos arquivos
cartograficos em praticamente todos os
softwares  (topolégicos ou ndo) de

geoprocessamento e CAD.

1.3 Metodologias para a
preparacdo do contetdo e edi¢io

da base geogréfica
O conteldo grafico do mapa-base néo € idéntico

as suas fontes digitais topograficas (ou
outras). As informac8es para compor o mapa-
base foram criteriosamente selecionadas,
processadas e transformadas, em funcgéo dos

objetivos e design final do projeto.

Genericamente, a base geografica do projeto

deve identificar:
malha de coordenadas e referencial geodésico;

D) parametros e formas de relevo, hidrografia, vias

de comunicacéo e sua simbologia;

E) toponimia;
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F) principais objetos tecnoldgicos e antropicos.
Esses elementos, cujo mapeamento ndo esta
previsto no projeto ou cuja localizagdo deve ser
atualizada, devem ser preservados em niveis

alternativos.

Todos os limites de objetos poligonais devem ser
apresentados através de figuras
topologicamente fechadas e linhas contiguas
e completas, sempre excedendo, huma certa

medida, os limites reais do projeto®;

Vérios cuidados especificos foram tomados na
preparacdo do mapa—base para mapeamento
tematico (as bases geograficas para
mapeamentos socioecondémicos e ambientais

devem ser compostas distintamente):

G) a informacao topografica (curvas de nivel e cotas)
€ reduzida normalmente em 50% da densidade
informativa do layout da reproducdo da fonte
(exceto para representacdes cartograficas de

geotecnia);

H) a informacdo geogréfica requerida para o mapa-
base foi, como mandam os procedimentos
padrdo, interpretada em tons de cinza, com
excecdo de alguns casos especificos onde os
objetos territoriais permanecem no seu padrao de
normas cartograficos em vigor (como hidrografia e

curvas de nivel);

I) a escala de saida e a densidade informativa do
produto tematico gerado ndo podem exceder a
escala de origem do mapa-base, ou seja, a escala

de saida ndo pode ser ampliada. A escala do

% Condigéo necessaria para realizagdo e algumas operagdes topolégicas e para geragio do MDT.



J)

1.4 ValidacOes da qualidade do
arquivo vetorial do mapa-base
e procedimentos de edigao

mapa-base deve ser sempre maior do que a

escala prevista do projeto;

cada tema deve ser preservado em arquivo
distinto, niveis ocupados segundo a Mapoteca do
IBGE, o que facilita 0 manuseio e composi¢do do
layout através de referenciamento ordenado dos

arquivos em software ndo-topolégicos.

A fonte para edicdo do mapa-base foi fornecida
pela Prefeitura do Sdo José, sob licenca de
uso restrito, e representa 118 arquivos em
formato *.dgn do levantamento
aerofotogramétrico da area do municipio
(1:2000) realizados pela empresa
Aeroimagem S.A. em 1995 - 2001.

O processo de validacdo trabalha basicamente

com verificacdo e correcdo de erros.

A validacdo dos arquivos de originais
cartograficos confeccionados na producéao de
cartas topograficas € feita basicamente
através de inspecdes visuais, ora sobre a tela

do monitor, ora sobre plotagem.

Para validacdo da qualidade do arquivo vetorial
foi tomada como base a Metodologia da
Validacdo da Vetorizagdo do Mapeamento
Sistematico do IBGE (IBGE, 2003.).

O trabalho de validacao se realiza através de 6

etapas:

1) Avaliagdo da organizacdo e estruturacdo dos

arquivos vetoriais

Midia e acesso aos arquivos vetorizados;

193



Estrutura dos projetos / organizacdo dos
diretérios arquivos vetoriais / denominacéo

dos arquivos;
Unidades de trabalho.

2) Avaliacdo do referenciamento dos arquivos em

relacdo ao Sistema Geodésico
Referenciamento dos arquivos vetoriais;
Cantos de folha;

3) Inspecdo visual dos dados vetoriais para

verificagdo de questbes do tipo:
Auséncia de elementos vetoriais;
Elementos estranhos nos arquivos;

Erros na simbologia de representacdo dos
elementos vetoriais (cor, estilo e peso das

linhas);

Vetorizacdo incorreta de elementos, tais como

"patterns”;
Superposicdo indevida de linhas;
Elementos incompletos e/ou falhados;

Erros de posicionamento e grafia dos elementos

textuais;

4) Inspecéo visual dos dados vetoriais através da
tela do monitor, para verificacdo de questbes

do tipo:
Reticulado da projecéo / dados marginais;
Deslocamento de elementos;

Nivel, cor, estilo, peso, fonte, tamanho e tipo
(ponto, linha, poligono, célula, texto) dos

elementos vetoriais;

"Ligacao" de elementos que tém continuidade nas

folhas adjacentes;
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Elementos que se superpbem, total ou
parcialmente, no mesmo arquivo ou em

arquivos diferentes;

5) Avaliacdo dos requisitos dos dados vetoriais
para SIG, para verificagdo de questdes do

tipo:
Conectividade de linhas;
Fechamento de poligonos;
Supressao de vértices excedentes;

6) Correcdo dos erros existentes nos arquivos

vetoriais detectados nas etapas anteriores.

Registro de materiais e dados utlizados para

mapeamento

Inclui informacé&o a respeito de dados e atributos
espaciais e ndo espaciais utilizados no projeto
de mapeamento. E obrigatério e de essencial
importéncia que os dados utilizados estejam
devidamente identificados e registrados em
forma de tabela. Esses registros,
principalmente quando s&o selecionados
somente alguns niveis de informacéo
extraidos para o trabalho, tém importancia
crucial para avaliacdo da consisténcia e

gualidade de dados explorados e gerados.
Consideracoes finais

Como definimos anteriormente, a elaboragdo do
presente modelo cartografico tem como
principal funcdo a definicho da base
matematica e geografica do projeto. O mapa-
base nado representa um layout cartografico
especifico, porém faz parte e determina a
qualidade de todos os modelos tematicos
posteriores. E de essencial importancia a

elaboracdo de metadados desse mapa, pois

195



seus créditos atestam a precisdo e exatidao

de todos os produtos cartograficos derivados.

Tabela 2 — Modelo de registro de dados de entrada para o0s projetos

de mapeamento

Numero Nome
Contetdo Descricao de recomen
formal da digitos dado do
. ~ em arquivo
informacgédo
formato dbf
SQL
Designacao Nome oficial do Até 40 Proj_Na
do Projeto projeto de me
mapeamento
Localizacéo Area geogréfica do 40 Geog Lo
Geogréfica projeto c
Fonte de Orgaos publicos ou 40 Org_Nam
Dados/Detent privados e
ores oficiais responsaveis pela
manutencédo de
dados
Responsavel O especialista 40 Proj_Res
pelo Projeto responsavel pelo pons
projeto
Cartégrafo Cartografo 30 Cartog
responséavel pelo
mapeamento; Chefe
de equipe
Classe de Classificacéo do 1(AB PEC
exatidao produto cartografico ou C)
Ano de Ano de 4 Ano_Map
Levantament levantamento de
0 dados e realizacéo

do apoio e controle
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Data de

compilacéo

Executor

Escala de
compilacéo

ou publicacéo

Projecéo

Elipsoéide

Método de
coleta de

dados

Datum

Niveis e

atributos

Tamanho do

raster

Comentarios

especificos

terrestre

Data de finalizac&o
do projeto (aaaa-
mm-dd)

Pessoa ou agéncia
gue realizou a
digitalizacéo original

de dados

Escala de
compilacéo de
dados (registra-se

s6 o denominador)

Projecéo original do

projeto

Elipséide de

referéncia

Ex.:
aerolevantamento;

ortofoto

Especificagdo do

datum

NUmero de niveis,
feicbes e atributos
requeridos no

projeto

Tamanho do pixel -
X,y e z para

arquivos raster

Comentario de
ajustamento de
dados; classificacdo

de informagoes,

30

Até 7
(ex.:

20 000)

35

40

40

10

40

1000

Data_Fin

al

Execut_n

ame

Comput_

Escal

Public E

scal

Projecao

Elepsoid

Comp_m

etod

Datum

Niv_Atrib

ut

Raster_X
Raster_Y
Raster Z

Proj_Co

ment
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etc...

Tabela 3 - Catalogo dos arquivos do mapa-base para mapeamento

tematico nas escalas 1:25.000 e 1:50.000, municipio de S&o José,

2003
TEMA NOME DE ARQUIVO CONTEUDO DOS
NIVEIS
Hipsografia hp_cm_3d_2003.dgn Arquivos 3d com
hp_cm_2d_2003.dgn curvas de nivel —
equidist. 20m; e
pontos cotados
hp_ct_3d 2003.dgn
hp_ct_2d_2003.dgn Arquivos 2d com
curvas de nivel —
equidist. 20m; e
cotas altimétricas
Niveis: 39 - 41
Hidrografia hd_2d_2003.dgn Niveis: 31 - 36
Sistema viario Sv_2d_2003.dgn Niveis: 1-9
Obras e edificacbes oe_2d_2003.dgn Niveis: 11 - 32

Limites Im_2d_2003.dgn

Referencial pr_3d_2003.dgn Pontos de controle e
geodésico pr_2d_2003.dgn malha de

Malha de coordenadas
coordenadas Niveis:42; 48; 49

Saida ilustrativa 1:20

000 e menor

saida_1 20
000_2003.dgn

Layout final do mapa
na escala de 1:20
000
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Anexo 4- Projeto de revisdo do plano diretor de Séo Jose — SC. Relatorio
preliminar da coleta de dados sobre 0 municipio. Excerto: pressupostos

metodoldgicos e detalhamento da metodologia de participacéo popular:
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Sao José - SC

Maio 2003
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Secéo Il

3.1 Pressupostos
metodoldgicos

201

A Gestdao Democratica no Plano Diretor de
Sado José — SC

3.1.1 Base conceitual

A gestdo democratica das cidades é a maior garantia de que
0s principios, as diretrizes e os instrumentos previstos no
Estatuto da Cidade serdo de fato considerados e
contemplados na regulamentag¢édo a nivel municipal, onde o
Plano Diretor aparece como o instrumento basico da politica
de desenvolvimento e expansdo urbana. E preciso garantir a
presenca da sociedade civil de forma ampla, contemplando
todos o0s seus segmentos sociais no processo de
planejamento e construgdo deste novo pacto territorial. Nesse
sentido o artigo 40, paragrafo 4, inciso | ndo apenas faculta,
mas obriga os poderes Executivo e Legislativo a promover
audiéncias publicas, debates com a participagdo da
populacdo e de associacbes representativas dos varios
segmentos da comunidade no processo de elaboracdo do
Plano Diretor, bem como na fiscalizagdo de sua
implementacéo e revisdo. O ndo cumprimento desta regra é
caracterizado pela lei como ato de improbidade administrativa
—art. 52, VI (BRASIL, 2001).

A forma e o nivel de participacdo popular serdo em grande
medida determinados pelas condi¢cbes histéricas e culturais
de cada municipio, assim como pelo poder publico local, sua
feicAo democratica, sua vontade de partilhar poder e de
verdadeiramente incluir as camadas populares no processo
decisorio.

A administracéo publica de uma maneira geral, com vistas a
garantir a participacdo popular, jA& vem adotando algumas
diretrizes minimas que podem ser assim resumidas:

a) Divulgacédo das informacdes a serem discutidas em
audiéncia publica, com a devida antecedéncia,
para permitir a preparacao dos interessados.

b) Abertura de participacdo a todos os detentores de
legitimo interesse no processo.

c) Divulgacdo dos comentarios e sugestdes
formuladas.

d) Resposta fundamentada aos comentarios e
contribuic@es.

A isso se acrescentaria o aproveitamento e/ou implementacao
das contribuicbes e sugestdes majoritariamente formuladas,
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respeitando-se os limites legais e/ou financeiros a que estaria
submetido o poder publico municipal.

Sabe-se que a Lei determina no artigo 43, | que deverdo ser
utilizados

[...] 6rgdos colegiados de politica urbana, nos niveis
nacional, estadual e municipal, isto em consonancia com a
Constituicdo Federal que preceitua no art. 29, Xl -
"Cooperacdo das associacbes representativas no
planejamento municipal.

Assim, 0 espaco democratico previsto no Estatuto da Cidade
para a discussao da politica urbana deverao ser os Conselhos
Municipais de Desenvolvimento Urbano. Eles precisam ser
criados por lei municipal e ja sdo previstos nas leis organicas
de alguns municipios. Serao também os responsaveis em
compartilhar o espaco decisério com o poder publico na
formulacao, gestao, controle e evolugéo das politicas publicas
urbanas.

O processo que se inicia possibilitara conhecer as forcas
sociais representativas do municipio de Sao José para a
composicao, quica, do futuro Conselho Municipal de
Desenvolvimento Urbano de S&o José com respaldo e
legitimidade popular. Na sua composicdo, os diversos atores
deverdo ter assento de forma paritaria ou tripartite. Na
consecucao dos objetivos acima colimados, qual a fun¢cdo da
Equipe de Mobilizacdo? E quais os principios e o caminho
metodolégico pensado?

A proposta metodol6gica incorpora elementos da pesquisa-
acdo e do planejamento participativo, procurando contemplar
no seu desenvolvimento um adensamento quantitativo e
gualitativo da participacdo da sociedade civil organizada.
Nosso caminho é necessariamente conhecer para construir, &
a criacdo de um:

novo saber que integre a teoria e a pratica, o psicoldgico e o
social, o afetivo e o intelectual, o saber que se apreende e a
realidade que se constrdi, o determinismo base da ciéncia e
a liberdade base da acédo. (CARNEIRO, 1985, p. 29).

Tendo em vista os elementos pedagoégicos inerentes a
pesquisa-acao, a proposta metodoldgica incorpora algumas
de suas contribui¢des, quais sejam:

a) A pesquisa-acdo redefine a posi¢éo dos agentes da
pesquisa, questionando-lhes o “status” hierarquico.
Aqui, buscam-se os modos de intercambio entre
parceiros que se diferenciam por atribuicbes
complementares e ndo por funcdes de um poder
institucionalizado desigual. Parceiros que se
distinguem por competéncia de natureza diferente e
gue, pelo jogo da negociacdo, suscitam uma
cooperacao possivel, eficaz e util.
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b) A pesquisa-acdo se inscreve numa moldura e numa
concepgdo de solidariedade e de projetos
comunitarios.

c) A pesquisa-acdo €, por natureza, um projeto
coletivo. Seja como criacdo, seja como geracao de
conhecimento. Isso em dupla dire¢do: de um lado,
pelo envolvimento das pessoas implicadas, do
outro lado, pelo processo de co-gestédo do projeto.

d) A pesquisa-acdo pressupfe um contrato de
trabalho que implica uma forma de compromisso
dindmico e orgénico.

e) A pesquisa-acdo enseja questionar, problematizar e
mudar a insercdo profissional, além de possibilitar
uma definicdo coletiva de opc¢bes e de posicdes
face as mudancas sociais.

f) A pesquisa-acdo ndo é apenas uma pratica de
intervencdo, mas uma intervencao pratica que,
concebida sob a forma de uma proposta politico-
pedagégica, conduz a um mergulho da
problematica comunitaria ndo vista, nao
pronunciada, ndo percebida.

g) Na pesquisa-acdo, diferentemente do que ocorre
na pesquisa socioldgica classica, o objetivo de
pesquisa é construido com base numa negociacao
entre 0 pesquisador e as pessoas diretamente
implicadas.

h) Na pesquisa-acdo, busca-se a solugcdo de
problemas com os quais estdo confrontados os
interesses comunitarios, sempre tendo em vista a
elaboracdo de modelos tebricos. Esta pesquisa,
portanto, deve fazer face a dois objetivos: de um
lado, ser uma investigacdo sistematica, e de outro,
ser um fator de acdo. Estes sdo objetivos
simultaneos, interpenetraveis, inclusivos.

i) A pesquisa-acdo € uma obra coletiva entre
diferentes parceiros e o pesquisador. Ela se realiza
nao POR eles, ndo PARA eles, porém, COM eles.
N&o se trata de uma pesquisa SOBRE, mas, COM.

Assim sendo, a pesquisa-acédo é um tipo de pesquisa social
com base empirica que é concebida e realizada em estreita
associacdo com uma agdo ou com resolugdo de um
problema coletivo e na qual os pesquisadores e o0s
participantes representativos da situacdo ou do problema
estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo.
(THIOLLENT, 1986, p.14).

O Planejamento Participativo tdo em voga em meados da
década de 80 e com experiéncias recentes em algumas
administracées municipais é entendido como:
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[...] um processo politico, facilitador de mudancas sociais, as
quais se direcionam a contribuir para a construcao de uma
sociedade mais humana. Baseia-se na primazia absoluta do
homem, como meta e razdo de ser da acdo planejadora e,
mais, de todo a organizacdo social. (CORNELY, 1986,
p.190).

Assim sendo, em seu escopo,

[...] todos os grupos sociais devem participar na tomada das
decisfes fundamentais. Mas se alguém deve ter prioridade,
trata-se dessas maiorias historicamente oprimidas das
populacbes penalizadas [..] carentes e periféricas.
(CORNELY, 1986, p.20).

N&o se trata, portanto, apenas de um marketing politico que
visa dar um verniz democratico ou um ar de legitimidade ao
poder constituido. Mais do que isso, a substancia desse tipo
de planejamento “tem a ver com socializacdo do processo de
decisdo” (CORNELY, 1986, p.21).

Para efeito de construcdo do Plano Diretor é mister ter-se em
mente que:

j) Raramente ha solucbes ideais para os problemas
urbanos. Cada solucédo reflete os interesses de
determinados grupos. O bem-estar geral é um
termo nebuloso e indefinivel. E crucial ter em conta
os interesses conflitivos, que admitem solucbes

diferentes para cada grupo.

k) A maioria desses problemas decorre de uma
distribuicdo desigual de recursos entre 0S grupos
sociais. Nos drgéos publicos existem recursos para
atender as demandas sociais desde que baseadas
em projetos. Os grupos populares devem capacitar-
se para atender os procedimentos do planejamento
e ai participar de elaboracdo de planos e lidar
melhor com todo o processo, canalizando mais
recursos humanos.

) O processo deve enraizar-se na convicgao popular
a partir de ampla discussdo dos propésitos do
plano, das razfes de suas propostas e do
escalonamento das prioridades.

m) A discussdo aberta dos diversos interesses
motivara a comunidade a participar, e ajudara cada
grupo a colocar claramente seus interesses. Isso
facilitara a acéo negociadora.

n) Como sintese do planejamento participativo
salientamos os seguintes aspectos:

0) E processo politico.

p) E de inspiracdo dialética, onde a sociedade é
entendida em movimento e em construcdo
permanente.
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q) E um método de libertacdo de potencialidades.

r Usa modalidades democraticas, dialogadas, de
negociacao entre 0s atores sociais.

s) Os técnicos vdo as comunidades, debatem os
interesses dos diferentes grupos e péem seu saber
especifico a servigo destes.

t) E horizontal e ascendente: os grupos da base
aprendem a defender seus interesses e a
participar, participando. @ Seu conteado ¢é
pedagdgico.

u) Tem uma finalidade: uma sequiiéncia de acbes
técnicas a servico das mudancas sociais.

Nesse sentido sdo propostas 4 etapas que caminham na
direcdo do adensamento quantitativo e qualitativo da
participacdo popular e dos diversos segmentos da sociedade
civil organizada (sindicados, igrejas, grupos de idosos,
associac0es, etc.), em sintonia com o poder publico municipal
(secretarias, camara de vereadores e chefe de poder
executivo).

A participacdo se configura na perspectiva co-gestionaria e
representa um ideal, um ponto de chegada para o qual
dirigimos nossos esforgos, nossas acgbes. Assim sendo, a
participacao é definida como:

[...] o processo mediante o qual os membros de uma
sociedade tomam parte na producdo, na gestdo, e no
usufruto dos bens dessa mesma sociedade. (AMMANN,
1977, p.53).

Cabe salientar que a participacdo se coloca como um
elemento fundamental a ser explorado pelos cidaddos como
meio de exercer influéncias positivas no enfrentamento das
guestdes que afetam seu cotidiano. No entanto, ndo partimos
do principio de que a participacado por si s6 possa resolver os
desvios que tém caracterizado a gestdo do bem publico no
nosso Pais. Situamos a sua importancia em articulacdo com a
pluralidade de atores, de esforgos, com vontade politica, com
as condi¢des sociais e culturais de cuja somatdria podera
resultar uma gestéo social em beneficio dos cidadaos.

Essa trajetoria implica necessariamente no aperfeicoamento
da democracia formal puramente representativa, através de
mecanismos da democracia direta (previstos no Estatuto da
Cidade, tais como: debates, plebiscito, referendo, audiéncias
publicas. conferéncias, iniciativa popular de lei, orcamento
participativo).

Ha que se buscar uma complementaridade entre as duas
formas de democracia. No dizer de Moacir Gadotti, a
democracia é concebida como uma questéo que visa:

[...] conquistar a politica como uma atividade prépria das
massas populares que desejam participar, legal e
legitimamente, de todos os espacos de poder na sociedade,
ndo apenas nos momentos de disputas eleitorais, mas
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também e principaimente nos momentos que permitam a
partir de sua pratica do dia-a-dia, a construgcdo de uma nova
concepcao de democracia e sustentada pelas decisfes da
maioria (GADOTTI, 2002, p.32).

Especificamente o Plano Diretor de uma cidade é um
instrumento juridico importante, onde ird configurar-se de
forma partilhada a correlacdo de forcas politicas e sociais.
Esse momento de construcdo deve refletir, portanto, toda a
diversidade social, todos os interesses divergentes em jogo. E
um momento onde a negociacdo deve prevalecer e o
interesse publico deve ser buscado antes de tudo.

De sua correta construcéo advira, por certo, um novo pacto
em que as diversas partes envolvidas sentir-se-ao
responsaveis por sua implementacao e fiscalizacao.
Concordamos plenamente com Jacinto Arruda Filho no livro
Estatuto da Cidade (comentarios a lei federal 10.257/2001)
gue define o Plano Diretor como:

[...] o mais importante instrumento de planificacao urbana
previsto no direito brasileiro, sendo obrigatorio para alguns
municipios e facultativo para outros; deve ser aprovado por
lei e tem, entre outras prerrogativas, a consolidacdo de
definir qual a funcdo social a ser atingida pela propriedade
urbana e de viabilizar a ado¢ao dos demais instrumentos de
implementacéo de politica urbana (parcelamento, edificacéo
ou utilizacdo compulsorios, IPTU progressivo,
desapropriagdo com pagamento em titulos, direito de
preempgdo, outorga onerosa do direito de construir,
operacdes urbanas consorciadas e transferéncia do direito
de construir). (ARRUDA FILHO, 2002, p.311).

3.1.2 Fases da dinamica processual em relagéo as etapas
metodoldgicas

A presente metodologia configura-se dentro de uma visdo
processual onde fases dinamicas e complementares se
sucedem. Evidentemente, essas fases da dinamica
processual interpenetram-se, sendo porém mais Util,

didaticamente, percebé-las sucessivamente como
complementares e interdependentes.
Assim, a primeira fase corresponde a

sensibilizacdo/motivacdo, o que ocorre com maior énfase no |
Evento da etapa denominada Leitura da Realidade. Essa fase
da dinamica processual, segundo Myrian Vera Baptista:

[...] se caracteriza pela atuacdo continua do técnico (ou
equipe técnica) no sentido de despertar e estimular o
interesse da comunidade [...] (BAPTISTA, 1979, p. 76).

O sensibilizar seria a agdo que desperta, que focaliza, que
torna o ouvinte receptivo a um determinado tema ou assunto,
como conseqiéncia, ato continuo, vem o momento da
motivacdo, ou seja:
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[...] dar razdo adequada e estimulo suficiente para induzir
uma acao deliberada e voluntaria encaminhada a satisfazer
alguma necessidade individual ou social. (ANDER-EGG,
1974, p.169).

Esse primeiro momento traz a possibilidade da informacéo, da
problematizacéo inicial, da troca de saberes e do inicio do
processo dialégico e fornece a base para a configuracao do
segundo momento processual, qual seja, a conscientizacao.
Essa é uma etapa mais adiantada. Nela, os membros da
sociedade civil e principalmente das comunidades locais se
capacitam para identificar de forma sistematica suas
necessidades e recursos, desenvolvendo uma maior
capacidade de raciocinio operacional, com vistas a
construcdo do Plano Diretor que contemple a legislacdo
vigente, os interesses sociais levantados e que considere
também as variaveis de natureza politica e orcamentaria que
comecardo a surgir a partir das discussfes e debates. A
énfase maior desse momento ocorre a partir da etapa
denominada Leitura da Realidade e vai ganhando
consisténcia e profundidade nas etapas subseqiientes.

A conscientizacéo pode ser entendida

[...] como elemento do processo pedagdgico de
participacdo, €& um processo de ultrapassagem da
consciéncia individual para a consciéncia social dos
problemas coletivos. (SOUZA, 1987, p. 89).

A fase de mobilizacdo é conseqliéncia da conscientizagéo,

uma vez que ninguém se engaja em algo que ndo esteja

ciente, convencido, consciente. A partir das discussdes na

comunidade, a sociedade civil organizada se sente como

participe ativo na construcao do novo Plano Diretor.

A mobilizacdo social pode ser definida:
[...] como um processo politico-social de participacéo
popular, como meio e fim de um processo de transformacgéo
social, destinado a transformar sobretudo a base econdémica
da sociedade e a lograr uma ampla participacdo nas
decisbes politicas nos diferentes niveis de atuagéo
(ANDER-EGG, 1974, p.170).

A partir da mobilizagdo coletiva (social) os atores comegcam
um processo de trabalho cooperativo. Essa é a fase de
integracdo, onde os diversos grupos ou pessoas (lideres
comunitarios), através da capacitacdo alcancada, buscam
inserir-se cada qual em seu nivel de conhecimento e
competéncia no processo de construcéo do Plano Diretor.

Em nossa interpretacdo a integracdo ndo significa cooptacéo
e sim inclusdo de forma autbnoma e co-responsavel,
resguardando-se os interesses e as diversidades e, portanto,
a legitimidade e a riqueza do processo. Especificando melhor
esse conceito em sua operacionalizacdo, concordamos com
Maria da Gléria Nim Ferreira quando diz que:

[...] a conscientizacdo deve levar o homem a atuar néo
numa atitude de rebelido, mas de integracdo responsavel



3.2 Detalhamentos
da metodologia de
participacéo
popular

208

nos destinos da comunidade. (FERREIRA apud FALEIROS,
1997, p. 98).

7

Este é necessariamente um processo de negociacdo e
resolucéo de conflitos.

Nessa dinamica processual o Ultimo momento previsto € o da
acdo organizada. Este depende da realizacdo das fases
anteriores e se configurara através da montagem da pré-
proposta do Plano Diretor. Neste caso, ocorre quando da
relacdo direta entre a equipe técnica com os membros
designados pelas comunidades das diversas localidades. Seu
auge ocorre no evento final, na conferéncia publica, onde a
pré-proposta do Plano Diretor serd apresentada, re-discutida
e aprovada, para posterior encaminhamento a Camara
Municipal.

A mobilizacdo dos atores sociais deve continuar, pois
somente a vigilancia da cidadania organizada podera garantir
as eventuais propostas e avancgos previstos no projeto de
revisdo do Plano Diretor.

Certamente a sociedade civil josefense saira fortalecida desse
processo, e terd condicbes, através de seus
representantes populares, de legitima e democraticamente
acompanhar a Camara Municipal, de modo a consignar no

texto legal final seus anseios.

3.2.1 Primeira etapa: Leitura da realidade do municipio (LRL)
3.2.1.1 coletas de dados

Esta etapa tem por objetivo construir um banco de dados
sobre as organizagfes sociais existentes no Municipio, base
informacional para as a¢c6es de mobilizacdo necessarias ao
Projeto de Revisdo do Plano Diretor.

Para mapear as organiza¢bes sociais foi necessaria uma
atualizacdo do Cadastro ja existente na Secretaria de
Desenvolvimento Social e na Secretaria da Educacdo, das
Entidades legalizadas, Conselhos de Direito, Igrejas e
Pastorais de Ac¢des Sociais, Escolas Municipais e Estaduais.
A atualizacdo das informacdes foi feita através de contato
telefénico com as organizacdes sociais cadastradas a fim de
complementar e atualizar os dados. Esse contato telefénico
também teve por objetivo apresentar de forma sintetizada o
trabalho de revisdo do Planejamento da Cidade informando
sobre a realizagéo dos Eventos Municipais.

Em seguida iniciou-se o levantamento das organizacGes
sociais nao cadastradas, cuja area de atuacdo esteja
diretamente relacionada ao processo de revisdo do
Planejamento da Cidade. Por sua vez, nem todas as
organizacbes sociais estavam devidamente legalizadas,
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sendo, porém, atuantes e relevantes na comunidade
josefense.

O critério para inclusdo de uma organizagdo social no
cadastro do Projeto, portanto, foi formalizagcédo juridica e/ou
atuacdo e relevancia da organizacao social.

O banco de dados sobre as organizacbes sociais do
Municipio sera atualizado durante todo o transcorrer do
Projeto.

A Participacdo Popular é garantida através da participacdo
dos representantes das organizacdes sociais, 0s quais Sao
inseridos no processo através de uma Carta Convite
informando e convidando-os a participarem do | Evento de
Revisao do Plano Diretor da Cidade. Apés o envio da Carta
Convite a equipe de mobilizagdo social entrara em contato
telefénico para verificar se a correspondéncia foi recebida e
reforcar o convite para que o representante se fagca presente
no dia.

Em paralelo com a pratica desenvolvida em torno da
sensibilizacdo e mobilizacdo para o | Evento Municipal, a
equipe de mobilizacao social devera reconhecer a realidade
socioecondmica e cultural do Municipio de S&o José, tendo
como fontes o conhecimento empirico de técnicos da
Prefeitura Municipal envolvidos nesse processo, e a leitura
dos dados e relatérios existentes no municipio. Essa
aproximagdo da realidade do municipio possibilitara
reflexdes que subsidiardo a prética profissional no
processo de Revisdo do Plano Diretor da cidade.
Possibilitara também estabelecer critérios para a
elaboracdo do zoneamento das comunidades para a
realizacdo dos Eventos Comunitarios

O Zoneamento das Comunidades do municipio sera
realizado pela Equipe Social da Prefeitura Municipal de Séo
José, assessorada pela Equipe de Mobilizacdo Social da
UFSC, tendo sido definidas, a priori, 08 (oito) areas. Nessas
oito &reas serdo realizados os eventos comunitarios. Os
critérios utilizados para elaboracdo do zoneamento foram os
seguintes:; proximidade fisica; aspectos s6cio-econdmicos e
culturais (areas empobrecidas / areas economicamente
privilegiadas) e existéncia de organizacdes sociais locais.
Convém observar que os trés aspectos foram considerados
concomitantemente ou seja, foram delimitadas as areas por
proximidade fisica, com situacdo socioecondmica e cultural
semelhante, comprovada a existéncia de organizagfes sociais
locais.

3.2.2. | Evento Municipal

A realizacdo do | Evento de Revisdo do Plano Diretor da
Cidade esta definida para acontecer no dia 17 de maio do
2003. O objetivo desse evento € anunciar oficialmente, a toda
sociedade, a abertura dos trabalhos de revisdo do Plano
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Diretor e do Cddigo de Posturas do Municipio, e também a
elaboracdo do Cdédigo de Obras e de Meio Ambiente, bem
como sensibilizar e motivar os grupos sociais organizados e
representativos do Municipio para participarem do Projeto de
Revisao do Plano Diretor e Codigo de Posturas, e elaboragéo
dos Cdédigos de Obras e do Meio Ambiente.

A coordenacdo pedagégica e a organizacdo do Evento
deverdo ser de responsabilidade da Equipe de Mobilizacdo
Social da UFSC e da Equipe Social da Prefeitura Municipal de
Sao Joseé.

Esse | Evento de Revisdo do Plano Diretor da Cidade tera
como pauta a Lei Estatuto da Cidade; Plano Diretor; Cédigo
de Obras; Cddigo de Meio Ambiente; Codigo de Posturas;
Projeto de Revisdo do Plano Diretor de Sao José.

Os participantes do | Evento Municipal assinardo a lista de
freqliéncia a ser anexada ao relatério do Evento. A
coordenacdo do trabalho de filmagem do Evento sera de
responsabilidade da Equipe de Mobilizacdo Social da UFSC.

3.2.2.1 Produtos a serem apresentados:

a) Cadastro atualizado das organizacbes sociais
mapeadas no Municipio;

b) Relatério do Evento Municipal.

c) Registro em video (VHS) do Evento

3.2.2.2 Eventos comunitarios e setoriais

Esta etapa tem por objetivo compatibilizar a leitura técnica e
comunitaria da realidade para definir as prioridades do
Municipio na revisdo do Plano Diretor da Cidade.

Os Eventos Comunitarios terdo como objetivo realizar a leitura
do Municipio a partir da comunidade e serdo realizados de
acordo com as &reas definidas no zoneamento. Para efetivar
os Eventos Comunitarios se fazem necessarias as Reunifes
Preparatérias com o0s representantes das organizacdes
sociais das comunidades de cada area. Essas reunides
viabilizardo a organizacao do préprio Evento Comunitario, pois
serdo nas reunides que serdo definidas, juntamente com 0s
representantes comunitarios, as estratégias de organizacéo
mais apropriadas de acordo com a realidade local, buscando
garantir a participagdo do maior nimero possivel de
organizacdes em cada Evento/Regido.

Os Eventos Comunitarios sdo realizados em cada é&rea
definida no zoneamento, que tem por objetivo a validacdo dos
dados ja4 existentes sobre a realidade do municipio,
levantamento de novos dados, proposicoes e solugbes das
situacOes levantadas.

Sao estas as oito areas definidas pelo Projeto:
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Area 1 - Barreiros, Campinas, Kobrasol;

Area 2 - Ponta de Baixo, Centro/Sede e Praia Comprida;

Area 3 - Fazenda Santo Anténio, Distrito Industrial e Picadas
do Sul;

Area 4 - Flor di Napolis, Forquilinhas, Potecas, Saraiva, Morro
do Avai e Picadas do Norte;

Area 5 — Imaruim, Sertdo do Imaruim, Coldnia Santana,
Forquilhas e Potecas;

Area 6 — Serraria;

Area 7 - Areias, Santiago, Pedregal, Real Parque, Ipiranga,
Santiago;

Area 8 - Jardim Cidade de Florianopolis, Bela Vista, Nossa
Senhora do Rosario, Mansdes e Rocado.

Da mesma forma, Eventos Setoriais serdo realizados com o0s
segmentos sociais representativos dos diversos grupos
sociais e de classes que ndo se inserem nos Eventos
Comunitarios devido a localizagdo geografica ou
complexidade do segmento e que, porém, tém afinidade com
o tema. Esse evento também tem por finalidade a validacao
dos dados ja existentes, levantamento de novos dados,
proposicdes e solugbes das situacdes levantadas.

Sera importante também discutir nesses Eventos como sera
articulada a participacdo dos vereadores, responsaveis pela
aprovacdao em Uultima instancia do Plano Diretor da cidade.
Essas duas modalidades de evento resultam na elaboracdo
de um Documento sobre a realidade do Municipio, no qual
constara a validacdo, o levantamento dos dados, as
proposicdes e solugdes sobre as questdes levantadas. S&o os
Eventos Comunitarios e Eventos Setoriais que fornecerdo os
subsidios para a producao do material audio-visual.

Em cada evento havera a escolha, através de elei¢do direta
dos presentes nos eventos (comunitarios e setoriais), de dois
representantes de organizacdes sociais diferentes, para
acompanhamento subseqiiente dos trabalhos da equipe
técnica do Projeto, responsavel por elaborar a proposta do
Plano Diretor da Cidade. Para a escolha dos referidos
representantes propde-se como critério o compromisso de ser
porta-voz da &rea ou segmento representado, com 0 apoio
técnico e material da equipe de mobilizacdo social,
socializando todas as informacdes sobre o andamento dos
trabalhos de revisdo do Plano Diretor da Cidade.

3.2.3 Segunda etapa — Disseminacdo da leitura da realidade
local

3.2.3.1 1l Evento Municipal

A realizacdo do Il Evento de Revisdo do Plano Diretor da
Cidade visa apresentar as informacdes sobre a leitura da
realidade do Municipio (técnica e comunitaria), proposicoes e
solucBes das situacBes levantadas.

O objetivo desse evento é compartilhar e compatibilizar as
diferentes leituras da realidade construidas através dos
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Eventos Comunitarios e dos levantamentos da Equipe
Técnica do Projeto.

Nesse momento a Equipe Técnica da UFSC, juntamente com
a equipe técnica da Prefeitura Municipal, fornecera subsidios
técnicos para munir os representantes das organizacdes
sociais de informagcbes que possibilitardo a elaboracéo
conjunta da pré-proposta, com vistas a compatibilizar os
anseios, necessidades e exigéncias técnicas, garantindo
assim o processo democratico de gestdo da politica publica
de planejamento urbano.

A coordenacdo pedagogica e a organizacdo do evento
deverdo ser de responsabilidade da equipe de mobilizagédo
social (UFSC e PMSJ).

O referido Evento resultard num ordenamento de prioridades
gue deverdo subsidiar as discussdes para a elaboracdo da
pré-proposta de revisdo do Plano Diretor e do Cdédigo de
Posturas e a elaboracdo do Coédigo de Obras e de Meio
Ambiente.

Os participantes do Il Evento Municipal assinardo a Ata do
evento, onde constardo os assuntos tratados. A elaboracéo da
Ata fica sob responsabilidade da Equipe de Mobilizacéo.
Também sera elaborado relatério do evento com base no
material de video produzido.

3.2.3.2 Produtos a serem apresentados:

a) Ata e relatério do segundo Evento Municipal.
b) Registro em video (VHS) do Evento

3.2.4 Terceira etapa: Elaboracao da pré-proposta de revisao
do Plano Diretor

A Ata e o Relatério do Il Evento Municipal, juntamente com os
relatérios e documentos elaborados pelas equipes técnicas da
UFSC e da PMSJ deverdao subsidiar a elaboracdo da pré-
proposta de revisdo do Plano Diretor.

Nesse momento a participacdo das organizagbes sociais se
fara através dos representantes escolhidos em férum proprio,
nos eventos comunitarios e setoriais, entendendo-se que
nesta etapa a elaboracéo da pré-proposta é resultante de todo
0 processo participativo que se estabeleceu até o momento.

A pré-proposta serd remetida via correio aos
representantes das organizagbes sociais mapeadas e,
posteriormente, serdo realizadas reunibes comunitarias
e por segmento, para esclarecimentos sobre a pré-
proposta, preparando as diversas organizacdes sociais do
Municipio para uma participacdo qualificada na conferéncia
publica de aprovacéo da pré-proposta do Plano Diretor de Séo
José. A organizacdo dessas reunifes comunitarias e setoriais
devera ser de responsabilidade da Equipe de Mobilizacédo
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Social da UFSC e PMSJ, bem como dos representantes
comunitarios legitimamente eleitos anteriormente.

3.2.4 Quarta Etapa: 11l Evento Municipal

O Il Evento Municipal terd& como publico-alvo as
organizacdes sociais existentes no Municipio. Seu objetivo
sera aprovar a proposta de revisdo do Plano Diretor do
Municipio, que serd encaminhada a Camara de Vereadores, e
deliberar sobre as estratégias de acompanhamento da
proposta junto a Camara de vereadores até a sua votacao.

3.2.4.1 Produtos a serem apresentados:

a) Ata e relatério Ata e relatério da Conferéncia Publica
Municipal.

b) Registro em video (VHS) do Evento
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Anexo 5- Relatério e ata do primeiro evento municipal. Excerto: descricdo dos

evento.

Para ilustrar o contetdo do | Evento Municipal apresentaremos uma sinopse das reflexdes
resultantes desse momento de discussoes.

Para o Ex.™ Sr. Prefeito Dario Elias Berger, o Plano Diretor é de suma importancia para
a cidade, pois interfere na vida cotidiana de cada cidaddo, na comunidade propriamente dita.
Dessa forma, o Projeto de Revisdo do Plano Diretor faz parte do plano de governo em exercicio,
que tem o desenvolvimento institucional do Municipio como uma das suas prioridades (esse é
um dos compromissos dessa gestdo). Para ele, o Estatuto da Cidade vem contemplar os esforgos
para que a cidade proporcione aos moradores incluséo social. O processo de Revisdo do Plano

Diretor assume um papel fundamental para que as novas regras que norteardo a cidade
sejam constituidas de forma coletiva, s6 assim o desenvolvimento sustentavel e a inclusdo social
serdo uma realidade no municipio de Sdo José. Explica que o projeto de Revisdo do Plano
Diretor vem responder a uma solicitacdo da Camara Legislativa encaminhada ao poder executivo
municipal no segundo semestre de 2002 e se inicia sob a coordenacdo do Secretario Atila dos
Santos da Secretaria Extraordinéria para o Desenvolvimento Urbano. A solicitagdo encaminhada
naquele momento requeria providéncias referentes ao Plano Diretor do Municipio de S&o José,
elaborado no ano de 1985, o qual estd ultrapassado dadas as transformacbes ocorridas no
municipio.  Dessa forma, o Projeto de Revisdo do Plano Diretor e demais leis complementares
do Municipio entrou na agenda do poder executivo.

O Sr. Secretario Atila dos Santos apresentou as quatro etapas que compreendem o Projeto
de Revisdo do Plano Diretor e o entendimento que se tem de plano diretor (que perpassa todo o
meétodo de trabalho que esta sendo proposto). Explicou que o plano diretor contempla todas as
normas e regulamentacfes, como se fosse a Constituicdo do municipio. A vantagem desse
projeto em andamento é que, a partir do momento em que se revisar o Plano Diretor, os cidaddos
nao ficardo a mercé de interesses de uma classe ou de outra, pois se terd& um bem coletivo
resultante de amplas discussdes com toda a sociedade. Portanto, esse é o sentido pelo qual
estamos reunidos. Também colocou que o recurso financeiro que viabiliza esse Projeto de
Revisdo do Plano Diretor é de origem do Banco Interamericano de Desenvolvimento, sendo a
Caixa Econdmica Federal o 6rgdo administrador e fiscalizador.

O superintendente da Caixa Econdmica Federal de Floriandpolis, o Sr. Carlos Roberto
Wengerrievicz, expde a importancia da Lei do Estatuto da Cidade para a regulacéo das cidades,
que cresceram de forma desordenadas pela falta de uma Constituicdo que estabelecesse normas.
Também trouxe a possibilidade de discutir a cidade no contexto de sua fungdo social. Colocou a
seguir que todas as outras questdes que envolvem a cidade, agora, passam a ser discutidas pela
sociedade. Assim, o municipio de S8 José inicia o processo, que é uma exigéncia da Lei
(Estatuto da Cidade) a todos os municipios com mais de vinte mil habitantes.

Segundo o Ex.™ Sr. Prefeito esse projeto é um dos requisitos para os municipios que
foram incluidos no Programa Habitar Brasil BID. No municipio de Sdo José o programa tem por
funcdo realocar as pessoas que vivem em situacdo de risco (essas iriam para moradias
construidas com recursos do programa), além de ter a intencdo de estabelecer uma nova politica
urbana de ocupacéo do solo para que haja um desenvolvimento sustentvel.
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O Vereador Edio Osvaldo Vieira — Camara Legislativa — foi o relator da proposta de Reviséo do
Plano Diretor na Camara Legislativa’’ e em sua fala expde a intencdo dos vereadores nesse
processo de Revisdo, dizendo que: “pensar em Plano Diretor é buscar junto a comunidade
josefense o entendimento e a influéncia deste na vida de cada cidad&o, sua relagdo com a
seguranca, o transito, entre outras questdes cotidianas das cidades”.

Ao final da fala do Vereador a mesa se desfez oficialmente, e passou-se a apresentacao

dos temas referentes ao evento. Isso foi feito por parte da equipe da Universidade Federal de
Santa Catarina. Os seguintes membros compuseram esta etapa: Professor Dr. Wilson de Jesus
Cunha Silveira , Arquiteto e Urbanista; Renato Saboya, MsC, Arquiteto e Urbanista; o Professor
Carlos Magno Nunes, Assistente Social; a Professora Simone Matos Machado, Assistente
Social, coordenadora da Equipe de Mobilizacdo Social.
O professor Dr. Wilson de Jesus Cunha Silveira, da Universidade Federal de Santa Catarina,
apresentou esclarecimentos sobre a Universidade e seu papel no projeto de revisdo do Plano
Diretor do Municipio de S0 Jose, bem como seu comprometimento com toda a sociedade: “a
Universidade tem como propdsito que seus trabalhos cientificos tenham um sentido social e
comunitario, para que haja uma devolucdo do conhecimento aos cidaddos. Nesse sentido, a
parceria da Universidade Federal com a Prefeitura Municipal vem a contribuir para a Reviséo do
Plano Diretor com a visdo de planejamento urbano e urbanismo. Porém, é o processo de
planejamento urbano permanente que ira garantir o cumprimento do Plano Diretor, para que
aconteca a gestdo da cidade”. Dessa forma, apresentou alguns conceitos como desenvolvimento
urbano, meio ambiente, infra-estrutura, habitacéo, urbanizagéo, plano diretor, cddigo de obras e
posturas, participacdo e gestdo democrética, fundamentais para que a comunidade josefense
possa se preparar para uma participagéo ativa e efetiva no processo de revisao do Plano Diretor e
dos demais cddigos (tudo em acordo com os principios e diretrizes da Lei do Estatuto da Cidade,
de 25 de julho de 2001).

Renato Saboya, MsC, Arquiteto e Urbanista da Universidade Federal de Santa Catarina,
apresentou o conceito de planejamento urbano, e o grau de importancia e a necessidade do
municipio de S&o José passar por esse processo de planejar a cidade (com o entendimento da
relacdo cidade/ desenvolvimento/ qualidade de vida). “Planejamento é se preparar com acdes
para enfrentar as dificuldades futuras, sdo as a¢Ges planejadas que podem promover as melhorias
na qualidade de vida da populacdo. O Plano Diretor sera o resultado do processo de
planejamento, é a lei municipal que determina as normas e agBes para que se pense no bem
coletivo acima do individual”. Outra questdo apresentada se refere a obrigatoriedade da gestdo
democrética da cidade. Por isso, o processo de revisdo do Plano Diretor se dara a partir da
realidade trazida pelos diversos atores e organizagdes sociais, exemplificando: o entendimento
de qualidade de vida de uma localidade, comunidade ou &rea varia de lugar para lugar, e é
através da participagdo que podemos estabelecer os objetivos, as metas de cada questdo e os
meios para atingi-los.

Carlos Magno Nunes, Assistente Social da Equipe Social da Universidade Federal de
Santa Catarina, iniciou sua explanacdo apresentando, de maneira ampla, os principios que
perpassam o Projeto de Revisdo do Plano Diretor em sua relacdo com o Estatuto da Cidade. Este
propde planejar a cidade em sua funcdo social de forma democrética e participativa. Nesse
sentido, explica que a proposta metodoldgica elaborada por essa equipe vem responder ao
requisito da gestdo democrética, citado nessa Lei. Sendo assim, 0 método a ser desenvolvido tem
por objetivo garantir um processo de planejamento do Plano Diretor do Municipio de S&o José,
que possibilite o adensamento da participacdo popular, dos anseios coletivos. Isso para termos

%" No ano de 2001 houve uma comisséo de vereadores que avaliou a condigdo do plano diretor e sugeriu mudancas,
material ja avaliado e incorporado ao planejamento para Revisdo do Plano Diretor de Sao Joseé.
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como resultado um Plano Diretor que possa ser pensado enquanto um pacto social da nova
maneira de usar a cidade.

Simone Matos Machado, coordenadora da Equipe Social da Universidade Federal de
Santa Catarina, apresentou a proposta metodoldgica a ser desenvolvida no Projeto de Reviséo do
Plano Diretor de S&o José. Um dos objetivos do | Evento Municipal foi apresentar a proposta
metodoldgica que, nesse momento, passou pelo crivo dos representantes presentes das
Organizagbes Sociais Comunitérias e Setoriais do municipio. Apds apresentacdo da Proposta
Metodoldgica houve uma pausa para o intervalo. Findo o intervalo recomecam as atividades com
um momento para 0s esclarecimentos e discussdo em plenéria da proposta metodoldgica de
participagcdo popular. Essa recebeu sugestdes, principalmente na que tange a divisdo do
municipio em &reas para a realizagdo dos Eventos Comunitarios (ver anexo, mapa resultante da
plenéria). Para essa rodada de discussdes compds-se a mesa com o assistente social Carlos
Magno Nunes, a coordenadora da equipe social para a revisdo do plano diretor Simone Matos
Machado e o MsC. arquiteto e urbanista Renato Saboya. Seguem as perguntas, sugestdes e
esclarecimentos prestados por participantes da plenéria.

O engenheiro Ataliba Capistrano, inspetor do Conselho Regional de Engenheiros,
Arquitetos e Agrénomos de Santa Catarina, parabenizou a administragdo municipal pela
iniciativa do Projeto de Revisdo do Plano Diretor, bem como pela escolha da Universidade
Federal de Santa Catarina para assessorar o projeto.

Agostinho Pauli, vereador do municipio de S&o José, sugeriu a divisio da Area 1 (Barreiros,
Kobrasol, Santos Dumont) que corresponde ao centro de Sdo José em duas areas: ficando uma
em Barreiros e Santos Dumont, a outra em Kobrasol. Além disso propde a divisdo do Kobrasol
pela Rua Geroncio Thives, o que, para ele, representa uma separagéo natural.

Hérida Garbelotto Savaris, moradora do Loteamento Campinas, apresenta a situacdo desse
loteamento quanto a indefinicdo sobre a qual bairro pertenca. Cada prestadora de servigos
publicos tem uma informacdo sobre a qual bairro pertenca, variando entre Campinas, Kobrasol,
Rocado ou Praia Comprida. Como sugestdo aponta para que o loteamento pertenga ao bairro
Kobrasol devido a sua proximidade.

Jacir Zimmer, militante do movimento social Férum Municipal, sugeriu a redivisdo das areas 4 e
5.

Para ele:

“[...] h& complexidades bem distintas que deverdo ser
contempladas no plano diretor. Mesmo que atualmente
sejam regibes de pouca densidade demografica
representam no espaco de expansdo e crescimento do

municipio”.

Para que as pessoas pudessem discutir sobre essas &reas e a administragdo municipal pudesse
pensar no futuro seria importante que Forquilhas, Alto Forquilhas e Potecas sejam consideradas
uma area Unica. J& Coldnia Santana e Sertdo do Maruim seriam outra area. Por fim, Picadas do
Sul e Flor di Néapolis formariam uma terceira area. Ainda sugeriu que o bairro Fazenda Santo
Antbnio passasse para outra area, talvez até a area 2.

Samuel Jodo da Silveira, professor da Escola Técnica Federal e morador da Vila Formosa, trouxe
para reflexdo e discussédo o tema criminalidade e sua relagéo direta com o plano diretor a ser
revisado. Complementa sua exposi¢do concordando com a sugestdo das areas levantadas pelo
participante Jacir Zimmer referente a Forquilhas, Alto Forquilhas e Potecas. Sugere que as areas
5 e 2 podem ser pensadas com mais cuidado com os demais moradores dessa regido e 0s
técnicos.
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Na medida em que os participantes foram colocando suas sugestdes, os componentes da mesa
foram esclarecendo as davidas e mencionando os Eventos Comunitarios. Nesses se
aprofundariam as questdes e o conhecimento sobre a realidade social de cada regiéo.

Luiz Gonzaga Silveira, membro da Associagdo Santa Rita, trouxe a discussdo das construgdes
dos galpGes de transportadoras. Esses ndo respeitam a legislagdo do plano diretor vigente, que
exige 350 metros de distdncia da BR e pergunta como o tema serd tratado na revisdo do plano
diretor? E o que corresponde a érea residencial e &rea industrial?

Eugénia Karnaukhova, coordenadora da equipe ambiental do projeto de revisdo do Plano Diretor
de Séo José, da Universidade Federal de Santa Catarina, explica a importancia do Plano Diretor
ao possibilitar revelar e solucionar questdes como essa trazida pelo Sr. Luiz Gonzaga Silveira.
Complementa orientando-o a denunciar ao 6rgéo fiscalizador, ja que segundo ele a questéo esta
indo contra a legislagdo vigente. Sendo assim, é uma questdo que deve ser resolvida
imediatamente, ndo necessariamente precisando aguardar pela Revisdo do Plano Diretor.
Oquigibson Jesuino da Costa, membro Associagdo de Moradores de Barreiros — AMBAS, sugere
que o anteprojeto do Plano Diretor seja enviado as Associa¢des para que possam acompanhar e
contribuir. Foi esclarecido que ainda ndo ha anteprojeto, pois a elaboracdo desse deverd ser
resultado dos Eventos Comunitarios e Setorial, além da leitura técnica que esta sendo feita.
Todas as questBes trazidas formaram um documento que conterd a leitura da realidade do
municipio a partir dos municipes e técnicos. A partir desse documento, e com a participacéo de
representantes eleitos da comunidade e dos setores da sociedade, além dos representantes do
legislativo, do executivo e técnicos, se fard um anteprojeto, que novamente sera apresentado a
toda a comunidade.

Celina Nasario Lickmann — Grupo de Idosos Girassol de Barreiros, pergunta se os vereadores
estardo acompanhando o projeto de Revisdo do Plano Diretor. Pensa na importancia de durante
esse projeto se constituir o Conselho de Desenvolvimento Urbano Municipal.

O Secretario de Desenvolvimento Urbano, o Engenheiro Atila dos Santos, pediu a palavra e foi
convidado a compor a mesa. Ele informou que todos os vereadores foram convidados
formalmente, pela Prefeitura Municipal de S&o José, a participarem do projeto de revisdo do
Plano Diretor e de seus cddigos. Quanto ao Conselho do Desenvolvimento Urbano, o Assistente
Social Carlos Magno Nunes, da Universidade Federal de Santa Catarina, disse que o processo de
Revisdo do Plano Diretor podera até vir a ser uma oportunidade de gerar o embrido de formacéo
desse conselho, até porque retne lideranca de diversos segmentos da sociedade organizada.
Esses poderdo vir a ser seus mentores, é claro que muito precisa se avancar nessa direcéo e esse
projeto é um eventual ponto de partida.

Vereador Antonio Battisti confirma a colocacdo do colega vereador Agostinho Pauli quanto a
sugestdo das areas. Dizendo que por terem a mesma realidade seria necesséria a juncdo de
Barreiros e Sant” Dumont. Campinas, Kobrasol, Rogado poderiam ser uma segunda area, com o
limite “na rua que atravessa o ttnel”, divisa com a Praia Comprida. A Area Industrial (proxima a
Fazenda do Max), Flor di Napoles e Praia Comprida poderia ser uma terceira area, pois 0s
moradores de Flori di N&poles e Praia Comprida trabalham em sua maioria no Distrito Industrial.
Propde a juncdo da Cblonia Santana e Sertdo Maruim. Assim como de Forquilhas, Alto
Forquilhas e Potecas pela semelhanga nos problemas que vivem. Conclui chamando a atengdo
para alguns problemas que o municipio vem enfrentando e que considera gravissimos. Esse
deverdo ser abordados com atencdo na revisdo do Plano Diretor: &reas de preservacao
permanente; gabaritos desordenados, investimentos publicos em loteamentos privados (segundo
ele, esses investimentos ndo poderéo ser desfeitos, porém, é necessario se pensar em uma politica
compensatoria).

Secretario de Desenvolvimento Urbano, Eng. Atila dos Santos, esclareceu quanto a inexisténcia
de medidas mais eficazes no que se refere aos Loteamentos irregulares. Entretanto, diz que antes
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da Lei Estatuto da Cidade todos os esforgos eram praticamente em vao e impossiveis. Sobre esse
tema disse ainda que a Prefeitura Municipal de S&o José (PMSJ) criou uma legislacdo especifica
para tratar dessa questdo, além de ter formado uma comissdo para discutir a questdo com 0s
loteadores (inclusive com a participacdo do Ministério PUblico), mas trata-se de um processo
vagaroso.

Mario Marcelo Pires, da Secretaria da Educacéo, levantou a questdo do apoio & cultura. Para que
o artista de S&o José tenha opcdes que possa seguir, entende que o municipio precisa ultrapassar
a idéia de construgdo de espacos fisicos, que também sdo importantes, mas néo suficientes para
desenvolver a cultura. Complementa dizendo que pretende que o Plano Diretor contemple isso.

O assistente Social Carlos Magno Nunes, da equipe da Universidade Federal de Santa Catarina,
explicou que nesse sentido o Plano Diretor pode contemplar mais o que diz respeito aos espagos,
estruturas e equipamentos urbanos. Outras politicas devem estar direcionadas para a questéo do
incentivo a cultura e uso dos equipamentos urbanos em beneficio desses apoios necessarios.

O professor PhD. Roberto de Oliveira, sub-coordenador do projeto por parte da Universidade
Federal de Santa Catarina, trouxe a reflexdo sobre o Plano Diretor e sua relagdo com o
envelhecimento das pessoas; espagos fisicos adequados; espagos de lazer; ocupacdo/ trabalho da
populacdo idosa.

O vereador Antonio Pedro de Souza valoriza a iniciativa do Evento Municipal e 0s outros
Eventos que o sucederdo. Acredita que, nesse momento, 0 importante é pensarmos como seré a
participacdo de todos nos Eventos Comunitarios e Setorial e como esta ocorrera.

Contribuicdo por escrito concorda com a sugestdo de uma area que reina Flor di Napolis e
Picadas do Sul.

Eliane Magalhdes Rosa, da Associacdo de Moradores Jardim Amodelar, tem como sugestdo a
divisdo da area 1 ndo pela rua Gerdncio Thives como foi mencionada, mas pela Via Expressa,
por ser a divisdo usada pela pessoas.

Marcos Aurélio dos Santos, do Bairro Liberdade/PROCASA, coloca que a cria¢do do bairro de
Barreiros e Santos Dumont € anterior aos bairros Campinas e Kobrasol. Diz que sua realidade é
diferenciada e que ndo ha semelhanca entre ele e os dois Ultimos. Para comprovar sua afirmacéo,
diz que o comércio, a escola e as &reas de lazer que os moradores do Santos Dumont utilizam
ndo sdo as mesmas de Campinas ou Kobrasol. Além disso, estes ndo compartilham dos mesmos
problemas e dificuldades daquele.

O Vereador Agostinho Pauli esclarece que a divisdo Barreiros e Campinas ja existe na
legislacdo especifica, sendo a Rua Gerdncio Thives o limite.

Devido as discussdes sobre esse tema e a impossibilidade de resultar num consenso, a professora
Simone Matos Machado concluiu que essa questdo deveria ser estudada com mais atengéo para
que a divisdo realmente chegue o mais préximo possivel da ideal. Portanto, sera fundamental a
presenca dos representantes desses bairros nos Eventos Comunitarios de sua Area.

Izoni Fatima da Silva, da Comunidade Forquilhinhas, concorda com a sugestdo de Picadas do
Sul junto com Flor di Napolis. Complementa que as enchentes nesse dois bairros sdo um ponto
em comum e sdo resultantes dos loteamentos irregulares (que acabaram aprovados sem estudos
sobre a bacia hidrogréfica dessa regido).

O Secretario de Desenvolvimento Urbano, Engenheiro Atila dos Santos, o assistente social
Carlos Magno Nunes, a coordenadora da equipe de mobilizag&o social Simone M. Machado e o
MsC. Arquiteto e Urbanista Renato Saboya, membros da mesa, que representavam os demais
envolvidos na organizagdo do evento, agradeceram a presenca e contribuicbes de todos os
participantes e encerraram o | Evento Municipal para Reviséo do Plano Diretor do Municipio de
Séo José.

Seguem fotos de diversas intervengdes dos participantes.



Ol amiga. Meu nome & Zezinha. Fsiou
aqui para Ihe fazer um convite
O nosso munidipio exd realizando a
revisio do Flano Diresar @ para isso @
impomanie a panicipagio deodaa
papalagia
Fale com o seu lider comunnang & fique
anenta 3s datas e locais de reurido Nao
eslec de rocar idéies con seus vizinhos
eamigas.
Participe pods assdm, jumos, poderemos
eonstrulr wma S50 José mais justa e mails
agradivel para todes.
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Anexo 6 - Folder de divulgacao

PLAND DIRETOR

==

CONHECA
SEU BAIRRO,
PROJETE
NOSSA CIDADE

L 3
e
o= )

Estaca de Sarca Gatwina
SASFSMTUAAMUNICITAL DE S840 JOES
Secmiana Sxvacrdindda para o Desenvo Fimemo Ui ang

Fonte: GT Cadastro,LabFSG-UFSC. A arte do folder foi elaborada por Alexandre Freire, a diagramacéo e texto s&o de autoria do

Arg. Dr. Renato Tibirica de Saboya.



PLANO DIRETOR: O QUE E1S50:

O Blano Direor & uma led
numnicipal gue guia o
desenvolvimento da
ddade, mnio nos aspectios
econdmicos quanio nos
aspectos sociis e
amblerals. E ele que diz
pam onde a ckiade pode
ou nio pode crescer. E
ele ambém que reserva
el T i
necessirios para os
diversos pos de
equipamentos que nos sempre utllizamoes;
pragas, creches, escolas, posios de satde, e
Além desses, mulios ouiros aspectos da nossa
cldade sio definidos pelo Plano Diretwor.

EPOR QUE EIMPORTANTE A
MINHA PARTICIPACAO?

A paricipagio de toda a populagiono processo
de construgio do Plano Direror & imporante
porque st assim poderemos saber realmente
gual éa cidade que wdos nos queremos, Ao
inwés de deixar essa esoolha para algumas
poucas pesspas, precisamos nos mobilizar pam
que nossa voz sej1 ouvida e para que a cldade
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projetada pelo Plano Diretor seja realmeniea
mais jusia e a mals adequada para todaa
populagio.

ENTAQ, COMO EU FACO PARA
PARTICIPAR?

Aforma prncipal da
pariclpacio popular
m revisiodo Plano
Diretor de Sio José
serd atraves dos

Heses evenios sio
encontros locais
onde serlo
discutidas diversos
wemas relativos ao fumro da cldade. Ela esard
dividida em 9 dmeas, cada uma delas agrupando
um ou mais bairros. Por Isso, € lmportante que
o5 representantes comunitirios se organizem
para ouvir as opiniées da populagio de seu
hairm, discutir os temas sugeridos neste folheto
ou elaborar outros para serem levados 108
Evenios Comunitinios .

Fonte: GT Cadastro,LabFSG-UFSC. A arte do folder foi elaborada por Alexandre Freire, a diagramacéo e texto sdo de autoria do

Arg. Dr. Renato Tibirica de Saboya.
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ARFEAS PARA A REALIZACAO DOS EVENTOS COMUNITARIOS

Fonte: GT Cadastro,LabFSG-UFSC. A arte do folder foi elaborada por Alexandre Freire, a diagramacéo e texto sdo de autoria do
Arg. Dr. Renato Tibiri¢a de Saboya
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Anexo 7 - Roteiro para discussdo com a comunidade

VERSAO PRELIMINAR 'ql PLANO DIRETOR
Equlpe: | Central de Planejamento e Mobilizacio | Versdo n®:
Ravisado por: Data:

ROTEIRO DE DISCUSSAO COM A COMUNIDADE

Como esta? (Situacio presente)
Como estdo as moradias no seu bairro?

Como Gostarla que fosse? (Situacio desejada)
Como se deseja as moradias no seu bairro?

BAIRRO (escala do bairro)

1. Meradia (Habitac4o)
1.1.Agua potavel (N)
1.2 Energia elétrica (N)
1.3.Esgoto tratado &N)
1.4.Coleta de lixo (N)
1.5.Ruldo
1.6.Propriedade legalizada
1.7.Seguranga quanto a violéncia (criminalidade)
1.8.Seguranca quanto a risco de enchentes, deslizamentos.
1.6.Tamanho adequado ao nimero de moradores
1.10. Insolacdo adequada
1.11. Ventilacdo adequada

2. Ruas (Mobilidade)

2.1.Para os pedestres:
2.1.1. Pavimentacdo adequada

.2. Calgadas adequadas
.3. Acesso aos equipamentos e servicos

. lluminacéc adequada
.5. Seguranca para travessia

. Lixeiras em numero adequado
. Arvores (sombra)
. Escoamento das aguas
. Distribuicdo adequada dos pontos de 6nibus

PR DR
o o el el it s eh all
W= b wWp

2.2.Para os velculos:
2.2.1. Conexdo entre ruas adequada
2.2.2. Acesso adequado as areas comerciais, servicos e equipamentos do
bairro.
2.2.3. Areas de estacionamento publico adequadas
2.2.4. Engarrafamentos (Fluxe adequado)
2.2.5. Sinalizacdo adequada (placas, sinaleiros)

Fonte : GT Cadastro,LabFSG-UFSC
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VERSAO PRELIMINAR

lJ I’I ‘-.\[]l]ll{} TOR

Eguips:

Central de Flanejamento & Mobilizacac

Varsdo n®:

Revigado por:

Data:

Lad

E
3
3.
3
3.
3
3
3
3

JAg Areas de esporte
Pracas
Posto policial

quipamentos Urbanos e Ameas de Lazer (=80 adequados):
1.4 escola

2.A crache

3.0 centro comunitario
4.0 posio de salde

5.0 gindsio de esportes
5

T

8.

Fonte: GT Cadastro,LabFSG-UFSC
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Anexo 8 — Modelo de ata.

Material de Uso interno m PLANG DIRETOR

MODELO DE ATA PARA O EVENTO COMUNITARIO DA
AREA 1

Bas quatarze diag da mige de julho de doie mil @ trés as dersita horas e trinta minutos, acontessy,
na Pardquia Nossa Senhora Aparecida situada na rua Coldmbia, r® 436 no bairm PROCASA, o
Everta Camunitirio da Area 1, definida pelo bairmo de Bameiros, o Projeto de Revisdo do Plano
Diretar da Municipio da SBo Josd, contando com a participachs das sequintes entidades &
represertantes: Prafeitura Municipal de Sha José | Vanessa, Vilbia, Ana), Universidade Federal de
Santa Catarina{ Edson Cattoni, Eugdnia, Simane Matos Machado, Stavms, Carlos Magno Nunes,
Renata, Josiane Bortoluzsi, Fatima Pressi, Karin), Cimara Legislativa de S8 José (), Forum da
Odade da Sho Jocd | ), Astociacko de Moradones...., para digcutierm a seguinte pauta: 1.
Esclarecimentas sobre o Projeto de Revis3o do Plana Diretor de Sha José 3 Jur da lei do Estatuto da
Cdade; 2, Levantaments & hieramuizacio dae prioridades locaie a partir da situacio atual & da
situag®o desejada; 3, Escolha dos represantantes que i representar a drea comunitéria junto aos
trabalhas do Projets de Revisla do plama Diretor do Municipio. Iniciado o Events, foram
esclarecidos seus objetivas e sua inserg3o dentro do Projeto de Revisl3a do Plano Diretor de Sio
Jogé, Respondidos o questionamentas, passou-sé & ewplanacda de nogdes bisica sobre o que &
urm Plana Diretor @ gobre a lai do Estatute da Cidade, saquido de esclaresimentos d¢ indagazBes
dos participantes, Apds, seguiu-se A diviedo dos participantes em pequenos grupas para &
discussla dae prioridades locais. Em seguida, passouw-ge 30 intervalo, Retomados os trabalhos,
iniciow-se a apresentacia dos relatos das grupos e a discuss3o em plendria das prioridades da drea

comunitéria como um todo, ficando assim deliberada: 1., 2. Passou-c8, & ssguir, para a
egniha dos representantes comunitérios para acompanhar of trabalho do Projeto de RevisBo do
Plana Diretor do Municipio. Foram escolhido ofa) senbar(a)..... e ofa) senharfa) coma

representantes da drea 1 que compresnde o bairro de Barreiras, Nada mais tendo sido discutida,
encarrol-se o Evento a8 vinte @ duas haras @ trinta minutos, com a leitura da ata lavrada por mim,
. 2eginada par todas 0f pressntes:

Fonte: GT Cadastro,LabFSG-UFSC



Anexo 9 — Esquema de referéncia para classificagdo de areas de preocupacao.

Tema inclui Observac@es
Salde Aspectos relacionados a salde, com
excec@o dos equipamentos fisicos | ESteS temas devem ser,
1 (hospitais, postos de saude, etc.). Ex.: na.medida do possivel,
faltade médicos, horario do posto de evitados, uma vez que
salde, etc. nado podem ser
Educagdo Aspectos relacionados a educagéo, plenamente a,te_ndldos
com excegdo daqueles relacionados pouum PO see-
N . . territorial. Se possivel, é
diretamente aos equipamentos fisicos |. -
2 (escolas, creches, etc.). Ex.: falta de interessante classificar
fessores, professores pouco no t?ma 3-
Eerigacitados', etc. Equlpamfeqtos Urbanos e
Comunitarios.
Equipamentos Urbanos e Instalagdes fisicas de servigos
Comunitarios prestados pelo Poder Publico para a
populagdo. Ex.: Escolas, creches,
postos de salide, terminais de 6nibus,
cemitérios, edificios administrativos
3 do governo, etc. Pode incluir também
0S equipamentos institucionais, como
as igrejas e demais templos religiosos.
Infra-estrutura e saneamento Conjunto de equipamentos e acdes
necess_érios a ma_nutengéo da Sugiro ndo utilizarmos o
s,alubrldade.ambrleptal..Ex.:.esg?to, termo "saneamento
agua, energia e[etnca, |Ium|nggao ambiental" para nao
. subllca, telefonia, coleta de !IXO,. induzir a populagio a
renagem urbar_m etc. Pode incluir confundir com "meio
tambe,n? 0s equlpa~mentos urbanos ambiente”. Assim. ficaa
especificos: estas;c_)es de,tratamento e infra-estrutura e também
esgoto, reservatdrio de dgua, etc. outros equipamentos e
agdes correlatas.
Uso e ocupagédo do solo Aspectos relacionados aos tipos de
atividade que se desenvolvem em solo
municipal (uso) e ao porte (tamanho )
5 dessas atividades (ocupagdo). Ex.:
conflitos de atividades incompativeis,
edificios muito altos, densidade
Meio-ambiente Aspectos relacionados a preservagao
ou degradacdo do meio ambiente
6 natural. Ex.: poluicéo dos rios,
desmatamento, invasdo de APPs,
orotecio aos mananciais etc
Aspectos socioecondmicos Aspectos relacionados ao
desenvolvimento social e econémico, . .
X Sugiro classificar
sem necessariamente um componente
fisico-territorial [Ex.: falta de problemas de seguranca
breza, violéncia, trafico juntamente com esses
EMprego, po . ’ outros problemas.
. de drogas, roubos, inseguranga, etc. Opcionalmente, podemos
criar um tema sé para
ele, mas acho que é
importante mantermos
um ndmero 0 mais
reduzido possivel de
temas.
Espagos publicos Espagos abertos, de uso publico,
destinados ao encontro e ao lazer da
8 populacéo. Ex.: pracas, parques, etc.
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Fonte: Elaboragdo do Arg. Dr. Renato Tibiri¢a de Saboya (s/d)
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Tema equipamentos urbanos
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Tema legislagéo urbana
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Tema saneamento ambiental
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Tema seguranca
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Tema transporte coletivo
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Anexo 11 - Temas prioritarios por evento
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Anexo 12 — Volume 6 do relatério sintese da etapa de leitura da realidade.

PLANO DIRETOR

VOLUME 6
PONTOS PRIORITARIOS

PROJETO DE RLEVISAQ DO PLANO
DIRETOR DE SAO JOSE -SC

Abril 2004
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Tendéncias e potenciais

1.1 Tendéncias:

Em 2010, a populagdo de S&o José serd de aproximadamente 250 mil

habitantes, se a taxa de crescimento atual continuar a mesma. Se nenhuma

acdo for adotada para corrigir os rumos do nosso desenvolvimento, €

provavel que dentro de alguns anos aconteca:

Aumento da poluicdo ambiental nos cursos d’&4gua do Municipio,

principalmente na Bacia do rio Forquilhas e Trés Henriques;

Intensificacdo das invasbes em &reas de preservagdo permanente,
contribuindo para o aumento da poluicdo em &reas ambientalmente
frageis;

Aumento da densificacdo de algumas &reas da cidade, especialmente

Kobrasol, Campinas, Barreiros e &reas junto ao litoral, causando

problemas principalmente & infra-estrutura viaria;

Densificacdo vertical nas &reas mais centrais e crescimento horizontal

na periferia, este Ultimo muitas vezes de forma descontinua.

Retomada da valorizagdo dos espagos publicos (como atestam o
calcaddo do Kobrasol e o Aterro da Beira-mar), ainda que

excessivamente restritos as areas mais valorizadas da cidade;

Sobrecarga do sistema viério pela prioridade dada ao uso do

automovel, em detrimento do transporte coletivo;

Proliferacdo de loteamentos afastados da ocupacgdo preexistente,
criando vazios intra-urbanos que encarecem a infra-estrutura e

favorecem a especulacdo imobiliéria;

Consolidagdo do carater urbano do municipio, confirmando a
tendéncia de crescimento da populacdo urbana e declinio da

populagdo rural;
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o Deterioracdo da qualidade de vida no que diz respeito a

disponibilidade de &reas verdes e de lazer.

e Intensificagdo dos problemas de seguranga devido, entre outros
fatores, a manutengdo de espacos segregados no tecido urbano e as

desigualdades de acesso a bens e servigos.
1.2 Potenciais

Por outro lado, S&o José tem inlimeros pontos positivos que devem ser

aproveitados pelo Plano Diretor. Entre eles estéo:

o Localizagdo geogréfica privilegiada, situada num ponto central entre

as trés capitais do Sul do Pais.

e Diversidade do setor econdmico, envolvendo atividades dos setores de

inddstria, comércio, servigos, educacéo, entre outros.
o Disponibilidade e diversidade de mé&o-de-obra.
e Proximidade de universidades.
¢ Proximidade de rodoviarias, portos e aeroportos.

¢ Localizago estratégica com grande acessibilidade proporcionada pela

BR-101 e pela posicéo central em relacdo & Regido Metropolitana.
e Aproveitamento do desvio da BR-101.

e Potencial de desenvolvimento a beira-mar principalmente com o

aproveitamento dos aterros das baias sul e norte.
o Potencial para integragdo metropolitana.
e Area industrial com capacidade para abrigar novas empresas.

¢ Disponibilidade de &reas com custos da terra mais baixos que
Floriandpolis, servindo como incentivo para abrigar empresas que

necessitem de grandes &reas com boa acessibilidade.

¢ Possibilidade de instalacdo de empresas e 6rgdos publicos estaduais e

federais.
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e Centro histérico de S8o José com potencial para abrigar uma area

cultural e de lazer.
e Escola de Oleiros.

e Pedreira, com potencial para ser transformada em parque ou em &rea

de lazer e eventos.

Secao 1 Pontos prioritarios

A metodologia utilizada para definir os pontos prioritarios para
intervencdo seguiu a proposta por Ferrari (1984). Ela funciona da
seguinte maneira: duas colunas de problemas devem ser posicionadas
lado a lado, cada uma delas contendo todos os problemas levantados. A
seguir, aqueles problemas situados em colunas diferentes que tém

relagdo de causa e efeito entre si sdo unidos por uma linha.

O problema mais importante, porque mais relacionado com
outros diferentes problemas, sera aquele que possuir em
seu ponto de confluéncia maior nimero de tragos. Se
houver empate entre 2 ou mais pontos, sera mais
importante aquele cujos tracos provenham de problemas de
naturezas diferentes (fisico, sociais, econdmicos, etc.).
(FERRARI, 1984, p. 101)

Os problemas prioritarios, portanto, sdo aqueles que exercem influéncia
sobre um grande nimero de outros problemas e, dessa forma, tém
potencial para disseminar de maneira mais eficiente os beneficios dos
recursos investidos.

Essa metodologia permite, portanto, que se va de encontro ao que
defende o Estatuto da Cidade:

As novas praticas substituem o Plano que prioriza tudo — ou
seja, ndo prioriza nada — pela idéia do Plano como um
processo politico, por meio do qual o poder publico canaliza
seus esforcos, capacidade técnica e potencialidades locais
em torno de alguns objetivos prioritarios. (BRASIL, 2002,
p.40).

Por esse motivo, fica clara a importancia da priorizagdo dos problemas

levantados.
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O esquema para a priorizacdo dos problemas estéa representado na Figura

15. O resultado da priorizagéo é o seguinte:

loteamentos irregulares;

br-101 e via expressa funcionando como barreira fisica para a

integracéo da cidade;

problemas de trénsito complicado e saturagéo do sistema viario

em diversos pontos da cidade;
problemas de enchentes;
falta de integracéo entre os bairros;

falta de integracdo nas interfaces das obras com a malha viaria

existente;
invasdes de areas de protecdo ambiental;

inexisténcia de areas destinadas e de critérios adequados as

camadas menos favorecidas no plano diretor;
ocupacdo excessivamente rarefeita ou descontinua nas periferias;
falta de integracéo com a regido metropolitana;

falta e ma distribuicdo de equipamentos urbanos, creches, areas

verdes e de lazer;

falta de regularizacdo fundiaria;
dimensionamento inadequado das vias;

utilizacdo de &reas verdes para fins institucionais;
problemas de seguranga;

falta de saneamento basico e esgoto;

problemas com calcadas;

transporte coletivo deficiente;

conflitos de uso (vizinhanca);

falta de um centro para a cidade;
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degradacéo do centro historico.

Além desses, outros problemas enfrentados pelo Municipio séo:

descompasso entre os objetivos e principios do plano diretor, por

um lado, e os projetos e obras realizados, por outro;
assentamentos com estrutura em “espinha de peixe”;
necessidade de percorrer longos trajetos para o trabalho;
centralidades locais incipientes;

inexisténcia do conselho municipal de desenvolvimento urbano;
existéncia de um grande nimero de ruas sem saida;

disparidade na disponibilidade de infra-estrutura entre as regioes

centrais e as periféricas;

falta de fiscalizagdo do cumprimento do plano por parte do poder

publico;
ma-distribuicdo de escolas;
areas de esporte desprovidas de infra-estrutura;

concentracdo de pragas nas areas mais centrais e escassez no resto

do municipio;

inexisténcia de area de protecdo do aeroporto;
ruas desencontradas;

falta de areas verdes e de lazer;

uma ma localizagdo do aterro sanitario;

a cidade ndo estd preparada para ser o centro da regido

metropolitana;
falta de cemitérios;
vetores de expansdo sobre &reas ambientalmente frageis;

faltam critérios para ocupar os vazios urbanos;
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e vetores de expansdo sobre areas de interesse paisagistico;

o falta de critérios para localizagdo de elementos estruturadores da

expanséo;
o falta de defini¢do quanto a apps e apls;
o falta de mobilidade urbana;

¢ indefinicdo do perimetro urbano.
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Figura 15-Quadro de relacionamentos entre problemas para definicdo de pontos prioritarios.
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