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RESUMO

Nesta pesguisa investigamos a concepgcao dos gestores e empreendedores de empresas de
base tecnoldgica sobre inovacdo tecnoldgica. Os objetivos da pesquisa foram: a)
identificar qual a principal preocupacdo dos gerentes, assessores e empreendedores com
empresas incubadas e graduadas nas Incubadoras de Empresas de Base Tecnolégica ou
em Hotéis Tecnolégicos (IEBTSHTS) do Parana em relacéo a inovagdo tecnoldgica por
eles desenvolvida; b) diagnosticar se os participantes da pesguisa pensam que causam
algum tipo de impacto social com o desenvolvimento de seus produtos de inovagdo
tecnologica e como estédo gerenciando isso; €) investigar se e como 0s participantes da
pesquisa estéo agindo para contribuir com o desenvolvimento social visando a melhoria
da qualidade de vida das pessoas ha regido em que estéo inseridas; d) diagnosticar qual a
concepcdo que as pessoas envolvidas (empreendedores e gestores) com 0 processo de
desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas, dentro das IEBTS/HTs do Parana, possuem
sobre ciéncia, tecnologia, inovacdo e suas relagdes com o contexto socia; €) buscar
subsidios que indiguem qual abordagem desenvolver com os alunos da Universidade
Tecnol6gica Federa do Parana (UTFPR), de forma a possibilitar aos educandos uma visao
sobre ciéncia, tecnologia, inovacdo e sociedade que |hes permita tomar decisdes criticas e
racionais na concepcdo e no desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas, bem como na
sua utilizacéo; f) propor estratégias de agdes para as IEBTSHTs de forma a possibilitar
aos empreendedores nelas incubados uma visdo critica e raciona sobre o desenvolvimento
de suas tecnologias e também propostas que visem estimular desenvolvimento de projetos
vinculados as necessidades de suas comunidades e/ou para a sociedade de maneira geral,
levando em conta as questdes sociais. A abordagem metodoldgica foi a pesquisa
qualitativa de natureza interpretativa. A técnica de coleta de dados foi a entrevista semi-
estruturada individual, conduzida com gestores e empreendedores incubados e graduados
em |IEBTYHTs do Parand A amostra foi constituida de vinte e nove participantes
selecionados intencionalmente. As entrevistas foram gravadas e transcritas literalmente.
Os principais resultados mostram que a preocupacgaéo maior dos gestores e empreendedores
entrevistados € com a competitividade e o lucro, sem a preocupacdo com as questdes
sociais no desenvolvimento de novas tecnologias e sem a promogdo, dentro da
IEBTYHTS, de debates/discussdes acerca do assunto. A grande maioria dos participantes
da pesquisa considera 0 desenvolvimento cientifico e tecnoldgico como alavanca para o
progresso/desenvolvimento econdémico e social e possui uma Visdo restrita sobre tal
desenvolvimento. Foi evidenciada a necessidade de se mudar o paradigma da educagéo
tecnologica a fim transformar a concepcdo dos profissionais da érea tecnol 6gica quanto a
sua responsabilidade nesse processo. Paraisso, apresentamos como proposta a abordagem
CTS, que se mostra como uma nova postura a ser assumida pelos professores para muito
além do academicismo e cientificismo.

Palavras-chave: Inovagdo tecnoldgica, Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS),
Educacéo Tecnoldgica, Incubadora de Empresa de Base Tecnologica (IEBT).



ABSTRACT

In this research we investigate the conception of the managers and entrepreneurs of
companies of technological base on technological innovation. The research aims were: a)
to identify what was the main concern of the managers, assessors and entrepreneurs with
incubator companies and graduated ones in the Incubators of Technological Base
Companies or Pre-incubators of the Parand in relation to the technological innovation
developed for them; b) to diagnosis if the participants of the research thought that they
could cause some type of social impact with the development of their products of
technological innovation and how they were managing this situation; c) to investigate if
and how the participants of the research were acting to contribute with the socia
development to get the life quality improvement of people in the region where they were
inserted; d) to diagnosis what was the people involved conception (entrepreneurs and
managing) with the process of development of technological innovations, inside of the
Incubators of Technological Base Companies or Pre-incubators of Parana, the conception
about science, technology, innovation and their relations with the social context; €) to get
subsidies that indicate what is the proper approach to work with the “Universidade
Tecnol6gica Federal do Parana” (UTFPR) students, trying to give them an outlook about
on science, technology, innovation and society that allows them to take critical and
rational decisions about the conception and the development of technological innovations,
as well as in their use; f) to propose some action strategies for the Incubators of
Technological Base Companies or Pre-incubators to make possible to the entrepreneurs
inside the incubators a critical and rational vision on the development of their technologies
and proposals that stimulates the projects development linked to the community necessity
and/or for the society in general, taking on account the social issues. The methodological
approach used was the qualitative research of interpretative nature. The data collection
was the semi-structuralized interview, conducted by the managers and incubator
entrepreneurs and graduated in Incubators of Technological Base Companies or Pre-
incubators of Parana. The sample was gotten of twenty-nine participants selected
intentionally. The interviews were recorded and transcribed literally. The main results
showed that the biggest concern of the managers and entrepreneurs was about the
competitiveness and the profit, without the concern with the social issues in the
development of new technologies and without promotion, inside of Incubators of
Technological Base Companies or Pre-incubators of debates/ discussion concerning the
subject. The great part of the participants of the research considered the scientific and
technological development a lever to promote the social and economic development and
progress and they had a restricted vision on this development. The necessity of changing
the technological education paradigm was evidenced in order to transform the conception
of technological area professionals in relation to their responsibility in this process. To
finish, we present the CTS approach that shows a new position to be assumed by the
professors far from the academicism and scientific way of acting.

Key-words: technological innovation, Science, Technology and Society (STS),
Technological Education, Incubators of Technological Base Companies.
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A TRAJETORIA

“A ciéncia descobre, o génio inventa, a indiistria
aplica e o homem adapta-se ou é modelado pelas
coisas novas”,

Guia da exposi¢do internacional de Chicago 1933.
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ASRAIZES DO QUESTIONAMENTO

Em um contexto de desafios e de novas perspectivas, com o proposito de fortalecer o
sistema nacional de inovacdo e de ampliar a integragdo entre o setor produtivo e as
instituicOes de pesquisa, foi sancionada a Lel de Inovacdo Tecnoldgica, visando facilitar a
integracdo entre centros de pesquisa e empresas. A referida Lel € uma das 57 medidas
apresentadas no anuncio do detalhamento das Diretrizes para a Politica Industrial,
Tecnolégica e de Comércio Exterior, em Brasilia, no dia 31 de margco de 2005, pelo
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT).

Paralelamente, Universidades publicas e privadas estdo criando formas para
possibilitar as relacbes entre academia e industria, a fim de garantir 0 desenvolvimento
tecnol6gico futuro. Dentre os diversos meios para estimular o desenvolvimento de inovagdes
tecnoldgicas no Brasil, um merece destaque. Trata-se das |[EBTs (Incubadoras de Empresas de
Base TecnolGgica), as quais vém sendo criadas com a finalidade de acompanhar as
transformacdes tecnol 0gicas e buscando atender as novas exigéncias do processo de trabal ho.
Esse tipo de incubadora tem o propdsito de proporcionar as pessoas empreendedoras,
interessadas em criar a sua propria empresa de base tecnol 6gica, a oportunidade de participar
de programas de formac&o na area de criagéo de negécios.

O incentivo a0 desenvolvimento de novas tecnologias no mundo académico é
decorréncia da percepcdo do mundo empresarial a0 reconhecer que a chave para a
sobrevivéncia e crescimento reside no desenvolvimento continuo de produtos novos e
aprimorados. Hoje, j& ndo se acredita mais que produtos consagrados mantenham-se
indefinidamente no mercado, o que incita a inovacdo. Entretanto surge a indagacéo: qual é o
foco quando ha a geracdo das novas tecnologias? Jonash e Sommerlatte (2001) destacam a
pesquisa realizada pela empresa Arthur D. Little, nos Estados Unidos, na qual se constatou
gue 95% dos empreendedores pesquisados acreditam que as empresas mais inovadoras podem
conseguir um valor extra por suas agbes, conseguem sustentar seu desempenho ou
crescimento e diferenciam-se detendo vantagem competitiva sobre as outras. Ou sgja, a
pesquisa revela que, embora 0s novos produtos e a criatividade sgfam elementos significativos
paraainovagdo, o que prevalece como indicadores sdo o lucro e os ganhos dos acionistas.

Nesse contexto, 0 que se V€ mais comumente € a ciéncia, a tecnologia e a sociedade
sendo tratadas de forma dissociadas, fruto de uma visdo tradicional. Também nos diversos

espacos do mundo académico, a relacdo entre a ciéncia e a tecnologia com a sociedade,
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freqlientemente, é uma concepcao essencialista e triunfalista’, produto da visio cléssica do
positivismo sobre a natureza da ciéncia e sua mudanca temporal, que considera a tecnologia
como um fendmeno Unico, inerente e intransponivel ao ser humano no decorrer de toda a
histéria. Bazzo, Von Linsingen e Pereira (2003) acrescentam que ela se da num modelo linear
de desenvolvimento, no qual se preconiza que mais ciéncia gera mais tecnologia, que €
responsavel por produzir mais riqueza, que, por sua vez, proporciona mais bem-estar social.
Dessa forma, ciéncia e tecnologia, muitas vezes, ndo levam em consideracdo as implicactes
sociais causadas por sua utilizagdo. Essa postura seré questionada no decorrer deste trabal ho.

As tecnologias estéo presentes no nosso dia-a-dia e ndo h4 como negar as suas
influéncias, tanto no aspecto negativo, quanto positivo. Por isso, faz-se necessario refletir
sobre a acdo da tecnologia e a sua ndo neutralidade na vida das pessoas. Apesar de haver tanta
inovacdo tecnol 6gica, grande parte da populagdo mundial continua a padecer de fome, ao lado
de enormes desperdicios de comida e outros recursos essenciais a sustentacdo da vida no
planeta. Enquanto uns tém muito, a maioria tem “muito pouco”.

O crescente langcamento das inovacfes tecnoldgicas no mercado consumidor e a
seducdo que elas exercem sobre a populagdo induzem ao consumo desenfreado, com
consequéncias, por vezes, desastrosas. O que fazer, por exemplo, com as baterias dos
“velhos’ celulares que se transformam em lixo tecnoldgico? O caso da energia el étrica é outro
exemplo que, apesar de tantos beneficios que proporciona para a sociedade, merece reflexdes

criticas. Como bem salientou Abranches (2006, p.23):

Nossas préticas ndo sdo boas. Ndo temos programas de inducéo a economia
de energia, 0 plangjamento de hidrelétricas ndo segue critérios de
minimizagdo de impacto ambiental. H& sérios problemas de manutengéo de
reservatorios e de poluicdo das aguas dos rios que os alimentam. Na &rea dos
biocombustiveis, sdo freqlentes as més praticas ambientais e trabalhistas.
(...)- N&o adianta ter matriz energética limpa destruindo patriménio natural e
explorando a pobreza.

N&o ha intencdo agqui de fazer detalhamentos de tecnologias boas ou ruins, mas, sim,
buscar uma visdo mais ampla, de repensar 0S rumos e 0s valores, sem 0S gquais 0S avangos
tecnol6gicos e econdmicos pouco representam. Por isso, a necessidade de um controle no

manejo de tecnologias, pois elas podem ter um impacto social que pode ser irreversivel.

! Sobre a concepcdo essencialista, Bazzo, Von Linsingen e Pereira (2003, p.121) afirmam que “a expressio
politica dessa visdo tradicional da ciéncia e da tecnologia, onde se reclama a autonomia da ciéncia-tecnologia
com respeito a interferéncia socia ou politica, é algo que tem lugar imediatamente depois da Segunda Guerra
Mundial. Era uma época de intenso otimismo acerca das possibilidades da ciéncia-tecnologia, por isso a
necessidade de apoio incondicional”.
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Ao defender essas questdes, ndo ha o descrédito da importancia do desenvolvimento
tecnologico; pelo contrario, o que pleiteamos é que ele sga refletido de maneira critica
deixando de se preocupar somente com as caracteristicas de sua pronta utilizacdo
(econdémicas) de forma que se considere o seu imbricamento social®. Portanto, entendemos ser
NECESSAri0 as pessoas perceberem que o progresso tecnolégico ndo € sinbnimo de progresso
social. Por isso, € preciso um novo contrato na tentativa de gjustar a ciéncia e a tecnologia aos
padrdes éticos ja estabelecidos em outras atividades sociais, reorientando-as para as suas
auténticas necessidades. Nessa perspectiva, os debates voltam-se a formacéo profissiona das
pessoas envolvidas com o processo de geracdo de tecnologia.

Como professora de empreendedorismo® de uma instituicéo de educagdo tecnoldgica
(Universidade Tecnolégica Federal do Parana — UTFPR?), em contato com as |EBTS, temos
presenciado toda énfase que vem sendo dada ao desenvolvimento de empresas com potencial
inovador visando a competitividade e os ganhos econdmicos também nos meios académicos.
Porém parece-nos que 0 mesmo nao tem ocorrido em relacdo aos seus imbricamentos sociais,
fato que tem nos levado a alguns questionamentos como: 0 que € inovacao tecnol dgica? Para
quem ela é destinada? Por qué? Qual o compromisso socia de tais inovagdes, especialmente
as desenvolvidas pelas IEBTs que, geramente, sdo ligadas a universidades publicas
(financiadas pela sociedade)? Esta se pensando sobre a ética no desenvolvimento de
inovacdes tecnoldgicas? Como a educacdo tecnoldgica inserida nesse contexto vem
desenvolvendo o seu papel ?

Essas questbes surgem porgque, embora as atividades cientifico-tecnol6gicas sgfam
consideradas imprescindivels ao “desenvolvimento” e ao “progresso” econdémico e social, se
desconsidera que elas, também, podem possuir um potencial destrutivo. A investigacéo e o
desenvolvimento de processos e produtos para a guerra, a geragdo de energia nuclear ou as
modificacBes genéticas sdo exemplos que ilustram a relevancia politica que tem adquirido a
inovacdo baseada na ciéncia e na tecnologia, mostrando a necessidade de critérios para o seu

desenvolvimento

% No decorrer desta tese quando utilizamos o termo social consideramos que 0 ambiente estainserido nele.

% O conceito de empreendedorismo adotado pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM, 2003) é “qualquer
tentativa de criagdo de um novo negécio ou empreendimento, como, por exemplo, uma atividade auténoma, uma
nova empresa ou a expansao de um empreendimento existente, por um individuo, grupos de individuos ou por
empresas ja estabelecidas”.

* A Universidade Tecnolégica Federal do Parand (UTFPR) é uma instituicdo de ensino publico que oferece o
Ensino Técnico, o Ensino Superior e Pés-graduacdo, que até o ano de 2005 era denominado de Centro Federal de
Educacdo Tecnol6gica do Parand (CEFET-PR).
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Nesse sentido, tanto as pessoas envolvidas com o0 processo de desenvolvimento
cientifico-tecnol 6gico como a populacdo em geral necessitam de uma maior consciéncia néo
sb na geracdo mas também na utilizac8o das inovacdes tecnol dgicas. Por sua vez, a educacéo
incorpora intrinsecamente, em seu papel, preparar profissionais criticos e reflexivos em
relacdo ao desenvolvimento de inovagdes tecnol égicas e suas implicagdes sociais. Entretanto,
qual abordagem de educacdo tecnologica promover, a fim de levar os alunos, numa
perspectiva critica, a questionar a primazia da tecnologia e a relativizar o determinismo
tecnol 6gico’?

Relativizar o determinismo tecnol égico ndo € descartar aimportancia do fato de que

diferentes tecnol ogias possibilitam diversos tipos de uso, mas Sim que € necessario

mudar a maneira como se interpreta o avanco tecnolégico, passando-se de
uma postura racionaista estrita para uma visdo mais abrangente do
fendmeno, onde a sociedade €, antes de tudo, um produto das relagdes que se
estabelecem entre os homens e que interferem na légica de seu
desenvolvimento, inclusive no desenvolvimento tecnolégico. (...). Ou sgja,
sociedade e tecnologia sdo fenémenos indissociavels e as transformacgdes
gue ocorrem num deles altera, reciprocamente, o outro. (CARVALHO,
1997, p.71)

A opinido de que a educacéo tecnol dgica deve fornecer paratodos os alunos o debate
sobre as relagbes existentes entre ciéncia, tecnologia e sociedade vem sendo difundida
também através das Diretrizes Curriculares de nivel tecnolégico (Brasil, 2002), ao proporem,
no artigo 2° item IV, que os cursos de nivel tecnolégico superior, além das qualidades
profissionais inerentes aos cursos tecnoldgicos, deverdo “propiciar a compreensdo e a
avaliacdo dos impactos sociais, econdmicos e ambientais resultantes da producdo, gestéo e
Incorporagao de novas tecnologias’.

No art. 6° observa-se 0 seguinte:

A organizacdo curricular dos cursos superiores de tecnologia devera
contemplar o desenvolvimento de competéncias profissionais e sera
formulada em consonancia com o perfil profissional de conclusdo do curso,
o qual define a identidade do mesmo e caracteriza 0 compromisso ético da
instituicdo com seus alunos e a sociedade.

® O termo “determinismo tecnoldgico” foi criado pelo socilogo americano Thorstein Veblen (1857-1929). Entre
os deterministas tecnoldgicos estdo: Marshal McLuhan, Harold Innis, Jacques Ellul, Sigfried Gredion, Leslie
White, Lynn White e Alvin Toffler. “No determinismo tecnolégico, tecnologias sdo apresentadas como
autbnomas, como algo fora da sociedade. Tecnologias sdo consideradas forcas independentes, auto-controlaveis
e auto-expandiveis. Sdo vistas como algo fora do controle humano, mudando de acordo com seu préprio
momento e moldando inconscientemente a sociedade”. (LIMA, 2006, p.4)
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Esse mesmo artigo, na alinea 1, prevé que “A organizagao curricular compreendera
as competéncias profissionais tecnologicas, gerais e especificas, incluindo os fundamentos
cientificos e humanisticos necessarios ao desempenho do graduado em tecnologia’. Dessa
forma, a educagdo tecnoldgica estaria comprometida com a perspectiva de superar a visao
ingénua da tecnificac&o da ciéncia e da tecnologia como forma de progresso humano.

Entendemos ser funcdo da educacdo tecnolOgica preparar o discente para essa nova
realidade profissional, pois mais do que desenvolver ou tratar dos aspectos cognitivos, ela
precisa dar subsidios para a construgdo do ser, do ensinar a aprender e do desenvolvimento
das competéncias sociais. A dimensdo critica, como forma educativa, segundo Bastos (1991,
p.20), “despertara as dimensdes histéricas dos programas tecnolégicos e da evolugdo das
técnicas, estabelecendo a interacéo dos contetdos e das disciplinas, chegando a questionar ‘0
porqué dessas tecnologias em cada etapa a ser alcangada €/ou definida’. Todavia, insistimos
na questdo: a academiatem se preocupado com essas questdes?

Tal preocupacdo se da porque a educacgdo tecnoldgica forma profissionais que
poderdo trabalhar com o desenvolvimento de novas tecnologias e que, por iSso, € necessario
gue essas pessoas tenham consciéncia sobre o verdadeiro papel da tecnologia, cuja prioridade
deve ser a de atender as necessidades de toda sociedade.

Diante do exposto, com base na proposta que nos parece pertinente para a educacéo
tecnologica, ou sgja, aquela que deve se preocupar em formar cidaddos mais criticos e
conscientes em relagdo ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, € que colocamos a
necessidade de se investigar a seguinte questdo: como as pessoas envolvidas com 0 processo
de geracdo de inovagdes tecnoldgicas em IEBTs/HTs (Hotéis Tecnolégicos®) do Parana
percebem a relagéo entre ciéncia, tecnologia, inovagao e sociedade?

Ao buscarmos a compreensdo e a opinido desses atores sobre as questdes de ciéncia,
tecnologia, inovacdo e suas interagdes com a sociedade, procuramos verificar como e se essas
questdes estdo sendo discutidas na formacdo desses profissionais, para que, com iSso,
possamos evidenciar uma educacdo que proporcione tanto a capacidade de criar a tecnologia,
como a de desfrutar dela refletindo sobre a influéncia na sua prépria formacéo e em toda a
sociedade.

E importante ressaltar que escolhemos investigar essas pessoas porque, além de

estarem diretamente envolvidos com o desenvolvimento de inovagdes tecnol 6gicas, elas estdo

® Hotel tecnolégico (HT) é um termo utilizado para as pré-incubadoras. Vale destacar que apesar de o Hotel
Tecnol6gico funcionar como uma pré-incubadora, €le também pode graduar empresas que estejam aptas para ir
ao mercado sem que, necessariamente, tenham que passar pelaincubacso.
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ligadas as universidades e/ou |ES e, normalmente, possuem cursos superiores voltados para a
area tecnol 6gica, podendo contribuir com o propdsito desta pesquisa.
Nessa perspectiva, partimos dos seguintes pressupostos:

e A educacdo tecnolégica oferecida as pessoas envolvidas com o processo de
desenvolvimento de inovacOes tecnoldgicas estd mais preocupada com a
formacéo puramente técnica desses profissionais do que com a sua formagéo
humanista.

e Os profissionais envolvidos com a geracdo de inovacOes tecnol dgicas dentro
das IEBT-PR estdo voltados apenas para as questdes econdémicas das
inovacOes ali desenvolvidas em detrimento as questdes sociais, ou sgja, estdo
preocupados em desenvolver inovagBes tecnoldgicas com a visdo Unica e
exclusivade lucro.

As consideracdes feitas anteriormente levaram-nos a investigar a realidade desses
pressupostos, na busca de alternativas que possam colaborar para modificar esse quadro com
vistas a um desenvolvimento tecnolégico muito mais comprometido com as necessidades
cotidianas da populacéo, ou sgja, propondo um desenvolvimento tecnol 6gico que seja também

socidl.

Objetivo Geral

Verificar como as pessoas envolvidas com o processo de geracdo de inovagoes
tecnoldgicas em IEBTs/HTs do Parana percebem a relacdo entre ciéncia, tecnologia,
inovagao e sociedade.
Objetivos Especificos

e Identificar qual a principal preocupacdo dos gerentes, assessores e USU&rios com
empresas incubadas e graduadas das IEBTS/HTs do Parana em relagdo a inovagéo
tecnol 6gica por eles desenvolvida.

e Diagnosticar se os participantes da pesquisa percebem algum tipo de impacto social
com o desenvolvimento de seus produtos de inovagdo tecnolégica e como estéo
gerenciando isso.

e Investigar se e como os participantes da pesquisa estédo agindo para contribuir com o
desenvolvimento social visando melhorar a qualidade de vida das pessoas na regido
em que estéo inseridas.

e Diagnosticar qual a concepcdo que as pessoas envolvidas (empreendedores e gestores)

com o processo de desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas, dentro das IEBTS/HTSs
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do Parana, possuem sobre ciéncia, tecnologia, inovacdo e suas relagbes com o
contexto social.

e Buscar subsidios que indiguem a abordagem adequada aos alunos da UTFPR, que
possibilite uma visdo sobre ciéncia, tecnologia, inovacdo e sociedade de modo a lhes
permitir tomar decisdes criticas e racionais na concepgdo e no desenvolvimento de
inovacOes tecnol 6gicas, bem como na sua utilizacao.

e Propor edtratégias de agbes para as IEBTS/HTs de forma a possibilitar aos
empreendedores nelas incubados uma visdo critica e raciona sobre o desenvolvimento
de suas tecnologias e, também, propostas que visem estimular desenvolvimento de
projetos vinculados as necessidades de suas comunidades e/ou para a sociedade de

maneira geral, levando em conta as questfes sociais.

DELIMITACAO DO UNIVERSO DE PESQUISA

Buscando subsidios praticos para as analises e indagagdes, decidimos redizar a
pesquisa de campo em duas IEBTs do Parand. As IEBTs escolhidas foram a Incubadora
Tecnoldgica de Curitiba (INTEC) e a Incubadora de Inovacdo Tecnoldgica (IINCEFET)/
Hotel Tecnoldgico (HT) do Campus de Curitiba da UTFPR, ambas situadas na cidade de
Curitiba.

O CAMINHO METODOLOGICO

A opcéo metodol6gica foi por uma pesquisa qualitativa de natureza interpretativa. A
amostra deste estudo é composta dos gestores (gerentes e assessores) e empreendedores (com
empresas incubadas e graduadas) das Incubadoras de Empresas de Base Tecnolgica (IEBTS)
e PréIncubadoras (Hotéis Tecnoldgicos — HTs) do Parand participantes da pesquisa. A
escolha por redlizar a pesquisa nas IEBTSHTSs justifica-se em virtude de essas pessoas
estarem envolvidas com o processo de geracdo de inovacdo tecnoldgica e com o mercado de
trabalho, além do fato de possuirem, na sua maioria, uma formacdo em areas tecnolgicas,
podendo, assim, fornecer dados mais aprofundados aos objetivos da investigagéo.

A técnica de coleta de dados foi feita através de entrevistas semi-estruturadas, que
foram gravadas e transcritas literamente e, na confluéncia das indagactes, instalou-se um
processo reflexivo, em que situamos a andlise concomitantemente as entrevistas.

Para a realizagdo das entrevistas, a escolha ocorreu de maneira intencional. Foram
selecionados os empreendedores responsaveis pelo desenvolvimento tecnolégico de seu
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empreendimento, dispostos afornecer as informagdes sobre o tema, e também os gestores das
IEBTY/HTs participantes da pesquisa.
A compreensdo dos objetivos, mencionados anteriormente, possibilita a estruturacéo

do trabalho, descrita a seguir.

A ESTRUTURA DA PESQUISA

Os enunciados anteriores integram a Introducdo, na qual procuramos esclarecer o
interesse pelo tema, o problema, o objetivo geral, os especificos, 0 universo da amostra e a
metodologia utilizada na pesquisa.

No Capitulo Primeiro - Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica: sua
origem e disseminacao — Iniciamos o texto resgatando a origem das incubadoras e 0 contexto
gue levou o desenvolvimento desse movimento, apresentando os tipos de incubadoras, suas
mudancas e disseminagdo, detendo o olhar mais especificamente para as Incubadoras de
Empresas de Base Tecnologica (IEBT) relacionando-as com o contexto econdmico e social.
Esclarecemos a visdo técnica e social para esse tipo de incubadora mostrando onde ela esta
inserida e sua atuagdo no estado do Parana. Por fim, as implicagfes do desenvolvimento de
inovagBes tecnoldgicas oriundos das Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica séo
apresentadas numa perspectiva social.

No Capitulo Segundo - Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo — Reunimos alguns
elementos conceituais tedricos sobre ciéncia, tecnologia e inovagéo com o objetivo de formar
o referencial analitico para o estudo. Destacamos e sintetizamos as principais dindmicas e
conceitos envolvidos na questéo levantada nesta tese, cuja principal referéncia conceitual € a
abordagem tecnoldgica. Evidenciamos que a evolugdo tecnoldgica ndo vem atendendo as
necessidades bésicas da populacdo e que tem servido aos interesses de poucos. Por isso, a
necessidade de se pensar a tecnologia numa dimensdo mais social de maneira a diminuir as
assimetrias e desigual dades sociais que sdo agravadas pel o desenvol vimento tecnol 6gico.

O Capitulo Terceiro — Educacao Tecnoldgica: fundamentos e perspectivas -
Fazemos algumas consideracfes sobre a educacéo tecnoldgica destacando a concepgdo de
educacdo tecnoldgica na visdo dos diversos autores pesquisados, evidenciando como,
atualmente, esse tipo de educacéo tem sido avo de questionamentos devido as transformagoes
sociais que ocorrem por conta do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. Destacamos que
essa modalidade de ensino vem sendo utilizada para suprir as necessidades do mercado,
todavia ela ndo deve se preocupar apenas com a preparacdo técnica da profissdo, com o

objetivo exclusivo de atender as necessidades do mercado. A educacdo tecnologica deve
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contribuir para o entendimento e interpretacéo de tecnologias complexas e preparar o aluno
para assimilar as mudancas sociais ocasionadas pelo avanco continuo do desenvolvimento
cientifico-tecnol égico.

Na busca por uma educagdo tecnoldgica que considere mais 0s aspectos sociais do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, apresentamos a abordagem CTS como uma opg¢ao
de formag&o, posto que ela visa contribuir para uma relagdo entre ciéncia, tecnologia e
sociedade, evidenciando que o futuro da educacdo em gera e, em particular da educacéo
tecnol égica, estd centrado na sua capacidade de educar para as mudancas tendo como foco a
pessoa, o individuo, ou sgja, 0 sujeito € o objeto das mudancas no mundo contemporaneo.
Essa hova aprendizagem n&o se limita apenas ao conhecimento de conteidos para criar novas
tecnologias, para se fazer ciéncia; ela se preocupa também com a formacéo de competéncias
sociais de maneira que transcenda o casuismo e o fatalismo.

Capitulo Quarto - Trajetéria Metodoldgica. O processo de pesquisa, naturalmente
permeado por duvidas e incertezas, exige questionamentos e opcdo metodologica coerente
com a proposta de trabalho. A esse respeito, Alves-Mazzotti (1998) argumentam gue nao
existe metodologia boa ou ruim, mas o que importa é se elas sdo adequadas ou inadequadas
para investigar um determinado problema. Dessa forma, neste capitulo, expomos 0s motivos
pela escolha do tema, fazendo a reconstrucdo da trajetdria metodologica percorrida,
procurando elucidar as escolhas redlizadas durante a construcdo do trabalho, detalhando a
técnica de coleta de dados e a amostra. Visando estabelecer os limites da investigacéo,
esclarecemos a delimitagcdo da pesquisa de maneira a atender os objetivos propostos.

Assim, em concordancia com os propésitos do estudo, o universo da amostra que
conta com a participagdo dos gestores e empreendedores com empresas incubadas e
graduadas das IEBTS/HTs do Parand. O tipo de amostragem que € utilizada na investigagcdo €
aintencional.

A elaboracdo dos instrumentos de investigacdo ndo € tarefa fécil, pois envolve
tempo, sendo muito importante no plangamento da pesquisa. Dessa forma, neste capitulo
relatamos os dados que compdem o protocolo de entrevista e os procedimentos para sua
realizacdo, assim como a coleta de dados e a etapa em que foram aplicados os instrumentos
elaborados. Por fim, sdo apresentados os procedimentos utilizados para sua andlise e
interpretacéo.

Capitulo Quinto — Analise dos Dados. E 0 momento em que apresentamos a anélise
dos dados contextualizando com a literatura pesquisada. Durante esse processo os dados
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foram lidos, analisados e interpretados. As categorias emergiram desse processo e foram
elaboradas considerando os niveis de sintonias entre as respostas.

Capitulo Sexto — Consideractes, desafios e perspectivas de mudancas. Nas
consideracOes finais trazemos a sintese das reflexdes e dilemas, parte de todo o processo da
pesquisa. Expomos as limitagGes da pesquisa e as implicagdes para futuras pesquisas, afinal a
pesquisa em educacdo ndo se finaliza nela mesma, pois reflete apenas sobre 0 momento no
qual se realiza, por isso, como diz Borges (1994, p.50) “(...) cada ponto de chegada torna-se
um novo ponto de partida, um recomego. Assim como a vida, a pesquisa educacional é
continua transformacdo”. Por fim, apresentamos algumas estratégias de acles para a insercao
da abordagem CTS na educacéo tecnologicae nas IEBTS/HTS.

Referéncias

Apresentamos as referéncias dos autores que contribuiram com seus saberes na
construcéo deste trabal ho.

Apéndice

No apéndice estdo os instrumentos utilizados na coleta de dados (os protocolos de
entrevistas) para possibilitar ao leitor acompanhar, analisar e tragar a sua propriainterpretacéo
dos dados.

Anexo

Constade um CD-ROM com todas as transcricdes das entrevistas realizadas.



INCUBADORAS DE EMPRESAS DE BASE
TECNOLOGICA (IEBT): SUA ORIGEM E
DISSEMINACAO

“Ndo permaneca eternamente na via piiblica, indo
apenas aonde os outros tém ido. Deixe o caminho
batido, de vez em quando, e embrenhe-se na
floresta. (Certamente vocé encontrard algo que
nunca viu antes. Naturalmente, serd uma coisa
pequena, mas ndo a ignote. Siga-a, explore-a ao seu
redor; uma descoberta levard a outra e antes que
vocé perceba, terd algo em que vale a pena pensar’.

Alexandre Graham Bell
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1.1. A ORIGEM

Atuamente, a ciéncia e a tecnologia exercem papel preponderante na
competitividade das empresas, na evolucéo dos ciclos econdémicos, ho comeércio internacional
e no crescimento; todavia, isso ndo foi sempre assim. Bernal (1969) afirma que, por muito
tempo, a ciéncia foi considerada como algo dispensavel, a qual se recorria naquele minimo
indispensavel para que, juntamente com a filosofia e com areligido, se mantivesse o sistema
social em funcionamento. Dessa forma, ocasionalmente, a ciéncia proporcionava uma
ocupacao intelectual aos poucos membros das classes dominantes que se ocupavam dela nos
seus momentos de écios. O autor acrescenta que esse tipo de ciéncia ndo seria suficiente para
modificar de carater técnico ou determinar padrdes de producéo. Contudo, com a presenca do
fator econbmico isso se tornou possivel, tornando-se o responsavel principal por estimular a
evolucdo técnico-cientifica.

A disponibilidade de capital, m&o-de-obra e as oportunidades que o mercado
oferecia visando a obtencdo de lucros fizeram com que o desenvolvimento cientifico e
tecnologico ocorresse em grande velocidade. Para Bernal (1969), tal desenvolvimento
possibilitou a criacdo de novo processo, ou hova méguina, ou hovo principio cientifico, como
€ 0 caso da producdo de energia elétrica por magnetismo, proporcionando modificacdes nas
condic¢des de producéo e novas oportunidades de transformagdo econdmica.

Com a Revolucdo Industrial no séc. XVIII, iniciou-se um processo ininterrupto de
producdo col etiva em massa, geracdo de lucro e acimulo de capital. O controle econémico foi
assumido pela burguesia industrial, e a for¢a do capital se impds. Assim, 0 uso da tecnologia,
oriundo da revolucdo industrial no final do século XVIIl, tem sido generalizado para outras
areas do conhecimento, além dos setores da industria téxtil e mecanica. Sobre esse aspecto,
Vico Manas (2001) argumenta que, a partir da revolucdo industrial, com a organizagdo do
trabalho nas fébricas, o individuo deixou o campo para ir trabalhar na cidade causando
mudancas sociais, de tal forma que as organizagdes de trabalho também sofreram
modificacfes aterando as condicdes de salario e emprego.

A pressdo das novas tecnologias sobre o individuo no seu local de trabalho ndo € um
fato novo. A histéria nos mostra que os avangos tecnol 6gicos sempre tém forcado mudancas
no funcionamento das organizagOes e da sociedade. Entretanto, Rothwell e Zegveld apud
Vico Mafas (2001) afirmam que € a partir da década de 1950, com o advento dos
computadores, e com o fim do periodo de pleno emprego do pds-guerra, que a tecnologia
passou a ser encarada como uma ameaga, tanto para a qualidade do trabalho quanto, e
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principalmente, para sua fun¢éo como fonte de sobrevivéncia, comecando a gerar temores de
gue as novas maquinas podiam substituir o trabalho do homem e assim causar desemprego.

Atualmente, na tentativa de sair da recessdo, o mundo se alterna em solucdes rgpidas,
e as esperangas se voltam para os microprocessadores que devem, numa sociedade cujas
fontes naturais estdo se esvaindo, resolver ndo s os problemas econdmicos e materiais, mas
também se preocupar com a realizagdo pessoal e com a melhoria da qualidade de vida da
popul acéo.

Em meio a essa crise social e econdmica, a concepcao de incubadoras nasceu no
estado de Nova lorque, nos Estados Unidos, no final da década de 1950, quando uma fébrica
da Massey Ferguson fechou deixando abandonado um galpdo de quase 80 mil metros
quadrados e uma taxa de 20% de desemprego na regido. Visando reverter esse quadro
negativo, a familia Mancuso, na figura de Joseph Mancuso, teve a idéia de adquirir o imovel
para arrenda-lo a uma grande empresa que desgjava se instalar na regido e, dessa forma,
empregar a populacdo e reascender o mercado original. (DIAS e CARVALHO, 2002)

Todavia, a familia desistiu dessa primeira idéia e resolveu dividi-lo para que varias
empresas de menor porte pudessem ali se instalar formando um “condominio” de pegquenas
empresas e, assim, viabilizar um novo negécio, gerando empregos para as pessoas que haviam
sido demitidas na regido. Para proporcionar melhores condi¢cbes de trabalho aos novos
empresarios, além da infra-estrutura, o lider do projeto Joseph Mancuso, adicionou ao
“condominio” um pequeno conjunto de servicos (secretaria, contabilidade, vendas, marketing
e outros) gque poderiam ser compartilhados pelas empresas ali residentes reduzindo os seus
custos operacionais aumentando a competitividade. Uma das primeiras empresas a se instalar
no “condominio” foi um aviério, o que acabou designando ao prédio o apelido de incubadora.

Segundo Dias e Carvaho (2002, p.13), “Os programas de incubagdo de empresas
nasceram nos Estados Unidos, da expansdo de trés diferentes movimentos, que se
desenvolveram simultaneamente — o0 de condominios de empresas, 0 de programas de
empreendedorismo e o de investimentos em novas empresas de tecnologia’, e todo o processo
passou a ser visto pelos investidores como uma oportunidade de negdcios em um ambiente de
Inovacao.

No mesmo periodo, Dias e Carvalho (2002) afirmam que, por iniciativa da National
Science Foundation dos Estados Unidos, as maiores universidades do pais iniciaram
programas de empreendedorismo e de geragdo de inovagdo em centros de pesquisa,
envolvendo alunos e professores com o processo de transferéncia das tecnologias produzidas

na esfera académica. Esses movimentos fizeram com que os investidores comegassem a
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perceber que os novos empreendimentos, surgidos nesses ambientes de inovagdo, poderiam
ser uma oportunidade de negocios.

A experiéncia de Joseph Mancuso foi o inicio desse modelo que hoje esta sendo
utilizado em diversos paises, inclusive no Brasil, de modo que os programas de incubagéo
mantém os seus trés movimentos originais: o de condominios de empresas, 0 de programas de
empreendedorismo e o de investimento em novas empresas de tecnologia. Para Dias e

Carvalho (2002, p.15), esses programas sao

processos dindmicos de formacdo de empreendedores e empreendimentos,
aimentados por servicos de suporte e capital humano, subsidiado por
investimentos de diversas naturezas e respaldados nos ativos intelectuais e
tecnol 6gicos de centros de formagéo e de pesquisa.

Os autores complementam gue, na Califdrnia, regido hoje conhecida como Vale do
Silicio, em funcdo de iniciativas da Universidade de Stanford na década de 1950, criou-se um
Parque Industrial e, posteriormente, um Parque Tecnoldgico (Stanford Research Park)
objetivando promover a transferéncia de tecnologia produzida pela Universidade as empresas
e a criacdo de novas empresas de base tecnoldgica, sobretudo no setor eletrénico. Essas
experiéncias motivaram a reproducdo de iniciativas semelhantes em outras localidades do
mundo.

Dornelas (2002) apresenta os dados da ANPROTEC (Associacdo Naciona de
Entidades Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias Avancgadas) evidenciando que,
mesmo antes de Mancuso conceber o “condominio de empresas’ que foi denominado de
incubadoras e antes da criagdo do pargue tecnologico, a Universidade de Stanford, em 1937,
apoiou os fundadores da Hewllett Packard, os quais eram aunos recém-graduados, na
abertura de uma empresa de equipamento eletrénico, auxiliando-os com bolsas e liberando o
acesso ao laboratdrio de Radiocomunicacdo da Universidade. 1sso mostra que, ja no inicio do
seculo XX, havia has universidades uma possibilidade, ou mesmo abertura, para um novo tipo
de postura em relacdo aos seus alunos. Atualmente, cultura empreendedora, assim como
a suaintroducdo naformagdo académica, passou a ser considerada como uma necessidade.

Na Europa, as incubadoras surgiram inicidmente na Inglaterra, depois do
fechamento de uma subsididria da British Steel Corporation, o que estimulou a criagdo de
peguenas empresas em areas relacionadas com a producdo de aco preconizando uma

terceirizacdo e também em decorréncia do reaproveitamento de prédios subutilizados. (ibid)
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O formato que as incubadoras de empresas apresentam atual mente vem da década de
1970 dos Estados Unidos, pois, a partir do final dessa década e no inicio da década de 80,
governos locais, universidades e instituicbes financeiras se reuniram para incentivar
universitarios recém-graduados a disseminar suas inovagdes tecnoldgicas em um mercado
empreendedor, de forma a alavancar o processo de industrializacdo de regiGes pouco
desenvolvidas ou em fase de declinio decorrente da recessdo nos Estados Unidos e na Europa
Ocidental. Esses paises, motivados economicamente, visavam a geracdo de renda e de
desenvolvimento econdmico. (DORNELAS, 2002)

Portanto, a nova estruturagcdo das incubadoras de empresas foi concebida dentro de
um contexto de politicas governamentais que tinham como propdsito o desenvolvimento
regional através de setores de alta tecnologia e também de setores tradicionais da economia.

V arios paises desenvolvidos e em desenvolvimento passaram a estimular a criacéo de
incubadoras de empresas. Estima-se que hgja mais de 3000 incubadoras de empresas em todo
0 mundo, e que os Estados Unidos lideram o movimento, seguidos da Alemanha e da Coréia
gue também vém desenvolvendo rapidamente programas de incubadoras em seus paises.(ibid)

Segundo Dornelas (ibid), o Brasil esta entre os paises que tém a maior atividade
empreendedora do mundo, comparado aos indices dos Estados Unidos, pais referéncia no
tema. Esse fato tem despertado interesse dos 6rgdos publicos e privados, que estdo investindo
em programas voltados a dar subsidios para os empreendedores interessados em abrir novos
negocios, inserindo-se ai as incubadoras de empresas.

Para 0 MCT (1998) as incubadoras de empresas podem ser classificadas quanto ao
nicho de mercado em que atuam, da seguinte forma:

e Incubadora de Empresa de Base Tecnoldgica (IEBT): € a incubadora que
abriga empresas cujos produtos, processos ou Servigos sdo gerados a partir de
resultados de pesquisa aplicada, e nos quais a tecnologia representa um alto
valor agregado. Segundo Leite (2002), as caracteristicas dessas empresas sao
a incorporacdo do conhecimento cientifico-tecnolégico como seu principal
meio de producéo e por relacionarem-se intensamente entre suas similares e
com auniversidade ou instituto de pesquisa.

¢ Incubadora de Empresas dos Setores Tradicionais: € a incubadora que abriga
empresas ligadas a setores tradicionais da economia, que detém tecnologia
largamente difundida e queiram agregar valor a seus produtos, processos ou
servicos por meio de um incremento no nivel tecnol 6gico empregado. Devem

estar comprometidas com a absorcdo ou o desenvolvimento de novas
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tecnologias.

¢ Incubadora de Empresas Mistas: € aincubadora que abriga empresas dos dois
tipos anteriormente descritos.

e Qutras categorias: aqui se encaixam as incubadoras de empresas culturais,
agroindustriais e de cooperativas.

Quanto ao aspecto financeiro, as incubadoras de empresas podem ser com ou sem
fins lucrativos. As sem fins lucrativos, além de mais antigas, predominam na maioria dos
paises. Atuam através de programas de auxilio aos empreendedores na fase inicial de criacdo
e nafase de crescimento de seu negdcio.

Segundo Dornelas (2002, p.21), atualmente se cria no Brasil quase que uma
incubadora de empresa por semana podendo ser de base tecnoldgica, tradicional ou mista.
Para o Programa Naciona de Apoio as Incubadoras de Empresas do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia do Governo Federal (MCT, 2006), incubadora de empresas € definida da seguinte

forma:

Incubadora € um mecanismo que estimula a criagdo e o desenvolvimento de
micro e pegquenas empresas industriais ou de prestaco de servicos, de base
tecnol 6gica ou de manufaturas leves por meio da formagdo complementar do
empreendedor em seus aspectos técnicos e gerenciais e que, além disso,
facilita e agiliza o processo de inovagdo tecnolégica nas micros e pequenas
empresas. Para tanto, conta com um espaco fisico especialmente construido
ou adaptado para alojar temporariamente micro e peguenas empresas
industriais ou de prestacéo de servigcos e que, necessariamente, dispde de
uma série de servicos e facilidades.

A incubadora de base tecnol 6gica é responsavel por alavancar o desenvolvimento de
empresas que estdo nascendo ou ja constituidas, interessadas em desenvolver produtos ou
servigos que contenham alguma inovagéo tecnoldgica. Stainsack, Asanome e Labiak Jr.
(2004, p.111) reforcam que “Na maioria dos casos a empresa se instala dentro da incubadora
recebendo infra-estrutura basica (um moédulo para desenvolver suas atividades), apoio
administrativo e gerencial”, podendo permanecer neste local por um periodo de dois a cinco
anos, pagando uma taxa subsidiada por més, dependendo da incubadora e do mdédulo
ocupado. Os empreendedores também recebem uma série de consultorias especializadas,
cursos, palestras e apoio financeiro para participacéo em feiras e eventos.

Os autores ainda acrescentam que, além disso, 0 processo de incubagdo desse tipo de

empresa pode apresentar, como vantagens, a geracao de empregos, ser um bom mecanismo de
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transferéncia de tecnologia e facilitar o desenvolvimento de novas tecnologias ou novos
produtos.
Em relagdo a geracdo de empregos, esse fato sera retomado na p.21 quando serdo

apresentados o nimero de postos de trabalho gerados por empresas de base tecnol égica.

1.2. INFLUENCIAS DO CONTEXTO ECONOMICO

Na década de 1960 e 1970, sob influéncia do neoliberalismo, iniciou-se a atuacdo
minima do Estado no campo social (previdéncia, salide e educagdo) e a sua ndo-interferéncia
nos processos econdmicos. Na década de 1980, muitos paises neoliberais colocaram fim ao
sistema de estatizacdo dos meios de producéo e abriram caminho a privatizacéo, a formacéo
dos blocos econémicos e a globalizacdo da economia. Seguindo essa “onda’, o Brasil passou
a privatizar as suas empresas estatais a partir de 1992, sob a presidéncia de Fernando Collor
de Méllo, e em 1995, periodo em que também comegou a funcionar o Mercosul.

O clima mundia era de privatizagdes e de globalizacdo da economia. A inovacéo
tecnolégica e a competitividade passaram a ser vistas como estratégias para 0
desenvolvimento. Nesse cenério é que, em 1985, surgiu a primeira incubadora de empresas,
na cidade de S&o Carlos (Séo Paulo) sendo o movimento das incubadoras considerado como
um dos modelos de fomento tecnolOgicos mais importantes para o desenvolvimento de
tecnologias. (DORNELAS, 2002)

No Brasil, os primeiros projetos de parques tecnoldgicos surgiram no inicio da
década de 1980, por meio de convénios do CNPg com institui¢des localizadas em Séo Carlos
- SP, Joinvile - SC, Campina Grande - PB, Manaus - AM e Santa Maria- RS, com o intuito de
criacdo de empresas de base tecnoldgica nessas regibes (MEDEIROS et a., 1992
TORKOMIAN, 1992 e MEDEIROS e ATAS, 1995).

O movimento recebeu adesdo de agéncias financiadoras como a FINEP
(Financiadora de Estudos e Projetos) e a OEA (Organizacdo dos Estados Americanos) no
plano internacional. Souza et a. (2003) complementam que 0 apoio dessas agéncias aos
estudos realizados conduziu a constituicdo da Associacdo Nacional de Entidades Promotoras
de Empreendimentos de Tecnologia Avancada (ANPROTEC), cujo propésito é a articulagcdo
com organismos governamentais e nao-governamentais, visando o desenvolvimento de
Incubadoras de Empresas e Parques Tecnol 6gicos.

Essas experiéncias motivaram o0 surgimento de parques tecnoldgicos em outras
regies do pais. Assim, com a criagdo dos parques tecnol égicos, o surgimento do conceito de

incubadoras de empresas focadas na érea tecnologica foi natural, pois, como argumentam
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Souza, Azevedo, Oliveira e Baldeon (2003, p.2), havia “um véacuo instituciona que
promovesse a relacdo entre o ambiente académico e o setor empresarial”, Mckee', apud
Dornelas (2002), complementa que os institutos de pesquisa, que eram 0s principais agentes
de vinculagdo, apresentavam sinais de dificuldades no inicio dos anos 80 e havia a
necessidade de se constituirem espagos que proporcionassem um perfeito desenvolvimento
desses negdcios inovadores e acel erassem sua consolidacao.

Envolver a universidade como agente indutor desse processo foi uma maneira de
suprir as dificuldades apresentadas pelos institutos de pesquisa. Esse envolvimento, como
argumentam Souza et al. (2003, p.2), enfatizou a necessidade

de criacdo de instancias formais, distintas em escala e funcionamento das
propostas vinculacionistas, favordveis a inovagcdo e a interacdo entre as
universidades e o setor produtivo. Dessa forma, foram criados mecanismos
como os polos e parques tecnoldgicos, as incubadoras de empresas e 0s
escritérios de transferéncia de tecnologia e registro de patentes. Em muitos
casos, a iniciativa quanto ao financiamento inicial desses empreendimentos
ficaacargo dainstituicdo de ensino.

Nessa perspectiva, Leite (2002, p.419) afirma que, "As incubadoras, geralmente
ligadas a universidades ou institutos de pesquisa, s80 espacos que oferecem infra-estrutura
compartilhada, custos mais acessiveis que os praticados no mercado e, 0 que é mais
importante, a proximidade com tecnologias avangadas'.

Estamos assistindo a uma importante revolucéo da humanidade, em que emerge um
novo meio de comunicacdo humana capaz de ultrapassar, em termos de impacto na vida
econdmica e social, todas as revolugdes anteriores — a revolugdo da imprensa e do
computador. A multimidia interativa e as auto-estradas da informacdo, das quais a Internet €
um exemplo, estdo a suportar a criacdo baseada na ligacdo em rede dainteligéncia humana.

A medida que os avancos tecnol 6gicos reduzem o nimero de postos de trabalho de
mao-de-obra intensiva, abrem-se oportunidades de empregos em industrias emergentes, como
computacdo, biotecnologia e microel etronica, mas que necessitam de pessoas com habilidades
altamente técnicas. Nesse sentido, as tendéncias do mercado exigem de empreendedores de
empresas de base tecnoldgica excelente formacdo intelectual e conhecimentos de gestéo de

empresa.

! MCKEE, B. A Boost for start-ups. Nation’s Business, pp. 40-42, 1992.
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Hoje, o futuro profissional ja ndo pode pensar mais que, ao sair da Universidade/
Faculdade, ira concorrer a vagas de empresas nacionais ou multinacionais; ele tem que se
preparar para enfrentar 0 mercado oferecendo trabalho de boa qualidade e competitivo, ou
sgja, acultura é aque estimula o lado empreendedor de cada um.

Para enfrentar a questdo do desemprego e na tentativa de atender as exigéncias do
mercado € que se tem procurado estimular, em nosso pais, a propagacéo de Incubadoras de
Empresas, entre elas, as de Base Tecnoldgicas, de maneira a propiciar aos nossos jovens
universitarios, interessados em criar a sua prépria empresa de base tecnoldgica, a
oportunidade de participar de programas de formac&o na &rea de negdécios oferecidos pelas
incubadoras. Dornelas (2002, p.391) afirma: “ Estes jovens serdo o0s pesquisadores, inventores
e inovadores que podem contribuir, com suas habilidades e talentos, para a geracdo de
empregos, renda e riqueza para toda a sociedade’.

No contexto brasileiro, até as primeiras décadas de 1990, o niumero de incubadoras
era de apenas 7. Nos ultimos anos, 0 numero de incubadoras de empresas tem crescido
velozmente, sendo que o Ultimo registro do senso de 2005, realizado pela ANPROTEC
(Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos de Tecnologias
Avancadas), indica a existéncia de 12 projetos de implantacdo de incubadoras, 32 em fase de
implantacdo e 339 incubadoras de empresas em operacdo no Brasil que estdo assim
distribuidas. regido Norte — 14, Centro Oeste — 26, Nordeste — 56, Sudeste — 120 e Sul — 123.
Das 123 incubadoras da regido sul, 24 estdo localizadas no estado do Parana, 82 no Rio
Grande do Sul e 17 em Santa Catarina.

Quanto a natureza juridica, o senso realizado com 235 incubadoras, num universo de

339 incubadoras existentes, chegou aos resultados apresentados na Tabela 1.

Tabelal— Naturezajuridicadas IEBTs

Natureza Frequéncia (%)
Privada sem fins lucrativos 66
Privada com fins lucrativos 3
Publica Federa 11
Publica Estadual 7
Pablica Municipal 11
Outra 3

Fonte: ANPROTEC (2005)
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Quanto ao foco de atuagéo das Incubadoras em operacdo, 0 Senso pesquisou 227

incubadoras, num universo de 339, chegando ao seguinte resultado (conforme Tabela 2):

Tabela 2 — Foco de atuacéo das incubadoras

Atuacao Frequéncia (%0)
Tecnolbgica 40
Mista 23
Tradicional 18
Servicos 7
Agroindustrial 5
Socid 4
Cultural 3

Fonte: ANPROTEC (2005)

As 339 incubadoras do nosso pais agregam um total de 5618 empresas, assim
agrupadas: 2327 empresas incubadas’, 1678 empresas graduadas’ e 1613 empresas
associadas’.

Quanto aos postos de trabalho, as empresas graduadas geram 12.270 (7 por empresa)
e as incubadas, 12.395 (5 por empresa), totalizando 24.665 postos de trabal hos gerados pelas
incubadoras. Analisando esses nimeros e considerando que uma empresa de base tecnol 6gica
normalmente requer investimentos altos, é possivel dizer que o argumento de geracéo de
postos de trabalho é questiondvel ja que o nimero de empregos gerados € pequeno em relacdo
a0 investimento gque se requer.

Os critérios utilizados para aceitar uma empresa nas incubadoras em operacdo, de

acordo com o senso 2005 estdo assim distribuidos;

2 S50 empresas que estdo instaladas dentro das incubadoras. Estas empresas podem permanecer por, no maximo,
3 anos dentro da incubadora.

® Empresas graduadas sd0 as empresas que ja sairam da incubadora. As empresas podem se graduar antes de 2
anos.

* Empresas de tecnologia que, estando instaladas no mercado e mediante convénio, mantém vinculo com a
incubadora para apoio tecnol dgico e gerencial aos empreendimentos.
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Tabela 3 — Critérios para aceitar empresas/projetos nas |[EBTs

Critérios Frequéncia(%o)
Viabilidade econémica 98
Perfil empreendedor 97
Possibilidade de contribui¢cdo com o desenvolvimento local e setorial 88
Aplicacéo de novas tecnologias 76
Possibilidade de interacdo com universidades e centros de pesquisa. 60
Potencial para répido crescimento 51
NuUmero de empregos criados 48
Outros 18

Fonte: ANPROTEC (2005)

Os dados da Tabela 3 evidenciam que os avaliadores dos projetos (plano de
negécios’), durante o processo de selecdo, ddo preferéncia para projetosempresas que
possuem viabilidade econdémica e espirito empreendedor, ja o desenvolvimento local e
setorial aparecem em segundo plano. Isso acontece, talvez, porque se imagine que esse
desenvolvimento sera uma consequéncia dos outros dois, 0 que vem ao encontro do que
Smillor e Gill (1986) e Lalkaka e Bishop (1996) argumentam, ou segja, que a incubacdo deve
ser precedida de um rigoroso processo de selecdo, que leve a escolha adequada de empresas
em fase inicial de desenvolvimento com grande potencia de crescimento. Assim, N0 Processo
de selecdo, as empresas que ndo possuirem viabilidade técnica e econdbmica ndo serdo
selecionadas.

A preocupacado com questes sociais sequer € mencionada como quesito de selecéo,
fato que nos causa preocupacdo ja que, além de existir uma regulamentacdo ambiental para as
empresas, hoje, o0 mundo enfrenta problemas sociais (incluindo-se ai os ambientais)
gravissimos e que, se ndo forem levados em consideracéo por aqueles que geram tecnologia, a
tendéncia € se agravarem ainda mais. Por isso a necessidade de tais questdes estarem na pauta
de qualquer empreendimento busca por desenvolver novas tecnologias, pois, COmo expressa
Buarque (2001, p.31), “Mais do que a bomba atbmica, 0 aquecimento do planeta € o maior
exemplo do conhecimento humano e a prova do fracasso ético no uso desse conhecimento”.
Assim, o0s aspectos sociais devem ser fatores de preocupacdo em busca de um
desenvolvimento cientifico-tecnol 6gico alternativo que vise a qualidade de vida social.

Dados do senso da ANPROTEC (2004) evidenciam que, dentre as incubadoras de

® Salim et al. (2001, p. 16) apresentam o conceito de Plano de Negécios: “é um documento que contém a
caracterizacdo do negécio, sua forma de operar, suas estratégias, seu plano para conquistar uma fatia do mercado
e as projecdes de despesas, receitas e resultados financeiros’
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empresas de base tecnolégica (IEBT), 72% sd0 vinculadas a universidades ou centros de
pesquisa publica. Esses dados nos mostram que quanto maior a intensidade de tecnologia
requerida nos processos e producdo das empresas maior € a necessidade de uma vinculacdo
formal com uma universidade ou centro de pesquisa.

Quanto a formagdo académica, 70% dos empreendedores usuarios de IEBTS
apresentam nivel superior, 22% pés-graduacaéo, dentre os quais 8% s30 mestres e 6% sao
doutores.

A participagdo dos governos no incentivo as empresas de base tecnoldgica e aos
parques tecnol 6gicos tem sido fundamental, direcionando os esforgos de pesqguisa para setores
considerados prioritarios. Segundo Dornelas (2002), o objetivo € o desenvolvimento

econdmico regional, conseguido pelainovagdo tecnol dgica e pela transferéncia de tecnol ogia.

1.3. O CONTEXTO DO ESTADO DO PARANA

Com a finalidade de acompanhar as transformagdes tecnoldgicas e na tentativa de
atender as novas exigéncias do processo de trabalho e de vencer a questdo do desemprego,
estdo sendo instaladas, no pais, incubadoras de empresa e, entre elas, as de base tecnol dgica.
No Parana, essa atividade tem apresentado um grande crescimento. No ano de 2000, o estado
possuia nove (9) IEBTSs associadas a REPARTE (Rede Paranaense de Incubadoras e Parques
Tecnolbgicos), passando para dezoito (18) entidades em 2005, atuando em pré-incubacéo
(Hotel Tecnolégico) e incubacdo de empresas de base tecnologicas (IEBT). Essas entidades
estdo vinculadas as Instituicdes de Ensino Superior (IES), localizadas em regibes
consideradas estratégicas no Estado do Parana, conforme podemos observar no Quadro 1, que

demonstra a natureza, localizacéo e entidade gestora das IEBTs do Parana.
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Quadro 1- IEBTs e Hotéis Tecnol 6gicos do Parana

Nome Instituicéo Area de Atuacio Entidade Gestora Cidade
Incubadora Tecnol6gica de Eletroel etrénica, metal-mecanica,
Curitiba- INTEC tecnologia da informag&o, novos
materiais, engenharia biomédica, TECPAR (Instituto de Curitiba
alimentos, tecnologia agroindustrial, | Tecnologiado Parand)
biotecnol ogia da salide, gestéo
ambiental, gestédo do conhecimento,
design, gestéo e tecnologia urbana.
Hotel Tecnolégico (Pré- | Mecanica, eletrotécnica, eletronica, FUNCEFET-PR
Incubadora) e IINCEFET - radiologia, quimica ambiental, (Fundagdo de Apoio a
PR — (Incubadorade | producéo civil, informatica, desenho Educacdo, Pesquisa e Curitiba
Inovagdes) ambos do industrial e telecomunicacdes. Desenvolvimento
campus de Curitiba da Cientifico e
UTFPR Tecnolégico da
UTFPR)
Nemps — Incubadora Alimentos, bioinformética,
Tecnoldgica da biotecnologia da salide, design,
Universidade Federal do eletro-eletronica, engenharia FUNPAR (Fundagdo de | Curitiba
Parana biomédica, gestdo ambiental, gestdo | Apoio a0  Ensino,
do conhecimento, gestéo e tecnologia | Pesquisa e Extensdo da
urbana, instrumentacéo, metal- UFPR)
mecénica, novos materiais, quimica,
tecnologia agroindustrial, tecnologia
dainformacdo e tecnologiae
alimentos.
Incubadora do Instituto de
Engenharia do Parana (IEP) Base Tecnolégica IEP (Instituto de Curitiba
Engenhariado Paran&
ISAE/FGV Tecnologia Centro de Inovacdo
Empresarial - Curitiba
Incubadora de Projetos
de Curitiba
Incubadora Internacional de | Tecnologia dainformagdo, software
Empresas de Base e hardware, hiotecnologia,
Tecnoldgicada tecnologia da precisdo, Consorcio Londrina
Universidade Estadual de Instrumentacdo biomédica, Gernorp/Intuel
Londrina— INTUEL mecatronica, design, micro-
eletrdnica, tecnologia de novos
materiais, tecnologia de farmaco-
quimica e tecnologia de alimentos.
HT do Campus de Cornélio Base tecnoldgica FUNCEFET- PR Cornélio
Procopio da UTFPR Procopio
HT do Campus de Campo Base tecnoldgica FUNCEFET- PR Campo
Mour&o daUTFPR Mour&o
Incubadora Tecnoldgica de Tecnologiadainformagéo e UEM (Universidade
Maringd—ITM comunicagdo, biotecnologiae Estadual de Maringd) Maringa
automacao.
Incubadora Empresarial Informética e automacéo ITAI (Instituto de
Tecnoldgica do |guagu- Tecnologiaem Foz do
IETI Automac&o do Iguacu) Iguagu
Incubadora de Software FUNTEC
Base Tecnol6gica (Fundacgo parao Toledo
Desenvolvimento
Cientifico e
Tecnolbgico
Incubadora Tecnolégica de
Medianeira— Campus de Base Tecnolégica FUNCEFET-PR Medianeira

Medianeirada UTFPR




Capitulo 1 - TEBT: sua origem e disseminacdo 25

Quadro 1- IEBTs e Hotéis Tecnol 6gicos do Parana conclusao
Incubadora Génesis de Pato
Branco — IGPB e Base Tecnolégica FUNCEFET-PR Pato Branco
HT ambos do Campus de
Pato Branco da UTFPR
INTEG — Incubadora Tecnologiadainformagéo e
Tecnol dgica de Guarapuava comunicacdo, software e servigos. UNICENTRO Guarapuava
Hotel Tecnolégico (HT) e Base Tecnolégica FUNCEFET-PR Ponta
Incubadora de Inovagdo Grossa
Tecnol6gica— Campus de
Ponta Grossada UTFPR
Incubadora Tecnolégica de Novos materiais, metal-mecanica, CITIPAR (Centro de Ponta
Ponta Grossa alimentos e eletroel etronica Integracéo do Parand) Grossa

Incubadora Tecnolégicaem | Tecnologia dalnformagdo, éreas de

Informéticae softwares (internet, automacdo e
controle, salide, educagéo, FUNDETEC (Fundacéo
multimidia, comunicacdo e parao
qualidade, etc Desenvolvimento Cascavel
Cientifico e
Tecnoldgico de
Cascavel)
Incubadora Tecnolégicaem Apoiar projetos inovadores no FUNDETEC (Fundagéo
Agroindistria segmento de agronegécio ativando as parao
principais cadeias produtivas da Desenvolvimento Cascavel
regido. Cientificoe
Tecnolbgico de
Cascavel)

Fonte: REPARTE (2005)

Segundo Labiak Jr. (2004), a expansdo do nimero de IEBTs e HTs no Parana faz
parte de uma politica de incentivos do SEBRAE, do Instituto Euvaldo Lodi do Parana (IEL-
PR) e da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior do Parana (SETI). Labiak Jr.
cita também o Programa Jovem Empreendedor da Universidade Tecnoldgica Federal do
Parand (UTFPR), que, de 2001 a 2003, inaugurou trés HTs e trés novas IEBTS, como outro
responsavel por tal expansao.

Esses nimeros demonstram que o estado esta apresentando um grande crescimento
nessa atividade, integrando-se as agfes para “o fomento e consolidacdo do bindmio inovagdo-
competitividade e incubacdo-empreendimento, dentro de uma cultura tecnolégica do Estado
do Parang, cuja meta fina é o fortalecimento da economia paranaense e Seus recursos
humanos, inserindo-o0s no contexto do mercado global” (REPARTE, 2005).

Em relacéo ao vinculo formal, se observarmos o Quadro 1, amaioriadas IEBTYHTS
do Paran& sdo vinculadas a universidades ou institutos de pesquisa publicos, evidenciando a
participacéo publica voltada para o desenvolvimento de inovacfes tecnoldgicas via IEBTs e

HTs. De acordo com Dornelas (2002, p.30), os vinculos das incubadoras de empresas com
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universidades e/ou centros de pesquisa séo

importantes para que a incubadora de empresas fortaleca 0 seu negocio,
mesmo que sgjam vinculos informais. Ocorrem beneficios para ambas as
partes, pois a incubadora pode se tornar um meio de transferéncia de
tecnologia entre a universidade e 0 mercado, e a universidade pode ser um
meio de geracdo de tecnologia, inovacdo e oferta de novos empreendedores a

incubadora.

Além da estruturafisica, as IEBTs do Parana oferecem os seguintes servigos bésicos

as empresas incubadas:

Tabela4 — Servicos oferecidos pelas IEBTs-PR

Servigos

Frequéncia (%)

Secretaria

Consultoria de Marketing

Suporte para Propriedade Intelectual
Apoio para Exportacéo

Apoio na Coop. Centros de Pesguisa
Orientacdo Empresarial

Consultoria Financeira

Assessoria Juridica

Suporte em Informatica

Laboratérios Especializados

85,7
100,0
50,0
50,0
64,3
100,0
85,7
57,0
714
64,3

Fonte: Labiak (2004).

Observa-se que a demanda de servicos esta voltada exclusivamente para a area

técnica e empresarial.

O levantamento realizado pela REPARTE no ano de 2005 nos mostra alguns indices

referentes aos HTYIEBTs do Parana no periodo de 2000 a 2005, conforme pode-se observar

naTabelabs.

Tabela 5 — Indices referentes & Pré-Incubaco e Incubacio de Empresas de Base Tecnol dgica

Indices 2000 2001 2002 2003 2004 2005
Numero de empresas graduadas nas pré-

incubadoras e IEBTs do Parana 11 9 20 20 29 21
Numero de empresas incubadas 63 74 74 102 113 127
Numero de postos de trabalho gerados 32 69 78 189 302 411
Numero de produtos desenvolvidos 48 50 80 96 96 101

REPARTE (2005)
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Em relacdo ao nimero de empresas de base tecnoldgica que se graduaram nas pré-
incubadoras e IEBTs do Parana no periodo em questdo, os dados nos mostram que foram
graduadas 110 empresas de base tecnol dgica.

Fica evidente que ha um crescimento do nimero de empresas pré e incubadas nos
HTse nas |EBTs do Parana. Esses empreendimentos sdo respal dados com recursos de agentes
de fomento, tais como FINEP, SEBRAE, CNPq, SETI, IES, entre outros parceiros juridicos
ou fisicos dos Hotéis Tecnol6gicos e IEBTS.

A Tabela 6 mostra haver um aumento no nimero de postos de trabalho e podemos
verificar que isso esta vinculado ao nimero de empresas que estdo utilizando esses locais.
Estimando-se a criagdo de “postos de trabalho” gerados por esses locais, pode ser percebido

gue a sua média vem crescendo ano a ano, conforme pode ser observado na Tabela 6.

Tabela 6 — Média/lempresa de postos de trabalho gerados em cada periodo nas empresas das IEBTs e
Hotéis Tecnol 6gicos do Parana

Periodos 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Média de “postos de trabal ho” 051 093 105 185 267 3,24

Os empreendimentos incubados e pré-incubados sdo responsaveis pela geracdo de
“postos de trabalho”, incluindo-se ai socios, colaboradores, estagiérios, bolsistas, entre outros.

Segundo dados da REPARTE (2005), a taxa de sucesso® das empresas ou projetos
gue entram no processo de incubagdo ou pré-incubacdo € de 89,70%, dado que reflete um
bom desempenho das incubadoras no aprimoramento da gestdo empreendedora. Ano a ano, a
criagdo e/ou desenvolvimento de produtos pelas pré-incubadoras (HTS) e incubadoras de
empresa de base tecnoldgica (IEBTs) vem crescendo, fato que, segundo dados da REPARTE,
tem possibilitado as empresas e projetos, sucesso e visibilidade através de seus produtos pelo
mercado alvo.

As IEBTS/HTs paranaenses apliam projetos nas seguintes areas. Software e
Hardware, Biotecnologia, Agronegdcios, Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TIC),
Games, Eletroeletronica, Automaco, Alimentos, Area de Salde, Servicos, Energia,
Mecatrénica, Designer, Cooperativas e Meio Ambiente.

As incubadoras de empresas de base tecnoldgica caracterizam-se pela geracéo e
apoio aos empreendimentos de base tecnol gica assumindo o papel fundamental de agente de

desenvolvimento industrial que tém como objetivo fazer emergir novas empresas, com

® Taxa de sucesso: é ataxa média dos projetos/empresas que atingem o propésito da geracdo de negécio.
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produtos e mercados definidos, para que possam iniciar, com sucesso, 0s empreendimentos
nelas "hospedados’.

Os dados do GEM (Global Entrepreneurship Monitor, 2003) mostram que o Brasil
ocupa atualmente o 7° lugar no ranking mundia de empreendedorismo, com 13,5% de sua
populaco envolvida em aguma atividade empreendedoraa A maor taxa de
empreendedorismo € observada entre pessoas de 25 a 34 anos. Os dados desse 6rgdo sugerem
também uma relacdo complexa entre empreendedorismo e crescimento econémico. Um
importante aspecto nesta equacdo € a transformacdo de avangos tecnol 6gicos em produtos e
Servigos com sucesso comercial, os quais, quando alavancados pela incubadora de empresas,
aumentam as chances de dar certo.

Segundo dados do Instituto Euvaldo Lodi (2001, p.11)

O empreendedor tecnolégico tem o seu perfil caracterizado pela
familiaridade com o mundo académico, por uma busca de oportunidades de
negécios na economia digital e do conhecimento, por uma cultura técnica
gue o leva a arriscar-se investindo em nichos de mercado em que a taxa de
sobrevivéncia € baixa, e pela falta de visdo de negdcios e conhecimento das
forcas de mercado.

Hoje ja existe uma literatura externa que aponta um perfil do empreendedor, ou segja
suas qualidades, virtudes e formagdo. Em pesquisa redlizada pela empresa Mc Ber &
Company de David McClelland situada em Boston, especializada em analise de competéncia
profissional e estudos de padrdes de comportamento — e a Management Systems International
(MSI), uma empresa de consultoria localizada em Washington, uniram-se para desenvolver
instrumentos destinados a selecdo e capacitacdo de empreendedores. O resultado desse projeto
foi aidentificagdo de 10 competéncias e habilidades que o empresario deve ter para ser um
empreendedor de sucesso. (GEM, 2003)

Assim, determinam-se as competéncias para se identificar um empreendedor de
sucesso hoje. S&o €elas. buscar oportunidades e ter iniciativa, ser persistente, ser
comprometido, ser exigente quanto a qualidade e eficiéncia, correr riscos calculados,
estabelecer metas, buscar informagtes, plangjar e monitorar sistematicamente, persuadir e
manter rede de contatos.

E neste contexto que surgem as empresas de base tecnol dgica criadas via incubadora
e hotel tecnolgico, que procuram recrutar pessoas cujo perfil revelem solidos conhecimentos
de tecnologia e negocios, apostem na criatividade através do desenvolvimento de
competéncias e ataquem o futuro com agressividade. No entanto, € necessario aprender o
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significado social da ciéncia e datecnologia para que elas ndo se desenvolvam ao acaso, sob o
impulso de interesses privados, restritivos e deturpadores.

Bernal (1969, p.1301) argumenta que “O novo conhecimento da natureza e dos
poderes das ciéncias ndo pode ser posto de lado, mas a sua aceitacdo implica a
responsabilidade social de fazer progredir e imprimir uma dire¢cdo a todas as ciéncias’.

Portanto, falar do contexto social dainovagéo tecnol dgica é o foco do préximo topico.

1.4. O CONTEXTO SOCIAL E SUASIM PLICA(;C)ES

E inegével a constatagio que o mundo econdmico esta cada vez mais dependente do
desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas. A populacdo, cada vez mais envolvida em novos
artefatos tecnol 6gicos impostos pela sociedade tecnocrética’, vé a tecnologia como principal
via de avango da humanidade. Num cenério de valorizagdo dos avancos tecnol égicos em que
0 que importa é manter o poder econdmico e a competitividade da empresa de base
tecnologica é que vem sendo incentivada a proliferacéo de Incubadoras de Empresas de Base
Tecnolégica (IEBTs) no mundo.

Nos ultimos anos, a ciéncia e a tecnologia tém procurado atender as necessidades das
classes dominantes e dos governos que representam empresas poderosas, de modo que
somente uma pequena parcela da populacdo pode usufruir seus servicos e inovacoes,
acentuando a desigualdade social, a0 mesmo tempo em gue garante o lucro de um seleto
grupo de empresas. Colaborando com essa idéia, Bernal (1969, p.1297) afirma que, ainda
hoje, podemos ver “como € terrivelmente pequena a parte dos novos conhecimentos, da
capacidade e do engenho que sdo utilizados para melhorar as condicdes de vida da
humanidade e como € grande a parte destinada a pura destruicao”.

Estamos diante de um paradoxo ja que o desenvolvimento tecnoldgico
indiscriminado tende a ser elitizante e segundo Bazzo, Von Linsingen e Pereira (2003, p.141),

tende;

A fazer os ricos cada vez mais ricos e os pobres cada vez mais pobres,
acentuando a desigual distribuicdo da riqueza entre as classes sociais e entre
nacdes. Somente uma pequena parte da humanidade pode se permitir ao luxo
de um telefone celular ou de um computador conectado a internet. 1sso,
guando essa ciéncia e essa tecnologia ndo destroem de um modo mais direto
a vida humana ou a natureza, como ocorrem tantos exemplos familiares. As
tecnologias armamentistas continuam sendo tdo rentéaveis como nos tempos

" Tecnocracia: “ Sistema de organizaco politica e social fundado no predominio dos técnicos’ (SILVEIRA,
2000, p.746).
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da Guerra Fria. A ciéncia e a tecnologia atuais sdo, sem dlvida, muito
eficazes. O problema é se seus objetivos sao socialmente valiosos.

Enquanto poucos tém acesso a modernidade, a grande maioria da populacéo ndo
supre suas necessidades basicas, como educacdo, alimentacdo, saneamento, habitacdo, salde e
lazer.

Nesse contexto, Dyson® apud Bazzo et al. (2003) argumenta que o problema esta nas
comissOes responsaveis pelas decisdes da politica cientifica ou tecnolégica, as quais sao
formadas somente por cientistas ou por homens de negécios. Alguns deles apGiam os
“modismos’, cada vez mais longe do que podemos tocar, ver e comer; outros apdiam a
rentabilidade econdmica.

Um outro paradoxo € citado por Lépez e Cerezo (2004) e Echeverria (2004), ao
afirmarem que a relacdo dos riscos com a ciéncia e a tecnologia é dupla. Em primeiro lugar,
porque algumas aplicacdes tecnol bgicas so consideradas ameacas para a saude e seu entorno
e, em segundo, porque, a0 mesmo tempo, a investigacdo cientifica é necessdria para
identificar a presenca dessas ameacas e elaborar as regulacfes para evité-las. Por isso, a
tecnologia € uma ferramenta necesséria para se governar o risco, Ou Sgja, a0 mesmo tempo em
gue a tecnologia € uma ameaga, muitas vezes € preciso lancar mao de inovagdes tecnol bgicas
para superar 0os decorrentes problemas que a sociedade contemporanea enfrenta, existindo,
assim, uma ambival éncia publica nessa relacdo.

Schumacher (1979) apud Harman e Hormann (1990, p. 75) apresenta caracteristicas

questionavei s da moderna sociedade industrial :

1. Sua natureza tremendamente complicada que tende a enfraguecer o
individuo.

2. Sua insisténcia e dependéncia continuas de motivacdo como a
ganancia, ainveja e aavareza.

3. Sua destrui¢do do contetdo e da dignidade da maioria das formas de
trabalho.

4, Seu carédter autoritario, decorrente do tamanho excessivamente grande
das suas unidades organizacionais.

Harman e Hormann (1990, p.77) complementam que um elemento chave para esse
tipo de pensamento é o papel da tecnologia, pois “Hoje em dia, as decisdes ligadas a
tecnologia sdo em grande medida influenciadas pela racionalidade econdmica e, por isso,

dificilmente se mostram adequadas’ e que, uma “economia aternativa’ visa corrigir tais

8 DY SON, F. Can science be ethical? Em The New Y ork Review of Books, XLIV/6, pp. 46-49.
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caracteristicas. No entanto, para isso, € necessario repensar o papel da tecnologia rumo a uma
“tecnol ogia adequada’®, guiada por val ores humanos.

Diante do exposto, faz-se necessario um novo contrato social natentativa de gjustar a
ciéncia e a tecnologia aos padrdes éticos ja estabelecidos em outras atividades sociais,
reorientando-as para as auténticas necessidades sociais. Ao discutir a necessidade da ética
Buarque (1993, p.15) fez a seguinte assertiva:

Depois de séculos brincando com Deus, ao ampliar o horizonte de suas
explicages, os cientistas passam a brincar de Deus, ampliando o poder de
suas interferéncias, em um jogo no qual tudo se passa como se 0 éxito maior
da ciéncia, ao explicar 0 mundo, carregasse 0 germe de seu fracasso, ao
ameacar destrui-lo com o saber criado. Conhecem 0s meios, mas ndo tém o
controle dos resultados. Salvo se dispuserem de uma normatizacdo ditada
por valores éticos.

Para a incorporacdo da ética, segundo Bazzo et al. (2003), € necessario abrir a caixa
preta da ciéncia ao conhecimento publico e questionar 0 "mito da maguina’, acabar com a
crenca de que atecnologia € inevitavel e benfeitoraem dltimainstancia.

Repensar 0 desenvolvimento tecnologico é uma necessidade e, segundo Schumpeter
(1984), a sociedade capitalista sera inevitavel mente substituida por uma forma de organizacdo
econdmica, social e politica socialista. O processo econdémico tende a se socializar, pois a
sobrevivéncia do sistema capitalista depende da inovagdo e da expansado; mas quando as taxas
de crescimento tiverem de ser reduzidas para a conservacdo dos recursos naturais envolvera
limitagbes, como, por exemplo, ao crescimento populacional e ao uso de energia. Assim, a
expansdo sera cada vez mais dificil, e também h& davidas quanto a probabilidade da inovagdo
tecnolégica continuar no ritmo alcangado nas Ultimas décadas e quanto a possibilidade de
novas oportunidades de investimentos ocorrerem da mesma forma da escolha apresentada
pelo desenvolvimento das ferrovias e do automével.

Schumpeter (1984) destaca que a estagnaczo do processo de “ destruicdo criativa’™® é
propria do capital para renovar-se e mudar melhorando, supostamente levara a inércia e a

® Termo usado por autores como: DALY, 1977; LUTZ, 1979; SCHUMACHER (1979) e HENDERSON, 1988.
Schumacher descreve a “ Tecnologia adequada” como sendo aquela “desenvolvida e aplicada com consciéncia,
motivada pelos valores mais elevados da sociedade incorpora a plena consciéncia das necessidades da mulher e
as exigéncias do meio ambiente, € uma tecnologia simples, acessivel, que enriquece avida; é ‘sociavel’ e efetiva
numa ‘escaahumana”. (HARMAN e HORMANN, 1990, p. 77)

19 Segundo Schumpeter (1984), o processo de “ destruicdo criativa’ ocorre com a destruicio de antigas estruturas
econdmicas e sua substituicdo por outras novas, dentro do proprio sistema, 0 que caracteriza a esséncia do
capitalismo.
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finalizacdo do capitalismo. A falta de expectativas de permanentes reducdes de custo que
possibilitem o crescimento persistente do beneficio, a pouca disposicdo para empregar
recursos em projetos de inovagdo em novos artigos e em novas formas de obté-los e a
avaliacdo dos riscos futuros serdo expressdes mais plausiveis do esgotamento do sistema
capitalista.

A visdo de Schumpeter, sem duvida, remete-nos a profundas reflexdes; todavia soa
nos um tanto utopica, apesar da concordancia nossa com o fato de que novos parametros
devem nortear o desenvolvimento das inovagdes tecnol 6gicas, pois 0 que esta posto tende a se
esgotar nele mesmo. Esse entendimento se confirma frente & evidente problemética social
presenciada no mundo atual, ratificando a necessidade de modificar os paradigmas existentes
sobre o capital, a economia e atecnologia, visando a criagdo de um novo tipo de sociedade em
gue o processo econdmico e tecnol gico seja menos excludente e mais voltado para atender as
necessi dades da sociedade como um todo.

Temos que achar um caminho a fim de tentar mudar o curso da histéria. A sociedade
tem que se mobilizar e se organizar para pressionar, pois as questfes sociais nhunca pesaram
tanto no mundo dos negdcios. Hoje, entidades civis organizadas conseguem pressionar
empresas que, nd querendo correr o risco de perder mercado, tentam minimizar seus
impactos e conviver com as comunidades que as cercam. Como exemplo, pode-se citar 0 caso
da fébrica da Nike na Asia, que teve prejuizo apds deniincias de problemas trabal histas feitas
por uma ONG (Organizagdo Nao Governamental), fazendo com que a empresa mudasse suas
préticas (SIBEL e GIANINI, 2006). Isso pode ser um comego, mas € necessario que a
populacdo seja melhor formada e informada para que possa se fazer mais presente nas
decisdes que envolvem ciéncia, tecnologia e inovacdo tecnol 6gica.

Muito embora os indicadores econdmicos tem sido sistematicamente positivos, 0s
indicadores sociais sd0 cada vez mais negativos. Meadows et a. (1972), em seus estudos
sobre “Los limites del crescimiento”, estabeleceram uma estreita vinculagdo entre os dois
indicadores, de forma a questionar se, da maneira como vem ocorrendo, temos um
crescimento sustentavel. Por isso, hoje se fala que se tem um crescimento insustentavel.
Brown (1998) contribui ao afirmar que “Da mesma maneira que um cancer que cresce sem
cessar destroi finalmente os sistemas que sustentam a vida do seu hospedeiro, uma economia
global em continua expansao destroi lentamente 0 seu hospedeiro: o ecossistema Terra’.

Assim, podemos dizer que, a economia, se continuar estruturada como esta hoje,
destruird 0 nosso ecossistema e se destruird Isso leva Giddens (2000) a afirmar que a

sustentabilidade ambiental requer que se produza uma descontinuidade: de uma sociedade
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para a qual a condicdo normal de salde tem sido o crescimento da producéo e do consumo
material, h4 de passar para uma sociedade capaz de desenvolver-se diminuindo tais
crescimentos, pois, apesar de tanto crescimento econdémico, S80 muitos 0S povos que
necessitam de um crescimento que vise satisfazer as suas necessidades basicas.

Vilches e Gil (2003) colocam a necessidade de se estudarem as causas da crescente
degradacéo de nosso planeta (hiperconsumo de uma pequena parcela da humanidade,
explosdo demogréfica, desequilibrios e conflitos) e a necessidade de se elaborarem medidas,
sgjam elas tecnoldgicas, educativas ou politicas, que possibilitem o avango para um
desenvolvimento sustentével.

Também Amoroso (1996) afirma gque a historia se refere a alguns seculos e a alguns
milhares de individuos, cuja qualidade principal foi a de apropriar-se do saber existente com o
fim de exercitar o poder e 0 dominio para dar comeco a uma espira de violéncia e de
contaminac&o natural e social, com efeitos devastadores sobre o planeta

Alguns movimentos, que buscam atender as reais necessidades da populacéo, ja vém
sendo manifestados e, hoje, ja se fala em uma economia cidadd, em que se propde uma
empresa socialmente responsavel, que visa diminuir a exclusdo social, pois como Nowak
Mapud Rouillé d' Orfeuil (2002, p.60) afirma:

A exclusdo € uma pobreza insidiosa, pois priva os homens dos meios de
acdo. Depois de té-los reduzido a impoténcia, ela os torna totalmente
dependentes da sociedade através dos mecanismos de ajuda. O preco do
capitalismo é esta destruicdo dos vaores de uma sociedade; o
desaparecimento dos lagos sociais, a perda de acesso ao direito elementar,
que é o direito ainiciativa econdmica.

Assim, os cidaddos e o poder publico devem assumir o papel de vigilancia dos
efeitos colaterais das atividades econdmicas das empresas que tém impacto sobre a sociedade
e aregido em que estdo instal adas, especia mente sobre as empresas oriundas de incubadoras,
pois essas nasceram usando subsidios dessa mesma sociedade.

Para Vico Marfias (2001), deve-se continuar a plangjar a inovagdo tecnologica e,
paralelamente, procurar alternativas para solucionar, simplificar e melhorar a vida, o trabalho,
e tudo o mais envolvido no processo, principalmente nos paises do terceiro mundo, cuja
dependéncia econdmica e tecnologica é o maior entrave para o desenvolvimento da producéo,

selecdo e adocdo de tecnologias apropriadas as suas necessidades particulares e aos recursos

1 NOWAK, Maria. La Banquiére de I’espoir, celle qui préte aux exclus. Albin Michael, Paris, 1994.
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de que reamente dispdem. Uma possibilidade seria utilizar tecnologias alternativas™,
mediante as quais se poderia buscar a satisfagcdo das necessidades basicas, a autoconfianca
enddgena satisfatéria e harmoniosa com o proprio ambiente.

Labiak Jr. (2004), por ocasido de seu mestrado, realizou um estudo com os gestores
das Incubadoras e Parques Tecnol 6gicos do Parand. Em um universo de 23 empreendimentos
dessa natureza, sua amostra constou de 14. Na sua pesquisa, ele constatou que existe certo
desconhecimento por parte dos gestores que ali trabalham quanto aos processos produtivos
gue estdo sendo desenvolvidos pelas empresas incubadas. Esse fato dificulta uma efetiva
formacdo empresarial em termos de legislagdo, mercado consumidor, restricdes comerciais,
investidores, passivo ambiental, propriedade intelectual, novas tendéncias. O pesquisador
acrescenta que isso revela a necessidade da mudanca dessa situacdo, pois “ 0 desenvolvimento
de novos empreendedores devera estar aicercado dentro de uma nova politica de construgéo
social, onde as tecnologias desenvolvidas, realmente possam embasar o crescimento de uma
sociedade sustentavel” (ibid, 2004).

Stainsack, Asanome e Labiak Jr (2004) argumentam que algumas incubadoras do
Parana est@o sendo reestruturadas na tentativa de melhorar a sua inser¢éo na estrutura e na
cultura das instituicdes de ensino e pesquisa as quais estdo vinculadas, pois “As incubadoras
sd80 organizagOes que devem ser vistas como um empreendimento que geram resultados e,
para isso, devem ter uma estrutura minima de gestdo para buscar sua auto-sustentabilidade e
dar origem a empreendimentos de sucesso” (ibid, 2004, p.126). Os autores ainda acrescentam
gue algumas incubadoras apresentam dificuldade em manter um quadro efetivo de pessoal
qualificado para gerenciar comprometendo 0 processo, ja que, muitas vezes, nas instituicoes
de ensino, sdo 0s proprios professores que estédo na coordenacdo de tais empreendimentos e,
além de exercerem essa atividade, também lecionam. Essa sobrecarga de trabalho leva-os ao
afastamento das atividades de coordenacdo das IEBTS/HTS, havendo, com isso, uma
rotatividade no cargo.

Da maneira como vem sendo disseminada, a instalacdo de IEBT/HT no Brasil tem
oportunizado a abertura de empresas de base tecnoldgica, visando melhorar 0 nosso
desenvolvimento tecnol6gico endégeno. Entretanto, faz-se necessario investigar: a que causa
se destinam as |[EBTs? Qual a percepcao que os gestores e geradores de tecnologia possuem a

respeito da ciéncia e da tecnologia com o contexto social? As questdes sociais so levadas em

12 Segundo Vico Mafias (2001, p.100), tecnologias aternativas é o “termo usado para descrever novos tipos de
equipamentos e formas organizacionais que representam alternativas viaveis as tecnologias modernas’.
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consideracdo no desenvolvimento tecnoldgico? Qual a contribuicdo social das inovagdes
tecnologicas produzidas via|lEBT e/ou HT?

Os aspectos discutidos até agui mostram a necessidade de se investigarem essas
questBes e também de se ter um mecanismo que estimule as inovagdes tecnoldgicas,
especialmente as oriundas de IEBTSHTS, para atender as necessidades da sociedade visando
dar as pessoas uma melhor qualidade de vida.

O desenvolvimento tecnolégico apresenta diferentes polaridades interpretativas.
Segundo Amoroso (1996, p.253),

a primeira cré que as adaptacGes das comunidades humanas as exigéncias
industriais sdo uma simples derivacdo dos processos de desenvolvimento
mundia nos quais é necessario participar em modo quantitativo 0 maximo
possivel. A segunda, ainda mostrando preocupactes pelos riscos de exclusao
socia e pelo custo demasiado alto, ndo obstante cré supera-las com politicas
apropriadas tanto 0s riscos como 0s custos.

Entretanto, o autor manifesta a preferéncia por umaterceira direcéo: aquelaem que o
desenvolvimento tecnol 6gico deve partir das necessidades expressas pelas comunidades como
consequéncia ao crescimento de seus sistemas produtivos. Para isso, deve-se levar em
consideracéo a elaboracdo cultural e os lagos sociais que determinam essas sociedades.
Derivam-se, assim, as politicas e as atitudes com respeito aos processos de formacdo de
mercado, a integracdo econOmica e a adocdo de tecnologias, ou sga, deve-se definir os
contelidos do “desenvolvimento” e da “modernizacdo” em consonancia com a trajetéria
histérica e as necessidades especificas de cada comunidade.

A identificacdo com a terceira polaridade € o foco do nosso trabalho. Procuraremos
aprofundar questbes que relacionem a importancia do desenvolvimento da tecnologia, até
entdo restrito ao universo dos cientistas, empresarios e politicos, para 0 campo das relacdes
sociais que dele decorrem.

Dessa forma, faz-se necessario refletir sobre o desenvolvimento cientifico-
tecnol égico e sobre a formacdo dos responsaveis por tal desenvolvimento, especialmente dos
originados em incubadoras de empresas de base tecnoldgica, ja que elas abrigam os aunos,
especia mente dos cursos de engenharias e dos cursos superiores de tecnologias, a fim de que
a tecnologia em ingtituicdes que ofertam esses cursos possa receber um tratamento mais
voltado para necessidades sociais.

Neste capitulo, tratamos as IEBTYHTs como meio de disseminacdo de novas

tecnologias a partir do estimulo a empreendimentos de base tecnologica. O desenvolvimento
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de novas tecnologias requer conhecimento de conceitos de ciéncia, tecnologia e inovacéo, 0s

quais serdo discutidos no proximo capitulo.



CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO

“Houve um momento em que se viu, entre as
estrelas, um brilho chamado ‘progresso’. Estd na
bandeira nacional... E, ‘quilha contra as vagas’, a
galera navega em direcdo ao progresso, velocidade
cada vez maior, ninguém questiona a direcdo. E ¢é
assim que as florestas sdo destruidas, os rios se
transformam em esgotos de fezes e veneno, o ar se
enche de gases, os campos se cobrem de lixo — e tudo
ficou feio e triste”.

Rubem Alves
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2.1. CIENCIA: UM POUCO DA SUA EVOLUGAO

A ciéncia, ao longo dos anos, vem ganhando importancia. Embora exista desde os
primordios da civilizacdo, ela ndo era essencial para qualquer finalidade técnica até o século
XVI, quando se tornou indispensavel a navegacdo. Entretanto, ndo teve muitas aplicacdes até
0 século XIX, quando, entdo, tornou-se necessaria a quimica e a engenharia. (BERNAL,
1969)

Carvaho (1997) comenta que, a partir da Revolucdo Industrial os conhecimentos
tecnolégicos e a estrutura social s8o modificados de forma acelerada. Por exemplo, a
mecanizagdo da produgdo no campo aumentou a produtividade e substituiu a méo-de-obra, o
que fez com que surgissem novos problemas. Muitos camponeses, destituidos dos meios de
producdo, foram expulsos do meio rural e migraram para a cidade em busca de trabalho na
indastria. 1sso fez com que as cidades crescessem desordenadamente gerando problemas
cruciais, nas areas de habitacdo, salde, educacdo, saneamento, entre outras. Também o
aumento do numero de trabalhadores desempregados fez baixar o valor da forca de trabalho e
pressionou-0s a manter sob relativo controle suas reivindicagdes por melhores salérios e
melhores condi¢des de trabal ho.

Diante disso, Carvalho (ibid, p.74) utilizando as palavras de Marx* (1975) afirma:
“uma caracteristica que marca o capitalismo desde o inicio € a oposi¢do entre pobreza de um
lado e riqueza de outro, isto é, a medida que a acumulacéo de capital se realiza cadavez mais
plenamente, cresce também a populacéo que ndo tem acesso a estariqueza’.

Isso fez com que a sociedade se visse diante das incertezas com relacéo a valores,
padrdes e model os de comportamento ainda hoje ndo superados. Geertz apud Carvalho (1997)
argumenta que a cultura (regras, padrfes, planos, receitas, modelos etc.) que regula e orienta
0S comportamentos dos seres humanos em sociedade ndo acompanha a aceleracdo das
mudangas tecnolOgicas atuais que cada vez mais criam novas necessidades aos seres
humanos. Esse processo torna-se irreversivel, a medida que, apesar de grande parte da
populacdo ndo ter acesso aos beneficios de seu desenvolvimento, ndo se pode deixar de
considerar que o progresso tecnol 6gico possibilita uma vida mais facil e confortavel.

Carvaho (ibid, p.73) ainda acrescenta que “Esta € uma das razdes do ‘sucesso’ do
capitalismo que vem transformando definitivamente a vida humana sobre a face da Terra,
criando novas relacOes sociais e culturais e associados a elas, novos atores sociais que

passardo a viver contradigdes especificas de uma sociedade de classes’. Entretanto, a autora

Y MARX, Karl. O capital. Rio de Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 1975.
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lembra que ndo foi toda a humanidade que se incorporou ao sistema capitalista. Existem
povos de diferentes partes do planeta que seguiram outro caminho histérico, de forma que a
sociedade mercantil capitalista, com base no desenvolvimento tecnolégico, ndo € a Unica
possibilidade de organizagéo social criada pela superacdo, como j& aconteceu no passado com
outras formagfes sociais. Embora ndo se possa hegar que o desenvolvimento tecnol égico segja
um processo irreversivel para as pessoas gue o vivenciam.

Tradicionamente, a ciéncia € vista como um empreendimento auténomo, objetivo e
neutro baseada na aplicacdo de um codigo de racionalidade aheio a qualquer tipo de
interferéncia externa. Segundo Bazzo, Von Linsingen e Pereira (2003), nessa concepgéo, 0
gue garante a cientificidade é o “método cientifico”, ou sgja, € o procedimento regulamentado
para avaliar a aceitabilidade de enunciados gerais baseados no seu apoio empirico €,
adicionalmente, na sua consisténcia com a teoria da qual devem formar parte. Uma
qualificacdo particular da equacdo “légica + experiéncid’ deveria proporcionar a estrutura
final do “método cientifico”.

O desenvolvimento cientifico € concebido como um processo regulado por um rigido
codigo de racionaidade autbnomo em relacdo a condicionantes externos, como os sociais,
politicos, psicoldgicos, entre outros, em que, nas situacdes de incertezas, apela-se para algum
critério metafisico objetivo, valorizando a simplicidade, o poder preditivo da fertilidade
tedrica e do poder explicativo, sendo o desenvolvimento temporal do conhecimento cientifico
visto como avanco linear e cumulativo, como paradigma de progresso humano.

Enfim, podemos dizer que a concepcéo do positivismo |6gico® trata a ciéncia como
se ela fosse neutra, totalmente destituida de qualquer acdo humana, de maneira que o
observavel independe das impressdes sensiveis, das expectativas, dos preconceitos e do estado
interno geral do observador. Entretanto, questionamos. onde ficam os valores do pesquisador,
adimensdo socia e a contextualizaggo com a realidade nesse tipo de pesquisa? O pesquisador

2 Positivismo L égico: “concepcao herdada da natureza da ciéncia e desenvolvida na Europa de entre guerras dos
anos vinte e trinta (sic) do século XX por autores como R. Carnap, O. Neurath, H. Reichenbach ou C. Hempel.
Manteve sua hegemonia filosofica até os anos sessenta e setenta. Os positivista |6gicos, em geral, entendiam a
ciéncia como ‘ saber metodico’, ou sgja, como um modo de conhecimento caracterizado por certa estruturalégica
(desvelavel através da andlise filosofica) e por responder a certo método, um método que combinava a avaliagéo
empirica das hip6teses e o raciocinio dedutivo (fatores epistémicos). Nessa concepcdo nega-se tradicional mente
a relevancia explicativa dos fatores ndo-epistémicos para o avangco em ciéncia’ (OEl, 2004), ou sgja, “Para os
positivistas, as teorias cientificas eram sobretudo conjuntos de enunciados que tratariam de explicar o mundo
natural de um modo objetivo, racional e livre de qualquer valor externo a propria ciéncia. O conhecimento
cientifico para quem segue essa ldgica filosdfica, é visto como um processo progressivo e acumulativo,
articulado através de teorias cada vez mais amplas e precisas que vao subsumindo e substituindo a ciéncia do
passado. Em alguns casos, as teorias cientificas — sob a l6gica do positivismo — poderiam ser aplicadas gerando
desse modo tecnologias’. (BAZZO, VON LINSINGEN e PEREIRA, 2003, p. 41).
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consegue se manter totalmente a parte do processo? A guem interessa esse tipo de pesquisa?
Japiassu (1981, p.143) contesta a neutralidade cientifica levantando a seguinte questéo: “qual
ciéncia, em suas pesguisas, deixa de fazer apelo a certos valores e a certas normas éticas?’. O
autor ainda acrescenta gque “€elas fazem apelo, pelo menos, a norma ética segundo a qual todo
conhecimento deve ser objetivo” [grifo do autor].

Contrariamente a essa linha de pensamento, a partir de Kuhn, a filosofia da ciéncia
toma consciéncia da importancia da dimensdo socia e do enraizamento histérico da ciéncia.
Isso significa dizer que, entdo, comega a se levar em consideragcdo outras disciplinas para
entender a producdo do conhecimento cientifico, tais como: a histéria da ciéncia e a
sociologia do conhecimento. Pensar na producdo do conhecimento cientifico e n&o
simplesmente na dimensdo filosofica, mas na dimensdo da sociologia do conhecimento e na
da histéria da ciéncia gudam afazer umareflexdo do ponto de vistainterdisciplinar gque tende
adissolver as fronteiras cléssicas entre especialidades académicas.

A superacdo do positivismo légico teve influéncia marcante de Thomas S. Kuhn®,
quando, em 1962, introduziu conceitos sociais para explicar como muda a ciéncia, sua
dindmica e seu desenvolvimento. Segundo Kuhn (1989) para se saber o que é ciéncia seria
Necessario gjustar a caracterizacdo dos seus aspectos dindmicos, de um estudo disciplinar da
histéria da ciéncia real, 0 que se constituiu uma auténtica revolucdo na forma de abordar o
problema. O autor ainda considerou que o progresso cientifico ocorre mediante saltos e ndo
numa linha continua, uma vez que a ciéncia tem periodos estéaveis ao qual denominou,
respectivamente, de ciéncia normal* e periodos de revolucdes cientificas® com aparecimento
de paradigmas alternativos. Conceitos como ‘busca da verdade’ e ‘método cientifico’
passaram entdo a ser substituidos por conceitos como ‘comunidade’ e ‘tradicdo’. Bazzo, Von
Linsingen e Pereira (2003, p. 20) acrescentam gue “Durante o0 periodo de ciéncia normal as
inovacOes sdo pouco freqlentes, ja que o trabalho cientifico se concentra na aplicacdo do

paradigma’.

% Para melhor aprofundamento ver: Estruturas das Revolugdes Cientificas de Thomas S. Kuhn.

* Para Kuhn (1989) a ciéncia normal é a ciéncia dos periodos em que o paradigma é unanimemente aceito, sem
qualquer contestacdo pela comunidade cientifica. Caracteriza-se assim, porque uma comunidade cientifica
reconhece um paradigma ou teoria, ou conjunto de teorias, que oferece solucfes aos problemas tedricos e
experimentais que se investigam neste momento.

® Kuhn (1989) também fala que as Revolucdes cientificas s8o marcadas por crises no paradigma dominante, que
pelo aparecimento de paradigmas alternativos, pela disputa entre as comunidades rivais e, eventualmente, pelo
possivel rechaco de partes significativas da comunidade cientifica em relagdo ao paradigma antes reconhecido,
ou sgja os problemas do conhecimento aos quais se referia a ciéncia passam a ser vistos com novos olhos.
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Portanto, para Kuhn (ano) o desenvolvimento cientifico e tecnolégico ndo se da
numa compreensao linear de que mais ciéncia gera mais tecnologia, que produz mais riqueza
causando mais bem estar social. Nesse sentido Thomas Kuhn nos possibilita, analogicamente,
olhar a questdo do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico com uma outra visdo, ou sgja, ele
defende a idéia de que a andlise racionalista da ciéncia proposta pelo positivismo l6gico é
insuficiente, e que para explicar a producdo, manutencdo e mudanca das teorias cientificas €
necessario apelar para a dimensdo socia daciéncia.

Nesse contexto, Japiassu (1981, p.142) contribui dizendo que a fim de estabelecer
um novo fundamento epistemoldgico para a ciéncia, vém sendo realizadas tentativas de
reconhecer a dimensdo social da préatica cientifica e da necessidade dos cientistas tomarem
consciéncia dessa dimensdo, de forma que se desenvolva uma “epistemologia critica’, cujo
objetivo fundamental seria “uma atitude reflexiva sobre os projetos de pesquisas cientificas,
tendo em vista a descoberta, a andlise e a critica das diferentes consequiéncias funestas ao
homem e a natureza gerada pela tecnologia em curso”.

No ambito dos estudos sociais da ciéncia, Bazzo et a. (2003) colocam que autores
como B. Barnes, H. Collins e Bruno Latour passaram a usar a sociologia do conhecimento
para apresentar uma visdo gera da atividade cientifica como mais um processo socia,
regulado basicamente por fatores de natureza ndo epistémica, os quais teriam relacdo com
pressdes econdmicas, expectativas profissionais ou interesses sociais especificos.

A propria filosofia tem manifestado um crescente interesse pelo contexto. Produz-se
assim uma mudanca de énfase nos detalhes das préticas cientificas particulares, ressaltando a
heterogeneidade das culturas cientificas em contraposi¢éo ao tradicional projeto reducionista
do Positivismo L égico.

Ravetz (1971) contribui ao afirmar que a ciéncia tradicional, a ciéncia académica,
preocupava-se basicamente em conceber teorias verdadeiras seguindo as diretrizes marcadas,
por exemplo, pelo método cientifico. Mas isso comegcou a se modificar depois da Segunda
Guerra Mundial, devido ao processo de industrializacdo da ciéncia e a criacdo de projetos de
investigacdo e desenvolvimento em grande escala, como, por exemplo, o Projeto Manhattan
para construir a bomba atémica, os programas espaciais, a engenharia genética, a realidade
virtual etc. Construiazzse uma nova ciéncia que, segundo Echeverria (2001), era
freqientemente denominada tecnociéncia ou Big Science, a qual requeria grandes
equi pamentos e vultuosos recursos econdmicos para ser desenvolvida.

Sobre a big science, Morin (1996, p.127) complementa que ela desenvolveu

influentes poderes, contudo, os cientistas perderam sua autoridade, que ficou concentrada nas
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maos dos dirigentes de empresas e das autoridades do estado que financiava a pesguisa
cientifica, havendo uma extraordinaria relacdo entre pesquisa e poder. O autor ainda
acrescenta que € preciso pensar que a big science leva a um saber anbnimo que ndo € mais
feito para obedecer a funcéo que foi a do saber durante toda histéria da humanidade, a de ser
incorporado nas consciéncias, nas mentes e nas vidas humanas.

O novo saber cientifico é feito para ser depositado nos bancos de dados e para ser
usado com os meios e segundo as decisdes das poténcias, ou sgja, € possivel dizer que existem
cientistas que ndo questionam eticamente os seus saberes, talvez, porque lhes falta uma
conscientizacdo sobre 0 que esta sendo gerado. Porém, isso ndo os isenta da responsabilidade
ética. Dessa forma, podemos dizer que estamos vivendo hum periodo em que a separacdo dos
problemas éticos e cientificos pode comprometer a vida se perdermos de vista o carater
humano do desenvolvimento cientifico-tecnol égico.

Fazendo analogia a Kuhn, o qual afirma que no periodo de ciéncia normal h& o
predominio de um “paradigma cientifico’®, Dosi’ apud Reis (2004, p. 70,71), propds o
conceito de “paradigma tecnologico” como “um padréo de solucdo de problemas tecno-
econdmicos selecionado, baseado em principios altamente selecionados derivados das
ciéncias naturais, orientados para a aguisicdo de conhecimentos especificos de maneira a
resguarda-los de uma rapida difusdo aos competidores’. Para Dosi, essa analogia se faz
porque “como um paradigma cientifico determina 0 campo de questionamentos, 0s
problemas, os procedimentos e as tarefas, também o paradigma tecnolégico o determina’. O
autor ainda coloca que talvez fosse melhor falar em ‘grupos de tecnologia, como, por
exemplo, as tecnologias nucleares.

Referindo-se a diregdo das mudancas tecnolégicas (technological change), Dosi
considera que os processos de inovagdo sdo condicionados por paradigmas cujo rumo €
determinado pelo conjunto de problemas e solugdes consideradas previamente relevantes e
gue delimitam os esforgos tecnolégicos. Assim, Dosi apud Reis (2004, p. 71) diz que “Um
paradigma tecnoldgico define contextualmente as necessidades a serem atendidas, os
principios cientificos a serem usados para as tarefas e a tecnologia de materiais a ser

empregada’.

® KUHN (1989) definiu o Paradigma cientifico aguilo que é partilhado por uma comunidade cientifica O
paradigma indica a comunidade o que € interessante investigar, como levar a cabo essa investigag&o, impondo
como que um sentido ao trabalho realizado pelos investigadores e limitando os aspectos considerados relevantes
dainvestigacdo cientifica.

" DOSI, Giovanni. Technological paradigms and technological trajectories. In: Research Policy. Amsterds,
North-Holland, v.11, n.3, 1982, pp.147-162.
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Também Campos (1996) contribui argumentando que os sinais de mercado podem
induzir e influenciar o desenvolvimento do paradigma das estruturas competitivas nos limites
tecnol 6gicos definidos pelo paradigma corrente. Mas, como vem sendo tratada a tecnologia?
Qual sua origem, disseminacdo e sua fungdo social? Esses sdo alguns dos aspectos que
passaremos a discorrer.

2.2. TECNOLOGIA: SUA ORIGEM E DISSEMINACAO

hY

Andoga a histéria da ciéncia na modernidade, a tecnologia® sofre e causa
transformagdes profundas de carédter politico, econémico, socia e filoséfico, na histéria do
séc. XVII em diante. Por isso, Miranda (2002) afirma que a tecnologia moderna ndo pode ser
considerada um mero estudo da técnica. Ela representa mais que isso, pois hasceu quando a
ciéncia, a partir do renascimento, aliou-se a técnica, com o fim de promover a juncéo entre o
saber e o fazer (teoria e prética). Segundo a autora:

A tecnologia é fruto da alianca entre ciéncia e técnica, a qual produziu a
razdo instrumental, como no dizer da Teoria Critica da Escola de
Frankfurt”. Esta alianca proporcionou o agir-racional-com-respeito-a-fins,
conforme assinala Habermas, a servico do poder politico e econbmico da
sociedade baseada no modo de producdo capitalista (séc. XVIII) que tem
como mola propulsora o lucro, advindo da producdo e da expropriacdo da
natureza. Entdo, se antes a razao tinha caréter contemplativo, com o advento
da modernidade, ela passou a ser instrumental . E nesse contexto que deve ser
pensada a tecnologia moderna; ela ndo pode ser analisada fora do modo de
producdo, conforme observou Marx. (grifo da autora) (MIRANDA, 2002,
p.51)

8 BAZZO, VON LINSINGEN e PEREIRA (2003, p.40 e 41) esclarecem que diferentemente da técnica que faria
referéncia a habilidades, procedimentos, artefatos desenvolvidos sem a gjuda do conhecimento cientifico, o
termo “tecnologia’ seria utilizado para se referir aos sistemas desenvolvidos levando em conta o conhecimento
cientifico.

% A Escola de Frankfurt é nome dado aum grupo de filésofos e cientistas sociais de tendéncias marxistas que se
encontram no final dos anos 20. Ela se associa diretamente & chamada teoria critica da sociedade. Deve-se a
Escola de Frankfurt a criagdo de conceitos como Industria Cultural e Cultura de Massa. Entre os pesquisadores
académicos dessa Escola pode-se citar: Theodor Adorno, Max Horkheimer, Walter Benjamin, Hebert Marcuse e,
Jingen Habermas. (A ESCOLA de Frankfurt, 2006. Disponivel em <pt.wikipedia.org/wiki/Escola _de Frankfurt-
27k>)

“A Escola de Frankfurt critica a ciéncia econdmica transformada em ‘economismo’, apoiada no pensamento
mecanicista e ndo-dial ético, que ndo tem compromissos com 0 homem e com a sociedade.

A economia moderna domina os homens, em vez de servi-los. As condictes de producdo sdo inadequadas, pois
ndo sdo dirigidas a coletividade e nem satisfazem as necessidades individuais. O progresso técnico, neste
contexto, torna-se fragil.

Em compensagdo, o pensamento exige independéncia. A sociedade racional pertence efetivamente a todos. Para
tanto, é preciso usar aimaginagéo.

Desta dimensdo, nasce o processo educativo que inclui a formacdo e a conscientizagdo. Esta é gerada pela
relacdo dindmica entre teoria e prética, criando assim condi¢des para uma nova realidade dial ética da histéria’.
BASTOS (1991, p.24).
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Nesse sentido, Bastos (1998a) acrescenta que a tecnologia € um modo de producédo, o
qual utiliza todos os instrumentos, invencdes e artificios e que, por isso, é também uma
maneira de organizar e perpetuar as vinculagbes sociais no campo das for¢as produtivas.
Dessa forma, a tecnologia € tempo, é espaco, custo e venda, pois ndo € apenas fabricada no
recinto dos laboratérios e usinas, mas recriada pela maneira como for aplicada e
metodol ogi camente organi zada.

Isso evidencia que, se considerarmos que a tecnologia moderna esta inserida e se
produziu num contexto social, politico e econémico determinado, entdo a nossa visdo sobre a
tecnologia e 0 seu papel na sociedade devera ser diferente daguela que prega que a tecnologia
€ um “mal necessario”, pois, se compreendemos que ela surgiu em certo periodo histérico, ela
ndo € inerente a condi¢&o humana, ou sga, ndo é tdo antiga quanto a técnica.

Por isso, € necessario fazermos uma avaliagdo critica sobre a tecnologia, sua
congtituicdo histérica e sua fungdo social, no sentido de ndo s6 compreender o sentido da
tecnologia, mas também de repensar e redimensionar o papel da tecnologia na sociedade.
Segundo Miranda (2002), para os frankfurtianos, é necessario dirigir a razéo (o pensar) paraa
emancipacdo do homem e ndo para sua escraviddo, como ocorre na razdo instrumental, e
também conduzir a razdo para emancipagdo, com uma maior autonomia da ciéncia, que nos
tempos modernos tornou-se escrava da tecnologia, para redefinir qual a funcéo socia da
ciéncia, datécnica e datecnologia.

Passados mais de trés séculos, a histéria do desenvolvimento tecnoldgico nos da
condigcdes suficientes para avaiar as significagdes da tecnologia moderna que modelou a
sociedade como industrial, poés-industrial e, por ultimo, da sociedade informética. Miranda
(2002) cita que, segundo alguns pensadores da atualidade, como Robert Kurz, Ramonet e
Boaventura Santos, vivemos, hoje, o “colapso da modernizagcdo” comegando pela prépria
confianga absol uta na ciéncia que emanciparia 0 homem de toda escraviddo, obscurantismos e
medos. Fato que ndo ocorreu. O gue constatamos, na atualidade, é a escravidao do proprio
homem pelas suas invengdes e descobertas tecnoldgicas, sd possiveis gracas a alianca entre
ciéncia e técnica. Os autores citados ainda acrescentam que “Nunca, na histéria da
humanidade tantas pessoas morreram de fome, na miséria ou pela violéncia (...)", afirmacéo
cujos dados s30 apontados por Boaventura Santos (2000)™°. Miranda (2002) expde também a

opinido de Hobsbawn™ sobre a histéria do século XX, quando considera que vivemos a era

1 BOAVENTURA SANTOS, B. S de. Critica da razdo indolente contra o desperdicio da experiéncia. S
Paulo: Cortez, 2000, p.22 e ss.
1 HOBSBAWN, E. A era dos extremos: o breve século XX. S&o Paulo: Ciadas Letras, 1995.
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dos extremos, devido aos paradoxos que se nos apresentam. A comegar pelo proprio avango
tecnoldgico de um lado e o exterminio de culturas e povos (seja pela miséria, sgja pelaguerra)
de outro.

Arocena (2004) complementa que a tecnologia tem multiplicado e transformado
qualitativamente o poder de produzir e destruir, de curar e depredar, de ampliar a cultura dos
seres humanos e de gerar riscos para a vida, sendo que esse poder, associado aos perigos, esta
distribuido social e regionamente de maneira muito desigual. Dessa maneira, a ciéncia e a
tecnologia tém feito que o poder se fixe nas méos de alguns seres humanos.

Pinto (2005, p.706) reforca essaidéia ao afirmar que:

O conhecimento cientifico acabaria por absorver em s 0 destino da
humanidade, coisa que muito alegra os fil6sofos domésticos dos grupos
dominantes, porque acreditam significar essa ‘fase superior’ o comando total
e definitivo da humanidade trabal hadora pela minoria de privilegiados.

Vivemos num mundo em que a tecnologia representa 0 modo de vida da sociedade,
na qual a cibernética, automacdo, engenharia genética, computacdo eletrénica sdo alguns dos
icones da sociedade tecnolégica que nos envolve diariamente. Por isso, a necessidade de
refletir sobre a natureza da tecnol ogia, sua necessidade e funcéo social.

Para Bazzo et al. (2003) aimagem convencional da tecnologia € que ela sempre teria
como resultado produtos industriais de natureza material, manifestada nos artefatos
tecnologicos (maguinas), cuja elaboracdo tenha seguido regras fixas ligadas as leis das
ciéncias fisico-quimicas, ou sgja, a tecnologia, numa visdo convencional, seria a ciéncia
aplicada. Isso implica dizer que a tecnologia é redutivel a ciéncia e que é respaldada pela
postura filosofica do positivismo |6gico de importante tradicdo académica, para o qua as
teorias cientificas sdo valorativamente neutras, ou sgja, 0s cientistas ndo sao responsavels pela
aplicacdo da ciéncia (tecnologia), mas sim a responsabilidade deveriarecair sobre aqueles que
fazem uso da tecnologia (ciéncia aplicada). Essa imagem contribuiu para sustentar aidéia de
que se aciéncia € neutra, os produtos de sua aplicacdo também sdo.

Dizer que a tecnologia € uma ciéncia aplicada, para Lopes e Cerezo (2004), sugere
que a aplicacdo é posterior a aquisicdo de um conhecimento confidvel sobre seus possiveis
efeitos, ou segja, a aplicacdo tecnoldgica se produz debaixo do amparo do conhecimento
tedrico. Assim, ha poucas possibilidades de se produzirem surpresas desagradaveis, ja que o
conhecimento cientifico prévio € amelhor ferramenta para controlar as consegiiéncias de uma

aplicacdo tecnoldgica, pois ndo se trata de um processo cego de ensaio e erro e sim de uma
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intervencéo no mundo, baseado no conhecimento tedrico e do método experimental proprio
da ciéncia moderna.

Em acordo com Lépez e Cerezo ano, posicionamo-nos contrarios a nocdo de
tecnologia como ciéncia aplicada, pois consideramos que o desenvolvimento cientifico e
tecnolégico ndo ocorre de forma linear e sim que existe uma retroagdo entre 0s
conhecimentos. Como exemplo, podemos-se citar a biologia, cuja producdo dos super
computadores levaram a uma maior rapidez no seqlienciamento de genomas, 0 gque, por sua
vez, possibilitou aumentar o conhecimento sobre as relagdes evolutivas entre os organismos
vivos. Nesse caso, 0 desenvolvimento tecnol égico levou ao desenvolvimento cientifico e ndo
o contrario. (FERRARI, 2007)*.

A tecnologia, por muito tempo, foi considerada ingenuamente neutra. Todavia, a
partir do movimento ludita*® em relacio & tecnologia, a maneira ingénua como era tratada
comega a ser questionada. Comegando-se a perceber que a ciéncia ndo € neutra, que apesar de
algumas serem utilizadas para o beneficio dos seres humanos, também existem outras que séo
prejudiciais.

Sale* apud Bazzo et a. (2003) também argumenta que, a partir do movimento
ludita, o custo/beneficio do industrialismo comeca a ser questionado, pois esse esta
relacionado fundamentalmente nas bases econdémicas de sua utilizacdo ndo se preocupando
com as questdes culturais, sociais ou ambientais, ou sga, ocorre uma divisdo de
custo/beneficio injusta e que trata de impor principios, principalmente, econdmico destruindo
0s costumes tradicionais adquiridos até ent&o.

Miranda (2002, p.11) colabora ao afirmar:

Na modernidade (a partir do séc. XVI), devido a fatores historicos, sociais,
culturais, econdmicos, politicos, atecnologia sofre e propicia transformactes
profundas. E muito além de alterar padrBes de comportamento, a tecnologia,
a partir da modernidade, contribui para alterar arelagdo do ser humano com
o mundo que o cerca, implicando no estabelecimento de uma outra
cosmovisao, diferentemente dagquela dos gregos ou dos medievais.

2 FERRARI (2007). Anotacdes de argumentos sugeridos na defesa desta tese.

3 Segundo BAZZO, VON LINSINGEN e PEREIRA (2003, p.71), “O movimento ludita operou entre 1811 e
1816 e tratava-se de um movimento que apoiava os trabalhadores que se ressentiam das reducdes sdlariais, da
exploracdo infantil, da supressdo das leis e costumes que em uma época tinham protegido os traba hadores
qualificados. O descontentamento |levou-os a destruir as maquinas, a maioria da indistria téxtil. Desde entdo, “o
termo ‘ludita’ passou a significar uma oposicéo radical atecnologia’.

Y SALE, K. Rebels against the future. The luddites and their war on the industrial revolution: lessons for
the computer age. Massachusetts, Addison-Wesley Publishing Company, 1996.
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Por isso mesmo, a tecnologia moderna ndo pode ser considerada um mero estudo da
técnica, pois quando a ciéncia, a partir do renascimento, aliou-se a técnica, com o fim de
promover a juncdo entre o saber e o fazer (teoria e prética), nascia ai a tecnologia moderna.
Diante desse panorama, pode-se dizer que a tecnologia é um fenémeno social, complexo, que
nos conduz a um posicionamento valorativo frente aela.

Segundo Miranda (2002), muitos sd0 0s autores que apresentam suas avaliagoes e
posicdes sobre a valoracdo social da tecnologia. Em sua dissertacdo de mestrado, em que faz
uma andise sobre a dimensdo ontolégica da tecnologia moderna, apresenta alguns
posicionamentos atuais existentes na doutrina a respeito da fungdo social da tecnologia, os
quais podem ser classificados de trés modos, a saber, a visdo otimista, a visdo pessimista e a
visdo moderada da tecnologia.

Entre os que possuem uma visdo mais otimista sobre a tecnologia, a autora cita
Schaff™® (1993), que faz sua reflex&o sobre a sociedade informética. A visdo otimista é propria
daguel es que defendem incondicionalmente a tecnologia e que usam como argumento a idéia
de que a tecnologia € garantia de bem-estar para os seres humanos, desobrigando-os do
trabalho pesado, considerando-a como fundamental para o “progresso e o desenvolvimento”,
e como percurso natural do desenvolvimento e do progresso cientifico.

Ja a dos pessimistas defende que na origem da tecnologia esta a destruicéo da vida e
do planeta e que, se o quadro de desenvolvimento tecnoldgico permanecer como esta hoje,
ndo h& sequer possibilidade de reversdo do quadro de destruicdo. Dentre os autores com esse
tipo de visdo, destaca-se Enguita (1991), o qual critica que, além da eliminacdo do trabalho
humano, que para os marxistas € inerente ao processo de hominizacdo do homem, para os
pessimistas a tecnologia € orientada pelo lucro existindo em funcdo da maior producéo; por
isso, a necessidade de robotizagdo, o que levard a destruicdo dos homens.

Para Arocena (2004), considerar a ciéncia e a tecnologia como uma panacéia,
univocamente benfeitora, cujo fomento seria fundamental na superacéo do atraso tecnol 6gico
dos paises subdesenvolvidos, consistiria seguir os mesmos caminhos dos paises ricos, o que é
inviavel. Da mesma maneira, considerar a tecnologia avangada somente como prejudicia é
uma generalizacdo que também pode ser perigosa servindo para promover 0O
subdesenvolvimento. Por isso, ha a necessidade de se buscar uma atitude mais prudente na

Sua geracdo e sua utilizagao.

> SCHAFF, Adam. A sociedade informatica. Sao Paulo: Brasiliense, 1993, p.154 e 155.
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A terceira visdo citada por Miranda (2002) € a moderada, a qual prega a necessidade
de repensar a direcdo dada a tecnologia hoje, advertindo sobre a necessidade de minimizar os
riscos sem, contudo, abdicar dos beneficios que a tecnologia propicia a humanidade. Com

essa visdo, pode-se citar Kneller (1980, p. 269), que assim se expressou:

O caminho mais sensato é amejar um progresso limitado e manter seus
inevitaveis custos em nivel minimo.

Alguma inovacdo tecnoldgica é essencid e desgavel. Ela tem sido
necessaria & modernizagdo de todas as sociedades, e habilitara a nossa a
sobreviver e melhorar. O desenvolvimento de novas tecnologias deve ser
encorgjado e o treinamento de tecnélogos imaginativos promovido. (...) A
tecnologia pode criar ou destruir, tornar o homem mais humano ou menos.
Mas as civilizagbes, como os individuos, devem correr riscos se quiserem
progredir. Se exercermos prudéncia para minimizar os danos da tecnologia e
incentivar o0 maximo seus beneficios, certamente valera a pena aceitar o
risco.

Os pensadores que defendem esse tipo de visdo enfatizam um sistema tecnol 6gico
capaz de se adequar a uma sociedade democratica mais humana.

E esta visfo que adotamos na presente tese.

Com amodernidade, a ciéncia e atecnologia passaram ater outro significado. Com o
advento da sociedade mercantilista, a ciéncia moderna ndo surgiu COmMo uma ciéncia pura e
desinteressada, como uma aventura espiritual ou intelectual. Japiassu (1991, p.157) afirma

gue ela nasceu

(...) dentro de um contexto historico, separdvel de um movimento visando a
racionalizagdo da existéncia. E é todo desenvolvimento da sociedade
comercial “industrial” técnica e cientifica que se inscreve no programa
prético da racionalidade burguesa: ndo se faz comércio empiricamente, pois
ele € um negdcio de calculo, deve ser feito racionalmente. Assim a burguesia
nascente, que logo se instala no poder, tem necessidade de um sistema de
producdo permitindo-lhe uma exploracdo sempre maior e mais eficaz da
Natureza. E tal sistema ndo tarda a fazer apelo a um novo tipo de
trabalhador: o cientista. Doravante cabe-Ihe a responsabilidade de detectar as
leis gerais da Natureza. Quanto ao trabalho propriamente produtivo (...), é da
alcada de engenheiros, que utilizam as descobertas dos cientistas em termos
de aplicacles particulares.

O progresso técnico ndo € uma invencado dos tempos modernos, pois ja existia o
moinho d’agua que foi bastante utilizado no século XIII. Podemos, entretanto, dizer que a
ciéncia moderna tem papel preponderante para 0 desenvolvimento tecnoldgico,
especiamente, nos paises denominados “desenvolvidos’. Habermas (1994) observa que
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ocorreu uma “cientifizacdo da técnica’ e acrescenta que, no capitalismo, sempre existiu a
pressdo institucional para aumentar a produtividade do trabalho através da introducéo de
novas técnicas. Todavia, as inovacdes dependiam de invencdes esporédicas, que podiam ser
introduzidas economicamente ainda com uma caracteristica de crescimento natural.

A partir do séc. X1X isso mudou, ha propor¢do em gue 0 progresso técnico entrou em
circuito retroativo com o progresso da ciéncia moderna. Com a pesquisa industrial em grande
escala, ciéncia, técnica e valorizacdo foram inseridas no mesmo sistema. Nesse mesmo tempo,
a industrializacdo estava vinculada a pesquisas encomendadas pelo estado, favorecendo,
primeiramente, o progresso cientifico e técnico do setor militar, de onde partiam as
informagdes para os setores de bens civis. Dessa forma, a ciéncia e a técnica passam a ser a
principal forca produtiva.

A tecnologia concede a ciéncia precisdo e controle nos resultados de suas
descobertas, facilitando ndo sd a relacdo do homem com o mundo como possibilitando
dominar, controlar e transformar esse mundo. Segundo Miranda (2002, p.48), a teoria critica

dos frankfurtianos considera que

a ciéncia moderna instrumentalizou a razéo e escravizou 0 homem através do
controle |6gico-tecnoldgico criando a tecnocracia, onde toda a vida humana
€ conduzida e determinada pelos padrdes técnicos impostos pela ciéncia
Tudo se submete as regras da produgdo tecnolégica. (...). Hoje quem dirige e
controla a pesquisa cientifica é o poder tecnolégico, situado fora, inclusive,
dos grandes centros de pesquisa, como as universidades. Estas perderam, em
grande parte, 0 senso de ciéncia como pesquisa livre e com autonomia e se
tornaram referéncia de pesquisas encomendadas por centros de tecnologia,
feitas, inclusive, sem que os cientistas jamai s saibam de suafinalidade.

Contrariando essa postura, entendemos que o desenvolvimento tecnolégico deve
atender, sobretudo, o “poder coletivo” visando minimizar as ameacas sobre 0s seres humanos,
preservando ou construindo relacbes que ndo degradem o meio ambiente. Entretanto, o
balango entre um ou outro tipo de atividade depende fundamental mente de como é distribuido
0 “poder” gerado pela ciéncia e pela tecnologia, ou sgja, de quem ou de como S0
manipuladas. Assim, visando aprofundar essa questdo no proximo topico aborda-se como vem

sendo tratada a inovacéo tecnol 0gica atual mente.

2.3. INOVA(;AO TECNOLOGICA: O PARADIGMA ATUAL
A inovacdo € um fendmeno histérico que em cada periodo se expressa de formas

especificas causando 0s seus impactos. Segundo Arocena e Sutz (2003), antigamente, as
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inovacdes aconteciam por tentativa dos artesdos, ou Segja, por “ensaio e ero’ e que nao
existiam conhecimentos cientificos como entendemos hoje. A relaco entre a producdo de
conhecimento cientifico nas esferas das inovacdes tecnol 6gicas era, na melhor das hipéteses,
esporadica, sendo a méquina a vapor a inovacd mais importante desse tempo. Porém houve
uma grande mudanca a partir da Segunda Guerra (metade do séc. XX), quando as inovacles
mai s significativas dessa época ndo seriam possiveis sem o conhecimento cientifico, como € 0
caso do desenvolvimento da termodinamica, do eletromagnetismo e da quimica que muito
contribuiram para as inovagdes tecnologicas. Entdo as relagbes de ciéncia, tecnologia e
INnovacdo passaram ainteragir e manter uma interdependéncia
Pode-se dizer que, a partir do final do século XIX, as raizes técnicas da inovagdo
encontraram fundamentos na investigacéo cientifica, ou sgja, a partir desse momento, grande
parte das inovacOes radicais passaram a derivar das investigagBes cientificas. Segundo
Arocena e Sutz (2003), atualmente as principais tendéncias associadas a inovagdo sdo: a) a
aceleracdo inovativa; b) a crescente relacdo entre investigacdo cientifica, desenvolvimento
tecnologico e inovagdo; c) a importancia econémica do conhecimento; d) a popularizacéo
socia conduzida pelas tendéncias anteriores.
Hoje, a inovagdo tecnoldgica € considerada como o principal agente de mudanca e
varias sd0 as definicdes que |hes sdo dadas. Para Laranja, Simbes e Fontes (1997, p.16),
inovacdo tecnoldgica representa "a aplicacdo de novos conhecimentos tecnolégicos, que
resulta em novos produtos, processos ou servicos, ou na melhoria significativa de alguns dos
seus atributos’. Tais produtos devem ter aceitacdo no mercado e conseqiientemente aumento
de rentabilidade da empresa inovadora.
Castells e Pasola (2003) citam diversos autores com as suas definicdes de inovagao,
a saber:
- André Piatier a define “como umaidéatransformada em algo vendivel ou
usavel”.
- Sherman Gee a entende como um “processo no qual a partir de uma idéia,
invengdo ou reconhecimento de uma necessidade se desenvolve um
produto, técnica ou servico Util até ser comercialmente aceito”.
- Pavon y Goodman véem-na como “um conjunto de atividades, inscritas
em um determinado periodo de tempo e lugar, que conduzem a introducéo
com éxito no mercado, pela primeira vez, de uma idéia em forma de novos
e melhores produtos, servicos ou técnicas de gestéo e organizagao.

- O Departamento de Comércio e Industria do Reino Unido considera a
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inovagcdo como “um processo de adocdo de uma idéia para satisfazer aos
clientes de forma efetiva e rentavel; € um processo de renovagéo continua
gue implica atoda a empresa, e € uma parte essencial de suapraticadiaria’.

Como vimos, varias sdo as defini¢des de inovagdo, mas a maioria delas derivam da
definicdo de Schumpeter que foi o primeiro a destacar a importancia dos fendmenos
tecnoldgicos no crescimento econdémico. Assim, em 1934, Schumpeter elaborou a definicéo
geral para inovacdo, ndo se atendo especificamente as tecnoldgicas. Segundo Arocena e Sutz
(2003), ele descrevia as inovagbes como a introducdo de novas combinagOes de
procedimentos e objetos que seriam ou Ndo novos, mas que sdo utilizados, e que, quando
utilizados no contexto de referéncia, o resultado é original. Enfatizando que a inovacéo
sempre tem alguma criacdo, nunca se reduz a justaposicdo de coisas conhecidas. Para
exemplificar, Schumpeter utilizava uma frase muito citada: “Agregue quantas carruagens
quiser, que ndo obterdum trem”. (AROCENA E SUTZ, 2003, p. 21)

Jonash e Sommerlatt (2001) desenvolvem a idéia de Schumpeter, afirmando que
inovacdo tem sentido amplo, pois € tudo que envolve a criacdo de novos produtos, servicos e
processos, do inicio ao fim. Assim, para atingir os objetivos da inovagdo mais avancada, a
empresa precisa ainhar e harmonizar seus esforcos gerenciais em cinco areas fundamentais:
estratégia, processo, recursos, organizacao e aprendizado.

As diferentes definicdes de inovacdo concordam quanto ao fato de que sO é
considerada inovagdo se for introduzida com éxito no mercado. Portanto, fica evidente a
estreita relagdo entre os conceitos competitividade e inovacdo. Reforcando a idéia anterior,
Castells e Pasola (2003) destacam que dizer que os novos produtos devem ter éxito é
praticamente 0 mesmo que dizer que tém que ser competitivos. Entretanto, para afirmarmos
que uma inovagdo € tecnoldgica ela devera derivar da ciéncia e/ou da tecnologia ja existente,
ou sgja, supbe-se que hagja a introducéo de uma mudanca tecnolégica nos produtos ou
processos.

De acordo com o Manua de Oslo da OCDE (Organization for Economic Co-
Operation and Development) de 1992, inovagdes tecnoldgicas fazem referéncia tanto aos
produtos como a processos, assim como as modificacdes tecnol gicas que ocorrem neles. Nao
se considera inovag&o até que o produto sgja introduzido no mercado (inovagdo de produto)
ou até gque sgja utilizado em processo de producéo (inovacao de processo)”. Por fim, é citado
que ndo é sb a tecnologia que intervém no processo de inovagdo, mas também as atividades
cientificas diversas, as organizacionais, as financeiras e as comerciais.

Nesse sentido, Castells e Pasola (2003, p.24) acrescentam que o desenvolvimento
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tecnol 6gico envolve

a utilizacdo de distintos conhecimentos cientificos para a producdo de
materiais, dispositivos, procedimentos, sistemas ou Servicos novos ou
melhoras substanciais. Redliza trabalhos sisteméticos baseados em
conhecimentos existentes, procedentes da investigacdo aplicada ou da
experiéncia pratica. Seu primeiro objetivo consiste em lancar ao mercado
uma novidade ou uma melhora concreta™®. (Traduc&o nossa)

O processo inovador € uma atividade complexa e diversificada, em que ha muitos
componentes em interacdo, 0s quais atuam como fontes de novas idéias, sendo muito dificil
descobrir as consequiéncias que um feito novo possa chegar a oferecer.

Para se entender melhor o sentido de inovagdo, faz-se necess&rio diferenciar
inovacdo de invencdo. A inovagao e ainvengao possuem em comum serem o papel central da
criatividade, porém ndo sdo atividades idénticas, posto que um invento, mesmo que notavel,
ndo origina necessariamente uma inovagdo. A possibilidade tecnoldgica de fazer algo novo
ndo gera por s SO a inovagdo, que € a efetiva implantacdo da novidade em certo espaco
prético. Assim, a inovagao aparece COmo 0 encontro ou sintese entre a capacidade potencial
de fazer algo novo e a percepcdo de uma oportunidade ou necessidade de aproveitar tal
capacidade, ou sgja, para considerar que esse algo novo uma inovagdo é necessario gque sgja
introduzido com éxito no mercado e que seja competitivo.

Uma caracteristica da inovag&o tecnoldgica nos dias de hoje € o elevado ritmo de
mudanca. Por isso, na luta pela competitividade, atualmente os investidores premiam cada vez
mais a inovagdo, 0 que ocorre, segundo Jonash e Sommerlatt (2001, p.XI), porque “a
inovagdo impulsiona os ganhos da empresa, acelera seu crescimento, garante uma vantagem
sobre os concorrentes e agrada os acionistas’. Todavia, embora busquem por inovagao,
muitos lideres empresariais consideram-na como um dos ativos mais vulneravel s que possuem
na busca de armas para conquistar vantagem competitiva sustentavel.

A criacdo e a consolidacdo de uma auténtica empresa fornecedora de produtos e
servicos de tecnologia avangada, inovadora e competitiva € um fato raro, especiamente nas
condi¢des adversas que temos na atual economia mundial e também devido as reducdes de
custos provocadas pela reengenharia, pois para atuar de maneira inovadora, necessita-se de

investimento constante. Sbragia, Marcovitch e Vasconcelos (1996) afirmam que 0 progresso

% Traduco de “la utilizacion de distintos conocimientos cientificos para la produccion de materiales,
dispositivos, procedimientos, sistemas 0 servicios nuevos o mejoras substanciales. Realiza trabajos sisteméticos
basados em conocimientos existentes, procedentes de la investigacion aplicada o de la experiencia prética. Su
primer objetivo conciste em lanzar a mercado uma novedad 0 uma mejora concreta”.
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econdmico e social de diversos paises e 0 sucesso das empresas, principa mente as de origem
industrial, dependem da eficiéncia e da eficacia com que o conhecimento cientifico &
produzido, transferido, difundido e incorporado aos servicos.

Assim, empresa inovadora € aquela que promove mudangas, evoluciona fazendo
coisas novas, oferecendo novos produtos e adotando novos processos de fabricacdo. Castells e
Pasola (2003) asseguram que a pressao dos competidores € muito forte e se a empresa quer
sobreviver tem que ser inovadora, caso contrério sera al cancada pela concorréncia.

Essa tendéncia, segundo os autores, procede de trés aspectos fundamentais: 1) devido
a0 progresso técnico, que possibilita a substituicdo dos produtos por novos com precos
menores, 2) devido a internacionalizagcdo da economia, que abre espago para maior
competéncia; 3) devido a desmistificacdo dos mercados com a tendéncia de se fabricarem
produtos cada vez mais personalizados, sob medida e dirigidos a mercados especificos.

Esses fatores impdem uma maior flexibilidade nos processos produtivos. Podemos
dizer entdo que, de alguma forma, toda inovagao rompe com as formas estabel ecidas de fazer
as coisas, com a rotina. A mudanca promovida pela inovacéo se opde a ordem estabelecida e
consegiientemente suscita resisténcias.

O ciclo de vida da inovacéo, de acordo com Castells e Pasola (2003, p.20), apresenta
quatro etapas distintas: introducdo, crescimento, maturacdo e declive. Nesse sentido, os
autores acrescentam que “A inovagdo é arriscada, mas ndo inovar é ainda mais arriscado”,’

(traducéo nossa). Jonash e Sommerlatt (2001, p.18) corroboram destacando o seguinte:

a répida mudanca tecnol 6gica em setores téo distintos como o farmacéutico e
0 da exploracéo espacial tem feito com gue as pessoas pensem de maneira
diferente sobre pesguisa e desenvolvimento. Apenas realizar melhorias de
um produto para outro, ou fazer pequenos avancos no modelo deste ano
sobre as do passado pode ndo mais bastar para manter uma empresa
competitiva e sustentar seu programa de inovagao.

Manter-se no mercado de maneira competitiva faz com que as empresas busguem,
constantemente, por inovagdes tecnoldgicas. A idéatradicional de que inovagdo tecnol bgica
ocorre em um processo linear em que a pesquisa fundamental da origem a pesquisa aplicada e
essa resulta em um protétipo que por sua vez origina um produto comercial, ja é bastante
guestionada, embora, de acordo com Reis (2004, p. 56), as politicas de diversos paises ainda

se véem fortemente influenciadas pelo model o linear de mudanca tecnol dgica.

Y Taducdo de: “Lainnovacion es arriesgada, pero no innovar es alin mas arriesgado”.
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Todavia, Rosenberg™® (1986) apud Reis (2004) argumenta que hoje ja se reconhece
gue o processo de inovacdo ndo € linear, e a literatura tende para os chamados modelos
interativos' da inovagdo, nos quais se admitem ocorrer mdiltiplas retroagdes por parte dos
diferentes atores do processo considerando fundamentalmente as necessidades do mercado.
Parailustrar esse fato, Reis (2004) apresenta um estudo realizado por Price?® (1973), no qual
ele considerou que a acumulagdo da ciéncia e da tecnologia interagiam historicamente,
embora pouco intensamente, mas mesmo assim existia uma simbiose entre as duas. Gibbons e
Johnston (1974) reforcam essa visdo com o estudo do surgimento do transistor, no qua
sugerem haver uma simbiose na relacéo entre ciéncia e tecnologia diferentemente da visdo
convenciona de tecnologia como ciéncia aplicada.

A literatura sobre inovacdo e seu impacto econémico tende para os chamados
modelos interativos da inovacdo. Segundo Rocha Neto (1992), o processo de inovagdo néo
pode ser representado por uma sequiéncia linear de eventos, partindo de um Unico fator. Ao
contrario, 0 processo ocorre de forma interativa, envolvendo a combinacéo e a sinergia de
muitos fatores, entre os quais, destacamos. a procura pelo mercado; 0 apoio governamental ao
definir as prioridades e aplicacdo de instrumentos de fomento apropriado; o dominio de
conhecimentos tecnol 6gicos especificos, as necessidades e atitudes sociais, a capacidade de
risco do poder publico e do setor empresarial; disponibilidade de capital para investimentos; a
dimensdo e a qualidade do sistema de educacdo tecnol 6gica; a dimensdo, qualidade e o perfil
da base tecnocientificalocal, regiona e nacional.

As inovagOes podem ser categorizadas de radicais ou incrementais. Reis (2004)
afirma que nas radicais ocorre uma ruptura stlbita em relacéo ao estado anterior, produzem
mel horas espetacul ares sem que necessariamente ocorra melhora nos custos e originam-se dos

progressos da ciéncia e da tecnologia (science push ou tecnology push). S&o compreendidas

¥ ROSENBERG, N. Some reflections on the interface between science and technology. Out./1986. (Mimeo.).
% Entre os modelos interativos REIS (2004, p.64-67) apresenta: @) modelo de dois fluxos (two-
stream), no qual ocorre a interacdo entre as culturas cientificas e tecnolégica com a abordagem
demand-pull, favorecendo o apoio tecnoldgico e a pesguisa técnica visando promover a inovagéo
tecnoldgica, mas sugere que a politica publica deve dirigir-se a necessidade de manter linhas de
comunicacao abertas entre ciéncia e tecnologia. b) 0 model o das ligacBes em cadeia (chain-link model)
também chamado como modelo de Kline e Rosenberg e, apresenta também uma alternativa ao modelo
linear através do modelo revolucion&rio (evolutionary model), em que caracterizam a criagdo da
inovacdo como um resultado probabilistico proveniente de vérias estratégias de pesguisa e
desenvolvimento dentro do ambiente selecionado (de selecdo do mercado - relacionados com as
empresas, de seleco exteriores ao mercado — clientes e regulamentacfes) visando a possibilidade de
realizac8o e a lucratividade.

% PRICE, D. S. The relations between science and technology and their implications for policy formation. In:
STRASSER, H. & SIMONS, H. (eds.)). Science and technology policies: yesterday, today and tomorrow.
Cambridge Ma., Ballinger, 1973, pp. 149-172.
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nas tecnologias de ponta como muito mais densas e inovadoras em relacdo aos conteldos
tecnocientificos, exigindo que haja uma ruptura com a aprendizagem do antigo e a
incorporacdo do novo. Nas inovacgBes incrementais ocorrem melhoras nos produtos ou
processos existentes, nos custos e exigem pouco em termos de novos conhecimentos
tecnocientificos. Muitas delas sdo decorrentes das necessidades do mercado (demand pull).

Tanto na literatura como nas discussdes politicas, observa-se que os fatores que
orientam a inovacdo tecnoldgica sdo aqueles vinculados a demanda (demand pull) e os
impulsionados pela ciéncia (science pusch ou tecnology push). De acordo com Reis (2004), na
concepcdo de “empurrado pela descoberta cientifica’ (science push), € a ciéncia quem abre
novas perspectivas de mercado, o que € muito difundido no meio econémico, pois visam a
competitividade sem levar em conta os interesses dos seres humanos.

Na categoria “puxado pela procura’ (demand-pull ou market-pull), as inovagGes
surgem devido as necessidades sentidas pelo mercado em que o consumidor € quem dirige o
desenvolvimento cientifico.

Para Arocena e Sutz (2003), ambos os fatores encontram solido respaldo nos
acontecimentos, porém nao parece possivel atribuir a primazia casual geral a um ou outro
fator. A escolha por um ou outro ponto de vista depende das preocupacdes que levam a
considerar o0 tema. E necessério, pois, reconhecer que quando se esta estudando a relacio
tecnologia e sociedade corresponde a entender a inovagdo como um processo. A inovacao
tecnolégica pode ser compreendida como um fendmeno resultante do encontro de uma
necessidade (demanda) e uma oportunidade de resolvé-la pela of erta tecnol ogica.

A interacdo entre a demanda socia e a oferta tecnolgica tem variado nas distintas
épocas. Em certas ocasifes, uma mesma necessidade da lugar a inovagbes que competem
entre si, sem que uma delas sgja superior; em outras, 0 acontecimento em que se consolidam
as inovagdes “dominantes’ ndo implica inexisténcia de aternativas vaidas. Como exemplo,
Arocena e Sutz (2003) citam a convivéncia e competéncia dos métodos anticonceptivos
modernos.

No entanto, Castells e Pasola (2003) argumentam que, frente a aceleracéo
tecnolégica em que vivemos, as inovagdes incrementais ndo conseguirdo diminuir as
distancias em relacdo ao mundo industrializado, pois geram um tipo de miopia trazida pelas
oportunidades de negécios, resultantes de uma preocupacado exagerada pelos produtos atuais.
Assim, o crescimento econdmico rapido dos paises em desenvolvimento sO pode ser
alcancado se forem desenvolvidas novas tecnologias para gerar produtos e servicos

completamente novos. Para isso, € necess&rio que haja investimento para ocorrer uma
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endogenizagdo da tecnologia. Tal desenvolvimento € desgado, pois pode contribuir para o
desenvolvimento social, desde que atento as questdes éticas, ambientais, culturais, aos riscos,
aos impactos etc.

Mayr?! (1987) apud Reis (2004, p.56), alega que a dificuldade para se tratar com
ciéncia e tecnologia se deve ao fato de essa questdo estar fortemente afetada por atitudes
ideoldgicas®, o que influencia na “adocéo de modelos de mudanca tecnolégica pelos que
decidem politicas de ciéncia e tecnologia’. Embora tal modelo receba muitas criticas, ainda
muitos paises sdo fortemente influenciados pelo modelo linear de mudanca tecnoldgica. O
autor ainda acrescenta que “A questdo do modelo de mudanca de pesquisa dos diversos
paises, impdem a necessidade de uma andlise mais criteriosa’.

Pelo exposto, observa-se que, para se manter a competitividade, a empresa precisa
investir também no desenvolvimento de tecnologias e, nesse sentido, Drucker (1987, p.5)
afirma que a alta tecnologia em computadores ou telecomunicacdes, em robds nas fébricas ou
na automatizagcdo de escritorios, na biogenética ou na bioengenharia € de incomensuravel
importancia qualitativa, pois ela fornece os estimulos e as manchetes. "Ela cria a visdo para o
espirito empreendedor, a inovacdo na comunidade, e a receptividade para ambos'.
Quantitativamente, a alta tecnologia ainda € limitada, respondendo a cerca de um oitavo dos

novos empregos nos EUA. O autor ainda afirma:

Dada a sua enorme importancia qualitativa como criadoras de visbes e
desbravadoras de caminhos, quantitativamente as indlstrias de data
tecnologia representam o amanh@ mais que o hoje, especialmente quanto a
criagdo de empregos. Elas sdo as construtoras do futuro, mais do que do
presente. (DRUCKER, 1987, p.9)

No modelo linear de inovag&o, presume-se que as contribui¢cdes da universidade para
0 setor produtivo ocorrerdo somente em longo prazo. Sobral (2004) afirma que hoje ja se
negocia um novo modo de contrato socia entre a universidade e a sociedade através do
modelo de tripla hélice que visa “analisar a dindmica das relagdes entre universidade, empresa
e governo, abordando, sobretudo, as interfaces que podem ser desenvolvidas e as relagdes de

comunicagdes entre elas’. O autor ainda acrescenta que

2L MAYR, O. The science-technology relationship. In: BARNES & EDGE (eds.). Science in context. Milton
Keynes. The Open University Press, 1987, pp.155-163.

2 Essa atitude ideoldgica é decorrente da visdo tradicional da ciéncia e da tecnologia, que entende que o
desenvolvimento se da num modelo linear que mais ciéncia gera mais tecnologia, que gera mais riqueza que vai
gerar mais bem-estar-social, ja explicitado anteriormente.
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A ciéncia passa a ser valorizada néo apenas enquanto procura da verdade,
mas também a partir de uma perspectiva de utilizacdo. Politicas
governamentais sdo desenvolvidas como suporte de processos de inovacoes,
sistemas legais sdo estabelecidos e as indUstrias procuram adaptar-se as
novas opcdes tecnol bgicas. Muitas universidades, publicas e privadas, criam
mecanismos para possibilitar as relagdes entre academia e industria
escritérios para patenteamento e licenciamento tecnoldgicos, centros de
pesquisa interdisciplinares com participacdo industrial, parques tecnol 6gicos
eincubadoras de empresas. (SOBRAL, 2004, p.5)

Por esse motivo, existe hoje a preocupacdo em investir-se nesse tipo de tecnologia
que visa garantir o desenvolvimento tecnoldgico futuro. Nesse contexto, Leite (2002) coloca
as incubadoras de empresa de base tecnoldgica (IEBT) como uma possibilidade de
materializacdo do empreendedor/criador de empresas schumpeteriano, ou sga, de um
empreendedor dotado de competéncias como maior capacidade de resposta as necessidades,
melhor capacidade de segmentacdo (fragmentacdo) do mercado e maior percepcdo da
envolvente ambiental (atencdo as regras do mercado).

No tdépico seguinte, abordaremos ainovagdo tecnol dgica em uma perspectiva social.

2.4. DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E TECNOLOGICO NUMA PERSPECTIVA
SOCIAL

Apodsall GuerraMundial, aimagem socia da ciéncia e datecnologia passou a sofrer
modificacdes. Inicialmente, a inovagdo tecnoldgica foi valorizada positivamente por ser
considerada a alavanca do progresso e bem-estar social. L6épez e Cerezo (2004) afirmam que,
nesse periodo, as politicas publicas eram basicamente politicas de promo¢do. No modelo
linear de inovacdo, ndo havia lugar para as conseqiéncias negativas da mudanca tecnol dgica.
A tecnologia era o resultado da aplicacéo do conhecimento cientifico para obtencéo de novos
produtos ou processos. A ciéncia ndo devia orientar-se de acordo com nenhum critério
externo, pois ela era concebida como capital intelectual que, posteriormente, poderia ser
utilizada para diversos fins.

Durante os anos 70 do século XX, devido aos efeitos negativos do desenvolvimento
tecnol 6gico que tornaram-se conhecidos e devido a agéo de alguns grupos sociais, emergiu a
preocupacao publica pelos impactos negativos da tecnologia. Comegava-se a questionar o
modelo linear de inovagdo tecnoldgica, a reconhecer que a mudanca tecnoldgica podia ter
aspectos negativos e que 0os mecanismos do mercado ndo eram suficientes para evité-los.
Como resposta as preocupactes pela protecdo da salide e do meio ambiente, a administracdo

publica comecou uma intensa campanha de regulacdo das aplicagbes tecnolOgicas e
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consolidou a ciéncia reguladora, responsavel pela andlise de impactos e riscos tecnol 0gicos.
Nessa época, a regulacéo da tecnologia aumentou consideravel mente e, também se comegou a
argumentar a necessidade de se orientar ainvestigacdo basica em direcéo ao desenvolvimento
industrial e ao conhecimento econdmico.

Nesse contexto, Japiassu (1981, p.136) complementa, ao afirmar:

Tanto o sonhar ingénuo do iluminismo, quanto a mitologia cientificista que
Ihe deu prosseguimento, no séc. XX, que faziam do progresso indefinido da
ciéncia o incansavel motor de nossa felicidade, parece que nos abandonaram.
Nado se trata de negar que, pela ciéncia e por seus produtos técnicos, o
mundo tenha mudado. E por vezes, substancialmente. Contudo, a ciéncia,
embriagada com o0s seus préprios éxitos, aias inegaveis, ja comeca a
inquietar muita gente, sobretudo os proprios cientistas. O problema da
responsabilidade social dos cientistas e dos técnicos torna-se hoje, uma das
questfes cruciais de nossa cultura.

Desse modo, o valor da ciéncia - que antigamente ndo era colocado em davida -
comeca a ser questionado. Waks (1996b, p.35) destaca alguns exemplos que evidenciam a

necessidade de uma maior responsabilidade em torno do desenvolvimento tecnol 6gico:

se introduzimos uma defesa espacial, é possivel que ganhemos em
seguridade nacional, mas também ¢é possivel que este descobrimento
signifique uma escalada de corrida armamentista e termine por trazer maior
inseguranca. Se as novas tecnologias de trabalho fazem um trabalho mais
produtivo, algumas destrezas que tiveram anos para se desenvolverem
ficaram obsoletas. Se seguirmos adiante com a engenharia genética, é
possivel que se desenvolvam novos inventos para aliviar o homem, mas
também € possivel que se introduza no ambiente novos organismos, que
tenham efeitos destrutivos. As novas tecnologias sempre prometem
beneficios para alguns, porém, a0 mesmo tempo, ameagam a outros com
riscos.? (Tradugio nossa)

Assim, apesar de todos os beneficios que a ciéncia moderna e a tecnologia tém
proporcionado aos seres humanos, vem crescendo o discurso critico sobre os danos que elas
podem causar no cendrio da sociedade moderna, embora seja um assunto controvertido ja que

trata do risco e ndo do progresso.

% Tradugdo de: “si introducimos una defense especial, es possible que ganemos en seguridad nacional, pero
también es posible que este descubrimiento signifique uma escalada em la carrera armamentista y termine por
traer mayor inseguridad. Si 18s nuevas tecnologias del trabajo hacen la labor mas productiva, algunas destrezas
gue tomaron afios em desarrollarse se volveran obsoletas. Si seguimos adelante com la ingenieria genética, es
posible que se desarrollen nuevas cosechas para aliviar € hambre, pero también es posible que se introduzcan
em el ambiente nuevos organismos, que tengan efectos destructivos. Las nuevas tecnologias siempre prometen
beneficios para agunos, pero, al mismo tiempo, amenazan a otros com nuevos riesgos”.
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Alguns debates sociais tém sido travados acerca do risco no uso das tecnologias.
Kaufmann?* (1992) apud Bechmann (2004) cita trés debates sociais abertos que se ocupam do
problema:

1 O primeiro discute sobre as consequiéncias do uso das tecnol ogias avancadas
complexas, que se baseiam na fisica, quimica ou na biologia, as quais
possuem um alto potencial para produzir catastrofes devastadoras, pois esse
tipo de tecnologia ndo possibilita um controle total sobre os riscos e a
vulnerabilidade para a catéstrofe sd pode ser contida, mas ndo eliminada.

2. O segundo surge das incertezas geradas socialmente. Discute-se sobre a
diferenca crescente entre as interacOes e as consequéncias das acles
tecnoldgicas. Como exemplo, pode-se citar a engenharia genética que, pela
possibilidade de manipular as condi¢des de sua prépria evolugdo, impacta
claramente a autocompreensdo cultural e aidentidade da humanidade.

3. O terceiro debate se da em torno das incertezas que aparecem COmMoO
consequéncias das nossas acgbes diarias, exemplificadas pelas mudancas
ecoldgicas que ocorrem em longo prazo devido as decisdes e dos atos
cotidianos.

Na busca de um desenvolvimento tecnoldgico mais humano, também Vilches e Gil
(2003) apresentam algumas agdes que tiveram inicio em meados do século XX, mais
precisamente em 1954, nas quais 0 Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) preconizava por uma distribuicdo de renda mais justa Foram realizados longos
debates na Assembléia Geral das Nagdes Unidas, em que foram enumeradas as caracteristicas
gue o desenvolvimento tecnol 6gico deveriareunir ao longo dos anos, a constar: @) que deveria
ser integral, ou segja, que deveriam ser consideradas ndo s as dimensdes econbmicas, mas
também as sociais e culturais; b) nos anos 1970, debateu-se que era fundamental que o
desenvolvimento tecnoldgico fosse enddgeno, com excegdo a casos de situacdes de socorro.
Isso implicava a capacitacdo em escalaindividual e coletiva, o que fez com gue 0s paises mais
prosperos e atentos destinassem 0,7% do seu PIB para o desenvolvimento interno; ¢) na
década de 1980, a primeira ministra da Noruega Sr2 Gro Harlem Brundlandt prop6s uma nova
faceta para o desenvolvimento: a durabilidade (grifo autores), a harmonia para 0 meio
ambiente; d) no final dessa década, o entdo Administrador Adjunto da UNICEF (Fundo das

Nagbes Unidas para Informagéo), Richard Jolly, publicava o livro “Desarrollo con faz

2 KAUFMANN, F. X. Der Ruf nach Verantwortung. Risiko und Ethik in einer uniiberschaubaren Welt,
Friburgo, Basileay Viena, Herder, 1992.
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humana” e, a partir daguele momento, os informes do PNUD se denominaram “Desarrollo
Humano”.

Era um momento de grandes expectativas. Em 1989, ocorria a derrubada do muro de
Berlim, celebrava-se o bicentenario da Revolugdo Francesa, o fim da guerra fria e da corrida
armamentista das grandes superpoténcias. Pensava-se que aumentariam os fundos destinados
ao desenvolvimento e para a construcéo da paz, compensando a longa espera de tantos seres
humanos que viviam em condic¢des extremamente precarias.

Também as Nagles Unidas iniciaram uma série de conferéncias mundiais na
esperanca de que uma nova etapa se iniciaria em 1990, em Jomtien, na Tailandia, tratou de
Educacéo paratodos, em 1992, no Rio de Janeiro, no Brasil, teve como tema o meio ambiente
e desenvolvimento.

No ano de 1995, no 50° aniversario das Nagbes Unidas, ocorreram trés
acontecimentos especialmente importantes:

1) a Declaracéo sobre a Tolerancia, que lembra a todos os povos a igualdade e
dignidade de todos os seres humanos, estabelecido no artigo 1° da
Declaragdo Universal. Entretanto, isso fracassou nos 6 anos de
desmembramento da URSS, que se baseou na igualdade, mas se esqueceu
da liberdade.

2) Nessa mesma época, ocorreu a Conferéncia de Pequim, com o tema Mulher
e Desenvolvimento, cujo proposito era iniciar um rapido equilibrio do que
constitui uma assimetria lesiva para as transformagdes sociais que, no final
do século e do milénio, pareciam t&o essenciais como urgentes.

3) O Desenvolvimento Social de Copenhague € outra realizacdo que encheu de
esperanca milhdes de pessoas: a iniciativa da Dinamarca oportunizou a
primeira reunido sobre o desenvolvimento social em 50 anos, tempo em que
ja havia ocorrido centenas de reunides sobre o desenvolvimento econdémico
e nenhuma sobre o desenvolvimento social.

Vilches e Gil (2003) complementam que, no Conselho Econémico e Social
(ECOSOC), a fragao “Econdmica’ havia se agigantado, entretanto a “Social” praticamente
desapareceu. Por isso, na tentativa de compensar essa disparidade, na reunido de Copenhague,
ao invés de declaracdes ou recomendacdes, foram adotados “ compromissos’. Todavia, “NGs,
0s povos’, estamos sendo substituidos rapidamente por “Ndés, os poderosos’, pois a ONU
(Organizacdo das NacOes Unidas) foi reduzida a uma agéncia de assisténcia humanitéria com
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escassos recursos financeiros e humanos, a0 mesmo tempo em que 0s paises mais prosperos,
associados ao grupo G7 e G8, tomavam as rédeas do mundo.

Simultaneamente, passava-se a grandes corporacdes privadas, multinacionais, boa
parte do poder econdmico global. Os governos foram transferindo parte de suas
responsabilidades ao “mercado” criando-se, ai, uma contradicdo com gravissimas
consequéncias. democracia, que € a solucdo em escala nacional e oligocracia em escala
internacional, com total impunidade para os transgressores, ampliando-se todo tipo de traficos
e delitos (de capitais, drogas, armas, pessoas) e facilitando-se 0 encobrimento dos paraisos
fiscais.

Assim, Vilches e Gil (2003) argumentam também que, em vez de se reduzir o fosso
gue separa 0s paises ricos dos paises necessitados, criam-se tensdes que colocam em risco a
seguranca e a estabilidade em escala mundial ocasionada por frustragdo, radicalizagéo,
embrutecimento e rancor de quem vive em condi¢des lastimavels e se sentem explorados e
dominados pelos paises prosperos, constituindo ndo s6 um foco de agressividade potencial,
mas também proporcionando importantes fluxos imigratérios de pessoas desesperadas.

Em 1999, a Assembléa Gerad das NagBes Unidas aprova por unanimidade a
Declaracéo e Plano de Ac&o sobre uma Cultura de Paz, que passou a ser considerada como
“uma luz no fim do tunel”, como uma semente de didogo e entendimento em meio a imensa
inércia de uma histéria baseada em guerras e imposi¢oes pela forca.

Como vimos, esforcos tém sido despendidos na tentativa de diminuir o fosso que
separa 0s paises desenvolvidos dos paises pobres, porém, apesar da busca de uma politica de
desenvolvimento tecnolégico mais humano, o que vemos € que, ainda hoje, a investigacéo
cientifica e 0 seu desenvolvimento estdo voltados, especialmente nos Estados Unidos, para a
concentracdo e a militarizacdo, o que € uma conseqiiéncia do controle dos monopdlios sobre a
indUstria cuja intencdo € o lucro maximo sem se preocupar com as consequéncias que se
imp&em a maioria da populacéo. Sobre isso, Bernal (1969, p.1305) afirma:

A procura do lucro mé&ximo é, neste caso, o fator predominante da
determinacdo dos esforgos a despender na indlstria ou nas ciéncias que a
servem. Através de toda a historia do capitalismo a tecnologia foi

desenvolvida e a ciéncia chamada a intervir, apenas quando isso pareceu
conveniente para encontrar um meio mais lucrativo de organizar a producéo.

Por meio das técnicas publicitérias, o publico tem sido levado a acreditar que é o

principal beneficiario dos investimentos com a investigacdo industrial, sem, no entanto, julgar
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para que estdo sendo canalizadas, pois a tendéncia € investir onde as margens de lucro séo
maiores.

Refor¢ando os comentarios acima, Uriz (1996) destaca que Horkheimer e Adorno
questionam a sociedade tecnologica de hoje, muitas vezes, disfarcase em progresso
tecnolégico, mas ndo mostra que no fundo hd um empobrecimento e uma regresséo,
dominados pela propaganda e pela publicidade que pretendem dissuadir a populagdo a ndo
progredir na histéria. Os autores rebelam-se contra essa concepcdo burguesa e da propaganda
de massa que vende a imagem gque este é o melhor dos mundos possivels e que nos
encaminhamos, queiramos ou ndo, em direcdo a um progresso técnico e cientifico. Nesse
sentido, eles argumentam que “Certamente 0 progresso ndo € sempre progresso, as Vezes
supBe-se um passo atras’ % (tradugdo nossa).

Numa sociedade em que o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico tornou-se
hegemdnico, € fundamental refletir sobre a tecnologia numa outra perspectiva. O gque temos
Vvisto é que o progresso tecnol dgico ndo tem atendido as necessidades basicas da populacéo e
sim tem servido para a promocgdo de interesses de poucos como estratégia do sistema
capitalista. Colombo e Bazzo (2001) argumentam que o foco do problema ndo esta no
progresso tecnolégico, mas sim na orientacdo e determinacdo de prioridades que os
governantes tém formulado para a tecnologia. A énfase dada por essa, na opinido dos autores,
deve convergir para a promogdo humana, ou sgja, a qualidade de vida da populacéo, fato que
na&o ocorre efetivamente.

Bechmann (2004) afirma que, na Ultima década do séc. XX, a preocupagdo social
com o risco relacionado com o desenvolvimento cientifico e tecnolégico mais avancados
como 0s projetos de energia nuclear, da industria quimica, da engenharia genética, entre
outros, esta no centro do debate publico sobre o risco.

Para caracterizar as novas situacbes de risco, Bechmann® (2004) apresenta as
seguintes afirmacdes de Lau (1989):

- gue 0s impactos negativos ndo se limitam nem no tempo, nem no espago.
Um acidente nuclear faz com que grandes areas de terra permanecam
contaminadas durante séculos como, por exemplo, a nuvem radiativa de
Chernobil que ndo se deteve ante a nenhuma fronteira;

- gue as causas e responsabilidades por danos ndo podem ser atribuidas a

% Traduco de: Ciertamente el progreso no siempre es progreso, a vVeces supone um paso atras.
% AU, Ch. Risikodiskurse: Gesellschaftliche Auseinandersetzungen um die Definition von Risiken. Soziale
Welt, 40, 1989, pp.418-436.
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decisfes individuais ou a organizagoes, pois a chuva &cida ou a mudanca
climatica sdo problemas causados col etivamente;

- 0S NOVOs riscos sao abstratos, pois ndo podemos verificar nds mesmos,
temos que acreditar nas informagdes que nos sdo passadas pelos meios de
comunicagdes e devemos confiar nelas;

- 0s riscos tecnologicos ndo podem ser calculados economicamente ja que
possuem dindmicas proprias. Medidas adicionais de seguranca implicam
custos que, para evitar danos e seus possiveis efeitos cumulativos, podem
exceder enormemente aos de produzi-lo.

- O caréter aberto da tecnologia moderna possibilita reconhecer o0s riscos so
guando €ela ja tenha sido introduzida. A sociedade se transforma em um
laboratorio.

Por esses motivos, podemos dizer que o risco pode ser resultado de uma decisdo e
gue muitos danos poderiam ndo ter acontecido se tivesse sido tomada outra decisdo. Assim, as
decisfes devem ser mais conscientes e mais debatidas pel os diversos setores da sociedade que
€ exposta aos riscos do desenvolvimento tecnol ogico.

Segundo Bechmann (2004), o surgimento da sociedade do risco faz parte das
transformacbes gerais das sociedades modernas que afetam hoje nossas vidas. Tais
transformacfes se devem a crescente influéncia da ciéncia e da tecnologia ainda que ndo
sgjam totalmente determinadas por elas. A intensificagdo do desenvolvimento cientifico-
tecnol 6gico tem promovido transformagdes tanto na natureza, como nas tradigoes.

Assim, podemos dizer que, cada vez mais, situacdes que ocorrem diariamente devido
as tecnologias sdo consequéncias das decisdes. No entanto, o pouco conhecimento sobre o
risco ndo da condic¢des de argumentacdo para se debater sobre as conseqliéncias positivas ou
negativas das decisdes rel ativas a tecnol ogia e mudancas tecnol égicas.

Isso pode ser notado, por exemplo, nos alimentos oriundos de plantas geneticamente
modificadas que, assim como as substancias quimicas, estéo fora do controle, sdo governados
da mesma maneira, podendo tornar-se um problema no futuro. Parailustrar esse fato, Cranor
(2004) cita o The New York Times que informou sobre a disseminagdo dos cultivos
geneticamente modificados sem a possibilidade de conhecimento e escolha para os
consumidores que, como Vitimas potenciais parecem ndo ter consciéncia ou compreensdo dos
riscos desses produtos. Entdo, na auséncia dessa informagéo, as pessoas podem fazer muito
pouco para protegerem-se a S mesmas ou a0 meio ambiente. Assim, 0s riscos biogquimicos

tendem a ndo ser evidentes e sdo involuntarios, criando a necessidade mais forte de protecéo
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gue 0s riscos voluntariamente assumidos.

Sobre essa questdo, Bazzo (1998, p.213) corrobora argumentando que na era pos-
moderna "Comecga-se a sentir que a relacéo entre tecnologia e sociedade €, na realidade, uma
imbricacdo que move questdes politicas, econdmicas, éticas, enfim € um 'mapa de interesses
aque a sociedade e 0 seu entorno comegam aficar submetidos”.

Poderiamos dizer, entdo, que o crescimento da importancia do conhecimento e a
aceleracdo na producdo de inovacdes fazem com que as assimetrias e desigualdades sociais
estejam propensas a agravar-se na mesma velocidade, ficando mais dificil superé-las, pois
tendem a exigir cada vez mais esforcos na tentativa de reverté-las.

Nos ultimos anos, a pesquisa basica tem concentrado seus esforgos em campos muito
distantes das necessidades cotidianas da sociedade. A ciéncia e a tecnologia visam atender as
necessidades das classes dominantes e dos governos que representam empresas poderosas, de
modo que somente uma pequena parcela da populagdo pode usufruir seus servigcos e
inovagdes, acentuando a desigualdade social, a0 mesmo tempo gque garante o lucro de um
seleto grupo de empresas.

Se visarmos 0 bem-estar geral e ndo o lucro maximo, devemos mudar o critério para
o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e, conseqgiientemente, o econdmico. E necessario
haver uma modificacdo radical do lugar da ciéncia na sociedade, de forma a abrir as portas do
mundo cientifico e tecnologico a toda a populacéo e ndo somente a uma “€lite”’, vinda das
classes dirigentes ou por eles selecionada, que tem tido o monopdlio da ciéncia desde o inicio
da civilizag&o.

Segundo Bernal (1969, p. 1316), “A criacdo da ciéncia em planos construtivos para a
indlstria e a agricultura exige um enorme aumento do nimero de cientistas formados e o
conseguiente alargamento da educacdo cientifica aos mais atos niveis’, e também, dar énfase
ao ensino cientifico na instrucdo bésica de maneira a provocar um aumento do prestigio da
ciéncia na opinido publica.

O desenvolvimento cientifico e tecnolégico deve ser encorgado a florescer e a
progredir levando em consideragéo o bem-estar do povo e ndo somente o econdmico como
acontece nos dias de hoje. Refor¢ando os comentérios acima Bernal (1969, p.1353) destaca:

(...) a ciéncia se tornou demasiado importante para ser deixada entregue
apenas aos cientistas e aos politicos, devendo, pelo contrério, ser uma
preocupacdo de todo o povo; esta intromissdo do povo ndo serd uma
maldi¢do, mas sim uma bencdo. Esta ndo é uma perspectiva distante. Gragas
a utilizagdo que tem sido dada a ciéncia, primeiro pelo capitalismo
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desregrado da Revoluc&o Industrial e agora pelo capitalismo monopolista, a
situacdo de toda a humanidade estd a tornar-se extremamente insegura. O
mundo encontra-se ameacado, cOmo nunca esteve antes, pelos perigos da
guerra e dafome.

Um desenvolvimento cientifico e tecnoldgico com responsabilidade social deve se
voltar para as tarefas préticas e ndo ser dirigido de acordo com os velhos sistemas
econdmicos, politicos e moral. Implica ter um nivel de responsabilidade individual e coletiva
muito mais acentuado que o dos tempos anteriores. Por isso, hd a necessidade de se
proporcionar a toda a populacdo uma educacéo cientifica e tecnoldgica, pois a auséncia de
conhecimentos induz a auséncia de responsabilidade. Complementando, Bernal (1969,
p.1356) contribui:

A tilizacdo da ciéncia para a melhoria da condicdo humana é também um
trabalho politico; isto é, um trabalho que, ao fim e ao cabo, pertence atodo o
povo. Mas este nada pode fazer sem as informagBes que sO os cientistas
possuem. Logo, é uma tarefa para os cientistas, ou uma de suas tarefas, o
sairem da esfera das suas préprias especialidades e trabalharem em conjunto
com as pessoas com interesses semelhantes, isto € o0s quadros, os
trabalhadores manuais e 0 pessoal domeéstico, para que possamos ter uma
sociedade onde a ciéncia possa ser utilizada corretamente.

Zaragoza (2003) afirma que, hoje, mais do que nunca, sobreviver significa
compartilhar recursos e conhecimentos, preservar a riqueza natural e a diversidade das
culturas, aceitar cada vez mais a identidade e as diferencas para viver em harmonia, formar
aliancas para aumentar a forca disponivel e ganhar juntos a vitéria contra a adversidade. Para
iSs0, € necessario compartilhar bens materiais, sobretudo, conhecimentos e, também evitar o
éxodo de talentos, o que pressupde um maior investimento em pesquisa fundamental para o
desenvolvimento endégeno de um pais.

Para tornar essa sociedade uma realidade, faz-se necessério propagar uma educacéo
mais eficaz. Bernal (1969, p.1362) observa que 0 desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia
deve ir ao encontro das reais necessidades dos seres humanos buscando sanar as ja existentes,
remover os males que, no presente, ndo pode ser evitado, curar doengas e prolongar avidae a
felicidade e, também, promover pesquisas cientificas para dar condi¢cbes de combater ou
destruir os males ainda n&o conhecidos.

Nos paises pobres, subdesenvolvidos, em geral, a capacidade enddgena de
investigacdo, a inovagdo e a formagdo avancada ndo desempenham papéis relevantes. Para
Arocena (2004), tais fatores tendem a acentuar as divisorias da aprendizagem configurando-
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se, assim, em estilos de crescimento econdémico e social pouco sustentaveis. E isso tudo tem
muito a ver com a qualidade da democracia, pois, a medida que as pessoas ndo possuem
conhecimento, elas ndo tém como opinar e participar das decisoes.

Melhorar a capacidade enddgena de investigacdo e proporcionar uma educagdo mais
eficaz contribuirdo, com maior rapidez, para modificar um sistema de desenvolvimento que
acumula cada dia maior riqueza para uns poucos e miséria para a grande maioria. A esse
respeito, € conveniente ter consciéncia permanente das raizes da prosperidade, de onde
procedem os recursos naturais que formam parte dos bens de que desfrutam os mais
afortunados, como, por exemplo, 0 gés, 0 petrdleo, 0s minerais, 0s peixes €etc.

E necesséria uma mudanca de atitude, de comportamento, que procure O Outro
mundo que desgamos e, paraisso, Vilches e Gil (2003) afirmam que € indispensavel educar a
todos e de maneira continua ao longo de toda a vida. Nesse sentido, Arocena (2004) mostra
que, segundos os dados da OCDE, nos paises que compdem essa organizacdo, de cada dez
cidadaos, no méximo dois estariam em condic¢des de seguir e participar em uma discussdo que
inclua questdes cientificas ou tecnoldgicas, ou mesmo relacionada a outros temas como, por

exemplo, o financeiro.

2.5. CONSEQUENCIAS DO DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO-TECNOLOGICO

O mundo parece depender cada vez mais do conhecimento cientifico e tecnol égico.
A concepcao cléssica das relagbes entre ciéncia, tecnologia e sociedade muitas vezes presente
nos diversos ambitos do mundo académico e nos meios de divulgacdo € uma concepcao
essencialista e triunfalista, na qual se presume que mais ciéncia produz mais tecnologia que
gera mais riqueza e consegientemente mais bem-estar social. Autores como Echeverria
(1995) e Garcia et al. (1996) complementam que ciéncia e tecnologia sdo apresentadas como
formas auténomas da cultura, como atividades valorativamente neutras, como uma alianca
herdica de conquista da natureza.

Cerezo (2002) argumenta que a expressao politica dessa autonomia, cuja gestéo de
mudanca cientifico-tecnoldgica deve ser deixada nas maos dos proprios especidistas, teve
inicio depois da segunda guerra mundial, época em que havia intenso otimismo sobre as
possibilidades da ciéncialtecnologia e apoio incondicional a sua expansdo. A elaboracéo
doutrinéria desse manifesto de autonomia em relacdo a sociedade deve sua origem aVannevar
Bush, um cientista norte-americano envolvido no Projeto Manhattan para a construcdo da
primeira bomba atbmica. Nesse mesmo periodo, o cientista também entrega ao entéo

presidente Truman o relatério Science — The Endless Frontier (“Ciéncia: a fronteirainfinita’).
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Nesse relatorio, séo definidas as linhas mestras da futura politica cientifico-tecnol 6gica norte-
americana, destacando o modelo linear de desenvolvimento, ou sgja, que o bem-estar nacional
depende do financiamento da ciéncia bésica e o0 desenvolvimento sem interferéncias da
tecnologia, defendendo que, para o0 modelo funcionar, é necessario manter a autonomia da
ciéncia.

Dessa forma, o desenvolvimento tecnolégico e o progresso social viriam
naturalmente. Sobre essa questdo, Garcia et a. (1996) argumentam que a ciéncia, somente
enquanto a busca da verdade, era concebida como alavanca de desenvolvimento tecnol égico,
um desenvolvimento gue se supunha na base da Revolucdo Industrial e, em Ultima instancia,
da realizac&o socia dos ideais da revolugdo politica franco-americana. Autores criticos como
H. Marcuse, J. Habermas ou P. Feyerabend afirmam que a razéo do estado € a razéo
cientifica, de forma que o que impera € a tradicdo instrumental da ciéncia com sua linguagem
de feitos inegaveis e razbes inapeldveis. Criticam, ainda, que a democracia era concebida
dentro dos limites marcados pela ignorancia da populacdo sobre a maioria dos temas
importantes; uma ignorancia supostamente compensada pela destreza esotérica dos
especialistas a servico do estado e suas corporacoes.

Apesar de toda euforia em torno do desenvolvimento cientifico-tecnol dgico, autores
como Garcia et a. (1996) e Sanmartin et al. (1992) afirmam que, em meados da década de
1950, indicios apontavam que o modelo linear unidirecional ndo era tdo promissor quanto
parecia ser, pois a Russia, em 1957, colocava em Orbita ao redor da Terra o Sputnik, um
pequeno satélite do tamanho de uma bola, mantendo-se na vanguarda da ciéncia e da
tecnologia confirmando os indicios de que o modelo linear de desenvolvimento cientifico-
tecnologico ocidental estava falhando. Essas desconfiangas foram confirmar-se nas décadas
seguintes quando ocorrem desastres vinculados ao desenvolvimento cientifico-tecnol 6gico:
vazamentos de residuos poluentes, acidentes nucleares em reatores civis e de transportes
militares, envenenamentos por produtos farmacéuticos, derramamentos de petroleo, etc. que
serviram para confirmar a necessidade de se revisar a politica cientifico-tecnol égica.

O projeto Manhattan e sua aplicagdo em Hiroshima, além de outros casos de
desenvolvimentos tecnol 6gicos vinculados a guerra e utilizagdo militar, na opinido de Garcia
et al. (1996), representaram o primeiro ponto de inflexdo da concepcdo otimista do carater
benfeitor da ciéncia-tecnologia, junto com as preocupagdes dos problemas ambientais.

Publicagdes como Silent Spring (1962) de Rachael Carson®’, que levantava o0s riscos

2" CARSON, R. Silent Spring. Houghton Miffin, Nueva Y ork, 1962.
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associados aos inseticidas DDT, e Estrutura das Revolugdes Cientificas (1962) de Thomas
Kuhn®®, que introduzia conceitos sociais para explicar a dindmica e o desenvolvimento da
ciéncia, exerceram influéncias na reacdo académica, comegando-se a falar sobre os efeitos
negativos das tecnologias, assim como colocava em questdo sua neutralidade politica, socia e
econdmica que, até o momento, eram tidas como benfeitoras.

Para que o desenvolvimento cientifico e tecnolégico seja menos excludente, é
necessario gque se leve em conta os reais problemas da popul acéo, 0s riscos técnico-produtivos
e amudanca socia. Por isso, faz-se necessério ter uma visdo interativa e contextualizada das
relacles entre ciéncia, tecnologia, inovacao e sociedade e, muito especialmente, das politicas
publicas mais adequadas para gestionar as oportunidades e perigos que envolvem uma
mudanca técnica. Ou sgja, a questdo ndo é tanto se a ciéncia é boa ou ndo, mas sim se pode
melhorar e como.

A construcdo de tais politicas pode ser favorecida através do movimento CTS
(Ciéncia, Tecnologia e Sociedade) que, nos anos 60 e 70, comegaram a se manifestar atraves
da comunidade académica, cuja insatisfacdo com a concepcdo tradicional da ciéncia e da
tecnologia e a preocupagdo com o0s problemas politicos e econémicos decorrentes do
desenvolvimento cientifico-tecnol 6gico e com 0os movimentos sociais de protestos, comegou a
buscar andlise e estudo na area de CTS (Ciéncia, Tecnologia e Sociedade). No Brasil, tais
estudos sd0 muito recentes e, segundo Bazzo (1998, p. 218) essa abordagem posiciona “uma
reacdo social critica ao cientificismo e a tecnocracid' e busca compreender a dimenséo socia
da ciéncia e da tecnologia em relacdo aos fatores de natureza social, politica, econdmica
responsaveis pela mudanca cientifica e tecnolégica e também no que diz respeito as
repercussoes éticas, ambientais ou culturais dessa mudanca.

Assim, a partir da década de 1960, a credibilidade nas benesses e neutralidade da
ciéncia e da tecnologia comecavam a ser questionadas, o que é materializado pela reacdo
social e académica. A lista de problemas atribuidos a ciéncia e a tecnologia parece crescer
mais que seus inegaveis beneficios, ocorrendo um crescente descrédito socia no
conhecimento dos especiaistas que antes detinham autoridade inquestionavel em suas areas.
Garcia et a. (1996) argumentam que, apesar disso, ainda hoje continua sendo mantida a
concepcao tradicional da ciéncia-tecnologia como atividades autbnomas, neutras e benfeitoras

da humanidade, com suas raizes firmemente fincadas no século passado, sendo utilizadas

% KUHN, T. S. The Structure of Scientific Revolutions. 22ed., University of Chicago Press, Chicago, 1962.
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pelos proprios cientistas e tecnologos, para legitimar formas tecnocréticas de governo e
orientando o projeto curricular em todos os niveis de ensino.

Durante toda a histéria da educacdo moderna, o feito tecnolégico e mesmo a
tecnologia foram entendidos como atividades menores pelas elites culturais. 1sso, na visao de
Gordillo e Galbarte (2002), pode ter uma explicagdo parcial na tradicdo platbnica, que
entendia a educacdo como um exercicio tedrico, especulativo, distanciado de referéncias
empiricas e préticas e que, talvez por essa influéncia, a tecnologia tem sido esquecida dos
curricul os escolares.

Por muito tempo, a tecnologia tem sido inserida nas condi¢des essenciais da vida dos
seres humanos, de forma que o homem atual, nem que quisesse, conseguiria viver sem ela.
Entretanto, nas Universidades e nas Instituicdes de Educacdo Tecnoldgica, ndo se ensina o
gue ela representa para a vida humana, sua conexd com outros fatores, sua génesis, sua
evolugdo, suas condicdes, suas possibilidades e seus perigos. Isso fica a cargo de alguns
especialistas, que ndo conseguem enxergar 0s seus imbricamentos sociais. Nesse sentido,
Ortega y Gasset (1992) destaca que, os engenheiros, submersos cada qual em seu tecnicismo
especia sem a educacdo panorémica que sO a Universidade pode dar, eram incapazes de
afrontar nem prever o problema que a técnica delineia hoje para a humanidade.

O desenvolvimento cientifico-tecnol 6gico, que deveriater como finalidade contribuir
para a qualidade de vida dos seres humanos, tem se tornado um novo e gigantesco problema.
Apesar desse fendmeno ser observado ja desde o final do séc. XIX, poucas foram as
mudancas na educagdo e especialmente, nas universidades e nas instituicdes de educagdo
tecnologica, que ndo se gjustaram aos novos paradigmas da sociedade como um todo. Por
isso, Ortega y Gasset (1992) aponta a necessidade de uma nova Universidade e para isso
devemos encontrar modos mais eficazes para formagao superior de docentes.

Esses fatores evidenciam a necessidade do acesso dos cidad&os a cultura cientifica
que lhes permita desenvolver-se em um mundo impregnado pelos avancos cientifico-
tecnologicos, que os levem a atuar, responsavelmente, tomando decisdes fundamentais e
resolvendo problemas cotidianos. Esta cultura cientifica e tecnoldgica deve ser assegurada a
todos, especialmente, aquel es que serdo futuros responsaveis pelo desenvolvimento cientifico-
tecnol 6gico.

Cutcliffe (1996) complementa que, por conta disso, alguns observadores tém
reconhecido, ha muito tempo, aimplicagdo social da ciéncia e datecnologia, embora, somente
ha pouco mais de trés décadas, € que emergiu como um estudo social forma no ambiente

universitario.
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Dessa forma, surge a preocupacdo sobre a educacdo em todo este processo. As
transformacfes da sociedade e as novas necessidades que ela gera exigem da educacéo
tecnol 6gica mudanca e adaptacéo.

Portanto, no préximo capitulo procuraremos somar aos conceitos até aqui
apresentados a discussao sobre a concepcdo da educacdo tecnoldgica, como ela vem sendo
trabalhada, especialmente no Brasil, na opinido dos autores investigados para, a partir dessa

concepcdo, poder discutir a questdo da abordagem CTS na educacdo tecnol 6gica.



3

EDUCACAO TECNOLOGICA:
FUNDAMENTOS E PERSPECTIVAS

“ . .
Fala-me e esquecerei, mostra-me e recordarei,
envolve-me e entenderei”

HOVART (In: Gonzdlez, LJpez e Lujdn, 1996)
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3.1 CONCEPCAO DA EDUCACAO TECNOLOGICA

A historia da educacdo moderna nos mostra que, até muito recentemente, a
tecnologia tem sido uma das grandes esquecidas dos curriculos escolares. O feito tecnol gico
e mesmo a tecnologia foram entendidos como atividades menores pelas elites culturais, que
concebiam a educagdo como um exercicio tedrico, especulativo, distante de referéncias
empiricas e préticas que eram destinadas as classes menos favorecidas da sociedade.

No Brasil, a educacéo tecnol égica teve inicio em 1909, quando o entdo Presidente da
Republica Nilo Pecanha criou as primeiras escolas técnicas, que tinham por objetivo formar
artifices, ou sgja, pessoas que dominassem o trabalho manual. Posteriormente, com o
surgimento da industrializago, deu-se inicio a uma educagdo técnica paralela ao sistema
regular de ensino e instituicbes, como o SENAI, que comegou a preparar mao-de-obra
qualificada para o0 mercado de trabalho. (BRASIL, 1991)

Na década de 1960, com o avanco do desenvolvimento tecnoldgico, a questdo do
ensino técnico é retomada, sendo os aspectos pedagogicos regulamentados na Lei n°. 5692/71,
com a obrigatoriedade do ensino profissionalizante. Hoje, esse debate sobre educacdo geral x
formacao profissional esta novamente no cenario, delineando-se a relacdo do ensino técnico x
ensino medio.

Em 1978, foi assinada a Lei n° 6545, de 30.06.1978, criando os Centros Federais de
Educacéo Tecnoldgica (CEFETS), os quais se originaram das escolas técnicas federais. Sobre
a referida Lel, Grinspun (1999, p. 61) destaca que “Seus idealizadores ressaltaram no
Relatério do Grupo de Trabaho, encaminhado aos 6rgéos superiores, que as hovas autarquias
educacionais seriam institui¢cbes de ensino técnico com a finalidade de ministrar cursos da
area de tecnologia e de formacdo de professores’, afirmando também que “os CEFETs
exerceriam uma lideranga natural do ensino de tecnologia, sendo o seu modelo paradigma
para 0 ensino nesta area. A educagdo tecnoldgica vai aos poucos solidificando sua estrutura
cuja base se encontrano ensino técnico”.

Essa modalidade de ensino teve sua origem com as escolas técnicas, todavia, no
decorrer dos anos, ela passou a receber a conotacdo de educacdo tecnol gica. Grinspun (1999,
p.62) argumenta que a educacgdo tecnoldgica “€ mais abrangente que 0 ensino técnico, uma
vez que faz parte do seu contexto tanto a educacdo geral como a especifica, e a estreita
relacdo da Escola com a Empresa ndo se faz pela via do profissiona habilitado, mas ssm do
profissional qualificado para conviver numa sociedade humana’.

Educacdo e tecnologia sdo dimensdes construidas através de contelidos préticos e de

experiéncias vivenciadas através da historia. Sdo termos retomados hoje face as novas
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perspectivas e aos desafios impostos pelo padrdo valorativo do homem moderno e pelas
transformacdes tecnol 6gicas que o envolvem.

Reforcando os comentérios acima, Bastos (1996, p.2) expde que

A caracteristica fundamental da educagdo tecnolégica é a de registrar,
sistematizar, compreender e utilizar o conceito de tecnologia, histérica e
socidmente construida, para dele fazer elemento de ensino, pesguisa e
extensdo, numa dimensdo que ultrapasse os limites das simples aplicacdes
técnicas, como instrumento de inovacdo e transformacdo das atividades
econémicas em beneficio do homem, enquanto trabalhador, e do pais.

Essa modalidade de ensino exige entendimento e interpretacdo de tecnologias
complexas que exigem novos elementos congtitutivos de formacao, reflexdo e compreensdo

do ambiente em que 0 homem se circunscreve. Peterossi (1994, p.156) afirma:

Uma educagdo tecnoldgica tem por motivos preparar el ementos capazes de
desenvolver com competéncia fungdes especializadas em determinado meio
sdcio-econdmico. Para isso, deve propiciar a aquisicdo conveniente de
conhecimentos e o desenvolvimento de habilidades de pensamento, e
preparar para assimilar as mudangas e modificacbes das estruturas
provocadas pelo avanco continuo dos novos conhecimentos e novas
tecnologias.

Nesse sentido, a educacdo tecnol dgica deve preparar o aluno para pensar sobre todo
0 processo. As pessoas devem ser preparadas para além do fazer e ser capazes de se
adaptarem a novas situacdes, ao trabalho em equipe, com possibilidade de conhecer e exercer
os diferentes segmentos de um mesmo processo produtivo.

As profissdes exigem um trabalhador com reflex&o criadora, atitude de trabalho em
equipe, capacidade de desempenhar multiplas tarefas e de tomar decisdes, pois 0S servicos
passam a ser mais sofisticados dominados pela informatica e automagao.

O mercado de trabalho, cada vez mais, exige um trabal hador qualificado, capaz de se
adaptar aos processos de mudanca. A educagdo tecnoldgica, por sua vez, deve diminuir o
distanciamento entre o trabalho intelectual e o manual, buscando a agregacdo do
entendimento acerca de variadas tarefas que compdem o sistema de producgdo. E importante
que ela contribua com a formagdo de um profissional, com conhecimentos cientificos e
tecnolégicos, em condicbes de enfrentar as mudangas no setor produtivo, com uma visdo
critica das tecnologias e com capacidade de solucionar problemas, dando condi¢cdes ao

individuo de contribuir para o seu proprio desenvolvimento e da sociedade.
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O crescente aumento das exigéncias e responsabilidades dos profissionais da area
tecnologica leva-nos a perceber que, para realizarem a sua pratica com qualidade ndo basta
apenas saber 0 contelido especifico de sua matéria, mas, sim, precisa ter uma visao geral das
potencialidades e problemas do pais. 1sso implica que, a partir de problemas concretos, deve-
se ter a capacidade de formular pensamentos abstratos e gerais, ou sgja, € necessaria uma
formacado que vise também o sentido humanista das coisas.

Por essa razéo, o profissional da érea tecnol6gica ndo pode tratar tais situagdes como
se fossem meros problemas instrumentais, susceptiveis de resolucdo através da aplicacdo de
regras armazenadas no seu proprio conhecimento técnico-cientifico, com apresentacdo do
conceito de desenvolvimento desvinculados das condic¢des historicas e sociais.

Principalmente no ensino tecnoldgico, a teoria e a pratica devem estar interligadas e
contextualizadas com o dia-a-dia do aluno, visando uma formagéo integral, pois o objetivo
desse ensino, no dizer de Peterossi (1994, p.156) é preparar

pessoas capazes de desenvolver com competéncia funcbes especializadas em
determinado meio socio-econdmico. Para isso, deve propiciar a aquisicéo
conveniente de conhecimentos e 0 desenvolvimento de habilidades de
pensamento, e preparar para assimilar as mudangas das estruturas
provocadas pelo avango continuo dos novos conhecimentos e novas
tecnologias.

O processo de globalizagdo, que ja € uma realidade no sistema econémico-financeiro
mundial, e a utilizagdo de novas tecnologias tém repercutido na cultura, na vida das pessoas e
na sociedade, tanto que o setor produtivo passou a perceber que a utilizagdo de méo-de-obra
com conhecimento limitado deixou de ser uma boa opg¢éo para os ganhos dos capitalistas, ja
gue, com as novas tecnologias informatizadas, o trabalho adquire uma nova caracteristicae o
trabal hador tem que ser polivaente e mais criativo.

A escola passou a ter a responsabilidade de preparar alunos para se adaptarem ao
novo padréo socioecondmico, de tal modo que, de acordo com diferentes correntes tedricas, é
seu papel formar pessoas qualificadas para se colocarem no mundo. Entretanto, como isso
devera ser realizado de forma a atender as diferencas culturais e as desigualdades sociais, é
uma questdo a ser discutida e se configura em meio a discordancias entre as diferentes
correntes.

Educar ultrapassa a simples transmissdo de conceitos, pois implica promover o
desenvolvimento intelectual e social, de maneira a estimular a criatividade, a criticidade e a

habilidade de aprender de forma constante e autbnoma acompanhando as mudancas da
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sociedade. O desenvolvimento cientifico-tecnoldgico induz a criagdo e o aperfeicoamento de
novos conhecimentos e técnicas, de suas aplicacbes e, consequentemente, exige amplos
programas de formacdo de recursos humanos em seus varios niveis. Embora isso sgja uma
necessidade, parece haver dividas quanto a sua efetivacdo. O contexto atual da Educacéo
Tecnoldgica, na visdo de diversos autores, serd assunto do proximo topico.

3.20 CONTEXTO ATUAL DA EDUCACAO TECNOLOGICA

Cadavez mais se requer o dominio ndo apenas das habilidades técnicas, mas também
de habilidades que proporcionem a0 individuo o exercicio pleno de sua cidadania. 1sso
pressupdes a condicdo de novos contornos educacionais, com condicdes de formar
profissionais capazes de formular e resolver problemas, modelar situaces e analisar de forma
critica os resultados obtidos. Assim, ndo ha espaco para o mero desenvolvimento de
capacidades rotineiras.

Entretanto, Bazzo (2002, p.83) destaca que, no contexto atual, a educagdo
tecnoldgica, ministrada no ambito universitario e em particular nas carreiras de engenharia,
(...) ignoram as influéncias reciprocas entre as trocas sociais e 0s desenvol vimentos cientificos
e tecnoldgicos’. Muitos paises como Estados Unidos, Canada ou os da Unido Européia ja
buscam solucBes fundamentadas nos estudos sobre as relagbes ciéncia, tecnologia e
sociedade; no Brasil e demais paises da América Latina, porém, a situacdo encontra-se
embrionaria.

Nesse sentido, a educacdo tecnoldgica vem sendo alvo de questionamentos, que
procuram respostas as transformagdes percebidas. Reflexfes acerca dos resultados e
aplicacdes de tecnologias, que tanto deslumbram por suas conhecidas utilidades, comecam a
surgir a partir de meados do século XX. Auler e Bazzo (2001) complementam que, nos paises
capitalistas centrais, teve inicio um sentimento de que o desenvolvimento cientifico-
tecnologico e econdmico ndo estava conduzindo, linear e automaticamente, ao
desenvolvimento do bem-estar-social, contrariando as expectativas iniciais com os resultados
do avanco cientifico-tecnol6gico. Hoje, mais do que nunca, especiamente nos paises
desenvolvidos, essas questfes estdo nas pautas de preocupagdes nos ambientes escolares dada
a admissdo do importante papel que a educagcdo tecnolégica assume no mundo
reconhecidamente tecnol 6gi co.

Assim, em varios paises comecam a se aprofundar andlises da imbricada relacdo
entre desenvolvimento tecnoldgico e desenvolvimento social, incluindo estudos do campo

pedagdgico que investigam os ambientes e métodos praticados no ensino tecnoldgico. Como
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exemplo, Acevedo Diaz (1996) exple a idéia de alfabetizacdo cientifico-tecnoldgica que
emerge como ideal da denominada “era post sputnik™, destacando o Projeto 2061, que
pretende alfabetizar cientifica e tecnologicamente todos os cidaddos dos EUA antes que o
cometa Halley retorne no ano de 2061.

Na medida em que a sociedade se encaminha para novas questdes nos diferentes
campos do conhecimento, estrutura-se de forma mais consistente uma educacdo tecnol ogica.
No entanto, esta precisa ser discutida dentro do cenario pedagdgico social onde se apresenta.
Dessa forma, 0 grande desafio esta em se proporcionar uma educagdo tecnoldgica de nivel
superior fundamentada no desenvolvimento do conhecimento cientifico-tecnolégico em
sintonia com a realidade social, articulando as varias dimensbes de educacdo, sociedade,
ciéncia e tecnologia.

Fazendo parte de uma politica de educagcdo tecnoldgica, surgiram OS CUrsos
superiores de tecnologia que, de certa maneira, desde suas origens, foram contaminados pelo
clima de preconceito em relacéo a educacéo profissional. Nesse contexto, Magela Neto (1995,

p.19) esclarece que

No tempo do Brasil-Colbnia, 0 acesso as Universidades da Metropole era
possivel apenas para o filho das familias abastadas, o qual, ao retornar, tinha
condic¢des de sobreviver na corte colonia. Nos tempos do Império ou mesmo
na Republica pretendia-se a formagdo do homem e, para isto, 0 ensino
académico se apresenta como 0 mais adequado. A educacdo profissional
sempre se deu, no Brasil, a parte, como atividade menos nobre, que a escola
se recusa a assumir. Assim, a profissionalizacéo foi relegada aos pobres, aos
indios e aos negros.

Explorando a histéria do ensino profissional, posteriormente chamado de ensino
técnico brasileiro, podemos observar que essa modalidade de ensino néo recebeu 0s mesmos
direitos e prerrogativas atribuidas a outras modalidades. Isso porque os primérdios da
educacdo brasileira mostram que esse tipo de ensino, desde a sua origem, foi considerado, no
conjunto geral da instrucdo, como uma espécie de ensino destinados aos desvalidos e
desprovidos da fortuna e, posteriormente, a sua ligagdo com a industria colaborou para a
progressiva desvalorizacao e limitagdo de seu real potencial socia e cultural. Tanto é verdade
gue cursos como direito, medicina e engenharia, entre outros, séo considerados como cursos
essencialmente académicos destinados para as “elites’, apesar de, na sua esséncia, poderem
ser considerados como cursos profissionalizantes.

Silveira (1999) comenta que o carater discriminatério em relacdo ao ensino técnico

ndo ocorria somente no Brasil. Mesmo em paises como Inglaterra e Portugal, o papel da
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tecnologia na educacdo contribuiu para a segregacéo, pois, no ensino profissionalizante, os
trabalhadores ndo deveriam pensar e sim executar. Segundo Braverman (1974), isso criou
uma dicotomia entre o trabalho manual gque seria realizado por uma maioria de trabalhadores
semi-qualificados e o trabalho intelectua que deveria ser realizado por uma minoria de
trabal hadores qualificados.

Face as mudancas ocorridas no nosso pais desde a década de 1960, essa modalidade
de ensino, por ser considerada um fator estratégico para a competitividade e desenvolvimento
humano no mundo, na década de 1990 passou por uma redefinicdo e redirecionamento,
comecando a ganhar espaco a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Nacional
(LDBEN) n.9.394, de 20 de dezembro de 1996 (BRASIL, 1996), que dispde de um capitulo
exclusivo para a Educacdo Profissional. A nova legislacdo concebe identidade prépria e
permite que se estabeleca uma discussdo nacional para a consolidacdo de uma nova
modalidade de educacdo no Brasil, a exemplo do que ja ocorre em ‘paises desenvolvidos ha
algum tempo.

Na nova LDBEN, pode-se perceber o reconhecimento do papel e da importancia
desta modalidade de ensino que, pela primeira vez, consta em uma lel geral da educacdo
brasileira detém um capitulo especifico sobre educacdo profissional, dando inicio a estudos
sobre a formacdo profissional de nivel superior, com foco na demanda exigida pelo setor
produtivo. Com a finalidade de atender as exigéncias da sociedade, todos os niveis e
modalidades foram submetidas as mudancas qualitativas e quantitativas.

Contribuindo com os comentarios acima, Grinspun (1999, p. 26) também

complementa que

(...) A Le n° 9394/96 das Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional traz
referéncias explicitas e implicitas sobre tecnologia, como o dominio dos
principios cientificos e tecnolégicos que presidem a produgdo moderna
(art.35); o incentivo ao trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica,
visando ao desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia (art. 43); a
determinacdo de uma educacdo profissional, integrada as diferentes formas
de educagdo, ao trabalho, a ciéncia e atecnologia (art. 39).

A autora ainda acrescenta que, na Declaracdo Mundia sobre Educagéo Superior da
UNESCO (United Nations for Education, Science and Culture Organization), em 1998,
chama-se a atencéo também para a necessidade de “ se rever a educacéo superior, umavez que
ela estd sendo desafiada por novas oportunidades relacionadas a tecnologias que tém
melhorado os modos pelos quais o conhecimento pode ser produzido, administrado,
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difundido, acessado e controlado”, por meio de uma analise tedrica, ou por uma proposta
prética, pois ndo ha como separar atecnologia e suas estreitas relagdes com e na educacéo.

As Diretrizes Curriculares de Nivel Tecnoldgico (DCN/NT) resolve, no artigo 2°,
que os cursos de educacdo profissional de nivel tecnolégico serdo designados como cursos
superiores de tecnologia e deverdo, entre outras coisas, propiciar a compreensao e a avaliagéo
dos impactos sociais, econdmicos e ambientai s resultantes da producdo, gestéo e incorporacao

de novas tecnologias. O art. 6° diz 0 seguinte:

A organizagdo curricular dos cursos superiores de tecnologia devera
contemplar 0 desenvolvimento de competéncias profissionais e sera
formulada em consonéncia com o perfil profissional de conclusdo de curso,
0 qual define a identidade do mesmo e caracteriza 0 compromisso ético da
instituicdo com os seus alunos e a sociedade. (Brasil, DCN/NT, 2002)

A dinea 1 declara que “A organizacdo curricular compreendera as competéncias
profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas, incluindo os fundamentos cientificos e
humanisticos necessérios ao desempenho profissional do graduado em tecnologia” (BRASIL,
DCN/NT, 2002).

As DCNs (Diretrizes Curriculares Nacionais) sinalizam para uma educacdo
tecnolégica mais humanista; todavia, segundo Bazzo, Pereira e Von Linsingen (2000), os
cursos da area tecnoldgica, por exemplo a engenharia, como a estrutura e a légica do ensino
de engenharia, por exemplo, relegam ao plano secundério as questdes sociais e politicas, além
das caracteristicas pessoais dos envolvidos, privilegiando aparentemente os lados “frios’ e
“neutros’ das técnologias. Essa postura tem causado uma fragmentacéo forcada e artificial das
unidades de ensino.

Vitorette (2001), em sua pesquisa de mestrado realizada no Campus-Curitiba da
UTFPR (quando esta ainda era a unidade do CEFET-PR), com as pessoas que estiveram a
frente do processo de implantacdo dos cursos Superiores de Tecnologia na referida Unidade,
mostra que a idéia de educagdo tecnol dgica direcionada a aplicacéo do saber e do fazer esta
préxima da concepcdo de tecnologia tal qual a descrita por Vargas (1994), voltada para a
técnica como meio de resolucdo de problemas préticos, sem a preocupacdo da
contextualizacdo de uma visdo mais abrangente.

Além disso, enfatiza-se muito o desenvolvimento da visdo empreendedora do aluno.
Isso, talvez, possa ser atribuido ao fato de que, atualmente, 0 empreendedorismo esta sendo
considerado como o elemento motor da economia de qualquer pais, porque € pelainiciativa de

individuos que desenvolvem e empreendem idéias que a economia se estrutura, cresce e
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consolida, criando riqueza e gerando empregos. Ha quem acredite que o empreendedor
deveria ser, por todos 0s aspectos, o centro de atencdo das institui ¢bes de uma sociedade.

No movimento de empreendedorismo, como ja mencionado no capitulo 2 desta tese,
tém-se dado destaque a criacdo e desenvolvimento de incubadoras de empresa de base
tecnolégica (IEBT) visando alavancé-lo. A perspectiva de se criarem empregos por meio da
criacdo de empresas de cunho tecnoldgico € muito atrativa, pois aém de oportunizar aos
profissionais se colocarem no mercado de trabalho, viabiliza também estudos e pesquisas
fazendo com que 0 nosso pais avance em seus conhecimentos cientificos e tecnol dgicos.

N&o podemos ser ingénuos a ponto de negar essas contribui¢cdes, porém pouco se tem
feito para saber quais os beneficios sociais das tecnologias produzidas via IEBT. Esta na hora
de se questionar se as pessoas oriundas de cursos superiores de base tecnoldgica, que
ingressam em incubadoras, estdo tendo, além da visdo mercadoldgica, também a visdo do
contexto social no qual essa tecnologia sera langada, ou seja, se estdo conscientes da néo
neutralidade datecnologia.

Peterossi (1994, p.129) afirma que “(...) 0 ensino tecnoldgico deve assumir a
dimensdo critica para que se constitua em fator de contribuicdo para o questionamento da
atividade técnico-cientifica’. Porém, isso so sera possivel se a educacdo tecnol gica promover
uma formac&o integradora e interdisciplinar em condicdes de dar aos educandos uma Vvisao
social, ecolégica, ética e sistémica da tecnologia, pois, na maioria das vezes, a educacéo
tecnol 6gica tem deixado de lado o exercicio e a reflexdo critica, a andise e a discussdo por
considera-los “perda de tempo”. As disciplinas que poderiam estar cumprindo essas funces
sdo tratadas como disciplinas secundérias e periféricas.

Reforcando essaidéia, Kominek (2000, p. 74) argumenta que

A percepcdo da forte interacdo e interdependéncia entre sociedade e
tecnologia, e do grau de importancia e consequiéncias que qualquer decisdo
ligada a tecnologia pode representar, torna evidente a falha em considerar
reflexdo e discussdo critica como periféricos no processo da educacdo
tecnolégica. O conhecimento técnico e a transmissdo de saberes possuem,
sem duvida, papéis importantes no processo da educagdo tecnolégica, mas
ndo devem, entretanto, suplantar aimportéancia dada ao exercicio da reflexao
e da discussdo critica. Estes dois aspectos da educacéo tecnoldgica devem,
na verdade, caminhar paralelos, conjuntamente e de forma complementar,
pois, somente desta forma, esta educacdo podera exercer plenamente todas
as suas funcgdes.
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E nesse contexto que a educacdo tecnol dgica é convocada a mediar a discussio dos
pontos principais entre esta educagéo (0 que, para que e como formar?) e as tecnologias. Num
cenario em que a microeletrénica, a microbiologia e a energia nuclear exibem novos
caminhos de desenvolvimento dos seres humanos, com todos 0S Seus progressos e perigos,
Grinspun (1999, p. 62) afirma que “temos que nos educar para aprender e usar novas
tecnologias, desenvolver e refletir sobre as necessidades dessas tecnologias e fazé-las aliadas
e cumplices do proprio bem-estar do homem e da sociedade”.

Refletir a educagdo tecnologica parte-se do questionamento: que educagdo
tecnolégica devemos dar aos aunos, em especial aos engenheiros e tecndlogos, para
compreenderem a tecnologia na sua esséncia e no seu processo de interagdo com a formagao
do cidadéo?

Geralmente, a tecnologia na educacdo € vista como uma série de recursos e
procedimentos que auxiliam a acdo pedagdgica. Entretanto, o que se pretende € discutir a
relacdo da ciéncia-tecnologia com a sociedade. Existem diferentes maneiras de educar e
diversos procedimentos para alcancar tais objetivos, todavia ndo podemos desconhecer a
tecnologia, nem subestima-la ou superestima-la em termos educacionais. Refletir as relagdes
ciéncia, tecnologia e sociedade, mais do que um desafio, impde-se como necessidade de
compreensdo e acao do educador da modernidade.

Grinspun (1999, p. 19) observa que

De um lado, a ciéncia transformando a técnica em tecnologia, do outro a
tecnologia posta a servico do homem precisa de uma educacdo que
transcenda o casuismo, o fatalismo, para conhecer melhor a complexidade da
tecnologia como produto, como processo, como conhecimento, como
sentimento, como realidade, como identidade. Além, dessas consideracbes
especificas, temos repercussoes sociais oriundas desta tecnologia.

Para viver a era tecnol6gica, existe a necessidade de se pensar além das capacidades
técnicas de criar, usar, transformar as tecnologias. As pessoas, de uma maneira geral, ndo
podem se ausentar, nem desconhecer os perigos, desafios e desconfortos que a propria
tecnologia pode acarretar. O desenvolvimento cientifico-tecnologico oferece avancos,
determina normas e regras; surge, entdo, nessas relagdes, uma nova ética.

Vivemos uma era de contradicdes e desafios. por um lado o desenvolvimento
cientifico-tecnolégico € capaz de proporcionar uma qualidade de vida melhor, mais longa
voltada para uma cultura do lazer; por outro lado, tal desenvolvimento nos leva a situagéo de

dominio, destruicdo e até mesmo aienacdo. O que se prega € que falta vontade politica para
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sanar tais problemas. Porém, Bazzo, Pereira e Von Linsigen (2000) complementam que
reflexdes e gjustes no processo da educagéo tecnoldgica podem contribuir significativamente
para melhorar esse quadro, ja que tal modalidade de ensino desempenha grande importancia
na formagao de seus profissionais.

Assim, a educagdo tecnol 6gica, em 0oposi¢ao a vertente racionalista e positivista, que
predominou na sociedade, deve promover tanto o desenvolvimento pessoal como o social no
individuo, de maneira que €ele tenha condi¢cBes de se posicionar ou mesmo questionar 0
desenvolvimento cientifico-tecnoldgico, procurando dar a essa modalidade de ensino uma
proposta mais voltada para os aspectos humanisticos.

Essa perspectiva educacional para a educacdo tecnoldgica brasileira deve ser
adeguadamente analisada, umavez que isso implica uma reorientacdo da estrutura curricular e
pedagdgica que atera substanciadmente a atual orientacdo, essenciamente técnica, que
sistematicamente exclui da formac&o de engenheiros e tecndlogos a abordagem e imbricacdes
da tecnologia com a sociedade, 0 que aponta para a necessidade de inclusdo de estudos no
campo pedagdgico e social.

Para mais aém da responsabilidade do tecndlogo e do engenheiro estd que a
educacdo tecnol 6gica deve formar cidaddos. A maioria dos alunos das aulas de tecnologia ndo
serd 0 engenheiro ou o tecndlogo responsavel por tomar decisdes. No entanto, todos eles
utilizaréo artefatos tecnol 6gicos e serdo (ou deveriam ser) consultados sobre assuntos que tém
a ver com as tecnologias. Reforcando as idéias acima, Gordillo e Galbarte (2002, p.35-36)
citam alguns exemplos de decisdes que os cidadaos devem estar preparados para tomar, tais

como.

Deve construir-se uma central nuclear em determinado lugar? Devem
aumentar-se o0 investimento para a construcdo de uma via expressa para
evitar que seu tragcado afete a um ambiente natural singular? Devem
conservar-se os embrides humanos congelados por mais de dez anos?
Devem desenvolver-se tecnologias de clonagem humana? Deve aprovar que
se desconecte o respirador a um ser querido? Todas essas decisdes estédo no
centro de atividades tecnol égicas, mas de modo algum sdo decisdes neutras'.
(Tradugdo nossa)

! TraducZo de: Devese construirse uma central nuclear em determinado lugar? Debem aumentarse el presupuesto
para la construccion de uma autovia para evitar que su trazado afecte a um entorno natural singular? Deben
conservarse |os embriones humanos congel ados hace més de diez afios? Deben desarrolarse las tecnologias dela
clonacién humana? Debo aprobar que se desconecte el respirador a um ser querido? Todas esas decisiones estén
em el centro de actividades tecnol 6gicas, pero em modo alguno son decisiones neutras.



Capitulo 3 - Educacdo Techoldgica: fundamentos e perspectivas 82

Os especidistas técnicos também poderiam ter diferentes opinides sobre elas, da
mesma forma que aos demais cidadéos. De fato, sdo os tipos de decisdes sobre a tecnologia
gue mais importancia tém para a cidadania. Nascimento (1991, p.05) também contribui ao

afirmar:

A educacao tecnol bgica se constitui numa acdo mais ampla, que extrapola as
acOes imediatistas de cursos e programas de objetivos especificamente
profissionalizantes e se insere num contexto de agdo integrada a outros
segmentos de atuagdo, influindo e expressando-se na comunidade como polo
congregador de atividades relacionadas com o mundo técnico-cientifico e do
trabalho. Trabalho enfocado no sentido criador e social, e, como tal,
potencialmente pedagdgico e estimulador de agbes articuladas numa
determinada comunidade, tais como: salde, higiene, seguranca, habitacéo,
lazer, cultura etc.

Face as considerages expostas neste capitulo, a educacdo tecnol égica é convidada a
refletir sobre seu destino histérico, ndo para abandonar o caminho ja percorrido, mas, e
sobretudo, para revé-las levando em conta o novo mundo que se vislumbra. Todavia, usando

as palavras de Grinspun (1999, p. 21):

- Como preparar 0s profissionais responsaveis pela geracdo de novas
tecnologias?

- Como formar o individuo para viver esse novo tempo de forma a ter uma
consciéncia critica da tecnologia como conhecimento, e ndo como uma
dimens&o de dominagdo em termos politi co-sociai s-econdmicos?

- Como o0 homem deve ser educado para unir o conhecimento tecnol égico
com a sensibilidade necessaria para ndo ser uma nova maquina de seu
tempo?

- Como aescola deve trabalhar essa educacéo tecnol 6gica?

A educacdo tecnolégica ndo pode ser considerada como um processo isolado,
distante do todo social em que esta inserida, mas deve constituir-se em um instrumento eficaz
de construcdo e fortalecimento da cidadania possibilitando a participagdo e o envolvimento de
todos, no sentido de ampliar a discussdo de como se pode usufruir dos beneficios da
tecnologia e ndo viver subjugado por ela.

Dessa forma, surge a preocupacdo com a educacdo em todo 0 seu processo. A
educacdo em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) é uma das alternativas possiveis para
uma compreensd0 maior sobre a sociedade demandada pelas inovagdes cientificas e
tecnol égicas, assunto que serd abordado na seqiiéncia.
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3.3 A ABORDAGEM CTS E A EDUCACAO TECNOLOGICA: UMA OPCAO DE
FORMACAO

Para que possamos entrar, no entanto, no mundo da educacéo tecnol 6gica através de
reflexdes a respeito das interagdes sociais, faz-se necessério, primeiramente, compreender do
que trata a abordagem CTS e sua origem para, em seguida, encaminhar as reflexdes da
educacdo tecnologica numa perspectiva CTS. A seguir, entdo, faremos uma abordagem
sintética do assunto, aertando que estudos mais aprofundados poderéo ser encontrados em
Bazzo et al. (2003), Cerezo (2002), Garciaet al. (1996), Pinheiro (2005), entre outros.

3.3.10queeCTS?

O aparecimento dos estudos CTS no campo académico é reflexo da necessidade de
uma compreensdo mais completa do contexto social da ciéncia e da tecnologia. Segundo
Cerezo (2002), os estudos sobre ciéncia, tecnologia e sociedade (CTS) constituem hoje um
vigoroso campo de trabalho, no qual se busca entender o fendmeno cientifico-tecnoldgico no
contexto social, tanto na relacdo com suas condicionantes sociais, quanto no que se refere as
suas consequéncias sociais.

A abordagem geral critica a classica visdo essencidista da ciéncia e da tecnologia
gue tem orientado entendimentos e acdes desde a revolucdo industrial, e promove o carater
interdisciplinar, dialogando com disciplinas como filosofia, histéria da ciéncia e da
tecnologia, sociologia do conhecimento cientifico, teoria da educacéo e economia da mudanca
tecnol égica.

Cerezo (2002) ainda afirma gque os estudos CTS apresentam a ciéncia e a tecnologia
ndo como um processo ou atividade autbnoma, que segue uma légica interna de
desenvolvimento em seu funcionamento 6timo, mas como um processo ou produto
inerentemente social, em que os elementos ndo técnicos, como valores morais, conviccoes
religiosas, interesses profissionais, pressdes econdémicas, entre outros desempenham um papel
decisivo em sua génese e consolidacdo. Tais elementos ndo técnicos sdo necessarios naforma
de valores ou de interesses contextuais devido a complexidade dos problemas abordados e sua
flexibilidade interpretativa.

Nessa linha de argumentacdo, Mitcham (1996) contribui dizendo que as duas
vertentes CTS (como movimento social e como programa académico) colocam em questdo a
perspectiva moderna do papel da ciéncia e da tecnologia na sociedade. Como movimento
social, CTS p&e em divida que o desenvolvimento tecnoldgico seja sempre benéfico para a

sociedade. Como programa académico, por um lado critica aidéia de autonomia sociocultural,



Capitulo 3 - Educacdo Tecnoldégica: fundamentos e perspectivas 84

questionando se acaso a liberacdo da tecnociéncia de toda liberacdo sociocultural ndo supde
criar uma sociedade tecnocientifica, isto €, uma sociedade e uma cultura limitada pela ciéncia
e pela tecnologia. Por outro lado, os estudos CTS sup8em também um esforco para incutir a
esta nova sociedade tecnocientifica um conhecimento mais profundo da ciéncia e da
tecnologia em que se apdia, a fim de que os cidaddos desta nova ordem sejam capazes de ser
participantes de decisdes que afetam a sua vida.

O poder, associado ao conhecimento cientifico e tecnoldgico, assim como 0s riscos
gue ele gera, constituem um desafio maior para as capacidades de decisdo democrética.
Segundo Arocena (2004), este pode ser um estimulo significativo para que a formagéo cidada,
umaformagdo que oportunize participar das grandes opcdes a que todos tém direito, converta-
se em uma meta das politicas publicas. Nesse sentido, o enfogue CTS pode contribuir para a
expressdo das capacidades coletivas tanto para fazer como para resolver em matéria cientifica
e tecnoldgica, sobretudo se 0 que se prioriza é a comunicagd e a cooperacdo entre
perspectivas distintas.

Sanmartin (1990) e Winner (1987) expressam a necessidade de fazer reflexdes sobre
o atua desenvolvimento cientifico-tecnolégico e também de se propor linhas de agdo para
problemas, como os citados a seguir:

- a equidade na distribuicBo dos custos ambientais da inovacéo
tecnol 6gica como, por exemplo: experiéncias com organismos geneticamente
modificados;

- 0 uso impréprio de descobertas cientificas, como diferencas sexuais em
tipos de conduta inteligente;

- as implicagdes éticas de algumas tecnologias, tais como: uso comercial
dainformac&o genética, barrigas de aluguel;

- a aceitagdo dos riscos de outras tecnologias como, por exemplo: energia
nuclear, fertilizantes quimicos;

- a modificacdo na natureza do exercicio do poder devido a atual
institucionalizac&o da assessoria especializada— problema da tecnocracia

Portanto, os estudos CTS constituem a resposta por parte da comunidade académica
a crescente insatisfacdo com a concepcdo tradicional de ciéncia-tecnologia, aos problemas
politicos e econémicos relacionados ao desenvolvimento cientifico-tecnoldgico e aos
movimentos sociais de protesto que surgiram nos anos de 1960 e 1970. Comp&em um campo
de trabaho interdisciplinar orientado a compreensdo do fenémeno cientifico-tecnol6gico em

sua interacdo com o contexto social, tanto em relacdo aos fatores econdmicos, politicos e
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culturais que exercem influéncia sobre o desenvolvimento cientifico-tecnolégico, como no
que se refere as consegiéncias que essa mudanca tem para a sociedade e para 0 meio
ambiente. Para Garcia et al (1996), a partir da abordagem CTS, a ciéncia é considerada uma
atividade humana complexa, com um grande potencial explicativo e instrumental, mas que
tem lugar em contextos socio-politicos determinados.

3.3.2 Origem do movimento CTS

Em resposta a0 crescimento do sentimento generalizado de que o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico ndo possuia uma relacdo linear com o bem-estar social, como se tinha
feito crer desde o século X1X, os estudos sociais da ciéncia e da tecnologia (CTS)? tomaram
importante rumo a partir de meados de 1960 e inicio de 1970. Mitcham (1996) e Cutcliffe e
Mitcham (1994) alegam que issO se deu porque se comegou a tomar consciéncia dos
acontecimentos sociais e ambientais associados as atividades cientifico-tecnoldgicas. Os
estudos CTS iniciaram tanto no Norte da América quanto na Europa, surgindo como uma
reconsideracdo critica do papel da ciéncia e da tecnologia na sociedade, embora com
orientagOes distintas.

Cutcliffe e Mitcham (1994, p.190) acrescentam que intelectuais de diferentes
perspectivas, incluindo-se ai personaidades como Lewis Mumford® e Jacques Ellul*
sugeriram gue havia externalidades negativas associadas aos beneficios que, durante muito
tempo, supOs-se ser o0 legado principal da ciéncia e datecnologia.

As condig¢des para uma nova forma de ver as interagdes entre ciéncia, tecnologia e
sociedade se estabeleceram num clima de tensdo, gerado pela guerra do Vietnd, pela guerra
fria, pela difusdo midiatica de catéstrofes ambientais e dos horrores provocados pelo aparato
tecnolégico de destruicdo posto a servico da morte, dos movimentos ambientalistas, da
contracultura que se iniciava e também da critica académica a tradi¢&o positivista da filosofia

e da sociologia da ciéncia que se estabel ecem.

%2 Nos Estados Unidos, teve a criacdo da agéncia de Protecdo do Meio Ambiente (1970), ou a Oficina do
Congresso para Assessoramento Tecnol6gico; na Europa estabel eceu-se as “tendas de ciéncia’ da Noruega e a
formagdo dos partidos “verdes’ (especialmente na Alemanha). Em um plano internacional, a reunido da
Conferéncia sobre o Entorno Humano das Nacfes Unidas em Estocolmo e a publicagdo do Informe do Clube de
Roma sobre os limites do crescimento, ambos em 1962, intensificaram mais ainda a acdo publica e as
implicagdes intelectuais nos temas CTS. Essas agfes se prolongaram nas décadas seguintes com, por exemplo,
destruicdo da camada de ozbnio da atmosfera pelos agentes CFC (confirmada em 1985 e que conduziu a sua
supressao no Protocolo de Montreal), a aparicdo da retdrica de desenvolvimento sustentado (Comissdo Mundial
sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, 1987), e a Cartada Terra no Rio de Janeiro em 1992.

¥ MUMFORD, Lewis. The Myth of the Machine. 2 vols. Nova Y ork: Harcout Brace Javanovich, 1967-1970.

* ELLUL, Jacques The Technological Society.( traduzido por John Wilkinson). Nova York: Alfred A. Knopf,
1964.
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Todos esses fatores acarretaram um interesse crescente sobre as complexidades da
ciéncia e da tecnologia da sociedade contemporanea com a intencdo de gerar uma
aproximacdo mais interdisciplinar para entender tanto os efeitos positivos como negativos do
desenvolvimento cientifico tecnoldgico. Cutcliffe (1996, p.52) complementa que, semelhante
a resposta politica, também ocorreram mudancas similares em alguns campos académicos,
evoluindo em grande medida em funcdo das idéias de estudiosos como Lewis Mumford,
Thomas Kuhn, John Ziman e J. D. Bernal, historiadores, sociélogos e fil6sofos da ciéncia e da
tecnologia que se desviaram de subdisciplinas de carater internalista para fazer interpretagdes
mais externalistas ou conceituais. Essa mudanca expressava as mesmas forgas sociais e
intelectuais que conduziram diretamente a aproximacao interdisciplinar dos estudos CTS.

Na abordagem CTS, dependendo de como se entenda a contextualizacdo social da
ciéncia e datecnologia, € possivel identificar duas grandes tradi¢cdes com diferentes interesses
e pontos de partida: a de origem européia e a de origem americana, as quais serdo explicitadas

na sequéncia.

3.3.2.1 A tradicéo européia

A tradicdo européia do estudo socia da ciéncia (CTS) se originou nos anos de 1970
com aintencdo de ampliar o alcance dos contelidos da sociologia tradicional. Segundo Garcia
et a. (1996), a Universidade de Edimburgo, pioneira em elaborar uma sociologia do
conhecimento cientifico que tira a ciéncia de seu pedesta de objetividade e autonomia.
Também uma grande variedade de fatores ndo epistémicos (politicos, econémicos, sociais
etc.) sdo enfatizados na explicacdo da origem, mudanca e legitimac&o das teorias cientificas,
tomando como base las Investigaciones Filosoficas, de Wittgenstein, especiamente na
discussdo sobre seguir uma regra, a antropol ogia cognitiva de Mary Douglas e o trabalho em
historia e filosofiadaciénciade T. S. Kuhn e M. Hesse. Todas essas fontes tinham em comum
a relativizacéo, a contextualizacdo e a énfase no caréter convenciona de todas as afirmagoes
de conhecimento que constituem as teorias cientificas aceitas.

A “sociologia do conhecimento cientifico” se consolidou no chamado “programa
forte”> de David Bloor (1976-1991), levado a cabo na década de 1970 por autores da

®> O programa forte pretende estabel ecer os principios de uma explicaggo satisfatoria (por exemplo: cientifica) da
natureza e mudanga do conhecimento cientifico. Constitui-se um marco explicativo riva dos enfoques
filosoficos tradicionais (0 empirismo |égico). “ Bloor presenta su Programa Fuerte como uma ciencia de la
ciencia. Su significado, tal y como es defendido, implicala muerte de lareflexion epistemoldgicatradicional y la
relvindicacion del andlisis empirico: solo uma ciéncia, la sociologia, puede explicar adecuadamente las
peculiaridades del mundo cientifico”. (GARCIA et a., 1996, p.75-76). (Bloor apresenta seu programa forte
como uma ciéncia da ciéncia. Seu significado, tal como é defendido, implica a morte da reflex&o epistemol 6gica
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Universidade de Edimburgo como Barry Barnes, David Bloor ou Steven Shapin. Em Garcia et
al. (1996, p. 76-77) e Cerezo (2002, p.8) encontramos que esta tradicdo, que tem como fontes
principais a sociologia classica do conhecimento e uma interpretacdo radical da obra de
Thomas Kuhn, encontra-se centralizada no estudo dos antecedentes ou condicionantes sociais
da ciéncia, que se realizam, sobretudo, a partir do marco das ciéncias sociais. E, portanto, uma
tradicdo de investigacdo académica mais que educativa ou divulgativa. Hoje, existem diversos
enfoques que fixam suas raizes educativas no programa forte, por exemplo, o construtivismo
social de H. Collins (com seu Programa Empirico do Relativismo), a teoria da rede de atores
de B. Latour, as pesquisas de reflexibilidade de S. Woolgar etc. Desde os anos 1980, estes
enfoques estédo sendo aplicados também a pesquisa da tecnologia como processo social, no

qual se destaca em especial o trabalho de W. Bijkler e colaboradores.

3.3.2.2 A tradi¢do norte-americana

Nos EUA, o estudo socia da ciéncia surgiu durante um periodo de grande agitacéo
social, quando os académicos junto com os criticos® comegaram a lancar dividas sobre o
beneficio da ciéncia e datecnologia, que, por muito tempo, foi inquestionavel.

Mais heterogénea que a tradicdo européia, tanto pela diversidade de campos de que
procedem os autores, como pelas perspectivas que adotam, Garcia et al. (1996) argumentam
que atradicéo de origem americana apresenta como ponto comum o fato de se darem énfases
valorativas e atencdo as consequéncias sociais (e ambientais) dos produtos tecnol6gicos.
Todavia, ela geralmente tem se descuidado dos antecedentes sociais de tais produtos. Cerezo
(2002) acrescenta que se trata de uma tradicdo muito mais ativista e muito inserida nos
movimentos de protesto socia ocorridos durante os anos 1960 e 1970. Partindo de um ponto
de vista académico, 0 marco da pesquisa esta basicamente constituido pelas ciéncias humanas
(filosofia, histéria, teoria politica etc.), e a consolidacdo institucional dessa tradicdo foi
produzida através do ensino e da reflexao politica.

Garciaet a. (1996) destacam os autores mais representativos nessa linha de trabal ho:
Albert Borgmann, Carl Mitcham, Don Ihde, Dorothy Nelkin, Helen Longino, Kristin Shrader-
Frechette, Langdon Winner, Larry Hickmann, Leonard Waks, Melvin Kransbeg, Paul Durbin,

Stanley Carpenter, Steve Cutcliffe, Steven Goldman. O movimento pragmatico norte-

tradicional e areivindicac8o da andlise empirica: O uma ciéncia, a sociologia, pode explicar adequadamente as
peculiaridades do mundo cientifico” (traducéo nossa).

® Entre os criticos podemos citar: Jacques Ellul, na Franca; Lewis Mumford, nos Estados Unidos. Académicos:
Thomas Kuhn, nos Estados Unidos. A bidloga Rachel Carson e o ativista dos consumidores, Ralph Nader,
formularam sérias questBes sobre 0s perigos associados as tecnologias e, de certa forma, gjudaram a cristalizar
movimentos meio ambientais e de consumidores, respectivamente. ( Cutcliffe, 1996, p.50)
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americano e a obra dos ativistas ambientais e sociais como R. Carson ou E. Schumacher séo o
ponto de partida desse movimento nos Estados Unidos.

Os pontos fortes dessa tradicdo estdo nas questdes sociais, politicas e na énfase dada
a prética mediante a renovacdo da educagdo, a avaliacdo de tecnologias e na politica
cientifico-tecnoldgica. Segundo Garcia et al. (1996), os interesses fundamental mente préaticos
gue se situaram na origem do movimento CTS nos Estados Unidos fizeram que sua atencéo
principal se dirigisse para as consequéncias sociais do desenvolvimento tecnoldgico,
centrando as preocupagdes iniciais em questdes como a tecnologia a servigo da industria
armamentista (inquietagdo derivada do rechago popular da bomba atbmica e da guerra do
Vietnam), a proliferacéo da energia nuclear, ou 0s riscos de pesticidas quimicos como o DDT
(Diclorodifeniltricloroetano).

Nessa tradicdo, a tecnologia é tratada como produto, sem levar em conta os fatores
antecedentes que condicionam seu processo de construgdo. O tema da tecnologia € tratado
numa perspectiva estritamente relacionada com a filosofia e a teoria politica. Garcia et al.
(1996) citam entre os temas mais abordados: historia da cultura tecnoldgica; filosofia geral da
tecnologia; ética da ciéncia e da tecnologia;, os temas da autonomia, da tecnologia e o
determinismo tecnol 6gico; critica da tecnologia; avaliagdo e controle social; critica religiosa

datecnologia.

3.3.2.3. Pontos de convergéncia e complementaridade entre as tradi¢cbes

Comparando as duas tradicdes até aqui expostas, conforme Garcia et al. (1996), a
tradicdo americana tem procurado identificar e avaliar os efeitos sociais das tecnologias, ou
sgja, ela enfatiza as consequiéncias sociais das inovacdes tecnol 6gicas, sua influéncia sobre a
forma de vida e as ingtitui¢fes, sendo a tecnologia entendida mais como um produto. J& a
tradicdo européia se preocupa em estudar o caréter dos processos de mudanca cientifica e da
énfase especial a dimensdo social antecedente dos desenvolvimentos cientifico-tecnol 6gicos.
Centra-se principalmente no estudo das origens das teorias cientificas e, portanto, na ciéncia
mais como processo. A tradicdo americana na sua origem denunciava impactos, mas nao
explicava como evité-los, influindo sobre a construgéo dos complexos cientifico-tecnol égicos,
ja atradicdo européia oferecia “reconstrugcdes sociologicas’; mas se detinha no momento de

fazer valoraces e sugestdes para a mudanca. Bazzo (1998, p.221) contribui dizendo que:

no modelo americano a ciéncia tem sido objeto de uma reflex@o post hoc,
como um elemento subordinado ao estudo do desenvolvimento tecnol 6gico.
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Ao contr&rio da tradicdo européia, fortemente arraigada no marco
académico, a tradicdo americana, inclusve a desenvolvida nas
universidades, tem uma posicdo mais pratica e um importante caréter
valorativo, o que implica a presenca de uma reflexdo educativa e ética, assim
como um especial interesse na democratizacdo dos processos de tomada de
decisdes em politicas tecnol gicas e ambientais.

Ambas as tendéncias possuem potenciais ferramentas préticas que seriam melhores

desenvolvidas mediante a unido de suas forcas. Segundo Garciaet a. (1996, p.146):

Um raciocinio simples mostra a complementariedade das tradicbes européia
e americana, assim como aimportante conseqiéncia que se deriva da mesma
(...). Se a ciéncia e a tecnologia constituem um produto socia (segundo a
tradicdo européia), que, além disso, é dificilmente analisavel como ciéncia
pura ou técnica ndo teorizada, e se os complexos cientifico-tecnol 6gicos tém
umas consequéncias sociais de primeira magnitude (segundo a tradicdo
americand), entdo deveriamos promover a avaliacdo e controle social do
desenvolvimento cientifico-tecnol égico (dado um compromisso demacrético
bésico)’. (Traducio nossa)

Apesar das diferencas existentes entre as tradicdes americana e européia, podemos
dizer que ambas possuem um mesmo objetivo, que é o de ultrapassar a visao positivista,
herdada e tradicional do que sejam ciéncia e tecnologia, buscando um melhor entendimento
das suas relagcdes com a sociedade, proporcionando uma nova compreensao da relagéo entre
ciéncia-tecnologia-sociedade. Concordamos com Garcia et al. (1996) quando afirmam que
existe uma complementaridade entre as tradicles, situacdo que também é caracteristica da
escola espanhola, a qual trabalha com a hibridizag&o das correntes.

Esta é a posicdo que defendemos neste trabal ho.

A fim de melhor elucidar as concepgdes sobre ciéncia e tecnologia utilizamos o
Quadro 2 comparativo apresentado por Gordillo e Galbarte (2001, p.161) sobre o que se
propde para a abordagem CTS nas diferentes tradicdes (americana e européia) e para a
concepgdo tradicional (herdada).

" Um razonamiento simple muestra la complementariedad de |as tradiciones europeay americana, asi como la
importante cnsecuencia que se derivade lamisma(...). Si lacienciay latecnologia constituyen um producto
social (segun latradicién europea), que ademas es dificilmente analizable como ciéncia pura ou técnica
teorizada, y si los complejos cientifico-tecnol 6gicos tienen unas consecuencias sociales de primera magnitud
(segun latradicién americana), entonces deberiamos promocionar la evaluacion y control social del desarrollo
cientifico-tecnol 6gico (dado um compromiso democratico bésico).
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Quadro 2 — Comparativo entre as concepcdes sobre ciéncia e tecnologia

Concepcao herdada Concepcdo CTS
A ciéncia € o conhecimento que revela a|Desenvolvimento cientifico-tecnolégico € um
realidade. processo socia como 0s outros.

A ciéncia € objetiva e neutra. Ndo haJAs mudancas  cientifico-tecnolégicas  tem
interesses ou fatores subjetivos em seus|importantes efeitos navida social e na natureza.
contedidos.
A histéria da ciéncia consiste na acumulacdo | Compartilhamos um compromisso democrético.
de conhecimentos objetivos a margem das
condic¢des externas.

A tecnologia é a aplicagdo prética dos|Devem-se promover avaliagdes e controle social do
conhecimentos cientificos. desenvolvimento cientifico-tecnol dgico.

Fonte: Gordillo et a. (2001, p161)

Uma terceira tradicdo € derivada dos programas STPP (Science, Tecnology and
Public Policy - Politica Publica de Ciéncia e Tecnologia) e tem desempenhado importante
papel no processo de convergéncia e sua prética. Tal programa, inicialmente, ocupou-se da
formacdo de “cientistas’ em economia e politica cientifico-tecnol 6gica, cujo enfoque era bem
tecnocrético em relacdo a tecnologia e a economia, 0 que tem sido questionado pelos
economistas evolucionistas®. Garcia et al. (1996) argumentam que o evolucionismo na
economia de mudanca tecnolégica possui importantes pontos em comum com O
construtivismo em sociologia: ambos os enfoques descritivos consideram os fatores sociais
(aspectos econémicos, politicos, culturais) como elementos decisivos no aparecimento,
desenvolvimento e na consolidacéo das tecnologias, trazendo a morte do modelo linear de
inovacdo, a complementariedade de ambas orientacdes, e um amplo espectro de fatores
sociais que devem entrar naformulac&o e na gestéo de politicas cientifico-tecnol dgicas.

O desenvolvimento convergente das trés tradicdes (européia, americana e politico-
econdmica) leva a uma nova forma de entender a formulacéo cientifico-tecnol 6gica, de modo
que autores de diferentes tradicbes tém comegado a reconhecer os resultados obtidos em
outras tendéncias e a incorpora-los no seu proprio trabalho. Isso tem feito nascer novas
orientagOes e perspectivas que contribuem para o0s estudos sociais sobre ciéncia e tecnologia,
bem como as suas implicagdes sociais e politicas.

Dessa forma, os estudos CTS néo se reduzem a um mero exercicio académico ou a
uma nova moda, e, sim, que sua for¢a e seu interesse principal origina de sua prética, quer

dizer, na criagdo e implementacdo de mecanismos democraticos de participacdo publica em

8 |déia concebida por Schumpeter para o qual concebe a mudanca tecnol 6gica como um processo evolutivo, no
qual se produz uma interacdo entre diversidade tecnolégica e selecdo por parte do ambiente. Por isso,
economistas que se baseiam nestas idéias de Schumpeter sdo conhecidos como evolucionistas ou neo-
schumpeterianos. (Garcia et a. 1996).
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politica cientifico-tecnoldgica e ambiental que correspondam adequadamente com o carater
social e politico que se tem revelado debaixo da aparente objetividade, neutralidade e
linearidade da ciéncia e da tecnologia. A avaliacdo de tecnologias e a acdo politica
constituem, portanto, o terreno onde pode ocorrer 0 encontro entre as diferentes tradigoes.
Todavia, a sua efetiva renovacdo nestes campos tem que superar numerosos obstéculos
derivados de certas concepgdes entrincheiradas e, determinados interesses na perpetuacéo
dessasidéias.

As concepgoes tradicionais encaram a tecnologia como um conjunto de artefato ou
como simples ciéncia aplicada, que possui uma légica propria e que ndo deve sofrer
interferéncias externas. Essa imagem linear e cumulativa do desenvolvimento de tecnologia
sustenta uma imagem de que a avaliacdo de tecnologia é uma questdo técnica de identificacéo
e quantificacéo dos impactos com a finalidade de que as melhores tecnologias resolvam ditos
problemas e modifiquem a percepcdo publica negativa (ideologia do “ aparato tecnol dgico”).

Segundo Cerezo (2002, p.9), atualmente os estudos CTS constituem uma diversidade
de programas de colaboracdo multidisciplinar, que enfatizando a dimensdo socia da ciénciae
da tecnologia compartilham: “a) arejeicdo daimagem da ciéncia como uma atividade pura; b)
a critica da concepcdo da tecnologia como ciéncia aplicada e neutra; e c) a condenacédo da
tecnocracia’.

Nessa perspectiva, Cerezo (2002, p.9) complementa que os estudos CTS estéo sendo
elaborados desde seu inicio em trés grandes diregdes:

1) No campo da pesquisa, aparece como uma alternativa a reflexéo
tradicional em filosofia e sociologia da ciéncia, promovendo uma visdo néo
essencialista e contextualizada da atividade cientifica como processo social.
Destacando algumas contribuicbes neste campo: B. Barnes, W. Bijker, D.
Bloor, H. Callins, B. Latour, A. Pickering, T. Pinch, S. Shapin e S. Woolgar.
Algumas leituras também podem ser encontradas em Alonso et al. (1996);
Garciaet al (1996 e 1997); Iranzo et a. (1995).

2)  No campo das poaliticas publicas os estudos CTS tém defendido a
regulamentacdo publica da ciéncia e tecnologia, promovendo a criagcdo de
diversos mecanismos democréticos que facilitem a abertura dos processos de
tomada de decisdo em questdes concernentes a politicas cientifico-
tecnol6gicas. Nessa linha de trabalho sdo destacados diversos autores: P.
Durbin, S. Carpenter, D. Fiorino, S. Krimske, D. Nelkin, A. Rip, K. Shrader-
Frechette, L. Winner e B. Wemne. Pode-se encontrar um programa geral em
Méndez Sanz e Cerezo (1996).

3) No campo da educacdo, essa nova imagem da ciéncia e da tecnologia tem
se cristaizado no aparecimento, em diversos paises, de programas e
materiais CTS em ensino secundario e universitério.
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Como ja mencionado anteriormente, a educacdo, especialmente a tecnologica, deve
exercer importante papel para desenvolver uma consciéncia critica e reflexiva e, ainsercéo da
abordagem CTS pode contribuir para isso. Assim, apresento a seguir uma proposta da

abordagem CTS para a educagéo tecnol ogica.

3.4. EDUCACAO TECNOLOGICA NUMA PERSPECTIVA CTS

Hoje, o tema ligado a ciéncia, a tecnologia e a sociedade define um campo de
trabalho bem consolidado na grande maioria dos paises desenvolvidos para aém da
investigacdo puramente académica. Segundo Bazzo (1998), isso acontece porque abrange um
ambicioso movimento de renovacgao educativa, de transformacdo politica e, em grande parte,
do relacionamento profissional nos mais diversos setores. As politicas cientifico-tecnol gicas
e a educacdo em ciéncia e tecnologia, pelo menos nos paises desenvolvidos, estéo
constantemente sofrendo profundas transformacdes. As primeiras tém procurado colocar sob
0 controle da sociedade os efeitos negativos das aplicacbes desenfreadas da ciéncia e da
tecnologia. A segunda visa formar cidaddos responsaveis e socialmente conscientes, o que
implica uma formagdo bastante diferente da que hoje ocorre em que ha preocupagdo excessiva
em formar hiperespecialistas nas &reas tecnol égicas.

Esse movimento vem ocorrendo nos paises “desenvolvidos’, talvez porque eles ja
tenham percebido que, atualmente, espera-se que os profissionais, além de talentos técnicos,
tenham também competéncia social. Segundo Ziman (1985), hoje se espera que engenheiros,
enfermeiras, dentistas, geofisicos, exploradores de petrdleo, operadores de plantas quimicas,
farmacéuticos, arquitetos, agrébnomos e muitos outros peritos cientificos tenham
responsabilidades sociais, tanto como talentos técnicos. No entanto, o que tem prevalecido
nos bancos escolares brasileiros € a concepgdo tradiciona da ciéncia e datecnologia.

A educagdo tecnoldgica nunca sofreu tantos questionamentos e criticas sobre sua
participacdo quase insignificante na busca de solugbes para os problemas sociais. 1sso,
segundo Bazzo, Pereira e Von Linsingen (2000), evidencia conflitos cada vez mais complexos
pelo seu ato grau de entrelacamento com as diversas areas de conhecimento, além da sua
contribui¢do inquestiondvel para a formagdo de méo-de-obra qualificada, destinada a atender
a crescente demanda tecnologica, evidenciando a necessidade de agjustes e novas reflexdes
sobre os resultados e aplicacdes de seus efeitos, que tanto podem nos deslumbrar em relacéo
as suas utilidades. Ziman (1985, p.173) também contribui comentando gque “O ensino sobre a
ciéncia moderna exige uma grande proporc¢ao de pensamento social. Em todos os nivels deve
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ocupar-se da conduta dos grupos humanos, desde as equipes de investigacdo dos governos
nacionais’®. (Traducdo nossa)

Por isso, Bazzo (1998) expde a necessidade de os estudos CTS ganharem um caréter
de urgéncia em nosso pais, que passa por uma dindmica intensa de desenvolvimento, a fim de
comecar a aprofundar as andlises da relacdo entre desenvolvimento tecnolégico e
desenvolvimento humano. Como ja relatado anteriormente, apesar da importancia dos
avancos dos conhecimentos que permitem ao homem dominar mais e mais a natureza, a maior
parte dos seres humanos ndo tem sequer suas necessidades basicas atendidas. 1sso pode ser
considerado como um absurdo, pois muitas sdo as possibilidades técnicas que dominamos
pararesolver os problemas que as geram.

Ziman (1985) sugere que os estudos CTS tenham uma forte énfase na formagdo dos
estudantes, dando-lhes uma base solida de conhecimento sobre as implicacfes sociais da
ciéncia e da tecnologia, aém da ideologia tecnocrética implicita que, inconscientemente, foi
adquirida durante os anos de sua formagdo, como ocorre na educacdo convenciona da
atualidade.

Portanto, as instituicdes de ensino tecnologico que contribuem para o
desenvolvimento cientifico-tecnoldgico do pais poderiam assumir essa responsabilidade de
serem condutoras também da andlise dos seus resultados. Entretanto, isso sO sera possivel se
houver profissionais (professores) dispostos ndo so a receber uma formacéo que contemple
contelidos necessarios e suficientes para tais esclarecimentos e aprendizados, mas também, e
principalmente, que sejam flexivels as mudancas de posturas, pois a abordagem CTS ndo se
da apenas em nivel de informacéo, segundo LoOpes e Cerezo (1996), ela passa pelo aspecto
ideol 6gico contido no paradigma hegemonico/tradicional.

A abordagem CTS exige uma nova visdo de mundo, de paradigma, € uma mudanca
paradigmatica segundo Kuhn (1989), requer rupturas, sobretudo na visdo de mundo dos
professores das areas tecnol dgicas.

Procurar entender o contexto social da ciéncia e da tecnologia significa também
defender a renovagdo dos tradicionais contelidos educativos e a transformacéo das atuais
estruturas politicas. Os estudos CTS criticam a tradicional imagem essencialista da ciéncia e

da tecnologia e procura dar a elas um carater interdisciplinar para o qual concorrem

® Traducdo de: “La ensefianza sobre la ciencia moderna exige uma gran proporcion de pensamiento social. Em
todos los niveles debe ocuparse de la conducta de los grupos humanos, desde los equipos de invetigacién a los
gobiernos nacionales’.
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disciplinas como a filosofia da ciéncia e da tecnologia, a sociologia do conhecimento
cientifico, ateoria da educacdo e a economia da mudanca tecnol 6gica.

Reforcando essa idéia, Bazzo et a. (2003) afirmam que os estudos CTS buscam
compreender a dimens&o socia da ciéncia e da tecnologia em relagéo aos fatores de natureza
social, politica ou econdbmica que modulam a mudanca cientifico-tecnolégica (antecedentes
sociais) e de suas conseguéncias no gque concerne as repercussoes éticas, ambientais ou
culturais dessa mudanca, 0 que € contraria a imagem tradicional de C&T, vista como
“atividade autbnoma que se orienta exclusivamente para alogica interna e livre de valoragctes
externas’ (ibid, p.126). Porém, na medida em que transfere o centro de responsabilidade da
mudanca cientifico-tecnol gica para os fatores sociais, ou seja, na medida em que o fenémeno
cientifico e tecnoldgico passa a ser entendido como processo ou produto inerentemente social
onde os elementos ndo epistémicos ou ndo técnicos como: valores morais, convicgdes
religiosas, interesses profissionais, pressoes econdmicas e outros sejam relevantes tais fatores
passam a desempenhar um papel decisivo na génese e consolidacdo das idéias cientificas e
dos artefatos tecnol dgicos.

Colaborando com essa questdo, Echeverria (1995) resume as contribuicdes dos
estudos CTS nos seguintes pontos:

e A decisdo e escolha dos cientistas se fixam, sobretudo, em suas préticas
efetivas, e ndo somente nos aspectos “racionais’.

e Vigiam a fungdo que cumprem as instituigBes cientificas na promogéo e
recepcao de novas teorias e descobrimentos.

e Expdem o funcionamento real dainvestigacdo nos laboratorios e 0s processos
COmMo S80 construidos 0s consensos entre os investigadores.

e Cada vez que destacam o papel dos aparatos experimentais e de medicédo, e a
elaboracdo de representacbes cientificas para o desenvolvimento e
consolidacdo dos conceitos e teorias cientificas, estudam e colocam em
manifesto os modos em que as comunidades cientificas recebem novos feitos
eteorias.

e Ao abandonar a visdo de que as tecnologias sGo somente aplicacOes da
ciéncia, ocorre uma redefini¢do das relacdes entre ciéncia e tecnologia.

Gordillo e Galbarte (2002) complementam que os estudos CTS também tém se
ocupado da nova consciéncia socia das tecnologias, cuja motivacdo se da, muitas vezes, pela

percepcao dos riscos causados pelo desenvolvimento tecnologico. Esses riscos podem
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ocasionar danos que afetam boa parte dos seres humanos, danos que podem estar associados a
universalizacdo da tecnologia, como, por exemplo: catéstrofes nucleares, a chuva acida, o
naufrégio de navios petroleiros que derramam produtos contaminantes. Por outro lado,
diariamente, devemos tomar decisdes sobre questdes nas quals as certezas morais ou as
seguridades que apontavam o0s saberes tradicionais tém desaparecido: a compra no
supermercado (organismos geneticamente modificados, vacas loucas, colesterol, gorduras
trans etc.), a conducdo de automdéveis, o uso de telefonia celular, entre outros, sdo acoes
correntes gue nos sao probleméticas. Assim, a partir de alguns acidentes, esta nova percepgao
tem propiciado e fundamentado a participagéo publica na tomada de deci sdes tecnoci entificas.

Waks (1996a) apresenta a idéia de Prewitt (1983)'°, o qual afirma que, CTS é uma
inovacdo educativa desenvolvida para promover a cidadania responsavel em nossa era
tecnolégica. Hoje, os cidaddos enfrentam decisdes de valores pessoais e sociais, sobre estilo
de vida e questBes de politica publica que se encontram fora do al cance dos sistemas morais e
de valores tradicionais. Como exemplos pode-se citar: o prolongamento da vida, pela
engenharia genética; a defesa estratégica no espaco, a liberacdo de organismos manipulados
geneticamente. O cidadd responsavel de hoje deve enfrentar estas inovacBes e
descobrimentos e seus impactos na sociedade. Na atualidade, este conhecimento ndo se
encontra distribuido de maneira geral entre os cidadéos, e isto ameaca a qualidade de vida, o
ambiente, as geracdes futuras e, ainda, as instituicdes democraticas.

A renovagdo educativa, tanto em conteldo como em metodologias e técnicas
didéticas que os estudos CTS promovem, tem se tornado essencial na mudanca da imagem da
ciéncia e tecnologia. Autores como Lopez e Cerezo (1996), Garcia et a. (1996), Von
Linsingen (2003) argumentam que, na Universidade, os programas CTS refletem uma
diversidade semelhante a existente no ensino secundério. Tais programas podem classificar-se
em trés grupos:

- Enxertos CTS, que consiste em apresentar a ciéncia de modo usual e fazer algumas
insercdes CTS, discutindo e gquestionando o que é ciéncia e tecnologia. Os contetidos CTS
podem ser mencionados com a intencdo de tornar os temas puramente cientificos mais
interessantes, ou complementar os estudos cientificos com breves estudos CTS especificos.
Este € 0 caso do SATIS no Reino Unido (Science and Technology in Society) patrocinado pela
Association for Science Educacion, associacdo de professores mais importante do Reino

Unido. Outro exemplo é Havard Project Physics nos Estados Unidos, o qua integra

O PREWITT, Peter. Issue Investigation and action skills: necessary components of pré-college STS education.
Bulletin of STS, 6, 2/3. 104-107.
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diretamente breves estudos CTS na exposicéo dos temas cientificos. Um exemplo de CTS
como enxerto na universidade, podem-se citar os modulos CTS nos estudos de ciéncias
guimicas na Universidade de Utrecht nos Paises Baixos, base do projeto PLON (Projeto de
Desenvolvimento Curricular em Fisica).

- Ciéncia e tecnologia por meio de CTS: nesse caso, a ciéncia e a tecnologia sdo
ensinadas através de CTS, com orientagcdo CTS, o que significa estruturar os contetidos
cientificos segundo as coordenadas CTS. Esta estruturacdo pode ser realizada por meio de
disciplinas isoladas ou mediante cursos cientificos pluridisciplinares. Na universidade, esse
tipo de programa ainda necessita ser consolidado. Segundo Lopes e Cerezo (1996, p.229), as
unidades PLON *“pretendem mostrar a utilidade que a fisica pode ter para o desenvolvimento
do estudante enquanto cidaddo”. No Brasil, pode-se citar, como exemplo, o curso de
graduacéo em engenharia mecanica da UFSC que oferece, na condicéo optativa, a disciplina
“Tecnologia & Desenvolvimento”, cujo objetivo € contextualizar os saberes técnicos
ensinados, buscando ampliar a visdo socia e humanista da técnica. Originada no Nucleo de
Estudos e Pesguisas em Educacdo Tecnologica (NEPET), que € um nucleo formado por
profissionais que se propdem a desenvolver estudos, pesquisas e reflexdes que possam
colaborar com um melhor entendimento das relagdes entre ciéncia, tecnologia, sociedade e a
educacdo tecnoldgica. A sugestdo € que a disciplina sgja ofertada para todos os cursos que
compdem o Centro Tecnologico da UFSC, prevendo a possibilidade, inclusive, de que outros
alunos desta universidade, de qualquer curso, tenham acesso aela

- CTS pura sgnifica ensinar CTS tendo o conteddo cientifico um papel
subordinado, podendo ser incluido para enriquecer a explicacdo dos conteidos CTS ou
mesmo, 0s temas cientificos ou tecnoldgicos podem ser mencionados, mas ndo explicados.
Esse tipo de programa é mais habitual na América do Norte e na Europa ocidental, onde é
oferecido como programa de pos-graduacdo em nivel de especializacdo para alunos de
diversas procedéncias, como por exemplo: o programa TECNAS de INVESCIT na
Universidade de Valencia; o Mestrado em CTS organizado pela European Association for the
Study of Science and Tecnology (Associacdo Européia para 0 Estudo da Ciéncia e da
Tecnologia), que envolve uma rede de universidades européias incluindo a Universidade
Auténomade Madrid e a Universidade do Pais Vasco.

A referida associacdo também oferece educacdo CTS como enxerto ou como
disciplina complementar para os estudantes pré ou pés-graduandos. Um exemplo de CTS
como disciplina complementar se encontra nas unidades SISCON utilizadas em diversos

centros do Reino Unido ou nos cursos CTS da Universidade de Québec em Montreal.
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Em alguns centros, como, por exemplo, as universidades de Cornell e Carngie-
Mellon, o Instituto Politécnico de Rensselaer, nos Estados Unidos, dispdem-se, também, de
programas de licenciatura em CTS pura, ainda que normalmente com uma focalizacdo
especifica em histdria, ciéncias sociais ou gestao publica.

Segundo Cutcliffe (1996), um dos primeiros programas com a abordagem CTS
ocorreu na Universidade de Cornell que, em 1969, apareceu como uma resposta a inquietude
universitaria e a necessidade de desenvolver “cursos interdisciplinares no nivel pré-
universitario sobre temas relevantes aos problemas mundiais’. Em 1972 esforgos similares
foram realizados para a introdugdo dos programas CTS nos cursos de engenharia, como o da
universidade de Lehigh. O MIT (Massachussets Institute of Technology) em 1977, indicava a
percepcao da necessidade de criar experiéncias educativas com uma perspectiva humanista
que possibilitasse a aplicagdo e avaliagdo da tecnologia, explorar a influéncia das forcas
sociais, politicas e culturais da ciéncia e da tecnologia e examinar o impacto das tecnologias e
as idéias cientificas na vida das pessoas.

O autor ainda acrescenta gue, inicialmente, tais programas foram concebidos para
polir a superficie “aspera’ da educacdo técnica propria do estudante de engenharia,
adicionando-lhe uma capa cultural. Os programas atrairam rapidamente o interesse e a
atencdo de um segmento muito maior de populacdo pré-universitiria e por outras
universidades também. Tendo prevalecido no nivel pré-universitario, o colégio universitario
de Vassar criou um programa de CTS em que oferece uma graduacdo em CTS e, 0 colégio
universitario de Caeleton oferta um agrupamento de estudos interdisciplinares sobre Meio
Ambiente e Tecnologia para graduados dos programas CTS de Stanford (1971), ambos em
graduacdes de ciéncias e letras.

Sd0 programas em que o corpo docente e também seus estudantes percebem a
“natureza’ problematica da ciéncia e tecnologia para a sociedade contemporénea. Como
exemplo, Cutcliffe (1996) cita que foram e séo trabalhados os temas sobre o 6cio e o trabalho
em uma época mecanizada, as armas nucleares e 0 poder, a perda da privacidade, a
informatica, além de um amplo conjunto de problemas sobre 0 meio ambiente e a energia,
incluindo a questéo do desenvolvimento sustentavel.

Institucionalizados desde os anos de 1970, pode-se encontrar atualmente cerca de
100 programas formais CTS e 0s respectivos cursos individuais em mais de 1000 colégios
universitarios e faculdades.

A descricdo desta abordagem curricular encontrase em duas publicages

consideradas importantes para 0 tema La Science, Tecnology na Society Curriculum
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Newsletter, publicada pelo programa de Lehigh, e o Bulletin of Science, Tecnology and
Society, associado, durante muito tempo, aos programas CTS de Pen State e também a
Asociacién Nacional para la Ciencia, Tecnolofa y Sociedad (NASTS)™.

Semelhante as universidades norteamericanas com programas de engenharias tem
sido a experiéncia surgida do idealismo dos anos setenta da universidade politécnica de
Twente, a qual acrescentou aos seus programa a Escola de Filosofia, com o propdésito de fazer
a ciéncia e a tecnologia relevantes para a sociedade, utilizando o enfoque CTS para garantir
gue os alunos de engenharia entendam o funcionamento interno e externo das organizagoes,
para que ganhem em compreensdo na complexidade da realidade socia e se estimulem por
meio de uma reflexdo critica dos problemas sobre desenvolvimentos sociais e técnicos.
Também Tecnologia e Sociedade matricula 500 licenciados (250 graduados em ciéncias e 250
em letras). (CUTCLIFFE, 1996)

Os programas europeus orientados para a educacdo cientifica e tecnolégica (ECT)
tém também uma grande oferta na graduacéo. O Departamento de Dindmica da Universidade
de Amsterdam matricula mais de 300 estudantes em cursos CTS, enguanto que O
Departamento de Inovacdo da Universidade de East London tem uma média de 200, dos quais
a metade é graduada. Na Universidade de Barcelona, aproximadamente 40 estudantes fazem
cursos anualmente sobre tecnografia da ciéncia (a construcdo tecnolégica, politica e
cosmol 6gica da ciéncia). (ibid)

A maior diferenca entre os programas europeus e norteamericanos € gue poucas
escolas universitérias européias proporcionam os cursos CTS com duragdo de 4 anos e ha
também poucos cursos pré-universitarios, em contraste com 0 que ocorre nos
norteamericanos.

No Brasil, j& podemos encontrar vérios trabalhos utilizando o enfoque CTS, tais
como: Bazzo (1998), Mion, Angotti e Bastos (1999), Auler e Delizoicov (1999), Cruz (2001),
Colombo e Bazzo (2001), Auler (2002), Santos e Schnetzler (2003), Koepsel (2003) e Auler
e Delizoicov (2006) entre outros.

E possivel citar também que vém sendo instalados, em nosso pais, cursos que visam
promover a educacdo tecnoldgica. Em termos de cursos existentes na area de educagdo
tecnol 6gica destacamos o curso de mestrado em tecnologia na area de Educacgéo Tecnoldgica

oferecido pelo CEFET/RJ, o mestrado em Tecnologia e o mestrado profissional em Ciénciae

1 A NASTS, foi fundada em 1988, é uma organizacso com um enfoque dominantemente educacional que inclui
desde o jardim da infancia até os colégios universitérios. Acentua a importancia da formacdo cientifica e
tecnolégica por um lado e a cidadania responsavel, propria de uma sociedade cientifico-técnica por outro, ao
mesmo tempo em que a andlise conceitual da ciéncia e datecnologiaem si mesmas. (CUTCLIFFE, 1996, p. 60)
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Tecnologia ambos oferecidos pela Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR), o
curso de pos-graduacéo em Educacéo Cientifica e Tecnologica do Centro de Ciéncias Fisicas
e Matemética com cursos de mestrado e doutorado oferecidos pela UFSC (Universidade
Federal de Santa Catarina), que vem apresentando muitos artigos, entre eles os de Zylberstajn
et a. (1994), Bazzo (1998), Bazzo e Cury (2001), Cruz (2001), Colombo e Bazzo (2001),
Auler (2002), Von Linsingen (2003), Colombo (2004), Pinheiro e Bazzo (2004), Pinheiro
(2005); Silveira e Bazzo (2004, 2005, 2006 a e b), Silveira, Pinheiro e Bazzo (2005a e b),
Menestrina e Bazzo (2006) entre outros e também, muitos trabal hos de dissertacéo e tese.

Além desses, ha outros modelos de mestrados em Tecnologia, no pais, oferecidos
através dos CEFETS, em que predominam a questédo da verticalidade dos cursos oferecidos
pelo CEFET e a estrutura organizacional dessas instituicdes em prol do avanco da tecnologia
mediante parcerias com empresas e industrias.

Grinspun (1999, p.59) complementa:

Esses cursos sinalizam que vivemos, hoje, um tempo nitidamente marcado
pelos avangos da tecnologia, que nos impde novas formas de organizagéo
nos diferentes segmentos da sociedade, assim como novas formas de pensar
em educacdo. De um lado, observamos as ingtituicdes, como a escola — o
modo como ela interage com essas mudancas e qual seu papel na producéo
de novos conhecimentos inerentes a0 desenvolvimento tecnoldgico. A
ciéncia e a tecnologia, juntas, numa estreita interdependéncia com suas
causas e efeitos. Por outro lado, seja na escola, na sociedade, de um modo
geral, temos o individuo que se informa, mas que nela se forma engquanto
cidaddo que é.

Vé&rios programas e trabalhos tém sido realizados nessa linha visando promover a
educacdo tecnolodgica desde a década de 1970 e extensa bibliografia tem sido indicada,
contendo pesquisas de fundo tedrico, relatos de experiéncias, experimentos préticos e muitos
outros assuntos relacionados a abordagem CTS. Pode-se indicar como fonte de consulta
também o site da OEIl (Organizacdo dos Estados |beroamericanos) — www.campus-0ei.org,
que disponibiliza a revista eletronica - Revista | beroamericana de Educacion — Ensefianza de
la tecnologia, a qual divulga vérios artigos direcionados para a area CTS, especiamente para
0 campo educacional.

Na educacdo CTS, o objetivo geral do docente € a promocdo da atitude criativa,
critica e fundamentada, em gque se procura desenvolver nos estudantes técnicas de busca,

recuperacdo e organizacdo da informacdo contraria ao ponto de vista mercantilista em que o
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processo da educacéo se concebe como mera acumulacdo de informagdo por parte do aluno.

Von Linsingen (2003, p.28) argumenta:

O objetivo é desenvolver nos estudantes uma sensibilidade critica acerca dos
impactos sociais e ambientais derivados das novas tecnologias ou a
implantag@o das j& conhecidas, formando por sua vez uma imagem mais
realista da natureza social da ciéncia e da tecnologia, assim como do papel
politico dos especialistas na sociedade contemporanea.

Ao se trabalhar com a abordagem CTS, devem ser levadas em consideracéo as
diferencas entre as nagdes, regionais e até mesmo as diferentes comunidades das diversas
profissdes de cunho tecnoldgico. Outra questdo levantada por Bazzo (1998, p. 224) € a
necessidade de se considerar também a transformacdo que ocorre em relacdo aos valores e as
préticas tecnol dgicas ao longo do tempo. A cultura da tecnologia implica um amplo espectro
de atitudes préticas, que resulta em vérias diferenciagdes quando se pensa em aplicar um
determinado programa educacional para sua abordagem. Dessa forma, surgem questdes como:
por gue trabalhar CTS? O que trabalhar? Como trabalhar CTS? E para quem? Essas perguntas
s80 essenciais para a elaboragao dos contelidos programati cos.

Assim, a introducdo desse tipo de abordagem nas escolas de educacdo tecnol égica
necessita de novos enfoques do ensino cientifico-tecnol 6gico que procurem debater as no¢oes
convencionais em torno dos seus significados mediante interesses, tais como: o “projeto” e o

“controle” social datecnologia. Bazzo (1998, p. 225) expde que:

Estas questdes sutis devem girar nas discussbes da manutencdo das
Ma&quinas e equipamentos que culminam em uma concepgdo mais generalista
da tecnologia em direcdo ao entendimento dos processos que, na realidade,
em termos de aprendizado e registro de entendimento por parte de uma
comunidade, diferem profundamente do entendimento da construcdo e da
fabricacdo de ‘coisas’. Nesta diferenciacéo séo claras as implicacdes que
terdo para os debates sobre a ecologia, 0 ambiente e os comportamentos
sociais, que deverdo ser profundamente analisados nos conteldos
desenvolvidos.

Segundo Lépez e Cerezo (1996), os problemas que serdo abordados no curriculo
devem partir dos aspectos da realidade (socia ou natural), assim como as formas concretas
gue adotam tal problematizacdo, as quais deveriam ser explicitadas claramente junto com as
ideol ogias e formas de vida associadas a tai s pressuposi ¢oes.

Trabalhar com controvérsias cientifico-tecnolégicas pode ser uma alternativa, mas

L 6pez e Cerezo (1996) expdem a necessidade de se ter cautela com respeito ao consenso, pois
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esse, as vezes, pode esconder atitudes conformistas ou indolentes. E positivo como um ponto
de chegada em relac&o a discussdo coletiva e a tomada de decisdes, porém ndo pode impor-se
como uma necessidade ou como um desenrolar valioso em si mesmo. Desse modo, atarefa do
professor serd promover a discussdo argumentada, estabelecendo o caminho para que o
conflito se desenvolva de maneira construtiva e criativa com possibilidade de ocorrer
consenso como resultado final.

Para isso, ndo basta mudar ou acrescentar contelido, pois, segundo Lopes e Cerezo
(1996) € necessério agir de maneira adegquada fomentando capacidades criticas e criativas que
permitam ao estudante organizar e desenvolver determinada informagdo como conhecimento
personalizado que possa ser Util posteriormente na sua vida profissional.

Bazzo (1998, p. 226), em seu livro Ciéncia, Tecnologia e Sociedade: e o contexto
da Educacdo Tecnoldgica, apresenta uma proposta de abordagem CTS para a engenharia,
sugerindo que tal perspectiva poderia centrar-se em cinco pontos fundamentais:

a Nos processos de desenvolvimento das ciéncias e das tecnologias no
contexto social.

b- Nainfluéncia das novas tecnologias sobre a sociedade e 0 meio ambiente
natural.

c- No comportamento dos seres humanos em relac8o aos atuais sistemas
automatizados e no desenvolvimento de sistemas de projetos, com estas
perspectivas comportamentai s levadas em consideragéo.

d- Na organizacdo social em interacdo com o desenvolvimento cientifico
tecnol égico.

e- Na comunicacdo e nainformagdo em relagcdo a ciéncia, atecnologia e suas
repercussies junto a sociedade.

Segundo o autor, esse tipo de abordagem podera ter uma fungdo integradora, tanto
em relacdo a investigacdo como em relagdo a propria educagdo, quando muitos marcos
interpretativos podem ser desenvolvidos com relacdo a forma com que os individuos e a
sociedade se relacionam com a ciéncia e com a tecnologia. Bazzo (1998) ainda salienta que,
numa proposta de educagdo CTS, essas questOes deverdo ser trabalhadas em primeira
insténcia com o corpo docente, visando proporcionar uma melhor compreensdo dos aspectos
filosoficos e sociais de seu campo de atividade, para que, dessa forma, eles tenham condigoes
de proporcionar aos futuros profissionais da area tecnoldgica (engenheiros, tecnélogos) um
caminho para que possam contribuir para a solugdo dos problemas envolvidos com a ciéncia,
a tecnologia e a sociedade. Como efeito da formacdo proporcionada a esses atores, uma
educacdo cientifico-tecnol 6gica podera se estender também para a populacéo de uma maneira

geral.
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A titulo de motivacdo, Bazzo (1998) propde que se comece a trabalhar com
discussbes que envolvam problemas atuais em relacdo as implicagcbes da ciéncia e da
tecnologia junto a sociedade (posicionamento mais proximo da tradicdo americana), para
depois, com o programa mais sedimentado, partir para um aprofundamento das raizes desses
problemas com base na filosofia da ciéncia analisando sua origem e dependéncias das
civilizagdes anteriores (tradicdo européia). O autor sugere também que os programas CTS nas
escolas brasileiras poderiam ser baseados na experiéncia desenvolvida nos Paises Baixos, 0s
quais vém tendo muito sucesso na formagao dos participantes tanto na graduagdo como na
pOs-graduacao.

A descricdo mais detalhada de tal programa pode ser encontrada em Jaap Jelsma
(1994), no artigo CTS em los Paises Bajos. El departamento de Filosofia de la Ciencia y la
Tecnologia de la Universidad de Twente y el Proyeto TEMPUS-TSAST e, em Bazzo (1998).

A maneira de se trabalhar com a abordagem CTS é diferenciada do modelo
tradicional, pois nesse tipo de perspectiva a aula deve ser construida coletivamente pelos
participantes e ndo simplesmente pelo professor de maneira autoritéria. Lopez e Cerezo

(1996, p. 234) argumentam que

o professor, como profissional com experiéncia, é responsavel para que o
processo ensino-aprendizagem produza realmente um enriquecimento dos
alunos, sem limitar-se a, digamos, um intercambio de opinifes. Criticar o
dogmatismo tradicional ndo implica defender um relativismo romantico.*
(Tradugdo nossa)

A “construcdo coletiva’ € mas que mangar informagdo, que articular
conhecimentos. E entender que argumentos e contra-argumentos so tém sentido se estiverem
orientados para a solugéo de problemas compartilhados inicialmente.

O professor ndo pode ser o responsavel Unico pelas resolucdes dos problemas, como
depositario do manual de solucdes ensaiadas anteriormente para a aula. Nesse sentido, Lopez
e Cerezo (1996, p. 235) observam:

A negociagdo, o conflito e o consenso formam uma parte integral (ainda que
ndo Unica) da propria ciéncia, que pode interpretar ‘a realidade’ de diversas
formas igualmente congruentes e igualmente efetivas. Deste modo é muito
conveniente gue a resolucéo dos problemas seja al cancada coletivamente, no
sentido de que os estudantes participem ativamente na organizagdo da

12 Traducao de: “(...) e profesor, como profesional com experiéncia, es responsable de que 0 proceso ensefianza-
aprendi zaj e produzea realmente um enriquecimiento de los alumnos, sin limitarse a, digamos, um intercambio de
opiniones. Criticar € dogmatismo tradiciona no implica defender um relativismo romantico.
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informacao, critérios de decisdo e outros elementos de juizo proporcionado
pelo professor.’® (Tradug&o nossa)

Ao professor caberia a tarefa de proporcionar materiais conceituais e empiricos aos
alunos para a construcdo de argumentos, que lhes dé possibilidade de refletir
pedagogicamente a légica do processo cientifico-tecnolégico. Von Linsingen (2003, p.29)

acrescenta que,

devido as novas orientagbes educacionais que essa perspectiva oferece ao
nivel de formac&o basica, de um processo gque ja se encontra em andamento,
com notavel poder de penetracdo e consolidacdo, pode-se considerar que,
uma vez implementada essa formagdo em nivel médio, um impacto sobre a
formacdo universitaria se fara notar, provocando a emergéncia de questfes
sociotécnicas que ndo eram explicitamente apresentadas na formacéo
universitaria, de modo que é no minimo conveniente que as estruturas
universitérias se atenham a considerar seriamente a inclusdo da perspectiva
CTS naformacao profissional, especialmente nas areas técnicas.

Lopez e Cerezo (1996) colaboram com essa questdo argumentando que uma
educacdo CTS somente secundéria, sem consolidac&o na universidade (como plataforma para
a elaboracdo tedrica e 0 desenvolvimento de casos de estudo que podem integrar 0 material
docente), que é responsavel pela formagdo dos professores de nivel secundario podendo
conduzir a disciplina CTS a se tornar simplesmente “mais uma’ disciplina do curriculo. Os
autores ainda sugerem que um bom comego para a unidade curricular € apresentar um
conjunto de problemas interrelacionados, mostrando desde o principio a complexidade das
guestdes que serdo abordadas.

Outro ponto a ser considerado € a necessidade de se dar uma perspectiva
interdisciplinar ampla & base e horizonte critico do estudante, facilitando a transferéncia do
conhecimento, perspectiva que € prevista no art. 2° item V1 das Diretrizes Curriculares dos
cursos de nivel tecnolégico que propde “adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a
contextualizagdo e a atualizagdo permanente dos cursos e seus curriculo”. (Brasil, 2002)

Sobre essa questdo, Morin (2002, p. 14) assim se posiciona: “A supremacia do
conhecimento fragmentado de acordo com as disciplinas impede freqlentemente de operar o
vinculo entre as partes e a totalidade, e deve ser substituida por um modo de conhecimento

capaz de apreender os objetos em seu contexto, sua complexidade, seu conjunto”. Por isso, a

3 LLa negociacion, el conflicto y el consenso formam uma parte integral (aunque no la Unica) de la propia
ciencia, que puede interpretar ‘larealidad’ de diversas formas igualmente congruentes e igualmente efectivas.
De este modo, es muy conveniente que la resolucion de los problemas sea acanzada colectivamente em la
organizacién de lainformacién, critérios de decision y otros elementos de juicio proporcionados por el profesor”.
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importancia de haver uma relagdo de realimentacdo entre professores e estudantes, sobre o
contetido e também a metodologia. Complementando essa idéia Morin (2002, p. 15) ainda
sdienta

O ser humano é a um s tempo fisico, bioldgico, psiquico, cultural, social,
histérico. Esta unidade complexa da natureza humana € totalmente
desintegrada na educacdo por meio das disciplinas, tendo-se tornado
impossivel aprender o que significa ser humano. E preciso restauréla, de
modo que cada um, onde quer que se encontre, tome conhecimento e
consciéncia, a0 mesmo tempo, de sua identidade complexa e de sua
identidade comum a todos os outros humanos.

Desse modo, a condi¢do humana deveria ser o objeto principa de toda educacdo, em
gue o professor promoveria uma relagdo aberta e comunicativa. Em fungdo disso, muitas
estratégias didéticas, historicamente cristalizadas, passam a ser questionadas. A avaliagdo, por
exemplo, passa a ser considerada como componente do proprio processo de ensino. E o que se
poderia chamar de “avaliacdo construtiva’” que aproximadamente corresponderia a “ avaliacéo
formativa’” em ciéncias da educagéo.

Com uma avaliagdo construtiva, ndo sd se podem constatar as atitudes académicas
como também podem-se melhoréa-las no préprio processo avaliativo atraves da aprendizagem
de novos conteddos, a interagdo de contelidos ja adquiridos, a transferéncia do conhecimento
nos casos de aplicacdo pratica e, particularmente, o exercicio da capacidade critica. A
formacdo de grupos de discussdo, a elaboracdo persondizada de trabalhos e outros
mecanismos também permitem uma avaliagdo corretiva continuada.

A avaliagdo tradicional € comoda para os docentes e também para muitos estudantes,
pelos habitos de estudos adquiridos. No entanto, ela é fundamentalmente uma questéo de
destreza memoristica, em que ndo ha sintese criativa e capacidade critica. Assim, se queremos
transformar o0 ensino, devemos também mudar a prética pedagégica e os procedimentos de
avaliacao.

Nesse contexto, Lopez e Cerezo (1996) citam algumas possibilidades de técnicas
didéticas para promover um pensamento criativo, critico e independente: articulagdo
monogréfica, semindrios participativos, ensaios criticos, ciéncia“in vivo™ ',

Von Linsingen (2003, p.29) comenta que a abordagem CTS pode ser favorecida por

meio de trés acBes concatenadas.

¥ A descricdo mais detalhada de tais técnicas didéticas pode ser encontrada em L6pez e Cerezo (1996, p. 237-
238).
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a assuncdo curricular da interdisciplinaridade como necessidade para o
tratamento pedagdgico dos assuntos cientificos, tecnolégicos, sociais e
ecolégicos;, o tratamento transversal da temdtica CTS na abordagem
disciplinar das areas técnicas;, e uma adequada transposicdo didética que
permita a explicitacdo das imbricacBes sociotécnicas do conhecimentos
tecnocientifico.

Waks (1996b) complementa essa idéia destacando que a educagdo CTS tem por
designio criar uma cidadania democrética, com o conhecimento cientifico-tecnoldgico e a
sofisticacdo politica necessaria para 0 manejo responsavel detais questdes. A abordagem CTS
pode organizar-se em torno de um “ciclo de responsabilidade’, que se redimensiona em cada
nivel educativo. O ciclo inicia fomentando atitudes de responsabilidade social e pessoal,
passando a estudar os problemas, a tomada de decisfes, a agéo responsavel e finaliza situando
cada questdo especifica no contexto mais amplo da ciéncia e da tecnologia. A ética e os
valores sdo inerentes a todos os problemas CTS, porque a tecnologia em s mesma esta
carregada de valores.

Em relagdo ao material a ser trabalhado na educacéo CTS, Waks (1996a) argumenta
gue em 1985 uma equipe nacional de trabalho, composta por mestres lideres em educacdo em
ciéncias, tecnologia, estudos sociais e inglés, de “kinder der hasta cuarto afio” (infantil até o
guarto ano), e professores universitarios representando varias disciplinas se reuniram em Penn
State University (Universidade de Penn State) num projeto S STS (de Ciéncias através da
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade), para plangjar uma definicéo clara da educagéo em Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade (CTS). Tal equipe estabeleceu sete critérios como caracteristicas
essencials dos materiais das ligoes, unidades e materiais CTS:

1- Responsabilidade: O material desenvolve a compreensdo dos leitores
acerca de s mesmos como membros interdependentes da sociedade, e da
sociedade como agente responsavel dentro do ecossi stema da natureza.

2- Influéncias matuas da Ciéncia, Tecnologia e Sociedade: as influéncias
mituas de “Tecnologia’, “Ciéncia’ e “Sociedade’ sdo apresentadas
claramente.

3- Relacdo com as questdes, problemas sociais: as relacdes dos
desenvolvimentos cientificos ou tecnol 6gicos com questdes sociais.

4- Balanco de pontos de vista: o material apresenta um balanco dos
diferentes pontos de vista acerca das questbes ou opgdes, sem
necessariamente esforgar-se por manter oculta a perspectiva do mestre ou

do autor.
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5- Tomada de decisdes e solucdes de problemas: o material envolve aos
estudantes no desenvolvimento de destrezas de solucéo de problemas e
tomada de decisdes.

6- Acdo responsavel: o material propde aos estudantes a comprometer-se
em acles sociais ou pessoal, depois de haver estabelecido um balanco
entre os valores e efeitos, segundo sgjam as distintas opgdes ou situagoes.

7- Integracdo de um ponto de vista: 0 material gjuda os estudantes a
aventurar-se além dos limites da matéria fazendo consideragbes mais
amplas acerca da ciéncia, tecnologia e a sociedade, que incluiam o
tratamento de questdes éticas e de valores pessoais e Ndo sociais.

E, por ultimo, foi estabelecido um critério adicional que tem por finalidade qualificar

uma licdo ou unidade de “ciéncia através de CTS’: Confianca na ciéncia: o material usa a
relacdo entre ciéncia, tecnologia e sociedade para promover a confianca dos estudantes para
manegjar e entender a0 menos uma area limitada da ciéncia e/ou usar algum tipo de
quantificacdo como base par juizos naérea CTS.

Através desses critérios, a educacdo CTS esta comprometida com a promogéo de
valores democréticos e com a distribuicdo ampla de conhecimentos e destrezas necessarias
para uma participacdo completa nos processos democraticos de regulacéo social.

Reforcando os comentérios acima, Waks (1996a) destaca que a educacdo CTS situao
estudante como um agente responsavel™®, um ‘cidaddo jovem’, em uma sociedade dominada
de maneira crescente pelos impactos da ciéncia e da tecnologia. Os cidadd@os responsaveis
assumem os efeitos causados pelos impactos da ciéncia e da tecnologia nas sociedades. Quer
dizer: aumenta sua consciéncia de como a ciéncia e a tecnologia tém efeitos positivos ou
negativos na vida das pessoas e como sua forma de atuar podem promover mudangas
positivas e evitar as negativas.

Assim, é possivel dizer que a educacdo CTS, por meio de novas metodologias, e suas
técnicas didaticas associadas, deve proporcionar atitudes e capacidades criticas e criativas
ampliando o seu potencial reflexivo dos alunos sobre os aspectos histéricos, éticos, politicos e
socioecondmicos do desenvolvimento cientifico-tecnolégico, o que Ihes da sustentacdo para

> Em nossa era tecnolégica, o individuo sociamente responsével é aguele que: (a) busca entender como a
ciéncia e a tecnologia mutantes afetam as pessoas para 0 bem ou mal, (b) pensa ativamente e decide o que é
correto e melhor para a sociedade, e (c) se compromete a participar ativamente tanto como individuo tomando
decisdes pessoais, e/ou como membro da sociedade, fazendo que seus valores prevalecam na tomada de decisdes
coletiva, para promover mudancgas positivas. O ciclo de responsabilidade € uma estrutura para organizar a
educacdo de maneira que promova a responsabilidade. (WAKS, 19963, p.27).
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participar responsavel mente nas tomadas de decisdes sobre questdes que envolvem a mudanca
cientifico-tecnol 6gica.

Booth, (1990)*° apud Reis (1995, p.49) complementa que “(...) parece que a primeira
finalidade da Educacéo Tecnoldgica ndo € ensinar a usar a mais moderna peca de hardware,
mas em perguntar quando e porqué ela deve ser usada”. Isso significa que, uma das raz0es
para ainclusdo dos estudos CTS nos curricul os escolares tem a ver com a necessidade de nos
tornarmos mais conscientes da tecnologia enquanto cidaddos do mundo. A tecnologia, como
afirma Lewis (1991)", apud Reis (1995, p.49), “mais do que qualquer outra forca, parece
oferecer-nos a capacidade de transformar em realidade o ideal da aldeia global. Mas este ideal
ndo pode ser atingido se ignorarmos 0 que € a tecnologia, as suas possibilidades e as suas
consequéncias’, ou segja, pode-se considerar que uma pessoa estga afabetizada
tecnologicamente se possuir 0 conhecimento e a capacidade para selecionar, aplicar
devidamente e depois verificar e avaliar atecnologia, num dado contexto.

Na mesma linha, Fleming (1989) afirma que ter conhecimento critico da tecnologia
atribui mais poder ao homem, que atinge um nivel de liberdade que o afasta da singularidade
das idéias dos outros, tem a capacidade e a liberdade de usar esse poder para examinar e
questionar. Coloca como pontos a serem discutidos, por exemplo: as idéias de progresso que
resultam da tecnologia, as tecnologias apropriadas, 0s beneficios e custos do desenvolvimento
tecnol 6gico, os model os econdmicos que envolvem o uso da tecnologia, as decisdes pessoais
relacionadas com o consumo dos produtos da tecnologia e as resolugdes tomadas pelos
gestores da tecnologia.

Dessa forma, o tecndlogo ou engenheiro, além de desenvolver a capacidade
tecnol dgica™ teré condicdes de desenvolver também a consciéncia tecnol égica.

Layton, (1986)"° apud Reis (1995, p50) argumenta:

As pessoas instruidas devem reconhecer que a tecnologia ndo acontece como
num passe de magia. Pode ser compreendida, e, portanto, plangjada,
modificada e influenciada por cidad&os inteligentes através dos seus direitos

1 BOOTH, B. The development of tecnology education in the United States. Designer Technology Teching
23(1):45-50, 1990.

" LEWIS, T. Introducing technology into school curricula. Journal of Curriculum Studies, 23(2): 141-154,
1991.

18 Reis (1995, p.50) coloca que o conceito capacidade tecnol 6gica “foi fortemente apoiado pela Royal Society of
Arts no seu Education for Capability Manifesto, no qual se afirma que os estudantes, para além do
desenvolvimento da capacidade de aguisi¢do de conhecimentos especializados e de estudo dos valores inerentes
anossa heranga cultural, precisam também de se preparar para uma vida ativa e produtiva (Cross e McCormick,
1986). A consciéncia tecnol égica relaciona-se com 0 uso critico e a avaliagdo datecnologia’.

¥ LAYTON, D. The technological Imperative. School Technology Education. Vol.1. Belgium, United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization.
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civicos. Possuir uma consciéncia tecnol 6gica significa também compreender
que as tecnologias ndo sao exclusivamente instrumentos exteriores a nos,
mas que representam transformagdes interiores de consciéncia, da forma
como vemos o mundo e lhe damos resposta.

Ao finadlizar este capitulo, enfatizamos que a abordagem CTS contribui para a
educacdo tecnol bgica ao buscar uma relacdo entre ciéncia, tecnologia e sociedade permitindo
valorizar os feitos cientificos-tecnol 6gicos dos seres humanos e discernir sobre os temas que
derivam da interface entre ciéncia, tecnologia e sociedade. Reiteramos a idéia de que o futuro
da educacdo em gera e, em particular da educacdo tecnolOgica, esta centrado na sua
capacidade de educar para as mudancas tendo como foco a pessoa, o individuo, ou sgja, o
sujeito é o objeto das mudangas no mundo contemporaneo. Essa nova aprendizagem ndo se
limita ao conhecimento de contelidos para criar novas tecnologias, para se fazer ciéncia, elase
preocupa também com aformacdo de competéncias sociais.

Assim, procurando evidenciar como as pessoas envolvidas com o processo de
geracdo de inovagles tecnologicas em IEBTSHTs do Parana percebem a relacdo entre
ciéncia, tecnologia, inovacdo e sociedade, no capitulo seguinte, apresentamos a estratégia

metodol 6gica e os procedimentos utilizados no desenvolvimento desta pesquisa.



O CAMINHO METODOLOGICO

“Uma descoberta, seja feita por um menino na
escola ou por um cientista trabalhando na fronteira
do conhecimento, é em sua esséncia uma questdo de
organizar ou transformar evidéncias, de tal forma
que se possa ir além delas assim reorganizadas,
rumo a novas percepgoes’.

Jerome Bruner
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4.1. METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS

A pesguisa € um dos possivels meios para a apropriacéo do conhecimento, que pode
ser classificado como cientifico ou ndo, dependendo da forma como se chega a ele. Assim, o
que distingue e caracteriza uma pesquisa cientifica é a eleicdo do modo e os instrumentos do
conhecer, posto que um mesmo “objeto” de conhecimento pode ser alcangado por diversas
vias e diferentes maneiras.

Kdéche (1992) argumenta que o conhecimento cientifico € um produto resultante da
investigacdo cientifica, que seinicia com aidentificacdo de uma pergunta para cuja resposta é
necessario construir um itinerério especifico e seguro.

Pode-se dizer, entdo, que a escolha metodologica depende do problema a ser
investigado, da sua natureza e dos interesses do investigador, configurando a sua propria
condugdo, potencial para a sua realizagdo. Ludke e André (1986) complementam que, além
disso, a pesquisa traz consigo uma carga de valores, preferéncias, interesses e principios que
orientam 0 pesquisador e seu pensamento, 0S quais, por sua vez, vao também nortear sua
abordagem de pesquisa.

Por isso, ndo é possivel instituir uma separacdo nitida e asséptica entre o pesquisador
e 0 que €ele estuda e também os resultados do que ele estuda. Ele ndo se protege, por trés de
uma posic¢ao de neutralidade cientifica, pois esta envolvido nos fendbmenos que conhece e nas
consequiéncias desse conhecimento que agjudou a estabelecer. (ALVES, 1984)

A pergunta instiga a curiosidade do pesquisador que, para avancar 0 Sseu
conhecimento, busca compreender melhor um fendmeno de maneira segura e confiavel. Para
isso, ele plangja e cria procedimentos visando “explicar ‘por que’ e ‘como’ os fendmenos
ocorrem, na tentativa de evidenciar os fatos que estdo correlacionados, numa visdo mais
globalizante do que arelacionada com um simplesfato”. (LAKATOS, 1994, p.75)

Levando em considerac@o que para se realizar uma pesquisa é preciso estabelecer
uma metodologia adequada aos seus objetivos, buscamos caracteristicas da investigacéo que
fundamentassem a opcdo metodol dgica deste trabalho. A nossa atuagdo em uma instituicdo de
educacdo tecnoldgica, envolvida com o desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas, fez
suscitar questionamentos a serem investigados e melhor compreendidos, de maneira a
possibilitar o aparecimento de novas concepcdes, novas posturas em relacdo a tecnologia e,
inclusive, novas propostas de trabal ho para a educacdo tecnoldgica. O propdsito primeiro foi 0
de “captar” o fendmeno em estudo, a partir da perspectiva dos participantes, buscando
aprofundar as questOes relativas ao entendimento que eles tém sobre a relagdo Ciéncia,

Tecnologia, Inovacdo e Sociedade visando mostrar a realidade subjetiva em seu ambiente
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natural®. Dai aescolha por utilizar a abordagem qualitativa

Referindo-se a abordagem qualitativa Chizzoti (1991, p.79) argumenta que ela

parte do fundamento de que ha uma relacéo dindmica entre 0 mundo real e 0
sujeito, uma interdependéncia viva entre o sujeito e o objeto, um vinculo
indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito. O
conhecimento ndo se reduz a um rol de dados isolados, conectados por uma
teoria explicativa; o sujeito observador é parte integrante do processo de
conhecimento e interpreta os fendmenos, atribuindo-lhes um significado. O
objeto ndo € um dado inerte e neutro; esta possuido de significados e
relagbes que sujeitos concretos criam em suas agoes.

O fato de escolher a abordagem qualitativa, ndo significa que os dados quantitativos
serdo ignorados, mas que podem ser ultrapassados. A interacdo dinamica promovida pela
metodologia qualitativa proporciona uma retroalimentacdo que pode ser reformulada
constantemente possibilitando enriquecer a discussdo e interpretar os dados para uma
compreensdo mais profunda do fendmeno em estudo. Reforgando essa idéia, Moreira (1996,
p.31) afirmaque “(...) 0 proposito da pesquisa é descrever e interpretar o fenébmeno do mundo
em uma tentativa de compartilhar significados com outros’.

Nessa perspectiva, 0os pesquisadores qualitativos interessam-se muito mais pelo
processo do que ssimplesmente pelo resultado e frequentam os locais de estudo porque se
preocupam com o contexto, pois entendem que as acbes podem ser melhor compreendidas
quando sdo observadas no seu ambiente habitual de ocorréncia, o que envolve uma
abordagem interpretativa e naturalista do que esta sendo estudado. Guba e Wolf apud Bogdan
e Biklen (1994, p17) complementam que

a investigagcdo qualitativa é freqlientemente designada por naturalista,
porgue o investigador freqlienta os locais em que naturalmente se verificam
os fendmenaos nos quais esta interessado, incidindo os dados recolhidos nos
comportamentos naturais das pessoas. conversar, visitar, observar, comer,
etc.

A pesquisa quaitativa se diferencia da quantitativa porque ndo utiliza,
necessariamente, ferramentas estatisticas no processo de andlise de um problema, pois se
preocupa com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Segundo Minayo (1994,

pp.21-22) a pesquisa qualitativa enfoca “O universo de significados, motivos, aspiracoes,

! Na designac&o naturalistica, esta implicita a idéia de que os sujeitos s observados em seu habitat, de forma
ndo intervencionista. (Godoy, 1995)
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crencas, valores e atitudes, 0 que corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos
processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de variaveis’.

Pode-se dizer que, enquanto o método quantitativo, cuja principal influéncia foi do
positivismo, enfoca o conhecimento de forma objetiva, por meio de dados estatisticos, em que
aandlise deve ser baseada na objetividade, o qualitativo traz a subjetividade, “ aprofunda-se no
mundo dos significados das acdes e relagdes humanas, um lado ndo perceptivel e ndo captavel
em equacOes, médias e estatisticas’. (MINAY O, 1994, p.22)

Nesse tipo de abordagem, ocorre a busca da interpretacéo em lugar da mensuragéo,
valoriza a indugdo e assume que fatos e valores estdo intimamente relacionados, tornando-se
inaceitdvel uma postura neutra do pesquisador. Em seu acontecer natural, defende uma viséo
holistica dos fenémenos, levando em conta todos os componentes de uma situacdo em suas
interacdes e influéncias reciprocas (ANDRE, 1995, p.17). Todavia, isso ndo quer dizer que
um se op&e ao outro; pelo contrério, podem se complementar.

Embora a pesquisa qualitativa ndo sgja centra em varios campos de estudo dos
fenbmenos humanos e sociais, tem mantido tradicdo na antropologia, na sociologia e na
educacdo. Para Ludke e André (1986) o predominio da abordagem qualitativa na area
educacional se deve a possibilidade que ela tem de revelar o interior dos processos
educacionais e do cenario escolar, podendo trazer para a academia o ponto de vista dos atores
sociais que estdo sendo foco de estudo.

Autores como Bogdan e Biklen (1994), Godoy (1995) e Ludke e André (1986) citam
alguns aspectos essenciais que identificam os estudos desse tipo. Para esses autores, a
investigacdo qualitativa:

e Tem o ambiente natural como fonte direta dos dados e o investigador como
instrumento principal. Os pesguisadores introduzem-se e gastam bastante
tempo nos locais (escolas, familias, bairros, etc.) de estudo porque se
preocupam com O contexto. Entendem que as agbes podem ser melhores
compreendidas quando sdo observadas no seu ambiente habitual de
ocorréncia.

e E descritiva. A coleta de dados estabelece-se em forma de palavras ou
imagens e ndo de numeros. Os dados incluem transcricdes de entrevistas,
notas de campo, fotografias, videos, documentos pessoais, memorandos e
outros registros oficiais, que séo analisados em toda sua riqueza, respeitando,
sempre gue possivel, aformaem que estes foram registrados ou transcritos. O

pesquisador deve prestar atencéo para 0 maior nUmero possivel de elementos
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presentes no que esta sendo estudado, pois um aspecto trivial pode ser
essencial para melhor compreenséo do problema estudado.

e Preocupa-se mais com o processo do que com os resultados ou produtos. “O
interesse do pesquisador ao estudar um determinado problema € verificar se
ele se manifesta nas atividades, nos procedimentos e nas interacOes
cotidianas’. (LUDKE E ANDRE, 1986, p.12)

e A andlise dos dados é feita de forma indutiva. Nao ha preocupacdo com a
busca de evidéncias para comprovar hipéteses definidas no inicio dos
estudos; as abstragcdes sdo construidas a medida que os dados particulares
foram coletados e v@o se agrupando. Porém, Ludke e André (1986, p.13)

argumentam que

O fato de ndo existirem hipéteses ou questdes especificas formuladas a
priori ndo implica a inexisténcia de um quadro tedrico que oriente a coleta
de dados. O desenvolvimento do estudo aproxima-se a um funil: no inicio ha
guestdes ou focos de interesse muito amplos, que no final se tornam mais
diretos e especificos. O pesquisador vai precisando melhor esses focos a
medida que o estudo se desenvolve.

e Os pesguisadores desse tipo de abordagem estdo interessados no
“significado” que as pessoas ddo as coisas e as suas vidas. A preocupacéo €
por capturar a “perspectiva dos participantes’, isto €, de que maneira 0s
informantes encaram as questdes que estdo sendo abordadas. Ao
compreender as perspectivas dos participantes, a investigacdo qualitativa
ilumina a dinmica interna das situagdes, geralmente invisivel ao observador
externo.

Na abordagem qualitativa a sequiéncia para se readlizar uma investigagdo ndo é téo
rigida quanto as etapas assinaladas para o desenvolvimento da pesquisa quantitativa. Por
exemplo, ndo ha divisdes estanques entre a coleta de dados e a andlise, pois as informagoes
colhidas, geramente, sdo interpretadas e isto pode exigir novas buscas de dados. Ou sgja, 0
pesquisador ndo inicia seu trabalho orientado por hipo6teses levantadas a priori, mas atende a
todas as aternativas possiveis, que precisam ser verificadas empiricamente, depois de seguir
passo a passo o trabalho que, como as metas, tenha sido previamente estabelecido. O relatério
“final” €& construido no decorrer de todo o0 estudo e ndo é exclusivamente resultado de uma

Ultima analise de dados.
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4.1.1 A técnica de coleta de dados

Assim, pela fundamentacéo tedrica referente ao tema e seguindo as diretrizes da
propria natureza qualitativa da investigacdo, para a coleta de dados sel ecionamos a técnica de
entrevista individual semi-estruturada. Tal opgdo se deu porque, segundo Trivifios (1987),
essa estratégia ressalta a importancia do participante da pesquisa e é considerada um dos
instrumentos mais decisivos para estudar 0s processos e produtos de interesse do pesquisador
qualitativo.

Utilizamo-nos, entdo, de um roteiro com as questdes fundamentais aos propdsitos do
estudo, que foram abordadas durante a entrevista sem que houvesse excessiva rigidez no seu
roteiro. Conforme o pensamento expresso pelo entrevistado, a abordagem pode ser alterada,
porém se procura manté-lo no caminho dos objetivos que guiardo a entrevista. Essa estratégia
permite a criagdo de uma atmosfera de influéncia reciproca entre o pesquisador e o
pesquisado, estabel ecendo-se umarelacdo de interagéo.

Com relagéo a isso, Trivifios (1987, p.146) esclarece: “a entrevista semi-estruturada,
a0 mesmo tempo em que valoriza a presenca do investigador, oferece todas as perspectivas
possiveis para que o informante alcance a liberdade e a espontaneidade necessdrias,
enriquecendo a investigacdo”. Outra caracteristica fundamental deste tipo de técnica é a
integracdo entre os individuos, o que possibilita um maior aprofundamento dos temas do
estudo. Além disso, no processo de entrevistas, ha possibilidades de acancar informactes
mais precisas, detalhes que nem sempre sdo encontrados em fontes documentais, inclusive as
de natureza escrita. Marconi e Lakatos (1982) complementam que, associado a isso, permite
a0 pesquisador esclarecer duvidas, repetir-reformular perguntas, captar significados e
compreensdes nafala do entrevistado.

Assim, considerando 0s objetivos do estudo, a natureza da pesquisa, a técnica de
coleta de dados, a literatura selecionada e 0 universo a ser pesquisado, partimos para a
elaboracdo dos protocolos de entrevistas, constituindo-se em um processo Minucioso e
demorado.

Para desenvolver a pesquisa focando os participantes que representam o cerne do
estudo foram elaborados trés tipos de protocol os:

- para a pesquisa piloto com os empreendedores com empresas incubadas (ou
residentes) (ver Apéndice l11);

- para pesquisa piloto com os gestores (gerentes e assessores) das IEBT participantes
(ver Apéndice IV);
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- para os empreendedores das empresas graduadas® (ver Apéndice V).

Todos os protocolos contaram com trés blocos de questfes diretamente interligadas,
assm divididas:

- BLOCO A - Histéria Profissional.

- BLOCO B — Relagdo Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Sociedade.

- BLOCO C — Formagéo Profissional.

O que diferencia os protocolos sdo algumas perguntas dos blocos, as quais sofreram
agumas alteracBes de acordo com as caracteristicas dos participantes da pesquisa. Para
aplicacdo dos protocolos em referéncia, procuramos respeitar os interesses dos entrevistados,
suas opinides e impressdes, com estimulo e encaminhamento ao seu discurso.

Antes de iniciar a pesguisa propriamente dita, com o objetivo de verificar o
entendimento dos participantes em relacdo as questfes elaboradas, sua relevancia para a
pesquisa e a possibilidade de levantar outros temas que poderiam auxiliar a investigagéo,
foram redlizadas cinco entrevistas-piloto. Dessas, duas foram com empreendedores com
empresas incubadas, duas com empreendedores com empresas graduadas e uma com assessor
dalEBT/HT.

As entrevistas-piloto foram realizadas com as pessoas que se disponibilizaram a
participar dessa etapa da pesquisa, mas seguiu as caracteristicas pré-determinadas para os
participantes do estudo especificados na amostra. Apds a andlise das entrevistas-piloto,
percebemos a necessidade de realizar algumas alterages que serdo ressaltadas na sequéncia.

O protocolo utilizado para os empresarios com empresas incubadas (ver Apéndice
[11) sofreu as seguintes alteracoes:

- BLOCO B - Verificamos a necessidade de modificar a pergunta “E com sua
empresa?, por considerar que os entrevistados ndo estavam entendendo o que queriamos com
tal pergunta. Dessa forma a pergunta foi trocada por “Qual o papel da sua empresa na
sociedade?’

- BLOCO C - Evidenciamos a necessidade de mudar a terminologia utilizada na
guestdo: “Vocé pensa que o desenvolvimento cientifico-tecnolégico exerce algum tipo de
influéncia sobre a sociedade?’ por “Vocé pensa que o desenvolvimento de inovagOes
tecnol0gicas exerce algum tipo de influéncia sobre a sociedade?’. Essa modificacdo foi feita
por julgarmos que, dessa forma, o entrevistado poderia dar um melhor retorno, ja que o termo
Ihe é mais habitual.

2 Empresas graduadas: termo utilizado para se referir &s empresas que ja passaram pelo processo de incubaco e
jasairam daincubadora.
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Tais modificagbes podem ser constatadas, comparando-se o APENDICE IlI
(protocolo destinado ao estudo piloto dos empreendedores com empresas incubadas) e
APENDICE VI (protocolo utilizado na pesquisa propriamente dita).

O protocolo destinado aos gestores das IEBTSHT participantes do estudo (ver
Apéndice 1V) sofreu as seguintes alteragtes:

BLOCO A, apergunta: “Que atividade profissional desenvolveu anteriormente?’ foi
retirada por ndo ser considerada rel evante para o estudo.

No BLOCO B, foi incluida a seguinte questéo: “Em sua opinido, qual a contribuicéo
dos produtos e empresas gerados via IEBT para a sociedade?’. As modificagOes podem ser
constatadas comparando os APENDICES IV (piloto) e VI (pesquisa).

No protocolo destinado aos empresarios com empresas graduadas (ver Apéndice V),
ndo foi necessério nenhum gjuste, pois ja haviam sido feitas algumas modificacdes quando da
realizacao das entrevistas-piloto com os empreendedores com empresas incubadas.

Como as ateracbes ocorridas nos instrumentos de pesquisas hdo comprometeram o
objetivo do estudo, decidimos por retornar aos participantes do estudo piloto e retomar
algumas questdes que ficaram em aberto, tirar algumas davidas que surgiram e utilizar essas
entrevistas como parte da pesquisa propriamente dita. Apds realizar as devidas alteracdes nos

protocol os, reiniciamos as entrevistas dando continuidade a pesquisa.

4.1.2 Amostra

O objetivo da pesguisa direcionou a escolha e a selecéo dos participantes deste
trabal ho.

Como o Brasil possui centenas de incubadoras nessa modalidade, optamos pelas
IEBTs e HTs do Estado do Parana.

O Parana possui dezoito (18) IEBTS/HTs (caracterizadas no capitulo 1 desta tese),
porém algumas delas encontram-se em fase de implantacdo, sem muita experiéncia e,
portanto, a caracteristica do mercado empresarial ainda ndo esta téo presente nelas. Dessa
forma, preferimos restringir o nimero de incubadoras que participariam da pesguisa,
selecionando aguelas que fossem relevantes para 0s objetivos do estudo e que possibilitassem
uma melhor aproximacdo com os ambientes investigados, a fim de haver condicdes de trocas
constantes de informagdes e tomadas de decisao.

Portanto, optamos por realizar a pesquisaem duas IEBTS/HT do Parana:

- Na INTEC (Incubadora Tecnoldgica de Curitiba), que é uma incubadora do
Instituto de Tecnologia do Parana (TECPAR), localizada na cidade de Curitiba. Além de ser
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uma das mais antigas do estado (fundada em 1989), € considerada a maior incubadora do
Parana e a quinta maior do Brasil, com destague internacional. Ja graduou vinte e oito (28)
empresas e atualmente possui dez (10) empresas incubadas, vencedora do prémio de melhor
incubadora do Brasil em 2001, pela ANPROTEC. Esses fatores |he garantem um know-how
gue serve de model o para as incubadoras que estdo se instalando.

- A segunda opcao foi pelo Hotel Tecnolégico (pré-incubadora)® que abriga também
a IINCEFET (Incubadora de Inovacdo da Universidade Tecnologica Federal do Parana),
ambos do campus de Curitiba da UTFPR sob a mesma coordenac&o. L ocalizados na cidade de
Curitiba, a origem foi com o Hotel Tecnoldgico em 1998 que j& graduou onze (11) empresas.
Atualmente, possui cinco (5) empresas instaladas no hotel tecnolégico (em fase de pré-
incubacdo) e quatro (4) empresas incubadas, totalizando nove (9) empreendimentos
incubados. O Hotel Tecnoldgico/lINCEFET da UTFPR possui know-how respeitavel, ficando
entre as trés no ranking das IEBTs do estado. Outro fator que favoreceu a sua escolha foi o
fato de pertencer a uma Instituicdo de Educacdo Tecnoldgica. Salientamos ainda, que tais
incubadoras sdo referéncias para as demais do estado do Parana e até mesmo do Brasil.

Trivifios (1987, p.132) observa que uma das principais diferencas entre a pesquisa
quantitativa e a qualitativa estd na determinagdo da populacdo e da amostra. Enquanto a
primeira se preocupa com a quantificacdo da amostra de forma aeatOria, na pesguisa
qualitativa decide-se intencionalmente a sua escolha, mediante condi¢cdes como: sujeitos que
sgjam essenciais, segundo o ponto de vista do investigador, para o esclarecimento do assunto
em foco; facilidade para se encontrar as pessoas (acessibilidade); tempo dos individuos para
as entrevistas etc.

Tendo decidido onde investigar, faltava decidir quem seriam as pessoas que fariam
parte da pesquisa. Como a intencdo é ter a visdo dos diversos elementos envolvidos no
processo, a opcao foi por investigar 0s gestores (gerentes e assessores), 0s empreendedores
com empresas incubadas e com empresas graduadas nas IEBTS/HT acima descritas.

Foram selecionados gestores e empreendedores dispostos a fornecer as informacdes
sobre 0 assunto, considerados responsaveis pelo desenvolvimento tecnolégico da sua
empresa. Uma das caracteristicas dos empreendimentos oriundos de IEBTS/HTs € que a
maioria é formada por mais de uma pessoa (com no minimo 2 sicios), por i1Sso, procuramos
entrevistar os socios responsaveis pela érea tecnol 6gica de cada empresa.

Em relacdo ao numero de participantes, esse ndo foi determinado a priori

3 Lembramos que apesar de o Hotel Tecnoldgico funcionar como uma pré-incubacgo, ele também pode graduar
empresas que estejam aptas parair ao mercado sem que, necessariamente, tenham que passar pela incubagéo.
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considerando os argumentos de Bogdan e Biklen (1994, p.96): “(...) os investigadores
qualitativos aferem a altura em que terminaram o estudo quando atingem aquilo que designam
por ‘saturacdo de dados, o ponto da recolha de dados a partir do qual a aguisicdo da
informac&o se torna redundante”, ou sgja, 0 que determinou 0 nimero de entrevistas foi a
saturagdo dos dados. Também Gaskell (2000, p.71) afirma:

A certaaltura, o pesquisador se da conta que ndo aparecerdo novas surpresas
ou percepcles. Neste ponto de saturacdo do sentido, o pesquisador pode
deixar seu tépico guia para conferir sua compreensdo, e se a avaliagdo do
fendmeno é corroborada, € um sinal de que é tempo de parar.

Assim, a decisdo de encerrar as entrevistas e dar-se inicio a andlise mais formal dos

dados foi pautada por essas questdes.

4.1.3 A coleta de dados

As entrevistas foram conduzidas no préprio local de trabalho dos entrevistados (das
empresas incubadas dentro da incubadora a que pertencem e das empresas graduadas na
propria empresa). Elas foram gravadas e transcritas literamente. Para a sua realizagao,
contatamos, pessoamente, cada um dos gestores e empreendedores com empresas incubadas
e graduadas, informando os objetivos da pesquisa, a0 mesmo tempo em que foi entregue uma
carta de apresentacdo (ver Apéndice I), que esclarecia 0 encaminhamento da pesquisa, 0S
objetivos e lhes garantia 0 anonimato. Repassadas as informacdes iniciais, em concordancia
marcava-se data, local e horéario (ndo inferior a 50 minutos) que melhor |hes conviessem para
arealizacéo das entrevistas.

Para dissipar qualquer davida quanto ao uso dos dados, os participantes assinaram
um termo de consentimento (ver Apéndice Il) que informava que ndo seria revelada a
identidade dos entrevistados na elaboracdo da tese e em posteriores publicagoes.

Para que os participantes do estudo n&o sejam identificados foram utilizados nomes
ficticios na andlise do contetido. Como a pesquisa tem trés tipos de participantes, parafacilitar
o trabalho e dar maior clareza a apresentacao dos dados, aos nomes ficticios de cada um dos
entrevistados foram acrescidas as letras G para os gestores, El para os empreendedores com
empresas incubadas e EG para os empreendedores com empresas graduadas.

No periodo de dezembro de 2005 a fevereiro de 2006 foram realizadas quinze (15)
entrevistas. De maio ajunho de 2006 mais quatorze (14) entrevistas, totalizando vinte e nove

(29) entrevistas representadas na Tabela 7.
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Tabela 7: Quantificacdo da amostra

Instituicdo Empreendedores com Empreendedores com Gerentes | Assessores
empresas graduadas empresas incubadas
INTEC 7 6 1 1
HT/IINCEFET 5 7 1 1
Total parcial 12 13 2 2
TOTAL 29

Conforme a tabela acima, envolveram-se treze empreendedores com empresas
incubadas, doze com empresas graduadas e quatro gestores (dois assessores e dois gerentes de
I[EBT/HT).

Para facilitar a exposicéo, os dados demogréficos seréo apresentados em forma de
quadro, de acordo com as categorias dos entrevistados. Visando garantir a ndo identificagdo
dos envolvidos no estudo, foi utilizada uma numeracéo para cada um dos entrevistados (E1,
E2, E3,...) que corresponde a ordem de cada entrevista. Dessa forma, 0 Quadro 3 apresenta 0s
seguintes dados demogréficos dos empreendedores com empresas incubadas nas IEBTS/Hotel
Tecnoldgico: sexo, idade, nivel de escolaridade, além de especificar o local de realizagdo e a

institui¢c&o de formagéo de cada um.

Quadro 3: Caracterizacdo dos empreendedores com empresas incubadas

Ordem Sexo | ldade Formacao e Local Pos-graduacéo e Local
entrevista
E1l M 35 Bacharelado em Processamentos de Especiaizacdo em Redes e
Dados e Administragdo na UEPG Sistemas Distribuidos
Conclusdo: 1990 PUC / Conclusdo: 1994
E2 M 30 Designer na TUIUTI X
Conclusdo: 2001
E3 M 24 Engenharia de Computacdo na PUC X
Conclusdo: 2005
E4 M 23 Engenharia Elétrica/ UTFPR-Curitiba Mestrado em Informética
Concluséo: 2005 Industrial na UTFPR-Curitiba (em
CUrso)
E5 M 49 Ensino Médio X
E6 F 20 Quimica Ambiental / UTFPR
(5° periodo)Estagiaria responsavel pelo X
desenvolvimento de produto
E7 M 25 Tecndlogo em Eletrotécnica— Gestéo
Comercia/ UTFPR / Conclus8o: 2006 X
ES8 M 27 Eng. Eletrénica/ UTFPR
Conclusdo: 2005 X
E9 M 21 Tecnologiaem Informatica/ UTFPR
Conclusdo: 2006 X
E 10 M 42 Tecndlogo em Processamento de Dados / Mestrado em Eng. Elétrica/
UFPR UTFPR 1990/ Doutorado em
Conclusdo: 1987 Autométicaem Informatica/
Université Franches Comté (UFC)
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Quadro 3. Caracterizacdo dos empreendedores com empresas incubadas concluso
El1 M 21 Eng. Eletrénica/ UTFPR X
Conclusdo: 2006
E 12 F 23 Tecnologia em Quimica Ambiental / Especializagdo em Auditoriada
UTFPR Qualidade e Meio Ambiente
Conclusdo: 2005 UTFPR / Conclus8o: 2006
E 13 M 46 Bacharel em Desenho Industrial / PhD Eng. De Recursos Minerais e
PUC Meio Ambiente Nottinghan —
Concluso: 1983 Inglaterra/Conclusdo: 1996

A seguir, no Quadro 4, representamos 0s mesmos dados demograficos referentes aos
empreendedores com empresas graduadas.

Quadro 4: Caracterizacdo dos empreendedores com empresas graduadas

Ordem Sexo | Idade Formacao e Local Pés-graduacdo e Local
entrevista
Entrevistado 1 M 38 Engenharia Elétrica

CEFET-PR-Curitiba X

Conclusdo: 1991

Entrevistado 2 M 35 Fisica/ Federal Fluminense- | Metrado em Fisicana USP - S0

RJ/ Conclusdo: 1987 Carlos/ Conclusdo: 1993
Entrevistado 3 M 45 Engenharia Elétrical UFRJ
Conclusio: 1985 X
Entrevistado 4 F 28 | Desenho Industrial-Projeto de
Produto/ UFPR X
Conclusdo: 2003
Entrevistado 5 M 41 Engenharia Elétrica/ Especializacdo Desenvolvimento
CEFET-PR - Curitiba da Competéncias Gerenciais/
Conclusdo 1998 PUC —Curitiba - Conclusio: 1999
Entrevistado 6 M 40 Engenharia Elétrical UFPR
Conclusio: 1987 X
Entrevistado 7 M 32 Engenharia Elétrical UFPR | Especializac8o em Engenharia de
Conclusdo: 1996 Sistemas Elétricos Industriais/

CEFET-PR-Curitiba
Conclusdo: 2001

Entrevistado 8 M 26 Artes Gréficas CEFET-PR

Conclusao: 2004 X
Entrevistado 9 F 29 Arquitetura e Urbanismo/
UFPR - Conclusdo: 2002 X
Entrevistado 10 F 22 Artes GréficasslUTFPR
Conclusdo: 2006 X

Entrevistado11 | M 29 Eng. Eletronical CEFET-PR | Mestrado em andamento/UTFPR
Concluséo: 2002

Entrevistado 12 | M 26 Tecnologiaem Informatica/
CEFET-PR X
Conclusio: 2003

O conjunto de empreendedores com empresas incubadas e graduadas apresentou uma
predominancia do sexo masculino. A média de idade dos empreendedores com empresas
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incubadas é de 29,6 anos e, entre 0s que possuem empresas ja graduadas, a média é de 32,5
anos.

Quanto a formacdo académica, a amostra dos dois grupos de empreendedores
participantes da pesquisa é a seguinte: um, com ensino médio; quinze participantes com
graduacao; quatro, com especializacdo; trés, com mestrado; dois, com doutorado.

O loca de formacdo académica dos empreendedores mostrou-se bastante
diversificado, assim se constituindo: um, na Universidade Estadual de Ponta Grossa - PR
(UEPG-PR); um, na TUIUTI-Curitiba; dois, na PUC-Curitiba-PR; treze, no CEFET-
PR/UTFPR; cinco, na UFPR; um, na UFRJ; um, na UFF (Universidade Federal Fluminense —
RJ). Apenas um empresario apresentou nivel de escolaridade médio, confirmando a afirmacéo
inicial de que quem procura esse tipo de Incubadora/Hotel Tecnolégico possui, ha sua
maioria, umaformagcdo de nivel superior e, principal mente, voltada para a area tecnol ogica.

Com relagdo ao tempo de formagdo, quatro se graduaram na década de 1980, trés na
década de 1990 e treze, a partir de 2000. Destacamos que 0s empresarios das empresas
incubadas séo os que estdo formados ha menos tempo, 0 que era de se esperar, pois
normalmente quem procura as IEBT sd0 pessoas que estdo terminando seus cursos de
graduagdo, tém intencdo ou ja desenvolvem algum projeto de inovacdo tecnol dgica nas suas
instituicdes de ensino e estdo querendo abrir uma empresa de base tecnol 6gica.

Dando continuidade aos dados demogréficos, no Quadro 5 apresentamos a
incubadora a que pertence o entrevistado, tempo de incubacéo, se ha sbcios na empresa e a

funcdo ou cargo que o empreendedor exerce na empresa.

Quadro 5: Descricdo da situacdo dos empreendedores em fase de incubagdo

Ordem da Incubadoraaque | Entradapara NUmero Funcdo ou cargo
Entrevista pertence incubacdo de sdcios

Entrevistado 1 INTEC Fev/2004 2 Resp. pela &rea técnica
Entrevistado 2 INTEC Mar/2003 3 Resp. pela &reatécnica
Entrevistado 3 INTEC Jan/2005 2 Resp. pela &rea técnica
Entrevistado 4 INTEC Jan/2005 2 Resp. pela &rea técnica
Entrevistado 5 INTEC Abr/2005 2 Resp. pela &reatécnica
Entrevistado 6 INTEC Abr/2005 estagiaria Resp. pelo desenvolv. de produtos
Entrevistado 7 HT/IINCEFET Mar/2005 2 Resp. pela &reatécnica
Entrevistado 8 HT/IINCEFET Ag/2004 2 Resp. pela &reatécnica
Entrevistado 9 HT/IINCEFET Set/2005 3 Resp. pela &reatécnica
Entrevistado 10 HT/IINCEFET Jan/2003 2 Resp. pela &reatécnica
Entrevistado 11 HT/IINCEFET Jan/2006 4 Resp. pela &reatécnica
Entrevistado 12 HT/IINCEFET Jan /2005 2 Resp. pela &rea técnica
Entrevistado 13 HT/IINCEFET Mar/2005 2 Resp. pela &reatécnica

Quanto a IEBT/Hotel Tecnoldgico a que pertence, tomamos o cuidado para que a

quantidade de participantes de cada categoria e incubadora fossem proximas.
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Em relacdo ao tempo de incubag&o, percebe-se que, das treze empresas investigadas,
quatro estdo proximas da graduacdo, oito, estdo em estégio intermedi&rio e apenas uma
encontra-se em estgio inicial de incubacdo. 1sso é relevante para o interesse da pesquisa,
porque os empreendedores que estdo com empresas incubadas no estagio intermediario e
final, possuem um envolvimento mais consistente com o ambiente de incubag&o e com 0 meio
empresarial, o que pode favorecer no fornecimento das informagbes e aos objetivos da
investigacao.

No Quadro 6, apresentamos mais algumas caracteristicas dos empreendedores com
empresas graduadas, para facilitar a visualizagdo dos dados da amostra.

Quadro 6: Descricéo da situacdo dos empreendedores com empresas graduadas

Ordem da Incubadora que Tempo no Numero Funcéo ou cargo
Entrevista pertenceu mercado (G) de s6cios
Entrevistado 1 INTEC Desde 1997 3 Diretor Tecnol bgico
Entrevistado 2 INTEC Desde 1997 2 Responsavel pela dreatécnica
e comercial
Entrevistado 3 INTEC Desde 1997 3 Responsavel pela dreatécnica
Entrevistado 4 INTEC Desde julho 2 Responsavel pela dreatécnica
2005
Entrevistado 5 INTEC Desde 1990 2 Desenvolver produto
Entrevistado 6 INTEC Desde 1997 2 Diretor de estratégias
comerciais
Entrevistado 7 INTEC Desde 2004 Diretor comercia e
3 desenvolvimento de produtos
Entrevistado 8 [INCEFET / HT Desde 2002 3 Resp. pelo desenvolvimento
tecnol 6gico da empresa
Entrevistado 9 IINCEFET / HT Desde 3 Gerente de Marketing,
dezembro/2005 financeiro, gestéo e
desenvolvimento de produtos
Entrevistado IINCEFET / HT Inicio de 2006 3 Responsavel areade
10 desenvolvimento de produtos
Entrevistado [INCEFET /HT | Desdejulho de 02 Responsével pela éreatécnica
11 2004 e comercial
Entrevistado IINCEFET /HT | Desdejulho de 02 Responsavel pela éreatécnica
12 2003 e comercial

E possivel perceber que, dos doze empreendedores graduados participantes da

pesquisa, quatro estdo ha oito anos com as empresas graduadas, um esta ha cinco anos, dois

ha trés anos, dois ha dois anos, dois estdo ha a um ano, e uma empresa esta iniciando a sua

caminhada fora da incubadora.

A seguir, no Quadro 7, sdo apresentados os dados demogréficos dos gestores

partici pantes da pesquisa.
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Quadro 7: Caracterizacdo da amostra dos gestores participantes da pesquisa

Ordem da | Idade | Sexo Formacéo e Local Po6s-graduacdo e Local | Incubadora
entrevista aque
pertence
Entrevistado 1 Desenho Industrial/ Especiaizacdo em INTEC da
Gerente 44 F UFPR Marketing/ UFPR TECPAR
Conclusio: 1985 Conclusdo: 2000
Entrevistado 2 Engenharia Doutorando em INTEC da
Assessor 47 M Mecanical UFPR Economia Florestal/ TECPAR
Conclusdo: 1982 UFPR
Entrevistado 3 Ciéncias Econdmicas | Mestrado em IINCEFET /
Gerente 32 F / FAE. Administracdo-Gestéo Hotel
Conclusdo: 1995 de Negocio / UEM. Tecnoldgico
Conclusio: 2003 daUTFPR
Entrevistado 4 Administragdo/FAE | Especializagdo em IINCEFET /
Assessor 40 M Concluséo: 2001 Gestéo da Hotel
Producdo/UTFPR Tecnolgico
Conclusdo: 2003 e daUTFPR
Gestéo de
Negécio/UTFPR
Conclusdo: 2005

Uma das caracteristicas dos gestores € que possuem uma formacdo inicial
diversificada e em é&reas técnicas; todavia, na pds-graduacdo, eles se voltaram para areas
ligadas a gest&o de empresas. A média de idade dos gestores é de 40,7 anos.

Como curiosidade, pode-se salientar que, apesar do pequeno nimero de mulheres
empreendedoras (com empresas incubadas e/ou graduadas), sdo elas que estdo a frente
gerenciando as |IEBTs/Hotel Tecnoldgico participantes da investigagéo.

Em relacdo as entrevistas, conforme j& apontado, o tempo médio aproximado de cada
uma foi de 60 minutos. Foram realizadas vinte e nove (29) entrevistas gravadas, que foram
transcritas literalmente. A transcricdo de cada uma delas durou uma média de 5 horas,
totalizando 140 horas de trabalho, o que resultou em 308 péginas escritas.

ApoGs as transcrigbes, elas foram encaminhadas aos respectivos entrevistados,
pessoalmente ou pela internet, de acordo com a op¢do dos participantes, com o proposito de
assegurar a validagcdo dos dados pelos proprios participantes, que apos lerem as transcricoes
de suas entrevistas tinham a oportunidade de confirmarem o teor de seus depoimentos e, se
julgassem necessario, podiam alterar e/ou complementar o texto. Os participantes retornaram
as entrevistas por e-mail ou pessoalmente, momento em que elas foram consideradas
validadas.

Reforcando esse procedimento, Lidke e André (1986) argumentam que, nessa
abordagem, é necessario ter o cuidado de certificar as compreensdes que se tem das

percepcdes dos participantes. Para isso, alguns investigadores costumam encontrar meios de
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checa-las, discutindo-as abertamente com os participantes, mostrando as gravacOes feitas, ou
as transcricoes de entrevistas, para que elas possam ser ou ndo confirmadas. 1sso reflete a
preocupacao, por parte dos pesquisadores, com o registro rigoroso do modo como as pessoas
interpretam os significados.

Quando necessério, apds a transcricdo, retornamos ao entrevistado para aprofundar
alguma questéo, ou mesmo paratirar aguma duvida.

De posse dos dados resultantes das entrevistas, iniciamos o0 processo de andlise.
Recorrendo aos argumentos de Minayo (1994), a andlise é o momento de olhar atentamente
para as informacdes obtidas durante a pesguisa, com o propdsito de compreender as
informagdes coletadas, de confirmar ou ndo 0s pressupostos da pesguisa e/ou responder as
questdes formuladas e ampliar 0 conhecimento sobre o assunto investigado, articulando-o ao
contexto cultural do qual faz parte.

Para a autora, essa etapa é concomitante a coleta de dados; no entanto, Bogdan e
Biklen (1994) consideram que a andlise pode ser concomitante ou ndo; na segunda opc¢éo, o
pesquisador deve fazer uso de estratégias referentes a0 modo de andlise no campo de
investigac&o, realizando analise mais formal apos a coleta de dados.

Nesta pesquisa, conforme as entrevistas iam sendo realizadas e transcritas, foram
precedidas de leitura para uma maior familiarizagdo dos dados. No entanto, a andlise e
interpretacdo mais formal foram realizadas ap6s a finalizag&o da coleta de dados.

O primeiro passo foi agrupar as perguntas, que na seqiéncia foram separadas por
unidades de significados. A principio, a analise aconteceu numa perspectiva global - levando-
Sse em conta as sintonias das respostas (convergéncias das informacfes) — depois, numa
perspectiva diferenciada, destacando-se os dados divergentes.

Apesar de os protocolos de entrevistas serem diferentes para os diferentes grupos que
participaram da pesquisa (gestores-G, empreendedores incubados - ElI e empreendedores
graduados - EG), também ha muitas semelhancas, diferindo apenas em algumas questoes,
intencionalmente aprofundadas a especificos grupos. 1sso foi considerado para a elaboracéo
das categorias.

Devido a semelhanca entre os protocolos de entrevistas, os relatos dos entrevistados
também se assemelham. Assim, para que a interpretacdo dos dados ndo ficasse muito
repetitiva, a opcdo foi por interpretar 0s grupos em conjunto, apesar de, em determinados
momentos, haver a necessidade de trabalhéa-los isoladamente, o que pressupde um cuidado
maior quanto a clareza das especificidades apontadas.
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Da andlise dos dados foram elaboradas as categorias de andlise, as quais serdo

explicitadas no préximo capitulo.



ANALISE DOS DADOS

‘Serd preciso voltar aos fundamentos dos valores
humanos, subordinando a técnica e a ética numa
nova [ogica, capaz de entender o homem e o resto da
natureza como parte de um todo e de redefinir os
conceitos de liberdade e de igualdade, nestes tempos
das grandes e independentes mdquinas que
substituem o trabalho humano e destroem o meio
ambiente. Serd preciso, sobretudo, imaginagdo para
inventar um mnovo conceito de riqueza sem as
amarras da economia, usando esta iltima apenas
como instrumento”.

Cristovam Buarque
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5. ANALISE DOS DADOS!

Na exposic¢ao da andlise dos dados, a op¢éo foi por apresenté-los de forma descritiva,
procurando quantificar apenas os casos em que foi percebida a necessidade de caracterizar os
participantes e quando tal quantificagdo apresentava alguma relevancia para a compreensao
do estudo. Todavia, procuramos centrar esforcos no sentido de ultrapassar a simples descricao
dos dados, acrescentando a andlise ao assunto abordado.

A andlise, segundo Gomes (1994), € o momento de olhar atentamente para os dados
da pesquisa, buscando compreendé-los, confirmar ou ndo 0s pressupostos da pesquisa e/ou
resposta as questdes formuladas e ampliar o conhecimento sobre o0 assunto pesquisado,
articulando-o ao contexto cultural do qual faz parte, ou sga, “indo além do que esta sendo
comunicado” (ibid, p. 74).

Assim, ap0s a aproximacdo com os dados obtidos durante as entrevistas, na
confluéncia das indagacdes se instalou um processo reflexivo em gque se situou a andlise, que
partiu dos objetivos propostos tomando como referéncia as reflexdes tedricas realizadas no
decorrer dessa pesguisa.

Durante a andlise, foi considerada a sintonia entre as respostas dos participantes da
pesguisa para estabelecer as categorias. De acordo com Gomes (1994, p. 70), “As categorias
s80 empregadas para se estabel ecer classificagtes. Nesse sentido, trabalhar com elas significa
agrupar elementos, idéias e expressdes em torno de um conceito capaz de abranger tudo isso”.
Da convergéncia e divergéncia entre as respostas dos participantes da pesguisa foram
elaboradas as categorias de andlise fundamentadas em trés aspectos:

1. Incubadora de Empresa de Base Tecnolégica (IEBT) - categorias originadas:

1.1 A procurapelal EBT/HT
1.2 O papel da empresa na sociedade
1.3 O impacto socia: a postura dos empreendedores e gestores

2. Percepcdo dos participantes da pesquisa sobre inovagao tecnoldgica - categorias
originadas:

1- Relacdo do contexto cientifico e tecnol 6gico com a sociedade
2- Implicacdes da tecnologia para a ciéncia e para a sociedade

3- Inovagéo tecnol 6gica x desenvolvimento social

! Como o objetivo deste trabalho ndo envolvia a andlise de linguagem dos participantes, mas sm o de
interpretacdo do contelido de suas falas, a transcricdo dos relatos obtidos por meio das entrevistas se deu em
linguagem mais formal. O que, inclusive, foi garantido aos participantes da pesquisa durante o processo de coleta
de dados.
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4- Influéncia da tecnol ogia na sociedade
5- Limites: a auséncia de uma estratégia
3. Percepcdo dos participantes da pesguisa em relacdo a sua formacdo académica -
categoria originada:
1- A percepcéo dos participantes sobre a sua formagao profissional
Tais categorias serdo abordadas no decorrer deste capitulo.
Os fatores que determinaram a procura pela IEBT/Hotel Tecnol 6gico paraincubar os
seus produtos e/ou empresas e a visao dos empreendedores sobre o papel de sua empresa na
sociedade seréo abordados na sequéncia.

5.1. INCUBADORA DE EMPRESA DE BASE TECNOLOGICA (IEBT)
5.1.1 A procura pelas IEBTs/HTs

As incubadoras de empresas de base tecnoldgica (IEBTSs) tém se apresentado como
catalisadoras de mudangas culturais importantes para alavancar o desenvolvimento de
inovacOes tecnoldgicas em nosso pais. Essa expectativa tem feito com que o nimero de
incubadoras venha crescendo de maneira expressiva nos ultimos anos, que eram 10 em 1991
passando para 339 em 2005. Plonski?, ao prefaciar Dornelas (2002), considera que mdltiplos
sd0 os fatores que explicam essa trgjetéria de éxito: alguns sdo estruturais, tais como a
vocacdo empreendedora dos brasileiros (conforme dados do GEM); outros s& ambientais
(estabilidade econdbmica com o Plano Real). O autor ainda destaca a importante acdo da
ANPROTEC, entidade associativa e de credibilidade e a sensibilidade das agéncias de
fomento e apoio — sgam elas federais (MCT e suas vinculadas CNPqg e Finep), estaduais
(como a Fapesp, pelo Programa de Inovagéo na Pequena Empresa) e de direito privado (como
0 SEBRAE).

Como vimos no capitulo 1, as IEBTSHTs sdo responsaveis pela geracéo e apoio aos
empreendimentos de base tecnoldgica, assumindo o papel fundamental de agente de
desenvolvimento industrial que tem como objetivo fazer emergir novas empresas, com
produtos e mercados definidos, possibilitando que os empreendimentos de base tecnol égica

nel as hospedados possam iniciar com Sucesso.

2 PLONSKI, Guilherme Ari. Professor associado da Escola Politécnica e da Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade da Universidade de S&o Paulo, Diretor Superintendente do Instituto de Pesguisas
Tecnolégicas (IPT) e membro da Diretoria da Associagdo Naciona de Entidades Promotoras de
Empreendimentos de Tecnologias Avancadas (Anprotec). Prefaciou o livro Plangjando Incubadoras de Empresas
de Dornelas, José Carlos Assis (2002).
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Autores como Nadas et a. (1991), Lakaka & Bishop (1996), Dornelas (2002) e
Leite (2002) afirmam gue uma incubadora € responsavel por fornecer aos seus incubados:
estrutura compartilhada, suporte administrativo, consultorias/treinamentos especificos para
cada incubado, sendo um ambiente de trabalho controlado, projetado para auxiliar no
crescimento de novas empresas emergentes mediante um clima cooperativo para o
treinamento, suporte e desenvolvimento de pequenas empresas e empreendedores. Isto €, as
incubadoras de empresas cedem espacos fisicos projetados para abrigar cada empresa
incubada, equipamentos e estruturas necessarias de suporte compartilhadas, como telefone,
fax, internet e suporte administrativo, uma pequena equipe gerencial responsavel por
assessorar, treinar e ajudar os empreendedores na resolucdo de problemas, acesso facilitado a
servicos de terceiros selecionados, como assessoria juridica, contébil, de marketing, vendas
etc.; precos de aluguel e taxas de servigos convidativos e graduagdo da empresa incubada apds
2 a 3 anos de permanéncia naincubadora.

Varios sdo os servicgos oferecidos pelas incubadoras; entretanto, o que realmente faz
com que os empreendedores busquem por incubar suas empresas? Na busca por entender os
motivos dos empreendedores incubados ou graduados, iniciamos a entrevista com a pergunta:
por que procuraram a |IEBT/Hotel Tecnolégico para desenvolver os seus produtos ou

empresas? Os vinte e cinco participantes’ citaram os seguintes fatores:

Tabela 8 — Fatores que levaram a incubaggo.

Fatores Frequéncia (%o)
Estruturafisica 96
Consultorias, cursos e treinamentos 40
Laboratérios 20
Rede de contatos 12
Participacdo de editais 8
Acesso a fontes de pesqguisas, busca por tecnologia 8
Possibilidade de ter estagiarios na &rea técnica 4
Ajuda de custo (fornecimento de materiais de divulgacéo) 4

Dentre os fatores indicados, a infra-estrutura foi apontada, pela grande maioria (96%)
dos entrevistados, como sendo o fator que mais os atraiu paraa IEBT/HT. Eles alegaram que

ter a possibilidade de langar o seu produto ou sua empresa no mercado sem, inicialmente,

 Sdlientamos que, os quatro gestores das |IEBTSHTs investigadas ndo participaram desse tipo de
guestionamento e, portanto, ndo foram considerados durante a andlise.
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arcar com despesas, como local para instalacdo da empresa, fone, fax, internet etc., possibilita
amadurecer a idéia sem investimentos muito altos. Isso foi bastante ressaltado ja que a
maioria dos participantes ndo possui recursos para abrir uma empresa, ou desenvolver 0 seu
produto, o que pode ser constatado na fala do Durval (El): “nés viemos para a incubadora
para obter apoio, pois como estudantes ndo teriamos capital suficiente para abrir uma
empresa’.

Jose (El) reforca essaidéia dizendo:

Primeiro, devido a estrutura que a incubadora oferece, principamente no
inicio, pois nGs éramos estagiarios e ndo tinhamos condicdes para abrir uma
empresa com eguipamentos, software gue nesse ramo de negdcios é muito
caro, a estrutura foi o principal motivo de se abrir a empresa nessa
incubadora.

Também Elvira (El) evidenciaisso, quando afirma:

Mais pela guda de custo, financeira, estrutura, material que eles fornecem.
Para a gente comecar ja com despesas é bem mais dificil mesmo estando ali
dentro a gente ja vé que é dificil, a gente precisa de algum dinheiro para
investir em alguma coisa, em um material de divulgacdo melhor, alguma
outra coisa e ja € complicado. Entdo, essa parte de estruturacdo da empresa
para a gente ver se tudo isso é viavel ou ndo, aincubadora possibilitaisso.

A estrutura oferecida pelas IEBTSHTs da o suporte inicial aos novos
empreendedores possibilitando que finalizem o projeto em andamento, e adquiriram o
conhecimento necessario de gestdo de negdcios sem terem que arcar, inicialmente, com esse
tipo de custo.

A busca por conhecimentos nas areas de gestdo, administracdo, comercia e
financeira foi 0 segundo ponto mais destacado pelos entrevistados, pois, segundo eles, a
graduacdo lhes forneceu preparagdo na area técnica e tecnoldgica, mas o conhecimento de
gestéo e administracdo foi insuficiente para gerir uma empresa. Esse fato pode ser constatado

nafala, por exemplo, de Ronaldo (El):

Eu e minha sicia temos uma formagdo técnica. A gente consegue saber
muito da parte técnica, mas a parte administrativa, de gestéo a gente ndo tem
tanta visualizac8o. Entdo, o hotel tecnoldgico (HT) nos oferece, aém do
espaco, essa parte de consultoria em gestdo comercial, de marketing e isso
fez com que procuréssemos o hotel.
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Nem todos procuraram a |[EBT/Hotel Tecnoldgico pensando, inicialmente, em obter
esse tipo de conhecimento, todavia, a maioria dos participantes disse que a IEBT/HT
proporcionou naturalmente essa prética e que isso é ou foi muito importante. Nesse sentido,

Elce (EG) acrescenta que

sO o fato de ter que fazer um plano de negécio, vocé ja tem um pouco mais
de visdo do que quer fazer e como fazer. Plangjar, entender um pouco
melhor o0 seu negécio, sd isso ja da estimulo e, eu tinha certeza que a
incubadora era um programa sério, que realmente poderia alavancar a nossa
empresa. Somos trés socias, sentiamos que poderiamos comegar certo, com
mais estrutura, de maneira mais planejada.

Como vimos nas reflexfes tedricas anteriores (cap.l), garantir aos incubados o
conhecimento necess&rio de gestdo e negdcios, assim como elementos para a finalizagdo do
projeto em andamento € crucial para a concretizacao dos projetos.

Porém, na opinido de Jéferson (EG), que buscou a incubadora ndo so pela estrutura
fisica, mas também em busca de conhecimentos nas areas de gestdo, administrativa e de
relacionamento, a incubadora deixou a desgjar. Segundo €ele, tiveram (ele e os socios) que

aprender por conta prépria, fato que pode ser observado em suafaa:

A faculdade explica muito como fazer o produto, produzir, mas ndo tem
nada da parte comercial, nada da parte administrativa de como lidar com as
pessoas. 1sso vocé tem que aprender por conta propria e, por isso, nos
entramos também no hotel tecnolégico, mas nds acabamos nédo tendo essa
resposta.

Também para César (EG):

A incubadora € ainda um sistema incipiente, ela est4 engatinhando. Ela tem
um corpo administrativo e técnico com experiéncias em estatais, que néo
tem a agressividade de quem esta no mercado. Ela ainda é ingénua, a
incubadora tem muito chdo pela frente, ela se atém a dar subsidio
relacionado ao desenvolvimento de produto, mas ela ndo se preocupa com a
formagdo politica, social e financeira de quem est4 |14 Ela da suporte, faz
convénio com alguns advogados para poder ensinar a preparar um minimo
de contratos comerciais, viabiliza palestras de incentivo, de formacdo e
administracdo interna, mas € sO. Ela ndo tem um corpo administrativo e
técnico agressivo, bem pago, capaz de fazer o cara se transformar e sair. (...).
Gostaria que as incubadoras pudessem dar esse tipo de formagdo, preparar o
técnico politicamente, economicamente para enfrentar as agressividades do
mercado, eu ndo conhego O projeto da incubadora nem o que esta escrito
sobre o0 que a incubadora tem que fazer, mas poderia fazer uma experiéncia
de ter uma incubadora que preparasse 0 cara um pouco mais de tempo, mas
que 0 educasse financeiramente. N6s saimos de |4 sem saber, sem
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compreender relacbes trabahistas, sem compreender as relagbes de
previdéncia, sem compreender as necessidades basicas de controle
ocupacional, saimos sem compreender o mercado financeiro, sem saber fazer
aplicacdes e investimentos.

Apesar das opinides contrarias, pode-se observar, durante o didlogo com os demais
entrevistados, que a incubadora tem procurado proporcionar esse tipo de conhecimento.
Contudo, talvez, pudesse haver um aprofundamento maior, com a oferta de mais cursos,
treinamentos e consultorias.

A possibilidade de fazer uso dos laboratérios dessas ingtituicdes e das fontes de
pesgquisa que as incubadoras, ligadas as universidades e centros de pesguisas possuem,
apareceu, também, como um atrativo para a incubacdo de muitos projetos ou empresas que
requerem maguinas ou softwares caros e sofisticados, sem os quais se inviabilizaria a abertura
de uma empresa de pequeno porte.

Augusto (El) afirma que “fazer uso dos laboratérios, das fontes de pesquisas. Na
incubadora nos proporcionaram uma série de coisas que facilita o nosso trabalho”. O
entrevistado complementa gque outro fator que o motivou foi a possibilidade de poder contar
com um estagiario da area tecnologica para 0 desenvolvimento do produto, como pode ser
observado na suafala: “(...) essa parceria que nos temos, trabalhando com estagiarios da area
técnica cedidos pela incubadora. Eu acredito que a gente vai ter um produto que vai estar
entre os melhores do mundo” (AUGUSTO - El). Reforcando aidéia de que auniversidade é a
maior fonte das novas tecnologias, Marcovitch (2003, p.357) afirma que “Dificilmente se
pode encontrar no mundo moderno umainovacgado que ndo se tenha originado nos laboratorios
cientificos da universidade”* (Tradugéo nossa).

Outro motivo que tem estimulado os empreendedores a incubar seus produtos ou
suas empresas € que ainsercdo em uma IEBT/HT abre as portas para participar de editais de
financiamento, o que da um aporte financeiro para os empreendedores investirem em suas
idéias. Esses financiamentos possibilitam os mais variados tipos de investimentos por parte do
empreendedor, como: para compra de maquinario, softwares, viagens de contatos com
parceiros, com clientes, material publicitario, bolsistas e outros, reduzindo os custos da

empresaincubada. Sobre isso Rui (El) assim se expressou:

Ja na incubadora, com o apoio, a gente ja ganhou dois editais do CNPq para
desenvolver plataforma internet e a gente ja esta fazendo também a verséo

* TradugZo de: “ Dificilmente se puede encontrar en el mundo moderno eun innovacion que no haya tenido origen
em los laboratorios cientificos de la universidad” .(MARCOVICH, 2003, p.357)
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para empresas comerciais, hospitais. A gente ganhou um RHAE (Recursos
Humanos para Assuntos Estratégicos) e mais um edital. Esse pessoa que
estava aqui € bolsista (pagos com o dinheiro dos editais).

Dornelas (2002, p.24) afirma que auxiliar o empreendedor a conseguir financiamento
para seu empreendimento, desde a elaboracéo do plano de negdcios até a negociagdo com 0s
investidores, é também responsabilidade da incubadora. Essa questdo € ilustrada pela fala de
Rosana (G) que cita os seguintes 6rgéos de fomento mais utilizados nas IEBTYHTs
investigadas: “SEBRAE, FINEP, RHAE Inovagdo, fundo de fomento, fundo perdido e
normal mente editais que saem da FINEP e do SEBRAE".

No entanto, apesar de a incubadora facilitar a participacéo de editais, Augusto (El)
alega que existe muita propaganda que, na maioria das vezes, ndo condiz com a realidade.
Mauro (EG) também destaca a necessidade de haver mais para que possa haver dedicacéo
total e se manter enquanto sua empresa esta incubada. Para exemplificar isso vejamos o que
elediz

Fata um pouco ainda O governo tem que colocar recursos para
pesquisadores dentro da empresa. (...), a gente como empresa incubada, ndo
sO a gente, mas todas as empresas dentro da incubadora tinhamos grandes
dificuldades para nos mantermos, porque vocé tem que trabalhar ou ter outro
emprego, ou VOCé tem que prestar servigo para outras empresas. Desenvolver
produtos para outras empresas e em paralelo desenvolver o seu produto. E
uma dificuldade grande, porque o governo ndo consegue, tem essas
iniciativas de projetos, geralmente é vinculado com I nstituicdes de Pesquisa,
aquele custo vai para la, ndo vem recurso para sua empresa e quem paga o
seu dia a dia, vocé que estd dentro da empresa, algum funcionario que vocé
contrata. Vocé tem que prestar servicos a parte para poder fazer isso.
(MAURO - EG)

Além dos fatores ja citados anteriormente, a busca por aavancar um
empreendimento no mercado faz com que o empreendedor sinta a necessidade de ter uma
rede de contatos e, segundo os entrevistados, a incubadora proporcionaisso na medida em que
possibilita participar de feiras, exposi¢des etc., divulgando o seu produto ou sua empresa, fato

que pode ser constatado nafala de Juarez (EG):

Meu objetivo foi ampliar a rede de contato, eu ja tinha empresa na época ha
10 anos. Entdo, aquela fase inicial de dificuldades ja tinha passado, ndo
precisava tanto do local. Eu fui desenvolver o meu produto dentro da
incubadora porgue eu estava sozinho muito isolado com a empresa, estava
desconectado de uma porcéo de coisa que tem. Entéo, fui para incubadora



Capitulo 5 - Andlise dos dados 133

mais para poder ter mais esse contato, vejo que o meu principal objetivo foi
esse.

Esse aspecto é ressaltado por Dornelas (2002, p.24) ao citar que, para a National
Business Incubation (NBIA, 2000), entidade que representa 0 movimento de incubadoras de
empresas nos Estados Unidos, “essas incubadoras catalisam o processo de inicio e
desenvolvimento de um novo negécio, provendo os empreendedores com toda expertise
necess&ria para gerenciar suas empresas, estabelecendo redes de contatos e ferramentas que
faréo seus empreendimentos atingirem sucesso”.

Como pode ser constatado na Tabela 9 (p.128), nem todos os empreendedores
procuraram a incubadora para ampliar sua rede de contatos, porém, ao serem questionados
sobre a importancia de tal oportunidade, a grande maioria disse que inicialmente ndo
percebiam essa necessidade, talvez pela inexperiéncia como empreendedores, mas que com 0
desenvolvimento do empreendimento perceberam que iSso era muito importante.

As |IEBTY/HTs vém realizando um papel preponderante no desenvolvimento de
inovagdes tecnolégicas. Dertouzos® (1999) apud Dornelas (2002, p.25) considera que a
incubadora € o loca em que os quatro pilares da inovagdo tecnolégica (investimento de
capital de risco, infra-estrutura de ata tecnologia, idéias criativas e cultura empreendedora
focada na paixao pelo negécio) sdo mais facilmente encontrados. Também Dornelas (2002, p.
25) afirma que “Muitas empresas graduadas (que ja passaram por uma incubadora) de sucesso
dificilmente atingiriam o patamar em gue se encontram caso ndo tivessem passado por uma
incubadora de empresas’.

Para uma parcela dos empreendedores investigados, as IEBTS/HTs estdo cumprindo
0 seu papel de maneira parcia, o que vem ao encontro do que dizem Stainsack, Asanome e
Labiak Junior (2004), quando afirmam que muitas das dificuldades encontradas para
desenvolver um papel mais efetivo e eficiente dentro das IEBTS/HTs talvez se deva ao fato de
gue algumas apresentem dificuldade para manter um quadro efetivo de pessoal qualificado
para gerenciar, pois como ja salientamos no inicio do trabalho, a maioria dessas IEBTSHTS
estd ligada as IES e sdo os préprios professores que assumem a coordenacdo de tais
empreendimentos, 0 que demanda sobrecarga de trabalho levando a uma grande rotatividade
no cargo. I1sso pode ser constatado nas falas dos gestores entrevistados quando relatam como

assumiram o cargo:

> DERTOUZOS, M. Four pillars of innovation. Mit’s Magazine of innovation Technology Review;
Cambridge. (Nov.-Dec.), 1999.
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Foi exatamente por isso, primeiro a minha formagcdo em inovagéo
tecnolégica e a geréncia estava precisando montar a equipe (...) €, por uma
questdo legal ndo dava para terceirizar, e a contratagdo de pessoa proprio
para a area mostrou-se inviavel. Entdo, a gente acabou vindo para a
incubadora e estou a 5 meses e meio nesse cargo. (THOMAS - G)

Eu vim em 1996, (...) quando eles fundaram esse prédio todo com
incubadora e formaram a equipe. Eu vim como designer e trabalhel alguns
anos como designer das empresas, aos poucos fui entrando na érea
administrativa montando projetos, fazendo prospeccdo de fontes de recursos,
alguma coisa dessa area, depois mudou a gerente e eu a substituia, porque
ela vigjava muito. Assim, comecei assumir algumas responsabilidades com
as empresas, depois assumiu outro diretor aqui e ele foi repassando e eu
fiquel como gerente e ele como diretor. Vérias coisas eu ia respondendo pela
incubadora (...), a gente dividia as tarefas. (...) em 2003 devido a mudangas
politicas, o cargo de diretor foi extinto e a partir dai assumi a geréncia da
IEBT. (SUELI - G)

A principio eu vim prestar servico de assessoria administrativa no programa
em 2001 (...) e fui tomando gosto pelo programa, fui ficando, passaram
outras coordenacdes e hoje eu estou aqui assessorando. (VALDEMAR —G)

Dos gestores entrevistados apenas um tinha formagdo na é&ea de
administracdo/gestdo, mas a sua contratacdo na instituicdo foi para exercer a docéncia, e
assumir a gestdo desse tipo de empreendimento decorreu de uma necessidade que havia
Vegamosasuafaa

Como eu sou da éea de gestéo, (..) professora na &ea de
administracéo/gestéo, eu trabalhava com disciplinas de empreendorismo e
guando surgiu a oportunidade de implantar o programa Jovem
Empreendedor e o Hotel Tecnolégico eu acabei assumido e implantei o hotel
tecnol6gico em dezembro de 2002 (...). Entéo, desde 1998 que eu entrei na
instituicdo, estive envolvida na érea de empreendorismo, também dava aulas
no curso de geracdo empresa que era 0 SEBRAE. Por motivos familiares
vim para Curitiba transferida, aqui acabei fazendo parte do Departamento de
Economia e a professora que era a coordenadora do hotel tecnoldgico
assumiu outra func@o na geréncia, o novo gerente de relagbes empresariais
acabou pedindo uma indicagdo para 0 nosso departamento que me indicou.
Assim, a chefe do departamento e a professora responsavel pela Geréncia de
Relagbes Empresariais, acabaram me indicando porque queriam alguém para
assumir o hotel tecnoldgico que fosse da area de gestdo e entendesse de
gestéo e de administragdo. Estou ocupando esse cargo desde maio de 2004
(ROSANA - G)

Como podemos observar nos depoimentos dos gestores, eles assumem o cargo
visando contribuir com a ingtituicdo e porque acreditam neste tipo de empreendimento
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(IEBT/HT); todavia, como nédo sdo contratados exclusivamente para exercer esse cargo, a
rotatividade desses profissionais é grande. Inclusive, meses apo0s ter realizado a entrevista
com 0s gestores, ao retornar, um dos gestores ja ndo estava mais ocupando o cargo, pois havia
assumido outra fung&o e havia outro em seu lugar, confirmando, mais uma vez, as afirmagdes
abordadas nesse tépico.

Assim, pode-se dizer que todos os fatores descritos anteriormente tém estimulado a
busca por tais empreendimentos, sendo a incubacdo uma oOpcd0 para 0S NOVOS
empreendedores e/ou novos projetos. Nesse contexto, Souza et al. (2003, p.13) afirma que “as
incubadoras oferecem um suporte fundamental para que posteriormente, na fase de
‘graduacdo’, esses empreendimentos possam ser sustentaveis’. Porém, qual o papel que essas
empresas vém desenvolvendo na sociedade? Esse serd o assunto do proximo topico desta

categoria.

5.1.2 O papel da empresa na sociedade

Continuando o nosso didogo, questionei: qual o papel de sua empresa na sociedade?’
As respostas dos entrevistados podem ser divididas em dois grupos:

GRUPO A — Dos vinte e cinco (25) empreendedores, 80% deram respostas voltadas
para as questdes mercadologicas, de competitividade, aumento de produtividade, ou sga,
voltado para questdes econémicas, assim expressas: d) dlavancar a empresa no mercado para
gue ela sgja referéncia, se estabelecer no mercado com produtos inovadores, aumento de
produtividade; b) desenvolver produtos tecnoldgicos de boa qualidade e competitivos; c)
atender as necessidades do mercado; d) aumentar a produtividade, €) promover o
desenvolvimento endogeno datecnologia brasileira.

Com relacéo ao item (a), os empreendedores que procuram alavancar a empresa para
gue ela se torne referéncia no mercado, se estabelecendo com produtos inovadores, e que
buscam por um aumento de produtividade, podem ser representados nos seguintes relatos: Rui
(El): “Pretendo alavancar o nome da empresa para ela ser top of mind”. Segundo Og (EI) “O
objetivo da empresa é alavancar uma marca de produtos inovadores para a prética de esportes
e também a comercializagdo de roupas. Chegar a uma marca de um nome bastante forte”.
Também Ronaldo (El) declara: “A idéia € de que nos pudéssemos ser referéncia no mercado,
porque nés estamos aiando tecnologia de ponta e trazendo tecnologia que pouquissimas

empresas possuem agui no Brasil, na parte especia mente de automagao residencial”.

® Esse questionamento foi realizado somente com os 25 empreendedores. Os gestores ndo participaram.
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As respostas concentradas no item (b) em relagdo a desenvolver produtos

tecnol 0gicos de boa qualidade e competitivos no mercado, Romeu (EG) disse que o papel

de sua empresa € “desenvolver solucdes tecnoldgicas para 0 mercado coorporativo”.

Nesse sentido, Gerénimo (EG) complementa: “ A nossa empresa tem um papel no mercado

no sentido de levar ferramentas de gestéo, de qualidade, de custo acessivel, para empresa

gue precisa ferramenta como a nossa que sdo muitas’. Também podemos observar a fala

de Gustavo (EG): “(...) Fazer o que as grandes empresas fazem e adaptar a realidade das

pequenas empresas’ .

A respeito do item (c), ou sga, atender as necessidades do mercado aparece em

depoi mentos como:

Hoje nds temos 15 produtos, comegou com um e veio caminhando, entéo, o
papel da nossa empresa é fornecer solucdes na area de reldgio e agora nos
estamos fabricando na é&rea de termdmetro e na area de comunicagéo de
dados. Entdo, 0 nosso papel é atender a necessidade do mercado dentro da
nossa especiaidade. (JUAREZ - EG)

A empresa acabou se tornando uma empresa de consultoria na area de
desenvolvimento de software. Temos clientes, para 0s quais a gente
desenvolve produtos sob encomenda na demanda deles e temos o produto
pronto, entdo, exploramos esses produtos no aspecto mais comercial,
vendendo espagos virtuais para quem quer desenvolver e como. (MARCIO -
EG)

Na resposta (d), aqueles que entendem que o papel de sua empresa esté ligado ao

aumento de produtividade esté&o representados nas seguintes afirmagoes:

Nosso foco é na implementacdo de solucdes de alto valor tecnoldgico e
atuardo junto as grandes empresas nacionais e internacionais na busca de
solugBes tecnoldgicas para 0 aumento de produtividade ou seguranca
operaciona. (ROMEU - EG)

E prestar servico de informética, parte geral de servico focando a
terceirizacdo da administracdo de informética em ciéncias. O objetivo é focar
sempre a empresa que quer nos contratar para gerenciar a parte de
terceirizac8o com um diferencial, que é implementar nas empresas as normas
de padrdes internacionais. Fazer o que as grandes empresas fazem e adaptar
arealidade das pequenas empresas. (GUSTAVO - EG)

No item (e), que se refere ao fato de que o Brasil deve fazer pesquisa e melhorar o seu

desenvolvimento tecnolégico. 1sso pode ser observado na fala, por exemplo, de José (El):
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“além de prestacdo de servicos para outras empresas pretendemos gerar empregos, trazer um
pouco da tecnologia que esta muito |a fora, trazer um pouco para 0 nosso desenvolvimento
também”.

Esses relatos nos evidenciam a procura por uma performance que valorize a
produtividade e a competitividade em um mercado de tecnologia de ponta visando obter
ganhos econémicos. Todavia, é necessario prudéncia, pois o desenvolvimento de pesquisas
em tecnologia de ponta difundido nas IEBTS/HTS, segundo Souza et al. (2003, p.14) “acaba
reproduzindo a atual estrutura do mercado de trabalho, que cada vez mais tende a excluir
profissionais de baixa qualificagéo e a aumentar as exigéncias da empregabilidade’.

GRUPO B — nesse grupo estdo os empreendedores (20%) que apresentaram uma
preocupacao social (ambiental, cultural, ética). Entre eles estdo os que manifestaram que
tinham vontade de ser empreendedores, mas para eles ndo era qualquer negdcio que servia. Os
seus empreendimentos tinham que ter uma preocupagdo social. Esse fato pode ser observado

nafalade Mércia (EG) ao dizer que o papel de suaempresa é

desenvolver produtos promocionais (brindes) feitos a partir de materiais
reciclados ou ecologicamente corretos. Assim, limpa um pouco 0 meo
ambiente, essa preocupacdo é fundamental. Brindes porque sdo encomendas
fechadas. Entdo, a gente ndo precisa trabalhar com estoque, mas poderia ser
outro produto, a nossa empresa se preocupa muito com essa relacdo do
design (produto).

Augusto (El) manifestou preocupacdo com o meio ambiente e também com os
trabalhadores. Com isso, ele acredita que, aém de contribuir para o bem-estar social, também
poderd competir com o seu produto no mercado externo, que tem valorizado produtos de
empresas responsavei s socialmente. Paraiilustrar, vejamos a suafala

Estamos buscando alternativas para melhorar 0 nosso produto e podermos
ser competitivos ndo s6 no mercado interno como ho mercado externo, e
nessa busca por desenvolver produto com melhor qualidade, que ndo agrida
a natureza e que ndo venha trazer problema de salde nos garotos que
trabalham conosco, procuramos verificar como nds poderiamos fazer isto
(...). Estamos buscando fazer um produto ecol ogicamente correto, porque a
nossa meta € entrar na Europa para que possamos competir com 0S
americanos (...), mas o principa é contribuirmos com a natureza, poder
associar trabalho a ndo agresséo a natureza. (AUGUSTO - El)

Nesse contexto, produzir tecnologias com uma consciéncia social, aém de trazer

beneficios para toda a humanidade, pode aumentar a competitividade e o lucro de uma
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empresa. Essa visdo vem ao encontro do novo conceito de negdcio em que, segundo Giordano
(2003, p.317), “Os valores ambientais mudaram de um interesse marginal para o topo da
agenda das nacBes. Os consumidores tendem a gastar em produtos ambiental mente saudaveis,
rejeitando os que ndo sdo. O consumismo ambiental € uma reaidade.” O autor ainda
acrescenta que “consumir produtos verdes e ambientalmente amigaveis é uma tendéncia de
longo prazo, que reflete uma mudanca permanente dos valores sociais’ (ibid, 2003, p.319).

Todavia, a grande maioria dos empresarios ainda ndo se conscientizou para essa hova
tendéncia, pois estdo mais preocupados com 0 que vao ganhar com isso ou se terdo maiores
custos. 1sso, segundo Giordano (2003, p.316),

€ parte de uma mentalidade arrogante ainda predominante no Brasil na qual
certa afluéncia financeira representa um destague social, especialmente num
pais que possui a vergonha de ter 50 milhdes de pobres (ainda ndo-cidadéos),
segundo dados de um trabalho de pesquisa do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada— IPEA (2001)”.

Ramon (El) alertou para a necessidade de conscientizar o consumidor que, muitas
vezes, deixa de utilizar produtos em que se consideram as questdes sociais no Seu

desenvolvimento por falta de informagdo. Entdo, vejamos o que ele diz:

Pretendemos, acima de tudo, divulgar a possibilidade econémica de produtos
que tenham a vocagdo de estar preocupado com a questéo socio-ambiental e
descobrir quem é o consumidor, de ir atrds mesmo desse consumidor e dar
informagdo a ele. N6s temos uma parte da empresa preocupada com isso.
Desde o site, no qual constam as informagles basicas de novos materiais
para vocé usar no desenvolvimento do produto que pode ser usado na
construcdo civil, de principios, de cursos de capacitacdo que também a
empresa esta envolvida, eventos, feiras para levar isso ao consumidor. E
surpreendente como temos um baixo nivel de percepcdo sobre essas
guestdes, porque estamos no meio, achamos que muita gente ja sabe daquilo
gue devia saber e acabamos nos dando conta que, muitas vezes, coisas
béasicas de tecnologia ja resolvida ha muito tempo que poderiam estar sendo
usadas, as pessoas ndo fazem idéia do que € isso, ndo tem a minima nocao.
Muitas vezes, as pessoas ndo usam por medo de que a tecnologia seja muito
cara, d4 muito trabalho, é dificil, quando, muitas vezes, sdo tecnologias
simples.

Esse depoimento coloca em perspectiva a nocdo de que, além de desenvolver
produtos considerando a questéo social, também € necessario promover uma conscientizagcao
da populagdo. Assim ha necessidade de se propor uma educagdo cientifica e tecnolégica
voltada para as questdes sociais da ciéncia e da tecnologia, pois “(...) a educagdo cientifica é
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essencial para o desenvolvimento humano, para a criagdo de uma capacidade cientifica
enddgena e para se ter cidaddos ativos e informados’. (UNESCO, 2000, p.14)

Ramon (El) acrescenta que a informacdo deve chegar a0 consumidor com uma
linguagem simples para que possa atingir a grande maioria da populacéo. Vejamos sua fala:
“Precisa-se formar o consumidor com linguagem simples e ndo académica porque ndo € a
linguagem que estamos discutindo dentro da sala de aula. Deve-se usar uma linguagem que o
consumidor entenda para que ele passe a consumir”.

Essa declaragéo corresponde ao que enfatiza a UNESCO (2000, p.38):

Um programa internacional que promova o acesso de todos ao letramento
cientifico e a cultura cientifica deve ser estudado visando oferecer uma
tecnologia adequada e conhecimentos cientificos em uma forma facil de se
entender e que sgja canal de desenvolvimento para as comunidades locais.

O entrevistado complementa, ainda, que metade do tempo deles na empresa é gasto

com adivulgacao e informagao a popul acéo.

50% € informagdo e tempo dedicado a passar conceito, explicar atecnologia,
a razdo de usar uma tecnologia como aguela, 0 que vocé vai ganhar com
isso, ndo € sd apostar no principio ambiental que deveria ser de senso
comum as pessoas estarem adotando esse tipo de tecnologia, mas também
provar para ele que, algumas coisas, sdo economicamente viaveis e tirar essa
visdo que novas tecnologias sdo de ato custo. (RAMON - El)

Preocupacfes com a fata de informagcdo da populacdo também aparecem no

depoimento de Elvira (El):

Na verdade como estamos no meio ambiente pretendemos melhorar a sua
qualidade, especialmente fazemos trabalho voltado para residuos sdlidos e
agui em Curitiba, ou melhor, no Brasil inteiro tem o problema dos aterros
sanitérios, o lixdo que ndo estd mais comportando tanto lixo. NGs pegamos
essa questdo dos residuos solidos para fazer uma melhor separacdo. Nao
mandar tanto lixo para o lixdo. Na verdade tem coisa que da para ser
aproveitada, pode levar para a reciclagem que serd reaproveitada. A gente
quer ensinar as pessoas como separar e que o lixo reciclavel tem que ser
enviado para a reciclagem. Dessa forma, vemos que a nossa empresa esta
voltada para melhorar a educacdo e o conhecimento das pessoas, realizando
muitos cursos em educacdo ambiental, conscientizacdo e aumentar o
conhecimento da populagdo nessa area.
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Observa-se, pelo depoimento, a expectativa na mudanca progressiva dos valores
culturais da populacdo de modo que ocorram mudancas de comportamento relativas as
inovacdes tecnol 6gicas postas a seu Uso e Servico.

Como observamos, apenas 20% dos empreendedores entrevistados, mostraram que
refletem sobre o papel da sua empresa numa perspectiva humanista, buscando com suas
empresas ndo apenas o lucro pelo lucro. Esses empreendedores entendem que podem gerar
inovacdes tecnoldgicas, ter lucro com isso, mas com consciéncia social, com agbes que
contribuem para a preservacdo do meio ambiente, se preocupando com as pessoas que
trabalham na linha de producdo e proporcionando informacgdes de forma a promover uma
maior consciéncia ambiental para populacéo.

Porém, para a maioria (80%) dos participantes do estudo, o papel da sua empresa
esta voltado, quase que exclusivamente, para as questdes econdmicas, visando o lucro e a
competitividade. Ou sgja, a ciéncia e a tecnologia exercem, hoje, papel preponderante na
competitividade das empresas, na evolucéo dos ciclos econdmicos, no comercio internacional
e no crescimento. O desenvolvimento de inovagdes tecnol égicas, segundo Dornelas (2002), é
considerado como o ingrediente basico ao desenvolvimento econdmico.

Também o processo seletivo dos projetosempresas para incubagdo, conforme ja
apresentado na p.21, evidencia que os principais pontos levados em consideragdo séo 0s que
se preocupam com as questdes econdémicas. A analise se da fundamental mente por um plano
de negdécio do empreendimento buscando priorizar empreendimentos inovadores de bases
tecnologicas, que estimulem o desenvolvimento econdmico e a competitividade do pais.
Assim, as questdes sociais hdo sdo consideradas no processo de selecdo. Harman e Hormann
(1990) citado na p.30 desta tese argumentam que nas decisdes ligadas a tecnologia o que
preval ece € aracionalidade econémica.

Contrapondo a essa posi¢ao, autores como Bazzo et al. (2003), Bernal (1969) e,
Buarque (2001) argumentam gue €é necessario repensar a maneira como vem ocorrendo o
desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas, pois ha um fracasso ético no seu uso que, em
prol de um avango e de um “progresso”, tém sido esquecidos as implicacbes sociais que
podem ocasionar.

5.1.3 O impacto social: a postura dos empreendedores e gestores
Na busca por identificar a postura dos gestores e empreendedores em relagdo ao
impacto socia causado pelas inovagdes tecnol égicas geradas via IEBT/HT, perguntamos aos
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participantes da pesquisa: a questdo do impacto socia causado pelas inovagdes tecnol 0gicas
foi comentada ou discutida dentro da |IEBT/HT?
A maioria (93%) dos entrevistados expressou gue ndo, como se pode verificar nas

narrativas seguintes:

N&o, conscientemente quem ja esta nesse mundo aqui ndo esta mais
pensando nisso, eles ja estdo no 16cus da questdo econdmica. (...). O carater
desse mundo da incubadora é mais pragmatico. Nao sei se vocé perguntando
para essas pessoas (empres&rios das incubadoras) elas véo ter essa
consciéncia, mas no meu modo de ver eles jA vdo estar com uma
preocupacdo voltada para vender, terminar o projeto, em configurar o
produto, torna-lo mercadol ogicamente mais aceitavel, ou se ja tem o produto
precisa aumentar o nimero de venda. (THOMAS - G)

Nunca vi nada focando isso. O que tem apenas € que quando se vai, por
exemplo, participar de um edital todos esses projetos que vocé manda tém
gue estar em consonancia com a politica de inovagao tecnol égica do governo
federal, os governos estaduais e municipais seguem mais ou menos uma
mesma politica. Ai tem |a que tem que ser uma inovacdo de produto ou de
processo gque promova o desenvolvimento social e econdmico, que gere
emprego, mas é s0 isso. (RUI - El)

N&o, 0 que eu percebo pelas reunides que participei da IEBT e do SEBRAE
€ aquela coisa que o0 que importa é a venda. Tem que chamar a atengado, que
vender. Vocé esta desenvolvendo um produto legal, vai inovar, mas o
objetivo final é a venda. Esse € o impacto que eu percebo que é mais
esperado fazer o comércio final. (AMABILE - El)

N&o, quando nés estivemos ha incubadora ha 8 anos, a visdo socia era
pouco observada no campo da sociedade, do governo até das empresas. Essa
€ uma visao mais recente que pode ser vista como uma conseqiéncia, mas
ndo necessariamente como um objetivo. (ROMEU - EG)

N&o, ndo tinha. O objetivo 1a € ver como a empresa vai sobreviver no
mercado. (GERONIMO - EG)

Apenas alguns (7%) dos entrevistados disseram gue ocorre esse tipo de abordagem,
entretanto, como argumentaram, ocorre de maneira informal entre os integrantes da empresa,
normamente porque é do interesse especifico do mercado para o desenvolvimento da
empresa, fato que pode ser constatado no relato de Durval (El):
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Sim, mas talvez, por nosso trabalho ser na &rea médica a gente conversa
bastante sobre a aceitacdo do publico, da ética, pois vocé mexe com
informagBes do paciente. Neste tipo h4 uma discussdo, mas ndo de uma
forma mais filosofica, de mudar a sociedade, mudar valores. NOs estamos
mai s preocupados na parte comercial.

Rosana (G), porém, alega que a IEBT/HT tem se preocupado em promover esse tipo
de discussdo, conforme sua declaracéo:

Vem sendo tratada, a gente tenta passar dentro da incubadora aimportancia,
gue ndo adianta fazer um trabalho simples de doacdes filantrépicas, mas que
eles tenham um papel muito maior que isso, porgue a responsabilidade social
mesmo passa a ser algo positivo quando assumida dentro do negécio da
empresa. Entdo, no objetivo do empreendedor, do empresario tem |14 o
compromisso dele com a sociedade. N6s temos pequenas agdes que tentam
estimular como, por exemplo, a semana de empregabilidade e
empreendedorismo onde a gente oferece minicursos que sdo abertos a
comunidade interna e externa, a gente divulga para a comunidade externa
para estarem participando e a gente tenta estimular para que tenha
empreendorismo fora também. Acredito que é uma das influéncias da
incubadora dentro da sociedade, trazé-los aqui dentro para que €eles
conhecam e desenvolvam o tema voltado ao empreendorismo e a noite sdo
realizadas pal estras também abertas a comunidade.

A entrevistada também afirma que dentro do hotel sdo oferecidas palestras e
treinamentos sobre o0 impactos das inovagdes tecnol 6gicas na sociedade:

Sim, em treinamentos, palestra, sempre procuramos trazer profissionais que
falem, que tragam informagdes sobre responsabilidade social, corporativa e
cidadania. Esse ano nés teremos 2 profissionais, 1 da Fundacdo Getulio
Vargas que vao estar trazendo informagfes para os participantes do evento,
dando palestras na &rea de responsabilidade social, entdo é um objetivo
nosso. No ano passado nés tivemos 2 minicursos na area de responsabilidade
socia para eles e para a comunidade, sempre estamos nos preocupando em
inserir isto. Fora isso nés temos 2 projetos de empresa que s80 empresas
voltadas a tecnologia assistiva, elas sdo intimamente ligadas a essa questéo
social porque elas desenvolvem produtos e servigos para atender pessoas
com necessidades especiais, idosos, gestantes e deficientes fisicos’.
(ROSANA - G)

Como se pode observar, vislumbra-se alguma acéo em relacdo a consciéncia social
do desenvolvimento de tecnologias. No entanto, sdo acBes muito timidas e isoladas e, de
acordo com a maioria dos entrevistados, isso ndo vem sendo realizado de maneira efetiva. O
que se percebe é que ndo ha uma regra para as incubadoras no sentido de proporcionar esse

tipo de discusséo, que vai além da viséo gerencial.
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Cabe a visdo do gerente em tentar de alguma forma disseminar e colocar isso
na incubadora, porque se ndo é so a tecnologia. Se a gente for até fazer uma
retrospectiva, por exemplo, aqui mesmo no hotel tecnol 6gico ha alguns anos
atrés so tinha empresa el etronica, mecanica, eletrotécnica. Hoje, além dessas
tem de quimica ambiental, comunicacdo empresarial, gestdo de design,
tecnologia assistiva da eco designer. Entdo, eu vejo a importancia de estar
tentando agregar, cada vez mais, projetos voltados a tecnologias socias,
porgue ndo basta ser técnico tem que ser humano. Eu vejo que a maioria das
incubadoras de base tecnol6gica ndo tem interesse em agregar o lado social
sd80 sO voltadas para a base tecnolégica mesmo para a inovagdo,
independente dos impactos que vao ser gerados para a sociedade. Até fico
curiosa para saber o resultado de sua pesquisa porque o quadro gue visualizo
éesse. (ROSANA - G)

Vademar (G) declara que os projetos de inovagdo tecnoldgica voltados para a area
social, muitas vezes ndo encontram recursos para o seu desenvolvimento, ou sgja, ndo ha uma

politica de incentivo para esse tipo de empreendimento.

NOs tivemos um trabalho feito assim em 2003, quando tivemos alguns
projetos de empresa gque trabalhavam a questdo social, nés tinhamos uma
ONG incubada, até estamos fazendo um livro voltado para o
desenvolvimento do design para regifes de favela e invasdes. O projeto
comegou bem durante um ano e meio, mas nado foi levado a cabo devido a
falta de recursos para desenvolvé-lo. Falta um pouco de politica de
incentivo, de recursos, tavez, por parte do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia para desenvolver atividades desse porte, se tivesse, com certeza,
esse projeto teria ido para frente. Foi sO nesse momento que trabalhamos
nesse projeto, precisamos fazer alguma coisa que a populagdo veja que nés
dentro da universidade estamos trabal hando no intuito de gjudar a popul agéo.
As pessoas véem a universidade principalmente a publica como sendo uma
arearestrita as pessoas que tém posse. (VALDEMAR - G)

Apesar de a maioria entender que a IEBT/HT ndo tem promovido palestras e
discussdes sobre as relacfes sociais da ciéncia, tecnologia e inovagéo tecnoldgica, quando
indagados se eles achavam que isso deveria acontecer, todos responderam que sim e
acrescentaram que isso deveria ocorrer de maneira efetiva, pois para eles essas questdes ainda
fogem de suas realidades, pois estdo mais acostumados a pensar na tecnologia voltada apenas

para a questdo econdmica. Vejamos o0 que argumentam:

Acho que isso seria bom, se tivesse este tipo de discussdo, até porque
dependendo da érea que se esta atuando, isso seria essencial para a empresa.
Mas existe muita coisa a ser feita e eles acabam focando em coisas mais
basicas, que eu considero valida, as vezes, um empresario em vez de focar
nisso, acaba dando importancia a outra parte. Mesmo as empresas que estao
na Incubadora tém uma taxa de mortalidade ata. Inclusive, porque a
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Incubadora é de base tecnoldgica, entéo vocé tem todo o apoio, o foco esta
voltado para a tecnologia, ndo estd em primeiro plano a repercussdo na
sociedade, nds queremos fazer algo que sejarentavel. (DURVAL - El)

E bom, porque a primeira conversa que tive sobre isso foi com vocé agora,
acho que é legal abrir um pouco mais o horizonte. (RONALDO - EI)

Eu acho que deveria ndo so ser pensado, mas aplicado, porque se ele esta
fazendo, ele esta fazendo de forma inconsciente, porque 0 que caracteriza
fundamentalmente esse mundo da incubadora € o cardter pragmatico é o
mundo que ele j& contemplou decisdo. Ele estd muito mais voltado para a
guestdo econémica: lucro, vender produto, conquistar seu cliente. Entrou
fator de decisdo, porgque ao decidir ele vai carregar 0 peso da decisdo (...).
Aqui ele ja esta com uma outra caracteristica. (THOMAS - G)

Acho, deveria ser estabelecido sim, quer dizer, tem a politica de inovagdo
tecnoldgica do governo, dai diz que tem que atender o desenvolvimento
socia e econbémico. Mas 0 que é isso? NUumeros? Que meta nGs queremos
alcancar? Eu néo tenho conhecimento de nimeros, de metas, objetivos do
governo federal, estadual ou prefeitura na &rea ambiental. Na minha area,
por exemplo, quais s80 as metas para os proximos 10 anos? Tornar 50% dos
residuos reciclaveis ou reutilizaveis? Eu nuncavi uma coisa assim. (RUI-EI)

Deveria. Mas, talvez, deveria com um pouco mais de sinceridade, porgue
ndo sei até que ponto. O discurso € muito bonito, falar em ecologia,
sociedade, mas no final o que interessa é a venda, é dinheiro. Seria mais
interessante que fossem mais sinceros. (AMABILE - El)

Diante das narrativas acima € possivel dizer que, se a questdo social do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico fosse colocada em pauta, os empreeendedores
teriam uma maior consciéncia das suas implicagdes sociais, 0 que poderia levar a mudancas
nas suas atitudes.

No relato seguinte, o entrevistado concorda com as opinifes anteriores, mas

questiona se esse tipo de palestra, discussao teria participacdo efetiva dos empreendedores.

Acho que seriainteressante, eu ndo vejo isso como comum, acho que deveria
ser mais discutido, poderia até ser importante eu teria participado
ativamente, eu procuro ler bastante, me informar. Se tivesse uma palestra em
cada periodo em areas diferentes seria muito bom. Mas algo muito em cima,
ndo sei se teria participacdo ativa. (JOAO - El)

Essa é uma davida a ser considerada, ja que, geralmente, 0s cursos voltados para a

area técnicaltecnol 6gica encaram esse tipo de discussdo como “ perfumaria’, ndo sendo levada
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asério. Todavia, Bazzo e Pereira (2006) alertam que, atualmente, dominar somente os topicos
de sua &rea é pouco. E importante ter a0 menos uma nogao do papel que vai desempenhar
futuramente, ndo apenas no campo estritamente técnico, mas também como cidadéos. Por
iSSO, € preciso se preparar para um novo contexto politico, social e econdmico, de forma a
compreender o funcionamento geral de uma sociedade. E fundamental para o profissional da
area tecnologica a familiarizagdo com os resultados e os impactos da utilizacdo das
tecnologias no entorno social em que vivemos.

Marcia (EG) afirma que a empresa dela defendeu isso para entrar na IEBT/HT, mas
que isso é uma cultura dela. Ela argumenta:

Poderia ser uma coisa que alavancasse a incubadora. A incubadora poderia
dizer assim, a empresa que tiver um projeto e que informar que vai causar
mais a frente, talvez tivesse mais pontos na banca e, talvez, tivesse mais
direito de entrar. Isso de certa forma é um incentivo, mas eu ndo ouvi em
nenhum momento. No finalzinho eu ouvi um comenté&rio: é uma boa idéal
Na verdade a nossa empresa ndo traz assim explicita a sua tecnologia e as
pessoas até tém dificuldade de entender onde esta essa tecnologia no meu
servico. Tendo visto que a pessoa ndo tem esse conhecimento, o lado do
desenvolvimento sustentavel fica bem forte, bem presente juntamente com o
social. Um projeto de couro que a gente tem, antes de entrar |a a gente tinha
dai dei uma desenvolvida, mas tem muita coisa para fazer ainda, a gente
pega retalhos do couro das industrias de bolsa, corta em tamanho certinho e
faz uma capa de agenda com varios pedacinhos. Aquilo gera uma méo de
obra danada e tem que saber fazer. As pessoas dizem: onde est4 a tecnologia
disso? O processo é 0 mesmo dado a uma outra indUstria, ndo tem nada de
novo, mas o produto que vocé apresenta é diferente e gera muito emprego.
Dai a gente criou um processo para estar reaproveitando esse material, entdo,
vocé tem ali um processo para reaproveitamento. Fora essas questfes nada
de software de ponta, nada disso, entdo, as pessoas tém a dificuldade de
enxergar que o desenvolvimento desse produto ndo é tecnologia, € mais
mao-de-obra, ninguém Vvé essas outras coisas como inovagdo. 1sso eu acho
lamentavel, mas ai no finalzinho do meu periodo na incubadora, a geréncia
comentou com um visitante que o forte da empresa que até era modelo de
uma empresa que eles gostariam de receber mais empresas com 0 mesmo
caminho essa questdo do desenvolvimento sustentével e tecnologia social.
Produtos, porque ndo produtos que sdo feitos de forma simples, mas que
gera méo de obra, que déo postos de trabalho, tem tanta coisa para a gente
fazer.

O comentario encontra reflexo na UNESCO (2000, 51), que destaca que o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico deve avancar em direcdo a um desenvolvimento
social e econdémico sustentével, de maneira a contribuir para elevar a qualidade de vida, o

nivel educacional e cultural da populagdo; propiciar o cuidado com o meio ambiente e com 0s
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recursos naturais, criar mais oportunidades de emprego e melhor qualificacéo dos recursos
humanos; aumentar a competitividade da economia e diminuir os desequilibrios regionais.

Porém, como destacou a entrevistada, a preocupacdo com a questdo social do
desenvolvimento cientifico e tecnolégico ndo tem sido difundida dentro das IEBTS/HTS
investigadas. Fato comprovado quando questionamos 0s quatro (4) gestores sobre o impacto
socia que o desenvolvimento de inovagdes tecnol 6gicas produzidas via incubadoras poderiam
causar. De maneira geral, eles responderam que essa ndo € uma guestdo muito difundida
dentro daincubadora. Parailustrar, vejamos os seus depoi mentos.

Thomas (G) alega que

Ela sempre tem impacto social, mas no sentido econdémico, impacto social
no sentido de inclusdo tem alguns projetos que ele tem esse principio, mas
muitas vezes, fere o principio econdbmico. Por exemplo, quem vai comprar
seu produto, o governo vai comprar? Duvido. Por exemplo: numa proposta
de se mudar toda a sistemética de recolhimento de lixo, e que todo esse lixo
ndo tenha “catacdo” de lixo, toda a questédo social que envolve isso, mas
guem é que compraisso? Vocé combinou com o adversario? Combinou com
as camadas mais pobres da populac&o? Entdo, como empresa essa questdo da
universalidade, a gente pensa, mas na hora de analisar 0 seu projeto a gente
pergunta: quem vai comprar o seu produto? Vocé va gastar dois anos de
tempo, esforco, dedicacdo, dinheiro, sacrificando a familia para ficar com
principios de universalidade e ele ndo conseguir vender. Entdo, quem ele vai
beneficiar? A sociedade € que ndo vai ser. Por isso, que na empresa depende
de critérios de decisdo que nem sempre tem carater de beneficios. Agora
sobre o ponto de vista ético pode ter. Isso sim pagando impostos, agora mais
amplo? Acho que ndo. Entéo, muitas vezes, decidi por uma empresa ndo ser
incubada, ainda que trouxesse beneficios para sociedade, mas que como
empresa a incubadora ndo consegue levar adiante, a empresa e a incubadora
s6 vao perder tempo.

Sueli (G) afirma que ja assistiu a uma interessante palestra sobre células-tronco, que
abordava o impacto socia do desenvolvimento de inovagdes tecnol 6gicas; todavia acrescenta
que “Esse tipo de palestrando € comum na lEBT”.

Vademar (G) expoe:

Nés enguanto coordenacdo até trocamos algumas idéias, nds temos gerado
alguns novos empreendimentos e tem gerado novos empregos. NOs nao
temos feito um acompanhamento disso, e isso no inicio do ano passado
aventamos a hipotese de que até o fim desse ano nés temos que elaborar um
documento em que a gente passa 0 acompanhamento pelo menos até 2 a 3
anos do empreendimento sai daqui e nés ndo temos feito isso. Eu acho isso
muito importante, principalmente cuidar da legisacdo ambiental, lei de
zoneamento por ex. nods tivemos problema quando saiu uma empresa daquii
que eraindustrial e queria se instalar no centro, depois que ela saiu € que se
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percebeu que ela ndo poderia, ai teve problema com ale de zoneamento do
municipio, ‘vou ter que ir 1a para a cidade industrial, ndo posso, é muito
longe’, coisa que poderia ser trabalhado dentro da incubadora. Agora a gente
tem tomado um pouco de cuidado, mas ainda é muito pouco.

Apenas a gerente Rosana (G) disse que a questédo do impacto socia causado pelas
inovacgdes tecnoldgicas é levada em consideracdo no momento da selecéo do projeto: “Com
certeza, nOs temos todos os cuidados de, no processo de selecéo, avaliar isso”. Todavia, ao ser

questionada como é feita a selecdo, ela complementa:

Tem um periodo para a inscri¢do dos interessados, apds é dado cerca de 40
dias ou 2 meses para eles prepararem um pré-projeto de negécio, um pré-
plano de negdcio. Nesse pré-projeto eles jalancam aidéia, dando uma nocado
geral de como serd o negécio dele, cliente, mercado prestigiado, produto.
Esse pré-plano de negécio é avaliado por 1 departamento técnico e 1 de
gestdo. O de gestdo avalia a viabilidade técnica, faz o questionamento, o
levantamento e vé até que ponto esse produto ndo vai passar ou vai passar de
uma maneira positiva na sociedade ou ndo. Os Planos de negécio que sdo
sel ecionados nessa etapa vao para a segunda etapa que € a apresentacdo para
uma banca formada por parceiros como: SEBRAE, IEL e alguns gerentes de
incubadoras, além da banca ha também uma avaliacdo do curriculo. Depois
disso, tem um periodo de quarentena sem assinar qualquer termo para ver se
adaptam ao programa e o programa a eles. Ent&o, a selegdo é bem rigorosa
porgue a demanda é muito grande e 0 espaco é limitado. (ROSANA -G)

Questionamos também se no plano de negdécios eles chegam a colocar essa questéo
socia? Rosana (G) responde: “Nao especificamente. No momento da apresentacéo do projeto
normal mente se questiona esse impacto, mas no projeto ndo tem, é questionado pela banca na
hora da selecdo”. Embora ela diga que isso ocorre no momento da selecdo, afirma também

gue nenhum projeto foi desgqualificado levando em consideracdo as questdes sociais.

N&o, devido a questéo de impacto socia ndo, mas tivemos projetos que eram
da érea ambiental que foram selecionados. Nés temos muitos prestadores de
servigos internamente e também 0s impactos sdo minimos. Temos um
projeto na area ambiental, que € de quimica ambiental. Ent&o, eu vejo que a
gente poderia até estar colocando isso até no proprio plano de negécio para
eles. Haver um maior questionamento em banca para que eles realmente
pensem arespeito e tenha uma atitude diante desta questdo. (ROSANA - G)

A entrevistada comenta que existe a preocupacdo com 0 impacto causado pelas
inovagOes tecnoldgicas desenvolvidas dentro das IEBTS/HTS, mas como constatamos nas
demais falas e também na dela, isso ndo vem ocorrendo de maneira sistemética, parecendo ser

mais uma postura individual e que ndo chega a ser representativa para a incubacdo de uma
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empresa e/ou projeto. Tanto que, como observamos no relato de Thomas (G), as vezes, ocorre
de um projeto e/ou empresa propor o desenvolvimento de uma nova tecnologia voltada para a
area social, mas ndo € aceita para incubacdo porque a viabilidade econémica do
empreendimento € pequena.

Quando perguntamos aos empreendedores se em algum momento eles chegaram a
pensar sobre 0 impacto social que atecnologia produzida por eles podera causar ou pode estar
causando, a maioria disse que sim, mas gque 0 que predomina mesmo é se vai dar lucro ou nao,
Ou Sga, 0 que prevalece € a questdo econdmica, como pode ser evidenciado nas narrativas

seguintes:

Muitas vezes. (...), mas ndo vou dizer, mentir para vocé gque ndo quero
ganhar dinheiro. Claro que quero. Todo mundo que faz uma empresa aqui
quer ganhar dinheiro, dizer que quer o bem da sociedade s6... Vai viver do
gqué? (...). Assim, nesse sentido, todo o processo, qualquer produto que vocé
tenha hoje inovador ou semi-inovador que gjude a uma indlstria, ou uma
empresa a gerenciar melhor o desafio ambiental se est4 trazendo um grande
ganho para a empresa, para quem esta nela, para o ciclo econdmico dela e
para a sociedade como um todo também. V océ evitando sinistros ambientais
iSso ja esta sendo um grande ganho. (RUI - EI)

Algumas vezes a gente comenta dentro da empresa, mas nada que fica
marcado. 1sso € discutido com a perspectiva de melhorar, se inteirar do que
esta acontecendo atualmente. Se vocé quer fazer algumas previsdes me
pergunto por que ndo esta andando, o pais tem N problemas. Isso tudo séo
conversas informais que comega por causa de uma reportagem que voceé leu
e 0 assunto vai sendo puxado. (JOAO —El)

E complicado. Claro, com certeza tem que se preocupar. Até a minha area
tem a ver com a parte socia do usuario. Entdo, é um conforto que
socialmente vai privilegiar ele e existem diversas areas em que a tecnologia
alcanca principalmente a parte assistiva. Entéo, com certeza tem que ser
vista na parte social também. Acho que em tudo tem que ser visto o lado
social. (RONALDO - El )

Podemos apreender das argumentacfes anteriores que, embora os empreendedores
tenham, de alguma forma, pensado sobre o impacto social de suas tecnologias, isso € feito de
maneira inconsistente e sem muita reflexdo, ndo influindo no prosseguimento de seu
projeto/empresa. Porém, para Marcia (G) e César (G), a preocupacdo com as questdes sociais
no desenvolvimento de seus trabal hos esteve presente desde o inicio.

Marcia queria uma empresa que pudesse contribuir socialmente, gerando emprego e

contribuindo com o0 meio ambiente.
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Esse é um dos motivos da nossa empresa. Podem até achar que sou maluca,
estar imaginando essas coisas, mas um dos motivos que me fez prosseguir
nessa questdo de ter essa fabrica foi justamente esse impacto porque a minha
formagdo como designer e vendo o produto como estava sendo fabricado,
com estava sendo projetado. Eu vi, percebi e ficava chateada com a
montueira de coisas que as pessoas inventam, criam e que sO prejudicam.
Nés mesmos consumidores prejudicamos 0 meio ambiente. Ent8o, por que
nédo fazer alguma coisa que ndo prejudique tanto? Ganhar dinheiro com isso,
entdo, foi um dos motivos. Quero muito estar 1a na frente, olhar para atras e
me sentir realizada por perceber que 0 meu produto, o que a fabrica pensa, 0
gque ela traz para a sociedade fez com que as pessoas ficassem mais
conscientes e até mudassem o hébito. Por isso mesmo, que a gente tem uma
politica voltada para a questdo ambiental de verdade. Muita gente fala, mas
nem mesmo que digam, olha esse produto foi feito assim poderia explicar
como ele foi feito, 0 que agride e 0 que ndo agride o meio ambiente. Dai a
sociedade participa, €la vai a prateleira, olha e fala esse produto eu quero
esse porque ndo agride tanto 0 meio ambiente ou esse produto eu ndo quero,
entdo elavai responder, participando desse modo bem claro. O que acontece
€ que, se elatem informagdo, ela toma uma decisdo para 0 seu bem, mas ela
tem que ter informagéo. Eu vejo dessa forma, na verdade enxergando isso,
esse impacto que ela pode causar na mudanca de habito, € uma coisa super
dificil, talvez eu morra e ndo perceba isso, o resultado porgue ndo tem como
mostrar o resultado da opini&o, talvez vocé nunca saiba. (MARCIA - EG)

César queria, com sua tecnologia, criar um impacto positivo no meio ambiente, pois
0 desenvolvimento de sua tecnologia foi com o objetivo de melhorar a qualidade de vida das
pessoas que moram nos grandes centros urbanos, por meio de um controle de ruido ambiental,

0 gue segundo €ele contribuiria para 0 bem-estar da sociedade.

Esse foi 0 Unico motivo de eu ter partido para esse desenvolvimento foi
exatamente este de causar 0 impacto social, era para causar impacto social,
porque trata-se de um monitor de controle de ruido ambiental. Eu criel para
mudar o parémetro de avaliacdo de imdéveis de competéncia governamentais,
de melhoria de planos diretores e de andlise de investimentos dentro da érea
urbana. Portanto, a contribuicdo social era de proporcionar uma melhoria
direta da qualidade de vida do setor que vive no espaco urbano, porque teria
o controle de fonte de ruido, a pessoa dormia melhor, iam circular melhor
com melhor qualidade, essa era aidéa € de até ser um setor para formagao
de consciéncia ecol dgica, porque iria comegar com a consciéncia da pol ui¢ao
sonora, Mas ia experimentar com a agua também e uma coisa de saber o que
est4 acontecendo com o lixo. O ar porque seria uma experiéncia direta,
poderia ter uma visdo, de que eu buzinei, eu acelerel, eu soltei mais gases.
(CESAR - EG)

Houve, também, empreendedores que alegaram nunca terem pensado sobre a questdo

do impacto social:
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N&o, nunca imaginamos nesse ponto de vista puramente a tecnologia
impactando a sociedade, n6s temos uma visdo mais da empresa como um
todo. Uma empresa geradora de postos de trabalho, de soluges impactando
a sociedade. Agora a tecnologia em si? Nés consideramos a tecnologia como
um meio de se atingir um objetivo e ndo atecnologiaem si. (ROMEU — EG)

N&o, eu particularmente, talvez, até pela empresa ser peguena a gente ndo
tem uma situacdo que leve areflexdo sobre isso. Impacto social na realidade,
guando entrei na empresa eu tinha entre 0os meus objetivos uma coisa muito
forte de trazer oportunidades para as pessoas, gudar as pessoas, ter uma
empresa legal que pudesse beneficiar as pessoas que trabalhassem, entdo eu
sempre acreditel que a minha empresa seria uma maneira de trazer felicidade
para as pessoas. O fato de ela ser uma area de tecnologia é um detalhe, a
empresa em s eu sempre pensei nesse lado social, a tecnologia,
propriamente, nunca vinculei muito isso. Essa questdo nunca me ocorreu, a
empresa e a sociedade um pouco mais, mas a tecnologia e a sociedade €
novidade. (JUAREZ - EG)

Para a maioria dos entrevistados a questdo social, parece ndo interferir na decisdo do
desenvolvimento de novas tecnologias. Os empreendedores mostraram que esse tipo de
reflex&o ndo alcanca de modo efetivo a sua atuagdo. Talvez, eles desconhecam a importancia
de suas profissdes, que podem modificar varias questdes da sociedade (0 ambiente, os habitos,
a qualidade de vida), inclusive o proprio comportamento da sociedade. Sob o peso de tal
responsabilidade é que os responsaveis pela geracdo de tecnologia devem ter uma postura
profissional coerente e racional, pautada em preceitos éticos, ou sgja, precisam ser capazes de
desenvolverem projetos que segjam ndo apenas tecnicamente apropriados e inovadores, €
necessario também ter o discernimento de abordar os problemas de forma ampla,
considerando-os como parte de uma cadeia de causa e efeito de multiplas dimensoes.

Entendo que essa sgja uma questdo que deva ser incluida na formagdo dos
empreendedores e, levada também para as IEBTS/HTS, pois como observamos nos relatos,
poucos sd0 0s empreendedores e gestores preocupados com as implicagbes sociais do
desenvolvimento tecnol 6gico na geragéo de tecnologias.

Procurando aprofundar nosso debate, a seguir apresenta-se a percepcdo dos

participantes da pesguisa sobre inovagdo tecnol ogica.
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52 INOVACAO TECNOLOGICA: A PERCEPCAO DOS PARTICIPANTES DA
PESQUISA’

Para entender como o0s gestores e empreendedores participantes da pesguisa
percebem a inovagdo tecnoldgica buscamos, por meio de entrevistas, conhecer como eles
véem a relacdo da inovacdo tecnolégica e o contexto socia, a questdo das implicacles da
tecnologia para a ciéncia e para a sociedade, a inovacdo tecnolégica em relacdo ao
desenvolvimento social, as influéncias da tecnologia na sociedade e a questdo de se colocar
limites no desenvolvimento de inovagdes tecnolOgicas seréo a abordados nas categorias
seguintes.

5.2.1 Relagéo do contexto cientifico e tecnoldgico com a sociedade

Neste topico, foi possivel observar que a maioria dos entrevistados apresentou certo
desconforto quando indagados sobre a relagdo do contexto cientifico e tecnoldgico com a
sociedade, pois, muitas vezes, foi preciso repetir a pergunta de maneiras diferentes para que
0s entrevistados pudessem tecer seus comentarios, evidenciando gque a questdo social do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico nem sempre € pensada ou esta presente nas decisdes
dos empreendedores.

A maioria (87%) dos entrevistados enxerga o contexto cientifico e tecnolégico como
uma alavanca para o desenvolvimento econémico e para a estruturacdo da sociedade, como

pode ser observado, por exemplo, nafalade Og (El):

Eu acho que a tecnologia move muito a sociedade, ela é responsavel por
isso. Ela move porque ela faz girar a economia, porgque para vocé produzir
tecnologia vocé precisa gerar o capital intelectual e precisa de pessoas que
estudem, porgue a tecnologia ndo pode ser feita por pessoas sem estudo, 0
gual gera o conhecimento. Uma tecnologia hova gera novas tecnologias em
cima daguelas que estéo sendo desenvolvidas. Ent&o, ela vai girando todos
os ciclos da sociedade, da economia, do emprego.

Esses entrevistados também expressaram que o0 desenvolvimento cientifico-
tecnologico so € atrativo se tiver retorno comercial. Alegam que na universidade € possivel
fazer pesquisas, experiéncias sem visar o lado econémico, mas na empresa, isso SO interessa
se for lucrativo, se compensar economicamente, o que pode ser observado na declaracéo de
Nelson (El):

" Queremos destacar que, nessa categoria, fizeram parte todos os participantes da pesquisa, ou sgja,
empreendedores e gestores das IEBTS/HT's pesquisadas
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Eu trabalho na Universidade como professor e pesquisador e tenho
experiéncia como empreendedor. Acho que na Universidade, como
funcionério efetivo, tenho oportunidade de pesquisar e fazer experiéncias,
experimentar. O nosso compromisso é com a busca de solugdes. Na empresa
nds ndo temos esta oportunidade, porque toda atividade desenvolvida pela
empresa tem que ser paga pela empresa. A empresa pode dizer vamos fazer
uma nova pesguisa sobre um novo produto. Essa pesquisa, que estiver sendo
feita, vai consumir horas de trabalhos profissionais e a empresa vai ter que
pagar. Como que a empresa vai pagar alguma coisa? Ela paga com o
dinheiro das vendas dos seus produtos. Para se fazer pesguisa numa empresa
ela precisa de ter produtos que estdo sendo vendidos, que gerem receita além
do necess&rio para cobrir 0s seus custos para cobrir as atividades de
pesquisas. Se as atividades de pesquisa ndo gerar alguma solugdo algum
produto comercializado, ela é um fator de despesa para a empresa, € um fator
negativo da empresa. Nas empresas tem que ser muito mais pragmético em
termos de pesquisa em ciéncia, em inovagdo. Tudo iSso interessa ssim desde
que possa ter um retorno comercial. E a vida da empresa que esti em jogo.
Os multiplos resultados sociais da empresa, se ndo conseguir manter
estrutura de caixa, tudo isso ndo vai existir, vai desaparecer porque ela ndo
vai se manter.

Sobre essa guestdo vejamos também o posicionamento de Juarez (EG):

Desenvolvimento tecnol 6gico, hoje o0 mundo gira em torno disso, e isso hao
€ brinquedo, como conseqiiéncia hd uma melhoria na situacdo do povo,
captando impostos. Ent&o, eu vejo que a sociedade toda, querendo ou néo,
vai ter que perseguir o desenvolvimento tecnolégico para se colocar melhor
no mundo. E uma espécie de busca da sociedade para beneficiar ela mesma.

As falas anteriores confirmam as reflexdes iniciais (p.2-3) de que o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico sO interessa para as empresas se for para gerar lucro, ou sga, a
prioridade é econdémica. Tal fato parece ser uma constante entre os empreendedores, pois
como vimos anteriormente, Jonash e Sommerlatte (2001, p.145), citam uma pesquisa
realizada nos Estados Unidos, na qua constatou-se que, embora os analistas financeiros
achem que os novos produtos e a criatividade sejam significativos para ainovagéo, os fatores
gue prevalecem como indicadores sd0 o lucro e os ganhos dos acionistas. Reforcando essa
postura Marcovitch (2003, p.355) afirma: “as inovacOes geram maiores ganhos que as meras
especul acdes comerciais’®. (Tradugdo nossa)

E indiscutivel que a inovacdo tecnoldgica é necessaria, sgja do ponto de vista da
sociedade como um todo que precisa dela para melhorar a sua qualidade de vida e do meio
ambiente, ou do ponto de vista das empresas/indlstrias que precisam sobreviver no mercado,
tendo também lucro. A questdo & serd que a inovagdo tecnoldgica s € lucrativa se ndo se

8 Taduc&o de: “las innovaciones generan mayores ganancias que |as meras especul aciones comerciaes”.
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preocupar com as suas implicacbes sociais? Sera que uma formacgéo diferenciada dos
geradores de tecnologia (engenheiros, tecndlogos), que promova uma mudanca de visao
desses profissionais ndo seria 0 caminho para modificar esse tipo de atitude? Afinal, como
vimos, sempre vai haver algum tipo de impacto promovido pelas inovagdes tecnol 6gicas,
sgjam elas quais forem. Contudo, é possivel suavizar a sua interferéncia tomando alguns
cuidados, observando a diversidade dos aspectos envolvidos, ampliando o campo de visdo de
todos os seres humanos, ou ainda, como vimos no referencial tedrico desta tese, assumindo
que o desenvolvimento de inovagBes tecnoldgicas deve ocorrer de maneira critica e
consciente.

Outros (13%) entendem que ciéncia, tecnologia e sociedade estdo interligadas. Sobre

isso vejamos, por exemplo, o que diz Thomas (G):

Na verdade a ciéncia e a tecnologia séo da sociedade é a propria questéo da
sociedade, ndo da para desvincular, elas sd0 parte inerente da sociedade.
Agora como a ciéncia e a tecnologia vao contribuir para a sociedade isso €
um caminho complexo. Vocé ndo tem como controlar isso. Entdo, eu acho
gue a ciéncia e a tecnologia dentro do papel da incubadora, ou melhor, a
incubadora tem um papel ingtitucional de vocé melhorar essas relactes,
agora se a ciéncia e a tecnologia tém um papel funciona eu diria que néo,
porque ela é parte inerente da sociedade, €la € parte integrante da sociedade,
éinerente.

Essa declaracdo nos da a entender que a tecnologia € um mal necessério, no entanto,
Miranda (2002) citada na p.42 argumenta que a tecnologia é fruto da alianca entre ciéncia e
técnica, produzindo a “razéo instrumental”, a qual de acordo com a teoria critica da Escola de
Frankfurt favoreceu o “agir-raciona-com-respeito-a-fins’. Segundo Habermas essa alianga
ocorre a servico do poder politico e econémico da sociedade baseada no model o de producéo
capitalista (séc.XVIIl), cujo lucro € a mola propulsora, advindo da producdo e da
expropriacado da natureza.

Se considerarmos gue a tecnologia moderna esta inserida e se produziu num contexto
social, politico e econdmico determinado, originando uma sociedade capitalista, entdo a nossa
visdo de tecnologia e 0 seu papel na sociedade devera ser diferente daquela que prega que a
tecnologia € um mal necessario, pois se compreendemos que ela surgiu em um certo periodo
historico, ela ndo é tdo antiga quanto a técnica, isto € ndo é inerente a condicdo humana.
Pode-se dizer, entdo, que € um fenbmeno socia, complexo, que nos guia a um
posicionamento valorativo frente a ela. Por isso, existe a necessidade de repensar a direcéo
dada a tecnologia, visando minimizar os riscos, sem, contudo, abdicar dos seus beneficios

para a humanidade.
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Rosana (G) alerta para a necessidade dos empresarios comecarem a desenvolver

inovacdes tecnol gicas levando em consideracdo as questdes sociais. Eladiz o seguinte:

Eu vejo que naredlidade estdo intimamente ligados dependendo dos avancos
cientificos e tecnol 6gicos é que a sociedade também colhera frutos de acordo
com esse progresso é algo que eu admiro muito e, espero que grande parte
dos empresarios comecem a assumir realmente como seu negdcio, como
parte de seu plangamento estratégico, estar assumindo a responsabilidade
socia que é estar assumindo uma postura diferenciada perante a sociedade
paratrazer um retorno a sociedade.

Essa fala vem ao encontro das argumentacdes apresentadas no referencial tedrico
deste estudo (cap.2), quando é destacado que o desenvolvimento cientifico e tecnolégico com
responsabilidade social deve voltar-se para tarefas préticas, ndo devendo ser dirigidos de
acordo com os velhos sistemas econdmicos, politicos e moral. Implica ter um nivel de
responsabilidade individual e coletiva muito mais acentuado do que o de tempos anteriores.

O depoimento de Jéferson (EG) amplia essa questédo quando diz que € necessario

investir em questdes basicas como alimentacdo, salide e educacéo.

Nos temos cento e oitenta milhdes de habitantes, tem quatro milhfes ativos
pelo menos na area que nos atuamos. Quatro milhdes de pessoas € muito
pouco aindal Infelizmente, alguns paises que deram certo, pelo menos é o
gue a gente |1&, ou gque estdo dando certo dependeram de algumas atitudes
que tomaram hé 20, 30 anos atrés. Como a india que comegou investir mais
na educacdo, mas eu ndo estou vendo isso no Brasil. Infelizmente, se eu ndo
estou vendo esse investimento agora, entdo, daqui a 20, 30 anos ndo vou ver
os frutos dessa forma de investimento.

A educacdo, segundo Gustavo (EG), € gue da a base para “ desenvolver pessoas mais
conscientes e aptas a buscar solugdes para as necessidades da comunidade onde elas vivem.
Nesse ponto, a educagdo impulsiona encontrar solugdes para resolver problemas do dia-a-
dia’. Esse aspecto € abordado por varios autores, como Bernal (1969), Ziman (1985), Waks
(1996 a e b), Lopez e Cerezo (1996) e Bazzo et a. (2003), quando argumentam que pessoas
sem uma formagdo preocupada com a relacdo social da ciéncia e da tecnologia ndo possuem
base para questionar a ideologia tecnocrética, ficando sem condicbes de manegjar
responsavel mente tais questoes.

Rosana (G) também coloca a importancia das instituicbes tecnoldgicas
proporcionarem uma formacdo que mostre a importancia das relacdes sociais da ciéncia e da

tecnologia:
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A universidade de tecnol ogia que trabalha com pesqguisa e inovacdo, as quais
devem estar direcionadas para a sociedade, sO tem que cuidar para ver se
essa inovagdo va trazer beneficio ou mal para a sociedade. Eu ja escrevi
uma vez um artigo que falava da tecnologia da informacéo instigando se ela
€ um bem ou um mal para a humanidade. Ao mesmo tempo em que traz
beneficio, pode também estar prejudicando no sentido que nem todos tém
acesso a informagdo. Infelizmente, nem toda a sociedade tem acesso a essa
inovacdo e leva um tempo para se adaptar a toda essa tecnologia. Ex. Os
caixas eletronicos, como a populagdo demorou a se adaptar e até hoje muitos
ndo conseguem utilizar de servicos de auto atendimento.

Esses relatos reforcam as reflexdes anteriores, nas quais se propde encorgar o
desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas numa visdo social, atento as suas implicacdes
para a sociedade no sentido de percebermos se toda e qualquer tecnologia nos interessa e de
comecarmos a fazer opcdes que visem diminuir os impactos causados pela sua utilizacdo
desenfreada. E necessério buscar uma visio mais ampla, de repensar 0s rumos e valores, sem
0S quais 0s avangos tecnol 6gicos e econdmicos pouco representam, ha uma distancia enorme
entre evolucao das tecnol ogias e a evolugéo em outras instancias de reproducéo social.

Por isso, € preciso um controle no manejo de tecnologias fazendo um balanco da
relacdo beneficio-maleficio do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico para a sociedade e,
nesse sentido € preciso proporcionar atoda a populagdo uma educacdo cientifica e tecnol 6gica
critica, pois a auséncia de conhecimento leva a falta de responsabilidade, confirmando o que
diz Berna (1969), citado na p.64 desta tese. Ele afirma que, o desenvolvimento cientifico e
tecnologico deve ir ao encontro primeiro, do que efetivamente as pessoas necessitam e,
segundo, promover o desenvolvimento de pesquisas a fim de descobrir, combater ou destruir
0s males ainda ndo conhecidos.

Numa outra perspectiva Elvira (EI) comenta que € necessaria uma educacdo mais
consistente, mas num contexto técnico, pois, segundo €la, a geracdo de tecnologia impde que
os profissionais tenham conhecimento mais consistente sobre 0 assunto. Para ilustrar essa
questdo vejamos sua narrativa:

Nés vemos que a parte da tecnologia, as pessoas que tém mais contato com a
tecnologia comecam a se preocupar, tem conhecimento melhor e pretendem
investir nessa area, quando vocé comega estudar um pouco de tecnologia
vocé ja quer aplica-la, quer ensinar para alguém e vai melhorando a cultura
brasileira. Nés vemos que a maioria das pessoas ndo tem muita educacéo,
principalmente a educacdo de base é muito fraca Entdo, acaba ndo
incentivando a geracdo de tecnologia, tém pessoas que nem sabem como
chegar perto.
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Ter uma formagdo académica em um nivel mais elevado para gerar tecnologia €
considerado por Elvira (EI) como indispensavel. Pode-se dizer que isso se confirma ao
observarmos o publico alvo das IEBTS/HTs pesquisadas, caracterizado nas paginas 118 e 119
desta tese, 0 qual é constituido pelo grupo populacional localizado no apice da piramide
social, isto €, o publico alvo faz parte dos 5% da €lite intelectual brasileira, possuindo alto
grau de qualificacéo.

Certamente, essa qualificacdo possibilita o desenvolvimento de pesquisa em
tecnologia de ponta, mas sera que € sO6 de uma educagdo voltada para a tecnologia que a
humanidade precisa? E as questdes sociais ndo tém importancia? Muitos problemas que vém
ocorrendo com a sociedade como, a degradacdo ambiental e o desemprego, séo decorrentes
desse tipo de postura. Nesse sentido, Souza et al. (2003, p.14) afirmam que a tecnologia de
ponta, muitas vezes, “acaba reproduzindo a atual estrutura do mercado de trabaho, que cada
vez mais tende a excluir profissionais de baixa qualificagdo e a aumentar as exigéncias da
empregabilidade’.

Autores como Buarque (1994), Garcia et a. (1996), Bazzo (1998), Cerezo (2002),
Bazzo et a. (2003), Arocena (2004), entre outros, também alertam para o perigo de se
considerar a ciéncia e a tecnologia como uma panacéia, que so traz beneficios e que fomentar
0 seu desenvolvimento poderia levar a superacdo do atraso tecnol6gico em relacéo aos paises
desenvolvidos. Segundo €eles, esse radicalismo € inviavel e tdo perigoso quanto considerar o
desenvolvimento de inovagdes tecnol6gicas como prejudicial servindo s6 para promover o
subdesenvolvimento.

Por isso, a necessidade de se ter prudéncia tanto na geracdo de tecnologia quanto na
sua utilizac8o, ou sgja, é necess&rio haver uma mudanca de atitude e de comportamento que
procure 0 outro mundo que desejamos, mas para isso, € indispensavel fornecer educagéo de
maneira continua para todos os seres humanos, de forma a viabilizar a participacdo dos
debates sobre questdes cientificas e tecnoldgicas. Como vimos anteriormente (p.65), Arocena
(2004) expde os dados da OCDE, os quais mostram que, nos paises que compdem essa
organizagdo, de cada dez cidaddos, no méximo dois estariam em condi¢cBes de seguir e
participar em uma discussdo que inclua questfes cientificas ou tecnolégicas, ou até mesmo
relacionadas a outros temas como, por exemplo, o financeiro.

Dando continuidade as entrevistas, questionamos 0s participantes da pesquisa sobre
como eles viam as implicagdes da tecnologia para a ciéncia e para a sociedade, sendo o
assunto da proxima categoria.



Capitulo 5 - Andlise dos dados 157

5.2.2. Implicacdes da tecnologia

5.2.2.1. ImplicacBes da tecnologia paraa ciéncia

Em relac@o as implicagfes da tecnologia para a ciéncia, todos os participantes da
pesquisa entendem que a ciéncia e a tecnologia sdo dependentes uma da outra. Para eles, a
tecnologia é importante para o desenvolvimento de qualquer area cientifica, pois ela
possibilita que a ciéncia avance e esta, por sua vez, possibilita desenvolver novas tecnologias.
A ciéncia e a tecnologia sdo consideradas como a chave para o desenvolvimento do pais,
conforme podemos constatar no relato de Odair (El):

Eu acho que a ciéncia esta cada vez mais avancada gracas a tecnologia,
guanto mais desenvolvimento tecnolégico, mais equipamento, mais
conhecimento, mais desenvolvimento facilitando a ciéncia e quanto mais
desenvolvimento de equipamentos, mais conhecimento a ciéncia vai poder
trazer para a tecnologia. Acho que a ciéncia e a tecnologia caminham de
ma&os dadas uma com a outra, elas caminham juntas.

Os entrevistados alegam que para 0 desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
avancar € necessario 0 apoio da universidade. A pesguisa € considerada como sendo muito
importante para 0 mercado de trabalho, por isso, a necessidade de haver uma maior
integracdo, de forma que a sociedade possa usufruir dos resultados. A declaragcdo de Silvia

(EG 10) exemplifica essa questao:

Acho que é imprescindivel ter apoio principalmente da universidade, ter
apoio porque é ali que coleta tudo, se ndo tiver investimento a faculdade fica
estagnada. (...). A universidade tem que estar em contato com o mercado de
trabalho, na tentativa de fazer um conjunto. Tem universidade que redliza o
dia da industria, que eles tentam fazer uma ponte universidade e empresa.
Esse € 0 jeito de colocar em prética aquilo que € aprendido nas universidades
de tecnologia e levar direto para a sociedade.

Apesar de todas as tentativas de integrar universidade/empresa, ainda ndo é uma
constante. Para, Rui (El), “Na universidade a coisa fica |& dentro, fica o conhecimento pelo
conhecimento”.

A falta de dispositivos na universidade para integrar o discente a comunidade
também foi levantada por Mércio (EG): “(...) Estuda-se muito e, muitas vezes, o profissional é
langado para 0 mercado sem saber exatamente paraondeir”.

Durval (El) aega
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Eu vgo que a maioria da sociedade fica bem a parte, desse tipo de
desenvolvimento que esta acontecendo. Na propria universidade vocé nao
tem um foco de desenvolvimento de transformar a tecnologia para ser
utilizada. Na universidade, eu vejo, que o pessoa faz muito trabalho e
projetos durante o curso ou faz mestrado com foco muito académico, ndo
tem essa integragdo com a sociedade. Hoje, por exemplo, a PUC é uma
estrutura enorme, com muitos doutores, mestres e alunos de graduacéo que
estdo superqualificados e poderiam estar fazendo uma porcdo de coisas
legais. Mas, 0 pessoa ndo tem uma ligagdo com aindUstria, fica aindlstria
de um lado e o pessoal do outro, ndo ha uma comunicacdo, e na sociedade
em geral, ndo se da uma importancia muito grande, a maioria das
reclamagdes do povo sdo as mesmas (corrupgdo) e na verdade tem que se
investir em tecnologias para a producdo. Eu sempre considerei estratégico
isso, se eu fosse um politico ou se a gente tivesse condicdes de tomar
decisBes com certeza eu alocaria 0 maximo de recursos para essa parte de
tecnologia.

O fato de a universidade ndo manter uma constante ligacdo com a industria, faz com
gue o conhecimento produzido nela ndo seja aproveitado pela industria. Dessa forma, muitas
tecnologias, desenvolvidas pela universidade sdo subutilizadas e ndo v&o para a sociedade.
Todavia, isso deveria ser melhor aproveitado. De acordo com a UNESCO (2000, p.36):

Os curriculos relacionados com ciéncia e tecnologia devem estimular a
abordagem cientifica voltada para a solucdo de problemas. A cooperacéo
universidade/industria deve ser promovida para prestar assisténcia ao ensino
das engenharias e dar continuidade a0 ensino profissionalizante e para
reforcar 0 atendimento as necessidades da indUstria e 0 apoio da indlstria a
educacdo.

Embora a interacéo/cooperacdo universidade e industria seja importante, Alvarez e
Maculan (2003, p.366) asseveram que tanto a universidade como a empresa s&o organizacoes
com perfil, comportamento e praticas diferentes, 0 que impacta a experiéncia de interacdo.
Por isso, é necessario refletir sobre a questdo a fim de viabilizar uma maior interacéo entre
elas. Existem projetos elaborados em colaboragdo universidade/empresa que ja vém sendo
desenvolvidos, como por exemplo, a empresa Petrobras que desenvolve projetos com a
universidade. No entanto, esta ainda é uma prética de poucos.

As argumentagdes de Sobra (2004, p. 5) enfocadas no referencial tedrico (p.64)
refletem que hoje j& se negocia um novo modo de contrato social entre a universidade e a
sociedade através do modelo de tripla hélice, o qual visa “analisar a dindmica das relacoes
entre universidade, empresa e governo, abordando, sobretudo, as interfaces que podem ser
desenvolvidas e as relagdes de comunicagdes entre elas’. Para possibilitar isso, estdo sendo
desenvolvidas politicas governamentais visando dar suporte aos processos de inovagdes, estéo
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sendo estabelecidos sistemas legais e as industrias estdo procurando se adaptar as novas
opcdes tecnologicas. Muitas universidades publicas e privadas tém criado mecanismos para
viabilizar relacdo entre a academia e aindustria criando: escritérios para patenteamento e
licenciamentos tecnologicos, centros de pesquisa interdisciplinares com participacdo
industrial, parques tecnol 6gicos e incubadoras de empresas.

Um grupo de entrevistados entende que é preciso haver uma maior divulgagéo das
atividades cientificas e tecnoldgicas, pois normamente tal conhecimento fica restrito aos
bancos académicos. Essas pessoas acreditam que é necess&rio haver divulgacdo do que se
pesquisa na universidade para a populacéo em geral numa linguagem mais acessivel. Ramon

(El) expde bem idéia

(...) eu ndo posso usar a mesma linguagem usada aqui (universidade) para
divulgar a ciéncia e a tecnologia, para mostrar a importancia disso para o
publico em geral. No entanto, nés ndo estamos preparados para fazer isso. A
universidade ndo tem essa aptiddo, nem os professores tem essa vocagao,
talvez, alguns tenham um pouco mais e outros menos.

A narrativa anterior destaca a falta de conhecimento e integracéo do cidad@o nas
questdes cientificas e tecnoldgicas. Nesse contexto, Bernal (1969) argumenta que a utilizacdo
da ciéncia para melhoria da qualidade de vida das pessoas € trabalho politico que pertence a
todos. Todavia, para que a populagdo possa participar do processo decisorio é preciso estar
bem esclarecida sobre as informacfes que sb 0s cientistas possuem. Logo, uma das tarefas dos
cientistas é sair da esfera das suas proprias especialidades e trabalhar em conjunto com as
pessoas comuns com interesses semelhantes, visando ter uma sociedade onde a ciéncia possa
ser utilizada corretamente. Nessa associagdo de cientistas e ndo cientistas, num esforco
comum, pode-se alcangar a melhoria das condi¢des de vida de todos.

5.2.2.2. ImplicacBes da tecnol ogia para a sociedade
Em relac@o as implicagbes da tecnologia para a sociedade, a maioria (79,3%) dos
participantes da pesguisa considera que a tecnologia é a base para o desenvolvimento e
progresso da sociedade. Outros (20,7%) consideram que a tecnologia tanto traz beneficios
como maleficios para a sociedade, mostrando ter uma visdo menos reduzida da tecnologia.
Aqueles que consideram a tecnologia como base para 0 desenvolvimento e progresso

da sociedade afirmam que a tecnologia facilita a vida das pessoas, que 0 progresso depende da



Capitulo 5 - Andlise dos dados 160

tecnologia, que melhora a qualidade de vida das pessoas, 0 conhecimento, gera imposto e

emprego. O gue pode ser observado no relato do Gerénimo (EG):

A implicacdo é que, na medida em que a sociedade consiga gerar tecnologia,
ela consegue gerar riqueza e melhorar o que diz respeito ao aspecto social,
tecnologia é fundamental porque se vocé ndo gera riqueza, vOcé nao
consegue fazer muita coisa. Vocé vira uma Cuba, uma Coréa do Norte, uma
sociedade fechada em si mesma que ndo gera nada. A tecnologia, o papel
delavem disso, é uma ferramenta para geracéo de riqueza e, gerando riqueza
val trazer melhorias sociais, que é a meta de distribuicdo de renda melhor
gue a gente tem hoje, a meta é de gerar ter dinheiro circulando que avidadas
pessoas vai melhorando por causa desse dinheiro.

Silvia (EG) acrescenta: “Eu acho que € a base para todo desenvolvimento, para haver
um progresso da sociedade”. Também Odair (El) diz: “Acho que todo esse desenvolvimento
tecnolégico afeta a vida da sociedade. A vida quanto mais facilidade tiver, quanto mais
auxilio tecnolégico tiver € melhor”.

Esses depoimentos sdo proprios da visdo classica de que mais ciéncia gera mais
tecnologia, que produz mais riqueza que, por sua vez, vai gerar mais bem-estar-social. E uma
concepcdo essencialista e triunfalista. Segundo autores como Echeverria (1995) e Garcia et a.
(1996), nessa concepgao, a ciéncia e a tecnologia sdo apresentadas como formas autbnomas
da cultura, como atividades valorativamente neutras, como uma alianca herdica de conguista
da natureza.

A expressdo politica dessa autonomia em que se prega que a gestdo de mudanca
cientifica e tecnol 6gica deve ser deixada nas maos dos proprios especialistas, segundo Cerezo
(2002), teve inicio depois da segunda guerra mundial, numa época em que havia intenso
otimismo sobre as possibilidades da ciéncia e da tecnologia e, por isso, apoio incondicional a
elas. Passou-se a ter confianga absoluta na ciéncia que emanciparia o homem de toda
escraviddo, obscurantismos e medo. Todavia, isso ndo ocorreu, muito pelo contrario, como
coloca Miranda (2002) ao constatar, hoje, a escraviddo do préprio homem pelas suas
invencdes e descobertas tecnol dgicas.

Outro aspecto levantado por Durval (El) é que, ao oportunizar/incentivar empresas
de base tecnol 6gica as incubadoras também contribuem para a endogenizacdo da tecnologia, 0
que pode diminuir os custos possibilitando o acesso de mais pessoas a tecnologia. Ele

exemplificaque

No caso da érea médica toda a tecnologia que existe no exterior, e que esta
sendo desenvolvida agora no Brasil, s80 tecnologias para baixar custos, tém
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tudo a ver com a sociedade, pois quanto mais barato ficar o investimento em
salde mais pessoas serdo atendidas (...). A tecnologia pode ser utilizada
neste tipo de coisa, melhorando muito a qualidade de vida da popul agéo.

Também Vademar (G4) fala

A sociedade se beneficia disso, porgue se eu tenho novos equipamentos, por
exemplo, um equipamento voltado para portadores de necessidade especiais,
a sociedade ai esta diretamente beneficiada, dentro de um desenvolvimento
tecnol 6gico, talvez um professor, um aluno que trabalhou, que desenvolveu
pesquisa, melhorou a parte ergondmica desse produto ele acabou
beneficiando uma pessoa portadora de necessidades especiais e este
tratamento ndo existia ainda

E importante abordar a questdo da geracio enddgena de tecnologias a partir de
problemas pertencentes aos paises em desenvolvimento. 1sso significa que esses paises devem
ter recursos que se transformem em geradores de tecnologia. No entanto, ainovagado cientifica
e tecnoldgica ndo € mais um processo linear proveniente de um Unico avanco da ciéncia. Tal
inovacdo requer uma abordagem de sistemas envolvendo parcerias, vinculagdes entre varias
areas do conhecimento e um constante feedback entre pesquisa cooperativa, redes de
pesquisa, |[EBTs e parques de pesquisa, conselhos consultivos e de transferéncia para a
peguenas e médias empresas. (UNESCO, 2000).

Rocha Neto (2004, p.71) afirma que, paratornar o Brasil mais inovador, ndo depende
somente de acdes governamentais, mas de muitos outros atores, e isso ndo sera resolvido
apenas oferecendo novos e mais atrativos instrumentos de fomento ao desenvolvimento
cientifico e tecnolégico, ou especificamente de estimulo as inovagdes. Para o autor, a questéo
deve ser tratada de forma mais sistémica, incluindo a melhoria do sistema educacional em
todos os niveis, adocdo de politica de comércio exterior mais voltada para produtos/servicos
de maior valor agregado, melhoria das relagbes bancérias e de oferta de créditos, politica
econdmica distinta em relacdo a0 modelo que tem sido adotado, entre muitas outras
dimensdes.

O programa de incubadoras de empresa de base tecnol 0gica atende as demandas do
MCT, que visaformular e implementar a politica nacional de ciéncia e tecnologia, para tornar
competitivo o setor industrial no mercado global. Promover a geragdo e sustentabilidade de
empreendimentos que permitam gerar uma base industrial tecnolégica capaz de aumentar a
competitividade da industria brasileira estimulando pesquisas voltadas para setores

tecnol 6gicos parece ser bom para a endogenizacdo da tecnologia no nosso pais, 0 que, oMo
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vimos na p.59 é considerado pela PNUD como fundamental para uma distribuicéo de renda
mais justa. Todavia, que conotacdo vem sendo dada para tal desenvolvimento? O que as
pessoas envolvidas nesse processo estdo pensando sobre a relagdo do desenvolvimento
cientifico tecnolégico com o contexto social? Afinal, pretendemos um “progresso” com
sustentabilidade social.

Outro aspecto levantado foi que a tecnologia pode contribuir para a inclusdo como

podemos constatar no relato de Odair (El):

Tem muita coisa que eu vejo que a tecnologia vem para o bem da sociedade
como eu trabalhei num projeto que era para fazer internet publica, achei
muito legal porque tinha muitas pessoas que nunca tinham mexido num
computador e recebiam cursos tinham inclusdo digital das pessoas.
Possibilitava que as pessoas se interassem, porgue hoje quem néo trabalha,
se ndo mexer na internet, especidmente na minha &ea que € &ea de
tecnologia quem ndo tem internet, quem ndo tem e-mail para receber e
trocar, praticamente esta fora do mercado do trabalho. A tecnologia, entdo,
esta servindo para ajudar afacilitar o cidaddo.

Além desse aspecto, Odair (El) aborda a questdo do desenvolvimento cientifico e
tecnolégico serem voltados para atender as demandas da sociedade e que, para isso, talvez,

n&o seja necessario uma tecnologia de ponta. Nesse sentido vejamos o que ele diz:

Existe tecnologia que estd desenvolvida, mas que no contexto ndo se encaixa
na sociedade datecnologia, as vezes, tecnologias mais precérias se encaixam
por serem mais facil ou pelo contexto social do pais. Exemplo disso, nés
temos aqui em Curitiba o cartéo do énibus, todo mundo esta se adaptando e
esté ficando muito fécil de trabalhar com isso. A sociedade que ndo sabe ler
nem sabe mexer no computador o pessoal mais idoso que tinha dificuldade
com equipamento €l etrdnico, se adaptou bem, € muito facil, muito bom, acho
gue veio para ajudar.

O fato de existirem tecnol ogias que a sociedade aceita melhor, remete-nos a reflexéo
de que nem toda tecnologia nos interessa e que temos que ter conhecimento e opcdo para
podermos decidir que tipo de inovagdo tecnoldgica é importante e/ou interessa a sociedade e
ndo simplesmente deixar que o desenvolvimento de inovagtes tecnoldgicas siga uma 6tica
puramente econdmica. Da maneira como vem acontecendo, a tecnologia vem se impondo a
sociedade sem levar em consideracao as necessidades da popul acéo.

As reflexdes tedricas nos mostram que, inicialmente, a valorizagdo da ciéncia e da
tecnologia se deu por serem consideradas como alavancas para o progresso e bem-estar-social

sem ligar para as implicacBes da mudanca tecnol6gica. Levando em consideracdo a maioria
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dos relatos dos participantes da pesquisa, essa parece ser uma postura bastante aceita e
evidenciada por eles. Todavia, como vimos anteriormente (p.61), o progresso tecnol 6gico ndo
tem atendido proporcionamente as necessidades basicas da populacéo, mas sim tem levado a
promocdo do desenvolvimento de poucos, caracteristica propria do sistema capitalista.
Segundo Colombo e Bazzo (2001), o ponto principal do problema ndo esta no progresso
tecnologico, mas sim na orientacdo dos governantes para prioridades que considerem o
contexto social. Assim, se visamos 0 bem-estar geral e ndo apenas o lucro maximo, €
necess&io mudar o critério para 0 desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e
conseguentemente, o econdmico. Deve-se modificar radicalmente o lugar da ciéncia na
sociedade de forma a abrir as portas do mundo cientifico e tecnol gico para toda a popul acéo
e ndo somente para a “elite”, pois como argumenta Bernal (1969), citado na p.64 deste
trabalho, a ciéncia tornou-se muito importante para ser deixada apenas nas maos de cientistas
e de politicos, ela deve ser uma preocupacdo de toda a popul agéo.

Embora a maioria dos participantes da pesguisa tenha uma visdo restrita das
implicagBes da tecnologia para a sociedade, uma parcela (20,7%) possui uma visdo mais
ampla. Eles consideram que a tecnologia deve ser gerada com o objetivo de trazer beneficios
para 0s seres humanos, mas alegam gue, nem sempre, isso acontece. Os participantes do
estudo com esse tipo de visdo destacaram diferentes pontos de vista. Ronaldo (EI) abordou a

questdo da empregabilidade:

Tudo tem ponto positivo e ponto negativo, eu defendo que seja para o bem,
mas a gente sabe que se ndo for bem usada todo tipo de tecnologia traz
prejuizo. Por ex. 0 microondas quando ndo bem usado pode se tornar uma
arma. Eu acredito que todo tipo de tecnologia tem 0s pontos negativos,
talvez até em relacdo ao emprego. Em relacdo ao emprego, claro que a
pessoa que opera uma maguina, ndo vai ser da noite para o dia que vai se
tornar um programador de maquina. Entdo, para esse tipo de pessoa tem
algum tipo de desvantagem, mas é a evolucéo do mundo que esta evoluindo
bem répido, se ficar parado vai acabar com o operador de méguinas ficando
desempregado. Entéo, talvez, essa seja uma desvantagem da tecnologia, vocé
precisa se atualizar sempre.

Com o desenvolvimento tecnol6gico, com a globalizagdo e a fata de oportunidades
de ensino para a grande maioria da populacdo, € provavel que cresga ainda mais o nivel de
desemprego. Pode-se dizer, entretanto, que, apesar de a inovagdo tecnoldgica levar a exclusao
de muitos, por outro lado, abre outras possibilidades, normamente para outros profissionais.
No entanto, ha falta de pessoal qualificado em muitas areas, porque geralmente o sistema de

ensino tende a responder de maneira lenta as modificagdes. Dessa forma, € possivel afirmar
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que as oportunidades que surgem ainda ndo sdo suficientes e, infelizmente, ndo sdo para
todos. Por isso, € necessario investir em educacéo e em atividades de pesquisa para gerar
idéias e formar talentos conscientes do papel da tecnologia na sociedade.

Balduir (El) enfatizou a questdo da ética do desenvolvimento de inovacOes
tecnol ogicas:

Tudo o que for feito para melhorar, acho que tem aplicacéo, tem que tomar
muito cuidado ético, as vezes, vocé faz uma méguina para tomar o lugar das
pessoas, faz alguma coisa hesse sentido, entdo, tem que cuidar como isso vai
ser exposto para a sociedade. As vezes nds achamos que estamos fazendo o
bem, mas de maneira como vocé coloca isso ndo esta sendo legal. Acho que
tudo vai depender da maneira como vai ser introduzida no mercado, pois
vocé pode estar desenvolvendo uma tecnologia, mas se vocé ndo souber
colocéla no mercado, talvez, ndo seja bem aproveitada como poderia ser.

Para Rocha Neto (2004, p.195), a maioria das empresas ndo tem a ética como valor,
“agumas defendem procedimentos éticos e responsabilidade social porque sabem que, do
contrario, podem perder mercado ou ser penaizadas de outra forma. Entretanto, sem
internalizar valores e principios éticos’. O autor cita como exemplo a questdo ambiental -
guando os paises e as empresas discutem quem mais pode e o0 quanto podem prejudicar o
meio ambiente. Muitas empresas tém sido “forcadas’ a adotar procedimentos éticos pela
crescente pressao e consciéncia das pessoas, mas Ndo necessariamente porque estejam mais
conscientes ou gue internalizaram valores. Pelo menos no estdgio em que se encontra a o
desenvolvimento humano, na negociagcdo entre poderosos e miseraveis, tem prevalecido a
exclusdo dos ultimos. Portanto, a ética é uma necessidade de sobrevivéncia e cadavez mais as
pessoas educadas faréo pressoes nesse sentido. Assim, a educacéo parece ser a solucéo.

Ramon (El) aborda a questdo do poder que a tecnologia pode dar as pessoas e que se

mal utilizada pode trazer sérios transtornos sociais, salientando também afalta de limites:

Agora mesmo estamos vendo a implicagdo de uma tecnologia para a
sociedade, estamos dominados pelo trafico em S&o Paulo, Curitiba, Brasil
afora, porque entregamos uma tecnologia ha mé de bandido que sabe
funcionar melhor em rede do que a prépria policia, o estado de defesa e tudo
mais. Quer dizer, como é que vocé trabalha essa tecnologia? Nés criamos
coisas, objetos de desejo como o celular, mas ndo educamos as pessoas e Nndo
criamos barreiras para o limite de uso dessa tecnologia, essa coisa do
mercado livre, mercado aberto, da falta de controle. Baseado no celular, veja
0 problema que esta ocorrendo agora do controle daqueles que deveriam
estar de dentro da prisdo e nés protegidos deles, eles passam a ter maior
poder porque eles tém um instrumento tecnol 6gico na méo que |he dé acesso
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a tudo e nés ficamos discutindo a mais de anos como impedir isso
tecnologicamente. Além dos absurdos de controlar as redes que vém
prejudicar toda a sociedade.

Sobre outro ponto de vista, também podemos citar a questdo desta tecnologia
(o celular) que esta sendo usada por criangas de 5, 6, 7, anos de idade,
recebendo celular de presente. Quais serdo as consequéncias dessa
utilizacao? Quer dizer, os pais s80 mal educados no uso datecnologia. Isso é
S0 0 caso do celular, mas tem também o uso da internet, televisdo, néo € a
tecnologiaem s o fator de problemaai. O problema é das pessoas que fazem
uso que ndo tém a capacidade de fazer discernimento dos limites do uso.

Augusto (El) argumenta que a tecnologia € fonte de poder e estd mais voltada para
atender a interesses econ0micos, das grandes corporagdes do que com a sustentabilidade e
acrescenta;

Em relacdo a tecnologia, a sociedade, a minha perspectiva fina eu vejo
assim: a ciéncia e a tecnologia na verdade estdo voltadas para atender
interesses de grandes concentragdes econdmicas. Por exemplo, a questéo do
petréleo, eu acredito que hoje a ciéncia tem condicdes de buscar alternativas,
onde o petréleo poderia ser substituido por algumas coisas naturais,
deixando de destruir o meio ambiente, mas o poder do mundo hoje, o poder
econémico é quem manda. (...). Acho que se o mundo tivesse mais voltado
para as coisas em beneficio do ser humano. Se as pessoas que tém poder
aquisitivo se voltassem mais para pesquisa, para tecnologia voltada para a
sociedade eu acredito que nés teriamos mais solucBes para doencas. A
guestdo dos EUA que é uma grande poténcia mundial e ndo assinou o
Tratado de Kioto, nés ficamos preocupados, mas pouco podemos fazer. (...).
A preocupacdo € mais com 0 econdmico do que com a sustentabilidade, com
a valorizacdo do ser humano. Em minha opinido, hoje prevalece o vaor
econdmico, ndo a razdo. O que nds vamos ser amanhd, daqui a 20 anos? O
que vai ficar para nossos filhos e netos? E a questdo da &gua? NOs temos
grandes grupos econdmicos que ndo estdo nem ai, para eles tanto faz destruir
aAmazonia e outros lugares.

Esses depoimentos reforcam a argumentacdo de Arocena (2004) de que o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico tem se constituido em grande fonte de poder. O
autor acrescenta que Michael Mann (1986, 1993)° explica que o poder do que esta disponivel
aos grupos humanos relativamente organizados tem dois aspectos. um “aspecto coletivo” -
poder do grupo sobre 0 entorno - e 0 outro aspecto € o “distributivo” - poder de quem esta em
posicao de exercer o controle sobre 0s outros integrantes do grupo. Isto €, para o bem e parao
mal, a ciéncia e a tecnologia, cada vez mais, tém habilitado os seres humanos e em particular
certas organizagdes a exercerem 0 “poder distributivo” (poder de algumas pessoas sobre
outras). Reforcando essa questdo, Laranja et al. (1997) afirmam que ciéncia e tecnologia

® MANN M. The Sources of Social Power. Vol. | y I, Cambridge University Press, Cambridge.
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refletem as contradi¢des das sociedades que as produzem, tanto em suas organizages quanto
em suas aplicacbes e que, por isso, ndo sd0 neutras. Elas propiciam formas de poder e
dominag&o sobre grupos humanos e sobre a natureza.

Contrariando essa postura, 0 que se desga € o “poder coletivo”, no qua o
conhecimento cientifico e tecnoldgico gera beneficios para os seres humanos, inclusive a
preservacao ou construcdo de relacbes que ndo degradem o meio ambiente.

As inovacOes tecnol 6gicas tém sido desenvolvidas visando atender os interesses de
grandes corporagdes econdmicas. Tecnologias menos sofisticadas e de baixo custo, muitas
vezes, s “deixadas de lado”, porque ndo existe interesse econdémico e politico para o seu
desenvolvimento.

Portanto, os crescentes poderes tecnol 6gicos dados as pessoas ou grupos de pessoas
(cientistas, engenheiros, médicos, organizagdes, empresas), passam a exigir codigos de ética
visando o bem-estar publico. Mitcham (1989, p.113-114) expde que as responsabilidades dos
geradores de tecnologia tém sido ampliadas além dos limites tradicionais e, em certas
ocasifes, tem sido substituido pelo que John Ladd tem denominado de “ética do poder”. As
novas tecnol ogias requerem uma previsao e responsabilidades éticas adequadas.

As implicagBes do desenvolvimento cientifico-tecnoldgico para a saide humana e

para 0 meio ambiente também foram levantadas por Ramon (El):

Tem que impor ao uso de determinadas coisas e ai vocé vé o absurdo que
esta acontecendo, sem ainda considerar coisas em relacdo a salde humana e
ambiental oriundas também das tecnologias. O celular € uma polémica muito
grande de emissdes de raios eletromagnéticos, ndo se sabe ainda quais vao
ser as consequiéncias, como as das torres de celular. Ha uma polémica, uns
afirmam que afetam a salde humana, outros desmentem tudo isso, e 0
publico ficano meio de tudo isso, a sociedade fica no meio de tudo isso. N6s
passamos a usar iSso agora, imagina uma geracdo que ainda estd com 5, 6, 7,
anos e ja estdo usando, vao passar 40, 50 anos fazendo uso e ndo sabemos o
gue vai acontecer. N6s ainda ndo temos explicacdes convincentes dos setores
de producéo, ou se tem, ainda ndo é divulgado. Eu fico preocupado, como
era a industria do cigarro que desmentia tanta coisa e depois ficou evidente
de que eles sabiam de tudo, de todo o0 mal que o cigarro causa, mas somente
depois de 50 anos de cancer e o monte de gente morrendo é que vieram
divulgar isso. Entdo, a tecnologia € jogada para as pessoas, mas de forma
irresponsavel, porque ela estd ainda vinculada a grandes grupos econémicos,
manipulagdes de mercado, a interesses fortissimos de acionistas, que forcam
muita coisa, empurram muita coisa para 0 mercado consumidor e nos temos
pouca defesa sobre iss0.

Em relacéo a questdo ambiental Ramon (EI) complementa:
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A questdo ambiental é evidente, pois a cada novo produto tecnolégico que é
colocado no mercado tem toda uma cadeia de impacto que vai desde a
utilizagdo dos recursos naturais, sendo que a maioria deles ndo renovaveis,
ao uso de energia e finalmente ao descarte final. Isso é um aparelho celular,
computador, sgja o que for, que ndo tem como reciclar. Tem um problema
com a bateria que contamina o solo, tem metais pesados, tem umatecnologia
gue desenvolve varios tipos de materiais que ndo sei como desmontar. S&o
objetos que vocé renova cada 3 meses que vao fazendo o lixo tecnolégico
qgue nds temos ai que vao levando para frente para a futuras geragdes
resolverem, como fizemos com a energia nuclear que temos até agora com
lixo radioativo e com todo o lixo tecnolégico da era da informatica, de
comunicagdes ainda ndo foi pensado, ainda est4 sendo avaliado de forma
irresponsavel, ndo se passa responsabilidade para as empresas dar solugdes
para o problema. Hoje, resta a sociedade ficar com o problema, quem tem
gue recolher isso ndo é a empresa, sou eu que tenho que achar quem recolhe
isso, quem recicla isso, quem da o destino fina para isso. Ai tem o
municipio que tem que arcar com isso, 0S impostos que as pessoas tém que
arcar com isso, enguanto que algumas empresas estdo ganhando milhdes de
ddlares com a producdo de tecnologia.

Também Gustavo (EG) da um exemplo de inovacdo tecnolégica que vem sendo
disseminado pelos meios de publicidade, mas que ainda ndo se tem seguranca quanto aos
problemas que podem causar tanto para a saide humana, como para o0 meio ambiente.

Vegamoso queelediz:

Também a questdo dos transgénicos, pouco se sabe se eles podem acarretar
coisas boas ou coisas mas ndo ficou claro quanto ao real beneficio para
sociedade, do ponto de vista 0 que eles podem melhorar na questdo de
producdo, mas ainda ndo se sabe 0 impacto na salde das pessoas. Nesse
sentido, nds temos que pensar que as tecnologias que aparecem para
solucionar os problemas que a gente tem podem trazer outros problemas no
futuro. (GUSTAVO - EG)

Essas narrativas evidenciam, mais uma vez, a necessidade das questdes cientificas
nao ficarem restritas nas maos de especialistas, de interesses econdmicos e politicos. E preciso
que a populagdo, que sofre as consequiéncias, tenha acesso as informagdes cientificas para que
possam opinar sobre as decisdes. E claro que, para isso, a populacio tem que estar em
condicdes de participar de tal debate e, como vimos, isso sO serd possivel por meio da
educacéo.

Ha que se refletir, também, a qguem cabe tomar as medidas cabiveis quanto ao lixo
tecnol6gico. E necessario que agueles que respondem pelo desenvolvimento cientifico e
tecnol 6gico sejam responsabilizados pelo destino a ser dado a seus produtos quando ndo mais

estiverem sendo utilizados. Nesse sentido, Rocha Neto (2004, p.174) propbe acbes que
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impecam a depredac&o de recursos naturais, ou que tornem mais atrativo substitui-los, renova
los e poupa-los. No entanto, quem serd o responsavel por tais acbes? Ai entra o papel de
nossos politicos e governantes como decisores, aém dos especialistas e empresarios como
idealizadores e geradores de inovagdes tecnol 6gicas.

Ouitro fator levantado pelos entrevistados, foi o de que as pessoas tém medo do novo

e, por isso, preferem ficar com o convencional, conforme expde Elce (EG):

Por exemplo, o que a gente percebe dos avancos tecnol 6gicos, pesguisa de
ponta, eu percebo que ainda tem uma distncia muito grande para ele ser
viabilizado e implementado no dia-a-dia. Eu percebo muita dificuldade em
aceitar, dificuldade em querer implementar, em se abrir um pouco para o
Nnovo para coisas que ndo sdo realmente o convencional, o que se faz em
ciéncia. Eu percebo um distanciamento como se ndo fosse parte de um todo
e sim como se fosse algo a parte é como se a ciéncia e a tecnologia ndo
tivesse necessariamente que estar no contexto didrio. Nao necessariamente
tenho que aplicar isso na minha casa.

Segundo Marcovitch (2003, p.359) tal dificuldade se deve ao fato de que “A
evolucdo tecnoldgica transforma rapidamente os sistemas de producdo, distribuicdo e

consumo, todavia as habilidades humanas se modificam a um ritmo muito menor”*°

(traducéo
nossa). O autor ainda acrescenta que ha muitas inovagdes e temos que, aos poucos, ir Nos
adaptando a elas, porém ndo podemos perder de vista os propésitos mais relevantes, pois a
tecnologia deve ser um meio a servigo dos seres humanos e nunca o oposto.

Do que vimos até aqui, é possivel entender que a maioria dos participantes da
pesquisa restringe o desenvolvimento de seu trabalho a aspectos técnicos e econdémicos, néo
apresentando uma visdo mais ampliada das implicagbes das tecnologias na sociedade,

gerando, muitas vezes, tecnol ogias incompativeis com a qualidade de vida da coletividade.

5.2.3 Inovagdo tecnoldgica X desenvolvimento social

Quando perguntamos aos entrevistados que tipo de relacéo eles viam entre inovagéo
tecnolégica e desenvolvimento social, alguns (14%) entrevistados disseram que a inovagao
tecnologica ndo é sinbnimo de desenvolvimento social, argumentando que, geramente, as
inovacgdes tecnoldgicas ndo sdo vistas com o intuito de atender as necessidades da grande
maioria da populacdo, mas sim voltadas para os interesses econémicos e que, por isso, nao

s80 sinbnimos de desenvolvimento. Nesse sentido, Ramon (El) expressou:

1% Traducao de: “La evolucién tecnol 6gica transforma répidamente | os sistemas de produccion, distribucion y
consumo, pero las habilidades humanas se modifican a un ritmo mucho menor”.
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Da forma como a inovacdo esta sendo colocada hoje eu acredito que néo,
ndo esta atendendo o desenvolvimento humano, estd sim, atendendo o
desenvolvimento de mercado. O foco, a grande concentracdo de
investimento esta sendo na area militar, buscando solucles para a area
militar. O celular, o computador, objetos na érea de informética, telefone,
vieram de investimento na area militar, buscando solucdes para a area
militar, para questdo de poder, mas ndo buscando melhoria da sociedade. O
segundo foco € o consumismo, da venda visando o lucro da descartabilidade,
da obsolescéncia plangjada, que é do produto ndo duravel, lanca o produto
no mercado para durar de 4 a 5 anos, para haver a troca e nés como o gato
guerendo morder o rabo. A mesma teoria econdémica que nds usavamos no
comego da revolucdo industrial nGs usamos agora. Estamos gerando uma
superproducdo, para gerar super cConsumo, para gerar empregos eisso levaa
destruicdo ambiental a0 uso maior de recursos naturais e energia e ha
desemprego também, porque o crescimento econdmico nesse modelo que
existe ai gera uma massa de desempregados. Em relacdo ao meio ambiente,
ver o exemplo da China, pais que cresceu 10% no ano, crescer neste ritmo é
insustentavel, ndo ha como manter esse crescimento sem ter um grande
impacto social, ambiental neste modelo econdmico. Vocé gera uma série de
produtos a R$ 1,99 espalhados pelo mundo, 1 dolar espalhado pelo mundo
para satisfazer uma necessidade de consumo de pessoas de baixa renda que
vocé compra hoje, amanha esta quebrado e a semana que vem vocé ndo sabe
em que canto da casa esta, aquilo foi uma coisa que vocé comprou, foi tao
barato, vocé ndo da valor mas que veio do outro lado do mundo, usou
energia, usou recurso hatural, usou maos de obra escrava, gente que ndo tem
direitos trabal histas e que, @ mesmo tempo, ndo esta solucionado problema,
melhorando a qualidade de vida que seria associando issO a0
desenvolvimento humano. Na forma como a inovacao esta sendo estimulada
hoje, tanto que quando vocé fala em inovacdo tecnoldgica as pessoas
associam a software associam a inovagao tecnoldgica s6 com a informética,
produtos de tel ecomunicacdes que é foco de muitas incubadoras. Nao se vé
inovacdo tecnoldgica para vocé trabalhar com a tecnologia assistiva, para
trabalhar o design para resolver o problemas de pessoas com deficiéncia
fisica, para resolver o problema de ergonomia dos trabalhadores que estéo
em fungdes que causam determinadas doencas, as quais sdo causadas até
pela propria tecnologia como LER (Lesdo do Esforco Repetitivo) e tudo
mais. Eu ndo vejo o foco da inovagdo voltada para resolver problemas, vocé
vé o foco voltado para lucros, mercados, exportacdes, mas ndo vé buscando
adistribuicdo de renda, o trabalho mais eqitativo, a diminuicdo de impacto
ambiental, eu ainda ndo estou vendo isso.

César (EG) reforca a fala anterior ao afirmar que a inovacdo tecnolégica € um
instrumento de consolidacdo do poder, de opressdo e de dominio da nossa liberdade,

conforme podemos observar em seu relato:

A tecnologia hoje € um instrumento de poder. Quem a detém tem o controle
sobre nossa liberdade com absoluta certeza. A China esta comegando a ser
reconhecida como uma provavel poténcia e pode, no futuro, fazer frente aos
USA porque ja demonstrou a capacidade de mandar astronauta para o espaco
com a sua prépria tecnologia e a sua autonomia. A Uni&o Soviética ndo caiu
sob o ponto de vista da exclusdo no sistema de poder, porque ainda tem
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tecnologia espacial de missais, tecnologia nuclear, e lsrael s6 se mantém
como tal porque tem tecnologia nuclear. Entdo, tecnologia é um instrumento
de consolidagéo de poder, de opressdo, de dominio, de nossa liberdade. (...)
Ent&o, os paises se diferenciam, certos paises mais ricos tém a capacidade de
criar, consolidar sua patente para os paises desenvolvidos, produzir agquilo
que eles querem, até em Ponta Grossa a Monsanto e a Bunge elas tém o
dominio de patente em genética, tem fertilizante. Entdo, o dia que eles
entenderem que vocé tem que pagar mais, eles tém a capacidade até de
controlar o que vai ser produzido. Se um dia eles retirarem o agrotéxico que
controla a praga da soja os agricultores véo ter que mudar, vao ter que
plantar feijdo. Eles tém o dominio sobre o mercado, producdo, eles é que vao
determinar a sua capacidade de producdo por hectare, porque eles tém a
tecnologia para ao controle da semente. A tecnologia hoje é capaz de
prostituir e é capaz de dominar, de dar prazer, de causar dor, de curar e de
matar.

Esses relatos confirmam a argumentagéo de Japiassu (1991, p.157) citado na p.47
deste trabalho, ao afirmar que a ciéncia moderna ndo surgiu pura e desinteressada, como uma
aventura espiritual e intelectual, mas sim dentro de um contexto historico em que a burguesia
nascente, que se instalou no poder, tem necessidade de um sistema de producdo que permita
sua exploracdo sempre maior e mais eficaz da natureza. Dessa forma, a tecnologia concede a
ciéncia precisao e controle nos resultados de suas descobertas, facilitando ndo s arelagdo do
homem com o mundo como possibilitando dominar, controlar e transformar esse mundo.

Para outros (10,4%) entrevistados nem sempre ainovacao tecnoldgica é sinbnimo de
desenvolvimento social, contudo, em alguns casos, como por exemplo, na medicina, a
tecnologia contribui para a humanidade, como se observa no relato de Juarez (EG): “S6 no
sentido que voCcé consegue mais recursos no contexto mais global, mas acho que no sentido
direto, talvez, a utilizagdo da tecnologia na medicina sgja um ‘mal necessario’ ”.

ParaMarcia (EG) a principio ainovagao tecnol gica é sinbnimo de desenvolvimento
social, contudo

Se ndo for bem conduzida pode trazer problemas. E o caminho, tem que
haver ainovacdo tecnoldgica, é€ fundamental, mas com certa dose, implantar
aos poucos. Porque veja, € como uma cadeia alimentar, tem aquele bicho,
come um, come outro, se vocé tira um daguela cadeia, talvez,vocé tenha uma
populacdo maior do outro bicho causando problemas. Ndo se pode implantar
de umavez. Entdo, eu acho que sinbnimo é arriscado falar, acho que implica,
tem tudo a ver é fundamental, sem inovacdo tecnolgica acho dificil haver
desenvolvimento, sendo vai virar SO repasse, compra aqui e vende mais caro.
A inovagdo € fundamental para o desenvolvimento do pais. Agora colocar
como desenvolvimento humano social, acho que pode ser sinbnimo desde
gue sgja bem conduzida.

Os relatos dos entrevistados que disseram “ndo” e “nem sempre”’ 0 desenvolvimento

tecnolégico é sinbnimo de desenvolvimento social reforcam a argumentacdo de Miranda
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(2002) ja enfocada no referencial tedrico (p.47), ao pregar que € preciso repensar a direcao
dada a tecnologia hoje, advertindo sobre a necessidade de se minimizarem 0S riscos sem,
contudo, abdicar dos beneficios que a tecnologia propicia a humanidade, prépria da visao
moderada da tecnologia.

Embora tenhamos pessoas que possuem certa prudéncia em relagdo ao
desenvolvimento de novas tecnologias, muitos (75,6%) entrevistados consideram que tal
desenvolvimento é sinbnimo de desenvolvimento social, porque acreditam que proporciona
uma melhor qualidade de vida a populacgo, melhorando as condigdes de vida dos seres
humanos, melhorando a competitividade das empresas, gerando riqueza e conhecimento.
Como exemplos desse tipo de posicionamento, pode-se citar 0 argumento de Og (EI): “A
tecnologia estéd muito relacionada a qualidade de vida, as tecnologias sdo desenvolvidas para
melhorar as condi¢des dos seres humanos, de produgdo e tudo mais, entdo ela tem muita
importancia’, ou mesmo o de Gerénimo (EG): “Eu acho que sim. A influéncia bésica € essa, a
de gerar riqueza, gerar conhecimento para produzir outros conhecimentos para produzir, em
altima instancia, bem-estar social”.

Para Elce (El) ainovacéo tecnol6gica é sinbnimo de desenvolvimento social, porque
melhora a competitividade das empresas:

A inovacdo tecnol 6gica alavanca oportunidades para as empresas, com ela a
empresa pode acancar novos mercados, gerando oportunidades comerciais.
A inovacdo também € importante para fazer frente a concorréncia, todas as
areas de empresa enfrentam concorrentes e aguele que oferece um produto
com um maior grau de inovacdo no final das contas atende melhor aos
desgjos do comprador, do cliente ou atende a novos desgjos do
comprador/cliente. Portanto, as perspectivas de vendas sdo melhores se
consegue fazer frente a sua concorrente, sobrevivendo ou acangando um
crescimento maior. A inovacdo tem na empresa uma visdo bem pragmatica,
vamos inovar porque nés queremos sobreviver ou ganhar novos mercados.

Rui (EI) também afirma que

Com certezal Até desenvolvimento do pais mesmo. Eu sempre falo para
meus alunos. 0 que a gente exporta para a Coréia do Sul, soja, banana, café,
aclcar, suco de laranja. Grande coisa suco de laranjal Um produto que tem
pouco valor agregado. E 0 que eles exportam para n6s? Celular, carro,
computador. Por que nés ndo fazemos isso para exportar para a Coréia? Ha
40 anos atréas na Coréia metade da populacéo passava fome!

Esses depoimentos defendem incondicionalmente a inovagdo tecnoldgica, usando

como argumentos que ela é garantia de bem-estar para os seres humanos, desobrigando-os do
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trabalho pesado, e é considerada como fundamental para o progresso, para o desenvolvimento
humano e como recurso natural do desenvolvimento e do progresso cientifico. Pode-se dizer
gue esse tipo de posicionamento € préprio dos que possuem uma Visdo otimista acerca da
tecnologia, como destacado por Miranda (2002) e abordado no referencial tedrico (p.46). No
entanto, ha que se refletir a quem cabe a responsabilidade dos impactos, dos riscos gerados
pelo desenvolvimento de inovagdes tecnol 6gicas na sociedade.

Como apontado por alguns entrevistados e pela literatura pesguisada, esse € um
processo de méo dupla. De um lado estéo as inovagOes tecnolOgicas que podem facilitar a
vida das pessoas, proporcionar melhores condig¢des de salide e do meio ambiente, melhorando
a qualidade de vida dos seres humanos e, do outro lado, estéo aquelas voltadas para as
guestdes puramente econdémicas, de ser competitivo, de se manter no mercado, de alcancar
lucro sem levar em considerac&o 0s riscos que podem estar causando ou vir a causar para a
humanidade. Como vimos na p. 57 deste trabalho, Waks (1996b) destaca alguns exemplos
gue evidenciam a necessidade de haver maior responsabilidade em torno do desenvolvimento
de inovacOes tecnoldgicas, pois “As novas tecnologias sempre prometem beneficios para
alguns, porém, ao mesmo tempo, ameagam a outros com riscos’. (ibid, p.35)

Entre os participantes da pesquisa, também hé aquel es que acham que a tecnologia s6

deve ser aplicada onde ja ocorre desenvol vimento social.

Eu acho que onde est4 sendo aplicada a tecnologia, quando for aplicéa-la €
gue o desenvolvimento humano ja esta legal. N&o adianta colocar tecnologia
numa favela, onde estd morrendo gente de fome, ndo tem cabimento. A
partir do momento em que ja estiver a tecnologia la é que essa outra parte ja
foi suprida a necessidade. Ent&o, acaba sendo um inicio de desenvolvimento
humano, mas ela por si s6 eu vejo que ndo. (JEFERSON - EG)

Essa visdo de tecnologia revela-se, do nosso ponto de vista, bastante restrita, posto
que é considerada apenas como artefato tecnoldgico. No entanto, a inovacdo tecnoldgica,
como ja abordado anteriormente no segundo capitulo, utilizada de maneira consciente
objetivando o bem-estar da humanidade, pode contribuir muito para a melhoria das condicdes
sociais da popul agéo.

Nas favelas, por exemplo, podem-se introduzir tecnologias mais acessiveis, que ndo
sejam de ponta. N&o € porque sO ha pessoas pobres em péssimas condi¢des sociais, que nao
podem fazer uso dos beneficios da tecnologia, isso é exclusdo. Porém, ndo € qualquer
inovacdo tecnoldgica que vai desempenhar esse papel. H& que se ter em mente do que a
comunidade necessita para, ai sim, ver o tipo de tecnologia que podera contribuir para a
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mel horia da qualidade de vida dessas pessoas, € ndo simplesmente exclui-las por considera-las
sem condicdes de usar. Assim, perceber que aimplementacéo de tecnologias deve ser feita de
maneira plangjada, que tenha por objetivos trazer beneficios sociais, pode inclusive acabar
com a fome, gerando empregos, renda, proporcionando saneamento basico, melhoria nas
condi¢bes de salde e ambientais, enfim, desenvolvendo o seu papel social, promovendo a
inclusdo social.

Portanto, podemos apreender dos relatos anteriores que, embora alguns consigam
perceber as implicagdes sociais da tecnologia, a maioria ainda possui uma Vvisao restrita de
suas implicagdes, mesmo quando falam da qualidade de vida dos seres humanos.

5.2.4. Influéncia da tecnologia na sociedade

Na opinido dos participantes da pesquisa, 0 desenvolvimento de inovagOes
tecnol égicas tem influenciado a sociedade em relagdo aos seguintes fatores: @) mudancas de
habitos; b) na qualidade de vida; c) na economia; d) estimula 0 consumo; €) nas relactes
sociais, f) na cultura. Na sequéncia apresentamos cada um dos fatores ilustrando com as

narrativas dos entrevistados consideradas mais expressivas.

a) Mudanca de habitos
A medida que as inovacdes tecnol dgicas adentram ao cotidiano da sociedade, elas
vao se tornando imprescindiveis, alterando consideravelmente os habitos da populacéo. As

falas seguintes exemplificam essa questéo:

Antigamente se usava a maguina de escrever, hoje, se usa 0 computador e
isso, claro influencia a sociedade. Eu acredito que para o bem! Muita gente
falague o robd vai tirar emprego naindlstria, eu ndo vejo isso, eu vejo que 0
robd val deslocar o0 emprego, vai tirar o operador de maguinas e colocar um
técnico, um programador. Essa € a minha visdo em relaco a tecnologia com
a sociedade hoje em dia. (RONALDO —EI)

O desenvolvimento de inovac8es tecnol 6gicas muda hébitos, tomamos como
exemplo o celular, eu volto h4 20 anos atrés e vocé nota que quando as
pessoas viram os primeiros celulares criticavam - eu ndo preciso disso e,
hoje, as pessoas ndo vivem sem o celular. Vocé vé que a tecnologia
influencia diretamente no comportamento das pessoas, ndo tem como dizer
gue a tecnologia ndo influi, influi ssim e muito diretamente”’. (VALDEMAR -
G)
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A facilidade que o celular trouxe, quando foi lancado, comprar um era até
por um pouco de status, mas agora ja esta saindo do status para se tornar
uma necessidade. O beneficio que aparelhos eletronicos trazem sdo muitos.
Hoje em dia a gente pensa, como é que ha alguns anos atras eu vivia sem
internet, sem celular, ndo da nem para pensar, entdo, tem um beneficio
grande ai, s6 que ao mesmo tempo tem a parte de consumo, cada vez vocé
guer comprar mais e acho que a parte humana ai esta um pouco
comprometida. Principalmente os profissionais da area de engenharia a gente
fica bem bitolado, a parte humana fica muito a parte. (JOSE - El)

Com o desenvolvimento tecnolégico, o ser humano é impelido a buscar novas
solugdes e produtos para satisfazer os seus desegjos de comodidade e consumo. Winner (1987,
p.28) expde que trabalhar, falar, comer, limpar, fazer cllculos e outros tém feito parte da vida
dos seres humanos durante muito tempo. No entanto, as inovagdes tecnol 6gicas podem alterar
0s padrBes comuns e, as vezes, gerar novos padrdes com resultados surpreendentes. Como
exemplo pode-se citar ainfluéncia do celular, dainternet e da TV em nossa sociedade. Assim,
€ importante que se considerem as diversas interferéncias de tal desenvolvimento nos habitos

das pessoas, para decidir amelhor opcéo.

b) Na qualidade de vida

Os participantes do estudo que expressaram que as inovacbes tecnoldgicas
influenciam na qualidade de vida das pessoas, assim se posicionaram: Silvia (EG) disse: “Eu
acho que sim, porgue se vocé desenvolve um produto novo, um Servigo Novo, iSso vai atuar
diretamente na populacdo, vai trazer melhoria social, vai gerar emprego, melhoria do bem
estar social, depende da tecnologia que esta sendo desenvolvida’. Elvira (EI) comenta: “Acho
gue sim, a sociedade em geral vai crescendo com o desenvolvimento tecnoldgico, vai
melhorando a qualidade de vida das pessoas’. Rosana (G) expde: “Eu veo gque exerce
influéncia positiva, vem a parte social, qualidade de vida, maior nimero de empregos em
todas as areas’.

Esses depoimentos vém, mais uma vez, mostrar que a visao tradicional datecnologia
esta bastante arraigada nos empreendedores que participaram da pesquisa. A perspectiva de
gue mais ciéncia, gera mais tecnologia, que gera mais rigueza gerando melhor qualidade de
vida é uma constante entre eles.

Como vimos anteriormente em nossas reflexdes tedricas (p.61) por meio das técnicas
publicitarias, as pessoas tém sido levadas a acreditar que so as principais beneficiarias dos
investimentos com a investigagdo industrial, sem, contudo, julgar para que estdo sendo

canalizadas, pois a tendéncia € investir onde as margens de lucro sdo maiores. Contribuindo
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com idéia Uriz (1996) destaca que Horkheimer e Adorno questionam a sociedade
tecnologica de hoje que, muitas vezes, esta disfarcada em progresso tecnolégico, ndo
mostrando que no fundo h&d um empobrecimento e uma regressdo, dominados pela
propaganda e pela publicidade que pretendem dissuadir-nos de ndo progredirmos na histéria.
Eles consideram que 0 progresso nem sempre é progresso, Pois as vezes, 0 progresso significa
dar um passo atrés.

Os avancos e as inovacdes tecnol dgicas criam a expectativa de melhoria da qualidade
de vida, de mais tempo livre para desfrutar do convivio com a familia. No entanto, a propria
visdo do senso comum mostra os conflitos que decorrem na manutencéo da sobrevivéncia,
estressando e afastando as pessoas das atividades familiares e de momentos de lazer. Apesar
de a tecnologia estar contribuindo para a melhoria da qualidade de vida de muitos, ainda é

possivel observar que a natureza humana ndo evoluiu na mesma vel ocidade.

c) Naeconomia

Outros entrevistados consideram que a maior influéncia esta na economia, cuja
premissa basica € gerar riqueza, conhecimento e, por conseqiéncia, trazer influéncias
positivas para a qualidade de vida. Sobre essa questdo vejamos o que diz Og (El): “A
influéncia € de fazer a economiagirar, no sentido econdémico e também da qualidade de vida’.

Também Nelson (El) comentou:

Estou analisando primeiro sob o ponto de vista com a empresa, 0 que ela
pretende com a inovagdo. Primeiro, ela pretende ganhar novos mercado,
segundo o0 que fazer face a concorréncia do que ele tem. Nesses dois
sentidos, a inovagdo significa vocé criar produtos novos, ou produtos com
elementos novos para atender melhor o gosto/desgjo do cliente.

Rocha Neto (2004) chama atencéo para essa questédo ao argumentar que “A légica
capitalista/egoistalmaterialista sd considera o lucro e ndo respeita as necessidades humanas,
mas apenas as demandas (0 que pode ser comprado, por quem pode pagar). Nao enxergam,
por possibilidade de ganha/ganha’, pois quanto mais pessoas pudessem ter acesso, melhor
seria para o fornecedor, todavia, infelizmente, o que tem dominado a sociedade é o curto

prazo. O autor ainda complementa:

E evidente que ndo é possivel deixar de considerar o peso da dimensio
econdmica, afinal, sem uma economia estével, muitas outras agdes ficam
limitadas, porém, a busca pelo desenvolvimento tecnoldgico ndo pode se dar
apenas nessa direcdo, pois isso limita a percepcdo do individuo tanto em sua
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atividade profissional, como em relacdo as possibilidades de executé-las de
forma diferente, sem que, com isso, haja prejuizo para os envolvidos, sendo
provavel que hagja até mesmo ganhos econémicos. (ibid, p.187)

d) Estimula o consumismo

Como vimos, estamos vivendo uma sociedade do consumo em que, cada vez mais e
mais produtos tecnol6gicos sdo langados no mercado. A questdo que se coloca € que eles
estdo totalmente desvinculados da responsabilidade social, trazendo, muitas vezes, mais
problemas do que solugdes. Percebe-se claramente que as pessoas sentem-se induzidas a
possuir determinados produtos pelo fato de sentirem-se inferiorizadas se deles ndo fizer uso
ou n&o estiver com a tecnologia da moda.

Nesse contexto, César (EG) comenta que hoje uma pessoa € diferenciada pelo seu
consumo tecnolégico, que € um divisor de classes, ou sgja, fazer uso de algumas tecnologias

dastatus, como podemos observar em sua fala:

O corddo umbilical entre tecnologia e sociedade esta cada vez mais forte,
estruturado, mais consolidado, porque vocé hoje diferencia o cara que utiliza
um walkman do que utiliza um radinho a pilha, ou mesmo com o radfone, é
hoje até a caracteristica social, vocé pode identificar através do consumo que
o carafaz em relacéo aos bens tecnol 4gicos.

A tecnologia induz a um padrdo de consumo que vocé pode se sentir
frustrado sob o ponto de vista de seu sucesso profissional, no qual hoje, é
compreendido pela sua capacidade de consumo e a tecnologia diferencia
muito claramente as classes sociais. Se na sua casa Vocé tem aquecimento
solar, reaproveitamento de &gua de chuvas, ou sistema hibrido solar, elétrico
e aguecedor de passagem a gas vocé tem padrdo de vida diferente do outro
que ndo tem. Portanto, 0 seu padréo de vida socia é completamente
diferente do outro, a tecnologia hoje € praticamente um divisor de classe. Se
vocé quiser analisar a classe pela sua capacidade de consumo e até no ponto
de vista de intelecto o que um cara consome em relacdo ao outro. Tem
pessoas que vao consumir determinado sistema de protecdo de roubo, se 0
ponto de vista de seguranca diferente do outro. Enquanto um fica com uma
cerca elétrica 0 outro fica com o sistema elétrico quando o outro tem o
sistema de monitor mais sofisticado.

Outro ponto ressaltado pelo entrevistado é que muitas pessoas, levadas pela
necessidade de consumir, compram determinados tipos de produtos com uma tecnologia de
ponta, mesmo sem utilizar todos os seus beneficios, ou sgja, ndo sabem usar, ou mesmo nao
necessitam de toda agquela tecnologia disponivel. Essa € uma questédo também abordada por
César (EG).
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0 cara va optar por um carro, embora ele tenha capacidade de comprar o
carro gque ele queira, mas se ele ndo tiver certo preparo, ele ndo vai discernir
0 beneficio que um veiculo traz em relagdo ao outro, ele ndo vai saber
identificar o que ha de tecnologia num Gol, o que ha de tecnologia num
Audi, ou num Golf para poder compreender o beneficio. A tecnologia hoje
predomina no ponto de vista do consumo”.

Ramon (El) complementa que a tecnologia tem influenciado os seres humanos a
consumirem mais e tem contribuido para a degradacéo ambiental, pois tanto a geragdo como a

utilizacdo datecnologia tem sido feita sem se preocupar com a sustentabilidade ambiental.

Ela exerce de forma negativa quando se estimula ndo o consumo, mas o
consumismo, 0 consumo exacerbado de objetos que ndo tem uma
preocupacdo de ser colocado no mercado com responsabilidade ambiental;
objetos que levam excesso de embalagens, objetos de materiais de dificil
desmanche, que ndo sdo biodegradaveis etc.

Ramon (El) também chama a atencéo para o fato de que, se 0 consumo continuar no
ritmo que vem ocorrendo, as reservas ambientais, que hoje ja se encontram em estado
alarmante, tenderdo a piorar, tornando o planetainsustentavel.

O Brasil tem agora cento e oitenta milhGes de pessoas e uma populagéo de
consumo em torno de sessenta milhdes de pessoas, aém daqueles que
consomem acima das necessidades. E uma populaggo igual a da Franca, ada
Alemanha, a da Inglaterra, crescemos 7 a 8%, se tivermos mais 100 milhdes
de pessoas consumindo da mesma forma ndo sei onde que ira terminar isso.
Por isso, se 0 México, a india, a China tiverem um salto consumindo no
mesmo nivel que consomem 0s paises ricos, Nao vamos ter agua e energia
para atender isso. NOs vamos ter que rever todo o processo de inovagéo que
€ exclusivamente voltado para estimular consumismo e ndo para se ter
gualidade de vida e promo¢éo de solucéo de problemas basicos.

Visando amenizar essa problemética, o entrevistado Ramon (El) argumenta que sO
deveria ser considerado como inovagdo tecnolégica agquilo que realmente contribuisse para

mel horia da qualidade de vida dos seres humanos, o que pode ser observado em suafala:

Objetos de inovacao tecnol dgica hoje, deveriam ser objetos que poderiam ser
absorvidos pela natureza, isso € o primeiro passo. O segundo passo € que
eles deveriam ser reciclavels, desmontaveis para ser reciclado e deveria
existir um programa para recolher e dar um destino adequado para ele. Esta
discussdo dentro da inovagdo tecnoldgica ndo esta acontecendo. Como esta
sendo colocado no mercado, a preocupacdo € exclusivamente do lucro e
estimular 0 consumo, que é 0 que ndo precisamos agora com tantos
limites.(...). Eu sO posso considerar a palavra inovacdo ao que inova a minha
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qualidade de vida, a qualidade de vida da sociedade, algo que traga melhoria
para a sociedade e ndo o que satisfaca somente 0 desgjo de consumo, que é 0
foco da maioria do pessoa que lida com a inovagdo tecnolégica. Tal
inovacdo tem contribuido para o apartaid social que existe no Brasil e no
mundo, (...). Mas ai se criam mecanismos também, porgue hoje a minha
empregada doméstica tem um celular melhor do que o meu, completo! O
meu é simples, ndo tenho muito tempo em trocar. Agora por 50 reais ao més,
VOCE vai as casas que vocé conhece, que vende isso tudo e ha endividamento
da populagéo para ter um objeto como este que no fundo ndo vai melhorar a
gualidade de vida daquela pessoa, vai sim, trazer mais problemas porque
passa 0 més 1, 0 més 2, 0 més 3 tem mais prestagdes para pagar, porque se
acumulam prestacdes (do fogdo, da geladeira) e a sociedade de baixa renda
no Brasil esta se endividando tremendamente para ter acesso a0 consumo
gue ndo é real como poder aquisitivo dessa sociedade. N6s estamos num
bombardeamento de propagandas e marketing que sd 0s grandes
responsaveis por isso, e também, de forma irresponsavel, porque induzem as
pessoas a consumir produtos que ndo precisam, produtos que se pode viver
sem. Acaba depois trazendo mais problemas do que solugdes.

Os depoimentos anteriores reforcam a idéia de que as pessoas sd0 julgadas pelo que

possuem e ndo pelo que sdo. Segundo Giglio (2002, p.236) isso ocorre porque

O homem ocidental perdeu primeiramente seu sobrenome como padréo de
identidade. Posterior, mas ndo completamente, perdeu sua profissdo como
indicador de identidade. Agora sua identidade é dada pelos bens que possuir
e essa forma de definicdo de ‘quem sou eu congtitui 0 dmago do
consumismo.

NoO consumismo, as pessoas abdicam de “sua liberdade de acéo (para fazer), de
pensamento (para decidir o que quer e 0 que precisa) em prol de fazer parte de um grupo”
(GIGLIO, 2002, p.238). O autor considera que 0 consumismo esta relacionado a trés aspectos:
um “diz respeito a alienacdo dos processos de producdo, ou segja, do desconhecimento de
como fazer objetos e do seu valor de uso. Giglio (ibid) traz areflexdo de Fromm (1980) parao
qual “o homem ocidental apartou-se do cotidiano de fazer as coisas e perdeu, portanto, a
noc¢do de valor de uso”. Outro aspecto da alienacdo esta no desconhecimento de processos de
producdo, desde cadeias primarias. Como exemplo €ele cita que muitas criancas de 6 anos, de
cidades brasileiras, consumidoras de leite e queijo, ndo saberiam identificar uma vaca no
pasto e muito menos como o leite sai dela e se transforma em queijo. O produto fica sem
valor, porgque o trabalho associado a ele € desconhecido. Seu valor vem da posse e ndo do
trabalho nele colocado. Dessa forma, jogar fora ndo causa culpa nenhuma, seja alimento, sgja
um eletrénico ainda funcionando. O terceiro ponto seria a alienagdo do ser humano sobre suas

necessidades, j& que abdica de sua liberdade de agir e pensar. Assim sendo, fica sem conhecer
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seus limites, regularidades e potencialidades buscando a felicidade no que o grupo socia
coloca como importante.

Essa falta de consciéncia em relacéo a responsabilidade social das tecnologias tem
levado as pessoas a agirem como suas escravas, induzidas pela propaganda e pela moda.
Pensam no status que ela pode Ihe proporcionar sem se preocupar se aquilo é reamente
Necessario.

As inovagdes tecnol bgicas, ao invés de beneficiar a todos, contribui para o apartaid
social que tem se ampliado no mundo, pois S&0 poucas as pessoas com reais condicdes de
acesso aons novos produtos, ou sgja, que podem pagar por eles. A maioria delas, seduzidas
pelas promocdes e pela publicidade dos meios de comunicacdo de massa, acaba entrando em
um processo de aquisicdo impensada, 0 que na maior parte das vezes, leva ao endividamento.
Esses fatores confirmam o quanto a populagéo € “mal educada’, pois ndo consegue perceber
as artimanhas do mercado, ou sgja, o lado negativo da tecnologia. Tal fato nos remete a mais

um questionamento: como possibilitar as pessoas esse tipo de consciéncia?

€) Nasrelagdes sociais
Para os entrevistados as relacbes sociais também vém sofrendo influéncias do
desenvolvimento de inovacbes tecnoldgicas, conforme podemos constatar nos relatos

seguintes:

Sim, nas relagBes sociais. Na minha visdo que sou jovem a gente trabalha
muito com chats, com MSN, hoje em dia quem n&o tem internet ndo existe
no mercado de trabalho nem no ambiente social, ndo tem amigos, essas
coisas. Hoje, quem ndo tem internet, veja ninguém mais troca cartas pelo
correio. A tecnologia tem modificado a sociedade, até mesmo na relacéo
social das pessoas. (SILVIA - El)

Eu acredito que as sociedades modernas, elas sdo cada vez mais dependentes
da tecnologia e hoje em dia cada pessoa, cada cidaddo faz parte de um todo e
atecnologia permite uma conexdo dentro de diversas atividades especiaistas
dentro de cada colaborador. Entdo, hoje em dia com o0 sistema
informatizado, com internet dentro das empresas e no NOSSO €aso com O
sistema de comunicagdo para ferrovia, sistema de automagdo de processos a
gente enxerga que a tecnologia esta ai para aumentar a capacidade de
conexao entre as pessoas. (ROMEU - EG)

Justamente nisso, vocé consegue até por uma questéo de ligacdo, hoje, por
exemplo, é facil para eu conversar com uma pessoa que esteja |4 no Nepal.
Ficou muito mais fécil para as pessoas se comunicarem. Entdo nesse sentido
sim. (LAURO - EG)



Capitulo 5 - Andlise dos dados 180

Sim. Eu acho que influencia de diversas formas, em questBes que a gente até
ndo percebe. Em termos de tecnologia de informagdo a gente tem uma
influéncia cotidiana, dai vocé saber simultaneamente o que esta acontecendo
& no Iraque, em lugares geograficamente ndo estdo proximos, o mundo
globalizado mesmo, aaldeia global até no dia-a-dia. (EG — ELCE)

A tecnologia tem influenciado nas relagfes sociais de tal forma que Postman (1994,
p.95) afirma que
Nos Estados Unidos temos especialistas em criagdo de criancas, em
educacdo, em como ser amavel, em como fazer amor, em como influenciar
pessoas, em como fazer amigos. Ndo ha nenhum aspecto das relaces

humanas que ndo tenha sido tecnizado e, assim, relegado ao controle de
especialistas.

Isso pode levar ao enfraguecimento das institui¢es sociais tradicionais, levando as
pessoas comuns a perder a confianca no valor da tradicdo. Winner (1987) coloca que se
reconhece que a medida gue as tecnologias vao sendo geradas e colocadas em uso, ja se esta
produzindo alteragGes significativas nos padrdoes da atividade humana e nas instituicoes
humanas, ou sgja, estéo se criando novos mundos. Isto é o ganho mais importante de qualquer
inovacdo tecnoldgica, pois a construcdo de um sistema técnico que envolve os seres humanos
como parte de seu funcionamento requer uma reconstrucdo dos papéis das relacdes humanas.
Como exemplo, Winner (1987, p.27) cita que “nosso mundo pronto se converte num sistema
no qual a telefonia, os automdveis, a luz elétrica e os computadores sdo formas de vida no
sentido mais poderoso: a vida seré quase impensavel sem eles’ ™. (Traduc&o nossa)

Diante das consideracdes anteriores e retomando as argumentacdes ja levantadas no
referencial tedrico (p.46), pode-se, mais uma vez, afirmar que a tecnologia € um fenémeno

social, complexo, que deve nos conduzir a um posicionamento quanto ao seu valor e a sua

propagacéo.

f) Nacultura
Os entrevistados comentam que o desenvolvimento cientifico e tecnolégico tem
influenciado também a cultura (regras, padrbes, planos, receitas, modelos), conforme

podemos observar no relato de Jéferson (EG):

(...) acabam influenciando bastante como a cultura principalmente, hoje nés
temos a internet, eu me lembro que eu estudava com 15 anos, ainda ndo

! Tradugao de: nuestro mundo pronto se convierte em um sistemaem e cual latelefonia, los automéviles, laluz
eléctricay la ordenadores son forma de vida em el sentido mas poderoso: la vida seria casi impensable sin ellos’.
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tinha internet, vocé tinha que estudar indo a biblioteca pegar livros. Hoje,
VOCé consegue pegar livro do mundo inteiro pela internet. Vocé consegue
estudar italiano, por intermédio de um software sem nunca ter ido a Itdia
(...) também a parte mais pessoa a maneira de se vestir, de falar, para os
jovens ainda. Tem a nossa parte também, que hoje nds nos vestimos como o0s
europeus, ou como os americanos, dai vem a TV. Ent&o, acaba influenciando
principal mente nés que estamos no topo da cadeia intelectual. Infelizmente!

Durval (El) acrescenta que o desenvolvimento de determinadas inovactes
tecnol égicas, por exemplo, em uma regido acaba influenciando e até mesmo moldando essa
regido. Vejamoso que ele diz:

Sim, se vocé tiver vocé acaba moldando, vocé pode comecar crescendo
numa area e acabar moldando a regido em volta disso. Por exemplo, aqui no
Parana vamos investir numa area de informética e salde, criando assim,
algum projeto na universidade, um curso tecnolégico na UTFPR, alguma
coisa assim, vocé estd mudando toda a regido em volta disso. Vocé pode ir
para uma cidade do litoral, fazer um centro de tecnologia para area de pesca,
vocé pode mudar os habitos das pessoas. No interior investindo no
aproveitamento da folha de mandioca, que é super nutritiva, fazer isso com
Vé&rias pessoas com certeza, ter uma indistria, tudo comega a girar em torno
daguilo, e vocé acaba fazendo arranjos na sociedade, vocé acaba criando
uma cultura.

As dirmacdes anteriores sdo corroboradas por Carvalho (1997) quando ela
argumenta que a cultura que regulamenta e orienta 0 comportamento dos seres humanos em
sociedade ndo acompanha a aceleragdo com gue vem acontecendo as inovagdes tecnol bgicas
que, cada vez mais, criam novas necessidades nos seres humanos, tornando-se um processo
irreversivel. N&o se pode deixar de considerar que o desenvolvimento tecnol 6gico possibilita
uma vida mais f&cil e confortavel, apesar de grande parte da populagdo ndo ter acesso a tais
beneficios. A autora acrescenta que as facilidades proporcionadas pela tecnologia € uma das
razdes de sucesso do capitalismo que vem transformando a vida humana, criando novas
relacdes sociais e culturais e, associados a elas, hovos atores sociais que passaréo a viver
contradicdes especificas de uma sociedade de classes. Postman (1994, p.38) afirma “As
ferramentas ndo sdo integradas a cultura, elas atacam a cultura. Elas desafiam para se
tornarem (grifo autor) a cultura. Como consequéncia, a tradi¢cdo, 0s costumes sociais, 0S
mitos, apolitica, o ritual e areligido tém de lutar por suasvidas’.

Pinto (2005, p.706) reforca essaidéia ao afirmar:

E preciso fazer crer aos individuos comuns de toda parte estarem
vivendo numa época privilegiada, na qual a ciéncia e a técnica
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naturalmente pertencentes aos grupos poderosos, resolverdo sem
demora os urgentes problemas de quem ainda tem qualquer motivo de
murmuragao contra a situagao estabel ecida.

Diante do exposto nesta categoria, podemos dizer que as inovagdes tecnol gicas vém
causando mudangas culturais expressivas na sociedade. Tezanos (1997, p.149) argumenta
que, @ mMesmo tempo em que as inovagdes tecnoldgicas abrem perspectiva de um mundo
mais comodo e agradavel, possibilitando solucionar muitos problemas relacionados com a
escassez, com 0s trabalhos desagradaveis, perigosos, tediosos, com as enfermidades e com a
pouca qualidade de vida, permite também antever a possibilidade de riscos e dificuldades.
Alguns desses problemas se manifestam em forma de desumanizagdo da vida e do aumento
do desemprego e das desigual dades sociais.

Vivemos em um mundo em que a tecnologia (cibernética, automacéo, engenharia
genética, computacdo, eletrénica) representa 0 modo de vida da sociedade atual. Por isso, hda
necessidade de refletir sobre a natureza da tecnologia, sua necessidade e funcdo social, pois a
tecnologia € um fenémeno social, complexo, que nos conduz a um posicionamento valorativo
frente a ela. Portanto, cabe questionar sobre qual o tipo de desenvolvimento cientifico e
tecnolégico nos interessa. A educagdo, especialmente a tecnolégica, tem se preocupado em
formar profissionais conscientes das implicagdes do desenvolvimento cientifico e tecnol égico
para a sociedade?

Fica claro que os empreendedores e gestores entrevistados percebem que ha
implicagOes e influéncias da tecnologia sobre a sociedade, embora seja numa visdo bastante
restrita. No entanto, como ja abordado anteriormente, é necess&rio agir com prudéncia no
desenvolvimento de novas tecnologias. Assim, a proxima categoria aborda a questdo dos

limites em relacdo ao desenvolvimento das inovagdes tecnol dgicas.

5.2.5 Limites: a auséncia de uma estratégia

Assistimos nas Ultimas décadas a uma crescente sensibilizacéo e agitacdo em relacéo
aos problemas relacionados com as politicas de desenvolvimento cientifico e tecnol dgico.
Atualmente a percepcdo popular da ciéncia e da tecnologia é ambivaente, pois a0 mesmo
tempo em que produz tecnologia com efeitos positivos, também produz com efeitos negativos
sendo que, os mecanismos de mercado ndo sdo suficientes para evitélos. Assim, visando
proteger a salde dos seres humanos e o meio ambiente, faz-se necessario regular as aplicactes

tecnol 6gicas de forma a analisar 0s impactos e riscos tecnol 6gicos.
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O problema da responsabilidade socia dos cientistas e técnicos €, atuamente, uma
das questbes cruciais de nossa cultura. Neste contexto, buscando conhecer como o0s
participantes da pesquisa percebem essa problemética, indagamos. em sua opinido €
necessario controlar, colocar limites, estabelecer critérios em relacdo ao desenvolvimento de
inovagdes tecnol ogi cas?

Para 31,3%, o desenvolvimento de inovacdes tecnolOgicas deve ser livre, sem
limites, sem controle, pois consideram que isso inibiria a criatividade e desestimularia a

producdo de conhecimento, como podemos observar nos rel atos abaixo:

N&o, pelo contrério tem que descontrolar. Eu acho que tem que deixar de ser
controlado, porque a atividade s6 funciona sem freio, se impor limite fica
ruim (...). A pessoa deve se sentir a vontade, porque quando esta se
desenvolvendo o produto vocé sempre passa ater um derivado do produto. O
desenvolvimento de determinado produto o motiva a enxergar um outro
produto derivado, entdo se vocé cercear a liberdade do cara que estd
desenvolvendo, pode inibir, porque de repente, ele pode até sair para uma
vertente que pode ser até melhor do que aquela que ele entrou. Acho que a
criatividade deve ser descontrolada. (CESAR - EG)

Nao concordo com isso, se vocé limita uma coisa vocé esta barrando o
progresso. Por exemplo: vocé pode chegar até tal tecnologia, perto da
demimetria, mas ndo pode chegar a autometria. Entdo, vocé esta barrando o
desenvolvimento, talvez, tenha potencial para desenvolver aguilo e ndo esta
desenvolvendo. (RONALDO - El)

Controlar para ndo extrapolar? Eu acho que ndo. Eu acho que quanto mais
longe a gente for, ndo pode ter limite. (OG — El)

N&o vejo como algum tipo de instituicéo seja capaz de colocar limites numa
empresa que ndo é dirigida por ela. (GERONIMO — EG)

Nao, acho que o desenvolvimento tecnolégico fica prejudicado se vocé
limitar. Acho que tem gue tentar sim, imagine como vai ser no ano dez mil
sem atecnologia (...). Tanto é que quando vém as empresas, h0s vemos gque
tipo de projeto tem, se vem um projeto que o empresario diz que € um
projeto que vai diminuir o problema do lixo, dos aterros vai ter uma
contribuicdo de longo tempo para a questdo ambiental. 1sso é um critério
vélido? O demandante que estava na banca (pessoa do IAP, da secretaria do
meio ambiente) diz esse critério € valido, ndo tem hoje, vocés precisam
fazer. Agora essas mesmas pessoas dizem “so que é um processo dificil, que
infelizmente ndo estd inserida na questdo dos contratos’. Entdo, sera que
daqui dois anos vocé vai conseguir vender? Isso € um produto de engenharia
ou € um produto de novo conceito? Entdo, para a questdo ambiental, por
exemplo, é problemética, ainda que essa questdo socia sgja mais relevante,
para efeito de empresa ele é o mais dificil. Veja que a distancia de vocé fazer
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0 politicamente e socialmente aceitavel, mas até chegar a0 mercado tem
critérios econémicos de decisdo. Isso que é dificil, ainda que tenha a porta de
entrada aqui, a gente empurra, mas para a empresa se valer ela precisa ser
puxada. (THOMAS- G)

Na ultima narrativa € possivel evidenciar, mais uma vez, que a prioridade é
econdmica, pois o entrevistado alega que, se o produto ndo tiver um critério valido (valor no
mercado), 0 produto/empresa ndo é incubado. A argumentacdo de Thomas (G) também
aborda sobre o problema de ndo haver incentivos para projetos de inovagdes tecnol égicas
voltadas para questes sociais, como por exemplo, na area ambiental. E um assunto a ser
debatida, pois isso prejudica o desenvolvimento de projetos nessa area, especiamente em
IEBTYHTs que tém por proposito que o empreendedor crie uma empresa viavel
economicamente em um periodo de 2 a 3 anos.

Pudemos também apreender das falas anteriores que a maioria dos entrevistados fica
muito atrelada aos aspectos positivos da inovagdo tecnoldgica, mostrando, inclusive,
ingenuidade em relacéo a esse tipo de desenvolvimento. 1sso se confirma quando, provocados
com a pergunta: “como vocé vé essa questdo de inovacdo tecnolégica em relacdo as armas
quimicas, transgénicos, modificagcbes genéticas, bomba atbmica, etc.?’, os entrevistados
mostraram que ndo tinham pensado sobre esses aspectos, inclusive alguns (13,9%) até
mudaram suas respostas em virtude da provocagéo, fato que se constata nas afirmacoes

seguintes:

E aquele ciclo, vocé desenvolve uma coisa e a tecnologia acompanha. A
bomba atdbmica saiu da medicina, na verdade a ciéncia arranjou uma forma
de extrair energia com custo muito mais baixo numa quantidade muito
maior. Acontece que quando a tecnologia acompanhou descobriu-se que
poderia ser feito uma arma. Ndo tem jeito é paralelo, tem que ver qua o
caminho que se vai tomar, a consciéncia € que diz. Mas, se for pensar bem,
tem que limitar. (LAURO - EG)

N&o existe uma regra gque a tecnologia ndo pode ser desenvolvida porque
pode causar mal & humanidade. A tecnologia nuclear € uma coisa viva, tudo
bem que ela mata, mas ela cura, proporciona conforto e supre uma caréncia
de energia. Entdo eu acho que, quanto a criatividade eu continuo achando
que ndo deveriater limite. Deveriater limite a aplicabilidade de determinada
tecnologia ou de algum aspecto cientifico desenvolvido. Por exemplo:
estudou-se a teia de uma determinada aranha da Amazoénia, isso possibilitou
que fosse criado um tecido resistente a bala e, hoje, os uniformes dos
soldados americanos sdo feitos no mesmo tipo e sdo resistentes a bala. Veja,
o principio vem de uma teia de aranha, quer dizer o fato deles estudarem
umateia de aranha, vocé jamais poderiaimaginar que tivesse uma utilizagdo
militar. Ent30, acho que deveria haver limites na utilizagio. (CESAR - EG)
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Dizer que ndo pode ser usado € praticamente impossivel determinar isso.
Talvez, pudesse ser criado algum cddigo de ética como tem na medicina.
Como pessoa todo mundo tem um c6digo de ética implicito ali. S6 que de
repente ndo ha patente de alguma coisa, colocar algumas clausulas que
envolva a ética. SO que isso ndo impede! Hoje em dia, a pirataria é téo
comum, ndo impede que uma pessoa de outro pais ou de maneira ilegal use
aquilo para um outro meio. A principio, ndo vejo nenhum meio sobre o que
fazer, acho que envolve mais a mora da pessoa do que uma coisa de lei.
(RONALDO - El)

E uma questdio mais complicada porque mexe um pouquinho com os tabus
da sociedade como transgénicos sdo coisas que, ainda, ndo devem ser
totalmente barrado, mas deve ter uma abertura mais cuidadosa, tem que ter
alguns critérios. Na parte dos transgénicos, tem gque haver estudos para ndo
comegar a comercializar logo de cara uma coisa que ninguém tem certeza do
impacto que pode ter no organismo humano. Nesse sentido tudo tem que ver
antes para ndo causar danos no futuro. (SILVIA - EG)

Embora alguns participantes da pesquisa tenham mudado de postura, outros (18,4%)
permaneceram com 0 posicionamento inicia de que ndo devem ser colocados limites no
desenvolvimento de inovagdes tecnol dgicas. Esse tipo de postura € propria do modelo linear
de inovagdo, para o qual ndo havia lugar para as consequéncias negativas da mudanca
tecnologica. Porém, os efeitos negativos do desenvol vimento tecnol 6gico tornaram-se publico
e devido a acdo de alguns grupos sociais emergiu a preocupacao publica pelos impactos

negativos datecnologia.

Assim, apesar de todos os beneficios que a ciéncia moderna e a tecnologia tém nos
proporcionado, cresce o discurso critico sobre o risco que elas podem nos causar. Como
vimos anteriormente (p.58) Kaufmann (1992) apud Bechmann (2004) cita trés debates sociais
abertos sobre a questdo. Vilches e Gil (2003) também trazem algumas acbes a favor de um
desenvolvimento tecnolégico mais humano. Apesar de tanta dedicacdo nesse sentido, ainda
hoje, a énfase € para a concentragéo de riquezas e a militarizagao.

Percebe-se, assim, a génese de uma reflex@o necessaria para o desenvolvimento e 0s
riscos tecnologicos, cujas questbes devem ser melhores esclarecidas e debatidas pela
sociedade e, principalmente, pelos formadores de opinido. Como a conscientizagdo e a
mudanca de atitude sdo pontos que passam pela educacdo, é imprescindivel fornecer uma
educacdo tecnol6gica para dar a todos os cidaddos condicdes de participar das discussoes que
incluam questBes cientificas ou tecnol 6gi cas.

Dos 29 entrevistados, alguns (13,9%) expressaram que, dependendo da area, deveria
ser colocado algum limite para as inovacOes da tecnologia. Vejamos o que disseram:
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Vem muito da area em que €la estd relacionada. Exemplo: aqui (na
incubadora), 0s nossos limites sdo: nds ndo recebemos nenhuma empresa
que os produtos va ter algum perigo, que seja perigoso, bélicos nessa linha,
produtos quimicos nocivos que fazem mal ao ser humano, a sociedade na
area de sallde, seguranca, a gente ndo aceita. De maneira geral, 0s projetos
de ponta sdo mais polémicos. Entéo, sempre tem uma avaliagdo no comité
que vai fazer avaliacdo, eu acho que tem que ter a liberdade para pesquisar,
vérias pessoas estdo pesquisando as células tronco, toda essa linha. Hoje, a
gente fica chocada, mas tem que ter um progresso, tem que caminhar, ndo
pode ficar parado. Eu acho que o limite, limita muito a criacdo, claro que
sempre val ter uma critica, uma avaliacdo critica sobre o que esta sendo
feito. (SUELI - G)

Acho gue é uma questdo que ndo € sb da inovacdo, mas das empresas de
uma maneira geral, se ela esta inovando para fabricar armas, ou ndo esta
inovando, o problema € que ela fabrica armas. Essa é a questdo de base,
talvez, em algumas &reas, que ndo € nossa, possam existir questdes mais
éticas com relagdo a experimentos dainovacdo. (NELSON - El)

As vezes é bom pensar numa limitagio para a tecnologia. Eu acho que essa
limitacdo s6 é vdlida em casos raros, como a tecnologia de retirar uma
pessoa do emprego € inutilizar uma pessoa gue trabalhou a vida inteira e, ai
vem uma tecnologia que acaba com tudo o que ela aprendeu, acaba com a
vida da pessoa. (ODAIR - El)

Dizer que dependendo da area deve-se limitar o desenvolvimento de inovactes
tecnoldgicas € uma visdo simplificada do problema. Os riscos sociais, quase sempre, estdo
presentes (na cultura, no ambiente, na politica, na qualidade de vida etc.) e, por isso,
necessita-se de clareza para refletir sobre eles, levando em consideracéo as diferencas locais,
regionais, ou sgja, a realidade local para, em cima disso, tomar as decisdes visando o bem
estar de toda a humanidade e, ndo apenas para beneficiar a poucos.

Essa parece ser também a opinido da maioria (58,2%) dos participantes do estudo,
que afirma a necessidade de se colocar limite no desenvolvimento de inovagtes tecnol 6gicas.

Tais afirmagdes estdo representadas nos seguintes rel atos:

Eu acho que deve haver um limite, até esta havendo um limite em relagdo a
guestdo de clonagem, ao nuclear, a0 mesmo tempo com 0s produtos
radiativos, foi possivel o raio X. Entdo, € um questdo de saber utilizar, tem
gue haver limite, mas tem que saber até onde dar o limite. Aqui no Brasil
esta dificil de impor limite, porque estamos um pouco atrasados em relacéo a
outros paises. (JOSE - El)

A palavra controle é sempre pesada, prefiro critérios (...). Entéo, parasefalar
em critérios e controle, cada caso € um caso, cada situagcdo, mas tudo passa
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pela educacdo. Se formos pensar mecanismos de legisacdo, fiscais,
mecanismos que possam 0 estado ou municipio trabalhar em cima de
controle, ou limites para a ampliagdo de producdo, da superproducdo, o
superconsumo, teremos gque pensar caso a caso, porgue cada cultura, cada
regido, cada situacdo, esse deixa um conceito muito de sustentabilidade.
Quando se fala em sustentabilidade voltando a aplicacdo disso na inovagao
tecnol6gica, a gente fala de estudos locais, de conhecer a realidade local e
saber quais so 0s seus limites, quando se fala dentro de um conceito de
construgdo sustentavel, por exemplo, se eu comegar a pensar eu tenho que
vigjar mais de 500 km para buscar determinado material para 0 meu mercado
de construcdo, ja é insustentavel porgue o combustivel é a poluicdo, o
desgaste do pneu, o asfalto, o tr&fego, mesmo que eu va buscar um material
que possa ser considerado ecol 6gico, mas se eu vigiar 500 km parair buscar
esse material ja deixa de ser ecoldgico. Entdo, por exemplo, eu tenho
madeira certificadas na Amazbnia com selos ambientais. Para eu trazer a
Amazobnia até Curitiba, até o0 Parand, quanto que eu empatei em tudo isso.
Entdo, cada caso é um caso, eu acho que devemos estudar critérios, mas
passa tudo pela educacdo, ndo tem como fugir disso. Eu sempre falo que nos
estamos na contramao, as universidades mesmo tém um papel importante a
fazer e ndo esta sendo desenvolvido. (RAMON — El)

Acredito que alguns pontos da tecnologia ficam em uma anaise um pouco
mais econdmica, numa visdo de longo prazo, uma visdo de tecnologia que
possa afetar 0 meio ambiente. Essa visdo também € uma visdo recente e as
empresas estdo comegando a adquirir isso dos Ultimos anos para ca. Com
certeza, muitas tecnologias que estdo sendo utilizadas devem ser muito
estudadas antes de ser aplicadas ndo somente trazendo beneficio econdmico,
mas analisar o seu impacto ambiental, social. (ROMEU - EG)

Em gera deveria, mas ninguém faz. Esse é o problema, deveria ter para
algumas coisas e, para outras, talvez néo, ai depende da inovacdo em foco.
Se fosse alguma coisa que pode trazer algo ruim para a sociedade deveria ser
melhor debatido se for possivel até excluida, mas eu ndo vejo isso. N&o acho
gue tem como controlar porque hoje é o dinheiro que manda. Tendo dinheiro
se vocé quer fazer uma inovacdo de forte desenvolvimento industrial, que
possa ser prejudicial, tem que estar muito na cara de que o negdcio vai ser
ruim para a sociedade em si analisar e para alguma autoridade vetar. Se vocé
for pensar em relacéo ao celular, por exemplo, ele emite radiacdo, as antenas
do celular e vocé ndo tem um estudo concreto, a gente ndo sabe o0 que
acontece, talvez, poderia haver um estudo mais concreto, ou sga, toda
operadora com todo esse dinheiro deveria investir pelo menos um pouco em
estudos buscando verificar se tem consequiéncia ruim pelo menos em salide.
Algum manual, por exemplo, que explicasse que vocé ndo pode usar 0O
celular no bolso porque fica muito perto do corpo e orientasse como deveria
ser usado, em relacdo a salde que é o principal, mas ndo € s6 em relacéo a
salde momenténea, existe também a salide psicolégica das pessoas, que de
repente se véem cercadas de muitas tecnologias que a gente ndo sabe por
onde comecar e ficameio perdido. (JOAO - El)

Acho que isso é importante porque nem sempre isso é considerado, com
certeza em varios momentos as questdes capitalistas, econdmicas se
sobrepdem ao que é ético, certo, correto. 1sso é para todo o0 mundo, se vocé
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for ver alguns valores depende de cada sociedade, de cada comunidade, mas
tem questfes que vocé pode dizer que é certo, que é correto, que é errado
para qualquer sociedade. (ELCE — EG)

As declaragdes anteriores vém ao encontro das argumentagdes enfocadas no capitulo
2 desta tese (pp.56-64) sobre a necessidade de se colocarem limites no desenvolvimento de
inovacdes tecnol 6gicas, tanto por parte dos cientistas e dos técnicos como também por parte
da sociedade. Como Waks (1996b) destacou, ao se introduzir uma inovagdo tecnoldgica na
sociedade, € possivel que se ganhe em alguns aspectos, contudo, também é possivel que esta
inovacdo traga prejuizos sociais.

Ja salientamos anteriormente que esforcos tém sido despendidos em busca de um
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico mais humano, porém o que ainda se percebe € esse
tipo de investigagdo voltada para a concentracdo e militarizacdo, especialmente em paises
ricos, como os EUA, com controle do monopdlio sobre a industria que busca o lucro maximo
sem a preocupacao dos efeitos que se impdem a maioria da populagdo. Por isso, € preciso
haver mais consciéncia social no desenvolvimento das inovacdes tecnoldgicas a fim de
minimizar seus efeitos negativos.

Aos 82,8% entrevistados gque, de alguma forma se posicionaram afavor de se limitar
0 desenvolvimento de inovagdes tecnolégicas, foi perguntado: quais critérios levar em
consideracao para estabel ecer os limites?

Para alguns, o critério deve ser 0 bom senso e a ética, representados nos seguintes

comentarios:

Eu acredito que sim, talvez, o limite sgja 0 do bom senso, da ética, de se
colocar no lugar do outro. (ELCE — EG)

O limite eu acho que é a ética, cada setor tem sua relagdo de ética, ou a ética
pessoal. Eu acho que é muito complicado vocé proibir inovacdo. No
laboratério vai ter lugar que vai fazer. (...). Por exemplo, a parte da clonagem
e é complicado, vai ter um tempo que vai ter uma pessoa igual a mim
andando por ai. Tudo isso realmente ndo quero, mas de repente, a parte de
células tronco ndo pode ser limitado, mesmo a clonagem de pessoas vai ter
um momento que deve ser visto, talvez, fosse mais interessante nés termos
um estudo profundo para saber como isso acontece, se é vidvel, quais sd0 0s
transtornos que isso pode ocasionar, do que chegar alguém jogar a coisa para
um lado e a gente ndo entender, apesar que ainda acho que isso é limite. Eu
acho que é uma das coisas que tem que ser proibido, mas as proibi¢des terdo
gue ser muito bem colocadas, muito bem estudadas. Dizer que é proibido s
€ complicado. (BALDUIR - EI)
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Acho que devera ser analisado setor por setor. Por exemplo, eletrbnica usada
na &rea médica, ai entratodo o universo de questdes éticas da area médica, o
que posso fazer com a eletrbnica, com equipamentos medicos, vocé
consegue manter a vida do paciente em diferentes condi¢des. Tecnicamente
ndo se pode fazer muita coisa, € questédo de ética mais abrangente para se
discutir. (NELSON - EI)

Para outros, os critérios deveriam ser os riscos, os beneficios e mal eficios:

Acho que os critérios devem ser 0s riscos envolvidos, os retornos que a
tecnologia trara para a sociedade e o impacto em relacdo ao meio ambiente
gue iratrazer, basicamente € isso. (ROMEU - EG)

Primeiro vocé faz uma comparacdo da tecnologia no mundo. Criar um
mecanismo de comparacdo. Faz um levantamento e, logo apds, uma
comparagdo, a partir dai vocé vé quais sdo os principais. Primeiro vocé vé o
gue tem agui e que pode estar causando algum maleficio, quais sdo 0s
beneficios que ele da que tem aqui e 0 que ele pode chegar. O que pode
chegar que trabalhar em cima do que pode chegar e precisa controlar. (JOAO
- El)

Acredito que se vocé procurar algo que venha trazer sofrimento para as
pessoas, desenvolvendo isso, acho que deveria ser dado toda atencéo. (...)
Desenvolver buscas de alternativas para que o ser humano possa ter uma
vida melhor, condicdo melhor, que o mundo fosse buscar aternativa para
melhorar avida do povo. (AUGUSTO - El)

Elvira (El) ressaltou que deveriam ser consideradas as leis e o lucro do
empreendedor: “Levar em consideracéo as leis que existem. Acho que tem que envolver a
questdo do lucro que a empresa vai ter, porque € isso que o empreendedor quer, tem que
medir também o nimero de empregos etc.”.

Durval (El) considerou que os critérios deveriam ser técnicos:

E bem complicado vocé querer colocar um freio nisto, pois voce tera pessoas
gue querem que a pesquisa seja desenvolvida, para ganhar dinheiro, ou para
produzir, ou como estratégia do pais e, de outro lado, pessoas que nédo
querem isso, é bem complicado, acho que deveriam ser utilizados critérios
mais técnicos, quem sabe assim vocé poderia avancar bem mais, se o0s
critérios ndo forem técnicos, vocé sempre tera varias opinides,
principamente religiosas. E ndo sO isso, vocé poderia ter uma tecnologia de
armas, nucleares, para guerra, armas quimicas e bioldgicas, que nao tem
nada a ver com religido. E complicado porque vocé vai ter varias opinides.

Ramon (EI) entende que, para se estabelecerem os critérios, devem ser analisadas as

condi¢des locais e regionais.
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Entéo, voltando a questdo inicial de pensar nos limites, nés teriamos que
pensar em mecanismos menos globais, talvez, ndo deixando de entender o
mundo, mas pensar regionalmente, localmente (...). Deve ser analisado caso
a caso, pois ndo se pode estabelecer os mesmos critérios para todas as
regides, sem respeitar a cultura de cada regido, pois cada uma requer um tipo
de desenvolvimento, mas esse deve ser pautado no principio da
sustentabilidade, ou sgja, pautado em estudos locais que permite conhecer a
realidade local, saber quais 0s seus riscos e quais 0s seus beneficios para a
populagdo dessa regido. Essas agles possibilitam estabelecer um
plangjamento para o desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas voltadas
para atender as necessidades da popul agéo.

Os entrevistados tiveram diferentes pontos de vista em relacdo aos critérios que
devem ser levados em consideracdo para limitar a tecnologia. Abordaram a questdo da ética,
dos riscos, beneficios e maleficios da tecnologia, utilizagdo das leis, observar o lucro do
empreendedor, critérios técnicos e analise das condicdes locais e regionais. Os critérios
enfocados pel os participantes da pesquisa parecem ser todos validos, embora um ndo exclua o
outro. O importante é que as decisdes a respeito das inovagdes cientificas e tecnolégicas
devem ser mais conscientes e mais debatidas. Todavia, quem deve participar do controle das
inovacdes tecnol 6gicas? Buscando levantar a opinido dos empreendedores e gestores sobre 0
assunto, perguntamos. em sua opinido, quem deve participar desse debate, ou das decisdes
paralimitar asinovagtes tecnol 6gicas?

Para uma minoria (6%) dos entrevistados o limite deve ser deixado por conta da
demanda/consumo, pois eles consideram que se ndo houver consumo ndo ha porque produzir

Inovagoes.

Eu acho que quem determina isso € o proprio mundo da demanda. Quando
dizem assim, 0 seu produto vai ter um impacto social muito grande. S6 que
se ele ndo consegue vender ele também ndo vai conseguir fazer. Entéo, o que
determina na verdade o carédter de validacdo social ndo é o empresario e sim
a prépria demanda, o proprio mercado € que vai acabar ditando para ele
como ele vai fazer isso. (THOMAS - G)

Acho que é o proprio usuario da tecnologia, S80 as pessoas mesmo que
devem considerar o que é certo, 0 que € errado e se deve ser feito ou néo.
Hoje em dia, talvez, a ferramenta mais eficaz sgja ndo consumir. Por
exemplo: acho que os transgénicos que de certa forma é ata tecnologia, ndo
acho correto, ndo sei quais sGo os efeitos, ndo como estdo sendo
manipulados, se estdo passando a informacdo correta para a popul agéo.
(ELCE - EG)
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A possibilidade do limite ser determinado pela demanda do mercado, talvez, fosse
possivel se a populacéo tivesse uma formagédo critica em relagéo a tecnologia e recebesse
todas as informagbes necessarias para poderem tomar decisbes conscientes na hora de
consumir um produto. Todavia, num pais em que a maioria das pessoas ndo é alfabetizada
tecnologicamente, esperar que sgja capaz de deixar de consumir um determinado produto,
porque este produz algum tipo de implicagdo social no sentido negativo, pode ser considerada
uma utopia, embora sgja amejada. Diante disso, o ponto em questdo € que educacéo
tecnolégica devemos dar aos alunos, em especial aos engenheiros e tecndlogos, para
compreenderem a tecnologia na sua esséncia, no seu processo de interacdo com aformagdo do
cidad&@o?

Existem diferentes maneiras de educar e diversos procedimentos para acancar tais
objetivos, porém o educador ndo pode desconhecer a tecnologia, nem subestiméla ou
superestimé-la, para que saiba promover reflexdes efetivas sobre as relagbes ciéncia,
tecnologia e sociedade. Como vimos anteriormente (p.79) Grinspun argumenta que 0s seres
humanos precisam de uma educacdo que ultrapasse o casuismo, o fatalismo, para melhor
conhecer a complexidade da tecnologia como produto, como processo, como conhecimento,
como sentimento, como realidade, como identidade e inclusive as repercussdes sociais
oriundas desta tecnologia.

Para viver a era tecnoldgica € necessario pensar além das capacidades técnicas de
criar, usar e transformar as tecnologias. Os seres humanos ndo podem se ausentar, nem
desconhecer os perigos, desafios e desconfortos que a prépria tecnologia pode acarretar.
Assim, a educacdo tecnol gica, em oposi¢ao a vertente racionalista e positivista predominante
na sociedade, deve promover tanto o desenvolvimento pessoal como social do individuo de
maneira que ele tenha condi¢bes de se posicionar ou mesmo questionar o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico, por meio de uma proposta voltada mais para os aspectos
humanisticos.

Para uma parcela dos entrevistados, esse tipo de decisdo deve ficar sob a

responsabilidade do governo:

Eu acho que deveria ser estabelecido com a escola, para ciéncia e tecnologia
e ai sm, se estabelecer os critérios até onde vocé pode chegar. (...)
Principalmente 0 governo dar uma atencdo ideal mesmo a ciéncia e a
tecnologia. (AUGUSTO - El)
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Pergunta dificil, (...) eu acho que tinha que ser algum 6rgdo do governo
controlando, orientando, abracando esse projeto de inovagdo. Eu ndo vejo
como uma entidade, uma universidade s6 sgja suficiente. (MARCIO - EG)

Eu acredito que tem que ser através do governo. O governo tem que criar
algum 6rgdo, se ja ndo existe, para que a empresa que tiver la na sua razéo
socia, analisar o que a empresa esté desenvolvendo. (MAURO - EG)

Em minha opinido é o governo, no Brasil 0o governo esta muito ligado na
parte de producdo, quase todo o PIB brasileiro passa pela méo do governo e
isso é um absurdo. O governo deveria se preocupar muito mais com a parte
de controle da situacdo, fazendo s6 isso seria bem melhor do que fazer um
pouco de controle e cuidando da producdo. Cabe ao governo esta parte, pois
a industria ou a &rea de tecnologia pode invadir ou fazer coisas, que a
sociedade ndo acha muito ética, tem que existir alguém que possa impedi-los
disso. Tem que ser 0 estado, porgue eu posso desenvolver alguma tecnologia
gue podem achar ruim, mas como ndo tem ninguém para regulamentar vai
poder continuar fazendo. (DURVAL - El)

Retomando a questdo ja levantada no referencial tedrico (p.63), a ciéncia e a

tecnologia tém atendido as necessidades das classes dominantes e dos governos que

representam empresas poderosas, de modo que somente uma pequena parcela da popul agéo

pode usufruir de seus servigos e inovagdes, acentuando a desigualdade, ab mesmo tempo em

gue garante o lucro de um seleto grupo de empresas. Entdo, se a mudanca é pretendida, ndo se

pode deixar tais decisdes nas maos sO dos governantes, pois esses tém demonstrado ter uma

visdo unilateral da tecnologia privilegiando a poucos e ndo garantindo o bem-estar da

sociedade.

Outros participantes alegam que esse tipo de decisdo deve ser realizado por

especialistas:

Esses critérios tém que ser através de comissdes, no sentido especializado, e
levar para 0 governo porque tem também o caso dos remédios. Os remédios
€ uma grande ilusdo, as pessoas morrem porque tomam remédio embora
tenham que tomar para viver, mas rigorosamente analisando 80% das mortes
€ por causa do consumo de remédios. O cara que toma remédio para a
pressdo, vai morrer porque esta tomando remédio de pressdo, ele poderia
morrer antes se ele tivesse um descontrole de pressdo, mas a partir do
momento que comega a tomar remédio ja esta a sentenca. O remédio vai
regularizar a pressdo e val de repente complicar o funcionamento de outros
6rgdos como figado, baco, rins etc. e se ele tiver outra complicacdo com os
rins podera transformar em um céncer, mas ele depende do remédio de
pressdo. Ent&o o remédio é uma coisadibia. (CESAR - EG)
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Orgdos competentes de boa indole, que ndo fossem corruptos, s6 pelo
dinheiro. Que tivesse parametros, que ndo gerasse danos para a sociedade.
N&o sei, acho que as pesquisas de universidades, ndo deixar isso nas méos de
empresas e sim na parte dos pesqguisadores que ndo tenha vinculo direto com
0 gue esta sendo desenvolvido. Por exemplo, na parte dos transgénicos tem
gue haver estudos para que ndo logo de cara comegar comercializar uma
coisa que ninguém tem certeza do impacto que pode ter no organismo
humano. Nesse sentido tudo tem que ver antes para ndo causar danos no
futuro. (SILVIA - EG)

Eu acho que uma comissdo de especialistas, porque s ele pode julgar, eu
como leigo ndo tenho argumentos para avaliar. Eu acho que o leigo pode até
dar opiniBes, mas s6 quem pode julgar é alguém com grande conhecimento
sobre 0 assunto. No final das contas quem acaba decidindo séo os politicos
com leis, fungBes ou determinando comissdes e pode opinar a sociedade
como um todo. O politico também ndo € especialista nesta &rea, ele so pode
julgar baseado nos laudos que vém de especialistas. A sociedade como um
todo também ndo pode saber, ela vai julgar baseada em opiniGes que ela
mesma ouve, eu tenho muito receio de ter opinides populares para questdes
desse tipo. Eu acho isso, eu acho aquilo. A guestdo nuclear se deve ou néo
deve ter usinas nucleares no Brasil? Quem pode responder sobre isso, quem
conhece os efeitos que tem a exploragdo, o problema do vazamento de
guestdes nucleares, sO 0s especidlistas da area nuclear e ambiental.
(NELSON - EI)

Analisando os comentérios anteriores, 0s especialistas sdo considerados em melhor
condicdo de participar das tomadas de decisdes em relacdo ao desenvolvimento de inovagtes
tecnolOgica, porque detém o conhecimento. Entretanto, parece-nos que deixar as decisoes
cientificas e tecnolégicas somente nas maos dos especialistas que, muitas vezes, estdo
envolvidos no processo, ndo é a decisdo acertada, porque na ansia de lancar uma nova
tecnologia no mercado os efeitos negativos, as vezes, ndo sdo levados muito a sério. Exemplo
disso foi 0 que aconteceu com o medicamento talidomida, o qual foi disponibilizado para
utilizac8o de gestantes trazendo consequiéncias dréasticas por conta dessa utilizacao.

Nesse sentido, Sanz e Cerezo (1996, p.288) argumentam que ndo esta claro o papel
politico de tais profissionais. Para alguns, trata-se de simples tecnocracia, de uma nova fonte
de poder ndo democrética com influéncia sobre os politicos e sobre o publico em geral. Para
outros, os especialistas sdo mantidos pelo poder politico e desfrutam de pouco ou nenhum
poder, pois sdo utilizados como uma cortina de fumaga para legitimar decisdes tomadas por
outros motivos.

O desenvolvimento cientifico e tecnologico deve ser encorgjado a florescer e a
progredir, mas de forma que se leve em consideracéo o bem estar da populacéo e ndo somente
0 econdmico como vem acontecendo atualmente. Autores como Bernal (1969), Waks (1996),
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Lopez e Cerezo (1996), Sanz e Cerezo (1996) argumentam que o desenvolvimento da ciéncia
e da tecnologia deve ser uma preocupacéo de toda a populacédo, pois devido a utilizacdo que
vem sendo dada a ciéncia pelo capitalismo desregrado da Revolucdo Industrial e agora pelo
capitalismo monopolista, a situacdo dos seres humanos tem se tornado extremamente
Insegura, 0 que parece um ponto de impedimento em deixar as decisdes do desenvolvimento
cientifico e tecnol 6gico apenas aos cuidados de alguns.

Talvez o melhor a ser feito é disponibilizar esse conhecimento para toda a populacéo
de forma que, fundamentada, ela possa também contribuir e decidir o que julgar ser melhor
para a sociedade.

Outros entendem que os diversos setores da sociedade exposta aos riscos do
desenvolvimento tecnologico devem participar da discussdo, ou sgja, governo, especialistas,
representantes da sociedade (sindicatos, associagdes, politicos etc.), conforme se constata nos
relatos seguintes:

Nada melhor do que as pessoas envolvidas na préatica. Se vamos tratar de
eletronica devera ter na comissdo alguns engenheiros eletronicos, pessoas
altamente capacitadas para discutir sobre isso, mas acho que também néo
pode ser sO engenheiros el etrénicos porque sendo comega a ficar fechada no
sentido da méaguina ndo interessando o resto. Tratar o que é melhor para nos,
tem que ter uma participagdo dos 6rgdos, hoje em dia tem o CREA
(Conselho Regiona de Engenharia e Arquitetura) que, acho, é atamente
capacitado para fazer controle, tem o sindicato, acho que uma participacéo
do governo e esses 6rgdos. Um pouco de governo, um pouco de engenheiros,
um pouco de trabalhadores que norteassem o desenvolvimento. (BALDUIR
- El)

Se a gente ndo morasse no Brasil. Bem eu acho que deveria ser um papel de
todos ndo s6 do governo, dos 6rgaos de fiscalizagdo, talvez, ter um trabalho
mais efetivo em cima. Primeiro levantar o que pode ser prejudicial, quais as
grandes tecnologias que chegam e trabalhar em cima delas para ver o que
elas podem prejudicar ou que podem trazer de beneficio. A prépria
sociedade sabendo do resultado de um trabalho efetivo pode cobrar, pode se
manifestar. Eu vejo que cada um deveriafazer a sua parte nesse sentido, mas
esse € o grande problema, talvez, assim, fosse mais fécil de controlar.
(JOAO - El)

Complicado porque tem muito interesse por tras. Por exemplo, vocé tem a
ONU, mas a ONU recebe muita verba dos Estados Unidos, ela teoricamente
€ dependente da verba que recebe dos Estados Unidos, entdo, os Estados
Unidos de certa forma manipulam as decises da ONU. Na verdade quem
deveria controlar a questdo das armas quimicas, terrorismo seriaa ONU, mas
por outro lado, ela € manipulada por quem mais a patrocing, (...). Deveria ser
levada em consideracdo a vontade da populacdo. Ai é que entraa democracia
na escolha do representante certo na vontade do povo. No caso um politico,
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mas no Brasil é dificil (corrup¢do). Nao, mas também acho que néo tem algo
perfeito, acho que ndo vai existir um modelo que represente com perfeicdo
gue o0 povo desgja. Sempre vai haver um jogo de interesse. Eu acho que
principal mente os sindicatos, médicos, infelizmente nds temos a camara e 0
CoNgresso pouco atuantes, existe o Ministério de Ciéncia e Tecnologia, fazer
uma cadeia principa mente envolvendo um representante da sociedade com
certeza, mas € uma discussdo que necessita partir da escola, colocar isso em
escolas para que haja uma conscientizacdo geral das pessoas. (AUGUSTO -
El)

Através de férum de didogo e aumentando a consciéncia da populagdo. A
populacdo hoje em dia, principalmente em um pais em desenvolvimento
COmMO O NOSSO, N30 Possuil consciéncia critica, isso esta restrito a alguns
pdlos, centros académicos basicamente. As pessoas em geral sdo avidas por
tecnologia e por economia e ndo analisam nenhum tipo de impacto que uma
tecnologia nova pode trazer. Isso é um processo de longo prazo de
desenvolvimento cultural e de ampliacdo dos canais de didogo. (ROMEU —
EG)

Governos, 6rgéos de classe, cientistas, se hecess&rio criar ou formar uma
entidade parafazer isso. (RUI —El)

Os posicionamentos relatados reforgam a necessidade de se colocarem limites nas
inovacOes tecnol 6gicas e que essa deve ser direcionada para a promoc¢édo humana. Paraisso, as
decisbes acerca do assunto ndo podem ser concentradas nas maos de apenas alguns poucos
interessados, mas sim elas devem ser conscientizadas e mais discutidas pel os diversos setores
da sociedade gue é exposta aos riscos do desenvolvimento cientifico e tecnolégico. O risco
pode ser resultado de uma decisdo e muitos danos poderiam ser evitados se tivesse sido
tomada outra decisdo. Assim, é necessario assumirmos a responsabilidade coletiva e
consciente no desenvolvimento de tecnologias.

Para Sanz e Cerezo (1996), as possibilidades de participagdo podem se dar através
dos cidaddos ou através de organizacles. Na primeira possibilidade, podemos citar exemplos
de cidaddos que podem participar das decisdes. pessoas diretamente afetadas pela inovagdo
cientifica e tecnologica ou pela intervencdo ambiental, que ndo podem evitar o risco ou 0
impacto direto (econdmico, ambiental, etc.), o publico envolvido (consumidores dos produtos
cientifico-tecnol6gicos), o publico interessado e, a comunidade cientifica e engenheril. Na
segunda possibilidade os tipos de organizagdes citadas pelos autores sdo: grupos de cidaddos,
associacOes ndo governamentais de carater regional, nacional ou internacional e associactes

de cientistas.
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A complexidade dos problemas atuais acerca do desenvolvimento cientifico e
tecnologico e a presenca de valores e interesses “externos’ no conhecimento especializado
fazem a pluralidade de perspectivas e a participacdo social um bem valioso tanto do ponto de
vista politico como de uma consideragéo estritamente prética.

Apesar de a maioria achar que a populagdo deve opinar sobre o desenvolvimento de
inovacdes tecnoldgicas, alguns participantes questionaram se a populacdo possui

conhecimento suficiente paraisso. Vejamos algumas de suas falas.

A sociedade, acho que é mal informada, ela ndo tem como saber tanto sobre
aquilo e ela acaba sendo manipulada, entdo, as vezes, é legal a sociedade
participar, mas na verdade ela ja foi manipulada para responder sim ou néo.
Esse € 0 meu modo de ver, ela ndo tem metade das informacfes nem vai
conseguir assimilar aguilo, entdo fica uma revista contra e uma revista a
favor, programa contra e programa a favor e ela esta fora daguele mundo e
eu ndo vejo se elatem condicdo de dizer sim ou ndo, porque tem um mundo
maior ali, agente ndo sabe’. (SUELI - G)

A sociedade deveria ter acesso melhor aos laudos dos especidistas, mas
mesmo assim ndo é simples, porque como pode a pessoa comum poder ler e
entender o laudo, também ndo pode. Acho que decisdes e questdes de ética
tém uma base cientifica. A questdo da medicina, por exemplo, a eutandsia
deve ser autorizada ou n&o, o aborto deve ser autorizado ou ndo, quando
comega e termina a vida do individuo, como pode uma pessoa leiga saber
sobre isso. Nesse caso acho que o médico, o cientista em medicina é que
podem fazer o julgamento e dar balizamentos como: a partir desse ponto néo
existe mais condi¢Bes de vida. Eles tém uma referéncia e podem comegar a
tomar decisdes. O referencia que baliza as decisdes éticas, necessariamente
vem de especialista. (NELSON - El)

A gente percebe que ela esta mais ativa nos Ultimos tempos, mas em relacéo
aos produtos no mercado. Entdo, a relagdo ainda € do mercado. Fora do
mercado, como que ela vai dizer se é bom para ela ou ndo é. N&o sei a Unica
coisa na minha cabega agora é a relacéo de mercado mesmo (...). Eu ndo
VEj0 COMO, Ndo Ve 0 as pessoas esclarecidas que a gente sabe que é formador
de opinido, parece que, cada vez mais, as pessoas Nao conseguem nem ouvir
um discurso politico, tem que ser animado para debater. A Unica coisa que
ouco & eu ndo vou votar em mais ninguém. Entdo, a pessoa exclui do
processo. Acho que é importante, mas eu ndo vejo, N30 consigo enxergar
isso acontecendo. (MARCIA - EG)

Eu acho um absurdo porgue na verdade estamos sendo manipulados por
alguma elite. NGs acabamos ndo tendo muita escolha de ver se n6s queremos
receber ou ndo o alimento transgénico. Hoje em dia quase tudo é
transgénico. Deveria ter um rétulo que constasse se é transgénico ou nao.
Assim d& a liberdade de eu querer usar ou ndo, é tudo questéo de cultura.
Tem gente que € totalmente contra 0 uso de transgénicos, mas as vezes nem
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conhece, nem sabe o0 que é. A populacdo deveria ser melhor informada para
poder escolher. (ELVIRA - El)

Os comentarios anteriores conferem com o que se viu até agora em relacdo a
auséncia de conhecimentos cientificos e tecnol6gicos por parte da populagdo, o que induz a
falta de responsabilidade. Por isso, é necessario que, aém de uma educagdo cientifica e
tecnolOgica, a populacéo também tenha acesso as informagfes, isto €, para que a populagéo
possa refletir as diferentes problematicas € necessario que todos tenham acesso a cultura
cientifica que Ihes permita desenvolver-se em um mundo absorvido pelos avancos cientificos
e tecnoldgicos, que os leve a atuar, responsavelmente, tomando decisdes fundamentais e
resolvendo os problemas cotidianos. Essa cultura cientifica e tecnol 0gica deve ser assegurada
a todos os cidaddos, especiamente, aqueles que serdo os futuros responsaveis pelo
desenvolvimento cientifico e tecnol égico.

Sanz e Cerezo (1996, p. 288) reforcam essa idéia, afirmando que a participacdo
sociopolitica vem ganhando um novo contorno, pois cada vez mais tem havido interesse do
cidaddo em participar das decisdes. Segundo os autores, a administracdo publica comeca a
sensibilizar-se das desvantagens de uma orientagdo tecnocratica na tomada de decisdes em
politica cientifico-tecnol dgica criando-se uma nova imagem do ser humano como membro do
meio biossocial. A imagem de um mundo Unico vem sendo refor¢ada continuamente pela
tendéncia politico-econémica de resolver problemas atuais mediante a coordenacdo de
projetos em escala mundial, como por exemplo, as CFCs e a camada de 0z0nio, recursos
pesqueiros, selvatropical entre outros. Também a continua difusdo dos meios de comuni cagéo
da imagem planetaria da terra comega a formar uma imagem de que 0 mundo € um jardim ou
horta que tem de ser trabalhada e desfrutada segundo um planejamento premeditado.

Assim, os grandes projetos que emergem nos grandes centros de decisdo devem levar
em conta o particular e buscar adequar-se, quando ndo se submeter a ele. A diversidade dos
ambientes e 0s seres vivos que neles habitam ndo podem ser sacrificados sem mais nem
menos, como desgjam os centros de poder. Entéo, é possivel dizer que as relacbes entre
ciéncia e sociedade se encontram hoje em um processo de renegociacao politica. No entanto,
ndo se trata de simplesmente se imporem restricbes sobre o desenvolvimento cientifico-
tecnolégico, mas sim de renegociar quem deve decidir os objetivos politicos sobre o
desenvolvimento cientifico e tecnol gico e quem deve supervisionar seu cumprimento.

Desse modo, se queremos uma hova imagem do ser humano como membro de um

meio biossocial, devemos proporcionar aos estudantes uma nova visdo de mundo. E nesse
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sentido, acreditamos que a abordagem CTS é uma das vias pela qual se pode proporcionar
uma formacdo que leve os alunos a exercerem uma participacdo mais ativa nas tomadas de
decisbes acerca do desenvolvimento cientifico e tecnol égico.

A seguir abordamos os aspectos relacionados com a formagéo profissional que nos
possibilitou construir a categoria: a percepcao dos participantes dos participantes da pesquisa.

5.3 A FORMACAO PROFISSIONAL

5.3.1 A percepcédo dos participantes da pesquisa

A revisdo de literatura apontou que a educacdo tecnoldgica no ambito universitario,
especiamente nos cursos de tecnologia e engenharia, estd muito ligada a preparacéo
tecnol 0gica da profissdo com objetivo exclusivo de atender a demanda do mercado, ignorando
as influéncias reciprocas entre as mudancas sociais e o0s desenvolvimentos cientificos e
tecnol 6gicos, e que, por isso, vem sendo alvo de questionamentos.

Reflexdes sobre os resultados das aplicacles cientificas e tecnol égicas comegaram a
surgir a partir dos anos de 1960-1970. Hoje, mais do que nunca, principal mente nos paises
desenvolvidos, essas questfes estdo nas pautas das preocupacdes académicas, devido a
aceitacdo do importante papel que a educacdo tecnoldgica assume no mundo,
reconhecidamente tecnol 6gico.

Em vérios paises comecam a se aprofundar andlises da imbricada relagdo entre
desenvolvimento tecnolégico e desenvolvimento social, incluindo estudos do campo
pedagdgico, que investigam os ambientes e métodos praticados no ensino tecnoldgico. O
grande desafio estd em proporcionar uma educagdo tecnolégica fundamentada no
desenvolvimento do conhecimento cientifico e tecnolégico em sintonia com a realidade
social, articulando as varias dimensdes de educacao, sociedade, ciéncia e tecnologia.

Assim, com o propodsito de conhecer a percepcdo dos empreendedores e gestores
participantes do estudo sobre as suas formagdes profissionais em relacdo a ciéncia, tecnologia
e seus imbricamentos sociais, realizamos algumas indagagdes sobre o assunto. Inicialmente
perguntou-se: durante a sua formagdo, no curso superior, 0s seus professores comentaram ou
mesmo discutiram as relacdes ciéncia, tecnologia e sociedade?

Para a maioria (58,2%) n&o houve qualquer discussdo sobre o assunto, conforme se
constata nas comentarios seguintes:
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No meu tempo de graduacdo, que foi na década de 1980, ndo, nunca. Pode
ser que algum professor tenha falado alguma coisa de forma aleatéria. Por
exemplo, em relagdo a questdo da energia, que o técnico tem que se
preocupar com energias alternativas. Mas de formaindireta e aleatéria e ndo
sistemética. Ainda que essa questdo devesse ter partido da universidade ela
sempre foi muito diguntiva, muito parcelar. (THOMAS - G)

N&o me recordo em momento nenhum. O gue eu ouvi muito N0 Meu curso
foi o trabalho burocrético de gestdo de uma de empresa de grande porte, de
médio porte. (VALDEMAR - G)

Nada, quando me formei em 1990, isso era coisa de outro planeta. Quando
me formei na FAE em 2000, isso era mais ou menos coisa da lua. Agora
pode ser que estejamais proximo. (RUI - El)

N&o foi muito discutido, pois foca-se mais a parte técnica. (DURVAL - El)

N&o me lembro de nada a respeito. Em relacdo ao impacto ambiental, sim
me lembro de alguma coisa a respeito de hidroelétrica, mas sobre impacto
socia eu nuncative contato. (RONALDO — El)

Outros (20,9%) disseram que, algumas vezes, ocorria de um ou outro professor
comentar algo nesse sentido; no entanto, isso era feito de forma aeatéria sem muita

preocupacao com a questéo.

Algum momento, eu tive uma matéria no semestre passado que tinha um
foco em comunicaggo, no entanto, o0 professor puxou bastante para o lado
€tico, a gente discutiu um pouco sobre a influéncia de alguma tecnologia no
rendimento tecnol 6gico. Teve esse momento e teve esse caso especifico que
a gente comegou a discutir alguns casos tipo, estudos de caso, mas foram
algumas situagdes. (BALDUIR - EI)

Tivemos algumas aulas de filosofia, sempre eram pouco valorizadas, mas era
legal. A gente fazia bastante discussdo na sala, mas eu ndo me lembro
especificamente deste tema. Eram mais discussdes politicas. (JEFERSON -
EG)

Sim, na arquitetura, a gente conversava bastante sobre isso, mas de uma
forma meio poética, académica, filosofica. JA na engenharia de uma maneira
mais pragmética, mostrando que isso era importante. Mas era um ou outro
professor que fazia esse tipo de comentario. (ELCE - EG)

Como podemos apreender nas argumentacOes anteriores, a questdo ciéncia,
tecnologia e sociedade ndo esteve presente na formagdo dos participantes do estudo. Para a
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grande maioria (79,1%), isso aconteceu de maneira bastante superficial e desvinculada das
demais disciplinas, porque um ou outro professor que tinha afinidade com o assunto trazia
esse tipo de discussdo para sua disciplina esporadicamente.

Percebemos, entdo, dois momentos que se contradizem. Primeiro momento: aquele
em que a tecnologia era praticamente descartada dos curricul os escolares, principamente pelo
valor de uma época que entendia a educacdo como um exercicio tedrico, especulativo, quando
as referéncias empiricas e préticas destinavam-se as classes menos favorecidas da sociedade
por meio dos cursos profissionalizantes.

Segundo momento: face as novas perspectivas e aos desafios impostos pelo padréo
valorativo do homem moderno e pelas transformacdes tecnol 6gicas que envolvem a educacéo
e a tecnologia tomaram uma outra conotacdo. Tornou-se imperativa a discussdo sobre
tecnologia e sua inclusdo nos curriculos escolares, ndo apenas em forma de disciplinas
técnicas, mas também em disciplinas que promovam uma reflexdo sobre o desenvolvimento
tecnologico e suas implicagcdes sociais, ja que a educacdo tecnoldgica ultrapassa a idéia de
preparacao adequada de recursos humanos para apenas preencher quadros e aplicar técnicas.

Como citado anteriormente (p.72), para Bastos (1996, p.2) a caracteristica
fundamental da educacdo tecnoldgica deve ultrapassar “os limites das simples aplicacdes
técnicas, como instrumento de inovacdo e transformacdo das atividades econdmicas em
beneficio do homem, enquanto trabalhador e do pais’.

O mundo moderno exige profissionais com entendimento e interpretacéo de
tecnologias complexas que requerem novos elementos constitutivos de formacédo, reflexéo e
compreensdo do ambiente em que o homem se circunscreve.

Uma parcela dos participantes da pesquisa (20,9%) afirmou que a relacdo entre
ciéncia, tecnologia e sociedade foi discutida nos seus cursos. V ejamos seus rel atos:

NOs temos algumas matérias que sim, tem ética, cidadania, tem mais uma
gue a gente discute tecnologia o que envolve a sociedade. Algumas chegam
sempre tentando focar beneficios que a matéria, por exemplo, recursos
hidrico, a tecnologia que esta sendo tratada na disciplina o que ela melhora
paraasociedade. (ELVIRA - EI)

Teve a matéria de sociologia e uma a matéria que falava das técnicas que
abordava desde o comego do desenvolvimento tecnol dgico até os dias atuais.
Mais nas disciplinas humanas, ética também falava um pouco dessa questdo,
as outras matérias eram mais voltadas para a area técnica. Nao havia uma
contextualizagdo nas demais disciplinas. (SILVIA - EG)
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Sim, eu me lembro que tinha uma das cadeiras na faculdade que erafilosofia
e eram discutidas as questfes desse tipo. Mas de forma isolada sem fazer
correlacdo com as outras disciplinas. (GUSTAVO - EG)

Com certeza a FAE, ela é uma universidade de renome na &rea econémica,
administrac8o e contabeis porque tem professores gque trabalham em 6rgdo
do Banco Central, Secretaria de Agricultura, Secretaria de Industria e
Comeércio, entdo, com certeza eles acabam fazendo provocacdes. Tinhamos
as disciplinas especificas de Sociologia, Ciéncias Sociais, Histéria do
Pensamento Econdmico, as disciplinas mais tedricas que traziam a tona as
relacBes sociais. As disciplinas mais voltadas as éreas técnicas, que eu me
lembre, no tinham essa abordagem. (ROSANA - G)

O tempo todo. Eu tive professores excelentes, o tempo todo a gente discutia
ciéncia x sociedade, ciéncia x tecnologia x sociedade. Nés analisdvamos o
gue havia de tecnologia nos avifes, nos carros, nas aeronaves para a gente
ver qual o impacto social. Quando fomos estudar os fendmenos das marés, a
gente via o que estaria relacionado no evento fisico em relagdo ao humano,
vocé vé que aquele episodio da Tsunami € um fendmeno fisico, € como se
fosse um refluxo de uma onda, na verdade o Tsunami era uma onda de um
comprimento muito longo, ndo de atura longa. NO6s sempre fizemos a
relacdo de tudo que nés estuddvamos, o que nés aprendiamos, 0 que nés
encontravamos em termo de sociedade. (CESAR - EG)

E possivel observar nas falas anteriores que, mesmo aqueles que disseram haver em
seus cursos discussdes sobre ciéncia, tecnologia e suas relagdes com a sociedade, o que se
percebe € que isso ocorria em algumas disciplinas especificas e, muitas vezes, ndo eram
correlacionadas com as demais. Entdo, pode-se dizer que, embora ja existam disciplinas na
area e outras atividades que introduzem a discussdo da inter-relacdo ciéncia, tecnologia e
sociedade, isso ainda é bastante pontual, 0 que acaba por ndo surtir um efeito significativo na
consciéncia do futuro profissional.

Apesar de a maioria ndo ter tido a oportunidade de discutir sobre ciéncia, tecnologia
e suas implicagdes sociais de maneira aprofundada durante a sua formagéo profissional, todos
0s participantes concordam gue € necessario haver esse tipo de discussdo, conforme podemos

observar nas falas seguintes:

Acho que sim, pois em algum momento vocé vai trabalhar como engenheiro,
vocé vai fazer coisas que vao ter influéncia em outras pessoas, elas vao usar
e tudo. Na verdade o pessoal meio que esguece dessa parte do impacto da
tecnologia e foca mais do lado técnico e ndo na parte humana da tecnologia.
(DURVAL - El)

Eu acho que é bom, até é uma coisa do que eu falo da formagdo da UTFPR,
a gente é muito tecnicista. A parte técnica € dificil vocé pegar uma pessoa
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gue ndo conheca muito bem, mas parte de comunicacdo € muito fraca. A
parte humana muito pouca. (RONALDO - El)

Acho que deveria, porque geralmente o profissional de informatica é o
famoso nerd, trabalha na frente do computador, tem uns éculos enormes e
ndo vé esse lado, as vezes, o cara ndo tem nem vida socia e também ndo vé
esse lado socia pensando 0 que eu estou exercendo na sociedade fazendo
esse produto, ou que outra tecnologia esta derrubando fazendo esse produto,
ou até que leis estou infringindo fazendo esse produto. As vezes, ele ndo tem
saida, ele acha que é legal, € bacana, é inovador, 0 meu home vai aparecer eu
vou ser o carade informética e que se dane. (ODAIR - El)

Acho gque sim, mas acredito que a caréncia de informacao é tdo grande que,
talvez dentro de numa ordem de prioridade, isso fique num nivel secundério.
Eu acredito que desde a formacdo basica os estudantes devem adquirir o
senso critico, ndo sO em relacdo a tecnologia, mas a tudo, a politica, as
estruturas sociais. De uma maneira geral o brasileiro ndo tem nenhuma viso
criticaa nada, entdo, como vai ter uma visdo critica em relacdo atecnologia?
Dentro das possibilidades tem uma série de outras como a seguranca,
subsisténcia, carreira, a tecnologia acaba ficando fora de um foco de andlise
mais aprofundado, do impacto social. Acredito que é necessario se ter uma
visdo critica de tudo e ndo somente datecnologia. (ROMEU - EG)

Ramon (El) comentou que a inclusdo de tais discussdes € necessaria para se formar
pessoas mais conscientes e criticas acerca do desenvolvimento cientifico e tecnologico. Ele
completa que as reformas de ensino que tiraram as disciplinas das areas humanas dos cursos
universitarios, talvez, tenham contribuido para a alienacdo dos profissionais. Para ilustrar

melhor, vejamos a sua narrativa:

Com certeza, acho que desde a reforma do ensino que tivemos em 1964, que
fomos cortando as &eas humanas dentro da universidade, do ensino
superior, nés estamos limitando 0s nossos jovens na sua capacidade de
pensar, de refletir, de simplesmente ndo mais fazendo com que €eles
desenvolvam a tecnologia, mas eles consumam um know how, que eles
passem a serem ndo mais educados, mas simplesmente treinados para
reproduzir know how, uma técnica, um processo sem refletir sobre isso, sem
questionar. Ai adiscussdo que deveria haver, que fazia o balanco era as areas
humanas que foram retiradas. Nés passamos a capacitar, treinar, adestrar
tecnicamente para resolver o problema especifico a que ele estaligado. Acho
gue cada vez mais passamos para isso. Passamos da engenharia para
tecn6logo que é cada vez mais especifico a determinada area e vocé perde a
visdo do todo, sistémica que dentro da sustentabilidade se aplica hoje. Antes
de nds fadarmos em desenvolvimento sustentédvel, falarmos em
sustentabilidade que é o tripé socia, econdbmico e ambiental, nds teriamos
gue voltar a repensar a tecnologia, a ciéncia, mas numa visdo sistémica
porgue a hossa visdo cartesiana numa transposi¢ao de sociedade medieval,
agraria para uma sociedade industrial. Agora ela tem que ser revista
novamente. Temos gue repensar se todo cartesianismo que carregamos hoje,
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por um lado nos trouxe evolucdo de algumas coisas, solucdo para alguns
problemas, mas nos trouxe bastante problemas também, bastante impacto
sociais, ambientais e se ndo revirmos este pensamento cartesiano e
repensarmos a questdo de ter uma visdo de todos os aspectos da tecnologia
guando estou tratando com ela vendo o social, o ambiental e 0 econémico.
NoOs vamos reproduzir esses mesmos erros da sociedade que estd sendo
criticada, desde a “metacrise” de valor, de costume, entendimentos pessoais,
psicol 6gicos até, mas tudo devido ao modelo de educacdo, de sociedade que
nos adotamos com o modelo ideal, o modelo que funciona, nés ndo
conseguimos sair do capitalismo. Matamos o socialismo e exacerbamos ai
todos esses valores do capitalismo. Se, hoje, ndo repensarmos isso de forma
a apontar o ponto de equilibrio nés estamos dando tiro com o pé, dai a
revolta. (RAMON - El)

Os comentarios de Ramon (El) vém ao encontro do que Colombo (2004, p.128)
encontrou em sua pesquisa de doutorado, quando diz que “a formacdo do Engenheiro é
cartesiana, segue uma orientacdo que ndo leva o Engenheiro a um pensamento mais voltado
para 0 humano, mais cuidador (sic), mais consciente das inter-relagoes, da totalidade, das
questdes ambientais’. A pesguisadora completa questionando: “Ent&o, como esperar dele o
atendimento a clientes indiretos como a sociedade do presente e do futuro, considerando a
Sustentabilidade da qualidade de vida?’ (ibid, p.129)

Vimos no capitulo 3, que na nova LDBEN é reconhecido o papel e aimportancia da
educacdo tecnoldgica. As DCN/NT “propdem gue 0s cursos superiores de tecnologia deverdo,
entre outras coisas, propiciar acompreensdo e a avaliagcdo dos impactos sociais, econémicos e
ambientais resultantes da producdo, gestdo e incorporacdo de novas tecnologias’. Dessa
forma, as DCNs sinalizam para uma educagéo tecnol6gica mais humanista. O que precisamos
€ colocar em prética nos curriculos dos cursos tecnolégicos abordagens que incluam a
discussdo sobre ciéncia, tecnologia e suas relacdes sociais.

Amébile (EIl) indagou se isso seria possivel, pois o professor, além de ministrar o
contelido técnico, teria que incluir também discussbes sobre o aspecto socia do que esta

abordando. Assim, vejamos 0 seu relato:

Ajudariamas ndo sei se é viavel de repente o professor tem que ser um super
professor para saber adequar isso e saber passar 0 que ele tem que passar.
N&o sei, seria uma coisa dificil o profissional ficar passando, tem que ver o
lado dele também. (AMABILE - El)

Essa € uma questdo complexa, porque, como vimos na p.92, o professor para
desenvolver a acdo docente que proporcione aos educandos uma formagdo mais critica e
consciente acerca da tecnologia, por meio da abordagem CTS, tem que estar disposto, ndo sO
a reconhecer uma formagdo que contenha conteldos técnicos e suficientes para tais
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esclarecimentos e aprendizados, mas também, e principalmente, que sgjaflexivel as mudancgas
de posturas. Lopez e Cerezo (1996) complementam que a abordagem CTS passa pelo aspecto
ideolégico contido no paradigma hegemonico/tradicional. Tal abordagem exige uma nova
visdo de mundo, de paradigma, o que, segundo Kuhn (1989), requer rupturas, sobretudo na
visdo de mundo dos professores das &reas tecnol 6gicas.

Entdo, podemos dizer que é necessario que o professor da educacgéo tecnoldgica
mude sua postura ideoldgica. Por isso, Bazzo (1998) salienta que essas questdes deverdo ser
primeiro trabalhadas com o corpo docente para proporcionar uma melhor compreensdo dos
aspectos filosdficos e sociais de seu campo de atividade, de forma a proporcionar aos futuros
profissionais da area tecnol 6gica (engenheiros, tecndlogos) um caminho que possa contribuir
para areflexdo dos problemas envolvidos com ciéncia, tecnologia e a sociedade.

Elce (EG) comenta que parater significado o contelido deve ser contextualizado com
aredidade.

Acho que se bem conduzido sim, dependendo da ementa do curso, do
contedo, do professor, porque as vezes algo muito disperso nao
contextualizado, €le pode ndo ter significado. (ELCE - EG)

Essa fala reforca a necessidade de uma educacdo voltada para a realidade do aluno.
Nesse sentido, a abordagem CTS vem atender a essa prerrogativa, pois ela é contréria ao
ponto de vista mercantilista proprio da educacéo tradicional, em que o processo da educagéo
se concebe como mera acumulagéo de informagdo por parte do estudante. Segundo Lépez e
Cerezo (1996), na educacdo CTS, os problemas que serdo abordados devem partir dos
aspectos da realidade (socia ou natural), assm como as formas concretas que adota tal
problematizacéo deveriam ser explicitadas claramente junto com as ideologias e formas de
vida associadas a tais pressuposi¢cdes. Outro aspecto a ser destacado é gque isso deve ocorrer
numa perspectiva interdisciplinar.

Questionados sobre o0 momento oportuno em gue esse tipo de discussdo deveria
acontecer (no curso superior, ou no fundamental, médio, graduacdo, poés-graduacdo), as
respostas se apresentaram diversificadas, sendo citados os diferentes niveis de ensino.

As argumentacdes abaixo sintetizam a opinido dos entrevistados que entendem que
as relages sociais da ciéncia e da tecnologia deveriam ser trabalhadas desde crianga no
Ensino Fundamental :

N&o tenha divida, eu acho que a universidade é para formar pesquisador em
qualquer area humana, exatas qualquer uma. Deveria ser debatido ndo sb na
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universidade, eu vou mais longe deveria comecar na escola |4 no primario.
Vocéjaincutir nela o que é inovacdo tecnoldgica, o que é ciéncia é claro que
dentro do nivel pedagdgico de entendimento dela. Porque se perguntar paraa
crianca qual a imagem que ela tem de ciéncia, elaimagina um cara maluco
de guarda-po, cabeldo, com tubo de ensaio. E ter isso um pouco mais no
Ensino Médio e ir vendo potenciais, pessoas que tém perfil para a inovagao.
(RUI - EI)

Eu acredito que desde a formacdo basica os estudantes devem adquirir o
senso critico, ndo sO em relacdo a tecnologia, mas a tudo a politica, as
estruturas sociais. De uma maneira geral o brasileiro ndo tem nenhuma visdo
criticaa nada, entdo, como vai ter uma visdo critica em relacdo atecnologia?
Dentro das possibilidades tem uma série de outras como a seguranca,
subsisténcia, carreira, a tecnologia acaba ficando fora de um foco de andlise
mais aprofundado, do impacto social. Acredito que é necessario se ter uma
visdo critica de tudo e ndo somente da tecnologia. (ROMEU - EG)

Eu acredito que no fundamental a partir da quinta série ja deveria ser
trabalhado a tecnologia. Pelo menos langar o conceito para os adolescentes
gue estdo comecando porgue nesse momento a crianga ja tem em maos o
celular, walkman, entdo, comecar a lancar as perguntas. Que vocé acha que
iSso estd agregando para vocé? Esta atrapalhando a vida ou esta gjudando?
Comecar afazer com que eles comecem a questionar, trabalhando num nivel
bastante basico. No ensino médio vocé da um aperto muito maior, esse aluno
val chegar ao nivel superior muito maduro, talvez, trazendo novas opgoes.
Eu volto, no inicio quando falei que estamos hum momento onde se abriram
as portas para as universidades para faculdades, € uma geracdo de muitas
vagas principamente pro UNE e, no entanto, esta faltando gente qualificada
para essas areas, porque a educagdo bésica ndo estd qualificando na
educacdo basica. (VALDEMAR - G)

Acho que o ideal seria em todos os niveis de ensino, légico que cada um
com a sua linguagem, mas logo falando por etapas, de repente pensando
melhor cedo, falando com uma crianca na primeira série, no comego falando
na linguagem dela, ela ja vai colocando isso na cabega, ja vai assimilando
um tijolinho, outro, mais outro e vai conseguir. Quando tiver na hora,
colocar em prética essateoria. (AMABILE - El)

Aqueles que entendem que o0 assunto deve ser abordado a partir do Ensino Médio
consideram gue nessa idade os alunos ja tém maturidade para entender e ir se conscientizando

sobre a questdo. Os relatos seguintes representam as suas argumentagoes:

Primeiro grau acho que ndo, porque eles nem vao saber. Talvez, a partir do
segundo grau. (LAURO —EG)

Eu acho que o jovem de segundo grau ja poderia comegar a trabalhar com
isso. Talvez até gjude adefinir o seu curso. (JOSE - El)
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N&o. Acho que ndo é sb na universidade, o aluno de 2° grau esta atento, se
ele for estimulado a trabalhar naquilo que ele gosta, mais visando
desenvolver projeto, produto ou mesmo servico, tocando a melhoria da
sociedade, da qualidade de vida. O que esta faltando é conscientizagdo. O
resto vocé aprende na academia, como se trabalha, como se faz
administracéo ou como se faz medicina. Eu também na faculdade s6 aprendi
a pesquisar, agora se a pessoa quando chegasse a universidade e tivesse essa
consciéncia seria um grande passo. (MARCIA - EG)

Eu acho que o0 momento certo é no segundo grau, 0 adolescente ndo gosta
muito de alguns temas, mas é onde comega entrar aguele tema na vida das
pessoas e ela passa a ver 0 mundo ja com outros olhos. La na universidade
ele ja esta muito bem constituido e € mais umainformacao, poucavai mudar
gue também esta voltada a &rea que ele escolheu e quando é adolescente ele
ainda esta buscando os caminhos dele, entdo esta atento as informacbes por
isso no segundo grau é maisindicado. (SUELI - G)

Para outros, a universidade € o momento apropriado de se discutir esse tipo de

guestdo, conforme se observa em alguns dos rel atos abai xo:

Acho que deveria ser feito e bem feito. Deveria ser feito uma progressao, ir
discutindo aos poucos, mostrando essa relagdo de tecnologia com a
sociedade o que é bom e o0 que é ruim, pois se vocé ndo se interessa por
conta propria, vocé acaba ndo tendo. Eu leilo uma ou muitas coisas mas
também n&o tenho muito interesse em verificar qual é a relagdo que tem.
Acho que deveriater desde o inicio até o final dafaculdade. (JOAO - EI)

No juramento a gente fala asssm. Vou dar conhecimento da tecnologia em
beneficio da sociedade. Entdo, € importante na graduacdo em cursos na area
de tecnologia. E uma coisa meio filosofica, por que estamos fazendo isso,
para que, até onde? (JUAREZ - EG)

Acho que sim tenho certeza que sim, porque na universidade ndo adianta
vocé sair sem ter a visdo de um produto, o impacto seria |4 depois de
desenvolver, ndo s6 0 impacto, mas todo o desenvolvimento do produto.
Hoje em dia, vocé sai da universidade, a menos que vocé tenha feito estagio
dentro de uma empresa, desenvolvimento, que tenha todo esse titulo, vocé
sal com uma visdo muito peguena, depois gue vocé entra no mercado € que
vocé vai comecar a ter essa visdo. Tem coisas que € na prédtica, na
universidade é possivel que através do ensino, através da experiéncia o aluno
tem uma visdo melhor do que ela vai ter durante o processo, talvez ela
resolva que vai vou montar uma empresa, ja tem a consciéncia de estar
desenvolvendo algo que ndo é sd para ganhar dinheiro. Claro que todo
mundo quer desenvolver algo para que tenha retorno, mas se sobre o impacto
socia, talvez ela ndo desenvolva algo que possa prejudicar alguém. Ganhar
dinheiro como desenvolver isso aqui. (MAURO - EG)

Acho que sim, principalmente em cursos tecnol 4gicos que o0 pessoa esta ali
e acaba voltando novamente e focando muito produzir, produzir e acaba ndo
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dando essa visdo mais macro de onde € o seu papel no meio de tudo isso,
vocé acaba realmente ndo sabendo o que pode auxiliar ou prejudicar.
(JEFERSON - EG)

Apenas César (EG) manifestou que o debate sobre ciéncia, tecnologia e suas implicacdes
sociais deveria acontecer ndo sO na universidade, mas também nas instituicdes de pesquisa, como se

observaem suafaa

Eu acho que deveria acontecer na universidade e nas entidades de pesquisa
gue mexe com o0 saber. Toda entidade ou todo estabelecimento que mexe
com o saber, o produto é o capital intelectual tem que compreender.
(CESAR - EG)

Concordamos com César (EG), por entender que instituicbes que trabalham com
pesqguisas sobre 0 desenvolvimento de inovagdes tecnol dgicas, incluindo-se ai as IEBTS/HTS,
devem promover discussdes sobre as implicacfes sociais do desenvolvimento cientifico e
tecnolégico. Contudo, sera que isso vem ocorrendo? Como temos observado no decorrer
dessa pesquisa, nas IEBTS/HTsisso ndo ocorre (e nas outras institui coes?).

Assim, a questdo € a seguinte: como proporcionar esse tipo de debate tanto nas
instituicBes académicas, como nos centros de pesquisas tecnolédgicas? Mais a frente essas
questes serdo abordadas com mais propriedade, quando propomos algumas estratégias de
acao para a insercdo da abordagem CTS tanto para a educacdo tecnolégica, como para as
IEBTYHTS.

Para os participantes da pesquisa (20,9%) que disseram que ja tinham tido disciplina
ou debates sobre essas questdes, foi perguntado o que eles achavam da disciplina ou do
debate. Silvia (EG) disse:

Depende muito do professor, eu acho que se o professor conseguir
contextualizar isso tudo, ndo sb chegar 1a com teoria, o aluno encara melhor,
o professor de ética foi uma experiéncia muito boa, porque ele soube
trabalhar muito bem com a turma. Ele contextualizava, colocavaisso no dia-
a-dia, como a gente ao trabalhar com designer podia estar aplicando. Era
uma pessoa que dava aula ndo sO para 0s cursos de designer, mas para 0
pessoal de engenharia, era professor de tecnologia no CEFET e com outras
pessoas de outros cursos que eu conversel também falaram que ele sempre se
adaptava de acordo com a turma.

Para Gustavo (EG), adisciplina

Era boa para se matar! Ai é que esta, tinha pouca relacdo com o resto, se
aprende na faculdade ou gque se aprende no primeiro e segundo grau com o
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gue se faz no diaadia. Se observar € um tempo perdido, o que se aprende é
SO para passar na matéria, ndo ouve isso durante o periodo que vocé tem
depois da faculdade. Nesse sentido, essa cadeira de filosofia era
isoladissima, o aluno ndo discutia nada sobre impacto, tecnologia e
sociedade, eraalgo mais fechado.

Embora Gustavo (EG) tenha dito que a disciplina era boa para se “matar”, ele
também afirma que isso ocorria porgue ele ndo via significado na disciplina, ja que ela ndo
estava relacionada com suarealidade. Apesar de ele achar importante ter esse tipo de visdo da
tecnologia, deveria estar contextualizada com a realidade e as demais disciplinas do curso.
Entdo perguntamos. se fosse mais contextualizada vocé assistira as aulas? Vejamos o que
disse:

Acho que ficaria mais interessante. Esta certo € preciso discutir todos os
fil6sofos, 0 que eles achavam, na verdade séo eles que acabam influenciando
geracOes futuras, mas se fosse pego material e colocasse numa situagdo do
dia-a-dia numa situacdo maior do que estd acontecendo, seria muito Util e
tornaria 0 auno mais consciente. A questdo era sempre discutir governos
anteriores, filésofos. Num curso de informética que a tecnologia é quase

100% do tempo, nunca foi relacionada com esse impacto tecnologia x
pessoa. Como que um afeta o outro.

Essa questdo também é ressaltada por Valdemar (G) ao afirmar que as disciplinas ndo

técnicas sdo consideradas “ perfumaria’.

Tem que ter uma interacdo maior, 0 pessoal da engenharia diz muito assim,
nossa. Aquela disciplina em administracdo € perfumaria eu nem vou hoje,
porque falta aguela ligacdo, ele vai ser um engenheiro tem que ligar isso com
adiscussdo, isso falta.

As disciplinas que tém como proposta exercitar a reflexdo critica, a andise e a
discussdo sdo deixadas de lado e consideradas como “perfumaria’, ou melhor, sdo
consideradas como “ perda de tempo” pelos alunos e por muitos professores.

Segundo Bazzo et a. (2000), a vertente filosdfica que predomina na &rea técnica, a
estrutura e aldgica, como no ensino de engenharia, por exemplo, relegam ao plano secundario
as guestdes sociais e politicas, além das caracteristicas pessoais dos envolvidos, privilegiando
apenas os lados “frios’ e “neutros’ das técnicas. Essa postura tem causado uma fragmentagéo
forcada e artificial das unidades de ensino.

Em relacdo a abordagem CTS, indagamos se os entrevistados ja tinham ouvido falar

sobre 0 assunto. A grande maioria (86,1%) respondeu que ndo, mostrando certa curiosidade a
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respeito. Vejamos alguns depoimentos que ilustram essa questdo: Rui (El) expressou: “Nao.
O que éiss0?’, Thomas (G) diz: “N&o, o que seria?’ e José (El) fala “Nao. Nessa parte da
sociedade estou bem por fora’ e complementou: “Acho gue esta fora da nossa area que é
formacdo técnica, porque agora é que estamos desenvolvendo, acho que ndo pude gudar
muito com a pesquisa, mas agradego”. (JOSE - El)

Apos a explicacdo sobre a abordagem CTS, os entrevistados se mostraram bastante
interessados, conforme podemos observar em alguns dos seus relatos:

Por exemplo, a UTFPR parece que s0 trata desses contelidos técnicos, mas
sem pensar de uma forma global e como é essa relagdo do contelido com o
mundo, com o contexto, essa responsabilidade mesmo. Precisava de uma
formacdo mais global que ndo sb se restrinja ao seu campo de atuagdo, mas
gue consiga entender vocé dentro do todo. As pessoas devem estar melhores
informadas, tem que haver uma maior transparéncia. (ELCE - EG)

Na verdade € isso que interessa no fina. N&o adianta vocé estar
desenvolvendo inovacdes tecnoldgicas se vocé ndo estiver focado na
sociedade. O Estado tem que levar para este lado, no estudo do que é melhor
para a sociedade. Na hora de escolher um setor estratégico para investir
pensando SO em exportar mais e esguece a sociedade. Com certezal .
(DURVAL - El)

E bem importante a pessoa que desenvolve tecnologia poder estar
entendendo como a sociedade estd no momento e entender no que ele esta
desenvolvendo e que impacto que vai causar nesse meio. Até para a
evolucdo, até para o proprio tempo de vida do produto que ele esta
desenvolvendo se ndo traz beneficio algum ou se pode trazer um beneficio
grande, mas agride a natureza, ou ndo é ético. (ODAIR - EI)

Nés que estamos no topo da informagdo ja ndo nos informamos sobre isso,
imagina quem esta la embaixo, acho que o foco hoje é totalmente capitalista,
vocé sai para produzir riqueza a sua, a de quem trabal ha para vocé dentro da
sua empresa e é s0. Somos insetos tentando comer 0 maximo que consegue,
porgue sendo 0 outro vem e passa por cima, e é sO isso que é pensado 24
horas por dia. Como produzir mais, como produzir melhor, como conquistar
o mercado hoje, ndo se pensa em mais nada, pelo menos 0s empresarios que
eu tenho contato pelo menos ndo ha, ja passaram dessa fase e comecam a
fazer outra coisa, porque j& conquistaram tudo, mas quem ainda néo
conquistou. Acho que esta fora da nossa area que € formacao técnica, porque
agora é que estamos desenvolvendo. (JOSE - El)

Acho legal de vez em quando parar um tempo e pensar em coisas que ndo
estdo no seu cotidiano. Acho super legal. Infelizmente o mercado joga para
outro lado, se isso desse dinheiro todo mundo faria. Talvez, sgja 0 caso de
ver como ganhar dinheiro com isso. De como incentivar isso. Infelizmente
somos movidos a dinheiro, até a faculdade. N&o vejo se vocé for perguntar
no cursinho para que a pessoa esta fazendo faculdade, pelo menos 99% vao
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responder que é para ganhar dinheiro, para sobreviver e acaba sendo uma
necessidade. O problema da nossa necessidade ndo € sobreviver, ai neste
caso tecnoldgico é muita influéncia e competitividade e, cada vez mais, o
gue vocé tem ndo esta bom porque o outro tem melhor é sempre assim. Ai
vem aquele caso que algumas éreas da sociedade ndo estdo tdo influenciadas
pela tecnologia e sGo menos agressivas, nesse caso porgue ndo tem acesso,
ndo tem motivacdo capitalista. Se vocé for para o interior bem interior
mesmo, vocé vai ver gue a necessidade que nos temos eles ndo tém. A
necessidade deles é sobreviver, agora de ter a melhor roupa, o melhor carro,
o melhor computador, celular, relégio, 6culos. A sociedade nos grandes
centros pega todas as classes, porque 0 pessoa gue esteja sd sobrevivendo
guando entra no meio ndo interessa dai. Acho que é mais 0 meio que vocé
vive. As vezes, vocé tem um capital bastante grande, mas vive no meio que
ndo € de consumo e, as vezes, acontece O inverso, vocé ndo tem capital
nenhum, mas esta num meio gque incentiva 0 consumo vocé da a vida para
consumir, vocé vé o radio, TV, revista nesse caso € consumismo. Nesse caso
eu ndo sei onde vai parar. (JEFERSON — EG)

Em seu relato Jéferson (EG) aborda a necessidade de se pensar sobre o lado social do
desenvolvimento tecnol dgico, mas reforca que a prioridade € obter lucro e que as implicactes
sociais seriam melhor assimiladas pelos empresarios se, com isso, houvesse algum ganho
econdmico. Sera que é possivel pensar, entdo, que as implicagBes sociais das inovagtes
tecnol égicas ndo estdo sendo levadas em consideracdo na préatica e na formagdo profissiona
por N&o ser uma exigéncia do mercado?

Bem, na primeira categoria em que foi abordado as IEBTs/HTs foi possivel constatar
gue o mercado ja vem cobrando algumas atitudes sociais por parte dos empresarios e que
produzir tecnologias com uma consciéncia social vem, inclusive, aumentando a
competitividade e o lucro de uma empresa. Entdo, é possivel dizer que as escolas,
especialmente as de educacéo tecnolOgica deveriam estar voltadas para uma formacdo
consciente e critica para poderem atender as necessidades de um mercado gue esta iniciando
um processo de exigéncia de novas praticas.

Uma pequena parcela (13,9%) dos participantes da pesguisa afirmou ja ter ouvido
falar sobre CTS e, conforme se constata em suas falas, isso aconteceu de maneira bastante

superficial e ocasional.

Eu jaouvi faar e jali algum texto disto, mas ndo sei aonde, mas ndo que
sgja muito comum, em algum momento ja li, porque a gente |é muito jornal
de ciéncia datecnologia da propria FINEP. (SUELI - G)

Eu ja ouvi faar, eu vi alguma coisa ha dias atrés, acho que foi no jornal.
Vocé faou CTS? Eu me lembrei, eu vi uma ngtinha sobre ciéncia,
tecnologia e sociedade, mas sinceramente ndo sei. (JOAO - El)
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Apenas Ramon (EI), por ser um expert na area ambiental e ser professor de um
programa de pos-graduacdo em Tecnologia que tem desenvolvido sensibilidade para as
questdes sociais, demonstrou ter conhecimento apropriado sobre a abordagem CTS conforme

podemos observar em sua argumentacao:

Sim, 0 nosso mestrado é esse foco. Acho que nds temos dificuldade até em
explicar o nosso mestrado. Aquilo que vocé sabe em tecnologia, que ndo diz
muita coisa. A tecnologia que muitos associam a maquina, pensa que é para
formar engenheiro mecanico. Na verdade ndo, vocé deve conhecer a histéria
da formagdo de mestrado com o professor Jodo Augusto Bastos um filésofo,
discutir formacdo tecnoldgica, 0 nosso foco é repassar isso. Os alunos que
passarem aqui pode ser testemunhas disso, a gente tenta ab menos colocar
essa visdo um pouco mais interdisciplinar na discussdo a quem serve a
tecnologia, de que forma serve, como funcionatudo isso. (RAMON —El)

Vale sdientar que durante toda a entrevista 0s seus comentarios sempre se
destacaram, devido a sua visdo ampliada sobre Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS).
Para finalizar a entrevista perguntamos aos participantes se gostariam de acrescentar

mai s alguma coisa sobre o0 tema abordado. Os comentérios foram os seguintes:

N&o. Achel 6timo seu tema, 0 que é necessario € a gente estar vivendo esse
tema e esta desatento aisso. Achei muito bom. (SUELI - G)

Gostaria de parabenizar pelo trabalho que vocé estd fazendo, porque a
incubadora se vocé levar na dimensdo tempo € um assunto novo, tanto como
foi a brincadeira de criar pintinhos. Entdo disseminar um pouco mais essa
discussdo porque é um trabalho muito importante. Quando vocé gera um
novo empreendimento vocé vai gerar novos empregos. Se ele tem todo o
apoio de base, a tendéncia é ter sucesso e tendo sucesso vai beneficiar, a
populacdo va ter acesso a novas tecnologias. Essa interacdo melhora o
convivio socia de toda a sociedade, principal mente que nés passamos agora
por uma estagnacdo geral e vamos ver o que vem agora de 2007 para frente.
(VALDEMAR - G)

Acho que este estudo que vocé comenta, aqui do CTS, é bem interessante. O
Estado ndo tem uma mentalidade de estar investindo ou priorizando certo
setor, fazendo uma coisa alongo prazo, isso deveria ser consolidado antes de
comegar isso aqui. Nao porgque vocé precisa ter um mercado de trabalho para
ter um CTS, todavia se eles ndo fazem direito nem o desenvolvimento
tecnol6gico que ja € uma coisa bem capitalista, que diria vocé estar fazendo
um trabalho para o bem estar social. O Estado ndo quer saber, ele s6 quer
saber de aumentar o ICMS, criar mais empregos. Por isso, nds resolvemos
abrir a empresa, porque na realidade pra vocé fazer um trabalho que né&o
tenha impacto ou relacdo com a sociedade eu acho muito ruim. E tem
também a questdo do mau uso da tecnologia, acabar com 0 meio ambiente
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etc. tecnologia que ndo leva a lugar nenhum, para mim é um problema sério.
(DURVAL - EI)

Que interessante. Tomara que tenha sucesso no trabalho, porque acho que é
um tema muito importante e interessante. (ELCE - EG)

Face a0 exposto nessa pesquisa € possivel perceber a caréncia na formagédo
profissional dos participantes da pesquisa em relacdo aos contelidos voltados para 0s aspectos
sociais do desenvolvimento cientifico e tecnol égico, refor¢cando, mais umavez, o que apontou
aliteratura que fundamentou a pesquisa.

Na riqueza dos relatos dos participantes da pesguisa, fica evidente a necessidade de
se repensar a formagdo profissional da area tecnoldgica, visando a formar profissionais com
uma malor consciéncia social, tanto na geragdo como na utilizagdo das inovacOes
tecnologicas, ou sgja, formar profissionais conscientes e promotores do desenvolvimento
cientifico e tecnol6gico socialmente responsavel, pois segundo Ziman (1985), hoje se espera
gue os profissionais das diversas areas (engenheiros, enfermeiras, farmacéuticos, agronomos,
médicos, gedlogos e muitos outros peritos) tenham responsabilidades sociais, tanto como
talentos técnicos.

No sexto e ultimo capitulo, que serd abordado a seguir, tecemos as consideractes
finais, fazendo algumas proposicdes para a educacdo tecnoldgica, ao estabelecer algumas
estratégias de agdes para essa modaidade de ensino e para as IEBTYHTS. Por fim
apresentamos as limitagdes do estudo e as implicagdes para futuras pesquisas.



6

CONSIDERACOES, DESAFIOS E
PERSPECTIVAS DE
MUDANCAS

“O caminho se faz ao caminhar”.

Cora Coralina
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6.1 CONSIDERACOES FINAIS

Tradicionamente a ciéncia e a tecnologia sempre foram tratadas dissociadas da
sociedade, uma concepcdo essencialista e triunfalistal, fruto da visdo cléssica do positivismo
que as consideram como fenémeno Unico, inerente e intransponivel a0 ser humano no
decorrer de toda a histéria.

Contudo, a partir da segunda metade do século XX, devido aos acidentes
tecnol 6gicos ocorridos, a linearidade do desenvolvimento cientifico e tecnol 6gico comecou a
ser questionada, destacando-se a necessidade de se reconhecerem as suas relagdes sociais.
Nessa perspectiva a educagdo, especiamente a tecnolégica como espaco de construgcdo de
conhecimento, é convidada a assumir uma postura critica de forma a contribuir para o
guestionamento da atividade cientifica e tecnol 6gica.

Assim, com o propésito de esclarecer 0s objetivos estabelecidos para o
desenvolvimento desta tese (p.7 e 8) realizamos uma pesquisa empirica com empreendedores
incubados e graduados e com os gestores de IEBTSHTs do Parana. Dos seus relatos,
considerando os trés aspectos abaixo (1, 2 e 3) que nortearam a pesquisa foram elaboradas as
categorias.

1. Incubadora de Empresa de Base Tecnoldgica (IEBT)

1.1 A procurapela EBT/HT
1.2 O papel da empresa na sociedade
1.3 O impacto social: a postura dos empreendedores e gestores
2. Inovagdo tecnol dgica: a percepcao dos participantes da pesquisa
2.1 Relacdo do contexto cientifico e tecnol 6gico com a sociedade
2.2 ImplicacBes da tecnol ogia para a ciéncia e para a sociedade
2.3 Inovacgao tecnol 6gica x desenvolvimento social
2.4 Influéncia da tecnologia na sociedade
2.5 Limites: aauséncia de uma estratégia
3. Formagao profissional
3.1 A percepcao dos participantes da pesquisa

As evidéncias nos mostraram que os entrevistados procuraram as IEBTS/HTs em

busca de estrutura fisica (96%), consultorias, cursos e treinamentos (40%), laboratorios

(20%), ampliacdo da sua rede de contatos (12%), possibilidade de participaco de editais

! sobre a concepcdo essencialista Bazzo, Von Linsingen e Pereira (2003, p.121) afirmam que: “a expressdo politica dessa visdo tradicional
da ciéncia e da tecnologia, onde se reclama a autonomia da ciéncia-tecnologia com respeito a interferéncia social ou politica, é algo que tem
lugar imediatamente depois da Segunda Guerra Mundial. Era uma época de intenso otimismo acerca das possibilidades da ciéncia-
tecnologia, por isso a necessidade de apoio incondicional”.
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(8%), acesso a fontes de pesquisas e busca por tecnologias (8%), possibilidade de ter
estagiarios na area técnica (4%) e gjuda de custo (4%). Porém eles consideram que 0s servicos
oferecidos pelas IEBTS/HTs poderiam ser melhorados, especialmente no que diz respeito aos
Cursos, consultorias e treinamentos.

Esses resultados reforcam os dados encontrados por Stainsack, Asanome e Labiak
Janior (2004) quando dizem que as incubadoras vém cumprindo o seu papel de maneira
parcial. Segundos os autores, os obstacul os encontrados para uma maior efetividade devem-se
talvez as dificuldades encontradas para manter um quadro efetivo de pessoal qualificado para
gerenciar. Vale destacar que amaioriadas IEBTS/HTs estéligada as |ES, e 0s gestores sd0 0s
proprios professores que geralmente ndo possuem formagdo na area de gestdo, mas que se
dispdem a assumir tal tarefa. Aliados a isso, estdo a sobrecarga de trabalho (continuam
atuando como docentes acumulando fungdes) e a rotatividade no cargo, pois como 0S
professores ndo sdo contratados sO para essa funcdo, ocorrem mudancas com freqliéncia,
dificultando-lhes conhecer e se envolver com as atividades de gerenciamento com mais
eficiéncia

Albert et al. (2002, p.33) argumentam gue as melhores incubadoras sdo aguelas que
mantém sdlida ligagdo com a economia local, apresenta uma equipe gerencia experiente e
uma politica de propriedade intelectual bem definida e independente. Ele também cita que um
gestor de incubadora ligada a0 meio cientifico exige do profissional competéncia cientifica,
um bom conhecimento da cultura académica, um perfil empreendedor e ser capaz de
gerenciar redes multiplas e de relagdes complexas. Além dessas caracteristicas,
acrescentariamos que ele deve também ter uma visdo ampla e critica da ciéncia, tecnologia e
suas relacdes sociais.

Embora exista a percepcdo de que as IEBTS/HTs devam melhorar a sua funcgéo,
ainda assim elas sdo consideradas pelos empreendedores como uma boa opgéo para os novos
empreendimentos e/ou novos projetos por minimizar 0s custos, oportunizar orientacdes na
area de gestéo e, além disso, porque proporcionam as |ES que abrigam as IEBTYHTs um
maior contato com o mundo empresarial € com o mercado de trabal ho.

Como se constatou ha pesquisa empirica, a maioria (80%) dos entrevistados
considera que o papel da sua empresa na sociedade € atingir uma performance de
produtividade e competitividade visando o lucro. I1sso vem corroborar as argumentaces
tedricas de que o desenvolvimento cientifico e tecnolégico exerce papel preponderante na

competitividade das empresas, na evolucdo dos ciclos econdémicos, no comércio internacional
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€ No crescimento, ou sgja, € considerado como fundamental ao desenvolvimento econémico.
No entanto, quem se beneficia com isso?

Os empreendedores e gestores das IEBTS/HTs pesquisadas, de uma maneira geral,
nao estdo preocupados com o impacto socia que suas tecnologias podem estar causando ou
poderdo causar. Essa postura é encontrada também no processo seletivo das IEBTS/HTS, pois
0S principais pontos que sdo levados em consideracdo sdo os voltados para as questOes
econbmicas, isto € 0s que priorizam empreendimentos tecnolégicos inovadores, que
estimulem o desenvolvimento econdmico e a competitividade do pais. As questdes sociais
ndo sdo consideradas no processo de selecdo e, pelo que se pdde constatar, nem no decorrer
daincubacéo.

O que se percebe é gue ndo ha uma regra para as incubadoras no sentido de
proporcionar o debate e/ou discusséo sobre as interagbes sociais da ciéncia e da tecnologia
pois isso depende da visdo gerencia. Entretanto, € estimulante constatar que, apds a
entrevista, todos os participantes da pesquisa manifestaram interesse pelo assunto, inclusive
sugeriram que esse tipo de reflexdo deve ocorrer tanto na academia como nas IEBTS/HTS,
pois consideram que para eles, que estdo mais acostumados a pensar na tecnologia voltada
para a questdo econdmica, promover esse tipo de reflexdo também nas IEBTS/HTs pode
contribuir para mudancas de posturas.

Ficou claro, no decorrer da pesquisa, que a maioria dos empreendedores considera
que o simples fato de estarem envolvidos com desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas e a
abertura de uma empresa ja € uma contribuicdo social, j& que possibilita, segundo eles,
melhorar a competitividade, gerar lucro, demanda, consumo e gerar emprego. Essa € uma
visdo hegeménicaltradicional acerca da tecnologia que predominou nas declaracdes dos
participantes da pesquisa e que ndo condiz com a realidade, pois segundo Souza et a. (2003)
as pesqguisas tecnolégicas de ponta difundidas nas IEBTs acabam por reproduzir a atual
estrutura do mercado de trabalho que, cada vez mais, vem excluindo os profissionais que
possuem baixa qualificacdo aumentando a exigéncia para a empregabilidade. Entéo, dizer que
as inovagoes tecnol 6gicas geram emprego € questionavel porgue o0 que temos observado é que
a grande maioria das novas tecnologias desemprega e cria novos nichos de trabalho, mas
guem se responsabiliza por qualificar para esses novos trabalhos?

Observamos também que os entrevistados encaram a preocupacdo social das
inovacOes tecnoldgicas como agles beneficentes, ou mesmo como o desenvolvimento de
projetos sociais (projetos artisticos, esportivos, educacionais etc.) e até ressaltam que sO

poderdo contribuir socialmente se a empresa obtiver lucro. Essa € uma visdo restrita que, no
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entanto, ndo impede que as empresas possam desenvolver essa caracteristicaa O
desenvolvimento de novas tecnologias com responsabilidade social implica agdes que visem
anular ou pelo menos minimizar 0S Seus riscos, 0 que sequer é pensado pela maioria dos
partici pantes da pesquisa.

Uma minoria (7%) declarou ter preocupacdo com as questdes sociais da ciéncia e da
tecnologia, mas afirmou que o faz de maneira informal entre os integrantes da empresa, por
ser do interesse deles, uns o fazem por acreditar que o desenvolvimento de inovagoes
tecnoldgicas deve ser voltado para contribuir com a questéo social, gerando emprego, ndo
agredindo a natureza; outros porgue o desenvolvimento de suas empresas depende disso.

Outra questdo abordada pelos entrevistados, foi que os projetos de inovacéo
tecnologica com preocupacdo social geralmente ndo encontram recursos financeiros para o
seu desenvolvimento, ou sgja, ndo h4 uma politica de incentivo para tais empreendimentos.

Como se percebe, é preciso repensar a maneira como vem ocorrendo o
desenvolvimento de inovagdes tecnol égicas, especialmente em IEBTS/HTSs que, em nome de
um avanco e de um “progresso”, tém esguecido 0s impactos sociais que tal desenvolvimento
pode ocasionar. Para mudar esse quadro sd0 necessarios mais incentivos (fiscais, financeiros
etc.), visando estimular e viabilizar projetos e/ou empresas que demonstrem ter preocupacéo
em relagdo aos aspectos sociais da ciéncia e da tecnol ogia.

As IEBTY/HTs devem estimular e priorizar empreendimentos de base tecnol égica
voltados para o desenvolvimento de inovagdes tecnol 6gicas sustentaveis, como, por exemplo,
empreendimentos que invistam em novos produtos que possam melhorar a qualidade de vida
das pessoas, melhorar o ambiente, substituir produtos que agridem o planeta, visando
diminuir o lixo téxico, minimizar os danos da poluicdo e do desperdicio. Poderia ser
solicitada também uma previsdo sobre 0 destino a ser dado para os materiais utilizados nos
seus produtos para diminuir o lixo tecnol égico.

Nesse sentido, apoiar projetos e/ou empresas voltadas para problemas préticos
gerados, por exemplo, pela degradacdo do meio-ambiente, pela injustica social, pela pobreza
etc., deve ser uma prerrogativa das IEBTS/HTSs e dos processos que fomentam as pesquisas
cientificas e tecnoldgicas, ou sgja, deve ser encorgjado o desenvolvimento de empresas €/ou
projetos de base tecnoldgica voltados para atender as necessidades da sociedade, o que néo
ocorre comumente.

E fato que pelo menos a metade dos gastos mundiais € utilizada em investigagdes
cientificas e tecnolégicas com objetivos militares. Assim, desgando que cientistas e

empreendedores mudem o seu foco de acdo, faz-se necessario que a sociedade, 0s governantes
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e Orgaos de fomentos promovam apoio e incentivo para a implantagcéo de projetos praticos
voltados para as necessidades da populacdo e ndo apenas de uma minoria. Para isso, muitas
vezes, ndo sao necessarias “Grandes Tecnologias’, mas requer uma inversdo do que vem
ocorrendo até entd0. E preciso desenvolver inovagdes tecnoldgicas que possam contribuir
para a solucdo de muitas formas com trabal hos modestos, mas ndo menos inovadores.

Sendo assim, todos os paises podem apresentar propostas de seu interesse, ndo
ficando as inovacOes apenas a cargo dos paises desenvolvidos que se mantém a frente
liderando tecnologias de ponta. Como exemplo, podemos citar a pesquisa inovadora de
Akililu Lemma, médico etiope que fundou o instituto de Patologia da Universidade de Addis
Abeba para comprovar a eficdkcia da planta Baya sapindal como remédio para
esguistossomose, enfermidade mortal transmitida pela dgua, que afeta mais de 200 milhdes de
pessoas, cujo tratamento era dispendioso e que as investigagdes de Lemma com a referida
planta, muito comum na Africa, proporcionou condicbes para o cidadd comum combater a
enfermidade. (VILCHES e GIL, 2003). Essa € uma tecnologia inovadora que trouxe
beneficios sociais. Quantas outras ndo poderiam acontecer se houvesse mais incentivos e
investimentos?

Além disso, hoje o0 mercado j& comega a requerer profissionais com uma maior
consciéncia social. Giordano (2003) afirma que os consumidores ja estdo procurando por
produtos ambientalmente saudaveis em detrimento dos usuais. Entdo, essa € uma tendéncia
gue provavelmente vai influenciar nas decisdes dos empreendedores, especialmente daqueles
que sO visam o lucro.

Nessa perspectiva, € possivel afirmar que produzir tecnologias com consciéncia
social, além de trazer beneficios para os seres humanos, pode aumentar a competitividade e o
lucro de uma empresa. Além da obtencéo pura e simples do lucro, o empreendedor deve, sim,
buscar desenvolver novas tecnologias para beneficiar-se economicamente delas, e como
repetidas vezes ja pontuado nesta tese, ele deve também estar atento para 0S Seus riscos
sociais (tendo o cuidado para ndo degradar a natureza, buscando desenvolver produtos que
ndo utilizem os recursos naturais, que promovam a empregabilidade, a salide, procurando néo
originar lixo tecnol 6gico, ou mesmo se responsabilizando pelo destino que sera dado paratal).

Como qualquer cidaddo, o empreendedor envolvido com o desenvolvimento de
novas tecnologias deve ser responsavel em relacdo as consequéncias sociais dos projetos em
gue se envolve. Contudo, como foi constatado na pesquisa, os empreendedores e 0s gestores
entrevistados ndo estdo conscientes dessa nova tendéncia.



Capitulo 6 - Consideracdes, desafios e perspectivas de mudancas 219

A concepcdo que a maioria (87%) das pessoas envolvidas (empreendedores e
gestores) com o0 processo de desenvolvimento de inovacbes tecnoldgicas, dentro das
IEBTYHTs do Parana, possuem sobre ciéncia, tecnologia, inovacdo e suas relacbes com o
contexto social, é que a sociedade tem se estruturado a partir da tecnologia considerando o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico como a “aavanca” para o desenvolvimento
econdmico e socid.

Para todos os participantes da pesquisa, a ciéncia e a tecnologia sdo
interdependentes, ou sgja, atecnologia € importante para o desenvolvimento de qualquer area
cientifica possibilitando que ela avance, e esta, por sua vez, possibilita desenvolver novas
tecnologias. A ciéncia e a tecnologia sdo consideradas como a chave para o desenvolvimento
do pais.

Muitos (79,3%) entrevistados restringem o desenvolvimento de seus trabalhos a
aspectos técnicos e econbémicos, ndo apresentando uma visdo mais ampliada das implicacdes
das tecnologias para a sociedade, ficando atrelados aos aspectos positivos do desenvol vimento
cientifico e tecnoldgico, pois o consideram como garantia de bem-estar e como fundamental
para o progresso do pais.

Na opinido deles, mais ciéncia gera mais tecnologia, que produz mais riqueza que,
por sua vez, vai gerar mais bem-estar-social, proprios da visdo classica. Segundo autores
como Echeverria (1995) e Garcia et a. (1996), Cerezo (2002), Bazzo et a. (2003), trata-se de
uma concepcdo essencialista e triunfalista que apresenta a ciéncia e a tecnologia como formas
autbnomas da cultura, como atividades valorativamente neutras, como uma alianca heréica de
conquista da natureza, postura propria do modelo linear de inovacgéo tecnologica, para o qual
ndo havia lugar para as conseqgiiéncias negativas da mudanca tecnol 6gica em gue a tecnologia
€ considerada como principal fator de progresso e de desenvolvimento, servindo para a
promogao dos interesses econdmicos imediatos e se constituindo como fonte de poder.
Tecnologias menos sofisticadas e de baixo custo, porém de utilidade, muitas vezes sdo
“deixadas de lado”, porque ndo existe interesse econdémico e politico para o0 seu
desenvolvimento.

Com isso, ndo queremos afirmar que os empreeendedores devam perder de vista o
lucro. O lucro € que da condicOes da empresa se perpetuar e remunerar seus colaboradores e
acionistas. O que ressaltamos é que ndo é mais admissivel buscar o lucro a qualquer custo,
sem se considerar a sustentabilidade do planeta. Os empreendedores devem lucrar sim, mas
pautados em principios que garantam a sustentabilidade.
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A tecnologia deve ser pensada como um fendmeno social complexo que precisa de
um posicionamento valorativo frente a ela, pois, como vimos, € muito perigoso considerar o
desenvolvimento de inovagdes tecnolégicas como prejudicial, mas consider&lo como um
“remédio” paratodos os males e fomenta-lo em busca da superagéo do atraso tecnoldgico em
relacdo aos paises desenvolvidos sem se preocupar com 0s riscos também pode ser desastroso.
E preciso ter prudéncia na geracdo e utilizagdo de inovagBes tecnoldgicas, pois como ja
abordamos anteriormente, o desenvolvimento tecnoldgico vem sendo utilizado numa visao
quase que exclusiva do lucro. Por isso, existe a necessidade de repensar a direcdo dada a
tecnologia, afim de minimizar os seus riscos, sem, contudo, abdicar de seus beneficios.

Dessa forma, sendo o objetivo primordia o bem-estar social e ndo o lucro maximo &
preciso mudar o0 critério para o0 desenvolvimento cientifico e tecnologico e,
conseqlientemente, o econémico. Portanto, os crescentes poderes tecnoldgicos dados as
pessoas ou aos grupos de pessoas (cientistas, engenheiros, médicos, organizagdes, empresas
etc.) exigem um novo codigo de ética que possibilite o bem-estar puablico. Como Mitcham
(1989) expde, ampliaram-se as responsabilidades dos geradores de tecnologia para além dos
limites tradicionais, por issO as novas tecnologias requerem uma nova previséo e
responsabilidades éticas adequadas.

Essa pesquisa evidenciou gque, embora existam pessoas com certa prudéncia em
relacdo ao desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas, a maioria (75,6%) considera que tal
desenvolvimento € sinbnimo de desenvolvimento social. Eles entendem que as inovagdes
tecnolégicas melhoram a qualidade de vida das pessoas, melhora a competitividade das
empresas, gerando riqueza e conhecimento. E possivel perceber nos seus relatos que, mesmo
guando falam da qualidade de vida, os entrevistados demonstram possuir uma visdo bastante
restrita, voltada a poucos aspectos das implicagdes sociais da tecnol ogia.

Em relacdo a percepcdo que os entrevistados possuem sobre a influéncia do
desenvolvimento de novas tecnologias sobre os seres humanos, eles citam que tal
desenvolvimento tem influenciado nos seguintes aspectos: @) na mudanca de hébitos, b) na
qualidade de vida, ¢) na economia, d) estimulando o consumo, €) nas relagdes sociais, f) na
cultura.

Analisando as implicagdes e as influéncias causadas pelas inovagdes tecnol dgicas na
sociedade, pode-se dizer que existe um paradoxo: a0 mesmo tempo em que as inovagoes
tecnolégicas abrem grandes possibilidades de crescimento econdmico e bem-estar, elas
também aumentam as caréncias sociais para milhdes de pessoas. Tezanos (1997) afirma que,

a0 mesmo tempo em gue as inovagdes tecnologicas abrem perspectiva de um mundo mais
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comodo e agradavel, possibilitando solucionar muitos problemas relacionados com a
escassez, com os trabalhos desagradaveis, perigosos, tediosos, com as enfermidades e com a
pouca qualidade de vida, elas permitem também antever a possibilidade de riscos e
dificuldades. Alguns desses problemas ja sGo manifestados em forma de desumanizagdo da
vida e do aumento do desemprego e das desigualdades sociais. Nesse sentido, a tecnologia
possibilita dominar, controlar e transformar o0 mundo.

Essas questdes confirmam, mais uma vez, que a ciéncia e a tecnologia ndo séo
neutras. Desta forma, € necess&rio se fazer uma avaliag&o critica sobre ela, sua constituicdo
histérica e sua funcdo social, para ndo apenas compreendé-la, mas também repensar e
redimensionar o seu papel na sociedade, pois € um fendbmeno social, complexo, que nos
conduz a um posicionamento vaorativo. Portanto, cabe questionar: que tipo de
desenvolvimento tecnol 6gico nos interessa?

Autores como Tezanos (1987), Colombo e Bazzo (2001) argumentam que O
problema ndo esté no progresso tecnolégico em si, mas no como e quando esta sendo usado,
sendo influenciado por determinadas orientacGes e condi¢bes que ndo levam em conta a
prioridade dos valores sociais e das necessidades humanas. Nd é meramente colocar
restricbes sobre o desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas, pois temos que renegociar
guem deve determinar os objetivos politicos e quem deve supervisionar 0 seu cumprimento.

Os entrevistados argumentaram que para se colocar limites ao desenvolvimento de
inovagBes tecnolOgicas devem ser considerados: a quest8o ética, os riscos, 0s beneficios e
maleficios da tecnologia, utilizar asleis, o lucro do empreendedor, critérios técnicos e andlise
das condicdes locais e regionais. Esses critérios nos parecem todos validos, de forma que um
ndo exclui o outro. O importante € que as decisdes sgfam mais conscientes e mais debatidas.

Em relagdo a quem deve participar das decisdes sobre o desenvolvimento das
inovacOes tecnolgicas, as opinides dos entrevistados também variaram quanto aos seguintes
aspectos:

a) ser estabelecido pela demanda/consumo,

b) ser responsabilidade do governo,

C) ser dos especialistas,

d) ser dos diversos setores da sociedade que é exposta ao risco (especialistas,

governo, sindicatos, associacdes, politicos etc.).

Como vimos anteriormente (cap.3), as decisdes de cunho cientifico e tecnoldgico se
tornaram demasiadamente importantes para serem monopdlios dos especidistas, por isso é
gue defendemos, como Berna (1969), Lopez e Cerezo (1996), Sanz e Cerezo (1996), Waks
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(1996) entre outros, que o desenvolvimento de inovagOes tecnoldgicas deve ser uma
preocupacao de todos os envolvidos.

Embora entendamos que € preciso quebrar o contrato social do modelo
linear/tradicional de progresso/desenvol vimento que se tem sobre a ciéncia e atecnologia, que
a sociedade tem que participar das tomadas de decisdes sobre a atividade cientifica e
tecnologica em pé de igualdade com os especialistas e as autoridades governamentais, que as
tomadas de decisdes devemn ser menos tecnocréticas e mais democraticas, questionamos. sera
que a populagdo esta preparada para participar desse tipo de decisdo?

Pelo que pudemos constatar na pesquisa, embora os entrevistados possuam um nivel
de formagéo bastante elevado, fazendo parte dos 5% da elite intelectual do Brasil, eles
apresentam uma Visdo que se restringe aos aspectos técnicos e econbémicos do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, ndo considerando as suas relagdes sociais. Tal
percepcao parece ser fruto da sua formagéo académica que, como foi evidenciado na pesquisa
empirica de uma maneira geral, ndo proporcionou uma formacdo mais humanista, sendo
alegado pela maioria (79,1%) dos participantes que 0s aspectos sociais da ciéncia e da
tecnologia ndo eram abordados nos seus cursos académicos e que, quando isso ocorreu, foi de
forma bastante superficial e aleatdria sem correlacdo com as demais disciplinas.

Também foi possivel constatar que as disciplinas, que tém como proposta exercitar a
reflexdo critica, a andlise e a discussdo, sdo deixadas de lado e consideradas como
“perfumaria’ pela maioria dos entrevistados, confirmando as argumentagtes de Bazzo et al.
(2000) de que a vertente filosdfica que predomina na érea técnica, a estrutura e a 10gica,
relegam ao plano secundério as questdes sociais e politicas, além das caracteristicas pessoais
dos envolvidos, privilegiando apenas os lados “frios’ e “neutros’ das técnicas, 0 que tem
promovido a fragmentagao forcada e artificial das unidades de ensino.

Pode-se, portanto, concluir que, apesar de haver algumas iniciativas com o propésito
de promover uma educacéo cientifica e tecnologica mais ampla, elas ainda sdo bastante
pontuais e desvinculadas da realidade do aluno, ndo surtindo um efeito significativo na
consciéncia do futuro profissional.

Todos os participantes do estudo entenderam que é necessario ampliar e aprofundar a
discussao sobre ciéncia, tecnologia, inovagdo tecnol dgica e suas relagdes sociais, mas diferem
as opinides quanto a0 momento que isso deve ser incluido na formacdo do aluno, sendo
apontados os vérios niveis de ensino (0 Ensino Fundamental, no Ensino Médio, na
Universidade). Apenas um entrevistado disse que deveria ser discutido também nas

institui cdes de pesquisas.
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Sobre essa gquestdo, concordamos com Ziman (1985) que o ensino sobre a ciéncia
moderna requer uma grande proporcéo de pensamento social. Todos os nivels de ensino
devem ocupar-se das interagdes sociais da ciéncia e da tecnologia, incluindo-se as equipes de
investigacdo dos governos nacionais e, a nosso ver, as instituicdes responsavels pela geracéo
de tecnologia e as IEBTs e HTs. E necessaria a promogdo de um debate interdisciplinar de
maneira a evitar 0 espirito unitario, no qual prevalece o0 pensamento unilateral,
hegemanico/tradicional dainovacéo tecnol égica com o predominio econdmico.

A pesquisa empirica nos mostrou que os entrevistados que possuem uma Visdo mais
ampla das interagdes entre ciéncia, tecnologia e sociedade devem isso a fatores externos da
sua formacdo académica, ou sgja, a sua formacdo familiar ou por ser uma caracteristica
individual. Contudo, surge 0 questionamento: por que, ou 0 que leva essas pessoas a terem
esse tipo de postura?

Em relacdo a abordagem CTS, a maioria (86,1%) dos entrevistados faou que
desconhecia o0 assunto, apenas uma pequena parcela (13,9%) disse ter ouvido falar alguma
coisa a respeito, mas conforme constatamos em suas narrativas, isso ocorreu de maneira
bastante superficial e ocasional. Apenas um entrevistado (expert na &ea ambiental)
demonstrou ter conhecimento apropriado sobre a abordagem CTS.

Diante do exposto até agui, € possivel dizer que o programa de IEBTs é um dos
meios utilizados pelo MCT que visa aformular e implementar a politica nacional de ciénciae
tecnologia para tornar competitivo o setor industrial no mercado global, e contribuindo para a
endogenizacdo da tecnologia no nosso pais. Contudo, considerando todas as argumentacdes
apresentadas até aqui, € possivel dizer que € necessario dar uma nova conotacéo para tal
desenvolvimento, como ja salientamos anteriormente. Hoje a preocupacdo € puramente
econdmica, ndo ha lugar para a questdo social da ciéncia e da tecnologia, o que reforga os
pressupostos iniciais desse trabalho e a literatura que o fundamentou.

No desgjo de acancar o progresso tecnoldgico, as implicagOes sociais relacionadas
aos habitos, percepcgdes, riscos, conceitos, limites morais, politicos e individuais ndo séo
consideradas na geracdo de novas tecnologias via IEBTS/HTS, reforgando as argumentagGes
de Colombo e Bazzo (2001), segundo 0s quais, em nome de um progresso passamos por cima
de questdes cruciais como a fome mundial, a degradacdo ambiental, as armas nucleares que
ameacam destruir toda a vida do planeta e, mais forte do que nunca, a manipulacdo genética.

Os empreendedores e gestores de IEBTs e HTs devem se conscientizar do seu papel
para que, cientes, ndo deixem de se preocupar com a aplicacdo que serd dada a suas

descobertas e teorias. Eles devem manter-se atentos para a utilizacdo que sera dada a elas,
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pois podem ser utilizadas de maneira a incentivar o poder, a autoridade e o privilégio de uns
sobre 0s outros.

Hoje, mais do que nunca, a sociedade deve participar das discussdes sobre questdes
cientificas e tecnoldgicas, evitando-se que as decisdes fiquem nas maos apenas de alguns
especidistas e politicos, pois, como vimos nas reflexdes tedricas, esses estdo muito
comprometidos com sua causa e, muitas vezes, “esguecem” de considerar os riscos de tais
desenvolvimentos. Porém, paraisso, € indispensavel uma educacdo mais eficaz, em que talvez
uma formagdo diferenciada sgja o caminho para promover uma mudanca de visdo dos
profissionais da area tecnoldgica a fim de minimizar esse mal, pois a auséncia de
conhecimento e informacgéo leva a fata de responsabilidade, com o que ndo podemos
concordar.

E preciso que as implicagbes sociais (ambientais, éticas, de qualidade de vida etc.)
passem a ser discutidas pela educacdo tecnol dgica, nos centros de pesquisas e também dentro
das IEBTS/HTS, buscando uma maior consciéncia social na geracdo das novas tecnologias,
pois, como afirmou Winner (1987), toda descoberta tem por proposito favorecer certos
interesses sociais e algumas pessoas, inevitavel mente, recebem mais do que outras.

Para modificar a percepcdo dos profissionais da area tecnoldgica quanto a sua
responsabilidade nesse processo, € necessario mudar o paradigma da educacdo tecnoldgica de
maneira a questionar a gestdo tecnocratica de assuntos sociais, politicos e econdmicos,
denunciando os efeitos negativos da ciéncia e da tecnol ogia sobre a sociedade.

A idéia de se fornecer para os alunos da educacdo tecnoldgica o debate sobre as
relacdes existentes entre ciéncia, tecnologia e sociedade, como vimos, também vem sendo
difundida por meio das Diretrizes Curriculares de Nivel Tecnologico (DCN/NT). Tal
educacdo tecnol 6gica estaria comprometida com a perspectiva de superar a visao ingénua da
tecnificagdo da ciéncia e da tecnologia como forma de progresso humano. No entanto, é
preciso assegurar a sua aplicabilidade com a discussdo dessas diretrizes entre os professores
da educacdo tecnolOgica, para encontrar alternativas adequadas a serem seguidas em um
trabalho coletivo.

Autores como Ziman (1985), Sanmartin (1992), Cerezo (2002), Cutcliffe e Mitcham
(1994), Garcia et a. (1996), Lépez e Cerezo (1996), Waks (1996b), Gordillo e Galbarte
(2002), Bazzo et al. (2003), Von Linsingen (2003), entre outros, defendem gue a abordagem
CTS pode contribuir para essa transformagdo. Concordamos e consideramos ser um desafio,

que torna possivel um novo panorama para a educacdo tecnol dgica.
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6.2 DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A EDUCACAO TECNOLOGICA

O movimento CTS reivindica um redirecionamento do desenvolvimento cientifico e
tecnol 6gico, contrapondo-se ao modelo linear/tradicional de progresso/desenvolvimento. Para
tal, deve ser desenvolvida toda uma cultura partindo da educagéo basica até a universidade, de
forma a proporcionar reflexdes sobre a obtencdo de tecnologias sustentéveis. Requerem-se
outras formas de tecnologia, cuja alternativa ndo consiste em mais ciéncia e tecnologia, mas
num tipo diferente de ciéncia e tecnologia, concebidas com a participacéo da sociedade.

Os estudos CTS criticam a tradicional imagem essencidlista da ciéncia e da
tecnologia e procura dar a elas um caréter interdisciplinar. Segundo Bazzo (2007) implantar
disciplinas como - filosofia da ciéncia, tecnologia e sociedade; teoria moderna da ciéncia
tecnologia e suas orientaces; avaliacdo da ciéncia e da tecnologia e filosofia da ciéncia -
poderia ser um excelente ponto de partida.

Ao propor a abordagem CTS a intengéo é formar cidadaos cientificos e tecnol égicos
capazes de tomar decisdes e desenvolver acOes responsaveis em relacdo a ciéncia e a
tecnologia. Contudo, em um pais que historicamente viveu sob o dominio de um Estado
autoritario, sem possibilidades de participacdo da populagéo, esse quadro se agrava. Auler e
Bazzo (2001, p12) expdem que “a0 assumirmos criticamente os objetivos do movimento
CTS, h& indicativos de que, aém de conhecimento/informagbes necessarios para uma
participacdo mais qualificada da sociedade, necessitamos, também, iniciar a construcdo de
uma cultura de participacéo”.

A educagdo CTS se apresenta como uma nova postura que pode ser assumida pelos
professores para muito além do academicismo e cientificismo, pois se preocupa com as
questdes sociais da mudanca cientifico-tecnoldgica, favorecendo a edificacdo de atitudes,
valores e normas, de maneira que 0s estudantes possam participar ativa e responsavel mente
do debate politico e publico sobre questdes rel acionadas com o desenvolvimento de inovagdes
cientifico-tecnol 6gicas.

N&o se trata sO de introduzir novas disciplinas, € necessario que suas ementas
estejam voltadas aos cursos a que se destinam. Por exemplo, uma disciplina de filosofia da
ciéncia, tecnologia e sociedade devem estar relacionadas com a realidade do curso em que
estdo inseridas, ou sgja, os alunos devem perceber a sua interagdo com os contetdos
cientificos e tecnolégicos que recebem no decorrer do curso. Mais do que contelidos que
abordem a questdo socia da ciéncia, da tecnologia e da inovagdo tecnol 6gica sdo necessarios
métodos de ensino-aprendizagem que possibilitem a educagdo tecnologica formar

profissionais criativos e comprometidos com a sociedade.
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De acordo com Postman (2002, p.49) “a preparacdo de individuos flexivel's, curiosos,
abertos e indagadores, nada tem a ver com o treino profissionalizante e tem tudo a ver com os
estudos humanisticos e cientificos’. Nesse sentido, é possivel dizer que preparar profissionais
da érea tecnolégica mais humanos, mais criativos e mais sensivels € contrario ao ponto de
vista mercantilista em que o atual processo da educacéo tem sido concebido, como mera
acumulacéo de informagdo por parte dos estudantes, 0 que € proprio da educacdo tradicional.
Nesse contexto, a educacdo CTS deve desenvolver nos estudantes técnicas de busca,
recuperacdo e organizacdo de informacao.

Concordando com as argumentactes dos diversos autores investigados, no capitulo 3
desta tese, quando tratamos da Educacéo Tecnoldgica numa perspectiva CTS (p.91-107),
apresentamos uma proposta de insercéo da abordagem CTS na educacdo tecnol 6gica, na qual
foram expostas algumas reflexfes que julgamos serem essenciais para a elaboracdo dos
contelidos programaticos: por que trabalhar CTS? O que trabalhar? Como trabalhar? E para
gquem? Acreditamos que tal proposta apresentada pode servir de referéncia aos professores da
educacdo tecnol dgica na elaboracdo das ementas e sobre a forma de trabalhar com a educacéo
CTS e, por que ndo dizer, sobre a prética pedagdgica dos professores da educagao tecnol gica
como um todo.

No entanto, a implantacdo da abordagem CTS nos curriculos requer aguns
direcionamentos. Portanto, sem a intencdo de deixar uma receita que deva ser seguida
criteriosamente, expomos a seguir algumas possibilidades de como poderia ser encaminhada a

insercéo da abordagem CTS na educacéo tecnol bgica.

6.2.1 Estratégias de acOes para a insercdo da abordagem CTS na educacédo tecnoldgica

Como vimos no capitulo 3 (p.92), essa proposta da abordagem CTS para a educagéo
tecnol égica so sera possivel se houver professores dispostos, ndo s a receber uma formagao
com conteldos necessarios e suficientes para seu esclarecimento e aprendizado, mas também,
e principalmente, a mudar sua postura na sua acéo docente, pois a abordagem CTS ndo se da
apenas em nivel de informacdo. Para Lépez e Cerezo (1996), ela passa pelo aspecto
ideoldgico contido no paradigma tradicional, exigindo uma nova visdo de mundo, 0 que,
segundo Kuhn (1989) requer rupturas, de concepgdes dos professores das areas tecnol ogicas.
Por isso, para a inclusdo da abordagem CTS nos curriculos da educacdo tecnologica, essas
guestbes deverdo ser trabalhadas primeiro com os professores, para em seguida serem
colocadas em prética com os alunos.

Iniciar a implantagdo desse tipo de proposta ndo é tarefa facil, pois a formagéo
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disciplinar presente na formagdo dos professores € incompativel com a perspectiva
interdisciplinar presente na abordagem CTS, além do fato de a maioria dos professores da
educacdo tecnoldgica ndo possuir uma formacdo pedagdgica, dificultando esse processo.
Estamos conscientes de tal dificuldade, no entanto, sabemos que superar antigos paradigmas
sempre concorrem com resisténcias a curto prazo, mas que O esclarecimento e o
encorajamento de novas posturas podem redimensionar aces nesse sentido.

As concepcoes dos participantes da pesguisa revelam um discurso que pode servir de
base para a discussdo sobre os desafios a serem enfrentados para a elaboragdo de uma
educagdo tecnoldgica pautada na abordagem CTS. E inegavel a necessidade de mudancas,
pois parece evidente que o0s cursos da area tecnologica tém se limitado a concepcdes
tradicionais. Torna-se necessario que a educacdo tecnolégica passe a encorgar O
conhecimento cientifico e tecnolégico numa perspectiva mais humanista. As DCNS/NT
contemplam isso, no entanto, para que tal fato ocorra é preciso que sgam asseguradas
condic¢des na organizacao escolar.

Dessa forma, a seguir discorremos algumas possibilidades de acBes que poderdo
contribuir para aimplementacdo da abordagem CTS na educac&o tecnol égica:

- Promover palestras/cursos para os professores da educagdo tecnoldgica sobre a
temética a fim de esclarecer e conscientizalos da importancia de se incluirem tais
conhecimentos na educacéo tecnol dgica.

- Programar cursos de formagdo continuada para todos os professores com temas
voltados para a educacdo tecnol égica numa perspectiva mais humanista. Esses cursos deveréo
envolver conceitos e valores inerentes a orientagdo paradigmética assumida pel os cursos e/ou
instituicdo de ensino e aintegracéo e interacdo das demais disciplinas componentes do curso.
Além disso, para que os professores participantes desses cursos vejam a possibilidade de
novas préticas pedagdgicas, as quais poderdo servir como exemplo para a sua propria prética,
0S cursos devem ser promovidos por docentes que ultrapassem o0 modelo de ensino
tradicional, centrado no professor para um modelo que privilegie ainteracéo professor-aluno.

- Para reforcar essa conscientizagdo, estimular a integracdo dos professores em
grupos de estudos voltados para temas como: CTS, ética, sustentabilidade, gestdo e producéo
sustentavel, entre outros, tentando reunir professores e pesguisadores com a Visdo
interdisciplinar.

- Proporcionar intercambios com professores e pesguisadores de areas como:
educacdo cientifica e tecnologica, CTS, Histéria da ciéncia e da tecnologia, com discussdes
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sobre os métodos de trabalho, visando transformar a prética pedagogica para uma educacéo
tecnologicainterdisciplinar.

- Incentivar a participacdo dos docentes em eventos e congressos de educacéo
cientifica e tecnol dgica.

- Apés ter realizado um trabalho com os professores, incluir nos curriculos da
educacdo tecnoldgica tanto na graduacdo, quanto na pés-graduacdo, disciplinas que
considerem a abordagem CTS, tais como: CTS, Filosofia da Ciéncia, da Tecnologia e
Sociedade, Teoria moderna da ciéncia-tecnologia e suas orientagcdes, entre outras, que visem
trabalhar com as interagdes sociais da ciéncia e da tecnologia de maneira critica e reflexiva.

Essas a¢Oes podem levar algum tempo para serem implementadas. Por isso, devido a
importancia e urgéncia da questdo perante um mundo altamente tecnologico, podem ser
realizados mini-cursos para o0s docentes nas diversas coordenacbes das instituicOes
tecnol égicas a fim de contribuir para instigar os docentes, e por extensdo os alunos, a refletir
sobre o desenvolvimento cientifico e tecnologico e suas implicacbes sociais de forma a
proporcionar uma modificacdo de atitudes visando melhorar a acdo pedagdgica e, por
conseguiéncia, da educacao tecnol égica.

Para os alunos, inicialmente pode-se promover palestras e disciplinas optativas que

envolvam aabordagem CTS.

6.2.2 Estratégias de agdes para insercdo da abordagem CTS nas IEBTs/HTs

O estudo empirico realizado confirmou os pressupostos levantados no inicio desta
tese de que os profissionais envolvidos com a geracdo de inovagdes tecnologicas dentro das
IEBT-PR estdo muito mais preocupados com as questbes econdmicas das inovaces ali
desenvolvidas do que com as questdes sociais, ou sga, estdo preocupados em desenvolver
inovagBes tecnol Ogicas com a visdo Unica e exclusiva de lucro.

Por sua vez, as IEBTS/HTs também néo tém proporcionado aos seus usuarios uma
visdo social do desenvolvimento cientifico e tecnol égico. Como observamos no decorrer desta
tese, hoje j& ndo se admite que as pessoas ndo reflitam sobre as implicagdes sociais das
inovacOes tecnol bgicas. Por isso, entendemos que a educagdo tecnol dgica deve se modificar e
promover esse tipo de conhecimento. Todavia, as IEBTS/HTs e demais instituicdes que
promovem o desenvolvimento de novas tecnologias ndo podem ficar a parte do processo.

Os relatos dos empreendedores nos mostram também que esse tipo de conhecimento
pode, a principio, causar certo desinteresse para a participacdo efetiva. Por isso, consideramos

gue uma proposta desse tipo deve ser cautelosa, instigando a criagdo de novos cendrios que
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poderdo contribuir para surgir novos empreendimentos de inovacdes tecnol 6gicas pautados na
sustentabilidade social dentro das IEBTS/HTSs.

Como estratégia para desenvolver uma consciéncia social nos empreendedores e
gestores e com a proposta de contrapor aos resultados observados na pesguisa empirica,
sugerimos trabalhar a abordagem CTS em dois momentos. NO primeiro momento com 0s
gestores das IEBTSHTs e, no segundo momento, com os empreendedores. Paralelamente,
devem-se estabelecer algumas acOes a serem adotadas pelas IEBTS/HTS para estimular o
desenvolvimento de empresas €/ou projetos de base tecnol dgica com consciéncia social.

1- GESTORES

1.1. Iniciamente seria necessaria uma conscientizacdo dos gestores, demonstrando a

necessidade, as vantagens e potencialidades de uma gestdo que considere as
relacOes sociais das inovagdes tecnolOgicas. Essa fase poderia ser por meio de
semin&rios, cursos, apresentacdo de casos, oficinas etc., sobre, por exemplo,

CTS, gestdo com consciéncia social, entre outros.

2. EMPREENDEDORES

Dando continuidade e ai abrangendo os empreendedores, promover:

2.1 Palestras sobre 0s riscos e as consegiéncias do desenvolvimento de inovagoes
tecnol gicas.

2.2 Paestras/cursos sobre as precauctes que os empreendedores devem ter no
desenvolvimento de seus produtos/projetos em relagdo as questdes sociais (meio
ambiente, ética, cultura, qualidade de vida etc.) e como fazer disso um
diferencial da sua empresa.

2.3 Palestras esclarecendo como desenvolver novas tecnologias considerando as
guestdes sociais.

2.4 Propiciar momentos de trocas de informacéo em reunides col etivas.

25 Apresentacdo de casos de empresas de inovacgdo tecnoldgica que vém
desenvolvendo suas atividades de maneira consciente em relagdo aos seus

aspectos sociais.

3. ACOESNASIEBTYHTS:
3.1 Criag&o de uma comissdo de ética dentro das IEBTY/HTSs.
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3.2 Priorizar, no momento da selecéo, projetos/empresas de inovagao tecnol 6gica que
tenham um enfoque integral, ou sga, que possuam critérios de exceléncia
académicalrentabilidade econémica e, critérios de relevancia e pertinéncia social.

3.3 Estimular empreendimentos e€/ou projetos que visem promover o
desenvolvimento local e regional e criacdo de oportunidades fundamentada no
respeito a dignidade humana, a biodiversidade, ao meio ambiente e a cultura.

3.4 Promover momentos, cursos, palestras que abordem temas como: gestdo
integrada, onde sgjam mostradas as interagdes entre produto, impacto ambiental
e salide/seguranca. Também as regulamentacdes referentes a esses temas devem
ser debatidas e conhecidas.

Avaliamos ainda que, em qualquer proposta de um Programa de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico, deve haver integragdo numa perspectiva regiona
ou local, voltada para as necessidades da populacdo, melhorando a sua qualidade de vida, o
meio ambiente, gerando emprego etc.

A pesguisa realizada mostrou, ainda, que, para o desenvolvimento de inovacbes
tecnol égicas voltadas para a sociedade alcangar sucesso, torna-se fundamental, entre outras
medidas, proporcionar aos empreendedores linhas de créditos que estimulem projetos que

visem trazer melhorias sociais.

6.3LIM ITA(;C)ES DA PESQUISA E IM PLICA(;()ES PARA FUTURAS PESQUISAS

A pesquisa desenvolvida apresentou algumas limitagdes como:

- aimpossibilidade de investigar todas as IEBTS/HTs do pais;

- o fato de néo ter incluido outros atores envolvidos com as empresas (estagiarios e
empregados). Por certo, ainclusdo de todos os atores sociais poderia ter ampliado
anossa percepcao sobre a tematica escol hida.

Consideramos, entdo, que pesquisas futuras poderdo ser desenvolvidas com a
inclusdo de todos os atores sociais de cada empresa, aprofundando a reflexdo sobre a
tematica. Também pode ser readlizado um estudo para constatar, ou ndo, a diferenca de
concepcao sobre ciéncia, tecnologia, inovagao e sociedade entre os empreendedores e gestores
das demais IEBTS/HTs do Parana e do Brasil.

Ainda considerando os relatos dos participantes da pesquisa em relacéo a formacao
dos docentes da area tecnol6gica, seria interessante investigar a concepgdo que eles possuem
sobre ciéncia, tecnologia, inovagdo e sociedade.
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Verificamos, também, que ndo ha um estudo sobre o impacto social das inovacdes
tecnologicas produzidas em IEBTS/HTS, para 0 que sugerimos a realizacdo de pesguisas
visando analisar esse quadro.

Realizar pesquisa com os gestores da educacdo tecnoldgica a fim de analisar as suas
concepgoes sobre a teméatica desenvolvida nesta tese.

Assim, a elucidagdo dessas questdes pode iluminar a reflexdo sobre as
transformacfes necessarias na educacdo tecnoldgica, visto que as mudancas sO ocorrem a
partir da realidade e, conforme ja ressatado nesta pesquisa, torna-se muito importante o
desenvolvimento de pesquisas narealidade brasileira.

O estudo apresenta limitagcdes, porém, mostra também elementos para refletir sobre
os caminhos da educacéo tecnolégica, como ela vem formando seus profissionais e as
possibilidades de se seguir um outro caminho. 1sso possibilita considerar que, apesar das
limitacBes, o objetivo maior que é refletir, propor e mostrar a validade da pesquisa, foi
alcancado.

Vale deixar registrado, neste momento, que para desenvolver esta pesquisa estiveram
presentes varios caminhos para serem trilhados, mas fazer escolhas € necessério, e esta tese é
resultado destas escolhas. Nao se constitui em uma Unica opcao, foram deixadas tantas outras
possibilidades. Essa é a interpretacdo feita por um olhar, em um dado momento. Existem
tantos outros ol hares...

Com toda certeza, outras pessoas a0 |é-la perceberdo outras possibilidades de
trgjetérias de interpretacdes e reflexdes que poderdo ser seguidas.

Este € apenas o inicio de uma caminhada.
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“De fato, a ciéncia sozinha ndo basta para
estabelecer a consciéncia inteligente entre os
homens.”

Rubem Alves
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CARTA DE APRESENTACAO

Curitiba, ....ccoeveveeieeereeen, de.oriiieiiee de 200 .

[Imo Sr(a):

Dirijo-me aV. Sa. na condi¢do de aluna do doutorado do Programa de Pos-Graduagdo em
Educacéo Cientifica e Tecnologica (PPGECT) da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), com o propésito de solicitar a sua participacdo na pesquisa que estou desenvolvendo,
cujo tema é INOVACAO TECNOLOGICA NA VISAO DOS GESTORES E
EMPREENDEDORES DE INCUBADORAS DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA DO
PARANA (IEBT-PR): DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A EDUCACAO
TECNOLOGICA, aqual se constitui como tema da tese para conclusio do curso sob orientacdo
do professor Dr. Walter Antonio Bazzo.

A tecnologiatem se apresentado como principal fator de progresso e de desenvolvimento.
No paradigma econdémico atuante, ela é assumida como um bem social e, juntamente com a
ciéncia, € 0o meio para a agregacao de valor aos mais diversos produtos, tornando-se a chave para
a competitividade estratégica e para o desenvolvimento social e econdémico de uma regiao.

Diante dessa redlidade, 0 que se propde € verificar como as pessoas envolvidas com o
processo de geracdo de tecnologias em IEBTYHT do Parana percebem a relagdo ciéncia,
tecnologia, inovacao e sociedade.

Dessa forma, gostaria de contar com a sua participagdo por meio de entrevistas que seréo
realizadas em local e horério estabelecido em comum acordo, com o tempo e duracdo entre 50 e
60 minutos. Posso assegurar-lhe que todos os dados fornecidos serdo confidenciais e nenhum
participante sera identificado em qualquer comunicacéo ou publicacao futura.

Sel 0 quanto seu tempo € valioso e qudo importante sera sua contribuicdo. Portanto,
disponho-me a fornecer informagdes acerca do avanco dos resultados, os quais seréo colocados a
sua disposicao sempre que interessar.

Em breve, entrarei em contato com V. Sa. para, se possivel, marcarmos a entrevista. Para

qualquer informagdo adicional, ou qualquer divida, deixo o meu telefone a sua disposi ¢éo.

Atenciosamente,

Rosemari Monteiro Castilho Foggiatto Silveira
Fone: (42) 3224 5855 ou (42) 9921 0868
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TERMO DE CONSENTIMENTO

Eu, , concordo em
participar, voluntariamente, do estudo sobre INOVACAO TECNOLOGICA NA VISAO
DOS GESTORES E EMPREENDEDORES DE INCUBADORAS DE EMPRESAS DE
BASE TECNOLOGICA DO PARANA (IEBT-PR): DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA
A EDUCACAO TECNOLOGICA, que tem por objetivo verificar como as pessoas

envolvidas com o processo de geracdo de tecnologias em IEBTs/HTs do Parana

percebem a relacdo ciéncia, tecnologia, inovacao e sociedade, por entender sua proposta e
natureza

Para isso, concordo em conceder entrevista que serd em local e horério estabelecido
em comum acordo, com o tempo e duracdo entre 50 e 60 minutos. Reconheco que as
informagdes poderdo ser utilizadas em futuras publicacfes, desde que meu anonimato e o
sigilo da autoria de minhas respostas sgjam garantidos. Reservo-me, ainda, o direito de
interromper minha participac&o quando quiser ou achar necessério e de ndo responder aalgum
guestionamento que nédo considere pertinente.

Posso tirar qualquer davida, ou mesmo retirar a minha participacdo a qualquer
momento da pesquisa, bastando para isso que entre em contato com a pesquisadora por
qualquer um dos seguintes meios. fone: 42-3224 5855 / 42-9921 0868; e-mail:
rosemari @pg.cefetpr.br; ou pelo enderego: Av. Anita Garibaldi, 1771, casa 12, Vila Orfas-
Ponta Grossa—Pr, CEP: 84015-050.

Cidade, / /




Apéndice ITT 248

Universidade Federal de Santa Catarina— UFSC

Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo Cientifica e Tecnoldgica

Pesquisa: INOVACAO TECNOLOGICA NA VISAO DOS GESTORES E USUARIOS
DE INCUBADORAS DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA DO PARANA
(IEBT-PR): DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A EDUCACAO TECNOLOGICA
Doutoranda: Rosemari Monteiro Castilho Foggiatto Silveira

Orientador: Prof. Dr. Walter Antonio Bazzo

PROTOCOLO Ill - PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA PARA
EMPREENDEDORES COM EMPRESAS INCUBADAS EM IEBT/HT-PR
PILOTO

Protocolo N©:

Cidade onde mora: .........cccceeveeecvveeccreeeennen.
INCUDAJOra QUE € USUAITO: .....c.veveeeieieeeeie e

Nome da empresa incubada graduada:
Tipo de produto incubado:
Quanto tempo de incubagéo:

NUmero de socios:

BLOCO B - HISTORIA PROFISSIONAL
1) Qual aatividade profissional que desenvolve atual mente?
2) Por que procurou aincubadora para desenvolver seu produto?

3) O gue pretende com o desenvolvimento de seu produto via IEBT?
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4)

E com sua empresa?

BLOCO C - RELACAO CIENCIA, INOVACAO TECNOLOGICA E SOCIEDADE

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

Como vocé vé arelagdo do contexto cientifico-tecnol 6gico com a sociedade?

Em sua opinido, quais as implicagdes da tecnologia para a ciéncia e para a sociedade?
Quetipo de relacdo vocé vé entre inovacgao tecnol 6gica e desenvolvimento humano?

V océ pensa que o desenvolvimento cientifico-tecnol 6gico exerce algum tipo de
influéncia sobre a sociedade?

Que tipo de auxilio vocé tem recebido dentro daincubadora? (curso, palestra,
estrutura,...)? Houve alguma pal estra ou debate sobre a relacéo da ciéncia, tecnologia e
sociedade?

A questdo do impacto social causada por inovagdes tecnol 6gicas foi comentada dentro
da incubadora?

Em sua opinido, € necessario controlar, colocar limites, estabelecer critérios em
relacdo ao desenvolvimento de inovacdes tecnol 6gicas?

Em algum momento vocé chegou a pensar sobre o impacto social que suatecnologia

podera causar?

BLOCO D - FORMACAO PROFISSIONAL

1)

2)
3)

Durante a suaformagdo no curso superior, 0s seus professores comentaram, ou mesmo
discutiram sobre as relagdes ciéncia-tecnol ogia com a sociedade?
Para voceé esse tipo de discussdo deveria acontecer (escolas, universidades)? Quando?

Jaouviu falar no enfoque CTS?
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Universidade Federal de Santa Catarina— UFSC

Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo Cientifica e Tecnoldgica

Pesquisa: INOVACAO TECNOLOGICA NA VISAO DOS GESTORES E USUARIOS
DE INCUBADORAS DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA DO PARANA
(IEBT-PR): DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A EDUCACAO TECNOLOGICA
Doutoranda: Rosemari Monteiro Castilho Foggiatto Silveira

Orientador: Prof. Dr. Walter Antonio Bazzo

PROTOCOLO YV - PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA COM OS
GERENTES E ASSESSORES DE IEBTs/HT-PR

PILOTO
Protocolo N©:
0o | USSP Data...............
HOrario de inicio: ......c.ccoceveeeeeieeneniene e Horario de Término: .....

BLOCO A - IDENTIFICA(;AO
NOME. e Idade ..... Sexo: ...

LOCAI: e Ano de conclusdo: ........
Cursos de Pos-graduacéo...........
LOCAl: oo Periodo: ...cooeveeeeeeeeeeeeeeen,

Cidade onde MOra ......ccovveeeeeeeeeeeee e

BLOCO B - HISTORIA PROFISSIONAL

1) Exerce outra atividade profissional além de assessor da geréncia da | ncubadora?
2) Que atividade profissional que desenvolveu anteriormente?

3) Como assumiu esse cargo?

4) Ha quanto tempo ocupa esse cargo?

5) O que pretende realizar como gerente (ou assessor da geréncia)?

BLOCO C - RELACAO CIENCIA, INOVACAO TECNOLOGICA E SOCIEDADE
1) Como vocé vé arelagdo do contexto cientifico-tecnol 6gico com a sociedade?
2) Em suaopinido, quais as implicagdes da tecnologia para a ciéncia e para a sociedade?

3) Quetipo derelagdo voceé vé entre inovagdo tecnol ogica e desenvol vimento humano?
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4)

5)

6)

7)

8)

V océ pensa que o desenvolvimento cientifico tecnol 6gico exerce algum tipo de
influéncia sobre a sociedade?

Quetipo de auxilio é oferecido pelaincubadora? (curso, palestra, estrutura,...)? Houve
alguma palestra, ou debate sobre a relagdo da ciéncia, tecnologia e sociedade?

A questdo do impacto social causada por inovacdes tecnol dgicas foi comentada dentro
daincubadora?

Em sua opinido, é necessario controlar, colocar limites, estabelecer critérios em
relacéo ao desenvolvimento de inovacdes tecnol égicas?

Em algum momento vocé chegou a pensar sobre o impacto social que o
desenvolvimento de inovacdes tecnol 6gicas produzidas via incubadoras podera

causar?

BLOCO D - FORMAGCAO PROFISSIONAL

1)

2)
3)

Durante a suaformagdo no curso superior, 0s seus professores comentaram, ou mesmo
discutiram sobre as relagdes ciéncia-tecnol ogia com a sociedade?
Para voceé esse tipo de discussao deveria acontecer (escolas, universidades)? Quando?

Jaouviu falar no enfoque CTS?
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Universidade Federal de Santa Catarina— UFSC

Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo Cientifica e Tecnoldgica

Pesquisa: INOVACAO TECNOLOGICA NA VISAO DOS GESTORES E USUARIOS
DE INCUBADORAS DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA DO PARANA
(IEBT-PR): DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A EDUCACAO TECNOLOGICA
Doutoranda: Rosemari Monteiro Castilho Foggiatto Silveira

Orientador: Prof. Dr. Walter Antonio Bazzo

PROTOCOLO V - PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA
EMPREENDEDORES DAS EMPRESAS GRADUADAS NAS IEBTs/HTs-PR
PESQUISA

Protocolo N©:

Incubadoraa que PEFENCEU: ......c.cceeieeieeeeeeeie e
Nome da empresa graduada:

Tipo de produto incubado:

Quanto tempo de incubagéo:

Quanto tempo no mercado:

NUmero de empregos diretos:

NUmero de empregos indiretos:

NUmero de sicios;

BLOCO B - HISTORIA PROFISSIONAL
1) Qual suafuncao dentro da empresa?
2) Por que procurou aincubadora para desenvolver seu produto?
3) Qual o papel de suaempresa?

4) Estano mercado ha quanto tempo?
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BLOCO C - RELACAO CIENCIA, INOVACAO TECNOLOGICA E SOCIEDADE

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Como vocé vé arelacdo do contexto cientifico-tecnol 6gico com a sociedade?

Em sua opinido, quais as implicacdes da tecnologia para a ciéncia e para a sociedade?
Que tipo de relacéo vocé vé entre inovagao tecnol égica e desenvol vimento humano?
Para vocé inovacdo tecnol 6gica é sinbnimo de desenvolvimento humano (social)?

V océ pensa que o desenvolvimento cientifico-tecnol 6gico exerce algum tipo de
influéncia sobre a sociedade?

Em sua opinido, é necessério controlar, colocar limites, estabelecer critérios em
relacdo ao desenvolvimento de inovacdes tecnol 6gicas?

Em algum momento vocé chegou a pensar sobre o impacto socia que suatecnologia
causa ou podera causar?

Que tipo de auxilio vocé recebeu dentro daincubadora? (curso, palestra, estrutura,...)?
Houve alguma palestra ou debate sobre arelacdo da ciéncia, tecnologia e sociedade?
A gquestdo do impacto social causada por inovacdes tecnol 6gicas foi comentada dentro
daincubadora?

V 0océ ou sua empresa mantém algum contato com a incubadora?

BLOCO D - FORMACAO PROFISSIONAL

1)

2)
3)

Durante a sua formagéo no curso superior, 0s seus professores comentaram, Ou mesmo
discutiram sobre as relagdes ciéncia-tecnol ogia com a sociedade?
Para voceé esse tipo de discussdo deveria acontecer (escolas, universidades)? Quando?

Jaouviu falar no enfoque CTS?
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Universidade Federal de Santa Catarina— UFSC

Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo Cientifica e Tecnoldgica

Pesquisa: INOVACAO TECNOLOGICA NA VISAO DOS GESTORES E USUARIOS
DE INCUBADORAS DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA DO PARANA
(IEBT-PR): DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A EDUCACAO TECNOLOGICA
Doutoranda: Rosemari Monteiro Castilho Foggiatto Silveira

Orientador: Prof. Dr. Walter Antonio Bazzo

PROTOCOLO VI- PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA COM OS
EMPREENDEDORES COM EMPRESAS INCUBADAS NAS IEBT/HT-PR
PESQUISA

Protocolo N©:

Formacéo Superior:...
Local: .. oo Periodo:..

Nome da empresa incubada residente:
Tipo de produto incubado:
Quanto tempo de incubacéo:

NUmero de socios:

BLOCO B - HISTORIA DE VIDA
1) Qual aatividade profissional que desenvolve atual mente?
2) Por que procurou aincubadora para desenvolver seu produto?
3) O gue pretende com o desenvolvimento de seu produto via IEBT?

4) Qual o papel da suaempresa na sociedade?
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BLOCO C - RELACAO CIENCIA, INOVACOES TECNOLOGICAS E SOCIEDADE

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

9

Como vocé vé arelacdo do contexto cientifico-tecnol 6gico com a sociedade?

Em sua opinido, quais as implicacdes da tecnologia para a ciéncia e para a sociedade?
Que tipo de relacéo vocé vé entre inovagao tecnol égica e desenvol vimento humano?
V océ pensa que o desenvolvimento cientifico tecnol 6gico exerce algum tipo de
influéncia sobre a sociedade?

A gquestdo do impacto social causada por inovacdes tecnolégicas foi comentada dentro
da incubadora?

Em sua opinido, € necessario controlar, colocar limites, estabelecer critérios em
relacdo ao desenvolvimento de inovacdes tecnol 6gicas?

Em algum momento vocé chegou a pensar sobre o impacto socia que suatecnologia
poderéa causar?

V océ acha que ainovagado tecnol 6gica produzida por sua empresatem ou vai ter
contribuicdo social?

Quetipo de auxilio vocé tem recebido dentro da incubadora? (curso, palestra,
estrutura,...)? Houve alguma palestra, ou debate sobre a relacéo da ciéncia, tecnologia
e sociedade?

10) A sua empresa possui algum tipo de financiamento? Qual ?

BLOCO D - FORMAGCAO PROFISSIONAL

1)

2)
3)

Durante a suaformagdo no curso superior, 0s seus professores comentaram, ou mesmo
discutiram sobre as relagdes ciéncia-tecnol ogia com a sociedade?
Para voceé esse tipo de discussao deveria acontecer (escolas, universidades)? Quando?

Jaouviu falar no enfoque CTS?
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Universidade Federal de Santa Catarina— UFSC

Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo Cientifica e Tecnoldgica

Pesquisa: INOVACAO TECNOLOGICA NA VISAO DOS GESTORES E USUARIOS
DE INCUBADORAS DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA DO PARANA
(IEBT-PR): DESAFIOS E PERSPECTIVAS PARA A EDUCACAO TECNOLOGICA
Doutoranda: Rosemari Monteiro Castilho Foggiatto Silveira

Orientador: Prof. Dr. Walter Antonio Bazzo

PROTOCOLO VII - PARA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA COM OS
GERENTES E ASSESSORES DA IEBTs/HT-PR

PESQUISA
Protocolo N°;
LOCAl ettt et anenrennennnnnnnne Data................
Horario deiniCio: ....oooeeeeeeeeeeee e, Horario de Término: .....

BLOCO A - IDENTIFICA(;AO
NOME. e Idade: ..... Sexo: ...

LOCAI: e Ano de conclusdo: ........
Cursos de Pos-graduacéo...........
LOCAl: oo Periodo: ...cooeveeeeeeeeeeeeeeen

Cidade onde MOra ......ccovveeeeeeeeeeeee e

BLOCO B - HISTORIA PROFISSIONAL
1) Exerce outraatividade profissional além de assessor da geréncia da Incubadora?
2) Como assumiu esse cargo?
3) Haqguanto tempo ocupa esse cargo?
4) Qual asua contribuicéo para a geréncia (ASSESSOR) daincubadora e mesmo paraa
incubadora?

5) Qual asua contribuicdo como gerente para aincubadora? O que pretende realizar?

BLOCO C - RELAGAO CIENCIA, INOVAGCAO TECNOLOGICA E SOCIEDADE
1) Como vocé vé arelagao do contexto cientifico-tecnol 6gico com a sociedade?
2) Em suaopinido, quais as implicacdes da tecnol ogia para a ciéncia e para a sociedade?

3) Quetipo de relacdo vocé vé entre inovacao tecnol dgica e desenvol vimento humano?
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

V océ pensa que o desenvolvimento cientifico tecnol 6gico exerce algum tipo de
influéncia sobre a sociedade?

A questdo do impacto social causada por inovagdes tecnoldgicas foi comentada dentro
da incubadora?

Em sua opinido, é necess&rio controlar, colocar limites, estabelecer critérios em
relacdo ao desenvolvimento de inovacdes tecnol 6gicas?

Em algum momento vocé chegou a pensar sobre o impacto socia que o
desenvolvimento de inovagBes tecnoldgicas produzidas via incubadoras podera
causar?

Em sua opinido, qual a contribuicdo dos produtos e empresas gerados via IEBT paraa
sociedade?

Que tipo de auxilio é oferecido pela incubadora? (curso, palestra, estrutura,...)? Houve
alguma palestra, ou debate sobre a relagdo da ciéncia, tecnologia, das inovagdes

tecnol 6gicas com a sociedade?

10) Poderia citar os 6rgdos de financiamento gue a incubadora mais utiliza e também as

empresas?

BLOCO D - FORMACAO PROFISSIONAL

1)

2)
3)

Durante a sua formagéo no curso superior, 0s seus professores comentaram, ou mesmo
discutiram sobre as relagdes ciéncia-tecnol ogia com a sociedade?
Para voceé esse tipo de discussdo deveria acontecer (escolas, universidades)? Quando?

Jaouviu falar no enfoque CTS?



	Untitled



