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DESAFIO!

E com essa palavra que quero iniciar nossa conversa.

Diante da possibilidade de adquirir novos conhecimentos e aprimorar minha formacéo
universitaria, oportunizada pelo ingresso na turma de 2004 do Mestrado em Educacao Cientifica

e Tecnoldgica, estava posto o desafio...

Escrever, ler, produzir conhecimentos, elaborar aproximacdes, defender pontos de vista, discutir

possibilidades, conhecer outras areas de formacao, falar sobre o ensino ontem, hoje, amanha...

Socializar saberes, aprimorar conceitos, enriquecer argumentos... NOVOS espacos a conquistar,

€ a paixao por estudar, e a oportunidade de trabalhar sobre uma idéia inusitada...

A percepcao do professor sobre a voz, no contexto da Educacéo Cientifica e Tecnoldgica, eis a
minha curiosidade! Na visdo desse profissional, o papel dela seria relevante como instrumento
de trabalho? No relacionamento com o aluno ao trabalhar com conhecimento, ao buscar a
disciplina, ao estabelecer elos de afetividade?... vocé ja havia pensado sobre essas

possibilidades?!

Foi com essa intencdo que iniciei essa investigacéo...comecgando com leituras e interpretacoes

fonoaudioldgicas até encontrar-me com as respostas dos professores entrevistados...

Imprescindivel reconhecer... o conhecimento disseminado que chega até o aluno, passa

necessariamente pela voz do professor!

Observando e lendo essa dissertacao, sobre o que pensam os professores a respeito da voz -

esse instrumento muitas vezes esquecido na pratica docente, €, sobretudo, um convite a

reflexdo, a auto —avaliagdo, uma oportunidade para mudanca...
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Resumo

Talvez o professor seja um dos Unicos profissionais da voz que ainda néo dirigiu
seu olhar para sua importancia, considerando-a ndo s6 do ponto de vista de uma
“doenca” instalada (rouquiddo), mas principalmente como uma de suas possiveis
aliadas no processo ensino-aprendizagem.

Neste sentido, o presente trabalho visa comentar novos aspectos e caminhos
que possam mobilizar tanto os profissionais da prépria fonoaudiologia (terapeutas),
como da educacéo (professores em geral), quanto a esse instrumento de interacéo
social/educacional/profissional a ser mantido, e também aprimorado.

Estabelecer essa discussao justifica-se pela importancia de se refletir sobre suas
possibilidades e limitagbes. Na voz, estaria a possibilidade de: ficar comprometida a
estrutura de uma aula (quando, por exemplo, a voz faltar ou falhar); modificar a forma
de um professor ministrar sua aula (pelo uso de entonagcfes e pausas, por exemplo);
evidenciar uma relagcdo com Ciéncia e Tecnologia (reflexdo sobre sua funcdo no
ensino); e ainda, associar esta as questdes de ensino-aprendizagem (construcao de
conhecimento nas interacdes pedagogicas).

No presente trabalho, foi utilizado para coleta de dados: um questionario e
entrevistas semi-estruturadas. Foram ouvidos representantes desses profissionais da
voz - professores universitarios dos Cursos de Graduagédo em Fisica, Quimica, Biologia
e Matematica, com a finalidade de conhecer suas percep¢des a respeito das questdes
vocais, como um meio de identificar caminhos viaveis para inserir discussdes nesse
sentido, nos espacos educacionais.

Este estudo permitiu evidenciar que o ato de falar sobre voz leva os professores
a auto-avaliacdo, despertando-os para a consciéncia de que ela € mais um instrumento
de trabalho a ser lapidado em prol do sucesso na aprendizagem. Também foi possivel
constatar que os desvios no padrdo vocal sdo reais, causam desvantagem para o
professor e interferem no seu trabalho com o conhecimento.

Com relacdo a esse ultimo aspecto, ficam estabelecidos os primeiros indicios e
aproximacdes sobre a relagcdo multipla entre voz-professor-conhecimento, propondo-se

esbocos iniciais de uma conexdo entre comportamentos vocais e caracteristicas
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compativeis com a constru¢cdo de conhecimento, a partir da literatura e de alguns
principios construtivistas.

O presente trabalho apresenta discussdes importantes para a Fonoaudiologia e
para a Educacéo Cientifica e Tecnoldgica, contendo dados teéricos e depoimentos que
indicam a necessidade de serem complementados com novas pesquisas. Afinal, parece
inimaginavel dar aula sem a voz...

Palavras chave: voz, construcéo do conhecimento, formacao de professores
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Abstract

Among voice professionals, it is possible that only teachers are the ones that
have not so far realized the importance of their own voice, by regarding it not only from
the medical point of view (hoarseness) but also as a tool for teaching-learning
processes.

The present investigation looks at new aspects and ways that may motivate both
phonoaudiology (therapists) and education (teachers) professionals to appreciate,
mantain and improve voice as a tool for social/educational/professional interactions,

This study is justified by the importance of raising discussions about voice’s limits
and possibilities. It is argued that the use of one’s voice may compromise a class (for
example, when voice fails); may modify the way a teacher works in class; may iluminate
science-technology relationships and relate them to teaching-learning processes.

A questionnaire and semi-structures interviews were used to collect data among
University teachers working in undergraduate courses of Physics, Chemistry, Biology
and Mathematics. The questions were aimed at identifying teachers’ views and
perceptions about voice use and its problems, as well as indicating different ways of
bringing these discussions into educational areas.

It was possible to identify evidences of teachers’ self-evaluation processes taking
place while talking about their voices. Voice is seen as an additional work tool that
requires maintanence and improvement, in order to be a successful aid for teaching-
learning processes. It was also possible to recognize that deviances in vocal patterns
can cause real disadvantages in teachers’ work with knowledge.

This study allows to suggest, preliminarly, multiple connections among voice,
teachers and knowlegde. Based on references and constructivism principles, it is also
possible to outline connections between vocal behaviours and some features related to
knowledge construction.

This study presents importants discussions both for the field of Phonoaudiology

and Science and Technology Education, by presenting theoretical and empirical data



that should be further developed by additional research. After all, it seems truly

impossible to give a class without one’s voice...

Key words: voice; knowledge construction; teachers’ education



Lista de llustracdes

Quadro 00 Co-relacéo entre indicios de um ensino construtivista e provaveis

comportamentos vocais em sala de aula 55
Quadro 01 Dados de identificacdo dos entrevistados 84
Quadro 02 Percepcdes subjetivas dos entrevistados sobre sua voz 85
Quadro 03 Habitos de vida diaria dos entrevistados 87
Quadro 04 Auto-avaliacao dos entrevistados sobre seu comportamento vocal 88
Quadro 05 Informacdes adicionais sobre a voz fornecidas pelos entrevistados 89
Quadro 06 Informag8es sobre a histéria de vida profissional 92
Quadro 07 Entendimento sobre o trabalho com o conhecimento 100

Quadro 08 Percepcdes sobre a voz [1] - fun¢des da voz no processo ensino aprendizagem

109

Quadro 09 Percepcdes sobre a voz [2] - aproximacdes entre voz, professores e
conhecimento 117
Quadro 10 Percepcdes sobre a voz [3] - relato de exemplos relacionados a voz 121
Quadro 11 Percepcdes sobre a voz [4] - é possivel dar aula sem a voz? 123

Quadro 12 Percepcdes sobre a voz [5] - reflexBes e sugestdes sobre voz 125



Xi

Sumario

A proposta
Apresentacao

CAPITULO 1 - EDUCAGAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA: A VOZ EM AGAO, UMA
OPCAO

1.1 Um passado num presente: mudancas ou repeticdes?

1.2 Acompanhando a humanidade, transformando pela educacéao

1.3 Ciéncia para todos, acesso as tecnologias, a educacéo...

1.4 Tecnologia a servi¢o da educacédo: recursos para sala de aula

CAPITULO 2 — UM NOVO LUGAR PARA A VOZ
2.1 Delimitando o lugar da voz pelas interacfes sociais
2.2 A voz e as interacdes pedagogicas
2.3 O que revelam algumas pesquisas
2.4 Compreendendo as funcdes perceptiveis na voz

CAPITULO 3 - DAS CONTRIBUICOES PARA O PROFESSOR
3.1 Fonoaudiologicamente falando de voz
3.2 Saindo do senso comum (orientacao vocal)
3.2.1 Fonacgao
3.2.2 Saude Vocal
3.3 Avoz tem sempre algo a dizer... (psicodinamica vocal)

CAPITULO 4 - CONSTRUINDO CONHECIMENTOS NA RELAGCAO VOZ - EDUCAGAO
CIENTIFICA E TECNOLOGICA

4.1 O caminho para desvendar, na voz, uma opc¢ao para construcao
4.2 Sobre as escutas propostas
4.2.1 Uma escuta diferenciada em teste

4.2.2 Efetivamente na trilha das escutas

CAPITULO 5 - ESCUTANDO SOBRE VOZ: COM A VEZ OS PROFESSORES
5.1 Sobre a escuta direcionada
5.2 Sobre a escuta interativa
5.2.1 Informagdes sobre a histdria de vida profissional
5.2.2 Entendimento sobre o trabalho com o conhecimento
5.2.3 Percep¢des do professor sobre a voz

CAPITULO 6 - A VOZ PRECISA TER SUA VEZ...
Referéncias

Anexos
A 1. Instrumentos de coleta de dados
A 2. Termo de consentimento informado
A 3. TranscricOes
A 4. Material fornecido por escrito

01
09

12

36

58

74

83

91

129

133

140



A PROPOSTA

Inicio nossa conversa, apresentando-me como filha de professora, ex-aluna do
magistério, fonoaudidloga, docente da educac¢do continuada, aspirante a professora da
formacdo inicial, atualmente estudante de Pedagogia. Perceba que ser professor faz
parte da minha histéria pessoal e também profissional, caracterizando uma trajetoria em
evolucdo, na qual a realizacdo desse estudo — uma dissertacdo de mestrado - € mais
um degrau para alcangar a meta de efetivamente tornar-me um desses profissionais,

um professor universitario - mestre de fato.

Entre os quesitos mencionados, € importante salientar o fato de atuar pelo
Estado, como docente da educacdo continuada - divulgando a ciéncia fonoaudiologia
dentro da &rea educacional, junto a professores da educacdo infantil e das séries
iniciais* - uma vez que no exercicio dessa atividade estd a origem do tema dessa

pesquisa.

Dentro da proposta de conteudos a serem trabalhados nesses encontros, em
muitas situacdes pude perceber entre os professores, a necessidade de conversar,
mesmo que brevemente, sobre sua voz! Comumente faziam questionamentos
buscando entender seu funcionamento, como cuidar, o que fazer quando ela faltar, a
guem recorrer, como manter, como ela € importante na hora de contar histérias, chamar
a atencdo do aluno, manter a ordem, se ndo pode gritar o que fazer,... e tantas outras

abordagens.

Costumava perguntar-lhes se ja tinham assistido alguma outra palestra sobre o
assunto, a resposta era: - Nao! Se na formacdo tinham tido alguma orientacéo,
novamente: - Nao! Se queriam um momento para falar um pouco sobre o assunto,
respondiam: - Sim! Se sentiam dificuldades e falta de esclarecimentos, outra vez

retrucavam que: — Sim!

! Credenciados nas redes municipais de ensino em cidades conveniadas a OMEP - Organizacdo Mundial
para Educacdo Pré-Escolar (SC), instituicAo que entre suas acgdes promove educacdo continuada a
esses profissionais.



Em um desses momentos, quando foi disponibilizado tempo para um trabalho

mais especifico sobre voz, solicitei que os professores presentes, atuantes de 12 a 42

série colocassem por escrito qual o papel da voz em seu trabalho. Acompanhe alguns

trechos:
“Para mim é tudo, sou falante demais e minha profissdo exige que eu fale
muito”;
“Ferramenta indispensavel para que eu possa expor meu conteido e me
comunicar com meus alunos e colegas”;
“(...) enquanto tiver voz todos escutam e aprendem um pouco. Sem a voz ndo
tem como eu transmitir conhecimento. Porque eu ndo aprendi ainda outra
maneira de me comunicar”;

E ainda,

“E o instrumento que mais utilizo na conducéo das atividades diarias e do
desenvolvimento do conhecimento dos alunos. E através dela que me
comunico e conduzo o meu trabalho e ajuda a manipular os outros meios
didaticos”.

Nas suas respostas, encontrei evidéncias importantes e a confirmacdo da

relevancia de pesquisar mais sobre a questéo professor/voz, ouvindo o ponto de vista

do professor, sobre 0 assunto.

Pensando nas possibilidades existentes nessa relagédo, as idéias iniciais para

essa pesquisa circulavam a partir da percepcdo de que a voz do professor ndo é

simplesmente um problema a ser resolvido entre terapeuta e paciente num consultério,

mas sim, um “instrumento de trabalho” a ser reconhecido como tal, pelo fato de que

pode:

1. comprometer a estrutura da aula - quando a voz falha ou ndo é produzida em

razdo de problemas de salde, por exemplo, vai comprometer o
desenvolvimento habitual da aula a ser ministrada (impedir de dar aula); se o
professor falar muito baixo ou muito alto, ou possuir uma alteracdo vocal,

iIsso pode interferir na “comunicagcdo” com seus ouvintes de maneira negativa;

modificar o0 jeito de dar uma aula - ao tomar consciéncia sobre alguns dos

papéis que a voz pode assumir no decorrer de sua aula, em relacdo aos seus



ouvintes, o professor poderia rever sua pratica vocal utilizando-a (ainda mais)

a seu favor;

3. evidenciar uma relacdo com a Ciéncia e Tecnologia - diante da gama de

recursos cientifico - tecnolégicos disponiveis nos meios educacionais, a voz
€ um recurso automatizado pela pratica docente e pouco valorizado,
considerando sua utilizacdo plena durante uma aula dada; a voz também
deve ser ponto de partida para analisar ciéncia e tecnologia, como amigas ou

inimigas, por exemplo (serd comentado posteriormente essa relacdo);

4. associar-se com as questdes do processo ensino-aprendizagem - a produgao

vocal do professor durante as aulas, na interacdo com seus ouvintes, pode,
de certa forma, favorecer ou mesmo prejudicar o processo de ensino-
aprendizagem, passando por questdes ligadas a afetividade, confianca,
seguranca, autoritarismo, atencdo/dispersdo, entre outras, perceptiveis na

voz humana.

Nesse sentido, a intencéo configurou-se em descobrir 0 que o professor pensava
sobre a voz, se a considerava como instrumento de trabalho relevante, se ele sabia
alguma coisa sobre o assunto para si préprio ou relacionado ao processo ensino —

aprendizagem, se esses apontamentos eram reais para ele.

Haviam os dados coletados a partir das manifestacdes dos professores das
séries iniciais, de um dos grupos com quem trabalhei. Mas, o que pensariam 0s
professores de outros niveis de escolaridade? E o que haveria entre os demais
professores, além daqueles egressos da Pedagogia? Eles teriam na voz um

instrumento de trabalho consciente em sua pratica?

Logo pensei sobre algumas das areas que compdem o Programa de Pés —
graduacdo (PPGECT) do qual faco parte: Fisica, Matematica, Biologia, e Quimica.
Buscando o olhar da Licenciatura, que prepara novos professores para o trabalho com

essas ciéncias, o que eles teriam a dizer sobre a relagao professor/voz.

Além do fato de pesquisar a opinido dos professores da Licenciatura das areas
abrangentes pelo Programa, novas justificativas foram configurando o alicerce

necessario para prosseguir:



- A possibilidade de configurar-se como um trabalho inovador, especialmente
para este Programa, procurando mostrar a voz sob um outro prisma, que nado voltado a
saude, mas sim as questdes de ensino-aprendizagem, as interagdes sociais e em

sujeitos considerados sadios;

- Uma forma de oportunizar a popularizacdo da ciéncia, considerando que
havera divulgacdo de conhecimentos fonoaudiolégicos, aos quais somente aquele

professor que eventualmente fosse ao consultorio teria acesso;

- Acreditar que, de fato, a tecnologia pode ser amiga ou inimiga: ar condicionado,
p6é do quadro de giz, ruido do ventilador ou do retroprojetor, microfone, sédo invencdes
do homem que trazem beneficios, mas que, em relacdo ao ambiente escolar, também

podem acarretar prejuizos, no caso da voz;

- E ainda por entender que ha coeréncia e compatibilidade de minha proposta
com o objetivo maior deste Programa, com relagcbes as questdes do processo ensino-
aprendizagem: a voz pode ser mais um caminho para falar da construcdo de
conhecimentos, possibilitar novos aprendizados; pode oferecer subsidios que indiquem
a concepcdo de ciéncia que permeia a pratica do professor, entre outras variaveis

ligadas a educacao.

Ao meu ver, no trabalho em sala de aula, a voz é integrada a rotina
naturalmente, e com alta demanda, viabilizando: a comunicagédo, a interacdo entre
sujeitos, a afetividade, o manejo com os alunos quanto a disciplina, a énfase de certos
conteudos, a alternancia de turnos de fala, ou seja, faz-se presente e € determinante no
processo ensino-aprendizagem.

A presenca e participacdo da voz no espaco de sala de aula sdo capazes de
mobilizar os educandos para a importancia do social, de envolvé-los e motiva-los para
pesquisar, além de contribuir com a formacao do professor. Pela voz também é possivel
aperfeicoar as aulas, os conteudos, trabalhar de maneira distinta o conhecimento
cientifico e, sobretudo, avancar na discusséo sobre a constru¢do de conhecimentos.

Neste sentido, Servilha (2000) ressaltou as diferentes estratégias utilizadas pelo
professor e seus alunos para envolverem-se na relacdo dialdgica, uma vez que na

relacdo ensino-aprendizagem as vozes dos interlocutores se mesclam, confrontam,



asseguram, refutam, concordam, discordam, complementando-se no processo de
construcdo do conhecimento.

A autora aponta para um novo olhar sobre a voz (do professor), presente nas
interacbes sociais e juntamente com Dragone (2000), Chun (2000), Chieppe (2004)
ampliam-se as discussdes sobre o tema, estabelecendo como que uma “nova linha de
pesquisa”.

Partindo dessas questdes recentes e atuais, propus-me o desafio de escutar?,
para conhecer a voz do ponto de vista do professor: suas percepcdes e a importancia
dada ao seu uso na pratica docente, buscando enfatizar esse instrumento como mais
um a ser explorado, apontando inclusive para sua contribuicdo na construcdo de
conhecimentos.

Considero importante aqui, esclarecer alguns aspectos relevantes. Um deles é
quanto ao emprego do termo instrumento, que no decorrer desse trabalho, sera
utilizado associado a voz, com base em fundamentos vygotskianos, compreendendo-se
0 homem como um ser socio-historico, que se constréi através de suas relagbes com o
mundo natural e social, segundo Oliveira (2000, p.29)

O instrumento € um elemento interposto entre o trabalhador e o objeto de
seu trabalho, ampliando as possibilidades de transformacao da natureza (...). O
instrumento é feito ou buscado especialmente para um certo objetivo. Ele
carrega consigo, portanto, a funcdo para a qual foi criado e o modo de

utilizacdo desenvolvido durante a histéria do trabalho coletivo. E, pois um
objeto social e mediador da relacdo entre o individuo e o0 mundo.

Ainda de acordo com a autora, diferente dos animais, 0 homem preserva sua
“criacdo” (adaptacao), tem clareza sobre as finalidades do instrumento produzido,
preservando-o como uma conquista a ser transmitida, aos demais membros de seu
grupo social.

Entdo, coloco a voz como um instrumento, primeiramente porque ao meu ver,
constitui-se como um elemento que estd entre o professor (trabalhador) e os
conhecimentos de seu dominio (objeto de seu trabalho), e ainda pelo fato de que foi

estabelecido, desenvolvido e aperfeicoado entre as geracdes, caracterizando-se como

2 E necessario distinguir que a expresséo escutar a voz do professor, empregada nesta dissertacéo, ndo
implica especificamente objetivos fonoaudiolégicos de avaliagdo, tratamento ou diagndstico, mas sim, o
sentido de escutar a opinido, a viséo deste sobre 0 assunto em pauta, a voz.



fruto de uma “construcdo” coletiva, objeto social e mediador das interacdes do sujeito
com o mundo.

Sendo assim, concordo com Perrota, Martz e Mansini (1995) quando descrevem
a adaptacao e evolucdo do homem ao longo dos anos, na transformacédo dos sons
emitidos em palavras significativas. As mudancas corresponderam as suas
necessidades, desde os primérdios, para mediar suas relacfes sociais.(ver mais no
capitulo 2)

Outro ponto importante a ser comentado € também relacionado a Lev Vygotsky.
Na versdo em portugués da andlise de suas idéias, feita por Marta Kohl de Oliveira
(2000, p.21), encontra-se:

[...]. Ele era um orador brilhante que encantava a platéia que o ouvia. Entre
seus alunos e colegas havia muita admiragdo por suas idéias, [...]. As palavras
de um aluno de Vygotsky também evidenciam essa admiracéo: [...]. 0 proprio
som de sua suave voz de baritono, flexivel e rica em entonacgdes, produzia
uma espécie de encanto estético. A gente queria muito entrar no efeito

hipnotizador da exposi¢do dele e era dificil abster-se do sentimento involuntario
de frustracédo quando ele acabava.

Ele € um exemplo muito especial dentro do que se propde confirmar com essa
pesquisa: a voz oferece um diferencial ao exercicio docente. Obviamente, nao
poderemos saber se Vygotsky teve algum preparo ou se era possuidor dessa oratoria
espontaneamente, mas percebe-se no que disse seu aluno, que esse seu jeito fez
diferenca para cativar seus ouvintes.

Com base no que foi exposto até aqui, sigo buscando conhecer a opinido dos
préprios professores, no intuito de identificar semelhancas e diferencas com relacao as
suas idéias e a minha hip6tese, de fundamento fonoaudiol6gico-educacional (técnico-
cientifico). Pretendo escutar pela voz do professor, como ele percebe o uso deste
instrumento, e sua influéncia nas situagdes escolares.

E necessario distinguir, que a expressao ‘escutar a voz do professor’, empregada
nesta dissertacdo, ndo implica especificamente objetivos fonoaudioldgicos de avaliagéo,
tratamento ou diagndstico. E na verdade, escutar a opinido, a visdo deste sobre o
assunto em pauta, a voz. (ver capitulo 4).

Dessa maneira, minha hipotese inicial € a que os professores — formadores, de
Biologia, Fisica, Matematica e Quimica (que formam futuros professores), ao

conversarem sobre 0 uso da voz, na perspectiva de seu trabalho com o conhecimento



(no contexto da sala de aula), evidenciem suas percepcdes sobre a voz e as funcbes
qgue ela exerce no processo ensino-aprendizagem. Eventualmente auto-avaliando sua
atuacao didatica e/ou sua produgdo vocal, caminhando rumo a conscientizacdo da
importancia, necessidade de manutencdo e aprimoramento desse recurso didatico
natural (a voz), pelo viés da educacao.

A partir disso, meu problema de pesquisa pode ser enunciado da seguinte

forma:

Quais séo as percepc¢des do professor quanto ao uso da voz e suas funcdes, ao

trabalhar com o conhecimento em sala de aula?

E o objetivo geral sera entdo, através da escuta dos professores, conhecer suas
percepcdes sobre a voz e suas funcdes, ao trabalharem com o conhecimento em sala
de aula, estabelecendo-se os seguintes objetivos especificos:

1. Elaborar uma aproximacao tedrica consistente sobre a voz como instrumento
de trabalho educacional, utilizando como apoio os depoimentos dos professores;

2. Verificar, se para os professores entrevistados, docentes de distintas areas do
conhecimento, a voz, assume de fato, fungdes relevantes para 0 ensino; e quais séo
estas.

Acredito que na troca de informacdes com professores de distintas areas de
conhecimento, emergirdo aspectos e dimensdes importantes para se prosseguir com a
proposta de insergdo da voz no contexto educacional, e futuramente como pauta
indispensavel nos curriculos que conduzem alunos a docéncia.

Preocupar-se com a comunicacdo, socializacdo, interacdo e aprendizagem
compete ndo s6 a escola, na figura principal do professor, mas também a outros
profissionais, como os fonoaudiélogos, os quais, assumindo postura critica, reflexiva,
inquieta e curiosa, podem atuar também como educadores, atingindo com seus
trabalhos, direcionados a educacéo, metas amplas e em longo prazo.

Ao finalizar esse trabalho, espero poder contribuir com o professor, agente ativo
do processo ensino-aprendizagem, no sentido de que ele possa usar sua Vvoz
(instrumento de trabalho) de forma mais consciente e coerente percebendo-se em sua

acao, e refletindo também sobre sua forma de trabalhar com o conhecimento cientifico.



Como fonoaudiologa, concordo com Dragone (2001) quando sugere novos
caminhos para estudar a voz do professor, enfatizando que este assunto deve ser
abordado vislumbrando-se um processo dinamico, produzido e transformado a todo o
momento na sala de aula. Na posicdo de pesquisadora, espelho-me em suas palavras
quando afirma ser “[...] também funcdo do pesquisador descobrir o conhecimento
intuitivo dos professores sobre seu proprio comportamento vocal construido na pratica
profissional”.(Ibid, p. 50)

No decorrer desta dissertacdo, procuro tragar novos caminhos que permitam
uma mobilizacdo mais eficaz dos profissionais da voz, neste sentido, seja como
“usuarios” de modo geral desse instrumento de trabalho, ou mesmo como “cuidadores”

desse patrimbnio sécio-historico-cultural, afinal para ambos,

A boa impressao causada por quem fala de forma agradavel e correta, sem
gritar ou murmurar, sem atropelar palavras ou arrastar monotonamente a
conversacdo, sem dramatizar exageradamente o que diz, mas dando um
colorido vivo ao que narra, é fator de éxito em quase todas as profissbes e na
vida social”.(CARVALHO, 1986, p. 35,36).



APRESENTACAO

Por assumir individualmente tentativas de atuar a partir da proposta
construtivista, por compartilhar com outros educadores o desejo coletivo de efetivar
mudancas concretas e viaveis no que compete ao processo ensino-aprendizagem, por
ser fonoaudiologa, entre outras razdes, também pelo fato de fazer parte de um
Programa de Pés-graduacdo em Educacéo Cientifica e Tecnoldgica, torna-se essencial

que esse trabalho traga a tona discussdes atuais referentes a essas questdes.

Diante da diversidade de assuntos e temas que poderiam ser abordados ao
refletir sobre a Educacdo Cientifica e Tecnoldgica, lancei-me ao desafio de avancar no
campo de investigacdo relativo a construgcdo do conhecimento, com olhar “novo”,
dirigido ndo s6 para as interacdes entre professor e aluno, mas especialmente para

uma perspectiva fonoaudiolégica, vamos falar da Voz!

Ela que é um instrumento de trabalho essencial na atuacdo docente seja pela
utilizacao unilateral da exposi¢cdo oral ou pela exposicdo dialogada durante as aulas.
Comunicacdo. Interacdo. Aprendizado e desenvolvimento. Construcdo de
conhecimentos. Aproveitamento e valorizacdo da bagagem soécio-cultural-intelectual, de
cada sujeito. Equilibrio do professor quanto ao saber dosar momentos de falar e de
ouvir, abrindo esta possibilidade também aos alunos, oportunizando a socializacdo de

saberes e troca de conhecimentos.

E importante ressaltar que, quando um professor esta disposto a construir o
conhecimento, ndo basta simplesmente falar e deixar falar, ser ouvido e ouvir. E
fundamental que seu falar conquiste, cative, autorize, crie suspense/contradicdo, gere
incerteza e duvida, traga reflexdo, quando necesséario esclarecimento, que também
possibilite associacbes e ofereca novas conexdes para o aluno. E imprescindivel que
seu ouvir seja atento, aberto, assimilador, questionador, tradutor, captador (de
entrelinhas), humilde, ético, interessado e responséavel, caso contrario, suas “boas

intencdes” ficardo ameacadas.

Se na verdade o sonho que nos anima € democratico e solidario, ndo é
falando aos outros, de cima para baixo, sobre tudo, como se féssemos os
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portadores da verdade a ser transmitida aos demais, que aprendemos a
escutar, mas é escutando que aprendemos a falar com eles. Somente quem
escuta paciente e criticamente o outro, fala com ele, mesmo que em certas
condicdes, precise falar a ele. [...] O educador que escuta aprende a dificil licdo
de transformar o seu discurso, as vezes necessario, ao aluno, em uma fala
com ele. (FREIRE, 1996, p.127-128) (grifos do autor)

Na voz em acdo do professor (e também nos siléncios deste, enquanto
supostamente ouve seu educando), ha pecas essenciais que ajudam a revelar as
possiveis intencBes e opcdes quanto a sua atuacdo docente. Sao estes 0s aspectos
que compdem o eixo principal do primeiro capitulo que denominei Educacao Cientifica
e Tecnoldgica: A VOZ EM ACAO, UMA OPCAO. Com base na literatura consultada,
procurei estabelecer indicios primarios sobre a expectativa da aproximacgdo entre a

Educacao Cientifica e Tecnoldgica, e a voz.

A partir disso, direcionando um pouco mais o olhar sobre a voz do professor, o
segundo capitulo, intitulado UM NOVO LUGAR PARA A VOZ, foi organizado com o
objetivo de expor e comentar aspectos relevantes a compreensao da voz, quanto ao
seu aspecto social, entornos e funcdes. A problemética do presente estudo segue
delimitando conceitos, explorando defini¢cdes, enfatizando noc¢des, relevando questdes,

na seguinte perspectiva:

[...] a palavra é som e sentido, mas, também e principalmente, ela é o ambito
de tudo o que se configura entre um e outro, ela é a propria linguagem. [...] nés
gue cotidianamente transitamos entre sons e significados, nés que somos
também sons e significados. Nosso som mais préprio — a voz — transfigura-se
em linguagem ndo por mero acaso do som, mas pelo propoésito bastante
humano da expressao, da troca e atribuicdo de significados a vida que se vive.
O som da voz enquanto linguagem é uma possibilidade caracteristicamente
humana, mas ndo é um dado simplesmente natural, - €, sim, a histéria sempre
inacabada de uma elaboracdo e uma conquista. (PERROTA, MARTZ e
MASINI, 1995, p. 14).

Mas, e para o professor, qual serd sua visao sobre a voz? Sera que percebe a
vOoz como instrumento importante para seu trabalho com o conhecimento? Havera uma

super valorizacdo desse tema por parte dos profissionais que “cuidam” da saude vocal?

Continuando em busca das respostas, o0 capitulo trés, que designei como DAS
CONTRIBUICOES PARA O PROFESSOR, traz informacées importantes para sua acio
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guando a voz entra em acgéo. Sao possibilidades de acolher a voz em sua pratica diaria,

valorizando-a no processo de ensino — aprendizagem.

Na sequéncia, estruturando o quarto capitulo, que intitulei como CONSTRUINDO
CONHECIMENTOS NA RELACAO VOZ - Educacéo Cientifica e Tecnoldgica, descrevo
a direcdo metodoldgica edificada a partir da intencdo de aproximar voz e ensino, num
lugar diferenciado, em “escutas interativas” >.

ESCUTANDO SOBRE VOZ: COM A VEZ OS PROFESSORES, é o conteudo do
capitulo cinco, que foi desenvolvido a partir das contribuicdes escritas e verbais dos
professores que compuseram a amostra deste estudo, através da escuta direcionada e
também da interativa. Foram analisados e comentados trechos das entrevistas, em
confronto a hipétese inicialmente construida, bem como aos objetivos pretendidos
nessa dissertagdo. Foi ouvindo e transcrevendo, lendo e relendo as vozes que
trouxeram opinides e reflexdes sobre a voz e 0 ensino, num contexto subsequente ao
encontro interpessoal, que obtive algumas respostas significativas.

A cada nova escuta, uma pausa para nova reflexdo. Silenciei para ouvir o outro
(também a mim mesma) num didlogo interno e ao mesmo tempo com as aproximacoes
iniciais construidas durante a elaboracdo desta dissertacdo. Novas construcdes e
desconstru¢des foram postas em movimento e, entdo, chegamos aos apontamentos e
consideragOes “inacabadas”, pois talvez isso ndo seja indicativo do fim, mas apenas o
inicio. Afinal, A VOZ PRECISA TER SUA VEZ... vocé nao acha!?

® Termo designado para referir-me as entrevistas, que comentarei no capitulo 4, com relacdo as questbes
metodoldgicas.
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Capitulo 1
Educacéao Cientifica eTecnologica:
avoz em acao, uma opcao

1.1 Um passado num presente: mudancas ou repeticdes?

Antes de sermos professores, em qualquer nivel educacional ou area de ensino,
primeiro passamos pela posicdo de alunos. Em nossa formacdo, pelo menos até
concluir o Ensino Médio, passamos pelas varias séries escolares e seguramente
arquivamos na memoria momentos bons e ruins desse periodo. Muitos fatores
determinaram essas nossas lembrancas: a instituicdo escolar que frequentdvamos, as
atividades que faziamos em sala de aula, os amigos que tinhamos, os lanches
compartilhados, o recreio divertido, as aulas de artes, educacdo fisica, e musica
(geralmente as preferidas), os passeios extraclasse, as tarefas para casa, nosso
material, os conteudos memorizados, as provas, nosso boletim... e certamente nossos
professores!

Para cada um de nds, algo (um objeto, um livro, um conteddo, uma situacédo) ou
alguém (um amigo, um vizinho, um professor), traz a tona esse livro de vida, que em
suas paginas, para muitos, jA tdo amareladas, mantém os registros dessa histéria
pessoal e intransferivel.

Talvez a parte comum para alguns de nés tenha sido a configuracdo do
ambiente escolar. as carteiras enfileiradas e direcionadas, rigorosamente, para o
professor, o quadro negro para que pudéssemos copiar as informacdes julgadas
necessarias, 0S n0ssos materiais e cadernos que em algum momento passariam pela
andlise criteriosa do mestre, o uniforme que nos deixava um pouco mais iguais, formar
fila e tomar distancia, entre outros aspectos. Nesse lugar, havia muitos alunos, um
“formador” e a circulacédo de conhecimentos.

De certa forma, tinhamos o poder de fazer nossos proprios julgamentos.
Toméavamos como base experiéncias anteriores, sentimentos, saberes ja adquiridos, e
assim, estabeleciamos nossos critérios para eleger a aula mais chata, o professor mais

querido, o conteddo mais interessante, e também o nosso melhor amigo.
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Alcancando a média prevista durante todo o processo educacional, apos a
conclusdo do Ensino Médio, surge um novo desafio: a escolha profissional, etapa em
gue nossos talentos de estudante, bem como o local onde estudamos, os professores
que nos prepararam sao “postos a prova”. Tendo elegido o curso de graduacgéo a ser
realizado e apds a aprovacdo em todos 0s quesitos necessarios, ingressamos na
Universidade, galgando mais um degrau rumo a profissionalizacéo.

Existem opcdes variadas: cursos que direcionam a formacdo académica para
habilitar profissionais de acordo com a profissao eleita, sem enfatizar a preparacéo para
ministrar aulas posteriormente, como é o caso da Medicina, Engenharias, Odontologia,
Nutricdo, Fonoaudiologia, Administracdo, Enfermagem e outras areas do conhecimento.

Ou cursos de graduacdo que tém como meta a formacao de novos profissionais
para atuarem, diretamente no ensino, preparando futuros professores que poderao
lecionar na Educacéo Infantil e Ensino Fundamental (12 a 42 série), como € 0 caso da
Pedagogia, ou mesmo, atuar de 5% a 82 série e/ou no Ensino Médio, como no caso das
Licenciaturas em Biologia, Quimica, Fisica e Matemética entre outras.

De acordo com a graduacdo eleita, serdo mais alguns anos de empenho e
estudo até a conclusdo do Ensino Superior, para entdo, apos a formatura (ou mesmo
antes dela), chegarmos ao momento da insercdo no mercado de trabalho. Para muitos,
a sala de aula ficara apenas na lembranca, ou passara a ter novos formatos num curso
de poés-graduacdo. Para outros, cuja escolha conduziu a profissao de professor, havera
uma inversdo de papéis, onde deixardo de serem alunos para assumirem as
responsabilidades e o compromisso de ser professor/formador.

Ao decidir por preparar-se para a docéncia, ha a chance de assumir ou ndo, um
lugar semelhante ao de seus professores, sendo possivel revisar a historia pessoal e
definir (conscientemente ou nao) o jeito de lecionar que sera adotado, com suas
nuances como, por exemplo, refletir sobre qual vai ser a forma de trabalhar os
conhecimentos na sala de aula.

Sao inumeras as formas de assumir esse lugar: ser um professor acessivel que
encanta e é amigo, como aquele que falava com entusiasmo e despertava nossa
curiosidade, que fazia suspense para revelar os conhecimentos, conduzindo nossa
atencdo sem que percebéssemos 0 tempo passar, motivando-nos para o cumprimento

de nossas obrigacdes e deveres. Aquele que, percebendo nossas dificuldades, erros e
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obstaculos para a aprendizagem, mantinha sempre uma voz suave e Vvibrante,
incentivando-nos a prosseguir e melhorar. E que mesmo quando nos comportadvamos
mal, pontuava firmemente nossas falhas, levando-nos a refletir sobre questdes que
deveriamos corrigir ou aprimorar.

Ou ser um professor, que sem se importar se de fato aprendemos ou
entendemos o0 que quis nos ensinar (afinal, os problemas nédo estavam com ele) seguia
adiante e continuava a cumprir rigorosamente o conteudo previsto. Para ele, o mais
importante eram as notas que obtinhamos nas provas, onde deveriamos escrever
literalmente o que havia sido dito durante a aula ou sublinhado no livro; desses
resultados sempre vinham rotulos e comparacfes: o melhor da sala, os menos
inteligentes...

Era muito dificil ver um sorriso nos seus labios. Sua voz era rispida, em certos
momentos quase assustadora, seu olhar nos emudecia, apenas alguns de nés
arriscavam interromper para perguntar algo e cada vez mais o siléncio ia aumentando.
Essas aulas eram infinitamente compridas, pareciam ter o dobro de minutos, e muitas
vezes isso tudo fazia aumentar o desgosto pela matéria a ser estudada, interferindo em
nosso desempenho escolar.

Confirmando essas impressdes, Coelho (1997, p.08-09) com base em sua
experiéncia no trabalho com diferentes cursos universitarios, afirma ter conhecido
diferentes tipos de professores,

[...] o inflexivel e o de dificil relacionamento social; o insatisfeito, aquele que
se dizia merecer maior salario [...] 0 “insaciavel” ou “perfeccionista”, aquele que
raras vezes se satisfazia com a primeira apresentacdo de um trabalho dos
alunos, minimizando constantemente qualquer participacdo dos estudantes,
[...] o “Pilatos”, o que estava sempre a lavar as maos pelos insucessos dos
alunos|...] o amigo, o que encontrava sempre uma forma personalizada de
respeitar a individualidade de cada aluno, valorizando-o em suas qualidades e
com ele se envolvendo educacionalmente (foram poucos); [...] 0 “mestre” era
aquele professor que recebia este titulo dos estudantes, por merecimento.
Estudioso, este demonstrava a sua capacidade nos seus discursos e em suas
acoOes, valorizava a aquisicdo do desenvolvimento global e incentivava seus
alunos a participarem do saber de forma construtiva. Entre todos esses tipos,
ainda seria possivel identificar outros, que, a sua maneira, vivenciaram e

vivenciam, ainda, o seu papel de docente, evidenciando sua maneira propria
de abordar as praticas pedagdgicas.

Havera sempre possibilidades e particularidades no ser professor, afinal, ndo se
pode negar que a pratica pedagdgica exercida € um somatério de fatores que se
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constituem durante a vida, pessoal, escolar e profissional de cada um. A convivéncia
familiar, as experiéncias sociais e escolares (até a conclusdo do Ensino Médio), a
formacgao na graduacao, os cursos de atualizacdo, a educacédo continuada entre outros,
contribuem de uma forma ou de outra, para formar o jeito de ser de um determinado
professor.

Nos juizos de valor que fazemos, deveriam ser incluidos questionamentos do
tipo: de onde vem esse professor? Qual terd sido sua formacgéo familiar, sua histéria
profissional? E o0s seus valores? De onde vieram suas experiéncias, seus
conhecimentos pessoais, sociais, técnico-cientificos? Quais suas crencas, sua
metodologia, sua area de atuacao preferida, suas indagacdes e angustias em relacao
ao ensino? Onde ele estudou, quem foram seus professores? E na graduagao, como foi
preparado, para hoje participar na formagdo de pessoas para a vida em sociedade,
tanto para o trabalho, como para a acdo docente? De que maneira vivencia essa
responsabilidade assumida como professor?

Todas essas perguntas, e possivelmente outras, remetem a respostas
essenciais, para se compreender o jeito particular de ser professor exercido por cada
um, e sua condicao de trabalhar com conhecimentos (com aqueles prontos, de maneira
acritica e atemporal ou o oposto).

Hoje, um aluno regularmente matriculado em uma graduacdo de Pedagogia ou
de alguma Licenciatura, ao cumprir todo o curriculo previsto (as vezes até antes disso)
ird lecionar em escolas, disseminando seu aprendizado no sentido de ajudar a formar
outros sujeitos. Mas, tera sido ele preparado adequadamente para assumir tamanha
responsabilidade? Quais teréo sido as prioridades adotadas pelo curso de graduacao/
universidade? Entre outras questdes, sera que este aluno (futuro professor agora) esta
sendo capacitado para despertar em seus futuros alunos, a consciéncia da
responsabilidade social a partir da relagdo ciéncia—tecnologia? Tera sido levado a
refletir sobre essas possibilidades?

Nos dois casos, ao ser professor de futuros professores, esse individuo é de
certa forma um “modelo” para seu aluno, influenciando-o na sua posterior atuacéo
como tal. Vasconcellos (1995) aponta para trés comportamentos distintos em relacao
ao gue se percebe entre os professores diante do contexto educacional vigente, que

seguramente séo “repassados”, de maneira consciente ou ndo aos alunos:



16

O “professor vitima” — quando se fala em mudar, argumenta com mil desculpas
“ndo temos condi¢cdes”, “ndo somos pagos pra isso”, “ndo estamos preparados”, “nao
temos tempo pra nada”. O autor ressalta que ha limitaces de fato, porém diz que essas
devem ser transformadas em pautas de luta e superacéo.

Ha também a turma do “deixa disso”, cujas desculpas mais freqlentes sao,
“sempre foi assim”, “ndo adianta nem tentar”, “é muito dificil”, “os pais ndo aceitariam”,
“ndo adianta s6 a gente fazer”.

E ainda, a vertente do: “nés ja fazemos” - segundo o autor, apenas
aparentemente mais progressista. Esses, ao se depararem com uma idéia de
transformacao da realidade, avaliam-se de maneira muito otimista em relacdo a sua
pratica, “ndo tem nenhuma novidade”, “isso eu ja fazia”, “ja caminhamos nessa linha”,
“nossa, até que temos poucos problemas aqui”. Além disso, 0 mesmo autor ainda

comenta,

Sédo famosas as conversas de sala de professor, onde todo mundo reclama,
e quem consegue narrar um fato mais escabroso, consegue mais atencao [...]
e tudo continua como dantes, nada se faz a ndo ser narrar as lamurias no dia
seguinte, na semana seguinte, no més seguinte, no bimestre seguinte, no
semestre seguinte, no ano seguinte, € no outro ano, e no outro, e no outro, e
no outro...até quando??

[...] € mais do que chegada a hora do professor se assumir como agente
historico de transformacao, comprometendo-se com a alteragdo tanto objetiva
guanto subjetiva de seu trabalho “. (lbid, p.12).

Se de fato queremos mudancas significativas, ndo serd suficiente adotar a
posicdo de vitima, ou passar todo o tempo encontrando justificativas para evitar
reestruturacdes, ou ainda dizer que ja esta fazendo tudo aquilo que chamam de
“novidade”, enganando na verdade, a si proprio. E imprescindivel envolver-se no
processo de ensino aprendizagem como agente histérico de transformacdo da
realidade. Assumindo compromissos, ampliando leituras e discussdes com colegas e
alunos, modificando condutas, refletindo sobre sua pratica e sobre sua visdo enquanto
ainda era aluno, alterando gradativamente o jeito de ser professor e de dar sua aula.

Nesse sentido, Delizoicov, Angotti e Pernambuco (2002, p.118) comentam que,
diante da situacdo de docéncia, muitos estabelecem um grande distanciamento do
periodo em que foram alunos. “A gente esquece que ja teve 12, 13, 14 anos...ou

guando nos lembramos, é para dizer quanto éramos diferentes de nossos alunos [...]".
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Os autores ainda lancam outras questdes interessantes para uma auto-
avaliacdo, enquanto professores: serd que houve esquecimento em relacdo as outras
experiéncias pessoais vividas?

Deveria ser facil essa transposi¢do para a compreensado dos processos relativos
aos alunos, ja tendo passado por quase todas as situacdes comuns ao Processo
ensino-aprendizagem. Porém, a maioria dos professores, ao exercer a docéncia,
esquece da ansiedade que sentia em relacao ao aprendizado, ao desempenho escolar,
a expectativa dos pais; do medo de ser rejeitado, se comentasse alguma coisa
inadequada; da indignacao frente ao “sufoco” para cumprir como os deveres de aluno
(memorizacles, provas orais...); do quanto era mais interessante trocar informacdes
sobre a vida com 0s colegas, e outros aspectos comuns a experiéncia discente.

Mas, e se fossemos parar agora e analisar: do que estudamos, memorizamos,
decoramos, aprendemos com macetes, sublinhamos nos livros, tudo aquilo a que fomos
praticamente obrigados a assimilar, o que lembramos? O que ainda utilizamos? O que
de fato aprendemos? O que aproveitamos enquanto professores?

[...] Quanta coisa ainda hoje repetimos como papagaios, até que alguém nos
faz uma pergunta inesperada e descobrimos que, de fato, ndo sabemos o que
estamos dizendo. As vezes, a curiosidade despertada faz com que voltemos
aos velhos livros ou busquemos novos, ou simplesmente fiquemos a matutar,

fazer esquemas, pensar sobre a pergunta até conseguirmos resolvé-la ou
decidirmos abandoné-la de vez.(lbid, p.119).

De fato, um aluno questionador, mais critico (ou uma turma de alunos), pode
mobilizar, inspirar e/ou motivar novas leituras, e importantes retomadas em relacdo aos
conhecimentos trabalhados pelo professor, muitas vezes até cristalizados. Nessa
perspectiva a alienagdo de meros repetidores de conteudos, deve ser superada, e nao
mantida a cada dia. Nao se pode construir o ser professor apenas esperando por esses
aluno ou turmas.

As recordagdes necessitam manterem-se vivas para evitar acomodagdes, devem
ser substituidas por ac¢des transformadoras, ainda que individuais. Nao é simplesmente
buscar novas estratégias de atuacédo, € fazer escolhas e assumir riscos, deixando de
ser “politicamente neutro”, adotando uma posi¢cdo definida em direcdo a mudanca,

querendo e sobretudo, acreditando que ela seja possivel.
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Delizoicov, Angotti e Pernambuco (2002, p.120/121) conduzem a outras

reflexdes, afinal,

Qual de nds ainda ndo sonhou em fazer diferenca na vida dos alunos, como
os professores dos filmes e da literatura? Quem néo se viu nenhuma vez como
o professor que vence todas as dificuldades e resisténcias e termina sendo
amado até pelos alunos mais rebeldes? Ou como o professor que é lembrado,
no futuro, como o que deu a oportunidade para determinado sujeito mudar de
vida ou Ihe ensinou aquilo que ele, de fato, precisou para se estabelecer na
vida? [...] .No fundo, se olharmos bem, o que nos mantém nessa profisséo € o
gue acontece com os alunos. [...]. E muito comum estarmos tdo centrados nas
exigéncias de nossa matéria, da escola, de nosso proprio processo de

compreensdo, que esquecemos os alunos.
Pensando na relacdo professor-aluno-conhecimento, a estratégia € o professor
gerar reflexdo, conflitos, problemas a respeito do objeto de estudo, levando seu aluno a
trabalhar no sentido de ultrapassar contradicdes e insatisfagbes geradas. O
aprendizado se torna real quando ocorre mudanca, refinamento, ampliacdo do
conhecimento ja adquirido pelo aluno, que precisa perceber que faltam objetos,
informacgdes e/ou outros conhecimentos, pela “simples” presenca da davida. Fornecer
pistas ou encaminhar o aluno a investiga¢gfes fard com que também apreenda novas

informacdes e reformule seu préprio conhecimento.

E esse o comportamento a ser apreendido e “reproduzido” pelo aluno, futuro
professor, se a intencdo € formar alunos-cidaddos, que assumam maior
responsabilidade pessoal, ampliem sua consciéncia sobre as coisas do mundo e da
vida, decidam e tomem atitudes concretas, tanto individuais como coletivamente, diante
de determinados fatos, situacfes e acontecimentos sociais e historicos.

A participacao dos individuos seja como professores ou ainda como alunos, nas
decisbes da sociedade, esta hoje fortemente condicionada a sua possibilidade de
entender com maior profundidade os problemas e situagbes que os cercam, para que
entdo, possam decidir sobre essas questdes. Isso acontece, ndo somente pelas
interacdes sociais e familiares, mas também a partir do processo ensino-aprendizagem,
especialmente com temas que dizem respeito a Ciéncia e Tecnologia.

Na apresentacdo do livro “Ensino de Ciéncias: fundamentos e métodos”
(Delizoicov, Angotti E Pernambuco, 2002), Antonio J. Severino e Selma G. Pimenta,

comentam que,
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Na sociedade contemporanea, as rapidas transformag¢fes no mundo do
trabalho, o avango tecnoldgico configurando a sociedade virtual e os meios de
informacéo, incidem fortemente na escola, aumentando os desafios para torna-
la uma conquista democrética efetiva. [...]. O desafio € educar criancas e
jovens, propiciando-lhes um desenvolvimento humano, cultural, cientifico e
tecnolégico, de modo que adquiram condicbes para enfrentar o mundo
contemporéneo. (In: DELIZOICOV, ANGOTTI E PERNAMBUCO, 2002, p.12)

Em nosso pais, o progresso cientifico e tecnoldgico, além de favorecer uma
minoria (jJ& que a grande maioria permanece excluida na hora de desfrutar da
modernizacao), perfaz um caminho dissociado da qualidade de vida, onde as pessoas
parecem esquecer de refletir sobre si mesmas, quanto as suas necessidades,

possibilidades e limitacbes. E a escola também tem parte nisso.

A sociedade capitalista contribui, com investimentos financeiros e, ao mesmo
tempo, com seu consumismo desenfreado, para os inexoraveis avan¢os da Ciéncia e
da Tecnologia. Muitas vezes, isso se da sem a devida reflexdo sobre as repercussdes
sociais destes, tanto no momento da producdo (cientistas e tecndlogos) quanto do

consumo (sociedade em geral, incluindo professores e alunos).

1.2 Acompanhando a humanidade, transformando pela educacgéo.

O fascinio pela descoberta e dominio daquilo que é novo sempre permeou a
histéria da humanidade. Foram muitas as invencdes criadas pelo proprio homem para
suprir suas necessidades na busca pela sobrevivéncia. Tivemos a descoberta do fogo,
passamos por um intenso periodo agricola, até a revolucdo industrial. Desde entéo,

convivemos com inameras e variadas transformacdes socio-econémico-culturais.

Do periodo de industrializacdo aos dias atuais, o0 desenvolvimento do
conhecimento cientifico tem contribuido para colocar em novas bases a maneira de
pensar e produzir inovacdes tecnoldgicas, bem como tem alterado o modo de vida e a

forma de organizacdo e comunicacéo dos diferentes grupos sociais.

Conforme Bazzo, Linsingen e Pereira (2003) havia um clima de otimismo frente
as possibilidades da ciéncia-tecnologia no periodo p6s Segunda Guerra Mundial.
Porém, mesmo circulando esse sentimento promissor “o mundo foi testemunha de uma
sucessao de desastres relacionados com a ciéncia e com a tecnologia, especialmente
desde os finais da década de 1950". (lbid, 123).
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Diante de acidentes nucleares, envenenamentos quimicos, desastres ecoldgicos,
entre outros prejuizos, ficou evidente um alerta & sociedade no sentido de rever sua
relacdo como simples usuario dos “produtos” da ciéncia-tecnologia, no sentido de pelo
menos supervisionar seus efeitos na natureza/sociedade, preocupando-se com o

desenvolvimento cientifico—tecnoldgico alcangcado pelo préprio homem.

[...] toda a descoberta é preparada de antemdo para favorecer certos
interesses sociais e algumas pessoas inevitavelmente recebem mais que
outras. Eis o resultado da adeséo ao capitalismo e a alienacdo da populacao
em, muitas vezes, permitir que outros fizessem suas escolhas em relacdo ao
rumo da sociedade em que todos nés vivemos hoje. (WINNER, 1987, p. 92)

Nesse sentido, duas questbes sdo importantes. Uma delas € compreender a
relacdo ciéncia-tecnologia como um processo social, em que participam aspectos
éticos, morais, religiosos, profissionais, politicos, econdmicos entre outros, vigentes na
sociedade e que devem ser valorizados quanto ao rumo do progresso cientifico-
tecnoldgico. E outra, referente a questdo das desigualdades sociais, presente na vida
em sociedade desde os primérdios, pela variabilidade de acesso tanto as idéias

cientificas como aos artefatos tecnoldgicos, ou pela adoc¢do do sistema capitalista.

Essa questdo € trazida a discussdo por Bazzo, Linsingen e Pereira (2003)
quando afirmam que a ciéncia e a tecnologia ndo assumem o0 papel de agentes
niveladores. Pelo contrario, tém a tendéncia de acentuar a riqueza e reforcar a pobreza
colaborando ainda mais para a manutencdo da divisdo de classes. Infelizmente ha
muitas invengdes e inovagbes que apenas uma pequena parcela da sociedade tém o

luxo de usufruir.

Co-existem entdo, duas necessidades atuais: uma que coloca a educacdo como
uma possibilidade de mudanca quanto a consciéncia do papel duplo da ciéncia—
tecnologia na sociedade (amiga/inimiga), e outra que também tem conexdo com a
educacgdo, quando se pretende reduzir, na medida do possivel, a distancia entre as
classes sociais, especialmente através da acessibilidade aos conhecimentos, pelo

exercicio “pleno” do direito a escola.

Entender os avancos cientificos e tecnolégicos como estando a favor da

humanidade é tdo importante quanto ter a clareza de que algumas dessas conquistas
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trazem prejuizos ao planeta, ao mundo, ao Brasil, ao nosso estado, municipio, bairro,

casa e a propria vida pessoal, em todas suas possibilidades pessoais e profissionais.

A escola deve participar desse processo, pelos seus contetudos e discussfes
propostas. Isso poderia favorecer, entre outras coisas, que as pessoas em geral
pudessem ter uma aprendizagem contextualizada, atualizada, que faca sentido no dia-
a-dia, permitindo assim mais facilmente, o éxito no quesito escolaridade, o acesso mais
igualitdrio ao mercado de trabalho, e assim, quem sabe, suavemente amenizar a
distancia entre classes sociais (pois outras mudancas também precisardo acontecer

nas demais areas, ndo so na educacao).

Muitas vezes, aguardar pela tomada de decisdes de outros (conscientes ou nao
disso), manteve-nos passivos diante de tudo e todos. Por muito tempo nos
acostumamos a esperar pelos homens de negdcios, politicos e em especial por
cientistas, conferindo a esses ultimos um poder quase “sobre-humano” no sentido de
serem considerados grandes intelectuais e no geral inatingiveis pelo restante da

populacao — “pobres mortais”, alienacéo total!

Salientando que vivemos numa democracia, como cidadaos, faz-se necessario
nao s6 termos, mas também desenvolvermos no outro, a capacidade de enxergar
situacOes, visualizar alternativas, expressar opinides, formular argumentos concisos e,
sobretudo assumir responsabilidade ao tomar posi¢cdo, ou seja, decidir sobre algo ou

alguma coisa conscientemente. I1sso é possivel também pela educacéo!

Ha grandes problemas a serem solucionados, socialmente falando, e que foram
criados pela propria humanidade ao longo dos anos, quanto a nutricdo, moradia, saude
e educacao. Em geral, a discussdo permeia a questao da acessibilidade a estes, como
um direito de todos! Na realidade, € possivel entender que tudo (ou quase tudo) passa
pela educacdo, quando pensamos em transformacdo: acessar informacfes, adquirir
conhecimentos, buscar uma consciéncia critica para superar a alienacdo e alcancar a
formacao enquanto sujeito/profissional. S6 assim poderiamos, pelo menos, comecar a

“cobrar” os outros direitos.

Atualmente, quando nos referimos a alfabetizar pessoas, € preciso visualizar

esse conceito de forma mais abrangente, incluindo uma alfabetizacdo cientifica e
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tecnoldgica. Isso passa pelo entendimento da relacdo ciéncia-tecnologia-sociedade e

também passa pelas questdes do ensino.

O professor € chamado a acompanhar, em velocidade real, todas as
transformacdes da ciéncia e da tecnologia, ndo s6 na vida em sociedade, mas também
pela sua responsabilidade no espaco de sala de aula. E inaceitavel, diante da realidade
vigente, mantermos a escola presa somente a espacos e tempos fechados num livro
didatico, em conteudos curriculares, nas atividades de repeticdo e memorizacao,

mondtonos, monofbnicos e monocromaticos.

E preciso mudar a mentalidade, a postura, rever concepcoes e conceitos da agio
pedagogica. A mudanca deve partir da formacéo inicial dos professores e estender-se
para a formacdo permanente, ou no sentido inverso, propondo-se que a aprendizagem

possa ser orientada pela acéo-reflexédo-acéo”.

1.3 Ciéncia para todos, acesso as tecnologias, a educacao

Reformula¢des constantemente sdo propostas quanto ao olhar sobre o papel do
professor, que de acordo com Villani, Pacca e Freitas (2000) procura desde o periodo
pos — ditadura militar, resgatar seu valor, sua dignidade, sua identidade. O professor &
responsavel direto pela formacdo de individuos. N&o importa, rigorosamente, em qual
nivel educacional ele trabalhe. Sua participacdo é ativa e constante na construcdo dos
profissionais que hoje compdem nossa sociedade. E também por isso que sua propria

formacao torna-se tdo essencial para exercer a docéncia.

Os autores supracitados comentam ainda, que os cursos de curta duracao (curso
de magistério) para formacao de professores, hoje extintos, foram essenciais em certos
momentos da histdria, pelo seu papel educacional (preparar professores para que
esses preparem o0s alunos) e pelo seu papel social (preparar leigos que conseguiriam
emprego formando-se como professores, independente do valor da remuneracéo).

Porém, também ponderam sobre o surgimento do curso superior em educacao,
inicialmente a Pedagogia, que consideram um avango no sentido de que os professores

estariam sendo mais bem preparados para dar aula e um retrocesso: estabeleceu a

* Termo que sera comentado a seguir (no item 1.3).
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divisdo entre professores com e sem nivel superior, mantendo-se a situacao de classes
distintas e distantes, reforcando aquelas ja pré-estabelecidas socialmente.

Hoje em dia, o Ensino a distancia também é uma opcdo que oferece pros e
contras quanto a formacéao de professores.

N&o se pode negar que a sociedade globalizada, o desenvolvimento cientifico e
tecnoldégico, os problemas sociais, culturais, ambientais e politicos, conduzem a
educacdo do nosso pais. E inegavel que houve mudanca nos conteldos, na

metodologia, na relacdo professor-aluno-conhecimento com o passar dos anos.

Villani, Pacca e Freitas (2000, p.07) fazem referéncia a década de setenta como
um periodo de transicdo entre formas distintas de exercer a funcdo de professor,
assumindo-se entdo, aspectos do construtivismo, “[...]. No caso das ciéncias,
apareceram as pressoes para ampliar o conteado ensinado, modificar a metodologia de

ensino, introduzir uma nova concepc¢éao da profissao [...]".

Esta postura de construcdo do conhecimento implica nhuma mudanca de
paradigma pedagdgico, qual seja, ao invés de dar o raciocinio pronto, de fazer
para/pelo aluno, o professor passa a ser mediador da relacéo educando -objeto
do conhecimento — realidade, ajudando-o a construir a reflexdo, pela
organizacdo de atividades, pela interacdo e problematizacdo; os conceitos ndo
devem ser dados prontos; podem ser construidos pelos alunos, propiciando
gue caminhem para a autonomia. (VASCONCELLOS, 1994, p.69).

Neste sentido, minha noc¢do sobre os conceitos: construir conhecimentos, ser um
professor construtivista, e/ ou exercer o construtivismo, estd em concordancia com o
referido autor. Significa olhar para o ensino ndo mais como um simples receituério a ser
seguido, e sim, como uma possibilidade mais dialética e interativa de propor situacdes
de ensino-aprendizagem que tenham maior proximidade com as vivéncias e
experiéncias da pratica cotidiana.

Ensinar a pensar, levar a refletir, assumir postura critica, problematizar e decidir,
sao alguns quesitos que devem integrar os objetivos do professor em sala de aula,
quando esta nova postura profissional/educacional. Segundo Vasconcellos (lbid, p.70),
para o professor fazer sua parte, no processo ensino-aprendizagem, ja ndo basta “[...]

ser transmissor, ‘dador’ de aula, repetidor, ‘piloto’ de livro didatico”. (grifos do autor).
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Cabe ressaltar que uma mudanca de paradigma nunca acontece
repentinamente. E lenta, gradual, requer conhecimento profundo, reflexdo e um “querer”

interno, inerente ao professor que tiver como intencéo a construcédo do conhecimento.

Além das questfes relativas ao construtivismo, segundo Villani, Pacca e Freitas
(2000) na década de 80, especialmente no Brasil, iniciaram-se movimentos relativos a
preocupacado social (desenvolvimento cientifico, tecnolégico e educacdo ambiental)
vinculada & educacional, incluindo investimentos na formacdo do professor das areas
de ciéncias, com a instauracdo da proposta da UNESCO (1999) °, passou-se a divulgar
a nocao de uma “ciéncia para todos”, voltada para o exercicio da cidadania, o diadlogo
com o meio cultural e o trabalho critico frente aos conhecimentos difundidos pelos

meios sociais.

E a busca pela superacdo da nogdo de que o ensino de ciéncias deve ser
predominantemente formador de cientistas, instituindo-se segundo Delizoicov, Angotti e
Pernambuco (2002, p. 34) “[...] a meta de proporcionar o conhecimento cientifico e

tecnoldgico a imensa maioria da populagéo escolarizada [...]".

[...] a acdo docente buscara construir o entendimento de que o processo de
producéo do conhecimento que caracteriza a ciéncia e a tecnologia constitui
uma atividade humana, sdcio-historicamente determinada, submetida a
pressdes internas e externas, com processos e resultados ainda pouco
acessiveis a maioria das pessoas escolarizadas, e por isso passiveis de uso e
compreensdo acriticos ou ingénuos; [...]. (Ibid, p. 34).

Diante dessa nova perspectiva, Villani, Pacca e Freitas (2000) apontam que a
funcao do professor em relacdo ao aluno ja tém passado por alteracfes : 1. quanto aos
contetdos, hd uma preocupacdo em aproxima-los da realidade (dando significado
concreto ao que o aluno aprende), bem como estuda-los a partir da Histoéria e Filosofia
das Ciéncias; 2. quanto as metodologias, buscando alunos mais ativos no processo,
influenciando a internalizacdo de novos conceitos e teorias através de uma rede de
conceitos previamente adquiridos pelo aprendiz; 3. quanto as competéncias exigidas
para o desenvolvimento profissional, surge um novo paradigma: o do professor reflexivo

e pesquisador de sua pratica - aquele que reflete sobre sua acdo e sobre seu proprio

® Organizacao das Nac¢des Unidas para Educacéo, a Ciéncia e a Cultura, neste caso, referindo-se aqui a
Declaracdo de Santo Domingo, e a proposta constituida durante a Conferéncia Mundial sobre Ciéncia,
em 1999 (assunto que sera comentado mais adiante).
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aprendizado, enfrentando a multiplicidade de desafios da sala de aula, avaliando suas
estratégias de ensino e reelaborando-as quando necessario e oportuno.

Quanto a esse ultimo item, cabem algumas considera¢des quanto a proposta do
professor reflexivo. Conforme Ghedin (2002), o professor deve despertar para um
constante questionamento e autoquestionamento, como sendo um pressuposto para
que haja essa reflexdo sobre a pratica, no trabalho com o conhecimento. O autor
complementa, apontando para a necessidade da percep¢do de que teoria e préatica sao
dois lados de um mesmo objeto e nunca estédo dissociadas. Também argumenta sobre
a divisdo equivocada entre o saber do ensino (“transmitido” pelo professor) e da
pesquisa (tarefa do pesquisador especializado).

[...]. Refletir sobre os contelidos trabalhados, as maneiras como se trabalha,
a postura frente aos educandos, frente ao sistema social, politico, econémico,

cultural é fundamental para se chegar a producdo de um saber fundado na
experiéncia. Deste modo, o conhecimento que o educador “transmite” aos

educandos ndo é somente aquele produzido por especialistas deste ou
daquele campo especifico de conhecimento, mas ele proprio se torna um
especialista do fazer (tedrico-pratico-tedrico).

Fundar e fundamentar o saber docente na praxis (acdo-reflexdo-acdo) €
romper com o modelo “tecnicista mecéanico” da tradicional divisdo do trabalho e
impor um novo paradigma epistemoldgico capaz de emancipar e “autonomizar”
ndo s6 o educador, mas, olhando-se a si e a propria autonomia, possibilitar a
auténtica emancipacao dos educandos, ndo sendo mais um agente formador
de mao-de-obra para o mercado, mas o arquiteto da nova sociedade, livre e

consciente de seu projeto politico. (GHEDIN, 2002, p.135)
Em contrapartida a essa possibilidade de acdo, infelizmente evidencia-se,
conforme Delizoicov, Angotti e Pernambuco (2002, p.41) a constatacdo de que a
formacao de professores, na sua maioria “[...] ainda esta mais proxima dos anos 1970

do que de hoje”, indicando a necessidade real de mudanca.

E nesse contexto que ndo s6 o Pedagogo, mas também os professores de
Biologia, Quimica, Matematica, Fisica, e outras areas, na medida em que desejam
“convencer” o aluno a interessar-se e aprender os conhecimentos cientificos pertinentes
a cada disciplina, devem assumir novas posturas e objetivos frente ao processo ensino-

aprendizagem.

No sentido dessas mudancas, enfatizo aqui que, nos quesitos atencao,

envolvimento afetivo, problematizacdo e motivacéo (alguns dos itens importantes para o
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sucesso escolar), abordar aspectos sobre o uso da voz é relevante e pode oferecer

contribuicdes importantes.

Os professores tém ao meu ver, dupla responsabilidade: eles proprios
despertarem para a importancia da nova forma de entender a relacdo ciéncia-tecnologia
(e assim, gradualmente contagiar seus alunos); e, como segundo compromisso,
assumirem, como professores, a formacéo de profissionais e, principalmente dos novos

docentes.

Os cursos de formacdo de professores de Ciéncias constituem locus
privilegiado para que essa disseminagdo se intensifigue, a medida que,
sistematica e criticamente, o novo conhecimento produzido pela area de ensino
de Ciéncias passe a permear as acfes docentes e se torne objeto de estudo
discussdo no curriculo dos cursos.(DELIZOICOV, ANGOTTI E
PERNAMBUCO, 2002, p.41)

A medida que, de maneira privilegiada, um professor pertence ao grupo desses
especialistas, faz-se necessario que ele avance e amplie seus conhecimentos e seu
entendimento sobre o desenrolar dos acontecimentos das décadas anteriores até o
contexto atual, compreendendo seu papel e responsabilidade em relacdo a sociedade

como um todo. Se quisermos mudanca, este € um ponto relevante.

Antonio J. Severino e Selma G. Pimenta, na apresentacao do livro Ensino de
Ciéncias: fundamentos e métodos, tecem entre outras consideracdes, que
[...] as transformacg8es das praticas docentes so se efetivardo se o professor

ampliar sua consciéncia sobre a prépria pratica, a de sala de aula e a da
escola como um todo, o que pressupde os conhecimentos teéricos e criticos

sobre a realidade. (In: DELIZOICOV, ANGOTTI E PERNAMBUCO, 2002, p.13)

Tais idéias vao ao encontro daquilo que se busca através da Educacéo Cientifica
e Tecnoldgica. Entre outros objetivos, estabelecer “pontes” entre experiéncias/vivéncias
do cotidiano, e o conhecimento cientifico, através dos conteados curriculares. Procura-
se pelo fim da alienacdo, da dominacdo, do entendimento tradicional dos papéis da
ciéncia e da tecnologia na vida humana e escolar.

Nesse sentido, o que o professor pensa sobre o conhecimento que trabalha em
sala de aula? Qual a proposta de sua aula de biologia, fisica, quimica ou matematica?

Decide sozinho? Discute com os alunos sobre o que lhes é util ou ndo aprender,

estudar? Conhece e argumenta a respeito dos assuntos em pauta na midia? Pondera
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sobre as novas descobertas, contribuindo para expandir horizontes, gerar nova visdo de
mundo, formar cidadaos diferentes, preparar para a vida? Apenas segue 0 programa
curricular?

Conforme Delizoicov, Angotti e Pernambuco (2002), essas reflexbes e
guestionamentos sdo importantes quando se trata das Ciéncias Naturais, pela sua
interface com outras areas do conhecimento, por ser um conteddo cultural importante
para viver, compreender e atuar no mundo, especialmente por sua producéo historica.

Para os autores, € fundamental a superacdo do senso comum pedagdgico, no
qual professores dessa area, ou de alguma das ciéncias, precisa dominar teorias
cientificas e seus vinculos com as tecnologias, através de atividades que caracterizam
a ciéncia como algo acabado e inquestionavel. Neste sentido,

[...] é inconcebivel que tanto a comunidade cientifica quanto a de
professores que atuam nas escolas que trabalham e/ou produzem ciéncia e
tecnologia, e que constroem os conhecimentos com as gera¢des futuras, ndo

especulem e ndo discutam as repercussfes sociais de suas agfes.(BAZZO,
2002, p. 05)

E também, é importante o resgate da Declaracéo de Santo Domingo® (UNESCO,
1999), quanto ao que se pretende para o século XXI, em relacdo a democratizacdo da

ciéncia. Que ela seja para todos, e ndo somente para 0s cientistas, como j& foi descrito.

A renovacdo do ensino da ciéncia e da tecnologia, por vias formais ou
informais, deve ter como objetivo, também, a promocdo da compreensao
publica da ciéncia e da tecnologia como parte da cultura. A formacéo inicial e
permanente dos docentes de ciéncia e tecnologia tera de vincular-se
crescentemente aos ambientes de produgdo de conhecimento nas suas
respectivas disciplinas, pois a sua tarefa essencial consiste em ensinar uma
ciéncia dindmica (viva, em constante transformagéo e culturalmente relevante).
(Ibid, p.07)

Este documento prevé o alcance de trés metas; 1. ampliar o conjunto de seres
humanos beneficiados pelos avancos da ciéncia e da tecnologia, em especial quanto

aos problemas da populagéo de baixa renda; 2. facilitar o acesso a ciéncia, pois esta é

6 . o . g . — . -
“Atualmente, uma das maiores preocupacdes da sociedade mundial é a necessidade urgente da utilizagdo responséavel e ética
da ciéncia por parte dos cientistas para satisfazer as necessidades e aspiracdes do ser humano, sem emprega-lo de maneira
incorreta. Pensando em isso, foi promulgada, em 1999, durante a Conferéncia Mundial sobre Ciéncia para o século XXl realizada
pela UNESCO em Budapeste, a Declaragdo sobre Ciéncia e o uso do Conhecimento Cientifico. (...) No ambito Ibero-americano,
destaca a Reunidao Regional de Consulta de América Latina e o Caribe sobre ciéncia, em Santo Domingo (realizada pela UNESCO
com o apoio da Organizagdo de Estados Ibero-americano para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura), em 1999, que precedeu a
Conferéncia Mundial. Nesta reunido, os especialistas reunidos redataram a chamada Declaracéo de Santo Domingo”. Disponivel

no site: http://www.ciberamerica.org/Ciberamerica/Portugues/Areas/Ciencia/Ciencia/inicio.htm


http://www.mct.gov.br/Temas/budapeste/declaracao.htm
http://www.oei.es/
http://www.unesco.org.br/publicacoes/copy_of_pdf/decsantodomingo.doc
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componente central da cultura; 3. enfatizar a importancia da educacdo e da

popularizacéo, tanto da ciéncia como da tecnologia, para a sociedade como um todo.

Nesse sentido € pertinente ressaltar alguns argumentos mencionados por
Delizoicov, Angotti e Pernambuco (2002) sobre o fato de que a midia (impressa e
digital) atual tem papel duplo considerando essas metas com relacdo a educacéo:
divulga com grande velocidade mesmo que através de conexdes frageis (em relacéo as
areas de conhecimento especificas) as novidades da ciéncia e tecnologia, 0s novos
conhecimentos. E, por outro lado, serve a reflexdo sobre o curriculo dos cursos de
graduacédo, que de modo geral enfatizam uma ciéncia “morta”, pontual, linear, neutra,

desconectada do cotidiano do aluno.

Sobre a questao das diretrizes curriculares, os autores supracitados (2002, p.72)
afirmaram estar em fase de aprovacao junto ao Conselho Nacional de Educacao, novas
propostas para os cursos de licenciatura e bacharelado, mais comprometidas com as
novas concepcdes de ciéncia e tecnologia, buscando-se a formacédo de novos perfis
profissionais para a docéncia, “[...] que possa dar conta dos desafios surgidos:
formacdo continuada, presencial e a distancia, geral e especifica, disciplinar e com

abertura para assuntos interdisciplinares (C&T), transversais em seu ensino”.

De acordo com o MEC (Ministério da Educacdo e Cultura)’, atualmente, os
cursos ja estao implantando as novas diretrizes curriculares que foram aprovadas pelo
Conselho Nacional de Educacdo a partir de 2002, configurando-se em resolucdes

oficiais para as diversas graduacées.®

1.4Tecnologia a servigco da Educacéao: recursos para a sala de aula

Na escola de anos atrds, onde ndo havia a tecnologia disponivel atualmente,
entre outros objetivos, havia uma énfase maior quanto a comunicacao oral, e de

maneira natural esse trabalho era realizado através de outros recursos:

7 Informacdes obtidas no site (http://portal.mec.gov.br/cne/)

8 “(...) Dentro do prazo de dois anos, universidades e faculdades isoladas deverdo constituir suas
licenciaturas como cursos com identidade prépria, sem que se caracterizem como habilitagbes ou
apéndices de outros cursos. (...)". Informacdes disponiveis no site http://www.sbenbio.org.br/bol3ant.doc


http://portal.mec.gov.br/cne/
http://www.sbenbio.org.br/bol3ant.doc
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[...] lia-se em voz alta, declamava-se, fazia-se ‘exames’ orais; em casa, se
escutava e falava mais, pois ndo havia televisao e radio; nas festas populares
compareciam cOmicos, saltimbancos, cantava-se e dancava-se cancdes
tradicionais... Agora, nada disso sucede e o gosto pela preciséo e pela beleza
da comunicac&o oral desapareceu. (REYZABAL,1999, p.14)

Houve um tempo onde tudo isso foi muito valorizado, priorizado, expressado e
exercitado. Agora, mesmo que ainda imprescindivel para qualquer profissao, frente aos
avancos cientifico-tecnolégicos, a comunicacdo oral estd num outro patamar e

mudancas foram acontecendo.

O registro dos conhecimentos na forma de livros foi um avango significativo,
sendo a forma encontrada para armazenar informacgdes, historias e descobertas. Até
entdo, utilizava-se a palavra falada (fala e voz) como Unica forma de transmitir
conhecimentos. Lentamente esses puderam ser transferidos a palavra escrita, no
principio em forma de manuscritos. Havia os que declaravam seus conhecimentos e 0s
que escreviam o que lhes era dito na formatacéo de livros. E novamente a oralizacéo se
fazia presente, através da leitura desses materiais, que evoluiram de aparéncia com o

advento da imprensa anos mais tarde, segundo breve relato de Postman (1994).

O referido autor, também explica que cinqiienta anos depois que a imprensa® foi
inventada, mais de oito milhdes de livros ja tinham sido impressos, repletos de
informacdes que anteriormente eram inacessiveis a maioria das pessoas. O manuscrito
do copista ja ndo servia mais como modelo de livro. No final do século XVI, o livro feito
a méaquina tinha uma forma tipografica e uma aparéncia comparavel a dos livros de

hoje.

Ainda para 0 mesmo autor, essa invencao (imprensa) foi como o inicio da
revolucdo da informacdo. Novas descobertas como o telégrafo, as fotografias, a
radiodifusdo e a tecnologia do computador puderam contribuir e a escola procurou

entdo, acompanhar, na medida do possivel, essa ampliacao do fluxo de informacéo.

Nas salas de aula, os livros eram lidos pelo professor em voz alta para que entao

os alunos tivessem acesso aos conhecimentos neles contidos. A matéria era apenas

° Gutenberg (1400-1468) - inventor da tipografia. Converteu uma antiga prensa de lagar em uma maquina
impressora, com tipos moveis, sendo pioneiro no campo da imprensa grafica.
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lida pelo professor, e depois o aluno deveria memorizar certos contetudos para realizar

provas orais e escritas.

Nesse sentido, Dimenstein e Alves (2003) propdem uma reflexdo critica sobre a
relacdo do professor com o livro, afirmando que ja se passaram mais de quinhentos
anos e o professor ainda ndo sabe utilizar adequadamente esse recurso didatico, tdo
arraigado as situacfes escolares. Ao invés de fazer uso e ensinar o aluno a consulta-lo,
ou utiliza-lo como ponto de partida para novas investigacdes, muitas vezes continua a

cobrar do mesmo a memorizacdo do conteudo/ conhecimento nele contido.

Quanto as diferentes finalidades de uso do livro, Borges (apud REYZABAL 1999,
p.14) reforca,

Na antiguidade, o conceito que se tinha de livro, ndo é o que existe hoje em
dia entre nés. Agora, pensamos que um livro € um instrumento para justificar,
defender, combater, expor ou para historiar uma doutrina ou uma forma
politica. Na antiguidade, em troca, ndo se tinha essa idéia. Pensava-se que um
livro era um sucedaneo da palavra oral. Via-se dessa forma.[...].

Perceba-se entdo, a dupla possibilidade de utilizacdo dos livros nas escolas,

como uma tecnologia posterior a voz/fala e que € importante ndo s6 para “transmitir”

conhecimentos, mas também para a producao e construcéo desses.

E entdo, a palavra escrita vai ganhando espacos, credibilidade enquanto a
palavra falada fica a sua mercé, permeando este movimento (escrita-oralizacao), sécio-
educacional quase que “invisivel”. Nos dias de hoje, por exemplo, as pessoas deixam
de falar/usar a voz, umas com as outras, e enviam mensagens pelo celular ou via

internet.

Na concorréncia com essas e outras tecnologias, talvez a voz/fala tenha ficado
“oculta”, mesmo estando presente — faltou-lhe atencdo, valorizacdo? Como seriam
divulgados os conteudos dos livros se ndo fosse pela voz? Sem o recurso da leitura em
voz alta, como teria sido a evolugdo do ensino? E a propria gramética da lingua

portuguesa, que enfatiza o ensino da leitura e da interpretacdo de texto, como ficaria?

Acessar ao mundo da leitura implica ler textos aplicando as devidas regras
gramaticais de pontuacdo, caracterizando a oralizacdo com pausas (virgula, ponto
final), exclamacdes, interrogacdes, dando énfase as silabas ténicas (em palavras

oxitonas, paroxitonas, etc.), variando a entonagdo para denotar inicio, meio e fim de
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cada paragrafo, dando enfim, sentido as palavras lidas. Perceba como a voz e seus

recursos estao imersos no cotidiano escolar, e de varias maneiras.

Esses parametros automatizados para atender as demandas exigidas na escola
(no aprendizado da gramatica na lingua portuguesa), de fato tém seu valor nas
interacOes entre sujeitos, seja entre o que escuta/o que Ié, ou entre o que aprende/o
gue ensina. Tais aspectos, relativos a leitura e interpretacdo de textos, sdo ensinados e
cobrados principalmente com a finalidade de avaliar a aquisicéo da leitura e das regras
gramaticais do Portugués, muitas vezes deixando-se de valorizar aspectos que
contribuem para a compreensdo e expressao de certas mensagens/informacdes, a

partir da idéia de serem valorizados como recursos vocais.

Se assim fossem também considerados, seria possivel ampliar a qualidade da
comunicacdo e do entendimento entre o0s sujeitos, de um modo geral, e mais
especificamente, nos momentos de aula, nas interagées do professor com seus alunos

guando os saberes se socializam.

E possivel que esse ponto de vista em relacdo a oralizagio e aos recursos
vocais, seja mais visivel para alguns do que para outros, mas eles sdo seguramente,
intrinsecos ao processo educativo, uma vez que a voz/fala ndo deve se ausentar da

sala de aula, e muito menos das rela¢des sociais.

Talvez inundados por tantas invencdes e inovagdes da ciéncia e da tecnologia,
colocadas a servico da educacdo, tenhamos incutido um valor natural demais a
voz/fala. Por seu surgimento ser tdo Obvio entre os seres humanos, foi que
possivelmente tornou-se tdo pouco explorado principalmente nos nossos espacgos
educacionais, que deixaram para tras certas condutas aderindo a outras posturas

profissionais. (Reyzabal,1999)

Analisando tal realidade, € fundamental considerar que a voz € um instrumento
de trabalho tanto quanto também o sao os livros didaticos e outros recursos materiais,
dos quais o professor faz uso nas interacbes em sala de aula, da maneira correta ou
nao.

Frente aos avancos cientificos e tecnologicos, a ansiedade em consumir, utilizar

e ter acesso a elas parece deixar “as cegas” algumas pessoas. Para estas, ter é mais
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importante do que saber o qué e como fazer com o que se tém, afinal, parece que sao
poucos 0s que |éem por inteiro os manuais de uma televisdo, de um aparelho de som.
Parece que o mesmo acontece ao uso do livro, ao computador nas suas aplicagbes
educacionais, imagine quanto ao uso vocal, que “herdamos geneticamente” sem
receber orientagdes iniciais para uso. Uma boa parte da populacdo utiliza sem

conhecer/ compreender as possibilidades desses recursos didatico-tecnoldgicos.

Segundo Dimenstein e Alves (2003), mesmo sem dominar o manuseio do livro
na sala de aula, alguns professores questionam-se sobre como levar outras tecnologias
com aplicabilidade didatica, ao contexto escolar. Querem ter acesso, por exemplo, a
informatica para educar através do uso do computador e da internet em sala de aula,
mas nao percebem que outros instrumentos de trabalho ainda nédo séo eficientemente

usados, como o préprio livro, ou mesmo a voz.

Sera que em sua formacédo os professores, por exemplo, foram “alertados” sobre
a voz como esse instrumento de trabalho? Sera que alguém lhes fez pensar sobre sua
expressdo vocal, e que essa também pode contribuir para a construcdo de
conhecimentos com os alunos? E sobre a relacdo desta com o vinculo afetivo, da
intencionalidade que carrega (aparente ou oculta), da disciplina? Continuemos!

A voz € um instrumento de comunicacao utilizado ha milhées de anos. Sua
utilizacao tornou-se habitual entre nés a ponto de na maioria das vezes, as pessoas sO
perceberem sua presenca essencial, quando a prépria voz falha ou desaparece
impedindo a comunicacao verbal.

Se f6ssemos comparar a voz aos demais recursos tecnoldgicos disponiveis,
especialmente para a educacdo (quadro negro, video, computador, retroprojetor)
poderiamos perceber que quase sempre valorizamos e nos preocupamos em aprender
a utilizar todas essas tecnologias. No entanto, caberia refletir: e a nossa voz?

Ela estd conosco desde que nascemos e 0 contato social constantemente vai
ensinando como utiliza-la adequadamente, em especial pela aquisicdo de nossa lingua
materna, através da fala. Poderia ser considerada também como uma tecnologia'®, e

entendendo-a como tal, poderiamos trabalhar por analogia: o que nés sabemos sobre

19 Segundo FERREIRA (1993, p. 528), tecnologia é o “conjunto de conhecimentos, especialmente
principios cientificos, que se aplicam a um determinado ramo de atividade”. (FERREIRA, Aurélio Buarque
de H. Minidicionario da Lingua Portuguesa. 3% ed. Nova Fronteira, RJ: 1993)
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seu funcionamento? Vantagens e desvantagens? Formas de aperfeicoar sua
utilizacdo? Como fazer a manutencdo? Como evitar problemas e complicacfes?

Ela ndo vem de fabrica com um manual, como outros aparatos tecnolégicos.
Porém, ha muitas informacgfes a seu respeito, relevantes ndo s6 para a vida pessoal e
social, mas também para a profissional, enfatizando novamente aqui o professor, no
decorrer de seu trabalho com o conhecimento.

Na interacdo com seus alunos, o professor toma decisdes, faz escolhas
conscientes ou ndo, comunicando-se de maneira verbal e ndo-verbal. Contudo, como
sera que ele se percebe? Sera que ja se deu conta de que a voz é um recurso
disponivel diariamente, de baixo custo e com variacdo de uso?

A voz é parte de nossa vida. A menos que tenhamos problemas vocais, nao
custara praticamente nada. Podemos uséa-la a vontade, teoricamente sem horario para
“reserva-la” e depois “devolvé-la’” como o fazemos, por exemplo, com o retroprojetor!

N&o se pode negar que, de fato, os meios tecnoldgicos evoluiram com grande
velocidade nos ultimos anos, e o professor ainda ndo acompanhou sua evolucao e
utilizacdo na educacéo. A escola estd atras dos conhecimentos do seu século, tendo
que investir na formacdo dos professores, para capacitd-los e atualiza-los no
acompanhamento dos avancos cientificos e tecnoldgicos. (Souza, Bastos e Angotti,
1999).

Isso é importante no sentido de recuperar as interacbes professor-aluno-
conhecimento, o interesse, a motivacdo, o prazer em ensinar e aprender. Sem duvida, a

voz oferece muitas contribuicdes nesse resgate pretendido.

Diante de um mundo repleto de estimulos e desafios que se alternam
rapidamente, os conhecimentos tornam-se obsoletos rapidamente.[...]. Um
conhecimento cuja funcé@o limita-se a sala de aula, em particular para a
realizacd@o de provas, € serio candidato a ser descartado. [...] Nao estabelecem
como o conhecimento vinculos que extrapolem a escola e suas exigéncias.
Enxergar o conhecimento [...] como meio eficaz de entender a realidade que
nos cerca, garantiria vida pds-escolar ao mesmo, permitindo o estabelecimento

de vinculos afetivos, que seriam duradouros. (PIETROCOLA, 2001, p. 18)

E imprescindivel fazer da escola um local contextualizado, dinamico e flexivel,
seja pelo uso de recursos didatico-tecnolégicos ou pela inclusdo (nos curriculos) de

temas, discussbes e investigacdes a respeito de certas tecnologias - seu avango,
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beneficios e desvantagens no meio social. (Bizzo, 2000; Delizoicov, Angotti e
Pernambuco, 2002)

E por que nao falar da voz? Essa €, sem dlvida, uma pauta constante e diria até,
efervescente no meio fonoaudiolégico'* e seguramente no docente, por varias vezes

“fonte” de pesquisas.

Quanto as questbes sobre voz na sua relacdo com a aprendizagem, por
exemplo, o estudo recente de Yura, Miranda e Margall (1999) registra a importancia de
se garantir um padréo vocal saudavel para o professor de modo a favorecer o processo
de ensino-aprendizagem, confirmando a correlacdo entre distlrbio vocal docente e

erros de grafia em alunos do ensino fundamental.

Entdo, repensar a pratica docente além de partir das reflexdes e analises do
préoprio professor deve também ter o olhar em relacédo ao aluno, pois, compreender sua
realidade de maneira ampla e integral, é fator importante para que seu aprendizado
escolar Ihe seja familiar e faca sentido também fora da escola, onde aprende
constantemente. Segundo Pietrocola (2001, p.19) “[...] os conhecimentos que nos
acompanham por toda a vida sdo aqueles que, de um lado nos séo Uteis e, de outro,
geram algum tipo de prazer [...]". O cotidiano (meios de comunicacao disponiveis, rotina
familiar, realidade sbécio-econdmico-cultural...) deve ser mais valorizado e
compartilhado, entre os conteudos previstos para sua aprendizagem. De acordo com
Escotet (1992, p.87):

[...] a incidéncia dos meios de comunica¢do de massas adquire uma dupla
dimenséo: por um lado, como potencial de mudangas necessarias para ampliar
melhorar a capacidade e a eficacia de nossos sistemas educativos; por outro,
em sua expressdo como escola paralela, cujos canais ndo sdo controlados
pelos docentes, e representam um impacto cultural e educativo cuja magnitude
e complexidade est4 longe de ter sido adequadamente compreendida.

11 Tema que pelos pesquisadores fonoaudidlogos ja foi abordado como proveniente de questdes
organicas/ doenca, sendo os profissionais com maior incidéncia de transtornos vocais (Cooper, 1974;
Herrington-Hall e cols, 1988); como uma proposta de prevencéo, tratando da sadde vocal (Pinto e Furk,
1988; Behlau, 1997; Pinho, 2002); como um fator relevante na relagdo de ensino—aprendizagem (Yura,
Miranda e Margall, 1999) e presente nas interagfes do sujeito no meio social (Servilha, 2000; Chun,
2000; Dragone 2000 e Chieppe, 2004). (ver nota de rodapé 15)
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Independente da formatacdo desses meios de comunicacdo, como um livro,
revista, jornal, televisdo ou mesmo a internet, tais materiais estardo de certa forma
acessiveis (em horarios opostos a sala de aula) e divulgando conhecimentos ao mesmo
tempo em que a escola.

Muitas vezes sao apresentados artigos, reportagens e informacdes simplificadas,
reafirmando apenas o senso comum. Em outras situacdes sdo apontados dados de
pesquisadores, cujos resultados sdo técnico-cientificamente complexos para o
entendimento da maioria da populacdo. Em contrapartida, para outro grupo de
espectadores, ouvintes e leitores (alguns deles professores), esses conhecimentos
servirdo como pontes para discussao de certos contetados, ou como ponto de partida na
valorizagdo da bagagem cultural, social e intelectual dos individuos.

Nesse caso, é importante que tanto o professor quanto seus alunos frequientem
e explorem os mais diversos espacos de divulgacao cientifica e cultural, que também
acessem outros recursos didaticos mediados ou ndo pela tecnologia, para consulta e
pesquisa, fazendo uso critico e consciente destes.

Segundo Souza, Bastos e Angotti (1999), aderir a tecnologia em sala de aula
traz ao professor dois desafios: conhecer e aplicar conscientemente as midias
disponiveis e ao mesmo tempo, como um professor alfabetizado cientifica e
tecnologicamente, (re) afirmar que € insubstituivel diante desses aparatos tecnoldgicos.

Ao meu ver, a voz tem seu espaco e também um desafio posto ao professor: ser
(re) conhecida e aplicada de forma mais consciente, e a0 mesmo tempo provar ser
insubstituivel diante da tecnologia vigente. Como vocé daria uma aula de cinglienta
minutos sem sua voz? Consegue imaginar? E semelhante a situacio de n&o funcionar
um retroprojetor ou data show no exato momento da aula? O que vocé acha?

Os depoimentos de professores, coletados para o presente trabalho, fornecerao

subsidios para se discutir essas questdes.
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Capitulo 2
Um novo lugar para avoz

2.1Delimitando o lugar da voz pelas interacdes sociais

Diante dos avancos cientificos e tecnoldgicos, o professor, hoje, dispde de
muitos meios e recursos pedagodgicos para sua atuacdo em sala de aula. Muitas vezes,
preocupa-se em acompanhar a evolugdo técnico-cientifica buscando incluir em sua
pratica essas novas invencdes e descobertas. Nao que essa atitude esteja equivocada,
porém é importante, entre outras coisas, resgatar o papel essencial de outro recurso: a
voz humana.

Segundo Brandi (2002), a voz pode ser compreendida como uma possibilidade
de nos expressarmos ainda que sem palavras, ou mesmo sem dominar uma lingua
especifica. Ela permite a comunicagdo através de sons vocais, considerados nao-
verbais pela autora como, por exemplo, chorar, gemer, gritar, suspirar, balbuciar, rir,
tossir, bocejar, roncar, espirrar, soprar entre outros, incluindo os sons que imitam as
vozes dos animais.

Analisando essas expressdes, podemos considerar que a voz acompanha o
sujeito desde seu nascimento, como afirmam Behlau e Pontes (1993). O choro,
manifestacdo vocal relacionada a funcéo respiratéria, € uma manifestacdo que indica
sinal de vida no bebé, independente da época em que veio ao mundo.

Na época das cavernas, 0S sons vocais, gritos e expressdes faciais,
acompanhados dos agucados sentidos do olfato, audi¢céo, visdo, tato e paladar, serviam
para a comunicacao entre os homens — utilizando-se da voz sem palavras.

Com o passar dos anos as invencdes (do proprio ser humano) contribuiram para
aprimorar esse processo, lembrando aqui, entre outros eventos, a evolugdo dos
pictogramas para a escrita, e também a sua associagdo com a fala — voz na forma de
palavra. Nesse sentido, € importante compreender o que referem Perrota, Martz e

Mansini (1995, p.14) a esse respeito:

Transformar 0 som em palavras exigiu do homem em sua histéria a
adaptacdo e o refinamento de movimentos que possibilitassem a distincdo
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mais sutil dos sons e seu encadeamento significativo em enunciados; a
transformagdo da voz em palavras é, pois, a histéria do homem em seu
esfor¢o, organico inclusive, por dizer o mundo, por criar realidades que
correspondam as suas necessidades de compreensdo na vida, no
relacionamento em sociedade. E uma histéria que carrega em si as
transformac@es do préprio homem, de suas civilizacdes e de seus valores, dos
objetos que construiu e destruiu, das ddvidas, dos conhecimentos e
perplexidades.

Com o aperfeicoamento do sistema de comunicagdo humano, aprendemos a
utilizar a voz para produzir palavras e expressarmos 0 pensamento, nos comunicando
de maneira verbal (no nivel da fala), utilizando um cdédigo especifico ao grupo a que
pertencemos.

A aquisicao da fala, o aprendizado de uma determinada lingua, parte dos sons
nao-verbais, uma vez que, conforme Brandi (2002) esses comunicam intencdes e
estados emocionais. Retomando a questdo do choro, € possivel perceber que o bebé
utiliza diferentes entonacdes, que a mae interpreta como se o filho estivesse
comunicando, além de sua chegada ao mundo as sensacdes de fome, sono ou prazer,
como mencionam Behlau e Pontes (1995)*2,

No decorrer desse processo, 0 bebé também brincara com sua voz
caracterizando o balbucio, e descobrira ruidos que pode produzir com a lingua e labios.
Mais adiante passara a imitar os sons que ouve dos adultos e assim, gradualmente vai
aprendendo a falar e conhecer os nomes das coisas e seus significados, evidenciando

a organizacdo do pensamento.

O bebé embriaga-se com o0s sons e depois com as palavras, saboreia-as,
repete-as uma e muitas vezes, alheio ainda a significados, normas e funcdes.
Concentrado em sua capacidade de ‘fazer soar’, canta, encantado, fascinado
por sua propria voz como instrumento magico. Produz uma grande variedade
de indiscriminados sons, riqueza que depois orientara e reduzira para ajustar-
se aos que sdo significativos dentro do sistema fonoldgico de sua lingua.
(REYZABAL, 1999, p. 54).

Sendo o bebé um novato dentro de um grupo social, ele passara pelo processo

de aquisicdo da linguagem, sendo a funcéo inicial deste, a comunicacao social, até que

2 Segundo esses autores, o estudo mais detalhado sobre choro de bebés é o de Was-Hockert e col.
(1968) no qual foram identificados esses quatro sinais vocais caracteristicos. (In. BEHLAU, M. e
PONTES, P. Avaliacéo e Tratamento das Disfonias. Lovise, SP:1995)
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gradualmente possa ser capaz de utiliza-la como instrumento do pensamento. E essa
comunicacao, através da interacdo com adultos e criancas mais velhas, que impulsiona
o desenvolvimento da linguagem, no decorrer do desenvolvimento da crianca que ira se
ajustando e aproximando cada vez mais do padrao predominante (Oliveira, 2000).

Nesse sentido, Vygotsky (1984) refere-se ao desenvolvimento de uma crianca
considerando a capacidade de realizar certa (s) tarefa (s) sozinha sem ajuda nenhuma -
o nivel de desenvolvimento real da crianca (etapas que ela ja alcancou), bem como a
capacidade dela em aprender a realizar sozinha aquilo que ainda precisa fazer
contando com a ajuda dos membros mais experientes - nivel de desenvolvimento
potencial. Entre esses dois niveis, existe a zona de desenvolvimento proximal,
caracterizada pelas funcdes (brotos do desenvolvimento) que ainda né&o
amadureceram, e que estao em fase embrionéria.

Para ele, o aprendizado € que impulsiona o desenvolvimento. A escola
(professor e grupo heterogéneo de criancas) também terd papel essencial nesse
processo, tendo como meta as etapas ainda ndo alcancadas, investindo diretamente na
zona de desenvolvimento proximal dos alunos. De fato, as interagbes sociais s&o
promotoras de aprendizado, podendo ser utilizadas nas situacdes escolares, e sera
entre outras coisas, através do mecanismo de imitacdo'® (reconstrucéo individual
daquilo que € observado no outro) que a crianca terd seu amadurecimento promovido.

Com esse entendimento sobre desenvolvimento e aprendizado, valorizando as
interacdes sociais, encontra lugar o conceito de voz trazido por Behlau e Pontes (1995,
p.17), “A voz é [...] nosso sentido de inter-relacdo na comunicacao interpessoal, um
meio essencial de atingir o outro [...] SO existe, porque existe o outro”.

E esse outro que, presente, interpretard os sons vocais, dando sentido a eles; é
esse outro, quem mediara as transformacdes dessas vocalizagbes naquilo que
reconhecemos como a fala humana; e sera também esse outro, quem posteriormente
“julgara” o desempenho do falante, avaliando entre outros aspectos a boa qualidade de

suas emissdes vocais, ou mesmo o dominio de sua lingua materna.

'3 Essa é uma das razdes pela quais ha preocupac¢do quanto a voz de professores apresentarem padrdes
inadequados. Existe registro de situa¢des nas quais criangas imitam o padréo vocal de seus professores,
trazendo prejuizos ao seu desenvolvimento.
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Pelas interacdes, emergirdo no sujeito, sua linguagem/pensamento, sua voz, sua
fala, aderindo aos padrdes de certo codigo (lingua materna) para manter e aprimorar
suas relagcbes sociais, crescer e evoluir. Entdo, compreender a comunicagao (oral),
implica em entender que tais aspectos que a compdem, estdo co-relacionados e
indissociaveis, afinal, a estruturacdo da linguagem permite nosso amadurecimento
intelectual e emocional e a organizacao constante do pensamento. (Reyzéabal, 1999).

A importancia da linguagem (enquanto lingua) reside em permitir que as
idéias e a informacdo sejam transmitidas de uma pessoa para outra. A
linguagem prové o meio pelo qual o pensamento pode ser expresso e, [...] 0
proprio uso da linguagem e a continua experiéncia de estar entre 0s usuarios
desta, influi ndo s6 na forma em que a crianga utilizara a linguagem, mas — o

gue é mais importante — na forma em que pensara e o tipo de interpretacédo
que fara de suas experiéncias (TOUGH, 1987, p.87)

Para expor nossas idéias e pensamentos, mudancas incessantes dos
movimentos de lingua, dos labios e de outros componentes do aparelho fonador, como
da prépria laringe, ocorrem e permitem realizar ajustes que modificam os padrbées da
voz**. (Pinho, 1998). Porém, ndo bastam os aspectos organicos e assim, segundo
Freire (1990, p.70), “[...] falar ndo € um ato verdadeiro se ndo esta a0 mesmo tempo,
associado ao direito a auto-expresséao e a expressao da realidade, de criar e recriar, de
decidir e escolher, [...] de participar do processo histérico de sua sociedade [...].

Nesse sentido, o presente trabalho, em muitos momentos utilizar-se-a do termo
voz e a este, deve-se associar as questdes de fala e linguagem jA comentadas
especialmente quanto as intera¢des sociais.

Na sequéncia, serdo entdo abordados pontos importantes com relacdo a voz,

foco central das discussoes deste trabalho.

2.2 Avoz e as interacOes pedagodgicas
Conforme ja descrito anteriormente, é especialmente pelas interacfes sociais

que se dara o aprendizado e o desenvolvimento humano, tanto pelas relacdes

familiares quanto posteriormente pelas escolares.

Os autores Amidon e Hunter (1971 apud REYZABAL, 1999, p.13),

14 Este aspecto sera retomado mais adiante.
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Consideram a educagdo como um processo de interacdo baseado,
essencialmente, na comunicacao oral que tem lugar entre professor e aluno no
decorrer de certas atividades ou momentos [...] sdo: criar as motivagoes,
programar a tarefa escolar, dar informacao, orientar as discussdes, intervir no
aspecto disciplinar, referir-se aos problemas de ordem psicoldgica ou social e
avaliar. A estes podem ser acrescentados outros aspectos, tais como ajudar
os estudantes a se expressarem, fazer ou responder perguntas, proporcionar
conclusdes, corrigir usos linguisticos, etc).

Além desse entendimento, segundo Rego (1995) é necessario que no ambiente
escolar seja redimensionado o sentido das interacfes sociais, entre os alunos e o
professor, ou entre os proprios alunos que aprenderdo na heterogeneidade. Para a
autora, estas interacdes deveriam ser entendidas como condi¢céo para a construgéo do
conhecimento, através do diadlogo, da cooperacado, da troca de informacdes mdutuas,
pelo confronto de opinides divergentes considerando as responsabilidades de cada um

em seu papel social (de aluno, de professor).

Entender essas interagbes sociais entre professores e alunos, como interagdes
pedagdgicas construtivas (dirigida aos novos aprendizados e ao desenvolvimento),
através dos recursos mencionados (dialogo, cooperacao, troca, confronto), oferece a
VOoz a caracteristica de ser efetivamente mais um instrumento a disposicdo do processo
ensino-aprendizagem. Essa analise sobre a voz se torna viavel, considerando-se nao
apenas o sentido meramente curativo evidenciado nas medidas profildticas e nos
tratamentos clinicos ofertados, mas, sobretudo, no conhecimento e emprego de suas

possibilidades quanto aos ajustes e aprimoramento.

[...]- A relac@o dialogica entre professor e aluno (o outro social aquele para o
gual o professor dirige sua comunicacdo e que é normalmente negligenciado
nos trabalhos da literatura sobre voz) acontece na sala de aula, local onde os
atores constroem uma interacdo para, nela e por ela, possibilitarem a
transmissao e construcdo de conhecimento, objetivos essenciais da instituicdo
escolar. (SERVILHA, 2000, p.11)

Sob 0 mesmo enfoque, Penteado (2002) faz uma importante ponderacéo, explica
que, no inicio do trabalho fonoaudiolégico nas escolas (década de 80), ndo se
enfatizava os espacos de interacdo verbal que os professores e alunos construiam em
sala de aula e os aspectos culturais e sociais inerentes a eles. E acrescenta, que
atualmente o fonoaudidlogo se permite assumir o papel de articulador social, propondo

estratégias que dao voz e participagcdo aos integrantes da comunidade escolar, de
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modo a favorecer a expressao de percepcdes, valores, sentimentos e representacdes
acerca de suas condicfes de saude e trabalho.

Respeitando os sujeitos envolvidos (tanto o professor como o aluno) como seres
anicos, que trazem consigo um ritmo proprio de aprendizado, comportamentos,
experiéncias, trajetérias pessoais, valores e contextos familiares particulares. Que séo
ativos e interativos em seu processo de conhecimento, imprimindo na relacéo
pedagogica sua visdo de mundo, os conceitos ja formados e o desejo de ampliar suas

capacidades individuais.

Seguindo essa argumentacdo, a voz, entendida como resultado de fatores
biolégicos, psicoldgicos e sociais, também deve ser compreendida a partir de aspectos
educacionais, especialmente se considerarmos o0 enfoque das interacdes
sociais/pedagdgicas. Ferreira (1995) situa a voz nesse contexto. A voz existe em funcéo
de um outro sujeito, reafirmando o que também dizem Behlau e Pontes (1995),
acrescentando ainda que serd em funcdo desse mesmo outro, que a voz podera se

modificar, de maneira consciente ou nao.

Vocé ja percebeu como muda seu padrdo vocal quando fala com uma crianca
pequena, com um adolescente, com um filho, com a mé&e, com seu cOnjuge ou com
seus alunos? E se deu conta de que com uma mesma pessoa, VOCE tem outra
producdo vocal, falando diferente, por exemplo, quando estd alegre ou quando esta
com raiva? Essas diferencas ocorrem na vida pessoal tanto quanto na profissional, n&o

€ mesmo?

Nesse sentido, voltando mais para o aspecto profissional, concordo com
Dragone (2001) quando desafia-nos a abordar a voz do professor a luz de outros
enfoques (que nado apenas clinicos) para pesquisas, apontando a possibilidade de
outras solugbes para a relacdo voz-professor, na interface de areas. Alguns de seus
questionamentos sdo, no minimo, instigadores: de que forma o professor se relaciona
com sua voz? O que passa pela mente do professor no momento do uso da voz? Qual
a real dindmica do comportamento vocal do professor na sala de aula? Como o aluno

se relaciona com a voz do professor?

Oferecer ao professor um espaco para que possa dizer como percebe a
presenca da voz em seu fazer docente, ou mesmo para que diga que sequer pensou
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sobre 0 assunto, independente de apresentar problemas vocais, pode ser um caminho
que aponte com mais eficacia para alternativas viaveis sobre essa questdo. E provavel
que dados obtidos nessas condi¢des favorecam a tomada de consciéncia de que a voz
€ um instrumento de trabalho relevante no processo ensino-aprendizagem, ao qual é

preciso dar um pouco mais de valor.

[...] buscar um novo eixo que revele o movimento das caracteristicas da voz
nos diferentes contextos interacionais, descobrindo outros processos que nao
apenas aqueles vinculados a presenca do distirbio (remediacdo) ou a
minimizar o potencial de seu surgimento (prevenc¢ao).(SERVILHA, 2000, p. 10)

Sobre a valorizagdo da voz, Dragone (2000) comenta que esta ainda é
diferenciada para fonoaudidlogos e profissionais da educacado, e que h& possibilidade
de que seja encontrado um valor mais equilibrado quando se ouvir a voz usada na sala
de aula, compreender as relacdes que o professor estabelece com ela e se conhecer o

impacto que a voz do professor causa nos alunos.

Conversar sobre a voz com esse outro (sujeito), no caso, o proprio professor,
podera despertar nele uma forma diferenciada de considerar a voz em sua atuagao

profissional. Entéo, qual sera afinal, a percepcéo do professor sobre a voz?

E o que se pretende investigar no presente trabalho.

2.3 O que revelam algumas pesquisas
Antes de descrever aquilo que a voz pode oferecer aos professores, auxiliando-

0S na proposicao da construcdo de conhecimentos, gostaria de registrar informacdes
reveladas em outras pesquisas fonoaudiol6gicas a respeito do tema voz do professor.

E importante comentar, que até a década de noventa, muitos estudos sobre voz
do professor foram difundidos, porém, enfatizando a doenca do professor ou,
alternativamente, as condicdes ambientais improprias para seu trabalho. Pode-se
evidenciar, em forma de retrospectiva histérica®, que havia dicotomia entre
homem/meio, salude/doenca, pessoal/profissional e que as andlises ndo davam conta

da complexidade das relacdes dindmicas do homem com e em seu trabalho. Nao é

15 Informacg8es referidas pela Dra Emilse A. Merlim Servilha durante palestra proferida na UFSC em
27.04.2006 com o tema: “Pesquisas sobre a voz do professor: retrospectiva histérica”.
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proposta desta pesquisa, realizar essa retomada no tempo em se tratando da voz e do
professor priorizando-se entdo, a abordagem “inovadora” do enfoque interacional. Em
comum, essas investigacdes tém a escuta de professores, falando sobre sua propria
voz, a partir do contexto das interac6es sociais (pedagogicas), num esforco de ampliar
o foco de analise sobre o assunto.

Dados obtidos por Dragone (2000) trazem inUmeras contribuicbes que vém ao
encontro dos propdésitos desta pesquisa. Ao dialogar com professores, sobre o valor da
voz no exercicio do trabalho docente, a autora destacou a partir dos depoimentos
coletados, em um dos seis focos pesquisados, a voz como recurso didatico, como
controladora da disciplina e reveladora da emocao do professor. Além disso, descreveu

outras constatacoes:

Os professores entrevistados neste estudo parecem ter uma consciéncia
bastante razoavel de suas préprias vozes, devido a precisdo de suas
observagfes. Sabem que em atividades calmas, usa-se voz calma e em outras
mais agitadas, elevam a voz. Percebem as variacdes realizadas nas leituras.
[...] acredito que usariam a voz mais efetivamente caso tivessem
conhecimentos mais apurados sobre a voz [...] transformando a voz realmente
num recurso didatico.” (Ibid, p.120)

Outro trabalho interessante € o de Servilha (2000), que analisou o processo de
interlocucdo em sala de aula, acompanhando e registrando as aulas de trés professores
universitarios do curso de Pedagogia, para identificar como as variagbes nas
caracteristicas da voz participam da mediacdo pedagogica e na elaboracdo do
conhecimento pelo aluno. Evidenciou que as mudancas na qualidade da voz (nas
ocorréncias em sala de aula), propbem o estabelecimento de acordos e de a
negociacéo de sentidos, e apontam para a importancia de ampliar os estudos da voz no
movimento interativo entre professores e alunos como aspecto relevante para o

processo ensino-aprendizagem.

Também abordando a voz profissional, Chun (2000) procurou descaracterizar a
voz do ponto de vista fisico/biolégico, como um ato meramente laringeo, trazendo
contribuicdes a respeito do aspecto social da voz. A pesquisadora propds-se a analisar
o fendbmeno das variagbes de vozes em um mesmo sujeito, colocando-o diante de
diferentes contextos, constatando que a interacdo transforma a voz e que é possivel

realizar investigacdes a partir de outro olhar (social).



A investigacdo de Rolim (2001), que pesquisou a percepcao dos professores
sobre suas vozes ao atuarem no ensino a distancia, em videoconferéncias (forma
diferenciada de interac&o), revelou dados quantitativos e qualitativos significativos. Dos
24 professores participantes da pesquisa, 80% nao obtiveram informacdes ou
treinamento para uso vocal; 62% nao sabem como a voz é produzida; 87% percebem
mudancas freqlentes e eventuais apdés jornada de trabalho, sendo que 42% ja

perderam a voz em momentos de muito trabalho.

O mesmo trabalho revelou ainda que, entre 92% que consideram a voz como
ferramenta de trabalho, 60% nada fazem para manté-la, reforcando a idéia de
percepcdo sem compreensdo efetiva, falta de conhecimento especifico e de
treinamento para uso vocal, seja em exames admissionais, formagao inicial ou

continuada.

Nesse sentido ha também os dados da pesquisa de Hermes e Nakao (2003) que
verificaram a conscientizacdo de alunos do ultimo ano de Pedagogia, quanto a saude
vocal. Afirmam que ha desinformacao e pouco interesse pela voz, sendo alegado que
os cursos de formacédo de professores séo deficitarios em seus curriculos quanto a essa
questdo, ocorrendo a incidéncia da procura desses profissionais para tratamentos

otorrinolaringologicos e fonoaudioldgicos.

Ainda tendo com pauta o professor, Giannini (2003) ouviu o depoimento de trés
profissionais da educacao a respeito de sua escolha profissional e do desenvolvimento
de seu problema vocal. Seus achados indicam que producédo vocal e a organizagéo do
trabalho devem esta em sintonia direta, e também que, mais do que um sintoma, o
problema vocal € uma demanda a ser compreendida na complexidade de fatores que
contribuem para sua instalagéo. Inclui-se ai a nocéo de sofrimento e dor, quando a voz

exige esfor¢o e sacrificio, dando outro sentido a docéncia, que nao aquele imaginado.

Em sua pesquisa, Chieppe (2004) analisou os contetdos e conceitos relativos a
expressividade docente para 7 alunos quartanistas de Pedagogia de uma universidade
publica do interior do Estado de Sdo Paulo. Os resultados salientaram que o conceito
de expressividade esteve presente nos discursos dos sujeitos, porém, sua percepcao

COmMO um recurso positivo para a pratica docente mostrou-se restrita. Além disso, as
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caracteristicas negativas da expressividade docente foram mais valorizadas que as

positivas.

Recentemente, Dreossi e Santos (2005) ressaltaram que o professor, para ser
ouvido e compreendido pelos alunos, precisa ter uma voz clara, harmoniosa, inteligivel,
e com capacidade de superar o ruido ambiental. Esse ultimo, o ruido, interfere na
qualidade da aula, pois requer aumento do volume de voz pelo professor (contribuindo
para gerar distlrbios vocais), além de provocar dispersdo no alunado pelo esforco dos
mesmos em tentar ouvir aquilo que estd sendo explicado em aula. Esses fatores
comprometem a saude e bem estar de professor e alunos, merecendo assim a devida

atencéo dos profissionais da saude e educagéo.

Por sua vez, Rogerson e Dodd (2005) estudaram o impacto de diferentes
gualidades de voz — normal, disfonia leve e disfonia severa - na compreensao de
criancas americanas e observaram a correlacdo entre presenca de alteragdo de voz de
qualquer grau de severidade na voz do locutor e o prejuizo da compreensao por parte
do interlocutor. Este estudo vem reiterar, com métodos reconhecidos pela ciéncia, que
os distarbios da voz do professor podem comprometer a relacdo ensino-aprendizagem

e a producéo de conhecimento em sala de aula.

Ao ouvirem professores, Schwarz e Cielo (2005) mostraram que 65% desses (de
pequenas cidades do Rio Grande do Sul) avaliaram suas vozes como horrivel, rouca,
complicada e enjoada, enquanto 32% responderam positivamente com adjetivos como
boa, natural, clara, agradavel e tom normal; apenas 3% referiram nunca ter pensado

sobre sua voz.

Quase nédo ha publicacbes que se dirijam aos professores universitarios, porém
estas emergem de pesquisas atuais como de Servilha (2005), que investigou as
concepcdes sobre o uso da voz na docéncia presente no discurso de 40 professores
universitarios, constatando a multiplicidade de conhecimentos sobre a voz. Os
professores perceberam que alteragdes vocais assim como movimentos vocais relativos
a entoacao, velocidade, intensidade e pausas, sdo recursos cruciais e valorosos para

capturar a atencao dos alunos e trabalhar com o conhecimento.

Além de terem como foco central a voz do professor, um outro aspecto comum a

7

todas as pesquisas relatadas é a constatacdo da necessidade de redirecionar o
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enfoque, dado a voz na pratica docente, comentando-se a importancia de fornecer a
estes profissionais da voz o acesso as informacfes e as coordenadas basicas quanto
ao manejo da voz na rotina profissional diaria, seja na formacdo inicial ou na

continuada.

Neste sentido, Servilha (2000) confirma a necessidade de pesquisas que
esclarecam a relacdo voz-trabalho, sobre como ocorre este vinculo e os reflexos que
pode oferecer a aprendizagem e as interacbes pedagodgicas. Tais informacdes
estabelecem uma comunicacao direta com o presente estudo que vem complementar
os dados ja obtidos, escutando professores universitarios, neste caso, além da
Pedagogia, agora nas Licenciaturas, fazendo um recorte na interacao pedagogica entre

professor e aluno.

No que diz respeito ao uso profissional da voz, uma série de consideracdes
devem ser apreciadas como importantes. Os aspectos afetivos, 0s aspectos
emocionais, o clima em que o individuo trabalha, sua vocac¢éo, sua motivacao,
seu relacionamento, sua concepc¢do da vida e do mundo, tudo tem a maior
relevancia. (BLOCH, 1979, p.91)

Sobre essas questoes, falaremos na sequéncia.

2.4 Compreendendo as funcdes perceptiveis navoz

Neste trecho, a intencdo sera reunir possiveis funcdes da voz que podem ser
percebidas pelos professores. Segundo Ferreira (1995), faz-se necessario refletir sobre
a voz, entendendo-a numa visdo menos positivista e mais dialética, que conduza para a
abordagem dos multiplos papéis que a compdem, além das questdes organico-

funcionais.

Entdo, buscando olhar sobre essa nova perspectiva, vejamos as Varias
dimensdes da voz, seus multiplos sentidos e funcdes. Quem sabe assim, sera possivel
entender o sujeito como um todo, indivisivel, ou mesmo encontrar novos argumentos

gue mobilizem mais pessoas quanto ao valor da voz na comunicac¢ao oral.

Num primeiro momento vamos entender o mecanismo da voz e sua producao.
Essa descrico, relativa &8 FUNCAO DA VOZ COMO ATO MERAMENTE LARINGEO,
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envolve aspectos anatémicos e fisioldgicos, que atuam num conjunto harménico, para

garantir, em sons audiveis, a emissdo de palavras. Vejamos um conceito técnico-
cientifico sobre fung&o de producéo vocal:

Os pulmdes, auxiliados pela contracdo do diafragma, dos mausculos

intercostais e da parede abdominal, impulsionam para cima a coluna de ar

existente nos brénquios e traquéia. Essa coluna de ar ao atingir a glote, é

posta em vibracdo pelas cordas vocais. Produz-se assim um som

fundamental que vai aumentar de intensidade e ser enriquecido de harmonicos

(sons de freqiiéncia multipla da do som fundamental) adquirindo timbre e

qualidade nas camaras de ressonancia supragléticas, isto é, cavidades

faringea, bucal e nasal. Ao mesmo tempo a lingua, o véu palatino, os dentes e

os labios constituem os articuladores que interceptam a coluna de ar em

vibracdo, modelando-a e transformando-a em palavras. (PORTO, 2001, p.310,
grifo meu).

Basta colocar a mao espalmada na garganta durante momentos de fala, ou
canto, para perceber a movimentacdo dessas membranas, localizadas no interior da
laringe. Caso a boca mantenha-se fechada, os labios, lingua e demais articuladores
nao poderdo efetivar sua funcdo de propagar o som laringeo gerado (a fala

propriamente dita).

N&o se pode negar que as estruturas anatdomicas e a fisiologicas ligada a elas é
uma questdo inata, uma vez que geralmente nascemos com elas (integras ou nao).
Porém, levar em conta apenas isso € insuficiente. Entdo, concordo com Chun (2000)
quando esta afirma que a voz ndo pode ser vista simplesmente como um produto
acabado, como mera atividade laringea, mas como um processo flexivel e dindmico que

sofre influéncia de diversos outros fatores.

As interacfes sociais tém participacdo especial nesse processo, como ja foi
descrito anteriormente. Os contatos sociais, enfatizando aqui aqueles proporcionados
na escola, fardo a mediacédo entre a crianca, sua familia e o meio social/educacional,
permitindo além da socializacdo (com outras criangas e com outros adultos -
especialmente seus professores), também a apropriagcdo de novos conhecimentos na
convivéncia social em diferentes situacdes e grupos.

Serd nesses contextos diferenciados, segundo Prette e Prette (2001), que a
crianca aprenderd a exercer o poder, formar aliancas, entender o sentido de

recompensa e puni¢cdo, organizar grupos, usar a comunicacgao direta e indireta, dividir
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tarefas e papéis, seguir normas, experimentar os processos de ensino e aprendizagem,
entre outras habilidades sociais.

Segundo Medrado (2002) ha alguns trabalhos que buscam interligar as questdes
sociais a Fonoaudiologia, analisando especialmente a voz na interacdo verbal, alguns
deles ja referidos anteriormente, como € o caso, por exemplo, de Chun (2000).

Dentro desse entendimento, pode ser percebida a FUNCAO DA VOZ COMO
MEDIADORA DAS RELACOES SOCIAIS, que se caracteriza pelas interacdes entre
sujeitos, tanto em relacdo as transformacdes pessoais (“adaptacdo” a vida em
sociedade) como pelas vocais (modificagdes dos sons emitidos “sem sentido”, até a
aquisicao da lingua materna).

Podemos, agora, imaginar que as primeiras palavras, ditas nos primoérdios da
humanidade, também tenham sido pronunciadas na busca da expressao e
atribuicdo de significados a realidade entdo vivida; talvez tenham sido gritos,
talvez sons semelhantes aos do trovao, da chuva, do fogo, dos animais, talvez,
mais quaisquer que tenham sido, elas se perderam; resta-nos apenas, e isto é
0 mais importante, salientar as transformac¢des ocorridas desde este tempo de
nossa imaginacao: como o bebé, que amplia gradativamente seu vocabulario,
também a humanidade, no longo processo de construcdo de suas variadas

linguas, buscou palavras cada vez mais precisas para as suas necessidades
de conhecimento e significacdo.(PERROTA, MARTZ e MANSINI, 1995, p. 22).

E na socializacdo com outros semelhantes, em interagdes sociais com as mais
diversas finalidades (transmitir ou obter conhecimentos; informagfes ou compreensao;
solicitar mudanca de comportamentos, atitudes, crencas ou estado emocional do outro;
obter produtos desejados; supervisionar atividades; manter comunicacao trivial), que
muitos aprendizados (cognitivos, afetivos, sociais) e habilidades vao emergir e,
conseqguentemente, contribuir na formacéo da identidade social do individuo.

Esse outro sentido do “ver” o emprego da voz, segundo Medrado (2002), coloca-
a como objeto de socializagdo, como objeto de regra de vida em sociedade. Para esta
autora, ocorre um aprendizado do uso da voz, ao longo de uma trajetéria de
observacao social, que preserva inclusive nossas tradi¢coes e culturas.

A situacdo social e também o sentido que se pretende atribuir a enunciacao
levardo o falante automaticamente a fazer uso (de maneira consciente ou nao), deste
ou daquele modo de falar. Por observacdo, associacdo e repeticdo, de diferentes
situacOes onde certos tipos de voz sdo utilizados, € que um individuo internaliza, por

exemplo, que ao entrar em uma igreja, um hospital, um cinema, ou mesmo em uma
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biblioteca, deve falar “baixinho”. Da mesma forma, também aprende sobre os locais
onde pode expressar-se livremente.

Depois de um periodo inicial de convivio social, o préprio individuo passa a
regular-se quanto ao uso da voz, sendo também influenciado pelo controle social
externo, de seus pares.

O desenvolvimento da sociabilidade humana pode ser entendido como um
conjunto de modificagBes que ocorrem, ao longo do ciclo vital, na qualidade e
natureza das relagBes e interagbes com as outras pessoas e,
concomitantemente, nos processos cognitivos, afetivos e conativos a elas
associados.[...] Diante de uma situacao social nova, ha uma percepg¢éo social,
ou seja, o individuo a interpreta como ameacadora, amistosa, ambigua ou
familiar [...] (PRETTE E PRETTE, 2001, p. 38)

A medida que crescemos, vamos ampliando nossas relacdes sociais e
aprendemos novas regras, normas e conhecimentos. No espaco educacional, o papel
mediador dos pais sera assumido também pelo professor. Primeiramente, pelo
professor que trabalha com Educacdo Infantil, podendo-se perceber caracteristicas
bastante especificas no uso de sua voz ao conversar com seus alunos, valorizando
suas expressdes vocais com “exageros articulatérios” e “refor¢cos positivos”. (Behlau,
2001)

Essas especificidades também ficam visiveis ao contar histérias ou promover,
em circulo, a hora da novidade — geralmente um espaco para narrar algo que a crianga
fez, por exemplo, no fim de semana. Momentos como este constituem oportunidades de
dialogo, possibilitando aprendizados e construgdes, sob a “coordenacdo” do professor,
percebendo-se claramente as contribuicdes da voz.

N&o quero aqui causar a impressédo (equivocada, certamente) de que é somente
pela voz que acontecerdo as interagcbes sociais (construcdo da linguagem/fala/voz),
mas gostaria sim, de chamar a atencéo e valorizar seu papel dentro desses processos.

Entendendo que o ser humano se comunica de muitas formas, podendo se
expressar através do olhar, de gestos, da expressao corporal e facial, e também pela
voz, € relevante destacar que essa Ultima € responsavel por grande parcela das
informacdes “ocultas/evidentes”, contidas em uma mensagem que se quer veicular.
Além disso, a voz ndo deve ser definida apenas sobre funcdes, mecanicas e de certa

forma “vazias” de sentidos:
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O aparelho fonador vai muito além dos elementos que o compdem. Quem
fala € um individuo com todas as suas implicacdes. Por detras da voz esta o
aparelho que a produz; por detrds do aparelho esté o individuo que fala, estdo
seu carater, seu temperamento, sua cultura, seu ambiente, suas aspiracdes,
seu meio, sua profissao, seu mundo. (BLOCH, 1979, p.89).

A voz pode falar mais do que as palavras, e denuncia muitos aspectos sobre
cada individuo. Isto, de certa forma, explica a intencdo que tem o presente trabalho,
qual seja, discutir e analisar a participacdo da voz na construcdo de conhecimentos,
como instrumento relevante ao processo ensino - aprendizagem.

Ao colocarmos a emogdo em movimento pelas palavras, estamos reafirmando a
FUNCAO DA VOZ COMO REVELADORA DE SENTIMENTOS. Neste sentido, de olhar
mais amplamente para as func¢des/participacbes da voz em nossas vidas, concordo
com Dragone (2000) que comenta em sua pesquisa, que tdo importante quanto o
conteudo do que se fala, é o ‘ como se fala'.

A autora se refere ao que esta por trds do conteudo da fala, ou seja, as formas
de utilizar os recursos que compdem o comportamento vocal, as quais complementam
e produzem um impacto no ouvinte, reforcando ou enfraquecendo o conteudo do que é
falado, passando uma imagem do falante, e, ao mesmo tempo, refletindo sua
personalidade, sua intencao e agindo sobre sua credibilidade.

Compartilho idéias com Medrado (2002), quando esta afirma que, ao ouvir uma
voz, projetam-se diversas caracteristicas do individuo, como por exemplo, género,

idade, origem, estrutura fisica, emocional e até mesmo, aspectos sécio - educacionais.

Ao manifestarmos nossa fala, engendramos na palavra uma forma singular
de expressar nossas sensacfes, idéias, emocdes e imagens por meio das
entonacdes, das respiracdes, dos siléncios... isto &, dos recursos vocais.
(SANTIAGO, 2001, p. 09,10).

Neste caso, 0s aspectos emocionais trazidos pela voz tém papel essencial na
comunicacao oral, pelo fato de que as intengdes e o sentido impresso pelo falante, ndo
s6 traduzem seus sentimentos, mas também despertam no ouvinte, segundo sua
interpretacdo e compreensao, outros sentimentos e sentidos.

As variacfes presentes nos recursos vocais utilizados por um falante, podem

aumentar ou diminuir a compreensao do conteudo de uma determinada mensagem, e
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as caracteristicas acusticas causam no ouvinte impressfes positivas ou negativas
(Behlau e Pontes, 1992).

Ha que se considerar também que, salvo algumas excec¢des, 0 ouvinte ter4 a
possibilidade de eleger o falante que quer ouvir ou ndo, a partir de critérios que ele
proprio estabelecera ao longo de sua vida. Ao sermos escutados, estaremos sendo

“silenciosamente” julgados.

Uma voz muito forte, rouca, aspera, emitida com pouca entonagdo, sem
maleabilidade pode resultar, por um lado, numa reacdo negativa para o
ouvinte, com sua associagdo a padrdes autoritarios, severos e sem
flexibilidade. Por outro lado, uma voz produzida com adequada intensidade
para o ambiente, que tenha uma ressonéancia agradavel, envolvente, com
entonacdo rica e marcante pode produzir uma reagdo positiva, de
aceitabilidade daquele falante, como alguém realmente envolvente, repleto de
brechas de comunicabilidade e com uma carga afetiva positiva a ser
distribuida. (DRAGONE, 2000, p. 71,72)

Esses dois aspectos que grifei, viabilizados pela voz no momento da emissao da
mensagem, sao imprescindiveis ao processo de ensino-aprendizagem. As brechas de
comunicabilidade, citadas pela autora, fomentardo a troca de turnos entre falante e
ouvinte, de maneira construtiva e prazerosa, assim como a carga afetiva positiva
distribuida pelo falante oferecera aceitabilidade, seguranca e maior envolvimento por
parte do ouvinte, em relacdo a divisdo de papéis e funcbes (entre ouvinte e falante)
numa dada circunstancia.

Nas palavras de Reyzabal (1999, p. 22) “a voz sozinha seduz, como sucede com
[...] ou com as sereias, acalma as criancas e 0s animais; existem vozes cdélidas,
asperas, mecanicas, frias, doces, envolventes, agradaveis ao ouvido...”.

Por essa diversidade de vozes e pelo uso dos recursos vocais, € possivel
determinar mais uma funcéo vocal, a FUNCAO DE COADJUVANTE NA DISCIPLINA -
aspecto este, necesséario ao “manejo” de uma situagdo especifica, em um certo grupo
ou atividade.

A disciplina também pode ser obtida pela variagdo de intensidade da voz,
transitando-se pelo uso de uma voz mais fraca (baixa e/ou de siléncio), até alcancar
uma emissdo mais forte (alta ou muito alta — grito), para dizer algo a alguém, num

determinado contexto. Primeiramente é importante entender que,
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Disciplina € um termo polissémico. Significa coisas diversas para
diferentes escolas, professores, épocas e lugares. Pode ser um grande
siléncio, um mero seguir normas preestabelecidas, [...]. Um aprender
contelidos sem significado e distantes do cotidiano. Um participar da forma
como o professor quer, um aprender a responder 0 que estd na cabeca do
mestre. Um estar sentado por um tempo enorme em cadeiras desconfortaveis,
em espacos exiguos em meio a uma multiddo de colegas também assim
postados. Outrossim, pode ligar-se a idéia do esfor¢o pessoal ou de um grupo
de se organizar para um trabalho que exige um ritmo intenso e a concentracéo
da atencdo por um tempo longo. Sendo assim, de pronto se percebe nao s6 a
polissemia do termo como também sua ambigtidade [...]. (TURA, 1997, p. 79)

Entdo, seja através do siléncio, da pouca liberdade de expressdo, do
estabelecimento de regras e normas, da atribuicdo de responsabilidade com prazos,
etc, que a disciplina existird tanto no ambito familiar como no educacional e social, com
0 propésito de garantir a manutencdo de comportamentos padronizados, esperados e
aceitos socialmente em ambientes especificos.

Aqui, um aspecto importante é o grito (falar muito alto), como forma de chamar
atencdo de alguém, ou de comunicar-se com alguém a distancia, ou de barrar uma
atitude errada, de maneira eficiente e instantanea. Também pode ser para conseguir 0
siléncio, ou para competir numa discussao desagradavel, ou ainda para denotar susto,
medo ou espanto.

O grito € uma voz em altissima intensidade, podendo ser prejudicial de acordo
com as circunstancias de sua utilizacao, pela frequiéncia com que é utilizado e também
pelo prejuizo que comprovadamente acarreta as pregas vocais. E uma forma de abuso
vocal, ou mau uso da voz®, que se justifica por uma dificuldade de controlar situacées,
como por exemplo, dos pais em relacdo aos filhos quanto & obediéncia das regras
estipuladas, e entre o professor com seus alunos, no que diz respeito a ordem na sala

de aula.

E comum que um professor seja considerado um bom profissional quando
seus alunos se mantém quietos e comportados durante as aulas. Classes
barulhentas sdo normalmente tidas como conduzidas por professores
permissivos e sem autoridade. [...]. No entanto, quando o professor se
exaspera e pune a classe, acaba por renunciar a qualquer forma de conquista
da lideranca dentro da sala de aula e dificulta o estabelecimento de um clima
propicio a aprendizagem.(BIZZO, 2000, p.51)

18 A respeito dos termos abuso ou mau uso vocal, serd comentado no capitulo 3.
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Resgatando novamente o desempenho do professor e de outros profissionais da
voz, outras fun¢bes precisam ser comentadas. Uma delas é A FUNCAO DA VOZ
COMO INSTRUMENTO DE ENSINO, que permite, segundo Dragone (2000) uma maior
eficiéncia do processo que estabelece a relagéo entre professor e aluno, como recurso
mobilizador da aula, usado para destacar pontos importantes e chamar a atencéo para
o conteudo abordado, diretamente relacionado ao bom desempenho do professor.

Essa nocgédo, de que a voz também deve ser considerada como um instrumento
disponivel ao ensino, significa inclui-la aos demais recursos utilizados no
desenvolvimento das aulas.

De acordo com Sampaio e Leite (1999) ha uma lista de pelo menos 32
tecnologias educacionais disponiveis ao professor, para favorecer e fortalecer seu
trabalho, familiarizar o aluno com a linguagem e a légica do meio tecnoldgico,
desenvolvendo no mesmo a leitura critica desses meios. Entre outros, constam na
listagem das autoras: album seriado, cartaz, computador, fita de video, fita sonora,
flanelografo, gréfico, jornal, livro didatico e infanto-juvenil, mapa e globo, modulo
instrucional, multimidia interativa, quadro-de-giz, radio, slide, sucata, televisao comercial
e educativa, transparéncia para retroprojetor.

Sobre esses recursos, duas ponderacdes. Seria interessante aprofundar a
discussdo de cada um dos itens como tecnologia educacional especifica, partes do
coletivo de recursos do professor. E também, referir que nem sempre eles estao
disponiveis como se gostaria para a pratica docente, no sentido de aquisicdo de bens
materiais e funcionalidade. Alias, faz-se necessario enfatizar, entre livros, jornais,
revistas, videos, data show e internet, também a voz neste contexto.

Continuando essa narrativa, pretende-se evidenciar a FUNCAO DA VOZ COMO
INDICADORA DA CONCEPCAO DA CIENCIA (natureza do conhecimento) enfocando
em especial a proposta de Vygotsky, jA abordada nesse trabalho, compreendendo a
nocado de construcdo de conhecimentos.®’

Neste sentido, Bizzo (2000) refere que durante as aulas, € preciso oportunizar
espacos para troca de informacgdes, conversa, trabalho cooperativo, exposicdo de
idéias proprias, realizando-se trabalhos em grupo e propondo momentos de exposi¢cao

oral que permitam a organizacdo das idéias dos alunos em comparagéo as dos demais

7 \Ver na proposta e no capitulo 2 (2.1)



colegas. Essas atitudes possibilitam simultaneamente, ao professor, conhecer as
opinides e conceitos que seus alunos possuem, direcionando mais claramente as
perguntas relativas as questdes expostas, revendo, “corrigindo” ou ampliando junto com
0S mesmos, as elaboragdes (conceitos) prévias construidas.

Entendendo este professor como referencial na interacdo pedagogica, Lima
(1999) destaca o papel do aluno, que também se transforma. Deixa de ter uma postura
passiva atraves de copias, memorizacdo, exercicios, questionarios objetivos, e passa a
acompanhar os movimentos de construcdo de contetdos, que oportunizam ricas
possibilidades, de produzir textos, discutir problemas e situacdes no coletivo,
argumentar e defender idéias, tomar decisbes, procurar outras fontes de informacéo,
compondo assim, indicadores de progresso.

No contexto destas interacdes pedagodgicas, estd circulando fortemente a
linguagem, a fala e a voz. Lembrando que para cada situagcédo, sentimento ou ouvinte
podemos apresentar variagbes em nossa voz (Behlau, 2001). E que, conforme os
ajustes vocais ela pode apresentar-se mais nasal, mais forte, mais aguda ou mais
melosa, entre outras possibilidades (Pinho, 1998), indicando as intencdes e significados
que se quer explicitar. Evidenciando, de acordo com Freire e Bistdo (1988), a voz como
um processo de comunicacgao e interacdo que vai se constituindo na histéria do sujeito,
pela interacdo com o outro e sobre o0 mundo, deixando marcas no discurso do sujeito.

Como o foco desta pesquisa direciona-se a possibilidade do encontro entre voz e
construcdo de conhecimentos, partindo do exposto até aqui, procuro reunir no quadro a
seguir, certas caracteristicas relativas ao professor que trabalha o conhecimento na
perspectiva construtivista, com determinados comportamentos vocais, numa relacao
mais direta.

Faz-se necessario inferir, que este quadro ndo tem por objetivo estabelecer
padrées e/ou modelos, pelo contrario, sdo possibilidades provaveis, e abertas a outras
andlises, uma vez que nado existem outras referéncias que co-relacionem essas

categorias especificamente.



INDICIOS DE UM ENSINO CONSTRUTIVISTA

EXEMPLO DE PROVAVEIS
COMPORTAMENTOS VOCAIS
EM SALA DE AULA

1. fala e escuta, atitude convite ao aluno (didlogo
construtivo), acessivel, flexivel, mediador

entonagdo interrogativa seguida de pausa
(inflex@o ascendente), resposta do aluno ecoa
na voz do professor

2. autoridade sem autoritarismo, sabe conduzir
sem impor

Silencia ou fala forte apenas quando é preciso,
evita gritar

3. consegue prender a atengdo dos alunos, tem
carisma, afeto

conversa em tons agudos, variacao rica dos
sons da fala (inflex8es vocais), énfases,
nasalidade

4. demonstra credibilidade confianca e prazer ao
dar aula, satisfagéo profissional

Respiracdo calma e harmonica, articulagdo bem
definida
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*Estruturado e adaptado a partir de Hinter (2003); Servilha (2000); Behlau e Pontes (1995)

As caracteristicas delimitadas como indicios de um ensino construtivista, foram
estabelecidas a partir do que ja havia sido tratado sobre o assunto no desenvolvimento
desse capitulo. Estdo relacionados ao trabalho com o conhecimento ligado a uma
concepcdo de ciéncia construida por muitos, dindmica, ndo linear, evitando a
caracterizacdo de ser “[...] como um produto acabado e inquestionavel: um trabalho
(DELIZOICOV,

didatico-pedagdgico que favorece a ciéncia morta”

ANGOTTI e PERNAMBUCO, 2002, p. 33).

indesejavel

[...]. Muitas criticas ao ensino de ciéncias referem-se ao fato de ser
dogmatico, a-historico e abstrato, este ultimo no sentido de estar desvinculado
da vida. Ensinar-aprender ciéncias implica o estabelecimento de uma intima
conexdo com a realidade em que vivemos, de modo a permitir ao aprendiz
entrar numa cultura cientifica e tecnoldgica, hoje amplamente presente no
nosso cotidiano. [...]. (LIMA, 1999, p.12)

Mesmo sabendo que ndo € somente a voz responsavel por essa comunicacao/
interacdo verbal, € importante ter a consciéncia de que ela contribui para socializar
conhecimentos bem como compartilhar pensamentos e sentidos constantemente.

Nesse sentido é importante reconhecer que ndo serdo apenas essas
caracteristicas, relativas a concepcdo de ciéncia e educacao - de certa forma algo
peculiar a cada professor no desenvolvimento de sua aula — que terdo reflexo

perceptivel na utilizagdo da voz.
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Haverd também, influéncias externas, especialmente quanto ao ambiente de
trabalho, como o local, o projeto politico pedagdgico, os colegas de trabalho, as atitudes
do coordenador, entre outros fatores. Quero entdo apontar para a FUNCAO DA VOZ
COMO DELATORA DO AMBIENTE E DAS CONDICOES DE TRABALHO.

Numa voz alterada, com problemas, também estdo postos sinais indicativos de
gue existem aspectos no local de trabalho a serem revistos e aprimorados. Ferreira
(1999) aponta os fatores que interferem na producéo vocal como sendo divididos em
dois grupos: os ruidos externos - barulho nos corredores, nas salas proximas, no patio,
pela proximidade com avenidas ruidosas, entre outros que possamos lembrar; e os
ruidos internos — conversa paralela dos alunos, ruidos dos ventiladores, projetores de
slides ou retroprojetores.

Em ambos casos haverd competicao sonora entre o ruido e a voz do professor.
Talvez, se analisados como fatos isolados e esporadicos, fosse constatado que nao
acarretam tantos prejuizos, mas se considerarmos que ocorrem durante muitas horas
do dia, as vezes simultaneamente, e ainda que o professor em geral leciona pelo
menos dois periodos, torna-se relevante.

Para alguns casos, também é importante avaliar o tempo de magistério, pelo uso
continuo da voz muitas vezes de maneira inadequada, como sendo um fator
determinante de problemas crénicos de rouquiddo. Em casos mais extremos, além de
licengas médicas, é necessério o afastamento das atividades docentes.

Uma identidade profissional se constroi a partir da significacdo social da
profissdo [...]. Constroem-se também pelo significado que cada professor,
enquanto ator e autor confere a atividade docente no seu cotidiano, a partir de
seus valores, de seu modo de situar-se no mundo, de sua histéria de vida, de
suas representacdes [...] Assim como suas relagcdes com outros professores,

nas escolas, sindicatos e outros agrupamentos. (PIMENTA, 1998, p. 58 apud
LIMA e GOMES, 2002, p.174)

Ainda relativo a essa funcdo delegada a voz, é importante considerar as
questbes relacionadas a conflitos internos ao ambiente de trabalho, com colegas de
profissdo, por exemplo, uma vez que essas situacbes geram desconforto e até
eventualmente discussdes mais acirradas e tensdo. Quanto a esse ultimo aspecto, vale

comentar que a tensdo, quando refletida na regido do pescog¢o e ombros, podera alterar
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as funcBes normais de producdo vocal, exigindo das pregas vocais maior esfor¢co, sem
contar a mudanca de padréo respiratorio.

E também necessario destacar que o dia-a-dia do professor pode ser
caracterizado por uma série de fatores adicionais, como o fato de trabalhar em dois ou
mais locais, 0 caos do transito, a dificuldade de manter uma alimentacdo diaria
saudavel e equilibrada, questdes de ordem financeira e outros problemas
pessoais/familiares, certa irritacdo pela falta de tempo para o lazer e descanso e
problemas de saude. Afinal, o professor € um ser humano por natureza, e tais fatores
interferem em suas posturas e atitudes, ao chegar para trabalhar.

N&o podemos esquecer a agitacdo e o stress da vida moderna, a tendéncia
a vida sedentaria nos grandes centros urbanos, as pressdes socioecondmicas
—culturais, entre outros fatores que geram tensdes e angustias que poderao

interferir no desenvolvimento do processo de producdo vocal. (SIMAO E
CHUN, 1997, 66).

Além disso, estdo as questdes relacionadas ao fumo, ao consumo de éalcool e
drogas, ao uso de vestimentas inadequadas entre outros aspectos, que de acordo com
Ferreira (1999) sdo menos relevantes para a categoria profissional dos professores,

pelo menos enquanto etiologia (causa do problema).

E possivel que nem todos os professores percebam que, ao dar aula, todos
esses aspectos estdo presentes, podendo inclusive interferir no processo ensino-
aprendizagem. Esses comportamentos, visiveis para alguns e invisiveis para outros,
mas seguramente intrinsecos ao processo educativo - uma vez que a voz hao deve se
ausentar da sala de aula — devem ser abordados, discutidos e modificados na medida

do possivel.

Para finalizar, destaco e concordo com Woods (1995, p.144) quando refere que,
para por em pratica “[...] a lista completa de papéis que um professor tem de
representar requer um grande numero de capacidades, uma consciéncia aberta a
oportunidade e uma adaptacao perfeita’. E ainda acrescento que nado sera suficiente
apenas mobilizar os professores para as questdes vocais, mas muitas outras
autoridades e varias das praticas e instituicbes que caracterizam sua formacédo e

atuacéao profissional.
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Capitulo 3
Das contribuicdes para o professor

3.1 Fonoaudiologicamente falando de voz

Até o presente momento, este estudo, propds-se impulsionar as discussdes
atuais sobre voz, enfatizando as pesquisas em sujeitos sadios, escutando o que tém a
dizer os professores, a respeito da participacdo de sua voz na vida profissional, pelas
“interacdes pedagdgicas” com seus alunos, deixando um pouco, as questdes organicas
comumente trazidas nas investigacdes fonoaudiolégicas sobre a voz do professor.

E possivel perceber a mudanca de paradigma que se constréi com essa nova
perspectiva de olhar para a voz do professor, no sentido da relacdo dialdgica entre este
e seus alunos, porém, é inegavel o impeto fonoaudiolégico de informar, orientar e
“ensinar o que fazer” para cuidar da voz.

Deixar de dizer o que sempre se diz, constitui-se numa “sensacédo de vazio”, de
“falta alguma coisa”, que encontra, neste caso, a justificativa de se estar escutando pela
primeira vez professores da Licenciatura em Biologia, Fisica, Quimica e Matematica. E
também, por se tratar de uma pesquisa em Educacdo Cientifica e Tecnoldgica, que
busca enfatizar questbes relativas ao processo ensino-aprendizagem, aceitando de
maneira inovadora a abordagem da voz nesse contexto, que € também de
transformacao educacional, uma vez que néo se pode mais conceber que o saber fique
centralizado no professor.

Entdo, optou-se por manter no escopo deste trabalho, ndo sé na escuta dirigida
(questionario), mas também neste capitulo, abordagens especificas da Fonoaudiologia
(orgéanicas), mais fortemente voltadas a saude, porém necessérias a compreenséo da
voz em sua integralidade de aspectos, pensando naqueles que pouco leram e
conhecem sobre a voz e seu funcionamento. De acordo com o0 Orgdo maximo
responsavel pelo exercicio desta profissao no Brasil:

A Fonoaudiologia € a ciéncia que tem como objeto de estudo a
comunicacdo humana, no que se refere ao seu desenvolvimento,

aperfeicoamento, distlrbios e diferencas, em relagdo aos aspectos envolvidos
na fungcdo auditiva periférica e central, na funcdo vestibular, na funcao
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cognitiva, na linguagem oral e escrita, na fala, na fluéncia, na voz, nas funcdes
orofaciais e na degluticdo. (CFFa, 200418)

E importante aqui destacar que, para eleger estratégias terapéuticas eficientes
relacionadas a voz, fala e linguagem, a audicdo, e aos aspectos referentes a
motricidade oral, todos esses serdo avaliados separadamente, porém sem perder de
vista a visdo global do sujeito. Apds esse procedimento, ficard evidenciado o ponto
central para o qual serdo dirigidas as acdes fonoaudioldgicas - para uma dessas areas
e/ou as vezes, para mais de uma.

Vamos nos ater as questdes da voz. Segundo Siméo e Chun (1997), a voz é um
som tipicamente humano, uma forma de expressdo, um precioso, poderoso e, muitas
vezes, desconhecido recurso em nossas maos com possibilidades inesgotaveis. Para

as autoras,

A voz de cada um possui caracteristicas proprias, que interligadas a
compdem: a respiracdo, o ritmo, a articulacdo, a altura e extensdo vocal, a
ressonancia e a intensidade. Cada qual exerce e sofre influéncias de aspectos
anatomo - fisiolégicos, emocionais e sOcio-culturais. Estas caracteristicas
formam conjuntamente a qualidade vocal [...] caracteristica pessoal de cada
voz. E como um “cartdo de visitas” - pessoal e intransferivel, o qual fornece
dados individuais biopsico emocionais [...]. (Ibid. p. 67).

Elas reafirmam, entdo, a no¢do de que a voz é como a impressao digital de cada
um (Behlau e Pontes,1993), identificando-se as pessoas através da “boa” audicao,
especialmente quanto a origem e a fonte produtora de determinada voz humana. Pela
qualidade vocal, reconhecemos vozes familiares, diferenciamos mesmo a distancia
(sem contato visual) vozes masculinas de femininas, identificamos quando a voz é de
uma crianca ou de um idoso, e por vezes até quem nos fala ao telefone, ou seja,
percebemos inUmeras caracteristicas da voz, apenas ouvindo.

De acordo com Pinho (1998), nossa voz assume muitas variagcdes, modificando-
se a todo o tempo, conforme o contexto e carga afetiva envolvida na situacao.

Quando estamos felizes elevamos nosso tom e produzimos inflexdes vocais
em direcdo aos agudos, por outro lado, quando estamos deprimidos, baixamos
o tom de nossa voz direcionando-a para os graves. Quando externamos afeto,
lancamos méo do recurso da nasalidade; quando estamos irritados,

aumentamos a intensidade da voz; e uma infinidade de outras situagfes em
gue alteramos nossas vozes com finalidades especificas (Ibid, p.03).

¥ Texto aprovado pelo Plenario do CFFa realizado em marco de 2004, disponivel no site

www.fonoaudiologia.org.br
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Todas essas informacfes, e muitas outras sdo percepcdes subjetivas
pertencentes a cada ouvinte, considerando-se em geral um padrdo socialmente
aceitavel. E importante dizer ainda que apresentar alteragcdes vocais, conforme descrito
acima, nem sempre € sinbnimo de apresentar uma disfonia.

Nesse sentido, Pinho (1998) faz referéncia a definicdo de disfonia proposta por
Tarneaud (1941)*°, compreendendo-a como satisfatdria até os dias atuais, e do mesmo
modo, Behlau e Pontes (1995, p.19) partilham também deste entendimento sobre a
disfonia, com uma “dificuldade na emissdo da voz com suas caracteristicas naturais”

Além do conceito de disfonia, esses autores acrescentam uma série ilimitada de
situacles, as quais, se manifestadas, indicam a presenca de disfonia. Entre elas estéo:
“esfor¢co a emissdao, dificuldade em manter a voz, cansaco ao falar, [...] rouquidéo, falta
de volume e projecao, perda da eficiéncia vocal, entre outras” (Ibid, p.19).

De acordo com Pinho (1998) € necessario esclarecer que disfonia também néo é
sinbnimo de rouquiddo. A disfonia pode apresentar-se como um sintoma secundario
presente dentro de um quadro clinico maior, ou até mesmo como sintoma principal,
podendo-se classifica-la de diferentes formas.E valido lembrar, que a auséncia total da
voz é conhecida como afonia.

Para Behlau e Pontes (1995) a classificacdo mais comum € a que separa as
disfonias em organicas e funcionais:

- a disfonia funcional é aquela decorrente do proprio uso vocal: pela
utilizacdo incorreta da voz (desconhecimento sobre a producdo vocal e de
nocbes basicas); por inadaptacbes vocais (discretas alteracbes que
comprometem apenas a funcédo “adaptada”® da producédo vocal); e /ou por
alteragcOes psicoemocionais (influéncia de nossas emoc¢des em nossa voz). A
intervencao fonoaudioldgica nesses casos € eficaz e de carater preventivo,
através de programas de higiene vocal e orientagdo para um melhor uso da

VOZ;

19 Autor citado por Pinho (1998) ; Behlau e Pontes (1995)

20 “(...) ndo existe nenhum 6rgéo ou aparelho desenvolvido especificamente para a fonacao (...) a espécie
humana teve de adaptar vérias estruturas — o aparelho fonador - para desenvolver essa funcao. (...)
superposta, de recente aquisicdo filogenética e suscetivel de apresentar inadaptacdes, apesar de os
Orgdos estarem sadios e aptos para a fun¢éo primaria”.(Behlau e Pontes, 1995, p.23)
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- as disfonias organico-funcionais sdo as disfonias funcionais detectadas
tardiamente, pela demora de buscar solucdo para os problemas, ou por
desconhecer a possibilidade de desenvolver lesdes secundarias. Nesse
grupo, € imprescindivel o trabalho conjunto entre Fonoaudiologia e
Otorrinolaringologia, pois em algumas situacées podera optar-se pela conduta
cirdrgica;

- a disfonia organica caracteriza-se como sendo decorrente de manifestacdes
organicas como malformacgfes, inflamacdes, traumatismos, fissura labio-
palatina, disfuncbes do sistema nervoso central ou mesmo um simples
quadro gripal. Nao ha muita tradicdo no atendimento fonoaudiol6gico dessas
disfonias, porém nédo se podem negar seus beneficios, seja na reabilitacdo ou
na manutencao da qualidade de vida do sujeito.

Considerando, como referem Ferreira, Oliveira, Quinteiro e Morato (1998, p.03)
que a voz estd “[..] presente na representacdo dos varios papéis sociais que
desempenhamos no nosso dia-a-dia [...]”, concordo com as autoras quando afirmam
que “[...] todos os sujeitos que trabalham, que desempenham determinada profisséo,
apresentam uma voz que poderiamos chamar de voz profissional [...] "

Nesse sentido, ha duas preocupacdes importantes: primeiramente com o que
afirmam Rodrigues, Azevedo e Behlau (1996) quando comparam os profissionais da
voz aos atletas, considerando que sua demanda fisica elevada torna-os mais sujeitos a
lesbes do que a populacdo em geral: aos profissionais da voz destina-se maior
probabilidade para o desenvolvimento de disfonias. E, num segundo enfoque, trazido
por Ferreira, Oliveira, Quinteiro e Morato (1998), a necessidade de que especialmente
esses profissionais (da voz) cada vez mais adquiram a consciéncia de que a voz é um
instrumento basico de trabalho.

Retomando a abordagem especifica das disfonias funcionais e orgéanico-
funcionais, é preciso mencionar que os profissionais da voz sdo presenca quase certa
na pratica clinica fonoaudiologica diaria. Nesse contexto, vamos dirigir nossa discusséo
especialmente aos professores, profissionais da educacdo e da voz, abordando o que
pode ser feito para manter uma boa relacdo com sua propria voz!

Assim sendo, para aprimorar este trabalho e também com o intuito de divulgar
conhecimentos especificos da Fonoaudiologia, compartilho dados que considero
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basicos e relevantes ao professor, na tentativa de evitar que necessitem chegar aos
consultérios, as licencas, aos afastamentos e troca de funcéo profissional. Acredito,
sobretudo, que pesquisas séo fontes de revelacdes e informacdes valiosas, a serem
lidas e aproveitadas nesse caso nos meios educacionais.

Na sequéncia, sera tratado o processo terapéutico referentes as alteracbes
vocais. Behlau e Pontes (1995) denominam esse conteudo, ligado a reabilitacdo vocal
como “abordagem global”, referindo que possui uma natureza bastante eclética. Este
termo, segundo Ferreira (1995), pode indicar um método que reune, justapde, unifica
sistemas diversos, diferentes formas de conduta e proporcionar liberdade de escolha
para alcancar um fim.

O processo envolve trés trabalhos interligados: orientacéo vocal, psicodinamica
vocal e treinamento vocal. Os dois primeiros sado considerados trabalho de base,
essenciais a todos os “pacientes”, uma vez que remetem a investigacdo do uso que o
sujeito faz de sua voz. Quanto ao treinamento, este atua sobre o padrdo mecanico da
voz, pela realizacé@o de exercicios com diferentes ajustes motores.

Aqui falaremos apenas do trabalho de base (pois o treinamento vocal é exclusivo
e unico para cada sujeito) e de suas metas terapéuticas, com apoio do diagnostico
médico, tanto para fins de tratamento de lesdes especificas como para o
aperfeicoamento quanto ao uso vocal, principalmente no caso dos profissionais da voz.
A realizacao de alguns desses exercicios sem a devida avaliacdo e orientacdo poderia

trazer ao sujeito mais comprometimento do que beneficios.

3.2 Saindo do senso comum (Orientacdo Vocal)

Em varios momentos dessa pesquisa apontei para a necessidade de ampliar
conhecimentos sobre a questdo vocal. Nessa parte do estudo proponho justamente
esse movimento, de sair, mesmo que resumidamente, das no¢des gerais, entendendo a
vOoz nas suas variadas funcdes e especialmente como instrumento de trabalho.

A etapa inicial da referida abordagem global, proposta por Behlau e Pontes
(1995), € a da Orientacao Vocal. Tal proposta inclui um grupo de esclarecimentos e
explicacdes sobre fonacdo — mecanismo de producdo do som e saude vocal, bem como
a conscientizacdo sobre as normas basicas de higiene vocal e quanto ao uso correto da

VvOZ.
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3.2.1 FONACAO
Este item j& foi comentado previamente no capitulo 2, referente a funcdo da voz
como ato meramente laringeo. Porém, é um ponto crucial a ser desmistificado para os
profissionais da voz, pois @ medida que conhecem mais detalhadamente, na teoria
(conceitos cientificos) e na pratica (visualizando suas pregas vocais a partir de uma
videolaringoscopia®, por exemplo), as informacées fardo com que despertem com
maior consciéncia para seu cuidado e aperfeicoamento.

Behlau e Pontes (1995, p. 207) sugerem a seguinte sequéncia:

A voz se produz na laringe. A laringe € um tubo que contém as cordas
vocais. Esse nome € incorreto pois ndo se trata de cordinhas, mas sim de
pregas de musculatura; porém é o nome usado popularmente.

As cordas vocais estdo em posicdo horizontal no interior da laringe, isto é,
paralelas ao solo. (1, 2)*

Ao inspirar, o ar entra nos pulmdes e as pregas vocais se afastam. Ao falar, as
pregas vocais se aproximam, o ar sai dos pulmdes e, passando pela laringe,
pde em vibracéo as cordas vocais. (3 e 4)

Assim sendo a voz € o resultado do equilibrio entre duas forcas — a for¢a do ar
gue sai dos pulmdes (aerodindmica) e a forca muscular da laringe
(mioelastica), principalmente das pregas vocais. Se houver um desequilibrio
nesse jogo, haverd um problema de voz. Se o fluxo pulmonar for excessivo, a
VOZ vai ser soprosa e vai se ouvir “ar” no som; se ao contrario, a forca muscular
for maior que a necesséria, 0 som ficard comprimido em pouco ar e a voz
ficara tensa.

O som produzido pelas pregas vocais na laringe passa por um alto falante
natural formado pela faringe, boca e nariz. Essas estruturas sdo chamadas
caixas de ressonancia.

[...] os diferentes sons da fala sdo articulados na boca — através de
movimentos da lingua, dos labios, da mandibula, dos dentes e do palato —
modificando o ar vindo dos pulmdes. Esses movimentos devem ser precisos
para produzir sons claros e tornar inteligivel tanto a fala quanto a mensagem
gue se quer transmitir.

Para esclarecer, vejamos nas ilustracdes abaixo (material extraido da internet
disponivel nas paginas eletrbnicas mencionadas), as partes que compdem o0
mecanismo de producdo do som (1), a localizagcdo das pregas vocais (2) e suas

diferentes posicdes, na respiracao (3) e na fala, em vibragéo (4) :

A visualizacéo das pregas vocais € facilitada por este exame, realizado por otorrinolaringologistas, que
consiste na introducdo de uma micro camera na regiao da laringe, mostrando-as em movimento.
2 Esta numeracao refere-se as ilustracdes apresentadas a seguir.
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Também avalio como necessario proporcionar a visualizagdo das pregas vocais
em fotos originais, procurando agucar a curiosidade do leitor para que procure conhecer
suas proéprias cordas vocais, realizando um exame preventivo. Prepare-se para o0 que
vai ver e conhecer... pregas vocais na respiracdo e fonacdo, em condi¢cdes de

normalidade!


http://www.pulmon.org/images/respirasys.gif
http://www4.prossiga.br/lopes/prodcien/fisicanaescola/cap23-9.htm
http://cienciahoje.uol.com.br/view/2231
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ns.rc.unesp.br/.../ Pedro/cordas_vocais.htm

E entdo, o que achou!?

Continuemos...

3.2.2 SAUDE VOCAL

Caso vocé perceba, em seu cotidiano, alteracdes frequientes e persistentes por
mais de quinze dias, como: rouquiddo, falta de vontade para falar, dores e ardor na
regido da garganta, além de tensées nos ombros e pescoco, excesso de secrecdo e
cansaco, Hunter (2003) sugere que procure por especialistas.

Pode-se confirmar que sua saude vocal ndo esteja em harmonia. Antes de
prosseguir, € importante esclarecer que o termo saude vocal € utilizado para citar os
cuidados e procedimentos necessarios para se obter uma voz saudavel, como refere
Andrada e Silva (1998).

Conforme Pinho (2002, p.01), as atividades verbais exercidas pelos professores
na sua maioria, “séo incompativeis com a saude vocal, podendo danificar os delicados
tecidos da laringe e produzir um disturbio vocal decorrente de abuso ou mau uso da
voz".

A mesma autora também explica que ha estratégias fonoaudioldgicas para tratar
esses distarbios e que o mais importante € identificar as formas de abuso vocal para
eliminar ou reduzir esses abusos, modificar padrdes inadequados e assim automatizar
uma nova condi¢éo fonatéria. Para ela, seriam formas de abuso vocal (Ibid, p.02):

N&o hidratar o organismo e falar em ambientes secos ou empoeirados; gritar
sem suporte respiratério; falar com golpes de glote®; tossir ou pigarrear
excessivamente; falar em ambientes ruidosos ou abertos; utilizar tom grave ou

agudo demais; falar excessivamente durante quadros gripais ou crises
alérgicas; praticar exercicios fisicos falando; fumar ou falar muito em

%8 para Pinho (2002) a expressao “golpe de glote” significa falar com ataques vocais bruscos, golpeando
uma prega vocal contra a outra com forte atrito.


http://ns.rc.unesp.br/pef/2003_projetos/Pedro/cordas_vocais.htm
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ambientes de fumantes; utilizar alcool em excesso; falar abusivamente em
periodo pré-menstrual; falar demasiadamente; rir alto; falar muito apos ingerir
grandes quantidades de aspirinas, calmantes ou diuréticos, discutir com
freqUiéncia; cantar inadequada ou abusivamente, ou ainda participar de corais
cantando em varios estilos musicais; presenca de refluxo gastroesoféagico,
altamente irritante as pregas vocais”".

Em contrapartida a esses abusos existem situacfes e atitudes que podem
auxiliar o profissional da voz na busca de solucbes préaticas para utilizar sua voz em
momentos que poderdo exigir maior demanda vocal, com o minimo de esforco e o
maximo de aproveitamento. Ha muitos autores (Pinho, 2002; Behlau e Pontes, 1993;
Behlau, Dragone, Ferreira e Pela, 1997) que relatam essas estratégias como medidas
para a saude vocal.

Cabe ressaltar que a origem do termo baseia-se na questdo de conservacgao de
saude, nesse caso especifico com relacdo a voz. Para Behlau e Pontes (1993) séo
normas basicas que favorecem a preservacdo da salde vocal, a prevencdo e
surgimento de alteragcdes vocais ou outras doencas correlacionadas, que devem ser
seguidas por todos, mas em especial por aqueles que mais utilizam a voz ou que sao
mais suscetiveis as alteracdes vocais, como é o caso dos professores.

Fazem parte das questdes de saude vocal para Behlau e Pontes (1993), Behlau,
Dragone, Ferreira e Pela (1997) e Pinho (2002):

1) Hidratacdo: o consumo de agua ideal é a ingestdo de 7 a 8 copos/dia em
temperatura ambiente, durante as performances do professor, pois se a mucosa®
das pregas vocais estiver ressecada, reduzira a flexibilidade e a vibragdo das
mesmas, aumentando o atrito de uma prega com a outra e assim a probabilidade de
alteraces.

Além da agua, podem ser ingeridos sucos citricos, como de laranja e limédo -
naturais, ndo muito doces e nem excessivamente gelados, pois facilitam a absor¢éo
do excesso de secrecdo. Quando sentir a boca seca, outra sugestdo dada por Pinho
(2002, p.06) "[...] & reduzir o namero de degluticbes por minuto e estimular a

producdo de saliva, por meio do atrito da ponta da lingua, com movimentos de

vaivém contra a gengiva, logo atras dos dentes? [...]"

24 A autora explica que o refluxo gastroesofagico é decorrente de disfuncdes estomacais, responsaveis

pela liberagdo de acido péptico, que em algumas situacdes pode banhar as pregas vocais, agredindo-as.

“ Tecido que reveste a laringe e as pregas vocais mantendo-as com uma movimentacdo ampla e solta
ara uma boa qualidade vocal (Behlau, 1993)

® Incisivos centrais inferiores.
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Alimentacdo saudavel: com a ingestdo de alimentos leves, verduras e frutas bem

mastigadas, auxiliardo a relaxar a musculatura da mandibula melhorando a dic¢ao,
por exemplo. Em contrapartida aqueles alimentos mais pesados e mais
condimentados, além de serem de dificil digestéo, alteram o padrdo respiratorio, e,
por conseguinte a funcao vocal.

Evitar o fumo: altamente nocivo a saide de um modo geral. Ao tragar a fumaca

quente prejudica-se o aparelho respiratério e principalmente as cordas vocais,
ressecando-as e dificultando sua vibracdo, podendo causar irritacdo, pigarro,

inchaco da regido (edema), tosse, aumento de secrec¢des e infeccoes.

O fumo é considerado uma das maiores causas de cancer de laringe e
pulmdo. Alguns autores afirmam que o risco de individuos fumantes
apresentarem cancer de laringe é 40 vezes maior em relacdo aos nado
fumantes. (BEHLAU e PONTES, 1993, p.05)

Os ndo fumantes expostos a fumaca do cigarro podem ter prejuizos também. Além
disso, o consumo de outras drogas como alcool (pinga, uisque e vodca), maconha e
cocaina oferecem riscos e sdo prejudiciais as pregas vocais.

No caso dos fumantes recomenda-se no minimo a ingestdo de agua ao término do
cigarro.

Atencdo aos ambientes com ar condicionado: em geral ha também uma

agressao a mucosa das pregas vocais, pelo resfriamento do ambiente que ocasiona
a diminuicdo da umidade do ar com consequente ressecamento do trato vocal,
induzindo ao aumento do esforgo e tenséo na producéo vocal. Além dessa questéo,
h& ainda o aspecto da competicdo sonora (perdendo o retorno auditivo de nossas
vozes — Pinho, 2002) quando séo utilizados aparelhos excessivamente ruidosos. Em
ambas situacdes € importante a constante ingestdo de agua em temperatura
ambiente.

Cuidado quanto as alteracfes hormonais: em especial para as mulheres, na fase

pré-menstrual, nos primeiros dias da menstruacéo, durante a gestagdo, no periodo
de aleitamento materno, pela ingestdo de pilulas anticoncepcionais e/ou pelo
consumo de medicacéo para reposicdo hormonal. Percebe-se discreta rouquidao, a
voz fica mais grossa ou a presenca de fadiga vocal ocasionados pelo inchagco das
pregas vocais em func¢do da alteragdo hormonal. Behlau e Pontes (1993) colocam

que, nos homens na faixa etéria relativa a terceira idade, a voz pode tornar-se mais
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agudizada. Sugere-se manter o controle nessas situacdes para evitar o0 agravamento
da alteracgéo.

Pratica de esportes: como natacdo, caminhadas e ioga sdo muito indicados

especialmente em fun¢édo do alongamento e relaxamento muscular. Segundo Pinho
(2002) deve-se evitar exercicios fisicos realizados simultaneamente a fonacao (ténis,
boxe, musculacdo, aer6bica, judb, caraté), pois o esforco fisico aumenta o
fechamento das pregas vocais e, se somado a momentos de fala pode gerar
sobrecarga na regido. Os esportes competitivos, entre eles o futebol, volei, basquete
também devem ser praticados com certa cautela em relacdo ao uso vocal
concomitante. O uso de anabolizantes deve ser evitado, uma vez que comprometem
tanto a saude geral como também causam alteragBes irreversiveis nas pregas
vocais, deixando a voz mais grave.

Problemas de saude: em especial as alergias, os estados gripais e o refluxo

gastroesoféagico acarretam problemas de voz. Behlau e Pontes (1993) salientam
que, em portadores de alergias que se manifestam nas vias respiratérias como
bronquite, asma, rinite e faringite, ha tendéncia ao inchaco das mucosas
respiratérias dificultando a vibracado livre das pregas vocais. A presenca de catarro

pode causar irritagdo direta na laringe.

Individuos alérgicos que usam muito a voz em seu trabalho devem seguir
corretamente as orientacdes médicas na tentativa de evitar as crises, ou, pelo
menos, de reduzir a freqiéncia de ocorréncia e minimizar as manifestacées
nas vias aéreas. (lbid, p.08).

Tanto durante as crises alérgicas, quanto em estados gripais acentuados (incluindo
também a tosse) deve-se acentuar a hidratacdo e poupar a voz. Nessas situagdes
ndo convém sobrecarregar o tecido inchado, pois podera resultar em danos
irreversiveis a mucosa que reveste as pregas vocais (Pinho, 2002). Sugere-se
proporcionar atividades em grupo ou a realizagdo de atividades individuais, pelos
alunos, visto que estas exigiriam menor demanda vocal por parte do professor.

A tosse, assim como a presenca de pigarro, tem por finalidade expelir as secrec¢des
que usualmente acompanham quadros gripais e/ou alérgicos. Tanto podem estar
presentes nessas situacdes como serem freqlentes para quem esta sem problemas
de saude. A pratica desses dois mecanismos pode ferir as pregas vocais, que
reagem ao atrito produzindo mais mucosa para protecdo. Por sua vez, 0 excesso de
mucosa atrapalha a emissao vocal e assim forma-se um ciclo vicioso que € preciso

ser eliminado.
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No sentido de pelo menos aliviar esse incbmodo, sugere-se intensificar a ingestéao
de liquidos, a inalagdo com vapor d'agua para fluidificar as secrecbes bem como a
realizacdo de exercicios que ajudam na mobilidade da mucosa das pregas vocais e
do muco que as envolve.

8) Quanto a certas caracteristicas pessoais: como rir alto, discutir com frequiéncia,

falar demasiadamente, utilizar tom grave ou agudo demais, gritar sem suporte
respiratério entre outros.

Em momentos de fala usual, um sujeito saudavel deve falar com um tom médio?’,
sem exceder, por exemplo, excessivamente para 0 grave, que muitas vezes é
confundido com falar em fraca intensidade. Cabe ressaltar que o ouvido humano é
pouco sensivel aos graves. Quem fala nesse tom pode nao ser bem entendido.
Existem pessoas que, por seu temperamento ou por outras razdes pessoais,
envolvem-se com facilidade em situagbes de brigas e discussdes, perdendo o
controle emocional, aumentando a intensidade vocal (abuso vocal), gerando

sobrecarga devido a tensdo muscular ocasionada pelo estresse. Além disso,

Muitas vezes o professor utiliza o grito como recurso para impor sua
autoridade.[...] uma série de profissionais utilizam-se da emissdao em forte
intensidade para atender as suas necessidades de momento. [...] para o
profissional da voz é muitas vezes impossivel cumErir a tarefa [...] Se houver
necessidade, o profissional deve gritar com técnica®® (mas gritar s6 em Ultimo
caso, esporadicamente!) [...]. (PINHO, 2002, p.07)

Caso vocé tenha esse hébito com certa freqUiéncia, procure orientacao
fonoaudioldgica especifica. No caso do riso, ndo trara prejuizos se ndo for em
€XCesso ou com exageros na intensidade.

Falar demais causa sobrecarga vocal: “(...) pregas vocais sdo musculos, e como
qualquer musculo do corpo tém um limite, podendo fatigar” (Ibid, p.25). Devido a
profissdo, ha pessoas que necessitam falar varias horas por dia e, além disso,
costumam ainda falar muito no telefone (por habito ou necessidade) ou conversar
em ambientes ruidosos e abertos, tendo que muitas vezes chegar a gritar. Em
alguns casos, o uso do microfone, o deslocamento das caixas de som para longe do
professor e a manutencdo da hidratac&o, entre outros cuidados, serdo insuficientes
para a cura, sendo necessario manter-se em terapia fonoaudiol6gica e com

acompanhamento médico de seis em seis meses.

" Segundo Pinho (2002), de acordo com Vvarias pesquisas, a regido de maior conforto para o falante é
por volta da terceira ou quarta nota musical, acima da nota mais grave que o sujeito consegue produzir.

% Uma forma de utilizar o grito com suporte respiratério, e menos prejuizos as pregas vocais (Pinho,
2002)
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9) Outras dicas basicas: sdo sugeridas por Behlau, Dragone, Ferreira e Pela (1997
p.16):

Fale sempre mexendo bem a boca. Se falarmos com a boca travada o som
saira abafado; durante a leitura use voz solta ou, se for leitura silenciosa, ndo
faca som (leia somente com os olhos); procure falar de forma suave para néo
ficar cansado; se precisar falar baixo apenas diminua o volume da voz, ndo
sussurre, pois isso for¢a as pregas vocais; fale pouco quando sentir que sua
voz ndo esta boa [...] N&o adianta falar baixinho, vocé pode estar fazendo forca
do mesmo jeito; mantenha o pescoco reto equilibrado sobre o corpo para
ajudar na producao de uma boa voz, ou seja, ndo fale com o corpo torto.

Em Hinter (2003) encontram-se referéncias sobre receitas e praticas caseiras. Viola
(1998) e um alerta para a questdo de que algumas delas podem irritar a boca e a
faringe ainda mais, piorando a emisséo vocal ou mesmo camuflando sintomas.

10) Programas de aquecimento e desaquecimento vocal: entendendo-se que, assim

como é comum, antes de iniciarmos ou ao finalizarmos uma série de exercicios
fisicos, que facamos alongamentos e exercicios de relaxamento, isto também se
aplica ao uso da voz, tanto para manter a saude vocal quanto para uma maior
longevidade da voz (Francato, Junior, Pela e Behlau, 1996).

Os referidos autores e também Ferreira (1999) sugerem, em relacdo ao aquecimento
vocal, a duracdo de até quinze minutos e a realizacdo de exercicios corporais e
vocais simultaneamente. Quanto ao desaquecimento vocal tomando por base os
autores supracitados, este deve ter duracdo média de até cinco minutos e envolvem

atividades especificas, entre elas, algumas que foram citadas para o aquecimento.

3.3 Avoztem sempre algo a dizer (Psicodinamica Vocal)

A voz é parte de nossa identidade, um dos nossos mitos pessoais no sentido de
que se constréi pela interpretacdo de nossas experiéncias de comunicacdo e €
sustentada pela cultura em que estamos imersos. (Ziemer, 1993).

Logo, o padréo de voz de uma pessoa faz parte de sua historia enquanto sujeito
e engloba desde o vocabulario utilizado até elementos mais especificos da qualidade
vocal e seus parametros. (Behlau e Pontes, 1995).

O objetivo do trabalho com a psicodinamica vocal € favorecer meios para que o
sujeito reconheca, ele préprio, os elementos que compdem sua qualidade vocal e
ainda, trazer ao consciente, informacoes relativas aos efeitos de sua voz sobre o

ouvinte.
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Qualidade vocal, segundo Behlau e Pontes (1995), é a impressdo geral que se
tem a respeito da voz de um determinado sujeito, considerando um padrédo basico de
emissao e a coleta de informacgdes de dados pessoais, desde caracteristicas fisicas até
aspectos da sua formacgao educacional/profissional.

De acordo com Behlau, Dragone, Ferreira e Pela (1997) devemos exercitar nos
ouvir enquanto falamos, para conhecer nossa voz, percebendo se € fina, grossa,
agradavel, alta demais, baixa, ou seja, nos conscientizando sobre suas caracteristicas.
E também, para nos beneficiarmos quanto ao seu uso, percebendo sua funcionalidade.
Como a utilizamos ao contar um segredo? Como conseguimos chamar alguém que
estava distante sem prejudicar as pregas vocais? Ela é “bonita”? Combina conosco?

Conforme as situagfes e contextos, moldamos e ajustamos nossa voz para
alcancarmos certos objetivos. As mesmas autoras relatam exemplos disso: pedir algo
emprestado ou um favor a alguém é algo que ndo pode ser feito falando forte ou
gritando; para pedir desculpas ou ganhar um presente também ndo podemos falar
grosso e forte. Ainda nesse sentido, elas referem que a voz revela quem somos e como
estamos: alegres — voz clara e brilhante; tristes — voz quase some, ficando bem
baixinha; irritados — gritando; nervosos — voz trémula.

[...] é preciso saber que, muitas vezes: uma voz aguda sugere alegria,
exaltacdo...;média: equanimidade, serenidade, cortesia...; grave: pessimismo,
ameaga, tristeza...Com relacdo a intensidade, a voz plena manifesta deciséo,
orgulho, entusiasmo..., enquanto um murmdrio expressa timidez, resignacéao,
passividade, segredo... Muita velocidade implica pressa, angustia, impaciéncia

e a lentiddo, preguica, tristeza, indiferenca, desatencdo. (REYZABAL,
1999,p.67)

Também se podem perceber questdes da idade (voz de crianca e idosos
costumam ser diferentes), de sexo (de olhos fechados, na maioria das vezes sabemos
se estamos falando com um homem ou uma mulher), saltde (voz mais grave, rouca e
abafada quando se esta com gripe ou crise alérgica), emocao (descrito acima), intencao
(muitas vezes sabemos se a pessoa esta querendo agradar, convencer, ser irbnica ou
falsa), profissédo (uns tendem a gritar e outros a falar mais baixinho) e personalidade (os
timidos e introvertidos costumam falar baixinho e fraquinho, enquanto que os mais

extrovertidos ou que gostam de mandar, falam mais forte e grosso).
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Servilha (2000) explica que deve ser realizada uma andlise acustica por
intermédio de maquinas e aparelhos especificos, com mais objetividade, ou uma
analise perceptivo-auditiva, através da audicdo do avaliador (método mais subijetivo),
para conhecer o som produzido pelo sujeito, em suas nuances, e entdo sugerir
possiveis ajustes.

Nessa avaliacdo, além das caracteristicas do comportamento vocal (ja
mencionadas), Behlau e Pontes (1995) indicam que podem ser analisados parametros
relativos:

- ao Pitch®: sensacéo psicofisica da altura, considerando a variacdo entre
sons graves e agudos. Conforme Servilha (2000), situagcbes mais alegres
tendem ao uso de sons mais agudos, enquanto as mais seérias inclinam-se
ao0s sons mais graves.

- ao Loudness: impressao psicofisica da intensidade julgando-se ser a voz forte
ou fraca.

- a Ressonancia: relativo a amplificacdo ou ao abrandamento da intensidade
dos sons.

- a Entonacédo: melodia ou padrdo que engloba inflexdes e pausas, entendendo
a palavra inflexdes a partir de Soares e Picolotto (1977 apud Servilha 2000),
como a altura vocal que se desloca durante a emissdo, em curvas
ascendentes - por exemplo, evidenciada pela colocacdo de uma pergunta
convidando o interlocutor a intervir, complementar; e/ou descendentes —
perceptivel nas frases declarativas ou quando se quer concluir sua fala, como
se estivesse oferecendo o turno de fala para o ouvinte. Nessa questao
especifica, Servilha (2000, p. 17) chama a atencdo para momentos em que 0
uso dessa caracteristica for indevido, “pode ocorrer uma situacdo
constrangedora, pois o0 ouvinte vai entender como indica¢éo do inicio de seu

turno, interrompendo o falante”.

? Os termos em inglés “pitch” e “loudness”, de acordo com Servilha (2000, p.16) “foram incorporados a
nomenclatura brasileira para descri¢cao técnica das caracteristicas da voz”
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- a Articulacéo da fala : movimentos harmonicos de lingua, labios, bochechas e
palato, entre outras estruturas, que se utiliza para a emissédo dos sons da fala
inteligiveis.

- a Velocidade de fala: ritmo préprio que cada sujeito imprime a sua fala,
segundo sua personalidade, numa forma mais lenta ou mais rapida segundo
um padrao.

- ao Ataque vocal ou sonorizacdo inicial: primeiro efeito audivel subsequente a
vibragdo das pregas vocais na fonagéo, e que deve ser suave e realizado
com um bom suporte respiratério. Quando esse for brusco, indica a presenca
de golpe de glote e tem o efeito de uma pequena tosse que, se ocorrer diaria

e/ou constantemente, podera irritar e causar altera¢des vocais (Pinho, 2002).

De acordo com investigacfes recentes, as “qualidades” da voz e nao s6 do
discurso transmitem até cerca de 38% do significado que o receptor recebe. A
voz é o instrumento da comunicagédo oral e, como qualquer som complexo,
caracteriza-se por diferentes componentes. Por isso, é importante valoriza-la
como caracteristica pessoal e como veiculo de relagdes interpessoais.
(REYZABAL, 1999, p.61)

Complementando essa discusséo, Elsea (1989) reforca que o ouvinte considera
agradavel receber mensagens com diccdo agradavel, sem exageros e monotonias,
ressaltando que a voz afeta fisiologicamente quem a emite a escuta, e exemplifica: se
uma pessoa fala rapido, € provavel que quem a escuta, tenha o ritmo cardiaco
acelerado modificando seu padrdo respiratorio. Ao contrario, falar calmamente, fara
com que a pessoa tenha reacdes fisicas correspondentes a esse tom de voz.

E ainda, Reyzabal (1999) faz lembrar que nessas relacdes entre locutores
(falante/ouvinte) esta também o siléncio, o saber escutar, afinal mondlogo permanente
€ mau sinal na pratica educacional (analisando a questéo pelo viés do professor). Numa
interacdo pedagdgica - a qual a autora denomina intercambio didatico, também néo se
pode falar sem parar e todos ao mesmo tempo. “[...]. As palavras do professor devem
enriguecer a informacéo, favorecer a auto-estima, motivar o estudo, orientar sobre
dificuldades de comunicacdo, servir como modelo de lingua e tantas outras coisas

mais...(p.82)
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Capitulo 4
Construindo conhecimentos narelacdo Voz e
Educacao Cientifica e Tecnologica

4.1 O caminho para desvendar, na voz, uma op¢ao para construcdo de
conhecimentos

Com a intengcéo de contribuir para promover mudancas que incentivem ainda
mais a construcdo de conhecimento em sala de aula, esta pesquisa procurou enfatizar
outros vinculos entre o professor e a voz. Procurei evidenciar novas razdes que
oportunizem ao professor valorizar ainda mais sua voz como instrumento de trabalho -
que pode ser avaliado, “cuidado” e aprimorado, no sentido de facilitar ndo s6 as
interacbes deste profissional com seus alunos, mas também, possivelmente, a

aprendizagem, num sentido mais amplo.

Busquei apontar e esclarecer nos capitulos anteriores, aproximacdes entre voz e
ensino, ndo apenas a partir da experiéncia de ser fonoaudi6loga, mas também
utilizando outras fontes, que enrigueceram a elaboracdo deste trabalho: as leituras e
releituras da literatura disponivel e pertinente, as discussdes com o0s professores-
orientadores, as trocas de idéias entre colegas do programa, e também com outros
grupos em gue mantive contato como professora ou palestrante®°, explorando sempre

gue possivel, suas percepcdes em relacédo ao papel da voz na atuacéao docente.

Inserida no contexto da Educacdo Cientifica e Tecnoldgica, propus dois

movimentos distintos ao elaborar minha dissertacéo:

- primeiramente dirigir meu olhar aos professores formadores de futuros
professores, nas areas de Biologia, Quimica, Matematica e Fisica. Entendendo que
estdo postos alguns objetivos relevantes em sua acdo: uma direta, a partir da acéo na
graduacdo universitaria, como “direcionador” do processo de ensino-aprendizagem, e
outra indireta, exercida no momento em que ajuda a formar novos professores para

atuarem no ensino fundamental e médio, como uma espécie de “modelo”.

% Em uma oportunidade, ministrando palestra a um grupo de Licenciandos da Matematica, pude

constatar em seus depoimentos e registros escritos, novamente o0 quanto a voz € um tema presente em
suas atividades como discentes /docentes.
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- um segundo movimento se orientou em relacdo a mim mesma, no sentido de
assumir a responsabilidade como profissional, avaliar minha construcdo em relacdo a
(pré) conceitos e “verdades”. Questdes que organizei diante de experiéncias,
informagdes e conhecimentos adquiridos tanto na vida pessoal como no exercicio da

profissdo, a respeito do professor, da “convivéncia” deste com sua voz.

Quanto a questdo pessoal, quero aqui me referir aos comportamentos,
julgamentos e critérios que elaborei internamente para definir os melhores professores,
que participaram de minha formacdo até a conclusdo da graduacado, durante o tempo
em que fui aluna. Por um conjunto de fatores, variaveis constantemente, eles proprios,
com suas atitudes e palavras, demonstravam seu estado fisico e de “espirito” a cada

encontro na sala de aula, ou mesmo pelos corredores da escola.

Hoje, resgatando algumas situagBes do periodo escolar pergunto-me como
esses aspectos ficavam tao evidentes num simples: - Bom dial... hoje posso encontrar

algumas respostas a partir da voz.

Um ‘ Booom Diiiaaa!!!” vibrante, intenso, alongado e animado ecoava para nos,
alunos-ouvintes, diferente de um ‘bom dia.’” seco, forte, alto, rispido. Isto interferia no
andamento das interacdes daquela aula, gerava mais ou menos disposi¢éo para assistir
a aula, prestar atencéo, cochichar com os colegas, mandar bilhetinhos, contribuir com
outras informacdes/conhecimentos, fazer as tarefas de outra aula, copiar o que estava
na lousa num certo ritmo, estudar para a prova da aula seguinte, participar da aula

COmMO mero ouvinte ou como sujeito ativo na construgao conjunta dos conhecimentos.

Havia professores que, na maioria de suas aulas, mantinham constantemente
um desses tipos de saudacgdo. Os mais comentados eram 0s mais secos, rispidos, ‘mal-
humorados’. Tentava-se descobrir suas razées. Talvez sua vida néo estivesse tao boa,
ou que nao gostasse da turma? Estaria aborrecido porque as notas foram péssimas?
Financeiramente ndo estava tranquilo? Teria dificuldades com a esposa ou outro
familiar? Problemas com o carro? Incompatibilidade com colegas ou direcéo da escola?
Teria trabalhado até tarde, ou dormido pouco? Talvez sofresse de insénia? Estaria
insatisfeito e desmotivado com sua escolha profissional? Nao estava vencendo o

conteldo previsto? Sua saude estaria debilitada?
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E certo que todos esses motivos também podem envolver a vida fora da escola
do professor do ‘Booom Diiiaaa!!l’. Sabemos que cada pessoa reage e visualiza de
maneiras diferentes os seus problemas “comuns”. O importante, entdo, é reconhecer
que, em certos momentos, todos esses fatores poderdo interferir nas interacdes
ocorridas no processo ensino-aprendizagem (essa interferéncia também pode ocorrer

no sentido aluno-professor).

Dessa maneira, a opcdo por realizar a escuta (em forma de questionario e
entrevista semi-estruturada) dos professores das Licenciaturas de Biologia, Fisica,
Matematica e Quimica, formadores de futuros professores, foi ao meu ver, parte
imprescindivel dessa trajetéria metodoldégica. A0 mesmo tempo, proporcionou a
superacdo da “rotina” de muitos consultérios fonoaudiolégicos com seus pacientes-
professores, e a circulagdo das propostas da Educacdo Cientifica e Tecnoldgica,

especialmente quanto a construcao de conhecimento.

Esse novo lugar de escuta, sem necessariamente haver problemas vocais em
questdo, longe do consultério e de suas determinacdes, mostrou-se um espaco
importante para avancgar nas aproximacdes entre voz e ensino, caracterizando a etapa

de pesquisa de campo que designei de “escuta interativa”.

Quanto a escolha por realizar as entrevistas semi-estruturadas, concordo com
Lidke e André (1986, p. 33) uma vez que:

[...] na entrevista a relacdo que se cria é de interacdo, havendo uma
influéncia reciproca entre quem pergunta e quem responde. Especialmente nas
entrevistas ndo totalmente estruturadas, onde ndo ha a imposicdo de uma
ordem rigida de questdes, o entrevistado discorre sobre o tema proposto com
base nas informacdes que ele detém e que no fundo sdo a verdadeira razdo da
entrevista.

Segundo Triviios (1987) esse tipo de entrevista valoriza o investigador, ao
mesmo tempo em que oferece ao informante a liberdade e espontaneidade que
enriguecerao a pesquisa. Ela parte de conhecimentos basicos, com apoio em teorias e
suposicées de interesse da investigacdo, oportunizando novas interrogacdes, que
emergem no desenrolar das primeiras respostas do entrevistado, que tem certa
autonomia, guiando-se por sua linha de pensamento e experiéncias, dentro do foco

principal enunciado pelo entrevistador.
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O propésito aqui, da utilizacdo das entrevistas semi estruturadas, é também, sair
do mondlogo entre profissées distintas, favorecendo aproxima¢des num encontro de
beneficio matuo, substituindo-se um pensar e agir sobre, por um pensar e agir com,
desta forma ampliando espacos e oportunidades para falar e ouvir com alternancia de

turnos.

Ao realizar esse procedimento metodoldgico, pude conhecer as percep¢des que
o professor tem da voz a partir de sua vivéncia profissional e opinido pessoal,
valorizando seus relatos e as referéncias quanto aos aspectos do dia-a-dia em relagao
a voz, na sala de aula. Concomitantemente enfatizando as interacdes pedagodgicas,

ampliando assim, a possibilidade da construcéo de conhecimentos, pelo uso vocal.

4.2 Sobre as escutas propostas
4.2.1 Uma escuta diferenciada em teste

Tendo elaborado os meios para a coleta de dados, foram realizados os testes
preliminares para avaliar a aplicabilidade dos mesmos. Segundo Marconi e Lakatos
(2003, p. 165) “nem sempre € possivel prever todas as dificuldades e problemas
decorrentes de uma pesquisa que envolva coleta de dados. [...] a aplicacao do pré-teste

poderé evidenciar possiveis erros permitindo a reformulagéo da falha [...]".

Neste sentido, foi realizado um estudo piloto, sendo que a professora em
questdo era uma profissional graduada em Fonoaudiologia. Através de seus
depoimentos constatou-se que o fato de deter os conhecimentos especificos (que a
grande maioria dos professores ndo tem acesso) facilita em sua rotina profissional,
tanto nos cuidados vocais e do ambiente de trabalho, quanto nas investigagcdes em
relacdo aos aspectos relacionados as alteracdes de voz e possibilidades de
aperfeicoamento. Em razdo das contribuicdes percebidas em suas respostas, optou-se
em acrescentar aos anexos, essa transcricdo como material de leitura extra.(Anexo 3)

Com a realizacdo desse estudo piloto, p6de-se cronometrar o tempo para o
preenchimento do questionario, aproximadamente vinte minutos, e perceber que a

entrevista poderia ser executada com qualidade em torno de quarenta minutos. O
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tempo total gasto para finalizar ambos procedimentos (Etapa 1 e 2) nesta pesquisa
piloto foi de uma hora.

Partindo dos dados e contribuicbes contidos nesta entrevista, também foi
possivel fazer um ensaio em relacdo as possibilidades de andlise, elaborando-se
alguns apontamentos iniciais, e talvez indicios de categorias a serem enfatizadas.
Foram selecionados trechos relevantes da entrevista, e delineadas inicialmente, sete
categorias para analise, as quais foram novamente subdivididas:

1. EMOCAO E VOZ: sobre a influéncia das mesmas no uso da voz e na acdo docente;

sobre a relevancia de fazer trabalhar com prazer, no que se gosta.

2. VOZ NO PROCESSO ENSINO APRENDIZAGEM: como sendo instrumento de

ensino; como fomentadora das interacdes pedagodgicas; como forma de chamar a

atencdo do aluno, motivando-o; recursos vocais no trabalho com o conhecimento; voz e

ensino, responsabilidade de quem?

3. AUTO-AVALIA(;AO DA PRATICA, PROFESSOR REFLEXIVO: em relacdo aos

aspectos vocais; quanto a postura profissional; em relacdo a percep¢édo do retorno do

trabalho na acédo do aluno; em relagdo a prépria formagdo académica; auto — analise,
mudanca e transformagéao?

4. PROFESSOR FORMADOR DE FUTUROS PROFESSORES: modelos e padrbes de

ex — professores; quanto ao incentivo a carreira académica na graduacdo; formacao de

alunos mais criticos e reflexivos.

5. RECURSOS DIDATICOS: Importancia da voz como recurso didatico; quanto a

estrutura da aula.

6. QUESTAO DE SAUDE, DE DIREITOS OU DE APERFEICOAMENTO? profisséo

professor e outros profissionais da voz; decisdo pessoal, médica, judicial, institucional... ;

problemas de saude; doengas ocupacionais x prevencao.

7. PAPEIS DA VOZ: a partir das percepcées dos professores.

Essas categorias foram entéo, revistas apds a coleta principal de dados, com a
aplicacdo do instrumento definitivo, evitando-se a abordagem de temas ligados a
questdo saude/doenca, e 0 excesso de categorias, reagrupando-se pautas a serem

comentadas sob o mesmo prisma.
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4.2.2 Efetivamente na trilha das escutas

Na primeira etapa da participacdo dos professores, foi fornecido um questionario
— escuta dirigida (Anexo 1), no qual eles preencheram dados de identificagdo, como
curso de graduacdo realizado, local de conclusdo deste, idade, género, atuacéo
docente (tempo, local, area de concentracdo, disciplina ministrada, jornada de trabalho
semanal, tempo de magistério) e também informacdes a respeito de sua percepc¢ao

sobre a prépria saude e comportamento vocal.

Essas informagfes serviram como ponto de apoio para 0 momento da entrevista
propriamente dita, permitindo-se que o entrevistador conhecesse o0 minimo de
caracteristicas pessoais e vocais do professor em questdo. Eventualmente pode

também servir como forma de amenizar o momento inicial da escuta interativa.

Neste sentido, Trivifios (1987) refere ser importante, entre outras coisas, oferecer
ao informante a possibilidade de iniciar a entrevista, falando de aspectos de sua vida
gue conhece de forma mais ampla e completa, expressando-se com maior propriedade.
De vez em quando, o entrevistador interromper seu relato, colocando perguntas
pertinentes ao objeto de estudo em questdo, avancando assim, ambos, no processo

mutuo de respeito e simpatia.

A escuta interativa (Anexol) foi elaborada para a abordagem de trés temas
gerais, procurando-se enfatizar em cada um destes blocos, questdes relativas a voz, ao

professor e ao conhecimento:

1. HISTORIAS DE VIDA - Conversar sobre o porqué da escolha profissional, se
esta satisfeito, se gosta do que faz. Leva-lo a perceber se hoje, como professor, repete
Oou nao comportamentos que gostava (ou nao) enquanto aluno. Indagar para ele, o que

ainda falta na formacao do docente (sera que inclui a voz?);

2. NOCAO DA NATUREZA DO CONHECIMENTO - Entender e perceber indicios
de como o professor trabalha com o conhecimento, se ele transmite ou constroi na sala

de aula, como se percebe, incluindo informagdes sobre a estrutura de suas aulas;

3. VOZ COMO RECURSO DIDATICO E SUA (S) FUNCAO (OES) NO
PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM - Aqui a intencao foi levantar as fun¢des que

percebe na voz. Reforcar a possibilidade de construir conhecimento, percebendo-se a



80

énfase que da a essa questdo (ou nado), se a voz € /foi significativa em sua carreira.
Perceber como relaciona voz com motivagdo, emocéo e afetividade. Consultar sobre o

exercicio da profissdo sem a voz, ou na falta dela.

Para os procedimentos metodoldgicos eleitos para essa pesquisa a coleta de
dados do presente estudo foi realizada pela composicdo de uma amostra aleatoria de
professores eleitos por intermédio das Coordenacdes de cada curso, dentro do universo
de docentes da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), por area de trabalho e
pela atuacdo nas disciplinas de Praticas de Ensino, ou Metodologia de Ensino, ou ainda
Instrumentacédo para o Ensino, por se tratarem de disciplinas especificas na formacao

docente.

Essas consultas as Coordenadorias de curso foram realizadas no periodo entre
agosto e setembro de 2005 por telefone ou e-mail em razdo da greve na universidade
(final de agosto a dezembro 2005), contando-se com ajuda de muitos colegas. Das
listas fornecidas, 10 candidatos no total (03 da Biologia, 02 da Matematica, 03 da Fisica
e 02 da Quimica), fez-se o sorteio dos nomes definindo-se a priori um representante por
area (quatro participantes) a ser contatado.

Dois deles foi necesséario substituir, um dos sujeitos inicialmente sorteados
estava de licenca fazendo o doutorado em outra cidade sem previsdo de vir a
Floriandpolis, e outros, ndo foi possivel localizar pelos dados obtidos de telefone e e-
mail. Os substitutos foram novamente selecionados por sorteio. Ao fim desse processo,
a amostra ficou constituida por quatro professores pertencentes ao quadro docente da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Tendo éxito na comunicacdo com o0s participantes, as escutas (dirigida e
interativa) foram agendadas. Propbs-se que fossem em dias diferentes para cada
participante, nos locais e horarios conforme disponibilidade destes. As entrevistas foram
realizadas entre setembro e outubro de 2005 e para seu registro, utilizou-se um
gravador com fita cassete.

Em relacdo ao tempo de duracédo das escutas, a Etapa 1 teve variacao entre 11
e 24 minutos, e a Etapa 2, entre 24 minutos e 1h 20 minutos. Todos preencheram ao

inicio do contato, o termo de consentimento livre para pesquisa (Anexo 2).
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No questionario (Etapal) houve duvida para o preenchimento de trés respostas:
se 0 tempo de atuacdo como docente era somente para ensino universitario; sobre as
disciplinas ministradas, pela mesma razao; e com relagdo a quantificagdo das horas de
uso vocal profissional. Em relacdo as entrevistas, apenas uma delas extrapolou o
tempo e desviou um pouco o assunto, que foi retomado.

Um fato curioso, em relacdo as questbes abordadas na escuta dirigida
(questionério), foi que todos os participantes fizeram comentarios durante o
preenchimento, solicitando por vezes esclarecimentos. Alguns casos foi possivel
responder. Em outros, se evitou fornecer informacdes para que ndo houvesse inducao
a certas respostas, que seriam temas das perguntas na Etapa 2.

Os dados dos questionarios ndo eram o foco principal deste estudo,
considerando que ndo se pretendia avaliar o comportamento vocal propriamente dito
dos professores. Entédo, a titulo de introduzir os leitores para a analise dos dados das
escutas interativas, foram organizados quadros (01 a 05) contendo as informacdes
fornecidas, com alguns comentarios.

Em relacdo as entrevistas, procurei escutar os professores, possibilitando que
expressassem através de suas proprias vozes, quais suas opinides (subjetivas) sobre
sua voz como instrumento de trabalho, sobre as multiplas funcbes dela em seu
cotidiano profissional, possibilitando revelar suas percepcdes e, em especial, que
tentassem relacionar a triade voz-professor-conhecimento na perspectiva das

interacOes pedagogicas.

Ao término das entrevistas, foi entregue folheto explicativo com informacdes e

recomendagdes quanto a cuidados com a voz (Anexo 4).

Em posse dos dados dos questionarios, e ap0s ouvir os professores
pessoalmente, constatou-se que, na realizagdo dos procedimentos previstos, houve
efetivamente um exercicio que se constituiu em uma oportunidade de reflex&do dialégica
e reciproca, pois houve partilha de experiéncias e conhecimentos, bem como auto-

andlise e sugestdes relativas a pauta semi-estruturada.
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As falas registradas em audio foram ouvidas e transcritas. Em algumas delas,
foram retirados e substituidos os excessos de oralidade*! do texto, evitando alterar o
sentido do mesmo, prosseguindo a andlise dos dados, e contrapondo, entdo, essas
informacbes ao material levantado previamente, a partir das demais fontes dessa

pesquisa.

Para facilitar a identificacdo e leitura dos excertos (trechos selecionados)
atribuiu-se ao representante da Fisica a sigla E1, para o da Quimica E2, ao da Biologia
E3 e ao da Matemética E4. Inicialmente procurou-se agrupar as informacdes através de
respostas similares e divergéncias entre os participantes, dentro de cada bloco de
perguntas. Num movimento seguinte, optou-se também por organizar quadros-resumo
(06 a 12) que facilitam a visualizagdo dos dados extraidos das entrevistas, descritos de
maneira resumida, sem referir os excertos literalmente. Estes aspectos serdo

comentados em maiores detalhes no Capitulo 5.

Também foram feitas anotacdes, informalmente, apos o término das entrevistas,
com a finalidade de registrar observacoes, impressdes auditivas e gerais, confirmacdes
e/ou novas incertezas a respeito do assunto em pauta. Pois, conforme Lidke e André
(1986, p.26)

Tanto quanto a entrevista, a observacdo ocupa um lugar privilegiado nas
novas abordagens de pesquisa educacional. Usada como o principal método
de investigacdo ou associada a outras técnicas (caso desse trabalho) de
coleta, a observacgdo possibilita um contato pessoal e estreito do pesquisador
com o fenbmeno pesquisado [...] o0 observador pode recorrer aos
conhecimentos e experiéncias pessoais como auxiliares no processo de
compreensdao e interpretacdo do fendbmeno estudado [...]

As autoras também comentam sobre a necessidade de, num primeiro momento,
delimitar o objeto de estudo, para em seguida definir para quais aspectos o pesquisador

ird dirigir seu olhar, e no caso desta dissertacdo, sua audicao/escuta.

Considerando que a amostra pretendida foi de certa forma restrita (com apenas
guatro professores participantes), e que os depoimentos estiveram repletos de
subjetividade, é importante referir que ndo houve a pretensao de efetuar generalizacdes

a partir das opiniées emergentes das escutas interativas

3 Especialmente em uma das entrevistas esse recurso foi necessario pelo excesso de informalidade, e
utilizacdo de muitas girias. Todos tinham palavras que se repetiam muitas vezes, como “cacoetes” (vicios
de linguagem oral) como néo é, dai, na verdade, pois é, optando-se por suprimi-los das transcricdes.
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Capitulo 5
Escutando sobre voz: com a vez os professores

5.1 Sobre a escuta direcionada
As informacdes obtidas a partir dos questionérios (Etapa 1) também trouxeram

pontos relevantes a tona, entdo, para facilitar o entendimento referente as respostas
objetivas e discursivas pertinentes ao mesmo, procurou-se apresenta-las em forma de

quadros, os quais permitem uma melhor visualizacdo em termos de conteudo.

Os dados coletados neste instrumento serviram efetivamente como subsidio para
iniciar as entrevistas (Etapa 2); possibilitaram conhecer o entrevistado (sua histéria
profissional, habitos diarios e percepcdes sobre sua propria voz) e permitiram um breve
momento para reflexdo e/ou auto—avaliacdo por parte do professor durante o

preenchimento das questdes.

Este ultimo aspecto, em especial, ficou evidenciado durante o processo, uma vez
que todos os entrevistados fizeram comentéarios, perguntas e observagfes para a
pesquisadora espontaneamente, com interesse, surpresa, hesitacdes e demonstrando
estabelecer uma conversa consigo mesmo, por vezes até em voz alta. Considerando
que a primeira etapa desta pesquisa previa apenas o0 registro escrito, as participacdes
verbais dos entrevistados néo ficaram arquivadas em &udio, somente na memoria da
pesquisadora, sendo registradas, como complementacdo, apds o término das

entrevistas.

Como o guestionario ficou dividido em duas partes, uma referente aos Dados de
identificacdo (1) e outra denominada como Caracterizando sua voz (2), sendo
importante esclarecer que o Quadro 01 refere-se a primeira parte do mesmo e que o
item dois foi organizado em outros quatro quadros (02 a 05), descritos em seqUéncia
(pg. 82 a 87).

O Quadro 01 fornece a identificacdo dos entrevistados, quanto a idade, sexo,

tempo de magistério de cada um, bem como a jornada semanal de atuagdo docente
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(nimero de horas/aula), e ainda, o nimero de horas de uso vocal aproximado, que

poderia ser expresso por dia e/ou por semana.

QUADRO 01 — Dados de identificacdo dos entrevistados

Categoria

de Andlise/ El E2 E3 E4

Entrevistados

|dade Acimade Acimade Entre25 e Entre25 e
40 anos 40 anos 40 anos 40 anos

Sexo M F F F

Tempo de Superior a Superior a Inferior a Inferior a

Magistério 03 anos 03 anos 03 anos 03 anos

Jornada de 40 hs/aula 10 hdaula 20 hdaula 51 hdaula

Trabalho (sem)

Uso Profissional 12 hg/dia 40 hs/sem 20 hg/sem 6 hs/dia

daVoz (hs)

Considerando que a literatura indica que, o fato de a maioria dos professores
serem do sexo feminino determina por si uma predisposicdo destas aos problemas
vocais. (Ferreira, 1999). Apenas um dos entrevistados é do sexo masculino, portanto,
teoricamente, o0 menos suscetivel a problemas vocais. Porém, como podera ser visto
adiante, refere alteracdes na voz.

As informacdes sobre idade e tempo de magistério, se cruzadas, indicam o
tempo aproximado de uso vocal profissional do sujeito ao longo de sua carreira como
docente. Neste caso, E1 e E2 apresentam idade superior a quarenta anos e atuam
como docentes ha mais de trés (anos), enquanto as outras duas professoras tém idade
entre vinte e cinco e quarenta anos. No ensino superior, E3 e E4 atuam ha menos de
trés anos, porém, estdo em contato com a docéncia em outros niveis de escolaridade
h& mais tempo. E4, por exemplo, esta ha oito anos na educacgéo geral e apenas ha dois
anos no superior, ela apresenta problemas vocais efetivos como serd apontado
posteriormente.

A informacado sobre a jornada de trabalho semanal do professor visava englobar
todos os momentos em que se faz uso da voz no exercicio da profissao, seja na sala de
aula, numa reunido, numa palestra ou em conversas informais. Quanto ao uso vocal

profissional, este esta sendo considerado em relacdo ao trabalho, porém é preciso
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compreender que a voz estad presente na vida do sujeito desde o despertar até o
adormecer.

Sobre essa questdo, E1 tem uma jornada diaria de 8 horas/dia, referindo usar a
voz por 12 horas/dia; E2 no momento tem apenas 10 horas/aula como jornada, porém
considera que seu uso vocal é de 40 horas/semanais; E3 considera que sua jornada de
trabalho semanal e 0 uso vocal profissional equivalem ambos a 20 horas semanais; E4
tem a jornada de trabalho mais longa, num total de 51 horas/aula e considera seu uso
vocal profissional de 6 horas/dia.

Diante do exposto, poderia-se avaliar, que E1 e E2 percebem a participacdo da
voz no seu dia a dia profissional como sendo superior a sua jornada como docente.
Apontamento que ndo se percebe em E3, que equipara jornada e uso vocal no trabalho,
assim como com E4, que reduz o tempo de uso vocal diario aparentemente sem incluir
outras atividades, que ndo a docéncia. Quanto a esses dois aspectos (jornada e uso
vocal) constatou-se que deveriam ser um ponto discutido verbalmente com os

entrevistados para serem obtidas conclusbes mais detalhadas e relevantes.

Como referido anteriormente, o item Caracterizando sua voz teve suas
informagbes organizadas nos Quadros 02 a 05. A seguir, no Quadro 02, estédo
agrupados os aspectos referentes as percepcdes subjetivas dos professores em

relacdo a sua prépria voz.

QUADRO 02 — Percepcdes subjetivas dos entrevistados sobre sua voz

Categoria

de Andlise/ El E2 E3 E4
Entrevistados

Gosta da suavoz SIM SIM SIM SIM
Caracteristicas Rouca Tensa Outra Outra Rouca Tensa
da suavoz Outra

Como definea Alterada Normal Normal Alterada
voz atual grau discreto grau moderado
Houve mudancas SIM NAO NAO SIM

no padréo vocal eventual mente sempre
Associaaum fato SIM - - SIM
Indicadores de Registrou Registrou Registrou Registrou
ateracbes vocais 05 itens 08 itens 05 itens 03 itens
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Conforme Schwarz e Cielo (2005) a maioria dos professores ndo gosta de seu
padrdo vocal, referindo-se a ela com horrivel, rouca, complicada e enjoada. Opondo-se
a esta estatistica, os entrevistados foram positivamente unanimes no quesito “gostar de
sua voz”, ponderando sobre o questionamento e explicando o porqué de maneira

diferenciada.

Por exemplo, E1: “E a minha e ndo apresenta maiores defeitos” e E4: “E forte é
grave. Nao gosto no microfone, fica estridente”. Coincidentemente, E1 e E4 gostam de
sua voz atual, mesmo percebendo que esteja alterada, apresentando mudangas no seu
padrédo vocal, respectivamente em grau discreto eventualmente (voz fica mais grossa e
mais rouca) e em grau moderado sempre (mais rouca). Ambos associam a alteracdo a

algum fato especifico.

E1 refere piora nos momentos de tensdo e ao sentir-se pressionado pelo tempo,
enquanto E4 generaliza o problema para o trabalho, e altura vocal que utiliza, em
especial por perceber-se falando muito alto. Fica evidente a presenca de alteracéo

vocal e o falta de esclarecimentos /conhecimentos sobre o uso vocal.

Ainda quanto ao feedback auditivo que tém de sua propria voz, E1 e E4 a
definem como rouca e tensa, sendo que E1 ainda acrescenta a presenca de sotaque
regionalista. E2 caracteriza sua voz como tendo “um tom ndo muito grave e diccao
razoavelmente boa”, enquanto que E3 afirma nunca ter pensado sobre o assunto,
avaliando-a como satisfatéria em sua atuacéo profissional.

Sobre a percepcdo de certas caracteristicas da voz, todos os participantes
tiveram davida sobre os termos empregados na descricdo da mesma, como sendo
soprosa, aspera, pastosa, em falsete, solicitando esclarecimentos para fornecerem suas
respostas quanto a esses “jargdes fonoaudiologicos”.

Com relagéo aos indicadores de alteragbes vocais, todos os entrevistados
assinalam pelo menos trés situacdes dentre dezoito possibilidades. Mesmo E2 e E3,
que anteriormente consideraram sua voz dentro dos padrbes de normalidade,
percebem modificacbes durante ou apds o uso vocal. Lembrando também, que nao
havia ressalva quanto aos entrevistados serem sujeitos sadios ou com alteragbes

vocais.
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Considero necessario explicitar os itens assinalados individualmente, pois estes
apontam novamente para a necessidade de acesso a esclarecimentos e orientacdes
guanto a voz, mesmo aqueles que a percebem como normal, como E3, assinalou oito
pontos que percebe em seu desempenho vocal durante/apds seu uso profissional.

E1l assinalou: presenca de pigarro, de ruido competitivo, sensacao de falta de
saliva e acrescentou ritmo de fala e respiracdo alteradas; E2 considerou: cansaco ao
falar, que a voz falha e que faz esforgo, falta de volume e projecdo vocal, presenca de
ruido competitivo, de estresse, dor no pescogo/nuca/ombros e na garganta; E3 marcou:
sensacao de ardéncia, de perda da voz, de cansaco ao falar, de que a voz falha e
presenca de rouquiddo temporéria; enquanto E4, que referiu anteriormente certo
comprometimento vocal (grau moderado — sempre) registrou apenas trés aspectos:
sensacao de ardéncia, presenca de tosse seca e de ruido competitivo.

A seguir, complementando a presenca dos indicadores de alteracfes vocais, sdo

agrupadas as respostas relativas aos habitos dos professores entrevistados.

QUADRO 03 — Habitos de vida diaria dos entrevistados

Categoriade andlise
/Entrevistados E1l E2 E3 E4
Agua Consumo Pouco Consumo Pouco
1,5 litros CONSUMO |deal CONSUMO
Outras bebidas logurte, Suco, cafée Suco, cha N&o referiu
cerveja refrigerante e café
Cigarro SIM NAO NAO NAO
Convive com NAO NAO NAO NAO
fumantes
Ar condicionado NAO SIM SIM NAO
Disturbio hormonal NAO DESCONHECE SIM DESCONHECE
Atividades fisicas SIM SIM NAO NAO
Problemas médicos SIM NAO NAO SIM
Caracteristica Tenso Camo Camo Explosivo
pessoal Introvertido Tenso Introvertido Tenso
Emocdes x Voz SIM SIM SIM SIM
Vidafamiliar Tensa (pouco) Tensa Tranquila Tensa
Tranqila
Rotinadiaria Sobrecargade | Sobrecargade | Sobrecargade | Sobrecargade
tarefas tarefas tarefas tarefas
Lazer evidasocia Presente Ausente Presente Presente
Volume dos Normal Baixo Normal Normal
eletrénicos
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A abordagem dos pontos que constam no Quadro 03 direcionou os professores a
analise de seus habitos de vida diarios, especialmente relativos a saude vocal. Estas
informacgdes sdo relevantes no sentido de encaminhar e acompanhar mudancas de
conduta quanto a manutencéo e cuidado da voz, quanto a prevencao da instalacdo de
problemas vocais crénicos e em relacdo as interacdes sociais dos sujeitos em questao.

Cada um desses itens ja foi descrito anteriormente neste trabalho, citando-se
agora os dados obtidos dos entrevistados. Seguem-se informac¢des que remetem a
presenca de indicadores de alteracdes vocais: Beber pouca agua (E2 e E4), ser
fumante (E1), trabalhar em ambiente com ar condicionado (E2 e E3), desconhecer e/ou
apresentar alteracbes hormonais, em especial no caso de mulheres (E2, E3 e E4), n&do
praticar atividades fisicas (E3 e E4) mesmo que para “relaxar”, apresentar problemas
médicos cronicos como rinite (E1 e E4), refluxo gastroesofagico, sinusite e outros (E4),
ter como caracteristica pessoal ser tenso, participar de uma rotina familiar tensa (E1, E2
e E4), e/ou ainda sentir-se sobrecarregado de tarefas diariamente (todos), deixando
pouco tempo para lazer e/ou vida social (E2), entre outros aspectos.

Sobre o assunto, Servilha (2005) aponta que 0 estresse inerente ao ser
professor decorre da alta responsabilidade imposta a este profissional, no sentido de
gerar aprendizagem nos alunos, do excesso de tarefas que acabam por extrapolar o
ambiente escolar e invadir as horas de lazer, e também da baixa remuneracéo e da alta
competitividade. O cansaco e desgaste desta situacdo constante acabam por
desencadear problemas de saude em geral e de voz.

Em seguida, no Quadro 04 estdo descritas as respostas dos entrevistados
quanto ao seu comportamento vocal, lembrando que, considerou-se a intencédo de
conhecer a percepcéo dos professores sobre sua producédo vocal (ver Quadro 05), com
intuito de ampliar, se possivel sua consciéncia vocal, neste momento, seja na relacao

saude/doenca, ou mesmo nas interagdes sociais.

QUADRO 04 — Auto-avaliacédo dos entrevistados sobre seu comportamento vocal

Categoria

de Andlise/ E1l E2 E3 E4
Entrevistados

Intensidade V ocal Adequada Adequada Elevada Elevada
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AlturaVocal Voz grave Voz mediana Voz mediana Voz grave

Velocidade da Adequada Adeguada Depende do Falarapido

Faa momento

Articulagdo da Adequada Adequada Imprecisa Adequada

Fala

Sonorizagdo inicial | N&o prestou N&o prestou N&o prestou N&o prestou
atencdo atencéo atencédo atencédo

Altura e intensidade vocal, utilizacdo da sonorizacdo inicial, velocidade e
articulacdo da fala sdo dados importantes dentro da avaliacdo fonoaudiologica, nao
necessariamente devem ser conceitos apreendidos ja referidos no decorrer deste
trabalho. Eles indicam ndo s6é o caminho para a modificacdo de posturas incorretas,
mas também ao aperfeicoamento do conjunto relativo a funcdo fonatéria. Assim
mesmo, é fundamental levar em conta a percepcao pessoal dos falantes, pois quando
h& discrepancia de opinides, aumenta a dificuldade da solucédo de problemas (quando
estes existirem de acordo com o parecer fonoaudioldgico).

No caso especifico de E3 e E4, sobre esses aspectos do comportamento vocal,
atencdo especial deveria ser dada as respostas sobre intensidade vocal (elevada),
velocidade de fala (fala rapido) e articulacdo da fala (imprecisa), pois além de causar
alteracbes vocais mais sérias podem também alterar a qualidade das interacdes
pedagogicas como ja foi mencionado neste trabalho.

Logo a seguir, no Quadro 05, estdo agrupadas algumas informacdes adicionais,
Uteis para a andlise e interpretacdo dos dados a respeito dos professores e suas
percepcdes, sendo que trés deles se consideram sujeitos sadios e apenas um com

histérico de problemas vocais.

QUADRO 05 — Informac®es adicionais sobre a voz fornecidas pelos entrevistados

Categoria

de Andlise/ E1l E2 E3 E4
Entrevistados

Jateve problemas NAO NAO NAO SIM
vocals?

Afastamento por NAO NAO NAO NAO
problemas vocais?

Jafez tratamento vocal ? - NAO NAO NAO
Julgater conhecimento NAO NAO NAO NAO
suficiente sobre voz?

Atualiza-se sobre voz? NAO NAO NAO NAO
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Voz érelevante na SIM SIM SIM SIM
formacéo do professor?

Forneceu informagtes SIM NAO NAO NAO
extras?

As questdes deste bloco foram relativas a presenca de problemas vocais (E4), se
estes acarretaram o afastamento do trabalho (nenhum entrevistado) ou a necessidade
de realizar tratamento vocal (nenhum entrevistado). Também traz informacdes sobre a
percepcdo do professor, sobre ter ou ndo, conhecimento suficiente para utilizar a voz
profissionalmente (todos consideraram insuficiente), sendo que E1 acrescentou por
escrito: “Utilizo como um dado, instrumento. Nao questiono”. E3 referiu: “Acredito que,
por ser um instrumento tdo naturalizado de comunicacdo, nunca pensei mais
especificamente sobre o papel e como usa-la de um modo mais adequado”. E4 também
registrou: “Minha formacdo ndo abordou essa questdo e adquiri muitos vicios”. Eles
levantam questdes que confirmam os dados da literatura e vdo ao encontro da proposta
inicial deste estudo. Novamente constata-se que na formacdo docente, ndo se tem o
acesso minimo as discussodes sobre a voz.

Neste segmento, todos 0s entrevistados indicaram nas suas respostas, nunca ter
lido sobre o assunto espontaneamente, dado este que aponta para uma certa restricao
por parte dos professores, em relacdo a consciéncia da importancia de sua producao
vocal.

Em contrapartida, todos consideraram relevante o assunto para a formacéo de
professores, fornecendo argumentos diferenciados e fazendo esta consideracao
durante o preenchimento do questionario (e posteriormente, na entrevista), sem que
houvesse qualquer argumentacéo por parte da entrevistadora:

E1l escreveu sobre a relacdo saude/doenca: “Utilizacdo freqlente e ndo raro
prejuizo na saude apdés algum tempo”. E2 também focou para problemas vocais porém,
trouxe contribuicdes relativas a voz do professor nas questdes de aprtendizagem: “(...) o
professor deveria ser treinado para usar sua voz, para evitar muitas vezes problemas
futuros. Deveria treinar a entonacdo da voz que muito poderé contribuir com suas aulas
facilitando ou favorecendo o despertar dos alunos para sua aula’. E3 reflete sobre a
relacdo voz-trabalho, enfatizando como extremamente relevante: “E um ou até mesmo

o principal instrumento de trabalho do professor’. E4 fez abordagem semelhante,
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“Como o principal instrumento de trabalho, a voz é fundamental para essa atividade e
precisamos saber como usa-la”.

Mais uma vez, confirmou-se nos argumentos registrados, a importancia de
discutir esse tema entre professores e futuros professores (licenciandos) e, quem sabe,
introduzir a abordagem desses conhecimentos ainda na graduacéao.

Como informacédo adicional, apenas E1 manifestou-se, comentando em poucas
palavras sobre o “padréo de fala no Brasil”, apontando para a forte influéncia do modelo
da regido sudeste em nosso pais. Tal consideracdo confirma-se como pauta para
discussbes entre voz e ensino, no sentido de que ndo héa certo e errado linguistico, e de
que, no modo de falar de cada um, h& variedades que revelam peculiaridades (sociais,
econbmicas, politicas...) de grupos sociais diferentes (Cagliari,1993) a serem

respeitadas e apreendidas na vida em sociedade.

5.2 Sobre a escuta interativa

De acordo com a proposta metodologica descrita no capitulo 4, a escuta
interativa configurou-se no desenvolvimento de uma entrevista semi estruturada, cujas
questbes foram organizadas em trés focos principais (blocos) que, juntamente com as

informacdes da escuta dirigida, ajudaram a compor o cenario para falar da voz.

Para analise, foram organizados quadros-resumo desses blocos, sendo que
cada um deles contém no minimo trés células (C) que estdo descritas na ordem
alfabética, e se referem as categorias analisadas (num total de 11 subtitulos e 07
quadros), conforme estrutura abaixo:

Quadro 06: Bloco 1 - Informacdes sobre a historia de vida profissional

célula a — escolha profissional

célula b — inspiracdo para seguir carreira
célula c — agora sou professor!

Quadro 07: Bloco 2 - Entendimento sobre o trabalho com o conhecimento
célula a — conhecimento é...
célula b — a estrutura das minhas aulas

célula c — o que eu mudaria na Licenciatura

Quadro 08 — 12: Bloco 3 - Percepgdes sobre a voz



92

célula a — fungBes da voz no processo ensino-aprendizagem (Quadro 08)
célula b — aproximacdes entre voz, professor e conhecimento (Quadro 09)
célula c — relato de exemplos relacionados a voz (Quadro 10)

célula d — é possivel dar aula sem a voz? (Quadro 11)

célula e — reflexdes e sugestdes sobre voz (Quadrol2)

No Blocol, agrupou-se informacdes sobre a historia de vida profissional, com
trechos das entrevistas que descrevem a escolha da profissdo, inspiracao para seguir

carreira como professor e a situacao atual de ser professor.

Quanto ao segundo Bloco, procurou-se reconhecer pelo menos indicios a
respeito do entendimento que tém sobre o trabalho com o conhecimento(concepcéo de
educacao/ciéncia): o que €, qual a estrutura das aulas e o que gostariam de mudar nos

cursos de Licenciatura.

O bloco 3 abordou a voz propriamente dita, reunindo-se nele as percepcdes que
se apresentaram no decorrer dos depoimentos. Ao contrario do que se poderia verificar
ao término das entrevistas, 0 tema voz suscitou nos entrevistados a exploracdo de
conhecimentos de senso comum, o resgate de exemplos e situacdes onde a voz fez ou
faria diferenca, auto-avaliacdo, reflexdo sobre a profissdo e, ao mesmo tempo, a
aquisicdo de novos conhecimentos, além de agucar 0 pensamento desses sobre o

assunto.

Ao proceder a analise e a interpretacao do conteudo das entrevistas, utilizou-se
fragmentos da fala dos entrevistados, procurando-se em cada resposta dada, indicios
referentes a cada um dos blocos e categorias delimitadas. As perguntas abertas e de
certa forma, abrangentes resultaram em respostas favoraveis a captacdo de multiplas

possibilidades, observando-se as convergéncias e também a diversidade.

5.2.1 Informacdes sobre a histéria de vida profissional (Bloco 1)

Quadro 06 — Informagdes sobre a histéria de vida profissional

Categoria de andlise/
Entrevistados El E2 Es E4
- Desde crianga - Estégio extracurricular durantea | - Desde crianga - Desde crianga
ESCOLHA - Sucesso escolar graduagéo - Estégio extra curricular - Por que todos acham matemética
PROFISSIONAL - Interesse pela drea - Oportunidades maiores para a durante a graduacgéo téo dificil?
cientifica licenciatura
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- Familiares - Local detrabalho - Programada TV Educativa
% - Professores - Professores - Filmes
';’:Sil zégﬁl?? - Cgrrei ranobre, - Professores
CARREIRA social mente relevante
- Ambiente de estudo
favorével
- N&o respondeu sobre - E ponte entre a Universidade e o - Discute sobre natureza do - N&o respondeu sobre si, falou da
si, referiu-se ao contexto | Ensino Médio como quando conhecimento; educacdo de maneira generalizada;
de suaformagéo estagiaria; - Buscasair e ampliar anogéo
AGORA SOU docente - Faz sua parte, “ planta sementes’; de senso comum;
PROFESSOR! - Percebe mudanca na
concepcao de Ciéncia dos
aunos
- Auto —avaliag8o como
professora

Este bloco foi eleito para abrir as entrevistas devido a sua finalidade especial de
oportunizar um resgate socio-histérico profissional a cada participante, pela perspectiva
de ser uma pauta mais familiar do que falar de voz especificamente, por romper com
um possivel impacto sobre estar sendo feita gravacdo e, além disso, por ser um

aspecto incluido nas praticas fonoaudiolégicas.

E importante saber se o sujeito atua diariamente numa atividade prazerosa,
numa funcéo que corresponda as suas expectativas enquanto profissional que idealizou
ser. Este aspecto podera interferir tanto em seu uso vocal, quanto na relacdo que
estabelecer com o futuro professor (hoje aluno, exposto a “modelos” de professor)
Descontentamento, frustracdo, irritacdo e mal estar geram, em especial, tenséo e
estresse (Servilha, 2005), e esta interfere diretamente na producgéo vocal do sujeito, e
por conseqiéncia também nas suas interacdes sociais/pedagogicas. Segundo Lima
(1999, p. 19) “[...] é na relacio com o outro que o estudante elabora suas
representacdes, coordena com outras interpretacdes, busca argumentos e consolida

novos significados”.

a. ESCOLHA PROFISSIONAL

Com excecao de E2, os demais entrevistados relataram que sua opgao pela
profissdo é um desejo que os acompanha desde a infancia. Nesses trechos também

outras circunstancias sao mencionadas:

“Desde pequeno eu me interessei, essa seria uma das carreiras que eu poderia seguir, porque eu
tinha certo, digamos um (?) de relacionamento com os amigos e indicadores positivos da escola
também e isso atrai ndo é, entdo a gente sabe que isso atrai, entdo a gente sabe que falta de

" O simbolo (?) foi utilizado para representar uma palavra que permaneceu ininteligivel durante a
transcricdo da entrevista.
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éxito, nos joga para baixo, entdo nesse ponto era uma das carreiras que eu pensei em seguir.

(.) [E1]

“Bom, eu escolhi o curso de licenciatura porque eu sempre quis ser professora. Desde crian¢a eu
achava muito legal e no ensino médio, eu era apaixonada por uma professora de biologia. (...)"
[E3]

“Eu resolvi ser professora eu tinha uns dez anos, e era porque o seguinte, na realidade eu tinha
algumas outras opg¢des, mais essa sempre foi a mais. Eu resolvi ser professora de matematica
aos dez anos até um pouco antes eu queria ser professora, (...)" [E4]

E1 acrescenta em sua meta tragada enquanto crianga, 0 sucesso escolar, e esse
€ um ponto de apoio essencial para de certa forma manter “a chama acesa” até a
época do vestibular. A medida que vamos avancando nos niveis de escolaridade,
surgem dificuldades e desafios, e ter éxito ao final de cada bimestre torna-se
imprescindivel, dentro da abordagem do senso comum, para satisfazer nosso ego, o de
NOsSsSOS pais, a reputacdo com o0s colegas de sala e em especial aos nossos
professores. Afinal, quem em sua infancia nunca brincou de ser professor, ndo €
mesmo? Vocé é capaz de lembrar-se de alguma dessas situacfes? Vocé gostava mais

de ocupar o papel de professor “querido” ou preferia ser o bom aluno?

Também é interessante o que traz E2, sobre o que mobilizou suas decisdes:

“(...). Entdo o que me levou a ser professora foi todo o ambiente que eu vivi, eu tinha 15 anos
guando eu comecei e quando eu tinha 18 que eu tive que escolher a profissao, eu estava ali, né!
Eu vivi no meio de professores, entdo eu acho que foi isso, 0 exemplo do pessoal em volta, e dai
fui trabalhando (...)". [E2]

Um outro ponto trazido a tona por E4 refere-se a uma pergunta que certamente
muitos de nés ja fizeram a si proprios algum dia: por que aprender matematica parece
mais dificil do que aprender as outras areas de conhecimento? Veja o que disse a

entrevistada:

“(...) &s vezes pensava em outra area, mas era porque eu achava muito esquisito que as pessoas
nao entendiam a légica da mateméatica e achavam que era mais dificil do que histéria e eu
sempre achei que é muito mais complicado saber histéria do que saber matematica. Porque
matematica vocé define as variaveis que vocé vai lidar, vocé tem um caminho que é bem
organizado, uma légica que é bem estruturada, que no caso da histéria vocé tem sempre um
namero de variaveis que vocé tem muito mais dificuldade de selecionar e tal, eu achava aquilo
muito mais complicado, e ndo entendia porque as pessoas tinham um bloqueio tdo grande, entdo
eu resolvi descobrir porque as pessoas nao aprendiam matematica, hoje em dia eu descobri, eu
ainda nao consegui descobrir a solugdo, mas ja consegui descobrir o problema, porque as
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pessoas ndo aprendem e ai eu passei, eu comecei a primeira capacitagdo pedagdgica que eu fiz

eu tinha quinze anos,(...)" [ E4]

Para muitos, a matematica foi/é um peso consideravel na balanca tanto durante
a escolarizacao, quanto na escolha profissional. J& para outros, como € o caso dessa
professora, foi e € uma motivacdo para iniciar uma carreira. Complemento essa questao
com o fragmento de E1, referente a gostar do que se faz, como agente motivador para

o estudo e posteriormente para a atividade docente:

“(...). Também o fato de gostar de uma area que abre, estimula o raciocinio, a descoberta, a
redescoberta, ao interesse pela area cientifica em geral, estudei quimica primeiro, depois estudei
fisica.” [E1]

bY

Nas colocacgdes pertinentes a escolha profissional, verificou-se que o fato de
participar de estagios extracurriculares durante a graduacdo (E2 e E3) também foi
ponto decisivo para optar em ser professor. Cabe ressaltar que, nas areas de Fisica,
Quimica, Biologia e Matematica, além da escolha do campo de atuacdo, € necessario
eleger se a graduacdo serd direcionada ao Bacharelado, a Licenciatura, ou para

ambas.

No caso de E2, € importante ressaltar que as oportunidades de trabalho foram
mais efetivas no sentido de ser professora do que para exercer sua vontade de ser

quimica em uma industria.

“(...) decepcionei com a industria, ndo sei, e dai comecei, eu ja estava encaixada no colégio, eu

dava aula junto com esse professor, e dai eu continuei no colégio e acabei virando professora.

Porque na verdade eu fiz o curso de licenciatura em quimica, era licenciatura com crédito de

bacharelado, entdo eu podia ir para os dois lados, e eu acho que eu tive mais abertura para ir

para a licenciatura, dai vim para ca fazer o mestrado e fiquei, passei no concurso e fiquei, entdo
eu acho que as coisas vao acontecendo, muitas vezes a pessoa programa tudo e é o sonho...
mas comigo néo foi assim.” [E2]

Atualmente o mercado de trabalho, nem sempre permite concretizar nossas
aspiracoes profissionais, e acaba-se atuando no que é mais conveniente e/ou garantido
financeiramente. Isso também faz com que haja a opcao de, na graduacao, trilhar os
dois caminhos, e ndo apenas um deles. Lembrando aqui, que trabalhar contrariado
tenso, e com frustracdo, poderd alterar o padrdo vocal do sujeito assim como as

relacdes interpessoais.
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b. INSPIRACAO PARA SEGUIR A CARREIRA

Procurou-se investigar junto aos entrevistados, quem ou o qué teria influenciado
sua opcéo pela carreira de professor, ou o jeito atual de administrar a sala de aula. Com
excecdo de E3, nas diferentes respostas obtidas, todos referiram um professor (ou

mais) como referéncia para sua pratica docente, e ndo houve registros relativos a voz.

E1 lembrou-se especialmente do nome de sua professora de ciéncias; E2 referiu-
se aos professores com quem conviveu no ambiente de trabalho (com 15 anos) e
daqueles que conheceu durante sua formacéo até o doutorado; E4 inicialmente negou
qualquer influéncia, mas depois se recordou do professor de histéria do ensino médio,

da professora de portugués da 82 série e ainda a da 12 série.

“ (...) familiares e alguns professores em especial sempre consideraram essa carreira com um
grau de nobreza, de espirito, de... socialmente relevante, e isso me ajudou a tomar decisdes, ndo
ha davida. Eu me lembro tranqiilamente da professora de ciéncias que eu tive, a Dona Diva, dos
professores de lingua portuguesa, e num certo sentido ndo tdo positivo, dos professores de
matematica, ja que era disciplina que causava mais desconforto, falando da classe, a gente olha
pela média também e n&o so pelo préprio desempenho (...)" [E1]

“Eu acho que o0 meio que a gente vive, ndo sé os professores, mas 0 meio que a gente vive
contribui com vocé, acaba que vocé é do jeito que vocé é, o lado bom e o lado ndo muito bom
pela convivéncia, pelo meio que vocé esta, e os professores, falando mais especifico, ele tem
uma contribuicdo muito direta na vida da pessoa(...) . [E2]

“(...) quando eu fiz 0 mestrado e o doutorado eu ja estava dando aula aqui na universidade, entao
eu tive aulas com os colegas, que eram 0s meus professores, entdo a gente consegue ver muito
claro, isso eu quero fazer na minha sala, mesmo que a gente ndo consiga, iSSO eu nao quero”.
[E2]

Nas palavras de E2, percebe-se o quanto um professor serve de referéncia
(positiva e/ou negativa) para seus alunos (futuros professores?!). Assim sendo, avaliar-
se profissionalmente, quanto as atitudes presentes em si proprio € um exercicio lento e

gradual — olhar no outro sempre é mais facil! — e a voz (pelo tom, pela afetividade, pela

autoridade ou pela disciplina) também deve fazer parte desse processo.
E ainda,

“(...) eu sempre tive muito respeito pelos meus professores em geral assim, mas na verdade eu
tinha um sonho meio romantico, tem varios filmes também, de professores que chegam em
escolas totalmente desestruturadas e vado |4 e fazem coisas inovadoras e isso muda
completamente a histéria do aluno, eu vi varios desses filmes também. (...) Eu tive bons
professores, mas, nenhum foi de matematica inclusive, isso também é interessante, eu tive, eu
lembro um professor de histéria que eu tive no primeiro ano do ensino médio, lembro de um
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professor de portugués que eu tive na 82 série, lembro da minha professora de 12 série, que eu

adorava, mas que depois de um tempo eu voltei 14, dai como eu estava querendo ser professora,

eu tinha uns catorze anos, eu voltei a assistir ela dar aula, e eu achei um horror, achei aquilo que
ela fazia tdo horrivel, inclusive foi uma aula de matemética foi horrivel assim, mas é, mas eu ndo
me lembro assim de uma pessoa (...)" [E4]

Fica evidente na observacdo de E4 como modificamos nosso modo de ver um
mesmo objeto e/ou situacdo apdés um tempo. No seu caso, passado alguns anos ela
reavaliou a conduta da professora que ela tanto gostou quando crian¢ca. Mesmo sendo
uma construcdo de senso comum, muitas vezes, esses estereotipos que criamos, ou a
desconstrucdo deles em relagdo as pessoas, apontam para nosso préprio crescimento,

evolucéo e quebra de paradigmas.

Além disso, a entrevistada (E4) valorizou a analise de filmes e programas de
televisdo, como algo que contribui para suas reflexdbes e auto-avaliagdo como
professora. Ela queria ser como o0s diretores das escolas desses filmes,

“revolucionarios”.

“(...) e antes disso ja tinha um programa que passava na tevé educativa que era um programa de
uma professora de 12 a 42 série que discutia com uma estagiaria dela, o que era a vida do
professor, e eu adorava ver esse programa todos os dias que passava, entdo eu resolvi muito
cedo, (...)" [E4]

A guestdo do estagio extracurricular ndo sé direcionou a escolha da profissdo de

E3, mas também lhe inspirou na construgédo de sua identidade docente.

“(...) E o contato com a questdo da atuacao profissional, eu ja tive desde meu segundo semestre
do curso de graduacgdo, porque eu comecei a trabalhar num projeto, 1& no UFSM e eu
acompanhava os mestrandos que estavam projetos vinculados a area de educagédo em biologia
nas escolas, entdo de vez em quando tinha uma insercdo minha nas aulas. Eu auxiliava em
alguma coisa, e entdo, eu ja fui me vendo como professora aos pouquinhos. N&o foi uma coisa
assim, chegou no ultimo semestre, tem que ir |4 fazer o estdgio. Entao isso foi bem gradual para
mim, € nos outros anos seguintes a minha graduacéo, eu também passei a assumir turmas nas
escolas, por causa do projeto e por causa dos meus estagios”. [E3]

Um outro aspecto relevante, com o qual concordo, é o local onde estudamos. Um
ambiente acolhedor, estimulador, e impulsionador, fazem muita diferenca, conforme
expressa E1, e é relevante considerando-se 0 sujeito como ser sOcio — historico —

culturalmente constituido.



98

“(...) O que eu posso dizer é que eu estudei numa escola ja na graduagdo, completamente livre
e estimuladora para os estudos, (...) era uma escola muito bem instalada, nos anos setenta, final
dos anos sessenta. Era fervilhante o centro de produgéo do conhecimento, livre para o debate de
idéias, inclusive questdes de natureza politica, do momento que a gente vivia no pais, foi muito
estimulante, apesar de varias frustracdes, dentre elas a restricdo a liberdade, professores e
colegas na prisao enfim, nés viviamos num outro mundo. (...) a escola basica que nos fizemos,
deu um conjunto de indicadores néo tdo prescritivos, ndo tao receita, para todo mundo trilhar
algum caminho. Aos exemplos mais marcantes, algumas pessoas, alguns amigos(...)"” [E1]

Mas, e com vocé, as escolas por onde passou, e/ou a universidade onde se
formou, como eram? Como é? Isso fez diferenca na sua histéria? Do que vocé se

lembra? J& ponderou sobre a voz nesse contexto?

c. AGORA SOU PROFESSOR!

Em muitos momentos desse trabalho, foram feitas referéncias sobre situacoes e
julgamentos relacionados a professores que, de maneira significativa, contribuiram para
0 preenchimento numérico (notas no boletim escolar) e qualitativo do histérico escolar
de cada um. Enquanto se é aluno, é facil criticar o professor, mas quando se muda de
lado, assumindo essa responsabilidade diante de outros alunos, € preciso olhar para a
propria atuacdo e avaliar posturas e condutas, sempre que possivel. Vocé ja se
percebeu agindo igual aquele professor que elogiava? Ou sera que repete aquilo que

tanto criticou?!

No caso do questionamento sobre hoje estar na posicao de professor, a resposta
mais objetiva foi de E3, que propde junto aos alunos, a discussdo da natureza do
conhecimento a partir de textos e leituras, acreditando minimamente contribuir com as
mudancas de enfoque dos futuros professores. Inclusive relatou auto-avaliar sua

pratica.

“(...) Eu sempre tento fazer uma avaliagdo depois, do que foi trabalhado e tal. Mais uma avaliagao
do meu trabalho e ndo tanto dos conhecimentos delas e sempre acaba vindo essas coisas assim,
essa concepcdo de ciéncia como uma construcdo. Dessa quebra de mudancas de concepcdes
ao longo da histéria é que acho que isso eu pelo menos tento e acho que, eu espero que quando
elas forem trabalhar ou eles, os alunos de modo geral forem trabalhar Ciéncias ou Biologia nas
salas de aula, eles tenham essa concep¢do por trds daquele conhecimento que eles estdo
trabalhando ali com os alunos, até mesmo péra selecionar coisas e 0 modo como eles vao estar
trabalhando com esse conhecimento em sala de aula”. [E3]



99

Num sentido bastante semelhante, E2 explicou que, atuando com intervencdes
no Ensino Médio, também prop6éem mudancas para os futuros professores. Esse
aspecto € interessante para ser analisado, pois embora ndo tenha afirmado
literalmente, sua atuagéo como “ponte” entre universidade e o Ensino Médio é como um
resgate daquele momento de sua formacéo, em que participava como estagiaria desse
processo. ApOs concluir o doutorado, retomou o0 antigo projeto. Poderia-se dizer que
aquele antigo professor e seu projeto foram uma semente que agora oferece novos

frutos.

“(...) e eu trabalhava com um professor que fazia o elo entre a universidade e o colégio, no ensino
médio, ele ia I4 e levava a gente como eu era estagiaria, monitora, sei la... entdo ia ajudar ele no
colégio e tal,(...)" [E2]

“(...) hoje eu fiz 0 meu doutorado em fisico-quimica-organica e agora eu estou, depois que eu
terminei o curso, eu voltei fazendo esse elo entre a universidade e o ensino médio”.[E2]

“(...), mas a gente trabalha esse tipo de transposi¢cdo como fazer agora no ensino médio, e entao
no curso de licenciatura hoje estd muito pouco ainda, trabalhado. Vamos dizer que a gente planta
uma semente ali, para o professor tentar ser diferente no futuro. (...)" [E2]

Tanto no caso de E3 como no de E2, evidencia-se a preocupa¢do com a
formacdo dos futuros professores, respectivamente tanto pela diferenca de atuacao em
relacdo a propria formacado, quanto pela utilizacdo de propostas consideradas efetivas
para alcancar as mudancas desejadas. A questdo da formacdo dos entrevistados
apareceu claramente na resposta de E1. Embora ndo tenha respondido diretamente
sobre a inversdo de papéis, nas entrelinhas e na sequéncia da entrevista pode-se
perceber que é como se hoje ele buscasse reviver aquele ambiente onde estudou com

seus proprios alunos.

“(...) e eu acredito que na época, no contexto, no grupo em que vivemos, a escola que fizemos, a
escola bésica que nés fizemos, deu um conjunto de indicadores ndo tao prescritivos, ndo tédo
receita, para todo mundo trilhar algum caminho. (...) ja passando para a gradua¢do, a minha
escola era muito estimulante, era uma escola rica, a verdade é essa. A escola (...) que tinha tudo,
inclusive professores muito bem formados, gente jA com doutorado no exterior, enfim, era uma
auténtica universidade” [E1].

Para responder a mesma questdo, quanto a estar hoje exercendo a funcao
docente, tendo passado pela posicdo de aluno, E4 apontou questdes relativas a

educacdo de maneira geral, quanto a “receitas” ndo dadas e a oferta de mercado, sem

referir-se pontualmente a sua pratica.
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“(...) vocé ja vé gente bem mais aberta, gente procurando as coisas sO que € como eu disse
assim, a educacao esta muito desestruturada, entdo tem poucas certezas, e iSso para quem esta
em formacéo € a pior coisa (...). Ninguém lhe diz assim, faz isso que eu tenho certeza que da
certo, ndo, ndo da certo, olha eu tentei isso e deu mais ou menos certo aqui, € mais ou menos
errado aqui, (...) ai para quem esta em formacao € muito complicado, € muito dificil entrar no
mercado de trabalho, e ai vocé encontra (...) uma escola que diz ndo, aqui é proibido fazer prova,
vocé sO pode avaliar o aluno por trabalhinho, ai o outro diz o contrario, aqui vocé tem que fazer
prova bimestral, todas as provas... e as vezes o cara esta trabalhando nas duas escolas ao

mesmo tempo (...)" [E4]

A preocupacdo dessa entrevistada € relevante, pois ao professor cabe o

discernimento e a flexibilidade suficientes para atender as necessidades da instituicdo

em que trabalha, e garantir qualidade de ensino aos seus alunos. Muitas vezes, as

propostas educacionais inovadoras Ihe exigirdo a superacdo de obstaculos e desafios.

A estabilidade financeira € apenas um deles, e coloca ao professor a necessidade de

manter mais de um local de trabalho, lidando assim com as divergéncias entre

instituicbes e sua propria identidade profissional.

5.2.2 Entendimento sobre o trabalho com o conhecimento (Bloco 2)

Quadro 07 — Entendimento sobre o trabalho com o conhecimento

Categoria de andlise
/Entrevistados

El

E2

E3

E4

CONHECIMENTO

- Passado de maneira
restritiva, reducionista,
enviesada

- Proporcionar ao aluno entender a
relagdo entre conteidos
disciplinares e seu cotidiano;

- E troca, o professor também
aprende;
- E um processo inacabado,

- E importante compreendé-lo
historicamente, de onde veio, como
surgiu, seu processo, papel no

E. dindmico, hd mudanca de mundo;
paradigma;
- N&o é totalmente expositiva; | - N&o referiu; - Diferente de sua formagéo; - N&o referiu;
-Fala: veiculo determinante; - Ampliar fontes de
AESTRUTURA | - Utilizaggo de recursos conhedimento;
A - Proporcionar leituras,
DASMINHAS audiovisuais, discussies. escrita. trabalho
AULAS °s, escrita,
em grupo;
- Utilizag&o de recursos
audiovisuais;
- Lutade dentinciae - Alfabetizacdo Cientificae - Contato antecipado com a - Contato antecipado com a escola;
proposi ¢éo; Tecnoldgica; escola; - Inverter etapas entre teoria e
- Ciénciae Tecnologia, - Divulgar aCiéncia - Propor discussdes prética;
OQUEEU . - . P ) . . )
instrumento poderoso! - Rever suaformag&o; epistemol dgicas; - Assumir-se como Licenciatura;
MUDARIA NA . AN
- Mudar forma de trabal har, chega - Esclarecer o conceito de - Por que aprender (motivagao);
LICENCIATURA : .
de decorar regras, tabelas... pesquisa em educacéo;

- Vincular conhecimento ao
cotidiano, elo para cativar alunos;

Este bloco sumariza os dados a respeito da discussao sobre o trabalho com o

conhecimento, uma fundamentacéao tedrica indispensavel dentro da perspectiva desse
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estudo, que quer colocar o surgimento de evidéncias quanto a nocdo da natureza do

conhecimento, impregnada na acéo do professor, também pela sua voz.

Teve por objetivo entdo, conhecer, mesmo que preliminarmente, a forma de
trabalho assumida pelo mesmo em relacdo aos conhecimentos cientificos. Embora nao
tenham sido feitos registros concretos da pratica de sala de aula de cada entrevistado,
em suas respostas perceberam-se indicios de uma atuacédo relacionada a construcéo

de conhecimentos.

Este momento das entrevistas foi 0 que mais exigiu dos professores responder,
ao contrario do esperado, de que seria mais dificil falar sobre voz. Houve duavidas
quanto a pergunta colocada pela entrevistadora e assim, a necessidade de

esclarecimentos sobre a mesma.

Segundo Becker (1993) é frequente a estranheza do professor quando lhe séo
formuladas perguntas sobre conhecimento, embora seja este, inerente a sua rotina de
ensino, poucas vezes propde-se a esta reflexdo. Por outro lado, é interessante refletir
também pela funcdo de elaborar perguntas, seja como pesquisador ou mesmo
professor. E preciso ter consciéncia de que reformular uma pergunta feita ao
interlocutor exige a recolocagao das palavras, mantendo-se o sentido pretendido, sem
oferecer a resposta pronta ou explicita demais, afinal o que se pretende, em relacao a

construcdo de conhecimento é gerar duvida, conflito, desafio, sem inducao.

a. CONHECIMENTO E...

Com relacdo a este questionamento, sobre o que é esse conhecimento com o
qual se trabalha na sala de aula, houve por parte de E1 e E3 referéncias a concepc¢ao
de ciéncia; quanto a E4, referiu a importancia do resgate histérico dos conceitos
ensinados; ja E2 comentou sobre a necessidade de tornar os conteudos disciplinares,
mais atraentes ao aluno, associando-os ao seu cotidiano. Alguns trechos foram

selecionados para exemplificar.

E bastante interessante o comentario de E1, sobre o importante papel das
questdes relativas a Ciéncia e Tecnologia no processo ensino-aprendizagem,

discussbes que em muitos momentos sdo deixadas de lado e que, no entanto,
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constituem-se em uma maneira de introduzir no aluno a nocdo de responsabilidade

social, entre outros aspectos.

“(...). Passado de uma maneira restritiva, reducionista, enviesada e determinada pelo éxito e os
condicionantes de contexto, a construcdo socio—historica da ciéncia e da tecnologia, sdo ou
minimizadas ou simplesmente desprezadas, (...). A gente luta um bocado para que esse
conhecimento seja apresentado de maneira menos restrita, menos ligada aos indicadores de
formagdo e padronizacdo de comportamento, a gente vai pela critica, pelo exercicio e pela
criatividade desse conhecimento. O que ndo muda muito, é que existem também indices de éxito
em certas atividades da educacdao tradicional. Entdo eu ndo sou daqueles que defende que tudo
deve ser alterado, profundamente modificado. Entdo um dos pontos que o pessoal da area tem
claro, é que embora o conhecimento da ciéncia e da tecnologia, ndo seja melhor do que os
outros, ele € muito mais poderoso que outros, e a gente precisava trabalhar isso com os alunos.
(...) Enté&o acho que os professores da area tém obrigacdo de investir muito mais, socializar esse
conhecimento, de uma maneira mais oxigenada, mais acessivel ndo s6 pelo poder que ele
encerra, mas pela beleza, pela contribuicdo que ele vem dando na histéria, para o bem, para o
mal.[E1]

Complementando o entendimento de E1 de que o conhecimento € trabalhado de

forma reducionista e restritiva, E3 manifestou-se também neste sentido:

“(...). Entdo qualquer conhecimento é um processo, eu acho que ele nunca esta acabado, pronto,
€ um processo de construcdo continua, é possivel que ele seja superado em alguns momentos,
alguns conhecimentos sejam superados. Eu penso na Biologia, que em varios momentos vieram
contribuicdes e que as concepg¢les que se tinham em determinado momento foram superadas
algumas mudancas de paradigmas, segundo Thomas Kuhn, mas que sempre é um processo e é
0 contrario do que a gente vé na escola, aquela coisa pronta acabada. O conhecimento eu acho
que ndo é s6 em ciéncias, mas o conhecimento em histdria, em geografia, e em qualquer outra
disciplina a gente acaba vendo como uma coisa que estd ali estatica, sempre esteve ali, esta
pronto, esta posto e foi desenvolvido por determinadas pessoas génios na ciéncia. Ou grandes
iluminados ou revolucionarios na histéria, mas isso ndo é uma coisa tao estética, o conhecimento
€ uma coisa dinamica.” [E3]

A entrevistada abordou a no¢do de um conhecimento vivo construido por muitas
pessoas, em épocas distintas e nem sempre lineares, abrindo a perspectiva de nao
concordancia com as praticas escolares. Deixando clara sua concepc¢ao de ciéncia, ela
também traz a discusséo o fato de que concluir a graduagédo nao significa encerrar o
“ser professor”. Isto também ndo € um processo acabado e estatico. Estar e atuar em

sala de aula € um momento para troca de conhecimentos.
“(...) a gente se constroi como professor e para isso ndo bastam as disciplinas especificas.” [E3]

“(...) também dou aula para pessoas que tem as vezes o dobro da minha idade, mas é uma
questdo de postura mesmo quando eu estou ali, eu sou professora, € ndo que eu tenha uma
coisa de autoridade, eu sei, eu estou ali para trocar, eu sei que as vezes existem outras leituras
que eu ndo tenho, e a gente sempre acaba aprendendo com os alunos também.” [E3]
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Na resposta de E2, é possivel identificar uma nova contribuicdo para sair da
rotina dos conteudos disciplinares, “conquistar” o interesse do aluno e contribuir para a
possibilidade de uma atuacdo futura diferenciada: utilizar como subsidio para o
processo ensino-aprendizagem o dia-a -dia do aluno, atribuindo-lhe um papel sécio-

historico.

“(...) e dai agora o qué que se quer, um professor de quimica que faca diferente, professor de
todas as areas, que a aula que o professor faga partindo do cotidiano dele e construa, caminhe o
aluno na construcdo do conhecimento. De que o professor mais ou menos inverta o processo que
ele aprendeu, por isso é dificil, ndo que a metodologia seja dificil, que se quer, é porque o
professor foi formado...” [E2]

E ainda,

“(...) eles montam projetos de ensino, eles montam projetos para ensinar quimica, na verdade é
um projeto interdisciplinar para, que cabe ser colocado, trabalhado num colégio nas diferentes
disciplinas, em todas as disciplinas na verdade do colégio, e exploram um tema social. A turma
desse semestre estd trabalhando com 4guas, entdo através do tema agua, eles tém que montar
um projeto interdisciplinar e sugerir o qué que o professor de portugués vai trabalhar, o qué que o
de geografia, o qué que o de histéria e a turma, dai eles tem que pegar uma parte e simular,
desenvolver o projeto na parte de quimica, as outras a gente ndao desenvolve porque nado da
tempo também. Esse é o trabalho que a gente faz ali, 0 qué de quimica pode ser trabalhado com
o tema 4gua. (...)" [E2]

O fato de proporcionar a vivéncia de experiéncias praticas diferenciadas, ainda
na graduacgdo, seguramente facilitarq a adogéo de estratégias inovadoras por parte dos
futuros professores. N&do basta sé conhecer a teoria, é preciso saber como coloca-la na

acao.

E4 sugeriu, em sua resposta, que o aluno saiba para qué e por que esta tendo
qgue estudar esse ou aquele conceito, e expressa ainda a preocupacédo voltada para o
social, acrescentando que considera relevante que o aluno compreenda de onde veio o
conhecimento a ser estudado, percebendo-o num contexto e como parte de um

processo construido pela humanidade.

“(...) vocé vai ensinar la derivadas, e o cara tem que entender derivada ndo é para ser engenheiro
para calcular a derivada de uma determinada curva sei la& do que, para descrever um movimento
de alguma coisa, ele tem que compreender na historia o qué que aquele conhecimento serviu, de
onde é que ele veio, e ndo de onde é que ele veio ndo é o fulano que inventou mas, qual € o
processo que estava se dando para fazer o fulano inventar e para qué que aquilo foi sendo usado
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na historia, como € que aquele conhecimento se estruturou, até as picuinhas que existiam em
torno daquilo, e dai entéo, e ai perceber a abordagem que isso pode ter, (...)" [E4]

E também,

“(...) a gente que vai trabalhar com quem vai trabalhar nisso ent&o, precisa mais ainda ter essa
visdo, esse conhecimento se localiza onde no mundo, para qué que ele existe, para que ele
serve, entdo ele tem - eu sou defensora de uma corrente pedagdgica que tem, a corrente
pedagdgica chama pedagogia histérico-critica (...) ndo é a educacdo que muda o mundo, é o
mundo mudando que muda a educacdo que muda o mundo e dialeticamente entdo, esse papel
do conhecimento matemético, dialeticamente colocado nas sociedades onde ele foi criado e era
esse conhecimento que a gente tinha que ter e além disso, se vocé esta trabalhando com
formacao geral tem que lembrar que o cara que esta a sua frente, o aluno, ele , o aprendiz, que é
0 nome que eu gosto mais, ele ndo, bom ele esté ali meio que obrigado sempre, e em alguma
hora aquela é sempre a obrigacado dele, (...)" [E4]

A idéia de que o aprendiz esta na sala de aula por obrigacdo deve ser levada em
conta pelos professores, que devem buscar em suas aulas estratégias que atraiam e
cativem seus ouvintes. Na sua opinido, a voz poderia contribuir nesse sentido? Pense.

Vamos adiante...

b. AESTRUTURA DAS MINHAS AULAS

Ao falarem sobre o entendimento que tém a respeito do trabalho com o
conhecimento, E1 e E3 comentaram livremente (n&o |Ihes foi perguntado diretamente) a
respeito da organizacdo de suas aulas, complementando os indicios relacionados a sua
forma de perceber e trabalhar os conteudos/disciplinas. Neste quesito, ndo foram

registradas contribuicbes de E2 e E4 em nenhum momento da entrevista.

No caso de E1, sobre a estrutura de suas aulas, essa informacéo foi registrada a
partir da pergunta sobre a possibilidade de relacionar conhecimento, professor e voz.
Talvez até, por essa razao, ele tenha mencionado a fala (uso da voz) como um recurso

importante em sua pratica docente.

“(...) nunca dei aula totalmente expositiva, sem dar uma chance para os alunos, pelo menos
agueles interessados, sempre procurei usar algum recurso audiovisual, tudo,(...) mas a gente
sabe que numa exposicdo, a fala € um veiculo determinante.” [E1]

Durante a entrevista, E3 relatou alguns aspectos relativos a organizacéo de suas

aulas. Suas respostas trouxeram caracteristicas de sua atuacdo docente, primeiro
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quando se abordou a questdo da inversdo de papéis (aluno-professor) e novamente

guando o tema era o0 entendimento sobre conhecimento.

“Coisas que eu procuro ndo repetir na minha atuacao, é ficar muito no tradicional, principalmente
guando vocé vai trabalhar com ensino basico, nao ficar atrelado ao livro didatico, trabalhar outras
coisas, levar outras coisas, levar outras questfes para a sala de aula, tentar fazer uma coisa
mais dindmica, porque o meu ensino foi assim, entdo o modelo que eu tive foi assim, entdo o
modelo que eu tive de professores e de aula eu tento ndo repetir porque foi bastante
complicado.(...).” [E3]

Neste trecho, surge a questao da intencdo de ser um professor diferente daquele
que teve durante sua graduacdo, o desejo de ser inovadora e ndo apenas repetir
padrdes. E a seguir, talvez que uma comprovacao de que j& séo efetivas as mudancas

de postura questionadas:

“Ah, para sistematizar a gente tenta organizar algumas pessoas responsaveis pela sintese do
texto que vai ser trabalhado na aula, e cada um dos outros colegas tem que trazer algumas
guestdes sobre o texto além de fazer também a sua propria sintese escrita. E a dinamica da aula,
segue assim, primeiro momento os alunos, aqui da UFSC, é o que eu estou falando, os alunos
responsaveis fazem essa sintese, sdo duplas ou trios e vdo colocando questdes, alguns dos
outros colegas vao respondendo essas questdes, colocando novas questdes para a gente

discutir e vai se gerando todo um processo de discussdo em sala de aula em cima desse texto, e

0 meu papel estar guiando a discusséo”.[E3]

Essas possibilidades de trabalho sdo importantes para que os futuros
professores estejam justamente exercitando sua maneira de apresentar e propor a
discussdo dos assuntos pertinentes, tanto pelas leituras, como pela escrita, e também
debate em grupos. Tais estratégias desenvolvem a reflexdo, a elaboracdo e o pensar

com criticidade, pelas acoes e interacdes vividas.

Houve ainda um terceiro momento, quase ao término da entrevista, quando foi
perguntado a E3 se teria algum outro tipo de recurso que utiliza, em termos

tecnoldgicos, e ela respondeu:

“Sim, em alguns momentos a gente faz uso de data show, retro projetor, filmes, (...), eu trabalho
alguns filmes com eles também, tanto na Biologia quanto na Pedagogia, alguns outros
instrumentos e outras metodologias”.[E3]

Pensando na voz com recurso didatico, inicialmente a estrutura das aulas

caberia ao bloco 3, porém apds a realizacdo das entrevistas e sua “leitura” percebeu-
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se que contribuiria para a visualizacdo da nocdo da natureza do conhecimento do

entrevistado, complementando as andlises e as interpretacdes.

c. O QUE EU MUDARIA NA LICENCIATURA

Tendo uma nogdo dos conceitos que esses professores tém sobre o
conhecimento com o qual lidam diariamente, compreendendo alguns detalhes de sua
pratica, conhecendo algo sobre a estrutura de suas aulas, na amostra coletada, foi
possivel perceber um fazer docente diferenciado, dentro da perspectiva de construcao

de conhecimentos.

Oportunizar que falassem sobre o que fariam de diferente nos cursos de
Licenciatura, propiciou confirmar essa constatacao (de um fazer docente diferenciado),
ao mesmo tempo em que permitiu a percepcéo de que estes professores ja iniciaram o
processo de mudanca (mesmo que em peguena proporcdo) para colocar em pratica

suas idéias.

“(...) mas a gente tem uma luta, j& de pelo menos trinta anos, ndo s6 de denuncia, mas de
proposicdo, em tornar esse conhecimento, que €& sempre vivo, € desafiante torna-lo mais
humano, mais acessivel, principalmente para aqueles que ndo fazem as carreiras, para 0s que
fazem também.(...)" [E1]

“Entdo, o que precisa hoje estar sendo trabalhado, é que o professor consiga abordar contetidos
disciplinares que tem a ver com o cotidiano, fazer com que o aluno a partir daquilo, ele consiga
entender o cotidiano, ou até o contrario, a partir do cotidiano, ele entender entdo, fazer todo um
trabalho até chegar aos contelidos disciplinares. O professor fazer esse elo, entre o cotidiano do
aluno e a abordagem de conteldos disciplinares, que € algo assim, bastante complicado para o
professor, porque o professor ndo tem essa formacdo. Ele estudou quantos anos, desde o
prezinho até chegar a terminar uma graduacgédo, e na verdade ele ndo viu a quimica dessa forma,
do cotidiano para o tedrico, ele vé o contrario, ele vé o tedrico todo, o conteudo,(...).” [E2]

Essa proposta de E2 para o curso de Licenciatura é atualmente o foco principal
de seu trabalho, uma vez que tem um ambiente montado para visitagdo, onde o
conhecimento de sua area é apresentado através de um tema do cotidiano. Outra acao

praticada por essa professora € com relacdo ao trabalhar com projetos, abordando

temas sociais (ver item 5.2.2 a):

“Esté tudo ligado com o curso que vocé faz aqui, com a alfabetizacao cientifica e tecnolégica do
aluno. Hoje o professor, hoje nado, ja faz tempo que o professor é cobrado, por exemplo, de
quimica, ele ndo chegue la na sala e dé a aula no ensino tradicional, aquela coisa cheia de
regrinhas, tabelas,(...) quando o professor ainda vai atras, ele ainda da uns exemplos do
cotidiano, ele enriquece a aula dele com exemplos do cotidiano, entdo o licenciando, (...) ele
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precisa trabalhar se ele quer cativar o aluno, se ele quer realmente que o aluno se interesse pela
aula, ele precisa entéo fazer esse elo, buscar isso, se ele ndo teve a formacéo tem que partir de
agora e fazer, fazer esse elo, sair do cotidiano do aluno, e fazer com que o aluno trabalhe entdo
0s contelidos. E essa busca a gente tem que fazer. Ndo sei. Tem varios caminhos, varias
propostas.” [E2]

Um outro aspecto que foi citado por E3 e E4, em relacdo a Licenciatura, é a
necessidade de um contato antecipado com a estrutura escolar, e nao apenas ao final
do curso no periodo de estagio curricular. No caso especifico de E3, sua sugestdo deve

ser baseada em sua propria experiéncia (relatada no item 5.2.1 b).

“(...) conhecer uma escola o0 qué que é uma escola, como ela funciona, 0 qué é que vocé faz
guais os instrumentos que vocé tem para trabalhar (...). Entdo, precisava inverter a légica ao
invés de vocé ter um monte de conhecimento tedrico puro e depois ter os conhecimentos praticos
da formacao profissional, vocé precisava conhecer o lugar que é o seu objetivo final de trabalho,
conhecer uma escola, saber como é que ela é, e ai ir estudando a teoria que vai responder as
guestdes que vocé tem quando vocé se depara com a realidade, porque dai a teoria vai fazer
sentido, tanto a matematica quanto as pedagogia toda, e tanto os instrumentos entdo mesmo
dessa histéria da voz, (...).porque dai a teoria toda fazia mais sentido, era uma coisa
interessante, mas nunca vi um curso de licenciatura que fizesse isso, por incrivel que pareca,
nem de pedagogia, por mais incrivel ainda que pareca.” [E4]

“Com certeza, o contato das pessoas que estdo na licenciatura, muito antes com a escola, que
essa ja é proposta que esta sendo feita agora, pelo governo, pelas legislacoes mais atuais e que
isso ndo se dé so6 no final do curso, e mais discussfes de cunho mais epistemoldgicos, sobre a
natureza do conhecimento, sobre educacéo, processos de ensino-aprendizagem, que ndo sejam
s0, as pessoas acabam tendo que ir para escola e acham que pesquisar em educagao ou alguma
coisa em educagio, € coisa s6 de metodologias. E levar uma metodologia nova para a sala de
aula, como eu vou trabalhar tal conteddo com meu aluno. Mas néo é sé isso, (...)" [E3]

Além da experiéncia de estagio extracurricular, E3 sugere mais discussdes
epistemoldgicas, e novamente em seu relato fica visivel ser essa uma intencéo ja posta

em pratica, e que faz diferenca para a formacao dos futuros docentes.

“(...) e eu fico varias semanas trabalhando textos, leituras, que tentem mudar um pouco a
concepcao de senso comum que se tem de ciéncias, principalmente por que é bem comum isso
de achar que foi construido, que na data tal, tal pessoa descobriu tal coisa, e € isso que é
passado para as pessoas e isso acaba ficando. Entdo eu tento desconstruir um pouco isso e
mostrar uma visdo um pouco mais critica com relacdo a construcdo do conhecimento e eu acho
gue eu consigo fazer assim minimamente.(...)” [E3]

E3, E4 e também E2 explicam, durante suas entrevistas, como acontece a
decisdo dos alunos entre serem Bacharéis e/ou Licenciados. E entdo, apontam que um

problema significativo é que muitos daqueles que estdo por terminar ou se formam no
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Bacharelado, retornam e apenas cumprem algumas disciplinas, para terem também o
titulo de Licenciatura. Ou seja, ndo ha ainda uma estrutura curricular totalmente voltada
aos aspectos ligados a educacdo e que, de certa forma exijam esse entendimento
educacional por parte dos licenciandos. Veja a opiniao de E4:

“A primeira coisa que falta, € o curso de matematica de licenciatura descobrir que ele é um curso
de matematica de licenciatura,(...) tem uma viséo de que vocé estd formando um matematico que
pode dar aula, e ndo um professor de matematica, quer dizer, o foco do trabalho é que o cara
tenha bastante conhecimento matematico e uma idéia de como é que é uma sala de aula,(...) “
[E4]

E a posicéo de E3:

“(...) e muitos cursos de licenciatura como o meu, sdo bacharelados disfarcados, entdo, da minha turma de
graduacao que é Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas, dos trinta e um colegas que se formaram comigo,
vinte e tanto foram para o mestrado, e s6 eu fui para a educacao, todos foram fazer pesquisa em areas
especificas entdo isso eu sei que ndo € um problema s6 do meu curso eu vejo iSSO nos outros cursos de
licenciatura da UFSC também. Entdo, isso € uma coisa que as pessoas que acabam caminhando depois
para essa area, percebem que isso ndo é propagado. Muitas pessoas saem do curso de graduacdo sem
saber que existe pesquisa em educagédo, e depois acabam dando aula, e o problema é que eles acabam
encarando a formacdo e a questdo da profissionalizacdo mesmo, ndo se vendo como profissionais, a
licenciatura é s6 uma coisa a mais e se eles ndo conseguirem emprego como biélogo, como quimico, fisico,
eles podem ir para a escola e dar aula. Entao eles ndo véem uma necessidade formativa, esse profissional
qualquer um pode ser professor, isso € um problema bem sério, que deveria ser muito mais discutido e acho
gue ajudaria muito mais as pessoas que estdo nOS cursos a se enxergarem como professores e
professoras”.[E3]

Por outro lado, E2 comenta que ja existe proposta de mudanca, e uma cobranca

por parte do Ministério da Educacao e Cultura, nesse sentido. (ver capitulo 1).

“(...) € uma cobranga que o MEC tem para todos os cursos, uma reformulagao dos cursos, e dos
cursos de licenciatura dando énfase para isso, entdo que o licenciando seja formado para dar
aula desde o inicio do curso, nas fases iniciais”.[E2]

E4 aponta o fator motivagdo como uma necessidade urgente. Poderia se dizer
que, além de levar o aluno a compreender o porqué desse ou daquele conhecimento,
esse seria um aspecto no qual também a voz oferece suas contribuicdes (ver no

proximo item 5.2.3).

“(...) vocé tem que mostrar para ele sempre o porque dele aprender aquele conhecimento, porque
ndo é porque vocé vai amanhd na feira fazer compras so, € porque vocé precisa perceber as
relagbes do mundo e para entender, para ver jornal, para ndo sei 0 qué, vocé tem que ter esses
conhecimentos, e isso ndo tem e além disso vocé tem que motivar o cara, vocé tem que perceber
a questao psicoldgica, como é que ele esta se colocando ali, vocé tem que motivar ele de vérias
formas, tem que utilizar de brincadeiras, de coercdo, de varias coisas diferentes para poder
conseguir uma producdo. Entdo isso € uma coisa que a gente ndo trabalha, trabalha muito
superficialmente, no curso de matemaética (...) precisava que 0 curso inteiro estivesse discutindo
esses dois aspectos, o conhecimento em si e 0 conhecimento se relacionando com o aluno, e
vocé mediante isso, entdo € isso que falta eu acho (...).” [E4]
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Mas e entdo, gostou das sugestdbes quanto as Licenciaturas? Teria algo a

acrescentar? De gque maneira vocé motiva seus alunos ou o que lhe motiva a aprender?

5.2.3 Percepcdes do professor sobre avoz (Bloco 3)

Este bloco se prop6s a registrar as percepc¢des do professor de maneira mais

especifica, quanto ao uso da voz e sua relacdo com o0 processo ensino-aprendizagem.

Os dados foram distribuidos em cinco quadros-resumo (08 a 12).

No Quadro 08 (célula a) estao reunidos os dados comentados pelos professores

em relagcdo ao que consideram como fun¢bes para a voz; a utilizagdo dos recursos

vocais; a interferéncia das emocdes, dos ambientes e condicdes de trabalho

inadequadas para producdo vocal; e ao papel da voz na organizacdo, manejo,

comunicacao e interacdo na sala de aula.

a. FUNCOES DA VOZ NO PROCESSO ENSINO — APRENDIZAGEM

Quadro 08 - Percepcdes sobre avoz [1]

Categoria de andlise /Entrevistados E1l E2 E3 E4
1. Ato meramente - - tem que cuidar daparte | - nunca h,avia_penwdo no
' laringeo fisica do aparelho assunto, € muito
respiratério naturalizado;
- falatem suafungéo - - permite interagoes; - permite interagoes;
2. Mediadoradas social; - é comunicacéo (fala) - é comunicagéo (fala)
relagdes sociais (regionalismos/
padrdo)
ECUISOS vocais | recursos vocais - recursos vocais - recursos vocais (altura
(énfase, qualidacie (mtongqéo); N (mtongqéo); ) vocal);~ N
3. Revdladorade vocal) - relagdo com emogdes; -rel agéo com emogses; -rel aG80 com emogdes;
- aluno percebe se (voz trémula) (ansiedade)

FUNCOES
DA VOZ NO
PROCESSO

ENSINO —
APRENDIZA

GEM

afetividade

- relacéo com emogoes;
- vicios de fala causam
impactos negativos

professor esta nervoso,
estressado;

4. Coadjuvante na
disciplina

- atrai atencgdo,
concentragdo/
dispersao;

- chamar atenc&o do aluno;
-passa seguranga, respeito
(disciplina);

- - tem relacdo com a
organizacdo da salade
aula (manegjo, disciplina);

- chamar atenc&o do aluno;

- tem relagdo com a
organizacdo da salade
aula(mangjo,
disciplina);

5. Instrumento de

- instrumento dado, ndo

- deveriaser incluida

- @0 principal instrumento

- é um dos instrumentos

trabalho/ ensino se questiona; comomaisum do professor; parao Frabal ho (ha '
instrumento de ensino outros instrumentos);
- excesso de alunos, - presenga de ruido interno -
6.D9Iatora do - ambienteinadequado; | atrapaha;
ambiente e das x - .
. - n&o uso de microfone;
condicbes de -aulafaixae
trabalho o
expositiva;
7. Indicadorada - autoridade, submissdo, | - motivagéo; - ironia, provocagdo
concepcao de inferioridade, exercicio

ciéncial natureza do
conhecimento

de poder, manipul aggo;
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No desenvolvimento tedrico desse estudo (Capitulo 2) foram descritas as
fungBes para a voz sendo que na andlise, ficou evidente a circulagdo das mesmas nos

depoimentos dos professores.

Quanto ao fato da voz ter sua caracterizagao principal como um ato mecanico da
laringe, pela passagem de ar e vibracdo das pregas vocais, apenas E3 manifestou-se,
afirmando que o uso vocal € algo muito naturalizado entre as pessoas. E2 também

comentou, de maneira mais indireta.

“(...) A gente ndo péara para pensar porque € uma coisa tdo naturalizada que vocé usa esse
instrumento para se comunicar como o mundo desde a hora que vocé comeca a falar la com;
que é crianga e vocé ndo para muito para pensar na importancia que isso tem (...).” [E3]

“(...). Entdo sdo duas coisas muito importantes, uma € cuidar da parte fisica do aparelho,
respiracdo, como é que isso tudo funciona apresentando desgaste futuro, e outra é a
importancia da voz mesmo na hora, quando ele esta dando a aula dele”.[E2]

Em relacdo ao papel da voz como mediadora das relacdes sociais, E1 menciona

a questao do trabalho e a preparac¢éo vocal para o exercicio de certas profissfes:

“(...) existe uma funcéo social da fala, ha aqueles que podem ser locutores e aqueles que nao
podem, entdo, por exemplo, os microfones sédo destinados, os profissionais da fala além de ter
uma voz considerada bonita, eles tém treinamento para falar (...)".[E1]

Enquanto que E3 e E4 referem-se ao fato de que a voz é comunicacao e

associam a fala, como algo que liga as pessoas, ou seja, que favorece interacdes, no

caso especifico, as pedagdgicas. Sobre o assunto E2 ndo opina.

“(...).Mas a voz é principal instrumento do professor, € a comunicacdo que ele vai ter com o
aluno o tempo inteiro. O professor esta o tempo inteiro falando, usando esse instrumento em
sala de aula, entao é fundamental, é o principal de todos eles.” [E3]

“(...) vocé vai interagir com seus alunos e vocé vai interagir por meio da fala, principalmente nas
aulas aqui da UFSC, que as aulas giram em torno de discussdes sobre determinados textos,
sobre questdes que os alunos levam para a sala de aula, (...)".[E3]

“(...) e vocé se relaciona se comunicando, em geral a gente se comunica com a voz a menos
gue esteja usando alguma outra coisa entéo é isso que estava falando assim, como vocé vai se
comunicar (...) quer dizer, vocé tem que estar sempre convencendo (...) a forma como vocé usa
sua voz, e dai ndo s6 o contetdo.” [E4]

No caso especifico de E3, é interessante sua colocacao no sentido de que ja ao

preencher o questionario (Etapal), referiu nunca ter parado para pensar no assunto.
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Causa a impressao de que ao falar sobre, e refletir a respeito, ampliou sua percepcéo

sobre o0 assunto, quanto a questao das interagdes.

Por sua vez, E4 comenta também sobre o papel da voz pela comunicacéo, pelo
uso da voz na relagdo com o aluno, apontando para o fato de perceber sua
responsabilidade de convencé-lo a aprender. Ela pondera sobre a voz nessa situacao,

lembrando que o convencimento passa também pela afetividade e pelas emocdes.

Assim sendo, considerando a voz como reveladora de afetividade, houve
unanimidade a respeito do fato de que ha uma relagéo direta desta com as emocdes.
Neste sentido, todos os entrevistados mencionam aspectos relativos aos parametros
vocais: E1, E2 e E3 destacam detalhes referentes a entonagcdo como parte essencial

dessa funcéo. E4 remete-se a questdo da altura.

“(...) Mas os que se consideram normais, COmo 0 meu caso, a grande maioria que escolheu a
carreira acho que usa desse recurso pobremente, poderia se aproveitar melhor dele na hora de
uma énfase, até de um falsete, porque afinal um pouquinho de humor também faz bem,
sobretudo nas aulas expositivas e ndo fazemos isso. E tudo muito intuitivo, na base do chute,
na base do acho que, dessa maneira da certo.” [E1]

“ (...) tem muito aluno que se vocé for comecgar a perceber, ele fala, ah, deixei o professor
nervoso, entdo o qué que ele percebe, que de repente o professor ficou com a voz mais
trémula, se ela esta nervoso... e... igual vocé falou, tem ruido né, eu, por exemplo, eu acho que
com o passar dos anos, eu ndo suporto aluno conversando na sala, (...)".[E2]

“(...) se vocé chegar numa sala de aula, estressado, cheio de problemas, e chegar ali tudo,
vocé vai ter uma entonacao na voz diferente, isso ai vai repercutir no aluno direto. Entdo uma
coisa que como professor assim, tem que cuidar muito é ndo misturar”.[E2]

“(...), mas a pessoa falando sempre naquele mesmo tom, de repente a aula dele foi super
preparada e tudo, mas ndo cativa o aluno, ndo desperta no aluno aquela vontade de ouvir 0
professor falar. Entdo a entonacdo, em certos momentos € muito importante e € fundamental
na aula do professor. Ou qualquer pessoa que vai dar uma palestra, ninguém vai ficar la
ouvindo uma pessoa falando morrendo no quadro. (...)" [E2]

“A entonacao que vocé fala vai provocando uma reag¢édo no seu aluno e também uma emocao,
ele vai estar se relacionando com aquilo de uma forma diferente, entdo se eu der uma aula
usando sempre o mesmo tom de voz, acho que eles logo védo dormir, mas eu tento, mesmo que
de modo inconsciente. (...)" [E3]

“(...) Porque tem o0s argumentos que vocé usa mais a forma sua postura, o seu corpo, a altura
da sua voz, é, sdo fundamentais para fazer isso”.[E4]
E1 inclui-se como tendo uma voz normal, porém no questionario registrou sentir
a voz com alteracdo, sua percep¢ao sobre a propria voz é conflituosa e € provavel, que

tal aspecto ndo chegue a dificultar efetivamente seu trabalho. Também menciona
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exemplos relacionados aos recursos vocais, e acrescenta um detalhe interessante

sobre o cacoete do professor.

Refere-se aos vocébulos utilizados repetidamente, em geral para iniciar ou
finalizar frases, tais como: né, ta, dai, vejamos, na verdade, entre outros. Esses vicios
de fala, além de distrairem o aluno (que fica as vezes contando quantas vezes o

professor vai dizé-los) causam impactos negativos aos ouvintes de um modo geral.

“(...) nés somos mais vitimas de gozacéo dos alunos, o cacoete que o professor tem ao falar, se a
voz sai muito da média, para o grave ou para o agudo, ou se enfim, a pessoa nao beira ha um
defeito de fala muito nasalada, por exemplo, e no caso de uma professora ndo apresentar um som
muito agudo, eu acho que nds somos relativamente tolerados pelos alunos”.[E1]

Considero importante ressaltar, que todos os entrevistados, inclusive a propria
pesquisadora, apresentaram esse comportamento, alguns mais fortemente como E4,
E2 e E1.

Ainda com a finalidade de abordar a questdo da relacédo entre emocdes e voz,
E3 comenta e auto-avalia momentos em que percebe sua voz trémula, por estar mais
nervosa, e E4 também reflete sobre sua acdo e a uso da voz, quando esta muito

ansiosa.

“(...) quando eu estou nervosa, em algum momento que vocé esta mais tenso assim, que vocé
tem que apresentar um seminario em alguma disciplina, e tal, e vocé percebe que a voz fica
mais trémula, ou mais fraca, vocé ndo tem muito controle disso. E eu tenho um problema, que
guando eu fico nervosa, eu comeco a engolir palavras, eu comeco, a minha articulacdo para
falar ndo é tdo boa como quando eu estou calma. Isso em alguns momentos. Para dar aula é
diferente porque dai como em sala de aula vocé assume um papel meio que de autoridade,
vocé € o professor, entdo € um pouco diferente. Eu j& percebo que quando eu estou
trabalhando com os alunos eu tenho um tom um pouco mais elevado do que a minha voz
normalmente. E, além disso, em outros momentos, quando eu estou animada para fazer
alguma coisa, empolgada com alguma coisa, eu come¢o a falar alto, mais isso é coisa de
italiano também. Comeco a falar com a méo e a falar super alto”. [E3]

“(...) eu descobri quando eu comecei a dar aula para quem vai dar aula que dai eu comecei a
perceber que as pessoas ndo sabem como usar e como hoje em dia a gente fica pedindo para
0 cara ser carpinteiro sem saber usar o serrote, assim. Ele toca esse trabalho na vida dele e
ninguém nunca trata com ele como € que precisava trabalhar. Entdo essa para mim é uma
guestéo que eu ndo tinha me dado conta, e quando eu me dei conta, com 0S meus alunos, eu
me dei conta que eu nao tinha trabalhado isso comigo também, e na realidade, até hoje eu
ainda nao fiz,(...) eu transmito muito ansiedade quando falo, isso é uma coisa que eu escrevi
no questionario, e sinto que isso deixa minha aula toda ansiosa, muito agitada, que eu ja vi
pessoas que tem uma fala tranquila (...) que é tranquila sem ser monétona, (...) que é tranquila
e acaba passando essa tranquilidade que os alunos ficam mais, acabam produzindo melhor,
além disso eu ja descobri que eu tenho problemas nas pregas e sei que a causa fundamental
disso, sem duvida nenhuma € o meu trabalho. N&do sé o meu trabalho como professora, porque
eu também dedico muito tempo da minha vida fazendo politica, que também o instrumento de
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trabalho ndmero um é a voz (...). Mas entao também, eu gasto eu gasto muito a minha voz e
até hoje nado tenho uma; eu acho que tenho uma projecao de voz boa, € uma voz forte e tudo,
mas justamente por isso eu abusei dela a vida inteira. E ela estéd reclamando porque ela esta
cada dia mais rouca, me doendo mais, enfim...” [E4]

“(...) uma tranquilidade na voz, que eu queria aprender a fazer e até hoje ndo consegui, porque
eu estava lhe falando, é muita ansiedade, eu nédo imagino que com a ansiedade que eu tenho,
eu nao posso dar aula para crianga até uma certa idade, porque essa ansiedade toda, se ja é
um pré adolescente, ele ja lida Jmelhor com isso, ele ja esta mais centrado, ele mesmo controla
as proprias emogdes, entdo aquilo interfere nele mais ndo da mesma forma, mas eu se tivesse,
imagina um bando de criangas de cinco anos na minha frente eu ndo sei o que ia acontecer
porque essa coisa de eu falar muito, falar rapido, ... é falar muito, muito rapido e sempre, nao
sei dizer, é ansiedade e ndo tenho outro nome para dar, eu imagino que isso em criancas de
cinco anos seria um desastre absoluto (...)" [E4]

As participantes evidenciam, com esses depoimentos, que falar sobre voz pode
sim, como se previa para este trabalho, levar a auto-avaliacdo. Infelizmente ndo poderia
dizer que, no caso de ambas, essa reflexdo culmine em uma modificacdo da acéo,
porém, percebo que a proposta e sugestdo de Dragone (2001) quanto ao ouvir o
professor, pela e sobre sua voz, longe dos consultérios, pode ser um caminho inovador
e de éxito, quando houver uma continuagdo e acompanhamento orientador para se
chegar as mudancas de postura. E necessario ‘falar sobre’, para que o tema venha ao

consciente.

Antes de realizar a pesquisa, considerava que a relagéo disciplina e voz seria o
mais 6bvio de todos os temas, para os professores. Contudo, embora isto tenha
emergido durante as escutas, nao surgiu prontamente como o esperado. Entédo, sobre o
fato de a voz ser coadjuvante na disciplina, organizacao e manejo na sala de aula, este

tema foi abordado mais especificamente por E4.

“(...) até porque ja aconteceu dai eu como professora, de aluno (estagiario) estar la na frente: -
Gente vamos prestar atencao! E tinha 35 alunos de 52 série na frente dela, nem o segundo
ouviu, nem (...) aquela que estava na frente da professora, nem ela parava de fazer o que
estava fazendo e dai de eu ter que levantar e dizer: - Por favor, prestem atenc¢do! E ai todo
mundo parava assim de uma vez, e ai a aluna ficava muito impressionada pensava: - Nossa,
guando eu crescer quero ser que nem ela... mas nem era isso, era uma coisa de que no
minimo vocé tem que fazer a sua voz ser ouvida por 35 alunos de 10 anos, e os 35 alunos de
10 anos produzem um barulho, Nossa Senhoral!” [E4]

Além disso, E1, E2 e também E3 trouxeram a tona a questdo de que a voz é
relevante no momento de chamar atengéo do aluno para sua aula, ou como forma de

quebrar a monotonia que, segundo eles por vezes se instala no desenvolvimento da

aula. E2 ainda acrescentou, na argumentacéo sobre essa fungcéo, que pela voz passa-
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se seguranca ao abordar os conteudos e determina-se o respeito do aluno em relagéo

ao seu professor.

“(...) Eventualmente um professor ou professora com uma voz muito destacadamente boa
pode, sabendo utilizd-la com a énfase, timbre, a quebra de monotonia pode ter mais
sucesso”.[E1]

"Entdo eu sei 0 que isso é importante e o que isso pode contribuir para vocé manter uma média
de atencao e concentragdo dos alunos, ou de dispersdo néo é? (...)" [E1]

“Olha, eu acho que a forma como vocé fala, qualquer, chama a atencéo do aluno, a entonacao
gue vocé da para sua voz ali, pode o aluno sentir assim de diferentes formas,(...) “ [E2]

“(...) por exemplo, eu acho que com o passar dos anos, eu ndo suporto aluno conversando na
sala, eu posso, o0 aluno pode perguntar trinta vezes a mesma coisa, por isso que eu falei que
eu sou calma aparentemente, que eu respondo, dou outro exemplo, tento fazer tudo que eu
posso, ndo sou dez, mas eu tenho que fazer. Mas agora, se tem um grupinho de alunos
conversando me tira do sério, entdo vocé pode na hora de chamar a atengéo, o aluno ele
percebe muito assim, se ele te atingiu, ou sabe... aluno € como filho, sabe muito bem, entao
assim, se o aluno fez alguma coisa, que te incomodou, de repente eu acho que so pela voz ele
percebe, eu sinto que, com os anos de sala (...)" [E2]

“(...) ponto, entdo quando vocé chama atencao, a seguranga com que vocé fala, se vocé chega
para o aluno e falar para ele, sai da sala ou... quando vocé ... eu acho que a forma como vocé
fala, tem muito a ver com o que o aluno vai... 0 respeito que o aluno tem pelo professor.” [E2]

“(...) assim, ver a importancia do professor usando a voz, para aquele professor que fala, chega
na sala e fala num tom, tudo num mesmo tom, do comeco ao final da aula, ndo tem aluno que
ndo durma.(..) "[E2]

“(...) vocé ndo para muito para pensar na importancia que isso tem (a voz), e dentro da sala de
aula a importancia que isso tem na relacdo entre professor e aluno, aluno e aluno, na
organizacdo da sala de aula, na relacdo que vai se estabelecer disso com o conhecimento na
dindmica mesmo, das aulas”.[E3]

No quesito sobre a voz ser um instrumento de trabalho do professor, ligado
também ao processo educativo, todos os participantes concordaram divergindo apenas
por detalhes, na sua argumentacéo: E1 afirma ser algo ndo questionado, E2 sugere que
se acrescente esse recurso aos demais instrumentos de ensino, ja E3 enfatiza ser o

principal deles, enquanto E4 refor¢a ser a voz um dos muitos instrumentos viaveis.

“(...) a gente considera isso com um dado e ndo questiona o uso da voz. (...)". [E1]

“(...) e agora, vocé coloca a voz como mais um instrumento, como eles trabalham com isso eles
tem que listar e trabalhar na sala com os varios instrumentos de ensino e as estratégias de
ensino também”.[E2]

“(...) ndo basta vocé ter uma voz de locutor de radio que voceé... Iégico que tem que ter toda a
preparacdo da aula, a voz seria um dos instrumentos que vocé esta colocando ali, (...)" [E2]
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“(...). Mas a voz é principal instrumento do professor, € a comunicacdo que ele vai ter com o
aluno o tempo inteiro. O professor estd o tempo inteiro falando, usando esse instrumento em
sala de aula, entdo é fundamental, € o principal de todos eles.” [E3]

“A minha concepgdo sobre a importancia da voz na aula e tal, apesar de achar que é
importante, que é fundamental, é o principal instrumento, € de senso comum. Eu nunca parei
para pensar muito sobre isso.” [E3]

(...) porque nao é sé a voz, a voz € um dos instrumentos que a gente tem para trabalhar e usa
mal (...)" [E4]

“(...) se vocé tem um instrumento de trabalho vocé tem que usar ele, e o professor, a

professora da para dizer por que a maioria de nés somos mulheres, tem o que de instrumento

de trabalho? O seu prdéprio corpo na verdade, e ai ndo s6 a voz, 0 corpo inteiro, porque a gente

da aula com as maos mais principalmente com a boca e com o que diz e sei la eu, quadro e

giz, computador, alguma outra coisa, livros, livro, livro e um pouco mais de livro se puder, mas

a gente ndo tem muito, o instrumento de trabalho é a relacdo entre as pessoas e vocé se
relaciona se comunicando, em geral a gente se comunica com a voz (...)" [E4]

Ao falar sobre o assunto E3 comenta nunca ter parado para pensar sobre a voz

em sua atuacdo, concordando ser relevante. No mesmo sentido, E1 refere o nao

questionamento da voz como tal, pelo seu uso automatizado. E2 ainda pondera

coerentemente, sobre a questdo de a voz sozinha, ndo garantir o sucesso profissional.

Entre todos os entrevistados, E4 foi a Unica a perceber a voz como um recurso
importante entre os demais, pela experiéncia de ter vivenciado sua voz falhar (ela
apresenta problemas vocais). Foi a entrevistada que mais se aproximou da concepcgao
de que, assim como o livro, o0 giz, o quadro e a voz também é um instrumento a servico

do ensino.

Nas falas de E1, E2 e E4, foram citados alguns fatores que remetem a analise
das condic¢des de trabalho. Com relagédo ao ambiente, por exemplo, foram mencionados
0S seguintes problemas: falar numa sala acusticamente ruim com excesso de alunos
(E1, E4), de sessenta até cem no mesmo espaco fisico, sem ter um microfone a
disposicdo (E1), executar uma aula faixa na forma expositiva e manter a voz (E1), e
ainda ter que competir com a presenca de ruidos internos (E2). Acrescentaria ainda os

ruidos externos, que dependendo do local, sdo muitos.

“(...) Como eu nao trabalhei sé em universidade publica, eu tenho um passado onde numa escola
de engenharia as minhas turmas regulares nunca eram inferiores a quarenta alunos, as vezes
era de oitenta, as vezes mais de cem, as vezes de auditorio, sem microfonia.” [E1]
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“(...) acho que quem ja deu aula faixa para mais de cem alunos sabe como € importante segurar
a voz, e claro que ndo sdo digamos cem minutos de fala corrida, nunca dei aula totalmente
expositiva, sem dar uma chance para os alunos, pelo menos aqueles interessados, sempre
procurei usar algum recurso audiovisual, tudo, mas a gente sabe que numa exposicéo, a fala é
um veiculo determinante.” [E1]

Ter essa consciéncia, de que esses aspectos tém de fato relacdo com a voz é
um passo importante para buscar solu¢des/alternativas, e também para reivindicar junto
as instituicbes melhores condi¢cdes de trabalho. Esta € uma questdo que remete a
garantir aos professores, qualidade de vida e condigcbes mais dignas de trabalho. O
professor deveria ter treinamento e orientacdo, realizar exames admissionais,
periédicos e em certos casos demissionais, para conhecer sua situacdo vocal e

reivindicar seus direitos enquanto cidadao.

Uma outra funcéo, discutida no corpo desse trabalho, percebida nas falas dos
entrevistados, foi com relacdo a voz poder ser indicadora da concepc¢éao de ciéncia e/ ou
da natureza do conhecimento. Nesse sentido, E1 correlaciona o uso vocal a questdes
de autoridade, submissdao, inferioridade, exercicio de poder e manipulacdo; E2 aborda a
motivagdo como outro aspecto, enquanto E3 remete-se a possibilidade de usar a voz

para ironizar e provocar os alunos.

“Autoridade. Submisséo. Inferioridade. Ou ao contrario, coronelato, a gente sabe como o coronel
histérico usa esse recurso. Entdo seguramente a voz tem uma correlag¢éo forte como o exercicio do
poder. E no campo da justica assim como no campo das opressdes em geral, de um sujeito sobre
outro, eu acredito que se ela ndo é estudada, ela deve ser estudada, como um instrumento de
poder”.[E1]

“(...). Nao ha duvida de que € indicador de éxito em varias carreiras e bem utilizada por aqueles
gue inclusive estdo sempre pretendendo fazer algum tipo de manipulacéo, tipo o politico (...).[E1]

“(...). Agora, pensando nisso, que eu nunca tinha parado para pensar, talvez a gente esta dando
uma aula e tenta mudar um pouco, fazer uma pergunta de um jeito um pouco mais com uma
entonacdo de voz diferente, lancar umas questfes assim com tom de ironia, até para provocar
mesmo os alunos”.[E3]

“(...) ndo defendo nenhuma teoria nem nada, mas na verdade o treinamento que a gente faz, que
eu faco com os alunos antes de comecar, tem a ver, eu falo: olha gente vamos ficar no minimo
alegre para quando vem visita, esse alegre é contar mesmo o que eles estédo falando ali motivados,
mostrar motivagdo naquilo que eles estéo falando. Tem a ver tudo com a voz".[E2]

Aqui devem ser levados em conta: primeiro, oS parametros vocais, pela sua
utiizacdo, uma vez que, como descrito no Capitulo 2 deste estudo, certos
comportamentos vocais (entonacdo para interrogacao, falar forte/gritar, conversa em

tons agudos - humor, respiracdo tranquila — pausas/siléncios, articulacdo adequada em
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velocidade coerente, entre outros) poderiam evidenciar aspectos da pratica do

professor.

E segundo, a possibilidade de perceber, na utilizacdo desses parametros,
indicios de um ensino construtivista, pensando-se em posturas como, por exemplo: falar
e saber escutar, oferecendo turnos de fala para o aluno, através, por exemplo, de uma
entonacdo interrogativa seguida de pausa; ou ironizar uma afirmacdo com tom
provocativo, para gerar conflito e discussédo; demonstrar autoridade sem autoritarismo,
acolhendo e valorizando as contribuicbes dos alunos, mesmo quando equivocados,
sem mostrar superioridade por deter mais conhecimentos, € importante falar mais

brando, num tom suave, com variagao de entonagao.

Aqui se relaciona também o quesito da afetividade, caracterizado por passar,
através da voz, alegria, entusiasmo, cativando o aluno, prendendo sua atencdo e
motivando para o aprendizado, pois esses sao pontos imprescindiveis para 0 sucesso

escolar.

Ou ainda, no sentido da disciplina, manter a ordem e o respeito nas interacdes
pedagogicas, evitando ser demasiadamente incisivo ou impositivo, propondo-se
negociacédo ou outras medidas como silenciar, diante da agitagdo/conversa excessiva
ou fazer um barulho forte para chamar atencéo, sem gritar. A cultura do medo né&o
constroéi, ndo favorece a auto-estima, nem mesmo o estabelecimento de uma relacdo de

seguranca e confianca, especialmente do aluno em relagcéo ao professor.

b. APROXIMACOES ENTRE VOZ, PROFESSOR E CONHECIMENTO

Quadro 09 — Percepgdes sobre avoz [2]

Categoriade
andlise
/Entrevistados

El

E2

E3

E4

APROXIMAGOES
ENTRE VOZ,
PROFESSOR E
CONHECIMENTO

- reconhece que se tivesse ou
buscasse informages, sua
trajetéria profissional poderia ser
outrg;

- desvantagem paravoz forada
média;

- quando se ouve alguém se leva
em conta um conjunto de
situagOes, inclusive aspectos da
voz;

- pode-se aperfeicoar o uso da
voz parafalar em pulblico, ndo
SO paradar aula;

- ndo basta sb ter avoz boa/ s6 o
contetido ndo basta;

- interag&o com aunos e com o
conhecimento (didogo em sala
deaula);

- discutir durante aformagéo
dos licenciandos

- considerar também avoz dos
alunos;

- reavaliaa atuacdo de
professores que jateve;

- interpretac&o dos ouvintes —
compreensdo dos conhecimentos

- comunicag8o é parte do
processo educacional;

- construgdo de conceitos via
interacdo e pelo uso davoz;

- mesmo usando recursos
audiovisuais ainda assim se usa
avoz para explicagoes,

- analogia sobre cuidado com a
voz;

- convencer o auno, ndo basta
s6 contelido e argumentos;
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Ao serem questionados diretivamente sobre a possibilidade de relacionar voz-
professor-conhecimento confirmou-se a hipétese de que essa seja uma possibilidade
real para direcionar gradativamente a atuacdo fonoaudioldgica, nas interacdes

pedagogicas.

Os trechos selecionados fornecem uma pequena amostra de que € viavel e
necessario estabelecer aproximacdes entre voz, professor e conhecimento, no sentido
de buscar aperfeicoar-se e aprimorarem-se essas conexdes, quando o0 assunto remete

ao processo ensino-aprendizagem, principalmente quanto ao éxito escolar.

Duas observacoes interessantes sobre os dados das quatro entrevistas, devem

ser comentadas:

Primeiro, que houve dificuldade no entendimento do que se queria com a
pergunta feita, (que o professor tentasse ponderar naguele momento sobre a triade
voz-professor-conhecimento). Apenas E2 e E4 responderam sem hesitar. Para E1 e ES3,
foi necessério reestruturar a pergunta e mencionar exemplos para facilitar a

compreensao do questionamento.

O segundo aspecto curioso foi que todos fizeram apontamentos sobre essa
categoria, mas cada entrevistado abordou um aspecto diferente, ao construir e
verbalizar essas conexdes. E1, por exemplo, em seu depoimento, reconheceu dois
pontos importantes: que uma voz fora da média leva desvantagem e que poderia, ele
proprio, ter buscado outras informacgdes sobre a voz, as quais segundo ele poderiam,

eventualmente, modificado sua carreira.

“(...), mas eu vejo que quem tinha uma voz, uma fala muito fora do esperado para a média dos
ouvintes, leva desvantagem.” [E1]

“(...) Se eu tivesse tido acesso a uma cartilha que fosse, no inicio da carreira, ou com esta aqui
no seu questionario, se eu tivesse me interessado e buscado nas bibliotecas, minha trajetéria
poderia ter sido outra”. [E1]

Assim sendo, cabe lembrar o que ja foi referido em outro momento deste estudo,
quanto aos aspectos negativos de uma voz fora da média, para o ouvinte, que pode
dispersar, ndo conseguir se concentrar, sentir sonoléncia, ficar irritado, entre outros

comportamentos, seguramente ndo desejaveis por parte do professor. Aqui um detalhe
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complementar é a percepcdo do professor sobre sua voz, se ele gosta ou nao dela,
pois, as vezes, o professor nem se da conta de que sua voz esta interferindo
negativamente na aprendizagem do aluno, e entdo, nado procurard ajuda

espontaneamente.

Em muitas instituicbes, os professores sao avaliados pelo aluno, que responde,
por exemplo, um extenso questionario sobre o desempenho do docente naquele
semestre. Este item, a voz do professor, deveria estar sempre incluido, no minimo para
reflexdo e no maximo para a proposicdo de programas de saude vocal para 0s
professores. Algumas universidades® ja incluiram o tema voz na programacéo da
educacao continuada, abordando-se o viés ligado as questdes de saude/doenca. Assim
também o fazem algumas prefeituras®*, que oferecem esse tipo de
informacgao/formacgéo para seus prestadores de servigo, inclusive solicitando exames

admissionais.

E2 comenta ainda que ha um conjunto de situacdes implicadas durante o
desenvolvimento de uma aula, que a voz sem conhecimento ndo é viavel e vice-versa,
e entre esses quesitos o professor pode trabalhar para conciliar mais voz e

conhecimento.

“Olha, eu acho assim, que quando ha, que uma pessoa que sabe dar entonacdo certa, no
momento certo, da voz, chamando atencdo para pontos durante a aula dele, ele mostra uma
seguranca no conhecimento que ele tem sobre o assunto. Por que assim, a gente ouvindo
alguém falar, vocé fala, aquela pessoa falou bem, mais vocé levou em conta um conjunto de
situacdes, levou em conta légico o conhecimento, ele néo vai falar |4 nada, por isso que eu falei
pode ter uma voz de locutor que ndo convence. De repente s6 no bom dia e depois acabou, né.
Entéo tem todo um comprometimento, mas eu acho que isso ai, ndo é porque o professor ndo
tem esse dom, ja ter isso de falar, ele pode é trabalhar com isso, e preparar a aula dele em
funcdo de atingir isso, de fazer essa, conciliar a voz que é o instrumento, saber usar esse
instrumento valioso que ele tem ali. Entdo se eu tenho a voz tudo no mesmo tom, esquece por
gue eu ndo vou nunca poder falar em publico, por que néo é sé dar aula.” [E2]

“(...) mas se vocé quer ser um profissional, diferentes areas, e quer ser um profissional, que
passou do nivel técnico, vocé tem que saber colocar suas idéias em algum momento, numa
reunido, entdo tudo isso, se vocé vai numa reunido e fala num tom baixinho, s6 o contetido nao
basta.” [E2]

%2 Aqui no Estado, é o caso, por exemplo, da UNIVALI e da Estacio de S& — SC onde ja se incluem
discussdes sobre a voz, sobretudo, é necessario ponderar que essas instituicdes tém no rol dos cursos
oferecidos, o de Fonoaudiologia.

% No Estado, posso referir especificamente o trabalho da Prefeitura de Sao José, que capacita, orienta e
oferece atendimento aos professores da rede municipal quanto a sua voz.
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E2 também registra que o professor ndo pode pensar s6 no espaco de sala de
aula. Argumenta que havera outros momentos em que ele devera aperfeicoar sua

producao vocal, para alcangar éxito.

Entrando numa outra questdo, E3 considera a aproximacdo voz-professor-
conhecimento pelas interacdes pedagogicas, em especial pelo dialogo entre professor e
aluno, afirmando ser a voz um instrumento esquecido em muitas circunstancias.
Expressa preocupagcao em interagir com o conhecimento e de envolver o aluno nisso,

usando-se a voz naturalmente, sem o devido valor.

“(...) € o modo como ele vai estar se relacionando com os alunos, interagindo com os alunos,
interagindo com o conhecimento. Entdo, ndo sé, ndo é uma coisa diretiva, professor-aluno, é
um meio de estar tentando produzir realmente um didlogo em sala de aula com aluno-
professor-conhecimento. Entdo eu acho que na formacgéo do licenciando seria muito importante
a gente ter pelo menos algumas discussdes sobre o papel que voz representa nesse processo
todo porque a gente ignora isso, a gente fala da importancia de interagir com os alunos,
interagir com o conhecimento, utilizar varios instrumentos para estar trabalhando isso em sala
de aula, e ndo percebe que um dos principais instrumentos que é a voz do professor, a voz dos
alunos também ndo é considerada nesse processo, a gente passa batido disso e... Nossa,
seria muito importante! Eu acho que se muitos professores que eu tive tivessem pensado sobre
isso, as aulas seriam muito mais interessantes.” [E3]
A voz contribui naturalmente, sem davida. Em muitos casos, porém, se houvesse
uma maior consciéncia por parte do professor a respeito da possibilidade de aperfeicoar

suas funcgdes vocais, haveria abertura para novas acoes.

E3, ao falar, entusiasmava-se processando as informacdes que lhe vinham a
mente e percebeu que também a voz do aluno é ponto para discussdo, pois ele
também precisa ser ouvido. Como ele percebe as questdes da voz do professor e suas
implicagbes na aprendizagem! E nesse pensamento, ainda acrescentou que a
interpretacdo do aluno, ouvinte do professor por exceléncia, é importante para verificar-
se o entendimento do mesmo sobre os conhecimentos trabalhados, avaliando sua
aprendizagem. Isso é viavel ao se oportunizar vez a voz do aluno na sala de aula, nas

interacOes pedagogicas.

“(...). Além da questao da voz, também entra a questdo da interpretacdo, como a pessoa esta
compreendendo esse conhecimento, compreendendo que € a relacdo dos alunos com isso, é
todo uma rede de conhecimentos envolvidos nessa interac¢éo. " [E3]
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Numa area correlata as interacdes, E4 associou a relacdo da triade em questao

com a comunicacao, referindo-se aquela que ocorre na sala de aula, entre professor e

aluno, numa relagéo, a principio, de construcao de conhecimentos.

“(...) eu acho que a relagao principal é a histéria da comunicacao, parte consideravel do processo
ensino-aprendizagem é a comunicacao, eu até, depois de muito tempo, inclusive renegando isso,
hoje eu ja acho que transmitir conhecimento é a fungéo principal da escola, da escola formal,
transmitir, quer dizer, o carinha ndo vai precisar reinventar a roda todas as vezes, ele precisa, ele
vai reconstruir o conhecimento dentro dele, ele ndo vai ter que passar pelos mesmos processos
que a humanidade passou para construir aquele conhecimento, ele vai ter que passar pelo
processo dele para ter acesso e as vezes € uma coisa sO de assimilar uma informacéo, e as
vezes ndo, freqiientemente ndo, mas de fato, comunicar, transmitir uma série de informacgdes que
ele vai juntar e ai o professor mediar essas informacgdes e essas relagdes, para o cara conseguir
construir conceitos que sdo mais complexos e tal, ele vai fazer isso, quase sempre usando a voz,
€ (?) na realidade sempre usando a voz, porque mesmo que tenha o computador, mesmo que
tenha o quadro, e mesmo que tenha qualquer outra coisa, vocé fala junto, vocé explica junto. (...).
Entdo eu acho que a gente tem, entdo, esses dois aspectos: primeiro vocé tem que saber o que
vocé estd usando, para motivar o educando, o aprendiz a querer aprender e a usar a sua
conversa, sua discussédo, dar sua postura para isso, e por outro lado, vocé tem que cuidar do seu
instrumento de trabalho para poder continuar trabalhando, se vocé quiser continuar trabalhando,
Mas em geral, a gente quer continuar fazendo aquilo.” [E4]

Ao encerrar sua manifestacdo, E4 pondera, referindo-se a necessidade de

engquanto professor, saber o que se esta usando e cuidar do que se tem, valorizando

esse instrumento para continuar trabalhando. Confirmando-se assim a necessidade de

ter acesso a informacdes e orientagbes a respeito da voz, ndo somente pela relagéao

saude/doenca, mas pelo viés da sua participacdo relevante no processo ensino-

aprendizagem.

c. RELATO DE EXEMPLOS RELACIONADOS A VOZ

Quadro 10 - Percepgbes sobre a voz [3]

Categoria de andlise/
Entrevistados El E2 E3 E4
RELATO DE - voz recurso extraordindrio -percepcao dos professores do
EXEMPLOS rofessor e locutor- ' - falar e escrever no quadro filho;
RELACIONADOS A i pF())I i os © favorecém - contratag&o de professores;
voz - casos do estégio;




122

As informacdes contidas neste quadro sao relevantes no sentido de que, mesmo
sem conhecimentos especificos sobre a voz, os professores entrevistados indicaram
casos proximos a eles, ou que acompanharam na rotina social, pelos meios de
comunicacao ou pelas experiéncias profissionais, relacionados as funcbes da voz nas

interacdes sociais e /ou pedagdgicas.

E1l, em dois momentos, referiu-se a outros profissionais da voz, como locutores,
atores e politicos, bem como sua percepc¢ao quanto ao papel da voz nesses contextos.
E2 narra situacdes sobre uma professora, que 0 marcou, por adotar uma postura que

julgava e ainda julga inadequada.

“(...).Eventualmente quem tem uma voz muito boa e bonita, eu me lembro de um professor
colega que lecionava nessa escola de engenharia, ele chegou a convidado para ser locutor na
radio bandeirantes, para vocé ter uma idéia de como a voz dele era bonita. Ele ndo era o mais
charmoso ndo era o mais brilhante dentre ndés, mas ele tinha isso como um recurso
extraordinario.” [E1]

“(...). O ex-presidente Reagan com aquela voz aveludada, charmosa, além do porte fisico. Nao
ha davida.” [E1]

“(...) eu tive uma professora na graduacéo, que ela falava, ela pode ter o conhecimento que
tiver que ter, mas era horrivel, ela tinha um caderno que ela falava escrevendo no quadro. Eu
nunca entendi o que ela falou, e ela dava aula o tempo todinho daquele jeito, virada para o
qguadro e ela era professora. E ja era professora ha muito tempo; entdo € uma coisa, um
extremo assim”.[E2]
Atualmente, e especialmente na perspectiva da construcao de conhecimentos, ja
ndo se pode conceber um professor que esteja voltado para o quadro escrevendo e

falando, sem olhar e interagir efetivamente com seus alunos.

Nesse aspecto, das aproximacdes, E3 ndo se pronunciou efetivamente. Porém,
E4 relatou percepgdes importantes sobre um professor de seu filho, a respeito do

padréo vocal que gostaria de ter:

“(...) eu conhe¢o uma professora, e ela dava aula para o meu filho maior, ela dava aula na
educacdo infantil, e agora esta dando aula na educagéo infantil, e agora esta dando aula na 22
série, e uma coisa que eu acho fantastico nela, é isso assim, ela passa uma firmeza e ao
mesmo tempo uma tranquilidade na voz, que eu queria aprender a fazer e até hoje néo
consegui, (...)" [E4]

Ainda abordando a quest&do do que transmitimos pela voz, E4 complementa:

“(...) eu ja trabalhei numa escola que eu era coordenadora da educagdo infantil, eu jamais
poderia ser professora, mas coordenadora dava certo, porque eu tinha, tenho uma visédo
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tedrica e tal, e dai na hora de contratar eu pensava nisso, a pessoa tem que ter um tom de voz,
nado pode ser, tem uma professora na mesma escola que tem uma voz super irritante assim, e
eu fico imaginando que aquilo deve deixar os alunos muito transtornados, (...)” [E4]

Conforme registrado logo abaixo, a mesma entrevistada (E4), narrou duas

situagcOes importantes no sentido de que a voz deva receber um pouco mais de atencéo

na profissdo professor, inclusive na formacéo de futuros profissionais. Problemas como

estes precisam de solucdes, pois, sobretudo, geram no sujeito frustracdo, tensao e

aumentando o estresse, e piorando ainda mais a situacao.

“(...). Tem que ter a capacidade de comunicar, eu ja vi aluno, aluno do ensino superior, dai no
caso estagiario, o cara vai la dar aula, e chega la e a voz dele ndo sai e ai é impossivel, ele
pode ter preparado a melhor aula, com a melhor concepcdo pedagégica, com a melhor idéia,
se ele ndo conseguir se comunicar o minimo, (...) ja vi aluno que nédo falava nada, que a voz
simplesmente ndo saia, ndo chegava na primeira carteira, quanto mais na ultima, e ai como é
que vai dar aula, ndo dava aula, ndo tem jeito. E as vezes forgava um monte & voz, esse
mesmo, que dai nos primeiros dias ele falava no tom normal, era tdo baixo que ndo chegava, e
ai depois, a partir de um certo ponto, for¢ava tanto a voz que aquela voz forgada, ficava uma
coisa gritada, meio... Que é diferente vocé falar alto e vocé falar gritado, e ai aquele gritado, a
aula passava de uma apatia para uma sei la, para uma histeria, sei la, exagerando um pouco,

(...)" [E4]

“(...) quando eu fiz o estagio, 0 meu colega que fez estagio na equipe junto comigo, ele nao
conseguia também se comunicar, (...) no caso dele ndo era porque era baixa, é que a voz dele
ndo dava para entender direito porque era muito fechada, assim, ndo sei dizer bem o que era,
e dai ele falava, ele parecia, sabe a pessoa que fala e parece que tem um ovo na boca, entdo
engole um pouco a palavra e ai as criancas ndo entendiam, e vocé ficava, eu ficava as vezes
querendo ajudar (...)" [E4]

Para complementar esta discussdo, na célula “e” estdo descritas e registradas

algumas reflexdes, alternativas e sugestdes dos entrevistados para alcancar sucesso e

novas habilidades vocais e educacionais.

d. E POSSIVEL DAR AULA SEM A VOZ?

Quadro 11- Percepgdes sobre a voz [4]

Categoriade
andlise
/Entrevistados

El E2 E3 E4

E POSSIVEL DAR
AULA SEM A
vOz?

- n&o0 imagina, nunca pensou;

- refere alterages e sugere L -haoimaging
alternativas; - javivenciou - Nao Imagina - ndo aceita solugdes
' encontradas por outros
- percebeu mudancade seu professores;

padré&o ao longo dos anos
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Essa pergunta foi incluida na entrevista com o objetivo de conscientizar os
professores de que, sem a voz, o exercicio da docéncia fica comprometido. Todos
foram taxativos, afirmando n&o conseguirem nem mesmo imaginar, nem querer pensar

no assunto.

“N&o. Inimaginavel. Nao nunca pensei nisso”.[E1]

“Uma tosse, uma alteracéo rapida do ritmo respiratério. Um gole de agua. Posso ter passado
por algum aperto, mas inclusive acho que ela vai se tornando mais rouca porque ha niveis de
solicitagdo indevidos, ou até pelo exercicio ndo formalmente educado da voz. Mas eu nunca
passei por essa, assim. Nesse limite ndo. Por hora, até hoje pelo menos”.[E1]

“Olha eu ja fiquei rouca, rouca assim de néo falar nada, sumiu tudo, toda a voz, e eu fui para a
sala; é horrivel, eu acho que néo consigo, olha se eu perder a voz”. [E2]

“(...) Eu ndo consigo me imaginar dando aula sem usar a voz, ndo seria uma aula para mim se
eu nao utilizar esse instrumento, € o tempo inteiro”.[E3]

“(...) eu figuei me imaginando, o que eu faria se algum dia, sei la, por algum motivo eu ficasse
sem voz e tivesse que dar uma aula. Eu sinceramente ndo sei, porque para mim é impossivel
imaginar “. [E3]

“Ah ndo! Nenhuma chance! E uma coisa que eu até vi assim, eu ja tive professores, e sempre
achei eles horriveis. Professor que pega entrega um texto, uma lista de exercicios e diz: -
Facam e me entreguem em quinze minutos. E... Mas, entdo assim, eu ndo consigo me
imaginar, eu ndo dou aula sentada, quanto mais muda. Nenhuma chance!” [E4]

“(...), mas eu ndo consigo imaginar assim, como é que a gente faz para ensinar alguma coisa
gue ndo seja usando a voz, qualquer coisa inclusive porque eu aprendo enquanto falo, (...)"
[E4]

E2 foi a Unica entrevistada que ja havia vivido essa situacdo. E1 e E4 comentam
algumas medidas emergentes quando percebem que sua voz estd alterada ou
“sumindo”. E1 menciona a questdo da hidratacdo. E4 refere o que alguns professores
adotam como alternativa para substituir a falta da voz: propor trabalhos em grupo,

pesquisas na internet e/ou biblioteca entre outras.

Aqui um apontamento para minha proépria reflexdo: essas medidas sugeridas por
E4 sdo condutas emergenciais, muitas vezes sugeridas pelos fonoaudidlogos, para os
professores em tratamento durante a “crise vocal”. A intencdo € poupar a voz desse

profissional. E importante frisar que falar sussurrado ou cochichar devem ser
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comportamentos evitados nessas circunstancias, pois exigem um esfor¢o vocal além do

normal.

Neste caso, € preciso reavaliar a pratica fonoaudiolégica. Mais uma vez fica

evidente a importancia de ouvir os professores, suas opinides e particularidades.

e. REFLEXOES E SUGESTOES SOBRE VOZ

Quadro 12 - Percepc¢des sobre a voz [5]

Categoriade andlise

/Entrevistados El E2 E3 E4
- usa-se avoz pobremente; | - éimportante cuidar da parte - argumenta sobre a - entendeu em sua vivéncia
- este trabalho podera fisicae durante as aulas; velocidade defala; prética que as pessoas ndo

REFLEXOES
SUGESTOESE
SOBRE VOZ

esclarecer minimamente a
falta de conhecimento;

- acesso amaterial com
prés e contras, limitese
possibilidades é bem vindo
para professores e futuros
professores;

- ouvir palestra sobre o assunto
paravalorizar também esse
recurso ao preparar as aulas;

- para os que tém o dom da
palavraé mais simples, paraos
demais é necessério treinar para
dar aula, parareunies, para
defesadatese;

- voz x saberes docentes

- nuncateve discusséo sobre o
papel davoz naformagéo,
normal mente as pessoas Nao
tém;

- é relevante 0 modo como
VOCE usa suavoz no
desenvolvimento da aula;

sabem usar, inclusive ela;

- deveriamais ndo procurou
até hoje tratamento e
orientages;

- reconhece que ha excesso de
uso vocal e prejuizos;

- étema essencial parafuturos
professores,

- é fundamental ter um tom de
voz minimamente audivel
para exercer a profissao;

- curso de matemética néo
exercitao uso davoz (faar);

- oferecer possibilidade de
treinamento para os que tém
mais dificuldade;

Na realidade ndo havia intencao inicial de colher sugestdes sobre a voz e a

formacdo de professores. Porém, frente aos dados coletados, observou-se que todos

0Ss entrevistados haviam feito inferéncias significativas de como inserir a voz nas

discussbes educacionais.

Algumas mais viaveis,

como sugeriram E1 e E2,

respectivamente: como preparar uma cartilha com pros e contras, ou mesmo divulgar

este trabalho, e trabalhar com palestras informativas e de orientacdo. Inclusive E2

mencionou a palestra em dois momentos distintos, reforgando esta viséo.

“(...) a grande maioria que escolheu a carreira acho que usa desse recurso pobremente, (...)".

[E1]

“(...). Entdo eu penso que o seu trabalho, ao lado de muita contribuicdo de colegas da area
pode ajudar a esclarecer minimamente a ignorancia nossa, um certo desprezo a uma
caracteristica nossa que é usada como determinante na profissdo e ndo damos a devida
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atencdo. Eu penso que qualquer material que venha a ser produzido e que considere os pros e
contras, os limites e as possibilidades do uso da voz, e da fala, da entonacéo e também de
uma certa forma passar esses exemplos para quem esta ouvindo, para os alunos que estao em
formacao, é muito bem vindo”. [E1]

“(...) eu acho que se conseguisse num trabalho desse, em algum momento chega um ponto de
preparar uma palestra de conscientizacdo dos licenciandos, eu acho que seria uma
contribuicdo muito interessante, eu ndo sei se no teu trabalho, vocé como fonoaudiologa, né...
a preocupacgdo com os futuros licenciandos, das diferentes areas, a preocupacgéo de tentar
trabalhar com eles um pouco a importancia da voz,(...) "[E2]

“E porque se o aluno tivesse... os meus alunos por exemplo, que sdo os licenciandos em
guimica e eles pudessem ouvir uma palestra dessas de alguém que tenha a formagéo que
vocé tem, na area de fonoaudiologia ali, ele pudesse realmente valorizar quando ele fosse
preparar a aula, ele lembrar que esses momentos sdo muito importantes. (...)"[E2]

Além dessa sugestdo, E2 acrescentou reflexdes interessantes, sugerindo que
houvesse entdo um treinamento vocal para os que ndo tem o dom da palavra, ndo so
prendendo-se as questfes de dar aula, mas também se referindo a outros contextos

educacionais que exigem do professor o “falar” bem.

“Entdo se a pessoa ndo tem o dom da palavra, por que tém pessoas que saem falando e nédo
precisam preparar o discurso, ele jA& monta aquilo e ja faz parte da pessoa, mas sdo poucas
pessoas que tem esse dom, se ele ndo tem, ele pode preparar, se preparar, e pode saber
como preparar uma aula, como preparar uma reunido, que é tudo que a gente trabalha, na
disciplina, por exemplo, numa disciplina dessas, e como se prepara, por que vocé pode nédo ir
para a aula, mas numa reunido vocé tem que expor, vocé tem que saber preparar, usar 0s
instrumentos que esta disponivel ali para ele, ou ele usa um cartaz, ou ele usa um data show,
ele usa um retroprojetor e usa a voz dele também, que esta ali agora... "[E2]

Nesse mesmo sentido, E4 direcionou a responsabilidade para o préprio curso,
gue nao avalia a entrada de futuros profissionais quanto ao aspecto vocal (e/ou de fala).
Em seu depoimento, afirma considerar que na sua formacgéo, no caso Matematica, o

assunto € ainda mais preocupante:

“(...).Entdo, se vocé nado consegue falar num tom que todo mundo ouca, vocé ndo consegue
dar aula nenhuma, ndo tem aula e ai isso também assim, o curso tinha que dar conta disso ou
de dizer: - Bom, amigo, entdo vocé tem que procurar outra coisa para fazer, porque isso aqui
ndo da! Ou de preferéncia, é claro, dar todos os instrumentos para ele fazer o que tiver que
fazer, um curso enfim, sei la. Mas perceber isso logo de cara, porque isso ndo muda, eu acho
até que tem gente que no curso de Matemética, piora isso ao longo do tempo, porque é um
curso que ndo tem apresentacao de trabalho, ndo tem, é s aula, exercicio, prova, entdo vocé
fica fechado, que as pessoas se relacionam pouco, as pessoas conversam pouco e acho que
vai piorando no caso do curso de Matematica. Outros cursos eu acho que ndo piora, mas se
tinha, era que melhorar, tinha que dar um jeito de dar os instrumentos para o sujeito trabalhar
iSso e conseguir transmitir a mensagem dele e ndo da, e ao contrario, acho nesse caso até
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piore, entdo, precisava e no caso de treino, de uma pessoa que tenha uma constituigdo fisica
ou alguma coisa que impedisse, bom tem que convencer ele de que ele tem que procurar
alguma outra coisa para fazer da vida, porque n&o tem condicdo. E como vocé pedir para um
cego ser piloto de Férmula 1, ndo d4, ndo tem condi¢cBes, por mais legal que seja o cego, e
melhor senso de percepcédo que ele tenha, ndo tem jeito.” [E4]

Novamente E4 auto-avalia sua producéo vocal, demonstrando plena consciéncia
de que tém problemas vocais a serem resolvidos. Afinal, ela ndo imagina dar aula sem
a voz e nao admitiria algumas das solugdes para essa situacao dentro da sala de aula.
(ver Quadro 11).

“(...) Vocé tem que ter a voz e além disso, vocé tem que aprender a continuar a ter seu
instrumento de trabalho, que € uma coisa que eu, por exemplo, sei que estou fazendo errado,
gue daqui a pouco eu acho que vou estar sem ele, porque, ou pelo menos tenho certeza que
eu ja comprometi um monte ele. Entdo assim, como é que vocé vai fazer, bom... Vocé trabalha
produzindo softwares e ai vocé vive batendo no seu computador, e arrancando pecas... vocé
ndo usa ele direito, daqui a pouco vocé néo vai ter como trabalhar, vocé vai parar de produzir
software (...) “ [E4]

Num outro sentido, também fica evidenciado que os professores em questao,
especialmente E3, necessitam de esclarecimentos e de ter acesso a conhecimentos
especificos sobre a voz, pois desconhecem aspectos anatomo-fisiolégicos (E4) e as

questdes relativas aos parametros vocais, dados que poderiam facilitar seu uso.

Como ja foi descrito neste estudo (no Capitulo 3) e, acompanhando as
sugestdes de um modo geral quanto a elaboragéo de cartilhas, ou de “qualquer material
que venha a ser produzido (...) com pros e contras...” (E1), organizacao de palestras
para os futuros professores (E2) e treinamento (E2, E4), E3 em seu depoimento

confirma essa necessidade que também € apontada na literatura pesquisada:

“(...). Com relag&o a essas questdes do qué que € grave, o qué que é agudo. As vezes a gente
ndo tem bem essa definicdo. Ou aqueles outros adjetivos que foram usados aqui para falar da
voz. E também tem coisas que sdo mais relativas, como essa coisa que vocé coloca aqui, que
eu apontei da velocidade, ndo é uma coisa estética, é dificil responder, se eu acho que a minha
voz tem uma velocidade especifica ou ndo, porque depende do momento que eu estou
vivenciando”. [E3]

Na entrevista de E3, ha outra contribuicdo interessante, que precisaria ser

investigada, e que abriria mais um espaco para a voz entre o fazer docente.
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“Entéo, uma das leituras que eu tive ha pouquinho tempo atras, era sobre os saberes docentes,
um livro que fala sobre isso, que sdo aqueles saberes que o professor sé vai ter quando ele
estiver trabalhando em sala de aula, que na formagdo inicial ndo sdo tratados, ndo séo
considerados, ou ndo sei 0 que acontece, mas que no momento em que ele esta praticando em
sala de aula, atuando como profissional, ele vai se dar conta que tem algumas coisas que ele
nao foi ensinado la na licenciatura, que ele ndo aprendeu, eu acho que o papel da voz é um
deles, faz parte dos saberes docentes, s6 depois que a pessoa estiver trabalhando, atuando
em sala de aula, é que ele vai se dar conta e perceber como é importante esse instrumento”.
[E3]

De modo geral, a escuta interativa alcancou seu objetivo de conhecer as

percepc¢des do professor, inclusive superando as expectativas da pesquisadora.
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Capitulo 6
A voz precisater suavez...

E certo que, quando estamos na posicdo de ouvintes, damos preferéncia a
certas habilidades comunicativas demonstradas pelo nosso interlocutor. Dependendo
do conteldo de sua mensagem, da forma como utiliza as palavras, as pausas, as
entonagdes, na medida em que pde vida naquilo que quer dizer, atrai (ou nao) seus

ouvintes.

A voz é essencial para envolver afetivamente aquele que a ouve. Vocé ja
percebeu isso? Quando a socializacdo dos saberes, € cientifica e emocional
(Pietrocola, 2001) o aprendizado tem a chance de tornar-se significativo para o aluno,
que mais facilmente se apropriard de novos conhecimentos. Vocé coloca emocéo e
coracdo naquilo que ensina? Permite-se o direito de aprender a todo e qualquer
momento? Propde aulas menos expositivas, mais participativas, dialogadas? Gera

algum tipo de prazer em aprender ao seu aluno? Pense nisso...

E pelas interagBes, sejam elas sociais ou essencialmente pedagdgicas, que o
conhecimento vai sendo “transmitido” e a0 mesmo tempo construido, e nesse sentido
mais significativamente pela presenca da afetividade, da motivacdo, do prazer em
ensinar/aprender que contagia. A voz é parte desse contexto por si s6, como um
instrumento “inato” que socialmente aprendemos a utilizar a nosso favor, para
expressar nossos pensamentos, aprendizados e sentimentos. Como instrumento de

trabalho, quando reconhecido como tal pode oferecer mais contribuicdes.

Também pela voz eu posso, cativar, convencer, chamar e/ou prender a atencéao,
motivar as pessoas, aos alunos, outros professores. Na perspectiva da Educacao
Cientifica e Tecnologica, essas caracteristicas e func¢des trazidas pela voz do professor,
sobretudo, contribuem substancialmente para a formacgéo de alunos-futuros professores
-cidadaos, mais criticos, reflexivos e comprometidos com as questdes sociais,

ambientais, sécio-histérico-culturais e educacionais.

E inevitavel que a escola acompanhe o desenvolvimento de sua sociedade, néo

somente hoje, mas olhando para o ontem, com direcionamento para o futuro, tentando
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trazer a tona, discussdes sobre muitos aspectos, entre eles também a comunicagao
oral, pela voz. Parar para conversar sobre o assunto, ouvindo o que o professor tem a
dizer, e com essa pesquisa confirmou-se que ele tem muito a dizer, amplia também a
percepcao dele, com relacdo ao fato de que a voz € um instrumento relevante para sua

pratica.

Essa dissertacdo pode ser o inicio de um despertar para a consciéncia e tomada
de atitude. E necesséario evitar o uso automatico da voz, buscando conhecé-la,
compreendendo seu funcionamento, para quem sabe assim, aprimora-la no sentido de

favorecer as situacdes de ensino-aprendizagem.

E imprescindivel referir que possivelmente, o material coletado nas escutas,
contenha mais contetdos a serem explorados e discutidos, além daqueles que minhas
andlises puderam captar nos depoimentos. Além disso, para cada leitor, tanto as
minhas inferéncias quanto aqueles excertos ndo comentados, ficam sujeitos as suas

préprias interpretacoes.

Independente disso considero que as analises obtidas poderdo auxiliar na
percepcdo da intencionalidade de construcdo de conhecimento por parte do professor,

pelos ajustes vocais, refletindo-se também no aluno.

Dialogar sobre a voz possibilitou, no presente trabalho, refletir sobre o papel da
producao vocal no contexto do ensino, permitindo situacées de auto-avaliacdo para o
professor seja essa, sobre ele proprio, sobre seus colegas de profissdo ou mesmo
sobre os futuros professores que se encontram sob sua responsabilidade, no periodo

de formacgéo.

Outro aspecto importante, verificado neste estudo, diz respeito as fun¢des que a
voz pode assumir nos espacos sociais/pedagédgicos. Mesmo embasados por
conhecimentos de senso comum e/ou pela propria experiéncia, os professores em seus
depoimentos, ainda que com certa dificuldade, confirmam a presenca dessas funcdes
pela voz na sala de aula.

Discutir essas fungdes pode proporcionar uma visdao mais ampla do que esse
instrumento de trabalho/de comunicacao interpessoal/de interacao-social tem a oferecer

a medida que é assim visto, especialmente na perspectiva educacional.
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A voz, através dos recursos e ajustes disponiveis, deslocando-se do “natural’
para o “construido”, pode entdo auxiliar certas transformacfes na pratica docente, em
especial para aqueles que pouco dominam esse recurso didatico (no sentido de
instrumento de trabalho/ensino).

Além disso, a voz ou 0s ajustes vocais, pode favorecer o processo ensino-
aprendizagem, minimizando algumas dificuldades entre a relacdo professor-aluno, uma
vez que, no momento atual da educagéo, o aluno quer sentir-se desafiado, motivado e
descobridor, e ndo simples depositario de informacfes sem sentido.

Inicialmente havia a preocupacéo de que falar sobre a voz cabia a educacao, e
ndo a Educacéo Cientifica e Tecnoldgica, o que ndo € uma verdade. Em varios trechos
deste trabalho e até mesmo nos depoimentos dos professores participantes, estéo
postos argumentos nesse sentido.

Também havia incertezas pairando sobre a questéo de que falar sobre a voz, era
um assunto mais pertinente para tratar com a Pedagogia e com a Psicologia. Quero
ressaltar que este trabalho € sobre professores, sejam eles da Educacgédo Infantil ou da
graduacdo ou mesmo da pos-graduacdo. Para este estudo, direcionou-se o foco para
agueles ligados as Licenciaturas de Fisica, Biologia, Quimica e Matematica. Como
profissionais da voz, dentro de um prisma de coletividade, se pode constatar que todos
precisam ser ouvidos e esclarecidos sobre aspectos relativos a producéo vocal.

Lembrando aqui, que se queremos mudancas na educacdo, devemos assumir
mudancas na formacéao dos futuros professores, que serao por sua vez co-responsaveis
na formacdo de novos profissionais em geral, participantes diretos na vida em
sociedade.

N&ao gostaria de deixar a impressdo de que a voz € “salvadora”’ ou “milagrosa”
para resolver problemas que perduram ao longo dos anos nas discussfes
educacionais. Quero apenas enfatizar que a voz pode ser um novo ponto de partida
para enriquecer e valorizar tanto os debates pedagdgicos, como 0s aspectos do
processo ensino-aprendizagem.

Entre os professores participantes foi unanime considerar inimaginavel dar uma
aula sem a voz. Também se constatou que todos possuem conhecimentos prévios e de
senso comum, exemplos proximos, experiéncias pessoais e restricdo nas informacdes

sobre toda a potencialidade da voz nas questbes de ensino-aprendizagem. Ainda
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ponderaram em relacdo a voz como um instrumento de ensino, e ofereceram
contribuicdes significativas quanto as aproximacdes entre voz-professor-conhecimento
e para a compreensao da voz através das intera¢des (pedagodgicas).

Mais adiante € importante procurar pesquisar e avaliar, na pratica, se as
conexdes sugeridas sao reais na atuacao pratica da sala de aula. I1sso seria possivel ao
se observar e filmar a utilizacdo dos parametros vocais durante as aulas de professores
previamente entrevistados, tanto pelo uso vocal quanto pela adocéo efetiva de posturas
construtivistas.

Assim, muitos depoimentos “idealistas”, “perfeitos” e aparentemente
“verdadeiros” poderiam ou ndo, serem confirmados.

Outra questao futura seria ouvir depoimentos de alunos desses professores, para
saber a impressdo auditiva desses sobre seus docentes, para confrontar com as
impressdes pessoais do proprio professor, ou para identificar se ha, de fato,
interferéncia de seu padrdo vocal na aprendizagem. Ou ainda, registrar e avaliar as
interacdes pedagogicas propriamente ditas, durante situacdes escolares.

Avancar nas pesquisas e continuar evidenciando a importancia da voz no
processo ensino-aprendizagem, levar o professor a parar e pensar sobre mais esse
instrumento  didatico-tecnolégico a servico da educacdo sdo brechas de
comunicabilidade (Dragone, 2000) que foram abertas a partir dessa dissertacéo,
aproximando a Educacdo (Cientifica e Tecnolégica ou simplesmente Educacao) e a
Fonoaudiologia, que devem ser acessadas e divulgadas para tornarem-se acdes reais,
concretas, pois, sem duvida esta posto o desafio: “A VOZ PRECISA TER SUA VEZ!”
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Estou ciente de estar participando desta pesquisa, realizada pela fonoauditloga Janice Westphal Roman Nappi — académica do
Curso de Mestrado em Educagdo Cientifica e Tecnolégica/UFSC, cujo titulo é: “A voz como instrumento de ensino”. E de meu
conhecimento, que os dados coletados serdo analisados apenas em carater cientifico, com total sigilo de minha identidade.

FORMULARIO PARA ESCUTA DIRECIONADA
PRIMEIRA ETAPA

Formuléario N°: Data: /12005

Horéario Delnicio: Horéario De Término:

1. DADOS DE IDENTIFICACAO:

IDADE: ANOS. GENERO: (M) (F) GRADUACAO EM:

PERIODO: LOCAL DA GRADUAGAO (Instituic3o):

CURSO(S) DE POS—GRADUACAO (nivel/local/periodo)

ATUA COMO DOCENTE HA ANOS. E PROFESSOR NA(S) AREA(S) DE:

LECIONA A(S) DISCIPLINA/CURSO (S) DE:

LOCAL (S) ONDE ATUA COMO DOCENTE (especifique instituicio e horas/aula):

JORNADA SEMANAL TOTAL, COMO DOCENTE: HS/AULA.

APROXIMADAMENTE POR QUANTAS HORAS USA A VOZ PROFISSIONALMENTE?

(dia/semana)




142

2. CARACTERIZANDO SUAVOZ:

VOCE GOSTA DA SUA VOZ? () SIM ( ) NAO. Por qué?

NA SUA PERCEPCAO, SUA VOZ E: ( ) SOPROSA ( )ASPERA ( ) PASTOSA ( ) ROUCA ( ) TENSA

( ) MONOTONA () NASALISADA () INFANTILIZADA () FEMINILIZADA ( ) MASCULINIZADA
( ) ESTRIDENTE ( ) GUTURAL () FALCETE () OUTRA
O QUE ACHA DE SUA VOZ ATUAL? ( ) NORMAL ( ) ALTERADA. Caso sua percepcdo sejarelativa a
ateracdo, nasua avaliacdo, qual o grau? ( ) DISCRETO ( ) MODERADO ( )SEVERO ( )EXTREMO

SUA VOZ MUDOU APOS ALGUM FATO ESPECIFICO? ( ) SIM ( ) NAO. Caso sua resposta tenha sido
positivac O que trouxe essa mudanca a sua voz?

Suavoz ficou ( ) MAISGROSSA ( )MAISFINA ( )MAISFRACA () MAISROUCA.
Tal fato, ( ) OCORREU APENAS UMA VEZ ( ) EVENTUALMENTE ACONTECE ( ) SEMPRE ACONTECE
DURANTE/ APOS O USO VOCAL PROFISSIONAL PERCEBE SITUACOES COMO:

( ) ARDENCIA () TOSSE SECA ( ) ROUQUIDAO

( ) PERDA DA VOZ ( ) FALTA DE FOLEGO () DOR DE GARGANTA

( ) CANSACO AOFALAR () FAZ ESFORCO () FALTA DE VOLUME E PROJECAO
( )VOZ FALHA ( ) ESTRESSE ( ) ROUQUIDAO TEMPORARIA

( ) FRUSTRACAO ( ) DOR NO PESCOCO/NUCA/OMBROS

( ) FRUSTRACAO ( ) FALTA DE SALIVA/ BOCA SECA

( ) PGARREAR/ “RASPAR” A GARGANTA
() RUIDO COMPETITIVO (ventilador/quadra de esporte/criancas gritando, carros,...)

() OUTROS:

QUANTO AOS SEUSHABITOSDE VIDA DIARIA:

INDIQUE A QUANTIDADE DE AGUA INGERIDA/DIA: ( ) POUCO ( )IDEAL OU ___ LITROS.
Além desta, que outra (s) bebida (s) ingere com maior freqtiéncia?

FUMA?( )SIM, ____ cigarros/dia ( ) NAO.VIVE EM AMBIENTE COM FUMANTES?( ) SIM ( ) NAO

TRABALHA EM AMBIENTE COM AR CONDICIONADO?( ) SIM ( ) NAO

APRESENTA ALGUM DISTURBIO HORMONAL? () SIM ( ) NAO ( ) DESCONHECE
PRATICA EXERCICIO FiSICO? () SIM ( ) NAO. Qual?
APRESENTA PROBLEMA MEDICO CRONICO?( ) SIM ( ) NAO. Apresenta: ( ) faringite () rinite
() refluxo gastroesofagico () ou outro. Qual(s)?

EM GERAL, VOCE E: ( ) CALMO ( ) EXTROVERTIDO ( ) EXPLOSIVO () TENSO ( ) INTROVERTIDO
ACREDITA QUE SUAS EMOCOES REPERCUTEM SOBRE SUA VOZ? () SIM () NAO.

Relate um exemplo:
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AVIDA FAMILIARE: ( ) TENSA/ CONFLITOSFAMILIARES () TRANQUILA
NA ROTINA DIARIA HA: () SOBRECARGA DE TAREFAS () DIVISAO DE RESPONSABILIDADES
VIDA SOCIAL/ ATIVIDADE DE LAZER: ( ) PRESENTE ( ) AUSENTE. O quefaz nas horas vagas?

AO FAZER USO DE APARELHOS ELETRONICOS (T, SOM...), 0 VOLUME E: ( ) ALTO ( ) NORMAL ( ) BAIXO
SOBRE SEU COMPORTAMENTO VOCAL.:

QUANTO A INTENSIDADE VOCAL:

( ) ELEVADA - FALA ALTO ( ) REDUZIDA —FALA MAISFRACO ( ) ADEQUADA

QUANTOA ALTURA VOCAL:

( )VOZGRAVE ( )MUITOGRAVE () VOZMEDIANA ()VOZAGUDA ( ) MUITO AGUDA
EM RELACAO A VELOCIDADE DE FALA:

( ) FALARAPIDO () MUITO RAPIDO () FALA DEVAGAR ( )MUITO DEVAGAR ( JADEQUADAMENTE
A ARTICULACAO DOSSONSDA FALA E: ( )IMPRECISA ( ) TRAVADA () ADEQUADA
QUANTO A SONORIZACAO INICIAL: ( ) BRUSCA - falainicialmente de modo brusco

() ASPIRADO - haescape de ar antesde comecar afalar () NAO PRESTOU ATENCAO

INFORM AC}C)ES PESSOAIS:

TEVE (TEM) ALGUM PROBLEMA VOCAL?( ) SIM ( ) NAO. Qual?

Em algum momento, afastou — se do trabalho por problemas vocais? ( ) SIM ( ) NAO. Quantas vezes?
FEZ (FAZ) ALGUM TRATAMENTO? ( ) SIM ( ) NAO. Qua?

VOCE ACHA QUE TEM CONHECIMENTO SUFICIENTE PARA UTILIZAR SUA VOZ PROFISSIONALMEN-
TE? () SIM () NAO. Por qué?

VOCE SE MANTEM ATUALIZADO SOBRE ESTE ASSUNTO? () SIM ( ) NAO. Deque maneira:

( )LEITURAS () INTERNET ( ) PALESTRAS () AULAS ( ) CONVERSA COM OUTROS COLEGAS
DE PROFISSAO () FAMILIARES ( ) OBSERVANDO OUTROS PROFESSORES ( ) NAO SE PREOCUPA

( ) OUTROS MEIOS. Qual(s)?
NA SUA OPINIAO, ESTE ASSUNTO E RELEVANTE NA FORMACAO DO PROFESSOR?( ) SIM () NAO.
Por qué?

Gostaria de registrar alguma informac&o extra? ( ) SIM ( ) NAO. Qual?

Sua participagdo sem duvida enriquecera meu trabal ho, obrigado!!
Janice
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F~=. Universidade Federal de Santa Catarina
Programa Pés Graduagéo em Educacao Cientifica e Tecnolégica

<Lt

Estou ciente de estar participando desta pesquisa, realizada pela fonoauditloga Janice Westphal Roman Nappi — académica do
Curso de Mestrado em Educagdo Cientifica e Tecnolégica/UFSC, cujo titulo é: “A voz como instrumento de ensino”. E de meu
conhecimento, que os dados coletados serdo analisados apenas em carater cientifico, com total sigilo de minha identidade.

FORMULARIO PARA ESCUTA INTERATIVA
SEGUNDA ETAPA

Formuléario N°: Data: /2005

Horério De Inicio: Horéario De Término:

1) HISTORIAS DE VIDA - Como vocé chegou a professor, como essa profissdo
aconteceu na sua vida? Vocé gosta de sua profissdo? Se espelha em alguém para exercer sua
atividade? Hoje, tendo passado pela experiéncia de aluno e atuando como professor, o que
acrescentaria na formacéo inicial do docente/licenciando? O que vocé admira/ndo gosta em
um professor?

2) NOCAO DA NATUREZA DO CONHECIMENTO - Como professores, detemos certos
conhecimentos, que devemos passar aos alunos... Mas afinal o que € esse conhecimento?
Como vocé caracterizaria a natureza do conhecimento que trabalha em suas aulas? Vocé
visualiza a natureza do conhecimento que seus alunos — futuros professores, irdo trabalhar em
suas proprias aulas? Serd que a voz também teria importdncia nesse processo? Qual sua
opinido, ja chegou a pensar nisso?

3) VOZ COMO RECURSO DIDATICO, FUNCAO (S) NO PROCESSO ENSINO
APRENDIZAGEM - Pensando em seu trabalho com esse conhecimento, como € a organizacao
e estrutura das suas aulas? Nessas situagfes vocé costuma utilizar algum recurso pedagogico
ou tecnolégico? Vocé (ndo) mencionou a voz como um recurso... Na sua pratica como percebe
a utilizagdo da voz em sala de aula? Em algum momento ela é essencial? Qual(s)? Conseguiria
estabelecer alguma relagcdo entre o uso da voz, o trabalho com conhecimento, e o professor ?
Para vocé um interfere e influencia o outro/no outro?

* Vocé se imagina dando aula sem usar a voz? Isso ja aconteceu? como?

quando? pq? ...relate.

Agradeco mais uma vez sua colaboracao! Espero que faca bom uso desse Kit Vocal!
Janice
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2. TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

S Universidade Federa de Santa Catarina
Programa Pés Graduacdo em Educacéo Cientifica e Tecnoldgica

ettt

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Como aluna de mestrado, estou desenvolvendo a pesquisa A vO0z como instrumento de ensino,

sob orientagédo dos Profs. Drs. Walter Bazzo e Vivian Leyser. Minha pesquisa tem por objetivo
identificar e analisar as caracteristicas e o papel da voz no contexto do ensino. Para tal
finalidade, planejo ouvir as opinides de docentes do Ensino Superior da UFSC, que atuem como
formadores de futuros professores nas areas de atuacdo do PPGECT. Na analise desses
depoimentos, procurarei ressaltar aspectos que evidenciem a importancia da voz nas intera¢des
com o conhecimento cientifico e os alunos, em sala de aula.

Gostaria de contar com a sua colaboracédo, de forma voluntaria, para fornecer dados para um
questionario, bem como participar de uma entrevista semi-estruturada individual, que sera
gravada.

Caso deseje aceitar esse convite e fazer parte desse estudo, por gentileza assine ao final deste

documento, que esta em duas vias (uma delas é sua).

A aceitacdo em participar de minha pesquisa implica somente em disponibilizar cerca de uma
hora de seu tempo, a ser marcada em data e local de sua conveniéncia.

Ressalto que tanto os conteudos do questionario, como da sua entrevista, serdo mantidos de
forma a preservar sua identidade pessoal. Vocé também tem o direito de retirar seu
consentimento a qualquer momento da pesquisa, bastando comunicar-me sua deciséo.
Agradeco desde ja sua colaboracdo para o desenvolvimento da minha pesquisa, e fico a
disposicdo pra qualquer outro esclarecimento que seja hecessario.

Meus telefones para contato s&o: 247 — 1055 (com.) e 8418- 9090 (cel.)

Cordialmente.

Janice Westphal Roman Nappi
De acordo.

Florianopolis, setembro de 2005.
Prof. Walter Antonio Bazzo

Prof. Vivian Leyser
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w Universidade Federal de Santa Catarina
Programa Pés Graduagéo em Educacao Cientifica e Tecnolégica

i

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO

Eu, , abaixo

assinado, concordo em participar do projeto “A voz como instrumento de ensino”, fornecendo

dados para um questionario e concedendo uma entrevista.

Declaro que fui devidamente informado e esclarecido pela pesquisadora Janice W. Roman

Nappi sobre os objetivos da pesquisa e os procedimentos nela envolvidos.

Foi-me garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer momento.

Florianopolis, de de 2005.

Assinatura:

Telefone para contato:

E-mail:
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3. TRANSCRICOES NA INTEGRA DAS ESCUTAS INTERATIVAS

As informagdes foram reunidas no cd, em forma de arquivos do Word.
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4. Material fornecido por escrito
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