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GENERO EM ACAO: Rompendo o Teto de Vidro?
(Novos Contextos da Tecnociéncia)

RESUMO

TESE DE DOUTORADO

CRISTINA TAVARES DA COSTA ROCHA

Esta tese analisa as relagdes de género e tecnociéncia, no segmento especifico da producao
de softwares da informag¢do e da comunicacao, cujas bases assentam-se nas ciéncias exatas,
refletindo tanto sobre os avangos no sentido da superacao das desigualdades, quanto sobre
a continuidade de padrdes tradicionais de comportamento de homens e mulheres. Apos
revisitar o campo tedrico a partir da génese dos conceitos de género e de tecnociéncia, este
estudo avalia até que ponto as mulheres teriam ultrapassado o “teto de vidro” neste
segmento do mercado de trabalho e da academia, visto que estdo exercendo fungdes e
ocupando cargos considerados como hegemonicamente masculinos. Verifica em que
medida as mulheres t€ém engendrado tecnociéncia, investigando a complexidade de suas
funcdes, analisando as interse¢des entre as dimensdes publica e privada que sdo
engenhosamente por elas articuladas, e estudando em que medida essas articulagdes
explicam a eliminag¢do ou a reproducdo das desigualdades de género. A investigacdo ¢
realizada em empresas nascentes de base tecnoldgica localizadas em Floriandpolis-SC.
Diferentes técnicas sdo utilizadas nessa andlise qualitativa, a exemplo de etnografia de uma
incubadora que integra trinta € nove empresas (campo 1); e de visitas a empresas similares
ndo-incubadas (campo 2). Neste estudo, de carater interdisciplinar por exceléncia, utilizo
as categorias de analise: género, difracdo, agency e pratica, para sugerir que as mulheres
que integram o corpus desta pesquisa estdo de fato engendrando a tecnociéncia nas
empresas aqui em foco, em diferenciados niveis de agdo, cujos resultados confluem para o
seu empoderamento e, portanto, para sua maior visibilidade no mundo da tecnociéncia. No
entanto, o estudo evidencia, também, que a insercao das mulheres nesse mundo pode ser
considerada ainda timida e permeada de entraves, porque algumas preferem, por exemplo,
ficar na retaguarda de seus sdcios e atuar mais no interior das empresas, mesmo ocupando
cargos mais elevados na hierarquia da piramide empresarial.
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ABSTRACT

DOCTORAL THESIS

CRISTINA TAVARES DA COSTA ROCHA

This thesis analyzes gender and technoscience’s relations, in the specific segment of the
information and communication softwares’ production that is established on hard sciences,
reflecting the advances towards overcoming the inequalities as well as the continuity of
men’s and women'’s traditional behavior patterns. After revisiting the theoretical field from
the genesis of gender and technoscience concepts, the study evaluates to what extent
women would have transposed the “ceiling glass” in this segment of the technoscience
work market and in academia, as they are performing functions and occupying positions
considered as typically male. It verifies to what degree women are making technoscience,
researching the complexity of their functions, analyzing the intersections of the private and
the public dimensions that are ingeniously articulated by these women, and studying how
these articulations explain the elimination or reproduction of gender inequalities. The
investigation is done in the newly-established companies of technological basis located in
Floriandépolis-SC. Different techniques are used in this qualitative analysis, such as an
ethnography of an incubator which integrates thirty nine companies (field 1); and visits to
similar companies not-incubated (field 2). In this study, interdisciplinary by definition, I
use the following category of analysis: gender, diffraction, agency, and practice. The
results suggest that women who integrate the corpus of this research are, indeed, making
technoscience on the newly-established companies, at differentiated levels of action, with
results that converge to their empowerment, and therefore, to their better visibility in
technoscience world. However, the study gives evidences that women’s insertion in this
world would be considered still shy and permeated by obstacles, because some usually
prefer, for instance, to stay behind their partners and to act more inside the companies,
even if occupying higher positions in the hierarchy of the company’s pyramid.
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INTRODUCAO: INQUIETACOES E DESAFIOS

Esta tese tem como objetivo geral analisar as relagdes entre género, ciéncia e
tecnologia, refletindo tanto sobre os avangos no sentido da supera¢ao das desigualdades,
quanto sobre a continuidade de padrdes tradicionais de comportamento. Realizada em
empresas nascentes de base tecnoldgica, incubadas e ndo-incubadas, localizadas em
Floriandpolis-SC, esta pesquisa dedicou-se a recuperar a trajetdria das mulheres que
recentemente ingressaram no mercado de trabalho da tecnociéncia, partindo de duas
questoes iniciais: até que ponto elas teriam ultrapassado o “teto de vidro” desse mercado e
da academia, ¢ em que medida elas estariam de fato, engendrando tecnociéncia e
promovendo seu proprio empoderamento, no gerenciamento, inclusive, dos ambientes
publico x privado. A analise dos dados se fundamentou nas contribui¢cdes de tedricas
feministas e de género, além de outros autores, e respectivos conceitos que sdo centrais
para o norteamento desta investigacdo, conforme pode ser observado no primeiro capitulo.
Os procedimentos metodoldgicos integram o Capitulo 2. Nele, defendo alguns argumentos
centrais para o entendimento do meu caminhar nessa busca do conhecimento.

Nesta introduc¢ao, elaboro uma sintese de minha aproximagao ao tema, ressaltando
inicialmente, a génese das inquietagdes, os desafios iniciais e, em seguida, a sofisticagdo

desses desafios.

1. A Génese das Inquietagoes

Minhas primeiras inquietacdes quanto ao tema — género, ciéncia e tecnologia —
comegaram a surgir quando assisti as apresentagdes do 6.° Congresso Internacional sobre
Tecnologias Inteligentes e Redes Globais: Integracdo, Comunicag¢do e o Papel das Redes
no Novo Milénio, realizado na Camara Americana de Comércio, em Sdao Paulo-SP, em
julho de 2000. Uma das inquieta¢des mais intensas centrou-se na percepc¢ao da presenca de
um grande nimero de jovens executivos, na faixa etaria de 25 anos, e de um nimero
reduzido de mulheres, talvez com cerca de 45 anos. Fiquei a imaginar por que as mulheres
mais jovens nao estavam ocupando também esses cendrios da sociedade em rede? Por que
tao baixa representatividade em congresso empresarial de tal relevancia?

Os contextos de concepcdo e de produgdo dos sistemas de informagdo e de

comunicagdo s3o importantes, na medida em que influem na conformacdo de



comportamentos humanos de wusuarios/as dos sistemas tecnocientificos. Portanto,
perguntei-me quem sao as pessoas que concebem e produzem os varios programas de
computadores, por exemplo? No congresso recém citado, os jovens executivos, embora
transmitissem posturas de extrema habilidade, competéncia, rapidez no desenvolvimento
de raciocinio e inteligéncia, causavam um qué de estranhamento, especificamente quanto a
sua (i)maturidade para exercerem funcdes de tal envergadura, na medida em que tém
responsabilidade direta no conteido e nas formas de acesso as informacgdes, através
também e principalmente da convergéncia de diferentes tecnologias em redes de
computacao.

Associada a essas inquietagdes, a sensacdo que sentia era também sobre a
continuidade de uma ciranda mercadoldgico-tecnologica alucinada, visando a ndo dar
mesmo tempo de se refletir sobre a real necessidade e sofisticagdo das diversas e
diferenciadas tecnologias computacionais em nossa vida diaria, e os reflexos delas nas
interrelacdes sociais que se ddo através das redes sociotécnicas'.

Irrequieta em rememorar, através de meu mergulho no passado recente, aqueles
momentos (como um salto repentino de um elétron que desaparece de uma orbita do 4&tomo
e aparece em outra, sem deixar rastro € sem consumir tempo para esse (€)feito) também me
dei conta de que minha consciéncia repentinamente tinha saltado para um passado um
pouco mais remoto, mais precisamente em meados da década de ’80, quando fui morar,
com a familia, em Nova York, EUA, por um periodo de quatro anos. E claro que o choque
cultural foi intenso. Os processos de (re)significagdo, os simbolos, as regras sociais, tudo
era novo para mim, o que me obrigava a um cuidado extra no “fazer as coisas” € no “agir
com as pessoas’.

Uma das inimeras lembrancas dessa época, sem divida, importante para meu atual
objeto de estudo, era o fato de observar criancas na pre-school’, integrantes de escolas
publicas terem, a disposi¢ao, em um canto, no chdo da sala de aula, computadores, para

que fossem se familiarizando com estes artefatos tecnolégico-computacionais. Estava ali,

! Lembro-me que um dos produtos-vedete de tal congresso era uma geladeira que tinha em sua porta
um dispositivo através do qual o/a usudrio/a poderia acessar de imediato a internete. Fiquei a me perguntar
quem e a que urgéncia precisaria ter a sua disposi¢do, e neste local, acesso imediato a maior rede de
computac¢dao do mundo?

? Equivalente, no Brasil, ao jardim de infincia.



representada nelas, o inicio de nova geracdo’, que cresceria habituada com o uso do
computador. Dando continuidade a essas preocupagdes, alguns anos depois, pude
presenciar e perceber a distdncia que se fazia entre o saber e as praticas computacionais de
interagdo social de algumas dessas criangas em relacdo as demonstradas por outras, cerca
de quatro anos mais novas. Aquelas se mostravam incapazes de ler e entender um didlogo
trocado entre estas, no Messenger". Um periodo de quatro anos de diferenca de idade entre
elas seria, afinal, representativo da alucinante “ciranda” evolutiva destas técnicas sécio-
interacionais colocadas no mercado visando ao consumo? Varios questionamentos
afloravam a minha mente. Haveria, entdo, geragcdes multifacetadas, dentro da propria
geracao digital? Quais as relagdes de género implicadas nessa area do conhecimento? Qual
seria a intensidade da inclusdo e da exclusdo das (e pelas) diferentes ragas/etnias?
Motivada por essas questdes, iniciei a busca de dados preliminares.

Estas inquietagdes me direcionaram a explorar os contextos de concepgdo ¢ de
producdo dos sistemas de informagdo e de comunicagdo (SIC), com foco em género,
deixando de lado (por enquanto) questdes de geragdo e etnia. Por isso mesmo, parto de
repensar brevemente o movimento feminista a partir da apropriagdo da categoria género’
na academia, na sua intersec¢do com as novas tecnologias digitais e com os contextos da
ciéncia, na conscientizagdo de que ainda ha muito que se estudar para se dar conta de

abarcar seus mais diversos matizes.

2. Desafios Iniciais

Ao aceitar os novos desafios que foram se impondo a partir destas constatagdes,
mais do que nunca considerei importante repensar conceitos, praticas, teorias, métodos,
também vinculados as abordagens éticas. Talvez seja necessario priorizar o que diz Jane
Flax (1991) sobre como se pensa o género, ou seja, evoluir sobre a epistemologia e as
opgdes metodoldgicas que envolvem essa area do conhecimento. Flax enfatiza a

necessidade de se:

3 Para maiores informagdes sobre a geragdo digital ver: Tapscott (1999).

4 r ~ . . .
O Messenger ¢ um programa de computagdo que permite encontros virtuais de pessoas
interessadas em se comunicar, trocar idéias, conversar.

> Conceito, génese e historico de género encontram-se no capitulo 1 deste estudo.



(...) recuperar e escrever as historias de mulheres (...); pensar sobre como as
chamadas atividades femininas sdo parcialmente constituidas por e através de sua
localizagdo dentro da trama de relagdes sociais que formam qualquer sociedade
(...) saber como essas atividades sdo afetadas mas também como elas produzem,
ou possibilitam, ou compensam as conseqiiéncias das atividades masculinas, assim
como sua implicacdo em relagdes de classe ou raga (FLAX, 1991).

Dando continuidade a essa minha caminhada, fiz algumas incursdes mais
sistematizadas em outras areas do conhecimento, embora tenha formagdo basica em
Comunicagao Social, com énfase no Jornalismo e, mais especificamente, no segmento do
Jornalismo Cientifico. Uma destas areas foi a Antropologia, tendo em vista a necessidade
de optar por uma teoria emergida dos estudos antropologicos de autores norte-americanos®
como central no marco tedrico inspirador do desenvolvimento da minha dissertagdo de
mestrado. A iniciagdo prosseguiu com o atendimento aos afazeres académicos
desenvolvidos durante trés disciplinas’. Outra 4rea foi a Sociologia®. Desta maneira, a
presente pesquisa incorpora autores/as e conceitos das areas antropoldgica e sociologica e
resulta em consideragdes de pesquisa qualitativa’, incorporando diversas técnicas sobre

situagdes de género nos contextos urbano-tecno-cientificos.

3. Os Desafios se Sofisticam

O desafio vai se impondo na meta de aspiragdo ao conhecimento no campo, por
exemplo, da Antropologia. Esta ¢ uma area que prioriza enfaticamente o estudo ¢ a
compreensdo das alteridades, percebidas a partir do entendimento da riqueza e da
diversidade cultural. O olhar “submisso” ao treino etnografico e, paradoxalmente ativo em
decorréncia desse treino, habitua-se a questionamentos. Estes, a partir de técnicas e
recursos  teorico-metodologicos, exercitam pensamentos € raciocinios  varios,

transformando o extremamente “familiar em exotico” (VELHO, 1978; CARDOSO DE

® Ver: Wenger (1998). Ver também: Lave; Wenger, 1991. O foco desses estudos esta na teoria social
do aprendizado, a partir da perspectiva conceitual e empirica das comunidades de pratica.

" “Introdugdo aos Estudos de Género”, ministrada pela prof.* Miriam Grossi; “Antropologia das
Sociedades Complexas”, com a prof.! Carmen Rial; e “Epistemologia ¢ Metodologia da Pesquisa
Interdisciplinar em Ciéncias Humanas”, com as prof.* Miriam Grossi, Luzinete Minella ¢ Joana Pedro (com
participacdes de diversos/as outros/as professores/as do DICH), cursadas na UFSC; as duas primeiras, em
2002 e a tltima, em 2003.

¥ Cursei “Sociologia do Ciberespago” na UFSC, em 2003.
? Vide capitulo 2 sobre Aventura Metodologica.



OLIVEIRA, 2000, p. 124), quando pesquisamos as sociedades complexas'® (VELHO,
1987) onde estamos inseridos, como ¢ o caso da presente investigacdo. Esta acdo se da
através do exercicio do estranhamento daquilo que nos parece familiar em nosso pensar e
€m Nnosso viver.

Assim, o que se intenta € o treino do olhar e a busca da sofisticacdo desse olhar,
também conseguida pelo seu deslocamento. Segundo Ruth Cardoso (2004), o olhar —
devidamente treinado — implica em cuidadosa observacdo de fatos — singulares, Uinicos -
que ocorrem em nosso dia-a-dia. Por seu lado, tal observagdao também implica em que o/a
pesquisador/a esteja sempre investindo em andlises, reflexdes e interpretagdes sobre como
olha. S6 assim, ele/ela poderd, com a maior precisdo possivel, amealhar e entrelacar
significados em seqiiéncia, advindos da narracdo de historias referentes aos/as integrantes
de seu corpus de pesquisados/as, da descri¢do de situagdes, fatos e narrativas, da situacdo e
localidade desses/as personagens reais e virtuais' .

Incorpora-se ao presente desafio, além do olhar, os outros sentidos exercitados pela
memoria, como nos alerta Mariza Corréa (1998). Dada a complexidade da realidade, o/a
pesquisador/a terd de recorrer a todos os seus demais sentidos, para realizar uma mais
abrangente e fiel analise e compreensdo de fatos cotidianos que compdem seus estudos,
para ndo incorrer em um reducionismo visual. Corréa nos relembra Strauss e seu “Tristes
Tropicos”, no qual o autor estd a ““(...) ouvir, provar e tocar, além do olhar” (Idem, p. 65).

O treino do olhar vai desvendando a existéncia de varios “outros (...) sem maiuscula
e no plural” (GEERTZ, 2001, p. 92). Com tal constatagdo em mente, vai se tornando
natural, na pesquisa social, a necessidade de abordagens multiplas que contemplem a
compreensdo desses outros. Em cada novo encontro com pessoas e fatos, a cada novo
momento, fixa-se o impulso mesclado com o incentivo de ser encarado como um “campo”
— embora momentaneo — de pesquisa. Mergulhada nos afazeres do cotidiano, sentia-me
desafiada a encarar esses momentos como se estivesse sempre a fazer pesquisa de campo.
Estes caracterizam-se como momentos breves, embora plenos de improvisagdes e
significagdes. Chamo-os de momenta. Em uma primeira fase, como obrigagdo e, numa

segunda fase, cada vez mais naturalmente, percebo-me treinando o olhar, o ouvir e, em

' Segundo Gilberto Velho (1987, p. 17), sociedades complexas sdo aquelas caracterizadas por
“heterogeneidade e variedade de experiéncias e costumes, contribuindo para a extrema fragmentacdo e
diferenciagdo de dominios e papéis, dando um contorno particular & vida psicoldgica individual”.

' Estes ultimos, devido ao meio internético da contemporaneidade.



seguida, o escrever (CARDOSO DE OLIVEIRA, 2000), transformando tanto o estranho
em familiar quanto o muito familiar na provocacao do estranhamento e sua relativizagdo
(DA MATTA, 1981)".

Esse processo desembocou na tentativa de sistematizar as informagdes, objetivando
sistematizar as inquietagoes, dilemas e embates que surgiram nos encontros das
subjetividades presentes em cada momenta, no encontro (e confronto) com a minha propria
subjetividade. Parto de considerar que algumas inquietagdes geradas em campo, sentidas
pelo/a pesquisador/a e percebidas por ele/a no comportamento do/a pesquisado/a, embora
estejam sendo cada vez mais recentemente expressadas, através inclusive da explicitagao
da metodologia empregada na pesquisa, tém estado, no geral, ha muito tempo, presentes
em suas acdes. Esta explicitacdo representa uma “virada” na escrita do método, visto que
Malinowski (1986) ja denunciava que diversos/as autores/as nao tinham por habito recorrer
ao “farol da sinceridade metodologica para iluminar os fatos, que sdo apresentados como
que surgidos do nada”.

No decorrer do processo de busca do conhecimento nessa area, participei em alguns
encontros que me possibilitaram aprofundar envolvimento com meu objeto de estudo. Para
ilustrar, menciono o forum “Homens e Mulheres em Equilibrio para o Sucesso dos
Negocios™", no qual houve um total de 231 participantes, sendo 211 mulheres ¢ 20
homens. A faixa etaria variou entre 30 e 50 anos (Didrio de Campo, 17 de margo de 2005).
Neste forum, presenciei um fato que considerei relevante no sentido do reforco da idéia de
que eu estaria em uma trajetdria inovadora, ao enveredar por caminhos que me faziam
circular por empresas de base tecnoldgica. Este fato foi protagonizado por Rose Marie
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Muraro *. Enfim, a certeza de que minha inquietacdo sobre os novos contextos

tecnologico-computacionais, a partir da perspectiva de relacdes de género, acabou

12 0 relativismo refere-se a uma abordagem centrada na constatagdo de que toda avaliagdo é relativa
a padrdes pré-estabelecidos, derivados das diversas culturas. Ha implicagdes quanto ao etnocentrismo, no
sentido de se privilegiar e valorizar a propria cultura e respectivos simbolismos e significados em detrimento
das demais (DA MATTA, 1981; Geertz, 2001).

13 Este Forum foi realizado em Curitiba-PR, em margo de 2005, por FIEP/CIEP/SESI/SENAI/IEL,
conjuntamente com Itaipu Binacional e o Conselho da Mulher Executiva da Associagdo Comercial do
Parana. Contou com apoio das seguintes instituigdes: BOVESPA, DETRAN-PR, FACIAP e UNINDUS. Os
dados estatisticos foram fornecidos por Renata R de Cerqueira Leite, Consultora em Gestao Social da FIEPR.
Nao havia dados quanto a raga e etnia. Porém, a partir da observagdo in loco, pude perceber que havia uma
unica mulher negra presente no forum.

'* Rose Marie Muraro (1930- ): Fisica ¢ Economista, ¢ escritora e militante pioneira no movimento
feminista no Brasil, na década de ’70. Casada ha cerca de 25 anos, tem cinco filhos e 12 netos.



resultando em uma escolha acertada no sentido de revelar-se pesquisa contemporanea
necessaria ¢ premente, solidificou-se ao ouvir Muraro dizer que esta, hoje em dia,
vinculada a investigacdo dos novos contextos sécio-tecnoldgicos da grande e complexa
instituiio Itaipu Binacional, estudando relagdes e eqiiidades de género" (Diario de
Campo, 17 de marco de 2005).

Também, participei de reunides do Grupo de Estudos e Pesquisas em Relagdes de
Género e Tecnologia (GeTec), vinculado ao Programa de Pds-Graduagdo em Tecnologia
(PPGTE) do Centro Federal de Educagio Tecnoldgica do Parana (CEFET-PR)'®, onde
defendi minha dissertacdo de Mestrado. Foi nesse grupo de pesquisa que comecei a me
interessar por estudar mulheres na area das ciéncias exatas, as quais teriam habilidades e
capacidades para produzir softwares computacionais. Instigava-me investigar mulheres
hackers'’, entendido este termo, no senso comum, como burlador das regras
computacionais convencionais. Nesse sentido, me perguntava: serd que seriam elas
duplamente transgressoras do establishment vigente, na medida em que além de serem
técnicas na area das exatas, também poderiam ser vistas como “invasoras” do espaco (e
apropriadoras do prototipo) do hacker, ambos esses redutos tidos como exclusividade
masculina? A minha intengdo era problematizar as mulheres hackers na condi¢do de
transgressoras, hipotetizando sua insercdo nesse reduto tido como ferrenhamente
masculino. Foi com essa proposta que fui selecionada para o Programa de P6s-Graduagao
Interdisciplinar em Ciéncias Humanas/Doutorado (PPGICH) nesta Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC). O titulo do trabalho era “Os sistemas de informacdo e de
comunicagdo e os esteredtipos relacionais de género e tecnologia: os/as produtores/as de
softwares e os/as hackers na cidade de Curitiba-PR”.

Houve uma primeira fase, que chamo de pesquisa explora‘[éria18 ocorrida em 2002 e
2003, onde encontrei mulheres nos nichos de mercado das novas tecnologias
informacionais/comunicacionais/computacionais que eram técnicas em computagao e

informatizagdo, mais especificamente desenvolvedoras de softwares. Os contextos

' Entendo que perceber atuais caminhos que estdo sendo percorridos por ela pode indicar tendéncias
desse movimento na atualidade.

' Atual Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR).

1 ~ : ’ qe ~ .

7 Os hackers sio definidos como pessoas que adoram escrever codigos de programagdo precisos e
se divertem explorando e invadindo aberturas da rede internete e outras. Os que langam os famigerados virus
que infectam computadores sdo conhecidos como crackers.

'8 Embora fosse alertada pela orientadora de que eu ja estava em campo também nesse periodo.



investigados foram os seguintes: uma instituicdo educacional de grande porte localizada no
sul do Brasil; um o6rgao de pesquisas tecnologicas, localizado na Universidade de Sao
Paulo (USP); um dos Centros de Engenharia da Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP); um dos Laboratorios de Tecnologia da UTFPR; TECPAR, CITS, IEL-PR; e
uma empresa voltada ao segmento de jogos computacionais.

No decorrer do processo da busca do conhecimento, perguntas norteadoras
comecaram a emergir, sofisticando e recolocando a problematizacdo inicial: “estariam as
mulheres exercendo atividades nos contextos de producdo de softwares, principalmente os
relativos a informacdo e a comunica¢do?” Dentre as demais perguntas, relaciono as
seguintes: 1) em que sentido pode-se falar em (in)visibilidade das mulheres nos contextos
especificos da producao desses softwares? 2) de que modo as trajetdrias de vida as teriam
direcionado a ocupar estes espagos, caso realmente estejam? 3) como elas o estdo
ocupando? Por conta dessas questdes, esta pesquisa se inseriu nos cenarios cientifico-
tecnologicos, digitais-sociais da contemporaneidade, que esta pesquisa se insere, por
gerarem configuracdes complexas de género que carecem de estudos mais aprofundados.

Nao obstante, ao meu ver, a preferéncia centrada na opg¢ao de descrever o objeto de
pesquisa e propor interpretagdes, ao invés de estabelecer hipdteses e tentar (ou ndo)
comprova-las, parto da tese de que as mulheres estariam adentrando em maior nimero nos
contextos de concep¢do e de producdo de softwares da informacdo e da comunicacgdo,
contextos esses que integram a area das ciéncias exatas, € mais especificamente nas
Ciéncias da Computacdo e da Informatica, redutos tidos até entdo como hegemonicamente
masculinos.

A presente pesquisa propde-se a tracar € a analisar trajetorias de profissionais,
principalmente mulheres, na area da producdo de softwares digitais/computacionais,
caracteristicos das novas tecnologias da informagdo ¢ da comunicagdo, entendidas, até
entdo, como redutos hegemonicamente masculinos. A finalidade ¢ investigar (e refletir
sobre) as relagdes que se estabelecem entre género, ciéncia e tecnologia, esferas estas
mutuamente interferidas a partir de atuacdo na dimensdo da cultura, visando contribuir
para gerar discussdes tedricas, compreendendo que as atividades tecnocientificas estdo
permeadas por valores culturais e socio-historicos. A pesquisa objetiva o mapeamento ¢ a
descricdo dos contextos da tecnociéncia relativamente a produg¢do de softwares

informacionais / computacionais e respectivos processos de trabalho. O mapeamento



dessas trajetdrias permite um panorama onde se pode perscrutar e evidenciar que, em tese,
as mulheres estariam, nesses contextos, engendrando ciéncia e tecnologia.

Em um destes contextos encontra-se a incubadora de empresas nascentes de base
tecnoldgica, instalada no bairro Jodo Paulo, na cidade de Florianopolis, Estado de Santa
Catarina, no sul do Brasil, locus da pesquisa. Esta escolha deveu-se principalmente ao
entendimento de que esses sdo espacos onde se concebe, planeja, executa, desenvolve,
inova, a tecnociéncia, principalmente pela interrelacdo entre iniciativa privada, governo,
mas principalmente universidades, laboratdrios e institutos de pesquisa. Também, por ter
sido indicada por uma profissional'® especialista em implantagdo de incubadoras no Brasil,
como um campo de trabalho onde eu poderia encontrar a “tendéncia do novo”, no sentido
de maior eqiliidade de género, i.e, eu teria mais chances de encontrar mulheres que
exerceriam fungdes até entdo hegemonicamente exercidas por homens. O outro /ocus da
pesquisa, ¢ o contexto das empresas nascentes de base tecnoldgica, localizadas no bairro
Trindade, na mesma cidade, que desenvolvem produtos e servigos similares aos das
empresas incubadas, embora ndo estejam no momento se beneficiando do processo de
incubagdo, que as prepara para uma futura inser¢do mais segura no mercado.

Este breve histérico das inquietagdes que conduziriam a presente investigacao
justificam a sua realizacdo, a partir de uma abordagem de género, visto que ha novos e
necessarios desafios envolvendo homens ¢ mulheres nas atuagdes e situacOes cotidianas
que acontecem nos ambientes particular, mas principalmente publico. Desafios que vao se
impondo a partir destas constatagdes, requerendo exercicios de incessante reflexdo sobre
conceitos, praticas, teorias e métodos. Tais desafios sugerem que tanto o movimento
feminista quanto a sua “traducdo” pela academia como estudos de género, necessitariam
investir nas tematicas que vinculam género na vida social didria contemporanea,
focalizando abordagens intersectadas com as novas tecnologias digitais-computacionais.

Destaco, ainda, simultaneamente, o segmento de producao de softwares, parte do
recorte do presente estudo. Segundo GEM (2001), dentre os principais setores indicados
pelos especialistas como apresentando capacitagdo tecnoldgica e perspectivas de progresso,
no Brasil, aparece o de software com 18 indicagdes (em um total de 33 respostas) e

pontuagdo de 3,37, ficando atrds apenas dos seguintes setores: 1) entretenimento, com 5

'% Esta profissional tornou-se uma de minhas principais informantes nessa fase de decisdo sobre o
locus de pesquisa e articuladora de minha inser¢ao no campo.
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indicacdes e 4,20 de pontuagdo; 2) petréleo, com 5 e 4,0 e 3) tecnologia bancaria, com 4 ¢
2,25 (GEM, 2001).

Segundo estudo da Panorama/Anprotec (2003), os dados estatisticos expressam a
expansdao do segmento de mercado de softwares/informatica (55%), o qual destaca-se
sobremaneira da eletro-eletronica/automacao (16%); agroindustria (11%); couro e calgados
(5%); biotecnologia (5%); e outros segmentos (8%). A expansdo do mercado de
softwares/informatica ¢ surpreendente visto o escasso tempo decorrido entre o seu inicio
no Brasil, primeira metade da década de 1990, com énfase maior em 1995, e 0 momento
atual, 2004, em relagdo a expansdo dos demais segmentos de mercado. Este ¢ um indicador
interessante do mercado dentro de um futuro breve.

Refor¢ando estes dados estatisticos, G. Paladino® (2004) comentou que “na década
de 1990, para cada dez projetos e propostas apresentados nas incubadoras, um era de
softwares. Em dois ou trés anos, passou a ser de cinco para cada dez. A velocidade de
desenvolvimento desse segmento foi tal, que hoje em dia, sdo oito projetos de softwares
para cada dez”'. E a era digital chegando a todo vapor”, ela atestou, enfaticamente.

Considero que a pesquisa se justifica também dada a gama complexa de atividades
da tecnociéncia, advindas de varios elementos gerados pela atual sociedade em rede. No
cenario brasileiro, ¢ visivel a auséncia de estudos e pesquisas sobre os recentes contextos
da tecnociéncia, concebida, desenvolvida e aplicada nas empresas nascentes de base
tecnologica, integradas (ou ndo, necessariamente) em incubadoras e focados em processos
configurativos de género. Nestes contextos, estaria se delineando uma tendéncia para uma
mais ampla participacdo das mulheres nos redutos tidos até entdo como de exclusividade
masculina, porque emergiram das ciéncias exatas, historicamente mais aceitas e absorvidas
pelos homens. Esta tendéncia estaria ai propiciando uma maior eqiiidade de género, visto

que também sdo locais onde as mulheres estariam a exercer e a experienciar o

? Gina Gulineli Paladino cursou pés-graduagdo no Brasil, Franca, Japdo e Suica. Foi secretaria
executiva do Conselho Estadual de Ciéncia e Tecnologia do Paranda (CONCITEC-PR); coordenadora de
Ciéncia e Tecnologia do Governo do Parana; diretora da Incubadora Tecnolégica de Curitiba (INTEC);
diretora e conselheira da ANPROTEC; coordenadora de Administragdo Estratégica do Instituto Euvaldo Lodi
(IEL) Nacional; e correspondente da Agéncia CNI de Noticias na Europa, dentre outras atividades.

2! Entrevista ocorrida no IEL-PR, em setembro de 2004.
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ciberfeminismo® enquanto segmento tanto da tecnociéncia quanto de género, tendo
chances de explicitar suas diversas expressoes.

Ha outros desafios que este trabalho se propde a enfrentar (embora jamais com
pretensdes de esgotar), na tentativa de contribuir para os estudos e a exploracdo destes
cenarios da atualidade. Um deles é que este estudo pretende focalizar o tema a partir de
uma perspectiva interdisciplinar. De imediato, trago Butler (2003) para colaborar na
construcao desta perspectiva. Ela se posiciona sobre género e seu carater interdisciplinar,
afirmando a importancia de se “participar de todas as redes de zonas marginais a partir de
outros centros disciplinares, as quais, juntas, constituam um deslocamento multiplo dessas
autoridades”. Dai a importancia, para ela, do género nao ser tratado como questdo
marginal. Depreende-se, assim, a complexidade conceitual de género, condicdo sine-qua-
non para a exigéncia de “um conjunto interdisciplinar e pos-disciplinar de discursos, com
vistas a resistir a domesticacdo académica dos estudos sobre o género ou dos estudos sobre
as mulheres, e de radicalizar a nogao de critica feminista” (BUTLER, 2003, p. 12).

O desafio quanto ao carater interdisciplinar deste estudo implica também que
género, enquanto concepcdo e campo de estudos, integra mais de uma area do
conhecimento, ¢ requer que se contemple o seu dimensionamento de modo nao
fragmentado, a partir de um olhar multi e interdisciplinar, caracterizando como um
“macroproblema” a questdo relacional entre mulheres e homens, entre homens e homens, e
entre mulheres e mulheres, e visando a um amplo “entendimento das complexas relagdes
de poder na sociedade” (TELES, 1993, p. 148). Portanto, o enfoque interdisciplinar de
género facilitaria melhor concepgao, implementacgao e direcionamento de politicas publicas
nesse campo de atuagdo (Opus cit.).

Com o fito de obter uma perspectiva tedrico-metodolégica prismatica
interdisciplinar, entendo mister despender um esfor¢o extra e ousado, em assumir um
carater “aventureiro” para se fazer inteligivel, simultaneamente, pela (possivel) ampla
gama de leitoras/es, que podem ser de areas diversas, como da informatizacdo, da
computagdo, da informacdo, tecnologos, enfim, além das ciéncias sociais. Isto porque
embora o estudo apresente uma abordagem com tendéncia mais significativa no campo

socio-historico-antropoldgico, vez ou outra incorre numa atencao voltada ao campo das

*? Ciberfeminismo refere-se as problematicas relacionadas as mulheres e as tecnologias, objetivando
a liberagdo da mulher das tradicionais injusticas e assimetrias (em relagdo aos homens) de valores ¢ poderes
em que vivem (Sadie PLANT, 1999).
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exatas, devido ao proprio contexto e as atividades caracteristicas do segmento da
tecnociéncia selecionado, que ¢ o das ciéncias da informac¢dao e da computagdo, da
informdtica e suas fronteiras com as engenharias. Reflexos dessa opc¢do interdisciplinar
serdo percebidos no desenrolar deste estudo, visto que enfoques diferenciados serdo
colocados em dialogos porque os conceitos vao se descolar de suas matrizes disciplinares
originais para que esta articulacao dialdgica seja possivel.

O desafio que se impde na constru¢do do objeto com caracteristicas
interdisciplinares, apenas pode ser enfrentado porque as linhas fronteiri¢as entre as
diferentes disciplinas estdo, hoje em dia, cada vez mais intersectadas, mescladas, ou
justapostas e/ou, ainda, deslocadas. Exemplos sdo os/as proprios/as tecnocientistas que
produzem conhecimento cientifico, € que, a0 mesmo tempo, precisam entender e agir no
campo das decisdes politico-diplomaticas e econdmico-financeiras, buscando, gerenciando
e influindo no direcionamento de verbas de investigacdes e laboratoriais. Ainda, o desafio
estd presente no campo das exatas™, quando & preciso elaborar calculos e processos
estatisticos, graficos, tabelas e grades, visando a facilitacdo visual de dados encontrados
durante o processo da pesquisa. O mesmo se d4 no campo historico-social, na medida em
que ha necessidade de historiar ndo apenas a génese da pesquisa, mas também os
delineamentos sobre os passos na busca do conhecimento e, inclusive, decisdes sobre onde
e como dar-se-4, quando for o caso, a aplicabilidade dos resultados obtidos, para qual
comunidade, etc.

O reforco das colocagdes sobre o carater interdisciplinar deste estudo encontra
respaldo, ainda, em representantes da ciéncia, a exemplo de historiadores/as, socidlogos/as
e antropdlogos/as, que preferem ver nele o “crescimento de praticas disciplinares que se
fundam sobre pontos de vista multiplos”. Tais praticas resultam em evidéncia de que sendo
assim, ha melhora na qualidade da produgio do conhecimento cientifico (Ilana LOWY,
2000), especialmente por safar-se do escravagismo reducionista de um ponto de vista inico
e pretensamente universal e agambarcar uma gama diferenciada de pontos de vista das

variadas disciplinas e respectiva multiplicidade de vozes. Entdo, integradas e combinadas,

» De acordo com Clevi Elena Rapkievicz (1998, p. 5), “(...) chamar a matematica, a ciéncia da
computacdo e outros ramos do conhecimento de “exatas” caracteriza a atribuicdo de um rotulo de
objetividade, como se, nestas areas, todo ¢ qualquer conhecimento fosse absoluto, descontextualizado e
independente dos agentes envolvidos na produgao e uso deste conhecimento.”
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estas “abordagens parciais € incomensuraveis” tentam dar conta da complexidade dos fatos
da contemporaneidade.

A divisdo social e sexual do trabalho nos contextos atuais da tecnociéncia ¢ tida
como rigida relativamente a sua histéria e a sua cultura, ao longo do tempo, com
hegemonia do masculino em detrimento do feminino, portanto desigualmente valoradas a
partir de abordagens polarizadas em relacdo a homens e a mulheres. Alids, a
conscientizacdo ¢ a de que as diferencas de género sdo aprioristicas as configuracdes da
divisdo sexual no campo do trabalho, o que requer um repensar do campo tedrico
direcionado as novas relagdes de trabalho que pontuam a existéncia de relagdes entre as
diferentes mulheres e entre os diferentes homens, também nos recentes contextos da
tecnociéncia e os novos significados de eqiiidade de participacdo no mundo pessoal e no
profissional €, portanto, necessario. Esses novos atores/as sdo sujeitos com possibilidades
de escolhas, mas ainda assim submetidos as concep¢des ortodoxas de igualdades e
desigualdades, semelhancgas e diferengas, permanéncias e rupturas.

Além das consideragdes explicitadas, gostaria de pontuar que ndo apenas a
produgdo e os usos dos processos de informacao e de comunicacdo, principalmente através
das novas tecnologias digitais-computacionais interconectadas a Internet, sempre me
interessaram, mas também as trajetorias tracadas por mulheres que se inseriram nesses
novos espacos de trabalho propiciados pela junc¢do das ciéncias exatas e, em especial, a
engenharia e a area da computacao/informatica. Estes interesses confluiram em motivagao
para aprimoramento, apds formagdo basica em ciéncias da comunicagdo social, com énfase
no segmento do jornalismo cientifico, direcionado aos assuntos e as temadticas de
segmentacdes do mercado visando a publicos especificos, através de linguagens
especializadas.

A pesquisa desenvolvida no mestrado também priorizou as areas do conhecimento
especificamente relacionadas as novas tecnologias da informacao e da comunicagdo, visto
que investiguei a implantagdo da primeira rede de Internet publica historicamente

implantada no Brasil, sendo que uma das partes mais extensas da pesquisa priorizou os
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significados que a populagao da a essa possibilidade de acesso gratuito a Internet, a partir
de sua apropriacdo™".

De uma das extremidades dos sistemas de informacdo ¢ de comunica¢dao, mediada
por computador, centrada nos/as usudrios/as, objeto de estudo de mestrado, fui me
interessando em estudar a outra extremidade destes sistemas, isto €, os espagos de
producdo das informagdes via novas tecnologias da informagdao e da comunicagdo
(softwares digitais/computacionais), focada nas trajetérias de vida profissional/pessoal das
mulheres visando & compreensdo da sua inser¢do nestes espagos, em relacdo aos homens
visto que sdo tidos como contextos predominantemente masculinos. Portanto, priorizando,
agora, uma abordagem de género. Entende-se que este ¢ um tema critico ¢ um estudo
importante para ser realizado, visto que a 4area género, ciéncia e tecnologia estd em
crescimento, merecendo um nimero maior de pesquisas>.

A contribui¢do principal deste trabalho seria ndo exatamente focar a investigagao
nos produtos e servigos em si, mas sim, nas analises de desigualdades nas funcdes
exercidas por homens e por mulheres, e na contribuicio para estudos visando ao
entendimento dos processos que estdo configurando novas inser¢des das mulheres nos
recentes contextos da tecnociéncia. Segundo Maria Margaret Lopes (2005), este campo
ainda carece de maturidade. Para que este engendramento se opere, ha necessidade de
profissionais melhor preparados/as, o que se consegue através de uma formacao académica

competente, que tenha o cuidado de contemplar as nogdes sobre empreendedorismo.

Nesta introducao, tentei explicitar como cheguei até o estagio da elaboracao desta
tese, informando sobre a génese das minhas inquietagcdes e sobre os desafios que foram
surgindo. Nela dialoguei com a minha subjetividade mostrando o porque da busca e da
construcdo do conhecimento nessas areas do saber. Também tentei justificar o
desenvolvimento do presente estudo, recorrendo a autoras/es, identificadas/os com o

feminismo e com género, como Jane Flax, Butler, Rose Marie Muraro e Ilana Lowy, além

# Como decorréncia do estudo do mestrado, tenho atuado como professora em cursos de
especializagdo ministrando disciplinas vinculadas as novas modalidades de ensino e aprendizagem a partir do
foco central na Internet.

% Ha trabalhos que estudaram incubadoras e respectivas empresas incubadas e/ou graduadas e seus
diversos matizes explicitados pelos cases estudados no Brasil e no exterior; dentre elas, mencionam-se:
STAINSACK, Cristiane (2003); ANPROTEC (2001); LEITE, Bianca R. (2003). Ressalto, porém, que ndo
ha, neles, uma abordagem de género.
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de obras metodologicas, a exemplo de Malinowski, Cardoso de Oliveira, Gilberto Velho,
Ruth Cardoso, Mariza Corréa e Geertz.

Como os temas abordados na area de estudos de gé€nero exigiram uma perspectiva
interdisciplinar, diversos/as autores/as foram surgindo e colaborando com suas reflexdes,
conforme a transversalidade com variadas tematicas fazia-se presente e pontual. Dentre
elas/es, menciono Fanny Tabak, Margaret Lopes, Léa Velho, Donna Haraway, Sandra
Harding, Londa Schiebinger, além de Bruno Latour. A sintese das contribuicdes desses/as
autores/as compde o primeiro capitulo, na tentativa de informar o publico a respeito da
plataforma tedrica sobre a qual esta investigagdo se inspira, ¢ focada e toma curso; e sobre
os principais conceitos que fundamentam as analises e as interpretagdes. Tal sintese ¢
necessaria porque sendo o estudo interdisciplinar, requer reflexdes interconectadas e
imbricadas sobre género, cultura, ciéncia e tecnologia, esferas estas inseridas em um
cendrio de globalizacdo e de redes —neste caso— computacionais.

No segundo capitulo discuto os procedimentos metodolédgicos, esclarecendo as
razdes do uso de uma metodologia qualitativa, e de um conjunto de técnicas identificadas
por diferentes instrumentos de analise: etnografia dos dois /oci da pesquisa; andlise de
documentacao no suporte papel e virtual; observacdo algumas vezes participante, além de
entrevistas semi-estruturadas, priorizando as narrativas das/os informantes. Explicito a
necessidade de efetuar mudangas durante este percurso, tanto relativamente a tematica da
tese quanto aos contextos em potencial que serviriam como campo para a empiria. Abordo
questdes direcionadas ao jogo da interacdo entre subjetividade e alteridades presente na
pesquisa de campo. Ainda, exponho um breve perfil socio-econdmico das mulheres e dos
homens na cidade de Florianopolis-SC, cidade onde a pesquisa tomou curso. Auxiliam-me
na constru¢do deste capitulo as/os seguintes autoras/es: Carmen Torquinst, Cardoso de
Oliveira, Michel Foucault, Schutz, Cornélia Eckert, Ana L. Rocha, Guita Debert, Eunice
Durham, Joan Scott, Bruschini, Lombardi, dentre outras/os.

Os dois loci de pesquisa e o perfil dos/as respectivos/as informantes estdo
integrados no terceiro capitulo, no qual identifico a incubadora de empresas nascentes de
base tecnologica, localizada no bairro Jodo Paulo; e as empresas nascentes de base
tecnologica ndo-incubadas, localizadas na Trindade. Ambos os loci situam-se em
Floriandpolis-SC, Sul do Brasil. Nesses redutos, hd participagdo mais expressiva das

mulheres atuando na producdo de softwares representativos das novas tecnologias da
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informacao e da comunicacao, que integram as areas da ciéncia e da tecnologia. Portanto,
evidencia-se uma maior visibilidade destas no campo de trabalho.

No quarto capitulo sistematizo os resultados da pesquisa e elaboro as discussodes e
reflexdes tedrico-metodoldgicas dai advindas, a partir de andlises das situagdes
encontradas em campo, a exemplo das mulheres estarem quebrando o “teto de vidro”
nesses contextos representativos do mercado, ¢ dos da academia. Os/As principais
teoricos/as de género em sua interse¢do com a tecnociéncia sdo convidados a auxiliar nas
reflexdes e interpretagdes da empiria encontrada tanto através das observagdes quanto falas
de entrevistados/as. Dentre eles/as, destaco Fanny Tabak, Elisabeth Badinter, Londa
Schiebinger, Hildete Melo, Alice R. de P. Abreu, Helena Lastres, Tania Swain e Andréa
Puppin.

As mulheres nos contextos da (e engendrando a) tecnociéncia, sua relacdo com a
questdo da técnica, no entendimento de que suas atividades de trabalho sdo representativas
do ciberfeminismo, campo tedrico-metodoldgico que ainda esta em construgao devido ao
seu recente tempo de existéncia e reflexdes sobre espagos que acabam desvalorizados
quando da inser¢do das mulheres, sdo as tematicas que integram o quinto capitulo. Varias
autoras fundamentaram as analises: Maria Margaret Lopes, Léa Velho, Elizabeth Bortolaia
Silva, Londa Schiebinger, Gloria Bonder, Haraway, Sadie Plant, Frangoise Héritier, Clevi
Elena Rapkiewicz, Scott.

Tania Swain, Marlaine Cacouault, Gilberto Velho, Lilia Rodriguez, Almira
Rodrigues, Donna Haraway, Sophia Huyer, Thereza Amélia Soares, Rachel Soihet, sao
autores/as utilizados para a andlise sobre a questdo da dicotomia casa/rua versus
privado/publico. Diversas situagdes sdo explicitadas, a partir das informagdes sobre as
trajetorias das entrevistadas e a interferéncia e a conex@o que acabam mesclando as opgdes
pessoal e profissional. Essas digressdes integram o sexto capitulo.

Reforco que, a titulo de evidéncias de situacdes encontradas, além de dados
estatisticos, apresento narrativas das/os entrevistadas/os nos capitulos 4, 5 e 6 recém-
mencionados.

Embora tenha levantado elementos considerados vitais para o desenvolvimento da
pesquisa, tenho consciéncia de que este estudo ndo da conta da abrangéncia do assunto. Por
1sso mesmo, nas consideracdes finais sobre o trabalho, sugiro novas questdes e possiveis

pesquisas futuras.
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No capitulo a seguir, estabeleco uma plataforma tedrica e conceitual de género,
ciéncia e tecnologia, na sua interconexdo e integragdo em uma dimensdo mais abrangente,
que ¢ o campo da cultura. Insiro, ainda, uma mini-reflexdo sobre a atual porosidade dos

“muros” académicos que tem possibilitado o fortalecimento da tecnociéncia.
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1. GENERO, CIENCIA E TECNOLOGIA: CONSTRUCOES SOCIO-CULTURAIS

Partimos del presupuesto de que el mundo actual vive transformaciones
decurrentes del desarrollo econémico y tecnoldgico que merecen estudios para
comprender lo que se pasa en las diferentes sociedades y como las personas
incorporan las modificaciones. Uno de los fendmenos para investigacion esta en el
area de la cultura. La globalizacion afecta las manifestaciones culturales que se
encuentran frente a una tension entre las influencias globales y las resistencias
locales. Las relaciones de género hacen parte de las manifestaciones culturales y
estdn pasando por transformaciones que tienen que ver con el desarrollo de
tecnologias en el ambito de la produccion, del consumo, de la reproduccion, de la
educacion y muchos otros (Marilia G. CARVALHO, 2006).

Este capitulo define os principais conceitos e sintetiza as contribuigdes dos/as
teoricos/as utilizados como fonte inspiradora para o desenvolvimento desta pesquisa.
Reflete sobre o necessario imbricamento entre os campos do saber e do viver onde a
pesquisa estd inserida, ou seja, as relagdes entre género, ciéncia e tecnologia, na
abrangéncia da cultura.

Historicamente, tanto a ciéncia quanto a tecnologia tém sido consideradas, ao longo
do tempo, como atividades masculinas por exceléncia. Esta constatacdo ¢ pertinente
principalmente ao se referir a area das exatas, dentre elas, as ciéncias da computagdo,
sistemas de informacao, de telecomunicagdes, vinculadas as engenharias e a informatica.
Ciéncia e tecnologia tangenciam-se, imbricam-se, mesclam-se, sobrepdem-se mutuamente
nas diferentes composi¢des de inovacdo na atualidade. No entanto, ha evidéncias de que
existem determinados segmentos destas areas nos quais a predominancia masculina esta se
esgotando, devido a entrada das mulheres nesses dominios, a exemplo das ciéncias
humanas e biologicas™.

As relagdes exploradas neste estudo sdo pensadas a partir da dimensdo da(s)
cultura(s), entendida como abrangente porque integra e¢ abarca as relagdes sociais nas
diversas outras dimensdes, a exemplo tanto da ciéncia quanto da tecnologia. A cultura foi
erigida e fundamentada pela hegemonia masculina nas diversas dimensdes e nas varias
especificidades. Assim ¢ que ndo apenas a ciéncia e a tecnologia, no interior da dimensao
mais abrangente, que ¢ a cultura, tém a forte marca masculina, mas também os demais
campos da constru¢do do conhecimento. Portanto, embora se entenda que ha vérios

conceitos de cultura —pela sua propria dinamicidade— propostos por diferenciados/as

*® Esta tematica ¢ desenvolvida no quarto capitulo sobre Anélises e Resultados.
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pesquisadores/as, compreende-se a cultura no contexto da sociedade como uma rede de
significados construidos, negociados e partilhados pelos individuos; como a “organizagao
da experiéncia e da acdo humana por meios simbolicos” (SAHLINS, 2004). Sahlins (2000)
propde uma configuracdo de culturas na contemporaneidade que denomina de “fractal”,
porque “desprovidas de limites, estruturas ou regularidades euclidianas”, e, por isso
mesmo, complexamente superpostas. Para refletir sobre essa configuragdo de interacdes
culturais globais, fractais e superpostas — gerando, portanto, semelhangas — ele inspira-se
na teoria matematica do “caos”, emprestada pelos antropologos como tentativa de estudar
os fatos culturais atuais.

A concepgao de cultura proposta por Shalins amplia — porque emerge de uma gama
muito mais extensa de complexidade das relagdes sociais humanas na contemporaneidade
— aquela de Geertz, que define cultura como uma teia de significados tecida pelo préprio
homem. Ela ¢ condi¢do essencial para a existéncia humana, sendo a “principal base de sua
especificidade, (...) [pois] sem os homens certamente ndo haveria cultura, mas, de forma
semelhante e muito significativamente, sem cultura nao haveria homens” (GEERTZ, 1978,
p- 58).

Sahlins (2004) afirma “(...) Felizmente, parece que a filosofia nado-existencialista
esta passando. Agora, ¢ explorar toda essa imensa variedade de processos culturais e de
relagdes interessantes.” Ao mesmo tempo, ciéncia e tecnologia sdo consideradas fontes de
primeira importancia para a vivéncia dos individuos em todas as areas do conhecimento,
resultando em complexos processos que envolvem a interagdo socio-historica-cultural nos
negdcios, na academia e no governo, além de, extensivamente, a interacdo social no
cotidiano das pessoas. Isto porque ambos — processos cientifico-tecnologicos e individuos
— tém reflexos um sobre o outro, transformando-se continuamente, através das experiéncias
que dao significado a sua existéncia em um mundo permeado e mediado pelos artefatos
tecnologicos, plenamente integrados, hoje em dia, nas praticas sociais dinamicamente
locais e globais.

A partir da constatacdo de que ha intenso imbricamento entre artefatos e sociedade,
resultante de interrelagdo respectiva de producdo x uso, entende-se que o desenvolvimento
tanto da ciéncia quanto da técnica/tecnologia ocorre simultaneamente com o desenrolar

também de conflitos, cujas solu¢des vao depender inclusive da ininterrupta negociacdo de
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significados entre todas as dimensdes envolvidas no processo, ndo apenas a cientifico-
tecnologica, mas também a social, a politica, a econdmica, a religiosa, dentre outras.

Tais cenarios que caracterizam trabalhos e lazer propiciados em sociedades
complexas conectadas por redes computacionais, somente sdo possiveis pelo advento da
globalizacdo. Ambos os processos, tanto o da globaliza¢do quanto o da sociedade em redes
alimentam-se mutuamente. E no seio desta sociedade que a investigagdo ora em curso se
insere. E nessa abrangéncia, o epicentro da pesquisa insere-se no campo dos estudos de
género (gender studies)’’. Nele sdo englobados os trabalhos investigativos relacionados a
género enquanto construgdes sociais a partir de bases diferenciadas de sexo ¢ ¢ um campo
cuja fertilidade tedrico-metodoldgica e empirica tornou-se mais densa, nos dominios
académicos, particularmente nos norte-americanos, at¢ mesmo por ter ai se iniciado na
década de 1980, mas também, claro, em diversos outros paises. De modo similar, o ponto
focal das analises da tecnociéncia deve estar no fato incontestavel de que tanto a ciéncia
quanto a tecnologia sao dimensdes construidas socialmente. Desta maneira, género, ciéncia
e até mesmo tecnologia sdo, portanto, dimensdes socioculturais, que modificam os
individuos e, simultaneamente, s3o modificadas pelos mesmos. A partir desta perspectiva,
também e principalmente o movimento feminista foi responsavel por intensas
modificagdes que comecaram a ocorrer nos trabalhos de historiadores/as, socidlogos,
antropdlogos e lingliistas, dentre outros.

Tanto o feminismo quanto a ciéncia e a tecnologia, (i)emergidos na(da) cultura sao
todos “campos de forcas” (BOURDIEU, 1989). E, por serem “campos de forgas” e de
embates, ha que serem entendidos como espacos de lutas, que sdo (in)visiveis em tensdes €
disputas sociais e politicas. Em vista dessas colocacdes, hd a conscientizagdo de que ndo
apenas as verdades dos/as tecnocientistas, mas também seus valores e crencas estdo a
exercer influéncias em suas praticas cientificas e tecnoldgicas, na sua transversalidade com
género. A partir dessa conscientizacdo os/as cientistas iniciam um outro aprendizado,
focado na identificacdo dos efeitos desse saber e proceder.

As pessoas vivem experiéncias diferenciadas dependendo dos contextos onde elas

estdo inseridas, visto que as culturas as influenciam mais ou menos intensamente a partir

%" Fago uma ressalva: minha op¢do enquanto pesquisadora é perseguir o novo. Opto por estudar a
area de género, mesmo sabendo que ha correntes de intelectuais que véem esta area como obsoleta, a
exemplo de Terry Eagleton (professor de teoria cultural na Universidade Manchester, Reino Unido). Segundo
ele, hodiernamente o desafio centra-se no fundamentalismo e suas duas vertentes em embate: a cristd e a
islamica. Disponivel em: <http://www.uol.com.br/fsp/mais/br/0801200607.htm>. Acesso: 07 jan 2006.



http://www.uol.com.br/fsp/mais/br/0801200607.htm

21

de suas particularidades. As identidades sdo construidas em processos diversificados de
afinidades (HARAWAY, 1991). A miriade, portanto, de diversas perspectivas, metas,
pontos de vista, ¢ vasta e desafiadora no sentido de abordagens tedrico-metodoldgicas que
déem conta dessa diversidade.

As praticas cientificas, assim, estdo embebidas na (e pela) cultura e suas relagdes
sociais. Ha que se levar em conta, inclusive, as tensdes internas nos mais variados campos
cientificos, motivadas por suas tendéncias progressivas, mas também, e sobretudo,
regressivas. As situagdes tensas que ocorrem, por conseqiiéncia dessas caracteristicas
internas contraditdrias, abrem espacos para manipula¢des das forcas sociais, politicas e
econdmicas. Forgas essas que, alids, ndo apenas modelam tanto pesquisador/as quanto
pesquisados/as. Sandra Harding (1991, p. 309) chama a atencdo de que até mesmo as
ciéncias naturais sdo um tipo “particular de ciéncia social e deveriam ser assim
conceituadas”. Com esta afirmativa, Harding entende que toda ciéncia ¢ socialmente
situada, o que vem de encontro com a teoria do conhecimento situado (HARAWAY, 1991).

A biodloga e feminista Donna Jeanne Haraway (1995) ¢ um dos icones a trilhar estes
caminhos. E célebre sua abordagem do ciborgue, figura hibrida de organismo e maquina,
cujos limites se mesclam, perdendo a nitidez fronteiriga, e através do qual ela ironiza
(politicamente) e desconstréi a hegemonia masculinista da ciéncia e as prerrogativas desta
quanto a sua tdo requisitada e exigida neutralidade. A nova categoria do ciborgue advém,
portanto, como mito fundante — modelo — dessa sua nova politica de identificagdo, na qual
ela propde a fragmentagdo, contrariamente ao dualismo homem-mulher enquanto
categorias de género.

Sua proposta ¢ de que o conhecimento ¢ construido em contextos socio-historicos
“situados”, isto ¢, especificos e determinados, possibilitando, portanto, a integracdo de
diversas abordagens que ndo apenas uma Unica, reducionista, feita por homens em suas
escolhas teorico-metodoldgicas e interpretagdes de resultados que sdo, sim, diferenciados,
a partir dessas escolhas supostamente neutras.

Para tentar dar conta da abrangéncia do presente estudo, ¢ necessario fazer um
percurso pelos imbricados campos de estudos de género, de ciéncia, de tecnologia,
inseridos e integrados no campo abrangente da cultura. E o que faco nos itens

subseqiientes.
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1.1. Género: etimologia e histéria

De imediato, ¢ necessario precisar o sentido do conceito de “género”, tendo em
vista a complexidade e a amplitude que este abarca e tentando evitar possiveis
ambigiiidades terminolégicas. Trato, neste estudo, de género no sentido relacional
masculinos/femininos, enquanto elemento constitutivo das inter-relagdes entre individuos,
decorrentes de processos condicionantes de socializagcdes culturais e historicas mais
intensamente marcados na constru¢do de identidades de homens e mulheres, do que
necessaria e propriamente referente aos sexos biologicos.

O género nao sera abordado em sua conceituagdo terminoldgica como “géneros do

discurso?®”

, embora este tenha sido seu primeiro e deveras antigo uso. A usabilidade deste
conceito enquanto tal tem sua génese nas primeiras classificagdes da civilizagio grega .

A palavra “género” encontra espago proprio e amplo nos contextos académicos,
principalmente a partir das décadas de 1960 e 1970, de forma mais intensa, como tentativa
de terminologia alternativa ao invés de se utilizar “sexo”, palavra que esta atrelada
historicamente aos primoérdios do movimento feminista ¢ suas perspectivas tedricas".
Deste modo, ao invés, passa-se a utilizar “género”, devido a desnaturalizag¢do da questdo da
identidade sexual, além de (e esta ¢ uma das interpretagdes) tentativas de se despolitizar a
intensa militdncia feminista (FARACO, 2000). Pesquisadores/as ndo necessariamente
envolvidos/as com o feminismo em si, porém interessados nos estudos de género, se
fizeram visiveis no meio académico.

Fazendo um ligeiro retrospecto, historicamente o conceito de feminismo centrou-se

na busca por igualdade® entre homens e mulheres, enfatizando direitos juridicos, sociais e

* Ha cerca de vinte anos, tem havido aumento consideravel no uso do termo “género de discursos”,
motivado pelo texto do pensador russo Mikhail Bakhtin (1895-1975), intitulado “O problema dos géneros do
discurso”. Para Bakhtin, a utilizagdo da lingua esta sempre conectada as interagdes socio-culturais em toda e
qualquer esfera do agir e do dizer da atividade humana em diferenciados cronotopos (espago-tempo), nao
sendo apenas, portanto, um sistema gramatical abstrato e vazio de signos, cddigos e simbolos (FARACO,
2000).

2 A exemplo de tipos de formas: literaria (Arte Poética) e retorica (Arte Retdrica), propostos por
Aristoteles, que se tornam referéncias sobre estudos de género durante séculos. No entanto, talvez Platdo
tenha sido anterior a Aristoteles, nas proposi¢des de género, ¢ as evidéncias disso encontram-se no livro II1
da Republica, onde ele divide a “mimese (isto ¢, a representagdo literaria do real) em trés modalidades: a
lirica, a épica e a dramatica” (FARACO, 2000).

%% Sobre perspectivas tedricas feministas ver Joan Scott (1995).

3! “Feminismo igualitério”, também conhecido como feminismo liberal ou feminismo cientifico ou
empirismo feminista. Sua fase de maior visibilidade ocorreu nos EUA, nos anos 70 do séc. XX
(SHIEBINGER, 2001, p. 214).
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politicos (processo que tem raizes aproximadamente em 1792°%), mas acabou incorrendo
em algumas armadilhas para as mulheres. Por exemplo: elas, em termos bioldgicos, nao
sdo realmente iguais aos homens e suas reivindicagdes culminaram por gerar paradoxos,
visto que, ao negarem diferengas, colocavam-nas em evidéncia.

Em fase posterior, desenvolveu-se o feminismo da diferenga (inicio da década de
1980, embora suas raizes remontem ao século XIX>?), que postulava trés diferencas basicas
em relacdo ao feminismo da igualdade, a saber: 1) enfatizava a diferenga principalmente
cultural (n3o biologica, como pretendiam, até entdo, abordagens centradas no
determinismo bioldgico) e a ndo uniformidade entre homens e mulheres; 2) valorizava
qualidades como subjetividade, cooperagdo, sentimento e empatia, até entdo desvalorizadas
pela sociedade e pela ciéncia androcéntrica; e 3) chamava a aten¢do para a necessidade de
politicas de incentivo, inclusive com mudangas nos curriculos de ciéncias, laboratdrios e
programas de pesquisa, para que as mulheres pudessem se tornar iguais e visiveis nas
ciéncias (SCHIEBINGER, 2001, p. 24).

Joan Scott defende a desconstrugdo sobre o antagonismo igualdade/diferenga no
campo feminista, quando coloca tal antagonismo como delineador de duas estratégias
conceituais do discurso das militantes, a partir da Revolugdo Francesa. De acordo com
Grossi (2002, p. 12), uma das conseqiiéncias dessa desconstrugdo ¢ que foi-se obtendo no
seio do movimento feminista, “diferentes rendimentos politicos em sucessivos movimentos
historicos”. Nessa fase, entende-se, por decorréncia destas novas abordagens, que a ciéncia
ndo ¢ neutra também em relacdo a género.

No entanto, ainda ha armadilhas no feminismo da diferenca. Dentre as armadilhas,
depreende-se, por exemplo, a ilusdo da constatagdo de uma “mulher universal”. A idéia
dessa hipotética “mulher universal” estaria ancorada em uma também hipotética “condigdo
feminina” (SWAIN, 2005), conceito mais usado tanto na militancia feminista quanto nos
discursos cientifico-académicos nos anos 1980. Porém, hoje em dia, tais conceitos estao,
no minimo, colocados sob suspeita, porque tém implica¢des diretas com uma provavel

esséncia das mulheres, responsavel pela sua unificagdo e identidade unicas. Essa “condi¢ao

2 Data que marca reivindicagio de Mary Wollstonecraft ressaltando direitos igualitérios entre
homens e mulheres, em seu Vindication of the Rights of Woman (SHIEBINGER, 2001). E 1791 é o ano em
que Olympe de Gouges publica a “Declaragdo dos Direitos das Mulheres e da Cidada” (SCOTT, 2002). Estas
sdo referéncias importantes para a historia do feminismo nos EUA e na Franga, respectivamente.

3 Exemplifico com os livros de Elise Oelsner, escritora alemi da época, que defendia a existéncia
do “eterno feminino” ndo s6 em mulheres, mas em homens igualmente (SHIEBINGER, 2001).
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feminina” estaria, a época, em oposicao bindria a “condicdo masculina”, constatacao que
resvalaria a reducionismos biologicos inaceitaveis nos dias atuais, (re)marcando e
reiterando diferengas entre ambos os sexos e, por conseqiiéncia, desigualdades sociais e
politicas. Isto porque as mulheres (assim como os homens) sdo multiplas; tém interesses
distintos e diferenciados; nao tém necessariamente valores, antecedentes, comportamentos
e/ou habitos em comum; provéem de diversas camadas sociais, ragas, etnias, orientagdes ¢
opgdes sexuais, geracdes, paises, o que implica em variadas e diversificadas histérias de
vida, e lhes proporciona conhecimentos situados socio-historicamente. Suas experiéncias
de vida, através de suas inimeras relagdes pessoais, sociais, culturais e politicas expressam
sua diversidade.

No Brasil especificamente, o feminismo conectou-se com o movimento politico de
esquerda, contra a ditadura vigente; e também com o das mulheres de periferia, que
reivindicavam melhores condi¢des de vida. Esses dois sdo, portanto, movimentos mais
abrangentes do que o das reivindicagdes feministas, o qual, com o tempo, foi aos poucos
sofrendo um esvaziamento de sua militdncia sdcio-politica. Caracteriza-se, assim, uma
nova fase dos estudos envolvendo, agora, a relacionalidade mulheres e homens e ndo mais
estudos apenas de (e direcionados para) as mulheres, que era o selo que o movimento tinha
a época, ou seja, ficou mais conhecido como se fosse esta a principal propositura inicial do
feminismo.

Assim € que Scott (2002 e 1995, p. 86) propde género enquanto categoria util de
analise historica. Ela parte da constatagdo de que as relagdes de poder estdo imersas e
embebidas na base de toda e qualquer relagdo social, sendo, portanto, uma ‘““forma
primaria” de lhes dar significado”. E “elemento constitutivo de relagdes sociais baseadas
nas diferencas percebidas entre os sexos”. Portanto, partindo-se das categorias do
masculino e do feminino, género caracteriza-se como constru¢do social, cultural e
histérica, acrescida, ainda e primariamente, das questdes de poder. Nessa definigdo,
colaboram quatro elementos que se inter-relacionam, que sdo: 1) a simbologia cultural e
suas representagoes; 2) os significados desta simbologia, que sdo os conceitos normativos
expressos nos sistemas politicos, religiosos, etc., em oposi¢ao sempre binaria, i.€, homem x
mulher, masculino x feminino; 3) a inclusdo de concepcdes politicas e sociais nas analises
de género, eliminando a nogdo binaria de fixidez na representacdo do género; e,

finalmente, 4) a identidade subjetiva, quando se procura “examinar as formas pelas quais
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as identidades generificadas sdo substancialmente construidas e relacionar seus achados
com toda uma série de atividades, de organizacdes e representacdes historicamente
especificas” (SCOTT, 1995, pags. 86-88).

Género, ainda, ¢ considerado como um “instrumento analitico util que faz com que
a cultura tenha sentido e, conseqiientemente, permite explorar a relagdo entre a cultura e a
tecnologia, a partir de um conjunto de idéias sobre masculinidade e feminilidade e a
mudanga nas fronteiras entre essas idéias; ou um conjunto de significados relacionados a
acoes, a coisas € a pessoas, em uma inter-relacdo continua” (LERMAN et al, 1997).

Piscitelli (2002, p. 21) conceitua género como elemento que “opera em todas as
sociedades, o que exige pensar de maneira mais complexa o poder”. Este surge das
inquietacdes feministas direcionadas a busca das origens das situacdes opressivas contra as
mulheres. Entram nessas reflexdes “os esteredtipos® masculinos e femininos que
conduzem a aceitagdo dos papéis sociais e profissionais”. Esteredtipos estes que, ndo
obstante os propositos por parte de algumas instancias, a exemplo das “escolas mistas”, ou
da midia, etc., em diminui-los, no geral os reproduzem, e até mesmo os reforcam, haja
vista que os/as envolvidos/as, profissionais e/ou educadores/as sdo elementos que reificam
tais estereotipos, devido principalmente ao seu despreparo em trabalhar género nestes
contextos. Dentre os estereotipos, encontra-se que “tecnologia ¢ coisa de homem”. Até
mesmo as mulheres reproduzem, as vezes inadvertidamente, em “seus héabitos de consumo,
a divisdo sexual das técnicas” (RAPKIEWICZ (1998, p. 172-173).

Os/as pesquisadores/as Guilherme Ary Plonsky e Rochelle G. Saidel (2001)
consideram género como um aspecto politico-social das diferencas sexuais biologicas, nas
quais as mulheres t€ém um status particular diferente dos homens. Este aspecto permeia e
atravessa ndo apenas as classes econdmicas, mas também as diferencia¢des étnicas.
Aderindo ao modo de pensar da cientista politica feminista Zillah Eisenstein, Plonsky e
Saidel dizem que o gé€nero € construido nos ambitos do social, do cultural, do econémico,
do politico, e de todas as demais esferas por onde circula o individuo, marcado pela
interconexdo de relacdes de patriarcado. Apesar dessas consideragdes elaboradas por

Plonsky e Saidel (2001) sobre o patriarcado, Marlene Tamanini (2003) afirma que “(...) a

# «Q esteredtipo, além de possuir nome complicado, tem um funcionamento que pode ser
comparado com um simples selo. Uma vez ‘selado’ os membros de determinado grupo como possuidores
deste ou daquele ‘atributo’, as pessoas deixam de avaliar os membros desse grupo por suas reais qualidades e
passam a julga-los pelo selo” (Presidéncia da Republica, “Programa Nacional de Direitos Humanos, Brasil,
género e raca: Todos pela igualdade de oportunidades. Discriminagdes, Teoria e Pratica”, Brasilia, 1998 p. 14).
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perspectiva de analise centrada na teoria do patriarcado foi alvo de criticas que apontavam,
sobretudo, a impossibilidade de resgate das especificidades do contexto histérico, no qual a
dominagdo exercida sobre as mulheres estava sendo estudada.” A pesquisadora ainda
reitera abordagem de Sheila Rowbotham e refor¢a que “a palavra patriarcado coloca
muitos problemas; remete a uma forma universal e historica de opressdo, com fortes
marcas biologizantes, produz um modelo feminista de base - superestrutura, uma estrutura
fixa, enquanto que as relagdes entre homens e mulheres sdo tdo mutaveis, quanto fazem
parte de herangas culturais e institucionais, implicam em reciprocidades, tanto quanto em
antagonismos.”

Nancy Silva (2000) afirma que as imagens sobre os universos masculino e feminino
sdo construgdes socio-historicas e culturais (portanto, passiveis de transformagdes ao longo
do tempo e das contextualizagdes das atividades humanas) através de processos
envolvendo matizes de relagdes de poder, sendo a divisdo sexual do trabalho uma dessas
relagdes. Silva (2005, p. 28) diz que “essa divisao nao ¢ considerada um processo natural
que distribui homens e mulheres em atividades consideradas adequadas a seu sexo”. Mas ¢
“parte de relagdes sociais baseadas em diferencas socialmente construidas entre homens e
mulheres”. Nao sendo “atributos dos (e nem inerentes aos) individuos”, as diferencas entre
homens e mulheres deixam de ser vistas como resultado de um ‘destino bioldgico’”. Além
disso, ela reitera que “as imagens sobre género que passam a ser reproduzidas no dia a dia
em geral sdo estereotipadas e, via de regra, independem da realidade concreta vivida por
homens e mulheres”.

De acordo com Marilia G. de Carvalho (2003) seria mister partir-se de uma
“postura tedrica que considere [a] polifonia e [a] polissemia” que expressem uma
“pluralidade de modelos, vozes e significados que envolvem as relagdes de género” e as
respectivas diferengas percebidas nos diversos contextos da atividade humana.

Nos “estudos de género” integram-se os trabalhos relativos a women studies e a gay
studies. O campo de estudos de género tem se revelado maduro através da riqueza
crescente de estudos, pesquisas e publicacdes nessa area do conhecimento (Andréa
PUPPIN, 2001), propiciando a criagdo de novos pensamentos e, por conseqiiéncia, de
novas praticas e novas acodes. Esse conjunto vai tentando romper, pouco a pouco, O
establishment sociocultural vigente, na medida em que os individuos inseridos nessa

sistematica diferenciada de relagdes mais eqiiitativas de género, vao “subvertendo” o ja
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estabelecido por “agdes performativas cotidianas repetidas no interior de uma estrutura
reguladora altamente rigida” (BUTLER, 2003), ora radicalizando situacdes, ora
transformando-as pela relativizacdo e permeabilidade necessdrias até que o “novo” se
consolide. Tal se dd também e inclusive pelo rompimento com “o status quo de dominagao
masculina milenar” (BOURDIEU, 2003), dando audibilidade para as “diversas vozes ha
tanto tempo impostamente silenciadas das mulheres e demais minorias” (Michelle
PERROT, 2005), na caracterizagdo de “papéis estereotipados de feminilidade e
masculinidade expressas na interacdo social” (GOFFMAN, 1979), responsaveis pela
manuten¢do da distancia recorrente das mulheres aos campos de atuagdo da tecnociéncia,
além de outros, tidos como especificamente masculinos.

Jane Flax (1991, p. 246) conceitua género “como relagdo social visando a
identificar as variedades e limitacdes de diferentes poderes e opressoes de mulheres (ou de
homens) dentro de sociedades especificas”. Esta pesquisadora ressalta que “as relagdes de
género entram em qualquer aspecto da experiéncia humana e sao elementos constituintes
dela” (Ibid, p. 220).

Haraway compreende que

Despite important differences, all the modern feminist meanings of gender have
roots in Simone de Beauvoir’s claim that “one is not born a woman” (...) and in
post-Second World War social conditions that have enabled constructions of
women as a collective historical subject-in-process. Gender is a concept developed
to contest the naturalization of sexual difference in multiple arenas of struggle.
Feminist theory and practice around gender seek to explain and change historical
systems of sexual difference, whereby “men” and “women” are socially
constructed and positioned in relations of hierarchy and antagonism
(HARAWAY, 1991, p. 131)*.

Em sintese, género ¢ uma construgdo social a partir das diferencas percebidas de
sexo, naturalizadas em corpo fisico. Como explica Haraway na citagdo acima, rememora-

se, aqui, Simone de Beauvoir (1980) e seu “O Segundo Sexo”, em uma de suas mais

330 cap. 7 do livro de Haraway (onde esta citagdo esta inserida) esta traduzido para o portugués e
publicado como artigo em: Pagu (22) 2004: pp. 201-246. Esta citagdo especificamente estd na p. 211:
“Apesar de importantes diferencas, todos os significados modernos de género se enraizam na observagdo de
Simone de Beauvoir de que ‘ndo se nasce mulher’ e nas condi¢des sociais do pds-guerra que possibilitaram a
construgdo das mulheres como um coletivo histdrico, sujeito-em-processo. Género ¢ um conceito
desenvolvido para contestar a naturalizacdo da diferenca sexual em multiplas arenas de luta. A teoria ¢ a
pratica feminista em torno de género buscam explicar e transformar sistemas historicos de diferenca sexual
nos quais ‘homens’ e ‘mulheres’ sdo socialmente constituidos e posicionados em relagdes de hierarquia e
antagonismo”.
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classicas afirmacdes de que a mulher € um devir, ¢ um “tornar-se mulher” (portanto, “nao
se nasce mulher”), ¢ um ser que estd sempre em um curso processual, passando por
ressignificacdes a partir de intervengdes varias. Alguns pesquisadores/as, a exemplo de
Laqueur (2001), problematizam o corpo fisico/bioldgico, enquanto um construto também
social e ideologico, produzido pelo establishment vigente centrado nas Ciéncias da Vida
(Medicina, Biologia, dentre outras) que tem, em sua base, abordagens heterossexuais.
Corpo este que se expressa por continuas acdes e atividades repetidas “n” vezes, em
performances ininterruptas, algumas delas refor¢adas por acdes de continuismos e outras,
causadoras de rupturas. Nesse sentido, para Butler (2003), ele € plural, jamais dicotomico
“homem-mulher”, na medida em que possibilita variedade de interpretagdes socioculturais
possiveis ao corpo sexuado focado na repeticdo continua e descontinuas (no caso de
rupturas ao estabelecido) de performances cotidianas.

O conceito de género adotado neste estudo caracteriza-se sempre como relacional e
contextual entre mulheres e homens; entre mulheres ¢ mulheres; além de entre homens e
homens. Importante, ainda, conceituar género em sua transversalidade com na¢do, geracao,
classe, linhagem, raca e etnia, ¢ muito mais (HARAWAY, 1997). Estes elementos,
juntamente com focos microfisicos de poder, integradamente, vao influir na constitui¢ao
do conhecimento geral e do conhecimento tecnocientifico e dificilmente poderiam ser
analisados separadamente, tal a imbrica¢do e interconexdo entre todos eles na formagao
dos individuos.

Enfim, ha diversos e diferenciados conceitos de género. Dada a impossibilidade de
abarcar a todos existentes, opta-se pelas teoricas mencionadas neste marco referencial,
onde se procurou extrair, com a precisdao possivel, suas abordagens de género em que sdo
pontuadas as interrelagdes sociais e respectivas hierarquias de poder nas dimensdes do

viver.

1.2. Género e Tecnociéncia

Antes de entrar no tema “género e tecnociéncia”, gostaria de elaborar considera¢des

sobre “género e tecnologia®® e sobre “género ¢ ciéncia®’”.

%% Fiz uma pesquisa no Banco de Teses da CAPES (www.capes.org.br) no ano de 2005, com os
descritores: “género ¢ tecnologia”. Os resultados apontaram 440 teses e dissertacdes. No entanto, muitos
desses estudos tratam sobre géneros literarios, de discursos, ¢ de biologia, isto é, da classificacdo de
espécimes de plantas. Entdo, procedi a um rastreamento da identificagdo de género enquanto categoria de


http://www.capes.org.br/
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Quanto a “género e tecnologia”, inspiro-me em Ruth HUBBARD, que afirma:

A tecnologia ¢ parte de nossa cultura; e, claro, nossa cultura, que ¢ dominada
pelos homens, tem desenvolvido tecnologias que reforcam a supremacia
masculina. Isto pode ser mudado pelo fato das mulheres tornarem-se mais
envolvidas com a tecnologia, ndo somente como usuarias, mas também como
inventoras, produtoras e técnicas? Somente na extensdo em que ganhamos
controle do design e dos frutos do nosso trabalho. Mas esta ¢ uma agenda
revolucionaria (HUBBARD, Ruth, citada por LAWLEY, 2003).

O conceito de tecnologia usado neste estudo desconsidera e ignora seu atrelamento
a qualquer determinismo tecnoldgico tendente a reducionismos que minimizam a
complexidade dos fendmenos socioculturais atuais. Prioriza, ao invés, a incorporagdo da
dimensdo social e cultural, histérica, economica, ideologica e politica, além, inclusive, de
religiosa e ética®®. Isto porque os artefatos, os processos e os servicos da tecnologia
principalmente contemporanea sdo continuamente passiveis de (re)significacdo,
(re)apropriacdo e (re)modelamento por parte dos individuos que os (re)utilizam e os
(re)criam em um constante devir. Entdo, a tecnologia ¢ aqui entendida como mais uma das
intimeras e diversificadas expressoes das culturas dos individuos. De modo similar ¢ o
entendimento conceitual de género, abordado no item anterior. Tendo em vista este
conjunto de perspectivas referentes a tecnologia, tem-se que ela “ndo € neutra”, como
afirma Haraway em entrevista dada a Hari Kunzru (2000, p. 36), visto que “(...) estamos
dentro daquilo que fazemos e aquilo que fazemos esta dentro de nés. Vivemos em um

mundo de conexdes — e ¢ importante saber quem ¢ que ¢ feito e desfeito”.

analise a partir da diferenciagdo sexual homens x mulheres. Com esta op¢do, o nimero caiu para 53 estudos.
Como sdo muitas paginas, optei por ndo colocar como apéndice, porém, os/as interessados/as podem me
contactar por email <cristinarocha@cth.ufsc.br> que encaminharei a compilagdo destes 53 estudos.

37 Também fiz pesquisa no mesmo Banco de Teses da CAPES (www.capes.org.br) no ano de 2006,
com os descritores: “género e ciéncia”. Os resultados apontaram 406 teses e dissertagdes. Mais uma vez, no
entanto, similarmente ao que aconteceu com a pesquisa anterior, muitos desses estudos focam géneros
literarios, de discursos, e de biologia. Ao proceder a um rastreamento da identificagdo de género enquanto
categoria de analise a partir da diferenciagdo sexual homens x mulheres, este numero caiu para 62 estudos.
Igualmente, como sd3o muitas paginas, os/as interessados/as podem me contactar por email
<cristinarocha@cth.ufsc.br> que encaminharei a compilagdo destes estudos. Ainda, realizei pesquisa
semelhante com os descritores “género, ciéncia e tecnologia”. Gostaria de ressaltar que muitos desses
trabalhos constam em mais de uma listagem quando se usam descritores distintos ou agrupados, motivo pelo
qual ndo criei um apéndice especifico para este caso.

* Vide, por exemplo, as decorréncias implicadas nas novas tecnologias reprodutivas e conceptivas,
que levam a problematizar conceitos religiosos profundamente arraigados nos individuos, como o da cria¢ao
divina de seres humanos, os quais, hoje em dia, podem ser criados em laboratérios.


mailto:cristinarocha@cfh.ufsc.br
http://www.capes.org.br/
mailto:cristinarocha@cfh.ufsc.br
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Desta maneira, “as relacdes de género, vistas como constru¢des culturais que
também se atualizam na dindmica da vida social, ¢ (...) um elemento-chave para a
compreensdo da imbricagdo da fecnologia com a sociedade” (CARVALHO, 1998; 2003;
2006)°.

Quanto a “género e ciéncia”, um dos textos considerado um marco no campo de
género em sua interseccao com a Ciéncia intitula-se: “Women in Science: Why so few?:
Social and psychological influences restrict womens’s choice and pursuit of careers in
science”, publicado na revista Science Magazine™, em 28 de maio de 1965. Nesse artigo,
de autoria de Alice S. Rossi, ha algumas respostas explicitadas para este questionamento.
Dentre as respostas, ha mengao aos problemas referentes as dificuldades de se conciliar
carreira profissional com casamento e/ou maternidade, que podem gerar situacdes de
instabilidade no campo de trabalho das mulheres, mesmo que sejam instabilidades
periddicas. Ainda, outra resposta possivel seria a dependéncia de terceiros, geralmente pai
e marido, a que estariam as mulheres habituadas, a partir de sua educacao centrada no
androcentrismo sociocultural. O artigo aponta ndo apenas para a falta de persisténcia no
trabalho, por parte das mulheres, mas também, para o seu maior envolvimento com agdes
sOcio-assistenciais em detrimento de atividades académicas, além das influéncias
familiares.

Ha estudos que evidenciam que as mulheres tém procurado ocupar dominios
cientificos*' apesar de existirem ainda varias lacunas a serem preenchidas. As evidéncias
sdo mostradas, por exemplo, nos diversos trabalhos de carater pioneiro da pesquisadora
Fanny Tabak®. Também, nos estudos e pesquisas realizados por Margaret Lopes (2003b,
2003a, 2003, 2005); Piscitelli et al (1998; 2002, 2006), Léa Velho (1998), dentre outras/os.

Lopes (2003b) inspira-se em Schiebinger, que atesta: “Establishing niches for feminism in

% Enfase com italico é minha.

% “Mulheres na Ciéncia: Por que tdo poucas?: Influéncias sociais e psicologicas restringem a
escolha e o prosseguimento das carreiras das mulheres na Ciéncia” (www.sciencemag.org.cgi). Esta
pesquisadora pertencia ao “Committee on Human Development, University of Chicago”.

! Ha cerca de 10% de mulheres nos quadros funcionais da Academia Brasileira de Ciéncias; pouco,
porém ainda assim mais que nos EUA: 7,5% (disponivel em <
http://www.agencia.fapesp.br/boletim_dentro.php?ata > Acesso em 06 out 2003).

2 Tabak tem sido citada inclusive nos relatorios elaborados pelos organismos de ambito
internacional, pelo seu pioneirismo neste campo de estudo e pesquisa, a exemplo da UNESCO, através de sua
coordenadora geral da Catedra Regional Mulher, Ciéncia e Tecnologia na América, Gloria Bonder (agosto de
2004). Ela citou, dentre diversos papers de Fanny Tabak, o “Women Scientists in Brazil: Overcoming
Nation, Social and Professional Obstacles”, publicado no Scientific World (2), Londres.


http://www.sciencemag.org.cgi/
http://www.agencia.fapesp.br/boletim_dentro.php?ata
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science has been difficult, but establishing science inside bulkwards of feminism has been
equally arduous®”, para afirmar que estas coloca¢des também sdo pertinentes ao universo
brasileiro, visto que ela tem detectado certa falta de interesse das feministas pela area de
estudos da ciéncia, pontuando particularmente as naturais e biolégicas*. Ela denuncia que
o campo gender and sciences (consolidado “efetivamente na década de 1980” nos EUA ) e
respectivos debates, que ela considera “debates apaixonantes”, ndo foram acompanhados
“de forma mais ampla e sistemadtica”, no Brasil, “nem pelos movimentos sociais, tampouco
[pel]os cursos universitarios ou pesquisas académicas” (LOPES, 2005, p. 77).

Dai porque Lopes considera “as andlises feministas das ciéncias” emergentes e
exploratorias, e por isso ainda no inicio de um delineamento de ‘“sua abrangéncia e a
consolidar seus referenciais teoricos”. Dai também porque ela sugere um passo além nas
analises com foco em género e(m) ciéncias, direcionando as pesquisas na problematizagao
de “por que a morosidade da inserc¢io das ciéncias nos estudos de género” (why so slow)*®,
isto €, reforgando: por que “os estudos de género conferiram pouca atengao as ciéncias” e
ndo mais “por que tdo poucas” (why so few), como diversas pesquisadoras continuam
fazendo, seguindo o marco genésico da construcdo deste campo no Brasil (LOPES, 2005,
p. 83). Além disso, ela considera importante iniciar e dar continuidade as discussdes e
reflexdes sobre a necessidade de se desconstruir a tdo propalada “invisibilidade da area de
estudos de género e ciéncias, em um quadro sendo de negacdo, de auséncia de qualquer
valorizagdo da Histdria das Ciéncias como um todo no Brasil e em diversos paises latino-
americanos” (LOPES, 2005, p. 82). Tal construcao foi levada a efeito, segundo ela, pelos
integrantes (e no interior) do préprio campo género e ciéncias, sendo apontada pela
pesquisadora como um dos principais obstdculos na maturidade e consolidacdo do campo
no Brasil e na América Latina. Além disso, este construto privilegiava relevantemente a

dimensao politica dessas mulheres nos movimentos feministas e sufragistas, ocorridos nas

# “Estabelecer nichos para o feminismo na ciéncia tem sido dificil, mas estabelecer ciéncia no
interior amplamente protegido do feminismo tem sido igualmente arduo” (traducdo livre feita por mim).

* Uma das evidéncias destas afirmativas da pesquisadora estd em seu paper (ver Piscitelli et al,
2003), no qual, ao informar sobre o espago que Cadernos Pagu disponibiliza para disciplinas “nas quais se
ancora” sua producdo, apenas 1% refere-se as disciplinas “biologia, geografia, informatica, jornalismo,
ciéncia politica, medicina, quimica”. Assim, particulariza o “niimero 15, voltado para a historia das ciéncias
(...) que circula entre alunos da Biologia ou das Ciéncias Médicas, areas nas quais € pouco freqiiente
incorporar leituras sobre género”.

* Esta é uma tendéncia internacional da presente década (LOPES, 2005, p. 83). Ela inspira-se em:
VALIAN, Virginia. Why so few? The advancement of women. MIT Press, 1999, 424p.
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primeiras décadas do século XX (sendo Berta Lutz seu maior expoente), o que obscurecia
suas praticas nas ciéncias naturais e nas biologicas (LOPES, 2003a).

Apesar destas colocagdes, Lopes, em um outro paper apresentado na International
Conference on Women Scholars and Institutions, realizada em Praga, em 2003, atesta que
“nossas discussdes lidando com cientistas mulheres, relacdes de gé€nero nas ciéncias,
concepgdes feministas, ficaram imensamente complicadas. Se nao havia “ciéncia” até o
século XIX no Brasil — isto €, se os homens ndo faziam ciéncia, - que tal as mulheres, as
quais tiveram acesso formal as ciéncias, por meio de educacdo superior, depois de
18792

Talvez nao com a velocidade com que o mundo contemporaneo parece exigir de
todos os individuos nas suas atuagdes e acoes nas diversas dimensodes da vida, mas o certo
¢ que ndo apenas o campo tedrico, mas também as pesquisas empiricas em género e
ciéncias, t€ém continuado a dar, mesmo que paulatinamente, sua contribui¢do para a
maturidade do campo. Entdo, continuo a mencionar outras evidéncias de ocupagdo das
mulheres no campo cientifico.

Chamo a atengdo para os nimeros do relatorio elaborado por Hildete Pereira de
Melo ¢ Helena Maria Martins Lastres, pesquisadoras da Faculdade de Economia da
Universidade Federal Fluminense (UFF) e do Instituto de Economia da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)*. No Brasil, no més de julho de 2003, elas apresentaram
os resultados parciais de um projeto® de iniciativa da Unesco e da Organizagdo dos
Estados Ibero-americanos (OEI), que mostraram que atualmente ha predominancia das
mulheres nas ciéncias da Satide, Humanas e Biolégicas.*’ Ao longo do tempo, diversos
outros estudos e pesquisas sobre género e tecnociéncia foram gerados no interior e mais
especificamente na intersec¢@o dessas areas do conhecimento.

Schiebinger tinha por meta investigar se o tecido cultural permeia a identidade de
género, “entdo a identidade de género do cientista deve influenciar o conteudo da ciéncia”
(opus cit., p. 32). A partir de seu questionamento sobre se “as mulheres fazem ciéncia de

uma maneira diferente” (opus cit., p. 31), expde diversos casos de mulheres que

% Tradugio livre, feita por mim.

*7 Disponivel em < http://www.agencia.fapesp.br/boletim_dentro.php?ata > Acesso em 06 out 2003.

* Nome do projeto: “Brasil - Género, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo - Um Olhar Feminino”.

* Informagdes mais abrangentes sobre mulheres e academia ver o quarto capitulo desta tese.


http://www.agencia.fapesp.br/boletim_dentro.php?ata
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produziram o conhecimento cientifico, embora a maioria ndo esteja contemplada na
histéria oficial da ciéncia. Ela sugere que se incorpore “uma consciéncia critica de género
na formacdo basica de jovens cientistas e no mundo rotineiro da ciéncia”, apOs constatar
que o feminismo mudou, sim, a ciéncia, dai porque apresenta sua posi¢cdo de uma “ciéncia
sustentavel”, no sentido de incorporar a contribui¢do das mulheres. Portanto, para ela, é
necessario buscar “entendimento critico de género, de como ele funciona na ciéncia e na

sociedade” (opus cit, p. 39), a partir do conceito de género, como:

(...) entendimentos multidimensionais e mutaveis do que significa ser um homem
ou uma mulher no interior de um determinado ambiente social. [Género] é
historicamente contingente e sempre renegociado em relagdo a divisdes culturais
tais como status, classe e etnia. Género ¢ mais propriamente usado para referir um
sistema de signos ¢ simbolos denotando relagdes de poder e hierarquia entre os
sexos. Refere-se também a relacdes de poder e modos de expressdo no interior de
relagdes do mesmo sexo (SCHIEBINGER, 2001, p. 45-46).

Haraway (1997, p. 29) enfatiza que “(...) a identidade masculina da ciéncia ndo ¢
mero artefato de historia sexista; através de sua evolugdo, a cultura da ciéncia ndo tem
simplesmente excluido as mulheres, ela tem sido definida em desafio as mulheres e a sua
auséncia (...)” (Opus cit.). Também preocupada com o campo de estudos de género em sua
transversalidade com classe, raga, e, inclusive, ciéncia, Haraway conceitua género como
“campo de diferenga estruturada e estruturante, no qual as tonalidades de localizagao
extrema do corpo intimamente pessoal e individualizado, vibram no mesmo campo com as
emissoes globais de alta tensdo. A partir desta conceituagdo, o corpo nao ¢ reificado como
fémeo ou macho (para ficar na dicotomia ortodoxamente conhecida) e posiciona-se em
noédulos nos “campos de significado material-semidtico”, onde impera a diferenca.

Segundo a autora, os/as cientistas precisariam incorporar em seus experimentos os
conhecimentos situados e os contextos onde eles/as proprios/as atuam, inclusive seu
proprio modo de ver e compreender o mundo. Dai a importancia de nao se deixar algemar
pelas tradi¢des cientificas vigentes da ortodoxia androcéntrica. Schiebingher entende que
as mulheres, na pratica da ciéncia, estdo a modifica-la, pelo seu modo diferenciado de ver o
mundo em relacdo aos homens, de propor metodologias e de analisar e interpretar os
resultados de suas pesquisas. Para ela, o feminismo influenciou a produgdo do
conhecimento humano. Esta constatagdo ¢ feita mesmo que as disciplinas cientificas ndo

explicitem de modo uniforme tais evidéncias.
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Harding (1991) afirma que o feminismo precisa das ciéncias que ‘“sao mais
objetivas” do que as praticas de busca do conhecimento androcéntricas e de grupos
burgueses ocidentais. Para ela, dificilmente o mundo serd entendido ou explicado por
perspectivas cientificas até entdo tidas como ortodoxas e convencionais resultantes de
cientistas e respectivas vidas integrantes nos grupos dominantes. Harding adiciona sua voz
a diversas outras que criticam a ciéncia que exige neutralidade, universalidade e
objetividade, a partir da univocidade patriarcal-androcéntrica. Para ela, tal exigéncia
incorre, inclusive, em aberturas para introducdo de tdpicos voltados ao holismo, ao
criacionismo, a medicina alternativa, dentre outros. Percebem-se tendéncias centradas no
androcentrismo desde os estagios mais elementares das praticas cientificas, a exemplo da
“formulacdo do problema, do estabelecimento das hipdteses, na selecdo e escolha de
conceitos utilizados pelos pesquisadores; no delineamento da pesquisa e, inclusive, quando
da interpretagdo dos dados levantados durante o processo investigativo. A conseqiiéncia
dessas escolhas recai, claro, nos resultados que terdao papel preponderante no modelamento
do mundo e do viver no mundo” (HARDING, 1991, 40).

Haraway (1991), ainda, tem uma postura de denuncia quanto as abordagens
centradas primordialmente nos paises desenvolvidos, devido a hegemonia do saber em
todas as areas do conhecimento, em detrimento dos paises que procuram sair da pobreza e
se desenvolver; ela denuncia, assim, o etnocentrismo; o feminismo que privilegiava as
mulheres brancas e de camadas médias da populagdo, quando existem as “mulheres de cor”
e de pertencimentos a diferenciadas rendas; o androcentrismo permeando a maioria das
institui¢des da globalizagdo, notadamente nos contextos onde estdo presentes as novas
tecnologias da informagdo e da comunicag¢do. Naquilo que se sugere a globalizacdo, ela
corrobora com autores como Latour, ¢ constata a construcao fortemente social dos sistemas
da tecnociéncia, através dos laboratérios e da rede sociotécnica que se constitui cada vez
mais intensa e fortemente. Ela tem consciéncia de que a abrangéncia dessa construgdo
social ndo se restringe a tecnociéncia, mas atinge qualquer segmento do conhecimento
humano. E ai que os limites fronteiricos perdem a nitidez, e até mesmo mesclam-se, entre
natureza x cultura; humano x animal; material x imaterial e até mesmo entre organismos x
maquinas. Portanto, a critica se estende a “arrogancia cientificista e positivista” que

caracteriza a ciéncia e a tecnologia desde o inicio de sua instituicdo (HARAWAY, 1991).
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A rede sociotécnica é permeada por instancias de poder. E dai que a categoria de
analise “género” ganha a dimensao do contexto onde estd inserida e das relagdes inclusive
de poder que estabelece. Essas relagdes implicam em autonomia ou em subordinagdo sob
uma ou mais hierarquias, as quais podem trazer o poder desigual de novo. Mais do que a
busca de “verdades”, ha o jogo de (in)subordinagdo as relagdes de poder, onde o género ¢
um dos elementos a compor este jogo.

Para o desenvolvimento e reflexdes destinadas a pesquisa ora em foco opto pela
objetividade advinda da teoria da perspectiva (standpoint theory). Esta teoria implica em
diferencia¢des de interpretacdo a partir da constatagdo de que nosso pensamento, nossa
acdo, nossa fala, nossa visao, sdo determinados pelo lugar onde estamos, pelos contextos
sociohistoricos ao qual pertencemos. Para Haraway, a objetividade, em sintese, implica em
“saberes localizados”, isto €, “racionalidade posicionada” (HARAWAY, 1991, p. 33), e
requer um ator/agente para ser visto como objeto do conhecimento (idem, p. 196), visando
a evitar a producao de conhecimentos erroneos, principalmente nas ciéncias sociais € nas
humanas’. A opc¢do recai, assim, nos “conhecimentos situados” sociohistoricamente, que
sao multiplos e, portanto, as diferencas sao irredutiveis.

Com esta abordagem, Haraway se posiciona contra o universalismo/totalizagdo que
privilegia o essencialismo™. A alternativa esti “nos saberes parciais, situados, criticos,
apoiados na possibilidade de redes de conex@o0”, nos seus mais diversos eixos, dentre eles,
também o eixo da politica, além do da epistemologia. Na teoria da perspectiva sdo tao
importantes quanto ou até mais os “pontos de vista” que evidenciem potencial para
conhecimentos que possam direcionar ao advento de “mundos menos organizados por
eixos de dominacdo” (ibiden). A visdo — multidimencional —, entdo, entra nessa procura
por objetividade como sua grande articuladora, porque ela advém da perspectiva parcial. O
sujeito que conhece ¢ inacabado, incompleto, imperfeitamente construido (igualmente seu
conhecimento); portanto, precisa juntar-se a outro através de afinidade; ele ¢ multiplo e

posiciona-se coletivamente enquanto sujeito que integra ‘“visdes parciais” e ‘“‘vozes

30 Haraway (1991) critica as feministas, visto que, para ela, ndo existe uma unica mulher universal.
Portanto, essa categoria ndo pode e ndo deve ser naturalizada. Ela propde a constru¢do de identidades
diferenciadas a partir ndo de algo uno, natural e essencial que unifique todas as mulheres, visto que ndo ha
um substrato comum e universal que sirva de base de sustentagdo as identidades pela propria fragmentagdo
destas na contemporaneidade, mas sim, uma caracterizacdo de “afinidade” na diversidade, que une as
mulheres em seus mais diferenciados contextos existenciais. A nova categoria do ciborgue advém, portanto,
como mito fundante — modelo — dessa sua nova politica de identificagdo, na qual ela propde a fragmentacao,
contrariamente ao dualismo homem-mulher enquanto categorias de género.
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vacilantes” (ibiden, p. 195). Em sintese, para ela, a palavra de ordem que est4 na base de
qualquer conhecimento sistematizado ¢ “posicionar-se”. A visao colabora para que isto se dé.

Harding propde, para os estudos e investigacdes nessa area do conhecimento, uma
forte objetividade que adviria, para ela, da somatoria das abordagens objetivas das tedricas
feministas, que integra um entendimento do contexto social as pesquisas cientificas. Esta
perspectiva fortaleceria, portanto, a objetividade tdo exigida nos contextos da pesquisa na
tecnociéncia. Isto porque ndo apenas conceitos, defini¢des, categorias, hipdteses, mas
também, teorias, interpretacdes de resultados, enfim tudo que identifica praticas cientificas,
em qualquer campo do conhecimento humano, devem ser entendidos como “situados no
interior de quadros historicos de significado” (HARDING, 1991, p. 341). Ela esclarece que
os representantes desta nova e recente tendéncia da tecnociéncia teceram criticas aqueles
que elaboraram abordagens cujos olhares estavam viciados e dirigidos somente aos
contextos americanos e europeus, € que se mostraram incapazes, portanto, de perceber as
contribuig¢des cientificas desenvolvidas em outras partes do mundo. A autora comenta que
algumas dessas contribuigdes foram significativas, a exemplo de estudo de Joseph
Needham sobre a influéncia da ciéncia chinesa nas ciéncias ocidentais. Um nimero
expressivo dessas contribuigdes tecnocientificas tem estado em um regime de
invisibilidade durante muito tempo em vista da posicdo hegemonica da cultura ocidental
centrada no eixo EUA-Europa. Com a globaliza¢do, no entanto, essa tirania cultural
partindo do eixo central para os demais paises considerados periféricos tem sido cada vez
mais denunciada.

Para finalizar este item, gostaria de me posicionar sobre as atividades das mulheres
nesses contextos, que podem ser entendidas como expressdes do ciberfeminismo™,
enquanto segmento dos estudos de género e da tecnociéncia. Isto porque me inspiro em (e
opto por) uma das géneses do ciberfeminismo, que ¢ a que identifica toda e qualquer
problemadtica relacionada as mulheres e a tecnologia, ou seja, ciberfeminismo tem, em sua
base, a cooperacdo entre mulher, maquina e novas tecnologias, objetivando a liberacdo da

mulher de tradicionais injustigas e assimetrias de valores e poderes em que vivem.

>! Desenvolvi esta tematica no artigo “Expressdes do Ciberfeminismo na Contemporaneidade”. Para
maiores detalhes, inclusive localizar a(s) génese(s) do ciberfeminismo, ver Rocha (2006).
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A partir deste momento, passo, finalmente, a considerar “género e tecnociéncia®>”,

desde conceito até sua importancia na contemporaneidade.

Technoscience indicates a time-space modality that is extravagant, that overshoots
passages through naked or unmarked history. Technoscience extravagantly
exceeds the distinction between science and the natural and the artifactual that
structured the imaginary time called modernity. (...) In the imploded time-space
anomalies of late-twentieth-century transnational capitalism and technoscience,
subjects and objects, as well as the natural and the artificial, are transported
through science-fictional wormholes to emerge as something quite other. Even
drenched with all the hype about revolution and technoscience that pervades
contemporary discussion, the ferocity of the transformations lived in daily life
throughout the world are undeniable (HARAWAY, 1997, p. 4)>.

Haraway conceitua tecnociéncia como ndo distingdo entre “ciéncia e tecnologia
tanto quanto entre natureza e sociedade, sujeitos e objetos, natural e artificial que
estruturaram o tempo imaginario chamado modernidade” (1997, p. 3). Para Haraway

4 . - ..
s Assim, as relagdes sociais,

(1997, p. 12), a tecnociéncia ¢ a “estéria da globalizagdo
também entendidas nos contextos da contemporaneidade, como aliangas sociotécnicas
(LATOUR, 2000), integram diversidade e multiplicidade de temas da tecnociéncia no final
do século 20. Dentre estes temas, pode-se citar assuntos vinculados a necessidades

militares, processos democraticos, investigacdes académicas, desenvolvimento do

32 Mais uma vez recorri ao Banco de Teses da CAPES (www.capes.org.br) em 2006. Pesquisei a
partir dos descritores: “género e tecnociéncia”. O resultado apontou quatro trabalhos, sendo dois de
doutorado (defendidos em 2004 e 2001, respectivamente) e dois de mestrado (defendidos em 2003 ¢ 1997,
respectivamente). No entanto, nenhum deles tem foco especifico sobre “género”. Vide Apéndice I para
maiores informacgdes. Fiz também pesquisa com os descritores “género e informatica” e “mulher e
informatica”. Os resultados apontaram seis trabalhos de um total de 102 teses e dissertacdes. Para
interessados/as, contactem-me no email <cristinarocha@cfth.ufsc.br> que encaminharei esta pesquisa.
Gostaria de ressaltar que minha opgéo foi por colocar como apéndice apenas a pesquisa com os descritores
“género e tecnociéncia”, porque esta ¢ a tematica central desta tese. As demais pesquisas aumentariam em
muito o numero de paginas. No entanto, posso disponibiliza-las a qualquer momento.

3 “A tecnociéncia indica uma modalidade de espago-tempo que é extravagante, que excede as
passagens através da historia ndo marcada. A tecnociéncia extravagantemente excede a distin¢do entre a
ciéncia e o natural e o artefato que estruturou o tempo imaginario chamado modernidade. (...) Nas anomalias
do espago-tempo implodido da tecnociéncia e do capitalismo transnacional do final do século XX, sujeitos e
objetos, tanto quanto o natural e o artificial, sdo transportados através dos “buracos de minhocas” da ciéncia
ficcional, para emergir como alguma outra coisa. Mesmo “encharcada” com o excesso da revolucdo e da
tecnociéncia que se espraia negativamente por toda discussdo contemporanea, ¢ inegavel a ferocidade das
transformagoes vivenciadas na vida didria através do mundo” (tradug@o livre feita por mim).

* A globalizagdo é o “Gltimo avatar da mundializagio do comércio”. Esta “é tdo antiga quanto as
trocas comerciais, e sua intensificagdo comega no mercantilismo dos séculos XI e XVII, passando depois ao
imperialismo, até entrar no capitalismo imperialista do sécul XX, impulsionada pelas novas tecnologias de
comunicagdo ¢ de informacdo. Tanto que o ‘neo-liberalismo’ ndo passa de um novo nome para o
conservadorismo econémico” (SILVEIRA, 2005, p. 126).


http://www.capes.org.br/
mailto:cristinarocha@cfh.ufsc.br
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comércio e da economia, acesso ao conhecimento e ao aprendizado, processos de
padronizagdo e globalizacdo, além de satide. No geral, tais aliangas sociotécnicas
permanecem atravessadas por relacdes assimétricas e estigmatizadas de género, raga e
etnia, nas diferentes camadas sociais e geracionais.

A tecnociéncia deve incorporar em suas atividades os conhecimentos situados de
pesquisadores/as, construidos também a partir de suas proprias visdoes de mundo. Neste
sentido, o olhar das mulheres durante os experimentos pode contemplar pontos nao
necessariamente contemplados por homens. Dai a importancia de pesquisadores/as nao se
algemarem em possiveis neutralidades no campo cientifico, neutralidade esta, alids, que
tem sido desconstruida por estudiosos/as da contemporaneidade, em diversas areas do
conhecimento, a exemplo também de Bruno Latour (2000) e Boaventura de Souza Santos
(2003 e 2000).

Gostaria de ressaltar que este estudo privilegia a tecnociéncia, a partir da
conceituagao recém exposta, que € propria do pos-modernismo, onde “as distingdes do
saber e do fazer” tém fronteiras que se mesclam ad continuum e onde ndo apenas a razao ¢é
detentora exclusiva na constru¢do do conhecimento (Elizabeth Bortolaia SILVA, 1998;
HARAWAY, 2000; 1997; 1995; 1991; 1985). No modernismo, a ciéncia implicava em
“descobrir e explicar” e sempre era “baseada em observagdo, razdo, em experimentacao
estruturada, e na revisdo de resultados”. J4 tecnologia, por outro lado, e de modo distinto
de ciéncia, implicava em “desenhar e fazer”, sendo constantemente “direcionada a
necessidades de alimentacdo, saude, prote¢do, comunicacdo, através de materiais e
desenhos especificos, inclusive ferramentas”. A impressao que havia era que a tecnologia
era dependente da ciéncia, embora esta seja posterior aquela (SILVA, 1998, p. 13).

Neste trabalho, ainda trago a reflexdo o teérico Silveira® (2005) e suas abordagens
sobre o engendrar a ciéncia e a tecnologia (tecnociéncia), em seus mais diversos niveis. Ele
afirma que isto € possivel a partir do mais recente paradigma universitario, que caracteriza
a porosidade dos seus muros, integrando em suas atividades também, a sociedade e o
mercado, ligadas ao bem-estar dos individuos, através das possibilidades do mercado.

Ainda, desmitificando a técnica (além dos processos e dos servigos) como sendo tio

> Agradego ao Luciano Baracho Rocha, professor do Departamento Académico de Engenharia
Eletronica (DAELN) da Universidade Tecnologica Federal do Parana (UTFPR) por ter-me sugerido a leitura
deste tedrico (em outubro de 2006). A obra de Silveira mostrou-me a contextualizagdo da minha pesquisa, em
suas multiplas facetas, integradas num todo que contempla harmonicamente teorias e praticas.
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somente do ambito da empiria. Ele atesta que a universidade, a partir desse novo
paradigma, produz conhecimento nao mais tdo somente a partir das necessidades internas
da ciéncia ou da percepcdao académica dos problemas econdmicos e sociais, que geram
invengdes. Mas a universidade integra as esferas externas ao fazer ciéncia basica, adotando
a ciéncia aplicada como forma também de construcdo do conhecimento, geradora de
inovagdes, o qual ndo era, até recentemente, legitimado e nem reconhecido pela
universidade. Estes dois modos de construcao do conhecimento tendem a se mesclar cada
vez mais com a intensificagdo da porosidade dos muros da universidade frente as
necessidades de financiamento e a pressdo social pelo aumento do bem estar. Essa
porosidade “transformou-se em conectividade, com transferéncia de tecnologia (nos dois
sentidos) facilitada, avidez de novos produtos (oferta e demanda de inovacdes) e alta
mobilidade de pessoal altamente qualificado.” (SILVEIRA, 2005, p. 131).

Para Silveira (2005), a universidade, assim, precisa agir na realidade
contemporanea, sendo pro-ativa e prospectiva como um elemento essencial na cadeia
produtiva. Impondo-se, deste modo, ao setor empresarial, a universidade demonstra ter
uma visdo abrangente desta cadeia, ndo mais estatica na percep¢do apenas de fornecedores,
montadores ¢ clientes; mas dinamica na necessidade de uma formagdo e educagdo
continuada de recursos humanos e de pesquisas e desenvolvimentos de novas tecnologias.
Segundo Silveira, um dos exemplos dessa integracao universidade, necessidades sociais,
demandas do mercado — advindas da industria e do comércio —, sdo as incubadoras que
integram empresas nascentes de base tecnoldgica e de conhecimento. Sdo, também, os
laboratdrios universitarios direcionados para desenvolver pesquisa aplicada, financiados
por empresas de porte. As pesquisas, nesses contextos tecnocientificos, tém primado pela
inovagao.

Este entendimento do novo paradigma universitdrio € importante para esta
investigacdo, principalmente porque direciona ao entendimento da existéncia de diversos
niveis de constru¢do do conhecimento. Identifica a “invencao” cientifica (ou descoberta
cientifica), caracterizada por novos conhecimentos; e a “inovacdo” tecnoldgica,
caracterizada por um produto inédito com valor de uso e comercial para o mercado,
“mediatizado apenas pelo desenvolvimento e implantagdo dos processos de producdo e
distribuicdo” (Idem, p. 131).

Especifico, ainda, os diversos niveis da produ¢ao das tecnologias:
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= Tecnologias embriondrias: exige grandes investimentos; pesquisa fundamental — alto
risco e enorme impacto; exige grande tempo de maturagdo. Ex. nanotecnologia.

= Tecnologias em crescimento: também exige grandes investimentos; tempo de
maturagcdo médio; apoio cientifico; risco de investimento menor; demandas ainda ndo
satisfeitas, exigindo aperfeicoamento de produtos e processos. Ex.: biotecnologia.

» Tecnologias maduras: baixo risco de investimento; menor investimento; aumento de
eficiéncia para manter a competitividade, levando a uma pesquisa incremental. Ex.:
informatica voltada para a satisfagdo imediata da demanda dos consumidores e
exigindo um menor conhecimento cientifico (SILVEIRA, 2005, p. 133).

Também Haraway (1997) tem abordagem semelhante referindo-se a tdo premente e
necessaria conexao entre academia e contextos externos a ela principalmente no que tange
a construgcdo e aplicagdo do conhecimento. Ela afirma: “I believe ease of technology
transfer from academic research to other areas of social practice ought to be very
important. [ also insist that research priorities and systems of research must be shaped from
the start by people and priorities from many areas of social practice, including, but not
dominated by, profit-making industry”>® (HARAWAY, 1997, p. 93).

E importante estar sempre a reforcar e a relembrar que a tecnociéncia
contemporanea (ou, se quiserem, a ciéncia e a tecnologia — a partir de uma perspectiva pds-
moderna) com foco em género tem estado na pauta dos principais organismos nacionais e
internacionais desde finais do século XX, mas primordialmente, com énfase consideravel,
na década atual. Ha uma forte tendéncia a evidenciar tal constatacdo ¢ ela ¢ visivel em
varios encontros, congressos, conferéncias, palestras, dentre outros eventos, em diversos
niveis e em varias instituigdes, governamentais e/ou ndo necessariamente. Dentre estas
instituicdes, podem ser citados o governo brasileiro, que inclusive criou a Secretaria
Especial de Politicas para as Mulheres, com func¢des a nivel ministerial, que tem levado a
efeito eventos em conjunto com organismos como o Ministério da Educagdo e Cultura
(MEC), Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). Também, a Organizacdo dos Estados
Americanos (OEA), e respectivos departamentos, como o Escritério de Educagdo, Ciéncia

e Tecnologia (OECT), no momento sob direcdo de Alice Rangel de Paiva Abreu, ex-

%6 Enfase em italico ¢ da propria Haraway. A seguir, o texto traduzido livremente por mim: “Eu
acredito que a liberdade da transferéncia da tecnologia da pesquisa académica para outras areas da pratica
social deve ser muito importante. Eu também insisto que as prioridades de pesquisa e dos sistemas de
pesquisa devem ser modeladas desde o inicio pelas pessoas e pelas prioridades das muitas areas das praticas
sociais, incluindo a (mas ndo dominadas pela) indistria geradora de lucros™.
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Presidente do CNPq, ou como a Comissao de Ciéncia e Tecnologia para o
Desenvolvimento (UNCSTD), que tem como Diretora Executiva da Junta Assessora em
matéria de género Sophia Huyer; a Organizacdo das Nag¢des Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), e sua Catedra Regional Mulher, Ciéncia e Tecnologia na
América Latina, Coordenada por Gloria Bonder; Unido Européia (UE); a Organizacdo das
Nacdes Unidas (ONU); a Capula Mundial para a Sociedade da Informagio (CMSI).”’

Afinal, me pergunto por que tanta preocupagdo e com tal intensidade nas décadas
recentes, mas primordialmente na atual, sobre a eqiiidade e a igualdade de participacao das
mulheres no campo da tecnociéncia®®? E ndo apenas como participantes iguais, mas
também como implementadoras ¢ modeladoras da ciéncia e da tecnologia, além do
reconhecimento sobre seus direitos para se beneficiarem igualmente da aplicacdo da
tecnociéncia?

Inicialmente, reconheco a importancia da tecnociéncia no contexto contemporaneo,
para que esta tendéncia da questao do género estar na pauta das agendas relacionadas com
a ciéncia e com a tecnologia seja reconhecida. Dirigidas por estas agendas, hd uma
mudan¢a mundial a rdpido ritmo. Devido a isto, os paises menos favorecidos e os em
desenvolvimento sécio-econdmico, ndo conseguem perceber os (e usufruir dos) mesmos
beneficios obtidos com o aumento do conhecimento cientifico da mesma forma que os
paises mais ricos, apesar, no entanto, do aumento nas taxas de acumula¢do do
conhecimento cientifico. Além do mais, os organismos voltados a este campo de estudo,
tém focalizado especialmente, a inovacao que pode e deve ser priorizada nas capacidades
nacionais ¢ locais daqueles paises em desenvolvimento. SO assim, serdo capazes de
entender, envolverem-se, e contribuir para a pesquisa e inovagao cientifica internacional.

Também, a partir dai ¢ que terdo capacidade para aplicar e adaptar (se for este o caso) a

°7 Para quem deseja se aprofundar neste campo de estudo: género, ciéncia e tecnologia, ha diversos
documentos relativos a encontros, reunides e decisdes de Ministros e Altas Autoridades em Ciéncia e
Tecnologia, desde visdes panoramicas do que existe e deu ou ndo certo, da situagdo atual e do estado de
conhecimento, informagdes sobre investigacdes e debates, além de planejamentos, propostas,
recomendagdes, planos, politicas publicas, etc., locais, nacionais e internacionais, acessar: <
http://www.science.oas.org >.

 Segundo Huyer (2006), a 4rea da tecnociéncia que tem sido especialmente critica na
contemporaneidade, ¢ a da biotecnologia e a das novas tecnologias da informagdo ¢ da comunicagdo (esta,
foco do presente trabalho). Talvez um dos motivos seja que as mulheres tém que competir com as percepgoes
populares de “quem” ¢ um/a cientista da computagdo. Tem sido dificil para elas entrar e permanecer com
seriedade neste campo, devido a desconfortaveis estereotipos de nuts (besteiras, tolices) e bolts (fugas) tanto
na producao de programas (sofiware) quanto de equipamentos (hardware).


http://www.science.oas.org/
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tecnociéncia para o desenvolvimento baseado no conhecimento nacional. Também, apenas
desse modo ¢ que poderao beneficiar-se da inovagdo cientifica de outros locais, tanto
quanto das experiéncias de transferéncia de tecnologia e das condi¢des de propriedade
intelectual atual. Em sintese, a tecnociéncia tem sido cada vez mais de extrema
importancia para o crescimento economico. Portanto, as preocupacdes também sdo
crescentes porque, de outro modo que nao o exposto, os paises que ndo acompanham e que
continuarem a ndo acompanhar este crescimento, continuardo a estar na retaguarda dos
demais (HUYER, 2006).

Antes de prosseguir com este raciocinio, ainda gostaria de explicitar a definicdo de
“gender mainstreaming” dada pelo Conselho Social e Econdmico das Nagdes Unidas: “a
integracdo de um enfoque de género supde um processo de avaliacdo das conseqiiéncias
para as mulheres e os homens de toda agdo planejada, incluindo legislagdo, politicas e/ou
programas, em todas as areas e em todos os niveis. E uma estratégia para obter éxito sobre
as necessidades/preocupacdes e experiéncias de mulheres tanto quanto de homens, sendo
uma dimensdo integral do planejamento, implementacdo, monitoramento e avaliacdo de
politicas e programas em todas as esferas, sociais, econdmicas e politicas, de modo que
mulheres e homens possam se beneficiar igualmente, ¢ a desigualdade nao seja perpetuada.
A meta ultima do ‘mainstreaming’ ¢ a conquista da igualdade (Gloria BONDER, 2004;
MALCOM, 2006a.)*’

Feito este reconhecimento da tecnociéncia como um todo, e apds explicitar a nogao
de “gender mainstreaming”, particulariza-se, agora, as mulheres nesse cenario. Estas,
juntamente com outras “minorias”® (incluindo quem apresenta alguma deficiéncia fisica)
ndo representadas na tecnociéncia até entdo, sdo importantes e numerosas forgas de
trabalho. Dentre diversos argumentos em favor da logica desta inclusdo, estd o principio
dos direitos democraticos de todo individuo. Isto €, direitos humanos e justi¢a social sdao
teorizados como direitos de acesso de todos em todos os niveis de educagao; portanto, sua
inclusdo no conhecimento cientifico, tanto enquanto recebedores/as de educagdo, quanto
agentes no entendimento da tecnociéncia. Além disso, também sdo considerados os

argumentos sociais, visto que sendo letradas na tecnociéncia, acarretam desenvolvimento

* Tradugdo livre, feita por mim.

% As mulheres ndo mais podem ser vistas no Brasil como “minorias”, porque representam 43% da
populagdo economicamente ativa (PEA, 2003). Esta porcentagem consta na Pesquisa Nacional por
Amostragem de Domicilio (PNAD) e ¢ tansmitida por Lais Abramo (2006).
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social e econdomico, confluindo para um desenvolvimento sustentavel global e provocando
mudancas e progressos sociais na vida didria. H4 argumentos orientados para o mercado e
seus diversos contextos competitivos, para uma economia de mercado global, além de
criatividade. Seria um erro inadmissivel ndo aproveitar a forca laboral em potencial das
mulheres. Inclusive, a compreensdo da ciéncia seria enriquecida pelas suas contribuigdes
especificas, a partir de seus “insights”, modos e processos de trabalho, preocupagdes,
projetos e métodos de pesquisa (UNESCO, 1998).

De acordo com Huyer (2006), haveria, nessa nova configura¢do, uma promogao da
diversidade na for¢a de trabalho, diversidade esta extensiva a ectnicidade, raca, idade,
classe, e cultura, enfim. As mulheres representam uma potencial (e até entdo ociosa)
capacidade de profissionais, além daqueles que ja estdo atuando neste campo, cujo trabalho
deve ser valorizado ndo apenas no que se refere ao desenvolvimento, mas também na
atracdo a novos valores e na permanéncia dos atuais. O acesso a tecnociéncia seria maior
devido ao aumento da unido de profissionais qualificados. Isto aumentaria a inovagdo na
pesquisa e respectivos resultados, encorajando um mais amplo leque de abordagens,
defini¢cdes de problemas e estratégias. Este conjunto de agdes direcionard ao aumento da
qualidade dos resultados da tecnociéncia. Trata-se de grupos sub-representados na
tecnociéncia, porém com alto potencial para preencher espacos que t€ém estado vazios
(principalmente referem-se ao contexto norte-americano — mas sabe-se, ndo so estes), pela
caréncia de profissionais habilitados e pelo decréscimo de inscricdes nas matérias de
ciéncia e tecnologia (HUYER, 2006).

Concluindo, a inclusao de um maior nimero de mulheres em programas e projetos
da tecnociéncia, ¢ importante, “ndo apenas porque isto ¢ algo decente para ser feito; na
realidade, as sociedades simplesmente ndo podem permitir-se ser desprovidas das
habilidades e potencialidades das mulheres” (HUYER, 2006).”!

Como diz Shirley Malcom (2003), os encontros cientificos poderao contemplar, em
suas discussdes, a necessidade das vozes e da presenca das mulheres, tanto quanto de
outros grupos socio-econdmicos e culturais sub-representados (deficientes e étnicos).
Assim, mais perspectivas ¢ oportunidades seriam incorporadas, prioridades de pesquisa
seriam diferenciadas e similarmente os seus efeitos refletidos sobre diversos grupos. Além

disso, consideracdes emergiriam sobre como a ciéncia ¢ organizada e quais sdo as

®' Huyer inspira-se na Inter Academy Council. As tradugdes foram feitas de modo livre por mim.
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possibilidades para uma vida tanto quanto para uma carreira. Dificilmente haveria questdes
marginalizadas (HUYER, 2006).

Embora as preocupacdes atuais estejam enfatizando nosso foco de estudo e
pesquisa, a preocupacdo entre relagdes de gé€nero, ciéncia e tecnologia, ¢ anterior. Por
exemplo, ha mais de 20 anos, em 1985 para ser mais precisa, foi elaborado um relatério
baseado em encontro de especialistas, financiado pelo Comité de Conselheiros em Ciéncia
e Tecnologia para o Desenvolvimento, das Nag¢des Unidas, e da AAAS (Associagdo
Americana para o Desenvolvimento da Ciéncia). Malcom (2006a) participou da elaboracao
do relatdrio, aqui traduzido livremente: “Ha um consideravel consenso entre os painelistas
com relacdo aos principios gerais € a agdo a serem tomados, a despeito da variedade de
conhecimento e experiéncias. As mudancas recomendadas pelos presentes ndo foram
somente direcionadas as mulheres, mas derivaram de suas mais amplas preocupag¢des como
mulheres para a qualidade de vida de suas familias. Em particular, elas queriam que
homens e mulheres trabalhassem juntos, para assegurar que o desenvolvimento de ciéncia
e tecnologia pudesse fortalecer, mais do que atrapalhar, curar, mais do que prejudicar,
construir, mais do que destruir, capacitar, mais do que debilitar, aliviar o trabalho penoso,

mais do que infligir mais trabalho.”

1.3. O Conceito de difraciao

E devido as colocagdes aqui expostas que Haraway se inspira nos trabalhos
artisticos de Lynn Randolph®, para propor uma categoria de semantica & qual denomina

“difracao”.

82 Ha diversos sites nos quais ha informagdes sobre a artista feminista Lynn Randolph e sua obra.
Um deles é: < http://www.lynnrandolph.com.htmI>



http://www.lynnrandolph.com.html/
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FIGURA 1: Difra¢ao — Pintura de Lynn Randolph

Diffraction 1992
60" x 40" * oil on canvas

Haraway vale-se desta metafora oOtica para explicitar suas reflexdes sobre “forte
objetividade” e conhecimentos situados para compreender a producdo do conhecimento
tecnocientifico. Diz que ¢ importante e necessario provocar difragdo de raios da
tecnociéncia de modo a se obter maior padrao de interferéncias promissoras em nossas
vidas e nos nossos corpos (HARAWAY, 1997, p. 34) “que podem fazer a diferenca sobre
como os significados sdo produzidos e vividos” e, portanto, fazendo a diferen¢a no mundo.
O conceito e o entendimento de difracdo propostos por Haraway estdo proximos do
entendimento da feminista filosofa da ciéncia Sandra Harding sobre reflexividade no que
diz respeito ao fazer ciéncia como resultado de praticas situadas. SO que reflexividade
(recomendada como pratica critica) somente desloca 0 mesmo conhecimento para um
outro lugar; ndo ¢ considerada, portanto, uma boa metafora para o que Haraway propde

sobre conhecimento situado (Opus cit, p. 16). Em sintese, para Haraway (1997, p. 268), “a

‘forte objetividade’ e o ‘realismo de agenciamento’ demandam uma pratica de difracao,
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nao apenas reflexao”. Entdo, a “difracdo ¢ a producdo de diferentes padrdoes no mundo, ndo
somente do mesmo refletido — deslocado — em/para algum outro local”.

Ao meu ver, entendo que hd um composé de conceitos que, uma vez aceito e
incorporado, funciona como ferramenta para a compreensdo sobre a constru¢do do
conhecimento técnico e cientifico. Este composé poderia integrar “forte objetividade” em
conjunto com “reflexividade critica” (HARDING), “conhecimento situado histérica e
socialmente® (HARAWAY, 1997) ¢ comunidades de pratica®, e seu diversificado leque de
“valores sociais”, os quais “modelam processos de pesquisa” (HARAWAY, 1997, p. 36).

Na questdo especifica das praticas, enfatizo a idéia de agency® proposta por Sherry
B. Ortner®® (2006). Segundo esta pesquisadora, o conceito de agency® implica em
intencionalidade, inclui a¢des indistintas, desde que conscientes (em niveis diferenciados)
e emocionalmente direcionadas a algum propdsito. A agency atrela-se, portanto, a nogdo
de projeto, enquanto sua dimensio mais fundamental. E essa intencionalidade que
diferencia uma agao de praticas rotineiras, visto que estas requerem um minimo de reflexao
e planejamento por parte dos individuos para serem realizadas. A agency refere-se a agdes
pensadas e planejadas e executadas (inclusive com envolvimento da emoc¢do — ou ndo

necessariamente) visando a provocar interven¢ao no mundo. Na verdade, hd um continuum

% Para este conceito de conhecimento situado, Haraway inspira-se em teéricos como Latour, Shapin
e Schaffer, os quais relembram que a ciéncia trata de praticas sociotécnicas, como aparato cultural
(considerado por Shapin e Schaffer o coragdo de uma forma de vida experimental, ao escreverem sobre o pai
desta vida experimental: Robert Boyle e seu experimento: bomba de ar) e ndo como verdade desincorporada
de acdes situadas que constroem conhecimento localizado. Eles escrevem sobre a dimensdo social da
tecnologia (HARAWAY, 1997).

% Comunidades de pratica é um conceito proposto por pesquisadores pertencentes a area
antropologica. E aqui entendida por um conjunto integrado de relacionamento entre individuos e suas
respectivas atividades, ao longo do tempo, que resulta na construgdo do conhecimento (WENGER, 1998;
LAVE & WENGER, 1991).

8 A tradugdo para o portugués mais proxima pode ser: agéncia, agente ou agenciamento. O termo
remete a “a¢d0” (como em francés, como informa a pesquisadora). Mas, ainda assim, esta tradugdo nio daria
conta da abrangéncia do termo em inglés. “Agency” ¢ definida por Ortner como “(...) a capacity of all human
being to act in order to intervene in the world intencionally, its form and as it were, its distribution, are
always culturally constructed and maintained. It is a form of power. It is a form of intention and desire” (
ORTNER, 2006, pag. 16 e seguintes).

% O conceito de agency foi desenvolvido pela autora Sherry B. Ortner e debatido em um workshop
ocorrido na 25.* Reunifio Brasileira de Antropologia (RBA), em Goiania-GP, em junho de 2006. O titulo do
paper & Power and projects: Reflections on agency. A questdo de agency emerge de movimentos politicos e
sociais iniciados na década de 1970 e tem implicagdo, portanto, direta com situa¢des de poder desde suas
raizes, centrando nas idéias de resisténcia a dominagdo. Ver Ortner (2006). Devo a introdugéo a essa autora e
ao seu conceito de agency a minha orientadora Carmen Rial, a quem agradeco.

%7 Haraway (1997) também trata desse conceito, inspirando-se em Karen Barad, que o denomina
agential realism.
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entre ambas estas agdes, entendidas como pontos extremos de um espectro. Agency € tanto
“universal, e ¢ parte de humanidade fundamental” — conforme afirma o tedrico William

Sewell: “a capacity for agency... is inherent in all humans®®”

— quanto €, a0 mesmo tempo,
“sempre cultural e historicamente construido” (ORTNER, 2006). Um dos exemplos dados
por Sewell e citado por Ortner em seu artigo, é a capacidade para a linguagem. Ele diz que
“todos os humanos tém a capacidade para a linguagem, mas precisam aprender a falar uma
linguagem particular”. Entdo, usando uma analogia, Sewell conclui que “todos os humanos
tém a capacidade para agency, mas as formas especificas que ela toma variam em
diferentes tempos e lugares”.*’

Portanto, os diferentes dominios da vida social acabam sendo moldadores da
agency. Dai porque embora se centre opcdes direcionadas a capacidade de agency que cada
individuo enquanto agente social tem, este ndo ¢ totalmente livre para executar suas agdes
e muito menos seu poder individual e respectiva for¢ca de vontade esta acima dos (e triunfa
sobre 0s) contextos sociais onde ele esta imerso. Mas ele estd sempre inserido nas
estruturas mais amplas das multiplas relacdes sociais (ndo ha agency em um vécuo social),
geradoras de imprevisibilidade entre intencdes e resultados envolvidos em qualquer
processo histérico. Em sintese, o que prevalece ¢ uma “relagdo dinamica, poderosa, e
algumas vezes transformativa entre as praticas das pessoas ¢ as estruturas da sociedade, da
cultura e da histéria”. As questdes de poder, desigualdade e assimetrias, entdo, sdo
fundamentais para a conceituacdo de agency (ORTNER, 2006).

Neste caso, os valores contemplam as amplas crengas da cultura da comunidade,

embora nem sempre sejam levados em conta nos processos investigativos da tecnociéncia.

68 «A capacidade para “agéncia” ... & inerente a todos os humanos” (tradugio livre feita por mim).

% Fiz contactos com a professora Sherry Ortner sobre o estranhamento que tive ao ler seu paper no
que se refere ao conceito de agency, especificamente sobre o aspecto universal (portanto, remetendo ao
essencialismo) das praticas (ndo) rotineiras de uma agdo, visto ser este um dos mais fortes topicos de
desconstrucdo por parte de alguns/mas pesquisadores/as de género, da mulher e de correntes feministas
contemporaneos. Ela gentilmente me respondeu, refor¢ando: “I think you are right, that it is important to be
careful about universals and essentialism. However I think it is important to recognize certain general
existential qualities and experiences that all human beings share. If we did not share some fundamental
qualities and experiences, then there would be no such thing as a common humanity. And I do believe in a
common humanity. Otherwise everyone is an Other. (emails trocados em jul 2006. A resposta de Ortner:
Email: assunto: doubts about "agency". Data: Mon, 10 Jul 2006 09:42:10 —0700). Tradugéo livre feita por
mim: “Eu acho que vocé esta correta, que é importante ser cuidadoso/a sobre universais e essencialismo. No
entanto, eu acho que é importante reconhecer certas qualidades existenciais gerais que todos os seres
humanos compartilham. Se ndés ndo compartilharmos algumas qualidades e experiéncias fundamentais, entdo
ndo haveria semelhante coisa como uma humanidade comum. E eu realmente acredito em uma humanidade
comum. Sendo, cada um € um Outro”.
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Tal conjuntura requer uma nog¢ao de objetividade mais forte e, portanto, mais adequada,
visando a trabalhar com a diversidade dos valores sociais mencionados, extrapolando-os,
inclusive, os dos membros de uma comunidade cientifica. Estas atividades de trabalho
acontecem em diversificados sentidos de transversalidades, interseccionado por
relacionamentos aos quais se integram categorias como género, raga, etnia, na¢ao, geracao,
espécies, € classes em diferenciados modos e nem sempre previsiveis.

A filésofa da ciéncia, feminista Sandra Harding, apresenta abordagens
aproximativas das de Haraway, a exemplo da colocacdo de que “a ciéncia ¢ o resultado de
praticas situadas em todos os niveis”; ou de que forte objetividade é uma “virtude”
necessaria para ser cultivada por quem produz conhecimento tecnocientifico. Haraway
(1998, p. 18) enfatiza que “gostaria de uma doutrina da objetividade corporificada que
acomodasse os projetos cientificos feministas criticos e paradoxais: objetividade feminista
significa, simplesmente, saberes localizados”. Para ela, tdo apenas uma perspectiva parcial
¢ garantidora de visdo objetiva. E deste modo que o conhecimento se descolaria de
qualquer aspecto transcendental e da dicotomia entre sujeito e objeto. Portanto, suas duas
mais importantes proposi¢des estdo centradas em uma localizagdo limitada e um
conhecimento situado que resultariam em uma corporificacdo da visdo (transformada esta
em uma ferramenta Util para o feminismo) e em uma objetividade democratica que faca
sentido.

Haraway critica Bruno Latour, ao afirmar que ele coloca o fazer cientifico no
ambito do masculino. Em nenhum momento, ele da abertura para abranger cientistas
mulheres em suas analises da tecnociéncia e respectivas e diversificadas redes de relacdes.
Ou seja, ele esta a reproduzir o establishment cientifico hegemonicamente masculino e a
dar continuidade as ineqiiidades de género. Na visdo androcéntrica, descontextualizada dos
processos ja havidos e dos em andamento no que diz respeito ao “fazer tecnociéncia”, a
invisibilidade das mulheres ¢ real e, quando elas aparecem, sdo tdo simplesmente
consideradas como “observadoras” de uma demonstragdo de carater cientifico, mas jamais
como “testemunhas” do experimento. Experimentos estes feitos geralmente em
laboratoérios que aos poucos foram se tornando publicos quando da execucdao do “fazer
ciéncia”, o que lhes dava legitimidade cientifica. A produg¢do e a construcdo destes

conhecimentos cientificos realizados em laboratério eram, assim, conhecimentos situados,
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e realizados sob a perspectiva e nos contextos entendidos como “modo experimental de
vida”.

Ressalto que talvez a contribuicdo maior de Bruno Latour para esta pesquisa seja a
desconstrucao que ele faz sobre quem elabora ciéncia e tecnologia nas sociedades e nas
culturas na contemporaneidade. Isto porque durante o desenrolar da pesquisa, trabalho com
a constatacdo de Latour de que ¢ uma minoria que faz ciéncia e tecnologia na atualidade. A
partir desta perspectiva “latouriana”, ao pensar na mulher nestes contextos, sua
participagdo pode ser considerada inexpressiva em termos gerais. No entanto, esta
constatagdo ¢ minimizada conforme avango na analise dos resultados dos dados e da
observagdo, adquiridos em campo de investigagdo, distanciando-me, claro, de analises
globais, atendo-me aos locais investigados. Ao se levar em conta o referencial teorico-
metodolégico de Latour (2000)” ha a conscientizagdio de que, para responder ao
questionamento sobre quem faz ciéncia e tecnologia’', é necessario se levar em conta,
também, quem trabalha fora dos contextos laboratoriais tradicionais. Sdo os/as que
conquistam a adesdo dos pares as suas descobertas, mesmo aquelas consideradas em fase
preliminar; “negociando” os resultados de investigagdes com Orgdos financiadores e de
fomento a pesquisa, com instituigdes varias voltadas ao ensino e a extensdo de estudos,
além de orgdos governamentais que injetam recursos para o desenvolvimento do pais.
Conforme se vai angariando mais adeptos aos desenvolvimentos de pesquisas em
andamento, maiores recursos e subsidios sdo obtidos, mais pessoas especializadas sdo
introduzidas no ambiente de trabalho laboratorial e, ad continuum, esse ciclo vai se
constituindo e se renovando ao longo do tempo. Esta conceituacdo, ao que a historia

. . ., . , . . . 72 .
evidencia, ja estava incorporada nas praticas da cientista Bertha Lutz'” que, juntamente

70 Para maiores informagdes sobre a desconstrugdo que Latour elabora sobre quem produz ciéncia e
tecnologia na contemporaneidade, inclusive sobre sua proposta de ciclo da nova anatomia da tecnociéncia e
seus diversos elementos, desde verbas, forca de trabalho, instrumentos, objetos, argumentos e inovagdes, ver
Latour (2000).

"' De acordo com Latour (2000), nos EUA, em média, 2,5% do Produto Nacional Bruto (PNB) sio
destinados a projetos em P&D, nos paises desenvolvidos, paga pelas industrias, pelo governo federal e outras
instituigdes, em parceria continua, a exemplo de universidades (9% de quem faz P&D) e de laboratérios
federais (11%), sendo 55% em pesquisa aplicada e 2% em pesquisa basica. A indstria é responsavel por
70% da feitura de produtos e servicos da tecnociéncia. As atividades vdo desde defesa militar, saude,
fomento a educagdo, energia e infra-estrutura, até agricultura e crescimento industrial.

72 Bertha Lutz liderou no Brasil, entre 1919 e 1937. movimento “que assegurou as mulheres o
reconhecimento de seus direitos”. Dentre eles, menciono “uma educagdo qualificada, comum aos dois sexos,
permitindo o amplo acesso as atividades profissionais, direito de voto e de elegibilidade e igualdade”.
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com as outras mulheres do movimento feminista sob sua responsabilidade, “buscam o
apoio de liderangas nos diversos campos, constituindo grupos de pressdo visando garantir
apoio de parlamentares e de outras autoridades da imprensa, da opinido publica”. Para
obterem tal apoio, e com essa abrangéncia, elas se organizaram “em associagdes”, fizeram
“pronunciamentos publicos”, além de utilizaram-se “fartamente da imprensa” (SOIHET,
2002).

Os limites fronteiri¢os entre as diversas dimensdes que integram a tecnociéncia sao
difusos neste trabalho de pesquisa. A abordagem dos limites fronteirigos “borrados” ¢é
proposital, visto que dificilmente se encontra um objeto e/ou sujeito do conhecimento com
fronteiras limitrofes nitidas. E proprio da contemporaneidade (ou pés-modernidade’) que
seja assim. O objeto de estudo ¢ complexo por sua propria natureza, também por estar
inserido neste momento socio-historico atual, o que requer, por sua vez, uma visao
necessariamente interdisciplinar para dar conta do estudo, em sua maior abrangéncia
possivel. As categorias propostas também mesclam-se nas atividades desenvolvidas nos

atuais contextos das comunidades de pratica da tecnociéncia.

Concluindo este capitulo, entendo que o tema deste estudo é complexo e, devido a
1sso, requer amplo leque de tedricas/os para colaborarem no enriquecimento das reflexdes
advindas de suas intimeras possibilidades de abordagens, enfoques, pontos de vista.
Também considero importante a contribui¢ao de Bruno Latour e sua desconstru¢do do que
¢ o “fazer ciéncia”, na constatagdo da existéncia de extensa rede sociotécnica a compor tal
area do saber/fazer. Além de Silveira e sua perspectiva dos diferentes niveis do fazer
ciéncia e tecnologia.

Apos esta sintese das contribui¢cdes de Haraway, Ortner, Harding, Malcom, Huyer,
Bonder, Alice Abreu, dentre outras e respectivas abordagens e conceitos, gostaria de
pontuar que na presente pesquisa, utilizarei as categorias de analise e conceitos de género,

difracdo e agency.

Algumas militantes da época ousaram ir um pouco mais além destas reivindicagdes e “questionavam a
questdo do divoércio, da sexualidade e da dupla moral vigente” (Rachel SOIHET, 2002).

3 Apego-me a “conversas” imaginarias tidas com Haraway (1997, p. 306) para dizer que as
defini¢des de modernidade, pds-modernidade, contemporaneidade ou, ainda, atualidade, usadas neste
trabalho de pesquisa ndo estdo reféns de implicagdes de um mais expressivo — ou ndo — progresso dos
individuos ao longo linear do tempo, mas sim, no sentido de ressaltar os feitos e as narrativas de trabalhos
realizados e situados no tempo histdrico pelas “redes da tecnociéncia, praticas e poderosas, que t€ém mudado
a vida e a morte no planeta”.
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No proximo capitulo, situo o/a leitor/a sobre como fui obtendo as informacodes e os
dados e os contactos que caracterizam o presente processo de pesquisa, que resultou na

constru¢do do conhecimento sobre o objeto deste estudo, caracterizado como uma

auténtica “aventura metodologica”.
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2 A AVENTURA METODOLOGICA: O UNIVERSO DA PESQUISA, OS
OBJETIVOS E AS ESTRATEGIAS DE INVESTIGACAO

Este capitulo de certo modo d4 continuidade a “Introducdo” visto que retoma as
reflexdes sobre a subjetividade enquanto agente fundamental na constru¢do do
conhecimento, e a expde nos encontros das alteridades presentes em campo de pesquisa.
Ainda, explicita a necessidade de realinhamento metodologico a partir de escolhas
possiveis sobre os loci de investigacdo e desafios adicionais advindos no ato da escrita. Por
fim, visando melhor posicionar as/os leitoras/res quanto ao contexto onde o estudo se da,
ha informagdes concisas sobre Floriandpolis ¢ um breve perfil sécio-econdmico das
mulheres e dos homens que vivem nessa cidade, objetivando contextualizar as informacdes

sobre os/as entrevistados/as.

2.1. Realinhamento do Caminhar Metodolégico: Mudanca de Tematica e de Locus de

Pesquisa

Para desenvolver este capitulo, inspiro-me no texto “Metodologia e
Subjetividades”, de Carmen Susana Tornquist (2004) e, mais especificamente no sub-item
“Se hace camino al andar”. Como ja mencionei anteriormente, faz parte deste processo de
“escritat+pensamento+reflexdo+inspiracdo”, meu entendimento de que também nele ¢
importante “o papel da subjetividade como instrumento de conhecimento” (CARDOSO,
2004, p. 99). A partir dessa inspiragdo e desse entendimento, percebo que, assim como
ocorreu com Tornquist, também optei por realinhar meu caminhar metodoldgico, o que
implicou em mudancgas tanto na tematica referente ao objeto de estudo, quanto no locus de
pesquisa.

Tornquist (2004, p. 43) fala sobre a importancia do/a pesquisador/a se adaptar ao
campo de pesquisa e respectivos nativos. Essa capacidade de adaptagdo seria “constitutiva
da etnografia moderna”. E ja que a pretensdo maior nessa area de estudos ¢ a escuta das
alteridades, uma decorréncia de grande importancia seria a recolocacdo de
questionamentos previamente definidos. Portanto, no desenrolar da investigagdo, sdo
benvindas as “mudangas de tematica, de estratégia e de técnicas”.

Assim € que, ao longo das inquietacdes que culminaram na objetivacao desta
pesquisa, tanto nos mais diferentes coloquios, conversas, discussdes das quais participei,

quanto nas exposicdes que fiz sobre meu objeto de estudo, houve momentos de indecisao,
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porque alguns didlogos colocavam meu objeto diretamente em xeque. Na minha
caminhada exploratéria, ainda buscando estudar “hackers’® e género”, acabei me
deparando com o Centro Internacional de Tecnologia de Software (CITS), localizado na
cidade de Curitiba-PR, principalmente pelo fato dele ser considerado um polo de
exceléncia na producdo de softwares em toda a América Latina. Conversando sobre minha
pesquisa (algo que se tornou habito no meu dia-a-dia), fui alertada de que esse local
poderia ser considerado “acanhado” porque se duvidava da possibilidade de eu encontrar
ali algo de “inusitado”. Houve sugestdes de outros lugares, como a Siemens, unidade de
Curitiba-PR.

Iniciados os contactos politicos, na minha rede sociotécnica, cheguei até essa
unidade, onde fiz algumas entrevistas. A Siemens € representativa do universo capitalista,
da globalizacdo, das mega-corporacdes. Logo na entrada, mesmo tendo o cuidado de
agendar as entrevistas, saltam aos olhos o esmerado esquema de seguranca e de vigilancia.
Em um primeiro momento, passei pela guarita dos guardas, que me instruiram onde deixar
meu carro; em seguida, instruiram para que eu me dirigisse a recepcao. Nesta, havia duas
recepcionistas, em sala ampla, envidragada, com sofids confortaveis e sofisticados.
Apressei-me a mostrar documentos que comprovassem que eu era “‘eu mesma’. Mesmo
apo6s essa identificacdo, ao responder que era minha primeira visita aquele local, uma das
recepcionistas me colocou um pequeno aparelho bem defronte ao meu rosto e, num abrir e
fechar de olhos, 14 estava eu, apds o click da maquina fotografica digital, devidamente
“fichada” na institui¢ao.

Logo de inicio, percebi que seria extremamente dificil “quebrar” este rigido
esquema de seguranca e vigilancia, no sentido de ter acesso aos laboratorios e demais
contextos de produgdo de softwares, visto que até mesmo o gerente de um dos setores de
desenvolvimento de softwares com quem eu agendara a entrevista, recebeu-me em uma
das saletas da propria recepg¢do. Ou seja, nao pude adentrar os locais de trabalho das

pessoas que eu tinha intencdo de entrevistar. A idéia de etnografar os contextos

™ Ver conceito de hacker em nota na Introdugdo. Minha principal informante ¢ Sulamita Garcia,
uma das mais (sendo a mais) conhecida hacker no Brasil, especializada no uso e divulgacdo do software
livre, uma das fundadoras da Linuxchic, que ¢ um grupo de mulheres adeptas desse programa. Elas tém um
site onde expdem suas atividades, suas idéias, opinides, textos gerais e especificos da area da computacio.
Ela ¢ bastante respeitada nessa area do conhecimento. Falei com alguns desenvolvedores de softwares,
adeptos ou ndo do software livre, que tém a maior consideracdo e respeito por Sulamita. Um deles,
entrevistado por mim na incubadora, em Florian6polis-SC, chegou a dizer a seus colegas de trabalho: “Ela
poe qualquer um de nos no chinelo...” (Diario de Campo, fevereiro de 2005).
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laboratoriais da Siemens, caia por terra nesse primeiro momento. Nesse local, estive o
tempo todo devidamente identificada com crachd de visitante colocado bem visivel na
roupa. Nos contactos subseqiientes, no entanto, a primeira de uma série de entrevistas que
ainda pretendo fazer futuramente, foi no proprio local de trabalho da funciondria que atua
na produgdo de softwares. Ao mesmo tempo, ao entrevistar um outro gerente, fiquei
sabendo que na Siemens, nos dois departamentos de produgdo de softwares, havia cerca de
apenas cinco mulheres trabalhando, nimero este que reduziria sobremaneira minhas
possibilidades de mapear a trajetoria de mulheres para estes novos contextos
informacionais / comunicacionais / computacionais.

Nesse interim, enquanto estava a definir o exato recorte e o exato /ocus de minha
pesquisa, conheci — através de minha rede sociotécnica — Gina Paladino, influente no
Brasil no que diz respeito a concepg¢do, implantagcdo e implementagdo de incubadoras de
empresas nascentes de base tecnoldgica. Extremamente ocupada, tida pelos pares como
pessoa de perfil dificil, porque exigente quanto as expressdes de profissionalismo, sua
entrevista, que s6 poderia durar de 15 a 20 minutos, acabou durando cerca de duas horas,
tal o interesse demonstrado por ela. Entendo ser este um dos momentos mais decisivos no
estudo, enquanto elemento inovador comparado a intencionalidade proposta no ante-
projeto de tese, visto que me possibilitou ousar a tentar enxergar, na empiria, a “tendéncia
do novo”. Desta maneira, esta entrevista foi decisiva para a mudanga de tematica e de
locus da pesquisa. Para se ter uma idéia da énfase dessa profissional, transcrevo, a seguir,

parte de suas colocagdes:

Acho seu objeto e seu desafio otimos. Acho fascinante. Nao mudaria seu foco de
Jeito nenhum. Vocé esta num caminho certissimo e inovador. Mas acho que vocé
estd olhando no espelho retrovisor. Eu ndo olharia as grandes estruturas, que sao
dificeis de se mexer, e que para se mexer empregam muitos dolares em varios
anos. Eu olharia o seguinte: entender a tendéncia do novo. O novo estd nas
empresas nascentes, nas incubadoras de empresas produtoras de softwares, que é
a maior porcentagem de crescimento no mercado dentre os demais produtos
(Gina Paladino, Diario de Campo, 9 set de 2004).

A entrevista com essa profissional é corroborada por informagdes prestadas a
Tapscott (1999), que trata das novas geragdes internéticas, i.€., que muitos/as jovens
integrantes da geragdo da internete, que ele denomina N-Geners preferem criar novos
negocios do que tentar mudancas em um ja existente, de grande porte. Para esses jovens, a

burocracia das mega-empresas mina a inovacao em sua base, corroi a colaboragdo e sufoca
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medidas imediatas. A interligagdo em redes de trabalho facilita a aplicacdo de vantagens,
até entdo caracteristicas das grandes empresas, sem necessariamente atrelar tais vantagens
a responsabilidades de vulto. O elemento principal ¢ que “ao cultivar seu proprio negocio,
vocé compartilha o valor que vocé cria” (TAPSCOTT, 1999, p. 216).

Fortalecendo esta idéia da iniciativa, adicionada com ousadia, criatividade e
dinamismo, Thurow (2001) posiciona-se favoravelmente aos riscos assumidos por jovens
em busca de condigdes para bancar seus proprios negdcios. Este composé advém
principalmente do ensino da ciéncia e da engenharia. Ele afirma que o capital de risco ¢
farto, o que constantemente oportuniza a abertura de novos negocios por parte de jovens
engenheiros. Os modelos de gestdo também sdo muitos. Os jovens recebem incentivo de
seus proprios ex-empregadores, que passam a ser seus clientes. Caso fracassem, o que pode
acontecer, sdo recontratados, sem que sejam acusados (ou que internalizem qualquer peja)
de traidores. Os ex-empregadores sabem que esse jovem “trabalha arduamente, é criativo,
assume riscos € sabe como funciona o mundo” (THUROW, 2001, p. 61-62). Algo tao
convincente s6 poderia mesmo ter influido decisivamente para que eu mudasse o locus da

pesquisa, que acabou se definindo pela incubadora’, localizada em Florianopolis-SC.

2.2. Escolhas Possiveis sobre Locus da Pesquisa

Ressalto que os resultados decorrentes das andlises desta investigacdo referem-se
aos contextos sulinos brasileiros. Diferengas devem surgir se alguma investigagdo
semelhante for feita em incubadoras localizadas em outras regides do pais (ou mesmo
estrangeiras), notadamente, aquelas existentes no principal eixo empresarial brasileiro: Sao
Paulo-Rio de Janeiro; ou, ainda, as localizadas no Nordeste e Norte do pais. Inclusive,
diferencas emergiriam decorrentes de transversalidades com eixos referentes a raga, etnia,
classes e camadas sociais, religido, sexo e, ainda, em relacdo as especificidades
institucionais e organizacionais, como profissao e fun¢do. Isto porque também quanto a
género os “padrdes culturais e esteredtipos apresentam marcadas diferencas regionais

dentro do Brasil. Em algumas regides, as tradicdes sao mais arraigadas que em outras € a

7 A informante Gina Paladino foi quem me recomendou ao diretor da incubadora. Ambos me
possibilitaram a inser¢ao no campo.
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modificacio das pautas culturais sio mais lentas™’®. Assim é que “algumas regides
brasileiras se mostram orientadas a produzir mudancas nesta situagdo de desigualdade,
enquanto outras ainda nem iniciaram o debate sobre estas questdes.” As atividades de
pesquisa expressam, inclusive, essas desigualdades regionais. A regido que mais produz
conhecimento a partir de projetos de pesquisa, ¢ a sudeste (cerca de 60%) e superior a 80%
ao se classificar grupos com maior qualificagio’’. No pais, Sdo Paulo ¢ o estado com o
maior nimero de grupos de pesquisa.

A titulo de exemplo de diversidades, informo sobre diferencas encontradas na
propria regido dos loci objetos desta pesquisa. Trata-se da Midi-Tecnologico’®, localizada
no bairro Trindade. Ela foi concebida e implantada pelo SEBRAE-SC, em agosto de 1998.
Ja graduou dezesseis empresas.”’ Ai encontrei a seguinte situagio: das quatorze empresas
incubadas em sua atual fase, ha 83 homens ¢ 7 mulheres. Estas atuam nas areas da
Secretaria, Administragdo e Finangas, além de Design e Comércio Exterior. Chamo a
atencdo que, nessa incubadora, nenhuma mulher atuando na area Técnica em Computacao
ou Informatica e nenhuma com o perfil de empreendedora (Diario de Campo, janeiro de
2005).

Um outro exemplo dessa diversidade, dessa vez, fora do Brasil, ¢ a “INGENIO —
Incubadora de Empresas LATU/ORT” localizada em Montevidéu, no Uruguai®.
Sintetizando as informacdes colhidas em campo, a Ingenio foi criada em 2001 a partir de
uma iniciativa conjunta do Laboratério Tecnologico do Uruguai (LATU) e da
Universidade ORT Uruguai, com apoio financeiro do Banco Interarmericano de
Desenvolvimento (BID) e o programa InfoDev (Banco Mundial). Tem 580m” com salas

para reunides e oficinas de administra¢do, rede de informdtica e equipamentos de oficina.

76 Catedra Regional Unesco. Mujer, Ciéncia y Tecnologia em América Latina. “Equidad de género
em ambitos de ciencia y tecnologia em América Latina. Articulo sobre Brasil. Fev 2004. Disponivel em: <
www.flacso.org.br > Acesso em 2005.

T CNPq. Plataforma Lattes. Indicadores de C&T. Censo 2002. Assessoria de Imprensa, 2002, p. 4.

" Visita realizada em janeiro de 2005. As informagdes foram fornecidas pela Gerente da
incubadora, Jamile Sabatini Marques, a quem agradeco a gentil atengéo e os dados a mim prestados.

" Tem apoio administrativo-financeiro da Associagio Catarinense de Empresas de Tecnologia
(ACATE), além de parcerias com Federagdo das Industrias do Estado de Santa Catarina (FIESC), Instituto
Euvaldo Lodi (IEL-SC), Servi¢o Nacional da Industria (SENAI-SC), SIESC, FINEP, Fundo para Ciéncia e
Tecnologia (FUNCITEC), Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq) e Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC).

% Visita realizada no final de novembro de 2005, quando estive no Uruguai para apresentar um
trabalho sobre género e tecnologia na VI RAM (Reunido de Antropologia do Mercosul).
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Esta localizada em um parque tecnologico. Ha na Ingenio, dez empresas na modalidade de

782 Na 4rea

“incubacdo fisica™' e vinte na modalidade de “incuba¢io remota
administrativa, ha 03 mulheres e 02 homens trabalhando. Na area técnica, ha 15 mulheres e
85 homens trabalhando. Ainda, ha diversos laboratorios, onde atuam 63 mulheres e 82
homens na area administrativa € 93 mulheres € 142 homens, na area Técnica®. No
laboratério direcionado para tratamento do Couro s6 ha homens trabalhando. A
justificativa do responsavel pelo local recaiu sobre a necessidade de se ter forca fisica para
cortar as solas e “as mulheres ndo dariam para este tipo de trabalho”. No Laboratério de
Quimica, ha um niimero maior de mulheres (Diario de Campo, dezembro de 2005). Enfim,
diferencgas, mas também semelhancas, quanto a /oci de pesquisa seriam necessariamente
assinaladas, decorrentes dos diversificados contextos socio-econOmico-culturais
especificos, temporal e historicamente situados.

Ressalto que, ndo obstante tenha nogdo dessas especificidades locais, regionais,
nacionais € internacionais, € as respectivas conjunturas socioculturais, econdmicas e
historicas, considero que este estudo ainda assim ¢ representativo dos recentes contextos da
tecnociéncia. Sei também que ¢ desafiadora a caracterizacdo de situagdes contemporaneas,
visto que a histéria das composigdes que estdo sendo feitas ainda estd em curso. Mesmo
assim, elementos, andlises, reflexdes e resultados vao se somando, tanto deste quanto de
outros estudos que possam surgir, contribuindo para a constru¢do de entendimentos dos
cenarios atuais.

Em sintese, o percurso metodologico foi composto e integrado por um conjunto de
individuos, documentos, e diversos dados, nominados aqui como fontes de pesquisa, a
exemplo de situagdes e fatos coletados durante a minha trajetoria em busca de respostas
para questionamentos iniciados mesmo antes de meu ingresso no curso de doutorado, em
2003. Tais questionamentos foram passiveis de (re)construgdes advindas de estudos e

reflexdes teoricas surgidas no transcorrer das disciplinas, de eventos — seminarios e

81 Incubacdo fisica refere-se as empresas que desenvolvem seu projeto empresarial e que estejam
localizadas fisicamente nas instalagdes da incubadora.

%2 Pelo conceito de incubagio remota, as empresas tém seus escritorios fora das instalagdes da
Ingenio.

% Dados enviados por e-mail (Fri, 25 Nov 2005 15:02:34 -0200), pelo dr. Gérman Martinez, Diretor
da incubadora, apds minha visita aos locais mencionados. Agradego ao dr. Martinez ter-me acompanhado
pelo “tour” na incubadora e nos demais laboratérios da Ingenio e pelo envio de dados adicionais aos obtidos
durante a entrevista.
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congressos — ¢ de discussdes dentro e fora dos contextos académicos, de forma também
nao sistematica e mesmo esporadica e inesperada.

Enfatizo que a interacdo social ¢ uma constante no processo de constru¢do do
conhecimento, nesse eterno (de)vir de alteridades (inter)relacionadas ao objeto de estudo,
algumas exercendo influéncia maior, como foi o caso de Paladino. Tornquist (2004, p. 34)
diz que “(...) o conhecimento s6 se objetiva em pessoas de carne e osso: situadas em
diferentes posicdes socioldgicas estas devem ser convidadas da pesquisa e ndo incomodas
hospedes a serem escondidas constrangedoramente em um quarto sombrio.” O
realinhamento de temadtica e de loci de pesquisa implicou em realinhamento também
tedrico, visto que percebi um descompasso entre o marco tedrico excessivamente centrado
em contextos tecnocientifico-académicos. Ja4 a pesquisa empirica estava a exigir,
igualmente, uma revisao da literatura sobre institui¢des e empresas, voltadas especialmente
ao empreendedorismo e a inovagdo, tanto um quanto a outra, simbolizados pelas

incubadoras de empresas nascentes de base tecnoldgica e de parques tecnologicos.

2.3. A Dinamicidade da Interacdo “Subjetividade x Alteridades”

Feitas as primeiras negociacdes, 1a estava eu em uma incubadora de Florianopolis,
para iniciar um estagio profissional ndo-remunerado. Cumpri tempo integral de trabalho,
dedicado a conhecer o local, a interagir com as pessoas e a compreender a dindmica de
trabalho e as relagdes de género que se processavam a partir dessa dinamica. Fisicamente
ocupei uma pequena sala de reunides, que era separada da sala do diretor da incubadora
por uma divisoria. Também ocupava a sala um estagiario de informatica, estudante do
ESAG.

Este era considerado um local mais do que privilegiado, visto que eu me inteirava
de todo e qualquer assunto que la fosse tratado, a exce¢do de um ou outro de carater
confidencial, tratado em outro local. Por outro lado, era um fator limitante, o que foi me
causando certo mal estar no inicio de meu estagio. Ao me sentir “controlada”, optei pela
premente necessidade de sair deste reduto, ao longo do dia, e visitei todas as empresas ali
alocadas. E fazia uma espécie de pit-stop na sala do diretor. Mas, o fato € que estas paradas
acabaram por se prolongar no tempo, visto que entre as entrevistas agendadas, eu tinha

mesmo que me estabelecer em alguma sala e organizar meus papéis, fitas, folders, etc.
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Os integrantes-chaves das empresas, ao saberem que eu estava nesta sala, davam-
me uma aten¢ao privilegiada, como reforcando o poder que ali tinha me instituido, embora
a maioria dos/as colaboradores/as das empresas ndo compreendesse muito bem o que eu
fazia naquele local, porque em um ou outro momento inesperado, acabei suprindo a
auséncia da secretaria e dos assessores do diretor, atendendo as urgéncias profissionais de
pequena monta. Mas, o certo € que, aos poucos, todos foram se acostumando com a minha
presenga; convidavam-me para a classica hora do cafezinho, reforcado por leite
estupidamente quente e chds de sabores nada comuns. Alguns acharam que eu era
assessora do Sebrae, e me explicitaram essa impressao em diversos momentos, quando de
almogos onde nos encontravamos, ou conversas ao redor do cafezinho, ou ainda nos
corredores, em “bate-papos” radpidos, muitas vezes propiciados por encontros inesperados,
a exemplo de algumas paradas flashes no local da recepcionista da incubadora. Essa
confusdo me rendeu, por parte de diversos colaboradores/as, mostras de etiqueta um pouco
mais austeras e respeitosas e sofisticadas do que estou habituada em meu informal dia-a-
dia.

Fatos constrangedores ¢ claro que aconteceram. Lembrando-me de Foucault (2004)
e sua explicitacdo sobre a capilaridade das instincias do poder, algumas situagdes
envolvendo o jogo das intersubjetividades ocorreram. Dentre elas, opto por mencionar meu
encontro com um informante de uma das incubadas, porque remete a reflexdes sobre a
relacdo pesquisadora x pesquisada. Logo no inicio da entrevista, impuz-me, afirmando
taxativamente: “Eu vou gravar, sim!” Nao dei chance ¢ nem tempo para a pesquisada
reagir e contra-argumentar. Ela mal balbuciou, um tanto incomodada e assustada, com um
olhar indagativo: “Gravar, pra qué? Nao vou falar nada de importante”. Pressionei a tecla
“gravar” e, de imediato, fiz a primeira pergunta. Mais tarde, refleti sobre o fato
desconcertante de se ter, inesperadamente, um microfone bem perto do rosto, e ter que dar
respostas a pesquisadora. Me senti escorada pela dire¢do da incubador, e também pelo
dono da empresa incubada®™ com quem me articulei em uma segunda instincia (a
primeira, sempre com o responsavel pelo Parque Tecnoldgico), preparando o terreno.
Absolutamente arredia, no inicio da entrevista, aos poucos a entrevistada foi se soltando e

chegou mesmo a sorrir muito, descontraindo-se ¢ desfazendo a primeira impressao que

4 . . ey eqe , . .

¥ Esse empreendedor foi quem disponibilizou sua propria sala para que a entrevista se desse em
local mais reservado do que o espago em que ela trabalhava, que era aberto, barulhento e proximo aos demais
funcionarios.



60

havia passado, que ¢ o prototipo da pessoa tida como nerd" . Casada e mie de dois filhos.
Este fato acabou rendendo, ao longo dos meses, um bom relacionamento entre nds, mas ¢
claro que, a posteriori, o desconforto maior foi meu, por causa das questdes éticas
envolvendo a relacdo pesquisadora/pesquisada em campo (e também no ato da escrita).
Estas questdes tém sido discutidas no ambito da Antropologia contemporanea, pela énfase

dada ao respeito que o/a pesquisador/a deve aos seus pesquisados/as™.

2.4. Novo Desafio: O Ato da Escrita nao Solitario, mas Necessariamente Polifonico

Nesse processo de objetivar fatos, sentimentos, sensagdes, por mim Vistos,
percebidos e vivenciados em campo, gostaria de relativizar a colocacao de alguns/mas
autores/as que atestam que o ato da escrita implica em soliddo. Entendo que, apesar de
haver uma solidao fisica (o/a pesquisador/a estd distante do campo), ha um intenso povoar
psiquico. Explico-me: ao rememorar atos, episodios, fatos, situagdes, esses eram
constantemente revivenciados por mim, na medida em que dava novamente vida aos
demais individuos que fizeram parte dos episddios. Todos/as, portanto, estdo presentes em
meu viver. E ai que trago Schutz (1979) a reflexdo. Nesses momentos, nio sou mais eu
quem estou no mesmo fluxo de pensamento que meus informantes, quando das narrativas
de suas vidas. Mas sim, sdo eles que sao resgatados e sdo reavivados pela minha memoria,
ao ouvir suas falas na fita gravada e ao transcrevé-las. Este ¢ 0 momento em que hé certo
reforco e certa fixacdo da entonagdo da voz, siléncios, rememoragdo de troca de olhares,
sorrisos esbocados, meneios de cabega, o premir dos 1abios em sinal de descontentamento,
e outros gestos corporais nao captados na fita cassete e quase imperceptiveis aos incautos e
novatos nas praticas das alteridades, os quais acentuam que muitos “ndo-ditos” poderiam
ter vindo a tona.

Ao seguir o desenvolvimento da fala dos/as informantes, participa-se do presente
imediato de seu pensar, visto que se entra na sua corrente de pensamento. Nestes

, e e . . 87 r
momentos, esta-se na subjetividade das/os informantes, em seu alter ego®’, que €, segundo

% Da-se 0 nome de nerd as pessoas que sio aficcionadas da 4rea da informatica/computagio, a ponto
de mostrarem-se arredias e antissociais nos contextos por onde circula.

% Para maiores informagdes sobre o “Consentimento Livre ¢ Esclarecido ou Informado” e outras
questdes éticas, dentre outros, ver: Leite (1998); e/ou Tornquist (2001); ou, ainda, Dupas (2000).

%7 Segundo Catherine Riessman (1993, p. 11) “(...) in telling about an experience, I am also creating
a self — how I want to be known by them”. Segundo traducao livre feita por mim: “(...) falar sobre uma
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Schutz “a corrente de pensamento subjetiva que pode ser vivenciada em seu presente
vivido. (...) a corrente de consciéncia cujas atividades posso captar, no seu presente,
através das minhas proprias atividades simultdneas” (RIESSMAN, 1993, p. 162-163).
Portanto, essa corrente de pensamento das/os informantes ¢ simultdnea a propria corrente
de consciéncia da pesquisadora, visto que se esta compartilhando o mesmo presente vivido.

Compreendo que ha enormes desafios na (re)constru¢do do passado dessas
narrativas historicas, no esfor¢o de eliminar os esquecimentos de fatos agora revigorados
pelas memorias das pessoas. Fatos estes que estavam esperando para voltarem a luz, apos
talvez longos periodos — dias, meses, anos, décadas — de estadia nos pordes da consciéncia;
nesta tentativa de tecer fios que, aparentemente desconexos, vao dando sentido as situacdes
da condi¢do humana e as suas respectivas dimensoes sociais, politicas, religiosas, pessoais,
enfim, da teia que enlaca as interrelagdes na vida. Importante enfatizar que as memorias
comportam esquecimentos tao significativos quanto ela propria, visto que a memoria se faz
também (e principalmente) a partir das significagdes.

Os/as informantes readquirem vida, com movimentos, cores, expressoes, €
certamente estdo povoando meu pensar. Como haver soliddo psiquica, como sustentam
alguns/mas pesquisadores/as, a exemplo de Mariza Peirano, com tanta movimentacao de
seres habitando meu psiqué? Ha de novo um vivenciar das mesmas situagdes, embora
rememoradas. E isto ndo implica em soliddo psiquica, mas sim em povoamento intenso do
meu pensamento. Uma vez visto, ouvido, sentido e vivenciado determinado fato ou
episodio, ele poderda ser rememorado e, portanto, revivido “n” vezes, haja vista que a
memoria € capaz de fazer com que estes fatos venham a tona de modo nitido, vibrante,
intenso, corporificando, inclusive, personagens presentes naquele momento vivido.

E isto que entendo quando Cardoso de Oliveira (2000, p. 66), inspirando-se em
Geertz, nos instrui que o trabalho de campo e o do gabinete referem-se a duas instancias de
um “processo [de busca e construcao do conhecimento] como duas faces de uma mesma
moeda”. Para este pesquisador, estas duas esferas se imbricam perdendo a nitidez, visto
que, inseridos nesse processo, estamos continuamente ndo apenas a levar o gabinete para o
campo de pesquisa — através de conhecimentos tedrico-metodoldgicos adquiridos em

livros, por exemplo — mas também quando se traz o campo para o gabinete, quando da

experiéncia, eu também estou criando um self — como eu quero ser conhecido/a por eles”. Desta maneira,
Riessmann recorre a Goffman, para reforgar que “(...) my narrative is inevitably a self representation”. De
acordo com tradugdo livre feita por mim: “(...) minha narrativa ¢ inevitavelmente uma auto-representacdo.”
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volta, tendo por meta final a escrita do trabalho. Em pleno exercicio da pesquisa de campo,
ha momentos que extrapolam cuidados metodologicos, que podem culminar em sabias
compreensdes dos fatos estudados. De acordo com Cardoso de Oliveira (Idem, p. 106),
esses momentos seriam identificados “como tendo seu inicio verdadeiramente criativo na e
durante a pesquisa de campo”. Ele pontua que o/a pesquisador/a deve assim agir
especialmente se ele recorrer a observacao participante. Cardoso, no entanto, toma o
cuidado de alertar que esse processo deve ter continuidade quando da elaboragdo da
narrativa escrita, isto ¢, quando da “textualizacdo da cultura.” Mais do que simplesmente
explicar “o outro”, da-se um passo além e se esta na instancia do “compreender o outro”
(Idem, p. 115).

Além disso, ha constantemente a necessidade de atender atividades académicas,
vinculadas a nossa pesquisa. Ha convites para expormos o que estamos pesquisando,
explicitando quais estagios foram cumpridos e quais faltam a cumprir. Que dificuldades e
facilidades foram encontradas nas diferentes fases da pesquisa. Ha resultados preliminares
que podem e precisam ser apresentados e submetidos as criticas, na tentativa também de se
obter sugestdes de aprimoramento do trabalho. Deste modo, durante a escrita, em um
suposto isolamento e soliddo, o/a pesquisador/a esta ad continuum dialogando sobre sua
propria pesquisa ou sobre a investigagdo de terceiros/as, ocasides em que pontos em
comum surgem, reflexdes divergem, problemas e dificuldades se assemelham ou destoam
sobremaneira. H4 encontros marcados ou casuais com colegas € com nossos pares e
mesmo com orientadores/as, que acontecem até mesmo em um simples “momento do
cafezinho”, em que frases despretensiosas ou didlogos amenos acabam influindo na
mudanga de rumos ou refor¢o de caminhos previamente escolhidos. Com estas colocagdes
quero mesmo reafirmar que estamos vivenciando constantemente diversas e diferenciadas
temporalidades, mas que os resultados dessas vivéncias mescladas, interligadas ou
intercaladas, influem no realinhamento de nossas opgdes tedrico-metodoldgicas,
permeando todo o processo de pesquisa, até mesmo e inclusive em sua escrita final.

Esse conjunto de situacdes e elementos converge e influi nos momentos da escrita,
a qual, portanto, dificilmente poderia ser entendida como advinda de momentos de total
isolamento e de soliddao. A escrita acaba sendo denunciadora de muitas mentes que a
compdem. Sdo mentes de todos individuos que, de uma forma ou outra, direta ou

indiretamente, interagem conosco em diversos momentos deste caminhar pelas veredas do
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conhecimento. Neste sentido, entendo que minha escrita ¢, de fato, incontestavelmente, um
texto polifonico e agrega multiplicidade de cronotopos, além de denunciar certa
heteroglossia®®.

A polifonia proposta por Bakhtin nos remete a Cardoso de Oliveira, quando este diz
que: “(.) o autor ndo deve se esconder sistematicamente sob a capa de um observador
impessoal, coletivo, onipresente e onisciente (..) [deve reconhecer] a pluralidade de vozes
que compdem a cena da investigagcdo etnografica; essas vozes tém de ser distinguidas e
jamais caladas pelo tom imperial e muitas vezes autoritario de um autor esquivo”. Dai
porque este pesquisador defender oque chama de “antropologia polifonica” (Idem, 2000, p. 30).

Quando se associam as mentes e o respectivo ato de pensar, com o de escrever,
Cardoso de Oliveira (2000) alerta que estes dois atos compdem o que ele denomina de “ato
cognitivo”, visto a solidariedade que os caracteriza na agdo. E a partir desse entendimento
que ele recomenda a repeticao da escrita, muitas vezes, se necessario, visando tanto o seu
aperfeicoamento formal quanto o das narrativas e descri¢des. Tais cuidados confluem para
esmerilhar analises e reflexdes na consolidagdo de argumentos. E por isso que ele
recomenda um rigor mais apurado quando do ato de escrever.

O processo da escrita, a meu ver, no sentido em que esta sendo ora exposto, acaba
sendo um projeto de vida do/a académico/a e/ou do/a pesquisador/a. Acredito mesmo que
muitos de nos, ao elaborarmos um texto de uma pesquisa especifica do momento atual,
algumas vezes nos lembramos de situagdes ja vivenciadas em outras pesquisas realizadas
no passado (recente ou nao). E pensamos: “Ah, eu poderia ter dado um outro enfoque, uma
interpretacao  diferenciada, optado por outro/a tedrico/a para inspiragdo desta
investiga¢do...” Neste ponto, rememoro Malinowski (1997) quando se questiona sobre qual
seria o ponto de vista a se privilegiar ao se isolar, classificar e descrever elementos
essenciais e secundarios que fluem nas vivéncias diarias dos/as informantes. Nesse
encontro de subjetividades no campo etnografico, o que e como se privilegiar os momentos
exatos no intercalamento das (re)acdes destas subjetividades? A variedade e a
complexidade resultantes dessas indagacdes geram dificuldades sobre ndo apenas o que se

escrever em um didrio, que acaba se caracterizando como uma “histéria” de eventos que

% A polifonia contempla (e faz audivel) muitas vozes, nas quais estio implicitos processos de multi-
entonagdes, que enriquecem a linguagem e a interagdo humanas; cronotopos referem-se a locais ¢ momentos
por onde passei e interagdes sociais que vivenciei; e heteroglossia diz respeito aos/as varios/as autores/as e
pesquisadores/as com quem dialoguei e interagi (BAKHTIN, 1997).
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(des) (en)cadeia significados, como também, decorrentes reflexdes retrospectivas. De
preferéncia, estas reflexdes requerem profundo conhecimento e pratica, visto que este
conjunto pode levar a mudangas tedricas e a reordenagdes metodologicas. A “experiéncia
em escrever leva a resultados inteiramente diferentes mesmo que o observador permanecga
o mesmo” (MALINOWSKI, 1997, p. 145 e 269).

Sintetizando, considero que no caso da escrita, trata-se, sempre, de um processo
inacabado, na medida em que se pode retoma-lo a qualquer momento futuro, e dar-lhe
nova abrangéncia, novas abordagens, novas correlagdes.

E, enfim, a trajetoria de minha propria subjetividade que também tem um caminbhar,
néo estando estagnada no tempo e no espago. E ela crescendo e se sofisticando (ou, por que
nao?) se simplificando nas reflexdes e interpretagdes. Igualmente importante se pontuar
que o conceito de “trajetoria” implica em se levar em consideracdo que nem as/os
informantes, nem a pesquisadora e nem o mundo estdo parados no tempo. Esta ¢ a dialética
da duragao (ROCHA; ECKERT, 2001). Em um primeiro momento, as/os informantes
estdio no tempo presente, porém falando, recordando, buscando em sua memoria,
informagdes sobre o passado (AMADO, 2002). A pesquisadora estd no fluxo da memoria
das/dos informantes. J4 em um segundo momento, ¢ o/a pesquisador/a que esta no tempo
presente, mas rememorando o tempo da dadiva do encontro com os/as informantes.

E minha subjetividade no encontro com as alteridades com quem vai se deparando
e interagindo, que acaba dando um mote diferenciado a pesquisa. Ainda que, vez ou outra,
eu tenha me apercebido, tardiamente em relagdo ao momento em que o fato se deu, que,
quanto a questdo pesquisadora x pesquisado/a e respectivas relagdes de poder, embora seja
“(...) encontro de subjetividades, a pesquisa antropologica, na linha teérica dos sujeitos nao
coloca um e outro sujeitos na mesma posi¢do, ou seja, as duas subjetividades ndo t€m o
mesmo estatuto” (ZALUAR, 2004, p. 109). Refor¢ando, isto acontece porque, como bem
nos lembra Guita Debert (2004, p. 156) “(...) em qualquer relagdo amistosa, ha jogos de

poder e nucleos de conflito...”.

Retomando o explicitado na Introdugdo, o objetivo geral desta tese é analisar as
relagdes entre género e tecnociéncia, refletindo tanto sobre os avangos no sentido da
superagdo das desigualdades, quanto sobre a continuidade de padrdes tradicionais de

comportamento. A pesquisa foi feita em empresas nascentes de base tecnoldgica. Para
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atingir este objetivo estabeleci a seguinte trajetoria, seguindo a ordem dos proximos
capitulos: primeiro, elaborar uma etnografia de incubadora que integra 39 empresas
nascentes de base tecnologica (campo 1); e de empresas similares ndo-incubadas (campo
2); ambos os campos localizados em Floriandpolis-SC; simultaneamente, foi feita uma
caracterizagdo do perfil das mulheres (principalmente) e de alguns homens que trabalham
nessas empresas. Segundo, avaliar até que ponto as mulheres teriam ultrapassado o “teto de
vidro” no mercado de trabalho da tecnociéncia e da academia, analisando e comparando os
dados mais gerais obtidos em outras pesquisas nacionais e internacionais, com aqueles
obtidos em campo, junto as empresas e as entrevistadas. Terceiro, verificar em que medida
as mulheres tém engendrado tecnociéncia, analisando a complexidade das fungdes que t€ém
exercido nas empresas investigadas. Quarto, analisar as intersecdes entre as dimensoes
publica e privada que sdo engenhosamente articuladas pelas mulheres, verificando em que

medida explicam tanto os avancos quanto a reproducao das desigualdades de género.

2.5. Metodologia

Fiz op¢do pela metodologia qualitativa para desenvolver esta investigacdo, visto
que a busca heuristica dos resultados de pesquisa que propiciou a construc¢ao e a produgao
do conhecimento se da nas dimensdes interacionais e simbolicas da cultura. A investigacao
centrou-se em dois campos.

Em um deles, que a partir de agora passo a identificar como “campo 17, optei por
realizar uma etnografia da incubadora, que integra trinta e nove empresas nascentes® de
base tecnologica, localizada no bairro Jodo Paulo, cujo periodo foi de novembro de 2004 a
fevereiro de 2005”°. A etnografia consiste em “descrever praticas e saberes de sujeitos e

grupos sociais a partir de técnicas como observacdo e conversacdo, desenvolvidas no

¥ Embora haja divergéncias quanto ao conceito de empresas nascentes, neste texto elas sdo
consideradas como tendo de cinco a dez anos de vida.

% Também Malinowski (1997, p. 252) afirmou: “na verdade, quatro meses seriam suficientes!” ao
planejar o tempo que duraria sua viagem a Sariba, para pesquisar “gora”. Se este tempo ¢é suficiente para
Malinowski, que viveu em uma época em que “a vida precisa se desenvolver num ritmo vagaroso, para poder
se aprofundar” (Idem, p. 212), muito mais considero este tempo suficiente para a presente pesquisa. Isto
porque o tempo deve se adequar ao objeto. O meu objeto refere-se as sociedades complexas, modernas,
contemporaneas (conectadas em redes computacionais, responsavel, dentre outros motivos, pelo
encurtamento do tempo). Ndo deve implicar, portanto, em uma imersdo no campo como em outras épocas.
Carmen Rial (1992) explicita em sua pesquisa de doutorado defendida na Franga, mas realizada em lugares
de grande circulagdo, que existe um outro tempo nas sociedades complexas. Afirma que o tempo pode ser
muito curto e o/a informante pode ser anonimo. Estas sdo caracteristicas das sociedades complexas.
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contexto de uma pesquisa” (Cornelia ECKERT; Ana ROCHA, 2004). Tal pratica implica
uma acdo extra, que ¢ uma atengdo especial ndo apenas com o conteudo-fonte das
informacgdes obtidas dos/as informantes, mas também com a forma: a linguagem
(SOARES, 1998). Para ele, a interpretacdo ¢ o produto integro do relato que, recortando e
traduzindo, infunde significagdo e reinventa sua referéncia empirica, tornando-a inteligivel
e, portanto, comunicavel.” (Idem, p. 69).

O outro campo, que identifico como “campo 2”, compreende empresas similares,
porém nao-incubadas, situadas no bairro Trindade. Este trabalho abrangeu o periodo de
mar¢o a maio de 2005. No entanto, os contactos com essas empresas ¢ algumas visitas
foram iniciados simultanea, embora esporadicamente, ao periodo da etnografia na
incubadora (campo 1). O acesso as empresas nascentes de base tecnoldgica ndo-incubadas
ocorreu por indicagdes do gerente da incubadora onde eu fazia o campo, dos/as proprios/as
informantes integrantes da ambientacdo de incubagdo, mas também através das
informagdes obtidas na ACATE, além de informantes do universo dos nao-incubados,
como numa cascata horizontal unificadora de elos (re)acrescentados a minha rede
sociotécnica.

Optei por fazer visitas as empresas e entrevistar mulheres que exercem fungdes de
executivas/socias e/ou técnicas na area das exatas. O periodo foi de margo a maio de 2004.
Ambos os campos estdo localizados na cidade de Florianopolis, Estado de Santa Catarina,
Brasil. A partir de agora, identifico-os como campo 1 e campo 2, respectivamente.

A observacao participante no campo foi um dos procedimentos utilizados durante a
pesquisa, visto que assumi, vez ou outra, alguns papéis, por exemplo, exerci
esporadicamente as funcdes da secretdria, ou do assistente da Direcdo, no atendimento a
telefonemas, anotacdo e encaminhamento de recados, auxilio para passar fax, dentre outras
acOes de pequena monta. Essas experiéncias ocorreram na administracdo da incubadora
(campo 1), mas ndo necessariamente nas empresas que a integram, onde foram feitas
visitas durante esse periodo. Especificamente quanto a pesquisa participante, eu tentava ter
sempre em mente a importdncia de que “um dos passos importantes da pesquisa
participante (...) é o estranhamento como forma de compreender o outro.” (CARDOSO,

2004, p. 100). Para ele, o/a pesquisador/a chega até, se for necessdrio, a assumir

1 . . A e . ~
! Embora haja divergéncias quanto ao conceito de empresas nascentes, neste texto elas sdo
consideradas como tendo de cinco a dez anos de vida.
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determinados papéis que acabam sendo aceitaveis pelos/as integrantes do corpus de
pesquisados/as, “a ponto de viabilizar uma aceitacdo sendo Otima pelos membros daquela
sociedade, pelo menos afavel, de modo a ndo impedir a necessaria interagdao” (idem, p. 24).

Eunice Durham (2004, p. 26), enfatiza que recentemente esta técnica da observagao
participante tem sido valorizada ndo mais como enfaticamente objetiva, mas sim, a partir
do explicitamento ad crescendum, da “subjetividade do observador”, na exposi¢ao tanto de
suas experiéncias, quanto de seus sentimentos que expressam ‘“‘conflitos intimos”. O que
intentei foi, portanto, suprir um dos critérios de avaliagdo de uma pesquisa, que “¢
principalmente a capacidade de fotografar a realidade vivida.” (CARDOSO, 2004, p. 95).

O recurso as fontes documentais na busca de informagdes iniciais, a exemplo de
dados estatisticos, nomes e logomarcas das empresas dos campos 1 e 2 constituiu um dos
procedimentos adotados no decorrer da pesquisa. Informacgdes estas que foram obtidas
tanto no suporte papel-impresso, como catalogos, folders e publicagdes diversas, quanto no
suporte “site virtual”.

Visto que um dos objetivos desta investigagdo ¢ analisar as relacdes de género —
desigualdades, conquistas, rupturas, permanéncias— nos novos contextos da tecnociéncia
(sendo os campos 1 e 2 caracteristicos desses contextos), houve preferéncia por entrevistar
mulheres priorizando suas narrativas, para que pudessem dizer sobre suas trajetorias de
vida explicando sua insercdo nos contextos de trabalho de produgdo dos softwares
digitais/computacionais. Enfatizei a “narrativa” enquanto técnica de instrumento de
pesquisa sobre narragao dos fatos passados e (re)significados pelos/as informantes, a partir
da perspectiva do presente, € ndo necessariamente a historia de vida (método mais
abrangente e mais usado por historiadoras/es) e/ou performances narrativas’> das/os
informantes envolvidas/os na presente investigagdo. No entanto, foram, também
entrevistados homens em cargos hierarquicos de chefia, porque entendi que uma percepgao
mais acurada das desigualdades poderia ser obtida através do didlogo com eles. Os
contactos com as pessoas entrevistadas foram feitos mais de uma Unica vez, pessoalmente
e/ou por telefone e e-mails, objetivando o aprofundamento das situagdes explicitadas por
elas/eles, e/ou observadas em campo. Joan W. Scott (1995, p. 75) pontua que informagao

“(...) sobre as mulheres ¢ necessariamente informagdo sobre os homens, que um implica o

%2 Para maiores informagdes sobre narrativa de vida, histéria de vida e performance narrativa, ver,
por exemplo, AMADO, Janaina; FERREIRA, Marieta de Moraes (Org.), 2002. Ver também diversos artigos
em: Denzin, N.K.; Lincoln Y.S. (Ed.), 1994.
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estudo do outro”, lembrando ainda, que as mulheres podem parecer “invisiveis como
sujeitos historicos” (idem, p. 93), mas sdo participantes de eventos da histéria humana.
“Invisibilidade (...) ndo significa auséncia” (SCOTT, 2002, p. 73). A pesquisa se
fundamentou a partir da perspectiva do conceito de género enquanto acdo relacional e
reciproca entre homens e mulheres, agdo esta que requer estudos conjuntos, € nao
inteiramente separados, para compreender qualquer um dos sexos. Enfim, parto do
entendimento aprioristico de que discutir e compreender as relagdes de vida significa
compreender as relacdes de género e respectivas vinculagdes com as novas tecnologias da
informagdo e da comunicag¢ao, recorte opcional do presente estudo.

As entrevistas partiram de um roteiro prévio semi-estruturado’, direcionado a
profissionais da tecnociéncia. De acordo com Ruth Cardoso (2004, p. 102), “(...) uma
entrevista, enquanto estd sendo realizada, ¢ uma forma de comunicacdo entre duas
pessoas’ que estdo procurando entendimento. Ambos aprendem, se aborrecem, se
divertem e o discurso ¢ modulado por tudo isto [momento em que se constitui uma]
natureza intersubjetiva da relacdo entre o pesquisador e seu informante”.

No total, foram feitas:

e 14 (quatorze) entrevistas durante o periodo que chamo de estudo exploratodrio, sendo 02
(duas) com homens e 12 (doze) com mulheres.

e 37 (trinta e sete) entrevistas na incubadora, sendo 06 (seis) com homens e 31 (trinta e
uma) com mulheres.

e 10 (dez) entrevistas nas empresas nascentes de base tecnologica nao-incubadas, sendo
04 (quatro) com homens e 06 (seis) com mulheres.

As entrevistas variaram de vinte minutos a uma hora e meia cada uma e incluiram
diversos depoimentos tanto de empreendedores/as-proprietarios/as-socios/as quanto de
colaboradores/as-funciondrios/as, tempos minimo € maximo estes ja constatados como
suficientes durante o estudo exploratorio. No entanto, tanto esta decisdo sobre o tempo de
duragdo das entrevistas quanto as demais decisdes definidas no projeto de tese, nao foram
encaradas como absolutamente rigidas. Mesmo porque os inusitados e situagdes
inesperadas acabaram surgindo durante o processo de investigacdo, o que exigiu

adaptacdes de emergéncia, embora nao tenham sido considerados de relevancia a ponto de

% Vide Apéndice II.

% Grifo da propria autora.
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inutilizarem o delineamento dos procedimentos tedrico-metodoldgicos em seu conjunto.
As entrevistas foram feitas com homens e mulheres identificadas aparentemente com
padrdo heterossexual e realizadas nos proprios contextos empresariais/laboratoriais dos/as
informantes.

As escolhas recairam preferencialmente sobre as mulheres que teriam adentrado
redutos tidos até entdo como dominios exclusivamente masculinos. Isto porque estas
mulheres poderiam evidenciar a tendéncia do novo quanto as suas escolhas e agdes, isto &,
estariam rompendo o “teto de vidro” nas institui¢des onde atuam profissionalmente. Ainda,
gostaria de deixar registrado que, ap6s o término do estagio profissional ndo-remunerado,
voltei algumas vezes a incubadora locus da pesquisa, ocasides em que os lacos de
confiabilidade e de intercambio de informacgdes foram reforcados. (Diario de Campo, 29
set 2005 / Primavera 2005).

As entrevistas foram feitas individualmente, através de intercambio verbal face-a-
face. No entanto, em dois momentos especificos, elas foram feitas em grupo. Um desses
momentos ocorreu na incubada Empresa GG, quando um casal foi entrevistado em
conjunto. O outro, aconteceu na nao-incubada Empresa 4, ocasido em que duas
funcionarias decidiram estar presentes simultaneamente comigo. No primeiro caso, a
conversagao fluiu a contento, um complementando o discurso do outro, sem visiveis
atropelos, talvez porque a entrevistada ocupava uma posi¢ao inferior na hierarquia da
empresa, mas essa posicdo era neutralizada por sua condigdo familiar de igualdade, de
mulher do dono da empresa e cunhada do outro sécio também presente na entrevista. No
segundo caso, houve momentos de tensao explicita, ja que uma das informantes estava em
posi¢do hierarquica superior em relagdo a outra. A primeira, recém admitida na empresa,
parecia, algumas vezes, vacilar nas respostas, visto que estava ali, naquele momento,
explicitando novas regras a sua subalterna, talvez ndo ainda explicitadas a todos/as os/as
demais na empresa, que respondiam hierarquicamente a ela.

Além desses dois momentos, ainda houve um outro caso em que a entrevista
ocorreu on-line, através de e-mail, visto que a informante, socia minoritaria da incubada
Empresa I estava em periodo prolongado na capital de Sao Paulo, sem previsibilidade de
retorno.

Alguns autores/as, dentre eles, Merton, Fiske, & Kendal, citados por Catherine

Riessman (1993, p. 55), preferem definir um roteiro de perguntas no instrumento de
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entrevistas, porque isto lhes possibilita dar mais espaco aos informantes € a0 mesmo tempo
nao perderem o foco de interesse no depoimento dos/as entrevistados/as. Riessman ainda
menciona Paget, ao enfatizar que “interviews are conversations in which both participantes
— teller and listener/questioner — develop meaning together, a stance requiring interview
practices that give considerable freedom to both™”. E necessario ter em mente a tentativa
de minimizar a tendéncia para universalizar as experiéncias humanas, explicitadas
recorrendo-se a conceitos e pressupostos que, muitas vezes, sdo formulados privilegiando
ou até mesmo idealizando tal universalidade. Esse privilegiamento e essa idealizagdo
podem ser armadilhas aos pesquisadores/as. E entio que assumem importancia os didlogos
com os/as informantes, visto que permitem aos/as pesquisadores/as fazerem essa
relativizagao (DEBERT, 2004).

Em um momento posterior, houve transcricao das entrevistas — ndo se pode olvidar
que a transcrigdo ja ¢ considerada como uma representagdo; portanto, implica em pratica
interpretativa — e conseqiiente interpretagdo das informagdes, além de conversas informais
dentro e fora do contexto estudado. Como afirma Catherine Riessman (1993, pag 2):
“Interpretation is inevitable because narratives are representations (...) Individuals
construct past events and actions in personal narratives to claim identities and construct
lives™.

Os contextos onde ocorrem as entrevistas influem na obtengdo dos dados e estes
serdo determinantes para andlises e interpretagdes na pesquisa qualitativa. Para Ruth
Cardoso (2004), quando o pesquisador coleta materiais, hdA uma combinagdo de varias
acgoes, desde a (re)formulagdo de hipoteses, (re)descobertas de dicas e pistas até entdo nao
pensadas e visualizadas, a partir de novas entrevistas, até¢ a coleta de dados estatisticos.
Portanto, a ag¢do de coletar materiais ¢ muito mais complexa do que simplesmente
acumular informagdes. Até mesmo porque durante o processo destas investigacdes, “o
pesquisador ¢ o mediador entre a analise e a produgdo da informacdo, ndo apenas como

transmissor, porque nao sdo fases sucessivas, mas como elo necessario” (CARDOSO,

2004, p. 101).

% “Entrevistas sdo conversas pelas quais ambos/as os/as participantes — informante e

ouvinte/questionador/a — desenvolvem significado juntos/as, uma postura intelectual que requer praticas de
entrevista que propiciam liberdade consideravel a ambos/as” (tradug@o livre feita por mim).

% «A interpretagio ¢ inevitavel porque as narrativas sio representagdes (...) Os individuos constroem
eventos passados nas narrativas pessoais para reivindicar identidades e construir vidas” (traducao livre feita
por mim).
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Estdo sendo mantidas a identificagao sexual, a idade das/os informantes, visto
serem consideradas como relevantes para este estudo, além de seus nomes. No entanto, em
ambos os campos omiti os nomes das empresas, visando o seu anonimato, mesmo que,
aparentemente, me pareca que nada hd que as desabone caso sejam identificadas e ainda
que esta condigdo ndo tenha sido nem explicitada e muito menos exigida pelas/os
informantes, mesmo porque ndo estd em pauta qualquer tipo de exposi¢do negativa das
mesmas. Apenas uma informante de empresa incubada preferiu ndo se identificar e nem a
firma. Preferiu que eu a identificasse como “Maria, da empresa XX Informatica”. Uma das
informantes de uma outra empresa incubada pediu que um dos sécios fosse identificado
pelo seu segundo nome, pelo qual, segundo ela, nunca seria reconhecido. Estas/es
informantes, alids, demonstraram ter satisfagdo em expor suas opgoes de vida e resultantes
trajetorias, além de contextos e atividades que exercem.

Nesses contextos da tecnociéncia, quando da observagdo de campo, utilizei um
diario de anotagdes como instrumento para o registro de ocorréncias, ditos e nao-ditos,
assimetrias de posturas de poder e saber/conhecimento e tensas relagdes de negociacdo de
significados e fatos diarios, situagdes de vigilancia e disciplina sobre o fazer-saber-poder.
Levei em conta o conceito instrumental de redes sociotécnicas, para identificar e delinear,
inclusive rupturas e continuidades. Tentei um aprofundamento periférico nas questdes
geracionais, quando surgiram fatos correlacionados a este aspecto (AMADO; FERREIRA,
2002).

Gilberto Velho (1999)"" propde a realizacio de levantamentos de diversos
elementos constituidores de trajetorias individuais, necessariamente vinculadas a trajetorias
de grupos sociais. Trabalhei com a nog@o de que o individuo ¢ um conceito moderno, o que
implica em entender que ele tem livres escolhas e ¢ um sujeito historico. Dentre exemplos
de elementos que constituem as trajetorias, citam-se: o campo de possibilidades, que esta
inevitavelmente preso as circunstancias de vida do/a informante, ao processo de
negociacdo de realidades, relacionado a projetos individual e social, motivagdo — no
sentido de ser definido pelo (no) ambito social —, expectativas (referem-se ao carater
interior, i.6., embora sejam construidas na esfera exterior, sdo internalizadas pelos

individuos), relevancia, redes de relagdes sociais, que propiciam contactos interindividuais

7 Embora G. Velho nio trabalhe especificamente a memoria, os elementos que ele pontua para
reconstrucao das trajetdrias de vida das informantes sdo importantes para este trabalho.
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e até mesmo grupais, cujos intercambios resultam necessariamente em mudancas de visdes
de mundo e de estilos de vida.

Essas redes facilitam a movimentagdo dos individuos, que experienciam
mobilidades em camadas sociais diferenciadas e hierarquizadas, que afetam o desempenho
de uma gama maior de papéis sociais. Estes conceitos de Velho implicam em magnitudes e
niveis diferentes de significagdo, ou seja, nao estao isolados no espaco e no tempo historico
e nem sao lineares, havendo hierarquizacdo entre eles.

Como se pode perceber, diversos/as autores/as foram “convidados/as” para
auxiliarem e caminharem comigo pelas veredas metodoldgico-heuristicas escolhidas para
desenvolver a presente pesquisa, até porque a antropologia, dentre as demais disciplinas
necessarias para a realizagdo do presente estudo, “ndo aposta todas as suas cartas em uma
unica modalidade de abordagem” (CARDOSO DE OLIVEIRA, 2000, p. 159),
principalmente levando-se em consideragdo que o assunto requer interdisciplinaridade por
exceléncia, ndo apenas nas varias areas de conhecimento, a exemplo das exatas e das
humanas, mas também como opg¢des alternativas e integradas de métodos que devem
confluir para a exceléncia nos resultados da investigacao.

Ainda gostaria de explicitar alguns momentos mais dificeis que vivenciei ao longo
da construcao deste estudo e, apos algumas hesitacdes, acabei expondo em meu Diario de
Campo no primeiro dia da primavera de 2005. Foram, sem duvida alguma, aqueles
momentos em que fui reformulando meu proprio modo de pensar e ver e agir no mundo;
em que me percebi cavando espagos para solidificar espagos outros ja conquistados, com
muita dificuldade. Em que me vi rememorando situagdes antigas, nas quais fui criada e
educada numa pequenina cidade paulista, a partir de uma visdo de mundo androcéntrica,
irredutivel e inquestionavel até determinada fase de minha vida, em contraste com o que
me era requisitado pelas novas conquistas obtidas. Minhas vivéncias algumas vezes
turbulentas resultavam de minha internaliza¢do, desde a infincia, dos muitos procederes
centrados em cddigos do patriarcalismo. Como conciliar o que buscava e conseguia, com 0
que me era dado, a priori, como o correto e imutdvel? Os questionamentos eram
inevitaveis quanto a minha propria trajetéria, o que me levou a entender que, enfim, a
desconstru¢ao maior e mais intensa deu-se em meu proprio interior. Ou seja, a luta interna
constituia-se por desconstruir, minimizar (se eliminar ndo fosse possivel) os tentaculos de

opressao que nos amarram, advindos da (e atrelados a) cultura patriarcal. Por mais de uma
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vez, inspirei-me em Malinowski (1997, p. 206-207), que disse: “Olhei o Destino nos olhos
(...) lutar, ir em frente, estar pronto a qualquer momento, sem depressdes, nem
premonigdes! (...) [considerar] que cada momento da vida ¢ repleto do que serd e do que ja
foi”.

Fago estas explicitagdes de minha subjetividade inspirada em Soares (1998, p. 69),
que nos alerta sobre o texto etnografico descritivo, que deve incorporar “as vivéncias
individuais de seu(sua) autor(a) como recuos auto-analiticos, conducentes a relativizacao
das observagdes narradas [e] a interpretacdo que o governa, consciente ou
inconscientemente.” Trago a esta reflexdo Cardoso de Oliveira (2000, p. 133), e seus
questionamentos: “como se limitar a estudar alteridades sem se dar conta do proprio campo
semantico em que o investigador est4 inserido? Ou sem examinar detidamente o horizonte
por meio do qual se filtram todas as imagens que nosso olhar constr6i sobre o outro
etnografico?”

No proximo item elaboro uma breve caracterizacdo soécio-econdmica de

Floriandpolis e sobre a situacdo das/os informantes, com o objetivo de situa-las/os em

relacdo as/aos demais habitantes do municipio.

2.6. Breve Caracterizacao sécio-econdomica de Florianépolis-SC e a Situacdo das/os

Informantes

A ilha de Santa Catarina situa-se na regido sul do Brasil, com populacio estimada
para 2005 em 396.778 hab. (IBGE, censo 2000). Sua area de unidade territorial ¢ de
aproximadamente 433 km’ e sua densidade demografica, cerca de 760,10 hab/km.
Floriandpolis “nasceu como centro politico-militar-administrativo” (CECA, 1993, p. 110)
por ter sido considerada como ponto estratégico devido ao seu porto, e € a capital do
estado, mas ndo sua maior cidade, que ¢ Joinville?®. O total de residentes na ilha com 10
anos ou mais ¢: 290.047. Destes, 280.408 sdo alfabetizados, o que corresponde a uma taxa
de alfabetizacdo de 96,7%. Segundo o PNUD, essa alta taxa, juntamente com taxa bruta de

freqliéncia nas escolas resultaram como o melhor indicador (0.934) no ranking geral do

% Para informagdes mais detalhadas sobre Florianopolis, ver: CECA (1996) ¢ VEIGA (1993).
Agradeco a professora Joana Maria Pedro pela indicagdo dessas leituras.
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IDH-M”’ em educacio na Grande Floriandpolis, que tem 628.238 hab. Todas as mulheres e
os homens pesquisadas/os neste estudo sdo alfabetizados.

A renda per capita referente ao IDH-M dessa capital ¢ a primeira das trinta e trés
regides metropolitanas brasileiras: em média, RS$521,30 em 2000. Ao longo de nove anos
este valor superou a Grande Sao Paulo, RM de Campinas ¢ Baixada Santista, apresentando
crescimento de 46% nesse periodo. De acordo com o Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA)'", a partir do Censo IBGE-2000, em Florianépolis ha 150.905 mulheres.
Destas, 92.536 tém rendimentos (61,32%). E ha 139.142 homens. Os que tém rendimento
sdo 103.369 (73,89%). As mulheres entrevistadas por mim recebem, em média, RS$750,00
(oitocentos reais).

Ao se atentar aos dois bairros onde esta pesquisa ocorre, os dados sdo: no bairro
Jodo Paulo (onde se faz etnografia de uma incubadora) ha 1.508 homens e 1.549 mulheres;
e na Trindade (onde se faz visitas a empresas), 7.116 homens e 7.915 mulheres.

Para as décadas de 1990 e 2000, os dados estatisticos quanto a taxa de fecundidade

total'*!

(unidade: filho) sdo, respectivamente: 2,14 e 1,68. Com relacdo a 2003, a taxa de
fecundidade ¢ de 2.6 filhos'**. O aumento inesperado da populagdo decorre de individuos
que migram para esta cidade em vista de seus atrativos turisticos (as praias, os principais
deles), que exercem fascinio pela melhor qualidade de vida. Este aumento ndo advém,

. . . 103
necessariamente, do crescimento vegetativo

. Das mulheres por mim entrevistadas, dez
tém filhos e vinte e trés ndo té€m filhos.
Florianopolis tem uma taxa baixa de populagdo negra (em torno de 12%, de acordo

com o IBGE/censo 2000). Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios

% O IDH-M mede o nivel de desenvolvimento humano dos paises, cuja base sdo indicadores de
educacdo, longevidade e renda. Mais detalhes, ver no site: do PNUD. Disponivel em: <
http://www.pnud.org.br/atlas/PR/Press_Release_6.doc > Acesso em: 07 jan 2006.

1% Segundo o IPEADATA, o percentual de mulheres e de homens no PEA refere-se ao universo de
municipios definido pelo IBGE no levantamento censitdrio e ndo necessariamente coincide com o
oficialmente  existente = ou instalado na data de referéncia.  Disponivel em: <
http://www.ipeadata.gov.br/ipeaweb.dll/ipeadata? 160968015 > Acesso: 24 nov 2005.

1% Dados do IPEA, que esclarece que a taxa de fecundidade refere ao numero médio de filhos que
uma mulher teria ao terminar o periodo reprodutivo. Para obter mais informag¢des metodologicas acesse

<www.undp.org.br>.
12 pPNUD informa que a média brasileira € de 2,3 em 1999, tendo caido de 5,8 em 1970. Para uma
reflexdo mais ampla sobre a questdo da taxa de fecundidade das mulheres no Brasil, ver: MINELLA (2005)

e, mais especificamente, o item 3.2 “O enfoque demografico: quando os numeros expressam mais que
quantidades”.

19 Crescimento vegetativo equivale a nascimentos menos mortes.


http://www.pnud.org.br/atlas/PR/Press_Release_6.doc
http://www.ipeadata.gov.br/ipeaweb.dll/ipeadata?160968015
http://www.undp.org.br/
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(PNAD) de 2005, Santa Catarina € o estado que apresenta o menor percentual de negros na
populacdo: 24,5%. Nesta pesquisa ndo encontrei nenhuma mulher negra e encontrei apenas
um homem negro, que atua na administragdo da incubadora.

Em Floriano6polis, em relagdo a populagdo residente, cor ou raca branca, ha 33.790
com algum tipo de deficiéncia mental, ou fisica, dentre as enumeradas pelo censo. Ressalto
que na presente pesquisa, nao foi encontrada nenhuma mulher ¢ nenhum homem que
apresentassem qualquer tipo de deficiéncia dentre as especificadas pelo censo do IBGE.

Com relagdo a origem, ressalta dos dados do IBGE que, no geral, a ascendéncia dos
habitantes de Florianopolis é a portuguesa, com énfase a agoriana. No geral as mulheres
que integram o universo da presente pesquisa sdo filhas de pais brasileiros, e tém
ascendéncia européia, mais notadamente portuguesa, espanhola, e italiana, além de alema.

Ao finalizar este relato, chego a conclusdo de que se tratou realmente de uma
aventura. Os desafios foram chegando e se sofisticando. Meu caminhar teve idas e vindas,
e inclusive estagnagdes, o que me obrigou a realinhamentos de ordem tanto tedrica quanto
metodoldgica, além de redefinicdo de loci da pesquisa, que passou de uma mega-empresa

para empresas nascentes de base tecnoldgica, incubadas e ndo-incubadas.

No terceiro capitulo, a seguir, elaboro uma descri¢ao dos dois /oci desta pesquisa,
situados em Florianopolis-SC, mencionando dados sobre os respectivos perfis dos/as
entrevistados/as. Com essa série de informagdes, objetivo situar o publico leitor nos
contextos-foco desta investigacdo, entendidos como locais onde se exerce a tecnociéncia.
Ao privilegiar esses contextos tecnocientificos, € ao mapea-los, eu estava em busca da
verificagdo de informagdo prestada por uma informante de que neles eu encontraria a
“tendéncia do novo” relativamente a uma maior agency das mulheres que neles atuavam
profissionalmente. Elas estariam, nesses locais, exercendo fungdes (nas exatas) e ocupando
cargos (na hierarquia superior das empresas) até entdo tidos como masculinos. Meu estudo

revelaria se essa tendéncia era real e como tal situagdo estava se processando.



76

3 O CENARIO DA PESQUISA: UMA ETNOGRAFIA DAS EMPRESAS
ANALISADAS E O PERFIL DAS/OS INFORMANTES

Neste capitulo elaboro uma etnografia de incubadora'™ de empresas nascentes de
base tecnologica, integrada em parque tecnoldgico (campo 1), e de empresas similares nao-
incubadas (campo 2), localizadas na capital catarinense, enquanto loci desta pesquisa.
Incluo uma caracterizagdo do perfil dos/as profissionais entrevistados/as nesses locais e,
finalmente, a relagdo entre esta caracterizagdo e o perfil s6cio-econdmico da populacio de

Florianopolis.

3.1. Incubadoras de Empresas e Parques Tecnoldgicos

O termo “incubadora” remete a “aparato para aquecer bebés prematuros”. A génese
do conceito de incubagdo (no sentido de “incubar para proteger com boas condigdes”
empresas nascentes de base tecnologica), esta atrelada historicamente ao final da década de
1950, quando houve uma onda de desemprego motivada pelo fechamento de um nimero
expressivo de industrias nos EUA, as quais deixavam espacos inaproveitados. Um desses
espacos foi comprado pela abastada familia Joseph Mancuso, que possibilitou a muitas
empresas de menor porte (¢ nao apenas uma de grande porte, como era habitual nas
negociacdes da época) utilizarem o espaco como uma espécie de “condominio”, com a
adi¢do de servigos compartilhados por todas as empresas ali hospedadas. Dentre as
empresas, havia um aviario, do qual adveio o apelido do local de “incubadora”
(STAINSACK, 2003). O sentido era mesmo o de “maternar'®, cuidar, suprir
necessidades”, objetivando deixar as empresas aptas a enfrentarem por si mesmas a
concorréncia do mercado, apds o periodo de incubagdo.

Esse modelo de incubagdo teve sucesso no Vale do Silicio (Califérnia) e na Route
128 (Massachusetts), no periodo pos-guerra. Os aglomerados iniciais de empresas de base
tecnologica localizavam-se nas proximidades da Universidade de Harvard e Stanford e do

Massachusetts Institufe of Technology (MIT), “como resultado de uma série de agdes

1% Este locus (campo 1) teve um peso maior do que o campo 2, porque trinta e nove empresas
estavam localizadas em um mesmo prédio, o que facilitou o trabalho de campo no sentido de maior coleta de
informagdes até mesmo pelo maior tempo de permanéncia nesses contextos.

19 Essa analogia com a maternagem pode ser encontrada também em FIATES e CHIERIGHINI
(2001, p. 83).
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conjuntas empreendidas pelo governo americano, instituigdes académicas e a industria
local.” O sucesso dessas regides foi fundamental para a concep¢do de incubadoras de
empresas (STAINSACK, 2003, p. 9). Elas se caracterizam por produzirem produtos,
processos e servicos de base tecnoldgica, a exemplo da produgdo de softwares.
Incubadoras'® de empresas sdo ambientes dotados de infra-estrutura fisica e de
todo um conjunto de servigos de suporte voltados ao apoio e a criacao e desenvolvimento
de novos empreendimentos nas mais diversas areas: setores tradicionais, tecnologia,
design, artesanato, etc. (ANPROTECW, 2004). Sao dez as incubadoras existentes em

Santa Catarina; elas atingem cinco regides diferentes.

FIGURA 2: MAPA DAS REGIOES ONDE HA INCUBADORAS EM SANTA
CATARINA

mostra a lgura a seguir.
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® Incubadoras em Implantacao

Criciima

FONTE: ReCEPET, 2003.

1% H4 aproximadamente 28 milhdes de brasileiros/as que trabalham em micro e pequenas empresas,
incubadas ou ndo. 65 milhdes ¢ o numero populacional total das cidades onde ha incubadoras ou parques
tecnolégicos. 25% € a taxa de crescimento médio de incubadoras e parques tecnoldgicos. Incubadoras,
parques ¢ empresas de base tecnologica geram 30 mil postos diretos de trabalho. 60% das micro e pequenas
empresas ndo sobrevivem mais de trés anos, o que equivale a perda na economia de mais de R$6 bilhdes/ano.
82% ¢ a taxa de sobrevivéncia média das empresas geradas nas incubadoras. Entidades apdiam incubadoras
de empresas e parques tecnoldgicos no Brasil investindo nelas/es cerca de R$40 milhdes/ano. Para maiores
informagdes acesse o site:<http://www.anprotec.org.br > (ANPROTEC, 2004).

1 , : o
7 A ANPROTEC reline e representa as incubadoras de empresas, parques tecnologicos e
programas de desenvolvimento, baseados na inovag@o e no empreendedorismo, em todo o Brasil.
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De acordo com a ANPROTEC (2004), o conceito de incubadoras'® implica a
existéncia de dois espacgos: 1) “laboratorio de empresas”, visto que ela acaba se tornando
um ambiente adequado para experimentar novos conceitos, testar novas idéias e langar
novos produtos, criando condigdes necessarias para processos de inovacao. 2) “escolas de
empresas”, porque nesses contextos, jovens empreendedores se transformam em
empresarios. As empresas incubadas crescem mais rapidamente que as demais e
sobrevivem mais tempo. Seus principais valores sdo: espirito cooperativo, inovagdo com
resultados, competéncia e capacidade de trabalho, transparéncia e abertura, ética e moral,
independéncia, representatividade e responsabilidade social. Em sintese, a incubadora ¢ um
meio, ndo um fim; ¢ um mecanismo de promog¢ao do desenvolvimento da regido por meio
do empreendedorismo109 e da inovagdo. As parcerias, portanto, sdo fundamentais, tanto
com entidades associativas, instituicdes de ensino e pesquisa, quanto com entidades
governamentais, cooperativas, industrias em geral, além de outras entidades afins.

Cerca de 90% das incubadoras mantém vinculo formal e continuo com instituigdes
de ensino e pesquisa, através de convénios, participacdo em seus conselhos, entidades
mantenedoras, etc., o que refor¢a a integragdo e a interagdo universidades/empresas.
Juntas, suas atividades confluem para o aumento de produtos, processos € servigos
caracterizados pela inovagdo, incentivados fortemente pelas incubadoras das empresas-
nascentes, voltados para atender ndo somente a demanda cientifico-tecnoldgica, mas

também e principalmente, a demanda das caracteristicas e necessidades regionais, a

198 Para dar suporte as incubadoras existentes no Brasil, além da ANPROTEC, foi criada a
ReCEPET, que agrega cooperacdo e apoio da FUNCITEC, SEBRAE-SC, SENAI-SC, IEL-SC, FIESC, além
de diversas institui¢des de ensino superior, a exemplo da UFSC, FURB, UNIVILLE, UDESC, SOCIESC ¢
SENAI-SC. A ReCEPET propicia apoio a 113 empresas incubadas, com um faturamento total aproximado de
RS$42 milhdes/ano, gerando cerca de 618 empregos diretos e atendendo cerca de 3.132 clientes em ambito
nacional. Dentre os produtos e os servigos que as empresas oferecem, destaca-se a area de Tecnologias da
Informacdo e da Comunicagdo.

109 Segundo o GEM (2003, p. 5), entende-se por empreendedorismo “qualquer tentativa de criacdo
de um novo negdcio ou novo empreendimento, como por exemplo uma atividade autbnoma, uma nova
empresa, ou a expansdo de um empreendimento existente, por um individuo, grupos de individuo ou por
empresas ja estabelecidas”. Também, o/a empreendedor/a é o/a “grande eclemento que transforma
oportunidades em realidades econdmicas” (SILVEIRA, 2005). GEM refere a projeto que monitora o
fendmeno do empreendedorismo em 31 paises dos diferentes continentes a partir de perspectiva global,
explorando seu papel nos processos de desenvolvimento econdmico dos paises. Foi criado em 1987
conjuntamente por Babson College/EUA e a London Business School.
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exemplo das areas de moda, alimentos, cooperativas populares ¢ as mistas''’. Em 1996,
houve uma inovagdo na area, com a criagdo do conceito e a pratica de “pré-incubadora”.
Sdo especializadas nesse segmento as existentes em Blumenau, Joinville e Florianopolis. A
meta primordial das pré-incubadoras ¢ preparar as empresas-nascentes candidatas a
incubacdo. As incubadoras oferecem as empresas tanto infra-estrutura do tipo de
condominio, a exemplo do compartilhamento de areas e servigos, quanto treinamento, visto
que os empreendedores participam de diversos cursos, que t€ém duracdo média de 200
horas-aula por ano, especialmente na area de gerenciamento, onde a maioria ndo possui
experiéncia.

As incubadoras tém critérios para selecdo das empresas, como a exigéncia de
inovacao em relacdo ao que ja existe; a equipe tem que provar que possui conhecimento
técnico na éarea, além de apresentar espirito empreendedor. O produto deve ter mercado
consumidor e condigdes técnicas de ser criado. Para participar do processo de sele¢do, o

primeiro passo € a apresentacdo de um pré-projeto, com as propostas gerais, o qual €

o~

analisado por uma comissao. Cada incubadora possui um modelo préprio. Apds a analise,
exigido um plano de negodcio mais detalhado. A seguir, os candidatos sdo entrevistados.
Sao classificados os projetos com melhor situagdo técnica, mercadologica e financeira. As
incubadoras minimizam as desestruturacdes provocadas pelos impactos socioecondomicos,
além de suprir a propria inexperiéncia do/a empreendedor/a. Tais condi¢des permitem a
explicitagdo e concretizacdo de excelentes idéias e projetos de jovens recém-formados,
embora muitas vezes despreparados para o mercado, que tem se revelado danosamente
competitivo, principalmente no que se refere as novas tecnologias da informacdo e da
comunicacao.

Hoje em dia, esse novo cendrio de micro e de pequenas empresas, que caracteriza
empresas-nascentes, incubadas ou ndo, reveste-se de importancia significativa, na medida
em que acaba influindo sobremaneira na economia total do pais. Uma evidéncia dessa
influéncia estd nos comentdrios politico-econdmicos de alguns comentaristas
especializados, como o do editorial intitulado “O feliz fim de 2004, do jornal “Gazeta do

95111

Povo” ', transcrito a seguir:

" Dados obtidos tanto em <www.anprotec.org.br> como em matéria da jornalista Viviane
ARAUIJO (2004), além de folders, catalogos, revistas, etc. da Fundagdo Certi e da ANPROTEC.

111 ~ ~ . . . . N .
Nao se pode esquecer que, como bem expde o editorial citado, outras influéncias colaboraram
para os bons resultados da economia brasileira em 2004, que colocaram por terra as previsdes pessimistas de


http://www.anprotec.org.br/

80

(...) Ha ainda, a sobrepor-se a este cendrio [de bons resultados econdémicos do
Brasil, em 2004], a forca oculta de uma poderosa micro-economia — aquela que se
desenvolve sob a capa da informalidade e no ambito familiar''* e longe da mdo
grande do fisco. Seu poder de fogo ndo pode ser detectado pelos termdmetros da
economia formal, mas ela ¢, sem divida nenhuma, um dos principais fatores para
explicar o crescimento do pais e, por fim, ajudar a sustentar as vendas deste fim de
ano. E uma prova de que, a despeito das dificuldades de natureza macro, a
pequena economia nascida das iniciativas individuais e populares, consegue
manter uma inescrutavel vitalidade (Gazeta do Povo, 2004, Opinido, p. 12).

Dentre os paises onde ha incubadoras, constata-se o seguinte ranking mundial: o
Brasil ocupa o terceiro lugar, precedido apenas pelo Japao — primeiro lugar -; e os Estados
Unidos — segundo lugar. Geralmente elas integram parques tecnoldgicos e/ou condominios.
A incubadora pesquisada neste estudo (campo 1) esta localizada no ParqTec.

Segundo a IASP'", Parque Tecnolégico'', ¢ “um organismo gerenciado por
profissionais especializados, cujo objetivo fundamental ¢ incrementar a riqueza da sua
comunidade mediante a promoc¢do da cultura da inovagdo e a competitividade das
empresas e instituicdes geradoras de saber, instaladas no parque ou associadas a ele”
(PALADINO, 2003, p. 32). De acordo com esta defini¢do, um Parque Tecnologico deve
“estimular e gerenciar a transferéncia de conhecimento e tecnologia entre universidades,
instituicdes de pesquisa, empresas € mercados; estimular a criagdo e o crescimento de
empresas inovadoras, por meio de mecanismos de incubagio e de spin-off'”; e oferecer
outros servigos de alto valor agregado, bem como espago e instalacdes de grande
qualidade” (Opus cit.).

Profissionais e pesquisadores/as dessa area do conhecimento''® entendem que as

micro empresas de base tecnoldgica, que tenham em sua lideranga individuos dotados de

conceituados analistas econdmicos. Uma dessas influéncias foi a for¢a de impulsdo de fatores outros, como a
atuacgdo vitoriosa do setor de agronegocios.

"2 H4 empresas que antes mesmo de serem incubadas, iniciam rudimentarmente suas atividades no
ambito doméstico informal, a exemplo de algumas que compdem o corpus desta pesquisa.

'3 Associagdo Internacional de Parques Tecnoldgicos.
"4 Também conhecido como Parque Cientifico, ou Tecnépolis.

115 Spin off (ou spin out) ocorre quando a divisio de uma empresa ou organizacio acaba se tornando
um negocio independente, utilizando a propriedade intelectual, a tecnologia ou os produtos existentes na
organizacdo original, e transformando-os em novos produtos ou servigos. Disponivel em: <
http://en.wikipedia.org/wiki >. Acesso em 19 set 20006.

'8 A exemplo, dentre outros, de Paladino (2003) e Robbie Muirhead, gerente de tecnologia do
Campus Ventures, incubadora de empresas que tem como fundadores, no ano de 1995, a Universidade de
Manchester, Reino Unido; a Airport Ventures Ltda.; o Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional.


http://en.wikipedia.org/wiki
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conhecimento cientifico e tecnolédgico, integrado com capacidade empreendedora, terdo, ad
crescendum, atuacdo primordial exercida com competéncia na enfrentabilidade da
economia atual, cujas caracteristicas sdo mutantes. Isto principalmente devido as suas
habilidades para responder rapidamente as constantes alteracdes nas demandas do
mercado. Segundo a ANPROTEC (2004), os Parques Tecnologicos sao “grandes espagos
planejados para abrigar permanentemente empresas inovadoras, apoiando o seu
desenvolvimento e competitividade, estimulando a sua integracdo com entidades de ensino
e pesquisa e contribuindo com a orientacdo do desenvolvimento urbano de uma regido.
Ap6s o periodo de incubacdo, as empresas de carater empreendedor e de inovagdo podem e
devem se transferir para estes parques”. Hoje em dia no Brasil ha aproximadamente

quarenta parques tecnoldgicos em operagdo ou em implantacao.

3.2. Uma Incubadora: Sintese Historica

No Brasil, as incubadoras de empresas nascentes comecaram a surgir na década de
1980. Existem atualmente cerca de 280 delas. A primeira incubadora de base tecnoldgica
desponta em Florian6polis, suprindo a demanda de desenvolvimento cientifico e

""" pela Fundagdo Certi, foi

tecnoldgico na ilha. Criada em 1985 no bairro Trindade
pioneira no Estado e no Brasil''®, ¢ um dos loci desta pesquisa. Em 1995 foi transferida
para o ParqTec.

Apesar da fama dos cenarios turisticos direcionados para (e centrados no) lazer e no
veraneio visando a usufruir das suas belissimas praias, havia visionarios que vislumbravam

fazer de Floriandpolis uma referéncia nacional e mundial em tecnologia de ponta, mas que

eram tidos, a época, como lunaticos por seus pares e colegas (Didrio de Campo, 18 de

170 bairro Trindade, integradamente com os bairros Pantanal, Santa Ménica e Corrego Grande sdo
exemplos de sitios que integravam freguesias proximas do perimetro urbano da Ilha. Estes espagos foram
sendo loteados, a partir da fragmentagdo de pequenas propriedades rurais, e ocupados por funcionarios de
empresas que foram chegando a partir dos anos 1960. Também, de repartigdes publicas e estatais recém-
instaladas, principalmente a UFSC, a CELESC e a TELESC. Esse processo foi acelerado e teve maior énfase
com o desenvolvimento do turismo local, havendo, nesses bairros, o fendmeno da verticalizagdo, nas décadas
seguintes. Nos primérdios da Trindade, a superficie era cultivada principalmente com cereais, cafeeiros,
cana, pastagens criadoras de vacas leiteiras, hortalicas e vinhas. Hoje em dia, ha na regido residéncias
(uni)plurifamiliares, além das areas comerciais, institucionais e de servigos.

% Quase que simultaneamente com a incubadora de Sdo Carlos-SP.
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fevereiro de 2005''"). No entanto, esse cenario centrado em tecnologia foi se solidificando
e, em janeiro/2005 o ParqTec florianopolitano ja era uma realidade, localizado no bairro
Jodo Paulo. Este ¢ um bairro relativamente novo e tem crescido com a construgdo de
muitos prédios. A época do estudo de campo, o ParqTec ja estava integrando mais de 1.600
pessoas, com vinte ¢ uma entidades. Em fevereiro de 2005 foi ai inaugurado mais um
prédio, o que resultou em um acréscimo aproximado de cerca de 140 pessoas no parque.
Portanto, este contexto ja d4 mostras de infra-estrutura defasada, a exemplo de falta de
espaco para estacionamento de veiculos, superlotacdo nos horarios de almogo no Unico
restaurante existente neste complexo tecnoldgico. O unico Onibus que serve o local —
Tecndpolis— tem se mostrado inadequado para transportar funciondrios/as nos quatro
unicos horarios diarios de sua rota (8h, 12h, 14h e 18h), Terminal
Trindade/ParqTec/Terminal Trindade.

O contexto da incubadora ¢ dos demais laboratérios integrantes de determinada
Fundagdao sao “mundos” tornados possiveis com a incorporagcdo cada vez maior dos
conhecimentos da Informatica em sua intersec¢ao com as demais areas do conhecimento.
A seguir hd um organograma da Fundagdo e seus centros e laboratdrios, por mim visitados
na ocasido em que fiz entrevistas com os profissionais que ai exercem atividades. A
incubadora (destacada em negrito) foi priorizada enquanto contexto desta pesquisa e ¢ ai

que centralizo as informagdes sobre o campo 1.

Quadro 1: ORGANOGRAMA DA FUNDACAO CERTI

Fundacio Certi

Laboratorio: Laboratorio: Laboratbrio: Incubadora
Inovagdo em Inovagdo em Metrologia/Inovagao
Negdcios Produtos em Processos

Laboratorio Laboratorio

FONTE: “site” da Fundagao, folders e dados obtidos in loco.

Esta incubadora ¢ considerada a maior da América Latina (visto que abrange uma

area de 10 mil m?®), igualmente em niimero de empresas incubadas, trinta e nove, as quais

"9 Informagdes passadas durante almogo no restaurante do ParqTec por integrantes do “Sapiens”,
um dos projetos de tecnologia em implantagdo em Floriandpolis, pela Fundag@o. Para maiores informagdes,
acesse o site:< http://www.certi.org.br >.



http://www.certi.org.br/
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geram cerca de 800 empregos diretos. Ja passaram pela incubadora trinta e seis empresas,
identificadas, a partir da saida, como “graduadas™?’. Estas faturam atualmente cerca de
R$480 milhoes, valor considerado, até entdo, o maior volume de faturamento de empresas-
nascentes incubadas. A incubadora cobra das incubadas cerca de RS$12,00/m’ e,
dependendo do tipo de médulo alugado, obtém-se as garagens. E o unico prédio (até o
momento) do ParqTec que abarca firmas que oferecem varios servigos: correio (EBCT),
coOpias xerograficas, restaurante, papelaria e bancos (BB e BESC); firma de contabilidade;
da Fundacdo, 6rgdo de fomento a pesquisa; uma pré-incubadora; um dos mais recentes
projetos da Fundagdo; além de empresa independente, produtora de hardwares. Nesse
prédio, a circulagdo média, composta de trabalhadores/as, fornecedores/as, clientes, etc.,
ndo somente da administragdo da incubadora, mas também e inclusive das empresas
incubadas, ¢ de cerca de 700 pessoas/dia.

O quadro a seguir mostra o nimero de mulheres ¢ de homens que trabalham nas
empresas incubadas'?'. As firmas que ndo fazem parte do rol das incubadas, mas oferecem
servigos como os descritos no paragrafo anterior, aparecem no final do quadro, com o sub-

titulo: “Empresas ndo Incubadas”.

QUADRO 2: NUMERO DE COLABORADORES DO PREDIO DA INCUBADORA

Empresas Incubadas N.° colaboradores/as | Mulheres | Homens
Empresa A 42 15 27
Empresa B 17 3 14
Empresa C 12 2 10
Empresa D 37 9 28
Empresa E 7 2 5
Empresa F 10 5 5
Empresa G 7 1 6
Empresa H 6 1 5
Empresa [ 31 7 24
Empresa J 21 4 17
Empresa K 13 1 12
Empresa L 5 1 4
Empresa M 28 3 25
Empresa N 2 0 2

120° As empresas “graduadas” ja estiveram incubadas, e sairam porque foram consideradas aptas a
ingressar no mercado de trabalho por si proprias.

121 . y . .. ..

Esclareco que relaciono as empresas por ordem alfabética, omitindo seus somes oficiais, embora

nada ha que as desabone caso sejam identificadas. A escolha por essa omissdo ¢ pura arbitrariedade de minha
parte.
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Empresa O 7 2 5
Empresa P 32 3 29
Empresa Q 4 2 2
Empresa R 7 2 5
Empresa S 3 0 3
Empresa T 3 0 3
Empresa U 8 0 8
Empresa V 12 6 6
Empresa X 4 0 4
Empresa Y 6 0 6
Empresa Z 7 1 6
Empresa W 4 1 3
Empresa AA 7 1 6
Empresa BB 8 1 7
Empresa CC 7 0 7
Empresa DD 21 7 14
Empresa EE 5 0 5
Empresa FF 10 3 7
Empresa GG 3 1 2
Empresa HH 6 1 5
Empresa I1 6 1 5
SUB-TOTAL 408 86 322
Empresas Outras que Atuam no Mesmo Prédio da Incubadora
Administrag@o da Incubadora 18 10 08
Fundag@o de Fomento a Pesquisa 43 17 26
Pré-Incubadora 19 00 19
Firma de Contabilidade 12 05 07
Recente Projeto da Fundagéo 15 03 12
Produtora Independente de 04 00 04
hardware
SUB-TOTAL 111 35 76
TOTAL GERAL . 519 121 398

OBS.: Média de Idade dos Empreendedores e Colaboradores da Incubadora : 27 anos.
Fonte: Diretoria de Negocios da Incubadora (14/jan/2005).

Para facilitar a visualizagdo dos niimeros que constam neste quadro, construi a

figura, a seguir.



FIGURA 3: N.°de Colaboradores do Prédio da Incubadora

0 d
Incubad | Outros Totais
BMulheres 86 35 121
O Homens 322 76 398
B Total 408 111 519
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FONTE: Grafico construido pela pesquisadora a partir dos dados obtidos em campo (jan/2005).

Esses dados podem sofrer altera¢des durante o ano, devido a projetos que terminam
e/ou projetos que repentinamente recebem aceite de 6rgaos fomentadores de pesquisa,
obrigando a contratacdes de emergéncia que as empresas devem fazer, para cumprir os
prazos estipulados nos contratos. Alguns funcionarios, ap6és o periodo emergencial,
acabam sendo contratados para desenvolverem outras atividades na empresa, ou até as
mesmas, porém, ligadas a outros projetos.

Segundo dados colhidos em campo, a empresa L atua em biotecnologia: as
empresas J e O, em telecomunicagdes; as empresas U, V e Z, na area da internete'? e

comércio eletronico; as C, A, D e II, em eletro-cletronica ¢ automacao. As demais, em

software e informatica.

3.2.1. Breve Descricdo das Empresas Incubadas

A seguir, ha um quadro contendo uma breve descricdo das empresas incubadas, na

qual constam os itens que sdo por elas desenvolvidos:

QUADRO 3: BREVE DESCRICAO DAS EMPRESAS INCUBADAS

Empresa A: softwares/solucdes para a automatizagdo de processos industriais, focando suas agdes no
mercado de confecgdes e de mdveis. Vestuario, Estilo, Ficha Técnica, Sob Medida, Digiflash e Plotter Jet sdo

1220 uso aportuguesado do termo Internet: internete — foi inspirado em Alckmar Luiz dos Santos, do
setor de Letras e Lingiiistica da UFSC, que o utilizou em seu livro “Leituras de nds: Ciberespago e
literatura”, editado em Sao Paulo, pela Itau Cultural, em 2003.
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os principais produtos da empresa, que vém modernizando a producdo de pequenas, médias e grandes
confecc¢des no Brasil € no mundo.

Empresa B: tecnologia para gestdo de informag¢des dos meios produtivos das industrias do setor metal-
mecanico; sistema para informatiza¢do de agéncias de publicidade; e sistema informatizado para emissoras

de TV.

Empresa C: software especifico para as areas de energia e Telecom e projeto e integragdo de sistemas de
telemetria através de redes de dados.

Empresa D: maquinas de corte a laser, gravagao a laser e maquinas especiais.

Empresa E: solu¢des informatizadas para gestdo técnica e estratégica da cadeia suinicola. Seus principais
produtos sdo sistema de gestdo de granjas de suinos (S2); e Central, sistema de gestdo técnica para
integradoras e cooperativas de suinos.

Empresa F: softwares para simula¢do empresarial.

Empresa G: softwares para Educagdo, gerenciamento empresarial e multimidia.

Empresa H: sistemas de informagdo de alta tecnologia para o setor elétrico, prestando servigos de
comercializacdo de produtos e suporte técnico.

Empresa I: componentes de software para Internet ¢ CRM.

Empresa J: Switch Hpn; redes de comutacdo de dados de alta performance; consultoria em integragdo de
Chips Epld Altera; projetos digitais Lan/Wan; switches 10/100, gigabit Ethernet; sistema de gerenciamento
Snmp, Rmon, Pp; projetos Chip Bridges e Ras.

Empresa K: presta consultoria, servigos ¢ desenvolve sistemas especificos em Oracle; bem como solugao
para sistemas previdencidrios e para sistema de controle juridico.

Empresa L: software médico voltado para manipulacdo de imagens, especialmente direcionado ao
planejamento de cirurgias neurolégicas em hospitais e clinicas.

Empresa M: software para simulagdo computacional de sistemas de engenharia.

Empresa N: presta consultoria e servigos em engenharia e gestdo industrial, envolvendo tecnologia de
producdo e de organizagdo, planejamento industrial, tecnologia de processos e sistema de produgao.

Empresa O: SCR - monolinha sistema automatizado para cadastramento de rede de telefonia. SCR - Teste
Elétrico: sistema automatizado para qualificagdo (teste elétrico em pares metalicos) e cadastramento de rede
de telefonia.

Empresa P: games online; sistemas para treinamento multi-usudrio.
Empresa Q: software gerencial, operacional e criacdo de sistemas de informagdo; e software voltado para as
areas de data warehouse, data miming, qualidade, controle de fluxo de trabalho e gerenciamento de grupos de

trabalho.

Empresa T: sistemas para integragdo de aplicagdes entre empresas EAI; solug¢des para operadoras de planos
de saude; plataforma SiapNe saude; realizagdo de transacdes eletronicas entre empresas.

Empresa U: atua como centro de informacdo metal mecanica (CIMM); solugdes em tecnologias da
informagao, software livre e design.

Empresa V: software gerenciador de eventos; gerenciador de Time Sharing; Internet, desenvolvimento de
paginas intranet e consultorias.
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Empresa X: fabrica e fornece sistemas de informag¢@o de medicdo de massa - SIMM, para o transporte
ferroviario.

Empresa Y: produz equipamentos (hardware) de seguranga para transmissdo de dados via redes; consultoria e
assessoria em redes, conectividade e seguranga.

Empresa Z: paginas, intranet e consultorias; solugdes e-business e e-commerce.

Empresa W: presta assessoria e treinamento em softwares para indistrias téxteis, concentrados no campo do
bordado industrial.

Empresa AA: sistemas Opticos para medicdo, automacgao e controle de qualidade; desenvolve, comercializa e
presta servicos na area; desenvolve engenharia dos sistemas produzidos para diferentes aplica¢des; medicdes

diversas: tensdes residuais, dimensionais, deformacgdes e vibragdes.

Empresa BB: sistemas financeiro Fortuna; almoxarifado; estoque e faturamento; consultorias e assessorias
financeiras; sistema de recuperagao tributaria.

Empresa CC: processamento de texto para automagéo de telejornalismo.

Empresa DD: comunicagdo visual com painéis eletronicos; sistemas de atendimento do publico (senhas);
softwares de gerenciamento do atendimento.

Empresa EE: software e servigos para geréncia de projetos e engenharia de software.
Empresa FF: informatizag@o de laboratodrios e diagndstico médico por imagem.

Empresa GG: sistemas especialista aplicados para engenharia; treinamento e consultoria para inddstria do
setor de hidraulica e pneumatica (H&P).

Empresa HH: sistemas para gestdo de negdcios, dentro dos conceitos de ERP e Business Inteligence.

Empresa II: solu¢des na area de pesagem; equipamentos e sistemas integrados através de componentes e
sensores de carga.

FONTE: Quadro elaborado pela pesquisadora a partir de dados obtidos em campo (nov/2004 a fev/2005).

O prédio da incubadora tem um circuito interno fechado visando a seguranga, que
comporta um total de trinta e duas cameras distribuidas entre os seus seis andares e dois de
garagem, incluindo cdmeras na entrada principal. O sistema de seguranga ¢ analdgico, com
fitas de video-cassete. Estuda-se a atualizacdo do esquema de seguranca para sistema
digital, a um custo de cerca de RS$17 mil reais. Na recep¢do, ha um monitor onde sdo
exibidas alternadamente as imagens das cdmeras. Quanto a essa vigildncia via satélite e
cameras, Haraway (1991) nos meados da década de ’80 alertava sobre tais sistemas que
facilitavam vigilancias através de videos na esfera do particular, do doméstico, e na esfera
do publico, no trabalho. Haraway entendia estas tecnologias da visualizacdo como
extensdes do olho humano, considerando que nao tinham limites em vista de sua continua

sofistica¢ao.
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Esta incubadora propicia aos seus empreendedores/as uma ininterrupta condi¢ao de
aprendizado, facilitando cursos com equipes do SEBRAE, e/ou com docentes inclusive
vindos do exterior, para dar-lhes treinamento sobre inovagao, lideranca e enfrentamento do
mercado. Propicia-lhes palestras, objetivando elevar-lhes a auto-estima, o entusiasmo e o
dinamismo, e provocar ¢ incentivar aspectos motivacionais que resultem em maior
produtividade as incubadas. Neste caso, o evento ¢ aberto a todos/as os/as funcionarios/as,

~ s L as - 123
e ndo apenas aos/as proprietarios/as e empreendedores/as das incubadas .

Essas
atividades também sdo espacos-tempos ideoldgicos de construgdes socio-identitarias.

A seguir, hd uma série de quadros contendo informagdes sobre o perfil dos/as
entrevistados/as na incubadora. Do grupo pesquisado, estes quadros priorizam apenas as
trinta e trés mulheres que sdo socias/proprietarias/empreendedoras e/ou técnicas na area da

computagdo e os homens entrevistados.

12 Um exemplo ocorreu no final do dia 17/fev/2005, quando Alvaro Loro palestrou no Auditério do
prédio, com o tema: “Viver Melhor, Conviver Melhor, Trabalhar Melhor” (Diério de Campo, 17/fev/2005).



3.2.2. Perfil das Informantes das Empresas Incubadas

Neste sub-item constam apenas as mulheres que sdo socias e/ou tém fungdes técnicas.

QUADRO 4: PERFIL DAS INFORMANTES DAS EMPRESAS INCUBADAS
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MULHERES ENTREVISTADAS

servi¢os a incubada Drive

Qt NOME IDADE TEC. SOCIA FORMACAO ACADEMICA ATUAC;\O NA EMPRESA CASADA | FILHOS
COMPUT. | EMPRESA
1 | Cristina 2% Sim Sim Bacharel em Educagédo Fisica e em Ciéncias da Computacio ;F:;r;ica em computagdo. Socia: 42% das Sim Nio
Bacharel em Comunicagdo Social, énfase em Publicidade e Diret o ional Séci oritéria: Si
Ltcia 40 Sim Sim Propaganda. Especializagdo em Programago e Analise de tretora - Liperacional.  Socia - majoritana. Sim m
2 Sisternas 15% das cotas (casal)
. . . A Analista/D lved d Softwares. .
3 | Adriana 26 Sim Sim Bacharel em Ciéncias da Computagao S panstayesenvolvedora ¢ ottwares Sim Nao
Ocia minoritaria
.. N Analista de Sistema e Desenvolvedora de
4 | Maria 26 Sim Sim i)aifll\l/?lrleel em Ciéncias da Computagio pela UDESC, Software/Suporte Técnico. Socia minoritaria Nio Nio
. ) Bacharel em Ciéncias da C tacdo / UNISUL, de 1998 e . ~
5 | Andreza 29 Sim Sim 2853are em Liehcas da Lomputagao ¢ a Sécia minoritaria Sim Nao
Bacharel em Ciéncias da Computacdo (UNESP) e | Analista de Sistema, ex-Programadora. Socia Ni Ni
6 | Camila O. 27 Sim Sim Especializagao em Engenharia de Softwares | minoritaria ao a0
(PUCPR/UDESC).
7 | Camila E 25 Si Si Técnica em Edificagdes e¢ Bacharel em Ciéncias da| Desenvolvedora de  softwares. Soécia Na 1 filha-2
amua k. m m Computagdo. minoritaria. a0 anos
. . . Bacharel Matematica, énf: Informati UERJ), |, . . .. . .
8 | Mariane 38 Sim Sim d:cl 922 aelnglgg atematica, enfase em fnformatica na Sécia minoritaria Sim 2 filhas
9 [ Eliana 37 Nao Sim Cursa Administracdo e Marketing Assistente de Relagdes Humanas Nao Nao
10 | Juliana 22 Sim Nao Bacharel em Sistemas de Informagao Auxiliar de Analista de Sistemas Nao Nao
11 | Blaine 18 Si Na Formada em Informatica /1998 pela UNISINOS-S3o | Analista de Sistemas; Eng.” de software — S d N3
amne St a0 Leopoldo-RS Projeto e desenvolvimento de softwares cparaca a0
12 | Aline - Sim Nio Técnica em Estilismo e Coordenacdo de Modas Suporte Técnico ao Cliente Nao Nio
13 | Fernanda 1 35 Sim Nao Técnica em Telecomunicagdes em Informatica Suporte Técnico ao Cliente Separada Nao
14 | Fernanda 2 22 Sim Nao Técnico no CEFET-SC. Suporte Técnico ao Cliente Nao Nao
. . . . . L. _ | Desenvolvedora de softwares e socia de .
15 | Audrey 33 Sim Sim Bacharel em Analise de Sistemas, énfase em Administragdo empresa (99% das cotas) que terceiriza Sim 1 filha-2
de Empresas, PUC-RS anos
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Programadora e  Desenvolvedora de

16 | Luana 20 Sim Nio Cursa Sistemas de Informagdo Softwares Nao Nio
2 filhos-3
17 | lara 36 Sim Nao Mestre em Ciéncias da Computacdo Desenvolvedora de Softwares Sim e 5 anos).
S . . L. Finangas/Administragdo. so6cia: 10% das . -
18 | Cristiane 1 32 Nao Sim Graduada em Direito, em 1995, na UNIVALI cotas da empresa Sim Nao
) . . Especialista em Manutengdo de Aparelhos Eletronicos e | Programadora e  Desenvolvedora  de . ~
19 | Alexandra 31 Sim Nao Mestranda na Engenharia Mecéanica / UFSC Softwares Sim Néo.
20 | Elizabeth 24 Sim Nio Cursa Engenharia Mecénica Desenvolvedora de Projeto Nao Nio
21 | Rachel 21 Sim Nao Cursa Engenharia de Produtos Desenvolvedora de Projeto Nao Niao
22 | Dayana 24 Sim Nao Cursa Design de Produtos Desenvolvedora de Projetos Nao Nio
23 | Joseane 24 Sim Nao 2.0 Grau Completo Corte a Laser Nao Nao
. 1 filho-5
24 | Andréia 27 Sim Nao 2.0 Grau Completo Corte a Laser Sim aln o(s)
. Trabalh P6 Ciéncias Juridicas d . .
25 | Telma 45 Nao Sim Bacharel em Portugués pela UFSC Url?Sé ; 62; 0 em Liencias Juridieas da Sim Sim
26 | Ketlin 26 Sim Nio Formada em Ciéncias da Computa¢do/UFSC/1996-11 Analista de Sistemas Nio Nao
27 | Fabiola 25 Sim Nao Cursa Adm.Publica/ASSESC Suporte aos Sistemas Separada 1 filho
28 | Cristiane 2 22 Sim Nio Cursa Adm. & Marketing /ASSESC Suporte aos Sistemas Nao Nio
. . Sist de Infe do / UNIFRA-RS. Mestrand
29 | Daniela 29 Sim Nao Cliféli::ilsss daeCogglzgzggona UESC / 2004-11 estranda em Desenvolvedora de Sotwares Nio Nao
. ~ s Desenvolvedora de Software e Auxiliar
30 | Rachel 44 Sim Nao Graduada em Engenharia Civil Administrativa Separada | 2 filhos
31 | Glaucia 35 Nao Sim Cursa 5." fase de Psicologia na UNISUL Gerente Adm. + Socia-50% das cotas Sim 2 filhos
32 | Aline 23 Sim Nio Graduanda de Engenharia Mecénica Desenvolvedora de softwares Nao Nio
33 | Liliane 21 Sim Nao Formada em Engenharia Mecanica Desenvolvedora de softwares Nao Nao

FONTE: Tabela elaborada pela pesquisadora, a partir de dados obtidos em campo durante o periodo de nov/2004 a fev/2005.
OBS.: Todas as socias minoritarias tém cerca de 1% das cotas da empresa.




O quadro mostra que hd um total de 33 mulheres, sendo que 21 estdo na faixa etaria
de 20 a 29 anos; nove, de 30 a 39; e trés, de 40 a 49 anos. Das mulheres pesquisadas, ha 16
que sdo solteiras, sem filhos; hd uma solteira (25 anos e graduada) que tem um filho (mora
junto com o companheiro sem ter oficializado a unido). Doze sdo casadas, sendo sete com
filhos. Destas 7, duas ndo sdo socias das empresas. Elas tém, respectivamente, os seguintes
graus de instrucdo e idades: 2.° grau completo (27); graduanda (35); graduadas (45, 38 ¢
33); especializagdao (40); e mestrado (36). A idade média das mulheres casadas e com
filhos, portanto, ¢ de 36,3. Duas sdo separadas com filhos. Elas tém 25 anos de idade
(graduanda) e 44 (graduada); e, finalmente, duas sdo separadas, sem filhos.

Totalizando: com filhos (dez)'**

e sem filhos (23). Das que nao tém filhos, sdo estes
seus graus de instrugdo: duas sdo mestrandas; 9 sdo graduadas, 9 sdo graduandas; e 3 t€ém
segundo grau completo. Suas idades variam de 21 (minima) até 38 (maxima).

Como se pode perceber pelos dados sistematizados neste quadro'®’, ha mulheres
que tém perfil profissional dual: sdo técnicas e socias empreendedoras, embora elas ainda
sejam a minoria (nove). H4 vinte mulheres que sdo técnicas e ndo sdo socias das referidas
empresas. Por fungdes técnicas, entendem-se as especialidades de analistas de sistemas,
produtoras e desenvolvedoras de softwares, designers e as que dao suporte técnico de
atendimento aos clientes (dentre outras). H4 quatro mulheres que, embora nao tenham
perfil técnico, sdo socias minoritdrias das incubadas. Estes nimeros totalizam trinta e trés
mulheres. H4, ainda, mulheres que ndo apresentam nenhuma destas fungdes (86 na
Incubadora ¢ 121 no total, no prédio da incubadora). Portanto, estas ultimas, no contexto

da incubadora representam a maioria € ocupam fungdes financeiro-administrativas, a

exemplo de secretdrias, contabilistas e relacdes humanas, tidas como femininas.

124 No proximo capitulo, ha informagdes sobre carreira académica da mulher, onde fica evidenciado
um maior nimero de mulheres ocupando bolsas de inicia¢do cientifica (base da carreira) em relagcdo aos
homens. No outro extremo, as bolsas de produtividade (topo da carreira) sdo direcionadas em maior numero
aos homens. Uma das hipoteses possiveis para o estabelecimento dessa situagdo de desigualdade é que as
tarefas atreladas a funcdo de cuidar dos/as filhos/as continua sendo das mulheres-méaes, o que poderia gerar
obstaculos para sua mais rapida ascensdo académica. E essa foi uma das situagdes explicitadas no evento
ocorrido em Brasilia em margo de 2006, ja comentado neste estudo. Algumas narrativas das entrevistadas
neste estudo sinalizam nesse sentido, isto ¢, tiveram de adequar a atuag@o profissional as suas condi¢des de
maes.

12 A . .

> Opto por contemplar apenas as mulheres que representam a “tendéncia do novo”, ou seja, que

estdo adentrando dominios tidos como historicamente masculinos, relativos a area das exatas e as posigoes de
(co)mando dentro das incubadas.
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Segundo dados obtidos em campo, em 2004/5, a idade média das mulheres ¢ de 29
anos ¢ a faixa etaria onde hd maior nimero de técnicas (15), ¢ a de 20 a 29 anos; idem para
o maior numero (6) de empreendedoras'**+técnicas. No entanto, ha evidéncia que a falta
de “empreendedoras” nessa faixa etdria evidencia a necessidade de uma maior atengdo por
parte dos/as envolvidos/as nos processos de implantagdo de politicas publicas para
favorecer a inser¢ao das mulheres no mercado de trabalho nessa funcao. Na faixa de 30 a
39 anos, ha trés nmulheres empreendedoras, quatro técnicas; e duas
empreendedoras+técnicas. Na faixa de 40 a 49 anos, hd uma mulher em cada uma dessas
funcdes. Enfim, e em sintese, ha nove mulheres que sdo técnicas e sdcias simultanecamente
e quatro que sdo socias, o que totaliza treze mulheres, que representam 10,12% do total
(86) das mulheres na incubadora; isto equivale a um pouco mais do que 1/3 que de fato
romperam o teto de vidro, dentre essas 33 mulheres.

Ainda segundo esses dados, ha cinco técnicas e sete empreendedoras+técnicas que
tém curso superior completo na area de informatica, ciéncias da computacdo e sistemas da
informag¢do. Uma técnica ndo completou — ainda — seu curso superior nessas areas. Tém
curso superior completo em outra area: duas empreendedoras, quatro técnicas; e trés
empreendedoras+técnicas. Incompleto em outra area: duas empreendedoras e cinco
técnicas. Curso técnico completo: cinco mulheres; e uma empreendedora+técnica.

Durante as entrevistas, percebi a preocupacdo das mulheres em obter o nivel
superior. Algumas, apos concluida a graduagdo, fizeram especializagdo nas seguintes
areas: programacdo e analise de sistemas; engenharia de softwares; manutencdo de
aparelhos eletronicos. Uma delas concluiu o mestrado em ciéncias da computagao. Outra, €
mestranda em engenharia mecanica na UFSC; outra, ainda, ¢ mestranda em ciéncias da
computagdo. A escolaridade das “técnicas” ¢ em: edificacdes; estilismo e coordenagdo de
modas; telecomunicagdes; informatica; e elétrica/eletronica. Algumas completaram a
graduacdo em outras areas, tanto nas exatas, a exemplo de engenharia mecanica;
engenharia de produtos; engenharia civil; quanto nas ndo exatas, a exemplo de direito;
design de produtos; administragdo publica na ASSESC; administracdo e marketing e
psicologia. Fica evidenciada a preocupacao dessas mulheres em sua educacdo continuada,

um dos trunfos na contemporaneidade relativamente a melhores ocupacdes no mercado de

126 Sobre desenvolvimento do comportamento empreendedor, ver Friedlaender (2004).
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trabalho. Uma das informantes, que ¢ “empreendedora+técnica”, cursou simultaneamente
duas graduagdes: uma em ciéncias da computagdo e outra em educacao fisica.

Ainda considero importante mencionar que todas elas foram por mim consideradas
brancas, de acordo com os critérios consensuais, principalmente referente a cor da pele.

Nao encontrei nenhuma mulher negra/preta.

HOMENS ENTREVISTADOS

QUADRO 5: PERFIL DOS ENTREVISTADOS
Fixa etaria: A (de 31 a 40 anos); B (de 41 a 50 anos)

FAIXA TEC. . - .
Nr NOME ETARIA | COMPUT. SOCIO FORMACAO ACADEMICA CASADO [FILHOS
1 |T.C 38 Nao - Administra¢ao Sim R filhos
2 | Evaldo A Sim Sim |- Sim 1 filha
3 | Felisberto B Sim Sim |- Separado 2 filhas
4 | Julio B Nao Sim | Engenharia Civil Nao E
5 | Helyson A Sim Sim | Ciéncias da Computagdo incompleto Sim INao
6 | Grando A Sim Sim | Ciéncias da Computacdo Sim INao
7 | Maurélio 31 Sim Sim | Engenharia Elétrica Eletronica Nao -
8 | Juliano A Sim Sim | Engenharia da Computagio Nao

FONTE: Tabela elaborada pela pesquisadora, a partir dados obtidos em campo (de nov/2004 a fev/2005)
OBS.: T.C. ¢ o Diretor da incubadora. Todos os demais s@o sdcios das empresas incubadas.

Registro as seguintes observagdes: além dos homens que constam dessa tabela,
outros foram abordados brevemente para que eu obtivesse confirmag¢do de dados obtidos
de terceiros; com excecao de T.C., que ¢ o administrador da incubadora, os demais (7) sao
socios das empresas; com exce¢do de Julio e de T.C., os demais (6) sdo técnicos em
computagdo; quatro sdo casados, sendo que 2 t€m filhos; um deles ¢ separado e tem uma
filha; trés sdo solteiros; todos sdo da area das exatas; encontrei em campo apenas um
profissional negro, o qual atua como assistente de infra-estrutura, ha onze anos, na
administracdo da incubadora; os homens perfazem a maior percentagem de integrantes de
colaboradores e socios/empreendedores das incubadas; e de acordo com o diretor da

incubadora, a média de idade dos/as empreendedores/as e colaboradores/as ¢ de 27 anos.

No proximo item, caracterizo o /ocus dois dessa pesquisa, isto €, o das empresas
nascentes de base tecnologica ndo-incubadas, localizadas no Bairro Trindade na cidade de

Florianopolis, em Santa Catarina, Brasil.
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3.3. Empresas Nascentes de Base Tecnoldgica Nao-Incubadas

O campo 2 desta investigacao esta localizado no bairro Trindade, onde também se
encontra a UFSC, sem duvida, seu principal foco do bairro, a dinamizar as demais
atividades. De acordo com o Censo 2000, este bairro tem 13.206 habitantes.

Historicamente, o bairro era e continua sendo conhecido, até hoje, como um pdlo de
desenvolvimento de softwares. Isto porque a primeira incubadora do pais nasceu ai, junto a
universidade. Foi s6 com o seu crescimento e igualmente destes proprios polos de
desenvolvimento tecnocientifico que houve necessidade deles procurarem espagos onde
pudessem ter condi¢des de se expandirem. Foi o que aconteceu com a incubadora, que se
transferiu para o bairro Jodo Paulo, inaugurando o Parque Tecnologico, também conhecido
como Tecndpolis.

Mesmo assim, a historia se perpetua no sentido de que o bairro continua com seu
ela de local privilegiado tecnocientificamente. Uma de suas ruas de maior importancia, a
Lauro Linhares, que tem ligacdo direta com a rotatdria da principal entrada da UFSC, ¢
conhecida como o principal foco de empresas nascentes (ou ndo, necessariamente) de base
tecnoldgica, cujos produtos, processos € servicos mais importantes estdo centrados na
concepgao, producdo e desenvolvimento de softwares. O prédio das “duas torres”, como ¢
mais conhecido, que integra o espaco do Shopping Trindade, agrega este tipo de empresas
e esta localizado na primeira quadra ap0s a rotatdria mencionada. Cerca de oito quarteirdes
distantes dessa rotatoria, existe o prédio onde fica a ACATE, que agrega a incubadora de
empresas nascentes de base tecnoldgica, pertencente ao SEBRAE. Espalhados pelo bairro,
encontram-se diversas dessas micro-empresas, que consideram o local privilegiado por ter
em seus quadros de colaboradores/as, estudantes da universidade, através de estagios e/ou
bolsas de iniciacdo cientifica. Exercem ai fungdes, sem deixarem de lado as atividades
académicas. Os contextos geograficos proximos, tanto referentes aos estudos quanto ao
trabalho, facilitam a integracdo “escola-empresa”. As empresas vém com “bons olhos”
essa integracdo, porque consideram as universidades como po6los facilitadores de inovagao
ad-continuum. Esta op¢do foi explicitada pela maioria dos/as entrevistados/as, que tem
poder de decisdo sobre a contratagdo de estagiarios/as e/ou funcionarios/as. A “fala” de

Roziléia foi uma delas:

Trindade ¢é conhecido como o Polo da Informatica. O que este bairro tem de
especial e atrativo é a UFSC. Porque se tu pega alguém que ¢ estudante e estd
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fazendo algum curso —Mestrado por exemplo-, tem a facilidade que é aqui ao lado.
Ndo se perde tempo se deslocando. E rapidinho. Tem aula e volta para a empresa.
Em cinco minutinhos, caminha e ja esta aqui [na firma). Se fosse em outro lugar,
por exemplo, na SC-401, no Parque Tecnologico, ja é mais complicado (Roziléia,
33, ndo-incubada Empresa 4).

Uma outra profissional que também ¢ responsavel por contratagdes na empresa
onde trabalha -Miriam, da ndo-incubada Empresa 5- disse que o fato de sua empresa estar
localizada no Trindade, “é estratégico, porque a empresa tem forte integra¢do com a
universidade (UFSC), agregando os estagidrios, porque sdo pessoas que ja vém com uma
bagagem boa.”

Por outro lado, além dessa integracao, necessaria aos processos de desenvolvimento
tecnocientifico, a UFSC tem diversos focos de producdo cultural, quebrando a monotonia
dos individuos voltados apenas aos ambientes de trabalho e/ou de estudo. Tal quebra de
um estudo reducionista, que ndo contempla a multiplicidade e diversidade das situagdes
vivenciadas nas demais esferas da vida, ¢ fator importante de integra¢ao dos/as estudantes,
visto que aprendem que as articulagdes entre trabalho profissional e lazer sdo do mesmo
modo importantes para educé-los a partir de uma perspectiva de ser integral, harmonizado
consigo proprio e com o todo. No item posterior elaboro uma descri¢do das empresas nao-
incubadas, a partir das informagdes colhidas em campo para, em seguida, estabelecer as

linhas gerais dos/as informantes dessas empresas.

3.3.1. Breve Descricio das Empresas ndo-incubadas

O quadro a seguir apresenta uma breve descricdo das empresas nascentes de base
tecnologica nao-incubadas, localizadas na Trindade, em Floriandpolis-SC. Elas integram o

campo 2 desta investigagao.

QUADRO 6: BREVE DESCRICAO DAS EMPRESAS NASCENTES DE BASE TECNOLOGICA NAO-
INCUBADAS LOCALIZADAS EM FLORIANOPOLIS-SC

EMPRESA 1: desde 1997 essa empresa produz sites institucionais para pequenos estabelecimentos. Seu
proprietario trabalhava de madrugada, na residéncia, com pouca verba, tentando ndo abusar com gastos de
telefone, de conexdo com a internete. A empresa tem crescido de maneira sustentavel desde entdo, através da
indicacdo de clientes ja atendidos a outros que precisavam de servigos similares. Em 2000, dois sécios,
ambos da area técnica, montaram escritorio no centro da cidade e contrataram um estagiario de design e, em
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seguida, um de Computagdo, que fazia programagdo. Em 2002 houve o “estouro da bolha”'?’, provocando

estagnacdo da empresa. O recomego aconteceu em 2003, ano em que houve um crescimento de 200% no que
se refere ao volume de trabalho. Processo similar ocorreu em 2004. A empresa tem atualmente sete
funcionarios e projetos variados, inclusive com Portugal, Estados Unidos e Japao. Estes exercem as seguintes
fung¢des: um coordenador de projetos, um administrador, dois designers, sendo um deles mulher; e trés
programadores. A empresa nunca passou por pré-incubagdo ou incubagio, ndo obstante tenha aspira¢do nesse
sentido.

EMPRESA 2: produz softwares para a area da satde, direcionados para atendimentos emergenciais aos
turistas, visto que Floriandpolis € um dos principais focos de turismo ndo apenas do Estado, mas também do
Brasil. O esquema integra redes de hotéis e hospitais, além de uma equipe de médicos. Esta bem no inicio,
em fase mesmo de implanta¢do; ndo ha, portanto, funcionarios/as atuando no momento. Sua proprietaria é
médica e acumula a experiéncia de um empreendimento na area da internete que ndo deu certo no passado
recente, principalmente porque foi iniciada muito proxima ao “estouro da bolha”, momento de brusca queda
econdmica ¢ que atingiu principalmente este segmento do mercado. Por estar ainda se constituindo, ndo
esteve pré-incubada e nem incubada, embora aspire essa condicao.

EMPRESA 3: desenvolve softwares direcionados a conteudos educacionais-institucionais, principalmente
EAD, e convertendo dados em cursos on-line, com ilustracdes, animagdes, além de cuidar do /ay-out na
obtengdo de interface amigavel'**, tendo instituigdes-parceiras do porte do Sebrae-Sio Paulo, do GVT, com a
E-Log, caracterizando uma joint venture. A partir dessas fortes parcerias estd ocorrendo a consolidacdo da
empresa no mercado, jA que cada uma faz investimentos de pessoal e de maquindrio para atender
especificidades proprias no partilhamento dos projetos e isto acaba fortalecendo a unido de todas. Atende,
também, o setor moveleiro nas suas necessidades internéticas. A empresa oficialmente existe desde jul/2004,
tendo iniciado suas atividades nas residéncias dos dois socios (ambos, designers), que ja atuam ha mais
tempo no mercado. No momento, além deles, ha dois estagiarios, sendo uma mulher, designer e um rapaz, da
Comunicacdo. A empresa tentara em breve selegdo para adentrar uma incubadora.

EMPRESA 4: a empresa comecou a atuar no mercado em 1997, desenvolvendo softwares para consultorios
odontologicos; em 1998, estes eram direcionados ao gerenciamento e supervisdo de redes celulares;
aplicagdes em LBS e SMS. Como estava dificil produzir softwares de segmentos de mercado tdo diferentes
como estes dois, a empresa optou especificamente pelas Telecomunicagdes, dado o proprio crescimento do
mercado. Em 2000, com o crescimento da empresa, a composi¢do ficou: um dos s6cios na area comercial,
uma na area administrativa e o0 novo socio no desenvolvimento técnico, com 33,33% das cotas para cada um.
A empresa tem um total de vinte e nove colaboradores, sendo 24 homens e cinco mulheres. A média de idade
¢ de 27,16 anos. Os homens preenchem as seguintes fungdes: 1 Gerente Geral, 1 Gerente de
Desenvolvimento; 1 Gerente Comercial; 02 Gerentes de Projetos; 1 Gerente de Suporte; 03 Analistas de
Suporte Junior; 1 Analista de Suporte Pleno; 04 Analistas de Sistemas; 06 Programadores Junior; 1
Programador Pleno; 1 Diretor técnico; 1 Diretor Comercial; 1 Estagiario. As mulheres'”’ ocupam os
seguintes cargos: 1 diretora administrativa; 1 gerente de projetos; 1 programadora jinior; 1 assistente
administrativa; 1 recepcionista. Graduada na incubadora Celta em margo de 2001.

EMPRESA 5: a empresa iniciou suas atividades em janeiro de 1989, para desenvolver solugdes integradas de
software e hardware para a coleta, andlise, controle e automagdo da gestdo da qualidade da produgdo no
ambiente fabril e estatistica de processos, utilizando principalmente a ferramenta DOS. O projeto,
denominado “sistema NDC'*"”, foi classificado pela incubadora Celta, que naquela época estava instalada na

127 Este fenomeno refere-se a problemas financeiro-econdmicos, principalmente, advindos do
otimismo excessivo que caracterizou essa época e conseqiiente acomodagdo do mercado a realidade das
empresas que trabalhavam no universo internético-virtual.

12, ., . . N J , . . ,
¥ Interface amigavel diz respeito & facilidade dos/as usudrios/as no manuseio de icones, etc.
visualizados na tela do monitor, o que facilita a navegagao no site.

129 Entrevistei as trés primeiras.

BONDC: numerical distributed command = comando numérico distribuido.
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rua Lauro Linhares, no bairro Trindade. Participaram do projeto e da empresa, dois engenheiros eletricistas,
um engenheiro mecanico, professor da UFBA e uma cientista da Computagdo'*'. Dentre os resultados esta a
redugdo de custos envolvidos no processo produtivo. H4 atualmente vinte e sete funciondrios, sendo oito
mulheres (cinco técnicas em computacdo) e dezenove homens, onze desempenhando fungdes técnicas. Foi
graduada na incubadora Celta em dezembro de 2000.

EMPRESA 6: a empresa iniciou suas atividades como incubada no Celta em 1987, portanto, como uma das
pioneiras no segmento de mercado direcionado, inicialmente, a producédo e ao desenvolvimento de softwares
direcionados a Telecomunicacdes e, em seguida, ao controle de abastecimento no ramo de automagdo de
postos, redes de postos de servicos e lojas de conveniéncia, além de novos nichos de mercado, como
governos, prefeituras, usinas, empresas agricolas e o comércio em geral. Ela usufruiu também de uma série
de beneficios que a incubadora propiciava, inclusive dos incentivos escalonados'*?. Ha atualmente cerca de
sessenta colaboradores, sendo quarenta e cinco homens e quinze mulheres. Graduada na incubadora Celta em
abril de 2002.

EMPRESA 7: trata-se de empresa pioneira no Brasil a produzir e desenvolver equipamento digital para
emissora de televisdo no que se refere a dudio e video servidor com qualidade broadcast TV. A data oficial de
abertura da empresa remonta a 1996, e contava, na época, com trés socios, que ja trabalhavam juntos em
empresa similar, a qual, porém, centrava esfor¢cos em equipamentos analdgicos e nao digitais. Sdo produtos e
servicos integrando softwares e hardwares da engenharia de transmissdo (broadcast) tradicional as mais
avancadas tecnologias de informacao, dirigidas para a midia eletronica. Integram TV aberta, ou a cabo, pds-
producdes, até telecoms, abrangendo desde automagio e exibi¢do de programas, até geradores de caracteres,
edigdo, streaming de video, cenario virtual, conversores e distribuidores. Esteve incubada na ACATE.

FONTE: Quadro elaborado pela pesquisadora a partir de dados obtidos em campo (durante o periodo de

margo a maio de 2005).

Essas empresas nao-incubadas sdo todas de base tecnologica e trabalham com
sistemas de informagdo e de comunicagdo. Sao nascentes, com exce¢ao da Empresa 6 que
ja estd no mercado ha dezoito anos. Trés iniciaram suas atividades na incubadora Celta;
uma iniciou na ACATE; duas em residéncias de s6cios. Na Empresa 1, fui recebida na
garagem, transformada em sala de espera, com sofas, etc. A Empresa 2 esta iniciando suas
atividades em pequena sala de escritério.

No geral, as empresas que integram esse segmento de mercado em Floriandpolis,
sao resultados de projetos de estudantes quando estdo em niveis mais avancados dos cursos
de graduacdo. Cada vez mais, algumas passam por um periodo de pré-incubagdo, ndo
obstante ndo tenha sido o caso das que compdem este segundo corpus desta pesquisa. A
medida que esses projetos vao sendo considerados mais consistentes, as empresas podem
passar pelos critérios das incubadoras e serem selecionadas ao ingresso. Apds o periodo de
incubacdo, as empresas sao tidas como “graduadas”. Ainda assim elas continuam a receber

benesses dessas organizacdoes de incubacgdo, visto que sdo integradas em prédios

13! Trata-se da socia dessa empresa, com quem fiz entrevista.

132 y e . . . ’ . . ~ . . .

32 Uma das caracteristicas desse tipo de incentivo é que implica em valores que vdo diminuindo
conforme o tempo vai passando, a partir da suposi¢do que a empresa deve se fortalecer ao longo do tempo de
incubagao.
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denominados “condominios tecnoldgicos” ou sdo incorporadas em prédios construidos nos
parques tecnolégicos, o que facilita os encontros presenciais entre executivos/as € a
decorrente troca de informacdes considerada prioritdria para a rapida atualizagdo na érea,
condicdo sine-qua-non para o sucesso das empresas nos dias atuais.

A maioria, portanto, das empresas por mim visitadas, que ndo estdo incubadas no
momento do campo, ja o foram em passado recente. As que ainda nao sdao incubadas tém
como meta principal, serem aceitas pelos critérios de selecdo das incubadoras. Essa meta

foi explicitada por praticamente todos/as informantes dessas empresas.

3.3.2. Perfil dos/as Informantes das Empresas nao-incubadas

Neste

item,

transcrevo

informacgdes

sobre o perfil

dos/as

entrevistados/as das empresas nascentes de base tecnoldgica ndo-incubadas.

profissionais

QUADRO 7: PERFIL DOS/AS INFORMANTES DAS EMPRESAS NASCENTES DE BASE
TECNOLOGICA NAO-INCUBADAS.

E Socios/as e F 50 Académi Inicio da N.° funcionarios/as
mpresa Funcionarias ormagao Academica empresa Homens Mulheres
Gi 1. soltei Formada em Ciéncias da
Empresa 1 S(})c;;/;me, » SOWENO- | Computagdo, na UFSC, em | Residéncia - 2000 6 1
’ 2003.
Margareth, 31, casada,
Empresa 2 sem filhos. Socia. Médica Pequena sala- de 1 1
€sCritor1o.
Kornelius, 34, 50%
das cotas da empresa. | Graduando em Design. A
Empresa 3 Casado, pai de uma | concluir em 2005. Residéncia - 2004 3 1
menina recém-nascida.
Socio.
0,
George, 33, 50% das Graduando em Design. A
cotas da empresa. .
Empresa 3 Solteiro. Sécio. concluir em 2005. - - -
Ana Claudia, 31 anos, | Bacharel em Administragdo | Incubada no
solteira. Sécia com | de Empresas, pela UFSC, em | Celta em 1997.
Empresa 4 33,33% das cotas da | 1994. Graduada em 24 5
empresa. marco de 2001.
Denise, 24, solteira. E | Formada em Ciéncias da
Programadora Junior | Computagdo, na UNISUL, de
Empresa 4 da empresa. | ago/98 a 2003. - - -
Funcionaria.
Roziléia, 33, casada ha | Formada em  Eng®. de
dez .Tem 2 filhos. E | Produgdo Elétrica, na UFSC,
Empresa 4 Gerente de Suporte da | em 1995. Especializagdo em - - -
empresa. Funcionaria. | Eng®. de Seguranga.
Miriam, 46, trés filhos, | Formada em Ciéncias da
de 21, 13 e 12 anos. | Computagao na UFSC. Incubada no
Empresa 5 Socia. 50% dela e|Mestrado em Eng®. de Celta. Graduada 19 8
50% do marido. Produ¢do, com énfase em em dezembro de
Qualidade, em 1998. 2000.
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Incubada no
E 6 Plinio, 45, casado. | Formado em Eng’. | Celta, 1987. 45 15
mmpresa Sécio. Elétrica/Eletronica. Graduada em

abril de 2002.

Dina, 43, casada, uma | Contabilista. Formada em |Um ano na

filha. Socia. E gerente | Desenho Industrial. | residéncia de um
Empresa 7 administrativa.  Atua | Especializa¢do em Modas e | dos socios. - -
também como | Joalheria. Depois, incubada
designer da durante  quatro
tecnologia. anos na ACATE.
TOTAIS 45 31

FONTE: Quadro elaborado pela pesquisadora através de dados do/as informantes (margo a maio de 2005).

Dos dez entrevistados/as, quatro sdao homens e soécios; quatro sdo mulheres e
socioas e duas sdo funcionarias: Denize, na drea das exatas, como programadora junior; e
Roziléia, gerente de suporte, ambas da Empresa 4. Das informantes, trés sao casadas e tém
filhos; uma € casada porém nao tem filho e duas sdo solteiras. As mulheres nesses locais
também sdo em menor nimero. Todos/as t€ém formagdo superior, com exce¢cdo dos donos
da Empresa 3, ambos graduandos de Design os quais estdo na faixa etaria ao redor dos 35
anos. Em determinada época tiveram que optar pelo trabalho profissional em detrimento
dos estudos, por questdes circunstanciais de vida. Ressalta-se a unanimidade quanto a
importancia na continuidade dos estudos, visando ao aprimoramento pessoal e profissional.
Assim ¢ que duas entrevistadas tém Especializagdo e uma, Mestrado. Esse quadro
educacional corrobora situagdo similar encontrada nas trinta € nove empresas integrantes
da incubadora, o outro /ocus desta pesquisa, conforme previamente informado.

A idade média dos/as colaboradores/as nas empresas nascentes de base tecnologica
ndo-incubadas, ficou em cerca de 35 anos. O perfil dos homens e das mulheres
encontrados/as nesses contextos € similar ao encontrado no contexto da incubadora. Isto no
que se refere a idade, a renda, aos estudos, a classe e, inclusive, quanto a raca e a etnia,
visto que também ai ndo ha profissional preto/negro/a (relembrando, na incubadora ha um
unico profissional negro); os/as informantes foram por mim igualmente considerados/as
brancos/as; e as ascendéncias sdo similares as encontradas nos/as profissionais da
incubadora. Uma outra situacdo semelhante a do contexto das empresas incubadas ¢ a das
mulheres casadas que nao se caracterizam como chefes de domicilios, ja que os maridos
das que se declararam casadas (quatro, uma sem filhos), atuam como tal, segundo elas

dizem. Além disso, similarmente a incubadora, ndo se encontrou nenhum entrevistado/a




100

que apresentasse qualquer tipo de deficiéncia fisica'>. Tais dados podem ser considerados

um contra-senso de uma sociedade dita igualitaria.

Concluindo, com relagdo as empresas em foco, a diferenga fundamental entre os
dois campos deste estudo, ¢ que as empresas integradas na incubadora, estdo sob um
continuo “maternar, cuidar”, proporcionando-lhes tal fortalecimento e assegurando-lhes tal
estrutura que, apos certo periodo de incubagdo, elas tornam-se aptas a entrar no mercado e
a caminhar por si proprias. Nos periodos pos-incubagio, elas se integram em contextos que
lhes sdo propicios para a manutencao desta situagdo de seguranga, que sao os parques,
hotéis e condominios tecnologicos. Tal decisdo praticamente impde-se a estas empresas,
porque o circulo de interessados na drea se robustece através do fortalecimento e
ampliacdo das redes sociotécnicas. Tal circuito favorece a livre transmissdo de informagdes
e a rica e necessaria troca de experiéncias “face-a-face”. Os/as entrevistados/as das
empresas nado-incubadas, manifestaram a aspiracdo de entrarem nessa condi¢do de
incubacdo, devido aos diversos tipos de apoio recebidos da estrutura das incubadoras aqui
explicitados.

Nos dois loci deste estudo, algumas mulheres tém adentrado em dois redutos
considerados como social, cultural, historica e hegemonicamente masculinos. S@o eles: os
escaldes mais altos na hierarquia piramidal das empresas nascentes de base tecnoldgica
incubadas e ndo-incubadas; e os de producao de softwares informacionais/computacionais.
Estas atividades requerem conhecimentos especializados na area das ciéncias exatas,

também considerada, até entdo, como reserva masculina.

A seguir analiso os resultados da pesquisa, relacionando dados levantados durante a
investigacdo com teorias e conceitos que a fundamentam. As categorias de analise
auxiliam nas reflexdes que desaguam ou em possiveis respostas as problematizagdes desta
pesquisa, ou em outros questionamentos que surgiram das surpresas do dia-a-dia da

investigagdo, ¢ que sdo igualmente importantes para este estudo. As narrativas das/os

1330 socio da Empresa 6, informou que, no passado da empresa, foram contratadas duas surdas-
mudas, pela sua suposi¢cdo de que elas apenas se ateriam ao trabalho. Mas constatou que estava errado porque
elas “conversavam” muito, utilizando as mdos para isso, prejudicando o andamento do trabalho
computacional. Segundo suas proprias palavras: “Quebrei a cara!”.
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entrevistadas/os'**, captadas durante o trabalho empirico e as contribui¢des das/os

tedricas/os de género e dos estudos feministas interconectam-se no fluir do texto.

1% Para o capitulo em foco considerei tanto as narrativas daquelas/es que integram o corpus desta
pesquisa quanto as das/os que fizeram parte do estudo que entendo como exploratorio, tendo em vista sua
importancia para a compreensdo da complexidade do que se propds a estudar. Diferencio o periodo das
“falas”, para esclarecer o publico. Procederei com estes mesmos critérios para os capitulos que vém a seguir.
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4 AS MULHERES ULTRAPASSARAM O “TETO DE VIDRO”* NO
MERCADO DA TECNOCIENCIA E NA ACADEMIA?

FIGURA 4: O ENIGMA DO TETO DE VIDRO

The conundrum of the glass ceiling (The
Economi st),
21 jul 2005.

By 'glass ceiling' we mean the invisible artificial barriers that block women from
senior executive jobs. There is also the problem of the 'sticky floor.' This term
describes the forces that keep women stuck at the bottom of the economic
pyramid. For [some] women the barrier to top jobs seems to be made of
unbreakable Plexiglas'*® (WIRTH, Linda, 2002).

Neste capitulo analiso os contextos estudados a luz e inspiracdo das contribui¢des
de varias/os tedricas/os de género, na interseccdo com ciéncia e tecnologia. Constato
inicialmente que estamos diante de uma maior insercao das mulheres nas area das exatas,
no que se refere a concepgao de produtos, processos e servicos de softwares e a posi¢cdo de
(co)mando. Nesse caso, ressalto o rompimento do teto de vidro por parte de algumas
dessas mulheres.

Tanto a insercdo nas exatas quanto as fung¢des exercidas no topo da piramide da

hierarquia empresarial t€ém sido uma prerrogativa dos homens. A analise prossegue na

133 0 “teto de vidro” ¢ uma expressio ja consagrada nos estudos de género e da mulher. Diz respeito
aqueles postos-chave na hierarquia superior das empresas e instituigdes, considerados como ainda ndo
ultrapassaveis e inatingiveis pelas mulheres. Ndo tem a ver com falta de habilidade e capacidade das
mulheres, mas com o simples fato de que sdo mulheres. Este termo foi cunhado pelo Wall Street Journal em
1985.

1 Em tradugdo livre feita por mim: “Por “teto de vidro” queremos significar as barreiras artificiais
invisiveis que bloqueiam as mulheres aos cargos executivos ‘seniors’. Ha também o problema do ‘chdo
colante’. Este termo descreve as for¢as que mantém as mulheres presas na base da pirdmide economica. Para
[algumas] mulheres a barreira aos cargos do topo parece ser feita de Plexiglass inquebrantavel.”
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demonstragao de que o teto de vidro, fato recorrente no mercado de trabalho, também
ocorre na academia. Chamo a atencdo para uma das primordiais condi¢des para que a
participagdo das mulheres nesses novos cendrios da tecnociéncia seja possivel, que € o seu
aprimoramento educacional continuado, além de nog¢des sobre o empreendedorismo. O
rompimento do “teto de vidro” e um maior adentramento das mulheres nos setores das
exatas representariam a “tendéncia do novo” a se instalar nos contextos estudados. Assim,
inicio as reflexdes sobre o segmento analisado partindo da consagrada expressdo “teto de

vidro” para analisar os contextos do mercado da tecnociéncia e os da academia.

4.1. “Teto de Vidro” no Mercado da Tecnociéncia: Desigualdades de Género nas

Empresas Nascentes de Base Tecnoldgica em Florianopolis-SC

Um dos resultados mais expressivos desta pesquisa foi a evidéncia de que tem
havido um incremento no acesso de algumas mulheres aos niveis funcionais hierarquicos
mais elevados da piramide empresarial em algumas empresas nascentes de base
tecnoldgica em Florianopolis, segmento do mercado da tecnociéncia. Elas estariam ai
rompendo o “teto de vidro”, visto que compdem juridicamente —algumas com percentual
significativo— a sociedade da empresa.

Esta ¢ uma constatacdo da “tendéncia do novo”, que estd se estabelecendo em
alguns recentes contextos tecnocientificos da contemporaneidade, relativamente nado
apenas a funcionalidade das profissionais nesses postos-chave nas empresas, mas também
a uma maior inser¢do delas nos redutos das ciéncias exatas. Essa tendéncia é expressada
pelos numeros expostos no terceiro capitulo, onde consta a descricdo do perfil dessas
mulheres. Os dados permitem certo mapeamento e identificacdo dessa tendéncia do novo.
Portanto, este estudo, revela-se inovador e importante, porque evidencia a continuidade das
conquistas das mulheres através de suas trajetdrias por uma maior eqiiidade de género
nessas empresas.

Rememorando, ha trinta e nove empresas incubadas, onde trabalham 322 homens e
86 mulheres. Quase '3 de mulheres trabalham na incubadora e também dentre as
entrevistadas, nas empresas de base tecnoldgica ndo-incubadas. S3o técnicas e soOcias
empreendedoras, embora elas ainda sejam a minoria (nove). Também, hd vinte mulheres
que sdo técnicas e ndo sdo socias das referidas empresas. Além disso, ha mulheres que,

embora ndo sejam técnicas, sdo socias minoritarias das mesmas (quatro). Estes nimeros
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totalizam trinta e trés mulheres. Nas empresas ndo-incubadas, had quatro
socias/empreendedoras, além de duas que exercem fungdes na area das exatas, sendo uma
gerente. Este numero representa uma minoria. Mais adiante vou tecer algumas
consideracdes sobre o fato dessas mulheres serem minoria. Mas, antes, gostaria de reforgar
os entendimentos sobre o “teto de vidro”.

O fendmeno do glass ceiling nao ¢, de modo algum, recente e ja foi objeto de
atencdo e reflexdes de organizagdes e pesquisadoras/es (principalmente norte-
americanos/as) preocupadas/os com a paridade de género nas diversas esferas da vida.
Segundo Fanny Tabak (2002) este foi, inclusive, um dos itens discutidos em mesa-redonda
ocorrida em Lisboa no ano de 1985, organizada pela UNESCO e pela Federacao
Internacional de Mulheres Universitarias. O tema da mesa-redonda foi: “A
responsabilidade das mulheres no desempenho de sua carreira € no ensino superior”. O
encontro resultou num documento contendo sugestdes e recomendagdes para problemas
levantados pelas/os participantes. Dentre estas, estd a questdo do “teto de vidro”, nos
seguintes termos: “Nos niveis profissionais de tomada de decisdes, as mulheres estdo quase
sempre ausentes; foi mencionado o fendmeno do glass ceiling, ou seja, de modo geral, as
mulheres conseguem chegar ao 2.° escaldo, mas ndo ao primeiro.”’ Elas sdo muito poucas,
nos niveis decisoérios onde se exercem o poder e a influéncia” (TABAK, 2002, p. 37-38).
Dentre outras sugestdes e recomendacdes do referido documento, houve, ainda, a seguinte:
“Algumas areas em que as mulheres ainda estdo quase ausentes devem ser priorizadas, por
exemplo, politica, ciéncia e tecnologia.” (Idem, p. 38).

Os motivos que confluem para a parcial participagdo das mulheres na Ciéncia e na
Tecnologia, mencionados por Tabak, vao desde obsticulos institucionais, dadas as
estruturas funcionais nao favoraveis as mulheres, até obstaculos psicologicos, visto que as
proprias mulheres se sentem, muitas vezes, “inseguras quanto a sua capacidade e aos seus
direitos de avancar profissionalmente” (Idem, p. 38), além da falta de apoios sociais
significativos, como creches para os/as filhos/as, e/ou outros servigos sociais.

Andréa Pupping desenvolveu pesquisa sobre o tema. Segundo ela, “(...) A minoria
estatistica, representada pelas mulheres inseridas nos niveis hierarquicos superiores da

piramide organizacional, tendo crescido nos Ultimos anos em muitos contextos nacionais,

7 H4 conceito semelhante na Matematica, com a “fungdo ceiling”, que estabelece um limite
superior para uma funcdo qualquer.
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aponta para a permeabilidade do “teto de vidro” (PUPPIN, 2001, p. 186). Mesmo
afirmando a permeabilidade do “teto de vidro”, a autora reconhece sua existéncia, €
mostrou isso em seus estudos, quando afirma: “Em nossa pesquisa (...) na fabrica de
lubrificantes, consta ter havido estratégia de boicote de funcionarios em torno do trabalho
de uma mulher gerente — que teve as atribuigdes operacionais de seu cargo esvaziadas e
assumidas por outro gerente” (Idem, p. 74).

A acdo do fendmeno conhecido como glass ceiling ¢ mais abrangente do que tao sé
reduzida aos dominios da tecnociéncia. Elisabeth Badinter (2005) tece reflexdes sobre ele,
delineando o seguinte quadro: enfatiza que as mulheres sao em niimero maior do que os
homens quando se fala em desemprego, embora muitas vezes tenham alcangado niveis
mais avancados nos estudos. Informa que os estudos, em tese, preparam-nas com melhor
qualidade para ocupar mais e melhores postos no mercado de trabalho. No entanto, a
defasagem a favor dos homens reflete-se ndo apenas nos cargos funcionais situados no
topo da piramide empresarial, mas também e inclusive, nos salarios. Badinter diz que este
quadro geral refor¢a que o teto de vidro “no é um mito”'**; enfim, pode-se inferir, pelo
exposto, que o poder econdmico, assim como o poder financeiro vai, ad continuum,
condicionando todos os demais, e tal situagdo tem sido, veladamente ou nao, conservada
pelos homens (BADINTER, 2005).

Para se ter uma idéia da forca do conceito de glass ceiling e de sua abrangéncia em

139

outros paises (no caso, a Alemanha "), transcrevo a seguinte narrativa:

Como estudante de graduagdo e de pos-graduagdo [em engenharia], nivel
doutorado, nunca tive problema algum. Quando trabalhei em uma companhia
como engenheira, nunca houve qualquer problema em relagdo as questoes
relacionais de género. Entdo, cheguei naquilo que os/as americanos/as chamam
de glass ceiling. Era uma firma canadense de produgdo de aluminio. A questio
era se eu poderia ser promovida a gerente de fabrica, onde trabalhavam
quinhentos homens, ou, pelo menos, que a maioria destes trabalhadores era
homens. A diretoria disse que ndo seria bom ter uma mulher como gerente de

138 Referindo-se a Franga, Badinter (2005, p. 149). diz que as mulheres “representam apenas 8% dos
dirigentes das cinco mil maiores empresas francesas e ocupam apenas 5,26% das cadeiras dos conselhos
administrativos das 120 maiores sociedades de nosso pais”.

139 A Alemanha tem a mais baixa propor¢io de mulheres engenheiras graduadas, com 11,8%,
comparativamente a outros paises europeus. A Italia, a mais alta, com 34,4%. Os homens sdo maioria nos
programas de ciéncia, matematica e computacdo (exceto na Bélgica e na Espanha), e na engenharia (Huyer,
2006, dados da Comissdo Européia, 2003).
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Jabrica, que ndo seria o emprego certo para uma mulher. Nio era o fato de que
houve dividas quanto a minha competéncia. (Irmtraud MUNDER, 2003'*).

A pesquisadora reforcou que na Alemanha, “a drea onde ha a mais forte
discriminag¢do das mulheres ndo é a economia, e nem a politica, mas as ciéncias”.

Enfim, 14 como aqui, o fendmeno existe, tanto nos paises desenvolvidos quanto nos
paises em desenvolvimento. Em termos de desigualdades de género, ainda se observa
homogeneidade em algumas situacdes como esta do glass ceiling. Alias, o processo de
globalizacao teria como decorréncia essa fungdo homogeneizadora nas dimensdes do viver
humano; nao obstante, ele, paradoxalmente, tem feito ressurgir e realcar uma grande gama
da diversidade cultural (SAHLINS, 1997; HANNERZ, 1990; 1992; HALL, 2003; 2003a),
tendo em vista as riquezas socioculturais dos paises periféricos ao eixo politico-econdmico
desenvolvido, simbolizado pelo G-8.

O fendmeno do “teto de vidro” remete a uma desafiadora e interessante metafora,
na medida em que ¢ mais facil se estilhacar um vidro, rompendo-o enquanto barreira, e
adentrar outros espagos, do que bater de encontro a estruturas extremamente rigidas, como
0 marmore ou o granito, por exemplo. Além disso, ele ¢ mais permedvel a inducao da
intensidade do campo magnético (se aplicarmos o significado pertinente a area da Fisica)
do que outros materiais, como ouro, prata e cobre, que sio diamagnéticos'*'. Os pontos de
vista de Tabak (2002) e de Puppin (2001) sdo diferentes, haja vista que a primeira aponta
para a rigidez do “teto de vidro” e a segunda para a sua permeabilidade. As reflexdes feitas
no decorrer deste capitulo colocam os dados obtidos em didlogo com essas posi¢des,

sugerindo que este ¢ um fendomeno que carece de aprofundamento empirico e teorico.

"% Trmtraud Miinder ¢é professora da Fachhochschule Furtwangen (FHF), em Furtwangen,
Alemanha. Trabalha com produgo de softwares e sistemas de informacdo e comunicagdo (SIC), além de
redes de computagdo, multimidia e género. A entrevista ocorreu no Shopping Estacdo, durante almogo, em
Curitiba-PR, em setembro de 2003; portanto, no periodo de campo que entendo como “exploratorio”.

141 Agradego ao prof. Marcelo Stein de Lima Sousa, Fisico, integrante do PPGTE/UTFPR, pela
confirmagdo destas informagdes. Ele diz: “O uso que vocé faz de permedvel me parece totalmente correto.
Do ponto de vista da fisica ndo vejo problema. Talvez o uso metaforico cause estranheza a alguns, mas
acredito que os argumentos colaborem para esclarecer. No fundo, prefiro a idéia da mulher como uma
entidade que é permedvel, e ndo como alguém que ‘quebra’ A violéncia da ruptura, na situagdo que vocé
parece usar, sugere algo do tipo romper com qualquer tipo de dialogo. Ji a permeabilidade do ‘teto de
vidro’ feminino sugere algo mais flexivel e, acredito, mais de acordo com o que se espera de alguém que
esteja realmente participando de uma comunidade de prdtica [no sentido wengeriano; ver nota 64 na pag.
46]. Quebrar me lembra impor. Ndo combina com os nossos tempos.” Interessante a abordagem de Stein de
colocar o conceito como pertencente ao universo feminino, ou seja, a propria mulher detém o poder sobre seu
rompimento e/ou permeabilidade. Ela pode decidir que até determinado nivel estd bem para ela. (Diario de
Campo. Registro de correspondéncia recebida em 14 de margo de 2006).
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4.1.1. Reflexoes sobre permeabilidade versus estilhacamento do “Teto de Vidro”

Outros pesquisadores colaboraram para a incorporagdo de novas e diferenciadas
perspectivas nas reflexdes sobre rigidez x permeabilidade do teto de vidro, a exemplo de
Luiz Mello'*. Ele pontua que nio se trata realmente de aplicar o termo “permeabilidade”,
ao se referir a possibilidade de se romper o teto de vidro, expressao também conhecida
como teto/telhado de cristal. Para ele o teto de vidro necessita ser quebrado mesmo.

Se tomarmos o termo como significando, no sentido geral, algo que ¢ “permedvel,
que se pode permear, que pode ser transpassado, que deixa passar’; e no sentido da
Fisica/Eletromagnetismo, “razdo entre o modulo da indugdo magnética num meio e a

. . L. .. , . ,q- 143 . 144
intensidade do campo magnético” (Dicionarios Aurélio ™ e Houaiss

), talvez ele possa
ser aplicado a expressdo teto de vidro. Neste caso, os dados desta pesquisa sugerem que
algumas mulheres conseguiram “passar, transpassar” este teto de vidro. A idéia que fica ¢
que essa ultrapassagem ¢ feita de modo silencioso, como se nao houvesse a inten¢do delas
em se fazerem visiveis, ou, ainda, de se fazerem audiveis. Isto pode sugerir timidez,
cautela, até mesmo receios.

Porém, ainda que as mulheres, em geral, ndo passem esse teto, ainda assim talvez
possam atuar, com diferentes intensidades de difragdo e de agency, nos niveis mais
elevados na hierarquia das empresas, através do trafico de suas influéncias junto aos outros

. . ., - 145 . .
diretores e proprietarios . Neste caso, a “passagem” pelo teto de vidro, devido a sua

permeabilidade, ¢ apenas simbdlica, visto que ndo se consegue romper as hierarquias

142 Agradeco estas reflexdes a Luiz Mello, professor da Universidade Federal de Goias, o qual
adverte que o termo “permeabilidade” ndo se aplica a ultrapassagem dessas mulheres pelo teto de vidro. Ele
entende que o que ocorre ¢ mesmo o rompimento do teto de vidro. Este comentario ocorreu quando
apresentei os resultados parciais desta pesquisa na VI RAM (Reunido de Antropologia do Mercosul), em
novembro de 2005, Montevidéu/Uruguai.

' Disponivel em: < http://universitario.educacional.com.br/dicionarioaurelio > Acesso em 10 dez.

2005.

144 Disponivel em: < http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=permeabilidade&stype=k >
Acesso em dez 2005.

145 Este seria um caso tipico do conceito de “improvisagdo” relativo a “agency” enquanto elemento
de atuacdo que se assemelha a intencionalidade das pessoas quanto as suas agdes. Isto é, o ator tem alguma
intengdo em mente. HA um modo cultural padrdo para a realizagdo daquela sua intengdo. Porém, por algum
motivo, este modo lhe ¢ bloqueado. Entdo, o ator improvisa uma soluggo alternativa que lhe possibilitara a
realizag@o desta intengdo. Este conceito de improvisacdo é semelhante ao conceito de “bricolage” proposto
por Lévi-Strauss. Também, a maioria dos exemplos usados por Bourdieu sobre improvisagao ¢ semelhante ao
conceito aqui exposto (ORTNER, 2006). Para defini¢do de “agency”, rever nota 61 a pag. 45 deste trabalho.


http://universitario.educacional.com.br/dicionarioaurelio
http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=permeabilidade&stype=k
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estruturais, funcionais e de poder. E entdo que ha riscos ao se fazer concessdes, visto que
se estabelece a constatagdo de que ou se quebra, rompe estilhaga o teto de vidro, ou nao se
consegue mudar nada. Desta maneira, a propria concepgdo teorica de que o telhado de
vidro ¢ permeavel, poderia implicar em valores direcionados a “ajustes” por parte das
mulheres, e ndo implosdo deste teto. Neste sentido, ndo se deve realmente fazer concessdes
teoricas.

Aceitando o alerta de Mello, entendo que o termo que talvez melhor se aplique ao
transpasse do teto de vidro seja realmente “quebrar, estilhacar, romper, despedacar”. Uma
acdo dessas implica em verticalidade. O fato de se despedacar, estilhagar algo — neste caso,
o teto de vidro — resulta em ruidos. E estes sempre chamam a aten¢ao. Nao parece que haja
espaco para timidez ou cautela e muito menos receios em uma a¢do como essa. Talvez
ocorra o contrario: esteja presente ousadia, coragem, enfrentamento. O resultado dessa
acdo de quebra do teto de vidro representaria o aniquilamento, a destruicdo, o
desaparecimento de mais uma situacao inibidora da eqiliidade de género nas relagdes de
trabalho.

H4 uma outra situacdo a ser considerada: algumas mulheres, mesmo que nao
consigam de fato “ultrapassar a permeabilidade do” ou “romper, estilhagar 0” teto de vidro
podem, de modos diferenciados, ainda assim, agir do lado de ca do teto, influenciando
decisdes nos niveis empresariais hierarquicos superiores, conforme explicitado em
paragrafo anterior.

O desafio que permanece, portanto, ¢ que, em ambos 0s casos —permeabilidade,
ultrapassagem; ou, por outro lado, rompimento, quebra, estilhagamento—, mesmo com a
faganha de éxito por parte de algumas mulheres, o teto de vidro continuaria existindo
nestes contextos de trabalho para as demais mulheres. Puppin (2001, p. 186) afirma que o
teto de vidro ““(...) demarca o limite de acesso feminino ao topo das empresas [isto €, expde
a] exclusao de mulheres em niveis hierarquicos [superiores] e setores especificos de
empresas.”

No presente estudo, uma das mulheres que rompeu o teto de vidro porque se tornou
socia e dirigente, ¢ Cristina (incubada Empresa E). Além de ser socia, visto que detém 42%
das cotas da empresa, exerce a fung¢do de técnica em computagdo, concebendo e
produzindo softwares. E casada, nao tem filhos. Outra dessas mulheres é Lucia (incubada

Empresa I). E sécia majoritaria, com 15% das cotas da empresa. Além de bacharel em
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comunicagdo social, com énfase em publicidade e propaganda, ¢ especialista em
programagcdo e andlise de sistemas. E casada pela segunda vez e tem um casal de filhos,
cada um de um casamento. Ainda outra mulher ¢ Audrey (incubada Empresa K). Além de
socia da empresa, onde detém 99% das cotas da empresa, ¢ desenvolvedora de softwares.
Terceiriza trabalhos para a incubada Empresa K. E casada, tem uma filha de dois anos e
trés meses. Igualmente Cristiane (incubada Empresa II), que detém 10% das cotas da
empresa. Seu marido tem os outros 90%. Por tltimo, Glaucia (incubada Empresa BB) tem
50% da empresa.

Uma das empresas que inovam no tocante a categoria de “socias/empreendedoras”
¢ a incubada Empresa I, em situacdes especificas de relagdes de trabalho. Isto porque
alguns/mas profissionais, homens e mulheres, configuram os/as sdcios/as-minoritarios/as,
conhecidos também como empreendedores/as, que integralizam 15% das cotas da empresa.
As mulheres que fazem juz a essa configuracdo foram todas entrevistadas e sdo: Adriana
(analista de sistemas/desenvolvedora de softwares), Maria (suporte técnico/analista de
sistema/desenvolvedora de softwares), Andreza Célia (analista de sistema), Camila
(analista de sistema, ex-programadora), Camila Eugénia (desenvolvedora de softwares,
fazendo manuten¢do no sistema e trabalhando com codigos), Mariane (analista de
sistemas) e Eliana (relagdes humanas); cada uma, portanto, tendo cerca de 1% das cotas
que compdem a sociedade minoritaria da empresa. Elas sdo um total de sete. Integram,
com os demais oito homens, o total de 15%. A maioria, além de ser
socias/empreendedoras, sdo também técnicas da informatica e da computagdo. Participam
ativamente nas reunides da empresa, inclusive com poderes de decisdao. As demais cotas
estdo assim distribuidas: 15% para Lucia; 15% para seu socio (atual e seu segundo

marido'*®

); € 55% para trés empresas-socias.

As mulheres (e homens, inclusive) que trabalham nessa incubada, apds seis meses
de ingresso na empresa, migram aos poucos, até fazerem uma reversdo completa da
condi¢do de funciondrias/os para a de sdcias/os minoritarias/os. Claro, além de serem
maes/pais, amigas/os, esposas/os, filhas/os, identidades construidas e expressadas a partir

da integra¢do de “subjetividades multiplas” (Sonia TORRES, 2005, p. 730) que, embora

141 . e~ . .,
% Quando a empresa (e respectiva divisdo de cotas) foi legalmente constituida, eles eram apenas

conhecidos. Decorrido certo tempo € que se casaram. Portanto, entendo que esta profissional conseguiu de
fato romper o “teto de vidro” antes mesmo de poder usufruir alguma circunstancia mais favoravel a sua
atuagdo na empresa propiciada por lagos matrimoniais.
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aflorem fragmentariamente (HALL, 2003) nas diversas situacdes do dia-a-dia, compdem o
todo complexo que sdao os individuos que vivem experiéncias diversificadas na
contemporaneidade. Reforcando, entdo, tem crescido nas ultimas décadas, uma “luta pela
‘desidentificacdo’, ou pela possibilidade de construcdo de multiplas subjetividades
pessoais, grupais, sexuais” (Margareth RAGO, 2002).

Sobre a situacdo das socias minoritarias, ha uma contrapartida nessa situacao que
deve ser levada em conta, embora todas as informantes tenham se posicionado
favoravelmente a sua nova situagdo de socias. E que, com isso, elas nio mais tém os
direitos trabalhistas garantidos pela CLT, isto é, 13.° salario, férias integrais, horarios fixos
de trabalho, recolhimento do INSS, dentre outros. Elas seguem um regime de trabalho que
consta de documento estatutario elaborado por sdcios/as minoritarios/as em conjunto com
os/as majoritarios/as.

A diretora de Operagdes assim se pronunciou sobre esse novo modelo estrutural da

empresa:

E um modelo novo. Acho que tem tudo para dar certo. Até porque a gente ndo
criou nada. Tem outras empresas de network da “D” que ja fazem assim. O
profissional comega a crescer dentro do banco, ele vira socio. Acho que é o certo.
Meu marido e eu somos socios. Temos a mesma participagdo na sociedade da
empresa: 15% cada. Isso ndo é segredo nenhum. Os socios minoritarios tém mais
15% em conjunto e um representante no Conselho. Os outros 55% sdo de outras
trés empresas da mesma drea, cujos diretores também fazem parte do Conselho,
que se reune uma vez por més e que efetivamente é atuante. (Lucia, 40, incubada
Empresa I).

Ha um/a representante dos minoritarios/as que faz a mediacdo junto aos/as demais
socios/as, quando das reunides de decisdes. Os/As sdcios/as minoritarios/as também
progridem conforme a empresa cresce e gera lucros. Estdo conscientes de que precisam ter
a persisténcia necessaria para que a empresa complete seu periodo de incubagdo e ocupe
seu espaco no mercado. Sabem que nestes primeiros momentos, o lucro ndo ¢ tdo
“palpavel” em termos estatisticos, comparativamente as desvantagens decorrentes do nao
recebimento de ganhos extras proporcionados pela condi¢do de funcionarios celetistas.
Sabem também que, nos momentos subseqiientes, com a empresa ja consolidada no
mercado — passado o periodo de incubagao — elas/eles poderdo usufruir dos ganhos em
termos econdmico-financeiros, visto que os lucros tenderao a surgir, além de usufruirem de

posicao hierarquica privilegiada nestas empresas.
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4.1.2. Mercado de Trabalho da Tecnociéncia em Floriandpolis e as Mulheres desta

Pesquisa

Com relagdo ao mercado de trabalho no Brasil, em geral, houve aumento nas taxas
de ocupacdo das mulheres em todas as faixas etérias, segundo o IBGE, censo 1991 e 2000.
Por exemplo, na faixa etaria de 25 a 49 anos, a porcentagem ¢ de 61,5% no ano 2000 e de
46,3% em 1991. Entre 18 a 24 anos, os numeros sdo: 58,4% e de 44%, respectivamente. A

figura, a seguir, auxilia a visualiza¢cdo desses dados:

FIGURA 5 : TAXAS DE OCUPACAO X FAIXAS ETARIAS DAS MULHERES -
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FONTE: IBGE/CENSO 1991 e 2000

Quanto a remuneragdo média, no entanto, embora estejam ocupando mais postos de
trabalho, elas continuam ganhando menos em todas as regides, sendo que no Sudeste, sua
renda média caiu de R$330 para R$300. De acordo com o IBGE, censo 2000, no caso
especifico de Florianopolis, o rendimento médio da maior parte dos homens (11,74%),
tanto quanto das mulheres (8,18%), se concentra na classe entre cinco a dez salarios

minimos. De modo semelhante, as mulheres entrevistadas, todas brancas, estio na faixa
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das que recebem de 5 a 10 salarios minimos'?’. Segundo o IBGE, Censo de 2000'*, esta é
a segunda faixa que apresenta o maior numero de mulheres: 11.758, sendo que a primeira ¢
a das mulheres que percebem mais de um até dois salarios minimos: 13.910.

A remunera¢do média, segundo a Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS)
2003' relativa a género e grau de instru¢do no Brasil da uma idéia geral que tem sido
recorrente ao longo dos anos da porcentagem menor (equivale a 80,3%) do rendimento
médio da mulher em relagdo ao homem. Ainda assim, a mulher tem tido um peso
consideravel no rendimento familiar, visto que passou de 24,10% em 1991 para 37,70%,
enquanto responsavel/chefe pelo domicilio'’. Quanto & variavel escolaridade, o mesmo
acontece, inclusive nos niveis superiores, essa remuneracao média feminina ¢ de cerca de
60% dos salarios recebidos pela populacdo masculina trabalhadora.

Os dados cruzados pelos pesquisadores da RAIS em 2003 revelam que a existéncia
de processos discriminatorios das mulheres em relacdo aos homens no campo de trabalho
no que tange a salarios e instru¢ao, demonstra e reforca a continuidade desse “status quo”.
Isto porque independente do grau de instrucdo da mulher, ela, em todos esses niveis e nos
novos e promissores contextos de trabalho que esteja ocupando mais recentemente —
similares aos dos homens —, continua recebendo salérios inferiores ao deles. (RAIS 2003;
BRUSCHINI & LOMBARDI, 2003). Dados do IBGE, baseados no Censo de 1991 e no de
2000, constatam que as mulheres recebiam, em 2000, 30% menos do que os homens.

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilios (PNAD) de 2004,
com relagdo ao numero de estudantes no nivel universitario, os dados dos relatorios do
PNUD indicam que apenas a regido Sul reduziu a disparidade entre homens e mulheres,
visto que o numero de universitarias foi maior do que o de estudantes homens: 37,1% em

1992 e 28,1% em 2003.

47" A base para o calculo refere-se ao salario minimo vigente na época do censo 2000 feito pelo
IBGE: RS$151,00.

148 Uma fonte alternativa onde se podem obter dados estatisticos para a composigdo do perfil socio-
econdmico das mulheres no municipio de Floriandpolis-SC, é o Plano Nacional de Desenvolvimento
(PNUD). Disponivel em: <http://www.pnud.org.br/atlas/regioes metropolitanas>. Acesso: 24 nov. 2005.

¥ Disponivel em: <
http://www.mte.gov.br/Empregador/RAIS/Estatisticas/Conteudo/Rais2003 _arquivos/RAIS2003_resultadosde
finitivos.pdf > Acesso em: 21 nov. 2005.

%Y Dados do IBGE, baseados no Censo 1991 e 2000, divulgados no final de maio de 2006.
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Segundo dados do IBGE-Censo 2000'°', as mulheres em Floriandpolis estio
ocupadas principalmente nos seguintes setores: comércio e reparagdo de veiculos
automotores (10.270); educacdo (9.602); e servigos domésticos (9.229). Ap6és uma busca
mais apurada, depreende-se dos dados que elas estdo mais envolvidas com ocupagdes
gerenciais (2.695); de ensino (1.681); de telecomunicagdes (933); desportivas e outras
relacionadas ao lazer (807). Os niumeros diminuem quando as atividades estdo ligadas aos
setores que constituem o foco da presente pesquisa: atividades de informatica e conexas
(489); pesquisa e desenvolvimento (288); fabricagdo de material eletronico e de aparelhos
e equipamentos de comunicagdo (29); fabricacdo de aparelhos e equipamentos médico-
hospitalares (9); apesar do nimero consideravel de dirigentes de empresas e organizacdes
(757)"*%

Os dados do IBGE/Censo 1991/2000, mostram que h4 predominio dos homens em
relagio as mulheres no que se refere a serem chefes de domicilios'> particulares
permanentes em Florianopolis (e no Brasil), em todas as faixas etarias'>*. Entre as
entrevistadas apenas uma, de 25 anos, afirmou que tem responsabilidade pela casa e por
sua filha de cerca de dois anos, por ser solteira.

Quanto a unido das mulheres de Florianépolis, os dados do IBGE mostram uma
taxa nao expressiva de desquitadas ou separadas judicialmente (4.112) e de divorciadas
(5.780), comparativamente as casadas (54.641). Também, ¢ alto o nimero de solteiras:
74.508. Quanto a pesquisa ora em foco, encontrei na incubadora: 17 solteiras, 12 casadas e
4 separadas. Nas empresas ndo-incubadas: 4 casadas e 2 solteiras.

Na incubadora, € mesmo fora desse contexto, ha mulheres melhor preparadas para o
mercado de trabalho, em fun¢do do preparo educacional obtido nas universidades. Estas

sdo socias dos empreendimentos e/ou desempenham fungdes consideradas técnicas. Elas

131 Agradeco ao sr. Luis Alceu Paganotto, do IBGE-Curitiba, que me auxiliou no refinamento do
sistema de busca sobre a ocupacdo das mulheres em Florianopolis-SC, especificadas em tabelas das quais
retirei estas informagdes.

132 Ndo consegui saber se sdo sdcias e/ou proprietarias.

'3 Segundo o alerta da prof.* Sonia Ana Leszczynsky, da UTFPR, “houve uma mudanca no Cédigo
Civil Brasileiro, retirando o termo “cabe¢a do casal” e, nos embates de pensoes alimenticias, ha paridade
no provento financeiro, o que instiga uma discussdo sobre este termo.”

13 De acordo com o IBGE, com base nos Censos Demograficos de 1991 e 2000, houve aumento de
37% de mulheres que chefiam domicilios, que passou de 18,1% em 1991 para 24,9% em 2000. Esse aumento
deveu-se a atuagdo das mulheres brancas, que passou de 53,6% em 1991 para 55,1% em 2000. Em 1998,
houve 26% do total das familias nessa condi¢do no pais. No Norte, essa taxa chegou a 28% e no Nordeste a
27%, o que equivale a dizer que essa situagdo prevalece na populacdo de baixa renda.
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perfazem 33 mulheres, sendo que dezenove estdo na faixa etaria de 20 a 29 anos; nove, na
de 30 a 39; e trés na faixa de 40 a 45. Aproximam-se, portanto, das caracteristicas que t€ém
marcado as mulheres ha cerca de trés décadas, refletindo as mudancas que vém ocorrendo
nos valores e nos padrdes da cultura quanto ao papel das mulheres. Essas mudangas,
muitas vezes, sao motivadas e mesmo intensificadas pelos movimentos feministas, direta
ou indiretamente, que tiveram grande impacto a partir dos anos setenta no Brasil. Dai, a
migracdo das mulheres dos espagos domésticos, até entdo redutos tidos como sob sua
lideranca e dominio, para os espacgos publicos, onde conquistam novos postos de trabalho
voltados a elaboragdo de produtos, processos e servigos.

Entendo que o impacto desses movimentos ¢ indireto porque todas as mulheres
entrevistadas, tanto nas empresas nascentes de base tecnologica incubadas quanto nas nao-
incubadas, disseram ndo terem participado (direta ou indiretamente) dos movimentos
feministas, no Brasil ou no exterior. Alids, uma das entrevistadas, Lucia, 40, da incubada
Empresa 1, disse: “Movimento feminista? Ah, das mulheres que queimavam os sutids na
rua? Ndo. Ndo. Nao. Mas, eu vivi a ditadura militar no Rio [de Janeiro]. Essa era brava.
Eu lembro que era crianga e tinha blitz pra tudo que era lado”.

As entrevistadas, inclusive, afirmaram com convic¢dao que o assunto ndo era € nem
¢ de sua pertinéncia. Nio lhes dizia e nem diz respeito' ™. Neste ponto especifico, remeto

as colocagoes de Bila Sorj, que afirma:

Ainda € notavel a grande resisténcia das pessoas em se declararem feministas,
mesmo quando abragam todas as bandeiras que as feministas langcaram desde os
anos 70: salario igual para trabalho igual; livre acesso a contracepgio;
descriminalizag@o do aborto; igualdade entre homens ¢ mulheres na reparticdo das
tarefas domésticas; o fim da violéncia doméstica. Assim, encontramos muitas
mulheres e homens que sempre iniciam suas colocagdes dizendo que ndo sdo
feministas, mas sdo a favor disto e daquilo que constituem o ideario e as lutas
feministas (SORJ, 2005, p. 7).

Quanto a movimentos sociais e seus graus variados de impactos nas sociedades,
trago a reflex@o a feminista Margareth Rago (2002), que denuncia o esquecimento integral

ou parcial de alguns deles, a exemplo do proprio movimento feminista, ¢ do de outras

135 Lembro-me de ter afirmado muitas vezes que estudo género e que ndo sou feminista (no sentido
estrito da militancia social e politica que implica em participagdes em protestos ¢ manifestacdes coletivas
reivindicatorias de mudangas), ndo obstante reconheca a intensa e extensa imbricagdo entre os dois termos e
movimentos, no sentido de que ambos se (pre)ocupam primordialmente com a (des)igualdade nas relagdes
socioculturais nas diversas dimensoes e esferas da sociedade, entre homens e mulheres; entre a diversidade
de mulheres; e entre a diversidade de homens.
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minorias. A partir do momento em que os questionamentos deles decorrentes ja tenham
sido incorporados e internalizados pelos individuos, ap6s debatidos e avaliados, eles sao
eclipsados no cenario social, intelectual e politico. Segundo ela, trata-se de um “fendmeno
de autonomizag¢do das idéias, em que memoria e histdoria se descolam, em que presente e
passado se desconectam e se descontextualizam, em que se borram, ou mesmo se perdem
os movimentos de origem e as condicdes de possibilidade de determinados
acontecimentos”. As proposituras do movimento feminista (por exemplo, ou pelo menos
parte delas), ja foram internalizadas, naturalizadas —‘como ordem natural do mundo”—
pelas novas geragdes comparativamente aos conflitos causados nas geragdes anteriores.
Uma evidéncia do que alerta Rago, neste sentido, foi a falta de identificagdo das
entrevistadas com os pressupostos do feminismo (prerrogativa da atual geragdo).

Quanto a instru¢do, embora os dados estatisticos divulgados pelo IBGE/Censo 2000
tenham apontado uma populacdo altamente alfabetizada, com taxa de 96,7%, em
Florian6polis, nesta investigacdo encontrei a seguinte situacdo: 16 das entrevistadas na
incubadora e nas empresas nado-incubadas, tém grau superior completo. Na incubadora,
uma delas cursou duas graduagdes simultaneamente; 3 t€m especializacdo, além da
formagdo universitaria; 2 sdo mestres ¢ 1 estd cursando o mestrado; 8 estdo cursando o
nivel superior universitario; 4 tém curso técnico e 2 tém o 2.° grau completo. Todas, sem
exce¢do, demonstraram muito interesse em prosseguir seus estudos, ndo importando em
que grau de escolaridade elas estivessem. Por unanimidade, consideraram o aprimoramento
nos estudos como situagao sine-qua-non para progredirem no campo profissional.

Os bancos escolares, desde seus niveis mais basicos, sdo decisivos nas escolhas e
colocagdes das mulheres no mercado de trabalho nas mais diversificadas fungdes. Se elas
ndo estdo incluidas nesse processo de instrucao basica, os efeitos de sua posterior exclusdo
no mundo do trabalho s3o os mais perversos, provocando discriminagdo entre nao apenas
homens e mulheres em detrimento destas, mas também entre as proprias mulheres, que
acabam gerando guetos de atuacdo, a exemplo das que sdo formadas em cursos técnicos de
engenharia, que tiveram condi¢des mais vantajosas do que outras mulheres formadas em
areas tidas como de exclusividade feminina, quando da obtengdo de estagios e empregos

(BRUSCHINI; LOMBARDI, 2003).
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No que se refere 4 questdo racial'®®, considerei todas as entrevistadas brancas, a
partir de consenso geral sobre cor de pele. Ndo havia nenhuma informante negra/preta'’.

A principal consideracdo final deste subitem, dentre outras, ¢ que faz-se necessario
as mulheres terem ndo apenas estudos avancados e continuados, mas também nog¢des de
empreendedorismo, visando atingir o patamar de atuagdo funcional encontrado nas
empresas nascentes de base tecnoldgica, primordialmente aquelas que romperam o teto de
vidro e as que estdo exercendo fungdes técnicas na area das exatas. Antes, porém, de
discutir o empreendedorismo, gostaria de enfatizar que o teto de vidro também se da na

academia, podendo ser um dos fatores aprioristicos de sua reprodug¢do no mercado de

trabalho no que se refere a atuacao das mulheres.

4.2. “Teto de Vidro” na Academia

4.2.1. Contextos da Tecnociéncia e as Universidades: reflexoes sobre a Formacgdao

Académica

Este sub-item pretende contribuir para o estudo dos processos que estdo
configurando novas condi¢des das mulheres ao engendrar ciéncia e tecnologia. Para que tal
se opere, € preciso que haja profissionais melhor preparados/as, o que se consegue pela
exceléncia da formagdo académica, obtida pela necessidade continua de aprimoramento
educacional, além de nogdes sobre empreendedorismo. Essa necessidade de estudos
continuados indo além dos niveis de graduagdo foi explicitada pelas/os informantes desta
investigagcdo. Se esse aprimoramento ndo se dé, ¢ um fator que continua a obstaculizar a
consolidagdo para maior eqiiidade de género nas empresas.

Os novos contextos da tecnociéncia, em geral, e os caracteristicos de empresas

nascentes de base tecnologica, incubadas ou ndo, ttm em seus quadros funcionais,

13 Nio se pode esquecer que cientificamente raga nio existe. Trata-se de categoria politica; preto/a é
categoria do IBGE.

57 E necessério assinalar este fato ainda que possa ndo apresentar nenhuma diferenga em relagio a
outros empregos de salarios relativamente elevados no pais. De acordo com o IBGE e PNAD de 2004, a
porcentagems da populagdo negra em Florianopolis € de 12%, sendo Santa Catarina o estado que apresenta o
menor percentual de negros na populagdo: 24,5%. Tal constatagdo corrobora com afirmacdo de
pesquisadoras, a exemplo de Cristina Bruschini e Maria Rosa Lombardi (2003, p. 328), de que “a
discriminacdo de raga ¢ mais intensa que a de género, uma vez que os homens brancos sdo os que ganham
mais e ocupam as melhores posi¢des no mercado de trabalho, seguidos pelas brancas, pelos negros e, no nivel
mais baixo, pelas negras”. Para um aprofundamento sobre a tematica racial ver, dentre outros textos, capitulo
6 do livro de Haraway (1997). Ver também “Retratos da Desigualdade” (IPEA, 2003).
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colaboradores/as principalmente recém provenientes de universidades, os quais geralmente
apresentam um numero elevado de escolaridade. Segundo dados estatisticos do
MEC/FINEP/IBGE (2003) as mulheres sdo maioria nos seguintes niveis de estudo:
superior (1,9 mil), de pds-graduagdo (84.500) e com superior completo (3,1 mil), em
relacdo aos homens, 1,5 mil, 78 mil e 2,6 mil, respectivamente.

A clevagao do nivel educacional das entrevistadas influi decisivamente em sua
elevagdo na hierarquia das empresas. Liliana Segnini (1998) analisou o género na area do
trabalho na intersec¢do com a Informadtica, e mostrou a necessidade do aprimoramento
educacional e da requalificagdo continuas de trabalhadoras na readequag¢do de suas
fungdes, resultante da racionalizagdo e na reorganizagdo da forga produtiva em contextos
onde foram introduzidas inovagdes tecnologicas.

Hildete Melo et all (2004) constataram que o “aumento da participagdo feminina na
populacdo economicamente ativa (PEA) se realizou com o crescimento da sua
escolaridade”. Nos anos 90, e em 2001, “as mulheres eram 52% da populacdo com
diploma universitario (...) requisito minimo para a carreira de cientista”. Esta &, portanto,
condig¢do sine-qua-non “na producao do conhecimento cientifico e tecnoldgico.”

No entanto, ao se referir a titulagdo académica maxima, o doutorado, ha hegemonia
masculina, visto que eles perfazem 64,6% e elas, 35,4%, no Brasil. Ja para mestrado,
especializacdo e graduagdo, as taxas percentuais masculinas sdo, respectivamente, 54%,
58,2% e 64,3%. Estes dados evidenciam a existéncia do teto de vidro na academia. Além
de reflexdes sobre este fato, mostro ainda que desigualdades de género existem também na
base da estrutura académica, especialmente em relagdo aos cursos na area das exatas. Uma
das evidéncias € que a oferta de estagio em algumas areas ¢ basicamente masculina. Essa
situacdo ¢ indicadora de grave situacdo de desprivilegiamento das mulheres, gerando uma
lacuna que continua a preocupar quem se interessa na implementagdo de condigdes mais

igualitarias de género em todas as instancias da vida.
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4.2.2. Lacuna no Topo e na Base da Estrutura Académica™®

Inicio este item abordando lacuna no topo da estrutura académica e, em seguida, na
base desta. De acordo com Maria da Graga Mascarenhas (2005), na matematica, ha 186
bolsistas, sendo 19 mulheres. Na fisica, ha 533 homens e 63 mulheres. No nivel 1A',
entre quase 600 bolsistas na fisica, hd apenas uma mulher nos ltimos anos; e duas, em
2004. Nas engenharias e ciéncias da computagdo, nos niveis mais altos, houve apenas 14
bolsas para mulheres e 244 para homens. Quanto a distribuicao das bolsas de pesquisa do
diretorio do CNPq (periodo de agosto de 2000 a julho de 2001), na faixa de idade até 24
anos, ¢ de 25 até 29, as mulheres sdo maioria (58% e 54% respectivamente). A partir dos
35 anos de idade, a prevaléncia é masculina, chegando a 69% apos 65 anos de idade'®. A
prevaléncia dos homens aumenta quanto mais se aproxima o topo da carreira académica.
Isto também se reflete nas ciéncias biologicas e da satide. Segundo boletim da Fundagao de
Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP), apenas 10% de mulheres
pertencem a Academia Brasileira de Ciéncias.

Vale ressaltar que para as bolsas de produtividade em pesquisa (PQ)'®' do CNPq ha
um outro indicador interessante para a andlise ora em curso, que se refere a outubro de

2001: 5.304 bolsas para homens e 2.511 para mulheres. As bolsas de produtividade sdo

1% Elaborei uma monografia correlacionando o “teto de vidro” no mercado de trabalho (no caso
desta pesquisa: empresas nascentes de base tecnoldgica em Floriandpolis) e na estrutura académico-
universitaria. Com ela recebi “Mengdo Honrosa” pela participagdo no “1.° Prémio Construindo a Igualdade
de Género”, na Categoria Estudante de Pds-Graduagdo/Doutorado. A premiagdo se deu durante o Encontro
Nacional de Nucleos e Pesquisa — Pensando Género e Ciéncia, ocorrido em Brasilia, em marco de 2006. Esta
foi uma iniciativa conjunta das seguintes instituigdes: Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres, da
Presidéncia da Republica; do MCT; do MEC; do Fundo de Desenvolvimento das ONU para a Mulher
(UNIFEM). Ver Rocha, 2005/2006.

1390 nivel 1A refere-se ao dos pesquisadores com maior titulagdo, segundo critérios do CNPq
relativos a titulac@o e a producao cientifica.

10 A autora do artigo sugere que tal se da “provavelmente por coincidir com a fase reprodutiva da
mulher”. Esta tematica foi debatida no Encontro Nacional de Nucleos e Grupos de Pesquisa Pensando
Género e Ciéncias, ocorrido em Brasilia, em mar¢o de 2006. Ha extensa literatura a respeito. Ver algumas
indicacdes nos capitulos seguintes.

1! Bolsas de Produtividade em Pesquisa sdo concedidas pelo CNPq a pesquisadoras/es de todas as
areas, com aprovacdo de projetos analisados e avaliados por Comités Assessores (CAs) constituidos por
pesquisadores indicados por associagdes académicas, porém escolhidos pelo Conselho Deliberativo (CDs),
instancia maxima do CNPq. CAs e CDs sdo formados majoritariamente por homens, com exce¢do para os
CDs de humanas e sociais aplicadas, letras, lingiiistica ¢ artes, onde ha 21 mulheres ¢ 20 homens; nas
ciéncias da vida, ha 64 homens ¢ 16 mulheres; nas engenharias, exatas e da terra, 72 homens e 3 mulheres.
Apesar de tais dados, na gestao iniciada em 2005, trés mulheres integram o CD, com 16 homens e, na gestdo
anterior, a vice-presidéncia do CNPq foi exercida por uma mulher. Disponivel em: < http://www.sbc.org.br >
Acesso em 10 out 2005.



http://www.sbc.org.br/

119

dadas para pesquisadores/as considerados “maduros/as” e, portanto, aqueles/as que estao
no “topo da carreira cientifico-académica, com titulagdo méaxima e producao cientifica
expressiva nos ultimos cinco anos, portanto, a nata dos/as pesquisadores/as nacionais
sejam docentes ou pesquisadores dos institutos nacionais” (MELO; LASTRES, 2005). De
acordo com Isabel Tavares (2005), também nesse segmento prevalecem os homens,
excecao feita apenas as areas de Artes, Letras e Lingliistica. S3o 41.168 homens e 36.080
mulheres, o que resulta em 47% de participagdo feminina. Essa mesma prevaléncia ocorre
na distribui¢do dos lideres de pesquisa'®, onde em todas as faixas de idade, os homens sio
maioria. A prevaléncia masculina ai reflete a reproducdo de mecanismos de exclusdo das
mulheres nos demais setores da sociedade como um todo, principalmente no topo, ndo
necessariamente em sua base.

Ainda com relagdo as questdes do exercicio do poder e lideranca, os dados do
Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (CRUB) também sao reveladores da
predominancia masculina. Sendo, vejamos: seu Conselho Deliberativo ¢ composto por
vinte e sete membros, dezenove homens e oito mulheres. Estas aumentam em numero
conforme ocupam cargos de menor hierarquia. As fun¢des de presidéncia e a de vice-
presidéncia sdo exercidas por homens. H4 77% de homens como membros titulares e 23%
mulheres. Quanto a supléncia, hd 67% homens e 33% mulheres. No Conselho Fiscal ha
paridade, sendo 50% para cada sexo. E, finalmente, uma mulher tem a funcao de Secretéria
Geral.'®

No entanto, os dados evidenciam que lacunas existem tanto na base da pirdmide
académica no que se refere particularmente as ciéncias exatas, visto que a procura pelas
mulheres por esses cursos, ¢ minima, conforme serd exposto a seguir, com dados
estatisticos, mas também com relatos colhidos em campo; quanto em seu topo, porque as
bolsas de produtividade sdo direcionadas especialmente aos professores. Esta situacio
revela processo similar ao que ocorre nos contextos de trabalho da tecnociéncia, dadas as
dificuldades de ultrapassar o teto de vidro. A partir dessa ocorréncia na academia ¢ que o
processo, por reflexo, e difracdo, reproduz-se no ambiente de trabalho, afunilando ainda

mais as opgOes das mulheres de adentramento e ocupacdo nos espagos tecnocientificos.

12 Segundo dados de 2000.

' Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras, Relatorio 1997-2001, Brasilia, 2002.
Disponivel em: < http://www.crub.org.br > Acesso em dez 2005.
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Entendo ndo ser este o unico fator obstaculizando as melhores oportunidades para a
entrada das mulheres nesse segmento do mercado. Nao obstante, este ¢ um dos fatores que

explica o afunilamento.

A seguir, continuo a analisar outros dados estatisticos relacionando-os as narrativas
das/os informantes desta pesquisa que corroboram essas lacunas na base da estrutura da
academia no que diz respeito as ciéncias exatas.

Dentre as diversas “falas” obtidas em campo sobre experiéncias na area das exatas
e respectiva hegemonia masculina, relaciono algumas a seguir, que sdo denunciadoras de
lacuna na base da estrutura académica, isto ¢, que ha um nimero reduzido de mulheres
fazendo opcao por essa area de estudos. Uma dessas falas ¢ a de Evaldo, da incubada
Empresa K, casado, com filhos, o qual enfatizou e refor¢ou o que foi recorrente nas
informacdes a mim prestadas pelos responsaveis por contratagcdes nas empresas incubadas.
Evaldo afirmou que “recebe poucas propostas de trabalho de mulheres, quando divulga
nas faculdades o pedido para contratag¢do de estagidrios. Na verdade [disse] ¢ menos de
10% do total”.

O sr. Granolo ¢ um dos sécios da incubada Empresa A. Casado, sem filhos, é outro
entrevistado que recebe curriculos de pessoas interessadas em trabalhar na empresa, porém
“muito pouco curriculo de mulheres para trabalharem na drea técnica”. Comentou que ao
cursar ciéncias da computacao, na UFSC, havia 37 homens e 3 mulheres na turma.

Roziléia, da ndo-incubada Empresa 4, contou que na época em que fez engenharia
de produ¢dao na UFSC (formou-se em 1995), havia 5 mulheres e 40 homens em sala de
aula.

Cristiane 1, da incubada Empresa II, graduada em Direito em 1995, na UNIVALI,
informou que os que trabalham em sua firma chegaram por indicagdo de conhecidos e
amigos que atuam na area. Ela confirmou o que foi recorrente na narrativa de todos/as

os/as entrevistados/as: que poucas mulheres procuram trabalhar na 4rea técnica.

A gente recebe muitos curriculos. Quando é emprego técnico, de fungdo técnica,
sdo bem poucas as mulheres que enviam curriculo. Na parte administrativa,
contabil, financeira, elas aparecem bastante. Na parte técnica predominam ainda
os homens. Acho que nas universidades esta crescendo o numero de mulheres. O
mesmo aconteceu com o Direito. Hd poucos anos, pouco se viam juizas,
promotoras, advogadas. Hoje em dia, é muito comum. Hoje, elas conseguem
igualdade com os homens no ramo do Direito. Mas, na parte técnica de
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engenharia, acho ainda a participag¢do das mulheres uma minoria (Cristiane, 32,
da incubada Empresa II).

Cristina, socia da incubada Empresa E, informou que em 2004:

Houve um processo de sele¢do para Programadora, ocasido em que foi colocado
um anuncio no jornal e foram recebidos 38 curriculos. Desses, 6 estavam fora do
que a vaga oferecia (3 de homens querendo estigio e 3 de mulheres se
candidatando para trabalhar no setor administrativo da empresa). Dos 32
curriculos restantes, 26 eram de homens e 6 de mulheres. Foi feita uma pre-
selecdo através do exame dos curriculos e de acordo com o que a empresa
precisava no momento, e apenas uma mulher foi chamada para entrevista, mas
ela nao compareceu (Cristina, 26, incubada Empresa E).

Em outubro de 2005, fiz novo contacto com Cristina. Ela informou que a empresa
estava realizando um outro processo de selecdo para candidatos a mesma fungdo de
programador/a. A op¢ao desta vez foi de ndo colocar antincio em jornal, mas recorrer ao
envio de e-mail para os cursos de computagdo da UFSC e da Unisul, divulgando a
oportunidade de emprego. Apo6s uma semana do envio do e-mail, foram recebidos oito
curriculos, todos da Unisul, sendo que apenas um deles era de uma mulher'®,

Ela rememorou que ao cursar ciéncias da computagdo, “havia em sua turma onze
mulheres, numero esse que foi considerado um recorde por todos os envolvidos no
processo do vestibular deste curso, visto que na turma anterior, foram aprovadas 5
mulheres; em outra, 6 e, ainda em outra turma, 3 mulheres. Na turma seguinte a que
Cristina cursou, havia 5 mulheres em sala de aula, em um total de 40 alunos”. Ela
concluiu: “(...) a média era essa; tem pouca mulher; lembro que o comentario era esse;
ainda mais no CTC [Centro Tecnologico de Santa Catarina], que ¢ a base das exatas!”

Informagdo semelhante veio da informante Carmen'® (40), engenheira de
computa¢do. Ela disse que ao realizar ciéncias da computagdo, em Pogos de Caldas-MG,
em 1999, havia 60 alunos, mas apenas 4 eram mulheres e no final do curso formaram-se
apenas 12, dentre eles, as 4 mulheres. Carmen esclareceu: “Como mulher, senti que ciéncia
da computagdo era um curso voltado para a parte fisica de equipamentos. Isso, pela nossa

cultura e sociedade é ligado mais a parte masculina. A maioria das pessoas, tanto na

14 A UFSC estava passando por um periodo de greve que durou cerca de trés meses e talvez isto
explique porque até aquele momento, nenhum curriculo havia sido recebido desta Universidade. O meu
contacto com a informante foi feito pessoalmente ¢ os dados confirmados por e-mail (Thu, 6 Oct 2005
12:54:38 -0300).

19 Essa entrevista ocorreu durante o estudo exploratorio, em julho de 2003.
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engenharia elétrica [na universidade onde estudou], quanto na ciéncias da computagao,
programas que cursei, so tinha homem”.

Informacao similar surgiu do depoimento de uma profissional que atua no Instituto
de Pesquisas na area de Tecnologia, que integra uma universidade no Estado de Sao Paulo.
Ela ¢ fisica, trabalha com produ¢do de softwares institucionais, profissionais, e
educacionais. Informou que ao emitir “edital visando ao preenchimento de vaga para
profissionais (bolsistas, estagiarios, etc.) nessa drea, recebe curriculos de candidatos do
sexo masculino, em sua quase totalidade”"*°.

Alexandra, 31, da incubada Empresa GG relembrou seu curso de engenharia
mecanica: “tinha na sala somente eu e outras 2 mulheres em uma turma de 30/40 alunos”.
Porém, como tem permanecido em contacto direto com a academia, seja através de
vinculos como bolsista do CNPq, seja como esposa de professor que leciona ha muitos
anos na UFSC, na area das exatas, ela afirmou que “a propor¢do de mulheres estd cada vez
maior”. E até arriscou um palpite, dizendo: “(...) acho que futuramente talvez isso comece
a ficar meio a meio, e mesmo a se alternar”. Ainda referindo-se aos cursos de engenharia,
ela disse: “Mas hoje esta ainda é a questdo: a maioria é homens. Como antigamente”. Esta
mesma informante acrescentou: “nas empresas nascentes de base tecnologica, ainda ha a
predomindncia de homens. Eles sdo os mentores das empresas. Aqueles que tém a idéia da
empresa. Isso porque nos proprios cursos de engenharia, desde sempre, hd a
predomindncia dos homens.”

Refor¢ando, os dados expostos nas narrativas destes/as informantes denunciam
lacuna na base da estrutura do ensino académico, visto que ainda sdo poucas as mulheres
que procuram por cursos voltados as ciéncias exatas, o que afunila ainda mais as opg¢des
delas adentrarem no mercado de trabalho voltado a tais segmentos empresariais.

Ha evidéncia de que esta situagdo hegemodnica masculina nas exatas se dd em
outros paises que nao apenas o Brasil ora em desenvolvimento — e tidos como de primeiro

mundo — a exemplo da Alemanha. Eis a fala de Irmtraud Miinder'®”: “I started to study at

1% Entrevistei esta profissional durante o estudo exploratdrio, em janeiro de 2004.

'7 Idem a nota anterior. A entrevista aconteceu em agosto de 2003. H4 maiores informagdes sobre
Irmtraud em nota anterior de rodapé, neste mesmo capitulo, falando sobre sua propria experiéncia no que
tange ao “teto de vidro” no campo do trabalho.
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the University of Ulm. We were about a hundred students and I was the only woman. About
the half finished the course. So, the drop out rate in Germany is about fifty per cent”'®.
Situagdo parecida ocorre na Franga com relagdo a pouca procura e entrada das
mulheres nos cursos das ciéncias exatas. Huguette Delavault'®, professora universitaria,
membro da Associagdo Francesa das Mulheres Diplomadas nas Universidades, tem se
debrucado a estudar a questdo do lugar das mulheres nos contextos da ciéncia e da
tecnologia, na Franga. Ela tece reflexdes, inclusive, sobre a origem social dos/as alunos/as,
sua participagdo nas aulas preparatdrias para ingresso nas grandes escolas cientificas
(CPGE), os niveis escolares, além dos respectivos concursos. Dentre algumas de suas

sugestoes visando a diminuir o fosso existente entre a situagdo dos homens e a das

mulheres nos cursos das exatas na Franca, relaciono as seguintes:

" desenvolver a informagdo sobre os estudos e os negdcios no ambito
cientifico direcionados aos parentes que ndo estejam com 0s mesmMoOs
familiarizados;

] repensar 0s ensinos cientifico e tecnologico, afim de que um maior
numero de meninas se sintam integradas na area;

] formar docentes que levem em conta as diferengas de reacdo das meninas
e dos meninos vis a vis as disciplinas cientificas, diferencas provenientes da
sociedade;

] formar os conselhos de orientagdo a fim de que eles tenham uma
percepcao nova da vida profissional das cientistas e de seu papel de mulheres
similares aos homens nessas atividades.

(DELAVAULT, 1998).

Nos EUA ha iniciativas objetivando mudar esse cenario. Dentre as diversas
iniciativas, menciono a que esta sendo levada a efeito no Center for Children and
Technology (CCT), onde hd um projeto piloto, liderado por Dorothy Bennett, reconhecido
como um dos melhores exemplos de programa de orientagdo eletronico-computacional.
Através dele, orientadoras adultas atuam nas escolas femininas de 2.° grau, com foco no
campo da ciéncia, engenharia e/ou computagdo. Ha consenso de que muitas vezes as
jovens interrompem seus estudos nessas areas porque as carreiras nas quais tais disciplinas

habilitam, o senso comum refor¢a que nao sdo consideradas apropriadas para as mulheres.

1% Tradugdo livre feita por mim: “Eu comecei a estudar na Universidade de Ulm. N6s éramos cerca
de cem estudantes e eu era a Unica mulher. Mais ou menos metade completou o curso. Portanto, a taxa de
desisténcia na Alemanha ¢é aproximadamente de 50%.”

'% Dentre alguns de seus textos, menciono: La place des femmes dans une filiere de formation des
cadres: Les grandes ecoles scientifiques em France. Este seu estudo foi apresentado no Coldéquio franco-
alemdo “La place des femmes dans les sciences en France et en Allemagne”, realizado na Universidade de
Saarlandes, em 5 de junho de 1998.



124

Pelos exemplos praticos delas proprias, enquanto mulheres bem sucedidas nessas carreiras,
elas incentivam as jovens estudantes a ndo desistirem das disciplinas das exatas. Os
contactos e intercambios se ddao por e-mails, fato que independe de qudo distante
fisicamente estdo as integrantes do projeto. Discutem-se vérias tematicas, dentre elas:
opgoes de carreira, trabalho em projetos, escolha de universidades, autoconfiancga, relagdes
pessoais diversas, conteudos especificos das disciplinas e, primordialmente, trabalho de
cientistas, de engenheiras/os e tecnologas/os. Além do sistema de e-mails que facilitam as
interelagdes, ha grupos de discussdo on-line das alunas e outro das orientadoras
(TAPSCOTT, 1999, p. 214).

As “falas” dos/as entrevistados/as explicitadas até agora mostram a hegemonia
masculina. Londa Schiebinger alega que “ (...) isto pode ser devido ao numero
extremamente pequeno de pessoas formadas em ambos, fisica (ou quimica) e estudos de
género. Ou seria devido ao fato de que as ciéncias fisicas sdo, como alega Steven
Weinberg, tdo impessoais e livres de valores humanos como as regras da aritmética [e
conclui:] estes sdo os tipos de dilemas que devemos explorar” (SCHIEBINGER, 2001, p.
44). A autora refor¢a dados de outras/os pesquisadoras/es atestando que ha progressos em
alguns segmentos da ciéncia relativamente as questdes de género, como nas humanidades,
ciéncias sociais, médicas e¢ da vida. No entanto, ha resisténcias na area das exatas,
particularmente nas fisicas e engenharias.

Atualmente, ha mudancas nesses cenarios na década 2000, pelo menos em algumas
areas do conhecimento. De acordo com Isabel Tavares (2005), as estudantes sdo maioria
nos niveis de graduagdo e de po6s. Baseando-se nos dados do censo de 2004 do Diretdrio
dos Grupos de Pesquisa do CNPq, ela diz que ha 56.069 estudantes mulheres e 44.106
homens fazendo pesquisa no pais, apesar da maioria de homens que tém Bolsa de
Produtividade, conforme explicitado no item anterior. Ou seja, no topo ainda se mantém
uma hegemonia dos homens, visto que o poder dessa decisdao ainda estd em suas maos.

Nas ciéncias exatas e da terra e engenharias, o sexo feminino representa
aproximadamente 1/5 do total de pesquisadores do CNPq. O senso comum atesta que aos
homens cabe o dominio das técnicas de engenharia. Conforme afirmativa de Delphine
Gardey (2003, p. 53), esta e outras areas de atividades sdo naturalizadas de maneira intensa
e forte. Além desse reduto das engenharias e outros na area das exatas e, mesmo, alguns de

outras areas que representam nichos masculinistas (como a cirurgia, na medicina), Gardey
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entende que “as fronteiras do masculino e do feminino estdo em constante elaboracao” e
deslocamentos. Um exemplo seria a costura, considerada um assunto de mulher, mas que,
quando se fala em “alta costura”, emerge a sofisticacdo dos trabalhos feitos por homens,
entdo denominados estilistas. Na costura, as atividades de corte e as que envolvem couro
e/ou peles, sdo atribuidas aos homens (GARDEY, 2003).

Reforco que os micro-poderes sao difusos e se instituem nas relacdes de forga
também na é4rea de conhecimento das exatas. Estas relagdes podem ser desenvolvidas,
estabilizadas, utilizadas e/ou bloqueadas. Foucault (2004, p. 246) diz que ha “estratégias de
relagdes de forca sustentando tipos de saber e sendo sustentadas por elas”. E a partir desta
abordagem que Téania Swain (2004) argumenta sobre a necessidade de se analisar situagdes
especificas dos individuos e as experiéncias singulares de mulheres que estdo atuando em
configuracdes sociais diversas. Ao se entrar nas especificidades dos individuos, marcadas
por suas proprias experiéncias, percebe-se a recorréncia da hegemonia masculina nas areas
de estudo das exatas que tem sido detectada e denunciada ja ha algum tempo.

Lucia Tosi (1974) tece consideracdes sobre os obstaculos que impedem as mulheres
de adentrarem a area das exatas. Ela se baseou em estatisticas da UNESCO para constatar
que houve um acelerado crescimento da participacdo das mulheres nos cursos académicos,
principalmente nas ciéncias humanas e bioldgicas: de 28% do total de estudantes em 1960,
a percentagem sobe para 38% em 1970. Porém, ela afirma que, apesar de avangos
evidenciados pelos dados estatisticos referentes a area das humanas, ainda ha obstaculos a

superar quanto as disparidades entre as humanas e as exatas. Dentre eles, Tosi ressalta:

(...) estes obstaculos estdo camuflados sob a mascara do condicionamento social.
Esta condi¢do esta relacionada, principalmente, com o conjunto de sistemas de
valores e normas comportamentais que a sociedade impde nos individuos, através
da familia, escolas, e as principais informac¢des de midia, que sdo, atualmente,
televisdo, cinema e jornais. Através desta mediacdo, a sociedade propde um
esteredtipo feminino que apela para cada mulher, um esteredtipo que ird exercitar
a decisiva influéncia na escolha de uma profissdo, de uma carreira. Isto sera capaz
de mudar uma vocagao, para reduzir a capacidade criativa e o desejo de inovagao,
ou mesmo o potencial intelectual (Lucia TOSI, 1974, p.172).

Conhecendo esse panorama educacional e tendo em vista que este estudo foi
realizado em Florianopolis, onde estd localizada importante e conceituada universidade
federal (UFSC) na area das ciéncias exatas, fui em busca de dados estatisticos dos

programas que contemplam a informatica, que sdo os cursos de ciéncias da computagdo e
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sistemas da informacao. A opgdo pela informatica justifica-se porque ela estd na base dos
contextos contemporaneos da tecnoci€éncia e se relaciona com o perfil das/os
entrevistadas/os.

No quadro a seguir constam os dados de pesquisa documental-estatistica que
realizei no Departamento de Administragdo Escolar da Universidade Federal de Santa
Catarina (DAE-UFSC) referentes a quantidade de homens e de mulheres que ingressaram
nos cursos que tém relacdo com a pesquisa ora em curso, quais sejam: ciéncias da
computagdo (CC), iniciado no ano de 1977; e sistemas da informagdo (SI), iniciado em

2000:
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QUADRO 8: ESTUDANTES EFETIVAMENTE MATRICULADOS /AS NA UFSC EM CIENCIAS DA COMPUTACAO E SISTEMAS DE INFORMACAO

ANO Ciéncias da Computac¢io Sistemas de Informacio
1.0 semestre 2.0 semestre 1.0 semestre 2.0 semestre
M F Total M F Total M F Total M F Total

1977 33 06 40 - - 74

1978 90 25 115 - - 154

1979 - - 200 173 061 234

1980 215 64 279 238 070 308

1981 249 78 327 251 076 327

1982 - - 327 250 084 334

1983 251 083 334 - - 347

1984 - - 347 258 086 344

1985 258 086 344 253 101 354

1986 254 095 349 259 097 356

1987 247 100 347 - - 357

1988 278 060 338 288 047 335

1989 261 061 322 243 080 323

1990 235 092 327 243 091 334

1991 253 093 346 248 098 346

1992 239 103 342 241 099 340

1993 250 109 359 267 116 383

1994 275 115 390 240 109 349

1995 238 093 331 229 085 314

1996 240 088 328 236 090 326

1997 263 093 356 271 088 359

1998 285 084 369 289 077 366

1999 303 071 374 313 062 375

2000 310 056 366 343 061 404 - - 25 78 12 90
2001 357 053 410 377 045 422 125 21 146 166 26 192
2002 387 040 427 394 037 431 201 33 234 243 42 285
2003 398 035 433 404 034 438 292 54 346 318 57 375
2004 404 034 438 374 024 398 318 57 375 387 68 455
2005 374 016 390 376 022 398 403 64 467 388 64 452

FONTE.: Quadro construido pela pesquisadora a partir de dados estatisticos obtidos no DAE/UFSC, em dez/2004 ¢ atualizados com a inser¢@o de dados relativos ao
ano de 2005.
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Pelo quadro recém-exposto, depreende-se que no inicio do curso de ciéncias da
computagdo (CC), em 1977-1 havia 34 homens para 6 mulheres (15%), totalizando 40
alunos na sala de aula. Uma década depois, em 1987-1 os nimeros mostravam 247 homens
para 100 mulheres (28,8%). Outros dez anos se passaram. Em 1997-1 havia 263 homens
para 93 mulheres (26,1%). Em 2004-1, havia 404 homens para 34 mulheres (7,76%). Em
2005-1, 374 homens e 16 mulheres (4,10%); houve uma ligeira queda para os dois sexos
comparativamente ao ano anterior. Os dados equivalem a cerca de, respectivamente, 6, 3,
3, 11,5 ¢ 23,37 homens para cada mulher em sala de aula.

O curso sistemas de informacgao (SI) iniciou suas atividades em 2000-I, tendo um
total de vinte e cinco alunos. Neste semestre inaugural, o DAE-UFSC, nao tem registro por
sexo. J& em 2000-II, estes dados aparecem como 78 homens e 12 mulheres (13,3%). Em
2004-11, os nameros sobem sobremaneira, mostrando 387 homens ¢ 68 mulheres (14,9%);
isto é, cerca de 6 homens para cada mulher em ambos os semestres, totalizando 455
estudantes. Em 2005-1, ha 403 homens e 64 mulheres (13,7%); em relagdo ao ano anterior,
percebe-se que houve aumento de 85 homens e de apenas 7 mulheres. Em 2005-11, ha 388
homens e 64 mulheres (14,2%). Percebe-se ligeira queda tanto no nimero de homens
quanto no de mulheres.

Os dados mostram que, comparativamente ao curso sistemas de informacgdo, o de
ciéncias da computacgdo, a contar do seu inicio, em 1977-I, demorou praticamente 25 anos
para ter nimero similar de estudantes. Isto porque somente em 2002-I, os nimeros
mostravam 387 homens e 40 mulheres (9,37%). Os dados referentes aos semestres
subseqiientes ao inicio dos cursos mencionados sdo cumulativos, e evidenciam defasagem
recorrente entre os nimeros de homens (sempre maioria) e de mulheres que freqiientam as
aulas.

Segundo Melo, Lastres e Marques (2004, p. 84), baseadas em dados do CNPq, as
mulheres representam 51,5% e os homens 48,5% dos pesquisadores no ano 2000. Os
Diretorios dos grupos de pesquisa do CNPq, a partir de uma distribui¢do de
pesquisadores/as por sexo, apresenta, ainda uma vez, dados reveladores da maioria
masculina, ou seja: em 1995, 10.344 mulheres e 16.422 homens (38,65% de mulheres em

relagdo ao total); em 1997, 14.139 mulheres e 19.536 homens (33,67% de mulheres em
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relagdo ao total); em 2000, 21.252 mulheres e 27.394 homens (43,67% de mulheres em
relacdo ao total)'”’.

No geral, esses dados evidenciam que os sistemas da ciéncia e da tecnologia tém
sido refor¢ados, ao longo do tempo, como masculinos em seus padrdes de atuagdo, a partir
da parcial participacdo das mulheres e/ou de sua invisibilidade em diversas areas do
conhecimento, principalmente das exatas. A matematica tem dado sinais de alteragdo nessa
situacdo, visto que nessa disciplina, “os dados mostram que nos ultimos anos da década de
noventa, hd uma taxa de participagdo feminina superior a masculina” (MELO; LASTRES,
2005). Um dos indicadores de mudanga nessa situagao seria a distribui¢ao de bolsas PIBIC
(iniciacao cientifica) a um maior nimero de estudantes do sexo feminino (8.104, contra
5.402 para os homens). Desde 1993 tem aumentado a taxa de participa¢do das mulheres
nesta modalidade de bolsa do CNPq (opus cit).

Esta situacdo supre auséncia de mulheres (sabe-se sobre sua historica inclusdo
tardia no sistema cientifico e tecnoldgico) na base dessa carreira, podendo influir no perfil
dos/as futuros/as pesquisadores/as (opus cit), caso as mulheres optem pela carreira
académica. Uma das conseqiiéncias poderia ser uma maior participagdo das mulheres nas
posicdes mais elevadas na hierarquia académico-cientifica.

Uma das iniciativas nesse sentido vem dos proprios Orgdos governamentais de
fomento a educacfio e a pesquisa, formando pessoal de nivel superior. E o caso de Iara, 36,
da incubada Empresa AA, que afirma ser “bolsista DTI (Desenvolvimento Técnico
Industrial), que é um tipo de bolsa de estagio, direcionada ao pessoal ja formado. Antes,
tive bolsa DTI na Universidade, no Laboratorio, logo depois do mestrado.”

Em sintese, uma das conclusdes do estudo dessas duas pesquisadoras, (finalizado
no primeiro semestre de 2004) ¢ que, embora os dados evidenciem um numero mais
expressivo de mulheres engendrando ciéncia e tecnologia no pais, € que “todos os campos
cientificos, com excecdo da fisica, foram tocados pelos novos tempos” caracterizados pela
sua gradual participagdo central e/ou periférica, na demonstracdo de que elas querem

mudangas inclusive quanto a construcao do conhecimento, ainda percebe-se a:

179 1ndico um estudo de Alice R. de P. Abreu, entdo ex-vice-presidente do CNPq, ao falar sobre os
dados do Programa de Apoio a Revistas Cientificas Nacionais. Inspirando-se na base de dados do CNPq e da
Capes de 1995, ela apresentou um estudo no I Encontro Brasileiro de Publicagdes Feministas, realizado em
07 de agosto de 2002, no qual ha evidéncias da hegemonia masculina no contexto educacional brasileiro.
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(...) pouca visibilidade que a perspectiva de género tem no sistema cientifico,
tecnologico e inovativo nacional [e] ndo ha uma preocupacdo manifesta dos
orgdos oficiais que coordenam o sistema de CT&I em desvelar a presenca
feminina neste sistema. Como os estudiosos do tema “género” alertam, somente o
olhar dos interessados com a questdo pode encontrar a mulher onde os nimeros
insistem em tratar os diferentes como iguais (MELO; LASTRES; MARQUES,
2005, p. 83).

Melo, Lastres e Marques (2005) denunciam falhas existentes nas informagdes — que
nao contemplam diferenciagdes por género — que se encontram no Ministério da Ciéncia e
Tecnologia (MCT) e Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) no que “diz
respeito a produ¢do académica, na forma de artigos cientificos e técnicos publicados em
periddicos (...) e nos pedidos de patentes [visto que] € importante variavel institucional,
indicador dos lagos entre a ciéncia e a produgdo econdmica e da capacidade de resposta da
comunidade técnico-cientifica as necessidades do setor produtivo constituido no pais”
(opus cit.)'”". Contudo, aparentemente frageis, por causa dos contextos ainda intumescidos
de uma cultura e de uma tecnociéncia masculinista cujas forgas sugerem
intransponibilidade, as conquistas das mulheres tém ocorrido, paulatina e incessantemente.

A figura, a seguir, mostra a distribuigdo dos pesquisadores por grandes areas do
conhecimento. Uma vez mais se constata o predominio masculino em agrarias, exatas e da
terra, engenharias e ciéncias da computacdo, além de sociais aplicadas. As mulheres sdo

maioria nas biologicas, humanas, da saude, e lingiiistica, letras ¢ artes.

I'No Encontro Nacional de Nucleos e Grupos de Pesquisa - Pensando Género e Ciéncia, ocorrido
em Brasilia, em margo de 2006, tive a oportunidade de estar presente no “Grupo de Trabalho 6: Ciéncia e
tecnologia como reservas masculinas”, onde estavam também Hildete Pereira de Melo, Margareth Lopes,
Alice Abreu, dentre outras pesquisadoras na area da ciéncia e da tecnologia, com foco em género. Neste
encontro, Hildete Mello refor¢ou suas denuncias, que se tornaram reivindicagdes enderegadas aos Orgdos
governamentais organizadores do evento (Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres; Ministério da
Ciéncia e Tecnologia; Ministério da Educacdo) contribuindo, desse modo, com sugestdes para politicas
publicas a serem implementadas em instituigdes diversas, como escolas, universidades, institutos de pesquisa,
fundagdes, objetivando o incentivo as mulheres para uma maior participagdo na ciéncia e na tecnologia
(Diario de Campo, marc¢o de 2006).
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FIGURA 6: DISTRIBUICAO DE PESQUISADORES POR SEXO E GRANDES AREAS
DO CONHECIMENTO — 200072,

Researchers' distribution for sex and great areas of the knowledge - 2000
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FONTE: Programa de Apoio a Revistas Cientificas Nacionais (2002).

Ha que se ter em mente que “a auséncia das andlises e perspectivas feministas [e de
género] no ensino académico, a invisibilidade da autoria feminina sob o prenome
abreviado, os programas de cursos conjugados no masculino, apontam para a permanéncia
do sujeito universal homem™ (Tania SWAIN, 2005, p. 10).

Existe um estudo feito pela Catedra Regional Unesco sobre Mulher, Ciéncia e
Tecnologia na América Latina, porém focando as analises e interpretagdes no Brasil, que
tece algumas consideracdes finais sobre o porque das situagdes expostas neste capitulo.
Trata-se de uma investigacdo multifocal, intitulada Equidad de género en ambito de
ciencia y tecnologia en América Latina, publicada em fevereiro de 2004'”. Em sintese, as

razoes apontadas nesse estudo sdo:

e El ¢jercicio de funciones sociales multiples de las mujeres;

e La existencia de pautas culturales que sobredimensionan el rol protagénico de
las mujeres en la familia y subestiman su rol dentro de la ciencia y la
tecnologia;

e La aplicacion de estereotipos sobre las mujeres, que de manera explicita e
implicita: 1) condicionan las elecciones profesionales; 2) conducen a la
formulacion de prejuicios obstaculizando sus posibilidades de movilidad

'”> Este grafico faz parte de um estudo intitulado “O Programa de Apoio a Revistas Cientificas
Nacionais”, apresentado por Alice Rangel, no Primeiro Encontro Brasileiro de Publicagdes Feministas,
realizado em Floriandpolis, em 07 de agosto de 2002, época em que era vice-presidente do CNPq.

' Disponivel em: < http://www.flacso.org.br >. Acesso em dez 2005.
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dentro del ambito profesional; 3) limitan su relacion con la produccion,
circulacion y apropiacion del conocimiento.

e La estructura y dinamica marcadamente androcéntrica que mantienen las
universidades e instituciones dedicadas a la investigacion cientifica;

e La falta de concrecién de las politicas publicas, la ausencia de acciones
afirmativas destinadas a reducir las desigualdades.

Catedra Regional Unesco sobre Mulher, Ciéncia e Tecnologia na América Latina

(2004).

Com esse panorama no campo educacional, fica evidenciado ndo apenas o fato
inconteste da ocorréncia do teto de vidro no seio da academia, sendo, portanto, um dos
reflexos de similar ocorréncia no mercado de trabalho. Mas fica evidenciada também, a
existéncia de uma minoria de mulheres assumindo os postos hierarquicamente superiores
nas empresas nascentes de base tecnoldgica localizadas em Florianépolis, corpus do
presente estudo. Em ambos os contextos (académico e de mercado de trabalho), as
mulheres tém adentrado nos redutos na area das exatas, tidos até entdo, como de
exclusividade masculina, assim como acontece nas fungdes superiores na hierarquica

empresarial.

4.2.3. Razoes da Escolha dos Cursos das Exatas

Uma das preocupagdes durante o processo da investigagcdo foi o de compreender as
trajetorias das mulheres para esses recentes contextos da tecnociéncia enquanto segmento
do mercado de trabalho, suas op¢des que culminaram na preferéncia por cursos na area das
exatas. A seguir, encontram-se alguns depoimentos das entrevistadas sobre suas opgdes e
preferéncias no tocante a sua educacao académica.

Andrezza, 29, disse:

Com relagdo a minha opgdo pelo curso técnico de Previsdo de Dados, quis saber
como era o curso e como seria o mercado. Pensei muito também numa previsao
do futuro. Um curso que me desse uma visdo, que pudesse ter um trabalho quase
que imediato, principalmente porque eu queria fazer faculdade porque meus pais
ndo tinham condig¢oes de pagar nenhum tipo de curso. Tinha que ser alguma coisa
que eu pudesse comegar ja a trabalhar. Gostei bastante. Eu tinha umas amigas
que escolheram contabilidade. Todo o grupo da escola foi fazer o técnico em
Contabilidade e fui sozinha para outro colégio. Foi com o curso técnico de 2.°
grau que veio minha certeza de que queria fazer ciéncias da computagdo. Fiz na
UNISUL. (Andrezza, 29, incubada Empresa I).

A possibilidade de trabalho imediato, a curto prazo, ¢ apontada como causa

principal para a escolha pela area da computagdo. Também em outros depoimentos essa
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causa aparece. Por exemplo, Elaine, 38, da incubada Empresa DD, graduou-se em
Informatica, em 1998, pela Universidade do Rio dos Sinos (UNISINOS), em Sao
Leopoldo-RS. Como sua opg¢do principal ¢ trabalhar com computagdo grafica, pretende
fazer pos-graduacao e mestrado nessa area.

Daniela, 29, da incubada Empresa Q, contou que escolheu a area das exatas porque
“sempre gostei da matematica, para falar a verdade. Mas acabei indo para informatica,
porque gosto da parte de projeto e andlise. Ndo tanto programagado. E por isso que
trabalho com isso aqui na empresa.” Ela enfatizou: “além do meu interesse pelas exatas,
ndo houve influéncia forte alguma e de ninguém. Eu mesma tomei as decisoes. Graduei-me
em sistemas da informagdo. Completei mestrado também em Informdtica, em ciéncias da
computagdo, na linha de pesquisa em educagdo, com estudo de ambientes de programagdo
visual”.

Aline, 23, da incubada Empresa M, esclareceu que sempre gostou mais da area das
exatas. “Sempre tive mais interesse. A minha familia ja tem engenheiros. Minha opg¢do
pela engenharia mecdnica é porque gosto. Sempre gostei.” A participagdo da familia
influenciando escolhas pelas areas de estudos também ¢ forte e aparece nas narrativas das
informantes e perpassa praticamente outros aspectos das informantes, a exemplo de
comportamentos, atitudes, tanto no ambito do pessoal quanto do profissional, conforme se
pode verificar na continuidade da leitura deste e dos capitulos que seguem.

Liliane, 21, da incubada Empresa M, disse que optou pelas exatas “pelo fato de ja
ter uma aptiddo, de sempre ter gostado um pouco mais dessa darea e, em parte também,
pelo fato de existir esse curso na minha propria cidade.” Ela tem consciéncia de que
contribuiu para sua escolha a vantagem de ndo precisar sair de sua cidade natal, até por
conta de sua pouca idade, na época, 16 anos. Nao obstante tais facilidades, ela reconheceu

que o curso de sua opg¢do, que foi engenharia mecanica,

(...) tinha também algumas caracteristicas que me interessavam bastante. O fato
de possuir trés énfases e eu ndo ter que ficar restrita a uma unica drea, mas [ter]
op¢do de escolher tanto termodindmica, quanto nuclear e materiais. Isso também
foi algo que me trouxe um pouco mais de interesse em cursar engenharia
mecdnica, especificamente na UERJ, campo de Friburgo. As trés énfases, sdo:
engenharia termo-fluido-dindmica; engenharia nuclear,; e engenharia mecdnica
de materiais. Devido a essas caracteristicas e facilidades de localizag¢do, acabei
optando por essa area. E até hoje ndo me arrependo de ter feito essas escolhas
(Liliane, 21, da incubada Empresa M).
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Liliane informou que tem engenheiros na familia. Portanto, “de certa forma eu ja
convivia com isso dentro de casa. Mas ndo teve nenhum tipo de influéncia direta. Foi
mesmo uma questdo de escolha minha”. Ela acentuou a palavra “minha”.

Juliana, cursa o 5.° periodo de sistemas de informagdo na UFSC. Ela informou:

Acho que segui mais para essa drea tecnologica por causa do curso de
telecomunicagées que fiz na Escola Te écnica’”, durante quatro anos, na UNED,
em Sdo Jose-SC; [escolhi] porque na época era um colégio publico e a gente
sabia que o ensino era bom. Saindo de lad, fiquei em duvida entre trés cursos,
porque gostei da drea: engenharia elétrica, ciéncias da computagdo ou sistemas
da informagdo. Acabei optando pelo ultimo porque era noturno e dava
oportunidade de eu trabalhar o dia inteiro. Dos trés, , eu sabia que era o mais
facil para eu passar no vestibular (Juliana, 22, incubada Empresa DD).

A informante Miriam, da ndo-incubada Empresa 5, narrou suas opgdes pelas exatas:

Sempre gostei muito da area da engenharia. Fiz ciéncias da computagdo e varios
estagios em um grupo de pesquisa na universidade, nas engenharias. Meu
primeiro emprego foi na Fundag¢do Certi, onde comecei como programadora.
Quando vocé se forma em computagdo, vocé ndo é nada. Tem que comegar a
programar. Logo consegui evoluir e fui para andlise de sistema e no final, ja era
gerente de um sistema para uma grande empresa (Miriam, da ndo-incubada
Empresa 5).

Maria, 26, da incubada XX Informatica, contou que cursou faculdade de ciéncias da
computacdo “mais pela influéncia do mercado [e] porque a Informatica estava bem em
voga na época. Ainda estd, acho”. E concluiu que ndo pesaram na escolha apenas recursos
e ganhos “financeiros que a profissdo poderia dar”. Mas, sim “o fato de que é uma
profissao que sempre instiga a obter mais conhecimento. Tem-se sempre que estar
pesquisando. Tem-se sempre que estar aprendendo tecnologias novas, sempre tem que
estar conhecendo. Eu ndo queria uma profissao parada. Uma profissdo que é aquilo e
pronto”.

Alexandra, 31, da incubada Empresa GG, fez engenharia mecanica, tanto na
graduacdo quanto no mestrado, sendo que, neste ultimo, havia uma parte relacionada com
computagdo. Disse ter gostado “mais da parte de produgdo, mesmo. Adoro trabalhar em

fabrica. Na época em que fiz a escolha para o curso, ndo tinha muito conhecimento, para

'" Atualmente denominada Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Santa Catarina (CEFET-
SC).
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te falar a verdade. Tinha uma pessoa que conheci, que era muito amigo meu. Ele fazia

mecdnica”. Alexandra comentou que esse amigo lhe teria dito:

Se vocé for fazer alguma engenharia, faga engenharia de produgdo, porque estou
quase me formando e estou sentindo necessidade da questdo da produgdo.
Realmente vocé aprende muito mais. Se vocé faz mecdnica, vocé aprende a parte
técnica. SO que quando vocé vai para a industria, depois de dois ou trés anos, se
vocé for bom, o que eles te fazem? Te colocam uma geréncia, te colocam numa
parte de supervisdo. Ai vocé precisa dos conhecimentos de engenharia de
produgdo. Que é o gerenciamento. E isso que te digo. A parte de gestio, mesmo.
De agilizar (Alexandra, 31, da incubada Empresa GG).

O conselho de um/a amigo/a pode ser causa de se fazer um curso, mas nem sempre
o ¢, como revela Denise, 24, da ndo-incubada Empresa 4, contou que na época em que
tinha que decidir sobre o curso de sua preferéncia “foi até engracado. Minha melhor amiga
chegou para mim e perguntou: “O que é que tu vai fazer?” Eu respondi: Estou pensando
em fazer computa¢do. Mas também havia achado interessante arquitetura. Porém,
arquitetura envolve historia. Mas histéria e essas coisas eu ndo gosto. Nao me dou bem

“«“

com historia. Ela indignou-se e disse: as, como tu vais fazer computagdo? Faz
arquitetura. Ou entdo, psicologia. Vocé tem cara de psicologa. Por que tu vai fazer
computag¢do? Tu vai chegar na faculdade, e vai ter aquele bando de ‘nerds’ so no
computador fazendo um monte de coisas e tu ndo vais saber fazer nada.” Entdo, falei: Ah,
mas se estou na faculdade vou aprender. Se eles ja sabem, que bom. Eles que esperem os
outros aprenderem também. SO sei que aquilo para mim foi um choque, porque pensei.
sera que é verdade? Que vou entrar na faculdade e so ver homens ‘nerds’? Serd que vai
ter alguma diferenciagdo? Mas ndo. Foi o contrario. Na faculdade nunca tive problemas
por ser mulher (Denise, 24, da ndo-incubada Empresa 4).

Camila E., 25, da incubada Empresa I, esclareceu as razdes de sua motivacao pelo
curso ciéncias da computacao “na verdade, mais por causa da area das exatas. Reforgou
que sempre gostou muito dessa area, apesar de ser “muito novinha” quando prestou exame
de sele¢do e foi aprovada. Relatou ter talvez sido muito influenciada “por causa dessa
tecnologia toda que se apresentava na midia. Eu ja havia feito técnico em edificacoes, na
Escola Técnica. Afirmou que chegou a trabalhar com um engenheiro civil e tentou a
engenharia civil, mas ndo foi aprovada na sele¢do. Percebeu que tanto edificacdes quanto
engenharia civil ndo era bem o que queria. Voltou, entdo, sua inclinagdo para computagao,

coisa mais de sua fase de adolescente, época em que talvez estivesse mais vulneravel as
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influéncias da midia. Ela confirmou: “Tentei, entrei, me adaptei ao curso e estou
gostando”.

Camila O. 27, da incubada Empresa I, afirmou que teria preferido cursar artes
plésticas, mas acabou deixando para sua segunda opcao, porque achou que “ndo ia ganhar
muito dinheiro com isso, ndo ia ter muito futuro”. Até hoje, ainda pensa em fazer esse
curso ou Cinema. Mas, na época, foi, entdo, em busca de ciéncias da computagdo, por
causa principalmente da possibilidade que esta lhe daria para exercer atividades de
computagdo grafica, que “é uma coisa que eu gostava muito também”. Interessante
observar que o campo das artes em geral, tem sido retomado com énfase na
contemporaneidade, quando ressurge necessidade premente de se trabalhar e incentivar a
criatividade, tdo caracteristica do campo artistico, ser aplicada em todas as demais areas.
Existem mega-empresas realizando workshops com funcionarios/as visando a incentivar os
seus aspectos criativos no aprimoramento de suas fungdes nos diversos departamentos. A
arte tem sido importante colaboradora em segmentos da computacao, a exemplo de design
de interfaces. Camila O. esclareceu que, apds um periodo em que titubeou quanto a escolha

do curso, acabou gostando:

No comego e no decorrer do curso, eu nem estava gostando tanto, porque tinha
muito matematica. No primeiro ano pensei até em desistir, mas depois comecei a
criar gosto pela coisa. Comecei a gostar de programar e fazer iniciagdo cientifica
em uma drea de seguranca de dados. E fui seguindo. Hoje, gosto bastante do que
faco. Estou até fazendo especializacdo nessa drea: engenharia de softwares. E um
curso da PUCPR, mas pertence a estrutura da UDESC e cursei em Joinville-SC.
Estou adorando porque é bem o meu dia-a-dia. Tudo que estou vendo no curso é
0 que vejo ao vivo aqui no trabalho. Resolvi investir em minha carreira (Camila
0. 27, da incubada Empresa I).

lara, 36, da incubada Empresa AA, esclareceu que optou pelas exatas sem ter
nenhum motivo especial ¢ sem que fosse influenciada por ninguém. Disse ndo fazer a
menor idéia do porqué da decisdo de cursar ciéncias da computacao, na UFSC, a época.
Havia feito, antes, curso de tecndlogo na UFPR. Fez mestrado na mesma érea, em Porto
Alegre. Ela afirmou, com seguranca, que “foi escolha minha. Ninguém influenciou na
minha escolha. Nao sei se hoje eu teria escolhido [esse curso]. Acho que se a gente decidiu
isso, vai ficando para o resto da vida. Com 16 anos, a gente acha que é o mais adequado.

’

Mas, é o que a situagdo te leva |a fazer]. Gosto do que fago.’
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Porém, ao continuar sua narrativa, lara levantou um elemento que ¢ assustador para
os/as profissionais da contemporaneidade, que ¢ a idade. Diversas empresas rejeitam
profissionais que tenham acima de, geralmente, 45 anos, visto que ja sdo considerados
ultrapassados, ndo levando em conta nem mesmo a experiéncia que acumularam.
Principalmente para as empresas voltadas as novas tecnologias, esse ¢ um fator
preponderante, haja vista que elas investem enfaticamente nos jovens. lara tem consciéncia
dessa situacdo, que discrimina e exclui ndo apenas as mulheres, mas os homens inclusive.

A esse respeito, ela comentou:

Acho que as vezes muitas empresas preferem gente nova para isso. No momento,
ndo tenho esse problema, mas considerando que a gente tem que trabalhar 30, 35
anos, ndo sei se com 50... como é que vou trabalhar nessa profissdo? Qual é a
aceitacdo do mercado para uma pessoa com 50 anos? E isso que hoje eu penso.
E, pensando nisso, ndo sei se eu ndo teria escolhido outra coisa hoje. Ndo por
ndo gostar do que faco (lara, 36, da incubada Empresa AA).

Cristina ¢ formada em ciéncias da computacdo, além de educagdo fisica, cursados
ambos simultaneamente. Esta ultima ¢ a “menina dos olhos” de Cristina. Ela contou que
sempre gostou de jogar basquete e foi convidada por uma professora do curso para treinar
fora do horario de aula; ela se integrou ao time do colégio e disputava jogos abertos em
campeonatos locais e regionais. Cristina pensa em desenvolver, no futuro, um projeto de
mestrado juntando as duas areas, na tentativa de optar pelo que mais gosta, que ¢ a

fisiologia do exercicio. Ela relatou o contexto da sua opc¢ao da seguinte forma:

Fiz dois vestibulares. Tinha 17 anos. Nessa idade todo mundo tem duvida no que
vai fazer. Tentei educagdo fisica na UDESC e ciéncias da computagdo na UFSC.
Passei nas duas e cursei ambas ao mesmo tempo, porque ndo sabia bem o que
queria. Adorava mesmo era Educag¢do Fisica, na qual me formei antes. Na
faculdade de computag¢do conheci o Evaldo, que é o meu marido. Ele se formou
um pouco antes de mim (Cristina, da incubada empresa E).

Apds a exposi¢do e reflexdes sobre esse panorama situacional, discuto o
empreendedorismo, fendmeno também considerado como uma condicao sine-qua-non para
o sucesso das mulheres nas empresas nascentes de base tecnologicas estudadas nesta
pesquisa e, conseqilientemente, para uma maior eqiiidade de género nos recentes contextos

da tecnociéncia.
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43.0 Empreendedorismo175 e a Condiciio de Socias'’®

A op¢ao mais desafiadora que surge nos recentes contextos tecnoldgico-
computacionais e informacionais, para as mulheres, ¢ a da soOcia majoritaria e/ou
minoritaria, que agrega, em alguns casos, a fun¢do de técnica na area especifica de
produgdo de softwares. Isto porque sua atuagdo como sdcia exige atitudes e agdes
empreendedoras, € ha no pais pouca tradicdo de cursos académicos de exceléncia voltados
ao empreendedorismo'’’. Ressalto porém que, no geral, este desafio de empreendedorismo
atinge mulheres e homens. Além do mais, o desafio ¢ duplo para as mulheres, visto que sua
atuacdo como técnica adentra espacos até¢ entdo de predominio masculino. Nesse item
abordo o empreendedorismo na sua transversalidade com género.

Nos empreendimentos inovadores que estdo surgindo, como as incubadoras de
empresas, tem se destacado a atua¢do das mulheres, como decorréncia de ocupacdo no
mercado de trabalho. Embora a taxa masculina tenha sido sempre maior em relagdo a das
mulheres quanto ao empreendedorismo, ha uma tendéncia recente desta diferenca diminuir
cada vez mais no caso de empresas nascentes, o que revela um tipo de empreendedorismo
por necessidade. Em 2001, as mulheres representaram 38% dos/as empreendedores/as no
Brasil, que ficou em 5.° lugar entre os 29 paises do GEM ao se analisar a Taxa de
Atividade Empreendedora -TAE'™ (GEM, 2001). Talvez tenha se iniciado o caminho para
consolidagao de atividades empreendedoras das mulheres como “empreendedorismo

25179

feminino™ ', identificado pela pesquisadora Paladino (2003) como tendo trés vertentes

1750 conceito de empreendedorismo consta na nota 109 a pag. 78.
176 Neste trabalho as palavras empreendedoras, socias, proprietarias, sio entendidas como sinénimas.

'"7 Embora a tematica sobre empreendedorismo esteja sendo incluida em curriculos académicos, a
exemplo de sua introdugdo em cursos de engenharia (por exemplo, a UFTPR tem implantado este tema em
cursos das Exatas, hd algum tempo), de administracdo (idem nos contextos da Unicenp-PR) e outros, a
auséncia de conscientizac¢do sobre ele esta presente, visto que no passado recente este tema nao detinha tanta
preocupagao nos programas da academia.

178 Para saber a colocacio dos demais paises neste item de empreendedorismo e género, ver GEM
2001. De acordo com o GEM 2004, a TAE ¢ definida como a “porcentagem da forca de trabalho que esta
ativamente iniciando novos empreendimentos ou ¢é proprietaria/gerente de negodcios cujo periodo de
existéncia ¢é inferior a 42 meses”. Nos relatorios anuais publicados pelo GEM, ha graficos demonstrando a
participagdo de homens e de mulheres em diversos paises, especificando renda e faixa etaria, além de
informagdes mais detalhadas sobre a metodologia empregada na obtengdo dos dados.

'" Gostaria de alertar que o empreendedorismo feminino, na conceituagio de Paladino, poderia
apresentar o perigo de se incorrer em essencialismo, topico este que tedricas/os feministas e estudiosos/as de
género tém tentado desconstruir.
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bem caracterizadas: “a participacdo da mulher no mercado de trabalho, a sua dimensdo
empreendedora e a sua atuagao nos empreendimentos inovadores nascentes.”

Os dois graficos que compdem a Figura 7, a seguir, mostram a TAE, segundo
género por grupos de paises em 2005 e Brasil (2001-2005). O primeiro grafico diz respeito
a empreendedores iniciais; e o segundo, a empreendedores ja estabelecidos. Percebe-se,
neles, que os homens sempre sdo maioria em relacdo as mulheres, tanto nos paises de
renda per capita média, quanto alta, quanto também no Brasil. A figura também mostra
que essa relacdo de maioria de homens versus minoria de mulheres ¢ semelhante tanto no

que se refere ao empreendedores/as iniciais quanto aos estabelecidos/as.

FIGURA 7: TAE SEGUNDO GENERO POR GRUPOS DE PAISES (2005) E BRASIL
(2001-2005)

FIGURA 13 - TAXA DE ATIVIDADE EMPRE ENDEDORA, SEGUNDO GENERD POR GRUPOS DE PAISES (2005) E BRASIL (200 1-2005)
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FONTE: Adaptado G EM 2005 - Execulive Report Pesquisa de campo - GEM Bradll 2002, 2003, 2004, 2005

Sempre a partir de dados do GEM, nao apenas no Brasil, mas nos demais paises
integrantes do GEM, quando uma atividade de empreendedorismo se inicia, a faixa etaria
predominante ¢ de 25 a 34 anos, similar a que encontrei na incubadora e nas demais
empresas nao-incubadas. Os negodcios ndo nascentes sao liderados por individuos na faixa
etaria de 45 a 54 anos. Nos dois tipos de empreendedorismo e nos paises de alta e média
renda, as mulheres sdo consideradas como tendo menos iniciativa para o
empreendedorismo. Dos paises integrantes do GEM, o Brasil ocupa o 6.° lugar (taxa de
10,8%) no que se refere as mulheres liderando empreendedorismo e no 13.° no que respeita
aos homens (11,8%).

A figura, a seguir, que expde a TAE total por género e idade, mostra a faixa etaria

entre 25 e 34 anos, como a mais elevada para os homens no mundo. No Brasil, no entanto,



140

a faixa etdria predominante para homens sobe para 35 a 44. A figura ainda mostra situacao
exatamente inversa para as mulheres. No mundo, esta faixa estd entre 35 e 44 anos,

enquanto no Brasil, o pico esta entre 25 e 34 anos.

FIGURA 8: TAE TOTAL POR GENERO E IDADE. GEM GLOBAL E BRASIL, 2001.

GRAFICO 2.2 - TAXA DE ATIVIDADE EMPREENDEDORA TOTAL (TAE) POR
GENERO E IDADE - GEM GLOBAL E BRASIL -2001
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FONTE: TAE por Género e Idade. GEM Global e Brasil, 2001.

Ha uma preocupacao por parte das entrevistadas em deixar claro que o/a sdcio/a
ndo usufrui de vantagens adicionais em relagdo ao celetista. Dentre os depoimentos de
mulheres entrevistadas a respeito de suas caracteristicas de empreendedoras, seleciono

alguns, a seguir:

Como tive uma empresa antes, a gente tem um pouquinho mais de espirito

.

empreendedor. Mas acho que, em um numero “x” de pessoas, uma porcentagem
maior até deve gostar de ser socio. Tem pessoas que se dedicam até mais por isso.
Ndo tem uma historia de vantagens. Mas acho que da para dar uma previsdo de
que o pessoal se empenha mais (Andrezza, 29, incubada Empresa I).

Ltcia, 40, da incubada Empresa I foi uma das principais responsaveis no seio da
empresa pela implantacao desse modelo estrutural, onde os/as colaboradores/as sdo aceitos,
em um primeiro momento, como estagiarios/as. Em seguida, passam a ser celetistas e, aos
poucos, fazem migragdo gradual para serem empreendedores/as - scios/as minoritarios/as.

Lucia esclareceu:
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Ndo é 56 para dizer que é socio. Ha um representante dos socios minoritarios que
tem uma vaga no Conselho. Este se reuine uma vez por més. Quem elege o
representante sdo os socios minoritarios, através de vota¢do onde so eles votam e
ndo os outros membros do Conselho. Claro que tem gente que acha que compensa
ser socio minoritario ao invés de celetista. Os socios fizeram um Estatuto dos
Socios, onde foram criados os direitos, aléem dos deveres. Tem licenga-
paternidade, licenga-maternidade, assisténcia médica. E tudo feito pelos sécios e
para os socios. Quando alguém vira socio, a gente diz assim: “Vocé esta ciente
que deixou de ser celetista? Vocé ndo tem mais o 13.° saldrio, vocé ndo tem mais
FGTS; ndo precisa mais chegar as 9h e sair as 18h;, nem “bater” cartdo,; nem
cobrar hora de almoco; nem hora extra. O lance é outro. Vocé acredita na
empresa? Ela da lucro e os socios dividem o lucro. Entdo, o horadrio, por
exemplo, passa a ser um tempo muito mais seu do que alguém que impoe e vocé
cumpre ou ndo”. Tem que ser socio para realmente participar da empresa (Lucia,
40, incubada Empresa I).

Percebe-se, pelas narrativas das entrevistadas, que se trata de algo realmente novo
em se tratando de relacdes de trabalho na empresa, algo que provoca reflexdes sobre os

prés e contras entre ser celetista e ser socia/o minoritaria/o.

Ser socia tira alguns beneficios. Mas, se a empresa cresce, traz outros. E bem
essa perspectiva. A gente trabalha com mais interesse até. Porque ha chances de
trazer retorno para vocé. Na empresa, se eu fizer um bom trabalho e se, em
conseqiiéncia disso, a empresa crescer, obtéem-se mais lucros. Eu também vou
obter mais lucro. Como celetista, ha um estagio que se estaciona. Como socia, as
chances sdo bem maiores, com mais perspectivas. Quero crescer, evoluir.
Comecei bem empolgada esse ano e quero me dedicar ao trabalho. Ndo sei se
porque me tornei mde, também, tive mais essa visdo (Camila Eugénia, 25,
incubada Empresa I).

Agora que sou socia, me empenho mais. Sempre se vai ganhar de um lado, é
claro. Ndo vai ser mais CLT, mas vai ter todo um outro lado, uma outra
vantagem. O salario aumenta um pouquinho mais. Vocé é quem vai ter que cuidar
da sociedade. Quando vim de Sao Paulo, era o salario acrescido da porcentagem
de socia. Agora, teve a conversdo total. Agora, so6 sou socia. Ndao tenho mais
vinculo nenhum de CLT. O valor do Vale Alimentagdo e Transporte foi
incorporado na conversdo. A gente paga uma parte e eles pagam outra parte do
Plano Saude e Seguro de Vida. Temos também uma porcentagem de 30% (e agora
parece que poderd chegar a 75%) relativa a auxilio-estudo direcionado a
Faculdade e Pos-Graduagdo (Camila de O., incubada Empresa I).

Interessante observar como essa ascensiao na empresa se processa de modo rapido.
Os dias atuais requerem essa rapidez, essa dinamicidade. Entre a inser¢do na empresa e a
conversao total da condicdo de funcionaria a condicdo societaria, o tempo ¢ curto (essa
informante tinha ingressado na empresa hd cerca de um ano). E como, na condi¢do de
socia, mesmo que minoritaria, a incorporacdo de beneficios vinculados aos contratos de

CLT, vao sendo integrados nos valores que os socios recebem. Até a op¢ao por conversao
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que se processa pouco a pouco (embora paradoxalmente rapida na linha do tempo) ¢
importante porque vai preparando essas mulheres para a conscientizagdo de que mudam
suas expressividades de agency enquanto socias e ndo mais funcionarias. Essa
conscientizacdo ndo se refere tdo somente as suas proprias agencies, mas igualmente
quanto ao seu ganho de empoderamento em relacdo aos demais so6cios minoritarios, como
também aos sécios majoritarios, além de relativamente aos/as demais funcionarios/as da

empresa, clientes, fomecedores, etc. A narrativa aseguirtambémevidencia o que acabode afirmar.

Comecei esse estagio em novembro de 2002. Na firma que trabalho, apos seis
meses passei a ser CLT. Agora sou socia da empresa, que tem este tipo de
estrutura. Todas as meninas com quem vocé falar [na incubada Empresa 1], sdo
socias minoritarias, com cerca de 1%. Isso eu te garanto. Os meninos, também.
So os gerentes tém cotas significativas. Um CLT tem registro em carteira,
aposentadoria, 13.°, férias de 30 dias remuneradas. Ser socia é bem diferente.
Muda totalmente em termos de legislagdo. A gente tem “pro-labore”, férias de
quinze dias uteis, ndo tem 13.°. Porém, ganha mais. Ou melhor: da “elas por
elas”. Tem divisdo de lucros. Agora o valor da cota é zero. A gente ndo esta ainda
lucrando. A empresa é pequena ainda. Mas futuramente com certeza a gente vai
colher estes frutos, a partir do momento que a empresa der lucro. A medida que a
gente for adquirindo mais clientes em producdo, mais contas, ai sim, a empresa
vai ter um valor maior e ela vai poder fornecer cotas para serem adquiridas
(Andréia, 26, incubada Empresa I).

Algumas mulheres admitem que lhes falta preparo para que sejam mais dinamicas
de acordo com as caracteristicas do empreendedorismo. Fica a constatagdo de que se trata
de um ingresso das mulheres em uma outra esfera da dimensdo sociocultural, menos
protegida em relagdo a suas condigdes de funciondrias, apenas. Evidencia-se, pela sua
narrativa, certo despreparo para responder a esta mais recente exigéncia do mercado de
trabalho nos contextos da tecnociéncia: deficiéncia de empreendedorismo, deficiéncia de
agency relativamente as novas condi¢des societarias e, conseqlientemente, ao exercicio e
correspondente expressividade de um seu maior empoderamento. E assim que Camila de
0., da incubada Empresa I, se explicou: “So que a unica coisa que a gente fica meio assim,
¢é que a gente ndo conhece muito esse mundo de ser socia, de estatuto disso e daquilo. Tem
que estar de olho no rendimento da empresa. Tem que ficar ligada mais na gestdo. Eu sou
meio desligada ainda dessas coisas. SO fico meio receosa”.

No inicio deste estudo, relativamente ao periodo que chamo de “exploratério”,

Paladino enfatizou que as empresas:

quando nascem, elas sdo pequenas, sdo nanicas, ndo tém dinheiro para contratar
ninguém, em hipotese alguma. Deve-se ser socia dessa geringonga, nem que seja
com 10%. Portanto, tem que ser também empreendedora, além de ser engenheira
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de softwares ou ndo se fica mais na empresa. Porque ninguém mais vai contratar.
O novo é “desse tamanho” [faz sinal com a mdo e continua a dizer, com mais
énfase, ainda]: O que? A senhora quer emprego para desenvolver sofiwares?
‘C’est fini!” Ndo tem emprego para desenvolver softwares no futuro. Acabou! A
senhora vai entrar no risco do meu negocio. Vai dar “cinco contos” para o
capital. Nos vamos desenvolver juntos. Vocé tem competéncia técnica e mais
capacidade empreendedora. O SEBRAE tem programas especificos para isso.
Pega os técnicos de softwares de alto nivel e da dinheiro para eles fazerem
empresas. Esse é que é o “x” (Gina Paladino).

Outras admitiram que sdo menos empreendedoras do que os homens. Tal situagao

estd explicita na fala de uma das entrevistadas na incubada Empresa E:

Ele [meu marido e socio] é mais empreendedor do que eu. Ele é uma pessoa que
diz “Vou visitar tal empresa e vou fechar uma parceria com eles”. E ele vai. E ele
faz. Eu ja ndo tenho esse perfil. Sou mais técnica. Acho que nisso é que a gente se
completou. Na época, isso ndo era tdo claro para mim e nem para ele.
Rememorando, desde o inicio ele dizia: “eu vou pegar meu computador e vou lda
para aquela granja e vou fazer um programa”. Eu confiava nele. Quase desde o
inicio a situag¢do ja mostrava isso, mas a gente ndo percebia quanto. Ele é mais
empreendedor e eu sou mais técnica. Ele tem uma visdo mais de empreendedor.
Talvez eu também tenha. Mas, nunca exerci. (Cristina, 26, incubada Empresa E).

O empreendedor Julio, da incubada Empresa GG, informou que um dos outros
socios, apresenta, como ele proprio, caracteristicas bem tipicas de um empreendedor, “de
quem faz as coisas acontecerem’. Contou que ele, ao terminar o doutorado, feito no Brasil
e na Inglaterra, “teve a seguinte idéia: ao invés de deixar minha tese em uma prateleira de
biblioteca, e ficar empoeirada, vou fazer dela uma empresa com um produto. Vou gerar
emprego. Vou gerar recursos. Portanto, ele é o mentor e empreendedor do projeto.”

Miriam, da ndo-incubada Empresa 5, reconheceu seu lado empreendedor e disse
que tal caracteristica “vem da familia”, reconhecidamente de seu pai, que “sempre foi
comerciante [€] de sua mde, professora do primario, 1. a 8. séries, ld na minha cidade:
no interior de Santa Catarina, que dista 40 km daqui [Floriandpolis]”. Ela refor¢ou

informagdes que, para ela, integram essas caracteristicas empreendedoras:

Sempre quis estudar fora, me aperfeicoar, buscar novas coisas. Eu ndo quis ficar
la. E era a minha mde que me incentivava. E toda minha familia. Eles sdo
empreendedores. Eles tém negocios. Negocios nessa drea de hortifrutigranjeiros.
Eles estdo muito bem. Posso dizer que hoje eles estdo melhor financeiramente do
que eu. Eles trabalham mais do que eu. Meu marido também me incentiva. Ele me
ajuda. Ele veio para a empresa mais tarde para trabalhar a drea Administrativo-
Financeira, considerada estratégica na empresa. E eu mais a area Operacional.
Mais tarde, assumi essa parte dele também. Ele foi para outra empresa, um pouco
parecida com a nossa, mas é um produto novo. O primeiro recurso quem deu foi
esta empresa. A firma dele nasceu aqui. Ela foi [crescendo] aos poucos, até que
eles se mudaram para um espago maior (Miriam, ndo-incubada Empresa 5).
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Esta informante continuou a narrar situagdes e fatos de sua familia, que considera
importantes para a formac¢ao de sua consciéncia empreendedora, porque integra
caracteristicas de buscas, de desafios, de lutas corporativas e politicas. Ela reforcou sua

postura de vida dizendo:

Desde crianga [vejo que] a minha familia foi muito envolvida com politica.
Sempre da direita. Meu pai foi da UDN, da ARENA. Foi vereador varias vezes.
Chegou a vice-prefeito. Tenho um primo, irmdo de meu pai que foi varias vezes
prefeito na minha cidade. E agora, um primo-irmdo meu ja foi duas vezes prefeito
na mesma cidade. Esta no sangue. Eu sou a primeira filha do casal e somos nove
irmdos. Em Florianopolis sempre estou acompanhando a politica. Elegi agora,
nessa ultima eleicdo, vereador e prefeito. E algo que faz parte da minha vida.
Trabalhei na campanha. Fui cabo eleitoral. Gosto de fazer isso. Vou a comicios,
ajudo a organizar, estou sempre acompanhando os politicos por ai. E o perfil da
minha familia. Eu acompanhava meu pai (Miriam, ndo-incubada Empresa 5).

Lucia, 40, da incubada Empresa I, tem consciéncia do seu lado voltado ao
empreendedorismo. Da mesma forma que a narrativa de Miriam, ela prestou informagdes
semelhantes e esclareceu que essa sua caracteristica empreendedoristica advém de sua

formacao familiar. Ela relatou:

Tenho ascendéncia portuguesa por parte de pai e de mde, que sdo médicos. Meu
avo materno era empreendedor até o extremo. Tinha varias empresas. Minha mae
viveu a guerra. Viveu como uma pessoa muito “pé no chdo”. Muito realista.
Muito culta. O europeu é um povo muito culto. Ndo sei te dizer até onde isso
influencia. Pelo menos na minha vida, isto é muito forte'™. Meu pai também era
super empreendedor. Tinha uma empresa de seguro de saude. Quando eu tinha
trés meses, fomos morar nos EUA. Meu pai foi fazer Mestrado e minha mde
Residéncia Médica. Quando casou o ultimo irmdo (somos eu e mais trés irmaos),
meus pais se separaram. Ndo se divorciaram, mas cada um foi cuidar da sua vida.
Sdo bons amigos. Ela, hoje em dia (faz mais de oito anos) é médica de fronteira e
esteve em Sri Lanka, Taiwan, China, Palestina, etc. Meu pai ainda trabalha. Esta
com 71 anos. Especializou-se em cirurgia plastica. Quando se aposentou de tudo,
fez o primeiro transplante de pdncreas do mundo. Entdo, acho que tive uma
formagdo muito boa dentro de casa. Com tudo isso vocé comega a ter uma visdo
de mundo, vocé aprende uma outra lingua (Lucia, 40, incubada Empresa I).

Algumas outras narrativas ddo conta desse aspecto do empreendedorismo'™' como
vindo “do ber¢o”. Exemplo tipico da fala de Helyson, da incubada Empresa EE. Ele disse

que “a historia do empreendedor esta muito mais ligada a sua infancia, aos valores

'%0 Esta informante tende a cair em posturas eurocentristas (dificilmente aceitiveis hoje em dia),
embora relativize sua posi¢do com a frase que vem em seguida: “ndo sei te dizer até onde isso influencia”.
Vide nota seguinte.

'8! Para relembrar, o conceito de empreendedorismo esté na nota 109 & p. 78.
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familiares. Vocé consegue identificar as pessoas, porque ele [0 empreendedor]| tem um

perfil muito diferente do assalariado. E algo que vem do ber¢o mesmo™ ™.

Antes de sintetizar este capitulo, quero enfatizar a questio do empoderamento'®’
que essas mulheres experienciam ao assumirem a condi¢do de empreendedoras / socias
dessas empresas. Sua expressividade de agency se amplia a partir dessa assumida
condi¢do. Conforme Ortner (2005, p. 23) afirma, a agency ¢ sindnimo de poder no sentido
de seu uso mais comum. Ela atesta que “agency pode ser sindnimo de formas de poder que
as pessoas t€m a sua disposi¢cdo, de sua habilidade para agir em seu proprio nome,
influenciar outras pessoas e eventos, ¢ manter algum tipo de controle sobre suas proprias
vidas (...) tanto em relagdo a dominagdo quanto a resisténcia”. Nessa posicdo de
empoderamento (na presente pesquisa, legitimado oficial e juridicamente, mas também
legitimado socialmente, pelos demais individuos das empresas pesquisadas) pode-se dizer
que as entrevistadas tém “a lot of agency” (muito agenciamento), de acordo com

designagdo de Ortner.

Sintetizando o contetido deste capitulo, diria que os dados analisados mostram que
ha um acréscimo no acesso das mulheres nos niveis funcionais superiores na hierarquia das
organizagdes. Com essa situagdo, as mulheres entrevistadas estdo rompendo o “teto de
vidro”, nos contextos tecnocientificos na incubadora, e nas empresas nascentes de base

, . -~ - 184 - . ~ .
tecnolégica ndo-incubadas'™, integrantes do corpus desta pesquisa. No 4mbito da estrutura

182 Agrade¢o a minha orientadora Carmen Rial pelo seguinte alerta: “como mostra Bourdieu (A
ilusdo biogrdfica), tende-se a reconstruir a historia de vida de modo a explicar o passado a partir do
presente. Aqui, fatores tdo diversos como o pai ser da Arena e da UDN ou o avé ser europeu, logo, culto, sdo
evocados para explicar o empreendedorismo “de berco”. Alguns/mas informantes tentam justificar suas
caracteristicas empreendedoras como “vindas do ber¢o”, como exemplificado nas ultimas trés narrativas de
Miriam, Licia e Helyson. Essa ¢ uma categoria nativa que precisa ser relativizada, mesmo porque embora
haja influéncias do ambiente doméstico/familiar, também existe a construgdo sociocultural a influir nos
individuos, além de caracteristicas outras, inatas. Sdo essas forgas em similitude e/ou embates que vido
formando esses individuos no sentido de comportamentos, atitudes, agdes, etc.

'8 0 empoderamento refere-se as mulheres que tém o poder de pensar, de conhecer, de agir
livremente, de realizar seus potenciais, de ter uma eqiiidade nas remuneragdes —trabalho igual, salario igual—,
igualdade de chances; as redes feministas (e de género) brasileiras, vém trabalhando neste sentido, segundo
as perspectivas apontadas pela IV Conferéncia Mundial sobre as Mulheres, em Beijin (SWAIN, 2005, p.
351).

184 . . .

¥ Os resultados poderiam ser outros caso a pesquisa fosse feita em grandes estruturas
organizacionais, cuja verticalidade piramidal seja bastante acentuada e rigida, portanto, diferentemente das
empresa ora em foco nas quais se evidenciam estruturas mais horizontais.
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académica, como ficou evidenciado, a partir da obten¢ao de informacgdes e de dados, ha
uma baixa inser¢cao das mulheres no topo da estrutura académica em suas mais diversas
areas, mas principalmente na area das exatas, em todos os seus niveis. Talvez a segunda
(academia) situacdo colabore para a ocorréncia da primeira (mercado de trabalho). Ou,
pelo menos, esta (a situacdo na academia) tem implicagdes diretas que resultam na situacao
gerada e aqui evidenciada, no mercado de trabalho.

Nestes contextos da tecnociéncia aqui em foco, sdo produzidos processos, produtos
e servicos onde imperam elementos de inovacdo na concepcdo e implementacdo de
softwares integrando as (e integrados nas) recentes tecnologias informacionais /
computacionais. Nesses contextos, as mulheres estdo conquistando sua inser¢ao no campo
de trabalho cuja atuacdo requer melhor preparo nas ciéncias exatas, justamente porque
fizeram opgdes de estudos nessa area. Para atingirem estas colocacdes, elas tiveram que ser
formadas em cursos superiores, preferencialmente na area das exatas; tiveram que
desenvolver uma visao e agency voltadas a necessidade deste estudo ter continuidade ao
longo do tempo, com pos-graduacdes na area; além de estarem sintonizadas no sentido de
desenvolverem projetos que contenham cardter inovador na articulagdo com parcerias
conjuntas universidade/empresa e, além disso, terem nogdes de empreendedorismo, as
quais, geralmente procedem do seio das familias destas mulheres e com intenso e
incessante incentivo destas, e, mais tarde, sistematizadas pelos cursos universitarios e
livres. Diria mesmo que as familias de origem tiveram papel preponderante no sucesso
destas mulheres nos contextos da tecnociéncia ora em foco neste estudo'™.

Ressalto que ainda que sejam poucas comparativamente aos homens, essas
mulheres desempenham atividades diferenciadas daquelas onde normalmente estdo
habituadas a atuar, quais sejam, os setores administrativos, financeiros, relacdes humanas,
vendas, secretarias, etc, que sdo fungdes consideradas de “apoio”]%. Mesmo representando
uma minoria em termos aritméticos/estatisticos, cuja significancia pode nao ser

considerada relevante para alguns, reveste-se de importancia sociocultural. Isto porque

185 . A . . ..
Rememoro neste momento dois dos trés itens colocados pela pioneira feminista Eva Blay, em

sua palestra proferida no Encontro Nacional Pensando Género e Ciéncias. Os trés itens integram sua sugestao
de nova agenda para os ntcleos e grupos de pesquisa em ciéncia e tecnologia no Brasil, que sdo: 1) uma das
grandes tarefas dos nucleos seria pesquisar por que as mulheres se afastam das exatas; 2) Quais os obstaculos
das universidades e qual o papel das familias nessas escolhas; e 3) Sera mesmo que as opgoes de carreiras do
tipo enfermagem sao similares a doméstica? (Diario de Campo, marco de 2006).

1 ~ ~ ~ . .
% Informagdes e reflexdes sobre fungdes de “apoio” exercidas pelas mulheres nessas empresas,
vide no préximo capitulo.
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sinaliza uma “tendéncia do novo” a se configurar e talvez a se consolidar com o decorrer
do tempo. Essa configuracdao e consolidagdo vao se dando a partir da abrangéncia da
conscientizacdo e respectiva agency das mulheres nesse sentido, tendo na base de tal
processo o seu aperfeicoamento educacional.

Essa nova configuracdo do mercado se dd em estreita interrelacdo entre ciéncia e
tecnologia. Interrelacdo esta encontrada em praticamente todos os projetos desenvolvidos
nas empresas nascentes na incubadora-locus deste estudo e nas demais empresas nao-
incubadas. O engendramento tecnocientifico que desagua no mercado ¢ decorréncia natural
dessa interrelagdo. A produgdo e constru¢do do conhecimento, universo epistemologico-
metodolégico androcéntrico até entdo, por exceléncia, d4 sinais de mudangas, na
incorporacdo e adentramento efetivos e ativos da mulher nos novos e recentes contextos
sociotécnicos.

Mais do que sinais de mudangas, estes novos paradigmas sociotécnicos vao, aos
poucos, colocando por terra posturas arcaicas e ossificadas como a explicitada em palestra
proferida por Lawrence H. Summers, presidente da Universidade de Harvard'’, quando
ele considerou que as diferengas nas atitudes de homens e mulheres s3o inatas, o que
explicaria o nimero reduzido de mulheres na area das exatas. Tal postura ndo ¢ mais
considerada nem ética e muito menos politicamente correta, na medida em que vérias
instituicdes estdo introduzindo programas de eqiiidade de género nos seus departamentos.
Muito mais do que incorrer em questdes éticas e politicas, ele incorre em questdes
cientificas, mostrando seu desconhecimento e ignorancia de inimeras pesquisas cujos

resultados colocam por terra argumentos como os expressados por Summers.

No proximo capitulo, analiso o engendramento da ciéncia e da tecnologia por parte
das mulheres informantes, a partir das trajetérias de suas vidas, caracterizando suas
atividades centradas na area das exatas, principalmente no privilegiamento de atividades

que tém, em sua base, a informdtica na interface com as demais ciéncias.

187 Disponivel em: <http://www.nytimes.com/2005/01/18/national/18harvard.html> Acesso em 10
jan 2005.
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5 MULHERES ENGENDRANDO CIENCIA E TECNOLOGIA:
REPRODUZINDO OU ULTRAPASSANDO AS DESIGUALDADES?

A tecnociéncia ¢ “uma forma de vida, uma pratica, uma cultura, uma matrix
generativa” [e] a interface entre individuos situados em suas especificidades,
outros organismos ¢ maquinas torna-se um excelente campo para inquirigdes
etnograficas no que concerne a agdes proprias ¢ ao empoderamento coletivo”
(HARAWAY, 1997, p. 50 e 52)'%,

Neste capitulo, analiso situagdes, fatos e atividades que evidenciam uma atuagdo
mais significativa das mulheres na tecnociéncia. As mulheres analisadas exercem
atividades vinculadas a concepgao e a produgao de softwares computacionais, direcionados
as tecnologias da informag¢do e da comunicagdo, que sdo incorporados nos mais
diversificados setores da sociedade, desde telecomunicagdes, estilismo e modas, medicina,
até granjas e suinoculturas, dentre outros.

Tais atividades sdo desempenhadas nas empresas nascentes de base tecnoldgica. Os
produtos, processos e servigos, sao concebidos e desenvolvidos nesses contextos, e
nasceram de projetos relacionados a potenciais problemas carentes de solucdes. Estes
projetos integram, necessariamente, diversos organismos, a exemplo de universidades
(identifica-se nelas, inclusive, o nascedouro das pesquisas), institutos e fundagdes de
pesquisa, 6rgdos governamentais, industrias, etc. Sdo projetos conjuntos, exercidos em
parcerias, agregando o campo do saber sistematizado nas academias e o campo
mercadoldgico, sempre priorizando a inovagdo tecnologica. Importante ressaltar que todos
esses projetos, sem excecao, tém, em seu amago, “‘o setor eletronico [e a informatica], cuja
producio estd baseada na ciéncia”'® (HARAWAY, 2000, p. 75).

De acordo com as informagdes obtidas através do levantamento de dados, vimos
que apesar da parcial visibilidade das mulheres ao engendrar a tecnociéncia, elas estdo
atuando nas areas nela agregadas. Antes de iniciar uma reflexdo a partir das narrativas das
mulheres que integram o corpus desta pesquisa, gostaria de pontuar que cada uma delas ¢

uma singularidade especifica, visto que foram se constituindo e se (re)construindo nas

' Tradugio feita livremente por mim.

"% De acordo com Haraway (2000), muitas mulheres estdo atuando no Sillicon Valley (EUA) em
empregos cuja base ¢ a eletronica. Trata-se de trabalho feminino e feminizado (mesmo se executado por
homens), isto ¢, vulneravel e explorado enquanto forga de trabalho de reserva, menos valorizado e, por isso
mesmo, menos remunerado. Impera ai a diversidade étnica e racial.
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(inter)relagdes sociais caracteristicas dos contextos e individuos ligados direta ou
indiretamente ao seu viver. Ao longo de suas sagas historicas, elas foram acumulando
praticas e dando (re)significados a elas, em um constante devir. Portanto, a partir destas
experiéncias acumulativas, hd uma imensa diversidade, que pode ser explicada pelas
diversas intersec¢des do género com raga, etnia, religido, classe, cultura, geragdo, etc. Dai
porque, a partir de suas proprias singularidades, cada uma tem uma histéria de vida
diferenciada. Devido a isso, e utilizando o conceito de difracdo proposto por Haraway,
cada uma vai difratar diferentemente suas experiéncias acumuladas, embora todas elas
estejam inseridas em contextos da tecnociéncia. Cada uma delas, portanto, ao pensar, sentir
e agir, faz “a diferenga” no mundo.

As reflexdes que serdo feitas a seguir, partem da contribuicdo de Sandra Harding,

que afirma:

Gender relations in any particular historical situation are always constructed by
the entire array of hierarchical social relations in which “woman” or “man”
participates (...) we cannot meaningfully talk about “women and science” or
“women and knowledge” without exploring the different meanings and practices
that accumulate in the life of someone who is a woman at any particular historical
intersection of race, class, and culture. There are as many relationships between
women and science as there are cultural configurations of womanhood (and of
science'”’) (HARDING, 1991, p. 14) (a énfase ndo consta no original).

Fica claro nessas reflexdes, que fatos e artefatos, inclusive a linguagem, compdem
uma retorica poderosa, na qual, a pratica é persuasao, ¢ o foco ¢ muito mais [centrado] na
pratica. E que todo conhecimento ¢ um ponto que capta e transfere sinais de transmissao de
diferentes direcdes em um poderoso campo agonistico, isto ¢, um campo onde hé lutas e
conflitos, sendo o combate um instrumento por exceléncia do progresso. A ciéncia, a partir
desta perspectiva € um texto contestavel e um campo de poder (HARAWAY, 1991a).

Quanto as “falas” das entrevistadas, quero deixar claro que muitas delas poderiam
estar no capitulo precedente, que trata mais especificamente de questdes vinculadas a

necessidade continua de progressdo nos estudos por parte das/os informantes. No entanto,

% De acordo com tradugdo feita livremente por mim: “As relagdes de género, em qualquer situagdo
historica particular, sdo sempre construidas por todo o feixe de relagdes sociais hierarquicas, nas quais
‘mulher’ ou ‘homem’ participam (...) nds ndo podemos significativamente falar sobre ‘mulheres e ciéncia’ ou
‘mulheres e conhecimento’ sem explorar os diferentes significados e praticas que sdo acumulados na vida de
alguém que ¢ uma mulher em cada interacdo historica particular de raga, classe, e cultura. Ha tantos
relacionamentos entre mulheres e ciéncia quanto ha configuragdes culturais de mulheres em geral (e de
ciéncia)”.
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estudo e mercado de trabalho estdo de modo tao intensamente imbricados, que fica dificil
estabelecer uma linha divisoria perfeitamente nitida entre um e outro. Apenas para tentar
simplificar em termos didaticos € que separo estas duas dimensdes humanas. Como afirma
Hildete Melo'”!, é justamente no cruzamento entre escolaridade e trabalho que se d4 a
valorizagdo nas areas tecnocientificas. Dai que ela alerta sobre a necessidade de se
problematizar o poder das “escolhas” feitas pelas mulheres (Diario de Campo, margo de
2006).

A opcao por deixar estas “falas” neste capitulo sobre engendrar ciéncia e tecnologia
foi decidida porque me pareceram mais intensamente imbricadas no sentido do estudo
juntamente com o “fazer ciéncia” no campo do trabalho. Uma abordagem que nao levasse
em conta sua conexdo bem como a complexidade das atividades nas quais elas estdo
envolvidas poderia prejudicar o entendimento de toda a narrativa.

Dentre as narrativas, menciono Miriam, da ndo-incubada Empresa 5. Ela informou
que “era responsavel por um sistema de banco de ensaio de motores. Paralelamente, tinha
sob sua responsabilidade um outro sistema na area de controle de estatistica de

processos”. Esclareceu que se integrou em um:

(...) grupo grande de pesquisadores amigos e professores da drea da engenharia
elétrica, mecdnica e computacdo; o nosso desejo era abrir uma empresa.
Montamos um primeiro projeto que era fabricar um coletor de dados, para fazer
sistema para chdo-de-fabrica. Era um programa de controle e estatistica de
processos: Comando Numérico Distribuido (NDC). Ja tinhamos esse
conhecimento para fazer sistemas para industria. Nosso projeto foi selecionado e
entramos na incubadora. Na primeira feira que fomos, em Joinville, levamos so
uma caixinha de papeldo do coletor de dados e fizemos uma grande venda
(Miriam, da ndo-incubada Empresa 5).

Camila E., 25, da incubada Empresa I, contou que comecou suas atividades
profissionais “dentro da UFSC, fazendo estagio no Centro de Informag¢do Metal-Mecanica
(CIMM), com bolsas do CNPq, que resultou no meu projeto de conclusdo de curso.
Realizei manuten¢do no site do CIMM e também fiz uma aplicacdo de business to
business.” A entrevistada informou que trabalha com “desenvolvimentos de linguagem de
programagdo Delphi, alguns voltados as telecomunicagoes, e/ou a seguranca em redes,

tipo criptografia, e a inteligéncia artificial”.

10 alerta desta pesquisadora foi dado no Encontro Nacional Pensando Género e Ciéncias, durante
atividades desenvolvidas no Grupo de Trabalho 6: Ciéncia e Tecnologia como Redutos Masculinos (Diario
de Campo, marco de 2006). Ver notas anteriores sobre este Encontro.
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A situacdo de integracdo entre universidades, empresas, etc., foi sempre
mencionada e enfatizada em todas as empresas visitadas e também nas “falas” das pessoas
entrevistadas. Para exemplificar, cito a narrativa da entrevistada Liliane, 21, da incubada
Empresa M, que comentou sobre sua fase de iniciagdo cientifica, na Universidade Estadual
do Rio de Janeiro (UERJ) onde cursava engenharia mecéanica. Contou sobre as
possibilidades de “aléem de desenvolver as disciplinas normais (...) [do curso] a gente
também tem opgdo de participar de experimentos em alguns laboratorios, aléem de poder,
ainda, desenvolver trabalhos relacionados a iniciag¢do cientifica.” Similarmente as demais
entrevistadas, que estavam sempre a ressaltar a importancia de sua educacdo continuada,
Liliane estava se preparando para cursar mestrado na UFSC, no departamento de
engenharia mecanica. Ela relatou que os provaveis orientadores “jd tém alguns projetos
relacionados com a empresa onde trabalho. Procuramos conciliar trabalho e estudo”.

Algumas entrevistadas mesclam suas atividades universitarias com sua produgado
tecnocientifica desenvolvida no ambito das empresas nascentes de base tecnoldgica. E o
caso de Alexandra, 31, da incubada Empresa GG, que deu as seguintes informagdes sobre
sua atividade dual que tem realizado na UFSC (mestrado na engenharia mecénica) e na
empresa: “Estou desenvolvendo um sistema especialista para manuten¢do de aparelhos
telefonicos. Inicialmente fago um prototipo do que vai ser o produto final.” A empresa tem
interesse nesse estudo e, a0 mesmo tempo, ela tem chances de ir incorporando “temadticas
de engenharia de conhecimento”. Seu projeto estd ancorado em um outro, desenvolvido
como tese de doutorado defendida por um dos sécios da empresa, que é um “sistema
especialista para projetar sistemas hidraulicos”. A informante enfatizou: “hidraulico de
engenharia mecdnica, e ndo hidraulico de dgua. Para isso, foi usado um ‘shell”’
desenvolvido pela NASA, que programa inteligéncia artificial.” Tudo se baseia em um
“software, que gerencia sistemas aplicados a engenharia.” Sobre o como engendrar esse

segmento especifico da tecnociéncia, ela informou:

Para desenvolver um sistema especialista, alem do shell, busca-se uma base de
conhecimentos [que se obtém] através de especialistas na area, ouvindo terceiros.
E ai constroem-se conhecimentos voltados para uma linguagem de programagdo.
Usa-se o mesmo aplicativo, o mesmo programa e a mesma ferramenta, so que a
base de conhecimentos é outra, totalmente diferente. A vantagem é que se usa
uma ferramenta unica e bdsica e programa-se para finalidades diferenciadas e

192 Segundo o informante, shell é uma ferramenta computacional que facilita o desenvolvimento de
sistemas especialistas.
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especificas dependendo da base de conhecimento. (Alexandra, 31, da incubada
Empresa GQG).

Camila O., 27, da incubada Empresa I, disse:

Agora estou trabalhando com andlise de sistemas e ndo mais com programag¢ado;
nesta, sabe-se o que o sistema tem que fazer e coloca-se isso em uma linguagem
especifica para programar as atividades de qualquer pessoa. Ja o analista entra
em contacto com o cliente e obtém a idéia que este cliente quer para o sistema e
transforma a idéia, fazendo um modelamento do que se quer. O programador faz
exatamente o que o analista passa para ele (Camila O,27,daincubada Empresa I).

Esta informante teceu comentarios sobre suas dificuldades no tocante as exatas,
sentidas com mais intensidade no inicio do curso de ciéncias da computagdo. Mais

especificamente, falou sobre o design grafico, o qual disse claramente ter deixado de lado:

Larguei mdo do design grdfico. A parte de computagdo grafica, nesse curso de
ciéncias da computagdo, é a parte que eu ia ter que estar especificando, estar
vendo a programacgdo para fazer um software que faca desenho. Isso envolve
muita matemdtica, muito vetor, muito cdlculo, porque tem que ser muito preciso.
Mas, eu gostava é de usar esses softwares. E ndo _fazer19 3 Tanto é que foi meu
desgosto no comego do curso, porque vi que ndo ia ser isso que eu ia querer.
Continuei e acabei mudando o foco do que queria dentro do curso (Camila O., 27,
da incubada Empresa I).

Importante na narrativa de Camila O. ¢ sua conscientizagdo sobre as proprias
limitagdes em relagdo a matematica, para ela algo mais dificil do que os demais desafios na
abrangéncia do curso escolhido.

Mariane, 38, da incubada Empresa I, relatou suas atividades tecnocientificas

desenvolvidas nos contextos por onde passou do seguinte modo:

Trabalhei com Dataflex e Unix, desenvolvendo sistemas comerciais em uma
empresa especializada em automagdo. Em termos de tecnologia, ndo era muito
interessante, mas ndo tinha muitas op¢des na cidade [Blumenau, na época]. Em
Sdo Paulo trabalhei com desenvolvimento e andlise de sistemas computacionais
para diversas dreas: poupanga, bolsa, andlise de inflacdo, de empresas, de
indices de mercado financeiro, folha de pagamento e outros; trabalhei com
Linguagem C e Lotus 123 e Dbase. Também, com. digita¢do, pequenos
programas, programadora, suporte de informatica, design, plantas e participei do

'3 A “fala” desta informante remete ao conceito de “caixa preta”, exposto em nota de rodapé
anterior. Em sintese, refere a usabilidade dos artefatos computacionais, momentos em que usuarios/as dos
sistemas informacionais querem tdo somente usa-los e ndo saber como o sistema € construido e muito menos
construi-los.



153

projeto de ISO do escritério™. Além disso, anos depois, ja no Brasil, organizei
um Centro de Informagdes de um grande grupo empresarial, cuidando de toda a
parte de microinformdtica, desde treinamento de usudrios até desenvolvimento de
pequenas aplicagoes. Neste periodo, desenvolvi sistemas de gerenciamento de
agentes (agenciamento de cargas), Financeiro (contas a receber e a pagar, fluxo
de caixa) e pequenos aplicativos especificos da drea de navegag¢do. Na atual
incubada, fui analista de especifica¢do, coordenadora de projetos, gerente de
produtos, etc.; ndo obstante esteja na darea de produtos, oficialmente, acabo
passando o maior tempo trabalhando para a drea de servigos, atendendo clientes
em projetos especificos. Também atuo na darea comercial ajudando na pré-venda.
De vez em quando, ajudo o pessoal da assisténcia técnica quando ha algum
problema grave no produto ou temos clientes em Sao Paulo com problemas. Esta
foi a forma que encontramos, a empresa e eu, para que eu ficasse 100% do tempo
ocupada (Mariane, 38, incubada Empresa I).

Depreende-se do exposto que Mariane tornou-se uma espécie de coringa nas
atividades da empresa. Percebe-se nela, através de sua trajetoria, uma pessoa dindmica por
suas diversas atividades que, sem duvida, acabam mescladas, interrelacionadas, nos
ambitos pessoal e profissional, conforme tratado no proximo capitulo.

Para o trabalho que estd sendo desenvolvido por Andrezza (seu marido faz
doutorado em Direito na USP), ndo havia necessidade de um perfil estritamente técnico no
sentido de “so ficar desenvolvendo linguagens e codigos”. Segundo ela, o perfil exigido

era mais para

analista de negocios, analista de sistemas, que olhe o que o cliente quer e faga
uma modelagem sobre como vai ser o desenvolvimento de um software para
aquele cliente, estimando o numero de horas que vai levar para desenvolver esse
sistema. Customizagoes, também. A gente conversa com o pessoal de
desenvolvimento e troca umas idéias com o cliente (Andrezza, 29, incubada
Empresa I).

Esta informante continuou a falar sobre sua experiéncia profissional:

Desenvolvi um projeto de pesquisa, marketing e opinido publica, que abrangia
desde o cadastro do cliente até a pesquisa de campo. Era um sistema onde usei a
linguagem Delphi para um banco de dados em série. Fiz andlise quantitativa, com
numero de amostras, que calculamos para ver quantas entrevistas seriam
necessarias. Langcamos todos os detalhes da pesquisa-questiondrio no sistema.
Este, no final, gerou um relatorio, com um grdfico para cada questdo (Andrezza,
29, incubada Empresa I).

194 Nesse periodo, a informante estava morando na Alemanha.
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Na tentativa de se expressar melhor e de se fazer entender relativamente as
atividades na area em que atua, Andrezza esclareceu como desenvolve suas atividades

dentro do contexto da empresa:

Existe a drea de andlise de sistemas (arquitetura), onde faco um modelo, um
desenho do que vai ser implementado. Usa-se uma linguagem de programagdo:
Java, Deplhi, “C”, etc. Em seguida, tem a parte de desenvolvimento. Outros vio
desenvolver de acordo com o desenho e a criagdo que fiz. A seguir, tem a parte de
testes de tudo que foi desenvolvido. Finalmente, a implantagdo e o suporte técnico
ao cliente. O RUP'” é uma metodologia especifica para esse processo que tem
essas fases bem definidas. O processo todo fica documentado quanto aos métodos
que foram criados, como foram feitos e isso ¢ importante, porque se for preciso
manutengdo num codigo desses que tenha documentagdo, até mesmo aquele
profissional que ndo desenvolveu [0 programa] pode dar um suporte técnico
(Andrezza, 29, incubada Empresa I).

Juliana, 22, explicou as fun¢des que exerce na incubada Empresa DD, mostrando,

assim como as demais entrevistadas, sua capacidade inovadora:

O que estou fazendo hd mais de um ano é um software interno para gestio da
nossa assisténcia técnica. Antes, era tudo no papel. O técnico ia a um cliente,
levava o papel, preenchia e trazia de volta para a empresa. Atualmente a empresa
estd automatizando esse processo. Quando o cliente liga, ha um software que
busca o cliente e vé os atendimentos anteriores, o que ja foi feito. E registra tudo
ali, pelo software, o qual imprime a ordem de servico, antes mesmo do técnico se
dirigir até o cliente. E mais pratico do que antigamente, quando se preenchia tudo
a mdo. Tem o monitoramento e vé-se o que estd pendente e ha quanto tempo
(Juliana, 22, incubada Empresa DD).

As narrativas expostas sugerem que se vive na contemporaneidade em um mundo
codificado e textualizado'”®, onde ha campos de forgas caracterizados como matrizes de
uma série de argumentos sobre a realidade negociada socialmente para (e entre) os
individuos (HARAWAY, 1991a). Trata-se de jogos de poder, de linguagens
computacionais, de cddigos os mais diversos, elementos todos considerados importantes
em nossa vida didria. Haraway afirma que este mundo-como-cédigo €, para os

principiantes, “a high-tech military field, a kind of automated academic batterfield, where

195 RUP significa Rational Unified Process (processo unificado racional). Trata-se de uma
metodologia completa criada pela empresa Rational para viabilizar que grandes projetos de software sejam
bem sucedidos. E, na verdade, um produto composto de material de referéncia na forma de paginas HTML
descrevendo toda a metodologia. A sigla HTML vem do inglés Hypertext Markup Language, que significa
linguagem com a qual ¢ feita a maioria das paginas de informagdo na Web. (Disponivel em: <

http://old.idgnow.com.br/AdPortalv5/glossario.aspx?ChannelID=21080115 > Acesso em margo 2006.

1 . . . . ~
% Pelo menos nas sociedades conectadas em redes computacionais de informagio e de
comunicagdo, caracteristicas de uma era onde a globalizag@o tem se consolidado cada vez mais.


http://old.idgnow.com.br/AdPortalv5/glossario.aspx?ChannelID=21080115
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blips of light called layers disintegrate each other in order to stay in the knowledge and
power game”m.

Compreendo, a luz das informacdes obtidas, que as mulheres pesquisadas inseridas
nesses contextos computacionais, utilizam-se de codigos e linguagens de programacado e
estdo imersas na sensagdo de empoderamento que este tipo de atividade lhes provocam. No
primeiro capitulo vimos o refor¢o que Haraway d4 ao campo cientifico como um campo de
poder, além de entender a ciéncia como um texto discutivel, visto que sua tdo desejada e
pregada objetividade — enquanto “atributo” dos homens, ¢ por ela colocada em xeque. A
ciéncia ¢, também, uma pratica de persuasoes que mudam o mundo e que se disfarcam de
maravilhosos novos objetos, tais como os microbios, os quarkes e os genes (Haraway,
1991a). Naquele capitulo, observei que a perspectiva de tecnociéncia de Haraway ¢ bem
proxima da de Latour, na medida em que este alerta sobre a rede de adeptos (rede
sociotécnica) que deve ser ampliada e reforgada por qualquer cientista que desenvolva uma
pesquisa.

As narrativas remetem também a Haraway quando ela refor¢a que as variadas
dimensdes da vida moderna cotidiana estdo tdo imersas e conectadas e imbricadas com as
tecnologias, que a relagdo individuos x maquina torna-se intrinseca e intima de tal modo
intenso, que resulta quase impossivel distinguir zonas fronteiricas entre elas, pessoas e

. , , . . 198
tecnologias. Dai advém seu conceito de ciborgue

. Um ser que ¢ simultaneamente
natureza e maquina. Este seu conceito de ciborgue ¢ mais abrangente do que se pensar em
ter “bits de silicio” e ou proteses nos corpos. Mas, sim, com uma conjuntura que vai desde
produtos alimenticios energéticos até academias onde ha maquinas para malhacao, etc.,
visando a construir um corpo perfeito. O que prevalece na contemporaneidade, portanto, €
a idéia da constru¢cdo de um “corpo como uma maquina de alta performance” (KUNZRU,
2000, p. 26).

Em suas andlises sobre a tecnociéncia, Haraway propde conceituacdes sobre

ciborgue, como elemento importante da contemporaneidade identificada por sociedades

interligadas por redes computacionais e de relagdes sociotécnicas de trabalho e de lazer.

"7 Tradugdo livre feita por mim: “Um campo militar de alta tecnologia, um tipo de batalha
académica automatizada, onde uma imagem de luz na tela de radar chamada camada desintegra umas as
outras para permanecer no jogo do poder ¢ do conhecimento.”

1% Haraway diz que o “ciborgue é uma criatura de um mundo pos-género” (2000, p. 42).
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Ela resgata a terminologia ciborgue como um termo cunhado por Manfred Clynes'”’ e
Nathan Kline®™ para se referir ao homem realcado que poderia sobreviver em ambientes
extraterrestres. Eles imaginaram que o hibrido homem-maquina ciborguiano seria
necessario para o proximo grande desafio tecno-humanistico — o voo espacial®”’. Eles
conceberam o0s ciborgues como sistemas homem-maquina auto-regulaveis. Trata-se,
portanto, de um organismo cibernético, uma fusdao do organico e¢ do técnico moldado,
forjado em praticas culturais, histdricas e particulares. Ciborgues ndo se referem a Maquina
e a Humano, como se semelhantes Coisas e Sujeitos existissem universalmente. Ao invés
disso, ciborgues referem-se a maquinas e pessoas historicas e especificas em interagdo que
geralmente torna-se dolorosamente contra-intuitiva para o analista da tecnociéncia
(HARAWAY, 1997). Esta pesquisadora usou seu conceito de ciborgue como uma figura
feminista anti-racista e como blasfémia, util para analisar e estudar a tecnociéncia e,
também, a propria teoria feminista.

Em sintese, a partir do conceito de ciborgue’” de Haraway, “uma linha
automatizada de produg¢do em uma fabrica [como a encontrada em campo no contexto
laboratorial recém-pesquisado], uma rede de computadores em um escritério [como a
encontrada nas empresas nascentes de base tecnoldgica, locus desta pesquisa], os
dangarinos em um clube, luzes, sistemas de som — todos sdao construgdes ciborguianas de
pessoas e maquinas” (KUNZRU, 2000, p. 27). Tal rede também ¢é encontrada em nosso
interior, desde alimentos que ingerimos, até medica¢do através de drogas farmacéuticas
varias, roupas, sapatos, etc. Sdo todos produtos que expressam a tecnocultura (e respectivas
realidades complexas) caracteristica da contemporaneidade. A politica ciborguiana tem em
seu amago, as novas tecnologias, desde modens até redes sofisticadas de informagdo e
comunicag¢do, interconectando individuos, grupos, sociedades e mundos. A partir de um
pensar ciborguiano, na conceituacdo de Haraway, “a politica estd dentro da tecnocultura”.

Ela enfatiza:

19 Clynes é designer de instrumentagdo fisiologica e de sistemas eletronicos de processamento de
dados. Ele era o chefe de pesquisa cientifica no Laboratdrio de Simulagdo Dindmica no Hospital do Estado
de Rockland, em Nova York.

290 K line era diretor de pesquisa no Estado de Rockland, e psiquiatra clinico.

21 Este artigo dos dois pesquisadores foi apresentado no Simpdsio sobre Aspectos Psicofisiologicos
do V6o Espacial, patrocinado pela Escola da Forga Aérea dos EUA, ntcleo de Medicina da Aviagdo, em
Santo Antonio, Texas (HARAWAY, 1997).

2 Para uma anilise sobre géneros e ciberespaco, ler Juliana SCHWARTZ: A invasdo dos
ciborgues: a influéncia do ciberespago nas representacoes de género dos adolescentes (maio 2005).
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As preocupagdes feministas estdo dentro da tecnologia, ndo sdo um simples verniz
retorico. Estamos falando de co-habitagdo: entre diferentes ciéncias e diferentes
formas de cultura, entre organismos e maquinas. Penso que as questdes que
realmente importam (quem vive, quem morre € a que preco) — essas questdes
politicas — estdo corporificadas na tecnocultura. Elas ndo podem ser resolvidas de
nenhuma outra maneira (HARAWAY, em entrevista a Kunzru, 2000, p. 31).

Nao se pode perder de vista que a génese dos sistemas computacionais
considerados “de ponta”, estd centrada principalmente na area militar. Dai porque Haraway
faz correlagdo da contemporaneidade como um mundo ciborguiano totalmente
(de)codificado e comandado pelas (e através das) novas tecnologias da informagdo e da
comunicacio. Sua (de)codificacio metaférica para identificar esta situagdo é “C°I”, onde o
“C™ significa a trilogia “comando-controle-comunicacio” e o “I” significa
“inteligéncia™®.

E no interior deste mundo (de)codificado ad infinitum, que encontramos as
mulheres ¢ os homens que integram o corpus deste estudo. Mundo este tornado possivel
pelo advento das auto-estradas da informdtica. Haraway chama de “informatica da
dominagdo”, proposta como “tentativa de desenvolver uma perspectiva epistemoldgica e
politica” a posteriori do patriarcado capitalista branco, em vista das “novas e assustadoras
redes”.

Nessa teia de redes computacionais, “os seres humanos, da mesma forma que
qualquer outro componente ou subsistema, deverdo ser situados em uma arquitetura de
sistema cujos modos de operagdo bdsica serdo probabilisticos, estatisticos” (a exemplo de
estratégias de controle populacional). Além disso, “qualquer componente pode entrar em
uma relacdo de interface com qualquer outro desde que se possa construir o padrao € o
codigo apropriados, que sejam capazes de processar sinais por meio de uma linguagem
comum” (Haraway, 2000). Por meio de uma série de cddigos e linguagens que integram as
teorias de sistemas cibernéticos, acontecem as tradugdes do mundo contemporaneo.
Quando tal se da, trata-se do conhecimento cristalizado nos produtos e servigos,

executados por homens e mulheres e representam as fluidas relagdes sociais significadas e

230 “C*I” enquanto sistema de vigilancia e seguranga tem estado presente ndo apenas no ambito
militar, mas também em diversos contextos no campo do trabalho, de acordo com informagdes obtidas de
amigos e colegas que trabalham nas empresas, bancos, industrias e organizagdes diversas. Ou seja, ¢ tatica de
muitas empresas colocar um pequeno dispositivo (chip) nas maquinas computacionais, através do qual a
“central” obtém informagdes sobre o que funcionarios/as estdo acessando (Diario de Campo, maio de 2005).
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mediadas por processos de negociagdo continua. A partir dessas diversas reflexdes sobre a
tecnociéncia ¢ que Haraway (2000) propde como uma trajetoria consideravelmente
positiva na reconstru¢do de uma politica feminista, uma teoria e uma pratica que integrem
(e direcionem para) todo tipo (e de intensidades variadas) de relagdes socioculturais da
ciéncia e da tecnologia, incluindo (re)significagdes e mitos estruturadores de nossa
imaginagdo. Estas relacdes da ciéncia e da tecnologia reestruturam de tal modo intenso e
intimo o mundo contemporaneo, que Haraway apropria-se do conceito de Rachel
Grossman — “mulheres no circuito integrado” — para situa-las na atualidade. Com tal
conceituacdo, Haraway descarta a possibilidade de se pensar o mundo do “aqui e agora”
em termos exclusivamente reducionistas/deterministas/tecnicistas, para entendé-lo como
um momento histérico que tem em sua base a dependéncia das relagdes sociais e culturais
entre diversos e diferentes individuos. Rela¢des estas, portanto, imersas em niveis
diferenciados de poder, o que requer proposituras de “fontes renovadas de analise e de
acao politica” (LATOUR, 2001).

Retomando as “falas” das entrevistadas, Carmen, 40, disse que a mulher tem uma

logica diferente de pensar em relagdo ao homem:

(...) a mulher, na parte da informatica, esta se dando muito bem, porque entra
uma parte logica. Embora se fale que a mulher ndo tem logica, ela tem uma
logica que ¢é diferente. E essa parte ajuda. Sdo informacgdes diferentes que
contribuem com a informdtica. Tem muita mulher que propde grandes idéias. O
homem, as vezes, fica ld, programando, quebrando a cabega, mas a mulher da a
solu¢do. A mulher tem que ter na sociedade muitos papéis. Ela é mde, cuida da
casa, cuida da profissdo. Ela tem uma visdo tdo geral das coisas que as vezes a
solu¢do na implementa¢do de um software, por exemplo, que ¢ pura logica
matematica, ela consegue por caminhos diferentes do que uma pessoa que sempre
trabalha com aquilo, mas tem uma visdo tdo limitada da vida. Acho que um

homem ndo da uma solugdo ao usuario da maquina tdo boa quanto uma mulher
da (Carmen, 40).

A informante reforcou: “acho que a mulher tem uma visdo mais geral das
necessidades e consegue propor solugcoes mais facilmente do que os homens. Na parte de
fungoes repetitivas o homem se destaca. Esta é a minha visdao”.

Sua “fala” vem de encontro aos dados mencionados por Schiebinger, que cita o
trabalho de Mary Belenki e colaboradoras no livro Women's Ways of Knowing. Elas
sugerem que “as mulheres usam conhecimento conectado, pensamento contextual, e
discurso colaborador, ao invés de conhecimento ‘separado’, que privilegia regras e padroes

impessoais ¢ abstratos” (SCHIEBINGER, 2001, p. 25).
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O depoimento de Carmen pode ser também interpretado de acordo com abordagens
de Haraway (1991) sobre a logica transformada do feminismo, a qual reforca a teoria do
conhecimento situado, na medida em que admite que o pensamento das feministas ¢
multiplo e pode até mesmo ser — e muitas vezes ¢ — contraditorio. Isto porque este
pensamento advém da multiplicidade das diferentes vidas vivenciadas pelas mulheres e
estas estdo situadas em diferentes camadas sociais; advém de racgas/etnias diversificadas;
experienciam multiplicidade de opg¢des de sexualidades; além de estarem inseridas em
culturas e sociedades com valores os mais diferenciados. Dai que elas podem difratar
(HARAWAY, 1991) diferentemente seu modo de conceber o mundo, de experienciar a
vida e de engendrar ciéncia e tecnologia, além dos demais campos do conhecimento. As
tecnocientistas estariam produzindo ciéncia, conhecimentos técnicos e cientificos, a partir
de suas vivéncias como mulheres. Portanto, estas tecnocientistas ndo sdo imparciais, ndo
sdo desinteressadas e muito menos sdo observadoras e pensadoras neutras em termos de
valores, embora tenham sido treinadas para assim procederem, principalmente ao se referir
ao mundo académico-cientifico.

As tecnocientistas podem (e devem) acrescentar certos beneficios a construgdo e a
produ¢do do conhecimento desde que encontrem maneiras de usar suas proprias
experiéncias como mulheres. E este o foco das tedricas feministas da teoria da perspectiva
e do conhecimento parcial e situado. Com este adicional ou diferencial, elas criam uma
perspectiva critica que coloca em xeque os quadros conceituais propostos pelo pensar e
agir androcéntricos. A partir desse diferencial, elas modelam novas praticas de pesquisas
cientificas. Nessa linha de raciocinio, no momento em que se refere as fusdes que tém
ocorrido cada vez mais entre homens e maquinas, entre humanos e animais Haraway
afirma ““(...) do ponto de vista do prazer que se tem nessas potentes e interditadas fusdes,
tornadas inevitaveis pelas relagdes sociais da ciéncia e da tecnologia, talvez possa haver,
de fato, uma ciéncia feminina” (2000, p. 91). A partir desta constatagao, as mulheres
podem e devem deter poderes no sentido de desenvolver uma escrita propria, registrando
suas proprias histérias a partir de seus conhecimentos situados. Elas utilizariam os
“mesmos instrumentos para marcar o mundo que as marcou como outras”. Esta seria uma
das formas (uma outra, seria a recodificagdo da comunicacao e da inteligéncia) com as
quais as mulheres estariam subvertendo ndo apenas o (co)mando, mas também o controle

masculinistas (idem, p. 94-95).
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Ainda assim, e apesar destas abordagens contextualizadoras da “fala” de Carmen,
quando afirmou: “(...) a mulher tem uma logica diferente do homem?”, fica a inquietagdo de
ndo se deixar enredar pelo essencialismo que poderia representar tal pensar e agir. Isto
porque, como atestam diversas tedricas feministas e de género, ndo existe uma unica
mulher. E ndo existe uma tnica “logica”, linear, continua, como atributo (algo inerente a
“uma esséncia’”’) de um homem e/ou de uma mulher. Carmen falou a partir de sua propria
experiéncia como mulher —multipla, atarefada, tecnocientista. No caso, ela v€ a si propria,
exercendo um diversificado leque de atividades. Portanto, sente-se apta a trabalhar também
com redes computacionais.

A programacao na area computacional, segundo Cristina, 26, da incubada Empresa
E, ¢ tentativa de “colocar, trazer” para o computador de forma programada, o que a pessoa
vive na sua realidade, em sua pratica didria, contemplando o cadastramento pari-passu das
atividades vivenciadas, a exemplo de hora, local, duracdo da atividade, ciclos, etc. O
cliente acessa esses dados mediante o monitor e demais periféricos que compdem o
computador, como mouse, teclado. De acordo com a informante, seu marido/sécio tem
mais facilidade do que ela em deixar a tela do monitor com maior nivel de usabilidade para
o/a usuario/a. Ela confirmou que, mesmo sabendo que no geral dizem que essa atividade ¢
entendida como mais facil de ser desenvolvida pelas mulheres, tem essa dificuldade, ao
contrario de seu marido, que é capaz de se esmerar na sua feitura. Enfatizou que o fato do
marido viajar mais do que ela, o que lhe d4 vantagens no contacto direto com clientes,
resulta nessa capacidade dele quanto a interface ser humano/computador.

Ela reforgou que, muitas vezes, o cliente era de um nivel de escolaridade mais
baixo, o que implicava em que muitos deles nunca tinham nem mesmo ligado um
computador. Tais fatos sensibilizaram seu marido, que passou a dar atengdo especial na
parte da programagao especifica sobre a interface mais amigéavel envolvendo interacdo ser
humano/ser humano, mediada pela maquina. Cristina fica, portanto, sempre mais voltada
as atividades computacionais em si, mesmo que muitas vezes, a execugao destas atividades
ocorra a partir das sugestdes dadas por ele, amadurecidas no contacto direto com as
necessidades dos clientes. Huyer (2004) encontrou resultados semelhantes na pesquisa
levada a cabo por Eva Rathgeber, isto €, que as mulheres cientistas dedicam mais tempo a

pesquisa em si do que os homens, que preferem empregar mais tempo na busca por fundos
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extras, na escrita de propostas e projetos, na busca e manutencao de parceiros e redes de
trabalho, em viagens oficiais, além de atender conferéncias.”*
Carmen, 40, explicou o teor das atividades de pesquisa que desenvolve nos

contextos laboratoriais, durante seu curso de doutorado em universidade publica paulista:

Minhas atividades implicam no estabelecimento de uma rede virtual particular’”,
com a qual se consegue transmitir dados. Essa rede envolve a mesma
problemdtica que os hospitais estdo encontrando, que é a imagem, considerada a
parte pesada da rede. Ai tem que se obedecer ao ‘“daycom”, que propoe
protocolos de compressdo adequados. O sofiware que desenvolvo é uma solugcdo
onde pode-se capturar uma imagem [gerada em uma faculdade de Medicina] e
laudar com qualidade [em outra universidade]. Defendo, em tese, que isso é
possivel. Mas esse sofiware ndo tem ainda toda uma tecnologia necessaria para
ter uma velocidade e uma performance boa, que seja viavel comercialmente. As
solugoes que existem no mercado sdo caras e ndo sdo muito usadas porque é
necessario ter, do outro lado, chances de viabilizar isso. Ndo é so comprar o
software e fazer ele funcionar. A imagem tem que ser gerada. Ela tem que ser
captada. Ela tem que estar armazenada de um jeito que o software consiga capta-
la. Sendo, ndo adianta. Fago a parte de coordenacgdo e de integracdo entre os
departamentos e entre as pessoas. Obtenho o que os médicos precisam, o que 0s
chefes precisam, o que os técnicos precisam, o que a informdtica precisa, e busco
solugoes, visando a montar o grande projeto (Carmen, 40).

Pela sua narrativa, fica evidenciada a complexidade daquilo que Carmen
desenvolve, na tentativa de agregar todas as partes interessadas na busca de uma mais
adequada e melhor solucdo para o estudo em foco e seus diversos desafios, onde o maior
beneficiado ¢ o ser humano. O desafio se sofistica, neste caso principalmente, pela
tentativa do uso de imagens para laudos médicos, com implicagdes diretas em questdes de
saude, integrando diversas tecnologias, um estudo considerado como “de ponta” pelos
envolvidos nessas areas do conhecimento.

A complexidade também estd presente no trabalho de pesquisa que estd sendo
desenvolvido por Ana, 24, no desenrolar do seu curso de mestrado que esta sendo levado a

efeito em universidade publica paulista. Ela comentou sobre suas atividades laboratoriais:

Trabalho com sistema de gerenciamento de manutengdo de equipamentos médicos
direcionados para setores da engenharia biomédica, que deve reunir informagoes
dos equipamentos e das atua¢des de manutencdo dos equipamentos ndo so dos
hospitais dessa universidade, mas de toda a rede de hospitais do Estado.
Trabalho na especificagcdo do sistema computacional, onde a gente “conversa e

A3y

vé”, no proprio departamento, o fluxo dos encaminhamentos dados: como um

% H4 informagdes mais detalhadas sobre esta situagdo especifica deste casal no proximo capitulo.

2 Virtual Private Networks (VPN).
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equipamento chega até o hospital ou o grupo de manutengdo, qual a¢do é tomada
sobre o equipamento, quais as opgoes, os caminhos que uma ordem de servigo de
um equipamento passa, até que o equipamento esteja pronto de volta para o
usudrio no hospital. Também, as partes de suprimentos, de especifica¢do para a
compra de equipamentos, aquisicdo de pecgas, sdo agregados do conserto do
equipamento em si, que é o foco principal do sistema. Entdo, existe ndo so o
controle do historico do equipamento, mas o acompanhamento da ordem de
servigo e do grupo de manutengdo, que ¢ o que é muito raro nos sistemas que a
gente compra comercialmente (Ana, 24 anos).

Camila E., 25, da incubada Empresa I, falou sobre suas atividades, as quais, no
geral, sdo interligadas com reivindicagdes dos clientes sobre suas duvidas relativamente ao
sistema. Confirmou: “o foco mesmo do meu trabalho é a manutengdo no sistema. Quem
fica no ‘help desk’ ndo tem muito contacto com codigos, isto é, ndo dad suporte aos
codigos. Ndo trabalha com isso ainda na pratica, embora tenha feito este curso
universitario. S0 a pratica lhe dara mais seguranca. Ja comecei direto trabalhando o
codigo”.

Cristina, 26, da incubada Empresa E, assim descreveu suas complexas atividades

com sistemas computacionais:

No inicio da empresa meu marido (e socio) e eu faziamos a mesma coisa:
programagdo e desenvolvimento do sistema. Enquanto eu trabalhava uma parte
do programa (o qual tinha que contempar o que havia sido definido pela empresa
—no caso, de Nutri¢do), ele trabalhava a outra parte. Por exemplo, o programa
trabalha com granjas de suinos, entdo tem que gerenciar todo o ciclo de vida de
uma granja, desde a cobertura de matriz de reprodutor, em cada periodo, até
acompanhar toda a gestagdo da matrzx, além de partos que foram feitos no
periodo. Isto é feito através do preenchimento dos itens do cadastro programados.
Eu fazia essa parte e ele fazia o relatorio. A programagdo é trazer para o
computador o que a pessoa vive na pratica dela (Cristina,26, incubada EmpresaE).

Elaine, 38, da incubada Empresa DD, foi se envolvendo com automacao industrial.
Disse: “Ndo trabalho s6 com andlise de sistemas. Trabalho com engenharia de softwares
tanto no projeto, quanto na andlise e desenvolvimento de softwares”. Esclareceu que a
incubada na qual trabalha “é uma empresa que esta sempre em busca de novas tecnologias

e aperfeicoamento paraodesenvolvimento de seus produtos, porissome identifiquei com ela’.

Ele traz muita coisa da pratica dele nas granjas [clientes]. Ele vé o produtor
digitando e tendo dificuldade. Ele me diz: “... olha, esta dificil aqui. Vamos tentar
melhorar”. Ou: “...Olha, o programa esta precisando de uma op¢do a mais pro
suinocultor. Ele precisa controlar custos. Precisamos fazer uma parte do
programa que gerencie isto”. A gente vai “trocando” (Cristina, 26, incubada
Empresa E).
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Ele vai implantar agora em vinte granjas do Seara. Implantar quer dizer: ele vai
de granja em granja, instala o nosso programa [no computador do cliente] e
mostra como usa. Ele tem contacto com um monte de gente exigente, que nunca
tinha ligado um computador antes. Com isso, ele comegou a tentar traduzir isto
para o programa, para fazer o programa mais ficil. As vezes ele encontra algum
problema, alguma coisa que ele precisa resolver rapido. Ele liga direto para mim,
dizendo: “Olha, preciso disso. Aqui tenho Internet. Vocé pode fazer
rapidamente?” Eu fa¢co e mando. Porque ja sei. Sou eu que desenvolvo o
programa. Eu sei onde tenho que mexer e arrumar. Hoje, ele fala que gosta de
trazer a experiéncia dele para mim, diz mais ou menos como ele acha que deveria
ser e eu faco. Porque ele diz que sou mais pratica para fazer. Sou mais rapida.
Ele, hoje, ja ndo faz mais. Nao sabe mais. Faz muito tempo que ele ndo poe a mao
na massa (Cristina, 26, incubada Empresa E).

Depreende-se das narrativas de Cristina que a experiéncia e a pratica de um (seu
marido e s6cio), nos contextos das granjas; e de outro, a dela, no contexto da empresa no
uso computacional, imbricam-se, mesclam-se, completam-se ¢ o conhecimento de ambos,
assim, ¢ cristalizado nos produtos, processos ¢ servigos finais da empresa. Os problemas
que surgem, at¢ mesmo antes da concepcdo do software, sdo estudados por todos os
envolvidos, tanto do lado do cliente quanto do lado da empresa incubada. Esses problemas
tém solugdo cada vez mais sofisticada, dadas as inimeras possibilidades da tecnociéncia e,
no presente estudo, especificamente pelo segmento tecnocientifico centrada nas ciéncias da
computagdo e dos sistemas de informacdo, possibilitados pela informatica. A pratica das
atividades exercidas nas granjas € transposta, através de linguagens de programacao, para o
meio virtual computacional. Cristina participa do processo de concepcdo do software,
dando sugestdes, propondo icones de usabilidade para o cliente ter uma interface mais

amigavel:

Fui em algumas granjas, mas meu trabalho é mesmo programar. Depois é que ele
comegou a sair dessa drea e ir para as granjas para instalar e acompanhar o
programa; a fazer a area comercial da empresa; visitar a Seara, visitar a Sadia,
com quem a gente tem parceria hoje. Dou sugestoes. Ele até fala que hoje ele da a
idéia e eu consigo trazer isso para uma tela amigavel, consultavel. Hoje acontece
muito isso (Cristina, 26, incubada Empresa E).

A pratica da ciéncia torna-se convic¢do de seus atores e resulta em retorica, sendo
os fatos e os artefatos integrantes dessa pratica (Haraway, 1991). Cada conhecimento de
per si ¢ a cristalizagdo dessa pratica, e passa a ser reificado nos contextos onde se institui.
A ciéncia, assim, constitui-se em um campo de poder. A pratica, nesse sentido do poder,

pode mudar contextos com a producao e respectivo usos desses artefatos (Haraway, 1991).
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A experiéncia pratica instiga Swain (2005, p. 346) a raciocinar enquanto produtora
do conhecimento e a concluir que: “(...) ancorada no lugar de fala e de agdo de cada
mulher, a experiéncia leva em conta as praticas sociais e quotidianas dotadas de sentido
historico e social, formadoras do humano; aponta para a diversidade das mulheres no social
e no politico, a0 mesmo tempo que ilumina os mecanismos formadores da desigualdade na
expressao da diferenga”.

As praticas das pessoas, advindas de suas experiéncias cotidianas, através das
atividades que sdo desenvolvidas nas comunidades afins, implicam na geracdo de
significados e este deve ser continuamente negociado. Swain (2005, p. 345) inspira-se em
Mary Jane Spink quando esta coloca que ¢ durante o “jogo das relagdes sociais” (que opera
em um continuum “processo de negociacdo”), que as trocas simbolicas vao se dando e se
desenvolvendo, no nivel das intersubjetividades envolvidas. E completa: “(...) é neste
campo de negociagdes que se cria o assujeitamento as normas, aos valores correntes, aos
modelos inteligiveis do social, onde as pessoas se assujeitam ou recusam as representacoes
sociais enquanto auto-representacdes’.

A partir da constatacdo das feministas da década de ’70 de que “o privado ¢
politico” e da discussdo levada a efeito por Almira Rodrigues de que também “o pessoal ¢é
politico” - porque estabelecido nas relagdes socioculturais e estas estdo embasadas nas
relagdes de poder - depreende-se a subversao que se implanta a partir de tais enunciados.
Estes, estdo difratados na produ¢do do saber e problematizam a plataforma fundacional da
ciéncia, que passa a estar, portanto, assentada nas experiéncias dos individuos, em valores,
nas escolhas das temadticas, no aceite ou ndo do sujeito interferindo na “interpretagao ou
criagdo dos objetos de estudo” (Tania SWAIN, 2005, p. 10).

Ambos, Cristina e o marido, no caso, tém poder um sobre o outro, na medida em
que estdo se sofisticando em praticas especificas que se complementam. Porém, ainda
assim, a aparente igualdade estabelecida entre ambos se dilui quando a percep¢ao agucada
detecta que o marido diz o que Cristina deve fazer, visto que € essa pratica prioritariamente
que deve ser atendida, que é a pratica do cliente. Ela tem opg¢des de participacdo e
realmente usufrui dessas opc¢des. Ha troca entre eles quanto a concepgdo e analise e
desenvolvimento do software. Mas, a assimetria estd posta e parece irredutivel. O homem,

mais uma vez, tem a voz primeira sobre o que fazer e ele estd no ambiente publico. A
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mulher, ainda, acata o que deve ser feito, e atua no interior da empresa, que remete ao
privado.

Segundo Wenger e Lave (1998, 1991), a participacdo nas praticas de comunidades
representa um principio epistemoldgico do aprendizado, visto que culmina,
necessariamente, na produ¢do do conhecimento, através da ocorréncia (e continua
negociacao de significados) de acdes em trés dimensdes: 1) empreendimento conjunto; 2)
envolvimento mutuo; e 3) repertério compartilhado pelos membros da comunidade sobre o
modo de realizar as atividades. A pratica ¢ realizada em contextos sociohistoricos situados
e inclui o conhecimento cientifico (saber sistematizado, organizado e representado, como
linguagem, artefatos, documentos, etc.) e o tacito (conhecimento adquirido através de
relagdes implicitas, dicas sutis, regras ndo-ditas, visdes compartilhadas de mundo). E a
pratica, nessa conceituagdo, que define a comunidade e, simultaneamente, a comunidade
vai sendo moldada e modificada pelas praticas. Estas, por sua vez, em um eterno devir, vao
se diferenciando a cada momento sociohistorico. E expressivo o exemplo dessa
modelagem dado por Wenger sobre a montanha e o rio. Eles tém seu formato proprio,
porém ddo formato um ao outro. Embora tenham existéncia propria, tém reflexos um sobre
o outro. Embora um nao se transforme no outro, transformam um ao outro. O rio entalha e
a montanha guia. Nao obstante, o entalhe se torna guia e o guia se torna entalhe em muitos
pontos.

Todas as praticas sdo “situadas”, no sentido de que sdo especifica, historica e
socialmente contextualizadas e sdo incorporadas em todos os seus aspectos (Haraway,
1997). A énfase proposta por correntes de teorias feministas contemporaneas na
“diferenca” e no “multiculturalismo” € histdrica e construtivista, no sentido de que a
possibilidade de conexdes, de comunicagdes e de articulagdes, esta sempre aberta. Tal
abordagem aplica-se tanto no interior de uma mesma cultura, embora em diferentes
dominios, quanto em culturas além zonas fronteiricas. E assim que Elizabeth Bortolaia
Silva (1998, p. 12-13), enfatiza que ““as construcdes sociais das explicagdes [cientificas]
sobre a realidade sdo parte [da] politica de localizagdo, a partir das diferengas” e isto
ressalta ruptura da universalidade da ciéncia, “em favor das particularidades”. Também,
que “a construgao social do conhecimento (...) € aquela enraizada no tempo € no espaco,

que reconhece que o que se desvenda como pesquisadora ndo ¢ uma descoberta (cientifica)
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mas uma criagdo, e representacdo”. Estas se constituem em criagdes e (re)interpretacdes
por parte dos/as demais.

Sr. Granolo, sécio da incubada Empresa A, informou que na empresa atuam
estagidrias do curso de Design de Modas, j4 que um dos produtos de ponta da empresa ¢ a
producgdo de softwares dirigidos a este segmento do mercado. Elas tém a responsabilidade
de “fazer o desenho das pecas das roupas dentro do Software [além] de repassarem
informagoes especificas do design de modas para os desenvolvedores de softwares”.
Fazem, assim, a tdo importante mediagdo entre as pontas extremas do processo:
produtores/desenvolvedores/as e usuarios/as. Aproximam os técnicos do desenvolvimento
de softwares com o mundo da moda (por exemplo, dando-lhes ndo apenas informagdes,
mas também mostrando-lhes aspectos variados sobre a modelagem das pecas). Elas detém
a pratica desse métier especifico e mostra aos desenvolvedores como ¢ essa pratica. Eles a
interpretam e executam a ferramenta para automatizar o processo da modelagem. Ou o
design de uma pega especifica. E interessante pontuar aqui que ¢ historico esse papel das
mulheres como mediadoras entre as novas tecnologias e os/as usudrios/as finais, enquanto
integrantes todos/as do processo de consumo.>*

Continuando sua explicacdo, sr. Granolo esclareceu que as mulheres nessa fungao
na sua empresa sao responsaveis, portanto, pela criagao, na definicdo da interface com o/a
usuario/a final. Ele disse que os técnicos que fazem o desenvolvimento de softwares sem
essa informacdo das designers, podem até executar a tarefa, porém “a forma serd... vamos
dizer... quadrada [porque] de uma forma bem matematica”. Em seguida, relativizou sua
propria fala e disse: “vé as coisas de uma forma mais ou menos matematica, de uma forma
mais logica”. E concluiu que “(...) as mulheres da area da Criagdo/Design ja pensam de
uma forma mais redonda... digamos assim... mais suave. Dai a possibilidade de repente de
uma interface um pouco mais amigavel, mais agradavel.”

A partir do conceito de difracdo proposto por Haraway para as mulheres (e homens)
que produzem saberes socio-historicamente situados e a partir de perspectivas especificas
de suas localidades, a difracdo que elas passam ¢ a provocada exatamente por seus saberes
e conhecimentos adquiridos por suas trajetorias de vida e vivéncias diversificadas, fazendo,
portanto, a diferenca no mundo atual. Sendo, vejamos o que o sr. Granolo continuou

dizendo sobre os técnicos: eles “sdo inteligentes, mas fazem julgamentos sobre o uso da

2% para maiores informacdes ver Lubar (1998, pp. 7-37).
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ferramenta pela perspectiva deles proprios, que sdo especialistas e tém forte habilidade na
informatica e produzem artefatos complexos em demasia”. Enfatizou que “ndo ¢é isso que o
campo tem mostrado”, isto €, “muitas vezes, o/a usudrio/a é especialista em estilistica e
moda em geral, mas iniciante nas atividades computacionais”. Ele orienta esses técnicos
para visitarem o campo, na tentativa de diminuir essa distancia entre ambos. Sr. Granolo
denuncia, desta maneira, a barreira existente entre os técnicos (que acham ridiculas
algumas sugestdes que vém dos usuérios) e os proprios usudrios, barreira esta que cria
fossos minimizados pela mediagcdo das mulheres designers que atuam na empresa.

Ainda fica a inquietacdo: afinal, existe um modo feminino de construcido e
producdo do conhecimento, como explicitado pela informante Carmen? Continua-se na
reflexdo sobre o dilema levantado por Schiebinger. H4 algumas indica¢des de que o que se
passa ¢ de fato o resultado de uma constru¢do sécio-cultural.

Londa Schiebinger (2001, p. 35) sintetiza o estudo Gender Differences realizado
por Gerhard Sonnert e Gerald Holton sobre esse tema. Eles utilizaram questionarios
preenchidos por “191 mulheres (todas brancas) e 508 homens (98 por cento brancos)”,

além de “entrevistas com 108 mulheres e 92 homens”, afirmando:

A maioria ndo relatou nenhuma evidéncia de uma “metodologia ou maneira de
pensar feminina” especifica; as mulheres podem empregar metodologias padrdo
mais cuidadosamente ou mais meticulosamente, mas elas ndo empregam uma
metodologia ndo-androcéntrica, radicalmente diferente. Os autores alertam que
essas descobertas sdo baseadas em percepcdes e auto-registros de cientistas
(SCHIEBINGER, 2001:35).

Outras descobertas deste estudo apontam que mais da metade de “699 cientistas
altamente considerados (homens e mulheres)” acreditava que “as mulheres fazem ciéncia
de maneira diferente”, por “serem ‘mais cuidadosas e atentas’; prestarem “maior aten¢do a
detalhes” (SCHIEBINGER, 2001, p. 35).

Roziléia, 33, da ndo-incubada Empresa 4, disse ter trabalhado com “engenharia de
processos, com sistemas de qualidade. Esta parte, da forma como é tratada pelas
empresas, eu ndo gostava, porque normalmente é colocada a margem do processo, visto
que ndo agrega valor a empresa. Nao é algo feito por todos. Ja a geréncia de processos é
uma atividade que efetivamente agrega valor e eu estava na linha de produg¢do mesmo.”
Na funcdo atual de geréncia da area de suporte nessa empresa, Roziléia explicou que se

tratava de “um novo desafio, porque agora trabalho com telefonia movel, na drea de
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telecomunicagoes, que é uma tendéncia que esta crescendo muito. Foi isso que me
despertou o interesse. Gosto de desafios. Preciso ter desafios na minha vida. Isso me
motiva.”

Suas fungdes sdo aquelas caracteristicas de

qualquer cargo de gestdo [vinculadas] ao tratamento com as pessoas, observando
suas habilidades e caracteristicas, corrigindo coisas que ndo devem ser feitas
durante o expediente, melhorando atividades. Fago isso também com conversas
diarias. A gente procura dar “feed-back” para todo mundo o tempo todo, e
receber também. Penso o processo de gestdo de forma a otimizar os resultados,
enquanto retorno, que sdo os indicativos desse processo que, no nosso caso, é a
questdo do atendimento ao cliente, no menor tempo possivel, da melhor forma,
suprindo-lhes informagdes (Roziléia, 33, da ndo-incubada Empresa 4).

Quanto aos sistemas computacionais em si, esta informante esclareceu que tem que
“entender cada atividade que ali é desenvolvida. Quais os sistemas que estdo em
operagdo. Conhecer cada um e acompanhar cada trabalho, priorizando as atividades
durante o dia. E um projeto grande. Acho que com a visdo toda que tenho, jd consigo
comegar a implementa-lo. A principal questdo é mapear o processo. Levantar seus pontos
de melhoria, onde estamos e para onde vamos.”

Denise informou que desenvolve softwares, trabalhando:

(...) com andlise CDR*, que é um aplicativo e com a parte de documentacio de
projetos. Ja trabalhei com projeto que envolvia Linux e era so eu de mulher. Na
reitoria da UDESC, fiquei um ano e meio fazendo atividades na drea de
manutengdo de hardwares. Também era so eu de mulher. Em outra empresa, com
fungées similares de comunicagdo de telefonia fixa, eram vinte funcionarios,
sendo que éramos quatro mulheres. Onde estou, agora, eu era a unica mulher na
drea técnica no meio de um bando de homens, mas nunca tive problemas pelo fato
de ser mulher. Nao ligo mais. Ja estou acostumada. Em todos os locais que
trabalhei, sempre houve maiorvia de homens. Eram poucas as mulheres ou
nenhuma. Nunca me desrespeitaram pelo fato de eu ser mulher (Denise, 24, da
ndo-incubada Empresa 4).

No tocante a este aspecto do engendrar ciéncia e tecnologia nas empresas de base
tecnologica, Giovane (32), da ndo-incubada Empresa 1, reforcou que uma programadora,
mesmo que se exija para a funcdo, caracteristicas mais técnicas, talvez dé para distinguir

nela “alguns aspectos em termos de atencdo, de melhor interpretagdo das necessidades do

27 CDR é um acronimo de Carrier Detect. Trata-se de um aplicativo emissor de um sinal enviado
pelo modem ao computador com a finalidade de indicar que o modem estad online. Disponivel em:
<http://www.netpedia.com.br> . Acesso em 26 ago 2006.
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cliente. Talvez uma mulher seja mais atenciosa e avalie tudo de maneira melhor. Uma
facilidade também que as mulheres tém é no relacionamento com o cliente. Em geral, ela é
melhor.” Esse informante parece que se encontra no terreno do senso comum, atribuindo as
mulheres os predicados de serem mais atenciosas e capazes de melhor interpretacdo devido
as facilidades de relacionamento. Esse parece ser um pensamento rotineiro e ortodoxo por
parte dos homens.

Dado que engendrar ciéncia e tecnologia tem implica¢des diretas com a técnica,

esse assunto serd abordado com mais detalhes no proximo item.

5.1. As Mulheres e a Questao Técnica

(...) a técnica pode significar o ponto absolutamente novo, e talvez irreversivel na
historia, na qual a pergunta ndo é mais “o que podemos fazer com a técnica”, mas
sim “o que a técnica pode fazer conosco” (GALIMBERTI, 1999).

Uma das complexidades nessa investigacdo foi o entendimento cada vez mais
questionado e problematizado entre os/as entrevistados/as sobre o conceito do que ¢
considerado ou ndo “técnico/a”. Por isso, considero oportuno incluir uma reflexao sobre as
funcdes consideradas técnicas, no campo da ciéncia e da tecnologia. A palavra “técnica”
vem do grego “tékhné,és”. Significa 'arte manual, industria, artesanato'; isto €, um conjunto
de procedimentos ligados a uma arte ou ciéncia; jeito, pericia em qualquer acdo ou
movimento; maneira de tratar detalhes técnicos (como faz um escritor) ou de usar os
movimentos do corpo (como faz um dangarino); destreza, habilidade especial para tratar
esses detalhes ou usar esses movimentos. A etimologia desta palavra remonta a: “feminino
substantivo de técnico (tecn(o) + o suf. —ia: (tecnia); formador de substantivos. abstratos,
em compostos da terminologia cientifica, do século XIX em diante. Exemplos: aerotecnia,
bibliotecnia. Tais adjetivos sdo, ndo raro, substantivos para indicar o profissional da -
tecnia ou -técnica em causa. Exemplo: aerotécnico, bibliotécnico, bovinotécnico”
(Houaiss, 2006).%%

Essa categoria, inserida na discussdo mais ampla sobre o engendrar ciéncia e
tecnologia relativamente a género, ganha propor¢des ndo necessariamente previstas a

priori. A pesquisadora Clevi Elena Rapkiewicz (1998, p. 216), em sua tese de doutorado

% Disponivel em: < http://houaiss.uol.com.br/busca.jhtm?verbete=tecnia >. Acesso em dez 2005).
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defendida na UFRJ, também deparou-se com tal questionamento. Nesse estudo, ela
compara dois universos de pesquisa na area da informatica, um no Brasil e outro na
Franga. Conclui que em terras francesas, tratava-se de “uma forma de exclusao feminina da
técnica [ja que] a digitagdo [e outras categorias na base da estrutura da informatica] nao ¢
considerada ‘técnica’, mas apenas operacional.” Portanto, um minimo de qualificagdo
tacita’® ¢ requerido para a funcionalidade da digitacio (por exemplo) e do sistema
computacional como um todo. Além do mais, a pesquisadora pontua que houve uma
desmitificagdo do computador, advinda com a microcomputagdo e a proliferacdo dos
PCs*'"°, significando-o como bem de consumo e niio mais como bem de capital, como no
inicio da computacio e uma desmitificacio do poderio dos mainframes’’ cuja qualificacio
era detida por poucos especialistas. Essa desmitificacdo significou, ao longo do tempo, a
“técnica” ao alcance de muitos/as. Principalmente, reforco que a informatica passa a
adentrar praticamente todos os campos do conhecimento. Torna-se corriqueira nas
atividades do dia-a-dia dos individuos, nos ambitos pessoal, profissional e até mesmo de
lazer e isto pde por terra exigéncias de profissionais especificos, e altamente
especializados, para o exercicio de determinadas atividades, como a da digitagdo. Além
disso, segundo Galimberti (1999)*", “a técnica ¢ eficientista ¢ incide também sobre as
praticas cotidianas da vida”. Ele a define como “tanto o wuniverso dos meios (as
tecnologias), que no seu conjunto compdem o aparato técnico, quanto a racionalidade que
preside ao seu emprego em termos de funcionalidade e eficiéncia”.

Evaldo, da incubada Empresa K, ao falar sobre as poucas propostas de curriculos
que recebe de mulheres para a area técnica, respirou fundo, deu uma pausa, refletiu, e

afirmou: quando elas sdo “boas nessas fungoes mais técnicas, elas sdo mesmo! Sdo ou oito

ou oitenta. Ou muito ruins ou muito boas. Ndo tem aquela graduagdo consideravel, que se

2% A qualificagdo tacita advém do conhecimento tacito, significando algo que se aprende na pratica
de qualquer atividade. O conhecimento ndo ¢, portanto, adquirido em contextos académicos, universitarios,
portanto, ndo ¢ sistematizado.

219 pCs = Personal Computers (computadores Pessoais).

2 Mainframes sio computadores de grande porte e de alto nivel, projetados para tarefas
computacionais mais intensas. Os mainframes costumam ser por diversos/as usudrios/as conectados/as a eles
através de terminais. Disponivel em: <http://www.netpedia.com.br>. Acesso em 26 ago 2005.

212 Galimberti é filosofo (Universidade de Veneza - IT), antropologo e psicanalista. Embora eu o
esteja citando por ser um dos pensadores contemporaneos mais conceituados na area de estudos que integram
a “técnica”, ndo concordo com suas abordagens pessimistas no privilegiamento da técnica em detrimento dos
individuos, haja vista a pontuagdo que faz de que “o terrorismo capta a fragilidade da técnica. A sua
fragilidade [apesar de que] a técnica em si é uma estrutura fortissima” (GALIMBERTI, 2002).
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encontra no perfil dos homens, que sdo mais ou menos bons, uns muito ‘feras’, outros nem
tanto.” Evaldo me apresentou uma de suas melhores técnicas’”.

Corroborando com a “fala” do sr. Evaldo, ha esta outra, do so6cio da Empresa 1: “é
menos comum as mulheres escolherem essa drea mais técnica. Porém, trabalhei com
mulheres que eram excelentes programadoras.”

Ressalto que este € mais um reduto que as mulheres poderiam adentrar e, para isso,
ha necessidade delas se aperfeicoarem nos conhecimentos pertinentes. No entanto, entendo
que a técnica, na conceituacdo de Galimberti (1999), ndo tem sido mais identificada como
um reduto, mas sim, como algo muito maior, dai porque este pesquisador caracteriza nossa

época como “a idade da técnica”.

(...) a histéria que vivemos conheceu a técnica como aquele fazer manipulador
que, ndo sendo capaz de incidir sobre os grandes ciclos da natureza ¢ da espécie,
era limitado a um horizonte que permanecia estavel e inviolavel. Hoje até mesmo
este horizonte entra no campo das possibilidades da manipulagdo técnica, cujo
poder de experimentacdo ¢ sem limites, pois, a diferenca do que acontecia no
inicio da idade moderna, quando a experimentagdo cientifica acontecia em
“laboratorio”, portanto num mundo artificial diferente daquele natural, hoje o
laboratério se tornou co-extensivo ao mundo, ¢ € dificil continuar chamando de
“experimentac¢do” aquilo que modifica de maneira irreversivel a nossa realidade
geografica e portanto historica (GALIMBERTI, 2003). (énfase minha).

Por isso se ampliam os horizontes das mulheres ao adentrarem nas especificidades
das técnicas imersas no dia-a-dia dos individuos. Galimberti diz: “Todos estamos
convencidos de que habitamos a idade da técnica. (...) o hdbito com que usamos
instrumentos e servigos que diminuem o espaco, valorizam o tempo, suavizam a dor,
verificam as normas sobre as quais foram esculpidas todas as morais”. Ele entende que esta
idade da técnica criada pela “abstracdo da nossa mente” poderia nos obrigar “a nela entrar
e nela tomar parte”. Dai porque, sendo um construto humano socio-cultural, a técnica, para

ele ha que se desmitificar “a fabula da técnica neutra”:

(... ndo ¢ neutra, porque cria um mundo com determinadas caracteristicas que nao
podemos evitar de habitar e que, habitando, nos levam a assumir habitos que nos
transformam inelutavelmente. (...) Pelo fato de habitarmos um mundo
tecnicamente organizado em todas as suas partes, a técnica ndo ¢ mais objeto de
nossa escolha, mas é o nosso ambiente, no qual fins e meios, objetivos e ideagdes,

213 Esta técnica passou a ser uma de minhas informantes. Trata-se de Audrey (vide informagdes
sobre ela nas paginas seguintes).
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condutas, agdes e paixdes, até mesmo sonhos e desejos sdo tecnicamente
articulados e precisam da técnica para se expressarem (GALIMBERTI, 1999).

Cristina, socia da incubada Empresa E, contou sobre uma experiéncia que tiveram,
na empresa, quando da contratagdo de uma mulher, que foi indicada por ela propria, por
considerar essa profissional uma “boa técnica”. Cristina relatou que a funciondria, no
entanto, tinha “o habito de ficar muito tempo — toda hora — conversando na internete,
através do ICQ ou do Messenger’* e isso atrapalhava o trabalho dela”. Portanto, a
experiéncia com essa contratagdo ndo foi boa para a empresa. Esta mesma entrevistada
informou sobre o uso das técnicas: “se tenho algo para executar, realmente executo e acho
a melhor forma de fazer”.

Um outro aspecto a ser considerado, € o que remete ao setor de “apoio ao cliente”,
também denominado em algumas empresas como “suporte técnico”, atividades
relacionadas com o “cuidar da alteridade”, uma das caracteristicas historicamente
atribuidas as mulheres. Esta atribui¢do tem sido de tal forma difundida ao longo do tempo,
que muitas mulheres ja a internalizaram e agem como se fosse atribuicao naturalizada.

E assim que Maria, 26, da incubada XX Informatica, informou: “trabalho no
suporte telefonico, [fazendo] atividades do tipo ‘help desk’. Fico no telefone, analisando
as duvidas dos clientes. Também, integro as duvidas que vém por escrito. E repasso para
quem faz manuten¢do do sistema computacional. Eu filtro as informagoes e tento obter
mais dados”.

Na equipe de atendimento aos clientes da incubada Empresa A, ha mulheres e
homens trabalhando. Fernanda 1 (36), responséavel pelo setor, disse ter muita experiéncia
para saber o que ¢ o mercado e o que quer o cliente. De acordo com ela, a condi¢ao
primordial para preencher o perfil requisitado para essa fungao € a paciéncia. Reforgou que
exige tal postura de seus/suas subordinados/as indistintamente, j4 que ¢ ela quem faz a
selecdo definindo critérios. Para ela o/a interessado/a tem que ser uma “pessoa jovem,
calma, que queira aprender e que conheca alguma coisa de informatica [e essas devem
ser] pessoas dotadas de uma paciéncia interminavel. Este é o ponto numero 1. Tem que se
desestressar. A cada novo atendimento tem que se desestressar do anterior." Disse que “a

cada término de expediente temos que tentar zerar o estresse para ndo acumula-lo.

214 . A , . ~ . A .
ICQ (esta sigla refere-se a prontincia da expressdo em inglés: I seek you, que quer dizer: “Eu
A

procuro vocé€”) e Messenger sao programas de conversacdo on-line, interligando individuos de diversas
partes do globo que estejam conectados, via computadores, a internete.
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Precisamos de muito jogo de cintura e mais do que tudo, de uma paciéncia quase que
ilimitada.”

A entrevista se deu em uma parte desse setor onde nao havia divisorias. Estavam
todos/as em plena atividade e o que saltava aos olhos e agredia os ouvidos era, sem duvida,
o ritmo frenético e barulhento do contexto. A informante explicitou que a “drea de suporte
técnico precisa de pessoas com uma energia muito grande”, visto que so6 se administram
problemas. Concorda com quem entende que os homens tém menos paciéncia do que as
mulheres, no geral. Em vista dessa constatagdo, ela assegurou que “a figura masculina em
uma equipe da um certo equilibrio, pois da o lado de objetividade; [porque] sabemos que
nos, mulheres, somos muito emotivas, o que atrapalha em alguns momentos”. Fernanda 1,
desta forma, com seu pensar e agir, tem sido um elemento de refor¢o do status quo
sociocultural, que tem assegurado “atributos” de objetividade aos homens e de emogao as
mulheres, como fator que “atrapalha” seu desempenho.

O sr. Maurélio, da incubada Empresa V, esclareceu que a empresa produz sites que
integram mais de 300 clientes, além de dar atendimento as home page’” deles. Com isso,
através de um contrato de manutencdo, a empresa “da o suporte técnico, a exemplo de
fazer modifica¢do nas tarifas, nas fotos, ou se o site ndo esta carregando, se deu algum
problema. Alguém vai ter que fazer contacto com o provedor onde esta hospedada a
pdgina dele, para ver o que estd acontecendo”. E nesses momentos que o suporte técnico —
formado pelas mulheres - atua. Porém, quando o problema ¢ mais grave, quem atende “é o
Patrick, que é mais especializado ainda”. Ele refor¢gou uma informac¢do que da conta da
perplexidade e atualidade que se vive: “Uma empresa que vive de um site, uma empresa-
site, é algo novo no Brasil. Nao existem indices: E tudo inseguro. Nossa seguranga estd em
controlar gastos. O custo disso tem que ser baixo. O site ndo exige programag¢do complexa
o tempo todo. Tem época de implantagdo e de melhorias no site.”

Um outro aspecto que ¢ interessante ser focado pelo seu envolvimento direto com

as ciéncias exatas, ¢ a restricdo que algumas mulheres podem ter a ambientes puramente

21 Home Page significa: pagina principal de um site na Web. Web significa teia. Trata-se de
abreviatura de World Wide Web (WWW: Teia Mundial Aberta), formada por um conjunto de computadores
que funcionam com o protocolo HTTP e exibem arquivos em linguagem HTML. Web site ¢ o dominio, isto
¢, endereco de um servidor web. Nome principal do endereco www de uma entidade registrada na internete.
Ja http vem da expressdo em inglés: Hyper Text Transport Protocol e quer dizer: protocolo que define como
duas maquinas ou programas devem transferir entre si dados e comando no formato da Web. (Disponivel em:

< http://old.idgnow.com.br/AdPortalv5/glossario.aspx?ChannelID=21080115 > Acesso em marco 2006.
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matematicos. Por exemplo, percebo que a informante Carmen, 40, esta tentando buscar
respostas a questionamentos talvez pensados antes, mas nao sistematizados, sobre questdes
de género em seu ambiente de trabalho nas exatas e em suas relacdes pessoais. Ela disse
que a discriminagdo por cargos técnicos, favorecendo os homens em detrimento de
escolhas femininas, talvez se deva por haver menos mulheres preparadas para o mercado

técnico:

(...) porque ela ndo consegue se restringir a um ambiente puramente fisico. Ela
gosta de ter visoes diferentes das coisas. Acho que ela procura profissoes que
misturem conceitos. Por isso talvez ha muita mulher na medicina, na fisiologia,
na odontologia, que sdo profissoes que mexem com a parte biologica porque é
super intrincada, nada é certo como a matemdatica. Nao ha um caminho certeiro.
Tudo é incerto. Tudo tem solugcbes proprias. Acho que a mulher esta buscando
esse lado. A informdtica, no inicio, era uma coisa muito certeira. Agora, ndo. Ao
contrdrio. Ela esta seguindo caminhos tdo diferentes, onde se envolvem usudrios,
ndo tanto so a parte da matematica pura (Carmen, 40).

A situagdo referenciada pela entrevistada tem sido tema recorrente nos estudos e
pesquisas na area das exatas, relativamente aos sistemas de informacdo e de comunicacao.
Winograd (1995) e Bannon (1990; 1991), dentre outros/as pesquisadores/as, foram os que
comecaram a langar questionamentos sobre o entorno das tecnologias, os significados e
apropriacdes que os/as usuarios/as davam e faziam das tecnologias, inseridos em suas
praticas e experiéncias didrias. Eles foram em busca de solugdes mais centradas nos
aspectos de interagdes sociais no envolvimento com as maquinas, afastando-se, portanto,
propositadamente, do reducionismo tecnicista dos artefatos computacionais. A partir desta
op¢do, que comega a se intensificar na década de 1980, tem havido uma expressiva
mudanga no enfoque nos estudos e investigagdes na area, que vao desaguar intensamente
nos aspectos socioculturais e de relacionamento humano dos usuérios/as das tecnologias.*'®

Um dos s6cios da incubada Empresa A informou que na empresa ha doze técnicos,
todos homens. Disse que ha “dificuldade de se encontrar mulheres nessa area.” Para ele, o
termo “técnico” esta atrelado a pessoas que “programam e que desenvolvem softwares”. A
pouca procura de mulheres para fungdes consideradas técnicas ¢ decorrente, para ele, da
pouca procura das mulheres pelas exatas, e especificamente pelo curso das ciéncias da

computacdo. Reforgou que sdo raros os curriculos recebidos de mulheres para atuar na area

21 2 T . NEURT

® E nesse momento que surge disciplina nova, interdisciplinar, como reflexo dessa recente
tendéncia, denominada “Interagdo Ser Humano-Computador” (ISHC), abrangendo topicos como saude e
seguranca, eficiéncia e produtividade, fatores organizacionais e sociais. (ACM, 1992).
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técnica. Disse que se trata, de fato, de “uma caracteristica propria da mulher.” No entanto,
o sr. Granolo féz uma diferenciacdo. Quem produz um produto, um servigo e/ou um
processo ¢ homem com qualificacdes puramente técnicas, quase que exclusivamente;
porém, quem utiliza isso € um/a usuario/a, no geral carente de qualificacdes mais
aprimoradas. E entio que entra a mulher como mediadora entre o desenvolvedor do
software e o usuario, na medida em que passa especificagdes para o técnico do que ¢ uma
interface mais amigavel para o/a usudrio/a. Ela exerce a funcdo de designer fazendo a

ponte em ambos 0s extremos do processo.

Quando se fala assim: “vamos chamar um técnico”. Fala-se “técnico”. Um
homem. E impressionante esse direcionamento masculino quando é uma parte
bem técnica. Agora, quando se fala assim: “Vamos contratar alguém para chefiar
isso.” Ai ja se fala nos dois sexos. As discriminagoes existem (Carmen, 40).

Ana, 24, comentou que na area técnica do laboratorio onde atua, “fodos sdo
engenheiros, em um total de trinta e cinco. Ha, ainda, cinco engenheiros na drea de
prestagdo de servigos. Tem uma unica mulher técnica, que é especialista em algo de muita
precisdo, que é eletronica e mecdnica de precisdo. Ela trabalha com fibras oticas,
microscopio eletréonico e coisas do tipo. Ela é a unica mulher do grupo técnico”. Durante
parte da entrevista, seu orientador nos acompanhava e confirmou as informagdes dadas por

Ana. O mesmo aconteceu com relacdo a continuidade de sua narrativa:

Do ponto de vista da colocagdo do conteudo na rede, a maioria é homem que esta
envolvida. O pessoal feminino esta em apoio. Geralmente, apoio administrativo,
como secretarias, apoio na biblioteca, apoio de servigos de protocolo, de recursos
humanos, de compras, e assim por diante. Na questdo de desenvolvimento de
sistemas, na area desse projeto novo de ordens e servigos, tem duas mogas (uma
aluna de mestrado e outra, aluna de doutorado) trabalhando em projetos
especificos, mais uma estagiaria na drea de Informatica. O grande contingente de
fornecedor de conteudo para os sistemas do departamento é homem. A maioria é
homem. Na area técnica para manutengdo de equipamentos é muito mais comum
se ter técnicos em eletronica — homens e engenheiros eletronicos (Ana, 24).

Estes depoimentos revelam a existéncia de tendéncias direcionadas para a
contratacdo de técnicos —homens e ndo mulheres— e remetem a determinadas situagdes
sobejamente comentadas, relativas as dificuldades encontradas pelas mulheres para
romperem o teto de vidro nas academias e nas empresas, no geral. Tais tendéncias sdo
reificadas, muitas vezes, pelas proprias mulheres. Estas, podem (ou nio, necessariamente)

basear-se nas proprias experiéncias, ao fazerem tais escolhas.
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Roziléia, 33, da ndo-incubada Empresa 4 ¢ uma das responsaveis pela decisdo de
contratados e estagidrios na empresa. A maioria, segundo ela, “fem que ter perfil técnico,
tem que entender de redes; tem que entender de banco de dados; ou de engenharia
elétrica;, ou sdo formados em ciéncias da computagdo, e também em tecnologias da
informagdo. Sdo todas dreas das exatas.” E nesse momento que Roziléia falou sobre uma
determinada atividade na empresa, que € o plantdo. E ¢ também nesse momento e para essa
func¢do que ela revelou a preferéncia pela contratacio de homens. Justificou que, nessa
funcdo, “tu pode ser acionado a qualquer momento da noite.” Sua decisdo, como
evidenciam suas explicagdes, esta baseada em sua propria experiéncia anterior a fungdo

atual. Ela contou:

Ja trabalhei muito dessa forma. Ja virei noites trabalhando. Ja trabalhei de
madrugada. O que vejo hoje, no nosso caso, é que acho que seria uma atividade
que, pela natureza, ndo seria muito bom que fosse [exercida por] uma mulher. Até
porque eu sou uma mulher. E ja passei por isso. Ja assumi algumas posi¢oes na
minha carreira que exigiam que eu chegasse de madrugada. Isso me incomodava
muito [énfase na entonacdo de voz da entrevistada]. Ndo gosto de ndo poder ver
meus filhos durante uma semana inteira. Cheguei uma semana inteira a meia-
noite e eles ja estavam dormindo. Os homens ja sdo naturalmente mais
desprendidos dos filhos. Acho que nds ndo somos mesmo capazes de tudo e
realmente isso ndo tem problema. Em algumas posigcoes, se ndo pudermos...
[longo siléncio] vamos pegar uma outra opg¢do (Roziléia, 33, da ndo-incubada
Empresa 4).

Por alguns momentos nesse ponto da entrevista, senti que eu havia desaparecido da
triangulacao conversacional, que acabou virando um didlogo, onde uma falava branda, mas
firmemente, que era Roziléia, em posi¢do hierdrquica superior a outra entrevistada, que era
Denise, sua subordinada®'’, que ndo falava com a voz, mas com os olhos, com o rosto
contraido, com um misto de indagagdo, de preocupacdo, como querendo escutar mais, pois
desconfiava do posicionamento de sua superiora sobre o assunto’'*. A primeira dava toda a
impressao de estar falando diretamente a segunda. Ela falava sem parar, olhos dirigidos a
outra. A primeira, casada e com marido e dois filhos. A segunda, noiva, preparando-se para
o casamento e tinha acabado de falar sobre as suas aspiracdes de ter filhos a partir de cerca

de dois anos apds oficializar o casamento. A primeira finalizou: “Existem outras opg¢oes

21" Houve apenas duas entrevistas que aconteceram com mais de um informante, conforme explicitei
no capitulo metodologico. Esta foi a tinica em que houve desnivel hierarquico entre as duas entrevistadas, o
que causou um certo mal-estar rapido durante a conversa. Este foi um desses momentos.

218 Talvez pelo fato de Roziléia ter recém-entrado na empresa e ndo havia dado tempo dos
subordinados conhecerem seus posicionamentos sobre pessoas e fungdes na empresa.
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que sdo melhores por causa dessas caracteristicas. Essa mulher vai ser mde, vai ter um
bebé que vai mamar. E claro que se isso ndo fosse algo rotineiro... Vou precisar, por
exemplo, que a Denise esteja aqui hoje de madrugada. E plantdo e plantdo vai ter sempre,
mesmo que seja uma semana a cada trés semanas. Essa fungdo vai ter esse requerimento”.

Ao (re)ouvir a fita onde estd gravada a entrevista e ao reler sua transcrigdo, vinha-
me a mente que tal postura poderia ser um tipo de fundamentalismo empresarial ou
comportamental, emprestando aqui o termo de sua origem religiosa. Por fundamentalismo
entende-se “qualquer corrente, movimento ou atitude, de cunho conservador e integrista,
que enfatiza a obediéncia rigorosa e literal a um conjunto de principios béasicos®'”.”

Sr. Maurélio, da incubada Empresa V, disse que ao falar sobre “técnicos”, nao esta
se referindo ao “nivel técnico”, mas a profissionais “graduados, como analistas de
sistemas, programadores, etc”. Enfatizou que “é muito mais homens que mulheres”.
Comentou o trabalho desenvolvido pelas mulheres contratadas na empresa, que vém,
geralmente, da area das humanidades. Sdo trés jornalistas, duas publicitarias para
atividades de webdesign e uma estagidria em contabilidade. Essa empresa tem preferéncia
por trabalhar com mulheres. Relatou que todas elas t€ém que entender de linguagens de
computagdo para atender as atividades de internete e para manipular as informagdes do
site, porque este ¢ o produto da empresa. Algumas t€ém um entendimento maior “para fazer
todo o trabalho de modificacdo mais pesada, a exemplo de ‘tratar’ uma logomarca [no
sentido] de melhorar e dar mais resolugdo, corrigir algum problema de tamanho que
esteja desformatando a imagem.”

O estudo ora em curso evidencia um numero considerdvel de mulheres que atuam
na éarea técnica da informatica/computagdo. Uma das empresas constantes do universo
pesquisado, ¢ a incubada Empresa A, onde se percebe intensa atuacao das mulheres nessas
atividades, integradas pelo departamento denominado “suporte ao cliente”, ou “assisténcia
ao cliente”, ou, ainda, “apoio ao cliente”. Em um primeiro e rapido momento, tem-se a
impressdo que esta ¢ uma area considerada “nova” nos recentes contextos tecnolégico-
computacionais, onde as mulheres poderiam e estariam de fato tendo chances de exercerem

atividades consideradas “de ponta”, portanto, desafiadoras.

% Disponivel em: <http:/houaiss.uol.com.br/busca. jhtm?verbete=fundamentalismo&stype=k>.
Acesso em 26 jun 2006.
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Apos reflexdes mais aprofundadas, realmente concluo que héd correntes de
pesquisadores/as que entendem essa novidade do mesmo modo. Rapkiewicz (1998)
menciona pelo menos dois estudos sobre as oportunidades de insercdo das mulheres no
mercado de trabalho contemporaneo. Um deles ¢ o de F. Gaio, quando conclui que “a
interagdo com os usudrios poderia significar uma oportunidade de inser¢do das mulheres
num ramo que representa atualmente o core do processo de desenvolvimento de software”
(RAPKIEWICZ, 1998, p. 68).

Com relacdo ao atendimento ao cliente, Roziléia, 33, da ndo-incubada Empresa 4,
informa que ele é “feito por internete, e-mails, telefone, através de monitoramento de
alarme que os nossos sistemas geram. Em alguns casos o cliente ndo chega a reclamar. A
gente estd vendo o problema até mesmo antes dele afeta-lo.” Para um melhor
entendimento das atividades, ela exemplifica: “um atendimento via e-mail: acessamos a
pagina de um de nossos aplicativos e estd aparecendo a mensagem de erro. Entdo, vamos
orientar o cliente.” Ela deu um outro exemplo: “estamos monitorando alarmes, que sdo
mensagens que vém para a empresa. Quando chega uma mensagem informando que o
sistema ndo envia dados ha tanto tempo, e/ou de duvidas, de melhorias, de reclamagoes
que vém das operadoras nos nossos sistemas, ja atuamos de imediato corrigindo o erro.
Sdo softwares que estdo rodando.”

Nao obstante, também pode se chegar a consideragdes ndo undnimes com relacdo a
esta coloca¢do de inser¢do feminina no campo computacional, ¢ nem tdo desafiadoras
assim. Ha literatura, inclusive, denunciadora de que esse tipo de insercdo nos recentes
segmentos de mercado ora apontados, a exemplo de Friedman, que ¢ o outro pesquisador
mencionado por Rapkiewicz (1998, p. 68), o qual se posiciona dizendo entender que nessa
area da informatica as funcdes mais adequadas para a mao-de-obra feminina seriam
relacionadas & comunicagdo, interface com os usudrios e suporte a clientes. Elena Clevi

afirma:

Trata-se da aceitagdo, portanto, de um esteredtipo que considera legitima a
participacdo das mulheres em esferas cujas fungdes sdo diretamente relacionadas
com seu papel na esfera reprodutiva — da mesma forma como a enfermeira “cuida”
do paciente, na area de informatica as mulheres “cuidariam” do usuario. Nao
haveria, portanto, relagio de extraneité”’ das mulheres participando dessas

0 Extraneité ¢ um termo francés pelo qual entende-se o estranhamento a algum lugar, situagdo ou
pessoas.
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atividades, uma vez que elas “estariam no seu lugar” (RAPKIEWICZ, 1998, p.
68).

Nao gostaria de deixar passar sem registro que na perspectiva da ciberfeminista
Sadie Plant, as atividades desenvolvidas pelas entrevistadas nos contextos desta pesquisa
podem ser entendidas como expressdes do ciberfeminismo®', o qual identifica toda e
qualquer problemadtica relacionada as mulheres e as tecnologias da informacdo e da
comunica¢do (no presente estudo, computadores e periféricos, interligados em redes de
trabalho e de lazer), objetivando a liberagdo destas das tradicionais injusticas e assimetrias
de valores e poderes em que vivem, em relagdo aos homens (PLANT, 1999).

Quero alertar que ndo se pode esperar apenas uma mudanca positiva em relacdo a
atuacdo das mulheres. Assim, jogo sobre o estudo outros olhares, outros prismas ndo
pensados em um primeiro momento que, mesmo que se nao queira, pode mostrar-se mais
carregado de deslumbramento. E necessario agir como uma difratora que reflete sobre
outras possibilidades e se pergunta: serd que nesse contexto ndo se trata de deslocamentos
funcionais dos homens para fung¢des tidas como “mais nobres e desafiadoras”, deixando,
assim, os espagos por ele ocupados anteriormente para as mulheres? Para tentar responder

esta questdo, no proximo item trago a discussao a pesquisadora francesa Frangoise Héritier.

5.2. Desvalorizac¢ao de espacos ocupados pelas mulheres

Nos contextos da tecnociéncia, além de elementos da educacdo superior e
continuada, da inovacdo e do empreendedorismo, as mulheres t€m como caracteristicas
principais, a experiéncia de lidar com sistemas computacionais. Treinadas desde criangas
nas praticas da computacdo com base na Informadtica, construindo a identidade de
experientes nessas praticas, poderdo passar a ocupar cada vez mais os espagos hoje em dia
prioritariamente ocupados pelos homens nas exatas, principalmente nas ciéncias da
computacdo e sistemas de informacgdo nas suas diversificadas interfaces com as outras
disciplinas e nas mais variadas instincias da vida.

Talvez ndo precisem recorrer a “logica da aparéncia” como Olympe de Gouges,

visto que, em atitudes paradoxais, sofisticava-se na imitacdo aos homens, “assinalando a

diferenga que procurava superar”’, fazendo, inclusive, de si mesma a referéncia: “aqui esta

2! Ver Rocha (2006).
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uma mulher que se faz Homem!”. Ou seja, ndo serd preciso forjar uma identidade pessoal
para transitar nessa area do conhecimento, como forjou de Gouges uma identidade como
“membro do Publico” ou “sujeito politico”, o que lhe gerou uma certa visibilidade
enquanto figura de militAncia®** continuamente incitando a participagdo das mulheres na
vida politica (Joan SCOTT, 2002, p. 70). E claro que os contextos sociais, historicos,
culturais, sdo outros; sao diferentes. Fico a imaginar que estratégias alternativas restariam
para Olympe de Gouges aquela época? Em contrapartida, ndo seria ainda necessario se
recorrer a estratégia semelhante nos dias atuais, como explicitei na nota desta pagina?

Guardadas as respectivas distdncias socio-historicas e culturais em relagdo ao nosso
momento contemporaneo, lembramo-nos de Simone de Beauvoir, autora consagrada e um
dos principais pilares que fundamentam a 4rea de género, principalmente por sua postura
de vida e seu provocativo livro “O Segundo Sexo”. No presente caso, o livro é outro:
“Memorias de uma moga bem-comportada”. Nele, ela diz: “Eu vangloriava-me de unir em
mim ‘um coracao de mulher a um cérebro de homem’” (BEAUVOIR, s/d, p. 302). Para
ndo se dizer que uma frase dessas, hoje em dia considerada no minimo estranha a
militdncia politica das feministas, que buscam por eqiiidade de género distanciada de
atrelamentos biologizantes.

Por serem entendidos como redutos predominantemente masculinos, parece haver
certa invisibilidade das mulheres nas atividades destes cenarios produtivos, além de outros
cendrios da ciéncia e tecnologia como um todo, e ainda baixa representatividade em
posicdes-chave de dire¢do e gerenciamento no ambito do trabalho. Quero aqui explicitar
dificuldades e obstidculos que minhas informantes tiveram que enfrentar e superar para
atingir os postos de trabalho em que estdo atuando no momento, a fim de mapear os pontos
marcantes de estrangulamento de caminhadas iniciadas e/ou o seu desencadeamento em

virtude das facilidades que foram se apresentando. Ou de opgoes alternativas resultantes da

222 A esse respeito, mesmo guardadas as proporgdes de tempo e espaco e atividades, ainda hoje em
dia ha mulheres que recorrem a tais artificios para se fazerem respeitadas e terem seus trabalhos
reconhecidos. Durante o processo investigativo, ouvi alguns depoimentos de professoras a esse respeito.
Exemplos, dentre outros: prof.* de Curso Preparatorio para Vestibular voltado as Ciéncias Exatas em
Florianopolis-SC, que disse ter tido necessidade de mudar sua aparéncia fisica e inclusive “engrossar” a voz,
para ter condigdes de enfrentar ndo necessariamente os/as alunos/as; mas, sim, os seus pares. E prof.” na area
das Humanas e Sociais, na Universidade Federal no Estado do Parand, que afirmou taxativamente que
durante reunido departamental, precisou dar murros na mesa e ser agressiva em sua fala e gestos, para fazer-
se ouvida e ter seus posicionamentos reconhecidos como importantes para a pauta em discussao.
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superagao de obstaculos, que definiram suas trajetorias de vida, visando a definir o perfil
que elas tiveram que moldar de si proprias para atingir seus objetivos.

A ocupacgdo destes contextos pela presenca feminina, representa uma série de acdes
que as mulheres podem e devem seguir em suas trajetorias para conquistar diversos e
diferenciados espagos do saber-poder e da agdo, inclusive em campos de trabalho,
possibilitando sua maior visibilidade nos cenarios da contemporaneidade, e confluindo
para uma maior eqiiidade profissional entre os géneros.

Essa eqiiidade, segundo a pesquisadora francesa Francoise Héritier (2004), “¢ um
passo conquistado em decorréncia de acesso a educacdo em igualdade de condicdes, além
de similaridade e paridade de representagdo politica”. E claro que Héritier se posiciona sob
o ponto de vista de seu contexto social e historico, de seu pais de origem e de vida (a
Franca) e referindo-se as camadas sociais privilegiadas em termos de condigdes socio-
economicas melhores de vida, da mulher branca e ocidental. No entanto, entendo que a
busca de igualdade entre os géneros a partir de acessos de similaridade e paridade a
educacdo e a representagdo politica, seja uma aspiracdo das mulheres em geral,
independentemente de raga, etnia, credo e camada social. Refor¢o que estas situagdes
precisam ser conscientemente internalizadas, entendidas e aceitas por elas. As mulheres
devem continuamente exercitar o respeito pelas alteridades presentes no jogo das relagdes
humanas e sociais e suas respectivas relagdes de poder.

Héritier (2004, p. 26) esclarece que, por exemplo, na Franca, “do ponto de vista
profissional toda inveng¢do técnica € inicialmente apanagio do masculino”. Ela exemplifica
esse ponto de vista, com os recentes acontecimentos no ambito do exército, onde sdo
criados “grupos de intervengdo moével”, com objetivo especifico de agir em agdes
terroristas ou de catéstrofes, que entram nos cenarios como novos campos de acao
genuinamente masculinos. Novos habitos em novos contextos que ndo aqueles que estio
sendo adentrados por mulheres. Esta constatagdo implica que os homens aceitam ceder
determinados espagos as mulheres. Estes, passam a ser considerados por eles como sem
significancia. Os homens objetivam, com isso, a conservacdo de espagos que consideram
prioritarios (BADINTER, 2005). Heritier reforca que parece ser esta a nova palavra de
ordem para os homens: reconstru¢do continua de novos espacos de trabalho visando a
preservagdo da dominagao masculina. Em sintese, esta pesquisadora francesa denuncia que

a tendéncia que vai se estabelecendo, com esse proceder baseado em diferengas entre os
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sexos, ¢ a da manutencao de hierarquia que beneficia os homens. Esta hierarquia, embora
arcaica, tem sobrevivido até os dias atuais.

Segundo Garcia & Sedefio (2002; 2005), na ciéncia moderna, o prestigio de
determinadas atividades cientificas ¢ inversamente proporcional a atuacdo das mulheres
nelas, ou seja, a mulher exerce acdes na ciéncia até que essas agdes se institucionalizam e
se profissionalizam, momento em que os homens as incorporam em seu agir. Alids, esse
fenomeno ¢ tipico em diversas areas do conhecimento, a exemplo da Medicina, visto que,
ao se institucionalizar seu ensino nas universidades, na Idade Média, apareceram as
primeiras reivindicagdes oficiais contra a pratica da medicina por mulheres. Ou, ainda,
quando as mulheres entraram para as Ciéncias Humanas e Sociais, a area das Ciéncias
Exatas ¢ que passou a ter mais prestigio, sendo historicamente ocupada pela maioria de
homens. Héritier desenvolve uma abordagem similar.

Este ¢ um assunto também discutido e analisado pela cupula de especialistas na
tecnociéncia, segundo informagdes prestadas pela pesquisadora Sophia Huyer (2004 e
2006). Ela aponta a ocupacdo pelas mulheres dos contextos que ndo mais interessam aos
homens, seja pela perda de prestigio, seja pela conseqiiente menor remuneragao propiciada
aqueles que os integram. Os exemplos desta situacdo sdo diversos, dentre eles, ela cita a
Europa Central e Ocidental, onde os cientistas deixaram vagos postos que as mulheres t€ém
ocupado, porque eles seguiram para outros mais prestigiosos e melhor pagos, existentes no
setor privado ou no estrangeiro. Na Roménia, mudangas na participacdo das mulheres na
forca de trabalho foram iniciadas pela reestruturagdo econdmica no inicio da década de
1990 (Huyer, 2004). Ainda, Huyer chama a ateng¢ao para uma area a qual, segundo ela,
carece de mais pesquisa. Esta situagdo, conseqiientemente, segundo ela, representa um tipo
de feminizagdo da ciéncia, onde nao se obtém recursos, ou status e, inclusive, subentende-
se uma diminui¢do da capacidade de gerar exceléncia quando da concepgao e execucao das
pesquisas (HUYER, 2004, apoiando-se em “Women in Science”, 1998). Situagdo similar
ocorre nos Estados Unidos e no Reino Unido, mesmo que as areas da ciéncia nos setores
publicos continuem bem remuneradas. Trata-se, portanto, de uma tendéncia em diversos
paises, atribuida, em parte, a migragdo do homem branco para outras profissoes e para o
setor privado (HUYER, 2004).

A partir de sua propria constatacdo, Héritier diz que este pode ser um indicativo de

que assimetrias de poder continuariam a ser desenvolvidas visando a fomentar a
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dominacdo masculina, porque representaria uma dentre tantas criagcdes continuas de
“dominios reservados aos homens”. No entanto, se tal fenomeno ¢ cultural, ele pode ser
modificado. Um dos caminhos para que a mudanga visando a limitar o dominio masculino
sobre o feminino se processe esta no fato das mulheres adquirirem direito a contracepg¢ao e
ao aborto, a negativa de continuarem a ser encaradas impositivamente como meras
reprodutoras (situagdo ja consolidada em muitos contextos). Esta atitude feminina
representa “uma verdadeira revolugdo copernicana”, segundo palavras da feminista
Héritier (SZTUTMAN, Renato; NASCIMENTO, Silvana 2006). Poderia, finalmente,
romper o circulo vicioso dos/as que consideram que a dominagdo masculina estaria
sacralizada como uma invariante transcultural.

Héritier incorpora uma atitude mais positiva quanto as relagdes de género, ao dizer
que mais do que se opor (enquanto resisténcia & dominagdo masculina, justificada por uma
construcao ideologica centrada na natureza essencial, débil feminina), ¢ necessario que as
mulheres devam se por “como igual, como individuo, como pessoa, tendo a mesma
capacidade e o mesmo poder”. Porém, ndo caindo numa posicao drastica contraria, de uma
dominagdo feminina sobre o masculino, mas buscando um equilibrio no pensamento
binario estabelecido e catalogado como fundante “na evidéncia anatomica e fisiologica da
diferenca entre os sexos” (HERITIER, 2004, p. 26).

Entdo, todos os sistemas — historico, econdmico, religioso, de trabalho — dentre
outros, inclusive os de representagdo social demonstrariam esse equilibrio desejado pelas
feministas e estudiosas de género, onde o “negativo” ndo estaria continuamente em

associagdo com o feminino e muito menos o “positivo ao masculino” (HERITIER, 2006).

5.3. Contextos da Tecnociéncia e o Status Quo Vigente

,

E necessario abandonar uma postura ingénua e admitir que, apesar de alguns
avancos nas iniciativas das mulheres em adentrar nos recentes contextos da tecnociéncia,
ainda ha continuidades do status quo vigente corroborando e reforgando esteredtipos
discriminatorios e preconceituosos de género. Isto ¢, hd varias situacdes que sugerem que
continuam sendo imputadas as mulheres atributos até entdo tidos como “femininos”, a
exemplo de maior acuidade e aten¢do, de que sdo mais tranqiiilas e quietas, de que sao
mais doceis. Atributos esses que se opdem aos dos homens, tidos como irrequietos,

agressivos, descuidados. Devido a esses esteredtipos que permanecem nas mais diversas
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dimensdes da sociedade, também na presente pesquisa eles aparecem sendo por isso
mesmo analisados a partir de agora®®.

Assim ¢ que Maurélio, 31, da incubada Empresa V, afirmou: “na empresa ha
preferéncia por mulheres, porque sdo mais responsaveis, no sentido do cumprimento do
horario, da disciplina, da assiduidade e tudo que envolve prova de responsabilidade”. Ele
esclareceu e refor¢ou seu ponto de vista: “falo isso baseado em oito anos de experiéncia,
esquentando a cabe¢a com homem que a gente ndo sabe se vem, se ndo vem” [ao trabalho].
Ele continuou: “Mulher tem esse lado. Deu sua palavra, se comprometeu e faz. Porque
ndo adianta eu ter um génio se ndo sei quando ele vem trabalhar. Ja a mulher tem um
grau de comprometimento maior do que o homem”. Porém, apos tecer tais elogios a
mulher (entendendo suas proprias palavras como elogio), Maurélio complementou: “Ndo
estou analisando a capacidade de homem e mulher. Ndo é isso que estou dizendo. Que
mulher ¢ melhor que homem [mas sim] em termos de responsabilidade. Prefiro alguéem
limitado, mas que sei exatamente até onde aquela pessoa consegue ir e o que posso
esperar dela, mas que eu tenha certeza de que se eu pedir, ela vai fazer”. Entendo ser esta
também uma das diversas possibilidade dele exercer controle sobre as mulheres, as quais,
com este perfil, ndo coloca em risco sua lideranga.

A entrevistada Lucia, 40, da incubada Empresa I, disse: “Existe uma diferenca
muito grande entre a mulher e o homem no mesmo cargo. Enquanto a mulher tentar ser
uma executiva com perfil de homem, ela ndo vai ter sucesso. Ela vai sempre atuar como
homem”. Esta frase contradiz o senso comum, que atribui o sucesso de qualquer
executiva/mulher de negdcios, em qualquer nivel de atuagdo, a sua acdao similar a dos
homens nas mesmas funcdes. Isto €, ela tem que agir com agressividade, energia, etc.
Trago a esta reflexdo Gloria Bonder (2004), a qual confirma que nos debates sobre esta
questdo, tem se tornado habitual escutar que o preco que as mulheres pagam, ao ocuparem
postos (e ao desempenharem fungdes) de destaque nos contextos de poder tradicionalmente
masculinos, ¢ o de precisarem agir tomando os valores destes se quiserem obter sucessos
similares. Ao assim pensarem e agirem, estas mulheres perdem a chance de detectarem e

de reconhecerem situagdes discriminatorias de género. Conseqlientemente, ha

23 Sobre situagdes relativas ao status quo a respeito de discriminacdes e preconceitos das mulheres
em vista da domina¢do masculina, nos contextos foco deste estudo, ver meu artigo “Género em contextos
laboratoriais da tecnociéncia”, apresentado no “Seminario Internacional Fazendo Género 77 (ROCHA,
2006a). Ele contém outras narrativas que ndo as apresentadas aqui.
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permanéncias dessas discriminagdes, que continuardo a imperar, reforcando valores
masculinistas que obstaculizam uma maior eqiiidade e igualdade de género nas instancias
da vida humana.

A narrativa de Lucia continuou: “A mulher tem que conseguir ser uma executiva
com perfil de mulher. Privilegiando a intui¢do.” Estas duas frases carecem de algumas
reflexdes (as quais Bourdieu ¢ convidado a colaborar), visto que remetem a
essencializacdes de caracteristicas e atributos da mulher**.

Também compativel ao status quo vigente no que refere a agdes discriminatorias
recorrentes, hd o posicionamento de Felisberto, da incubada Empresa CC que falou
enfaticamente, bem alto e bom som, que “ndo contrata mulheres para trabalharem em sua

225
722>, Para ele, no

empresa, porque elas podem engravidar e, em seguida, vém os/as filhos/as
geral, “as mulheres s6 déo prejuizo a quem as contrata”. E claro que em sua empresa no
ha mulheres trabalhando.

Nessa linha de raciocinio discriminatério e reforcador do atual establishment
sociocultural, resgato o posicionamento de Evaldo, da incubada Empresa K**°, que disse:
“as mulheres sdo muito inferiores aos homens nessa drea de atua¢do dos novos contextos
tecnologicos, ou seja, o perfil delas é muito precario em relagdo ao dos homens e que
foram frustrantes suas experiéncias anteriores contratando mulheres para as fungoes de
técnicas desenvolvedoras de softwares ou consultores de sistemas e/ou de aplicagoes™. Ele
nao deu maiores explicagdes sobre o assunto.

Juliana recordou-se das vezes em que foi procurar trabalho e o fato dela ser mulher

ter entrado como um fator de obstaculo a sua contratagdo. Ela elaborou o seguinte relato:

A drea de redes era o que mais direcionava para a parte de engenharia, por
envolver hardware e softwares (tudo ao mesmo tempo). Nessa drea, o mercado
ndo quer meninas. Quando se vai fazer uma entrevista e eles olham para o seu
curriculo e dizem: “Vocé esta fazendo especializagcdo, vocé fez curso técnico, de
engenharia. Falta curso de Windows”. Eu retruco: “ Mas, curso de Windows?
(entonacdo indignada na voz alterada, mais alta da entrevistada). 4h, entdo, eu
faco o curso. Mas eles retrucam: “Ndo, mas vocé ndo vai dar conta, vocé estd
trabalhando, vocé esta fazendo curso por fora”. Ou vocé chega, e eles dizem:

2% Para inteirar-se das reflexdes sobre essencializacdes relativas as caracteristicas e atributos da
mulher, remeto o/a leitor/a ao meu artigo “Representagdes de género em contextos educacionais: Reflexdes
preliminares”, apresentado no “Simposio Nacional de Tecnologia e Sociedade” (ROCHA, 2005).

3 A questio da maternidade sera abordada no capitulo seguinte.

22 : . . , . -
® As entrevistas de Felisberto e Evaldo foram feitas em suas proprias empresas no verdo de 2005,
embora ndo tenham sido gravadas. Recorri, neste caso, ao Diario de Campo.
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“Nossa, teu curriculo é muito bom, mas ndo é o que a gente estd querendo. Teve
um caso em que eu concorri com um menino. Fizemos estdgio no mesmo lugar.
Eu ja tinha curso técnico, de engenharia, de Inglés, e fazia especializagdo. Ele so
tinha curso de engenharia. Mas o grupo era formado so por homens e eles
falaram que uma menina no meio do grupo ia provocar uma situag¢do chata.
Entdo, ele foi escolhido ndo pela capacidade, mas foi escolhido por ser menino e
ndo atrapalhar o andamento do grupo. [Isso] foi no laboratorio de institui¢do
universitaria particular do Parana. Foi o que me chocou mais, porque foi assim...
na cara. E a equipe continua sé de homens™’ (Juliana, 27).

Na incubada Empresa A, ocorrem duas situagdes ao mesmo tempo. Em uma, a
narrativa do socio da empresa, sr. Granolo, destacando um papel preponderante e
prioritario centrado nas designers (mulheres) que 14 exercem atividades na interface com a
informatica, portanto na area da computagdo. Na outra, a narrativa da responsavel pelo
setor de apoio ao usudrio, exaltando os técnicos desenvolvedores de softwares (todos

homens), a qual afirmou:

O perfil das pessoas que estdo ali [no desenvolvimento de softwares] ¢ muito
criativo. E o mundo deles. Ali eles vivem ‘viajando’ para poderem criar alguma
coisa nova. Estudando muito, demais. A cultura ali é o mdximo possivel. Até as
pessoas mais antigas, as que criaram o sistema, estdo sempre estudando, se
atualizando, olhando as tendéncias, os sistemas, os softwares novos. Eles estdo
‘correndo’... Porque a tecnologia, para quem trabalha na area de automagdo, o
que vale hoje, ndo vale amanhd. O pessoal tem que estar sempre se reciclando.
Entdo ali a gente diz que ¢é o cérebro pensante da empresa. Ndo quer dizer que o
resto da empresa ndo pense. Mas, eles fazem a coisa acontecer. Em cima deles é
que nos temos os sistemas, que temos as versoes [dos sistemas e dos softwares].
Realmente é um pessoal que usa o madximo de inteligéncia. Eles requerem um
lugar mais reservado e ficam separados da empresa. Ficam no canto deles. A
gente procura até ndo incomodar muito, para eles poderem se concentrar
(Fernanda, 36, incubada Empresa A) (negrito meu).

Ainda quanto a idéia de uma logica diferenciada da mulher, colocada por uma das
entrevistadas, ressalto que sempre algo pode parecer logico (ou ndo), dependendo do
contexto onde o individuo estd inserido. Por exemplo, atividades atribuidas a terroristas
(islamicos) podem parecer ilogicas para um individuo vivendo no ocidente, integrado em
significacdes de cunho religioso catolico, portanto, diferentes daqueles. E vice-versa, caso
se pensa a partir da perspectiva do “terrorista” em relacdo ao ocidental. Retomo, neste
ponto, as teorias do conhecimento situado, contextualizado, ¢ do ponto de vista, que
entendo mais aptas a langar luz sobre este estudo. E desse modo que as mulheres, cada uma

de per si, estao difratando suas experiéncias proprias, ao desenvolver ciéncia e tecnologia.

T A entrevista foi feita em julho de 2003, durante o periodo exploratério.
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E assim que entendo a importincia da contribuigdo das mulheres no campo da
tecnociéncia, principalmente a partir do entendimento de que a contemporaneidade
prioritariamente tem sentido necessidade de interfaciar as diversas ciéncias e as
tecnologias. Para isso, grupos ndo apenas de homens —j& consagrados nas variadas areas da
construgio e produgdo do conhecimento—, mas também de mulheres, sdo benvindos. E a
somatoria dos diversos individuos —homens e mulheres— em multiplicidade de niveis
socio-econdmicos, com sua diversificada visdo de mundo e suas mais diferentes
abordagens, integradas na busca de solugdes para a complexidade dos problemas atuais,
que enriquece as areas do conhecimento, as universidades/academia, a sociedade como um
todo e, portanto, a nagdo. Mas, principalmente, porque tanto a ciéncia quanto a tecnologia
estdo infiltradas nos menores e mesmo mais intimos produtos que se usam nas sociedades
de hoje, desde os alimenticios em geral, os esportivos, os de limpeza, os de entretenimento,
os de toda sorte de trabalho, os dos mais altos e sofisticados artefatos nucleares, até os
cosméticos, responsaveis pela industria da beleza.

Thereza SOARES (2001), enfatiza que ““(...) sob o aspecto econdmico, a baixa
propor¢do de mulheres em areas cientificas significa o desperdicio de recursos humanos
altamente qualificados que podem contribuir com solugdes cientificas criativas bem como
diferentes pontos-de-vista”. Esta pesquisadora ainda alerta que desde o periodo da
Revolugdo Industrial, os paises t€ém investido em novas descobertas, alocando recursos em
inovacao tecnoldgica e cientifica. Esta iniciativa tem sido “a mais importante ferramenta
no acumulo de bens pelos chamados paises desenvolvidos”, principalmente ao se levar em
conta a globalizagao que esta amadurecendo na atualidade, gerando alta competitividade
entre todos/as os/as envolvidos/as. E as mulheres ndo podem (e ndo devem) ficar alienadas
e muito menos excluidas da construgdo desse novo mundo.

Uma forte evidéncia de que as mulheres s3o tdo importantes quanto os homens
(foram e continuam sendo) ao engendrar ciéncia e tecnologia, ¢ a preocupagao de governos
(brasileiro e estrangeiros) em implementar programas, agdes (d)e politicas publicas na
tentativa de incentivar e agregar as mulheres ndo apenas nos cursos integrados na area das
exatas, mas também em programas especificos, porque elas representam intenso
contingente econdomico em potencial podendo ser epicentros geradores de transformagdes

socioculturais a favorecer a sociedade como um todo.
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No Brasil, algumas iniciativas de peso tém sido lideradas pela Secretaria Especial
de Politicas para as Mulheres (SPM) do Governo Federal. Menciono uma delas, levada a
efeito em conjunto com o Ministério da Educa¢do, Ministério da Ciéncia e da Tecnologia
(CNPq), além do apoio do Fundo de Desenvolvimento das Nacdes Unidas para a Mulher
(UNIFEM) e outras 23 entidades. Trata-se do Encontro Nacional Pensando Género e
Ciéncias, realizado em Brasilia, em marg¢o de 2006.® Em sintese, esse encontro, contou
com a presenca de cerca de 400 pesquisadoras/es (claro, a maioria, mulher), divididas/os
em dez grupos com tematicas diversas, envolvendo necessariamente ciéncia e tecnologia
com foco em género. Apds os dez grupos de trabalhos terem realizado estudos, discussoes
e reflexdes, suas conclusdes, em forma de recomendagdes, foram encaminhadas a SPM,
visando a contribuir para o estabelecimento de politicas publicas direcionadas a uma maior
eqiiidade de género nas ciéncias, priorizando as exatas, e a tecnologia.

Nesse encontro, um dos pontos de destaque foi a palestra da cientista americana
Shirley Malcom®’, da American Association for the Advancement of Science (AAAS),
que compds a mesa de encerramento do Encontro, intitulada: “Género e ciéncia no
contexto internacional”. Dentre os elementos para reflexdes trazidos por esta conceituada
cientista negra, menciono os elencados a seguir, que sdo similares aos encontrados no
Brasil (e outros paises): 1) educar as mulheres visando as suas oportunidades para
lideranca; 2) proporcionar-lhes acesso aos niveis mais elevados de educagdo. Tais medidas
vao contribuir para dar maior visibilidade a estas mulheres, nos niveis nacional e
internacional. A cientista informa sobre agdes advindas de cooperagdo internacional, as
quais, desde 1993, objetivavam (sinteticamente): 1) eqiiidade na obtencao de acesso as
mulheres; 2) eqiiidade na educacdo; 3) remocdo de obstaculos as mulheres nas carreiras
cientificas e tecnologicas; 4) ferramentas politicas para governanca; e 5) estatisticas
desagregadas por género. O objetivo maior era dar condigdes as mulheres de fazer uma
ciéncia responsavel visando a suprir as necessidades da sociedade a partir da dimensao de

género (Diario de Campo, marco de 2006).

2% Ppara obter informagdes mais detalhadas sobre esta e outras iniciativas, acesse o site:
<http://www.presidencia.org.br/spmulheres>. Ver também diversas notas anteriores.

¥ Fiz contactos com esta pesquisadora via e-mails. Estes contactos e suas dicas de leitura adicional
de outros de seus papers enriqueceram em muito este trabalho (email datado de Tue, 30 May 2006, 19:23:47-
0400 / Subject: Your lecture in Brazil).


http://www.presidencia.org.br/spmulheres
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Quero enfatizar que as cientistas®’

que compunham esta mesa de debates finais,
ocorrida no evento em Brasilia, foram unanimes ao enfatizar a necessidade das mulheres
estarem melhor preparadas a partir de uma educagdo em niveis superiores, além de aberta
para um aprendizado continuo (Didrio de Campo, marco de 2006). Shirley Malcom foi

enfatica ao instruir as mulheres presentes ao encontro:

1) Be well prepared than any one else.

2) Do not lead anyone to speak on behalf of you.

3) Do not be afraid to present your proposition one, two, three times, again and
again.

4) Collect data (evidence) in order to corroborate your proposition.”'

(Diario de Campo, marc¢o de 2006).

Hé diversas facetas no engendrar ciéncia e tecnologia. Dentre elas, menciono a
mediagdo que profissionais fazem entre os dois extremos de um tnico processo dentro do
universo computacional: de um lado, quem produz artefatos tecnologicos (atividade
considerada pelos profissionais da area como extremamente técnica em si) e, de outro,
quem usa, porque muitas vezes, esse individuo nao entende nada do tecnicismo

. . . 232
incorporado ao artefato e muito menos tem interesse em aprender

. Quem faz essa
mediagdo ¢ um/a profissional que, ndo obstante ndo tenha a habilidade puramente técnica,
sabe com maestria a pratica incorporada no uso. Tal procedimento resulta em um
modelamento de novas praticas e pesquisas cientificas, conforme dito no paragrafo
anterior.

E justamente visando a fortalecer o enfrentamento por parte das mulheres em
pesquisas com esta abrangéncia de complexidade que iniciativas t€ém sido pensadas e
levadas a efeito por governos e organizagdes em geral, como as comentadas ha pouco.

Uma outra instituigdo que se preocupa com este mister ¢ a Organizacdo dos Estados

Americanos (OEA), que tem uma cientista brasileira — Alice Abreu — como Diretora do

20 Na composicdo da mesa, além de Shirley Malcom, havia Nylcéa Freire, Ministra da SPM, Alice
Rangel de Paiva Abreu, ex-Presidente do CNPq, tendo atuado ainda no Gabinete de Ciéncia e Tecnologia,
Educagdo e Cultura, ¢ Desenvolvimento e Trabalho na OEA; e Miriam Grossi, Presidente da Associacgio
Brasileira de Antropologia (ABA), tendo exercido atividades no Conselho da CAPES, representando a area
das Ciéncias Humanas.

31 Tradugio feita livremente por mim: “1) Esteja melhor preparada do que qualquer outro; 2) Nio
deixe ninguém falar em seu nome; 3) Nao tenha medo de apresentar sua proposi¢ao uma, duas, trés vezes, de
novo e de novo; 4) Colete dados (evidéncia) que corroborem sua proposi¢ao.”

232 . ;. . .
32 Tal desconhecimento e recusa dos/as usuarios/as em saber o funcionamento dos sistemas
computacionais remetem ao conceito de “caixa preta” (black box), j4 comentado em nota anterior.
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Escritorio de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia. No Encontro Nacional Pensando Género e
Ciéncias, comentado nas paginas anteriores, ela falou sobre a eqiiidade e igualdade de
género em ciéncia e tecnologia. Apresentou documentos aprovados na primeira reunido de
ministros e altas autoridades de ciéncia e tecnologia no ambito do Conselho Interamericano
para o Desenvolvimento Integral (CIDI). Um destes documentos refere-se a Declaragdo de
Lima, aprovada em 12 de novembro de 2004. Dentre as recomendagdes para integrar a
perspectiva de género nas politicas e nos programas de ciéncia e tecnologia nas Américas,

ela pontuou as seguintes:

1) Fortalecimento institucional: Estratégias chaves para um novo compromisso
com a sociedade.

2) Criacdo, aquisi¢do, utilizagdo e dissemina¢do do conhecimento.

3) Educacdo e capacitacdo: Equidade de género no acesso e na qualidade.

4) Em diregdo a equidade de género na forga laboral de ciéncia e tecnologia.

5) A ciéncia e a tecnologia para o desenvolvimento econémico ¢ social: Ndo
podemos permitir-nos a ndo otimizag@o do uso da capacidade humana.

6) Construgdo da sociedade do conhecimento através da equidade e da igualdade
de género: A nova tecnologia ndo deve reproduzir velhas desigualdades.

7) O caminho para o futuro: Promover conscientizagao.

(Diario de Campo, 31 de marco de 2006).

Estas recomendagdes foram encaminhadas aos/as participantes da Primeira Reunido

de Ministros e Altas Autoridades de Ciéncia e Tecnologia.”

Em sintese, as mulheres que integram o corpus desta pesquisa, tanto as que estao
atuando nas empresas nascentes de base tecnologica integradas em incubadora, quanto
aquelas empresas similares, mas ndo-incubadas, estdo produzindo softwares
computacionais no segmento das novas tecnologias da informag¢do e da comunicagio.
Além de artefatos, também produzem processos e servigos nesta area. Para que esta agency
se dé, elas tém investido em seu continuo aprimoramento educacional e intelectual,
especialmente na area das ciéncias exatas; elas também tém boa dose de conhecimento e

experiéncia no ambito do empreendedorismo e, a partir dai, difratam seus conhecimentos

33 Dada a preciosidade do documento (em sua integralidade) para interessados/as nesses campos de
estudo com foco em género, acessar o site: < http://www.science.oas.org/ministerial/cpo_resol.asp >. Neste
mesmo site ha excelentes artigos de Gloria Bonder ¢ de Sophia Huyer, que expdem e refletem sobre este
mesmo assunto a partir da perspectiva da América Latina e da perspectiva internacional, respectivamente.
Elas falam sobre projetos, planejamentos, implementagdo, politicas publicas, etc, nos diversos paises, o que
deu certo e o que ndo deu certo, além de uma série de iniciativas e programas direcionados a ciéncia e a
tecnologia.



http://www.science.oas.org/ministerial/cpo_resol.asp
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na producao destes artefatos, que sdo diferenciados porque elas fazem a diferenca no
mundo, atuando a partir de seus conhecimentos situados socio-historicamente. Por conta
destes investimentos, elas tém ocupado cargos e atuado em fungdes de diretoras e socias, €
tém atuado nos redutos das ciéncias “duras”, como os da producdo de programas
computacionais. Portanto, sdo consideradas técnicas em suas especializagdes de atuacio.

Estas suas producgdes a partir de seu envolvimento e utilizagdo das maquinas
computacionais, sdo por mim consideradas como expressoes do ciberfeminismo, segundo o
conceito de Sadie Plant. Ressalto, no entanto, que alguns espagos que elas tém adentrado,
sdo considerados desvalorizados, de certa forma, visto que alguns homens tém migrado
para dareas computacionais consideradas “mais nobres”. As demais mulheres (ndo
entrevistadas) estdo atuando nestes locais, dentro dos cargos e fun¢des mais ortodoxos,
como os de apoio administrativo.

Nestes cenarios, as entrevistadas, entendidas como tecnocientistas, em graus
diferenciados de agency, de difracdo, e pratica, estdo engendrando ciéncia e tecnologia.
Elas sdo produtoras de conhecimento nessa area da tecnociéncia, visto que participam de
todo o processo de concepg¢do, producdo e distribuicdo de softwares computacionais /
informacionais. Agenciam em multiniveis através de tecnologias embriondrias, em
crescimento ¢ maduras (SILVEIRA, 2005) de formas mais centrais ou mais periféricas
nessas comunidades de praticas cientificas. O principal fator que corrobora a constatagdo
de que elas estdo realmente engendrando tecnociéncia na producdo de softwares
computacionais / informacionais, ¢ o de que esta agdo se faz e s6 é possivel a partir da
interrelacdo entre contextos académicos e empresariais, industriais, de organizacdes €
instituigdes de pesquisa (intra e extra muros académicos). Nas empresas nascentes de base
tecnologica, aqui estudadas, esta interrelagdo ¢ condicdo sine-qua-non, além do aspecto
inovador dos projetos nelas desenvolvidos, para que sejam integradas a incubadoras, e
mesmo para receberem financiamentos e refor¢os para sua implementacdo e manutencao.
Os projetos nascem nos contextos académicos (mas também nas industrias), enquanto

problemas carentes de solugdes que visem ao melhor e continuo bem-estar dos individuos.

No proximo capitulo reflito sobre os ambitos publico e privado e mostro como tais
instancias estdo intensa e complexamente interconectadas na contemporaneidade. Isso tem

sido refor¢ado pelas conexdes da atual sociedade em redes de informagdes e de
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comunicagdes. Ha situagdes em que diversos computadores interconectados em redes e
cada um desenvolvendo projetos especificos e desenvolvidos em contextos laboratoriais,
sdo acessados a distancia pelas mulheres. Mostro como, em fun¢do desse interligamento
entre estas duas esferas, que acabam tendo suas regides limitrofes mescladas, as mulheres
migram, com certa facilidade, de uma esfera a outra, miscigenando, por conseqiiéncia,
agenciamentos e atuagdes caracteristicas de cada uma. Alerto que, assim como nos
capitulos anteriores, neste também utilizarei as narrativas dos/as informantes, incluindo as

obtidas quando do periodo exploratério.

>4 Disponivel em: <
http://www.mte.gov.br/Empregador/RAIS/Estatisticas/Conteudo/Rais2003 arquivos/RAIS2003 resultadosde
finitivos.pdf > Acesso em: 21 nov. 2005.



http://www.mte.gov.br/Empregador/RAIS/Estatisticas/Conteudo/Rais2003_arquivos/RAIS2003_resultadosdefinitivos.pdf
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6 A DICOTOMIA PRIVADO VERSUS PUBLICO: AS INTERSECOES
ENTRE O PESSOAL E O PROFISSIONAL NAS TRAJETORIAS DAS
MULHERES

AUn cuando el limite entre lo ptblico y lo privado se vuelve difuso por la
privatizacion del ambito publico (de lo que resulta un buen ejemplo el circuito
economico informal que las mujeres desarrollan en espacios domésticos) o los
espacios publicos adquieren rasgos privados, transformandose en semi-ptblicos
(como sucede en los centros comerciales cerrados, popularizados sobre todo por la
inseguridad urbana), los comportamientos siguen remitiendo a la ldgica
dicotoémica entre publico y privado (Lilia RODRIGUEZ, 2005).

6.1. Relacoes Entre Opcoes Profissionais e Pessoais

Neste capitulo, as contribui¢des teodricas € os dados empiricos sugerem que tanto a
esfera publica quanto a particular sdo categorias dindmicas e mutdveis no espago-tempo,
algumas vezes interpondo-se uma a outra; portanto, ndo fossilizadas nas estruturas e nas
praticas das relagdes sociais ¢ humanas. A seguir, analiso as narrativas de entrevistadas que
indicam uma mescla de inter/justa/transposicdo entre as trajetorias pessoais € as
profissionais, percebendo exatamente uma fluidez entre as duas esferas e uma migracao
das mulheres nelas. Isto porque suas zonas fronteirigas ndo sdo perfeitamente definidas e
nitidas, visto que as escolhas feitas na dimensdo privada/familiar tém implicagdes diretas
na dimensao publica/carreira e vice-versa.

Ltcia, 40, da incubada Empresa I, tem um filho com seu primeiro marido e uma
menina com o segundo e atual marido, que posteriormente veio a se tornar também
socio™ desta empresa. Faz reunides freqiientes com sua equipe. Tem conversas informais
com todos, coletiva ou isoladamente, na tentativa de identificar e sanar (ou mesmo
diminuir) insatisfagdes que possam estar surgindo nos relacionamentos. Ela contou que
apos final de 2004 e inicio de 2005, que houve “aquela parada, dias bem paradoes”, ela
fez questdo de chamar os socios/as minoritarios/as e demais colaboradores/as sob sua
responsabilidade para conversar sobre as metas da empresa. Disse: “chamei uns dez e falei:

chamo vocés para bater um papo, para ouvi-los”. Confidenciou-me, em seguida: “Porque

2 . T . .,
%> Quando a empresa (e respectiva divisdo de cotas) foi legalmente constituida, eles eram apenas

conhecidos. Decorrido certo tempo € que se casaram. Portanto, entendo que esta profissional conseguiu de
fato romper o “teto de vidro” antes mesmo de poder usufruir alguma circunstancia mais favoravel a sua
atuagdo na empresa propiciada por lagos matrimoniais.
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gosto de ficar ouvindo para saber se estdo satisfeitos/as. Ou para pedir sugestoes. Porque
por mais que a gente tenha alguém que é representante dos/as socios/as minoritdrios/as no
Conselho, ainda assim gosto de estar a ouvi-los, de bater um papo com cada um”.
Realmente, todas as entrevistadas me confirmaram que t€ém em Lucia um modelo a seguir,
que ela é uma superiora na hierarquia da empresa que as escuta com atencdo; foram
unanimes em ressaltar as caracteristicas positivas de Lucia no trato com seus/suas
subordinados/as™°.

Os paradoxos™’ estdo presentes na incubada Empresa I. Por um lado, observei
situacdes de rupturas quanto a tendéncias a uma maior eqiiidade de género, visto que ha
mulheres que sdo sdcias/empreendedoras. Por outro lado, percebi continuidades quanto a
reproducdo dos esquemas dicotomicos (para ficar na ortodoxia conhecida) casa/rua,
doméstico/publico, que sdo abordados a seguir.

Ilustrando as continuidades quanto a dicotomia casa/rua (doméstico/publico), Lucia

constatou:

Sou Diretora de Operagées. O meu segundo marido é o diretor executivo. Cada
um detem 15% das cotas da empresa (...) ele fica mais fora da empresa. Dirijo a
empresa da porta para dentro. Todas as dreas da empresa (técnica,
desenvolvimento, servico e produto), com os quatro gerentes sob minha
responsabilidade (Lucia, 40, incubada Empresa I).

Essa informante pareceu-me firme e direta, ao mesmo tempo, ao falar sobre a
empresa e as atividades profissionais; além de meiga e humana, ao falar sobre seus/suas
subordinados/as. Féz correlacdo deles/as com seu ambiente doméstico. Essas
caracteristicas de Lucia foram também, por unanimidade, explicitadas pelas profissionais a
ela subordinadas que entrevistei nessa empresa. A correlagdo também ¢ feita quando ela
“ve€” os/as funciondarios/as e seu casal de filhos e respectivas brigas e desentendimentos,

como similares no sentido de disputas pelo poder e por mais amplo espaco de visibilidade.

26 Os rapazes sob sua geréncia ndo foram entrevistados, por uma série de motivos, dentre eles meu
curto tempo para ali permanecer e também porque eu ha havia entrevistado oito mulheres somente nessa
empresa; porém em conversas informais durante almogos e/ou cafezinhos, atestaram as boas relagdes com
Lucia (Diario de Campo, fevereiro de 2004).

2 ;. .

37 Paradoxo, neste estudo, refere-se ao campo da filosofia/logica, sendo entendido como um
“raciocinio aparentemente bem fundamentado e coerente, embora esconda contradi¢des decorrentes de uma
analise insatisfatoria de sua estrutura interna” (Dicionario Houaiss).
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Lucia informou que consegue sanar (ou diminuir) problemas de poder entre os/as
profissionais sob sua dire¢do, agindo como se estivesse diante de seus filhos pequenos
envoltos em brigas. Ela comentou: “quando os gerentes tém um conflito na empresa, eu até
brinco, dizendo a eles: Vocé é o Jodo Pedro e vocé é a Maria Julia (sao meus dois filhos).
Vocés parecem meus filhos pequenos”. E enfatizou: “Porque as vezes vocé vé que sdo
aquelas brigas de poder entre os dois, que na verdade repetem uma situagdo que se vé
dentro de casa, que se vé com os filhos que brigam pelo poder, para chamar a atengdo,
para ver quem manda mais. Acho que a mulher consegue sacar isso. E dificil e é bacana.”

Ao relatar essas situagdes vivenciadas em sua casa, enquanto espago privado, € na
empresa, enquanto espago publico, percebe-se que Lucia migra com certa freqiiéncia e
facilidade entre um e outro, entendendo e administrando as situagdes de poder como
semelhantes nos dois contextos. Tais vivéncias podem parecer exeqiiiveis para ela. No
entanto, merecem reflexdes mais complexas do que apenas entender o ponto de vista dela.
Isto porque ¢ ainda comum a imagem do homem ausente do dia-a-dia da casa e presente no
ambiente publico, para prover a subsisténcia familiar, deixando com a mulher a
administragao do lar.

Porém, por mais que Licia queira aproximar estas duas esferas, ha outras instancias
de poder as quais ela esta atrelada, enquanto administradora na empresa, e que nao estao
necessariamente presentes em sua casa. Ou seja, a faixa etaria dos/as profissionais que
estdo sob sua responsabilidade administrativa na empresa ¢ diferente: estd na média de
vinte e sete anos. Seus filhos estdo com menos de dez anos e totalmente sob sua
responsabilidade juridica. A voz de comando de Lucia, no caso dos filhos, ¢ total e
irrestrita, dentro dos padrdes de “normalidade”, os quais estabelecem a supremacia da
autoridade dos pais em relagdo aos filhos menores de idade. S3o “constitutivamente
assimétricas, enquanto relagdes de adultos e criangas/adolescentes” (Almira RODRIGUES,
2005, p. 17). Cabe a eles, enquanto filhos pequenos, obedecerem e cumprirem suas ordens,
ou negociarem-nas, através de didlogos e entendimentos, com todos/as os/as envolvidos/as
nessas interrelagdes de poder que acabam se caracterizando, entdo, nesse caso, como
contrarias as de opressdao, dominagdo e exploragdo. Esse campo das relagdes interpessoais,
pelo fato de envolver relacdes de poder, passa a ser uma esfera politica, € ndo apenas tendo

como parametro uma hierarquia vertical, de opressores x oprimidos, mas também
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horizontal, construidas (ambas) na base de simetrias e dialogismos entre os/as
envolvidos/as na relacao social (RODRIGUES, 2005).

Os subalternos de Lucia, na empresa, sao graduados na academia, juridicamente
considerados responsaveis, em sua maioria com identidade empresarial de socios/as
minoritarios/as, ou seja, também com voz de comando (mesmo que inferior a dela) e de
ordem na empresa nas atividades cotidianas, como reunides, etc. At€¢ mesmo quando essa
voz ¢ mediada por um outro individuo que representa os demais s6cios minoritarios no
Conselho da empresa, quando ha decisdes de maior vulto a serem tomadas.

Portanto, a briga pelo poder reveste-se de aspectos politicos, econdomicos e
financeiros e, por que nao, emocionais significativos, visto que estes posicionamentos
conquistados e construidos vao agregando adesdes de outros socios e fortalecendo o
individuo na empresa.

Também esta atividade politica, expressada nas relagcdes interpessoais e que
ocorrem inclusive no ambito do privado, causam o empoderamento das mulheres.
Conforme esclarece Almira Rodrigues (2005, p. 32), esse empoderamento “expressa o
desenvolvimento e expansdo de recursos intelectuais e emocionais, que possibilitam[-lhes]
(...) fazer e sustentar escolhas de vida, com autonomia ¢ com autenticidade”. Tania Swain
(2005) apresenta abordagem semelhante relativamente ao empoderamento que tem estado
na ordem do dia nas mais diferentes atividades da agenda politica e social na area de
género e do feminismo. Ela reforca o conceito de empoderamento como um elemento
importante para as mulheres em sua agency, através de um necessario trabalho
conscientizador de que elas tém o poder de pensar, conhecer, agir, concretizar seus
potenciais, etc., na busca continua de uma igualdade de género™*.

Este empoderamento deve fluir em todas as dimensdes da vida das mulheres, tanto
social, cultural, educacional e religiosa, quanto econdmica, financeira, emocional ¢ mental.
Ja advertia o Relatorio do Desenvolvimento Humano integrado no Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), (2002): “(...) apenas o nivel elevado dos
rendimentos [0 que dificilmente acontece em massa] ndo assegura oportunidades
oferecidas as mulheres. Além do econdmico, os lugares ocupados pelas mulheres sdo

igualmente tributarios das significacdes presentes nas relagdes sociais/sexuais”.

¥ Ver conceito de empoderamento proposto por Swain (2005) constante na nota 182 & p. 144.
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Audrey, 33 anos, da incubada Empresa K atua como analista de sistemas. Abriu sua
propria empresa de informatica em 1998, em sociedade com seu pai. Ela detém 99% e seu
pai 1% das cotas da empresa. Desde entdo, ndo mais trabalhou como celetista. Seu marido,
catarinense, criado no Rio Grande do Sul, também ¢ da area da informatica). Sua firma

.2
terceiriza 39

os trabalhos técnicos em desenvolvimento de softwares para a incubada
Empresa K, e para outras empresas. Hildete Melo (2005) atesta que ““a intensa terceirizagao
da economia brasileira na década de 1990 favoreceu a inser¢do feminina no mundo do
trabalho, porque ¢ na prestagdo de servicos que hd um claro predominio entre as
mulheres”. Esta ¢ uma pratica empresarial, portanto, que tem se consolidado ao longo do
tempo até os dias atuais.

Audrey, que até entdo nunca tinha ouvido falar da incubada Empresa K, chegou até
ela respondendo a um antncio de emprego publicado no jornal local, enviando seu
curriculo e obteve resposta, marcando horario para a entrevista e, em seguida, ja acertando
sua contratagdao na condi¢cdo de empresaria que terceiriza trabalhos. Ela informou sobre sua
vontade de progredir, evoluindo para a funcdo de gerenciamento de projetos. Em sua
narrativa, sobressaem duas informagdes sobre fatos que ela tem vivenciado em sua
trajetoria profissional que t€m sido recorrentes nos relatos das entrevistadas: Joana “ndo vé
problemas em trabalhar com homens”. Afirmou que “algumas mulheres sdo muito
competitivas”.

Quanto as esferas doméstica x publica, destaco a fala de Audrey que desenvolve
programas computacionais, ficando limitada ao contexto de seu computador e periféricos
enquanto os proprietarios da incubada Empresa K atuam na esfera publica da institui¢ao.
Audrey estd continuamente atuando nestas duas dimensdes em uma Unica atividade
profissional. Quando esta trabalhando na Empresa K, exerce a funcido de empreendedora e
técnica, ja que € sua empresa que esta representada em sua pessoa, portanto, estd, nesses
momentos, na esfera publica; mas esta simultaneamente atuando como integrante da
empresa para quem terceiriza seus trabalhos, tendo que ficar no interior dela, produzindo e
desenvolvendo programas computacionais.

Mariza Corréa (1995, p. 109) alerta sobre a permeabilidade das categorias

masculino/feminina no que se refere as classificagdoes de género. Ou seja, a ambigiiidade

39 Terceirizagio refere-se a “substitui¢do de empresas verticais por redes de empresas integradas,
cada uma especializada em uma atividade — e participando simultaneamente de outras redes, as vezes
concorrente” (SILVEIRA, 2005, p. 125).
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apresenta-se quando ha situagdes nas quais os individuos tém pertencimento ao ambiente
privado, mas ha momentos em que eles atuam no ambiente publico. Ambas as situacdes
decorrem de construgdes socioculturais. Esta posicdo os colocaria em uma “categoria
anomala, como integrantes de uma espécie de ‘natureza imaginaria’”. Diferentemente de
Corréa, a posicdo permeavel, e mesmo ambigua, das mulheres pesquisadas neste estudo,
ndo pode ser interpretada como uma ‘“categoria andémala” Ou mesmo esdrixula. Isto
porque me parece que essas mulheres transitam com naturalidade em ambos os espagos,
tanto o particular quanto o publico. As fronteiras entre eles ndo sdo rigidas. Mesclam-se
muitas vezes.

Mariane, 38 anos, da incubada Empresa I, disse que seu marido ¢ engenheiro
mecanico e na época do casamento, em outubro de 1989, estava fazendo mestrado na PUC
do Rio de Janeiro. Segundo o seu relato, 0 momento mais crucial que viveu (onde percebi a
mescla que se opera em sua vida relativamente a ambientes publicos e privados) se deu em
2002, quando a empresa onde trabalhava, em Sao Paulo, mudou-se para Floriandpolis. Na
época, seu marido atuava como docente na USP. O casal tinha uma filha pequena e ela
estava gravida da segunda; portanto, optou por permanecer em Sao Paulo. Ela confirmou
que este foi um “momento um pouco estressante, pois ver a empresa sendo vendida e
mudando para o sul, nesse momento... Ndo daria para arrumar outro emprego”. Porém,
felizmente para ela e alguns outros integrantes da equipe, convinha para a empresa manter
um pequeno escritdrio na capital paulista. Ela pdde, portanto, permanecer na empresa,
nessa nova condi¢do. Ela continuou esclarecendo: “... melhor impossivel [pois] alugamos

uma sala a uma quadra da minha casa.” Prosseguiu contando a histdria de sua saga:

Depois de um ano, a empresa passou por um corte de despesas e uma das atitudes
foi fechar o escritorio de Sdo Paulo. Todos foram demitidos menos eu. Eles me
deram a oportunidade de trabalhar em casa. Montei um pequeno escritorio no
meu apartamento, com infra-estrutura de internete, para trabalhar conectada com
Floriandpolis. No inicio, o escritorio era na propria sala de estar, ao lado da
televisdo, telefone, etc. Como minha filha era pequena, estava comegando a
engatinhar... o ambiente de trabalho ndo era o melhor. Foi muito estressante, mas
tinha a vantagem de estar em casa acompanhando o crescimento de minha filha.
No inicio deste ano [2005] me mudei para um apartamento maior e montei um
escritorio no quarto de empregada. Assim consigo trabalhar com mais
trangiiilidade e ao mesmo tempo ficar perto de minhas filhas. Posso pegar minha
filha maior no colegio, etc. Atualmente, tenho ido bastante a clientes. Fico dois ou
trés dias por semana visitando clientes. Gosto dessa situag¢do, pois ndo fica tao
monotono so em casa (Mariane, 38, incubada Empresa I).
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ApoOs passar uma série de outras informagdes sobre sua vida pessoal e profissional,
Mariane concluiu: “esse ¢ um resumo da minha historia profissional, com um pouco de
pessoal junto. Acho que ndo da para separar”.

Estas situacdes, como a relatada por Mariane, de comum acordo com a incubada
onde trabalhava, s3o passiveis de ocorrer principalmente pela possibilidade do trabalho ser
realizado nas casas dos individuos por meio das tecnologias eletronicas, em uma era
caracterizada pela sofisticacdo da globalizacdo. Sdo mulheres que atuam no segmento do
circuito integrado que tém uma vivéncia do tipo “ciborgue”, enquanto relagdes
contemporaneas (HARAWAY, 2000). Entendo que a situagdo arranjada por esta
informante e a empresa incubada foi possivel gracas ao advento da internete, simbolo de
uma sociedade em redes computacionais de trabalho e de lazer. Essa opg¢ao alternativa, que
conecta pessoas e afazeres distantes, estd presente em muitos contextos interligados por
essas redes.

Uma outra informante relatou situacdes semelhantes, que tem a internete como

epicentro articulador das suas atividades. Trata-se de Cristina, que afirmou:

Hoje, pela internete, a gente se atualiza. Quando a empresa desenvolve alguma
coisa nova no programa, coloca na internete e as pessoas acessam. [Antes] ele
tinha que viajar para as granjas com uma empresa de nutri¢do, de Campinas. A
maioria das granjas esta no Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parand, que sdo
polos de suinocultura. Para nos fica melhor também nesse ponto: a gente estd em
Florianopolis [onde] ndo tem suinocultura, mas a gente ndo precisa estar em
nenhum outro lugar (Cristina, 26, incubada E).

Elaine, 38 anos, da incubada empresa DD, ¢ outra entrevistada que também utiliza
muito a internete, visto que optou por trabalhar em sua residéncia, localizada em uma das
praias florianopolitanas. Suas diversas atividades podem ser resumidas em engenharia de
softwares. Dentre as facilidades dessa opg¢ao, Elaine mencionou a economia de tempo que
faz ao deixar de estar no transito congestionado nas horas de maior circulacdo de autos
quanto a idas e voltas de sua residéncia até a empresa e vice-versa, o que equivale a pelo
menos meia hora de carro até a incubadora. No entanto, ressaltou um dos aspectos
negativos, que ¢ a falta de contacto presencial e diario com outros/as profissionais, fator
que gera perda significativa no acesso a informacao e aos produtos inovadores na area. A
rapidez da colocagdo no mercado das novas tecnologias ¢ significativa para esses

profissionais, que tentam acompanhar as continuas novidades de produtos, processos e
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servicos, € até mesmo informacdes sobre cursos e palestras. Alegou sentir falta das
conversas que acontecem no interior das empresas e entre elas, na incubadora como um
todo. Esse sentimento surgiu nas narrativas de varios entrevistados/as. Pesando os pros e os
contras, Elaine considerou que ainda assim o fato de desenvolver as atividades
profissionais no ambiente doméstico facilitou sua vida, agilizando seu tempo tanto no que
se refere a empresa quanto a sua casa.

O que se vé, portanto, ¢ que estas mulheres estdo fazendo de seus lares, ou parte
deles, locais de trabalho e este ¢ remunerado, diferentemente de suas atividades
domésticas, ndo remuneradas, repetitivas, invisiveis e praticamente imutaveis ao longo do
tempo. Lilia Rodriguez (2006) atesta que “las actividades productivas desempefiadas en el
ambito privado, suelen no ser consideradas trabajo y por lo tanto no convierten el espacio
privado em lugar publico o espacio de trabajo”. As entrevistadas ndo estdo convertendo o
lar em espago publico, realmente, visto que ndo abrem este local para visitacdo de
profissionais ligados as empresas. Ao contrario, sao elas que periodicamente dirigem-se as
empresas, para os intercambios necessarios a continuidade da realizacdo das atividades
computacionais sob suas responsabilidades. Porém, sem duvida, o lar tornou-se, pelo
menos para as que estdo aqui mencionadas, um local de trabalho para elas, que nao inclui
apenas as tarefas domésticas. Ao trabalho doméstico e ao ambiente privado esta atrelada a
recorrente idéia de significacdo do lar como reflgio, liberacdo de tensdes e descanso.
Idéias estas que as proprias mulheres, em geral: “asumieron la funcion de reproducir (...)
con la transmision de esteredtipos sobre predisposiciones y actitudes que supuestamente
forman parte de la condicion femenina” (Lilia RODRIGUEZ, 2006).

Cristina240, 26 anos, da incubada Empresa I ¢ casada com Ernesto, graduado em
ciéncias da computagio. E soécia (além de técnica). Possui 42% das cotas/agdes da
empresa. Ernesto possui 42% e outros dois socios detém 14% e 2%. O casal montou a

empresa em conjunto, estabelecendo no seu inicio, a divisdo de cotas de modo que também

9 Cheguei até esta informante através de minha rede de relagdes sociotécnica, no caso, um amigo
de curso que, ao saber de meu objeto de estudo, de imediato informou-me que ela poderia ser uma de minhas
informantes, pela sua propria historia de vida. Porém, mesmo que tal ndo acontecesse, entendo que chegaria a
ela de todo modo, visto que ela e sua empresa estdo inseridas na incubadora /ocus desta pesquisa que foi
decidido e oficializado imediatamente ap6s a informagao recebida deste amigo.
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ela fosse socia de forma igualitaria. Na empresa, ela exerce a fun¢ao de programadora e

desenvolvedora de softwares, (sistemas de computacdo)**'. Esta informante contou:

As duas trajetorias, a minha e a da empresa, parece que se misturam um pouco. A
empresa comegou em um quarto no apartamento da mde dele [marido], no bairro
Trindade, em Florianopolis. Tem muitas empresas que comegaram nas garagens,
nos quintais das casas. Porque a gente ndo tinha condigoes ainda de manter uma
estrutura, alugar uma sala. A gente teria que comegar assim. Sendo, ndo teria
dado certo (Cristina, 26, da incubada Empresa E).

Quando iniciaram oficialmente a empresa e langaram o primeiro software no
mercado brasileiro, ambos realizavam as mesmas atividades, inclusive a de programar e de
desenvolver sistemas computacionais das 8h da manha as 9h ou 10h da noite. Agora, a
empresa, de carater familiar, tem doze pessoas, nas 4areas técnica, comercial,
financeira/administrativa, além de estagiarios. Com o passar do tempo, € o conseqiiente
crescimento da empresa, a divisdo do trabalho passou a ser imprescindivel e inevitavel. Ha,
além de Cristina, mais uma mulher, sua cunhada, casada com o irmdo de seu marido, a
qual cuida das financgas da empresa.

Ernesto passou a viajar muito e sempre, verificando in loco as necessidades dos
clientes. Hoje em dia, ele assume mais trabalhos fora da empresa, em termos de contactos
comerciais para fechamento de novos negocios e manutencao dos existentes; ele transmite
para ela as especificidades que cada software precisa ter para atender os clientes, e Cristina
executa, “com maestria” essa atividade da area da informatica e computacional, de acordo
com narrativa dela propria: “(...) hoje, ele mesmo [Ernesto] fala que gosta de trazer a
experiéncia dele para mim; ele gosta de dizer como ele acha que deveria ser [0 programa]
e eu executo (...) ele diz que sou mais pratica e rapida para fazer o software.” Cristina
expressou sua preferéncia por ndo viajar e por ficar na empresa programando e
desenvolvendo sistemas operacionais. Mas, ela ja fez viagens pela firma visitando clientes,
fazendo exposi¢do e palestras em feiras e encontros de profissionais da area sobre a
concepc¢ao e modos de executar os programas que ela elabora em termos técnicos, visando

a sua venda.

! De acordo com o “Dicionario Enciclopédico de Informatica”, programa, em Informatica, ¢ um
termo genérico para um plano de trabalho que especifica as a¢des que devem ser ou ndo realizadas
(FRAGOMENI, 1986). A parte de programacdo refere-se, portanto, a trazer para as linguagens de
computador atividades praticas reais que um individuo vive.
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Além disso, nas visitas que Ernesto faz aos clientes, ele observa e percebe as
dificuldades que estes tétm ao lidar com os computadores e respectivos programas. Ele
telefona de imediato para Cristina, ou faz contactos on-line, passa-lhe informagdes sobre
tais dificuldades e ela as elimina, tentando se aproximar o mais possivel da construcdo de
interfaces™** amigaveis para os clientes. Isto porque Cristina reafirmou com seguranga que
seu “trabalho ¢ mesmo programar”. Em sintese, Ernesto, hoje em dia, sai, vende, viaja, faz
contactos externos e articulagdes necessarias para comercializar o produto, fecha negdcios,
procura e oficializa parcerias, instala programas, acompanha presencialmente as atividades
de seus clientes, acompanha-os inclusive virtualmente, sana duvidas, corrige pontos do
programa (nesse caso, em conjunto direto com sua mulher), e propde a ela aprimoramentos

nesses programas. Ela contou:

(..) ele traz muita coisa da pratica dele com os clientes nas granjas de
suinocultura. Ele vé o produtor digitando e tendo dificuldades. Ele me liga:
“Olha, esta dificil em tal ponto. Vamos tentar melhorar”. Ou: “O programa estd
precisando de uma op¢do a mais para o suinocultor. Ele precisa controlar custos.
Vamos tentar ver onde é que ele estd perdendo dinheiro. Precisamos fazer uma
parte do programa que gerencie isto.” A gente vai trocando... Porque sei tudo do
programa. Eu que desenvolvo o programa. Sei onde tenho que arrumar. Sei como
fazer. Acho a melhor forma de fazer (Cristina, 26, da incubada Empresa E).

Cristina relatou que estd acostumada a trabalhar com a maioria de homens na
empresa. No entanto, algumas vezes se surpreendeu com a falta de mulheres. Para ilustrar,
contou que durante uma de suas viagens com seu cunhado, que também atua na empresa,
ela estava em um evento de pequenas propor¢des — umas trinta pessoas, sendo que havia
uma mulher, que foi a responsavel pela organizag¢do e se apresentou como a secretdria da
empresa que proporcionou o encontro —, apresentando o produto e como seria uma
provavel parceria com outras empresas, em uma palestra que estava proferindo, quando
percebeu que estavam no local apenas homens a escuté-la. Disse: “Era tudo homem. E
engracado.” Finalizou contando que a exposicdo sobre a empresa foi dividida em duas
partes: uma delas, apresentada por seu cunhado. Era uma palestra de cunho institucional,
porque além de falar sobre a empresa e respectivos produtos, era necessario informar sobre

a incubadora onde a empresa estava alocada. Ela declarou que “sobre isso, [seu cunhado]

242 . . ;. . . .

Interface refere-se ao meio que vincula o usudrio ao seu sistema computacional. Para que ela seja

amigavel, é preciso fazer com que seus simbolos e icones de comandos de atividades para o computador
executar tenham significado para o/a usuario/a.
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era o mais indicado para falar”. A outra, era a exposi¢ao técnica dos produtos, servigos e
processos, que ficou sob sua responsabilidade.

Gostaria de refletir sobre estas informagdes de Cristina, pois se os dois (ela e seu
cunhado), tinham as mesmas informagdes sobre a incubadora, por que teria ele sido
considerado “o mais indicado para falar”? Talvez por pura conven¢ao social e organizativa
dos socios da empresa, de comum acordo com a diretoria da incubadora. Do mesmo modo,
se ambos tinham cursado ciéncias da computacado, e exerciam func¢des técnicas, mesmo que
a ele estivessem sendo atribuidas outras fun¢des que ndo apenas a de técnico (j& que muitas
vezes ele era considerado “coringa” na empresa, por ter-se mostrado um tipo de
profissional “polivalente”), por que ndo poderia ele também ser considerado apto a expor o
programa para os potenciais clientes presentes ao evento? Essas decisdes revelam
hierarquias e poderes? Talvez sim, j& que a empresa encontra-se inserida em contexto de
maior amplitude de poder, que ¢ a incubadora. No entanto, também a apresentacdo técnica
do software ¢ muito importante, porque se nao for bem feita e se quem apresenta nao tiver
seguranga ao responder aos questionamentos que porventura venham dos clientes, a venda
ndo se concretiza. Concluindo, depreende-se que se trata, realmente, de pura

convencionalidade de ambos, Cristina e seu cunhado. A informante continuou o seu relato:

Ele diz que hoje produzo melhor do que ele. Mas, acho que isso vai muito também
da situagdo. Porque ele é quem me ensinou a programar. Ele diz que ndo sabe
mais, [porém] logico que sabe. Mas ele também tem preferéncia para ir para a
area comercial de contactos. Eu ja ndo. Prefiro ficar no computador, fazer as
coisas, ndo ter que ficar viajando. Ele tem uma visdo mais de empreendedor
(Cristina, 26, da incubada Empresa E).

Observei que os dois, sem se aperceberem ou se questionarem sobre estas situagdes
na empresa, dao continuidade ao relacionamento convencional de um casal no ambiente
doméstico. Ou seja, ela executa o trabalho interno e ele o trabalho publico da empresa. Ele
sai em busca de clientes, que ddo sustentabilidade financeira para o progresso da empresa,
busca e consegue parcerias com clientes de pequeno, médio e grande porte. Ela desenvolve
o produto com qualidade, colaborando para a exceléncia da empresa no mercado. A
empresa sem um ou outro em suas atividades especificas parece ndo se sustentar.

A diretora administrativa da ndo-incubada Empresa 4 ¢ Ana, v€ a si propria como
“mais quieta”. Disse ser “mais dncora” na empresa, porque os dois outros socios viajam

muito, para estar em contacto pessoal com clientes: “estou mais aqui para atender
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qualquer coisa que aconteca e resolver problemas dentro da empresa. Ndao sou muito de
visitar clientes. Nao sou de falar muito”. No entanto, fez a seguinte ressalva: “embora eu
ndo tenha problema algum quanto a transito com outros empresdrios e participo de
reunioes’ .

Ana ressaltou sua satisfacdo em atingir as metas da empresa. Para isso, ¢ taxativa ao
afirmar que seu perfil mais empreendedor, ativo e dindmico, “vem mais da educa¢do™ que
teve. Ao contar que em um ano, de 2003 a 2004, conseguiram dobrar o tamanho da
empresa, enfatizou que “é muito bom ver o resultado [de seus esforgos), ¢ uma satisfagdo
incrivel”. Disse ndo gostar de ficar acomodada, mas sim de se impor metas e as cumprir.
Reforcou: “(...) gosto de botar um objetivo e correr atras daquilo e a satisfacdao de vé-lo
alcangado é muito grande”.

Através de sua “fala”, percebo que a influéncia exercida por sua mae ¢ significativa
no sucesso atual dos filhos. Isto porque aos quatro anos de idade seus pais se separaram. O
pai foi morar em Brasilia e sua mae ficou em Floriandpolis, trabalhando e educando seus
trés filhos. Ana, que ¢ a cacula, disse que sua mae “era uma mulher de garra e que
mostrou o melhor pra gente, que ndao poderiamos ficar dependendo dela, que tinhamos que
procurar nosso caminho, batalhar e correr atras do que queremos”. Aposentou-se como
funcionaria da Secretaria da Fazenda. Na época em que ocorreu a separagao, ano de 1976,
pode-se inferir que sua mae, também por estar trabalhando fora de casa, estaria sendo, de
algum modo, influenciada pelo movimento libertario das mulheres da época, que estava em
seu auge no Brasil. E essa influéncia foi, de algum modo, repassada aos filhos, no sentido
de serem independentes de amarras financeiras, ou psicologicas de terceiros.

Nos depoimentos algumas situagdes sdo repetitivas, como as relativas as viagens e
as reunides. Tais falas vém de encontro a constatacdo da pesquisadora Marlaine Cacouault
(2003, p. 34), quando diz: “(...) as mulheres executivas tentam, por exemplo, reduzir o
numero de viagens profissionais e reunides que terminam tarde”. Marlaine questiona: sera
que esta opg¢ao indica tendéncia a novos rumos nesses contextos? Ou sera que representaria
uma tentativa de minimizar caracteristicas tidas até entdo como masculinas pelo fato delas
se sentirem mais dependentes de cumprir obrigagdes familiares?

Mais uma vez, tento refletir sobre esses aspectos da tecnociéncia na sua intersec¢ao
com género. Mais uma vez, as respostas ndo sdo conclusivas. Parece que vivemos um

misto de situagdes inovadoras por estarmos em um mundo cada vez mais interligado por
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redes de computadores em um mundo tecnoldgico. Ao mesmo tempo, vivemos situacdes
retrogradas, porque as mudangas sociologicas que deveriam acompanhar o avango técnico
ndo acontecem, ou entdo, acontecem muito lentamente.

Segundo Rodriguez (2006) atrelada a este fato, estd a questdo de que muitos, ao
invés de aceitarem o ingresso e a inclusdo da mulher no ambiente publico, acusam-na de
transgressora do status quo, pelo fato dela estar saindo do lar. Mesmo que sua saida seja
justificada como tentativa de complementacdo da verba familiar. As mulheres mais jovens
e geralmente sem filhos alegam busca de realizagdo profissional e/ou autonomia
economica. A mulher, supostamente, estaria fadada ao seu espago natural, o privado, que ¢
o lar, segundo construgdes socio-historicamente construidas ao longo do tempo.

Finalmente, ainda em relagdo aos ambitos publico e privado, relaciono outros
depoimentos de informantes, inclusive as sdcias minoritarias da incubada Empresa I, visto
que atuam no ambiente interno da empresa embora algumas tenham que se deslocar até o
cliente para prestar assisténcia técnica in loco, que ndo implica necessariamente em um
perfil de empreendedorismo por parte das mesmas.

O inicio de diversas destas empresas, mas também sua continuidade, ¢ mesclado
entre atividades privadas e publicas. Isto porque elas iniciaram suas operagdes no ambiente
privado, em casas e quartos de apartamentos de algum dos/as socios/as ou de parentes.

Paladino disse:

Lembrando, claro, que o universo é muito maior do que as [empresas] que estdo
sO nas incubadoras. Ha varias que estdo nascendo nos fundos de quintal das
casas, nas garagens, nas escolas, no Hotel Tecnologico do CEFET-PR tem umas
duzias . Tem um bairro em Sdo Paulo, inteirinho, novo, que estd sendo todo
ocupado com jovens, aos bandos, desenvolvedores de softwares para Internet,
para games, para isso, para aquilo. Estdo la. Jovens (Gina PALADINO, 2003).

Este ¢ o caso da Empresa E, que comegou em um quarto no apartamento da mae de
um dos so6cios, conforme relato em paginas anteriores. A sdcia explicou que a empresa
comegou a crescer ¢ as complicagdes dela estar alocada em apartamento doméstico

comegaram a S€ avolumar:

Ficamos uns seis meses la. Um pouquinho mais até: sete meses. Ocupamos um
quarto. A empresa comegou a crescer. Ocupamos o outro quarto. Sdo dois
quartos do apartamento com a empresa. Dormiamos no mesmo lugar onde
trabalhdavamos. Comegou a ficar dificil. A gente tentou entrar em uma
incubadora, através de um processo de selegcdo, porque ndo é toda hora que se
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pode entrar. Tem que vagar sala. Tem que fazer plano de negocios, mostrar sua
empresa, o que ela faz. Se eles acharem que sua empresa tem condig¢oes de
crescer e que é um projeto sério, eles liberam uma sala. Tem uma série de
critérios. E bem dificil (Cristina, 26, incubada Empresa E).

Ela refor¢ou as dificuldades que comecaram a surgir a partir do ponto de vista

empresarial e afirmou:

Para a empresa ¢ complicado, porque primeiro era um ambiente familiar. Era o
apartamento da mde dele. Ela morava la. O telefone tocava. A gente ndo sabia se
era para a empresa ou se era para a familia. Uma funcionaria tinha que atender
dizendo o nome da empresa. O telefone tocava as 7h da manhd de sabado, para
um atendimento de cliente. Tinha que atender. A gente ndo sabia quem estava
ligando. Podia ser alguém da familia. Algum problema. Sabado, 10 h da noite e
tocava o telefone. Ai a privacidade da mde dele e a nossa também (porque a gente
morava com ela) ia por terra (Cristina, 26, incubada Empresa E).

Essa informante estabeleceu um contraponto que foi comum entre todos/as
entrevistados/as, tanto nas empresas incubadas quanto nas nao-incubadas, mostrando as
diferencas basicas entre elas, e acentuando as facilidades propiciadas por empresas

nascentes quando elas integram o contexto de incubadoras. Ela disse:

Para empresa que esta comegando, se a gente ndo tem uma estrutura como esta
[da incubadora], ¢ bem mais dificil, porque aqui tem muita vantagem. Aléem do
aluguel, que em relagdo ao mercado é mais em conta, ha “office-boy”; o banco
estd no térreo, tem uma central telefonica, fax, estrutura de internete, pessoal da
limpeza; [essas facilidades] servem para todas as empresas. Para a gente ter uma
estrutura como essa, fora de uma incubadora, é muito dificil (Cristina, 26,
incubada Empresa E).

Na incubadora é “full-time . E 24h [funcionando]. Na verdade tem uma pessoa
que fica na recep¢do, na portaria, e, se o telefone toca na empresa e ninguém
atende, a ligacdo é automaticamente transferida para a recepgdo. A recepcionista
informa que ndo tem ninguém na empresa para atender, mas que ela pode anotar
o recado. A gente ndo vé nenhum outro tipo de servigo assim. A gente pode vir [a
qualquer momento]; e entrar no prédio. Estd liberado para a gente trabalhar,
sabado, domingo [quando preciso]. Para as empresas, a incubadora propicia
muitas vantagens. Com certeza ¢ melhor estar aqui do que no ambiente
Sfamiliar/doméstico (Cristina, 26, incubada Empresa E).

Outro exemplo de situacdo semelhante foi encontrado na nao-incubada Empresa 7.

A sécia entrevistada disse:

* Full-time caracteriza o tipo de trabalho em tempo integral, diferindo, portanto, do trabalho part-
time, cuja nota (243) explicativa sobre seu significado consta neste mesmo capitulo, a p.214.
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Na verdade, comecamos dentro do apartamento de um dos socios, onde ficamos
um ano. A gente também morava nele. O apartamento foi dividido entre escritorio
e a parte de desenvolvimento. Na época, o nosso unico produto desenvolvido com
o apoio da RBS e da Rede Globo, com quem a gente tem uma grande parceria.
Quando se mora e se trabalha no mesmo local, é porque a maioria das empresas
menores comega assim. Apos um ano ¢é que a empresa foi para a ACATE, em uma
salinha bem pequenininha. Depois de um tempo a gente passou para uma sala
maior. Até que adquirimos estes dois andares no prédio Trindade [das duas
torres]. Hoje, este espago esta ficando insuficiente. A gente comprou um terreno
de 1.200 m’, que fica no Cérrego Grande para construir nossa sede, para poder
agregar todas as instalagoes da empres (Dina, Empresa 7, ndo-incubada).

Os dois so6cios da ndo-incubada Empresa 3 estdo nesse segmento de mercado ha
algum tempo, tendo conseguido boa visdo profissional nas empresas anteriores onde eram
empregados. A nova postura de profissional independente ¢ coisa nova. Apos tragar a
trajetoria da empresa, Kornelius, um dos sdcios, atestou que a partir dessa opg¢do
independente, “a gente comegou a sair do quarto, da sala, da garagem, para conseguir um
espago, com um ar um pouco mais profissional”.

Quanto a recorrente ambivaléncia entre a dimensdo privada e a publica no que se
refere as atividades profissionais exercidas por essas mulheres, a entrevistada Miriam, da
ndo-incubada Empresa 5, afirmou: “Adoro trabalhar na empresa. Mesmo estando de
férias, venho trabalhar. Sempre venho ver como estdo as coisas, como é que ndo estdo, se
tem alguma coisa para resolver. Faz parte da vida da gente. E uma coisa que a gente
criou, que a gente cuida, que a gente vai levando pra frente”.

Ao refletir sobre se estas mulheres teriam rompido outros “tetos de vidro”, além dos
expostos, que foram nas empresas nascentes de base tecnologica e na academia, fiquei a
pensar na tematica deste capitulo: dicotomia casa/rua x privado/publico. Parto do
entendimento de que algumas dessas mulheres estdo exercendo no ambiente doméstico
(privado), atividades profissionais / computacionais, interpretadas como publicas
(geralmente desenvolvidas nas empresas, instituicdes e organismos varios). Elas recebiam
e/ou recebem remuneragdo para exercer tais atividades; desta maneira, sdo consideradas
como populacdo economicamente ativa. Seus lares, embora de vez em quando estejam
interpretados como locais publicos, devido a essas atividades, ainda assim t€m acesso
restrito.

Ambas as atividades, embora desenvolvidas algumas sob carater estritamente
confidencial (no geral, tecnologias da informacao e da comunicacao tém o sélo e o z€lo de

serem estritamente sigilosas, principalmente levando em conta diversos e ferrenhos
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concorrentes que atuam no mercado, assim como algumas pesquisas laboratoriais). Mesmo
assim, seus resultados, apos finalizados, tornam-se de conhecimento publico, até porque ¢
também assim que cientistas vao conseguindo adesdo as suas novas descobertas,
refor¢ando sua credibilidade. Como atesta Haraway: “(...) there were conditions on being
able to establish such facts credibly. To multiply its strength, witnessing should be public
and collective”™**. No entanto, Haraway faz a ressalva de que tal ato publico deve
acontecer “em um local que pode ser aceito semioticamente como publico, ndo privado”
(Haraway, 1997, p. 25). Somente os pares naquela area de conhecimento, daquela
comunidade que detém essa pratica em especial, podem testemunhar credibilidade.
Haraway reforca: “(...) “public space’ for the experimental way of live had to be rigorously
defined; not everyone could come in, and not everyone could testify credibly.
Restructuring that space [disting@o entre publico e privado relativamente aos laboratorios]
— materially and epistemologically — is very much at the heart of late-twenty-century
reconsiderations of what will count as the best science’*™” (HARAWAY, 1997, p. 25).
Nesse sentido, acredito que as entrevistadas estariam também rompendo barreiras,
provocando rupturas em vidros e/ou cristais. Neste caso, elas estariam rompendo “portas

de cristais”, que seriam as de suas residéncias.

6.2. Carreira Versus Vida Familiar

No presente estudo, encontrei situagdes que confirmam o status quo vigente no
sentido de que o homem tem prioridade quando as opg¢des de sucesso na carreira
acontecem na vida de casais que vivem na contemporaneidade, apesar das conseqiiéncias
de movimentos libertarios, como o das feministas e das minorias, que pregam a igualdade
entre os sexos. Um exemplo ¢ o de Mariane, 38, da incubada Empresa 1. Gostaria de
informar que a entrevistada em nenhum momento deu sinais de arrependimento em relagdo

as suas escolhas. Muito ao contrario, senti firmeza em sua “fala”, como a transmitir a

2 Em tradugio livre feita por mim: “Havia condi¢des sobre ser capaz de estabelecer credibilidade a
tais fatos. Para multiplicar sua forga, o testemunho deve ser publico e coletivo”.

5 Em tradugio feita livremente por mim: “O ‘espago publico’ para o modo de vida experimental
tinha que ser rigorosamente definido; ndo era qualquer um que poderia adentrd-lo e nem declarar
credibilidade. A reestruturagdo deste espaco [distingdo entre o publico e o privado relativamente aos
laboratdrios] — materialmente e epistemologicamente — estd no coragdo das reconsideragdes do final do
século XX do que contara como a melhor ciéncia”.
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garantia de ter feito as escolhas corretas, dentro de seu campo dado de possibilidades
(VELHO, 1994). Ela atestou:

Em alguns momentos, tive que abrir mao da carreira em fun¢do da vida pessoal e
familiar, mas acho que valeu a pena. O trabalho ndo é um fim para mim, mas uma
forma de garantir o sustento, fazendo algo que gosto, que me realiza e com
pessoas que gosto. Talvez se eu tivesse me centrado na minha carreira, estaria em
uma posi¢do bem melhor profissional e financeiramente, mas ndo sei se estaria
tdo realizada como estou. Acho que encontrei um equilibrio entre o trabalho e a
vida particular (Mariane, 38, da incubada Empresa I).

Os momentos a que a informante se refere sdo dois, nos quais teve que tomar
decisdes importantes. O primeiro foi em dezembro de 1990, quando saiu do Grupo Libra,
onde trabalhava, para “ajudar o marido no término da tese de mestrado dele”. Ela foi fazer
trabalhos de digitagdo, visto que “na época, ndo tinhamos os recursos de informatica de
hoje (disponibilidade de computadores, editores de texto amigaveis, geradores de graficos,

etc.) e essa parte de edi¢do dava muito trabalho”. Ela informou:

Fiquei trés meses trabalhando com ele na universidade. Quando fiz isso, sabia
que estava abrindo mdo de parte da minha carreira, mas para mim era mais
importante o meu marido terminar a tese. A bolsa dele ja tinha acabado e o prazo
estava terminando. A minha diretora ndo queria que eu saisse. Chegou a oferecer
trabalho para o meu marido no Grupo, mas ele ja tinha trabalho em Blumenau.
S0 precisava terminar a tese (Mariane, 38, da incubada Empresa I).

O segundo momento foi no final de 1992.

Meu marido conseguiu uma bolsa para fazer doutorado na Alemanha. Esta foi
uma hora de decisdo. Para acompanha-lo eu teria que largar novamente minha
profissdo. Na darea de informdtica isso ¢ complicado, pois a tecnologia evolui
muito rapido. Mas achei que valeria a pena, e que seria uma experiéncia
interessante. Meu marido foi primeiro para a Alemanha fazer um curso de
alemado. Fiquei no Rio de Janeiro, na casa de meus pais esperando o término do
curso e a confirmagdo da bolsa por parte do CNPq, até que em abril de 1993 fui
para a Alemanha (Mariane, 38, da incubada Empresa I).

Huyer (2004) comenta sobre outros estudos que apresentaram resultados similares,
relativamente a situagdes nas quais as mulheres optaram por deslocar-se em funcao das
atividades cientificas de seus maridos. Segundo ela, estas situagdes ocorrem tanto em
paises desenvolvidos quanto naqueles em desenvolvimento. Esta tendéncia refere-se,
inclusive, a casais, onde ambos sdo cientistas, como ¢ o caso de Mariane que, como as

demais mulheres aqui analisadas neste segmento do mercado, sdo entendidas neste estudo
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como tecnocientistas. A expectativa detectada pelas pesquisas mencionadas por Huyer, ¢ a
de que as mulheres nestas situagdes, casadas com homens também cientistas, acompanhem
seus maridos quando eles sdo realocados visando ao avango profissional. Outras, chegam a
mudar de profissdo, fato que ocorreu com a entrevistada Carmen, cuja historia relato a
seguir. Ela priorizou o lar em detrimento da carreira educacional/profissional, pelo menos

em determinado momento de sua vida de casada:

Mudei de medicina-SP para ciéncias da computagdo, na PUC-MG. Ndo foi uma
op¢do profissional essa mudanga. Foi um problema pessoal. Eu me casei, tive
filhos, mudei de cidade e ficou inviavel continuar a medicina, que fiz quatro anos.
Resolvi fazer uma nova faculdade, que é o que tinha na cidade. Ndo foi nem
questdo financeira. Foi mesmo mais uma questdo familiar. Eu tinha dois filhos
recém-nascidos. Nasceram na Santa Casa de Sdo Paulo. Um quando eu estava no
segundo ano; e o outro quando eu estava no terceiro. Assim mesmo, terminei o
quarto ano. Ficou um pouquinho dificil seguir nessa profissdo, porque tinham
agora os plantées. Ficou invidvel eu freqgiientar a faculdade com os dois
pequenininhos (amamentava o segundo). Além disso, ainda mudei de cidade, onde
ndo havia faculdade de medicina proxima. Era uma cidade pequena: Pogos de
Caldas, no interior de Minas Gerais. Fiquei uns anos parada. Depois cursei
ciéncias da computagdo, que era uma op¢do que surgiu (Carmen, 40).

Uma outra informante que deixa sua cidade natal e sua propria vida para
acompanhar o marido, ¢ Lucia, 40, da incubada Empresa I. Ela contou que trabalhava em
uma empresa do Rio de Janeiro, que prestava consultoria para a Eletrobras: “Eu tinha acho
que 22/24 anos. Estava trabalhando na empresa ha uns trés anos. Ai, casei. Meu marido
foi transferido do Rio para Sdo Paulo. Mudamos. Fui trabalhar em uma empresa de
sistema de softwares e hardwares direcionados para telemarketing. Era um negocio muito
novo na época’.

J& o depoimento de Cristiane, 32, da incubada Empresa II, explica o abandono,
mesmo que temporario, da carreira que estudou, Direito, para acompanhar o marido em
suas atividades empresariais. Nao foi exatamente uma opg¢ao entre lar e carreira propria,

mas uma op¢ao que recai na preferéncia pela carreira do companheiro. Ela esclareceu:

Sou formada em Direito ha nove anos. Sou socia da empresa com meu marido,
que ¢é paulistano, 35 anos. Ele tem 90% e eu 10% da sociedade. Deixei o direito
um pouco de lado para exercer essa nova fungdo junto com ele na empresa. Hoje
cuido da parte financeira e administrativa. Ele, que é engenheiro eletrénico e
mentor dos projetos, da parte técnica e comercial (Cristiane, 32, da incubada
Empresa II).
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Este tipo de narrativa tem sido comum ndo s6 em pesquisas levadas a efeito no
Brasil, mas em outros paises. Os aspectos sociais e as desigualdades de género, pelo que se
evidencia, sdo fatores que ndo apenas predispdem, mas determinam mesmo as escolhas de
muitas mulheres quanto as possibilidades ou ndo de seguirem em frente com seus projetos
proprios e pessoais, em quaisquer profissdes (inclusive na carreira cientifica), em funcao
do companheiro e/ou da familia como um todo. As escolhas, no geral, tém recaido sobre a
segunda opg¢do. Tal decis@o ¢ mais um elemento que deve ser levado em conta, segundo
Thereza Amélia Soares (2001) na “representacdo desproporcional de mulheres em area de
C&T”. Dentre uma série de dificuldades que contribuem para estas escolhas, Soares

menciona:

a) a dificuldade em conciliar as demandas da propria profissdo e aquelas da
profissdo do parceiro. Mulheres aceitam mais facilmente uma mudanga
geografica relacionada a profissdao do parceiro do que os homens em relagdo a
parceira. Este padrdo ¢ comum mesmo para casais nos quais ambos
individuos sdo cientistas (o chamado two-body problem).

b) a sobrecarga devido ao acimulo das tradicionais fungdes do lar e da profissdo
académica. A solucdo encontrada por algumas universidades ¢ a criagdo de
creches no proprio local de trabalho e a implementacdo de praticas que
permitam uma maior flexibilidade no horario de trabalho.

¢) o reduzido nimero de mulheres em cargos de decisdo. Isto dificulta a
implementagdo de politicas e medidas que estimulem uma maior participagdo
feminina em ciéncia e tecnologia.

d) o escasso reconhecimento dentro da propria comunidade cientifica. Marie
Currie ¢ um cléssico exemplo a ser citado. Foi necessario a recusa de Pierre
Curie em receber o prémio Nobel sozinho para que a comissdo reconhecesse a
contribui¢do de Marie na area de radioatividade.

(Thereza Amélia SOARES, 2001).

A alocagdo de verbas, espagos fisicos e a criacdo de condicdes de pesquisa em
laboratorios, até mesmo saldrios e aposentadorias, exibem discrepancias relativamente aos
homens e as mulheres. Estas, conseqiientemente, influem na implementagdo e
desenvolvimento e na qualidade das pesquisas que homens e mulheres executam.

Paola Cappellin (2005) encontra em Markus, a expressdo que evidencia tal situagdo
de privilegiamento da carreira masculina em detrimento ou postergagdo para um momento
mais distante, da carreira feminina. Trata-se da “realizagdo vicaria”, ou seja, a mulher
sente-se realizada através da realizacdo do marido e/ou filhos, geralmente, atribuindo um
significado especial de auto satisfagdo a sua contribui¢cdo pessoal e social nesse sentido.

Uma das entrevistadas, no entanto, demonstrou uma posicdo diferenciada em

relacdo as mulheres sobre este ponto dos resultados obtidos, em vista da opg¢do feita em
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1996, quando deixou o marido na cidade onde moravam e seguiu sua carreira. Trata-se de
Roziléia, 33, da ndo-incubada Empresa 4. Sua narrativa, nesse sentido, vai “na contramao
da historia” das demais que se viram em uma encruzilhada quando tiveram que fazer uma
opcdo entre seguir (ou permanecer) com o marido ou ir em busca dos desafios
profissionais.

No caso em pauta, Roziléia tem dois filhos, um de nove e outro de quatro anos. Na
época em que teve que fazer sua opcdo pela carreira profissional, ela estava casada ha
cerca de 1 ano e meio e tinha um bebé de dois meses. Ela deixou seu marido em
Florianodpolis e foi trabalhar em Curitiba, levando seu filho e conta que “(...) a ida dele
para Curitiba era um pouco complicada”, pois a distancia entre as duas capitais ¢ de cerca
de quatro horas. O casal se via nos finais de semana, ora um ora outro fazendo o percurso
para se encontrarem. Ela informou: “Num fim de semana eu vinha para ca e, no outro, ele
ia para la. Nos so nos viamos aos finais de semana’.

Tratava-se do primeiro emprego (ndo mais estagios como até entao, visto que ela
havia se formado em 1995, em engenharia de producdo elétrica na UFSC) e trabalhava na
Siemens, firma que considerava como de exceléncia. Atuava como engenheira de
processos, ¢ ficou um ano e meio nessa empresa. O casal, de comum acordo, decidiu a
volta de Roziléia para Florian6polis em 1999, quando ela retomou suas atividades

profissionais em outras empresas da area. Quanto ao seu primogénito, ela contou:

Quando fui a Curitiba para trabalhar na Siemens, meu primogénito tinha dois
meses. Ele so foi aceito na creche, porque sempre foi muito grande. Nasceu com
quatro quilos. Quando eu o deixei no primeiro dia, a funcionaria disse: “Nossa,
esse menino so tem dois meses?!” Eu falei: “Agora vocé ja falou que o aceita, ele
tem que ficar. (Roziléia, 33, da ndo-incubada Empresa 4).

O fato ¢ que ao negociar o ingresso de seu filho na creche, Roziléia ndo levou os
documentos da crianga, que s6 foram entregues no primeiro dia do bebé no local. Ela
esclareceu que “a Siemens ndo tinha creche; so o auxilio a creche. A empresa subsidia
uma parte das despesas que as mdes tém com creches. A Siemens é uma empresa muito
boa. Da beneficios aos empregados. Dd possibilidades.” Roziléia forneceu algumas

explicagdes sobre sua opg¢ao de sair de Florianopolis na época em que tomou tal decisdo:

(...) sempre achei que ndo ficaria aqui [em Florianopolis] porque talvez tivesse
que me mudar, ao olhar o jornal para ver oportunidades de emprego, pelo menos
na minha drea, engenharia de produgdo. Onde se precisaria de uma engenheira
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de producdo? Ou engenheira de sistemas de qualidade? Eu tinha muita certeza de
que teria que sair daqui. Sempre achei que ia ter que ir para a Siemens. E, se
fosse para sair daqui, queria ir para Curitiba. Gosto da cidade. Tenho opgaes,
mas ir para Sdo Paulo, é mais dificil. Sei que ¢ onde mais se ganha dinheiro, mas
e a qualidade de vida? (Roziléia, 33, da ndo-incubada Empresa 4).

De modo intenso, a experiéncia pela qual esta entrevistada passou, acabou
mudando, ao longo desse tempo, suas perspectivas nesse sentido. H4 indicagdes na

seqiiéncia de sua “fala” de que ela ndo faria uma segunda vez esta opg¢ao:

Se eu fosse sair daqui, levaria meus filhos e meu marido. Acaba afetando a
familia inteirinha. Vejo meu marido e meus filhos como um apoio. Porque quando
vocé chega estressada do trabalho e brinca durante trés horas com dois meninos,
vocé tem que estar otima. O stress vai embora, porque eles vao me puxar pelos
bragos, pelas pernas. Eles vio se jogar em cima de mim. E tanta coisa que
quando chega no outro dia de manhd, nem me lembro mais do stress (Roziléia,
33, da ndo-incubada Empresa 4).

A sensagdo de integracdo familiar parece-me muito forte em Roziléia, ndo apenas
pela narrativa onde ela valoriza as relagdes familiares, dando-lhes um significado tao
grande. Mas também, pela transparéncia que aparece na continuidade de sua “fala”,
quando explicou que seus dois filhos ndo foram planejados: “Ndo pensei: “Quero ter o
primeiro filho. Nado. Fiquei gravida — so. E fiquei gravida do segundo filho. Talvez se eu
fosse um pouco mais organizada, teria optado por isso [pelo planejamento]”. Sobre o
assunto “familia” concluiu: “Sempre quis muito ter uma menina. Tenho planos de daqui a
alguns anos adotar uma menininha. Seria a primeira etapa. Meu organismo pode.” Nesse
ponto, Roziléia reforca seguidamente a informagdo de que ainda pode engravidar através
dos procedimentos normais, se quiser. E finalizou: “Mas, ndo quero por mim propria. E
uma coisa que ja conversei com meu marido é que o terceiro filho acho que vou planejar”.

Retomando a narrativa de Mariane, 38, da incubada Empresa I, em sua trajetéria
profissional, houve ainda um outro momento em que optou por tentar equilibrar suas
atividades domésticas e profissionais ao mesmo tempo. Foi em 1998, quando fez acordos
com a empresa para trabalhar apenas seis horas por dia, porque sua “filha tinha apenas

quatro anos e eu ndo queria trabalhar tempo integral”. Inicialmente, ela participava “de
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um projeto como par—time246; depois surgiu um segundo projeto e eles me contrataram” ja
na condi¢do de meio periodo.

Nao obstante ter sua carreira interrompida pelas escolhas feitas nesses momentos,
Mariane aproveitou indiretamente os frutos de sua opcdo, através do sucesso continuo de
seu marido. No segundo momento, entendeu que a experiéncia seria enriquecedora para ela
propria, ao ter a chance de morar em pais estrangeiro, aperfeicoar o idioma alemao. E

realmente aproveitou essa oportunidade, visto que, como ela mesma esclareceu:

No inicio fiquei estudando alemdo. Logo consegui um ‘job’ como digitadora em
um escritorio de paisagismo, onde fiz de tudo, nos quatro anos que fiquei na
Alemanha. Fazia servigos por contrato. Em paralelo ao trabalho no escritorio,
atuei como assistente de um doutorando em geologia, ajudando-o como
programadora. Desenvolvemos um programa para ajuste de mapas. Alem do
escritorio de paisagismo e da universidade, também fiz alguns pequenos ‘jobs’ na
area de informatica (Mariane, 38, da incubada Empresa I).

A inser¢do do marido no programa de doutorado permitiu (¢ Mariane aproveitou a
chance) que ela se aperfeigoasse ndo apenas no idioma alemao, mas também exercendo
atividades em sua area. E importante ressaltar que algo significativo (para quem estuda e
pesquisa na area de género) aconteceu no periodo em que o casal esteve na Alemanha. Foi
o nascimento da primeira filha do casal. Pela fala de Mariane, percebe-se que seu marido
auxiliava a cuidar da filha, conforme ela nos contou: “em 1995 nasceu nossa primeira
ﬁlha247, a Beatriz. Neste periodo eu trabalhava no escritorio e estudava na universidade,
alem do curso de inglés. Como na Alemanha ndo existe empregada ou babd, e nos ndo
tinhamos familia por la, eu e meu marido nos revezavamos no cuidado com nossa filha”.

J& a entrevistada Miriam, da ndo-incubada Empresa 5, tinha recursos para pagar
empregada, visto que no Brasil, geralmente, hda maior possibilidade de uma mulher,
principalmente de classe média, contar com o trabalho doméstico desempenhado por uma

outra, proveniente de camadas menos favorecidas da popula¢do e que tem necessidade

8 part-time é expressio do idioma inglés que significa: tempo parcial. Diz respeito a emprego
exercido em um regime de trabalho com horas reduzidas e menor remuneragdo comparativamente ao regime
de trabalho em tempo integral. Refere-se, também, a uma forma diferenciada de emprego com caracteristicas
distintas das do regime integral. Trata-se de uma segmentac¢do do mercado de trabalho (HIRATA, 1998).

7 Quanto a tematica sobre gestar, maternar e lactar, ha uma série de producdes cientifico-

académicas a respeito, principalmente a partir da década de 1970. Dentre diversos livros e textos, menciono
Of woman Born, de Adrienne Rich, considerado por Elisabeth Badinter (1985) como “o estudo feminista
sobre a maternidade mais substancial ja produzido no ocidente”. Também, o livio de Nancy Chodorov,
intitulado The reproduction of mothering. Para um painel geral sobre a tematica, ver o texto “Maternidade e
Literatura: Desconstruindo mitos”, de Cristina M. T. Stevens (2005).
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premente de receber salario para sua sustentacdo e a do seu lar, caracterizados por
condigdes precarias de sobrevivéncia. Esta situagdo acontece em cascatas, atingindo
também e inclusive mulheres de camadas menos abastadas, muitas vivendo em favelas,
que remuneram parentes ou colegas ou amigas para cuidarem de suas proprias atividades
domésticas e saem para fazer as mesmas atividades nas casas alheias ¢ mais abastadas.
Miriam contou: “Um periodo minhas trés filhas ficavam na escola e o outro com a
empregada. Nunca tive condicoes de ter baba. Entdo a empregada da casa cuidava deles”.

A situacdo de outra entrevistada ¢ semelhante a de Mariane. Ela reportou
comparativamente ao Brasil e paises considerados em desenvolvimento e/ou desenvolvidos
no que se refere a colaboracdo que os homens poderiam prestar (e prestam de fato) as suas

companheiras quanto aos trabalhos domésticos. Ela relatou:

No primeiro mundo, vejo pelos meus dois irmdos que estdo morando nos EUA.
Eles trocam fraldas, lavam louga, passam roupa, arrumam a casa. Aqui no Brasil,

ndo. Tem uma menina que trabalha aqui sob minha responsabilidade, a

Camila®®, que é 6tima. Tenho pena dela. Ela “corta um ondulado”. Veja eu,

também. Sai e fui levar meu filho para o hospital, porque ele estda com problema
de saude. E levei de volta para casa. Em seguida, participei de uma reunido. De
tarde, levo meus filhos para a escola e para casa de novo. Entdo, ainda ndo é
igual. A dupla jornada de trabalho cresceu. Eu vivi e vi minha mde atuar. Meu
pai é uma pessoa otima, mas nunca se esforcou igual a ela. Acho que ainda é
dificil. Acho que ainda existe um preconceito barbaro dos homens. (Lucia, 40,
incubada Empresa I). (negrito meu).

Essas situagdes remetem as preocupacdes cruciais nos estudos de género e do
feminismo sobre a dupla (ou tripla) jornada de trabalho e sobre a saida da mulher do lar,
objetivando seu ingresso no ambito profissional. A jornada adicional de trabalho tem sido
tematica recorrente por parte de diversas tedricas na area, a exemplo de Swain, que diz “no
caso das mulheres engajadas na politica, como em outro trabalho qualquer, enfrentam as
duplas ou triplas jornadas de trabalho, a desaprovacdo implicita que as persegue por se
afastarem de suas tarefas naturais (grifo no original), por quebrarem a ordem de uma
divisdo de trabalho adicional” (2005, p. 348). Swain analisa a inser¢do da mulher no
mercado de trabalho, enquanto acdo também politica, em vista das modificacdes que ela
pode provocar no status quo discriminatério e preconceituoso que ainda persiste nas
atitudes e nos comportamentos dos individuos e no imaginéario sociocultural, mesmo

considerando-se certa lentiddo nas mudangas. Modificacdes acontecem, mas ndo com a

¥ Essa socia minoritaria tem uma filha pequena.
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rapidez e amplitude que muitas mulheres, conscientes de sua até entdo condi¢do de
subordinag¢ao ao masculino, gostariam que acontecesse.

Essas mulheres conscientes de que as agdes de mudanga devem acontecer em prol
de uma maior eqiiidade de género, também nos momentos em que atuam em todas as
esferas da vida, agem como difratadoras de seu pensar e agir, nas perspectivas das
representacoes, dos discursos, etc. Tal pensar e tal agir advém dessas representacdes e
definem atitudes e comportamentos diferenciados, porque socioculturalmente construidos.
Porém, estes sdo passiveis de mudancas, a partir de suas experiéncias e seus
conhecimentos situados, ambos igualmente construidos no ambito do social ¢ no do
cultural.

Gostaria de ressaltar que a saida do lar, a que se refere a tedrica Lilia Rodriguez,
tematica comentada ha alguns paragrafos, “ya sea percibida o no socialmente, no
representa en ningin sentido un abandono de las responsabilidades domésticas, sino una
sobrecarga en la jornada laboral” (RODRIGUEZ, 2005). A narrativa recém explicitada

confirma a empiria desse dado tedrico. Rodriguez também adverte:

La incorporacion de las mujeres a las actividades consideradas socialmente
productivas cambia su posicionamiento en la sociedad, genera su autonomia y
refuerza la conciencia sobre sus propios derechos, paralelamente, el cumplimiento
de la doble jornada laboral, reduce estos logros y condiciona la calidad del
tiempo pasado en el hogar. Generalmente la vuelta o el momento previo a la salida
de la casa son ocupados con tareas domésticas o de supervision de las tareas
domésticas (RODRIGUEZ, 2006). (destaque meu).

Diferentemente de Mariane, que teve essa experiéncia com sua primeira filha no
exterior, aqui no Brasil, as entrevistadas que tém filhos, tanto as que trabalham nas
empresas integradas na incubadora quanto aquelas que trabalham nas empresas fora da
incubadora, no geral, tiveram de algum modo familiares que as auxiliaram no cuidado com
eles, enquanto eram pequenos. No geral, dividiam os periodos entre trabalho profissional e
o doméstico, que possibilitava estar com os filhos parcialmente. Para exemplificar, relato o

depoimento de Andréia:

Entre 2004 e 2005 eu trabalhava durante a noite. Meu filho Bruno ficava comigo
no periodo da manha; a tarde ele ia para a creche; a noite ficava com minha mde,
porque meu esposo fazia faculdade. Nessa época ele tinha quase quatro anos. Até
hoje trabalho na mesma empresa. Teve um tempo que trabalhei durante o horario
comercial, mas era muito corrido. De manhd cedo eu o levava para minha mae.
Agora surgiu uma oportunidade e trabalho das 13h até 21h. No periodo da
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manhd fico com ele; a tarde, ele vai para a creche e a noite fica com o pai. Ndo é
facil trabalhar fora, cuidar de filho e de casa. Mas vale a pena para a gente
adquirir nossa independéncia. Me sinto realizada. E sé ter um pouco de
organizag¢do que a gente consegue (Andréia, 27, da incubada Empresa D).

Nesse caso, se pelo menos em um periodo, o pai fica tomando conta de seu filho
pequeno, ja ¢ um sinal de mudangas. Essas acabam ocorrendo muitas vezes ndo porque os
mais idosos incorporam novos comportamentos e atitudes, mas porque alguns membros
das geragdes mais novas vao aos poucos internalizando novos paradigmas, como parece
ser este o caso deste casal, como deu a entender a narrativa de Andréia. Trata-se de um
contraponto ao estabelecido em termos de relagcdes socioculturais. Isto €, que a mulher foi
fadada ao ambiente doméstico, ao cuidar do lar, dos filhos, dos doentes e idosos e
daqueles/as com deficiéncias, segundo recorrentes abordagens e expressdes patriarcais que
vém permeando as sociedades contemporaneas até bem poucas décadas. Alids, este casal
também merece destaque pelo fato de representar, ainda que nao totalmente, rupturas e
enfrentamentos no que esté estabelecido.

O partilhamento das tarefas no ambito do lar entre o0 homem e a mulher, como o
que acabo de relatar nos paragrafos anteriores, nao ¢ realmente pratica comum mesmo nos
dias atuais. Eu diria até que ainda representa uma exce¢do que confirma a regra. Regra esta
instituida e mantida pelo pensar e agir androcéntricos, que atestam que cabe a mae, a
mulher, assumir e desempenhar essas atividades domésticas, principalmente no que diz
respeito ao cuidar dos/as filhos/as. Como bem nos lembra Swain (2005, p. 338),
ancorando-se em dados estatisticos do IPEA/IBGE: “A reprodu¢ao e o cuidado com as
criangas permanecem no ambito exclusivo do feminino, ja que a inexisténcia de creches e
pré-escolas [em ntimero suficiente, principalmente para as camadas menos favorecidas da
populacdo] é considerada obstaculo para a inser¢do das mulheres no mercado de trabalho™.

Quando essa mulher-mae precisa, por diversos motivos, sair do ambiente que lhe ¢
“natural” e ingressar no mercado de trabalho, seja por necessidade financeira, profissional,
ou emocional, ela, no geral, acaba acumulando essas tarefas com as desempenhadas no
ambiente do trabalho. Muitas vezes, elas buscam opg¢des de trabalho, cujo horério lhes
propicie flexibilidade para que consigam desempenhar as diversas atividades. Este € o caso

também da entrevistada lara, que disse:

Trabalho trinta horas por semana das 13h as 18h30; e uma manhd, nas quartas-
feiras. De manha estou com meus filhos, exceto as quartas, quando eles ficam o
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dia inteiro na escola. De tarde, eles estdo na escola e eu estou trabalhando. Antes
eu dava aula. Primeiro, na Universidade Estadual de Ponta Grossa-PR. Depois,
na Faculdade Bardhal em Floviandpolis. Foi conveniente para mim. Eu estava
com nenén, crian¢a pequena. Depois aqui, as aulas eram de noite. Entdo, eu tinha
o dia inteiro para cuidar das criangas. Quando arrumei um horario flexivel para
outra atividade, larguei a faculdade e vim trabalhar [na incubadora). Porque meu
problema era horario [rigido e integral] por causa das criangas. Eu ndo queria
trabalhar quarenta horas (lara, 36, da incubada Empresa AA).

Algumas pesquisadoras e cientistas, optam por adiar a maternidade, e/ou, tomam
decisdo mais extremada de ndo ter filhos. Outras, quando ndo encontram alternativas como
as mencionadas neste capitulo, vém uma unica saida para o dilema que enfrentam com as
situacdes emergidas com o “maternar e cuidar de filhos/as”. E esta saida ¢ abandonar
temporariamente seu trabalho profissional e privilegiar o lar. Advém dai um conjunto de
dificuldades, dentre elas, quando de seu retorno ao campo de trabalho, percebe que suas
habilidades estdo defasadas, especialmente se sua auséncia ¢ maior do que um a dois anos.
Quando pretendem retornar, as mulheres que ndo tiveram essa interrupgao, sao preferidas
em detrimento daquelas nas situagdes de desemprego geral. Nao importa se, nesses casos,
os paises sdo desenvolvidos ou em desenvolvimento e/ou sub-desenvolvidos (HUYER,
2004).

O que tem sido evidenciado nos discursos de diversas pesquisadoras feministas
e/ou de género ¢ que existe este anseio da mulher em penetrar na esfera publica e que lhe
tem sido vedado ao longo da historia (SOIHET, 2002). Com tal agency pessoal, social e
politica, de existir também no espacgo publico, a mulher vai indelével, mas continuamente,
assumindo a plenitude de sua condi¢do humana (ARENDT, 2004), escapando, portanto, da
exclusao que lhe tem sido danosamente imposta até entdo. Ressalvadas as distancias de
tempo e espago, surge nessa discussdo, Bertha Lutz, quando discursou na Camara dos
Deputados na ocasido de seu ingresso nessa casa: “O lar ¢ a base da sociedade, e a mulher
estara sempre integrada ao lar. Mas o lar ndo se limita ao espago de quatro paredes. O lar ¢
também a escola, a fabrica, o escritorio. O lar é principalmente o parlamento, onde as leis
que regulam a familia e a sociedade humana sdo elaboradas (SOIHET, 2002).” Alias, ainda
segundo esta pesquisadora, Bertha Lutz se “contrapde a intocavel divisdo de esferas entre
mulheres e homens, ao enfatizar o exercicio do trabalho extra-doméstico, mesmo para as

mulheres casadas, independentemente da condi¢do do marido.”
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Essa divisao das tarefas do lar, incluindo o cuidar de filhos/as partilhado pelo

casal’*¥

, ainda representa um grande desafio sociocultural e politico. Atrelado a este, outro
desafio se estabelece, que estd ancorado na promocao de politicas publicas pelo Estado,
que deveria/poderia estar assumindo parte dessas responsabilidades, visando a dar
continuidade a promocao de uma maior igualdade entre homens e mulheres.

A historia dessas mulheres, de um modo ou de outro, estd evidenciando a falacia
dos contextos rigidamente divididos em publicos e privados, que aprisiona a mulheres a
estes ultimos, minimizando-as enquanto “agentes [e] sujeitos politicos” e que as reduz
desde sempre, a papéis de atuagdo “secundarios, passivos, reclusos” porque tidos como
“naturais”. Ao contrario, as trajetorias historicas delas, e também daquelas focadas na
presente pesquisa, tém desvelado “a acdo e a presenga das mulheres em todas as instancias

do social: afinal, o que a historia ndo diz, desaparece da memoria social, como se nunca

houvesse existido” (Tania SWAIN, 2005, p. 10).

O que mais ressaltou neste capitulo foi a mescla entre as atividades desenvolvidas
pelas mulheres entrevistadas nesta investigacdo no ambito publico e no particular, no
doméstico™. Tal se d4 a partir do inicio de suas trajetérias que passam por diversos pontos
até a respectiva confluéncia no mercado de trabalho, com suas op¢des por atuarem nos
redutos da tecnociéncia, aqui caracterizados como os das empresas nascentes de base
tecnoldgica, incubadas ou ndo. Estes redutos privilegiam a area das ciéncias exatas e
tradicionalmente sdo considerados sécio-histdrica e hegemonicamente masculinos.

Hé, em graus variados, interferéncias e conexdes entre as opcdes pessoais € as
profissionais. Suas linhas limitrofes ndo estdo nitidamente delineadas. No geral, estas
empresas nascem e sdo nutridas nos lares de seus/suas fundadores/as e socios/as. Apos
breve periodo, passam a ser sediadas e assistidas por incubadoras e, a seguir, hotéis,
parques e condominios tecnoldgicos. As opcdes profissionais de algumas mulheres sdao
obstaculizadas ou postas a parte, mesmo que temporariamente, para que estas priorizem

suas familias. Algumas mulheres desempenham suas atividades profissionais no ambito

2% Por ndo ser remunerado, o trabalho desenvolvido no 4mbito privado, do lar, ndo tem sido
contabilizado nas contas publicas dos paises. Nao obstante, em alguns desses paises, ele responde a cerca de
até 40% do Produto Interno Bruto (PIB) (MELLO, 2006; RODRIGUES, 2005).

0 Nesse transito entre o publico e o privado as entrevistadas nio sio diferentes de outras mulheres
que (também) trabalham fora de casa.
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doméstico, ou por escolha vinculada a economia de tempo quanto ao seu deslocamento, no
caso da empresa estar localizada muito distante de suas casas; ou por opcao que prioriza o
coletivo familiar, a exemplo de mulheres que precisam trabalhar em casa pelo fato de
terem filhos/as pequenos/as para cuidar. Com uma Unica exce¢do, esta pesquisa mostrou
que a trajetoria dos homens — maridos, ¢ priorizada em relacdo a das mulheres — esposas,
quando ha conflito de op¢des no jogo que envolve promogao profissional de um deles.

Ha que se ressaltar que a internete ¢ o principal foco propiciador destas situagdes
onde as dimensdes publica e particular se conectam, interpenetram-se, tocam-se,
tangenciam-se, sobrepdem-se. Ela tem sido a grande estrela de uma sociedade
interconectada por redes computacionais. Cendrio este que facilita este tipo de fendmeno

nos dias atuais, caracterizado por uma complexidade impar.

A seguir, elaboro as consideracdes finais deste estudo e proponho sugestdes de

pesquisas futuras.
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho, analisei as relagdes entre género e tecnociéncia no segmento
especifico da produgdo de softwares da informacdo e da comunicagdo, refletindo tanto
sobre os avancos no sentido da superag¢do das desigualdades quanto sobre a continuidade
de padrdes tradicionais de comportamento de homens ¢ mulheres. A realizagdo desta
analise, exigiu-me uma série de agency, desde a busca de tedricos de género e de
tecnociéncia; o confrontamento de suas teorias com as vozes das/os entrevistadas/os; a
descri¢ao dos recentes contextos de produgdo de softwares informacionais/computacionais,
em empresas nascentes de base tecnoldgica, incubadas e ndo-incubadas, localizadas em
Florian6polis-SC; até a recuperacao das trajetorias profissionais/publicas, mescladas com
as trajetorias pessoais/domésticas das mulheres que recentemente ingressaram nesse
mercado de trabalho da tecnociéncia; além da fundamentacdo nas categorias género,
difracdo e agency, que confluem para tecnocientistas. Enfim, ative-me as principais
questoes elaboradas no inicio deste trabalho: se as mulheres estdo atuando nos redutos das
ciéncias exatas; até que ponto as mulheres teriam ultrapassado o “teto de vidro” desse
mercado e da academia, e em que medida elas estariam de fato, engendrando tecnociéncia
e promovendo seu proprio empoderamento, além da articulagdo que elas fazem entre as
dimensdes publica e privada para o desempenho de suas atividades tecnocientificas.

Respondo afirmando que ha uma maior insercdo e participagdo das mulheres que
integram o corpus desta pesquisa nos redutos das ciéncias exatas, historicamente de
dominio masculino, a exemplo das ciéncias da computagdo e sistemas de informacao, e de
outras disciplinas transversais 4 informatica®' (como a engenharia e a matematica), sendo
esta fundamental para o advento da atual sociedade interconectada em redes
computacionais de trabalho e de lazer, caracteristica principal desta era da informacao e do
conhecimento.

Respondo também que, em vista dessa nova inser¢do na area das exatas, ¢ na
preocupagdo por uma educacdo continuada e por estarem preocupadas em cursar

programas de pos-graduagdo que possibilitam uma melhor capacitagdo profissional,

»! Para conhecimento da historia dessa disciplina, base da existéncia da internete, ver Breton
(1991).
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portanto, melhores colocacdes no mercado de trabalho, as mulheres entrevistadas estdao
exercendo fung¢des e ocupando postos de (co)mando nessas empresas, como soOcias
minoritarias ou majoritarias, ou mesmo como técnicas em computacdo. Esses cargos eram
até entdo entendidos como da supremacia dos homens, porque estdo no topo hierarquico da
piramide empresarial. Ao exercé-los, essas mulheres estdo quebrando, portanto, o “teto de
vidro”.

Os dados analisados evidenciam que sdo inegaveis as conquistas dessa parcela das
mulheres, mesmo que seja uma minoria, no rompimento do glass ceiling nas empresas
nascentes de base tecnoldgica, incubadas e ndo-incubadas, em sintonia e parceria com
universidades, institutos, laboratorios e organizacdes de pesquisa. Se esta situacdo se
amplia e se fortifica, ai, sim, finalmente, pode ser que a tendéncia mais forte que se
concretize seja a de uma histdria escrita e documentada ndo mais por uma minoria, mas
sim por uma massa critica ampla e madura, composta de diversas cientistas e
pesquisadoras, como produtoras do conhecimento. Este teto de vidro tem-se feito presente
aprioristicamente na academia, como também demonstrado nesse estudo e se reflete, claro,
nos espagos do mercado de trabalho.

Os resultados desta pesquisa ja me possibilitam elaborar um quadro sintético
apontando alguns fatores que podem ser responsaveis por identificar algo que essas
mulheres tém em comum, além de terem quebrado o “teto de vidro”. Elas tém
circunstancias de vida que se abrem em um prisma de outras situacdes difratadas por elas
proprias a partir de seus conhecimentos situados nos mais diversos momentos
sociohistoricos vivenciados cotidianamente. Esses conhecimentos situados referem-se a
ambientacdo no lar que favorece o dinamismo e o incentivo ao progresso através de
estudos continuados, aos exemplos dados pelos seus proprios pais (segundo suas
narrativas, bem sucedidos nas esferas doméstica e profissional), além de também ao seu
ingresso nas universidades, e especificamente pela escolha das ciéncias exatas, sendo
ambos — ingresso e escolha —elementos comuns a essas mulheres. Com isso, elas inovam e
ampliam a presen¢a feminina em redutos tidos como tipicos e historicos da hegemonia
masculina. Quero deixar claro meu entendimento de que as outras areas sdo também muito
importantes para a atuagdo das mulheres e para os homens. Nao quero sobrevalorizar as
exatas quanto a insercdo feminina. Apenas enfatizo que essa inser¢do das mulheres nos

redutos tecnocientificos aqui estudados, que tém sua base nas exatas, tem uma significacao
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diferenciada pelo fato de que elas raramente atuavam nesses contextos. E a invisibilidade
reinava em relagcdo aquelas poucas que ai poderiam estar exercendo alguma atividade.

Como conseqiiéncia dessas escolhas, feitas nesse prisma abrangido pelo seu
“campo de possibilidades”, elas tém um campo mais amplo de expressdo através de suas
agencies, visto que tém oportunidade de dar sugestdes e opinides sobre todos os produtos,
processos e servicos, visando a aprimorar atividades e a discutir aspectos que vao desde a
concepgdo, passando pela producdo, até a entrega dos mesmos aos clientes, além de
acompanhamentos apos sua implantagdo nas empresas. A propria possibilidade de escolhas
por parte das mulheres ndo apenas quanto aos cursos mas também quanto as profissdes,
implica em admitir seu empoderamento. As escolhas expressam seu agenciamento, e este
transparece em niveis diferenciados de poder (em suas fungdes de socias, de diretoras, de
técnicas de computagdo), além de niveis diferenciados de intengdo e desejo no
prosseguimento € no cumprimento de metas e de projetos (quando intencionam cursar
niveis superiores aos da graduacdo na area das exatas, por exemplo). Refor¢o suas
preferéncias pela condigdo de socias, mesmo que na categoria “minoritarias”. Embora
algumas tenham explicitado certas dividas em relacdo a serem socias ou funciondrias,
ficou claro que todas as entrevistadas sentiam-se empoderadas por esta condi¢ao societaria
em termos de trabalho, ao afirmarem essa preferéncia ao invés da condi¢do de funciondrias
das empresas. A agency em si dessas mulheres na condi¢do de socias ¢ uma forma de
poder ampliado em relacdo a de funcionarias.

Nestes cenarios da tecnociéncia, sugiro que as entrevistadas em foco nessa
pesquisa, entendidas como tecnocientistas, estdo engendrando ciéncia e tecnologia em
graus diferenciados de agency, de difragdo, e pratica. Elas sdo produtoras de conhecimento
nessa area da tecnociéncia. Agenciam a tecnociéncia em multiniveis através de tecnologias
embriondrias, em crescimento ¢ maduras, de modos mais centrais ou mais periféricos
nessas comunidades de praticas™ cientificas. O principal fator que corrobora a constatagio
de que elas estdo realmente engendrando tecnociéncia na producdo de softwares
computacionais / informacionais, ¢ o de que esta acdo se faz e s6 ¢ possivel a partir da

interrelagdo entre contextos académicos e empresariais, industriais, de organizagdes e

2 Embora eu ndo tenha tido elementos suficientes para caracterizar estas mulheres como
pertencentes a comunidades de pratica no conceito puro elaborado por Etienne Wenger e Jean Lave,
conforme explicitado no marco tedrico deste trabalho. Para que esta caracterizagdo se dé, ¢ necessario se
hipotetizar que estas mulheres pertencem a comunidades de pratica no sentido wengeriano e se desenvolver
todo um raciocinio de pesquisa cietifica nesse sentido especificamente.
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institui¢des de pesquisa (intra e extra muros académicos). Nas empresas nascentes de base
tecnologica aqui estudadas, esta interrelacdo ¢ condicdo sine-qua-non, além do aspecto
inovador dos projetos nelas desenvolvidos, para que sejam integradas a incubadoras, e para
receberem financiamentos e refor¢os para sua implementagdo e manutengdo. Os projetos e
respectivas atividades nascem e se desenvolvem nos contextos académicos (mas também
nas industrias) e surgem de problemas carentes de solucdes que visem ao melhor e
continuo bem-estar dos individuos.

Rememorando de modo sintético, ha trés tipos de tecnologias, conforme explicitado
no marco teodrico no inicio deste estudo, uma delas, as “tecnologias maduras”, sendo o
melhor exemplo, os produtos, processos e servicos da area da informatica, voltados para a
satisfacdo imediata da demanda dos consumidores, que exigem um menor conhecimento
técnico-cientifico. A inovacdo cientifica se d4 enquanto se buscam solugdes para os
problemas levantados. Portanto, todas as empresas visitadas e praticamente todas as
mulheres entrevistadas encaixam-se nessa caracterizagao. Pelos dados levantados neste
estudo, essas mulheres estdo engendrando tecnociéncia neste nivel. Em um outro nivel,
estdo as tecnologias em crescimento, sendo a biotecnologia um dos exemplos. Também ai
encontrei mulheres a engendrar a tecnociéncia, como Carmen, que estuda transferéncias de
imagens capturadas, laudadas e transmitidas com seguranga entre estabelecimentos
médicos e hospitalares, no atendimento a usuérias/os dos sistemas de saude. Este caso
também poderia ser identificado como pertinente ao nivel das tecnologias embrionarias,
que sd0 as que exigem grandes investimentos, pesquisa fundamental, e que gera alto risco e
impacto, além de tempo maior de maturacdo. Também outros niveis do engendrar a
tecnociéncia poderiam estar mesclados, tendo aspectos tanto de tecnologias embrionarias
quanto das em crescimento e as maduras, como parece ser o caso da telefonia movel em
telecomunicagdes ou mesmo de tecnologias voltadas as empresas-site, algo muito novo no
Brasil, além das que trabalham em projetos direcionados a seguranca nas redes:
criptografia e inteligéncia artificial.

Sem duavida posso concluir que se trata de uma inser¢ao no mundo da tecnociéncia.
Mas, considero que esta ¢ uma inser¢do ainda timida porque embora tenha mostrado,
discutido e evidenciado rupturas em relagdo as tradigdes, indicativas de avancos, também
evidenciou entraves, permanéncias, ambigiiidades e deslocamentos visando a rearranjos de

funcdes de género, conforme indicam os dados levantados nesta investigagdo. Por
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exemplo, o estudo indicou que algumas destas mulheres tém preferéncia por agir na
retaguarda das atividades de seus socios, no sentido de que atuam mais no interior das
empresas, o que ndo lhes exige tanta intencionalidade quando de sua agency nos contactos
externos. Algumas delas dizem nao gostar de dar visibilidade as empresas e angariar novos
clientes, além de reforcar os lagcos com antigos clientes. Elas afirmam que preferem que as
representacoes empresariais € comerciais nas esferas publicas fiquem por conta dos
homens nas empresas, os demais diretores e/ou socios.

Constatei que, embora se detecte a “tendéncia do novo” quanto ao agency
sociocultural das mulheres no espago publico, esta tendéncia ainda estd permeada de
tensdes e conflitos e mesmo discriminacdes com relagdo a elas, evidenciando que
desigualdades de género permanecem nos dias atuais. A “tendéncia do novo” centra-se na
dinamica de novas formas contratuais e nas relagdes de trabalho; e no preponderante papel
das universidades visando ao melhor preparo de profissionais para essa recente realidade
que exige empreendedores/as preferencialmente autonomos/as. Esta situacdo lhes dé certo
empoderamento. Tenho consciéncia, portanto, de que a “tendéncia do novo” continua
apresentando lacunas no que se refere especificamente a uma maior conscientizagdo e
amplitude relativas a propostas de eqiiidade de género.

Quanto ao empoderamento relativamente as situagdes tradicionais, ele € perceptivel
no comportamento dessas mulheres, a exemplo de que demonstram ser mais autonomas e
independentes em sua agency no que se refere principalmente a propria escolha das exatas,
a nogdes de empreendedorismo, além dos usos de codigos e linguagens de programacio.
Também, participam de tomadas de decisio em suas areas de atuagdo nos mais
diferenciados niveis na hierarquia da empresa. Desta forma, sdo “sujeitas” de agdo,
participando de reunides, dando sugestdes e instrucdes, superando caracteristicas de maior
passividade que ainda possam ser-lhes pertinentes. Nao mais recebem e tdo somente
executam ordens de seus superiores hierarquicos. Portanto, ndo ha mais apenas submissao
e subserviéncia delas em relacdo aos demais socios e diretores das empresas. Nesses
contextos, elas estdo em condi¢des de igualdade para agirem e resolverem toda e qualquer
situacdo, tanto as rotineiras quanto as imprevistas. Elas tém, de fato, aceitagdo e
reconhecimento dos demais sbécios e diretores, enquanto profissionais igualmente

competentes.
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Porém, mesmo que eu tenha encontrado este quadro na presente pesquisa e possa
afirmar que o empoderamento ¢ real, prefiro ter o devido cuidado para relativiza-lo, pelos
entraves também encontrados, no sentido das desigualdades de género.

Preciso explicitar, ainda, que a maioria das mulheres que trabalham nas empresas
incubadas e ndo-incubadas (com exce¢dao daquela minoria por mim entrevistada e
integrante do corpus desta pesquisa) continua atuando em postos de trabalho que sao
tradicionais, a exemplo de setores de relacdes humanas e administrativas, consideradas
como “de apoio” (53 mulheres na incubadora, de um total de 86, conforme explicitado no
cap. 3) enquanto outras ocupam postos que remetem ao “cuidar” das alteridades, como
“suporte ao cliente, help-desk™ (de acordo com narrativas mencionadas no cap. 5).

Em sintese, embora aparentemente fragil, as conquistas das mulheres t€ém ocorrido,
paulatina e incessantemente, apesar dos contextos ainda intumescidos de uma cultura e de
uma tecnociéncia masculinistas, cujas for¢as sugerem intransponibilidade, as quais muitas
vezes sdo por elas proprias internalizadas. Considero importante um aprofundamento nesta
e em outras investigagdes existentes sobre padrdes de género e tecnociéncia, visando
detectar percepcdes de migracdo de carreiras nos paises em desenvolvimento e/ou
subdesenvolvidos. Esta pesquisa ndo tem pretensdo de esgotar as possibilidades
investigativas sobre género e tecnociéncia, devido a abrangéncia e complexidade destas
tematicas integradas. Portanto, ndo analisou (embora fosse também interessante) as
vinculagdes existentes entre a posi¢cdo das mulheres na tecnociéncia e os recursos alocados
nas mais diversas areas.

Enfim, considero que sdo necessarias atividades advindas de decisdes voltadas a
implantagdo de politicas publicas governamentais, oficiais, direcionadas a sucessos nas
atuacdes femininas na tecnociéncia, que potencializem a participagdo da eqiiidade e da
igualdade de homens e de mulheres na tecnociéncia, e que possam incluir marcos teéricos,
metodologicos e empiricos mais integrais, a exemplo da humanizacdo da ciéncia, da
politica e da ética; a partir da constatacdo de que situagdes regionais nao sao apartadas das
tendéncias globais, ampliar o banco de dados estatisticos e, em especial, integrar
informagdes de investigacdes que possibilitem a compreensdo do fendmeno género e
tecnociéncia em sua amplitude, complexidade e manifestagcdes. Este quadro direciona para

a colaborag¢ao na construgao e produgdo do conhecimento por parte das mulheres.
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Desta maneira, sdo benvindas iniciativas que possam dar continuidade e que
aprofundem debates, estudos e pesquisas nos novos contextos socio-tecnoldogicos com foco
em género, a exemplo de problematizar premissas e valores gerais que direcionam as
atividades cientificas e sua relacdo com as varias e diferenciadas concepgdes de
desenvolvimento e da democratizagdo dos bens sociais, das questdes éticas, de
financiamento, de cooperagdo e de outros aspectos primordiais dos debates
contemporaneos na area da tecnociéncia.

Sdo as implementagdes de politicas publicas, e ndo necessariamente as metas que
emergem como os maiores desafios, visto que estas preocupacdes vinculando género,
ciéncia e tecnologia, tém estado nas pautas, com maior énfase, héa cerca de trinta anos até o
presente, em diversos organismos e instituicdes (ndo)-governamentais, de pesquisa, € de
industrias. Além disso, as recomendacdes dadas pela alta cupula de especialistas na ciéncia
e na tecnologia, elementos de decisdo importantes nos processos de mudanga, devem
implicar em (re)conhecimento e plena conscientizagdo dos problemas e as dificuldades a
nivel local, regional e nacional visando ao estabelecimento de politicas publicas e/ou de
mudancas institucionais e organizacionais, para ndo provocar distanciamento entre os
locais onde serdo aplicadas e as recomendacdes feitas a partir de um modelo ideal de
tendéncias.

Considero que este ¢ um campo de estudo inovador, que ainda carece de estudos
mais aprofundados e mais abrangentes, mas que ja t€ém resultado em topicos novos no
pensamento sobre género e tecnociéncia, a partir de (e propondo) novas abordagens e
perspectivas provocadoras de transformagdes em direcdo a um mundo melhor para os
individuos. Quando se investiga este universo das incubadoras, que ¢ o universo do
absurdamente novo, porque as empresas sao nascentes, elas nem estdo no mercado ainda,
isto serve como um excelente sinalizador de novas configuragdes de género no ambito do
trabalho, em sua intersec¢ao com ciéncia e tecnologia. Principalmente ao se considerar que
o percentual da participacdo feminina nas incubadas produtoras de softwares ¢
significativo e que por volta de cinco a dez anos, essas mulheres estardo no mercado,
fazendo a diferenga para uma maior eqiiidade de género nas empresas.

A realizacdo desta pesquisa somente tem sentido caso possa ter contribuido para
gerar e provocar avangos em dire¢do a exercicios continuos de didlogos e reflexdes sobre

género e tecnociéncia. E caso possa, também, ter contribuido para enriquecer e fortalecer a
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necessidade da elaborag¢dao e implementacao de instrumentos de politicas publicas visando
a eqiiiddade de género no setor da ciéncia e da tecnologia, nos ambitos local, regional,

nacional e internacional.
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APENDICE II
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Para os homens: Discorra sobre seu trabalho no contexto doméstico (no caso das micro-empresas
nascentes nao incubadas).
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O movimento feminista a influenciou? Caso positivo, como? O que costuma ler?
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