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RESUMO

O objetivo desta Dissertacdo € identificar e discutir a politica publica de trabaho e emprego
em Santa Catarina, a partir da ingtituicdo do conselho estadual de trabalho e emprego — CETE.
Apresentamos a partir do referido conseho, a aticulagdo existente entre os programas de
quaificacéo profissona, seguro-desemprego, programa de geracdo de trabaho e renda e
intermediacd de méo-de-obra, programas estes que compde a politica publica de trabalho e
emprego em Santa Catarina. |dentificamos como s&0 incorporadas as demandas e prioridades
dos consalhos municipais de trabalho e emprego no CETE.

Para dcancar os objetivos propostos buscamos, a partir do referenciad gramsciano, a
concepcao de Estado e sociedade civil, identificando sua funcdo nas modernas sociedades
capitaistas. Na perspectiva de que o Estado pode e deve ser um insrumento para acancar
uma melhoria substancia da vida do conjunto da sociedade, apresentamos os principios sob
0s quais s edifica no Brasil o wdfare state. Abordamos o modelo econémico politico vigente
nas sociedades capitalistas e suas consequiéncias humanas, diante da reestruturagdo produtiva
do trabalho. Em torno do ideario e da prética politica neolibera no Brasil, abordamos dois
aspectos que consideramos centrais para o debate em torno da reforma do Estado: de um lado,
a ampliacéo do espaco democrético, materidizado pelo processo de descentralizacdo; e, por
outro, a defesa do Estado minimo como saida paraa crise do Estado nacional.

Dando continuidede, apresentamos alguns dados quantitativos referente a dStuacdo do
mercado de trabalho, bem como o cen&io palitico e econdbmico onde se inditui 0 sSstema
publico de trabaho e emprego no Brasil. Os estudos referentes a esta temética séo abordados
a partir da década de 1970, ressdtando as primeiras agdes em torno do sistema publico de
emprego, com a indituicio do programa de intermediacdo de méo-de-obra, da qualificacdo
profissond e do seguro-desemprego. Com a proposta de redemocratizacdo do Pais, aluz da
Condtituicdo de 1988 em seu artigo 239, buscamos a releitura da politica de trabdho e
emprego. Apresentamos as possibilidades criadas para propor avangos, a partir da ingtituicao
do fundo de amparo ao trabahador-FAT e dos conselhos de trabalho e emprego nas trés
esferas de governo.

Apresentamos 0 resultado da pesquisa redizada com os consdheiros do CETE e andises
documentais do conselho estadual, enfocando os paradoxos e limites que, de certa forma,
inibem 0s avangos necessrios, e 0s desafios postos a estes.

Nas consderaches finais apresentamos a importancia dos espacos democréticos e
participativos e sua otimizacd como possibilidades de construcdo de um Estado radicamente
democrético.

PALAVRAS CHAVES. Edado, sociedade civil, welfare state, reestruturacdo produtiva do
trabaho, reforma do Estado, fundo de amparo do trabahador, politica publica de trabalho e
emprego, articulagdo, intermediagdo de méo-de-obra, seguro-desemprego, qudificacéo
profissional, geracéo de trabaho e renda e conselho estadua de trabalho e emprego.



Abstract

This sudy ams to identify the public policy concerning labor and employment in the Sate of
Santa Cataring, using the principles of the Labor and Employment State Boreau — CETE — as
the invedtigation basis It is presented here, the aticulation among some existing programs.
professond qudification, unemployment insurance, income and labor generdtion and service
intermediation programs. They ae prograns that form the public policy for labor and
employment in the date of Santa Caaina This sudy identifies the way the demands and
priorities are incorporated by the city labor and employment councils.

In order to reach the proposed objectives, we searched, using the gramscian referentid, the
conception of the State and civil society, identifying its functions in the modern capitdist
societies. According to the pergpective that the State may and must be an instrument to reach
a ubgantid improvement in the life quality of society as a whole, we present the principles
upon which the welfare date is based in Brazil. We show the current economicd modd of
capitalist societies and its human consegquences in the labor productive re-structure. Around
the neo-libera palitic practice in Brazil, we show two aspects that are consdered to be central
in the debate concerning the State reform: on one sde the enlargement of the democratic
space, materidized by the decentrdization process, and on the other Sde, the defense of the
minimum State as a solution to the nationd State crigs.

In the sequence, we present some quantitative data related to the labor market Stuation, as
wel as, the economicd and politicdl sceneries where the public sysem of labor and
employment in Brazil was indituted. The studies related to this topic Started in the saventies,
pointing out the firg actions around the employment public system, with the implementation
of the savice intermediation, professond qudification and unemployment insurance
programs. Based in the re-democratization of the Country, enlightened by the Conditution of
1988, article 239, we andyzed the employment and labor policies. We present the
possihilities crested to propose improvements, darting from the implementation of the
workers support fund - FAT and the labor and employment councils in the three levels of the
governmerntt.

We present the results of the survey done with the CETE counsdors and the andyss of the
documents of the state council, focusng the paradoxes and limits thet, in a certain way, block
the necessary improvement and the challenges related to them.

In the find condderations we present the importance of the democraic and participative
gpaces and their optimization as congruction possibilities of aradicaly democratic State.

Key-Words: State, civil society, welfare date, productive work re-structure, State reform,
worker's support fund, labor and employment public policy, aticulation, service
intermediation  program, unemployment insurance, professond qudification, work and
income generation, employment and labor state council.
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INTRODUCAO

Na sociedade em que vivemos a reproducdo da vida esta intimamente ligada a
insercédo no mercado de trabaho e renda  Em pesquisa recente redizada no Brasl, conforme
dados apresentados no Atlas da exclusdo social 2003, percebemos que aguns indicadores
sociais melhoraram seus indices desde 1960, como o anafabetismo e a escolaridade; enquanto
outros indicadores pioraram a partir de 1980, especidmente os indices de desemprego e
violéncia

O desemprego hoje afeta, toda a humanidade; devemos interpreté&lo como
fenbmeno criado pelas modernas sociedades cepitdistas, e a partir dedta redidade avdiar as
Suas tragicas consequéncias e pensar  possbilidades que possam diminuir as mazelas socias
criadas.

O tema deste trabalho faz parte do nosso interesse de estudo, por considerar que o
sarvico socid nas sociedades capitdistas, tem como objeto de trabaho a questéo socid,
expressa nas contradigbes originadas na relagdo entre o capitd e o trabalho, que se
gpresentam e se materidizam nas agles das politicas socials, espaco este de intervencdo do
assgente social. Os assgentes socias em muito estéo contribuindo para a edificacéo e
implementacéo das politicas socias no Brasil. Trabahamos com véias politicas socias, tas
como: crianca e adolescente, idoso, salide, asssténcia socid e, por dentro delas, trabahamos
com o tema do trabaho e emprego. Contudo, necessaio se faz compreender a politica de
trabaho e emprego na sua integraidade, por ser ela também uma politica especifica, e ainda
pouca refletida em nossa intervencdo profissona. A luz deda reflexéo buscamos o
entendimento da politica publica de trabaho e emprego, no sentido de criar possibilidades e
idéias a busca da interface com outras politicas sociais, Portanto, sabedores que somos da
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complexidade que envolve esta temética, desafiamo-nos a compreender este tema tendo como
objetivo gproxima-lo dos debates e reflexdes do mundo académico do Servico Socid da
UFSC, consderando ainda que as politicas sociais SGo espagos privilegiados de intervencéo
profissona do assstente socid.

Para esta dissertacéo recortamos do tema do mundo do trabalho o eixo da palitica
publica de trabalho e emprego em Santa Catarina.

O objetivo primeiro deste trabalho € identificar e discutir a politica pablica de trabalho
e emprego em Santa Cataring, a partir da indituicdo do Consdho Estadua de Trabaho e
Emprego - CETE. Conseglentemente, identificar a partir do Conselho Estadua de Trabaho e
Emprego qua a aticulacdo exidente entre os programaes de qudificacdo profissond o
seguro-desemprego, 0 programa de geracéo de enda e intermediacdo de méo-de-obra, rede
gue compde a politica publica de trabadho e emprego em Santa Catarina E, por Ultimo,
identificar como sf0 incorporadas as demandas e prioridades dos conselhos municipais de
trabalho e emprego - CMTEs no  Conselho Estadud de Trabaho e Emprego - CETE de Santa
Catarina.

A partir do objeto deste trabaho identificamos na representacéo tripartite, através das
entrevistas edtruturadas redlizadas com os conselheiros, e na consulta & atas do Conselho
Estadua de Trabaho e Emprego entre o periodo de 1995 a 2000, como se gesta e se executa a
politica, a partir dos atores sociais diretamente envolvidos na elaboracéo e na deliberacdo da
politica em tela. Para esta pesquisa, respeitando o critério tripartite, ouvimos a Kepresentacéo
da CUT - como entidade representante dos trabalhadores, do SEBRAE - representante dos
empregadores e da UFSC - representante do poder publico.

Contextudizando o objeto da Dissertacdo, abordamos a trgetdria historica,
considerando os aspectos politicos, econdmicos e sociais que circundam o mundo do trabalho,

principalmente a partir de 1970, no Brasl e em Santa Catarina.
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Para acancarmos 0s objetivos propostos, no primeiro capitulo buscamos, a partir
do referencid tedrico gramsciano, a concepcdo de Estado e sociedade civil, identificando qual
sua funcéo nas modernas sociedades capitdistas. Na perspectiva de que o Estado pode e deve
ser um ingdrumento para acancar uma melhoria substancid da vida do conjunto da sociedade,
apresentamos 0s principios sob os quais se edifica no Brasl o Estado de protecdo socid.
Apresentamos 0 modelo econdmico politico vigente nas sociedades capitdistas e suas
consequéncias humanas, diante da reestruturacéo produtiva do trabalho. Em torno do ide&rio e
da prética politica neoliberal no Brasil abordamos dois aspectos que consderamos serem
centrais para a reflexdo da reforma do Estado: de um lado, a ampliacdo do espaco
democrético, materiaizada pelo processo de descentralizacdo; e, por outro, a defesa do Estado
minimo como saida para a crise do Estado naciona. Dando seqiéncia ao assunto
gpresentamos  adlgumas idéas daboradas teoricamente que tratam da reforma do Estado,
identificando os principai's aspectos a serem reformulados.

No segundo capitulo apresentamos a Situacéo atua do mercado de trabalho, bem
como o cenaio politico e econdbmico onde se conditui 0 sistema publico de trabaho e
emprego no Brasl. Iniciamos os estudos a partir da década de 1970, apresentando as
primeiras agbes em torno do sSstema publico de emprego, com a indituicdo do programa de
intermediacd de méo-de-obra da qudificacdo profissond e do seguro-desemprego. Dando
sequiéncia, com a proposta de redemocratizacdo do Pais, aluz da Congtituicdo de 1988 em seu
artigo 239, buscamos uma Eetura da palitica de trabalho e emprego. Apresentamos, assim,
as possbilidades criadas para pensar em avangos, a partir da ingituicdo do Fundo de Amparo
a0 Trabahador - FAT e dos conselhos de trabalho e emprego nas trés esferas de governo.

No terceiro capitulo tivemos como objetivo identificar, compreender e discutir
como e gedta e é executada a politica de trabaho e emprego em Santa Catarina, a partir do

CETE. Inicidmente, apresentamos a Stuacdo do mercado de trabaho, bem como a ingituicéo
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do Consdho Estadua de Trabalho e Emprego de Santa Catarina. Em seguida, apresentamos o
resultado da pesquisa redizada com conseheiros do CETE e andises documentais do
consgho estadua, demongtrando como vem se indituindo a politica publica de trabaho e
emprego em Santa Cataring, quais os paradoxos e limites que, de certa forma, inibem os
avangos necessarios, e os desafios postos a estes.

Por fim, apresentamos nas conclusdes deste trabaho a defesa da importancia dos

espacos democraticos participativos e sua otimizacdo como possibilidade de construcéo de um

Estado radicamente democrético.
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O ESTADO: ESPACO DE CONFRONTOS DE PROJETOS PARA A

IMPLANTACAO DASPOLITICAS SOCIAIS

1.1 O Estado e a sociedade civil

Tendo esta dissertacdo como objetivo de estudo compreender e identificar a
politica publica de trabadho e emprego gestada no interior do Edstado, necess¥io se faz
apresentar ateoria de Estado que embasa esta reflexéo.

O estudo da sociedade capitaista, suas contradicdes e dindmica, € o tema centrd
de todo o0 pensamento e da teoria de Marx. E a partir desta corrente de pensamento que
buscamos os subsidios tedricos que fundamentam este trabal ho.

Para Marx (1991, p. 232) “[...] as condighes materiais de uma sociedade sdo a
base, a edrutura sobre a qua se erguem a superestrutura juridico-politica e a consciéncia
humana’. Ou sga, a forma de Estado emerge das relagbes de producdo, ndo do
desenvolvimento gerd da mente humana ou do conjunto das vontades humanas. Na
concepcdo de Marx o Estado que emerge das relagbes de producéo capitaistas néo pode visar
a0 bem-comum, pois € a expressio politica da classe dominante e essencial para assegurar a
manutencdo do modo de producdo. Marx andisa o Estado através de uma concepcéo
higérica. Afirma que ndo é o Estado que molda a sociedade, mas a sociedade que molda o
Estado.

A concepcao de Estado defendida por Marx contrapde-se aposicéo de Hegd. Para
Hegel o Estado moderno € eterno; e nele se consegue estabelecer uma relagdo justa e éica

entre os membros da sociedade.
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Hegel entendia o Estado como responsvel pela representacdo da coletividade
socid, estando acima dos interesses paticulares e das classes socials, com a missdo de
ordenar a competicdo entre os individuos e 0s grupos, e os interesses de todos seriam
resguardados nas agtes do proprio Estado.

Paa Max a propriedade privada, emancipada da comunidade, transforma-se
numa entidade separada, a margem da sociedade civil. O Edtado € a forma de organizacéo
gue a burguesa adota, para assegurar a garantia interna e externa de Suas propriedades e
interesses. Na sociedade burguesa a sociedade civil estd separada da sociedade politica. Ou
sga, a sociedade moderna capitdista € uma sociedade de classes, na qual a burguesia domina
0 modo de producdo, e o Estado € a expressao maxima da politica de dominagéo.

Segundo a sintese elaborada por Bobbio (1994, p. 22) sdo trés os dementos

fundamentais da doutrina marxiana do Estado:

1) o Estado como aparelho coercitivo, ou Sga uma concepcdo
instrumental do Estado, que € o oposto da concepcdo finalista ou ética;

2) o Estado como instrumento de dominac&o de classe, em que o Estado
moderno nada mais € que um comité administrativo dos negécios comuns de
toda a burguesia, ou sgja, uma concepcdo positivista que é prépria de todas
asteorias do Direito Naturdl,

3) o Estado como momento secundario ou subordinado da sociedade
civil, em que ndo é o Estado que condiciona e regula a sociedade civil, mas a
sociedade civil que condiciona e regula 0 Estado: ou sga, uma concepcéo
negativa do Estado, oposto da concepcdo positiva, propria do pensamento
raciondista. Como aparelho coercitivo, particularista e subordinado, o
Estado ndo € um momento Ultimo do movimento histérico, algo que néo
possa ser ulteriormente superado: o Estado € uma ingtituicdo transitoria.

Ao longo do tempo, varios estudiosos e pesquisadores foram contribuindo e
conseqlientemente, ampliando o pensamento marxista Antbnio Gramsci € quem  mehor
objetivou, a partir de Marx, que a palitica € uma atividade essencid dentro do contexto de

desenvolvimento histérico das forgas materiais.
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Para Gramsci “[...] a politica é a aividade humana central, 0 meio através do qua
a consciéncia individual € colocada em contato com o mundo socia e materid, em todas as
suasformas’ (CARNQY, 1990, p. 89).

A reflexdo tedrica de Gramsti pate da andise da redidade concreta das
transformacbes em curso na histdria, da andlise das edtruturas democréticas modernas das
organizacOes etatals e das associagOes da vidacivil.

Antes de grofundarmos a concepcdo de sociedade civil em Gramsci, € importante
gue facamos um resgate da origem do conceito de Estado e de sociedade civil como segue.

Conforme apresenta Bobbio (1994, p. 23), nateoria de Gramsci

[...] o Estado pertence a uma nova fase da historia, para qual o Estado néo é
mas um fim em § mesmo, mas um gpareho, um ingrumento; é o
representante ndo de interesses universais, mais particulares, ndo é uma
entidade superposta a sociedade subjacente, mas € condicionado por essa €,
portanto a essa subordinado; ndo € uma ingituicdo permanente, mas
transitoria, destinada a desaparecer com a transformacéo da sociedade que
Ihe € subjacente.

Para compreender a definicdo de Estado em Gramsci, € necessaio partir da
concepcdo de sociedade civil, que, segundo Bobbio (Ibid., p. 32), introduz “uma profunda
inovacdo em reacdo a tradicdo marxista. A sociedade civil em Gramsci ndo pertence ao

momento da estrutura, mas ao da superestruturd’, como destacamaos nos cader Nos:

Por enquanto, podem-se fixar dois grandes “planos’ superestruturais. o que
pode ser chamado de “sociedade civil” ( isto é 0 conjunto de organismos
designados vulgamente como “privados’) e o da “sociedade politica ou
Estado”, planos que correspondem, respectivamente, afuncéo de hegemonia
gue o grupo dominante exerce em toda a sociedade e aquele de ‘dominio
direto” ou de comando, que se expressa no Estado e no governo juridico”
(GRAMSCI, 2000, p. 20-1).

Bobbio (Ibid., p. 33-4) definiu como o problema da relacdo entre Marx e Gramsci
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[...] o fato de que tanto em Marx como em Gramsci a sociedade civil e ndo
mais 0 Estado como defendia Hegel representa 0 momento ativo e positivo
do desenvolvimento histérico. Ou sgja, pondo fim atradicdo jusnaturdista,
coloca 0 acento nd mais sobre o Estado, mas sobre a sociedade civil,
invertendo Hegel.

Bobbio (1994, p. 34) chama a atencéo para o fato de que “[...] Gramsci deriva o
conceito de sociedade civil de Hegd, e ndo de Marx, ainda que através de uma interpretacéo

um pouco forgada’. Segundo Bobbio (Ibid, p. 30), o conceito de sociedade civil em Hegel

[..] € mais amplo e mais restrito do que o conceito de sociedade civil tal
como é acolhido na linguagem marxista. Mais amplo, porque na sociedade
civil Hegel inclui ndo apenas a esfera das relacbes econdmicas e a formagéo
das classes, mas também a administracdo da justica e o ordenamento
administrativo e corporativo, ou sga, mas restrito porque, no sistema
tricotbmico de Hegel, a sociedade civil congtitui 0 momento intermediario
entre familia e Estado.

Gramsti fda da sociedade civil no sentido de hegemonia politica e cultura de um
grupo social sobre toda a sociedade, como contelido ético de um Estado.

A sociedade sem Estado, que Gramsci chama de sociedade regulada, resulta da
ampliacéo da sociedade civil até a eiminacd de todo o0 espaco ocupado pela sociedade
politica, ou, em termos gramscianos, a “reabsor¢éo da sociedade politica pela sociedade civil”
(BOBBIO, 1994, p. 50). Segundo o autor, a classe socid que conseguir a hegemonia universal
a ponto de tornar supérfluo 0 momento da coercdo (0 Estado) tera colocado as premissas para
a passagem asociedade regulada, Ssnbnimo de sociedade ética.

Para Carnoy (1990) a questéo central do referencid tedrico deixado por Gramsci
consste em compreender por que, apesar da crise que abaou os fundamentos do mundo
burgués, as classes dominantes conseguiam regfirmar-se no poder, enquanto o surto
revolucionaio era derrotado. Gramsci percebeu que fdtava uma concepcdo propria de
sociedade, uma fundamentagéo tedrica que, partindo das lutas e necessidades populares, fosse
capaz de romper e superar a ofendva da classe dominante.
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Para Gramsci a hegemonia das classes trabahadoras deve ter como base a
transparéncia, instaurar relacbes pedagdgicas e chegar & transformagbes econdmicas e socias
fundamentais para a construgdo de uma verdadeira democracia. A hegemonia, em sintese,
deve gear a socidizacd do poder, devando as classes subdternas a condicdo de
protagoni stas responsavels e dirigentes de sua propria historia.

Nas complexas e avancadas sociedades modernas o lugar decisivo onde se gestam
0s projetos hegemonicos € o amplo e contraditorio espaco da sociedade civil.

Neste sentido Gramsci da uma nova interpretacdo para a funcdo do partido
politico, uma das manifestagbes mais sgnificativas da sociedade civil. Avdiando o partido
politico em seu sentido mais amplo, Gramsci afirma que €e se torna demento progressivo de
massa quando favorece a formacéo da vontade coletiva, promovendo a articulacdo de forcas
dispersas e a el aboracdo do programa proletario.

A construcéo do partido € processud. Deve ser resultado de um processo didético
no qua convergem O movimento espontdneo das massas revolucionaias e a vontade
organizativa do partido. Ou sga a dindmica condste em nascer € morrer no projeto de
transformar, elevar as massas, 0 povo, acondi¢do de sociedade civil.

Gramsti fez da categoria hegemonia o tema centra para melhor compreender o
funcionamento das sociedades cepitdistas complexas. Segundo Carnoy (1990, p. 90), “a
hegemonia para Gramsci sgnifica o predominio ideolégico e politico dos vaores e normas de
uma classe socia sobre o conjunto da sociedade”.

Gramsci adverte que, ao tornar-se Estado, as classes subdternas ndo devem
reproduzir as edruturas vigentes de poder e seus mecanismos de dominagdo, mas sSm
reinventar uma nova maneira de fazer politica e de viver em sociedade.

Esse sentido democréico e socidizador que Gramsci confere a hegemonia

politica estd intimamente ligado a0 conceito de “Sociedade Regulada’, o Estado Etico. A



implantacdo da Sociedade Regulada, ndo sgnifica a diminacdo de qualquer estrutura politico-
socid, mas a criacdo socid gestada na formacéo da vontade coletiva e dentro do regime
representativo que substitui 0 Estado parlamentar burgués. Quando fda da dissolugéo do
Estado, o0 objetivo é a superacéo do Estado naciona capitdista, portador de guerras e divisdes,
ndo a eliminaco das ingtituigdes necessarias aconvivéncia humana.

Podemos melhor agpresentar esta novidade conceitud de Gramsci com 0 quadro

abaixo.
QUADRO 1 - Sintese do Estado Ampliado em Gramsci
Hegemonia Encouracada de Coer cao X Estado Integral
Estado ou sociedade politica Sociedade civil
Ditadura Hegemonia
Aparelho de coercdo (exército, policia, Aparelhos de hegemonia (culturais, politicos,
administracéo, tribunai's, burocracia) €condmicos)
Governo (Estado em um sentido estreito) Estado no sentido integra
Estado como aparelho de poder Estado como consenso
Dominacéo Direcéo

Fonte: BUCI-GLUCKSMANN, Christine. Gramsci e o Estado. Por uma teoria materialista da Filosofia.
Vol.39. Ed. Paz e Terra, p. 126. (Colegéo pensamento critico)

Assm sendo, Gramsci, na teoria ampliada de Estado, va mostrar que o Estado,
nas sociedades complexas e modernas, ndo e limita a garantir a vontade da burguesa; a
hegemonia exige criar mecaniSmos que garantam oS interesses das classes subdternas, ou
sga, aponta a necessidade de criar agdes, espacos democraticos e de participacdo politica que
possam garantir o bem-estar e avida

Portanto, tendo 0 Estado a fungdo de assegurar interesses também das classes
subdternas, andisaremos nos dois proximos itens, as tipologias e principios sob o qua se

edifica o Estado de bem Estar socid no Brasil.
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1.2 Caracterizacdo e tipologias do Welfare State

Desde a sua criagdo, gpds a Primeira Guerra Mundia, o sstema de protegdo socia
deveria dispensar atencdo a vérias areas sociais, tais como previdéncia, salde, educacdo, entre
outras, criando padrdes de protecdo social.

Exigem vérias tendéncias ou correntes que definem e concetuam o Estado de
bemestar socid. Os diferentes conceitos, segundo os estudos comparativos que Marta
Arretch realizou em 1995 sobre as teorias explicativas do desenvolvimento do Estado de bem+
edar socid, podem ser divididos em dois grandes blocos. &) conceitos para 0s quais 0s
condicionamentos da emergéncia e do desenvolvimento do Estado do bem-estar socia séo
predominantemente de ordem econdmica, desdobramentos necessarios das mudancas postas
pela industridlizacdo das sociedades, respostas & necessidades de acumulacdo e legitimacéo
do sstema capitalista; e, b) conceitos para 0s quais os condicionamentos da emergéncia e
desenvolvimento do Estado de bemrestar socid sio de ordem politica resultado de uma
ampliacdo dos direitos civis aos politicos, dos politicos aos sociais;, resultado de um acordo
entre capita e trabaho organizado; resultado da capacidade de mobilizacdo de poder da classe
trabalhadora no interior de diferentes matrizes de poder; resultado de configuragdes histéricas
particulares de estruturas estatais e ingtituigdes politicas.

A partir destes dois grandes blocos, apresentamos as formas classicas de
materiadlizacdo do Estado de bemrestar social, apresentadas por Titmuss (apud FLEURY,
1992), quais sgam:

a) Welfare state residual, caracterizado principamente por uma politica sdetiva.
Apdia-se em aguns principios e convicgdes. 0 Estado deve agir nas questfes socials, gpenas

guando os canais “naturais’ - 0 mercado e afamilia- néo funcionam ou sfo insuficientes.
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As paliticas de Estado, quando presentes, devem ter cardter sdletivo, assistencid,
s dirigidas a0s necesstados e durar gpenas enquanto permanecerem as Stuagbes de
emergéncia que as suscitaram. Este modelo é conhecido como o modelo liberal de protecdo
social.

De acordo com Feury, este modelo assm se expressa:

[...] aacdo plblicadeveria ser apenas suplementar e esse mecanismo basico,
em consonancia com a ideologia liberal, atendendo dessa forma, a grupos
advo que tivessem se mostrados incapazes de se suprirem através do
mercado. Para esses grupos fracassados haveria fundos especiais, oriundos
de doagBes publicas ou privadas, sendo os beneficios concedidos aqueles que
tivessem se credenciado em agéncias locais. O recebimento do beneficio ndo
estaria vinculado a um direito permanente. Pelo contrario, a alocacdo dos
beneficios dependeria sempre do poder discriminatério da burocracia. A
assisténcia socia vem a ser mais preventiva e/ou punitiva do que a garantia
de um direito de cidadd. Neste sentido, este caso pode ser denominado de
“cidadania invertida’, uma vez que a agdo socia é decorréncia do fracasso
individua (FLEURY/, 1992, p. 188).

b) Welfare state meritocratico-particularista, caracterizado por um principio
edruturante que leva em conta a posicdo origind do individuo no mercado de trabaho e,
portanto, basgia-se no méito, na performance profissona, na produtividede. A politica socid
intervém agpenas parciamente, corrigindo agdes do mercado.

Por tais razoes e por distanciar-se das preocupagdes redistributivas, este modelo

tem sido considerado um padr&o conservador de protecdo socid.

[...] tem como caracteristica central a cobertura de grupos ocupacionais
através de uma relacdo contratual, na qual os beneficios dependem da
contribuicdo prévia feita pelos traba hadores segurados €/ou em nome dele.
Com base no principio da solidariedade, 0 sstema financeiro recebe a
contribuicdo compulséria de empregados e empregadores, na forma de
impostos sobre a folha de pagamento, com algum subsidio do Estado. O
objetivo principa do seguro é garantir a pessoa segurada o status socio-
econdmico que possuia quando ainda era um trabalhador ativo, o que explica
a relacdo de proporcionalidade entre o volume de contribui¢&o e o beneficio,
bem como o modelo atual para acumulagéo de reservas (Ibid., p. 190).

25



A fragmentacdo do sistema expressa 0 principio meritocrético, sobre o qual se
basaia a reivindicacdo de cidadania, de acordo com a insercéo na estrutura produtiva. Por esta
razéo foi denominada por aguns tedricos de cidadania regulada.

c) Wdfare date ingitucional redistributivo, caracterizado por uma politica
substancid universdigta e iguditéria, em agumeas &ess, garantida por uma politica sdletiva.

Nesta forma de Estado do bemestar a responsabilidade estatal € associada ao
conceito de direitos minimos universais da cidadania no campo socid. Em gerd, porém, des
O podem sr assegurados quando oferecidos através de mecanismos publicos gratuitos de
acesns universals, em particular no que toca a educacdo, a salde e a uma garantia minima
condizente com 0 exercicio da cidadania

A idéia forte que se mostra neste padrdo € a de que o Estado, através da politica
socid, deve compensar as desgualdades promovidas pelo mercado, devendo, portanto,
responder a objetivos redistributivos, em nome da iguddade socid. Assm, para dar énfase a

acao governamentd,

A acd0 publica governamental, centra e unificada, é responsavel pela
provisdo do minimo essencial para todos os cidaddos. Dessa forma, o Estado
€ a principal agéncia encarregada pela administracdo e pela base financeira
do sstema. Beneficios sdo concedidos a medida que s80 necessarios como

um direito & pessoas. Nao se relacionam com a renda, mas representam um
patamar que exprime o objetivo principa de uma politica digtributiva. As
finangas utilizadas originam-se de um imposto sobre a renda, como parte do
orcamento naciona, de modo a sustentar a cidadania universa (FLEURY,

1992, p. 192).

O surgimento do Edado de bemrestar socia, como proposta que objetiva o
desenvolvimento econdmico, sugere padrdes minimos assegurados pelo Estado. A garantia
desses padrdes estd relacionada entre as variaveis do crescimento industrial e gastos socials,

sendo a primeira necessaria para garantir a segunda.
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Economicamente, o Estado de bemrestar social casa-se com a politica
keynesiana mais geral, supondo um mecanismo de gjuste entre a oferta e
demanda através do pleno emprego e das medidas assisténcias. Supunha-se
que a adequacdo se daria na medida em que a politica econdmica ativa
estimularia o crescimento econdmico, donde resultaria maior volume de
impostos, 0 que permitiria a ampliacdo controlada de programas sociais, 0
que estimularia 0 consumo, fechando o ciclo (FLEURY, 1994, p. 119).

1.3 O Estado de Bem-Estar Socid no Bradl

Na concepcdo de Sonia Draibe (1998, p. 21) a “[...] expansdo do capitalismo, que
€ dominante apds a revolucao indudtria, e 0 movimento crescente que se estende na formacéo
do Estado nacdo a sua tranformacd em democracia de massas’, e estas reivindicando
“iguddade socio-econdmica’, € que deram origem a indituicdo do Estado de bem-estar
socid.

Contudo, o Estado de bem-estar socid “[...] € bem mais do que um mero produto
da democracia de massas’ (loc. cit.), condtitui-se pda “[...] transformacdo fundamental do
proprio Estado, de sua estrutura, de suas funcdes e de sua legitimidade’ (loc. cit.).

Também n& encontramos um conceito Unico de Estado de bemrestar socid,
contudo na concepcdo de Draibe (1998) as caracteristicas dos regimes politicos tanto no
momento da emergéncia do estado de bemestar socid quanto a0 longo de suas
transformagtes, sf0 cruciais para a explicacdo das formas ingditucionais que adquirem. Todos
0s estudos mostram que, em paises com diferentes organizagBes politicas ou nd, com nivels
de desenvolvimento econdmico semelhante ou ndo, cada um, a seu modo, democréticos ou
ndo, indituiu a sua rede de protecéo socid.

Entre 1930 e 1970, condtituiu-se e consolidou-se inditucionalmente no Brasl um
tipo de Estado protetor, compreendido como “[...] uma forma particular de regulacéo socia

gue se expressa pela transformacdo das relagbes entre o Estado e a economia, entre o Estado e
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a sociedade, a um dado momento de desenvolvimento econdmico” (lbid., p. 29). Estas
transformagbes s2 manifetaran na emergéncia dos sSsemas nacionais publicos, e edes,

segundo Draibe (1998, p. 29),

[..] regulados de educacdo, salde, integracdo e substituicdo de renda,
assisténeia social e habitagdo que a par das politicas de saéario e emprego,
regulam direta e indiretamente o volume, as taxas e 0s comportamentos de
emprego e do sad&io na economia, afetando, portanto o nivel de vida da
populacdo trabal hadora.

Concretamente estes processos Se expressaram na organizagéo de bens e servigos
coletivos, “[..] na montagem de programas de transferéncias sociais, na interferéncia publica
sobre a estrutura de oportunidades de acesso a bens e servigos publicos e privados’ (loc. cit.).

E importante neste estudo identificar 0 movimento politico e econdmico no qua
s condituiu a égide da politica socid no Brasl. Os estudos de Draibe (1998, p.31)
recomendam propor esta reflexéo a partir de “uma periodizagdo do processo de congtituicdo
do Estado de bem-estar brasileiro”, com 0s seguintes cortes e caracteristicas temporais.

1930/1964 - introducéo e expansio fragmentada e seletiva;

1964/1985 - consolidacdo ingtituciona e reestruturacdo conservadorg;

1985/1988 - reestruturacdo progressista e definicao do novo perfil.

A autora sugere que varias observacBes devem ser feitas em relagdo aos critérios

utilizados nesta proposta de periodizacdo. Assm sugere:

Em primeiro lugar, os trés grandes cortes que levam em conta as mudancas
no plano palitico e, para 1930 e 1964, as mudancas de forma de Estado. Esse
critério parece-nos indispensivel sga por exigéncia da prépria definicao,
sgja pelo fato das caracteristicas do regime politico marcarem fortemente a
concepcdo, a moldagem e o perfil de protecdo socia, principalmente ao que
se refere aps seus aspectos mais ou menos universalistas, mais ou menos
assistencidistas ou, enfim, redigtributivistas. Além é claro, da definicdo das
relagdes entre a politica socid e a politica econémica (Ibid., p. 32).
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Como vimos na primeira parte deste estudo, as tipologias do Estado de bem-estar
socid, principdmente 0 bindmio  meritocracia-universalismo, vinculado a0 principio  do
méito, ou sga, como Seus aspectos resduais ou de sdetividade atingem e incorporam grupos
socias, € que condituem a base sobre a qual se ergue 0 Sstema brasileiro de palitica socid.
Segundo Draibe (1998, p. 33), o principio do méito “[..] é entendido como a posicéo
ocupaciond e de renda adquirida ao nivel da estrutura produtiva’, sendo a previdéncia cid
um exemplo para compreensdo deste conceito.

Neste periodo sd0 escassos 0s aspectos redigtributivos e iguditarios, presentes
somente na educacdo basica e na salde aos atendimentos de emergéncia. Assm, para Draibe

(Ibid., p. 34)

[..] a inexisténcia de minimos sociais extensvos a todos os cidaddos,
independente de sua posicdo no mercado de trabaho, faz com que as
relacbes entre Estado e mercado sgjam de fato frégeis no Brasil, os
mecanismos corretores que, em principio, deveriam operar por intermédio
das politicas sociais.

Sem negar a base de organizacdo socid, o dstema brasileiro adquiriu também ao
longo dos anos 70 e, principamente, a partir dos primeiros anos da década de 80, outras
caracterigticas importantes. Dada a moldagem meritocrética e a perversa estrutura de emprego
e sd&io vigente, “[..] o Sdema braslero desenvolveu um esquema assigencid denso,
sobreposto €/ou pardelo a0 nlcleo securitério, porém com programas residuais’ (loc. cit.).
Podemos ter como exemplos os programas da Legido Braslera de Assgéncia - LBA.
Definido como critério de eegibilidade a renda familiar de até dois saaios minimos, de fao,
segundo Drabe (loc. cit.), “[...] agueles programas assstenciais (ndo contributivos) atendiam
a ‘grupos de risco’, como, criangas, idosos, gestantes, etc. Os quais, dados os baixos saérios

vigentes, compunham a grande maioria da populagdo’. Entretanto, exatamente porque
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concebidos como “assgéncid’ no velho sentido, tals programas careciam de garantias,
recursos, continuidade, etc.

Dessa forma, 0 aspecto  suplementar da politica de assisténcia publica € menos
resdua, opera antes como subgtitutivo precario, € certo, de minimos sociais ndo definidos,
néo inditucionalizados, por isso mesmo néo garantidos. Obviamente, afirma Draibe (1998, p.

35),

[...] amiséria, o subemprego e o desemprego estdo na base dessa derivacdo
do sistema brasileiro, acentuada, aiés, no ps-85. E importante assinaar o
fato de que, mais do que universdizar-se ou caminhar em direcdo dos
minimos sociais, 0 sstema brasileiro de protecdo socia avangou na trilha de
suplementar-se por mecanismos assistenciais de corte assistencialista.

Contudo, € certo que tendéncias universdizantes, em termos de cobertura de
benefici&ios, foram sendo introduzidas no sstema. No campo da seguridade socid, afirma
Draibe (loc. cit), “[..] a unificacéo dos IAPs, sob o INPS, condituiu um movimento de
homogeneizacdo de beneficios e universdizacdo de direitos, aos trabahadores urbanos
formamente inseridos no mercado de trabaho’. Em relagdo a politica de salde, desde fins
dos anos 1970, a autora ainda complementa, “[...] abriu-se 0 aendimento de emergéncia a
toda a populacdo. No caso da educacdo, 0 nivel bésico obrigatdrio e gratuito consta da
primeira Congtituicdo republicana, e a extensdo da obrigatoriedade para oito anos de educacéo
bésica, na década de 1970, amplia este direito de cidadanid’. Contudo, diz Draibe (loc. cit.)
“..] tendéncias universdizantes longe estdo, ainda, de conferir a0 sitema brasileiro
caracterigticas do tipo ingtituciona redistributivo”.

Para Draibe (1998, p. 40) as conhecidas distor¢des do Estado de bem-estar socid
no Brasl tornam-se mais intdigiveis quando postas em seu efetivo quadro de fundo, isto €, o
caminho consarvador de progresso socid trilhado peo capitdismo brasileiro. Com isto,
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[...] o desenvolvimento econbmico rapido provocou uma acelerada e
profunda transformagdo na estrutura social; esta traduz-se em uma mudanca
na estrutura de emprego, que se expressa socialmente em um processo de
mobilidade sociad ascendente; por outro lado vigoram baixos sdérios para
amplos contingentes de trabalhadores, abo mesmo tempo em que milhdes
permanecem subempregados nas cidades ou inteiramente marginalizados no
campo.

O processo socid assumiu no Brasl, portanto, uma forma de mobilidede digtinta
dos outros paises capitdistas desenvolvidos. As politicas sociais de bem-estar socid surgiram
smultaneamente a uma Stuacd de pleno emprego; nos paises desenvolvidos foram
acompanhadas de uma subida persstente do sdé&io red, eevando os nivels de vida da
esmagadora maioria. No Brasl, com mis&ria absoluta de ampla parcda da populacéo,
conforme Draibe (1998, p.40-1) os sdarios sfo baixos, e para uma parte expressva ndo ha
empregos regulares. Portanto, afirma, as consegliéncias da redidade brasileira sdo profundas:

a) a propria base contributiva (0 sd&io) per cepita é reaivamente edtreita se
tomarmos a &ea da seguridade socid. Conseglentemente, a qudidade dos servigos €
prejudicada;

b) a politica tende a assgencidizar-se, e 0s programas socias voltados para o
combate a mis&ria ficam sobrecarregados por terem de enfrentar as caréncias de praticamente
um terco da populacéo;

C) 0s outros tercos, mesmo empregados e recebendo regularmente seus saaios,
necessitam de assisténcia do Estado para assegurar umavidadigna;

d) nesse quadro 0s recursos se tornam parcos para suportar as tarefas ampliadas

da politica assstencid e para complementar os beneficios da base contributiva (previdéncia,

sallde, etc.);
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€) 0 capitdismo braslero assnada um caminho consarvador de edificacéo do
Estado de bemestar socid, e através de todas as distorgbes que examinamos especificao
praticamente negando o bem-estar prometido pelo progresso econdmico.

Contudo, gostariamos de agpontar as mudancas que vém ocorrendo no contexto
nacional edificando o ssema de protecdo socid no Brasl. Nos anos 80 ampliaramse e
intendficaramse as discussdes sobre as politicas sociais no Brasl. A crise econdmica,
segundo Draibe (1998) acelerou este processo, dadas as restricdes mais gerais que impds nos
planos do emprego e da renda, assim como suas implicagdes sobre o financiamento do setor
publico, em gerd, e das politicas sociais em particular. Contudo, foram a crise do regime
autoritario e o processo de democratizacdo que mais fortemente determinaram as mudancas.

Ap6s 1985, com o governo da Nova Republica, foram redizadas tentativas de
transformacdo nas politicas sociais. Contudo, somente com a Congtituicdo de 1988 novos

principios mais justos e universalizados foram edificados. Conforme Draibe (1bid., p. 44),

[...] podemos identificar novas caracteristicas que vém se impondo no campo
das politicas sociais, e que expressam tendéncias de profundas mudancas,
possvelmente aguelas sobre as quais se assentam, efetivamente, as
aternativas e perspectivas futuras do Estado socia no Brasil.

Conforme gpresenta Sonia Draibe (1998) estas mudancas s materidizaram em
trés nivels de acdo: o nivd politico-indituciond; o nive socid, ido é a sociabilidade
implicada nas politicas socials; 0 nivel das relacfes entre 0 Estado, o setor privado lucrativo e
0 setor privado néo-lucrativo.

No plano indituciond, o que se goresentou foi a descentraizacdo politico-
adminigtrativa, com suas vertentes para a municipdizacdo. A descentrdizacdo se condituiu
em uma das mais fortes posicdes do ide&io progresssta e tem sdo, na maioria das vezes,
associada aos processos de democratizacdo do Brasil, embora sabemos que nem sempre
descentrdizar significa democratizar 0 espago publico. Também se faz necessirio destacar
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gue descentralizar as responsabilidades sem recursos financeiros € somente uma forma
neolibera de reduzir gastos. Contudo, afirma Draibe (loc. cit.), “[...] a descentralizacéo é a
tendéncia mais forte de re-ordenamento das politicas sociais’ na década de 1990.

Das reflexfes que a autora apresenta sobre a sociabilidade das politicas sociais, o
gue podemos destacar €, por um lado, a elevacdo do grau ck participacdo da sociedade civil
em diferentes niveis do processo de decisdo, elaboracdo e implementacdo de politicas sociais,
decidindo sobre distribuicdo de bens e servicos, por outro lado, sobre o poder, assnda que
nem se dedocou das formas centralizadas de deciso para foros locais, nem muito mencs para
as formas de participacéo da sociedade civil correrem a par e ao lado do Estado. Contudo,

ressalta Draibe (1998, p. 44):

[...] aintensificacdo da acéo e da participacdo dos usuarios nas politicas de
Estado de bem-estar social podem se congtituir numa nova tendéncia no
sentido do grau de passividade com que antes recebiam. Se examinarmos, no
conjunto uma série de inovagbes que vém ocorrendo neste nivel, 0 que
encontramos é na verdade, uma tendéncia de mudanca nos modos de
produzir e distribuir osbense servigos sociais.

Para compreendermos as perspectivas e dternativas que vém se desenhando no
campo das paliticas sociais brasileiras, € indispensivel consderar 0 conjunto das tendéncias
acima descritas e pensar sua influéncia no quadro mais gerd e profundo das transformactes
gue vém afetando as sociedades capitalista contemporéness. Isto porque, afirma Draibe (lbid.,

p. 47),

[...] um dos aspectos que mais chama a atencéo, na crise atual, diz respeito &
profundas ateractes que vém se dando no mundo do trabaho, transmutada
na verdade, em desemprego e pobreza no cendrio negativo em que estamos
vivendo, significa a ateragdo da base sobre a qual ergue-se o Estado de bem-
estar socia, ou sgja, a relagdo emprego versus sal&rio versus contribuicdo
versus beneficios sociais. E ap ser alterada, modificam-se, também, tanto as
condicbes materiais quanto as concepgdes e judtificativas ideoldgicas do
peso e papel do Estado na dispensa da garantia da segurancasocial. Mas se é
esta a tendéncia profunda das transformacfes com que vimos convivendo
neste final do século, serd exatamente sobre a sua base que deveremos tratar
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de construir os cendrios aternativos com que haveremos de conviver no
futuro.

Na concepcdo de Sonia Draibe (1998) as taxas de crescimento da economia e, em
particular, do emprego e dos sd&ios teréo pape crucia no desempenho futuro da protegéo
socid no Pais, bem como a reforma do Estado € condicdo de possibilidade de um crescimento
com equidade e, na sua auséncia, apenas cen&ios mediocres e negativos de protegdo socia
podem ser projetados. E ainda, a reforma de Estado deverd superar em médio prazo, as atuais
caacteriticas de fdéncia do Estado: a recuperacdo da eficacia dos mecanismos de
financiamento do setor plblico em gerd e das politicas socias, e prever uma reforma
adminigtrativa que verdadeiramente descentralize os poderes de deciso.

As agles das politicas publicas de corte socid ndo devem se concentrar na mera
implantacdo de programas assgenciais que ndo contemplem pardelamente a transformacéo
edruturd da miséria, a superacdo do clientelismo e a negacéo de quaquer referéncia aos
beneficios sociais que ndo leverm em conta o direito de cidadania.

O Brasl avanca para a consolidacdo de uma politica de protecdo socia com a
participacio da sociedade civil. Em termos condtitucionais temos a garantia de vérios direitos
socials, conforme constam no Artigo 6° da Condituicdo de 1988. No texto sfo direitos
sociais a educacdo, a salde, o trabaho, o lazer, a seguranca, a previdéncia socia, a protecdo
amaternidade e ainfancia e a assi sténcia aos desempregados.

Sua implementacZo requer necessariamente a participacdo da sociedade civil, no
ambito da regulamentacéo e da fiscdizagdo. Causa-nos inquietacdo o fato de que nem bem
temos um Egtado de direitos formulados e vidumbramos uma ampla Reforma do Estado, na
gua a sua minimizacdo é implementada, como resultante das manifestacbes de interesses
edtruturais e conjunturais do mercado econémico globalizado.

Portanto, faz-se necessrio compreender os aspectos politicos e conjunturais que

inibem a participacdo da sociedade civil nos espagos democréticos. Para tal, apresentaremos a
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Seguir as consequiéncias humanas e coletivas, a partir da reestruturacdo produtiva do trabalho,

e como a prevaricacdo do trabaho afeta a participacéo e a edificacd dos espacos

democréticos.

1.4 Reestruturacéo produtiva do trabalho em tempos de globalizacdo da economia

Vivemos num periodo historico no qual o mercado passou a ditar 0 ide&rio das

nagdes. Para assegurar 0 sucesso do Capitalismo, do consumismo, instaura-se uma nova

ordem no mundo do trabalho. O que no passado serviu como avango para 0 desenvolvimento

das sociedades agora significa atraso. Em meio a este quadro cadtico surgem novas relactes

de trabaho, pessoas s subdtituidas por méquinas, direitos sociais fundamentais para a

manutencd da vida sdo colocados em segundo plano, reestrutura-se a organizecdo do

trabalho paradar conta do mercado.

Para Harvey (1993) Marx e Engels nos oferecem uma das primeiras e mais

completas interpretacbes da modernizacdo capitdista, quando no Manifesto Comunista,

dirmam:

[..] a burguesia criou um novo internacionalismo através do mercado
mundid, ao lado da sujeicdo das forgas da natureza a0 homem, do
maguinario, da aplicacdo da quimica a agricultura e a indistria, da
navegacao a vapor, das estradas de ferro, do telégrafo, da devastacéo de
continentes inteiros para cultivo, da canalizacdo de rios, do surgimento de
populagdes inteiras como por encanto. Fé-lo a um ato cugto: violéncia,
destruicéo de tradigdes, opresséo, reducdo da avaliacdo de toda atividade ao
frio cdculo do dinheiro e do lucro. Além disso: Essa subversdo continua da
producéo, esse abalo constante de todo o0 sistema social, essa agitacéo
permanente e essa falta de seguranca distinguem a época burguesa de todas
as precedentes. Dissolvem-se todas as rel agdes sociais antigas e cristalizadas,
com seu cortgjo de concepgdes e de idéias secularmente veneradas, as
relagdes que as substituem tornam-se antiquadas mesmo antes de ossificar-
se. Tudo que é sdlido desmancha no ar, tudo que é sagrado € profanado, e os
homens s&o obrigados finalmente a encarar com serenidade suas condicoes

de existéncia e suas relagdes reciprocas (1993 apud HARVEY, p. 97).



Na sociedade contemporanea as reflexdes e sua teorizacd em relacdo a0 mundo
do trabaho ocorreram principamente apds os anos 1970, quando aconteceram, em todo o
mundo tranformagBes em véias esferas da vida socid. Em reacddo ao trabaho, o
esgotamento do padrdo fordista-keynesiano, redirecionou a discussio sobre o trabalho como
forma de enfrentar a crise capitdista e suas consequiéncias.

De modo geral, segundo Harvey (1993, p. 135-139),

[...] o periodo de 1965 a 1973 tornou cada vez mais evidente a incapacidade
do Fordismo e do Keynesianismo de conter as contradigdes inerentes ao
capitalismo. Essas dificuldades podem ser melhor apreendidas por uma
palavra: rigidez. Havia problemas de rigidez nos mercados, na alocacéo e
nos contratos de trabaho. A rigidez dos compromissos do Estado foi se
intensificando na medida em que programas de assisténcia aumentavam sob
pressdo para manter a legitimidade num momento em que a rigidez na
producdo restringia expansdo da base fiscal para gastos publicos [...] isto
derivou a crise em parte de um confronto com a rigidez acumulada de
préticas e politicas de governo implantadas no periodo fordista-keynesiano.
Estas politicas tinham se mostrado inflacionarias a medida que as despesas
publicas cresciam e a capacidade fiscal estagnava.

As décadas de 1970 e 1980 foram um conturbado periodo de reestruturagcéo
econbmica e de regustamento socid e politico. Segundo Harvey (lbid., p. 140), “[..] no
espaco socid criado por todas as oscilaghes e incertezas uma s&rie de novas experiéncias nos
dominios da organizacéo do mundo do trabaho e davida socia comegou atomar forma’.

O mercado de trabadho passou por uma radica reestruturacdo. Diante da
voldilidade do mercado, do aumento da competicdo, os patrdes tiraram proveito do
enfraquecimento do poder dindical e da grande quantidade da méo-de-obra excedente para
impor regimes e contratos mais flexivess.

Nessa nova ordem de traba ho, conforme indica Antunes (1999, p. 19),

Destroga-se a forga humana que trabalha; destrogcam-se os direitos sociais,
brutalizamse enormes contingentes de homens e mulheres que vivem do
trabalho; torna-se predatéria a relacdo producdo/natureza, criando-se uma
monumental sociedade do descartével, que joga tudo fora o que serviu como
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embalagem para as mercadorias e seu sistema, mantendo-se, entretanto, o
circuito reprodutivo do capitd.

Na esfera cotidiana, as consequéncias dessa crise, segundo Antunes (1995), se
expressam principdmente aravés da reducdo do proletariado fabril, da flexibilizacdo e
desconcentracdo do espaco produtivo, da formacdo do setor de servicos, do trabaho
terceirizado, dos contratos tempor&ios de trabadho, do aumento do trabaho feminino e
infantil, e da exclusdo dos jovens do mercado de trabaho. Tais questdes passaram a gerar
enormes contingentes de desempregados e subempregados, obrigando os governos do mundo
todo aincluirem em suas agendas a discusséo sobre paliticas na area do trabaho e emprego.

Diante destes posicionamentos se nota a presenca de altas taxas de desemprego,
de decrescente participagéo do emprego assdlariado no total de ocupagéo, de muitos postos de
trabalho precarios para a manutencéo da vida.

Nos Ultimos anos, como resposta do capital a crise dos anos de 1970,
intengficaeamse as transformages no proprio processo  produtivo, através do avango
tecnologico, da condituicdo das formas de acumulacdo flexivel e da crise das formas de
trabalho tayloristas/fordistas, nas quais se sobrepde, para o capital, especiamente o toyotismo.

Antunes (1995, p. 26) destaca os tragos constitutivos basicos do toyotismo:

[..] a0 contr&rio do fordismo, a producdo sob o toyotismo é voltada e
conduzida diretamente pela demanda. A producgéo € variada, diversificada e
pronta para suprir o consumo. E este quem determina o que sera produzido, e
nao ao contrério, como se procede na producdo em sé&rie e de massa no
fordismo. Desse modo a producdo sustenta-se na existéncia do estoque
minimo. O mehor aproveitamento possivel do tempo de producéo
(incluindo também o transporte, o controle de qualidade e o estoque) é
garantido pelo just-intime. O kanban' é a senha utilizada que aude a
necessidade de reposi¢ao de pegas e produtos.

Assm, segundo Antunes (1999, p. 23) “[...] estas transformagdes decorrentes, por

um lado, da prépria concorréncia intercapitalista e, por outro lado, da necessidade de controlar
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0 movimento oper&io e a luta de classes, acabaram por afetar fortemente a classe
trabal hadora e 0 seu movimento sindical e operario”.

A acdo sndicd, por sua vez, depara-se com dificuldades crescentes, como a de
integrar trabalhadores cuja atuacdo tende a fragmentacdo e a individudizacdo, a medida que
ganham importéncia as diferentes formas de flexibilizagdo do trabaho, especidmente o

informal. Neste contexto politico e econdmico hogtil, segundo Jinkings (2002, p. 23),

As possibilidades de afloramento de uma consciéncia sindica entre os
traba hadores ficam reduzidas. Tolhidos pelos altos indices de desemprego e
de subemprego e pelas estratégias anti-sindicais e anti-sociais dos governos
neoliberais, fragmentados pelos processos de tercerizacdo e de automizagéo
do trabalho, pressionados pelas normas dos programas de “ qualidade total” e
de “remuneracdo variavel”, submetidos a formas mistificadoras de controle e
gestdo do trabalho, vivendo a sobrecarga de tarefas e a instabilidade do
emprego em seu cotidiano laboral, muitos trabalhadores distanciam-se da
luta sindical e politica

Fundamentalmente, a forma de producéo flexibilizada busca a adesdo dos
trabahadores, que devem aceitar integrdmente o projeto do capital. O trabahador deve
pensar e fazer pelo e para o capita, o que aprofunda a subordinacdo do trabaho aquele.

A forma flexibilizada de acumulacdo capitdista, baseada na reestruturagéo, teve

conseqiiéncias enormes no mundo do trabaho. Segundo Antunes (1999, p. 25),

A classe trabalhadora fragmentou-se, heterogeneizou-se e complexificou-se
anda mais. Tornou-se mais qudificada em vé&ios setores, como na
Sderurgia, onde houve uma rédativa intelectuadizacdo do trabalho, mas
desqualificou-se e precarizou-se em diversos ramos, como na industria
automobilistica, onde o ferramenteiro ndo tem mais a mesma importancia,
sem faar na reducdo dos inspetores de qualidade, dos gréficos, dos mineiros,
dos portuérios, dos traba hadores da construcéo naval, etc.

Edas trandormacbes crilam uma divisito na classe trabahadora entre

trabahadores qudificados e desgudificados, do mercado formd e informa, jovens e vehos,

! Kanban - No sistema de produc&o toytista, placas que indicam a necessidade de producao de algum produto.
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homens e mulheres, estéveis e precarios. Trata-se, portanto, de uma tendéncia cruel que “[...]
ndo produz apenas desempregados, no sentido convenciona do termo, mas trabahadores
supérfluos, redundantes ou supranumerdrios’ (PEREIRA, 1999, p. 49).

Para assegurar 0 Sstema capitalista a competicdo nos mercados internacionais e
nacionais € ampliada. O papel do Estado sofre alteragbes de acordo com 0s pressupostos
estabelecidos peo “Consenso de Washington” em 1989, que recomenda uma ampla reforma
do Estado segundo diretrizes neoliberais. Propde nogbes de mercados abertos de livre
comércio, reducdo do setor publico, diminuicdo do intervencionismo edtatal na economia e
regulacdo pelo mercado. Para os neoliberais 0 mercado € mas vearsdil e eficaz que as
edruturas  burocréticas do Estado, uma vez que responde mais rgpido & mudangas em
tecnologia e em demanda socid. O Edado va assm s submetendo aos interesses
econdmicos e politicos dominantes.

Para Mércio Pochmann (2001, p. 9) na busca do mercado internacional

[...] sGo reformuladas as politicas sociais e trabahistas com vistas a0
rebaixamento ainda maior do padréo de uso e remuneracdo do trabalho. A
descentralizac@0 e a focdizagdo do gasto socia séo medidas utilizadas, em
gerad, como forma de gjuste fiscal (contencdo de recursos publicos), assm
como a desregulacdo do mercado de trabalho serve de caminho para a
flexibilizagcdo dos contratos, redugdo do poder sindical, retirada de diretos,
corte de salarios e substituicdo de custos empresariais por beneficios
publicos na qualificagdo da mao-de-obra.

Neste sentido, desregulamentaco, flexibilizagcdo e terceirizacd sf0 expressdes de
uma légica societaria na qua se tem a prevaéncia do capitd sobre a forca humana do
trabaho, que € consderada somente na medida exata imprescindivel para a reproducéo do
capitd. Afirma Antunes (1999, p. 26) “[...] que o capitd pode diminuir o trabaho vivo, mas
néo dimina-lo. Pode intendficar sua utilizacdo, pode precarizd-lo e mesmo desempregar
parcelas imensas, mas ndo pode extingui-lo”.

As novas formas de organizacdo da producdo econdmica, segundo Simionatto
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(1999, p. 82),

[...] tanto no campo objetivo quanto no subjetivo, redefinem a correlacéo de
forcas entre as classes sociais e, consequientemente, 0S projetos Socios-
politicos mais amplos. Essas relagdes ndo se referem apenas acriacdo de
uma nova forma de organizacdo do trabalho, mas, também, aformacdo de
Nnovos pactos e consensos entre capitalistas e trabahadores, pois o controle
do capitd nd incide somente na extragdo da mais-vaia meas,
principalmente, no consentimento e na adesdo das classes anova ideologia

Neste sentido, Harvey (1993, p. 101) nos lembra que Marx afirmava que “[...] a
compra da forca do trabaho da aos capitaistas certos direitos de dispor do trabaho dos outros
Sem congderar necessariamente 0 que estes possam  pensar, precisar e sentir”.

Para Pochmann (2001), a nova ordem societaria tem levado a geracdo de um
excedente de méo-de-obra mundia, como parte da manifestacdo da subutilizacdo da forca de
trabaho, que redunda na estratégia de sobrevivéncia individud, responsavel, na maioria das
vezes, pelo diface do proprio desemprego naciond. Da mesma forma, oS novos
procedimentos vinculados a producdo e a0 desenvolvimento tecnoldgico parecem mas
contribuir para a formacdo de uma nova condicéo de exclusdo de um conjunto da popul acéo.
Conforme indica Boito Jr. (1999, p. 77), “[...] a pobreza ndo é um dado natura com o qual se
deparam os governos heoliberais, €la é produzida, pela propria politica econbmica neoliberd
que reduz o emprego e os salérios e reconcentraa renda’.

Segundo o Ingtituto de Pesquisa Econdmica - IPEA2, no Brasl 53 milhdes de
pessoas vivem abaixo da linha de pobreza. Ou sga, pessoas cuja renda ndo é suficiente para
cobrir os custos minimos de manutencdo da vida humana: dimentacdo, moradia, trangporte,
vestudrio. Degtes, 23 milhfes vivem na indigéncia, ou abaixo da linha da mis&ria, ou sga, néo
ganham o suficiente para suprir a necessidade dimentar.

A possibilidade de se ter tabalho representa para a populacdo a forma de acesso

2 Dados extraidos do artigo intitulado: “O paradoxo daMiséria’. Revista Veja de 23/1/02, p. 82 a93.



aos “frutos’ do desenvolvimento das aividades produtivas. Justamente no fina do século XX,
gquando a globdizacdo da economia ganhou maior impulso, e foram condituidas novas formas
de producdo, cresceu a quantidade de mé&o-de-obra ociosa, com resultados mais catastroficos
no circuito da pobreza, criando um niicleo ainda maior de exclusdo socidl.

O Brasl sofre direta e indiretamente essas transformagdes, contribuindo com um
percentual crescente na geracdo do excedente estrutural de mé&o-de-obra. Neste sentido, afirma

Pochmann (2001, p. 9),

[..] em 1999, o Brasil ocupou o terceiro lugar no mundo no volume do
desemprego aberto, representando 5,61% do desemprego mundial, apesar de
contribuir com 3,12% na FEA globa. Em contrapartida, no ano de 1986, a
colocacdo do Brasil no ranking do desemprego mundiad foi a décima
terceira, com participacdo na PEA globa de 2,75% e representagdo de
1,68% do desemprego mundid.

As propostas neoliberais passaram a ditar 0 ide&io e 0s programas a serem
implantados pelos paises capitaistas, contemplando, segundo Antunes (1999, p. 22), “[..] a
reestruturacdo produtiva, privatizacdo acderada, enxugamento do Estado, politicas fiscais e
monetérias sntonizadas com 0s organismos mundiais de hegemonia do capitdl como o Fundo

Monetério Internaciona”.

A proliferaco das politicas neoliberais a partir do fina dos anos de 1970,
teve por objetivo atacar 0 desemprego em massa apenas e t&o-somente com
medidas direcionadas a0 interior do mercado de trabalho. Isto € medidas
focadas na oferta de méo-de-obra, buscando a desvalorizagcdo do custo da
contratacdo, a desregulamentacéo do mercado de trabaho e a flexibilizacdo
das normas de relacionamento entre o capita e o trabalho. Com isso procura-
se omitir a responsabilidade das politicas macroecondmicas pela geragdo do
excedente de mdo-de-obra (POCHMANN, op. cit., p. 84).

O Nedliberalismo, ideologia que foi incorporada na execucdo das politicas
econdmicas e socias da auaidade, tem Sstematicamente rgeitado a responsabilidade do

Estado perante a questdo social. Para esta ideologia 0 desemprego € considerado como um
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fenbmeno naturad da economia de mercado, e 0s cortes nos gastos socials passam a ser uma
medida necessaria para a diminuicdo do déficit publico. Em viga disso, ha um grande
desmonte das politicas nacionais de garantias sociais bascas. Neste sentido, veremos a seguir
as dificuldades para edificar as politicas sociais, a partir das propostas neoliberais defendidas

€ assumidas no Bradl.

1.5 Reforma do Estado, gjustes econdmicos e a questéo socia

As décadas de 1980 e 1990, no Brasil, foram marcadas por profundas
transformacfes no cenario palitico, econdbmico e socid. Como parte de um projeto politico
“ousado” defendido pelo governo de Fernando Henrique Cardoso, em consonancia com as
agéncias multilaterais, destacando o Banco Mundia, o entéo Ministro da Administracdo, Luiz
Carlos Bresser Pereira,  dfirmou que a grande tarefa politica no Brasil nos anos 90 era a
reforma ou a reconstrucéo do Estado.

As mudangas na edfera do Estado e a reducdo do financiamento dos servicos
publicos traduzem-se na reforma do Estado. Negte texto analisaremos a reforma do Estado no
contexto da crise globa do Capitaismo, de sua absorgdo pelas organizaghes internacionals e
suaincidéncia nas agendas dos Estados nacionais.

A reforma do Estado proposta por Bresser Pereira  justifica-se necessaria, devido
a crise do sstema econbmico que resulta na crise do Estado. Conforme registra Cava canti

(2001, p.41),

O Estado deve sofrer uma sé&ria e extensa reforma, de modo a garantir a
reestruturacd0 do capital como vetor do desenvolvimento econémico e
socid, ampliando, em longo prazo, para Bresser Pereira, a cidadania e a co-
responsabilidade, na prestacdo de servigos publicos. Sob este prisma, €
preciso imprimir uma nova relacdo entre Estado-M ercado-Sociedade Civil.
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Destacam-se dois fatores da crise do Estado: por um lado, o caréer ciclico da
intervencéo estatal, e, por outro, 0 processo da globdizacao.

Elaine Bering (1998, p. 166-9) destaca que “[...] a intervencdo estatd ndo é ago
novo e tem contribuido de forma decisiva para a expansdo do capitalismo [...] que a propria
crise surge, em especia, por uma necessdade de expansdo do capital”. Destaca ainda que
“[...] o capitalismo é acompanhado por ciclos econdmicos acompanhados de crises e periodos
de expansdo e acumulacdo econdmica’ (BERING, 1998, p. 169).

A politica socia tem ligacéo direta com 0 movimento do capitd e a proposta de
reforma do Estado. Embora a politica sociad ndo sga redigtributiva como se pretendia, e
tampouco consga sanar 0s problemas gerados no bojo do Sstema cepitdista, como nos
afirma Behring (Ibid., p. 187), “[..] é necessario buscar garantias para a Sua expansdo, ou
sga, consolidacdo de fato, pois sabe-se que, para a politica socia, a grande orientacéo € a
focalizacdo das agbes, com esimulo a fundos sociais de emergéncid’. Cabe-nos aqui
mencionar atitulo de exemplo o programa Comunidade Solidaria

Entre os anos 1930 e 1960, o Estado desenvolveu-se nos planos econémico e
socid. Durante a década de 1970, diante do processo de globaizacdo, o Estado entrou em
crise, crise esta que teve consegliéncias na reducdo das taxas de crescimento econdmico, da
elevacdo das taxas de desemprego e do aumento das taxas de inflacdo.

Para responder a crise do Capitalismo, hum mundo onde a economia se encontra
globaizada, as principais diretrizes dos organismos internacionais recomendam que a reforma
do Estado sga orientada para 0 mercado, exigindo, segundo Simionatto (1999), “[..] o
abandono de ingrumentos de controle palitico e a restricdo na aocacdo de recursos publicos,
principdmente na &ea socid”. A crise cepitdiga vivida a partir dos anos 1970, conforme

expressamos anteriormente, incide nos diferentes paises, e suas consequéncias aparecem com



maior intensdade nagueles denominados de economia periférica, como € o caso do Brasl.
Em nosso pais o baixo crescimento econdmico, 0os elevados indices de desemprego, a
precarizacd do trabalho, em sintese, a “crise brasleira’, Stuada no contexto da crise
mundia, agrava o quadro das desiguaddades e amplia as demandas sociais. Os investimentos
na area socid passam a s consderados atissmos, sendo tachado inclusive como o principa
responsavel pelo déficit publico.

Neste sentido, “[...] as agéncias de cooperacdo internacional, especiamente o
Banco Mundid, tém articulado uma ‘dianca tecnocrética transneciond’, para raciondizar os
investimentos nesta &ea, diminuindo o pape do Estado e fortaecendo as agBes de natureza
privada’ (SIMIONATTO, 1999, p. 14).

As reformas econdmicas, politicas e sociais orientadas para 0 mercado foram as
respostas dadas a crise. Os neoliberais defendem um Estado minimo; porém, para acancar
este objetivo, é necess&io passar 0 papel do Estado por ampla reestruturacdo, na qua se
ampliam as funcbes do mercado e se obrigam as nacBes a assumirem competéncias novas.
Asim, para Simionato (loc. cit), “O cumprimento desta programética proposta exige a
complementariedade entre Estado e mercado, ou sga, a iniciativa privada aparece como a
nova dternativa na execucdo das funcbes publicas, invertendo as premissas do pacto
keynesano”.

Nessa Gtica 0 Banco Mundia expressa a sua concepcdo de politicas publicas,
devendo os governos atribuir prioridade aos setores sociais fundamentais. Ta orientacdo
fortalece o0 papd compensatério das politicas plblicas, retirando seu cardter universd,
assumindo uma perspectiva focdista, na medida em que visa a aender aos segmentos
populacionais mais vulneréveis. Inclui também a participacdo de provedores privados nas
atividades até entdo reservadas ao Estado, afirmando que muitos paises em desenvolvimento

gue desgam reduzir a magnitude de seu desmesurado setor estatal devem conceder prioridade



maxima aprivatizacdo (BANCO MUNDIAL, 1997).
Ao s referir a rdacdo entre Estado e sociedade, o Banco Mundid, na

interpretaco de Simionatto (loc. cit.), deixa claro que:

[..] no discurso da transparéncia, afirma a necessidade de processos
consultivos, que conferem a sociedade civil, incluindo sindicatos e empresas
privadas, a oportunidade de participacdo e controle das aghes
governamentais. E nesse contexto que se inscrevem a descentralizag3o e uma
concepcao de participagcdo centrada no homus comunitario, o que fortalece
as perspectivas locdistas que desaguam no individuaismo, ou sga, na
supremacia do individuo sobre a sociedade.

Na reforma do Estado estdo contemplados os processos de descentralizacéo e
municipalizacdo das politicas pablicas.

As diretrizes colocadas para 0 Brasl, para 0 modelo de gestdo proposto pelo
Banco Mundia, nos auxiliam a Stuar no que e como vem ocorrendo  a reforma de Estado,
conforme segue: @) a deimitagio do tamanho do Estado, reduzindo suas funges através da
privatizacdo, da tercerizacdo e da publicizacdo, 0 que envolve a criagdo das organizacOes
sociais, b) a redefinicdo do pape regulador do Estado aravés da desregulamentacdo; c)
aumento da “governanca’, ou sga, a recuperacdo da capacidade financeira e adminidtrativa de
implementar decisdes paliticas tomadas pelo governo através do gugte fiscd; d) o aumento da
“governabilidade’® ou capacidade politica do governo de intermediar interesses, garantir
legitimidade e governar.

As propostas neoliberais que desgan um Estado minimo trazem conseqiéncias

3 Governabilidade - o temo mais usado atualmente seria o oposto, ou seja, ndo-Governabilidade. A palavra
carregada de implicacBes pessimistas (crise de governabilidade) e, freglientemente conservadoras, presta-se a
muiltiplas interpretacBes. Em particular, a distingdo mais clara é daquelas que atribuem a crise a Governabilidade
aincapacidade dos governantes (alguns sao levados a ver nisso o emergir insanavel das contradi¢bes dos
sistemas capitalistas), e dagueles ainda que atribuem a ndo-Goveranbilidade & exigéncias excessivas dos
cidad&@os. Na sua exposicdo mais sintética e mais incisiva a Governabilidade de uma democracia depende do
relacionamento entre a autoridade de suas instituicfes de Governo e da forca das institui¢cbes de oposicéo
(BOBBIO, 1998).
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para as politicas sociais, que se tornam cada vez mais focalizadas®, dirigides a sujeitos com
caréncias concretas, descentrdizadas’ ou melhor desconcentradas, nas quas a efera
municipa deve executar e financiar as politicas sociais, e precarizadas. Ou sga, a concepgéo
neolibera das politicas sociais tem desobrigado o Estado de oferecer os servicos publicos e
aumentado as desigualdades sociais.

Outra resposta do neoliberdismo a questéo socia é a privatizacdo da seguridade e

das politicas sociais e assstenciais. Segundo Tavares (2001, p. 155),

[..] idéia cara a0 neoliberalismo (explicitada no receitu&rio do FMI e do
consenso de Washinton) que é o estabelecimento de um Estado Minimo, que
cumpra apenas com as fungdes bésicas como a educacdo primaria, a salde
publica e a criagd e manutencd0 de uma infra-estrutura essencial ao
desenvolvimento econdmico. Ou sgja, a proposta era de que o Estado se
af astasse das funcdes que ndo fossem “prioritarias’ paraalavancagem deum
desenvolvimento auténomo e auto-sustentado.

Neste conjunto de preposicOes, destaca Tavares (2001), se encontrava a idéia de
gue, com a privatizagdo e a reducéo do Estado de modo gerd, se estariam reduzindo os gastos
publicos, com 0 que se eiminaria 0 déficit publico. Evidentemente medidas, ao lado de
outras conseqliéncias mais graves, como a violenta reducdo do gasto socid, ndo resultaram na
eliminagdo do déficit pablico.

Conforme <dienta Faeros (1999), o Estado neoliberal objetiva a reducéo dos

direitos trabadhigtas, previdencidrios e de protecdo socid. Aumenta a dificuldade de acesso

4 “Quanto afocalizagdo dos gastos ptblicos, aidéia é substituir o universalismo da politica de protecéo social

pela orientacdo particularista de concentrar os gastos publicos na populacdo de baixa renda, aumentando,

segundo se diz, o efeito distributivo dos gastos sociais’ (BOITO Jr., 1999, p. 79).

® “Descentralizac&o aqui apenas compreendida como descentralizacgo dos encargos. A pretexto de aproximar a
gestdo da verba da populagéo usuaria, elatransfere encargos do executivo federal para os executivos estaduais e
municipais, mas mantém centralizado na presidéncia da Republica, como é tipico do presidencialismo autoritario
latino-americano, o poder de decidir sobre a politica econdmica e social. Trata-se de um expediente politico que,
ao transferir apenas 0s encargos, oculta a responsabilidade direta ou indireta do executivo federal pela
pauperizacdo dos servicos e da politica social, e propicia, a0 mesmo tempo, a fragmentacdo do sindicalismo do
setor publico e dos movimentos dos usuérios, que tém sido dois obstaculos importantes ao avango do

neoliberalismo. Essa descentralizagdo de encargos coloca 0s executivos estaduais e municipais como avos
dispersos de movimentos sociais fragmentados e desvia tais movimentos da luta contra o executivo federal, que é
onde esta sediado o poder do neoliberalismo latino-americano” (BOITO Jr, 1999, p. 82).
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aos direitos universais.

Com a globdizacdo da economia, muitos dos principios que guiam e norteiam o
pensamento sobre a politica socid estdo sendo revistos. Pode-se dizer que “os programas de
protecdo socid” (CAVALCANTI, 2001) estéo em crise. A crise do Estado €, assm, parte de
uma crise do capita, e a necessidade de reforma do Estado advém da prépria necessidade de
expansdo do capita

A partir desta crise, Bresser Pereira lanca todo o arsend neolibera de guste
politico, econdmico e socia, para a reforma do Estado, assegurando que o Estado precisa ser
minimizado para garantir sua eficiéncia e agilidade, podendo ser Util aos que dele possam
necessitar.

O Estado do século XXI, defendido e apresentado na proposta de Bresser Pereira,

segundo Cavalcanti (2001, p. 41) € o Estado Socid Liberd:

[...] socia porque continuara a proteger os direitos sociais e a promover o
desenvolvimento econémico; liberal, porque o fara usando mais os controles
do mercado e menos os controles administrativos, porque realizara os seus
servicos sociais e cientificos principamente por meio de organizagOes
publicas ndo-estatais competitivas, porque tornara os mercados de trabalho
flexiveis, porque promovera a capacitagdo de recursos humanos e de suas
empresas para ainovagao e a competicao internacional [...]

Os fundamentos dessa matriz de Estado, contudo, indica Simionatto (1999, p. 15)

[...] deixam clara a mercantilizagdo dos direitos sociais e ndo a sua defesa;
indicam uma retragcéo do Estado de direito conseguido com a luta das forcas
democréticas brasileiras, indicam uma instrumentalizacdo dos direitos pela
racionalidade econdmica; indicam um retrocesso na construgdo democrética
e no exercicio da cidadania

Assm o Banco Mundid intendfica os emprétimos paa os paisess em
desenvolvimento, visto como prioritarios para efetivacdo da reforma do Estado, assegurando a

l6gica perversa, amarando intensamente os paises em desenvolvimento ao capitd financeiro
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internaciondl.

A politica de gude edruturd imposta pedo Banco Mundid e pedo Fundo
Monet&rio Internacional tem trazido como conseqiéncia 0 aumento da exclusio socid,
entendida como a fdta de & garantias minimas de salde, educacéo, trabalho, uma vez
que implicam diminuicdo dos gastos governamentais nas areas sociais. A crise do desemprego
faz parte desse contexto sbcio-palitico-econdmico, no qua a flexibilizagdo do trabaho indui
a eliminacdo das relagbes contratual's, previdenciérias e de protecdo socia ao trabalhador.

A partir dessa definicdo, progressvamente implanta-se a visdo da desnecessidade
do Estado como promotor das politicas sociais. Parece-nos que a descentraizacdo, a
fragmentacdo, a focalizacdo e a transferéncia para 0 setor privado sGo 0s mecanismos-chave
da politica socid neoliberal. As politicas publicas passam a ser “prontos-socorros’, como
saidas emergenciais e locdizadas. Trandforma-se a nocéo de direitos sociais em filantropia e
caidade; a universdidade dos direitos cede lugar a sdetividade dos favores, reservados
aueles que comprovadamente atestam necessdades extremas, quanto aos demais, a iniciativa
privada e o mercado se encarregam.

A seguir gpresentaremos possibilidades que estdo sendo teorizadas e colocadas em
pauta para reflexdes, no sentido de edificar uma ampla reforma do Estado, num viés néo
liberd, mas sm, amplamente democréico, onde pudessemos pensar em reforma da

consciéncia coletiva, para assegurar interesses das classes subalternas.

1.6 Possibilidades de mudancas com areforma do Estado

E exatamente a partir da tese da crise em que se encontra 0 Estado brasileiro que

Marco Aurélio Nogueira nos traz contribuicdes importantes, que destacamos neste momento.



Na concepcdo de Nogueira (1998) € necessario resgatar o papel do Estado e da
politica, mostrando que, através destas indtituigdes, em consonancia com a sociedade civil, é
possivel elaborarmos uma ampla reforma do Estado com bases democréticas. Ou sgja,
devemos compreender 0 Estado como um espago importante e necessario perante a sociedade
brasilera

Primeiramente, diz Nogueira (lbid., p. 191-2), “[...] ndo temos como Sseguir sem
promover mudancas no formato organizaciond do Estado, em suas préaticas gerencias e em

Sua acdo”. Paises como o Brasil precisam encontrar meios de fazer com que o Estado cumpra

bem as fungbes que Ihe so pertinentes, devendo sintonizar-se

[...] com uma sociedade que se modernizou sem ter resolvido seus antigos e
graves problemas, que ao longo do tempo acabou por multiplicalos ao invés
de reduzi-los ou dimina-los. A reforma do Estado e da administracéo
fornece, assm, 0 eixo em torno do qual devemaos examinar primeiramente a
guestdo dos recursos humanos publicos (NOGUEIRA, 1998, p.192).

Como ja vimos neste trabaho, a sociedade contemporanea requer trabalhadores
capacitados, que déem conta das auais e velozes transformacfes societérias. NoO espaco
publico edtatd estas transformagfes ndo sdo diferentes. Portanto, Nogueira (1998) aponta a
necessidade de se iniciar a reforma a partir do exo dos recursos humanos. E importante
ressdtar que este dado fol 0 que impulsionou a primera reforma do Estado no Brasl, entre as
décadas de 1930 e 1940, porém, como sabemaos, Ssem SUCESO.

Para Nogueira (1998, p. 194) “[...] o tempo de mudangas em que estamos requer
profissonais paa auar na base da aticulacdo de conhecimento cientifico, criatividade,
conduta &ica, visio politica e senghilidade para o socid, ndo se trata nais, aind, de gpenas
treinar funcionérios ou audizar informagdes’.

Contudo, ndo € possivel pensar em qudificacdo de recursos humanos dissociada
dos demais setores do Estado e da administragdo. Segundo Nogueira (Ibid., p. 208),
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Néo ha como separar estes planos, talvez al esteja a explicagdo para o
tamanho do nosso problema. E que nos Ultimos anos avangamos com muita
lentiddo na reforma do Estado, tanto no que se refere a reforma da
administracdo, quanto no que se refere areforma da intervencdo do Estado e
sobretudo a reforma das ingtituicBes politicas. Nos Ultimos anos, aém do
mais, nem sempre 0S governos governaram, isto €, conduziram o Estado com
determinacdo e perspectivas estratégicas claras, de modo a privilegiar os
reais problemas da sociedade.

Um outro aspecto importante a ser abordado €, que se a reforma do Estado avanca
devagar e 0S governos pouco governam, se torna necessario pensar em novas edratégias, em
vontades politicas que possam transcender 0 que et posto, que possam garantir avangos.
Portanto afirma Nogueira (Ibid., p. 209), os programas de “[..] capacitacdo de recursos
humanos devem continuar, €es sGo uma das principais chaves para o futuro, que parece
determinado a SO poder ser vivido com dignidade por um novo tipo de homem o homo
studiosus’. Quando implementadas com competéncia, diadas a vontade politica, articuladas
com Varios outros setores do Estado, complementa Nogueira (1998, p. 209) “[..] as iniciativas
técnicas podem se trandfigurar em forca politica’.

As idéias goresentadas pelo autor nos conduzem a refletir sobre as possibilidades
reais que podem ser originadas nesta conducao ideol gica para a reforma do Estado.

Iniciamente, nesta perspectiva Nogueira (Ibid., p. 210) nos induz “[...] a renovar o
discurso sobre a reforma do Estado, indo dém da retérica hoje prevaecente, regra gerd
imprecisa e concentrada nos agpectos mais imediatamente financeiros e adminigtrativos’.

A ldgica libera tomou conta do temé&rio reforma do Estado, hoje visa de forma
superficid por muitos, somente como espagco de materializacdo do Estado minimo. Necess&io
e urgente se faz a obtencdo de consensos técnicos e politicos sobre 0 assunto. Nogueira (loc.
cit) chama a aencdo para 0 momento especifico em que vivemos, “[..] um momento
particularmente aberto para a proposicdo de projetos, no qual, em meio a efervescéncia da

trangcdo histérica mundid para um outro capitaismo, que nos forca a transformacdo, todos
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saem a campo trazendo a sua traducéo aquilo que deva ser feito”.

Contudo, o mportante a frisar € que a reforma do Estado ndo se reduz areforma
adminidrativa, e sga qua for o aspecto inicidmente implantado, segundo Nogueira (1998),
nenhuma reforma produzira resultados em curto prazo.

Outro aspecto importante apresentado por Nogueira (lbid., p. 211) é sobre a

reforma que hoje interessaria asociedade brasileira. Sobre este aspecto, indica o autor,

A reforma que hoje interessa a sociedade sO pode nascer de um projeto
firmemente concentrado na substancia do fendbmeno estatal, ndo nas suas
formas ou nas quantidades nelas agregadas. Um projeto politico, bem mais
do que técnico gerencid. E fazer com que se consolide uma nova
perspectiva, uma nova maneira de compreender o Estado e de atuar no e
com o Estado nesse momento da histéria em um pais como 0 nosso.

Contudo, para Noguera a reforma do Estado ndo pode ser concebida
exclusvamente no plano técnico, conditucional e normativo. Tratase de um projeto que
passa pdo plano estata, mas que ndo pode se limitar a de. A reforma do Estado devera
objetivar repor a racionadidade e o protagonismo do Estado como meio de rever o modo de se

viver em sociedade. Ou sga, segundo Nogueira (1998, p. 212),

Qualquer reforma do Estado, digna do nome ndo pode se reduzir ao plano
adminigtrativo, do funcionalismo publico ou dos gustes fiscais, tributarios e
previdénciarios: seu nervo a rigor esta fora do Estado, assentando-se na
revisdo das articulagOes entre o Estado e a sociedade e na reinvencdo do
modo de se pensar e praticar a politica. N&o se define pela quantidade de
recursos gue o governo deixara de gastar, nem pela posse de um consistente
plano diretor, mas pela capacidade de conhecer uma nova sociedade, quer
dizer de vincular-se aos destinos da populagdo, asua promogdo, adefesa de
seus direitos.

Em sintese, a reforma de Estado, nesse sentido, devera ser o prolongamento de
uma reforma da propria sociedade, a remodel acéo das rel acles entre Estado e sociedade civil.
Consderando estas idéias e acreditando que possam ser incorporadas como

posshilidades no atud contexto, gpresentaremos a seguir 0 histdrico da implantacdo do
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sstema publico de trabaho e emprego, iniciado no periodo da ditadura militar, até chegarmos
& condigles criadas através da Condtituicdo de 1988, na qua conseqlentemente, se indtituiu
no Brasl a politica publica de trabaho e emprego, posshilitando o protagonismo da

sociedade civil.
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HISTORICO DA POLIiTICA PUBLICA DE TRABALHO E EMPREGO NO BRASIL

Antes de apresentarmos 0 histérico da ingtituicdo da politica publica de trabaho e
emprego no Bras| até chegarmos aos moldes atuais, trazemos agumas consideraces sobre 0

mercado de trabalho no contexto brasilaro.

2.1 A situacdo do mercado de trabaho no Brasl

Como vimos, nas duas Ultimas décadas do seculo XX, as economias capitaistas
passs’)am por profundas transformagbes, implicando a disseminacdo da indabilidade do
trabal ho assalariado.

A exasez de empregos indaurada pelo modelo societ&io capitdista acirra a
concorréncia entre os trabdhadores, que, dém de enfrentarem o darmante quadro de
desemprego, sdo tidos como responsveis pela sua condicdo. Os trabalhadores <o
considerados auto-excluidos, no sentido de que sua desqudificacdo é vista, pelos segmentos
conservadores, como a Unica razéo para 0 Seu insucesso em obter uma colocagdo no mercado

de trabalho. Segundo o panorama apresentado por Pochmann (1999, p. 107):

O quase pleno emprego da forca de trabaho, a estabilidade de empregos
regulares e a evolucdo do sdario médio red, peo menos equivaente a
produtividade, predominaram como padréo geral de uso e remuneracéo da
mao-de-obra nos paises capitalistas avangados, mas no periodo recente ndo
encontramos paraelo diante das dtas taxas de desemprego e de ocupagtes
precérias. Mesmo nos paises subdesenvolvidos, como o Brasil, que embora
ndo tivesse passado pela experiéncia do pleno emprego e da
homogeneizacdo do mercado de trabalho chegou a conviver, principamente
no pés-guerra, com ato crescimento econdmico e com crescentes taxas de
assalariamento.



Nas décadas de 50 e 60 do século XX, periodo de crescimento do modeo
capitalista, as taxas de desemprego foram baixas, no entanto, a partir dos anos 70, a redidade
foi outra A crise econdmica internaciond, as politicas macroecondmicas e as consequientes
transformacBes tecnoldgicas, organizacionals, produtivas, financeiras, politicas e socias
afetaram a economia de mercado, e em conseqiiéncia, 0 problema do desemprego se agravou
no mundo inteiro. No Bradl, em especid, airma Pochmann (1999, p.108) “o problema do
emprego vem se agravando desde a crise da divida externa, no inicio do anos 1980, porém, a
partir der 1990, consolida-se uma tendéncia de desestruturacdo do mercado de trabalho’; e,
no fina dos anos de 1990, o Brasil “[..] passou a apresentar indices de desemprego
considerados dtos, em torno de 8% (BRASIL, 1998). Dados apresentados no més de julho
de 2003 pelo IBGE apresentam um indice de desemprego médio nacional de 13%, e em
setembro este indice acangou 18%.

Ainda com base nos dados apresentados pelo IBGE (2001), a populacdo ocupada
no Brasil é hoje de 75,4 milhdes de pessoas. Deste totd, 54,3%, ou sgja 40,9 milhdes, ndo tém
previsdo de receberem aposentadoria ou pensdo da Previdéncia Social. No Nordeste, dos 20,5
milhdes de trabahadores, 72,3%, isto é 14,8 milhGes ndo contribuem para o sgema
previdenciario. No Maranh&o o indice atinge 81,4% da populacdo ocupada. Os indices mais
baixos foram assnalados no Sudeste, com 43,3% da populacdo ocupada sem perspectiva de
receber beneficios previdenciérios. E no Distrito Federal, porém, que o indice chega a 37,1%,
seguido de Sdo Paulo, com 38,2%. Na Regido Sul 50,2% estéo fora dos regimes de
previdéncia, reproduzindo uma tendéncia naciond (Jorna Diario Catarinense, 67/03). Estes
dados caracterizam o desemprego no Brasil, onde a informadidade passa a ser a possibilidade,
aporta de entrada para manutencéo da vida.

O mercado forma no Bradl se configura da seguinte mangira 0 comércio, com

26% de participagdo, lidera esse mercado; a seguir vem o setor de servigos, com 20%;
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construcdo civil, 16%; indUstria de transformacéo, 12%; atividades técnicas, 11%; aojamento

e dimentacdo 8%, e transportes 6,7% (IBGE, 2001).

2.2 Cen&rio politico e econdmico no processo de ingtituicdo do sistema publico de

trabalho e emprego no Brasl|

A implementacdo de poaliticas publicas de trabadho e emprego se configura em um
cenario de transformacfes sociais, econdmicas e paliticas de toda ordem. A questéo socid no
nosso pais esta relacionada a exiténcia de uma estrutura extremamente complexa de
discriminacBes e desiguddades resultantes de um longo processo histérico. Tantos problemas
com raizes no passado evidenciam o Brasil como um pais muito desigud.

Tudo isso traz reflexos a politica publica de trabalho e emprego. O mercado de
trabalho no Brasil € bastante heterogéneo e, como tudo no pais, marcado pela diversidade.
Entre 1930, inicio da expansio capitdista, e 1980, o Brasl rurd foi subgtituido pelo Brasl
urbano; entramos no periodo Vagas, quando s indituiu a Consolidecéo das Les
Trabahistas, passamos por revolugdes tecnoldgicas, adaptando-nos a nova ordem mundid.
Defendemos a tese de que, com as adaptacles tecnoldgicas, surgiria 0 crescimento econbmico
seria garantido o pleno emprego.

A partir dos anos 1930, e até o inicio dos anos 1980, apesar do periodo de forte
desenvolvimento da economia brasileira e da condituicdo do mercado de trabalho urbano,
continuaram 0s problemas relacionados a pobreza, a distribuicdo de renda, a desiguadade,
que ndo foram superados por este processo de crescimento. Chegamos a0 inicio dos anos

1980 com véarias herancas muito presentes na sociedade brasileira.



Durante os anos 80, ainda tivemos uma compensacdo na auséncia desse
debate das politicas de trabalho e renda, especiamente no Brasil, a partir da
atuacdo do Estado. Ou sgja, embora o aumento do nivel de emprego privado
estivesse claramente comprometido ao longo da década de 1980, em razéo
da crise que se instalou no campo macroecondmico, dta da inflagéo, divida
externa, tivemos uma enorme compensacdo na geracdo de empregos pela
acdo direta do Estado (MENDONCA, 2000, p.73).

A politica socia tem existéncia recente em nosso pais, pois durante décadas se
gpostou que a mehoria das condigbes de vida da populacéo e do pefil de digtribuicdo de
renda seria uma conseqiéncia direta e inevitivel do crescimento econdmico. Segundo
Azeredo (1998), a crise dos anos de 1970 e 1980 pbs por terra ilusdo e colocou o tema
das politicas sociais como prioritério na agenda das discussdes.

Na década de 1980, o Brasil viveu um periodo de euforia com a abertura politica
Findmente entrdvamos numa etgpa de reorganizacdo da sociedade em bases mais
democréticas. Mas, nesse mesmo periodo, a rapidez das mudangas sociais, econdmicas e

politicas dterou radicamente o mercado de trabaho, com reducdo drastica de postos de

emprego em diversos ramos de economia.

No pais, os problemas da “modernidade’, decorrentes do novo paradigma
tecnologico, da abertura dos mercados e da globdizacdo financeira, se
superpdem aos problemas do atraso, dto grau de informaizacdo e de
precariedade das relacfes de trabalho, desigualdade socia, deficiéncias no
sistema de protecdo socia e baixissmo nivel de escolaridade da forca de
trabalho. Apenas 44,3% dos trabalhadores brasileiros sGo empregados com
carteiraassinada (CUT, 1998 e 1999).

A nova dindmica do mercado de trabaho no Brasil agpresenta uma s&ie de
caracterigticas, como o declinio do emprego forma assdariado, o trabaho autbnomo e a
introducdo de novas formas de trabaho no chamado setor informal da economia

O movimento econdmico, durante os anos de 1990, marcado pela abertura, pela
recessio e por planos de estabilizacdo econdmica, conduziu a uma reestruturacdo em que

fdtaram politicas sociais universais. O resultado disso tudo foi a inser¢éo cada vez mais



subordinada do Brasl a economia internaciond. Esses fatores, vinculados a um processo
historico excludente, determinaram o efeito das mudancas que ampliam o fendbmeno do
desemprego e da pobreza no Pais:. concentragdo de renda e retracdo de emprego no servico
publico.

O problema da falta de emprego apresenta varidvel de pais para outro, mas nesses
tempos de economia globdizada também nd conhece frontera As edimaivas da

Organizacéo Internaciond do Trabaho - OIT - sdo darmantes.

Aproximadamente 30% da forca de trabalho mundial, que somam 3 bilhdes
de pessoas, encontramse em dSituacdo de subemprego recebendo
remuneragcdo inferior a um sadaio minimo vital; Outros 150 milhfes de
trabal hadores estdo desempregados, e ha ainda o fenémeno do desemprego
juvenil que atinge o0 mundo inteiro 60 milhGes de jovens entre 16 e 24 anos
deidade (OIT, 2001, p. 34).

A Congituicdo brasileira de 1988 previu de forma mais organizada a implantacdo
de um Sistema Pblico de Emprego, nos moldes propostos pela Convencdo 88 da OIT®. Estas
proposi¢des foram implementadas e regulamentadas pelo Congresso Naciond através da Lei
7.998/90, que indtituiu o Fundo de Amparo ao Trabahador - FAT, organismo pautado a
partir das prescricbes da OIT.

As edratégias para solucionar as complexas questdes do emprego num pais

marcado pela diverddade e pela disparidade econdmica, socid e cultura sfo as de condituir

politicas capazes de mobilizar tarto o governo como a sociedade civil.

® Convencao esta concernente aorganizacéo do servico de emprego, aprovada pelo Conselho de Administracéo
da Reparticdo Internacional do Trabalho em junho de 1948. Para compreender a importancia deste documento
cabe destacar alguns artigos que estéo diretamente relacionados ao presente tema de estudo: art. 1° parégrafo 2°,
a tarefa essencial do servico de emprego deve-se redlizar, em cooperagcdo, quando necessario, com outros
organismos publicos e privados interessados, a melhorar a organizacdo possivel do mercado de emprego como
parte integrante do programa nacional destinado a assegurar € a manter o pleno emprego, assim como
desenvolver e a utilizar os recursos produtivos; art.4° paragrafo 1°, medidas apropriadas devem ser tomadas por
meio das comissdes consultivas, no sentido de assegurar a cooperacdo de representantes dos empregadores e
trabalhadores e na organizagdo e no funcionamento do servigo de emprego, assim como no desenvolvimento da
politica do servico de emprego; pardgrafo 2° - essas medidas devem prever a instituicdo de uma ou mais
comissdes nacionais consultivas e, se necessario, de comissdes regionais elocais.
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A politica publica que esa em discussio agui se condtitui em um conjunto de
programas Vvoltados para o trabaho, o emprego e a renda, dém da melhoria das condigdes de
vida, ndo sO dos trabahadores, mas de toda a sociedade. Um sstema de gestdo participativa
para enfrentar a complexidade desse mundo novo. Esta complexidade do atua mundo do
trabaho é caracterizada pelo desemprego estruturd e pela informaidade, na qua o trabaho
estéve se torna crescentemente precarizado.

A edrutura atual da politica publica de trabdho e emprego busca integrar os
diversos programas. geracdo de emprego e renda, qudificacdo e requdificacdo profissond,
intermediacd de mao-de-obra e pagamento do seguro-desemprego, compreendidos como
politicas publicas divas e passvas. As politicas publicas ativas incidem tanto sobre a oferta
como sobre a demanda por trabaho. No primero caso, nd geram novos postos, buscam
preencher as vagas a disposicdo no mercado com servigos como intermediacdo de méo-de-
obra e programas de educacdo profissond. As politicas publicas passvas destinamse a
protecdo dos trabalhadores desempregados por meio do pagamento do seguro-desemprego e
de atividades de apoio ainser¢do no mercado de trabalho.

No sentido de compreender esta dinamica complexa, apresentaremos a seguir 0
histérico dos varios programas que compdem a politica publica de trabaho e emprego no
Brasl, recortando prioritariamente 0 papd da Unido, ndo deixando de destacar em alguns

momentos o papel dos Estados e Municipios.

2.3 A intermediacéo de méo-de-obra

Em outubro de 1975, o generd Ernesto Geisd, através do Decreto n° 76.403,

indituiu 0 Siema Naciond de Emprego - SINE, visando a implantar no Pais um servico



edtatad de intermediacd de méao-de-obra Com is0 o0 governo implantou parcidmente a
Resolucdo 88 da OIT, que trata do sstema publico de emprego, uma vez que o SINE,
implantado pelo governo militar, ndo integrou em sua gestéo a participacéo dos trabahadores
e empregadores como recomenda a resol ucao.

Desde a sua criagdo a coordenacdo naciond do SINE, foi centralizada pelo
Minigério do Trabaho, atudmente Ministério do Trabadho e Emprego - MTe, por meio da
Secretaria de Politicas de Emprego e Sdlérios - SPES. Aos Estados coube a responsabilidade
de executar 0 programa aravés de convénios anuais com o Minigéio. Com montagem
ingtituciona complexa, marcada pela relacéo entre governo federd e os governos estaduais, o
SINE regidira recorrentemente uma descontinuidade adminidrativa, que termina interferindo
em suas acles e no seu desempenho. Os primeiros anos de existéncia do SINE foram
dedicados a sua edtruturacéo e a0 estabelecimento de convénios entre os Estados. Em 1978,
haviam ddo instdados 117 postos de aendimento em 22 Edtados. Inicidmente o Minigério
do Trabaho financiou todos os gastos, mas a partir de 1981 buscou cada vez mais transferi-
los para 0s orcamentos estaduais, criando um sSstema de permanente inseguranca quanto ao

financiamento do sstema.

A década de 1980 apresenta um quadro bastante complexo. A crise da divida
externa no inicio dos anos 80 colocou por terra o padrdo de financiamento da
economia brasileira Sem obter novos empréstimos junto aos credores
internacionais, 0 governo adotou uma politica de contengdo das importaces
e intensficacdo das exportagbes como principal mecanismo gerador de
superdvit comercia, necessario para pagar os e€levados juros da divida
externa (MARCELO, 1999, p. 28).

Neste periodo, década de 80, com o movimento da desestruturacdo do mercado
neciond do trabaho, iniciou-se no Brasil as discussdes sobre as politicas de emprego.
N&o é demais ressdtar que o resultado de desempenho apresentado pelo SINE

expressa fundamentamente os servicos de intermediacdo de méo-de-obra. Esses, conforme
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aponta Pochmann (1999, p. 121), sGo complementares a geracdo de emprego e ndo substituem
0s dementos-chave da determinacéo do emprego, papel este das politicas macroecondmicas,
das politicas sociais, do model o técnico-produtivo e do sistemna de relagBes de trabal ho.

Em paisess desenvolvidos, conforme dados disponivels, 0s sarvicos de
intermediac0 de mé&o-de-obra s80 responsaveis por cerca de um quarto das oportunidades de
um novo posto de trabalho para o desempregado. No Brasil € quase indgnificante a
responsabilidade do SINE no encontro de uma ocupacdo para 0 desempregado, dados que
poderemos observar nos quadros que apresentaremaos posteriormente neste trabal ho.

E necessario ressatar, conforme Pochmann (Ibid., p. 122), “[..] que no Brasl ndo
exisge propriamente uma cultura plenamente desenvolvida de procura de trabaho por meio de
savico de intermediacdo de méo-de-obrd’. Parece ser mais comum a procura individud de
trabadho por intermédio da interferéncia de amigos, familia, meios de comunicacdo e busca
direta

O periodo da década de 80 também foi marcado pelo surgimento de uma
sociedade civil dindmica composta por uma diversdade de movimentos socials. Esses
movimentos passaram a exigir o restabeecimento da democracia e um novo Sistema politico.
Foram conquistados direitos universais com gestdo aberta a participagdo da sociedade,

portanto a politica de trabalho e emprego passou a ter novos atores envolvidos.

2.4 O seguro-desemprego

Criado no Plano Cruzado, pelo governo Sarney, por meio do Decreto n® 2.284, de

10 de marco de 1986, posteriormente foi aterado por meio de nova legidacéo, aprovada pelo

Congresso Nacional, por meio da Le n° 7.998 de 11 de janeiro de 1990, que tornou O



beneficio do seguro-desemprego mais abrangente a classe trabahadora e aumentou o0 seu
valor; aspectos estes que apresentaremos posteriormente.

O seguro-desemprego € um beneficio integrante da seguridade socid, garantido
pelo artigo 7° dos Direitos Sociais da Congtituicdo Federa, e tem por finadidade pomover a
assigéncia financeira temporéria ao trabahador desempregado, em virtude da dispensa sem
justa causa. Além de conceder este beneficio, 0 programa destina-se, também, a auxiliar os
trabahadores, em gerd, na busca do novo emprego, podendo, para este efeito, promover
acoes integradas de orientacdo, recolocacdo e qualificacdo profissiond.

O programa do seguro-desemprego € no auad momento responsavel pelo tripé
bésico das politicas de emprego: beneficio do seguro-desemprego, que promove a assisténcia
financeira temporé&ia ao trabahador desempregado, em virtude de dispensa sem justa causag;
intermediacdo de méo-de-obra, que busca recolocar o trabahador no mercado de trabalho, de
forma &gil e ndo onerosa, reduzindo os custos e 0 tempo de espera de trabahadores e
empregadores, qualificacdo profissond, por meo do Plano Naciond de Qudificacdo do
Trabahador - PLANFOR, que visa a capacitar trabalhadores e eevar sua empregabilidade,
contribuindo para suainsercéo e reinser¢éo profissonals.

As primeras regulamentagbes do seguro-desemprego tiveram um  cardter
dtamente sdetivo. Na época, para obter o beneficio, exigia-se a contribuicdo de pdo menos
36 meses nos Ultimos quatro anos para a Previdéncia Socia, o recebimento de sadarios nos
Ultimos seis meses e a dispensa sem justa causa. O vaor do seguro, pago em quatro parcelas
mensais, era de 50% do Ultimo saéio para os que recebiam até trés sa&ios minimos e um
sdaio minimo e meio para os demas trabalhadores. Esses critérios de Néo eram
condizentes com as caacteristicas do mercado de trabadho, a grande maoria dos

trabalhadores com baixa escolaridade, menor remuneracdo e que enfrentavam um eevado
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grau de rotatividade e informaidade, ou sga, 0s que mais precissvam deste beneficio eram

excluidos do acesso. Outro agravante, segundo Azeredo (1998, p. 71),

[...] era de que nos quatro primeiros anos a sua fonte de financiamento,
tornava-o fortemente dependente das disponibilidades do Tesouro Naciondl,
inviabilizando na prética qualquer melhoria nas condigdes de acesso e de
pagamento do beneficio, e dificultando sua consolidacéo como um efetivo
seguro-desemprego.

A patir de 1° de junho de 1994, entrou em vigor a Le n° 8.900/94, que
estabeleceu novos critérios para a concessfo de parcelas do beneficio, quais sgam: trés
parcelas, se o trabahador comprovasse vinculo empregaticio com pessoa juridica ou fisica, de
no Minimo seis Meses e ho Maximo onze meses, no periodo de referéncia; quatro parcelas, se
o trabalhador comprovasse vinculo empregaticio com pessoa juridica ou pessoa fisica, de no
minimo doze meses e N0 maximo vinte e trés meses, no periodo de referéncia; cinco parcelas,
s 0 trabdhador comprovasse vinculo empregaticio com pessoa fisica ou juridica, de no
minimo vinte e quatro meses, no periodo de referéncia. Em cardter excepciona, o CODEFAT
poderia deliberar pelo prolongamento do periodo maximo de concessdo, em até dois meses,
para grupos especificos assegurados.

A apuracéo do vaor das parcelas do beneficio tem como bese o sd&io mensd do
Ultimo vinculo empregaticio. Cdcula-se 0 valor do sd&io médio dos trés Ultimos meses e
aplica-se ao tabela abaixo:

TABELA 1-Valor daparcela X piso salarial

FAIXASDE SALARIO MEDIO VALOR DA PARCELA
Atée  R$396,18 Multiplica-se sal&rio médio por 0,8 (80%)
Mais de R$ 396,18 Multiplicam-se 330,15 por 0,8 (80%) e 0 que exceder a
Até  R$660,37 330,15 multiplicase por 0,5 (50%), e somam-se 0S

resultados

Acima de R$ 660,37 O vaor da parcela sera de R$ 374,20, invariaveimente
O vaor do beneficio ndo podera ser inferior ao valor do saério minimo.
Sd&rio minimo vigente — R$ 240,00 (duzentos e quarenta reais).

Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego. Dados obtidos em 11/1/03 - www.mte.gov.br/segurodesemprego
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A indituicdo do seguro-desemprego, chegou em um momento em que o mundo
inteiro e 0 Brasl deparava-se com a problematica do desemprego estrutura, da crise fiscd e
0s questionamentos dos programas de protecdo socid. Portanto, apesar de sua inegave
importancia, 0 seguro-desemprego surgiu em nosso pais ja apresentando s&rios limites.

Para melhor compreender os limites e avangos desse Programa vamos apresentar
0 higtérico do seguro-desemprego no Brasil, expresso em moeda, no periodo de 1986 a 2001,
conforme abaixo:

TABELA 2 - Beneficios concedidos X demanda

Ano | Total derequerentes | Total de segurados Valor em R$ emitido ao beneficio MédiaSM.
1986 204.324 150.741 224.475.933,00 -
1987 999.967 734.260 6.421.714.540,00 1,15
1988 1.322.432 1045534 54.400.339.067,00 1,22
1989 1.912.185 1.620.543 1.285.054.453,48 1,70
1990 3.099.910 2.806.820 97.272.435.280,17 1,75
1991 3.724.840 3498235 522.544.397.728 51 1,83
1992 4.015.225 3.895.157 6.538.804.497.470,94 1,69
1993 3.828.060 3.759.623 129.865.123.650,74 141
1994 4.090.975 4.031.230 1.547.497.917,88 155
1995 4.792.2838 4.742.043 2.898.877.634,74 154
1996 4.397.264 4.360.917 3.309.166.687,18 156
1997 4.426.718 4.400.738 3451.041.786,70 157
1998 4.398.302 4.357.528 4,056.869.881,86 156
1999 4.416.358 4.315593 3.834.850.257,04 155
2000 4.772.759 4.686.708 4.808.307.730,23 1,48
2001 4.101.341 4.018.468 4.723513.339,83 142
Total 58.763.647 56.600.142 153

Fonte: GGDAS/DES/SPPE/MTE

O seguro-desemprego € um programa de protecéo ao desemprego derto que, no
caso bradsileiro, sO atinge as pessoas que passaram pelo mercado forma de trabaho com
carteira assinada

Cabe-nos destacar que o trabaho informa se condtitui de uma massa de dijados
de direitos trabahistas, de direitos de protecdo social e do reconhecimento de direitos de
cidadania. Como ta, o programa do seguro-desemprego acaba ndo acangando uma grande

massa da populacdo brasileira. Segundo Sposati (1997, p.67), “[...] o trabaho forma nunca
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excedeu no Brasil a cobertura de 50% da PEA - Populagdo Economicamente Ativa, [...] que é
necessario criar dternativas para massa de excluidos do contrato socia”. Observamos a
partir dos anos 1990, na sociedade brasleira um aumento do grau de informdidade no
mercado de trabalho e um crescimento darendainformal.

Andisando a crise econdmica internacional e a ruptura do pacto keynesiano,
Mattoso, em seu livio A desordem do trabalho, observa que tém se ampliado a fragmentacéo
e a desestruturacdo do trabaho, que acentuam a pardisacdo politica, e reduzem a
solidariedade e a coesdo socia. Esse processo, segundo o autor, gera ampliagdo da
inseguranca do trabaho, que se da em diferentes niveis. inseguranca em pertencer ou ndo ao
mercado de trabalho; inseguranca no emprego que, segundo o autor, a partir dos anos de
1980, teve suas formas de protecdo questionadas e reduzidas. reducdo dos empregos estavels
ou permanentes, reducdo do trabaho integra pelo trabaho temporario; precarizacdo do
trabalho no que se refere a contratacdo, condigbes sdarials, acesso a seguridade socid,
asssténcia médica e aposentadoria; na renda os sdarios tornamse varidves, indavels e sem
garantia e, por fim, na contratacdo ampliam-se contratos de tempo parcid, e se estabelecem

relacoes de trabaho sem contrato.

2.5 O programa de qualificacéo profissond

Higtoricamente a questéo da qudificacdo para o trabalho tém sdo extremamente
complexa. Com as recentes transformagfes no mercado de trabaho braslero, a qualificacéo,
a requdificacdo, o treinamento e a educacdo profissond passaram a ter maior énfase nas
decisdes governamentais de financiamento das politicas compensatérias de emprego. A

exigéncia de um mercado de trabaho muito flexivel, afirma Pochmann (1999, p. 123), “[..]



inibe a estabilidade nos postos de trabalho e, portanto, ndo incentiva a formacdo profissond
generalizada dos trabalhadores pelos empregadores’. O empregador dispde, por sua vez, de
condices de optar por um processo de sdegcdo continua de méo-de-obra mas bem
qudificada, quando necessario, por meio de contratacdo e demissdo dos trabal hadores.

Na dtica capitdista a qudificacdo profissond € desenhada para que atenda &
necessidades de redefinicdo de um novo modo de reproducéo do capital. Neste sentido, nos
Ultimos anos temos assigido a subdtituicdo da qudificacdo mais tecnicista e voltada para o
mercado de trabalho por uma outra concepcao, designada como modelo da competéncia.

A Secretaria de Formacdo e Desenvolvimento Profissond - SEFOR, 6rgdo do
Minigtério do Trabdho, esabelece uma diferenca entre os conceitos de qudificacdo e
competéncia. Para o SEFOR, a qudificacéo pode ser definida a partir do principio de que €a
eda contextudizada em um espago de tempo mais delimitado e por envolver contelidos mais
especificos em termos de profissondizagdo. Quanto ao conceito de competéncia, €e se
caracteriza por ser mais elagtico do que o conceito de quaificacdo (BRASIL, 1996).

A competéncia pode se formar ao longo da vida do trabalhador, sgja em cursos
formais ou em aividades informais, sga na escola ou no préprio mundo do trabaho, através
de conhecimentos gerados a partir da prética profissond (loc. cit.).

As solugbes mais banais para 0 desemprego nas sociedades cepitdistas estéo
sempre associadas a qualificacdo profissiona e a dgum financiamento, se 0 desempregado se
dispuser a comecar um negdcio por conta propria. Singer (2001) “[..] afirma ser necessario
pensarmos em edtruturar 0S programas que compdem a politica de trabalho e emprego de
forma contextudizeda, sendo necessario refletir sobre a dindmica do mercado’. AsSm

continua

E preciso que fique bem claro que a maior qualificagio dos traba hadores,
insstentemente reclamada pelos empregadores, ndo € solugdo para o
desemprego. O aumento da qualificagdo ndo induz os capitdistas aampliar a
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demanda por forga de trabalho, pois esta depende basicamente do
crescimento dos mercados em que as empresas vendem seus produtos. Se
todos os trabahadores desempregados incrementassem seu nivel de
quaificacdo, o Unico resultado seria uma concorréncia mais intensa entre
eles, com provavel queda de sa&rios pagos. A qualificacdo maior interessa
ao trabahador individual para obter uma vantagem na luta por emprego, mas
SO traria vantagens aos trabalhadores em conjunto se fosse possivel negociar
escalas de sa&io que remunerassem melhor os de mais qualificacdo, sem
reduzir o ganho do menos quaificado (SINGER, 2001, p. 119-20).

Para o trabahador o conceito de qudificacdo, parece-nos, que esta ligado
tradicionalmente ao dominio do oficio, 0 que sgnifica dominar o conhecimento de materiais e
de processos que combinado com o desenvolvimento de habilidades manuais, permitira o
desempenho das atividades e fungdes de determinado ramo da producéo.

De acordo com a OIT (1998, p. 77), a qudificacdo atuamente tem de adaptar-se
aos requisitos de diversos tipos de emprego e de ocupagdes, como o trabaho em tempo
parcid, o trabalho por conta propria, o trabaho no setor informal, o trabalho subcontratado, a
condtituicio de cooperativas e a preparacdo de jovens em Situacdo de risco socid para se
incorporarem ao mercado de trabal ho.

Torna-se pertinente mencionar o indicador socid do nivel de escolaridade do
trabal hador brasileiro, que passa em média gpenas 3,9 anos na escola.

Segundo a Pesguisa Naciona por Amostra de Domicilio - PNAD de 1995, 34%
da Populacdo Economicamente Ativa - PEA ocupada tém menos de quatro anos de instrucao,
sendo considerados andfabetos funcionais, segundo critérios da UNESCO; outros 33% tém
entre quatro e sete anos de estudos, 0 que significa que 67% da PEA ocupada estéo aguém do
primeiro grau, dos quais 20% séo andfabetos (AZEREDO, 1998).

O programa de qudificacdo profissona, daravés do Pano Naciona de
Qualificacdo do Trabahador - PLANFOR, iniciado em 1995, € um dos mecanismos da
Politica Publica de Trabaho e Emprego, executados no ambito do FAT. E objetivo do

PLANFOR garantir uma oferta de educacdo profissona permanente, que contribua para



reduzir o desemprego e 0 subemprego da PEA; combater a pobreza e a desgualdade socid;
elevar a produtividade, a quaidade e a competitividade do setor produtivo. O PLANFOR teve
inicio em 1995 seguindo as orientagBes do Plano Naciona de Quadlificacdo do Trabahador de
1995/1998, e num segundo Momento seguiu a normatizacéo de 1999/2002.

No primeiro periodo, o PLANFOR dirigiu a focdizacdo dos programas de
gudificacdo para dois eixos dominantes. setores econdmicos ou ocupagbes em expansio e
grupos vulneraveis da PEA. A qudificacdo profissond foi  definida com cursos e
treinamentos em habilidades bésicas, especificas e de gestdo com foco na empregabilidade
dostreinados (BRASIL, 1999).

Em 1999, passaram a vigorar as orientagbes de 1999/2002, que, comparadas com
0s anteriores, representaram agumas mudancas quanto a edratégia de implementacéo e
conduc&o das politicas publicas de quaificacéo, como veremos posteriormente.

Egses planos vém sendo executados em conjunto pela Rede de Educagéo
Profissond existentes, no pais, conhecido como Sistemas “S’ (SENAI, SENAC, SENAR),
universdades e ONGs, seguindo as diretrizes e deliberagbes do consdho deliberativo do
fundo de amparo ao trabalhador - CODEFAT.

Embora tenha como foco gerd a PEA, o PLANFOR opera, para fins de aplicacéo
dos recursos do FAT, com duas definigdes do publico-avo: grupos vulnerdvels e outros que
sgam vitais para 0 desenvolvimento sugtentado. No primeiro caso, grupos vulneravels, o
PLANFOR garante pelo menos 80% dos recursos e 80% das vagas (conforme quadro abaixo)
para quatro categorias. pessoas desocupadas, pessoas em risco de desocupacdo permanente ou
conjuntural, empreendedores urbanos e rurais, pessoas autdbnomas, cooperadas e autogeridas.
A acdo é focdizar estes grupos, no sentido de orientar maior integracdo entre 0S mecanismos
do FAT, em especid da qudificacdo profissond com a intermediacdo de méo-de-obra, o

crédito popular e 0 seguro-desemprego.
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Quadro 2 - Demandas prioritariasdo PLANFOR

PLANFOR 1999/2002 - PUBLICO-ALVO PRIORITARIO
Grupos Composicao
1. Pessoas desocupadas Desempregadas com seguro-desemprego.
Desempregadas sem seguro-desemprego.
Cadastradas no SINE em Agéncias de Trabalho de Sindicatos.
Jovens buscando o primeiro trabal ho.

2. Pessoas ocupadas, em| Trabahadores de setores que estéo passando por modernizagcéo
risco de  desocupacdo|ou reestruturacdo, enxugando quadros eou exigindo novos
permanente ou conjunturd. | perfis  profissonails.  Ex:  bancos,  portos,  indldtrias,
administraco pablica

Trabahadores em atividades sujeitas a instabilidede por fatores
como clima, restricdo legd, ciclo econdbmico. EX: pescadores
em peiodo de defeso; agricultores em atividades sujeitas a
flagelos do clima e conjuntura do mercado internaciona (crises
financeiras, medidas de protecionismo).

Traba hadores domésticos.

3. Empreendedores que ja| Beneficiarios de crédito popular — PROGER e PRONAF.
ttm ou querem iniciar| Beneficidios do Brasl Empreendedor;

micro e pequenos negdcios | Agriculturafamiliar;

Assentados rurais,

S4cios ou donos de pequenos negdci os urbanos.

4. Pessoas autbnomas,| Trabahando por conta prépria;
asociadas, cooperadas e[ Participantes de associagbes, cooperativas, grupos de
autogeridas produtores que assumem a gestéo de empresas, para garantir
sua continuidade e 0s empregos.

O PLANFOR é financiado pelo FAT, com recursos da rubrica “qudificacdo
profissonal”; estes sB0 repassados aos Estados, ao Distrito Federa ou aos Parceiros Nacionais
e Regionais por meio de convénios firmados com o CODEFAT e o Minigério de Trabadho e
Emprego. Todos os convénios exigem contrgpartida, definida em lei pelos Estados e Didrito
Federal. Namédia, essa contrapartida tem se situado em cerca de 20% do valor conveniado.

Assm, o PLANFOR fundamenta-se em um conceito de centralizagdo de diretrizes
geras e descentraizacdo da implementacdo de suas agdes. Partindo desse principio da
descentrdizacdo quanto a implementacdo de suas agles, foram  progressvamente
consolidados dois mecanismos de atuacdo: Planos Estaduais de Qudificacdo - PEQ's e
Parcerias Nacionais e Regionais - PARCs. Os Planos Estaduais de Qudificacdo, circunscritos

a uma unidade federativa, sob responsabilidade das Secretarias Estaduals de Trabaho sfo
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sujeitas a gprovacdo dos conselhos estaduais de trabaho e emprego - CETE's e negociagtes
com os conselhos municipais de trabaho e emprego - CMTE's. No caso de Santa Catarina,
s20 executados sob a gestdo da Secretaria do Estado de Desenvolvimento Socid e da Familia
e homologados pelo CETE, responsavel pela articulacdo e priorizacdo das demandas definidas
peos CMTEs. As parcerias necionais e regionais como Fundagfes, Universidades, ONGs,
visam a avancos conceituals e metodol 6gicos nos programeas de qudificacdo profissond.

A partir de 1995 e até 2000, através do PLANFOR qudificaram 11,6 milhfes de
trabahadores, com investimento de R$ 1,8 bilhdes do FAT, dém de contrapartidas dos
governos estaduais e parceiros privados, em especid centrais sindicais. Segue abaixo a tabela

demondtrativa.

TABELA 3 - Metas 2001/2 eresultados 1995/2000 PLANFOR

Ano |[ Treinados (milhdes) I nvestimento (milhdes) M unicipios atendidos Entidades executoras
1995 01 28 - -
1996 12 220 2,614 500
1997 2 348 3.843 827
1998 23 409 4.279 1.323
1999 2,7 354 3.990 1.466
2000 33 437 4.824 2.066
Total 11,6 1.796

Metas
2001 4 497
2002 43 650

Fonte: Relatorios gerenciais do PLANFOR 95/98, 1999 e SIGAE (posicdo em 6/7/01). Somente recursos do
FAT (n&o contando contrapartidas e outros investimentos dos Estados, do Distrito Federal e de parceiros
nacionais e regionais).

O Brasl parece ter um desemperho ndo desprezivel no que diz respeito aos gastos
e aos usuaios dos cursos de formacdo profissond. Esses dados quantitativos devem ser mais
bem andisados com base na eficiéncia e na eficacia dos cursos oferecidos, ou sga, a

realizac8o de uma andise de resultados, que sera motivo de préximos trabal hos.
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O PLANFOR ¢ o ingrumento de qudificacdo da politica publica de trabaho e
renda, e deve ser desenvolvido em articulagdo com 0s programas de seguro-desemprego, de
crédito popular e intermediacdo de mao-de-obra dos desempregados.

As diretrizes do PLANFOR visam a recuperar e consolidar a natureza publica da
qudificacdo profissond, atribuindo a0 Estado o papel de aticulador e fomentador de
politicas gerais, ficando com as indituigdes da sociedade civil, as iniciativas de execucéo
direta das atividades de qualificacéo e educacéo.

E também objetivo do PLANFOR qudlificar e requalificar a cada ano, 20% da
PEA, que soma hoje, no Brasil, 71 milhdes de traba hadores dos setores forma e informal.

E, mas importante que dcancar metas quantitativas, € priorit&io assegurar
através dos projetos de qudificacdo profissona o despertar da consciéncia Para isto €
necess¥io que a qudificacdo profissond, obrigatoriamente, possa contribuir para o
deservolvimento integrd do ser humano, incentivando-o e educando-o para a prédtica da
participacéo coletiva. Neste sentido, segundo Alves e Vieira (1995, p. 125) o trabahador “[...]
deve ser orientado para aprender apensar e para aprender a apreender”.

A higtdria brasileira mostra que tanto a educacdo forma quanto os programas de
capacitacdo profissona ediveram  sempre dissociados de um  projeto  naciona de
desenvolvimento. Como consequéncia, “[...] responderam sempre & demandas formuladas
pelos agentes econdmicos, sem que houvesse a preocupacd em antever respostas &
demandas futuras’ (ALVES; VIEIRA, 1995, p. 126).

E ndo podemos nos esguecer que € competéncia da Politica Publica de Trabalho e
Emprego, na qua participam trabahadores, empregadores e governo, gerar acies que possam
garantir 0 acesso do trabahador a0 emprego, diminuindo, assm, 0sS custos socias e
econdmicos vinculados & transcbes do mundo do trabaho, dos quais se destacam:

desemprego, informalidade e desqudificagdo profissond.
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2.6 O programa de geracéo de trabalho e renda

A experiéncia bradleira nos programas de geracdo de trabaho e renda se iniciou
em meados da década de 80, por iniciaiva de organismos internacionais - multilateras,
governamentais ou privados’.

O objetivo destes programas era utilizar o microcrédito como ingrumento de
congrucdo de uma “nova’ politica socid. Em face das dimensdes do desemprego, tas
iniciativas visavam a oferecer aos trabahadores dternativas de geracéo de renda e de insercéo
Nno processo produtivo, estimulando a busca da auto- sustentacéo.

A patir destas experiéncias, o governo federd, passou também a implementar
programas desta natureza, baseados na concessdo de financiamentos. O CODEFAT, em
marco de 1994, abriu a possibilidade para que os recursos do FAT fossem canaizados para a
concessio de crédito a pequenos empreendimentos, ingtituindo dessa forma o Programa de
Geracdo de Emprego e Renda - PROGER. O CODEFAT aprovou a Resolugdo n° 59,
acrescentando & politicas plblicas de emprego uma modalidade de crédito voltada para os
trabalhadores informais, para cooperativas e pequenos € microempresaios que nado
dispunham de acesso arede bancaria oficia ou privada.

Os programas de geracdo de emprego e renda, voltados em sua maioria para micro
€ peguenos empresarios, cooperativas e para 0 setor informal da economia, associavam
crédito e capacitacdo para que se gerassem emprego e renda. Os recursos orcamentarios do
FAT eam depostados junto & indituigdes oficias federais que funcionam como agentes
financaros dos programas, a saber: Banco do Brasl, Banco do Nordeste, Caixa Econdmica
Federd e Banco de Desenvolvimento Econdmico e Socid - BNDES. Fazem parte desses

programas 0 PROGER, o PROGER Rural e 0o PRONAF.
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Para Pochmann (1999, p. 130) “[..] o desenvolvimento destes fundos publicos
(fundos de solidariedade) aendem muito mais a recomendacdo de focdizagdo e
descentralizacdo dos recursos socias para segmentos especificos da populagdo carente,
conforme recomendacdo do Banco Mundiad”.

De 1995 até 1998, o PROGER utilizou recursos do FAT da ordem de R$
1.480.229.000 em linhas especiais de crédito a pequenas e microempresas do mercado forma
da economia, como também para as iniciativas produtivas do mercado informa. Com relacéo
a linha de crédito disponivel paa o mercado informa com limite etabdecido em R$
5.000,00 por pessoa fisica, praticamente ndo pdde ser utilizado em funcdo da exigéncia dos
bancos em exigir garantias reais para concessio dos empréstimos. Ta exigéncia se mostrou
incompativel com o perfil de baixa renda, e a Situaco de precariedade socia e econdmica dos
possiveis usudrios desses empréstimos (BRASIL, 1999, p. 5).

Em contrapartida, afirmaMarcelo (1999, p.23),

Os gastos sociais, apontados como bode expiatério pela “faléncia do
Estado”, s8o candlizados para financiar uma politica econdmica que opera
uma brutal transferéncia de renda e de riqueza para os setores financeiro e
produtivo (estima-se, por exemplo, que no periodo de 1995 a 1999, o
BNDES emprestou R$ 3,17 bilhdes a empresas de capital estrangeiro). As
politicas  publicas, submetidas a0 desempenho das medidas
macroecondmicas, ou sga, a légica do mercado, passam a sofrer uma
progressiva deterioraco.

Para Singer (2001, p. 120) “[..] a transformacd de desempregados em
microempresarios ou operadores  autbnomos estd em dSntonia com a aud tendéncia

descentraizadora, mas ndo da aos entrantes em mercados, em gera jA muito competitivos,

uma chance razodvel de sucesso”. Além das dificuldades de entrar no mercado de trabalho,

" Destacamrse as seguintes instituicdes: Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), SACTES (Servico
Alem&o de Cooperacdo Técnica e Social), GTZ (Sociedade Alema de Cooperagdo Técnica) e a Fundacdo
Friedrick Naumann.
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témrse “um aparato indituciond burocrético que descredencia o informa ou O pequeno
negociador afazer parte do acesso da politica’.

Ao indituir o PROGER, negociou-se com 0 CODEFAT a aprovacdo da criacgo de
Comisstes/Conselhos  Estaduais € Municipais de Trabaho e Emprego, respectivamente os
CETEs e CMTEs, com énfase na acdo docontrole socia sobre a utilizagdo dos recursos do
FAT e a necessidade de participacéo da sociedade civil na construcdo do Sistema PUblico de

Emprego.

2.7 Possibilidades de avangos com a Congtituicéo de 1988

A Condituicdo de 1988 sntetizou, do ponto de vida indituciond, um inédito
avango, assegurando a participagdo da sociedade civil nas proposicdes e na implementacdo
das politicas sociais publicas. Criou as bases juridicas e paliticas para 0 desenvolvimento de
um conjunto de politicas pulblicas baseadas nos principios de universdidade, da
descentralizacdo, da participacdo e controle social, orientados para combater as desiguadades
e as injudicas que naguele momento se viam como inaceitavels para a construcdo da nacdo. A
Condtituicéo braslera estabdeceu um conjunto de direitos sociais: direito a0 trabaho, a0
lazer, a educacdo, a seguranca, a previdéncia socid, direito da crianca e do adolescente,
protecdo a maternidade, etc: “[..] assumia-se a nogcdo de que 0s riscos a que qualquer um
edivese submetido deixava de sr um problema individud e tornava-se de responsabilidade
publica¥ (MARCELO, 1999 p. 30-1). Congruiu-se uma concepcéo ampliada e universa de
protecéo aos cidadaos.

Em relacdo & politicas de emprego, a Congtituicdo de 1988 apresenta um avango

importante. Pode-se afirmar que 0 estagio atua das politicas publicas de trabaho e emprego é
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fruto das posshbilidades abertas pela Condtituicdo Federal de 1988. A Unido passou a ser
responsabilizada pela organizacdo do dstema nacional de emprego e das condicbes para o

exercicio da profissdo.

2.8 Indtituicdo do fundo de amparo ao trabadhador - FAT e consdho deliberativo

do fundo de amparo ao trabahador - CODEFAT

O Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT é um fundo especid, de naureza
cont&bil-financera, vinculado a0 Minigtério do Trabdho e Emprego - MTe, destinado ao
custelo do programa do seguro-desemprego, do abono sdarid e ao financiamento do
Programa de Desenvolvimento Econémico.

A principd fonte de recursos do FAT é composta pelas contribuigdes do
Programa de Integracdo Socid - PIS, criado em setembro de 1970, e peo Programa de
Formacdo do Patrimbnio do Servidor Publico - PASEP, ingtituido em dezembro de 1970.

Em janeiro de 1990, a Lei n?. 7.998 (Anexo 1) regulamentou o artigo 239 da
Condtituicdo Federa, que definiu um fundo para financiar o programa do seguro-desemprego,
0 Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT. O patrimonio do FAT passou a ser composto
principamente por contribuicbes do PIS e do PASEP, recolhidas pelos empregadores. As
contribuigdes provenientes destas arrecadacOes foram destinadas ao custeio do programa do
seguro-desemprego, do abono sdarid, e quarenta e cinco por cento, ao financiamento de
programas de desenvolvimento econdmico e socia do BNDES.

Como ja& mencionamos anteriormente, a Lel n% 7.998/90 também ingtituiu o
Conseho Deéliberativo do Fundo de Amparo do Trabahador - CODEFAT, tendo como

objetivo gerir a aplicacdo dos recursos do FAT. O CODEFAT também foi inovador na sua
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composicdo e funcionamento, na forma tripartite, paritaria e colegiada (trés partes com igud
representac@o e rotatividade). Criado em 1990, s0 veio a atuar de fato como gestor do fundo
em 1991. Entre as fungbes mais importantes do 6rgéo, estavam as de elaborar diretrizes para
programas e para a docacdo de recursos, de acompanhar e avaiar seu impacto socid e de
propor o aperfeicoamento da legidacdo referente & politicas. Iguamente importante era o
papel que exercia no controle socid na execucdo das politicas, no qua etavam as
competéncias de andlise das contas do Fundo, dos relatérios dos executores dos programas
financiados, bem como de fiscdizacdo do FAT.

As principais acbes da politica de emprego financiadas com recursos do FAT
esfavam edruturadas em torno de dois grandes programas. o Programa do Seguro-
Desemprego, no qua se aticula o pagamento do seguro-desemprego, a qudificacdo e a
requaificacéo profissonas e a orientacéo e a intermediacdo de médo-de-obra; e os programas
de geracdo de emprego e renda, cujos recursos eram aocados por meio de depdsitos especiais
criados pela Lei . 8.352/91 (Anexo 2), incorporando, entre outros, o Programa de Geragdo
de Emprego e Renda - PROGER, nas modalidades urbano e rural, e o Programa Naciond de
Fortdecimento da Agricultura Familiar - PRONAF-.

Para se ter uma idéia do montante, o FAT teve um orcamento gpresentado ao
Congresso, para 0 ano de 2000, da ordem de R$ 9 bilhfes, e contava com um patriménio
congtituido, acumulado desde 1990, que ultrapassava os R$ 45 bilhdes.

De 1990 a 1994, ocorreram mudancas na estruturacdo das politicas publicas de
emprego, tanto no que diz respeito ao financiamento quanto na forma de gestéo. Iniciou-se a
reedtruturacdo do SINE, a reviséo da legidacdo do seguro-desemprego, aprovada pelo
Congresso Nacionad em julho de 1994, a criagdo do Programa de Geragcdo de Emprego e

Renda - PROGER, e o inicio da criacdo dos conselhos'comissies de trabaho e emprego.
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Neste mesmo ano se indituiu 0 Conseho Estadud de Trabaho e Emprego - CETE de Santa
Catarina.

O consenso, a partir do proprio Ministério de Trabaho e Emprego, em torno de
uma avdiacdo negativa do desempenho do SINE motivou o CODEFAT, em 1993, a investir
sob duas frentes reformulacdo através de um aporte suplementar de recursos financeiros,
reestruturacéo no sentido de articular 0s seus programas, no contexto da discussdo da politica
publica, através dos consdhos estaduais. Mas, mesmo assm, parece-nos que o SINE
continuou com resultados modestos, sem conseguir tornar-se um espagco publico articulador
junto aos demai's programas de emprego.

Quanto a0 seguro-desemprego, desde 1990 foram introduzidas muitas mudancas
nos critérios de concessdo do beneficio, em gerd visando a reduzir a comprovacdo do tempo
de emprego forma e do periodo de caréncia, como a revisio do caculo dos vaores do seguro,
elevando o vaor das parcelas, tornando-as mais proximas da renda anterior do trabahador e,
por ultimo, um aargamento do periodo de duracdo de acordo com o tempo médio do
desemprego. Tudo isso sem dlvida contribuiu para ampliar a cobertura e favorecer os
trabalhadores que recebia sdaios mais baixos, com menos escolaridade e que enfrentavam
maior instabilidade no mercado forma de traba ho.

Em tese organizou-se, portanto, em torno do Fundo de Amparo ao Trabahador
um arranjo inditucional que procurava garantir a execucéo de politicas publicas de emprego e
renda de maneira descentralizada e participativa. 10 permitia a aproximacdo entre o executor
das agbes e o cidaddo que utilizaria os beneficios, e dava a este cidaddo a possibilidade de
participar e exercer seu controle por meio de mecanismos adequados.

Com um espago de direito indtituido, a sociedade civil, agora, também é
protagonista na elaboracdo das politicas publicas. Compreender como ocorre a reformulacdo

da politica plblica de trabdho e emprego em Santa Catarina, com a representacdo da
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sociedade civil, num contexto de globdizacdo da economia, minimizacdo do Estado,
reestruturacéo produtiva, € um desfio.

Neste sentido, apresentaremos a seguir os dados levantados a partir de pesquisa
documenta e entrevistas redizadas com consdheros® do CETE, contemplando as trés
bancadas representativas. Foram  entrevistados o0s representantes da  bancada dos
trabalhadores, representada pela Central Unica dos Trabalhadores - CUT, a bancada dos
empregadores, representada pelo Servico de Apoio & Micro e Pequenas Empresas de Santa
Catarina - SEBRAE, e a bancada que representa 0 poder publico, a Universidade Federal de

Santa Catarina - UFSC.

8 Foi nos autorizado aidentificac&o dos entrevistados; porém, por questdo de conduta de pesquisa, optamos por
nomesficticios.

77



PARADOXOS, LIMITES E DESAFIOS DA POLITICA PUBLICA DE TRABALHO E

EMPREGO EM SANTA CATARINA: IDENTIFICACAO DO PERIODO 1995 A 2000

3.1 O mercado de trabaho forma e informa em Santa Catarina

O Estado de Santa Catarina, segundo pesquisa do DIEESE, deveria criar a cada
ano 40 mil novos postos de trabaho. Contudo, os Ultimos anos foram marcados pelo
fechamento de vagas. em 1998, por exemplo, o déficit chegou a nove mil empregos. Esses
resultados, diados a0 crescimento da PEA estadud, se congtituem num grande problema para
o0 mercado forma. Os nlmeros apresentados na pesguisa mostram que, entre 1990 e 1997 a
PEA catarinense aumentou 17,8%. Nesse periodo, 384 mil trabahadores tentaram entrar no
mercado de trabalho, no qual 102 mil vagas formais eram desativadas. Essa combinacdo de
crescimento da PEA e da diminuicdo do emprego provocou um déficit de 490 mil postos de
trabaho (DIEESE/SC, 1999).

Conforme dados apresentados pelo SINE/SC (1999), € possivel afirmar que, aé a
metade da década de 90, o emprego forma em Santa Catarina caracterizou-se por uma intensa
retracéo ou estagnacdo. Entre 1990 e 1995, foram gerados somente 47.222 empregos formais,
enguanto entre 1996 e 2000, foram criados 168.321 postos ce trabalho. Segundo andise do
SINE, entre as causas edruturais e conjunturais para a evolucdo desse comportamento estéo: a
abertura irrestrita do Pais a0 mercado mundial no inicio da década, a implantacdo do Plano
Red, que provocou um aumento das importages e a diminuicdo das exportacies, a elevacéo
da taxa de juros, a reestruturacdo produtiva no processo de producdo e gestéo das empresss, e
as crises mundiais que afetaram diretamente 0 mercado de trabaho. Em 1999, Santa Catarina

goresenta uma tendéncia de recuperacdo e crescimento do emprego formd. Na andise
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apresentada pelo SINE/SC a causa principa pode estar relacionada a desvalorizacdo do redl.
Com o cambio favorecido, o setor indudtrid foi 0 mais beneficiado e, enquanto no inicio da
décadafoi 0 setor que mais demitiu, a partir de 1999 tem sido 0 setor que mais emprega méao-
de-obra

Nesse sentido, é possivel concluir que, entre 1996 e 2000, houve melhora para o
emprego forma em Santa Catarina. Porém, € necessaio destacar que, mesmo assm,
convivemos com 0 desemprego no Estado, que em 2001 apresentou uma taxa de 4,29%°,
segundo dados fornecidos pelo DIEESE, através da Pesquisa Nacional de Amostra Domiciliar
- PNDA.

Para os que ficam fora do mercado formd a Unica via de acesso a0 emprego e arenda

éainformalidade

Por grupos de atividade, o mercado informa no Estado se divide da seguinte
maneira: 60% correspondem a indlstria da construgdo, a0 comércio de mercadorias e servigos
de reparo em domicilios;, 28%, a indlgtria de transformacdo e aos servigos técnicos auxiliares,
e 12%, aos servigos de transporte e de alojamento/aimentacéo (IBGE, 1999).

Apesar de o desemprego ser um fendmeno generdizado no mundo globdizado, ao
andisxlo é necessiio fugir das generdizaghes e identificar formas apropriadas de enfrentar o

problema, a partir da andise daredidade locd.

3.2 A politica publica de trabalho e emprego em Santa Catarina

A politica de trabaho e emprego posta em prética pelo Ministéio do Trabaho e

Emprego no Brasl assentase sobre os principios da democratizacdo, participacéo,

9 Para célculo da taxa de desemprego foi considerado o nlimero de desocupados na semana de referéncia 8 a
12/10/2001.
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descentrdizacdo, controle socid sobre os recursos financeiros e, fundamentamente, sobre a
integracdo e aticulacdo dos programas de intermediacdo de méo-de-obra, quaificacéo
profissona, seguro-desemprego e programa de geracdo de trabaho e renda (BRASIL, 1999b,
p. 2).

No Estado de Santa Catarina a Secretaria do Desenvolvimento Socid e da
Familia aud Secretaria do Desenvolvimento Socid, Urbano e Meio Ambiente, € que
executa a politica, sendo o Consdho Estaduad de Trabaho e Emprego responsavel pela
deliberacdo da politica de trabaho e emprego. O Consdho Estadua de Trabaho e Emprego
em Santa Catarina foi indituido em 1994 por intermédio dos decretos 4958/94 e 019/95
(Anexo 3), condtituido de forma tripartite e paritéria

Sabemos que, para avdiar exaustivamente a politica em estudo, seria necessario
eladboramos uma profunda e extensa andise dos resultados que efetivamente esta politica,
através de seus diversos programas, representa para os excluidos do processo produtivo.

Contudo, apresentamos a seguir 0s dados que conseguimos coletar e andisar.

3.3 Atribuigdes e competéncias do CETE: um estudo da politica de trabaho e

emprego apartir da atuacdo dos conselheiros no periodo de 1995 a 2000

O CODEFAT, a0 vincular a transferéncia de recursos do FAT aos Consdhos
Estaduais de Trabaho e Emprego, nos Estados e no Distrito Federal (Resolucéo . 63, de 28
de julho de 1994), deu um importante passo na direcdo de edificar um sistema publico de
emprego com a paticipacdo da sociedade civil. Os consdhos de trabaho e emprego,
definidos como um colegiado de carder permanente e ddliberativo, sdo condtituidos de forma
tripartite e paritaria, com representacdo do poder publico, trabalhadores e empregadores.

Abrem possihilidades para se organizar a politica publica de trabaho e emprego de forma



descentralizada e democrdtica, tendo mecanismos de direito para aticular a rede de
programas que compdem a politica publica de trabaho e emprego.

Os consahos estaduais e municipais de trabadho e emprego foram criados por
meio da Resolugdo do CODEFAT n?. 80/95. Ambos possuem estruturas semelhantes de
organizacdo interna, atribuicbes e competéncias. Competem aos consdhos municipas e
edtaduas as seguintes atribuigbes. diagnosticar e andisar as demandas do mercado de
trabalho loca para eaborar propostas de programas no ambito das politicas publicas de
trabalho e emprego; tracar diretrizes e prioridades que determinem as ag0es e adaptem as
orientagcbes nacionais, edtabelecer parcerias com prefeituras e grupos organizados da
sociedade civil viabilizando programas locas que complementem as agfes edtaduais e
federais ou atendam aos problemas locas, ter mecanismos de acompanhamento e avdiacéo
das agles, divulgar os resultados das acOes, fiscdizar a utilizagdo dos recursos do FAT no
ambito do dstema publico de emprego; prestar contas a sociedade, divulgar informagOes
sobre acles e resultados, por em prética a gestéo paticipativa das politicas publicas de
trabalho e emprego; promover a organizacdo interna do conselho; sugerir aos organismos do
sistema publico de trabalho e emprego, com base nos relatérios técnicos, medidas efetivas que
minimizem os efeitos negaivos dos ciclos econdmicos e do desemprego estrutura; elaborar
um plano de trabalho e mecanismos de atuacdo; indicar aocacdo de recursos por &ea a0
elaborar o plano do sistema publico de trabadho e emprego, no ambito correspondente;
relacionar as &eas e 0s setores prioritarios para a alocacdo de recursos no ambito do programa
de geacdo de trabdho e renda;, encaminhar, apos avdiacdo, & diversas indituigdes
financeiras projetos para obtencdo de crédito.

Os consghos funcionam como espago publico, nem estatd, nem privado, mas

plura, devendo integrar-se com todas as forcas que participam do mundo do trabalho no seu

espaco de atuagéo.
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3.3.1 Competéncias do conselheiro na 6tica dos entrevistados

O principa objetivo dos consalhos € congtruir e gerir a politica pdblica de trabaho
e emprego na regido onde atuam. De cardter deliberativo, sfo responsavels pela definicdo das
acoes que pdem em prética a politica, mas ndo a executam.

Cabe aos consaheiros ter uma atuacdo conjunta em todos as esferas de governo,
Unido, Estados e Municipios, para implantacdo dos programas de trabadho e emprego, no
sentido de garantir agOes integradas.

Ser consgheiro, na visio do Sr. Amaro, da Centra Unica dos Trabalhadores -
CUT, representante da bancada dos trabahadores, € fazer parte da ela@oracéo da politica
publica de trabalho e emprego; é exercer um paped fundamentd na definicdo de politicas
publicas voltadas aos interesses da comunidade, num projeto de desenvolvimento inserido nas
mudancas que estdo ocorrendo no contexto global e que afetam a todos nés. Contudo, o
entrevisado ressdta as dificuldades oriundas das posigbes politicas e culturais herdadas do

periodo autoritario para edificar este processo democrético, conforme aponta:

[...] a partir da Congtituicdo de 1988 surgiram aternativas de participacdo
socia mais efetivas, na elaboracdo e na gestéo de politicas publicas. Do
ponto de vista culturd ndo estdvamos muito acostumados a praticar a
democracia, e embora fosse 0 Conselho um espaco democrético, tripartite,
ddliberativo, convivemos ainda com uma cultura da caneta. Mulitas entidades
se dirigiam a0 Conselho com o objetivo de obter recursos, e a partir dai ver o
gue poderia ser feito para atender principamente a &ea da quaificacéo
profissiona. Era raro irem para 0 Conselho com a consciéncia de serem
atores importantes na politica de trabalho e emprego, considerando-o como
um espaco de debate de idéias, de propostas, em atencdo aos interesses de
guem realmente precisa da politica publica, ou sga, dos cidaddos (Amaro,
entrevista concedida em maio de 2003).
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Podemos perceber o aparecimento, embora embrion&io, de uma nova visio da
gestéo do Estado a partir das novidades tratadas pela Congtituicéo de 1988, no qua se tém um
novo papel para a sociedade civil.

Na compreensdo do Sr. Bruno, da Universdade Federa de Santa Catarina -
UFSC, representante da bancada do poder publico, é necess&rio inverter a ordem politica, ndo
sendo mais papel do Estado gerir acOes para 0 povo; para isto, airma, temos hoje um
mecanismo adequado, que sdo os consahos;, porém, € necessario congtruir este espaco de
forma democrédtica, no qua a participacdo popular € a Unica possibilidade de mudanca. Na

compreensdo do entrevistado:

O Estado paterndista determinava 0 que 0 povo precisava e dava para o
povo. O gue nés estamos tentando fazer na construgdo desta politica publica
de trabalho e emprego € justamente o0 inverso: ouvir qua é a manifestagdo do
povo em relagdo a uma questéo t&o relevante quanto esta do trabaho e do
emprego e definir politicas. Mas este processo, esta inverséo ndo esta
plenamente redizado. E um processo em construcdo (Bruno, entrevista
concedida em maio de 2003).

Para a bancada dos empregadores, na compreenséo da Sra. Marcia, do SEBRAE,
o conselho tem um papel fundamentd, que é o de priorizar 0 debate da politica de enprego,
no sentido de ser um espaco de inclusdo do desempregado para 0 mercado de trabalho. Para
eda posshilidade, se torna necessiio articular os programas que compdem a politica de

emprego, sendo este 0 seu entendimento:

O CETE tinha e tem como meta priorizar as politicas publicas voltadas para
0 pessoa desempregado nas agbes de qualificacdo profissiond,
intermediacdo da méo-de-obra, geracdo de emprego e renda, definindo
politicas publicas que cheguem até as pessoas e atinjam o maior nimero
possivel de desempregados ou até excluidos do mercado de trabalho. Um
conselho tripartite, com os trés segmentos ai envolvidos nas pessoas que 0s
representam e que teriam condicgdes de orientar, junto com a sociedade, quais
seriam estas politicas publicas para o governo de Santa Catarina executar
(Marcia, entrevista concedida em maio de 2003).



Percebemos que os principios democratizantes e as atribuicdes que fundamentam
a politica de trabdho e emprego estdo contempladas na faa dos entrevistados das trés
bancadas, que parecem partilhar de taisideais.

A participacdo da sociedade civil e a descentrdizacdo das politicas publicas foram
resultado das lutas dos movimentos sociais pela democratizacdo do Pais desde o inicio dos
anos de 1980, em contraponto a centralizacdo burocratizada das politicas na esfera federd,

caracteristicas dos governos ditatorias.

3.3.2 A participacgo e a representatividade dos conselheiros

O entendimento dos processos de participacéo da sociedade civil e sua presenca
nas politicas publicas nos conduz a0 entendimento do processo democrético em que vivemos
na sociedade brasileira. No entendimento de Gohn (2001, p. 14), “[...] o resgate dos processos
de participacdo levam-nos, portanto, & lutas da sociedade por acesso aos direitos sociais até a
conquista da cidadania’. Contudo, para Gohn (2001, p. 13), “[..] a representacdo continua
sendo um tema importante a ser decifrado”.

A paticipacd da sociedade civil nas politicas sociais foi concebida na
perspectiva do controle social dos setores organizados da sociedade sobre a formulacdo dos
planos e programas, seu acompanhamento e suas execucles, até a definicdo da aocacdo de
recursos para que estas atendessem aos interesses da coletividade.

E importante destacar que os conselhos no Brasil, a partir da década de 1990,
foram estabelecidos preconizando caréter deliberativo. Apesar deste caréter, muitos conselhos

restringem suas agbes ao campo consultivo, da mera opini&o, sem poder de decis2o.



A representatividade dos consdheiros deve ser pautada, a partir da participacéo
coletiva, no objetivo de apresentar, propor e ddiberar. Ou sga, os consdheiros, representando
ingtituicdes publicas e da sociedade civil, tém a responsabilidade de gestar e deliberar sobre a
implantacéo das politicas, com base nas demandas apresentadas. Portanto, torna-se necessario
voltar-se para a leitura da redlidade; neste sentido a representatividade dos diversos setores
envolvidos é caminho obrigatério. Assim, o consdheiro ndo deveria, a0 representar um
segmento da sociedade, fazé-lo de forma subjetiva, ou sga, representar o coletivo a partir de
uma interpretacio pessod. E necessario buscar interacdo com o coletivo representado, de
modo atracar os objetivos do segmento e leva-1os a0 espaco decisorio dos consel hos.

No que diz respeito a representatividade, o representante da UFSC, consdlheiro
pelo poder publico, afirma haver existido interlocucdo na sua atuacéo, tendo levado ao
consaho posicdes coletivas. Porém, segundo manifesta em sua fda, os contatos que nutriam

Sua representacdo ndo eram indtitucionals, mas informais.

Tenho lagos com diversos centros na Universidade, dém de aguns lacos
com a propria reitoria. A minha atuagéo era pautada em funcdo da minha
circulag@o nestes centros. o Centro Socio-Econdmico, o Centro Tecnol 6gico,
0 Centro de Salde e o de Humanas. Em funcéo de contatos informais com a
Reitoria e as Pré-Retorias, pautava minha atuacd como representante da
Universdade nos anseios da Universdade catalisados na Reitoria, com
guem eu tinha contatos mais proximos (Bruno, entrevista concedia em maio
de 2003).

E interessante mencionar neste ponto o resultado de uma pesquisa regiona sobre
quaificacdo, formagcdo e emprego em Santa Cataring, na visSo de empres&rios e sndicaistas,
elaborada pelo DIEESE, que coloca as seguintes conclusdes a respeito da participacéo da

UFSC no CETE:

A Universdade Federa de Santa Catarina nunca discutiu de maneira
articulada e ingtitucional a politica de trabalho e emprego. Os professores
indicados para representagéo junto a0 CETE chegam ao Conselho sem uma
Vis0 e propostas formuladas a partir de andlises e avaliagbes formuladas por
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um coletivo representativo e de professores ligados a temética. As
autoridades que indicam o representante da Universidade no Conselho séo
responsaveis pela atuacdo isolada deste, assm como 0s professores
vinculados a questéo e o préprio sindicato, APUFSC, que aé aquele
momento ndo tinha se interessado pelo assunto (DIEESE, 1997, p. 309).

O mesmo estudo afirma também:

[..] que do lado do movimento sindicd nd houve, aé entdo, uma
preparacdo adequada dos sindicalistas para atuarem nos conselhos
municipais e estadual de trabaho e emprego. Centenas ou milhares de
projetos sd0 aprovados no interior dos conselhos sem uma concepcdo
abrangente, discutida aprofundadamente pelo movimento sindical, articulada
nacional e regionamente e levando em conta as especificidades estaduais e
locais (loc. cit.).

Na entrevista com o consalheiro da bancada dos trabahadores, confirmamos esta
dficuldade da representacéo apontada pela pesquisa supra mencionada. Contudo, segundo
ede representante, 0 que trouxe mais prgjuizos foi a ingeréncia nas decisdes do consadho por

parte dos poderes publicos congtituidos:

A bancada dos trabalhadores tem o compromisso de refletir o movimento
rel e ser representaiva de quem aua no movimento sindical.
Indiscutivelmente, em Santa Catarina, a CUT é a central mais representativa,
do ponto de vista do nimero de trabalhadores, bem como da diversidade
destes trabalhadores em termos de categorias, tais como metalrgicos,
bancérios, comerciarios, setor publico e outras. Entdo, havia uma demanda
que era préopria do movimento sindical, baseada no conhecimento desta
redidade, através dos sindicatos das diferentes categorias. Mas nés
procuravamos exercer um papel muito mais identificado com a classe do que
com a corporagdo. Vaorizanos muito também a participagdo dos
trabahadores nos Conselhos Municipais, porque eles conhecem melhor a
redlidade do que o Conseho Estadua. SO que infelizmente, os Conselhos
Municipais sofriam muita ingeréncia politica, por parte do poder publico
local, sga por parte de prefeitos, sgja dos setores empresarials. Procurava ter
uma atuagdo que significasse aprovar projetos que tivessem uma identidade
maior com aquele diagnostico oriundo dos Conselhos Municipais de cuja
atuacdo tinhamos conhecimento (Amaro, entrevista concedida em maio de
2003).

Ao andisarmos como ocorre a representacdo do setor patrona, observamos que

ndo ha interlocucdo com o segmento que ea representava, nem leitura das demandas oriundas
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deste segmento organizado da sociedade civil. Porém, € muito interessante observar a postura
pessod desta consdheiro. Apesar da légica empresarid fortemente marcada em seu
poscionamento, foi 0 Unico consdheiro que mencionou a necessdade de articular os V&ios
programas que compdem a politica, no sentido de acancar minimamente os objetivos de cada
programa; ou sga, a inclusfo dos trabalhadores que estdo fora do mercado formal e informa

de trabalho.

NOs representavamos a bancada patronal. O SEBRAE defende as micros e
pequenas empresas. O PROGER é um dos programas da politica publica que
viabiliza possbilidades diante do mercado informa.  Seria possive

viabilizar isto para 0s micro e pequenos empresarios que também estavam

saindo da informalidade. Era uma preocupacdo nossa a questéo da
gualificacdo destas pessoas, para estarem trabalhando e se manterem no
mercado de trabalho, porque nés tinhamos que trabalhar ndo somente com as
pessoas que estéo fora do mercado de trabalho, mas também com aguelas
gue precisavam se manter no mercado de trabalho. E, para tanto, precisariam

ter quaificacdo. Seria necesséria toda a orientagcdo para aquel es que estavam

desempregados e as formas de se buscar uma mediagéo entre o SINE e as
empresas de colocagdo e recol ocacdo destas pessoas no mercado de trabalho
(Marcia, entrevista concedida em maio de 2003).

Observa-se que varias atribuicbes especificas da auacdo do consdho estéo
contempladas no depoimento desta conselheira, principamente a de articular os programas

gue contemplam a politica de traba ho e emprego.

3.3.3 A importancia da articulacdo dos programas que compdem a politica publica

de trabaho e emprego na compreensdo dos consalheiros

Um dos principios fundamentais, pautados peo Minigéio do Trabaho e
Emprego, para assegurar a eficacia da politica publica de trabalho e emprego esta na
aticulacdo dos programas que a compdem: a intermediacdo de méo-de-obra, 0 Sseguro-

desemprego, a qudificacéo profissional e o programa de geracdo de emprego e renda.
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A aticulacdo permite a inteface dos programas, assegurando com isto,
primeiramente, respostas mais eficazes a redidade do trabahador que busca aendimento na
politica de emprego, a avaiacdo dos programas quanto aos seus objetivos, bem como a
otimizac&o dos recursos provenientes do trabahador brasileiro.

Objetivando compreender qual a posicdo que os consalheiros defendem quanto a
necessdade de aticulacdo dos programas que compdem a politica publica de trabaho e
emprego, consultamos 0s entrevistados sobre este ponto e obtivemos as respostas
apresentadas a seguir.

Na faa do consaheiro da UFSC, representante do poder publico, fica evidenciada

adificuldade paraintervir na dinamica de articulacéo dos diversos programas.

N&0 sai no que o Conselho Municipal poderia influir com relacdo ao seguro-
desemprego. O trabalhador fica desempregado, entra com um pedido, o
ministério libera nos meses em que ele tem direito. O que nGs podemos dizer
com Elagdo a este processo? 1sso é um programa que vale para todo o
Brasil. Se nés dissermos que o Estado de Santa Catarina tem que ser
diferente, que em vez de receber seis meses o trabalhador vai receber um
ano, ninguém va aceitar isso em Brasilia. Teria que ser uma discussao
nacional, e ndo existe um encontro naciona de conselhos estaduais para se
tentar influenciar junto ao poder executivo. Mas sdo &reas historicamente
muito trabalhadas pela secretaria, pelo pessoa executivo da secretaria. A
verdade é que a gente sempre influenciou muito pouco na intermediacéo
deste programa (Bruno, entrevista concedida maio de 2003).

Seguindo a sua andise, o consdhero afirma que “[...] o problema da articulacéo
dos programas, néo era do Conselho, mas ssim do SINE”, enbora este Ultimo precise de uma

profunda reformul agéo:

Este papel de articular a politica como um todo era exercido pelo SINE, que
€ 0 Sistema Naciona de Emprego, que, enquanto expressao publica teria que
estar mais preocupado com a politica integrada destas varias agdes. Mas ndo
e fécil fazer isso, porque o0 que a gente percebeu € que o SINE tinha uma
heranca muita pesada. Durante muito tempo ee foi utilizado como uma
estrutura de apadrinhamento politico, como cabide de emprego, e para vocé
resgatar a credibilidade desta instituicéo, vocé tem que ter ndo sO vontade
politica, mas, acBes concretas que pudessem resgatar esta credibilidade,
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fazendo com que os diferentes atores pudessem efetivamente ver no SINE
este papel de articulador da politica (Bruno, entrevista concedida maio
2003).

Os principios organizativos gpresentados peo Minigtério do Trabaho e Emprego,
no que se refere ap acesso a0 sistema publico de emprego, preconizam que o trabalhador do
mercado formal de trabalho, quando demitido, devera automaticamente solicitar o beneficio
do seguro-desemprego. Durante o periodo em que for beneficiario deste programa, deveria ser
encaminhado para os programas de qualificacdo profissona e de geracdo de trabaho e renda,
e poderiormente ser encaminhado para a intermediacd de méo-de-obra; para, enfim, ser
reencaminhado a0 mercado de trabaho. N&o nos cabe neste momento criticar 0 modelo de
funcionamento proposto pelo Ministério do Trabalho e Emprego; contudo, vale ressdtar que a
interlocucdo entre os varios programas poderia fazer emergir novas demandas e incorporé las
aos planos de trabalho do consa ho.

O representante dos trabalhadores deixou claro que, dentro do conselho, o que tem
peso, 0 que é importante, € o tema da qudificacdo profissond, dado que muitas das
indituicbes ai representadas, executavam diretamente os programes de qualificacdo
profissond. Se isto for verdadeiro, muito mais do que um espago de decisio coletiva para a
implantacdo da politica de trabalho, o consdho teria se transformado num espaco de embate

de interesses como fonte arrecadadora de recursos financeiros para a manutencéo de agumas

das entidades participantes. Segundo 0 mesmo representante,

Havia uma tentativa de tirar do Consedho a esfera da qudificacdo
profissonal, mas € natural que 0 que motivasse mais o conselho fosse a
quaificagdo, pois o consdho € praticamente um 0Orgdo formado por
entidades executoras SENAI, SENAC, UDESC e UFSC; por entidades de
formacdo profissonal na bancada do governo; pelas centrais andicas, que
s80 indtitutos de formacdo profissonal, a CUT, a Forga Sindical, a CGT. Ou
sga, de quinze entidades, (depois passou para 18), que formavam o
Consdho®, dez eram de formacéo profissiona, e o interesse acabava sendo

100 Conselho Estadual de Trabalho e Emprego foi instituido pelo Decreto n2. 019, de 27 de janeiro de 1995 (em
anexo), por membros titulares e suplentes indicados pelas seguintes entidades governamentais. Delegacia
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a questdo da qualificagdo na maior parte do tempo. Com relagéo ao seguro-
desemprego, o0 que vinha para 0 conselho era mais para tomar ciéncia, a
titulo de informacdo, do que para interagir. Com relacdo aintermediaco, eu
acho que a gente tentou, num certo momento, juntar a quaificagdo com o
resultado da intermediagdo ou indicadores da intermediacdo, dizendo: n&o
estamos conseguindo empregar. Teve uma época que nos tivemos uma
atuacéo forte em relacdo ao financiamento do projeto de geracdo de trabaho
e renda. Tudo passava pelo consalho. O projeto continua fazendo parte desta
politica, mas a sua discussdo ndo passa mais pelo conseho (Amaro,
entrevista concedida maio de 2003).

3.3.3.1 Qudlificagéo profissond eintermediacdo de méo-de-obra

Em Santa Catarina, conforme tabela abaixo, no decorrer do triénio 1999-2001,
foram qudificados mais de 595 mil trabadhadores. Ao mesmo tempo em que, N0 MEIMOo
periodo, foram recolocados no mercado de trabalho somente 139 mil trabahadores pelo

programa de intermediacdo de méo-de-obra

TABELA 4 - Qualificacéo profissional/SC 1999/2000/2001

Periodo N2. detreinados Valoresinvestidos
1999 183.297 23.379.170,00
2000 215.939 29.879.000,00
2001 196.360 24.839.663,45
Total 595.596 78.097.733,45

Fonte: SINE/SC 07/03.

Regional do Trabalho de Santa Catarina - DRT/SC, Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social e da
Familia, Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social e da Familia, Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Econdmico, Cientifico e Tecnoldgico, Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC,
Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina - UDESC; pela representacdo dos
trabalhadores: Central Unica dos Trabal hadores de Santa Catarina - CUT/SC, Federac&o dos Trabal hadores nas
Indistrias Metallrgicas, Mecanicas e do Material Elétrico do Estado de Santa Catarina - FETIMENESC,
Sindicato dos Trabalhadores na Industria da Extracdo do Carvdo - STIEC, Sindicato dos Trabahadores no
Servigo Plblico Federal de Santa Catarina - SINTRAFESC, Federagdo dos Trabahadores no Comércio no
Estado de Santa Catarina - FECESC; pela representacdo dos empregadores. Federacéo das Industrias do Estado
de Santa Catarina - FIESC, Federagdo do Comércio do Estado de Santa Catarina - FECOMERCIO, Federacdo da
Agricultura do Estado de Santa Catarina - FAESC, Servico de Apoio & Micros e Pequenas Empresas de Santa
Catarina- SEBRAE/SC, Federagéo das Associages Comerciais e Industriais de Santa Catarina - FACISC.
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Sobre a capacidade de os programas de qudificacdo profissond responderem &
necessidades enfrentadas pelos trabalhadores quanto a questdo da empregabilidade, obtivemos
0s resultados que seguem.

Na visio do representante do poder publico podemos observar que existe uma

avdiacdo positiva da politica implementada no periodo quanto aqudificacéo profissiond.

Acho que h4 um ganho no nimero de pessoas que se qualificam
anuamente, acho que ha um ganho para o trabahador, a possibilidade de
fazer um curso gratuito, se qudificar, de se manter quaificado (Bruno,
entrevista concedida em maio de 2003).

Contudo, com os dados abaixo apresentados podemos concluir que, se houve
ganhos, estes nos parecem a principio muito timidos, em termos de eficacia dos programas,

Ccomo observamos na seguinte tabela:

TABELA 5 - Intermediacdo de méo-de-obra SC 1999/2000/2001/2002

Periodo I nscritos Vagas Encaminhamento Colocados
1999 185.279 75.744 105.459 29.105
2000 212.466 83.369 148.490 38.392
2001 137.095 65.201 117.505 35.216
2002 150.353 66.503 134.951 36.620
Total 685.193 290.817 506.405 139.333

Fonte: SINE/SC 07/03.

Com base nos dados apresentados acima observamos que embora mais de 600 mil
trabalhadores tentam se qualificado, a intermediagdo de méo-de-obra conseguiu recolocar
somente 139 mil trabahadores no mercado de trabalho, muito aquém das vagas oferecides. E
preciso ainda registrar que ndo sabemos se  todos estes trabal hadores passaram pelo programa
de qudificacdo profissond, dado que esta informacdo ndo € andisada peo Consdho
Estadud de Trabaho e Emprego.

Podemos comprovar este fato na fada do representante dos trabahadores,

conforme segue:
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[...] 0 que agente pode dizer € que havia uma preocupacdo mais quantitativa.
A meta era qudificar tantos mil trabalhadores, a gente trabalhava em cima
de uma meta quantitativa, ndo trabahava do ponto de vista de saber se
aquele recurso efetivamente qualificou, e se qualificou, gerou a perspectiva
de um emprego ou de um trabalho que gerasse renda para aquele cidaddo e
sua familia. Entdo havia esse foco muito mais de mostrar nimeros do que
mostrar eficiéncia e a eficacia da agdo, do recurso que foi aplicado. E, eu
volto a dizer, muitas vezes, para atender demandas que atendiam muito mais
a0 interesse de algumas ingtituicbes, do que propriamente de agum
segmento da populagdo que mais necessitava da politica pablica (Amaro,
entrevista concedida em maio de 2003).

Congtata-se, portanto que os programas implantados a partir da ddiberacdo do

consalho ndo sfo avdiados quanto a sua eficécia.

3.3.3.2 O seguro-desemprego

Outro dado importante € a quantidade de solicitacdo de acesso ao beneficio do
seguro-desemprego. Os dados apresentados nos revelam que, de 1999 a 2001, houve um
aumento importante de segurados que acessaram 0 beneficio. Iso dgnifica dizer que mais de
463 mil trabalhadores do mercado formal perderam seus postos de trabalho.

TABELA 6 - Segur o-desemprego/SC 1999/2000/2001/2002

Periodo N° atendimentos | N° derequerentes || N° desegurados| Valores(R9$)
1999 236.691 81.617 80.491 152.722.007,23
2000 207.852 85.431 84.377 171.229.937,86
2001 304.201 94.239 93.020 208.729.224,29
2002 290.870 104.367 103.013 252.951.471,15
Total 1.039.614 470.021 463.914 785.632.640,53

Fonte: SINE/SC 07/03.

Porém, nenhum dado quanto ao perfil dos trabalhadores desempregados consta
nes atas do consdho estadua, bem como nenhuma andlise sobre as mudangas no mercado

econdmico que pudesse aterar o proprio mercado de trabaho. E interessante neste ponto
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destacar na fala do representante do poder publico a fata de interesse se amanipulacéo destes
dados, que deveriam orientar a acd do consadho. Ao contr&rio, o consalheiro parece achar
natura que a eaoracdo e 0 processamento dessa informagéo fundamental sgam redizados
por outros setores da administracéo publica.
O seguro-desemprego é bem organizado na Secretaria, tem uma area
especifica que cuida do seguro-desemprego, com geréncia € com pessoas.
Tem uma érea especifica com pessoas que cuidam da intermediacdo, tem
uma area especifica para a qualificacdo. Assm, um estudo elaborado, acho

gue o pessoa |4 da areatem. N&o sei, mas ndo me lembro de isto ter ido para
o conselho (Bruno, entrevista concedida maio de 2003).

Outro dado importante a ser analisado é o quadro abaixo, que nos mostra que mais
de 50% da Populacdo Economicamente Ativa - PEA n&o contribui para a previdéncia socidl.

Isso demonstra que os outros 50% da PEA s trabdhadores informais ou estdo

desempregados.
TABELA 7 - Contribuic&o previdenciaria por ramos de atividade e sexo em Santa
Catarina - 1999
Ocupados (pessoas com dez ou mais anos de idade)
Ramosde Atividades
no Trabalho Contribuicao para o ingtituto de previdéncia
Principal e Sexo Total % no trabalho principal
Contribuinte| % Né&o %
S contribuintes
Agricola 736.928 282 97.137 132 639.791 86,8
IndUstriade 522.895 20,0 435058 832 87.837 16,8
transformacao
IndUstria de Construgio 171590 6,6 73.869 43,0 97.721 57,0
Outras atividades 28.499 11 26.753 939 1.746 6,1
industriais
Comércio de 259.388 99 180.868 69,7 78520 30,3
mercadorias
Prestacdo de servicos 404.220 155 166.924 11,3 237.296 58,7
Serv. aux. ativ. 95.387 37 64.560 67,7 30.827 323
econbémica
Transportee 86.074 33 62.229 72,3 23.845 27,7
comunicacdo
Social 169.255 6,5 138431 81,8 30.824 18,2
Administracdo publica 94.812 3,6 83.763 83,3 11.049 11,7
Oultras atividades 39.552 15 28.500 72,1 11.052 27,9
Homens 1.544.224 59,2 885.231 57,3 658.993 27
Mulheres 1.064.376 40,8 472.861 44 591.515 55,6
Total 2.608.600 100,00 1.358.092 1.250.508

Fonte: IBGE/PNAD, Santa Catarina, 1999. Elaboracdo: DIEESE - SC.
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Na tabela acima fica evidenciada a profunda heterogeneidade do mercado de

trabaho de Santa Cataring, com praticamente 50% da PEA consgtituida por trabahadores do

mundo informdl.

3.3.3.3 Programa de geracéo de trabalho e renda

A €ficécia do programa de geracdo de trabaho e renda depende da sua articulacdo

com os demais programas custeados com os recursos do FAT, e que tem se congtituido em um

desafio ainda a ser dcancado. Na tabela abaixo encontramos um baango da aplicacdo dos

recursos do FAT neste programa em Santa Cataring, no periodo 1995-1998.

TABELA 8- Demonstrativo da aplicacdo de recursosdo FAT
no programa de ger acdo de emprego erenda em Santa Catarina

ANO Ne. de Agente | Valor aplicado || Quantidade | Numero Médiade Médiade
municipios || financeiro de de receita empregos
com projetos empregos| aplicada por gerados
operagoes financiados | previstos | empregos por
financeiras gerados contrato
1995 75 BB 13.784.817,43 534 3.898 R$3.536,00 7,3%
1996 9% BB 12.906.021,95 566 2447 R$2.244,22 4,3%
1997 91 BB 11.884.229,40 409 3.100 R$6.253,93 35%
75 CEF 7.502.885,35 463
1998 91 BB 4.499.173,45 221 2258 R$6.530,00 2,6%
A CEF 12.206.589,00 765
TOTAL 62.783.716,58 2.958

Fonte: CETE/SC, margo 1999.

Parece-nos pertinente comecar a discusséo deste ponto levantando a questdo de a

quem se dedtina e quem tém acesso a edtes recursos. Segundo a legidacdo, os destinatarios

abrangeriam as seguintes categorias. pessoas fisicas, pessoas juridicas, cooperativas e

associagdes. Compreende-se por pessoa fisica, conforme deliberacdo do proprio Ministério do

Trabdho e Emprego, trabahadores autbnomos, empreendimentos de carder domiciliar,
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prestadores de servicos, profissonais de nivel superior recém-formados e devidamente
estabelecidos, e artesdos.
Contudo, segundo o representante da bancada dos trabahadores, representante da

CUT:

O PROGER tinha muita influéncia do proprio SINE. NOs esbarravamos em
agumeas dificuldades, tais como o fato de os agentes financeiros, a Caixa
Econbmica, o Banco do Brasl, exigirem para a liberacdo do recurso
garantias que eram incompativeis com a clientela do programa. Exigiam
patrimbnio, bens, e isso criou um impasse muito grande no Consaho,
ficando este subordinado & exigéncias do agente financeiro. Entdo, aqueles
recursos que, num primeiro momento seriam canalizados para micro e
pequenos empreendedores, acabavam beneficiando também outros
empreendedores (Amaro, entrevista concedida em maio de 2003).

Pelos dados que pudemos coletar nas atas, a partir do ano de 2000, as discussdes e
as possihilidades de acesso a0 programa de geracdo de trabaho e renda foram dedlocadas do
conselho para as agéncias bancarias. Nas atas pudemos observar que as “[...] dificuldades
burocréticas criadas pelas agéncias bancarias’ foram determinantes para um retrocesso no que
tange a0 papel dos consdhos de gerenciar estas politicas e a0 acesso por parte dos
trabal hadores aos recursos.

A representante dos empregadores faa do retrocesso que representou O
dedocamento do ambito de debates do PROGER do consaho para as agéncias bancarias. 1o,
em sua andise, inviabilizou a posshilidade de os peguenos empreendedores acessarem 0S

recursos provenientes do FAT.

Eu acho um grande retrocesso, pois, ficando somente naméo das instituigoes
financeiras 0 acesso va ficar muito mais dificil, com a exigéncia de
cadastro, avalista. Para estas pessoas que efetivamente precisam, 0S recursos
vao estar inacessiveis, e serd direcionado para aquele segmento que
efetivamente tem uma conta bancéria, que tem poupanca e paga seguro
(Mércia, entrevista concedida maio 2003).



Contudo, cabe ressdtar que continua a ser atribuicdo especifica do conseho
relacionar as areas e 0s setores prioritérios para a docagdo de recursos no ambito do programa
de geracéo de trabadho e renda financiados pelo FAT, e encaminhar, gpés avdiacdo, &

diversas ingtitui¢des financeiras 0s projetos para a obtencdo do crédito.

3.3.4 Foruns de trabalho e emprego: espacos publicos democréticos ou espacos de

interesses privados?

E extremamente importante, num Estado democrético, compreender como as
demandas da sociedade e a redlidade em que sdo gestadas sd0 incorporadas no plangamento
das politicas. Assm, € necessario discorrer sobre os foruns que debatem e deliberam a politica
de traba ho e emprego no ambito municipa e estadudl.

Desde a indituicdo da politica de trabalho e emprego em Santa Cataring, nos
meses de marco e abril de cada ano, desencadeia-se um processo de organizacéo de féruns
municipais e regionais em todo o Estado. O objetivo destes foruns é discutir sobre o mundo
do trabaho, chamando toda a comunidade para participar, sendo os conseheiros municipas
0s protagonistas destes eventos. E neste espaco de debates que se eegem as prioridades de
cada locdidade, com o intuito de elaborar a palitica de trabdho e emprego, respeitando as
diferencas municipais e regionais. Concluida a etapa dos foruns municipas e regionas, o
CETE ddlibera sobre os encaminhamertos oriundos de cada realidade.

Quanto a participacd nos processos decisorios, constatamos, na resposta dada
pelo represantante da UFSC, que € necessario regfirmar em todas as ingténcias o carater
deliberativo dos consalhos e também dos foruns. Nos municipios, muitas vezes, os consahos

ndo passam de uma redidade juridico-formd, e, ndo raro, um mero instrumento nas méos dos



prefaitos, falando em nome da comunidade, como seus representantes oficiais, ndo atendendo
minimamente aos objetivas de serem um mecanismo de controle socid.

A curta trgetdria de vida desses conselhos e 0 desconhecimento da maioria da
populacéo de suas possbilidades tém dificultado a participacéo politica da sociedade civil.
Com este novo espaco democratico congtituido, em tese “[...] se acabaria com a histéria dos

projetos prontos|...]" afirmao nosso entrevistado da UFSC. Segundo o mesmo entrevistado

O objetivo era ganhar em diversificacdo, inovagdo, com Cursos Novos, mas
isso ndo aconteceu. Os conselhos continuaram a pedir o que era feito
anteriormente, mas de outra forma, através de um projeto estadual, através
de um projeto que o consadho gprovava. Na minha opinido ficou mais
democrético o0 processo, mas ndo sei se houve ganho em termos de eficacia.
Temos um problema, sério: atender as pessoas de baixa renda. Sempre
tivemos pessoas de baixa escolaridade, e o consalho pouco fez para mudar
IS0, tanto o estadua quanto os municipais. 1sto pressupde uma qualificacdo
ampla, e talvez as entidades que estéo participando ndo tenham interesse em
fazer. Inventar outros cursos, outros produtos, outra qualificacéo, isto néo
interessa. Ent&o, todo mundo acaba de uma certa forma realizando o que esta
mais ou menos pronto, repetindo a mesma quaificacdo todos os anos
(Bruno, entrevista concedda, maio 2003).

Outro aspecto a ser abordado em relacdo a atuacdo do conselheiro € a questéo do

vinculo permanente que ele deve ter com 0 segmento, a comunidade que ele representa. E
necess&rio este vinculo para que, nos espacos de poder, as decisdes tomadas respeitem as
peculiariedades locais. Na compreensio do representante dos trabahadores fica evidenciado

gue esta vinculagdo ndo ocorre:

O conselho n&o tinha uma compreensdo da real demanda do Estado. Atendia
aos setores da economia e investia recursos na qualificacdo profissona de
atividades que o mercado j& dava sinais de que ndo tinham mais espaco
enquanto profissdo ou atividade econbmica, e muitas vezes isto era
frustrante. Municipios pequenos, em termos de populacdo e atividade
econdmica, qualificavam pessoas para exercer a profissdo de padeiro, e a
economia local ndo suportava mais a absor¢ao de padarias. Ou, por conta da
Vvisdo de que a informética € um elemento essencia no curriculo de qualquer
pessoa para inser¢cd no mundo do trabaho, cursos de informética eram os
gue mais tinham demanda no conselho. Muitas vezes sem o conhecimento se
naquela comunidade, aquele tipo de conhecimento, de qudificacéo,
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propiciava alguma empregabilidade. Infelizmente convivemos com estas
limitagbes, mas eram cusos que vinham aprovados pelos conselhos
municipals, com o0 ava, em tese, de uma instancia tripartite, deliberativa
(Amaro, entrevista concedida, maio 2003).

Nas pesquisas documentais percebemos que o debate nos féruns se da téo-
somente no ambito do programa de quaificagdo profissona. Este debate n&o consdera
nenhum dos outros aspectos, tais como intermediacd de méao-de-obra, acesso ao seguro-
desemprego, perfil do desempregado, andlise de mercado de trabaho, etc. Também néo
podemos deixar de destacar o fato de que as entidades executoras dos cursos de qualificacdo
profissona fazem parte deste processo. Podemos condtatar que varias entidades distribuem
planilhas de cursos pré-eaboradas, induzindo os consaheiros a deliberarem sobre demandas

criadas pelas proprias executoras. Congtatamos este fato na ata de 10 de julho de 1997.

O processo de negociagdo regrediu quando as entidades de formacéo
profissona participaram dos foruns providas de planilhas de cursos
previamente elaboradas. No decorrer dos féruns de 1997 ficou claro que as
entidades visavam a negociar uma maior quantidade de recursos disponiveis,
portando planilhas de cursos fechadas, extrapolando competéncias,
condicionando resultados, desconsiderando inclusive os objetivos sociais do
programa de qudificacdo profissond, que prima por um trabaho
fundamentado nas reais necessidades municipais (CETE, julho de 1997).

Congatamos estas informacbes também na fda do representante  dos

traba hadores, o representante da CUT.

Havia um lobby muito grande por parte das entidades executoras dos
projetos. Muitas vezes os projetos ndo eram elaborados pela entidade
representada no conselho. Eram projetos apresentados nas plendias, nas
reunides dos conselhos municipais, onde 0 representante de uma
universdade, ou do sistema “s’, apresentavam O projeto de um modo
interessante, e dependendo do poder de influéncia que existia naquela
comunidade, ou mesmo no Consdho Estadua, estes projetos eram
aprovados por serem projetos da entidade “A”, e ndo porque efetivamente
tinham identidade com um diagnéstico ou um problema j& identificado.
Havia estas deturpactes, muito embora o foco do projeto sempre estivesse
ligado a alguma prioridade estabelecida no PLANFOR, que era o programa
elaborado pelo Minigtério do Trabaho. N6s conviviamos com situagdes em
gue o projeto era aprovado para determinada entidade executar, ela
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repassava a execugdo para uma outra entidade, que repassava para uma outra
entidade. Cerca de 30 ou 40% dos recursos ficavam na remuneracdo de taxas
de administracdo, em detrimento do objetivo, do publico-avo do projeto.
Ent&o, tinha muita ingeréncia nas decisies, e isto era frustrante para quem
estava la no conselho, tentando representar um segmento (Amaro, entrevista
concedida maio 2003).

Ha evidéncias de que ndo somente as entidades executoras influenciavam na conduta
dos consdheiros. Os poderes politicos, de diferentes interesses ideoldgicos, também

utilizavam este espaco para legitimacdo de seus interesses.

3.3.5 Os principais problemas na implantacdo da politica publica de trabdho e

emprego na concepcdo dos conselheiros

No Estado democréatico a correlacéo de forcas no embate de propostas societarias
ocorre em Varios espacos politicos, entre estes, como j& observamos até aqui, os onsahos.
Neste sentido perguntamos aos consdheiros sobre os maiores problemas encontrados para
operaciondizar a politica de trabalho e obtivemos as respostas que apresentamos a seguiir:

Segundo o representante da UFSC, da bancada do poder publico:

E uma questdo dificil, porque neste espago de atuagd0 convergem vérias
racionalidades. Existe uma raciondidade politica que influencia, politica no
sentido de politica partidaria. Existe uma racionalidade politica no sentido da
prética que tem gue se estabelecer entre as bancadas, tanto nos conselhos
estadua e municipal. Entdo, acho que o Consgho se torna um espaco de
construcdo muito dificil quando parte para questdes politicas, quando se
mistura questdes politico-partidérias, e ideoldgicas com questdes mliticas
das bancadas patronais, dos trabahadores, do governo. Tanto o férum
estadual como o municipa se transformam num espago de muita disputa
Entdo tem racionalidade politica, e tem uma outra racionalidade, que €
um saber técnico, de se entender e estudar a questdo da formagdo
profissond, a questéo das préticas publicas, uma questdo mais conceitual,
mais tedrica, sobre a qual a maioria das pessoas ndo tém muito interesse. E
existe uma terceira racionalidade, que eu defino como racionalidade prética,
gue € a burocracia. Entdo a conciliaco dessas trés racionalidades é muito
dificil (Bruno, entrevista concedida maio de 2003).



Como observamos, e por sua propria natureza, existe nos consdhos um embate
legitimo dos diversos interesses ai representados, ou sga, diferentes visdes confrontando-se
No Mesmo espaco dedliberativo.

Contudo, as posshilidades de um equacionamento adequado desses diversos
interesses se encontram reduzidas pela apropriacdo do espago publico para a defesa dos
interesses particulares dos detentores do poder politico, inviabilizando o potencid de espaco

democrético dos consalhos. Conforme podemos observar nafala da consalheirado SEBRAE:

Havia algumas questbes politicas, ndo inditucionais, pea prépria
peculiaridade do Estado. Em nosso Estado temos muitos municipios
pequenos. Até hoje, tem municipios com cinco ou seis conselhos municipais
em que os conselheiros s os mesmos. Nos municipios pequenos a
condtituicBo dos conselhos fica muito vinculada ao poder executivo. O
processo é muito direcionado. Eu penso que uma dificuldade € a falta de
vontade do poder executivo em aceitar a autonomia destes conselhos na
ddliberacéo destas paliticas publicas (Mércia, entrevista concedida em maio
de 2003).

3.3.6 Avdiacdo da palitica publica de trabaho e emprego em Santa Catarina no

CETE

Durante toda a andlise documental observamos nas atas pouca preocupacdo com a
eficacia da politica publica de trabadho e emprego. As preocupacbes e 0s questionamentos
estavam pautados nos cursos de qudificacdn, se estes eram ou ndo condizentes com a
redlidade de cada localidade. N& constatamos nenhuma preocupacdo em monitorar 0S Cursos
e identificar qual a empregabilidade que eles de fato ofereciam aos participantes. Os demais

programas que fazem parte da politica ndo fizeram parte das discussies.
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Questionado sobre td fato, o representante do poder publico mostrou sinais de
preocupacdo com a clientela que tem e teve acesso aos programas da politica publica de

trabalho e emprego e assinalou como fundamenta:

[...] o desafio esta em atender & clientelas prioritarias. Como atender o
publico-alvo, os desempregados, os excluidos, os com baixa escolaridade, os
de baixa-renda, acho que este € o calcanhar de Aquiles (Bruno, entrevista
concedida em maio de 2003).

No entendimento do representante dos trabahadores fica evidente a preocupacdo

gue o governo do Estado tinha em quantificar, e néo em avdiar, as agdes desenvolvidas,

[...] apreocupagéo era mais com o aspecto quantitativo, como se fosse uma
questdo meramente de nimeros e ndo em resolver o problema do
trabalhador, daguele que ndo estava no mercado de trabalho, que néo tinha
habilitacdo, nem quadlificacdo. Eu tinha a preocupacéo de ler os relatorios, e
geramente Santa Catarina despontava em nivel nacional, por ter quaificado
tantos mil trabalhadores, sempre muito acima da meta estabelecida pelo
proprio programa. Fazia-se a acdo, aplicavam-se 0S recursos, mas néo se
tinha efetivamente nada que garantisse que aquele dinheiro aplicado, aquela
acao f#ta, tinha dado algum resultado (Amaro, entrevista concedida em
maio de 2003).

Ja a preocupacdo colocada pelo representante dos empregadores se orienta ao
ambito da fiscalizacdo, para saber se as atividades ddiberadas sG0 ou ndo sBo executadas,

apontando apenas secundariamente o tema da avaiacéo da eficacia da politica.

E claro que havia uma preocupacdo com a forma de operacionalizagio,
porque eram recursos publicos. Tinha-se essa responsabilidade com a
aplicabilidade. Mas nos ndo executdvamos, noOs acompanhavamos as
execucdes. E como as demandas eram levantadas ndo s6 por nds, mas pelos
conselhos municipais e seminarios, nés checavamos se eram realmente
efetivadas. Agora, talvez uma falha sgja o fato de ndo checar se elas tinham
dado o resultado efetivamente esperado (Marcia, entrevista concedida em
maio de 2003).

Uma outra aribuicdo do conseho é a funcéo de controle socid, em que a
fiscdizacd dos recursos financeiros € um dos aspectos condderados. Durante a pesquisa

documenta identificamos poucos  registros adusvos a0 tema do financiamento. Nas

101



entrevistas, sobre este mesmo ponto, obtivemos as seguintes respostas que gpresentamos a

Seqguir.
O representante do poder publico se limitou a observar que as planilhas dos

investimentos financeiros de todos 0s programas sao apresentadas ao conselho estadual:

[...] passa tudo pelo Conselho, os programas, 0s recursos, os valores que
estdo sendo disponibilizados para 0 PROGER, para 0 seguro-desemprego,
para a intermediacdo enfim, 0 que ja esta se gastando, que é pouco, mas
passa também. E a questdo da qualificacdo, os recursos que vém, o conselho
acompanha (Bruno, entrevista concedida em maio de 2003).

O representante dos trabalhadores afirma que todos os recursos financeiros
oriundos do Minigério do Trabadho eram gpresentados ao conseho estadud em planilhas

demondtrativas dos programas.

Sim, porque 0 PEQ sa desta forma, todo separado. Talvez faltou estar
incluso nas atas, poderia ter sido anexado. Mas eles eram separados por
programas, SINE, seguro-desemprego, intermediacdo de méo-de-obra, o
PROGER, que acompanhava via bancos (Amaro, entrevista concedida em
maio de 2003).

No entendimento deste representante o conselho cumpriu na gesté da qua
participou a fungdo de controle socid dos recursos financeiros investidos, embora iso néo

sgnifique a correta execugdo dos projetos:

Esta preocupacdo de ter conhecimento da quantidade de recursos, de onde
eles estavam sendo aplicados, sempre existiu. Lembro que a agdo do
consedho era muito limitada, do ponto de vista da fiscalizagdo. Mas,
enquanto recursos or¢camentarios, eles eram auditados pela propria Secretéria
de Estado. Tinha um outro tipo de controle interno do proprio Ministério do
Trabalho, que contratava uma auditoria independente, para verificar se os
recursos estavam sendo aplicados e onde estavam. Agora, ndo significa que,
por serem auditados, por ter algum tipo de controle, efetivamente os projetos
eram bem executados (Amaro, entrevista concedida em maio de 2003).
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Por fim, cabe ressdtar os limites que encontramos na pesquisa para fundamentar
as andlises degte trabalho. Na secretaria executiva do Consdho Estadual de Trabaho e
Emprego nd encontramos muitas informagles, tivemos acesso somente & atas nas quas
constam informagdes precarias. Resolugdes que deveriam nortear o trabaho do consdho nédo
foram editadas. As deliberagbes dos consdhos municipais do Estado de Santa Catarina ndo
fazem parte do acervo documentd do CETE. Poucas informagbes conseguimos na Secretaria
do Estado do Deserwvolvimento Socid, Urbano e Meo Ambiente, a qua estdo vinculados

atualmente os programas que contemplam a politica de trabaho e emprego.

CONSIDERACOESFINAIS
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O presente trabaho buscou identificar e compreender a politica publica de
trabaho e emprego em Santa Catarina a partir do CETE, compreender como 0S programas
que compdem a politica se articulam, ou sga, quais as interfaces possiveis, entender como se
operaciondiza a politica publica de trabaho e emprego nas ingéncias municipas, e sua
relacéo com a politica estadud.

Redizamos a contento a agoroximacdo desta reflexdo com o Servico Socid,
atentos ao projeto ético-politico da profisséo, no qua a intervencéo do assistente socid se da
no exo das politicas socials, sendo imperativo para o exercicio da profissdo, em noso
entendimento, a reflexo sobre estas questdes. O assgtente socid ndo pode permanecer aheio
a discussdo da problemdtica do trabalho e emprego neste momento de mudangas e
trandformagbes  dgnificativas.  Politicas  publicas, mesmo  incipientes ou  compensatorias,
abrem a possbilidade para uma participacéo efetiva e enriquecedora do profissona e dos
espacos de participacdo democrética em que este atua.

Congtatamos que a reflexéo sobre as paliticas publicas se da na relacéo entre o
capitd e o trabaho, numa economia capitaista, neoliberal e globdizada, promotora de uma
reesdruturacd0 nunca antes vita no mundo do trabaho e do emprego. Diante das
consequéncias desta, consderamos postiva a indituicdo de uma politica publica de trabaho
e emprego, sndizando para uma gestdo democrédica e favorecendo o protagonismo da
sociedade civil.

Redfirmamos a convicgdo de que os consahos e foruns de trabaho e emprego
abrem posshilidades de organizar a politica publica de trabaho e emprego de forma
descentraizada e democrética, como espacos decisdrios, para artticular 0s programas que
compdem o sistema publico de emprego. Contudo, consideramos Ser Necessario em momentos
futuros aprofundar 0 estudo deste tema em torno das contraposicdes dos sujeitog/atores

politicos no CETE, bem como andlisar os invesimentos e resultados obtidos, e ainda, as
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formas indituidas de aticulacBo entre os programas, abordando os exos politicos e
organizativos das politicas de traba ho e emprego.

Sabedores somos que, mesmo cumprindo todos os seus objetivos, a articulagdo
promovida pelos consdhos de trabaho e emprego ndo daria conta de aterar todas as
dificuldades encontradas. As andises agui agpresentadas apontam para a necessidade de
reforcar o poder de decisfo das instancias paritérias e deliberativas.

Em nossa andise identificamos que a indituicio de um espago publico de
discussfo e definicdo de politicas, por S SO, ndo garante que as politicas di gestadas venham
a0 encontro das reais necessidades dos destinatarios destas politicas. Este pode ser utilizado, e
freqlientemente 0 € para atender a interesses individuais ou de segmentos e indituiches di
representadas, conforme atestam as entrevistas e a pesquisa documental apresentadas. Td
distorcdo, a luz da fundamentacéo tedrica que embasa a nossa andise, deve-se, em grande
parte, a0 fato de que os conselheiros, responsavels pela elaboracdo e deliberacdo das politicas
publicas no mundo do trabalho e emprego, ndo representam, ou ndo explicitam, os interesses e
necessidades do seu segmento e da sociedade como um todo. Some-se a isto o fato de que a
proposta de participacdo democrética colocada para a politica de trabalho e emprego tenciona
resolver com politicas compensatdrias um problema que ndo é conjuntural, mas estrutura, ou
g, a existéncia de desemprego e desempregados na sociedade capitalista

Diante desta Stuacdo, nos dinhamos com os tedricos que defendem a otimizacéo
dos espacos publicos de discussdo do papd do Estado. E, para tanto, estamos convencidos da
necessdade de instrumentadizar os consdheiros, para que compreendam 0 seu pape socid,
como representantes da sociedade civil e do poder publico. No enfrentamento de problemas
edruturais que afetam a sociedade contemporanea todos somos chamados e desafiados a

compreender a seriedade destes espacos de participacdo democrética, tais como os conselhos
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e foruns das politicas publicas, onde se lida com a posshbilidade de inclusdo ou exclusdo no
mercado de traba ho de um nimero muito significativo de traba hadores.

A politica de trabadho e emprego no Brasil criou mecanismos capazes de redizar
leituras da redidade do trabadho e do emprego em cada Estado e Municipio, eaborando
diagnosticos, elegendo prioridades, encaminhando agdes. Porém, é deficitaria ou quase
inexigente a articulacdo entre as politicas de seguro-desemprego, quaificacéo profissond,
intermediacdo de méo-de-obra e programa de geracéo de trabaho e renda, o que compromete
a sua execucdo, sua vishilidade e aavdiacdo quanto a efickcia A avdiagdo quanto a eficacia
desta politica, sua intervencéo e seus resultados carece de um maior gprofundamento, pois,
quanto a este aspecto, o que encontramos foi um retumbante siléncio.

A congrucdo da cidadania, prérequisto para a otimizacdo dos espacos
democréticos e fortaecimento da sociedade democrética, exige de todos nds conhecimento
cientifico, criatividade, conduta é&ica, visdo politica e sendbilidede para o socid. Asim,
estaremos criando as condicles necessirias para 0 cumprimento da tarefa de congtruir uma
nova racionaidade, radicamente democrética, nas relagBes entre Estado e sociedade civil na

conducdo da vida em sociedade.
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