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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo estabelecer uma sistematica para a
estruturacdo e analise de cadeias agroindustriais, cuja aplicacao pratica foi possivel
fornecer uma anélise da Cadeia Produtiva de Leite em Goias, dentro de uma
abordagem em que as informacdes do mercado fluam satisfatoriamente para os
seus agentes, onde cada segmento, através de suas estratégias, de uma atuacéo
conjunta e coordenada, propicie ganhos de produtividade, rentabilidade e qualidade,
numa sinergia que forneca competitividade ao setor.

Diante disso, a produtividade, a qualidade e a competitividade da cadeia
estdo condicionadas ao bom relacionamento dos seus agentes que, por sua vez,
dependem do bom relacionamento da coordenacéo e interacdo a que estéo ligados.
Para realizar tal objetivo € necessario aperfeicoar diferentes formas de atuacgéo
sistémica da cadeia.

Na obtencédo de dados, utilizou-se de método com uso intensivo de fontes
secundarias, amostras nao-probabilisticas (intencionais) e entrevistas semi-
estruturadas com pessoas-chave da cadeia produtiva leiteira.

A analise é feita sob o enfoque da visdo sistémica proposta no referencial
tedrico desenvolvido a partir dos conceitos de CSA (Commodity System Approach),
Andlise de Filiere (Cadeias de Producdo Agroindustrial), SCM (Cadeias de
Suprimento), ECT (Economia dos Custos de Transacoes), Cluster, Aliancas
Estratégicas e do RRA (Método de Andlise Rapida.-Agronegdcio). Buscou-se,
através das vantagens de cada meétodo, uma analise comparativa, voltada para a
competitividade, regionalizacdo, relacbes de poder, tecnologias, estratégias e
gargalos da atividade leiteira.

Os resultados mostram que ao longo da cadeia produtiva, a capacidade de
coordenacdo é um elemento imprescindivel a competitividade e, quando os atores
envolvidos nestas cadeias tém entre si acdes cooperativas, integradas e amistosas
ocorre maior fluidez na cadeia, com maior capacidade de articulagéo, de influenciar
na tomada de decisdes, gerar tecnologia, orientar-se para o mercado; quando nao
estruturadas e coordenadas, os ganhos sao distribuidos desigualmente e as
relacbes chegam a ser conflituosas e desagregadoras.

Palavras chave: visédo sistémica, cadeias produtivas e coordenacao.
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ABSTRAT

The purpose of this work was to establish a systematic way for structuring and
analysing agroindustrial chains, which pratical application has possibilitate to provide
an analysis of the Milk Productive Chain in Goias, within an aproach where market
information would flow satisfactorily through its agents, and each segment would
promote increments of productivity, rentability and quality by using strategies,
concurrent and coordinated actings in a sinergy to improve competitivity to the sector.

In that order, the productivity, the quality and the competitivity of a chain are
condicioned to a good relationship of the agents involved, depending on fine relation
with coordination and the interaction to which they are linked. To reach this objetive is
necessary to perfect different forms of systemic actings in the chain.

Data was obtained by using an interactive secundary sources method, non-
probable samples (intentional), and semi-estructured intenviews with key
personalities in the milk chain.

The analysis was made under the focus of a systemic view, proposed in a
theoretical teference developed in a conception of CSA (Commodity System
Approach), Analysis of Filiere (Agroindustrial Production Chains), SCM (Supply
Chain Management), ECT (Economy of Transaction Costs), Clusters, Strategic
Alliances, and RRA (Method of Rapid Analysis - Agribusiness). By using each
method advantages, a comparative analysis was done to verify competitivity,
regionalization, powerful relations, technologies, strategies and the bottle necks in
milk activity.

The results show that throughout the whole productive chain, the capability of
coordination is a indispensable element for competitivity, and when actors involved
with these chains have collaborative, integrated and friendly actions, more fluidity
occurs in the chain, with more capacity of articulations, to influence getting final
decisions, to develop technologies, and to orientate about market. When chain is not
structures and coordinated the gains are unequaly distributed providing conflicted
and disaggregated relationship.

Key-words: systemic vision, productives chains and coordination.
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CAPITULO |

1 INTRODUCAO

O Brasil possui um grande mercado potencial para produtos lacteos, com
condicBes favoraveis para produzir leite suficientemente para suprir a demanda
interna e gerar excedentes exportaveis.

A possibilidade de produzir leite em todo territério nacional, aliada a
disponibilidade de terra, principalmente, nas fronteiras em expansao nos Cerrados,
com grandes potenciais produtivos e menores custos de producao, pode favorecer
este mercado, que tem se ajustado rapidamente as transformacdes na economia,
mediante a utilizagao de novas tecnologias.

Entretanto, a efetivacdo do potencial produtivo tem sido limitada pela falta de
politicas e estratégias para o setor enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades favoraveis ao desenvolvimento das atividades, capaz de torna-las
lucrativas e sustentaveis no longo prazo.

Hoje, no Brasil existe pouca competitividade no mercado internacional e
dificuldade para suprir a atual demanda interna por produtos lacteos, sem recorrer a
continuas importacdes, devido a baixa qualidade do leite e derivados, altos custos,
baixa escala de producdo, assisténcia técnica e gerenciamento deficiente, elevado
custo do transporte, legislacdo completamente ultrapassada em relacao as normas e
padrées de qualidade, a ineficiéncia da fiscalizacdo, importacdes ndo planejadas e
subsidios na origem, assim como altas taxas de juros.

A economia de Goias, em particular, esta baseada na agricultura e pecuaria.
A atividade leiteira foi a atividade econb6mica que mais se destacou na Ultima
década. Goias é um grande produtor de leite, ocupando o 2° lugar na producao

leiteira do pais.
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1.1 Definicao do Problema de Pesquisa

Os elos de uma cadeia produtiva tém que se ajustarem ao sistema, de forma
harmonica, organizada e articulada, assim como as organizagbes para competir
precisam ajustar-se ao mercado. A grande dificuldade é pensar na cadeia como um
todo, situar-se nela, organizar-se e exercer uma gestdo organizada e interligada,
conseguindo maior cooperacdo entre 0s elos participantes da mesma e ter,
consequentemente, maiores chances de sucesso.

Neste sentido, questiona-se até que ponto as relacdes e decisdes gerenciais
gue sao tomadas em cada elo comprometem a fluidez de toda a cadeia. Quais 0s
motivos pelos quais os elos, funcionando de forma desarticulada, interferem na
agregacéao de valor ao produto? Por que produtos que utilizam a mesma tecnologia
chegam ao consumidor com menor custo e com maior qualidade que outros?

E necessario o estudo e a determinacdo dos fatores que influenciam na
agregacao de valor ao produto, na identificacdo de como esses fatores podem ser
direcionados para cada elo da cadeia e quais suas consequéncias sobre o consumidor.

E importante conhecer e identificar onde estdo os impedimentos de evolugio
de uma cadeia produtiva e buscar a melhoria nas transacdes que ocorrem entre
cada elo. O conhecimento, a determinacdo e o equacionamento dos gargalos de
uma cadeia proporcionam a sua fluidez, propiciando reducgéo de custos e a melhoria
da qualidade do produto, dando-lhe maiores condi¢cdes de competitividade.

E através de uma gestdo participativa e integrada entre os elos, da
minimizacéo das deficiéncias e na melhoria da articulacao e informacéo que se pode
sensibilizar para que um elo ndo explore o outro, estabelecendo uma relagéo
“‘ganha-ganha”, e assim desenvolver toda a cadeia produtiva, e consequentemente
cada um de seus elos, num efeito sinérgico.

Deve-se trabalhar toda a cadeia produtiva para fazer o produto chegar ao
consumidor final com melhor qualidade e menor custo, e para isto € necessario
conhecer e identificar os fatores responséveis pela agregacéo de valor ao produto.
Cada empresa participante deve compreender que, a montante, € dependente de
seus fornecedores para criar produtos, e que a jusante depende dos distribuidores
para fazer com que seus produtos cheguem ao consumidor final de acordo com as

exigéncias do cliente.
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Algumas cadeias sao mais organizadas e integradas, conseguindo maior
cooperacao e fluidez entre os elos participantes, e desta forma se desenvolvem e
obtém sucesso; outras sdo menos organizadas e a integracdo acontece por acaso,
de forma empirica, criando interligacfes fracas, sem sinergia e tornando-se pouco
competitivas.

O relacionamento convencional entre os elos estd baseado em se obter a
maxima vantagem, ou seja, para que um elo “ganhe” outro participante deve “perder”.
Agindo-se assim, estaria prejudicando-se a cadeia produtiva no todo, e em especial 0
consumidor final, que acabara arcando com o custo acumulado de toda a cadeia sem

gue, necessariamente, haja maior grau de agregacgéo de valor ao produto adquirido.

1.2 Hipotese de Pesquisa

Um dos elementos vitais para a configuracdo de cadeias é a integracao,
informacdo e transagcdo entre os participantes da mesma, tendo como objetivo
reduzir custos e aumentar sua eficiéncia, satisfazendo os envolvidos e promovendo
uma relacao de parceria, de forma a otimizar a cadeia como um todo.

Quem nédo consegue competir no mercado, nao recebe o retorno do capital
investido, reduzindo sua rentabilidade, perde o interesse e motivacdo em se dedicar
e aprimorar suas atividades, com menor chance de sucesso. Para ser competitivo &
necessario que haja um alto grau de integracdo e organizacdo entre todos os elos
da cadeia.

A integracdo entre os participantes da cadeia produtiva, através de modelos
de associativismo, propiciaria estabelecer condicbes de escala de producéao,
produtividade, melhoria da qualidade, diminuicdo das restricbes e um melhor
gerenciamento dos interesses de cada elo e de toda a cadeia produtiva.
Contrariamente, quando a cadeia produtiva ndo esta integrada e organizada, perde
competitividade, facilitando a concorréncia de outras cadeias produtivas mais
estruturadas e formatadas.

Enfim, ha o pressuposto de que, sem uma viséo sistémica do agronegocio e
sem uma coordenacdo adequada, ndo hd como se garantir o desenvolvimento
sustentavel da atividade leiteira, uma vez que o caminho da competitividade passa,

obrigatoriamente, por formas e modelos de organizacao integrada e cooperativada.
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1.3 Objetivos do Trabalho

1.3.1 Obijetivo Geral

Estabelecer uma sistematica que apdie a estruturacao e andlise de cadeias

produtivas agroindustriais.

1.3.2 Objetivos Especificos

e Conhecer e analisar a cadeia produtiva leiteira de Goias, identificando as
principais agdes que possam conduzir ao seu aperfeicoamento e modernizagao;

» Identificar as principais caracteristicas presentes no mercado goiano de
produtos lacteos.

1.4 Método de Pesquisa

7

A abordagem que se utilizard no trabalho € a da pesquisa qualitativa-
descritiva, de carater exploratério, utilizando-se em menor escala a analise
quantitativa, sempre se apoiando em coleta de dados, analise documental,
entrevistas pessoais e aplicacdo de questionarios como metodologia béasica.

Serdo feitas visitas e aplicados questionarios, onde serdo entrevistados
determinados segmentos da cadeia produtiva do leite goiano. A utilizacdo dessa
metodologia visa garantir a confiabilidade dos dados e proporcionar um estudo in
loco da realidade da cadeia leiteira goiana. A fundamentacéao tedérica proporcionara a
base para a analise dos dados levantados.

A base do conhecimento cientifico € poder articular o conhecimento teérico e
0 empirico, através de principios, técnicas e métodos que auxiliam na descoberta e
validacao da pesquisa (Minayo e Sanches, 1993).

Como as relacbes sociais que os individuos desenvolvem no contexto
organizacional sdo qualitativas, recorreu-se predominantemente a abordagem

qualitativa de pesquisa, que se mostrou o recurso ideal para este trabalho.
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Minayo e Sanches (1993, p. 244) descrevem a abordagem qualitativa como
sendo uma "aproximacgao fundamental de intimidade entre sujeito e objeto, uma vez
gue ambos sdo da mesma natureza: ela se envolve com empatia aos motivos, as
intencdes, aos projetos dos atores, a partir dos quais as acdes, as estruturas e as
relacbes tornam-se significativas".

Recorreu-se, também, em menor escala, a abordagem quantitativa,
procurando traduzir os numeros em informacfes para andlise, apoiando-se em
técnicas estatisticas.

Os procedimentos metodolégicos deste trabalho, depois de definida a
abordagem, se iniciaram pela definicdo da natureza da pesquisa.

1.4.1 Natureza da Pesquisa de Campo

Na pesquisa de campo, utilizou-se, inicialmente, a técnica de pesquisa
documental, tendo como instrumento a coleta de dados e entrevistas n&o-
estruturadas (sem padréo definido por tratar de questbes heterogéneas) do tipo
focalizada. As questdes pertinentes ao tema foram tratadas de maneira aberta,
deixando-se 0s agentes-pesquisados, participantes das instituicdes representativas
(Faeg, Sebrae, Agenciarural e Sindileite) dos diversos segmentos da cadeia
produtiva do leite goiano, livres para abordar o tema dentro de seu foco de viséo, no
sentido de formatar um desenho preliminar da cadeia produtiva do leite de Goias.

As entrevistas foram alicercadas com amplo material documental e, a partir da
coleta de dados junto as instituicdes pesquisadas, realizou-se um estudo de caso,
visando a validar as informacfes colhidas para formatar-se a cadeia produtiva
leiteira goiana.

Na etapa final, realizou-se uma pesquisa de campo especifica no municipio
de Piracanjuba, que tem uma participagdo importante na bacia leiteira goiana. A
amostragem, definida como intencional, foi composta de representantes dos
segmentos da cadeia produtiva leiteira local. As perguntas dos questionarios foram

baseadas nas situagOes referenciadas pelas instituicdes anteriormente pesquisadas.
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1.4.2 Da Analise dos Resultados

A analise e discussdo dos resultados da pesquisa tém por objetivo
compreender 0 que se passa ha cadeia, confirmando ou rejeitando o perfil da cadeia
produtiva leiteira desenhado, em outros estudos, pelas instituicbes pesquisadas.

Para um melhor entendimento, identificaram-se elementos ou caracteristicas
comuns, que se relacionam entre si, no sentido de se estabelecer classificagdes e
comparacdes, agrupar idéias ou termos capazes de abranger um conceito,
segundo uma abordagem de pesquisa qualitativa, usada como referencial de
analise.

Vale acrescentar que ha uma interacdo dos varios tipos de analises,
fundamentada nas teorias administrativas e na gestdo de negdécios, onde se
percebem diferentes graus de importancia entre a teoria e o que 0s agentes dos elos
praticam no dia-a-dia em seus negoécios. Entretanto, ndo foi preocupacdo da
pesquisadora listar um grau de prioridade ou importancia de cada tipo, por entender
gue eles se complementam e interagem, de forma coerente com o problema

levantado.

1.4.3 Da Organizacao da Analise Bibliografica

A literatura sobre a atividade leiteira em Goids € relativamente nova, a
exemplo da prépria atividade. A leitura deve ser entendida no contexto de uma
descricdo de dados de pesquisa, sem maiores preocupacdes em associar
informacg6es provenientes de outras fontes de dados, inclusive anélises sobre Goiés,
feitas por outros estudiosos da area.

A pesquisa documental tem como escopo a busca de documentos que
contribuam para um melhor embasamento do tema, e estd composta da pesquisa
tedrica e histérica. Ambas foram extraidas das literaturas nacional e estrangeira
disponivel, classicas e contemporaneas.

A pesquisa teodrica visa esclarecer e dar um norte a pesquisa, conduzir a uma
analise sobre os segmentos da cadeia produtiva do leite, com foco no inter-
relacionamento entre eles, de forma averiguar sua dependéncia com fatores

politicos, sociais e econdmicos.
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A pesquisa historica busca, através de estudo evolutivo, aclarar os
acontecimentos no sentido de compreender as perspectivas da realidade atual e do
futuro, podendo investiga-los de modo critico, baseados em intensa pesquisa
bibliografica/documental. Ela fornece grandes contribuicbes ao entendimento
histérico da teoria administrativa, das mudancas organizacionais, da produtividade e
da competitividade.

Com base no material reunido da pesquisa documental elaborou-se o corpo
tedrico que orientou o estudo de caso. A andlise e o resgate historico feito sobre os
elos da cadeia produtiva forneceram elementos importantes para a compreensao da
realidade, sem deixar de rever os conteudos teoricos, na medida em que se foi
incorporando novas perspectivas.

Os enfoques exploratérios, descritivos e avaliativos, estdo presentes neste
estudo. O primeiro com a finalidade de esclarecer, desenvolver e modificar conceitos
para a formacao de abordagens posteriores. O enfoque descritivo uma vez que todo
estudo qualitativo é descritivo, e 0 avaliativo no que se refere ao processo de gestao
e de analise, na busca de uma compreenséo sistémica da cadeia produtiva no seu

conjunto.

1.5 Estrutura do Trabalho

Este trabalho estd composto de sete capitulos inter-relacionados, onde foram
selecionados importantes temas para serem discutidos, cobrindo aspectos
relevantes dos segmentos da cadeia agroindustrial do leite, assim divididas:
introducéo; dois capitulos destinados & revisao tedrica; dois capitulos destinados a
aplicacado pratica, validacdo, discussdo e analise dos resultados; conclusdo e
recomendacdes para trabalhos futuros.

O primeiro capitulo estd composto de informacdes preliminares,
descrevendo a problematica e os objetivos da pesquisa, a metodologia utilizada,
a organizacao da analise bibliografica, na qual faz-se uma discussao geral sobre
o tratamento que sera dado a bibliografia que d& suporte tedrico ao trabalho e a
andlise dos dados, a estrutura composta de importantes temas e aspectos
relevantes da cadeia agroindustrial do leite; e por ultimo, as limitacbes do

trabalho.
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O segundo capitulo aborda aspectos gerais da pecuaria de leite e seus
derivados, demonstrando sua participagdo nos contextos mundial, nacional e
regional, enfatizando as profundas mudancas sistémicas ocorridas recentemente
nos ambitos institucional, organizacional e tecnolégico. Aborda ainda fatores de
grande influéncia para o setor, relativos ao comeércio exterior (importacbes e
exportacdes), ao comércio interno, a gestdo governamental, politicas publicas e
tributacdo. Apresenta-se a reestruturacdo geografica da pecuaria leiteira no Brasil,
destacando-se sua expansao para as Regifes do Cerrado. Faz-se uma abordagem
tedrica sobre os aspectos competitivos das cadeias produtivas, a importancia das
estratégias competitivas, bem como a adocdo de modelos de gestdo integrados e
estruturados.

No terceiro capitulo faz-se uma abordagem tedrica dos métodos de analise,
enfocando os diversos estudos de cadeias e os niveis de andlise de um Sistema
Agroindustrial de Leite. Aborda-se ainda, a caracterizagdo geral, apresentando
componentes como os tipos de cadeias, as fronteiras, a identificacdo dos fluxos e os
macro-processos.

No quarto capitulo apresenta a estruturacdo e delimitacbes uma cadeia
produtiva leiteira genérica, enfatizando-se as transformacfes ocorridas nos
segmentos principais: insumos para agropecuaria, para industria de laticinios etc.,
as mudancas que estdo em curso na producao primaria, a influéncia da captacéao
e transporte da matéria-prima na qualidade do produto; o crescente
desenvolvimento das industrias processadoras; o transporte e a distribuicdo dos
diversos produtos derivados do leite; o mercado diante da concorréncia cada vez
mais acirrada; o consumidor final e as mudancas recentes em seu perfil; e os
produtos lacteos.

E, finalmente, apresenta uma sistemética de estruturacdo e analise das
cadeias produtivas agroindustriais, onde se estabelecem alguns passos e elementos
gerais a serem seguidos, construidos e fundamentos para se estruturar e analisar
sistematicamente uma cadeia produtiva genérica, que estdo apresentadas e
explicadas na sequéncia, utilizando—se do embasamento tedrico descrito.

No quinto capitulo apresenta a aplicagdo da sistemética proposta, a um
caso especifico: analise da cadeia produtiva leiteira de Goias, a partir de
abordagens das principais instituicbes atuantes no segmento lacteo. Esses estudos

serviram de base para a formatagao preliminar do desenho da cadeia produtiva
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goiana, e a validacdo através de uma pesquisa de campo, realizado no municipio
de Piracanjuba, principal bacia leiteira goiana, que concentra importantes elos da
cadeia produtiva. Relata-se o desenvolvimento dessa pesquisa especifica, com
aplicacdo de entrevistas, questionarios, identificacao de fatores, sua mensuracéao e
a validacdo da andlise preliminar proposta, visando uma resposta ao problema da
falta de coordenacédo e integracdo dos elos, e falta de visdo sistémica da cadeia
produtiva do leite goiano.

Deu-se um particular destague aos aspectos relativos a producdo e a
produtividade. Elaborou-se um perfil s6cio-demogréafico do produtor e de sua familia,
no contexto social e no processo de trabalho, avaliando-se também questbes
relacionadas com a alimentacdo do rebanho, manejo e controle reprodutivo e
sanitario. Aborda-se ainda outros aspectos de importancia, tais como a pesquisa e
assisténcia técnica prestada ao produtor; a preocupacdo com da melhoria da
qualidade, a preservacdo do meio ambiente e a situacdo do sistema de inspecéo e
fiscalizacéo vigente.

No sexto capitulo é feita uma analise estratégica da cadeia produtiva do leite
de Goias, abordando-se os fatores importantes de influéncia e aspectos gerais da
cadeia produtiva do leite e seus derivados. Faz-se uma analise sistémica, no tocante
aos ambientes institucional, organizacional e tecnolégico. Faz-se também uma
analise da coordenacao do sistema dentro de um ambiente competitivo, bem como
seus efeitos em cada segmento da cadeia. Finalmente, analisam-se as principais
transacdes realizadas, elaborando-se uma andlise econ6mica da lucratividade e
rentabilidade da atividade leiteira.

O sétimo e ultimo capitulo apresenta duas conclusdes basicas, uma
referente a sistematica de estruturacdo e analise de uma cadeia agroindustrial
genérica, e outra referente a aplicacao desta sistemética a um caso especifico, que
a partir de conceitos aplicados a um caso real, levando-se em consideragao suas
caracteristicas e estruturacdo, chegou-se a algumas conclusdes, e
consequentemente, permitindo um avanco na compreensao da importancia do inter-
relacionamento entre os segmentos que a compdem, dentro de uma visao de cadeia
sistétmica. Sao apresentadas as consideracdes finais e as recomendacgbes para

trabalhos futuros.
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1.6 Limitacdes do Trabalho

As limitacbes pertinentes a pesquisa, previstas em quaisquer de suas
modalidades, quantitativa ou qualitativa, estdo relacionadas, primeiramente, a
escolha do tema: Sistematica para estruturacdo e andlise de cadeias produtivas
agroindustriais - O caso da cadeia produtiva do leite em Goias. A delimitacdo desse
segmento ndo chega a caracterizar um agrupamento de peculiaridades e
caracteristicas definitivas e completas, e esta sujeita a adaptacdes e atualizacdes
constantes, visto sua dindmica. Entretanto, esse fato ndo deve ser considerado uma
deficiéncia, mas sim uma vantagem devido a sua grande diversidade.

O uso das varias abordagens conceituais ndo permitiu que elas fossem
desenvolvidas de maneira exaustiva, restringindo-se as caracteristicas que mais
poderiam apoiar o estudo realizado.

A principal limitacdo do estudo, porém, consiste nas particularidades da
regido estudada, incluindo fatores demograficos, climaticos e culturais.

Finalmente, convém lembrar que, apesar da suposta neutralidade cientifica
gue o pesquisador deve observar, os julgamentos de valor da pesquisa |he séo
inerentes e permeiam as considerac0es e decisdes que deram base a esta

pesquisa.
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CAPITULO II

2 ANALISE DO SETOR LEITEIRO

2.1 Introducéo

A exploracdo da pecuéria de leite no Brasil constitui importante atividade do
setor agropecudrio e € de vital relevancia ao processo de desenvolvimento econdmico
e social do Pais. O produto gerado por essa atividade € de suma importancia no
calculo dos indices de custo de vida e no orcamento familiar dos consumidores. Além
de suas caracteristicas de ocupacdo e uso de extensas areas de terra, ela emprega
mao-de-obra em grandes contingentes e tem relevante participagcdo na formacao da
renda do setor agropecuario e da renda nacional, sendo ainda fornecedora de
alimento de alto valor nutritivo para a populacdo em geral. Este capitulo procura
apresentar uma sintese da situacdo mundial da pecuaria de leite e seus derivados,
elaborando-se ainda um panorama sistémico das produgdes nacional e goiana de leite.

No ambiente institucional, aborda-se a desregulamentacdo do mercado
ocorrida a partir do Governo Collor e o fim do controle estatal sobre os precos. Com
a abertura comercial e a consolidacédo do Mercosul, o mercado brasileiro de produtos
lacteos ficou globalizado, resultando no aumento das importa¢gdes, potencializando
alguns problemas que causam danos a estabilidade da economia leiteira, tais como
a pesada carga tributaria, uma politica instavel de precos e agentes que se
aproveitam das assimetrias e distor¢des nas politicas publicas. Por outro lado, a
estabilizacdo da economia gerou um estimulo ao produtor, ocorrendo mudancas na
estrutura geografica da pecuéaria leiteira, que se expandiu também para as regides
do Cerrado. Entretanto, o Brasil continua sendo um destacado importador de leite e
derivados, sendo insignificantes suas exportacoes.

No ambiente organizacional, identifica-se um setor mal articulado e de pouca
representatividade perante os 6rgédos de governo e da sociedade em geral, apesar
de possuir um alto grau de maturidade em todos os segmentos do sistema, bem
como um elevado processo de aprimoramento na busca de ganhos globais de

escala e de reducéo de custos.
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2.2 Contexto Internacional da Atividade Leiteira

A producdo mundial de leite dos principais paises analisados revela, no
periodo de 1995 a 1999, uma expressiva hegemonia norte-americana, que se

mantém em torno de 15% do total produzido, conforme demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1 - Produc¢do Mundial de Leite - Principais Paises Produtores
1995 a 1999

Producéo (milh6es de toneladas)
Paises Variacdo
1995 1996 1997 1998 1999 (*2)
1995/1999
Estados Unidos 70.439 69.855 70.801 71.414 73.482 4,32%
india 27.518 28.496 29.576 35.500 36.000 30,82%
Federacdo Russa 39.098 35.521 33.834 32.924 31.700 -18,84%
Alemanha 28.606 28.778 28.701 28.378 28.300 -1,07%
Franca 25.738 25.108 24.916 24.741 24.700 -4,03%
Brasil 16.985 19.089 20.600 21.630 22.495 32,44%
Reino Unido 14.844 14.808 14.576 13.932 14.210 -4,27%
Polbnia 11.642 11.695 12.123 12.595 11.900 2,22%
Nova Zelandia 9.285 10.010 11.058 11.084 11.372 22,48%
Paises Baixos 11.293 11.012 11.922 11.200 10.895 -2,73%
Italia 11.285 10.798 10.876 10.876 10.876 -3,62%
Outros (*) 197.702 199.198 197.070 201.158 201.843 2,09%
Total (mundial) 464.435 464.386 466.053 475.462 477.773 2,87%

Fonte: Food and Agriculture Organization of the United Nations (FAO), 1999.
(*1) Consolida a producao de 182 paises. (*2) Adaptacao da autora.

Em 1999, entre os 193 paises produtores de leite, apenas 11 concentrava a
maior parte da producéao, representada por cerca de 58% da producdo mundial. A
média geral de produtividade destes paises era de 2.060 Kg de leite/vaca/ano. O
consumo mundial de leite fluido em 1999 foi de 153 bilhdes de litros,
aproximadamente 40% da producdo mundial. O Brasil vem sustentando o sexto
lugar, embora apresentando uma producao crescente nos ultimos cinco anos, tendo
sua participagdo na producdo mundial passado de 3,6% em 1995 para 4,7% em
1999 (Noronha et al., 2001).
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Em termos de produtividade média, a Tabela 2 mostra que Israel apresenta-
Se como 0 pais que possui o rebanho mais produtivo do mundo, com 8.413,8 kg de
leite/vaca/ano. Os Estados Unidos vém em segundo lugar, com 8.043,1 kg de
leite/vaca/ano, enquanto o Brasil ocupa apenas a 1192 posicdo no ranking mundial,
com uma produtividade média de 809,2 kg de leite/vaca/ano. A menor produtividade

ocorre em Papua Nova Guiné, com 100 kg de leite/vaca/ano.

Tabela 2 - Produtividade Média do Rebanho Leiteiro - 1999

Classificacéao Paises Kg de leite/vaca/ano
1° Israel 8.413,8
20 Estados Unidos 8.043,1
3° Suécia 7.864,3
40 Ardbia Saudita 7.671,7
50 Paises Baixos 6.852,2
6° Canada 6.830,5
7° Dinamarca 6.739,1
8° Japéo 6.703,6
9o Coréia do Sul 6.562,5
10° Finlandia 6.435,3
11° Noruega 5.996,2
12° Reino Unido 5.792,9
130 Alemanha 5.746,2
140 Franca 5.573,1
15° Hungria 5.488,1
16° Suica 5.263,4
17° Italia 5.154,5
18° Chipre 5.058,8
19° Austrdlia 4.906,1
20° Portugal 4.834,3

119° Brasil 809,2
Mundo (*1) 2.060,0

Fonte: Food and Agriculture Organization of the United Nations/ FAO (1999)
(*1) Média de 193 paises produtores
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A Tabela 3 mostra que os paises que mais incrementaram a producao foram:
Brasil (60,7%), Australia (54,7%), India (50,0%), Nova Zelandia (47,4%) e Argentina

(46,3%). Os paises com maior queda de producado foram: Ucrania (-44,3%), Russia

(-40,0%), Polbnia (-20,3%), Alemanha (-8,7%) e Franca (-7,2%).

Tabela 3 - Principais Paises Produtores Mundiais de Leite

1990 a 1999
Paises Producéo em bilh8es de litros Porcentagem (%)
1990 1999
EUA 67,0 72,7 18,7
india 24,0 36,0 9,3
Russia 55,7 33,0 8,5
Alemanha 31,2 28,5 7,4
Franca 26,4 24,5 6,3
Brasil 14,5 23,3 6,0
Reino Unido 15,0 14,6 3,8
Ucrénia 24,4 13,6 3,5
Pol6nia 15,8 12,6 3,3
Nova Zelandia 7,8 11,5 3,0
Holanda 11,3 11,2 2,9
Italia 10,8 10,8 2,8
Australia 6,4 9,9 2,6
Argentina 6,7 9,8 2,5
Subtotal 317,0 312,0 80,4
Outros 124,3 76.0 19,6
TOTAL 4413 388,0 100,0

Fonte: USDA, Brasil, 2000

2.2.1

Importacoes

A abertura da economia brasileira para o mercado internacional, em especial

com a criacao do Mercosul, contribuiu para aumentar as importacdes de lacteos.

Mesmo sendo o Brasil o sexto no ranking da producdao mundial de leite, e

sendo o Unico a apresentar expansdo da producdo entre 0s principais paises

produtores de leite, historicamente coloca-se como importante pais importador. O

montante tem variado em funcédo do grau de facilidade/dificuldade para importar,
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estabelecido por politicas macroeconémicas (cambio, imposto ad valorem etc.) e
pela demanda interna que, no caso dos lacteos, é muito dependente do
comportamento da renda nacional.

Ap6s o Plano Real, o percentual anual das importacbes em relacdo a
produc&o nacional variou de 7,9% a 18,6% (CAMARA DOS DEPUTADOS, 1998). A
Tabela 4 referenda essa afirmacdo, mostrando que a producdo nacional €
responsavel por cerca de 82% do consumo brasileiro de leite, sendo o restante
complementado com importacdes. Nota-se que, a partir de 1984, o consumo per
capita de leite e derivados vem aumentando, passando de um consumo médio de
93,9 para 138,4 litros/ano em 1997 (Caldas et al, 1998), aproximando-se bastante do
gue recomenda o Instituto Nacional de Alimentacdo e Nutricdo - INAN, 6rgao do
Ministério da Saude, que é de 146 litros/habitante (Martins, 1999).

Mesmo com a produc¢do nacional aumentando em média 8% ao ano, o grande
crescimento do consumo tem causado um déficit no abastecimento, o que fez com
gue tenham aumentado as importacdes de leite e derivados lacteos no periodo:
1994/ 1997.

Atualmente, as importacdes representam globalmente cerca de 16% do
mercado formal de leite e derivados no Brasil, podendo chegar a faixa de 25 a 40%
no caso do leite em po. Isto faz com que as importacdes afetem a oferta doméstica,
uma vez que favorecem a fixacao de “tetos” de precos de mercado (Jank, 1997).

Além do alto custo das importacfes, o Brasil tem ainda o 6nus dos gastos
adicionais para fazer a equivaléncia de pregcos entre o produto importado e a
producdo domeéstica. Essa situacdo agravou-se ainda mais com a retomada do
desenvolvimento econémico e com a consequente elevacdo do poder de compra
dos salarios, pois para cada 10% de ganho no salario tem-se um aumento de 12%
no consumo de lacteos (ABIQ, 1995).

A seguir, serdo detalhados os principais blocos econémicos dos quais o Brasil

importa leite e derivados.
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Tabela 4 - Producéo, Importacdo e Consumo de Leite no Brasil

1984 a 1997
Ano Producéo Variacdo Importacéo Importacéo x Consumo
(milhdes de (%) (milhdes de 100 Producédo | Anual (1/hab.)
litros) litros)
1984 11.933 4,1 206,9 1,7 93,9
1985 12.078 1,2 331,0 2,7 94,0
1986 12.492 3,4 2.319,0 18,6 110,0
1987 12.996 4,0 813,0 6,9 100,6
1988 13.522 4,0 214,0 1.6 98,2
1989 14.095 4,2 1.357,0 9,6 108,6
1990 14.484 2,8 906,0 6,3 106,3
1991 15.079 4,1 1.313,0 8,7 1114
1992 15.784 4,7 276,0 1,7 107,5
1993 15.591 -1,2 632,0 4,0 107,0
1994 15.784 3,2 1.250,0 7,9 110,8
1995 17.694 12,1 3.200,0 18,1 134,1
1996 19.021 7,5 2.450,0 12,9 135,9
1997+ 20.025 5,3 1.800,0 9,0 138,4
Fonte: Gomes (1997)
* Estimativa

2.2.1.1 Uni&o Européia

Em 1992, o termo Comunidade Européia passou a vigorar em substituicdo as
designacdes Comunidade Econémica Européia e Mercado Comum Europeu, que foram
oficialmente abolidas. Ja o termo Unido Européia é utilizado desde o tratado de
Maastricht, que entrou em vigor em 1° de novembro de 1993, para designar o conjunto
de esferas de acao (ou pilares) em que se dividiu 0 processo de integracéo européia.

No que se refere a politica agricola, foi estabelecida a ado¢do de uma Politica
Agricola Comum (PAC) pela Unido Européia, que teve por base a transferéncia de
recursos do setor urbano para o setor rural, buscando evitar o inchagco das grandes
cidades. A PAC tem como objetivos fundamentais:

- O aumento da produtividade da agricultura;

- A estabilizagao dos mercados;

- A garantia de seguranca no abastecimento;
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- A obtencgéo de precgos razoaveis aos consumidores; e

- A elevacéo do padrdo de vida da populacao agricola.

A forma encontrada para alcancar esses objetivos foi a criacdo de uma
politica externa extremamente protecionista no que se refere aos produtos agricolas,
baseada na concessdo aos produtores de subsidios para producdo e
comercializagao.

A Unido Européia possui uma pecuaria altamente tecnificada e de grande
produtividade, porém, com elevado custo de producdo, o que dificulta sua
participagcdo competitiva no mercado mundial, sendo necessario uma grande
guantidade de recursos para manter os produtores na atividade.

No que se refere particularmente aos produtores de leite, desde os tempos da
Comunidade Econbémica a Unido Européia vem pautando suas acfes através de:

- A garantia de precos minimos, fixando-os, inicialmente, com base nos

custos de producgéo dos produtores mais ineficientes;

- A imposicao de tarifas de importacdo de terceiros paises, de forma a

garantir a preferéncia pelos produtos dos paises membros; e
- O pagamento de subsidios® a exportacdo para tornar os produtos da

Unido Européia competitivos no mercado mundial.

Foram ainda estabelecidas quotas de producdo de leite para evitar a
eliminac@o dos paises menos eficientes, sendo os excessos de estoques bancados
com recursos da Unido Européia. Cada produtor tem uma quota anual de producao,
sendo duramente penalizado se ultrapassa-la. Com isso, todos o0s paises diminuiram
seus rebanhos leiteiros em relacdo a 1999, em porcentagens que variam entre —
4,1% na Dinamarca e —1,6% na Franca. A Espanha reduziu em —3,4%, tornando-se
assim o quarto maior indice de reducéo, atras apenas da Dinamarca, Paises Baixos
e Alemanha (Ministério das Relagcbes Exteriores, 1999).

Esta situagcao gera uma aparente contradicdo, pois a0 mesmo tempo em que
se tem uma politica protecionista e paternalista para certos produtos, também se

adotam regras que nao estimulam a producao destes mesmos produtos.

1 Subsidios: Rego (1999) cita as regras da Organizacdo Mundial do Comércio, contidas no Acordo sobre Subsidios e
Medidas Compensatdrias (Agreement on Subsidies and Countervailing Measures - SCM), onde se define subsidio como
sendo uma contribuicdo financeira de um governo ou de uma entidade publica no territério de um membro que outorga uma
vantagem a uma empresa, a um ramo de produgéo ou a umaindistria. Sera considerado subsidio quando o governo fizer um
aporte de capital em termos ndo aceitaveis por investidores privados, ou conceder empréstimo em condigdes mais favoraveis
do que aquel as of erecidas pel os bancos comerciais, ou na venda de bens e servigos a pregos inferiores aos de mercado.
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Outro reflexo desta politica protecionista € a formacao de grandes empresas.
Conforme pode ser visto na Tabela 5, das 10 maiores empresas lacteas do mundo, a
de maior volume de negdcios € a suica Nestlé.

Em relacdo a evolucdo da producéo anual de leite, nota-se claramente que os
paises da Europa Oriental, devido as graves crises econdmicas e politicas por eles
enfrentadas, tém apresentado reducao na producao de leite.

Contrario a tendéncia observada na Unido Européia, observa-se que 0s
paises que apresentam aumento na sua producao leiteira sdo todos externos a ela:
Argentina (crescimento de 43% entre 1992 e 1998), Brasil (41%), Australia (39%),
Nova Zelandia (35%), e Uruguai (27%) (Ministério das Relac¢des Exteriores, 1999).
Esses paises e alguns outros organizaram o Grupo de Cairns, formado de
exportadores de produtos agropecuarios: Brasil, Argentina, Australia, Bolivia,
Canada, Chile, Coldmbia, Costa Rica, Fiji, Guatemala, Indonésia, Malasia, Nova
Zelandia, Paraguai, Filipinas, Tailandia, Africa do Sul e Uruguai. O principal objetivo
desse Grupo é lutar contra essa politica de subsidios e protecdes da Unido
Européia, atuando como um bloco nas negocia¢des internacionais diante da

Organizac¢do Mundial do Comércio (OMC).

Tabela 5 - As 10 Maiores Empresas Lacteas Mundiais

Empresa Pais Ingressos 1999 (milhées de délares)
1 |Nestlé Suica 13.300
2 | Philip Morris (Kraft) EUA 8.700
3 | Dairy Farmers of America EUA 7.300
4 | Parmalat Italia 6.500
5 |Danone Franca 6.300
6 |Suiza Foods EUA 6.000
7 | Arla Foods Dinamarca/Suécia 5.600
8 |Lactalis (antigo Besnier) Franca 5.100
9 |Campina Melkunie Paises Baixos 4.800
10 |Friesland Coberco Dairy Paises Baixos 4.300
Foods

Fonte: www.agrodigital.com.br

A adeséo dos Paises da Europa Central e Oriental (PECO) a Unido Européia
tem provocado questionamentos acerca das ajudas da Politica Agricola Comum

(PAC) que se continuar com os mesmos indices de subsidios tera profundos
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desdobramentos. Segundo Blecher (1999), a politica agricola € a que consome mais
recursos dentro da Unido Européia (aproximadamente 50%). A ampliagdo da Uniédo
Européia, assim como a evolucao das conversacgoes e litigios dentro da OMC esta
entre 0s acontecimentos que mais deverdo marcar a politica agricola da Unido

Européia no futuro.

2.2.1.2 Mercosul

A formagéo do Mercado Comum do Cone Sul (Mercosul) foi a resposta sul-
americana as exigéncias da nova dinamica da economia mundial. Na década de 50, a
partir de estudos realizados pela Comissao Econbmica para a América Latina e o
Caribe (Cepal) das NagBes Unidas, a Ameérica Latina procurou adotar um modelo de
desenvolvimento da producgdo interna dos paises e incrementar o comércio intra-
regional entre seus paises.

O processo de integracao regional do Mercosul foi oficializado em 1991, com
a assinatura do Tratado de Assuncéo entre o Brasil, a Argentina, o Uruguai e o
Paraguai, e representou o ponto culminante de uma tendéncia que vinha se
fortalecendo desde os anos 50. Esse processo de integracdo econdmica previa a
formacao de uma zona de livre comércio, uma unido aduaneira e a constituicdo de
um mercado comum entre 0s quatro paises, com a livre circulacdo de bens, servigos
e fatores produtivos. Os principais objetivos eram promover 0 comércio intra-
regional, modernizar as economias locais e projetar a regido de forma competitiva no
mercado internacional.

Ao contrario da Unido Européia, a formagdo do Mercosul teve como objetivo
principal a formagao de um bloco comercial sem nenhuma viséo para o social, muito
menos uma politica de apoio as atividades agropecuarias. Uma pesquisa realizada
pelo SEBRAE-MG/FAEMG (1996) mostra que cada empresa produtora de leite
emprega, em média, 2,16 trabalhadores e produz 95,81 litros/dia. Isto significa que
sao produzidos 45,49 litros/trabalhador. A partir desses dados, pode-se estimar que
as importagodes feitas em 1998/99 impediram a criacdo de 136.715 empregos.

Atualmente, o Mercosul é o principal bloco exportador de produtos lacteos
para o Brasil, e em 1997 foi responsavel por 68,3% de todas as importacdes lacteas

brasileiras. A Argentina destaca-se como o principal pais exportador para o Brasil,
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com o equivalente a US$ 213,1 milhdes. Isto € mais do que o somatorio de todas as
importacdes brasileiras de lacteos originarias do restante do mundo.

A comercializacao de leite e derivados tem sido motivo de atritos no Mercosul,
dentre os quais destacam-se as denlincias de praticas de dumping e triangulacdo®
(Unido Européia versus Argentina versus Brasil na comercializacdo de leite em p0)..
Enquanto o Brasil aumentou a tarifa de importacdo extrabloco para o leite e seus
derivados de 27% para 33%, a Argentina optou por cobrar apenas 19%, levantando
suspeitas de triangulacdo comercial. H4 uma proposta dos paises integrantes do
Mercosul de levar aos seus governos a proposta de elevacdo simultanea da Tarifa
Externa Comum (TEC) de leite de 27% para 35%.

Conforme pode ser visto na Tabela 6, a Argentina tem vantagens competitivas
na producdo de leite. A partir de 1998, ela implantou politicas explicitas no sentido
de aumentar a competitividade de suas cadeias produtivas, com a adoc¢édo de
programas de estimulo ao aumento da eficiéncia na producédo e a modernizacao de
seu parque industrial lacteo. O aumento do volume de producéo por propriedade e a
implantacdo de modernas fabricas, com maior capacidade de processamento,

acabaram proporcionando a redugéo dos custos por unidade do produto.

Tabela 6 - Comparativos entre Paises Produtores de Leite - 1999

Pais Produtores Volume Preco/prod Renda Mensal
(mil) (I/prod/dia) (U$/litro) (U$)
Brasil 1.182 47 0,22 315
EUA 105 1.834 0,30 16.738
Argentina 22 1.091 0,21 6.968
Austrélia 14 1.814 0,20 11.033

Fonte: Revista Balde Branco, junho 1999.

O Brasil responde hoje por cerca de 75% das exportacdes lacteas da
Argentina e 42% do Uruguai. Os sistemas de producao de leite desses paises séo
altamente competitivos no mercado internacional, devido aos baixos custos de
producédo, pois se baseiam na exploracdo de pastagens temperadas de elevado
valor nutricional em termos protéicos e baixos niveis de suplementacdo mineral e

energético (via alimentos concentrados). Entretanto, dada a limitagdo geogréfica da

2 Dumping e triangulagdo: Significa a compra de produtos a pregos subsidiados no mercado internacional e sua
internalizago em outro pais, valendo-se de uma condig&o vantajosa das aliquotas de importagéo dentro do Bloco.
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regido da Pampa Umida, parecem ter atingido o ponto maximo em termos de
capacidade de producdo de leite, sendo que novos incrementos dependem de
alimentacdo energética suplementar, 0 que certamente representaria um aumento
sensivel nos custos de producéo.

A Tabela 7 mostra a producéo de leite dos paises do Mercosul mais o Chile,

observando-se que a producdo brasileira € mais do que o dobro da Argentina.

Tabela 7 - Producéo de Leite / Mercosul - 1990 a 1999 (milhdes de litros)

Ano Brasil Argentina Uruguai Paraguai Chile
1990 14.497 6.400 1.005 226 1.420
1991 15.078 6.400 1.032 240 1.490
1992 15.783 7.000 1.111 255 1.590
1993 15.603 7.400 1.155 288 1.700
1994 15.783 7.800 1.227 291 1.844
1995 16.472 8.500 1.328 300 1.950
1996 17.931 8.900 1.342 420 2.030
1997 18.666 9.500 1.370 420 2.190
1998 19.563 9.700 1.370 420 2.270
1999 20.357 10.167 1.343 421 2.403

Fonte: Leite Brasil - 2000

Com mais de dez anos de existéncia, ndo houve tempo suficiente para que as
relacbes comerciais entre 0s paises participantes do Mercosul alcancassem a
condicao de livre comércio de bens e servicos. Entretanto, a consolidacédo da Unido
Européia demorou cinco décadas de intensas negociacdes. Atualmente, a situacao
do Mercosul ndo é das melhores e um dos indicadores desta situacdo é a
estagnacdo do comércio interno ao Bloco. Em 1999, os quatros socios do Mercosul
comercializaram pouco mais de US$ 15 bilhées de mercadorias entre si, bem menos
do que os US$ 20 bilhdes trocados em 1998.

Apesar de todas as crises que rondam o Mercosul, existe a intengédo do seu
relancamento, apoiando-se em trés idéias norteadoras principais: acesso a mercado,

convergéncia macroecondmica e exportacdes para terceiros mercados.
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2.2.1.3 Outros Blocos Exportadores de Leite e Derivados

Em 1997, o Brasil importou cerca de US$ 455 milhdes de produtos lacteos de
todas as partes do mundo, dos quais o leite em po representou 63,1% (Tabela 8).
Na Oceania, a Nova Zelandia foi responsavel por 24,9% das importacdes totais
brasileiras de leite em p6 e 55,6% de manteiga e outras matérias gordas. A Australia
e Nova Zelandia sédo altamente competitivas em seus sistemas de producdo, com
politicas publicas voltadas para a exportacdo. A producao de leite nestes dois paises
representa cerca de 35% do mercado mundial (IPC, 1996) (Martins, 1998).

Tabela 8 - Importacdes de Lacteos - Brasil - 1997 (milhdes US$ FOB)

Blocos Total Leite em P6 Queijo/ Creme de Outros
Econdmicos Requeijao Leite

Mercosul 310.537 189.598 51.340 56.773 12.826

Unido Européia — EU 58.408 35.667 15.203 675 6.862

Oceania 70.118 57.563 9.597 - 2.958

Nafta 10.725 1.676 7.060 6 1.983
Europa Oriental 1.275 842 249 - 184
Demais 3.661 1.463 2.054 - 144

Total 454.724 186.809 85.504 57.454 24.957

Fonte: Com base em SRF/CIEF.
In: CAMARA DOS DEPUTADOS (1998)

A Tabela 9 mostra que, numa comparagcao entre os anos 1998 e 1999, as
importacdes de lacteos originarios do Mercosul ndo foram afetadas. Em 1998, as
importacdes totais representaram US$ 511,5 milhdes, sendo que 69,3% tiveram
origem no Mercosul. Em 1999, o total de lacteos importados caiu para US$ 439,7
milhdées, mas a participacdo do Mercosul elevou-se para 85,5% do total.

Além disso, Jank e Farina (1997) mostraram que, com a aliquota intrabloco
zerada, os fluxos de comércio de leite em po, queijos e leite esterilizado aumentaram
bastante. Isso ressalta que a concorréncia no mercado brasileiro de produtos lacteos
estd sujeita a agentes que freqlentemente se aproveitam das assimetrias e

distor¢cBes nas politicas publicas.
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Tabela 9 - Importa¢cfes de Lacteos - Brasil
1998 e 1999 (Milhdes US$ FOB)

Produto Mercosul Unido Européia Demais Paises
1998 1999 1998 1999 1998 1999
UHT, creme de leite e outros 59,0 37,1 1,0 0,1 0,0 0,0
Leite em PO 236,9 286,6 35,4 15,1 55,1 111
Leitelho, coalho, iogurte e outros 0,0 0,0 1,4 0,1 1,1 0,6
Soro de leite e outros 15 2,7 15,1 10,4 9,1 8,9
Manteiga e outras matérias gordas 15,5 19,3 1,3 0,3 8,9 2,7
Queijos e requeijao 41,4 30,2 14,9 7,0 1,9 7,5
Total Importado 354,3 375,9 69,1 33 88,1 30,8

Fonte: Leite Brasil - 2000

Destaca-se, também, que a concorréncia predatoria dos lacteos importados é
uma realidade que deriva em grande parte de problemas de definicdo e aplicagéo de
regras de politica publica. Entende-se por politica publica a adequada fixacdo das
politicas macroecondmicas (monetarias, fiscais e cambiais) as condi¢cdes que sao
praticadas no mercado internacional. Entende-se, ainda, como sendo a aplicacao
efetiva e permanente de uma politica eficaz de defesa comercial, envolvendo a
adequada fixacdo das tarifas alfandegarias (politica tarifaria), a aplicacdo da
legislacdo anti-dumping e anti-subsidios (direitos compensatérios), a existéncia de
salvaguardas comerciais sobre importacéo e regras sobre zona de livre comércio e
unides aduaneiras que venham a ser negociadas, enfim, o efetivo policiamento de
desvios de conduta, tipo fraudes e triangulagdes.

No caso especifico do Mercosul, é importante salientar que as assimetrias
nos custos primarios de producdo, mais elevados no Brasil, favoreceram um
incremento da producao e das importacdes oriundas da Argentina e do Uruguai.

As importagcdes brasileiras de leite originadas do Nafta mostram-se
distribuidas entre EUA e Canad4, representando pouco mais do que se registrou de
comércio com o Paraguai (Martins, 1998).

Finalmente, a Tabela 10 mostra que o valor das exportacdes mundiais do
complexo leite representou apenas 5,9% do valor total das exportacdes de produtos
de origem agropecuaria, o que deixa claro que as exportacdes de produtos lacteos

podem ser consideradas inexpressivas.



Tabela 10 - Exportagcdes Mundiais - Bovinocultura - 1990 e 1998

Produtos Exportacdes em US$ bilhbes Porcentagem (%)
1990 1998
Complexo leite 19,6 27,2 59
Carne bovina 14,5 16,1 3,5
Couros 6,7 7,8 1,7
Subtotal 40,8 51,1 111
Outros 285,3 409,9 88,9
Total Geral 326,1 461,0 100,0

Fonte: FAO/USDA - 1998

2.3 Contexto Nacional da Atividade Leiteira

O Brasil com uma populacéo superior a 170 milhdes de habitantes tem uma
disponibilidade per capita de 403 mililitros de leite/hab/dia, considerando a producéao
anual de 23,3 bilhdes de litros e mais a importacdo do equivalente a 2,0 bilhdes de
litros de leite. A Organiza¢cdo Mundial de Saude recomenda um consumo de 450 ml
de leite/hab/dia, evidenciando que o Brasil precisa produzir 28,23 bilhdes de litros de
leite por ano para atender sua necessidade interna.

Em 1996, a populacéo era de 157,07 milhdes de habitantes e consumiu 21,49
bilhGes de litros de leite, ou seja, 375 mililitros de leite/hab/dia. Portanto, 0 consumo
per capita de leite no Brasil cresceu 7,5% nestes ultimos 04 anos. O grande
destaque de aumento de consumo dos produtos lacteos foi o “Leite Longa Vida”, que
cresceu cerca de 900% de 1990 a 2000.

O cenério futuro apresenta excelentes perspectivas para eliminar-se as
importacdes e gerar exportacdes de produtos lacteos, tdo logo sejam reduzidos ou
eliminados os subsidios a producdo, principalmente nos Estados Unidos e nos
paises da Unido Européia.

Entretanto, a pecuéria leiteira nacional, ao longo de sua existéncia, tem sido
marcada por crises, cujas principais causas sao: baixa producéo e produtividade;
baixa lucratividade; baixo nivel tecnoldgico; alta sazonalidade da produgéo; elevado
custo de producdo; acbes protecionistas no mercado internacional; estruturas
oligopolizadas; auséncia de uma politica publica para a atividade; e instabilidade nos

precos de vendas.
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A baixa produtividade da atividade leiteira no Brasil, comparada com a de
paises mais adiantados (Tabela 11) tem sua origem em fatores de ordem técnica,
politica, econbmica e social. Enquanto, de um lado, predomina rebanhos de baixo
potencial genético, incipiente manejo sanitario e reprodutivo, submetidos a uma
alimentacao deficiente, por outro tem-se uma estrutura de producdo pulverizada,
altos custos de producédo, pesada carga tributaria e politica de pregos incapaz de
promover uma maior estabilidade de renda do setor e estimular a produ¢do mediante

aumentos de produtividade (Jank e Galan, 1997).

Tabela 11 - Indicadores de Pecuaria Leiteira em Paises Selecionados 1996

Itens Brasil EUA | Argentina | Uruguai Unido Australia | Nova
Européia Zelandia

Producéo de leite 19.020 | 70.300 8.760 1.300 120.500 9.400 11.000

(milhdes de litros/ano)

NUmero de vacas 18.000 | 9.300 7.760 401 21.600 1.900 3.300

leiteiras (mil animais)

Produtividade rebanho | 1.057 | 7.559 2.400 3.241 5.579 4.947 3.333

(litros/vaca rebanho)

N° de produtores (mil) 1.182 105 22 4,6 825 14 15

Producgéo média 47 1.834 1.091 774 400 1.814 2.078

Preco do leite ao 0,22 0,30 0,21 0,18 0,39 0,20 0,16

produtor (US$/litro)

Faturamento mensal 315 16.738 6.968 4.179 4.747 11.033 10.115

por produtor (US$/més)

Fonte: Australian Dairy Corporation, New Zealand1.091 Dairy Board, USDA, FAO, SAG, Leite Brasil

(Jank e Galan, 1999)

Da segunda metade do Século XX até os anos 80, no caso do leite e

derivados, a economia brasileira passou por um processo de industrializacao

acentuada, fruto de uma politica deliberada, onde todos os instrumentos
macroecondmicos concorriam para este fim. Foram criadas dificuldades para
importacdes de bens de consumo, por meio de politica cambial e legislacbes
restritas. Além disso, o Estado induzia a producao por meio de créditos direcionados
e regulamentacdes especificas para cada atividade.

Nos anos 80, a faléncia do modelo econdémico vigente ficou evidente, e a

prioridade passou a ser o combate as taxas inflacionarias a qualquer custo, somadas
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as tentativas de obtencdo de divisas internacionais para tentar equilibrar a balanca
de pagamentos e fazer frente a divida externa. Vale lembrar que em 1983 o Brasil
apresentou o maior declinio do PIB de sua historia e a década registrou declinio da
renda per capita.

As dificuldades de importagdo contribuiram para a estagnacgédo tecnoldgica,
inibindo produtores comerciais dispostos a investir em tecnologia, bem como a
recessao econdmica ndo estimulou o crescimento da demanda por lacteos. No
segmento industrial, reproduziu-se 0 que ocorria nos demais setores da economia,
com a incorporacao de varios laticinios por grupos maiores, multinacionais. A partir
da década de 90 notam-se mudancas nesse quadro no sentido da
profissionalizacédo, estimuladas pelo setor publico, pelos orgaos de classe, pelas
indUstrias laticinistas e de insumos, e pela iniciativa privada.

No inicio dos anos 90, um conjunto de reunifes realizadas por economistas
do FMI, do BIRD e do Tesouro do Estados Unidos, no Consenso de Washington,
estabeleceu recomendacbes dos paises desenvolvidos para os demais, no sentido
de adotarem-se politicas de abertura de seus mercados e um “Estado Minimo”, ou
seja, um Estado com um minimo de atribui¢cdes, sugerindo privatizagdes e foco na
solucdo de problemas relacionados com a crise fiscal: inflacdo alta, déficit na
balanca de pagamentos, crescimento econdmico insuficiente e distorgbes nas
distribuicdes da renda funcional e regional. A partir do Governo Collor, promoveu-se
0 inicio de uma mudanca do ambiente institucional brasileiro, alinhada as
recomendacdes do Consenso de Washington, realizando-se uma abertura
econbmica, com a reduc¢do das aliquotas de importagéo e a intensificacdo de acdes
no sentido da construcado de uma Unido Alfandegaria com os paises do Cone Sul.

No caso dos lacteos, o primeiro impacto se deu com o término do controle de
precos pelo governo, ainda em 1991, provocando turbuléncias no mercado,
principalmente na relagéo produtor-laticinista, na medida em que nunca houve uma
cultura de negociacao entre dois segmentos. O segundo impacto se deu entre o
inicio e o final da década, com a reducdo gradativa dos precos aos produtores por
litro de leite (Martins, 1999). Mesmo assim, 0 segmento de producdo demonstrou
uma boa capacidade de adaptacdo, aumentando a producdo nacional em 30% apoés
o Plano Real como resposta ao aumento da demanda.

Embora todas as regides tenham contribuido positivamente para o

crescimento da producdo nacional (40,4% na década), algumas mostraram maior
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vitalidade, como as Regides Centro-Oeste e Sul, que cresceram respectivamente
73,0% e 52,9%, ao contrario da Sudeste, que cresceu apenas 29,9%, embora
apresente producao equivalente a da Argentina e ainda seja responsavel por 44,2%

do total produzido no pais (Martins, 1999).

2.3.1 Distribuicdo Geografica da Pecuéaria Leiteira no Brasil

Minas Gerais €, historicamente, o Estado que mais produz leite no pais,
representando cerca de 30,42% da producdo nacional, seguido por Goias com
10,84%, do Rio Grande do Sul com 10,35% e de Sao Paulo, com 10,03%.

Tabela 12 - Producgé&o de Leite por Regides - Brasil, 1990 a 1999 (milhdes de litros)

Ano Sudeste Sul Centro- Nordeste Norte Brasil
Oeste

1990 6.924 3.262 1.698 2045 568 14.497
1991 6.991 3.389 1.840 2.174 684 15.078
1992 7.217 3.585 1.989 2.267 725 15.783
1993 7.344 3.685 2.163 1.682 729 15.603
1994 7.352 3.831 2.176 1.772 652 15.783
1995 7.539 4.102 2.239 1.886 706 16.472
1996 8.090 4.110 2.611 2.274 846 17.931
1997 8,396 4.345 2.695 2.389 841 18.666
1998 8,728 4.678 2821 2.501 835 19.563
1999 8,991 4.986 2.937 2.613 830 20.357(%)

Fonte: Leite Brasil - 2000
(*) Percebe-se uma diferencga entre as Tabela 3 e 12 no que se refere a producéo total (23,3 bilhdes
de litros no ano de 1999), entretanto € importante considerar as informagdes da Tabela 12 quanto a

avaliacao da participacédo de cada Regido na producdo nacional.

Entre os quatros Estados de maior producdo, no periodo de 1990 a 2000,
Goias teve um destaque especial, apresentando uma taxa de crescimento da
producédo de 7,21% ao ano, enquanto que Sao Paulo cresceu apenas 0,14% ao ano.
As taxas de crescimento de Minas Gerais (3,47%) e do Rio Grande do Sul (3,52%)

ficaram proximas da do Brasil (3,19%).
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O significativo crescimento da producdo de leite na regido de cerrado, na
década de 90, especialmente em Goias e nas regides do Triangulo Mineiro e do Alto
Paranaiba, ampliou a competicdo entre as regifes tradicionais de S&o Paulo e do
Sul de Minas e as regifes novas do Cerrado. Entre as causas do desenvolvimento
da producao de leite na regido do Cerrado citam-se: menores custos de producao
(em razdo de menores precos para alguns insumos importantes e da natureza da
mao-de-obra utilizada), prioridade dada ao pasto como alimento do rebanho durante
0 verdo e instalacdo de grandes laticinistas.

Na Tabela 13 percebe-se nitidamente, entre 1990 e 1999, a perda de
participagéo relativa de Minas Gerais e Sao Paulo, que tiveram um crescimento de
producdo de 35,3% e 18,1%, contra um crescimento médio de 43,3% dos 5
principais Estados produtores. Parana e Goias destacaram-se, com crescimentos de

74,9% e 81,6%, respectivamente.

Tabela 13 - Principais Estados Produtores de Leite
1990 a 1999 (milhdes de litros)

Ano M. Gerais | Sdo Paulo | Rio G. Sul | Parana Goias Total Total/Brasil (%)
1990 4.291 1.961 1.452 1.160 1.072 9.936 68,7
1991 4.319 1.980 1.488 1.240 1.166 10.193 67,6
1992 4.503 2.023 1.600 1.277 1.276 10.679 67,7
1993 4.527 2.047 1.865 1.363 1.406 10.929 70,0
1994 4.578 2.005 1.626 1.424 1.409 11.042 70,0
1995 4.783 1.982 1.711 1.577 1.450 11.483 69,7
1996 5.500 1.847 1.886 1.355 1.830 12.418 69,3
1997 5.602 2.003 1.913 1.580 1.869 12.465 66,8
1998 5.704 2.195 2.039 1.804 1.908 13.650 69,8
1999 5.806 2.315 2.140 2.029 1.947 14.237 69,9

Fonte: Leite Brasil - 2000

A Tabela 14 apresenta o rebanho bovino brasileiro total. A Ultima coluna
avalia a importancia relativa da pecuaria leiteira no Pais, destacando-se que apenas
9% do rebanho total sdo de vacas destinadas a producéo leiteira. Nota-se, ainda,
gue da composicdo do rebanho de leite apenas 49,47% representam a categoria
“vaca”, ou seja, menos da metade dos animais no rebanho esta dedicada

especificamente a producao de leite.



Tabela 14 - Rebanho Bovino Brasileiro e Vacas Leiteiras
1998 (1.000 Cabecas)
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Leite Corte Total (T) Vacas/T

Estados Vacas (V) Total Total (%)
Minas Gerais 2.717,8 5.413,7 13.855,2 19.268,9 14
Goias 1.228,6 2.579,0 12.693,3 15.272,3 08
Bahia 1.494.8 2.800,0 5.922,8 8.720,3 17
S&o Paulo 958,6 2.141,6 9.900,8 12.039,4 08
Parana 897,1 1.933,6 7.335,9 9.269,4 10
Mato Grosso do Sul 938,2 1.921,8 17.108,5 19.030,3 05
Rio Grande do Sul 795,9 1.647,4 11.218,6 12.866,0 06
Pernambuco 683,3 1.316,9 711,9 2.028,7 34
Santa Catarina 475,1 1.005,0 2.026,4 3.031,5 16
Cearéd 641,3 1.220,7 1.033,4 2.254,0 28
Demais Estados (*) 3.363,8 6.714,7 39.775,5 46.495,3 07
Brasil 14.194,5 28.694,4 121.582,3 | 150.276,8 09

Fonte: FNP Consultoria & Comércio (1999)

(*) 16 Estados e o Distrito Federal

A Tabela 15 mostra que, apesar do Estado de Minas Gerais ser o maior

produtor nacional de leite, em produtividade ele ocupa apenas a quarta colocacao,

com 5,75 litros/vaca/dia. O Rio Grande do Sul ocupa o primeiro lugar com 7,56

litros/vaca/dia, seguido por Séo Paulo (6,33 litros), Parana (5,90 litros), e com Goias

em quinto lugar, com 5,30 litros/vaca/dia.

O conceito de produtividade/dia corresponde a lactacao de 365 dias. Por esse

critério, a menor produtividade entre os Estados brasileiros ocorre em Roraima, com

0,65 litro/vaca/dia, e a maior fica no Distrito Federal, com 10,5 litros/vaca/dia e

3.669,3 litros/vaca/ano.



50

Tabela 15 - Produgéo Total e Produtividade nos Principais Estados Produtores de

Leite — 1998
Estado Producéo Produtividade (litros/vaca)

(bilhdes de litros) /dia /ano
Minas Gerais 5,701 5,75 2,097,6
Rio Grande do Sul 2,195 7,56 2.757,7
Sé&o Paulo 2,209 6,31 2.303,9
Parana 1,932 5,90 2.153,4
Goias 2,378 5,30 1.935,3

Demais Estados 5,672 2,04 746,7
Brasil 20,087 3,88 1.415,1

Fonte: FNP Consultoria & Comércio

2.3.2 Mercado Interno e Gestdao Governamental

A atividade leiteira é tipica de mercado interno, e a cadeia contou, até o final
da década de 80, com uma marcante presenca do Governo, principalmente por meio
de regulamentacdo de precos, resultando em consequéncias desastrosas ao
mercado de leite e derivados, favorecendo a manutencdo de baixos indices de
produtividade, baixo dinamismo empresarial e pouca articulacdo entre os elos da
cadeia. Esse tipo de postura acabou solidificando na cadeia leiteira, caracteristicas
de pouco estimulo aos produtores para investirem em tecnologia, tornando a cadeia
pouco competitiva e desorganizada, com baixa rentabilidade, alto risco e pouca
profissionalizac&o, principalmente no segmento produtivo.

Com a retirada do Estado do processo decisorio de precos, ocorrida no inicio
do Governo Collor, a cadeia estava desarticulada e, em especial, produtores sem
pratica de negociacdo tiveram que discutir com a industria o pre¢o do produto, num
mercado de concorréncia desigual. A adocdo dessa livre negociagdo, a principio,
gerou um quadro de turbuléncia, motivada por interesses diferenciados entre
produtores e industria e pela busca de margens cada vez mais atrativas. Surgiu uma
competicdo clara, com exigéncias de reducdo de custos e ineficiéncias, voltados
para a melhoria da qualidade e a diversificacdo da oferta de produtos derivados do

leite.
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Segundo Farina (1996), com a abertura econdmica e a consolidacdo do
Mercosul, o preco ao consumidor passa ser o ponto de referencial de organizagao
de todo o setor, ao contrario da época de tabelamento imposta pelo Governo.

O agronegécio nacional participa com 32%, do PIB, 35% das exportacdes e
45% dos empregos gerados na economia (Jank, 1997). Apenas a cadeia produtiva
do leite, em termos de contribuicdo a renda nacional, movimenta anualmente cerca
de US$ 10 bilhdes, emprega 03 milhdes de pessoas (Souza, 1997), dos quais acima
de 01 milh&o sao produtores, produz aproximadamente 20 bilhdes de litros de leite
por ano, provenientes de um dos maiores rebanhos do mundo (Caldas et al., 1998).

Na Tabela 16 pode-se avaliar a importancia do segmento produtivo lacteo
nacional, com uma variagcdo de 248% no faturamento das industrias brasileiras

ligadas a esse setor.

Tabela 16 - Faturamento de produtos da Industria Brasileira de Alimentos 1985 a
1995 (US$ Bilhdes)

Produtos 1985 1995 Variacado (%)
Café, Cha 4,7 8,3 76
Carnes 49 6.4 30
Oleo e Gordura 4,9 6,9 41
Laticinio 29 9,9 248
AcUcar 2,3 4,2 85
Chocolate, Cacau 1,3 1,8 40
Total 21,0 37,5 78

Fonte: ABIQ - 1995

2.3.3 Efeitos da Tributacdo sobre a Competitividade da Atividade

Leiteira

Héa varios fatores que afetam a competitividade da atividade leiteira, tais
como:
» Custos financeiros;
» Excesso de burocracia;
» Presenca de oligopdlios;

* Mao-de-obra desqualificada;
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» Deficiencia na infra-estrutura (estradas ruins, rede de energia elétrica
deficitaria);

e Qualidade da matéria-prima: € influenciada por multiplos fatores (econémicos,
politicos, tecnolégicos e culturais). Corresponde por 30% a 60% dos custos
dos produtos lacteos, e € fator primordial na determinacéo da competitividade.

» Estrutura tributaria: a carga tributaria brasileira € uma das mais elevadas do
mundo, e os tributos relativos aos produtos lacteos sdo na sua maioria
indiretos e em efeito cascata, restringindo os investimentos e a modernizacao
tecnoldgica. Os tributos sdo numerosos e a estrutura tributaria € complexa,
com altos custos administrativos. Nos paises mais desenvolvidos, os tributos
sdo diretos e, em sua maioria, incidem sobre apenas sobre lucros ou
patrimdnio, e geram baixos custos administrativos;

» Tributacdo sobre alimentos: no Brasil é elevada, girando em torno de 30 a

32%. Na Europa e no Japéao essa tributacdo esta em torno de 6 a 7%.

Nota-se que a tributacdo fiscal sobre os produtos lacteos brasileiros é
diferenciada, alta e injusta. Espera-se que ela seja totalmente modificada pela
Reforma Tributaria em tramitacdo no Congresso, de responsabilidade do CONFAZ —
Conselho de Politica Fazendaria. Os impostos constituem parte importante do
chamado Custo Brasil ® e, certamente, sdo os entraves mais pesados a
competitividade da industria de laticinios.

Atendo-se apenas ao ICMS — Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e
Servigos, pode-se encontrar 8 aliquotas diferenciadas, sO para o leite tipo C. Para o
leite Longa Vida existem 5 aliquotas diferentes, o que certamente influi na
competitividade do produto dependendo da regido onde foi industrializado. No caso
dos demais produtos, ha que se destacar aliquotas excessivamente altas. O produto
chega ao mercado com uma seérie de tributos acumulados (ICMS, IPI, PIS, COFINS
etc.), 0 que tem levado muitos fabricantes a sonegarem ou atuarem na

informalidade.

2.3.4 Inspecéo, Fiscalizacédo e Qualidade dos Produtos Lacteos no Brasil.

% Custo Brasil sdo multiplos fatores externos, exdgenos, que se unem e se influenciam mutuamente, em maior ou menor
escala, tornando os produtos | &cteos nacionais menos competitivos em relacdo aos produtos estrangeiros, quer sgjano proprio
mercado interno, quer seja no mercado externo.
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O governo de Sao Paulo, por volta de 1939, estabeleceu a primeira legislacao
gue obrigava a pasteurizagao e a criagao dos leites tipo A, B e C, mas somente em
1952 a legislacdo tornou-se federal, através do RIISPOA — Regulamento de
Inspecdo Industrial sobre Produtos de Origem Animal. Com a Lei n® 7.889, de
dezembro de 1989, que delegou aos estados e municipios o poder de inspecéo dos
alimentos de origem animal, anteriormente atribuido ao Servico de Inspecéo de
Produtos Animais (SIPA) o problema n&o diminuiu.Somente ha pouco tempo, com a
formulacdo de padrdes de identidade e qualidade de produtos no Mercosul, esta
legislacdo sofreu alteracbes mais substanciais, mas mesmo assim alguns itens
permanecem em vigor até hoje.

Portanto, ha uma legislacdo completamente ultrapassada em relacdo as
normas e padrdes de qualidade do produto que chega a plataforma das industrias
soma-se, ainda, a ineficiéncia do aparato oficial de fiscalizacdo ao longo da cadeia
produtiva, o que acaba proporcionando graves problemas de competitividade para a
cadeia do leite.

Mesmo com toda a estrutura de comercializacdo do leite fluido inspecionado,
persiste a venda do leite que ndo sofre nenhuma fiscalizacdo. Trata-se do leite
vendido nas ruas, inclusive em bairros nobres, sendo usado na fabricagcéo caseira de
gueijos, manteiga, iogurte e outros produtos. O chamado leite cru, também
conhecido como leite de carrocinha, leite informal, leite da canequinha, leite puro etc.
€ considerado um dos grandes problemas do complexo lacteo, sem solucdo em
curto prazo. As causas provaveis do consumo desse tipo de leite sdo a comodidade
da entrega domiciliar, preco menor que do leite pasteurizado, habitos culturais,
ignorancia sobre seguranca alimentar e liquidacdo mensal da conta. A favor do
vendedor resulta o menor risco do negocio, baixo emprego de capital, fonte de renda
extra e melhor preco recebido.

A Tabela 17 demonstra a abrangéncia da legislacdo brasileira vigente na
producédo e industrializacdo de leite fluido, que praticamente isenta a matéria-prima
de inspecédo e fiscalizacdo. E nesta fase que ocorre os grandes problemas que

afetam a qualidade do produto e que se coloca em risco a seguranca alimentar.



Tabela 17 - Exigéncias na Producgéo de Leite Pasteurizado

PARTICIPACAO MERCADO DE TIPO A TIPO B TIPO C(*1)
LEITE FLUIDO (1997) 0,8% 7,3% 91,9%
NA PROPRIEDADE RURAL
Instalagcéo e Equipamentos Exigente Exigente Sem exigéncia
Resfriamento imediato Exigente Pouco exigente Sem exigéncia
Higiene na produc¢éo Exigente Exigente Sem exigéncia
Saude do rebanho Exigente Exigente Sem exigéncia
Controle da producéo Exigente Exigente Sem exigéncia
Controle analitico (laboratorial) Exigente Exigente Sem exigéncia
Projeto de construcao Sim Sim N&o
Registro do estabelecimento Sim Sim N&o
Transporte até a inddstria Nao Resfriado Temperatura
ambiente
NA INDUSTRIA

Pasteurizado na fazenda Sim Nao Nao
Padrao e analises microbiolégicas Sim Sim Sim
Padrao e analises fisico-quimicas Sim Sim Sim
Padrao e contagem células somaticas (*2) Sem definicdo | Sem definicdo Sem definicédo
Higienizacao Exigente Exigente Exigente
Existéncia de termorregulador Sim Sim Sim
Exigéncia de termorregistrador Sim Sim Sim
Automacéo Sim Sim Sim
Registro prévio na inspe¢éo Sim Sim Sim
Contagem global leite cru (maximo) 10.000/ ml 500.000/ml Sem limites
Prova redutase leite cru >5 horas 3 horas <2,5 horas(*3)
Contagem global leite pasteurizado (maximo) 500/ml 40.000/ml 150.000/ml
Coliformes totais o/ml 2/ml 10/ml

Fonte: Padrbes do Ministério da Agricultura (RIISPOA), vélidos em todo territério nacional,
regulamentados pela lei n°® 1.283 de 18.12.1950 e pelo Decreto n°® 30.691, de 29.03.1952 e
alteracdes. (Jank e Galan, 1999)

(*1) — As normas de leite tipo C na propriedade rural também valem para a producdo de todos os
tipos de leite industrial (longa vida, queijos etc.).

(*2) Desconsiderando a exigéncia de contagem maxima de células somaticas, que ainda nao existe
no Brasil.

(*3) Na pratica, sem exigéncias.
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Percebem-se as diferencas gritantes em termos das exigéncias em nivel de
fazenda para a producao dos leites crus tipos A, B e C. Destaca-se que o leite longa
vida pode ser produzido a partir da mesma matéria-prima que € utilizado para
producéo do leite pasteurizado tipo C. Os leites longa vida e tipo C representam hoje
92% do mercado formal de leite fluido (Caldas et al., 2001).

A importancia de um acompanhamento nesta fase € muito grande, pois a
matéria-prima sera utilizada para produzir mais de 90% do leite fluido formal e a
totalidade dos derivados lacteos, e estd desprovida de quaisquer exigéncias
sanitarias e de qualidade relevantes antes, durante e pos a ordenha, em relagéo a
instalacdes, equipamentos, projeto e registro do estabelecimento, resfriamento
imediato, higiene e controle da producdo e saude do rebanho. Além disso, ela
também permite que o leite seja transportado da fazenda até a plataforma da
industria & temperatura ambiente, nos tradicionais latdes de 50 litros. No mercado
informal o problema é ainda maior, pela sua amplitude, pois representa cerca de
52% da producéo brasileira, e o produto ndo sofre nenhum tipo de inspecao sanitaria
e de qualidade (Caldas et al., 2001).

No ambito industrial, as exigéncias legais aumentam, porém, ainda estao
muito aguém das normas praticadas nos paises desenvolvidos e em grande parte
dos subdesenvolvidos (/nternational Dairy Federation Bulletin, 1995).

E objeto de preocupacéo de todos que estdo de algum forma integrados ao
setor lacteo os aspectos higiénico-sanitarios envolvidos na producéo de leite, sua
industrializagéo, distribuicdo e consumo.

Impde-se, portanto, que as acbes em prol da melhoria da qualidade do leite
nao figuem restritas ao ambito da producéo primaria, devendo ser orientadas a partir
da visdo do consumidor. Ha necessidade de adequacdo em todos os segmentos e
de todos o0s agentes (publicos e privados) que atuam ao longo do sistema
agroindustrial do leite.

A qualidade da matéria-prima € um dos maiores entraves ao desenvolvimento
e consolidacao da industria de laticinios. Se o leite chega a plataforma em condi¢des
ndo ideais, tanto em relagdo aos aspectos fisico-quimicos quanto aos
microbiolégicos, ocorrerdo problemas em todas as fases do processamento
industrial. Nesse sentido, o Ministério da Agricultura e do Abastecimento, com
representantes da Embrapa, de universidades, de todos os segmentos do complexo

lacteo e do governo promovam estudos visando elaboracdo de padrbes para o leite
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cru no Brasil. A partir destes para@metros serd possivel definir-se metas visando a
melhoria de qualidade do produto brasileiro a médio e longo prazo.

2.4 Contexto Goiano da Atividade Leiteira

Os primeiros rudimentos de estudos sobre a cadeia de lacteos em Goias
foram elaborados no inicio dos anos 90, quando um grupo de técnicos de diferentes
instituicbes do Estado reuniu-se para discutir temas relacionados as atividades
agropecuarias. Apos, em 1995, sob a mediacdo da Federacdo da Agricultura do
Estado de Goias, promoveu-se um Seminario de Desenvolvimento Integrado do
Setor Agropecuario do Estado de Goias.

Em dezembro de 1995, através do Decreto n°® 4.600, a Secretaria da
Agricultura criou as Camaras Setoriais de Agricultura, de Pecuaria, de Irrigacédo e de
Politica Agricola, além de Programas e Incentivo Rural e de Fomento a Promocéao
Agropecuaria e a Organizacdo Rural. Essas a¢fes incorporaram aspectos relevantes
como parceira, agentes publicos e privados, cadeia de valor e processos produtivos.

De junho de 1999 a marco de 2000, varias instituicbes uniram-se,
capitaneadas pelo Sebrae, para realizarem o0s planejamentos estratégicos das
cadeias de Lacteos, Carne, Couro e Turismo em Goias, constituicdo da Camara
Setorial, implementacao do Projeto Plataforma (Embrapa) e discussao do Programa
de Estudos dos Negoécios do Sistema Agroindustrial - Grupo Pensa. Um dos
principais resultados foi a elaboracdo de uma série de propostas acerca dos desafios

selecionados pelos grupos participantes.

2.4.1 Pecuaria Leiteira Goiana

A pecuaria de leite de Goias foi uma das atividades econ6micas que mais se
expandiu na ultima década. Em 1990 Goias era o quinto maior produtor de leite do
Pais, e j4 a partir de 1998 assumiu a segunda posicédo, com 11,8% da producéo
brasileira de leite, superando produtores tradicionais como Sao Paulo, Rio Grande

do Sul e Parana. Tal evolugcéao deveu-se, sobretudo, ao aumento da produtividade do
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rebanho leiteiro goiano, que apresentou um acréscimo médio por propriedade na
ordem de 117,33% (Tabela 18).

Dados analisados por Gomes et al. (1997), indicam que a Regidao Centro-
Oeste tem experimentado a maior expanséo na producédo de leite nos ultimos anos.
Entre 1990 e 1997, cresceu cerca de 70%, indice duas vezes e meio superior ao da
Regido Sudeste e quase duas vezes maior que as Regides Sul e Nordeste. A
producédo nacional teve um crescimento médio, nesse periodo, de 12 a 15%.

Brandédo (1999) justifica as razdes dessa ascensdo pelo menor custo médio
de leite, decorrente de pregcos mais baixos dos concentrados e do baixo custo de
oportunidade da terra, bem como pela presenca de cooperativas e grandes
conglomerados industriais de lacteos, que ampliaram o mercado comprador e tém
estimulado a modernizagcdo do setor por meio de programas de fomento e
assisténcia técnica.

Os indicadores de evolucdo da producao de leite em Goias demonstram este
crescimento, identificando um aumento de 117,33% na produtividade média por

bY

propriedade dedicada a atividade leiteira, um maior percentual de animais
especializados no rebanho (60,33%) e um aumento de 37,86% no numero de
propriedades especializadas na producdo leiteira, ao mesmo tempo em que O

rebanho de corte na producéo caiu em 22,76%.

Tabela 18 - Evolucéo da Pecuaria Leiteira Goiana - 1985 a 1996

INDICADORES Ano Variacdo
1985 1996 % Taxa Crescimento(*)

Producéo (milhdes de litros) 1.055 2.033 92,65 6,15
Produtividade (litro/vaca/ano) 669 1.316 96,71 6,34
Producdo média (litro/dia/propriedade) 36,42 79,15 117,33 7,31
Propriedade produtoras deleite 79.373 79.522 0,19 -

Propriedades especializadas em leite 32.286 44.509 37,86 2,96
Vacas ordenhadas(1000 cabecas) 1.577 1.545 (2,03) (0,18)
Propriedades c/ ordenhadeira mecénica 183 2.649 1.348 27,50
Participacdo do rebanho leiteiro 45,76 60,33 31,84 2,54
Participacdo do rebanho de corte 38,71 29,90 (22,76) (1,88)

Fonte: IBGE (1997), Faeg, Confederac&o Nacional de Agricultura (CNA), Leite Brasil
(*) Taxa geométrica de crescimento anual, calculada pela féormula: Vn = Vo (1+r) n, em que Vn e Vo
séo valores final e inicial, respectivamente, de cada grandeza, r é a taxa geométrica e n o nimero de

periodos em anos.
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Verifica-se, ainda, um aumento da taxa de crescimento das propriedades que
adotam ordenhadeiras mecénicas, cujo numero elevou-se de 183 para 2.649 no
periodo. Além disso, identifica-se uma melhoria na qualidade do rebanho ja que,
apesar das taxas de crescimento do numero de propriedades produtoras e do
namero de vacas ordenhadas terem sido baixas, observou-se um incremento nas
taxas de produtividade do rebanho e de producdo média por propriedade (Noronha
et al., 2001, p.20). (Tabela 18)

Em 1994, a taxa de crescimento da producdo chegou proxima a zero.
Entretanto, nos anos subseqientes o setor voltou a crescer aceleradamente,
chegando a 37,87% em 1996, com a producéao total em torno de 2 bilhdes de litros,
enquanto a producao brasileira de leite, com uma producédo total em torno de 19
bilhdes de litros, cresceu apenas 10,46% naquele ano. (Tabela 19)

Nota-se que a evolucao da producdo total de leite no Estado de Goiés ocorreu
particularmente a partir de 1996, embora em 1997 tenha havido uma queda de
6,52% na producao.

Houve um incremento acumulado de 125,12%, sendo que para os anos de
2000 e 2001 a FAEG estimou um incremento total da ordem de 16,78% (Tabela 19).

Tabela 19 - Producéo Total de Leite em Goiés - 1990 a 2001

Ano Producéo Total Evolucéo % Acumulado
1990 1.071.966 - 00
1991 1.166.181 8.79 8,79
1992 1.276.464 9,46 19,08
1993 1.405.778 10,13 31,14
1994 1.409.351 0,25 31,47
1995 1.450.158 2,90 35,28
1996 1.999.398 37,87 86,52
1997 1.868.976 (6,52) 74,35
1998 1.978.579 5,86 84,57
1999 2.066.404 4.44 92,77
2000 (1) 2.193.799 6.17 104,65
2001 (1) 2.413.178 10,00 125,12

Fonte: IBGE - Pesquisa de Pecuaria Municipal
Elaboragéo: FAEG

(1) Os valores dos anos de 2000 e 2001 s&o relativos a estimativas e projecdes da FAEG
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A distribuicdo do efetivo bovino no Estado de Goias, bem como o total de
vacas ordenhadas, a producéo total de leite e a produtividade alcancada em cada
microrregido estao apresentados na Tabela 20.

Observa-se que as microrregides ao Sul e Centro Goiano realcam a
importancia da pecuéria leiteira, com participacdo relativa no nimero de vacas
ordenhadas igual ou superior a 20% do total do efetivo rebanho existente, enquanto
gue nas microrregides localizadas ao Norte e Noroeste Goiano apenas 14%, em
meédia, dedicam-se a esse tipo de atividade. Nota-se, também, que a produtividade

média de Goias é de 534,54 litros/vaca/ano.

Tabela 20 - Efetivo do Rebanho Bovino - Vacas Ordenhadas - Producéo de Leite e
Produtividade em Goias - 1994

Microrregido Efetivo Vacas Relacao Producéo de Produtividade
bovino ordenhadas (*1) leite (1000 litros) | litros/vaca/ano
S.Miguel Araguaia 1.254.500 56.810 0,04 21.255 573,79
Rio Vermelho 2.185.250 191.500 0,09 51.662 269,77
Aragarcas 680.000 69.000 0,10 31.560 457,39
Porangatu 1.081.300 131.700 0,12 53.182 403,81
Chapada Veadeiros 265.400 22.630 0,08 5.585 246,80
Ceres 904.200 169.300 0,19 80.284 474,21
Anapolis 726.402 139.672 0,19 81.195 581,33
Ipora 615.800 106.226 0,17 49.697 467,84
Anicuns 659.090 120.990 0,18 69.845 577,28
Goiania 565.710 119.743 0,21 86.197 719,85
Vao do Parana 460.410 27.420 0,06 6.137 223,81
Entorno Brasilia 1.201.290 227.029 0,19 101.448 446,85
Sudoeste Goias 2.784.000 319.930 0,11 181.678 567,55
Vale Rio dos Bois 1.081.270 237.580 0,22 142.109 597,15
Meia Ponte 1.637.682 332.956 0,20 249.347 748,89
Pires do Rio 436.050 88.200 0,20 61.746 700,07
Catalao 515.210 90.060 0,17 38.729 430,03
Quirinépolis 1.343.500 185.800 0,14 102.814 553,36
Total do Estado 18.397.064 2.636.546 0,14 1.469.351 534,54

Fonte: Anuario Estatistico de Goias (1996) — Seplan-GO
(*1) Relacao entre o nimero de vacas ordenhadas e o total do efetivo bovino
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A Tabela 21 apresenta os 10 principais municipios produtores de leite no
Estado de Goias, em 1994, demonstrando a relacdo entre o efetivo bovino e as
vacas destinadas a ordenha, a producdo de leite e a produtividade deste grupo.
Realcam-se as participagfes relativas da pecudria leiteira goiana, que chegam a
30% em Trindade, 26% em Piracanjuba e 25% em Morrinhos.

Além disso, esses municipios apresentam-se com as melhores produtividades
do setor: Piracanjuba atinge a maior média (867,59 litros/vaca/ano), seguido de
Trindade (852,01 litros/vaca/ano) e Morrinhos (834,40 litros/vaca/ano).

Tabela 21 - Principais Municipios Produtores de Leite, Efetivo Bovino, Vacas
Ordenhadas, Producao de Leite e Produtividade Goias - 1994

Municipios (*1) Efetivo Vacas Relacao Producdo de | Produtividade
bovino(B) ordenhadas (v/B) leite Litros/vaca/ano
(V) (1000 litros)
Piracanjuba 212.450 65.110 0,26 47.813 867,59
Quirindpolis 380.000 62.000 0,16 44.640 720,00
Jatai 420.000 57.000 0,13 41.200 722,81
Morrinhos 189.152 47.290 0,25 39.459 834,40
Rio Verde 505.000 53.000 0,10 38.160 730,00
Paralna 248.100 53.000 0,21 28.620 540,00
[tumbiara 219.700 42.700 0,19 28.500 667,44
Pontalina 135.000 28.000 0,21 22.932 819,00
Mineiros 290.000 40.200 0,14 22.900 569,65
Trindade 80.300 24.090 0,30 20.525 852,01

Fonte: Anuario Estatistico de Goias (1996) — Seplan-GO
(*1) Dos 10 municipios maiores produtores de leite, 4 estdo na microrregido Meia Ponte, 3 na

Sudoeste de Goias, 1 na de Quirindpolis, 1 na de Vale do Rio dos Bois e 1 na de Goiania

Na Tabela 21 tém-se alguns indicadores relativos a expansao da producao de
leite em Goias e de fatores que podem explica-la, de acordo com as mesorregides
do Estado. A analise desses dados revela que a pecuaria de leite cresceu cerca de
73% entre 1985 e 1996. Esse crescimento € atribuido em parte ao aumento de 14%
do efetivo bovino e de 5% no nimero de estabelecimentos que passaram a ter essa
atividade como um negécio econdémico, e aos ganhos de produtividade, apesar de

ter havido um decréscimo no nimero de vacas ordenhadas de 2%. Verifica-se,
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ainda, um decréscimo de 46% nas pastagens naturais, contra um aumento de 26%

das pastagens cultivadas.

2.4.2 Composicao das Regides Produtoras de Leite e Derivados em Goias

Selecionaram-se 0s municipios goianos que se destacaram na producdo

leiteira, localizando-0s nas mesorregides geograficas definidas pelo IBGE. Dos 246

municipios goianos, 107 apresentam numeros representativos na producao leiteira.

Quadro 01 - Principais Municipios Produtores de Leite em Goias

NO

Municipios

Municipios destaque na producéao de leite

Regibes
do IBGE

39

Aloandia, Bom Jesus de Goias, Cachoeira Alta, Cachoeira Dourada, Cacu,
Caldas Novas, Campo Alegre de Goias, Cataldo, Cristiandpolis, Crominia,
Cumari, Doverlandia, Edéia, Goiandira, Goiatuba, Inaciolandia, Indiara,
Itumbiara, Joviania, Mairipotaba, Morrinhos, Orizona, Palmeiras de Goias,
Palminépolis, Panam@, Paranaiguara, Piracanjuba, Pires do Rio, Pontalina,
Portelandia, Quirin6polis, Santa Cruz de Goias, Santa Helena de Goiés,
Sdo Miguel do Passa Quatro, Sdo Simdo, Silvania, Varjdo, Viandpolis,
Vicentindpolis,

Sul

42

Angpolis, Aracu, Avelinopolis, Barro Alto, Bela Vista de Goias,

Brazabrantes, Caldazinha, Caturai, Carmo do Rio Verde, Ceres, Cdorrego
do Ouro, Damolandia, Fazenda Nova, Firminépolis, Goianésia, Goiania,
Goianira, Guapd, Hidrolandia, Hidrolina, Heitorai, Inhumas, Ipord, Itaberai,
ltaguaru, Itapaci, Itaporanga, Ivolandia, Jaragua, Jaupaci, Nazario,
Nerdpolis, Nova Gléria, Petrolina de Goias, Rubiataba, Santa Barbara,
Santo Antbnio de Goias, Sao Luis de Montes Belos, S&o Luis do Norte,

Senador Canedo, Trindade, Uruana.

Centro

08

Bom Jardim de Goias, Diorama, Goias, Jussara, Matrinchd, Novo Planalto,

Piranhas, Santa Fé de Goias.

Noroeste

11

Estrela do Norte, Campinorte, Mara Rosa, Minacu, Monte Alegre de Goiés,
Mutunépolis, Niguelandia, Porangatu, Santa Terezinha de Goias, S&o Jodo

da Aliang¢a, Uruacu.

Norte

07

Cristalina, Flores de Goias, Formosa, Guarani de Goias, Luziania,
Pirendpolis, Vila Propicio.

Leste

107

Principais Municipios com destaque na producéo leiteira

Fonte: Agenciarural/IBGE — 2002
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Observa-se que todas as regifes tiveram crescimento na producéo de leite,

embora ndo se possa associar isso diretamente a expansao do numero de

estabelecimentos, ao aumento do rebanho e ao nimero de vacas ordenhadas.

Nota-se, também, um fortalecimento da importancia de certas regides

produtoras como, por exemplo, a mesorregido do Sul Goiano (Cataldo, Meia Ponte,

Pires do Rio, Quirinépolis, Sudoeste Goiano e Vale do Rio dos Bois). (Tabela 22)

Tabela 22 - Percentuais de Evolugcéo de Alguns Indicadores da Pecuéria de Leite,

por Mesorregido de Goias - 1985 a 1996

REGIAO | Volumede | Efetivo | Numerode | Numero de | Areas com | Areas com

leite bovino estabeleci- vacas pastagens | pastagens

produzido mentos ordenhadas naturais cultivadas
Centro 68 13 22 9 -47 38
Leste 33 12 -21 -23 -38 39
Noroeste 102 38 31 4 -35 30
Norte 54 29 -14 -8 -40 55
Sul 82 4 4 -5 -57 13
Total 73 14 5 -2 -46 26

Fonte: Fernandes et al. (1999%) Dados extraidos do IBGE (1994, 1998)

Finalmente, a Tabela 23 destaca 0s municipios que apresentaram 0s maiores

aumentos nas suas producdes de leite, enquanto que na Tabela 24 destacam, em

contrapartida, alguns municipios que tiveram uma queda significativa em sua

producdo anual. Desses municipios, apenas Pirendpolis possuia anteriormente uma

producéo leiteira significativa.
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Tabela 23 - Aumento da Producao dos Municipios Goianos.
1990-1999. (mil litros)

Municipio/Ano 1990 1999 Variacdo da Producéo (%)
Agua Limpa 1.200 5.188 + 332,33
Alto Paraiso de Goias 211 990 + 369,19
Americano do Brasil 865 3.794 + 338,61
Aragarcas 250 1.210 + 384,00
Avelinépolis 1.460 6.624 + 353,70
Baliza 510 3.492 + 584,71
Bom Jardim de Goias 1.300 9.520 +632,31
Campinagu 1.039 4.400 + 323,48
Campos Verdes 750 3.800 + 406,67
Ceres 3.128 12.800 + 309,21
Colinas do Sul 298 1.800 + 504,03
Davindpolis 750 3.796 + 406,13
Edealina 3.300 15.079 + 356,94
Formoso 802 4,950 + 517,21
Goias 3.454 17.115 + 395,51
Minagu 1.036 5.100 + 392,28
Senador Canedo 617 5.000 + 710,37
Trindade 6.120 24.480 + 300,00
Turvelandia 1.280 5.242 + 309,53
Uruana 3.695 16.800 + 354,67

Fonte: IBGE - Pesquisa Pecuaria Municipal

Tabela 24 - Diminui¢do da Producao dos Municipios Goianos.
1990-1999 (mil litros)

Municipio/Ano 1990 1999 Variacdo da Producéao (%)
Aporé 6.120 3.715 - 39,30
Barro Alto 8.800 4.176 - 52,55
Flores de Goias 4.250 2.701 - 36,45
Mimoso de Goias 3.600 1.870 - 48,06
Pirendpolis 19.120 12.840 - 32,85
Santo Antonio do Descoberto 2.150 1.110 - 48,37
S&o Siméao 2.334 1.604 - 31,28

Fonte: IBGE - Pesquisa Pecuéria Municipal
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2.5 O Ambiente Sistémico

Desde o inicio dos anos 90, a cadeia leiteira sofreu profundas mudancas de

carater institucional, organizacional e tecnoldgico.

2.5.1 Ambiente Institucional

Segundo Castro et al. (1998), o definem como sendo "representado pelo
aparato de leis e normas que afetam o funcionamento da cadeia produtiva”.

Portanto, o ambiente institucional € composto por um conjunto de fatores que
apontam oportunidades e ameacas, fornecendo subsidios para a tomada de
decisdes. Os principais fatores do ambiente institucional que afetam a cadeia leiteira
sdo a desregulamentacdo do mercado, a abertura comercial e consolidacdo do
Mercosul, além da estabilizacdo da economia.

A partir de 1991, no Governo Collor, e ap6s mais de quatro décadas de
controle estatal, veio a desregulamentacédo do mercado de leite, o fim do controle do
Estado sobre os precos do produto, acirrando a concorréncia em todos os elos do
sistema.

Simultaneamente, ocorreu um aumento do grau de abertura da economia
brasileira para o mercado internacional, em especial, a consolidagdo do Mercosul,
gue representou um incremento da concorréncia com produtos importados.

O governo tradicionalmente regulava o mercado através do controle do preco
do leite do safrista, ou através da reidratacdo do leite em po importado (Jank e
Galan, 1999). As importacdes de produtos lacteos cumpriam o papel regulador de
abastecimento doméstico e como instrumento de controle da inflacdo na cesta
basica. Na falta de leite na entressafra, o governo zerava aliqguotas e promovia
importacdes de leite em pd e outros produtos, subsidiados ou ndo, para abastecer o
mercado.

A partir de julho de 1994, a estabilizagcdo da economia decorrente do Plano
Real trouxe a reducédo da inflacdo e a desvalorizacdo cambial. Com a estabilizacéo
da moeda, houve uma menor dispersao dos precos reais, ou seja, por terem variado
menos que a inflagdo do periodo, estes precos mostraram, um comportamento de

gueda em termos reais (Jank e Galan, 1999).
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Desde os meados de 1998, a tendéncia de oferta, demanda e sazonalidade
de mercado ficaram mais claras. A formacao de excedentes de leite no Pais, dentro
de uma andlise preliminar, deve-se a fatores como crescimento horizontal da
producdo em algumas regides, crescente especializacdo de produtores (que

comegam a vencer os problemas da sazonalidade da oferta), e a concorréncia

acirrada dos importados lacteos.

2.5.2 Ambiente Organizacional

Castro et al. (1998) definem como "composto por instituicdes dos Governos
Federal, Estadual e Municipal, agentes financeiros, concessionarios de energia
elétrica e outros".

O ambiente organizacional é também representado por organizacfes
catalisadoras no desenvolvimento da cooperacdo entre empresas participantes da
cadeia. Como exemplo tem-se o0 SEBRAE-GO, que vem atuando na organizagao de
véarias cadeias (leite, frango, soja, etc.).

O ambiente organizacional da cadeia leiteira é caracterizado pela presenca de
uma enorme quantidade de associacbes com o0s mais diferentes objetivos e
propadsitos, tanto em nivel nacional como regional, estadual e municipal. Nota-se,
entretanto, algumas caracteristicas comuns como a falta de objetivos claros e
transparentes, o conflito entre propdsitos e acdes, a baixa capacidade de articulacéo
organizacional e institucional, a luta por regalias, o conservadorismo e o baixo nivel
de profissionalizacdo do quadro técnico.

Enfim, transparece para os 6rgdos de governo e sociedade em geral a idéia
de um setor muito mal articulado. Entretanto, varias associacdes se colocam como
representantes legitimas dos interesses dos diferentes segmentos produtivos:
associacbes de produtores do leite, associacOes variadas de quase todos o0s
derivados lacteos (queijos, leite desidratado, iogurtes, longa vida, pasteurizado, etc.),
associacao de cooperativas (Confederacdo Nacional das Cooperativas de Laticinios,
organizacdes estaduais, etc.), associacdo de fornecedores de insumos,
equipamentos e genética (inseminacgdo artificial, racdes, etc.), entre outras (Jank e
Galan, 1999).
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Percebe-se que o associativismo € a saida para a permanéncia do pequeno
produtor na atividade leiteira. O processo de economia de escala, melhoria na
qualidade e escoamento da producdo com maior eficiéncia sdo possiveis ao
pequeno produtor através do associativismo. As associacfes alcancam beneficios
gue os produtores, individualmente, ndo conseguiriam. Esta integracdo entre os
atores da cadeia produtiva mostra que, quanto mais organizada ela for, mais
eficiente sera.

A literatura tem mostrado que os programas de associativismo, quando
adotados em uma regido, tendem a elevar o preco do leite pago ao produtor, mesmo
daquele que nédo esta associado (Bressan et al, 2000).

2.5.3 Ambiente Tecnologico

Esse ambiente € marcado pela disponibilidade de tecnologias em elevado
grau de maturidade e em processo de aprimoramento no sentido de permitir ganhos
globais de escala e reducéo de custos (Jank e Galan, 1999).

Todos os elos da cadeia produtiva do setor leiteiro estdo submetidos a uma
intensa modernizacdo decorrente dos processos de abertura da economia,
integracao regional, liberacdo de precos dos produtos lacteos e da concorréncia dos
produtos lacteos importados. Essa modernizacdo € decisiva, e somente através
desses avancos tecnoldgicos pode-se assegurar o desenvolvimento sustentavel e
competitivo do setor.

A perspectiva de modernizacdo da pecuéria leiteira, aliada a inadequacéo dos
pacotes tecnoldgicos importados de paises com clima e culturas diferentes, exigira
profundos conhecimentos dos sistemas de produ¢do em uso e um arduo trabalho de
assisténcia técnica e extensao rural.

Portanto, nota-se que é fundamental o papel da Embrapa no processo de
organizacdo da cadeia do leite, seja no campo da pesquisa ou na difusdo das
tecnologias. Faz-se destaque, também, ao papel complementar da assisténcia
técnica e da extensdao rural, desenvolvido no Estado de Goias pela Agenciarural, e
que torna possivel a aplicacdo e validacdo de todos estes conhecimentos,

principalmente junto ao segmento produtivo.
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2.6 Aspectos Competitivos das Cadeias Produtivas

E importante conhecer as ac¢des sistémicas que afetam a competitividade da
cadeia produtiva como um todo e dos agentes que a integram. Somente através de
uma analise sistémica pode-se relacionar a observacdo macro do sistema com as
medidas de regulagcdo dos mercados, geralmente implementadas pelos 6rgéos
governamentais (setor publico), e com os mecanismos de coordenacao do sistema,
implementados por seus integrantes (setor privado).

Algumas referéncias conceituais, definidas por Staatz (1997) apud Silva &
Batalha (1999, p. 20), oferecem uma base tedrica necessaria & compreensdo da
forma como a cadeia funciona e quais sao as variaveis que afetam o desempenho
do sistema, a saber:

* Verticalidade: € a influéncia exercida em um estagio pelos outros estagios

do sistema,;

* Orientacdo pela demanda: é a demanda quem gera as informacfes que
determinam os fluxos de produtos e servigos dentro da cadeia produtiva,

» Coordenacdo dentro dos canais: sdo as relagcbes verticais dentro dos
diversos canais, tais como comercializag&o e distribuicao;

+ Competicdo entre canais: relaciona-se com outros canais envolvidos, no
sentido de entender a competicdo existente entre eles e melhorar o
desempenho econémico;

» Alavancagem: busca identificar pontos-chave (gargalos) e desenvolver
acdes no sentido de melhorar a eficiéncia dos participantes da cadeia.

2.6.1 Estratégia Competitiva

A competitividade ndo decorre apenas de variaveis adquiridas, mas de acdes
implementadas no sentido de se criar estratégias consistentes e sustentaveis, com
poder de adaptacdo ao ambiente econdmico com uma coordenacéo eficiente.

Porter (1993) define estratégias competitivas como sendo acdes ofensivas e
defensivas para criar uma posicado defensavel, de forma a enfrentar com sucesso as

forcas competitivas e, assim, obter retorno sobre o investimento. Portanto, a
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competitividade € a capacidade de desenvolver-se em ambiente de concorréncia ou
de mercado, e como tal depende de relagBes sistémicas. Dentre as estratégias
competitivas genéricas definidas por Porter destacam-se:

« Economia de escala: consiste em obter-se redugéo de custos pelo aumento
da escala de producéo. Ha o risco associado de que grandes incrementos na
capacidade instalada podem romper o equilibrio de oferta/procura,
ocasionando reducdes de precos (e da lucratividade por conseqiéncia);

» Diferenciacdo do produto: consiste em diferenciar o produto ou o0 servigco
oferecido, criando algo que seja considerado Unico. A obtencdo dessa
diferenciacao significa que o produto/servico tem uma marca identificada e
desenvolveu um sentimento de lealdade com o cliente, originado de varios
esforcos (marketing, servico ao consumidor, conquista de mercado etc.). Ela
cria uma boa protecdo contra a rivalidade competitiva, tornando a empresa
menos sensivel a variagdes de precos;

* Nicho de mercado ou enfoque: trata-se de uma estratégia que visa enfocar
um determinado grupo comprador, um segmento da linha de produtos ou um
mercado geografico. Ela repousa na premissa de que a empresa é capaz de
atender um alvo estratégico estreito de forma mais efetiva do que os
concorrentes que estdo competindo de forma mais ampla;

* Lideranca pelo custo total: consiste em atingir a lideranca pela reducao do
custo total, adotando-se para isso um conjunto de politicas funcionais
orientadas para este objetivo basico. Fundamenta-se na reducéao de custos,
com controle rigido do custo e das despesas gerais. O custo baixo em
relacdo aos concorrentes torna-se o tema central de toda a estratégia,
embora fatores como a qualidade, assisténcia e flexibilidade ndo devam ser
ignoradas;

 Concentragdo: consiste na ocorréncia de um processo de incorporagédo e
associacdo de empresas, em geral de nacionais com transnacionais, ao
mesmo tempo em que novas e maiores plantas industriais vao sendo
construidas.

Ferraz et al. (1996) destacam que a competitividade é expressa pela
capacidade de implementar-se estratégias concorréncias que possibilitem a insercao

sustentavel da cadeia produtiva no mercado. Significa dizer que 0s avangos
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tecnologicos e as melhorias organizacionais, através de uma boa coordenacéo,
tornam-se condigBes necessarias a insercdo no mercado e imprescindiveis a
competitividade de uma cadeia.

Portanto, uma analise estrutural é fundamental quando se quer conhecer e
determinar as regras competitivas vigentes, assim como para formular as estratégias

competitivas potencialmente executaveis numa cadeia produtiva.

2.6.2 Governanga e Competitividade de Cadeias Produtivas

Best (1990) define estratégia como sendo a capacidade que as empresas
demonstram, individualmente ou em conjunto, de alterar a seu favor caracteristicas
do ambiente competitivo, tais como a estrutura de mercado e os padrdes de
concorréncia. Ja Davis e Goldberg (1957) abordam a importancia do papel da
coordenacao dos sistemas agroindustriais no ambiente competitivo.

Silva e Batalha (1999) afirmam que a competitividade de um setor
corresponde a soma da competitividade dos segmentos que o compdem. Ressaltam,
porém, que a competitividade dinamica de determinados elos das cadeias agricolas
tem se desenvolvido, na pratica, através da coordenacado (governanca) estabelecida
pelos segmentos lideres, representados sejam por cooperativas, associacoes,
empresas processadoras, ou mesmo por entidades governamentais.

Dentro de uma abordagem de coordenacdo de cadeias produtivas, em que
cada um dos elos desenvolve sua estratégia, € necessario discutir-se a governanca
do conjunto da cadeia, de forma a viabilizar uma estratégia que afete todas as
empresas. Surge, entdo, a necessidade de estabelecer-se um agente coordenador
para desempenhar a funcdo de coordenacéo, integracdo e modernizacéo de toda a
cadeia produtiva. Seu objetivo deve ser o de representar os segmentos de forma
institucional, intervindo junto aos poderes publicos e privados e mantendo
relacionamentos com os diversos segmentos, de forma independente, porém
conjunta, imbuidos de carater cooperativo e ndo competitivo, e sempre buscando a
implementacdo de estratégias que levem ao desenvolvimento da cadeia como um
todo.

A coordenacéao das acdes, ao longo das cadeias produtivas, tem que ser uma

preocupacao, uma vez que os atores envolvidos nas cadeias devem executar acdes
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cooperativas, integradas e amistosas que auxiliem na fluidez da cadeia, evitando-se
acOes conflituosas e desagregadoras. Portanto, é necessario identificar quais os
pontos potenciais de conflito e cooperacdo e, especialmente, estudar as relacbes
contratuais, formais ou ndo, que surgem entre os atores.

A coordenacdo de um sistema produtivo serd tanto melhor quanto melhor
fluirem as informagbes do mercado entre seus segmentos constituintes, e mais
rapido se resolverem os problemas distributivos tipicos das relacdes econdmicas
(Farina e Zylbersztaijn, 1994).

As cadeias sujeitas a grandes transformacodes, provocadas, principalmente,
pela abertura dos mercados, mostram-se mais competitivas quando forem mais
estruturadas e coordenadas. Assim, a capacidade de organizacao interna da cadeia
representa um fator de competitividade. Sua capacidade de articular-se, influenciar
na tomada de decisfes, gerar tecnologia e orientar-se para o mercado sao, portanto,
elementos-chave de competitividade.

Nota-se que as cadeias diferem entre si pela sua capacidade de organizacéo,

gue é diretamente decorrente de sua coordenacao. Neste sentido, questiona-se:

* Até que ponto as relacdes e decisdes gerenciais que sdo tomadas em
cada segmento comprometem a fluidez da cadeia no seu conjunto?

» Os segmentos, funcionando de maneira desarticulada, interferem na
agregacao de valor ao produto?

* Os segmentos tém procurado se reorganizar, buscando um incremento
de sua produtividade pela utilizacdo de processos integrados de
producédo e de comercializacao?

» As empresas em geral, e as vinculadas ao segmento leiteiro em
particular, estdo se organizando segundo o0 conceito de cadeias

produtivas?
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CAPITULO 1l

3 ANALISE DE CADEIAS PRODUTIVAS AGROINDUSTRIAIS

Os sistemas agroindustriais podem ser analisados sob diferentes enfoques.
Neste trabalho sera feita uma analise pelo enfoque sistémico, que visa analisar as
funcdes inter-relacionadas e interdependentes a serem desempenhadas pelos
membros dos sistemas agroindustriais, de forma a determinar as acbes mais
apropriadas a serem implementadas.

Os atores envolvidos neste enfoque compreendem os fornecedores de
insumos, o0s participantes na producdo, armazenadores, processadores,
distribuidores, comerciantes no atacado e varejo, consumidores, instituicbes publicas
e privadas de interesse na cadeia, enfim, os participantes dos diversos elos de uma

cadeia produtiva.

3.1 Conceitos Gerais Associados a Analise de Cadeias Produtivas

Agroindustriais

Os conceitos amplos de agribusiness (ou agronegocios), sistemas (ou
complexos) agroindustriais e cadeias de producdo agroindustriais estdo presentes
na literatura brasileira, usados na pratica algumas vezes como sinébnimos, embora
apresentem diferencas sutis no seu significado, e foram utilizados como referéncias
para o desenvolvimento deste trabalho. A seguir, sera feita uma breve

caracterizacao de cada um desses conceitos.

3.1.1 Agribusiness (Agronegadcio)

Por volta de 1957, os pesquisadores da Universidade de Harvard, John Davis
e Ray Goldberg, ao concluirem que os problemas relacionados com o setor
agroalimentar eram muito mais complexos que a simples atividade rural, enunciaram

0 conceito de agribusiness como sendo "a soma total das operacfes de producgéo e
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distribuicdo de suprimentos agricolas, das operacfes de producdo nas unidades
agricolas, do armazenamento, processamento e distribuicdo dos produtos agricolas
e itens produzidos a partir deles” (Davis, J. & Goldberg, R.A., 1957, p. 85).

Assim, a palavra agribusiness ndo esta particularmente associada a nenhum
dos niveis de analise descritos anteriormente. O termo agribusiness, quando
transcrito para o portugués, vem acompanhado de um complemento delimitador. O
enfoque pode partir do mais especifico (agribusiness do leite, da soja ou do suco de
laranja) ao mais global (agribusiness brasileiro).

Farina e Zylbersztajn (1994) apontam que a preocupacdo e o objetivo dos
estudos de agribusiness estao centrados nos aspectos da coordenacédo das cadeias
produtivas. A compreensdo de seu funcionamento € de grande importancia na
tomada de decisdo, devendo também levar em consideracdo as especificidades e
fragilidades de cada um dos segmentos, em particular do segmento de producéo
agropecuaria (Jank et al., 1999).

Segundo Farina e Zylbersztajn (1994, p. 5),

O agribusiness pode ser tratado como um sistema coordenado por uma
complexa estrutura de contratos entre agentes produtivos. A capacidade de
organizacdo de estruturas hierarquicas eficientes, associada ao aparato
institucional e as organizacdes ai instaladas sdo aspectos basicos na
determinagéo da competitividade.

3.1.2 Sistemas (ou Complexos) Agroindustriais

Um sistema agroindustrial ndo esta associado a nenhuma matéria-prima
agropecuaria ou produto final especifico. Trata-se de um conjunto de atividades que
concorrem para a obtencdo de produtos agroindustriais, desde a produgcdo dos
insumos (sementes, adubos) até a chegada do produto final (queijo, biscoito,
massas etc.) ao consumidor. O entendimento do que seja um sistema agroindustrial,
neste trabalho, aproxima-se bastante da definicdo inicial de agribusiness proposta
por Goldberg.

A formacdo de um sistema agroindustrial exige a participacdo de diferentes
processos industriais e comerciais, sempre associados a um produto ou familias de
produtos, e tem como ponto de partida determinada matéria-prima de base (por

exemplo, leite, soja, café ou cana-de-agucar). Assim, a arquitetura de um sistema
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agroindustrial € ditada pela “explosdo” da matéria-prima principal que o caracteriza,
segundo os diferentes processos industriais e comerciais que ela pode sofrer até se
transformar nos seus varios produtos finais.

Farina e Zybersztajn (1997) desenvolveram estudos sobre a competitividade
sistémica dos sistemas agroindustriais, que s&do tratados como um conjunto
expandido de transacdes, limitadas pelo ambiente institucional e coordenadas por
diferentes agentes. A compreensao do funcionamento do sistema agroindustrial € de

vital importancia para os tomadores de decisdo responsaveis por sua coordenacao.
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3.1.3 Cadeia de Producao Agroindustrial

O conceito de cadeia de producdo agroindustrial confunde-se com o de
sistemas (ou complexos) agroindustriais, com a diferenca principal de que procura
encadear, de jusante a montante, as varias operac¢des técnicas, comerciais e
logisticas, necessarias a sua obtencdo dos produtos finais. Para evitar-se maiores
confusdes, nesse trabalho os 2 conceitos seréo tratados como sinénimos.

A analise de cadeias produtivas normalmente tem uma dimenséo focalizada
no negoécio, na compreensdo do papel dos diferentes agentes das cadeias e,
principalmente, na geracdo do conhecimento e competéncias necessarias. Ela busca
compreender a dinamica existente entre os atores de uma cadeia de producéao,
desde o fornecedor de insumo ao consumidor final.

A cadeia produtiva do leite, em particular, € uma das mais extensas do
Agribusiness, envolvendo multiplos agentes que adquirem produtos e servicos de
outros setores da economia. A complexidade e a multiplicidade de acdes requeridas
proporciona uma cadeia composta de varios segmentos que exercem funcdes bem

definidas e complementares.

3.2 Métodos de Analise de Cadeias Produtivas

No cenéario internacional, o estudo dos problemas relativos aos sistemas
agroindustriais aponta para duas grandes correntes. A primeira delas teve origem na
Universidade de Harvard, nos EUA, através dos trabalhos de John Davis e Ray
Goldberg. Coube a esses dois pesquisadores a criagdo do conceito de agribusiness
(agronegécio), e um trabalho posterior de Goldberg formalizou o0 Commodity System
Approach (CSA).

A segunda surgiu na Europa, entre os anos 60 e 70, quando a escola
industrial francesa formalizou a nocdo de Analyse de Filieres (ou Cadeias de
Producdo Agroindustriais — CPA). A ligacdo dessa técnica com 0s agronegoécios
ocorreram com o0 grupo do IGIA - Institute de Gestion Industrielle Agro-Alimentaire
(Zylbersztajn, 1995).
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Os métodos de analise propostos neste trabalho tomam por referéncia
conceitual o enfoque sistémico de produto Commodity Systems Approach (CSA),
complementado pelo enfoque mais recente de Supply Chain Management (SCM) ou
Gestdo da Cadeia de Suprimentos, que se aproximam bastante do enfoque da
Analyse de Filieres.

A utilizagdo conjunta desses modelos € interessante porque o CSA relaciona-
se com a observacdo "macro” do sistema e com as medidas de regulacdo dos
mercados, geralmente implementadas pelos 6rgaos governamentais. Sua logica de
analise é a partir da uma matéria-prima de base (por exemplo, o leite), analisada de
montante a jusante, ou seja, desde o produtor até o consumidor final. Ja a SCM
enfoca os mecanismos de coordenacdo do sistema implementados por seus
préprios integrantes, num enfoque mais “micro”. Ela se baseia na eficiéncia de
informacdo e do planejamento conjunto entre os varios agentes que participam da
cadeia de suprimentos de uma dada empresa.

A metodologia de Analyse de Filiéres possui muitas semelhancas com a
analise de CSA, com a diferenca principal de que a CPA parte do produto final, vindo
de jusante a montante, ressaltando os problemas distributivos e de poder ao longo
da cadeia.

Além desses métodos, utilizam-se também conceitos da técnica da Economia
dos Custos e Transacfes (ECT), que busca o entendimento da ligacédo entre os elos,
estabelecendo a coordenacdo como elemento-chave da competitividade. Nesse
método, uma cadeia de produgdo pode ser caracterizada como uma sequéncia de
transacbes entre 0s segmentos de insumo, producdo, processamento e
comercializacao.

A analise da Economia dos Custos e Transac¢des € utilizada para identificar o
ambiente institucional e as estruturas de governanca minimizadoras dos custos de
transacédo, permitindo avaliar a eficiéncia das relagbes verticais entre os diferentes
elos da cadeia (Jank, 1996).

Também utilizaram neste trabalho algumas nog¢des teoricas sobre clusters e
aliangas estratégicas, voltadas para analise de tendéncias de mercado, de
estratégias empresariais e de padrées de concorréncia. Finalmente, utilizou-se para
as pesquisas de campo o RRA (Rapid Rural Appraisal - Método de Analise Rapida),

adaptado a estudos ligados ao agronegocio.
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A utilizacdo conjunta desses métodos possibilita uma melhor viséo sistémica,
favorecendo a compreensao do funcionamento e da competitividade de uma cadeia
produtiva como um todo, e dos agentes que a integram em particular.

A seguir, serdo apresentados aspectos especificos de cada uma dos métodos

utilizados.

3.2.1 Commodity System Approach - CSA

A CSA teve origem nos Estados Unidos, a partir da definicdo de agribusiness
por John David e Ray Goldberg (1957) apud Batalha (2001). Por volta de 1968,
Goldberg aperfeicoou o conceito e introduziu a nocdo de Commodity System
Approach (CSA) para estudar o comportamento dos sistemas de producdo da
laranja, trigo e soja nos EUA. A aparente simplicidade e coeréncia do aparato
tedrico, bem como seu grande grau de acerto nas previsoes justificou seu sucesso.

Os trabalhos de Goldberg tiveram como ponto de partida a matriz insumo-
produto de Leontieff (1977), que considera as mudancas ocorridas no sistema ao
longo do tempo. E ressaltada a importancia da tecnologia como agente dinamico e
indutor dessas mudancas.

A CSA inicia sua légica de andlise a partir de uma matéria-prima de base
(leite, soja, café), analisando-a de montante a jusante, ou seja, avaliando todos os
elos participantes da cadeia até chegar-se ao consumidor final.

Estes estudos sdo geralmente relacionados a produtos indiferenciados, que
utilizam-se de ferramentas tradicionais da economia agricola, uma vez que se

utilizam de mercados com precos determinados de forma livre.

3.2.2 Analyse de Filieres (Cadeias de Producdo Agroindustriais - CPA)

A Analyse de Filiéres surgiu como importante tendéncia e desenvolveu-se no
ambito da escola industrial francesa, na década de 1970, através dos estudos de
Bernard Yon, L.Malassis e J.L.Floriot.

Embora apresentando diferenciacdes, a palavra filiere foi traduzida para o

portugués pela expressao cadeia de producdo e, no caso do setor agroindustrial,
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cadeia de producdo agroindustrial - CPA. Embora o conceito de filiere ndo tenha
sido desenvolvido especificamente para estudar a problemética agroindustrial, foi
entre 0s economistas agricolas e pesquisadores ligados aos setores rural e
agroindustrial que ele encontrou seus principais defensores (Batalha, 2001).

A metodologia de Analyse de Filieres possui muitas semelhancas com a
analise da Commodity System Approach (CSA). Diferem na logica de analise inicial,
pois a CSA inicia suas analises a partir da matéria-prima de base, indo de montante
a jusante, enquanto que a Analyse de Filiéres inicia a partir do produto final, vindo da
jusante a montante. De qualquer forma, ambas possuem uma légica de
encadeamento de atividades semelhante.

Numa visdo técnica, a Analyse de Filieres procura avaliar a sucessao de
operacOes de transformacdo que ocorrem sobre bens e produtos, dissociaveis e
separaveis, as quais sdo ligadas entre si por encadeamentos tecnolégicos. JA numa
visdo mais econfmica, ela avalia o conjunto de relagbes comerciais e financeiras
gue regulam as trocas que se verificam entre 0s sucessivos estagios do processo de
transformacéao.

Morvan apud Batalha (2001) segmentou as cadeias de producao
agroindustriais, de jusante a montante, em trés macro-segmentos, que Sao:

e A producdo de matéria-prima;
e Aindustrializacao;
* A comercializagéo, que representa as empresas que viabilizam o consumo e

o comércio dos produtos finais (supermercados, mercearias, restaurantes

etc.) e que estdo em contato direto com o cliente final da cadeia produtiva.

3.2.3 Supply Chain Management - SCM (Cadeia de Suprimentos)

Wood & Zuffo (1998) traduzem o termo Supply Chain Management como
"Gestao da Cadeia de Suprimentos”, "Gerenciamento da Rede de Suprimentos” ou
"Gestado da Cadeia de Demanda”. Trata-se de uma técnica que procura aproximar
fornecedores e clientes, os quais sao consideradas fontes de inovagdo do produto
ou do processo. Tem-se a visdo de que as atividades de producao, atuando de
forma sincronizada, proporcionam reducdo de custos, minimizacdo dos ciclos

produtivos e melhoria da performance dos elos.
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Nos anos de 1994, 1996 e 1998, em trés encontros realizados nha
Universidade de Wageningen sobre Supply Chain Management, a analise de
cadeias produtivas ganhou impulso com as contribuicdes da escola holandesa, que
vem fazendo um esforco integrado entre as diferentes vertentes utilizadas para
estudos de sistemas produtivos.

Beers et al. (1998) afirmam que a SCM faz com que a cadeia seja vista em
sua totalidade, buscando agregar maior valor para o cliente, melhorar a renda, baixar
0S custos totais e satisfazer as restricdes legais. O autor acredita que a SCM procura
conseguir um relacionamento de beneficios muatuos por definir a estrutura
organizacional e melhorar a relagéo contratual entre compradores e vendedores.

De uma forma geral, uma cadeia de suprimentos esta associada normalmente
a um conjunto de empresas integrantes de uma cadeia produtiva especifica voltada
para um determinado segmento de mercado. Christopher (1997) afirma que uma
cadeia de suprimentos deve ser competitiva no seu todo, e afirma que ela deve ser
Gnica e nao segmentada por areas funcionais, e como tal administrada
estrategicamente dentro de uma abordagem sistémica.

Uma cadeia de suprimentos competitiva deve apresentar um fluxo continuo,
desenvolvendo relacionamentos de longo prazo entre os fornecedores com base na
confianga mutua. Os principais beneficios proporcionados por uma adequada SCM
sdo a reducdo dos prazos de fornecimento, entregas confiaveis, niveis baixo de

estoque, maior qualidade e precos competitivos.

3.2.4 Economia dos Custos de Transacoes - ECT

A Economia dos Custos de TransacOes foi desenvolvida por Williamson
(1979, 1989, 1991), derivada da teoria de Coase (1937), onde o elemento-chave da
coordenacao fornece elementos para a compreensédo da competitividade, evidencia
0S aspectos institucionais da producdo e ressalta as falhas da teoria econémica
classica, principalmente no aspecto onde a coordenagao ocorre via precos.

A Economia dos Custos de Transacdo oferece uma base tedrica para o
entendimento da ligacdo dos elos da cadeia, pois entende que em cada elo da
cadeia a transacao e seu custo estao presentes, constituindo elementos importantes

para sua organizacdo. Tal avangco conceitual permite analisar variaveis



79

determinantes de diferentes formas de dominio, tais como rela¢cdes contratuais
formais e informais, relagdes de confianga e outras formas de coordenacdo, néo
somente via mercado ou precos.

Farina et al. (1997) demonstra que a ECT trabalha em um ambiente
econdmico de racionalidade e destaca as principais caracteristicas e dimensdes a
serem consideradas, tais como: especialidade dos ativos envolvidos, frequéncia e
duracdo das transacgdes, incertezas, complexidade e grau de inter-relacionamento
com outras transacoes.

Enfim, o processo de coordenacdo de uma cadeia precisa gerar incentivos e
controles para que se reduzam os custos de transacdo. Neste sentido, a
competitividade dinamica das cadeias, no ambiente econdmico, depende de uma
coordenacdo eficiente entre seus elos, a qual necessariamente passa pelas

transagdes que eles efetuam.

3.2.5 Clusters

Uma cadeia podera desencadear um desenvolvimento na regido formando
um ou varios clusters. Esses clusters consistem de industrias e instituicbes de uma
mesma regidao que tém ligacbes particularmente fortes entre si, e incluem as
empresas de producdo especializada, empresas fornecedoras, empresas
prestadoras de servicos, instituicbes de pesquisa, instituicdes publicas e privadas.
Sua esséncia esta ligada a dindmica competitiva, através da criagdo de capacidades
produtivas especializadas, visando a promog¢ao de seu desenvolvimento econdémico,
ambiental e social (Haddad, 1999).

Enfim, um cluster corresponde a aglomerados geograficos de empresas de
determinado setor de atividades e outras empresas correlatas, vinculadas industrial
ou comercialmente, e envolvem tanto caracteristicas de cooperacdo como de
competicao.

A Confederacdo Nacional das Industrias - CNI (1998, p. 8) define cluster :

Cluster: um agrupamento, numa referéncia geogréfica, a aglomeracédo de
empresas de empresas ali localizadas que desenvolvem suas atividades de
forma articulada e com uma légica econdmica comum a partir, por exemplo,
de uma dada dotacdo de recursos naturais, da existéncia de capacidade

laboral, tecnoldgica ou empresarial local, e da afinidade setorial dos seus
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produtos. A interacdo e a sinergia, decorrentes da atuagdo articulada,
proporcionam ao conjunto de empresas vantagens competitivas que se
refletem em um desempenho diferenciado superior em relacdo a atuacao

isolada de cada empresa.

3.2.6 Aliancas Estratégicas

As aliangas estratégicas surgiram como um meio de competir no mercado
internacional, pois a atuacdo em cadeias exige cada vez mais a organizacao e
cooperacao entre os elos, ou entre empresas de determinado elo.

Através de aliancas estratégicas, determinadas empresas sdo capazes de se
organizarem e reagirem rapidamente as necessidades do mercado, enfrentando
guestdes ligadas a diferentes sistemas gerenciais, e assim cumprir competitivamente
suas metas.

Yoshino e Rangan (1996) definem alianca estratégica como aquela que
possui simultaneamente caracteristicas necessarias e suficientes, seja para se
aproximar empresas com objetivo de cumprir metas combinadas, permanecendo
independentes, seja como parceiras que se unem para compartilharem beneficios e
controlar o desempenho de tarefas especificadas, ou ainda para contribuir de forma

continua em areas estratégicas cruciais dessas empresas.

3.2.7 RRA - Rapid Rural Appraisal (Rapid Appraisal Method - Método
de Analise Rapida)

O Rapid Rural Appraisal (RRA) surgiu a partir de 1970, e deu origem
conceitual a diversas metodologias adequadas a estudos ligados ao agronegécio,
destacando-se entre elas o Método de Andlise Rapida. O RRA consiste de principios
gue auxiliam a trabalhar em determinada comunidade rural de forma estruturada,
flexivel e utilizando ferramentas que auxiliam na comunicacéo e interagdo entre os
agentes envolvidos. O RRA adota 0s seguintes passos:

« Estudo sobre determinado assunto, area, situagdo ou grupo de pessoas
relacionadas a atividade agropecuaria;



81

 Coleta de informacdes e dados através de entrevistas informais pessoais,
diretamente com pessoas-chave, visando entender a realidade;

« Utilizagcdo de técnicas e principios que envolvam pessoas locais na
interpretacdo e apresentacdo dos resultados, além de fornecer métodos para
analise e redacdao finais rapida, sugerindo acdes apropriadas e que possam
ser implementadas com relativa facilidade e rapidez.

Ele é considerado um método de pesquisa de campo eficiente, rapido e de
baixo custo, tanto pelo fato de outros métodos de pesquisa de campo nao atingirem
as mudancas requeridas devido as condi¢cbes de vida nas areas rurais, como por
nao conseguirem interagir com as comunidades rurais dos paises subdesenvolvidos.

Havia uma necessidade de se mudar os métodos de estudos de campo para
gue se pudesse refletir o descontentamento das populacdes das areas rurais, que
considerava que os beneficios adquiridos para o setor eram distribuidos de forma
desigual, apesar de todo o desenvolvimento ocorrido em termos de producéo,
produtividade e difusdo de tecnologia.

Problemas relevantes como a pobreza, a marginalizacdo e a ma distribuicao
de renda néo poderiam ser resolvidas apenas com progressos técnicos e estruturas
institucionais modernas. Teriam que considerar também as culturas, o conhecimento
local e os problemas relacionados com o modo de vida, conceito adaptado da
Antropologia, conforme Farrington e Martin (1988) apud Chambers (1992), segundo
sua teoria de "conhecimento das técnicas nativas".

Bando (1998) enfatiza que analistas do mercado agricola sabem como é dificil
projetar um questionario formal e impessoal que capte informacdes tanto
guantitativas quanto qualitativas, necessarias para uma boa analise. Nesse sentido,
o método RRA proporcionou uma maior facilidade para tratar de temas complexos,
uma melhor observacdo do comportamento do entrevistado e uma maior flexibilidade
para obteng&o de informagdes.

Durante os anos de 1980, varias investigacfes utilizando a metodologia do
RRA foram feitas em paises Africanos, no Sudoeste Asiatico, na América Latina, na
Australia e Europa. Entretanto, o RRA, bem como outras metodologias anéalogas,
limitam a quantidade de informacdes coletadas, bem como o tempo e 0s recursos
despendidos, sendo por isso alvo de criticas, uma vez que a amostragem
normalmente € pequena e as descobertas quantitativas s6 podem ser apresentadas

como indicativas ou ilustrativas Holtzman et al..(1985) apud Bando (1998).
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3.2.8 Anadlise Comparativa dos Métodos de Analise

Para realizar uma andlise comparativa é necessério identificarem-se algumas

variaveis basicas que permitam construir um modelo referencial. Nado se tem a

pretensdo de esgotar o tema, mas apenas de levantar algumas questdes iniciais e

identificar pontos relevantes para analise: (Quadro 2)

Palavra-chave: é a idéia central do método de analise. E a expressdo que
identifica claramente o objetivo maior dos diferentes tipos de modelos de analise
das cadeias produtivas.

Base logica: é ponto de partida do método de andlise. E o fundamento em que o
método se apolia para atingir seus objetivos.

Abordagem: é a abrangéncia ou a amplitude alcancada pelo método de andlise.
Estratégia: é a forma de se encontrar uma posi¢ao e exercer influéncia favoravel
dentro do ambiente. A partir da analise da estruturacdo da cadeia produtiva faz-
se a andlise e a definicdo clara das estratégias desenvolvidas pelos seus
integrantes.

Gargalos: sédo problemas ou limitantes que resultam em ineficiéncias ou impacto
negativo na cadeia (estrangulamentos).

Competitividade: é a capacidade de se desenvolver em um ambiente de
concorréncia ou de mercado. Neste estudo, ela é definida como a capacidade de
atender as exigéncias do mercado e obter ganhos potenciais através de uma
coordenacao eficiente.

Tecnologia: a ado¢dao de novas tecnologias de processos busca proporcionar
maior eficiéncia produtiva, seja através de diferenciacéo, inovacdo ou qualidade
dos produtos. .Considera as técnicas utilizadas para a modernizacdo do setor, e
discute até que ponto a variavel tecnolégica é fundamental para permitir o
desenvolvimento e a estruturagédo de uma cadeia produtiva.

Rela¢gbes de poder: é a forma com que ocorrem as relacdes de autoridade e
deciséo, ou seja, é a forma com que a autoridade é exercida e como as decisées
sdo tomadas. Incluem as responsabilidades e as obrigacdes estabelecidas nas
relacbes entre os agentes participantes da cadeia, procurando identificar-se em
gue grau as cadeias produtivas estao vinculadas, ou ndo, ao poder de barganha

e persuasao dos agentes internos e externos que dela participam.
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3.3 Caracterizacédo Geral da Cadeia Produtiva

Entende-se por cadeia produtiva, neste trabalho, o conjunto de elos
sequenciais que agregam valor ou influenciam de alguma maneira o
desenvolvimento de suas atividades, desde os fornecedores de insumos que iréo
criar ou formar a matéria prima até a distribuicdo do produto acabado ao consumidor
final.

A cadeia produtiva € definida e explicitada a partir da identificacdo dos atores
participantes da mesma e do desenho de seu fluxo, detalhando os diversos elos
participantes de montante a jusante (Dias, 2000).

3.3.1 Tipos de Cadeias

A cadeia pode ser genérica ou especifica. A cadeia genérica constitui-se no
agrupamento de todas as empresas envolvidas no processo produtivo de um
produto qualquer, desde a fase de producdo de matéria-prima até a colocacéo do
produto acabado junto ao consumidor final.

A cadeia genérica corresponde ao conceito efetivo de cadeia produtiva e esta
delimitada pela area geogréfica de atuagcdo. O estudo focado na cadeia genérica
busca o desenvolvimento dos atores em todos os elos da cadeia, observando-se a
fronteira que a delimita.

A cadeia especifica corresponde a cadeia de suprimentos de uma dada
empresa, e baseia-se no conceito de Supply Chain. A cadeia especifica visa agregar
mais valor ao produto ou servico para satisfazer os clientes, melhorar a renda dos
atores e baixar os custos totais.

No ambiente competitivo, normalmente uma cadeia genérica € constituida de
algumas cadeias especificas organizadas. Para participar deste ambiente, é
necessario que as cadeias especificas se adequem e cooperem entre si,

fortalecendo a cadeia produtiva (Dias, 2000).
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3.3.2 Componentes de uma Cadeia Produtiva

Os componentes sdo os elementos que fazem parte e ddo forma a estrutura
de uma cadeia, tais como: um produto, um mercado-alvo, seus valores e principios,
a fronteira de atuacdo, o tipo de cadeia (genérica e especifica), a tecnologia de
informacdao, o tipo de transacéo, 0s agentes ou atores participantes da cadeia, entre
outros.

E importante identificar estes componentes, pois eles s&o os elementos de
referéncia da cadeia. Qualquer andlise sobre questdes que envolvam o0s
componentes da cadeia necessita ser delimitada, possibilitando um estudo mais
aprofundado das vantagens e desvantagens proporcionadas por esse componente
para o conjunto da cadeia.

Ao se definir os componentes, limitando sua atuacédo ou direcionando-o ao
foco de interesse (governo local, associacfes de empresas, entidades de pesquisa
ou outro grupo de interesse no desenvolvimento de determinado segmento), o
resultado final ser4 a especificacdo de critérios de fronteira para cada elo da cadeia,
bem como a correta identificagcdo dos atores envolvidos.

Definir fronteiras é definir os limites de atuacdo. Quando elas ndo sao
claramente definidas, ndo se sabe quais os atores participantes e qual local ou
regidao abrangida, gerando dificuldades na identificacdo da cadeia. As fronteiras
de atuacdo de uma cadeia estdo fundamentadas no espaco geografico,
objetivos, estratégias, tipos de produto, condi¢cdes financeiras e de mercado,

entre outros.

3.3.3 lIdentificacdo dos Fluxos de uma Cadeia Produtiva

Na analise de uma cadeia produtiva deve ser dada uma atencdo especial ao
comportamento e as tendéncias reveladas pelo consumidor final, examinando-se
todos 0s macro-processos que a compdem: producdo de insumos, producdo de
matéria-prima (atividades agricolas), industria de processamento (agroindustria) e
estrutura de distribuicdo (varejo e atacado). Para uma cadeia produtiva ganhar

sustentabilidade em longo prazo, deve ter uma boa dindmica de funcionamento e
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estar voltada a satisfazer as necessidades do consumidor. Basicamente, tém-se 0s

seguintes fluxos numa cadeia produtiva:

a)

b)

O fluxo monetario, que flui de jusante a montante da cadeia, e é
estabelecido a partir do ato de compra do consumidor final;

O fluxo fisico de mercadorias, que se estabelece de montante a
jusante da cadeia produtiva, mediante um encadeamento de operacoes
técnicas e comerciais agregadoras de valor, e que permite que a
matéria-prima transformada em produto acabado chegue as méaos do
consumidor final,

O fluxo de informacdes, pois é imprescindivel que as necessidades
do consumidor sejam transmitidas ao longo da cadeia produtiva e que
0s atores sejam capazes de refletir sobre essas informacdes em
termos de adaptacdo de seus produtos e servicos ao atendimento
dessas necessidades. Inevitavelmente, quaisquer modificacdes das
condicbes de demanda irdo repercutir sobre todos os agentes da
cadeia. Desta forma, o fluxo das informacdes € uma caracteristica

importante a ser estudada em uma analise da cadeia produtiva.

Portanto, o fluxo da cadeia produtiva envolve as fronteiras delimitadas para

cada elo, o fluxo do processo cliente-fornecedor, os atores envolvidos, os fluxos de

movimentacao de produtos, de recursos financeiros, de tecnologia e de informacoes.

3.3.4 Macro-Processos de uma Cadeia Produtiva

Cruz (1997) define processo como sendo "a forma pela qual um conjunto de

atividades cria, trabalha e transforma insumos com a finalidade de produzir bens ou

servigos, que tenham qualidade assegurada, para serem adquiridos pelos clientes".

Conhecendo-se 0s macro-processos de uma cadeia produtiva, tem-se a

definicdo clara das atividades, sendo possivel organizar-se e normatizar-se as

transacodes entre seus elos, com maior possibilidade de éxito.
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Conforme pode ser visto na Figura 2, nota-se que, de uma forma geral, uma
cadeia produtiva agroindustrial é constituida de 5 macro-processos, todos eles a

servico do consumidor final.

Ambiente Institucional: Sistema Legal e Politico; Regulamentagdes, Politica Macroecondmica,
Politica Setoriais Governamentais, Cultura, Tradi¢cdes, Educacéo, Costumes.

INSUMOS AGRO INDUSTRIA ATACADO VAREJO CONSU
PECUARIA MIDOR
>
*) T-1 T-2 T-3 T-4 T-5
Pressdes Complexidade | Heterogeneidade | Logistica Consolidagéo Habitos
Ambientais gerencial
Pressdes Consolidagéo/ Contratos Qualidade/ Renda
Biotecnologia | Ambientais Custos Consumidor
Consolidagdo | Agricultura de | Competitividade Tecnologia Globalizagéo
precisao Gestéo Preocupacéo c/
saude/ forma
Ambiente Tecnolégico:
Tecnologia de Processo, Tecnologia de produto, Tecnologias aplicadas

Ambiente Organizacional : Organizacdes publicas e privadas; Organizacdes Corporativas,

Assisténcia Técnica e Extensdo Rural, Pesquisa, Financeiras, Cooperativas, Sindicatos,

Figura 2: Macro-processos da cadeia produtiva leiteira

Fonte: Zylbersztaijn & Farina, (1998).

(*) T= Transacdes Tipicas entre os elos do sistema.

Adaptado pela autora
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CAPITULO IV

4 SISTEMATICA PROPOSTA PARA A ESTRUTURACAO E
ANALISE DE UMA CADEIA PRODUTIVA AGROINDUSTRIAL

4.1 Introducao

Desde os anos 90, o setor lacteo brasileiro vem sofrendo transformacfes em
sua estrutura que afetam os niveis de producdo, produtividade, importacdo e
organizagdo do mercado, bem como nas relagbes entre produtores, industriais,
consumidores e governo.

Diante de um mercado cada vez mais exigente e competitivo quanto a escala
de producado e ao poder de barganha, as pequenas e médias empresas nacionais
foram sendo adquiridas por grandes grupos, predominantemente estrangeiros. As
empresas nacionais remanescentes viram-se obrigadas a buscarem maior
produtividade e maior segmentacdo da oferta das industrias em direcdo a produtos
de maior valor agregado. Com isso, além de obtencdo de melhores desempenhos,
ocorreu uma revitalizagdo da demanda por novos produtos lacteos, mostrando
espacos de mercado ainda nao explorados (CIAT do SENAI-DF — Projeto
Alavancagem do Mercoeste, 2001).

O momento por que passa a cadeia produtiva leiteira € de reestruturacéo e
organizacdo dos elos que comp8em o agronegocio do leite. O desafio € superar as
barreiras internacionais de comércio, ser auto-suficiente na producédo, produzir a
custos competitivos e fornecer produtos com qualidade assegurada ao consumidor
(Gomes et al., 2001).

Neste novo ambiente competitivo, tém ocorrido mudancas de comportamento
em todo o sistema agroindustrial do leite, tais como: liberalizagdo e diferenciagéao de
precos da matéria-prima; entrada de produtos importados; aquisicbes e aliancas
estratégicas no meio empresarial; ampliacdo do poder dos laticinios multinacionais e
dos supermercados; ampliacdo da coleta a granel; reducdo global do nimero de
produtores; reestruturacdo geografica da producgéo; preocupacao do consumidor por
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qualidade, seguranca alimentar e preservacdo do meio ambiente; e aumento do
mercado informal.

A estrutura do agronegadcio do leite, em consequéncia dos fatores estruturais
citados anteriormente, tem sido profundamente modificada. Nos anos anteriores ao
processo de abertura da economia, o0 agronegocio lacteo pouco investiu em
pesquisa e tecnologia, o que limitou o surgimento de novos produtos e restringiu as
exigéncias dos consumidores em relacdo a diferenciacdo do consumo, devido a
baixa oferta de derivados.

Atualmente, o processo de modernizagao tem estimulado o desenvolvimento
de novos produtos e o0s investimentos em pesquisa, propaganda, com o
fortalecimento de marcas. Com isso, surgem novas exigéncias competitivas, como
venda em grande escala e implementacdo de sistemas de producao, distribuicdo e
comercializacdo mais avancadas (Gomes et al., 2001).

Desta forma, as empresas foram obrigadas a rever suas estratégias
produtivas e comerciais, adotando processos de economia de escala e diferenciacao
de produtos com foco em nichos ou mercados especificos. No setor de producao
priméria ocorreu um processo de concentracdo em funcdo da pressdo externa por
modelos mais competitivos. O processo de granelizagdo da coleta de leite e o
estabelecimento de programas de pagamento por qualidade e volume foram
determinantes para promover uma reducdo significativa do namero total de
produtores. De forma mais agressiva, 0 processo de concentracdo se deu também
no setor de distribuicdo, onde grandes grupos varejistas assumiram o controle do
mercado, utilizando estratégias de aquisicdo de redes concorrentes e pressionando
ainda mais o setor de industrializacdo e producéao de leite.

Para melhor compreensao do sistema de produtivo agroindustrial do leite, faz-
se necessaria a identificacdo e delimitacdo de seus principais segmentos, da forma
de organizacao existente, das instituicdes participantes e dos principais produtos
processados.

A Figura 3 ilustra a complexidade de uma cadeia produtiva leiteira genérica.



91

4.2 Estruturas e Delimitacbes de uma Cadeia Produtiva Leiteira

Genérica

Uma cadeia produtiva leiteira apresenta pontos de estrangulamento e
entraves, 0s quais envolvem restricbes e demandas institucionais, econémicas e
tecnolégicas, aléem de outras categorias de problemas antes da porteira (a

montante), dentro da porteira (na fazenda) e depois da porteira (a jusante).

a) Antes da porteira (a montante): trata-se do conjunto de segmentos da
cadeia do leite usualmente situados a montante, isto é, antes da fazenda. Diz
respeito ao segmento fornecedor de insumos, estando ai incluidos os
medicamentos, sémen, fertilizantes, sais minerais, concentrados, fabricantes e
revendedores de maquinas e equipamentos, agéncias de financiamento de crédito,
orgaos governamentais, organizacdes corporativas dos produtores, além de outras
atividades como a pesquisa e a assisténcia técnica.

Dentre os problemas enfrentados pelos produtores antes da porteira podem
citar-se: elevados custos dos insumos; pouca oferta de servicos de mecanizacéao (de
magquinas e equipamentos); falta de crédito para implementar atividades necessarias
a producao de leite; formacao profissional deficiente em pecuaria de leite; falta de
politicas eficientes para o setor produtivo; falta de laboratérios para diagnosticos,

entre outros.

b) Dentro da porteira (na fazenda): relaciona-se com a perspectiva da
fazenda propriamente dita, e envolve o processo produtivo como um todo: tipo de
gado; sanidade animal, condigcbes das pastagens; suplementacdo alimentar;
recursos financeiros para a adocao de tecnologias; mao-de-obra utilizada, com seus
niveis de capacitacao e profissionalizacao, entre outros.

E o segmento provedor de matéria-prima e trata-se, certamente, do elo mais
fragil da cadeia leiteira. Destaca-se nele a assimetria entre os produtores rurais, a
qual ocasiona baixo volume individual por produtor e um grande numero de
produtores ndo-especializados que, em geral, ofertam produtos de baixa qualidade.

Varias pesquisas indicam a falta de habilidade desse elo em organizar-se e

de reivindicar dos outros segmentos, inclusive do governo, condicbes mais
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adequadas de competicdo no mercado. Essa situagdo faz com que haja um
crescimento do mercado informal, onde varios produtores ignoram a inspec¢éao oficial,

sonegam impostos, enfim, praticam concorréncia desleal.

c) Fora da porteira (a jusante): estdo a jusante os fatores relacionados como
fora da porteira da fazenda, tais como: baixos precos do leite; baixo nivel de
organizacdo corporativa; informacdo e comunicacdo deficientes; infra-estrutura
precaria; deficiéncia do sistema de coleta; carga tributaria elevada; mercado
insuficiente, entre outros.

A delimitagdo de um sistema agroindustrial tem implicagdes profundas na
organizacdo econémica de uma nacao, e revoluciona a diviséo tradicional, formulada
pelo economista inglés Colin Clark no inicio do século, pela qual a economia poderia
ser dividida em trés setores: primario (agricultura, pecuaria e o extrativismo, vegetal
e mineral), secundario (setor das industrias de transformacdo e de construgcdo) e
terciario (demais setores, basicamente: comércio, transporte e servicos). E de
fundamental importancia que se reformule os conceitos originais, substituindo-os
pelo de agronegdcio, uma vez que a soma dos valores agregados nos setores
secundario e terciario supera, normalmente, o valor do que € produzido dentro da
porteira, ou seja, estritamente dentro dos limites da fazenda (Licio, 1998).

O agronegécio do leite, em particular, possui interfaces em toda a extensao
territorial brasileira, verificando-se acentuadas diferencas quali-quantitativas na base
produtora, uma auséncia de integracdo entre os elos e a inexisténcia de
representatividade marcante capaz de influir na cadeia como um todo (Caldas,
1998).

Vérias sdo as formas para delimitar-se uma cadeia agroindustrial leiteira. Neste
trabalho, sera adotada a classificacdo de Gomes et al. (2001), qual seja:

* Industrias de insumos para agropecuaria, para industria de laticinios etc;

* Producao primaria de leite;

« Captacao e transporte de matérias-primas;

* Industrias de processamento de leite e derivados;

» Transporte e distribuicdo de produtos processados;

* Mercado (formal e informal); e

e Consumidor final.
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A Figura 4 d& mais detalhes dessa classificacdo, os quais serdo discutidos

nos toépicos a sequir.

DELIMITACAO DE UMA CADEIA AGROINDUSTRIAL LEITEIRA GENERICA

» Assisténcia
Técnica
> Qutros

insumos

mento Informal

refrigerado

*isotérmico

Industria de Producéao Captacéo Indistria Distribui- Mercado Consumo
Insumos Primaria Processadora cao
> Sementes » Unidades » Logistica » Empresas *Logistica » Comércio | Consumidor
» Fertilizantes | produtivas néo- | de captagéo Multinacionais | da *atacadista
» Racbes especializadas » Empresas distribuicdo | *varejista
» Produtos Nacionais: *informal Industria de
Veterinarios » Cooperativas alimentos
» Sémen » Unidades * Centrais *Centros de | » Supermer-
» Maquinas produtivas * Singulares distribuicdo | cados
Equipamentos especializadas | * Transporte | * Pequenos Governo
» Insumos * Granel Laticinios » Mercearias
industriais * Latoes » Miniusinas | “Transporte | » padarias
» Embalagens » Importados | "efrigerado | » | anchone-
» Prestacdo lacteos tes
Servicos » Processa- *Transporte | » gxportado-
nao -

res

Plano Politico—Institucional — Representantes dos produtores, da indistria, do comeércio,
associacOes de produtores, instituicdes governamentais e privadas de pesquisa, de extensao

rural, de crédito e outros.

Figura 4 — Delimitacdo de uma cadeia agroindustrial leiteira genérica

Fonte: Jank et al. (1999). Adaptado por Zoccal, R. — Embrapa Gado de Leite (2000)
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4.2.1 Induastrias de Insumos para Agropecuaria

O segmento de insumos é muito extenso, envolvendo o fornecimento de
todos os tipos de fatores de producdo necessarios para 0s segmentos da cadeia.
Neste segmento estdo incluidos os fornecedores de sementes, adubo, racoes,
maguinas e equipamentos para agropecuaria e para agroindustria, produtos
veterinarios, sémen, energia, embalagens, insumos industriais e prestadores de
servicos em geral (Gomes et al., 2001).

Trata-se de um segmento que apresenta baixos custos de organizacédo e
negociacao devido aos seus elevados niveis de conscientiza¢do e de conhecimento.
E um segmento bem organizado e que se concentra nas areas mais dinamicas do
pais, caracterizando-se por apresentar um numero reduzido de fornecedores com

parcelas significativas do mercado da maioria dos insumos.

4.2.2 Producado Primaria de Leite

De um modo geral, a producéao brasileira de leite pode ser caracterizada como
de subsisténcia e pouco competitiva pelos seguintes fatores: baixa produtividade do
elo produtor; pequena escala de producado; rebanho de baixa qualidade genética;
utiizacdo de técnicas rudimentares de producdo; maquinas e equipamentos
obsoletos; falta de controle de doencas dos rebanhos; pequena ocorréncia de
inseminacao artificial; métodos de coleta manual; precarias condi¢cdes da infra-
estrutura; elevados custos em investimento de capital; desconhecimento de técnicas
gerenciais e de controle de custos, etc.

Destaca-se, neste trabalho, a baixa integracdo entre produtores e os demais
segmentos, dificultando a articulacédo eficiente da cadeia produtiva através de uma
gestdo mais participativa. Uma maior integracdo proporcionard uma maior fluidez
entre os elos, possibilitando que o produto chegue aos consumidores com mais
gualidade e menor custo. A seguir, serdo discutidos os principais tipos de produtores
e de producédo, bem como outras caracteristicas importantes da producao primaria e

dos processos de captacao e transporte do leite.
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4.2.2.1 Tipos de Produtores de Leite

Segundo Jank e Galan (1999), os produtores de leite podem ser classificados
em dois tipos basicos e de féacil distincdo: produtores nado-especializados e

produtores especializados.

a) Produtores nao-especializados: sao aqueles chamados de extrativistas
ou extratores. Em sua maioria, encontram no leite uma atividade de subsisténcia, ou
nao-empresarial, trabalhando com tecnologias extremamente rudimentares, onde o
leite ainda é visto como um subproduto do bezerro de corte. Sdo capazes de
suportar grandes oscilac6es de precos, pois o leite é considerado como uma fonte
adicional de liquidez mensal. Estes produtores sdo os grandes responsaveis pela
formacdo de excedentes de leite de baixa qualidade, na época chuvosa, devido a
auséncia de sistemas de refrigeracao.

Os produtores nao-especializados representam quase a totalidade do
segmento de producédo primaria, estando distribuidos em todos os estado produtores
de leite do pais. Em geral, eles operam com baixos retornos associados a um
pequeno ou quase nenhum investimento na producédo e, consequentemente, com
baixos riscos. Sao favorecidos pela inexisténcia de regras rigidas e modernas de
regulamentacdo sanitaria da producdo e pelo padrdo vigente de consumo de
produtos lacteos no pais, amplamente dominado por matéria-prima de baixa
gualidade (Jank e Galan, 1999).

b) Produtores especializados: sdo aqueles que tém como atividade principal
a producao de leite, obtida a partir de rebanhos leiteiros especializados (racas
européias) e outros ativos especificos (equipamentos de ordenha, resfriadores de
leite etc.), tendo investido em know-how, tecnologia, economias de escala e
diferenciacao do produto.

Segundo Jank e Galan (1999) entendem que especializacdo é aplicacao de
recursos financeiros em elementos de incremento da producao de leite em termos
de volume, qualidade e produtividade. Um produtor especializado é capaz de gerar
importantes ganhos de qualidade e produtividade, comparaveis a paises eficientes
em producdo leiteira.
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Os produtores leiteiros especializados concentram-se principalmente nas
bacias leiteira tradicionais dos Estados de Minas Gerais, Sdo Paulo, Rio Grande do
Sul e Paranad. Comecam, também a surgir produtores especializados na regidao dos
cerrados, compreendida pelo Estado de Goias e regides mineiras (Triangulo e Alto
Paranaiba).

Um fator que tem contribuido para a especializacdo da pecuéria leiteira é a
granelizacao do leite. Nas principais bacias leiteiras, grandes porcentagem do leite &
captada, resfriada nas fazendas e transportada em caminhdes-tanque até os
laticinios.

Entretanto, o custo relativamente elevado do investimento no tanque
graneleiro tem sido uma das dificuldades verificadas para a disseminacdo dessa
pratica, embora haja facilidades de financiamento e compensacdes de ordem
econdmica, como a reducédo dos custos de transporte e operacionais e a melhoria da
conservacgao da qualidade do produto.

Meireles (2000) afirma que a coleta a granel podera contribuir bastante para a
melhoria da qualidade do leite, mas ainda depende de condi¢cdes estaveis de
produgéo, bem como baixa variabilidade em torno de um padréo, sistema de
resfriamento do leite na propriedade, homogeneidade da qualidade dos produtores

envolvidos na mesma linha de coleta e incentivo financeiro.

4.2.2.2 Tipos de Producéo de Leite

A predominancia de um clima tropical faz com que, na organizagdo da
producdo, sejam investidos recursos em sistemas de alimentagédo, alojamento e
ambientacdo para os animais, de forma a adaptar certas variaveis as condi¢des de
calor, umidade e moléstias. Estas variaveis vao desde o tipo de gado (n&o natural
dos tropicos) até a questdo das forragens (que perdem em qualidade nutricional,
comparada as de area temperada, embora apresentem algumas vantagens, como a
maior velocidade de crescimento no verdo, O que proporciona uma maior
estabilidade na producédo ao longo do ano (Jank, 1998)).

Os tipos de producdo de leite podem ser classificados em dois grandes

grupos:
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a) Producdo extensiva: trata-se de um sistema produtivo onde as exigéncias
de conhecimento, tecnologia e gerenciamento sdo minimas, e o0s resultados
esperados também sdo minimos. Este tipo de producdo caracteriza, de um modo
geral, a pecuéaria brasileira, a qual obtém uma producéo estimada em cerca de 20
bilhdes de litros de leite por ano a partir de mais de 1 milhdo de produtores, que
extraem em média pouco mais de 40 litros de leite por dia. O plantel nacional é
composto de cerca de 18 milhdes de vacas, com uma produtividade média de

aproximadamente 3 litros diarios por vaca (Jank, 1998).

b) Producéo intensiva: trata-se de um sistema produtivo mais complexo e
exigente. Necessitam de gado com especializa¢do genética, tecnologia sofisticada e
gerenciamento diferenciado. E o negdcio agropecuério de maior complexidade e de
maior risco operacional, pois apresentam elevados custos de producdo e sao
extremamente vulneraveis as flutuacdes dos precos de venda dos produtos.

A pecuaria leiteira intensiva é tipicamente verticalizada, realizando uma
enorme gama de atividades e exigindo intenso e competente gerenciamento. Ela
também impde um gado especializado, capaz de ingerir mais de 40 Kg diarios de
alimentos e converté-los em mais de 25 litros de leite, iniciando sua vida produtiva
aos dois anos de idade e tendo periodos de lactagdo longos e persistentes (Jank,
1998).

Na atividade leiteira intensiva ha pelo menos trés modulos: producéo de leite,
criacdo de animais jovens e alimentacdo (voltada para a producédo de forragens).
Além de todos esses setores terem alto contetdo tecnolégico, em termos de infra-
estrutura, insumos e técnicas de manejos utilizados, sua coordenacéo € complexa,
dada a interdependéncia das atividades e a freqliente competicdo que exercem
sobre recursos produtivos comuns, pois a gestdo desses modulos € normalmente

departamentalizada (Jank, 1998).

4.2.2.3 Outras Caracteristicas da Producdo Primaria

O segmento de producao leiteira se caracteriza pela grande dispersdo dos
produtores em todo o pais, possuindo elevados custos de negociacao devido a sua
baixa capacidade de organizagdo e por contemplar areas produtivas

geograficamente distantes.
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A grande maioria de produtores é de pequeno porte (80%), mas respondem
por apenas 20% da producdo, enquanto que médios e grandes produtores (20%)
sao responsaveis por 80% da producao total de leite (Gomes et al., 2001). Além
disso, dependendo do porte dos produtores (pequenos, médios e grandes, além dos
produtores de subsisténcia), seus sistemas de produgcdo apresentam enormes
diferencas.

Nota-se, atualmente, que o0s produtores comecam a Se organizar,
conscientizando-se da necessidade de se unirem, via cooperativas ou associacgoes,
para estabelecerem regras claras nas negociagfes com as industrias, por meio de
contratos de compra e venda. Essa associacdo dos produtores, apoiada em
negociacdo coletiva e em contratos formais de compra e venda de leite em longo
prazo (doze meses ou mais), com regras preestabelecidas, que parecem configurar
uma alternativa de harmonizacdo nas relagcdes do agronegécio do leite no Brasil
(Leite & Gomes, 2001).

Colabora para isso o fato de que o segmento da producdo primaria esta
sendo marcado por um intenso processo de selecdo e especializacao,
principalmente em decorréncia da introducdo de sistemas de pagamento
diferenciado por volume individual de producgéo (escala), qualidade da matéria-prima
e regularidade de fornecimento.

Esforcos despendidos no sentido de melhorar a qualidade da matéria-prima
comprovam nao apenas uma preocupacdo com a saude do consumidor, mas
principalmente com a reducdo de custos que traz embutida ao longo da cadeia
produtiva, pois as perdas derivadas da ma qualidade do leite atingem vérias etapas
de processamento do produto.

Ranaldi e Branddo (1999), autores do Programa Nacional de Melhoria da
Qualidade do Leite — PNQL, destacam que as principais causas de perdas na
produgéo na fazenda séo:

» Perdas devido a acidez: a acidez decorre de méas condi¢des de higiene e da
conservacao do leite a temperatura ambiente até a chegada a usina. Calcula-
se que haja uma perda diaria em torno de 2% do leite entregue na usina. Isto
corresponde a 400 milhdes de litros de leite descartados, com prejuizo de R$
92 milhdes, com base num preco de R$ 0,23 por litro de leite.

» Perdas devido a mastite: nos rebanhos brasileiros a mastite subclinica

atinge entre 20% a 43% das vacas em lactacao, provocando uma reducao de
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cerca de 7,6% da producéo de leite (considerando-se uma producao total de
20 bilhdes de litros/ano), o que representa uma perda de 900 milhdes de
litros/ano. Adotando-se medidas de controle de mastite, esta perda poderia
cair para 3,1%, representando uma economia potencial de R$ 207

milhdes/ano.

Finalmente, deve-se destacar que, devido as ecodiversidades regionais do
Brasil, € necessario que sejam desenvolvidas tecnologias e que seja avaliado o seu
grau de adocdo. Os produtores necessitam de informacdes técnicas e econdémicas,
pois sdo eles os agentes capazes de adotar tecnologias que desenvolvam sistemas
competitivos ou de maior intensificacdo da producao de leite.

No passado, as tentativas feitas de se trabalhar com sistemas de producao a
pasto, com baixos niveis de insumos, falharam, cedendo espaco ao uso de
fertilizantes. Entretanto, é evidente que o sistema de produgdo a pasto apresenta
menor custo de producdo por necessitar de baixos investimentos em instalacdes e
equipamentos e, geralmente, exigir menores custos de mao-de-obra e de
alimentacao.

Além disso, no modelo de sistema intensivo de producédo de leite ndo havera
mais espaco para forrageiras que exibam baixos indices de produtividade e
qualidade. O uso de irrigacao durante o inverno também pode ser uma ferramenta
estratégica para reduzir a estacionalidade da producdo de forragens, e tem sido
demonstrado ser uma técnica viavel para a producédo de leite a pasto de coast-cross
(Vilela & Alvim, 1996) e de capim-elefante (Cruz Filho et al., 1996).

A rotacdo de culturas anuais com pastagens € indicada como alternativa para
um manejo sustentavel de solo e agua nos Cerrados. Para manter o solo produtivo
por longo periodo, é necessario desenvolver sistemas de cultivos que permitam
manter ou até mesmo melhorar a estrutura do solo. Segundo Drury et al. (1991), o
meétodo mais pratico de manipular a estrutura do solo é através da inclusao de novas
espécies forrageiras no sistema, considerando-se que as pastagens sao o meio mais
efetivo de melhorar a estrutura do solo (Lal, 1991).

Os sistemas de producdo agropecuéria, visando a sua sustentabilidade
econdmica e ecologica, deverao se beneficiar mais da integracéo de culturas anuais
com pastagens, do que de qualquer outra inovacdo (Spain, 1990). Portanto, &

necessario demonstrar-se 0 sinergismo potencial entre agricultura e pecuéria, no
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qgual ha beneficios para as culturas com possibilidade de maiores lucratividades nas
duas atividades (Gomes et al., 2001).

4.2.3 Industrias de Processamento de Leite

A industria de laticinios é definida como o setor que adquire e processa a
matéria-prima leite, produzindo diversos derivados lacteos. Entende-se por
processamento o conjunto de técnicas de transformacéo, conservacao (através de
alteracdes fisicas ou quimicas), estocagem e embalagem de produtos de origem
animal e/ou vegetal.

Trata-se do segmento que tem alavancado o desenvolvimento dos demais,
por demandar matéria-prima, insumos e equipamentos de melhor qualidade e por
oferecer novos produtos para comercializacado. No Brasil, o setor de industrializacao
de lacteos também vem passando por grandes transformacfes, com a busca de
maior eficiéncia.

O segmento industrial ou de transformacdo € formado por indUstrias de
laticinios de pequeno, médio e grande porte. Trata-se de mini-usinas, cooperativas
singulares e centrais, além de pequenas fabricas que, em geral, operam
informalmente, ndo seguem as legislacbes e normas exigidas pelo servico de
inspecao sanitaria, ndo pagam impostos e ndo sdo alcancadas pela fiscalizagédo e
vigilancia sanitaria oficial (Gomes et al., 2001).

A industria brasileira de laticinios, de acordo com a Inspecdo Federal,
classifica-se em quatro grandes grupos que cobrem todas as atividades do
segmento: postos de resfriamento, usinas de beneficiamento, fabricas de laticinios e
entrepostos.

Segundo Austin (1996), geralmente, o0s investimentos de capital, a
complexidade tecnoldgica e o0s requisitos de gerenciamento aumentam a medida
que o grau de transformacéo se amplia. Isto tem feito com que haja um nimero cada
vez menor de industrias, destacando-se as empresas globais, em um mercado
crescentemente dominado por sistemas de distribuicdo altamente informatizados,
onde o tamanho e a vitalidade da industria de laticinios dependem de seu grau de

diversificacdo e nivel de qualidade.
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4.2.3.1 Tipos de Industrias de Laticinios

Quanto a sua forma de atuacado e ao nivel de abrangéncia de seus mercados,
as industrias de laticinios podem ser classificadas em:

a) Empresas multinacionais: sdo os grandes grupos privados controlados
por capital externo, que atuam em ambito nacional, e muitas vezes internacional,
tanto na captacdo formal de matéria-prima como na comercializacdo de produtos
finais.

Geralmente, elas possuem atividades de compra de leite, processamento do
produto, fabricacdo e distribuicdo de produtos finais. Possuem grande capacidade
financeira e investem muito em pesquisa e desenvolvimento de novos produtos, tém
escalas de producdo elevadas, efetuam volumosos gastos com propaganda e
marketing e dispdem de estruturas permanentes de assisténcia técnica para seus
fornecedores. Dentre esses laticinios destacam-se marcas como Nestlé, Parmalat,
Gléria e Danone (Jank e Galan, 1999).

A partir de 1990, com a desregulamentacdo do mercado de leite, estes
grupos adquiriram laticinios de capital nacional, provocando um intenso processo de
concentracao do setor industrial. Os principais alvos do processo de aquisi¢cao foram
as empresas nacionais de porte médio, normalmente de carater familiar e com uma
atuacao regional.

Um dos principais fatores que impulsionou o desenvolvimento destas
empresas € a facilidade que elas tém para acessar financiamentos externos,
captando recursos com taxas de juros internacionais, que sao bem menores do que
aguelas praticadas no Brasil. Estima-se que esses grandes laticinios multinacionais
investiram, apenas em 1994, US$ 250 milhdes, dirigidos principalmente para a
ampliacao de fabricas. As despesas com marketing das duas lideres superaram a
casa dos US$ 200 milhdes em 1994,

b) Empresas nacionais de médio e grande porte: sdo grupos privados de
capital nacional, e que também realizam atividades de compra formal de matéria-
prima, processamento e distribuicdo de derivados lacteos, porém com menor

capacidade financeira e com uma atuacao mais voltada para produtos especificos e
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mercados regionais, tanto no que se refere a coleta de leite como a comercializagéo
de produtos finais (Jank e Galan, 1998).

A maior parte dos laticinios nacionais esta enfrentando grandes dificuldades.
As pequenas empresas sobrevivem operando as margens da legislacao e valendo-
se das vantagens do mercado informal. As médias e grandes que ndo foram
adquiridas pelas multinacionais estdo redefinindo suas estratégias e suas areas de
atuacdo. Algumas passaram por processo de fuséo, visando aumentar a escala de
producdo, enquanto que outras desenvolveram aliancas estratégicas em
determinados segmentos do mercado (por exemplo, a parceria entre a Vigor e a MD
Foods no segmento de queijos). Dentre as empresas nacionais, merece destaque o
Grupo Mansur, proprietario das marcas Leco, Vigor e Flor da Nata (Jank e Galan,
1998).

Como ja foi destacado anteriormente, um dos problemas das empresas
nacionais é a falta de recursos, e a maioria delas ndo tem acesso a financiamentos
externos, onde as taxas de juros sdo bem mais acessiveis que aquelas praticadas

no mercado interno.

c) Pequenos laticinios: sao pequenas empresas que tém gerado forte
concorréncia, tanto na aquisicdo de matéria-prima como na venda do produto final,
acompanhando a sazonalidade de preco dos produtores nao-especializados. Elas
adquirem a matéria-prima leite, industrializando e comercializando produtos lacteos
em mercados regionais e no pequeno varejo de grandes cidades. A maioria deles
aproveita-se da deficiéncia na fiscalizacdo da comercializacdo de produtos lacteos e
de lacunas legais nas areas tributaria e sanitaria, tirando dai seu diferencial
competitivo (Jank & Galan, 1999).

De uma forma geral, as industrias de laticinios nacionais e multinacionais sao
abastecidas, parcial ou integralmente, pelas cooperativas de produtores de leite, as

quais seréo discutidas a seguir.

d) Cooperativas de produtores de leite: visam atingir estratégias de
aumento da escala de captacao regional de leite sob inspec¢éo, aumentando o poder
de barganha dos produtores diante das grandes empresas compradoras de leite e

fornecedoras de insumos.
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As cooperativas de produtores de leite cresceram bastante, principalmente no
periodo em que o mercado estava sob regulamentagédo do Estado, e foram bastante
afetadas pela desregulamentacédo do mercado lacteo. Em particular, as cooperativas
de produtores de leite passaram a sofrer uma forte pressdao concorrencial
representada basicamente por dois fatores: as importacdes de lacteos e o
expressivo crescimento das vendas de leite longa vida (Figueira, 1999).

As grandes e significativas mudancas na estrutura da cadeia produtiva do leite
resultaram na concentracdo do segmento industrial em um numero reduzido de
grandes grupos, numa tendéncia semelhante ao que ocorreu no setor varejista. O
chamado “Ciclo das Cooperativas Centrais de Leite”, que chegaram a ser
responsaveis por 80% da captacdo de leite formal no pais, foi interrompido em
funcdo da sua incapacidade de conciliar a defesa dos interesses dos produtores de
leite e a nova realidade de concorréncia estabelecida no setor industrial (Martins,
1999). As cooperativas de produtores de leite podem ainda ser classificadas em:

 Cooperativas singulares: sdo as chamadas cooperativas de primeiro grau, e
atuam na compra comum de insumos, na venda comum da matéria-prima
leite a outros laticinios e, em alguns casos, na industrializacdo do leite,
fabricando produtos voltados basicamente para o consumo local em
mercados regionais. Algumas vezes elas ainda prestam servicos de

assisténcia aos seus cooperados (Jank e Galan, 1998).

« Cooperativas centrais: correspondem as cooperativas de segundo grau, e
sao formadas por cooperativas singulares. Elas tém por objetivo alcancar
economias de escala (em nivel regional ou nacional) no processo de
industrializacdo de derivados lacteos, reduzindo custos e aproximando-se

mais do consumidor final (Jank e Galan, 1998).

A crise que se abateu sobre o cooperativismo nacional também atingiu o
cooperativismo leiteiro. Jank e Galan (1999) citam que, no Brasil, das 9 grandes
centrais cooperativas leiteiras, restaram apenas duas Jcom capacidade de competir
no mercado (Paulista e Itambé). As outras, por dificuldades financeiras e de
gerenciamento, foram desagregadas, vendidas ou tiveram seus controles

transferidos para empresas do setor privado: Cooperativa Central do Rio Grande do
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Sul (CCGL), de Santa Catarina (Do Vale), do Parana (Batavo) e da Bahia (CCLB).
Algumas acabaram sendo adquiridas por empresas mais agressivas na area
comercial (CCGL pela Avipal), ou simplesmente perderam o controle acionario
(Central Batavo pela Parmalat) (Jank e Galan, 1998).

O Sebrae-MG fez um estudo sobre o sistema cooperativista mineiro e sua
estrutura de organizacéo, tracando algumas conclusdes sobre os problemas das
empresas participantes, dentre os quais a desarticulacéo e a falta de coordenacao
do segmento. Destaca que o produtor arca com as consequéncias e os 6nus do
enfraguecimento do setor cooperativista, tornando-se impositiva a reestruturagéo do
sistema cooperativista face as novas exigéncias do mercado. Identificou-se, ainda, o
enfraguecimento do setor cooperativista na area de laticinios, em conseqiiéncia de
dificuldade financeira, ma administracdo e modelo de gestdo inadequado.

O estudo também destacou que o sistema cooperativista tera resultados
positivos quando perceber que ndo precisa mais competir entre si, nem se preocupar
em manter mercados pelo sacrificio dos outros. Com 0 processo de integracdo, o
sistema ganhara maior eficiéncia e agilidade, e o produtor de leite passara a ter
melhores resultados e acréscimos na sua renda.

A sobrevivéncia das cooperativas esta atrelada uma a outra, e deve-se buscar
propostas sustentaveis em termos de mercados e ndo em termos de cooperados,
nao aceitando formular propostas que levem seus liderados a agir contra os seus
proprios interesses. As cooperativas, além de investirem em novos produtos de
forma a atenderem as exigéncias de mercado, devem também promover maiores
negociacbes com o varejo, na defesa de melhores precos e maior poder de
barganha (Martins, 1999).

Nota-se, portanto, que o cooperativismo encontra-se diante de um grande
dilema: de um lado, o atendimento as exigéncias de mercado; de outro, o
atendimento aos cooperados. O atendimento ao mercado exige insercao
competitiva, eficiéncia e busca de resultados na forma de lucros, enquanto que
grande parte das cooperativas tem atuado apenas como prestadora de servicos aos
seus associados.

Filippsen e Pellini (1997) argumentam que, devido a proximidade e relacao
privilegiada com o produtor, uma alternativa a ser mais bem estudada refere-se a
possibilidade das cooperativas focarem suas acoes, basicamente, nas atividades de

captacdo de matéria-prima, denominadas de “originacdo”, desenvolvendo contratos
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de fornecimentos de altas quantidades de leite refrigerado e padronizado para os
grandes laticinios privados. Estes poderiam, inclusive, especializar-se nas atividades
de processamento e marketing, onde teriam maiores vantagens competitivas.

A problematica dos precos diferenciados para o leite: tem sido uma
pratica comum a diferenciacdo dos prec¢os entre produtores de leite, em funcdo da
guantidade e/ou da qualidade produzida. Esta pratica, entretanto, tem gerado
conflitos, entre os cooperados e cooperativas singulares e centrais, na defesa do
preco unico. Atualmente, os precos sao impostos pelo varejo a producédo, pois 0s
consumidores cada vez mais exigentes querem produtos com precos cada vez
menores e com melhor qualidade.

Segundo Martins (2001), quanto menor o poder de negociacdo, menor o
preco e maior a necessidade de reduzir-se custos. Portanto, a cooperativa precisa
investir em novos produtos e promover acirradas negociagdes com 0 varejo e,
dependendo do seu poder de barganha, podera obter diferentes precos de venda
para o mesmo produto. Quando uma cooperativa pratica precos diferenciados, ela
esta garantindo a sobrevivéncia do pequeno produtor compensando 0s custos mais
elevados com referéncia ao maior volume captado.

Se uma cooperativa praticar preco Unico, ela poderad perder os grandes
produtores, implicando aumento do custo por litro captado, tendo ainda menos leite
para processar e vender. Desta forma, perdera o poder de barganha e obtera menor
preco pelo produto. Com maior custo unitario de captacdo e menor margem de
venda vira a decadéncia da cooperativa. Ja o grande produtor, ao sair da
cooperativa, dificilmente conseguira melhor preco, pois ha uma indexacgéo informal
do preco pago regionalmente pelos laticinios e o preco pago pela cooperativa
(Martins, 2001).

Portanto, a defesa do preco Unico pode representar, em termos de mercado,
gue as liderancas das cooperativas formulem propostas que levem seus liderados a
agir contra os proprios interesses. Defender preco unico ndo estimula a geracéo de
riqueza e, consequentemente, desagregam produtores, contribuindo para o
desaparecimento do pequeno produtor de leite, pois a sobrevivéncia de um
(pequeno produtor) esta atrelada ao interesse do outro (grande produtor) e, ambos

necessitam da existéncia das cooperativas.
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e) Comércios importadores ( ou fracionadores “sem fabrica”) - A entrada
no Brasil de produtos lacteos importados diversos, oriundos predominantemente da
Unido Européia e da Oceania, e que séo internalizados por importadores “sem
fabrica”, tem causado um desequilibrio no abastecimento do mercado nacional. Isto
porque os produtos importados tém precos altamente competitivos, seja gracas aos
subsidios praticados na origem do produto (caso da Unido Européia), seja pelos
baixos custos de producdo (paises da Oceania) ou, ainda, devido aos prazos
dilatados de pagamento oferecidos, associados a baixas taxas de juros (inferiores a
8% ao ano).

As importacdes sdo realizadas pelo setor primario, tanto por empresas que
possuem fabricas no pais e que adquirem produtos para complementar o seu mix de
vendas, como também, e de forma crescente, por empresarios “sem fabrica” que
apenas jogam com os diferenciais de precos, fracionamento de produtos, taxas de
juros, taxas de cambio e prazos de pagamentos. Trata-se, na verdade, de agentes
capitalistas que aproveitam das assimetrias nas taxas de juros e cambio e das
distor¢cdes geradas pela politica publica.

Para muitos produtores e industriais, empresarios tradicionais do setor, estes
oportunistas causam danos a estabilidade da economia leiteira, na medida em que
provocam sobre-ofertas de produtos importados, com prazos dilatados de
pagamento (superiores a um ano) e taxas internacionais de juros muito abaixo
daquelas praticadas no mercado interno (Nogueira e Bernardes, 1997).

A Tabela 25 destaca a alta participagdo desses fracionadores “sem fabrica”

no comércio nacional de produtos lacteos.

Tabela 25 - Importacdes de Derivados Lacteos - 1997

Tipos de Agentes US$ 1.000 (FOB) (%)
Fracionadores “sem fabrica” 128.063 29
Industrias lacteas brasileiras 108.965 25
Atacadistas e tradings 75.938 17
Industrias alimenticias 52.084 12
Indistrias lacteas argentinas 44.808 10
Supermercados e correlatos 14.550 3
Outros 11.508 3
Total 435.917 100

Fonte: DECEX (extraido do Banco de Dados Terra Viva)
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Portanto, a reestruturacdo e o crescimento da industria de laticinios passa por
aquisicoes e/ou fusdes, estabelecendo-se aliancas estratégicas e administrando-se
a perspectiva de entrada de novos grupos estrangeiros num mercado onde a

concorréncia sera cada vez mais intensa e globalizada.

4.2.3.2 Qualidade na Industria de Laticinios

A gualidade dos produtos lacteos industrializados esta diretamente associada
a qualidade do leite, que afeta todas as fases do processamento industrial. Em
funcdo disso, a industria de laticinios tem tido como objetivo primordial estabelecer
exigéncias quanto aos padrdes de qualidade do leite.
Os ganhos da industria de laticinios com um leite de melhor qualidade séo
diversos:
* Maior rendimento da matéria-prima em produtos acabados;
* Maior produtividade dos equipamentos;
» Maior produtividade da mao-de-obra;
* Menor desembolso com conservacao de equipamentos;
* Maior disposi¢cdo do consumidor em pagar mais pelo produto melhor;
* Diminuicdo do tempo de estocagem das mercadorias;
* Menor indice de retorno de produtos acabados com validade vencida;
 Melhoria da credibilidade da empresa junto as organizacdes privadas,
governamentais e consumidores;

* Diminuicdo dos gastos com aditivos para estabilizacdo do leite.

Apesar disso, Almir Meireles (www.leitebrasil.org.br) relata que, segundo

pesquisa da Revista Leite Brasil, em 1994 somente 20% das 351 industrias
brasileiras contatadas estavam adotando sistemas de pagamento do leite por
gualidade.

Além das perdas diretamente decorrentes da utilizacdo de leite de qualidade,
Ranaldi e Brandao (1999), autores do Programa Nacional de Melhoria da Qualidade
do Leite — PNQL, identificam algumas perdas na industria de laticinios associadas a

producéo do leite longa vida e de queijos, quais sejam:
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» Leite longa vida — Face a baixa qualidade do leite in natura ocorrem perdas

em consequéncia da gelificacdo e coagulacédo. Além disso, ha aumento nos
custos de higienizacdo pela necessidade de limpezas mais frequentes, ou
seja, sanitizagdo. Existe uma relacdo entre a quantidade de residuos e a acao
das bactérias proteoliticas sobre o leite. Estes residuos impregnam o0s
equipamentos, forcando tantas limpezas a mais quanto maior for a
concentragcdo das bactérias.
Com base em dados histéricos da industria relativamente ao desempenho dos
equipamentos de esterilizacdo e das empacotadeiras, identifica-se um ganho
de produtividade no processamento diario que varia de 14 a 36%,
dependendo da qualidade do leite. A reducdo do custo do processamento €
outro resultado direto decorrente do uso de leite de melhor qualidade.

e Queijos - A qualidade da matéria-prima tem impactos diretos na eficiéncia do
processo de industrializacdo. Estima-se uma quebra de produtividade de
cerca de 5%, o que representa prejuizos em torno de R$ 62,25 milhdes por

ano.

4.2.3.3 Tecnologia na industria de laticinios

Nos ultimos anos, a induastria brasileira de laticinios, como estratégia para
conquista e manutencdo de mercados, vem adotando tecnologias para diferenciacao
de produtos e busca de maior eficiéncia produtiva. Ela vem reconhecendo a
necessidade de se ter produtos rentdveis, com maior valor agregado, alto nivel
tecnoldgico, pesquisas de mercado confiaveis, levantamento de novos nichos, bem
como outros diversos fatores no sentido de identificar e atender os anseios dos
consumidores.

Apos décadas utilizando tecnologias americanas e européias obsoletas, as
empresas brasileiras tém buscado desenvolvimento tecnoldgico, pela necessidade
de serem competitivas. A concentracao industrial também tem levado os laticinios a
buscarem um maior nivel de automatizacdo e uma localizacdo geogréafica mais

racional para suas unidades industriais.
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Entretanto, mesmo havendo tecnologia disponivel no Brasil, alguns processos
ainda sado considerados inaceitadveis economicamente por alguns pequenos e
meédios laticinios, como € o caso da industrializacdo de soro e leitelho (para a
producédo de soro em po, soro desmineralizado, lactose, concentrado protéico, acido
latico, bebidas aromatizadas, recuperacéo de gordura e finos de caseina).

Outras tecnologias disponiveis estdo em fase de teste e sdo ainda pouco
utilizadas no Brasil, apesar de serem reconhecidamente eficientes em outros paises.
A separacdo por membranas, principalmente a ultrafiltracdo, tem grande potencial
para producdo de concentrados protéicos a partir do soro (Gomes et al., 2001).

As empresas internacionais de equipamentos tém disponibilizado no Brasil
todos os recursos tecnoldgicos utilizados em outros paises e 0s investimentos séo
crescentes, favorecendo a automatizacdo dos processos. Nesse sentido, a industria
de laticinios no Brasil vem aumentando seus investimentos e tornando seus
equipamentos mais complexos. O novo perfil da indUstria brasileira tem motivado
mudancas na cultura das empresas, e tem gerado melhoria da qualidade e reducbes
significativas de gastos.

Os segmentos que apresentam maior nivel de automatizacdo sdo aqueles
que se caracterizam por produgcdo em grande escala e niumero reduzido de produtos
na linha, como o leite para consumo fluido e os leites desidratados. Neste tipo de
industria, os postos de trabalho gerados sdo menos numerosos e com exigéncia de
maior qualificacdo. Nos segmentos em que se trabalha com menor escala e grande
diversificacdo na linha de produtos, a opcao tem sido por unidades mecanizadas,
com baixo nivel de automatizagéo.

A reducado nos custos tem sido a motivacao para as grandes inddstrias, sem
excecdo, desenvolverem 0s processos para coleta de leite a granel, pois o leite
granelizado possibilita ao produtor reduzir seus gastos. Entretanto, o custo ndo € o
anico fator determinante para a automatizacdo, e outros aspectos também tém
influenciado na tomada de decisbes, tais como a garantia da qualidade e a
padronizacao.

Entretanto, muitas vezes o investimento em tecnologia é desencorajado pela
inseguranca do mercado, pela ocorréncia em grande escala de produtos informais e
pelas politicas publicas. A concorréncia de produtos importados, desde que
obedecidas as praticas legais de comeércio internacional, ndo sdo obstaculos que

possam dificultar a aplicagdo em tecnologia no Brasil (Gomes et al., 2001).
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O Brasil possui enorme potencial no setor de alimentos. A pesquisa neste
setor, voltada para novas tecnologias de processos, € muito importante. Melhora a
qualidade dos produtos, reduz custos de producao, de embalagens, de transporte e
de estocagem. Sao inuUmeras as frutas tropicais que requerem manipulacdes
diferenciadas daquelas ja conhecidas nas misturas lacteas tradicionais. A industria
brasileira precisa desenvolver alimentos alternativos de baixo custo para as
populacdes carentes. Um exemplo € o iogurte em embalagem de litro, econdémico,
bastante popularizado, equilibrado do ponto de vista nutritivo e bem aceito do ponto
de vista sensorial.

Portanto, ha grandes perspectivas para a industria lactea com possibilidades
enormes de oferta de produtos com maior valor agregado, uma vez que o
consumidor brasileiro estd cada vez mais exigente. Ele quer alimentos saudaveis,
com menos gordura, menos agucar e com mais fibras, mas sem abrir mao do sabor,
do valor nutritivo e da aparéncia convidativa. Uma variedade de opc¢des possibilita
substitutos de agucar para a fabricacdo de produtos light ou diet, além de inUmeras
alternativas para fortificar ou enriquecer produtos com vitaminas e sais minerais para
publicos especificos. Cada vez mais aparecem no mercado produtos associados ao
bem estar fisico das pessoas, como o0s probidticos (relacionados aos
microorganismos dos tipos lactobacillus acidophiluus e bifidobacterium, entre
outros). Estes produtos se distribuem nos mais diversos segmentos da industria
lactea, como leite, iogurtes, fermentados, bebidas e sobremesas lacteas energéticas,
efervescentes, requeijoes, queijos, sorvetes, etc.

Apés a modernizacdo da legislacdo de responsabilidade dos Ministérios da
Saude e da Agricultura e do Abastecimento, novos ingredientes e aditivos, até entao
proibidos, estdo no mercado, disponiveis para a industria lactea. Dentre estes, que
representam tecnologias de ponta, destacam-se o0s conservantes, edulcorantes,
aromas, saborizantes, emulsificantes, estabilizantes e mixes vitaminicos/minerais.

As empresas de laticinios tomam conhecimento da existéncia da tecnologia a
sua disposicao através de um mercado muito moderno e eficiente, e se adaptam ao
sistema de preferéncia do consumidor local, as legislacdes, etc. As informacfes sédo
vendidas em pacotes tecnoldgicos pelos fabricantes de maquinas, equipamentos e
embalagens, que sdo na maioria os maiores difusores de tecnologia.

Entretanto, ndo adianta o pais ter uma industria moderna e tecnologicamente

mais avancgada, se os problemas da competitividade estdo na qualidade, nos custos
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de producdo da matéria-prima e nas restricbes impostas por politicas
macroecondmicas (Caldas et al., 1998). Cada vez mais, para sobreviver e crescer
em um mercado de forte concorréncia é necessaria eficiéncia produtiva e gerencial.
Ambas sédo essenciais para se obter menores custos e maior qualidade do produto.
Hoje em dia, estes parametros sao orientadores para o mercado do leite e
certamente resultardo em um sistema que privilegie o produtor profissional com
bonificacdo pela quantidade e qualidade do leite produzido.

Com a modernizacdo da economia brasileira e com o avanc¢o tecnologico na
area de laticinios, a tendéncia é de crescimento da demanda por produtos lacteos de
elevada qualidade. Dai a necessidade de se melhorar o leite produzido no Pais.

Quando se leva em conta o processo de modernizacdo pelo qual passa o
sistema agroindustrial de leite brasileiro, instituicbes publicas como a Embrapa,
Universidades, colégios agropecuarios, empresa do Sistema de ATER (Assisténcia
Técnica e Extensdao Rural) e de Pesquisa Agropecuaria, trabalhando em parceria
com organizacoes privadas, podem em muito colaborar para que este processo se

acelere.

4.2.4 Coleta, Transporte e Distribuicdo de Matéria-Prima e Produtos

Lacteos.

Este trabalho adotara o conceito de cadeia de suprimentos (supply chain),
analisando-se desde a coleta (captacdo e transporte de matérias-primas) até a
distribuicdo e transporte de produtos processados, sempre com a preocupacao de
garantir-se que a qualidade dos insumos/produtos seja preservada no transporte
para os centros de producao/distribuicdo ou para os mercados atacadista e varejista,
de forma a reduzir custos e aumentar a competitividade de toda a cadeia de
suprimentos.

Essa abordagem de cadeia de suprimentos visa nortear as questdes de
suprimento de produtos nos locais e tempos corretos, atendendo aos mercados com
qualidade assegurada, redirecionando os centros de distribuicdo, alterando rotas,
definindo designs para os veiculos utilizados, atendendo a distribui¢cdo just-in-time e

proporcionando uma maior competitividade.
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4.2.4.1 Coleta, Captacao e Transporte de Matérias-Primas.

A captacédo e transporte de matérias-primas tém um papel muito importante
na busca de uma maior qualidade dos produtos da cadeia leiteira. As mudancas que
estdo ocorrendo no sistema de captacdo de leite decorrem em grande parte da
concentracao e especializacdo dos produtores, principalmente face ao crescimento
da coleta a granel de produtos refrigerados por parte dos grandes laticinios (Jank e
Galan, 1999).

Em 1997, as grandes industrias de laticinios lideraram um processo acelerado
de incentivo ao resfriamento do leite nas fazendas e de seu transporte a granel.
Atualmente, cerca de 70% do leite do mercado formal esta sendo coletado e
transportado desta forma. O restante ainda usa latdes. Este direcionamento tem
provocado novas formas de organizacao dos produtores, em especial 0s pequenos e
meédios, para se adequarem as novas exigéncias da legislacdo no que diz respeito
ao transporte e ao processamento do leite e seus derivados (Gomes et al., 2001).

Segundo Fukuda (2000), procurou-se garantir a melhoria do produto,
colocando o leite coletado a granel num patamar higiénico e sanitario e,
consequentemente, microbioldgico, superior ao do atual leite tipo C. Para o leite tipo
B, também coletado a granel, foram respeitadas as normas especificas para este
tipo de leite (Portaria n°® 08/SIPA/MA de 26/06/84).

A coleta e transporte de leite resfriado a granel nas propriedades rurais sao
componentes de um processo que esta se iniciando e que vem sendo implantado
por todos os grandes laticinios, e que certamente resultara em profundas mudancas
nas relagcbes entre produtores e industrias. Os beneficios advindos da
implementacdo desse processo sdo muitos, pois essa sistematica reduz os custos
de captacdo, possibilita a eliminacdo de postos de resfriamento, aumenta a
produtividade na fazenda e melhora sensivelmente a qualidade do produto que
chega a plataforma.

Além disso, o sistema de granelizacdo forca a homogeneizacédo do leite na
linha da coleta, uma vez que os produtores que ndo se adaptarem a nova regra
deverao obrigatoriamente deixar de entregar o produto, sob pena de prejudicarem o0s

demais.



113

Com a refrigeracéo e a granelizagdo, os produtores que produzem menos de
50 litros/dia (I/dia) ndo conseguem sequer adquirir o menor tanque de resfriamento
disponivel no mercado, muito menos alcancar as redugdes do custo por litro de leite
gue podem ser obtidas na aquisicdo de tanques maiores. A Tabela 26 detalha essa
situacdo, destacando a grande economia de escala obtenivel com grandes volumes

de producdao de leite.

Tabela 26 - Precos de Tanques Resfriadores ao Produtor

CAPACIDADE (litros) PRECO UNITARIO (R$) PRECO por litro (RS/l)
220 2.950 13,41
520 3.847 7,40
1.550 7.341 4,74
2.050 8.500 4,15

Fonte: Consulta as empresas (Jank e Galan, 1999).

7

A face mais dura da granelizacdo € a selecdo de produtores, pois a
refrigeracdo e a granelizacao representam, em médio prazo, um forte impacto sobre
o produtor ndo-especializado de leite, uma vez que as industrias comecam a forcar
uma selecdo nestes niveis de producao, financiando a aquisicdo de tanques de
resfriamento (Jank e Galan, 1999).

Esses impactos podem ser melhor visualizados na Tabela 27, onde se
apresentam os principais resultados do processo de granelizacdo na Cooperativa
SUDCOORP (PN).

Tabela 27 Resultados do Processo de Granelizagdo — SUDCOOP/ PN

DISCRIMINACAO ANTES (DEZ/92) DEPOIS (JUN/97) DIFERENCA
Recepcdo mensal de leite (1000 1) 8.691 9.362 8%
Nimero de produtores 7.396 3.941 -47%
Producdo média (I/dia) 38 79 109%
Linhas de leite 135 71 -47%
Postos de resfriamento 9 5 -44%
Caminhdes 142 50 -65%
Pessoas no transporte 203 78 -62%
Volume por caminhdo () 1.974 6.241 216%
Gastos anuais com fretes (R$ mil) 1.645 910 -45%

Fonte: Mauricio Botelho, 352 Semana do Laticinista, jun/97

SUDCOOP - Cooperativa Central Agropecuéria do Sudoeste Ltda

Notas: Economia Global nos Fretes = R$ 735 mil
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A grande dispersao geogréafica dos produtores, bem como a extensa malha
viaria que € percorrida diariamente na captagdo de matéria-prima tem levado o
segmento da captacdo a estabelecer planos logisticos visando racionalizar suas
atividades e operar com custos mais baixos (Gomes et al., 2001).

Entretanto, a coleta a granel ndo deixa de estimular, pelo menos durante
algum tempo, o aumento do grau de dependéncia e fidelidade dos produtores em
relacdo a industria, pois parte deles dependem de financiamento, em médio prazo,
para adquirir o equipamento de refrigeracdo. Grandes empresas como Nestlé,
Parmalat, Elegé, Fleishmann & Royal e Itambé estdo investindo pesadamente no
resfriamento e granelizagdo da coleta. Algumas destas empresas tém financiado,
também, outros itens de producdo, como ordenhadeiras mecanicas, maquinas

agricolas, implementos e matrizes.

4.2.4.2 Transporte e Distribuicdo de Produtos Processados

O segmento de transporte e distribuicdo de produtos processados € de
grande importancia para o desenvolvimento da cadeia agroindustrial do leite, pois
tem a responsabilidade de garantir que a qualidade dos produtos seja preservada no
transporte para o centro da distribuicdo ou para os mercados atacadista e varejista.

Em decorréncia do crescimento e do aumento do poder de negociagdo dos
hiper e supermercados na distribuicdo de lacteos, em detrimento do pequeno varejo,
o perfil de concorréncia do mercado final de lacteos esta passando por profundas

alteracOes. Pode-se definir os seguintes canais de distribui¢ao:

a) Padarias e pequeno varejo: constituido de pequenas empresas que
atuam na distribuicdo de produtos lacteos, especialmente dos leites pasteurizados
de tipo B e C e dos queijos fatiados sem marca. Entretanto, eles vém perdendo
importancia relativa na distribuicdo de leite fluido devido ao crescimento do consumo
do leite longa vida.

Esse tipo de estabelecimento comercial ainda tem uma grande importancia na
distribuicdo de determinados produtos lacteos, particularmente aqueles provenientes

de mini-usinas e cooperativas de produtores de leite.
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Embora estejam perdendo espaco na distribuicdo global, as padarias e o
pequeno varejo podem adotar uma estratégia de diversificagdo de produtos e de
melhoria de sua competéncia para fornecer um atendimento diferenciado para a
clientela local, ou seja, transformar-se em um comeércio de grande conveniéncia
(Jank e Galan, 1999).

b) Grandes superficies de vendas (hiper e supermercados): nos ultimos
anos, os hiper e supermercados aumentaram significativamente sua participacéo na
distribuicdo de derivados lacteos, principalmente devido ao crescimento no consumo
de leite longa vida. Eles operam com margens reduzidas de comercializacao,
elevado giro de vendas, prazos dilatados de pagamento, impondo ainda exigéncia
de entregas just-in-time. Agindo desta forma, eles acabam pressionando
negativamente as margens de lucro dos laticinios.

Os supermercados sdo 0s que mais crescem em termos de importancia na
venda de produtos lacteos. Na década de 90, com o crescimento das vendas do leite
longa vida (UHT - Ultra High Temperature), os supermercados despontaram como
os grandes vendedores de leite fluido, substituindo em grande parte as padarias
(Gomes et al., 2001).

c) Venda direta ao consumidor: ela € normalmente efetuada, por
produtores, intermediarios e pequenos laticinios que comercializam, via de regra, 0
leite in natura (cru) e 0s gqueijos sem marca diretamente ao consumidor, a margem
da legislacéao.

A venda informal € o braco comercial de muitos produtores nao-
especializados. Ela também é utilizada por laticinios clandestinos e “queijeiros”, que
vendem produtos sem marca (Gomes et al., 2001).

Entretanto, este também € o canal de distribuicao do leite tipo A que, segundo
a legislacdo, deve obrigatoriamente ser industrializado na propriedade rural e, em
seguida, ser entregue na forma integral para varejista ou diretamente ao consumidor
final (sistema porta-a-porta). Este ultimo produto € tido como o leite fluido de melhor
qualidade disponivel no mercado brasileiro (Jank e Galan, 1999).

Relativamente ao transporte e a manutencédo de produtos processados, 0s

produtos lacteos sao divididos em dois grandes grupos:
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a) Linha fria: constituida de produtos que tém necessidade de resfriamento
para transporte e manutencdo nos pontos de comercializacdo. Por serem
predominantemente de carater regional, eles sdo menos afetados pela entrada de
produtos similares importados no mercado nacional.

Devido as especificidades da matéria-prima e a exigéncia de gestao
adequada da cadeia de frio, o abastecimento é de carater regional, havendo
necessidade de relativa proximidade entre as bacias produtoras de leite, a unidade
industrial e 0 mercado consumidor. Dentre eles, destacam-se os leites pasteurizados
(tipos A,B e C), os iogurtes, as bebidas lacteas, o petit-suisse e alguns tipos de
gueijos de massa mole e semidura, como minas frescal e meia-cura (Jank e Galan,

1999).

b) Linha seca: constituida de produtos que ndo tém necessidade de
resfriamento para transporte, estocagem e manutencdo nos pontos de
comercializagao.

Devido a esta caracteristica, estes produtos sdo comercializados em cadeias
de abrangéncia nacional e, em alguns casos, internacional. Dentre eles, se
destacam o leite esterilizado (longa vida), o leite em po6 e alguns queijos de massa

dura, como o provolone e o parmeséo (Jank e Galan, 1999).

Finalmente, um estudo realizado por Ranaldi e Branddo (1999) -
(pesquisadores do Programa Nacional de Melhoria da Qualidade do Leite — PNQ),
mostrou que ainda ha muitas perdas no processo de coleta e distribuicdo de
insumos e produtos lacteos, das quais destacam-se:

- Perdas no transporte: estima-se que 16 bilhdes de litros de leite/por ano (80%

do total) s&o transportados em latbes, utilizando-se para isso 36.530

caminhdes. Na coleta a granel, cada caminhdo pode transportar, em média,

5.000 litros por vez, podendo realizar pelo menos duas viagens por dia.

Assim, para transportar a mesma quantidade de leite seriam necessarios

apenas 4.380 caminhfes. O transporte integral do leite a granel

proporcionaria uma economia de 50% (de 12% do custo do leite, para 6%), ou

seja, uma economia de R$ 221 milhdes por ano, o suficiente para comprar 40

mil tanques de resfriamento por expansao de 500 litros.



117

- Perdas no mercado distribuidor: por causa da ma qualidade da matéria-prima,
0s produtos lacteos brasileiros tém um tempo de prateleira bastante curto,

guando comparados com similares de paises desenvolvidos.

4.2.5 Mercado

Segundo Bressan (1999), o mercado é, por exceléncia, o0 mecanismo articulado
socialmente para transacdes de bens e servigos entre agentes econdémicos, e entre
estes e os consumidores finais. Refere-se, também, a espacos concretos ou virtuais,
onde esses mecanismos ocorrem em um dado tempo. As transacdes sao as
atividades que envolvem os sistemas de troca de produtos (bens e servigos),
definindo sua forma (monetéria, permuta, doacdo), e podendo surgir de maneira
consensual e amistosa, ou a partir de um processo social (coercitivo e conflituoso).

O mercado brasileiro de leite tornou-se muito mais volatil, seja pelo aumento
da producéo, seja pelo aumento das importacbes. As quantidades ofertadas de
produtos lacteos superam, em varias oportunidades, as quantidades procuradas,
criando problemas em todos os segmentos. Além disso, € comum a ocorréncia de
aumentos ou estabilizacdo de precos no varejo que nem sempre sao refletidos nos
precos recebidos pelos produtores.

Entretanto, sem o desenvolvimento econdémico sustentdvel e sem uma
distribuicAo de renda que possibilite a populacdo maior acesso aos produtos
alimenticios, e particularmente leite e derivados, o crescimento do mercado interno
sera cada vez mais limitado. Um dos desafios do segmento de laticinios deve ser a
luta por mudancas que levem efetivamente a criagdo de um amplo mercado interno.

Para atenuar essas dificuldades internas, deverdo também ser definidas
politicas publicas que possibilitem a inser¢cdo do pais no mercado internacional, uma
vez que, havendo continuidade politica e estabilidade de precos, produtores de leite
e empresas de laticinios estardo em condi¢des de produzir excedentes exportaveis,
com qualidade e a precos compativeis.

Essa busca do mercado externo para exportar parte da producéo de leite e
derivados devera ser fator determinante para a melhoria da qualidade dos produtos
no mercado interno, e devera melhorar o desempenho econémico do setor leiteiro

como um todo.
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A exemplo do que ocorreu com outras cadeias produtivas, para cumprir as
exigéncias externas sera necessario acelerar o processo de modernizagdo da cadeia
leiteira, que hoje ja compete em boas condicdes no mercado internacional. Os
paises mais desenvolvidos sdo mais competitivos, seja pelo processo tecnoldgico,
seja por economia de escala, seja pelo maior poder politico no momento de colocar
exigéncias que lhes sdo favoraveis nas transacdes internacionais. Entretanto, em
algumas commodities agricolas o Brasil ja é bastante competitivo em nivel mundial.
Abrir e consolidar este caminho para a cadeia produtiva do leite sera fator decisivo
para o crescimento e a modernizacao do setor (Gomes et al., 2001).

Em um mercado competitivo, seja ele interno ou externo, € imperativo que 0s
produtores de leite e a industria lactea atuem como parceiros, adotando posturas
interativas e elevando o nivel de compromisso entre os segmentos do agronegaocio,
bem como promovendo a participacdo nos resultados de todo a cadeia
agroindustrial.

As novas estratégias comerciais devem basear-se na constru¢ao de vinculos
transparentes e na melhoria do relacionamento produtor/indlstria. Este
relacionamento deve incluir um sistema de pagamentos que privilegie o produtor
especializado, com pregcos mais estaveis, que valorizem a qualidade do produto e
estimulem a regularidade da oferta, de forma a garantir mais seguranca e confianca
aos agentes envolvidos (Araudjo, 1999).

Dentro da atual realidade do mercado brasileiro, um novo habito adquirido
pela populacdo vem provocando uma revolucdo em toda a cadeia leiteira: o
aparecimento e a consolidagédo do leite longa vida, impondo um novo padrao de
consumo e transformando o mercado potencial de leite fluido de regional para
nacional.

Além disso, profundas altera¢des decorrentes do crescimento dos hiper e
supermercados na distribuicdo de lacteos alteraram as caracteristicas do setor de
distribuicdo, até entdo dominado pelas padarias e pequenos varejos. Os
supermercados, organizados em grandes redes, vém impondo aos fornecedores
condicdes de comercializagdo baseadas em altos volumes de venda e reduzidas
margens de lucro, o que acaba tendo fortes reflexos sobre a producdo priméaria de
leite, impondo aumentos na escala de producdo e uma maior especializacdo das

unidades produtivas.
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Jank e Galan (1999) e Gomes et al. (2001) classificam o mercado em formal,

informal e concorréncia.

4.2.5.1 Mercado formal

Pode-se, em principio, delimitar quatro categorias gerais de mercado formal

gue interagem entre si:

a) Mercado de fatores: representado pelos agentes econdmicos (produtores
e induastrias) que adquirem insumos, maguinas e equipamentos, Sservicos e
tecnologias necessérias a conducao do processo produtivo.

Uma das questdes mais discutidas na cadeia leiteira é relativa a adocéo de
novas tecnologias para ampliar a competitividade das suas atividades, de forma a
garantir maior rentabilidade. Obter indices de produtividade mais elevados significa
investir em novas tecnologias, e para isso deve-se recorrer ao mercado de fatores
(Bressan et al., 1999).

b) Mercado comprador de matérias-primas: o Brasil produziu, em 1998,
aproximadamente 20,2 bilhdes de litros de leite, dos quais apenas 11,2 bilhées sob
inspecdo do Ministério da Agricultura e Abastecimento. Percebe-se que é expressiva
a quantidade de leite comercializada fora dos canais formais ou utilizada nas
proprias fazendas (para consumo humano, processamento artesanal de lacteos e
para aleitamento de bezerros). A esta quantidade deve-se agregar as importacoes,
proximas de 386,8 milhées de quilos de produtos lacteos, conforme dados de 1999,

disponiveis em publicacdes oficiais (Bressan et al., 1999).

c) Mercado distribuidor: é formado pelos diversos fornecedores, que podem
ser os atacadistas ou os distribuidores diretos das inddstrias para o varejo. A rede
varejista também deve ser incluida nesse tipo de mercado.

Com a competicdo mais acirrada, a industria é obrigada a praticar precos
menores para seus produtos, ao mesmo tempo em que reduz seu poder de

barganha, tendo que rever continuamente seus custos, diminuir sua margem de
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lucro, aumentar o giro das mercadorias, trabalhando com grandes volumes e
ampliando seus pontos de vendas.

As cooperativas e industrias de menor porte sdo praticamente obrigadas a se
dedicarem ao varejo em padarias, lojas de conveniéncia, bares, mercearias e
supermercados néo integrados a grandes redes, devido a sua pouca capacidade de

giro de produtos e sua pequena variedade de opg¢Oes de produtos para venda.

d) Mercado consumidor: cada vez mais, 0os consumidores valorizam
caracteristicas como qualidade, atendimento, logistica, diversificacdo e precos
competitivos.

Massote Primo (1999) caracteriza o consumidor como sendo exigente, infiel,
comodista e voluvel, e analisa da seguinte forma o mercado fruto da globalizacdo da
economia: “De um agente passivo que simplesmente aceitava 0 que a industria
decidia produzir, o mercado transformou-se em personagem que hoje determina o

qué, quanto e onde produzir”.

4.25.2 Mercado Informal

Um dos grandes problemas da cadeia leiteira € a amplitude do mercado
informal, que representa mais de 50% da producéo brasileira, onde o produto nao
passa por nenhum tipo de inspecdo sanitaria e de qualidade, além de escapar da
imposicao de tributos, competindo de forma desleal.

Trata-se de um percentual que deve ainda ser visto com cautela, porque nao
leva em conta a producdo para auto-consumo (leite fluido e processado
artesanalmente), a quantidade destinada a alimentacdo de bezerros, o leite
fiscalizado por 6rgdos estaduais e municipais, além de outros fatores.

Segundo Jank & Galan (1999), a informalidade esta em plena expanséo no
sistema agroindustrial brasileiro do leite, tendo crescido cerca de 10 pontos
percentuais nos ultimos oito anos devido a fatores como a elevada carga tributaria
combinada com a inoperancia da estrutura oficial de fiscalizacdo. A esses fatores
adiciona-se a exclusdo dos produtores de baixo volume de producdo que, sendo
preteridos pelas industrias de laticinios por ndo terem capacidade de produzir e

entregar maiores volumes no mercado, esses colocam seus produtos diretamente ao
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consumidor, principalmente o leite in natura, parte do qual € processado e

transformado em queijo (mussarela e tipo Minas), e vendido sem fiscalizacéo.

4.2.5.3 Concorréncia

Atualmente, apenas quem antecipa a identificacdo das novas tendéncias de
mercado e sai em busca de inovacfes consegue sobreviver a concorréncia. Nesse
sentido, Massote Primo (1999) aponta duas origens para avaliagdo da concorréncia:

- Ambiente interno: o fim da intervencdo governamental contribuiu para
aumentar a concorréncia entre as industrias. Uma grande diversificacdo de
produtos surgiu em decorréncia da liberacdo dos precos, acompanhada de
maiores exigéncias de parte dos consumidores. Atualmente, produtos lacteos
diferenciados multiplicam-se nas prateleiras dos pontos de venda.

- Ambiente externo: a liberalizacdo da economia e a consolidacdo do Mercosul
abriram o mercado brasileiro aos produtos lacteos importados. Isso acabou
forcando a modernizacdo da indastria para enfrentar essa concorréncia,
muitas vezes desleal, gerando um profundo desconforto no mercado interno
em decorréncia da oferta de produtos importados subsidiados na origem
(Massote Primo, 1999).

4.2.6 Consumidor Final

O segmento final de consumo é o principal elo da cadeia leiteira, pois todas
as operacdes, servicos e produtos sao feitos para atender as exigéncias dos
consumidores relativamente a precos, quantidades e qualidade dos produtos. Este
elo é formado pelo consumidor individual (pessoa fisica), pelo consumidor
empresarial (indastrias de alimentos) e pelo governo, com seus programas sociais
e/ou de formacédo de estoques reguladores.

A estabilizagdo da economia provocou novas transformacdes, ndo sé na
oferta, como também na demanda por produtos lacteos. Do lado da oferta, na
producédo primaria e industrial intensificou-se um processo vigoroso de concentracao

e especializacao.
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Do lado da demanda, o fim das altas taxas de inflagao trouxe um crescimento
da renda real do consumidor, que aumentou e diversificou suas compras, tornando-
se mais seletivo e exigente, principalmente quanto a qualidade dos produtos lacteos
que adquire.

Todas as grandes transformagfes e mudancas ocorridas no agronegocio do
leite tém sua raiz na busca do atendimento as exigéncias do consumidor final, e para
se atingir tal objetivo existem pré-requisitos que devem ser construidos e
sistematizados, permitindo que as estratégias formuladas alcancem
sustentabilidade. Por exemplo, a cada dia torna-se mais evidente que nenhuma
empresa poderd manter ou ampliar sua posicdo competitiva no mercado sem
conhecer e até mesmo antecipar as necessidades dos consumidores.

Apesar dessas mudancas, a principal caracteristica que ainda marca o
consumo brasileiro de leite é a baixa exigéncia em termos de qualidade (Filippsen e
Pellini, 1997) e a importancia do fator preco (Jank e Galan, 1999). Surgem,
entretanto, novas tendéncias de consumo, tais como uma maior grande
segmentacdo do mercado, a busca crescente por produtos diferenciados,
provocando maiores investimentos em marcas e marketing, bem como a exploragao
simultanea de outros produtos, aproveitando-se melhor a capacidade industrial
instalada e os canais de distribuicéo ja existentes.

Gomes et al. (2001) reforca essa tendéncia de mudanca nos habitos de
consumo, e afirma que as industrias de laticinios terdo que investir no
desenvolvimento de novos produtos para acompanhar essas mudancgas, dentre as
guais destacam-se: busca por praticidade e conveniéncia;, aumento no consumo de
fast food, aumento no consumo de produtos com baixo teor de gordura; crescente
consciéncia dos aspectos nutricionais e de saude; demanda crescente por
gualidade; concorréncia de varios grupos de alimentos.

Para que essas melhorias sejam alcancadas, impde-se uma maior integracao
entre todos os segmentos do agronegoécio brasileiro do leite, buscando ampliar o
desenvolvimento de acfes conjuntas que tenham por objetivo principal conhecer e

atender as necessidades e preferéncias dos consumidores finais.
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4.2.6.1 Mudancas Recentes no Perfil do Consumidor Final

Apo6s o Plano Real, o expressivo crescimento de consumo de leite e de
derivados deveu-se, principalmente, a reducdo dos reais precos desses produtos,
gue trouxe por conseguéncia o aumento do poder de compra do consumidor. Ja o
crescimento de vendas do leite longa vida ocorreu tanto pelo aumento do consumo
de lacteos quanto pela substituicao do leite pasteurizado, em especial do leite B.

No periodo de 1994 a 1997, todos os derivados lacteos tiveram aumentos de
preco ao consumidor a taxas inferiores ao indice oficial de inflacdo do periodo
(62,7%, medida pela FIPE), merecendo destaque os decréscimos dos precos
nominais do leite longa vida (-6,3%), do requeijao (-4,7%) e do iogurte (-1,9%)
(Gomes et al., 1997).

A partir desse periodo, verificou-se um aumento expressivo das quantidades
consumidas de lacteos, como consequéncia da elevada elasticidade-renda desses
produtos, as quais foram acompanhadas por mudancas nos habitos de consumo,
com um maior crescimento dos derivados de leite mais nobres, como o iogurte, e de
maior comodidade, como o leite longa vida (Caldas et al., 1998).

O consumidor mudou porque o mercado também mudou. Percebe-se que ha
cada vez mais ofertas e maior diversificacdo dos produtos lacteos, procurando
atingir-se grupos diferentes de consumidores. O consumidor moderno quer
seguranca, tradicdo, confiabilidade e inovacdo. Quer gastar menos tempo na
cozinha procurando praticidade e produtos de conveniéncia. Quer produtos
acessiveis e de qualidade, que possam proporcionar seguranca alimentar e melhor
qualidade de vida.

Massote Primo (1999) procurou definir algumas caracteristicas marcantes do
perfil desse novo consumidor:

- Habitos tradicionais de consumo desaparecem gradualmente: crescente
substituicdo do leite pasteurizado pelo leite longa vida.

- Conscientizacdo sobre a saude alimentar: maior demanda por produtos
naturais e organicos, com adicdo de célcio, vitaminas e sais minerais, e com
reduzidas taxas de gorduras e acucar.

- Preocupacao com a preservacdo do meio ambiente: procura por embalagens

e produtos que nao agridam a natureza.
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Direitos do consumidor: aumento dos recursos junto ao PROCON; aumento
da exigéncia de troca de produtos; utilizacdo crescente de servicos de
informacdes sobre os produtos adquiridos.

Valorizacdo do dinheiro: a analise custo x beneficio passou a fazer parte do
cotidiano.

Aumento do consumo fora da residéncia: aumento das redes de fast foods.
Falta de tempo para preparacdo de alimentos: automacao nas residéncias
(freezers, fornos elétricos, microondas etc.); produtos elaborados e semi-
elaborados, congelados, desidratados.

Mudancas demograficas e sociais: mulheres trabalhando fora; reducdo do
namero de filhos; familias menores; aumento na meédia de idade da
populacao.

Tendéncia a diferenciagdo de embalagens e fracionamento de produtos.
Aumento do consumo de produtos lacteos diferenciados.

Prazer sensorial: alimentacdo associada com lazer e habitos mais sofisticados,
onde o consumidor procura o equilibrio entre alimentar-se e manter-se em forma.

Resisténcia a propaganda: consumidor cauteloso com os apelos comerciais.

Produtos Lacteos

No processo de desregulamentacdo do mercado, a tonica foi o forte

incremento na segmentacdo do mercado consumidor, através de novas linhas de

produtos, exploracdo de novos segmentos de consumidores e vultuosas campanhas

promocionais de empresas e marcas de produtos lacteos. A seguir, 0s principais

produtos lacteos processados numa cadeia leiteira genérica.

4.3.1 Leite Fluido

Em 1997, do total de leite recebido por todas as empresas sob inspecao

(10,56 bilhdes de litros, segundo o IBGE), 46,7% foram envasados e distribuidos sob

a forma fluida. A Tabela 28 detalha essas informacdes para o periodo de 1990 a

1998.
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No Brasil, o leite produzido sob a forma fluida é comercializado pasteurizado

ou no formato longa vida. O leite pasteurizado é classificado como tipo A, B ou C, de

acordo com o processo de ordenha, da infra-estrutura da unidade produtora e do

controle de sanidade do rebanho.

Leite pasteurizado tipo A: produzido e pasteurizado na unidade produtora,
possui um mercado muito restrito e que ndo vem crescendo.

Leite pasteurizado tipo B: também vem decrescendo de importancia frente as
alternativas oferecidas pelo mercado.

Leite pasteurizado tipo C: é o que mais perdeu mercado, como pode ser
observado na Tabela 28. Apresenta poucas exigéncias para a sua producéo e
tem sido alvo de constantes denuncias quanto a sua qualidade.

Mesmo com visivel qgueda de producéo, ainda conta com parte importante do
mercado. Existe uma capacidade instalada de cerca de 4 bilhdes de litros de
leite C por ano, em 335 plantas sob SIF, sem contar as industrias que
funcionam sob legislacdo estadual. Assim, a capacidade ociosa & muito
grande e, bastante sucateada, uma vez que quase nao se investe mais nesta
linha de produto.

Leite esterilizado (longa vida): entre os triénios 1990 a 1992 e 1996 a 1998
sua producdo cresceu cerca de 895%. Além de agregar praticidade ao
consumidor, representa o fortalecimento do poder dos supermercados na
distribuicdo dos produtos lacteos, que operam com margens reduzidas de
comercializacao e alto giro de vendas. Seu crescimento vertiginoso provocou
a queda da producéao de leite pasteurizado. Em 1998 ele ja representava 60%
do mercado nacional, vendendo mais que a soma dos trés tipos de leite
pasteurizado.

O leite esterilizado provocou o desequilibrio das bacias leiteiras tradicionais
gue abasteciam mercados locais pulverizados em milhares de pontos de
venda, dando inicio a uma guerra de precos, principalmente no grande varejo,
onde o longa vida passou a ser produto regulador do mercado de leite,

substituindo o papel que era antes desempenhado pelo leite em po.
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4.3.2 Queijos

A fabricacdo de queijos ocupa o0 segundo lugar quanto a destinacao do leite
captado sob inspecdo no Brasil. Até os anos 70, este segmento limitava-se quase
gue exclusivamente a produzir os queijos tradicionais, sendo posteriormente

introduzidos novos queijos, como 0 petit suisse.

Tabela 28 - Mercado Brasileiro de Leite e Derivados
(em milhdes de litros equivalentes em leite fluido)
DISCRIMINACAO 1990 | 1991 1992 | 1993 | 1994 | 1995| 1996 | 1997 | 1998 | (%)2
PRODUCAO TOTAL [ 14.484[15.079| 15.784 [ 15.591 [ 15.780 | 17.189 | 19.027 | 19.048 | 20.087 29

CONSUMO TOTAL | 15.393|16.432| 16.182| 16.320 | 17.151 | 20.320 | 21.366 | 21.381 | 22.307 36

Producéo formal 9.609| 9.440| 9.690| 9.146| 9.441|10.577| 11.366 | 10.558 | 11.345 16
Pasteurizado A + B 375 478 395 481 436 515 449 400 445 4
Pasteurizado C 3.655| 3.245| 2.924| 2.245| 2.304 | 2.432| 2.327| 2.120| 2.300 -31
Longa vida 184 204 341 386 759 1.050| 1.700| 2.450| 3.100 895
Queijos 2.450| 2.900| 2.960| 3.100| 2.040| 2.240| 2.400| 2.600| 2.500 -10
Leite em p6 1.589| 1.651| 1.718| 1.452| 2.130| 2.600| 2.428 | 2.504 | 2.500 50
Outros lacteos 1.356 962 | 1.353| 1.482| 1.771| 1.740| 2.062 484 | 500 -
Importacdes 909| 1.353 398 729| 1.371| 3.131| 2.339| 1.973| 2.220 146
Leite em pé 529 899 269 462 756 | 1.737| 1.637| 1.461| 1.680 182
Longa vida 3 3 3 8 17 57 125 123 140 -
Queijos 196 184 23 77 308 898 321 315 240 117
Outros Lacteos 181 268 103 182 291 439 256 74 160 -11
Mercado formal 10.518| 10.793 | 10.088 | 9.874(10.812 | 13.708 | 13.705 | 12.531 | 13.565 27

Mercado informal 4.875| 5.639| 6.094| 6.445| 6.339| 6.612| 7.661| 8.850| 8.742 52

Longa vida (fluido) 4% 5% 9% | 12% | 22%| 26%| 38%| 49%| 53%
Mercado formal 9% | 13% 4% 7%| 13%| 23%| 17%| 16%| 16%
(Importacdes)

Mercado informal 34%| 375| 39% | 41%| 40%| 38%| 40%| 45%| 44%

Fonte: DECEX, MAARA, SUNAB, LEITE BRASIL, ABILV, ABIQ

(1) Mercado formal = produgéo formal + importacdes

(2) (2) variacéo (%)

Nota: indices para conversédo de kg de produto em lts leite fluido: p6 integral (8,4), p6 desnatado
(10,2), manteiga (21) e queijos (10).
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Existem, atualmente, cerca de 50 tipos de queijos de fabricacdo nacional a
disposicéo do consumidor. Para 0s queijos especiais, entretanto, as marcas sdo em
namero menor, pois eles requerem mais tecnologia e marketing. A combinacéo de
uma demanda por queijos que resistem bem as crises e a grande aceitacdo de
novos queijos explica a entrada de grandes grupos fabricantes de queijos finos no
setor, com equipamentos mais sofisticados e automatizados (Willkinson, 1993).

Conforme pode ser observado na Tabela 28, o mercado formal de queijos
sofre com a concorréncia do setor informal que, segundo a ABIQ (Associacéo
Brasileira das Industrias de Queijos), produz quantidades equivalentes ao segmento
organizado. O total da producao de queijos no Brasil, somados os mercados formal e
informal, esta por volta de 600.000 toneladas/ano.

Finalmente, deve destacar-se que, em funcédo do grande numero de fabricas
de queijos espalhadas por todo o Brasil, a oferta de queijos é marcada por forte
sazonalidade e pouco poder de barganha dos fabricantes no momento da sua

comercializacdo, sobretudo junto aos supermercadistas.

4.3.3 Leite em PO

O segmento de leite em p6 foi um dos que mais rapidamente desenvolveu-se
no Brasil, com fabricas se deslocando para as mais variadas regiées em busca de
matéria-prima mais barata. Em termos tecnoldgicos, € uma inddstria avancada que
nada fica a dever aos paises mais desenvolvidos.

Entretanto, as fabricas nacionais de leite em p6 vém sendo aos poucos,
deslocadas pela producdo externa, provocando a estagnacdo do segmento em
termos de producdo. A concorréncia dos produtos importados vem fornecendo
insumos para a propria industria lactea, e hoje também supre os mercados do ramo
alimenticio, como sorvetes e chocolates.

A producdo de leite em p6 para o consumo final também vem perdendo

terreno para outras formas de conservacéao de leite, em particular, o leite longa vida.
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4.3.4 Manteiga

A producdo de manteiga foi por alguns anos muito importante para a industria
lactea, mas hoje este produto estd com sua producdo estagnada, pois foi
praticamente substituido pela margarina. Sua decadéncia no mercado esta atribuida
nao apenas a questdes de preco e praticidade no uso, mas também a razfes de
saude (menos gordura animal, menos colesterol) e por ser o principal subproduto do
leite tipo C, que também se encontra em reducao.

4.3.5 logurtes, Bebidas e Sobremesas Lacteas

Estes produtos surgiram no mercado brasileiro nos anos 70, com a associacao
entre os Laticinios Pocos de Caldas e a francesa Danone, que depois tornou-se sua
controladora. Trata-se de um segmento bastante sensivel a crises, pois seus
consumidores estdo predominantemente na classe média, que tém passado por
abalos em sua renda devido as constantes mudancas do panorama econdémico.

A partir de 1994 este segmento experimentou uma aceleracdo em seu
crescimento com a entrada de novas empresas e com a diversificacdo de produtos.
Um exemplo dessa diversificacdo esta nas bebidas lacteas, que apareceram no
mercado de forma timida, em embalagens de 200 ml destinadas ao publico infantil.
Mais tarde, acondicionadas em embalagens de um litro, ampliaram substancialmente

Seu consumao.

4.3.6 Leite Condensado e Creme de Leite

O leite condensado é o mais antigo produto da industria lactea brasileira, e esta
no mercado desde 1921. A Nestlé dominou totalmente o mercado por longos anos, e
mais recentemente surgiram novas empresas ofertantes, como a Mococa (anos 60),
Itambé e Parmalat. A partir dos anos 90 observou-se um crescimento significativo nas
vendas desse produto, decorrente de um aumento do poder aquisitivo da populacao e

de custos mais baixos pela utilizacdo de embalagem cartonada.



129

O creme de leite também € tradicional no mercado brasileiro, na forma
refrigerada ou ndo, sendo comercializado por grandes empresas, tais como Nestlé,
Parmalat, Fleischmann Royal, Paulista, entre outras. Observa-se, na Tabela 28, que

a partir de 1994 seu consumo apresentou um crescimento expressivo.

4.3.7 Soro de Leite

O soro de leite € um subproduto da industria lactea, e na grande maioria das
fabricas de queijos ele era jogado fora, trazendo complicacbes para 0 meio
ambiente, ou entdo destinado a alimentacdo de animais. Recentemente, sua
utilizacdo ampliou-se imensamente com o desenvolvimento de novos produtos que o
utilizam em forma de po.

A producdo de soro de leite € um campo muito promissor para a industria
lactea. Além de alto valor nutritivo, 0 soro substitui, a custos mais baixos e com
vantagens, o leite em p6 em varios alimentos industrializados, como as margarinas,
bolachas, biscoitos, conservas, embutidos, também sendo utilizado nas industrias
farmacéutica e cosmética. O uso mais difundido do soro é na fabricacdo da bebida
Lactea, e seus derivados mais importantes sdo a lactose, xarope de lactose,
caseinas e lactoalbuminas.

Em 1998, o Brasil importou 9 mil toneladas de soro de leite, o que equivale a
109 milhdes de litros de leite. Recentemente, uma industria de origem irlandesa, a
Cherry do Brasil, comprou a fabrica da Nestlé de Trés Corac¢des (MG) para produzir

insumos a partir do soro de leite.

4.4 SISTEMATICA PROPOSTA PARA ESTRUTURACAO E ANALISE
DE CADEIA PRODUTIVA GENERICA

Para se estruturar e analisar sistematicamente uma cadeia produtiva genérica
€ necessario estabelecer alguns passos e elementos gerais que devem ser
seguidos. Utilizando-se do embasamento tedrico descrito, este trabalho foi

desenvolvido em etapas, que estado apresentadas e explicadas na sequéncia.
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4.4.1 Compreensdo do Ambiente Sistémico:

Nesta primeira etapa deve-se proceder a um levantamento de dados e
informacdes sobre o ambiente sistémico, no sentido de favorecer a compreenséo do
funcionamento e da competitividade de uma cadeia produtiva como um todo, e dos
agentes que a integram em particular. A partir dessas informagdes, procurou-se
compreender e analisar os fatores e caracteristicas que influenciam na cadeia
produtiva, na seguinte sequéncia:

a) Contextos Internacional, Nacional e Local — Foi verificado o tipo de
contextualizacdo (passado, atual e futuro) necessario em cada etapa, observando o
cenario internacional, nacional e local. A partir dai, levantou-se os dados e
informacdes relevantes que irdo auxiliar na elaboracédo de uma sintese do panorama
da atividade leiteira, dentro do ambiente competitivo.

b) Ambiente Sistémico - Compreender as fung¢des inter-relacionadas e
interdependentes a serem desempenhadas pelos participantes da cadeia. Entende-
se que é importante considerar todos os elementos, a forma de contextualizacéo e
0S componentes da cadeia. Isto se deve ao fato da necessidade de se trabalhar
sistematicamente obtendo viséo do todo.

- Ambiente Institucional — diz respeito as leis, decretos, normas e politicas
gue regulamentam e interferem na cadeia.

- Ambiente Organizacional — diz respeito as instituicbes de apoio,
responsaveis pelas politicas que envolvem a cadeia e que visam ao seu
desenvolvimento, atuando de forma organizada em determinado segmento
ou na cadeia como um todo.

- Ambiente Tecnoldgico — diz respeito as variaveis relativas ao contexto
tecnolégico que terdo influéncia na intensidade, na abrangéncia e na
velocidade com que se dard o processo de crescimento e modernizacao
do setor.

c) Aspectos Competitivos — Constituir-se de alguns conceitos, que oferecam

uma base tedrica necessaria a compreensdo da forma como a cadeia funciona e

quais sao as variaveis que afetam o desempenho do sistema.
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- Estratégia competitiva — Conhecer as a¢fes implementadas no sentido
de se criar estratégias consistentes e sustentaveis, com poder de
adaptacdo ao ambiente competitivo.

- Governanca e Coordenacdo — demonstrar a capacidade, individual ou
em conjunto, de se alterar a seu favor caracteristicas no ambiente
competitivo.

- Competitividade — demonstrar a importancia da competitividade e dos

padrdes da concorréncia que condicionam as estratégias empresariais.

4.4.2 Levantamento de Métodos de Analise Ligados ao Tema

Esta etapa diz respeito a escolha de métodos de andlise, ou seja, sdao as
ferramentas que irdo auxiliar e fornecer o embasamento tedrico a analise.

Os métodos utilizados ndo seguem necessariamente uma ordem histérica de
surgimento, elas foram escolhidas por oferecer pontos de reflexdes sobre cadeias
produtivas, bem como contribuir com temas relacionados com estruturacédo e anélise

de cadeias.

a) Definicdo de termos e conceitos gerais associados a cadeia produtiva
agroindustrial.

Entretanto, conceitos amplos e com diferencas sutis estdo presentes na
literatura, causando confusdes, para tanto, tiveram que ser definidos e utilizados

como referéncias para o desenvolvimento dos trabalhos.

b) Definicdo e Caracteristicas do Método de analise a ser utilizado;

Definir os métodos de analise que irdo contribuir para a compreensao da
complexidade requerida pela cadeia. A utilizacdo conjunta dos modelos de analise
deverd complementar a abordagem, bem como reforcar aspectos especificos da
l6gica de andlise de cada método.

Para realizar a analise comparativa € necessario identificar algumas variaveis
basicas que permitam construir um modelo referencial e identificar pontos relevantes
para a analise. As variaveis basicas utilizadas podem ser constantes em qualquer

cadeia produtiva, uma vez que elas tém uma enorme abrangéncia.
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4.4.3 Caracterizacao da Cadeia Produtiva

A cadeia produtiva é definida e explicitada a partir da identificacdo dos
participantes, do seu fluxo, mostrando-os diversos elos participantes de montante a
jusante. Faz-se necessario a melhor compreenséo dos atores, fronteiras, sistema de
informacao e sistema de integracédo que possam facilitar o funcionamento da cadeia.
Sendo assim, deve-se definir o tipo de cadeia, os componentes, dos agentes
participantes, das fronteiras de atuacéo e delimitacdes, dos detalhamentos dos elos
participantes, da identificacdo dos fluxos e dos macro-processos é que se define,

explicita e estabelece os elementos de referéncia da cadeia produtiva.

4.4.4 Definicao da Estruturacdo de uma Cadeia Produtiva Genérica:

Deve-se definir a estruturacdo geral de uma cadeia produtiva genérica a partir
da definicao clara das atividades, das delimitacées ou detalhamento dos segmentos.
Neste trabalho utilizou-se a ferramenta Fluxograma para apresentacdo da
Estrutura Geral de uma Cadeia Produtiva Genérica, por oferecer um entendimento

visual e refletir idéia de constante movimentacao e dinamismo.

a) Delimitacfes da cadeia produtiva genérica:

Inicialmente, procurou-se mostrar que sao varias as formas para delimitar-se
uma cadeia agroindustrial. Foi apresentada uma delimitacdo enfocada em restricdes
e demandas, em trés macros segmentos: a montante (antes da porteira), na
producédo (dentro da fazenda) e a jusante (fora da porteira).

Entretanto, neste trabalho, optou-se pela delimitacdo adotada por Gomes et
al.(2001) nos seguintes segmentos: - Insumos para agropecuaria e induastria; -
Producdo Priméria; - Indastria de Processamento; - Captacdo, Transporte e
Distribuicdo de matéria-prima e produtos; - Mercado e - Consumidor final.

b) Produtos principais e intermediarios:

Fez-se o levantamento dos produtos principais e intermediarios dentro de
uma cadeia produtiva genérica. Ao especificar o produto, deve-se considerar as
tendéncias do mercado e sua contextualizagéo atual, de forma a permitir que a viséo

da realidade atual seja capaz de melhor direcionar as acfes a pontos estratégicos.



133

4.4.5 Aplicacdo da Sistematica Proposta na Estruturacdo e Andlise de

Cadeia Produtiva Especifica.

E a etapa que contempla a aplicacdo da sistematica proposta para
estruturacdo e analise da cadeia produtiva, voltada para o Caso especifico: Analise
da cadeia produtiva leiteira em Goias. A partir dai, para se definir as etapas

posteriores, deve-se aplicar e obedecer a mesma forma sequencial, utilizando a

l6gica que foi feito na cadeia produtiva genérica.

a) Analise preliminar da cadeia produtiva especifica:

A partir das abordagens levantadas das principais instituicbes atuantes no
segmento lacteo (Estudo de Caso) e de ampla pesquisa bibliografica, fez-se a
aplicacdo, que foi apresentado através de um desenho da cadeia (Cadeia
agroindustrial do Leite — Esquema geral da cadeia produtiva leiteira de Goias).

Utilizou-se a mesma ferramenta (Fluxograma) para apresentacao da Estrutura
Geral de uma Cadeia Produtiva Especifica, acrescentando as caracteristicas e
fatores da cadeia especifica.

Para a validacdo dos dados, das caracteristicas e fatores que irdo contribuir
na analise, fez-se uma pesquisa de campo da cadeia produtiva, realizada em um

local que tivesse uma representacdo marcante de todos os segmentos estruturados.

b) Estruturacdo da cadeia produtiva especifica - Para se proceder a
estruturacdo da cadeia especifica, utilizou-se a mesma légica da cadeia genérica,
observando a mesma sequéncia:

- Delimitacdo da cadeia produtiva especifica (local); identificacdo dos
segmentos, conhecimento sobre o funcionamento de cada elo;
conhecimento sobre a interligacédo dos elos;

- Produtos principais e intermediarios da cadeia especifica (local);
Identificacdo do(s) produto(s) e suas caracteristicas, buscando determinar
a caracterizacao de um padrao;

- Aspectos econdmicos que influenciam na andlise da cadeia (tipos de
renda, custos, rentabilidade e lucratividade);

- Aspectos gerais que podem influenciar na analise, tais como Inspecao e

fiscalizacdo, assisténcia técnica e extensao rural, e pesquisa.
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4.4.6 Analise Estratégica da Cadeia Produtiva Especifica

E a etapa final da sistematica de analise. Ndo h& necessariamente uma
definicdo do que se deve analisar primeiramente. O essencial é realizar todas as
analises que sao consideradas importante para a compreensdo da cadeia.

Entretanto, procurou-se uma ordem sequencial, tais como:

a) Fatores que influenciaram na Analise da Cadeia Produtiva especifica.
Séo fatores importantes, dentro de uma contextualizacdo abrangente e sistémica,

gue influenciaram e/ou continuam a interferir nas relacées da cadeia.

b) Anélise do Ambiente Sistémico abordam sobre as mudancas de caréater
institucional, organizacional e tecnoldgico que pressionam os elos da cadeia produtiva

a buscarem estratégias na busca de maior competitividade.

c) Andlise da Coordenacdo do Sistema abordam formas de gestao,
operacionalizacdo e governanca, em que os elos desenvolvem suas estratégias, no
sentido de incentivar o comportamento desejado, bem como fazer fluir as
informacdes do mercado para todos os segmentos da cadeia, propiciando ganhos
de produtividade e competitividade ao setor.

d) Andlise das Principais Transac¢des: Identificacdo das transacbes onde

localizam os fatores limitantes dos principais elos da cadeia,

e) Andalise Econbmica - Identificacdo dos fatores que interferem na

lucratividade e na rentabilidade da cadeia;

f) Analise do Ambiente Competitivo apresentando as -caracteristicas,

estratégias, tendéncias e expectativas de cada segmento.
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CAPITULO V

5 ANALISE DA CADEIA PRODUTIVA LEITEIRA GOIANA

Esta parte da dissertacdo apdlia-se em dados secundarios disponibilizados
pelo IBGE, bem como em trabalhos realizados pelo Sistema Nacional de Pesquisa
Agropecuaria (EMBRAPA), MCT/CNPqg/PADCT e Universidade Federal de Goias,
em coletdneas recentemente editadas. Alguns artigos também complementam a
analise, dentre os quais destacam-se Branddo (1999), Fernandes et al. (1999),
Gomes (1999) e Martins (1986,1999).

Coletaram-se também dados secundarios de outras instituicoes e entidades
atuantes nos principais segmentos da cadeia produtiva leiteira de Goias, tais como
SEBRAE - GO, Federagdo da Agricultura do Estado de Goiads (FAEG), Agéncia
Goiana de Desenvolvimento Rural e Fundiario (AGENCIARURAL) e Sindicato das
Industrias de Laticinios no Estado de Goias (SINDILEITE). Esses dados serviram
para a compreensdo das abordagens que essas instituicbes tém da cadeia produtiva
leiteira no seu todo, ou de determinado segmento em patrticular, e sédo apresentados
na forma de casos, para os quais foram levantados basicamente dados qualitativos,
tendo em vista que a énfase maior era descritiva.

Esses casos buscam apresentar de uma forma estruturada as experiéncias e
trabalhos j4 desenvolvidos por essas entidades, com o objetivo de fornecer
subsidios para a formatacdo de um desenho preliminar da cadeia produtiva de leite
goiana.

Estabelecido esse desenho preliminar, realizou-se ap6és uma pesquisa de
campo na maior bacia leiteira goiana, localizada em Piracanjuba, avaliando-se
guestdes relativas a expansdo da pecuaria de leite em Goias, ao perfil sécio-
econdmico dos produtores/consumidores, a componentes e caracteristicas dos
fatores de producdo, incluindo-se ai as tecnologias utilizadas, bem como as
principais dificuldades percebidas e as expectativas dos produtores goianos.

Os procedimentos metodolégicos utilizados para a realizagdo da andlise da

cadeia produtiva leiteira de Goias foram, simplificadamente, os seguintes:
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1 Pesquisa bibliografica sobre as principais fontes potenciais de dados e

informacdes acerca da cadeia produtiva leiteira de Goias;

2 Levantamento de dados junto a fontes secundéarias de outras instituicdes e
entidades que atuam direta ou indiretamente na cadeia produtiva leiteira goiana, e
particularmente das seguintes:

» IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), através de informacdes
publicadas no ano de 2001,

« EMBRAPA (Sistema Nacional de Pesquisa Agropecuaria), através de estudos
realizados por seus pesquisadores;

 SEBRAE - GO, através de estudos realizados por seus técnicos;

* FAEG (Federacado da Agricultura do Estado de Goiés), SINDILEITE (Sindicato
das Industrias de Laticinios no Estado de Goias) e AGENCIARURAL (Agéncia
Goiana de Desenvolvimento Rural e Fundiario), através de levantamentos
feitos por seus técnicos junto a produtores, associacoes, sindicatos, industrias

e cooperativas de laticinios de Goias nos anos de 2001 e 2002.

3 Caracterizacdo dos principais segmentos produtivos e formatacdo de um
desenho preliminar da cadeia produtiva leiteira de Goias, a partir dos casos

analisados.

4 Pesquisa de campo no municipio de Piracanjuba - GO, realizada na COAPIL

(Cooperativa Agropecuaria Mista de Piracanjuba Ltda.).

5 Analise final da cadeia produtiva leiteira de Goias, para a qual utilizaram-se
tanto os dados secundarios coletados quanto aqueles levantados através da

pesquisa de campo.
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5.1 Anéalise Preliminar da Cadeia Produtiva Leiteira de Goias a
partir de Abordagens das Principais Instituicdoes Atuantes no

Segmento Lacteo

Serdo apresentadas, a seguir, na forma de casos, as abordagens que as
principais instituicdes e entidades atuantes direta ou indiretamente no segmento tém

sobre a cadeia produtiva leiteira de Goias.

5.1.1 Caso 1 — Abordagem da EMBRAPA sobre a Cadeia Produtiva
Leiteira de Goias

A EMBRAPA publicou o livro "A producdo do leite em Goias”, fruto de
parcerias com entidades comprometidas com o desenvolvimento regional, tais como
a FAEG, EMATER-GO e SINDILEITE-GO, no qual sao apresentadas solucdes para
problemas que impedem ou dificultam a modernizacdo e o desenvolvimento
sustentavel da pecuéria leiteira de Goias. Esse trabalho descreve o segmento
produtivo da cadeia leiteira de Goias identificado nas pesquisas, conforme
apresentado por Bressan et al. (1999), e contribuiu bastante para a formatacdo do
desenho da cadeia produtiva leiteira de Goias.

Dentro de um contexto mais geral, em parceria com outras instituicoes
publicas e privadas, a EMBRAPA também publicou o livro "O agronegécio do leite no
Brasil", de grande valia para os agentes que atuam na cadeia agroindustrial do leite,
no qual Gomes et al. (2001) forneceram caracteristicas da cadeia leiteria brasileira e,
ao mesmo tempo, fazem uma analise da evolucdo e das perspectivas futuras do
sistema de producdo de leite e da indastria laticinista no Brasil, abordam a
importancia de determinados produtos lacteos para o desenvolvimento do mercado
brasileiro e despertam para a necessidade de melhor definir-se a cadeia produtiva
leiteira especifica. Discute-se, também, as causas e efeitos das transformacfes
recentes da cadeia produtiva leiteria, levantando-se questdes sobre a melhoria da
qualidade e a modernizacao da pecuaria leiteira nacional.

A Embrapa patrocinou, ainda, outra obra que contribuiu com este trabalho,

editada por Vilela et al. (2001), e que aborda a saude animal e a influéncia da
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nutricdo animal na qualidade do leite e dos produtos lacteos, bem como na

seguranca alimentar.

5.1.2 Caso 2 — Abordagem do SEBRAE - GO sobre a Cadeia Produtiva

Leiteira de Goias

O SEBRAE - GO tem varias obras publicadas e estudos sobre a cadeia
produtiva leiteira goiana, os quais foram importantes para a identificacdo de algumas
das necessidades basicas dos produtores rurais e empresarios agroindustriais dessa
cadeia, ajudando ainda na definicdo dos segmentos prioritarios a serem atendidos
em funcdo da maior demanda dos clientes finais.

Esses estudos buscaram a identificacdo de parceiros que detivessem
conhecimentos sobre o segmento leiteiro, bem como o desenvolvimento e a
disseminacao por toda a cadeia produtiva de metodologias de trabalho integradas.
As metodologias propostas deveriam ser, a0 mesmo tempo, abrangentes no seu
conteudo e flexiveis, procurando levar em conta as especificidades regionais.

Além disso, em 2000 vérias instituicbes uniram-se e, capitaneadas pelo
SEBRAE - GO, realizaram os planejamentos estratégicos das cadeias de lacteos,
carne, couro e turismo de Goias. O SEBRAE — GO elaborou, ainda, em parceria com
a FAEG, um trabalho de pesquisa intitulado "Andlise da rentabilidade da atividade
leiteira no Estado de Goias", onde sdo abordados importantes aspectos econbmicos
da atividade leiteira do Estado de Goias.(Noronha et al. 2001).

Cumpre destacar, finalmente, que um dos principais objetivos do SEBRAE ¢é a
capacitacdo gerencial e tecnologica dos produtores rurais e empresarios
agroindustriais da cadeia leiteira. Nesse sentido, ele procura atender, de forma
complementar, 0s seguintes aspectos:

- Desenvolvimento e consolidacdo da forca empreendedora voltada para o
segmento dos pequenos agronegocios, de forma a aumentar sua
competitividade;

- Articulacdo e fortalecimento dos agentes integrantes das cadeias produtivas
agroindustriais;

- Estimulo as atividades de agregacdo de valor ao produto leite e, por

consequéncia, a geracao de emprego e renda.
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5.1.3 Caso 3 — Abordagem da FAEG sobre a cadeia produtiva leiteira

de Goias

A Federacdo de Agricultura do Estado de Goias - FAEG, entidade que
responde pelo segmento produtivo do leite no Estado de Goias, € o representante
legitimo dos interesses dos produtores da atividade leiteira, coordenando 126
sindicatos rurais que representam cerca de 70.000 produtores.

A FAEG disponibilizou trabalhos publicados e levantamentos de dados de
controle interno, os quais contribuiram em muito para formatar o desenho do

segmento produtivo da cadeia produtiva leiteira de Goias.

5.1.4 Caso 4 — Abordagem da AGENCIARURAL sobre a cadeia
produtiva leiteira de Goias

A Agéncia de Desenvolvimento Rural e Fundiario de Goias
(AGENCIARURAL) é um 6rgao de representacdo e execucao do setor agropecuario
do governo estadual, e esta jurisdicionada a Secretaria da Agricultura do Estado de
Goias. Os trabalhos de assisténcia técnica e extensdo rural realizados
proporcionaram preciosas informacdes sobre o setor produtivo de leite goiano as
guais, mesmo ndo sendo oficiais, foram muito Uteis para a identificacdo de fontes
primarias e secundarias de pesquisa.

Os primeiros rudimentos da cadeia de lacteos em Goias foram elaborados no
inicio dos anos 90, quando varios técnicos de diferentes instituicbes do Estado
reuniram-se para discutirem temas relativos a agropecuaria. Em 1995, a entdo
EMATER-GO (hoje AGENCIARURAL), em conjunto com a EMBRAPA, comegou a
trabalhar formalmente o tema do negdcio agricola em Goias.

Em dezembro de 1995, através do Decreto n® 4.600, a Secretaria da
Agricultura criou as Camaras Setoriais de Agricultura e Pecuéaria. Embora com uma
concepc¢ao ainda confusa sobre agribusiness, elas incorporaram aspectos relevantes
como parceira, agentes publicos e privados, cadeia de valor e processo produtivo,

entre outros.
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5.1.5 Caso 5 — Abordagem do SINDILEITE sobre a Cadeia Produtiva
Leiteira de Goias

O Sindicato das Industrias de Laticinios no Estado de Goias (SINDILEITE) é o
legitimo representante dos interesses da industria laticinista goiana, que compreende
cerca de 780 estabelecimentos industriais. O SINDILEITE conta hoje com mais de 500
associados, 0s quais sao responsaveis por 80% da producdo do setor. Ele forneceu
dados e informacfes sobre o segmento industrial leiteiro, as quais contribuiram para a
formatag&o de um desenho preliminar da cadeia produtiva leiteira goiana.

Recentemente, as industrias de laticinios foram acusadas por produtores
rurais e lideres formais (Sindicatos, Associacfes), e pela sua entidade representativa
(a Federacdo da Agricultura do Estado de Goias — FAEG), de estarem formando
cartel e monopolizando o mercado. Tais acusac¢des ocasionaram a instauracao de
uma CPI pela Camara dos Deputados do Estado de Goias, e retratam a atual
situacdo do conflito existente entre a producdo primaria e a inddstria de
processamento da cadeia produtiva leiteira goiana. O Anexo 01 apresenta detalhes
dos principais fatos apurados pela CPI do leite de Goias.

A situacao critica vivida pelo setor leiteiro de Goias permitiu a CPI concluir
pela ocorréncia de sérias infracfes e, até mesmo, crimes contra a ordem econdmica.
As consequéncias da crise se estenderam pelo meio econémico-social, atingindo
diretamente mais de 56.000 produtores, ou seja, cerca de 220.000 pessoas.
Indiretamente, este numero atinge quase todo o Estado, que vé circular
aproximadamente R$ 25.000.000,00 a menos em sua economia (em valores de
2001), o que representa um duro golpe aos municipios goianos, bastante
dependentes da producéo e comercializacao do leite.

Foram relatados a CPI casos de diversos produtores que abandonaram a
atividade, realimentando um perigoso ciclo de éxodo rural, desemprego e
criminalidade. Levantou-se que as industrias e supermercados dispdem de
estratégias diversas para manterem seus lucros ou compensa-los por meio de outros
expedientes. Assim, concluiu-se que as industrias, abusando de sua posicao
dominante no mercado, tém procurado forcar a reducdo do preco do leite,
dificultando as atividades das cooperativas e consolidando definitivamente o dominio

do mercado.
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O SINDILEITE, por sua vez, defende as industrias de laticinios afirmando que
a lei de mercado exige produtores mais especializados e industrias mais
competitivas. Esclarece, ainda, ndo ser somente o setor de producdo que esta em
crise, lembrando que importantes laticinios que existiam em Goias desapareceram
recentemente, tais como: Laticinios Marajo (3° maior produtor de queijos do Brasil
em 1997), Laticinios Borges, Cooperativa Central Rural de Goias(Leite Go-Go -
importante e tradicional cooperativa goiana), e varios outros. Ele ainda enumera
dados e registros sobre custos relevantes para as industrias de laticinios:

- Frete: de acordo com a distancia da propriedade, o transporte do leite em latdes
até a plataforma representava de 10 a 25% do custo total. Hoje, com o leite
granelizado, representa em torno de 8% (e muitos laticinios sequer cobram);

- Paga-se ao produtor uma taxa de frio e paga-se ao produtor uma taxa de
gualidade;

- As obrigacbes financeiras com juros para aquisi¢cao dos tanques de resfriamento
sao pagas pela industria, com custo zero para o produtor;

- Os produtores sdo constantemente tomadores de valores (empréstimos como
adiantamento), com taxa zero de juros da industria e que é dividido em varias
parcelas.

O SINDILEITE procura mostrar que a crise do setor leiteiro ndo é
exclusivamente goiana. A partir da apuracao da formacao do preco do produto no
Estado, que sai do campo a R$ 0,27 e chega ao consumidor a R$ 1,00, ele
destaca que ndo sdo apenas as industrias que estdo lucrando em cima do preco
ao consumidor. Destaca que varios itens compdem o preco final dos produtos,
dentre eles os custos de esterilizacdo, embalagem, transporte, méo-de-obra,
aléem de diversos impostos. Os depoimentos a seguir ilustram algumas dessas
situacgdes.

“E preocupante, também, vermos e ouvirmos acusagées de que as indlstrias
estdo crescendo a custa do produtor. Ora, serd que com um parque industrial
arcaico (sem modernizagdo), sucateado, teremos como enfrentar um
mercado competitivo e acirrado na fabricagdo de lacteos? O consumidor é o
senhor do mercado, busca cada dia mais produtos de qualidade por precos
menores. Se nos acomodarmos, deixaremos de ser competitivos e o produto
leite deixard 0 nosso Estado para ser processado em outras Unidades

Federativas em detrimento do préprio produtor. A inddstria cresce e se

moderniza gragas aos investimentos préprios e recursos advindos do Fundo
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Constitucional do Centro-Oeste, sem 0s quais a maioria aqui existente nao
teria condicBes de prosperar e fazer frente a novos desafios”. Gerente Geral
do SINDILEITE

"E ingenuidade imaginar que a industria iria reduzir a captacdo de leite se
tivesse conseguido colocar todo o produto no mercado, ao contrario, era de
se esperar que 0s laticinios estivessem disputando o leite e até melhorando
0S precos pagos no produtor, pois é ébvio que quanto maior fosse o volume
do produto comercializado, maior seria o lucro das industrias. Devido a
drastica queda de consumo, os estoques de consumo cresceram muito, e as
inddstrias tiveram que promover varias campanhas promocionais para
desovar o produto”.

Domingos Vilefort, presidente do SINDILEITE

Percebe-se claramente o conflito existente entre os segmentos produtivo e
industrial, e uma luta incessante entre seus representantes na busca de solucbes
para os problemas que afligem o segmento de lacteos, tais como:

a) Carga tributaria elevada: H4 uma concorréncia desigual quando se comparam as
aliquotas praticadas por Estados concorrentes relativamente ao ICMS na saida para
produtos de laticinios (Tocantins: 2%; Para: 4%; Minas Gerais: 7%; Sdo Paulo: 7%;
Rio Grande do Sul: 7%, com excecdo ao leite longa vida, cuja aliquota é 0%),
Parané: 7%; Goias: 12%, com crédito outorgado de 3%);

b) Equacionar os demais tributos, principalmente PIS e COFINS;

c) Falta de incentivos as exportacoes;

d) Inexisténcia de leis pertinentes que impecam o0 uso de leite importado em
programas governamentais, que deveria utilizar matéria-prima exclusivamente
nacional;

e) Falta de mecanismos efetivos de defesa anti-dumping contra o leite importado;

f) Necessidade de campanhas institucionais para promover o aumento do consumo

de lacteos.

A partir da revisdo bibliografica realizada no capitulo anterior e dos casos
analisados neste capitulo, elaborou-se a Figura 5, que apresenta um desenho
preliminar da cadeia produtiva leiteira de Goiés, o qual sera complementado com a

pesquisa de campo apresentada a seguir.
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5.1.6 Pesquisa de Campo da Cadeia Produtiva Leiteira, Realizado na

COAPIL (Cooperativa Agropecuaria Mista de Piracanjuba Ltda.)

O municipio de Piracanjuba foi escolhido por apresentar a maior bacia leiteira
e contar com os maiores indices de produtividade média do Estado de Goias (867,59
litros/vaca/ano), o que acabou atraindo a atencdo de indUstrias como Laticinios Bela
Vista, Itambé e Nestlé.

Localizado a 85 Km de Goiania, Piracanjuba esta numa posicao estratégica.
Com uma populacéo de pouco mais de 25 mil habitantes, 0 municipio € um dos mais
bem servidos de rodovias em Goias, sendo cortado pelas BRs 153 e 352 e pelas
rodovias estaduais GO 217 e 413, além de contar com diversas rodovias municipais.
O municipio tem uma area total de 2.564 km2 e possui um relevo de altiplano coberto
de cerrado em sua maior parte, com uma altitude média de 753 metros, e sendo
banhado pelos rios Piracanjuba, Meia Ponte e Piratinga, além de diversos ribeirbes e

corregos.

5.1.6.1 Selecdo da amostra e realizacéo da pesquisa de campo

Selecionou-se a COAPIL (Cooperativa Agropecuaria Mista de Piracanjuba
Ltda.) por indicacdo do SINDILEITE, uma vez que é ela é integrante do Sistema
CENTROLEITE e patrticipa ativamente de diversos elos da cadeia produtiva leiteira.

A COAPIL - Cooperativa Agropecuaria Mista de Piracanjuba Ltda é afiliada e
esta integrada a Cooperativa Central de Laticinios de Goias - CENTROLEITE, que
surgiu em 1997 da aspiracdo de liderancas cooperativistas e do apoio da OCG
(Sindicato e Organizacdo das Cooperativas do Estado de Goias) e da FAEG.

Hoje, a CENTROLEITE esta estruturada no mercado, prestando servicos de
intermediacdo comercial na venda de leite in natura e representando as 11
cooperativas afiliadas (Tabela 42) que atuam em todas as principais microrregioes
do Estado. E a décima maior empresa de captacdo e comercializacdo de leite do
pais, representando mais de 4 mil produtores e tendo uma producdo de cerca de
170 milhdes de litros de leite/ano.

A COAPIL possui 1.025 sécios e atua em grande parte da cadeia produtiva

leiteira, tendo 6 (seis) unidades operacionais atuantes nos segmentos de
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fornecedores de insumos (racdes, sal mineralizado, produtos veterinarios e
combustiveis), captacdo de leite, distribuicdo (atacado) e apoio a producgéo de leite
(cooperativa de produtores). Embora seu produto principal seja o leite, ela também
produz e distribui racdes e sal mineralizado, possui farméacia veterinaria e
supermercado, além de atuar na distribuicdo de combustiveis.

A Figura 6 detalha o fluxograma operacional da COAPIL.

A pesquisa de campo foi feita a partir de visitas a COAPIL, com a utilizacao
de um roteiro de entrevistas que foi aplicado a Diretoria e Geréncias. O Apéndice A
detalha as questdes formuladas, consolidando também as principais respostas
dadas. Além disso, como a COAPIL ndo atua diretamente no segmento de producao
de leite, selecionaram-se também para a pesquisa de campo 15 produtores de leite
do municipio, dos quais 5 eram de pequeno porte, 5 de médio porte e 5 de grande
porte. Para esses representantes do segmento de producgao aplicou-se um roteiro de
entrevista especifico, questionando-se desde a aquisicdo de insumos de producao
até a comercializacdo do leite e derivados (Apéndice B). Como o numero de
entrevistados foi pequeno, para ndo se fazer inferéncia e ndo dar uma falsa nocao
de abrangéncia, ndo foi usado resultados percentuais, optando-se por frequéncias
absolutas.

A qualidade do produto leite é cobrada pela COAPIL dos produtores no
momento da captacdo, seguindo critérios definidos pela CENTROLEITE e
repassados aos seus afiliados. A Tabela 29 mostra a evolucdo da producéo de leite
da COAPIL entre os anos de 1995 e 2001.

Tabela 29 - Evolucao do volume de leite recebido pela COAPIL (em litros)

Ano Quantidade Litros % sobre ano anterior
1995 5.511.338 95,02
1996 5.235.305 -5,01
1997 8.878.334 69,59
1998 16.151.835 81,92
1999 22.106.513 36,87
2000 29.028.264 31,31
2001 34.719.264 19,61

Fonte: COAPIL
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Ambiente Institucional: Ministério da Agricultura, Secretaria da Agricultura,
AGENCIARURAL, EMBRAPA, Organizacdo das Cooperativas do Brasil/OCB

PRODUCAO [

INSUMOS

]

_>

Produtor
Associado

Produtor
Nao Assoc.

COAPIL

—>

CENTROLEITE

Posto Captacéo
e Resfriamento

Fabrica Ragéo
e Sal Minera

Farmécia
Veterindria

Supermercado

Posto
Combustivel

Filial Arela
06 unidades
Operacionais.

v

INDUSTRIA

v

MERCADO
ATACADISTA

v

MERCADO
VAREJISTA

y

CONSUMIDOR
FINAL

Ambiente Organizacional: OCG/OCB, Assisténcia Técnica, Pesquisa, FAEG,
Associacfes, Sindicatos Rurais, Cooperativas, etc.

Figura 6 - Fluxograma da COAPIL
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5.1.6.2 Anadlise das Entrevistas Realizadas com os Produtores de Leite

de Piracanjuba

A atividade leiteira, tradicionalmente, tem-se mostrado orientada
prioritariamente para o segmento de produgdo, sem incorporar uma Viséo sistémica
do agronegocio. A pesquisa de campo realizada junto aos produtores de leite de
Piracanjuba confirmou essa tendéncia, mostrando que as preocupacdes do
segmento estdo voltadas quase que exclusivamente para a producao propriamente
dita, sem uma visdo mais sistémica.

A seguir, serd feita uma andlise de cada um dos tépicos do roteiro de

entrevista aplicado.

a) Quanto aos insumos de producao

Os insumos de producao foram considerados importantes pelos produtores
entrevistados.

Por ser Piracanjuba uma regido préspera e bem servida pelo comércio
varejista de produtos veterinarios, defensivos agricolas e de nutricdo animal, a
totalidade dos entrevistados prefere adquirir os produtos da cooperativa de
produtores, mesmo 0s ndo associados, porque assim conseguem melhores precos e
condicoes.

A venda de produtos de nutricdo animal também ocorre através da
cooperativa, que fabrica produtos com formulas regionais, adaptadas as
necessidades nutricionais do gado da regido. A aquisicdo de produtos de genética
animal e a técnica de inseminacao artificial foram mencionadas entre os grandes
produtores, embora com baixa utilizagdo, e por raras vezes sdo empregadas pelos
médios produtores, ndo tendo sido identificada sua utilizacdo entre os produtores de
pequeno porte.

Entretanto, os produtores consideram que o0s insumos tém apresentado
constantes aumentos de precos, sendo o0 maior responsavel pelo aumento do custo,
e ndo tém sido repassados, na mesma proporcao, ao preco do leite. A totalidade dos
produtores ndo possui sistema de controle dos custos, sendo que tais informagdes
estdo baseadas na percepcdo empirica do produtor, ou através de controle parcial

dos custos.
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b) Quanto a assisténcia técnica e o apoio a pesquisa

A importancia da assisténcia técnica foi considerada pela maioria dos
produtores entrevistados.

A EMATER-GO, entidade publica, foi apontada por todos os entrevistados
como uma das responsaveis pelo sucesso da atividade leiteira, devido a tradi¢éo de
bons servigos prestados aos produtores rurais e ao conhecimento de seus técnicos
na atividade leiteira. Porém, em se tratando da frequiéncia do atendimento, a maioria
dos entrevistados considerou-a baixa, devido ao quadro reduzido de técnicos
existentes nos escritérios locais da EMATER-GO, e por também estarem envolvidos
com outros tipos de atividade de extensao rural.

Percebe-se que a assisténcia técnica publica prestada ao produtor no
passado foi tdo relevante a atividade leiteira que os problemas relatados agora (falta
de técnicos, varias atividades, falta de recursos), ndo abateram a credibilidade da
mesma.

E interessante notar que a EMATER-GO passou, ha cerca de 3 anos, por
uma reestruturacdo, ocorrendo uma fusdo de todas as entidades governamentais
ligadas a agropecuaria, e passando a chamar-se AGENCIARURAL. Entretanto,
todos os entrevistados desconheciam o novo nome e as novas atividades que a
mesma passou a desempenhar, vinculando ao nome apenas 0s servicos de
fiscalizacdo do ex-IGAP (defesa e fiscalizacdo), desconhecendo ainda os outros
servicos de pesquisa agropecuaria (ex-EMGOPA) e reforma fundiaria (ex-IDAGO).

Quanto as atividades de apoio a pesquisa, elas foram consideradas
desconhecidas por todos os entrevistados, ndo mencionando qualquer tipo de
estimulo a pesquisa no segmento de producao de leite. Esse indice mostra que o0s
beneficios do apoio a pesquisa e de toda gama de transferéncia de tecnologia
proporcionada pela EMGOPA foram, no minimo, pouco divulgadas entre este
publico. A pesquisa, juntamente com 0s servi¢cos de assisténcia técnica e extensao
rural, estd embutida no processo de gestdo e difusdo tecnoldgicas, sendo
responsavel pela consolidacdo da atividade leiteira e funcionando como um dos
principais fatores que proporcionam a coordenacéo da cadeia produtiva leiteira.

A assisténcia técnica privada foi mencionada pelos médios e grandes
produtores, onde citaram profissionais das cooperativas, das empresas de produtos

veterinarios e autbnomos.
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c) Quanto a capacitagado

A capacitacdo foi considerada de média importancia pelos produtores
entrevistados.

A capacitacdo foi bem avaliada em termos operacionais, isto é, aqueles
relativos a preparacdo e capacitacdo técnica dos produtores, de sua familia e de
seus empregados para a atividade leiteira. Entretanto, todos os portes de produtores
(grandes, meédios e pequenos) ndo souberam avaliar a capacitacdo do tipo

gerencial.

d) Quanto ao apoio ao crédito

Os produtores foram unanimes em apontar o FCO (Fundo do Centro-Oeste)
como um dos fatores que mais contribuiram para a melhoria genética do gado e,
consequentemente, para o aumento da producéo e da produtividade.

Os produtores consideraram atrativas as condi¢des do crédito, em termos de
juros, forma e prazo de pagamento, mesmo com a instabilidade econémica que vive
0 pais. Quanto as garantias exigidas pelo agente financeiro, ou pelo sistema de
crédito do FCO, em quase todos os casos exigiu-se a hipoteca do imovel rural e
aval.

Dentre todos os elementos do roteiro de entrevista, esse foi 0 que obteve
menor classificacdo de importancia por parte dos entrevistados, justificado por eles,

pelo momento econdmico que estéo vivendo.

e) Quanto ao associativismo

A importancia do associativismo foi considerada grande por todos os
produtores entrevistados. A totalidade dos entrevistados considerou que a
organizacdo dos produtores em associacfes e cooperativas é um fator essencial
para o sucesso da atividade na regiao.

Entretanto, mesmo que o fator associativismo seja considerado importante,
percebeu-se que o0 grau de envolvimento do associado com a
associagao/cooperativa ocorre de forma parcial e incompleta, tanto nas agdes de
inicializagdo quanto em agdes conjuntas relacionadas indiretamente com a atividade
leiteira (culturas, pastagens), na aquisicdo conjunta de insumos (medicamentos,

racdes, sementes, maquinas e equipamentos) e, principalmente, na captacdo do
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leite. A principal razdo apontada pelos entrevistados para o ndo exercicio pleno do
associativismo é a falta de coordenacédo dentro da cadeia produtiva.

Os principais beneficios apontados para o associativismo foram o aumento da
escala de producdo, o mutirdo de servicos e produtos, a aquisicdo de insumos a
precos acessiveis, as vendas asseguradas dos produtos, com melhores precgos e
condicbes de venda. Enfim, ele proporciona o desenvolvimento operacional e
tecnolégico dos produtores, melhorando a eficiéncia produtiva (individual e coletiva)

e aumentando suas vantagens competitivas.

f) Quanto a coordenagéo

A coordenacéo vista sob o enfoque do segmento produtivo, foi considerada
baixa por todos os produtores entrevistados. Se considerar sob o enfoque sistémico
de toda a cadeia produtiva, a totalidade dos produtores consideraram que néo ha
nenhuma coordenacao, pois ndo conhecem nenhuma entidade, empresa ou 06rgéao
gue atue de forma efetiva na coordenacéo da cadeia como um todo. Como exemplo
de agentes de coordenacdo do segmento produtivo foi citado: AGENCIARURAL,
FAEG, Cooperativa (COAPIL), Sindicato Rural, SINDILEITE e associacdes de
produtores.

g) Quanto a industrializacao

A importancia da industrializacéo foi considerada entre grande e média pelos
produtores entrevistados. Deve-se destacar, entretanto, que a totalidade dos
produtores entrevistados comercializa sua produ¢cdo com a cooperativa captadora de
leite, ndo tendo sido identificadas transacdes diretas com as industrias de
processamento.

A regido vende cerca de 80% de sua producéo de leite in natura para outros
Estados. Embora haja uma industria instalada no municipio (Itambé), as transacdes
entre industria/produtor sdo praticamente nulas, mesmo que na visdo dos produtores
elas sejam consideradas importantes para a atividade leiteira.

Todos acreditam que o desenvolvimento da regido deve-se também a
implantacdo de agroindustrias processadoras (Piracanjuba, Bela Vista, Morrinhos),
gue consolidaram a atividade leiteira e 0 mercado de lacteos em Goias, embora

saibam que a instalacdo desse tipo de empresa requer a conjugacao de fatores
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complexos, para que haja estrutura para competir-se no mercado em condi¢des

sustentaveis.

h) Quanto a comercializacao

A importancia da comercializagao foi considerada grande pela grande maioria
dos produtores entrevistados. Cumpre destacar-se que a totalidade dos
entrevistados tem assegurado a venda de sua producdo, com excecado apenas na
época da entressafra, inclusive agueles ndo associados a cooperativas.

A presenca de um agente coordenador na comercializagdo € uma etapa
decisiva para a sustentabilidade do produtor e, consequentemente, da atividade
leiteira. A COAPIL vem atuando na coordenacéo da captacéo de leite, com a fungéo
de captar e gerenciar a comercializacado da producédo de todos os associados, com
uma representatividade marcante entre os produtores de leite da regido. Segundo os
entrevistados, a COAPIL define os padrbes de qualidade, dando-lhes o suporte
necessario a producdo na safra e na entressafra, através de financiamentos de
tanques de resfriamento, ordenhadeiras, etc. Juntamente com a CENTROLEITE,
gue detém um grupo de 11 cooperativas filiadas, a COAPIL estabelece, de acordo
com as oscilagbes de oferta/demanda do mercado, os precgos praticados na regiao,
0S quais tém se mostrado competitivo comparativamente a outras regides e ao
mercado informal.

Embora a COAPIL opere dentro de uma logica sistémica, a totalidade das
transagBes comerciais com o produtor é realizada de maneira ndo contratual, com
valores diferenciados de acordo com a capacidade produtiva, tanto em termos
guantitativos (escala de producdo) quanto qualitativos (condicbes de

armazenamento e transporte) .

g) Quanto a infra-estrutura local

A importancia da infra-estrutura local foi considerada grande pelos produtores
entrevistados. Como fatores positivos foram destacados: a grande expansao da rede
de energia elétrica nos meios rural e urbano, a qualidade das estradas e rodovias
gue cortam os municipios da regido, a facilidade de transporte de insumos e o forte

comeércio varejista regional.
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A infra-estrutura basica foi considerada satisfatéria, embora os produtores néo
acreditem que seja um fator diferencial. Todos concordam, entretanto, que a falta de

infra-estrutura basica colocaria a atividade leiteira em colapso.

5.2 Cadeia Principal do Setor Leiteiro de Goias

As transformacOes radicais que ocorreram na economia como um todo e
consequentemente, na atividade leiteira, também provocaram mudancas estruturais
gue trouxeram uma nova configuragdo e uma nova forma no relacionamento entre
os elos da cadeia produtiva do leite goiano.

O leite goiano € genericamente competitivo, apesar da producao primaria de
leite ainda, ser predominante por produtores pouco ou nada especializados, com
interesses divididos entre a venda sazonal de pequenos volumes de leite de baixo
custo e qualidade e a venda de animais mesti¢os de corte.

Goiés € hoje um grande exportador de leite fluido in natura para o mercado
interno. O mercado do leite goiano é bastante competitivo, e apresenta um
consumidor bastante exigente em precgos baixos e nao muito exigente na qualidade
do produto final, devido a isso, na producdo primaria prevalece uma forte
heterogeneidade de situacdes, indo desde o produtor especializado, que trabalha no
desenvolvimento genético do rebanho, alimentacdo e manejo adequados, até o
produtor de gado de corte, onde o leite € um subproduto do bezerro, capaz de gerar
uma pequena renda mensal.

Da mesma forma, ha uma forte heterogeneidade das industrias de laticinios,
principalmente a micro e pequenas, que aproveitam a inexisténcia de normas rigidas
e da ineficiéncia da fiscalizacdo, proliferando assim, um grande numero de
miniusinas.

Percebe-se, entretanto, que essa realidade comeca a mudar. Inicialmente,
pelo Setor Privado, que tem incentivado o sistema de coleta a granel de leite
refrigerado, com importantes redu¢cées nos custos de transporte para o produtor e
resfriamento de leite para a induUstria, com ganhos imediatos na qualidade da
matéria-prima. Iniciativas também do Setor Publico que, juntamente com as
entidades de classe, tém apresentado propostas, onde se pretende fazer mudancas

na legislacéo e no aparato oficial de inspecéo.
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Para melhor entendimento, utilizando-se de uma forma simplificada, a cadeia
produtiva do leite goiano foi subdividida em tépicos. Esta subdivisdo pretende

apenas delimitar os principais agentes de cada segmento da cadeia produtiva.

5.2.1 Insumos para Agropecuaria, Industria Laticinista e Outros.

Neste segmento estdo incluidos os fornecedores de sementes, adubos,
racdes, maquinas e equipamentos para agropecuaria e para agroindustria, produtos
veterinarios, sémen, energia, embalagens, insumos industrias e prestadores de
servi¢os. Dentre os citados destacam-se:

» Defensivos animais e vegetais - Em Goias, o comércio varejista de produtos
veterinarios tem em Goiania seu polo de distribuicdo com grandes empresas
atuando no segmento. No interior do estado, sdo as cooperativas que predominam
na venda de produtos veterinérios, prestando este servico, para seus cooperados e
nao-cooperados. Estas cooperativas, por comprar em grandes quantidades,
conseguem vender seus produtos a um preco mais acessivel, tornando-se assim um
grande concorrente dos pequenos varejos.

» NutricBdo Animal - Em Goias, as empresas de nutricdo animal estédo
concentradas em Goiania, sendo o forte do setor a venda de sal mineralizado. Nas
tltimas décadas tem crescido muito a venda de produtos com formulas “regionais”,
feitos principalmente por cooperativas de produtores. Devido uma maior
especializacdo do produtor tem crescido muito a venda de concentrados (base de
milho e soja).

» Genética Animal - As técnicas de inseminacéo artificial e transplante de embrido
ainda sdo de baixo emprego. Prevalece ainda, uma enorme quantidade de gado
misto, dirigido para a producéo de leite. A disseminagcdo do cruzamento industrial,
envolvendo racas taurinas européias com as indianas € indicador promissor do
surgimento de uma nova fase para a pecuaria de leite goiana.

» Maquinas, equipamentos e implementos - No setor de ordenhadeiras
mecanicas ha uma forte atuacdo das empresas multinacionais. As empresas
revendedoras de ordenhadeiras e tanques tém concentrado seu ponto de atuacao
na cidade de Goiania. Entretanto, em média, apenas 3,1% utilizam a ordenhadeira
mecanica, mesmo nas propriedades de nivel mais alto de produc¢éo o indice é baixo

(29,8%) (Bressan et al. 1999). O resfriador de leite e 0 tanque de expansao estao
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ainda limitados por fatores como a eletrificacdo de propriedade e volume diario de
producéo, sendo, em média, 10,4% possuem resfriadores de leite e menos de 1%
usa tanques de expanséao. (Bressan et al., 1999). Em Goias, destacam-se a Bosio,
Fokin, Westfalia e Alfa Laval Agri. No mercado de tanques de expansao, destaca-se
a DEQ.

» Tratores - Em Goias, o mercado de tratores na pecuaria leiteira € predominado
pela utilizacdo de tratores usados, geralmente adquiridos dos agricultores no
momento que estes renovam sua frota. Em média, 24% das propriedades com
atividade leiteira possuem tratores. Ha grandes diferencas na utilizacdo de tratores
entre propriedades, dependendo menos de sua localizagdo geografica e mais do
volume de leite que produzem, que por sua vez, tem estreita relagdo com o tamanho
de suas areas. E relativamente alta a percentagem de propriedades que utilizam
tratores na atividade leiteira, chegando a 68,8% nas propriedades de nivel de
producéo alto, nas propriedades de nivel médio de producao, desce para 25,1%, e
de baixa producdo, como seria de esperar, cai para 14,7%, o0 que justifica seja pela
baixa intensidade da producéo, pelo volume dos negdcios, como pelo tamanho da
area (Bressan et al.1999).

» Embalagens - A empresa sueca Tetrapak, lider na producdo de embalagens
cartonadas, com fabricas em Monte Mor/SP e Ponta Grossa/PR, atua no Brasil ha
40 anos e produz atualmente 6 milhdes de embalagens cartonadas, utilizadas para
acondicionar alimentos diversos, bebidas e lacteos (Gazeta Mercantil — Terra Visa:
Selectus 1358 — 13/09/2001).

5.2.2 Producao

O Estado de Goias possui cerca de 60 mil produtores de leite, segundo dados
do SINDILEITE, sendo que quase 23 mil sdo de pequeno porte, responsaveis por
11% de toda a producédo goiana, e produzem em torno de até 50 litros/dia/leite. Os
produtores com rendimento de mais de 300 litros/dia, que representam cerca de
28% da producéo, estdo concentrados em cerca de 3.100 produtores (Mercoeste,
2001).
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E interessante verificar que a concentracdo do volume de producdo esta
dentro de uma faixa de poucos de produtores, que confirma a tendéncia a reducao
do numero de produtores no processo produtivo.

Na Tabela 30, a distribuicdo do numero de produtores e producédo de leite, de
acordo com a composi¢ao por estrato estd demonstrada para melhor representar a
realidade da producdo leiteira de Goias.

Tabela 30 Distribuicdo Numero de Produtores e Producao de Leite. 1997

Estrato NUmeros de Produtores Volume de Producéo (%)
(litros/estabelecimento /dia) | produtores (%) producao
Até 50 litros 23.259 40,31 888.375 11,85
51 a 100 litros 16.127 27,95 1.530.750 20,41
101 a 150 litros 8.016 13,89 1.294.375 17,13
151 a 250 litros 6.241 10,81 1.591.500 21,22
251 a 500 litros 3.367 5,83 1.493.625 19,91
Acima de 500 litros 698 1,21 711.375 9,48
Total 57.708 100 7.500.000 100

Fonte: Detec/Faeg (1997); Emater-GO (1997); Sindileite-GO (1997)

5.2.2.1 Caracteristicas do Setor Produtivo Lacteo Goiano

Este segmento da cadeia produtiva goiana também se caracteriza pela
grande dispersédo dos produtores em todo o Estado, possuindo elevado custo de
negociacdo por contemplar areas produtivas geograficamente distantes e devido a
baixa capacidade de organizagao e de conscientizacao.

Possui um sistema de producdo com enormes diferencas entre 0s pequenos,
meédios e grandes produtores, além dos produtores de subsisténcia.

Entretanto, produtores goianos comeg¢am a se organizar, conscientizando-se
da necessidade de se unirem, via cooperativas ou associacdes, para estabelecerem
regras claras nas negociacdes com as industrias, por meio de contratos de compra e
venda.

Observa-se, entretanto, que a estratificacdo da entrega de leite em uma
grande central cooperativa (Itambé), conforme Tabela 31, em 1997, mais da metade

dos fornecedores de leite ainda entregavam menos do que 50 | /dia, representando,
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porém, apenas 11,6% do volume de leite recebido pela empresa, 0 que equivale a
dizer, que a perda destes pequenos produtores ndo provocaria grande impacto no
volume total de leite captado, podendo ser recuperado, em pouco tempo, pelo

restante dos produtores.

Tabela 31 Estratificacdo da Producdo Anual de Leite na Itambé - 1997

Estratos Numero | (%) | Producdo | (%) | Nimerode | (%) | Producéo (%)
de Anual produtores Anual

Produtores (mil litros) (mil litros)
<501 12.128 | 64,4 99.019 22,1 9.862 51,8 87.941 11,6
50 a200I 5.613 29,8 197.367 44,0 6.725 35,3 247.972 32,7
200 a 500 | 907 4,8 97.494 21,7 1.724 9,1 192.389 254
500 a 1000 | 154 0,8 37.459 8,3 570 3,0 142.777 18,8
> 1000 | 32 0,2 17.503 3,9 162 0,8 87.006 11,5
Total 18.834 100 448.842 100 19.043 100 758.085 100

Fonte: Jank & Galan, V. — Estudo de Caso Itambé — O desafio das Cooperativas ho Novo Cenéario do

Leite Brasileiro, Seminario Internacional de Agribusiness do PENSA, 1997.

Em Goias, o reflexo da especializagdo do produtor € o aumento de escala na
producdo, tomando-se os dados da Itambé (Tabela 32), verifica-se que o0s
produtores com maior escala de producéo, tiveram um aumento substancial, tanto
em numero de produtores como em volume de leite fornecido a empresa em
guestdo. Em 1990, cerca de 37,5% dos produtores forneciam até 25 litros de leite
diariamente e eram responsaveis por 7,3% do volume total. Este mesmo grupo, em
1999, teve sua participacdo numerica reduzida para 22,26% do total de produtores
gue entregaram leite a esse laticinio e responderam por apenas 1,69% do volume
entregue.

Por outro lado, tomando-se, neste mesmo periodo, 0s produtores rurais
que entregaram acima de 200 litros de leite diariamente, verifica-se um
comportamento oposto. Eles passaram de 6,3 para 22,5% do numero de produtores

e aumentaram sua participagcéo no volume produzido de 33,5 para 71,63%.
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Tabela 32 - Participacdo do Numero de Produtores - Quantidade Leite Produzida -
Estratos de Volumes Comercializados Diariamente

Anos Até 25L/dia Até 50L/dia Mais de 200L/dia Mais de 500L/dia

Namero Prod. Namero | Prod. Namero Prod. Numero Prod.

(%) (%) (%) (%) (%) (%) (%) (%)

1990 | 37,50 7,30 61,80 20,80 6,30 33,50 1,00 10,40
1991 | 36,10 6,70 60,20 19,60 7,00 34,90 1,10 10,80
1992 | 37,30 7,30 61,70 20,80 6,40 33,70 0,90 10,20
1993 | 36,29 7,06 61,19 20,80 6,46 33,48 0,90 9,89
1994 | 36,03 6,79 60,68 20,00 6,81 35,03 1,05 11,14
1995 | 31,60 4,90 55,50 15,40 9,80 44,30 2,00 17,60
1996 | 29,42 3,97 52,81 12,90 11,69 51,8 3,14 25,70
1997 | 28,89 3,55 51,80 11,60 12,88 55,71 3,583 30,32
1998 | 27,00 2,78 48,36 9,00 15,87 62,02 5,38 36,59
1999 | 22,26 1,69 40,41 5,72 22,53 71,63 9,06 47,14

Fonte: Iltambé

A participacdo do numero de produtores e do volume produzido daqueles
fornecedores que entregavam até 50 litros de leite diariamente decresceu entre
1990 e 1999 de, respectivamente, 61,8 para 40,41% e de 20,8 para 5,72%. Por
outro lado, verifica-se, que em 1990, os produtores que entregavam acima de 500
I/dia, representavam apenas 1 em cada 100 e que respondiam por pouco mais de
10% do total do leite coletado. Em 1999, mais de 10% dos produtores entregaram
acima de 500 litros de leite/dia representando quase 50% do leite total entregue.
Certamente chegar-se-ia a resultados semelhantes se fossem analisados outros
estratos

Em Goiés, na década de 90, a producdo de leite apresentou crescimento
constante, entretanto, o numero de vacas ordenhadas diminuiu. Em 1990 eram
ordenhadas 2.340.950 vacas, em 1995 o numero de vacas ordenhadas subiu para
2.680.338 vacas, e finalmente, em 1999 o numero caiu para 1.937.574 vacas

ordenhadas.(Figura 7).
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A Tabela 33 apresenta uma comparagao dos pre¢cos mensais recebidos pelos
produtores em Goias.

Tabela 33 - Comparacéo Precos Mensais Recebidos pelos Produtores em Goiés -

Faeg - Cepea/Esalg/Usp

ANO Precos Precos Diferenca % Preco
CEPEA/USP FAEG
PRECO MEDIO/2000 0,3161 0,3294 -4.0474
PRECO MEDIO/2001 0,2912 0,2970 -1,9619
PRECO MEDIO/2002 (1) 0,2677 0,2749 -2,6014

Fonte: CEPEA/ESAL/USP Elaboragéo: FAEG
(1) Periodo de janeiro a abril/2002

5.2.2.1.1 Tipos de Produtores

a) Produtores néo-especializados - Ha, ainda, em Goias uma grande
guantidade de produtores ndo especializados, também definidos como “extratores”
ou “extrativistas” e, por falta de politicas voltadas para este segmento, tem ocorrido
um acelerado processo de mudanca destes produtores do mercado formal para o
informal, que hoje esta estimado em 45% do leite produzido em Goias. Dentre os
principais entraves dessa especializagdo, podemos destacar a falta de tecnificagéao e
a descapitalizacado do setor produtivo aliado ao alto custo dos equipamentos. Goias
tem confirmado a tendéncia a reducdo do numero de produtores, devido a
necessidade de especializacdo do produtor e a necessidade de profissionalizacao

do setor.

b) Produtores especializados - Na regido dos cerrados, contemplados pelo
Estado de Goias e regides mineiras do Triangulo e Alto Paranaiba, comecam a
surgir produtores especializados. O nivel de especializacdo do produtor goiano pode
ser medido basicamente pelas seguintes formas, de acordo com dados do
SINDILEITE e FAEG:

Pela mudancga da importancia do rebanho de corte na producéo leiteira, que
em 1985, era responsavel por 38,71% do leite produzido em Goias, contra 45,76%
do rebanho leiteiro e que passou para 29,90% e 60,33% da producéo total de leite,

pelos rebanhos de corte e leite, respectivamente;
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- Pelo numero de propriedades com ordenhadeiras mecénicas. Em 1985,
considerando as propriedades especializadas, somente 0,43% destas propriedades
tinham este equipamento e onde 1,10% das vacas produziam menos de 1% de todo
o leite goiano. Esta situacdo melhorou em 1996, com 5,06% das propriedades
ordenhando 10,5% destas vacas, e produzindo 10,01% de todo o leite;

- Pela granelizacdo do leite, que reflete a modernizacdo da pecuaria leiteira goiana,
e que foi iniciada ha trés anos e hoje, nas principais bacias leiteiras, quase 100% do
leite ja € captado, resfriado nas fazendas e transportado em caminhdes-tanque até
os laticinios.

Considerando todos os laticinios espalhados pelo Estado, o Sindileite estima
gue Goias ja tem cerca de 25% a 30% do leite granelizado. S&do exemplos os
municipios de Mineiros, Piracanjuba e Morrinhos, onde os grandes laticinios, como a
Nestlé, Parmalat, Itambé e algumas cooperativas mantém ritmo acelerado na
ampliacao do processo de captacéo a granel.

O custo relativamente elevado decorrente do investimento com o tanque
graneleiro, tem sido uma das dificuldades verificadas no momento da implantacao,
embora se verifica que hd compensac¢des, como a redugdo dos custos de transporte
e operacionais e a melhoria da conservagéo da qualidade do produto.

A reducdo nos custos tem sido a motivagdo para as grandes industrias,
desenvolverem 0s processos para coleta de leite a granel, pois o leite granelizado,
além de manter a qualidade tal como ordenhado, possibilita ao produtor reduzir os
gastos do primeiro percurso compensando assim um maior gasto em energia na
propriedade. Existe também um aumento da oferta através da viabilizagdo da 22
ordenha. (Jank e Galan, 1999).

5.2.2.1.2 Perfil Socio-Demografico-Econémico do Produtor e Sua

Familia

Em Goias, o perfil socio-demografico-econémico do produtor e sua familia esta
envolto em grandes desigualdades sociais. O produtor de leite de Goias vive, em
maioria no meio rural, dedicam, cerca de 76% do tempo a atividade leiteira, a méo-
de-obra familiar € mais utilizada no desenvolvimento da atividade do que a

contratada; Uma parcela significante destes produtores (73%) manifesta-se
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insatisfeitos com a atividade, em relacao aos resultados econdmicos que auferem na
atividade leiteira, proporcao inversa com o volume de produgdo; os produtores de
menor volume, devido a precos diferenciados que sao pagos pelo volume de leite
comercializado.

Segundo Bressan et al. (1999) em pesquisa realizada e publicada “A
Producédo de leite em Goias” faz uma analise do perfil sdcio-demogréafico do produtor

e sua familia, entre os pontos salientados, destacam-se:

Predominio do padréo de residéncia no meio rural, entre os produtores de leite;

- Predominio da presenca de produtores casados, com um nuacleo familiar
constituido, em média por dois a trés filhos, além do conjuge;

- Presenca de mulheres a frente dos negdécios é pequena, restrita a vidvas e
desquitadas;

- ldade média do produtor ao redor de 48 anos, das esposas €é cerca de 44 anos e
dos filhos é 19 anos;

- Instrucdo: observou-se elevado percentual de produtores analfabetos ou apenas

alfabetizados, entretanto a maior parte tem o primeiro ou segundo graus. A

propor¢cdo dos que tém curso superior € de cinco em cada grupo de 100. As

esposas tém, de modo geral, mais instrucao formal que seus maridos. Entretanto,

a pesquisa aponta uma ascensao dos filhos em relagéo aos seus pais;

a) Caracteristicas da participacdo do produtor e sua familia no processo de
trabalho

A atividade leiteira é recente em Goias, tendo em vista a experiéncia média
dos produtores com esse ramo de negdcio, que em média, € proxima de 17 anos,
variando de acordo com a tradicdo na producéo de leite, sendo uma boa parte deles
(50%) encontram-se na faixa de dez anos ou menos de tempo dedicado a atividade
(Bressan et al.1999).

Os produtores dedicam, em sua maioria, uma parcela significativa de seu
tempo a atividade leiteira, sendo as propriedades administradas, geralmente, pelos
proprietarios ou por eles e membros de sua familia, seja em nivel gerencial, como no
exercicio de outras fungbBes. Dentre as outras atividades que também contribuem
como fontes de renda no agronegécio, encontram-se: o plantio de culturas anuais e
permanentes, a exploracdo de pecuaria de corte, e outras atividades fora da

agropecuaria (comeércio ou o exercicio de alguma profisséo).
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A mulher é peca importante no processo produtivo, com pelo menos um terco
delas trabalhando em ocupacdes de rotina na atividade leiteira. A participagdo dos
filhos no processo de trabalho é reduzida, sendo maior quando mais baixo for o nivel

de producéao (Bressan et al. 1999).

b) Caracteristicas da Mao-de-obra familiar e contratada.

Em média, a mé&o-de-obra familiar € mais utilizada no desenvolvimento da
atividade do que a contratada (permanente ou temporaria). Entretanto, a utilizacao
desta, cai na medida em que se passa do nivel mais baixo de producao, para o
médio e alto. As esposas tém papel importante nas situagdes em que as familias
residem nas fazendas. A mao-de-obra permanente e temporaria € mais utilizada nos
niveis meédio e alto de producéo de leite. Mesmo 0s poucos produtores que registram
seus empregados, raramente, recolhem os encargos sociais devidos (Bressan et al.,
1999).

A produtividade do trabalho é baixa, sendo em média, de 624
litros/estabelecimento/dias/homem (l/e/d/h). Nas areas de maior tradicéo leiteira, a
produtividade por homem ocupado é maior, devido, provavelmente, ao tipo de
rebanho em cada uma dessas areas e a maior especializacdo da prépria mao-de-
obra empregada. Considerando-se apenas a mao-de-obra familiar, ttm-se em média
146,8 |/e/d por homem ocupado na atividade. A variacao entre regides, no estado, é
acentuada porque entre os produtores de menor volume de producdo € maior a
tendéncia de emprego desse tipo de mao-de-obra. Sdo empregados, em média,
763,8 homens/estabelecimento/ano (h/e/a), na atividade leiteira em Goias,
apresentando uma grande variacdo nas regides do Estado, variando de 3,0 e 2,0
equivalentes dias-homem (d-h). A méao-de-obra familiar responde, de fato, por cerca
de 62% da forca de trabalho efetivamente utilizada, sendo 38% sao contratadas,
seja sob a forma temporaria ou permanente (Bressan et al.1999).

Desta forma, quando menor o volume de leite produzido por estabelecimento,
maior a utilizacdo de mao-de-obra familiar. Portanto, o efetivo aumenta de tamanho,
com o volume da producéo esté relacionado com o tipo de pecudria extensiva, ainda
praticada em todo o Estado. A méao-de-obra utilizada divide-se em contratada
(temporéaria e permanente) e familiar. A mao-de-obra contratada predomina, em
geral, nos estabelecimentos de maior tamanho no Estado e 0s que mais associam

pecudria de leite com pecuéaria de corte.
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Segundo Bressan et.al. (1999), a tendéncia, ainda que nao linear, de quanto
maior a producdo de leite mais constante € o emprego da mao-de-obra temporaria,
diminuindo a relacdo entre a empregada na época da seca (em geral, em maior
proporcao) e a utilizada na época das aguas.

A remuneracdo paga, em meédia, da diaria paga a empregados temporarios,
foi na época da pesquisa, R$ 7,60. A variagdo entre regibes é pequena. Na média,
os valores mais altos foram pagos a empregados temporarios foram de R$ 8,50 e os
mais baixos a R$ 6,70. O saléario médio dos empregados permanentes variava entre
2,1 equivalentes salarios minimos para administradores e a 0,9 equivalente para
ajudantes de ordenhadores. Poucos sdo 0s proprietarios que fazem registro na
carteira de trabalho de seus empregados permanentes e menor ainda o indice dos
gue, mesmo o fazendo, recolhem os encargos sociais devidos (Bressan et al.1999).

De modo geral, os empregados permanentes tém pelo menos instrucao de
primeiro grau, embora uma boa parte seja analfabeta. Esses dados indicam um alto
potencial para melhor capacitacdo e treinamento dessa mao-de-obra, desde que
utilizem recursos instrucionais que permitam facil compreensdo das técnicas e
processos a serem aprendidos, principalmente no caso dos retireiros e seus

ajudantes, e dos motoristas e tratoristas. (Bressan et al.1999).

5.2.2.1.3 Expectativa e Nivel de Satisfagcdo do Produtor Goiano

Cerca de 73% manifestam-se insatisfeitos com a atividade, em relagcdo aos
resultados econdmicos que auferem na atividade leiteira (Bressan et al.1999).

Verifica-se uma relacdo proporcionalmente inversa com o volume de
producdo: os produtores de menor volume sSdo 0s que mais se encontram
insatisfeitos com os resultados econdmicos obtidos e os de maior nivel de producéo,
menos insatisfeitos. Em parte, deve-se aos precos diferenciados que séo pagos pelo
volume de leite comercializado.

Entretanto, contraditoriamente, as expectativas, em sua grande maioria, sao
positivas sobre o seu futuro, sendo que continuaram a investir na producgéao do leite,
aumentando-a. Neste caso, deve-se destacar que as maiores frequéncias
encontravam-se no nivel de menor volume de producédo, denotando o interesse de

aumentarem sua escala de producao (Bressan et.al.1999).
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De certa forma, os produtores de leite do Estado encaram proativamente a
atividade leiteira, como uma visdo otimista do futuro. Percebe-se que pretendem
utilizar estratégias de aumento da producdo (escala) que tem muito a ver com
ganhos de produtividade, destacando-se a necessidade de melhorias na producao
de alimento e melhoramento genético do rebanho (utilizando cruzamentos de gado
europeu, especialmente da raca Holandesa, ou cruzamentos intermediarios entre
gado europeu-zebu).

Por fim, outra expectativa dos produtores, levantada por Bressan et al. (1999)
€ contar com mao-de-obra capacitada para melhor executar as fungdes de rotina e
de administracao na fazenda. Com isso, demonstra que o produtor tem consciéncia

da importancia do gerenciamento e capacitacdo na administracéo da atividade.

5.2.2.2.  Sistema de Producéao

Devido a fatores climaticos, predominantemente das regides de cerrado,
fazem com que, a organizacdo da producdo, tenha determinadas caracteristicas,
devido ao perfil econébmico e social do produtor e ao estilo de gerenciamento no
sistema de reproducéo, alimentacdo, manejo e ambientacdo dos animais.

Estas variaveis que se adaptam as condicdes de calor, umidade e moléstias,
vao desde o tipo de gado, ao tipo de pastagens e forrageiras utilizadas, bem como

certas vantagens proprias da regiao.

5.2.2.2.1 Perfil da Produgao Leiteira

Na maioria, nem todos se dedicam exclusivamente a atividade leiteira. Ha
produtores de leite cuja renda € complementada por atividades agricolas (culturas
perenes e temporarias, principalmente) e outros que se voltam, a atividade de gado
de corte.

Os produtores de leite em Goids contam com a presenca de forte infra-
estrutura institucional e de mercado (organizagbes corporativas, cooperativas, e
industrias de lacteos); terras de relevo adequado a exploracéo da pecuéria de leite
em bases modernas; tém a sua disposi¢cdo suplementos concentrados; custos mais

baixos; propriedades que podem associar atividades econdmicas, especialmente,
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producdo de leite e pecuéria de corte; e servicos de assisténcia técnica e extensao
rural (publica e privada).

N&o se pode falar em “pequeno produtor” de leite em Goias, associando ao
tamanho das terras utilizadas no processo produtivo. As propriedades que exploram
a atividade leiteira séo relativamente grandes, quando comparadas com os de outros
estados brasileiros. Havendo, portanto, propriedades com baixo volume de producéao
gue ocupam grandes extensdes de terra, sendo esses produtores, por exceléncia,
0s “extrativistas”. Tais fatos estdo relacionados com o custo de oportunidade da
terra, e explica a hegemonia da pratica de uma pecuéria extensiva baseada na
alimentacdo a pasto, que na época da seca, € complementada por volumosos e
concentrados.

A baixa adocdo de tecnologias, explica a pecuaria leiteira, ainda tradicional,
sendo que o tipo de leite produzido em Goias, é do tipo “C”, na classificacdo
atualmente existente. Tal caracteristica € indicacdo, portanto, de baixa densidade
tecnoldgica na producao de leite no Estado, uma vez que a producdo do leite dos
tipos A e B requerem tecnologias mais sofisticadas.

Conforme os dados da pesquisa colhidos por Bressan et al. (1999),
predominio absoluto da producao de leite tipo C (cerca de 99,4%), no Estado. O leite
tipo B representava 0,6% e o do tipo A ndo tem expressao.

A producdo média por estabelecimento por dia, no Estado como um todo, &
de 126,9 litros, variando entre 143,2 litros nas aguas e 110,7 litros na época seca do
ano. Em relacdo ao total de leite produzido, esta variagdo corresponde a 41,6%
(Tabela 34)

Tabela 34 - Producédo Média de Leite, por Regides, na Atividade Leiteira - Goias -
1998 (em litros/dia)

Especificacdes | Centro Leste Noroeste Norte Sul Média Ponderada
Aguas 143,0 132,8 149,2 117,7 146,2 143,2
Seca 111,2 99,8 96,3 78,5 115,6 110,7
Média 127,1 116,3 122,7 98,1 130,4 126,9

Fonte: Bressan et al. (1999)
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A sazonalidade € a variagdo da producéo devido as estacdes. Quanto menor
for a variacdo, maior o percentual de leite produzido na época seca do ano, em
relacdo ao volume meédio anual, e menor, portanto, a sazonalidade na producdo.
Uma forma de se verificar essa sazonalidade € por meio do indice da producao na
seca em relacdo ao do periodo das aguas.

Em Goiés, a sazonalidade é maior nas areas com menor tradicdo na pecuaria
de leite, que chega a alcancar, indices entre a 61% a 64% em determinadas regides.
A producdo média em lactacdo € baixa, assim como € reduzido o periodo de
lactacdo: 5,1 litros/vaca em lactacdo/dia, para uma lactagdo de 248 dias. Da
producdo média diaria, por estabelecimento, de 142,4 litros, eram comercializados
122,7 litros diretamente com as industrias e cooperativas de laticinios (Bressan et
al.1999).

5.2.2.2.2 Fatores de Producao

Os fatores de producdo sdo os recursos disponiveis de um estabelecimento
para a producdo de um determinado bem ou servi¢co. Por serem amplos, Bressan et
al. (1999) fazem uma abordagem das mais tradicionais na economia agricola: terra,
benfeitorias e maquinas, motores e equipamentos.

a) Terra - Quanto a natureza da posse da terra, percebe-se na Tabela 35, que
os produtores de leite de Goias sdo em sua maioria proprietarios (86,1%) das terras
gue exploram a utilizacdo do arrendamento, aumenta quando a ele se agrega a
frequiéncia de produtores que arrendam terras, além de explorarem as suas proprias,
gue somadas chegam a constituir 10,4% dos produtores de leite no Estado. Apenas
2,0% dos produtores utilizam o sistema de parceira.

A terra representa, em meédia, em torno de 60% do capital imobilizado pelos
produtores na atividade leiteira. No Estado como um todo, 91,7% dos produtores
utilizam terras proprias e arrendadas, na producdo de leite.

Esses dados sugerem que a rentabilidade do negdcio leiteiro deve ser alta o

suficiente para permitir sistemas como o de arrendamento e de parceira.
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Tabela 35 Tipo da Posse da Terra na Atividade Leiteira - Goias, 1998

Posse daterra Média Ponderada
Proprietério 86,1
Arrendatario 5,6
Proprietario/Arrendatério 4,8
Parceria 2,0
Posseiro 0,3
Outros (*1) 2,2

Fonte: Dados extraidos da Pesquisa Bressan et.al.(1999)
(*1) Outros comodatérios, sociedades limitadas e condominios, sendo mais comum na Regido

Centro, Norte e Sul do Estado.

- A éarea média dos estabelecimentos é proxima de 124 ha. Ha uma relacdo
positiva entre o tamanho de area e volume de producéo. Cerca de 70,9% dos
estabelecimentos encontram-se na faixa de até 100 ha e destes, 45,2%, tém
menos de 50 ha.

- Em todo o Estado, em média, 91,2 ha sdo destinados a pecuéria, dos quais 69 ha
estdo ocupados com a producado de leite. No entanto, ha grandes variacdes entre
regibes. Em geral, os produtores que mais contingenciam suas areas de pecuaria
para a producao de leite, estdo localizados, especialmente, nas Regides Centro,
Leste e Sul. As excegles a esse padrao séo os da Regido Noroeste e Norte;

- No Estado, predominam as propriedades com relevo plano e ondulado, sem
variacfes expressivas entre os estabelecimentos situados nas diferentes regides
e entre producao;

- O valor médio das terras ocupadas com as atividades leiteiras € de R$
1.018,17/ha (Tabela 36). O valor médio mais elevado encontra-se nas Regides

Centro e Sul, onde se concentra a producao de leite do estado.

Tabela 36 - Valor da Terra na Atividade Leiteira. 1998 (R$/ha)

Regido Média Ponderada
Centro 1.145,46
Leste 590,03

Noroeste 869,75
Norte 437,01

Sul 1.036,19

Média Ponderada 1.018,17

Fonte: Bressan et.al. (1999)
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b) Benfeitorias - A importancia da participagdo do capital imobilizado em
benfeitorias, determina o nivel da competitividade da atividade leiteira de Goias,

sendo as principais:

Tabela 37 - Frequéncia de Benfeitorias - Atividade Leiteira. 1998

BENFEITORIAS MEDIA PONDERADA (%)
Habitag&o 29,1
Manejo 22,2
Cerca 35,9
Energia Elétrica 6,2
Silos 0,8
Sala de ordenha 0,4
Free Stall 0,1
Sala de maquinas 0,8
Deposito para ragcdo 1,8
Outras benfeitorias 2,6

Fonte: Bressan et.al. (1999)

- Habitacbes — representam cerca de 29,1% do -capital imobilizado em
benfeitorias, havendo pouca variacdo de regido para regiao;

- Instalacdes para manejo — Representam cerca de 22,2% do capital imobilizado
com benfeitorias. E positiva a relagdo entre essa variavel e o volume de
producédo, ou seja, quanto maior o valor relativo desse componente, maior € a
producéo;

- Cercas — Uma participacdo do capital imobilizado com benfeitorias de 35,9%, em
algumas regides representa quase a metade do valor das benfeitorias;

- Instalacdes elétricas — De cada 100 propriedades que desenvolvem a atividade
leiteira em Goias, 66 tém energia elétrica e a utilizam no processo produtivo. A
regido Centro é a mais provida desse insumo bésico, com 72,1% dos
estabelecimentos, sendo a Regido Noroeste a de menor indice de eletrificacao
rural. (Tabela 38).
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Tabela 38 - Frequéncia Percentual dos Estabelecimentos com Atividade Leiteira

gue usam Energia Elétrica. Goias, 1998.

Regiado Média Ponderada
Amostra Populacéo
Centro 72,9 72,1
Leste 53,6 60,3
Noroeste 61,6 53,9
Norte 68,9 69,1
Sul 67,4 63,9
Média Ponderada 68,3 66,0

Fonte: Bressan et.al.(1999)

Salas de ordenha - E ainda muito baixo o indice de adog&o de salas de ordenha
no agregado, nao chegando a 3,2% das propriedades com atividade leiteira. S&o
geralmente instalacdes utilizadas por produtores mais tecnificados, situados em
um nivel de média e alta producdo. O valor dessas instalacdes em relacdo ao
capital imobilizado em benfeitorias € muito pequeno (0,5%).

Silos - Em geral, no Estado, 34% dos produtores de leite utilizam a silagem como
suplemento alimentar, sendo, portanto, uma freqiéncia relativamente alta. A
participacdo relativa no capital imobilizado em benfeitorias, no agregado é de
0,8%. A capacidade média gira em torno de 91 toneladas, com acentuada
variacdo entre as regibes do Estado, o que significa numa situacdo de
suplementacdo do pasto exclusivamente com silagem, uma capacidade média
instalada suficiente para suplementar a alimentacdo de 14 vacas/dia no periodo
de seca, ou se ao fornecimento de silagem fosse acrescentado volumosos verde
picado, esse indice elevaria para 32 vacas/dia. Nestas duas situacbes, a
capacidade instalada € insuficiente para alimentar as vacas em lactacdo, nas
propriedades com atividade leiteira, considerando que, em média, o rebanho
leiteiro possui cerca de 31 vacas em lactagdo; Em regides como Noroeste e a
Norte, sdo inexpressivos o0s valores investidos nesse tipo de benfeitorias.

Por ser predominantemente no Estado de Goias uma producéo de leite a pasto,
independente do tamanho da exploragao, requer utilizacao de suplementacéao do
pasto com silagem, concentrados e volumosos na alimentagédo do rebanho,

especialmente no periodo seco do ano.
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InstalacBes de Free Stall — A producdo de leite em Goiés é tipicamente a pasto,
portanto, a presenca de instalacdes de free stall € inexpressiva, representando,

em média, a possibilidade de existirem 0,002% em todo o Estado.

c) Maquinas, Motores e Equipamentos Representa, no agregado, cerca de

3,8% do capital imobilizado nas propriedades de atividade leiteira, tendo uma

relacdo estreita com o volume de leite produzido.

E um indice baixo, indicativo de emprego de técnicas tradicionais na

atividade, e que ha poucos investimentos nesta area. Os principais itens sao:

Balanca para gado - Em média, esse componente, em atividade leiteira &
inferior a 1,5%, porém, quando associada com a exploracdo de gado de corte,
sua presenca é maior. A maior frequéncia se da nas propriedades situadas no
nivel mais alto de producéao.

Picadeira — Sua frequéncia é crescente com o volume de producdo, em média,
cerca de 70% das propriedades, possuem picadeiras. Pode-se verificar a
preocupacao dos produtores com o fornecimento de volumosos verdes picados,
especialmente na época da seca, confirmando a tendéncia de maior tecnificacao
da atividade com o aumento do volume de leite.

Ordenhadeira mecanica — Em média, apenas 3,1% usam este tipo de
equipamento, sendo baixo o indice de ordenhadeiras mecanicas entre produtores
de leite em Goias, mesmo nas propriedades de nivel mais alto de producéo
(29,8%), sendo que nos niveis baixo e médio de producdo este equipamento
praticamente inexiste.

Equipamentos de inseminacao — Na média, cerca de 10,4% dos produtores de
leite no Estado, utilizam equipamentos de inseminacao artificial (botijoes proprios,
bainhas, palhetas). Entre as regifes, sua distribuicdo é relativamente uniforme,
com excecao da regido Norte (menos de 2%), porém, nas propriedades ha uma
acentuada variacao entre o nivel de producdo, sendo que quase 45% utilizam
este equipamento nas propriedades de nivel de producdo mais alto, contrastando
com 1,4% nos estabelecimentos de nivel de menor producéao.

Resfriador de leite e tanque de expansdo — Em geral, essa pratica esta
limitada, por fatores como a eletrificacdo da propriedade e volume diario de

producdo. Apenas 10,4% possuem resfriadores de leite e menos de 1% usa
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tanques de expansdo. E a propriedade de nivel maior de producéo que utiliza
esta pratica;

- Acredita-se que no futuro, a tendéncia é a expansao para a implementacao
destes equipamentos, no Estado de Goias.

- Tratores — Em média, 24% dos estabelecimentos com atividade leiteira possuem
tratores, com grande variagao entre faixas de producédo, demonstrando que a
intensificacdo da producdo esta diretamente associada com o volume de leite
produzido. Ha diferencas na utilizacdo de tratores entre propriedades,
dependendo menos de sua localizacdo geogréafica e mais do volume de leite que
produzem, que por sua vez, em Goias, tem estreita relacdo com o tamanho de
suas areas.

- Caminhdes e utilitarios — Cerca de 37,9% das propriedades com atividade
leiteira em Goias tém caminhfes ou carros utilitarios. Os estabelecimentos
menos servidos com este item de capital sdo os de menor volume de produgéo.

- Equipamentos de Irrigacdo — E baixo o seu emprego na atividade leiteira,
sendo utilizada por apenas 5,2% dos estabelecimentos, cuja renda provém
predominantemente da pecuaria.

- Miniusinas - Goias é tido como um dos estados do Pais que conta com razoavel
namero de miniusinas. Entretanto, a evidéncia desta afirmativa, deve-se talvez a
possibilidade de serem consideradas como um negocio a parte, quer por
terceiros, quer por produtores individuais ou em associagao;

- Outros equipamentos — Existem outros equipamentos que se prestam a
finalidades diversas, tais como no preparo do solo para a producdo de
alimentos(arados, grades, rocadeiras), processamento de alimentos
(implementos para ensilagem e fenacdo, misturador de racdo e triturador), e
transporte de forragens e distribuicdo de alimentos (vagdes forrageiros, carretas,

carrogas e outros).

5.2.2.2.3 Caracteristicas dos Componentes da Producao

a) Sistema de Producéo de leite a pasto - Em Goias, prevalece o sistema
de producdo de leite a pasto (93%), sendo que o semiconfinado representa 6,9% e o

sistema de producao de leite de gado bovino confinado € inexpressivo..
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O sistema semiconfinado surge com mais frequiéncia no nivel de producédo
mais elevado, seguindo o padrdo em quase todas as regides do Estado, exceto na
Regido Norte onde quase 100% € de producéo a pasto (Bressan et al.1999).

O sistema de producéo a pasto existentes em Goias tem uma alta a taxa de
lotagdo, mesmo nas regides mais recentes na pecuaria de leite, sendo um indicativo
gue esteja ocorrendo superpasto, com repercussdes sobre a sustentabilidade das
pastagens existentes.

Em geral, as taxas de lotacdo devem estar associadas ao sistema de manejo
de pastagens tecnicamente adequadas e fornecimento de suplementos de
alimentacdo com volumosos (Bressan et al.1999).

b) Tipo de gado - Predominam rebanhos de gado de sangue da raca
Holandesa (40,7%) e rebanhos mesticos HZ. Outras racas européias sdo citadas
com uma frequéncia baixa (1,1%), referindo-se a gado Pardo Suico, Caracu e
Simental. A raca zebuina citada é o gado Nelore (2,9%), e com baixa freqiéncia o
gado Gir (1,5%). Em geral, nas propriedades de médio e alto volume de producao
sao encontrados rebanhos de gado Holandés PO e PC (Bressan et al.1999).

Considerando que as ragas foram separadas em duas categorias: européias
(Holandés, Parda Suica, Simental, Jersey e outras) e zebuinas (Gir, Guzerd, Nelore
e outras). Observa-se a preferéncia para a mesticagem com a raca Holandesa, em
todos os niveis de producéao.

Em relagdo aos cruzamentos genéticos realizados nos rebanhos leiteiros, a
tendéncia observada foi de opcéo por reprodutores da raca Holandesa, em quase
71,5% das propriedades. Outras racas européias mencionadas, porém em pequena
proporcao, foram, na ordem a Simental, a Parda Suica e Caracu (Bressan et al.
1999).

c) Tamanho e o valor do rebanho leiteiro - Verifica-se na Tabela 39 que o
rebanho leiteiro, em média, tem 116 cabecas/estabelecimento, destacando as vacas
em lactacao que giram em torno de 31 vacas. Observa-se, em média, a razédo de 1,7
vaca em lactacdo para uma vaca seca, no rebanho. Observa-se ainda, que em
Goiés, a pecuaria de leite ainda € uma atividade extensiva associada a producéo de
leite & de carne e apresenta taxa de lotacdo alta (1,5 UA/ha). Em Goiés, o rebanho
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representa uma forma de capitalizagdo dos produtores (em média, 18,9% do capital
imobilizado). HA uma tendéncia de um melhor aproveitamento do rebanho para a
producéo de leite, nos niveis baixo e médio de producéao.

Sendo assim, o tamanho do rebanho leiteiro € diferenciado de acordo com as
areas das propriedades, nas condi¢cdes de producdo de leite, apresentando, além
disso, propriedades com baixo volume de producdo em praticamente todas as
classes de tamanho de area. Isto indica que os sistemas de producao de leite sdo
pouco intensivos na producao de leite por hectare.

Nesse tipo predominante de sistema de producéo de leite a taxa de lotacéo é
alta. Em média, é de 1,5 UA/ha. Ao invés de indicar bom aproveitamento das
pastagens e areas com forrageiras, pode significar problemas de superpastejo, com
repercussdes sobre a sustentabilidade da atividade.

Em Goias, o valor do rebanho representa, em média, 18,9% do capital

imobilizado.

Tabela 39 - Composicdo Média do Rebanho nas Propriedades com Atividade

Leiteira (em Numeros de Cabecas). Goias -1998

Categoria animal Média ponderada
Reprodutores 1,8
Vacas em lactacdo 30,7
Vacas secas 18,0
Novilhas gestantes 11,7
Fémeas do nascimento ao desmame 15,2
Fémeas do desmame até 1 ano 6,7
Fémeas de 1 ano até a cobricao 9,5
Machos de nascimento a desmama 13,9
Machos de desmama até 1 ano 2,8
Machos apés 1 ano 53
Rebanho leiteiro 115,6

Fonte: Bressan at.al. (1999)
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Os rebanhos constituem uma das formas de capitalizacdo dos produtores, de
mais facil mobilizacdo. N&o ha grandes variacdes entre os niveis de producdo,
devido a pouca diferenciacdo no padrdo genético dos animais. A regido Norte
(30,3%) e a Leste (25,1%) apresentam um peso maior desse componente na
estrutura do capital investido, as demais regides tém proporgdes similares (Bressan
et al.1999).

d) Sistema de Ordenha - O sistema de ordenha utilizado, predomina uma
ordenha diaria, feita manualmente, com bezerro ao pé (98%). Entretanto, observa-se
que alguns produtores, especialmente nas areas de maior producdo no Estado
(Centro e Sul) tendem a ter um padrao oposto, utilizando, em sua maioria, o sistema
de duas ordenhas (13,2%) (Bressan et al. 1999).

A ordenha mecanica, em geral, pouco utilizada, mostrou-se mais frequente
nos niveis médio e alto de produgcédo, com uma tendéncia de ser mais intensificada
nos niveis de producdo mais elevada. No nivel de baixa producédo, praticamente
inexiste, devido provavelmente ao custo de oportunidade de utilizacdo da mé&o-de-

obra familiar.

e) Manejo dos Bezerros - Predomina o sistema de aleitamento natural
(97,5%), sem variacdes entre as regides e 0s niveis de producdo, sendo poucos 0s
que utilizam o sistema de aleitamento artificial (1,8%) e a combinacdo deste dois
sistemas (0,7%), no Estado como um todo (Bressan et al. 1999).

O bezerro tem uma idade média de desmame alta, em torno de oito meses.
Tecnicamente, com essa idade, eles ja fariam parte da categoria animais de recria,

em outras condicfes de producdo e manejo do rebanho leiteiro.

f) indice de Mortalidade - E alta também a taxa de mortalidade de bezerros
até o desmame (14%) e do desmame até um ano de idade (12%). Dentre as causas
mais citadas encontram-se: a Tristeza Parasitaria Bovina (TPB), a diarréia e a
pneumonia. O “mal-de-cuia” (subnutricdo) € uma das causas menos citadas. Outras
causas possuem uma frequéncia maior (72,6%) e engloba, principalmente,

acidentes, picadas de cobra e até a ingestado de plantas toxicas. No caso de animais
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de recria, as causas mais frequentes de mortalidade sdo a pneumonia, a Tristeza e a
subnutricdo (Bressan et al. 1999).

Observa-se nas propriedades de mais alta producdo, proporcionalmente,
ocorrem taxas mais elevadas de mortalidade, que é indicativo de problemas no

manejo de bezerros.

g) Controle Leiteiro - A finalidade do controle leiteiro € permitir melhor
gerenciamento das vacas em producédo, dos touros ou sémen utilizados e, portanto,
das progénies obtidas. O controle leiteiro encontra-se mais disseminada entre
produtores que tém a pecuaria de leite como principal ramo de negdcio, ou seja, nas
regides com mais tradicdo na atividade leiteira no Estado.

Entretanto, essa pratica € pouco utilizada pelos produtores, em suas
propriedades. Dentre os que adotam essa pratica, o fazem ha pouco tempo, e por
iniciativa propria, poucos o fazem com vinculagdes oficiais ou a associacfes de

criadores.

h) Alimentacdo do rebanho - Os principais aspectos relacionados com a
alimentacao:
- Areas ocupadas - Em termos relativos, as areas ocupadas com a atividade leiteira
representam 75% da area total média da propriedade com essa atividade. Cerca de
87,2 ha das areas com atividade leiteira sdo ocupados, em média, com pastagens e
cultivos de forrageiras.
- Caracteristicas das terras ocupadas com forrageiras - Em relevo de baixada
Umida, predomina a ocupagdo de terras de cultura, em relevo plano,
predominantemente terras de cerrado (62,6%).De uma maneira geral, independente
do relevo dos terrenos das areas ocupadas com forragens, a tendéncia é de
considerar, no agregado, como boas ou regulares a qualidade do solo e as
condicdes de suas pastagens, embora seja alto o nimero dos que consideram-nas
como regulares ou ruins (Bressan et al.1999).

Sao consideradas boas as pastagens e areas de forrageiras que ocupam
terrenos de baixada seca e umida. As de relevo ondulado e plano, os quais

constituem os relevos predominantes, sao consideradas como regulares.
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Ha necessidade de medidas que visem melhor as pastagens e areas de
forrageiras, seja utilizando corretivos e fertilizante, seja por meio de recuperacao ou
renovacao via plantio direto, consorciacdo, rotacdo de culturas e outros processos
tecnicamente recomendados as condicOes de cada area e sistema de producéo.

- Formacgéo, Recuperacdo, Renovacdo e Manutencao de areas com pastagens e
outras forrageiras - E alta a freqii