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“Nessa nova sala de aula (e, obrigatoriamente, nova escola)
nada é fixo, mas néo reina a desordem nem o relativismo
absoluto. Os atos sdo coordenados e avaliados em tempo
real de acordo com um grande numero de critérios,
constantemente reavaliados conforme o contexto. A ordem
aqui, ndo é pensada no sentido positivista de adaptacdo as
regras. Ao contrario, a ordem neste caso, significa pulsagdo
e funcionamento, um processo de reequilibragdo permanente
a partir das trocas intensas realizadas com o exterior, ou
seja, com o ruido, que lhe traz a cada momento mais
informag&o, mais complexidade. A concepgéao de ordem
neste caos informacional estaria, assim, mais proxima da
adaptacao realizada pelo coragdo no corpo humano de
acordo com as diferentes oscilagdes e adversidades vindas
do mundo exterior”.

Vani Moreira Kenski (1997)



Resumo

ZAIONS, Eliane de Souza Cubas. Televisao / Computador — A¢ao didatica possivel
e relevante, na sala de aula. 2002. 164 fs. Dissertagdo (Mestrado em Engenharia de
Producdo) — Programa de Pdés-Graduagcdo em Engenharia de Producdo. UFSC,
Floriandpolis.

A finalidade desse estudo € avangar no entendimento da importancia de se integrar
ferramentas eletrénicas ja disponiveis, de forma eficaz, na organizagao, da situagao de
ensino-aprendizagem em uma sala de aula. Teorizagbes do campo da didatica, da
pedagogia, da comunicag¢ao e da tecnologia educacional embasam as reflexdes e as
constatacdes levantadas na parte empirica desse trabalho, centrada em duas escolas
publicas com oferta de ensino fundamental. A partir dos dados, informacbes e
observagodes realizadas foram identificados alguns aspectos e caminhos ja percorridos
nesse processo e as possibilidades de dinamiza-lo, estendendo o emprego da televisao
associada ao computador na sala de aula como uma acgao didatica significativa no atual
contexto, que deve orientar a pratica docente a partir de uma logica, que deve
considerar a multidimensionalidade no processo de ensino-aprendizagem. As questdes
constatadas dao énfase a ciéncia do professor sobre a sua preparacao insuficiente para
o trato com as novas linguagens, a motivagcédo e entusiasmo dos alunos que reclamam
por mais contato com os recursos eletrbnicos existentes, a legitimidade da Escola e ao
papel insubstituivel desse professor na difusdo do conhecimento. Chegou-se a
conclusao que a mediagdo mais institucional da Escola, uma perspectiva a longo prazo
em relacdo as mudancas, o apoio continuo aos professores que inovam e
experimentam, a oportunidade para a troca de experiéncias e informagdes entre os
professores e a participagao ativa dos alunos em atividades curriculares relevantes, sao
procedimentos que devem estar sempre presentes e articulados e que melhor podem
balizar o processo de incorporagao de ferramentas didatico-eletronicas na sala de aula.

Palavras-chave: recursos didaticos eletronicos, ensino-aprendizagem, televisao,
computador, sala de aula.



Abstract

ZAIONS, Eliane de Souza Cubas. Televisao / Computador — A¢ao didatica possivel
e relevante, na sala de aula. 2002. 164 fs. Dissertagdo (Mestrado em Engenharia de
Producdo) — Programa de Pdés-Graduagcdo em Engenharia de Producdo. UFSC,
Floriandpolis.

The purpose of this study is to advance in the agreement of the importance of
introducing available electronic tools already, of efficient form, in the organization of the
education situation learning - apprenticeship in a classroom. Theories in the education
field, communication and technology education makes the reflections and the evidences
in the empirical part of this work, based in two public schools with fundamental teaching.
From the data, information and observations carried through had been identified to
some aspects and ways covered in this process and the possibilities of dynamism,
extending the job of television associated to the computer a significant action in the
classroom in the current context, that must guide the teaching practical from a logic, that
must consider the multidimensional in the teach-learning process. Questions evidenced
give emphases to professor’s science insufficient on its preparation for the treatment
with the new languages, motivation and enthusiasm of the pupils who complain for more
contact with the existing electronics resources, the legitimacy of the school in the
replacement paper of this professor in diffusion of the knowledge. It was arrived the
conclusion that institution mediation of the school, a perspective in the long way in
relation to changes, the continuo support to the professors who innovate and try, the
chance for the exchange of experiences and information between the professors and
active participation of the pupils in curricular activities extra excellent, are questions that
they had been chosen in this study and that more good they can mark the process of
incorporation of electronics tools in the classroom.

Key - Words: Electronic education resources, Learning apprenticeship,
television, computer, classroom.
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1 INTRODUGAO

1.1 Contextualizagcao

Todos os dias devemos enfrentar as criticas sobre o desajuste entre
nosso trabalho e os novos objetivos que devem ser cumpridos pela escola, sobre
a obsolescéncia de nosso saber ou sobre a baixa qualidade de nosso ensino.

Todos os dias verificamos que fechar a porta da sala de aula, ja ndo é
suficiente para nos preservar dos avatares do mundo exterior, porque a mudanga
esta dentro das escolas e das salas de aula, pondo em crise o sentido préprio da
experiéncia escolar.

Gabriela Diker (1997)

A revolugao tecnoldgica traz em seu bojo grandes promessas para a educagao.
A tecnologia das comunicagdes e o processamento de imagens e de dados estao
avangando a velocidade da luz e, hoje, insiste-se na aplicacdo desta tecnologia a
educacao, em particular a educacgao formal, na escola.

Este tempo de abundancia de informacbes, de complexidade crescente, de
criagdo de novas linguagens e de novas relagdes sociais propiciado pelas novas
tecnologias, parece n&o encontrar eco na escola e talvez o problema nao seja
prioritariamente resolvido com a insisténcia da aplicagdo de tecnologia; seria, sim, o
momento de pensar na tecnologia como um dos ingredientes da vida atual e, com isso,
do proprio contexto da educacao.

Schmitz (1993) focaliza que € preciso analisar o papel da propria tecnologia na
vida humana e que a tecnologia ndo pode ser vista como um mito, a solugao para todos
os problemas e mais, como um substituto para a educacdo humana que se diz
superada. Parece que a tecnologia esta sendo considerada como alheia ao homem, ou
até superior ou contraria a ele. Entretanto, a verdadeira tecnologia é criagcdo do
homem, para facilitar a sua convivéncia social e a sua vivéncia pessoal. Portanto, ndo
se trata de substituir métodos e estratégias, mais do que isso, € questdo de pensar
refletidamente sobre o homem e sua educacdo. Sem uma fundamentacao tedrica e
filosofica da idéia de homem, ndo se pode sequer ter uma idéia do que lhe deva ser
oferecido em termos de educagéao sistematica, tecnoldgica, na escola, em uma sala de

aula.
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Ao considerar a Educacdo como processo de “humanizagao” e, portanto, um
processo de ampliagao da experiéncia humana pela realizagdo de novas aprendizagens
e, como coloca Schmitz (1993, p.17), representa o processo vital e consciente de
continua retomada de consciéncia de si mesmo, para 0 homem continuar a aprofundar
a propria personalidade, e procurar novos caminhos de auto-realizagéo e de integragéo
criativa e responsavel na sociedade em que esta inserido, na escola, a tecnologia
educacional, assim como a Didatica, preocupa-se com as praticas do ensino, com a
organizagao das situagdes de aprendizagem.

E, considerando a Didatica como ciéncia que fundamenta toda a atividade
pedagdgica, a intervencdo de pessoas na atividade de aprendizagem de outros
individuos através da diregéo deliberada e planejada do ensino, temos de admitir que a
educacdo em todos os tempos, e principalmente nos dias de hoje, com as novas
tecnologias, ressente-se de maior aprofundamento e de clareza sobre o verdadeiro
sentido da vida e da aprendizagem.

A Escola € um ambiente especifico de educacao sistematica, local onde se
organiza a aprendizagem, ndo apenas de alguns conteudos de informagdo, mas
sobretudo um local de troca de experiéncias, de vivéncias, onde as pessoas podem
mutuamente auxiliar-se a crescer, a adquirir novas experiéncias, a tomar decisdes e
encontrar alternativas de solugdes para as situagdes-problemas, enfim, numa palavra,
educar-se.

Assim, a partir das pessoas, dispostas a aprender em um ambiente socialmente
favoravel, faz-se necessario planejar essa aprendizagem. Entra aqui em foco a
necessidade de prever e preparar o que se pretende realizar. Neste ponto, esta a
esséncia da proposta didatica aqui apresentada, embasada nos pressupostos tedricos
de Candau (1983), que sinalizam para a necessidade de se construir uma “didatica
fundamental”, isto €, uma didatica que assume a multidimensionalidade do processo de
ensino-aprendizagem e coloca a articulacdo das trés dimensdes - humana, técnica e
politico-social - no centro de todos os seus encaminhamentos.

Com base nesses pressupostos, o planejamento, a organizagao da situagao de
aprendizagem, ndo sera apenas uma organizacdo de procedimentos mas, antes,

devera constituir uma fundamentagcdo e uma escolha do que se julga importante para
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as pessoas aprenderem em determinadas circunstancias e de que forma essa
aprendizagem sera mais efetiva. E esse planejamento, evidentemente, se dara a partir
de metas — da sociedade, das familias, das pessoas individualmente, da escola —
almejadas por todos os elementos humanos e institucionais interessados na educacéo
que ao longo de nossa histéria foram e sado trabalhadas pelas escolas, fundamentadas
nas teorias pedagogicas vigentes. A partir dessas metas mais gerais, serao
determinadas as ac¢des para cada situagao educacional, tendo em vista sempre os fins
do sujeito da educacéo.

Para alcancgar as metas, deverao ser trabalhados, discutidos, certos conteudos
ou experiéncias, que serao extremamente variados, como sao variadas as metas e as
situagbes humanas. Selecionados e dispostos os conteudos, inspirados nas metas,
procede-se a sua operacionalizacdo, quando se escolhem procedimentos e métodos
julgados adequados. Estabelecidos os procedimentos, para se efetivarem, necessitam
de determinados recursos, meios ou ferramentas, que deverdao atender as
caracteristicas e exigéncias do momento da educagdo, dos conteudos e metas,
prioritariamente, das pessoas, do “ser’, em processo de humanizagao.

Litwin (1997) contribui para esta reflexdo quando coloca que é preciso entender a
Tecnologia Educacional como o desenvolvimento de propostas de agéo baseadas em
disciplinas cientificas referentes as praticas de ensino que, incorporando todos os
meios a seu alcance, dao conta dos fins da educagcdo nos contextos soécio-histéricos
que lhes conferem significagcdo. Sua discussdo sobre os meios na escola vai além,
quando coloca que desde esta conceitualizagao pretende se superar a marca tecnicista
que deu origem a Tecnologia Educacional e recuperar as analises ideoldgico-politicas e
ético-filosoficas que nunca deveriam ter abandonado as propostas de ensino. Assim,
da énfase em seus estudos a possibilidades de criagdo de praticas educativas de
qualidade ao utilizar todos os meios que se encontram ao alcance dos docentes, néao
como uma mera resposta tecnicista, mas como uma resposta pedagdgica, focalizando a
incorporagédo da tecnologia ndo na resolugdo da motivacdo, mas na necessidade de
repensar estratégias de ensino e estratégias de aprendizagerm.

Portanto, quando se discute tecnologia, se discute educacao, se discute didatica.

E quando se tem uma proposta didatica que utiliza ferramentas eletrénicas, esta
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proposta ndo se resume a uma simples organizagao sistematica da situacao educativa,
representa, antes, uma tomada de decisbes em torno do que € conveniente para o
homem, para o aluno, na situacédo educacional em que se encontra.

O uso da televisdo associada ao computador na sala de aula — como
ferramentas didaticas presentes no atual contexto escolar — também sinaliza para uma
reflexdo sobre a relagdo evidente entre educagdao e comunicagdo, cCOmo processos
inseparaveis e, em alguns casos, indiscerniveis.

A educagédo deve dar-se através de alguma linguagem, de alguma forma de
comunicacdo. Do mesmo modo, a comunicagao, qualquer tipo de comunicagao, que é
relacdo entre pessoas — apoiando-se ou nao em meios artificiais, para amplificar o
alcance do processo — sempre instaura um fluxo educativo, um intercambio de valores,
que marca educativamente o receptor. Conforme Rezende (1998), a comunicagao é
sempre educativa. Educagao € comunicagdo, comunicagado € educagao. Educacgdo e
comunicagao nao podem se desenvolver isoladamente.

Litwin (1997, p.131) considera que o desenvolvimento da tecnologia atinge de tal
modo as formas de vida da sociedade que a escola ndo pode ficar a margem. Nao se
trata simplesmente da criagcao de tecnologia para a educagao, da recepgao critica ou da
incorporacao das informagdes dos meios na escola. “Trata-se de entender que se
criaram novas formas de comunicacdo, novos estilos de trabalho, novas maneiras de
ter acesso e de produzir conhecimento. Compreendé-los em toda sua dimensao nos
permitira criar boas praticas de ensino para a escola de hoje”.

Pretto (1995) coloca que é dificil imaginar que essa articulagao entre 0 mundo
da comunicacado e o mundo escolar aconteca de forma transparente, fluida. Alerta que
a escola — e a educacao como um todo — ndo pode permanecer apenas contemplando
o movimento de transformagdo que estd ocorrendo no mundo. E insiste, a escola

precisa ser repensada e integrar-se neste conjunto de transformacdes.

1.2 Justificativa

Este trabalho, que se propde a realizar um estudo sobre os recursos eletronicos

e a organizagao da situagdo de ensino-aprendizagem, na sala de aula, como um
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recorte da Didatica, sinaliza para a importancia da incorporacado desses meios, de forma
possivel, otimizando recursos existentes e fazendo com que todos ganhem, porque
professores e alunos aprendem juntos.

O emprego da televisdo associada ao computador na sala de aula tem como um
dos pressupostos basicos que os modernos meios de comunicagao e processamento
de informacao produzem um grande impacto na sociedade, especialmente nas praticas
educativas e a escola deve repensar seu papel frente as novas possibilidades que hoje
compdem o mundo do conhecimento e da cultura. As novas formas de relagéo social e
0s novos habitos culturais exigem pedagogias que se integrem as estratégias cognitivas
e emocionais de criangas e jovens gerados no mundo da midia digital, das redes, da
realidade virtual, das imagens 3D.

A escola precisa ser analisada na otica da comunicacido e os educadores
precisam habilitar-se para trabalhar como comunicadores, langando mao de meios e
linguagens que os conectem ao mundo de seus alunos (MONTEIRO, 1998).

Justifica-se esta proposta considerando também que escolas e educadores
devem ser instrumentos que garantam o acesso de pessoas de todas as idades a
informacédo e ao conhecimento de nosso tempo, enfim, a educacdo que demanda o
nosso contexto, formando interlocutores competentes para a participagdo em todos os
setores da vida. E o trabalho educativo, neste panorama, deve ser planejado para
permitir que os alunos operem semioticas, que construam sentidos para as suas
vivéncias, fornecendo-lhes linguagens para compreender e expressar um fluxo intenso
de idéias e emogdes. Além disso, a crise dos paradigmas em educagao denuncia a
faléncia dos antigos modelos pedagdgicos n&o adaptados a era da informagéo e do
conhecimento. Como observa Demo (1990), a educacédo deve ser uma atividade
gerada na pesquisa e seu processo de inovagdao metodoldgica passa necessariamente
pela pesquisa docente, em que professores questionam sua atividade escolar e
investigam, na pratica, como trabalhar melhor a comunicagdo no processo pedagogico.
Se nossos alunos jogam videogames, assistem a TV, Iéem quadrinhos ou navegam na
Internet, com tudo ligado ao mesmo tempo, qualquer inovagdo metodolégica deve dar
conta de um novo modelo de comunicagao, mais interativo e multimediatico, sintonizado

com as cabecas e os coragdes de nossos alunos.
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Monteiro e Feldmann (1999) colocam que o tempo que na escola tradicional era
consumido com o estudo da gramatica e da sintaxe da lingua escrita, além da literatura,
agora precisa ser compartilhado com o estudo das multiplas linguagens e seus
diferentes géneros. O tempo que o professor consumia falando e escrevendo no
quadro-negro, agora deve ser usado para provocar as diferentes falas dos alunos e
suas novas escritas. Para tudo isso, € importante que quem educa esteja “ligado” no
que acontece no mundo da TV, do cinema, da arte e da multimidia em geral, além de
conhecer muito bem os objetivos de seu trabalho e, sobretudo, o universo cultural e
linguistico de seus alunos. S&o essas conexdes que, processadas pela pesquisa e pela
discussdo pedagogica, irdo elaborar critérios e orientacbes para as novas formas de
educar com 0s meios.

Com os argumentos até aqui apresentados, uma proposta tdo simples como
esta, do emprego da televisdo associada ao computador na sala de aula, como
ferramentas que auxiliam os alunos na aprendizagem, seria justificavel ? Para um
trabalho de dissertagcdo, no contexto atual, tdo impregnado de avangos tecnoldgicos,
em uma dinémica e velocidade jamais imaginadas, esta proposta tem sustentagdo ?

Gadotti (1998) vem contribuir com esta indagagdo quando afirma que as
consequéncias da evolugdo das tecnologias modernas ainda nao se fizeram sentir
plenamente no ensino — como previra McLuhan em 1969 -, pelo menos na maioria das
nacdes. A educacgao opera com a linguagem escrita e a nossa cultura atual dominante
vive impregnada por novas linguagens, a da televisédo e a da informatica.

Ousa-se ainda trabalhar com tal tematica porque, na realidade, a incorporagao
de tecnologia nas atividades pedagodgicas € acompanhada de muitos mitos, que se
originam pelo carater recente de sua presenca na sociedade. O avango tecnoldgico foi
muito rapido nos ultimos anos, mas para muitas pessoas, em geral adultas, a tecnologia
da informacdo ainda é algo cheio de mistérios, que suscita duvidas, indagacoes,
receios. Vive-se hoje um processo gradativo de incorporagéo das novas tecnologias a
cultura social, um periodo de grandes transformagbes, em que mesmo tendo
disponiveis tecnologias de ultima geracdo, ainda ndo sao todos os que aprenderam a

lidar com suas potencialidades e limitagdes.
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E natural, portanto, que na escola também existam muitas davidas, indagacdes
e receios por parte dos professores, coordenadores, diretores e pais. Porém,
considerando que a tendéncia irreversivel & uma sociedade em crescente
informatizacdo, € necessario pensar, refletir e superar esses mitos, assim como assumir
algumas verdades em relagao a utilizagdo das tecnologias na educagao.

Na realidade brasileira, ainda é bastante comum os professores terem pouca
familiaridade com computadores e ndo reconhecerem nos recursos mais tradicionais —
televisdo, radio, videocassete — suas potencialidades como instrumentos para
incrementar as situagdes de aprendizagem na escola. Esse fato muitas vezes
determina praticas pouco inovadoras e explica algumas dificuldades na implantacao de
propostas com ferramentas eletrénicas.

E fundamental que o professor tenha conhecimento sobre as possibilidades dos
recursos tecnoldgicos para poder utiliza-los como instrumentos para a aprendizagem.
Isso nao significa que o professor deva se tornar um especialista, mas que é necessario
conhecer as potencialidades das ferramentas e saber utiliza-las para que sua pratica na
sala de aula venha contribuir significativamente para a constru¢do do conhecimento
pelo aluno.

A incorporagdo das novas tecnologias na educagdo escolar sera um longo e
complexo processo, pois varios fatores que precisam ser ultrapassados estao galgados
na propria “histéria” da Didatica e das tendéncias pedagogicas no Brasil e
principalmente na formagéo dos profissionais da educagdo. Como bem enfoca Pretto
(1995, p.4), “as dificuldades de uma compreensao mais integral do significado deste
momento histérico atinge, evidentemente, a sociedade como um todo e a escola em
particular. O que se busca é considera-la como parte integrante deste movimento mais
global de transformacgdes e, para tal, uma nova postura torna-se necessaria”. Provocar
e agilizar essa inovagdo na pratica pedagdgica é preciso, sob pena de a Escola
continuar em descompasso cada vez maior com o seu tempo, pois do contrario, o
emprego da televisdo, do computador e das tecnologias em geral ndo passara de novas
e coloridas formas de fazer as mesmas coisas feitas na sala de aula ha muitos e muitos

anos.
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1.3 Objetivo Geral

Utilizar os recursos didaticos eletronicos disponiveis, de forma eficaz, no atual

contexto da escola e das demandas da Educacgao para o século XXI.

1.4 Objetivos Especificos

Promover reflexdes sobre a Didatica, as Tendéncias Pedagogicas no Brasil, a

Comunicacéo e a incorporacao de recursos didaticos eletrbnicos na escola.

- Indicar razbes que justifiquem a importancia da utilizagdo das novas tecnologias no
processo de ensino aprendizagem através da revis&o bibliografica.

- Identificar algumas relagdes, dificuldades e disposicdo que professores e alunos
encontram no processo de incorporagao das novas tecnologias em sala de aula.

- Propor indicativos para o processo de utilizagao de recursos didaticos eletronicos na

organizacgao da situagcédo de aprendizagem em sala de aula.

1.5 Metodologia de Trabalho

O presente estudo — 0 emprego da televisdo associada ao computador na sala
de aula — pretende enfocar os recursos didaticos eletrénicos como ferramentas que
auxiliam professor e alunos na construcdo do conhecimento significativo, critico e
transformador e nao simplesmente como meios que reproduzem de forma mais
“colorida” praticas pedagodgicas conservadoras, correndo-se o risco de se ter um
ambiente escolar obsoleto e em descompasso com a sociedade atual.

O problema de pesquisa teve como foco central o desafio posto a professores e
alunos com a introdugédo, principalmente no ensino fundamental, de recursos didaticos
eletrénicos, as relagdes que professores e alunos mantém com os meios em sala de

aula, notadamente com a televisdo e o computador, e a disposicdo que os profissionais
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da educagao e alunos demonstram para organizar mais efetivamente a situacéo de

ensino-aprendizagem empregando as novas tecnologias.

Para alcangar os objetivos propostos, o trabalho foi desenvolvido na linha de

uma pesquisa exploratéria, seguindo os métodos de:

Pesquisa Bibliografica: envolvendo levantamento e estudo tedrico para obtengao de
conhecimentos necessarios que fundamentam a reflexdo, a compreensdo, a
identificagdo, a explicagao e possibilitem a significacdo dos fatos apresentados a
partir de experiéncias praticas sobre o emprego de recursos didaticos eletrénicos no
processo de ensino-aprendizagem,;

Pesquisa Qualitativa: tendo como universo, um grupo de professores e de alunos do
ensino fundamental de duas escolas publicas de Curitiba, utilizando-se como
instrumentos de aproximacdo da realidade, o questionario, a entrevista e a
observagdo. As escolas em pauta integram a rede municipal de ensino e foram

selecionadas considerando-se os seguintes critérios:

oferta de ensino — uma atende os quatro primeiros anos do ensino fundamental,
hoje organizados em Ciclo | e Ciclo Il, no periodo diurno, e, a outra oferta os quatro
ultimos anos do ensino fundamental, ou seja, de quinta a oitava série, também no

periodo diurno;

ambas possuem aparelho de televisdo instalado em todas as salas de aula e
aparelho para video localizado na sala da equipe pedagdgica, com controle
centralizado;

as duas escolas mantém sala especifica para o laboratério de informatica que foram
implantados em 1999.

Com os dados levantados procede-se a tabulacdo, a elaboracdo de graficos e a
analise dos mesmos, a luz das consideragdes elegidas na revisdo bibliografica.
Consideragoes finais: a analise da pesquisa traz em seu bojo indicadores que
possibilitam desenhar algumas conclusdes e/ou consideragdes sobre o emprego da
televisdo associada ao computador como ferramentas a servigo da aprendizagem

em sala de aula, indicativos para a melhoria da organizagdo das situagcbes de
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aprendizagem no cotidiano escolar hoje postas, bem como sugestdes para estudos

posteriores sobre a tematica desenvolvida.

1.6 Estrutura do Trabalho de Dissertagao

O Capitulo | aborda a tematica da dissertagdo em um contexto que foca o
proprio sentido da Educacdo e, neste sentido, as concepgdes de Tecnologia
Educacional, Didatica e Comunicagao. Justifica a opgédo deste trabalho, apresenta os
objetivos propostos, a metodologia desenvolvida e a estrutura do estudo.

O Capitulo Il apresenta a primeira parte da revisdo bibliografica, trazendo
consideragdes sobre a Didatica e a multidimensionalidade do processo de ensino-
aprendizagem, sobre algumas tendéncias pedagogicas no Brasil e a Didatica e a
incorporacdo dos recursos didaticos eletrbnicos, em uma perspectiva que tem a
intencdo de compreender historicamente este complexo processo de introdugdo das
novas tecnologias na educagao escolar.

O Capitulo Ill apresenta a segunda parte da revisédo bibliografica com o enfoque
na utilizacdo de ferramentas eletrénicas para inovar e melhorar as praticas do ensino
com a finalidade de propiciar uma maior qualidade das aprendizagens. Os tedricos
pesquisados dao énfase ao potencial de transformacdo que tém as tecnologias da
informacao e da comunicacao, apresentando conceitos que demonstram que com estes
instrumentos pode-se aprender de forma diferente, desenvolver habilidades distintas,
articular o conteudo curricular de outro modo, transformar as relagcdes entre os
professores, os alunos e as tarefas escolares. Mapeia a relevancia da incorporagao
das ferramentas eletrdnicas no processo ensino-aprendizagem, focaliza os acertos e
desacertos da televisdo na escola, o grande desafio posto aos profissionais da
educacdo com a chegada do computador e a relagéo evidente, e por vezes dificil, entre
educacgao e comunicagao, como processos inseparaveis e indiscerniveis.

O Capitulo IV apresenta a analise dos resultados dos questionarios, das
entrevistas e das observagdes realizadas em duas escolas publicas municipais, a luz

das consideracgdes tedricas focadas nos capitulos anteriores. Constata como alunos e
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professores estdo situados no processo de incorporacdo dos recursos didaticos
eletrdbnicos em sala de aula, especialmente quanto a televisdo e ao computador e a
disposicéo de professores que desejam reconstruir sua pratica.

O Capitulo V trata das consideragdes finais, de algumas conclusdes pautadas
no processo de pesquisa situado nas duas vertentes, a tedrica e a empirica e de
indicativos para a organizagao das situagcdes de ensino-aprendizagem em sala de aula

e para a realizacado de estudos posteriores.

2 ALGUMAS CONSIDERAGCOES SOBRE DIDATICA E AS TENDENCIAS
PEDAGOGICAS NO BRASIL E A INCORPORACAO DOS RECURSOS
DIDATICOS ELETRONICOS.

.... € preciso vivificar o ensino. O grande problema esta em que cada sala de
aula se transforme para o trabalho do ensino, vivificado.
Para tanto, a condigdo mais fundamental é a agdo do professor, senhor
de seu meio de trabalho que é o método didatico.
Lilian Anna Wachowicz (1991)

2.1 A Didatica e a Multidimensionalidade do Processo de Ensino-

Aprendizagem.

A Didatica € um dos principais ramos de estudos da Pedagogia. Ela investiga os
fundamentos, condi¢des e modos de realizagdo do processo ensino-aprendizagem.
Considera-se objeto de estudo da Didatica o processo de ensino-aprendizagem no seu
conjunto, mais especificamente, os procedimentos do professor e dos alunos visando
ao proéprio desenvolvimento humano.

Para Libaneo (1994), a Didatica ndo investiga apenas objetivos, conteudos,

métodos, conexdes entre ensino e aprendizagem e as condigdes e formas que vigoram
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no ensino, mas também os fatores materiais e sociais e as reais condicionantes das
relagdes entre docéncia e aprendizagem.

Candau (1983) enfatiza que a Didatica ocupa-se da busca do conhecimento
necessario para a compreensao da pratica pedagdgica e da elaboragdo de formas
adequadas de intervengao, de modo que o processo de ensino-aprendizagem se
realize de forma a de fato viabilizar a aprendizagem. Candau (1983, p.17) aprofunda
seus estudos sobre Didatica, propondo consideragdes sobre a multidimensionalidade

do processo de ensino-aprendizagem:

O objeto do estudo da didatica € o processo de ensino-aprendizagem. Toda
proposta didatica estd impregnada, implicita ou explicitamente, de uma
concepgao do processo de ensino-aprendizagem. Parto da afirmacédo da
multidimensionalidade deste processo: O que pretende dizer? Que o processo
de ensino-aprendizagem, para ser adequadamente compreendido, precisa ser
analisado de tal modo que articule consistentemente as dimensdes humana,
técnica e politico-social.

Ensino-aprendizagem é um processo em que esta sempre presente, de forma

direta ou indireta, no relacionamento humano.

No enfoque humanista, o centro do processo € a relagao interpessoal. Esta
abordagem, segundo Candau (1983), leva a uma perspectiva eminentemente subijetiva,
individualista e afetiva do processo de ensino aprendizagem. Neste foco, mais do que
um problema de técnica, a didatica deve se centrar no processo de aquisicdo de
atitudes tais como: calor, empatia, consideracao positiva incondicional. O crescimento
pessoal, interpessoal e intragrupal € desvinculado das condi¢gdes socio-econdmicas e
politicas em que se da; sua dimensdo estrutural é, pelo menos, colocada entre
parénteses.

A abordagem humanista, embora unilateral e reducionista, considerando a
dimensdo humana o unico centro configurador do processo de ensino-aprendizagem,
explicita a importancia dessa dimensao, pois 0 componente afetivo deve estar sempre
presente no processo de ensino-aprendizagem. A afetividade impregna toda a
dindmica do processo e ndo pode ser ignorada.

Para Libaneo (1994), na dimensao técnica, o processo de ensino-aprendizagem

€ visto como uma agéao intencional, sistematica, que procura organizar as condi¢oes
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que melhor propiciem a aprendizagem. Neste enfoque, os objetivos instrucionais, a
selecao de conteudos, as estratégias de ensino, o sistema de avaliagao, entre outros
aspectos, constituem o centro das preocupacdes. Nesta dimensao, o que se considera
€ a objetividade e a racionalidade do processo de ensino-aprendizagem. Porém,
quando esta dimensao é isolada das demais, instala-se o tecnicismo e a dimensao
técnica é dissociada de suas raizes politico-sociais e ideoldgicas e focada como algo
neutro e puramente instrumental. A questdo do fazer da pratica pedagdgica é
dissociada das perguntas sobre o por que fazer e o para que fazer e analisada de
forma, muitas vezes, abstrata e ndo contextualizada.

Ainda no enfoque de Candau (1983), temos de admitir que, embora o tecnicismo
se fundamente em uma visao unilateral do processo ensino-aprendizagem, a dimensao
técnica € um aspecto que ndo pode ser desconsiderado para uma adequada
compreensao e mobilizagdo do ensino-aprendizagem que pressupde o dominio do
conteudo e a aquisicdo de habilidades basicas, assim como a eleicao de estratégias
que possibilitem a aprendizagem em cada momento concreto de ensino. Esta
dimenséo, portanto, sé adquire significAncia quando é contextualizada e se todo o
processo de ensino-aprendizagem € contextualizado e conseqlentemente a dimensao
politico-social lhe é inerente. Assim, o processo de ensino-aprendizagem sempre
acontece em uma cultura especifica, trata com pessoas concretas que tém uma posi¢cao
de classe definida na organizagédo social em que vivem. Os condicionamentos desta
afirmacado incidem sobre o proprio processo de ensino-aprendizagem, tornando a
dimensao politico-social ndo um aspecto do processo, antes sim, uma dimensao que
perpassa toda a pratica pedagdgica que, quer admitamos ou ndo, possui em si propria
uma dimensao politico-social.

Nesta perspectiva, de uma multidimensionalidade do processo de ensino-
aprendizagem, que articula organicamente o humano, o técnico e o politico-social é que
se propde a otimizagéo dos recursos eletrénicos na sala de aula, ou seja, o emprego da
televisdo associada ao computador, como meios didaticos possiveis e relevantes no

atual contexto escolar.
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2.2 Algumas tendéncias pedagogicas no Brasil e a Didatica.

Segundo Libaneo (1994), os autores em geral concordam em classificar as
tendéncias pedagogicas em dois grupos: as que se enquadram na forma liberal —
Pedagogia Tradicional, Pedagogia Renovada e Tecnicismo Educacional e as que se
enquadram na forma progressista — Pedagogia Libertadora e Pedagogia Critico-Social
dos Conteudos, existindo outras correntes associadas a uma ou outra dessas
tendéncias.

A Didatica na Pedagogia Tradicional estabelece um conjunto de principios e
regras que regulam o ensino. A atividade de ensinar € centrada no professor que
expde e interpreta o conteudo pré determinado em programas oficiais. Os meios sao
utilizados esporadicamente, como objetos, ilustragbes, exemplares, porém, o meio
principal € a palavra, a exposicdo oral do professor. Os procedimentos de somente
ouvir e fazer exercicios repetitivos sao considerados suficientes para que os alunos
gravem a matéria e possam reproduzi-la adiante em interrogagdes ou provas escritas.
O aluno é um recebedor de conteudos que devem ser memorizados e sao
desvinculados da sua realidade concreta, dos seus interesses e dos problemas reais da
sociedade e da vida. O método é dado pela logica e sequéncia da matéria, € o meio
utilizado pelo professor para comunicar a matéria e nao dos alunos para aprendé-la.
Na Pedagogia Tradicional, a Didatica é orientada para métodos intuitivos que se
baseiam na apresentacdo de dados sensiveis, de modo que os alunos possam
observa-los e formar imagens deles em sua mente. Muitos professores, hoje,
consideram que partir do concreto, mostrando objetos, gravuras, ilustracbes é estar
desenvolvendo um ensino atualizado, porém, o concreto serve apenas para gravar na
mente 0 que é captado pelos sentidos. O material concreto € mostrado, manipulado,
mas o aluno nao lida mentalmente com ele, ndo o repensa, nao o reelabora com o seu
préprio pensamento. A aprendizagem, nessas circunstancias, continua a ser repetitiva,
automatica, ndo exigindo a mobilizagdo mental do aluno e o desenvolvimento de suas
capacidades intelectuais.

Para Saviani (1980), a Didatica Tradicional continua resistindo ao tempo e tendo

um espacgo privilegiado na pratica escolar, sendo comum em nossas salas de aula a
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tarefa da simples transmissdo de conhecimentos que sao memorizados sem
questionamentos e desprovidos de significados sociais, inuteis para a compreensao
critica da realidade. Assim, esta Didatica, da Pedagogia Tradicional, € reducionista,
unilateral, prevalecendo separadamente, ora a dimensdo humana, ora a dimensao
técnica e quase nula, se é que é possivel, a dimensao politico-social no processo de
ensino aprendizagem.

Quanto a Pedagogia Renovada, que inclui entre outras, as correntes progressista
de John Dewey, a ndo diretiva de Carl Rogers, a ativista espiritualista de orientagao
catdlica, a culturalista, a piagetiana, a montessoriana, estéo relacionadas de uma forma
ou outra ao movimento da pedagogia ativa que surge no final do século XIX como
contraposi¢ao a Pedagogia Tradicional. Segundo Castro (1984), os conhecimentos e a
experiéncia da Didatica brasileira pautam-se, em boa parte, no movimento da Escola
Nova, inspirada principalmente na corrente progressista.

A Didatica da Escola Nova ou Didatica Ativa & entendida como direcdo da
aprendizagem, considerando o aluno como sujeito da aprendizagem. Segundo Libéneo
(1994), o que o professor tem a fazer € colocar o aluno em condi¢cdes propicias para
que, partindo das suas necessidades e estimulando os seus interesses, possa buscar
por si mesmo conhecimentos e experiéncias. O foco principal € que o aluno aprende
melhor quando faz por si proprio. No Brasil, o discurso escolanovista da-se nos ultimos
anos da década de 50 e nos primeiros da de 60. O problema reside em superar a
escola tradicional, em reformar internamente a escola.

Candau (1983, p.19), referindo-se aos pressupostos da escolanovista:

Afirma-se a necessidade de partir dos interesses esponténeos e naturais da
crianga; os principios de atividade, de individualizagédo, de liberdade, estdo na
base de toda proposta didatica; parte-se da importancia da psicologia evolutiva e
da aprendizagem como fundamento da didatica: trata-se de uma didatica de base
psicolégica; afirma-se a necessidade de “aprender fazendo” e de “aprender a
aprender”; enfatiza-se a atencéao as diferencas individuais; estudam-se métodos e
técnicas como: “centros de interesse”, estudo dirigido, unidades didaticas,
método de projetos, a técnica de fichas didaticas, o contrato de ensino etc,;
promovem-se visitas as “escolas experimentais”, seja no &mbito do ensino estatal

ou privado.
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Segundo Saviani (1980), o movimento escolanovista se baseia na tendéncia do
humanismo moderno, o qual predominou na educagao brasileira de 1945 a 1960 e o
periodo de 1960 a 1968 se caracteriza pela crise desta tendéncia e pela articulagdo da
tendéncia tecnicista.

Nesta fase, a didatica assume uma perspectiva idealista e centrada na dimensao
técnica do processo de ensino-aprendizagem. E comum os professores utilizarem
procedimentos e técnicas como trabalho de grupo, estudo dirigido, discussdes, estudo
do meio, sem levar em conta seu objetivo principal que é levar o aluno a pensar, a
raciocinar cientificamente, a desenvolver sua capacidade de reflexdo e a independéncia
de pensamento. Na avaliagdo, contudo, pedem matéria decorada, da mesma forma
que se faz no ensino tradicional.

Ainda nesta etapa, os condicionamentos soécio-econdmicos e estruturais da
educacao nao sao levados em consideracao.

Nos anos de 1960, desenvolve-se no Brasil, a sombra do progressivismo, o
tecnicismo educacional, inspirado na teoria behaviorista da aprendizagem e na
abordagem sistémica do ensino. Concretamente, o Ensino Programado vinha
exercendo forte impacto na area da Didatica. De uma concepgdo da tecnologia
educacional que enfatiza os meios, conceito centrado no meio, nos recursos
tecnolégicos, se passava a uma visdo da tecnologia educacional como processo,
baseando-se em conhecimentos cientificos e visando a sua produtividade, isto &, o
alcance dos objetivos propostos de forma eficiente e eficaz. Conforme indica Libaneo
(1994), esta orientacéo acabou sendo imposta as escolas pelos organismos oficiais ao
longo de boa parte das décadas de setenta e oitenta, por ser compativel com a
orientagdo econdmica, politica e ideoldgica do regime militar entdo vigente, e ainda
hoje, predomina em cursos de formagao de professores, 0 uso de manuais didaticos de
cunho tecnicista, de carater meramente instrumental. A Didatica instrumental esta
interessada na racionalizagdo do ensino, no uso de meios e técnicas mais eficazes.
Nesta perspectiva, como enfatiza Candau (1983), a formulacdo dos objetivos
instrucionais, as diferentes taxionomias, a construcido dos instrumentos de avaliagao, as
diferentes técnicas e recursos didaticos, constituem questdes didaticas muito relevantes

para o professor. O predominio da tecnologia educacional & evidente e & neste
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contexto que se introduz a Televisdo na Escola, como mera resposta tecnicista, ndo se
difundindo uma adequada justificacdo tedrica para sua utilizacdo, considerando a
mensagem televisiva tdo s6 como transmissao de informacgao.

Nesta fase, a acentuacdo da dimensido técnica do processo de ensino-
aprendizagem € ainda mais enfatizada do que na abordagem escolanovista. No
enfoque da tecnologia educacional, a Didatica se centra na organizagao das condicoes,
no planejamento do ambiente, na elaboracdo dos materiais instrucionais. A
objetividade e racionalidade do processo sao enfatizadas.

Sobre as tendéncias pedagdgicas no Brasil e a Didatica, que se enfoca até aqui,
se sinaliza diferencas marcantes, todas elas apresentam um pressuposto comum que é

a omisséo absoluta da dimenséo politica. E como aborda Candau (1983, p.20):
E este siléncio se assenta na afirmacdo da neutralidade do técnico, isto é, na
preocupagdo com os meios desvinculando-os dos fins a que servem, do contexto
em que foram gerados. Significa ver a pratica pedagdgica exclusivamente em
funcdo das varidveis internas do processo de ensino-aprendizagem, sem
articulagdo com o contexto social em que esta pratica se da. Neste sentido, a
Didatica ndo tem como ponto de referéncia os problemas reais da pratica
pedagogica quotidiana, aqueles que enfrentam os professores de 1° e 2° graus,
tais como: precarias condigdes econémicas das escolas e dos alunos, classes
superlotadas, taxas significativas de evasdo e repeténcia, conteudos
inadequados, condigdes de trabalho aviltantes, etc... A desvinculagédo entre a
teoria e a pratica pedagodgica reforga o formalismo didatico: os planos sao
elaborados segundo as normas previstas pelos canones didaticos; quando muito
o discurso dos professores & afetado, mas a pratica pedagdgica permanece

intocada.

Como constata Saviani (1980), na segunda metade da década de setenta com
um vislumbre de modificacdo do quadro politico repressivo, em consequéncia de lutas
sociais que conclamavam maior democratizagdo da sociedade, tornou-se possivel a
discussao de questdes educacionais e escolares numa perspectiva de critica politica
das instituicbes sociais do capitalismo. Como bem enfoca Libaneo (1994), muitos
estudiosos e militantes politicos se interessaram apenas pela critica e pela denuncia do
papel ideologico e discriminador da escola na sociedade capitalista; outros, porém,

levando em conta essa critica, preocuparam-se em formular propostas e desenvolver
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estudos no sentido de tornar possivel uma escola engajada com os interesses reais do
povo. Entre essas tentativas destacam-se a Pedagogia Libertadora e a Pedagogia
Critico-Social dos Conteudos.

A Pedagogia Libertadora retomou as propostas de educagao popular dos anos
60, refundindo seus principios e praticas em fun¢ao das possibilidades do seu emprego
na educagao formal em escolas publicas, ja que inicialmente tinham carater extra-
escolar, ndo oficial e eram voltadas para o atendimento da populagédo adulta. Conforme
Saviani (1980), a Pedagogia Critico-Social dos Conteudos fundamentou-se no
materialismo histérico dialético, constituindo-se em um movimento pedagdgico
preocupado com a educacado popular, com a valorizacdo da escola publica e do
trabalho do professor, com o ensino de qualidade para o povo e mais especificamente
sinalizou para a importancia do dominio sélido por parte de professores e de alunos dos
conteudos cientificos do ensino como condi¢ao para a participagao efetiva do povo nas
lutas sociais.

A Pedagogia Libertadora ndo apresenta uma proposta especifica de Didatica, ao
contrario, muitos dos seus seguidores a renegam, entendendo que toda didatica esta
revestida de um carater meramente tecnicista, prescritivo, instrumental. Porém, ha de
se admitir que sempre havera uma didatica implicita na orientagdo do trabalho escolar,
pois, como comenta Libaneo (1994), de alguma forma, o professor se pde diante de
uma classe com a tarefa de orientar a aprendizagem dos alunos. Nesta tendéncia
pedagdgica, o trabalho é centrado na discussao de temas sociais e politicos; em um
ensino focado na realidade social, em que professores e alunos comentam, analisam
problemas e realidades do meio so6cio-econdmico e cultural, da comunidade local, com
seus recursos e necessidades, tendo em vista a agao coletiva frente as problematicas
da vida. Assim, a atividade escolar ndo se fundamenta prioritariamente nos conteudos
de ensino ja sistematizados mas, antes, no processo de participagdo ativa, nas
discussoes e nas agoes praticas sobre questdes da realidade social imediata. Libaneo

(1994, p.69), ainda complementa:
Nesse processo em que se realiza a discusséao, os relatos da experiéncia vivida,
a assembléia, a pesquisa participante, o trabalho de grupo, etc., vado surgindo
temas geradores que podem vir a ser sistematizados para efeito de consolidagao

de conhecimentos. E uma didatica que busca desenvolver o processo educativo
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como tarefa que se da no interior dos grupos sociais e por isso o professor é

coordenador ou animador das atividades que se organizam sempre pela acéo

conjunta dele e dos alunos.

Importante observar que os representantes desta tendéncia pedagdgica nao
chegaram a propor, no ensino fundamental, uma orientagcdo pedagdgico-didatica
especificamente escolar, apropriada a idade, ao desenvolvimento mental e as
caracteristicas dos alunos desta faixa etaria.

Conforme Saviani (1980), por outro lado, a Pedagogia Critico-Social dos
Conteudos, considera como fungédo social e politica da escola publica assegurar a
transmissao dos conhecimentos historicamente sistematizados, como condicéo
fundamental para a participagao efetiva de todos, nas lutas sociais. Assim, para esta
tendéncia pedagogica, nao € suficiente colocar como conteudos as situagoes
problemas da realidade social cotidiana, e sim, priorizar a apreensdo dos
conhecimentos cientificos e o desenvolvimento de habilidades e capacidades mentais
que possam possibilitar aos alunos a organizagao, interpretagao e reelaboragcao das
suas experiéncias de vida em fungdo dos interesses de classe. E como enfoca Libaneo

(1994), quando apresenta esta tendéncia:

O que importa é que os conhecimentos sistematizados sejam confrontados com
as experiéncias socio-culturais e a vida concreta dos alunos, como meio de
aprendizagem e melhor solidez na assimilagdo dos conteudos. Do ponto de vista
didatico, o ensino consiste na mediacédo de objetivos — conteldos — métodos que
assegure o encontro formativo entre os alunos e as matérias escolares, que é o
fator decisivo da aprendizagem.

A Pedagogia Critico-Social dos Conteudos atribui grande importancia a Didatica,
cujo objeto de estudo é o processo de ensino nas relagdes e ligagbes com a
aprendizagem. As ac¢bes de ensinar e aprender formam uma unidade, mas cada
uma tem a sua especificidade. A Didatica tem como objetivo a diregcdo do
processo de ensinar, tendo em vista finalidades sécio-politicas e pedagdgicas e
as condigbes e meios formativos; tal dire¢cao, entretanto, converge para promover
a auto-atividade dos alunos, a aprendizagem. . . . Os conhecimentos teéricos
e praticos da Didatica medeiam os vinculos entre o pedagdgico e a docéncia;
fazem a ligagado entre o “para que” — opgdes politico — pedagdgicas — e o “como”

da acgao educativa escolar — a pratica docente. A Pedagogia Critico-Social toma
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o partido dos interesses majoritarios da sociedade, atribuindo a instru¢cdo e ao
ensino o papel de proporcionar aos alunos o dominio de conteudos cientificos, os
métodos de estudo e habilidades e habitos de raciocinio cientifico, de modo a
irem formando a consciéncia critica face as realidades sociais e capacitando-se a
assumir no conjunto das lutas sociais a sua condigdo de agentes ativos de

transformacgéao da sociedade e de si proprios.

Para Saviani (1980), essas duas tendéncias pedagodgicas progressistas surgiram
propondo uma educacdo escolar critica a servico das transformacgdes sociais e
econdmicas, ou seja, de superagao das desigualdades sociais decorrentes das formas
sociais capitalistas de organizagao da sociedade.

Por outro lado, estas duas tendéncias de cunho progressista, também
denominadas teorias criticas da educacgao, interessadas em propostas pedagogicas
voltadas para os interesses da maioria da populagao, trouxeram em seu bojo, a critica
as dimensdes puramente humana e técnica do processo ensino-aprendizagem. Esta
critica, como bem analisa Candau (1983, p.21), teve um aspecto fortemente positivo:
“a denuncia da falsa neutralidade do técnico e o desvelamento dos reais compromissos
politico-sociais das afirmacdes aparentemente “neutras”, a afirmacéo da impossibilidade
de uma pratica pedagdgica que nao seja social e politicamente orientada, de uma forma
implicita ou explicita”. Mas, junto com esta postura de denuncia e de explicitagdo do
compromisso com o status quo do técnico aparentemente neutro, alguns autores
chegaram a negacgéao da prépria dimensao técnica da pratica docente.

Também Libaneo (1994, p.42 - 43) faz considerag¢des sobre esta questdo:

Ha uma suposicdo firmada entre os criticos do ‘saber fazer’ de que a dimenséao
de eficacia do trabalho pedagdgico é, definitivamente, uma invengcédo do
pragmatismo pedagdgico. Dessa forma todas as técnicas e meios pedagdgicos
sao produtos da burocracia e instrumentos do poder dominador exercido pelo
professor (...) Ha um consenso tacito de que as nogbes de ‘eficacia’,
racionalidade, organizagao, ‘instrumentalizagao’, ‘disciplina’, estao
indissoluvelmente ligadas ao modelo burocratico capitalista e, onde existem, séo
restritoras dos processos de democratizagédo da escola e da sociedade. (...)

A critiquice antitécnica é prépria do democratismo e responde em boa dose pela
diminuicdo da competéncia técnica do educador escolar. A énfase no saber ser,

sem duvida fundamental para se definir uma postura critica do educador frente ao
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conhecimento e aos instrumentos de acédo, ndo pode dissolver as outras duas
dimensdes da pratica docente, o saber e o saber fazer, pois a incompeténcia no
dominio do conteudo e no uso de recursos de trabalho compromete a imagem do
professor-educador. Tornar nossa pratica ineficiente pde em risco os proprios

fins politicos dessa pratica.

Assim, a afirmacdo da dimensdo politica da pratica pedagdgica nestas duas
ultimas tendéncias pedagodgicas comentadas, vem acompanhada da negacédo da
dimensao técnica. Esta é vista como necessariamente vinculada a uma perspectiva
tecnicista. E mais uma vez, as diferentes dimensdes do processo de ensino-
aprendizagem, propostas por Candau (1983), sdo contrapostas, a afirmacdo de uma
levando a negagao das demais.

Nos ultimos anos e mais pontualmente com a promulgacéo da Lei n°® 9394, de 20
de dezembro de 1996, que estabelece as novas diretrizes e bases da educagao
nacional, com o desenhar de mais uma tendéncia pedagdgica no Brasil, denominada
de pedagogia por competéncias, também se percebe o contraponto nas dimensdes do
processo ensino-aprendizagem propostas por Candau. Esta tendéncia pedagdgica
vem para atender as novas exigéncias da sociedade que desde a década de setenta
até os dias de hoje debate-se acerca das profundas transformacgdes que estado
ocorrendo na economia mundial e, consequentemente, no mundo do trabalho, devido
ao rapido desenvolvimento das tecnologias. Portanto, para atender a essas novas
demandas, as escolas deverdao adaptar-se, mudando, do velho paradigma da
replicagdo do conhecimento, para o novo paradigma da constru¢ao de competéncias,
as quais preparam os alunos para exercer sua cidadania na sociedade da informacéao e
do conhecimento.

A educagao por construgdo de competéncias tem suas raizes plantadas no final
do século XIX, com a chamada pedagogia de projetos ou pedagogia por objetivos, hoje
discutida como contextualizagdo ou contextuagao dos conhecimentos.

No Dicionario da Lingua Portuguesa Contemporénea (2001) competéncia
significa capacidade, poder de apreciar ou resolver dado assunto, conjunto de
conhecimentos tedricos ou praticos que uma pessoa domina, de requisitos que

preenche e sdo necessarios para um dado fim, aptiddo para fazer bem alguma coisa e
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objetivo quer dizer resultado que se pretende alcangar, ponto de convergéncia,
propdsito. Portanto, competéncia indica 0 que € necessario para percorrer um dado
caminho e objetivo precisa o resultado que deve ser alcangado no final desse mesmo
caminho.

Perrenoud (1999, p.7), o mais conhecido representante desta tendéncia
pedagdgica, define competéncia como a capacidade de agir eficazmente em um
determinado tipo de situagdo, apoiada em conhecimentos, mas sem limitar-se a eles.
Tal como o objetivo, a competéncia exige a assimilagdo ndo s6 de conhecimentos, mas
também do reconhecimento de uma teoria de aprendizagem orientada para a pratica,
isto é, aplicada a contextualizagdo do que se aprende em termos de pratica, de saber —
fazer e de mobilizagdo de recursos. Assim, objetivo e competéncia tém em comum a
incorporacao e aplicacao de um saber que € pratico porque contextualizado a situacoes
de resolugao de problemas.

Perrenoud (1999, p.34), propde trabalhar situagdes — problema para o aluno
transpor obstaculos considerando também a dificuldade basica do professor —
administrar a heterogeneidade. Para o autor, se os alunos se apropriam do problema,
sua mente pbée-se em movimento, constroi hipoteses, procede a exploragbes, propde
tentativas para ver. Ele sustenta a necessidade de os professores sentirem-se
institucionalmente responsaveis por um ciclo ou pela escolaridade basica dos alunos,
cujos entraves sdo a especializagcdo docente em um sO ano e as praticas
individualistas. Discute a relagdo entre o que se faz e o fundamento por que se faz,
sendo necessario realizar balangos de aquisicbes dos alunos para fundamentar
decisbes e estratégias de ensino. Apresenta a cooperacéo profissional como base de
novas competéncias, a qual implica trabalho em equipe e gestdo da progressdo das
aprendizagens em varios anos. Enfoca como uma competéncia administrativa: pensar,
organizar, habitar, fazer viverem espacos de formacdo que reagrupem dezenas de
alunos, durante varios anos.

Perrenoou, sob o0 mote de que se ndo se ligar, a escola se desqualifica, afirma
que é preciso familiarizar-se com as novas tecnologias e aprender seus conteudos
fundamentais. Enfoca ainda que a escola tem a responsabilidade de fomentar o

desenvolvimento da criticidade no uso dessas tecnologias, evidenciando os riscos de



35

sua disponibilizagdo aos alunos — mailing, news, sites web — para que criangas e
adolescentes possam proteger-se de aventuras duvidosas.

Segundo Pacheco (1995, p.5), voltando a definicdo de competéncia e objetivo,
diremos que s&o instrumentos de uma racionalidade curricular técnica que tém por
fungdo compendiar o conhecimento em comportamentos ou em saberes ligados a agéo.

Essa tendéncia retoma a objetividade e racionalidade do processo ensino-
aprendizagem, com énfase na eficacia do trabalho pedagdgico, com acentuagéo da
dimenséo técnica.

O conhecimento das tendéncias pedagdgicas no Brasil, de suas implicagbes e
propostas deve permitir ao professor optar pela melhor forma de organizar o seu
trabalho escolar e ter clareza de que todas as informacdes técnicas, didaticas, néo
estdo desvinculadas dos seus préprios fins e do contexto concreto em que foram
geradas e nao sao procedimentos neutros e universais. Deve entender que
competéncia técnica e competéncia politica ndo s&o aspectos contrapostos. A pratica
pedagogica, exatamente por ser politica, exige a competéncia técnica. As dimensdes
politico-social, técnica e humana da pratica pedagdgica devem ser reciprocas e esta
sintonia ndo se da automatica e espontaneamente; por isso, € preciso que seja
construida conscientemente.

Candau (1983), referindo-se a esta mutua implicacdo entre as dimensdes
politico-social, técnica e humana da pratica pedagogica, coloca a necessidade de se
construir uma didatica fundamental.

Nesta perspectiva, a Didatica assume a multidimensionalidade do processo de
ensino-aprendizagem e coloca a articulacdo das trés dimensdes, técnica, humana e
politica, no centro de todos os seus encaminhamentos. Esta proposta de uma didatica
fundamental, parte da analise da pratica pedagdgica concreta e de seus determinantes,
contextualiza-a, situa as dimensdes técnica, humana e politico-social. As diferentes
metodologias sdo analisadas e seus pressupostos explicitados, assim como o contexto
em que foram geradas, a visdo de homem, de sociedade, de conhecimento e de
educacao que estdao em seu bojo. Portanto, procura trabalhar continuamente a relagao
teoria-pratica.

Para Candau (1983, p.24), nesta perspectiva:
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a reflexdo didatica parte do compromisso com a transformacgéo social, com a
busca de praticas pedagodgicas que tornem o ensino de fato eficiente (ndo se
deve ter medo da palavra) para a maioria da populacdo. Ensaia. Analisa.
Experimenta. Rompe com uma pratica profissional individualista. Promove o
trabalho em comum de professores e especialistas. Busca as formas de
aumentar a permanéncia das criangas na escola. Discute a questao do curriculo

em sua interagdo com uma populag¢ao concreta e suas exigéncias.

Portanto, neste enfoque, de uma didatica fundamental para a educagao
sistematica, € que se situa a utilizagcado de recursos eletronicos na sala de aula e mais
especificamente o emprego da televisdo associada ao computador como ferramentas

que potencializam uma agao didatica mais efetiva.
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3 OS RECURSOS ELETRONICOS NA SALA DE AULA

3.1 Relevancia

E, para acompanhar e ser participe deste nhovo mundo em construgao,
precisam acontecer e serem gestadas no processo de vivéncia deste momento,
transformacoes estruturais significativas na escola, buscando formar um novo ser
humano preparado para viver plenamente o milénio que se avizinha. Né&o
podemos continuar formando aquele ser humano-mercadoria, mao-de-obra
barata para uma sociedade tecnolégica. Precisamos passar a formar o ser
humano-programador da produgédo, capaz de interagir com 0s mecanismos
magquinicos da comunicacdo, um ser humano participativo que saiba dialogar
com 0s novos valores tecnolégicos e ndo um ser humano receptor, passivo.

Nelson De Luca Pretto (1995)

Os sistemas escolares estdo cada vez mais reconhecendo a importancia do

papel mediador dos recursos eletrdbnicos no processo ensino — aprendizagem e isso,

basicamente, por trés grandes razdes (SANCHO GIL, 1999). A primeira, porque a

aparicdo de cada

novo meio transforma e enriquece as maneiras de representar,

armazenar e comunicar o saber e a informacao e requer o desenvolvimento ou a

aquisicdo de novas destrezas, habilidades e saberes e, talvez, o esquecimento ou

desaparecimento de outras:

Convém recordar a lenda que atribui ao heréi mitolégico Hermes Trimegisto a
invencao do cadigo escrito € a reagao do fara6 Thamus, quando aquele |Ihe
apresentou seu invento, lamentando que a possibilidade de fixar as idéias por
escrito destruisse a capacidade humana de recordar. No mesmo sentido,
segundo Platdo, no didlogo de Fedro, Sécrates considerava que, se os homens
aprendessem a escrita, implantar-se-ia 0 esquecimento em suas almas.
Deixariam de exercitar a memoria porque confiariam no que esta escrito, dando a
palavra a palavras que nao podem falar em sua prépria defesa ou apresentar a
verdade de forma adequada. (SANCHO GIL, 1999, p.15)
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A segunda, porque cada nova tecnologia da informagao contribui com o processo
de transformacdo das estruturas sociais, laborais, culturais e econdmicas, criando
novas areas de trabalho — também destruindo outras — ou variando o modo de atuar
das existentes. A terceira, porque uma das finalidades dos sistemas escolares consiste
em tornar acessivel a um segmento cada vez mais amplo da populagdo o conjunto de
saberes e habilidades elaborado pela humanidade.

A primeira razdo dada a importancia da utilizagdo dos recursos eletrénicos, ou
como se costuma referir em relacéo as novas tecnologias nas escolas, ajuda a explicar
por que o ensino infantil e fundamental, parte do ensino médio e, inclusive, o superior,
dedicam tantos esforgos, recursos e tempo ao dominio e a utilizagado da leitura e da
escrita, ao mesmo tempo em que trabalham outras formas de expressao — plastica,
musical, corporal, audiovisual, informatica. . . — e utilizam ferramentas que facilitem
0s processos de compreensdo e expressao. Porque escrever e ler ndo significa
saber decifrar o conteudo dos fragmentos do livro de leitura ou escrever uma redacgao
para a aula de lingua. Saber ler significa poder interpretar qualquer tipo de texto e,
na atualidade, deveria-se acrescentar, produzido em qualquer linguagem. Isso requer
nao sé poder decifrar o conjunto de signos que formam um texto — escrito, grafico,
pictérico, audiovisual, . . . — mas contar com referenciais, conhecimento basico —
conceitual, metodologico ou atitudinal — para poder interpretar as idéias, as
informacbes, o0s conceitos e as emocbes que o autor tentou refletir. Do
mesmo modo, saber escrever ndo consiste apenas em ser capaz de produzir um
conjunto de palavras e frases com um minimo de sentido e coeréncia. Saber escrever
significa poder expressar as préprias idéias, conceitos ou emogdes de forma textual,
grafica, pictorica, audiovisual ou multimidia.

Conforme Sancho Gil (1999), a segunda razao, quando se enfoca que cada nova
tecnologia e, mais especificamente, cada novo recurso eletrbnico, contribui com o
processo de transformacdo das estruturas sociais, laborais, culturais e econdmicas,
relaciona-se com a necessidade periddica de reformular o conteudo e a pratica do
ensino. A escola, como instituicdo social, sofre ou desfruta as transformacdes da
sociedade que a contém, da mesma forma que o fazem os demais sistemas que a

configuram. Contudo, além disso, uma das muitas missdes hoje atribuidas ao sistema
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escolar é a de capacitar os alunos para decifrarem e interpretarem o mundo em que
vivem e poderem contribuir, a partir dos conhecimentos, das habilidades e das atitudes
adquiridas ou desenvolvidas no sistema educativo, com o sistema produtivo, social e
cultural. Ferreiro (2001) em artigo intitulado “O mundo digital e o anuncio do fim do
espaco institucional escolar” publicado na Revista Patio — Ano IV N° 16 — FEV/ABR
2001 — comenta que em uma reuniao de educacgao na Califérnia, no discurso inaugural,
um alto funcionario advertiu: “Levem em conta que as criangas que agora estdo no
ensino basico mudardo pelo menos quatro vezes de emprego durante seu tempo de
vida ativa”. Como enfoca Emilia Ferreiro, a instabilidade no emprego, as reformas no
sentido da “flexibilidade do trabalho” e as mudancgas tecnolégicas estdo obviamente por
detras da nocéo de lifelong learning. A concorréncia € tao feroz que nem sequer os
graduados das melhores universidades, dirigentes do internacional busines, podem
escapar a reciclagem continua — dai os conhecimentos pereciveis, que €& preciso
renovar a cada dois ou trés anos. Segundo Sancho Gil (1999), no momento, as
transformagdes mais profundas do mundo laboral devem-se, além da reconstrugdo da
nova ordem econbmica, a presenca das novas tecnologias da informagcédo e da
comunicacdo. A introducao dos sistemas informaticos em praticamente todos os
ambitos — industria, comércio, lazer, cultura, etc. — acelerou os processos de
globalizagdo e transnacionalizagdo da economia e das formas culturais. Além disso,
pressupOs uma variacao consideravel na definicao das préprias profissdes e trabalhos e
nos tipos de saber exigidos. Nesse sentido, o computador é considerado uma
ferramenta como a calculadora, o telefone ou o fax, sendo a capacidade de aprender,
de dar sentido a informagado, de enfrentar as situacbes de mudanca e de tomar
decisdes o eixo de qualquer ocupacéo.

A terceira razao a que se refere Sancho Gil (1999), diz respeito ao fato cada vez
mais evidente de que hoje o saber e a informagao atualizada ja ndo sao patriménio da
escola. O saber e a informacdo sdo captados e difundem-se em suportes de
caracteristicas muito diferentes — da televisao as redes telematicas, das publicacées
mais diversas ao CD-Rom - alguns dos quais estdo muito longe das escolas. As
iniciativas para "pér em dia” os professores, os alunos e os proprios processos de

ensino e aprendizagem multiplicam-se, ainda que nunca sejam suficientes. Sao muitas
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as dificuldades encontradas para fazer as novas tecnologias chegarem a escola,
principalmente em se tratando de recursos escassos e universo a ser atingido. Assim,
pouco avancgo podem esperar escolas que contam com um computador para cada 30,
50 ou 100 estudantes, com equipamentos que necessitam de atualizagdo constante,
sem programas adequados e sem acesso fluido as redes de comunicagdo. Apesar de
tudo, ha escolas nas quais os equipamentos de informatica e outros recursos didaticos
como a televisado, radio, retroprojetor, projetor de slides, s&o utilizados sem descanso,
enquanto em outras escolas sé servem para cobrirem-se de po.

Segundo Riviere (apud SANCHO GIL, 1999, p.12), parece que todo mundo
assume que, com as tecnologias da informacéo e da comunicagao pode-se aprender de
forma diferente, desenvolver habilidades distintas, articular o conteudo curricular de
outro modo, transformar as relagdes entre os professores, os alunos e as tarefas
escolares. Mas nao se chegou a conclusao de que essa diferenga signifique “melhora”
substancial. Na Educagdo, o importante ndo é que uma maquina possa resolver
equacodes, simular um fendmeno complexo ou permitir 0 acesso a um enorme volume
de documentos multimidia. O principal problema, depois de garantir um minimo de
ordem social, é a construgcdo de significados, a aprendizagem autbnoma, a dotagao de
sentido, a compreensado e o aprender a aprender. Os sistemas informaticos, assim
como outros recursos, podem contribuir para isso, mas sempre dependera de como
sejam utilizados e o sentido que |hes atribuam os usuarios. A questdo fundamental é
que os meios eletrbnicos manejam simbolos com perfeigdo, mas a aprendizagem
consiste em outorgar significados. Aqui, se reporta a multidimensionalidade do
processo ensino-aprendizagem, enfocada por Candau (1983), e discorrida no inicio do
Capitulo II: “ . . . o processo de ensino- aprendizagem, para ser adequadamente
compreendido, precisa ser analisado de tal modo que articule consistentemente as
dimensbes humana, técnica e politico-social”. Neste sentido, professores e escolas
devem ir encontrando, pouco a pouco, pontos de interacdo entre suas visdes sobre o
ensino, as exigéncias de seu ambiente, as necessidades dos alunos e a utilizagdo dos
recursos eletrdbnicos. Como aos demais organismos sociais, € impossivel para a escola
isolar-se das influéncias de seu ambiente. E certo, como também o é em outras areas

sociais, que um uso generalizado de recursos eletronicos que garanta a melhora das
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atividades desenvolvidas pela escola ndo tera lugar se nao forem realizados os
investimentos necessarios, se nao for proporcionada aos professores a formacgao
adequada e se ndo se obtiver um ambiente de trabalho apropriado para os alunos e os

professores.

3.2 A Televisao na sala de aula — Acertos e Desacertos

Conforme expde Penteado (1991), em 1927, unindo magnetoscopio e lampada,
Jones Logie Baird criou a televisao, que foi inaugurada no Brasil a 18 de setembro de
1950 e levou a milhares de casas o jornal, o teatro, o cinema e outros meios, criando
nova gramatica visual. Imagem, palavra e musica se integram causando forte impacto.

A televisdo aliada ao video encontra a formula de comunicar-se com a maioria
das pessoas, tanto criangcas como adultas, usando uma linguagem concreta, plastica,
de cenas curtas, com pouca informacdo de cada vez, com ritmo acelerado e
contrastado, multiplicando os pontos de vista, os cenarios, 0os personagens, 0s sons, as
imagens, os angulos e os efeitos. Neste sentido, o uso da televisdo e do video em sala
de aula ndo pode ser restrito a fungcdo de mero auxiliar de outras atividades de
entretenimento ludico ou de relaxamento de tensdes. Aproxima a sala de aula do
cotidiano, das linguagens de aprendizagem e comunicag&o da sociedade urbana, mas
também introduz novas questdes no processo educacional.

O presente estudo, que sinaliza para o emprego da televisdo associada ao
computador na sala de aula, como recursos tecnologicos que auxiliam na busca da
melhoria da qualidade de ensino e principalmente no processo de aprendizagem, nao
se aprofundara em questdes mais complexas da relagao entre a escola e a televisao,
mas antes, procurara destacar alguns recortes dessa relagédo, colocados por autores
que tém apresentado discussdes empolgantes sobre os acertos e desacertos do uso da

televisao na escola.
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Roig (1997, p.60), na perspectiva da tecnologia educacional, analisa a relagao da
escola com a televisdo, indicando que “cultura”, “comunicagao” e “televisdo” sao

algumas das chaves para compreender as propostas educativas televisivas:

Em grandes tragos, podemos considerar que, numa primeira etapa, a escola
tentou “reproduzir-se” através da televisdo. Numa segunda etapa, os proprios
desenvolvimentos da televisdo (quanto a sua linguagem e suas estruturas
narrativas) incidiram nas propostas educativas programadas para televisdo. E,
atualmente, uma terceira etapa, na qual compreendemos que tanto a televisao
como a escola sado instituicdes culturais com discursos, retéricas, linguagens e
conteudos préprios, mas ao mesmo tempo espagos culturais que se entrecruzam

na vida cotidiana.

Para Roig (1997), a afirmacdo de que os programas da televisdo “carecem de
valores culturais” implica desconhecer que, assim como transmitem valores frente aos
quais podemos nos opor (individualismo, violéncia, consumismo), também sdo um
espacgo de exposicdo de valores, como por exemplo, a solidariedade ou o mundo dos
sentimentos. Argumenta que, mesmo que se possa afirmar que a televisdo tem a
tendéncia de enfatizar certos valores em detrimento de outros, o discurso televisivo ndo
se fecha sobre uma soé perspectiva. “Assim como o discurso televisivo é heterogéneo,
também existe heterogeneidade na leitura de seus significados. O significado das
mensagens da televisdo depende da construgdo cognitiva que os telespectadores
fazem com elas” (ROIG, 1997, p.73)

Orozco (apud, REZENDE, 1998, p.115), referindo-se as media¢des escolares,
campo de suas pesquisas e teorizagdes, vé a escola como uma instituicdo que constitui
um ambito de apropriagdo de conhecimentos, de “re-apropriacédo” do aprendizado
produzido em outras situagdes e momentos:

La forma en que se socializa a los alumnos en la escuela cumple una funcién
mediadora también que entablan con la TV. Esta fue una de las conclusiones a
la llegamos en un reciente estudio entre nifios de 12 ciudad de México de
diferentes estratos socioculturales. Por ejemplo, em las escuelas donde el
meétodo de ensefianza es autoritario, y se socializa al alumno para obedecer, ser
respetuoso de los demas y diligente en las tareas — y asi cumplir su rol social
como clase subordinada — por lo general los nifios son mucho mas respectivos a

cualquier figura de autoridad que los socializados de outra manera. Esto incide
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en la mayor o menor legitimidad que otorgan a cierta programacioén televisiva,
como las telenovelas y los noticieros, y a ciertos personajes de la TV. Los nifios
socializados para roles de liderazgo, por el contrario, no otorgan mucho crédito a
las telenovelas, relativizan mas el rol de la TV en si, y también el del maestro o

culquier outra figura que representa la autoridad.

Sao mediagdes — que podem ser vistas como outros elementos simbdlicos — que
vao complementar a visao que os estudantes tém do que véem na pequena tela. Séao
mediagbes que estardo presentes nas tentativas de uso do meio televisivo no
desenvolvimento de propostas educativas e que influenciardo os resultados dessas
tentativas de relacédo entre comunicacao e educacao.

Penteado (1991, p.45), por seu lado, reclama dos que atribuem a televisdo o
poder de fragmentar as consciéncias de seus consumidores. Diz que assim se esta
negando a existéncia dos demais tipos de cultura, que podem ficar empanados pela
cultura industrial, pela sua extensdo: “Com isso, estar-se-ia negando ao homem o
poder de significar-se, que exerce a partir de sua historicidade, que o define produto e
produtor da historia”.

Entretanto, a relacdo da escola com a televisdo — no contexto cultural da
sociedade, com suas relagbes de poder e as implicagbes derivadas nos imaginarios —
nao se explica apenas como uma questao de escolhas e interpreta¢des de significados.
Como o carater intermediador da televisdo tem mudado e ela agora cada vez mais se
refere a si mesma e menos a realidade, isso dificulta sua insercdo na escola, para

estabelecer uma relagdo de conhecimento que, segundo Luckesi (1986, p.45):
€ o resultado do enfrentamento tedrico-pratico do ser humano com a natureza,
através do qual a realidade torna-se intelegivel e compreendida em seu modo de
ser, em suas interpretagdes. O conhecimento € um modo de iluminar a
realidade, a qual, na medida em que é iluminada, pode-se subordinar ao ser

humano.

Se o conhecimento € um desvendar da realidade e se a televisdo hoje na
sociedade de massa busca velar o contato com essa realidade, a triangulagdo do
conhecimento com a televisdo e a escola se faz, em principio, problematica. Como

coloca Druetta (1996), a escola esta imersa cada vez mais na cultura de massa, em que
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tudo se transforma em espetaculo, e a relagdo com o conhecimento vai se tornando
relacdo de consumo e, portanto, com esta légica deve ser facilitada, sem demasiados
obstaculos que impecam o fluir do consumo-conhecimento. Assim, a relagado da escola
com a televisdo se da com essas determinacdes e €, portanto, problematica. Além do
mais, parece que ainda existe um desconhecimento sobre as bases concretas em que
se da essa relagao, tendendo-se a se conformar com esteredtipos, com lugares-comuns
e dados sem confirmacgao sobre suas circunstancias.

Ha um temor sobre o emprego da televisdo na escola, talvez por ignorancia ou
talvez por medo de que a situagao fuja do controle do professor. A realidade é que a
televisdao ndo é s6 um fato irrefutavel, ela estd ai 24 horas por dia e talvez a
complexidade da relagdo entre a escola e a televisdo se deva ao fato de serem esferas
distintas da instituicdo do cultural na sociedade. (ROIG, 1997)

A escola gravita em torno da ciéncia e do saber, com o objetivo de instruir os
alunos no mundo do conhecimento, com uma pratica que ndo se encerra unicamente
no nivel da informagdo. Entretanto, como na atividade cotidiana o processo pedagogico
tende a simplificagdo dos conteudos a serem transmitidos, tornando determinados
termos faceis de compreender e de reter, essa dimensao do ensino coincide com a
pratica televisiva. E nesse campo que a televisdo — com suas técnicas de transmissao
agil de informagao — tem posi¢ao vantajosa, da qual a escola pode tirar proveito.

A televiséo gravita em torno do mundo do espetaculo e do entretenimento, e seu
carater de meio massivo e o consequente alcance que adquire a tornam um dos meios
mais democraticos como transmissor de informacdo. O que se percebe € que nem
todos os receptores interpretam e elaboram adequadamente as mensagens do meio,
sendo dever da escola portanto, difundir e desenvolver as habilidades para processar
essas informacgdes, e justamente fortalecer essa democratizagdo na circulagédo das
informacoes.

Deste modo, na area da informacgao, a escola pode se utilizar mais racionalmente
da televisdo, na sua propagagdo, no seu manejo. E nesta area também que Tardy
(apud REZENDE, 1998, p.109), via a unica possibilidade de instaurar relagdes positivas
entre a instituicao escolar e os meios de comunicacdo de massa. E Mansur (1997,

p.161), observa que o docente deve ter como objetivo de suas praticas a reelaboragao
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critica e reflexiva dessa informacdo, de tal modo que permita a reconstrugcdo do

conhecimento por parte dos alunos:

A escola constitui-se em mediadora entre a informacgao transmitida pela televiséo
e seus alunos como espectadores, com o duplo efeito de permitir uma insergéo
mais consistente destes na sociedade e de aprofundar seus conhecimentos

enquadrados na vida cotidiana.

Entretanto, ha autores que assumem outra perspectiva diante da televisao, talvez
depois de tanto bombardeio do meio e da estrutura empresarial que o sustenta,
chegando-se a pregar que na competicdo entre a televisédo e a escola, esta, para sair-
se bem, devera praticamente abdicar de sua esséncia de educar os sujeitos em fungao
de um projeto que até aqui tem sido humanista. Moran (1993, p.23), professor de
televisdo da USP, com varios trabalhos ligados ao tema da televisao, sobre a questao
da televisdo e os jovens, da televisdo e a escola, prega a abdicagado da escola de sua

esséncia para poder enfrentar a concorréncia da televisio:
“E certo que é uma competicéo desigual: os melhores e mais pagos profissionais
estdo na televisdo, e em Educagdo ganha-se um salario miseravel. Mas é certo
também que ndo adianta obrigar o aluno a executar trabalhos e provas que nao
tém nada que ver com o que eles sdo. A escola tem de partir do que interessa ao
outro, ao jovem e a crianga — como faz a televisdo — e ndo do que ela acha que é
bom para eles”.

Para Moran (1993), a questao para a escola nem ¢é se ela deve competir com a
televisado para atrair o interesse dos seus alunos, e sim, que ela tem a obrigacao de se
inserir cada vez mais em sua vida, em sua referencialidade cotidiana. Todavia, ndo
esta assim tao evidente que a televisdo parta dos interesses desses jovens, pois ela
mesma molda esses interesses, ela mesma os seduz com seus espetaculos e
emocgoes. N&o se pode acreditar que nossos jovens estejam realmente contemplados
com os conteudos de tantos programas mediocres apresentados na televisao.

Para Orozco (apud REZENDE, 1998, p.114), é fundamental também a
percepgao familiar e os conceitos elaborados junto as criangas, com o auxilio da escola,
quanto a recepcgao televisiva, cabendo a familia a responsabilidade de incentivar na

crianga o gosto por outras atividades, sem ser, entretanto, castradora ou repressiva.
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Outra colocagao de Orozco diz respeito ao método pedagdgico. A escola que adota
métodos de uma pedagogia ativa exercitaria melhor os estudantes na argumentacgao e
participacdo, e em consequéncia, estes serdo mais criticos que os estudantes
educados com métodos tradicionais. Orozco também se refere a outra investigagao
sua, cujos resultados também podemos observar em nossas salas de aulas: os alunos
que participam de discussao sobre 0 que véem na telinha tendem a ser receptores mais
criticos da televiséo.

Interpretacédo diferente desse fenbmeno pode tranquilizar aqueles que temem
que o papel do professor, com a implementagdo dos recursos tecnoldgicos, va
diminuindo e perdendo sentido. Ao contrario, a intervencao explicita do professor é
decisiva, inclusive para o aprendizado de programas educativos. Guilherme Orozco
relata a experiéncia feita com a assisténcia de um programa, em que um grupo de
estudantes contou com um reforgo na sala de aula sobre o seu conteudo educativo e o
assimilou melhor que outro grupo, que sO viu o0 programa, sem discuti-lo com o
professor.

Fator importante na mediagdo dos professores com os alunos esta na opiniao
que eles tenham sobre o que se deve trazer a sala de aula. Orozco (apud REZENDE,
1998, p.115), observa que, neste caso, ha trés tipos de professores:

e aqueles que pensam que a televisdo deve manter-se a margem dos

processos de ensino-aprendizagem. Entre esses professores domina a
opinido de que o0s meios de comunicagdo nado tém nada que ensinar e,
portanto, ndo sdo dignos de ser tomados em conta num processo educativo;

e professores que eventualmente consideram que algum programa de radio ou
televisdo ou um jornal devem servir para estimular algum aprendizado nos
alunos. Esse tipo de professor pensa que somente certos programas de
televisdo sao educativos, mas que em geral se teria que aproveitar melhor o
potencial educativo que oferece a televisédo, sobretudo através de programas
de TVs educativas;

e professores que opinam que a televisdo constitui uma influéncia constante no

processo educativo das criangas, razao pela qual € necessario “trazé-la” a
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sala de aula para sancionar suas mensagens e aproveitar seu potencial e

informacéao, segundo os objetivos da escola.

Hoje, 0 que se observa é que os professores se encaixam nas categorias dois e
trés e acreditam na possibilidade de trabalhar educativamente com a televiséo, o que ja
estdo fazendo com seus esforgos pessoais, mesmo se sentindo despreparados para
tal.

Na discussdo das mediag¢des escolares, Orozco ainda aponta que o grau de
mediagao realizado por pais e professores depende de varios elementos, entre os quais
se destacam o nivel sdcio-econémico, a cultura, o nivel educativo dos pais, a filosofia
educativa, a orientagdo pedagdgica da escola, assim como determinadas atitudes
frente a televisdo e aos meios de comunicagdo em geral. Por isso, afirma que é
importante analisar as praticas de mediagao especificas que certos tipos de familias e
de escolas realizam em determinada sociedade.

Para Ferrés (1996), o ponto central dessa relagdo ainda nao suficientemente
esclarecida entre a escola e a televisdo se estabelece em torno da recepcédo das
mensagens televisivas e sua instrumentalizagcado na apreensao nao sé do conhecimento
formalizado na escola como da realidade em si. Ferrés (1996, p.43) observa que até
algumas décadas atras, a ideologia e o sistema de valores eram impostos de forma
quase exclusiva pela escola, a familia e a igreja: “Podia-se concordar ou ndo com o0s
mecanismos utilizados por essas instituicbes, mas tinha-se consciéncia das idéias e dos
valores que eram transmitidos e de que forma isso era realizado. Hoje ndo se sabe
sequer até que ponto devemos a televisdo aquilo que pensamos, aquilo em que
acreditamos e inclusive aquilo que somos”.

Segundo Furter (apud, REZENDE, 1998, p.112), a relacdo da escola com a
televisdao € desigual e de registro diferente, com paradigmas que nao coincidem
historicamente porque, enquanto o paradigma da escola é do século passado, com
seus objetivos iluministas e escolasticos, a televisdo, os meios de comunicagao
massivos em geral, respondem a outro paradigma, resultado da revolugao tecnolégica

que se incrementou neste século e se estende até os nossos dias.
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Ainda no enfoque da discussdo sobre a utilizacdo da televisdo pela escola,
interessantes sao as abordagens da reportagem publicada na TV Folha, da Folha de

S&o Paulo, de 14 de maio de 1995, com o titulo: TV € complemento da escola
Educadores com experiéncia em teleducacdo sdo unanimes em afirmar que a
televisdo é, em si, um espago educacional. “Se vocé considerar a educagao
como processo através do qual o sujeito se integra a cultura, a televisdo é um
espaco de educacao permanente e privilegiado. Nela vocé aprende até sobre
outras culturas”, diz Zélia Cavalcanti, consultora pedagdgica do “Castelo Ra-Tim-
Bum” da Cultura, e uma das criadoras da “Rede Geral” programa de atualizagcéo
cultural para professores dos Ciepes.

Para Isa Grinspum Ferraz, que trabalha com teleducagao ha 15 anos e
dirigiu no Rio o projeto Educacgéo pela TV e do qual fez parte o “Rede Geral” -, a
TV é capaz de abrir horizontes e discutir temas importantes para a formagao
humanista das pessoas. “Acredito mais nisso do que em cursos formais”, diz.
Outro consenso é que a TV nao substitui a escola, mas a completa. “A TV deve
ser usada dentro da escola”, diz Roberto de Oliveira, responsavel pelo projeto
“Vila Sésamo”, da Bandeirantes. “O diadlogo entre professor e aluno, fundamental
na escola, ndo existe na TV. Mas o curriculo escolar esta sempre defasado e a
TV é capaz de atualiza-lo, diz Zélia. Segundo ela, essa relagdo professor x aluno
pode ocorrer através de computador, fax ou qualquer outro meio que permita a
interatividade. “O importante é que alguém estimule o aluno a avangar”. Para
todos, o grande desafio é conciliar o conteudo pedagdégico — que pressupde a
repeticdo — a rapidez da TV. Maria Helena Beltrdo, coordenadora de programas
educativos da Fundacao Roberto Marinho, acha que o bom nivel das producdes
nacionais eleva as expectativas em relacdo aos programas educativos.
“Fazemos pesquisas para usar a linguagem televisiva com conteudo pedagdgico.
Uma aula é careta e a TV nao pode ser isso”. Para FERRAZ (1998), ndo ha uma
férmula para usar a linguagem da TV. “Cada situagéo precisa de um tratamento”.
Ela vé duas fases na evolugdo dos programas educativos: a tentativa de trazer a
sala de aula para a TV, e a ilusdo de que a solugéo seria florear o conteudo.
“‘N&o adianta querer botar chantilly no conhecimento, que é de uma riqueza

enorme e nao precisa desse tipo de artificio”.

Para finalizar este topico, ressalta-se que na sala de aula, os professores vivem
na pratica as problematicas da televisdo, algumas aqui sinalizadas, e dos média em

geral em nossa sociedade. Afinal, eles e seus alunos sdo também telespectadores e
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sentem a presenga dos média no mundo do conhecimento, neste empenho das novas
tecnologias em moldar todos os aspectos da vida moderna. Os professores sabem que
suas responsabilidades aumentam e, como constata Lomas (apud LITWIN, 1997,
p.130):
N&o convém esquecer que o ambito escolar é, com freqliiéncia, o Unico cenario
onde é possivel criar um espacgo de ensino e aprendizagem em que a reflexao
sobre estes usos comunicativos traz em si tanto um conhecimento cabal de seus

coédigos expressivos como uma atitude critica frente ao sentido ideologico

associado as suas mensagens.

A escola ndo pode descuidar da televisdo e da relagdo com a imagem e a
informacdo cotidiana, porque nido pode descuidar do cotidiano de seus alunos. Isso
seria a grande pressao e justificativa para que os professores se dedicassem a
entender e utilizar a televisdo como referencialidade em suas aulas. Como coloca
Rezende (1998): “A televis&o ndo so entra pela janela da sala de aula, ela entra junto

com os alunos e seus professores, pelo portdo de entrada da escola”.

3.3 O Computador chega na Escola — O Grande Desafio

Como enfoca Tajra (2001), no inicio dos anos 60, descobriu-se que, assim como
na area militar e do governo, na Educagdo também haveria aplicacbes para
computadores. A principio, as novas maquinas eram usadas exclusivamente pelas
areas tecnicamente orientadas — engenharia, matematica e ciéncia — para atingir os
dificeis calculos que tinham até entdo consumido tanto tempo. O computador de
grande porte, com suas valvulas eletronicas e cartdes de perfuragdo nos quais esses
primeiros usuarios executavam seu trabalho, ocupava vasto espagco na sala e era tao
lento, que frequentemente levava dois ou trés dias, apds ter-se submetido a um

trabalho, para apresentar os resultados. Este processo foi acelerado no final dos anos



50

60, comegco dos anos 70, com a introducdo do sistema de operagdo de
multiprocessamento que permitia divisdo de tempo e o uso dos terminais em locais
remotos. Subsequentemente, o problema de espaco foi resolvido quando transistores e
chips de silicone habitaram as partes do computador, que foram armazenadas num
espago pequeno, um minicomputador. Entretanto, ndo foi antes da invengdo do
microcomputador, em meados dos anos 70, que o tamanho e o pregco dos
computadores os tornaram convenientes para amplo uso educacional. Depois, tornou-
se possivel também para outras areas académicas, que ndo as tecnicamente
orientadas — como as ciéncias sociais e humanas. A principio, essas areas nao
técnicas concentravam-se em trabalhos de treinamento e fungdes elementares; logo,
porém, programas mais sofisticados foram executados para auxiliar a pesquisa e o
ensino.

Nas Instituicbes Escolares de Educacao Basica, no entanto, a introducao dos
microcomputadores é bem recente. Segundo Weiss e Cruz (2001, p.16), “as escolas
tém escolhido diferentes formas de introducdo da Informatica Educativa em seu
trabalho e ao longo dos ultimos anos, aconteceram movimentos oriundos de diversos
pontos”.  Algumas escolas de vanguarda, procurando estar sempre atualizadas e
integradas com a evolugcédo da sociedade, comecaram a buscar informagdes e formas
de implantagdo, ainda na época do velho MSX — um dos primeiros computadores
pessoais, que utilizava acessorios como fita cassete para armazenar dados. Muitas
escolas publicas e privadas participaram e ainda participam de projetos conjuntos com
universidades. Outras, fazem convénios com grandes empresas de computagcdo que
comegaram também a entrar no mercado escolar. Atualmente, varios projetos
governamentais de Informatica sdo desenvolvidos para implantagdo crescente na rede
publica de ensino. Observam-se também varias empresas que se organizaram com o
intuito de formar uma equipe na escola ou terceirizar totalmente esse servigo.

Assim, presenciamos hoje uma inegavel ebulicdo da Informatica Educativa, em
um processo crescente e contraditorio, como nao poderia deixar de ser, de apropriagao
desta ferramenta, com deslumbramentos, frustragcbes, ganancias, progressos e

reestruturagdes.
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Algumas escolas decidem manter convénios com empresas de terceirizagao, que
trazem os computadores e/ou seus instrutores. Outras, adquirem seus proprios
equipamentos, contratam professores ou, ainda, treinam sua equipe de sala de aula
para utilizar o computador. Enfim, o computador chega a escola trazendo um grande
desafio: E agora o que fazer ? Que caminhos seguir ?.

A decisao sobre qual dos caminhos a escola devera seguir passa pela definigao
dos objetivos do trabalho com a Informatica.

Segundo Soares (1996), sendo um meio multiforme e com capacidades técnicas
em evolugdo continua, o computador pode ser usado na escola de modo muito
satisfatorio, inclusive para melhorar a didatica. No entanto, ele n&o cria a didatica. Ela
€ definida por educadores, professores e alunos. Chegou o momento de por em pratica
a nova didatica e de desenhar metaforicamente o circuito do aprendizado: professores
e alunos unidos numa troca de conhecimento, na busca continua de um aprimoramento
constante.

Como bem enfoca Gasperetti (2001, p.18), “ao contrario da TV, o computador
permite uma reciprocidade de acdo, abre-se para o homem, tem uma natureza
interativa. ...Assim, criangas e jovens que ligam o computador ndo sao espectadores
passivos, mas protagonistas que aprendem a interagir”.

Na Escola, pode-se afirmar que o uso do computador s6 sera efetivo como
instrumento no processo de ensino-aprendizagem, se for inserido num contexto de
atividades que desafiem o grupo em seu crescimento. Espera-se que o aluno construa
o0 conhecimento na relagdo consigo préprio, com o professor, com os colegas e com a
maquina.

No capitulo anterior, enfatiza-se que o aprendizado é fundamentalmente um
processo personalizado e interativo e isso quer dizer que o aluno participa ativamente
da construgao de sua propria consciéncia.

Piaget comprova. O grande epistemologista suigo, estudando o comportamento
dos filhos, demonstrou como a crianca, desde os primeiros meses de vida, é
protagonista de seu préprio crescimento cognitivo. E fundamental que a escola reflita
sobre o papel do sujeito que aprende. O aluno ndo pode ser um receptor passivo de

informagdes, mas sim, um individuo ativo, responsavel pela sua propria aprendizagem.
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Desta forma, precisamos ter a clareza de que nao sera a mera chegada do computador

na escola que alterara o curso do processo de ensino- aprendizagem.

Para Turkle (apud GASPERETTI, 2001, p.159), sua utilizagdo, como uma nova
midia educacional, servira como ferramenta dentro de um ambiente que valorize o
prazer do aprendiz em construir seu processo de aprendizagem, através da integragao
de conteudos significativos. Mas, com certeza, temos de admitir que o computador
chega na escola como um instrumento especial e seu uso vem anunciando 0 comego
de uma nova estrutura para a Educacdo, trazendo mudangas substanciais porque,
principalmente, ele permite criar ambientes de aprendizagem que fazem surgir novas
formas de pensar e aprender.

Além deste enfoque prioritario, destaca-se que a incorporagcdo de computadores
no ensino n&o deve ser apenas a informatizagcado dos processos de ensino ja existentes,
pois nao se tratara de aulas com efeitos especiais, antes, como bem coloca Moran
(1995), o uso do computador na escola:

- favorece a interagcdo com uma grande quantidade de informagbes, que se
apresentam de maneira atrativa, por suas diferentes conotagdes simbdlicas, tanto
graficas, como linguisticas, sonoras, entre outras. As informagdes sao apresentadas
em textos informativos, mapas, fotografias, imagens, graficos, tabelas, utilizando
cores, simbolos, diagramacéao e efeitos sonoros diversos;

- constitui uma nova fonte de informagdes. Existem inumeros softwares que oferecem
informacdes sobre assuntos em todas as areas do conhecimento. Além disso, é
possivel utilizar a internet como uma grande biblioteca sobre todos os assuntos.
Algumas pessoas descrevem a internet como um tipo de repositério universal do
conhecimento;

- possibilita a problematizacdo de situagdes por meio de programas que permitem
observar regularidades, criar solugdes, estabelecer relagdes, pensar a partir de

hipoteses, entre outras fungdes.

Para Sancho Gil (1999):
- favorece a aprendizagem cooperativa, pois permite a interacdo e a colaboragao

entre alunos da classe, de outras escolas ou com outras pessoas, no processo de
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constru¢cao de conhecimentos, em virtude da possibilidade de compartilhar dados
pesquisados, hipoteses conceituais, explicacbes formuladas, textos produzidos,
publicagdo de jornais, livros, revistas produzidas pelos alunos, utilizando um mesmo
programa ou via rede BBS, Internet ou correio eletronico;

favorece a aprendizagem ativa, controlada pelo proprio aluno, ja que permite
representar idéias, comparar resultados, refletir sobre sua agcao e tomar decisoes,
depurando o processo de constru¢cdo de conhecimentos;

desenvolve processos metacognitivos, na medida em que o instrumento permite
pensar sobre os conteudos representados e as suas formas de representacgao,
levando o aluno a pensar sobre o pensar;

motiva os alunos a utilizarem procedimentos de pesquisa de dados — consulta em
varias fontes, selecdo, comparagao, organizagao e registro de informagdes — que
manualmente requerem muito mais tempo e dedicagéo; e também a socializarem
informacdes e conhecimentos, uma vez que as producdes dos alunos apresentam-
se de forma legivel e com boa aparéncia. Vale lembrar: a qualidade da

apresentacao convida a leitura.

Segundo Tajra (2001):

oferece recursos rapidos e eficientes para realizar calculos complexos, transformar
dados, consultar, armazenar e transcrever informacgdes, o que permite dedicar mais
tempo as atividades de interpretacao e elaboragao de conclusoes;

permite simular reagdes quimicas e fisicas, operacdes matematicas. O computador
simula situagdes artificiais que reproduzem as caracteristicas mais relevantes de
uma situagao, focalizando relagbes causais basicas e diferentes combinacées que
geram consequéncias também diversas. O aluno pode fazer inumeras tentativas,
variando as condigoes;

permite uma atividade que coloca o aluno diante do computador como um
manipulador de situagdes que imitam ou se aproximam de um sistema real ou
imaginario. Ndo substituem o trabalho de laboratério, mas podem ser
complementos importantes para visualizar fenébmenos do mundo microscopico e dos

que envolvem grandes dimensdes, como, por exemplo, o sistema solar.
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Para Papert (1994): - por meio da linguagem de programagao, o aluno pode
refletir sobre o resultado de suas acdes e aprender criando novas solucdes. E o aluno
que passa informagdes ao computador e, para isso, ele deve utilizar conteudos e
estratégias para programar o que o computador deve executar. Na construgdo de um
programa € possivel ao aluno propor e coordenar uma variedade de conteudos e
formas logicas, propor questdes, formular problemas, definir objetivos, antecipar
possiveis respostas, levantar hipéteses, buscar informacdes, desenhar experimentos,
testar pertinéncia e avaliar respostas obtidas.

Nesta possibilidade, destaca-se o projeto desenvolvido no Massachussets
Institute of Technology, sob a coordenagcdo de Seymour Papert e Mitchell Resnick.
Papert tornou-se famoso, principalmente por trés motivos: no fim dos anos 70, trabalhou
em Genebra com Jean Piaget, inventou o LOGO, uma linguagem de programagao
direcionada para criangas, e fez criangas comegarem a construir robds. Como coloca
Gasperetti (2001), Piaget foi um colaborador decisivo para Papert. Do grande
epistemologista sui¢co, Papert assimilou grande parte da teoria construtivista e a
reelaborou. Dessa reelaboragdo de Piaget e das influéncias da escola ativa de Dewey,
surgiu o construcionismo, uma filosofia didatica que motiva os alunos a construirem
realmente alguma coisa de concreto, com o objetivo de ampliarem seus conhecimentos.
Do construcionismo, Papert propés o LOGO, um software de facil programacao, que
pode ser utilizado por criangas. Papert sempre enfatizou que considera o computador
uma maquina maravilhosa para ensinar e aprender, porém, destaca que este processo,
para ter sucesso, dependera do modo como o computador vai ser usado. Para ele, a
crianga construtora nao deve limitar-se a exercicios prontos e acabados mas deve, sim,
criar e programar. No LOGO, com comandos simples e um cursor em forma de
tartaruga, as criangas conseguem desenhar micromundos na tela, partindo de figuras
geométricas simples. Com o apoio do professor, as criangas aprendem fazendo.
Continuamente, a proposta do LOGO é ampliada e a tartaruga virtual que aparece no
monitor se torna um robd de verdade, feito com bloquinhos e que se move no mundo
real. Nesta concepcado do uso do computador na escola, Gasperetti (2001, p.119)

contribui com o texto a seguir:



55

Robés e outros

N&o imaginem os laboratérios do MIT como uma oficina do futuro onde criangas
com cara de génio se divertem construindo autdbmatos, movendo-os pelo
computador como se fossem marionetes eletrénicas. N&o, mesmo no MIT, a
palavra de ordem ¢é integracao. Ha dezenas de projetos, inclusive enviados para
as escolas (até maternais), nos quais criangas e jovens utilizam todos os meios
tecnoldgicos possiveis para aprender. Ha computadores e mesmo robds da
LEGO, mas também TV, videocdmeras, lousas Iluminosas, scanners,
telecameras, livros, cadernos, cartazes de cartolina colados na parede e painéis.
E tudo isso se completa num circulo, passando-se de um instrumento a outro,
numa perfeita sinfonia pedagdégica. Voltamos a integragao.

As vezes, surgem colagens incriveis. Estudantes desenham em papel,
recortam, colam. Depois, passam tudo no scanner. A engenhoca devora as
folhas e as transforma em bits. Eis os desenhos de Lucy, Mark e Alex na
meméria do computador. Os meninos pegam o0 mouse e criam mais uma vez.
Os desenhos, gracas a um programa de modelagem grafica, ganham trés
dimensdes. Parecem robds. Diz Lucy: “Vamos transformar os desenhos em
robés da Lego”. Procura-se inventar um sistema para isso. Um algoritmo, um
programa, devera realizar o milagre. Um novo sistema de programacao icénico
resolveu o problema dos cédigos complicados. Os icones e os simbolos ajudam
as criangas, mas também os professores.

No final, o resultado é excelente. No monitor, aparece um robd virtual
que move o robd de verdade no chdo. Descobre-se o movimento, o segredo dos
numeros, da Fisica, da Matematica Aplicada. Depois volta-se a folha de papel.

Ha um manual, um livro que explica coisas interessantes. Todos querem Ié-lo.

Assim, Papert (1994) enfatiza que o computador como ferramenta de
aprendizagem:

- permite realizar situagdes concretas, pela aplicagdo de conceitos da mecanica,
eletrbnica, robdtica e outras areas, utilizando linguagens de programagao e
interfaces de comunicacao;

- oferece recursos que permitem a construgcdo de objetos virtuais, imagens
digitalizadas que favorecem a leitura e construcao de representantes espaciais;

- permite multiplas revisdes e correcdes, entre a primeira versao e a ultima, devido a
facilidade para modificar o texto, o grafico ou o desenho: inserir mais informacgdes,

alterar partes, mudar a sequéncia de apresentagao das informacgdes, e, entre outros
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procedimentos, torna possivel a publicacdo de jornais, livros, revistas, folhetos,
mantendo as caracteristicas de uso social, por meio de softwares que permitem a
editoracao eletrénica.

Enfim, sdo muitas as possibilidades de uso do computador na escola para

desenvolver habilidades, competéncias, construir o conhecimento. E um grande

desafio para a escola! E para propor boas situagdes de aprendizagem utilizando os

computadores, € importante considerar alguns aspectos, como bem sinaliza Tajra
(2001):

na elaboragdo de uma proposta de trabalho com o meio informatico € interessante
incluir a realizagdo de um levantamento sobre os alunos e professores, como para
0s que nao estdo familiarizados com a utilizacdo de computadores € importante
prever um tempo para exploracédo do software, site ou CD-ROM, antes de iniciar o
trabalho propriamente dito;

oferecer roteiros de trabalho quando o numero de alunos é muito grande pode ser
um bom encaminhamento para garantir que todos recebam as instrugdes basicas
para utilizar a maquina e para saber o que sera realizado durante a aula;

embora o computador pessoal seja feito para um usuario de cada vez, é possivel
formar parcerias de trabalho com duplas ou trios, que servirdo também para
promover a troca de informagdes sobre o tema de estudo e de procedimentos para
utilizar a maquina. Basta estabelecer algumas regras para o trabalho, como o
revezamento e a divisdo de tarefas;

a socializagao das produgdes dos alunos também é um procedimento interessante
para que os outros colegas possam conhecer e comparar procedimentos utilizados
pelos outros, trocar experiéncias e idéias. Pode-se propor que todos os alunos
circulem nas outras maquinas, explorando o que os colegas realizaram, ou propor a
troca entre dois ou trés colegas ou grupos de trabalho. Também é possivel
socializar as produgdes por meio de disquetes, pela rede de computadores ou por

material impresso.

Como enfoca Moran (1998b): o computador permite que cada aluno, ou grupo,

conduza o processo de aprendizagem, pois o0 préoprio aluno, ou grupo, pode tomar
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decisbes em funcao das respostas que o computador da para suas agdes. O professor
orienta e articula os diferentes processos de elaboragcdo e construgdo, dando
sugestdes, resolvendo duvidas, propondo novos problemas. Ainda, para que o
professor possa propor boas situagdes de aprendizagem, utilizando os computadores, &
fundamental conhecer o software que pretende utilizar para problematizar conteudos
curriculares. Por isso, cada software deve ser explorado pelos professores com o
objetivo de identificar as possibilidades de trabalho pedagdgico. Atualmente existem
varios tipos de softwares, mas vale lembrar que constantemente estdo surgindo novos
ou novas versodes dos ja existentes, que oferecem recursos mais sofisticados e outras

possibilidades de trabalho e de comunicagao;

Como coloca Tajra (2001), a qualidade de interacdo com as informagdes varia
em funcdo do tipo de programa. Utilizar um sé tipo pode ser entediante e pouco
desafiador. Além disso, cada software pode ter distintas utilizacdes no processo de
ensino e aprendizagem. E importante refletir sobre as possibilidades de cada software,
em relagcdo aos diferentes momentos de aprendizagem, pois quanto mais conhecimento
o aluno tiver sobre o programa e sobre o conteudo de aprendizagem, mais ele podera
explorar os recursos do software. A utilizagdo de um software nao é, por si so,
condigdo suficiente para garantir a aprendizagem dos conteudos escolares. O
professor deve exercer um papel importante, instigando a curiosidade e o desejo de
aprender, solicitando relagbes, comentando, dando informacgdes, criando novos
problemas. Os jogos também podem ser muito Uteis para explorar e desenvolver
nogcbes de propor¢cdo, medidas, conceitos fisicos, relacbes geométricas, diferentes
possibilidades e relagdes.

Os jovens tém muita facilidade para aprender a utilizar os recursos tecnoldgicos,
por isso rapidamente tornam-se especialistas no uso de determinadas aplicagdes do
computador, muitas vezes superando o conhecimento tecnologico dos professores.
Alguns alunos destacam-se mais do que outros em relagdo ao conhecimento das
possibilidades de utilizacdo de recursos de software e hardware e podem ser fontes
valiosas de informacédo para os outros colegas, instrutores ou tutores de outros.

Também é possivel criar situacdes em que alunos de uma série ensinem os de outras
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séries.  Alguns procedimentos basicos de informatica devem ser ensinados e
constantemente relembrados com os alunos: gravar repetidamente na memdria do
computador ou em disquete o trabalho que esta sendo realizado; usar sempre um
antivirus nos disquetes que serdo utilizados; evitar que o computador seja ligado com
disquete dentro do drive; fazer copia em disquetes dos arquivos e programas do seu
computador; ndo desligar o computador sem antes fechar todos os aplicativos; explorar
0s comandos dos programas sem receios, pois 0s Ssoftwares sao planejados para
sempre pedir confirmagcdo do usuario; ndo colocar o dedo diretamente no monitor
quando for apontar algo na tela.

Enfim, o computador ja esta na escola e é fundamental que o professor tenha
conhecimentos sobre as suas possibilidades para poder utiliza-lo como instrumento
para a aprendizagem. Conhecer as potencialidades desta ferramenta e saber utiliza-la
para aperfeicoar a sua pratica na sala de aula! Eis aqui o grande desafio para o

professor!

3.4 A Comunicacao e a Educacao — A Educacao é Comunicagao

Gadotti (1994) afirma que educagdo e comunicagdo S&0 processos inseparaveis,
inerentes a humanizacao e como instrumentos nao tém um fim em si mesmas, podendo
ser exploradas tanto para a liberdade como para a manipulagao.

A preocupagdo em estender uma ponte entre educagdo e comunicagdo, em
trazer para a escola uma discussao sobre a comunicacido e a presenca dos meios na
sociedade é antiga. Orozco (apud, REZENDE, 1998, p.34), indica que é possivel
marcar a origem desse tipo de agao na Alemanha do século XVIII, qguando um grupo de
professores comegou a levar os incipientes jornais da época a sala de aula e a discutir
seus conteudos.

Para Rezende (1998), em nossos dias, no campo da relagdo da escola com a
televisdo — como meio de comunicagado —, a questdo educagao / comunicagcao adquire
certa complexidade, por estas instancias responderem a objetivos diferentes

estabelecidos entre os individuos e entre estes e a sociedade. A escola assume um
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compromisso explicito na transmissao da heranga cultural, no processo civilizatério do
homem, e neste sentido € um meio que nao se esgota em si mesmo. Com a televisao,
em principio, a comunicagdo na sociedade simplesmente ganharia um suporte mais
dindmico e enriquecedor de seus processos. Mas sua insercao na sociedade lhe deu a
feicdo que tem; ela, que devia ser s6 um meio, extravasa essa funcdo, assumindo
papeis que a propria escola tem, s6 que sem o compromisso explicito desta. E sem
esse compromisso, a televisao apresenta um atrativo a mais para o estudante.

Para Kaplun (apud REZENDE, 1998, p.37), o didlogo entre comunicagéo e
educacao nao tem sido facil e a comunicagéo educativa tem sido reduzida ao emprego
de meios tecnoldgicos de transmissao e difusdo, com a comunicacao utilizada como
mero instrumento subsidiario. Para Kaplun, educar é participar de um processo de
multiplas interagdes comunicativas, e deste modo, um sistema sera tanto mas educativo
cuanto mas rica sea la trama de flujos comunicacionales que sepa abrir y poner a
disposicion de los educandos. Assim, a capacidade de interagdo que oferecem
algumas das novas tecnologias da comunicagao faz a diferenga com as tecnologias
tradicionais, em um sistema educativo.

Monteiro e Feldman (1999) também enfatizam que educar é um processo
necessariamente mediado por artefatos técnicos e sistemas linguisticos, que vao desde
a voz, os livros, o quadro-negro, o video ou o computador até o espago fisico, as
relagbes emocionais, as hierarquias e outras estruturas veiculares de mensagens e
cbédigos sociais. Abordar a educagdo como processo comunicativo € conceber as
possibilidades para projetar-se semioticamente os ambientes cognitivos. O campo da
comunicacao é rico em estratégias de atuagdo, em processos inter-relacionais e os
educadores podem tirar partido disso, aprendendo a planejar ambientes que
provoquem comportamentos, motivem estados de espirito, estimulem a criatividade e a
participacao.

Soares (1996) sinaliza para que projetos midia-educativos levem em conta que a
escola € um mundo complexo de comunicacdo, repleto de conexdes internas e
externas e, assim, devem romper com os modelos tradicionais de comunicagao
docente, de relagdes professor-aluno e, até mesmo, das relagbes de gestado
pedagogica e escolar. Para Silva (apud MONTEIRO e FELDMAN, 1999, p.40), neste



60

mesmo enfoque, deve-se buscar fazer da escola um lugar mais interativo, onde o aluno
tem a palavra, onde seu ponto de vista tem vez e onde a pesquisa e o exercicio do
dialogo estao integrados as metodologias pedagdgicas.

Para Monteiro e Feldman (1999), pesquisas e projetos midia-educativos devem
dar conta de duas caracteristicas marcantes de nossa comunicagcao cotidiana, que é
constantemente virtual e eminentemente visual. A imagem grafica, pictérica, televisiva,
cinematografica e digital deve ser discutida e integrada as metodologias pedagdgicas.
Os projetos de comunicagédo nas escolas devem dar énfase ao trabalho com a imagem
nao apenas por seu potencial comunicativo, mas sobretudo pelo universo lingtistico e
expressivo que mobiliza. Segundo Monteiro e Feldman (1999), os educadores
precisam apropriar-se de metodologias que desenvolvem nos alunos uma relagao
critica e ndo ingénua com seu universo audiovisual e virtual, tornando-os capazes de
dialogar com autonomia nesses campos. Os novos cidaddaos que estdo sendo
formados necessitam saber ler e interpretar o que véem e, também, produzir e
expressar-se em meio audiovisual e virtual.

Penteado (1991) corrobora com Monteiro e da consisténcia ao tragado que se
propde no presente estudo, e particularmente neste item, quando coloca que o
conhecimento das linguagens das midias e dos temas nelas presentes habilita os
sujeitos escolares, em certa medida, a viver como sujeito e participar num mundo de
relacbes e que essas linguagens ultrapassam a relacdo deles com os meios de
comunicacao porque possibilitam comunicagdes entre professores, alunos e saberes
populares e/ou cientificos veiculados por diferentes midias, desde as tradicionalmente
aceitas pela escola — livros, periédicos — , até as mais atuais e muitas vezes nao
exploradas adequadamente no ambito escolar, como videos, revistas em quadrinhos,
filmes e televisdo. Afirma também que se sabe da existéncia dos meios na escola, nao
apenas na forma de recursos auxiliares, mas na cultura dos alunos e professores que a
ela ocorrem. Penteado, propde assim ndo uma pedagogia sobre os meios de
comunicagcdo e sim uma pedagogia que estabelece comunicagdo escolar com os
conhecimentos, com os sujeitos, considerando os meios de comunicagdo. Portanto,

dialoga-se com os meios, em vez de se falar dos meios.
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Para Penteado (1991), a aquisicdo de informacdes depende nédo s6 da escola,
mas das midias, dos amigos e dos professores e a transformacao de informacdes em
conhecimentos depende cada vez mais dos saberes dos professores sobre as
modernas tecnologias da comunicagéo, que abarrotam nossos jovens de informagdes,
e da forma como professores e alunos lidam com elas em situacbes escolares de
ensino-aprendizagem. Heloisa Dupas Penteado, em Televisdo e Escola: conflito ou
cooperagdo? utiliza a terminologia “Pedagogia da Comunicagdo” como area emergente
que entende a atividade didatica como ato comunicativo e integrador.

Segundo Moran (1998a, p.23), “se desenvolvemos formas auténticas de
comunicagao, ampliaremos o0 nosso conhecimento e o dos outros. Estaremos abertos
para perceber com todos os sentidos, por todos os caminhos e canais, em todas as
dimensdes. Ampliaremos os niveis e a qualidade do aprendizado”. Desta forma,
conforme enfatiza Moran, seleciona-se melhor o que nos ajuda e elimina-se 0 que nos
prejudica. = As mensagens significativas serdo processadas e avaliadas mais
adequadamente. Relaciona-se 0 novo com o ja adquirido, estabelece-se novas
conexdes, novas dedugdes, novas conclusoes.

Para Soares (1996), através da relagcao dialégica entre educador / cultura /
educando, estamos criando caminhos para problematizar, desinstalar, desmascarar,
inquietar, organizar e, principalmente, conscientizar os sujeitos do processo. Segundo
Soares, as midias, presentes nos espacos, acontecimentos e relacdes da escola, estao
contribuindo para a discussdao de questdes individuais e sociais, e consequente
construgcdo de uma sociedade melhor, com individuos mais equipados para resolverem

seus problemas pessoais, assim como aqueles da comunidade onde vivem.
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4 METODOLOGIA

Eu continuo lutando no sentido de pér a escola a altura do seu tempo.

Paulo Freire

4.1 O contexto da pesquisa

Este trabalho de pesquisa, que propde a utilizagcdo da televisdo associada ao
computador na sala de aula como ferramentas que auxiliam os alunos na
aprendizagem, tem como hipotese geradora a seguinte situagado: se as nossas escolas
publicas ja estdo equipadas com aparelhos de TV e em muitas delas, com uma
televisdo para cada sala de aula, como € o0 caso na rede de escolas municipais de
Curitiba, e se nos ultimos anos, também podem contar com computadores que estao
sendo disponibilizados em salas especificas — sdo os laboratérios de informatica —
entdo, se recursos didaticos eletronicos ja sdo uma realidade que esta se consolidando
gradativamente em todas as instituicdes de ensino do pais, é possivel a incorporagao
associada destes meios eletrénicos, de forma eficaz, na organizagcédo da situagao de
ensino-aprendizagem em sala de aula.

Para a comprovacgao desta hipotese o processo de pesquisa foi situado em duas
vertentes: a tedrica, que foi buscar significacdo na revisdo bibliografica, focando
concepgdes da Didatica, das tendéncias pedagodgicas no Brasil e da relevancia da
incorporagao dos meios eletronicos na sala de aula no contexto atual, e a empirica, que

através da observacgdo, entrevistas despadronizadas e questionarios foi buscar a
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aproximacao com a realidade. Tendo consciéncia de que nao existe neutralidade do
pesquisador e da técnica utilizada na coleta de dados, procurou-se desvelar as
condicdes que se apresentam em duas escolas publicas com a utilizagao da televisdo e
do computador, de como professores e alunos percebem este processo de
incorporacdo dos meios eletrbnicos na sala de aula como ferramentas didaticas e a
disposicdo que demonstram para uma organizagao mais efetiva da situagao de ensino-
aprendizagem.

Para a pesquisa qualitativa foram escolhidas duas escolas publicas municipais
conforme critérios ja especificados no Capitulo I: oferta de ensino, aparelho de televisao
instalado em cada sala de aula e implantagao de laboratério de informatica desde 1999.
As duas escolas situam-se na regido periférica de Curitiba e atendem uma populagéo
que apresenta renda familiar média de um a quatro salarios minimos. A escola que
oferta os dois primeiros ciclos do ensino fundamental, correspondentes ao pré-escolar e
as quatro séries iniciais, esta inserida em uma comunidade mais carente, formada
recentemente, a partir de 1996, por familias provenientes de regides de invasao e neste
trabalho sera tratada como Escola 1. A Escola que oferta as quatro ultimas séries do
ensino fundamental, ou seja, de 5% a 82 série, esta inserida em uma comunidade que foi
implantada em 1967, apresentando uma certa estabilidade em relacdo ao tempo das
familias que ali residem, com condigbes de vida relativamente mais satisfatorias, e,
aqui, sera tratada como Escola 2.

A Escola 1 foi criada em 1997 pelo Decreto Municipal N° 1073/97 e seu fluxo
escolar atual é composto de vinte e sete (27) turmas atendidas no periodo diurno, com
uma populagdo escolar de oitocentos e trinta e trés (833) alunos matriculados nos
primeiros anos do Ensino Fundamental, que estd organizado em Ciclos de
Aprendizagem - Ciclo | e Ciclo Il, correspondentes ao ensino pré-escolar e as quatro
séries iniciais do fundamental. A Escola 2 foi fundada em 1969 pelo Decreto Municipal
N° 1477/69 e atende a vinte e oito (28) turmas com um total de novecentos e sessenta
e oito (968) alunos matriculados no periodo diurno no Ensino Fundamental regular de 52
a 82 série. Também oferta Educagao de Jovens e Adultos — EJA — no periodo noturno,

atendendo um total de duzentos e setenta e seis (276) alunos matriculados nos terceiro,
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quarto, quinto e sexto periodos da Fase Il do Ensino Fundamental Supletivo, que, para

esta pesquisa, nao foi considerado.

4.2 As Entrevistas e Observacoes

Através de entrevistas ndo estruturadas realizadas com integrantes da
coordenacgao central da TV Professor e do programa Digitando o Futuro, da Secretaria
Municipal da Educagdo e com integrantes da equipe pedagogico-administrativa das
duas escolas e observacgdes assistematicas do ambiente escolar, pode-se constatar as
finalidades e condi¢cdes da instalacdo dos aparelhos de televisdo em cada sala de aula
e da implantacao dos laboratérios de informatica com as informagdes especificadas a
sequir:

Quanto aos aparelhos de televisdo — a Escola 1 foi inaugurada em 1997,
contando ja com todos os aparelhos de televisdo em suas salas de aula e um aparelho
de video instalado na sala da equipe pedagdgica com controle centralizado para a
emissdo de videos e da programacao da TV Professor, uma proposta da Secretaria
Municipal da Educacéo de Curitiba, direcionada as escolas que compdem a sua rede.
Da mesma forma, a Escola 2 conta com aparelhos de televisdo em suas salas de aula
e um aparelho de video com controle centralizado, desde o inicio de 1993, quando a
Secretaria Municipal da Educagao junto a toda uma reforma curricular proposta no
Curriculo Basico de 1998 e reelaborado em 1991, trouxe a discussdo o conceito de
qualidade de ensino. Conceito este construido pedagogicamente em fungédo das
necessidades e possibilidades educacionais. Assim, os projetos educativos, nessa
época, ja sinalizavam para a utilizagdo da tecnologia em sala de aula como impulso a
inovagdo. Inovagdo entendida como novas praticas de ensino que se valem de
ferramentas tecnologicas “visando desenvolver possibilidades individuais cognitivas e
estéticas nos espagos de interagdo coletiva’, como comentou uma pedagoga
entrevistada.

A TV Professor, programacado independente da Secretaria Municipal da
Educacgao de Curitiba foi implantada em novembro de 1993 com a intengdo de ser um

marco na histéria da Educagdo do municipio. Conforme comentou a diretora
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entrevistada de uma das escolas, a TV Professor passou a ser encarada nao somente
como um meio emissor mas também transformador no processo de aprendizagem e as
criticas e resisténcias iniciais de educadores e intelectuais a Televisdo, como meio de
comunicacdo de massa alienante e mediocrizante passaram a ser criticas positivas e
fundamentadas no conceito de recurso relevante na tarefa de ensinar e de preparar o
individuo para exercer a sua cidadania.

A concepgao da TV Professor também foi fundamentada em uma proposta
pedagogica participativa, na qual onde toda a comunidade escolar estaria sugerindo
caminhos, temas, abordagens, pretendendo ser um projeto em construgdo, nunca
acabado e em constante transformacéao.

Conforme se verificou por meio das entrevistas e registros na Secretaria
Municipal da Educagéo, para a implantagcdo deste projeto foi constituida uma equipe
composta por dez profissionais da educagdo e sete profissionais da area de
comunicacdo. Este grupo foi responsavel pela produgdo dos programas locais e
também pela adaptagcdo de outros programas ja produzidos por outras Instituicoes
Educacionais.

Os professores componentes desta equipe participavam de todas as fases de
producao, desde a definicdo de temas, pesquisa de assuntos de interesse dos alunos e
professores para a elaboragdo dos roteiros até o acompanhamento da produgao,
gravagao e edigdo, com os processos de sonorizagdo e iluminagao, realimentando a
programagao da TV Professor de acordo com as necessidades e demandas da
comunidade escolar.

A TV Professor foi instalada usando-se um sistema totalmente inovador,
diferente dos processos convencionais e até entdo utilizados, isto €, com emisséo de
sinal da central de operagdo para os locais onde se encontravam instalados os
transmissores e destes para os kits de recepcgao instalados em todas as escolas da
Rede Municipal de Ensino. No entanto, poucas escolas conseguiram receber o sinal de
transmissao; outras, que se encontravam em situagdo geografica acidentada, tinham
problemas técnicos de dificil resolugado e tanto a Escola 1 como a Escola 2 sempre

apresentaram dificuldades na recepcao. Hoje, a TV Professor é coordenada por uma
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equipe de cinco profissionais da educagao e operacionalizada por empresa terceirizada,

possui transmissao digital via satélite e todas as Escolas recebem sinal com perfei¢ao.

A proposta de programacéo inicial e que permanece atualmente consta de cinco
apresentagoes diarias, de 22 a 62 feira, com duragdo de 30 minutos cada, nos seguintes
horarios: 8 horas, 8 h 30 min, 14 h, 14 h 30 min e 20 h30 min.

A TV Professor tem 70% de sua programagao constituida de producgdes ja
prontas e realizadas por outras instituicbes e 30%, com programagao local. Os
programas adaptados sao adquiridos principalmente da Fundagdo Roberto Marinho,
Fundacdo Roquete Pinto, Fundagdo Padre Anchieta e Instituto Cultural Itau. A
Fundagao Cultural de Curitiba, desde o inicio do projeto atua em parceria com a
Secretaria Municipal da Educagdo na programacgao proposta, colocando a disposi¢céo
todo o seu acervo de videos que se constituem em elementos fundamentais no
processo educativo. (MACHADO e ZAIONS, 2000)

A programacao local da TV Professor mostra experiéncias relevantes realizadas
nas escolas municipais. Os professores contam as experiéncias de aprendizagem com
seus alunos e estas sdo divulgadas a todas as outras escolas. Este intercambio de
alternativas de solugbes para algumas dificuldades enfrentadas pelos profissionais da
educacao tem a intengao de enriquecer o trabalho do professor e, por conseqiéncia, o
processo de aprendizagem, com a multiplicacdo de procedimentos pedagdgicos que
geram bons resultados, como enfatizou a coordenadora do projeto na Secretaria da
Educacéo.

Na primeira fase de implantagdo da TV Professor outras séries foram produzidas
com a finalidade de dar apoio pedagdgico aos docentes, como as especificadas a
seqguir:

a) Educacédo em Foco: espago onde o professor podia levantar duvidas, dar opinides,
colocar idéias, questdes, experiéncias sobre a pratica pedagodgica, refletir sobre a
origem e evolugdo do conhecimento, fundamentos tedricos da educagéo, entre
outras abordagens, através de mesas redondas, depoimentos e documentarios

exibidos pela programacao da TV Professor;
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Buscando Respostas: uma série em que os professores faziam perguntas via
telefone — Disk Educacéo -, cartas ou via malote e a equipe de producéao veiculava
as respostas pela TV;
O Professor Sugere: outra série de apoio pedagodgico na qual os profissionais da
educacao sugeriam obras pedagogicas significativas para o desenvolvimento do
trabalho escolar. Comentavam um livro, por exemplo, e indicavam em que
situagdes aquela obra colaborou com a sua pratica. Neste espaco, os professores,
pedagogos, diretores, também divulgavam eventos educacionais e os resultados
relevantes desses eventos.
O trabalho desenvolvido pela TV Professor foi interrompido no inicio do ano 2000
por problemas contratuais e de processo de licitagdo, retornando somente em
meados de 2001. Essa interrupg¢ao foi “um retrocesso em todo o processo que se
vinha construindo com a implantagao desta tecnologia nas escolas”, como registrou
a pedagoga que atualmente coordena este projeto na Secretaria Municipal da
Educacao.
A partir de junho de 2001, com a contratagdo de uma nova empresa, a Secretaria
Municipal da Educacdo retomou a proposta da TV Professor, com nova
programagao, em que se destacam os seguintes quadros:
Trocando Idéias - intercambio de experiéncias nas escolas da Rede Municipal de
Ensino, com o objetivo de melhorar a pratica pedagogica;
Momento Educagédo — apoio e fundamentagao pedagogica ao professor e a equipe
pedagdgico-administrativa por meio de apresentacao de depoimentos, entrevistas e
mesas redondas;
Fazendo Historia — temas historicos, artisticos e culturais envolvendo a histéria de
Curitiba, do Parana e seus artistas. O tema “Nosso bairro na TV” foi uma das
produgdes que mais fizeram sucesso;
Noticias — informacbes sobre o processo educacional, mantendo o publico
atualizado quanto a acontecimentos das escolas municipais, programagdo da

Secretaria Municipal da Educacao e demais Secretarias;
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e) Vocé Cidadao — questdes relativas a cidadania, como Estatuto da Crianga e do
Adolescente, Etica, Defesa do Consumidor, Relacionamento Inter-Pessoal, entre
outros;

f) Nossa Saude — dicas de saude por profissionais especializados nas mais diferentes
areas médicas;

g) Natureza — enfoque da natureza, do meio ambiente, nos seus mais diferentes
aspectos: animais e suas peculiaridades, a fauna e flora de diferentes regides,
reciclagem, preservacao e cuidados com a natureza. Esse quadro também mostra
bichinhos de estimagéo e suas peculiaridades;

h) Cultura — entrevistas com artistas, escritores, pintores e profissionais ligados a area
cultural. Apresenta também uma agenda cultural com assuntos interessantes para a
comunidade escolar;

i) Ald Professor — divulgacéo de programas e campanhas de saude vocal, seguranca
do trabalho e informagdes sobre questdes legais;

j) Seu Minuto na TV — divulgagcdo de talentos e/ou outras atividades de destaque
realizadas por alunos, professores, pais e funcionarios da Escola.

O aluno sempre teve e tem lugar especial na proposta da TV Professor. O
objetivo € “estimular o aluno a usar esse meio de comunicagao e assisti-lo com uma
visdo mais critica”, conforme afirmou a pedagoga que coordena este projeto. A
proposta é que os alunos sejam responsaveis diretos pela produgdo, fazendo
reportagens sobre diversos assuntos de interesse das classes, tirando duvidas,
entrevistando pessoas relacionadas aos temas propostos, participando de mesas
redondas e também sugerindo conteudos e procedimentos. Na primeira fase da TV
Professor os alunos chegaram a participar mais diretamente da producdo de
programas, enfocando os seguintes assuntos: O Poder Legislativo, Tratamento da
Agua, Os Alimentos, Jardim Astronémico e O Café. A coordenacdo pedagdgica da TV
Professor comentou que estes programas n&o atingiram os objetivos esperados, pois
os alunos foram muito direcionados pela equipe técnica e a producgao final ficou muito
artificial, sem a espontaneidade e a criatividade préprias da crianca.

Na segunda fase, até a presente data, um programa esta sendo organizado

pelos alunos e coincidentemente realizado por trés (3) alunos da 82 série da Escola 2,
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enfoque desta pesquisa. Os alunos participaram do evento “Instituto de Inverno”,
realizado no més de julho/02 pela Secretaria Municipal da Educacdo de Curitiba,
quando, em um periodo de duas semanas, profissionais da educagao e das areas de
informatica e comunicagao, discutiram o papel das novas tecnologias no processo de
aprendizagem. Os alunos em questdo apresentaram no “Instituto de Inverno” a
experiéncia que estao realizando no laboratério de informatica do “Jornal Extra-Extra”,
totalmente em meio virtual e, ao mesmo tempo, realizaram entrevistas com docentes
participantes e filmaram algumas situagbes do evento. Conforme comentou a
coordenadora administrativa da Escola 2, esta producao realizada pelos alunos foi de
grande importancia para o desenvolvimento destes trés jovens, em todos os aspectos —
cognitivo, social, afetivo, emocional — mas nao teve a multiplicagdo esperada na
perspectiva da propria turma onde estéo inseridos e na escola de uma forma geral, pois
esta producdo ndo teve espaco para audiéncia, com a troca de experiéncias e
conhecimento dos resultados, quer por colegas, quer pelos demais professores da
Escola 2 que nao participaram do evento. Comentou também a dificuldade, em razdo
da estrutura hoje posta para o desenvolvimento das aulas de 52 a 82 série, com grade
curricular fechada, para a divulgagdo e discussdo destas atividades, as quais tém
oportunizado a participagédo de um numero muito reduzido de alunos.

Conforme foi constatado, quando da implantagdo da TV Professor, foi ofertada
uma capacitagao a dois professores por escola da rede municipal, na época com cento
e dezenove (119) unidades escolares, que deveriam multiplicar os conhecimentos aos
seus pares. Nao houve uma continuidade desta capacitagdo nos anos subsequentes,
somente palestras e discussées em seminarios e outros eventos educacionais sobre o
emprego desta tecnologia no processo ensino-aprendizagem.

Em 1999, a Secretaria Municipal da Educacgao realizou uma pesquisa sobre a TV
Professor e sua repercussao nas Escolas Municipais. Os resultados nado foram
divulgados e careceram de uma analise mais detalhada. Além disso, as discussdes
para as adequacdes necessarias ndo aconteceram, principalmente sobre ajustes nas
condigdes de tempo, espago, autonomia para a transmissao / recepgao em cada sala
de aula, com a necessidade de elaboragdo de programagdes mais bem delimitadas

para professores e para alunos.
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Ainda no atual contexto, embora se perceba um avancgo na proposta em termos
de objetivos da programacao, muitas dificuldades permanecem e a escola nao sabe
como minimiza-las, como aifrmou uma pedagoga.

Quanto a implantacédo do Laboratério de Informatica, tanto na Escola 1 como na
Escola 2, esta foi efetivada dentro do Programa de Governo e Gestdo do Prefeito
Cassio Taniguchi de 1997/2000, com o slogan “Digitando o Futuro”. A Prefeitura
Municipal de Curitiba através da Secretaria Municipal de Educacdo - SME -, fez o
repasse de verbas orgamentarias para as Associacbes de Pais, Professores e
Funcionarios — APPFs — das escolas, para a aquisicdo de todos os equipamentos,
suporte e processo de capacitagao da informatica educativa, conforme fases descritas a
seqguir:

12 fase — A Secretaria Municipal de Educacdo apresentou o projeto para a
implantacdo do laboratério de informatica nas escolas municipais, convidando
empresas do ramo da informatica que ja realizam trabalho em instituicbes de ensino
para entrarem como parceiras neste trabalho.

Neste encaminhamento, foram organizados seminarios e WorkShop de
apresentagao dos trabalhos e do suporte das empresas de informatica as equipes
pedagogico-administrativas e representantes dos professores de todas as escolas
municipais. Nesta ocasido, as escolas também puderam trocar informacgdes e
estabeleceram relacbes de conhecimento com os profissionais da area de informatica
educativa das empresas. Em um momento posterior, as empresas estiveram visitando

as escolas para ampliar as relagbes estabelecidas;

22 fase — ApOs a primeira fase, as escolas definiram junto as empresas qual seria
a parceria no projeto. A SME solicitou as escolas a elaboragdo de uma proposta de
integracdo ao Projeto Digitando o Futuro, articulado com uma das empresas
contatadas, desenvolvida a partir da indicagao de roteiro de orientacéo para elaboragao
da proposta. Esta foi submetida a uma comisséo para aprovagao e, em seguida, foram
liberadas verbas para aquisi¢ao de equipamentos e capacitagao.

Nesta fase, as escolas 1 e 2 fizeram sua opcdo de escolha das empresas

parceiras e organizaram a elaborag&o das suas propostas.
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32 fase — Os projetos enviados foram analisados e selecionadas as escolas para
a primeira etapa de implantacdo do ano de 1999. As duas escolas, 1 e 2, foram
selecionadas e implantaram seus laboratorios.

42 fase — A liberacdo dos recursos foi realizada de forma descentralizada para as
Associagdes de Pais, Professores e Funcionarios — APPFs — das escolas selecionadas,
visando a parceria com as empresas escolhidas, a aquisicdo dos equipamentos, a
capacitacao de todos os profissionais da escola e o suporte técnico. As duas escolas
adquiriram dezoito (18) computadores e uma impressora cada uma, para uso dos
alunos na sala do laboratério de informatica, sendo a relacdo de dois alunos para cada
maquina.

52 fase — Ocorreu a capacitacado de toda a equipe docente conforme previsto nos
planos de implantacdo de cada escola, a organizagao dos Laboratérios de Informatica e
0 inicio de trabalho com os alunos nestes ambientes. A quantidade de dezoito (18)
computadores para o laboratério de cada escola foi avaliada como suficiente pelas
equipes pedagogico-administrativas das duas escolas. Tanto a Escola 1 como a
Escola 2 adaptaram salas ja existentes nos respectivos prédios para a instalagdo deste
ambiente e consideraram satisfatérios os espagos quanto a area fisica, amplitude e
iluminagao, moveis adequados, confortaveis e bem distribuidos.

Em relacdo a participacdo dos professores nas etapas de elaboracdo e
aprovacao do projeto de informatica no interior de cada escola, constatou-se que
ocorreu por representatividade e na Escola 1 a maioria ja ndo se encontra na
instituicdo. Atualmente, a Escola 1 desenvolve uma proposta quinzenal de uso do
laboratorio de informatica, por turma, e a Escola 2, por agendamento de cada

professor, conforme necessidade detectada.

4.3 Os questionarios

Através dos questionarios aplicados a professores e alunos das duas escolas
publicas — apresentados nos apéndices — foi possivel averiguar, em uma perspectiva

geral, algumas relagdes existentes entre os recursos didaticos eletrbnicos e as
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situagdes de organizacdo do processo ensino-aprendizagem no cotidiano escolar, as
opinides e a disposicao apresentada pelos profissionais da educagao e alunos neste
processo de integrar ferramentas eletrénicas de maneira eficaz em suas salas de aula.

A técnica quanto ao numero de questionarios aplicados foi por amostragem.
Considerou-se o indice de 50% (cinquenta por cento) para os professores e 10% (dez
por cento) para os alunos, de ambas as escolas. Na Escola 1, foram solicitadas
respostas a 17 questionarios para um total de 34 professores e todos foram
respondidos. Na Escola 2 foram solicitadas respostas para 26 questionarios em um
total de 53 professores e somente 10 professores participaram da pesquisa. Através de
observagdes e conversas informais com os profissionais da educacdao da Escola 2
levantou-se a hipétese sobre a baixa adesdo dos professores: sendo escola de 5% a 82
série os professores nao dispdem de tempo suficiente, entre uma aula e outra, para
exporem suas idéias por escrito, ndo podem acumular com mais uma tarefa o trabalho
de planejamento e acompanhamento do rendimento escolar de seus alunos que
realizam em casa e também o periodo em que foi solicitado o questionario nao foi
favoravel por estarem em “semana de estudos de recuperacdo”. Concluiu-se que
melhor teria sido o emprego de entrevista para este grupo, porém, a sistematica do
trabalho empirico, inicialmente proposta, foi mantida.

Na Escola 1, participaram 17 professores regentes de classe, isto €, como a
oferta do Ensino Fundamental & direcionada para os quatro primeiros anos desta
modalidade, todos os professores que responderam ao questionario trabalham todas as
areas do conhecimento com suas turmas. Na Escola 2, participaram deste trabalho
dois professores que ministram aulas de Ciéncias Naturais, dois professores de
Geografia, trés professores de Educagao Fisica, um professor de Educagéo Artistica,
um professor de Matematica e um professor de Historia.

Em relacdo a aplicagdo de questionarios aos alunos, a expectativa foi cem por
cento (100%) atingida.

Na Escola 1, todos os 91 (noventa e um) questionarios solicitados foram
respondidos, sendo distribuidos em 3 (trés) turmas: 23 (vinte e trés) para a 1? etapa do

Ciclo Il e 68 (sessenta e oito) para a 22 etapa do Ciclo IlI, correspondendo na
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organizacao seriada a uma turma de 3?2 série e a duas turmas de 42 série e aplicados
pelos professores regentes.

Na Escola 2, da mesma forma, também foram respondidos todos os noventa e
trés (93) questionarios solicitados, sendo que 30 (trinta) alunos de 62 série, 37 (trinta e
sete) alunos de 72 série e 26 (vinte e seis) alunos de 8?2 série, de diferentes turmas,
participaram da pesquisa que foi realizada pela atual coordenadora administrativa da
escola, com formagao em nivel superior.

Apresenta-se a seguir as intengdes embutidas nas questdes apresentadas nos
questionarios, os resultados levantados e uma anadlise que deve ser considerada
preliminar e relativa, ja que para analises conclusivas necessario se faz desenvolver

pesquisas complementares e com maior rigor cientifico de controle de variaveis.

4.3.1 Percepcao dos Professores

Na questdo 1 do questionario dos professores, o propésito foi conhecer, ainda
que parcialmente, como esta se processando a incorporagcdao de ferramentas
eletrbnicas na organizagdo da situagdo de ensino-aprendizagem em sala de aula,
levantando a frequéncia do uso de recursos didaticos pelos professores, desde os mais
tradicionais, como o0 quadro-negro e giz e cartazes até os pautados nas novas
tecnologias como a televisdo e o computador, considerando que todos o0s recursos
apresentados ja se encontram nas duas escolas, disponiveis para as salas de aula,
com exceg¢ao do computador que esta acessivel em sala especifica — somente no
“laboratorio de informatica” e o projetor de slides que sé esta disponivel na Escola 2.

O levantamento dos dados, nesta questdo, nos mostrou, como nao poderia
deixar de ser, considerando todo o percurso realizado em educacéo escolar até hoje no
Brasil, sinalizado na revis&o bibliografica, que nossos professores ainda priorizam o uso
do quadro-negro e giz, denotando uma postura fundamentada em tendéncia
pedagdgica tradicional, que privilegia a fala e escrita na lousa pelo professor e a escrita
e copia pelos alunos, de forma a mais disciplinada possivel. Dos dezessete professores
da Escola 1, que participaram da pesquisa, catorze assinalaram pontuagcdo maxima

para quadro-negro e giz e dos dez professores da Escola 2, sete pontuaram esse item
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com a maior frequéncia, sendo que para todos os outros recursos didaticos a
pontuacdo maxima sé apareceu quatro vezes na Escola 1 e cinco vezes na Escola 2,

conforme demonstram os dados levantados nas tabelas a seguir:

Tabela 1: Frequéncia de uso de Recursos Didaticos

nas salas de aula da Escola 1

Recursos g) k] S
Didaticos o N § % fg g é % '§ 3 E
e £ £ 2 5o g 53 2
R T S o fo) S 23 £
grau de ® 8 = = 25 3 2e I
uso A 4 o
10 140 20 10 10
9 9 27 18 18
8 8 24 40 32 24 24
7 7 28 21 21 14
o 6 18 30 18
5 20 20 5 10 20 5
4 8 4 8 4 12
3 3 6 3 6 3 3
2 4 2 4 8 2
1 2 3 1
0 0 0
Média 9,65 7,18 5,53 6,41 0,59 2,06 6,00 5,71

Tabela 2: Frequéncia de uso de Recursos Didaticos

nas salas de aula da Escola 2

Recursos g) » S o S
. 17:) = ""
Didaticos o\ o ® fg Sg % S 9 E
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5 15 10 10 5 10
4 4 4 4 4 8
3 3 3 3 3 3
2 2 4 2 4 2 2
1 1 2 2 1
0

Média 7,50 5,80 6,20 6,50 1,40 3,50 7,30 4,50

Quanto a baixa frequéncia na utilizacdo dos recursos didaticos eletrénicos, tém-se a

considerar, conforme os dados analisados da questao 1:

41,1% (quarenta e um virgula um por cento) dos professores da Escola 1 € 20%
(vinte por cento) dos professores da Escola 2 declararam que nao utilizam projetor
de slides porque néo tém este equipamento na escola. Importante esclarecer que
os professores da Escola 2 desconhecem que a escola dispde de projetor de slides
e, como afirmou a coordenadora administrativa: “este recurso € pouquissimo
utilizado, ndo temos material atualizado — os slides — para todas as areas do
conhecimento e os professores dificilmente o solicitam”. Estas informagdes e
outras, expressas pela equipe da Escola 2, sugerem que este recurso didatico, na
Escola 2 principalmente, que é mais antiga, ja foi utilizado quando da sua aquisigao,
porém néo foi incorporado, integrado a outros recursos, como ferramenta inovadora
na pratica pedagogica, terminando pela adogao limitada por professores, sem uma
visivel e comprovada ocorréncia de ganhos académicos significativos,
provavelmente pela auséncia de capacitacdo, troca de idéias e discussdo de
experiéncias realizadas pelos professores com o equipamento.

trés professores da Escola 1 justificaram a pontuagado zero para o projetor de slides
e para o retroprojetor porque nunca utilizaram estes recursos em suas aulas e nao
tém interesse em usa-los. Uma professora da Escola 1 registrou: “ndo sabia da
existéncia de alguns recursos”. Uma professora da Escola 2 comentou: “a escola
néo dispbe de material para a disciplina de geografia” ,justificando o ndo uso do
projetor de slides e retroprojetor.

em relacdo ao uso da televisao/video e do computador, registraram-se médias de
frequéncia de 6,00 e 5,70, respectivamente, na Escola 1 e 7,30 e 4,50 na Escola 2,

consideradas abaixo da expectativa, uma vez que ha o equipamento televisdo em
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todas as salas de aula das escolas em foco e computadores instalados nos
“laboratdrios de informatica” ha trés anos. Os dados da questédo 6, que se referem
ao tempo em que o professor “liga” a televisdo em sua sala de aula, semanalmente,
assim como os da questao 12, que trata da frequéncia com que os alunos utilizam o
laboratério de informatica, completam e justificam as médias relativamente baixas
de frequéncia do uso destes recursos didaticos eletrénicos, como se pode observar

nas figuras que se seguem:

4%

0 menos de uma hora
[l de uma a duas horas
O de trés a quatro horas
O de cinco a mais horas

70%

Figura 1: Tempo de uso de televis&o na sala de aula

E52%

Huma vezporsemana

Hmais deuma vezporsemana
[OJquando sente necessidade

0,
m15% Eoutra modalidade

mo%

33%
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Figura 2: Frequiiéncia de uso do Laboratério de Informatica.

- na Escola 2, a média de frequéncia quanto ao uso da televisao/video foi maior que
a apresentada pela Escola 1. Conforme expressou em entrevista a coordenadora
administrativa da Escola 2, isso justifica-se pelo fato de esta escola contar com dois
equipamentos moéveis compostos de televisdo com video acoplado e denominados
de “televisdo canguru”. Este tipo de recurso, estando desvinculado do controle
central para a emissdao de imagens da televisdo e de fitas de video, sistema
presente em todas as escolas da rede municipal, oferece autonomia e flexibilidade
no planejamento para o uso pelos professores em sala de aula, uma vez que na
Escola 2 eles trabalham por disciplina, ministrando aulas em varias turmas.

Estas questbes, até aqui comentadas, sinalizam sobre a visdo dos profissionais
quanto as possibilidades de utilizagdo de novas tecnologias no ensino e sobre o
tradicionalismo ainda presente em algumas praticas pedagogicas. Em relagéo a este
enfoque, Ramon de Oliveira (1997, p.71) comenta “que é a falta de conhecimento dos
professores sobre os recursos didaticos que eles podem utilizar de forma a melhorar a
sua pratica pedagdgica”.

Conforme enfoque nos Capitulos Il e lll, algumas condigbes sdo fundamentais
para que a tecnologia melhore a educacéo, corroboradas por Sandholtz (1997, p.163):
‘o uso bem sucedido da tecnologia exige que os professores confrontem suas crengas
sobre a aprendizagem e a eficacia de diferentes atividades instrucionais”.

Na questdo 2, do diagndstico de tecnologia educacional direcionado ao
professor, a finalidade foi de conhecer as razdes pelas quais ele, o professor, ndo
planeja o uso freqlente de recursos didaticos eletrénicos em suas aulas, e conforme se
observa nas colocagcbes dos professores, as respostas foram bem diversificadas.
Denota-se com isso que os professores ainda ndo tém uma opinido formada sobre o
questionamento, transparecendo nas observagdes feitas, o reconhecimento do acesso
aos recursos, por estarem presentes nas duas escolas, mas nao terem bem claro o “por
que” da baixa utilizagao.

Observacdes dos professores da Escola 2:
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- “A escola oferece todas as condi¢cbes necessarias, me falta tempo e sequranga, mas
mesmo assim uso de vez em quando. A outra escola que trabalho, atuando no
Ensino Médio néo oferece nenhuma condigdo !” (Professor de Ciéncias).

- “Uso sempre que se faz necessario de acordo com o conteudo a ser trabalhado”.
(Professor de Educagao Artistica).

- “A Escola possui os recursos necessarios”. (Professor de Educacgao Fisica).

- “Nada a declarar, a escola possui os recursos”. (Professor de Matematica).

- “A escola dispbe de cronograma para os recursos didaticos eletrénicos”. (Professor
de Geografia).

58,8% (cinquenta e oito virgula oito por cento) dos professores da Escola 1 e
20% (vinte por cento) dos professores da Escola 2 n&o responderam a questédo 2,
apenas um professor em cada escola respondeu que a sua sala de aula ndo dispde de
espacgo e/ou outros recursos como: tomadas, fios, iluminagdo adequada, cortinas, para
que funcionem adequadamente, e apenas um professor da Escola 1 e dois professores
da Escola 2 indicaram o fator “falta tempo” como causa para o n&do planejamento do
uso frequente de recursos didaticos eletrbnicos em suas aulas.

As respostas a essa questao sugerem, como aponta Sandholtz (1997), que os
professores precisam de um prazo maior para explorar, experimentar, refletir, avaliar e
revisar as suas praticas com as novas tecnologias, e ainda que, mudar crengas é algo
que requer um alto grau de apoio.

Ainda Sandholtz (1997, p.170) reforga esta analise:
Quando a tecnologia era relegada apenas a laboratérios, os professores ficavam
mais inclinados a considera-la como um elemento adicional que era acrescentado
a um curriculo ja cheio e menos inclinados a utiliza-la. Os professores que néo
tinham tempo para explorar, para aprender novas habilidades ou para planejar as
novas aulas tendiam a manter o status quo. E quando os professores achavam
que sua tecnologia ndo estava funcionando adequadamente no meio de uma
aula e ndo tinham ajuda para resolver o problema, eles ficavam relutantes em

correr mais riscos.

As questdes 3, 4, 5, 7, 16 e 17 foram direcionadas para o levantamento de dados
e percepgdes a respeito de algumas relagdes da televisdo, enquanto ferramenta

didatica, com os professores do ensino fundamental.
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Conforme tabela a seguir, 70,5% (setenta virgula cinco por cento) dos
professores da Escola 1 e 50% (cinquenta por cento) dos professores da Escola 2
somente ligam a TV em sala de aula para assistir a programacédo da TV Professor
quando ela pode ser associada ao conteudo que estao trabalhando no momento com
seus alunos e é baixa a solicitacdo dos professores para que alguém responsavel da
equipe pedagdgico-administrativa grave os programas que poderdao contribuir para o

trabalho que desenvolvem em classe com os alunos.

Tabela 3: Quanto a programacao veiculada pela TV Professor

TV Professor Escola 1 % Escola2| %
Assisto todos os dias - - - - - - --
Somente ligo quando vem ao encontro do contetido 12 70,5 5 50
Ligo a TV quando os alunos estdo muito agitados - - - - - - - -
Solicito a gravagao dos programas 3 17,6 1 20
Outros 2 11,7 3 30

Percebe-se aqui que o professor, embora tenha disponivel a grade da
programacgao da TV Professor com uma semana de antecedéncia, e que contempla
quadros diversificados, conforme constatado no item 4.2, ainda ndo conseguiu integrar
mais eficazmente a TV Professor na sua pratica pedagoégica. Seis professores, do total
das duas escolas pesquisadas, registraram que nunca assistem a TV Professor porque
‘tenho que ver o conteudo do programa antes”, “‘ndo assisto por falta de uma
programacgdo mais intensa da Escola”, ou ainda, alegaram problemas técnicos como
antena e/ou recepcao bastante precaria.

Quando questionados sobre a forma como usam a televisdo em geral, em sala de
aula, tanto os professores da Escola 1, como os da Escola 2 pontuaram
expressivamente para a utilizagcdo de videos educativos relacionados com os conteudos
que estdo sendo trabalhados, com médias de frequéncia de 7,65 e 7,80,
respectivamente. Na sequéncia, indicaram a utilizagcado de filmes e desenhos, também
nas duas Escolas, a 1 com média de 5,76 e a 2 com média de 4,30. Na Escola 2
observa-se ainda pontuagao significativa para os “telejornais” (4,00) o que n&o parece
ser significativo para a Escola 1 (2,00). A oferta de ensino das duas Escolas, Escola 1
para os alunos de 6 a 10 anos em média e da Escola 2, para alunos entre 10 e 15
anos, com professores para disciplinas especificas, podem justificar, em parte, a

diferenca na preferéncia por esta opgcado. As demais formas apontadas sobre o uso da
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televisdo em sala de aula obtiveram frequéncia média inferior a 2,40 e, conforme tabela

abaixo, os alunos nao participam diretamente na elaboragao de videos, ou em trabalhos

mais interativos com a imagem.

OJESCOLA 1
ESCOLA 2

J

programas
TV Professor
TV Escola
TV Educativa
videos educativos
videos produzidos
filmes e
desenhos
telejornais
programas infantis
programas educativos

Figura 3: Utilizac&o da televis&o x preferéncia na sala de aula

Um professor da Escola 1 e cinco professores da Escola 2 emitiram

comentarios sobre a forma de uso da televisdo em sala de aula, denotando um

envolvimento individual e ainda bem inicial com esta tecnologia:

“Pontuei com dez os videos educativos porque é o mais utilizado, porém com pouca
freqiiéncia” (Professora regente da Escola 1).

“Devido ao horario das aulas e tempo para grava-los, fica dificil usar”; “utilizo jogos
que venham de encontro aos interesses dos alunos”, “uso a Futura/Net”;, “passo
videos relacionados com o projeto que estou desenvolvendo no momento: historias
em quadrinho”; “muitas reportagens sdo gravadas por mim e trabalhadas com 0s
alunos, quando o assunto é referente ao conteudo trabalhado” (professores da
Escola 2).

Em relagdo ao que os professores consideram como “dificuldade” para a
utilizacdo da televisdo em sala de aula, as respostas foram bem diversificadas,
recebendo um indice um pouco mais significativo, considerando o total dos
professores das duas escolas, para as questoes:

controle centralizado de veiculagcédo da TV Professor e videos = 30%;
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- nao ha autonomia para a sintonizacao de diferentes canais = 22,2%;

Quanto a questédo 7, que indaga sobre o desenvolvimento de projetos com o uso
especifico da televisdo, apenas 23,5% (vinte e trés virgula cinco por cento) dos
professores da Escola 1 responderam positivamente e ainda de forma que parece

difusa, ndo sistematizada, como demonstram as suas colocacgdes:

“utilizo a TV como forma de complementagédo ao conteudo trabalhado”;

- “em 1997 trabalhei com o ensino da arte e a TV Professor sempre ia filmar as
exposicées do bimestre”;

- “guando se trabalha algum conteudo referente a filmes”;

- “projeto que proporciona a leitura e escrita do aluno, através de desenhos infantis,
reportagens, etc... com a discussdo do que foi passado é feito produgdes textuais,
leitura e outras atividades que enfatizam a mensagem principal do que foi passado”.

Na Escola 2, 40% (quarenta por cento) dos professores pesquisados ja
desenvolveram projetos com o uso especifico da televisdo, e através de seus
depoimentos, observa-se uma maior aproximagcdo em relacdo a televisdo como

ferramenta didatica:

“ desenvolvo projeto de literatura de forma lucida e prazerosa, trabalhando contos
de fada e lendas através de videos e outros recursos”. (Professor de Educacao
Artistica);

- ‘projetos que prevéem o uso de videos educativos para trabalhar os temas
transversais — sexualidade, cidadania, ética — “. (Professor de Educacéao Fisica);

- “Projeto multimidia, assistindo a filmes e comerciais na aula de Histéria” (Professor
de Historia)

- Projeto que tratava da utilizagdo das diversas midias para o desenvolvimento do
aprendizado do aluno, foram utilizados videos em que os alunos faziam uma leitura
critica do que estava sendo abordado dentro dos conteudos especificos de cada
disciplina. Era uma leitura nas entrelinhas” (Professora de Geografia).

A questdo 17, que levanta dados em relagao a capacitacdo do professor sobre o
uso da televisdo no processo ensino-aprendizagem, também justifica o baixo indice de
professores que desenvolvem projetos utilizando este recurso eletrénico. Apenas um

professor da Escola 1 e dois professores da Escola 2 participaram de cursos sobre o
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uso da televisdo no processo educativo, ofertado pela mantenedora, Secretaria da
Educagao, e ha mais de um ano.

Quanto a avaliagdo que os professores fazem dos alunos em relacdo a
motivagcdo e comportamento quando propdem atividades utilizando a televisdo, na
Escola 1, foi de 23,5% (vinte e trés virgula cinco por cento) para o conceito “excelente”
e 70,5% (setenta virgula cinco por cento) para o conceito “muito bom”, e na Escola 2,
foi de 100% (cem por cento) para o conceito “muito bom”.

Pelos dados levantados e colocacdes dos professores até aqui constatados,
percebe-se que a televisdo € bem aceita pelos professores, principalmente em sua
faceta informativa, mesmo que a preparagao para sua utilizacdo nos processos de
ensino-aprendizagem nao tenha ocorrido, € seu uso na sala de aula seja pouco
frequente. A televisdo e recursos decorrentes como o video, parece que nao foram
incorporados a um processo educativo suficientemente abrangente, que gerasse
atitudes e politicas para seu emprego generalizado. Ha iniciativas isoladas, ndo € um
trabalho coeso, de grupo, que envolve todos os segmentos, todas as disciplinas, todas
as pessoas dentro da escola.

As questdes 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 16b e 18 foram direcionadas para o
levantamento de dados, informagdes e percepcdes dos professores em relagao ao uso
do computador como ferramenta didatica e de uso pessoal.

As questdes 8 e 13 solicitavam a indicacdo dos softwares de que os professores
tém conhecimento. Na Escola 1, 47% (quarenta e sete por cento) dos professores,
assinalaram todos os softwres indicados, isto €, oito professores conhecem o Windows
95 ou outra versao, Word 97 ou outra versao, o Excel 97 ou outra versédo, o Powerpoint,
de navegagao e comunicagao na Internet e softwares educacionais. 64,7% (sessenta e
quatro virgula sete por cento) dos professores registraram que conhecem todos os
softwares indicados, com exceg¢ao do Excel 97 e do Powerpoint. 94,1% (noventa e
quatro virgula um por cento) dos professores conhecem softwares educacionais. Na
Escola 2, 50% (cinquenta por cento) dos professores conhecem todos os softwares
indicados, 60% (sessenta por cento) conhecem todos, com excecéo do Excel 97, € 90%
(noventa por cento) indicaram que conhecem softwares educacionais, conforme

especifica a tabela a seguir:
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Tabela 4: Softwares que os Professores conhecem

ESCOLA 1 ESCOLA 2

Softwares Numero de professores
Windows 13 8
Word 12 6
Excel 8 5
PowerPoint 8 6
Internet 11 6
Softwares Educacionais 16 9

Quanto ao tipo de softwares que os professores conhecem, a maior indicacio
recaiu para “jogos”, com 100% (cem por cento) na Escola 1 e 60% (sessenta por cento)
na Escola 2. Em seguida, a maior pontuacéao foi para “editores de textos” em ambas as
escolas com indices de 47% (quarenta e sete por cento) na Escola 1 e 60% (sessenta
por cento) na Escola 2.

Estes levantamentos demonstram que a maioria dos professores pesquisados
conhecem os softwares mais difundidos e disponiveis no mercado, com énfase para os
educacionais, uma vez que tiveram capacitacao voltada prioritariamente a informatica

educativa e/ou estdo em contato com eles no laboratério da escola.

Nesta analise, focaliza-se o aspecto positivo de a maioria dos professores
conhecer os diferentes tipos de softwares, ao mesmo tempo que se constata a
necessidade de uma avaliagao criteriosa dos softwares que serdo utilizados, no sentido
de identificar a concepg¢ao didatico-pedagogica que os orienta e 0 que € mais indicado
na organizagdo da situagado de ensino-aprendizagem. Para Valente (1999, p.22), “o
produto pode ser sofisticado, mas nédo ser efetivo na construgdo de novos
conhecimentos’.

Quando questionados sobre o que consideravam como “dificuldade” para a

utilizagdo do computador, 53% (cinquenta e trés por cento) dos professores da Escola
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1 e 70% (setenta por cento) dos professores da Escola 2 responderam que a
dificuldade maior € nao possuirem conhecimentos suficientes sobre informatica
educativa. Em seguida, apontaram como “dificuldade” o laboratério ndo dispor de
impressora para efetuar impressées no momento de aula e na Escola 1 ficou mais
evidenciado como “dificuldade” os problemas técnicos com os equipamentos e a falta
de uma pessoa responsavel pela manutengado dos computadores.

Em relacdo as principais dificuldades para a utilizagdo do computador no
laboratdério, com seus alunos , priorizou-se a fala de trés professores que registraram
por escrito a percepg¢ao de que ainda ndo possuem a preparagao suficiente para lidar
com esta ferramenta:

- “O problema é que eu n&o tive capacitagdo” (Professora da Escola 1).

- “Eu até uso o computador com meus alunos mais ainda preciso de mais preparo”
(Professor da Escola 1);

- “Falta de um profissional (professor) disponivel no momento em que a turma esta no
laboratorio para apoio ao professor. Deveria ser um professor qualificado.”
(Professor de Geografia da Escola 2).

Quando questionados sobre a participacdo em cursos/encontros sobre
“‘informatica na educagao”, apenas 35,2% (trinta e cinco virgula dois por cento) dos
professores da Escola 1 assinalaram positivamente, em contraponto com a Escola 2,
onde 80% (oitenta por cento) dos professores tém capacitagdo nesta area. Esta
situacao diferenciada pode ser explicada principalmente por dois fatores, como mostrou
a diretora da Escola 1: O primeiro, € a rotatividade de pessoal em sua escola, uma vez
que esta localizada em regido bem periférica, distante do centro da cidade e todos os
anos, no concurso de remogdo, ha remanejamento de pessoal. A maioria dos
professores capacitados pela empresa que assumiu o Projeto proposto pela Escola em
1999, ja ndo se encontra na instituicdo escolar, acontecendo o inverso na Escola 2,
onde a maioria dos profissionais tem “vaga fixa”, permanecendo na escola. Outro fator
€ a falta de experiéncia dos professores que assumem as turmas na Escola 1, recém-
concursados, com formacao académica deficitaria nesta area.

As afirmagdes dos professores evidenciam a importancia de se manter uma

capacitagcado continuada aos docentes e apoio institucional constante no processo de
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incorporacao de recursos didaticos eletrénicos, possibilitando amplas discussoes,
trocas de experiéncias, circulagdo de conhecimento sobre informatica educativa, sobre
0 uso de novas tecnologias no processo ensino-aprendizagem. Os professores tém
consciéncia de que lhes falta uma maior preparagcdo para lidar com ferramentas
eletrbnicas na organizagédo das situagdes de aprendizagem em sala de aula, embora
mais de 60% (sessenta por cento) dos professores pesquisados possuam computador
pessoal, utilizando-o prioritariamente para pesquisas e estudos de seu interesse e nao
para reconstruir sua pratica pedagogica.

Quanto ao espaco fisico destinado ao laboratério de informatica e o numero de
computadores em relagdo ao numero de alunos por turma, somente 35% (trinta e cinco
por cento) dos professores da Escola 1 consideraram adequado e os demais fizeram
observagoes sobre a dificuldade de trabalhar com turmas numerosas, uma vez que os
alunos devem trabalhar em duplas ou trios para cada computador, além de haver
muitos computadores com defeitos. Na Escola 2, 70% (setenta por cento) dos
professores consideraram o espacgo fisico do laboratorio de informatica e a relagao
computador/aluno adequados. Contudo, apesar desta relacdo computador x alunos
nao ser ainda satisfatéria na concepg¢ao de todos os professores, a maioria avaliou de
forma muito positiva a motivagao e o comportamento dos seus alunos quando propdem
atividades utilizando o computador. Na Escola 1, 58,8% (cinquenta e oito virgula oito
por cento) dos professores deram o conceito “muito bom” e 30% (trinta por cento) o
conceito “excelente”. Na Escola 2, 20% (vinte por cento) dos professores emitiram o
conceito “razoavel”, 20% (vinte por cento) “muito bom” e 50% (cinquenta por cento) o
conceito “excelente” para os alunos.

Quanto a freqiéncia com que os alunos utilizam o laboratério de informatica, na
Escola 1, 76,4% (setenta e seis virgula quatro por cento) dos professores responderam
quinzenalmente e 17,6% (dezessete virgula seis por cento) uma vez por semana, de
acordo com normatizagdo da equipe pedagodgica. Interessante observar que um
professor desta Escola registrou que somente utiliza o laboratorio de informatica
quando ha comportamento adequado dos alunos, denotando uma pratica pedagdgica
tradicional e incoerente para o contexto atual. Na Escola 2 ja se observa maior

autonomia dos professores e flexibilidade quanto ao uso do laboratorio de informatica,
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quando 80% (oitenta por cento) dos professores responderam que o utilizam de acordo
com a necessidade. Apenas um professor utiliza o laboratério sistematicamente, uma
vez por semana, e um professor o utiliza quinzenalmente.

Quando os professores pesquisados responderam a questdo 9 — Vocé ja
desenvolveu projeto com o uso de computadores? — observou-se também a diferenca
entre as duas escolas quanto a integracao desta ferramenta de forma sistematizada
nas atividades curriculares. Na Escola 1, apenas 17,6% (dezessete virgula seis por
cento) dos professores responderam positivamente e na Escola 2 50% (cinquenta por
cento) afirmaram que sempre desenvolvem projetos com o uso de computadores,
porém somente no laboratdrio de informatica.

A questao 15, do questionario direcionado aos professores, teve como intengao,
conhecer, embora de forma relativa, a percepgcao dos profissionais da educacéo sobre
a relevancia da utilizagdo dos recursos didaticos eletrbnicos no processo ensino-
aprendizagem, conforme o enfoque levantado no Capitulo Ill, quando da revisao
bibliografica. Os resultados, apontados nesta questao, foram considerados previsiveis,
quando articulados com as demais respostas dos professores. Assim, a grande
maioria, 81,4% (oitenta e um virgula quatro por cento) considera que o emprego de
ferramentas eletronicas € muito importante porque enriquece as maneiras de comunicar
o saber e a informacéo, priorizando somente esta alternativa.

Para as razdes indicadas na questdo: “imprescindivel, pois desenvolve novas
habilidades e saberes e relaciona-se com a necessidade peridédica de reformular o
conteudo e a pratica do ensino” e “um processo irreversivel, pois o saber e a
informacgé&o ja ndo sao patriménio da escola e é impossivel isolar-se das influéncias do
seu ambiente”, a percentagem dos professores que as consideraram caiu para 47,6%
(quarenta e sete virgula seis por cento) e 32,6% (trinta e dois virgula seis por cento),

respectivamente, conforme indica a tabela 5:

Tabela 5: Importancia da utilizagdo dos Recursos Didaticos

Eletronicos no Processo Ensino-Aprendizagem
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Importancia Escola1 + Escola2 | %
Muito importante 22 814
Imprescindivel 12 47,6
Um processo irreversivel 09 32,6
Dispensavel - - - -

Importante ressaltar que nenhum dos 27 (vinte e sete) professores pesquisados
indicou que os recursos didaticos eletrbnicos sao “dispensaveis, pois no campo da
educacao o importante é a construgao de significados e esta é tarefa s6 do professor”,
sinalizando que, mesmo tendo uma percepgao limitada sobre a relevancia das novas
tecnologias para o processo ensino-aprendizagem, tém a consciéncia de que devem
ser incorporados na acgao didatica. As incertezas, as contradigdes, os estudos ainda
incipientes e construidos com instrumentos metodolégicos nao suficientemente
testados sobre as novas tecnologias aplicadas a educacao, deixam-se transparecer nas
falas dos professores.

a) Professores da Escola 1:

- “Esses recursos sdo muito importantes para a complementagdo de contetdos
trabalhados e para despertar maior interesse dos alunos”.

- “O uso de recursos didaticos eletrénicos em sala de aula é importante, pois 0 mundo
esta cada vez se atualizando, mas acredito que ndo basta sO tecnologia para a
construgdo do conhecimento do aluno, mas sim apenas da competéncia do
professor. Do que adiante recursos didaticos eletrénicos se professores nao
capacitados ndo ddo condicbes do manuseio dos mesmos ? Se o aluno
compreende a construgdo do conhecimento, teve uma excelente aprendizagem em
2 tempos ele aprende o manuseio desses aparelhos. O importante no processo da

aprendizagem é a base que um bom profissional deve ofertar a crianga !!”.

b) Professores da Escola 2:
- “Acredito estar mais que na hora de nds, professores, entrarmos na era eletrénica,
pena que isso nos custe tanto, pois ndo ha um empenho das mantenedoras em nos

oferecer tal curso e viabilizar sua aplicacdo em nossas escolas”.
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- “O que falta é tempo para preparo das aulas, auxiliar presente as aulas, para auxilio
individualizado, impressora para o0s alunos, horarios em contraturno”.

- “Acredito e invisto em sua utilizacdo pois penso que sdo ferramentas importantes
mas que, acima de tudo, o professor é a figura fundamental no processo
pedagogico, ele é quem articula as informagbes e possibilita a aprendizagem. O
professor, em meu ponto de vista, € insubstituivel, as ferramentas, nao”.

Quanto a proposigao sugerida aos professores na ultima questdo do questionario
(questdo n°® 19) de poderem utilizar a televisdo associada ao computador na sala de
aula, como ferramentas didaticas que se complementam, e neste estudo, o enfoque
prioritario, mais uma vez ficou evidenciada uma concepg¢dao mais bem fundamentada
sobre recursos didaticos eletronicos e uma abertura maior dos professores da Escola 2
para a incorporagao de inovagdes pedagogicas.

Assim, 100% (cem por cento) deles responderam afirmativamente: “sim, desde
que todas as condi¢gbes me fossem favoraveis”, contra 58,8% (cinquenta e oito virgula
oito por cento) da Escola 1, sobre a mesma opgdo. Na Escola 1, um professor
considerou a proposta “inviavel, pois na sala de aula ha a televisGdo e o computador é
trabalhado no laboratério de informatica”, um professor registrou “quero ter mais
informagbes de como funciona TV + Computador” e 35,2% (trinta e cinco virgula dois
por cento) indicaram: “ndo tenho opinido formada sobre esta possibilidade”. Nao houve
nenhum registro para a negativa, “ndo, porque o custo beneficio néo é significativo para
a aprendizagem”, denotando que a proposicdo encontra espago propicio para ser
discutida, o que é sinalizado também pelas falas dos professores:

- “Acredito que seria muito positivo também o computador na sala de aula (e ndo

somente no laboratdério) tornando-se um instrumento a mais no processo diario do

trabalho desenvolvido”. (Professor da Escola 1).

- “Algo bem atrativo para os alunos pois chama bastante atengdo deles e auxilia no
desenvolvimento do raciocinio l6gico”. (Professora da Escola 1)

- “E fundamental o uso de recursos didaticos eletrénicos na sala, pOIS 0S mesmos
enriquecem 0s conteudos trabalhados, estimulando ainda mais os alunos nas

atividades propostas”. (Professor da Escola 1)
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- “O uso de recursos didaticos eletrénicos é imprescindivel nos dias de hoje, o aluno
torna-se mais participativo” (Professor de Educacgao Fisica)

-  “Tais recursos estimulam os alunos, enriquecem a sua aula e ampliam os
conhecimentos”. Professor de Educagao Fisica da Escola 2)

- “E uma forma de incentivar os alunos a pesquisa, estimular a curiosidade e a
concretizagdo da aprendizagem”.  (Professor de Educacéo Fisica da Escola 2).

- “Desde que tenhamos apoio de profissionais capacitados para desenvolvermos as
atividades com os alunos. Necessitamos também de uma capacitacdo continua a

respeito de recursos didaticos eletronicos”. (Professor de Geografia da Escola 2).

4.3.2 Percepcgao dos Alunos

Os professores regentes da Escola 1 e a coordenadora administrativa da
Escola 2, manifestaram a grande receptividade dos alunos quando solicitados a
responder o “questionario de diagndstico de tecnologia educacional — aluno”.

As questdes 3, 4 5, 6, 7 e 8 foram direcionadas ao levantamento de dados e
informacdes acerca das relagdes que os alunos tém tido, no contexto atual, com o
computador e a informatica educacional.

Dos 184 (cento e oitenta e quatro) alunos pesquisados, nas duas escolas, a
maioria, 74,4% (setenta e quatro virgula quatro por cento) n&o possui computador em
casa e, esta analise, realizada por escola, observa-se que 85,7% (oitenta e cinco
virgula sete por cento) dos alunos da Escola 1 ndo possuem computador em casa
contra 63,4% (sessenta e trés virgula quatro por cento) da Escola 2. Assim, verifica-se,
conforme figura 4 a seguir, que os alunos maiores, que freqlientam a escola de 52 a 82

série, ttm um contato maior com este equipamento.
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Figura 4: Alunos com Computador em Casa

Possuir ou ndo computador em casa reflete na resposta da questao 6, conforme
Figura 5, que indaga sobre o conhecimento de programas no computador.

Os alunos que tém o equipamento em casa indicaram ter mais conhecimento em
termos de diferentes programas, em comparagdo com aqueles que s6 tém contato com
o computador na escola. Também observa-se que os programas mais conhecidos sao
aqueles que foram explorados pela Escola, como os relacionados com graficos
(desenhos) e acesso a Internet, que, pela curiosidade e interesse, principalmente dos
jovens, € buscada também nos “Fardis do Saber” — espécie de biblioteca comunitaria

com disponibilidade de uso de computadores aos seus usuarios.
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Figura 5: Programas que os alunos conhecem no computador

Os alunos que possuem computador pessoal utilizam-no principalmente para
estudar e pesquisar e 40% (quarenta por cento) deles relacionam estas atividades com
os projetos e conteudos trabalhados em sala de aula.

Questionados sobre o que achavam das aulas no laboratério de informatica, a
grande maioria, 86,4% (oitenta e seis virgula quatro por cento) respondeu que “ajudam
no meu desempenho escolar’ e 76,2% (setenta e seis virgula dois por cento), “sdo
muito interessantes e eu gosto de trabalhar com o computador”. Conforme tabela que
segue, observa-se que em apenas uma turma da Escola 1, 94,1% (noventa e quatro
virgula um por cento) dos alunos indicaram que “as aulas no laboratério de informatica
deveriam ser diferentes”, fato este que merece um estudo mais detalhado das provaveis
causas, uma vez que as demais turmas desta Escola mostram-se bem motivadas com

as aulas no laboratério.

Tabela 6: Consideragdes dos alunos sobre as aulas

no Laboratério de Informatica

Itens das respostas ESCOLA 1 % ESCOLA 2 ‘ % ‘ Média %
Ajudam no meu desempenho escolar 86 94,5 73 78,4 86,04
Sao muito interessantes e eu gosto de 85 93.4 55 59,1 76.2
trabalhar com o computador

Sao mondtonas, sem interesse para mim 5 54 7 7,5 6,4

Exigem muita d|§0|pllna e siléncio e eu 18 19,7 4 43 12,0
nao gosto

Sao semelhantes as aulas da sala 11 12,0 11 11,8 11,9
Deveriam ser diferentes 34 37,3 9 9,6 23,4

Outras 9 9,8 3 3,2 6,5

Também na Escola 1, 20% (vinte por cento) dos alunos indicaram que as aulas
no laboratério de informatica “exigem muita disciplina e siléncio e eu ndo gosto”, o que
pressupde uma pratica pedagogica inadequada.

Muitos autores reconhecem que os usos educativos das tecnologias da

informacdo na ultima década foram fundamentados em métodos pedagdgicos
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tradicionais:  fluxo unidirecional de informacdes, com um professor falando ou
comentando imagens para alunos passivos. Ou ainda, aplicagbes da tecnologia que
nao exploram o seu potencial especifico e ndo mudam qualitativamente com a rotina da
escola, do professor ou do aluno, aparentando mudancgas substantivas, quando na
verdade apenas mudam-se aparéncias. (CYSNEIROS, 1998).

As questbes 2, 9, 10, 11, 12, 13 e 14 do questionario do aluno foram
direcionadas ao levantamento de dados e informacgcdes acerca das relacbes que os
alunos mantém com a televisédo, especificamente com a programagéo que é oferecida
através da TV Professor e da utilizagdo desta tecnologia pelo professor enquanto
recurso didatico.

A maioria dos alunos, 94% (noventa e quatro por cento), possui televisdo em
casa e pelas respostas ao questionario e registros de suas falas, é evidente a
naturalizacdo deste equipamento em seu meio, apesar de nove alunos da Escola 1 e
dois alunos da Escola 2, 6% (seis por cento) ndo o terem nas suas residéncias.

Questionados sobre como se da o uso da televisdo em sala, nas aulas, a grande
maioria dos alunos, 78% (setenta e oito por cento), respondeu que “a professora so liga
a TV Professor quando passa programa com conteudo que temos que aprender”, e em
seguida, com 65% (sessenta e cinco por cento) de indicagdo, aparece a resposta “a
professora passa videos bem interessantes” e como terceira opgao com 49% (quarenta
e nove por cento) de preferéncia “gosto muito de assistir filmes e desenhos na sala de
aula”. Nestas respostas, percebe-se dois aspectos significativos: primeiro, que a
televisado, enquanto recurso didatico, é utilizada prioritariamente como ilustragdo do que
se esta estudando, como instrumento imediato de ajudar na resolugdo de questdes
levantadas nas matérias, uma relacdo também entendida como as informacdes
proporcionadas pelo recurso que podem servir de referéncia para o estudo de
determinado conteudo e, segundo, que os alunos expressam, com muita
espontaneidade, também em suas falas, conforme registros no final deste capitulo, que
“‘adoram” a televisdo, que a relagdo que mantém com este equipamento é
fundamentalmente emocional, principalmente de entretenimento. Como observa
Gadotti (1994), a cultura da televisao € uma cultura de satisfacao, ela traz satisfagcéo

para a crianga.
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Figura 7: Consideragdes dos Alunos da Escola 2 sobre o
uso da TV na sala de aula

Na preferéncia de géneros e de programas especificos, conforme dados
levantados nas questdes 10 e 11, com maior interesse sobressaem os filmes, com 43%
(quarenta e trés por cento), os desenhos, com 41% (quarenta e um por cento), 39%
(trinta e nove por cento), aventuras e 36% (trinta e seis por cento), terror, comprovando
outras pesquisas, que indicam a preferéncia, principalmente das criangas, pela
programacao destinada aos adultos. A preferéncia dos mais novos pelo terror pode ser
interpretada no sentido de que o género tem muito de fantasioso e a preferéncia por
uma programagao adulta pode refletir uma mudancga cultural acentuada pela propria
televisao.

Nas turmas da Escola 1, com alunos de 10 / 11 anos, a preferéncia € para os

desenhos, com 58% (cinquenta e oito por cento) e na Escola 2, com turmas de alunos
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adolescentes, o interesse € voltado para os musicais, com 33% (trinta e trés por cento),
os humoristicos, 22% (vinte e dois por cento) e para as telenovelas, com 17%
(dezessete por cento), o que mostra um gosto em sintonia com a fase de vida que

estao vivendo

Tabela 7: Preferéncia dos alunos quanto ao género

de programas da TV

ESCOLA 1+ ESCOLA 2

tipos de 8 » "
progra- 3 848 » @ ® = 8 ®
mas 5 | €8 | @ 5 | £ E 8 g £ 3 | 2| 8
o SE 2 5 8 g £ 2 2 5 2 5
= 0 .= [<} = c [ = 2 o
o O c S £ > £ =1 1S o2
grau de c T ®© © 8 =} Qo
interesse ° <
4 28 75 23 66 30 72 80 58 17 38 40 10
3 12 16 23 31 16 23 30 23 19 23 30 2
2 23 24 23 31 18 18 14 23 27 15 25 0
1 52 33 43 28 38 12 16 21 32 26 29 6
TOTAL 115 148 112 156 102 125 140 125 95 102 124 18

Nas questoes 12 e 13 do questionario do aluno, que entram diretamente no
campo da relagdo da televisdo com a escola, a maioria dos estudantes, 58%
(cinquenta e oito por cento), ndo sabe ao certo se o que vé na televisdo tem relagao
com o que esta estudando e respondeu “mais ou menos”. Somente na turma da
Escola 1 — 12 Etapa do Ciclo Il — os mais jovens assinalaram afirmativamente para esta
questao, talvez respondendo em relagdo ao que a professora passa na escola. E,
também para a maioria dos alunos, 77% (setenta e sete por cento), os professores
comentam programas “algumas vezes”, e aqui, se pode observar mais uma vez, como a
televisdo entra na escola de forma a ilustrar somente o que se esta estudando, no
momento, podendo levar o aluno a ndo ter uma percepgdo muito clara sobre a relagao

da televisdo com o que estuda.
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Figura 8: Relagéo entre o que os alunos véem na
TV e o que estdo estudando na escola.

O014% 3 3% 6% W nunca

W algumas

vezes
CIsempre
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B77%

Figura 9: FreqUiéncia com que os Professores comentam
programas de TV na sala de aula
Ja na questao 14, ficou evidente que 85% (oitenta e cinco por cento) dos alunos

gostam quando os professores utilizam o video para explicar, expor um tema, dar uma
aula. Nas consideragdes gerais que registraram na questdo 15, comentaram que
quando o professor passa um video na sala de aula, gravam mais o conteudo e ficam
mais atentos.

As tabelas e graficos até aqui analisados também sinalizam que a televisao faz

parte do cotidiano dos alunos e que € vista em casa, provavelmente na companhia das
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pessoas com as quais geralmente tém mais contato e relagao afetiva, e com as quais

vao integrar as media¢des que construirdo em torno das mensagens recebidas. Ja na

Escola, esta relagdo parece ainda incipiente, ndo sistematica, carecendo de praticas

mais consistentes, que favorecam mediacbes numa perspectiva de educacdo, de

utilizar a televisdo em funcao de implementar a consciéncia e o exercicio de cidadania
dos telespectadores.

Muitos alunos, 36 (trinta e seis) da Escola 1 e 22 (vinte e dois) da Escola 2,
expressaram por escrito suas percepcdes sobre a televisdo e a escola. Foram
selecionados alguns registros mais significativos, com manuteng¢ao da escrita original,
sem corregoes de concordancia, apenas de ortografia.

Quanto a considerarem que aprendem com a televisao:

- “Ajuda muito ao nosso raciocinio” (Escola 1)

- E muito legal assistir televisdo na Escola porque ajuda muito a aprender mais
rapido” (Escola 2).

- “Eu gosto muito da TV na Escola porque ensina matérias novas” (Escola 1)

- “Os videos que a professora passa ajuda muito o nosso desempenho da escola”
(Escola 1).

- “Atevé é para a gente também aprender”. (Escola 1)

- “A televisdo na escola ajuda muito, vemos filmes interessantes nos trabalhamos o
filme e divulgamos”. (Escola 1).

- “A televisdo até que é bom na escola as vezes a professora quer passar alguma
coisa e a gente tem que escrever o que entendeu do filme por isso ajuda muito a
nos alunos” (Escola 1)

- “Eu acho que devemos mais assistir para poder responder coisas. As professoras
deveriam mostrar mais video para n6s” (Escola 2).

- “Eu acho a televisdo e o computador muito importante na escola para 0 nosso
desempenho” (Escola 2)

- “Os professores poderiam deixar os alunos assistirem um pouco mais televiséo

durante a aula e passar mais videos interessantes sobre o contetudo”. (Escola 2)
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A televisdo parece ser vista realisticamente como fonte de entretenimento, de

informacdes e de valores. Os alunos chegam a avaliar que a televisao interfere no

comportamento das pessoas:

‘A TV normalmente mostra desgragas, mortes e tragédias, mas também coisas
boas. Dizem que a TV é a maquina de fazer doido mas eu aprendo um bocado com
ela. Os professores deviam usa-la com mais freqliéncia”. (Escola 2)

“Eu acho que a televisédo influéncia a pessoa. E na escola alguns programas
educativos”. (Escola 2).

‘Bom eu acho que a TV é uma programagdo muito boa pois ela ensina e ndos
aprendemos muito com ela. Eu acredito que as pessoas pegam muitas influéncias
pela TV e fazem coisas erradas pensando que néo €, ¢ vida real”. (Escola 2)

“Pela televisdo podemos estar informados de que esta acontecendo no mundo. Eu
amo novelas, principalmente a Malhagdo (Escola 2).

‘A televisdo é muito divertida mas as vezes passa coisas que ndo pode passar nas
horas que ha criangas assistindo e é na televisdo que passa o que é certo e o que é

errado” (Escola 2)

Os alunos expressam também o quanto a relagdo com a televisdo se da pelo

viés das emogdes, tendo como critérios o gosto e a satisfagéo:

“Bom eu adorei quando a Professora passou o Jornal Nacional dizendo da Dengui
eu adorei de toda a sinceridade” (Escola 1)

“A televisao na escola é muito legal” (Escola 1).

Na sala de aula sempre tem que ter uma TV porque é muito legal assistir 0s
desenhos que o colégio passa pra gente” (Escola 1)

“Eu adoro muito assistir e estudar mais ainda”. (Escola 2)

“Eu acho super interessante a TV apesar que usamos para poucas finalidades. Eu
adorei a TV dentro de todas as salas pena que tem gente que ndo as respeita na

minha sala estdo sem botées” (Escola 2).
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5 CONCLUSAO

5.1 Possibilidades e Indicativos

O percurso tedrico que se propds foi motivado pela necessidade de se tecer uma
articulagdo entre os conceitos de Educagado, Tecnologia, Didatica, Comunicagdo —
buscados na revisao bibliografica — e a incorporagao dos recursos didaticos eletrénicos
na sala de aula, no atual contexto. Ao se desenvolver a parte empirica deste trabalho
com as entrevistas, observacdes e os resultados dos questionarios direcionados aos
professores e aos alunos, os conceitos, as reflexdes, as discussoes, levantadas na
revisdo bibliografica, se fazem presentes e a explicam, ao mesmo tempo em que
constituem a base visivel das considera¢des aqui assinaladas.

Quando se trata da fala e das colocagbes dos sujeitos pesquisados deve-se
observar que as explicagdes e as compreensdes ganham coeréncia numa perspectiva
geral e embora a finalidade principal deste estudo n&do tenha sido chegar a possiveis
recomendagdes sobre o emprego da televisdo e do computador na sala de aula, elas se
desvelam no processo de sistematizagcdo que se mapeou. Antes, a intengdo deste
trabalho foi avancar no entendimento da importancia da incorporacado de ferramentas
didaticas eletronicas na organizacédo da situagdo de ensino-aprendizagem na sala de
aula e a incentiva-la, no atual contexto, que se mostrou favoravel.

Portanto, utilizar os recursos didaticos eletrénicos de forma eficaz em uma sala
de aula é possibilidade que se mostra viavel e o trajeto para a sua concretizagao exige
uma construcado que deve considerar prioritariamente os seguintes aspetos:

a) A necessidade da existéncia de uma politica institucional de implantagéo para
cada nova tecnologia aliada a uma consistente articulagdo com demais
propostas de tecnologia educativa como o Video Escola, TV Escola,
programa direcionado a Educacdo Especial e o PROINFO - Programa
Nacional de Informatica na Educag¢ao e com uma capacitacdo continuada dos
recursos humanos;

Esta postura institucional deve estar refletida em cada escola com a equipe

diretiva liderando discussdes permanentes com todos os segmentos da comunidade

escolar-profissionais da educacéo, pais, alunos, funcionarios — sobre a potencialidade
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das ferramentas eletronicas e a necessidade de se reconstruir a pratica docente frente
as novas tecnologias, pautada em uma “didatica fundamental” que, segundo Candau
(1983), compreende o processo de ensino-aprendizagem, articulando-se
consistentemente as dimensdes humana, técnica e politico-social, concepcao esta
discorrida na revisao bibliografica.

Constatou-se que no caso das escolas publicas municipais pesquisadas, a
Mantenedora tem desenvolvido uma politica sistematica voltada a efetiva incorporagao
de ferramentas didaticas eletrbnicas em sua rede de ensino, considerando
principalmente a iniciativa da TV Professor, proposta que vem sendo construida desde
1993 e a implantagdo dos laboratérios de informatica, desde 1999. A introdugao de
computadores nas escolas vem acontecendo através de um processo descentralizado
que permite uma maior antonomia para as unidades escolares, quando podem decidir
sobre o seu projeto de informatica educativa, estabelecendo parceria com empresa
escolhida pela comunidade escolar, definindo equipamentos e forma de capacitagao
para seus educadores. Apesar destes avangos significativos, esta postura institucional
nao se faz perceber na sua total abrangéncia nas escolas pesquisadas, através dos
instrumentos metodolégicos elegidos para uma maior aproximagao com a realidade. O
que se verificou sao iniciativas isoladas sobre a incorporacdo de recursos didaticos
eletrénicos na sala de aula, demonstrando os professores, alunos e a propria escola
uma atitude que parece nao ser sempre pensada conscientemente. Sao acdes que se
ddo no cotidiano das escolas de maneira difusa, ao sabor das circunstancias,
carecendo de incentivos e apoio por parte da equipe diretiva e consisténcia na
organizacao e planejamento por parte dos professores.

A recepcéo € ato coletivo que pede uma mediacdo mais institucional por parte da
escola e esta reluta em dar e que seria necessario para utilizar os recursos eletrénicos
nos processos de ensino e aprendizagem. Observou-se, € mais especificamente na
fala da coordenadora pedagdgica do projeto da TV Professor, que quando a equipe
pedagogico-administrativa da escola demonstra interesse pelas mudangas que os
professores estdo instituindo em suas salas de aula, oferecendo o apoio emocional e
moral tdo necessario, incentivando-os a assumir posi¢cdes de lideranga, aumentam a

probabilidade desses professores compartilharem com seus colegas o que tém
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aprendido em cursos de atualizagcdo e aperfeicoamento na area de tecnologia
educacional e as inovagdes s&do incorporadas com mais sucesso.

A baixa audiéncia da TV Professor e do préprio uso da televisdo/video em sala
de aula, bem como da frequéncia com que os professores utilizam o laboratério de
informatica, denotam esta auséncia de postura institucional da escola. Os professores
sao fundamentais a mudanca, porém ela ndo sera duradoura e significativa sem o apoio
constante e afetivo dos pais, da equipe pedagdgica, da diregdo e dos responsaveis
pelas politicas, oferecendo compreensao e incentivo para suas crencas e reconstrugao
de suas praticas. Além deste aspecto, também n&o se observou uma articulagcdo de
continuidade entre as propostas de tecnologia educativa — televisdo e computador —
bem como em relagdo a capacitacdo dos recursos humanos. A interrup¢ao de quase
dois anos da TV Professor, a descontinuidade na capacitagao direcionada ao uso da
televisdo na escola e o remanejamento anual de pessoal, que impede um maior
envolvimento do professor nas mudancas e propostas de inovagdao de cada escola,
parecem ser algumas das questdes que tém atrasado o processo de incorporagao de

recursos didaticos eletrénicos nas salas de aula da rede municipal de ensino.

b) A importancia de se assumir uma perspectiva a longo prazo em relagao a
mudancga , monitorando adequada e continuamente as propostas inovadoras;
Estudos sobre os efeitos da tecnologia tém sido feitos focando uma
determinada intervengdo e em resultados a curto prazo, o que nao possibilita uma
verificacdo de mudanga substancial na pratica em sala de aula. Quando os ambientes
de sala de aula s&o enriquecidos com recursos tecnoldgicos e os professores sao
imersos de livre e espontanea vontade na inovacdo, a mudanga € lenta e até pode
transparecer uma regressdo temporaria. E freqiiente a cobranca por resultados
positivos em curto espaco de tempo por aqueles que financiam ou avaliam programas
inovadores, pressionando por progressos imediatos ao invés de apoiar. (SANDHOLTZ,
1997)
Percebe-se pelos depoimentos dos professores e alunos das escolas
pesquisadas que, como enfoca Cysneiros (1998), o uso de artefatos tecnoldgicos na

escola tem sido uma histoéria de insucessos e frustracbes que acontece em um ciclo de
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quatro ou cinco fases. A primeira fase é caracterizada por pesquisas mostrando seus
aspectos positivos adicionados por um discurso dos proponentes que evidencia a
obsolescéncia da escola e em seguida sdo implantadas politicas publicas de introdugéo
da nova tecnologia nos sistemas de ensino. Na continuidade, ha a adoc&o limitada
pelos professores, sem um monitoramento efetivo e terminando sem um ganho
educacional significativo. Em cada ciclo, novos estudos levantam provaveis causas do
uso limitado e do pouco sucesso da inovagéo, elegendo entre elas prioritariamente, a
formacéo e a resisténcia dos professores, a falta de recursos, a burocracia institucional,
0s equipamentos inadequados, a falta de manutencéo técnica. Quando surge outra
tecnologia o ciclo recomega com os defensores apresentando argumentos nos quais se
reconhecem os erros do passado e se propdéem a realizar coisas novas e melhores e
assim outro ciclo se fecha sem um efetivo avango no processo ensino-aprendizagem.
Fundamentando-se nestas reflexdes, conclui-se sobre a importancia, aliada a
uma perspectiva a longo prazo em relagao a mudanga, de se desenvolver uma politica
adequada de apoio as pesquisas que fagcam acompanhamento e déem suporte as
propostas de inovagao e, mais especificamente, a incorporagao de recursos didaticos

eletronicos na sala de aula.

c) A disponibilidade do professor em reconstruir sua pratica, pautada na certeza
dos beneficios positivos que tera para si mesmo e para seus alunos e de
estar integrada na organizacado didatica e curricular proposta no Projeto
Pedagdgico da Escola;

Como ja foi abordado na revisao bibliografica, o treinamento, a capacitagdo dos
professores em cursos intensivos sobre tecnologia educacional e a colocagédo de
equipamentos nas escolas ndo garantem uma maior qualidade do ensino e das
aprendizagens. Sem duvidas, iniciar o processo, instalar, disponibilizar equipamentos,
capacitar recursos humanos, sao procedimentos fundamentais que vao alicercar toda
inovagao, porém, os professores s6 vao adotar e adaptar novas idéias quando virem
modelos de sucesso na organizagao das situagdes de ensino-aprendizagem. Assim,
como coloca Cysneiros (1998), a presencga da tecnologia na escola, mesmo com bons

videos, bons softwares, ndo estimula os professores a repensarem seus modos de
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ensinar nem os alunos a adotarem novos modos de aprender. Como acontece em
outras areas da atividade humana, professores e alunos precisam aprender a tirar
vantagens dos artefatos. Para tanto, os professores precisam de tempo para explorar,
experimentar, refletir, avaliar , revisar e participar desde o inicio das mudangas
propostas e a longo prazo as falhas, equivocos s&o superados e os beneficios tornam-
se mais significativos.

Ha que se considerar também que os estudos sobre as novas tecnologias
aplicadas a educacao ainda s&o incipientes e construidos com instrumentais
metodolégicos nao suficientemente testados e muitos deles mais serviram para
desnortear, mistificando e/ou mitificando aspectos dos recursos didaticos eletrbnicos
que propriamente direcionando-os para aplicagbes pedagogicas na construgdo de
novas formas de ensinar e de aprender, de conhecimentos novos, exigindo do
professor uma atitude permanente de tolerancia a frustragao e de pesquisa nao formal,
de busca, de descoberta e criagao, no sentido tratado por Demo (1990).

Os professores pesquisados reconhecem que ndo possuem uma formacéao
adequada e conhecimentos necessarios sobre tecnologia educacional e reclamam um
investimento mais consistente e continuo em capacitagdo, ao mesmo tempo que se
mostram motivados a enfrentar os desafios oriundos das novas tecnologias, porém,
com uma postura de conhecé-las criticamente, levantando vantagens e desvantagens,
riscos e possibilidades, transformando-as em ferramentas que efetivamente vao auxilia-
los na sua pratica.

Isso s6 sera possivel se o professor viver a experiéncia dos recursos didaticos
eletrdnicos em sala de aula, tendo a possibilidade de inclui-los em uma metodologia
que oriente a pratica docente a partir de uma nova légica, que ndo pode ser reduzida ao
dominio de técnicas didaticas.

Na fala dos professores percebe-se também um certo desconforto, uma busca
desta nova logica, incertezas quanto aos beneficios que as novas tecnologias podem
oferecer, pois ao mesmo tempo que as consideram imprescindiveis no processo de
ensino-aprendizagem no contexto atual, também as relegam para segundo plano,
enfatizando somente o papel insubstituivel do professor. Esta contradicdo, na verdade,

favorece e enriquece o processo de reflexdo e a apreensdo do conhecimento na
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perspectiva das novas tecnologias eletronicas e, ao ser assumida como possibilidade
didatica, exige que, em termos metodologicos, também se oriente a pratica docente a
partir de uma nova abordagem, na qual a multidimensionalidade do processo ensino-
aprendizagem se faz presente. N&o mais, apenas como uma perspectiva estrutural e
linear de apresentacédo e desenvolvimento metodolégico do conteudo a ser ensinado,
nem tampouco com uma exclusiva perspectiva dialética, como ja foi enfocado na
revisdo bibliografica, quando se discorreu sobre as “tendéncias pedagdgicas no Brasil e
a Didatica”, justificando os encaminhamentos ainda tdo presentes nas praticas
docentes. E preciso uma outra l6gica fundamentada em novos tipos de raciocinios, em
varias possibilidades de encaminhamentos das reflexdes, de possibilidades de outras
relagdes entre as areas do conhecimento aparentemente distintas, onde a apropriagao
dos conhecimentos envolve aspectos em que a racionalidade se mistura com a
emocionalidade, em que as intuicbes e percep¢des sensoriais sao utilizadas para a
compreensao do objeto do conhecimento em questdo. (KENSKI, 1997).

Neste novo enfoque, alteram-se principalmente os procedimentos didaticos e o
emprego de recursos eletrbnicos na sala de aula sé vem favorecer esta nova demanda

metodoldgica.

d) A participagdo ativa dos alunos em salas de aula com recursos didaticos
eletrénicos, utilizados como ferramentas para apoiar os questionamentos, a
pesquisa, a colaboracdo e a comunicagao entre os atores do processo
educativo sdo condi¢des que potencializam a construgdo do conhecimento;

A redundancia no térmo participacdo ativa € proposital, para se enfatizar a
importancia do envolvimento e do comprometimento com os resultados da
aprendizagem por parte dos educandos.

Esta possibilidade e também indicagcdo, se mostrou positiva na pesquisa
empirica com professores e alunos das duas escolas publicas, quando pelos dados e
informacbdes coletadas, fica evidente a motivacdo apresentada por estes dois
segmentos em relagao a utilizagcado de ferramentas eletrbnicas na sala de aula, desde
que sejam dadas todas as condi¢cdes. As constatacdes permitiram conhecer, ainda que

parcialmente, a realidade de duas escolas publicas em que ficou transparente a



105

expectativa por parte dos professores e dos alunos em relagao ao emprego da televisao
e do computador na escola, enfocando-os como recursos didaticos. Ha resultados
positivos, tentativas de acertos, algumas frustragbes e retrocessos que se interpretam
como “faz parte do processo”, porém, vislumbra-se uma situacdo muito favoravel para
se acelerar esta incorporagcdo de tecnologia na escola se a prépria instituicdo e
professores abrirem um espago mais amplo de discussdao sobre esta nova légica
didatica centrada nos alunos. Uma nova didatica que embora deva perseguir o ideal de
uma aprendizagem estimulante e auto-motivadora, em salas de aulas ricas em recursos
e com respeito a individualidade e espontaneidade do aluno, reitera que, além do
prazer da descoberta e da criagdo, € necessario disciplina, persisténcia, dedicagao,
tolerancia, aspectos do cotidiano do aprender e do educar que nao serao eliminados
pelas maquinas. (CYSNEIROS, 1998).

Os beneficios da tecnologia, como se enfocou na revisédo bibliografica, sdo mais
bem percebidos quando a aprendizagem n&o se reduz a memorizacdo de fatos e
transferéncia de informagbes de uma pessoa para outra, mas quando o objetivo do
professor é, segundo Sandholtz (1997), delegar aos alunos a reflexdo e busca das
alternativas de solugdes para as situagdes problemas.

Nesta abordagem, registra-se a importancia de se retomar com mais
consisténcia, junto aos alunos, a proposta da TV Professor de apresentar séries nas
quais eles sejam responsaveis diretos pela produgédo, realizando reportagens,
entrevistas, tirando duvidas, participando de mesas redondas, apresentando seus
trabalhos escolares, compartilhando os conhecimentos com outros colegas da sua
turma, da prépria escola e de outras escolas. Da mesma forma, os projetos
desenvolvidos no laboratério de informatica podem ser mais bem demonstrados,
divulgados, valorizados, nas salas de aula, com o emprego da televisdo associada ao
computador. A reportagem, o documentario, a ficcdo, a manipulagao criativa de
linguagens, representagdes e estruturas simbdlicas sdo formas estimulantes de cultivar
a pesquisa cientifica e a fantasia criativa na escola, na sala de aula. Tornam a
atividade escolar mais cooperativa e prazerosa tanto para alunos, quanto para
professores. Destaca-se aqui a importancia de se colocar maquinas nas maos de

nossas criangas e jovens, porém, sempre predominando o ato de educar, de se inserir
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como auxiliares no processo de formagdao humana, ampliando a capacidade do ser
humano de resolver problemas, relacionar-se, trocar informacoes e ser feliz.

Conforme enfatiza Monteiro (1998), quando os alunos trabalham com uma
camara, teclado e mouse na mao, processos importantes relativos a formagao da
personalidade entram em jogo. Ao participarem diretamente da elaboragdo do seu
trabalho, os alunos se engajam numa atividade que articula idéias, constroi
conhecimentos, organiza valores e afetos, portanto, que desenvolve suas identidades
enquanto sujeitos. E ainda, lidando com imagens, representacdes e estruturas
simbdlicas, estdo manipulando identidades e relativizando as coisas que as pessoas
falam, suas verdades. Manipulando sua prépria imagem na TV, atuam sobre sua
identidade individual e auto-estima e registrando as imagens de sua comunidade,
contribuem em sua identidade sécio-cultural. A natureza cooperativa do trabalho leva
para o crescimento do senso de responsabilidade e de organizagdo, os estimulos
intensos levam o aluno a usar sua capacidade de auto-expressao e de dialogo com sua
realidade. E, ao interagir com a televisdo, com o video e o computador, este aluno
estara em sintonia com a cultura tecnoldgica na qual vive.

Finalizando estas consideragdes, conclui-se que as novas tecnologias de
imagem e informacédo, que a cada dia se tornam mais acessiveis e presentes nas
escolas, sao, com certeza, ferramentas potencializadoras para o trabalho educativo em
sala de aula. Possibilitam um modo de ensinar e aprender de forma multidisciplinar,
cooperativa e integrada, uma proposta de exercicio comunicativo, de dialogo social e de
cidadania e ndao podem ser consideradas luxo ou acessorios, mas como um direito
daquele que se prepara para viver com competéncia no futuro (MONTEIRO, 1998).

O caminho se faz ao caminhar e neste estudo percebe-se que a sinalizagao esta
sendo colocada corretamente, embora ainda de forma lenta e pontual. E preciso

ajustar, acelerar, avancgar, ousar, inovar !

5.2 Recomendacgoes para estudos e novas pesquisas
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O presente trabalho que se propés refletir e sinalizar sobre a importancia da
utilizacdo de recursos didaticos eletrbnicos na sala de aula, de forma eficaz, no
contexto atual, trouxe em seu bojo, a necessidade de se debrugar mais profundamente
sobre o assunto. A tecnologia educacional ja é uma realidade presente nas salas de
aulas e ndo ha duvidas de que para ser efetiva, ha um caminho muito longo a ser
percorrido. Estudos e pesquisas podem e devem subsidiar esta construgcdo e, neste
sentido, sugere-se prioritariamente estudar a sala de aula e como professores e alunos
enfrentam o seu cotidiano na relacdo com as demandas desta sociedade do
conhecimento e da informacao que se esta vivenciando. Estudos e pesquisas que
reflitam e busquem respostas para os seguintes questionamentos:

- Em qual método, em qual didatica estdo os professores fundamentando a
reconstrugdo de suas praticas pedagogicas ? Como se apontou, € necessario que
professores e escolas vao encontrando pouco a pouco, pontos de interacdo entre
suas concepgdes de ensino e aprendizagem, as exigéncias de seu ambiente, as
necessidades dos alunos e a utilizagdo das novas tecnologias em uma nova logica.
Como esta didatica esta sendo desenvolvida ?

- Quais as relacbes da Escola com a televisdo ? Que mecanismos de mediagao
estdo presentes hoje, matizando a interpretacdo das mensagens televisivas ?
Como se esta ou se pretende utilizar mais a imagem nos processos educativos ?
Ha uma preocupacao para evitar a continuidade das velhas praticas que podem ter
somente um colorido mais moderno?

E, no caso especifico das escolas pesquisadas, que convivem com a imagem, e
particularmente com um canal a elas direcionado, a TV Professor, importante se faz
levantar dados, informacdes e manter monitoramento continuo sobre os resultados na
aprendizagem dos alunos, consequentes desta interacdo, desta convivéncia.
Necessario se faz também realizar por parte da Mantenedora e por parte de cada
Unidade Escolar, uma imersao maior, um esforgo maior de analise e estudos sobre a
programagao que estd sendo veiculada, os quadros e séries propostos, as
interferéncias no processo de ensino-aprendizagem e as adequagdes exigidas para que
se possa utilizar melhor a televisdo numa perspectiva de educacéao, de utiliza-la em

funcdo de implementar a consciéncia critica de alunos e professores, com um enfoque
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cultural, no sentido mais genérico — significando o que € produzido pelo homem —, pois

se é cultura é educacao.

- Quais os projetos, propostas que estdo sendo desenvolvidos nos laboratorios de
informatica das escolas da rede municipal de ensino, implantados desde 1999, que
sdo indicadores da eficacia desta tecnologia no processo de ensino-aprendizagem ?
Estudos e pesquisas direcionados a descoberta de usos pedagogicos da tecnologia
ja experimentados por outros professores e que devem ser comunicados, trocados,
explorados, apoiados;

- Quais os aspectos educativos positivos e negativos ja percebidos em salas de aulas
ricas em tecnologia ? Quais conteudos podem ser transformados, ampliados ou
reduzidos com a informatica e a telematica ?

E ainda, direcionar estudos e pesquisas no sentido de identificar a metodologia
mais adequada para uma capacitagao continuada efetiva dos profissionais da educagao
na utilizacdo das novas tecnologias para a melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem. Capacitagédo essa que identifique as aplicagdes da tecnologia enquanto
recursos unicos da ferramenta e que transformem qualitativamente a rotina da escola,
do professor e do aluno, apresentando mudancgas substantivas e aparentes.

Ousa-se também sugerir que estudos sejam realizados para responder,
argumentar e/ou explicar a indagagéo que paira nos segmentos comprometidos com a
educacdo — computadores desenvolvem a inteligéncia das criangas ? — e que se
disseminou no inicio dos anos oitenta com a linguagem LOGO e desde entdo vem
sendo reforgcado com uma resposta afirmativa pela midia.

Outras pesquisas e estudos surgirdo e se fardo necessarios neste processo de
incorporacdo de recursos didaticos eletrébnicos na sala de aula e o que se espera
prioritariamente é que ajudem professores, pedagogos, diretores, pais e responsaveis
pela elaboracdo de diretrizes e politicas educacionais a reconsiderarem suas
expectativas sobre o uso da tecnologia nas escolas e a reconstruirem a pratica

pedagogica que demanda a Educagéo para o século XXI.
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APENDICES

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
MESTRADO: ENGENHARIA DA PRODUGAO
AREA DE CONCENTRAGAO: MIDIA E CONHECIMENTO
Aluna: ELIANE DE SOUZA CUBAS ZAIONS
Orientador: PROF. DR. MILTON VIEIRA

7.1 Diagnostico de Tecnologia Educacional — Aluno

L S IO e

2. Possui TV em casa? () Sim () Nao



o » ow

7.

8.

(

(
(
(

Possui computadorem casa? () Sim () Nao
. Possui videogame? ( ) Sim ( ) Nao
Se possui computador em casa vocé o utiliza para:

) jogar
estudar / pesquisar

)
) comunicar-se com amigos
)

Assinale os “programas” que vocé conhece no computador:

(
(
(
(
(
(

) editor de texto
graficos (desenhos)
planilhas eletronicas / tabelas / graficos estatisticos

)
)
) power-point — programas de apresentacao
) “Internet”

)

Vocé tem aulas no laboratério de informatica:

(
(
(
(
(

) uma vez por semana
) mais de uma vez por semana
) quando o professor decide

) quando os alunos solicitam

116

Vocé considera que as aulas no laboratério de informatica (pode assinalar mais de

uma alternativa):

(
(
(
(
(
(
(

ajudam no meu desempenho escolar
sao muito interessantes e eu gosto de trabalhar com o computador

sdo monotonas, sem interesse para mim

sdo semelhantes as aulas da sala

)
)
)
) exigem muita disciplina e siléncio e eu ndo gosto.
)
) deveriam ser diferentes

)
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9. Em relagcédo ao uso da TV na sala de aula>

(
(

) assistimos todos os dias a programacao da TV Professor

) a professora sé liga a “TV Professor’” quando passa programa com
conteudo que temos que aprender

) a professora nao liga a “TV Professor”

) a professora passa videos bem interessantes

) gosto muito de assistir filmes e desenhos na sala de aula

) assistimos e discutimos com a professora telejornais, entrevistas,
programas educativos

) nos, alunos, produzimos videos bem interessantes

) nés, ndo assistimos nenhum programa que passa nos canais normais da TV

10. Marque com os numeros 1, 2, 3, 4, os quatro tipos de programas de TV que mais

gosta, colocando em ordem decrescente, do mais interessante (4) para o de menor

interesse (1):

.... hoticiarios .. aventuras

.... desenhos animados ...l filmes

... policiais L musicais

... terror documentarios

.... infantis (com apresentadores) ... humoristicos
............ telenovelas
........... outro: .................

11. Indigue nomes de 3 programas que vocé mais gosta na TV, na ordem de sua

preferéncia:

1
2
3
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12. O que vocé vé na televisdo tem alguma relagdo com o que esta estudando na

escola?
( ) sim () mais ou menos
( ) nao (  )néao sei

13. Os professores comentam programas de televisao na sala de aula ?

( ) nunca ( ) algumas vezes () sempre

14. Quando o professor passa algum video para explicar uma matéria, vocé:

( ) gosta
() néo gosta
( )tanto faz
(

) o professor nunca usa video na sala de aula

15. Se quiser, escreva aqui alguma coisa sobre a televisdo ou sobre a televisdo e a

escola:

Muito obrigada pela sua valiosa colaboragéao.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
MESTRADO: ENGENHARIA DA PRODUGAO

AREA DE CONCENTRAGAO: MIiDIA E CONHECIMENTO
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Aluna: ELIANE DE SOUZA CUBAS ZAIONS
Orientador: PROF. DR. MILTON VIEIRA

7.2 Diagnostico de Tecnologia Educacional — Professor

Assinale os recursos didaticos abaixo, pontuando de 0 a 10 conforme a frequéncia

com que vocé os utiliza em sala de aula:

(
(
(
(
(
(
(
(

quadro negro e giz
cartazes

jornais

)

)

)

) revistas
) projetor de slides
) retroprojetor

) televiséo / video

) computador

Justifique sinteticamente quando sua pontuagéo for zero:

Assinale quantas alternativas julgar necessario:

Vocé nao planeja o uso frequente de “recursos didaticos eletrénicos” em suas aulas

porque:

() n&o ha na escola

( )aescolasddiSpOE de .......coouviiiiiiiiiiie e
() os existentes na escola estdo sem manutengdo e ( ) ndo ha pessoal

(

técnico responsavel para o transporte e instalacdo dos mesmos na sala de

aula.

) ndo sei como maneja-los
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( ) falta tempo para organizar e preparar aulas utilizando recursos
eletrénicos.

() tenho receio de danifica-los

() asala de aula ndo dispde de espacgo e/ou outros recursos (tomadas, fios,

iluminagao adequada, cortinas, .. ) para que funcionem adequadamente.

3. Quanto a programacéo veiculada pela “TV Professor” vocé:

() Assisto com meus alunos, todos os dias, integralmente. Apds,
discutimos somente o que despertou interesse na turma.

( ) Somente ligo a TV na sala de aula, quando € veiculada uma
programacado que vem de encontro com o conteudo que estou
trabalhando com meus alunos.

( ) Ligo a TV esporadicamente, quando os alunos estao muito agitados e é
preciso acalma-los. A televisdo desperta a atengao e eles se acomodam.

() Solicito a equipe pedagdgico-administrativa a gravagao dos programas
que poderao contribuir para o trabalho que desenvolvo em classe com

os alunos.

4. Assinale as formas com que vocé utiliza a Televisdo, em sala de aula, pontuando de
0 a 10 para a freqUéncia:
() programacéo veiculada pela TV Professor
( )TV Escola () TV Educativa
() videos educativos relacionados com os conteudos que estao sendo
trabalhados

() videos produzidos pelos alunos
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filmes / desenhos

)

) telejornais
) programas infantis de €mMISSOras ...
)

programas educativos de TV a cabo

(
(
(
(
(

Observactes que achar NECESSANIO: .........ccevviiiiiii e e e e eeaaaes

5. Assinale o que vocé considera como “dificuldade” para a utilizagao da Televisdo em
sua sala de aula:
() controle centralizado de veiculagdo da TV Professor e videos.
() aminha escola ndo tem sinal para a TV Escola e/ou NET
( )aTV estd mal localizada na sala de aula
() nao ha autonomia para a sintonizacao de diferentes canais.
( )a TV Professor emite programagéo que na maioria das vezes nao atende
ao meu planejamento
() néo sei ligar, desligar, sintonizar canais, . . .
() nao hatempo para selecionar e solicitar videos de interesse para os
alunos
() ndo hainteratividade. O uso é passivo e temos de nos adequar a

programacao prevista pela TV Professor e/ou videos prontos.

6. Em média durante a semana, vocé “liga” a Televisdo em sua sala de aula:
( ) menos de 1 hora
( )de1a2horas
( )de3a4horas
()

de 5 a mais horas

7. Vocé ja desenvolveu projeto com o uso especifico da Televisao?

( ) sim ( )nado
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Em caso afirmativo, descreva-o sinteticamente

8. Assinale os softwares que vocé conhece:
() Windows 95 ou outra versao
() Word 97 ou outra versao
() Excel 97 ou outra versao
() Powerpoint
() De navegacao e comunicacao na Internet
() Softwares Educacionais
9. Vocé ja desenvolveu projeto com o uso de computadores?
( ) sim ( ) nao
Em caso afirmativo, descreva-o sinteticamente

10.0 espago destinado ao laboratério de informatica na escola e o numero de
computadores comporta todos os alunos de uma mesma turma?
( ) sim ( ) nao
Se néo, qual o procedimento adotado?

11.Assinale o que vocé considera como “dificuldade” para a utilizagdo do computador,
no laboratdrio, com seus alunos:
() meus conhecimentos sobre informatica sdo ainda insuficientes;
( )sempre ha problemas com os equipamentos € ndo ha uma pessoa
responsavel pela manutencdo dos computadores;
() o laboratério nao dispde de impressora e/ou a quantidade de

impressoras ndo condiz com a quantidade de computadores e néo
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possibilita efetuar impressdes na momento de aula.
() os softwares disponiveis na escola sdo na maioria instrucionais, com
baixa ou nenhuma interatividade.
() a capacitagéo oferecida pela escola/empresa nao foi/ndo esta sendo
relevante para o processo ensino-aprendizagem;
() o espaco fisico e disposigcao do mobiliario sao inadequados;
() o comportamento inadequado dos alunos;
[ 01U 1 (TP PRPPPPP
12.Qual é a frequéncia com que os alunos utilizam o laboratério de informatica?
() uma vez por semana
() mais de uma vez por semana
() quando o professor sente a necessidade
() outra modalidade. QUAI? .........oooiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e
13.Assinale quanto ao “tipo de software” que vocé conhece:
) Tutorial
Simulacao

Investigacao

Jogos

(
(
(
(
(
( Abertos

)
)
) Exercitagcao
)
)

() editores de textos
() bancos de dados
() planilhas eletrbnicas
() softwares de autoria
() softwares de apresentacdes
() programagdes
14.Vocé possui equipamentos de informatica pessoal?
() sim () nao
Se afirmativo, vocé o usa para:
( ) lazer () pesquisal/estudos pessoais () melhorar a qualidade

( )OULIO e do seu trabalho em sala
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15.Vocé considera que a utilizagdo dos recursos didaticos eletrébnicos no processo
ensino-aprendizagem é:
() muito importante, porque enriquece as maneiras de comunicar o saber e
a informacéao.
() imprescindivel, pois desenvolve novas habilidades e saberes e relaciona-
se com a necessidade perioddica de reformular o conteudo e a pratica do
ensino.
(  )um processo irreversivel pois o saber e a informagédo ja ndo sao
patrimdnio da escola e é impossivel isolar-se das influéncias do seu
ambiente.
() dispensavel pois no campo da educacgéo o importante € a construgdo de
significados e esta € tarefa s6 do professor.
16.Como vocé avalia a motivagdo e o comportamento dos seus alunos quando vocé
propde atividades utilizando:
a) A Televisao () excelente
) muito bom
razoavel
insuficiente

)

)

) excelente
) muito bom
)

(
(
(
b) O Computador (
(
( razoavel
() insuficiente
17.Vocé ja participou de cursos/encontros sobre “o uso da Televisdo no processo
ensino-aprendizagem”?
() sim ( )nao

Se afirmativo, cite o numero de cursos realizados nos 3 Ultimos anos

18.Vocé ja participou de cursos/encontros sobre “Informatica na Educag¢ao™?
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() sim ( )nao

Se afirmativo, cite o numero de cursos realizados nos 3 Ultimos anos

19.Vocé gostaria de poder utilizar a “TV + Computador” na sala de aula, isto &€, também
usando a Televisdo como monitor do computador e/ou como recursos didaticos que
se complementam?
() nao tenho opinidao formada sobre esta possibilidade;
() sim, desde que todas as condigbes me fossem favoraveis;
() considero inviavel pois na sala de aula ha a Televisdo e o computador é
trabalhado no laboratério de informatica.
() nao, porque o custo beneficio nao é significativo para a aprendizagem;
(D I 01U 1 (TSSOSO
20.Consideragdes que julgar necessarias sobre o assunto “o uso de recursos didaticos

eletronicos na sala de aula”.

Obrigada pela sua valiosa colaboracao
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ESCOLA 1
Itens Respostas
jogar1 8
estudar/pesquisar1 13
comunicar-se com amigos1 4
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ESCOLA 1+ ESCOLA 2
Itens Respostas
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ESCOLA 1
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ESCOLA 2
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ESCOLA 1+ ESCOLA 2

Itens Respostas
ajudam no meu desempenho escolar 159
séo muito interessantes e eu gosto de trabalhar com o computador 140
s&0 mondtonas, sem interesse para mim 12
exigem muita disciplina e siléncio e eu ndo gosto 22
sdo semelhantes as aulas da sala 22
deveriam ser diferentes 43
outras 14
Q3% B5% 5% 010%
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M ajudam no meu desempenho escolar

W sao muito interessantes e eu gosto de trabalhar
com o computador

O sdo mondtonas, sem interesse para mim

Hexigem muita disciplina e siléncio e eu nao gosto

Oséo semelhantes as aulas da sala

Odeveriam ser diferentes

Houtras
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Itens Respostas
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ESCOLA 1+ ESCOLA 2

assistimos todos os dias a programagao da TV Professor 5
a professora s¢ liga a TV Professor quando passa programa com 143
conteudo gue temos gue aprender.
a professora néo liga a TV Professor 22
a professora passa videos bem interessantes 119
gosto muito de assistir filmes e desenhos na sala de aula 88
assitimos e discutimos com a professora telejornais, entrevistas, 62
programas educativos
nos, alunos, produzimos videos bem interessantes 7
nds, ndo assistimos nenhum programa que passa nos canais normais da 30
TV
outras 6
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M assistimos todos os dias a programagéo da TV
Professor

W a professora s6 liga a TV Professor quando
passa programa com conteudo que temos que
aprender

Oa professora néo liga a TV Professor

D a professora passa videos bem interessantes

O gosto muito de assistir filmes e desenhos na
sala de aula

Dassitimos e discutimos com a professora
telejornais, entrevistas, programas educativos

Ends, alunos, produzimos videos bem
interessantes

Onos, ndo assistimos nenhum programa que
passa nos canais normais da TV

HEoutras
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ESCOLA 1
Itens Respostas
sim1 34
nao1 9
mais ou menos1 42
nao seil 6
ESCOLA 2
Itens Respostas
sim2 8
nao2 11
mais ou menos2 65
nao sei2 9

ESCOLA 1+ ESCOLA 2
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ESCOLA1
Itens Respostas
nuncai 5
algumas vezes1 64
sempre1 20
nao reponderam1 2
ESCOLA 2
Itens Respostas
nunca2 6
algumas vezes2 79
sempre2 5
nao reponderam2 3

ESCOLA 1 +ESCOLA 2

Itens Respostas
nunca2 11
algumas vezes2 143
sempre2 25
nao reponderam2 5
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ESCOLA1
Itens Respostas
gostal 84
néo gostal 2
tanto faz1 5
nunca usa video1
ESCOLA 2
Itens Respostas
gosta2 72
nao gosta2 3
tanto faz2 12
nunca usa video2
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Itens Respostas
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.3.1 Comentarios dos Alunos

2

Questao 15 do Diagnéstico de Tecnologia Educacional — Aluno
Se quiser, escreve aqui alguma coisa sobre a televisdo ou sobre a televisédo e a

escola.

Escola 1

Eu gosto muito de assistir televisdo em casa porque na escola os alunos ficam
conversando alto e fazendo bagunga na sala de aula. Jornal € muito importante
assistir, por isso eu gosto mais ou menos, eu assisto até mesmo na escola se for

preciso. A televisio tira muito a atencao dos alunos.

Eu vou falar da escola eu gosto de estudar muito sobre as tarefas que a professora
passa e sobre a TV. Quando a professora liga a TV ela deixa nds assistir s6 quando

nos terminar a licao.

A televisdo na escola ajuda muito, vemos filmes (vilmes) interessantes nos

trabalhamos o filme e divulgamos (difulgamos).

Na sala de aula sempre tem que ter uma TV por que é muito legal assistir os

desenhos o colégio parra pra gente.

A televisdo até que é bom na escola as vezes a professora quer passar alguma
coisa e a gente tem que escrever o que entendeu do filme por isso ajuda muito a

nos alunos.

Eu gosto muito de estudar também gosto quando a Professora liga a televisao gosto

de programas de tevé como terror.
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Eu gosto de assistir os videos em sala de aula e desenhos na aula de literatura com
a professora . . . e o professor . . . . nas quintas-feiras. Eu gosto porque que
aprendo . . . (novas), lendas e folclore (flouclore)

Na Escola eu gosto que a professora passa na televisao.

Ajuda muito ao nosso raciocinio (ajuda muito alnosso ragocino).

Eu gosto de assistir todos os meus desenhos favoritos.

A escola € muito legal ensina e passa reportagens interessantes.

E muito legal assistir televisdo na Escola porque ajuda muito a aprender mais

rapido.

E bom de assistir na escola filmes.

Eu gosto muito da TV na Escola porque ensina matérias novas.

E muito importante.

Eu gosto muito quando a professora passa filmes na televisdo sdo muito legais.

Sao0 educativos.

Os videos sao muito importante ( em portante) para nés aprendemos muitas coisas.

Os videos que a professora passa ajuda muito o nosso desempenho da escola.

Eu gosto muito de documentarios, desenhos e filmes como de policiais, aventuras e

comeédia.
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A escola € muito bom para quem estuda. Muito boa.

A tevé é para a gente também aprender.

A televisao (televigao) € muito diferente da Escola TV as vezes atrapalha quando a

gente (atrapaha quanto agente) ta fazendo a ligao (lisdo).

Bom eu adorei quando a Professora passou (pasol) o jornal nacional dizendo da
Dengui eu adorei de toda sinceridade (sinseridade).

Na sala de aula que gosto muito de ver TV na escola. Em casa eu vejo filmes,

novelas e desenhos que eu mais gosto.

Assistir TV ajuda o aprendizado. (apendisagio)

A escola e muito legal (lelagal) a professora passa videos (vidios) muito legal na
televisdo (telivisdo).

Eu gosto muito dos programa.

A televisdo é muito boa e eu gosto.

A televisdo é muito importante (emporta-nte)

Eu acho legal a televisao, na escola porque passa desenhos, filmes, estorias, filmes-

a baleia, ledo, elefante.

A televiséao é legal.

E legal (leguau)
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Eu acho que a Televisao ¢é legal e a escola também.

Na sala de aula a professora liga a TV (atve)

A televisdo é uma coisa importante para mim na escola.

Escola 2

Os programas mais ousados da televisdo tem que acabar.

Televisdo € sempre bom por exemplo para: sabermos das coisas e reportagens e

passatempo.

A televisdo é muito divertida mas as vezes passa coisas que ndao pode passar nas
horas que ha criangas assistindo e € televisdo que passa o que € certo e o que &

errado.

Eu acho super interessante a TV apesar que usamos para poucas finalidades. Eu
adorei a TV dentro de todas as salas pena que tem gente que n&o as respeita na
minha sala estdo sem botdes.

Eu adoro muito assistir e estudar mais ainda.

Que os professores passam videos interessantes sobre suas matérias, ou entao

sobre politicos.

Eu acho que devemos mais assistir para poder responder coisas. As professoras

deveriam mostrar mais video para nos.

Eu acho a televisdo e o computador muito importante na escola para o nosso

desempenho.
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e A TV normalmente mostra desgragas, mortes e tragédias, mas também coisas boas.
Dizem que a TV é a maquina de fazer doido mas eu aprendo um bocado com ela.

Os professores deviam usa-la com mais frequéncia.

e Os professores poderiam deixar os alunos assistirem um pouco mais televiséo

durante a aula e passar mais videos interessantes sobre o conteudo.

e Eu queria ter uma TV e um computador sé pra mim na sala de aula.

e A televisdo é importante para todos pois para a escola pode-se mostrar filmes

interessantes sobre o trabalho e em casa as noticias.

e Eu acho que a televisdo influencia a pessoa. E na escola alguns programas

educativos.
e Bom eu acho que a TV é uma programacgao muito boa pois ela ensina (incina) e nos
aprendemos (opredemos) muitos com ela (TV). Eu acredito que as pessoas pegam

muitas influéncias pela TV e fazem coisas erradas pensando que nao é, € vida real.

e A televisdo soO ajudaria a estudar mas a professora nunca liga a televisdo e assim

nao aprendemos nada.

e Eu gosto dessa Escola.

e Esta Escola é Boa.

e A escola é muito boa.

Observacao:. A escrita dos alunos foi mantida em sua forma original, sendo corrigidos

somente erros ortograficos
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ESCOLA 1+ ESCOLA2
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ESCOLA 1
Itens N. de Alunos
Sim1 4
N&o1 12
Nao responderam1 1
TOTAL 17
ESCOLA 2
Itens N. de Alunos
Sim2 4
Nao2 6
N&o responderam?2
TOTAL 10

ESCOLA 1+ ESCOLA 2

Itens N. de Alunos
Sim 8
Néo 18
N&o responderam 1
TOTAL 27
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ESCOLA 1
Itens Respostas
Windows1 13
Word1 12
Excel1 8
PowerPoint1 8
Internet1 11
Softwares Educacionais1 16
ESCOLA 2
Itens Respostas
Windows2 8
Word2 6
Excel2 5
PowerPoint2 6
Internet2 6
Softwares Educacionais2 9
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15—

12—

Windows1

Windows2

Word1

Word2

Excel1

Excel2

PowerPoint1

PowerPoint2

Internet1

Internet2

Softwares Educacionais1

Softwares Educacionais2
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Itens Respostas
Windows 21
Word 18
Excel 13
PowerPoint 14
Internet 17
Softwares Educacionais 25
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Itens N. de Alunos
Sim1 3
N&o1 13
N&o responderam1 1
TOTAL 17
ESCOLA 2
Itens N. de Alunos
Sim2 5
N&o2 5
N&o responderam?2
TOTAL 10

ESCOLA 1 +ESCOLA 2

Itens N. de Alunos
Sim 8
Néo 18
N&o responderam 1
TOTAL 27

O4%
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ESCOLA1
Itens N. de Alunos
Sim1 6
Nao1 11
Nao responderam1
TOTAL 17
ESCOLA 2
Itens N. de Alunos
Sim2 7
N302 2
N&o responderam2 1
TOTAL 10
ESCOLA 1+ ESCOLA 2
Itens N. de Alunos
Sim 13
Néo 13
N3o responderam 1
TOTAL 27
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ESCOLA 1
Itens Respostas
uma vez por semanatl 3
mais de uma vez por semana1
quando sente necessidade1 1
outra modalidade1 13
ESCOLA 2
Itens Respostas
uma vez por semana2 1
mais de uma vez por semana2
quando sente necessidade2 8
outra modalidade2 1

ESCOLA 1 +ESCOLA 2

Itens Respostas
uma vez por semana 4
mais de uma vez por semana 0
quando sente necessidade 9
outra modalidade 14
@52%

0O33%

B uma vez por semana

Houtra modalidade
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ESCOLA 1
Itens Respostas
Tutorial1 3
Simulagéo1 3
Investigagéo1 3
Exercitagdo1 7
Jogos1 17
Abertos1 5
ESCOLA 2
Itens Respostas
Tutorial2 1
Simulagzo2 2
Investigagéo2 3
Exercitagédo2 4
Jogos2 6
Abertos2 2
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ESCOLA 1+ ESCOLA 2

Itens Respostas
Tutorial 4
Simulagéo 5
Investigagao 6
Exercitagéo 11
Jogos 23
Abertos 7
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ESCOLA 1
Itens Respostas
muito importante1 14
imprescendivell 6
um processo irreversivel1 6
dispensavel1
ESCOLA 2
Itens Respostas
muito importante2 8
imprescendivel2 6
um processo irreversivel2 3

dispensavel2

ESCOLA 1 +ESCOLA 2

Itens Respostas
muito importante 22
imprescendivel 12
um processo irreversivel 9
dispensavel 0

W28%

E muito importante
Eimprescendivel
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Itens Respostas
n&o tenho opinizot 5
sim1 10
considero inviavel1 1
naof
outra 1
ESCOLA 2
Itens Respostas
n&o tenho opini&o2
sim2 10

considero inviavel2

nao2

outra2

ESCOLA 1 +ESCOLA 2

Itens Respostas
n3o tenho opinido 5
sim 20
considero inviavel 1
nao
outra 1
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7.4.1 Comentarios dos Professores

Questao 20 do Diagnostico de Tecnologia Educacional — Professor
Consideragdes que julgar necessarias sobre o0 assunto “o uso de recursos
didaticos eletrénicos na sala de aula”.

Escola 1

e Algo bem atrativo para os alunos pois chama bastante atencdo deles e auxilia no

desenvolvimento do raciocinio légico.

e E fundamental o uso de recursos didaticos eletrdnicos na sala pois o mesmo
enriquece os conteudos trabalhados estimulando ainda mais os alunos nas
atividades propostas. O que deveria melhorar, sdo cursos que poderiam aperfeigoar
os professores para melhor conduzir suas aulas utilizando os variados recursos

didatico eletrbénicos.

e Acredito que seria muito positivo o computador na sala de aula (e ndo somente no
laboratério) tornando-se um instrumento a mais no processo diario do trabalho

desenvolvido.

e Esses recursos sdao muito importantes para a complementagdo de conteudos

trabalhados e para despertar maior interesse dos alunos.

e uso de recursos didaticos eletrbnicos em sala de aula é importante, pois 0 mundo
estd cada vez se atualizando, mas acredito que ndo basta s6 a tecnologia para a
construcdo do conhecimento do aluno, mas sem apenas da competéncia do
professor. Do que adianta recursos didaticos eletrénicos se professores nao
capacitados nao dao condicbes do manuseio dos mesmos ? Se o aluno
compreende a constru¢cdo do conhecimento, teve uma excelente aprendizagem em

2 tempos ele aprende o manuseio desses aparelhos.
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O importante no processo da aprendizagem € a base que um bom profissional deve
ofertar a crianca.

Escola 2
uso de recursos didaticos eletronicos € imprescindivel nos dias de hoje, o aluno
torna-se mais participativo (Professor de Ed. Fisica).

Acredito estar mais que na hora de nds, professores entrarmos na era eletrénica,
pena que isto nos custe tanto pois ndo ha um empenho das mantenedoras em nos
oferecer tal curso e viabilizar sua aplicagdo em nossas escolas. (Professor de
Geografia 6% e 72 séries).

O que falta:

- Tempo para preparo das aulas;

- auxiliar presente as aulas, para auxilio individualizado

- impressora para os alunos

- horarios em contra turno (Professor de Ed. Artistica)

Tais recursos estimulam os alunos, enriquecem a sua aula e ampliam o
conhecimento (Professor de Ed. Fisica).
E uma forma de incentivar os alunos a pesquisa, estimular a curiosidade e a

concretizacado da aprendizagem. (Professor de Ed. Fisica)

Acredito e invisto em sua utilizacdo pois penso que sao ferramentas importantes
mas que, acima de tudo, o professor € a figura fundamental no processo
pedagogico; ele é quem articula as informagdes e possibilita a aprendizagem.

O Professor, em meu ponto de vista, € insubstituivel, as ferramentas, nao
(Professor de Historia).
Desde que tenhamos apoio de profissionais capacitados para desenvolvermos as
atividades com os alunos.

Necessitamos também de uma capacitagdo continua a respeito de recursos

didaticos eletrénicos. (Professor de Geografia 5% / 62 séries).



