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Pensar na formacdo do professor para exercitar uma
adequada pedagogia dos meios, uma pedagogia para
a modernidade,

E pensar no amanha,

numa perspectiva moderna e propria de
desenvolvimento,

numa educacéo capaz de manejar e de produzir
conhecimento,

fator principal das mudancas que se impéem

nesta antevéspera do Século 21.

E desta forma seremos contemporaneos do futuro,
Construtores da ciéncia e participantes da

reconstrucdo do mundo.
(J. M. Moran, 1993.)
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RESUMO

LOZZA, Silvia luan. A internet como coadjuvante na construcéo do professor

superando a fragmentacao do saber por meio da producao escrita. Florianopolis, 2002. 122
f. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Producéo - area de concentracdo: Midia e
Conhecimento - énfase em Tecnologia Educacional) - Programa de P6s-Graduacdo em
Engenharia de Producéo, UFSC, 2002.

Este trabalho mostra a importancia das novas tecnologias educacionais em nossa
sociedade, principalmente, na escola, enfatizando os termos computadores, multimidia
e Internet os quais, cada vez mais, fazem parte da rotina dos professores, mediadores
entre 0 novo e o0 antigo que, assumindo seu papel de conduzir o aprendizado, néo se
colocam como os detentores do saber a ser transmitido. S&o discutidos temas
importantes para o processo como: a formagéo de professores, influéncia da informatica
no aprendizado, producdo textual e a criatividade como presenca nas mais diversas
manifestacdes humanas. Com base num questionario aplicado aos professores das
guatro unidades do Colégio Bom Jesus, verificou-se a necessidade da criacdo de um
site voltado para as caréncias destes professores, no processo criativo da producéao de
textos cientificos. Apresenta, ao final, sugestdes para que o trabalho possa continuar,
levando-se a campo as descobertas adquiridas e as que se possam adquirir a partir de
novas pesquisas.

Palavras-chave : tecnologias educacionais, Internet, producgéo textual, criatividade.



ABSTRACT

LOZZA, Silvia luan. A internet como coadjuvante na construcéo do professor

superando a fragmentacao do saber por meio da producao escrita. Florian6polis, 2002. 122
f. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Producéo - area de concentracdo: Midia e
Conhecimento - énfase em Tecnologia Educacional) - Programa de Péds-Graduag¢do em
Engenharia de Producédo, UFSC, 2002.

This work shows the importance of the new educational technologies in our
society, mainly, in the school, emphasizing the terms computers, multimedia and
Internet the ones which, more and more, they are part of the teachers' routine,
mediators between the new and the old that, assuming your role of leading the
learning, they are not placed as the detainers of knowing to be transmitted. Important
themes are discussed for the process as: the teachers' formation, influence of the
computer science in the learning, textual production and the creativity as presence
in the most several human manifestations. With base in an applied questionnaire to
the teachers of the four units of the Good School Jesus, the need of the creation of a
site was verified gone back to these teachers' lacks, in the creative process of the
production of scientific texts. He/she/you presents, at the end, suggestions so that
the work can continue, being taken to field the acquired discoveries and the ones that
one can acquire starting from new researches.

key Word : educational technologies; Internet; textual production; creativity.



1 INTRODUCAO

1.1 Justificativa

A rapida evolucdo tecnoldgica que estamos presenciando, notadamente a partir
da segunda metade do Século, tem nos colocado frente a novos problemas que exigem
também solugbes inovadoras. Vivemos hoje, uma evidente metamorfose do funcio-
namento social, das atividades cognitivas, das representacdes de mundo. A evolucao
das técnicas, mais especificamente, das técnicas intelectuais, podem ser consideradas
como um agente destas transformacfes na medida em que trazem consigo novos
meios de conhecer o0 mundo, de representar e de transmitir estes conhecimentos.

As transformacfes revolucionarias da ciéncia e da técnica, trazem como
consequéncia modificacbes na producdo e nos servicos, devendo também produzir
mudancas sociais.

A escola, como um espaco privilegiado para a apropriagdo e construcao de
conhecimento, tem como papel fundamental instrumentalizar seus estudantes,
professores e pais para pensar de forma criativa, soluges tanto para os antigos como
para 0s novos problemas emergentes desta sociedade em constante renovacdo. No
entanto, somos obrigados a reconhecer um descompasso entre a velocidade e a
multiplicidade de mudancas tecnol6gicas e sociais e o ritmo das mudancas na escola,
gue ainda permanece baseada no falar/ditar do professor, na escrita/manuscrita e numa
utilizacdo moderada da impresséo.

Estas anadlises, calcadas em experiéncias com coordenacdo de equipes de
educadores do Ensino Fundamental, evidenciam a necessidade de repensar e
revolucionar também, a escola sobre bases totalmente novas. Assim sendo, a
educacio ndo pode ser pensada inteiramente a partir de seus proprios marcos. E
necessario pensar a partir do novo e ndao de condi¢des ultrapassadas, de volta ao
passado, pois 0 novo homem se pde no futuro. E a conquista e a constru¢éo do
novo, é tomar conta das condicfes do processo em que se produzem 0s homens,

considerada a apropriacao social das novas tecnologias.



A informatizacdo das escolas e, principalmente, a criacdo de redes telematicas
podem prestar-se a reflexbes e debates, que levariam, segundo EDGES (1990) na
direcdo da ultrapassagem do mito da oposi¢cdo entre 0 homem e a maquina e da
"neutralidade da ciéncia". Além disso, acreditamos que a escola possa converter-se,
também, num espaco de ressignificacdo de objetos "técnicos" como resultado de
inovacdes de usos e debates democraticos, envolvendo aspectos politicos e culturais.

Desta forma, como estamos inseridos na Era da Informatica, do conhecimento,
onde a tecnologia da comunicagdo esta cada dia mais presente no cotidiano das
pessoas, faz-se necesséario o desenvolvimento de novas estratégias (metodologias)
nas escolas utilizando as ferramentas que as tecnologias da informatica e da

comunicacao possibilitam.

1.2 Estabelecimento do Problema

Como posicionar o educador, na superagdo da fragmentacdo do saber,
alinhando as tradicionais propostas pedagogicas aos novos tempos?

Ha muito vimos vivenciando o processo de desenvolvimento da ciéncia e do
mercado de trabalho mundiais, sempre acompanhado, de perto ou de longe, pelas
escolas e universidades.

A informatica, uma das muitas ciéncias nascidas nas instituicdbes de ensino
superior da década de quarenta, retornou a essas instituicbes com toda a forca nos
altimos vinte anos e, a partir de sua utlizacdo, foi possivel identificar varias
especialidades (cibernética, inteligéncia artificial, telematica, engenharia biomédica, etc.)
e gerar Varios cursos de graduacéo, especializacdo, mestrados e doutorados, pois sua
utilizacdo macica na produgdo de outras ciéncias e no mercado de trabalho resultou na
implantacéo de disciplinas especificas em quase todos os cursos, de todas as areas do
conhecimento e, em especial, na &rea de tecnologia, onde teve origem.

Esta utilizacdo gera, jA ha muitos anos, um incipiente debate, decorrente de uma

falta de perspectivas e de um beco sem saida a que foram conduzidos pelos menos



desvios fundamentais. Primeiro: o de concentrar todas as aten¢des sobre as questdes
de natureza pedagdgica em detrimento da tecnologia informatica e, neste caso, as
aulas permanecem as mesmas apesar da presenca das técnicas inovadoras. Segundo:
o de deslocar o interesse somente para as possibilidades técnicas de utilizacdo dos
recursos informatizados, desta vez, em detrimento do proprio ensino. Neste caso, a
tecnologia informética passaria a ser um fim em si mesma, provocando nos alunos um
interesse de natureza técnica, muito distante do que se pretende como feixe de valores
béasicos na formacéo geral dos individuos. E, o terceiro, o de considerar a utilizacdo da
tecnologia informética como centro das referidas questdes pedagdgicas, o que conduz
sem sombra de duvidas, a uma superestimacao das possibilidades de tal tecnologia,
chegando-se até mesmo a pressupor que essa utilizacdo continuada conduziria a uma
mudanca significativa no proprio modo de pensar do ser humano.

A ocorréncia de tais desvios ndo é dificil de ser verificada. Basta analisarmos com
maior profundidade algumas das muitas pesquisas relativas a Informatica na Educacao
realizadas nos ultimos anos. Tais pesquisas, na sua grande maioria, procuram englobar
0s conceitos fundamentais da pedagogia e do uso de tecnologias, mais especifi-
camente, no caso da utilizacdo de computadores em sala de aula, objetivando a super-
valorizacdo de um ou outro lado da questéo (da pedagogia ou da tecnologia).

Assim, o problema da aplicabilidade da tecnologia informatica, seja ela um
meio no aprendizado de uma determinada ciéncia ou seja ela um meio/fim no
aprendizado da propria ciéncia Informética, € muito mais complexo do que parece.

Esta complexidade vem sendo percebida pelos profissionais que trabalham
como educadores, presenciando diariamente suas dificuldades com esses meios em
sala de aula.

Nossa busca esta, portanto, relacionada a efetiva utilizacdo desta tecnologia junto
as metodologias pedagodgicas emergentes, desde que, esta utilizacdo, permita
resguardar as caracteristicas fundamentais de dominio de cada uma destas areas,
permitindo, a0 mesmo tempo, uma integracdo de seus conceitos basicos e o resguardo

da relevancia que ambas devem ter perante a educacao.
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A Internet j& representa uma importante ferramenta para o aprendizado,
permitindo além de maior assimilagcdo por parte dos educandos, uma rapida
atualizagcéo de conteudos e informagdes.

Baseando-se neste contexto, propde-se a andlise do seguinte questionamento:

"Como € possivel utilizar-se efetivamente da tecnologia informatica no ensino,
frente aos desafios que o dominio das novas metodologias pedagdgicas suscitam?"

O referido problema consiste, portanto, num estudo da aplicabilidade de
algumas das tecnologias informaticas, englobando o uso de computadores e
programas especificos em sala de aula, bem como a utilizagdo de outros recursos
didaticos informatizados: multimidia, Internet, entre outros.

A tecnologia informética vem sendo utilizada, no ensino superior, em todo o
Brasil, desde o inicio da década de 1970, principalmente nas areas de ciéncias exatas e
bioldgicas, e, mais recentemente na area de ciéncias humanas, como base funda-
mental no desenvolvimento e gerenciamento de sistemas de informacgéo tecnolégica
relacionada ao estudo e a gestdo de dados que englobam as mais variadas fontes de
informacéo e conhecimentos que abrangem principalmente a educacéo.

Baseados nestas experiéncias: académica e profissional, acredita-se ter, desta
forma, a vivéncia e a preocupacao necessdrias para dar prosseguimento ao estudo

do problema proposto.

1.3 Objetivos

O objetivo principal deste trabalho é oportunizar a criacdo de novos modelos de
pratica pedagdgica, através da ampliacdo da cultura informética e da utilizacdo de
recursos tecnologicos no ensino como suporte aos professores que atuam na area do
Ensino Fundamental e Educacao Infantil, enfatizando a importancia da comunicacao,
objetivo este que se concretizara a partir da elaboracéo de um site.

Como objetivos especificos, esta dissertacdo se propde a possibilitar o

desenvolvimento da autonomia do professor frente a aprendizagem, estudando o



desenvolvimento dos processos interativos (interacdes interindividuais), que ocorrem
no ambiente da Internet, sob a perspectiva da construcao da informatica no ensino,
enfocando principalmente "o que interessa saber?". A resposta ao questionamento
proposto se dara com a realizacdo da pesquisa de campo.

Objetiva também a reflexdo sobre as deficiéncias na producdo textual, por
parte dos professores, na tentativa de reabilitar o uso de metodologias da pesquisa
em Educacéo, criando através de site, um suporte de apoio aos professores, visando

a construcao textual, dentro de sua atividade profissional.

1.4 Metodologia

Este estudo pretende oferecer alternativas as praticas pedagdgicas atuais e,
portanto, avancos na formacdo do aluno e na relagdo deste com o professor, que se
tornara um estimulador do processo criativo. Também alimentara a vivéncia préatica do
autor na docéncia e possibilitara a analise das préticas ja experimentadas em criatividade.

As caracteristicas dessa proposta pedem um estudo analitico e reflexivo e,
portanto, uma abordagem qualitativa, que desenhe de uma forma bastante clara a
realidade atual do universo pesquisado e, respeite o perfil de cada area ou grupo
multidisciplinar: professores e alunos das diferentes areas do conhecimento.

Definidos os parametros, este estudo almeja contribuir com situacdes
alternativas para melhoria da pratica pedagodgica, levando os protagonistas a
refletirem criticamente sobre 0s avancos e retrocessos na pratica docente e a agir de
forma transformadora sobre a realidade, estabelecendo condi¢cdes de reorganizacéo
do conhecimento adquirido. Essa proposicao pretende oferecer alternativas viaveis e
adaptadas as diferentes realidades, entendendo dialeticamente o processo.

Por esta perspectiva pretende propor as seguintes fases:

1. Observacdes das préaticas pedagdgicas em sala de aula e o estimulo, ou

nao, da criacdo de ambientes criativos. Observando-se o aluno, sondou-se
as possiveis necessidades e anseios por criatividade ndo atendidas pelo

professor e sua pratica pedagogica.



2. Na segunda fase, procurou-se analisar o nivel de entendimento sobre
criatividade e, partindo-se das observacoes, estabelecer as diferentes neces-
sidades de cada area do conhecimento e as visdes que podem se apresentar
antagonicas entre 0s objetivos e aspiragdes dos professores e dos alunos.

3. Superada a fase de andlise de dados, enfoca-se a reflexdo sobre acgfes
comuns que possam instigar na pratica pedagogica o habito pela busca de

novas solugoes, pela ambientagéo criativa, promovendo interdisciplinaridade.

1.5 Limitagbes

O fator tempo limitou um pouco a pesquisa bibliografica desta dissertacéo, pois
nao foram explorados com a profundidade desejada pela autora. Outro fator foi a

dificuldade de bibliografia que aprofundasse mais a técnica de construgdo do site.

1.6 Descricdo dos Capitulos

Esta dissertacdo esta organizada da seguinte forma:

No capitulo 1, é feita a apresentacdo do trabalho com a justificativa,
estabelecimento do problema, os objetivos, a metodologia, e as limita¢des.

No capitulo 2, sdo relatadas e avaliadas a evolucao das préticas pedagdgicas,
no Brasil, enfatizando as propostas da escola progressista nas Ultimas décadas, com
uma nova visao do processo ensino-aprendizagem.

No capitulo 3, € mostrado o Programa de Educacdo Cooperativa que visa
especializar os professores de Educacédo Infantil e Ensino Fundamental do Colégio
Bom Jesus, como ferramenta na melhoria do seu corpo docente.

No capitulo 4, aborda-se a criatividade, estudo que vem ganhando novos
contornos na atual conjuntura social, pois se entende que sua atuacdo alia
informacéao, técnica e sensibilidade.

No capitulo 5, faz-se uma andlise dos resultados do questionario, que serviu

de suporte para a execucao deste trabalho.



No capitulo 6, aborda-se a criacdo de um site, que servird de coadjuvante para
a melhoria da capacitacéo de professores.
Nos capitulos que seguem, temos as consideracbes finais, sugestdes,

referéncias e apéndices do presente trabalho.



2 EVOLUCAO DE PRATICAS PEDAGOGICAS NO BRASIL

E inevitavel constatar que ao longo de toda a histéria da educacdo no Brasil os
desacertos cometidos comprometeram inexoravelmente a visdo de um mundo de
seu povo. Desde a chegada dos jesuitas, primeiros educadores de nossa terra, até
as primeiras décadas de nosso século, pouco se fez em prol de uma educacao
realmente popular, ou seja, estendida a todas as camadas da populacdo e, ainda,
estimuladora do livre pensar.

Entre os séculos XVI e XVIII os jesuitas exerceram verdadeiro monopolio sobre
a educacdo e, mesmo reconhecendo o esfor¢co destes na proliferacdo de escolas
pelas principais cidades do Brasil-Colénia e da busca por um ensino de exceléncia -
ao menos para os filhos da elite brasileira - os seus métodos sempre privilegiaram a
catequese para converter os locais e impor a rigorosa visdo da Companhia de Jesus
(NEVES, 1978), que surge quase que ao mesmo tempo do nosso descobrimento e
tem como missdo contrapor o0 avango protestante. O jesuita € ideologicamente
avesso a liberdade e implanta no Brasil um sistema ja na época arcaico e oposto aos
esforcos que se faziam na Europa por um ensino mais livre e critico. Essa situacéo
historica seria, sem duavida, o primeiro elemento a desenhar o perfil educacional do
brasileiro, individuo acritico e conformado. (NEVES, 1978).

A escola jesuita tentou moldar o aluno dentro de uma concepc¢ao europeizante,
desprezando as caracteristicas e 0os costumes locais e desestimulando a criacdo de
um ambiente propicio a critica e a criatividade. A expulsdo dos jesuitas em 1759 nao
resultou em mudancas significativas no modo educacional brasileiro. Igreja, elites e a
prépria metropole entenderam que a manutencdo do sistema seria a maneira mais
pratica de perpetuacdo no poder, condenando mais uma vez o0 povo a submisséo
pelas letras. (VERISSIMO, 1961).

A chegada da familia real portuguesa, em 1808, deu ao pais um status até entdo

inédito e as principais cidades brasileiras comecaram a desenvolver uma infra-estrutura



minima, porém, fundamental para o desenvolvimento da cidadania. A miscigenagéo foi
construindo o esteredtipo do brasileiro e, na educacdo, finalmente, surgiram os
primeiros estabelecimentos de ensino superior, antiga reivindicacdo que sofrera muitas
negativas anteriores de Portugal. Coimbra era, até aquele momento, o caminho Unico
para os estudos superiores.

Mais tarde, a propria independéncia e depois a formac¢édo do Estado brasileiro
nao foram suficientes para a sensibilizagdo das autoridades sobre a importancia de
um sistema educacional solido e eficaz. Persistia a velha mentalidade de
manutencdo do poder e velado estimulo a ignorancia do povo. A chamada "Escola
Tradicional” adentrou o século XX ainda como orientacdo predominante nas escolas
brasileiras. A rigida disciplina, a autoridade inquestionavel do professor e o aluno
meramente reprodutor de conhecimento sdo algumas das caracteristicas dessa
escola, heranca da presenca jesuita: "... o aluno (o professor) na concepcao
tradicional € considerado como um homem acabado, "pronto” e o aluno um "adulto
em miniatura”, que precisa ser atualizado" (MIZUKAMI, 1986, p.8). Atribuir, porém, o
fracasso da escola brasileira a heranca jesuita é argumento facil que esconde uma
sociedade que se formou sob pardmetros absolutamente rigidos e conservadores,
tornando previsivel a continuidade de um sistema que gerou professores inflexiveis e
repelidores do pensamento divergente.

A historia da relacdo mestre/discipulo, porém, é muito mais extensa. Originou-
se na Grécia Antiga: o mestre detém todo o saber, cabendo ao discipulo a
obediéncia cega as orientacdes do professor. Nao havia espaco para a inventividade
e tampouco para a busca de novas solucdes para as questdes apresentadas. Esta
orientacdo atravessou 0s séculos e impregnou-se ha escola tradicional: "Assim, o
comportamento do oprimido se situa dentro dos ditames dos opressores,
manifestando por um lado a falta de confianga em si mesmo e, por outro, a crenca

magica no opressor”. (MIZUKAMI, 1986, p.97).
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Mas ha outros aspectos determinantes no painel educacional brasileiro, como
a grande influéncia do positivismo, nas areas do conhecimento. Este ndo se
preocupava com as causas dos fendmenos, eliminando do aluno o poder de
investigagdo, transformando-o em mero reprodutor sem iniciativa.

A ordem positivista impds uma Unica solu¢cdo, uma unica maneira, fechando,
assim, as portas para a multiplicidade de caminhos tdo fundamental para o desenvol-

vimento criativo do aluno:

O fracasso das acles pedagOlgicas assentadas na concep¢do positivista de
aprendizagem, as quais silenciam os alunos, isolam-nos e 0s submetem a autoridade
do saber dos professores, dos conferencistas, dos textos, dos livros, das instrucdes
programadas, das normas ditatoriais da instituicdo, e tudo isso para chegar a um

unico resultado: ao falso conhecimento e a subordinacdo (ALENCAR, 1990, p.28).

A escola nova foi a primeira grande tentativa de desmonte da postura
tradicional, porém, o seu discurso revelou-se mais eficiente que a pratica: "A escola
gue se propde a ensinar tudo, a liberdade, a criatividade, a iniciativa, a experiéncia,
a vida enfim, é uma escola separada da vida da sociedade, estabelecendo um fosso
profundo e por vezes intransponivel entre o saber institucionalizado e o saber social"
(MELLO, 1982, p.25). O modelo escolanovista, contudo, ndo deixou de apontar
algumas solucdes, mais tarde desenvolvidas e, ainda, uma percepcao de que muita
coisa precisava mudar no sistema educacional brasileiro. Cabe notar que a propria
citacdo acima, feita pela professora Guiomar N. de Mello, aponta para o ceticismo
em relacdo a possibilidade de a escola "ensinar" criatividade.

Durante este século alguns educadores brasileiros (Anisio Teixeira e Paulo
Freire, s6 para citar dois exemplos) comecaram a construir propostas mais
identificadas com a realidade nacional e inspiradas na urgente necessidade de se
levar educacdo a todas as camadas da populacdo brasileira. O momento era
propicio as transformacdes, porém, sobreveio o golpe militar e em seu seio mais

uma vez a intencdo de ndo mudar: "... sobressai de longe a preocupacdo com a

restauracdo econdmica, trazendo como consequéncia a concepc¢ao da politica social
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como subserviente aos projetos de investimento, sobretudo no setor educacional”
(DEMO, 1981, p.69).

Ganhou forga a escola tecnicista, que com seu método objetivo, baseado na
racionalidade técnica com forte tendéncia newtoniana cartesiana, em verdade
mascarava um sistema fechado e contrario a opinido, a critica e a busca criativa. O
regime militar, a partir de 1964, desmantelou em suas duas décadas de duragdo as
incipientes experiéncias e tentativas de se construir uma educagdo com vocagao
libertadora e criativa.

Com o fim dos governos militares ressurgiu a tendéncia progressista e com ela
a busca da inteireza do ser humano e da constru¢cdo de uma educacao identificada
com as caracteristicas locais. "A denominag¢do Pedagogia Progressista ou Escola
Progressista tem origem com Georges Snyders em sua obra de mesmo nome,
quando realiza uma analise critica do ensino desenvolvido pela Escola Tradicional e
pela Escola Nova". (RAYS, 1990, p.108). Entre os grandes expoentes da moderna
educacao brasileira encontram-se Moacir Gadotti, Dermeval Saviani e Paulo Freire:

Na verdade, diferentemente dos outros animais, que sdo apenas inacabados, mas

ndo séo historicos, os homens se sabem inacabados. Tém a consciéncia de sua

inconclusdo. Ai se encontram as raizes da educacdo mesma, como manifestacao

exclusivamente humana. (FREIRE, 1978, p.73).

A escola progressista estimula a auto-expressdo, a auto-valorizagdo, a
curiosidade e a autonomia na construgdo do conhecimento. Adota o paradigma da
educacéo pela pesquisa que propde a superacéo da reproducédo e instiga a criacéo
e a inovagdo. A escola progressista provoca a reflexdo e a reconstrucdo do
conhecimento, ensina o aluno a pensar. E uma escola criativa e ousada:

... seria a criacdo de condi¢cbes nas quais os alunos pudessem tornar-se pessoas de

iniciativa, de responsabilidade, de autodeterminacdo, de discernimento, que

soubessem aplicar-se a aprender as coisas que lhes servirdo para a solucéo de seus

problemas e que tais conhecimentos os capacitassem a se adaptar com flexibilidade

as novas situagfes, aos novos problemas, servindo-se da propria experiéncia, com
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espirito livre e criativo. Seria, enfim, a criacdo de condi¢cdes nas quais o aluno
pudesse tornar-se pessoa que soubesse colaborar com os outros, sem por isso deixar
de ser individuo. (MIZUKAMI, 1986, p.45).

O professor progressista encoraja 0 aluno a assumir iniciativas criticas, ensina
a se libertar, estimula-o a desafios, questiona as relacdes humanas. E um lider
democratico e criativo no processo de transformacéao:

... como sintetiza Snyders, ao mencionar o papel do professor, tratar-se, de um lado

de obter o acesso do aluno aos conteudos, ligando-os com a experiéncia concreta

dele - a continuidade; mas, de outro, de proporcionar elementos de analise critica que

ajudem o aluno a ultrapassar a experiéncia, 0s estereoétipos, as pressdes difusas da
ideologia dominante - é a ruptura. (LIBANEO, 1986, p.40).

A metodologia progressista busca um intercambio critico entre o sujeito do
conhecimento e o objeto a ser conhecido em uma educacio libertaria: "E que a relagio
do conhecimento ndo termina no objeto, ou seja, a relacdo ndo é exclusiva de um
sujeito cognoscente com o0 objeto cognoscivel. Se prolonga a um outro sujeito,
tornando-se, no fundo, uma relacdo sujeito-objeto-sujeito”. (FREIRE, 1982, p.120).

O aluno alcanca na escola progressista uma liberdade e uma responsabilidade
Unicas na histéria da educacdo brasileira. E considerado um ser ativo, critico,
participativo e co-responsavel, constr6i a sua propria visdo de mundo, tem
autonomia no processo de aprendizagem. E criativo, imaginativo, inovador, "o que é
aprendido ndo decorre de uma imposi¢cdo ou memorizagcado, mas do nivel critico de
conhecimento, ao qual se chega pelo processo de compreensao, reflexdo e critica".
(LIBANEO, 1986, p.35).

A escola progressista surgiu inspirada pela realidade social: "A importancia
fundamental da educacéo enquanto ato de conhecimento, ndo s6 de contedudos mas
da razdo de ser dos fatos econémicos, sociais, politicos, ideolégicos, histéricos,..."
(FREIRE, 1992, p.102), contudo, a sua visao libertadora encaixou-se perfeitamente
aos mecanismos de construcdo de um individuo criativo que, "sem esperar

resolucées ou ordens [...] possua iniciativa e vontade criadora" (IGNACIO, 1986,
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p.114), pois preconiza a critica, a visdo de mundo independente, a busca pela
informacéo, liberdade individual e consciéncia coletiva. A escola progressista €, pois,
um caminho viavel para a criagdo de ambientes criativos dentro das escolas,
arejando a relacdo entre professor e alunos: " O didlogo entre professores ou
professoras e alunos ou alunas ndo o0s torna iguais, mas marca a posicao
democratica entre eles ou elas" (FREIRE, 1992, p.117-18). Os professores ndo sao
iguais aos alunos e aquele, como educador, estabelece uma relacado horizontal,
buscando sempre o didlogo e nunca a imposicdo: " Como mediador do
conhecimento, o professor engaja-se no ato de conhecer e lidera o processo pela
competéncia”. (BEHRENS, 1999, p.81).

A abordagem progressista forma cidaddos ndo somente aptos a exercerem
suas profissbes, mas também criticos da realidade e especialmente criativos frente
aos desafios da modernidade: "Uma escola progressista precisa estabelecer um
clima de troca, de dialogo, de inter-relacdo, de transformacéo, de enriquecimento
mutuo, em que tudo € relacional, transitorio, indeterminado e estd sempre em
processo. Caracteriza-se por ser uma instituicdo libertadora, democratica, dialégica e
critica. Apresenta-se como local de problematizacdo para compreensédo do real..."
(BEHRENS, 1999, p.80).

Muitas vezes, porém, intencdes estéreis sobrepujam a realidade e inclusive,
retardam mudangas fundamentais. Para ndo cair nesta armadilha retérica, Paulo
Freire e Ira Shor, reuniram-se para criar aquilo que denominaram de um livro-
didlogo, na verdade um grande debate sobre a educacado libertadora. O livro,
chamado "Medo e Ousadia”, tenta a partir de situagdes vivenciadas, demonstrar a
atuacao do professor envolvido com a abordagem progressista. Dois relatos feitos
pelo Professor Ira Shor, educador norte-americano, revelam primeiro como um
professor pode transformar-se em um educador libertador:

O que pesou, eu acho, foi recusar-me a instaurar a linguagem do professor
como unico idioma valido dentro da sala de aula. Minha linguagem importava, mas a
deles também. Essa democratizacdo da expressdo estabeleceu uma atmosfera

comum que encorajava os estudantes a falarem abertamente [...] Gostaria de poder
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reproduzir para vocé a surpresa que demonstravam cada vez que eu me interessava
por suas palavras, pela sua cultura. (FREIRE e SHOR, 1986).
E, ainda, como superar as diferencas de linguagem entre professor e aluno:
SO posso aprender o idioma, a consciéncia e o conhecimento dos meus alunos, se
eles permitirem, se eu criar relagdes de discurso dentro das quais eles se abram. S6
posso lhes ensinar verdadeiramente conhecendo seus niveis de pensamento,

aptiddes e sentimentos, mas sO posSsO pesquisar essas coisas se eles estiverem

dispostos a desempenhar seu papel. (FREIRE e SHOR, 1986).

Entendendo a educacédo como fenbmeno dialético e, portanto, em permanente
estado de superacdo e mudanca, pode-se apontar para um novo paradigma, ainda
em formacdo, mas ja com uma consisténcia e parametros bastante claros: o
paradigma emergente.

A consolidacdo, nas ultimas décadas, das propostas basilares da escola
progressista, ainda que muitos professores e o proprio sistema educacional néo
abdiqguem de posicOes tradicionalistas, trouxe, indiscutivelmente, uma nova viséo
para o processo de ensino-aprendizagem e para a relacao professor/aluno e é aceita
modernamente como referéncia para qualquer projeto educacional, contudo, como
modelo em movimento, a abordagem progressista ja ndo tem mais no discurso
libertador e de carater social 0 seu grande eixo, mesmo porque 0 processo de
redemocratizacédo iniciado no Brasil em fins da década de 70 consolidou-se trazendo
assim novas urgéncias a educacdo. A necessidade cada vez mais nitida pela
pesquisa e geracdo de novos conhecimentos traz dentro de si um anseio pela
formulacdo de uma nova proposta pedagdgica, denominada pressupostos (a
abordagem sistémica, a progressista e 0 ensino com pesquisa):

A Visdo Sistémica que promove o0 envolvimento do aluno em todo o processo,

buscando superar a fragmentacao [...] a coletivizagdo dos conhecimentos na busca da

transformacédo da realidade (Abordagem Progressista) e o Ensino com Pesquisa
como a abordagem da producdo do conhecimento provocando 0 acesso as

informacdes, a busca de referéncias e o0 espirito investigativo do aprender a aprender.
(BEHRENS, 1999, p.120)
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Em um contexto totalmente novo que aponta para a rapida formagdo da
Sociedade do Conhecimento e a necessidade de dominio das novas tecnologias,
professores, alunos e escola devem estar engajados em propostas sintonizadas com
seu tempo, criticas com relagéo a realidade que os cerca, investigativas e criativas
em busca de novas solugbes para os desafios que virdo. O paradigma emergente

pode representar uma nova luz para as a¢des pedagogicas em gestacao.
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3 PROGRAMA DE EDUCACAO CORPORATIVA - PEC, UM SUPORTE DE
APRIMORAMENTO DO DOCENTE

A preocupacdo do professor com sua pratica pedagodgica constitui-se num
processo continuo que deve englobar, ndo s6 a renovac¢ao dos conhecimentos técnico-
cientificos por ele apreendidos ao longo dos anos, como também, o enfrentamento dos
desafios suscitados pela procura consciente de novas metodologias educacionais, de
novas técnicas, enfim, de meios pelos quais ele possa praticar a docéncia com vistas a
melhoria da qualidade do ensino, a expansdo dos horizontes dos alunos e a
consequente preparacao destes alunos para o mundo.

A profissdo docente encontra-se sob a influéncia de dois processos
antagonicos, que Mark Ginsburg sintetiza da seguinte maneira:

A profissdo é um processo através do qual os trabalhadores melhoram o seu estatuto,

elevam os seus rendimentos e aumentam 0 seu poder/autonomia. Ao invés, a

proletarizagdo provoca uma degradacdo do estatuto, dos rendimentos e do

poder/autonomia; é util sublinhar quatro elementos deste Ultimo processo: a

separacao entre a concepcao e a execucdo, a padronizagédo das tarefas, a reducdo

dos custos necessarios a aquisicdo da forca de trabalho e a intensificacdo das

exigéncias em relacdo a atividade laboral. (GINSBURG, in: RAYS, 1990, p.335).

Hoje, a sobrevivéncia das empresas no mercado exige cada vez mais
mudancas nas suas estratégias, estruturas e sistemas. Nesse cendrio, onde a
intensa necessidade de atualizag&o e inovacéo de informagdes se faz presente, urge
encontrar nas organizacoes, projetos que preparem o individuo e a organizacao
como um todo.

E um desafio tanto politico quanto técnico. Neste compromisso, é indiscutivel a
importancia do educador. Na educacéao brasileira, os profissionais ndo possuem uma
formacdo adequada para atender a essa faixa etéria, seja na escola publica ou na
particular. E ainda, nas escolas da rede particular de ensino busca-se uma educacao

formal voltada para a preparacdo da crianca ao ingresso no Ensino Fundamental,
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muitas vezes sem observar outros aspectos de seu desenvolvimento. Os
professores na rede particular estdo tdo desqualificados quanto os da rede publica,
embora as vezes tenham um diploma. O problema esta nos cursos de formacao, nas
condicdes de trabalho, no nivel social da clientela.

A década de 90, o discurso oficial em relacdo a educacdo, trazia um dado

novo: 0s "recursos humanos".

A formacao do professor € reconhecidamente um dos fatores mais importantes para a
promocao de padrbes de qualidade adequados na educacdo, qualquer que seja o
grau ou modalidade. No caso da educacéo da crianca menor [...] € uma das variaveis
gue mais causam impacto sobre a qualidade do atendimento [...] No Brasil, a
relevancia da questéo tem levado varios estudiosos e profissionais que atuam na area
a promover discussdes e elaborar propostas para a formacdo do profissional de
Educacao]...]. (BARRETO & OLIVEIRA, 1994, p.11)

A intencdo de ofertar servicos de qualidade serd efetivada se houver discer-
nimento sobre o trabalho docente na pratica das escolas. Dessa forma, qual é a real
implicacéo da formacéo do professor na qualidade da educacéo?

Neste enfoque ha que se relevar uma das grandes respostas para este
impasse, 0s projetos de educacao corporativa, que envolvem principios e programas
criados, vinculando a educacéo a estratégia de negacio.

A educacdo corporativa surgiu em resposta as intensas mudancas que as
organizagbes vém passando de organizagOes piramidais para organizagcbes mais
flexiveis, enxutas e n&o hierarquicas; do poder do capital para o poder do
conhecimento; e do conhecimento duradouro para a rapida obsolescéncia. A
educacédo corporativa é, sobretudo, um processo e uma mentalidade que permeia
toda a organizagdo. Tem por missao formar e desenvolver talentos humanos na
gestdo do conhecimento na instituicdo, fortalecendo a cultura corporativa e fazendo
com que as pessoas aprendam mais sobre o negocio da empresa.

O departamento de Recursos Humanos da Associacdo Franciscana de Ensino
Senhor Bom Jesus - AFESBJ, através do Programa de Educacéo Corporativa - PEC,
vem oportunizando cursos de aprendizagem continua aos professores e

funcionarios, valorizando assim, os talentos humanos.
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A fundamentacgdo do PEC se iniciou em 1997, com a assessoria do educador
Pedro Demo, baseada em estudos realizados sobre documentos a respeito de
propedéutica basica. Foi idealizado pelo professor Demetrius Dellé, do
Departamento de Recursos Humanos e pela professora de Artes, Adriana Pelizzari,
que pensaram em concentrar as aulas especiais em um dia de permanéncia® —
experiéncia que Pelizzari teve em uma escola da rede municipal de ensino de
Curitiba?, onde também trabalhava — e associar essa permanéncia dos professores
com a educacao corporativa.

Em 1998 foi realizada uma semana pedagdgica, que incluiu o estudo de textos
escritos por Pedro Demo, dividida em trés fases: estudo tedrico, aula de campo e a
realizacdo de um projeto de pesquisa.

Nesse ano, o Nucleo de Desenvolvimento Pedagogico do Bom Jesus montou
um Projeto de Monitoramento aos Professores, dando énfase especial ao "papel dos
educadores como agentes de mudancas, como formadores do carater e do espirito
das novas geracdes" e deixando bem claro que a qualidade do ensino dado aos
alunos implica a devida qualidade dos professores. Nesse sentido, o Projeto
pretendia investir na criagao de condi¢cdes que propiciassem a melhoria da formacao
profissional do corpo docente.

Nessa perspectiva, optou-se pela formagéo profissional continuada, desenvolvida
a distancia, baseada no monitoramento - "ou acompanhamento orientado, que consiste
em um acompanhamento proficuo e continuo dos educadores em busca de sua

formacdo teorico - pratica". (Projeto da AFESBJ, 1998).

'No dia de permanéncia, as criancas tém aulas especiais como educaco fisica,
ensino religioso, artes, inglés e literatura, o que libera a professora responséavel pela turma
para investir em sua formacao.

’0 dia de permanéncia fazia parte da politica educacional implantada pela
Prefeitura Municipal de Curitiba (PMC), secretaria Municipal de Educacdo (SEED), 1986-
1988, em todas as escolas da rede municipal de ensino.
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O monitoramento incluiria 0 acompanhamento do cotidiano da sala de aula,
nao no sentido de assistir o desempenho do professor, mas sim de exigir, cobrar,
motivar o professor, "dando-lhe oportunidades, motivando suas potencialidades,
apoiando seus éxitos e progressos em busca do acompanhamento preciso do trajeto
evolutivo desse profissional”. (Projeto da AFESBJ, 1998). Incluiria também, o estudo
tedrico, desenvolvido através de elaboracdes escritas.

Com o sucesso da semana pedagodgica e do monitoramento, e sentindo o
desafio de proporcionar autonomia competente a seus professores, a AFESBJ criou,
em 1999, cursos tematicos, divididos em pedagoégico e administrativo, ligados ao
trabalho desenvolvido pelos professores.

O PEC, a partir de 1997 proporcionava um programa de treinamento aos
professores de Jardim Il a 3.2 série das unidades de Curitiba, de forma presencial. Os
professores, semanalmente, durante um periodo, recebiam orientacdes pedagdgicas,
participavam de palestras, trocavam experiéncias, entre outras atividades.

O ano de 2000 caracterizou o PEC como Curso de Especializacdo em
Administragdo Escolar, numa parceria realizada com a Faculdade de Administracao
e Economia - FAE e o Centro de Desenvolvimento Empresarial - CDE, ambos
pertencentes a Associacdo Franciscana de Ensino Senhor Bom Jesus. O curso,
inicialmente, se tornou presencial, ministrado uma vez por semana e em horario de
trabalho, no dia de permanéncia. Antes disso, o PEC era ofertado somente para
professores de Jardim a 3.2° séries das unidades pertencentes a AFESBJ e situadas
em Curitiba.

Em 2000 o PEC passou a oferecer também, um programa com cursos de
educacdo a distancia, uma vez que havia a necessidade de estender o programa as
demais regides, fora de Curitiba, atendendo assim, as demais unidades de ensino do
Bom Jesus. A experiéncia de um modulo a distancia, na area de Administracéo e
Marketing Escolar, com o mesmo grupo de professores foi feita porque, no ano de

2001, todos os professores de Educacao Infantil e Ensino Fundamental das sedes de
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Santa Catarina, Rio de Janeiro e Sdo Paulo também participariam do PEC. Ante a
perspectiva de ampliacdo e com a preocupacao de manter a exceléncia do Programa,
buscou-se a utilizacdo da Tecnologia da Informagcdo como recurso para um novo
enfoque de educacao a distancia, contando com a assessoria da Universidade Federal
de Santa Catarina.

Nessa nova fase, as atividades realizadas com professores de Educacao
Infantil foram diferenciadas das trabalhadas com os docentes do Ensino
Fundamental, formando-se assim, uma organizacdo aprendente, na qual o0s
educadores envolvidos buscam amplamente, individual e coletivamente, aumentar a
sua capacidade profissional nas &reas nas quais tém interesse.

Uma organizagdo aprendente € aquela na qual as pessoas envolvidas procuram, em

todos os niveis, individual e coletivamente, aumentar a sua capacidade de resultados

pelos quais estdo efetivamente interessados. Um envolvimento interessado é coisa
muito diferente da eficiéncia quase-maquinica mediante a execuc¢do imposta por
comandos externos aos agentes prefixados numa Unica direcdo que ndo admite
desvios. Por isso é fundamental incluir, nas premissas basicas do conceito de

organizacdo aprendente, a criatividade individual e coletiva capaz de criar e assumir
mudancgas. (ASSMANN, 1998, p.169).

O Programa Geral de Treinamento e Desenvolvimento de Pessoal do PEC traz
como justificativa a preocupacdo que a AFESBJ tem com a velocidade das
mudancas no ambito social e cientifico, que repercutem nos processos de trabalho.
Nesse contexto, sentiu-se a necessidade de um novo modelo de instituicao
educacional que possa enfrentar os desafios do novo milénio, com a formacao que
prioriza profissionais eficazes.

A AFESBJ, baseada na educacgao corporativa, cada vez mais se preocupa com
possibilitar a qualificagéo profissional de seu corpo docente, utilizando uma proposta
bem fundamentada, que tem apresentado excelentes resultados. Porém, existem
alguns impedimentos ao perfeito desempenho do PEC, como professores que néo

possuem computadores disponiveis e, com acesso a Internet para envio de
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trabalhos e esclarecimentos de ddvidas quanto aos conteddos. Nesse sentido, a
AFESBJ tem providenciado e facilitado a esses profissionais, a aquisicdo de
computadores financiados a baixo custo.

O acesso aos computadores da instituicdo é livre para os docentes que
participam do PEC, além de disponibilizar uma equipe de professores da FAE e do
CDE para atendé-los com presteza e competéncia.

Como resultado positivo pode-se enfatizar que a maioria dos professores que
freqientam o PEC, passa a ter uma maior conscientizagdo quanto a importancia de
investir na sua propria formacdo, entendendo que a qualidade na educacéo
necessariamente passa pelo investimento na formacgéo profissional. Isto possibilita
ao professor a aquisicao de um melhor nivel de empregabilidade.

Seria absurdo negar a relevancia da educacgdo para conseguir emprego no mundo de

hoje. N&o se trata de questionar se a educagédo é uma condi¢ao imprescindivel para a

empregabilidade. Portanto, tampouco se trata de questionar a urgéncia de novas

ambientacdes e novas formas pedagogicas para fazer emergir experiéncias de

aprendizagem nas quais estejam integradas as novas tecnologias, ndo como meros

instrumentos, mas como elementos co-estruturantes. (ASSMANN, 1998, p.19-30).

Neste novo paradigma educacional, ndo havera mais espagco nas organizacoes
para a contratacdo de consultores externos para contextualizarem seus conhecimentos
com a realidade e as necessidades das empresas pois os docentes, defensores de
conhecimento tedrico, com grande bagagem de titulacbes académicas, comecam a
perder espaco para aqueles que tém importantes experiéncias para compartilhar, indo
desde a cupula dirigente da empresa, até o pessoal que esta na linha de frente,
captando os anseios e expectativas da clientela.

Definimos o professor profissional como uma pessoa autbnoma, dotada de competéncias

especificas e especializadas que repousam sobre uma base de conhecimentos racionais,

reconhecidos, oriundos da ciéncia, legitimados pela Universidade, ou de conhecimentos
explicitados, oriundos da préatica. Quando sua origem € uma prética contextualizada, esses

conhecimentos passam a ser autbnomos e professados, isto €, explicitados oralmente de

maneira racional, e o professor € capaz de relata-los. (PERRENOUD, 2001, p.25).
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Neste contexto, na observacdo do empenho da AFESBJ, na busca da valorizacao
de seus investimentos em treinamento, vinculando a aprendizagem a metas organiza-
cionais, e avaliando as lacunas existentes entre o que se € e 0 que se pretende ser,
verificou-se que em cada uma das dificuldades encontradas existem componentes de
qualificagéo, de habilidades e de conhecimentos a serem desenvolvidos.

Diante dessa realidade, enfatizou-se a dificuldade enfrentada pelos profissionais
na construcéo dos textos, e partiu-se para a pesquisa de campo, junto aos professores
das Unidades Bom Jesus, a qual serviu de embasamento na construcao do site que
tem por finalidade dar suporte técnico ao conhecimento desses profissionais.

Para a entidade enfocada, a postura voltada & aprendizagem continua € um
estado de espirito, um processo de constante crescimento e fortalecimento dos
individuos, mas cabe as organizacdes criar condi¢cBes favoraveis para que ele se
manifeste, e aos gestores assumir sua responsabilidade nesse processo. Por isso a
necessidade de um programa de educacao corporativa que compreenda o individuo e a
organizagdo como um todo, pois os professores brasileiros atuam em um contexto que
sofre o impacto de importantes mudancas sociais, econdmicas e politicas, gerando uma
crescente demanda por profissionais bem formados, qualificados, que possam atuar em

contextos diversos, como € a diversidade geogréfica e cultural do pais.
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4 CRIATIVIDADE: UMA ALIANCA ENTRE INFORMACAO, TECNICA E
SENSIBILIDADE

A criatividade vem sendo objeto de interesse de pesquisadores, principalmente
dos norte-americanos, vinculados a algumas das grandes universidades dos Estados
Unidos — Utah, Buffalo e Minnesota sdo exemplos, tendo esta Ultima se tornado
conhecida através do chamado "grupo Minnesota", grupo este que reuniu alguns dos
maiores pesquisadores (Torrance, Taylor, Guilford, Kneller e Osborn) sobre o tema
(TORRANCE, 1970) — tém-se debrucado sobre a questdo do poder criador e suas
implicacdes nas mais diferentes areas do conhecimento, principalmente na educacao.
Os autores acima citados, além da exceléncia de seus estudos, dedicaram-se em
algum momento ao estudo da criatividade para adultos e, consequentemente para o
estudo superior, objeto de analise desta pesquisa:

Sabe-se que os estudantes de curso superior produzem quase todos os tipos de produtos

criativos — invencdes, descobertas médicas, livros, monografias, composi¢cdes musicais,

dramas, Operas, etc. Geralmente, entretanto, tais manifestacdes ocorrem fora das
exigéncias e atividades do colégio. A monografia final (term paper) costuma ser apenas
uma sumula de opinibes e fatos conhecidos dos especialistas, e classificada pela
correcao da forma e do contetdo. A pesquisa alheia é quase sempre avaliada em termos
de correcdo da metodologia e feita de maneira antes critica do que construtiva. As
dissertacOes e teses, geralmente consideradas como contribuigdes originais, tendem a

ser avaliadas antes em termos de corregéo da metodologia do que de originalidade, forca
e valor das idéias desenvolvidas e testadas. (TORRANCE, 1970, p.159-160).

A criatividade no ensino superior € objeto de estudo interessante para alguns
destes autores, especialmente porque é neste periodo que a producgédo intelectual e
criativa comega a aflorar com maior consisténcia, abrindo um campo de estudos aos
pesquisadores. Sendo assim, a universidade é local ideal, pela diversidade de
conhecimentos e facilidade de acesso a informacéo, a compreensao dos fendmenos

que estimulam e inibem a criatividade j& em sua fase mais elaborada. Alfred North
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Whitehead em sua obra "Os Fins da Universidade e Outros Ensaios" concebe a

seguinte visao da universidade:

A fung@o apropriada da universidade é a aquisi¢do imaginativa de conhecimento. Ou
a universidade é imaginativa ou ndo é nada - pelo menos nada de util. Os antigos
simbolizavam o ensino por meio de uma tocha que passava de mao em mao atraves
das geracdes. Essa tocha acesa é a imaginagdo. Toda a arte na organizacdo de uma
universidade estd em proporcionar uma faculdade cujo ensino seja iluminado pela
imaginacdo. (WHITEHEAD, 1969, p.105-06).

Psicdlogos renomados também se interessaram pelo estudo da criatividade e
suas relacbes com a natureza humana. Dentre eles, pode-se destacar Abraham

Maslow e Carl Rogers, defensores de uma teoria humanista para a criatividade.

Sabe-se que Maslow, em sua teoria da motivacdo, propde que o0 ser humano
apresenta uma série de necessidades bésicas: de natureza fisiolégica, de seguranca,
amor, afeicdo, estima e auto-realizacdo. Estas necessidades s&o organizadas
hierarquicamente, sendo que a satisfacdo das quatro primeiras precede a da auto-
realizacao, a qual diz respeito ao processo de o individuo se tornar aquilo que é capaz
de se tornar. (ALENCAR, 1995, p.125).

Carl Rogers considera a abertura a experiéncia como a fonte ou a motivacéo

da criatividade que € considerada por Maslow como o proprio processo criativo:

Na visdo de Rogers, € necessario que existam certas condi¢des interiores para que 0
potencial criativo desabroche: abertura as experiéncias, lugar interno de avaliacao,
habilidades para viver no momento presente. [...] E interessante observar que a teoria
de Rogers enfoca a criatividade em um aspecto muito mais amplo do que a tradicional
relacdo, até entdo, da criatividade como intuicdo e espontaneidade. Dessa maneira, a

criatividade é comparada com saude mental, sendo o sujeito criativo aquele que
conseguiu a auto-realizacdo. (WESCHLER, 1993, p.8-9).

Assim sendo, a criatividade pode ser vista como uma forma de assegurar a
saude mental nas diversas fases da vida, da infancia a velhice. Nas teorias
humanistas, a criatividade é vista como tendéncia do ser humano a auto-realizagéo,

Maslow apresenta "uma visdo otimista da natureza humana, acreditando que toda
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pessoa possui um potencial criativo a ser canalizado e expresso pela auto-
realizacdo". (ALENCAR, 1995, p.54-55). Rogers e Maslow, dentro da mesma corrente

de pensamento, apresentaram interpretacées semelhantes de totalidade pessoal:

Em seus estudos (Maslow) sobre pessoas que atingiram a auto-realizagcdo, ele
hipotetizou que existiram dois niveis de habilidades criativas. No primeiro nivel, estdo
aqueles individuos que se auto-realizaram de forma integral, tanto a nivel pessoal
como intelectual, sendo possuidores, portanto, de boa saude mental. O autor
denominou esses individuos de "Auto-realizadores Criativos". No segundo nivel, estdo
as pessoas que se caracterizam por um alto desenvolvimento intelectual, mas néo,
necessariamente, pessoal. Esses individuos sdo denominados como "Talentosos-
Criativos". (WESCHLER, 1993, p.9-10).

Quase sempre, contudo, estudos sobre criatividade foram iniciativas isoladas
que ndo encontraram eco nas esferas de decisdo e, portanto, nunca se propagaram
como alternativas para novas praticas pedagdgicas. Com isso a criatividade foi, via
de regra, encarada como tema de inexpressivo valor cientifico visto que se apoiava
em elementos subjetivos (intuicdo, por exemplo): "Entre outras barreiras de natureza
cultural, observadas em alguns contextos, podemos ainda ressaltar: - consideragéo
da fantasia e da reflexdo como perda de tempo; consideracdo da tradicdo como
preferivel a mudanca; énfase na razéo, logica, utilidade e desvalorizacédo da intuicéo,
sentimentos e julgamentos qualitativos”. (ALENCAR, 1995, p.70).

Modernamente, o estudo da criatividade vem ganhando novos contornos, pois
se entende que sua atuacao € a de uma superestrutura que alia informacao, técnica
e sensibilidade.

Vista sob esse aspecto, a criatividade vem conquistando espaco e importancia
em todas as atividades humanas e ingressando no fechado circulo dos conhecimentos
indispenséaveis a producéo cientifica: "O espirito pensante humano tem dois aspectos
principais:

1) o espirito judicioso, que analisa, compara, escolhe;

2) o espirito criador, que figura, prevé e gera idéias. O julgamento contribui

para conservar a imaginagéo na pista e a imaginacao pode contribuir para

esclarecer o julgamento”. (OSBORN, 1987, p.26).
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Unanimidade entre os educadores contemporaneos, a criatividade chega ao
final do milénio como uma das grandes molas propulsoras da educacao: "O
interesse pela criatividade e por seu desenvolvimento e a consequente importancia
gue esse tema vem adquirindo no mundo contemporaneo sao cada vez mais
reconhecidos, em virtude do progresso e da complexidade que a humanidade
alcangcou no ambito soécio-econébmico, nas artes, na tecnologia e na ciéncia"
(MARTINEZ, 1997, p.141). As rapidas mudancas pelas quais passa 0 mundo estdo
exigindo daqueles que ingressam no mercado de trabalho mais que o simples
dominio tedrico e o instrumental técnico. As empresas e instituicbes estdo
necessitando urgentemente de individuos criativos, que proponham solu¢fes para
0s problemas e os desafios da modernidade:
Estamos agora descobrindo que o pensamento criador € importante no éxito até
mesmo em algumas das mais comuns ocupagfes, como vender numa grande loja
(Wallace, 1961). Num estudo verificou-se que as vendedoras que se colocavam no
terco superior nas vendas de seu departamento classificavam-se significativamente
mais alto em testes de pensamento criador... Aspecto interessante desse estudo,
entretanto, é o de os testes terem dado melhor resultado na discrimina¢éo dos grupos
de alta e baixa venda naquilo que os administradores de pessoal consideravam
empregos rotineiros de venda, que ndo exigiam imaginagdo, do que nos
departamentos classificados como exigentes de pensamento criador. Este tipo de

pensamento parece, pois, importante mesmo em fungdes que parecem de pura rotina.
(TORRANCE, 1970, p.85-86).

Ainda: "Para isso, seus executivos devem aceitar a premissa de que a criatividade
pode estar nas mdos de funcionarios criativos que talvez ocupem cargos de baixo
escaldo e que tém pouca oportunidade de expressao”. (MAITLAND, 1999, p.7). Este
segundo comentario ndo apenas confirma o que TORRANCE escrevera 23 anos antes
mas também remete a uma constatacdo irrefutadvel. Os jovens formandos das
universidades naturalmente ingressam em empresas ocupando cargos de baixo e
médio escaldo e, portanto, o perfil criativo serd fundamental para que ascendam em

suas carreiras.
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Nesse contexto, torna-se imprescindivel a escola, em todos os niveis, repensar 0s
seus métodos e a sua escala de prioridades e inserir com vigor o estudo da criatividade.
"Superar visdes fragmentadas, muito mais danosas, inconvenientes e sutis do que as
que estabelecem fronteiras entre disciplinas”. (BOCHNIAK, 1992, p.19).

A universidade, fornecedora de méo de obra especializada, mais que nunca
precisa enfrentar essa prioridade e estender a criatividade para todas as areas do
conhecimento, afinal, ndo é somente o arquiteto, o desenhista industrial ou o
publicitario e o artista que precisam da criatividade, mas também, o médico, o
engenheiro, o matematico, o professor. "E indispensavel que o profissional tenha
claro que em toda préatica ha um espaco de criatividade a ser explorado, ha vias de
transformacdo a serem acionadas. Nenhuma pratica € um bloco monolitico,
impenetravel, sempre ha caminhos criticos, vias de superacdo a serem trilhadas."
(MARTINELLI, 1995, p.149).

A criatividade, porém, assusta. O processo educacional, muito mais repro-
dutor que investigador e vetor do conhecimento, introduz uma falsa impresséo de
que a criatividade é um dom e, portanto, inacessivel para a grande maioria. E
preciso demonstrar que 0 processo criativo pode ser dominado por qualquer
individuo, bastando para isso deter as informacdes corretas e conhecer o processo
gerador de idéias:

Vocé ndo precisa ser um génio para ser criativo. N&o precisa detonar em testes de

Q.l. Nao precisa ter uma grande idéia por dia. N&o precisa ser geneticamente correto.

N&o precisa, em suma, ser nada daquilo que, na sua imaginacdo, uma pessoa criativa

€. A criatividade [...] pode sim, ser despertada, construida, treinada, melhorada.

Depende, basicamente, de quanto esfor¢o pessoal vocé esta disposto a aplicar para
desenvolvé-la. (RODRIGUES, 1999, p.52).

Preparar escola e professor para a criatividade ndo é tarefa facil, pois
pressupfe profundas mudancas no processo ensino/aprendizagem e na postura e
congruéncia pedagogica do mestre: "(o professor) deve estimular os estudantes a

examinar as novas idéias quanto ao mérito, em vez de descarta-las como simples
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fantasias... precisamos encorajar a expressdo espontanea. Esqueca o mestre por
um momento o critério de relevancia e veja a diversidade que se pode encontrar".
(KNELLER, 1968, p.98).

O espaco de autonomia do professor sempre ficou limitado, reduzido a mero
repasse do estabelecido: "O ensino é visto tradicionalmente como a transmissdo de
informacdes, cabendo ao professor com o auxilio do livro-texto transmitir os
conhecimentos, que, por sua vez, constituem a matéria-prima a ser assimilada e
aprendida pelo aluno" (ALENCAR, 1995, p.110), alimentando o ciclo da reproducédo do
conhecimento e retirando do aluno a mais ténue possibilidade de criar novas solugdes
para os problemas propostos. Situacdo que, paradoxalmente, gera conformacdo e
comodismo de parte a parte. Retirar a criatividade do estudante nao € retirar apenas a
possibilidade de uma segunda forma de fazer coisas, mas de desestimula-lo a pesquisa
e tudo o que a auséncia da pesquisa acarreta a uma sociedade.

De que vale entdo ao professor todos os titulos conquistados, todo o saber
acumulado, se néo lhe é estimulado o direito de transmitir conhecimento através de
suas experiéncias pessoais, de propor aos seus alunos releituras do mundo, a partir
das experiéncias individuais?

Platdo diria: aquele capaz de fazer com que o outro se lembre da verdade,

reconhecendo-a. Rousseau diria: aquele capaz de fazer da cultura uma astlcia que

reproduza por novos caminhos, a vida natural perdida. Kant diria: o que traz as luzes,
ensinando a pensar em lugar de fornecer pensamentos. O jesuita disse: aquele capaz
de estabelecer uma distancia absoluta entre o conhecimento e o real, ensinando por
exemplo, as criancas que falam portugués, o latim por meio das regras da gramética
latina. Hegel diria: aquele capaz de fazer lembrar e de trazer as luzes, respeitando as
etapas de desenvolvimento da consciéncia. Victor Cousin disse: um funcionario posto
pelo Estado a fim de transmitir moral e civismo formando espiritos aptos necessarios
ao proprio Estado. Um marxista perguntaria: quem educa o educador? Paulo Freire

disse: aquele capaz de conscientizar, revelar a opressdo e anular a colonizacao.
(CHAUI, 1980, p.38).
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O professor so6 alcanca éxito na sua misséo de educar quando mescla o saber
acumulado com a experiéncia vivenciada. Atuando como sujeito da histéria, o
professor constréi o seu saber ao longo de toda a vida. Filtra elementos, pesquisa,
reflete e cria 0 novo, deixa de reproduzir em circulos viciosos e torna-se gerador de
conhecimento, estimulando o aluno a critica e a auto-construcao.

Um professor, porém, ndo pode mudar sozinho, h4 que se mudar todo o
projeto de escola. O mundo muda, atualmente em ritmo acelerado, e as praticas
pedagdgicas ndo podem paralisar diante dos novos quadros que se apresentam.

A educacao tradicional, no intuito de buscar bons exemplos que referendassem o
seu meétodo, tratou sempre de distinguir os alunos aptos e capazes dos indbeis em
muitos casos qualificados de problematicos. A postura e a préatica pedagégica dos
professores apenas reforcaram o mito da divisdo entre superiores e inferiores. Ao aluno
coube sempre enquadrar-se dentro do limitado leque de opcdes oferecidas, colocadas
como Unicas possiveis, para o sucesso escolar e, depois, profissional.

Duas inteligéncias sempre foram mais valorizadas pelo professor tradicional: a
inteligéncia linguistica, que se refere a capacidade de ler, de escrever e de se
comunicar com palavras, e a inteligéncia I6gico-matematica, que sé@o as habilidades
para o célculo e o raciocinio. Por esta Otica, percebe-se que apenas parte do
potencial humano era explorado, criando uma falsa impressao de superioridade de
uns em relacdo a outros, e mais, gerando uma angustia, e posterior frustracéo,
naqueles que ndo encontravam nestas habilidades o seu ponto forte. Em outros,
gerou ainda rebeldia, desencadeando primeiro uma reagdo e depois uma apatia em
relacdo aos conhecimentos ofertados (ANTUNES, 1998). Pode-se imaginar a
dimenséo dos danos causados por esta pratica pedagdgica na trajetoria de vida de
muitos desses alunos.

Em verdade, ha um bom tempo se percebeu que as inteligéncias sdo muito
mais amplas e que aquelas habilidades que até entdo eram relegadas a um plano

inferior, pois consideradas pouco uteis dentro da educacédo tradicional, sdo téao
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grandiosas quanto as primeiras (linglistica e l6gico-matemética) (ANTUNES, 1998).
O aluno com habilidade para o desenho (inteligéncia espacial) "Para o adolescente,
ou mesmo para 0 adulto, toda "navegacdo" pelo imagindrio pode ajudar a
espacializacdo. Dessa maneira, pecas de teatro intrigantes e que estimulem
reflexdes e levem o espectador a antecipar possiveis desfechos, e filmes ou fitas de
video e leituras também acenam para a ampliagdo da espacialidade" (ANTUNES,
1998, p.41), um outro para 0os movimentos fisicos (inteligéncia cinestésica) "O
aperfeicoamento da inteligéncia cinestésica corporal ndo traduz apenas resultados
especificos, mas amplia a relacdo da pessoa com o mundo e dimensiona 0 convivio
em bases mais completas” (ANTUNES, 1998, p.52), ou ainda para a mdusica
(inteligéncia musical). "O estimulo a musicalidade pode, e deve, ser promovido
desde a infancia mais tenra" (ANTUNES, 1998, p.58) para o relacionamento com as
pessoas ou consigo mesmo, todos sao igualmente inteligentes e fundamentais para
a compreensao de todo um universo que é a inteligéncia humana.

Segundo HOWARD GARDNER (1983) as demais inteligéncias sao assim
conhecidas:

Inteligéncia espacial ou visual, utilizada por arquitetos e pintores;
Inteligéncia fisica ou cinestésica, de atletas e bailarinos;

Inteligéncia musical,

Inteligéncia interpessoal, para vendedores e negociadores; e

Inteligéncia intrapessoal, aquela voltada a introspecdo e a intuicdo.
(ANTUNES, 1998)

Normalmente os alunos sdo mais aptos para uma ou duas destas habilidades e
suas relacdes € que desenham as predilecbes e gostos por determinadas tarefas.
Cabe, entdo, ao professor encontrar dentre as inteligéncias qual a que mais se encaixa
a cada um de seus alunos, estimulando-os a conhecer e a desenvolver essas
habilidades e fazendo com que todos entendam que sé a construgéo coletiva, unindo

todas as inteligéncias, viabiliza o verdadeiro aprendizado e o desenvolvimento humano:
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"Em Ultima andlise, a dimenséo criadora deve ser inerente ao processo educativo, pois
leva o individuo ndo s6 a fazer novas associa¢des para integrar objetos num processo
criador, mas também a saber manipular de forma criativa, ativando sua mente,
descobrindo suas potencialidades”. (NOVAES, 1980, p.123).

O professor deve desenvolver uma visdo mdultipla, respeitar as diferencas,
estimular o experimento, alimentar a fome do jovem pela mudancga: "Em vez de nutrir
os discipulos com informacdo, é preciso que ele (o professor) os cologue em
situacdes que lhes favoregcam a busca da informagdo por si mesmo”. (KNELLER,
1968, p. 100). O mestre precisa de espirito inquiridor, de apresentar aos alunos
indicios que aparentemente contradigam a informacao por ele ja adquirida, desafiar
os alunos com idéias provocadoras. O aluno deve aprender a rastrear as
implicacdes tanto de suas idéias quanto das idéias em geral.

A criatividade é possivel e inevitavel, mas € preciso superar a retérica do
discurso vazio e o estudo em nivel periférico e estimular, entre os professores, novas
praticas que contribuam para a construg¢édo de individuos mais criativos em beneficio
de toda a sociedade. Faiga Ostrower, artista plastica e autora de diversas obras
sobre o tema criatividade, comenta o potencial criador:

Quando se configura algo e se define, surgem novas alternativas. Essa visdo nos permite

entender que o processo de criar incorpora um principio dialético. E um processo

continuo que regenera por si mesmo e onde o ampliar e o delimitar representam

aspectos concomitantes, aspectos que se encontram em oposi¢cao e tensa unificacdo. A

cada etapa o delimitar participa do ampliar. (OSTROWER, 1994, p.26)

A criatividade exige liberdade. Professores acostumados a obediéncia cega

pelas regras e pelo caminho Unico dificultam a busca criativa:

Especialmente os professores autoritarios, insensiveis as necessidades intelectuais e
emocionais de seus alunos, com uma preocupacdo maior em transmitir informacoes e
manter a disciplina e desinteressados em prover a criatividade e a autoconfianca, sao
aqueles que maior dificuldade experimentam na ampliagcdo de principios que

favorecem o pensamento criativo de seus alunos. (ALENCAR, 1995, p.114).
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Solugbes prontas perpetuam o saber conquistado, mas nao trazem nada de
novo para um mundo em constante mutacdo. E necessario estimular os estudantes
as idéias originais, sendo por habito, se concentrardo na precisdo, na correcdo e na
fidelidade a autoridade. N&o criticar idéias em gestacdo, estimular a busca pelo
novo, analisar e selecionar as melhores idéias, assim como construir junto ao grupo
a solucdo é tarefa fundamental para o professor que deseja despertar em seus
alunos o habito da criacdo, ndo o da reproducao simples e sistematica: "O mestre
deve estar sempre sondando e agitando a mente de seus estudantes, perguntando-
lhes "que aconteceria se...?", "Como seria se...?", "Que influéncia tera isso...?"
(KNELLER, 1968, p.102).

Pode-se verificar, entdo, que muitos dos conhecimentos sobre criatividade,
que s6 hoje comecam a ser ampliados, ja existem h&a muito tempo e que, se demora
houve em descobri-los, isto é, s6 se deve debitar ao medo da mudanca e a visdo
reacionaria dos dirigentes, tanto em escala empresarial quanto educacional.

No Brasil, a professora Eunice de Alencar, da Universidade de Brasilia, € uma
das grandes autoridades em criatividade e comenta a hostilidade ao pensamento
divergente:

Desde muito cedo, diz-se para a crianga 0 que 0 menino pode fazer e o que a menina

pode fazer, o que se pode pensar e como se deve atuar. Todo o processo de
socializacdo é no sentido de conduzir a uniformidade de comportamento e de
expressao e de desencorajar a diversidade e a originalidade. A obediéncia as normas
€ um dos valores mais cultivados pelos agentes socializadores, que se sentem
ameacgados com a perspectiva de mudanca, de questionamento. Isto explica a
hostilidade que muitas vezes se observa para com a pessoa divergente. (ALENCAR,

1995, p.65-66).

O desencorajamento a diversidade, ao pensamento divergente, € muito mais
acintoso do que pode-se imaginar. A sociedade cria mecanismos, alimentados
diariamente por seus cidadados (especialmente aqueles que exercem funcdes de

poder), que inibem qualquer iniciativa em favor da diversidade ao pensamento e da
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busca por novas solugfes. As sociedades encaram o individuo criativo como um
terrorista da ordem estabelecida, tratando de minimizar ou neutralizar a sua atuacao
o tempo todo. O autor norte-americano Charles Thompson, no seu livro Grande ldéia
(1993, enumerou uma série de frases, que denominou "assassinas" da criatividade
humana. Por estas frases, o autor denuncia o fantistico grau de enraizamento da
resisténcia das sociedades ao novo e a criatividade, que impressionam ainda pela
naturalidade com que séo ouvidas, bem como a quantidade de vezes que se esta
exposto a elas.

As frases assassinas:
"Nés ja tentamos isto antes";
«  "Isto é irrelevante";
"N&o temos pessoal”;
"Obviamente, vocé entendeu mal o meu pedido”;
«  "Na&o balance o barco";
"O chefe (ou a concorréncia) vai comé-lo vivo";
"N&o perca tempo pensando";
« "Grande idéia, mas nao é para nos";
"Isto nunca vai voar";
"N&o seja ridiculo”;
« "As pessoas ndo querem mudancas";
"N&o esta no orcamento”;
"Ponha isso por escrito";
« "Isso nédo vale o trabalho que vai dar";
"N&o é sua responsabilidade™;
"Isso ndo esta na sua descri¢do de funcdes";
«  "Vamos ficar com o que funciona”;
"Estamos indo bem até agora";
"O chefe nunca vai aceitar isto";
. "E muito avancado para este tempo";
"N&o enfrente moinhos de vento";
"O que as pessoas véo dizer":

«  "Nomeie uma comissao para verificar isto";
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« "Se ndo estiver quebrado, ndo conserte";

"Vocé deve estar brincando”;

"Nao!";
»  "Tudo bem na teoria. Mas...";

"Seja prético";

"Vocé se da conta da papelada que isto vai criar?"; e:
«  "Volto a falar com vocé". (THOMPSON, 1993, p.51)

Esses sdo apenas alguns exemplos de resisténcia arraigada. Em verdade,
existe uma resisténcia natural, humana e, portanto, cultural ao novo. A educacao
apenas canaliza este sentimento, transforma-o em educacdo reprodutora, inibe o
estudante, amarra-o. Sobre a liberdade criadora e rejeicdo a novas idéias, discorre o
Prof. Alex Osborn da Universidade de Buffalo (EUA):

A maior licdo que podemos colher do natural passo a passo das idéias, consiste em

gue ndo podemos nunca deixar de melhorar. Este fato me impressionou um dia,

quando me dirigia para o Laboratério de Pesquisa da General Motors, em Dayton,

Ohio. Passando por um grupo de edificios abandonados perguntei o que era aquilo.

"Ai", disse meu amigo de Dayton, "a grande firma de Barney and Smith costumava

fabricar a maior parte dos carros para as estradas de ferro do mundo. Quando se

comecou a usar carros de ago, continuaram acreditando firmemente que os carros de

madeira eram melhores. Foi assim que sairam do negocio”. (OSBORN, 1972, p.155).

Apesar de abrangente e tradicional, a criatividade continua a ser mais um tema
de discurso educacional que de efetiva aplicacdo préatica: ou sdo extensas e
repetitivas abordagens tedricas (e ensinar criatividade distanciando-a dos exemplos
praticos e das dinAmicas de sala de aula é, no minimo, in6cuo) ou verdadeiros
manuais que beiram a auto-ajuda reforgando, inclusive, a mistificacdo da criatividade
(Dom natural reservado a poucos e conhecimento ndo-transmissivel) como neste
exemplo: "Vocé ja pensou alguma vez na sua imagina¢cdo como o local da alma, ou
da mente, onde 0os pensamentos se organizam em cidades inteiras, obras de arte e
todo tipo de criacdo? Bem, € isso que ela é. Este fato ndo demonstra que tudo que

vocé precisa esta dentro de vocé?" (AMOS, 1988, p.81).
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Muito se fala em criatividade, porém pequena € a profundidade de aplicacao.
No momento em que se afirma que a criatividade € necesséria, acerta-se no ponto
qgue falta a maioria das instituicdes de ensino. Conservadora, tradicional, insegura
com relacdo ao tema, a escola sabe que erra ao ndo oferecer aos estudantes um
ambiente onde se possa criar:
A definicdo da universidade como instituicdo dedicada a cultivar e a fazer florescer o
espirito humano em suas formas mais criativas; a desenvolver nos estudantes a
consciéncia de sua dignidade humana, o zelo por sua liberdade espiritual e pelos
mais profundos sentimentos de tolerancia, serenidade, justica, equanimidade...
Evidentemente, sdo frases retoricas e, como seus enunciadores sabem muito bem,
sua reiteracdo demonstra em que medida estad arraigado, no espirito académico

tradicional, o culto de um ideario totalmente alheio a praxis, alienando a universidade
de si mesma (RIBEIRO, 1969, p.86).

Uma explicacdo para esse fato € a visdo abstrata que se tem da criatividade,
algo impalpavel e distante, desprovida de qualguer motivacéo légica: "A psicologia
tradicional, a partir de Willian James, e na primeira metade do século XX, evitava
tratar do assunto por considera-lo abstrato, misterioso, perturbador e desagregador
do pensamento e do método cientifico". (MAY, 1982, p.35).

Esta concepcdo abstrata evidentemente tratou de isolar a criatividade tanto
como tema de estudos, quanto como aplicativo para o desenvolvimento das praticas
pedagogicas facilitando a constru¢cdo de argumentos dentro e fora da escola e na
guase totalidade das areas do pensamento e da producdo humanas, reforcando a
condicdo de mitificagdo concedida a criatividade: "As teorias psicanaliticas da
criatividade tém duas caracteristicas. Primeiro, sdo redutivas, isto é, reduzem a
criatividade a outro processo qualquer. Segundo, geralmente a consideram como
expressdo de padrdes neurdticos. A definicho mais comum de criatividade, nos

meios psicanaliticos, € "regressdo a servico do ego”. O termo regressdo indica

claramente a abordagem redutiva". (MAY, 1982, p.37).
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Criatividade e loucura, outro mito alimentado durante séculos - o préprio Platdo
relegou poetas e artistas de sua época para 0 sexto circulo da realidade porque,
segundo ele, expressavam apenas aparéncias, e ndo o real (MAY, 1982) contribuiu
também para reforcar a questdo do Dom natural e, sob essa perspectiva, isentar a
escola da obrigatoriedade de estimular a criatividade em seus alunos, e da
sociedade e do mercado em encarar a criatividade como mais um instrumento de
beneficio ao desenvolvimento. Fica, desse modo a criatividade restrita ao campo das
artes em geral, setor reconhecido dentro da prépria escola como atipico quanto ao
método de ensinar, pois agrega em seus conteudos aplicagbes subjetivas e
desvinculadas da realidade racional: "Fora do campo das artes e do escrever
criativo, entretanto, os mestres tém sido lentos em aceitar o desafio de desenvolver
e usar tais procedimentos”. (TORRANCE, 1970, p.101).

Muitas sdo as questdes, construidas ao longo da historia que reforcam a idéia
da criatividade como algo fora do alcance da maioria das pessoas. Sao idéias
preconcebidas sobre o produto criativo. Pode-se constatar algumas dessas idéias,

segundo a Professora Eunice Alencar, em sua obra Criatividade:

Dom divino: favorece apenas um grupo seleto de sujeitos, nada se podendo
fazer no sentido de ensina-la;

« Tudo ou nada: a pessoa € vista como criativa ou ndo-criativa, deixando de se
perceber que a criatividade € uma questdo de grau (individuos mais ou
menos criativos).

« Lampejo de inspiracdo: a criatividade ocorre em determinados individuos sem

uma razado explicavel, como um toque de mégica.
Desajustamento e loucura: a associacao entre criatividade, desajustamento e
loucura também é comum. O trabalho imaginativo seria o0 resultado para
compensar desajustamentos na vida. Conflitos inconscientes seriam decisivos
para o processo de criagdo.

« Fatores interpessoais: outra idéia errbnea que subestima a contribuicdo da

sociedade no processo gerador de idéias. (ALENCAR, 1995).
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Modernamente, entretanto, essas idéias comegcam a ser superadas, ainda que
lentamente, pois muitas sdo as resisténcias no sistema escolar e na sociedade as
mudancas provocadas por um ambiente de estimulo a criatividade.

Torrance seleciona algumas das forgcas que, na sociedade, inibem o

crescimento criativo:

Orientacdo para o éxito: as sociedades e, consequientemente, a escola s6
preparam individuos para o sucesso. O despreparo para o malogro gera a
frustracdo que paralisa e inibe a busca por caminhos alternativos e criativos
de superacéo.

« Orientacéo dos pares: sdo as pressfes para a conformidade. O grupo rejeita o
comportamento e o pensamento divergentes. Inibe o livre pensar.
Sangfes contra perguntar e explorar: a sociedade e o mestre dispdem de
muitos recursos para poér o individuo curioso em seu devido lugar.
Enfase no papel dos sexos: tanto os meninos quanto as meninas sofrem, em
seu desenvolvimento criativo, do excesso ou da inadequada colocacdo de
énfase nos papéis que cabem aos sexos, em nossa sociedade. Ambos
simplesmente fecham certas areas de consciéncia e se recusam a pensar
sobre elas. Nao é a toa que individuos criativos por vezes sdo considerados
efeminados por seus pares.
Equacionamento de divergéncia: os estudantes aprendem muito precocemente
as duras consequéncias do pensamento divergente, tanto em sociedade quanto
na escola.
Dicotomia palavra-jogo: acredita-se em geral que, ultrapassados 0s primeiros
anos de estudos, os jogos interfiram em um ambiente que tenta transmitir a
seriedade do trabalho, ou seja, trabalho e jogos sé&o opostos ndo-concilidveis.
(TORRANCE, 1970, p.136-140).

Visivel é o inter-relacionamento entre sociedade e escola quanto a visédo
comum sobre a criatividade e os efeitos desta postura na trajetéria escolar do aluno.
A escola também produziu ao longo dos anos uma série de barreiras ao
desenvolvimento da criatividade. S&o elas: o conteudo e a extensdo do programa

curricular, a viséo tradicional do ensino, a énfase exagerada na disciplina e no bom
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comportamento e, finalmente, as baixas expectativas do professor com relagédo ao
aluno. (ALENCAR, 1995, p.109-111).

Sobrecarregar os alunos com extensos e interminaveis conteiddos nem sempre
claramente conectados € fechar as portas a busca pessoal que tolhe o estudante da
iniciativa de procurar por suas proprias forcas a informacéo, discutir com seus pares
e concluir gerando novo conhecimento. O acumulo de informacdes "despejada” no
aluno vicia-o na solucéo facil das apostilas, gera resisténcia a pesquisa, alimenta o
ciclo da reproducédo: "A mente do aluno € um organismo em crescimento. Por um
lado, ndo é uma caixa a ser implacavelmente enchida com idéias estranhas; e, por
outro lado, a aquisicdo ordenada do conhecimento é o alimento natural para uma
inteligéncia em desenvolvimento”. (WHITEHEAD, 1969, p.43).

O aluno desejado e idealizado por todo professor tradicionalista € o individuo
quieto e atento as informacdes lancadas pelo mestre, é também aquele que, diante de
uma avaliagdo, responde as questbes com rigoroso grau de semelhanca aquele
exposto anteriormente pelo professor. E um aluno que n&o questiona, ndo sugere, ndo
critica, mesmo porque nao lhe sdo dados instrumentos e oportunidades de fazé-lo:

Existem varias categorias de alunos, conforme irdnica e incisivamente anotou Aldous

Huxley (O Despertar do Mundo Novo). Este arrolou trés tipos que devem ser

considerados. Os alunos que decoram férmulas, como papagaios, sobre assuntos

gue ndo chegaram realmente a entender, mas se saem mais ou menos bem no curso.

Os chamados especialistas, que conhecem tudo sobre um determinado assunto e se

desinteressam pelos outros e, por ultimo, os chamados alunos intelectuais, aqueles

teoricamente preparados, conhecedores de tudo, mas desesperadamente incapazes
para a vida pratica". (MARCOVITCH, 1988, p.62-63).

Esse(s) modelo(s) de aluno(s) conduz(em) a uniformidade e, consequentemente,
a auséncia de criatividade. O pensamento divergente do aluno criativo, a partir desse
pressuposto, merece punicdo criando-se assim uma relacdo ndo — verdadeira de
criatividade e indisciplina. Ao se analisar um processo criativo pode-se observar que a

disciplina é elemento fundamental para o processo gerador de idéias.
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Um aluno é incapaz de caminhar sozinho. Essa expectativa anterior ao proprio
encontro entre professor e aluno alicercada na pequena confianca depositada por
aquele na imensa capacidade do aluno para propor novas idéias e solugdes,
submete o aluno ao caminho ja trilhado. Mais uma vez a capacidade criativa passa
ao largo do processo de ensino.

Existe, ainda, uma outra idéia preconcebida que também afeta a visdo que
normalmente sociedade e escola tém sobre a criatividade: a idéia de que criatividade
€ passatempo, atividade para o tempo livre das pessoas e, portanto, sem alcance
especifico ou utilidade comprovada. Relativiza-se, assim, a sua importancia,
tornando-a mera distragdo sem objetividade: "Nao nos referimos a amadorismo, a
movimentos de "faca vocé mesmo", ao pintor de domingos ou a outra forma de
passatempo. Nada contribui mais para a alienagcéo do senso de criatividade do que a
idéia de que ela é algo para ser feito nos fins de semana". (MAY, 1982, p.38).

A criatividade, como € possivel perceber, funciona muito bem em teoria, em
palavras interessantes e vagas, que nada ensinam aqueles que buscam a
compreensao do processo gerador de idéias:

N6s podemos mudar na hora em que quisermos qualquer tipo de pensamento.

Quanto mais energia tivermos acumulado, torna-se bem mais facil termos

pensamentos de excelente nivel e muito mais facil o dominio quando um pensamento

de baixo teor vibratério quiser inserir-se. Observe o pensamento e nao deixe henhum

que vocé ndo queira, instalar-se na sua mente. Diga assim: que venha o proximo.
(LEITE, 1996, p.28).

A retorica acaba retardando o desafio que a escola e os professores tém para
a implantacdo de ambientes realmente estimuladores da pratica criativa. Mas afinal,
0 que é um ambiente criativo? Como definir criatividade?

A criatividade, como se observa, por sua propria natureza ganhou contornos
miticos, visto que trafega por areas como a emocdo e a sensibilidade,
reconhecidamente subjetivas e, por isso, relegadas a um plano inferior na hierarquia

de prioridades do sistema escolar.
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A criatividade, contudo, comeca neste inicio de século a ganhar o interesse de
um numero maior de pesquisadores e educadores que vislumbram a possibilidade
de criar novos saltos de desenvolvimento frente aos desafios contemporaneos.
Especialistas confirmam que o profissional do século XXI, dentre outras habilidades,
deve ter perfil criativo e visdo inovadora: "Capacidade de comunicac¢ao, de articular e
contextualizar informacdes, de constante atualizacdo, habilidade para compreender
questdes lbégicas, para pensar e solucionar conflitos, familiaridade com
computadores e novas tecnologias, gosto pela pesquisa, responsabilidade, ética e
integridade, flexibilidade e adaptabilidade, disciplina, capacidade de negociacéo".
(ALVES, 1997, p.38).

Sendo assim, a criatividade comeca a ganhar o status de elemento interdis-
ciplinar, que flutua por todas as areas do conhecimento com igual grau de importancia.
Ndo mais apenas o artista, o arquiteto ou o publicitario, mas sim, toda a gama de
profissionais em suas mais diferentes atividades.

Sob esse quadro, a criatividade, a partir de agora, tende a merecer maiores e
mais profundos estudos que apontam desde ja para dois aspectos: compreensao da
técnica que envolve a geracdo e producdo de idéias e criacdo de ambientes
propicios a criatividade.

Mas como definir criatividade? Elemento impalpavel e presente nas mais
diferentes manifestagcbes humanas, o largo espectro de abrangéncia da criatividade
fez surgir centenas de definicdes sobre o tema e, a grande maioria destas, corretas
sob determinado ponto-de-vista, porém, inconclusivas como sintese definitiva.

O autor relaciona algumas dessas definicbes, na tentativa de expor a
abrangéncia do tema: "E a capacidade de dar origem a coisas novas e valiosas e,
além disso, é a capacidade de encontrar novos e melhores modos para se fazer as
coisas". (MIRSHAWKA, 1992, p.49). Com o intuito de ampliar o conceito entende-se
também por: "Criatividade é a capacidade de dar existéncia a algo novo, Unico e
original com determinado objetivo. Em geral ela surge de alguma angustia que

provoca a busca de uma solugcao imediata". (MARTINS, 1997, p.68).
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Com conhecimento e ousadia, a producao de idéias flui intensamente e a mola
propulsora fundamental, confirmam os pesquisadores, é a necessidade, a urgéncia
diante de um problema insolluvel pelas vias tradicionais.

A capacidade de enfrentar o malogro e a frustracdo é, todavia, uma caracteristica

partilhada por quase todas as pessoas que se destacam. Sem duvida quase todos 0s

cientistas, inventores, artistas e escritores altamente artisticos tentam tarefas

demasiadamente dificeis para eles. Se ndo tentassem essas tarefas mais do que

dificeis talvez nunca lhes nascessem grandes idéias. (TORRANCE, 1964, p.113).

7

O processo criativo € consequéncia de uma necessidade e do impeto de
supera-la. Com relagcdo a este desafio José Fernando Miranda apresenta:
"Criatividade significa capacidade de criar, dar existéncia, tirar do nada. E uma
caracteristica do ser humano, pois todo individuo é criativo”. (MIRANDA, 1986, p.27).

De acordo com TORRANCE (1964) citado por WESCHLER (1993, p.16):
“Criatividade € o processo de tornar-se sensivel a problemas, deficiéncias, lacunas
no conhecimento, desarmonia; identificar a dificuldade; buscar solugées, formulando
hipoteses a respeito das deficiéncias: testar e retestar estas hipoteses; e, finalmente,
comunicar os resultados".

Os conceitos de criatividade podem ser ampliados com a contribuicdo de
Charles Thompson: "Criatividade € a capacidade de olhar para a mesma coisa que
todos os outros, mas ver algo de diferente nela". (THOMPSON, 1993, p.24).

Com facilidade, o autor desta pesquisa poderia relacionar dezenas, e até
centenas de definicbes, todas observando algumas das peculiaridades da
criatividade. A forca do novo: coisas novas, melhores e novos modos de fazer. A
forca do Unico: a originalidade. A for¢ca da urgéncia: a necessidade. O criar da
existéncia. A sensibilidade: a percepcao aos problemas e a angustia de supera-los.
"Muitas s&o as facetas da criatividade, contudo, podem-se enumerar algumas
palavras recorrentes e, por isso, analogas a criatividade: inovacéo, talento, génio,

invencé&o, intuicdo, originalidade". (MIRSHAWKA, 1992, p.27).
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Pelas palavras relacionadas, pode-se rapidamente perceber porque a
criatividade tanto assusta pessoas e até mesmo escolas. Sdo expressdes que ao
longo do tempo sempre estiveram ligadas ao excepcional, ao extremo, ao distante
do convencional.

Somente nas Ultimas décadas é que o processo gerador da criagdo de idéias
passou a ser entendido por especialistas como um processo que exige técnica para
a dominacéao do fluxo de idéias e uma extremada disciplina. Estas duas informacdes
colocam por terra em primeiro lugar a visdo do dom natural, pois o processo €&
técnico e, por fim, dependente de rigida disciplina, desfigurando a concepcao
romantica do criador como alguém relapso e alheio a realidade em sua volta.

Limitar as opg6es e concentrar o raciocinio numa direcao especifica, rigorosa e
perspicaz pode dar resultados comparativamente mais criativos. A nova visao da
criatividade coloca todos os seres humanos como criadores potenciais, bastando
para isso o dominio das informacdes e a compreensdo do processo criativo:

As grandes criagcdes ndo brotam completamente formadas da mente de seus criadores,

mas séo fruto de duro trabalho, continua experimentacdo e adequado emprego das

realizacbes de outros homens. Vera ele (o estudante) entdo que 0s processos pelos

guais ele mesmo cria podem ser diferentes quanto ao grau, porém ndo quanto a espécie,

dos utilizados pelos grandes criadores do passado. (KNELLER, 1968, p.101).

Todas as pessoas tém idéias o tempo todo, o problema é que quando n&o
existe um método sistematizador ou um objetivo claro, as idéias normalmente
desvanecem da mesma maneira como surgiram. Esta situacdo cotidiana acaba
criando a sensagdo de que algumas pessoas sdo mais criativas do que outras,
guando, na verdade, estdo apenas mais acostumadas ao processo e carregam uma
carga maior de informagdes e instrumentos de elaboragdo destas idéias.

O processo se inicia com o surgimento de um problema. Problema este que
gera uma dificuldade e no qual a via tradicional de solugéo ndo apresenta resultados
favoraveis. Esta situacdo pode ocorrer em qualquer ambiente, seja um lar, uma

empresa ou na prépria rua.
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O ambiente escolar pela propria natureza investigativa do conhecimento € o
lugar ideal para que o aluno estimulado pelo professor se sinta em condicbes de
elaborar informacfes e alcancar resultados. Cabe ao professor, portanto, sugerir
problemas, instigar o estudante: "Como disse Whitehead, a educacao deve consistir,
no fundo, em por em ordem um fermento que j4 esteja agitando a mente".
(KNELLER, 1968, p.106).

Colocado o problema é preciso nutrir o estudante com informacdes, e alimentar,
aqui, significa estimular a investigacdo, obter o maior numero de informagbes sobre
determinado tema. De posse dos dados, o grupo de alunos (o processo de criagéo
coletiva €, sem duvida, muito mais rico pela diversidade que proporciona, dando
oportunidade para que diferentes experiéncias e visdbes de mundo se entrelacem) gera
0: "Brainstorming: "Tempestade cerebral — esta técnica, também conhecida como
‘tempestade de idéias', foi introduzida por Osborn (1963), constituindo uma forma de
resolucéo de problemas onde os participantes sao incentivados a comunicar quaisquer
idéias que venham a mente, sem medo de serem criticados". (ALENCAR, 1995, p.116),
produzindo tantas idéias quanto puder, tdo depressa quanto possam, sem critica-las:
"Uma explosdo de conhecimentos ndo implica necessariamente numa explosdo de
criatividade. G. J. Seidel". (MIRSHAWKA, 1992, p.21)

E fundamental nesse momento n&o criticar as idéias em formacao, eliminar
uma idéia pelo simples fato de parecer uma tolice € correr o risco de desperdicar
uma valiosa solugéo nao observada corretamente.

Finalmente, esgotada a "explosao" criativa, parte-se para a terceira etapa do
processo. Nesse momento as idéias serdo analisadas, sintetizadas e finalmente
escolhidas aquelas consideradas mais relevantes e que consigam rebater todos os
argumentos contrarios: "A criatividade inclui dois aspectos essenciais: 1. A producéo
de algo novo; 2. Que este algo novo seja valioso". (MIRSHAWKA, 1992, p.23).

De forma sintética, o pesquisador norte-americano Charles Thompsom definiu

0 processo criativo: "Preparar, fogo...Apontar!" (THOMPSON, 1993, p.30).
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Entendido o processo e a manipulagdo das informacdes para a obtencdo de
resultados a partir de objetivos estabelecidos cabe analisar o ambiente propicio a
geracdo criativa pelos estudantes. Talvez esteja ai 0 grande descompasso entre o
discurso de escola e professores em favor da criatividade e a realidade de ambientes
rigidos e professores mais preocupados em prover os seus alunos com informagéo ja
pronta, padronizada. Como ja foi visto, as forcas inibidoras na sociedade e na escola
eliminam o pensamento divergente. Serdo analisadas, a seguir, algumas das atitudes
listadas pela professora Eunice Alencar, que podem transformar o ambiente escolar

potencializando a préatica pedagogica:

Dar chances ao aluno para levantar questdes, elaborar, testar, discordar, propor.

« Atitude de respeito do professor diante das questdes expostas.

« Dar tempo ao aluno para desenvolver suas idéias.

. Criar ambiente de respeito e compartilhamento entre colegas e com o professor.
Estimular no aluno a compreensao da realidade através de rela¢des histéricas
e projegOes de futuro.

Encorajar os alunos a aprofundar temas de interesse.

«  Estimular a modificacdo e o aperfeicoamento.

. Diante de um problema, permitir aos alunos que o analisem sob diferentes
aspectos, desenvolvendo visao critica.

Substituir a ameaca e o temor tdo comuns nas escolas por um clima de risco e
experimentagao.
Minimizar o medo do fracasso e da critica.

«  Valorizar a contribuicdo do aluno e seus esfor¢os.

« Usar dos recursos mais adequados a manifestacdo criativa, como por
exemplo: aceitar a espontaneidade, a iniciativa, 0 senso de humor e a
capacidade criadora como tragos universais do homem. N&o se deixar vencer
pelas limitagbes de contexto. (ALENCAR, 1995, p.112-113).

Na verdade, como se observa, simples sdo as medidas de estimulo & criatividade
e formacdo de ambientes. Dependem mais de iniciativas préprias do professor do que
de medidas conjunturais da escola, contudo, € evidente que uma politica de estimulo do
sistema escolar em muito contribuiria para a consolidacdo de praticas pedagoégicas

mais adequadas ao nosso tempo e as responsabilidades da educacao.
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5 O TRAJETO E OS RESULTADOS DA PESQUISA

A proposta de trabalho tem como pressuposto basico dados informativos que
deverdo fundamentar uma pesquisa sobre a criacdo de um site cujo objetivo é de
apresentar orientacdes para a producao textual do conhecimento do professor.

Ao enfatizar a necessidade de todo profissional da educacdo ou mesmo
estudante, nos dias atuais, de saber comunicar-se com clareza, pode-se constatar que
a capacidade para redigir textos de qualquer extenséo é caracteristica distintiva tanto no
ambiente académico, como no ambiente onde desempenha atividade docente.

A coleta de dados foi efetuada através de questionério (Apéndice 1), dirigido a
170 diferentes profissionais, lotados entre as quatro unidades de funcionamento do
Colégio Bom Jesus: Bom Jesus da Aldeia, colégio fazenda, situado no municipio de
Campo Largo, regido Metropolitana de Curitiba, Unidade Centro, situado no centro
da cidade de Curitiba, a as unidades localizadas nos bairros: Sede Agua Verde e
Nossa Senhora de Lourdes, abrangendo Educacéo Infantil e Ensino Fundamental,
num total de 170 questionarios respondidos.

O conteudo do questionario versou sobre ambiente virtual criativo na producéo
de textos, dificuldades de criatividade do professor e necessidades que poderiam ser
atendidas pela criacdo de um site que funcionasse como coadjuvante na producéo
de conhecimento do docente.

As caracteristicas de analise e reflexdo exigidas pela pesquisa conduziram
para uma abordagem qualitativa: o interesse do pesquisador ao estudar um
determinado problema é verificar como ele se manifesta nas atividades, nos
procedimentos e nas inten¢cdes quotidianas. "Pesquisar € um fato natural e
necessario a todos os individuos. Contemporaneamente, a pesquisa tornou-se um
atividade comum néo sé entre os cientistas, mas para todas as pessoas atuantes na
sociedade". (BARROS e LEHFELD, 2000, p.67). Entender, portanto, a realidade do
universo pesquisado e suas peculiaridades séo aspectos que conduzem para a

abordagem qualitativa.
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A andlise dos dados, sob a 6tica da abordagem qualitativa, parte de conceitos
estabelecidos para o ordenamento dos dados coletados. Esta flexibilidade permite
uma visdo normalmente abrangente e clara para um estudo analitico. Contudo, a
categorizacdo, por si s, ndo esgota a andlise, é preciso ultrapassar a descricdo
buscando conhecimento para o assunto focalizado.

Ao lado da abordagem qualitativa, com sua flexibilidade e espaco para reflexdo
do problema no seu cotidiano, a pesquisa participante tenta compreender esse
mesmo cotidiano e sua realidade. Esse posicionamento obriga o pesquisador a
conservar a heterogeneidade, caracteristica de qualquer ambiente escolar mas
normalmente esquecida pela escola e professores quando da implantagcdo de
projetos e préticas pedagdgicas. Ambientes criativos precisam observar e respeitar a
heterogeneidade como arma fundamental para a diversidade que faz surgir as idéias
e as propostas de mudanca.

Nos fundamentos de BARROS e LEHFELD, 2000, p.94: "A andlise evidenciara
as relacOes existentes entre os dados obtidos e os fendmenos estudados. O
pesquisador aprofunda-se nos dados decorrentes do tratamento estatistico”. A
coleta de dados procurou levar em conta, fundamentalmente, a necessidade de
criatividade daquele que busca no ensino superior uma possibilidade de
aperfeicoamento e aprofundamento do saber na tentativa de se preparar da melhor
forma para os desafios do mercado de trabalho e da vida: o aluno.

O amplo leque de visGes caracterizadas pelas diferentes esferas de
conhecimento pretendeu investigar a penetracdo da criatividade em todas as areas e

as necessidades particulares e/ou universais entre os pesquisados.

5.1 O Universo Pesquisado: os Professores e sua Preocupacéo

A preocupacdo do professor com sua pratica pedagodgica constitui-se num
processo continuo que deve englobar, ndo sO a renovac¢ao dos conhecimentos técnico-

cientificos por ele apreendidos ao longo dos anos, como também, o enfrentamento dos
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desafios suscitados pela procura consciente de novas metodologias educacionais, de
novas tecnologias, enfim, de meios pelos quais ele possa praticar a docéncia com vistas
a melhoria da qualidade do ensino, a expansdo dos horizontes dos alunos e a
consequente preparacao destes alunos para o mundo.

Esta preocupacéo faz parte do dia-a-dia da grande maioria dos professores, que
ndo véem o ensino simplesmente como uma maquina de memoriza¢éo ou de copia de
conhecimentos, mas, que procuram compreendé-lo como uma possibilidade de
desenvolvimento técnico, intelectual, moral e espiritual dos individuos.

N&o se constitui em tarefa facil, porém, determinar ao longo da experiéncia
docente, os momentos considerados como acertos ou desacertos ao optar por uma
metodologia, por uma técnica, por um caminho no processo de ensinar.

No dia-a-dia, em fungao do dinamismo e dos afazeres que caracterizam a vida
moderna, torna-se dificil, muitas vezes, parar para refletir sobre a maneira pela qual
sdo conduzidas as salas de aula, e, mais dificil ainda, parar para refletir sobre os
efeitos que esta conduta tem sobre os alunos. Assim, ao relembrar algumas das
realizacbes como docentes, e apesar de toda experiéncia, muitas vezes nao se

percebe como se faz parte do contexto.

5.1.1 Perfil do professor pesquisado

TABELA1- NUMERO TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS,
SEGUNDO UNIDADES DE ATUAGAO DO COLEGIO BOM JESUS

DE CURITIBA
UNIDADE QU/S:\#LIBQDE FREQ(;ENClA
Centro 51 30,0
Agua Verde 39 229
Lourdes 38 224
Aldeia 42 247

TOTAL 170 100,0
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GRAFICO 1 - NUMERO TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS, SEGUNDO UNIDADES DE
ATUACAO DO COLEGIO BOM JESUS DE CURITIBA
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- Dos professores questionados nas quatro unidades do Colégio Bom Jesus,
51(30,0%) atuam no Bom Jesus Centro, 39 (22,9%) no Bom Jesus Agua
Verde, 38 (22,4%) no Bom Jesus Nossa Senhora de Lourdes e 42 (24,7%)
na Escola Ecologica Bom Jesus da Aldeia, formando uma populacéo de
170 docentes.

TABELA 2- NUMERO TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS NAS
UNIDADES DO COLEGIO BOM JESUS DE CURITIBA,

SEGUNDO SEXO
QUANTIDADE FREQUENCIA
SEXO CITADA (%)
Masculino 20 11,8
Feminino 150 88,2

TOTAL 170 100,0
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Quanto ao item sexo, 150 professores (82,2%) sédo do sexo feminino, e 20

(11,8%) séao do sexo masculino.

TABELA 3 - NUMERO TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS
NAS UNIDADES DO COLEGIO BOM JESUS DE
CURITIBA, SEGUNDO FAIXA ETARIA

. QUANTIDADE | FREQUENCIA
FAIXA ETARIA CITADA %)
N&o resposta 1 0,6
De 20 a 25 anos 22 12,9
De 26 a 35 anos 91 53,5
De 36 a 45 anos 40 23,5
De 46 a 55 anos 15 8,8
Mais de 55 anos 1 0,6
TOTAL 170 100,0

GRAFICO 3- NUMERO TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS NAS UNIDADES DO COLEGIO

BOM JESUS DE CURITIBA, SEGUNDO FAIXA ETARIA
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- Quanto a faixa etéria, 22 (12,9%) tém entre 20 a 25 anos de idade; 91
(53,5%) de 26 a 35 anos; 40 (23,5%) de 36 a 45anos; 15 (8,8%) de 46 a 55
anos e apenas 1 (0,6%) tem mais de 55 anos, e um pesquisado recusou-se

a responder.

TABELA 4 - TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS NAS UNIDADES
DO COLEGIO BOM JESUS DE CURITIBA, SEGUNDO CURSOS
DE GRADUAGAO, ESPECIALIZAGAO E POS-GRADUAGAO

QUANTIDADE FREQUENCIA
ESCOLARIDADE CITADA (%)
Graduacao 33 19,4
Especializagao 107 62,9
Mestrando 24 14,1
Mestrado 5 2,9
Doutorando 1 0,6
Doutorado 0 0,0
P6s-Graduacgéo 0 0,0
TOTAL 170 100,0

GRAFICO 4 - TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS NAS UNIDADES DO COLEGIO BOM
JESUS DE CURITIBA, SEGUNDO CURSOS DE GRADUAGAO, ESPECIALIZACAO E

POS-GRADUACAO
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- Ao analisar o item escolaridade, podemos constatar que a maioria dos
educadores possui grau de especialista e 24 deles estdo cursando o

mestrado, sendo que cinco ja sdo mestres e um esta fazendo doutorado.
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TABELA5-TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS NAS
UNIDADES DO COLEGIO BOM JESUS DE CURITIBA,
SEGUNDO AREA DE ATUACAO

QUANTIDADE | FREQUENCIA

ATUACAO
CITADA (%)
Educacéao Infantil 22 12,9
Ensino Fundamental 156 91,8
TOTAL 170 100,0

GRAFICO 5 - TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS NAS UNIDADES DO COLEGIO
BOM JESUS DE CURITIBA, SEGUNDO AREA DE ATUACAO
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- A maioria dos questionados desempenha suas funcbes no Ensino Funda-
mental e todos freqiientam o Programa de Educacdo Corporativa - PEC,

patrocinado pelo Departamento de Recursos Humanos da Entidade.

A busca por uma empresa que oferegca mais seguranga por emprego vem
cedendo lugar a busca por melhores condicbes de aprendizagem, que garanta ao
funcionario uma melhoria da sua empregabilidade.

O Colégio Bom Jesus, para acompanhar a evolucdo da questdo da
aprendizagem no meio empresarial, desde 1997 vem desenvolvendo o PEC com a
finalidade de reestruturar seus setores educacionais, para garantir a sobrevivéncia,
com sucesso, da instituicdo em um futuro ndo muito distante.

Para atender esta necessidade a entidade esta desenvolvendo o Projeto com

0 objetivo de gerenciar o processo de aprendizagem em toda a empresa, bem como,
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de encontrar meios de distribuir e compartilhar o conhecimento produzido. Como
todos os bons centros de aprendizagem corporativas, no Colégio Bom Jesus o ato
de aprender tem sido definitivo como tudo o que permite ao individuo conquista
novas aquisi¢ées, novas competéncias e novas atitudes. Tudo o que possa ajudar a
crescer, desenvolver e adaptar, representando uma grande concentracdo de
esforgos, por parte da empresa, para desenvolver em todos os participantes do PEC,
as qualificacdes, o conhecimento e as competéncias necessarias a eficacia da

empresa e as suas realizacdes profissionais.

TABELA 6 - TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS
NAS UNIDADES DO COLEGIO BOM JESUS DE
CURITIBA, SEGUNDO TEMPO DE SERVICO

TEMPO DE SERVICO QUANTIDADE | FREQUENCIA

CITADA (%)
Abaixo de 3 anos 58 34,1
De 3 a 10 anos 73 42,9
De 11 a 15 anos 25 14,7
De 16 a 25 anos 12 7,1
Mais de 25 anos 2 12
TOTAL 170 100,0

GRAFICO 6 -TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS NAS UNIDADES DO COLEGIO
BOM JESUS DE CURITIBA, SEGUNDO TEMPO DE SERVICO
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- O corpo docente estudado possui um significativo nimero de pessoas com

tempo de servico até de dez anos (77%). Desses, 34,1% trabalham menos
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de trés anos, tendo em vista que as contratagdes mais recentes foram para
as unidades Agua Verde e Nossa Senhora de Lourdes que tém menos de
dez anos de funcionamento, porém, ha que se considerar o indice de
14,7% de professores com 11 a 15 anos de atividade na empresa, um dado

extremamente positivo no que se refere a estabilidade profissional.

5.1.2 Os docentes e a tecnologia

A tecnologia digital revolucionou as tecnologias da escrita e da impresséo, da fala e
do som, e da imagem. Com ela tornou-se possivel transformar em numeros (digitos,
donde tecnologia digital) palavras escritas e impressas, palavras faladas, outros sons,
graficos, desenhos, imagens estaticas e em movimento. Tudo passou a ser numero e
passou a poder ser transmitido, na velocidade da luz, para qualquer canto do mundo.
Com o computador, surgiu a multimidia: um megameio de comunica¢éo que incorpora,
em um mesmo ambiente, todos os meios de comunicacdo anteriores.

Em seu sentido mais lato, o termo "multimidia” se refere a apresentacdo ou
recuperacdo de informacgdes que se faz, com o auxilio do computador, de maneira
multissensorial, integrada, intuitiva e interativa.

E oportuno mencionar que multimidia, como caracterizada aqui, SO teve
condicBes de aparecer no momento em que as tecnologias de edicdo e impressao
de textos, de gravacao e transmissdo de sons e vozes, de gravacdo e transmissao
de imagens, de telecomunicacdes e de processamento de dados alcancaram a fase
da eletronica digital. Essas tecnologias atravessaram uma fase mecanica, e,
posteriormente, uma fase elétrica, nas quais pouca coisa tinham em comum. Foi s6
ao alcancar a fase digital que se aproximaram e estdo se integrando. E o

computador, maquina digital por exceléncia, esta no centro de todas elas.



54

TABELA 7 - TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS NAS
UNIDADES DO COLEGIO BOM JESUS DE
CURITIBA, QUE UTILIZAM COMPUTADORES
COMO MEIO DE  COMUNICAGCAO E
ELABORAGAO DE MATERIAIS DIDATICOS

QUANTIDADE | FREQUENCIA
COMPUTADOR
CITADA (%)
Sim 162 95,3
N&o 8 4,7
TOTAL 170 100,0

GRAFICO 7 - TOTAL DE PROFESSORES PESQUISADOS NAS UNIDADES
DO COLEGIO BOM JESUS DE CURITIBA, QUE UTILIZAM
COMPUTADORES COMO MEIO DE COMUNICACAO E
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180+
160+
140+
120+
100+
80+
60+
40+
20+

Quantidade citada

Freqliéncia (%)

Sim Ndo M Total

TABELA 8 - TOTAL DE PROFESSORES DAS UNIDADES DO COLE-
GIO BOM JESUS DE CURITIBA, QUE UTILIZAM A
INTERNET COMO MEIO DE COMUNICAGAO

INTERNET QUéﬁ_’;\IB:DE FREQ(I;ENCIA
Sim 148 87,1
N&o 22 12,9
TOTAL 170 100,0
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A grande maioria dos docentes do Bom Jesus, 95,3%, possui computador, e

desses, 148 tém o computador conectado a Internet, isso confirma, o que ja foi

visto antes, a capacidade de atualizacdo de todos, como se pode comprovar nos

graficos acima.

TABELA 9 - FREQUENCIA COM QUE OS DOCENTES DAS

UNIDADES BOM JESUS DE CURITIBA
ACESSAM A INTERNET
FREQUENCIA NA QUANTIDADE | FREQUENCIA
INTERNET CITADA (%)

Nenhuma 6 3,5
1 hora 36 21,2
2 horas 46 27,1
3 horas 30 17,6
4 horas 23 13,5
Mais de 4 horas 29 17,1
TOTAL 170 100,0
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GRAFICO 9 - FREQUENCIA COM QUE OS DOCENTES DAS UNIDADES BOM JESUS DE
CURITIBA ACESSAM A INTERNET
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- A evidéncia que a maioria acessa a Internet apenas de uma a duas horas
por dia, € justificada, pois as atividades profissionais dentro de sistema
adotado pelo Bom Jesus, ndo deixam muita disponibilidade de tempo para
que o professor possa se dedicar mais a navegacao.

TABELA 10 - FINALIDADE DO USO DA INTERNET PELOS

DOCENTES DAS UNIDADES DO COLEGIO BOM
JESUS DE CURITIBA

FINALIDADE USO DA QUANTIDADE | FREQUENCIA

INTERNET CITADA (%)
N&o resposta 2 1,2
Lazer 46 27,1
Estudo 99 58,2
Pesquisa 134 78,8
N&o utiliza a Internet 3 1,8

TOTAL 170 100,0
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GRAFICO 10 - FINALIDADE DO USO DA INTERNET PELOS DOCENTES DAS UNIDADES DO
COLEGIO BOM JESUS DE CURITIBA
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. Outro destaque importante se deve a maneira de utilizacdo da Internet,
onde a maioria se dedica a pesquisa. O elevado numero de professores
(78,8%), que declararam acessar a Internet para fins de pesquisa foi um
dado estimulante para criacdo de um site, que sirva de embasamento as
dificuldades na construcao textual: o "como fazer?", pois pode-se constatar
no grafico 11, que se refere as areas de pesquisa, em que 0s professores
poderiam optar por mais de uma resposta, a maioria demonstrou ter
conhecimento de utilizacdo desta midia, quando da execucao de algum
trabalho textual.

TABELA 11 - TOTAL DE PROFESSORES DAS UNIDADES

DO COLEGIO BOM JESUS DE CURITIBA,
QUE PRODUZEM ALGUM TIPO DE TEXTO

QUANTIDADE | FREQUENCIA

MATERIAL CITADA %)
N&o resposta 1 0,6
Nunca 39 22,9
Algumas vezes 103 60,6
Muitas vezes 27 15,9

TOTAL 170 100,0




58

GRAFICO 11 -TOTAL DE PROFESSORES DAS UNIDADES DO COLEGIO BOM JESUS
DE CURITIBA, QUE PRODUZEM ALGUM TIPO DE TEXTO
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. Dos 170 entrevistados podemos verificar no grafico 11 que 60,6% ja
escreveram algum material tipo resenha, artigo, o que nos leva a crer, que com

0 apoio de site especifico da area, se teria um indice muito mais expressivo.

TABELA 12 - RESULTADO DA PESQUISA EFETUADA JUNTO AOS
DOCENTES DAS UNIDADES DO COLEGIO BOM
JESUS DE CURITIBA, PARA APURAR POR ORDEM
DE INTERESSE, OS TEMAS A SEREM ABORDADOS
NA CONSTRUCAO DE UM FUTURO SITE

TEMAS (%)
Leitura 19,6
Pesquisa 19,6
Resenha 19,6
Artigos 19,3
Projetos 19,4
Outros 2,5

TOTAL 100,0
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GRAFICO 12 - RESULTADO DA PESQUISA EFETUADA JUNTO AOS DOCENTES DAS UNIDADES DO
COLEGIO BOM JESUS DE CURITIBA, PARA APURAR POR ORDEM DE INTERESSE, OS
TEMAS A SEREM ABORDADOS NA CONSTRUGAO DE UM FUTURO SITE
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A questao 12 ofereceu espaco aberto para que os professores manifestassem
suas necessidades e caréncias com relagdo a construgdo de um site que
correspondesse aos seus anseios.

Buscou-se investigar a distancia entre o discurso e a realidade nas praticas
pedagdgicas, Vvisto que a criatividade é quase unanime como elemento potencializador
da educacao mas carece de acOes efetivamente concretas de: Como fazer?

As necessidades do "Como Fazer?" podem ser constatadas no grafico, quando
se observa que os itens leitura, resenha, projetos, artigos e pesquisa tiveram indicacéo
em indices de unanimidade, o que foi decisivo para que o site a ser criado, versasse
sobre temas que dessem embasamento a construcdo de textos, tais como: teses,
dissertacbes, monografias, artigos, projetos, entre outros, principalmente o que

concerne as normas da Associacdo Brasileira de Normas e Técnicas - ABNT.
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5.1.3 Constatacao das dificuldades dos professores

"A medida que os professores aprendiam como utilizar a tecnologia para seu
beneficio no gerenciamento da sala de aula, eles descobriram que suas atitudes em
relacdo aos computadores haviam mudado”. (SANDHOLTZ, et al., 1997, p.78).

A grande revolucdo que o computador promove é permitir uma educacao
massificada no sentido de que h& muita informacao disponivel e a0 mesmo tempo
individualizada. "Ao contrario do que ocorreu no inicio..., quando os professores
expressavam preocupacoes sobre suas salas de aula computadorizadas, eles agora
se preocupavam por terem que lecionar em salas de aula sem acesso a tecnologia".
(SANDHOLTZ, et al., 1997, p.78). Nessa perspectiva ndo vamos chegar as salas de
aula virtuais. Elas ja existem, sdo interessantes, mas ndo deverdo tornar-se o
padrdo. O que vai acontecer € que 0 ensino ndo vai mais se limitar ao livro didatico.
Os livros deverdo ser melhores, adequados a informética, trazendo até mesmo
sugestdes de sites.

O papel é a forma mais facil de acesso ao conhecimento, as aulas expositivas, 0s
trabalhos de laboratdrios, as pesquisas de campo, as consultas a Internet sao recursos
complementares, que devem ser utlizados de maneira integrada e inteligente.
Exatamente o oposto do que faz a educacdo convencional, que desperdica 0 mais
precioso de todos os recursos, o professor fazendo dele mero fornecedor de
informacdes, quando deveria ser um organizador de situacdes de aprendizagem.

Novas habilidades precisam de reforco. Ndo se pode esperar que os professores, ou

os alunos, participem de novas habilidades ou comportamentos se ndo receberem

retorno e apoio logo apdés serem apresentados a nova atividade. NOs descobrimos
gue a empolgacdo e entusiasmo dos professores em relacdo a integracdo da
tecnologia muitas vezes se esvanecia se ndo recebiam apoio apds algumas semanas.

(SANDHOLTZ et al., 1997, p.157)

O profissional em educacéo ndo deve pensar que ira perder seu emprego por

conta da informatica, e sim, utiliza-la como meio para melhorar a qualidade de
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ensino. O papel do profissional em educacdo é mostrar ao aluno para que serve o
conhecimento. Ele precisa enxergar-se como apenas uma parte do processo de
aprendizado. "Os professores sao, devido a natureza de seu trabalho, pragmaticos.
Eles tém que sobreviver a cada dia e estar prontos para o dia seguinte”.

(SANDHOLTZ, et al., 1997, p.163).
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6 UM SITE NA INTERNET: COADJUVANTE NA PRODUCAO DE
CONHECIMENTO DO PROFESSOR

Muitas pesquisas tém sido desenvolvidas na area de interface homem -
computador, na busca de um relacionamento cada vez mais intuitivo e amigavel com
a maquina. E notorio o desenvolvimento dessa area nos Ultimos anos e sua
evolucdo € tdo marcante, que chega a apresentar com instigante realismo, as
condicdes de reproducdo/simulacdo das condigcbes do mundo concreto. Porém no
ambito educacional, as experiéncias nesse nivel ainda sdo restritas, e em sua
maioria, limitadas a conceitos mais convencionais do design.

Com base nos resultados da pesquisa efetuada junto aos professores do
Colégio Bom Jesus, optou-se pela criacdo de um "site" que funcionasse como um
suporte as pesquisas na producao textual. O ambiente do site - Apéndices 2, 3, 4, 5,
6 e 7, funcionaria como um espa¢co que estimularia a criatividade, ajudando o
pesquisador a enquadrar sua criacdo dentro das normas exigidas para a
apresentacao de cada tipo de texto.

O emprego de novas tecnologias educacionais e o preparo do professor para
inclui-las no ensino presencial, constituem-se em temas a serem investigados para a
socializacdo e as intervencfes na pratica pedagoégica. Conforme LAMPERT (1997),
pesquisas na area de formacédo continuada do professor sdo necessarias, pois a
bibliografia brasileira prioriza o professor da educacdo béasica e os estudos
estrangeiros divergem entre diferentes paises, nem sempre servem de parametro e
ndo sao totalmente condizentes com a realidade do Brasil. Especificamente na area
da educacao e formacdo continuada do professor, a investigacdo cientifica se faz
urgente devido a preméncia em acompanhar e capacitar o professor universitario,
tedrica e tecnicamente, no uso das tecnologias da comunicacdo e da informacéo,
devido as varias mudancas surgidas no atual contexto sdcio-politico, econémico e

cultural no ambito mundial.
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Segundo CANDAU (1996), os projetos de implantacdo de novas tecnologias na
educacado, em grande parte, sdo realizados por pessoas de formacao tecnoldgica e
nao pedagdgica.

E necessario que tais projetos sejam pensados, e, pelo menos na fase de

planejamento, contem com a participagdo de educadores com uma formacgéo

atualizada e cientificamente bem preparada que atuariam também na esfera das

decisbes. Importante € colocar a tecnologia a servico da educagéo, mas partindo de
uma concepgao plenamente educacional. CANDAU (1997, p.55).

Em outro trabalho, Candau comenta sobre os investimentos das universidades
em convénios com Secretarias de Educacdo para a formacdo continuada de

professores em servico, e questiona:

Que concepcéo de formacado continuada esta presente nesta perspectiva? (...)Por trds
desta visdo considerada ‘classica’ ndo estd ainda muito presente uma concepc¢ao
dicotbmica entre teoria e prética, entre os que produzem conhecimento e o estdo
continuamente atualizando e 0s agentes sociais responsaveis pela socializacao
destes conhecimentos? CANDAU (1997, p. 57).

A formacédo continuada de professores, nos dias atuais, ganhou novo
destaque e esta crescendo como tema de debates em seminarios e encontros de
educadores, no meio académico, devido a necessidade de extrapolar os muros da
universidade, atendendo a um maior contingente utilizando para isso, princi-
palmente tecnologias como a Internet. Isto podera promover grandes beneficios
sociais caso ndo se limite a uma mudanca quantitativa, mas também qualitativa, atravées
de programas e pessoal preparados técnica e pedagogicamente para a utilizacdo das
novas tecnologias educacionais.

Entretanto, a avaliagdo de experiéncias nacionais e internacionais via Internet
e outros meios, apresenta um indice de desisténcia significativamente alto. A
respeito das causas dessa desisténcia do uso especificamente da Internet, as
respostas da pesquisa apontam para a necessidade de um tratamento mais
especifico, de modo a preencher as lacunas do uso desta midia dentro da educacao

e cada vez mais presente nos meios universitarios.
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A crescente utilizacdo da Internet, construindo novos espacgos de ensino e
aprendizagem, justifica sobejamente esta pesquisa, neste momento de mudancas
advindas do processo de globalizacdo da economia e as consequentes intervencdes
no sistema educacional.

Com a criacédo do site, busca-se conhecer alguns indicadores das causas e
situacdes mais frequentes em que ocorrem as dificuldades dos professores na
construgdo de seu conhecimento. Investiga-se também os fatores que colaboram
para a facilitacdo de suportes que contribuam, em especial, como estimuladores da
capacitacdo de professores. A partir do estudo dos resultados da pesquisa
considerando as possibilidades conferidas pelos recursos tecnoldgicos disponiveis
para a efetivacdo da disponibilidade de contetdos, espera-se cobrir uma lacuna na
literatura com elementos teoricos e préaticos a esta tematica, carente de investimento
por parte dos pesquisadores.

Serdo tomadas como base de apoio tedrico para as questbes centrais de
andlise desta pesquisa as obras do filosofo contemporaneo Pierre Lévy (1996-
1999), referentes aos seguintes termos: aprendizagem em rede, inteligéncia coletiva,
ciberespaco, interatividade e a nova relagdo com o saber. Inevitavelmente outros
autores serdo consultados para as questdes referentes a formacdo do professor
reflexivo, critico e criativo, que busca constante aprendizado e reflexdo sobre suas
acOes e o0 emprego das novas tecnologias na Educacdo, de acordo com o
paradigma educacional emergente defendido por Morais (1998, p.65):

Nao haverd espaco para o professor que trabalha numa abordagem pedagdgica

tradicional, que enfatiza a transmisséo, a cépia de copia, onde contetidos e informacdes

séo passados diretamente do professor para o aluno, mediante um processo reprodutivo.

(...) O modelo de formacéo de professores, de acordo com o novo referencial, pressupde

continuidade, visdo do processo, ndo buscando um produto completamente acabado e

pronto, mas um movimento permanente de ‘vir a ser’.
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CONSIDERACOES FINAIS E SUGESTOES

Um mundo em permanente mudanca. Habitos, costumes, correntes de
pensamento, ideologias, crencas; toda a construcdo humana em permanente estado
de mudanca. Mudancas, por mais dolorosas, sdo saudaveis e, trazem consigo o
inestimavel aprendizado da experiéncia vivenciada. Foram sempre as revolucoes,
pelas armas ou pelas idéias, que mudaram os rumos da humanidade, convidando o
homem a sair do seu estado de inércia e mergulhar no novo.

Contudo, o homem tem uma natural tendéncia de rejeicdo ao novo, teme a
mudanca, vé nesta a desestabilizadora das situacdes rotineiras, ndo entendendo
gue a propria aceitacdo da rotina é possivelmente a principal causa da resisténcia
as mudancas, preferindo a comodidade das regras estabelecidas, sem pretensao
de ousar.

Idéias ndo caem do céu, o individuo criativo é, antes de tudo, um observador
atento da realidade e, principalmente, muito bem informado em conhecimentos
gerais. O individuo criativo € um generalista, em contraponto a uma norma que ainda
hoje vigora nas universidades, a da formacdo do especialista, individuo que pelas
préprias circunstancias acabou restringindo ao maximo a abrangéncia de seus
interesses e ao minimo a sua visdo de mundo.

E importante observar, contudo, que ndo se trata da desqualificacdo do
especialista, individuo que pelo alto grau de envolvimento e aprofundamento com
determinado tema torna-se autoridade e, portanto, tem funcéo de grande relevo para
o desenvolvimento das ciéncias e da sociedade.

A titulo de sugestdo, pode ser enfatizada a penetracdo da criatividade nas
mais diferentes areas do conhecimento com tendéncia a compor um espaco de
troca de informacfes entre académicos promovendo, assim o conhecimento
globalizante. A criatividade deve vir a ser um instrumento promotor da interdisci-

plinaridade na educacéo.
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Como constatou a pesquisa, professores ja se convenceram de que a
criatividade € acédo pedagogica que permeia todas as areas do conhecimento, e as
dificuldades residem apenas nas técnicas de como construir um texto.

A superacado de problemas apontados pelos educadores na pesquisa, se dara
no momento em que a escola, professores e alunos permitirem a verdadeira
integracdo do saber entendendo a proposta interdisciplinar ndo como um fim mas
como um permanente compromisso de alcance aos mais caros valores holisticos de
pontes entre o saber, recuperando no aluno a curiosidade natural perdida durante o
processo escolar, o prazer pelo conhecimento, as escolhas livres e responsaveis, a
personalidade flexivel, a autodisciplina e o espirito de grupo buscando sempre o0s
valores universais da harmonia.

As instituicdes de ensino que pretendem modificar o seu processo de ensinar e
aprender, num mundo que ruma para a globalizacdo da economia e para o0 avanco
vertiginoso da criacdo e do uso de tecnologias, ndo podem se sujeitar a falta de qua-
lidade expressos pela obsolescéncia de seus equipamentos, laboratorios e métodos.

O mundo moderno exige um repensar critico do ensino que praticamos, no
sentido de voltar a nossa pratica docente para o enfrentamento necessario a
constante evolucao que se apresenta.

A conquista da competéncia do professor faz parte deste processo de
repensar e refazer a educacédo e tem como base a exigéncia da construcdo cotidiana
do texto, durante o desempenho de suas fungdes.

Quanto ao questionamento se os cursos de formacdo de professores tém a
preocupacao de subsidiar os profissionais de Educacao Infantil e Ensino Fundamental
para exercer o papel de educadores com alunos pensantes, em integracdo com o
ambiente, sujeitos da construcdo de seu conhecimento e produtores de histéria e de
cultura, concordamos que € preciso haver uma guinada radical em termos didaticos e
cientificos, ao lado de um profundo compromisso politico para com a educacdo —

educacao esta que inclui também o professor e o formador do professor.
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E preciso que se introduzam metodologias inovadoras no processo formativo,
para garantir a competéncia e a qualidade. Somente um ambiente profissionalizado
propiciard uma educacédo plena e com qualidade.

E importante ressaltar que a elaboracio desta dissertagdo teve, como principal
motivacdo, as dificuldades que os professores pesquisados apresentaram, princi-
palmente ao utilizarem, na construcao de seus trabalhos cientificos, normas técnicas
colhidas em diferentes fontes de informac&o. Entretanto, deve-se considera-la
apenas como um conjunto de orientacdes basicas, que possam dar apoio técnico ao
pesquisador na producao e apresentacao de seus trabalhos, jamais como um elenco
de diretrizes rigidas a seguir.

Dada a importancia atribuida a atividade de pesquisa e a comunicacao formal
de seus resultados conforme normas técnicas que regem a confeccéo de trabalhos
cientificos, pretendeu-se reunir diretrizes que vieram a constituir orientacées basicas
para os alunos de graduacao, pés-graduacéo, mestrado e doutorado, na producéo e
na apresentacdo padronizada de seus trabalhos, por meio da criagcdo de um site,
fazendo da Internet uma midia coadjuvante. A homepage e estrutura do site sdo
apresentadas nos Apéndices 6 e 7.

Sugerimos que novos trabalhos de estudo das potencialidades e das
implicacdes da utilizacdo da Internet no ensino aparegcam com o objetivo de levar a
campo o que aqui foi colocado e avaliar os resultados da utilizacdo de computadores
como suporte das atividades pedagogicas, ndo s6 em escolas particulares, mas
também na rede publica de ensino.

Que se desenvolvam novos softwares educativos, sites e se preparem
materiais de carater curricular para utilizacdo de professores e alunos.

Enfim, que a informética passe a fazer parte do dia-a-dia escolar como um
importante instrumento de apoio psico-didatico-pedagdgico e possa proporcionar a

todos um futuro brilhante.
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DAS UNIDADES DO COLEGIO BOM JESUS DE CURITIBA
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QUESTIONARIO APLICADO JUNTO AOS PROFESSORES
DAS UNIDADES DO COLEGIO BOM JESUS DE CURITIBA

Senhor(a) Professor(a)

Esta coleta de dados visa obter informacdes para fundamentar uma pesquisa
sobre "A criacdo de um site que tem como objetivo apresentar orientagbes para a
producdo de conhecimento do professor".

Os resultados dessa pesquisa serao utilizados na elaboracdo de uma dissertacéo
de mestrado: "A Internet como coadjuvante na producdo de conhecimento do professor:
superando a fragmentacéo do saber".

Desde ja, agradecemos a sua colaboracao, que é de grande importancia para
a realizagao do projeto.

N&o h& necessidade de identificacéo.

Perfil do Entrevistado:

1. Sexo

1.( ) masculino 2. ( ) feminino

2. Faixa etaria
1.( )de20a25anos 3.( )de36ad5anos 5.( ) maisde55 anos
2.( )de26a35anos 4.( )de 46 a55 anos

3. Escolaridade

1. ( ) graduacao 4. ( ) mestrado 7. ( ) po6s-doutorado
2. () especializacao 5. ( ) doutorando
3. ( ) mestrando 6. ( ) doutorado

4. Area de atuacéo

1. ( ) Educagéo Infantil 2. () Ensino Fundamental

5. Tempo de servigo docente na instituicdo Bom Jesus
1. ( ) abaixo de 3 anos 3.( )dellal5anos 5.( ) maisde25anos
2.( )de3al0anos 4.( )de 16 a 25 anos
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Sobre a Internet

6. Vocé possui computador?
( )Sim ( ) Néo

7. Vocé tem computador conectado a Internet?
() Sim ( ) Nao

8. Com que frequéncia vocé se conecta a Internet na semana?
() nenhuma () 1hora () 2horas
( ) 3horas ( )4 horas ( ) +de4horas

9. Vocé utiliza a Internet mais para:

( ) lazer ( )estudo ( ) pesquisa () N&o utiliza a Internet

10. Quando vocé pesquisa na Internet:
() Procura o assunto diretamente em sites de busca.
() Procura sites da area.
() Vai sempre aos mesmos sites.

() N&o utiliza a Internet.

Sobre o site educacional

11. Vocé j& escreveu algum material como, por exemplo, um artigo, uma
resenha?

() nunca () Algumas vezes () Muitas vezes

12. Numere por ordem de interesse, quais 0s temas que o futuro site devera
conter.

) Orientacgdes sobre leitura

) Orientacdes sobre pesquisa

) Orientagdes sobre elaboracdo de resenhas e outras tipologias de texto cientifico.

) Orientacdes sobre elaboracao de artigos

) Orientacdes sobre projetos

A~ AN AN~~~

) Outras (quais?)
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APENDICE 2 - GUIA PARA PRODUCAO DE CONHECIMENTO - LEITURA

De acordo com (TEIXEIRA, Machado, 1999, p.15): "LER € tdo-somente identificar
0 codigo lingtistico; ESTUDAR, mais do que LER, € interpretar o codigo linguistico;
APRENDER ¢ incorporar a informacéo recebida ao conteudo intelectual preexistente”.

A leitura, pois, € um processo que envolve habilidades (interpretacdo do texto
e sua compreensdo); exige postura critica (que € adquirida pela pratica) e,

finalmente, é fator decisivo na pesquisa cientifica.

Envolve habilidades Interpretagcéao do texto

Sua compreenséao

Exige postura critica — adquire-se pela prética

Leitura é a arte de ler, fator decisivo da pesquisa cientifica.

Leitura é a arte de ler

Ler rapido ndo atrapalha a memorizacdo do assunto. Ao ler lentamente,
permite-se espacos vazios que serdo ocupados pela sua mente com divagacoes,
pensamentos paralelos.

Todo pesquisador precisa ler muito e sistematicamente. Contudo para ter um
bom aproveitamento, ante a imensa quantidade de livros, € necessario selecionar a
leitura: ler obras no original ou, na impossibilidade de fazé-lo, escolher traductes
gue sejam fidedignas.

Outra técnica, a de sublinhar, é muito importante para elaborar esquemas e
resumos, estudo, revisdo e memorizacdo do assunto, bem como para utilizar em
citacdes. Nao sublinhar porém paragrafos ou frases inteiras. Deve-se sublinhar as
palavras-chave, palavras nocionais ou grupos de palavras.

Quando sublinhamos a frase inteira corremos o risco de reproduzir as frases
do autor na elaboracdo de um resumo. O principal no resumo é salientar as idéias

contidas no texto.
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a) Os passos adequados para sublinhar séo

1.° Examinar o capitulo.

2.° Formular a si mesmo perguntas sobre ele e tentar respondé-las a
medida que vai lendo. N&o sublinhar nessa primeira leitura.

3.° Localizar as idéias-mestras e pormenores significativos, colocando um
sinal a margem das linhas aparentemente importantes (!, *, X, etc.).

4.° Ler o que foi sublinhado para verificar se ha sentido.

5. Sublinhar, em média, seis palavras por paragrafo que serdo suficientes
para a compreensao das idéias. Destacar apenas determinadas palavras

e frases que considere essenciais.

b) Varios fatores determinam o sucesso da leitura
Atencéo : concentracdo do pensamento - visando entendimento, assi-
milacdo e apreensdo dos contetdos essenciais do texto.
Intencao : propdsito de obter proveito intelectual na leitura.
Reflexao: andlise dos aspectos da leitura para aprofundar o
conhecimento.
Espirito critico : julgamento, comparacédo, aprovagao, aceitacdo ou
refutamento dos pontos de vista do autor, emitindo juizo de valor.
Analise : diviséo do tema em partes - para entender a organizagao.
Sintese : resumo dos aspectos fundamentais.

Velocidade : leitura rapida e eficiente.

Outro exercicio recomendavel para a pratica da leitura qualitativa é a para-

frase — o refrasear das idéias encontradas, o comentario, a critica do texto.

c) Concorrem para o insucesso da leitura, fatores como
Disperséo do espirito: falta de concentracao.
Inconstancia: falta de perseveranga no que se esta lendo.

Passividade: leitura sem raciocinio ou reflexdo.
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Excesso de espirito critico: exagero na censura, na critica.

Preguica: falta de interesse sobre algo do texto ou na terminologia
empregada.

Deslealdade: quando se distorce o pensamento do autor, deixando

falsas as idéias do texto.

d) Leitura e suas técnicas

Segundo P. S. P. Williams, autora de "Reading: the key to independenty learning'
(Apud. MOLINA, 1992, p.19), "a capacidade em leitura é uma combinacdo de quatro
habilidades: identificacdo de palavras, vocabulario, compreensdo e habilidades de
estudo”. Para W.J. Harker, em "Reading and study skills: an overview for teachers",
(MOLINA, 1992, op. cit.) h& trés categorias de habilidades em leitura: identificacéo de
palavras, compreensao e velocidade.

Por outro lado, MORGAN e DEESE apresentam cinco etapas para a pratica de
uma boa leitura, e a denominam de técnica SQ3R:

Survey (levantamento) (S)

Question (pergunta) (Q)

Read (leitura) (R)

Recite (repeticao) (R)

Review (revisao) (R)

MOLINA (1992, p.33) apoiando-se nessas novas técnicas, propde a leitura
através dos seguintes passos:
Ter visdo geral do capitulo (estrutura, titulos, subtitulos. Respostas para:
qual o assunto tratado no capitulo e a ordem das idéias expostas).
Levantar questionamentos despertados pelo texto.
Proceder o estudo do vocabulario. Com o auxilio do dicionério, procurar o
significado denotativo/conotativo das palavras no contexto. Pesquisar a

etimologia da palavra através de graméaticas ou dicionario de regionalismo.
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Aproveitamento da leitura:

. Selecionar a leitura - objetivo a alcancar.

. Fazer a leitura sem interrupgéo.

. Utilizar o dicionério para decodificar vocabulario.

- Apresentar as idéias principais. Ndo € conveniente assinalar tudo e
tampouco marcar termos isolados.

. Esquematizar as idéias principais.

- Elaborar frases - resumos com base no que foi sublinhado.

A esguematizacao das idéias de um texto facilita a aprendizagem e a retencéo de
informacgbes basicas. Para fazer anotacbes esquemdticas, é preciso transformar as

idéias do autor que estdo distribuidas horizontalmente no texto em esquema vertical.

e) Procedimentos para a leitura de uma obra cientifica

A leitura de uma obra cientifica deve obedecer a seguinte sequéncia de leitura:
- Do tema com seu texto principal.

. Dos demais textos complementares.

- Dos textos que fundamentam o tema.

f) Leitura na Pratica da Redacao
O aprimoramento da redacdo se faz por meio da leitura. Observemos os
seguintes pontos:
- aleitura pode ser: informativa ou interpretativa;
- a leitura informativa compreende selecao, identificacdo da palavra-
chave de cada paragrafo;
um texto se estrutura com idéia-chave, topico frasal, idéia principal,
idéias secundarias;
- 0 autor desenvolve sua idéia principal em torno da palavra-chave,
gue, em geral, se identifica com o topico frasal,
- as palavras-chaves secundérias, constituem os fundamentos do

topico frasal.
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g) Fichamento :
E o registro dos elementos importantes, & medida que se procede a leitura,
formando assim o fichério bibliografico ou arquivo de fichas. Existem varios
tipos de arquivos, como o arquivo bibliogréfico, arquivo de leitura, o arquivo
de idéias e o arquivo de citacoes.

arquivo bibliogréafico - registrar todos os livros a serem procurados,

lidos e n&o lidos.

arquivo de leitura compreende:

- Fichas: apresentam cabecalho, referéncias bibliogréficas, contetdo e
local onde se encontra a obra, referentes a livros ou artigos ja lidos.

- Registro : resumos, opinides, citagcdes, tudo que puder se referir ao
livro j& lido, no momento da redacdo (quando néo tiver o livro & sua
disposicao).

- O arquivo de idéias e o arquivo de citagcBes podem estar contidos no

arquivo de leitura.

Quando da transcricao ipsis litteris, aconselha-se a colocé-lo "entre aspas"

e citando a fonte.

h) Referenciacéo :
As normas que dizem respeito as referéncias sdo determinadas pela Asso-

ciacéo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). A norma em vigor data de 1991.

As referéncias sao elementos pés-textuais e ficam antes do apéndice e dos
anexos. Constituem-se em lista ordenada dos documentos citados pelo autor no
texto.

Os elementos essenciais das referéncias séo:

- Autor, titulo, edigdo, local, editor ou produtor, editora, ano de publicagéo/

producéo.
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Livros
- Um autor :

MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica . S&o Paulo: Atlas, 2000.

- Dois ou trés autores

LUCIDI, Marco Antonio; ROUSSO, José€; ROCHA; DUARTE, Nilza...

- Mais de trés autores :

LUCIDI, Marco Antonio, et al.

- Doais livros do mesmo autor
Autoria repetida : o sobremenome do autor de varios documentos
referenciados sucessivamente pode ser substituido, nas referéncias
seguintes a primeira, por um travessao, equivalente a cinco caracteres.
Exemplos:

FREIRE, P. Pedagogia dos oprimidos

. Ordem alfabética de titulo. (o travessao dever ter apenas 5 caracteres).

Recomenda-se que o travessao nao seja empregado quando o conjunto
de elementos que compdem a autoria ndo coincidirem.

Exemplos:

SALAMUNI, R.; ALESSI, A. H. Orificios organogenos e estrutura correlatas na
formagao. Palermo. Boletim da Sociedade Brasileira de Geologia , S&o Paulo,
v.15, n.3, p.5-21, 1996.

SALAMUNI, R.; MARQUES FILHO, P. L.; SOBANSKI, A. Consideracdes sobre
turbiditos da formacéo Itararé. Boletim da Sociedade Brasileira de Geologia

Orificios organogenos e estrutura correlatas na formacao. Palermo. Boletim da
Sociedade Brasileira de Geologia , Sdo Paulo, v.15, n.3, p.15-31, 1996.

- Livros com tradutor
Autor, Titulo. Edicdo. Traducdo de: Nome do tradutor. Local: Editora, ano.

BODENHEIMER, Edgar. Ciéncias do direito : sociologia e metodologia teoricas.
Traducéo de: Eneas Marzano. Rio de Janeiro: Forense, 1966.

- Livros, integrados com cole¢ao-série:

MODESTO, Cldvis A. Inquérito por falta grave . Curitiba: Jurud, 1976. (Prética,
processo e jurisprudéncia, 18).
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Livros cujo autor € uma entidade
A entidade é tratada como autor, quando uma entidade coletiva assume
integral responsabilidade por um trabalho.

INSTITUTO PANAMERICANO DE GEOGRAFIA E HISTORIA (Venezuela). Fontes
documentales para la independencia de America . Caracas, 1976. 3v.

Livros anGnimos
Coletaneas sem editor responsavel, enciclopédias e dicionarios sem editor
em destaque: entram pelo titulo.

GRANDE enciclopédia portuguesa e brasileira. Lisboa: Ed. Enciclopédia, [s.d]. 40v.

Livros pelo compilador ou organizador

BRANDAO, Alfredo de Barros L. (comp.). Modelos de contratos, procuracdes,
requerimentos e peticbes. 5.ed. S&o Paulo: Trio Editora, 1974.

Capitulo de livros

Publicacbes consideradas em parte, como: capitulos, volumes, trechos,
fragmentos, obras coletivas, atas de congressos.

A pontuacdo obedece a mesma norma dos livros, como um todo.

Autor. Titulo do capitulo ou da parte referenciada. In: autor (ou editor).
Titulo na publicacdo no todo. Edi¢édo. Local da publicacdo: editora, ano de
publicacdo. volume, tomo, parte do capitulo e/ou pagina inicial-final da
parte referenciada.

Exemplos:

HIRANO, Sedi (Org.). Projeto de estudo e plano de pesquisa. In: . Pesquisa
Social : projeto e planejamento. S&o Paulo: TAQ, 1979.

Publicacdes periddicas e seriadas consideradas no todo
Sao as colecdes de revistas, jornais, anais de Senado, etc.

TITULO DA PUBLICACAO: subtitulo. Local da publicac&o: Editor, ano do primeiro
volume — periodicidade. (titulo da publicacdo em negrito ou itélico)

Exemplo :

REVISTA BRASILEIRA DE ANTROPOLOGIA. Séao Paulo: USP, 1986. 29 v. anual.
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Periodicos considerados em parte (fasciculos, nimeros especiais, suple-
mentos etc.).
Exemplo:

CONJUNTURA ECONOMICA. As 500 maiores empresas do Brasil . Rio de
Janeiro: FGV. set. 1984. V. 38, n.9. 135 p. Edicao especial.

Artigos de periodico

AUTORIA DO ARTIGO, Titulo do artigo, Titulo do Periédico, local da
Publicacdo, nimero do volume, numero do fasciculo, pagina inicial-final do
artigo, data.

Exemplo :

CARMONA, Carlos Alberto. Arbitragem e jurisdicdo. Revista de Processo , S&o
Paulo, v.15, n.38. p.33-40, abr./jun. 1990.

Artigo de jornal

AUTOR. Titulo do artigo. Titulo do Jornal, local de publicacdo, dia, més
abreviado e ano. Secao ou suplemento, pagina inicial-final, nUmero da coluna.
Exemplo:

PESSOA, R. Homens que fazem sementes. Gazeta do Povo , Curitiba, 03 jun. 1999.

Trabalhos apresentados em Eventos
Congressos, Seminarios, Encontros, Simpdsios, Semanas, etc. Considerados
no todo.

AUTORIA. Titulo do trabalho. In: NOME DO EVENTO. nimero do evento, data,
local. Titulo da publicag&o . Local: Editora. Pagina inicial-final.

Exemplo:
ORLANDO FILHO, J. Utilizag&o agricola. In: SIMPOSIO SOBRE FERTILIZANTES.

2, 1984, Brasilia. Anais... Brasilia: Embrapa, Departamento de Estudos e Pesquisas,
1984. p.451-475.

Teses, dissertacdes, monografias e trabalhos académicos
AUTOR: Titulo: subtitulo. Local: ano, nimero de péaginas ou volumes.
Categoria(tese, monografia ou dissertacéo), (grau e area de concentracao) -

Unidade de Ensino, Universidade.
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Exemplo:

LAKATOS, Eva Maria. O trabalho temporario :nova forma de relagdes sociais no
trabalho. S&o Paulo, 1979, 2v. Tese Livre-docéncia em Sociologia — Escola de
Sociologia e Politica de Sdo Paulo: USP.

Exemplo:

HOLANDA, Rita de Cassia. Percepcdes da reconceituacéo no curso de servico
social . Franca, 1985. 57p. Trabalho de Concluséo de Curso de Servigo Social.
Faculdade de Historia, Direito e Servigo Social, UNESP, Campus de Franca.

Apostilas e Programas de Cursos Mimeografados
Exemplo:

MACEDO, Neusa Dias de. Orientacao bibliografica : material didatico para a
disciplina bibliografia. SGo Paulo. Departamento de Biblioteconomia e
Documentacgédo, ECA, USP, 1971. 8p. (mimeo).

Resenhas
Exemplo:

SODRE, Nelson Werneck. Formag&o histérica do Brasil. Sdo Paulo: Brasiliense,
1962. Resenha de: Garbuglio, José Carlos. Revista de Letras , Assis, n. 8/9, p. 319-
325, 1966.

Resumos
Exemplo:

AGGIO, Alberto. Republica e revolugdo. In: SEMANA DA HISTORIA, 8, Franca,
1989. Resumos : Unesp, 1989. 68p.

Documentos legislativos

NOME DO PAIS, ESTADO OU MUNICIPIO (ou LOCAL). Titulo e nimero de lei ou
decreto, data. Ementa. Dados da publicacéo que divulgou o documento.

Exemplo:

BRASIL. Decreto-lei n. 3.123, de 07 de maio de 1998. Estabelece critérios para o
desligamento de.... Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, v.126,
Nn.66, p.6009, 08 abr. 1988. Secao 1.

CONSELHO FEDERAL DE EDUCACAO. Resolucio n. 23 de 13 de dezembro de
1982. Dispde sobre reajustamento de taxas, contribui¢des e... Relator: Fulano de
Tal. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, 13 dez. 1984. Sec.
1, p.90-191.
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Entrevista
AUTORIA (entrevistado). Ementa da entrevista , Local, data.
Exemplo:

WALLACE, M. Entrevista concedida a Maria Antonio Carneiro. Curitiba, 20 out. 1980.

Entrevista publicada

AUTORIA (entrevistado). Titulo da entrevista. Referenciagdo do documento.
Nota indicativa da entrevista.

Exemplo:

FLORES, R. O unicérnio falante. Veja, Sdo Paulo, n.1124, 04 abr. 1990, p.9-13.
Entrevista.

Relatérios:

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA. Relatério de atividades de 1999
Curitiba, 2000.

Discos

AUTORIA (compositor). Titulo. Executante. Local: Gravadora, ano. Numero
de CDs (tempo de gravacdo em minutos): tipo de gravacdo, numero de
canais sonoros.

Exemplo:

LULU SANTOS, Acustico. Manaus: WARNER, 1997. 1cd (43 min.): digital, estéreo.

Filmes e gravacdes em cassete

TITULO. Direcdo de. Local: Produtora: Distribuidora, ano. Nimero de
unidades fisicas (duracdo em minutos): indicacdo de som (legenda ou
dublagem), indicacao de cor; largura em milimetros.

Exemplo:

AVENTURA NA AMERICA. Direc&o de Clark Behl. Los Angeles: Paramount Film:
Dist. Sirem Films, 1981. 1 filme (25 min), son., color.; 16mm.

Fontes eletrénicas
AUTORIA. Titulo. Fonte (se for publicado). Disponivel em: <enderego

eletronico> Acesso em: data (00/00/0000).
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Exemplo:

GARCIA, A. C. Citacao de referéncias e documentos eletrdnicos . Disponivel em:
www.certifiquese.com.br Acesso em: 02 de dezembro de 2001.

Como digitar as referéncias
a primeira linha e subsequentes devem ser alinhadas na margem
esquerda;
entre as linhas de uma mesma referéncia, deve-se adotar entrelinhamento
simples ou 14 pontos;
de uma referéncia para outra, deixa-se uma linha em branco.
O titulo pode ser em negrito ou italico (com excecdo do subtitulo), que
deve ser definido no inicio do trabalho e ser coerente e uniforme, evitando-
se 0 uso ora de um, ora de outro.
Exemplos:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Referéncias
bibliogréficas , NBR 6023, Rio de Janeiro, 1989.

INSTITUTO DE EDUCACAO DO PARANA. Normas de referéncias bibliograficas.
Curitiba, 1999.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA. Normas para apresentacéo de
documentos cientificos . Curitiba: UFPR, 2000.

Leitura do texto técnico
Na leitura dos textos técnicos examinar sempre a parte do material pré-
textual (capa, folha de rosto) e pds-textual (orelhas, contracapa), para ter
uma nogao a respeito da autoria e data da publicacdo das informagdes
para, sé depois, tomar conhecimento da divisdo légica do texto:
Sumario - esquema logico do texto, ou, se ndo apresentar sumario,
reconhecer as partes indicadas pelos titulos e subtitulos.
Portanto, a leitura do texto técnico se faz:
- considerando a seqiéncia logica do texto (divisdo);
- resolvendo os elementos desconhecidos, as barreiras linguistico-
culturais (analise textual) — utilizando-se de dicionérios, enciclopédias,
professores, colegas, etc. ;

- entendendo as idéias principais do autor (andlise temética).
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Para aprofundar o seu conhecimento — leitura recomendada:

ANDRADE, Maria Margarida. Introdugéo a metodologia do trabalho cientifico
Séo Paulo: Atlas, 1999.

DEESE, James, DEESE, Ellink. Como estudar . Rio de Janeiro: Freitas
Bastos, 1990.

FONTES, Susana Maria, RODRIGUES, Arlete Dias. Técnicas para estudar com
sucesso. Floriandpolis: Editora da UFSC, 1998.

KELLER, Vicente, BASTOS, Cleverson. Introdu¢do a metodologia cientifica.
Petrépolis: Vozes, 1997.

MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica para o curso de direito.
Séo Paulo: Atlas, 2000.

MOLINA, Olga. Ler para aprender : desenvolvimento de habilidades de estudo. S&o
Paulo: EPU, 1992.

TEIXEIRA, Elson A.; MACHADO, Andréa Monteiro de Barros. Aprendizagem
acelerada e leitura dindmica . S&o Paulo: Makron, 1990.
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APENDICE 3 - GUIA PARA PRODUCAO DE CONHECIMENTO -
REDACAO CIENTIFICA

Para ORLANDI (1987, p.159): "O texto pode ter qualquer extensao: pode ser
desde uma simples palavra até um conjunto de frases. O que o define ndo é sua
extensdo mas o fato de que ele € uma unidade de significacdo em relacdo a situacao".

A producdo de um texto cientifico exige um aprendizado especifico e
especializado. Geralmente esse aprendizado se da no cotidiano das diversas
disciplinas, embora correndo o risco de uma aquisicdo fragmentada, desconexa e
imprecisa da formalizagéo do conhecimento da comunicagéo escrita. A proposta deste
trabalho € suprir aqueles aspectos e permitir ao usuario do site 0 uso consciente de
“ferramentas” intelectuais que, em dltima instancia, dé-lhe acesso aos recursos do
conhecimento cientifico e, principalmente, a producéo de conhecimento cientifico.

O discurso cientifico tem por finalidade analisar e interpretar dados da
realidade, formalizando-se num texto que apresenta a idéia ou argumentos do autor
a respeito daquela realidade. Sao consideradas caracteristicas do discurso e do
texto cientifico:

Apresentar as idéias de forma direta e simples, numa sequéncia logica e
coerente. Evitar desvios desnecessarios do assunto que esta sendo
tratado, assim como redundancias e repeticoes.

Apoiar a exposicao das idéias em dados e evidéncias comprovadas e nao
em opinibes ou preconceitos. A argumentacdo pode apoiar-se em
afirmacdes de uma autoridade reconhecida no assunto (argumento de
autoridade), podendo ser apresentada numa citacao textual.

Evitar termos imprecisos e genéricos, o uso de girias ou uma linguagem
prolixa e desnecessariamente rebuscada. Deve prevalecer a modalidade
culta e formal da lingua com uma linguagem clara.

Evitar os verbos conjugados na primeira pessoa (acho, penso, digo...) e
quando necessario, recomenda-se 0 uso da primeira pessoa do plural, nés

em vez de eu.
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O texto cientifico bem como os demais, é resultado de trabalho intelectual do
autor que sempre deve primar em apresentar trés importantes qualidades: unidade,
coeréncia e coesdo. No texto cientifico, hd que se atentar para dois aspectos
particularmente importantes: a decodificacdo , ou em termos mais simples a
interpretacdo daquelas idéias que fazem parte do acervo de conhecimentos e fonte
de dados e informacfes que estdo a disposicdo daqueles que estdo estudando e
pesquisando. A outra é a codificacdo , ou simplesmente a producdo ou redacdo de

um texto cientifico, pela qual se expde as proprias idéias a respeito de um assunto.

Paragrafo

7

Na redacdo de um texto, a construcdo do paragrafo € muito importante por
expressar as etapas do raciocinio.

A estrutura do paragrafo constitui-se de uma introducédo, de um corpo e uma
conclusao, reproduzindo a estrutura do proprio trabalho. Na introducéo, apresenta-
se 0 que se pretende dizer, no corpo, desenvolve-se a idéia anunciada e na
concluséo, sintetiza-se 0 que se conseguiu.

A articulacdo de um texto em paragrafos estd atrelada a estrutura légica do
raciocinio apresentado. E na maioria das vezes esses paragrafos sao iniciados com

conjuncdes para indicar as varias formas de se passar de uma etapa logica a outra.

Contexto

Sédo as informacdes que acompanham o texto, imprescindiveis para a sua
compreensao.

O contexto na sua estrutura pode apresentar-se:

. estrutura de superficie - elementos do enunciado;

. estrutura de profundidade - semantica das relacdes sintéaticas.

No primeiro, o leitor busca o sentido produzido pelas oracdes e no segundo, a

visdo de mundo que informa o texto.
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Intertexto

Um texto pode ser produto de relacbes com outros textos. A referéncia e
retomada constante de textos anteriores recebe o nome de intertextualidade.
Os procedimentos intertextuais mais utilizados séo: parafrase, parddia e estiliza¢&o.
. Paréfrase é a traducdo de palavras de um texto por outras de sentido
equivalente, mantendo, as idéias originais. A parafrase pode ser:

1. estrutural - recriacédo do texto e do contexto;

2. ideologica - traducdo de vocabulos ou substituicdo de palavras por
outras de significado equivalente, apresentando o menor desvio possivel
em relacdo ao texto original.

O comentario critico, avaliativo, apreciativo, o resumo, a resenha, a recensao
sao formas parafrasicas estruturais de um texto.
. Parddia é a ruptura, a deformacado propositada o texto, uma escrita jocosa

sobre um assunto sério, usada geralmente para atacar instituicbes e

pessoas, governo, politicos, clero, escola, etc.

- Estilizacao — recriacdo do texto, considerando procedimentos estilisticos. O

desvio em relacao ao texto € maior que na parafrase.

Resumo

Resumo é o instrumento de trabalho do pesquisador. Resumo € a reproducéao
concisa de um texto, destacando os aspectos de maior interesse e importancia.

Para elaborar um resumo, é necesséario:

- Ler o texto.

- Identificar a idéia - topico de cada paragrafo.

- Relacionar e ordenar as idéias, paragrafo por paragrafo.

. Escrever a sintese, elaborando frases com as idéias principais.

. Observar sempre a sintese com o original, a fim de ndo omitir nada de
importante.

- Redigir com bom estilo e com as proprias palavras.
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Ao redigir um resumo:

1. Usar frases breves e objetivas, citando referéncias bibliograficas e
acrescentando observacdes de carater pessoal.

2. Evitar a repeticdo de frases inteiras do original.

3. Respeitar a ordem em que as idéias ou fatos sdo apresentados.

4. Na&o apresentar juizo critico ou valorativo.

O resumo é valioso tanto para a aprendizagem redacional quanto para o

aprimoramento da leitura.

Regras para elaborar resumos:

- Suprimir elementos redundantes e supérfluos ou nao relevantes -
principalmente adjetivos e adveérbios.

- Generalizar as idéias do texto - registrar informagfes de ordem geral.

- Selecionar as idéias principais - eliminar os elementos que exprimem
detalhes 6bvios.

. Combinar dois ou trés topicos frasais de diferentes paragrafos quando
repetem a mesma idéia.

- Inventar ou construir - de forma sintética, frases que incluam as idéias

expostas no texto.

Esquema

- E um esboco, um plano que mostra o aspecto principal de um assunto.
- Reduz-se a enumeracao dos elementos de uma coluna textual.
. Pode ser feito com chaves e listagem numérica; pressupondo a

compreensao das relacdes entre as partes.
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Caracteristicas do esquema

- Fidelidade ao original.
- Estrutura ldgica.
- Flexibilidade e funcionalidade - com um passar de olhos se tem uma idéia

clara do contetdo.

Estrutura do esquema

- Introducao
. Desenvolvimento

« Conclusodes

Resenha

E uma espécie de resumo no qual se faz comentario, emite-se opinido, faz-se
critica a respeito de textos, livros, filmes, novelas, espetaculos, noticias, abordando
varias partes ou apenas um aspecto comum como: linguagem, enredo, fotografia,
desempenho dos atores, etc.

O resenhista deve resumir 0 assunto apontando falhas e erros de informacéao
encontrados, ndo entrando em pormenores, e simultaneamente tecer elogios aos
métodos da obra de forma ponderada, cuidando em nédo fazer juizo de valor ou
deturpar o pensamento do autor.

A Associacao Brasileira de Normas e Técnicas, por meio da NBR6028, denominou

a resenha de resumo critico.

Tipos de Resenhas

- Informativa - expde o contetdo do texto.
- Critica - manifesta sobre o valor e 0 alcance do texto analisado.
. Critico-informativa - expbe o conteudo e tece comentarios sobre o texto

analisado.
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Requisitos basicos para elaborar uma resenha critica

. Conhecimento completo da obra.
- Competéncia na matéria.

. Capacidade de juizo de valor.

- Independéncia de juizo.

- Fidelidade ao pensamento do autor.

Estrutura da Resenha

. Cabecalho - transcricdo dos dados bibliograficos completos da publicacéo
resenhada.

- Informacdes sobre o autor do texto.

- Exposigéo sintética do contetudo do texto - de forma objetiva, deve conter
0S pontos mais relevantes da obra analisada. Deve passar ao leitor uma
visdo precisa do conteudo do texto, destacando o assunto, os objetivos, a
idéia central.

. Comentario critico - avaliagdo que o resenhista faz do texto que leu e
sintetizou. Avaliacao critica dos aspectos positivos ou negativos, destacando a
contribuicdo do texto para determinados setores da cultura, sua qualidade
cientifica, literéria e filosofica, sua originalidade, etc.; contrapondo, pode-se
explicitar as falhas, incoeréncias e limitagdes do texto.

A resenha critica foi uma das formas encontradas para solucionar o problema

da exploséo da literatura técnica e cientifica.

Facilita o trabalho do profissional ao trazer, um breve comentario e avaliacdo

da obra.

A resenha pode variar de tamanho, entre duas e dez laudas.
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Sinopse

E uma apresentacdo concisa do contetido de um artigo, de revista, de livro, de
comunicado cientifico ou de programacao que permite ao leitor decidir se convém ou

nao a leitura integral.

Sumario

E a descri¢do do contetido por titulos e subtitulos. E uma relacéo de capitulos
e secdbes de uma trabalho, na ordem em que aparecem, indicando suas
subordinacdes, bem como as paginas em que se iniciam.

O sumério ndo deve ser confundido com indice, que € a enumeracédo detalhada
dos assuntos, nomes de pessoas, nomes geograficos e outros, geralmente em ordem
alfabética, com a indicacdo de sua localiza¢éo no texto.

O sumario é transcrito em folha distinta. Centraliza-se o titulo SUMARIO, em
letras maiusculas negritadas, na primeira linha de texto.

Relacionam-se primeiro os titulos dos elementos pré-textuais (lista de
ilustracdes, lista de abreviaturas, siglas e simbolos, resumo):

- Sem numerar a esquerda.

. Em letras mailsculas negritadas.

. Com uma linha pontilhada (sem negrito), ligando os titulos aos numeros da

pagina inicial, sendo estes alinhados a margem direita.

Em seguida, relacionam-se os titulos das secdes primarias (capitulos) ou
elementos textuais, inclusive suas subdivisdes, com:

- Titulos da secao (capitulo) e subsec¢bes, separados do indicativo numeérico

por dois espagcamentos, escritos como aparecem no interior do trabalho.

- Uma linha pontilhada (sem negrito) ligando os titulos aos numeros da

pagina inicial, sendo estes alinhados a margem direita.

Por altimo, sao relacionados os elementos pés-textuais (glossario, referéncias,
apéndices e outros):

- Sem indicativo numérico, alinhados a margem esquerda.
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- Escritos em letras maiusculas negritadas.
- Com uma linha pontilhada (sem negrito) ligando os titulos aos niameros da

pagina inicial, sendo estes alinhados a margem direita).

Glossario

E uma relacdo de palavras ou expressbes (regionais), técnicas, obscuras ou
pouco usadas, em ordem alfabética, acompanhadas das respectivas definicdes, que
figura apds as referéncias bibliograficas, com o objetivo de esclarecer o leitor sobre 0

significado dos termos empregados no texto.

indice

E uma relacdo detalhada dos assuntos, nomes de pessoas, nomes
geograficos e outros, em ordem alfabética, e serve como indicador da pagina onde

Se encontra 0 assunto.

Publicacdes Cientificas

Os cientistas precisam escrever para transmitir o resultado de suas atividades,
de suas pesquisas, de seus conhecimentos.

Sao consideradas publicacdes cientificas:

- Artigo cientifico

- Informe cientifico

- Comunicacéo cientifica

- Ensaio

- Paper

- Resenha critica

- Trabalhos cientificos (monografias, dissertacfes, teses), etc.
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Artigo Cientifico

Trata de problemas cientificos, apresentando resultados de estudos e
pesquisas, escritos por um ou mais autores.
E publicado em revistas, jornais e periddicos especializados.
A linguagem deve ser gramaticalmente correta, precisa, coerente, simples e de
preferéncia na 3.2 pessoa.
Estrutura do artigo:
Preliminares - cabecalho: titulo (subtitulo) do trabalho
trabalho
autor (es)
credenciais do (s) autor (es)
local de atividades
Sinopse - resumo analitico do trabalho
Corpo do artigo - introducéo (apresentacéo do assunto, objetivo, metodologia,
limitagbes e preposicao).
Texto ou corpo de trabalho (exposicédo, explicacdo e demonstragédo do
material. Avaliagao dos resultados e comparacao com obras anteriores).
Conclusédo ou comentarios (deducéo logica, baseada e fundamentada no
texto, de forma resumida).
Parte referencial - bibliografia consultada
apéndice ou apéndices (se necessario)
agradecimento (opcional)
data
A divisédo do corpo do artigo pode sofrer alteragdes. Por exemplo:
Introducao
Material e método
Resultados
Discusséo

Conclusodes
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Tipos de Artigos Cientificos

Argumento tedrico ou de opinido - € uma forma de documentacdo que
requer pesquisa profunda e que apresenta argumentos favoraveis ou
contrarios a certa opinido. Roteiro: exposi¢do da teoria, fatos apresentados,
sintese dos fatos, concluséo.

Artigo de andlise ou meta-analise - € uma revisao sistematica que objetiva
sintetizar qualitativamente as informacfes de varios assuntos, entra em
detalhes e apresenta exemplos. O autor apresenta uma analise de cada
elemento constitutivo do assunto e sua relagdo com o todo.

Roteiro: definicdo do assunto, aspectos principais e secundarios, as partes,
relagbes existentes.

Artigo classificatorio - objetiva ordenar, organizar e sistematizar o conhe-
cimento de determinado assunto, explicando suas partes.

Roteiro: definicdo do assunto, explicacdo da divisdo, tabulacdo dos tipos,
definicdo de cada espécie.

Artigo de atualizacdo - apresenta o enfoque de determinado assunto
elaborado a partir de novas descobertas ou informagdes, que oportunizem
mudancgas no conhecimento anterior.

Relato de casos - diz respeito a descricdo pormenorizada de determinados
acontecimentos.

Roteiro: introducado, apresentacdo do caso, discussao e conclusdes. Para
uma maior interpretacdo do caso, faz-se necessario um maior nimero de

variaveis.

Estrutura de um artigo cientifico

Artigo de pesquisa de campo ou experimental que deve conter:

Introducao - apresentacao, objetivos, limitacdes e justificativa.
Materiais e métodos - populacdo, amostragem, técnicas de pesquisa,

metodologia, abordagem tedrica, etc.
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. Exposigéo dos resultados obtidos.
- Andlise e discussao critica dos resultados.

. Conclusées - com fundamentos no texto.

Artigo de pesquisa bibliografica

Deve conter:

- Introducdo - apresentacdo, objetivos, limitacdes, referencial teérico do qual
partiu e justificativa.

- Desenvolvimento - apresentacdo das idéias, comparagdes com outros autores.

. Conclusées - com fundamentos no texto.

Informe Cientifico

E um relato escrito das atividades de pesquisa de campo, de laboratério ou
documental desenvolvida que divulga os resultados parciais ou totais, as descobertas
realizadas, ou os resultados de uma investigacdo em curso.

A experiéncia deve ser apresentada de forma clara, a fim de que possa ser

repetida pelo principiante que se interessar pela investigagéo.

Comunicacéao Cientifica

E um relato oral, onde o tempo concedido ao participante é de 10 a 20 minutos.

E a informacdo apresentada através de idéias, teoria ou experiéncia em
congressos, simposios, reunides, sociedades cientificas, academias, etc., com
exposicao dos resultados de uma pesquisa original, a ser posteriormente publicada
em anais e revistas.

O tema da comunicacao devera ser atual com a finalidade de fazer conhecida

a descoberta, os resultados alcangados com a pesquisa.



98

Estrutura da Comunicacéao

- Folha de rosto - nome do congresso, simpadsio ou local; data; patrocinador;
titulo do trabalho; nome do autor; credenciais do autor.

- Sinopse - sintese do trabalho.

- Conteudo - introducéo, desenvolvimento e concluséo.

- Referéncia bibliogréfica.

A comunicacdo exige uma linguagem formal, estilo impessoal e rigidez

gramatical.

Ensaio

E uma exposi¢cdo metddica, l6gica e reflexiva, dos estudos realizados e das
conclusdes originais a que se chegou apds apurado exame de um assunto.
O ensaio pode ser:
. formal - seriedade dos objetivos, l6gica do texto, brevidade, uso da primeira
pessoa;
- informal - liberdade criadora, emocéao.
O ensaio é problematizador, antidogmatico, onde o espirito critico do autor e a

originalidade sdo marcantes.

Pontos Principais

Um ensaio deve:
- iniciar com um titulo que estabeleca o assunto a ser apresentado ;

. apresentar a forma de um argumento que leve o leitor, do titulo, no inicio, a

uma conclusao no término.
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Etapas para escrever um ensaio

- Refletir sobre o titulo do ensaio.

- Reunir material para o ensaio.

. Colocar algumas idéias no papel.

- Organizar o material.

. Escrever um primeiro rascunho.

- Rever o seu trabalho com base no titulo do ensaio.

. Escrever a versao final.

Projeto de Pesquisa

E uma forma preliminar de um trabalho cientifico com seus elementos estruturais.
Observar se a bibliografia é atualizada, bem como se existem outros estudos

que tratam do assunto.

Pesquisa Piloto

A pesquisa piloto tem como principal funcdo testar o instrumento da coleta de
dados.

Durante a fase de aplicacao do pré-teste, o pesquisador devera:

.- verificar se as perguntas sdo desnecessarias, supérfluas ou adequadas;

- anotar as reacdes do entrevistado, grau de dificuldade de entendimento,

embaraco em algumas questoes.

Relatorio de Pesquisa

E uma descricdo objetiva dos fatos que ocorreram na pesquisa. O relatorio
deve responder as seguintes perguntas: o qué? por qué? para qué e para quem?
onde? como? com qué? quanto? quando? quem? com quanto?

No inicio do relatério o autor devera expor a revisdo bibliogréafica.

A apresentacdo escrita do relatério segue as mesmas normas de apresentacao

de trabalhos cientificos.
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Conferéncia

E uma prelecdo publica sobre assunto literario ou cientifico, podendo destinar-
se a publicacao.

Passos para realizar uma conferéncia:

- saber para quem vai falar;

- pensar e planejar para depois escrever e rever;

- definir os objetivos;

- selecionar os dados importantes;

. desenvolver a fala numa sequéncia légica.

O conferencista deve expor as idéias essenciais com clareza e brevidade.

Estrutura da conferéncia

O mesmo esquema dos trabalhos cientificos.
- Introducao
- Desenvolvimento

. Conclusao

Paper

E uma sintese original de pensamento aplicado a um tema especifico e, difere
de um relatorio porque o autor devera tecer uma avaliacao ou interpretacéo de fatos
ou das informagdes que foram recolhidas.

O paper é um ensaio que deve apresentar:

- uma sintese de suas descobertas sobre um tema e seu julgamento,

avaliacao, interpretacdo sobre essas descobertas;

- um trabalho que deve apresentar originalidade quanto as idéias;

. deve reconhecer as fontes que foram utilizadas;

- mostrar que o pesquisador é parte da comunidade académica.
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TRABALHOS CIENTIFICOS
Monografia

E uma dissertacéo de um assunto de forma sistematica e completa, resultante
de pesquisa cientifica com suficiente valor representativo.
Caracteristicas
Sistematicidade e completude.
Unidade temaética.
Investigacdo pormenorizada e exaustiva dos fatos.
Profundidade.
Metodologia.

Originalidade e contribui¢éo a ciéncia.

Estrutura
Introducédo — formulacdo do objeto de investigagao, justificativa do trabalho,
metodologia utilizada (levantamento bibliografico, pesquisa de campo, uso
de questionarios, pesquisa de laboratorio), referéncia a literatura relativa ao
assunto, anteriormente publicada.
Desenvolvimento — explicacao, discusséo e demonstracao.
Concluséo — retoma as pré-conclusdes e reforca a linha de pensamento
de sustentacdo da monografia, portanto uma sintese das idéias
defendidas na obra.

E 0 momento em que o pesquisador manifesta seu ponto de vista.

Dissertacao

A dissertacdo se destina a obtencdo do grau académico de mestre e deve

revelar capacidade de sistematizagdo e dominio do tema escolhido.
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E um trabalho pessoal, de natureza reflexiva, onde as informagbes coletadas
séo ordenadas e sistematizadas.
A dissertacdo pode ser:
- EXxpositiva — apresentacdo compreensiva de um assunto.
- Argumentativa — exposicao e interpretacdo das idéias, bem como a posicao

do autor.

Estrutura

A mesma da monografia, acrescentando-se:
- Agradecimentos

-  Resumo

- Referéncias bibliograficas

- Apéndices ou Anexos

Tese

E um relato de pesquisa destinado a promover a aquisicido de novos
conhecimentos, com apresentacdo, sustentacdo e defesa em discussdo publica
contra as objecdes as quais se opdem os examinadores.

Exigéncias da tese:

. Demonstrar a capacidade de fazer avancar a area de estudo a que se

dedica.

- Originalidade do trabalho - inédito.

Estrutura

A estrutura da tese é a mesma da monografia, acrescentando-se um resumo

em lingua estrangeira, de preferéncia o inglés.
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Regras para a redacao dos trabalhos cientificos

Saber 0 que vai escrever, para que ou quem.

Escrever sobre o que conhece.

Concatenar as idéias e informar de maneira logica.
Respeitar as regras gramaticais.

Evitar argumentag&o muito abstrata.

Usar vocabulario técnico quando estritamente necessario.
Evitar a repeticdo de detalhes supérfluos.

Manter a unidade e equilibrio das partes.

Rever o que escreveu.

Estilo

Clareza e objetividade.
Linguagem direta, precisa e acessivel.
Frases curtas e concisas.
Simplicidade, evitando-se estilo retérico, prolixo ou confuso.
Em geral, tanto a dissertagdo como a tese constitui-se numa monografia.
A nomenclatura monografia, dissertacdo e tese para graduacdo, mestrado e
doutorado respectivamente, é a mais usual.
Os trés tipos de trabalhos sao dissertativos e pode aparecer em todos eles a
defesa de uma tese.
Para aprofundar o seu conhecimento - leitura recomendada:

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducé&o & metodologia do trabalho cientifico
4.ed. S&o Paulo: Atlas, 1999.

BARROS, Aidil Jesus da Silveira e LEHFELD, Neide Aparecida de Souza.
Fundamentos de Metodologia Cientifica - um guia para a inicia¢éo cientifica. 2.ed.
Séo Paulo: Makron Books, 2000.

ECO, Umberto. Como se faz uma tese . S&o Paulo: Perspectiva, 2000.

MARCONI, Marina de Andrade. Metodologia cientifica . S&o Paulo: Atlas, 2000.
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APENDICE 4 - GUIA PARA PRODUCAO DE CONHECIMENTO - PESQUISA

A pesquisa é uma atividade humana, cujo propdsito é descobrir respostas para as
indagacdes gque sao propostas. Para tanto torna-se necessario recorrer a conhecimentos
anteriores produzidos e utilizar-se criteriosamente de métodos e técnicas que possibilitem

a obtencao de resultados as inquietacdes (problemas) levantadas.

Pesquisa quanto ao objeto

Bibliografica
De laboratério

De campo

Técnicas de pesquisa - parte pratica de coleta de dados

Documentacdo indireta - pesquisa bibliogréfica e documental.

Documentacéao direta - observacéo propriamente dita e entrevistas.

Classificacao das pesquisas

Pesquisa Documental - faz um levantamento de documentos nao
utilizados como base da pesquisa.

Esses documentos podem ser encontrados em: arquivos publicos, empresas
particulares, arquivos de entidades educacionais e/ou cientificas, arquivos de
instituicbes religiosas ou particulares, em cartérios, museus, videotecas,
filmotecas, correspondéncias, diarios, memarias, autobiografias, colecbes de
fotografias.

Pesquisa Bibliografica - refere-se ao levantamento da bibliografia relativa

ao assunto que se deseja estudar.
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Etapas da pesquisa bibliografica:

- ldentificacdo — levantamento bibliografico que existe a respeito do assunto
em questao.

- Localizacéo — localiza¢do das obras especificas.

- Compilacao — reunido do material.

- Fichamento — transcricdo em fichas — devem ser completas e fi€is ao original.

A pesquisa bibliografica é o alicerce para qualguer pesquisa cientifica,

favorecendo o estudo e a realizacdo de resumos.

Passos da pesquisa bibliogréafica

. Escolha do tema — assuntos novos, tema que necessite de maior definigéao.

- Delimitagcédo do tema — para maior aprofundamento.

- Apontamentos — distinguir os dados essenciais anotando-os em fichas.
Pode-se interpretar o autor sem alterar suas idéias ou colocar citages
textuais entre aspas.

- Identificagcdo — reconhecimento do assunto em estudo atraves de
levantamento (sumario ou indice, abstracts, bibliografia ao final do livro,
artigo). Posteriormente faz-se a compilagdo do material encontrado.

- Definicdo dos termos — procurar oS conceitos ou palavras e termos para
conhecimento de seus significados.

- Fichamento — € o meio de reter o material levantado pelo pesquisador.

- A ficha deve conter: nome do autor, titulo da obra, local da publicacao,
editora, ano e numero de paginas. Além de apresentar o texto (quando for
transcricao entre aspas e o local onde se encontra a obra).

- Analise de dados - interpretacdo sobre o pensamento do autor, o
pesquisador lanca mao da critica.

- A interpretacdo exige comprovacdo ou refutacdo das hipoteses. Revisdo

dos dados — exame e avaliagéo do resultado do trabalho.
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Redac¢édo da Pesquisa Bibliografica

1.° Faz-se um texto provisério com base nos dados levantados e analisados.
2.° Procede-se varias revisdes da literatura.
3.° Elabora-se a redacgédo final — com objetividade, clareza das idéias, rigor de

linguagem, impessoalidade verbal.

Pesquisa Experimental

Consiste em determinar um objeto de estudo, selecionar as variaveis que
podem exercer influéncias sobre ele, definir as formas de controle e de observacao
dos efeitos que a variavel produz no objeto.

Experimentos sdo na maioria das vezes realizados por "amostragem", escolhe-
se dentro de um "universo”, um conjunto significativo de individuos que participardo

da amostra.

Pesquisa Ex-post-facto

E uma pesquisa experimental onde o experimento se realiza depois dos fatos.
Nos estudos, a pesquisa ex-post-facto € insubstituivel, pois é a Unica que
possibilita a consideracdo dos fatos histéricos, fundamentos para a compreensao

das estruturas sociais.

Levantamento

E a pesquisa que obtém informacdes diretamente com o grupo de interesse a
respeito dos dados que se deseja levantar.

Realiza-se em trés etapas:

1.2 Selec&o de uma mostra significativa.

2.2 Aplicagéo de questionérios, formulérios ou entrevistas diretas.

3.2 Os dados séo tabulados e analisados quantitativamente, com o auxilio de

calculos estatisticos.
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Os resultados obtidos com a amostra s&o aplicados com margem de erro

estatisticamente prevista.

Estudo de Caso

E uma pesquisa que tem como objetivo o estudo profundo e exaustivo de um

objeto.

A maior utilidade do estudo de caso € constatada nas pesquisas exploratorias.

Pesquisa-Agao

E uma pesquisa que ocorre quando existe interesse coletivo na resolucéo de
um problema. Pesquisadores e pesquisados envolvem-se na pesquisa de modo

cooperativo e participativo.

Pesquisa Participante

E similar & pesquisa-ac¢do no que se refere a interacdo dos participantes.
A pesquisa participante envolve a distingdo entre ciéncia popular e ciéncia

dominante, enquanto que a pesquisa-acao supde uma forma de ac¢éo planejada.

Pesquisa quanto ao objeto

Pode ser: bibliografica, de laboratorio ou de campo.
Pesquisa bibliografica - todo trabalho cientifico pressupde uma pesquisa
bibliografica preliminar.
Pesquisa de laboratério - a maioria das pesquisas de laboratorio séo
experimentais. O pesquisador, no laboratério, tem condi¢cdes de provocar,
produzir e reproduzir fenbmenos em condicdes de controle.
Pesquisa de campo - coleta de dados efetuada "em campo”, o pesquisador

recolhe os dados in natura.
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Pesquisa quanto aos objetivos

Pesquisa exploratoria - € o primeiro passo de todo trabalho cientifico.
Proporciona maiores informacdes sobre determinado assunto quanto a
bibliografia do trabalho preliminar ou preparatorio.

Pesquisa descritiva - o pesquisador ndo manipula seu objeto de estudo. Sé&o
exemplos as pesquisas de opinido, as mercadoldgicas, os levantamentos
sécio-econdmicos e psicossociais.

Pesquisa explicativa - aprofunda o conhecimento da realidade utilizando na
maioria das vezes o método experimental. E a pesquisa mais complexa,
pois registra, analisa e interpreta os fendmenos estudados, identificando as

suas causas.

Etapas da Pesquisa

Escolha de um assunto
Coleta de informacdes
Fichamento
Formulacgdo de problemas
Elaboragéo e execucgéao do plano

Esquematicamente, pode-se dividir uma pesquisa em quatro fases:
1.2 Estabelecimento do problema: escolha do assunto, formulacdo do
problema, revisdo bibliografica sobre o problema a ser resolvido.
2.2 Organizacao da pesquisa: descricdo do objeto da pesquisa, formulacdo de
hipéteses, descricdo dos métodos empregados, constru¢ao dos instrumentos
para a coleta de dados, definicdo da populagéo da pesquisa (corpus - obras
gue se tém em vista examinar), planificacio de coleta de dados.
3.2 Execucdo da pesquisa de campo: estabelecimento de um plano de
trabalho, coleta de dados, andlise dos resultados.
42 Redacdo: redacdo preliminar, revisdo gramatical e de conteudo,

redagéo final, bibliografia.
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Projeto de Pesquisa

Do planejamento da pesquisa resulta um projeto que, antes de ser aceito e
colocado em pratica, pode ser chamado de anteprojeto de pesquisa.
O projeto de pesquisa deve responder as seguintes perguntas:
Que fazer? (definigdo do tema e problema)
Por que fazer? (justificativa da escolha do problema)
Para que fazer? (objetivos - propésitos do estudo)
Quando fazer? (cronograma de execucao)
Onde fazer? (campo de pesquisa - local)
Com que fazer? (custo - recursos)
Como fazer? (metodologia)

Feito por quem? (pesquisador)

Metodologia

A metodologia responde a um s tempo, as questbes como? com qué? onde?
quanto? quando?
Abrange:
Métodos de abordagem - conjunto de procedimentos utilizados na investi-
gacao de fendmenos ou no caminho para chegar-se a verdade.
Séao classificados conforme o tipo de raciocinio empregado:
- Método indutivo - a cadeia de raciocinio estabelece conex&o do
particular para o geral.
- Método dedutivo - a cadeia de raciocinio estabelece conexdo do
geral para o particular para se chegar a uma concluséo.
- Método hipotético-dedutivo - parte-se de uma hipétese, pelo
processo de inferéncia dedutiva. E dificil estabelecer a diferenca
entre os métodos indutivo e o hipotético-dedutivo. Podemos chegar

através do método hipotético-dedutivo a construcéo de teorias e leis.
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- Método dialético - € um método de investigacdo da realidade pelo
estudo de sua acéo reciproca.

O método dialético é contrario a todo conhecimento rigido.

Métodos de procedimentos

Devem adequar-se a cada area de pesquisa. Tem carater mais especifico,

relacionando-se, com as etapas do plano geral de trabalho.

Os principais métodos de procedimentos s&o:

a)

b)

f)

¢)

h)

Método histérico - consiste na investigacdo de acontecimentos, processos,
instituicbes do passado para constatar a influéncia do ontem na sociedade
hoje.

Método empirico - advém da experiéncia - observacdo e tratamento experi-
mental dos fatos.

Método comparativo - € utilizado para verificar divergéncias ou seme-
lhancas dos fatos.

Método monografico ou estudo do caso - estudo em profundidade de
determinado fato sob todos os seus aspectos.

Método funcionalista - € mais um método de interpretagcdo do que de
investigacdo. Estudo de um fato do ponto de vista da funcéo.

Método estruturalista - parte da investigagdo concreta para se chegar ao
abstrato.

Método estatistico - fundamenta-se na utilizacdo da teoria estatistica das
probabilidades - conclusdes com grande probabilidade de serem verdadeiras.
Método genealdgico - estudo do parentesco em todas as suas implicacdes

sociais.

Tipologia da Pesquisa

Quanto a natureza - trabalho cientifico original - pesquisa realizada pela
primeira vez, que venha a contribuir com a evolucdo do conhecimento

cientifico.
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Resumo de assunto - dispensa originalidade, mas né&o o rigor cientifico.
Pesquisa fundamentada em trabalhos mais avancados e que n&o se
limita a simples copia das idéias.

Para aprofundar o seu conhecimento - leitura recomendada:

1. GIL, Antonio Carlos. Projetos de pesquisa . 3.ed. Sao Paulo: Atlas, 1991.

2. SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico . 21.ed.
Séo Paulo: Cortez, 2000.
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APENDICE 5 - GUIA PARA PRODUCAO DE CONHECIMENTO - PROJETOS

E uma forma de repensar a pratica pedagdgica e as teorias que lhe ddo
sustentacao.

E romper com um modelo fragmentado de educacio e recriar a escola,
transformando-a em um local atraente e prazeroso de aprendizagem, unindo o
passado, ao presente e futuro.

Concordamos com HERNANDEZ (2001), quando diz: "Os projetos de trabalho
sdo uma resposta a necessidade de realizar uma organizacdo globalizada e
atualizada dos conhecimentos e das informacdes trabalhados na escola”.

Trabalho com projetos propde:

Mudanca de postura.
Repensar a pratica pedagogica.
Aprendizagem como um processo global e complexo.
Conhecer e intervir.
Aluno
Sujeito ativo - aprende participando, formulando problemas, tomando
atitudes diante dos fatos, investigando, construindo novos conceitos.
Professor
Intervém no processo, criando situagdes, introduzindo novas informacoes,
oportunizando assim, a aprendizagem significativa.
Tipos de Projetos
a) De investigacao - ligado a area de Ciéncias.
b) De empreendimento - ligado a area de Educacdo Artistica, Literatura,

Geografia, Historia, etc.
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Caracteristicas de um projeto

E um processo educativo desencadeado por uma questdo, que favorece a
analise, a interpretacdo e a critica, como confronto de pontos de vista.

A aprendizagem acontece a partir da interagéo entre o aprendiz e 0 objeto
de conhecimento, dentro de um contexto com sentido e significado.

No projeto predomina a cooperacdo: professores e alunos assumem o
papel de pesquisadores.

Estabelece conexdes entre as informacdes, questionando a idéia de uma
versao unica da realidade.

Trabalha com diferentes tipos de informacao.

Leva alunos e professores a perceber que ha diferentes formas e caminhos
para o aprendizado.

Leva alunos e professores a agir com flexibilidade, a acolher a diversidade
e a compreender sua realidade pessoal e cultural.

Fonte: Aula de Inovacion Educativa n.59, p.80 (traducao adaptada).

Formas de trabalho com projetos

a) Projetos como metodologia de trabalho: o curriculo da escola é organizado
a partir de projetos.

b) Projetos como atividade pedagdgica complementar: o projeto é trabalhado
como mais uma atividade dentro do curriculo escolar, sem deixar de

trabalhar todas as areas.

Tempo de duragao de um projeto

O projeto pode ser trabalhado em até uma aula, um bimestre, um semestre, ou
até mesmo um ano letivo.

O importante € que todas as etapas sejam cumpridas.

O ponto central do trabalho com projetos néo é o estudo de um tema, mas sim

a resolucédo do problema.



115

Organizacéao e desenvolvimento de projetos - 3 momentos

- Problematizacao - fio condutor para o grupo seguir - papel do professor. Ponto
de partida, detonador do projeto, organizacdo do projeto (conhecimentos
prévios, levantamento das questdes significativas para a investigacao).

- Desenvolvimento - criagdo das estratégias para buscar respostas as questdes
formuladas pelo grupo, realizacdo do projeto (entrevistas, debates, pesquisas).

- Sintese - novas aprendizagens, avaliacdo do projeto (conceitos, procedi-
mentos e atitudes; questdes esclarecedoras; novos problemas).

Portanto o trabalho com projetos € um processo de reconstrucdo da cultura
acumulada socialmente, onde o papel do professor € o de oportunizar a criacdo de
um campo de compreensdo comum na sala de aula e apresentar instrumentos para
ampliar esse espaco de conhecimento partilhado.

Desta maneira, a escola estara atuando com foco na formacdo do aluno,
capacitando-o para viver e conviver num mundo com profundas e galopantes

transformacdes.

Fases da elaboracdo de um projeto

Processo de planejamento, execucao e controle.

Definicdo do objetivo - formulagcéo do propdsito.

Planejamento das atividades - elaboragao do plano de trabalho.

Programacao - administracdo do projeto - planificacdo - técnicas de progra-
macao de projetos - cronograma.

Execucdo do plano e programa - € a etapa da acao.

Controle do progresso - acompanhamento do progresso dos alunos através de
fichas, observacéo-direta, auto-avaliacéo, etc.

Replanejamento e reprogramacgao - reexame do processo para substituir ou
incluir o que for necessério no projeto. Em seguida faz-se o registro do que
realmente serd executado - plano de projeto.

Replanejamento e a reprogramacéo devem ser feitos a cada etapa do projeto

para detectar os desvios, assegurando o alcance dos propadsitos.
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Culminagcédo - apresentacdo do resultado, através de um produto palpavel,

término do projeto.

Roteiro - Sugestao de Projeto

Identificacao
Titulo do projeto.
Sintese descrita (referéncia sintética aos objetivos e programa de trabalho).
Nome dos autores, com identificagdo do setor a que pertencem (se for um
projeto de carater institucional).

Data da elaboracéo do projeto.

Introducéo
Antecedentes. Informacdo sobre as causas que geraram a necessidade do
projeto, devendo apoiar-se em informacédo de diagndstico ou investigacao.
Hipotese ou explanacdo do problema. Determinagdo dos critérios que
expliqguem a natureza do problema ou problemas, a hierarquizacédo destes

e a definicdo dos pontos-chave para os quais deve ser dirigida a acao.

Objetivos
Definicdo clara e precisa dos objetivos que se pretende alcangcar com o
projeto e determinacdo das metas concretas, devidamente quantificadas.
Deve-se observar a correlacdo dos objetivos e metas do projeto com 0s

objetivos da instituicao.

Metodologia ou Estratégia

Consiste na descricdo da forma pela qual se pretende alcancar o objetivo. E
necesséria a explanacao dos diversos caminhos para alcanca-lo e a justificativa de

sua escolha.
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Plano de atividades

A relagdo, em forma de lista, das atividades necessarias para levar a cabo
0 projeto, com a indicacdo dos responsaveis pela sua realizacdo. Um

grafico que mostre a sequiéncia e inter-relagdo das ditas atividades.

Programa de trabalho

Previsao

Organizacao de calendario do plano de atividades em que se estabelece data-
limite para o término de cada atividade. Aqui pode incluir-se a rota critica.
Determinacéo de recursos materiais necessarios, devidamente quantificados,

com a indicacéo da data e lugar em que se 0s encontraréo disponiveis.

Estimativa do dinheiro necessario para o desenvolvimento do projeto,
detalhando em quantidades especificas: salario do pessoal, honorarios,
papelaria, conducao, materiais diversos, equipamentos, etc. Aconselha-se
empregar a mesma classificagdo de gastos utilizados na contabilidade da
instituicdo. Os gastos devem ser calculados de forma a cobrir o periodo
previsto para duracgéo do projeto.

E aconselhavel indicar as fontes de onde advirdo o total ou parte dos
recursos financeiros (fontes provaveis: donativos, venda de servicos, rifas

e sorteios, etc.).

Andlise da execucao do projeto

Refere-se ao estudo, sob diversos angulos, que permite julgar se o projeto foi

devidamente estimado.

Referéncias

No caso de haver-se recorrido a certa bibliografia, documentos ou qualquer

outra informacdo documental, é conveniente relaciona-la, indicando autor, editorial e

data de publicagéo.
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Para aprofundar o seu conhecimento - leitura recomenda:

DEMO, Pedro. Educar pela pesquisa . Campinas: Autores Associados, 1996.

HERNANDEZ, Fernando e VENTURA, Montesserrat. A organizacdo do curriculo
por projetos de trabalho. 5.ed. Porto Alegre: Artes Médicas, 1998.

MENEGOLLA, Maximiliano, SANT'ANNA, llza Martins. Por que planejar? Como
planejar? Curriculo - Area - Aula.  Petropolis: Vozes, 2000.

Para aprofundar o seu conhecimento — sites recomendados

http://www.prossiga.br/bibvirtual/
Indica varios sites de Bibliotecas virtuais — cursos — textos, eventos, etc.

http://www.cg.org.br/gt/gtbv/bibliotecas.htm
Disponibiliza sites de bibliotecas brasileiras na Internet.

http://www.bibliotecalivre.com/listadeautores/index.cfm
Disponibiliza lista de autores e suas obras que podem ser consultadas pela Internet.

http://www.bibvirt.futuro.usp.br/
Biblioteca da USP para estudantes — tem imagens da area de Artes, Historia, Ciéncias,
contém sons diversos e algumas obras disponiveis.

http://www.emnet.com.br/biblionet/
Disponibiliza obras.

http://www.prossiga.br/csociais/pacc/
Disponibiliza sites de textos académicos, periddicos, entre outros relacionados a Ciéncias
Sociais, Antropologia e Ciéncia Politica.

http://bve.cibec.inep.gov.br/
Traz um guia de acesso a varios assuntos :bibliografia, educacédo béasica, educacgéo
ambiental, didatica, etc.

http://www.prossiga.br/estudosculturais/pacc/

Cobrindo diversos aspectos da cultura contemporanea, apresenta sites comentados sobre
museus, centros culturais, cinema, movimentos de mulheres, cidadania etc, para
académicos e publico em geral.

http://www.prossiga.br/divulgaciencia/
Busca selecionar sites voltados para a explicacdo dos processos e progressos da ciéncia e
tecnologia, além da relagéo entre ciéncia e sociedade, em linguagem acessivel.

www.educacional.com.br
Enderego completo para disponibilizar informagfes de servigos e conteudos sobre
educacéo.

www.notal0.com.br
Site especializado na producgédo de servigcos de noticias na area da educacédo, além de outros
segmentos.
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APENDICE 6 - HOME PAGE DO SITE
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