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RESUMO

OLIVEIRA, Vera Lucia Ramos de. O uso das Novas Tecnologias no Curso de Pedagogia: Um
Estudo de Caso na UESC-BA. 2002. 141f. Dissertacdo. (Mestrado em Engenharia da Produgéo) -
Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia de Produgao, UFSC, Florianépolis-SC.

O presente estudo se propds investigar o uso das Novas Tecnologias no curso de Pedagogia da
UESC - BA, procurando identificar quais os fatores que dificultam, contribuem ou impedem a
realizagdo de um trabalho em consonancia com a concepcéao tedrico-metodolégica contida na nova
proposta do curso que, ao introduzir a disciplina Tecnologia Educacional tentou atualiza-lo face as
novas exigéncias educacionais. Foram sujeitos da pesquisa 16 professores e 50 alunos que
preencheram um questionario para levantar o uso dos recursos tecnolégicos no processo ensino-
aprendizagem. Os resultados demonstraram que as novas tecnologias, sobretudo, o computador e a
Internet, ndo eram utilizados pela maioria dos professores e alunos no desenvolvimento do trabalho
pedagodgico e que os fatores que dificultam essa consonéncia estdo diretamente relacionados nao
somente a implementagdo da proposta e aos aspectos administrativos mas também a necessidade
de uma urgente reformulagéo/reestruturagédo do curso dada a contingéncia do momento atual, e a
necessidade da insergdo das novas tecnologias no curso de modo a adequa-lo as novas demandas
sociais.

Palavras-chave: Educacédo, Universidade, Tecnologia Educacional, Pedagogia,

Pratica Pedagdgica.



ABSTRACT

OLIVEIRA, Vera Lucia Ramos de. O uso das Novas Tecnologias no Curso de Pedagogia: Um
Estudo de Caso na UESC-BA. 2002. 141f. Dissertagdo. (Mestrado em Engenharia da Producéo) -
Programa de P6s-Graduag&o em Engenharia de Produgéo, UFSC, Florianopolis-SC, Brazil.

The present study intends to investigate the usage of New Technologies in the course of Pedagogy in
U.E.S.C-BA. Searching to identify the issues that make difficult contribute and prevent the
performance of a work in accordance to the theorical methodological concept, within the new
proposition of the course that introduces the subjed of Educational Technology trying to update in view
of the new educational demands. Questionaires were used, involving educators and learners in order
to increase the usage of technological resources in the process of teaching and learning, concluding
that the new technologies mainly the computer and Internet were not used for the majority of the
educators and learners in the development of Pedagogical work. The results demonstrate that the
issues which make the harmony difficult are directly linked not to the execution of the proposition and
the admnistrative aspects but also to the necessity of urgent new structure of the course, due to the
contingency of the present moment and to the necessity of the insertion of new technologies in the
course, in order to make it suitable to the new social demandes.

Keywords: Education, University, Educational Technology, Pedagogy, Pedagogical Practice.
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CAPITULO |

. € a partir do educador que temos que vamos caminhar para o
educador que queremos ter. E a passagem do que se propde como ideal
aquilo que ainda nao temos, para o que é necessario e desejado, se faz
somente pelo possivel. Onde encontrar as condi¢cées da possibilidade? No
unico espacgo que ela ja existe exatamente como possibilidade: o real o ja

existente.

Terezinha Rios.
1. INTRODUQAO

Diante das rapidas e imprevisiveis mudangas que vém ocorrendo no mundo,
decorrentes das mudangas de paradigmas em todas as areas — ambiental, social,
politica, cientifica e tecnolégica, o sistema educacional e a formagao e qualificagao
permanente de professores tem se constituido em constante preocupacédo da
sociedade que, reconhecendo a educacdo do homem contemporaneo como
necessidade e tarefa de fundamental importancia, vem investindo nesses setores

procurando adequa-los as novas demandas sociais.

No novo modelo de sociedade, a formacao do profissional da educacgao exige
hoje, mais do que nunca, uma solida formagdo humana, politica e técnica,
necessarias ao desempenho e a qualidade do trabalho exigido na
contemporaneidade, face aos novos padroes éticos e novos desafios humanos e

profissionais.

A nova realidade exige qualificagbes cada vez mais elevadas tornando as

necessidades educacionais das populacdes cada vez maiores.

Nesse sentido a formagao de professores te sido objeto de reflexdo e analise
nos trabalhos, cada vez mais freqlentes, de educadores, autores e criticos, que tém
investigado essa questédo direcionando as discussdes em torno dos curriculos dos
cursos de formagéo de professores e, de modo especial, o curso de Pedagogia que,
segundo Brzezinski (1996), Libaneo (2000) e Pimenta (1996) em consequéncia do
processo historico do curso,marcado por uma série de ambiguidades e
contradigbes,encontra-se esvaziado de um cunho filoséfico, socioldgico, psicolégico

e pedagodgico, e, por isso ndo tem dado conta do preparo e formacgdo de
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profissionais capacitado o suficiente para reconhecerem que a acido educacional

deve resultar da relagao sujeito-tempo-historia.

Esse curso, para estes autores, vem se constituindo em grandes desafios
tanto para as politicas publicas educacionais como para instituicbes como a
universidade, que, neste contexto, necessitam acompanhar e se adaptar as
alteragdes ambientais provocadas pela presenca de novas tecnologias e desafiadas
a produzir tecnologias que assegurem a seus egressos a capacidade de um

excelente desempenho profissional, social e humano.

Para Foresti (1997) a universidade tem sido foco de atengdo quanto a
qualidade do trabalho académico que desenvolve e a competéncia dos profissionais
que forma. De acordo com o autor quando se questiona o desempenho do
profissional formado pela universidade, € a qualidade do ensino ministrado que esta
sendo objeto de avaliagdo.Esta implica uma reflexdo sobre o papel do professor e

sobre a pratica pedagdgica dentro da universidade.

Nesse sentido, como alvo de estudos, pesquisas e publicagdes, o curso de
Pedagogia também tem sido motivo de uma série de eventos, encontros,
congressos, seminarios, foruns e movimentos que, necessariamente, se encerram
com propostas de mudangas referentes aos aspectos da qualidade da formacao,
valorizagado social e salarial, atualizagao/qualificacdo e condi¢gdes de trabalho dos

profissionais em educagao.

Entretanto, algumas dessas propostas, ainda se encontram sem uma efetiva
implantacdo e implementagdo, a exemplo, respectivamente, as Diretrizes
Curriculares do Curso de Pedagogia e o Plano Nacional de Graduagao que,
somadas a outras propostas, como afirma Ramos (1997) ainda ndo conseguiram
sensibilizar, a contento, os gestores da educagao ndo s6 para um novo olhar mas,

para um novo pensar, sentir e agir sobre a formagao de professores.

No ambito das pesquisas que buscam investigar os aspectos do curso
encontramos os trabalhos de Brzezinski (1996), Carneiro (1998), Ferreira (1998),
Freire (1996), Guitiérrez (1996), Libaneo (1996 e 2000), Litwin (1997) Masetto (1997
e 2000), Moran (1998 e 2000), Pimenta (1996), Pretto (1996) entre outros.

Em todos esses e em outros trabalhos, reunidos para a fundamentacao desse

estudo, verifica-se, na maioria deles, a preocupagcao em apresentar e discutir a
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importancia da insergdo das novas tecnologias no curso de formacao de professores
o qual se encontra em situacdo de crise face as exigéncias de se formar um
educador que domine os conhecimentos necessarios a construgao de uma pratica
pedagogica transformadora e postura profissional que atenda aos ditames da
sociedade hodierna e as necessidades e interesses de um novo pedagogo para

atuar nesse novo tempo.

A reflexdo sobre essas questdes, diante do reconhecimento da importancia da
educacéao e dos educadores e a preocupagao em tornar mais significativa a pratica
docente na Universidade ensejaram a realizagdo deste estudo com a intengao de
possibilitar subsidios para a construgao critica de um caminho através de propostas,

programas, reformas etc, no curriculo do curso.

1.1. Situando a Tematica

A discussdo e a compreensdo da problematica referente a utilizacdo das
novas tecnologias que permeiam o curso de Pedagogia da UESC, objeto de
investigacao deste trabalho, surgiu da preocupagao central com as reais
possibilidades de integrar educacéo, comunicagao e pratica docente em um trabalho

que tenha significado na Universidade.

A opcao pela énfase da utilizagdo das novas tecnologias da Informagéo e da
Comunicagdo na pratica pedagogica do pedagogo, se deu pelo fato de que
percebeu-se a situacado por que passa os professores, em termos das dificuldades
encontradas quanto a utilizagdo desses recursos e, mais ainda, quanto a
incorporagdo dos meios de comunicagdo de maneira acritica sem integra-los
efetivamente a uma pratica educativa fundamentada teoricamente e desvinculada

dos objetivos do curso.

Sendo os recursos tecnoldgicos, na verdade, meios de comunicagao
utilizados na mediagdo do ensino e da aprendizagem, necessario se faz atualizar e
ampliar os conhecimentos nas areas da educagao e da comunicagdo bem como é
imperioso ao educador-comunicador tornar-se competente, conhecedor e
reconhecedor da importancia da utilizagédo das modernas tecnologias na sua pratica

docente, frente as mudancas que se fazem presentes na sociedade.
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Dessa forma, buscou-se fundamentar os argumentos sobre a dimensao
técnico-metodoloégica referente a problematica da utilizagcdo dos recursos
tecnoldgicos, e, posteriormente, sobre a dimenséo tedrico-pedagogica que provoca
a reflexdo sobre o tema que envolve o problema: o uso das novas tecnologias no
Curso de Pedagogia da UESC.

1.2. Questdes de Pesquisa

Partindo das razbes anteriormente apresentadas, foram propostas as

seguintes questdes de pesquisa:

» O curso de pedagogia da UESC, tem formado profissionais/pedagogos com o
perfil necessario ao desempenho profissional de modo a atender as novas

demandas do atual contexto sécio-educacional e tecnoldgico?

» Qual a concepgédo, dominio e utilizagdo dos recursos tecnolégicos que se

manifestam com maior frequéncia na pratica docente?

» Como as novas tecnologias podem contribuir para elevar o nivel da qualidade do

ensino e da aprendizagem?

Ao propor a presente investigagao, a intencéo foi claramente no sentido de
provocar e contribuir nas discussdes a respeito das dificuldades, necessidades e
possibilidades do educador quanto a utilizagdo das novas tecnologias, bem como da

importancia da insergéo destas no curriculo do curso.

1.3. Objetivos do Trabalho

1.3.1. Objetivo Geral

Analisar a pratica docente desenvolvida na UESC pelos professores e alunos
do curso de Pedagogia.
1.3.2. Objetivos Especificos:

> lIdentificar a concepgao, o dominio e a utilizagdo dos recursos tecnologicos

pelos professores e alunos do curso.
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» Verificar no curriculo do curso a existéncia de disciplinas voltadas para a

discussao tedrico-pratica dos recursos tecnologicos.

» ldentificar os recursos tecnologicos de maior utilizagao pelos professores e
alunos do curso no desenvolvimento do processo de ensino e de

aprendizagem.

> Verificar as finalidades da utilizacdo dos recursos tecnolégicos nas

praticas docente e discente

1.4. Justificativa e Relevancia do Trabalho

O curso de Pedagogia desde a sua criagao até o advento da Lei 9394/96,
vem passando por modificacbes, reformulagdes e reestruturagdes, mas os curriculos
do curso pelas pesquisas realizadas e pela realidade percebida, ndo conseguiram,
ao longo dos tempos manifestar e traduzir a cultura e as relagbes sociais
emergentes da sociedade. Esta realidade responde e contribui para a manutencéao e
fortalecimento da contradicdo existente entre os conhecimentos escolares e os
conhecimentos necessarios ao homem, enquanto sujeito pertencente e vulneravel a

um tempo, a uma histéria e a uma sociedade.

No contexto da UESC, o curso de Pedagogia, no que se refere ao uso das
modernas tecnologias continua a formar profissionais para um tempo anterior ao que
se vive, sendo esta uma das razbes pelas quais a reforma curricular que se
pretendia inovadora ndo alcancou os resultados esperados, vez que a maioria dos
seus profissionais, desprovida de uma sdlida formagao tedrico-metodoldgica e de
uma concepg¢ao mais ampla sobre as novas tecnologias, terminam nao conseguindo
inserir em sua pratica pedagogica as inovagdes propostas. Nesta condigdo, os
professores se mantém num trabalho sustentado por uma pratica revelada na
transmissao e repeticdo de conhecimentos e atividades que, para Kensky (1997) tem
traduzido o analfabetismo tecnolégico e para Ramos (1997) a mediocridade do

magistério.

Assim no contexto dos problemas e das propostas de mudangas no curso,
emergiu, como tarefa relevante, investigar a concepg¢ao, o dominio e a utilizagdo das
novas tecnologias nas praticas docente e discente, que sendo alvo das analises e

discussobes, espera-se merecer um tratamento especial quanto ao seu curriculo,
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seus professores, alunos e a pratica pedagdgica que nele se desenvolve, no sentido
de verificar os problemas que hoje giram ao seu redor, buscando a superacgao
gradativa do seu modelo através do estabelecimento de politicas e a¢des efetivas de
modo a adequa-lo as novas demandas sociais, as necessidades e aos anseios do

pedagogo da regido grapiuna.

1.5. Metodologia Utilizada e Limitagcbes

1.5.1. Contextualizacdo da Pesquisa

A pesquisa teve como Campo de Estudo o Curso de Graduagdo em
Pedagogia da Universidade Estadual de Santa Cruz — UESC, localizada em llhéus

no interior do Estado da Bahia.

O estudo se desenvolveu no segundo semestre do ano de 2002, cujos dados
foram coletados através de dois questionarios (Anexo 1 e 2) elaborados para esse
fim. A populagao foi composta pelos professores e alunos matriculados no curso de

Pedagogia no ano de 2002.

Dos vinte e dois professores que compunham o quadro docente efetivo,
participaram da pesquisa dezesseis, o que corresponde 73% do universo. Os
demais professores integrantes do quadro se encontravam afastados realizando

cursos de pés-graduagao (mestrado e doutorado).

Foram pesquisados cinqlienta alunos matriculados no 7° semestre do curso
do ano de 2002, o que representam aproximadamente 84% do universo de sessenta
alunos. A escolha desses alunos deu-se ao fato de que, por terem ja cursado a
disciplina Tecnologia Educacional, teoricamente estariam em melhores condi¢cbes
para responder as questdes da pesquisa, bem como por possuir maior vivéncia com

0s recursos tecnolégicos no desenvolvimento do curso.

1.5.2. Tipo de Estudo

O método ndo € um componente distante da teoria e também nao se constroi

independentemente do objeto que se investiga.

O presente objeto de investigagao situa-se em um tempo e em um espacgo

dindmicos no qual se constitui e sobre o qual pode exercer, potencialmente, acoes
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de transformacédo. O que significa dizer que esse objeto possui uma natureza
historica, um conhecimento relativizado pelos limites das relagdes sociais e de

producao de sua sociedade.

O papel do pesquisador é o de “reproduzir intelectualmente” o processo do
objeto investigado para acompanhar o seu movimento construtivo. Isto €, para que o
pesquisador possa construir uma imagem rigorosa do homem como ser social e
pratico, que se produz a si mesmo através das suas objetivagdes, € bom que se

estabelecga a relagdo necessaria entre o tedrico e o empirico (NETTO,1999).

Assim entendendo a natureza do método, do objeto e dos sujeitos, esta
investigacao segue a pesquisa qualitativa por ser aquela que melhor se adequa ao

objeto de investigagéo, que é descrita assim por Chizzotti (2000):

Trata-se de um tipo de pesquisa elaborada para analisar os significados
que os individuos dao as suas agbes, no meio ecoldégico que constroem
suas vidas e suas relagdes, a compreensao do sentido dos atos e das
decisbes dos atores sociais ou, entdo dos vinculos indissociaveis das
acdes particulares com o contexto social em que estas se dao.

De acordo com o mesmo autor, a abordagem qualitativa parte do fundamento
de que ha uma relagdo dinamica entre o mundo real e o sujeito, uma
interdependéncia viva entre o sujeito e o objeto, um vinculo indissociavel entre o

mundo objetivo e a subjetividade do sujeito.

Conforme Gil (1999), as informagdes que se colhem, geralmente sao
interpretadas e assim sendo podem originar a exigéncia de novas buscas de dados.
As hipoéteses levantadas podem ser substituidas por outras, no achado de novas

informacdes que solicitam encontrar outros caminhos.

Diante dessas colocagbes, o0 método de abordagem seguiu a tendéncia
dialética, que permite que as perguntas formuladas inicialmente, possam ser
reformuladas ou substituidas de acordo com os resultados e as evidéncias

encontradas na fase inicial da pesquisa.

Por esta razéo, a natureza da pesquisa foi de carater exploratorio, permitindo
uma melhor analise quanto a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos no curso de
Pedagogia da UESC.

O procedimento no exame descritivo desenvolvido é o de estudo de caso.

Barros e Lehfeld (2001) caracterizam o caso como uma metodologia de estudo que



23

se volta a coleta de informacdes sobre um ou varios casos particularizados. E
também considerado como um marco de referéncia de complexas condi¢oes
socioculturais que envolvem uma situagdo e tanto retrata uma realidade quanto
revela a multiplicidade de aspectos globais, presentes em uma dada situagao
(Chizzotti, 2000). Ainda, Ludke e André (1986) afirmam que o caso é sempre bem
delimitado, devendo ter seus contornos claramente definidos no desenrolar do
estudo. O caso pode ser similar a outros, mas é ao mesmo tempo distinto, pois tem
um interesse préprio, singular. Assim, com essa preocupacgao, este estudo adequa-
se a este tipo de pesquisa por tratar-se da verificagao da concepcao e da utilizagao
das modernas tecnologias no desenvolvimento do curso, ja apresentado

anteriormente.

1.5.3. Estratégias e Descricdo dos Instrumentos

Os instrumentos e estratégias utilizados para a coleta de dados foram dois

questionarios semi-estruturados e observagao direta com registro cursivo.

» questionario e observagao direta com registro cursivo aplicado aos

docentes (Apéndice 1);
» questionario aplicado aos alunos (Apéndice 2).

O objetivo da aplicagdo dos dois questionarios foi o de tragcar um paralelo
entre as atividades desenvolvidas pelos professores e pelos alunos quanto ao uso
dos recursos tecnologicos no desenvolvimento do trabalho pedagdgico. Os
questionarios para a coleta de dados foram previamente testados, com o objetivo de

aperfeigcoa-los.

A observagao assistematica ocorreu antes e durante a fase de coleta de
dados em que a pesquisadora visitou as salas de aula e provocou conversas
informais com alguns docentes sobre o curso de Pedagogia e o uso das novas
tecnologias. Isso colaborou para o desenvolvimento e melhor compreensao nas

analises e avaliagao dos resultados.

1.5.4. Coleta de Dados

A aplicacao do questionario para alunos ocorreu na sala de aula pela propria

pesquisadora. Antes do preenchimento os alunos foram esclarecidos sobre os
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objetivos da pesquisa e informados que a participagéo era de carater facultativo. Os

alunos preencheram e devolveram os questionarios.

Ja a aplicagdo dos questionarios para os professores foram entregues
individualmente, para serem preenchidos e entregue posteriormente, por estes terem

alegado falta de tempo.

Os dados foram coletados durante o més de agosto de 2002.

1.5.5. Tratamento dos Dados

A analise de dados constou da utilizagdo de tabelas de distribuicado de

freqUéncias simples, bem como analise das opinides dos sujeitos.

1.5.6. Limites da Investigacao

Dado que a presente pesquisa foi realizada em um corte do tempo e do
espago, o0s resultados encontrados na presente pesquisa ndo podem ser

generalizados para outros contextos.

1.6. Estrutura do Trabalho

O presente trabalho foi estruturado em cinco capitulos de forma a discutir o

uso das novas tecnologias no curso de Pedagogia.

No primeiro capitulo apresenta-se o assunto, objeto desta dissertagéo, a
apresentacao do problema, mostrando a importancia da pesquisa, a apresentagcao
do objetivo geral e dos especificos, a metodologia utilizada na realizacédo da
pesquisa onde descreve-se 0 campo de pesquisa, 0s sujeitos, o tratamento dos
dados coletados e limites da investigacédo e por fim a apresentacéo da estrutura do

trabalho.

No segundo capitulo apresentam-se as referéncias tedricas que orientaram a
investigacdo. Tratou-se de articular as questdes relacionadas com a tecnologia
educacional, a formagao de professores, pratica pedagdgica e novas tecnologias na
pratica docente, apontando alguns pontos de encontros e desencontros entre
tecnologia, educacado e pratica docente a fim de que os educadores possam

compreender e incorporar as suas finalidades.
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No terceiro capitulo, apresenta-se um breve historico da educacao superior no
Brasil, os desafios enfrentados pela Universidade brasileira contemporanea para
desempenhar o seu papel social frente as determinacdes da Lei 9394/96 — Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional, e a nova conjuntura tecnolégica. Explicita-
se algumas propostas do Plano Nacional de Graduagdo e do FORGRAD — Férum
Nacional de Pro-Reitores de Graduacgado das Universidades Brasileiras. Apresenta
uma breve analise dos caminhos e descaminhos do curso de Pedagogia, numa
visdo histérica, politica e pedagdgica. Por fim tece-se algumas consideragdes a

respeito do curso de Pedagogia da UESC em razao do objeto de estudo.

No quarto capitulo faz-se um estudo de caso e apresenta os resultados da
pesquisa, obtidos através da aplicacdo de questionarios e das observacgdes,
evidenciando as reais condigdes em que o curso de Pedagogia vem sendo

desenvolvido.

O quinto capitulo apresenta as conclusdes sobre a realizacdo da pesquisa,
verificando-se que os objetivos propostos no primeiro capitulo foram alcangados e
apresentamos algumas recomendagdes que considera possibilitar a viabilizagdo da
insercéo das novas tecnologias no curso e abrir espagos para que novas pesquisas

desenvolvam-se nesta area.

Finalmente apresenta-se a bibliografia que serviu de fundamentagdo para

consolidar os resultados obtidos na pesquisa.
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CAPITULOIII

2. TECNOLOGIA E EDUCACAO - Encontros e Desencontros

2.1. Introducéo

Ao iniciar as reflexbes sobre as transformacdes sociais que as novas
tecnologias da informagédo e da comunicagdo vém provocando na sociedade e nas
relagbes culturais procura-se enfocar, neste capitulo, alguns aspectos a respeito do
desafio que a moderna “Sociedade Tecnolégica” langa para sistemas educativos e,
principalmente, para as Universidades, para educadores e todos os profissionais
responsaveis pela formacdo do cidadao em preparar-se para atender as novas
exigéncias sociais. Nao se trata de um estudo exaustivo, apresenta-se apenas
alguns elementos que se considera relevantes para compreensao da relagao

conhecimento, meios de comunicagéao e pratica docente.

Apresentam-se, a seguir, reflexdes sobre alguns aspectos técnico-
metodolégicos importantes na formagdo profissional do professor, apontando a
necessidade deste em apropriar-se de determinados conhecimentos e saberes, bem
como a de saber utilizar os recursos que as novas tecnologias oferecem para o
desenvolvimento de uma pratica docente reflexiva, visando prover um processo de
ensino e de aprendizagem significativos, que venha atender as exigéncias e
peculiaridades de uma educacao de qualidade, face as constantes e rapidas

transformacdes.

Sequenciando abordar-se-do temas relativos a tecnologia e a mediacao
pedagogica como praticas favoraveis ao processo de ensino e de aprendizagem,
ressaltando a importdncia do papel do professor mediador na construgdo do
conhecimento, seja por intermédio de meios convencionais, seja por meio de novas

tecnologias.

As novas tecnologias educacionais, a informatica na educacgéao, sobretudo, o
uso do computador e da internet € outro assunto que sera abordado, tendo em vista
uma melhor compreensdo de sua utilizagdo como instrumentos didatico-
pedagogicos, que podem ajudar o professor a desempenhar o seu papel de

mediador pedagdgico no processo de aprendizagem do aluno.
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A reorganizagao na estrutura dos cursos de formacéo de professores e, de
modo especial, o de Pedagogia, sera enfatizado levando-se em conta o interesse
em investigar o espago da tecnologia na organizagéo e pratica curricular do referido

Curso.

Alguns pontos de ENCONTROS e DESENCONTROS entre tecnologia,
educacao e pratica docente serao refletidos na perspectiva de vencer os desafios
langados pelas novas tecnologias, a fim de que as instituigbes educacionais e os

educadores possam compreender e incorporar as suas reais finalidades.

2.2. Contextualizando a Tecnologia no Campo da Educacao

A virada do século se situa numa sociedade marcada por profundas
transformacgdes tecnoldgicas com as consequentes modificagdes na produgéo, nos
servicos e nas relagbes sociais. Essa nova revolugdo — a tecnologica — tem
determinado mudancgas fundamentais nos processos produtivos, dentre os quais a

nova visao quanto a revalorizagao dos recursos humanos.

Vive-se um novo milénio... vive-se um novo tempo... uma nova visao da
realidade. O homem, criatura e criador desse novo mundo, ele proprio encontra-se
perplexo e constantemente desafiado a mudar seus pensamentos, suas percepgodes,
e seus valores para poder responder as novas exigéncias que uma sociedade em
constante mudanca impde, sobretudo, no que diz respeito as transformacdes

ocorridas face aos avangos da ciéncia e da tecnologia.

O novo conceito de “mao-de-obra” contemporanea exige do trabalhador e das
pessoas, de um modo geral, habilidades especificas para atender as novas
exigéncias de uma sociedade que se tornou tecnoldgica. Os novos processos
produtivos exigem dos individuos capacidade de pensar abstratamente, de interagir
e de decidir dentro de redes de informacido e comunicacdo complexas. Afirma Moran
(2001, p.8), “a tecnologia nos atingiu como uma avalanche e envolve a todos”. O
desenvolvimento tecnologico permitiu que a informacgdo viesse a representar, nos

ultimos decénios, o fator chave dos processos produtivos de bens e servigos,
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interferindo, ndo apenas na producdo de bens de natureza fisica, mas

principalmente na de natureza simbdlica.

Vive-se hoje num mundo onde o volume de informacao exige do individuo a
capacidade para seleciona-las; num mundo crescentemente automatizado que
requer deste, um nivel ainda maior de competéncia para usar essas mesmas €
novas tecnologias, criativamente. Nao sé no mundo do trabalho em si, mas o
cotidiano do conviver em sociedade requer de cada um de seus trabalhadores e
membros em geral, uma preparagado e uma capacidade maior de abstragdo quanto

ao dominio e aplicagao de conhecimentos tecnoldgicos basicos (SOARES, 1993).

A qualificacdo para o trabalho adquire um carater altamente dindmico, nao
basta ter competéncia especializada para uma determinada fungdo ou conjunto
tecnolégicos, pois esta torna-se obsoleta em um prazo de tempo curto, requerendo
da pessoa uma atualizagdo permanente em decorréncia das mudangas do processo
de trabalho. E preciso estar preparado para passar de uma atividade a outra com
flexibilidade e criatividade, mais que dominar um determinado conteudo, é preciso
estar preparado para explorar e produzir novos conhecimentos (SOARES, 1993,
p.13).

Diante desta realidade, a escola, como instituicao formal por exceléncia e
responsavel pelo processo de formacdo do cidaddo, é chamada a preencher
espacgos quanto ao ensino e a aprendizagem e também buscar o aperfeicoamento
da forga de trabalho, em bases mais efetivas e democraticas voltada a modernas

formas de comunicagao e informacao (MORAIS, 1996).

A educacgao hoje mais do que nunca carece ser rica em recursos, facultando a
seu publico a construgdo de novos conhecimentos e o desenvolvimento de sua
capacidade de pensar, criar, expressar-se, participar e decidir. Para isto, € preciso,
repensar a concepgao de escola, percebendo-a como uma instituicdo que cumpre
um importante papel social na formagdo do cidad&o, exigindo portanto uma
atualizagéo e valorizagdo dos seus recursos materiais, tecnolégicos e humanos, de
modo a garantir a pratica de uma educagao que corresponda as necessidade atuais

da sociedade da informagao e da comunicagao (MORAIS,1996, p.60).

A definigdo de tecnologia encerra a idéia de aplicagdo de conhecimentos e

principios cientificos e de processos especiais a produgdo em geral. Por novas
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tecnologias, Andrade (1993, p.20) considera todas as técnicas aplicadas de modo
original na solucdo de problemas, sejam elas invengdes ou comportamentos,
recentes ou nao.

Masetto (2000, p.146) faz distingdo entre as chamadas técnicas
“convencionais” — aquelas que ja existem ha algum tempo — e as novas tecnologias,
as quais ele denomina aquelas que estdo vinculadas ao uso do computador a

informatica, a telematica.

De Pablos (1998, p.52), ressalta que a denominagao de “novas tecnologias da
informagcdo e da comunicagdo” chega com os anos 80, quando surgem novas
opg¢oes apoiadas no desenvolvimento de maquinas e dispositivos projetados para
armazenar, processar e transmitir grandes quantidades de informacgao. Afirma o
autor que a inovagao constante nas tecnologias da informagédo e da comunicagao,
como a criagdo de novos materiais audiovisuais e informaticos cada vez mais
integrados e a necessidade de projetar as suas aplicagdes educacionais

correspondentes, tém despertado o interesse dos técnicos da educacao.

Em raz&o de certos mitos e/ou preconceitos tecnolégicos, segundo De Pablos
(1998, p. 52), existe uma terminologia equivocada no ambito da ciéncia educativa.
Diante disso, torna-se necessario estabelecer renovadas bases de referéncias sobre
0 papel a ser representado pela tecnologia no terreno da educagédo, tanto na sua
vertente conceitual como diante das situagdes praticas. Segundo o autor a
necessidade de definir a tecnologia educacional originou sucessivas iniciativas
institucionais, a questao girava em torno de delimitar um campo de agdo de maneira
nao excludente. Apds a proliferacdo de conceituagdes, a UNESCO formulou, em

1984, em um sentido novo e mais amplo, o conceito seguinte:

Modo sistematico de conceber, aplicar e avaliar o conjunto de processos de
ensino e aprendizagem, levando em consideracdo, ao mesmo tempo, os
recursos técnicos e humanos e as interagdes entre eles, como forma de
obter uma educagao mais efetiva.

Antes mesmo que a expressao tecnologia educacional se tornasse usual no
campo pedagogico, afirmam Salvador e Lobo Neto (1993, p.6), que o
desenvolvimento de principios cientificos aplicados a processos educacionais

encontrava na Comunicagdo uma forte mediadora. A via da Comunicagdo se
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apresenta como a porta de entrada da tecnologia no campo educacional. O fato de
ser a comunicagao o processo basico da interagao humana, faz dela um fundamento

do processo educativo.

Para Litwin (1997, p.121) pode-se reconhecer novas definicbes e
conceitualizagdes no campo da tecnologia educacional, as quais inscritas no terreno

da pedagogia ganham novo significado nas politicas educacionais, onde:

E preciso entender a tecnologia educacional como o desenvolvimento de
proposta de acdo baseada em disciplinas cientificas que se referem as
praticas do ensino que, incorporando todos 0s meios ao seu alcance, dao
conta dos fins da educagdao nos contextos sdcio-histéricos que lhes
conferem significagéo.

Desde esta conceitualizagdo, a autora afirma que pretende se superar a
marca tecnicista, que deu origem a tecnologia educacional, e resgatar os aspectos

ideoldgico-politicos e ético-filoséficos das propostas de ensino.

Ferreira lembra que (1998, p.28) esse conceito assume, na
contemporaneidade, um outro significado. Preocupa-se com as praticas do ensino
no seios das praticas sociais globais, mas incluindo o exame da teoria da

comunicacédo e dos novos desenvolvimentos tecnoldgicos de ponta.

Por novas tecnologias em educacdo define-se aqui como a aplicagédo do
saber na busca da producdo de bens e de servigos. Isto implica, que o fazer
tecnologico n&do se esgota meramente num conteudo manipulativo, mas se sustenta
num saber tecnoldgico, jungido a meétodos aplicados as suas respectivas
transformacdes. Assim, no entender de Masetto (2001, p.152), é a utilizagdo dos
recursos tecnolégicos - do computador, da informatica, da Internet, do CD-ROM, da
hipermidia, da multimidia, de ferramentas para a educacido a distancia etc. e de
outros recursos e linguagens digitais que existem e que podem colaborar de forma

significante para tornar o processo de educagao mais eficiente e mais eficaz.

A educacéao é definida, segundo Vieira Pinto (1984, p.30), como: “o0 processo
pelo qual a sociedade atua constantemente sobre o desenvolvimento do ser humano
no intento de integra-lo no modo de ser social vigente e conduzi-lo a aceitar e buscar

os fins coletivos”.

Para o autor, essa definicdo deriva do sentido amplo (e auténtico) da
educacao a qual diz respeito a existéncia humana em toda a sua duragdo e em

todos os seus aspectos.
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Moran (1988, p.34) entende a educagdo como um “processo de
desenvolvimento global da consciéncia e da comunicagdo (do educador e do
educando), integrando, dentro de uma visdo de totalidade os varios niveis de
conhecimento e de express&o”. Educar o homem, para Moran, é ajuda-lo a integrar
todas as dimensbes da vida, a encontrar seu caminho intelectual, emocional,
profissional, que |he realize e que lhe dé condigdes que Ihe permitam contribuir para

modificar a sociedade que vive. Segundo o autor,

Educar é colaborar para que professores e alunos — nas escolas e
organizagbes — transformem suas vidas em processos permanentes de
aprendizagem. E ajudar os alunos na construgéo da sua identidade, do seu
caminho pessoal e profissional do seu projeto de vida, no desenvolvimento
das habilidades de compreensdo, emogdo e comunicagdo que lhes
permitam encontrar seus espacos pessoais, sociais e profissionais e tornar-
se cidadaos realizados e produtivos (MORAN, 2000, p.13).

A partir dessas definicdes, observa-se que o processo de educabilidade do
homem requer hoje uma concepgédo mais ampla do que o entendimento tradicional
de que educar é “transmitir um conjunto organizado e sistematizado de
conhecimentos, acumulados historicamente, que forma a cultura de um povo”
(MASETTO, 2000, p.133).

E a partir desses referenciais que procurar-se-a dirigir as reflexdes em torno
da utilizagdo dos recursos tecnoldgicos — que, antes de tudo, sdo meios de

comunicagao e subsidios a pratica pedagdgica.

2.3. Tecnologia e Pratica Pedagogica

A reflexdo sobre a pratica pedagdgica nos remete a uma analise sobre a
pratica educativa que por sua vez nos direciona para a pratica de acgdes
especificamente humanas. Trata-se do processo educativo formal do homem,
portanto, antes de tudo, trata-se de um processo de especificidade humana de
comunicabilidade entre dois sujeitos cognoscentes — educador e educando (CHAUI,
2000).

O homem, um ser de multiplas relagdes, como sujeito, reconhece-se como
diferente dos objetos, cria e descobre significagdes, institui sentidos, elabora
conceitos, idéias juizos e teorias. E dotado da capacidade de conhecer-se a si

mesmo no ato do conhecimento. E capaz de saber de si e saber sobre o mundo,
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manifestando-se como sujeito percebedor, imaginante, memorioso, falante e
pensante (CHAUI, 2000, p.70).

Para educar o homem do século XXI, faz-se necessario o exercicio de uma

pratica educativa dentro dessa nova concepcao de educacéo.

Refletindo sobre essa questdo, o foco central do sucesso da atuacdo do
educador nesta sociedade de mudancgas rapidas e imprevisiveis, tem-se constituido
objeto de analise por parte de alguns educadores que, preocupados com a
qualidade da pratica educativa, levantam entre outros, alguns questionamentos
(SOARES, 1993, p.12):

» Como passar de uma pratica baseada no modelo da pedagogia tradicional
para uma pratica pedagodgica voltada para as novas formas de ensinar e
aprender, condizentes com as exigéncias e potencialidades das novas

tecnologias?

» Como pensar novas perspectivas para a formagao de professores mais

competentes e criativos na realizagdo desse compromisso?

Analisando essas questdes, alguns tedricos da educacgdo, afirmam ser
necessario para que o educador consiga promover mudanga em sua pratica
pedagdgica é imprescindivel que além do compromisso por um ensino de qualidade,
busque também atualizar-se, apropriando-se de conhecimentos nédo s6 referentes
aos conteudos e metodologias de sua area de atuagdo como também dos recursos
tecnolégicos e de como estes recursos articulam-se com o conhecimento, tornando-
se acessivel a toda a sociedade. Por exemplo, ter o educador aberto a realizagao de
um trabalho pedagogicamente sustentado em uma linguagem audiovisual (KENSKY,
1997).

E importante refletir que o papel do educador e da escola, nesta nova
sociedade, mudou de forma substancial. Como refere Kensky (1997) na sociedade
tradicional a escola era “locus” privilegiado do saber. O professor era a principal
fonte de onde emanava todo conhecimento que as novas geragbes precisavam. A
fruicAio do saber do mestre aos seus alunos dava-se em um processo de
comunicagao unidirecional. A transmissao era basicamente oral e 0 que interessava

era a reproducao fiel do texto. Neste contexto, a aprendizagem através da imagem
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era secundaria ou inexistente. O audiovisual limitava-se ao som da voz do professor

e ao texto escrito no livro ou na lousa.

Segundo Kensky (1997, p. 132) somos todos da geragdo alfabética da
aprendizagem por meio do texto escrito, da leitura do livro, do artigo. Somos
analfabetos para a leitura de imagens, dos sons, “Nossa alfabetizagcédo é parcial e

nao total. Sabemos ler apenas textos e ndo imagens, sons, movimentos...”

Ao educador-comunicador, € imperativo aprofundar a relagdo essencial
comunicacao-educacao, uma vez que esta constitui fundamento primeiro da pratica

pedagogica. Para Salvador e Lobo Neto (1993, p.6):

E na relacdo educador-educando que a comunicagdo passa a ser
qualificada como comunicagdo educativa, formalizando-se através de
normas e padrdes especificos, seja como comunicagdo docente ou como
comunicagao discente. E neste sentido ela se posiciona também, como
objeto da mediagao da tecnologia educacional.

Ao educador-comunicador o acesso as tecnologias, sobretudo aquelas
potencializadoras de comunicagao, se impde como instrumento de trabalho
educativo atualizado. Neste sentido, Serrano (1977) chama a atencado para a
necessidade de se mudar do tipo de aula onde prevalece o siléncio para a aula onde
prevalece a palavra. Afirma o autor que necessita-se da comunicagado para que o
individuo aprenda a confrontar-se permanentemente com todos os processos sociais
em desenvolvimento, com todos os bens e recursos culturais e com todas as
dindmicas que possibilitem aos docentes e aos alunos a participarem da construgao

coletiva de conhecimentos. Segundo o autor:

A comunicagdo na aula deve ser intencionada.Toda proposta comunicativa
na sala de aula deve conduzir a consecucédo de objetivos especificos de
conhecimentos, a motivagdo e ao desenvolvimento dos aspectos afetivos,
emotivos, morais e éticos do educando, promovendo a sua criatividade,
producgdo e o exercicio da comunicagdo (SERRANO,1997,p.19).

Dessa forma, Serrano (1997) ressalta o dever da escola em estimular o
desenvolvimento das competéncias comunicativas nos alunos. Para o autor trata-se
de desenvolver a capacidade para dar-se a entender, para relacionar-se, manifestar-
se, demonstrar e convencer levando em conta que a expressao se constitui na
evidéncia da aprendizagem. Para isso, a principal preocupac¢édo do docente no ato

educativo € fazer com que o aluno se aproprie e se utilize de maneira pratica dos
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meios audiovisuais, especialmente da televisdo, do video, do computador e da

internet — meios potencializadores da comunicacao.

Nessa “sociedade tecnologica” que se faz presente, cabe ao educador,
acompanhar de perto os meios e formas de implantagdo das novas tecnologias de
comunicacado, “entendendo-a em toda a sua dimensdo politica-pedagogica e

econdmica” (Santoro, 1982, p.29).

Em seu artigo sobre Tecnologia Educacional e o profissional no Brasil,
Ferreira (1998) reforca essa idéia ao apontar a tecnologia educacional e a formagao
de profissionais qualificados e competentes para o exercicio da cidadania, como
fatores decisivos no desempenho e no nivel de qualidade dos servigos exigidos na

sociedade contemporéanea.

Segundo a autora, “E imperativo a formacéo de profissionais da educac&o
competentes e criativos que respondam aos ditames da sociedade atual na
preparagao de homens ativos, capazes, realizados e felizes” (FERREIRA, 1998, p.
20).

2.4. Tecnologia Educacional e Formagao de Professores

A formacdo de professores no que se refere aos seus aspectos teodrico-
metodoldgicos tem-se constituido objeto de reflexdo, analise e critica de diversos
segmentos da sociedade e principalmente por parte de alguns educadores e de
autores de varias obras que, preocupados, discutem a questdo, a exemplo de
Libaneo (1998 e 2000), Pimenta (1996), Moran (1996 e 2000). Afirmam eles que € a
partir do processo de formacgao de professores que se pode vislumbrar um processo
de ensino e de aprendizagem significativas, ou seja, um processo que venha
atender as exigéncias e necessidades de uma educagao marcada por profundas e

acelerada mudangas que vém ocorrendo em ambito local, regional e mundial.

A sociedade contemporanea exige dos educadores e dos dirigentes dos
sistemas educativos o provimento de uma educacgao de qualidade. Essa qualidade
neste inicio de século se define também pela contemporaneidade da educagao, pela

atualizacao da escola e, especificamente, pela competéncia do professor.

No entender de Libaneo (2000) a qualidade do ensino também passa pelos

professores, sua formagao, suas concepgdes e praticas docentes. Segundo o autor,
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esta sendo posta no mundo contemporaneo, a exigéncia de uma formagao geral de
qualidade, o que esta diretamente relacionada a uma formagao de qualidade dos
professores visto que eles sdo agentes responsaveis pela construcédo e
transformacdo dos processos pedagogico-didaticos, curriculares, organizacionais.

Para o autor,

H4& uma exigéncia visivel de mudanca na identidade profissional e nas
formas de trabalho dos professores. O tipo de trabalho convencional do
professor esta mudando em decorréncia das transformag¢des no mundo do
trabalho, na tecnologia, nos meios de comunicagdo e informagéo, nos
paradigmas do conhecimento, nas formas de exercicio da cidadania, nos
objetivos de formagdo geral que hoje incluem com mais forga a
sensibilidade, a criatividade, a solidariedade social, a qualidade de vida, o
reconhecimento da diversidade cultural e das diferengas, a preservagao do
meio ambiental (LIBANEO,2000, p.53).

O autor afirma que isso afeta os saberes pedagdgicos e didaticos, os modos
de formacdo, os métodos de ensino, as técnicas. Ao se considerar a
intencionalidade da acdo educativa exercida por professores, € preciso preparar

estes professores para agir.

Libaneo (1998, p.62) ressalta que no processo de formagao de professores é
preciso “incluir no curriculo a alfabetizagéo tecnoldgica e o conhecimento e utilizagao
dos meios de comunicagao”. O autor se refere a alfabetizagéo tecnoldgica n&o s6 no
sentido da utilizacdo técnica dos equipamentos mas, sobretudo, que professor e
aluno “aprendam a fazer intervir o conhecimento, a cultura elaborada, para atribuir

significado a informagéo vinda das midias”.

As Universidades, instituicdes por exceléncia, responsaveis pela formacao do
professor/educador, estdo, neste contexto, desafiadas a acompanhar e se adaptar
as alteragcbes ambientais de modo a assegurar a seus egressos capacidade e

competéncia no desempenho profissional, social e humano (Ferreira, 1998).

A universidade, I6cus do saber e da aprendizagem, devera se constituir na
alavanca da transformacgao e se ancorar em parametros solidos, num mundo em que
as incertezas sao muitas e as certezas reduzidas (Lampert, 1999). O autor reafirma
a necessidade da Universidade, dentro dessa nova visdo de mundo, estar aberta as
inovagdes e contradi¢des que o trindbmio ciéncia, tecnologia e industria desenvolve.

Além da reproducgdo de conhecimentos, a sua missao principal estd em gerar ciéncia
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e tecnologia, como também tera a tarefa de conceber e trabalhar a complexidade

dos fenbmenos, a pluralidade ideoldgica.

Lampert (1999, p.5), ao citar Niskier, reporta-se a Declaracdo Mundial sobre o
Ensino Superior, aprovada em outubro de 1998, em Paris, por cerca de 180 paises,

e que dispoe:

Para a renovacao do ensino superior e entendimento internacional, sera
indispensavel o uso amplo e progressivo das novas tecnologias de
informacao: projetos de escolas virtuais, educacgéo a distancia e a Internet,
férmula magica de insergdo global no mundo do conhecimento.

A universidade descreve o autor, esta mais voltada a formacao profissional do
que para a formagao da inteligéncia, criagdo e recriagao da cultura. Domesticam e
aprisionam a inteligéncia do aluno ao invés de desenvolvé-la. Para enfrentar o
futuro, € necessario se ter um novo professor, capaz de conquistar e fazer ciéncia,
de apropriar-se da técnica, sem, entretanto, esquecer sua humanidade e seu
compromisso politico de colocar a ciéncia e a tecnologia a servigo do bem estar

social.

Dessa forma, é preciso pensar no processo de formacdo docente como
mediacdo possivel, capaz de promover o desenvolvimento de uma consciéncia
critica da agao de ensinar. Trata-se segundo Freire (1998) de uma transigcéo
consciente da teoria para a pratica, do saber para o fazer e vice-versa sem reduzir

nenhuma a outra.

Para o autor, na formagdo permanente dos professores o momento
fundamental € o da reflexao critica sobre a pratica. Afirma ele, que a pratica docente
deve constituir-se como ponto de partida e avancar na direcido entre a teoria e a
pratica. A pratica, como ponto de partida, torna-se relevante porque possui como
aspecto central a relagao contraditoria entre o cotidiano e o ndo-cotidiano, isto €, a
mesma experiéncia que precisa ser valorizada como fonte de conhecimento que dao
conta de atender as necessidades do cotidiano, € a mesma que, tomada como ponto
de partida para a reflexao, leva a provocar a superagao do saber de senso comum
pelo conhecimento mais critico em torno do mundo e de si mesmo no mundo e com

ele.

Por isso segundo o autor, a preparagao para a pratica reflexiva importa,

sobretudo, que seja ancorada sobre alguns saberes fundamentais a pratica
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educativo-critica e que, por isso mesmo, devem ser conteudos obrigatdrios a

organizacao programatica da formacao docente. Para Freire,

E fundamental que, na pratica da formacdo docente, o aprendiz de
educador assuma que o indispensavel pensar certo [...] que supera o
ingénuo tem que ser produzido pelo préprio aprendiz em comunhdo com o
professor formador [...] o de que se precisa é possibilitar, que, voltando-se
sobre si mesma, através da reflexao sobre a pratica, a curiosidade ingénua,
percebendo-se como tal, se va tornando critica (FREIRE, 1998, p.42).

Para Freire (1998), pensar certo implica a existéncia de sujeitos que pensam
mediados por objetos ou objetos sobre os quais incide o proprio pensar dos sujeitos.
Pensar certo € um ato comunicante, por isso, ha entendimento e o entendimento do
ponto de vista do pensar certo, ndo é transferido, mas co-participado. Assim, todo
entendimento, se ndo se acha trabalhado mecanicistamente, se nao vem sendo
submetido aos “cuidados alienadores de mentes burocratizadas” implica,

necessariamente, comunicabilidade. Comunicar € aprender e aprender é comunicar.

E nesse sentido que os meios de comunicagdo e de informacdo devem ser
utilizados. Para Litwin (1997) a utilizagdo dos meios em aula é indispensavel nao
apenas para os tratamentos protodisciplinares, como também para abrir multiplas

portas de entrada para se ter acesso ao conhecimento disciplinar. Afirma a autora,

Os meios, e sua capacidade para transportar parcelas do mundo para as
aulas, permitirdo reconhecer riquezas de enfoques, entender
incompreensdes e criar pontes entre a sofisticada compreensao dos peritos
e a compreensdao em desenvolvimento dos estudantes. (LITWIN,1997,
p.127).

Litwin (1997) reforga a idéia de Freire quando define o0 bom ensino no sentido
epistemoldgico, como aquele que é digno de que o estudante o conhecga, nele

acredite e o entenda.

Segundo a autora, as boas propostas de ensino implicam tratamentos
metodoldgicos que superem, no campo de cada disciplina, os padrbes de mau
entendimento. N3o se trata de métodos alheios aos tratamentos de cada conteudo,

mas de reencontrar para cada conteudo a melhor maneira de ensino.

O ensino compreensivo deve favorecer o desenvolvimento de processos

reflexivos como a melhor maneira de gerar a construgdo do conhecimento.

De acordo com Moraes (1996, p.67) “inovar, atuar pedagogicamente em

novas bases, envolve uma profunda mudanga de mentalidade...”. Lampert (1999, p.
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5) concorda com essa tese e alerta que diante desse cenario de tecnologia e de
contradicbes cujo alvo é a preparacdo do homem para viver harmdnica e
produtivamente, o ensino superior tera que transpor as barreiras, procurar superar o
divorcio com a realidade e ter visdo de vanguarda. Para essa superagao, o professor
universitario devera assumir papel de mediador, de pensador, de analista critico, de
gestor e reprodutor de conhecimentos, mas, sobretudo de homem capaz de procurar

vencer os desafios que se lhe apresentam no caminho.

O autor reconhece que o professor universitario que durante séculos atuou
como um simples reprodutor de conhecimentos, com excecgoes, tera dificuldades e
resisténcia para os desafios da tecnologia. Contudo, cabe-lhe, como ponto de
partida, a predisposicédo e a conscientizagcdo da necessidade de mudar e de langar
mao dos recursos tecnoldgicos a sua disposi¢cédo. Devera estar consciente de que a
tecnologia, quando operada com ética, metodologia e senso critico, estara a servigo
do homem, atualizando-o e trazendo beneficios para a humanidade. Devera
reconhecer que o conhecimento € dindmico e a base de sua seguranca € a
atualizagdo constante, e que somente através da apropriacdo da tecnologia é

possivel preparar o homem para o cotidiano e o futuro.

Preti (2000) comunga desse pensamento ao afirmar que os educadores nao
poderdo fechar os olhos aos progressos e avangos das novas tecnologias ou
permanecer extasiados a sua frente.O autor alerta € dever que “do professor
conhecer as tecnologias, entrar no seu interior, na sua logica, para utiliza-las e
realizar novos projetos, com intuito ndo apenas de informar, mas sim, formar”
(PRETI, 2000, p.36).

Nesse sentido, Santarosa (1996, p.405) reafirma que a formacdo dos
professores deve ser pensada quanto a apropriagao e utilizagdo das tecnologias de
informacédo e da comunicagao. Segundo ele, num mundo de velozes mudancas e
avangos tecnologicos, necessario se faz ressaltar o papel do professor como
mediador do conhecimento e pensador permanente de sua pratica pedagdgica.
Nesta dimensdo, o professor € percebido como sujeito construtor da e de sua
histéria que ao mesmo tempo é modificado pelas circunstancias e também capaz de
nelas atuar, modificando-as. Assim, a capacitagao do professor engloba a dimensao
técnica e sua conscientizagdo sobre as implicagdes sociais e pedagogicas da

utilizagao da tecnologia.
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2.5. Tecnologia e Mediagdo Pedagogica

Masetto (2000, p.144) discutindo sobre a questao da tecnologia e mediagao
pedagogica, faz a seguinte indagacéo: “como fazer para que o uso da tecnologia em
educacdo, principalmente nos cursos universitarios de graduagdo, possa

desenvolver uma mediagédo pedagdgica?”

O autor direciona essa discussao em torno de trés topicos: No primeiro topico,

ele define a mediagdo pedagogica como:

A atitude, o comportamento do professor que se coloca como um
facilitador, incentivador ou motivador da aprendizagem, que se apresente
com a disposi¢cao de ser uma ponte entre 0 aprendiz e sua aprendizagem,
para que aquele chegue aos seus objetivos (MASETTO, 2000, p.144).

Masetto (2000, p.145) citando a visdo de Perez e Castilo, ressalta que a
“‘mediacdo pedagdgica busca abrir um caminho as varias relagbes do estudante:
com o proprio contexto, com outros textos, com o0s recursos, com seus
companheiros de aprendizagem, incluindo o professor, consigo mesmo e com 0

futuro”.

Com esse mesmo entendimento, Gutiérrez (1996, p.11) define a mediagao
pedagogica como: “o tratamento dos conteudos e das formas de expressao dos
diferentes temas a fim de tornar possivel o ato educativo, dentro de uma visédo de
educacdao concebida como participacdo, criatividade, expressividade e

relacionalidade”.

Para o autor é importante saber diferenciar o modelo pedagdgico que tem por
finalidade educar, do modelo tematico cujo propdsito & ensinar. Este ultimo tem
como énfase os conteudos como chave de todo o processo e a educagao €
concebida como a transmissao dos conhecimentos. Ja o modelo cuja “ a esséncia
do processo educativo tem por fundamento a mediacdo pedagdgica € a formagao do

sujeito como interlocutor” que se objetiva (GUTIERREZ, 1996,p.11).

A tecnologia educacional pode ser utilizada dentro dos dois modelos, afirma
Gutiérrez (1996), porém, partindo do principio de que a forma de ensinar nao
equivale necessariamente a um processo educativo, o autor ressalta que somente a
tecnologia que favorece a expressdo dos sujeitos promove processos educativos

porque a expressao € a esséncia mesma da interlocugao.
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Dessa forma Gutiérrez (1996) e Masetto (2000) apontam como caracteristica
da mediagao pedagogica, dentre tantas outras, o dialogo permanente de acordo com
0 que acontece no momento; a troca de experiéncias; debate de duvidas; proposicao
de situagdes problemas e desafios; colaborar para estabelecer conexdes entre o
conhecimento adquirido e novos conceitos; fazer parte com outras situacoes
analogas; colocar o aprendiz frente com questbes éticas, sociais e profissionais;
colaborar para desenvolver critica com relacdo a quantidade e a validade das
informacbes obtidas; cooperar para que o aprendiz use e comande as novas
tecnologias para as suas aprendizagens e seja comandado por elas ou por quem as
tenha programado; colaborar para que se aprenda a comunicar conhecimentos seja
por meio de meios convencionais, seja por meio de novas tecnologias. Afirma o

autor:

A mediacdo pedagogica coloca em evidéncia o papel de sujeito do
aprendiz e o fortalece como ator de atividades que lhe permitira aprender e
conseguir atingir seus objetivos; e da um novo colorido ao papel do
professor e aos novos materiais e elementos com que ele devera trabalhar
para crescer e se desenvolver ( MASETTO,2000,p.145).

No segundo topico, o autor (2000 ) tece alguns comentarios sobre as técnicas

que se usam para favorecer ou facilitar a aprendizagem.

Para ele, na perspectiva de mediacdo pedagodgica pode esta presente tanto
as estratégicas chamadas de “convencionais” como as denominadas de “novas

tecnologias”.

Para Masetto (2000), as técnicas convencionais sao aquelas que ja existem
ha algum tempo e que sdo muito importantes para a aprendizagem em processo
presencial. Sdo utilizadas por muitos professores e tém servido para dinamizar o
processo de aprendizagem de seus alunos. Ele as classifica em trés grupos: Num
primeiro grupo reune as técnicas de apresentagao simples, apresentacéo cruzada
em duplas, tempestade cerebral etc. Sao técnicas usadas para iniciar um curso,
despertar um grupo ou para comecgar a formar um grupo. Servem também para a

criacdo de ambientes que favorece a aprendizagem individual ou grupal.

Num segundo grupo, alinha técnicas que permitem que os aprendizes se
desenvolvam em situagdes simuladas, como: dramatizacdo, desempenho de papéis,

estudo de caso e varios tipos de jogos. Estas estratégias colocam o aprendiz
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proximo de sua vida profissional, o que estimula a envolver-se com a atividade e

aprender a resolvé-la.

Segundo o autor, sdo técnicas que desenvolvem a capacidade de analisar
problemas e encaminhar solucbes e preparar-se para enfrentar situagdes reais e

complexas.

Num terceiro grupo, reune técnicas que colocam o aprendiz em contato com
situagdes reais: Estagios, excursdes, aulas praticas, visita a diversas instituigdes,
setores etc., ou seja, em locais proprios das atividades profissionais. Essas técnicas
ajudam o aprendiz a dar significado para as teorias e os conceitos que aprende e o

ajudam a integra-lo ao seu mundo intelectual.

Masetto (2000) sugere que esse contato com a realidade deve ser planejado
e integrado as demais atividades do curso, tendo como interlocutores os professores
do curso e os profissionais da propria situacdo de trabalho onde se esta
aprendendo. Para ele, esta interaprendizagem ¢é fundamental e apresenta-se

claramente como uma excelente mediadora de aprendizagem.

O autor se refere ainda as técnicas denominadas de dinédmicas de grupo
como mediadora de aprendizagem. Afirma que existem muitas, cita algumas entre
elas: a do painel integrado; grupo de observacao e grupo de verbalizagcdo (GO e
GV); pequenos grupos com tarefas diversas; grupos com uma so tarefa etc., que
segundo ele, a sua aplicagao tem apresentado bons resultados na pratica do ensino

superior.

Essas técnicas exigem um envolvimento pessoal maior com as proprias
atividades, com o estudo e a pesquisa individual tendo em vista a responsabilidade e
colaboragédo de cada um no grupo. Desenvolvem a interaprendizagem, a capacidade
de estudar um problema em equipe de forma sistematica, de aprofundar a discussao

de um tema chegando a conclusdes.

Ainda segundo Masetto (2000) algumas técnicas como as aulas expositivas,
0s recursos audiovisuais e as leituras podem desenvolver muito bem uma mediagao
pedagdgica para a aprendizagem quando utilizadas com essa preocupagado e com

alguns recursos tecnoldgicos.

A esse respeito, Gutiérrez (1996, p.12), difere do entendimento de Masetto e

chama a atencao para o fato de que a aula expositiva pelo seu carater racional,
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linear e impositivo da palavra como proclamacao da verdade que se transmite, nao é
uma metodologia coerente aos processos pedagogicos exigidos pela mediacao
pedagogica. Para o autor, ainda que essa aula seja ministrada com dinadmicas
participativas, elas ndo motivam porque nao tém sentido para os receptores, e, por
sua mesma linearidade e objetividade, cuja énfase estd na mensagem e nao no
aprendiz, sente-se a auséncia da interlocugdo, chave de todo o processo de

mediacgao.

Conforme Gutiérrez (1996) o discurso do processo educativo, por partir do
sujeito que busca satisfazer suas necessidades, € dindmico e a participagdo deve
nascer da propria realidade vivenciada, que é o que realmente imprime sentido ao

processo, e, consequentemente ao sujeito.

Assim, assevera o autor que na mediagdo pedagdgica o educando tem que
poder utilizar, ndo como uma concessdo, mas como uma condicao necessaria as
diferentes linguagens, codigos e formas de expressao para reverter o uso vertical e

autoritario da aula expositiva e da tecnologia educacional (GUTIERREZ, 1996, p.12).

Ainda nesse sentido, Freire (1980, p.69) adverte: “A educagdo ¢é
comunicagao, é dialogo, na medida em que nao é transferéncia de saber, mas um

encontro de sujeitos interlocutores que buscam a significagao dos significados”.

Segundo o autor, para “haver comunicagao € preciso que se estabeleca a
relacdo pensamento-linguagem-contexto ou realidade”. Todo pensamento refere-se
a uma realidade e se apresenta codificado através da linguagem. Assim, a
percepcdo da realidade tem a palavra como a representagcdo dessa realidade
(FREIRE, 1980, p. 70).

Desse modo, o professor/mediador deve utilizar os meios de comunicagao
como fonte das formas expressivas e dos conteudos programaticos, buscando,
através de uma agao reflexiva junto ao aluno, oferecer-lhe a oportunidade de
analises constantes das propostas implicitas nas situagbes que a vida |hes oferece
(GUTIERREZ, 1996).

No terceiro topico, Masetto (2000) coloca a questao de mediagcdo pedagogica
e as novas tecnologias. Por novas tecnologias em educacéao ele entende o uso da

informatica, do computador, da Internet, do CD-ROM, da hipermidia, da multimidia,
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de ferramentas para a educacdo a distancia e de outros recursos disponiveis que

podem colaborar para elevar o nivel de qualidade do processo da educacgéo.

Para Fagundes (1996, p.21) ao referir-se a novas, significa as tecnologias
interativas da informacdo e da comunicagéo, as tecnologias eletrdénicas, que estao
tornando possivel a inteligéncia distribuida na sociedade, os ambientes virtuais, as
redes de computadores que asseguram a interconetividade e a interoperabilidade,

ultrapassando os limites de espaco e de tempo fisico.

Nessa sociedade do conhecimento as novas tecnologias tém fungdes
fundamentais como as de “garantir a atualizagdo de informacgdes, impedindo o
aumento das defasagens e ajudar a desenvolver as habilidades e competéncias que
permitam também mudangcas na profissdo, e, de uma profissdo para outras
emergentes” (FAGUNDES, 1996, p. 20).

De acordo com a autora (1996), cabe ao educador/mediador atribuir as novas
tecnologias a dimensao que elas devem ter, ou seja, além de introduzir novas

concepgodes de tempo e de espaco em Educacéo,

Desenvolver com seus alunos novos talentos, mecanismos cognitivos,
atitudes, valores e novas teorias, que dizem respeito a autonomia na
aprendizagem e na construgdo de conhecimentos e a participagdo em
construgao de projetos de desenvolvimento humano e social.

Essas tecnologias segundo Masetto (2000), cooperam para ©
desenvolvimento da educacdo em sua forma presencial, uma vez que podem ser
utiizadas para dinamizar as aulas tornando-as mais atraentes, interessantes,
participativas, e mais vinculada com a nova realidade de estudo, de pesquisa e de
contato com os conhecimentos produzidos. Servem também, e principalmente, para
0 processo de aprendizagem a distancia (virtual) uma vez que foram criadas para

atendimento desta nova necessidade e modalidade de ensino.

As novas tecnologias exploram o uso de imagem, som e movimento
simultaneamente, a maxima velocidade no atendimento as demandas e o trabalho
com as informacdes dos acontecimentos em tempo real. Dai a sua importancia para
a Educagéao e consequentemente para a aprendizagem nao s6 em relagao ao ensino
a distancia como em realidades presenciais. De uma forma ou de outra, o autor
sugere explorar as novas tecnologias no mesmo sentido, ou seja, de forma a

facilitarem a aprendizagem a distancia.
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A forma de usar as novas tecnologias podera ou nao favorecer a perspectiva
de mediagao pedagodgica, voltada para colaborar com o processo de aprendizagem.
Segundo Masetto (2000, p.155), ndo se pode pensar no uso de uma tecnologia
sozinha e/ou isolada, de modo esparso, e sempre da mesma maneira. Para se
atender aos fins e objetivos a que se propdem, necessario se faz realizar um
planejamento detalhado que integre todas as atividades a serem desenvolvidos de
modo a se perceber o seu sentido e o0 seu significado dentro de uma visdo de

totalidade.

Além disso, Gutiérrez (1996) ressalta a importancia da linguagem a ser
utilizada. De acordo com o autor, a linguagem verbal e escrita tem demonstrado que
um texto paralelo € um instrumento de aprendizagem de facil manejo e de provada
eficiéncia. Porém, nas linguagens audiovisual, informatica e computacional s&o os
especialistas que devem verificar as formas de expressdo mais viaveis e eficazes.
Esses especialistas, como condigdo prévia, precisam ter um minimo de

conhecimento pedagdgico e do modelo de aprendizagem (GUTIERREZ, 1996, p.12).

Dessa forma para que as novas tecnologias contribuam para o
desenvolvimento da educagao, seja na presencial, seja na virtual, precisam ser
concebidas e utilizadas a partir dos aspectos técnicos, didaticos e pedagdgicos da

educacao.

Essa analise do uso da tecnologia como mediagao pedagdgica, realizada por
Gutiérrez (1996), Fagundes (1996) e Masetto (2000),na qual eles consideram as
novas tecnologias como instrumentos atualizados para desenvolver o processo de
construgdo do conhecimento, reafirma o conceito de tecnologia educacional definido
por Litwin (1997), no inicio desse trabalho, como propostas de agéao, [...] que
incorporando todos os meios ao seu alcance [...] e que tomou-se como referenciais

para prosseguir este estudo.

Assim, pretende-se continuar a refletir sobre o uso de alguns dos recursos
tecnolégicos que a universidade e o professor deverdo langar mao como
possibilidades que séo oferecidos para ajudar no processo de educabilidade do

homem do século XXI.

Sem deixar de considerar (embora necessario) “todos os meios ao alcance”,

(grifo nosso) para favorecer ou facilitar o processo de ensino e de aprendizagem,
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procurar-se-a direcionar as seguintes reflexdes para o computador, e a Internet
como instrumentos didatico-pedagdgicos inseridos nas discussdes dos paradigmas

da educacéo atual.

2.6. Novas Tecnologias e a Pratica Docente

2.6.1. O Computador na Educacéao

Relagao Homem - Maquina
e
Processos Educativos

!

COMPUTADOR

MAQUINA REDES
DE FERRAMENTA COGNITIVA
ENSINA S
R

Figura 1. Relagdo Homem — Maquina e Processos Educativos
Fonte: Trabalho apresentado na disciplina Teorias Contemporéaneas
da Aprendizagem no curso de Mestrado da UFSC. Maio/junho 2001.

No processo ensino-aprendizagem o computador pode ser utilizado como
maquina de ensinar e/ou como uma ferramenta de apoio ao educador para

desenvolver o processo de aprendizagem.

Os computadores sdo processadores de informagdes: auxiliam na captacao,
armazenamento, interligacdo, transmissdo e uso das informagbes. Fazem isso a
partir de ordens programadas pelo homem. Constroem ambientes a serem utilizados
em processos educativos segundo uma configuracao realizada pelo programador
(NIQUINI e BOTELHO, 1999, p. 27).



46

Para Liguori (1997, p.79) embora os computadores sejam artefatos do nosso
tempo, sua historia — “computar” deriva do latim computore, que significa “contar”
“calcular” — remontando a origem dos numeros. Segundo a autora o tratamento e a
transmissao da informagéao foi evoluindo ao longo da histéria da humanidade. Desde
o tratamento manual, ao tratamento mecéanico, com o surgimento da imprensa no
ano de 1439, no ocidente, até o tratamento automatico na atualidade com o
surgimento dos computadores.

Segundo Cassiani, Silva e Seixas (1999, p.38), a construgdo do primeiro
computador, denominado Harvard Mark |, ocorreu em 1944 pela IBM (International
Business Machines). Ja o primeiro computador digital, o ENIAC (Electronical
Numerical Integrator and Computer), surgiu em fevereiro de 1946, construido na
Universidade da Pensilvania, nos Estados Unidos, durante a Segunda Guerra
Mundial, dentro de um programa do Exército americano, com o objetivo de atender

as necessidades militares, que procurava automatizar o calculo de tabelas balisticas.

Os autores informam que a utilizagdo do computador, na educacao, teve
inicio no periodo entre 1965-1970, sendo no final da década de 70, quando iniciou-
se a era dos computadores baseados em microprocessadores que dominam no

mercado até hoje.

Segundo a autora, foi na década de 70, que a invengao e desenvolvimento de
pequenos, econdmicos e poderosos microcomputadores e 0 aumento e a variedade

de programas educacionais favoreceram o uso dos computadores nas escolas.
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2.6.2. O Computador como Maquina de Ensinar

MAQUINA DE ENSINAR

REFERENCIAL TEORICO: BEHAVIORISMO

ABORDAGEM A METODO

1 S

INSTRUGAO AUXILIADA INSTRUCAO
POR COMPUTADOR PROGRAMADA

Figura 2. O computador como maquina de ensinar
Fonte: Trabalho apresentado na disciplina Teorias Contemporaneas da
Aprendizagem no curso de Mestrado da UFSC. Maio/junho 2001.

No campo educacional considera-se como meio do ensino precursor dos
computadores a maquina de ensinar de Skinner (1940), criada por sua filha Deborah. Essa,
baseada nos principios de um ramo especial da psicologia, assim chamada analise
experimental do comportamento, produziu uma tecnologia do ensino da qual se pode com
efeito “deduzir programas e esquemas e métodos de instrugdo programada’
(LIGUORI,1997, p.86).

Esse modelo tem por fundamento a concepgdo behaviorista cuja base do
conhecimento esta na experiéncia/experimentacdo planejada. A abordagem sistémica da
instrugdo visa a consecugao de objetivos e habilidades através de um processo de ensino
caracterizado como um programa de reforgos, onde se apresentam estimulos ao aluno, de

forma graduada, com o objetivo de modelar a conduta ( MIZUKAMI,1986,p.19).
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Liguori (1997) afirma que a utilizagdo dos computadores como recurso
didatico para o ensino se generaliza com a denominacgao inicial de Ensino Assistido

por Instrutor — EAT (em inglés, Computer Assisted Instruction — CAl).

A Instrucdo Auxiliada pelo computador — CAIl, ndo possui uma definicdo
estabelecida. Constitui-se um processo de ensinar pelo computador, através de uma
sistema de instrucdo individualizada que usa um programa de computador como
meio de aprendizagem. E composta por atividades variadas elaboradas para auxiliar
os estudantes a aumentar o dominio de um determinado conhecimento e aplica-lo
em contextos diferentes (CASSIANI apud PRICE, 1999, p.40).

Varias sdo as formas de utilizacdo de programas CAIl. Liguori (1997),
apresenta a seguinte classificagdo das modalidades de formas de utilizagdo do
computador no ensino: tutorial, de exercicio e pratica, demonstracdo, simulacao e
jogo. Contudo, ela propria considera esta classificagao arbitraria visto que os limites
entre uma modalidade e outra ndo sao nitidos e muitas vezes um mesmo programa

pode combinar varias modalidades.

As categorias mais comuns sao o0s programas tutoriais, programas de

exercicio e pratica e os de simulagéo, que serao descritos a seguir.

2.6.2.1. Programas Tutoriais

A modalidade tutorial é assim denominada porque o programa atua como um
“tutor”. Inclui aqueles programas em que o aluno aprende de acordo com seu proprio
ritmo. No programa tutorial, o sistema informatico € o que “instrui” o aluno,
apresentando-lhe a informagdo em pequenos seguimentos, geralmente no formato
de texto com animagao, meios visuais ou som, e a seguir, por meios de perguntas
verifica se houve compreenséao da licdo. E, de acordo com os resultados obtidos, o
aluno avancara ou ndo para novas licdes. O computador decide, se o aluno, ao
cometer um erro, deve passar por uma sequéncia instrucional (CASSIANI, 1999, p.
41).

Os conhecimentos sao avaliados quantitativamente, € conferido um peso as
perguntas bem respondidas. Liguori (1997) informa que também ha programas

tutoriais que para avaliar o rendimento do aluno, acrescentam-se outros elementos
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como a quantidade de tentativas para obter a resposta correta, o tempo de resposta,

o tipo de erros, o caminho seguindo para completar a ligao etc.

Para a autora, os programas da modalidade tutorial sdo considerados uteis
para os alunos portadores de deficiéncia e/ou dificuldades de aprendizagem, porque
Ihes permite repetir a ligdo tantas vezes quanto necessitem. A ldgica instrucional
especifica a ser usada para um determinado aluno, é gerada pelo sistema, baseada

nas informag¢des que o mesmo obtém e acumula sobre o aluno.

2.6.2.2. Exercicio e Pratica - a memorizagao através do computador

Na modalidade exercicio e pratica (“drill and — practice”), sdo os programas
que apresentam exercicios repetitivos, exigindo resposta frequente dos alunos,
visando desenvolver habilidades em uma determinada éarea. E fornecido o resultado
(feedback) apds cada resposta dada e é feita a corregdo quando o aluno comete um
erro (Cassiani, 1999. p.40).

Em Liguori (1997, p.87), estes programas podem servir para melhorar a
memorizagao, corrigir os resultados e detectar erros. A vantagem deles € que
permitem a corregédo imediata do erro. Porém, segundo a autora, um bom programa

de exercicio deveria atentar para dois pontos basicos:

a) apresentar os problemas de forma gradual segundo o nivel de

dificuldade correspondente a cada aluno;

b) estar em condi¢des de detectar erros sistematicos.

2.6.2.3. Simulagao - exploragdo auto dirigida

Esta modalidade é aquela em que o computador apresenta artificialmente
uma experiéncia de situagcao real, e o aluno trabalha e interpreta essa situagéo.
Mediante a simulagdo podem ser representadas situagdes perigosas ou dificeis de

ter acesso.

Neste caso, o objetivo é representar os elementos essenciais de algum
evento ou fendmeno real ou imaginario, sem 0s perigos € as inconveniéncias reais.
Estes programas permitem combinar diversos modelos, bem como de utilizar outras

estratégias de ensino de modo a possibilitar o ensino de temas de grande
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dificuldade de compreensao e de dificil ou impossivel demonstracdo por outros
meios (CALDERONE,1994).

A partir da analise desses aspectos, Liguori (1997) ressalta que o uso de
meios tecnoldgicos de ensino, incluindo a instrugdo auxiliada pelo computador nao
garante por si s6 que os alunos desenvolvam estratégias de aprendizagem no
aprender nem incentivam o desenvolvimento das habilidades cognitivas de ordem
superior. A autora afirma que, “a qualidade educativa destes meios de ensino
depende, mais do que suas caracteristicas técnicas, do uso ou exploracédo didatico

que realize o docente e do contexto em que se desenvolve” (LIGUORI, 1997, p.80).

A utilizacdo dos computadores como recurso didatico, pode ser uma
estratégia instrucional efetiva na educagdo desde que se analise com critérios
pedagogicos as seguintes caracteristicas: qualidade dos programas de software, o
ambiente de uso do computador e as caracteristicas individuais dos alunos
(KHOINY, 1997). Com relagdo a qualidade dos software, o autor chama atengao
para o fato de se considerar aspectos relevantes no desenvolvimento desses

programas sob pena da perda de interesse nesses métodos de ensino.

Khoiny (1997) descreve que os programas instrucionais para o computador
devem ser claros, apropriados para o objetivo do curso, com conteudo significativo,
com objetivos instrucionais claros, sequéncia correta, com uso apropriado de

graficos, cores, tamanhos de letras variadas, animacéao e estimulo auditivo.

O autor ressalta a importancia da presenca do professor no laboratério, cuja
funcdo, nesse momento, € a de assegurar orientagdo acessivel e adequada, tanto

do computador quanto dos programas.

O computador, como um meio auxiliar ao ensino, exige esmerada preparagao
e, sendo os programas um texto de autoria do professor, que expde seu trabalho a
critica, devem ser cuidadosamente focalizados e planejados (ALMEIDA, 1998, p.32).
A sua eficiéncia didatica depende das multiplas relagdes estabelecidas e da
integracdo de estratégias que deverdo ser exploradas de forma competente e

sensata.

De acordo com Almeida (1987, p.87) muito do uso inadequado do computador
se deve ao fato dos educadores ndo se ter langado a tarefa de produzirem

courseware (materiais instrucionais programados), delegando essa tarefa aos
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tecndlogos. Para o autor, o professor deve ser também um projetista, ou seja, ele
devera projetar o perfil do material a ser programado, de modo a poder criticar,
recompor, usar parcialmente etc., e dessa forma utiliza-lo eficaz e criativamente.
Assim, o computador representaria um recurso poderoso como instrumento auxiliar

do trabalho, o que iria contribuir para a melhoria do nivel da educagao escolar.

2.6.3. O Computador como Ferramenta para Aprender

Ferramenta Educacional

REFERENCIAL TEORICO: COGNITIVISTA

ABORDAGEM @ METODO

| ¥

[
* EXECUCAO DE PROCESSOS CENTRADO NO

TAREFAS - oile _
® RESOLUCAO DE PROBLEMAS

Figura 3. Computador - ferramenta educacional
Fonte: Trabalho apresentado na disciplina Teorias Contemporaneas da
Aprendizagem no curso de Mestrado da UFSC. Maio/junho 2001.

De acordo com a concepcdo de educagao que vem sendo refletida neste
trabalho, o computador pode ser utilizado ndo apenas como maquina de ensinar
através dos programas apresentados acima mas, sobretudo, como ferramenta

educacional para enriquecer e favorecer processo de aprendizagem.

As tecnologias educacionais nao criam ambientes que prescindem do

educador, este sempre exercera um papel fundamental no processo e as
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tecnologias devem oferecer a ele a possibilidade permanente de elaboragédo e de
reformulacao do planejamento do curso e do acompanhamento da aprendizagem do
aluno (LIGUORE,1997).

O professor para desenvolver o papel de mediador pedagdgico devera
assumir nao so o papel do especialista que possui conhecimentos e experiéncias a
comunicar, mas, também, desempenhar o papel de orientador, de incentivador, de
consultor, de facilitador da aprendizagem do aluno, buscando através de um
trabalho colaborativo e interativo, atingir os objetivos a que se propdem (MASETTO,
2000).

O computador e a Internet, considerados como simbolos de modernidade,
sdo recursos de apoio ao educador para fazer acontecer a aprendizagem
(LIBANEO,2000).

O uso do computador como ferramenta educacional tem suporte teodrico
cognitivista cuja énfase esta voltada para os processos centrais do sujeito, ou seja,

na sua capacidade de integrar e processar informagdes (MIZUKAMI, 1986, p.59).

Na relacdo homem-maquina, esta modalidade concebe o computador nao
como um instrumento que ensina o aluno, mas, como uma ferramenta que facilita a
aprendizagem do aluno pelo fato de estar ele executando uma tarefa através do
computador. Este servira como uma ferramenta de complementacdo e de
aperfeicoamento que podera contribuir para a melhoria da qualidade do ensino e
aprendizagem (MORAN,2000).

Moran (2000) cita algumas destas tarefas, como a elaboragcdo de textos,
usando os processadores de texto, pesquisa e/ou criacdo de bancos de dados;
resolucdo de problemas nas diferentes areas do conhecimento e representacao
desta resolugcdo segundo uma linguagem de programa e apresenta alguns modelos

destes diferentes usos.

2.6.3.1. Os Aplicativos — manipulando as informacgoes

Os aplicativos sao programas de manipulagédo da informagdo. Sao programas
de processamento de texto, planilhas, manipulacdo de bancos de dados, construgao
e transformacéao de graficos etc, que ajudam o professor e o aluno, no processo de

ensino e aprendizagem, a perceberem em uma nova dimensdo o relacionamento
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com os fatos e com o conhecimento. Segundo Valente (1993), os programas do
“‘Bank Street” desenvolvidos especialmente com objetivos educacionais pela “Logo
Computer System” tém se constituido numa das maiores fontes de mudanga do

ensino e do processo de manipular informacao.

2.6.3.2. Resolucéo de Problemas — uma forma de aprendizagem

Nesta modalidade de uso do computador no aprendizado € baseado na
resolugao de problemas ou na elaboragéo de projetos. O objetivo desse programa é
possibilitar o aluno a representar a solugdo de um problema segundo uma
linguagem computacional. Na licao de Valente (1993), isto possibilita uma série de
vantagens, dentre elas, a de que as linguagens de computagdo sao precisas, nao
dando margem para ambiguidades, como também, pelo fato deste programa
propiciar ao aluno o acompanhamento e controle de sua aprendizagem. Isto é,

verificar suas idéias e conceitos durante a sua execucao.

Entretanto, afirma o autor (1993, p. 37) “a representacdo da solugdo de um
problema n&o precisa ser necessariamente feita por uma linguagem de
programacgao”. Existem programas, a exemplo do “Geometric Supposer”, onde a
linguagem para representagdo da solugcéo € especifica e voltada para o tipo de

problema a ser abordado.

2.6.3.3. Controle de Processo — aprender a controlar programas

Estes programas foram criados para oferecer ao aluno a oportunidade de

entender o processo e como controla-lo.

Valente (1993) ressalta, como exemplos deste programas, o “TERC Labnet”,
desenvolvido pela “Technical Education Research Centers”, criado para permitir a
coleta de dados de experimentos, analise destes dados e a representagcao do
fendbmeno em diferentes modalidade, como grafico e sonoro, e o “LEGO-Logo”,
desenvolvido pelo “Media Laboratory do MIT”, onde o aluno monta diversos objetos

que sao controlados através de um programa escrito em Logo.



54

Segundo o autor acima referido, este tipo de modalidade de computador na
educacao beneficia o aprendizado através do fazer e como vantagem, adiciona
outras peculiaridades a atividade que o aluno desenvolve para facilitar a depuragao
dos processos (VALENTE, 1993, p. 38).

2.6.3.4. O Computador - comunicador de informagdes

A introducdo do computador como ferramenta educacional veio ampliar as
possibilidades de interagao entre o aluno e contexto instrucional em que se realiza a

aprendizagem.

Para Valente (1993, p. 38), “uma outra funcdo do computador como
ferramenta € a de transmitir a informagao e, portanto, servir como um comunicador.
Assim, os computadores podem ser interligados formando uma rede de

computadores”.

Segundo o autor, as possibilidades da comunicagcdo via rede de
computadores esta sendo explorada por diversos grupos, a exemplo da “National
Geographic”, a esta qual desenvolvendo programas educacionais envolvendo alunos

de todas as partes do mundo.

Dentro de limites, cada vez mais ampliados pelo avango tecnoldgico, o
usuario pode manter dialogos através de multimeios, nos quais as perguntas e
respostas sdo possiveis. Uma vez interligados os computadores € possivel enviar
mensagens de um para outro através de software que controla a passagem da
informacéo entre os computadores. Este tipo de "design" instrucional € conhecido

como “eletronic mail” ou “email” — correio eletrénico (PACHECO,1999, p.17).

Segundo Pacheco (1999), no processo de informatizagdo da educagéo, um
outro uso das redes de computadores é a consulta a banco de dados, onde pessoas
que comungam de um mesmo interesse podem trocar informagdes sobre

determinado assunto, criando uma base de dados.

Conforme alente (1993), o uso do computador como comunicador serve
também para complementar certas fungdes do sentido facilitando o processo de
acesso ou de fornecimento da informacdo. A exemplo do usuario € portador de
deficiéncia fisica, caso em que, o computador é adaptado através de dispositivos

especialmente projetados para o caso especifico.
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Assim, ressalta o autor que as possibilidades de uso do computador como
ferramenta educacional esta cada vez mais em expansao, surgindo a cada dia,
novas maneiras de usa-lo como um recurso para facilitar a aprendizagem e para

enriquecer o trabalho do professor.

2.6.3.5. A Internet — o mundo em suas maos

A chegada da Internet traz consigo uma nova visdo da dimensao de mundo.
Ela se apresenta como um recurso dinamico, atraente, atualizado, de facil acesso,
que além de possibilitar o ingresso a um numero ilimitado de informagdes, constitui-

se em um grande recurso para mediatizar pedagogicamente a aprendizagem.

A Internet é formada por diversas redes de computadores localizadas ao
mundo e interligadas entre si. Criada em 1969, pelo Departamento de Defesa norte-
americano com o nome de Arpanet, interligava apenas quatro computadores em

instituices militares e universidades nos Estados Unidos.

No Brasil, a rede chegou em 1988, para auxiliar o trabalho de pesquisa,

disseminando-se rapidamente pelas universidades (Pacheco, 1997, p. 15).

Para o autor, a caracteristica mais importante da Internet € o fato de nao
tratar-se de uma rede de comunicagao privada. O que existe sdo os provedores de
acesso gerenciadores da rede em universidades governos e instituicdes que
administram os sites ou “enderec¢os” do sistema. Esse fato contribuiu ndo s6 para
sua expansao fisica pelo planeta como também para a ampliacdo dos temas e

informacdes nela veiculadas.

Pacheco (1997, p. 15) considera a Internet como “um dos exemplos
contemporaneos mais efetivas do uso do computador como suporte as acgoes

coletivas no cotidiano”.

A rede é um ambiente, ndo um lugar em particular. Cada computador
conectado a rede recebe a mesma atengao e tratamento. Lucena (2000, p. 7), afirma
que:

A Internet, com todos os seus mecanismos que facilitam a comunicagao e
0 acesso a informacado, se tornou um recurso indispensavel para uma
educacgao consciente, que leva em consideragao as mudangas sociais e a
aquisicao de um novo conhecimento através da construcdo colaborativa.
Uma aprendizagem cooperativa depende muito da motivacdo e das
interacdes obtidas.
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As escolas e as universidades, ao ingressarem na Internet, propiciam aos
alunos e professores a possibilidade de acessar todas as informagdes disponiveis
em toda a extensao da rede. Esta possibilidade da uma nova e maior dimenséo ao
uso da informatica educativa, que antes preocupava-se apenas com o computador e
os softwares educativos em si, deslocando o foco do debate para os dialogos,

eventos e espacos de acesso que ela propicia (LUGORI, 1997).

Liguori (1997) afirma que esse novo meio tecnoldgico permitiu superar as
distancias, o tempo, os custos de viagem etc, possibilitando, a muitas pessoas, o

acesso a fontes de informacao e de relacdo antes quase impossiveis.

De acordo com Moran (2000, p. 18) “as tecnologias permitem ampliar o
conceito de aula, de espaco e tempo, de comunicacdo audiovisual, de estabelecer
pontes novas entre o presencial e o virtual, entre o estar juntos e o estarmos

conectados a distancia”.

Para isso, o autor enfatiza que é preciso avangar mais no sentido de saber
adaptar os programas previstos as necessidades dos alunos, criando conexdes com
o cotidiano, com o inesperado, buscar transformar a sala de aula em uma
comunidade de investigagao. Aprender a equilibrar planejamento e criatividade, a

organizacao e a adaptagao a cada situagao.

O autor ratifica que a Internet € um poderoso recurso que serve de apoio ao

ensino e a aprendizagem multiplo e sugere algumas propostas metodoldgicas como:

» A criagcdo de uma pagina pessoal na Internet, pelo professor, como
espaco virtual de encontro e divulgagao entre professores e alunos;

» Procurar que os alunos dominem as ferramentas da WEB, que
aprendam a navegar e que todos tenham enderego eletronico. Este
recurso é fundamental pois, além de facilitar e multiplicar os encontros
entre aluno e professor, entre uma aula e outra, proporciona a
continuidade do processo de aprendizagem, o atendimento a um pedido
de orientagdo urgente, a comunicagdo com todos alunos ou com algum
deles entre uma aula e outra para troca de informagdes novas,
sugestdes ou avisos urgentes etc.

» Com os correios eletrénicos de todos criar uma lista interna de cada

turma ou um férum.
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» A lista eletrbnica interna serve para criar uma conexao virtual
permanente entre o professor e os alunos, a levar informacdes
importantes para o grupo, orientagao bibliografica, de pesquisa, dirimir
duvidas, trocar sugestdes, enviar trabalhos, textos. Ela deve constituir
um novo campo de interacdo que se acrescente ao que comecga na sala
de aula, no contato fisico e que depende dele.

»  Criar grupo de discusséo na Internet — bate-papo on-line, onde os alunos
e outros participantes conectados, possam expressar suas idéias e
associacoes livremente, sobre determinado assunto ou tema, sem
maiores preocupacdes com os conceitos emitidos.

»  Planejar aulas-informagdo, onde o professor possa mostrar algumas
sinteses, o estado da arte, as coordenadas de uma questdo ou tema.

» Aula-pesquisa, onde alunos e professor busquem novas informagdes,
resolvam problemas, desenvolvam experiéncias e procurem avangar em
um campo desconhecido.

Neste caso, o professor devera acompanhar atentamente a discussao, seja

para poder orientar a atividade para a consecucédo do objetivo esperado, seja para

interferir nos momentos das manifestagdes.

Transformar uma parte das aulas em processos continuos de informacao,
comunicacéo e de pesquisa, onde a construgdo do conhecimento seja equilibrada
entre o individual e o grupal. Entre o professor-coordenador-facilitador e os alunos

participantes ativos.

Moran (2000), chama a atengédo para o fato de que, numa pesquisa grupal na
Internet, os temas da matéria sdo coordenados pelo professor, motivados pelo
professor, mas pesquisados pelos alunos, as vezes, todos simultaneamente, as
vezes, em grupos, as vezes, individualmente. Eles vao gravando os enderecgos,
artigos, imagens etc., O mais interessante seria em disquete, fazendo inclusive
anotacbes escritas com comentarios sobre o que estdo salvando. O professor
incentiva a troca constante de informagdes, a comunicagdo, mesmo parcial, dos
dados obtidos, para que todos possam se beneficiar com os resultados dos colegas.
O professor devera estar atento aos diferentes ritmos, as descobertas, servir de elo
entre os alunos, o divulgador dos achados e resultados, o problematizador e

principalmente o incentivador-mediador do processo pedagdgico.
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Desse modo, apropriando-se dos conhecimentos sobre os aspectos tedrico-
metodologicos da pratica e, langando maos dos recursos que as novas tecnologias
da informacdo e da comunicagdo oferecem, o educador pode superar alguns
aspectos dos modelos tradicionais, mudar o foco da instrucdo para o da
aprendizagem, utilizando formas inovadoras de ensino de forma a promover um
maior relacionamento e interacdo entre todos os participantes, enfatizar a
aprendizagem contextualizada e, especialmente, promover o dominio do estudante
sobre o0 seu proprio processo de aprendizagem. Com isso, o educador, a0 assumir
seu papel de mediador, de pensador, de critico e, sobretudo, de um desafiador,
estara elevando, sensivelmente, o nivel de qualidade de sua praxis e contribuindo
para encurtar os caminhos das contradigdes entre a teoria e a pratica no processo

de formacéao do cidadao.

2.7. Conclusdes do Capitulo

A era da tecnologia, da informagao e da comunicagdo mudou radicalmente os
conceitos educar, ensinar e aprender. Os tempos mudaram e os referenciais se
transformaram. Com o avango tecnolégico e o impacto da rede mundial de
comunicacdo via computadores, depara-se o sistema educacional com a
necessidade de oferecer ao aluno e ao professor a oportunidade de agregar novos

recursos e novas formas de ensino e de aprendizagem.

A qualidade da educacdo no que se refere aos seus aspectos técnico-
metodolégicos esta condicionada a apropriagdo de conhecimentos e saberes
necessarios ao desenvolvimento da pratica pedagdgica. Essa qualidade se define,
também, pelo novo papel que as instituicbes de ensino e o educador tém que
assumir para que possam dar conta de um processo atualizado de formacédo do
cidaddo, vez que a antiga nogcédo de que a escola deve ser o “focus” do saber ha
muito tempo perdeu o sentido, como também o conceito tradicional de que o
professor € o detentor do conhecimento. Para atender as exigéncias de uma
sociedade marcada por constantes e rapidas mudancgas, a escola e o educador tém

que ampliar suas fungdes tradicionais de aprender a conhecer e aprender a fazer.

Em sua histéria a educagao tem se caracterizado, na maioria das vezes, por

um ensino tedrico e livresco, o que tem contribuido para dificultar que o processo de
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construgcdo do conhecimento acompanhe e se desenvolva a partir dos recursos

disponiveis na sociedade contemporanea/tecnoldgica.

O professor, como uma espécie de agente potencializador das capacidades
dos alunos, deve se tornar um pensador permanente de sua pratica pedagdgica
para que, no processo de construcdo do conhecimento, possa desenvolver de forma
consciente o seu papel de educador-comunicador-mediador. Além disso, deve
estimular o educando para que ele possa desenvolver o seu espirito critico, criativo e
se sentir preparado para agir com autonomia.

Contudo, para que isso ocorra, percebe-se a necessidade imperiosa de se
repensar a formagao do educador quanto a apropriagao e utilizagao das tecnologias
de informagcdo e da comunicacdo. Acredita-se que a atuacdo de qualidade do
professor “em um mundo em rede”, requer uma reorganizagao estrutural nos cursos
de formagao, de modo a adequa-lo as novas exigéncias sociais.

Considerando-se a importancia e a responsabilidade do educador no
processo de formacido do cidaddo, necessario se faz prepara-lo para atuar através
de um processo de formacéo significativa, oferecendo-lhe condigdes de permanente
aperfeicoamento e atualizacdo, de modo a torna-lo capaz de, entre outras coisas, a
de fazer um uso critico dos meios de comunicacgao e da tecnologia.

Assim, como ponto de possiveis ENCONTROS, acredita-se que o uso critico
da tecnologia disponivel, sobretudo, o computador e a Internet, permitira aos
professores e as Universidades um melhor preparo para o futuro, abrindo espaco,
inclusive, para outras possibilidades, como o de ensino a distancia, o
desenvolvimento de programas e/ou projetos que venham a atender as
necessidades educacionais emergentes.

Por outro lado, apesar de acreditar que os recursos tecnoldgicos por si s6 nao
garantem um ensino de qualidade, percebe-se que a incorporagao tecnologica no
processo educacional ainda ndo foi compreendida nos seus reais objetivos e
finalidades pela maioria das instituicbes e pelos profissionais da educacéo, o que
tem contribuido para gerar os DESENCONTROS entre a educagdo e o uso da
tecnologia.

Reafirma-se aqui a necessidades das instituicbes educacionais e,
principalmente as universidades, instituicbes por exceléncia, responsaveis pelo

processo de formacdo do educador em seus cursos de licenciatura e, de modo



60

especial, nos cursos de pedagogia, em cumprirem sua fungéo social e pedagdgica
dentro dessa nova visdo do mundo. Outrossim, cabe-lhe, ainda, formar educadores
criticos, criativos e conscientes do seu papel e da nova temporalidade, para que

possam dar conta e continuidade do processo de educabilidade do homem.



61

CAPITULO llI
3. AEDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL

3.1. Introducao

A educacédo embora constitua prioridade nos textos legais, nos programas
governamentais e nos discursos tedricos, ela € ainda considerada, sobretudo no
mundo contemporaneo, um grande desafio para governantes, cidadaos e

profissionais de educacéo.

As discussbes sobre as questdes da educacdo em funcdo da formacéao
profissional do educador e da qualidade do ensino requerem em maior COmpromisso
politico do Estado em oferecer educagao a todos e de boa qualidade, enquanto sua
responsabilidade em cumprir e fazer cumprir os preceitos constitucionais. Esse
processo compromete todos os seguimentos da sociedade civii a serem co-

responsaveis nesse objetivo.

Todos reconhecem a importancia e a necessidade da educacdo para a
sociedade, mormente, no atual contexto histérico em que se vive intensa
transformacao decorrente da necessidade de se compatibilizar, adequar ou mudar
valores de uma ordem mundial em transigao por novos valores da chamada "Era do
saber, da Informagao e da Automacgao” (DELORES, 2001).

Este capitulo apresenta breve analise do histérico da Educagao Superior no
Brasil, enfatizando seus principios e fins na égide da Lei n° 9394/96 — LDB, onde se
procurou enfocar a questdo da formacgao superior no bojo do Plano Nacional de

Graduacéao que estabelece Diretrizes e Metas para esse nivel de formacao.

Na sequéncia, o texto trata das discussdes e do impacto dos debates
promovidos nas instituicdes, entidades, movimentos, em torno da questdo da
formacdo e do exercicio dos profissionais da educagao no contexto do curso de
pedagogia.

As consideracbes a respeito do curso de pedagogia da UESC, aqui
apresentadas, justificam-se em funcdo de sua utilizagdo como elementos que
servirdo de subsidios ao trabalho de investigacdo sobre a concepg¢do, dominio e

utilizagao das novas tecnologias no referido curso — objeto de estudo.
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3.2 Contextualizando A Educacgao Superior

3.2.1. Breve Referéncia Historica

A Educagéo Superior no Brasil tem sua origem no século XVI, surgindo sob a
orientagdo dos padres jesuitas que aqui atuaram. O pioneiro curso de filosofia e de
ciéncias, também chamado de "artes", instalou-se pela primeira vez no Colégio da
Bahia ( MAGGIE, 1997).

Com a chegada da familia real a col6nia brasileira nos primordios do século
XIX, foram criadas algumas instituicbes que visavam formar profissionais
necessarios a suprir as demandas da nova sede do Governo. Assim, foram criados,
dentre outros, os cursos para oficiais e engenheiros militares, civis e de minas,
meédicos militares e economistas. No Império, acrescentou-se as escolas criadas por
D. Joédo VI, os primeiros cursos de Ciéncias Juridicas e Sociais completando o
quadro das escolas destinadas a preparagao para as profissdes liberais. (MAGGIE,
1997).

Entre o fim do século XIX e o inicio do século XX, criaram-se mais oito
faculdades livres de Direito, trés escolas de Engenharia, um instituto de Quimica e
uma de Medicina Veterinaria para atender ao processo de regionalizagdo nacional
estabelecido pela Constituicao de 1823 (MAGGIE, 1997).

Conforme Santos (2001), desde essa época se propugnavam pela instituicao
do regime universitario no ensino superior, tendo conseguido na Constituicdo
Imperial de 1824, um dispositivo relativo a criagdo da Universidade, contudo, s6 em

1931, durante a Segunda Republica, € instituido o sistema universitario no Brasil.

De acordo com o autor, em 1920 surgiu a primeira universidade no pais
constituida do agrupamento de escolas profissionais de nivel superior existentes. As
Universidades criadas posteriormente, também, surgiram de escolas agregadas,
sem se constituirem em centros de exceléncia da cultura e da pesquisa. Porém, de
uma forma ou de outra estava implantado no pais o Ensino Superior. A Unido
mantinha as Universidades e os institutos isolados federais. Os Estados e os

Municipios mantinham os estabelecimentos isolados de sua area de jurisdi¢ao.
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Ainda conforme Santos, a legislacdo que regia o0 ensino superior brasileiro,
até a promulgacao da 12 lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (Lei n°

4024/61), determinava como objetivo desse ensino:

» o desenvolvimento da cultura filosofica, cientifica, literaria e artistica;

» 0 ensino e a pesquisa cientifica em todos os campos;

» a formacao dos profissionais para o exercicio das atividades que requerem
preparo técnico e cientifico superior;

» a preparagao de elementos destinados ao magistério e altas fungdes da vida

publica do Pais.

Estes objetivos, em sintese, visavam a pesquisa, o desenvolvimento das

ciéncias, as letras e artes e a formacao de profissionais de nivel universitario.

Com o advento da lei 4024/61, a formacao profissional direciona-se para a
auto-realizacdo e formacdo da cidadania, embora nao determinasse a campos
especificos da profissionalizacdo (BRZEZINSKI, 1996).

De acordo com a autora a lei da reforma do ensino superior (Lei n.° 5540/68)
como complemento a lei 4024/61, determinava campos do conhecimento

direcionado a formacgao profissional.

Essa lei provocou mudancgas estruturais nos cursos de formagao profissional,

especificamente no curso de formacgao de professores.

Ainda conforme Brzezinski os curriculos para esses cursos profissionais
compreendiam a base comum e a parte profissionalizante, ofereciam também
disciplinas optativas como forma de atender o aluno em sua especificidade e

necessidades.

O Parecer 464/69, determinava uma base comum onde se oferecia
conhecimentos julgados indispensaveis a formacéo basica do aluno e, ao mesmo

tempo, referencial propedéutico a parte profissionalizante.

De acordo com Santos (2001), a autonomia didatico-cientifica limitava-se as
abordagens do conteudos e metodologias da docéncia, uma vez que, a criacdo de
Novos cursos e a rigidez do nucleo comum, controlado pelo entdo Conselho Federal

de Educacgao, impediam a renovagao e a inovagao curriculares.
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Afirma Ghiraldelli Junior (1991) que o objetivo do governo era enquadrar a
escola nos moldes de racionalizagdo do sistema de produgao capitalista. A escola,
assim como a empresa privada, deveria ser “eficiente” no preparo do aluno, ou seja,
fornecer informagdes objetivas e rapidas para o seu bom desempenho no trabalho,
em testes e exames. Os principios da racionalidade, eficiéncia e produtividade

inerentes a teoria econdmica foram adaptados a educacgao.

Para Ghiraldelli a educacao transformou-se em “treinamento” e foi marcada
pela eficaz preparacéo de técnicos, entre esses os da educagédo, com o objetivo de

atender aos propositos do modelo econémico.

Conforme Ghiraldelli (1991) as formas de burocratizagao da atividade docente
foram intensificadas bem como as crescentes formas de repressédo aos educadores
mais criticos. Esses fatos, somados a outros, estimularam um movimento dos
educadores, que punham resisténcia ao poder instituido, em especial as
proposi¢cdes do CFE. Esse movimento contribuiu, também, para gerar a crise do
sistema universitario em vigor o que desencadeou na comunidade dos professores,
estudantes e seguimentos da sociedade civil, movimentos de luta em defesa dos

seus interesses e reivindicagdes pela democracia e pela conquista da cidadania.

Nesse momento historico comega a se instalar o processo de redemocratizacéo
do pais. Favorecidos pela evolugdo da “abertura politica”, ocorrida com a “crise da
ditadura” brasileira instalada em 1964, esses movimentos tomam corpo e se
solidificam (CHIRALDELLI, 1991).

A partir dos anos 80, destaca-se a atuagao e trajetéria do movimento dos
educadores que, engajados em discussoes, estudos debates e pesquisas, passam a
pensar sobre a reformulacdo da sistematica dos cursos de formacao de professores.
Com esse propdsito, realizam-se encontros e seminarios, formam-se Comités Pro-
Reformulacdo representados hoje pela Associagao Nacional pela Formacgao dos
Professores da Educacdo (ANFOPE), a qual produziu ao longo desses anos
documentos bastante expressivos que contribuiram de forma efetiva para a
elaboragdo do anteprojeto da atual lei de diretrizes e bases da educacédo — Lei
9394/96 (LIBANEO, 2000).

Hoje, tem-se promulgada a Lei n° 9394, conhecida como Lei Darcy Ribeiro,

em reconhecimento por sua atuagao através do seu substitutivo ao projeto dessa Lei
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enviada pela Camara dos Deputados Federais para analise pelo Senado e pela sua
marcante trajetoria na vida publica, de modo especial, no campo da educacéao
(NOGUEIRA, 1997).

Destaca-se a presencga indelével de Darcy Ribeiro ndo sé no sistema de
educacado basica, como também, “na invencao de universidades” (NOGUEIRA,
1977, p.8).

3.3. A Educagdo Superior Na Egide Da Lei 9.394/96 — Abertura e
Flexibilidade

A Lei 9.394/96 determina, como finalidades do Ensino Superior, o
desenvolvimento da ciéncia de forma continua e constante, o aprimoramento da
cultura e o estimulo ao conhecimento do mundo atual, a guisa de solugbes para os
problemas nacionais, regionais e comunitarios e a promog¢éo da pessoa humana em
busca do bem comum (CARNEIRO,1998).

De acordo com o autor essa Lei respalda a pratica da autonomia pedagdgica
e administrativa, assegurando as instituicoes a flexibilidade necessaria para garantir
no ensino superior a formagcdao de um cidaddo em condigdes de enfrentar as
transformacgdes sociais e criar alternativas capazes de solucionar a problematica do

mundo contemporaneo.

3.3.1. Principios e Fins

A educacgao € um direito de todos e dever do Estado nos termos do art. 205
da Carta Magna de 1988. Assim, € competéncia do Estado n&o apenas assegurar 0s
direitos do cidaddo, mas amplia-los e, sobretudo, melhorar a qualidade da
distribuicao dos bens sociais que Ihe sao formalmente destinados, de modo a elevar
o nivel de desempenho também da Universidade enquanto unidade formadora da
sociedade, a qual esta condicionada a melhoria da qualidade do ensino
(CARNEIRO, 1998).

Para o autor a Lei 9394/96, no seu Art. 2°, ao definir os principios e fins da
educacado nacional, atribuindo a responsabilidade da educacdo a familia e ao
estado, retrata o artigo 205 da CF/88, e, igualmente o faz, ao abordar a dimensé&o

tecnolégica da educagao ao enfocar a qualificagdo para o trabalho.
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Este dispositivo legal revela a opgao pelo significado da educagdo como um
processo social de formacdo do cidadao, enfatizando trés dimensdes do ser
humano: individual, politico e produtivo. Assim, a finalidade da educacéo é de triplice
natureza: o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o0 exercicio da

cidadania e sua qualificagao para o trabalho (CARNEIRO,1988).

Para o autor nestas trés dimensdes o texto legal expressa que a finalidade da
educagao, como processo intencional, deve contribuir para o desenvolvimento
psicolégico possibilitando ao aluno os meios de aprendizagem que o conduza a
depreender, do contexto cotidiano e do trabalho, o conhecimento cientifico e o teor
humanista de que necessita para se realizar como cidadao na sociedade em que

vive.

Ainda conforme Carneiro, no Art. 3° (incisos | a Xl) sdo explicitados os
principios constitucionais que devem reger o ensino superior (BRASIL, CF. Art. 206)
e, como tal, impdem-se como fundamentos tedricos para a pratica concreta do

trabalho educacional.

A educagao superior constitui o segundo nivel estrutural do ensino escolar,
conforme estabelece o Art. 21 da LDB. Os quinze artigos (do 43 ao 57) que
compdem o capitulo IV constituem as normas que disciplinam a sua estrutura e
funcionamento. O Art. 43 recolhe em si toda a dimenséo teleoldgica desse nivel de

educacao:

| — estimular a criacéo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il — formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

[l — incentivar o trabalho de pesquisa e investigacao cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, da criacdo e difusdo da cultura e ,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV — promover a divulgacdo de conhecimentos culturais cientificos e técnicos
que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino,
publicacdes ou de outras formas de comunicacgao;

V — suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural, profissional e

possibilitar a correspondente concretizagao, integrando os conhecimentos que vao
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sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do conhecimento de
cada geracgao;

VI — estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relacao de reciprocidade;

VIl — promover a extensao, aberta a participagédo da populagdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da pesquisa

cientifica e tecnolégica geradas na instituigéo.

Este artigo explicita propostas de agdes que a principio parece tratar-se de
objetivos deste grau de ensino. Porém, no entendimento de Carneiro (1998, p.22) o
legislador ao falar de finalidades e ndo de objetivos, busca imprimir valores e re-
significagdes na perspectiva de uma cultura de transformacgéo. Afirma o autor que
“institucionalmente, a operacionalizagdo da educagdo superior deve estar

inteiramente permeada dos fundamentos axiolégicos do processo educativo”.

Sao propostas arrojadas pertinentes as principais fungdes da universidade.
Em conjunto, essas finalidades respondem pelos fins da Universidade, que ao
articular ensino, pesquisa e extensdo passa a enfrentar o desafio de fomentar a
criatividade cientifica, a formagao de profissionais e a agregacao de conhecimentos

para responder as exigéncias do mundo atual (LUCKESI, 1998).

A universidade contemporaénea, para cumprir suas fungdes e assim
desempenhar o seu papel social, encontra-se diante dos desafios colocados tanto
pela nova conjuntura tecnolégica e globalizada como pelo papel a ser

desempenhada pelo ensino superior.

Com a promulgagéo da lei 9394/96, a sociedade civil, através dos diversos
seguimentos, passa a se mobilizar no sentido de colocar em pratica suas
determinagdes. No que se refere ao 3° grau, destacamos o papel do FORGRAD -
Férum Nacional de Pro-Reitores de Graduacédo das Universidades Brasileiras, que
em 1999, aprova o Plano Nacional de Graduagao -PNG- estabelecendo para esse

nivel de formacgao, Fundamentos, Diretrizes e Metas.
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3.4. O Plano Nacional de Graduacéao.

O Plano Nacional de Graduacédo - PNG traz no seu bojo os Principios,
Diretrizes e Metas para a conducdo das atividades de graduagédo no contexto desta
nova sociedade de conhecimento. Dentro desse plano, a comissdo responsavel por
sua elaboragao procurou garantir o estudo e o uso da tecnologia no processo de

formacgao universitaria.

Os principios norteadores definidos no plano consideram que a universidade
no desempenho da contradicdo de seus multiplos papéis precisa situar-se na
sociedade de modo critico e dialético. Enquanto promotora da sociedade universal,
devera orientar parte significativa de sua produg¢ao de saber pelos interesses sociais

mais amplos da sociedade.

Ao definir as diretrizes e metas do plano, a comissdo, reconhecendo as
profundas e constantes mudancas ocorridas no mundo, recomenda para a
universidade a adogao de uma nova abordagem de ensino e de aprendizagem de
modo a ensejar aos seus egressos uma capacidade de investigacéo e de aprender a

aprender.

Neste contexto, o Plano Nacional de Graduagao se direciona para os cursos
de graduacgao, afirmando que estes ndo podem se restringir a preparar o individuo
para o exercicio de uma profissdo como se fosse suficiente para integra-lo ao mundo
do trabalho. Esses cursos devem propiciar a oferta de referenciais tedrico-basicos
que possibilitem o tramite em multiplas dire¢des, instrumentalizando o individuo para

atuar de forma critica e criativa nas diversas situagdes que se apresentam.

Reconhece-se que cresce a responsabilidade da universidade e a importancia
dos cursos de graduagdo, diante dos desafios atuais da sociedade que exigem
qualificacbes cada vez mais elevadas, ampliando-se as necessidades educacionais
da populacdo. O incremento das novas tecnologias, provocando intensas mutagdes
profissionais, requer uma intensa intelectualizagcao e enriquecimento das atividades
produtivas, necessitando um aprendizado que envolva o manejo de informagdes e
conhecimentos abstratos e a habilidade de lidar com grupos em atividades
integradas (PNG-1999).

Para isso, propde-se, no processo de formagao dos professores, uma solida

formagado cientifica na area especifica, solida formacédo pedagogica e sélida
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formacdo humana e cultural tendo como elo permanente os diferentes niveis de
ensino (PNG-1999).

Considerando que a formacdo académica se realiza em tempos diferentes
daqueles em que acontecem as inovacdes, o papel da universidade é o de
possibilitar o acompanhamento da evolugdo tecnolégica de modo a definir os

contornos da formacao profissional (PNG-1999).

A graduacao deve propiciar a “aquisicdo de competéncias de longo prazo”.
Assim, a aquisicdo de conhecimentos deve ir além da aplicagdo imediata,
impulsionando o sujeito em sua dimensao individual e social, a criar e responder a
desafios. Em vez de ser apenas o usuario, deve ser capaz de gerar e aperfeigcoar

tecnologias (PNG, p.8).

Assim uma das metas definidas no Plano é de que a graduagao ultrapasse o
espaco da transmissao e da aquisicdo de informacdes para transforma-se no “|l6cus”
de construcdo/ produgcao do conhecimento em que o aluno atue como sujeito da

aprendizagem.

Para atingir essa meta reconhece que € preciso a universidade estar atenta e
fomentar a pratica da pesquisa. Aprender a aprender; a desenvolver processos
tedrico-epistemoldgicos de investigacdo da realidade, utilizando informagdes de

forma seletiva.

Tendo em vista os fins propostos pela educacao superior, € fundamental que
a universidade, por meio de seu cursos e programas e por todas suas agdes, busque
o equilibrio entre vocagao técnico-cientifico e vocacdo humanistica de modo a
possibilitar aos egressos uma formacao de qualidade para que, no exercicio da
cidadania, possam atuar como profissionais competentes e criativos em sua area e

nas diversas problematicas que emergem do mundo atual.

3.5.Formacao Superior: Uma construcédo da Praxis

Em se tratando do processo de formagcdo de educadores, o estudo
sistematico, especifico, rigoroso, como forma de interferir consistentemente na
pratica social da educagao, denomina-se pedagogia, ciéncia que tem na pratica da
educacao razao de ser (SCHMIED-KOWARZIK,1988).
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Libaneo (1996, p.116) define a pedagogia como:

Uma area de conhecimento que investiga a realidade educativa no geral e
no particular. Mediante conhecimentos cientificos, filoséficos e técnico-
profissionais, ela busca a explicitagdo de objetivos e formas de intervengao
metodoldgica e organizativa em instdncias da atividade educativa
implicadas no processo de transmissao/ apropriacdo ativa de saberes e
modos de agao.

Conforme Schmied-Kowarzik (1988) a Pedagogia, sendo uma ciéncia da
educacao, direciona para a pratica de agdes especificamente humanas. Assim, tem
o seu significado na pratica e, portanto, tem o papel de orientar a praxis. Esta, por

sua vez, consolida-se pela agao tedrica intencional da atividade entre os homens.

Para o autor, Praxis significa:

O processo social global da afirmagdo humana da vida na natureza e na
histéria, que a teoria precisa refletir em suas leis objetivas, cuja utilizagdo
consciente o homem pode chegar a um planejamento € um dominio
cientifico das forgas naturais e da convivéncia social (SCHMIED-
KOWARZIK, 1988, p.21).

Segundo Schmied-Kowarzik (1988, p.22), enquanto reflexo da realidade
material, a teoria €, a um tempo, uma parte desta realidade, determinada
imediatamente pela pratica, como também imediatamente determinante para a
praxis humana, gragcas a sua compreensdo e em conformidade com as leis da
realidade. Assim, “a pratica se torna fundamento e referéncia da verdade da teoria
que a reflete, e a teoria se converte em 6rgao de representacao e instrumento de

orientagao da praxis”.

De acordo com Libaneo (1996) sendo a pedagogia uma ciéncia da pratica
educativa e ndo apenas pratica docente, o Pedagogo € o profissional que atua em
varias instancias, de forma direta ou indiretamente ligadas a organizacdo e aos
processos de transmissdo e assimilacdo ativa de saberes e de modos de acgéo,

visando objetivos de formacao humana definidos em sua contextualizag&o historica.

Dai os imperativos na formacédo dos educadores/pedagogos em basear-se,
por um lado, nos fundamentos éticos, ou seja, tornar o cidaddo comprometido com a
transformacdo das condi¢gdes sociais produtivas e reprodutivas da alienagao
(desumanizagédo), tomando como diregdo de sentido o projeto historico de
humanizacdo dos homens - desalienacgdo. Por outro lado, buscar "incorporar todas

as tecnologias no referencial de metas educativas que levem em conta as
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dimensdes politica, ética, social, pedagogica e didatica necessarias ao processo de
formacgao do profissional qualificado e competente para o exercicio da cidadania”
(PIMENTA,1996, p.16).

A formacéo profissional do educador/pedagogo se da no contexto do curso de

Pedagogia, o qual sera objeto das reflexdes seguintes.
3.6. O Curso de Pedagogia - Caminhos e Descaminhos.

Conforme Brzezinski (1996) o curso de pedagogia no Brasil foi criado na
década de 30, época em que emergiram a manifestacdo de fatos educacionais

circunscritos aos debates sobre a criacdo das primeiras universidades brasileiras.

Segundo a autora, o curso de pedagogia tem sua origem nos cursos pos-
normais realizados nas antigas Escolas Normais. Somente a partir de 1939, foi
regulamentado como curso, quando foi disciplinado junto as demais licenciaturas
pelo Governo Federal, na secado que tratava da formagao de professores nascidos
com a criagdo, em 1931, das Faculdades de Filosofia, Ciéncias e Letras pelo

Estatuto das Universidades Brasileiras.

Quando foi criado o curso de Pedagogia, em 1930, ele se destinava a formar
bacharéis (técnicos em educagao) e licenciados em Pedagogia, com blocos
separados para o bacharelado e licenciatura, o que veio a denominar-se "esquema
3+1". Para atender as exigéncias legais eram necessarios trés anos para cursar o
conteudo especifico da area de saber e mais um para o curso de didatica. Os
bacharéis acrescentavam o curso de didatica a sua formagao para se tornarem
licenciados (BRZEZINSKI, 1996, p.32).

Os professores do antigo primario e pré-primario eram formados em Curso
Normal nos Institutos de Educagdo, enquanto que os professores para os antigos
cursos ginasial e colegial eram formados nas Faculdades de Filosofia, Ciéncias e
Letras (LIBANEO, 1999).

Durante vinte e trés anos, o curso de pedagogia permaneceu com O
"esquema 3+1", além disso, com o advento do Parecer 251/62, decorrente dos
postulados da Lei n® 4.024/61, foi regulamentado o curriculo minimo do curso de
pedagogia e se estabeleceu para o curso o encargo de formar professores para os

cursos normais e "profissionais destinados as funcbes nao-docentes do setor
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educacional, os técnicos de educagdo ou especialista de educagao". Para a
licenciatura foi emitido o Parecer 292/62 que legislava sobre a formagao pedagdgica,
mantendo, na pratica, a dualidade na pedagogia: bacharelado e licenciatura o que
acabou reforgando o "esquema 3+1" (BRZEZINSKI, 1996).

Segundo a autora nessa ocasiao, na LDB/1961, n&o se cogitava da formacao
de especialistas na graduacédo do mesmo modo como veio a se configurar nas leis
5.540/68 (da Reforma Universitaria) e 5.692/71 (Ensino de 1° e 2° Graus) e seus

desdobramentos.

A Lei 5540/68, como visto anteriormente, determinou mudancas substanciais
nos cursos de Pedagogia e em consequéncia, na Faculdade de Educacgéao, a qual

conferia a fungdo de formar os especialistas em educacao.

Para Brzezinski (1996), a reforma universitaria atingiu, em cheio, a Faculdade
de Filosofia, Ciéncias e Letras, porém, o ponto central da reestruturagao foi a criagao

dos institutos de "conteudos especificos" e da Faculdade de Educacéo.

A concepcao de Faculdade de Educacdo, a definicdo de seus principios e
finalidades bem como o seu conteudo especifico foram debatidos nas comissoes,
especialmente constituidas pelo CFE para estudar e pesquisar sobre o tema. As
contribui¢gdes dessas comissdes resultaram num relatério final, publicado pelo CFE,
na Documenta n° 91, as quais contribuiram para o advento do Parecer 252/1969.
(BRZEZINSKI, 1996).

De acordo com a autora o Parecer 252/69 e a Resolugdo 2/69, vieram
regulamentar o Art. 30 da Lei 5540/68 cuja finalidade foi definir a dinamica da
estrutura da Faculdade de Educagdo. Esses documentos legais que definiram a
estrutura curricular do Curso de Pedagogia, aboliram a distingdo entre bacharelado e
licenciatura e dispuseram sobre a formacao de especialistas para as atividades de
orientagcao, supervisao, administragao e inspe¢ao no ambito das escolas e sistemas

escolares.

Conforme Libaneo (1996, p.110) com suporte na idéia de "formar especialista
no professor", o Parecer 252/69 estabelece que o formado no Curso de Pedagogia

recebe o titulo de licenciado.

Assim, em atendimento aos artigos da Lei 5540/68 que prescrevem a

formacéao de professores e especialistas, consolidava-se, assim, a idéia de formacgao
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especifica de técnicos em educacdo em varias habilitacdes, definindo, assim, o
exercicio profissional do pedagogo nao-docente, o especialista. A justificativa para a
oferta das diversas habilitagdes e para a profissionalizagdo do pedagogo estava na

ampliacdo do atendimento da escolarizagdo da escola basica. (LIBANEO, 1999)

Conforme o autor o Parecer 252/69 recebeu inumeras criticas no final da
década de 70, o que provocou em alguns organismos oficiais e entidades de
educadores as iniciativas para repensar ou reformular o Curso de Pedagogia e as

licenciaturas.

Libaneo (1999) considera pertinente a critica de que o Curso de Pedagogia de
1969 ¢é "tecnicista". Sdo agregadas as essas criticas a fragmentacao da formacéao do
pedagogo, a divisdo técnica do trabalho na escola, a separagdo entre teoria e a

pratica, a separagéo entre o pedagogo especialista e o trabalho docente.

Conforme Silva (citado em Libaneo, 1999, p. 5):

Com a aprovagdo da [..] Lei da Reforma Universitaria, triunfam os
principios da racionalidade, eficiéncia e a produtividade no trato do ensino
superior. A tradi¢ao liberal da nossa Universidade fica interrompida e nasce
0 que alguns passam a chamar de universidade tecnocrata, ainda que
mesclada de nuances do pensamento liberal.

Para Libaneo (1999) a questdo mais relevante, tratava-se do esvaziamento
dos estudos sistematicos de educacdo e a descaracterizacdo profissional do

pedagogo.

Por essas razdes, os anos 80, foram marcados pela luta dos educadores
contra as reformulagdes propostas nas Indicagées do Conselheiro Valnir Chagas e
ao poder instituido, em especial do CFE. Esse movimento pela reformulagdo dos
cursos de formacédo do educador permanece em atividade até hoje na ANFOPE
(PIMENTA,1996).

Libaneo (1996) assevera que esse movimento manteve, nos documentos que
produziu, o espirito do Parecer CFE 252/69, no sentido de n&o distinguir a formagao
do professor e do especialista, contudo, procurou esvaziar o prescrito nesse Parecer

quanto as habilitagdes do curso.

O autor porém chama a atencdo para o fato de que ndo houve um
pensamento unanime a respeito dessa questdo. Alguns educadores (hoje autores de

varias obras sobre o assunto) sem deixar de reconhecer que, de fato, houve uma
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fragmentagcdo muito grande das tarefas, isso ndo poderia ter comprometido a
existéncia de especialistas na escola. Esses autores nao endossaram a licenciatura
na Pedagogia, criticaram a fragmentacdo das habilitagbes, mas propuseram a
redefinicdo do curso de pedagogia e da atuagdo do pedagogo nos diferentes

espacos educacionais e no sistema de ensino (LIBANEO, 1999).

Por volta dos anos 1983-84, a partir da critica a fragmentacédo e a diviséo
técnica do trabalho na escola, algumas Faculdades de Educag&o suprimiram do
curriculo as habilitacdes, passando a ter apenas duas habilitacdes - o professor das
séries iniciais do 1° grau e professor de cursos de habilitagdo ao magistério -

reduzindo boa parte da fundamentacdo pedagégica do curso (LIBANEO, 1999, p.6).

Libaneo (1999), contudo, afirma que é necessario registrar que a trajetéria do
movimento pela reformulacdo dos cursos de formacdo do educador ndo manteve
sempre a posi¢cao de minimizar o carater teérico da Pedagogia. Nos anos 1983-89, a
pedagogia é assumida como uma licenciatura destinada a formacado de docentes
para as disciplinas pedagodgicas do 2° Grau e a formagao de especialistas "de forma
integrada", possibilitando uma agado conjunta desses profissionais na escola.
Admitia-se, também, a criagdo de areas de concentragdo em docéncia para as
séries iniciais do 1° Grau, educagao pré-escolar, educacado de adultos, educacéao

especial, gestado educacional, etc.

Conforme Libaneo (1999), a tendéncia dominante hoje entre os educadores
seguidores das propostas da ANFOPE ¢é a de que o Curso de Pedagogia destine-se
a formagao de professores para a educacgao infantil e para as séries iniciais do
ensino fundamental. Essas propostas acabaram com aquele curso de Pedagogia
concebido em 1939 e parcialmente mantido nos Pareceres 251/62 e 252/69. Hoje
essas propostas tém como lema a docéncia como base da identidade profissional de
todo educador. Ou seja, todos os cursos de licenciatura deverao ter como base
comum a docéncia: todos sao professores.

Encampando as teses da ANFOPE, a Comissao de Especialistas de Ensino
de Pedagogia da SESU/MEC elaborou a Proposta de Diretrizes Curriculares para o
Curso de Pedagogia. Esta proposta define o pedagogo como: "Profissional
capacitado a atuar nas diversas areas de educacao formal ou ndo-formal, tendo a

docéncia como base de sua identidade profissional" (PIMENTA, 1996, p.24).
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Essas Diretrizes definem como areas de atuacgao profissional a docéncia na
educacao infantil, nas séries iniciais do ensino fundamental e nas disciplinas da
formagao pedagdgica do nivel médio, podendo atuar ainda na organizagao e gestéao
de sistemas, unidades, projetos de experiéncia educacionais escolares e néao
escolares, em atividades cientifico-tecnoldgicas do campo educacional em especial,
na producdo e difusdo do conhecimento cientifico e tecnolégico no campo

educacional, nas areas emergentes do campo educacional (PDCP, 2000).

O plano descreve as principais competéncias e habilidades, justificando que a
formagdo do pedagogo deve abranger uma consistente base tedrica, articulada a
investigacao e pratica educacionais com énfase em conhecimentos especificos do
campo educacional. Dentre essas competéncias e habilidades esta a "capacidade
de desenvolver metodologias e materiais pedagdgicos adequados a utilizagdo das

tecnologias da informagéo e da comunicagao nas praticas educativas”(PDCP,2000).

Alguns educadores reconhecem que a Proposta define temas de grande
relevadncia como a exigéncia de formagdo em nivel superior dos professores que
deverao atuar na educacgao infantil € nos anos iniciais do ensino fundamental, a
postulacdo da base comum nacional; a valorizagdo do professor; a imperiosa
inclusdo das novas tecnologias no processo de formagao do educador e a gestao
democratica na escola. Contudo, discordam em relagdo a tese principal definida na
mesma proposta isto €, a docéncia como base na formagao de todo educador

(grifo do autor).

E quase unanime, afirma Libaneo (1996, p.116) entre os estudiosos, hoje, o
entendimento de que as praticas educativas estendem-se as mais variadas
instancias da vida social ndo se restringindo, portanto, a escola e muito menos a

docéncia, embora estas devam ser a referéncia da formagao do pedagogo escolar.

Na visdo do autor a identificagdo do pedagogo com o docente incorre num
equivoco légico-conceitual. Argumenta que sendo a Pedagogia uma reflexao teodrica
a partir e sobre as praticas educativas, ela investiga os objetivos sécio-politicos e os
meios organizativos e metodolégicos de viabilizar os processos formativos em
contextos socioculturais especificos. Desse modo, as praticas educativas ocorrem
em muitos lugares, em muitas instancias formais, ndo-formais, e informais. A acao
pedagogica ndo se resume a agdes docentes, de modo que, se todo trabalho

docente é trabalho pedagdgico, nem todo trabalho pedagdgico é trabalho docente.
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Assim, o pedagdégico e o docente sao termos inter-relacionados mas
conceitualmente distintos. Portanto, reduzir a agdo pedagogica a docéncia é produzir
um reducionismo conceitual, um estreitamento do conceito de Pedagogia
(LIBANEO,1999, p. 11).

Para esses educadores, a base da identidade profissional do educador é a
acao pedagogica, ndo a agao docente. Sendo, pois, o campo de atuagdo do
profissional formado em Pedagogia tdo vasto quanto sao as praticas educativas na
sociedade. Em todo lugar onde houver uma pratica educativa com carater de

intencionalidade, havera uma pedagogia (LIBANEO, 1999).

Afirma Libaneo (1999) que mesmo antes da elaboracdo da Proposta de
Diretrizes Curriculares do Curso de Pedagogia, o movimento de reformulagdo dos
cursos de formacao de educadores, representado pela ANFOPE, exerceu efetiva
influéncia na concepcao de formacao de professor e na reformulacdo de curriculos
em algumas Faculdades de Educacdo. Com efeito, em muitas faculdades foi
deflagrado o movimento em prol da reformulacdo do Curriculo do Curso de
Pedagogia o qual, o da Universidade Estadual de Santa Cruz - UESC nao se tornou

excecao.

Embora se tenha feito todas essas consideragdes a respeito da Proposta das
Diretrizes Curriculares para o curso de Pedagogia elaborada pela ANFOPE e que,
em tramitacdo no Conselho Nacional de Educacdo-CNE, esperava-se por sua
aprovagao,mas, para o desapontamento e indignagdo dos representantes desta
entidade e de outras representativas dos diferentes segmentos da educacéao, foram
aprovadas pelo CNE e pelo Ministério da Educacdo-MEC, as Diretrizes Nacionais
para a Formacado dos Professores de Graduacdo Plena (ANFOPE e FORUMDIR,
2001).

Segundo estes representantes, trata-se de um projeto antagdnico ao proposto
para a formacao de professores e sua aprovacao representa nitido desrespeito a
histérica luta dos educadores brasileiros (ANFOPE e FORUMDIR, 2001).

Seguindo as Diretrizes da ANFOPE, o Curso de Pedagogia foi reformulado e

as consideragdes seguintes portanto serdao em torno do Curso no contexto da UESC.
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3.7. O Curso de Pedagogia da UESC — o que temos e o0 que precisamos

3.7.1. Historico do Curso

O Curso de Pedagogia da Universidade Estadual de Santa Cruz tem sua
origem vinculada a Faculdade de Filosofia de Itabuna (FAFI), criada pelo Decreto
40.058 de 05/10/1960 e reconhecida pelo Decreto 63.737 de 06/12/1968. Essa
Faculdade se destinava a formacgao de professores, especialistas e pesquisadores
das areas de Filosofia, Letras e Pedagogia. O Curso de Pedagogia, assim criado,
preparou técnicos em educacgao e professores para o ensino normal até a Lei 5.540
de 28/11/1968 que reformulou o ensino superior, introduziu a figura do especialista
em educacao cuja formacao foi regulamentada pelo Conselho Federal de Educacao,
através do Parecer 252/69 e da Resolugdo 02/69. Esses instrumentos legais
estabeleceram uma nova estrutura para o curso de Pedagogia, calcada na idéia de
polivaléncia, introduzindo as habilitagdes especificas de administragdo, supervisao,
inspecao e orientacdo educacional. O curso deveria ter uma parte comum e outra
diversificada e poderia ser ministrado em curta duragéo (1.100 h) ou plena (2.200
h)(Proposta Curricular,1999)

A Lei 5.692/71, que introduziu profundas mudangas no ensino de 1° e 2°
graus, nao alterou essa proposta de formagao dos especialistas em educacao
preconizada pelo CFE, bem como a Lei 9.394/96, que, no seu Art. 64, garante que a
formagao desses especialistas dar-se-a no curso de Pedagogia ou em nivel de Pés-

graduacéao.

Desde 1972, quando de sua constituicao, até 05 de dezembro de 1991,
quando da Lei n° 6.344, instituidora da Universidade Estadual de Santa Cruz, a
FESPI graduou 5.366 profissionais (1.326 Pedagogos), contribuindo sobremaneira
com a melhoria dos indices de escolaridade de nivel superior da regidao Sul da Bahia
(Colegiado de Pedagogia-UESC)

Com a estadualizagdo inicia-se a necessidade da Instituicdo repensar a
politica para a Formacao de Professores. A partir das deficiéncias e problemas do
curso apresentados pelo Departamento de Educacéao, formou-se uma comissao para

analisar e realizar estudos capazes de dar sustentacdo as mudangas que se faziam
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necessarias. Essas discussdes foram ampliadas junto aos demais alunos do curso e
se intensificaram no ambito dos setores a este vinculados (Proposta Curricular,
1999).

Em agosto de 1996, foi realizada na UESC o Seminario “Revisitando a
formagdo do Educador”, com a finalidade de avaliar o curso, segundo 0s novos

paradigmas curriculares (Proposta Curricular,1999).

Esse Seminario contou com ampla participacédo de professores dos diferentes
niveis de ensino, alunos e as presencas marcantes das professoras Helena de
Freitas e Olga Teixeira Demis, respectivamente, presidente e secretaria da
ANFOPE, que contribuiram de forma efetiva para a producao do trabalho. Com base
em dados oriundos da realidade, foram identificados problemas decorrentes,
sobretudo, da relagdo do curso de Pedagogia com o mercado de trabalho (Relatério
do Seminario, 1997).

A avaliagao final do Seminario apontou para a necessidade de reformulagéo
curricular. Assim, com essa finalidade, o Colegiado do curso, com apoio da
PROGRAD, dos Departamentos de Ciéncias da Educagéao e de Filosofia e Ciéncias
Humanas, e do D.A. de Pedagogia, criou uma comissédo, em setembro de 1996,
encarregada de elaborar uma proposta para sua reformulagdo. (Relatério do
Seminario, 1997).

Essa comissdo procurou produzir uma proposta que viesse atender as
necessidades e a realidade do quadro educacional contemporaneo, e que, além
disso, incorporasse o0s avangos da producdo recente no campo de estudos e

pesquisa sobre a formagao do educador (Relatorio do Seminario, 1997).

Em marco de 1997, estava elaborada a nova Proposta. Deliberando pela néo
manutencido das habilitagdes referentes a formacado do especialista em educacéo,
optou-se em favor da formacdo do professor e pedagogo generalista (Ensino
Fundamental-1? a 42 série, Educagao Infantil e Matérias Pedagodgicas do curso

Normal (Relatério do Seminario, 1997).

O curso passa a oferecer diferentes areas de concentragao, o que possibilita
ao aluno, ao lado de uma formacao geral, a opcao de aprofundar-se em uma area

especifica do conhecimento.



79

3.7.2.Curriculo Atual de Pedagogia da UESC

3.7.2.1.Base Legal

O curso de Pedagogia desta Universidade é regulamentado pela Res.CFE
02/69 que estabelece a modalidade de Licenciatura e introduziu as habilitagées.Em
razao disso, o Colegiadodo curso definiu este novo curriculo com a manutengao da
modalidade licenciatura para as Matérias Pedagogicas do Ensino Normal e a
inclusdo do Magistério de Educacgéao Infantil do Ensino Fundamental (12 a 42 séries)
e a criacdo de Areas de Concentracéo (Psicopedagogia, Educacdo Especial, Gestdo

Educacional, Educacao de Jovens e Adultos,Trabalho,Educacao e Pedagogia).

A presente proposta curricular vem oportunizar a UESC o atendimento ao
preconizado na Legislacdo Educacional vigente. A Lei n® 9.394/96 - Lei de Diretrizes

e Bases da Educacao Nacional - LDB, estabelece no art. 62, que:

A formacao de docentes para atuar na educacao basica far-se-a em nivel
superior, em curso de licenciatura, de graduacao plena, em universidades e
institutos superiores de educacgéo, admitida, como formagao minima para o
exercicio do magistério na educacgéo infantil e nas quatro primeiras séries
do ensino fundamental, a oferecida em nivel médio, na modalidade Normal.

E no Art. 64:

A formagdo de profissionais da educagdo para administragio,
planejamento, inspecdo, supervisdo e orientacdo educacional para a
educacao basica, sera feita em cursos de graduagdo em pedagogia ou em
nivel de pds-graduagédo, a critério da instituicdo de ensino, garantida, nesta
formacgao, a base comum nacional.

A referida proposta atende aos preceitos legais através da:

a) criagédo de Licenciatura em Educacéao Infantil e Ensino Fundamental (12 a 42
série);

b) manutencao da Licenciatura nas matérias pedagogicas do Ensino Normal;

c) criagdo das areas de concentracdo em Educacdo Especial e Educagao de

Jovens e Adultos.

3.7.2.2. Organizagéao Curricular

O curriculo de Pedagogia estruturou-se com a preocupacgao de formagao de
um profissional que atue tanto do Pedagdgico como do Administrativo da Escola. Um
profissional (pedagogo) que seja capaz de responder as demandas de instituicbes
educacionais, que se torne mais autbnomo em sua gestdo administrativa,

pedagdgica e financeira. Um profissional que desempenhe a¢des que vao, desde a
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administragao, até a organizagao e coordenagao de recursos humanos e financeiros.
Entende-se também a coordenagdo dos processos pedagodgicos, orientagao de
professores, alunos e pais, elaboragdo e planejamento de projetos, elaboragdo de
programas de formagdo em servico de professores e funcionarios, bem como
implantacéao de novas tecnologias, no ensino e na organizagéo do trabalho, como

atividades a serem desempenhadas pelo Pedagogo (Proposta Curricular, 1999).

Além da escola, o Pedagogo pode atuar em projetos e instituicdes educativos
(ONGS, Conselhos Titulares (ou Tutelares) e postos e postos de Saude, igreja,
hospitais, etc.) ou em agdes coletivas culturais com jovens, meninos de rua, etc.
Podera ainda atuar em avaliagéo de sistemas, projetos e programas de educacéo,
além de educagao a distancia (Proposta Curricular, 1999). Para atender a campos
de atuacdo tdo diversificados, o curriculo é flexivel, com diferentes Areas de
Concentragao, possibilitando assim o enriquecimento da formacéao do Pedagogo, em

funcdo de novas demandas e necessidades sociais (Proposta Curricular, 1999)

Esse curriculo € integralizado em oito semestres, para o curso diurno e
noturno, compreende um total de 2.220 horas para a modalidade Licenciatura
(Educacao Infantil, Ensino Fundamental (12 a 42 séries) e Matérias Pedagdgicas do
Curso Normal), e 2.520 para Licenciatura com Area de Concentracdo (Proposta
Curricular, 1999).

3.7.2.3.Composicao dos Grupos de Matérias

As matérias que compdem o mapa curricular (Anexo 1) estdo organizadas em
grupos, dos quais procurou-se garantir a integragcado e articulagdo dos conteudos
programaticos em torno da concepcao critica da relagao entre sociedade — homem —

educacgao —ensino.

3.7.2.4. Mapa Curricular

O mapa curricular (Anexo 2) compde-se de um tronco de disciplinas
obrigatérias, tanto para quem so cursara o Magistério (Educagao Infantil e do Ensino
Fundamenta, da 1%a 42 séries, e Matérias Pedagogicas do Curso Normal), como
para quem ir4 optar para um ou duas Areas de Concentracdo. Dessa forma a
Licenciatura, para Magistério, & obrigatéria. Opcionais seriam as Areas de

Concentragao. O aluno devera também cursar duas disciplinas optativas, que seréo
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escolhidas dentre as diversas disciplinas das areas de concentracdo, excetuada

aquela area de concentracao escolhida (Proposta Curricular, 1999).

O curriculo apresentado procura atender ndo s6 as exigéncias legais, mas,
também o compromisso social da UESC quanto ao requisito da formacdo do
pedagogo.

Entretanto, reconhece-se que o curriculo € constituido a partir da
realidade de quem o constroi, perpassado por interesses, ideologia e
compromisso. Assim sendo, esse devera ser enriquecido com os resultados
dessa experiéncia, possibilitando o repensar das estruturas e das praticas e a
geragao de propostas mais centradas na realidade, concorrendo de forma
mais decisiva para a formacédo do pedagogo que o atual contexto historico,
esta a exigir um profissional capacitado a construir e socializar
conhecimentos, contribuir para melhoria da qualidade do ensino e responder
as diversas demandas sociais nessa nova sociedade da informacédo e da
comunicacao (CARNEIRO, 1998).

Nesse sentido, delimitando como objeto de investigacdo a concepgao, o
dominio e o uso das novas tecnologias no curso de Pedagogia da UESC, analisar-
se-a no capitulo seguinte os dados obtidos junto aos professores e alunos que

desenvolvem a atual proposta curricular.
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CAPITULO IV
4. APRESENTAGCAO E ANALISE DOS DADOS E RESULTADOS

4.1. Sobre o Curso, os Docentes e Alunos do Curso de Pedagogia

Este capitulo destina-se a apresentacdo, a analise dos dados e aos
resultados da pesquisa, seguidos de discussao baseada nos dados da realidade e

de acordo com o pensamento dos autores.

Objetivou-se verificar, junto ao universo pesquisado, a concepgao, o dominio
e utilizagdo dos Recursos Tecnoldgicos no Curso de Pedagogia da UESC, atraves

das opinides emitidas pelos docentes e dos alunos do referido curso.

E necessario ressaltar que a analise da pesquisa realizada n&o partiu apenas
dos dados dos questionarios preenchidos, mas também de observacées na UESC e

de conversas informais com alunos e colegas.

4.1.1. Os Docentes

Por considerar estreita relagdo entre faixa etaria, carga horaria, tempo de
docéncia e a utilizagdao das novas tecnologias pelos professores, inicia-se este
capitulo apresentando e discutindo estes elementos, visando o entendimento e o
estabelecimento de contrapontos com alguns dados desses informantes. A Figura 4

e a Figura 5 mostram a distribuicdo dos professores segundo faixa etaria e regime

de trabalho.
30-35 20h
anos o
DE 6,3%
41-50 18,8% o5 0%
anos /e
43,8%
36-40
anos 40 h
37,5% 68,8%

Figura 4. Distribuicdo dos Professores Figura 5. Distribuicdo dos Professores
por Faixa Etaria segundo Regime de Trabalho
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Como pode ser observado na Figura 4, apenas 18,8% dos professores esta
incluido numa faixa etaria inferior a 35 anos. A maioria dos professores 81,25%

possui idade superior a 35 anos.

Em relagdo ao regime de trabalho (Figura 5), a maioria (68,75%) dos
professores trabalha em regime de quarenta horas semanais, 25% em regime de
Dedicacao Exclusiva e apenas 6,25% trabalham vinte horas semanais, todas

destinadas ao exercicio do magistério na UESC.

Em razdo da baixa remuneragdo, via de regra, o professor acorre a outras
alternativas a fim de melhorar a renda e garantir a sobrevivéncia da familia. Assim,
observa-se que a maioria dos professores em regime de 20 ou 40 horas
complementam sua carga horaria em outras instituicbes, chegando até 80 horas

aulas por semana.

Em relagdo a esse fato, vejamos duas das justificativas apresentadas por

alguns professores:

[...] encontro-me sem capacitagdo, sem disposicdo e ndo disponho de
tempo para planejar o trabalho utilizando recursos tecnoldgicos.

[...] faz-se necessério tornar realidade a t4o propagada politica de
valorizagdo do professor.

Estes depoimentos revelam a sobrecarga e desanimo como fatores
determinantes para a capacitagdo, atualizagcdo e organizagdo do trabalho do

professor.

Quanto ao tempo de servigo na docéncia e no curso de Pedagogia, observa-
se que 50% dos professores atuam de 11 a 20 anos na docéncia, enquanto que no
curso de Pedagogia, 37,5% atua de 0 a 10 e de 10 a 20 anos, conforme ilustrado na

Figura 6.

Observa-se que o tempo de servigo esta relacionado a idade, uma vez que a

maioria dos professores tem 36 anos ou mais.

Esses dados junto a outros fatores, e a partir das observagdes realizadas tém
contribuido para influenciar a ndo utilizagdo dos recursos tecnolégicos pelo professor

na sua pratica docente e que serdo apresentados no decorrer dessas discussoes.
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Figura 6. Tempo de Servigo dos Professores na Docéncia e no Curso de Pedagogia

De acordo com os dados da Tabela 1, embora 50% dos professores possuam

formacgao iniciagdo basica em Magistério, a maioria (75%) em Pedagogia (dado que

€ relevante porque ja conhece o objetivo do curso) e a metade possua curso de

mestrado, observa-se, pelos depoimentos, que a maior parte deles ainda nao esta

aberta a apreciacdo de novos modelos, as novas formas de ensinar e de

aprendizagem que o curso esta requerendo.

Tabela 1. Formacao Académica dos Professores

Nivel Médio Graduacao Pés-graduacgao

Curso N° % |Curso N° % |Curso N° %
Magisteério 8 50,00 |Pedagogia 12 75,00 | Especializacéo 7 43,75
For. Geral 5 31,25 | C. Sociais 2 12,50 | Mestrado 8 50,00
Tec. Labor. 1 6,25 | C. Bioldgicas 2 12,50 | Doutorado 1 6,25
Nao 2 12,50 [Nao 0 0,00 | Nao respondeu 0 0,00
respondeu respondeu

Total 16 | 100,00 16 100,00 16 100,00

Entretanto, observa-se que se vislumbra por parte da minoria (25%) o desejo

de mudanca, assim justificando:

[...] € preciso quebrar os “muros da Academia”, os “mitos do ensino” e elevar
o didlogo com a sociedade tecnoldgica. Existe a necessidade de se
transformar o ideal, o tedrico em realidade.
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Apenas a titulo de ilustracdo observa-se que a maioria dos professores

(87,50%) € do género feminino.

4.1.2 Os Alunos

Com os dados semelhantes a dos professores, a maioria dos alunos (90%) &
do sexo feminino. Quanto a idade, a maioria 31 (62%) tem entre 20 e 30 anos; 12
(24%) entre 31 e 40 anos e sete (14%) entre 41 e 50 anos.

O grupo na sua maioria (60%) possui formacdo em Magistério e 20% em
Formagao Geral, ver Figura 7. Quanto a ocupagao, 25 alunos (50%) atuam como
regentes, quatro (8%) como programador de computadores e 18 (36%) apenas

estudam, conforme Figura 8.

N&o respondeu
12%

Técnico Laborat.
8%

For. Geral Magistério
20% 60%

Figura 7. Formacao no Nivel Médio dos Alunos
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50 |
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%30 |0 .
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Regente C. Pedagogico P. Computador Estuda

Figura 8. Ocupacédo dos Alunos
Vale ressaltar que o fato do corpo docente e discente do Curso ser constituido

na sua maioria pelo sexo feminino, isso de certa forma também contribui para a
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alegada “falta de tempo” para o preparo das atividades pedagodgicas, devido aos

varios papéis que a mulher exerce no seu cotidiano.

4.1.3. O Olhar dos Professores e Alunos sobre o Curso

Conforme argumenta Litwin (1997) as propostas de reforma (que, como
mudangas nos modelos curriculares) pensaram a inovagdo como a utilizagdo de
tecnologia em aula. Contudo, a autora chama a atengao para o fato de que o grau
de novidade que traz consigo o introduzir um meio pode influir momentaneamente o
interesse, mas esta introducédo pode ser de qualidade apenas se sobrepdem novos

conteudos e formas de abordagem reflexiva.

Em relacdo a analise procedida sobre o Curso de Pedagogia pelos
professores e alunos, observa-se que quase todos os professores demonstraram um
nivel alto de insatisfacdo ao declararem que o0 curso se encontra em crise de
identidade, ressaltando que o referido curso na UESC se encontra distante das
novas politicas de formagao do educador e das novas exigéncias socio-educativas.
Os pronunciamentos mereceram registro os quais alguns deles s&o transcritos

abaixo:

[...] com a reforma curricular, onde foram introduzidas disciplinas voltadas
para a Tecnologia Educacional, o curso tenta ajustar-se as demandas
colocadas pela sociedade do conhecimento, entretanto, ainda carece de
recursos humanos e tecnolégicos para a efetivagao/qualificacdo/ formagao
do aluno.

[...] o curso necessita de uma urgente atualizag&o curricular na qual a UESC
deve assumir o compromisso e a responsabilidade na formagdo do
pedagogo, procurando garantir os recursos humanos e tecnoldgicos
necessarios ao seu desenvolvimento.

Os professores que se mostraram satisfeitos com o curso apresentaram em
algum momento do questionamento um posicionamento contraditério ao fazerem a

seguinte declaragéao:

[...] o curso esta se abrindo ao dialogo com a sociedade, com as caréncias
sociais e educacionais; vem descobrindo o seu real campo de atuagao que
€ a educagdo infantil e o ensino fundamental nos primeiros segmentos e
vem executando projetos nesse contexto. Entretanto, ndo esta aberto no
sentido de assumir um curso mais avangcado que mude o perfil do
pedagogo.
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Com justificativas semelhantes a dos professores, observa-se que, também, a
maioria dos alunos se pronunciou insatisfeita com o curso. Vejamos algumas de

suas justificativas:

[...] Apesar da reforma curricular, o curriculo esta necessitando de
mudangas que venham atender as necessidades do aluno face as novas
demandas sociais.

[...] o curso ndo tem acompanhado as mudangas, ndo tem investido em
informatica, isto é, ndo dispde de equipamentos e dos recursos tecnologicos
necessarios a formacao de seus profissionais.

Registra-se que nenhum aluno esta totalmente satisfeito com o curso. Os

alunos que se pronunciaram parcialmente satisfeitos, justificaram que:

[...] o curso é bom, da suporte tedrico, porém, se encontra desvinculado da
pratica.

[...] o curso em si é bom, porém, para atender as novas exigéncias sociais
deve investir tanto na aquisicdo de recursos tecnolégicos como na
capacitagao/atualizagdo dos formadores sobre as novas tecnologias.
Na questdao que se refere a reformulacdo curricular do curso, referida no
capitulo anterior, os professores e alunos diante das alternativas apresentadas se

posicionaram conforme dados resumidos na Tabela 2.

Tabela 2. Consideragdes sobre a reformulagéo curricular (1999) pelos professores e

alunos
Professores Alunos
Consideragoes
N° % N° %
a) Coeren:ce com as exigéncias atuais para a 03 18,75 05 10,00
formagao do pedagogo
b) Tem ar:uculado ensino — pesquisa — 02 12,50 05 10,00
extensio
c) Tem formado o p(’ad.agogo com base na 01 6.25 02 04.00
sociedade tecnoldgica
d) Ngo se estabel_ec_eu segundo seus 09 56.25 38 76.00
principios e objetivos
e) Nao Conhece o Curriculo 01 6,25 0 0,00
Total 16 100,00 50 100,00
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De acordo com a Tabela 2, verifica-se que a maioria dos professores e dos
alunos ratificaram as justificativas anteriores ao afirmarem que o curso ainda nao se

estabeleceu segundo seus principios e objetivos.

Com as justificativas e posicionamento apresentados é possivel verificar que
na percep¢cao de ambos o carater formativo e profissionalizante do curso esta
comprometido pela sua desatualizacdo e pela qualidade/capacitagcdo dos seus
professores para trabalharem com “novos conteudos e novas formas de

abordagem”.

Carneiro (1988) afirma que a garantia de padrao de qualidade de um curso
esta cimentada no principio de qualidade que ndo pode ser visto como critério
abstrato de oferta de ensino. Faz-se necessario definir os parametros de um ensino
de qualidade dentro dos fundamentos éticos deste ensino os quais estao vinculados

a questao das demandas sociais face ao saber formal.

De acordo com o pensamento do autor, acredita-se que a existéncia de
professores bem qualificados e bem pagos, escolas adequadamente equipadas e
salas de aula bem organizadas sédo pré-condi¢bes importantes para a garantia de

um padrao de qualidade institucional.

Acredita-se, também, que é no curriculo, ou seja, na forma com o processo de
construgéo/reconstrugdo do conhecimento € planejado e realizado no cotidiano da

sala de aula que se reflete, de fato, o chamado padréao de qualidade.

Porém, para que se possa desenvolver o curriculo, com criatividade, além da
existéncia dos materiais pedagdégicos a disposicdo dos professores e dos alunos, o
uso deste material deve ser feito mediante uma pratica pedagogica avaliada

permanentemente.

Neste sentindo, observa-se que de acordo com a Tabela 3 um nivel
insatisfatorio de participacdo de professores e de alunos junto ao Colegiado do
Curso para discutir, entre outras questdes, as pertinentes as atuais politicas de
formagédo do pedagogo e as novas exigéncias para a educagéao, para o educador e

para a escola dentro do contexto da sociedade contemporéanea.

Pelo nivel de participagao apresentado, verifica-se que o Colegiado do curso
ainda ndo se constitui como um espaco de discussdo e de proposi¢ao para o

acompanhamento e para avaliagdo do seu curriculo, tendo em vista a consecugao
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dos seus objetivos e 0 que esta proposto no seu projeto politico-pedagdogico. Essa
auséncia termina possibilitando ao professor e ao aluno conceberem o Curso de
Pedagogia distante das politicas de formagdo do educador, clamando por sua
urgente reformulagéo visto declararem que o mesmo ja n&o corresponde a realidade

socio-educacional atual.

Tabela 3. Participagédo dos Professores e Alunos junto ao Colegiado

Professores Alunos
Nivel de Participagao
N° % N° %
Em todas Atividades e formas solicitadas 06 37,5 01 2,0
O Colegiado nao tem articulado essa participagao 05 31,3 27 54,0
Nao freqlenta devido a falta de tempo 02 12,5 07 14,0
Nao participa das reunides do colegiado 02 12,5 12 24,0
Colegiado nao convoca professor e aluno para 01 6,2 03 6,0
participar das discussdes e decisbes
Total 16 100,0 50 | 100,0

4.1.4. Concepgao, dominio e uso da tecnologia no curso

O objeto presente de estudo reportou-se essencialmente a uma investigagao
e analise da implementagdo da tecnologia educacional no Curso de Pedagogia,
segundo sua concepgao tedrico-metodoldgica constante na atual proposta curricular.
Entretanto, no processo de estudo, tornou-se necessario a investigagdo de alguns
aspectos do curso, acima referidos, tendo em vista considera-los diretamente
relacionados ao processo de desenvolvimento do curso e da utilizagdo dos recursos

tecnolégicos pelos professores e alunos.

Para iniciar essa discussao, em fungdo do objeto da pesquisa, o primeiro
aspecto investigado refere-se a existéncia desses recursos na instituicdo e na sala

de aula segundo os professores e alunos do curso cujo, constantes na Tabela 4.
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Observa-se que os professores e os alunos apresentaram os mesmo tipos de
recursos, porém, quando questionados quanto a sua disponibilidade para o uso,
afirmaram que, com excegao da TV e do video que se encontram nas salas de aula,
0s recursos existentes na instituicdo sdo mais para o uso da parte administrativa e
os demais requerem um “agendamento prévio” junto ao Departamento do Curso

para a sua utilizagdo no ensino.

Tabela 4. Recursos Tecnoldgicos Disponiveis na Instituicdo e Utilizados na Sala de

Aula segundo Professores de Alunos(*)

Na Instituicao Na Sala de Aula

Recurso Professor Aluno Professor Aluno

(n=16) (n = 50) (n=16) (n = 50)

N° % N° % N° % Ne° %

TV/Video 9 56,25 25 50,0 14 87,50 29 58,0
Retroprojetor 6 37,50 21 42,0 13 81,25 37 74,0
Aparelho de Som 7 43,75 28 56,0 3 18,75 20 40,0
Computador 11 68,75 12 24,0 0 0,00 0 0,0
Fitas TV Futura 0 0,00 0 0,0 1 6,25 0 0,0
Internet 4 25,00 3 6,0 0 0,0 0 0,0
Datashow 6 37,50 7 14,0 0 0,0 0 0,0
Episcépio 2 12,50 0 0,0 0 0,0 0 0,0

(*) A porcentagem foi calculada em relagao ao total de professores (alunos) entrevistados

Todavia, deve-se observar que a maioria dos recursos tecnoldgicos a que os
professores e alunos se referem ndo pertence ao curso de Pedagogia, que nao

possui nenhum Laboratdrio de Informatica, nem sala de recursos audio-visuais.

Por outro lado, dever-se-ia verificar a possibilidade de uma otimizacdo dos

recursos existentes visando atender uma maior demanda.

No que se refere aos recursos audiovisuais mais utilizados no
desenvolvimento das aulas, conforme a Tabela 5, verifica-se que tanto para os
professores como para os alunos, o material impresso (fotocépia) € o recurso mais

utilizado seguido pelo quadro de giz e livro didatico.
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Conforme as Tabelas 4 e 5, verifica-se que a questao pode ser discutida

através do contraponto entre os recursos existentes e a sua utilizagao.

Tabela 5. Classificacdo dos Recursos de Ensino Utilizados

Recurso Classificagao
Material Impresso 1°
Quadro de Giz 2°
Livro Didatico 3°
Projecdes Fixas (Retroprojetor / Slides) 4°
llustracdes 5°
Projecdes Moveis (Filmes / Videos) 6°
Aparelho de Som 7°
TV — Programas 8°
Computador 9°
Internet 10°

Observa-se que apesar dos professores e dos alunos terem conhecimento da
existéncia desses recursos e de que alguns deles estarem disponiveis para sua
utilizagao tais como: a TV, video, retroprojetor e aparelho de som, a comunicagao
entre professores e alunos, no intuito de ensinar-aprender nao vai além de textos, da
lousa e do giz. A utilizagdo do computador e da Internet como instrumentos didatico-
pedagogicos para facilitar o processo de aquisicdo do conhecimento encontra-se
incipiente ou distante da pratica docente no curso. Como afirma Kensky (1997) o
professor apresenta oralmente o assunto, escreve na lousa alguns apontamentos,
os alunos com atencgao flutuante, copiam o que esta escrito, fazem leituras de textos.
Tudo textual, sem imagens, sons, movimentos, sem outros apelos, sem outros

recursos. “Nossa alfabetizacao é parcial, sabemos apenas ler textos escritos”.

E preciso incluir no curriculo, como ressalta Libaneo (1998) a “alfabetizacéo
tecnolégica e o conhecimento e utilizagdo dos meios de comunicagédo”. Faz-se
necessario a tomada de consciéncia de que o papel do professor e da escola, nesta

nova sociedade, mudou. Ainda que a Universidade e, muitas vezes, o proprio
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professor ndo tenha percebido isto, as novas geragbes tém um relacionamento
totalmente favoravel e adaptativo as novas tecnologias de informagao e de
comunicagao e um posicionamento cada vez mais aversivo as formas tradicionais de
ensino. “Eles estdo em outra”, diz Babin (1989), e, estar em outra, significa o
interesse por outro tipo de aprendizagem. Significa possuir uma curiosidade
inesgotavel em descobrir, desvendar, aprender, por exemplo, através das inumeras
possibilidades que os atuais recursos oferecidos pelos meios de comunicacéao, pelos
computadores, pela Internet, por todos os tipos de sons, de imagens que as novas

tecnologias virtuais de comunicacgao estao a lhes oferecer.

Para dar maior consisténcia as discussdes do paragrafo anterior, verifica-se
conforme a Tabela 6 a opinido dos alunos quanto as vantagens da utilizagédo

daqueles recursos pelos professores.

Tabela 6. Vantagens da Utilizagdo dos Recursos no Ensino na Opiniao dos Alunos(*)

Opinides N° alunos %

(n=50)
Amplia o Conhecimento 18 36,0
Ha maior motivagao para o estudo 10 20,0
Melhora integracao aluno-professor, aluno-aluno 9 18,0
Favorece a interdisciplinaridade 4 8,0
Todas as alternativas anteriores, entretanto os professores 18 36,0
nao utilizam os recursos

(*) A porcentagem foi calculada em relagao ao total de alunos entrevistados

Os resultados encontrados nesta tabela mostram que do total de alunos,
apenas 36% afirmaram que quando aqueles recursos utilizados pelo professor no
desenvolvimento das atividades pedagogicas contribuem para ampliar o
conhecimento; 20% responderam encontrar motivagdo para o estudo; 18%
revelaram que melhora a integragcdo entre professor e aluno e aluno-aluno e 8%
disseram que favorece a interdisciplinaridade. Pelos percentuais apresentados, o
numero de alunos que se encontra satisfeito com os tipos de recursos utilizados pelo
professor € muito baixo. O “siléncio” da maioria revela o apelo por novas opc¢des

tecnolégicas para o ensino.
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Quanto as finalidades da utilizagcado (Tabela 7) dos recursos pelos professores,
64% dos alunos informaram que s&o para complementar a exposi¢ao de aula e
auxiliar o trabalho de grupo. Apenas 10% dos alunos disseram que sdo para

estimular o debate.

Tabela 7. Finalidade da Utilizagdo dos Recursos pelos Professores na Visdo dos

Alunos (*)
Finalidades N° alunos %
Complementar exposigcao de aula 32 64
Facilitar estudos e pesquisas 17 34
Auxiliar o trabalho de grupo 09 18
Orientar estudos individuais 08 16
Estimular o debate 05 10
Outros 03 6

(*) A porcentagem foi calculada em relagao ao total de professores (alunos) entrevistados

O que se pode observar € que os professores e os proprios alunos utilizam-se
desses recursos de ensino como um fim em si mesmo, sem corresponder a objetivos
que garantam ou facilitem a aprendizagem. Portanto, € necessario salientar que o
papel do professor ndo deve ser um mero transmissor de conhecimentos, mas o de
um comunicador, um mediador pedagdgico que facilita, incentiva ou motiva a
aprendizagem, um planejador de 6timas condigdes de aprendizagem, onde utilizara
OS recursos, nao apenas como instrumentos de valor por si mesmo, mas
direcionados ao alcance dos obijetivos, de acordo com o conteudo e metodologias
propostos (MASETTO, 2000).

Percebe-se, portanto, que muitas vezes, 0s recursos sdo manuseados por

poucos, guardados em locais restritos e impossibilitados ou liberados “sob
condicdes”, de serem removidos para a utilizacdo nas salas de aula. E, os recursos
que sdo utilizados ndo atendem a um planejamento onde sdo estabelecidos os

propésitos, os objetivos do ensino.



94

Cria-se um regime ciclico de pratica didatica. Os professores e os alunos
estao habituados basicamente a um regime disciplinar de estudos por meio de textos
escritos; utilizam esses textos sem nenhuma intencionalidade pedagogica; exercitam
suas praticas sem conhecimento mais aprofundado sobre a utilizagdo e manipulagao
de tecnologias educacionais e por isso sentem-se inseguros para utiliza-las nas
aulas. Inseguros para manipular estes recursos embora a Universidade os tenha;
inseguros para saber se aquele recurso é indicado para aquele tipo de assunto e, na

duvida, recorrem apenas ao texto e a lousa para apresentarem os seus trabalhos.

A utilizacdo dos recursos nunca pode ser vista como um “preencher de
espagos vazios” e previamente sem objetivo pedagdgico. As novas tecnologias
educacionais, até mesmo pelo alto grau de envolvimento emocional e cognitivo que
acarretam, devem ser formas estimuladoras de se relacionar o conhecimento e, para
isso, precisam ser adequadas ao assunto que se quer ensinar e, principalmente, a
este novo aluno que traz em si exigéncias, as quais a agao pedagogica centrada no
conteudo livresco e na figura do professor, ndo mais satisfaz, fazendo-se necessario

repensar a pratica didatica.

Na pesquisa buscou-se, também, identificar quais os conhecimentos
adquiridos pelos alunos através da disciplina Tecnologia Educacional, implantada no

atual curriculo, tendo em vista o objeto de estudo.

Dentre os aspectos da reformulacdo curricular, a implantacdo das disciplinas
Tecnologia Educacional no curriculo do curso, teve como objetivo procurar sintonizar
este com as necessidades e a realidade do quadro educacional no contexto da

sociedade da informagao e da comunicagéo.

Para tanto, foram definidos no ementario dessa disciplina, entre outros,
conteudos referentes aos novos paradigmas sociais: processo de informatizacdo da
sociedade; possibilidades e limites do uso da tecnologia educacional; programas
computacionais como recursos didaticos; novas tecnologias: relagdo entre meios e
fins do processo educacional no contexto das transformagdes das tecnologias; as
novas percepcdes de tempo e espaco, as novas formas de ensino e de

aprendizagem.
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Tabela 8. Conhecimentos Adquiridos pelos Alunos através da Disciplina Tecnologia

Educacional(*)

Categorias N° alunos %
(n =50)
Historico e beneficios de tecnologia nos ambientes escolares. 5 10,0
Importancia da utilizacdo dos recursos no contexto escolar. 3 6,0
A utilizagdo dos recursos numa visao critico-social. 2 4.0
Possibilidades de aprendizagem através da TV e video. 2 4,0
Como utilizar o computador, a Internet e o e-mail. 2 4,0
Despreparo técnico-didatico de professores dificultou aquisicédo 38 76,0
de conhecimento.
O carater tedrico dado a disciplina inviabilizou a efetivagdo do seu 38 76,0
objetivo.
Inexisténcia de infra-estrutura para o seu desenvolvimento, a 40 80,0
disciplina ndo atingiu o seu objetivo.

(*) A porcentagem foi calculada em relagéo ao total de alunos entrevistados

Como se pode observar, conforme a Tabela 8, fazendo uma relagdo com o
que consta no ementario e os conhecimentos adquiridos através dessa disciplina,
revelados pela soma dos 14 alunos (28%) das primeiras cinco categorias, verifica-se
que os objetivos da referida disciplina ndo foram perseguidos totalmente no seu

desenvolvimento e, consequentemente, nao foram integralmente alcangados.

Em contrapartida, a maioria apontou o despreparo técnico-didatico do
professor (76%); a teoria desvinculada de uma pratica (76%) e a inexisténcia de
infra-estrutura para o desenvolvimento da disciplina (80%) como fatores
intervenientes para dificultar a aquisicdo de conhecimento e, portanto, inviabilizar a

consecugao do objetivo da disciplina no curso.

A percepcado desses fatores apresentados pelos alunos deve servir como
subsidio para uma séria avaliacdo sobre a necessidade de um repensar sobre a
disciplina e da pratica pedagdgica que vem sendo desenvolvida, buscando a sua
reconstrugao, tendo em vista o alcance do objetivo do curso que € o de formar um

pedagogo capaz de responder as novas demandas educacionais e necessidades
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sociais. Conforme argumenta Carneiro (1999) o curriculo é constituido a partir da
realidade de quem o constrdi [...]. Assim sendo, ele devera ser enriquecido com o0s

resultados dessa experiéncia possibilitando o repensar das estruturas e das praticas.

Essa realidade revelada € um forte indicativo de que “os resultados dessa
experiéncia” impéem “o repensar das estruturas e das praticas” e a geragao das
propostas mais centradas na realidade. O curriculo € o instrumento para
operacionalizar-se o conhecimento e a formacgao do professor e, consequentemente,

a sua atualizacdo no contexto social.

A universidade enquanto instituicdo social tem por funcédo especifica discutir
analiticamente o saber cientifico produzido pela humanidade, de maneira a permitir a

construcao e a reconstrucao desse saber.

Considerando que o professor deve apresentar o conhecimento como objeto
de seu trabalho, questiona-se, pois: qual o conhecimento que o professor possui
sobre Tecnologia Educacional? De que forma tem trabalhado com ele? Quais

condigbes e estratégias possibilitam trabalhar coerentemente a teoria e a pratica?

O conhecimento académico nao se constitui produto estatico, ndo € um
conjunto isolado de informagdes, mas, um conjunto comprometido com determinada
visdo de mundo que se manifesta no préprio processo de investigacédo do real. E,
portanto, produzido, elaborado e sistematizado por meio de um determinado
processo de investigacao, realizado no contexto de uma dada concepg¢ado de homem

e de mundo.

Para Libaneo (2000) a qualidade do ensino esta vinculada também aos

professores, a sua formacao, a suas concepgdes e as praticas docentes.

Nesse sentido, o Plano Nacional de Graduacado reconhece que cresce a
responsabilidade da universidade e a importancia dos cursos de graduagao diante
dos desafios dessa “sociedade tecnoldgica”. Por isso, citado no capitulo anterior,
propde que no processo de formagao dos professores seja propiciada a aquisi¢ao
das competéncias cientificas (na area especifica), pedagdgicas e humanas, tendo

como elo os diferentes niveis de ensino.

A competéncia cientifica e pedagogica do professor e suas atitudes em

relagdo ao processo de transformacéo e assimilagdo de conhecimentos constituem
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fatores importantes na determinagédo da qualidade académica, em geral, e do ensino
em particular (FORESTI apud MARINI, 1997).

Prosseguindo as discussdes, procurou-se verificar qual a concepgao dos
professores e alunos sobre a Tecnologia Educacional. Para isso, foram
questionados sobre o seu objetivo sendo algumas respostas selecionadas e

transcritas a sequir:

[...] possibilitar ao professor e ao aluno recursos/meios para a construgao do
conhecimento.

[...] favorecer a mediagdo do conhecimento de modo a possibilitar a
efetivacao da aprendizagem.

[...] utilizar ferramentas para o desenvolvimento do ensino e da
aprendizagem.

[...] instrumentalizar o pedagogo para melhorar a mediagcdo na construgao
do conhecimento.

[...] possibilitar a formagdo de um profissional apto a formar cidadaos
criticos e conscientes.

A partir desses depoimentos comeca-se a perceber que a questdo da
concepgao da tecnologia educacional pelos professores e alunos ainda esta muito
superficial, e sdo vistas apenas como um recurso a mais para mediar o

conhecimento.

Entende-se que esse esvaziamento de uma concepgdo ou ainda
simplesmente de uma definigdo mais ampla sobre a tecnologia educacional pelos
sujeitos, traduz a falta de conhecimento nesse campo do saber como ja foi discutido,
mas, principalmente, a falta de uma maior dimensao que lhe deve ser dada devido a
sua importancia na intencionalidade do trabalho politico-pedagogico a ser

desenvolvido pelo professor no contexto da educacéo atual.

Verifica-se assim, nas discussbes sobre a tecnologia educacional, a
necessidade de universidade possibilitar aos seus professores uma formacgao
continuada voltada para a aquisicdo de conhecimentos tecnoldgicos necessarios ao
exercicio de uma pratica docente de qualidade condizente ndo sé ao
desenvolvimento dessa disciplina, mas no curso todo , visto que eles sao os
agentes responsaveis pela construgao/reconstrucdo do conhecimento e pela
transformacdo dos processos pedagogico-didaticos, curriculares e organizacionais

na instituicao.
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4.1.5. Sobre o Curso e as Novas Tecnologias

Utilizando os dados da Tabela 9, prossegue-se as discussdes referentes as

consideragdes a respeito do curso de pedagogia e as mais novas tecnologias.

Tabela 9. Considerag¢des quanto a Insergao das Novas Tecnologias no Curso

de Pedagogia(*)

Professor Aluno
(n=16) (n =50)

Descrig¢ao das situagoes

N° % N° %
Importante para a instrumentalizar o professor e o 10 62,5 35 70,0
aluno para trabalhar com a tecnologia educacional
Instrumentos que facilitam a aprendizagem 6 37,5 8 16,0
Algo fora da realidade do curso 0 0,0 6 12,0
Uma situagao do cotidiano do curso 0 0,0 1 2,0
Total 16 100,0 50 100,0

Ao expressarem as consideragdes sobre a importancia da inser¢ao das novas
tecnologias no curso de Pedagogia, 62,5% professores e 70% dos alunos, revelaram
que € importante porque ira instrumentaliza-los para trabalhar com a tecnologia
educacional, o que facilitaria a aprendizagem. Apenas 12% dos alunos, considerou
as novas tecnologias algo fora da realidade do curso. Registra-se 0 pensamento

representado pelas respostas dos professores que reconhecem:

[...] existir a necessidade das novas tecnologias deixar o plano tedrico e se
tornar uma pratica usual do professor e do aluno com a instrumentalizagao
necessaria ao alcance do seu obijetivo.

[...] ser necessario fazer o uso racional das novas tecnologias bem como ter
a clareza do que elas representam para a constru¢gdo do conhecimento e
saberes, devendo ser compreendidas como meios para a aprendizagem.

Com o pensamento semelhante ao desses professores, 78% dos alunos

assim se expressam:

[...] a relagdo Pedagogia e novas tecnologias € uma necessidade, porém, na
UESC, essa relagao é muito distante, assim como a teoria e a pratica.
Oferece-se disciplinas sem as condi¢des para o seu desenvolvimento.
Sente-se a necessidade de instrumentalizar o pedagogo, mas nao se
providencia sua instrumentalizagéo.
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[...] a sociedade tecnologica exige a formagao de um pedagogo apto para
utilizar as novas tecnologias no contexto educacional.

A partir dessas consideracoes, utilizar-se-a os dados da Tabela 10 para se
discutir os motivos pelos quais os professores e os alunos justificaram a importancia

das novas tecnologias no processo de formagao do pedagogo.

Analisando os dados da Tabela 10, pode-se observar que, para 93,75% dos
professores e, para 80% dos alunos a importancia maior reside na necessidade de
“manter o curso em coeréncia com as novas politicas de formacdo do educador”.
Para o mesmo percentual de professores, ou seja, 93,75% e para 72% dos alunos,
as novas tecnologias ajudam “ampliar os conhecimentos necessarios a atuacgéo
profissional”. O mesmo percentual de professores e 54% dos alunos declararam que
“ajudam a desmistificar o uso das tecnologias no campo educacional. As
justificativas dessa importancia quanto ao "melhor preparo e atualizacdo do corpo
docente” foram indicadas por 75% dos professores e por 46% dos alunos; bem como
a de “possibilitar formar o pedagogo para atender as novas exigéncias

educacionais”, indicadas por 50% dos professores e por 52% dos alunos.

Tabela 10. Motivos que Justificam a Utilizacdo dos Recursos Tecnoldgicos na

Formacéo do Pedagogo (*)

Professor Aluno
n=16 n =50

Motivos ( ) ( )

N° % N° %
Mantém o curso em coeréncia com as novas politicas 15 93,75 40 80,0
de formacao do professor
Amplia conhecimentos necessarios a atuagao 15 93,75 36 72,0
profissional
Desmitifica o uso das tecnologias no campo 15 93,75 27 54,0
educacional
Possibilita formar o pedagogo para atender as novas 8 50,00 26 52,0
exigéncias educacionais
Melhor preparo e atualizagéo do corpo docente 12 75,00 23 46,0

(*) A porcentagem foi calculada em relagao ao total de professores (alunos) entrevistados

Por estes dados fica claro que a percepg¢ao dos professores e dos alunos

acerca do contexto socio-educacional coincide com os argumentos apresentados em
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diversos textos neste trabalho, por educadores e estudiosos do assunto. O mesmo
nao ocorre.,entretanto, com relagdo a concepgao de tecnologia educacional como foi

visto anteriormente, e, naturalmente sobre as novas tecnologias.

Desejando verificar o conhecimento adquirido pelos professores e alunos
sobre as novas tecnologias, foram apresentadas algumas situagdes cujos resultados
podem encontrados na Tabela 11 mostram que do total de professores, nove
(56,25%) embora tenha participado de curso de informatica ndo domina todas as
técnicas; seis professores (37,5%) ndo possuem o curso mas aprenderam a utilizar
as ferramentas empiricamente e apenas um professor (6,25%) revelou possuir

habilidades em interagir dentro de redes.

Tabela 11. Dominio das novas tecnologias pelos professores e alunos

Professor Aluno
Dominio N° % N° %
Nao domina todas as ferramentas 9 56,25 24 48,0
Utiliza empriricamente 6 37,50 15 30,0
Habilidade para interagir com a internet ou multimeios 1 6,25 11 22,0
Total 16 (100,00 50 100,0

Somando-se os percentuais de professores que possuem um conhecimento
incipiente com os que detém apenas uma compreensao através do exercicio de uma
pratica, constata-se um percentual alto, 93,75%. Isto revela que quase todos os

professores ndo possuem a compreensao e o dominio sobre as novas tecnologias.

Sobre os alunos, 24 (48%) possuem o curso, mas ndo dominam todas as
ferramentas da internet; 15 (30%) aprenderam a utilizar empiricamente e 11 (22%)
tém habilidades para interagir entre redes. Na realidade os alunos se encontram em
melhor situagao que a do professor, porém a diferenga n&o é tao significativa. Esses
dados revelam que tanto os professores como os alunos nao possuem o
conhecimento suficiente e necessario para dominio das técnicas atuais, podendo-se
inferir que foi uma aprendizagem técnica e superficial visto que eles ndo dominam e,

portanto, ndo as utilizam, o que termina por prejudicar a concepgao sobre as novas
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tecnologias o que consequentemente os impossibilitara ao exercicio de uma pratica

atualizada e coerente com as novas necessidades educacionais.

Para dar maior consisténcia as discussdes do paragrafo anterior, apresenta-
se a avaliagao dos professores quanto ao uso das novas tecnologias na sua pratica

docente.

Muito bom Bom
6,3% 12,5%
Insatisfatorio
37,5%
Razoavel

43,8%

Figura 9. Avaliagao dos Professores quanto uso das NTIC
na sua Pratica Docente

Conforme Figura 9, 43,75% dos professores, classificou seu conhecimento
como razoavel; seguida de 37,50% que foi considerado insatisfatério. Apenas 12,5%

declarou ser bom e 6,25% ser muito bom.

Deve-se ressaltar que esses trés professores que consideraram bom e muito
bom, pertencem a outro Departamento da Instituicdo e lecionam no Curso de

Pedagogia disciplinas especificas do seu campo de saber. Estes justificaram que:

[...]1 As novas tecnologias tem ajudado a contextualizar o trabalho
profissional com a pratica social.”

Porém, enquanto professor do curso nao se verifica por parte deles a

utilizagcado das novas tecnologias na sua pratica docente.

Os dados revelados pela maioria dos professores vém ratificar, entre outras
questbes ja discutidas neste trabalho, os dados analisados na tabela anterior.

Justificam por:
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[...] ndo estarem preparados para inserir no planejamento do trabalho a
mediacéo através das novas tecnologias.

E se o professor possui algum conhecimento de informatica, entre outras

justificativas, assim se expressa:

[...] possuo dificuldades em preparar aulas mediadas pelas novas
tecnologias por falta de tempo.

Percebe-se, mais uma vez, que a falta de capacitagao e a falta de tempo, vém
reforcar o entendimento de que o despreparo do professor e a sobrecarga de carga
horaria sdo fatores que contribuem, também, para a ndo utilizagdo dos recursos

tecnolégicos e, consequentemente, para diminuir a qualidade do ensino.

Ainda buscando atingir a esséncia do objeto desta investigagao, procurou-se
verificar o uso efetivo das Novas Tecnologias no Curso. Para isso, levantou-se junto
aos professores e alunos informagdes sobre os locais de utilizagdo do computador e
da Internet, bem como a classificacdo das finalidades dessa utilizacdo. Os dados

levantados foram organizados nas Figura 10 e Figura 11.
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Figura 10. Utilizagdo do Computador na Residéncia e na UESC

Na Figura 10 pode-se observar que a maioria dos professores utiliza sempre
o computador tanto na residéncia (87,5%) e na UESC (81,25%). Ja esse quadro

muda radicalmente para os alunos.

Do total de alunos, apenas 6% informaram utilizar sempre o computador na

UESC, 14% informaram utilizar raramente e a maioria 40 alunos (o0 que representa
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80% da amostra) ndo tém acesso ao computador na UESC. E importante registrar
que os trés alunos antes referidos sdo bolsistas e atuam como estagiarios nos
cursos de extensao oferecidos por essa Instituicdo. Dai a justificativa de possuir livre

acesso ao computador.

Esses dados revelam, mais uma vez, a importancia e a necessidade para os
alunos do curso de ter acesso garantido aos computadores e recursos tecnologicos

na Universidade.

Em se tratando da utilizacdo do computador pelos alunos em sua residéncia,
os dados registrados na tabela em discussao, mostram que o percentual de alunos
que utilizam o computador sempre é de 52%; os que usam raramente 30% e os que

nao usam, 18%.

Considerando o numero de alunos que utilizam com frequéncia e os que
utilizam esporadicamente o computador, tem-se um percentual de 82%, ou seja, 41

alunos. O que significa que a maioria possui computador em sua residéncia.

Assim sendo, tanto a maioria dos professores (87,50%) quanto a maioria dos

alunos (82%) possuem computador em suas residéncias.

A intencdo em investigar se os professores e os alunos possuem ou nao
computador em sua residéncia deu-se ao fato de procurar perceber a existéncia de
uma relacdo comunicagao-educacao que deveria estar sendo fomentada n&o s6 no
desenvolvimento da disciplina Tecnologia Educacional como em todo o curso, vez
que esta relagao constitui o fundamento essencial de uma pratica pedagdgica

atualizada.

Aliando-se estas questdes ao uso da Internet, € possivel notar, através dos
dados revelados na Figura 11, que em relagéo a utilizagao pelo professor na UESC,
o percentual varia muito pouco. Trés quartos dos professores afirmaram ser usuarios
efetivos, 12,5% utilizam esporadicamente e 12,5% n&o sao usuarios. Em relacédo ao
uso da internet em sua residéncia € ligeiramente menor. Referindo-se aos alunos,
verifica-se, através dos dados da Figura 11, como no texto anterior, haver uma
coincidéncia de percentual quanto a utilizagdo da Internet na UESC, ou seja, 40
(80%) dos alunos nao séo usuarios, sete (14%) afirmaram utilizar esporadicamente e

apenas trés (6%) revelaram ser usuarios efetivos.



104

Quanto ao uso da Internet na residéncia, esse quadro melhora um pouco, 15
(30%) dos alunos afirmaram ser usuarios, 11 (22%) ainda utilizam-na raramente e a

maioria 24 (48%) néo utilizam.

100
750 80,0 OResidéncia
80 68,8 ' OUESC
60 48,0
%
40 30,0
25,0 22,0
12,5 12, 14,0
20 63 20 6.0
0 1 ]
Nao utiliza Raramente Sempre Nao utiliza Raramente Sempre
Professor Aluno

Figura 11. Utilizac&o da Internet na Residéncia e na UESC

pelos Professores e Alunos

Compreendendo a importancia das finalidades de utilizagdo do computador e
da Internet como recursos de apoio ao pedagogo para favorecer a aprendizagem,
teve-se nessa pesquisa a preocupagao de verificar com quais objetivos professores

e alunos os utilizam.

Tabela 12. Classificagao das Finalidades de Utilizacdo do Computador

Classi- Professor Aluno

ficagao
Finalidades N° % N° %
Pesquisar (via internet) 1° 13 81,25 41 82,0
Digitar Trabalhos 2° 9 56,25 40 80,0
Comunicagao (e-mail) 3° 8 50,00 13 26,0
Organizar Trabalho profissional 4° 6 37,50 10 20,0
Entretenimento 50 0 0,00 9 18,0
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Pelos dados obtidos e classificados na Tabela 12, verifica-se que tanto a
maioria dos professores, 13 (81,25%) como a dos alunos 41 (82%) apontou em
primeiro lugar as atividades relacionadas a pesquisa; em segundo, a digitacao de
trabalhos (56,25% dos professores e 80 % dos alunos); seguindo-se as atividades
de comunicagdo por e-mail (50% dos professores e 26% dos alunos); de
entretenimento (apenas, 18%); participar de grupos de discussdo (25% dos
professores e 12% dos alunos) e participar de chats (também, apenas os alunos,
10%).

Analisando os dados da Tabela 12 e, estabelecendo uma relagdo com os
dados discutidos na Tabela 5 referentes a finalidade de utilizagdo dos recursos pelos
professores e alunos, verifica-se, que o computador e a Internet, também, quando
sdo utilizados, ndo correspondem aos objetivos aos quais deveriam se propor, qual
seja, o de se constituirem como recursos pedagogicos utilizados pelos professores
do curso a fim de facilitar a aprendizagem do aluno, através de um trabalho
interativo e colaborativo. Como os demais recursos de ensino, sdo utilizados como

um fim em si mesmo.

Desejando ampliar as discussdes em torno das finalidades do uso da Internet,
procurou-se questionar o processo de comunicagao entre o professor € o0 aluno via

correio eletrénico, cujos dados foram levantados na Figura 12.

100 87,5
OProfessor
80 - 68,8 OAluno
56,3
60
% 38,0 38,0 438
4
0 20,0
20 8.0
0,0 0.0
0 I I
Colegas Instituicoes Outros Alunos Professores

Figura 12. Comunicacg&o dos Professores e Alunos via Correio Eletrénico (*)

(*) a porcentagem foi calculada em relagado ao numero total de professores (alunos) entrevistados
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Nesse espacgo registra-se que a maioria (87,50%) dos professores e 38% dos
alunos, o utiliza para se comunicar com os colegas; (68,75%) dos professores e
(20%) dos alunos declararam que utilizam para manter contato com outras
instituicdes; (56%) dos professores e 38% dos alunos utilizam para outros fins ndo
especificados; e, (43,75) dos professores e (8%) dos alunos afirmaram se comunicar

por e-mail.

Ainda na leitura da Figura 12, percebe-se haver divergéncia entre as
declaragdes dos professores e a dos alunos, permitindo-se inferir que pelas analises
feitas no decorrer dessas investigagcdes, o percentual de professores que afirma
comunicar-se via e-mail com os alunos nado corresponde a realidade. Isso se
confirma pelo percentual de alunos que declarou manter comunicacdo via e-mail
com os professores. Ademais, € importante lembrar que entre esses alunos estao

incluidos os 03 bolsistas anteriormente referidos neste trabalho.

Considera-se importante ressaltar, mais uma vez, que € inadmissivel em
plena era da comunicagdo e da informagdo, a “Internet” considerada um dos
exemplos contemporaneos mais efetivo do uso do computador como suporte as
agdes coletivas no cotidiano, seja desconsiderada pela maioria dos professores e
alunos de uma Universidade, mormente, quando se trata de um curso de formacéao

de formadores.

O computador precisa deixar de ser visto apenas como um instrumento
técnico- relacionado a agao estratégica e passar a ser encarado também como
suporte que propicia 0 acesso as novas vias nas quais se desenrolam o debate
publico, o hiperespago (LEVY,1999).

Por isso, reitera-se aqui a necessidade da implantacdo e implementacao das
novas tecnologias no referido curso que devem ser mediadas por atitudes
pedagdgicas que permitam formar o pedagogo o qual ocupara seu lugar nesse novo

espaco.

Procedendo-se a analise, passa-se aos dados organizados na Tabela 13,
para discutir as principais dificuldades de utilizagdo dos recursos tecnolégicos

apresentados pelos professores e pelos alunos.
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Pela leitura da Tabela 13, verificou-se que foi unanime, entre os professores
(100%) e pela maioria dos alunos (64%) considerar-se que a primeira dificuldade é

“a oferta de recursos insuficientes para atender a demanda”.

Devido as incontestaveis e, mais do que nunca discutidas as necessidades de
se introduzir as novas tecnologias no curso de formagdo de formadores, essa
dificuldade deve ser considerada e pensada pela Instituicdo. Evidencia-se a
necessidade de se criar uma politica de busca constante para a aquisicdo de novos

recursos.

Tabela 13. Principais Dificuldades Utilizagdo dos Recursos Tecnolégicos pelos

Professores e Alunos (*)

Professor Aluno
Dificuldades N° % N° %
A oferta dos recursos insuficientes para 16 100,00 32 64,0
atender a demanda
A burocracia administrativa 7 43,75 19 19,0
Indisponibilidade dos recursos para os 2 12,50 - -
professores
Indisponibilidade dos recursos para os - - 23 46,0
alunos
Nao dispbe de tempo para utilizar os 10 62,50 18 36,0
recursos

(*) a porcentagem foi calculada em relagao ao numero total de professores (alunos) entrevistados

Outra dificuldade, “a burocracia administrativa”, apontada por 43,75% dos
professores e por 38% dos alunos, constitui outro aspecto a ser resolvido pela
instituicdo onde esta deve procurar desenvolver um trabalho em consonancia com
0os modernos padrées da administragdo publica cujo um dos seus pilares — a

otimizagao dos servigos — esta alicergado no principio da eficiéncia (CF/37/Caput).

As dificuldades que ocupam na percepcao de 12,50% dos professores e de
46% dos alunos foram representadas pela “indisponibilidade dos recursos

existentes”. Pela indicacdo desse percentual baixo de professores considera-se que
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tal aspecto nao se constitui verdadeiramente como uma das principais dificuldades

de utilizagdo dos recursos no desenvolvimento do curso.

Entretanto, estabelecendo relagdes entre os dados desta Tabela 13 com os
dados da Tabela 4, quando se discutiu a questdo da disponibilidade dos recursos,

observa-se a existéncia de uma contradicdo entre os dois posicionamentos.

Nesta ultima, o professor declarou estar essa disponibilidade condicionada a
um “agendamento prévio” junto ao Departamento do curso. Acrescentando a esta
contradicao, a analise da Tabela 13, pode-se inferir que, em relagao ao professor, as
dificuldades para a utilizacdo dos recursos residem nao sé no fato quanto a questao
da existéncia e/ ou disponibilidade, mas também (entre outras questdes ja discutidas
neste trabalho) o “esvaziamento de uma concepc¢éo” sobre as novas tecnologias, em

razao do seu despreparo quanto a esse campo do conhecimento.

Pelas andlises que vém sendo realizadas, deduz-se que ¢é inegavel a
importancia da universidade possibilitar um processo de formagao e de educacgao
permanente voltado para a atualizagcéo e valorizagdo dos seus recursos humanos e
tecnolégicos, de modo a garantir a pratica de uma educacédo condizente com as

exigéncias da sociedade da informagéo e da comunicagao.

Enfatiza aqui o entendimento sobre educagao de Moran (2000, p.13): “Educar
€ colaborar para que professores e alunos — nas escolas e demais organizagdes —

transformem suas vidas em processos permanentes de aprendizagem...”.

Isso € um imperativo porque o professor precisa ser competente e atualizado.
Para atuar com sucesso nessa nova sociedade, ele precisa apropriar-se de
conhecimentos nao sé referentes aos conteudos e metodologias de sua area de
atuagado como também das novas tecnologias de comunicagao, “entendendo-as em

toda a sua dimenséo politica-pedagogica e econdmica”.

Conforme argumenta Serrano (1977) o acesso as tecnologias, sobretudo
aquelas potencializadoras de comunicacdo — como a televisdo, o computador e a

Internet — se impde como instrumento de trabalho educativo atualizado.

Nesse sentido Delors (2001) reafirma a necessidade de a universidade
conceder mais espaco a formacao cientifica e tecnoldgica para corresponder a

procura de especialistas que compreendam e dominem as novas tecnologias.
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Portanto, “é preciso que a universidade continue a altura de responder a procura,

adaptando constantemente os cursos as novas necessidades da sociedade”.

No mesmo sentido, o Plano Nacional de Graduagdo - PNG no
estabelecimento de suas diretrizes reconhece que a universidade para desempenhar
a contradicdo de seus multiplos papéis precisa, de modo critico e dialético, orientar a

produgao do saber para os interesses mais amplos da sociedade.

Reafirma-se assim a necessidade imperiosa da inser¢cdo das novas
tecnologias no curso de Pedagogia, ndo apenas como uma disciplina, como
declaram os professores e os alunos, mas, de forma efetiva e em todo o processo de
formagdo do pedagogo de modo a prepara-los para atuar com competéncia e

criatividade no processo de educabilidade do cidadao.

Finalizando a andlise da Tabela 13 com relagé&o aos alunos, embora ndo seja grande
o numero deles (23) que declararam encontrar dificuldades na Universidade, é
importante lembrar que esta era uma questao aberta e muitos participantes emitiram

mais de uma opiniao.

Assim, somando-se estes relatos com o que apontou a maioria dos alunos
(64%), tem-se centrado na insuficiéncia e na indisponibilidade dos recursos na
UESC as principais dificuldades para a utilizagdo dos recursos tecnoldégicos no

Curso.

Este estudo permitiu-nos tracar um perfil dos professores e dos alunos do
curso de Pedagogia da UESC, no ano de 2002, cujos resultados obtidos a partir da
andlise dos dados encontrados foi possivel verificar a existéncia de um
descompasso e, até mesmo, um antagonismo entre os objetivos do curso e a pratica
pedagogica vivenciada. A problematica pesquisada revelou que as relagdes entre o
vivido e o proposto sdo complexas, mas sao elas também que abrem possibilidades

de compreenséo, de organizagao e do funcionamento do curso.

Assim, com relagao ao corpo docente, decorrente da auséncia de uma politica
efetiva de atualizacédo e valorizacdo no processo de formagdo do pedagogo,
observou-se o seu despreparo, desanimo e excesso de carga horaria como 0s
fatores que mais contribuem para a nao utilizacdo dos recursos tecnoldgicos no
desenvolvimento do trabalho pedagoégico, comprometendo dessa forma a qualidade

do curso.
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Com relacao ao corpo discente o perfil esta centrado no nivel de insatisfagao
com o curso declarado pela maioria que o considera desatualizado por ndo atender
as exigéncias educacionais atuais; o reconhecimento por parte desta, quanto a
importancia da insercdo das novas tecnologias no curso, reclamando por uma
urgente reformulagao/reestruturagcdo de modo que venha adequar-se as novas
politicas de formacao do educador; a inexisténcia da relagao teoria-pratica e a falta
de conhecimento e do dominio no campo do saber tecnolégico com a consequente
falta de utilizacdo dos recursos tecnologicos na pratica pedagogica o que tem
servido para prejudicar a sua concepgao e a dos professores sobre elas, sobretudo

no que diz respeito a utilizagdo do computador e da Internet.

Ao encerrar este capitulo, alma desse estudo, espera-se contribuir a uma
reflexdo sobre a importancia da insergdo das novas tecnologias nesse curso a partir
da concepcéao tedrico-pratica dos autores que fundamentaram este trabalho e que
de certa forma esta também presente nesta nova proposta curricular do curso, mas
que, por este estudo revelou-se adormecido nas paginas do seu documento, espera-
se certamente que a Universidade bem como os professores e alunos do curso, num
gesto desafiador, queiram desperta-la e coloca-la em acéo, cujo resultado seja a
melhoria da qualidade desse curso em que sao formados os pedagogos

responsaveis pela formacao do cidadao dessa nova sociedade.
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CAPITULO V

5. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

5.1 Conclusobes

Nas conclusbes expressas da anadlise e da discussdao dos dados como
producao desta pesquisa, organizada e desenvolvida para investigar a concepgéo, o
dominio e a utilizagcdo dos recursos tecnoldgicos pelos professores e alunos do
Curso de Pedagogia da UESC, registrando que esse estudo permitiu ndo somente a
confirmagdo da hipotese que orientou essas investigagbes, mas, também, a
constatagao dos problemas administrativo-técnico-pedagdgicos que perpassam esse
curso e ainda a verificacdo do distanciamento entre o proposto no curriculo e o

trabalho pedagdgico desenvolvido.

A realidade dos problemas existentes e do distanciamento comprovado, o
desenvolvimento do curso na dimensao curricular e técnico-pedagogica no que se
refere a concepgcdo e utilizagdo das novas tecnologias apresentou-se
consideravelmente comprometida, constituindo-se, ainda, em wuma pratica
tradicional, sustentada por um fazer pedagdgico longe de contribuir na formagéo e
na futura pratica de um pedagogo capaz de responder as demandas da educagao
no contexto da sociedade tecnoldgica. Enfim, o oferecido ndo corresponde ao ideal

pensado.

Sobre a reforma curricular verificou-se que, desde a sua implantagéo (1999)
até a realizagcdao desse estudo, a pretendida e necessaria implementacdo nao
ocorreu, pelo menos de modo a garantir a implementagao das idéias e objetivos nela
contidos, tendo em vista, verificar-se que muitos fatores fundamentais ndo foram

viabilizados. Por exemplo:

» Os pressupostos e objetivos contidos na referida proposta, referentes a
tecnologia educacional, ndo sao elementos norteadores da pratica docente
pesquisada, portanto, a referida proposta ndo vem sendo executada em

consentanea as finalidades do curso.

» A auséncia de uma politica sistematica de acompanhamento e avaliagao da

proposta pelos setores diretamente responsaveis pelo curso.
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» Falta de discussao no interior desses setores quanto as mudancas ocorridas
no curriculo a partir da nova proposta e sobre a consequente reestruturagao

da pratica pedagdgica e dos meios e modos de condugéo do curso.

» Nao houve preparacdo dos professores para trabalharem com a nova

proposta.

» Falta de curso(s) de qualificacdo para que os professores compreendessem
as mudancgas, alterando, construindo e atualizando suas posturas em relacéo

ao conhecimento sobre as novas tecnologias e aos alunos.

» Falta de um laboratério de tecnologia, onde os professores e os alunos
pudessem se familiarizar e interagir com os recursos da comunicagao e da

informacgéo.

As investigacdes confirmaram que a pratica pedagogica no curso, atualmente
incorre em graves e urgentes necessidades. Primeiro, para realiza-la é preciso que a
Universidade proporcione ao seu corpo docente e discente condicbes de se
atualizarem quanto a compreensdao e ao dominio das modernas tecnologias,
procurando providenciar a sua insercdo no curriculo, treinar professores, inclusive,
como ja foi dito, oferecendo-lhes a oportunidade de uma educagdo permanente.
Argumenta Freire (1996) que na formacado permanente dos professores, € preciso
fomentar a reflexdo critica sobre a pratica. A pratica, como ponto de partida, a
reflexao e alicercar-se na teoria a fim de procurar superar o saber comum pelo
conhecimento mais critico. Segundo, proporcionar novos espagos, locais de
exceléncias em que professores e alunos possam dispor de laboratérios onde

possam interagir com as mais novas tecnologias.

A realizacdo desse estudo marcado pelo momento em que o mundo se
depara com mudancas rapidas e imprevisiveis, causando a crise € a quebra de
paradigmas, constitui-se, pelos resultados obtidos, num grande desafio representado
pelo chamamento a uma séria e necessaria reflexdo ndo mais sobre qual deve ser o
papel da educacido e do educador, mas sobretudo como tem sido o preparo, a
formacgao e a atuagado dos educadores e da educacgéao frente as novas exigéncias da

sociedade contemporéanea.
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Destarte, o curso de pedagogia carece ser repensado sob novos paradigmas
das ciéncias sociais, politicas e de toda a tecnologia que precisa passar do plano

tedrico para tornar-se a realidade necessaria ao seu desenvolvimento.

Diante dessa nova visdo de mundo a Universidade, como administradora e
organizadora da educacao superior, adquire responsabilidade redobrada como
gestora/reprodutora de conhecimentos. Convivendo em paralelo com os problemas,
a politica e as propostas educacionais, ha necessidade de se investir na implantagao
e implementagdo de uma proposta pedagdgica para o curso de modo a garantir aos
profissionais e alunos o conhecimento, o entendimento e a aplicacdo das novas

tecnologias na pratica pedagdgica da proposta.

Sem duvida, o estudo de caso, referenciado neste trabalho, serviu como
instrumento eficiente e eficaz a consecugao dos objetivos propostos e a confirmagao
da hipétese de que: o curso de Pedagogia da UESC nao tem formado profissionais/
pedagogos com o perfil necessario ao desempenho profissional para atender as

novas exigéncias do atual contexto social e tecnoldgico da regiéo.

Registra-se aqui o desejo e a esperanga que as discussdes em torno do curso
de Pedagogia passem por um olhar que o investigue, descreva, compreenda e
direcione o seu processo para agdes efetivas mais centradas na realidade que,
nesse momento de mudangas, seus professores e alunos meregam um profundo

respeito e atencao.

5.2. Recomendacgdes para a UESC

Considerando os resultados obtidos nesse estudo e o compromisso com a
educacao, com a formacao de professores e, acima de tudo, com os professores e
alunos do curso que, com informagdes valiosas tornaram esse trabalho uma
realidade, pretende-se deixar registradas algumas recomendagbes que se
consideram viaveis, a partir de uma agao conjunta dos professores e dirigentes do

Curso.

1. Definir, com a participagado dos professores e alunos, critérios necessarios a
reformulacao/reestruturagao do curso de modo a adequa-lo as novas politicas

de formagéao do pedagogo;
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2. Dentro de uma nova concepgao do curso de pedagogia, eleger, como
principio norteador a relagdo teoria-pratica; e, como principio educativo a

qualidade do trabalho;

3. Definir uma politica de formacgao/qualificagdo permanente dos professores, de
modo a assegurar a realizagcdo de um trabalho técnico-pedagdgico voltado

para o atendimento dos objetivos e finalidades do curso;

4. Criar uma politica de avaliagdo continua do desenvolvimento do curso e de

sua pratica pedagodgica;

5. Criar ambiente/laboratdrio especifico para o curso onde os professores e 0s
alunos possam desenvolver um trabalho interativo, colaborativo e

comunicativo necessario ao desenvolvimento do curso;

6. Garantir de modo especifico os recursos materiais e tecnolégicos necessarios

ao funcionamento do curso;

7. Adotar praticas pedagogicas que privilegiem o ensino em forma e ritmo

compativeis com a realidade do aluno e das novas exigéncias educacionais.

5.3. Recomendacdes para futuros Trabalhos

Pela importancia do estudo realizado n&o cabe aqui um ponto final. A pratica
pedagdgica do educador e a relagdo qualidade do ensino versus utilizacdo de
tecnologias de informagao e de comunicagdo sao questbes complexas, pois ambas
pressupdem processos estreitamente relacionados ao modelo de sociedade no qual
estao inseridos. Contudo, essa complexidade pode ser atenuada ou até mesmo
diluida através da realizagdo de estudos, projetos e/ou propostas alternativas que
venham contribuir para adequar a atuagdo do educador as novas necessidades
sociais e tecnologicas. Assim, com base nas conclusdes deste estudo, permitimo-
nos apresentar alguns topicos que poderao ser aprofundados a partir deste estudo,

tais como:

1. Estudos sobre propostas dentro de uma nova concepg¢ao do curso de Pedagogia
onde a pesquisa seja o principio formativo e elemento articulador da relagao

teoria-pratica;
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2. Estudos que viabilizem propostas e/ou projetos que reflitam a educagdo e a

formagao do educador tendo como referéncia os avangos tecnolégicos;

3. Estudos que ampliem e viabilizem cursos de educagdo permanente considerando

0s avangos tedricos, os debates académicos e as inovagdes tecnologicas;

4. Estudos e propostas da tecnologia educacional aplicada aos cursos de formagéao
de professores, sobretudo, quanto as novas tecnologias interativas de informagao

e de comunicagao.
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GRUPOS MATERIAS
| - GRUPO e Sociologia
Compreenséo da sociedade e do homem de um |*  Filosofia
ponto de vista geral e Psicologia
e Biologia
Il - GRUPO e Histéria da Educacéo

Compreenséo da educagdo escolar do ponto de | Psicologia da Educacéo
vista de uma concepgdo de sociedade e de |, Sociologia da Educacdo

homem. e Filosofia da Educacéo

Il - GRUPO e Politica Educacional e Estrutura do Ensino
Compreensao da organizacao escolar. e Praticas Curriculares e Saberes Escolares
o Didatica

e Organizagao do Trabalho Escolar
e Gestao Escolar

IV GRUPO e Iniciagdo a Pesquisa e Pratica Educacional
Compreensédo do trabalho pedagdgico como|e Fundamentos e Metodologia do Ensino de
mediagao pratica social. Lingua Portuguesa
e Fundamentos e Metodologia do Ensino de
Matematica

e Fundamentos e Metodologia do Ensino de
Ciéncias Fisicas e Bioldgicas

e Fundamentos e Metodologia do Ensino de
Historia

e Fundamentos e Metodologia do Ensino de
Geografia

e Linguistica

e Arte e Educacao

e Tecnologias Educacionais

e Alfabetizacao

e Estagio Supervisionado

o Educacgao Infantil

Sintese da Grade Curricular

A grade curricular compde-se de um tronco de disciplinas obrigatorias, tanto
para quem soO cursara o Magistério (Educacgao Infantil e do Ensino Fundamental 12 a
42 séries e Matérias Pedagdgicas do Curso Normal), como para quem ira optar para
um ou duas Areas de Concentracdo. Dessa forma a Licenciatura para o Magistério é
obrigatéria. Opcionais seriam as Areas de Concentragdo. O aluno devera também

cursar duas disciplinas optativas, que serdo escolhidas dentre as diversas disciplinas
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das areas de concentracdo, que o discente devera escolher duas disciplinas de

areas diversas da que se encontra cursando.

O quadro abaixo sintetiza a proposta da nova estrutura curricular

CURSO DE PEDAGOGIA

Licenciatura ¢ Disciplinas do curriculo minimo 1515 h.

¢ Disciplinas complementares obrigatérias
Em Magistério (Educacdo Infantil, Ensino 585 h.

Fundamental (1% a 4% série) e Matérias|e Disciplinas optativas 120 h.

Pedagodgicas do Curso Normal.

TOTAL - 2.220 h

Areas de Concentracéo

e (Gestao da Educacao ¢ Disciplinas Obrigatérias 300 h
e Educagao de Jovens e Adultos
e Trabalho Educagéo e Pedagogia TOTAL - 300 h

e Psicopedagogia

e Educagao Especial
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2. MAPA CURRICULAR

MATERIA DISCIPLINA NAT. CARGA HORARIA CREDITOS PRE-REQUISITOS
T P E.S TOT T P E.S TOT
Sociologia Sociologia Geral CM 30 30 0 60 2 1 0 3
Sociologia da Educacdo CM 30 30 0 60 2 | 0 3 Sociologia Geral
Filosofia Fundamentos de Filosofia CM 30 30 0 60 2 1 0 3
Filosofia da Educagao I CM 30 30 0 60 2 1 0 3 [Fund. de Filosofia
Filosofia da Educagao I1 CM 30 30 0 60 2 1 0 3 Filosofia da Educ. I
Historia da Historia da Educagdo 1 CM 30 30 0 60 2 1 0 3
IEducagao — po —
Historia da Educagéo I1 CM 30 30 0 60 2 1 0 3 Historia da Educ. I
Psicologia da Educagdo I CM 30 30 0 60 2 1 0 3 Psicologia Geral
Psicologia (Desenvolvimento)
Psicologia da Educagdo II CM 30 30 0 60 2 1 0 3 Psicologia Geral
(Aprendizagem)
[Estrutura Politica Educacional e Estrutura do CM 30 30 0 60 2 1 0 3
Ensino I
Politica Educacional e Estrutura do CM 30 30 0 60 2 1 0 3 Politica Educ. e Estrutura do
Ensino II [Ensino I
Curriculo Curriculo CM 30 30 0 60 2 1 0 3
Metodologia do Fundamentos e Metodologia do CM 45 30 0 75 3 1 0 4 Didatica I
Ensino Ensino da Lingua Portuguesa
Fundamentos ¢ Metodologia do M 45 30 0 75 3 1 0 4 Didatica I
Ensino da Matematica
Fundamentos ¢ Metodologia do M 45 30 0 75 3 1 0 4 Biologia Aplicada a
[Ensino das Ciéncias Fisicas e IEducagdo / Didatica I
Biologicas
Fundamentos e Metodologia do CM 15 30 0 45 1 1 0 2 Didatica I
Ensino de Historia
Fundamentos e Metodologia do CM 15 30 0 45 1 1 0 2 Didatica I
Ensino de Geografia
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Educacional

Didatica Didatica | CM 30 30 0 60 2 1 0 3
Didatica Il CM 30 30 0 60 2 1 0 3 |Didatica |
Estagio Estagio Supervisionado CM 0 0 90 90 0 0 2 2  |[Educacao Infantil
Supervisionado |[Educagéo Infantil
Estagio Supervisionado Ensino| CM 0 0 135 | 135 0 0 3 3  [Fund. e Met. do Ens.
Fundamental da Lingua Portuguesa /
Fund. e Met. do Ens.
da Matematica/ Fund.
e Met. do Ens. das
Ciéncias Fisicas e
Bioldgicas/ Fund. e
Met. do Ens. de
Historia/ Fund. e Met.
Ens. de Geografia
Estagio Supervisionado CM 0 0 90 90 0 0 0 3  [Hist. da Educ. llI/ Polit.
Matérias Pedagdgicas Educ. e Estrut. do Ens.
Il/ Psicologia da Educ.
II/ Didatica I/ Filosofia
da Educacao I/ Org.
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________ do Trabalho Escolar _|
T SUB-TOTAL """ """i'585 i 570 : 315 1470 39 : 19 i 7 . 65 .
Biologia Biologia da Educacéo CO 30 30 0 60 2 1 0 3
Antropologia IAntropologia Cultural CcO 30 30 0 60 2 1 0 3
Psicologia Psicologia Geral CcO 45 0 0 45 3 0 0 3
Psicologia Social CcO 15 30 0 45 1 1 0 3  |Psicologia Geral
Metodologia Iniciacdo a Pesquisa e Pratica | CO 15 30 0 45 1 1 0 2
Cientifica da Educacao |
Iniciacdo a Pesquisa e Pratica | CO 15 30 0 45 1 1 0 2 |Iniciacdo a Pesquisa e
da Educacgéao Il Pratica de Educacéo |
Linglistica Linguistica CcO 15 30 0 45 1 1 0 2
Arte e Educacéo |Arte e Educacéao CO 30 30 0 60 2 1 0 3
Tecnologia Tecnologias Educacionais (610) 15 30 0 45 1 1 0 2
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Organizacao do |Organizagéo do Trabalho CO 30 30 0 60 2 1 0 3 |Iniciagdo a Pesquisa e
Trabalho Escolar[Escolar Pratica de Educacéao Il/
Curriculo
Educagao InfantillEducagao Infantil (010) 30 30 0 60 2 1 0 3  [Psicologia da
Educacéo |
Alfabetizagdo _ Alfabetizagdo  :CO . 30 : 30 : 0 | 60 : 2 : 1 : 0 : 3 [Linguistca |
____________________________ SUB-TOTAL """ ""''300 ;330 : 0 630 20 i 11 . 0 8
___________________________ OPTATIVA " """OP : 30 (30 : 0 (60 : 2 : 1 i 0 i 3 &
OPTATIVA i OP i 30 30 i 0 160 2 A4 0 i3
SUB-TOTAL 60 60 0 120 4 2 0 6

RESUMO DO MAPA CURRICULAR

DISCIPLINA NAT. CARGA HORARIA CREDITOS
T P E.S TOT T P E.S TOT

Curriculo Minimo CM 585 570 315 1470 39 19 7 65
Complementar Obrigatoria COB 300 330 0 630 20 11 0 32
Optativas OoP 60 60 0 120 4 2 0 6
Total 945 960 315 | 2220 63 32 7 103
Ao total da carga horéria, sera acrescida 300 horas, caso o aluno queira cursar uma area de concentragao.
Area de Concentracio 135 | 120 45 300 9 4 1 14
(Opcional)
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Gestao Educacional NAT. CH CRED. Pré-Requisito
T.P.E
Movimentos Sociais e Educacéao CcO 60 2.1.0
Planejamento, Execucdo e Avaliagao (6{0) 60 2.1.0
de Projetos
Gestao da Educacéao CcO 60 2.1.0
Organizacao dos Espacos Escolares CcO 60 2.1.0
Estagio Supervisionado (610) 60 1.0.1 |Mov. Sociais e Educacao/
Planej. Exec. e Avaliagéo
de Projetos/ Gestdo da
Educagao/ Organizagao
dos Espacos Escolares
Total 300 9.4.1
Educacao de Jovens e Adultos NAT. C/H CRED. Pré-Requisito
T.P.E
Alfabetizacdo, Leitura e Escrita CO 60 2.1.0
Educacdo Matematica para Jovens e (0{0) 60 2.1.0
Adultos
Topicos Especiais de Educacido de Cco 60 2.1.0
Jovens e Adultos
Movimentos Sociais e Educacéao CcO 60 2.1.0
Estagio Supervisionado (610) 60 1.0.1 |Alfabetizacdo, Leitura e
Escrita/ Educ. Matematica
para Jovens e Adultos/
Topicos Especiais de
Educagdo de Jovens e
Adultos/ Movimentos
Sociais e Educacéo.
Total 300 9.4.1
Trabalho, Educacédo e Pedagogia NAT. CH CRED. Pré-Requisito
T.P.E
Cultura, Tecnologia e Educacgéao CO 60 2.1.0
Sociologia do Trabalho CO 60 2.1.0
Novas Tecnologias e Implicagbes (0{0) 60 2.1.0
para Organizagdo do Trabalho
Escolar.
Topicos de Pedagogia Empresarial CcO 60 2.1.0
Estagio Supervisionado (610) 60 1.0.1 | Cultura, Tecnologia e
Educagao/ Sociologia do
Trabalho/ Novas Tecns. e
Implicagdes para a Org. do
Trabalho Escolar/ Tépicos
de Pedagogia Empresarial.
Total 300 9.4.1
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Psicopedagogia NAT. C/H | CRED. Pré-Requisito
T.P.E
Psicologia Cognitiva CO 60 2.1.0
Psicologia da Educacgao 1 (610) 60 2.1.0
(Dificuldades da Aprendizagem)
Psicopatologia CO 60 2.1.0
Diagnostico e  Acompanhamento (6{0) 60 2.1.0
Psicopedagogico
Estagio Supervisionado CO 60 1.0.1 |Psicologia Cognitiva/
Psicologia da Educacao Il
(Dificuldades da
Aprendizagem)/ Psicopa-
tologia/ Diagndstico e
Acompanhamento Psico-
pedagogico
Total 300 9.4.1
Educacao Especial NAT. CH CRED. Pré-Requisito
T.P.E
Etiologia e  Caracterizagdo do|CO 60 2.1.0
Individuo com Necessidades
Educativas Especiais
Psicologia da Educacao l{Cco 60 2.1.0
(Dificuldades de Aprendizagem)
Psicologia da Educacgao IV CO 60 1.0
Atendimento Educacional Especia- Cco 60 1.0
lizado (intervencgéo pedagdgica)
Estagio Supervisionado CcO 60 1.0.1 Etiologia e Caracterizagao
do Individuo com
Necessidades Educativas
Especiais/ Psicologia da
Educagao Il (Dificuldades
de Aprendizagem) /
Psicologia da Educagéao 1V/
Atendimento  Educacional
Especializado (intervengao
pedagogica)
Total 300 9.4.1
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APENDICE 1. QUESTIONARIO PARA O PROFESSOR

Universidade Federal de Santa Catarina- UFSC
Secretaria de Educagao do Estado da Bahia

Universidade Estadual de Santa Cruz - UESC

Pos - Graduagdo em Engenharia de Produgdo: Midia e Conhecimento
Orientadora: Prof*. Dr*. Vania Ribas Ulbricht
Tutora de Orientagdo: Prof*. Ms. Leandra Ulbricht

Estimado(a) Colega,

O presente questiondrio tem o objetivo de caracterizar o curso de Pedagogia da UESC,
a fim de propor novas metodologias. Por sua especial atengao e gentileza, agradecemos sua
participacdo ao respondé-lo para que seja incorporado a uma dissertacdo de Mestrado.
Prof* era Liicia R. de Oliveira.
Mestranda

I- Dados Pessoais
Idade: 20-25 () 26-30 () 31-35() 36-40 () +40 ()
Sexo: Fem. ( ) Masc. ()

11- Formacao

Nivel Curso

Médio

Superior

P6s Graduacao em:

Especializacdo

Mestrado

Doutorado

IIT Atuacado Profissional

Tempo de Docéncia :

Departamento ao esta vinculado

Disciplina(s) que ensina:

Carga horaria: 20 ( ) 40h () Mais de 40 () DE( )

Além da UESC, vocé tem outro vinculo empregaticio?

IV — Relacdo com o curso de Pedagogia

a) Ha quanto tempo atua como docente do Curso de Pedagogia?

b) Estabelecendo um paralelo entre as atuais politicas de formacao de professores e as novas
exigéncias para a educagdo, para o educador e para a escola, apresente uma breve andlise
sobre o Curso de Pedagogia da UESC.

¢) Ap6s mais de 20 anos o Curriculo do curso de Pedagogia da UESC, sofreu reformulacao
curricular(1999). Para vocé esse novo curriculo:
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( )estad coerente com as exigéncias atuais para a formag¢ao do pedagogo.

( )tem desenvolvido a formagdo do pedagogo articulando ensino-pesquisa-extensao.

( )tem possibilitado a formagdo do pedagogo com as exigéncias da sociedade tecnologica.
( )ainda ndo se estabeleceu segundo os seus principios € objetivos.

(' )Nao conhece o curriculo do curso.

( )Outro. Especificar

d) Estabelecendo um olhar critico sobre o curso de Pedagogia da UESC, apresente 04 pontos
que considera distante das novas politicas de formagao do educador e do contexto educacional

e) A sua participagao junto ao Colegiado do curso de Pedagogia, para discutir as questdes
administrativo-académicas pertinentes ao desenvolvimento do curso, tem sido:

() emtodas as situagdes e formas solicitadas pelo Colegiado do curso.
() ndo observa preocupacao do Colegiado em articular essa participacio
() pouco frequente, devido a falta de tempo

() nao participa das reunides do Colegiado

() outro. Cite

V — O CURSO DE PEDAGOGIA e o USO da TECNOLOGIA

a) Quais os Recursos Tecnoldgicos disponiveis para os professores e alunos do curso de
Pedagogia da UESC?

Na Institui¢ao Na sala de aula

b) Utilizando os numerais de 1 a 4, classifique na questdao abaixo os recursos de ensino
usados por vocé na sala de aula.

) Aparelho de som

) TV — programas

) Livros didaticos

) Material Impresso ( apostilas, textos, revistas etc)
) Quadro de giz/quadro branco

(
Usa sempre - 1 (
(
(
(
Usa raramente -3 () llustragdes ( tabelas, figuras, mapas etc )
(
(
(
(
(

Usa oportunamente -2

) Projecdes Fixas ( retroprojetor e projetor de slides )
) Projecdes Moveis - videos, filmes

) Computador

) Internet

) Outros. ( cite )

Naousa -4

0 A frequéncia de utilizagdao dos recursos que vocé indicou usa sempre, corresponde:
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() utiliza em todas as aulas () Utiliza quando os alunos solicitam

() utiliza uma vez por semana () Utiliza uma vez por més

() utiliza quando tem recurso disponivel () utiliza de acordo o contetido da aula
d). Como vocé avalia o uso das novas tecnologias na sua pratica docente?

() Muito Bom ( )Bom () Razoavel () Insatisfatéorio () Ruim

_Justifique

e) Vocé tem conhecimento se no mapa curricular de Pedagogia ha disciplinas que tratam
especificamente das tecnologias aplicadas a educagao?

( )sim ( )nao

f) No momento em que se insere novas tecnologias no desenvolvimento do curso de
Pedagogia os alunos e os professores consideram ser:

() uma situagdo do cotidiano do curso.

() instrumentos que facilitam a aprendizagem

() algo fora da realidade do curso.

() importante para instrumentalizar o professor € o aluno para trabalhar com a tecnologia
educacional.

g) Vocé participou ou participa de curso de informatica?

() Sim, e possui habilidades em interagir dentro de redes.
() Sim, mas ndo domina todas as ferramentas.
() Nao, mas aprendeu a utilizar empiricamente.

h) Vocé utiliza o computador:

() naresidéncia () usasempre () usararamente () nao utiliza
( )na UESC ( )usasempre ( ) usararamente () nao utiliza
() Nao usa computador

1) Por ordem de classifica¢do indique as finalidades pelas quais vocé utiliza o computador:

10

20

30

) Quais os programas de computador que vocé domina?
( ) Windows ( ) Word () Excel ( ) Power Point
( ) Outros. Cite:

k) Vocé ¢é usuario ( a ) da Inernet:
() naresidéncia ( )usasempre ( )usararamente ( )ndo utiliza
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( )naUESC ( )usasempre ( )usararamente ( ) ndo utiliza

1) Por ordem de classificag¢ao indique as finalidades pelas quais vocé utiliza a Internet.
) Pesquisas vinculadas a atualizagcdo profissional

) Pesquisas vinculadas a vida pessoal

) Criar e participar de grupos de discussdo com os alunos e colegas de profissdo

) Criar e participar de chat (Bate-papo on-line)

) Acessar sites (sitios) que dinamizem o ensino e a aprendizagem

) Ainda ndo utiliza a internet com as finalidades citadas.

NN AN AN AN AN

m) Vocé se comunica via correio eletronico com:
() alunos () colegas de trabalho. () Instituicdes () outros

n) A UESC tem promovido cursos que venham contribuir para o desenvolvimento e a
atualizacdo do ensino e da aprendizagem?

( )sim ( )nao

0).Assinale as dificuldades encontradas por vocé quanto a utilizacao dos recursos
tecnologicos na UESC.

os recursos existente ndo sao disponibilizados para os professores
a oferta de recursos ¢ insuficiente para atender a demanda
burocracia administrativa

nao dispde de tempo para utilizar os recursos

outro. Cite

NN AN S AN
~—

p) Indique por ordem de importancia de 1° a 3° a utilizacdo dos recursos tecnolégicos na
formagdo do pedagogo:

Mantém o curso em coeréncia com as novas politicas de formacao de professor
Possibilita formar o Pedagogo para atender as novas exigéncias da escola
Exige melhor preparo e atualizacao do corpo docente

Contribui para a desmistificagdo do uso das tecnologias no campo educacional
Ampliagdo de conhecimentos necessarios a atuagao profissional

outro. Cite

AN AN AN S S A
N N N S N ——

q). Para vocé, qual o objetivo da Tecnologia Educacional?

r) Outras observacdes que consideram merecer registro sobre o tema O curso de Pedagogia e
as Novas Tecnologias.
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APENDICE 2. QUESTIONARIO PARA O ALUNO

Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC
Secretaria de Educagéo do Estado da Bahia
Universidade Estadual de Santa Cruz - UESC
P6s-Graduacdo em Engenharia de Producao
Orientadora: Prof*. Dr*. Vania Ribas Ulbricht
Tutora de Orientagdo: Prof'. Ms. Leandra Ulbrich

Estimado aluno(a),

O presente questiondrio tem o objetivo de caracterizar o curso de Pedagogia da UESC,
a fim de propor novas metodologias. Por sua especial atencdo e gentileza, agradecemos sua
participagdo ao respondé-lo para que seja incorporado a uma dissertagcdo de Mestrado.
Prof* Vera Lucia R Oliveira
Mestranda
III- Dados Pessoais

Idade: -20( ) 20-25() 26-30( ) 31-35() 3640() +40()
Sexo: Fem. ( ) Masc. ()

Iv- Formacio

Nivel Curso

Médio

Superior

IIT - Atuacao Profissional

IV- Relacio com o curso de Pedagogia

a) Estabelecendo um paralelo entre as atuais politicas de formagao de professores e as novas
exigéncias para a educagdo, para o educador e para a escola, apresente uma breve analise
sobre o Curso de Pedagogia da UESC.

b) Apods mais de 20 anos o Curriculo do curso de Pedagogia da UESC, sofreu reformulagao
curricular(1999). Para vocé esse novo curriculo:

() esta coerente com as exigéncias atuais para a formagao do pedagogo.

() tem desenvolvido a formacao do pedagogo articulando ensino-pesquisa-extensao.

( )tem possibilitado a formagdo do pedagogo com as exigéncias da sociedade
tecnologica.

() ainda ndo se estabeleceu segundo os seus principios e objetivos.

() ndo conhece o curriculo do curso.

() Outro. Especificar
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¢) A sua participagdo junto ao Colegiado do curso de Pedagogia, para discutir as questdes
administrativo-académicas pertinentes ao desenvolvimento do curso, tem sido:

() emtodas as situagdes e formas solicitadas pelo Colegiado do curso.
() nao observa preocupacdo do Colegiado em articular essa participagao.
() pouco frequente, devido a falta de tempo.

() nao participa das reunides do Colegiado.

() Outro.

V — O CURSO DE PEDAGOGIA E O USO DA TECNOLOGIA

a) Quais os Recursos Tecnologicos disponiveis para os professores e alunos do curso de
Pedagogia da UESC?

Na institui¢do Na sala de aula

b) Utilizando os numerais de 1 a 4 classifique na questao abaixo os recursos de ensino usados
pelo professor na sala de aula. Utilize para as respostas:

) Aparelho de som

) TV — programas

) Livros didaticos

) Material Impresso ( apostilas, textos, revistas etc)
) Quadro de giz/quadro branco

Usa sempre - 1 (
(
(
(
(
() Ilustragdes ( tabelas, figuras, mapas etc )
(
(
(
(
(

Usa oportunamente -2
Usa raramente -3
Nao usa -4 ) Projecdes Fixas ( retroprojetor e projetor de slides )
) Projecdes Moveis - videos, filmes

) Computador

) Internet
) Outros. Cite:

D) A frequéncia de utilizagdo dos recursos que vocé indicou usa sempre, corresponde:

() utiliza em todas as aulas. () utiliza quando os alunos solicitam.
() utiliza uma vez por semana. () utiliza uma vez por més.
() utiliza quando tem recurso disponivel. () utiliza de acordo o contetido da aula.

d) Na sua opinido, esses recursos quando utilizados pelos professores possibilitam:

) melhor assimilacdo do conhecimento.

) trabalhar de modo interdisciplinar.

) maior motivagao para o estudo

) ampliacdo do conhecimento

) melhor integrag@o aluno-professor, aluno-aluno

) oalcance de todas as respostas anteriores entretanto, os nossos professores nao utilizam
adequadamente os recursos

NN AN AN AN AN
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e) O professor utiliza esses recursos com qual finalidade?

( ) complementar a exposi¢ao da aula. ( ) auxiliar o trabalho de grupo.
() facilitar estudos e pesquisas. ( ) estimular o debate.
() orientar estudos individuais. ( ) outros. Cite:

f) Constando no Curriculo de Pedagogia a Disciplina Tecnologia Educacional (ja cursada
por voce), indique as aprendizagens/conhecimentos mais importantes que adquiriu através
da mesma.

g) Para vocé, qual o objetivo da Tecnologia Educacional?

h) No momento em que se insere novas tecnologias no desenvolvimento do curso de
Pedagogia, vocé considera:

() uma situagdo do cotidiano do curso.

() instrumentos que facilitam a aprendizagem

() algo fora da realidade do curso.

( ) importante para instrumentalizar oprofessor e o aluno para trabalhar com a tecnologia
educacional

1) Vocé participou ou participa de curso de informatica?
() Sim, e possui habilidades em interagir dentro de redes.
() Sim, mas ndo domina todas as ferramentas.

() Nao, mas aprendeu a utilizar empiricamente

j) Voce utiliza o computador:

() naresidéncia: () usasempre () usararamente () nao utiliza
() no trabalho: () usasempre ( )usararamente () ndo utiliza
( )na UESC: () usasempre () usararamente () nao utiliza
() Nao usa computador.

1) Por ordem de classificag@o indique as finalidades pelas quais vocé utiliza o computador:

10

20

30
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m) Quais os programas de computador que vocé domina?
() Windows ( ) Word () Excel () PowerPoint

() Outros. Cite

n) Vocé ¢ usuario da Internet:

() naresidéncia: ( )usasempre ( )usararamente  ( )ndo utiliza
() no trabalho: () usasempre ( )usararamente  ( )nao utiliza
( ) naUESC: ( )usasempre ( )usararamente  ( )ndo utiliza
() Nao utiliza.

0) Por ordem de classificacao indique as finalidades pelas quais vocé utiliza a Internet

() pesquisas vinculadas a atualizagdo profissional

() criar e participar de grupos de discussdo com colegas e professores.
() criar e participar de chat ( Bate-Papo On-Line )

() Acessar sites que dinamizem a aprendizagem.

() ainda nao utiliza a Internet com as finalidades citada

p) Vocé se comunica via correio eletronico com:
() professores () colegas () Institui¢des () outros

q) Indique até 03 (trés) motivos que justificam a utilizacdo de recursos tecnologicos na
formacgao do pedagogo

) mantém o curso em coeréncia com as novas politicas de formacao do professor.
) possibilita formar o pedagogo para atender as novas exigéncias da escola.

) Exige melhor preparo e atualizacdo do corpo docente.

) Contribui para a desmistificagdo do uso das tecnologias no campo educacional.

NN AN AN

) ampliacdao de conhecimentos necessarios a atuagao profissional.
) Outro.Cite

~_~ A~

r) Assinale as dificuldades encontradas por vocé€ quanto a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos
na UESC.

() os recursos existentes nao sdo disponibilizados para os alunos.
() aoferta de recursos ¢ insuficiente para atender a demanda.
() burocracia administrativa

() ndo dispde de tempo para utiliazar os recursos.

() Outro. Cite:

s) Outras observagdes que considera merecer registro sobre o tema O curso de Pedagogia e as
Novas Tecnologias
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