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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo gpresentar uma discussdo sobre as caracteristicas da
vivéncia das pessoas que se encontram desempregadas. Paratal, a pesquisadora gpresenta uma
discusséo sobre o fendmeno do desemprego na sociedade brasileira contemporénea. Apresenta,
também, estudos desenvolvidos em varias paises, como também no Brasil, sobre o impacto do
desemprego para a vida das pessoas que se encontram desempregadas, mostrando seus efeitos
para a salde como um todo, e também apontando alguns problemas sociais decorrentes do
desemprego.

Baseando-se nesses estudos, a pesquisadora investigou as caracteristicas da vivéncia das
pessoas que se encontram desempregadas na cidade de Floriandpolis, SC. A pesquisa envolveu
13 participantes, escolhidos aeatoriamente, dentre pessoas desempregadas que procuravam
emprego por meio de encaminhamento do SINE - Sistema Naciona de Emprego - de
Florianopolis, SC. Para coleta de dados, foram utilizadas entrevistas semi-estruturadas. Os
resultados permitiram a pesquisadora  sstematizar as caracteristicas da vivéncia das pessoas
desempregadas em treze grupos de andlise. A partir da revisio bibliogréfica e da coleta de
dados, a pesguisadora conclui que, para compreender a vivéncia dessas pessoas
desempregadas, é necessrio ir para dém de sua vivéncia: é necess¥io compreender essa

vivéncia considerando alégica das relagfes sociai's capitaistas de producao.



ABSTRACT

This study aims a presenting a discussion on the characterigtics of the experience of unemployed
people. For such, the researcher presents a discussion on the phenomenon of unemployment in
Brazilian contemporary society, as well as some studies carried out in various countries, including
Brazil, on the impact of unemployment on the lives of the unemployed, showing its effects on their
hedth, and pointing to some socid problems resulting form it. Based on these sudies, the
researcher investigated the characteristics of the experience of the unemployed in the city of
Florianopolis — SC. The research involved 13 participants, chosen randomly among unemployed
people looking for a job through the assstance of SINE — Sistema Nacional de Empregos —
Floriandpolis, SC. The data was collected through a semi-structured interview. The findings
alowed the researcher to systematize the characteristics of the unemployed into thirteen groups of
andyss. Based on the review of literature and on the data collected, the researcher concluded
that, in order to undersand the experience of the unemployed people, it is necessary to go
beyond it: it is necessary to understand their experience conddering the logic of the capitdist

socid relaions of production.
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Esse Desemprego!

Meus senhores, € mesmo um problema

Esse desemprego!

Com satisfacédo acolhemos

Toda oportunidade

De discutir a questéao.

Quando gueiram os senhores! A todo momento!

Para nos é inexplicavel
Tanto desemprego.

Algo realmente lamentavel
Que soO traz desassosseqo.
Mas néo se deve na verdade
Dizer que é inexplicavel

Pois pode ser fatal
Dificilmente nos pode trazer

A confianca das massas

Para nés imprescindivel.

E preciso que nos deixem valer
Pois seria mais que temivel
Permitir ao caos vencer

Num tempo téo pouco esclarecido!
Algo assim nao se pode conceber
Com esse desemprego!

Ou qual a sua opiniao?

S6 nos pode convir

Esta opinido: o problema
Assim como veio, deve sumir

Mas a questao é: nosso desemprego
N&o sera solucionado

Enquanto os senhores néao

Ficarem desempregados!



(Brecht)
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INTRODUCAO

O mundo contemporaneo passa por profundas transformagdes. As mudangas que vém
ocorrendo no interior do universo do trabaho se configuram como uma de suas principals
caracteristicas.

Neste sentido, o crescimento do desemprego desponta como um dos fendbmenos mais
sgnificativos nas Ultimas trés décadas, na quase totalidade dos paises, atingindo uma enorme
parcda da populacdo mundid. O aumento do desemprego se faz presente em paises
considerados como economias centrais do capitalismo, como a Franga, Alemanha, Espanha e
Itdia, assm como em paises considerados como economias periféricas do capitalismo, como a
Argentina, Chile, El Sdvador, de forma que é possivel afirmar que a expansdo do desemprego
na atudidade, € um fendmeno mundid.

O caso do Brasil ndo é diferente no que se refere a essa tendéncia de incremento do
desemprego, 0 que se verifica mediante uma comparacdo do desemprego brasileiro em
diferentes momentos. em 1986, o Brasl ocupava a décima terceira posicdo em indices de
desemprego, mas a partir do inicio da década de 1990, passa a compor 0 conjunto dos quatro
paises com maiores taxas de desemprego no mundo. (Pochmann, 1999a).

Na medida em que o desemprego € um fendmeno que atinge os diversos paises,
pesquisadores de véarias naciondidades vém conduzindo estudos com o objetivo de verificar os
Impactos do desemprego para a vida das pessoas, investigando principamente seus impactos

para a salde como é o caso de Legoux, Boulenguiez e Fichdle (2000), na Inglaterra. Outros
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pesquisadores tém tido uma perspectiva de andise sociolégica dos impactos do desemprego,
como s veifica em Cattani (1986), na Franca, e outros ainda, tém enfocado aspectos
relacionados aos sentimentos e percepcdes relacionados a situagdo do desemprego, como
Brasileiro (2000), no Brasil.

Esses estudos convergem no que se refere aos efeitos negativos que o desemprego
acarreta para as pessoas desempregadas, para seus familiares e para a sociedade como um todo.
Tas estudos demonstram que a Stuacd de desemprego esta associada a ocorréncia de
distirbios psicologicos, e que 0 desemprego tem uma corrdacdo com a emergéncia e o
agravamento de problemas sociais, como o aumento da crimindidade, e, também, possui uma
relacdo com 0 desencadeamento de sentimentos negativos, como a reducdo na auto-estima.

O conhecimento da expansdo do desemprego na sociedade contemporanes,
principdmente no Brasl, e de adgumas de suas consequéncias para a vida humana, leva a
pergunta de pesguisa ora apresentada: Quais as caracteristicas da vivéncia® das pessoas que se
encontram desempregadas?

Para responder esta pergunta de pesquisa, a pesquisadora busca ressdtar pontos de
convergéncia entre as caracteristicas da vivéncia das pessoas desempregadas em Foriandpolis e
dos efeitos do desemprego apresentados como resultados dos estudos ja realizados sobre esta
temética em outras locaidades.

A discussio das caracteristicas da vivéncia das pessoas que Sse  encontram
desempregadas tem trés principais judtificativas. @) socid, ja que possibilita ampliar a discussio a
respeito do desemprego, e, a partir da andlise dos dados coletados, dar subsidios para uma
maior compreensao da vivéncia das pessoas que se encontram desempregadas para inimeras

ingtituigdes, como agquelas vinculadas a promogéo socid e da salde; b) cientifica, uma vez que

1 0 termo vivéncia, neste estudo, se refere a configuracgio de sentidos que cada pessoa vai desenvolvendo e
atribuindo aos eventos que experimenta (de que se sente envolvido, ha maioria das vezes como protagonista
ou vitima) no decorrer de sua vida, cotidianamente. Sentido se refere a possibilidade de atribuicdo de
significados a eventos de que a pessoa participa diretamente. Significados sdo compreendidos como
representacdo simbolica das finalidades da acéo, elaborada e assimilada por um sujeito social.
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discute 0 desemprego na perspectiva pessoad do desempregado, contribuindo, assm com
elementos que possibilitem uma discussio sobre a principd dimensdo - a vida humana no
contexto do desemprego; e ¢) cientifica, uma vez que possibilita ampliar uma discussdo sobre
como as formas de relagbes socials e de producdo determinadas por uma sociedade, no caso, a
capitdidta, interferem na vida humana, contribuindo, assm, para uma compreensio do género
humano determinado pelas relagtes sociais e histdricas.

Neste sentido, é fundamental destacar que para este estudo se adota uma concepcao
histérica de sujeito na qua o sujeito € entendido como aquele que se condtitui como sujeito na
medida em que, historicamente, vemn produzindo sua prépria vida mediante o estabelecimento de
relaces sociais e de producéo que permitem sua sobrevivéncia.

Esta concepcdo de sujeito historico permite o resgate de uma reflexdo realizada por
Bock (1999), a0 andisar congtituicdo do fendmeno psicoldgico humano. A autorafaz uma critica
a psicologia socid por ter negligenciado o trabaho como demento fundamental na condtituicdo

do psiquismo humano e, portanto, na congtituicao dos sujeitos humanos.

A Psicologia Socia, como area de conhecimento da Psicologia, ndo tem
apresentado o trabalho como fator estruturante do fenbmeno psicolégico. A
psicologia socid tem construido suas teorias e conceitos sem tocar no
trabalho. Esta psicologia social, que tem como seu objeto de estudo a relagéo
do homem com a sociedade, a0 esquecer o trabalho, ndo falou do homem.
Descolou, abstraiu, dicotomizou e naturaizou. Com isto tornou-se ideolOgica,
porque ocultou com suas teorias o fator socia de congtituicdo do sujeito: o
trabaho. (p.5)

Na opinido da autora, esta tendéncia em desconsiderar o trabalho como fator socia
determinante para a condtituicdo dos sujeitos humanos, tem suas origens numa postura dos
psicologos, de naturaizar o fendmeno psicoldgico. No entanto, para Bock (1999), compreender
0 homem de nosso tempo requer que se compreende as “formas de trabaho e de néo trabaho’
que a sociedade atud tem oferecido a este homem, para sua congtituicdo enquanto sujeitos

humanos. Para a autora,
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enfim, é pelo trabalho, que tem suas formas sociais e historicas de se
apresentar, que o homem produz a redidade materiad, que significada é
introjetada pelo homem, constituindo seu mundo de sentidos e significados:
seu mundo psicologico. O trabaho esta na base da construcéo do fendmeno
psicol6gico. Estudar o homem de nosso tempo exige que o pensemos a partir
das formas de trabalho e de ndo trabaho que temos oferecido como
possibilidade, em nosso tempo, de nos tornarmos humanos. (p. 5)

Dedta forma é possivel, segundo a autora, fazer uma pscologia critica, isto €, uma
pscologia que ao buscar compreender 0 homem e o fenbmeno psicoldgico, busque
compreendé-los dentro de sua redidade socid, 0 que somente pode ser redlizado na
investigacdo deste homem em relacdo com suas “formas de producéo davida’ (p. 5)

Bock (1999) utiliza a psicologia socio-histérica para respaldar sua reflexéo a respeito do
papel do trabalho na condtituicdo do psiquismo humano, e, ao fazé-lo, esta se reportando as
bases episgemoldgicas que fundamentam a teoria socio-hitérica, 0 materidismo didético
desenvolvido por Marx e Engels. Neste sentido, é imprescindivel mencionar que Marx néo
andisou ‘qualquer trabaho’ ou ‘o trabaho como subgtantivo’, mas o trabaho no interior da
sociedade capitdista.

Partindo do referencid do materialismo historico, o trabaho corresponde a uma categoria
anditica, que deve ser necessariamente compreendido como producéo socid e histérica do
homem e, portanto, ndo deve ser andisado isoladamente das caracteristicas especificas da
sociedade naqua estainserido, no caso a sociedade capitaista.

Discutir trabalho numa sociedade capitaista, partindo de um referencid tedrico marxista
envolve, portanto, discutir as relagbes que se configuram entre aqueles que sdo detentores dos
meios de producéo e aqueles que vendem sua forga de trabaho, assm como, da producéo de
mais vdia e da acumulacdo de capitd. Fdar de trabaho na sociedade capitdista implica em
compreender que da mesma forma que o movimento de acumulacdo de capita necessta de
trabalhadores que ao venderem sua forca de trabaho, produzem mercadorias e, portanto, mais
vaiafaz parte da logica do capital, na sua busca de competitividade, descartar os trabal hadores,

formando um exército de reserva: os trabalhadores desempregados. Por conseguinte, fdar de
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trabalho na sociedade capitaista, nesta perspectiva de andise, também é fdar de desemprego, ja
gue este fenbmeno é produto das relagbes de producdo intrinsecas a logica de acumulacéo de
capitd.

Bock (1999) tem agpontado que o traba ho tem sido negligenciado pela psicologia socid,
como um elemento central na congtitui¢do dos sujeitos humanos. Faz-se necessario demarcar que
a compreensdo dos sujeitos humanos, na atualidade, requer que se estude, assm, o trabalho
desenvolvido no atua momento histérico, isto €, na contemporaneidade. Portanto, compreender
0s sujeitos humanos na atuaidade implica investigar as determinactes das relagbes de producéo
especificamente capitalistas na producéo deste género humano.

A discussio supracitada compde os elementos centrais da presente dissertacdo que se
condtitui de quatro capitulos.

No capitulo primeiro, ser4 apresentada uma andlise da expansdo do desemprego na
sociedade brasleira contempordnea. Sera redizada também, uma discussio sobre a
complexidade na conceituacdo e na medicdo do desemprego.

No segundo capitulo, serdo apresentados aguns estudos, desenvolvidos em diversos
paises, que se propuseram a investigar as conseqiéncias do desemprego para a vida das
pessoas. Estes estudos privilegiam a investigacéo dos efeitos do desemprego para a salde das
pessoas, gpresentam problemas sociais decorrentes do desemprego, assm como gpontam 0s
sentimentos gerados pela Stuacéo de desemprego.

O capitulo terceiro contempla a apresentacdo do méodo de investigacdo utilizado.
Apresenta, também, os resultados acerca das caracteristicas da vivéncia das pessoas
desempregadas em Floriandpalis.

O capitulo quarto se condtitui por uma andise que permite a compreensdo do fendmeno
do desemprego dentro de uma perspectiva histérica e, portanto, no interior das relagbes
capitalistas de producdo. A conclusio do presente estudo congtitui-se da fundamentacéo tedrica
daquilo que, no plano empirico, € vivenciado pelas pessoas desempregadas que foram objeto de

estudo desta dissertacéo.
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CAPITULO 1

O DESEMPREGO NA SOCIEDADE BRASILEIRA
CONTEMPORANEA

E possivel constatar que 0 mundo passa por intensas transformagdes, as quais S0
vivenciadas quotidianamente pelas pessoas. Um dos temas que esta na pauta destas mudancas
ocorre no universo do trabaho, em suas varias dimensdes. Emprego, desemprego, precarizacdo
das condigdes de trabaho sfo assuntos frequientemente discutidos por andistas de varias areas
do conhecimento, jamais esquecidos nos discursos de politicos. Desemprego e precarizacdo das
condices de trabalho podem tomar proporcdes draméticas nas vidas dos trabahadores de
varios paises do mundo, assm como de traba hadores brasileiros.

A discussio do desemprego e de sua expansdo fornece a base para contextuaizar o

objeto de investigacdo deste estudo

1. A EVOLUCAO DO DESEMPREGO NO BRASIL

O conhecimento do nimero de pessoas desempregadas no mundo e da expansdo do
desemprego em Vvé&rias nagdes possibilita uma visudizacdo do impacto que este fendmeno tem
tido na vida da populacdo em todo 0 mundo.

Dados levantados pela Organizacd Mundia do Trabaho no ano de 1999 mostraram
que, para uma populacdo economicamente ativa mundid, estimada em 3 bilhdes de pessoas,
havia 1 bilh&o de trabahadores na condicdo de desemprego. Isso significa dizer que, em cada 3
trabal hadores no mundo, 1 se encontrava excluida do mercado de trabalho.

Dados etatisticos revelam que nas Ultimas trés décadas, 0 desemprego tem sido

crescente, tanto nas economias centrais, quanto nas economias periféicas do capitalismo.
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Pochmann (2001) aponta que a elevacdo do nimero de desempregados é maior em nagdes
periféricas quando andisadas e comparadas as taxas de crescimento da populacéo
economicamente ativa entre as nagbes. Ete dado demonstra que as nagies periféricas tém
sofrido, de formamais ostensiva, 0 impacto do desemprego.

No Brasil 0 desemprego cresce de forma significativa, principamente nas duas Ultimas
décadas. Segundo Pochmann (2001), as transformacBes ocorridas na economia brasileira, a
partir da segunda metade da década de 1980, tém gerado um desemprego sem pardelo na
histdria brasileira, de td maneira que, para ele, 0 desemprego atinge o tecido socid brasileiro
como epidemia. Andise semelhante € feita por Mattoso (2000), ao afirmar que, atuamente, o
desemprego é um fendmeno de amplitude naciond, que se caracteriza pela sua extraordindria
intensidade e que seus indices ndo possuem paralelo com outros momentos da histéria do pais.

Para que se possa ter uma compreensdo da expansdo do desemprego no Brasil, é
Necessario apontar que existem duas agéncias de pesquisas responsavels pelo acompanhamento
sgemédtico do desemprego: a Pesquisa Mensd de Emprego (PME), redizada pelo IBGE
(Indtituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) e a Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED)
do DIEESE (Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socio Econdmicos), juntamente
com a Fundacéo SEADE (Sistema Nacional de Andise de Dados).

A Pesquisa Mensd de Emprego, redizada pelo IBGE, acompanha o0 desemprego no
mercado de trabaho em sais regides metropolitanas - Recife, Sdvador, Belo Horizonte, Séo
Paulo, Rio de Janeiro, e Porto Alegre, e conforme aponta Mattoso (2000), possui um método
mais limitado de coleta e andlise de dados sobre o desemprego, j& que tem como indicador
principa a taxa de desemprego aberto em sete dias. Neste méodo sfo considerados
desempregados somente agqueles trabalhadores que estéo sem qualquer trabaho, e que tenham
exercido algum ato de busca de emprego nos sete dias que antecederam a pesquisa. Devido a
este método limitado, 0 qua se baseia apenas no desemprego aberto, o IBGE produz como
resultado taxas médias anuais de desemprego relativamente baixas, se comparadas as taxas

produzidas pela PED.
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Ja a PED, redizada pedo DIEESE/SEADE, desenvolve sua pesquisa atudmente nos
mercados metropolitanos de trabaho de S&o Paulo, Recife, Savador, Belo Horizonte, Porto
Alegre e Bradilia. Ela utiliza um méodo de coleta e andise de dados mais gpropriados para a
compreensdo do fendbmeno do desemprego brasileiro, conforme destaca Mattoso (2000), na
medida em que adota um méodo mais capaz de englobar as variaghes das situacBes de
emprego, 0s quais S0 caracteristicos da sociedade brasileira da atualidade. Para a PED, sfo
consderados desempregados aqueles trabalhadores que estdo na Stuacdo do desemprego
aberto e desemprego oculto pelo trabalho precario e pelo desdento. Portanto, para a PED séo
consderados desempregados os trabahadores que: @ ndo procuram trabalho ou exercem
qualquer atividade na semana de referéncia da pesquisa, mas que tenham procurado emprego no
decorrer do més; b) que exercem adgum tipo de atividade irregular e descontinua em simultaneo a
procura de trabaho, o chamado desempregado oculto pelo trabaho precé&rio; e ¢) ndo
procuraram trabalho no més anterior, por se sentirem desestimulados pelo mercado de trabalho,
uma vez que procuraram trabalho nos Ultimos 12 meses, sem éxito, 0 que se denomina
desemprego oculto pelo desalento. Este método de andlise resulta em taxas de desemprego
anuais didtintas e mais expressivas em relacéo a PME/IBGE.

E importante ressaltar que o trabalho precario pode ser, ou ndo, englobado dentro da
categoria desemprego, dependendo dos critérios utilizados e da fonte de pesquisa que sfo
tomados como referéncia. Este fato impede que os autores possuam uma congtancia em
considerar a precarizagdo como desemprego, ja que ora andisam a precarizagdo como parte
integrante do desemprego, ora se referem aos dois fendmenos de forma separada.

Ao fazer uma andise do mercado de trabadho brasileiro, Mattoso (2000) destaca dois
momentos marcados por duas tendéncias diferentes, no que se refere a questéo de emprego e
desemprego. O primeiro deles corresponde ao periodo pos Segunda Guerra Mundial, épocaem
gue o pais teve uma expansdo da economia urbana e industria e que, portanto, teve uma elevada

geracdo de empregos assdariados. Td processo de expansdo do mercado de trabalho foi
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praticamente suficiente para garantir empregos para a populacdo urbana crescente e para aquela
populacdo que migrava do campo paraa cidade.

A partir da metade da década de 1980, surge uma outra tendéncia no que se refere ao
mercado de trabalho. Neste periodo, surgiram os primeiros indicios do desemprego urbano, fato
que resultou na ampliacdo da economia informal. No entanto, nessa década 0 desemprego néo
era sgnificaivo, ja que era vinculado as oscilagdes do ciclo econdmico, portanto crescendo
conforme a retracéo das atividades produtivas, e decrescia conforme a expanséo das mesmas
atividades.

Da mesma forma, Pochmann (1999b) afirma que, até a década de 1980, houve uma
estruturacdo do mercado de trabaho brasileiro, caracterizada por uma ampliacdo dos empregos
assdlariados, por uma reducdo de ocupagdes por conta prépria, € por um baixo nivel de
desemprego. Pochmann (1999a), aponta que, a partir da década de 1990, o Brasil vive uma
desestruturacéo do mercado de trabalho, caracterizada pelo aumento do desemprego, alteracéo
no perfil do desemprego, e pelo fendmeno do desassalariamento.

Para Pochmann (1999a), o desemprego brasileiro na atuaidade se caracteriza, grosso
modo, pela menor evolucdo dos postos de trabalho abertos frente a expansdo da populacéo
economicamente ativa (PEA). g0 resulta em dtas taxas de desemprego em todas as regides
geogréaficas do pais, fato que coloca o Brasil em quarto lugar no ranking mundia do desemprego,

perdendo somente para paises como a india, Indonésiae Rissia

Tabelal
Taxas de desemprego — Brasil 1989-1999 (*)
Ano
1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 (1995 | 1996 [1997 | 1998 | 1999
Desempreg
o 34| 43| 48 | 58 | 53| 51|46 |54 |57 | 76| 7,8
Aberto

Fonte: PME-IBGE (A pud Mattoso, 2000 p. 12)
(*) 1999 = média Janeiro-Maio
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Tabela 2
Taxas de desemprego — Regi&o Metropolitana de S&o Paulo 1989-1999 (*)
Ano
1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 1995 [1996 |1997 | 1998 | 1999
Desempreg
0 87 1103 | 11,7 | 152 | 146 | 142 | 13,2 | 15,1 | 16,0 | 18,3 | 19,5
Total
Desempreg
0 65| 74| 79| 92| 86|89 | 90 |10,0|103| 11,7 | 12,3
Aberto
Des.
Oculto 221 29| 38| 60| 60| 53|42 |51 |57 ]| 66| 72
Total
Oculto pelo
treb.precario| 15 | 20 | 29 | 46 | 47 | 40 | 33 | 38 | 42 | 46 | 49
Oculto pelo
desalento | 0,7 1 091 09| 14| 13| 13 | 09 | 13 | 15| 19 | 22
Fonte: PED-SEADE/DIEESE (Apud Mattoso, 2000 p. 12)
(*) 1999 = média Janeiro-Junho
Tabela3
Evolucdo das taxas de desemprego — Brasil (1) e S&o Paulo (2) 1989-1999
Ano Variagdo em %
1989 1994 1998 1999 1999/1989
Desemprego Total-
- ¥ 8,7 14,2 18,3 19,5 110,3
SEADE/DIEESE
Desemprego
Aberto 34 51 7,6 7,8 123,5

Brasil - PME-IBGE

Fonte: PED-SEADE/DIEESE; PME-IBGE (Apud Mattoso, 2000 p. 13)
(1) 1999 = médiaJaneiro-Maio
(2) 1999 = média Janeiro-Junho

O que chama a aencdo nas tabelas ndo sdo somente as dtas taxas de desemprego no

Brasil, principamente quando sdo considerados os critérios utilizados pelo SEADE-DIEESE,

mas, sobretudo a evolucéo acentuada do desemprego no periodo referido, condtatada pelas

duas indtituigdes. parao SEADE-DIEESE, 110,3%; e parao IBGE, 123,5%.

Além do crescimento nas taxas do desemprego naciond, ocorreu uma ateracdo no perfil

do desemprego. No passado, era um fendmeno relativamente homogéneo que atingia segmentos

especificos do mercado de trabaho, tais como mulheres, jovens, negros, pessoas com baixa
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quaificacdo e com pouca experiéncia profissond. Atudmente, se agpresenta complexo e
heterogéneo, atingindo todos 0s segmentos socials, inclusive camadas com maior escolaridade,
profissonais com experiéncia em niveis hierarquicos superiores e dtos escal6es de remuneracéo

(Cf. tebelas abaixo).

Tabdla4
Evolucéo das taxas de desemprego por sexo — S80 Paulo (1) 1989-1999
Ano Variagdo em %
Sexo 1989 1994 1998 1999 1999/1989
Mulheres
10,8 16,4 21,1 21,9 95,2
Homens
7,5 12,8 15,9 17,6 111,6

Fonte: PED-SEADE/DIEESE (Apud Mattoso, 2000 p. 13)
(2)1999 = média Janeiro-Junho
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Tabelab
Evolucéo das taxas de desemprego por escolaridade — Brasil (1) 1989-1999
Ano Variagdo em %

Escolaridade 1989 1994 1998 1999 1999/1989
Menos de 5
anos 2,9 40 6,1 6,4 110,6
5a8anos

49 7,0 9,6 9,5 96,3
9allanos

45 6,0 91 10,1 102,9
Maisde 11 anos

1,8 2,4 40 4.2 1239

Fonte: PME-IBGE (A pud Mattoso, 2000 p. 13)
(1) 1999 = média Janeiro-Maio

Tabela 6
Evolucdo das taxas de desemprego por posicdo nafamilia— Bras| (1) 1989-1999
Ano Variacdo em %

Posigéo familia 1989 1994 1998 1999 1999/1989
Chefe

1,7 3,2 51 5,2 197,3
Conjuge

I 1,6 3,1 54 5,2 239,2

Flho

7,4 9,7 134 14,4 81,4
Outros

4,3 6,7 9,3 9,5 116,0

Fonte: PME-IBGE (Apud Mattoso, 2000 p. 13)
(1) 1999 = média Janeiro-Maio

Outra caracteristica do desemprego nacionad é o aumento de sua duracdo média,
passando de cerca de 15 semanas, em 1989, para 36 semanas, em 1998 e acancando 40
semanas nos primeiros meses de 1999, conforme afirma Mattoso (2000). Esses dados
demonstram que ha desempregados brasileiros que vivem na condicdo de desemprego durante
guase um ano inteiro, em média.

No estado de Santa Catarina, segundo estudos redizados pela subsegdo do DIEESE,

existem indicios de um desemprego estrutura, que acomete vérias cidades do estado, inclusive a
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capitd FHoriandpalis. 1ss0 sgnifica que Santa Catarina ndo apresenta uma realidade diferente no
que e refere a0 impacto da diminuicdo das ofertas de emprego e as dificuldades enfrentadas
pel os traba hadores, para se inserirem no mercado de trabaho catarinense.

Pesquisas redlizadas sobre 0 emprego no comércio de Santa Catarina demonstram que o
comércio forma vem perdendo sua expressividade como empregador. Segundo o estudo
“Reestruturacao tecnoldgica e Emprego no Comércio de Santa Catarina”, redizado pelo
DIEESE-SC, a partir de 1995 o comércio de Santa Catarina se tornou um setor com crescente
desemprego, Stuacdo esta que tende a se agravar devido a causas conjunturais, como a
liberalizaco das importagdes, a queda de sal&rios, a elevacdo das taxas de juros e 0s cortes com
gastos sociais. Essas causas conjunturais, diadas as causas estruturais, como as transformagtes
tecnol0gicas, mudancas de gestéo e concorréncia acirrada de grandes cadeias de vargjo, sfo
responsaveis por um desemprego estrutural no comércio catarinense. Tal estudo mostrou que 0
ano de 1998, especificamente, se caracterizou por uma conjuntura mais problemética que os
anos anteriores, no que se refere a economia e a comércio do estado de Santa Catarina
Resultado: reduc@o de 11 mil postos de trabalho no conjunto de setores mais formais e uma
perda de 3.289 empregos no comércio, segundo levantamento do SINE/SC?.

Baseado em andlise do mesmo estudo sobre a situacdo do mercado de trabalho no setor
comercia nas cidades do estado de Santa Cataring, constata-se que este setor fechou postos de
trabalho, em percentuais elevados, em quase todas as regibes do estado. As cidades que
compdem o conjunto daquelas que tiveram reducdes mais sgnificativas, entre 1994 a 1998, so:
Blumenau com decréscimo de 22%, FHoriandpolis com decréscimo de 13,28%, Joinville com
decréscimo de 9,49%, Lages com decréscimo de 9,61%, e Criciima com decréscimo de
8,29%. Das 50 cidades do estado pesquisadas, somente 18 cidades apresentaram uma variacao

positiva no emprego do comércio e de servigos. No entanto, vale ressdltar que entre as outras 32

? Esse levantamento faz parte do mesmo estudo do DIEESE citado anteriormente.
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cidades que apresentaram desemprego no conjunto dos seus setores estéo presentes as
principais cidades indudtriais, de comércio e de servigos.

Outro elemento importante que se relaciona a0 mercado de trabalho do comércio, nas
principais cidades de Santa Cataring, e que esta associado a0 desemprego, <e refere a flutuagcéo
dos empregados nas principais cidades do estado. Pesquisas demonstram uma elevada
rotatividade em varias fungdes desempenhadas no comércio, ja que uma elevada porcentagem de
trabalhadores € demitida, mas volta a atuar, e € demitida novamente, passando outra vez, a fazer
parte do grupo de desempregados. Td fendmeno tem ocorrido devido a grande disponibilidade
de mé&o de obra excedente no mercado, fato que facilita a adocéo, por parte das organizagoes,
de edtratégias empresariais baseadas no recrutamento de pessoas mais qudificadas, porém com
menores sd&ios. Ta Stuagdo se torna preocupante na medida em que expressa que 0S
trabahadores est@0 sendo submetidos a Stuagdes de trabaho bastante instéveis e humilhantes,
podendo ser demitidos a qualquer momento, caso sgja de interesse das empresas.

De acordo com o estudo supra citado, esse procedimento reflete uma postura prepotente
por parte das organizagOes, que contraria, inclusve, a Convencéo da Organizacdo Internaciona
do Trabaho (OIT), no que se refere a proibicéo da demissio imotivada de trabalhadores por
parte das empresas.

Com relacdo a remuneracdo dos comerciarios, constata-se que, a partir de 1994, ta
setor teve uma drégtica reducéo dos sdéios médios reais de homens e mulheres, e segundo
dados, este foi 0 setor que teve maior reducéo nasuamédia saarial.

Baseado na discussdo acima é possivel verificar que o desemprego tem tido um
crescimento generdlizado expresso nas edtatisticas que refletem o contingente de pessoas
desempregadas, na amplitude de seu avancgo pelas regides brasileiras e pelos segmentos socials,

assim como na sua duracéo médiaanud.
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2. AS DIFERENTES PERSPECTIVAS DE COMPREENSAO DO
DESEMPREGO

Um dos aspectos que mais chama a atencédo quando se estuda a questdo do desemprego
é a imensa dificuldade em concetuar este fendbmeno. Apesar dos esforgos da Organizacdo
Internaciona do Trabalho (OIT) que, desde 1920, busca padronizar os parametros fundantes
das informagOes edtatisticas sobre o mercado de trabalho em todo o mundo, nem todos os
paises incorporam os conceitos e procedimentos estabel ecidos internacionalmente pela OI T.

A tentativa de definir desemprego, assm como de medir o excedente de méo de obra
mundia e dentro dos paises, se condtitui em tarefa extremamente complexa. Existem divergéncias
metodoldgicas e conceituais para a medicdo do desemprego entre os paises e, também, entre
agéncias de pesguisa dentro de um mesmo pais, que, diadas a fata de homogeneidade na
apuracdo geografica (&mhbito naciond, regiond, municipa ou metropolitano) e tempora (anud,
trimestr e mensd) do desemprego, dificultam ainda mais uma padronizagdo nos parametros

identificadores do desemprego. Conforme afirma Pochmann (2001),

a0 mesmo tempo, concorrem entre s diferentes formas nacionais de medicéo
do excedente de médo-de-obra, que véao desde levantamentos cadastrais de
trabalhadores inscritos nas agéncias de emprego e usuarios de beneficios tipo
seguro desemprego, passando por cadastros patronais e pesquisas sindicais,
até levantamentos oficiais produzidos por intermédio de investigacOes
domiciliares. Na maioria das vezes, ndo predomina a convergéncia
metodologica, permitindo que a definicdo de desemprego ndo sga, por
exemplo, homogénea, nem mesmo em um determinado pais, muito menos
guando comparada, internacionamente. (p. 79)

Como exemplo desta divergéncia, se pode citar o caso do Brasl, no qua ha duas
agéncias de pesguisa que sdo responsavels pela medicdo do desemprego, a Pesquisa Mensa de
Emprego (PME) e a Pesquisa de Emprego e Desemprego (PED), que possuem diferentes

critérios no entendimento e medicdo do desemprego, como ja exposto anteriormente.
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O fator que tem tornado ainda mais dificil uma padronizac&o na definicéo e medicdo do
desemprego, no interior dos paises e no mundo, se refere as intensas transformagdes que vém
ocorrendo recentemente no interior do mercado de trabaho dos paises, como a flexibilizagdo do
mercado de trabalho, que tem estimulado a eaboracdo de contratos parciais e atipicos de
trabalho (Pochmann, 2001). No entanto, conforme enfatiza o autor, tais dificuldades encontradas
na medicdo da méo de obra excedente, "ndo devem impedir que se faca um exercicio estatistico
e anditico arespeito do desemprego no mundo” (p. 80), 0 que certamente possibilita exaustivas
e necessarias reflexfes sobre o assunto. Tal exercicio vem sendo desenvolvido no Brasil por
pesquisadores como Pochmann (1999a,b), Mattoso (2000), Antunes (1999).

Buscando sstematizar uma compreensdo do que sgja o desemprego, Pochmann (2001)
diz que cada nacdo possui um contingente de pessoas que compdem a populacdo
economicamente ativa (PEA), isto é agudas que etdo em condigbes de participar das
atividades de producdo socid. De acordo com o autor, embora a PEA sga expresséo do
potencial de producéo socid, gpenas uma pate dela, gerdmente a maior, esta envolvida
diretamente nas atividades de producdo socid em conformidade com as necessdades e
exigéncias do processo de acumulacéo do capital. O segmento da populacéo ativa que supera
tals necessidades e exigéncias do processo de acumulacéo de capitad configura um conjunto de
mao de obra excedente em cada pais. De acordo com o autor, a parte mais visivel deste
excedente de méo de obra é identificada pelo desemprego aberto, e a menos visive é
representada pelas mais diversas formas de organizacdo da produgéo e de sobrevivéncia da
populacdo economicamente ativa, como por exemplo, o traba ho precério.

Dentro da compreensdo de Pochmann (2001), o desemprego aberto corresponde aos
trabal hadores que procuram ativamente por uma ocupacao, para a qual possuem condicdes de
exercé-la imediatamente, sendo que néo desenvolvem nenhuma outra atividade labord. O
desemprego aberto indica o grau de concorréncia no interior do mercado de trabalho em torno

do acesso as vagas de emprego.
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O trabaho precario e outras formas de sobrevivéncia representam a parte menos visivel
do excedente de méo de obra, ja que envolve trabalhadores que realizam "bicos' para sobreviver
concomitantemente a procura por um trabaho mais adequado as suas expectativas. Envolve
também agueles trabahadores que desistemn de procurar uma ocupacdo devido as tentativas
anteriores de busca que foram frustradas, dentro de um mercado de trabaho desfavorével. Estas
formas de desemprego séo denominadas, respectivamente, desemprego oculto pelo trabaho
precario e pelo desadento.

Isto significa dizer que as formas do trabalho precario, subemprego, "bicos’, podem ou
ndo estar incluidas na conceituacdo do desemprego, dependendo de qual tipo de desemprego
esta se referindo, setota ou desemprego aberto.

A fdta de uniformidade nos crité&rios de conceituacd0 do desemprego acarreta em
dificuldades no estabelecimento de critérios para definir o termo desempregado. 1sto ocorre no
interior de um mesmo pais, assim como entre paises diferentes, j& que essas conceltuagdes
dependem das agéncias de pesquisa responsaveis pelo estudo do desemprego. Por exemplo,
uma pessoa pode ser consderada desempregada, mesmo exercendo algumas atividades
precérias de trabal ho, por um tipo de agéncia de pesguisa, e ndo ser consderada desempregada
por outra.

| ndependentemente dos critérios de conceituacdo, o que se pode extrair como conclusdo
mais importante € o crescimento acentuado da taxa média de desemprego no Brasil, constatado
pelos dois organismos de pesquisa, conforme tabela ja gpresentada neste capitulo referente ao
periodo 1989 a 1999 [0 para 0 SEADE-DIEESE, 110,3%; e para o IBGE, 123,5% [, o que
coloca 0 desemprego na lista de um dos maores (send0 0 maior) problemas socias
contemporaneos.

Por esta razéo, a pergunta que se impde € a seguinte; quais séo 0s desdobramentos, as
conseqiéncias desse fenbmeno para as pessoas que Se encontram na condicdo de

desempregadas? E 0 que se buscara abordar no proximo capitulo.
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CAPITULO 2

AS CONSEQUENCIAS DO DESEMPREGO PARA PESSOAS
DESEMPREGADAS

Neste capitulo sera gpresentada uma reviséo bibliogréfica de aguns estudos que tratam
dos efeitos do desemprego para as pessoas desempregadas. O objetivo é fazer uma relacéo
desses estudos com os resultados desta pesguisa.

Ao fazer um resgate histérico e uma contextuaizacdo das pesquisas que investigam os
impactos psicossociais do desemprego, Garrido (1996) estabelece uma relac@o historica entre as
crises econdmicas dos paises, que geram desemprego, e a producdo de pesquisas que
investigam 0s impactos psicossocials deste. Assm, quando ha eevacdo do desemprego, ha
também devacdo no nimero de pesquisas sobre seus efeitos, e quando h& reducdo do
desemprego, ocorre uma diminui¢do no Nimero de pesguisas sobre seus efeitos para as pessoas.

De acordo com a autora, as primeiras pesquisas sobre 0s impactos psicossociais do
desemprego, datam da década de 1930, as quais foram impulsionadas pela elevacéo das taxas
de desemprego causadas pela crise de 1929. A partir desta data, de acordo com uma revisao
bibliogréfica redlizada pela autora, houve um aumento constante da producéo cientifica sobre
essa temdtica, com maor énfase ainda, NOS momentos em que aumentam as taxas de
desemprego nos paises separadamente, € no mundo, em gerd. A mesma relacdo também é
verificada nas décadas de 1960 e 1970, quando houve uma diminuicdo significativa na producéo
de pesquisas sobre o impacto psicossocia do desemprego, na medida em que se caracterizou
por um periodo de recuperacéo econdmica na qua a grande maioria dos paises centrais do

cgpitalismo viveu uma condicao de pleno emprego.
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Nos ultimos anos da década de 1970, época em gque comegaram a ocorrer Crises
econdmicas nos paises industridlizados, e 0 desemprego emerge como um dos principais
problemas sociais, desencadeia-se um novo aumento nos debates publicos e cientificos sobre as
consequéncias do desemprego para a populagdo, confirmando assm a relagdo entre crise
econdmica e 0 estudo do desemprego.

Ao fazer uma andise metodoldgica a respeito de um conjunto de pesquisas sobre 0s
impactos psicossociais do desemprego, Garrido (1996), demonstra que as primeiras pesquisas,
que datam da década de 1930, se concentravam especificamente nos seus efeitos sobre a salide
mental. No entanto, na medida em que o conceito de salide mental vem se ampliando, de uma
concepcdo de auséncia de sintomas de doencas para uma concepcao mais gerd, entendida como
a presenca de bem estar psicol Ggico, as pesguisas comegam ainvestigar o impacto emociona do
desemprego. Ou sga, devido & ampliacdo do conceito de salde menta, comegam a surgir
adgumas pesquisas que superam a andise da associacdo entre desemprego e dteracBes na
persondidade ou distarbios psicolégicos, passando a investigacdo da associagdo entre
desemprego e uma diminuicdo de sentimentos positivos.

Outro aspecto que se sobressai na andlise das caracteristicas metodolOgicas da
investigacdo psicossocia do desemprego, realizada por Garrido (1996), € que as pesquisas tém
apresentado alteracBes na escolha da populacéo a ser pesquisada, no que se refere ap género e
a faixa etaria. A grande maioria das pesquisas, que data da década de 1930, estudava o
desemprego principa mente entre sujeitos do sexo masculino e adultos, sendo que naguela época,
poucas pesquisas estudavam a Stuacdo do desemprego para mulheres e para os jovens.
Atuamente se observa uma mudanca consideravel na escolha da populaco, ja que as pesquisas
est8o contemplando as mulheres e osjovens.

E interessante observar que provavelmente o desemprego das mulheres comega a ser
investigado em virtude da expansdo do trabaho feminino, principdmente nas quatro Ultimas
décadas, na grande maioria dos paises. O aumento de mulheres compondo a populacdo

economicamente aiva, que ingressa no mercado de trabaho, em termos mundias, reflete
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também, em momentos de crises econdmicas, que 0 desemprego feminino desponte como um
fendbmeno significativo a ser investigado.

Estudos sobre os impactos do desemprego para as pessoas desempregadas vém sendo
conduzidos por pesguisadores de varios paises. Alguns estudos produzidos na Europa, E.U.A,

AméricaLatinae Bras| sero gpresentados a seguir.

1. EUROPA

Estudos conduzidos em paises europeus demonstram que a vivéncia do desemprego
acarreta sérios problemas para a salide das pessoas que estéo desempregadas, assm como afeta
a salde de pessoas da familia, por se tratar de um evento que causa estresse, sentimentos de
depressdo e reducdo na auto-estima.

Baseados em pesquisas cujas conclusies indicavam que mulheres cujos maridos estéo
desempregados e inseguros economicamente, possuem um elevado risco de experimentar
eventos edtressantes e suas decorréncias, incluindo a reducdo na resposta do sistema
imunoldgico, desencadeando infecches latentes, Catalano, Hansen e Harting (1999) redizaram
um estudo buscando avdiar ainfluéncia do desemprego, vivida por homens adultos, na salide da
esposa gestante e da crianga, investigando sua corrdacdo com o nascimento de criancas de
baixo peso.

Ta estudo redlizado na Noruega e Suécia, entre os anos de 1973 a 1995, comprovou
que h& uma corrdlacdo positiva entre desemprego e aumento da incidéncia de nascimento de
bebés com baixo peso.

A pesguisa sugere que a implantacdo de politicas de emprego pode colaborar em
questBes de promocdo de salide publica, na medida em que conclui que as decorréncias do
desemprego ndo sdo fatores de risco apenas para a salde dos individuos desempregados.

Devido a igto, aponta que 0 desemprego possui uma abrangéncia de efeitos ainda néo
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conhecidos pela ciéncia, e indica a necessidade de redizacéo de constantes pesquisas sobre este
tema

Outra pesquisa redlizeda na Itdia por Preti e Miotto (1999) investigou se a condicéo de
estar desempregado esta associada a0 risco de suicidio. Em tal estudo se considerou a premissa
de que circunstancias financeiras adversas e o isolamento socid agem como fatores de risco no
suicidio. Foram estudados 20.457 registros de suicidio na populacdo economicamente ativa, no
periodo de 1982 a 1994, periodo em que aquele pais passou por uma crise econémica e que
também teve um aumento na taxa de suicidios. Os resultados concluem que a taxa de suicidio
entre pessoas desempregadas € evidentemente maior do que entre empregados, sendo trés vezes
malor para pessoas do sexo masculino e duas vezes maior para 0 sexo feminino.

Ta pesguisa sugere que o desemprego contribui como precipitador do risco de suicidio
em dois niveis Um se relaciona a reducdo na disponibilidade financeira, o que causa estresse
devido a redugdo nos recursos financeiros, e o outro se relaciona a perda da auto-estima devido
a0 papel socia de estar empregado. Outros aspectos sdo levantados, na pesquisa, no sentido de
discutir a magnitude das influéncias do desemprego para a familia, na medida em que gponta que
0 desemprego causa a dissolucdo de lagos familiares, levando inclusive ao divorcio. Uma outra
questéo analisada se refere ao fato de que a Stuacdo de desemprego leva a uma excluséo do
padréo de vida que a pessoa costumava ter, assm como de seus costumes e atividades, o que,
adicionado a uma fdta de recursos, leva a vivéncia de estados depressivos, 0s quais aumentam o
risco de suicidio.

Preti e Miotto (1999) concluem que o desemprego sempre deve ser considerado como
um fator de risco para o suicidio na medida em que tem uma influéncia negativa na auto-estima e
na autoconfianca, e também devido ao fato de que a perda da independéncia econdmica causada
pelo desemprego reduz a possibilidade de participacdo nas atividades sociais e de a
salde, inclusive da terapéutica psicol égica

Wadsworth, Montgomery e Bartley (1999), em pesquisa redizada na Inglaterra com

sujeitos abaixo de 33 anos, demonstra que uma experiéncia prolongada de desemprego, no inicio
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da carreira profissond, parece ter um efeito que persiste para as condicdes futuras de salde e
de circunsténcias socio econdmicas. Tais resultados demonstram que pessoas que ficaram
desempregadas por um longo periodo, no inicio de suas carreiras tendem a aceitar, na
seqliéncia, empregos de menor remuneracéo, que oferecem menos segurancga e de menor status.
Além de uma depreciacdo no capita socioecondmico, € gpontado gque essas pessoas tem uma
deteriorizacdo nas condigdes de sallde, associadas ao habito de fumar e a uma elevaco no peso
corporeo.

Outro estudo, conduzido por Domenighet, D" Avanzo e Bisig (2000) na Suica, teve o
objetivo de investigar os efeitos da inseguranca gerada pela perda do emprego, na salde de
trabalhadores empregados, adotando como indicadores de sallde o nivel de estresse, auto-
esima, consumo semana ou di&io de tranguilizantes e tabagismo. Este estudo revela que o
medo da perda do emprego desencadeia um efeito negativo na salide desses empregados, ja que
esté associado ao ato nivel de estresse, a baixa auto-estima, e a aumento no consumo de
tranquiilizantes e cigarros. Esse estudo gponta para uma reflexdo a respeito das transformagoes
que vém ocorrendo no mundo do trabalho, apoiadas na ldgica neoliberd, a qual incentiva a
flexibilizacdo do mercado de trabalho e causa, portanto, cortes de beneficios trabdhistas, e
aumento do desemprego, em varios paises da Europa.

Estas transformactes vém causando, na populacdo européia, um grande estresse e um
aumento da ansiedade com relacdo a perspectiva profissona. Este estudo menciona, inclusive,
uma pesquisa de opinid publica que aponta que o desemprego se transformou no principa
medo da populacdo européa.

Td estudo faz uma pertinente discussdo a respeito de que a implantacdo de politicas de
salde suficientes para garantir cuidados médicos para toda populacéo, conforme adotada por
muitas nagoes européias, Néo € cgpaz de garantir um aumento no bem estar dos individuos. Para
gue isto sga possivel, concluem os autores, as politicas de salide deveriam considerar de forma

mais consistente, os fatores socioecondmicos e as relactes de trabalho, na promogdo da salide
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da populacdo, incluindo, aé mesmo, um questionamento sobre 0 .sobre 0 modelo econdmico
vigente.

Um estudo de caréter socioldgico, redizado por Cattani (1986) na Franca, demonstrou
adgumas decorréncias do desemprego para os trabalhadores franceses, dando énfase as
consequiéncias geradas pela perda do poder aquisitivo desta popul agéo.

Ao fazer uma andlise conjunturd da sociedade francesa, ta autor afirma que esta
emergindo, na Franga, uma populagio, que e denomina “nova pobreza’®, composta de
pessoas que ndo foram necessariamente sociadizadas em condicdes de pobreza, podendo ser
inclusive 0 oposto, portadoras de um "capita intelectud”, ou ter tido um "capita financeiro”, mas
estéo desempregadas e ndo conseguem se inserir no mercado de trabaho. Esta impossibilidade
de insercio desencadeia um processo de degradacio’ socia e econdmica que gera dificuldades
em assegurar sua propria sobrevivéncia

Para discutir os efeitos do desemprego, o autor divide sua andise em trés aspectos
principais, que sdo: econdmicos, sociais e paliticos. Com relacdo ao aspecto econdmico, Ceattani
(1986), destaca que os individuos que formam a "nova pobreza’ sofrem uma perda no poder
aquistivo, o que desencadeia a privacdo tanto na aguisicdo dos produtos que lhes sfo
necessarios, quanto dos produtos que promovam a satisfacdo de seus desgos pessoais. A
vivéncia dedtas privagdes gera, nos individuos, sentimentos emocionals negetivos e causa
sofrimento.

Um outro aspecto importante associado a perda do poder aquisitivo vivido pela nova
pobreza, segundo Cattani (1986) é a relacdo desta perda com a deteriorizaco nas condigdes de
salde, ja que pessoas que dispdem de menores condigdes financeiras sdo obrigadas a diminuir

Suas despesas com dimentacéo e com Servigos que promovem salde. Instaura-se, portanto, um

3 para 0 autor, a"nova pobreza" se caracteriza pelo carater aleatorio da participaco na vida econémica e social,
pela precariedade e incerteza na obtencéo de recursos para a propria sobrevivéncia e pela inseguranga quanto
ao seu futuro.

* Segundo o autor, o termo degradac&o refere-se aidéia de "enfraquecimento gradual e continuo, de passagem
progressiva de um nivel superior para um inferior" podendo ser entendida como "definidora do processo de
deterioracdo das condic8es econdmicas e sociais de uma parte da populagdo” (pg. 67).
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circulo vicioso no qual menor poder aquisitivo gera declinio nas condicdes de salde, e menores
condicdes de salde dificultam uma recolocacéo profissona capaz de dar a uma renda
mais favoravel.

Com relacéo aos aspectos sociais, Cattani (1986) destaca que a vida dos trabalhadores
desempregados é marcada por uma "imobilidade’, uma apatia. Apesar de terem mais tempo
disponivel, quando comparado com 0 momento em que se encontravam empregados, para
desenvolverem atividades como a melhoria das condicbes de sua moradia, ou mesmo a
realizacéo de atividades, consideradas prazerosas, isto ndo acontece. Estes dados revelam que
0s desempregados possuem uma dificuldade em agproveitar o tempo disponivel, redizando
atividades congtrutivas para 9 e para as pessoas de sua convivéncia, vivendo portanto, um tempo
0Ci0s0 e sem gratificagOes.

Outro dado relacionado & vida socid da "nova pobreza' e que revela uma percepcéo
negativa a respeito de cada um, de acordo como 0 mesmo autor, é que sua condicéo de
desempregado gera, nesses individuos, um sentimento de perda de qudificacdo socid, um
sentimento de estar inferior em relaco as expectativas de seus familiares e amigos, o0 que resulta
num isolamento sobre S mesmo, ja que esses diminuem sua participacéo em associagies
esportivas e culturals, em comparacdo a0 momento em que estavam empregados, vivendo um
processo de distanciamento socid.

A privagdo econdmica, o retraimento socid e a dificuldade em adminigtrar o tempo de
forma Util geram nos desempregados sentimentos de culpabilidade e de frustragéo, capazes de
causy uma deteriorizagd nos valores pessoais desses individuos, 0 que, segundo Cattani
(1986), s= manifesta nos indicadores sociais, tais como as atas taxas de criangas vitimizadas por
pais desempregados, a dta incidéncia de acoolismo, e a auto-violéncia (fraturas, doencas
psi cossométicas).

Com rdacdo ao aspecto politico, individuos que compdem a "nova pobreza' néo

demonstram um interesse no enggiamento politico e na filiaco sndica, segundo Cattani (1986),
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0 que demonsgtra que esses ndo buscam na palitica ou ho movimento sindica uma dterndiva
viavel paratransformacéo de sua condicao.

Ao andisar o sofrimento do traba hador francés, em tempos de reestruturac@o produtiva,
Dgours (2000) faz algumas considerages sobre a Situagdo do desemprego na Franga. Este
autor faz referéncia a0 sofrimento daqueles que etd desempregados e "excluidos das
sociedade’, e andlisa a maneira como a sociedade francesa vem convivendo com o sofrimento
dessas pessoas, concluindo que existe uma fata de reacdo coletiva contra 0 desemprego e o
sofrimento por ele causado, por parte da sociedade francesa. Edta fata de reacdo coletiva,
segundo o autor, tem suas raizes numa tendéncia das organizagtes sindicais e de esquerda, de
consgderaram a subjetividade do trabalhador, como dgo "ficticio". Esta postura determina uma
aitude de desconsderacdo pelo sofrimento do trabalhador, que vem se acentuando
principal mente nas duas Ultimas décadas.

Para Dgours (2000), ocorre portanto, uma bandizacdo diante do sofrimento dos
desempregados e "excluidos', a qua o autor define como a "bandizacdo dainjustica socid”, que
€ derivada do processo de bandizacéo do sofrimento dagueles que continuam trabalhando em
tempos de reestruturacéo produtiva, os quais sofrem diante dos novos modelos de producéo e
gerenciamento’, que priorizam o lucro e a organizacdo capitdista Esses novos modelos de
gestdo incentivam o enxugamento do quadro de funcion&ios, levando os trabahadores a
desenvolverem suas atividades constantemente ameagados de demisséo.

Essa ameaca, que pode concretizar-se em desemprego e exclusdo, levam esses
trabalhadores a desenvolverem sstemas de defesas coletivas para ndo tomarem consciéncia do
seu sofrimento, assm como do sofrimento de seus colegas de trabaho. Esses sstemas de defesa
permitem que o sofrimento sga negado, funcionando como estratégias para suportar e residtir a

pressio vivida, posshilitando ao trabalhador que continue trabalhando. A negacéo, pelo

®> Segundo o autor esses novos model os de producao e gerenciamento priorizam o enxugamento no quadro de
funcionarios, o que acarreta uma intensificacdo e aumento na duragéo do trabalho daqueles que continuam
trabalhando. Devido a isto, os trabalhadores fazem horas extras de acordo a vontade da organizacdo,
trabal ham sobre presséo e submetem-se aritmos intensos.
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trabalhador, de seu préprio sofrimento, assm como a negacéo do sofrimento de seus colegas de
trabaho, leva, inevitavelmente, a negacéo do sofrimento dagueles que estéo sem trabalho. Nas

palavras de Dgours.

a insengbilidade ao sofrimento dos desempregados depende inevitavel mente
da relacéo do sujeito para com seu proprio sofrimento. Eis por que a andise
da tolerdncia a0 sofrimento do desempregado e a injustica por ele sofrida
passa pela elucidacdo do sofrimento no trabaho. Ou dito de outra maneira, a
impossibilidade de exprimir e eaborar o sofrimento no trabaho constitui
importante obstaculo ao reconhecimento do sofrimento dos que estéo sem
trabalho.(Dejous, 2000, p. 46).

2. ESTADOS UNIDOS E AMERICA LATINA

Pesquisas conduzidas nos EUA e na América Latina demonstram que a condicdo do
desemprego gera 0 aumento na incidéncia do acoolismo, como também sentimentos negativos
relacionados a depressao, baixa auto-estima e distirbios psicopatol dgicos.

Em pesquisa redizada por Legoux, Boulenguiez e Fichdle (2000), em um hospita
psiquidtrico dos EUA, com o objetivo de andisar os fatores relacionados as internacles de
emergéncia de pacientes dependentes de dcool, foi constado que mais da metade eram do sexo
masculino e que metade desses pacientes estavam desempregados. O estudo conclui que a taxa
de pacientes dependentes de adcool entre desempregados é maior do que entre pacientes que
apresentam outras desordens psicol gicas, tais como transtornos de ansiedade ou depressao.

Também nos EUA, Brenner e Mooney citados por Silva (2000), ao investigarem os
efeitos do desemprego para a salide mental, mediante a redizacdo de estudos longitudinais com
desempregados, demonstraram uma correl agéo entre 0 aumento nas taxas de desemprego com o
aumento nas taxas de suicidios, homicidios e primeiras internagdes psiquiétricas.

No Chile, Lira e Weingein, também citados por Silva (2000), a0 redizarem o
acompanhamento psicoldgico com desempregados, demonstraram que a vivéncia prolongada do

desemprego pode acarretar 0 isolamento socid, a perda de sentido existencial e, em casos mais
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graves, no desenvolvimento de quadros psicéticos. Verificaram, também, que o desemprego gera
frustracd e revolta nos desempregados, sentimentos que, na imposshbilidade de serem
candizados para formas organizadas de combate as reais causas do desemprego, uma vez que o
contexto politico impede, sB0 dedocados no sentido de gerar atos ddinquénciais, conflitos
familiares e auto-agressio.

O desemprego, considerado como a fata de uma ocupacdo remunerada estavel, tem
sido considerado um dos maiores problemas endémicos que acomete EL Salvador, de acordo
com Bard (1998). Segundo caculos oficias, o desemprego aingia 33,6% da populacdo
economicamente ativa, em meados da segunda metade da década 1980, sendo que, portanto 3
em cada 10 sdvadorenhos se encontravam desempregados. O autor se refere a dgumas
conseqliéncias do desemprego identificando: a emergéncia de uma crise econdmica que acarreta
problemas para toda a familia; a possibilidade de perda de sua identificacdo grupa e processos
depressivos e uma crise profunda a qual pode levar o desempregado a reduzir suas aspirages e
a acatar propostas de trabaho, consideradas imorais e humilhantes, para garantir seu reingresso
no mercado de trabaho. Ta Stuacéo pode, segundo a leitura do autor, propiciar 0 ingresso
dessas pessoas na crimindidade, como uma forma de adquirir meios para sobreviver. Ou pode
levar por outro lado a uma postura de subserviéncia, a qua os faz respeitar uma legalidade que
os margindiza e desampara, assm ndo menos nNociva, que a propria crimindidade.

Fazendo uma andlise critica da redlidade Sdvadorenha, o autor aponta que devido as
dificuldades do mercado de traba ho, a populaco rediza "bicos’, condi¢do de trabaho precaria,
cujavivéncia marginadizante tem despertado, nessa populagéo, uma aspiragéo: a de voltar a ser
proletario. Neste sentido, segundo andlise do autor, a maioria da populacéo de td pais, tem sido

historicamente explorado, oprimida e negligenciada.
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3. BRASIL

As conseqiiéncias da situacéo do desemprego para a vida das pessoas desempregadas
tém sdo investigadas também por pesquisadores brasileiros. Essas pesquisas demonstram que,
de forma gerd, 0 desemprego acarreta sofrimento para a vida dos trabalhadores
desempregados, como estresse, sentimentos cons derados negativos, responsabilizacéo pela sua
Situacdo do desemprego, perda da perspectiva de futuro.

Ao fazer uma discussio sobre crise econdmica, desemprego e condigbes
psicopatologicas, Sdigmam Silva (2000), afirma que, nos momentos de crise econdmica e
aumento do desemprego, ocorre um agravamento dos dementos identificados na génese do
sofrimento mental dos trabalhadores, na medida em que as empresas buscam no sobr etrabal ho,
nas restrigoes das despesas com pessoa e com 0s equipamentos de trabal ho e de protecéo, e no
aumento da produtividade, como aternativas de enfrentamento da crise. Esse processo acontece
da seguinte forma seguintes fatores. acimulo de varias fungdes j& que ndo ha subgtituicdo dos
trabalhadores demitidos, causando aumento da fadiga daqueles que estéo trabahando; aumento
da jornada de trabaho; exigéncia de ritmo mais intensvo de trabaho; reducéo na freqiiéncia de
pausas e reducdo das despesas com equipamentos de protecdo, causando uma maior
suscetibilidade a acidentes.

A remuneracdo dos traba hadores submetidos a edtratégias competitivas, adotadas
pelas organizagbes em momentos de crises econdmicas, conforme sdienta a autora, sofre uma
diminuicdo, devido a compressdo dos saaios. Ta reducdo, acompanhada por um aumento do
custo de vida, acarreta uma deteriorizacdo da qualidade de vida dos assdariados, nos seus
variados aspectos, tais como: condi¢des de moradia, aimentacéo, transporte, educacdo e lazer.
Uma outra decorréncia, associada a diminuicdo da remuneracdo recebida pelos traba hadores
submetidos a essas estratégias, se refere abusca, por parte desses traba hadores, de rendimentos
adicionais, mediante a redizacdo de "bicos’, com o objetivo de garantir a subssténcia pessod e

familier.
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A submissdo dos funcionarios a estas condicBes de sobrecarga de trabaho e de
deteriorizac@o dos sdé&rios é, muitas vezes, acancada, mediante a utilizacéo, pelas empresas, de
medidas coercitivas, como as ameacas de demissdo ou punicdes de natureza econdmica e mora,
0 que gera medo nos traba hadores.

Tad dtuacdo ocorre devido ao fato de que em épocas de grande desemprego, 0s
trabalhadores que continuam trabalhando perdem o seu poder de negociagcéo por melhores
condicdes de trabalho, diante das empresas, na medida em que ha um aumento na méo de obra
excedente no mercado de trabaho, 0 que permite as organizagbes consderarem 0s
trabalhadores descartaveis.

Delgado, citado por Silva (2000), faz uma rdacdo entre desemprego e a evolucéo de
doencas psquidtricas, a0 congtatar uma relacdo entre o fechamento da maior indistria numa
localidade do Rio de Janeiro, e a expansdo do servigo psiquidtrico ligado a Previdéncia Socid, e
a0 aumento de pedidos do beneficio por "incapacidade laborativa' por pessoas desempregados.
O autor faz uma andlise que a inexisténcia de auxilio desemprego se torna um fator significativo
para 0 desencadeamento e evolugdo de aspectos psicopatol égicos, 0s quals tém suas causas em
vivéncia de extremo desamparo socid. Além disso, a busca do beneficio por "incapacidade
laborativa' pode sgnificar uma edtratégia, utilizada peo trabahador desempregado, para
conseguir obter recursos financeiros para sobreviver, diante da condtatacdo de sua
impossi bilidade de conseguir um novo emprego.

Brasleiro (2000) investigou o sgnificado da perda do emprego para trabalhadores
desempregados na Paraiba, e constatou que, de forma predominante, a perda do emprego esta
asociada a sentimentos negativos, de natureza "afetivo emociond”, como tristeza, angigtia,
frustracéo e o distanciamento socia. A perda do emprego é sentida, também, como ameagadora,
no que se refere a prépria condicdo de sobrevivéncia materiad. Essa pesquisa demonstrou

também que, entre os 100 sujeitos pesquisados, 94% possuiam um eevado nivel de estresse,
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enquanto que apenas 6% apresentaram um nivel de estresse tolerével, de acordo com a Escaa
de Estresse Percebido.’

Também no Brasil, Furtado (1999), identifica que, até o inicio da década de 1990, os
trabal hadores meta Urgicos representavam seu trabalho de modo a projetar perceptivas futuras
de uma carreira e ndo temiam o desemprego. No entanto, segundo o autor, com 0 desemprego
dos Ultimos cinco anos, que destruiu milhares de postos de trabalho dessa categoria profissiond,
0s metalrgicos desempregados perderam a confianga num futuro promissor dentro desta
carreira, a0 mesmo tempo em que Ndo conseguem se dissociar do papel de metallrgico.

O desemprego causa um processo de adoecimento do trabal hador acontece pelafata de
compreensdo do processo que esta vivendo, porgque a explicacd dominante personaliza, no
préprio trabalhador, a causa do desemprego, levando-o a se sentir incompetente, desatualizado e
descartével. Ta adoecimento se gpresenta principamente na forma de quadros depressivos, 0
que gera no trabalhador a "pardisd’ (a vergonha de sair de casa, vergonha do estigma de
vagabundo). Com este processo ingtalado, um recurso tipico utilizado é a ingestdo de dcool,
acarretando um outro problema - o acoolismo. O autor destaca 0 Programa Integrar’ como
uma dternativa no qual o trabahador tem a possibilidade de re-configurar suas representacOes
sobre seu desemprego, escapar do processo auto-destrutivo e resgatar seu papel de sujeito de
sua higdria

Kilimnk (1998) redizou um estudo em Belo Horizonte, com o objetivo de pesquisar as
vivéncias de psicilogos que atuavam com Recursos Humanos, diante da perda de seu emprego
formal, e verificar como foram as suas trgjetérias de carreira gpds a demissao.

Os resultados deste estudo indicam que tais profissonais foram demitidos devido ao
processo de reestruturac@o das empresas nas quais trabahavam, o que acarretou em diminuicéo

no quadro de pessoa. A demissdo ocorreu sem uma preparacéo prévia para tal, mas néo foi

® No estudo citado, Brasileiro (2000) n&o especifica dados a respeito da Escala de Estresse Percebido.

" Segundo Furtado (1999), o Programa Integrar oferece cursos de qualificagdio profissional, promove
discussoes sobre a reestruturacdo produtiva e sobre alternativas para o desemprego, além de reflexdes sobre a
crise pessoal de trabalhadores desempregados.
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surpresa para estes profissonais, ja que demissdes estavam ocorrendo em Varios setores das
empresas. Para dguns, foi oferecida a possbilidade de continuarem trabahando para as antigas
empresas como profissonals liberals, 0 que efetivamente ocorreu em poucos casos, Pois as
empresas preferiam contratar firmas mais consolidadas no mercado de trabaho.

Dentre os impactos psicolégicos relatados pelos entrevistados diante da Stuacdo do
desemprego, estéo a ansiedade, a inseguranca e 0 desanimo. No entanto, de acordo com
Kilimnk (1998), tais estados emocionais ndo configuraram uma Situacéo téo dramética devido a
propria experiéncia dos psicdlogos em lidar com ta sofrimento e também pelo fato de que a
demisso, tendo ocorrido em todos os nivels da empresa, ndo acarretou um sentimento de
incompeténcia e injustica nestes.

Ao investigar sobre a comparagao entre a situagéo do emprego anterior e a Situacdo atual
de profissond libera, utilizando-se dos conceitos de varidveis de contexto e de contelido,
Kilimnk (1998) congtatou duas vertentes de resultados. No que se refere as varidvels de
contedido definidos como variedade de habilidades desenvolvidas, identidade com o trabaho, e
percepcdo do significado do trabaho, a pesguisadora conclui que as condigdes do profissiona
liberais melhoraram sensivelmente, gpenas a diminuicéo do relacionamento interpessod, ja que o
profissond libera trabalha de formamais isolada, € sentida como um problema.

No entanto, no que se refere as habilidades de contexto, definidas como possibilidade de
investimento e crescimento profissona, estabilidade profissond e em relacdo aos sdéios e
beneficios recebidos, a pesquisadora conclui que ocorre uma deteriorizagdo, ja que os ganhos e
recebimentos s irregulares, gerando uma situagéo de inseguranca e desconforto diante de tal
Stuacdo, apesar de gpreciarem 0 seu trabalho. Muitos dos entrevistados admitem que seu
padréo de vida caiu consideravel mente, 0 que gera um desgo de reingresso no mercado forma.

Em sua pesquisa sobre a percepcdo dos metallrgicos acerca das transformagtes do
mercado de trabadho e qudificacdo profissond, Barbara (1999) discute o fenbmeno do
desemprego na atudidade, apresentando as transformactes que vém ocorrendo nos sistemas

produtivos e 0 consequiente desemprego estruturdl.
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A invedtigacdo dos aspectos psicolégicos decorrentes do desemprego para 0S
trabalhadores desempregados permitiu, a pesquisadora, Sdematizar trés categorias
demongtrativas, para descrever os estados internos dessas pessoas. a vergonha, o sentimento de
exclusdo da sociedade, e 0 sentimento de desamparo. O sentimento de vergonha esta associado
a0 sentimento de inferioridade, na medida em que agueles que se encontram na condicdo de
desempregados se comparam com outros colegas que continuam trabalhando e comprando
objetos necessarios para sua manutencao. O sentimento de exclusdo se relaciona a sensacéo de
perder o reconhecimento socia diante dos colegas. A sensaco de desamparo esta associada a
de inanicdo, isto &, de impoténcia diante da Stuacaéo da Stuacdo do desemprego.

Fazendo uma extensa revisdo bibliografica sobre os efeitos do desemprego na vida das
pessoas, Cadas (1999) redliza uma Sstematizagéo desses efeitos, segundo os aspectos citados
abaixo:

1) Ansedade; 2) Edtresse; 3) Depressdo e Perda da esperanga; 4) Distdrbios
psiquidtricos; 5) Suicidio e parassuicidio; 6) Auto-agressao; 7) Inseguranca; 8) Queda na auto-
estima; 9) Queda no nivel de fdicidade e de satisfacdo com a propria vida; 10) Perda da nogéo
de identidade; 11) Deterioraco da salde fisica; 12) Alteracéo nos sistemas cardiovascular,
imunolégico, gagtrointestind e bioquimico; 13) Problemas de estruturacdo do tempo; 14)
Desorganizacéo da vida di&ria; 15) Apatia/ Inércia/ Falta de estimulo; 16) Mudanca nos hébitos
dimentares; 17) Abuso do acool / drogas/ demais substancias; 18) Deterioragdo da vida familiar
(divorcio / abandono do lar / violéncia doméstica); 19) Impacto nas criangas, 20) Queda de
renda; 21) Perda de poder aquisitivo; 22) Privagdo econdmica; 23) Declinio da participacéo em
aividades socials, e 24) Aumento na propensdo a anomdias sociais (internagdes em hospitais,
manicomiaos, criminalidade e deterioracéo dos valores pessoals).

A partir de sua revisdo bibliogréfica, Cadas (1999) faz uma reflexdo sobre ainexisténcia
de uma uniformidade dos eementos que compdem a experiéncia da Stuacdo do desemprego
entre as pessoas desempregadas. O autor afirma que as pessoas desempregadas sofrem o

impacto do desemprego, 0 avaiam subjetivamente e reegem a e de diferentes maneiras,
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dependendo de condicBes digtintas e complexas que variam desde o tipo de personaidade
(valores, estrutura emociond), experiéncias anteriores de vida, até caracteristicas do contexto de
vida no momento do desemprego. A esses dementos que funcionam de forma a atenuar ou
agravar os impactos do desemprego na vida dos trabahadores, Cadas (1999) atribui a
denominacéo de elementos moderadores do desemprego.

Os moderadores mais citados na literatura, segundo tal autor, sdo: 1) Personaidade; 2)
Idade; 3) Sexo; 4) Reserva Financeira; 5) Classe socia; 6) Condicdo familiar pré-existente; 7)
Nivel de centrdidade do emprego na vida do individuo; 8) Percepcdo de reversbilidade do
desemprego; 9) Percepcdo de tratamento justo/digno no dedigamento; 10) Conjuntura
econbmica; 11) Nivel de desemprego do pais, 12) Apoio socid e Familiar; 13) Vdor cultural e
socidmente atribuido a0 emprego ou a sua perda; 14) Experiéncia anterior com perda de
emprego; 15) Nivel hierdrquico; 16) Nivel de ligacdo ao ex-emprego; 17) Amplitude de
habilidades; 18) Empregabilidade; 19) Tipo de dedigamento ou corte; 20) Aviso antecipado; 21)
Informacdo das razbes do dedigamento (feedback); 22) Indenizacdo / Re-treinamento /
Outplacement; 23) Duracéo do desemprego; e 24) Ocupacdo do tempo durante a transi ¢do.

A revisdo hibliogréfica sobre os efeitos do desemprego permite identificar que, de
maneira gera, a Stuacdo do desemprego gera problemas ndo somente para a pessoa
desempregada, mas também para sua familia e para a sociedade como um todo. A experiéncia
das pessoas desempregadas em Floriandpolis € o tema que sera discutido no préximo

capitulo.
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CAPITULO 3

A VIVENCIA DE PESSOAS DESEMPREGADAS EM
FLORIANOPOLIS

“A dor da gente ndo sai no jornal”
Chico Buarque

O presente capitulo tem como propOsito apresentar e, a0 mesmo tempo, andisar 0s
resultados da investigacéo desenvolvida acerca da experiéncia de pessoas desempregadas na
cidede de Foriandpolis. Antes de fazé-lo, porém, é necessaio disponibilizar os eementos

condtitutivos da metodol ogia concernente a respectiva pesquisa.

1. METODOLOGIA

Tendo em vista que 0 objetivo dessa dissertacéo é caracterizar a vivéncia das pessoas
que se encontram desempregadas, seréo andisados e discutidos dados obtidos a partir dos
relatos de pessoas que se encontram nesta condicdo. A importancia, para a pesquisadora, de
contemplar uma andise dos relatos de pessoas que se encontram desempregadas advém do
entendimento que, para se conhecer as condigbes que geram determinadas experiéncias e
sentimentos, assm como a forma como s&o vivenciadas e os sgnificados que sfo atribuidos a
estas experiéncias, gpenas 0 estudo de pesquisas ndo é suficiente. Faz-se necessario que se
compreenda tal experiéncia a partir da forma como as proprias pessoas relatam tais vivéncias e
sgnificados.

Neste sentido compreende-se que para andisar a complexidade da vivéncia (maltiplos

significados vividos na situacéo do desemprego) dos desempregados entrevistados, € preciso
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adotar uma perspectiva metodologica quditativa, jA que edta posshilita um resultado mais
anditico do que a verificacdo estatigtica (quantitativa) dos fendbmenos. Para isto foram redlizadas

entrevistas individuais com pessoas que Se encontram desempregadas.

1.1. A pesquisa de campo

1.1.1. Caracterizacdo da I ngtituicéo

As entrevigtas foram redizadas no SINE - Sistema Naciona de Empregos, Floriandpolis
- SC, indlituicdo que desenvolve um sstema de captacdo de vagas para 0 emprego nas
organizagdes de trabaho, assm como também sua contragpartida, isto € 0 cadastramento e
encaminhamento dos trabalhadores que buscam inser¢éo no mercado de trabal ho.

Td indituicéo foi escolhida para a redizagéo das entrevigtas justamente por receber um
grande numero diério de trabalhadores, os quais estéo a procura de vagas de emprego. Para que
uma pessoa se cadastre no SINE, existe um requisito: possuir previamente a carteira profissonal.

Todas as entrevistas desta pesquisa foram redlizadas em uma das salas de reunides do

SINE, aqua possuia adequadas condicdes ambientais e de sigilo.

1.1.2. O processo de escolha dos par ticipantes da pesquisa

Os participantes foram todos escolhidos de forma aleatdria dentre aquelas pessoas que
estavam desempregadas e que recorreram ao SINE com o objetivo de buscar vagas para um
emprego. A pesquisadora abordou os possivels participantes, para checar a disponibilidade de
participacdo na pesquisa, N0 momento em que estes ja haviam terminado de preencher o
cadastro para vagas de emprego. Td forma de abordagem se judtifica, pois néo interferiria no

momento do cadastro e, portanto, evitando qualquer prejuizo para o participante ou para a
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ingtituicdo. N&o houve nenhum tipo de salecdo por sexo, idade ou qualquer outra caracteristica.
Todos os participantes foram abordados individua mente.

Ao abordar os possiveis participantes, a pesguisadora se identificava como mestranda do
programa de pés-graduacdo de Psicologia da UFSC, explicava sobre o tema da pesquisa, e
consultava sobre a disponibilidade para a participacéo. Imediatamente, era explicada ao possivel
participante a desvinculagdo entre esta pesquisa e o trabalho desenvolvido no SINE, destacando
que ndo exigtiria nenhum tipo de beneficio ou prgjuizo parata pessoa que redizasse a entrevista
Caso ela optasse por participar, ou hdo, da entrevista, isto néo teria qualquer conseqiiéncia com
relacdo ao acesso as vagas de emprego.

Em seguida, os participantes eram informados que a entrevisa seria redizada em uma
sda reservada, na qua haveria condigdes de didogo, privacidade e sgilo das informagOes.
Foram informados, também, que os resultados obtidos pelas vérias entrevistas redizadas seriam
publicados numa dissertacdo de mestrado, mas que o0 anonimato Seria garantido.

Dentre as 16 pessoas questionadas, 13 aceitaram participar da entrevista. Na medida em
que a repodta era afirmativa, a pesquisadora acompanhava o participante até a sala de reunides
do SINE, procurando, ja no trgeto, criar um clima favoravel para a interacdo com 0s
entrevistados.

Ao chegar na sala, a pesquisadora explicava, com maior detalhe, sobre os aspectos a
serem abordados durante a entrevista, lia o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
juntamente com o participante, colocava-se disponivel para esclarecer quaisquer dlvidas, e
solicitava aos participantes que assinassem o documento. A permissdo para gravar as entrevistas
foi solicitada a todos os participantes, assm como foi ressaltado que seus verdadeiros nomes néo

seriam identificados, novamente garantido o anonimato das informagoes.

1.1.3. Descricao dos participantes

Os participantes da pesguisa eram todos pessoas desempregadas e que se encontravam

na busca de emprego. Dos 13 entrevistados, 10 eram do sexo masculino e 3 do sexo feminino. A
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faixa etaria variava entre 18 e 51 anos. Encontravam-se desempregados por um periodo que
variava entre 1 més e 2 anos. Serdo referidos neste estudo por |etras.

A.: Sexo masculino, naturd de Forianopolis, com 51 anos, divorciado do primeiro
casamento e separado do segundo, com 3 filhos ndo dependentes. Cursou o0 primeiro grau
completo. Ja trabalhou como servente, gerente de compras, motorista e vendedor. Estava
desempregado ha 3 meses,

B.: Sexo masculino, natura de Palhoga, com 33 anos, casado, com 2 filhos dependentes.
Cursou 0 segundo grau completo. Ja trabalhou no setor de compras, pinturas e motorista. Estava
desempregado ha 1més;

C.: Sexo masculino, naturd do interior do Rio Grande do Sul, com 24 anos, solteiro, sem
filhos, nem dependentes. Cursou o terceiro grau completo. Trabalhou como vendedor e na &rea
de marketing de produtos. Estava desempregado hd 3 meses,

D.: Sexo masculino, naturd de Foriandpolis, com 34 anos, casado e com um filho
dependente. Cursou 0 primeiro grau incompleto. Ja trabahou com vendas, e como seguranca
privado. Estava desempregado ha 8 meses.

E.: Sexo masculino, naturd do interior da Bahia, com 31 anos, casado, com 1 filho
dependente. Cursou segundo grau completo. Ja trabalhou com instalacdo de equipamentaos,
como musico. Estava desempregado hd 1 ano

F.: Sexo feminino, naturd de Sao Paulo, com 40 anos, solteira, sem filhos. Cursou
segundo grau completo. Sempre trabalhou na &rea de contabilidade. Estava desempregada ha 1
més;

G.: Sexo masculino, naturd de Horiandpolis, com 25 anos, casado, com 2 filhos
dependentes. Cursou o primeiro grau incompleto. Ja trabahou na construgéo civil, copeiro e
bal conista. Estava desempregado hd 5 meses;

H.: Sexo feminino, natural de Tubardo, com 33 anos, casada, com 1 filho dependente.
Cursou 0 primeiro grau completo. JA trabadhou como faxinegira e em servigos gerais. Estava

desempregada ha 4 meses;
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l.: Sexo feminino, natura de Foriandpolis, com 37 anos, solteira, sem filhos. Cursou o
segundo grau completo. Ja trabal hou como atendente e com contabilidade. Estava desempregada
hé& 2 ancs,

J: Sexo masculino, natural de Curitiba, com 18 anos, solteiro, sem filhos. Estava
cursando o segundo grau. Jatrabalhou como vendedor. Estava desempregado h&d 4 meses,

L.: Sexo masculino, natural de Floriandpolis, com 20 anos, solteiro, sem filhos. Estava
cursando o segundo grau. Jatrabahou de Office boy. Estava desempregado ha 2 meses;

M.: Sexo masculino, natural de FHorianopolis, com 34 anos, noivo, sem filhos. Cursou
segundo grau completo. Sempre trabalhou na érea de contabilidade.Estava desempregado héa 10
Mmeses,

N.. Sexo masculino, naturd de Laguna, com 25 anos, solteiro, sem filhos. Cursou o
segundo grau completo. Ja trabalhou como seguranca e como vendedor. Estava desempregado

ha 1 ano.

1.2. Transcrigdo das entrevistas

Todas as entrevistas foram transcritas pela propria pesquisadora. A escuta de todas as
entrevigtas, bem como suas transcricbes foram redizadas e conferidas varias vezes, com o
objetivo de tornar a transcricdo 0 mais fidedigna possivel e de perceber e interpretar 0s

sentimentos, manifestos em pausas, choro, dteracdo de tom e volume davoz.

1.3. Procedimentos de analise e interpretacao

Os relatos dos participantes foram andisados e Sistematizados em treze caracteristicas da
vivéncia. Esta sstematizacéo permite responder a pergunta de pesquisa proposta pelo presente

estudo.
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1.4. Consulta bibliogréfica local

Para buscar uma compreensdo a respeito da temética que envolve esta pesquisa, no que
se refere a compreensdo do trabaho humano, mercado de trabaho e fenbmeno do desemprego,
assim como os impactos do desemprego para salide e para a vida das pessoas, foram redlizadas
pesquisas bibliogréficas nos acervos das bibliotecas da Universdade Federd de Santa Catarina
(UFSC), da Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), da Pontificia Universidade
Catdlica de Campinas (PUCC), do Sindicato dos bancarios de Floriandpolis e da Unitraba ho.

1.5. Consulta bibliografica em base de dados

Foram redlizadas, também, consultas em diversas bases de dados, com o objetivo de
buscar literatura a respeito do fenbmeno do desemprego e de suas consequéncias. Foram
consultadas: 1) PSY CINFO, presente na base de dados do OVID Technologies; 2) SCIELLO;
3) MEDLINE e 4) LILLACS. Para redizar esta busca, foram usados como descritores as
palavras desemprego (unemployment), assm como a combinagdo deste descritor com outros
descritores, tails como condicBes sociais (social conditions); salde ealth), salde mental
(mental health); condigbes socio-econdmicas (social economics conditions); psicossocias
(psyco-socials) condicdes de trabaho (work conditions) emprego e desemprego (employment
and unemployment);

As consultas redlizadas nessas bases de dados resultaram na aquisicao de varios artigos

relevantes que compdem a revisdo bibliogréfica dessa dissertaco.
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2. APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

2.1. Caracteristicas da vivéncia das pessoas que se encontram

desempregadas

Para dingir o objetivo deste estudo, as caracteristicas da vivéncia das pessoas que se
encontram desempregadas foram Sstematizadas, a partir da andise dos reaos dos
participantes desta pesquisa, nas caracteristicas a seguir: 1) A busca incessante pelo emprego:
sera uma ocupacdo?; 2) O desemprego interfere no dia e na noite do desempregado; 3) A
responsabilidade pelo desemprego; 4) A possibilidade da transgresséo as normas socials a partir
da impossbilidade de satisfacdo de necessdades basicas, 5) A familia de provedora a
necessidade de ser provida; 6) Queda no padréo de consumo; 7) Nao me falta nada, sb decidir
sobre minha prépria vida; 8) Diganciamento socid; 9) Desemprego: fdta da aividade ou do
sdario? 10) Os sentimentos diante da sSituacdo do desemprego; 11) A desconsideracéo pelo
desempregado; 12) Precisamos ter esperancal; 13) O desemprego dificulta o plangamento da
vidafutura

A classificagéo das caracteriticas citadas compreende uma forma didatica de exposi c2o.
E importante ressaltar que ndo se tratam de caracteristicas isoladas, mas Sm, complementares

entre .

2.1.1. A busca incessante pelo emprego: sera uma ocupagao?

A condicdo de desempregado néo se caracteriza por estar com o tempo livre e ndo
significa, portanto, que os trabahadores desempregados estggam desocupados, mas Sm que
utilizam seu tempo na busca pelo emprego, com um grande numero de tarefas, quase como se

estivessem cumprindo suas obrigagdes com aguma organizacdo de traba ho.
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Essas tarefas se relacionam com a busca continua de informacBes sobre vagas de
emprego em jornais, radio e com pessoas conhecidas. Etéo relacionadas ao fato de tais
trabahadores se dirigirem congtantemente as proprias organizagbes perguntando por adguma
vaga de emprego, entregando Curriculum Vitae e pedindo para preencher fichas,
independentemente de dgum andncio prévio, como também recorrerem freglientemente as
ingtituigdes que fazem encaminhamentos para vagas de empregos. I1St0 se expressa nos relatos

abaixo. ®

Tanto € que volta e meia eu venho aqui no SINE. Estava pensando em
trabalhar de vigilante, até eu estava perguntando para o rapaz, que eu
estava conversando para ver como é que faz para eu arrumar uma vaga,
tem que fazer um cursinho. Eu fico prestando atencéo naguele programa do
radio que anuncia emprego, mas sO tem emprego para doméstica. Tanto
curriculum que eu j& deixei, e ndo tive nenhum resultado positivo. (M. 34
anos, desempregado ha 10 meses). °

E importante ressatar, a partir do relato de M. que para o desempregado, atuar em
funcgdes diferentes daquelas que sempre exerceu, diante da necessidade e da possibilidade de

conquista de um novo emprego, passaa ser um problema secundario.

A execugdo de tais tarefas exige dos trabahadores desempregados, discipling,
plangiamento, organizacdo, dispéndio e administracdo do tempo, que pode ser equiparado a
execucao de tarefas para uma organizacdo de traba ho.

O participante A., a0 relatar sua busca pelo emprego, diz que procura organizar o seu dia
para uma boa utilizacdo de seu tempo, para vidtar varias empresas. Seu relato denota o empenho

de um trabal hador de 51 anos;

8 para a transcricdo dos relatos dos participantes optou-se por um método de utilizacsio de verséo sintatica e
gramati calmente corretas, com a preservagao do estilo e da fluéncia coloquial.
® M. sempre trabalhou em escritorios, exercendo funcdes relacionadas & contabilidade e parte administrativa
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Pior ainda é correr atras de emprego, faz ficha, faz ficha. Saio as seis horas
de casa, procurando emprego. Fico sem almocar, sem jantar e vou embora.
Hoje peguel 2 Onibus, preenchi uma ficha no Comper, agora estou
esperando abrir aqui, saio daqui e vou para outra. Saio para procurar
emprego cedo, relogio desperta, tento ter uma rotina, como se eu
trabalhasse, sem me acomodar. (A, 51 anos, desempregado ha 3 meses)

O participante E. descreve sua rotina da mesma forma. E importante verificar que, nos
dois relatos, o tempo a ser despendido com necessidades fundamentais, como almoco e a janta,
€ preenchido pela necessidade que parece ser prioridade, ou sgja, conquistar um emprego, para

que adimentacdo, assm como todas as suas outras necessidades, possam ser satisfeitas.

Acordo cedo e saio para procurar emprego, tenho ficha em tudo quanto é
lugar. Eu vivo procurando emprego, eu saio procurando quase todo dia. As
vezes fico sem almocar no centro procurando servico. (E. 31 anos,
desempregado ha 1 ano).

A busca pdo emprego envolve uma outra tarefa que também ocupa o tempo dos
desempregados. enfrentar filas compostas por um grande nimero de pessoas. O participante A.
descreve as filas que os desempregados tem que enfrentar para conseguirem preencher as fichas
de empregos. Sua afirmacdo denota 0 tempo que o trabahador despende para ter acesso as
fichas de emprego.

Fui num hotel para preencher ficha e quando cheguei, na minha frente tinha
uns 20, e quando eu sai, ja tinha uns cem, ja dobrava a esquina da Gama
Deca, ia até o Ceisa Center. Era tanto gente que a dificuldade € grande. E o
pior € que tem muitos ai na mesma situacao. (A. 51 anos, desempregado ha 3
meses)
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Nos relatos de A. e C. se verifica que o tempo despendido nas filas os fazem se
deparar com o grande nimero de concorrentes a mesma vaga de emprego, fato que para C.,

desencadeia um sentimento de desespero.

Fui numa outra entrevista ontem a tarde, uma fila que dobrava o
guarteirdo, e as pessoas ja vao concorrer destruidas. Entdo ter que ser
fortes! E claro que tem um lado dentro de nds que entra em desespero. (C.
24 anos, desempregado ha 3 meses)

O participante N. relata que, a0 saber de uma vaga em uma func@o que jatinha exercido
- vigilante, se dirigiu & empresa na expectativa de consegui-la. Ao chegar na empresa, se deparou
com o fato de o nimero de pessoas na fila ser maior do que o numero de fichas a serem

digtribuidas.

Hoje mesmo antes de vir aqui, passei huma empresa de vigilancia para
preencher ficha, que eu ja fui vigilante de bar. Elesiam distribuir 20 fichas,
mas quando eu cheguei 14, tinha 45 pessoas na minha frente, dei meia volta
e fui embora. (N.25 anos, desempregado ha 1 ano)

Esta stuacdo denota mais um fator de dispéndio de tempo do desempregado. No caso
de N., o tempo dispensado foi indtil para acancar o objetivo de sua tarefa: o de preenchimento
da ficha. A participante | também relata a perda de seu tempo. No caso dela, o dispéndio de
tempo alevou mais préximo do emprego, mas 0s requisitos experiéncia e dominio dainformética

foram decisivos para que o tempo fosse perdido.

Ha dois anos eu venho fazendo fichas e mais ficha, eu procuro sempre no
jornal, principalmente de domingo. Eu ja vim no SNE varias vezes. Muitas
vezes eles ddo o encaminhamento, mas a gente chega la e ndo serve para a
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vaga. A semana passada mesmo, eu sai daqui com um encaminhamento na
mao, para uma vaga que exigia informatica e experiéncia em caixa. Eu
cheguei 14, e disseram que nédo adiantava, porque eu nunca tinha trabalhado
como caixa. Informatica, eu conhego o basico. Comeca tudo de novo. (I. 37
anos, desempregada hd 2 anos)

Egtar desempregado, portanto, ndo significa estar com tempo livre, mas Sm continuar
tendo tarefas que ocupam o tempo da pessoa desempregada. O relato dos participantes mostra
que ees ocupam grande parte de seu tempo redlizando varias tarefas na busca incessante pelo
emprego.

Esses resultados denotam que os participantes desta pesquisa demonstram um grande
Interesse em se inserirem novamente no mercado de trabalho.

Ao fazer uma andise do crescente desemprego e da Stuacdo do desempregado na
Franga, Forrester (1997) comenta, com indignagao, o cotidiano dos trabalhadores franceses, que

se encontram desempregados, na busca cotidiana pelo emprego.

Desse modo, continuamos com rotinas bem estranhas! Ndo se sabe se é
cdmico ou sinistro, por ocasido de uma perpétua, irremovivel e crescente
penuria de empregos, impor a cada um dos milhdes de desempregados - e
isso a cada dia Util de cada semana, de cada més, de cada ano - a procura
efetiva e permanente desse trabalho que ndo existe. Obrigélo a passar
horas, durante dias, semanas, meses, anos se oferecendo (...) em véo,
barrado previamente pelas estatisticas. Pois afinal, ser recusado cada dia Util
de cada semana, de cada més, e as vezes de cada ano, sera que isto
congtituiria um emprego, um oficio, uma profiss&o? Seria isso uma colocagéo,
um job, ou mesmo uma aprendizagem? Seria um destino plausivel? (...) Uma
forma recomendavel de emprego do tempo?* (p. 14)

O comenté&rio da autora € muito interessante, pois, aém de mostrar as semelhangas do
problema do desemprego (guardadas as devidas proporgdes, tendo em vista que 0 amparo
socid oficid na Franca é diferente do Brasil), no que diz respeito a pendria da busca pelo
emprego, como é relatado pelos participantes da presente pesquisa, também chama a atencéo

para uma questdo fundamentd : Este emprego sera encontrado?
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2.1.2. O desamprego interfere no dia e na noite do dessmpregado

Os trabal hadores desempregados se ocupam com 0 desemprego, mesmo Nos momentos
em que se encontram desenvolvendo outras atividades didrias, que ndo a busca pelo emprego.
Eles rdlatam dificuldades de se concentrarem em outras atividades e de despenderem atencéo
para as pessoas da familia, porque ndo conseguem esguecer 0s pensamentos decorrentes do
desemprego, assm como da expectativa de ser requisitado para uma vaga. Assm, o dia deles
parece ser consumido pelas preocupagdes causadas pelo desemprego e pelas expectativas de
UM NOVO emprego, como se ndo houvesse descanso, nem possibilidade de relaxar.

O participante B. relata que a preocupacdo com o0 desemprego afeta sua relacdo com
seus familiares, em especia com sua esposa, ja que consegue gpenas Se concentrar na conquista

de um novo emprego.

Muda tudo, muda a relacdo com a esposa, VOcé ndo consegue dar mais
atencdo para ela. Ela conversa com vocé, vocé ja ndo responde, vocé fica
com a cabega em outro lugar, imaginando aonde que eu vou arrumar
Servigo, 0 que é que eu vou fazer, e quando, pois a gente fica sem rumo. (B.
33 anos, desempregado ha 1 més)

A expectativa de um novo emprego e a dimensdo de quanto e como ela afeta a atencéo e

concentracéo do desempregado é relatada por D.:

Eu tenho um celular, que andava comigo, mas agora eu deixo com minha
mulher em casa, porque eu ficava olhando o tempo todo para ver se alguém
tinha me ligado. Tocava um celular na rua, eu ja achava que era o meu,
parecia uma loucura, toda hora olhando para o celular, para quem sabe, ser
alguém me chamando para um emprego. E quando eu via que ninguém
tinha me ligado eu ficava decepcionado, dava até uma agonia. Hoje eu nem
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trago mais comigo, que é para nem esperar. (D. 34 anos, desempregado h4 8
meses)

O relato de outro participante, M., mostra o ato nivel de preocupacdo como também a

grande expectativa por um novo emprego.

Eu fico pensando nisso, esperando que alguém me ligue dizendo que tem
uma vaga para mim. Eu fico com isso vinte e quatro horas do dia na
cabeca, esperando que alguém me ligue, algum amigo, que surgiu alguma
coisa para eu fazer. (M. 34 anos, desempregado h4 10 meses)

As noites e as horas de sono também podem sofrer alteragdes por conta da situacéo do
desemprego. Osrelatosde A., B. e C., mostram esta situacéo de forma clara e contundente,
No caso de A. as preocupaces com as contas e com a organizacdo do dia seguinte

afetam o sono.

Para dormir, minha cabega néo para. Fico fazendo conta, pensando aonde
eu vou no dia seguinte, fazendo uma agenda, entdo vou dormir as trés
horas, trés e meia. (A .51 anos, desempregado ha 3 meses)

A incerteza sobre como conduzir 0 seu dia seguinte, devido ao fao de estar

desempregado e, portanto, sem o exercicio de uma funcdo, afeta o sono do participante B.

Eu custo a dormir, em cada noite eu durmo mesmo umas duas horas, pois
fico toda hora acordando e pensando. Abriu o0 olho e vocé ja vai pensando
no que vocé vai fazer. Nao é acordar no dia seguinte, por sua roupinha para
ir trabalhar. (B. 33 anos, desempregado ha 1 més)
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A preocupacdo com 0 emprego se manifesta durante o sono de C., que no Seu caso,
substitui a atitude de acordar cedo para trabahar, pela atitude de acordar cedo com o objetivo

de buscar o emprego.

Acordo de madrugada, ndo consigo dormir, viro de uma lado para outro,
pois comego, parece que eu me atrasei no horario — hoje de manha vim
para 0 centro cinco e meia da manha a procura de alguma coisa, um
anuncio. (C. 24 anos, desempregado ha 3 meses)

Além de provocar dteragbes na rotina dos participantes, naguilo que poderia ser
considerado como uma rotina a ser mantida, como garantir as horas necess&rias de sono, outros
habitos também sfo dterados. O aumento no consumo de cigarros e na quantidade diaria de
alimentos ingeridos, sdo relatados por aguns participantes. Tais atitudes sGo associadas, pelos

participantes, a0 sentimento de ansedade. Os relatos de A. e B. demonstram este fato.

Sm, por exemplo, eu fumava Carlton, agora fumo o mais barato, e tenho
fumado mais, antes era um, agora é um mago e meio por dia. E aquela
ansiedade, né, se fica assim, nervoso.(A 51 anos, desempregado ha 3 meses)

Tenho comido mais, fico em casa naguela agonia. Almocga, daqui a pouco
come uma bolacha, as vezes come e fica ruim, ndo é por fome, acho que é
ansiedade, algo assim. (B. 33 anos, desempregado hd 1 més)

Os relatos mostram como as preocupacdes com a busca pelo novo emprego e com
questdes orcamentarias causam dificuldades para iniciar 0 sono, assm como, afloram durante o

sono. Como é possivel verificar, o desemprego passa a ser um elemento de interferéncia
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presente em grande parte do tempo do dia e da noite do desempregado, inclusive no horério
destinado ao descanso.

Os participantes da presente ndo relataram o consumo de bebidas alcodlicas, ou indicios
de dcoolismo como um hébito associado a situacéo do desemprego. Esse dado se contrapde
aos resultados dos estudos redizados por Furtado (1999) e por Caldas (1999) os quais

relacionaram o desemprego ao aumento no consumo de dcool e ao acoolismo.

2.1.3. A responsabilidade pela situacéo de desemprego

Os participantes desta pesquisa justificam algumas caracteristicas como idade, grau de
escolaridade, qudificacdo e experiéncia profissond e raca como elementos causadores do
desemprego.

O relato de D. gponta como causa de sua condicéo de desemprego seu baixo nivel de

escolaridade.

Eu faco ficha e mais fichas, mas quando pedem o grau de escolaridade, eu
jd sel 0 que vai acontecer. (D. 34 anos, desempregado ha 8 meses, primeiro
grau incompleto)

Este relato expressa uma compreensdo que ndo pode ser considerada como um mero
equivoco de leitura da redidade feita apenas peo entrevistado. O discurso do nivel educacionad
como um elemento centra para inser¢do no mercado de trabalho, ainda é um discurso proferido
nos debates sociologicos. Apesar de muitos estudiosos se contraporem a esta perspectiva, o
discurso anda hoje defendido, principadmente por intelectuais que representam organismos
oficiais, a exemplo de Londofio (1997), representante do Banco Mundia, é que o baixo nivel
educaciona est diretamente relacionado com o desemprego. E este o discurso que é difundido

para a sociedade, sem nenhuma critica.
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Mesmo que se consdere a importancia socid que a escolarizacdo desempenha na vida

das pessoas, 0 tempo de escolaridade, tomado isoladamente, ndo € suficiente para explicar a
Stuacdo de desemprego. De acordo com Pochmann (1999 ab) e Mattoso (2000), o
desemprego da atualidade cresce de forma sgnificativa em todos 0s segmentos socias, aingindo

pessoas Com menor ou maior grau de escol arizacéo.

O reao do paticipante A. mostra uma reflexdo sobre as reais possibilidades de um
trabalhador de 51 anos, que cursou 0 segundo grau, conseguir se inserir no mercado de trabaho

novamente.

Em outros lugares tem que ter um conhecido ou um grau de estudo maior,
ser mais novo do que eu. Se podem colocar um de vinte e cinco, nao vao
colocar um homem de cinqlienta e um anos. (A. 51 anos, desempregado ha 3
meses)

Outro participante aponta duas outras causas de sua condicéo de desempregado: grau de

escolaridade e inexperiéncia profissond em determinada funcéo.

Tentel fazer ficha |4 para cobrador e eles ndo deixam fazer a ficha. Parece
gue agora eles exigem segundo grau. Eu ndo consigo fazer as fichas. As
vezes no jornal eles publicam um andncio que diz que pode ser com ou sem
experiéncia, que nem num bingo que eu fui outro dia, fiquei esperando,
preenchi uma ficha e quando chegou minha vez, veio um cara todo bem
vestido, com jeito de rico, devia ser 0 dono do lugar, e disse que sem
experiéncia ndo adiantava. (G. 25 anos, desempregado ha 5 meses)

A semana passada mesmo, eu sai daqui com um encaminhamento na mao,
para uma vaga gue exigia informatica e experiéncia em caixa. Eu cheguei
|4, e disseram que nédo adiantava, porque eu nunca tinha trabalhado como
caixa. Informatica eu conhego o basico. (I. 37anos, desempregada ha 2 anos).
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Assm como a ecolaridade, a idade e a qudificacdo profissonad, a experiéncia
profissiona anterior no cargo ou funcdo a ser desenvolvida, também agparecem, nos relaos,
como um eemento que inviabiliza 0 ingresso dos participantes no mercado de trabaho.

O preconceito racid também aparece nos relatos dos dois participantes negros, como um

fator causador do desemprego

Eu acho que o fato de eu ser negro também dificulta para arrumar um
emprego, tem muita discriminacdo, muito preconceito com a gente. (D. 34
anos, desempregado ha 8 meses)

Os empregadores julgam as pessoas pela aparéncia. E outra coisa que eu
noto, a discriminacéo direta, por causa da minha cor. JA vou procurar o
emprego com isso na cabeca, que vao ver a cor da minha pele, a minha
roupa e ndo o0 que eu posso fazer, o que eu posso colocar em prética. (E. 31
anos, desempregado ha 1 ano).

Desta forma, a andlise dos resultados mostra as caracteristicas como idade, grau de
escolaridade, qualificacdo e experiéncia profissona, e raca como os el ementos gpontados pelos
participantes como causadores de sua condi¢éo de desemprego.

Os rdaos de varios participantes mostram que eles atribuem sua condicdo de
desempregado, e a manutencdo desta condicdo, também ao circulo vicioso criado entre a
impossibilidade de exercer a funcéo e a aquisicdo da experiéncia, ja que, para exercer afuncdo,
€ exigida uma experiéncia que ndo é adquirida sem o exercicio da funcdo. Como sdientou a

participante |

Eu sabia que se eles me dessem o trabalho eu iria aprender, mas ndo, ja me
descartaram. Como eu vou ter experiéncia se ndo me deixam trabalhar? (1.
37 anos, desempregada ha 2 anos).
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Outro circulo vicioso entre a baixa escolaridade e o desemprego é apontado pelos
participantes, ja que a baixa escolaridade inviabiliza 0 acesso ao exercicio da fungéo, portanto a

remuneracdo, sem a qua a escolarizacdo se torna impossivel, como mostra o0 relao do

participante D..

Eu t6 procurando um emprego primeiro, para pagar as mensalidades de
cinglenta e seis reais e acabar [primeiro grau]. Eu ndo consigo chegar no
segundo grau. Qualquer vaga quer estas duas coisas [segundo grau e
informatica], dai como vocé ndo tem, vocé € obrigado a ficar quieto.(D. 34
anos, desempregado ha 8 meses)

Uma contradicdo observada em relacéo a questéo da quaificagéo profissond se refere
a0 fato de alguns participantes relatarem que ndo s selecionados para as vagas por serem ora

muito qualificados, ora pouco quaificados™ para a vaga, como no caso do participante C.:

Eu investi muito em mim, estudei muitas coisas, e de repente eles acham que
nao era aquilo que eles queriam, queriam menos, para pagar SO um
salariozinho. As vezes vocé € muito qualificado, outras vezes querem
alguém com mais experiéncia. (C. 24 anos, desempregado ha 3 meses).

10 A explicagdo da insuficiente qualificacio profissional como justificativa para o desemprego, por pessoas
desempregadas foi verificada em pesquisa realizada por Barbara (1999, p. 47). A autora defende que esta
justificativa compde um discurso ideoldgico, e que, portanto, os trabalhadores desempregados tém um
conhecimento deficiente das causas do desemprego, j4 que ndo conhecem as variaveis envolvidas no
processo do desemprego, que sdo a reestruturacdo produtiva e o desemprego estrutural. Nas palavras da
autora, "o nivel de aprendizado do trabalhador ndo é a causa do seu desemprego. O nivel do aprendizado do
trabalhador é utilizado ideologicamente para legitimar a condi¢do de cada um. (...) mesmo que todos os
trabalhadores fossem qualificados, ainda assim ndo haveria lugar para todos, entdo o discurso ideolgico
encontraria outra falsarazéo parajustificar a exclusdo. "
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Os resultados da presente pesguisa demonstram que os participantes ndo possuem um
conhecimento sobre a expansdo do desemprego e o explicam apenas por suas caracteristicas
pessoais. Este desconhecimento denota uma nogéo naturdizada do desemprego, na medida em
que os participantes ndo estabelecem uma relagéo entre 0 movimento do emprego e desemprego
com as relagBes sociais e de producdo intrinsecas aldgica de uma sociedade capitdista

A andise do fenbmeno do desemprego no interior do sSistema capitdista sera um pouco

mais detalhada no capitulo seguinte do presente estudo.

2.1.4. A Possbilidade da transgressio das normas sociais a partir da impossbilidade de
satisfacdo de necessidades basicas

Diante do agravamento dos problemas econdmicos que o desemprego desencadeia para
0Ss desempregados e a imposshilidade de adquirir mercadorias essencials, tails como o
pagamento do augud, que garante a moradia, a compra de um medicamento ou de produtos
adimenticios, pensamentos sobre atos ilicitos como o furto, nd pagamento de compromissos
financeiros assumidos, e ainvasdo de propriedades, sio relatados pel os participantes.

Estes pensamentos parecem estar vinculados aos momentos em que todas as dternativas
para a resolucdo do problema se encontram esgotadas. Os relatos dos participantes D. , E., e G.

demonstram claramente estes pensamentos.

Mas da até para entender porque muitas pessoas roubam. A gente pensa nos
filhos, pois tem que garantir o que é de direito deles. O que eu faria se isso
acontecesse comigo? [o filho ficasse doente] Chegaria numa farmécia,
pediria 0 remédio e na hora que o0 cara pusesse no balcdo, eu pegaria e
sairia correndo? Ou eu assaltaria uma pessoa que estivesse andando na
rua? O gque é mais importante, a honestidade ou a vida do seu filho que esta
em jogo? E dificil para um pai decidir isso. (D. 34 anos, desempregado ha
8meses) (chorando)
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Eu me sinto muito estranho nesta situacdo, o que é que eu vou fazer? Sair
roubando, ndo da. Se fosse outra pessoa poderia estar ai, roubando,
aprontando, mentindo para as pessoas. Eu procuro ser muito honesto e
certinho. Ja passou pela minha cabeca até de invadir casas que estao
abandonadas aqui no centro, para poder sair do aluguel. O aluguel, ele te
mata, ele te mata. (E. 31 anos, desempregado ha 1 ano).

Tem muita gente rica e eu fico querendo trabalho por qualquer coisa. As
vezes da desespero, mas pode chegar, pode chegar alguém perto de mim,
me chamando para roubar, pode ameacar me matar, que eu ndo ajudo.
Prefiro que me mate do que eu ajudar. Mas as vezes eu penso que eles estédo
certos de roubar, porque a gente faz um monte de coisas e ndo acha
emprego nenhum. (G. 25 anos, desempregado ha 5 meses)

A partir dos relatos dos participantes, parece que, mesmo enfatizando que seus vaores
impediriam a efetivacio de atosiilicitos, €es ndo condenam os que comentem estes atos devido a
necess dade de garantir a sobrevivéncia. Em Ultimainsténcia, aguns deles até cometeriam.

Alguns estudos como os de Cadas (1999) e Bar6 (1998) tem apontado que a falta de
recursos financeiros causada pelo desemprego pode levar 0os desempregados a se inserirem na

criminaidade.

2.1.5. A Familia: de provedora a necessdade de ser provida

A familia tem um forte significado na vida do trabahador desempregado. No entanto,
este significado se dtera dependendo da familiaa qual se estareferindo. De modo gerd, afamilia
de origem, compodta pelos pais, irmaos e colaterais, representa suporte, funcionando como
provedora, e a familia congtituida pelos filhos, representa a necessidade de ser provida. Para
discutir melhor estes significados, a vivéncia dentro da familiafoi dividida em afamilia de origem,
o casal eosfilhos.
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2.15.1. A familiade origem

Para os participantes que possuem relacdo com a familia de origem, pais, irméos e
colaterais sGo considerados como pessoas que dao suporte materia. Dentro das possibilidades
de cada familia, os pais e irmaos apdiam gudando as pessoas desempregadas, fornecendo
moradia, aimentagdo, vestuério, passe de 6nibus e vérias mercadorias essencias.

O relao da participante | mostra claramente sua dependéncia de seus pais, devido a sua
condicdo de desempregada, assim como mostra 0 apoio de sua familia fornecendo as

mercadorias que hecessita.

Estou parada, ainda bem que moro com meus pais, ndo pago nada para
morar. O basico para eu viver meus pais me dao, porque eu moro com eles,
faltar comida n&o falta. Quando eu preciso de alguma coisa, me ajudam. (|.
37 anos, desempregada ha 2 anos)

Este gpoio da familiatambém é expresso nosrelatosde A. e E.

E agora estou morando na casa da irma em Palhoca, que ela me cedeu
minhas passagens, minha irmé paga, me da uns trocadinhos. (A. 51 anos,
desempregado ha 3 meses).

Minha mée é vilva, de vez em quando ajuda com alguma coisa, que eu
também tenho dois irmaos. Agora nos estamos numa transicdo, eu e meu
Irmao vamos ter que ir morar com ela, vamos juntar, morar tudo na mesma
casa, para abaixar a despesa de todo mundo. (E. 31 anos, desempregado ha
1 ano).

Os relatos expressam a condicéo de pessoas desempregadas que compuseram familias e

possuiam uma independéncia financeira em relacdo a familia de origem, mas que no momento do
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desemprego, precisam recorrer a ela novamente. Inclusive, no caso de E., que é chefe de familia,
améae acolhera suaesposa efilha
Porém, ha casos em que 0 desempregado ndo pode contar com este apoio, como oS

casos dos participantes C. e H.

[a familia] Moram no interior do Rio Grande do Sul. Minha mae é
aposentada, ndo dispdem de recursos para me ajudar. Eu nem quero passar
esta situagdo para ela, para ela ndo ficar preocupada, ela tem muitos
problemas. Ela nem imagina o que eu estou passando.( C. 24 anos,
desempregado ha 3 meses)

Minha familia mora em Tubar&o, eles ndo tem condi¢tes de me ajudar, eles
nao tem condigdes nem para eles.(H. 33 anos, desempregada ha 4 meses)

Os paticipantes C. e H. relatam sua condicdo de ndo poderem contar com seus
familiares para moradia, ja que estes resdem em outras cidades. Os participantes relatam,
também, que, dém de ndo contarem com a moradia, Ndo podem contar com o gpoio financeiro,
jaque suas familias ndo tém condigdes financeiras de gudalos.

Como é possive concluir a partir damaioria dos relatos, afamilia de origem desempenha
um paped fundamentd em termos de suporte financero, garantindo o fornecimento das
mercadorias essencias para sobrevivéncia e, assm, possibilitando as condigbes minimas para
enfrentar 0 momento do desemprego, apoio este que € reconhecido por todos que com ele
podem contar. Porém, ha casos que, devido a fata de recursos financeiros da familia, nem
mesmo ela pode gudar 0 desempregado.

Os dados levantados na presente pesquisa ndo fornecem subsidios para responder se 0s
participantes que ndo possuem amparo da familia recorrem a organizages governamentais ou
néo governamentals, com o objetivo de buscar agum tipo de beneficio ou auxilio. Isto sgnifica

dizer que ndo ha dados para responder o que ees fazem a partir do momento em gue chegam no



64

limite de suas condicBes de sobrevivéncia, como € 0 caso de H. Essa questéo ndo foi
gprofundada devido ao reconhecimento, por parte da pesquisadora, do desespero que os
participantes demonstraram no momento em que descreviam a caréncia de mercadorias

essencials, e a situagdo de ndo saber mais com quem contar.

2.1.5.2. Conjuges: relacdo de apoio e preocupacao

Os cOnjuges sdo descritos como pessoas que dao suporte emociond, ja que incentivam a
busca pelo emprego e apoiam no enfrentamento deste. Também déo suporte financeiro, ja que
assumem as despesas da familia.

O participante E. relata, com énfase, 0 apoio que tem recebido de sua esposa, apoio este

que o surpreendeu positivamente, demonstrando o fortalecimento darelacéo do casal.

Ela [esposa] me ajuda muito, estou até surpreso com ela, porgue ela esta
aglientando muito as pontas. Ela € uma menina batalhadeira, esta
aglUentando muito. Eu preciso de uma pessoa do meu lado, e eu estou tendo.
(E. 31 anos, desempregado ha 1 ano)

Por outro lado, o relato do participante B. mostra que, apesar, do apoio com o qua
pode contar de sua esposa, mas também uma perda na quaidade de sua relagdo, devido as
preocupacoes geradas pel 0 desemprego.

Ela [esposa] d& forcas, ela incentiva todo dia para eu sair procurando
emprego, pois fala que se eu deixar para o dia seguinte, pode ser tarde. Mas
muda a relacdo com a esposa, Vocé ndo consegue dar mais atencdo para
ela. Ela conversa com vocé, vocé ja ndo responde, vocé fica com a cabeca
em outro lugar, imaginando aonde que eu vou arrumar servico. Foi bom
conversar aqui hoje porque eu converso com ela, falo que estou meio
nervoso, a gente conversa, mas eu desabafo e deixo ela nervosa. (B. 33
anos, desempregado ha 1 més).
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O participante D. relata 0 apoio de sua esposa, mas, a0 mesmo tempo, lamenta a grande

preocupagao dela em relacdo a ele devido a sua sSituagdo de desempregado.

Minha esposa tenta ficar do meu lado. Eu tento rir de alguma coisa que
passa na televisdo ou tentar se auto-superar, procurando ndo brigar por
pequenas coisas. Ela fica estressada, ndo se conforma que eu to
conseguindo segurar esta onda sozinho, e ela acha gque eu estou pensando
besteira porque eu ndo falo nada. E mais facil conversar com alguma
pessoa que ndo me conhece, do que com alguém dentro de casa, porque é
super triste, € muito triste mesmo. (D. 34 anos, desempregado hé 8 meses)

No caso do participante A., 0 desemprego é relatado, ndo como uma Situagdo que
resultou em gpoio, mas como um evento que desencadeou a separacéo do casal, na medida em
que ambos ndo puderam suportar as dificuldades trazidas, principamente pelas perdas

financaires:

Fiquei desempregado, fiquel separado e com dividas. Acabou o dinheiro,
acabou o0 amor, acabou a relacéo. (A. 51 anos, desempregado ha 3 meses)

A partir desses relatos, pode-se verificar que a pessoa desempregada pode ter ou néo
apoio afetivo de seu conjuge para enfrentar a Stuacdo do desemprego. Nos casos em que
ocorrem atitudes de incentivo, o resultado pode ser o fortalecimento de umarelagéo. No entanto,
a Stuacdo do desemprego pode gerar uma perda na qualidade de relacdo do casal, expressa na
dificuldade de comunicacdo entre os conjuges. Em aguns casos extremos, 0 conjuge néo

consegue arcar com o gpoio financeiro e afetivo, podendo levar a separacéo.
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2.1.5.3. Somos responsavels pela criacéo dos nossos filhos!

A consciéncia da responsabilidade de proverem as necessidades materiais e afetivas de
seus filhos, isto é, a responsabilidade de garantir a eles as mercadorias necessarias para 0 seu
desenvolvimento e sua formacdo, et presente nos relatos dos participantes da pesquisa.

O relato de B. mostra sua grande preocupagdo com esta questdo.

Penso muito nas criancas, ndo pode deixar faltar nada para elas, se precisa
de remédio, tem que ter. Entdo todo més tem que ter aquele dinheirinho. As
criancas sdo peguenas. A gente pensa nos filhos, pois tem que garantir o
gue é de direito deles. (B. 33 anos, desempregado ha 1 més)

No caso do participante G., se verifica uma grande preocupacdo com sua situagéo, ja
que, 8 mesmo tempo em que entende sua responsabilidade como o Unico provedor da familia
devido a impossibilidade de sua esposa trabahar, reconhece que o fato de estar desempregado
inviabiliza o cumprimento desta responsabilidade.

Fico muito triste por n&o conseguir trabalhar, porque eu estou sem nada em
casa. Fico muito preocupado com esta situacéo, filho e mulher em casa
para sustentar. A filha é pequena, ndo da para mulher trabalhar. Falta
tudo, até para comer, tem pouca coisa em casa. Tem pouca roupa em casa.
Minha mulher as vezes reclama que precisa comprar, mas nao tem [dinheiro]
para comprar. (G. 25 anos, desempregado hd 5 meses) (chorando)

Estes relatos mostram que os pais reconhecem sua responsabilidade como provedores
materials de seus filhos, mas que o desemprego gera uma preocupacdo com a impossibilidade de

cumprir tal responsabilidade.
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2.1.6. Queda no padrdo de consumo: ja ndo compro mais..

A fatade remuneracéo causada pela situacdo do desemprego leva a queda no padréo de
consumo. Esta queda esta associada a dificuldade na atualizacdo das mercadorias que o
desempregado, assm como sua familia, estavam acostumados a consumir. Esta associada
também a venda de produtos adquiridos, com o objetivo de obter algum recurso financeiro e
poder comprar outros, considerados de maior necessidade. Em alguns casos, esta associada a
contracao de dividas.

A diminuicdo do padréo de consumo dos participantes desta pesquisa € mostrada por
fatos como a venda de um carro, perda da moradia, auséncia de investimento em cursos de
aperfeicoamento profissona, diminui¢do do consumo de energia elétrica, reducéo das atividades
de lazer, até a reducdo na aquisicdo de roupas, produtos alimenticios, e gasto em transporte,
neste caso dificultando, inclusive, a oportunidade de busca pelo emprego.

O relato de A. demondtra a necessidade da venda do carro, a moradia temporéria em
uma casa cedida, que se encontra em condigdes precarias, como também demonstra, de forma
irbnica, a auséncia de produtos aimenticios em sua geladeira. Demonstra também as dificuldades

de pagar o transporte para a busca de um novo emprego.

Agora estou morando na casa da irma em Palhoga, que ela me cedeu. E
uma casinha precaria, chove dentro, molha todos os moveis, molha tudo. A
geladeira de casa esta direitinho, tem um litro e meio de leite, mas da-se um
jeito, esta vazia. Mas fica dificil até pra procurar emprego, ja gastel, vai

parald, vai para ca, tenho queir até o Saco dos Limdes, o dinheiro vai, ndo
tenho dinheiro, ndo pode gastar. Moro onde ndo pago, estou vivendo de
favor. (A. 51 anos, desempregado ha 3meses)

O relato de B. mostra a venda do carro com 0 objetivo ndo somente de comprar

mercadorias, mas principdmente para o0 pagamento de dividas contraidas antes e durante o
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periodo de desemprego. O entrevistado menciona também vender outras mercadorias para

manter afamilia caso ndo obtenha outra fonte de remuneracéo.

Agora, cheguei num ponto que tive que vender o carro, e ja paguel algumas
dividas, mas a gente t4 consumindo o que a gente tem. Vamos ter que
desfazer de alguma coisa, é obrigado, para manter a casa. O que me
amenizou mais foi a venda do carro, pelo menos consigo comprar comida
mais uns dois meses, ai depois ndo sei o0 que fazer. Nds estamos cortando
tudo, nada de supérfluos, chocolate para as criangas, que costumava
comprar, cortou tudo, s da o minimo. (B. 33 anos, desempregado ha 1 més)

O relato do participante C. mostra a impossibilidade da continuidade de investimento em
sua qudificacéo profissond, fator condderado essencid pelo participante. A aquisicdo de
produtos aimenticios, atividades culturais e de lazer foram também afetadas devido a reducéo

necessaria de gastos.

Esta surgindo uma palestra com palestrantes internacionais, gostaria muito de ir,
nao poderei ir e era um habito que eu gostava. Participacdo emteatro, eu ia, agora
ndo vou mais, cinema, que eu adorava ir, ndo vou mais, € uma mudanca
totalmente. Gostava muito de comprar livros, jornais bons, agora eu td6 por fora
das noticias. Ndo compro mais bons livros que eu gostava de ler. Ja ndo me
alimento mais direito, ja que antes me alimentava em restaurantes, agora tem que
controlar o que alimentar, o que vou comer. Como frutas, busco alimentos de
menor valor, para segurar o resto que tem e manter. (C. 24 anos, desempregado ha
3 meses)

A fata extrema de condicdes para compra de mercadorias como produtos dimenticios é
relatada por H., ao gpontar que ndo havia comido nada no dia da entrevigta por fdta de

dinhero.

Tem tantas coisa que a gente ndo consegue comprar. Chega a faltar
comida. Antes a gente comprava bolachas, ja ndo da mais. Antes comprava
uma caixa de leite, jA ndo da mais. Hoje por exemplo eu ndo almocel ainda,
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porque nao tinha nada para comer.(H. 33 anos, desempregada ha 4 meses)
(chorando)

No caso de E., afdta de recursos financeiros tem gerado dividas que ndo conseguem ser

quitadas.

Estamos nos virando, estou cheio de dividas. Esta semana que passou eu
figuel seis dias sem gas, porque nao tinha dinheiro para comprar. (E. 31
anos, desempregado ha 1 ano).

Os relatos dos participantes da presente pesquisa demonstram que a Stuacdo de
desemprego gera uma queda no seu padréo de consumo. Em aguns casos, esta queda no
padréo de consumo compreende uma reducdo nos gastos com lazer, diminuigdo no investimento
profissona. Em outros casos mais extremaos, compreende a total falta de recursos financeiros,
inclusive para comprar dimentos, como € o caso da participante H "Hoje, por exemplo, eu néo
amoce ainda, porque néo tinha nada para comer”.

Vaios outros estudos redizados com pessoas desempregadas gpontam a perda no
poder aquisitivo como uma das mais graves consequiéncias do desemprego, tais como os estudos
de Cattani (1986), Cadas (1999), Bar6 (1998) e Preti e Miotto (1999), o que a presente

pesguisa corrobora.

2.1.7. Ndo mefalta nada, 5 decidir sobrea minha prépriavidal

Nos relatos dos participantes que dependem financeiramente dos pais, e que podem
contar com eles como provedores das mercadorias, e que também n&o possuem filhos
dependentes, é presente a afirmacéo de que nada |hes fdta, exceto poder de decidir sobre

questdes relacionadas a conducdo de suas proprias vidas. A Stuacdo de desemprego esta
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associada & dependéncia dos pais e, assim, & perda de autonomia™. Os relatos dos participantes

J. el. demonstram esta Situacéo.

Eles[os pais] estdo querendo se mudar e eu néo td querendo sair daqui, eu
estou querendo me fixar aqui, ficar morando em Floriandpolis. Estou
precisando ficar mais independente, eu ainda sou dependente dos meus pais.
Desde cedo eu sempre quis ser dependente de mim mesmo, e agora que eu
j& sou maior de idade, gostaria de ser dono do meu préprio nariz, vamos
dizer assim, conseguir tirar meu proprio sustento. (J. 18 anos, desempregado
hé& 4 meses).

No caso da participante |, o relato mostra a Situagdo de uma mulher com 37 anos, que

possui uma relacéo de dependéncia dos pas.

Eu ndo tenho minha prépria vida, me sinto péssima, quero trabalhar
depender somente de mim. E horrivel uma mulher da minha idade depender
dos pais para ter suas coisas, morar na casa deles. Quando eu preciso de
alguma coisa, eles me ajudam, mas quando se depende dos outros, vocé
sempre tem que dar satisfacdo das coisas, e eles sempre fazem as condicdes
deles. Quando vocé ndo € dono de sua propria vida, vocé sempre tem que se
sujeitar &s regras que a pessoa que te ajuda te impbe. Eu fico muito
preocupada, porgue hoje eu ainda tenho meus pais que me ajudam, mas e
guando meus pais morrerem, o que é que eu vou fazer? Ficar dependente
dos meus irmaos? Eu tenho dois irmaos e cada um tem seu trabalho, sua
vida. Ja imaginou, eu deixar de ficar dependente dos pais e ter que pedir
ajuda para meus irmaos, que situacao horrivel! Mesmo porque eles também
nao tem condices de me ajudar. (I. 37 anos, desempregada ha 2 anos)
(chorando)

1 Ao investigar o significado do emprego para trabalhadores desempregados, Brasileiro (2000) obteve
resultados que estdo em consonancia com 0s encontrados na presente pesquisa. A autora verificou que, a
independéncia econdémica, compreendida como a possibilidade de ganhar seu dinheiro e poder abdicar de
ajuda de outras pessoas, aparece como um elemento associado ao emprego.
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Seu relato demonstra que a perda do emprego gera uma perda relativa de autonomia,
leva a dependéncia de seus pais. 1o fica claro quando enfatiza que a dependéncia de outros
gera necessariamente submissdo as condigdes estabelecidas pelos mesmos. Seu relato mostra,
também, sua preocupacd0 que, a0 Na0 conseguir emprego, esta dependéncia, com
caracterigticas de submissio, sgja transferida para seus irméos, caso vivencie a perda de seus
pais, durante o periodo do desemprego.

Os relatos dos participantes demonstram uma perda do poder de decisdo, com
caracteristicas de submisséo, causada pelo desemprego, expressa contundentemente pela frase

del.: "vocé ndo € dono de sua propriavida'.

2.1.8. Desempr ego: falta da atividade ou do salario?

Ao serem questionados sobre qual € o aspecto do desemprego que os afeta mais, se a
fdta da atividade desenvolvida ou fdta da remuneracéo recebida, 11 dos participantes da
pesquisa consderam a fata da remuneracdo, na medida em que destacam que a remuneracéo é
determinante para a aguisicdo das mercadorias necessarias para a producdo de suas vidas.
Apenas dois participantes atribuiram um grau de importancia equivdente entre atividade e
remuneracao.

Osrelatos de E. e . mostram que a falta da remuneragéo, consequiéncia do desemprego,
€ mais importante, ja que inviabiliza a aquisicdo das mercadorias necessarias para a producéo da

vida

O trabalho é s6 para me segurar, mas € a grana principalmente. Porque é
luz, € agua, é aluguel, telefone para pagar, € comida. (E. 31 anos,
desempregado ha 1 ano)
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No caso da participante |., € possivel verificar a importancia atribuida ao sdario, na
medida em que da afirma que o sd&io viabiliza todos os projetos de vida. Para €la, uma pessoa

=M sa&io ndo tem vaor, "éum nadd'.

O salario, sem salério vocé ndo é nada. O salario € tudo na vida de uma
pessoa. Se ela tem um salario, o resto ela também da um jeito de conseguir.
(I. 37anos, desempregada ha 2 anos).

Nos relaos dos participantes B. e M., existe uma equivaéncia entre a fdta da

remuneracéo e afdtadaatividade.

SA0 duas coisas importantes. Acredito que o salario e o que faz séo as duas
coisas mais importante do ser humano, fazer o que gosta e ser retribuido
por aquilo, né, eu penso assim. Os dois, parado parece que Vocé nao é gente
Ficar em casa, para mim ndo serve, e o dinheiro vocé tem que ter, de um
jeito ou de outro cé tem que ter. Sem dinheiro ndo se faz nada. (B. 34 ancs,
desempregado ha 1 més)

O paticipante B. parece afirmar que afdta de atividade diminui o ser humano, ao afirmar
que, sem a dtividade, "vocé ndo € gente'.

O relato de M., por outro lado, associa o direito de receber sua remuneragéo ao dever
de estar trabalhando. Desta forma, o recebimento de uma remuneracdo sem o trabalho néo se

judtificaparaM.

Olha, tanto como ter uma atividade, como de ter o meu dinheiro, entdo eu
acho gue sdo os dois importantes, porque eu ndo me sentiria bem de ter de
méao de beijada. O que eu quero € estar trabalhando e ter o meu [dinheiro]
todo més certo. (M. 34 anos, desempregado ha 10 meses)
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Interessante ressaltar que apesar de ambos os participantes, B. e M,. terem atribuido uma
equivaéncia de importancia entre atividade e remuneracéo, os efeitos da auséncia da remuneracéo
se sobressaem de forma significativa aos efeitos da auséncia da atividade, se considerados os seus

relatos, durante toda a entrevista.

Para os participantes da presente pesquisa, € possivel concluir, que entre a fadta da
atividade ou da remuneracdo causados pelo desemprego, 0 aspecto que mais afeta a vida do
desempregado € a fdta da remunerac@o, ja que "sem sdaio vocé ndo é nadd' (segundo a

entrevistada l.).*?

2.1.9. O diganciamento social

O diganciamento socid, expresso na diminuicdo da fregliéncia de encontros com
pessoas da familia e amigos, assm como na diminui¢do do didogo com as pessoas conhecidas,
eta presente nos relatos dos paticipantes. O distanciamento socid et associado
principamente a necessidade de diminuir as despesas financeiras, 0 que implica na reducéo da
presenca em Stuagdes nas quais € possivel encontrar parentes e amigos. A comparacéo entre
dois momentos da vida, empregado e desempregado, aparece nos relatos dos participantes, e
evidencia o distanciamento sociad. Os relatos dos participantes C. e M. mostram claramente este

fato.

12 Brasileiro (2000) ao investigar sobre o significado do emprego para pessoas desempregadas, verificou que
0s desempregados associam 0 emprego a sua subsisténcia, isto é, atribuem uma importéncia significativa ao
emprego, como recurso essencial para a manutengéo das suas necessidades bésicas. Embora autora ndo tenha
investigado qual é o aspecto mais importante do emprego, os resultados da pesquisa dela, estdo em
consonancia com os resultados encontrados na presente pesquisa.
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Meu grupo social, o qual eu freqlientava, em bares e restaurantes, ou
seminérios e palestras. Parou tudo, eu fiquei totalmente fora, praticamente
enclausurado numa outra vida, minha vida social terminou. (C. 24 anos,
desempregado ha 3 meses)

Até as vezes a gente saia no final de semana, num barzinho, dava uma
volta, alguma coisa, por exemplo na casa dos irmaos dela que moram na
praia, eu levava coisas e pagava tudo, mas hoje em dia eu me sinto mal
porque ela tem que tirar do dela, a passagem dela e a minha, por isso hoje
em dia eu prefiro ficar em casa para ndo sair, para ndo estar gastando
dinheiro, coisa que ela j& ndo tem muito, e eu mesmo ndo tenho nada.
Entdo isso ai, € horrivel, ndo é facil a situacdo do desempregado. Mas eu
era uma pessoa que saia, ia para barzinho, para um jogo, adorava tomar
uma cerveja, sem nunca deixar de trabalhar no dia seguinte. (M. 34 anos,
desempregado ha 10 meses)

No caso do participante D., dém da diminui¢do nos encontros sociais com parentes e
amigos, é possive verificar também uma diminuicéo do interesse de se comunicar com as outras

pessoas.

Eu estou mais afastado, estou mais afastado de ir na casa de minha mae,
afastado de muito lazer. Fico em casa, quieto, procuro sempre estar
tranquilo. Adquiri o vicio do siléncio. Estou muito silencioso. Antes eu dava
resposta para qualquer pergunta, hoje. (D. 34 anos, desempregado ha 8
meses)
Os relatos dos participantes desta pesquisa demonstram que a Situacgo do desemprego
geraum distanciamento socid causado principa mente pela necessidade de diminuicéo de gastos.
Estes dados estdo em consonancia os resultados obtidos por Brasileiro (2000) quando
investiga sobre o significado da perda do emprego para os trabalhadores desempregados. A
autora verificou o distanciamento das relacdes interpessoals, desencadeado pela necessidade de

diminuicdo nas aividades de lazer, devido ao fato de ndo possuirem condigdes financeiras para
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tal. A partir disto, a autora aponta para a importancia das amizades e das relacOes sociais paraa
salde "psicossocid” das pessoas, e afirma que a inviabilidade desta convivéncia acarreta danos
para o0 bem estar dos desempregados. Os estudos produzidos por Cattani (1986) e por Caldas
(1999) também gpontam que desemprego estd associado ao declinio nas atividades sociais,

configurando um distanciamento socid, vivenciado pelos desempregados.

2.1.10. Os sentimentos diante da Stuacéo de desemprego

Sentimentos séo compreendidos, a partir da definicdo de Heller citada por Lane (1995),

como elementos que, juntamente com as emogdes, compdem a afetividade humana. De acordo

n 13

com a autora os sentimentos compdem umarelacdo de "figurae fundo” ““com as emogdes, sendo

que as emogdes so sempre "figurd', devido ao seu cardter comunicativo, expresso e, portanto
empirico. Os sentimentos seriam mais duradouros, sendo ora "figura’, ora "fundo”. Lane (1995)

utiliza um exemplo que fornece alguns e ementos para esta compreenszo.

A tristeza como emocdo eu constato pela expresséo facial, pelas lagrimas.
A tristeza como sentimento, ela se oculta no "fundo”, enquanto, enquanto a
pessoa desempenha suas atividades cotidianas e € levada a se preocupar
com outros detalhes de sua vida. Porém se eu |he perguntar: Como vai vocé
? ou Como vocé esta ? certamente a tristeza se tornard figura e ela me
respondera triste.(Lane, 1995, p. 58)

13 Os conceitos de figura e fundo sfo conceitos adotados pela psicologia da Gestalt, que entende por figura
aguele componente que se encontra em destaque, e por fundo o componente que faz parte do contexto, mas
gue exerce menor influéncia no campo perceptivo de um individuo. Um mesmo componente pode funcionar
como figura em um determinado momento, e fundo em outro, na medida em pode exercer uma influéncia
significativa em alguns momentos, e deixar de exercé-la em outros, no que se refere ao campo perceptivo da
pessoa.
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De acordo com Lane (1995), os sentimentos podem ser, entéo, gpreendidos pelas
expressoes de emocdes, comunicadas por meio da linguagem, quer sga a verba ou ndo-verba.
De forma gerd, a Stuacdo de desemprego é descrita como uma Situacdo que gera sentimentos
negativos™ pelos participantes da pesquisa. Os sentimentos que foram mais verbalizados e
expressos sd0 de desespero e perda da esperanca. Os sentimentos de tristeza, revolta,
desorientacdo e angUstia também foram expressos pel os participantes. Nenhum dos participantes
relaiou sentimentos positivos associados sua Stuacdo de desemprego. Desta forma, 0s

sentimentos sfo descritos como se segue

Eu é que fiquel desempregado e ta dando desespero, eu saia de um emprego
entrava no outro, por isso que trés meses para mim parece dois anos. Eu ja
estou desesperado e se me acomodar pode ser cinco ou seis. Para quem é
acostumado a trabalhar, é duro, tem dia que olha. Vem muita soliddo,
tristeza. Eu ndo estou me dando bem com esta situacéo, fico chateado, me
revolto, as vezes perco a esperanca. Desde que eu t6 desempregado,
sinceramente, ja passou de dar um tiro e acabar, mas depois passou, acho
gue ndo é por ai, mas gue teve, teve. (A. 51 anos, desempregado ha 3 meses).

O relato de A. expressa 0 desespero de um trabalhador de 51 anos de idade que
vivencia um periodo de desempregado pela primeira vez. O fato de estar procurando emprego
durante trés meses sem resultado positivo leva A. a perder as esperancas, e consderar seu futuro
sem perspectiva, 0 que ja gerou pensamentos de suicidio.

Alguns pesquisadores, entre ees, Preti e Miotto (1999), Brenner e Mooney citados por
Silva (2000) e Cadas (1999) gpontam que o0 desemprego funciona como um fator precipitador
nas tentativas de suicidio, assm como do ato do suicidio, propriamente dito.

No caso de M., os sentimentos de desespero e fata de esperanca também so relatados:

14 sentimentos negativos possuem aqui a conotacdo de sentimentos desagradaveis, isto é, que causam
desconforto. Sentimentos positivos significa sentimentos agradaveis, que possibilitam algum tipo de
satisfagdo ou prazer.
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Ja cheguel até a entrar numa depressao, mas gracas a Deus tirei isso da
idéia, justamente por isso, por ficar pensando nisso de trabalho. Eu mesmo
ndo me sinto bem, entdo, tem hora que bate um desespero, eu fico
pensando, serd que nao aparece nada, serd que eu ndo vou ter outra
oportunidade, eu fico pensando comigo mesmo. Eu tenho passado uma
situacdo muito dificil, que vocé nem imagina. E muito dificil! Eu tenho um
quarto separado, que eu até comeco a chorar sozinho, que bate um
desespero achando que nédo vai pintar outra oportunidade. (M. 34 anos,
desempregado ha 10 meses) (chorando)

Perder a esperanca parece ser um sentimento comum entre as pessoas desempregadas.
Isto pode ser verificado no relato de C., que expressa, de forma contundente, sua Situagdo de

fata de esperanca na medida em que coloca "néo tenho mais félego para aglientar":

Agora faz trés meses que estou aqui e estou desempregado e ja ndo tenho
mais folego para aguentar. Chegou um momento aonde a gente acaba n&o
vivendo mais e € um choque muito grande, porgue € a mesma coisa que
perder alguém de minha familia. Eu ndo conheco ninguém aqui, estou
desamparado, ndo posso contar com ninguém, ninguém vai pagar meu
aluguel e eu sou obrigado a trabalhar. Mas a gente sente aquela coisa, se a
caixa d"agua estava cheia, com o tempo ela vai esvaziando, comeca a ficar
menor e até nossas esperancas comecam a diminuir.(C. 24 anos,
desempregado ha 3 meses) (chorando)

O relato de C. demondtra, também, o sentimento de desamparo, ja que estd sem nenhum
familiar ou amigo para custear, pelo menos, agumas de Suas depesas para que possa garantir

Suas necessidades bésicas, como amoradia e, assm, permitir sua subsisténcia.

No caso de B., o relato mostra sua angustia, principa mente nos momentos em que néo

Se encontra na busca pelo emprego.

Da angustia, a gente fica assim. Quando se esta na rua correndo atras de
alguma coisa, ainda vai, mas quando estéd em casa pensando, ai te da um né
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na cabeca, que ndo sabe o que fazer. A gente fica sem rumo. (B. 34 anos,
desempregado ha 1 més)

Além da angudia, seu relao expressa sua desorientacdo, uma  espécie de
desentendimento frente a sua Stuacéo.

Nos casos dos participantes D. e G., 0 sentimento descrito € de profunda tristeza,
associada a impossibilidade de adquirir as mercadorias necessérias para subsisténcia deles e de

suas familias.

Fico em casa, quieto, procuro sempre estar tranquilo. Eu ndo sou
estressado, sou até calmo demais, mas deixa a gente bastante triste. Vocé
comeca a ver gue tem que dedigar uma geladeira, um freezer, para
amenizar ao maximo a despesa. Tem que deixar o carro na garagem, SO sair
numa ocasiao muito importante, a tristeza vem. (D. 33 anos, desempregado
h& 8 meses)

Eu trabalhei na Orcali trés anos, depois num outro lugar que metiraram, eu
até pedi para ele me deixar ficar, porque eu precisava. Fico muito triste por
ndo conseguir trabalhar, porque eu t6 sem nada em casa. Fico muito
preocupado com esta situacao, filho e mulher em casa para sustentar. (G.
25 anos, desempregado ha 5 meses)

Revolta, também, aparece como um sentimento expresso pelas pessoas desempregadas.
No caso da participante ., a revolta aparece associada a seu reconhecimento do circulo vicioso
criado pela fadta de oportunidade de adquirir experiéncia necessaria para Seu reingresso no

mercado de traba ho.

Eu fiquel revoltada, pois eu sabia que se eles me dessem o trabalho, eu iria
aprender, mas nao, ja me descartaram. Como eu vou ter experiéncia se ndao
me deixam trabalhar? Eu fico muito chateada, mas 0 que eu posso fazer?
Gritar com as pessoas, comegar a beber, a me drogar? N&ao, eu ndo posso.
(I. 37 anos, desempregada ha 2 anos) (Chorando)
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Outro sentimento relatado estd associado a "vontade de explodir'. O participante N.
enfatiza o fato de sempre ter Sdo uma pessoa tranqiila, mas que tem tido ateragGes emocionals

causadas pela sua condicéo de desempregado.

Eu fico muito nervoso, tem dias mesmo que eu quero explodir tudo, chutar
tudo que eu vejo na frente! E olha que eu sempre fui um cara tranqilo. E
por iSSO que eu Vou para praia, as vezes pego um barco, dou uma remada,
Vou pescar, para ndo ficar mastigando aquela coisa ruim e piorar ainda
mais a situacdo Essa situacdo de trabalho ta muito dificil. (N. 25 anos,
desempregado ha 1 ano)

Brasileiro (2000), ao investigar os sentimentos decorrentes da perda do emprego, para
trabalhadores desempregados na Paraiba, produziu resultados muito semelhantes aos descritos
na presente pesquisa Em sua pesquisa, Braslerro identificou a ocorréncia de sentimentos
desagradavels, 0 que a autora categoriza como sentimentos negetivos de natureza "afetivo-
emociond", tais como angUdtia, tristeza, frustracdo, desespero, o que na leitura da autora,
confirma que o desemprego abaa a senshilidade das pessoas. O sentimento de perda da
esperanca também foi verificado por Cddas (1999) como um sentimento freglientemente

associado ao desemprego, por pessoas desempregadas.

2.1.11. A desconsder acdo pelo desempregado

Os trabahadores desempregados entrevistados sentem-se desconsiderados pelas
empresas no momento da busca pelo novo emprego, no momento em que passam pelos
processos saletivos, por ndo serem informados dos critérios de sadecdo para as vagas as quais

estéo concorrendo, como também pelo fato de ndo obterem respostas a respeito da finaizacdo
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do processo seletivo. Ao rdatar a fata de informacdo a respeito dos resultados do processo

seletivo pelo qua passou, E. demonstra sua expectativa diante de uma resposta.

Ai tem empregador que fica de te dar a resposta e nunca da, e agente tem
gue correr atras. Eles ndo avisam se ja contrataram alguém e a gente fica
esperando. (E. 31 anos, desempregado ha 1 ano).

Ao relatar 0 processo saletivo pelo qual passou, H. demonstra o desconhecimento sobre
0s critérios de selecdo para a vaga de emprego, e sobre os resultados do processo seletivo, o

que, para €la, se caracteriza como uma situacéo dificil.

Eu queria entender porque se existe a vaga eles ndo dao o emprego, a gente
tem que fazer ficha e ficar esperando. Por exemplo, tinha um andncio de
vaga numa clinica, eu cheguei cedo, cheguel primeiro, e achei que, ja que
eles estavam precisando, e eu tinha referéncia, tudo, mas nao, tinha que
fazer a ficha. Ai chegou mais oito e eu fiquei com essas oito para fazer a
ficha. N&o sel se alguém foi chamada, ndo me deram nenhuma resposta. Se
torna dificil, né? (H. 33 anos, desempregada ha 4 meses).

Os relatos dos participantes mostram a forma como se sentem desconsiderados pelas
organizagoes no contexto de busca pelo emprego. O relato do participante C. "qualquer coisa,
eu te chamo", expressa, de forma clara, a condicdo a qual um desempregado fica submetido,
condicdo de se conformar com o periodo de espera de resposta, quer afirmativa ou
negativa, que podera nunca chegar.

A desconsideracdo fica evidente em seus relatos, ja que se sentem desconsiderados e
esquecidos, tanto no que se refere aos critérios especificos de preenchimento da vaga, como no

gue se refere a auséncia de uma smples resposta a respeito dos resultados do processo saletivo.
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2.1.12. Diante do desemprego € preciso ter esperancal

Associadas as Stuaghes tristes e desesperadoras, gparecem nos relatos de aguns
participantes, palavras ou expressies que parecem ter 0 objetivo de resgatar a esperanca de uma
Stuacdo mehor, ou de funcionar como um incentivo para continuar enfrentando a Stuacéo
adversa, e ndo se entregar totalmente, isto € ndo desitir. As falas abaixo demonstram, de forma

clara, estas expressies.

Eu ndo t6 me dando bem com esta situacéo, fico chateado, me revolto, as
vezes perco a esperanca, nao pode perder, mas perde. (A., 51 anos,
desempregado ha 3 meses)

Ai te da um n6 na cabeca, que ndo sabe o que fazer. Mas gracas a Deus,
sempre que sai de um servigo, deu aquele tempo de encaixe certo para
outro, hunca cheguei a passar aquela necessidade mesmo. E nos ndo temos
guem ajude. (B. desempregado ha 1 més)

Pensando em coisas boas, e indo atrés das coisas com pensamento positivo.
Passando um positivismo muito forte, talvez um positivismo que eu ndo
tenho, mas tentando pelo menos ter uma imagem positiva. Tenho procurado
evitar o contato com noticias ruins, prefiro ndo ler, para ndo piorar. Prefiro
nao transparecer para as pessoas 0 que eu estou passando, essa angustia
desgracada que tad me remoendo, mas eu nNdo preciso passar isto para as
pessoas que eu converso. Tenho que ser forte! Se eu ndo acreditar no
positivo, € melhor me matar ja de uma vez! (C. 24 anos, desempregado ha 3
meses) (chorando)

E possivel também no relato de C. uma atitude de afastamento de aspectos da redidade
com o intuito de se preservar de fatos que poderiam desmotivalo na sua tentativa de continuar
buscando uma situacdo mais favoravel. As crencas religiosas aparecem como uma das formas de

readquirir a confiangca neste momento de busca pelo emprego.
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Mas como diz minha mulher: enquanto ha vontade, ha esperanca. Meu
irmao diz que quando alguém fecha uma porta, Deus abre varias. (D. 33
anos, desempregado ha 8 meses)

No relato de M. se verifica que a conquista de um emprego parece estar associada a um

"milagre’

Agora nesta semana, eu fiquei pensando se Deus poderia me dar um
presente de casamento que seria um emprego, mas por enquanto nao deu
certo. (M. 34 anos, desempregado ha 10 meses)

Alguns participantes rlaam que utilizam dgumas estratégias com o objetivo de diviar os
sentimentos negativos gerados pela Stuacdo de desemprego, para continuarem enfrentando essa

Situacdo. Essas edtratégias envolvem a prética de longas caminhadas e aividades no mar.

Eu saio para andar, outro dia andel quinze km. a pé. Eu saio para pensar, e
fico andando. Tipo hoje, eu vim a pé para c4, de |4 do Jardim Atlantico.

Entdo € um jeito de gastar aquela energia negativa que a gente tem, €
andar, pois me alivia a cabega. (B. 33 anos, desempregado ha 1 més).

E por iSso que eu vou pra praia, as vezes pego um barco, dou uma remada,
Vou pescar, para nao ficar mastigando aquela coisa ruim e piorar ainda
mais a situacdo. Tem dia que eu sento na praia e fico la parado, olhando o
mar, dou um tempo pra ver se eu me acalmo. (N. 25 anos, desempregado ha
1 ano).
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2.1.13. O desamprego dificulta o plang amento da vida futura

Os participantes da pesquisa relatam que o desemprego dificulta o plangiamento da vida
futura, jA que a ausincia da remuneracdo inviabiliza investimentos em longo prazo,

comprometendo uma perspectiva de futuro.

Gostaria de ter meu emprego, juntar dinheiro para ter um lugar meu,
comprar uma casa, ou alugar uma casa, mas ter o meu canto. Quem sabe
voltar a estudar, fazer uma faculdade, mas sem emprego ndo da nem pra
fazer planos para o futuro. (I. 37anos, desempregada ha 2 anos)

No relato de C. percebe-se aimpossibilidade de plangar a sua vida para o futuro, o que

paraele, sgnifica a des sténcia de seus sonhos pessoais.

Tudo que vocé sonhou, vocé tem que esguecer. Seus projetos, tudo que vocé
tinha como projetos acabam, na hora que vocé perde o emprego. Se vocé
guer estudar, fazer isso ou aquilo, tudo cai, ja gque eu ndo posso me projetar
a longo prazo, certo? SO da para fazer projetos a curto prazo. De uma hora
para a outra a gente passa por isso e fica sem nada, sem sonhos. (C. 24
anos, desempregado ha 3 meses)

Os relatos dos participantes demonstram que a Stuacdo de desemprego dificulta o
plangamento da vida futura, jA que compromete os investimentos no desenvolvimento
profissond e na compra de bens materiais. Estes aspectos prgudicam a nogdo de uma
perspectiva de vida futura.

Ta como no presente estudo, a associacdo entre desemprego e dificuldade de redizacdo

de projetos pessoais também foi verificada na pesquisa conduzida por Brasileiro (2000).
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2.2. A vivéncia das pessoas desempregadas: algumas conclusdes

A andlise dos dados permite, a pesquisadora, destacar dguns €lementos sobre a vivéncia
da pessoa desempregada.

A situacdo do desemprego ndo significa que os desempregados estejam com seu tempo
livre para outras atividades desvinculadas de sua insergdo no mercado de traba ho, namedidaem
que estes desenvolvem uma variedade de tarefas e despendem grande parte de seu tempo na
busca incessante pelo emprego e, portanto, na tentativa de se inserirem novamente no mercado
de trabal ho.

A stuacdo de desemprego interfere na vida do desempregado como um todo, ou sgja,
MESMO NOS Momentos em que a pessoa desempregada ndo esta desenvolvendo as tarefas
especificas de busca pelo emprego, €la esta envolvida com a Stuacdo de desemprego. As
preocupactes com 0 desemprego geram interferéncias nas outras atividades desenvolvidas
durante o dia e a noite do desempregado, ja que afetam a forma como os desempregados se
relacionam com outras pessoas, como também preudicam as horas destinadas ao descanso.

Os desempregados entrevistados neste estudo se responsabilizam pela sua Stuacéo de
desemprego, ou sga, aribuem a sua baixa escolaridade, a sua insuficiente qudificacéo
profissond, a sua pouca experiéncia profissond, a sua idade ou raca, os motivos geradores de
seu desemprego. Os participantes da pesquisa ndo demonstram um conhecimento sobre a
expansao do desemprego, nasociedade brasileiracontempordnea. Os  participantes  do
presente estudo enfatizam que seus vaores impediriam a efetivacdo de atos ilicitos, mas revelam
gue ndo condenam agueles que o comentem, devido a uma Situagéo extrema de impossibilidade
em adquirir as mercadorias essencials para garantir a sobrevivéncia deles e de sua familia

A familia possui um forte sgnificado para o trabahador desempregado. A familia de
origem atua dando apoio, principadmente financeiro. Ha casos, no entanto, em que a pessoa
desempregada ndo pode contar com a familia de origem, ficando desamparada financeiramente.

Os conjuges, de forma gerd, sBo descritos como pessoas que fornecem suporte afetivo e
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materid, ja que incentivam a busca pelo emprego e assumem as despesas da familia. Porém, de
formagera, se verifica uma perda na qualidade da relacéo entre o casal, devido as preocupactes
geradas pelo desemprego. A consciéncia da responsabilidade em prover as mercadorias
necessrias para os filhos e a preocupacdo em ndo conseguir cumprir a responsabilidade sfo
enfatizadas pel os participantes que possuem filhos dependentes.

A queda no padréo de consumo é um fator central decorrente da Stuacdo do
desemprego. Os participantes demonstram n&o conseguir audizar as mercadorias que
costumavam adquirir, e passam a vender dgumas mercadorias adquiridas com o objetivo de
obter recursos financeiros para comprar outras mercadorias de maior necessidade. Em casos
extremos contraem dividas, sem terem a possibilidade de quité-las.

Os participantes relatam a perda no poder de decisdo sobre a conducdo de suas proprias
vidas, j& que a Situacdo de desemprego gera uma dependéncia de outras pessoas, que S80 0S
provedores de sua necessidades basicas. De forma gerd, essa situacdo de dependéncia possui
uma conotacdo de submissdo, ja que os participantes desempregados sentem que tem que se
ujeitar as regras e decisdes dagueles que os sustentam.

Ao serem questionados sobre qual a dimensdo mais importante do trabaho, se a
atividade ou o0 saario, todos os participantes atribuem uma importancia fundamenta ao trabaho
enquanto o meio principal de obtencdo de uma remuneracéo que os permite trocar por outras
mercadorias necessirias. A equivaéncia de importancia entre a atividade e a remuneracéo foi
apontada por dois dos participantes, que demonstram ndo dissociar a atividade da remuneraco,
sendo que a segunda ndo tem sentido sem o exercicio da primeira.

O digtanciamento socid, expresso na diminuicdo da fregiiéncia em encontros socias,
gerado pela necessdade de reducdo nos gastos, também faz pate da vivéncia do
desempregado, no momento da situacéo de desemprego.

De forma gerd, os sentimentos gerados pela Stuacdo do desemprego sfo sentimentos
negativos, iso € possuem uma conotacdo desagradével, associados a uma experiéncia de

sofrimento, por parte dos desempregados. O desespero, a perda da esperanca, 0 desamparo, a
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tristeza, a revolta e a desorientacdo sdo sentimentos verbaizados e expressos de forma
contundente pelos participantes. Nenhum sentimento postivo, iso €, descrito com uma
conotagdo agradavel, foi associado, pelos participantes, a experiéncia do desemprego.

A fdta de informagtes sobre os critérios de selecéo para as fungdes as quais concorrem,
como também, a auséncia de uma resposta sobre os resultados dos processos seletivos aos quais
se submetem, geram, nos desempregados, uma sensacdo de serem desconsiderados pelas
organizagOes de trabaho.

Diante de tantas tentativas frustradas de reingresso no mercado de trabalho, e da
conseqliente perda da esperanca, assm como do desespero causado pela sSituacdo do
desemprego, agumas expressies e atitudes sfo adotas para recuperar a esperanca e diviar as
tensdes. a crenga N0 pensamento positivo e religioso, assm como a préatica de longas
caminhadas, funcionando como edtratégias para minimizar os impactos do desemprego e
possi bilitando a continuidade no processo de busca de reinser¢do no mercado de trabal ho.

O plangamento da vida futura também fica dificultado devido a Stuacdo do desemprego,
ja que a auséncia de recursos financeiros compromete o investimento no desenvolvimento
profissona e na aquisicéo de bens materiais.

Parece fundamental destacar que entre os treze participantes da pesquisa, dez choraram
de forma dramética ao relatarem sua experiéncia diante da situacéo do desemprego. Fato este
gue demonstra que a vivéncia do desemprego se caracteriza por ser uma experiéncia de grande
sofrimento para as pessoas desempregadas, e que denota 0 processo de degradacéo dessas
pessoas como seres humanos, ja que ficam somente limitadas a aquisicdo das mercadorias

necessarias para continuarem sobrevivendo.
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CAPITULO 4

O DESEMPREGO SOB A EGIDE DO CAPITALISMO

Vé&ios dos e ementos que compdem os resultados da presente pesguisa séo coincidentes
com as pesquisas redizadas por outros estudiosos citados na revisio hibliogréfica. Estes
resultados demonstram que a Situacéo de desemprego é sentida, de forma gera, como uma
Stuacdo geradora de grande sofrimento, configurando-se como uma experiéncia bastante
negativa para agueles que avivenciam.

Por investigar as caracterigticas da vivéncia da pessoas desempregadas, este estudo
contribuiu no sentido de gpontar elementos do cotidiano dessas pessoas, que ndo haviam sdo
descritos pelos estudos anteriores demonstrando que: a pessoa desempregada executa uma série
de tarefas e despende uma grande parte de seu tempo para se inserir novamente no mercado de
trabalho; como a Stuacéo de desemprego interfere na vida do desempregado; os sentimentos
gerados pelo desemprego e a que fatores da Situacdo do desemprego estdo associados, a
importancia do trabalho como o meio que permite a remuneracdo para a compra dos produtos
necessarios para a producdo de suas vidas e as consequiéncias draméticas que a privacéo da
remuneracdo pode acarretar para a vida das pessoas.

Contudo, para que se possa compreender 0 desemprego e sua determinagéo na vida
humana, € necess&rio que sga entendido para dém dele mesmo, ou sga, é preciso buscar
compreendé-lo como um fendmeno que se produz no bojo de determinadas relacbes socials, as

relacOes capitaistas.
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1. A CONTRIBUICAO DOS PESQUISADORES DA PSICOLOGIA

Alguns autores, inclusve no campo da pscologia se empenharan em discutir as
conseqliéncias do desemprego, fazendo uma incursdo numa perspectiva anditica do capita.

Ao andlisar as consequiéncias do desemprego para a populagédo de El Savador, Bar6
(1998) néo apenas demonstra essas consequiéncias, mas faz uma relacdo entre o sofrimento pelo
qual a populacdo vem passando, devido ao desemprego, com uma critica ao sistema econdmico
vigente - o dstema capitdista. Ao fazer critica a0 dstema econdmico adotado em El
Savador, 0 mesmo autor critica também a atuacéo dos psicologos, principamente aqueles que
trabalham na América Latina, diante do fendmeno do desemprego. Para €le, 0 discurso
dominante em El Sdvador aribui as causas do desemprego as congantes guerras, que
ocasionariam uma congtante mudanca da populagéo para regides menos conflituosas, regioes
estas que ndo possuem condicdes de emprego.

No entanto, segundo o autor, a ocorréncia de guerras somente agrava a Situagéo de
desemprego, que em sua andise, tem suas reais origens na adocéo de um sistema econbmico - 0
sstema capitadista de producdo, que € incapaz de gerar empregos suficientes para toda a
populacéo com dta taxa de crescimento demogréfico. De acordo com o autor, esse Sstema
econdmico € extremamente injusto, na medida que tem sido orientado para atender os interesses
de um segmento minoritério da populacdo do pais e, causando assm uma Situacéo degradante
para 0s outros segmentos populacionais.

Partindo da congtataco de que existe uma vasta producdo cientifica da psicologia
voltada para pessoas que VA0 Se inserir ou j& estdo inseridas no mercado de trabalho *°, mas que
néo existe uma equivaente producéo e reflexdo sobre como a psicologia pode enfrentar os
problemas que emergem daquelas pessoas que estdo sem trabaho, e na condicdo de

desempregadas, designadas a passar a maior parte da vida na busca de emprego, Bard (1998)

15 Bar6 (1998) afirma que existe uma vasta producdo na orientagdo vocacional, na selecdo e treinamento de
pessoal, em métodos para o desenvolvimento da motivacéo e eficiéncia no trabalho, e também em estratégias
para conseguir maior satisfacdo no trabal ho.
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faz um questionamento e uma discusséo sobre o pape do psicdlogo latino-americano diante do
desemprego que acomete as nagdes | atino-americanas.

Nese sentido, o autor faz uma severa critica a psicologia organizaciona que se
compromete em investigar a melhor forma de adaptar 0 homem a sua fungdo, contribuindo
gpenas para que este aumente sua eficiéncia e sua satisfacdo no trabaho, atuando de forma anéo
permitir uma contextuaizacdo mais ampla da relacéo dos individuos com as relacbes de trabaho
vigentes nessa sociedade, assm funcionando de forma a atender as demandas de um sstema
econdmico injusto.

Para o autor, a psicologia deveria se comprometer com os desempregados no sentido de
investigar formas de atuacéo que o0s ampare, promovendo estratégias que visem minimizar 0s
problemas de persondidade gerados peo desemprego, e edtratégias que 0s gudem a
desenvolver uma vida socid na qual exista perspectivas e projetos futuros, e ndo somente numa
vida voltada para atentativa de agquisicéo da sobrevivéncia cotidiana.

Ao adotar essa postura critica, coloca 0 autor, os psicdlogos ndo privilegiariam a
investigacd do homem no seu espaco de trabalho, mas estariam comprometidos com as
necessidades das comunidades e dos individuos desempregados e a psicologia seria levada a
desenvolver uma prética fundamentalmente voltada para a salide e néo para a manutencéo da
ordem socidl.

Em seu estudo sobre a percepcdo dos metaddrgicos acerca das transformagtes do
mercado de trabadho e quaificagdo profissond, Barbara (1999) discute o fenbmeno do
desemprego na atudidade, apresentando as transformagdes que vém ocorrendo nos sstemas
produtivos e 0 consequiente desemprego estruturd.

A autora da um sato na discussio das conseguiéncias que o desemprego acarreta para
os trabalhadores desempregados, ja que, dém de aspectos psicol 6gicos (a vergonha, sentimento
de exclusio e de desamparo), discute o caracter ideoldgico do discurso da qualificacdo
profissond. Fundamentada nas andises de Antunes e Mattoso sobre as transformaces nos

sstemas produtivos do atual estagio do sstema capitdista e 0 conseqliente desemprego
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edtrutural, a autora se contrgpde a concepcdo de que o desemprego é causado pela fdta de
quaificacéo profissond dos trabahadores.

A qudificacdo profissond do trabalhador ndo se configura, segundo a autora, como
causa e hem como solucdo para os desempregados, uma vez que ta explicacéo € ideoldgica e,
dessa forma, camufla uma andlise mais profunda da redidade de um sstema econémico voltado
para a produtividade e para o lucro das empresas capitalistas. No entanto, o discurso da
qudificacdo é difundido na sociedade e, conforme resultados de sua pesquisa, € interndizado
pelos trabahadores que se culpam e se responsabilizam pela sua stuacéo de desempregados,
judtificando seu desemprego pela fdta de qudificacdo profissona, fato que intengfica ainda mais
0 sofrimento associado aos aspectos psicolOgicos e as restrigdes materiais, decorrentes da
condi¢do de desempregado.

A autora faz uma importante discussdo no que se refere ao discurso ideoldgico da
qudificacdo profissond, que, sendo interndizado pelos desempregados, ndo permite a esses 0
acesso ao conhecimento das verdadeiras variavels causadoras do desemprego, as quais s8o de
ordem econdmica, tornando-se, assm, vitimas desse processo, sem conseguir portanto uma
atuacéo efetiva para dterar sua condicdo, justamente pela fdta de consciéncia dos eementos
envolvidos. Segundo a autora, somente a consciéncia do que ocorre no ambiente no qual 0s
ujeitos estdo inseridos permitiria -lhes um maior controle sobre os aspectos envolvidos neste
ambiente.

Ao abordar o papel da psicologia diante do panorama da reestruturacdo produtiva, do
conseqiente desemprego estruturd e do discurso ideoldgico da qudificacdo profissond,
Barbara (1999) faz uma discussio colocando que cabe aos psicdlogos auarem na
desmidtificacdo deste discurso ideolOgico, atuando assm na promocao da consciéncia das
verdadeiras variavels envolvidas no desemprego, que é estruturad. Desta forma, os psicdlogos
edariam auxiliando para que os desempregados se tornem mais ativos no processo de

transformacéo de sua realidade.
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N&o obstante, Bar6 (1998), citado anteriormente, parece ter razdo quando sadienta que
as investigagOes e a atuacao da psicologiatendem aprivilegiar as questdes do homem em rdacéo
a0 seu trabalho em detrimento das questdes do homem na relagdo com a auséncia do trabaho.
As decorréncias do desemprego tém sido negligenciadas pela psicologia, como se ainvestigagéo
desse fendmeno estivesse para aém do espaco de discussio e da atuacdo dos psicologos, sendo
poucas as pequisas desenvolvidas na psicologia para compreender a experiéncia do
desemprego a partir do cotidiano vivido pelos desempregados. E escassa a producgo cientifica
enfocando seus sentimentos (medos, angustias), a producdo de sua vida psicologica e materia, a
relacdo com outras pessoas de seu convivio, a forma como ocupam o seu tempo, ateractes de
habitos e de condutas acarretadas pela situacéo do desemprego, a forma como administram e
buscam saidas para 0 desemprego. Mas, para dém disso, é necessario admitir que tem sido
escassa, para ndo dizer quase inexistente, no campo da psicologia, a contribuicéo tedrica acerca
da producéo do género humano submetido aos ditames das relacoes de producdo estabelecidas
pelo capita, nas quais se produz, como um dos aspectos de sua prépria dindmica, o fendmeno
do desemprego.

Mesmo reconhecendo as imprescindiveis contribuicbes dos autores citados
anteriormente, entendo que existe a necessidade da ampliacd dos estudos, e portanto da
redizacdo de andises complementares a essas, para a compreensdo do desemprego e da
producdo da vida humana numa sociedade capitalista Embora tais autores tenham se empenhado
em agpresentar uma abordagem inovadora e diferenciada em relacdo aos seus pares, oferecendo
pistas importantes, € necess&io, tomando-os como ponto de partida, dar continuidade e
aprofundar a compreensdo do fendbmeno do desemprego no bojo da légica da producéo e

reproducio do capital. E o que se pretende fazer nas linhas que se seguem.
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2. O TRABALHO E A PRODUCAO DA VIDA HUMANA

Entender, de forma satifatoria, o desemprego e seus desdobramentos na vida das
pessoas que se encontram desempregadas no bojo do movimento contraditorio do capita € uma
tarefa que extrgpola em muito os limites de uma dissertacdo desta natureza. O objetivo deste
estudo, muito menos ousado, € o de apenas dar seqiiéncia a abordagem do tema redlizada pelos
autores supra citados, contribuindo, assm, com o aprofundamento da andise do referido
fendmeno. Para tanto, inicialmente, sera apresentada a discusséo do desemprego relacionando-o
com a questéo do trabalho, para, em seguida, no préximo topico, buscar compreender esta
relacdo no interior das contradi¢des da producdo capitalista.

O primeiro aspecto a destacar no conjunto da andise a ser desenvolvida é a questdo do
trabalho, tendo em vigta a importancia vita que desempenha em quaquer tipo de sociedade,
inclusve na capitaisa

O trabaho é uma atividade centra da existéncia humana, pois para poder viver e, dessa
forma, congtruir-se a s proprio e a sua histéria, 0 homem teve de transformar a natureza para
garantir as condigdes basicas de sua sobrevivéncia. De fato, Engels (s.d, p.:269) enfatiza que o
trabalho “é a condicdo bésica e fundamenta de toda a vida humana; e em tal grau que, até certo
ponto, podemos afirmar que o trabaho criou o proprio homem”. Na mesma linha, Marx (1985)
afirma que o trabalho como “criador de valores de uso”, isto €, o trabaho que permite ao
homem produzir os meios para a satisfacdo de suas hecessidades bésicas e de suas fantasias, é
indispensivel a existéncia humana e esta presente em todas as formas de sociedade, na medida
em que € aforma por exceéncia de efetivar o intercAmbio materid entre o homem e a natureza,
e, portanto, de manter avida humana. Paraele,

o trabalho € um processo entre 0 homem e a Natureza, um processo em que
o homem, por sua prépria acdo, media, regula e controla seu metabolismo
com a Natureza. Ele mesmo se defronta com a matéria natural como uma
forca natural. Ele pde em movimento as forgas naturais pertencentes a sua
corporalidade, bragos e pernas, cabeca e médo, a fim de apropriar-se da
matéria natural numa forma Util para sua prépria vida. Ao atuar, por meio
desse movimento, sobre a Natureza externa a ele e a0 modificala, ee
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modifica, a0 mesmo tempo, sua propria natureza. Ele desenvolve as

poténcias nela adormecidas e sujeita 0 jogo de suas forgas a seu proprio
dominio (Marx, 1983, p.149).

A concepcdo de que o trabalho € essencid para a producdo da vida humana, na medida
em que possibilita a aquisicao dos produtos que lhe sdo necessarios, também é encontrada em
Ferreira (2001). Contextuaizando a discussdo no ambito da sociedade contemporénea, o
capitalismo, o autor defende a idéia de que as pessoas ndo trabaham porque gostam, mas sm
para que possam produzir seu sustento, 0 que, na concepgdo do autor, significa garantir o
atendimento das necessidades de moradia, abrigo, alimentos, isto €, "a manutencéo pessod e/ou
familiar. (p.2)

O mesmo autor fundamenta sua concepcao gpontando que as pessoas que trabalham em
atividades desvinculadas da producéo de seu sustento ndo compdem a regra, mas a excegao,
dentro de uma populacdo e que, nesses casos, tal's pessoas ja possuem, de aguma forma, seu
"sustento” garantido, isto €, tem garantidas as condigdes necessarias para a producdo de sua vida
nos aspectos citados. Ferreira (2001) exemplifica que estas pessoas, de forma gerd, estéo
vinculadas com amplos projetos de producéo de sustento coletivo, orientadas para projetos de
transformacdo de uma redidade socid, ou ainda empenhadas em projetos que objetivam a
reducdo de danos causados pela presente organizagao social.

Ferreira (2001) faz uma interessante discusso sobre o significado atribuido ao trabaho
pelas pessoas, na sociedade contemporanea. O autor afirma que o significado do trabalho esta
relacionado, ndo somente ao fato de que este se configura como o meio principa de producéo
de sustento. O autor defende a tese de que o significado do trabalho se deriva da possibilidade
de prover sustento dentro de um determinado padréo de consumo. O padréo de consumo é
estabelecido tendo como referéncia o padrdo de consumo do grupo de convivio das pessoas.

Parade

aequacdo "trabalho € igua a producéo de sustento” precisa entdo ser
ampliada. O dgnificado do trabaho € dado pela posshbilidade de prover
sustento de um determinado padréo de consumo. Se o trabaho realizado por
alguém produz um rendimento ou retorno insuficiente para sustentar o padréo
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de consumo de referéncia para essa pessoa ou seu grupo de convivio, ele é
alvo de desconsideragéo (Ferreira, 2001, p. 4).

Continuando sua andise, Ferreira (2001) afirma que arelacéo entre trabaho e padréo de
consumo é téo edreita que é possivel confundir as motivagBes que levam as pessoas a
desenvolverem seu trabaho. Segundo o autor, hd pessoas que estabelecem uma relacéo
prazerosa com seu trabaho, mas isto néo significa que o motivo principa que as levou atraba har
tenha sdo o prazer pelo trabaho, mas Sm que, na medida em que necessitam trabahar para
prover seu sustento, constréem formas de obter prazer nas atividades de trabalho que realizam.

Ferreira (2001) conclui, entdo, que o trabaho é antes de tudo um fenémeno econdmico
€, portanto, € preciso compreender que o que condiciona o trabalho é o consumo, e ndo adotar
aidéainversa, de que o consumo é resultado do trabalho. Isto significa dizer que "as pessoas
trabalham porque precisam se sustentar e ndo se sustentam porque trabalham”". Nas paavras do

autor

o trabalho sb pode ser entendido como sustento, como manutencao de vida,
como reproducdo da forca de trabalho. Este carater econdmico do trabalho
certamente ndo € o0 Unico importante, mas é o mais fundamental, ja que os
demais ndo chegam a ocorrer a ndo ser por determinagdo desta condicdo: a
necessidade humana de reproduzir-se. Quaisquer outras dimensdes
(smbdlicas, de género, cultura) sdo construidas a partir da exigéncia de
trabalho, posta pela necessdade humana, conforme sga caracterizada por
agum grupo. (Ferreira, 2001, p.6)

Em consonancia com o pensamento de Ferreira (2001) acerca da funcéo do trabaho
humano, na sociedade capitdista, esta Seve (9/d). Ao fazer uma pertinente discusso sobre as
necessidades especificamente humanas, o autor defende que o trabaho caracteristico da
sociedade capitaista, ndo corresponde a uma necessidade humana primaria, mas Sm 0 oposto,
isto €, as necessidades humanas primérias, as de sobrevivéncia, € que exigem o trabaho, que

segundo o autor, mesmo sendo alienado, se torna.o meio principal de ganhar avida.™®

16 para uma compreens3o mais aprofundada ler Seve (s/d).
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Na sociedade capitalista, o trabaho socia aienado (e para a grande massa
dos individuos ndo ha sendo este) ndo sO ndo € a primeira necessidade (no
sentido mais integrad do termo) como congtitui igualmente a sua radica
negacdo. Nestas condigbes, ndo € o trabaho que é minha primeira
necessidade, sendo sm, pelo contrario, a minha necessidade que exige o
trabalho como meio de ganhar aminhavida (Seve, §d , p. 461).

3. O SIGNIFICADO DO DESEMPREGO NA LOGICA DO CAPITALISMO.

No capitalismo, a producéo do sustento das pessoas pelo trabalho, conforme argumenta
Ferreira, ou melhor, a producdo da vida humana se processa por intermédio do mercado, que
pode ser entendido, grosso modo, como o lugar socid (incluida agui a dimenséo econdmica) no
qud todos os individuos, para poder viver, necessitam comprar e vender mercadorias, sgam
estas na forma de produtos ou servigos ou na forma de forca de traba ho. Segundo Marx (1985),
se denomina mercadoria qualquer vaor de uso (capaz de satisfazer necessidades humanas [ do
estdbmago as fantasas [, ndo importando sua natureza, se € materid, se € fisoldgica, desgo ou
de qualquer outra ordem) que se troca por vaores de uso de outra espécie. SGo mercadorias
todos os dementos que se podem vender e comprar, portanto, produtos e a forca de trabalho
humana.

Numa sociedade de mercado, como € o capitalismo, as pessoas tém de ir ab mercado
para comprar as mercadorias necessrias para sua satisfacdo [ os meios de subsisténcia [,
redlizando assm sua condicdo de compradores/consumidores. Contudo, ninguém pode comprar
se “antes’ ndo vender, quer dizer, para poder comprar 0s meios de subsisténcia, as pessoas
precisam vender alguma mercadoria, qualquer que sga, efetivando, dessa forma, sua condicao
de produtores/vendedores. Em outras palavras, para poder viver, as pessoas hecessitam
comprar e, para poder comprar, precisam vender. 1sso sgnifica que, para produzir sua vida na
sociedade do capita, todos os individuos, salvo agumas excegdes, S0 produtores e ab mesmo

tempo consumidores, ou sga vendedores e compradores de mercadorias.
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No sstema capitdista, portanto, somente mediante a venda de alguma mercadoria, quer
dizer, dgum produto qualquer ou aforca de trabalho em especia, se é possivel adquirir os meios
de subsisténcia necessarios para a manutencdo da vida humana Os individuos que detém os
meios de producdo (a terra e os equipamentos indispensaveis na produgdo de algum produto),
sd0 também proprietérios dos produtos que sdo produzidos e, dessa forma, podem vendé-los e
adquirir em troca uma quantidade de dinheiro para comprarem outros produtos necessarios para
Sua sobrevivéncia, ito €, podem comprar outras mercadorias. Todavia, outros individuos, que
n&o possuem 0s meios de producdo necessarios para produzir algum produto, sdo obrigados a
vender sua forca de trabaho para, entdo, obterem aguma remuneracéo e redizarem a troca
pelos produtos necessarios para produzir sua vida, os meios de subsisténcia. 1sso sgnifica que,
no capitalismo, existem, grosso modo, dois segmentos socials que se condtituem e se diferenciam
como vendedores: de um lado, os proprietarios dos meios de producdo que, por decorréncia,
sd0 também proprietérios das mercadorias produzidas com seus meios de producdo e, por esta
razéo, vendedores destas mesmas mercadorias, e, de outro, 0s que estdo privados dos meios de
producdo e, dessa forma, tendo como Unica propriedade sua forca de traba ho, s8o vendedores

desta Ultima mercadoria

3.1. Proprietarios de meios de producéo e vendedores de mercadorias

Neste segmento abordaremos os primeiros vendedores, ou sga, aqueles que néo
vendem a forga de trabaho, mas vendem outras mercadorias, ja que sf0 proprietérios de meios
de producéo. Ao tratar desse assunto, Tumolo (2000) aponta a existéncia de duas relagbes
sociais de producdo de mercadorias que, embora articuladas, sfo distintas e originam duas
formas de mercado: as relagdes de producdo especificamente capitaistas e relagbes de producdo
néo-capitdistas. As primeiras, que expressam 0 mercado especificamente capitaista, se
caracterizam pela venda da forca de trabalho do trabalhador para o capitaista, detentor dos

meios de producdo, de ta manera que a forca de trabalho produz uma mercadoria que é



97

propriedade do capitaista, e este vai vendé-la no mercado. Ao produzir uma mercadoria que vai
ser vendida pelo seu vaor, o trabahador produz também mais-vdia, que serd acumulada pelo
cgpitdista, num movimento incessante e insacidvel, configurando o movimento do cepita. Td
relacdo SO ocorre quando existem dois sujeitos socias, que estabelecem a compra e venda da
forca de trabaho, que € uma mercadoria especifica. De um lado os proprietarios dos meios de
producéo e, de outro, os trabalhadores que vendem sua forga de trabalho, de tal maneira que,
nesta relacéo, ha a producdo de uma mercadoria para o capitdista, que vai vendé-la, redlizando,
assim, a exploracéo da mais-vadia, num processo incessante de vaorizacdo de vaor, que é o
capital.

A producdo de mercadorias pode se dar também em relagbes socias ndo
especificamente capitdigtas, que configuram outra forma de mercado, e que se caracterizam pela
inexisténcia da compra e venda da forca de trabaho. Ou sga, os proprietérios dos meios de
producdo se utilizam de sua propria forca de trabalho, com a qua produzem mercadorias e as
vendem no mercado. Por essarazéo, em tais relages ocorre apenas a producédo de mercadoria,
de vaor, mas ndo de mais-valia ndo havendo possibilidade de producéo e reproducéo do
capitd. Exemplo disso é a producéo individud, familiar ou cooperativa de qualquer mercadoria,
sga ela agricola, industrid ou de servico. Um camponés, proprieté&rio de meios de producéo,
que, junto com sua familia, produz feljdo para vender, ou uma cooperativa, composta de
diversos donos de meios de producdo, que fabrica roupas para levar ab mercado, ou ainda um
individuo que produz a mercadoria servico de asssténcia técnica de computadores, sdo dguns
exemplos concretos de relagces sociais de producéo de mercadorias que ndo sfo capitalistas.

No entanto, estas relagdes estdo subordinadas as relacdes de producdo especificamente
capitalistas. As relagfes sociais de producdo que produzem apenas mercadorias, mas néo
capita, responsavels pela producdo da vida de parte da humanidade, tendem a se restringir, na
medida em que as relagbes socials de producdo especificamente capitaistas tendem a se ampliar,
aaumentar relativamente, comprimindo o mercado néo capitdista. Ocorre que agueles que estéo

vendendo mercadorias produzidas em relagbes de producéo ndo-capitalistas concorrem com
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empresas que se encontram na logica de producéo capitaista e que adotam determinadas formas
de organizacdo do trabalho, como a producdo em série, a adocdo de sofisticada tecnologia, com
as quas conseguem diminuir 0 vaor de suas mercadorias, deixando aqueles produtores
concorrentes sem ou com poucas chances de competir e de sobreviver no mercado, ja que sua
producéo se caracteriza, gerdmente, por ser artesanal ou semi artesand.

Na medida em que as empresas capitaistas entram num mercado de producéo de uma
determinada mercadoria, a tendéncia € ir eiminando ou diminuindo o campo de acéo dos
concorrentes que ndo estabelecem a relacdo especificamente capitalista. Ocorre assm uma
ampliacdo do mercado especificamente cepitdista e, a0 mesmo tempo, uma diminuicdo da
possibilidade de producéo de mercadorias fora do espago produtivo capitdista Apesar da
possibilidade da abertura de um negdcio préprio, a tendéncia é que as pessoas tém cada vez
mais dificuldade de produzir e vender mercadoria, de tal maneira que consigam comprar as
mercadorias (meios de subsisténcia) necessrias para poderem produzir suavida

O espaco de sobrevivéncia fora do mercado capitalista tende a ser cada vez menor, o
que ndo sgnifica dizer que ndo existam, ou deixaréo de exidtir, trabahadores que produzam suas
mercadorias e concorram com as grandes empresas, mas este espago tem sido e tende a ser
cada vez menor.

Portanto, embora as pessoas tenham possibilidade de vender alguma mercadoria que néo
a forca de trabaho, ha uma diminuicéo relativa dessa possibilidade, na medida em que ha um

aumento relativo do espaco de atuacdo do mercado especificamente capitaista

3.2. Vendedores de forca de trabalho

Os seres humanos que estdo privados da propriedade de meios de producéo se
encontram na necess dade de vender a Unica mercadoria de que dispdem, qua sgja, suaforcade
trabalho. E o fazem porque é jusamente pela venda da forca de trabalho que conseguem

comprar 0s meios de subsisténcia e, dessa forma, produzirem suas vidas.
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Meios de subsisténcia, na concepcdo de Marx, significam a soma de todos os eementos
necessarios para a manutencéo do trabalhador num nivel de vida normal de tal maneira que este
continue trabalhando em condi¢Bes adequadas de forca e de salide. Meios de subsisténcia se
associam as necessidades humanas de aimentagéo, de vestué&rio, de habitacdo, de transporte,
salde, educacéo, lazer, etc. No entanto, devido ao fato de que as necessidades humanas sfo
congtruches sociais e histdricas, sdo meios de subsisténcia todos os eementos necessarios a
manutencdo da vida humana, de acordo com o desenvolvimento da sociedade na qua os
individuos estéo inseridos. Para Marx (1985),

a soma dos meios de subsisténcia deve ser, portanto, suficiente para manté-lo
no nivel de vida normal do trabahador. As proprias necessidades naturais de
aimentacdo, roupa, aguecimento, habitacdo, etc. variam de acordo com as
condigdes climé@ticas de cada pais. Demais, a extensdo das chamadas
necessdades imprescindivels e 0 modo de satisfazé-las sdo produtos
historicos e dependem, por isso, de diversos fatores, em grande parte do grau
de civilizacdo de um pais e, particularmente, das condigbes em que se
formou a classe de trabalhadores livres, com seus habitos e exigéncia
peculiares (p. 191).

Percebe-se portanto, que a definicdo de meios de subsisténcia possui um caréter
histérico e moral, na medida em que s6 podem ser compreendidos a partir das necessidades
postas por um momento histdérico de uma sociedade, dependendo de seu estagio de
desenvolvimento, assm como pelos costumes e valores vigentes associados aos hébitos daqueles
que vivem nessa sociedade.

Um dos componentes dos meios de subsisténcia ressdtado por Marx (1985) € agquele
referente a gprendizagem e a educacdo necessarias a0 trabadhador para desenvolver agum
trabaho com habilidade e destreza, 0 que coloca a educacéo e qudificacdo profissona como
indispensdvels a uma vida humana normal e, portanto, a producdo da forga de trabaho.

Indo na mesma direcdo, Tumolo (2000) faz um didogo com as andises de Marx e
propde que se entenda meios de subsisténcia como o conjunto de elementos necessarios para

que o trabahador mantenha sua vida norma "dentro e fora do trabaho", de td forma a

proporcionar ao trabahador e a sua familia uma vida digna em sua totalidade. O autor afirmaque



100

o valor daforga de trabalho (...) corresponde a um determinado quantum de

trabalho abstrato socialmente necessario para produzir a massa de meios de

subsisténcia necessaria para a producdo e reproducdo normais da vida do
trabalhador e de sua familia em sua totalidade — aimentacdo, moradia,
transporte, vestuério, salde, educacdo, lazer, etc. Note-se que o valor da
forca de trabalho n&o corresponde somente aos meios de subsisténcia

necessarios para que o traba hador realize um determinado trabalho durante o
tempo de trabalho que ele vendeu ao capitalista — sua jornada de trabaho
—, mas aqueles necessarios ao trabalhador e sua familia para a producéo
norma e digna da vida em sua integralidade durante as vinte e quatro horas
do dia, 365 dias no ano, etc. Isto inclui, portanto, uma soma de meios de
subsisténcia para dém dagueles necessarios ao tempo de trabalho vendido.

Por exemplo, a alimentacdo e o vestuario devem suprir as necessidades néo
s do “tempo e espaco de trabalho”, mas também do “tempo e espaco do
ndo-trabalho”, quer dizer, da vida da familia do trabalhador, assm como a
educacdo ndo pode restringir-se a formacéo ou qualificagdo para o trabalho,

mesmo que tal formagéo tenha um sentido geral e abrangente, mas abarcar o
acesso a0 conhecimento e a cultura necessarios a vida humana em
determinado tipo de sociedade. (...) A congtituicdo do trabalhador implica a
congtituicdo do cidaddo. E como ser que vive integralmente na sociedade do
capital, satisfazendo as necessidades de todas as dimensdes humanas — do
estbmago a fantasa —, ou sga, € como cidaddo e, por conseguinte,
consumidor de todos os meios de subsisténcia necess&rios a sua vida, que o
sujeito produz a forga de trabalho, para “depois’, na condi¢céo de proletario,

vendé-la ao seu comprador. (Tumolo, 2000, p.3).

Assm sendo, é somente mediante a venda da forga de trabaho que os trabahadores
néo-proprietérios dos meios de producdo conseguem comprar 0S meios de subsigténcia
necessarios para a producdo de suas vidas. Contudo, 0 mesmo autor argumenta que, embora o
mercado especificamente capitaista de producdo de mercadorias aumenta, conforme assinalado
anteriormente, ocorre no ambito deste uma reducdo relativa do mercado de trabaho. Este
movimento acontece de forma concomitante e articulada, ou sga, 0 mercado capitalista se amplia
reduzindo o mercado de trabaho capitdista. O capitd requer, em termos relativos, cada vez
menos forca de trabalho na producéo de mercadorias na rdacdo especificamente capitaista. Ha
uma reducdo, portanto, do mercado da forga de trabaho, ocasonando um incremento do
contigente de trabahadores supérfluos, que tem sdo denominado por aguns autores, como
Antunes (1999), de desemprego estrutural. |sto se deve a propria légica do capitd, por meio da

adocdo de novas formas de gestdo e administracéo do trabaho e dos avancos tecnol Ggicos, que
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produz esse efeito que € o dispensamento relativo da forca de trabaho. A mercadoria forca de
trabaho se torna cada vez mais dispensavdl.

A respeito dessa questdo, e discorrendo sobre o capitaismo contemporaneo, por meio
da caracterizacdo do modelo toyotista, Antunes (1999) afirma que tal padréo produtivo busca
garantir a flexibilizacdo do gparato produtivo, a flexibilizacdo da organizacdo do trabaho e
também a flexibilizacdo dos trabahadores, que séo absorvidos e descartados facilmente e sem
custos, de acordo com as necessidades impostas para a acumulacéo do capital. Ao se referir as
consequiéncias da | 6gica adotada pel o capital para os trabahadores, o autor assnaa que

a forca humana de trabalho € descartada com a mesma tranqliilidade que se
descarta uma seringa. Assim faz o capital, e ha entdo uma enorme massa de
trabalhadores e trabalhadoras que ja fazem parte do desemprego estrutural,
sdo parte do monumental exército de reserva que se expande em toda parte.
Essa tendéncia tem se acentuado, em funcdo da vigéncia do caraer
destrutivo da logica do capital, muito mais visivel nesses 20, 30 anocs.
(Antunes, 1999, p. 200)

O autor ainda faz dgumas consderactes a respeito do direito ao trabaho para a
producdo da vida dos trabahadores, assim como expressa sua opinido sobre a Stuacéo
dramética que os trabahadores desempregados, principamente aqueles que se Stuam na
América Lating, sfo submetidos, na medida em que se encontram desprovidos de quaquer
seguridade socid, e faz a seguinte reflexéo:

o direito ao trabaho € uma reinvindicagcdo necesséria ndo porque se preze e
se cultue o trabalho assaariado, heterodeterminado, estranhado e fetichizado
(que deve ser radicalmente eliminado com o fim do capital), mas porque estar
fora do trabalho, no universo do capitalismo vigente, particularmente para a
massa de trabal hadores e trabalhadoras (que totalizam mais de dois tergos da
humanidade) que vivem no chamado Terceiro Mundo, desprovidos
completamente de instrumentos de seguridade socid, dignifica uma
desefetivacdo, des-realizacdo e brutalizagdo ainda maiores do que agquelas ja
vividas pela “classe-que-vive-do-traba ho. (Antunes, 1999, p. 177)
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Articulando-se as Stuagbes dos vendedores de mercadorias, condtata-se, de um lado,
um aumento na dificuldade para que as pessoas vendam sua forca de trabaho para o mercado
especificamente capitalista, cujo efeito pratico é o aumento das taxas médias de desemprego,
assm como, de outro lado, uma tendencial diminuicéo da possibilidade de producéo socid da
vida fora do mercado capitdista Em ambos os mercados ha uma tendéncia de aumentar a
dificuldade de vender dguma mercadoria, sgja ela forca de trabaho ou outra mercadoria
qualquer, o que resulta numa dificuldade cada vez maior de sobreviver, ito €, de que as pessoas
possam comprar as mercadorias necessrias para produzirem sua propria vida. Para Tumolo
(2000, p. 14),

aampliagdo do mercado capitaistafoi e tem sido acompanhada, smulténea e
contraditoriamente, por uma contragdo relativa do mercado de trabaho
capitalista, na medida em que (...) 0 desenvolvimento das forgas produtivas
sob a forma capitalista causa a diminuicéo relativa da utilizacdo da forga de
trabalho, ou sgja, reduz relativamente o nimero de trabal hadores requeridos e
explorados pelo capital. O mercado cepitdista, pois, se amplia reduzindo
relativamente a utilizagdo da forca de trabalho. O resultado da articulacdo
contraditéria desses dois fendmenos &, de um lado, o incremento sistemético
e “estrutural” do desemprego, sobretudo no periodo recente, dada a
velocidade do desenvolvimento das forgas produtivas e, de outro, a reducéo
e, em muitos casos, a diminacdo de alternativas de produgdo da vida, quer
dizer, de sobrevivéncia % adém da venda da mercadoria forca de trabaho
Y., sgja pela producéo e venda de outras mercadorias, ou pela producéo de
valores de uso, ta o grau de abrangéncia, controle, concentragdo e
centralizagcdo do capital.

A patir desta andise do movimento do capita, € possivel compreender que os
trabal hadores s8o menos necessérios nas organizagdes e, portanto, possuem mais dificuldade em
vender sua forca de trabalho, assm como possuem menos possibilidade de obterem sucesso ao
montar um negécio préprio [ individua ou na forma de cooperativa [1, na medida em que s
torna cada vez mais dificil concorrer com a producéo de mercadorias na forma capitaista.

Na opinido de Tumolo (2000), a articulacdo desses dois fendbmenos produz um ser

humano cada vez mais degradado, ou sga, traba hadores estéo se produzindo cada vez
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mais degradados enquanto seres humanos dentro da | égica desse Sstema, namedida em que tém
cada vez mais dificuldades de comprar seus meios de subsisténcia, porque tém dificuldades em
vender mercadorias, 0 que implica um maior controle do capital sobre a vida socid, ou aquilo
que o autor chama de subsuncao redl davida social ao capitd. Nas paavras do autor:

dominio sobre praticamente todas as atividades humanas, sobre a producéo
social da vida e reducdo generdlizada do preco da forga de trabaho
combinada com um imenso (e insollvel) contingente supéfluo de
trabalhadores, eis os ingredientes fundamentais para o controle do capita
sobre a vida dos trabahadores. A subsuncéo real do trabalho e a subsungéo
forma da vida dos trabahadores a0 capitd se transformam, na
contemporaneidade, em subsunco real da vida dos trabalhadores ao capital.
Mais do que isto, tendo em vista o controle do capital sobre toda a vida socid,
se transforma em subsunc&o real da vida social ao capita (idem).

Em outro texto de sua autoria, 0 mesmo autor (Tumolo, 2001) tece um conjunto de
consideracBes acerca do movimento contraditorio do capita e conclui que, nesta forma socid, a
producéo da vida do ser humano se da pela producdo de sua morte, a congtituicdo de sua
condicdo de sujeito humano socid se da por intermédio da negacdo dessa mesma condicéo. O
capital, que se manifesta pelo seu movimento incessante de vaorizagéo do vaor se hominiza, se
subjetivisa, isto €, adquire a condi¢do de sujeito, na medida e na propor¢éo em que produz um
ser humano socid reificado, um sujeito socid coisficado.

Em consonancia com este pensamento, Teixeira (1995), ao discutir sobre a sociedade
capitdida, afirma que a unidade de ligacdo entre producao, distribuicéo, circulacdo e consumo
nesta sociedade, se condtitui pelo mercado, e € aravés dele, portanto, que se tece a integracéo
socid e gesta-se a unidade do todo socid. Devido a isto, a producéo e distribui¢do da riqueza
socid passam por um processo de "coisficacdo”, que ndo obedecem mais a uma orientacéo
consciente dos produtores, como era nas formas de producdo anteriores, nas quais a produgdo

era orientada de acordo com as necessdades previamente determinadas pela comunidade.

Citando Engdls, Teixeira complementa sua andise afirmando que

todos os vinculos morais da sociedade séo destruidos pela transformagéo dos
valores humanos em vaores de troca, todos os principios éticos sao
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destruidos pelos principios da concorréncia e todas as leis existentes ... sG0
suplantadas pelas leis da oferta e da demanda. A humanidade mesma se
converte em uma mercadoria (Engels, apud Teixeira, 1995, p.58)

No capitalismo, 0 mercado surge, portanto, como o fundamento de toda acdo humana, o
que faz com que todos os vaores do homem sgam "coisficados'.

Esta forma de compreender o processo de acumulacéo de capital, estabelecido dentro
de uma sociedade de mercado, na qua o capitd se hominiza e os sujeitos séo coigficados,
oferece subsidios para se compreender, de forma mas profunda, a légica na qua os
desempregados estdo submetidos, dentro de uma sociedade capitalista.

A andise desenvolvida anteriormente permite dar um sdto quditativo na compreenséo da
vivéncia das pessoas que foram objeto de investigacdo desta dissertacdo. Numa primeira
abordagem, a vivéncia das pessoas entrevistadas poderia ser entendida como fruto do
desemprego. Contudo, o gprofundamento da andlise permite compreender que o desemprego é
um produto histérico de uma sociedade fundada no mercado, o capitaismo, que transformou a
forca de trabalho em mercadoria. Estabelecendo esta conexdo, € possivel perceber que a
vivéncia daguelas pessoas é também um produto histérico, fruto da logica do capitd em seu
movimento contraditorio.

As pessoas desempregadas entrevistadas, que representam gpenas uma pequenissma
amostra dos milhdes, talvez bilhdes, de individuos que, ao redor do mundo, vivemn nesta mesma
condicdo, se encontram numa Stuacéo de dificuldade e, no limite, impossibilidade de vender ndo
somente a forca de trabaho, mas qualquer mercadoriall uma vez que também estdo
desprovidas dos meios de producdo [, e, dessa forma, se encontram na dificuldade, e também
na impossibilidade, de comprar as mercadorias meios de subsisténcia para poderem produzir
suas vidas como seres humanos. Ou sgia, numa sociedade de mercado como é o capitalismo,
Suas vidas como seres humanos estéo, de fato, ameacadas e, em aguns casos, aé sua
reproducdo como animais [J que exige gpenas a satisfacdo das necessidades do “estbmago” [

fica comprometida. Dai se pode entender que as caracteristicas de sua vivéncia [1 apresentadas
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no capitulo anterior I sd0 expressdo, no seu cotidiano, da producéo de sua degradacéo como
seres humanos e, ab mesmo tempo, de suas tentativas de reacéo a este processo. Em poucas
paavras, a vivéncia daguelas pessoas € a manifestacdo gparente do “jogo de vida e morte”’ que
0s individuos tém de travar para poderem produzir-se como seres humanos no “paco” do
mercado capitdista.

Bertold Brecht, um dos maiores dramaturgos e poetas do século passado, tinha total
clareza a respeito da relacdo entre 0 desemprego e alogica do capita e, exatamente por S0, no
find de seu poema dedicado ao desemprego [ valendo-se da linguagem de um didogo com os
capitalistas [, aponta 0 segredo de sua superacao:

“ Mas a questéo € nosso desemprego
N&o sera solucionado

Enguanto os senhores ndo

Ficarem desempregados !”



Comida

Bebida é agua

Comida é pasto

Vocé tem sede de que?

Vocé tem fome de que?

A gente nao quer s6 comida

A gente quer comida diversao e arte
A gente ndo quer s6 comida

A gente quer saida para qualquer parte
A gente ndo quer s6 comida

A gente quer bebida, diverséo, balé,
A gente nao quer s6 comida

A gente quer a vida como a vida quer
Bebida é dgua

Comida é pasto

Vocé tem sede de que?

Vocé tem fome de que?

A gente n&o quer s6 comer

A gente quer comer, quer fazer amor
A gente n&o quer s0 comer

A gente quer prazer pra aliviar a dor
A gente n&o quer so dinheiro

A gente quer dinheiro e felicidade

A gente nao quer so dinheiro

A gente quer inteiro e nao pela metade

(Arnaldo Antunes; Marcelo Fromer e Sérgio Brito)
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ANEXO

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1-Qua suaformacéo profissond?

2-Qua sua experiéncia profissond?

3-Por que esté procurando emprego?

4-Ha quanto esta desempregado?

5-Como vocé vivencia a Stuacéo de estar desempregado?

6- Mudou ago em sua vida gpds 0 desemprego?

7- Quais sentimentos Vocé associa a esta Stuacdo?

8-Como estdo suas relactes sociais (familia; amigos; associacles, lazer)
9-Qud suarotina? Como ocupa seu tempo?

10-Quais s8o as maiores dificuldades enfrentadas diante desta Situagéo?
11-Como tem lidado com a Situagdo do desemprego?

12-O que € mais importante: O emprego enquanto forma de atividade ou 0 sdaio que o
emprego viabiliza? Porque?

13-Como tem lidado com a producdo materia davida?



111



