1. INTRODUGAO

O presente trabalho pretende refletir e discutir o uso das tecnologias da
comunicacado e da informacdo no processo educacional. Reconhegcam-se, a
respeito do tema que se pretende estudar, ansiedades e esperancgas, face as
expectativas anunciadas no contexto social. Consideram-se, portanto,
relevantes as reflexdes sobre as repercussdes, implicagdes e consequéncias

desses recursos no trabalho didatico e pedagadgico.

Nas ultimas décadas, mais especificamente a partir de 80, associadas a
uma forma de vida moderna de expansado e globalizagdo do trabalho, do
capital e do conhecimento, as tecnologias sao apontadas como
transformadoras da sociedade, com a capacidade de provocar “mudancas de

paradigmas”.

Conforme Tajra', os grandes avangos tecno-cientificos proporcionam
desenvolvimento em diversas areas: na econdmica, expande-se o capitalismo;
na industria, sofisticados processos de automatizacdo e robotizagdo; nas
telecomunicdes, outras formas de acesso a informacao, celulares, Internet, e-

mail, fax e outros.

Em uma palestra, Alvim Tofler’ comenta que, no mundo dos negdcios, para
sSe criar uma nova empresa na nova economia, comega-se com uma nova
visdo: o que fazer para atrair o cliente, o que disponibilizar. Segundo ele, o foco
deixa de ser o produto, simplesmente, como produto, e passa a ser o produto
de um servigo, a servigo de quem deseja compra-lo. Muda-se a forma de
encarar 0 negocio. A Internet, por exemplo, tem infra-estrutura para novas

formas de relacionar-se com o trabalho, com as informacgdes.

Com base nisso, podemos dizer que da era da pré-revolugao industrial a

industrial ressurgem outros valores; modifica-se a visdo de produtividade, antes

' Cf. TAJRA, Sanmya. 1998, Cap. 2.
% Palestra proferida por Alvin Tofler, traduzida e distribuida pelo professor Dr. Eduardo Chaves da
UNICAMP.



associada a quantidade e agora associada a qualidade e flexibilidade. As
empresas, 0s empresarios apropriam-se das novas tecnologias para otimizar

seus negocios.

Baseados nessas expectativas e “experiéncias”, anunciam-se mudancas de
paradigmas na sociedade e essas idéias sédo levadas para dentro da escola.
Desde a dtica de uma oportunidade de vida melhor no futuro, entre outras
recomendagdes, até a crenga de que as novas tecnologias irdo revolucionar a
sala de aula — transformar o trabalho docente e discente — as idéias gravitam,
ora como apologia, ora como catastrofe. Os impactos culturais, politicos e
econdmicos provocados pelas inovagdes tecnoldgicas sdo muitos, e muitas sao
as expectativas, vantagens e/ou desvantagens das tecnologias na sociedade e

na educacao.

Entrando em uma nova fase da civilizagdo industrial,b, com o
desenvolvimento da tecnologia e a explosdo dos conhecimentos, a educagao
em crise se vé mais especificamente atingida e compelida a mudar pelas
condicbes dos tempos presentes, e a escola ndo € mais a soberana na

transmissao da informacéo.

Com o desenvolvimento tecno-cientifico nos campos das telecomunicacoes,
‘cada novo meio alarga o espago dentro do qual vive o homem e torna mais
impessoal a comunicagdo, exigindo, em rigor, do cérebro humano,
compreensao mais delicada do valor, do significado e das circunstancias em

qgue a nova comunicacao lhe é feita.”(TEIXEIRA, 1997, p.151).

Ainda conforme o mesmo autor®, a expansao das formas de comunicagao, a
sua universalizacdo, torna o homem participante das informacdes e da cultura
de todo o mundo. Da comunicacgao local (oralidade) a escrita (imprensa, texto,
livro, jornal) e a eletrbnica (o telégrafo, telefone, cinema, radio, televisao,
Internet), as informacdes estendidas a todo o planeta submetem o homem de

todo globo a uma cultura ndo apenas local, mas nacional e mundial.

3 Cf. TEIXEIRA. Anisio. 1997, p. 151-152.



Criancas, adultos e adolescentes interagem com os meios eletrénicos,
chegando as salas de aula com grande variedade de informagdes e
concepgdes ideologicas sobre a realidade social. Se até o comego do nosso
século, o professor era 0 mais importante guardido e transmissor da cultura,
podendo inclusive, até certo ponto, comandar a formacdo do educando, a
eépoca de hoje, com a expansao dos meios de comunicagdo o mestre ganha
novas responsabilidades. Com a incrivel massa de informagdes veiculadas
pelos novos meios de comunicagdo, o educador tem que contribuir para a
formagdo do aluno no sentido de ajuda-lo a organizar, a compreender e a

analisar essas informagdes.

Portanto, no ambito do campo educacional, essas questdes sdo complexas.
A utilizacdo dos recursos tecnoldgicos na escola tém que considerar os
aspectos num contexto amplo, pois é dentro do campo complexo de
informacdes trazido pela imensa revolugdo dos meios de comunicagao que a
nossa mente, como crivo de sua capacidade, devera compreendé-la, absorvé-
la e integra-la as suas condigbes locais (TEIXEIRA, 1997%). Diante disso,
perguntamos: de que forma as tecnologias tém sido utilizadas no cotidiano
escolar e qual tem sido o seu papel no contexto escolar? E, sobretudo,

poderiam as novas tecnologias provocar mudangas na pratica pedagogica?

Considerando a capacidade tecnolégica dos computadores de incorporar 0s
varios dispositivos eletrénicos — com os recursos da midia associados a
telematica, via linha telefénica, constituindo os instrumentos técnicos para a
comunicacao independente do tempo e espaco, bem como para expressar 0s
conhecimentos idéias e pensamentos em diferentes dimensdes —, o objeto de

estudo do trabalho €, mais especificamente, analisar a insercdo dos

computadores como recurso didatico-pedagogico.

Desde a criacdo dos microcomputadores, a partir de 1975, a sua absorcao
pela escola para fins didaticos se ampliou: além dos modos tutoriais, surgiram

os “‘games educativos” e os softwares de simulagcdo. Dessa forma, os

* Cf. TEIXEIRA, Anisio. 1997, p. 148 4 161.



softwares denominados “educativos”, destinados ao ensino das Ciéncias
fisicas, biologicas sociais e da Matematica, comegaram a ganhar espacgo nas

escolas.

Seymour Papert® desenvolveu a Linguagem Logo, baseado na teoria
piagetiana, com objetivo essencialmente pedagodgico. Essa linguagem,
segundo Papert, apresentava como proposta a subversdo na ordem da escola.
O primeiro uso da Linguagem Logo ocorreu em 1968 em uma escola com
criangas do sétimo ano em Lexington, Massachussets. E em 1976, na Franga,

no Laboratdrio de Inteligéncia Artificial.

Na década de 80, essa Linguagem € trazida para o Brasil, sendo a
UNICAMP a pioneira na pesquisa de uso do computador no processo de
aprendizagem e ensino. Os trabalhos voltados para a utilizagdo da Linguagem
Logo priorizaram a formacéao de recursos humanos e a realizagao de atividades
nas escolas de 1° e 2° graus, visando a investigacdo do potencial do

computador no processo de ensino e aprendizagem.

Em novembro de 1996, o MEC langa o Programa de Informatica na
Educacao (PROINFO) como uma forma de “aproximar a cultura escolar dos
avancos de que a sociedade ja vem desfrutando com a utilizacdo das redes
técnicas de armazenamento, transformacido, producdo e transmissao de
informagdes” (TAJRA, 1998, p.17). O programa tem também o objetivo de
desafiar a pedagogia tradicional, introduzindo mudangas no processo de ensino

e aprendizagem.

Portanto, esta pesquisa se justifica por dois motivos. Primeiro, porque,
apesar dos trabalhos realizados nos Estados Unidos e alguns no Brasil,
principalmente na UFRG e UNICAMP, bem como nos Estados que possuiam os
Centros de Informatica Educacional, ndo ha estudos conclusivos de

transformacgdes efetivas na natureza da abordagem didatico-pedagdgica ou

> PAPERT, Seymour. Obras principais sobre as criangas, as maquinas a escola e a aprendizagem: 4
mdaquina das criangas: repensando a escola na era da informdtica, Seymour Papert; trad. Sandra Costa.
Porto Alegre: Artes Médicas, 1994; LOGO: Computadores e Educagdo, 2** ed. Sdo Paulo: Brasiliense,
1996.



curricular nas escolas. Apesar das expectativas em torno dos novos recursos
técnicos das tecnologias da comunicacdo e da informagado, as praticas nas
salas de aula nao superaram o modelo tradicional de ensino traduzidos, tanto
no “apego” ao livro didatico como norteador principal dos conteudos
curriculares, como na ciéncia empirista® e positivista’ como método. Tais
modelos sao calcados em mecanismos e estratégias que consolidam a
racionalizacdo dos processos de producdo, em que a fungdo da escola se
restringe a adaptagdo da realidade concebida por uma visdo cientifica e

tecnoldgica.

O segundo motivo & porque, com o PROINFO, temos efetivamente
laboratérios nas escolas das redes publicas de ensino para uso de alunos e
professores. Até entdo, os computadores para estudantes eram restritos aos
Centros de Informatica ou de pesquisa, como foi o caso do CIEd do Projeto
Formar. Nao se tém registros sobre como os laboratoérios dessas escolas estao
efetivamente desenvolvendo suas atividades escolares e curriculares, isto é, se

estdo atingindo os objetivos propostos pelo programa.

Consideramos a necessidade de reflexdes sobre alguns elementos que sao
relevantes quando se trata de anunciar transformagdes na pedagogia da escola
a partir da insercdo dos computadores na sua pratica didatica. Assim,

elegemos como objeto desta pesquisa verificar se as técnicas e as estratégias

% Os empiristas afirmam que a razdo, a verdade e as idéias racionais sdo adquiridas através da experiéncia.
Segundo a concepgdo empirista, antes da experiéncia, a razdo ¢ como uma “folha em branco”, uma
“tabula rasa” Para o empirismo, os conhecimentos comecam com a experiéncia dos sentidos, ou seja,
com as sensagdes. Os objetos exteriores exercitam os Orgdos dos sentidos, as sensagdes se reinem e
formam a percepgdo. As percepcdes se ddo por combinagdo ou associagdo. A causa da associagdo das
percepgdes € a repetigdo, as idéias trazidas pela experiéncia — sensagdo, perpep¢do e habito — sdo levadas
a memoria ¢ de 14 a razdo as apanha para formar os pensamentos. Os mais conhecidos ¢ famosos
filésofos empiristas sdo os filosofos ingleses do século XVI ao XVII, Francis Bacon, John Locke, George
Berkley e David Hume. (Cf. Chaui, 1998).

7 O positivismo, fundado por Augusto Comte no século XIX.distingue trés etapas progressivas na
humanidade, as quais sdo denominadas de Lei dos trés estados. Essas leis marcaram as fases da evolugdo
do pensar humano, indo do Teoldgico, ao metafisico e a ciéncia positiva, ponto final do progresso
humano. Comte enfatiza a idéia do homem como ser social e propde o estudo cientifico da sociedade.
Elabora uma disciplina para estudar os fatos socais, a Sociologia, que num primeiro momento denominou
de Fisica Social. Os fatos humanos devem ser estudados através dos procedimentos métodos e técnicas
empregados pela ciéncia da Natureza. A concepgdo positivista € uma das correntes mais influentes nas
Ciéncias Humanas em todo o século XX. Dessa forma, a Psicologia positiva afirma que o objeto de
estudo ¢ o psiquismo enquanto comportamento observavel que pode ser tratado a partir do método
experimental das Ciéncias Naturais. (Os Pensadores, 1996 — Augusto Comte).



que a escola esta utilizando e se os recursos tecnologicos tém propiciado

mudancgas substanciais no processo de ensino e aprendizagem.

Dentre as nossas reflexbes, buscaremos evidenciar qual o lugar da
tecnologia na escola, se ha disposi¢cao dos professores para refletir sobre o uso
do computador; se houve mudancgas na relacdo aluno-professor e o objeto
quanto ao conhecimento.

Assim, o presente trabalho consiste em um estudo de caso realizado nas
escolas envolvidas no PROINFO — Programa Nacional de Informatica -.
Objetiva-se verificar se, com a insergao das tecnologias, houve mudangas no
trabalho didatico. Nesta perspectiva, pretende-se analisar as questdes
relacionadas aos aspectos téorico-ideoldgicos e técnico-didaticos subjacentes
as praticas pedagdgicas: técnicas, estratégias e programas ou softwares no

cotidiano da sala de aula.

1. Definigdo do Problema

O nosso objeto de estudo € investigar a materializacdo do uso dos
computadores nessas escolas. Verificar se o trabalho didatico mediatizado pelo
uso das tecnologias tem provocado mudangcas nas relagbes
educando/educador. As técnicas e as estratégias, os programas, os soffwares
utilizados pelos professores estdo possibilitando e/ou viabilizando, no sentido
didatico, um novo tipo de relagao entre ensino e aprendizagem?

Para tanto, das 7 (sete) instituicbes publicas de ensino do municipio de
Dourados-MS, que, no final do ano letivo de 2000, receberam computadores
para o laboratério de informatica através do PROINFO, definimos como /ocus da
pesquisa as seguintes escolas: E.E. Presidente Vargas, E.E. Antbnio Silveira
Capilé e E.M. Weimar Gongalves Torres, além da E.E. 4 de Abril do municipio
de Sete Quedas-MS. Para o alcance dos objetivos, levantamos algumas

indagacgdes:

By

% Quais as teorias subjacentes a pratica dos professores, bem como dos

programas e softwares utilizados?



% Quais as técnicas e estratégias utilizadas; ou seja, como tém sido
desenvolvidas as atividades pedagogicas com o auxilio dos computadores

como recurso pedagodgico?

% Quais as possibilidades e limites técnico-didaticos e pedagdgicos

subjacentes aos programas e softwares utilizados em sala de aula?

% Quais as dificuldades que a escola enfrenta com a introdugéo do laboratério

de informatica no processo pedagogico?
1.2. Objetivos
1.2.1. Geral

Analisar se a inser¢gao dos computadores nos laboratérios de informatica das
4 escolas publicas E.E. Presidente Vargas, E.E. Antonio Silveira Capilé, E.M.
Weimar Gongalves Torres, do municipio de Dourados e a E.E. 4 de Abril do
municipio de Sete Quedas-MS que fazem parte do projeto PROINFO, esta

propiciando novas praticas no desenvolvimento das atividades curriculares.
1.2.2. Especificos

« Obter, junto aos professores das escolas publicas de Dourados-MS e do
municipio de Sete Quedas abarcadas pelo PROINFO, dados que apontem a

forma de utilizagao dos laboratérios de informatica com os alunos.

+ Obter, junto ao Diretor do NTE de Dourados-MS, dados sobre a capacitagao
dos professores para o desenvolvimento das atividades curriculares nos

laboratodrios de Informatica.

«+» Obter, através de relatérios das escolas, dados sobre as atividades

curriculares desenvolvidas no laboratoério de informatica.

+ Discutir as possibilidades e limitacbes didatico-pedagodgicas para a

exploracao dos recursos informaticos para a construgao do conhecimento.



1.3. Caracterizagao da pesquisa

A partir da utilizagdo dos computadores nas escolas que fazem parte do
projeto PROINFO, no municipio Dourados-MS e em Sete Quedas, a nossa
anadlise deve considerar os aspectos teodricos, observando as tendéncias
tedrico-metodoldgicas que estdo subjacentes as praticas do professor, bem
como os aspectos técnico-didatico-pedagogicos, discutindo as possibilidades
e/ou limitagcbes do computador como propulsor de mudangas no trabalho

didatico-pedagdgico.

Nesta perspectiva, essa pesquisa consiste em um estudo de caso, cuja
preocupacgao centra-se em uma analise qualitativa: "trabalho com o universo
de significado, motivos, aspiragdes, crencgas, valores, atitudes..." (MINAYO,
2001. p. 13). Pretende-se apreender o significado das agdes e relagdes que se
estabelecem no ambito da educacgao. Partimos do pressuposto de que
nenhuma situacdo pode ser interpretada desvinculada da -cultura, das
estruturas sociais e politicas, com neutralidade acima dos conflitos ideologicos

da sociedade.

Os procedimentos técnicos para a realizacdo da pesquisa serao a aplicacao
de um questionario composto por questdes objetivas e subjetivas envolvendo
os professores, um relatério para o levantamento e analise das atividades
desenvolvidas no laboratério e uma entrevista com o diretor do NTE de
Dourados, para obter dados sobre a capacitagao e sobre as dificuldades tanto

da escola quanto do proprio NTE na implantagéao dos laboratérios.

De posse dos resultados obtidos, procuraremos evidenciar se houve
transformacgdes nos procedimentos didaticos dos professores ao usarem os
computadores e o0s elementos que o0s caracterizam como instrumento

propiciador de mudangas na pratica didatico-pedagdgica.

A anadlise sera centrada nas respostas dos questionarios realizados pelos

professores, as quais poderao “mananciar’ elementos para discussdées no que



se refere as questdes de ordem didatica e pedagdgica, ou na relacdo dos

alunos e professores com a maquina e com objeto do conhecimento.

Metodologicamente, consideramos importante tragar os caminhos que
delineardo o quadro tedrico em que se situa o estudo. O referencial para
analise perspectiva o campo cultural e histérico. Conforme Klein (1999, p. 9),
buscaremos “alcangar no campo tedrico, os fundamentos que efetivamente
explicitam as praticas sociais” ou seja, as teorias que em seus fundamentos

déem consisténcia para os objetivos e fins da educagéo.

Nesse sentido, buscamos as contribuicdes tedricas para a interpretacdo dos
dados nas concepgdes que contribuam para os avangos da pratica pedagdgica
no uso das novas tecnologias no processo educacional. Tais contribuigcdes
foram buscadas nos estudos de autores que, em correntes da Filosofia,
Psicologia e da Histdria, explicitam as implicagdes politicas, ideoldgicas e
psicopedagodgicas, referenciando nossas reflexbes acerca do uso dos

instrumentos tecnolégicos na pedagogia.
1.4. As limitagoes da pesquisa

Alguns aspectos limitam a abordagem da pesquisa. Considerando que o
processo de informatizagdo das escolas de Dourados-MS é recente e que
essas escolas se depararam com graves problemas que limitaram, ndo s a
aplicagado dos recursos tecnoldgicos com os alunos, como também a prépria
capacitacao dos professores, ndo podemos avaliar o processo em sua
totalidade. Dessa forma, devemos ponderar, ao fazer as analises, e considerar
a inviabilidade de um resultado em que se possam generalizar essas agdes no

processo escolar.

As escolas, mais especificamente as que foram informatizadas, tiveram 03

problemas sérios de gestao administrativa, de ordem econdémica:

+» O primeiro refere-se a capacitagcdo dos professores, por ndo haver recursos

financeiros por parte da SEE-MS — Secretaria de Educacdo do Estado de
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Mato Grosso do Sul — para contratar um substituto para os professores que

participariam dos cursos.

% O segundo, a dificuldade em administrar o uso do laboratério, visto que o
numero de alunos por sala, em média 40 a 45, € superior ao numero de

computadores, 10 a 15 maquinas por laboratério.

% O terceiro, relacionado ao segundo, diz respeito a necessidade de contratar
um profissional com formacado pedagodgica e com conhecimento em
Informatica para administrar o uso do laboratorio e auxiliar os professores a
desenvolver o trabalho pedagodgico com os alunos. Essas questdes
dificultaram o trabalho dos proprios NTEs, tendo reflexos negativos na

capacitacao dos professores.
1.4. Estrutura do trabalho

Para dar base ao desenvolvimento da pesquisa e a analise da mesma, o
trabalho sera estruturado em dois capitulos. No Capitulo |, apresentar-se-a a
Fundamentagdo Teodrica. Primeiramente, é importante situar o avango e a
insergdo das novas tecnologias na sociedade, bem como apresentar uma
breve historicizagdo da incorporacdo desses recursos no processo

educacional.

Em segundo lugar, considerando que a perspectiva é, através da
incorporagao das novas tecnologias, poder superar a velha escola, — cujas
bases educacionais pautam-se num modelo tradicional — e atender as
necessidades contemporaneas, torna-se necessaria a discussao tedrica sobre
o modelo interiorizado na escola. Nesse sentido, buscar-se-a refletir sobre
alguns aspectos tedricos que tém pautado as praticas sociais e educacionais

adotados na escola moderna.

Em segundo lugar, considerando que o uso do computador através da
Linguagem Logo, despontava como prenuncio de mudancgas de paradigmas em
educagao, enfocar-se-do as discussdes e reflexbes filosdficas e

psicopedagdgicas dessa proposta no processo didatico.
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No Capitulo Il, sera apresentada a metodologia do estudo, definindo a
populagcdo alvo, os instrumentos da coleta dos dados, a contextualizagdo da
pesquisa, a tabulacdo dos dados e, por fim, a analise, na qual se pretende
verificar o modo como o computador estda sendo utilizado na escola,
considerando os aspectos pedagodgicos e didaticos, sem negligenciar a sua

“expressd0”® nos aspectos politicos e ideoldgicos.

s

Portanto, é importante pontuar algumas questbes para que se possa
perceber que, ao se utilizarem os recursos tecnolégicos no processo
educacional, faz-se necessaria uma idéia clara do que eles representam na

sociedade e o lugar que devem ocupar na Educacao.

Sob a perspectiva de uma nova postura educacional, ha a necessidade de
uma educacado que propicie a interiorizacdo de conteudos culturalmente
significativos e, nesse sentido, aliar-se aos recursos tecnoldgicos pode dar um

novo carater didatico ao trabalho pedagdgico.

Dessa forma, no capitulo |, apresentar-se-a a configuragédo das tecnologias
na sociedade com uma breve historicizacdo da sua inser¢cdo na educacgao.
Procurar-se-a apresentar alguns dos impactos e repercussdes das tecnologias
na sociedade, bem como situar historicamente a entrada dos computadores na
Educacao, apresentando em linhas gerais os principais projetos e programas

governamentais que visam ao uso das novas tecnologias nas escolas publicas.

% Expressio significa literalmente enunciagdo de um pensamento, manifestacdo, aqui no sentido de
conhecer e expressar idéias e pensamentos, ou seja, langar o significado das tecnologias na sociedade.



12

CAPITULO |

2. AS TECNOLOGIAS NA EDUCAGAO

O surgimento da sociedade moderna, situado entre os séculos XVII e XVIII,
marca o inicio de grandes mudangas intelectuais, com o predominio de idéias
de conquista cientifica e técnica da realidade, com grande efervescéncia
tedrica e pratica: efetiva-se o processo de modernizagcdo como uma reacao em

cadeia, produzido pelas inovagdes tecnoldgicas.

Com o advento da tecnologia industrial, passo a passo unificam-se os
espacos de modo que esta se padronize, descaracterizando a diversidade da
natureza e do homem. Com a Segunda Revolugdo Industrial, na virada do
século XIX para o XX, esta uniformizacdo atinge o mundo em toda sua
extensdo, nado se podendo, portanto, desconsiderar a complexidade

consequente da sociedade hodierna.

Entrando na nova fase da civilizagdo industrial com o desenvolvimento
tecnolégico e cientifico, o mundo é entdo impactado pela globalizacdo da
producao e da cultura, e a expansao de novas formas de comunicagao agiliza o
transito das informagdes. A tecnologia constitui-se como uma grande
propulsora das mais variadas transformacgdes na vida social, que ocorrem com

uma velocidade espantosa em diferentes dimensdes.

As transformagdes que ocorrem na esfera da produg¢ao tém marcas visiveis
na sociedade global. No campo politico e econémico, evolui a desigualdade
social, pois a distribuicdo dos bens produzidos, calcada na légica capitalista,
privilegia apenas uma parte da populagao, o que configura a privagao social e
cultural. Todavia, Apple® aponta, algumas vezes a tecnologia se apresenta em
nossa sociedade de forma desvinculada das intencdes sociais, do poder e do
privilégio e, como tal, adquire um estatuto de objeto autbnomo, como se tivesse

vida propria, capaz de mudar nossas vidas como um potencial em si mesma,

? Cf. APLLE, Michael. 1998, Cap. 07.
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garante alteracbes no modo de realizagdo e producao de novas formas de

operar e conhecer.

Desse modo, algumas produgbes tedricas falam em mudangas de
paradigmas, seja no mundo dos negdcios, — "no plano da ordem econémica, os
conceitos ou categorias pontes sao: flexibilidade, participacdo, trabalho em
equipe, competéncia, competitividade e qualidade total" — ou no ambito
educacional, “no plano da formagdo humana sao: pedagogia da qualidade,
multi-habilitacdo, poligonigdo, polivaléncia e formagao abstrata" (FRIGOTTO,
1995, p.55).

Os novos paradigmas tecnologicos, aliados aos avangos da eletrénica e da
microeletrénica, associados as redes de telecomunicacdes, estdo presentes
em todo o mundo. Com grande velocidade constituem novas modalidades de
comunicacao e informagdo, potencializando novas formas de organizagdo no
mundo do trabalho, do capital, da produgéao, do conhecimento e da cultura.

Nao podemos desconsiderar as transformacdes por que a sociedade esta
passando. Entrementes, se de certo modo ela estda mudando, ndo apresenta
ruptura com o sistema presente na logica capitalista, mas a desenvolve e
aperfeicoa. Assim, a questdo que colocamos é: qual a natureza dessas
transformagdes no ambito das relacdes sociais? Nesse aspecto, Apple'®
pondera que a tecnologia ndo pode ser apontada dissociada do sistema na
qual esta instituida, visto que, assim sendo, a sua aplicagao conduz a efeitos
sociais e politicos que instituem cada vez mais formas de controle e
hegemonizagao. No entanto, a educagéao do jovem da sociedade moderna n&o
foi capaz de ultrapassar os objetivos de prepara-lo para uma sociedade muito
mais singela e homogénea do que a sociedade atual dos meios de
comunicacdo nao foram sequer conservados em posse de grupos
responsaveis pela educagdo do homem, ao contrario se fizeram para o
condicionamento politico e ideoldgico do homem (TEIXEIRA, 1997™).

Nao se pretende rejeitar a tecnologia, "negar o avango técnico, o avango do

conhecimento, os processos educativos e de qualificagcdo ou simplesmente

' Cf. op. cit. APPLE, Michael, 1998. Cap. 7
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fixar-se no plano das perspectivas da resisténcia (...)" mas "disputar" a sua
utilizacao “para potenciar a satisfagao das necessidades humanas” (FRIGOTTO,
1995, p. 139).

Consideramos, portanto, de fundamental importancia refletir sobre o
significado dos instrumentos tecnolégicos da comunicagdo na educacgéao. Esta
sem duvida colocado um desafio para os educadores. Nas expressoes de
Crochik, “o computador no ensino ndo supera a questdo da dominagao, é ele
mesmo representante da racionalidade tecnoldgica” (CROCHICK, 1998, p.,134).

Nesse sentido, é importante esclarecer, a tecnologia na educagao teve
inicialmente enfoque tecnicista: baseada em principios da racionalidade
tecnoldgica, eficiéncia e eficacia, desconsiderava a esséncia do produto
cultural. Se, de um lado, o progresso técnico-cientifico amplia as possibilidades
de avancgo do conhecimento e “aumenta o grau de satisfagdo das necessidade
humanas”, por outro lado, “amplia a exclusdo social, e isso ndo é uma
predestinagcao natural, nem um destino, mas algo produzido historicamente”
(SILVA, 1996, p. 36).

Conforme Frigotto'?, a insercdo das novas tecnologias no processo
educacional implica em uma compreensao de sua incorporagao no que tange
as relagbes entre Estado, Educagdo e Tecnologia, para que possamos
apreender o sentido geral dessa apropriagdo. Nao podemos incorpora-las
acriticamente, dissociadas da l6gica presente em sua produgédo, e s6 podemos

entendé-las, se situarmos suas origens na historia.

Desta forma, para que se possa compreender a insercdo da informatica na
educagcao no Brasil, abordar-se-a, num primeiro momento, a partir de
Kawamura™, a realidade tecnolégica do Brasil frente a politica da informatica

na sociedade brasileira. Posteriormente, com base em Tajra e Oliveira™,

"' Cf. op. cit. TEIXEIRA, 1997, Cap. 8

12 Cf. FRIGOTTO. Gaudéncio. 1995, Cap. 1.

B KAWAMURA. Lili. A obra Novas tecnologias e educacio (1990) foi inspirada em debates e questdes
suscitadas no curso para alunos de poés-graduacdo, realizado junto a Faculdade de educacdo da
UNICAMP. Trata-se da compreensdo do vinculo histdrico-social entre as novas tecnologias e educacao.
Cf. Kawamura 1990.

14 OLIVEIRA, Ramon. Sintetizaremos a partir de OLIVEIRA, 1997, Cap. 1 e de TAJRA, 1998, Cap. 1 e
2, a histdria e as principais iniciativas do governo com relagdo a politica de informatica educativa no
Brasil.
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sintetizar-se-do as principais ag¢des governamentais com o intuito de

informatizar as escolas publicas.

A partir de Kawamura, sintetizaremos os principais motivos que inicialmente
determinaram a insergéo das tecnologias na educagéo. O setor educacional foi
incluido, ndo por ser prioridade na politica governamental, mas, para garantir a
politica nacional de informatica, pois o Brasil, diante do mercado de produgao
tecnoldgica, tentava criar uma politica com caracteristica de independéncia.
Porém, além de se deparar com entraves externos, como pressao politica e
econdmica dos paises de “Primeiro Mundo”, em funcdo da perda de fatias de
um mercado bastante rentavel, o Brasil ndo contava com pessoal capacitado
para o desenvolvimento de pesquisa na area, um ponto considerado

problematico na implantacéo da politica brasileira de informatica.

Diante desses fatos, era preciso garantir formas de acompanhar os
avancos cientificos-tecnoldgicos e desenvolver meios para introducdo da
tecnologia no processo produtivo, bem como de suprir as atividades em
expansdo com recursos humanos competentes, tanto os de nivel técnico
médio, como especialistas de nivel superior. Surgiu a necessidade de dar
novas dimensdes ao modelo escolar existente, excluindo areas, métodos ou
processos que se tornassem obstaculo para este desenvolvimento, e, ao

mesmo tempo, inserindo e reforcando os elementos que o favorecessem.
Conforme Crochik (1998, p.183),

[...] a escola se inseriu num sistema de ensino que da as metas a serem por ela
alcancadas. Mas, mais do que isso, tendo de formar um profissional
tecnicamente competente para o mercado de trabalho, a formacao sofre a
influéncia da pedagogia tecnicista, uma pedagogia voltada para a

racionalizacao dos meios (técnicos) para melhor cumprir os seus objetivos.

As politicas expressavam-se pela perspectiva tecnocratica, e a educagao
era subordinada basicamente aos parametros técnicos, cujo objetivo era a

eficiéncia de trabalhadores competentes e integrados ao projeto modernizador,
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para consolidar o processo de internacionalizagdao desencadeado na década de
50.

Com suas origens situadas no behaviorismo, logo pautadas na ciéncia e na
técnica, a introducdo do computador na educacgao estabeleceu-se com base no
método objetivo e operacional, sem nenhuma identificagdo do sujeito com o
objeto, dai a proliferacdo de propostas pedagdgicas, tais como: enfoque
sistémico, tele-ensino, sendo que o programa mais conhecido e mais utilizado
nos meios educacionais era o CAl (Computer Aided Instruction), Instrugcéo
Auxiliada pelo Computador. O CAI constitui-se de programas elaborados para
administrar os tipos de exercicios tradicionalmente aplicados por um professor
num quadro-negro, ou num livro-texto. Os computadores eram vistos como

maquinas de ensinar, com o intuito de treinar habilidades em areas especificas.

No Brasil, a incorporagdo das tecnologias — mais especificamente os
computadores — no processo didatico é relativamente recente. Iniciou-se na
década de 70, supervisionada pela CAPRE — Coordenacido de Assessoria ao

Processamento Eletronico — ligada ao Ministério de Planejamento.

Em 1979, a SEI — Secretaria Especial de Informatica, ligada ao CSN —
Conselho de Seguranca Nacional — escolheu o setor educacional, juntamente
com os da agricultura, saude e industria, como sendo aqueles que receberiam
apoio, para introduzir os recursos computacionais em suas atividades. Essa
decisdo gerou conflitos politicos internos no proprio Pais, visto que o CSN

poderia ter vinculos com agdes ligadas as pressdes da ditadura militar.

Entretanto, no inicio dos anos 80, as escolas comegam a ceder lugar para
métodos menos tradicionais de CAl — que apresentava programas de exercicio
e pratica, tutoriais e demonstragbes - buscando simulagdes e jogos
educacionais, além disso, o CAl comecg¢a a ceder lugar a programacao do

computador pelo aluno e para alfabetizagcao em informatica.

De acordo com Tajra (1998), em 1980 abrem-se perspectivas para novos

rumos para a educacédo, criando-se a Comissao Especial de Educacéo, cujo
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objetivo era colher subsidios que gerariam normas e diretrizes para a area de
informatica na educacao, envolvendo a comunidade académica nas discussdes

sobre informatica no processo educacional.

Foram realizados consecutivamente, em 1981, o | Seminario de Informatica
na Educacao, e em 1982, o Il Seminario Nacional de Informatica Educativa. O
primeiro foi realizado em Brasilia, promovido pela Secretaria Especial de
Informatica (SEI), Ministério de Educacao e Cultura (MEC) e Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPqg), marcando o inicio das
discussodes sobre informatica na Educagao. O evento traz agora a participagao
das pessoas envolvidas no processo educacional, com recomendag¢des para se

definir a politica brasileira de informatica na educacao.

O segundo foi realizado em Salvador, na Universidade Federal da Bahia,
contou com a participacdo de educadores e profissionais das areas de
Educacao, Psicologia e Sociologia. Nesse sentido, algumas recomendagdes
foram evidenciadas: os estudos deveriam ser vinculados as Universidades, que
davam o carater interdisciplinar, envolvendo outros grupos de ensino de 2°
grau, que concebessem o computador como um meio auxiliar no processo

educacional.
Conforme Tajra (1998, p.12),

Na década de 80, os paises do Primeiro Mundo transformaram a inclusdo dos
computadores nas escolas numa questao de problematica nacional. Em 1993,
em 53% das escolas dos EUA, ja se utilizavam computadores com grande
apoio de empresas privadas que atuavam nesta area. A Francga, por meio do
Plano “Informatica para Todos”, e a Espanha, por meio do Projeto Atenea,

estimularam a formacgao de professores para o atendimento de varios alunos.

Em 1983, é criada a Comisséo Especial de Informatica na Educacéo — CE/IE
ligada a SEI, ao CSN e a Presidéncia da Republica. O Projeto EDUCOM —
Educagdao por Computadores — foi a primeira acdo concreta de levar os

computadores para as escolas publicas.
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Em 1984, foram oficializados os centros de estudos do projeto EDUCOM.
Esses centros foram criados na UFPE, UFRJ, UFMG, UFRGS e UNICAMP. Esses
centros eram responsaveis pelo desenvolvimento de pesquisa e pela
disseminagcdo do uso dos computadores no processo de ensino e

aprendizagem.

Em 1986, é criado pelo MEC o Comité Assessor de Informatica na Educacgao
de 1° e 2° graus (Caies/Seps), com a fungdo de assessorar a Secretaria de

Ensino de 1° e 2° graus quanto ao uso do computador na rede escolar.

Em 1987, é elaborado o Programa de Acédo Imediata em Informatica na
Educacao, cuja principal agao foi a criacdo do FORMAR. Assim, foi realizado na
UNICAMP, o curso de Informatica na Educacgdo, com técnicos de 24 estados da
Federagéo, o que deu origem aos CIEds - Centros de Informatica Educacional.

O projeto CIEd desenvolveu-se em trés linhas:

%+ CIES — Centros de Informatica na Educacao Superior,

+ CIEd — Centros de Informatica na Educacgao de 1° e 2° Graus e Especial
+» CIETs — Centro de Informatica na Educagao Técnica.

Os CIEds tinham como objetivo fomentar e disseminar o uso do computador
na educacao, bem como realizar estudos e discussdes para a apropriagao
critica desses recursos. Em 1989, foi realizado o segundo Curso de
Especializagcdo de Informatica e Educagéo, na UNICAMP, praticamente com a

mesma estrutura pedagdgica e técnica que o primeiro.

Com a criagao dos CIEds, comegam as discussdes com o0 objetivo de se
elaborarem novas formas de utilizagcdo do computador, as quais seriam
pautadas nas teorias de Piaget. Pretendia-se adotar o construtivismo como um
novo modelo de ensinar e aprender. Assim, a educagao nao deveria privilegiar
transmissao de informagdo meramente mecanica, em que o aluno é

considerado nada mais que um repositério de informacoes.
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Nessa perspectiva, a Linguagem Logo configura-se como um prenuncio
para mudangas na pratica pedagdgica, usando o computador para ajudar no

desenvolvimento cognitivo da aluno.

O Projeto Formar, em 1987, com a criacdo dos projetos CIEds, abre os
caminhos para a inser¢cao dos computadores na educacao. Nesse sentido,
situa-se com relevancia a Linguagem de programacéao Logo. Criada por Papert
e apresentada no Brasil na década de 80, mobiliza os educadores que realizam
estudos e pesquisas com perspectivas de mudancas de paradigmas em

educacao.

Em 1996, o MEC langca o projeto PROINFO — Programa Nacional de
Informatica na Educacgao, iniciativa desenvolvida pela Secretaria de Educagao
a Distancia (SEED/MEC), com o objetivo de inserir computadores nas escolas
das redes publicas. Trata-se do mais ambicioso projeto do Governo Federal na
area de informatica aplicada a educacdo, pois previa cerca de 100.000
computadores para as escolas da rede publica de ensino. O referido projeto
vislumbrava atingir todas a Unidades Federadas, distribuindo de dez (10) a
dezesseis (16) computadores nas escolas com mais de 150 alunos

matriculados.

Com a insergao dos computadores nas escolas publicas, através do Projeto
PROINFO, surgem novas discussdes com relagao a formagéo dos professores
para a utilizagdo desta tecnologia no ambiente escolar. O objetivo era, mais
uma vez, basear-se em uma teoria que contribuisse para mudanga no
paradigma, desta vez era sinalizada em Vygotsky, que, em seus, estudos
buscava tratar do desenvolvimento do comportamento humano no contexto

sociocultural.

Considerando que a Linguagem Logo foi o foco de atengdo na década de
80, com vistas a mudanca do paradigma em educagdo, faremos uma
abordagem sobre seus principios e finalidades, bem como sobre algumas

experiéncias e resultados.
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2.1. ALINGUAGEM LOGO: uma perspectiva de mudangas de paradigma

em educacgao.

O LOGO é uma Linguagem de programacéo desenvolvida no Laboratorio de
Inteligéncia Artificial de Massachusetts, 0 Massachussets of Institute Tecnology
— MIT — em Boston, nos EUA. Criada por Seymour Papert, matematico sul-
africano, baseia-se na epistemologia genética piagetiana, surgindo como

prenuncio para provocar mudanga no paradigma educacional.

A Linguagem LOGO foi utilizada pela primeira vez em 1968 com criang¢as do
sétimo ano da Muzzy Junior School, em Lexington, Massachussets. Na
Inglaterra, foi introduzida em 1976 no Laboratério de Inteligéncia Artificial de
Edimburgo, e na Franga, no mesmo ano. No Brasil, na década de 80, alguns
estudos foram desenvolvidos com maior destaque na UNICAMP e na UFRGS.
Dentre os nomes que realizaram estudos de relevancia sobre o ambiente
LOGO, podemos citar os professores Valente e Ripper (1993) na UNICAMP;
Maraschin e Nevado (1994) e Fagundes na UFRGS e outros. Sao trabalhos de
pesquisa com a finalidade de apontar o computador como um instrumento

capaz de provocar mudangas do paradigma em Educagéo.

Em Campo Grande-MS, alguns trabalhos foram desenvolvidos no CIEd —
Centro de Informatica Educacional — que durante sete anos desenvolveu

atividades pedagogicas com a Linguagem LOGO.

A Linguagem LOGO é composta de duas partes: a primeira € a grafica, mais
conhecida, chamada de porta de entrada da Linguagem LOGO. No centro da
tela do computador fica uma pequena “tartaruga”, que se move em resposta a

alguns comandos digitados, deixando uma linha a medida em que anda.

No grafismo era possivel realizar a construcdo dos objetos a partir de
quatro comandos basicos: PARA FRENTE — PF ou PARA TRAS - PT; os
comandos seguidos de um numero, determinavam a quantidade de passos da
tartaruga na tela, ou seja, a distancia em que ela se move em linha reta; PARA
DIREITA — PD — e — PARA ESQUERDA - PE — também seguidos de numero,
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determinam o grau em que ela deve girar sobre si mesma. Além desses
comandos basicos, existem muitos outros que permitem a criagdo de efeitos

visuais e artisticos.

Com esses comandos, a crianca poderia construir qualquer desenho que
sua imaginagao criasse. Através de desenhos de figuras geométricas, o
programador poderia construir uma casa, uma aldeia, uma flor ou um carro. Na
elaboragdo dos programas, pressupde-se que os alunos aprendem as nogdes
de tamanhos, angulo, reta etc., pois nos desenhos estdo envolvidos os
conceitos matematicos. A programagdo em LOGO é modularizada; realizada
atravées de processos de  procedimentos, subprocedimentos e
superprocedimentos que facilitam a depuracdo dos bugs — erros — ou a

implementagéo dos programas.

A segunda parte da Linguagem LOGO apresenta uma proximidade com
inteligéncia artificial, em que, através da programacéao, o usuario poderia criar
programas inteligentes (chamados Listas) que representassem o raciocinio

humano. Esse recurso, porém, foi muito pouco explorado.

Seymour Papert'’® propde o uso dos computadores como um instrumento
capaz de subverter a ordem da escola, vislumbrando mudangas radicais que
alterariam substancialmente a natureza da escola. Seu objetivo era propor uma
megamudanga nas salas de aula, desviar-se das politicas publicas tradicionais
quanto ao método e curriculo, criando através da Linguagem LOGO ambientes

de aprendizagem, em profunda disparidade com a filosofia educacional.

Nesse sentido, o mesmo autor vé os computadores como um instrumento
poderoso para se valer da vasta experiéncia da crianga, feito para mudar a
estrutura epistemoldgica da sua aprendizagem. Até o momento, nenhum dos
que desafiam as tradigdes educacionais foram capazes de “afrouxar’ o dominio
do sistema educacional em vigéncia sobre o modo como as criangas

aprendem.

'S Cf. PAPERT, Seymour, 1994, Cap. 1-3.
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Os valores educacionais da escola, comprometidos com a filosofia
educacional do final século XIX e inicio do século XX, nao foram capazes de
gerar modelos ou métodos que “afetem” a aprendizagem ou que envolvam a
crianga com o objeto em estudo: informagdes, regras, técnicas, estratégias,
teorias, hipéteses. O modelo atual € macgante, fora de sintonia com a vida

contemporanea.

Os video-games, porta de entrada da crianga para o mundo da informatica,
sao um brinquedo, sem duvida, porém, “habilitando as criancas a testarem
idéias sobre como trabalhar dentro de regras e estruturas pré-estabelecidas”
(PAPERT, 1994, p.12), provocam o intelecto da crianga, incitando-a no dominio
das informagdes e das técnicas para resolver seus problemas. Os brinquedos
eletrbnicos atraem as criangas, envolvendo-as em um aprendizado que exige

seu esforco intelectual.

Embora o computador ndo seja o primeiro desafio dos valores educacionais,
“a informatica, em todas as suas manifestacoes, esta oferecendo aos
inovadores novas oportunidades para criar alternativas” (PAPERT, 1994, p.13). A
transformacao tem que ser epistémica, deixar de confiar em uma forma

dominante de conceber o conhecimento e confiar em outra.

Dentro desta perspectiva, o0 mesmo autor aponta duas tendéncias em
potencial no mundo: uma tecnoldgica e a outra epistemoldgica. A primeira,

situa-se da seguinte forma:

[...] as tecnologias de informacado, desde a televisdo até os computadores e
todas as suas combinagdes, abrem oportunidades sem precedentes para a
acao a fim de melhorar a qualidade do ambiente de aprendizagem, pelo que
me refiro ao conjunto inteiro de condi¢gdes que contribuem para moldar a
aprendizagem no trabalho, na escola e no brinquedo. A segunda tendéncia, a
epistemoldgica, consiste em uma revolugdo no pensamento acerca do

conhecimento (Op. cit., p. 06).

Os principios que fundamentam as idéias de Papert convergem para o

desenvolvimento de novas habilidades na aquisicdo do conhecimento. Diante
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disso, ele situa a necessidade de um novo estilo de “ensinar e aprender” e de
‘pensar”. Parte do pressuposto de que as novas tecnologias tém poderosas
contribuigbes no aumento da aprendizagem, pois possibilitam a criacdo de
midia pessoal capaz de apoiar uma ampla possibilidade de estilos intelectuais,

ou seja, reaprender a habilidade de aprender.

Papert denomina os computadores como a “maquina do conhecimento”,
uma maquina que nas méaos da crianga sugere a ela o poder de saber o que os
outros sabem, permitindo a exploragdao do mundo. Utilizando seus sentidos —
tato, fala, gestos —, a crianga navega num espago do conhecimento
significativamente mais amplo do que é oferecido nos livros impressos. O
objetivo de Papert € criar um ambiente onde todos os estudantes possam
aprender Algebra, Geometria, Ortografia, Ciéncias e Histéria de modo
semelhante como aprendem na idade pré-escolar, ou seja, nessa fase elas

aprendem explorando.

O conhecimento tradicionalmente concebido como fragmentos atémicos,
chamados fatos, conceitos e habilidades, é distribuido em minusculos pedacos,
ante os quais o0 aluno nao pode fazer nada além de memoriza-los. A escola
tem que fugir do rigor hierarquico de pensar sobre o conhecimento e 0 modo de
concebé-lo. As criangas podem desenvolver estilos de adquirir o conhecimento

e os professores um estilo pessoal de ensinar.

A Linguagem LOGO oportuniza a crianga o trabalho intelectual. Através da
criacdo de projetos, as criangas elaboram e testam hipoteses, desenvolvem
conceitos, erram, corrigem suas falhas e elaboram novas idéias. Dialogando
com a tartaruga, externalizam seus aprendizados, de modo que possam falar e

pensar sobre suas proprias idéias, pensam sobre seu proprio pensamento.

Quando programam no LOGO, as criangas desenham diferentes objetos,
aprendem a Geometria, de forma prazerosa e afetiva. De acordo com Papert,
as criangas nao trabalham para aprender a Geometria formal, porém ela esta

integrada num contexto de uso “aprendido”. A idéia da Geometria é ilustrativa
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sobre que tipo de conhecimento e que estilos de conhecer deveriam receber

Status privilegiados e nao para conduzir a um aprendizado util de Geometria.

Segundo Papert'®, o construcionismo'’ é uma filosofia que nega a crenca de
que a via para um bom aprendizado se deve ao aperfeicoamento da instrucéo,
embora nao coloque em duvida o valor da instrugdo como tal. Embora nao
seja contra o ato de ensinar, endossando a idéia de Piaget, cada ato de ensino

priva a crianga de uma oportunidade para a descoberta.

Portanto, assentada no construtivismo piagetiano, a metodologia de uso da
Linguagem LOGO tinha como fundamento a constru¢do do conhecimento, cujo
principio pedagdégico de ensino e aprendizagem tinha como referéncia a
relacdo do aluno com o objeto em estudo num processo de acgdo: descrigdo-

reflexdo-depuragdo-execucdo'® a partir da experiéncia do aluno:

A atitude construcionista no ensino ndo é, em absoluto, dispensavel por ser
minimalista — a meta é ensinar de forma a produzir maior aprendizagem a partir
do minimo de ensino. Evidentemente, ndao se pode atingir isso apenas
reduzindo a quantidade de ensino, enquanto se deixa todo o resto inalterado. A
outra mudancga necessaria se assemelha a um provérbio popular africano: se
um homem tem fome, vocé pode dar-lhe um peixe, mas é melhor dar-lhe uma
vara e ensina-lo a pescar (PAPERT, 1994, p.125).

Nesta perspectiva, de acordo com Papert, a Linguagem LOGO propicia ao
aprendiz a oportunidade do aprender a pensar e dialogar com seu préprio
pensamento, utilizando novos meios para expressar e desenvolver suas idéias,
demonstrando suas preferéncias intelectuais. A Linguagem LOGO favorece

uma aprendizagem mais pessoal, mais articulada com os interesses da crianga

'® Cf. PAPERT, Seymour. 1994, Cap. 7.

' Papert utiza o termo construcionismo para expressar uma visio ampliada do construtivismo piagetiano.
'8 A descrigdo consiste em a crianga representar simbolicamente os passos necessarios a solu¢do do
problema, ou seja, a seqiiéncia de agdes executadas pela maquina. A execugdo acontece quando o
programador finaliza a descri¢ao e fornece ao computador o comando, que executa a¢des e imediatamente
da o feedback ao aluno. A resposta pode ser a desejada ou ndo. Reflexdo consiste em reverter o problema
quando, apds a execucdo, o computador fornece o feedback apontando ocorréncias de erros, que podem
ser tanto de descricdo formal do problema, quanto logica. A depuragdo consiste em rever todo processo.
Envolve o processo de reflex@o e permite ao aluno o desenvolvimento de novas estratégias e alteragdes.
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€ mais gradual, portanto, menos dolorosa que a brusca transigdo que pedimos

que a crianga faca, quando passa de uma aprendizagem para outra.

Contudo, apesar da proposta de Papert em mudar o paradigma em
educacéo, do ponto de vista tedrico-ideolégico ha criticas sobre seu trabalho.
Sao apontadas similaridades entre Linguagem LOGO e a proposta CAL A
diferenca é que nessa nao ha dificuldades em identificar as técnicas derivadas
da teoria comportamental, enquanto na LOGO essa nao € visivel. Na relagao
sujeito-objeto, as propostas CAl e LOGO trazem concepgdes ou de processos
de pensamentos ou de conhecimentos formalizaveis tidos como universais.
Ambas concentram-se para o desenvolvimento do pensamento légico-formal,
que permite a operacionalizacdo do conceito. Desse modo, negligencia a
dialética do conhecimento, bem como o préprio sujeito e suas possibilidades de
emancipagao. Portanto, nega o desenvolvimento histérico e a relagdo da
totalidade. Nesse sentido, tanto a CAIl, quanto a Linguagem LOGO sao
complementares: a primeira transmite conhecimento operacionalizado, a

segunda ensina a pensar de forma operacional.

Nao se trata de negar a importancia da aquisicdo do pensamento logico-
formal e o aprendizado de conhecimentos objetivos, porém, a critica que se
faz a Papert é no sentido de que ele ndo vé o pensamento como um produto
historico-social. Falta-lhe a dimenséao politica do ato de aprender e ensinar; o

pensamento é ajustado a loégica formal, tornando-se unidirecional.

No aspecto pedagégico, Crochik'® aponta caracteristicas semelhantes tanto
a Linguagem LOGO quanto a CAIl. Um primeiro tragco é que ambas enfatizam o
respeito ao ritmo proprio do aluno, embora com objetivos diferentes. A CAI
refere-se ao tempo que o individuo tem para realizar sua tarefa (ritmo
individual®®) e a LOGO refere-se a potencialidade prépria do individuo (ritmo
individualizado). Ambas perseguem o mesmo fim; a natureza do aprendizado &
a légico-formal. O ritmo individualizado pressupde vencer a despersonalizagéo

do ensino, ou seja, contrapor-se com o curriculo e com a sociedade individual,

1 Cf. CROCHIK. José Leon. 1998, Cap. 5.
20 Ritmo individual ¢ caracteristico da proposta CAI, enquanto ritmo individualizado é da Logo.
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assim sendo, respeitar a “elaboragao” ndao rompe com a massificacédo ou com a

similaridade da industria cultural®’.
Segundo analise feita por Crochik (1998, p. 158),

O ritmo individual na proposta CAl e o ritmo individualizado na proposta LOGO
nao rompem com essa massificacao, pois a ruptura da massificacdo na escola
nao comecga pelo respeito ao ritmo individual ou individualizado do aluno, mas,
de um lado, pela critica dos conteudos transmitidos a forma fragmentada pela
qual sédo transmitidos e a desvinculacdo que esse conhecimento tem da
histéoria e, de outro lado, pela critica ao proprio sistema de ensino
hierarquicamente estruturado, que centraliza decisbes e uniformiza

procedimentos.

Enquanto a escola segue o curriculo, caracteriza a sua impossibilidade de
mudanca em fungdo da elaboragdo individual. O respeito as diferengas
individuais implica em um curriculo diferente, com conteudos diferentes, o qual

por sua vez, implica na transformacao de outras instancias.

No aspecto didatico, as criticas a proposta LOGO referem-se aos efeitos que
sao imputados ao computador sobre o ensino. Em um nivel mais técnico,
considera-se que os limites do computador levam a transmissdo dos
conhecimentos formalizados, ou seja, de um unico sentido, e a aquisi¢cao de
capacidades objetivadas. Embora se considere que a precisao e
conhecimentos objetivos sejam importantes, o computador n&o diminui a
flexibilidade da linguagem? A questéo é: a precisdo nao reduz o pensamento a

operacionalizacido dos conceitos?

Crochik (1998, p. 170) analisa:

*! Essa expressdo foi primeiramente utilizada na década de 40 por Adorno e Hokheimer. Consiste na
producdo cultural como mercadoria, de acordo com os mesmos principios de acumulagio capitalista que
regem a producdo geral das mercadorias, tais como exploragdo do trabalho intelectual e sua subordinagdo
aos objetivos da acumulagdo; o uso intensivo do trabalho mediante as novas tecnologias; a subordinagdo
do trabalhador ao ritmo da maquina e o parcelamento das fungdes. Nesse sentido a cultura é produzida em
série como produto “cultural” padronizado a ser comprado, vendido ¢ consumido como qualquer bem
perecivel. Ver: Coelho Teixeira. O que ¢é industria cultural. Sao Paulo, Brasiliense, 1980 — Colegdo
Primeiros Passos. Kawamura, Lili, 1990.
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O uso do computador na educacdo e a propria educacdo formalizada
encontram aqui o seu limite se s6 podem pedir ao aluno uma série de
repeticbes vazias de sentido. Repeticbes ora de algoritmos para resolugédo de
problemas, ora de conteudos que precisam ser memorizados, evocando,
respectivamente, o sentido sem sentido da légica-matematica e informacao

carente de sentido.

O objetivo da educacéo tem que ser o de fazer com que a crianga se integre
ao mundo de forma a compreendé-lo em sua totalidade. A Linguagem LOGO,
em esséncia, sugere a fragmentagédo, na medida em que a representacao de
um objeto €& parcelada. As atividades de resolucdo de problemas
caracteristicos da Linguagem LOGO estao diretamente ligados a divisao dos
problemas em partes. Nesse sentido, Fagundes (1987) enfatiza: o pensamento
€ fragmentado nos dois tipos de estratégias de uso do computador no ensino,
de um lado, devido a ldgica interna da maquina e, de outro lado, a concepgao

da teoria tradicional.

A questdo que se coloca é: O que é que a crianga aprende com a
Linguagem LOGO, além da proépria Linguagem? Segundo Fagundes (1987),
nao ha evidéncias que comprovem a hipétese de que ha transferéncias de
habilidades cognitivas usada no dominio do computador para outros outros
contextos, mas também n&o ha contra-evidéncias. Neste sentido, La Taille
(apud Crochik, 1998, p. 139) € mais enfatico e questiona: Para que serve a
aprendizagem da linguagem a nao ser para aprendé-la? Para ele a Linguagem
LOGO tem uma finalidade em si mesma, portanto, ndo cumpre a generalizagao
de seu aprendizado para outras esferas do saber: a Linguagem LOGO
apresenta no geral, as mesmas caracteristicas de uma matéria qualquer e néo
parece, portanto, ocupar um lugar destacado de onde a inteligéncia da crianga

desabrocharia de forma espetacular.

No que se refere aos estudos realizados com a Linguagem LOGO, nos
Estados Unidos e na Inglaterra, com avaliagdes de aprendizado apds, pré e

pos testes, em geral ndo foram constatados ganhos significativos, embora se
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considere que o numero de sujeitos pesquisados € pequeno para generalizar o

resultado.

O CIEd (Centro de Informatica Educacional) em Campo Grande Mato
Grosso do Sul, num periodo de sete anos (1990% a 1997), desenvolveu alguns
estudos sobre o uso da Linguagem Logo. As atividades pedagdgicas eram
realizadas com criangas e adolescentes do ensino regular das escolas publicas
e instituigdes, com atendimentos especiais para faixa etaria e niveis de
escolaridades diferenciados. Dessas atividades, citamos uma, que, como
trabalho técnico-cientifico foi apresentado no VII Congresso Internacional
LOGO e | Congresso de Informatica Educativa do Mercosul, realizado em
novembro de 1995 em Porto Alegre, intitulado: “O ambiente Logo como
mediador da aprendizagem na integragcéo das criangas com sindrome de Down
no ensino regular’ e duas pesquisas, resultado de dissertagdo, a primeira e,
1995 “Ambiente Logo e Interdisciplinaridade: a concepg¢ao dos professores” e a
segunda em 1998 “A Linguagem LOGO e os Portadores de Necessidades
Especiais”; sendo que esta foi realizada com um grupo alunos da escola

publica, portadores de necessidades especiais e dificuldades de aprendizagem.

Constatou-se, durante esses anos, uma variabilidade no interesse das
criangas em programar. Cada uma em seu nivel de dificuldade e conhecimento
apresentou um envolvimento diferente com a Linguagem LOGO. Criangas
“hiperativas” ndo se adaptavam bem ao método, ndo conseguiam relacionar-
se muito bem com a Linguagem LOGO e, ap0s algumas sessodes,
demonstravam-se desmotivadas. Criancas consideradas com dificuldades de
aprendizagem se identificaram afetivamente com ambiente, o feedback
imediato de seus trabalhos desencadeava nelas sentimentos de competéncia,
descobriam-se capazes e tornavam-se persistentes, porém ndo conseguiam
trabalhar sozinhas, exigiam presenga constante dos professores. E importante
ressaltar que, no CIEd, essas criangas tinham atendimento personalizado. Para

cada 10 (dez) alunos, havia dois professores.

20 CIEd foi implantado em 1989, mas as atividades iniciaram a partir de 1990. Nesse periodo inicial, os
professores encontravam-se em fase estudo ou de curso acerca do uso dos computadores.



29

A partir dos aspectos didaticos e pedagodgicos analisados, podemos inferir
que a Linguagem LOGO, apesar de sua proposta, ndo ultrapassou os limites da
maquina, e os objetivos estabelecidos a partir do seu uso acabaram por
desembocar no mesmo ponto que os do ensino tradicional, privilegiando a
unidimensionalidade do pensamento, que por si s6 impede a emergéncia do

sujeito.

Em uma palestra, proferida em um seminario em abril de 1998, com o titulo
“600 anos Brasil, como se muda o Pais por intermédio da educacdo”, Papert
comentou que desenvolveu a Linguagem LOGO para a realidade da década de
80, quando nao se tinham disponiveis os recursos tecnologicos que temos
hoje, mais sofisticados, e que substituem em muitos aspectos a Linguagem
LOGO (TAJRA, 1998) .

No ambito governamental, novos programas e projetos foram criados, sem,
entretanto, provocar mudancgas internas revolucionarias seja nas instituicdes
educacionais, seja na pratica pedagdgica, no sentido de criar uma nova relagao

com o trabalho didatico.

O Projeto Formar, por exemplo, despontou promissoramente. Criaram-se
os ClEds, que seriam instancias de fomento e pesquisa na area de informatica
aplicada a educacdo. Em Mato Grosso do Sul, mais especificamente em
Campo Grande, o Centro foi implantado em 1989 e mobilizou os professores
que vislumbraram mudancas, realizaram estudos, pensaram em pesquisas.
Contudo os investimentos cessaram, e os envolvidos, e esperangosos, com
esforco tentavam garantir a sobrevivéncia, até 1997 ainda desenvolviam
atividades com alunos utilizando o HOT — MSX, um computador de 8 bits, com a
versao em cartucho do HOT- LOGO. Novas versdes da Linguagem para PC

foram criadas, economicamente inacessiveis, porém, para o centro.

O MEC, em 1996, lanca o PROINFO e desativa no Estado de MS o CIEd
para a implantagdo do NTE — um novo programa, desarticulado do anterior. Nao
ha uma politica valorativa da educacao, sdo muitos os problemas que afetam a

educacao brasileira por décadas. Embora, esse ndo seja o foco do nosso
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trabalho, é importante compreender que os problemas persistem e interferem
diretamente no processo de transformacdo. Os fenbémenos sociais nao
acontecem isoladamente, as questdes econdmicas e politicas condicionam as

demais.

Papert, como ja mencionamos anteriormente, propbée mudangas do
paradigma em educacao, subverter a ordem da escola, desviar-se das politicas
publicas tradicionais quanto ao método e curriculo, criando, através da
Linguagem Logo, uma profunda disparidade com a filosofia educacional.
Contudo, embora seus principios filosoficos pressuponham alteracdes
substanciais na natureza da escola, no interior da Linguagem, configuram-se o
ajustamento e formalizagcdo do pensamento, objetivamente os modelos

tradicionais de ensino.

A questao dos paradigmas, entretanto, € extremamente abstrata. Do nosso
ponto de vista, ela esta subjacente aos paradigmas da sociedade.
Considerando a sua complexidade, examinaremos a qualidade das mudancgas
no interior do trabalho didatico-pedagogico a partir das novas tecnologias.
Portanto, a questdo que propomos é: havera transformacdo no trabalho
didatico-pedagodgico através do uso do computador na sala de aula? Para que
possamos refletir sobre o modelo presente na educagdo, e buscar um
referencial capaz de fundamentar e nortear a pratica didatica com um carater
substancialmente novo vamos refletir acerca das concepgdes que sustentam a

pratica pedagogica.

Quando se coloca o conhecimento no campo filoséfico, as verdades sao
diversas e adversas, elas se opde umas as outras. Com efeito ha um grande
numero de concepgdes de mundo, seja pelas influéncias do meio cultural, seja
pela educacao que cada qual recebeu. Cada um porém, pretende que a sua
verdade seja a que prepondera, e é possivel que haja uma que € hegemdnica.
A forma como agimos esta sempre determinada por uma concepgao de mundo
ou por uma teoria. Portanto, os fundamentos tedricos que orientam a pratica
pedagdgica tem que estar claros, sob o risco de apropriar-se de estratégias

gue contrariem os objetivos propostos.
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Assim, para orientar a nossa proposta de uso das tecnologias no processo
educacional faremos uma breve exposi¢cao das concepgoes de educacao e sua
pratica mais comuns para ilustrar a nossa reflexdo, na oportunidade,

recomendamos uma proposta a luz da perspectiva histérica.
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2.2. AS NOVAS TECNOLOGIAS NA ESCOLA: PRESSUPOSTOS TEORICOS
E METODOLOGICOS.

A psicologia, ainda que nem sempre explicitada, encontra-se presente como
suporte tedrico as praticas pedagogicas, que desencadeiam os processos de
ensino e aprendizagem, bem como, as metodologias e estratégias para o

desenvolvimento dos sujeitos.

Enquanto area especifica na ciéncia, a psicologia tem seu marco no ano de
1875%, sua construgdo encontra-se no século XIX, periodo de ascensdo da
burguesia moderna. Nesse periodo caracterizou-se a énfase na razdo humana,
que representou as condigdes historicas para o surgimento da ciéncia moderna
e posteriormente, da psicologia. Essa énfase na razdo humana e no proéprio
homem permitiram uma ciéncia racional, que buscou desvendar as leis da

natureza e construir, assim, um conhecimento pela razdo e pela experiéncia.

Desde o final do século passado, idéias oriundas da psicologia colocam a
educacdo sob a perspectiva do desenvolvimento da inteligéncia humana.
Resultam dessa influéncia diferentes tendéncias nas praticas escolares, estas,
inumeras vezes, ecléticas. Para superar a aplicagcado pratica das teorias, de
forma fragmentada, tém-se que obter os conhecimentos que efetivamente
subsidiam o trabalho pedagodgico através de um estudo aprofundado dos
fundamentos acerca das tendéncias que tém sido a referéncia as praticas do
professor. Para ilustrar as nossas reflexdes, faremos uma sintese das
tendéncias que s&o utilizadas frequentemente como suporte as praticas

didaticas.

A concepcgéao idealista, sob a perspectiva da capacidade cognitiva como

traco hereditario, nao atribui a educacgéo e ao ensino importancia no que tange

> Wundt (1832-1920) distinguiu a Psicologia como uma ciéncia. Um objeto proprio caracteriza a nova
ciéncia: a experiéncia consciente. Wundt reconhece o carater basico dos elementos da consciéncia
(atomismo), mas se diferenciava do associacionismo por pensar a consciéncia como processo ativo na
organizacdo do conteudo pela forca da vontade. MARCHINA, Graga Maria da, BOCK, B. Ana Mercedes,
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ao desenvolvimento dessa capacidade. A aprendizagem se apresenta
espontaneamente, decorrente da maturidade do psiquismo, ao ensino cabe,
transmitir as informagdes. A funcdo da escola e do professor limita-se a
apresentar a consciéncia um conjunto de informagdes que sera assimilado
como decorréncia da capacidade inata de raciocinar. O método pedagdgico

centra-se nas estratégias para a memorizacgao.

A segunda tendéncia, bastante evidenciada no processo educacional,
assenta-se no comportamentalismo, cujo fator determinante dos processo
psiquicos € o ambiente, com base em Skinner, o objetivo era o de fazer a
analise das relagdes funcionais entre estimulo e resposta. Essa teoria afirma
que o comportamento pode ser modificado pela apresentacdo de materiais em
cuidadosa sequéncia e pelo oferecimento de recompensas ou reforgos
apropriados. Nessa perspectiva a consciéncia nao € inata, mas, depende dos
estimulos que o individuo recebe, os quais garantem a aprendizagem. A
educacao tem como pressuposto a mudanca de comportamento, ao professor
cabe o papel de apresentar bons programas de estimulo-resposta, visando a
superagao dos comportamentos indesejaveis. Sob a o6tica da repeticdo de
modelos a metodologia baseia-se em programas estruturais e programas com

fins estabelecidos.

A terceira perspectiva, bastante discutida e aplicada, € baseada na teoria de
Piaget - o construtivismo -. Diferentemente dos empiristas e dos racionalistas
com seus estudos em biologia, Piaget via elementos verdadeiros nas duas
correntes. Como cientista, para responder epistemoldgica e cientificamente a
natureza do conhecimento empirico e a razdo do homem, estudou o
desenvolvimento da crianga. Para Piaget, existe uma estrutura mental, uma
capacidade natural de pensar, porém, a consciéncia ndo € inata, ou algo
aprendido do meio ambiente, em seus estudos sobre a psicogénese concluiu

que o conhecimento ndo tem suas origens no sujeito consciente de si mesmo

FURTADO, Gongalves Odair. (Org.) Psicologia Sécio-historica: uma perspectiva critica em psicologia.
SP:Cortez, 2001.
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€ nem nos objetos ja construidos, mas resulta das interagdes entre o sujeito e o

objeto e se inicia a partir da agao do primeiro.

O conhecimento ndo é algo predeterminado pelas estruturas internas do
sujeito mas, em sua génese, resulta de uma constru¢do continua num
processo de equilibragcdo progressiva, cujo desenvolvimento se da na
passagem de um estadio de menor equilibrio para outro. Dizendo de outro
modo, no processo de equilibragcdo progressiva, o sujeito constréi o seu
intelecto. O desenvolvimento consiste em estruturas cada vez mais complexas
que resultam em uma construgédo subjetiva. O conhecimento néo se faz pela
associagao dos objetos, mas, através de um processo de assimilagdo dos
objetos aos esquemas do sujeito. A partir da assimilagdo dos objetos, a acdo e
0 pensamento se acomodam a estes e se reorganizam, num processo de
adaptacdao e equilibracdo entre as assimilacbes e acomodacdes. Sob a
perspectiva construtivista, o professor deve restringir-se a proporcionar ao
aluno a oportunidade de se relacionar com o objeto de estudo para que ele

mesmo construa o seu proprio conhecimento.

Uma quarta tendéncia, que comecga a orientar a pratica pedagdgica, esta
baseada na teoria vygotskyana® que firma-se em pressupostos histérico-

sociais com contribuigdo para o entendimento da produgao da consciéncia.

Segundo Klein (2000), as propostas pedagogicas fundamentadas em
Vygotsky carecem de uma base marxista mais consistente. De acordo com a
autora, para Vygotsky, em uma perspectiva marxista, a natureza dos conteudos
sao sempre resultantes de uma producdo social, portanto, determina o

processo mental e o processo de ensino e aprendizagem. Contudo, em sua

** Alguns postulados da teoria marxista foram claramente incorporados por Vygotsky dentre eles a
compreensdo de que o modo de produgdo da vida material condiciona a vida social, politica e espiritual.
O homem ¢ um ser historico, que se constroi através de suas relagdes com o mundo natural e social. O
processo de trabalho (transformagdo da natureza) é o processo privilegiado nessas relagdes
homem/mundo. A sociedade humana ¢ uma totalidade em constante transformagdo. E um sistema
dindmico e contraditério, que precisa ser compreendido como processo em mudanga, em
desenvolvimento. As transformacdes qualitativas ocorrem por meio da chamada “sintese dialética” onde,
a partir de elementos presentes numa determinada situagdo, fenémenos novos emergem. Essa é
exatamente a concepgdo de sintese utilizada por Vygotsky ao longo de sua obra.OLIVEIRA, Marta
KOHL de. Vygotsky: aprendizado e desenvolvimento: um processo socio-historico. Sdo Paulo: scipione,
1997.
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analise, a autora aponta: as propostas pedagdgicas que tomam como base
essa teoria, ainda dao pouca atencédo a analise da importancia dos conteudos

pedagogicos.

Na realidade, ndo consideramos inoportuno que o desenvolvimento dos
processos metodoldgicos tenham referenciais da psicologia, no entanto, a
articulacdo entre a pedagogia e a psicologia tendem a centrar na questao de
‘como os alunos aprendem”, caracteristicas das praticas em curso, em
detrimento de uma outra questdo, também importante, “como os professores

ensinam e quais conteudos devem ser ensinados”. (Klein, 2000, p. 2).

As quatro tendéncias sao de modo geral evidenciadas na pratica docente, e
como ja mencionamos anteriormente, as vezes combinadas em um ecletismo.
Dessa forma, no momento em que se tem presente na sociedade
contemporanea os recursos tecnoldgicos com as condigbes materiais e
objetivas, para uso nas atividades escolares, sinalizamos a oportunidade de
uma reflexdo sobre as praticas pedagdgicas, e apontamos, assim, a nossa
proposta a luz da perspectiva histérica. Em sua analise sobre as tendéncias
Klein (2000, p. 2) aponta :

“a consciéncia nao pode ser tomada como uma capacidade inata, nem resultado
de uma simples relacdo de estimulo-resposta, nem construgcao subjetiva, mas
uma producdo da sociedade. Da mesma forma o conhecimento sendo a
expressdo da realidade social, ndo pode ser nem uma elaboracdo subjetiva, e
nem um dado objetivo tomado na sua materialidade, mas uma relacdo social. E da
forma como os homens se relacionam entre si que esta a origem dos objetos
humanos, de modo que a decifracdo dos significados desses objetos nao podera
realizar-se plenamente sem a compreensao das praticas sociais que lhes dao

sentido.

Os conhecimentos sao fatos que se formam e que acontecem na natureza e
na historia, sdo, portanto, fenbmenos histéricos. Entretanto, a luz da
perspectiva historica, o conhecimento e a consciéncia sao também producgdes
historicas, sendo assim, sociais. Nessa perspectiva, parte-se do principio de

que a formacdo da consciéncia tem como fator determinante as condi¢des
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historico- sociais, dessa maneira, o principal mecanismo de desenvolvimento
se faz mediante praticas socais em momentos histéricos diferentes. As
criangas aprendem inseridas nas praticas sociais: comparando, brincando,
identificando, internalizando simbolos e significados, em ambientes sociais
historicamente localizados. A importancia da escola se faz na medida em que,
no cotidiano, nem todas as praticas sdo no conjunto da sociedade, sao
contempladas, e também algumas praticas dessas requerem sistematizagéo e

intencao.

Considerando a realidade humana como produc¢ao social, ndo ha separacao
entre a vida pratica e a sua representacédo teodrica. No entanto, embora as
praticas dos homens sejam sempre sociais eles tém atividades praticas
especificas, mas, de alguma forma ligadas ou dependentes do movimento
geral da sociedade. Entretanto, os conteudos formais, cientificos de carater
universal, comportam a sistematizacdo dos conceitos através da educacao

escolar, instrumento de divulgagdo dos conhecimentos.

Portanto, a escola, instancia organizada da sociedade, tem que constituir-se
como instrumento importante no processo civilizador, permitindo o exercicio
mais consciente das acg¢des do individuo propiciando a aquisigdo dos
conhecimentos de modo a responder as necessidades dos individuos na

sociedade, como esta posta, garantindo o acesso ao conhecimento cientifico.

Nesse sentido, as praticas escolares tém que se pautar em uma teoria que
valorize o dominio do conhecimento no seu sentido amplo. A educacgéo escolar
tem que garantir a apropriagcdo dos conhecimentos produzidos socialmente,
isto implica em que os sujeitos tenham acesso aos recursos tecnoldgicos:
acesso aos livros, as obras classicas, a Internet, aos computadores, como
meio para promover a socializagdo dos conhecimentos, ou seja, assegurar o

conhecimento culturalmente significativo?”.

% Essa expressdo cunhada por alguns autores dentre eles por ALVES, Gilberto Luiz, refere-se a um
conhecimento que transcenda os limites do manual didatico na intenggo de se contrapor a vulgarizagio do
ensino foi extraida livro A produ¢do da escola publica contempordnea. Campo Grande/MS: Ed. UFMS,
Campinas Séo Paulo:: Autores associados, 2001.
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As tecnologias ndo podem passar pela escola apenas como instrumento
para ilustrar o processo de escolarizagédo, ou para inovar 0s recursos técnicos
auxiliares dos professores, ou ainda, com o intuito estritamente técnico-
profissional. Para romper com a artificialidade desse discurso € preciso
deslocar-se dessas questdes e colocar em evidencia o dominio do
conhecimento, a transmissao dos conteudos cientificos. Nessa 6tica, conforme
pondera Alves (2001, p. 250) :

O educador, entendido como o trabalhador especializado em atividades ligadas ao
exercicio do magistério, devera ver revalorizados os fundamentos de educagéo em
seu processo de formacdo. [...] Logo, o pdlo técnico-profissional, que vem sendo
priorizado na formacao do educador e resulta num tecnicismo estreito e rudimentar
centrado no “como ensinar’, deve ceder lugar ao dominio do conhecimento. [...]
Conclui-se, portanto, que, no caso da formagao dos trabalhadores da educacgao, é
muito pouco colocar em questao tdo somente os recursos técnicos-pedagdgicos
que o especialista deveria dominar; ha que se perseguir, sobretudo, a intengéo de
tornar o educador cidadao, sujeito das transformagbes da educagdo e da

sociedade.?®

Ainda que n&o desconsiderando as questdes técnico-pedagodgicas, estas
sao menos importantes quando comparadas aos conhecimentos necessarios
para a promoc¢ao humana. Infelizmente, essas questdes sdo muito enfatizadas
e bem aceitas porque se firmam na idéia de facilitar o acesso dos sujeitos ao
mercado de trabalho. E preciso criar condicdes concretas para um ensino
qualitativamente diferente das praticas tradicionais - utilizar os recursos
tecnolégicos como meio para facilitar o aprendizado, entendendo essa questao
como instrumento para motivacao, para resolver indice de evasao e reprovacao
-, Ou seja, valorizar os verdadeiros objetivos do ensino: a transmisséo dos

contelidos cientificos.

E fundamental compreender que o acesso aos recursos tecnoldgicos
modernos, assim como O acesso a escola, ndo garante o papel de

socializadores do conhecimento. O que garante essa socializagdo € a insergao

26 Grifo do autor.
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do homem em uma educacado que opere de forma a contribuir para que ele
compreenda-se como ser da sociedade; uma educacado que lhe dé a base
geral, para que ele possa operar profissional e culturalmente. Nesse sentido, o
dominio da informatica é essencial ao homem, portanto, os bens materiais e o

dominio da tecnologia moderna devem ser estendidos a todos.

Contudo, ndo se pode entender os problemas da escola distanciados dos
cerceamentos econbémicos que afetam, a educacao, especialmente a publica.
Estes problemas sao, em ultima analise, os responsaveis pelas limitacbes e
dificuldades de toda comunidade escolar. Nesse sentido, esta comunidade
escolar, (pais, alunos, professores, diretores), deve, persistentemente, aliar-se
a luta pela conquista de recursos necessarios ao bom funcionamento da
escola, tanto no ambito técnico-administrativo, quanto técnico-pedagdgico, para
garantir melhores condigdes socais e culturais no processo ensino. Entenda-se
a esse respeito, aos professores, “a qualificagdo necessaria e condigdes
adequadas do exercicio do magistério e, aos alunos, um aprendizado

consistente de conteudos amplos e fundamentados”. (Klein, 2000, p.4)

Como mencionamos anteriormente, as teorias constituem-se no apoio as
praticas, pois, sdo os instrumentos para a agao dos sujeitos, portanto, para a
reflexdo, uma vez que as teorias também constituem o ponto de vista da
realidade. Concebemos o mundo a partir da teoria, as quais tém subjacentes
os “pensamentos” de seus elaboradores. Nessa 6tica, o ensino, segundo Klein,
(2000) pode ser objeto de distor¢cdes ideologicas que induzem a uma
apreensao da realidade. No entanto, um conceito ndo constitui um elemento

em si mesmo, ndo existe isolado do universo explicativo no qual esta inserido.

Portanto, as teorias sdo objetos para a reflexdo, e o professor tem que
analisa-las como elaboragbes tedricas, haja vista os conteudos diversos em
seu interior. Nao se trata de purismo ou de verdade absoluta, mas, de uma
analise como conhecimento, que permita uma vasta visdo da realidade para

uma aplicagao que seja usada a favor da humanidade.
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Nessa logica, o conteudo e o método de ensino estdo estreitamente
interligados. O papel das escolas é sistematizar e organizar os conhecimentos,
transmitir conceitos e teorias. E importante que o professor busque suas
metodologias e que as compatibilize com os conteudos, sem se mobilizar por

uma metodologia Unica, e valida para todas as disciplinas e conteudos.

Nesse aspecto, podemos considerar a representatividade das metodologias
em trés aspectos: as tecnologias modernas, com dispositivos eletronicos, tém
sua importancia como instrumento “técnico’ e de ‘conteudo”, a experiéncia

empirica e exposigao oral.

O uso do computador pode ser utilizado em diversas areas: um bom
software de simulagao, em Estudos Sociais; na exploragcédo de causa efeito, em
Geografia; em Ciéncias, para experimentos naturais; em quimica; na
matematica etc. Os softwares aplicativos, para formalizacdo dos
conhecimentos, os programas graficos, para educacgao, arte e implementacao

de programas, os softwares de autoria, que possibilitam produgdes livres etc.

Em ciéncias, por exemplo, é possivel, através de um software de simulacéo,
verificar, no campo da genética, aumento de pessoas e de plantas
apresentando tragos latentes, mutagbes, e caracteristicas genéticas
dominantes, segundo calculos de probabilidade; imitar sistemas ecoldgicos,
como poluir varios ambientes e observar os efeitos dessa poluicdo na vida
animal e vegetal, observar o fendmeno e manipular variaveis com resultados

visiveis e imediatos

Na experiéncia empirica, através da experimentagcdo e observacéo, o aluno
pode perceber o fenbmeno da condensacéo e evaporagao, € um método que
demonstra com eficacia este fendmeno, porém, a apreensio sobre o processo
conforme explica Klein (2000) ndo se da pela mera observagao dos
fendbmenos, ndo permite que os alunos compreendam cientificamente a maior
aproximacdo ou distanciamento das moléculas. Para que os alunos
compreendam cientificamente o processo ocorrido, dada a insuficiéncia da

experimentacao, o professor tem que fazer a exposi¢ao oral, discorrendo sobre
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a teoria cientifica para a explicagdo do fendmeno buscando modelos que

possam representar esse processo.

Ha especificidade de metodologias, conforme o conteudo em cada disciplina
ou area do conhecimento, e mesmo em aspectos de cada conteudo podem ser
observadas metodologias diversificadas, tomadas na perspectiva do processo

para recuperar as relagdes e inter-relagdes que constituem o objeto.

Entenda-se, nessa légica, conforme aponta Klein (2000), o ensino ndo pode
ser linear e em etapas, pois exige um movimento constante de anadlise das
relagbes entre o todo e as partes e das partes no todo. Ainda, segundo a
mesma autora, impde-se, nesse processo, destacar a natureza da relagao
professor-aluno. Essa relacdo tem que ser equilibrada, nem um nem outro € o
centro do processo. Nessa relacdo trés aspectos sdo fundamentais e estio
interligados: a relagéo ensino-aprendizagem, o aluno e o professor. O professor
€ 0 coadjuvante na relacdo ensino e aprendizagem, ele vai dar vida ao
processo. Klein, afirma que o professor sistematiza, organiza, apresenta os
procedimentos, explica, indica, ressalta, pergunta, dialoga, corrige, interfere. A
participacdo do aluno, no processo, € absolutamente necessaria, ndo deve
resumir-se a falar e ouvir, jogar, ouvir e escrever, perguntar, pois, € da
atividade do aluno — “a troca entre o que ele faz, como resultado de uma
reflexdo — e o que o professor propde e pondera sobre a producdo do aluno

que se realiza o aprender” (KLEIN, 2000, p 4).

Nesse processo 0 uso dos recursos tecnoldgicos sdo importantes e
devem ser utilizados como forma de colocar os alunos em contato com o
conhecimento, bem como, a incorporagdo de novas linguagens e de outras

formas de manifestar e expressar seus conhecimentos.

A escola, especialmente no ensino fundamental, ainda apresenta o
curriculo organizado de forma seriada em pequenas unidades, em que 0s
conteudos s&o apresentados do simples para o complexo, cuja base € o
aprendizado cumulativo. O ensino concebido em etapas, numa progressao

cumulativa, compreende, a aprendizagem, ou 0 conhecimento, como a adigao
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de um conceito simples a outro mais complexo. O objeto do conhecimento
desarticulado de seus elementos constitutivos, ndo sé dificulta, como muitas
vezes, impossibilita a compreensédo dos conteudos e fenbmenos estudados.
Um conceito ensinado, destituido de seu fundamento e principio, segundo Klein
(2000, p. 6) “perde sua natureza explicativa da realidade e deixa de ser um
instrumento para pensar e agir no mundo”. Para a mesma autora, a funcéao dos
conceitos é explicar, e a escola cabe fazer com que o aluno se aproprie dos
conceitos de forma a emprega-los nas suas agdes individuais, como

instrumentos de compreensao da realidade.

Contudo, o conhecimento cientifico, resumido nos manuais didaticos®’ e
apostilas, é transformado em descricbes de formulas, regras, macetes e
simplificacdo de conceitos, ndo vai além do senso comum em que O
aprendizado se firma na memorizagdo. Podemos citar alguns elementos mais
comuns e corriqueiros que expressam e ilustram as estratégias metodoldgicas
que inviabilizam ao ensino tratar o curriculo escolar de forma a desenvolver os
conceitos implicados nos conteudos. Nas operacdes com decimais: recorre-se
a “regra do vai um”; nas fragdes, o seguinte macete: “0 numerador € o numero
de cima e denominador € o numero de baixo”; nos tempos verbais, recorre-se
geralmente a memorizagdo do tempo verbal, considerando as terminagoes,
independente do contexto da acao do tempo verbal, enfim, essas sao as

formas de ensinar, tradicionalmente, os contelidos curriculares.

Considerando a importancia dos recursos materiais empregados, a
diversificacdo € fundamental, porém, a qualidade de sua aplicagédo é
determinada pela capacidade de usa-lo a favor do processo de aprendizagem.
Nessa perspectiva recomendamos a analise dos softwares educacionais visto
que se estes apenas reproduzirem os livros didaticos acrescidos de recursos
motivadores, podem converter-se em um instrumento anacrénico no sistema

educacional apesar dos sofisticados e modernos dispositivos eletronicos que

" Luiz, Alves Gilberto, analisa em seu trabalho de pds-doutorado opapel do manual didatico enquanto
instrumento de objetivag@o do trabalho do professor em seu livro a Produggo da Escola Contemporanea.
Campinas UNICAMP 2000.
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ele agregam. E partindo dessas reflexdes que pretendemos abordar o uso dos

recursos tecnologicos no processo educacional.
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2.3. AS NOVAS TECNOLOGIAS E A BUSCA DE UM NOVO TRABALHO
DIDATICO.

As reflexdes a partir das caracterizagbes das formas mais comuns da
metodologia da escola com os aportes tedricos sustentados por praticas
tradicionais, apontaram que as perspectivas mais gerais sdo de carater

empiristas, positivistas e mecanicistas.

Essas tendéncias, no ambito da sociedade conduzem a idéia de um mundo
organico, mecanico, constituido por engrenagens ou pec¢as que tém uma
funcao especifica e que podem ser entendidas desconectadas do conjunto das
relacbes sociais. Desse modo, a tecnologia e a educagdo sao concebidas
como partes desse organismo, e ndo como uma estrutura na sua totalidade
para a vida social no seu conjunto. Nesta perspectiva, a utilizagao dos recursos
tecnolégicos e a formacdo humana n&o correspondem as necessidades
contemporaneas para a realidade social. Assim, para atuar de forma que a
educacdo aliada a novas tecnologias produza uma pratica social para o
conhecimento cientifico, exige-se, a priori, a compreensao das relagbes que se
estabelecem na sociedade.

Com o desenvolvimento tecno-cientifico, a microeletrénica e a informatica
figuram, no século XX, entre os fatos mais significativos na sociedade
contemporanea e sua implacavel disseminagao exige reflexdo, especialmente
quando se trata da questéo social e cultural. Faz-se necessario compreender a
relacdo entre desenvolvimento cientifico e tecnolégico na sociedade moderna,
sem deixar de observar o principio da neutralidade da ciéncia e da tecnologia,
e racionalmente apontar o potencial das novas tecnologias para o
desenvolvimento humano na sociedade contemporanea.

As polémicas em torno dos beneficios, receios e duvidas acerca da inser¢ao
e implementagédo de novas tecnologias na sociedade e na educagao s6 podem
ser superadas a partir de reflexdes soélidas, de como e, em que circunstancias
esses instrumentos adentraram e/ou estdo adentrando o espacgo social e

escolar.
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E evidente que, a época em que vivemos & sem precedentes. Jamais se
conceberam na historia da humanidade avangos tecnologicos cuja
aplicabilidade provocasse tantas alteragdes nas atividades humanas em todas
as areas e setores da sociedade, pois a comunicacdo e as informacgdes se
propagam intensa e velozmente em todo o mundo. A sua disseminagao é de
fato inquestionavel, porém elas ndao sao isentas de questionamentos e
reflexdes.

Vale ressaltar, os avancgos cientificos e tecnolégicos, a um sé tempo,
intensificam a capacidade de transmissao e producdo e de conhecimentos,
como também colaboram para desigualdade social e cultural. Intensificam-se
as diferencgas entre aqueles que possuem as informagdes nas diversas esferas
sociais e aqueles que ndo tém acesso a tais informacdes. E evidente que a
solugcao ndo consiste em negar os avangos, mas em estabelecer medidas que

se oponham as consequéncias sociais negativas.

De acordo com Schaff (1995, p. 24),

Nenhum avang¢o do conhecimento humano é em si reacionario ou negativo, ja
que tudo depende de como o homem o utiliza como ser social: uma mesma
descoberta pode ser usada para abrir caminhos a um novo paraiso ou um novo
inferno muito pior do que aquele que conhecemos até agora. Mas em hipétese
alguma podemos admitir que o temor de que se abuse do conhecimento humano

leve a proibigdo desse conhecimento.

Ressalte-se aqui a importancia da funcdo da escola em dois aspectos que
estdo intimamente relacionados: o primeiro refere-se ao aspecto técnico-
pedagdgico, sua responsabilidade em apropriar-se adequadamente das novas
tecnologias sob pena de contribuir ainda mais para as defasagens de
oportunidades; e o segundo, ao cultural, a produgéo do conhecimento.

Na década de 60, a insergcdo dos recursos tecnolégicos na educacgao,
seguindo a pedagogia tecnicista, consistia em programas estruturados para
atingir fins preestabelecidos, dando-se énfase aos meios técnicos que dessem

conta de formar individuos “competentes”. Esses programas do ponto de vista
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tedrico-ideologico apresentavam subjacentes as suas teorias as propostas
relacionadas com a ideologia da racionalidade tecnoldgica e, do ponto de vista
didatico, os conteudos trabalhados limitavam as possibilidades de dialogo
determinado pela estruturacdo dos softwares. Nesses programas, o0s
conteudos sao prontos e agem sobre o0s sujeitos e ndo contribuem para a sua
formagdo social e cultural, anulam a subjetividade, sao isentos de
ambiguidades, de reflexdo, contradicdo e conflitos. Nesse sentido, as
tecnologias aplicadas a educagdo sdo maquinas que transmitem dados,
informacdes de modo linear.

Na realidade, as escolas contemporaneas, com algumas excegdes, refletem
no seu interior as marcas do modelo mecanicista reconheciveis nas atividades
curriculares. As tendéncias tradicionais, com “requintes” da racionalidade
tecnolégica, ainda dominam a reflexdo sobre as relagbes ensino-
aprendizagem, Esses paradigmas limitam o espago de comunicagao, porque
estabelecem a medida do conhecimento. Definem-se a priori as metas a serem
alcancadas pelo aluno.

Conforme Alves?®, dispdem-se os programas, em uma ordem estabelecida
por critério de sequéncia e relacionamento, os quais devem ser executados por
meio de estratégias e técnicas fixadas previamente, baseadas a rigor no livro
didatico, expressdao do curriculo. O trabalho pedagdgico, nesta perspectiva,
estabelece o rompimento com o “conhecimento culturalmente significativo™.
As caracteristicas mais gerais da corrente de pensamento mecanicista
presentes no ensino sdao o controle sobre as atividades e sobre os
planejamentos do processo por meio dos quais o comportamento era modelado
e reforgado.

Como consequiéncia desse tipo de metodologia, a produgdo das criangas
confere aquilo que lhes foi ensinado - o conteudo “escolarizado” - sem
comunicagdo, sem expressado viva. A metodologia utilizada no processo de
ensino transforma o pensamento da crianga numa "coisa” unica, homogeneiza

a linguagem, descaracteriza as suas particularidades. Grande parte dos

2 Cf. ALVES, Gilberto Luiz. 2001, p. 242-254.
% Essa expressdo foi extraida do livro 4 produ¢do da escola piblica contempordnea e serd usada nesse
trabalho como forma de expressar a contraposicdo a vulgarizagao do ensino.
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professores, independente do nivel ou formagao académica, relutam em utilizar
outra ferramenta que nao a cultura do livro didatico, tendo nos livros textos, nas
apostilas os principais instrumentos pedagogicos e didaticos em sala de aula.
Assim, no interior da escola, de forma hegeménica, a educagéo, continua
sendo um processo mecanico que tem, na sua metodologia, o treino, a
repeticdo e memorizacdo como eixos norteadores. No ensino tradicional, as
atividades discentes, leitura, escrita, a alfabetizagdo, bem como a producio de
textos sao lineares, partem sempre da proposta do professor atendendo a uma
necessidade externa ao aluno muito impessoal.

E emergente que a escola modifigue sua metodologia, sua forma de
organizacao didatica e amplie o universo cultural. Nesse sentido, as discussdes
no interior das instituicdes educacionais tém que assumir um carater tedrico-
pratico, ou seja, debrugar-se sobre a andlise do uso do computador, sobre as
implicagdes didaticas subjacentes aos programas, para alcangar o debate
sobre o universo digital.

Se as tecnologias forem apropriadas sem que haja um entendimento do que
0 ensino, com base na pedagogia tradicional, representa para os processos de
formagao do individuo, poderao constituir-se em elementos de perpetuacao da
pratica pedagdgica, tal como esta posta. Um exemplo pratico da aplicagéo
tecnolégica nos meios educacionais, que representam e reforcam o modelo
tradicional baseado no estilo cartesiano e newtoniano®, sdo os tipos de
softwares disponibilizados no mercado comercial e que muitas das escolas
informatizadas adquirem sem uma analise prévia do real impacto sobre o
processo intelectual.

Esses programas, de modo geral, assentam-se na transmissao de
conteudos formalizados, a tendéncia recai sobre as modalidades, de tutoriais,

exercicio e pratica e jogos, cujo método para a aprendizagem consiste na

3% A sociedade moderna é marcada pela concepgio cientifica de Descartes ¢ Newton, da tecnologia que
move a Revolucdo Industrial, de valores iluministas. O modelo de ciéncia denominado newtoniano-
cartesiano, foi consolidado pelos trabalhos do filésofo francés René Descartes (1596-1650), e Newton,
fisico, astronomo, mistico e matemadtico. Os pensamentos, frutos do racionalismo cientifico, sintetizado
no pensamento de Descartes — Cogito ergo sum — configurou a dissociagdo entre corpo (Res Cogitan) e
mente (Res Extensas), acaracterizando a divis@o entre Ciéncias humans e Exatas. O pensamento racional
pertencendo ao dominio mecanicista, impregnou fortemente o paradigma dominante da ciéncia moderna.
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associacdo de elementos visuais e na memorizagdo dos conteudos. Tais
programas apresentam-se de forma modular, seguindo uma hierarquia de
complexidade. Eles poderdo, assim como os livros didaticos, ndo mais que
veicular um conhecimento estereotipado e sobretudo, usando as palavras de
Alves, “de carater vulgar”.

A respeito do livro didatico, ferramenta utilizada pelo professor para o
exercicio de seu trabalho, proposta por Coménio no século XVII, Alves (2001,

p. 243) observa que:

[...] E forcoso reconhecer que essa organizagéo respondeu a uma necessidade
social premente, a época em que viveu o bispo moravio. Emergia o imperativo
de difusdo da educagao para todos, quando limitados eram os recursos para
efetiva-la. Limitado era o acesso ao livro classico, cuja producdo nao havia
ainda sido revolucionada pela maquina moderna, o que resultava em escassez

quantitativa e elevado custo.

Para alcangar o “conhecimento culturalmente significativo”, a escola deve
incorporar ao trabalho didatico os avangos da tecnologia, fato este decisivo
para a falta de sintonia com os tempos atuais que impera nos trabalhos dos
educadores, os quais necessitam liberar-se dos pensamentos e praticas
ultrapassadas.

Conforme Teixeira (1997, p. 152), a educagao para este periodo da nossa
civilizacdo ainda esta para ser concebida e planejada e, isto posto, para
executa-la, sera preciso verdadeiramente um novo mestre, dotado de grau de
cultura® e de treino que apenas comegamos a imaginar. Contudo, incorporar
esses avangos implica necessariamente em mudar o modo de conceber o

conhecimento.

De acordo com Alves (2001 p. 251),

Tal pensamento tende a ser linar e analitico, sua fungdo ¢ discirminar, medir e calssificar. (Japiassu,
1991).
3! Grifo nosso.
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Deve ser disseminado um conhecimento qualitativamente distinto daquele
contido no manual didatico. Deve ser perseguida a difusdo do conhecimento
culturalmente significativo, por meio de recursos como livros e obras classicas,
videos, filmes, Internet, etc.; deve ser buscada, sistematicamante, uma nova
forma de realizar o trabalho didatico, ela propria fruto da encarnacédo do
conteudo assumido pelos novos recursos tecnologicos produzidos pelo
homem. Como resultado desse esforco, € concebivel esperar a elevagéo do
patamar cultural da sociedade, a liberagdo dos professores para o estudo e
para o desenvolvimento de atividades intelectuais relevantes, inclusive as

ligadas ao ensino, e a formacao de educandos mais autbnomos.

Contudo — o mesmo autor pontua — coloca-se um horizonte para uma nova
forma de organizagdo do trabalho didatico, que n&o exclui o seu contrario.
Nesse sentido, tal aplicagdo ndo assegura necessariamente uma substancial
mudanga na natureza do trabalho pedagdgico. Construir uma nova forma de
organizar e desenvolver o trabalho pedagdgico consiste em fugir do paradigma
tradicional, que segue o modelo da sociedade industrial e tecnoldgica.

De um lado, o modelo tecnicista da pedagogia transmissiva, ainda arraigado
na educacgao, dificulta a construcdo de uma nova forma de desenvolver o
trabalho didatico-pedagdgico. De outro lado, faculta-se que educadores,
especialistas e outros profissionais, num processo de acio coletiva, coloquem
a educacao como foco central de preocupagdes no contexto social.

Entretanto, os problemas que tornam mais lentas as mudancas nao se
restringem a essas questdes, pois ndo ha ainda forgcas sociais capazes de
combater a organizagdo da escola para sua superagdo. Na realidade, os
proprios educadores contribuem, mesmo que inconscientemente, para
preservar o modelo escolar existente, e talvez este seja o maior obstaculo do
avancgo do trabalho didatico-pedagogico. As formas basicas e dominantes de
como compreendemos a sociedade, a maneira de ver e de se ver no mundo
determinam as nossas acdes. Nesse sentido, tomamos as expressdes de

Alves, (2001. p. 249) para ressaltar:
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[...] o homem carece de entendimento acerca de como funciona a sociedade.
Como o ser da sociedade é o ser do proprio homem, a compreensao do social
pelo acesso do pensamento a totalidade é a condicdo necessaria para que o
ser pensante compreenda a si mesmo. [...] Somente a consciéncia de como
funciona a sociedade permite ao cidadao apreender os limites da cidadania,
expressos nos seus deveres, nas suas responsabilidades e nas suas

possibilidades dentro do processo de superagao das relagdes sociais vigentes.

A ruptura com um determinado modelo emerge da existéncia de um conjunto
de novas necessidades, dando origem a novos problemas que requerem novas
solugdes. Para a necessaria transformacdo da realidade, os referenciais
tedricos tém de apontar novos rumos, novas possibilidades.

Ha a necessidade de uma ruptura epistemolégica. Uma mudanga ocorre
quando se abrem novas janelas, sob novos olhares, e se rompe com os velhos
modelos e critérios, valendo-se de novos fundamentos tedricos para a
construgdo de uma nova pratica. A transformacao pode acontecer quando se
“descobrir’ que os conceitos e teorias até entéo utilizados para responder a um
fendbmeno nao mais correspondem ao resultado que se esta buscando. Nesse
sentido, deve-se buscar uma nova concepcao cientifica, novas teorias, novos
meétodos e novas tecnologias.

As tecnologias da comunicagdo e da informagdo abrangem diversos
recursos, viabilizam com maior eficacia a difusdo de um novo trabalho
pedagdgico. Contudo, podem, conforme Papert (1988), contraditoriamente,
efetivar a tecnicizagao do ensino bem como a destecnicizagdo. Tanto podem
fortalecer como subverter a tecnicidade que se tornou, em grande extensao, o
modelo tedrico da escola.

As tecnologias ao mesmo tempo em que produzem as condigdes praticas
objetivamente transformadoras na nossa vida cotidiana, podem caracterizar
também praticas conservadoras, colocando novas problematicas, seja na
producado, seja na apropriagdo dos saberes. Essa € uma questdo complexa,
pois ha no mercado comercial escassez de bons programas audiovisuais, ha

diversidade de quantidade, porém voltados a conteudos de entretenimento,
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veiculando informacdes fragmentadas que conduzem a leituras estereotipadas
e expdem em exaustao os sistemas tradicionais de ensino.

Faz-se necessaria, no ambito das instituigdes educacionais, uma politica de
investimentos e uma equipe multidisciplinar envolvendo profissionais da area
de Educagdo e Comunicagdo para o desenvolvimento de programas
audiovisuais, sem transformar os conteludos escritos da cultura classica
contemporanea em mensagens eletrénica poluidas e cansativas.

Na educacéo, a tecnologia pode converter-se no meio técnico para eliminar
a natureza técnica da aprendizagem da escola. O resultado vai depender,
porém, de uma proposta clara, de atividades educativas que a sustentem. As
tecnologias digitais e suas linguagens podem constituir-se como instrumento
para o desenvolvimento de praticas didaticas que permitem o florescimento de
um novo ambiente pedagdgico.

Entretanto, algumas questbes sdo basicas e estdo de certa forma inter-
relacionadas, tendo que ser pensadas paralelamente as novas propostas
pedagogicas. As tecnologias da comunicagdo e da informagdo apresentam
diferentes recursos, conforme nos aponta Alves (2001)*?, possibilitam o acesso
imediato aos mais diferentes e expressivos centros de pesquisa e bibliotecas
em diferentes partes do mundo. No entanto, a escola rumo a um novo contexto
exige novas demandas que impdem a instituicdo novos redimensionamentos,
conferindo novas adequacgdes, seja na arquitetura ou no espago fisico, seja na
formagao dos professores ou de alunos.

Com relacao ao espaco fisico, essa escola tem que dotar-se de instrumentos
que assegurem as necessidades que correspondem a tais mudancgas: espagos
na biblioteca, sala de multimeios, salas de computacao etc.

A formacao dos educadores tem que concentrar nos usos dos multimeios
na sala de aula, pois 0 avanco dos meios de comunicacdo e informacao nao
tem encontrado espaco na pratica didatica, os instrumentos de ensino
continuam fundamentalmente sendo a lousa, o giz, a linguagem oral e escrita.

O professor tem que liberar-se das concepgdes de ensino e aprendizagem

32 Cf. ALVES, Gilberto, 2001, p. 242-253
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anteriormente interiorizadas e estabelecer um novo tipo de relagdo com aluno.

Conforme Alves (2001, p. 247), essa nova relagao implica em

mudar radicalmente a relagao professor-aluno, nao s6 para extrair do mestre a
funcdo quase que exclusiva de transmissdo do conhecimento, mas para
valorizar as fungbes docentes de programacéao, de diregdo e de avaliacdo das
atividades discentes. Também aos estudantes seria assegurada autonomia na
realizacao de suas atividades, individualmente ou em pequenos grupos, junto a
um terminal de computador, na biblioteca, na sala de multimeios e na sala de

estudos.

No ambiente informatizado com as tecnologias da comunicagao, muda-se a
natureza da relagcdo professor-aluno. Concebe-se nessa relagdo o oposto da
funcdo exclusiva de transmissdo do conhecimento, a interatividade com as
linguagens da tecnologia, com os softwares, oportuniza ao aluno e ao professor
o “crescimento” ocorre uma modalidade diferente onde tanto um quanto outro
precisam inteirar-se do processo. Ambos tém responsabilidade, registre-se,
absolutamente isso ndo tem a fungao de diminuir o papel do professor, mas, ao
contrario, de valorizar suas fungdes, na medida em que o docente tem que
estar preparado para mediar as relagbes com as informacgdes pesquisadas,
organizar, programar, dar a diregdo e avaliar as atividades discentes.

O professor tem que sistematizar e organizar suas agdes, e 0os alunos, com
maior autonomia no exercicio de suas atividades curriculares, sdo cumplices no
processo de elaboragao dos conceitos, na busca de informagdes dos melhores
enderecos eletronicos. Contrariamente a “educacédo bancaria”, o aluno tem a
oportunidade de algar vbos, de se tornar mais independente, ele também se
envolve no processo, ndo é simplesmente figurante, mas o protagonista.

Constata-se um novo universo que Pierre Lévy denomina de “ecologia
cognitiva”, sendo que professor e aluno se deparam com formas mais
diversificadas de linguagens e informacdes. Podemos dizer que estamos
vivendo a “era digital”’, em que grandes quantidades de dados séo transmitidos
de qualquer parte do mundo em questao de minutos. O avango tecnoldgico

promove mudancgas nas inter-relacées de todos os sistemas do planeta, criam-
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se novas formas produtivas, grupos de pesquisa, trabalhos a distancia,
provocando um redimensionamento nas relagdes dos individuos na sociedade.

O desafio para os docentes € incorporar essas linguagens. As linguagens
das novas tecnologias constituem nos sujeitos a cultura do nosso tempo,
através da midia eletronica (televisdo, radio, video, computador, Internet),
proporcionam novas formas de comunicagao, cabendo a escola utilizar esses
recursos de forma que provoquem nos alunos novas maneiras de ler, de
escrever, de compreender e conferir no mundo marcado pela cultura
tecnoldgica.

E importante caracterizar a analise de Pierre Lévy, com relagdo as diferentes
formas de apropriagdo do conhecimento. Para ele, existem na sociedade trés
diferentes formas de difundir o conhecimento que, embora com origens em
épocas diferentes, ainda estdo presentes na sociedade atual: linguagem oral, a
escrita e a digital.

A linguagem oral, a mais antiga forma de utilizagdo pelo homem para
difundir os conhecimentos, é a linguagem basica de apresentagdo do ensino e
dos meios de comunicacdo, como o radio, televisao.

A linguagem escrita, no que momento em que surge, promove no homem
uma nova forma de aprender e se orientar no mundo, constituindo-se como
forma de libertar o homem da obrigatoriedade de memorizagdo permanente,
tornando-se assim, uma ferramenta para a meméaria, possibilitando além disso
a expressao de idéias e pensamentos.

A linguagem digital, incorporando a escrita e oral, prolifera velozmente e,
‘engendra, obrigatoriamente, ndo apenas o uso de novos equipamentos para a
producao e apreensao de conhecimentos mas também novos comportamentos
de aprendizagem, novas racionalidades, novos estimulos perceptivos” (KENSKI,
1997, p. 61). A linguagem digital, a mais nova forma de apropriagdo do
conhecimento, reflete o desenvolvimento das tecnologias da comunicagao e
informacgéo, com diferentes graus de complexidades, com diversas fungdes,
colocando-nos a possibilidade de diversas formas de uso com diversas

finalidades para atender a diferentes objetivos.
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Embora a escola ja reconhega que vivemos num universo de linguagens, a
que predomina no espago escolar € a cultura escrita (texto impresso) e oral.
Registre-se, ambas s&do fundamentais, porém incorporar as novas tecnologias,
implica essencialmente assimilar outras formas de linguagens, de
comunicacgao.

As novas tecnologias, mediante a insercdo de dispositivos informaticos,
abrem o caminho as interagbes com pessoas, entre pontes interconectadas,
propiciam a alunos e professores as trocas, ha um fluxo mais aberto de
informacdes através das redes disponibilizando contato com outras culturas. As
novas tecnologias com suas novas linguagens permitem a comunicagao, o
didlogo com o mundo de forma interativa e independente, globalmente
interligados, as técnicas que se baseavam em conhecimentos e recursos locais
evoluiram e ampliaram as formas de se relacionar com o conhecimento,
alterando as formas de producgao intelectual.

A educacgdo € em esséncia uma atividade comunicativa, portanto exige-se
que a escola interaja com os meios comuncacionais e informacionais no seu
cotidiano. Entretanto, para fazer parte desse processo, a escola tem que
entender que, além da escrita impressa no papel ha novos simbolos de
formalizagdo do conhecimento, signos de representac¢ao, enfim o modelo digital
implementa outros modelos de comunicagdo. Nesse sentido, Pierre Lévy
assinala que a informatica expde suas ferramentas, elas sao instrumentos que
podem ser examinados, objetos de experiéncia que podem ser, da mesma

forma que a escrita, analisados como tecnologia intelectual:

Enquanto tecnologia intelectual, contribuem para determinar o modo de
percepcao e intelecgdo pelo qual conhecemos os objetos. Fornecem modelos
tedricos para as nossas tentativas de conceber, racionalmente, a realidade.
Enquanto interfaces por seu intermédio é que agimos, por eles é que recebemos
de retorno a informacao sobre o resultado de nossas acbes. Os sistemas de
processamentos das informacbes efetuam a mediagcdo pratica de nossas

interagdes com o universo. (LEVY, 1998, p. 16)



54

Essas tecnologias abrem perspectivas de interagao, tanto entre as pessoas,
como também entre outros objetos de conhecimentos que transcendem a
linearidade dos conteudos preestabelecidos, instigando o desenvolvimento de
novos codigos, de novas formas de expressdo e conhecimento, tornando o
ambiente de aprendizagem mais rico. Para Fagundes (1997), a dimensao mais
interessante dos ambientes de ensino informatizados, com os computadores,
ligados a Internet em rede local e internacional, é justamente o fato de se ir
além da linearidade.

Note-se, existem diferentes formas de usar o computador na escola, das
quais as mais comuns sdo: como objeto de estudo, como facilitador na
realizacdo de determinadas atividades escolares ou como maquinas que
ensinam. Estamos interessados nas novas tecnologias do computador como
objeto que confira mudancgas significativas nas formas de organizar o trabalho
didatico. Valorizem-se, nesse sentido, as tecnologias digitais que, com a
internet, com os recursos audiovisuais, sao realidade que permitem o alcance a
bancos de dados, informacgdes, enciclopédias, bibliotecas virtuais — condi¢cbes
tecnoldgicas objetivamente criadas para auxiliar a metodologia de ensino, de
forma a superar as barreiras disciplinares e sequéncias hierarquizadas de
conteudo.

Os meios informaticos da Internet, o hipertexto e os softwares de autoria
caracterizam-se por seus aspectos significativos tanto para o aluno quanto para
o professor. Com relagdo a formacgao intelectual do aluno, considerem-se as
novas tecnologias ndo apenas como ferramenta cognitiva para formalizagao de
conceitos logico-dedutivos, mas também, e sobretudo, no sentido social,
historico, politico e cultural. Destaquem-se trés aspectos nesse processo: no
sentido logico-matematico — sistematizagdo e organizagdo, composi¢cado e
recomposicao e representacdo —; na interacdo — expressio dos pensamentos,
dinamicidade, troca de experiéncias — e na pesquisa — ampliagdo do universo
cultural.

A internet, com a figura do hipertexto, com suas “janelas e links”, abre
espacos interativos tanto aos docentes como aos discentes, visto que estes

podem criar seus sites, podem ser autores e co-autores de paginas que
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podem ser acessadas por outras pessoas. Podem estabelecer contatos, — chat,
férum, grupo de discussdo - trocar experiéncias sobre trabalhos e projetos
desenvolvidos por eles.

O hipertexto permite que se abram varias obras, o leitor escolhe o rumo a
ser dado em sua pesquisa, permite navegar por diversos textos e trechos de
paginas em uma mesma tela. Modifica-se a forma da leitura e da escrita, haja
visto que nado ha a linearidade tdo demarcada pelo suporte do papel.

Esta perspectiva pode refletir mudangas no curriculo, da maior concretude a
liberdade de expressao, contribuindo para a construgao de novos patamares de
abstracdo e novos processos de produzir o conhecimento e, a medida que as
atividades escolares vdo tomando essas dimensbes e fogem a aquelas
planejadas e organizadas previamente, os autores vao buscando atender as
suas necessidades, ndo sendo possivel simplesmente estacionar nas
sequéncias tradicionais de conteudo. Segundo Fagundes (1997), através das
novas tecnologias, a escola pode favorecer a descentralizagdo e as trocas
cooperativas, o desenvolvimento da inteligéncia coletiva e a tomada da
consciéncia individual e social. Cabe ao professor esmerar-se no intercambio
dos conhecimentos, interferir e dialogar quando necessario, modificar suas
idéias de ensino, de escola e de sala de aula.

Neste sentido, os sotwares de autoria também tém papel importante, pois
potencializam o desenvolvimento da autonomia na produgédo do aluno. Ele
pesquisa o conteudo, elabora o design, criando a sua multimidia; esse tipo de
atividade bem organizada e sistematizada proporciona ao aluno ferramentas
para manipular as diferentes linguagens, criar hipertextos, simbolos, cédigos,
imagens, sons, movimentos que podem ser disponibilizados na Internet em
forma de homapages. E um ambiente vivo, que permite a comunicacido, o
trabalho cooperativo, a troca de experiéncias e pesquisas, momentos em que o
aluno pode registrar suas particularidades, personalizar seus trabalhos num
processo dinamico.

Contudo o professor tem que estar atento, haja vista que o computador
fornece as ferramentas e o conteudo, as informacgdes, no entanto, € preciso

saber escolher, discriminar sua validade frente aos objetivos e propostas e
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necessidades. E preciso saber filtrar seus aspectos significativos, de modo a
obter a esséncia do produto em detrimento de um encantamento a partir da
superficialidade.

Todas as tecnologias, desde a escrita até a mais moderna como o
computador ndo devem ser reduzidos simplesmente a técnica, mas devem ser
encaradas como meio pelo qual interagimos, pesquisamos os acontecimentos
culturalmente significativos, expressamos idéias e pensamentos. Contudo, é
preciso ter claro, as tecnologias “ndo s&o magicas”, elas oferecem os recursos,
€ preciso saber organizar e planejar, pois, exatamente por toda essa
flexibilidade, tanto podem enriquecer como dispersar. Deve-se trabalhar a
capacidade de saber escolher e discriminar.

Esses recursos tém que constituir-se como elementos dinamizadores no
processo de producdo do conhecimento, de leitura, escrita e de pesquisa. O
professor tem que saber conduzir as atividades, estabelecendo uma nova
natureza na sua relagdo com o aluno e com o objeto do conhecimento, de
modo a n&o subtrair as possibilidades de enriquecer o processo do aprendiz ou
de penetrar-se no ensino tecnicista. Faz-se necessario voltar o “olhar” sobre as
metodologias do professor, a organizagao do seu trabalho didatico, procurando
identificar o modo como a escola tem lidado com as novas tecnologias da
comunicacao e da informag¢ao no espaco escolar.

Algumas experiéncias no trabalho pedagdgico procuram fundamentar o
processo educacional, concebendo-o mais do que simplesmente como a
transmissdo dos conhecimentos. A critica a forma fragmentada pela qual os
conteudos sdo transmitidos e a uniformizacdo dos procedimentos, bem como a
desvinculagao que esse conhecimento tem da histéria, representam um avango
na educagao dos nossos tempos. Mesmo que, em casos raros, se supere a
organizagdo tradicional do trabalho pedagdgico, ndo se pode deixar de
reconhecer que vém configurando-se na escola contemporanea caracteristicas
promissoras de novas experiéncias no ambito pedagogico. Nao ha, portanto,
que se abster de criticas ao trabalho didatico-pedagogico, procurando
estabelecer novas bases, especialmente quando se dispde de novas

tecnologias da comunicacgao e da informacao (ALVES, 2001, p. 254-260).
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Nesta perspectiva, considerando que hoje o homem é marcado por novas
necessidades sociais, esperamos através desse trabalho refletir sobre o
processo de racionalizagdo que ainda persiste na escola contemporanea,
considerando também que “ha condigdes objetivas ja produzidas [...] para a
construgdo de uma nova didatica, que encarne as condigdes contemporaneas
de existéncia da humanidade” (ALVES, 2001, p. 246).

A partir desta proposi¢ao busca-se, neste trabalho, verificar o modo como as
escolas-laboratorio do municipio de Sete Quedas e Dourados-MS envolvidas
no PROINFO estdo utilizando os computadores como recurso didatico-

pedagdgico.
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CAPITULOII

3. METODOLOGIA
3.1. Caracterizagao dos Sujeitos da Pesquisa

Os sujeitos deste estudo sao professores de 03 escolas da rede publica,
estadual e municipal do municipio de Dourados-MS e de uma do municipio de
Sete Quedas-MS, que fazem parte do PROINFO — Programa Nacional de
Informatica na Educacgado. Essas escolas foram envolvidas porque, integrantes
do PROINFO, tém professores utilizando o computador como recurso auxiliar no

processo pedagogico. As escolas envolvidas na pesquisa foram:

7

» E.E. Presidente Vargas, do municipio de Dourados-MS
« E.E. Antonio Silveira Capilé, Dourados-MS

« E.M. Weimar Goncalves Torres, Dourados-MS

% E.E. 4 de Abril, do municipio de Sete Quedas-MS.

O nosso objeto de estudo & observar os aspectos que consideramos de
maior peso e mais significativos para nossas reflexdes, a saber: os aspectos
tedrico-ideoldgicos subjacentes a pratica desses professores; os programas
que sao utilizados; os aspectos pedagogicos e didaticos; e consideragdes
sobre as mudancas trazidas pelo uso do computador nas escolas. Dentre as
nossas reflexdes, buscaremos evidenciar qual o lugar da tecnologia na escola,
se ha disposicado dos professores para refletir sobre o uso do computador, se,
houve melhoria na relacdo do aluno com o objeto do conhecimento.

As questdes que se colocam para encaminhar a pesquisa sdo: Como se tem
estabelecido a relagdo professor-aluno mediatizado pelas tecnologias? Que
papel a tecnologia desempenha no trabalho didatico no contexto educacional
das escolas em evidéncia?

Para tanto, tomaremos como base de apoio a politica do PROINFO, a
capacitacao dos professores, as técnicas didaticas, os recursos disponiveis e

as relagbes educando-educador mediatizadas pelas tecnologias.
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3.2. Caraterizagao das Escolas

As E. E. Presidente Vargas e Antbnio da Silveira Capilé s&o escolas de porte
médio. A primeira tem em média 70 professores com um laboratério com 15
estacdes de trabalho e 01 servidor de rede Windows-NT.

A E.M. Weimar Gongalves Torres também é uma escola de porte médio. O
laboratério desativado, naquele momento para reforma, possui 10 estacdes de
trabalho e 01 servidor de rede Windows-NT. O laboratério foi instalado em
2000. Essa escola tem em média 70 professores. O laboratério tem um
coordenador, com formagao em informatica, que da suporte aos professores e
os auxilia nas aulas com os alunos.

A E.E. 4 de Abril situa-se no interior do Estado. E uma escola de pequeno
porte, recebeu 15 estacdes de trabalho e 01 servidor de rede Windows-NT. As
maquinas foram instaladas no ano de 2000. Essa escola, apesar dos esforgos
do diretor e de alguns docentes que fizeram curso por conta propria, teve
dificuldades iniciais em relacdo a formacdo dos professores, pois, por
questdes financeiras da SEE-MS, o NTE teve dificuldades em se deslocar para
dar treinamento aos docentes. Hoje a escola conta com grande parte dos
professores capacitados, tendo conhecimentos em informatica basica, e com

um coordenador do laboratério.

3.3. Metodologia da Pesquisa.

O trabalho foi desenvolvido com base na experiéncia que a autora obteve
como integrante do NTE de Campo Grande-MS, participando da implantagao do
PROINFO em Mato Grosso do Sul, bem como multiplicadora, ministrando
cursos para os professores das escolas-laboratorio. Posteriormente, na SEE-
MS, integrou o grupo do Nucleo de Tecnologia — NUTEC —, participando de
acompanhamentos e assessoramentos técnicos e pedagogicos junto as
escolas.

Tendo em vista a ndo-neutralidade do pesquisador ou das técnicas utilizadas

na coleta das informacbées que referenciam os dados da pesquisa,
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consideramos mais propicio utilizar uma variagao de instrumentos que permita
ao pesquisador uma maior aproximagao da realidade pesquisada. Portanto,
aliados a experiéncia da autora, foram utilizados os seguintes instrumentos:

¢ questionario composto de 17 questdes, sendo 14 objetivas e 4 subjetivas

(Anexo 1;

+» relatério desenvolvido pela escola sobre 0 uso do laboratorio; e

¢ entrevista com o diretor do NTE de Dourados-MS.

A primeira fase do trabalho, denominada exploratdria, refere-se ao contato

com as escolas-laboratério para obter permissao para a pesquisa junto aos

professores.

Assim, em junho de 2001, iniciamos as visitas, contactando primeiramente
os coordenadores e/ou diretores adjuntos, com o intuito de fazer uma
exposicao rapida sobre a pesquisa e 0s objetivos da mesma, relatando em
linhas gerais o trabalho que seria desenvolvido.

Posteriormente, fizemos uma reunido com os professores, em que
expusemos a necessidade de sua participacao e colaboragcao para a efetivacao
do trabalho. Em cada reunido, o questionario foi entregue aos professores que
atuam desde a educacao infantil até o ensino médio.

Foram inseridas questdes subjetivas para permitir aos sujeitos pesquisados
maior liberdade na expressao de seus pensamentos. Nessas questodes,
deveriam dizer quais os softwares utilizados por eles e fazer uma apreciacao
dos mesmos.

Nas questdes objetivas, os professores deveriam escolher a opgdo que
melhor representasse sua opinido: em alguns casos, apenas marcar “sim” ou
“nao” e, em outros, para justificar sua resposta conforme a sua realidade.

O questionario tratou de assuntos relacionados a carga horaria de formacgéao
do professor, uso do laboratério, o modo como os professores estdo usando o
laboratdrio de informatica, as técnicas didaticas e metodoldgicas.

Realizamos também uma entrevista com o diretor do NTE de Dourados-MS,
através de uma conversa informal, em que tivemos como objetivo colher

informacdes a respeito de suas idéias com relagédo ao PROINFO e do convénio
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com a Secretaria de Educacao do Estado, suas dificuldades e possibilidades
de trabalho.

Apos a tabulagcdo dos dados, estabelecemos uma analise sobre o0 modo
como os professores estdo efetivamente utilizando os computadores em suas
escolas, observando os aspectos que fizeram parte do nosso objeto de estudo.

Para fins didaticos, de posse dos resultados, o trabalho foi dividido da
seguinte forma:

+«» tabulagao dos dados,

« confecgao dos graficos ou tabelas,

+ analise dos resultados,

+ sintese das analises e

« consideragdes finais.

Essa € uma pesquisa de carater qualitativo que exige uma elaboragéo
tedrica prévia para nos permitir compreender os fendmenos que circunscrevem
nossas acgdes. Procuramos desenvolver a nossa investigagado atentando para
as multiplas relagdes que as envolvem e o contexto amplo em que estdo
imersos os fendmenos observados.

Portanto, para fundamentar o nosso trabalho, langamos “mao” das
contribuicbes tedricas que buscam promover avangos concretos na pratica
pedagogica. Para que possamos melhor situar os sujeitos da pesquisa,
discorreremos em linhas gerais, no proximo item, acerca do projeto PROINFO:

sua implantacao, seus objetivos, filosofia e estratégias de operacionalizagao.

3.4. Contextualizagao da Pesquisa

3.4.1. PROINFO - Programa Nacional de Informatica na Educacao.

O PROINFO é uma iniciativa da SEED-MEC — Secretaria de Educacdo a
Distancia — em parceria com os governos estaduais, representados por suas
respectivas SEEDs — Secretarias de Educacéo — e pela sociedade organizada
para equipar e conectar eletronicamente as escolas publicas, visando, numa

primeira etapa, “alfabetizar” os alunos em informatica e, numa segunda,
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incorporar o uso do computador ao processo de ensino-aprendizagem, bem
como modernizar a gestdo escolar’>.

O referido projeto tinha como meta implantar a tecnologia de informatica em
todos os Estados do territério nacional, prevendo para o biénio 97/98 a
aquisicao de 100.000 (cem mil) computadores. Deveriam ser beneficiados, em
uma primeira etapa (97/98), cerca de 6.000 (seis mil) escolas, o que
corresponde a 13,40% do universo de 44,8 mil escolas publicas brasileiras de
ensino fundamental e médio com mais de 150 alunos®. As etapas nao foram
cumpridas e somente agora em 2002 as escolas estdo recebendo os
computadores previstos para a segunda etapa com alteragdes. Reduziu-se o
numero de maquina tanto para as escolas municipais quanto para as
estaduais.

O PROINFO, sob a coordenagao do MEC, foi instituido nacionalmente em
novembro de 1996. A primeira recomendag¢ao do programa foi a criagcdo de
uma comissdo estadual que se responsabilizasse pela elaboragdo do Projeto
de Informatica na Educacéo, encaminhando-o posteriormente ao MEC para ser
analisado e aprovado. Coube também a esta comissdo a elaboragcdo de
critérios para a implantacdo dos laboratorios nas escolas a partir das
especificagdes determinadas pelo PROINFO-MEC®*, bem como a andlise dos
planos das escolas que fariam parte do projeto.

Assim, a adesao ao programa obedeceu as seguintes etapas:

1. Elaboragdo e aprovagdo dos projetos estaduais de informatica na
educacao.
2. Projeto de informatizagdo das escolas, com planejamento préprio.

Aprovacao dos projetos das escolas pela comissao estadual.

33111 reuniio extraordinaria do Conselho Nacional de Secretario Estaduais de Educagio - CONSED — 19
€20 de setembro de 1996.

** O Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de Educagio — CONSED —, reunido em 29/10/96,
decidiu que os computadores a serem adquiridos pelo MEC seriam distribuidos aos Estados de forma
proporcional ao nimero de alunos matriculados em escolas publicas de 1° e 2° graus, com 150 alunos no
minimo.

33 Qs critérios para a escolha das escolas que receberam o laboratério encontram-se no documento
“Processo de Selecdo das Escolas Laboratério-1998”, na SEED.
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4. Encaminhamento dos planos das escolas para analise e homologacéao pelo

MEC.

5. Capacitagao de recursos humanos.
6. Implantagdo dos Nucleos de Tecnologia Educacional.

O PROINFO — Programa Nacional de Informatica na Educagao — tem como
objetivo:

+ melhorar a qualidade do processo de ensino e aprendizagem;

« possibilitar a criagdo de uma ecologia cognitiva nos ambientes

escolares, mediante incorporagdo adequada das novas tecnologias de

informacao;

¢ propiciar uma educagdo voltada para o desenvolvimento cientifico e

tecnoldgico;

* educar para uma cidadania global numa sociedade tecnologicamente

desenvolvida.

De acordo com o PROINFO (1996), o sucesso do programa depende da
capacitacdo dos recursos humanos envolvidos com sua operacionalizagéo.
Seu objetivo ndo se restringe a capacitacédo do docente para um novo trabalho
com as tecnologias de informatica e telecomunicagcdo, mas sobretudo para o
ingresso em uma nova cultura, apoiada em tecnologia que suporte e integre
processos de interacdo e comunicacgao.

Portanto, o objetivo era desafiar a pedagogia tradicional, redimensionar o
papel do professor, introduzir mudangas no processo de ensino e
aprendizagem e ainda nos modos de estruturagéo e funcionamento da escola e

de suas relagbes com a comunidade.

Para o desenvolvimento de sua proposta, o Programa criou em cada Estado
da Federagao estruturas descentralizadas de apoio ao processo de introdugao
da tecnologia nas escolas publicas, as quais recebem o nome de NTE — Nucleo

de Tecnologia Educacional.

Os NTEs tém como funcdo apoiar os processos de informatizacdo das
escolas, tanto no que se refere ao suporte técnico, como a capacitacao dos

professores e equipes administrativas.
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No Estado de Mato Grosso do Sul, foram criados NTEs nas cidades de
Campo Grande, Dourados, Trés Lagoas e Corumba. Os Nucleos foram
instalados de acordo com a regido onde se encontravam as escolas que seriam

contempladas com os laboratorios de informatica. (Fig. 1).

FIGURA 1. Organograma do PROINFO.

PROINFO
SEED-MEC SEE-MS
NTE s-MS
RNP
NTE-CAMPO | | NTE | NTE | NTE
GRANDE DOURADOS CORUMBA TRES LAGOAS

Em 1998, os NTEs receberam 22 microcomputadores da Positivo
Informatica, compativeis com o padrdo IBM/PC* e, em 1999, receberam da
Procomp Industria Eletrdnica 06 outros equipamentos®. Dentre esses
equipamentos, os NTEs deveriam receber outros dispositivos®® para permitir o
processo de ligagdo com a Rede Nacional de Informatica na Educagao. Os
NTEs deveriam constituir-se como concentradores de comunicagbes na

interligacdo das escolas vinculadas a pontos de presenga na Internet e da

3% Como parte do pacote, receberam Sistema Operacional MS Windows e um conjunto de softwares
integrados: Corel Draw, Front Page — autoria pagina Web e sofiwares anti-virus, 3 micros com sistema
Windows-NT Server, 3 impressoras a jato de tinta Epson 600 color 2 Okdata Ol 810E, 2 scanner de mesa
Epson Action systemil, 1 No break, 1 Roteador,3 hubs, 25 estabilizadores e filtros de linha.

" Da Procomp Eletronica: 1 fonte AC para sub-bastidor, 1 sub-bastidor, 8 modens cartdo, 1 Rack tor
20U e 1

3% 1 Rack tor 20U e 1 Router Cyclades.
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Rede Nacional de Pesquisa — RNP. Por questdes econdmicas e de recursos

humanos, porém, esse processo ainda nao foi implantado no programa.

O quadro de profissionais dos Nucleos foi composto por uma equipe de
educadores, capacitados pelo Curso de Especializacdo em Informatica
Aplicada a Educacao, realizado na Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul (UFMS) com carga horaria de 460 horas, iniciado em 1997 e finalizando em
1998. O corpo docente que ministrou aulas nesse curso pertencia em parte ao
quadro da UFMS, sendo que trés professores vieram da Universidade Federal
de Pernambuco (UFPE), Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRSG)
e Pontificia Universidade Catodlica de Sao Paulo (PUC-SP).

A programacgéao do curso de especializagdo na UFMS foi dividido em duas

partes:

X/

+ tedrica, envolvendo e Filosofia da Educacgao, Psicologia da Educacgao,

Teorias de Aprendizagens e Metodologia;

¢ pratica, que consistia no uso do laboratério com nog¢des basicas do
sistema operacional Windows, editor de texto Word, planilha eletrénica

Excel, PowerPoint e introdug¢ao a Linguagem LOGO.

A avaliagao era feita ao término de cada disciplina, através de provas e
elaboragcdo de artigos, tendo, como requisito para conclusdo do curso, a
elaboragdo de monografia, cuja defesa foi realizada nos meses de novembro e
dezembro de 1998.

Esse curso assumiu, portanto, um papel destacado no processo de
apropriagao da tecnologia pela Educagao. Os profissionais que participaram do
Curso de Especializagado em Informatica Aplicada a Educagao foram
capacitados para exercerem a funcdo de multiplicadores dentro de sua
jurisdicdo, atendendo as escolas informatizadas a eles vinculadas, com as

seguintes responsabilidades:
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formar professores para a utilizagcdo dos computadores na escola, com o
objetivo de extrapolar a informatica na educagdo como mero recurso de
exploracdo dos aspectos cognitivos ou treinamento para o mercado de
trabalho, desenvolvendo uma articulagcdo mais adequada entre informatica e

curriculo;

prestar apoio técnico in loco na informatizagcdo das escolas e das equipes

administrativas; e

assessorar in loco os professores dessas escolas, tanto no aspecto técnico
quanto pedagdgico, e participar do sistema de acompanhamento e

avaliagao do Programa.

De acordo com o Programa PROINFO (1996, p.6), os Nucleos de Tecnologia

Educacional sdo responsaveis pela:

Sensibilizacdo e motivacdo das escolas para a incorporagao da tecnologia
de informagdo e comunicagdo; apoio ao processo de planejamento
tecnologico das escolas para aderirem aos Projetos Estaduais de Informatica
na Educacgdo; capacitacdo e reciclagem dos professores e das equipes
administrativas das escolas; realizacdo de cursos especializados para
equipe de suporte técnico; apoio para resolugdo de problemas técnicos
decorrentes do uso do computador nas escolas; assessoria pedagogica para
uso da tecnologia no processo de ensino e aprendizagem; e
acompanhamento e avaliacdo local do processo de informatizacido das

escolas.

Diante dessa responsabilidade, os professores multiplicadores dos NTEs

necessitaram de um tempo maior para se dedicar em estudo, antes de iniciar

os trabalhos com as escolas. Inicialmente, a preocupacido era com o dominio
da maquina, pois o Curso de Especializagao restringira-se a nogdes basicas

sobre o Sistema Operacional do Windows 95 e os Aplicativos, Internet e

nogdes basicas da Linguagem Logo.
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Em Dourados-MS, os professores dos NTEs dedicaram seus estudos a
exploracdo dos aplicativos com que mais se identificaram em fungcédo de sua
area de atuagdo. Assim, os professores de Lingua Portuguesa e Pedagogia
procuraram aprofundar-se no Word; os professores de Historia, Filosofia e
Biologia dedicaram-se ao PowerPoint e os de Matematica, ao Excel. Todos
procuravam desenvolver metodologias de uso do computador para serem
articuladas com as atividades de sala de aula e também para oferecer
sugestbes aos professores das escolas. A primeira capacitagdo com os
professores>® das escolas laboratérios de Dourados-MS ocorreu em dezembro

de 1998 e os multiplicadores também participaram como cursistas.

O curso foi ministrado por professores e técnicos da UFMS e os temas
foram: Internet e Redes de Comunicacdo. O curso ndo atendeu as expectativas
dos professores, primeiro porque a grande maioria nao tinha nogdes basicas e
nao conseguiu acompanhar, pois o curso foi puramente técnico — nogdes de
recursos e ferramentas de rede, Internet e construcdo de home page. Nao
foram trabalhado aspectos tedricos psicopedagogicos e didaticos, e esta era a

expectativa.

As demais capacitacdes foi realizada com os professores dos NTEs que,
além das nogdes basicas em informatica, trabalharam a constru¢ao de projetos
de trabalhos cooperativos, procurando metodologias de aplicagéo dos recursos
disponiveis nas escolas. Foram discutidos a importancia de mudanca de

paradigmas e foi feito um breve histérico de informatica educativa.

O PROINFO, no periodo de 1998 e 1999, promoveu quatro encontros
nacionais, dos quais participavam multplicadores dos NTEs. Nesses encontros,
eram apresentados, por especialistas e pesquisadores da area de informatica
na educacao, palestras, seminarios e também os trabalhos desenvolvidos
pelos NTEs. Participavam ainda representantes de empresas de softwares,

para apresentarem seus produtos aos professores. Discutiam-se metodologias

¥0s professores que participaram desses cursos foram selecionados a partir de alguns critérios
estabelecidos pela SEE-MS juntamente com os NTE. Visto ndo haver condi¢des de atendimento, devido
aos horarios, foram capacitados em média 160 professores.
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de desenvolvimento de capacitacbes, administracéo legal e burocraticas dos

NTESs, suporte técnico e analise de softwares.

O PROINFO foi um programa ambicioso que visava a informatizagdo das
escolas das redes publicas de ensino, com o objetivo de propiciar a
comunidade escolar uma proximidade com os avangos da tecnologia de redes
de armazenamento e transmissao de informacéao, constituindo-se como suporte

tanto das atividades administrativas, quanto pedagaogicas.

Considerando a abrangéncia do programa, seus objetivos, sua filosofia e as
estratégias do programa, levantamos alguns questionamentos para servirem de
base para nosso estudo, os quais serao apresentados na analise da realidade

das escolas-laboratério a partir da tabulagéo dos dados.

4. A REALIDADE DAS ESCOLAS-LABORATORIO

Através do programa Prolnfo, a informatica chega em algumas escolas
publicas, possibilitando aos alunos o acesso as novas tecnologias, referindo-se
aqui mais especificamente ao computador. Considerado uma maquina
extremamente flexivel, adaptando-se a diversas fungdes, atendendo a muitos
objetivos, ele € o mais cobigado de todos os recursos tecnoldgicos, adentrando
todos os setores da sociedade, encontra também espago na Educacdo. Com
ele é possivel realizar muitas atividades como, por exemplo, conhecer museus,
bibliotecas e lugares. Os programas multimidia anunciam outras formas de
armazenamento e transmissao de informacdes, trazem desde jogos a
enciclopédias e outras obras de referéncia em midia digital. Esses recursos sao
evidentemente significativos e importante para a vida dos alunos, como meio
para o acesso a patamares culturais que a sociedade contemporanea impde.

A questdo que se coloca é se os educadores tém o dominio do instrumento,
para que e como incorporaram essa tecnologia, a partir de qual referencial
tedrico e metodologico organizam o trabalho didatico na sala de aula com a

utilizacdo do computador? Para realizar esse estudo envolveram-se 4 das
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escolas da rede publica de ensino, vinculadas ao programa Prolnfo, sendo trés

estaduais e uma municipal compondo o publico alvo vinte e sete professores.

4.4. TABULAGAO DOS DADOS

A tabulagdo dos dados consiste no levantamento das respostas dos
professores, de modo que se possa verificar como o computador esta sendo
utilizado nessas escolas.

Os dados apresentados nas tabelas e graficos referem-se ao questionario
aplicado e relatério de acompanhamento dos laboratorios nas instituicdes
envolvidas na pesquisa. Iniciar-se-a a tabulagdo apresentando o nivel de
escolarizacdo dos professores com o intuito de apenas situar a formacgao

académica dos profissionais envolvidos na pesquisa.

Grafico - 1

Formacédo Académica dos b Pedagogos

rofessores Pesquisados.
P g W Letras

4% O Geografia

4% 30%
4% \ ° |OCiéncias ¢/ Hab. Matematica
7% .\ B Magistério

O Engenheiro Agrondbmo

% : B Curso Superior/ Nao especificou
OCiéncias Biologicas

B Nao respondeu

Dos professores que responderam o questionario, — conforme o Grafico 1-
oito s&o pedagogos, sendo que um atua no ensino meédio, os demais no ensino
fundamental, desses, cinco trabalham com o 1° 2° ano do ciclo, um com a 32
série do primeiro grau e um de 5% a 8?2 série. 6 sao formados em Letras, estéo
atuando com o ensino fundamental desde 12 fase do ciclo 1 até a 82 série, e um

com ensino médio. Na area de Exatas tem 4 professores: dois em Ciéncias
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com habilitagdo em Matematica, atuando no ciclo, Educagdo Geral e ensino
médio. Um em Ciéncias Biolégicas com ensino médio e Educacao Geral, um
Engenheiro Agrobnomo com ensino médio. Quatro sdo formados em Geografia
também atuando com ensino médio e fundamental. Apenas dois n&do sao
graduados e tém o Magistério, dois ndo especificaram a formacgao.

De acordo com o Prolnfo, o laboratério de informatica deveria ser
frequentado por todos os alunos, independente do nivel de escolaridade, a
escola deveria estabelecer um cronograma para que todos tivessem acesso ao
laboratdrio, assim, o Grafico 2 demonstra a frequéncia de uso do laboratério de

informatica pelos professores com seus alunos.

Grafico - 2

1. Uso do Laboratério

Oa) 1 vez por semana.
com os alunos.

22%

11%7

4%

B b) 2 vezes por semana.
Oc) 3 vezes por semana.
56%

Od) Menos de 1 vez por semana.

7% Hl e) Nenhuma vez por semana.

O Grafico 2 aponta que 56% dos professores utilizam o computador com os
alunos uma vez por semana e 22% nao utilizam o computador.

Considerando que incorporar as novas tecnologias implica em romper com o
redutivel trabalho do professor como basicamente de transmissao do
conhecimento, eliminando o manual didatico, colocando o aluno presente no
processo de elaboragdo do conhecimento, concedendo a ele maior autonomia,
busca-se no Grafico 3 observar com qual objetivo o laboratério € mais utilizado

pelos professores para posterior analise.
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Grafico - 3

2. O computador é

utilizado para: O a) preparar aulas.
15% 11%
0%
B b) com alunos desenvolvendo
atividades curriculares.

Oc) com os alunos para aulas de
digitagao.

74%

Od) nao usam o computador.

De acordo com o Grafico 3, observa-se que 74% dos professores
escolheram a alternativa B, ou seja, usam o laboratorio com os alunos para
desenvolver atividades curriculares. Apenas 11% usam o computador com o
objetivo especifico de preparar aulas, digitar provas e textos para os alunos.
15% nao usam o laboratério nem com os alunos nem para uso pessoal.
Registra-se uma incoeréncia na questdo 2, pois, entre os que ndao usam o
computador para nenhum tipo de atividade, dois responderam os itens B e C
que deveriam ser respondido, somente pelos professores que usam o
computador com seus alunos.

O computador, quando chega na escola, anuncia a idéia de “modernidade”,
desperta curiosidade, mas também provoca alguma resisténcia por parte de
alguns profissionais. Considerando que ndo basta apenas informatizar as
escolas, mas que também ¢é necessario dar as condicdes materiais € humanas
de implementacdo do uso do laboratério, no Grafico 4, busca-se verificar o

motivo pelo qual os professores ndo utilizam os computadores com os alunos.
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Grafico -4

3. Motivo pelo qual nao
usam o computador

0%
19%

O a) Nao gosta.

l b) tem dificuldade em operacionalizar
essa tecnologia.

@ 11% | Oc) tem dificuldade de acesso ao
laboratorio.

70% Od) estao entre os que usam.

19% dos professores responderam que ndao usam o laboratério porque tém
dificuldade em operacionalizar essa tecnologia e 11% responderam o item C,
ou seja, ndao usa o computador porque tém dificuldade de acesso ao
laboratério. Entre os 70% que disseram que usam o laboratério também
assinalaram os itens B e C, pois ainda nao se sentem suficientemente seguros
com relagdo ao dominio da maquina. Uma professora justificou da seguinte

forma:

+« “Ainda me sinto insegura para desenvolver as atividades com os alunos”
(E.M. W. Torres)

Os outros justificaram a resposta de acordo com a transcri¢ao abaixo:

« “As minhas aulas sao de recuperacdo e nao ha interesse por parte da
coordenacgao pedagogica.” (E.E. 4 de Abril).

s “O laborat6rio ndo tinha coordenador e os computadores estavam com

problemas e, além disso, a internet so foi instalada a (sic) alguns dias.”
(E.E. 4 de Abril).
% “Nao ha adequacgao dos meios tecnoldgicos” (E.E. 4 de Abril).

% “Nao ha adequacéao dos meios tecnoldgicos” (E.M. W. Torres).

Objetivou-se, através das questdes de 1 a 4, coletar o material para
subsidiar a analise e a utilizacado dos laboratérios com relagao as dificuldades
técnicas de operacionalizagdo envolvendo os aspectos: disponibilidade do

laboratdrio e de material e treinamento dos professores.




73

Para que a utilizagdo dos recursos tecnoldgicos no processo de ensino e
aprendizagem se torne intelectualmente produtiva, faz-se necessario que os
profissionais tenham o dominio desse instrumento, bem como o conhecimento
das suas implicagbes no processo pedagogico, assim, busca-se, através do
Grafico 5, observar qual é a relacdo desses professores no que diz respeito ao

dominio desse instrumento para implementar o seu trabalho na sala de aula.

Grafico -5

4. Maior Dificuldade para @ a) Inseguranga, pois a carga horaria dos cursos
uso do laboratério. oferecidos para sua formagéo néo foi suficiente
para se sentir seguro comrelagao a
operacionalizagdao da maquina.
[ bflnseguranga, pois a carga horaria dos cursos
37% nao foi suficiente para a incorporagao dessa
45% tecnologia nas atividades curriculares.

(I c) O tipo de software disponivel na escola nao
possibilita um trabalho pedagoégico.

11%

7% 0 d) Estao entre os que usam o laboratério com os

alunos.

Conforme o Grafico 5, a maior dificuldade dos professores esta concentrada
na alternativa A, o que significa a insuficiéncia da carga horaria para a sua
formagao, ou seja, nao tiveram tempo para obter o dominio sobre a maquina.
11% responderam ndo saber como articular com as atividades curriculares. Na
realidade, os itens A e B estdo relacionados, fazer a articulagdo com as
atividades curriculares requer o dominio com relagdo a operacionalizagéo, haja
vista que, para criar uma metodologia de uso do computador, faz-se necessario
conhecer os recursos que ele oferece. Considerando o percentual de
professores que apresentam dificuldade, seja na operacionalizacdo ou na
articulagdo com as atividades curriculares, infere-se que mesmo aqueles ja
estdo trabalhando com os alunos no laboratério também tém dificuldades.
Dentre os professores que assinalaram suas dificuldades, quatro justificaram

suas respostas:
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< “Falta tempo para planejar aulas com os recursos da informatica” (E.E. 4
de Abril)

» “ Falta software de area especifica e Internet” (E.E. 4 de Abril).

< “Dificuldade de adaptar os conteudos com a maquina e falta tempo para
programar as aulas.” (E.E. 4 de Abril).

< “Além da inseguranca em relagdo a operacionalizagdo da maquina ha o

pensamento da alteragao das atividades curriculares”. (E.M. W. Torres).

De modo geral, o Grafico 5 demonstra que 55% dos professores tém
dificuldades com a maquina: a falta de dominio da informatica registra, entre
outros problemas, um dos aspectos da deficiéncia da educagao, evidenciando
0 anacronismo da escola em relacdo aos outros setores da sociedade. Superar
essa lacuna, é o desafio das escolas.

Considerando que o computador exerce um certo fascinio nas criangas,
seduzindo-as com seu atrativo visual e sonoro, para que se possam ter os
instrumentos para andlise sobre os efeitos didaticos e pedagdgicos no
processo de aprendizagem, busca-se através dos Graficos 6 e 7 observar as
relagbes e o envolvimentos dos alunos quando usam o computador na
desenvolvimento das atividades curriculares. no Grafico 6, aponta-se o nivel de
envolvimento dos alunos com os colega e no 7 o grau de envolvimento com os

recursos audiovisuais.

Gréafico - 6
5. Relagao
alunos-maquina-alunos. b a) Gostam de ajudar os colegas.
15%
o W b) Ficam muito envolvidos com a
7/0\ maquina, por isso ndo gostam de ajudar
os colegas.
Oc) Estao entre os que ndao usam o
computador.
78%
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E expressivo e significativo o dado apresentado no Gréafico 6 em relacdo ao
item A dessa questdo, 78% apresentam na sua relagdo com a maquina o
espirito de cooperacdo quando usam o computador no trabalho escolar.
Contudo, é preciso apontar que este grafico também apresenta uma
incoeréncia, pois dos 78% dos professores que responderam esse item, dois
nao utilizam o laboratério com os alunos.

Os recursos visuais e sonoros que o computador apresenta seduzem as
crianga e podem apresentar-se de duas formas: uma, nos softwares
educativos, especialmente aqueles que exploram as tecnologias de multimidia,
em que a os recursos audiovisuais sao bastante presentes e a outra pode ser
evidenciada quando os alunos estdo desenvolvendo seus proprios programas.
A questdo que preocupa € o grau de interagdo dos alunos com o conteudo

trabalho e a parte estética.

Grafico -7
6. Relagao
aluno-maquina-objeto ma) Envolvem-se mais com o contetido
do conhecimento. trabalhado.
7%

mb) Ficam mais envolvidos com a parte
estética e se dispersam do conteudo.

Oc) Estao entre os que ndo usam o
71% computador.

Conforme o Grafico 7, 71% dos professores afirmam que os alunos se
envolvem mais com o conteudo trabalhado do que com a estética. Contudo, da
mesma forma que a questdo anterior, dois professores que ndo utilizam o
laboratério também responderam a questdo que s6 poderia ser respondida por

aqueles que usam o laboratério com os alunos.
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Do ponto de vista didatico, os trabalhos em dupla ou em pequenos grupos
sdo essenciais, pois possibilitam as trocas, os conflitos, as contradi¢des,
elementos substantivos no processo de aprendizagem, entretanto, a
organizagao e a orientacdo do professor sdo pecgas-chave nessa metodologia.
Assim, no Gréafico 8, busca-se observar a metodologia de trabalho dos

professores com os alunos quando usam o computador.

Grafico— 8

7. Metodologia de trabalho @a) Em dupla, porque se ajudam
com os alunos no laboratorio. mutuamente.

9%

W b) Em pequenos grupos, porque enriquece a
discussao sobre o assunto estudado.

48%

Oc) Individualmente, porque em dupla
sempre a responsabilidade acaba ficando
para aquele que aprende com maior
rapidez, e em pequenos grupos ha maior
dispersao.

De acordo com o gréfico, 48% dos professores preferem trabalhar em dupla
e 43% em pequenos grupos. Apenas 9% escolheram a alternativa C, ou seja,
preferem o trabalho individual quando usam o computador.

Os dados coletados nas questées 9, 10, 11 e 12 deverao dar os elementos
para a discussdo dos aspectos didaticos e pedagdgicos, bem como das
transformacdes que ocorrem a partir das experiéncias dos professores.
Através do Grafico 9, busca-se verificar os efeitos sobre o desenvolvimento
cognitivo e o interesse dos alunos pelo conhecimento quando usam o

computador.
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Grafico 9

8. Efeitos do uso
do computador sobre o
aprendizado alunos.

0 a) Demonstraram ter aprendido
melhor o conteudo.

11%

B b) Desenvolveram mais o interesse
pelo conhecimento.

Oc) Nao houve alteragcao nesse

56% sentido.

Od) Aternativas Ae B.
11%

56% dos professores, que responderam as alternativas A e B, sinalizam o
computador como um instrumento que contribui tanto para o desenvolvimento
cognitivo quanto para despertar o interesse dos alunos pelo conhecimento. E
importante ressaltar que 15% dos professores nao usam o computador com os
alunos, e 14% nado usam o computador nem com os alunos nem para
atividades pessoais, no entanto esses também responderam essa questio.
Apenas 11% responderam que nao houve alteragdo em relagcdo aos dois
aspectos mencionados na questdo. A questdo € quais os indicativos ou
parametros que evidenciam a melhor aprendizagem ou o maior interesse pelo
conhecimento?

O uso do computador como atividade extra-classe néo € o problema, haja
vista que ele pode ser utilizado para desenvolver atividades escolares, como
pesquisa, discussdes e troca de experiéncias com outros professores e
escolas, sem desconsiderar que o dominio da informatica se impbe e é
importante, mas a questdo € assegurar que esse recurso na escola nédo se
transforme exclusivamente em conteudo de formagao técnico-profissional, mas
Como recurso que permita o alcance ao patamar cultural, pois o que Ihe confere

relevancia é justamente o papel desses recursos na formagao dos alunos.
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Grafico - 10

9. O modo de uso
do compuador na escola. ma) Como atividade extra-classe para que aluno

aprenda a operacionalizar a maquina.
22% 22%

mb) Como instrumento auxiliar no
desenvolvimeno da disciplina.

Oc) Alternativas A e B.

56%

Conforme o Grafico 10, 56% dos professores responderam que o
computador deve ser usado exclusivamente para o desenvolvimento de
atividades curriculares. 22% consideram que o computador deve ser usado
apenas como atividade extra-classe, 22% escolheram as alternativas A e B ou
consideram que o computador deva ser usado na escola tanto como atividade
extra-curricular para aprender o dominio da maquina, quanto como recurso
auxiliar das disciplinas.

Aqueles que se colocam na busca de uma nova proposta educacional,
afirmam que a nova organizagao do trabalho didatico tem que ser compativel
com o0s recursos tecnologicos, tais como livros, obras classicas, televiséo,
video, filmes e Internet. Para verificar o papel assumido pelo uso desses

recursos, busca-se através do Grafico 11 observar o uso da Internet.
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10. O uso da Internet na escola.

0%
19%

D.

73%

ma) Navegacgao na Web; chat ou outros.

mb) Pesquisa.

Oc) Leitura de jornais para atualizagao sobre
os noticiarios do dia-a-dia.

Od) Enviar e receber e-mail.

He) Contstrugao de pagina.

@ f) Nao usam Interent.

Trés escolas tém Internet, porém, de acordo com os resultados, os

professores nao a utilizam muito. 73% nao usam a Internet e 19% usam-na

para pesquisa. 4% usam para leitura e 4% para construgédo de pagina.

A partir do Grafico 12, busca-se observar as mudangas que ocorreram com

a entrada dos computadores na escola; seja, com relagdo aos professores, ou

aos alunos. Espera-se que, a partir da insercdo da informatica na educacéo,

acontecam mudangas no processo de aprendizagem, busca-se  maior

envolvimento com o processo do conhecimento, fugindo do tecnicismo estreito

e rudimentar centrado na figura do professor.

Grafico-12

11. Mudang¢a que o

computador
trouxe para a escola.
4% 159
4%

4%

%
59% ' 7%

N

ma) Estimulou mais os alunos a
participarem das aulas.

mb) Estimulou mais os alunos na busca do
conhecimento.

Oc) Estimulou os professores a refletir
sobre a pratica pedagodgica.

Od) Alternativas A e B.

He) Alternativas B e C.

mf) Alternativas A, B e C.

m g) Estdo entre os que nao usam o
computador.
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Conforme o Grafico 12, 59% responderam as alternativas A, B e C, sendo
que 15% responderam somente a alternativa A. 4% responderam somente a
alternativa B, 7% responderam as alternativas A e B e 7% responderam as
alternativas B e C.

Considerando que apenas o dominio dos recursos técnicos-pedagdgicos,
mesmo aliados as modernas tecnologias, € muito pouco para que se busquem
mudangas qualitativas na formacdo do cidad&o, as discussbées do trabalho
didatico tém que envolver aspecto mais amplo do dominio do conhecimento, o
homem tem que compreender o funcionamento da sociedade. Assim, nao se
pode reduzir as questdes técnicas centradas no “‘como ensinar’, deve-se
incorporar a tecnologia como recursos para o alcance ao patamar cultural posto
pela sociedade contemporanea. Portanto, busca-se verificar os aspectos que
tém importadncia como processo de reflexao nas escolas pesquisadas. Nesse
sentido, procura-se, no Grafico 13, observar se os educadores equilibram suas
reflexdes, perseguindo o dominio mais amplo do conhecimento ou se centram

no aspecto do “como ensinar”

Grafico - 13

12. Reflexdo sobre
o uso do computador. ma) No aspecto cultural e social.

26% 26%
mb) No aspecto ideoldégico e politico.

0%

Oc) No aspecto pedagodgico.

0d) Nao responderam.

48%

Conforme o Grafico 13, dos professores pesquisados, 48% responderam a

alternativa C, ou seja, afirmam que, com a entrada dos computadores na
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escola, os professores passaram a refletir mais sobre o aspecto pedagdgico;
26% optaram pela alternativa A, e 29% nao responderam essa questao.

A Tabela 1 apresenta quais programas e/ou softwares disponiveis no
laboratério das escolas e ilustra expressivamente o modo como a escola esta
utilizando o computador. Na primeira coluna, estdo as atividades
desenvolvidas, a partir da segunda coluna até a quinta estdo os recursos
tecnoldgicos utilizados pelo professor. O X em cada coluna significa que

naquela atividade o professor usou aquele ou aqueles programas.

Tabela - 1
O uso dos softwares na sala de aula (dados retirados do questionario aplicado).
Atividades Softawares aplicativos e programas
utilizados
13. Em que e em quais atividades | Ed. | Plan. | Softwre | Software Prog.
os softwares aplicativos sao Texto | Elet. |Apresent.| Educ. Grafico
usados.
a) Para digitagdo das pesquisas
realizadas nos projetos X

interdisciplinares.

b) Digitar textos, planejar aulas,

provas, testes e construcao de X X X
graficos.
c) Desenvolver projetos, frases, X X

pequenos textos e palavras.

e) Formagao de palavras, frases e
textos: exclamativas,
interrogativas, afirmativas e X
classes de palavras. Numeros, X X X
composi¢ao e decomposicao,
problemas, adivinhacdes e
respostas.

f) Digitagdo de pesquisas,
desenhos, ditado de frasgs. X X
Software de portugués da Atica.

g) desenvolvimento de projetos;

despertar a criatividade dos X X

alunos. Software de portugués da
Atica.

h) Despertar a criatividade dos
alunos. X X

I) Para planejar aulas, provas e
testes X
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j) Producgéao de frases e textos.

[) Desenvolver a criatividade do
educando, quando estou
trabalhando com cores, forma,
linha, estética, estilo e artes.

m) Para digitacado de avaliagbes
de trabalho, etc.

n) Para redagao de projetos de
pesquisa. Software de Portugués
da Atica.

o) Nao utilizamos o Word para
digitacao de trabalhos de diversas
disciplinas.

p) Digitacao de trabalhos e
compilagao de poesias etc.

r) Em Quimica para construir
graficos, trabalhos e na tabela
periddica, dos elementos.

s) Atividades de Portugués e
Matematica.softwares de
portugués e matematica.

Total de ocorréncia de uso dos
softwares.

15

A questao que colocamos foi quais os programas e softwares a escola tinha

disponiveis e em quais atividades eles sdo usados como recurso no

desenvolvimento dos trabalhos escolares em sala de aula. Com relagdo aos

softwares disponiveis, todos responderam o pacote da Microsoft Oficce e mais

alguns de areas especificas Cidade Matematica e Lingua Portuguesa da Atica.

Alguns citaram enciclopédia, e uma escola (E. E. Antdnia da Silveira Capilé)

citou Micromundo-LOGO. O grafico 14 apresenta o percentual de frequéncia de

uso desses recursos.
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Grafico — 14

13. Softwares mais usados na sala de aula.

19%

4

g Editor de Texto

m Planilha Eletrénica

52% O Software de Apresentacao
11% ; ;
° ‘ O PaintBrusch
11% W Softwares Educacionais

Observa-se que o Editor de texto foi bastante utilizado, em rarissimas
excecgdes foram utilizados programas variados, como, por exemplo, no item B e
E, a planilha eletrbnica e o Software de apresentacao foram usados em apenas
trés ocasioes.

52% dos professores utilizam o editor de texto, sendo que, desses, 7% usam
também a planilha eletrénica e o programa de apresentacéo de slide. E ainda

dentre esses, 7% usam o editor de texto e o programa grafico (PaintBrush
Acessorio do Windows).

Podemos dizer o editor de texto € o mais utilizado, com 97%, sendo que
63% disseram usar com os alunos, no entanto, de acordo com a Tabela 1, o
uso € quase que exclusivamente para digitagao.

Na sequéncia, observa-se 11% de uso da planilha eletrénica, porém nao
esta explicitado como € utilizada. 4% utilizam o programa grafico (PaintBrush) no
trabalho de projetos e artes, bem como para o aprendizado de cores linhas e
formas. O banco de dados, conforme resultado, n&o é utilizado em nenhuma
dessas escolas.

O uso desses dois softwares foi citado em todas as escolas e com bastante
frequéncia de uso no ensino fundamental, tanto para as criangas que estdo no
ciclo, quanto os de 5% a 82 séries. Os professores justificam o uso desses
softwares, de acordo com algumas idéias retiradas do questionario: “O

programa da Atica, de Lingua Portuguesa, é excelente porque motiva os alunos
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para questbes gramaticais, jogos educativos, dominé de palavra. Ajuda os
alunos a sanar as dificuldades, desperta o interesse pela aprendizagem”. “O
software Cidade Matematica ajuda a crianga a desenvolver o raciocinio, suas

dificuldades em relagéo as 4 operagdes”.

Tabela — 2
Projetos desenvolvidos na Escola com o computador
Tecnologia
Tema do Projeto Editor |Soft. |Plan. Soft |Prog. |Internet

Texto Educ. [Eletron. |Apres. | Grafico

O Trabalho: como viviam

0s primeiros homens. X X

Invengao de uma historia

narrativa X

Operarios, Industrias e
Greves X X X X X

Redacao sobre temas

variados X

Producgao de acroéstico X X

Revisdo das classes

gramaticais X

Aprenda brincando X

Leitura de poemas e

poesias X

Matematica X

Outros trabalhos

Curso de Computagao Windows e Editor de texto

Digitacdo de trabalhos
escolares professores e Editor de texto

alunos.




85

Conforme podemos observar na Tabela 16, a escola dividiu o trabalho com
os computadores em 3 grupos de atividades: uso para desenvolvimento de
projetos, curso de computacdo e momentos especificos para digitagdo dos

trabalhos.

Grafico— 16

Uso de Softwares para
desenvolvimento de projetos.

20%  Editor de Texto

@ Planilha Eletrénica

7%. Internet

53% O Softwares de Apresentagéao
13% 4 m ClipArts

@ Softwares Educacionais

7%0%

Essa escola, conforme a tabela, faz um uso mais associado e integrado dos
aplicativos, porém o editor de texto continua sendo mais utilizado que os
outros. Os softwares Cidade Matematica e Lingua Portuguesa também marcam
presenca nessa escola. Os software Cidade Matematica e Lingua Portuguesa
da Atica sdo programas tipo tutoriais, realizados através de jogos. As
atividades sao apresentadas através de icones, com simbolos que
representam o tipo de atividade. Por exemplo, como as operacdes
fundamentais sao identificadas por niumeros e sinais das operagdes, da-se um

clique sobre o icone e escolhe-se 0 assunto que se deseja aprender.

4.2. ANALISE DOS DADOS

Pretende-se, como consequéncia dessa pesquisa, voltar o olhar sobre o

trabalho didatico do professor, procurando identificar o modo como a escola
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tem lidado com o computador na sala de aula. Neste sentido, as analises
buscarao apontar as implicagbes metodoldgicas e didaticas das aplicagdes
dessa tecnologia no interior dessas escolas, bem como as condigbes objetivas
criadas no programa.

De acordo com os resultados obtidos no grafico 2, dentre os educadores que
responderam o questionario, 56% deles utilizam os computadores com os
alunos. Esse numero é representativo do ponto de vista do uso do laboratério
em relagao aos professores pesquisados.

Das 4 escolas escolhidas para o estudo, 3 aceitaram participar e, dessas, 27
professores devolveram os questionarios. Podemos observar algum tipo de
resisténcia dos professores, no entanto, é dificil avaliar se essa resisténcia esta
associada a uma prevencgao contra as pessoas externas a escola, ou ao fato
de ter que expor o modo como o computador é utilizado na mesma,

Contudo, conforme experiéncia da autora em acompanhamento a essas
escolas por ocasido do seu trabalho no NTE, essa participacdo reduzida dos
professores pode, muito provavelmente, dever-se ao fato de que muitos ainda
nao tém seguranga em utilizar o laboratério com os alunos. Esse fato pode ser
comprovado através do Grafico 5, em que mesmo os professores que ja estao
usando sentem-se inseguros, pois, consideram a carga horaria de treinamento
insuficiente, tanto em relacdo ao dominio da maquina, quanto em relagdo a
incorporagao dessa tecnologia nas atividades curriculares.

Segundo o Diretor do NTE-Dourados, nos cursos com os professores foi
enfatizada a necessidade de incorporar 0os novos recursos tecnologicos, nao
apenas como instrumento técnico, com a intengcado de preparar o aluno para o
mercado de trabalho. O Uso dos computadores nao deveria ser entendido
como conteudo para a formagao técnico-profissional. Essa tecnologia teria que
servir como recurso para ajudar a mudar qualitativamente a relagdo de ensino
e aprendizagem na sala de aula. Nesse sentido, teria que ser veiculado um
conhecimento distinto daquele do livro didatico, questao abordada por Alves,
em seu livro A produgéo da escola publica contemporanea (2001).

O diretor do NTE-Dourados afirma que o grupo de docentes, que ministram

os cursos de formagao dos professores das escolas-laboratério, preocupava-se



87

em explorar o potencial da maquina, descobrir as suas potencialidades, o que
implicava em buscar, através do computador, uma metodologia que ajudasse a
dinamizar as aulas, torna-las mais interessantes do ponto de vista da
abordagem do conhecimento. Como consequéncia, era concebivel superar a
inatividade dos alunos no desenvolvimento de atividades escolares provocando
o envolvimento destes com o objeto do conhecimento, bem como a sua
autonomia.

Contudo, conforme o Grafico 3, ha incoeréncias: 74% dos professores
disseram que utilizam o laboratério para desenvolver atividades curriculares
com os alunos, descartando os itens “preparar aulas e digitacdo”. Embora os
professores neguem que usam o computador apenas como instrumento de
digitagdo ou como um aprendizado técnico, prioritariamente € o que acontece.

Observe-se a Tabela 1 que retrata o anacronismo das formas tradicionais
de ensino. Face ao modo como esta evidenciada a organizagao das atividades
escolares na referida tabela, manifesta-se uma tendéncia em preservar o
anacronismo em sala de aula. Considerem-se como consequéncia, os dados
do Gréfico 5, em que 37% dos professores sentem-se inseguros com relagao a
operacionalizagéo técnica e 11% se dizem inseguros para a incorporagao
dessa tecnologia nas atividades curriculares.

Contudo a questdo nao é a digitacdo, ela necessariamente vai existir, assim
como existe a escrita manual. Todavia, a questdo € que nao se evidencia um
combate contra a organizagédo retrégada do trabalho didatico, ou seja, na
relac&do professor-aluno e com o objeto do conhecimento.

Nos Graficos 4 e 5, procuramos verificar qual o motivo pelo qual os
professores nao utilizam o laboratério com seus alunos, bem como a maior
dificuldade que eles tém para usar o computador. As dificuldades, conforme
expressao dos professores, sdo variadas:

+ ‘“inseguranga para desenvolver atividades com os alunos”(E.E. A. S.

Capilé);

< “falta de um coordenador no laboratério, problemas na maquina e falta

de conexdo com a Internet’(E.E. A. S. Capilé);

< “nao-adequagao dos meios tecnoldgicos”(E. E. P. Vargas);
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< “falta tempo para planejar aulas com os recursos da informatica’(E. E. 4

de Abril);

< “falta software de area especifica e Internet’(E.E. 4 de Abril);

< “dificuldade de adaptar os conteudos com a maquina e falta tempo para

programar as aulas”(E.E. 4 de Abril);

< “Além da inseguranga em relagado a operacionalizagdo da maquina ha o
pensamento da alteragao das atividades curriculares”. (E.M. W. torres).

Podemos classificar os motivos em dois grupos: um de ordem administrativa
e outro de ordem metodologica e didatica e formacédo dos professores. O
primeiro pode estar ligado a duas questbes: uma refere-se a organizagéo da
propria escola para gerenciar suas atividades internas, seus recursos
financeiros e estratégias; a outra advém da dificuldades em obter recursos
financeiros via SEE-MS, na contratacdo de um coordenador para auxiliar os
professores, um técnico para a manutengcao das maquinas, além da conexao
com internet.

A questéao referente ao coordenador do laboratério, embora n&o tenha sido
tdo evidenciada aqui, constitui-se, segundo o Diretor do NTE, como um dos
maiores empecilnos ao desenvolvimento dos trabalhos pedagodgicos nas
escolas-laboratérios. A autora desta pesquisa, como integrante do NTE-Campo
Grande e, posteriormente, da equipe do Nucleo Tecnologia da SEE-MS, pbde
vivenciar este problema ao visitar as escolas justamente para avaliar o
andamento do projeto nos laboratérios. Além disso, varias escolas enviaram a
SEE-MS oficios solicitando esse profissional, justificando suas dificuldades.

Os professores alegavam que o numero de maquinas (15 ou 10) era
incompativel com o numero de alunos (38 a 40). Para trabalhar com 02 alunos
por computador, havia a necessidade de dividir a classe em dois grupos. Nesse
sentido, o coordenador poderia fazer o papel de monitor, auxiliando no
atendimento dos alunos. Entretanto, a SEE-MS nao tinha condi¢cdes financeiras
de assumir tal compromisso.

Com relagdo a manutencéo técnica das maquinas, esta previsto no projeto
um técnico de suporte para os NTE. Este técnico € um dos integrantes do

proprio NTE que da assisténcia as escolas, porém esta também é uma situacao
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nao resolvida, porque a manutengcdo nao depende sé do técnico, mas de
reposicao de pecas que as escolas ndo conseguem bancar com seus proprios
recursos, embora no projeto conste também a contrapartida da escola?®. Com
relagdo a conexao com a Internet, a preocupacado dos professores € com o
aumento da conta do telefone, pois a escola ndo tem condicbes de arcar com
esse onus.

Conforme o Grafico 5, a questao seguinte refere-se a insuficiéncia da carga
horaria, o que faz o professor sentir-se inseguro com relagdo a
operacionalizacdo da maquina. A questdo a principio parece pura e
simplesmente técnico-didatica, no que se refere as possibilidades ou limitagdo
dos recursos. No entanto, a resposta “inadequacao dos recursos tecnolégicos”
demonstra que alguns desses professores ndo conseguem ainda criar suas
préprias estratégias de uso do computador, assim é grande a expectativa, com
relacdo aos softwares em area especifica. Dois programas foram citados por
todas as escolas e usados com bastante frequéncia (ver Tabela 2), um de
Lingua Portuguesa e outro de Matematica. Com relacdo ao primeiro, eles
“explicam” é otimo porque motiva os alunos para questées gramaticais, jogos
educativos, domin6 de palavras, o segundo ajuda a sanar as dificuldades,
desperta o interesse pela aprendizagem’.

Nas visitas que realizamos nas escolas, bem como nos cursos ministrados
pelos NTEs, ficou muito evidenciada, a crenca dos professores quanto a
contribuicdo que esses softwares podem ter para melhorar o aprendizado do
aluno. Na realidade, a escola assimila o computador como um instrumento para
dar apoio as suas aulas e conserva suas formas de pensar e fazer, sem
questionar as metas educacionais da escola tradicional. No entanto, a proposta
pedagdgica exige, a priori, uma analise clara sobre a organizagédo do trabalho
didatico no uso desses recursos.

O computador, com os recursos mais avangados, torna possivel difundir os
conhecimentos com maior eficacia, mas também nao estd adverso a
vulgarizacao do ensino. Dessa forma, a questao dos softwares é preocupante,

na medida em que, nos aspectos tedrico-ideoldgicos, esses programas, mesmo

%0 Ver PROINFO, III Reunido Extraordinaria do CONSED, 19/20 de setembro de 1996 ¢ MEC/SEED
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os de multimidia com sofisticados recursos motivacionais, apresentam com
frequéncia a utilizacdo do computador virtualmente como uma maquina de
ensinar que, visualmente atrativo ensina habilidades, fatos, conceitos, dentro
do contexto curricular convencional. No aspecto técnico-didatico, na maioria
das vezes, restringe-se aos limites da maquina. Nesse sentido, as
possibilidades de agao e interagdo do aluno com a maquina e com o objeto do
conhecimento € limitado pela capacidade técnica do hardware. No aspecto
pedagogico, reduz-se a exercicios para fixagdo ou recuperagédo. Seus recursos
audiovisuais conduzem a aprendizagem baseada em estimulo e resposta.
Essas atividades sao limitativas em relagcdo ao desenvolvimento intelectual,
sao direcionados a absorgao e assimilagao das informagdes. Conforme estudo
realizado por Stemmer*', em uma pesquisa “O computador e alfabetizagdo:
estudo das concepcdes subjacentes nos softwares para educagao infantil”, os
softwares educativos revelam que, apesar das tecnologias serem de ultima
geragcdo, “as concepgdes pedagogicas sao implicita ou explicitamente
influenciadas teoricamente pela pedagogia tradicional que, no que concerne a
leitura e a escrita, basicamente com decodificagdo do cddigo escrito através da
memorizagao”

Se 0 que esta sendo reivindicado para um ensino qualitativamente superior
consiste em que o instrumento didatico-pedagdgico deva constituir a
contradicao, estes programas estdo na contram&o para a educagao
contemporanea.

Papert*? comenta que, quando nos remetemos & doutrina de Piaget, vemos
evocada no discurso de muitos educadores e de psicolégos cognitivistas a
palavra “construcdo do conhecimento” quando se referem aos alunos. A idéia
€ de que, ao invés de dar o “conhecimento pronto”, no caso seria a “instrugao”,
o melhor é alimentar material e intelectualmente a crianga, para que ela
desenvolva seu préprio conhecimento.

Contudo, comenta ele, existe uma assimetria tdo arraigada — sujeito ativo e

sujeito passivo — quando se trata da aprendizagem que até mesmo aqueles

PROINFO - Diretrizes julho de 1997.
I Texto extraido do site www.educaoonline.pro.br.
2 Cf. PAPERT, op. cit., 1994, Cap. 5.
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professores mais “modernos” tém dificuldade de romper com ela. Os
educadores tém que discutir uma nova organizagdo para as atividades
didaticas, apontar outros encaminhamentos para o desenvolvimentos das
atividades curriculares, tem que haver uma mudanga epistemolégica no modo
de conceber o ensino e o conhecimento. Na realidade, essa mudanca
espistemologia esta associada ao grande obstaculo ao trabalho do professor: o
livro didatico. Segundo Alves (2002, p. 252), “o manual didatico, tdo associado
a vulgarizagdo do conhecimento escolar, é estranho a contradicdo e tem
dificultado o seu transito na escola moderna desde o momento em que
estabeleceu a hegemonia da organizagdo manufatureira na atividade de
ensino”

Muitos dos problemas citados impedem os professores de participarem de
um novo processo como articuladores de mudangas na pedagogia tradicional.
Um dos aspectos citados foi o fator tempo. O “tempo” foi mencionado pelos
professores nos cursos e acompanhamentos como um aspecto que impede as
mudangas na pratica didatica. Os professores alegam falta de condigdes para
preparar-se € para preparar aulas para serem desenvolvidas com os alunos
com as novas tecnologias. Os profissionais, oprimidos em seu cotidiano pelo
excesso de aulas diarias, muitas vezes consequéncia dos baixos salarios,
trabalham em diferentes escolas, colocando a questdo de subsisténcia em
primeiro plano. Assim, justificam o uso do livro didatico e acomodam-se com a
miséria cultural do mesmo e véem nos softwares em area especifica uma
alternativa para amenizar o cansaco fisico e intelectual.

Nesse processo, os professores, na realidade, ndo sentem as mudancas,
véem-nas passar, mas ndo agem de acordo com ela, dai o seu cotidiano
transforma-se no habito, suas “responsabilidades” foram cumpridas.

Isto posto, considerem-se os reclamos a falta de soffwares adequados ou a
nao-adequagédo dos meios tecnoldgicos, a falta de tempo para planejar as
aulas com os recursos da informatica. Certamente, os professores teriam que
ter um tempo para implementar um plano que acrescente dimensdes diferentes
na organizagao do trabalho didatico, bem como na incorporagdo dos recursos

tecnoldgicos dissociados do livro didatico.
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Outra questao reclamada pelos professores foi com relagdo a carga horaria
para o aprendizado da operacionalizagdo da maquina. Certamente, um bom
curso de preparagdo dos professores com carga horaria suficiente para o
dominio da maquina, aumentara a eficacia do uso do computador, porém,
perguntamos: Sera que isso vai mudar a natureza das aulas do professor?

Veja-se a expressao dessa professora: “Além da inseguranca em relagao a
operacionalizacdo da maquina, ha o pensamento da alteracdo das atividades
curriculares”. (E.M. W. Torres). Talvez esta seja uma grande questado: alterar o
modo como se lida com o ensino, com a aprendizagem e com o conhecimento,
interar-se e integrar-se com as novas linguagens, com as novas formas de
comunicacao advindas das novas tecnologias intelectuais. Acrescentem-se aos
problemas anteriormente relacionados, questdes que ressoam como
resisténcia: petrificados pela forga do habito negam as mudancgas e nao se dao
conta de suas praticas didaticas seculares.

Nos Graficos 6 e 7, vamos observar as relagdes que os alunos estabelecem
entre si no ambiente de aprendizagem quando usam o computador. Conforme
o grafico 6, ao usar o computador, 78% dos alunos mantém uma relagao de
ajuda mutua, pois se interessam pela troca de informacdes. Esse fato também
fica evidenciado no depoimento do coordenador da E. M. W. Torres, feito no
relatorio de acompanhamento da escola: “um fator muito importante que vem
sendo executado na sala de informatica € a coletividade (...)".

De acordo com os dados obtidos, podemos inferir que o “computador”
aproxima as criangas, fornecendo-lhes oportunidades para que se descubram e
para que se mostrem umas as outras, fortalece o espirito de cooperagao.
Segundo Papert (1994), programando com a Linguagem LOGO, as criangas
descobrem interesses intelectuais comuns, fortalecendo o ambiente intelectual
da sala de aula.

Favorecer o intercambio — valioso recurso que a escola ndo pode perder
entre os alunos — é uma caracteristica da tecnologia do computador que a
tecnologia do quadro-negro, a rigor, nao oferece (PAPERT, 1994). Contudo, a
questdo €& observar se essa troca nao se constitui apenas como um

“imediatismo” mediado pela maquina.
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No Grafico 7, procuramos investigar qual a relacdo dos alunos com o objeto
do conhecimento quando trabalham com o computador. Segundo resposta dos
professores, os alunos se envolvem mais com o objeto do conhecimento e n&o
se deixam deslumbrar com os aspectos estéticos. Do ponto de vista do
conhecimento, na realidade, ndo temos como verificar se essa relacio criancga-
maquina aumenta a qualidade do aprendizado, ou se privilegia apenas o
conteudo apresentado pelo computador. No entanto, do ponto de vista
psicopedagdgico, pode ser um indicativo de que as criangas ficam mais
estimuladas quando usam o computador.

No Grafico 8, verificamos que 48% dos professores preferem trabalhar em
dupla e 43% em pequenos grupos quando usam o computador. O trabalho em
grupo com o computador € importante na medida em essa relagdo ajuda a
transcender o limite da maquina. Essa € uma postura metodoldgica que
permite um ambiente mais dialdégico, modificando a relagdo de linearidade
entre professor-aluno-maquina, propiciando que as criangas desenvolvam sua
expressao social, afetiva e intelectual e que exercitem a sua autonomia.

Observando os resultados do Grafico 9 e 12, podemos verificar que 56%
dos professores partem do pressuposto de que o computador € um instrumento
que tanto ajudou no aprendizado do conteudo, como estimulou os alunos, sua
participagéo e interesse pelo conhecimento, pois 59% responderam (grafico 12)
as alternativas A, B, C. que também tratam sobre a dinamicidade na sala de
aula. Contudo, a Tabela 1, que demonstra em que e para quais atividades o
computador € utilizado em sala de aula, ou seja, o modo como efetivamente
esta sendo usado, nao reflete esse resultado. Constatamos que o Editor de
Texto € o mais utilizado (52%), seguido da planilha eletrénica e do software de
apresentagao com 7% e o programa grafico (acessorio do windows PainBrush)
com 4,0%. Conforme podemos verificar na Tabela 1, o computador foi utilizado
para digitagdo. Dessa forma, indagamos qual € o parametro para indicar
melhora na relagdo do aluno com o objeto do conhecimento? ou em que
momento o computador se configurou como um instrumento que estimulou a

busca pelo conhecimento?
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Simplesmente digitar trabalhos nao desafia os alunos a buscar o
conhecimento ou a se envolver com o objeto em estudo; talvez um bom meio
de desafia-lo € propor o uso do computador para uma producédo intelectual,
citam-se os programas que permitam aos alunos maior interagdo com o objeto
do conhecimento como os programas de autoria e/ou a Internet, que dispdem
de tecnologias, permitindo, além da pesquisa, discussbes em chats, lista de
discussédo outras atividades intelectuais.

O processador de texto € uma ferramenta, da mesma forma que a “Cidade
Matematica” ou um programa que serve como calculadora. Entretanto,
apresenta um potencial técnico consideravel para o incremento das produgdes
escritas. Tecnicamente é bastante util, pois os seus recursos sdo muitos e
incomparavelmente mais agradaveis que a forma tradicional de escrita. Pode-
se reescrever, reorganizar, compor e recompor partes de textos, ilustrar,
imprimir e formatar, dando a aparéncia para o documento de acordo com a sua
exigéncia.

Do ponto de vista técnico-didatico e psicopedagdgico, tanto o adulto quanto
a crianga tém um ganho consideravel. Com os recursos do processador de
texto, produzir um texto ou fazer uma redacgao, além de minimizar o penoso ato
de escrever (fazer um rascunho, depois passar a limpo com caligrafia bonita,
além de outras preocupagdes) libera psicologicamente para a produgéo
intelectual. Nesse caso, a crianga pode concentrar-se no significado de sua
producgao e ter mais condi¢gdes de se preocupar com questdes de conteudo.

No entanto, a dinamizagao da aula ndo esta na maquina em si, pois ela é
apenas o instrumento que propicia ao aluno a expressao de suas idéias e
pensamentos.

A Tabela 1 ndo demonstra nenhum tipo de atividade que indique a
utilizagcado do processador como um recurso para dar uma dimensao diferente a
pratica do professor. Nem mesmo algumas praticas, que ja ndo sdo mais
novidades, e que ja sao corriqueiras nas escolas, foram citadas, como por
exemplo: criacdo de jornais, histérias em quadrinhos, murais confeccionados

pelos alunos. Sao atividades que, com o computador e as ferramentas que ele
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apresenta, podem oportunizar ao aluno a expressao de suas idéias,
dinamizando as aulas.

Essas atividades, se bem exploradas pelo professor, podem dar uma
dimensao diferente no desenvolvimento das atividades curriculares, pois
envolvem a pesquisa, conhecimentos técnicos de produgdo de jornais,
conhecimentos técnicos do uso do aplicativo em questao, na utilizagao de seus
recursos, bem como o incentivo a producido escrita e ao desenvolvimento da
habilidade da escrita.

De acordo com a Tabela 1, 14% dos professores usam a planilha
eletrbnica, porém sua aplicabilidade pedagdgica nao foi explicitada: para que,
como e em quais disciplinas ou atividades. Um dos recursos do computador em
potencial, a planilha eletrbnica, apresenta um numero consideravel de
aplicabilidade como instrumento complementar para o professor no
desenvolvimento de diversas disciplinas, com énfase no pensamento logico-
formal.

A planilha eletrbnica favorece a aprendizagem logica, objetiva e
operacional e pode ser usada inclusive com criancas do ensino fundamental. A
estatistica, um dos ramos da Matematica que tem tomado impulso nos ultimos
tempos, tem suas aplicagéo tanto na Fisica como em outras ciéncias.

As criangas podem aprender os procedimentos de coletar, organizar,
comunicar e interpretar dados, utilizando situagdes do cotidiano, como por
exemplo: o levantamento desses dados sobre preferéncias dos sabores de
sorvete, utilizando tabelas e graficos para representacdo dos dados. E
importante que a crianga aprenda, naturalmente, conceitos e principios ndo sé
de estatistica como também a resolugao de problemas.

Quando se depararem com questdes mais complexas nessa area, ja terao
experiéncia, o que tornara o seu aprendizado mais significativo e concreto.
Aprenderao estabelecer relagdes numéricas, relagdes entre dados enquanto
formulam e resolvem problemas.

A convivéncia com os graficos, dados estatisticos € numéricos (criar
planilha, ler, interpretar e detalhar) exige o desenvolvimento da capacidade de

resolucio de problemas. Nesse caso, “0 computador é proposto como um meio
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para auxiliar o aluno a desenvolver o seu pensamento e para transmissédo dos
conhecimentos” (Crochik, 1998. p.138). Essa € uma forma de articular o uso do
computador com as atividades curriculares, de modo a envolver o estudante
com o objeto do conhecimento.

O software de apresentacdo foi muito pouco utilizado pelos professores.
Como podemos observar na Tabela 1, apenas 7% o utilizaram. Embora esse
programa destine-se a elaboragdo de apresentagdes de aulas e palestras,
pode ser usado tanto pelo professor para preparacdo de aulas com criagao de
slides ou transparéncias, como pelo aluno, para pequena construcdo de
multimidia. Uma boa maneira de se beneficiar dos recursos dos computadores
€ “aprender sobre ele e com ele”. Isso significa descobrir suas ferramentas e
para que servem e explora-las. Essas ferramentas permitem criar métodos
mais sistematizados e mais dinamicos.

Entretanto, isso exige uma mudanca epistemoldgica: transformar o modo
de conceber o conhecimento e o ensino. Confiar mais na capacidade de
aprender dos alunos, depositar menos informagdes e exigir mais produgao e,
sobretudo, propiciar um ambiente intelectual de modo que ele desenvolva seu
estilo proprio de aprender, essa idéia é defendida por Papert*.

Propor a crianca a produgdo de sua propria multimidia pode representar
uma alteragcdo no aspecto didatico e pedagogico. No processo de construgéo
de seu programa, a crianga pode ter a oportunidade de uma série de interagdes
tanto do ponto de vista técnico, no que se refere a operacionalizacdo da
maquina, seus recursos e ferramentas, como do conhecimento e relagdes com
0s colegas.

Nesse ambiente, o aluno pode desenvolver habilidades intelectuais:
formas de raciocinio, conjecturar, levantar hipoteses, experimentar suas idéias.
O processo de elaboragdo de um programa multimidia envolve a descrigéo
detalhada e pormenorizada de suas idéias, exige previsdo e antecipagao,
revisdo e testes. O valor pedagdgico nesse tipo de atividades pode ser
significativo, pode-se sugerir que a criangca incorpore o cerne do método

cientifico. Para desenvolver seu programa sobre um determinado assunto, o

# Cf. PAPERT. Op. Cit. A mdquina das criancas. 1994.
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aluno precisa conhecer o conteudo. Ele precisa estabelecer uma relagdo com o
objeto do conhecimento, desenvolver a compreensao acerca do objeto, pois,
nesse caso, ele nao esta recebendo as informagdes que tém que ser
absorvidas por repeticao ou fixacdo, mas tem em suas maos a matéria-prima a
ser trabalhada referente a qualquer assunto.

Na produgdo da multimidia, podera estar desenvolvendo varias
habilidades: capacidade de sistematizacdo, montar sequéncia de
apresentacoes, textos, fotos e imagens, sons, trabalhando com diferentes
areas do conhecimento. O professor deve conduzir esse trabalho de modo que
nao haja apenas o envolvimento com a estética, tornando a atividade um “fim”,
deixando a pesquisa e o conteudo em plano secundario. A tecnologia é o
‘meio”, e a riqueza do trabalho vai depender das metas educacionais e das
estratégias pedagdgicas.

O programa grafico disponivel nessas escolas é o PaintBrush, um
acessorio do Windows que pode ser integrado com outros softwares. Ele
oferece recursos para a construcdo de desenhos: linhas, formas e outras
ferramentas, como o lapis, cores, pincel etc. E um bom instrumento para
desenvolvimento de estilo de arte. Entretanto, utilizado de forma isolada e
mecéanica, tera pouco efeito sobre a “criatividade”, mas, se associado a outros
softwares, com objetivo, € um bom instrumento para o incremento da
multimidia.

No Grafico 11, temos o resultado com relagdo ao uso da Internet. Das
escolas pesquisadas, 3 disseram ter acesso a Internet, no entanto, dos 27
professores, apenas 19% a utilizam para pesquisa e 4% usam leitura para se
atualizar sobre os noticiarios. Esses professores ndo mencionaram se utilizam
para pesquisa com alunos ou como uso proprio.

Nao existe uma forma de ensinar através da Internet, o que existe sao os
dispositivos eletronicos: veiculos que proporcionam outras formas de acessar
e disponibilizar as informagbdes. Para aproveita-la na educagdo, € preciso
mudar a forma de “encarar a escola”, os processos de “ensinar e aprender” e o

“‘papel do professor”. Nesse sentido, deve-se criar uma dindmica na forma de
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trabalhar com os recursos que ela oferece: criar sites, listas de discussao,
navegar.

Ao criar um site na internet, por exemplo, alunos e professores devem
discutir e definir os objetivos, a relevancia do assunto e 0 compromisso com o
conteudo que sera veiculado, pois os sites sdo acessados por uma infinidade
de pessoas, por isso as informagdes tém que ser expressas com
responsabilidade: criar uma lista de discussdo para temas de Matematica,
Lingua Portuguesa, Historia ou de outras disciplinas para que se possa
conectar com estudantes e professores de outras escolas. A questdao ndo é
apenas navegar e acessar as informacdes, mas o tipo de relagdo que os
alunos e professores vao estabelecer com essas informacgdes para transforma-
las em conhecimento.

No Gréfico 13, perguntamos em qual perspectiva houve reflexdo por parte
dos professores quando da entrada do computador na educagao e colocamos
trés itens: cultural e social; politico e ideoldégico; e pedagodgico. A questao
deveria ser justificada, porém a grande maioria ndo o fez. 26% responderam
que refletiram no aspecto cultural e social, 48% disseram que a reflexao foi de
ambito pedagdgico, nenhum deles respondeu no aspecto politico e ideologico e
26% deixaram a questao em branco.

Nao temos elementos para apontar os motivos que levaram Y4 dos
professores a omissao dessa questao, ja que nenhum respondeu a alternativa
B. Entretanto, poderiam ter apontado os trés itens.

O fato, € que a maior incidéncia de resposta recaiu no aspecto pedagaogico.
Tal resultado confirma a idéia de que as discussdes com relagdo a escola
estdo sempre voltadas para as questdes técnicas: o que inventar e como
inventar novos métodos. Com a entrada dos computadores ha uma
preocupacado dos professores com mudanca dos métodos, e expectativas e
esperancga de melhora do aprendizado, com resgate do incentivo do aluno pela
escola.

Os professores mencionam que refletiram, demonstram necessidade e
ansiedade por mudancgas, especialmente em sua pratica cotidiana dentro da

sala de aula. Contudo, parece que refletir sobre o aspecto pedagdgico esta
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estritamente relacionado com uma técnica, uma nova magica que vai trazer
“melhoria da metodologia do ensino-aprendizagem” (E. M. Weimar Torres).

Partem do principio de que com o computador sera melhorada a qualidade
do aprendizado do aluno: “houve a reflexdo na escrita, pois quando troca letra
nas palavras o computador avisa e sublinha o erro” (E.E. 4 de Abril), bem como
resgatar o interesse do aluno pela escola, e o prazer do professor em ministrar
suas aulas.

Citam dois softwares, “Cidade Matematica’ e “Lingua Portuguesa” da Atica,
e os classificam como “bons” (Tabela 13). Contudo, esses programas sao
baseados na CAIl, cuja teoria subjacente esta fundamentada na racionalidade
tecnoldgica, tendo como foco central a fragmentagcdo. O programa apresenta
os conteudos prontos de forma modular, com oportunidade de novas tentativas
quando o aluno erra. Nesse sentido, o computador limita a “interagao”, seja
com os colegas seja com a maquina e, sobretudo, com o significado do
conteudo que esta sendo transmitido. A mudanca esta na inovacdo do
instrumento, que consiste no aperfeicoamento do ensino tradicional para a
transmissao dos conteudos.

No entanto, refletir o aspecto pedagdgico significa também refletir o modo
como as disciplinas s&o trabalhadas e se o computador ndo vai consolidar as
praticas tradicionais. A expectativa é que através do computador possam
alcancar a eficiéncia no ensino, atribuindo ao computador autonomia e com
isso descaracterizando o seu potencial.

Do ponto de vista didatico, segundo Crochik (1998), os conteudos
trabalhados por esses programas limitam as possibilidades de dialogo
determinados pela estruturagcao dos softwares, pois os conteudos sédo prontos
e agem sobre os sujeitos. A divisdo e a subdivisao dos conteudos em
disciplinas s&o reflexos do paradigma cartesiano, reforgando a aplicagéo
proposta que se da por instrugao auxiliada por computador.

Os professores afirmam que houve mudangas no aprendizado e maior
envolvimento dos alunos com o objeto do conhecimento, no entanto, a partir
dos resultados obtidos mediante instrumentos de pesquisa e 0 campo empirico,

nao evidenciam tais mudancas, na medida em que o uso do computador na
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escola em sua maioria serviu como instrumento puramente técnico, as
atividades desenvolvidas foram mecéanicas. Na realidade, os professores
baseiam-se muito mais em suas expectativas do que realmente em suas
experiéncias educacionais advindas do uso do computador. Argumentam a
favor do computador na escola como decorréncia natural do progresso e
atribuem a ele algumas responsabilidades e qualidades:

« “considero o computador como um instrumento que estimula os alunos e

os coloca a par da nova tecnologia” (E.E. 4 de Abril);

< “faz com que o professor deixe um pouco o quadro-negro para inovar

seus conhecimentos” (E.E. A.S. Capilé)

Na realidade, ndo ha uma reflexdo visando a uma transformagcao para
dinamizar as atuais praticas pedagogicas. Dao énfase a necessidade do
computador na escola, porque véem nele a possibilidade de fugir da rotina do
dia- a-dia do quadro-negro. 07 professores responderam que a reflexdo se da
sob o aspecto cultural e social, entretanto continuam concebendo o
computador como o “redentor” nas salas de aula. Vamos ilustrar essa idéia
com as seguintes frases: “Houve uma socializagao e respeito com os colegas
em geral” (E.E. 4 de Abril). “Porque aumenta a socializacdo e os alunos
adquirem mais cultura” (E.E. A. S. Capilé). Restringiram o aspecto social e
cultural ao conceito de socializagdo, relagdo entre os grupos, ou seja, a troca
entre os pares.

A escola reconhece a sua obsolescéncia e necessidade de mudangas, mas
suas preocupacgdes ndo ultrapassam as questdes “metodoldgicas”, no sentido
de alcancgar uma eficiéncia e melhor equilibrio em sala de aula. Buscam no
computador a “funcionalidade” na esperanca de uma modificacdo no ambito
pedagdgico.

Dissuadimo-nos de enfrentar as questdes mais abrangentes vinculadas a
relacdo que se estabelece entre Educacédo e Sociedade, subjacente a uma
ideologia politico-econémica. As questdes de cunho politico-ideolégico séo
dissuadidas do interior da escola, excluindo-se as reflexdes sobre efeitos
sociais e culturais de forma diferencial na sociedade. Alienados dos problemas

sociais, com uma mentalidade ingénua, acredita-se que o computador vai
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aproximar as criangas das escolas publicas as das particulares ou que o
computador na escola também vai aproximar o aluno da “realidade da vida”.
Entretanto, a questdo que diferencia um fato e outro é de carater social,
essa aproximagao nao esta intimamente relacionada as tecnologias: mas a
exploragédo social que se faz dela. Talvez seja esse o papel fundamental da
escola: dar aos alunos elementos para que possam perceber formas de buscar
sua emancipagao na sociedade. Portanto, algumas questdes sédo basicas e
devem a priori ser parte integrantes das discussdes, referindo-se ao

embasamento filosoéfico, ético-politico-ideoldgico.

De acordo com Aplle (1995, p.167):

A nova tecnologia ndo é somente uma colegdo de maquinas e seu
acompanhamento de software. Ela incorpora uma forma de pensamento que
orienta a pessoa a encarar o mundo de forma particular. Os computadores
envolvem formas de pensar que sao primariamente técnicas. Quanto mais a
nova tecnologia transforma a sala de aula a sua propria imagem, mais a logica

técnica substituira o entendimento ético e politico.

Existe uma tendéncia a qualificar a tecnologia como um processo auténomo
independente das intengdes politicas e sociais corroborando com o “frenesi”
para sua inser¢gao no processo escolar, como se ela fosse por si s6 provocar
mudancas na pedagogia da escola. Dessa forma, a tecnologia como inovacgao
€ muito pouco desenvolvida, as questdes “por que”, “para que’ ndo séo guias
estratégicos para tais articulagdes.

A cultura pedagdgica enraizada € da racionalidade tecnoldgica: “o discurso
da sala de aula centrar-se-a na técnica e menos na substancia’(APPLE, 1998,
167). A tendéncia € esmerar-se em tornar o ensino mais simples e o
aprendizado mais eficiente, manter o equilibrio na escola, prender a atengcado do
aluno, manter a “disciplina” e finalizar o conteudo estabelecido. O computador
também funciona como um elemento de coercdo, conforme o relatério: “a
auséncia dos alunos da 32 B, (...) deve-se ao fato de nao estarem se

comportando bem na sala de aula”. (E.M. W. Torres).
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A Tabela 2 caracteriza a freqléncia do uso do processador de texto, mas
podemos perceber também o inicio da integracdo dos programas para
desenvolvimento de projetos com os alunos. Entretanto, podemos observar que
a escola nao utiliza a planilha eletrénica, embora este programa oferecga
recursos para o ensino de conceitos e conteudos matematicos.

De acordo com o relatorio, para estudar Matematica, os alunos utilizam o
softwares “Cidade Matematica”. O gerenciador de banco de dados também né&o
foi utilizado pela escolas pesquisadas. Assim como a planilha, esse programa
auxilia na formalizagdo dos conceitos, permitindo o desenvolvimento do
raciocinio logico. Criando um sistema de banco de dados, o aluno organiza e
estrutura uma informagao de forma légica, ajudando na organizagao e precisao
das suas idéias e pensamentos.

Existe um cronograma que organiza o uso do laboratério, sendo
administrado pelo coordenador de laboratério. Para sua utilizagdo, os
professores definem os projetos, dividem a sala em dois grupos e, auxiliados
pelo coordenador, trabalham da seguinte forma: enquanto um grupo, com o
professor, define a estrutura do trabalho, o outro grupo usa o computador na
pesquisa de informacdes e elementos visuais para ilustrar o trabalho.

Embora n&o saibamos como esses trabalhos foram conduzidos
metodologicamente, podemos constatar que a escola E. M. Weimar Torres
propicia uma maior exploracdo dos recursos do computador. A utilizagéo
variada dos recursos tecnologicos € um indicativo de que a escola esta
buscando meios mais dindmicos de uso dos recursos tecnoldgicos. E evidente
que a qualidade ou a “mudanca” nado esta simplesmente na variacido da
tecnologia utilizada, mas do uso pedagodgico que se faz dele. Entretanto, esse
pode ser o caminho que pode proporcionar as criangas um novo contexto para
aprender.

Parece-nos plausivel que desenvolver projetos, integrando os recursos
tecnolégicos sobre temas que sejam de interesse dos alunos, pode conferir
uma certa autenticidade nos trabalhos escolares.

Para concluir a analise dessas 04 escolas inseridas no projeto PROINFO,

situamos algumas de suas dificuldades na utilizagdo dos recursos tecnoldgicos.
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Levantamos alguns aspectos que consideramos lacunares nessas escolas para
a efetivagdo de mudancga de paradigma ou para o alcance dos objetivos do
préprio projeto.

A principal premissa do PROINFO era que o sucesso do programa dependia
da capacitacdo dos docentes. Contudo, uma das questdes problematicas
refere-se aos proprios cursos de formacdo dos docentes. Como nos aponta
Almeida (2000), os cursos oferecidos, como uma proposta de ensino baseada
no computador como instrumento que abre perspectivas de mudancas de
paradigmas, tém limitado seus objetivos com relagdo as questdes sociais do
curriculo em torno dos principais usos do computador na sociedade moderna.
Desse modo, séo ressaltadas as mudancas que os sistemas de redes com
suas integracbes e componentes técnicos trazem, além de uma breve
historicizacdo do computador, enfocando a evolugao do conhecimento humano,
bem como a evolugao tecnologica.

No caso do nosso Estado Mato Grosso do Sul e, mais especificamente, da
cidade de Dourados, que faz parte PROINFO, conforme entrevista com o Diretor
do NTE, a énfase é dada aos programas aplicativos, mais especificamente o
pacote da Microsoft-Office que faz parte do projeto. Considerando o
computador como pratica alternativa de mudanga no ensino, a capacitacao dos
professores estd voltada mais para as implicagdes psicopedagdgicas, e o
desenvolvimento de aplicagcdes dos softwares esta associada ao dominio dos
programas aplicativos.

O professor é preparado para usar esses programas através de projetos nas
disciplinas, buscando uma relagao dialética entre teoria e pratica e, tendo como
fundamento as teorias de Vygotsky e Piaget, contrapondo-se as teorias
behavioristas.

Contudo, apesar dos esforgos dos Nucleos de Tecnologia Educacional,
responsaveis pela formacado desses educadores, os obstaculos se fazem na
medida em que ha dificuldades de diferentes dimensdes na capacitacao
desses profissionais.

Conforme o Grafico 4, os professores consideram a carga horaria

insuficiente para o dominio e articulagcdo com suas disciplinas; os cursos para
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os professores sao intensivos e rapidos e, mesmo assim, ndo sao para todos,
pois sao escolhidos os professores conforme suas disponibilidades para
fazerem os cursos nos NTE. Esses professores devem atuar como
multiplicadores em suas escolas de origem. Eles n&do tém tempo de uma
vivéncia maior com os instrumentos e ndo conseguem, na sua maioria,
implementar as idéias do curso na pratica pedagdgica.

A politica do PROINFO era equipar as escolas com os recursos informaticos,
hardwares e softwares, conectar eletronicamente as escolas publicas e
preparar equipe de suporte técnico que garantissem a efetivagdo do uso da
tecnologia na escola. Entretanto, esse € um segundo ponto problematico: a
manutencgao dos laboratorios e investimentos na compra de programas. A SEE
nao possui maiores recursos para atender ao aumento de gastos gerados com
a introducao dos laboratorios. As escolas tém que buscar mecanismos proprios
para driblar as dificuldades e manter o funcionamento desses laboratérios.
Segundo o Diretor do NTE de Dourados, as escolas e os professores carentes
de inovagdes do ambito pedagogico depositaram esperangas no projeto e, ao
verem afetado o desenvolvimento da proposta, sentiram-se desanimados.

Portanto, o modo como a escola esta utilizando os recursos tecnologicos
aponta para o despreparo dos professores para exercer o seu uso de forma a
introduzir mudangas substanciais na pratica pedagdgica. Nesse sentido, a
propria forma com que os alunos sdo ensinados a usar o computador e, a
natureza dos softwares, em geral, tornam o uso do computador um mecanismo
para simplesmente alterar a rotina da aula.

Finalizando nossa analise, observamos que os instrumentos tecnoldgicos
utilizados e disponiveis nas escolas do projeto PROINFO — pacote da Microsoft
e alguns software especificos por area com tendéncia tedrica da CAlI —
oferecem recursos ou procedimentos para desenvolver a formalizagdo de
conceitos, bem como instrumentos técnicos para a expressao de pensamentos.
Porém, ndo transcendem as questbes logico-formais. Como exemplo, os
softwares aplicativos, mais especificamente a planilha eletrénica ou o banco de
dados, que s&o bons softwares para o desenvolvimentos das questdes logico-

formais. Os outros (softwares de apresentagdo e programa grafico) sao
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complementares, mas, associados podem também direcionar para esses

aprendizados e oferecer ferramentas para implementacao de apresentagdes de

trabalhos. Os softwares citados “Cidade Matematica” ou “Lingua Portuguesa”
transmitem conteudos operacionalizados.

No aspecto tedrico-ideoldgico-politico, a utilizagdo dos computadores por
essas escolas apresenta, subjacente a sua aplicagdo, a concepgao tradicional
de ensino bastante arraigada. Sua base € a logica formal, a objetivacédo dos
conhecimentos e a funcionalidade. Assim, a escola cumpre suas fungoes tal
como um setor administrativo. Nesse sentido, apontamos a analise em dois
aspectos:

% pedagogico, em que a proposta, desenvolvida através do conteudo
apresentado pelo computador, estabelece a relacdo aluno-maquina-
professor ou centra-se no recurso técnico, em atividades ou projetos
isolados, mecanicamente ou fragmentados;

+«» didatico, calcado na neutralidade dos meios, que primam pela eficiéncia,
seja na forma de aprender, fixar ou memorizar o conteudo, seja na forma de
propor o desenvolvimento do raciocinio légico-formal.

Vale ressaltar que consideramos a importancia dos conhecimentos objetivos
(organizagao e sistematizagdo), porem a énfase nesse tipo de aprendizado
impede o alcance da percepc¢ado da realidade, pois o pensamento torna-se
unidimensional. Portanto, falta a dimensao politica, os elementos capazes de
conceber outras alternativas para a realidade. Esse processo de ensino
caracteriza-se pela énfase na transmissdo dos conhecimentos isentos de
contradigdo, de ambiguidade, bem como de reflexdo e inibe a capacidade de o
sujeito de ser “sujeito”.

Para que as novas tecnologias se constituam como ferramentas de
mudancas na sala de aula, capazes de promover da qualidade do ensino,
apontamos a necessidade de formacado dos professores, de modo que eles
possam saber “por que”, “0 que” e “como” usar o computador. Nesse sentido,
sugerimos que haja uma reflexao sobre o uso do computador no seu sentido
mais amplo, expressado na ideologia e na politica, para que se possa entendé-

lo no seu sentido mais especifico, expressado na pedagogia e na didatica.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Procurou-se, neste estudo, apontar alguns dos aspectos mais gerais da
nova tecnologia na sociedade, seus impactos e repercussdes, bem como situar
historicamente a entrada dos computadores na Educagao. No ambito politico e
cultural, sdo colocados os desafios para a Educagao que, por forga de pressao
social, busca incorporar os recursos tecnologicos da época.

Para refletir acerca da insercao desses recursos na Educagdo, merecem
destaque, os principais programas e projetos governamentais que visaram ao
uso das novas tecnologias nas escolas publicas. O projeto “FORMAR’,
desenvolvido em 1981 na UNICAMP, envolvendo professores das Secretarias
de Estado de Educacdo de todos os Estados da Unidade Federada, deu
origem a implantacdo dos projetos CIEds, cujo objetivo era disseminar,
fomentar e desenvolver pesquisas acerca do uso das tecnologias vislumbrando
mudangas de paradigmas na educacgao.

Nesse sentido, a Linguagem LOGO foi um principio de luz que acenava com
perspectiva de mudancgas de paradigmas em educagao, cujo pioneiro no Brasil
foi o professor José Armando Valente, da UNICAMP.

Seymour Papert, o criador dessa linguagem, era defensor da programagéao
como possibilidade de desenvolvimento intelectual, trabalhou durante mais de
uma década com seus colaboradores, para desenvolver algum mecanismo
concreto que permitisse atingir esse objetivo. A sua proposta, através do uso
da Linguagem LOGO, era romper com o modelo de educagdo em que o aluno é
colocado como depositario de informacdes previamente estabelecidas pelo
professor, que era o centro do processo de ensino.

A Linguagem LOGO, assentada na epistemologia genética piagetiana, foi
elaborada com fins essencialmente pedagodgicos com o fim de implementar
uma metodologia de ensino baseada no uso do computador para explorar os
aspectos dos processos de aprendizagem. A idéia de Papert n&o era apenas
trabalhar com computadores, mas reformular a metodologia de ensino,
articulando o potencial do computador com um novo modelo de escola, uma

escola que propde que a crianga crie seus projetos de trabalho, explorando
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tanto o objeto computador como o conteudo e os conceitos envolvidos para a
realizagao do programa.

Através da programag&o em Logo, o aluno exercita a pratica de construgao
do conhecimento; um ciclo que envolve os processos de descricdo-execugao-
reflexao-depuragdo. Nesse ambiente, a crianca constréi o conhecimento,
sendo o sujeito do processo que age sobre o0 objeto do conhecimento. Assim,
Papert identifica um termo que ilustra seus propdsitos: micromundos da
Matematica, Comunicagcdo, Arte, Histéria, Ciéncias, o que favorece a
aprendizagem natural, ludica, espontanea, desafiadora e em sintonia com os
interesses da crianga, atendendo as suas necessidades. Sua idéia principal era
reformular o modelo de ensino, articulando o potencial do computador com um
novo modelo de escola.

Os principais estudos tinham como objetivo evidenciar a Linguagem LOGO
como um instrumento capaz de auxiliar o desenvolvimento cognitivo, nao
apenas no aspecto logico-formal, como também de apontar a generalizagdes
dos dominios de conceitos, principios e habilidades. Contudo, ndo se tem
resultados que evidenciem as mudancas no aspecto didatico ou que apontem
os efeitos desejados com relagao a essas generalizagdes ou habilidades.

A segunda iniciativa do Governo Federal, no sentido de incorporar as novas
tecnologias nas redes publicas de ensino, foi langada em 1996 através do
Programa PROINFO, com a criagdo dos NTEs. O referido programa tinha como
meta a aquisicdo de hardwares e softwares necessarios para interligar os
computadores a Internet e a TV-Escola, bem como a formacdo da Rede
Nacional de informatica na Educacdo, e, como filosofia, a capacitacdo dos
docentes para o uso das tecnologias de Informatica e telecomunicagoes,
preparando-os para o ingresso em uma nova cultura.

A partir da analise empirica e subjetiva, tomando como referéncia o
PROINFO, seus objetivos e os desafios colocados para os professores, procura
observar nesse estudo, trés aspectos considerados essenciais para as
mudangas no trabalho didatico aliados aos recursos tecnoldgicos

contemporaneos.
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O primeiro, da perspectiva do trabalho docente, a presenca de uma proposta
frmada em uma pedagogia, distinta da tradicional, o que implica na
apropriagdo dos recursos tecnoldgicos, propiciando aos estabelecimentos
escolares segundo Alves (2001, p. 242), “a possibilidade de incorporar conteudo
culturalmente significativo e, como decorréncia, ganhar relevancia”. Portanto,
procurou-se, de um lado, identificar se os conteudos trabalhados s&o
significativos para a compreensao da realidade social e, por outro, quais teorias
de conhecimento sdo subjacentes as propostas de uso das novas tecnologias
no trabalho didatico das escolas que estdo envolvidas no programa.

O segundo, refere-se as posturas dos profissionais da educacgao diante de
seu papel social, observando-se se ha predominancia de uma postura
técnico/pedagogica, cultural ou politica.

E o terceiro trata das condi¢cbes materiais (manutencédo fisica dos
equipamentos, materiais de consumo) e pedagdgicas (formacao dos docentes,
suporte e acompanhamento pedagogico, investimentos em programas etc.)
proporcionadas pelos dirigentes publicos federais, estaduais e municipais.

Considere-se, as dificuldades envolvidas no trabalho nido foram poucas.
Com relagao ao primeiro aspecto, observou-se a predominancia do modelo
tradicional, com pouca atencédo dos docentes as iniciativas para a mudanga na
pratica didatica. Com relagdo ao segundo, verifica-se a desarticulagdo dos
docentes ou a resisténcia destes com relacdo aos aspectos politicos e
ideoldgicos (Tabela 13,) . Dentro da propria escola, registra-se a inoperancia no
sentido de se propor uma nova pedagogia e uma nova didatica, que, pelo
marasmo, obsta ao aluno a incorporagdao do conhecimento culturalmente
significativo, através do ensino formal.

Necessario se fez refletir sobre a questdo tedrica que envolve essa
problematica. Para tanto, o primeiro passo foi historicizar, alguns aspectos do
modelo de ciéncia mediado pelo paradigma de Descartes e pelo método
newtoniano. A analise retrospectiva, revelou que, o modelo de ciéncia que
ainda persiste em nossa sociedade nao tem promovido o efetivo enfrentamento

das recorrentes e agudas crises sociais.
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De modo geral, a escola segue esse modelo de ciéncia aferrada as
concepgdes mecanicistas, clamam por novos instrumentos, contudo incorpora
0s recursos tecnologicos contemporaneos sob as perspectivas técnicas,
aliando-os ao livro didatico*, reproduzindo, dessa maneira, o anacronismo
pedagogico. As estratégias e as formas de organizar as atividades escolares
privilegiam a fragmentagdo, — expressa nas atividades escolares (Tabela 14) -
em detrimento da compreensdo dos fundamentos dos processos do
conhecimento.

Seguindo os paradigmas da ciéncia moderna, é esse 0 modelo da escola na
sociedade contemporanea. As mudangas no contexto pedagdgico certamente
estdo relacionadas com os aportes tedricos que sustentam e fundamentam as
discussdes de insergao dos recursos tecnoldgicos no sistema escolar. Assim,
se se pretende uma transformacgao, precisa-se estabelecer um dialogo reflexivo
e constante entre as novas tecnologias e a educagdo no contexto da
sociedade contemporanea. Compreender estas questdes € imprescindivel para
o embate, por uma nova uma organizagdo da educagao escolar, através da
conquista de condi¢gdes de trabalho, de estudos e de acesso aos bens
produzidos.

Registra-se, segundo Alves (2001, p. 248) que promover mudangas na
didatica da escola implica prioritariamente na formagdo dos educadores e,
ressalte-se, uma nova forma de encarar esse processo de formagao. O MEC,
quando langou o PROINFO, tinha como filosofia a capacitacdo dos docentes
para o uso da nova tecnologia de informatica e telecomunicagdes, preparando-
0Ss para o ingresso em uma nova cultura. Entretanto, no estudo realizado sobre
0 uso do computador no ensino, nas quatro escolas publicas que fazem parte
do PROINFO, observam-se problemas, seja na aplicagao didatica e pedagdgica,

seja na operacionalizagao, organizagao e funcionamento da escola.

* Segundo Alves (2001, p. 243), o manual didatico, instrumento preconizado pelo autor de a Diddtica
Magna, respondeu a uma necessidade social premente, a época em que foi escrito por Coménio. Emergia
a necessidade de difusdo da educagdo, pois, eram limitados os recursos para efetiva-la. Era limitado o
acesso ao livro classico, cuja producdo ainda ndo havia sido revolucionada pela maquina moderna, o que
resultava em escassez ¢ elevado custo. Além da infra-estrutura fisica improvisada, também era limitado o
contingente de pessoas que dispunham de conhecimento suficiente para o exercicio do magistério. O
manual didatico era, portanto, o instrumento de trabalho no qual era depositada a responsabilidade maior
pela transmissdo do conhecimento.
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O investimento inadequado na capacitacdo dos professores das escolas
com laboratério configura-se como fator relevante para a aplicagdo pedagdgica
e didatica da nova tecnologia, simplesmente como um suporte técnico. Verifica-
se, na realidade, que os professores tém uma idéia superficial do que
representa o computador, tanto com relacdo as suas potencialidades, quanto
com relac&o aos aspectos ideoldgicos e politicos.

A escola, dada a sua dificuldade em abstrair o que as novas tecnologias
representam na realidade social, buscam através do computador a eficiéncia
do processo da aprendizagem, expresso no paradigma técnico-cientifico. Em
sintese, com base em uma acepg¢do mecanicista, a selegdo de conteudos
escolares e as atividades dos professores sao pensados e propostos a partir da
racionalidade técnica. Privilegiam a transmissdo dos conhecimentos vinculados
a processos de pensamento lineares.

Assim, o conhecimento cientifico produzido, que poderia objetivamente
garantir mudangas substanciais na pratica da educagao escolar, transforma-se
no “fim”, ou seja, a escola utiliza a tecnologia da informatica de forma
mecanica, como um instrumento ou suporte a complementos disciplinares,
deixando para plano secundario os elementos que a caracterizam como meio
que possibilita aos estudantes o alcance ao patamar cultural necessario para
sua vida na sociedade contemporéanea.

Nesta perspectiva, nao contribuem para desenvolvimento humanistico-
cientifico, uma formacdo que permite a compreensao do sistema social
complexo em que estdo inseridos. Concordamos com Alves (2001, p. 251)
quando propde que a tecnologia tem que ser entendida “como um recurso que
permite a ascensao do seu usuario ao patamar cultural posto pela sociedade
capitalista, hoje. Frisando, esse patamar é a base geral ndo s6 da atividade
profissional, como também, e sobretudo, da inser¢do cultural.”

A preocupacao dos professores tem-se restringido a questdes puramente
técnicas, centradas no “como ensinar’. Na realidade, falta o dominio da
informatica, sendo esta tdo somente percebida pelos docentes como conteudo
para a formacgao técnica ou meramente como um recurso técnico. Esse fato

decorre da “fragilidade’ em compreender a sociedade em sua totalidade —
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condicdo imprescindivel para que o homem se compreenda no contexto social
— bem como o conjunto dos recursos tecnolégicos colocados a disposigcao da
humanidade. O professor carece de uma formagao que transcenda a questao
técnica que vem sendo priorizada. Nesse sentido, ele deve entender o
funcionamento da sociedade para que possa entender que o dominio da
tecnologia extrapola o dominio técnico e operacional.

Entendam-se assim, os efeitos sociais da tecnologia na sociedade, bem
como o lugar da tecnologia na educagéo. O dominio da informatica deve ser
prioridade, conforme Alves (2001, p. 252), ndo no seu sentido estrito, mas
como recurso de alcance cultural amplo, é esse 0 seu espaco na educagao.

Em que pese o esforgo e as experiéncias de alguns — conforme se verifica
na Tabela 16, dados retirados do relatério de acompanhamento da E.M.
Weimar G. Torres que procura desenvolver as atividades didaticas através de
projetos pedagdgicos envolvendo os alunos na pesquisa e na construgéo de
pequenas apresentacbes —, ndo se pode deixar de lancar as criticas ao
trabalho empreendido nessas escolas, e ao proprio programa. Posto que das
criticas surgem possibilidades de superacgao.

Com relagao as escolas, urge, estabelecer novas bases, as quais podem ser
produzidas com o apoio dos recursos tecnolégicos contemporaneos. O
anacronismo pedagdgico, impediu a incorporagdo adequada dos outros
recursos na educacao escolar. As amostras do uso dos computadores nessas
escolas sao indicativas sem generalizar, de que seus trabalhos tém-se limitado
a apresentacao de novidades tecnologicas aos alunos, sem, contudo, alterar as
formas de relacionamento com o conhecimento ou as formas de ensinar.

Com relagdo ao programa PROINFO, a orientagdo basica é de que as
escolas estivessem interligadas em rede, propiciando aos estudantes e
professores das redes publicas o acesso a uma ampla rede de comunicagdes,
vinculada & educagao. Verifica-se porém, que as escolas do projeto ndo tém
acesso a Internet, conforme proposta do programa, e aquelas que tém o
fizeram com recursos da propria comunidade escolar.

Outro aspecto importante a considerar € com relacdo aos NTEs que,

conforme o programa, consistem em estruturas descentralizadas para o
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atendimento pedagdgico e técnico das escolas informatizadas, mas que
também se deparam com questdbes econdmicas que impedem o bom
desenvolvimento dos trabalhos pedagogicos nessas escolas. A capacitagéao
dos professores constituiu-se como problema para os NTEs, pois em muitos
casos exigia o deslocamento de técnicos, (professores multiplicadores)
responsaveis por essa capacitagao.

Verifica-se, através do estudo, que o PROINFO foi um Programa
politicamente ambicioso, que levantou expectativa na comunidade escolar e na
sociedade, sem desencadear uma politica de informatica na educacado por
parte dos dirigentes publicos federais, estaduais ou municipais, que desse
sustentagdo ao alcance de seus objetivos. Nao houve um equilibrio nos
investimentos, nem com relagao a capacitagao dos professores, ou de recursos
humanos para a administracdo técnica e fisica dos ambiente informatizados,
nem com relacdo a manutengdo e aquisicdo de materiais de consumo
transitorios.

Concluindo, far-se-ao algumas consideragdes acerca das novas tecnologias
na educagao e na sociedade. A perspectiva da aplicagdo da tecnologia no
contexto escolar, segundo a concepgao historico social, “se caracteriza pela
associagao entre tecnologia educacional e o ensino com o objetivo de influir
nas transformacodes sociais no ambito estrutural” (Crochik, 1990, p. 31).

As transformagdes na pedagogia da escola ndo estdo nos recursos
tecnolégicos, mas fundamentalmente nos objetivos e metas educacionais, no
modo como a escola organiza seu trabalho pedagogico e didatico. Nesse
sentido, tais objetivos estdo vinculados as concepgdes tedricas capazes de
contribuir - para avangos concretos da pratica pedagogica. Deve-se perseguir
um caminho qualitativamente diferente daquele instituido na pedagogia
tradicional, configurado a partir do uso do livro didatico, hoje, em muitos

aspectos, presentes nos programas educacionais.

Segundo Alves (2001, p. 252),
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Deve ser perseguida a difusdo do conhecimento culturalmente significativo,
por meio dos recursos como livros, e obras classicas, videos, filmes, Internet,
etc.; deve ser buscada, sistematicamente, uma nova forma de realizar o
trabalho didatico, ela propria fruto da encarnagao do contelido assumido pelos
novos recursos tecnoldgicos produzidos pelo homem. [...] A nova forma de
organizacao do trabalho didatico nao estd infensa a vulgarizacdo do
conhecimento, pois 0s seus recursos mais avangados a tornam passivel de ser
difundida, com maior eficacia até, mas viabilizam, também, a alternativa de
acesso ao conhecimento culturalmente significativo. Nao podem ser
minimizadas, inclusive, a importancia e as virtudes formativas dessa tensao
resultante do entrechoque dos contrarios. Mas, como contrapartida, a atividade

educativa passa a exigir, mais do que nunca, direcao clara. [...]

Ao se apropriar das novas tecnologias, visando a transformacgdes dos
padrées e dos modelos enraizados no processo pedagogico, precisa-se, em
primeiro lugar, sentir a inocuidade do modelo presente. A partir desse
reconhecimento, podem-se ter as bases para uma articulagdo das praticas de
curriculo e de ensino que evoquem transformagdes no modelo educacional
através do uso das novas tecnologias.

Entretanto, afirmar transformagdes no processo pedagdgico e didatico,
quando se tém como parametro as tecnologias da comunicagdo e da
informacdo, € uma questdo extremamente complexa e controversa. Na
sociedade e no mundo, dos negdcios apontam-se mudangas substanciais,
como rupturas de modelos antigos, resultado das inovagdes tecnoldgicas. No
entanto, os fundamentos que a sociedade capitalista articula continuam a
penetrar na esfera econbmica. Os valores sociais e educacionais sao
incorporados as atividades, associadas a uma concepgao que secundariza os
processos humanos, socais e culturais. Na educacao, esta transformacéo €&
complexa e esta, de certa forma, vinculada a relagdo que se estabelece entre
Educacgao e Sociedade, e portanto, a uma ideologia politico-econémica.

A sociedade € uma grande engrenagem da qual a escola € uma pecga; um
espago fisico, porém, constituido de pessoas, idéias, pensamentos,

sentimentos, valores. O modo como ela (escola) esta organizada é resultado
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da organizagdo do conjunto dessa engrenagem. Trata-se de uma sociedade
em que a civilizacdo se constitui a partir dos parametros da produgao e
lucratividade, cuja realidade predominantemente racionalista, traco
caracteristico da civilizagao ocidental, engendra modifica¢des técnicas.

N&o raro, vigora-se um discurso ingénuo de que de estariamos sob a égide
de um novo sistema social, em que a sociedade capitalista e os conflitos de
classes estariam superados pela sociedade da informacdo. Na realidade, o
movimento da modernidade é aprofundado pelas técnicas informatizadas, mas
nao transfigurado. O espirito capitalista se firma no jogo das mudangas de
paradigmas, passagem de uma estrutura social rigida para uma mais flexivel:
passagem da era industrial, o taylorismo e fordismo, para a pds-industrial, a era
digital e virtual. A ultima configura-se como a sociedade da informagéo. Assim,
as nogoes poder e subserviéncia sdo substituidos por autodesenvolvimento,
autonomia e integracgao.

Na realidade, sdo necessarios individuos bem articulados, ageis e versateis,
para gerar novos administradores compativeis com a necessidade do mercado
da era digital — (globalizadas e conglomeradas, as empresas de
telecomunicagdes associadas a informatica e a eletrénica ditam as novas
regras para os novos tempos, salvaguardando no seu interior as premissas das
relagdes sociais de um sistema ambicioso e tornando-se a for¢a propulsora da
economia do século XXI.

A despeito do discurso que aponta a transformacgao, a ciéncia evolui como
conhecimento, mas ndo modifica as relagdes sociais. A terceira revolugao
industrial ou técnico-cientifica inaugura um novo panorama no processo de
producao mundial na década de 1970. As bases da nova era industrial se
estabelecem, de um lado, sobre as emergéncias tecnoldgicas da
microeletrbnica e da transmissdo de informagdes e, de outro, sobre
automatizacao e robotizagao dos processos produtivos.

Um novo conjunto de aparatos eletrénicos das industrias de ponta da
revolugao técnico-cientifica revolucionam o nucleo de acumulagao de riquezas,

marginalizando as industrias tradicionais.
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Seus novos métodos caracterizam-se pela intensa aplicagdo da ciéncia e do
conhecimento na elaboragdo de novos produtos cujo objetivo € o continuo
aperfeicoamento tecnoldégico.

Considerando a crescente desigualdade econdmica e, como consequéncia,
a social e cultural, perguntamos: quais relagcbes se estabelecem e quais se
mantém? As mudangas que ocorrem no interior do sistema atuam no sentido
de retomar sua capacidade de acumulagdo — através da reordenacido do
sistema produtivo e das relagdes de produgdo — a partir da incorporacédo de
novas tecnologias. Essas mudangas nao transformam as relagdes sociais, no
sentido de superagao, pelo contrario, agudizam os mecanismos de exclusao
presentes no sistema.

Assim, ficam guardadas as diferengas de classes e as relagbes de poder
ndao mudam; as desigualdades se intensificam tanto em relacdo ao poder
quanto em relagcdo ao saber, ja que ambos sao indissociaveis. Registre-se,
nesse sentido, que é fundamental que o educador tenha o dominio da
informatica como recurso para propiciar aos estudantes acesso a cultura.

Na realidade, em paralelo ao avango tecnoldgico, desenvolvem-se novas
bases na ’racionalidade capitalista”, através dos interesses econdmicos e
politicos que impulsionam o movimento da producdo, de acordo com a
ideologia correspondente ao modelo de cada época” (SHIRAKURA, 2000).

Diante do que foi exposto, faz-se necessario refletir sobre as idéias que
veiculam a “transformacao social”’, tendo como parametro as transformacdes
que acontecem na sociedade técnico-cientifica, para que possamos entender a
natureza dessas mudancgas e apontar o lugar que a tecnologia deve ocupar na
escola. Nesse sentido, Aplle (1998%) sinaliza que precisamos indagar o que
pode acontecer ao ensino se ndo pensarmos O que vai acontecer com as
novas tecnologias na educacgéo na sala de aula?

Ressalte-se que o objetivo ndo é negar os avangos tecnoldgicos, a idéia é
sugerir que sua entrada nas salas de aula deva ser criteriosa, com objetivos
bem definidos: suas razdes politicas, econdmicas e educacionais, de modo que

ndo se repitam os argumentos baseados no senso comum ou nas tantas vogas

* Cf. APPLE. Michael. 1998. Cap 7 p. 150:159.
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educacionais que se adotam sem fundamentos. A questao é saber em que
diregao se esta indo. As tecnologias podem potencializar formas diferentes de
acessar informacgdes, formas de relacionar com o mundo, mas nao
transformam a légica que articula as suas relagdes na sociedade.

Klein (1999, p. 8) comenta que é possivel fazer uma reforma adequando a
escola as novidades da sociedade capitalista, mas nao uma transformacéao nas
bases. Contudo, podemos produzir uma escola qualitativamente diferente. Para
tanto, faz-se necessario ampliar as suas funcdes, atender as novas demandas
que a sociedade contemporanea esta a exigir, aprofundar os conteudos
escolares, tanto no aspecto cientifico quanto politico. Para aproveitar as
tecnologias na educacédo, precisa-se mudar a forma de encarar a escola, os
processos de ensinar e aprender e o papel do professor. Para a construcéo de
uma escola efetivamente diferente, faz-se necessario compreender que papel
elas podem desempenhar no contexto social e educacional, as dimensodes ética
e politica dessa insergao.

Segundo Dowbor, (1994, p. 22), existe um atraso da educagédo em relagéo ao
alcance dos avancgos tecnolégicos e que, “frente a existéncia paralela deste
atraso e da modernizacgao, € que temos que trabalhar em dois tempos, fazendo
o melhor possivel no universo que constitui a nossa educacédo, mas criando
rapidamente as condi¢cdes para a utilizagdo ‘nossa’ dos novos potenciais que

surgem”.
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ANEXOS



INSTRUMENTO PARA PESQUISA

Para conclusdo do curso de mestrado na Universidade de Santa Catarina
(UFSC) em Engenharia de Producdo com Enfase a Midia e Conhecimento, o
presente documento tem como objetivo obter alguns subsidios que possibilite a
analise sobre os efeitos do computador no processo didatico e pedagogico.
Nesse intuito, contamos com a compreensdo e paciéncia e solicitamos a
colaboracao dos professores das escolas envolvidas no PROINFO.

Antecipadamente agradecemos a gentileza, pois somente com essa ajuda o
trabalho se tornara possivel. Vocés receberdo um questionario questbes
objetivas e subjetivas as quais deverao responder de acordo com a que julgar

correta ou melhor represente o trabalho desenvolvido na sala de aula.

QUESTIONARIO PARA OS PROFESSORES

Dados de Identificacéo
Disciplina:
Série:

Formacao Académica:

1. Vocé utiliza o laboratério com os alunos:

( )1 vez por semana ( ) 2 vezes por semana ( ) 3 vezes por semana
( ) nenhuma ( ) Menos de uma vez por semana.

2. O computador é Mais utilizado por vocé para:

( ) preparar aulas?
( ) com os alunos desenvolvendo atividades curriculares
( ) com os alunos dando aulas de digitagao, Word, Excell, Power Point

3. Se vocé nao utiliza o laboratorio, seja com seus alunos ou para uso proprio,
Qual o motivo:

( ) ndo gosta

( ) tem dificuldade de acesso ao laboratério

( ) tem dificuldade em operacionalizar essa tecnologia
Justifique:

4. Qual a sua maior dificuldade para uso do laboratério com seus alunos?



( ) insegurancga, pois a carga horaria dos cursos oferecidos para
sua formacdo n&o foram suficien