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RESUMO

Este trabalho procura apresentar a construgcéo do perfil do tecndlogo em Design
de Mobveis, para atender a industria moveleira, tendo em vista as caracteristicas
especificas desta formacao profissional. A implantacdo do curso Superior de Tecnologia
em Design de Moéveis, no Nucleo Universitario de Rio Negrinho, que formara este novo
profissional, foi possivel através da parceria realizada entre a FUNCEFET - Fundacéao
de Apoio a Educacgado, Pesquisa e Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldégico do
CEFET-PR e UnC - Universidade do Contestado. Este curso foi analisado neste
trabalho através de questionarios com estudantes e professores, assim como foram
entrevistados empresarios da industria moveleira local, para conhecer a necessidade
em formar profissionais na area de Design de Modveis. Verificou-se que, em virtude do
curso com duragao de trés anos estar em sua metade, ainda nao se pode tragar um
perfil claro do novo tecndlogo, mas se constatou a tendéncia de que a formacgao
profissional pode ser compativel com a demanda de mercado. Para que isso ocorra ha
necessidade de que os profissionais tenham oportunidade de atuar na fungéo para a

qual foram formados.

Palavras - chaves: Setor moveleiro, Tecnologia, Design de Méveis.



15

ABSTRACT

This project aims to present the building up of the technologic furniture design
professional profile, in order to serve the furniture industry, bearing in mind the specific
features of such professional graduation. The implementation of the Technology in
Furniture Design Higher Education Course, in the University of Rio Negrinho, where this
new professional will be graduated, was due to the partnership established between -
FUNCEFET Fundacao de Apoio a Educacgao, Pesquisa e Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico do CEFET-PR and UnC - Universidade do Contestado. This course has
been analyzed in this project through questionnaires applied to professors and
undergraduate students, as well as businessmen from the local furniture industry, in
order to get to know the necessity in graduating professionals in the Furniture Design
field. In conclusion, as the three year course has not reached half of its duration so far,
it's still early to figure out a clear profile of such new professional. Otherwise we noticed
there’s a trend that shows that the shaping of this professional might be compatible with
the market demand. In order to enable such thing to happen, there’s a need that these
professionals must have the opportunity to work in a position they have been graduated

for.

Key words: pieces of furniture sector, Technology, Furniture Design.
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1 INTRODUGAO
1.1 CONSIDERACOES INICIAIS

O ensino tecnoldgico no Brasil, a partir do incentivo a retomada dos cursos
Superiores de Tecnologia pela Secretaria de Educagédo Superior - SESu, do Ministério
da Educagédo (BASTOS, 1991), favorece regides carentes através da formacgédo de
profissionais qualificados, para atender empresas ai estabelecidas.

Quanto a Educacao Profissional, na area do Design, a regiao do polo moveleiro
norte-catarinense demonstra interesse na profissionalizagdo (DENK, 2001), porém é
um processo que demanda tempo para ser absorvido.

Outros aspectos caracterizam este pélo moveleiro, como a formagao de clusters
(ou aglomerados de empresas), que se formaram a partir do desenvolvimento de
atividades correlatas.

De acordo com COUTINHO (2001, p. 25),

"as pequenas empresas acostumadas as copias de produtos de empresas maiores, sdo
mais flexiveis em adotar novas tecnologias. Enquanto empresas de maior porte,
apresentam menor flexibilidade para novos langamentos, pois demandam mais tempo
para sincronizar todas as etapas do processo do produto”.

Com estas caracteristicas a regido norte-catarinense integra o principal polo
exportador de moveis do Brasil (COUTINHO, 2001), formado por pequenas e médias
empresas - PMEs, implicando a necessidade de introduzir a educagao profissional
voltada a Tecnologia em Design de Méveis que, a médio e longo prazo, trara beneficios
para o setor.

Neste cenario, a Universidade do Contestado - UnC — Unidade Universitaria de
Mafra, instalou-se em Rio Negrinho num espago cedido pela Prefeitura Municipal
daquela cidade, denominado Nucleo Universitario de Rio Negrinho, para propor
educacédo tecnoldgica em parceria com a Fundagdo do Centro Federal de Educacgéo
Tecnoldgica do Parana - FUNCEFET-PR, instituigdo encarregada de incrementar
projetos para dar suporte em educacgao profissional ao setor produtivo.

Considerando tais aspectos, este trabalho procura apresentar a area produtiva

do polo moveleiro de Rio Negrinho, analisando a utilizagdo do Design como fator de
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competitividade e, através da observacdo de necessidades em ofertar educacao
profissional, pretende avaliar o andamento do curso Superior de Tecnologia em Design
de Moveis implantado, para construir o perfil do Tecndlogo em Design, que esta sendo

preparado pela respectiva unidade universitaria.

1.2 ORIGEM DO TRABALHO

As exigéncias impostas a educacgdo, pelo desenvolvimento tecnologico e
necessidades sociais, provocam o surgimento de novas alternativas de oferta de
cursos pelas Instituicbes de Ensino.

No caso de Rio Negrinho - SC, que se caracteriza como uma regido com avango
industrial, mas com pouco suporte técnico - académico para formagao de profissionais na
area de Design de Moveis, conta com poucas opgdes para atender sua propria demanda.

Para mudar este quadro, a UnC, em parceria com a Prefeitura de Rio Negrinho,
contatou o CEFET-PR no primeiro semestre de 2000, com o propésito de implantar o
mesmo curso Superior de Tecnologia em Design Modveis que desde o primeiro semestre
de 1999 esta sendo ofertado no CEFET-PR.

Este curso vem ao encontro das necessidades da situacido local e com isso a
Universidade interessada em promover educagao profissional pode melhorar seus
caminhos para cumprir seu papel de colaboradora com o setor produtivo.

Para verificar o ajuste entre as necessidades locais e a formagéo profissional
ofertada é que se originou a idéia de elaborar esta pesquisa, com a finalidade de
construir o perfil do tecndlogo em Design de Moveis e colaborar com a regiao moveleira
de Rio Negrinho, justamente pela importancia que representa o seu parque industrial

em todo o territério nacional e mesmo internacionalmente.

1.3 DEFINICAO DO TEMA

Considerando as possibilidades para realizar uma pesquisa, optou-se por

colaborar com a Educacédo Tecnoldgica, avaliando uma situagédo que, com base em
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dados concretos, pode melhorar os rumos de uma comunidade pelos beneficios que
este modelo de educacgao proporciona.

Portanto, o tema ao qual este trabalho se propde € apresentar a construgcdo do
perfil do tecndlogo em Design de Mdbveis, ofertado pela UnC - SC no Nducleo
Universitario de Rio Negrinho em fase de implantagdo, criado para dar suporte a

industria moveleira da regiao norte-catarinense.

1.4 JUSTIFICATIVA DO TRABALHO

Considerando que o curso Superior de Tecnologia em Design de Mobveis, em
andamento no Nucleo Universitario de Rio Negrinho (vinculado a UnC - Unidade
Universitaria de Mafra - SC), é fruto de uma pesquisa de necessidades das empresas da
regido, parece ser producente acompanhar seu desenvolvimento, a fim de avaliar se os
estudantes se enquadram no perfil sugerido pelo projeto do curso.

Este procedimento de acompanhamento, concomitante ao desenvolvimento do
curso que, neste primeiro semestre de 2002, encontra-se na terceira fase (num total de
6 fases), pode proporcionar uma futura readequagao de conteudos.

A atencao voltada para o andamento deste curso reside no fato de que ha uma
expectativa por parte das Instituicbes de Ensino em ofertar educacao profissional,
assim como existe essa expectativa por parte das empresas.

Consultando, em tempo, os envolvidos direta ou indiretamente neste processo
(estudantes, professores e empresas), pode-se obter um feedback que possibilita
solucionar problemas e aperfeigoar o processo de ensino — aprendizagem.

Por estas razbes, parece ser motivo bastante para propor uma pesquisa,
visando apresentar a construgao do perfil do tecnélogo deste curso no seu primeiro ano

de funcionamento, com alunos do segundo ano e respectivos professores.
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1.5 PROBLEMATICA

A Educacao Profissional no Brasil, assim como o processo que desencadeou a
Educacao Tecnoldgica, é fruto dos avangos tecnoldgicos, da globalizagdo de produtos
e servigos, da necessidade de qualificar profissionais para desempenhar, com mais
propriedade, suas fungdes no setor produtivo, enfim, de um leque de fatores interligados
com objetivos chamados por DENK (2000) de "busca da eficiéncia coletiva".

Assim como o setor produtivo se renova constantemente, buscando novos
caminhos para atingir melhores resultados, diante do contexto mundial que hoje prega
a preservacdo do meio ambiente, a produgcdo com tratamento de residuos industriais,
também é uma tendéncia da educagéo, construir novos paradigmas para melhorar seu
desempenho e acompanhar o desenvolvimento industrial.

Por exemplo, o Brasil se insere no mercado mundial porque, segundo GORINI
(2000, pag. 35), “tem potencial para desenvolver importantes vantagens competitivas na
area de produtos confeccionados a partir de madeira de reflorestamento, alternativas
as restricbes ambientais, que tendem a aumentar a longo prazo, contra a exploragéo
da madeira nativa”. Aproveitando a possibilidade de ingressar no mercado mundial com
material sustentavel, ou seja, madeira reflorestada (pinus e eucalipto), supde-se que as
empresas moveleiras estejam capacitadas com profissionais formados para especificar
materiais, adequando projetos para exportagdo, e outras atribuicbes que cabem ao
profissional Designer de Moveis.

No caso do curso em andamento no Nucleo Universitario de Rio Negrinho,
houve uma parceria entre a FUNCEFET-PR e a UnC - SC para ofertar Educagao
Tecnologica a egressos do Ensino Médio e a profissionais inseridos nas empresas
moveleiras, a partir de uma pesquisa de necessidades desse setor produtivo.

Sendo assim, existe a necessidade de averiguar, com este trabalho, se os
futuros profissionais, egressos do curso Superior de Tecnologia em Design de Mdveis,
estdo sendo formados para atender as necessidades do polo moveleiro de Rio

Negrinho e regido.
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1.6 OBJETIVOS

1. 6.1 Objetivo Geral

O objetivo deste trabalho € apresentar a construgdo do perfil do profissional de
Tecnologia em Design de Moveis, que esta sendo formado por uma Instituicdo de
Ensino Superior, para atender a demanda especifica do polo moveleiro de Rio

Negrinho e regido.

1.6.2 Objetivos Especificos

Para alcancgar o objetivo geral € necessario estabelecer as seguintes etapas:

» ldentificar as caracteristicas do pélo moveleiro de Rio Negrinho;

» Avaliar o grau de satisfagdo e expectativas dos estudantes do curso Superior de
Tecnologia em Design de Moéveis da UnC de Rio Negrinho;

» Conhecer a opinidao dos professores a respeito do potencial do curso, o nivel de
qualidade de ensino ao qual se propde e o desempenho dos alunos;

» Investigar qual o grau de interesse que as empresas moveleiras de Rio Negrinho

tém em absorver os profissionais formados por este curso.

1.7 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho € composto por 6 capitulos assim distribuidos: Introdugéo,
Fundamentagcdo Tedrica, Implantagdo do Curso, Metodologia, Analise de Dados, e
Concluséao.

No capitulo 1, Introdugdo, além das consideragdes iniciais e idealizacdo desta
dissertagdo, esta a proposta do assunto, a justificativa do trabalho, bem como os
objetivos e a estrutura.

No capitulo 2, Fundamentagao Tedrica, esta o suporte para este trabalho, em

que constam os depoimentos de técnicos e 'experts' que se manifestaram sobre
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Educacdo Tecnolégica e a formagao de profissionais necessarios a demanda no
campo da produc¢ao, sobretudo na visao da globalizacao.

No capitulo 3, Implantacdo do Curso, € descrito o processo que desencadeou a
implantacdo do curso Superior de Tecnologia em Design de Moveis, no Nucleo
Universitario de Rio Negrinho, assim como as caracteristicas e estrutura do curso de
Tecnologia.

No capitulo 4, Metodologia, sdo descritos o meétodo, técnicas, além do publico
alvo envolvido para a obtencado dos dados desta pesquisa.

No capitulo 5, Analise dos Dados, concentram-se as analises estatisticas dos
resultados das entrevistas realizadas.

No capitulo 6, Conclusdo, apresenta-se os resultados da pesquisa e a
construgcdo do perfil do tecnélogo em Design de Modveis. Ainda, neste capitulo, s&o

apresentadas algumas sugestdes para dar continuidade a este trabalho.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Este capitulo apresenta um histérico sobre a Educacéo Profissional no Brasil,
para justificar a necessidade em ofertar Educagao Tecnoldgica nos polos moveleiros.
Apresenta também um relato sobre atualidades no setor moveleiro e a importancia do
Design de Moveis como fator de competitividade. No encontro dessas duas vertentes,

destaca-se a importancia em aliar a teoria académica a pratica profissional.
2.1 EDUCACAO TECNOLOGICA

No Brasil, € o setor produtivo ou a vocagdo de cada regido quem sinaliza a
direcdo para a educacao, de acordo com as necessidades de mao-de-obra ou
profissionais, com formacao especifica para assumirem fungdes do mundo do trabalho.

Mas acima das necessidades do setor produtivo esta o cidaddo que a educagao
deve buscar formar. Dar condigdes para atuar preparado diante de situacdes
inesperadas do trabalho e das inovagdes constitui uma pratica que compete a escola
fornecer. Como propdem as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Profissional de Nivel Técnico na Resolucédo 16/99 aprovada em 05 de outubro de 1999,
do Conselho Nacional de Educacdo - CNE, “a preparacdo para a vida produtiva
orientada pela politica da igualdade devera constituir uma relagado de valor do proéprio
trabalho e do trabalho dos outros, conhecendo e reconhecendo sua importancia para o
bem comum e a qualidade de vida”.

Esta mesma Resolucdo 16/99 defende o direito de todos a educagao
profissional, cujo exercicio permite a todas as pessoas ganharem sua subsisténcia e
dessa forma alcangarem reconhecimento social como seres produtivos.

Na esfera da educacéo profissional, destaca-se a educagao tecnolégica, que se
aprofunda nos assuntos de setores especificos de producéo ou servigos, proporcionando
acesso a novas tecnologias e capacitando profissionais em sua atuagdo no mercado de

trabalho, além de oferecer ao trabalhador mais qualidade de vida.
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2.1.1 Histdria da Educacao Profissional no Brasil

O primeiro registro da formagao profissional no Brasil data de 1809, quando um
Decreto do Principe Regente, D. Joado VI, criou o “Colégio das Fabricas”.

Em 1816, era proposta a criagdo de uma “Escola de Belas Artes”, com o propdsito
de articular o ensino das ciéncias e do desenho para os oficios mecanicos.

A partir da década de 40 do século XIX foram construidas dez “Casas de
Educandos e Artifices” para os menores abandonados, objetivando “a diminui¢do da
criminalidade e da vagabundagem”. O Decreto Imperial de 1854 criava estabelecimentos
especiais para menores abandonados, os chamados “Asilos da Infancia dos Meninos
Desvalidos".

Na segunda metade do século XIX foram criadas varias sociedades civis
destinadas a “amparar criangas 6rfas e abandonadas”, iniciando-as no ensino industrial.

No inicio do século XX o ensino profissional continuou mantendo o mesmo trago
assistencial. A novidade era a preocupagao em preparar operarios para O exercicio
profissional.

Nilo Peganha, em 1910, instalou dezenove “Escolas de Aprendizes Artifices”
destinadas “aos pobres e humildes”, distribuidas em varias Unidades da Federagdo. Em
1924, na cidade do Rio de Janeiro, a Associagao Brasileira de Educagao - ABE tornou-se
importante pdlo irradiador do movimento renovador da educacéo brasileira, principalmente
através das Conferéncias Nacionais de Educacao, realizadas a partir de 1927.

Em 1931 foi criado o Conselho Nacional de Educacdo e, nesse mesmo ano,
também foi efetivada a reforma educacional, conhecida como Francisco Campos que
prevaleceu até 1942, ano em que comegou a ser aprovado o conjunto das chamadas:
“Leis Orgénicas do Ensino”, mais conhecidas como Reforma Capanema.

A Constituicdo de 1934 inaugurou uma nova politica nacional de educagao, ao
estabelecer como competéncias da Unido “tracar Diretrizes da Educagao Nacional” e
“fixar o Plano Nacional de Educacio”.

Com a Constituigdo outorgada em 1937, pela primeira vez uma Constituicdo
tratou das “escolas vocacionais e pré-vocacionais”, como um “dever do Estado” para

com as “classes menos favorecidas” (Art. 129). Essa obrigagao do Estado deveria ser
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cumprida com “a colaboragdo das industrias e dos sindicatos econdmicos”, as
chamadas “classes produtoras”, que deveriam “criar, na esfera de sua especialidade,
escolas de aprendizes, destinadas aos filhos de seus operarios ou de seus associados”.

A determinacdo constitucional relativa ao ensino vocacional e pré - vocacional
como dever do Estado propiciou a criagao de entidades especializadas, como o Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) em 1942 e o Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC) em 1946, bem como a transformacdo das antigas
Escolas de Aprendizes Artifices em Escolas Técnicas Federais.

Neste ano, o Governo Vargas, por um Decreto - Lei, estabeleceu o conceito de
menor aprendiz para os efeitos da legislacdo trabalhista e, por outro Decreto - Lei,
disp6s sobre a “Organizacdo da Rede Federal de Estabelecimentos de Ensino
Industrial”. Com essas providéncias, o ensino profissional se consolidou no Brasil,
embora ainda continuasse a ser preconceituosamente considerado como uma
educacao de segunda categoria.

A primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional, promulgada através
da Lei Federal 4.024/61, equiparou o ensino profissional, do ponto de vista da
equivaléncia e da continuidade de estudos, ao ensino académico, sepultando, pelo
menos do ponto de vista formal, a velha dualidade entre ensino para “elites condutoras
do pais” e ensino para “desvalidos da sorte”.

Na década de sessenta, estimulados pelo disposto no artigo 100 da Lei Federal
4.024/1961, foram implantados no territorio nacional os Ginasios Orientados para o
Trabalho - GOT e o Programa de Expansao e Melhoria do Ensino - PREMEN.

A Lei Federal 5.692/1971, que reformulou a Lei Federal 4.024/1961 no tocante
ao entdo ensino de primeiro e de segundo graus, também representa um capitulo
marcante na historia da educagao profissional, ao generalizar a profissionalizagédo no
ensino médio, entdo denominado segundo grau.

A Lei Federal 9.394/1996, atual LDB — Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional, dispde que a educagao profissional, integrada as diferentes formas de
educacgéo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente desenvolvimento

de aptiddes para a vida produtiva, afirmando que:

"Essa concepcgao representa a superagao dos enfoques assistencialista e economicista

da educacéo profissional, bem como do preconceito social que a desvalorizava".
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A mesma Lei ainda estabelece que,
"Apds o ensino médio, a rigor, tudo é educagao profissional. Nesse contexto, tanto o
ensino técnico e tecnoldgico quanto os cursos sequenciais por campo de saber e os
demais cursos de graduacdo devem ser considerados como cursos de educagao
profissional”.

Conforme a Resolucdo 16/99 - CNE, a educacgao profissional requer, além do
dominio operacional de um determinado fazer, a compreensado global do processo
produtivo, com a apreensao do saber tecnoldgico, a valorizagdo da cultura do trabalho

e a mobilizagao dos valores necessarios a tomada de decisdes.

2.1.2 Educacgao para o Trabalho

"A formacgdo profissional sempre foi reservada as classes menos favorecidas,
estabelecendo-se uma nitida distingdo entre aqueles que detinham o saber (ensino
secundario, normal e superior) e 0s que executavam tarefas manuais (ensino
profissional)”.

A partir da década de 80 do século XX, as novas formas de organizagao e de
gestdo modificaram o mundo do trabalho. Pela crescente internacionalizagdo das
relacbes econdbmicas passou-se a requerer solida base de educacéo geral para todos
os trabalhadores, educacgdo profissional basica aos nao qualificados, qualificagéo
profissional de técnicos, e educagao continuada, para atualizacdo, aperfeicoamento,
especializacao e requalificacdo de trabalhadores.

Nas décadas de 70 e 80 do século XX, com o impacto das novas tecnologias,
escolas e instituicdbes de educagao profissional buscaram diversificar programas e
cursos profissionais. As empresas passaram a exigir trabalhadores com niveis de
educacao e qualificacdo cada vez mais elevados e a educagao profissional se tornou
importante estratégia para que os cidadaos tenham efetivo acesso as conquistas

cientificas e tecnoldgicas da sociedade.
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2.1.3 Cursos Profissionalizantes

ROMANO (2000, pag. 36) comenta o momento historico pelo qual o Brasil esta
passando, que € de reconstrugcdo da estrutura da educacdo, baseada a partir da
aprovagao da Lei 9.394 em 20 de dezembro de 1996, Lei de Diretrizes e Bases da
Educagao Nacional - LDB.

De acordo com BASTOS (1991, pag. 12,13), numa analise do técnico de nivel
superior, ficam classificados em 3 categorias os niveis de formacgao profissional:

- Técnico de nivel médio: com nivel de 2° grau, recebe conhecimentos técnico-
cientificos mais simples. Sua profissionalizacdo concentra-se no nivel de
instrumentalizagdo mais geral, numa area definida, possibilitando-lhe aplicacdo na
pratica de outros conhecimentos. Supera, em termos técnicos, a capacitacido
profissional para a aprendizagem de oficios, como acontece com as pessoas treinadas
em entidades como o SENAI, SENAC e outras.

- Técnico de nivel superior: profissional de formagao superior voltado para as
tarefas de execugédo. Define-se como profissional fortemente inserido na area do fazer,
devendo sua preparagcao escolar inclinar-se decididamente para este lado,
assegurando-lhe passagem sem degrau do periodo de estudo para a atuagéo na vida
pratica acentuadamente no ambito do como fazer, dominando e adaptando a técnica,
mediante a aplicacdo de conhecimentos cientificos.

- Profissional de curso pleno: tem formacé&o mais geral e abrangente, voltada
para a preparagao profissional e investigacao cientifica, seria o principal responsavel
pelo desenvolvimento da ciéncia e pela analise critica da sociedade.

Apesar dos cursos Superiores de Tecnologia estarem em discussdo no Brasil
(LUCIDI, 2000), a formagao profissional propde um perfil profissional compativel com
os rumos do desenvolvimento tecnoldgico do setor produtivo, considerando que:

- O técnico de nivel médio é reconhecido pelo “fazer” de uma area especifica: é
aquele que operacionaliza o sistema.

- O tecndlogo de nivel superior € reconhecido pelo “como fazer". domina os
conhecimentos da area técnica, sabe como resolver problemas sem necessariamente

saber operar o sistema.
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- O graduado é reconhecido pelo "conhecer" e € um pesquisador que deve
detectar a necessidade do sistema, ndo esta envolvido com as operagbes mas com 0

desenvolvimento do sistema.

2.1.4 A Educacgao Tecnoldgica no Brasil

A educagéao tecnolégica no Brasil € um assunto que ainda ndo encontrou seu
desfecho e, segundo LUCIDI (2000), “tem sido revista em seus conceitos, estrutura,
organizagdo e métodos, inclusive atribuindo progressiva importancia aos cursos
Superiores de Tecnologia”.

A ampliagdo da participagdo brasileira no mercado mundial, assim como o
incremento do mercado interno, depende fundamentalmente de capacitagéo tecnoldgica,
ou seja, de perceber, compreender, criar, adaptar, organizar e produzir insumos, produtos
e servigos (ROMANO, 2000, pag. 3).

Citando as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao Profissional de
Nivel Tecnoldgico de 03 de outubro de 2000, é preciso entender que o progresso
tecnolégico causou alteragdes no modo de produgédo, na distribuicdo da forca de
trabalho e na sua qualificagao.

Dentro deste novo contexto insere-se a importancia da Educagao Profissional na
amplitude dos trés niveis: Basico, Técnico e Tecnoldgico.

A educacéao do cidadado de forma continuada, verticalizando-se com a aquisicao
de complexas competéncias, é fundamental para o desenvolvimento do pais.

Neste sentido, a agilidade e a qualidade na formacgao de graduados da educacgéao
profissional, ligados diretamente ao mundo do trabalho, viabilizam o aporte de recursos
humanos necessarios a competitividade do setor produtivo ao mesmo tempo em que
amplia as oportunidades de novos empreendimentos.

Os cursos Superiores de Tecnologia surgem como uma das principais respostas

da educacéao as necessidades e demandas da sociedade brasileira.
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2.1.5 Cursos Superiores de Tecnologia

Ainda conforme as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Profissional de Nivel Tecnolégico de 03 de outubro de 2000, sabe-se que 0s cursos
Superiores de Tecnologia tém sua origem nos anos 60 quando a populagao brasileira
era de 80 milhdes de habitantes, distribuidos meio a meio entre as areas urbana e
rural. Além disso, havia alta taxa de crescimento sendo o Brasil um pais de jovens.
Neste periodo ocorreu o término da fase nacional desenvolvimentista e o inicio da fase
da interdependéncia.

Durante o periodo 1956 - 1961, o pais teve relativa estabilidade politica,
investimentos em infra-estrutura e expansado da industria com crescente participacao
de multinacionais. O periodo 1961 - 1964 foi politicamente instavel e terminou com a
Revolucdo de 1964. No periodo 1964 -1985, os maiores atores econdmicos foram as
estatais, as empresas de capital nacional e as multinacionais.

Do ponto de vista educacional, os anos 60 registraram o inicio da implantagao da
reforma do ensino industrial (Lei 3.552/1959) e da nova organizacdo da educagdo
brasileira (Lei 4.024/1961, Lei 5.540/1968 e Lei 5.692/1972).

Os cursos Superiores de Tecnologia nasceram no contexto descrito acima,
apoiados em necessidades do mercado (para atender demandas da industria
automobilistica) e respaldados pela LDB de 1961. As primeiras experiéncias de cursos
Superiores de Tecnologia (engenharias de operagéo e cursos de formagédo de tecndlogos,
ambos com trés anos de duragdo) surgiram no final dos anos 60 e inicio dos anos 70.

Enquanto os cursos de tecndlogos passaram por uma fase de crescimento
durante os anos 70, os cursos de Engenharia de Operagéo foram extintos em 1977.

Em 1979, o MEC mudou sua politica de estimulo a criacdo de cursos de
formagao de tecndlogos nas instituicbes publicas federais. A partir dos anos 80, muitos
destes cursos foram extintos no setor publico e sua oferta passou a ser através de
instituicdes privadas nem sempre por vocagao para tal mas para aumentar o numero
de cursos superiores ofertados visando futura transformagdo em universidade. Em

1988, cinquenta e trés instituicbes de ensino ofertavam cursos Superiores de
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Tecnologia (nova denominagcdo a partir de 1980) sendo aproximadamente 60%
pertencentes ao setor privado.

Enquanto o contexto legal para a criagdo dos cursos Superiores de Tecnologia
quase nao se alterou até a aprovacdo da Lei 9.394 de 1996, o Brasil mudou
substancialmente desde os anos 60. Em 1995, a populagao tinha dobrado com relagao
aos anos 60 e quase 80% dos brasileiros moravam na zona urbana. O crescimento
populacional era moderado e o Brasil deixou de ser um pais de jovens para ser um
pais de adultos e detinha a oitava economia do planeta.

Em 1995, o Brasil contava com 250 cursos Superiores de Tecnologia, na sua
maioria ofertados pelo setor privado — mais da metade na area de Computacao.

Desde o inicio da primeira administracdo Fernando Henrique Cardoso e desde a
aprovacao da Lei 9.394 de 1996, o contexto educacional brasileiro vem passando por
uma mudanga de larga envergadura. A educagéo profissional de nivel tecnoldgico,
onde estdo alojados os cursos Superiores de Tecnologia, vem experimentando
crescimento substancial desde entdo, apesar de apenas representar 5% das matriculas
dos cursos de graduagédo (dados de 1998), o que € pouco se comparado com os EUA
(quase 50% em 2000).

Em 1998, o Brasil dispunha de 554 cursos Superiores de Tecnologia com 104
mil alunos (70% até 24 anos, 24% de 25 a 34 anos, 6% com 35 anos ou mais). Destes,
32% sao de Processamento de Dados, 14% de Turismo, 11% de Secretariado
Executivo, 7% de Analise de Sistemas, 5% de Zootecnia e 31% de outras modalidades.
Existiam 70 modalidades diferentes sendo ofertadas em todas as areas profissionais
(Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional de Nivel Tecnoldgico
de 03 de outubro de 2000).

A Lei 9.394 de 1996 deu uma nova orientagao aos cursos profissionais conforme
o Decreto 2.208 de 17 de abril de 1997 que regulamenta o paragrafo 2° do artigo 36 e
os artigos 39 a 42 desta lei, determinando que: “Os cursos de nivel superior,
correspondentes a Educacdo Profissional de Nivel Tecnolégico deverdo ser
estruturados para atender aos diversos setores da economia, abrangendo areas

especializadas, e conferirao diploma de Tecndlogo” (ROMANO, 2000, pag. 36).
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Nesta linha, os cursos de Tecnologia, "estruturados para o atendimento de
tendéncias do desenvolvimento tecnoldgico e de novos nichos de mercado de trabalho"
(ROMANO, 2000, pag. 37), tornam-se um trunfo para a educagao, pois assim se ofertam
Cursos, cujos egressos podem ser absorvidos pelo setor produtivo.

Porém para chegar a este ponto,ou seja, formar profissionais de que se precisa,
€ necessario um trabalho de base nas duas pontas do processo: na educacgao,
promovendo maior integragcado entre escola e empresa, para que possa acompanhar a
"crescente heterogeneidade" (ROMANO, 2001, pag. 37) do mundo do trabalho, e nas
empresas para que estejam mais envolvidas com a formagao profissional da qual vai

se utilizar para promover avangos tecnolégicos fundamentados nas praticas educacionais.

2.1.6 O Perfil do Tecndlogo

Para definir este profissional, € necessario conhecer quais séo as caracteristicas
que o tornam diferente daquele formado em outro nivel de educacao e porque esta
formacéo pode ser mais apropriada para atender as demandas do setor produtivo.

O Tecndlogo é profissional:

= formado por cursos de nivel superior de graduagédo, no ambito da Educacgao

Profissional de Nivel Tecnoldgico, destinados a egressos do Ensino Médio, do

Ensino Técnico e do Ensino Superior;

de nivel superior de graduagdo apto a desenvolver, de forma plena e
inovadora, atividades em uma determinada area profissional,
= com formacao especifica voltada para:

1. aplicagdo, desenvolvimento - pesquisa aplicada e inovagéo tecnologica - e

a difusdo de tecnologias,

2. gestao de processos de produgao de bens e servigos,

3. o desenvolvimento da capacidade empreendedora.
= que verticaliza competéncias adquiridas em outros niveis da educagao
profissional, tendo como suporte, bases cientificas e instrumentais da
educacgao basica;

= que mantém as suas competéncias em sintonia com o mundo do trabalho;
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= especializado em segmentos (modalidades) de uma determinada area

profissional;

= que pode ampliar sua area de atuacao através de estudos em outros cursos

de graduacao (licenciaturas, bacharelados, cursos de tecnologias e outros) ou
através de cursos de pos-graduacao (aperfeicoamento, especializagéo,
mestrado e doutorado).

Estas atribuicbes e caracteristicas do tecndlogo, foram tragadas a partir da
criagdo dos cursos Superiores de Tecnologia do CEFET-PR, e parecem ser a solugéo
para a maioria dos problemas de profissionalizagdo do setor produtivo. Porém, para se
formar um tecndlogo, deve-se percorrer um longo caminho antes da pratica, que é a
construgdo de seus conhecimentos, através de uma estrutura capaz de fornecer as
ferramentas para esta formacdo. Neste sentido, a educagao tecnoldgica contribui com
sua parcela, dando subsidios para que o profissional receba estas caracteristicas.

Contudo ¢ importante ressaltar que a instituigdo ndo faz tudo sozinha. Depende
do setor produtivo que deve contribuir, oferecendo espacgo para que aquilo que nao se
pode demonstrar na teoria, seja verificado na pratica.

Ainda para se obter um profissional com este perfil, depois da educacao
tecnolégica e da parceria com o setor produtivo, devem ser consideradas as diferencas
pessoais e avaliar o grau de competéncias e habilidades adquiridas pelo estudante,
pois estas caracteristicas s&o individuais e concorrem para se obter diferentes
profissionais num mesmo grupo de formandos.

Assim, no setor moveleiro, inaugurando um novo espago no mercado de
trabalho, surge o tecndlogo em Design de Moveis. Neste ponto, cabe fazer uma
reflexdo sobre o que é fazer design e sua abrangéncia, uma vez conhecido o

desenvolvimento da educagao tecnoldgica.

2.1.7 Design

Historicamente, o design sempre esteve ligado a producdo, seja ela seriada,
através de maquinarios que facilitam a repeticdo de modelos pré-estabelecidos, ou pela

materializagdo de uma idéia concebida para uma finalidade artistica e/ou funcional.
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A analise etimoldgica da palavra Design pode esclarecer por que este termo foi
adotado internacionalmente para definir o processo anterior a fabricagao do produto.

"Design” vem do inglés "to design”, desenhar, que por sua vez vem do latim
"designare" - designar, tragar, marcar. Traduzindo para o portugués, design é
desenhar, destacar a forma e sua criagao.

O Design se define basicamente como a relagdo entre a forma e a fungcao
(definidas a partir da escola da Bauhaus), sendo que o produto € a coisa mais
significativa do Design.

Para ONCK (1994, pag. XVIl), o produto é o estado final do processo do design e
possui um carater duplo: um mostra o objeto real e outro, um aspecto informativo ou
representativo. Dessa forma o design aponta ao superamento da dicotomia entre
expressdo e conteudo refugando assim uma tradugdo meramente racionalista das
fungdes nas formas, como pretendem as vezes os técnicos e os ergonomistas.

Para MERINO (1997), design é uma atividade de recolha e compilacédo de
informacdes sobre como deve ser o produto que mais beneficie os interesses da
empresa e do usuario num determinado momento. E um processo de aprendizagem
através do ensaio ou teste de erros da experimentacao.

Além disso, conforme descreve ONCK (1994), o design do produto tem uma
consequéncia dramatica, pois esta sempre mais independente e sera livre de qualquer
condicionamento material para exprimir aquilo que € considerado 6timo, porque aquilo
que nao é possivel hoje, pode ser realizado tranquilamente amanha.

O designer, por sua vez, é aquele que projeta a nova realidade. E o agente
modificador do processo, capaz de buscar informacbdes que definirdo o caminho a
seqguir na trajetéria do produto.

Gerar é a palavra chave para definir o designer, pois transforma idéias em
formas. Nao trabalha sozinho, pois depende das informagbes de varias areas do
conhecimento para concretizar suas idéias. Nao projeta para si, mas para o processo
produtivo e para o usuario dos quais estd a frente como centralizador de dados,

garantindo assim a realizagao do projeto.
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Entre todos os profissionais envolvidos no processo produtivo, ele é agente
transformador da histéria e esta no rol dos artistas que consagra suas idéias através da
parceria que faz com os fabricantes.

Realiza uma ‘arte’ de consumo que é ao mesmo tempo utilitaria e decorativa,
eternizando a forma que retrata a expressao do momento histérico, politico, cultural e
geografico onde esta inserido.

FUSCO (1993) descreve essa atividade cultural e produtiva, como algo que nao
nasce em um s6 momento e de uma sé causa, mas de um conjunto de motivos e
situagdes extraidos do tempo. Esta atividade € atribuida ao Desenho Industrial quando
se retrocede no tempo, em que sdo reconheciveis 0s sinais de uma industria primitiva,
até o mais sofisticado trabalho dos séculos XV, XVI e XVII, em que maquinas mais
aperfeigoadas antecipam a moderna divisdo do trabalho e as atuais linhas de montagem.

A atividade de design utiliza informagdes do passado, para reunir, no presente,
dados que construirdo o futuro. Esta tarefa vem sendo aperfeigcoada, principalmente
nas produgdes seriadas atingindo grandes proporg¢des, se comparadas com seu inicio

na revolugao industrial, sendo que o design € a forma produzida nesta escala.

2.1.8 Cursos Superiores em Design

As Diretrizes Educacionais para o Ensino Superior do Design no Terceiro Grau,
publicada pelo MEC (1997), elaborada pela Comissdo de Especialistas de Ensino
Superior das Artes e do Design da Secretaria de Educacédo Superior do Ministério da
Educacao — CEEARTES / SESu / MEC, reconhece o ensino Superior de Design tendo
como origem principal a Bauhaus e a Escola Superior da Forma (HfG Hochschule fiir
Gestaltung -) de Ulm, Alemanha.

Ainda, de acordo com estas Diretrizes, a Escola Superior de Desenho Industrial -
ESDI é a primeira escola do género no pais, criada em 1963 no antigo Estado da
Guanabara, e foi constituida a partir de padrdes curriculares, didaticos e pedagdgicos
da HfG.

Universidades em outras cidades do pais, estimuladas pela politica de

exportacao de produtos manufaturados e pelo desenvolvimento econémico, criaram ou
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adaptaram cursos do género a partir de 1970. O novo curriculo minimo para 0s cursos
de Design foi introduzido em 1987, quando também houve o reconhecimento formal do
Design por parte das instituicdes governamentais de apoio a pesquisa, como a CAPES
e CNPq.

Para o desenvolvimento das diretrizes educacionais para o ensino de graduagao
em design, a Comissao de Especialistas de Ensino de Design - CEEDesign adotou o
seguinte método de trabalho:

» Realizagdo do | Férum de Dirigentes de Cursos de Desenho Industrial em abril

de 1997, em Recife, com a participagao de Instituicdes de Ensino Superior, a

Associagdo de Ensino de Design do Brasil - AEnD-BR e outras quatro

associagdes Independentes.

» Realizagdo do Il Férum de Dirigentes de Cursos de Desenho Industrial, durante

o VII Encontro Nacional de Ensino Superior de Design - ENESD, em novembro

de 1997, em Curitiba, com a participacao de Instituicdes de Ensino Superior, a

Associacao de Ensino de Design do Brasil - AEnD-BR e do Conselho Nacional

dos Estudantes de Design - CONE Design.

» Realizagao do Ill Forum de Dirigentes de Cursos de Desenho Industrial, durante

o VIII Encontro Nacional de Ensino Superior de Design - ENESD, em novembro

de 1998, no Rio de Janeiro, com a participagdo de Instituicbes de Ensino

Superior e da Associacao de Ensino de Design do Brasil - AEnD-BR.

E importante ressaltar que todo o processo de desenvolvimento das diretrizes
educacionais para a area do Design contou com a participagdo e aval de
representantes de expressiva parcela da comunidade académica (docentes e
discentes) e da Associagdo de Ensino de Design do Brasil - AEnD-BR (CEEDesign /
SESu / MEC, 1999).

Sobre a formacao profissional de Design, a CEEDesign / SESu / MEC (1999)

define que esta area esta voltada para,
"o desenvolvimento de projetos de produtos, de servicos, de ambientes internos e
externos, de maneira criativa e inovadora, otimizando os aspectos estéticos, formais e
funcionais, adequando-os aos conceitos de informagdo e comunicagdo vigentes, e
ajustando-os aos apelos mercadolégicos e as necessidades do usuario. O

desenvolvimento de projetos implica a criacdo, pesquisa de linguagem, estilos,
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ergonomia, materiais, processos e meios de representacdo visual; no planejamento,
identificagdo da viabilidade técnica, econbébmica e funcional, com definicdo de
especificidades e caracteristicas e, na execucdo, confeccdo de desenhos, layout,
"

maquetes e prototipos, embalagens, gestdo da produgédo e implantagdo do projeto

(disponivel em: http: www.mec.gov.br/sesu. Acesso em novembro de 2001).

Quanto a formagdo do Designer de Mdbveis, ainda cabe as faculdades de
Desenho Industrial este papel. Porém, no Brasil € uma formacédo generalista, que
abrange a area de produto ou programacao visual. Por produto, neste caso, entende-se
todo objeto projetado para fabricagdo em série: moéveis, calgados, roupas, etc.

Cursos superiores de formagao especifica em Design de Mobveis ndo foram
encontrados até o momento, a ndo ser no CEFET-PR, que oferta este curso desde
1999; porém, por causa da expansao do setor moveleiro, Faculdades e Universidades
comegam a abrir espago para o ensino de Design de Mdveis em algumas disciplinas,
como de projetos. E o caso dos estudantes da Faculdade de Belas Artes em Sao Paulo
(ABIMOVEL, maio/2000, pag. 18) que, incentivados a pesquisar a cultura brasileira
com a finalidade de projetarem mdveis, demonstraram desprendimento dos conceitos
internacionais, em projetos de produtos com funcionalidade, ergonomia e caracteristicas
de producao seriada, com tragos peculiares que caracterizam o Brasil.

Ainda um outro esforco em formar profissionais capacitados para atuarem na
industria moveleira € o que se projeta no polo moveleiro de Arapongas, norte do Estado
do Parana. Este polo, ha décadas vem se destacando pela produgdo de moéveis
populares com precos acessiveis destinados ao mercado interno.

Através da acgdo conjunta entre a Fundacdo Araponguense de Educacdo e
Tecnologia - FAET, organizagao nao governamental e o Sindicato das Industrias de
Moveis de Arapongas - SIMA, sera inaugurado até junho de 2002, um centro de
atualizagdo profissional que sera chamado de "Universidade da Mobilia". O prédio sera
de aproximadamente 3,4 mil metros quadrados de area construida e sua principal
atividade sera fazer parcerias com empresas estrangeiras para transferéncia e
atualizacao de tecnologia. Com a criagao deste centro de tecnologia, a regido comeca
a se destacar, oferecendo melhores condi¢gdes de desempenho de seus produtos e

com tecnologia diferenciada dos outros pélos moveleiros (ABIMOVEL Maio/2001, pag. 28).


http://www.mec.gov.br/sesu
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Entretanto a formagao profissional na area de Design de Mébveis nao é tao
significativa, se comparada ao numero de poélos moveleiros existentes no Brasil. Os
polos moveleiros se constituiram através dos agrupamentos geograficos de industrias,
porém ha um desencontro entre demanda de estudantes e mercado de trabalho.

Apesar da pouca oferta de cursos para formagcdo em Design de Moveis, ja
existem varias Instituicbes de Apoio e Universidades nos Estados do Parana, Santa
Catarina e Rio Grande do Sul, com cursos técnicos ou de graduagao em Design, fontes

de formagao destes profissionais. (Anexos 10, 11 e 12).
2.2 PANORAMA DO SETOR MOVELEIRO NO BRASIL

O setor moveleiro, especialmente da regidao do norte-catarinense, € conhecido
como um dos principais polos moveleiros do Brasil e, conhecer sua situacdo no
panorama nacional ajuda a compreender a importancia de investir em educagao

tecnoldgica nesta regido de grande potencial produtivo para o Pais.

2.2.1 Principais P6los Moveleiros do Brasil

Conforme dados da Gazeta Mercantil de 06 de julho de 2001, de S&o Paulo,
existem atualmente cerca de 50 mil empresas em todo Pais, cadastradas em juntas
comerciais como fabricantes de moéveis.

Mas, segundo as estimativas da Associagc&o Brasileira da Industria de Moveis -
ABIMOVEL, é provavel que existam, pelo menos, mais 20 mil empresas informais em
atuacado no mercado interno.

Deste total de 70 mil, aproximadamente 93% seriam microempresas. "Essa
industria € mesmo sustentada por micro e pequenas empresas”, afirma o
superintendente da ABIMOVEL, Eduardo Lima. "Na lItalia, por exemplo, dos 96 mil
fabricantes de moveis, 94 mil sdo pequenas empresas".

COUTINHO et alii (2001, pag. 17) delimitam os fabricantes de moveis em torno
de sete pdlos moveleiros: Bento Gongalves - RS, Sdo Bento do Sul - SC, Arapongas -
PR, Uba - MG, Mirassol - SP, Votuporanga - SP e Grande S&o Paulo - SP, todos com

estrutura produtiva e linha de produtos bastante diferenciados.
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Os pélos moveleiros sao produtores de méveis para qualquer finalidade:
- Residenciais: cozinhas, lavanderias, quartos, salas de jantar e estar, banheiros,
despensa, linha decorativa (mesas de centro e laterais, consoles, bares, banquetas,
cadeiras de aproximagéo, objetos de pequeno e médio porte, eftc.).
- Institucionais: escritorios, escolas, auditdrios, consultérios odontoldgicos,
hospitais, hotéis, restaurantes, mobiliario urbano, entre outros.
Nessas categorias, a Regido Sul do Brasil, formada pelos Estados do Parana,
Rio Grande do Sul e Santa Catarina, apresenta as seguintes cidades com expressiva
produgao moveleira:
a) Parana: Ampére, Arapongas, Capitao Lednidas Marques, Cascavel, Curitiba,
Francisco Beltrédo e Londrina.

b) Rio Grande do Sul: Bento Gongalves, Canela, Caxias do Sul, Erechim,
Gramado, Lagoa Vermelha, Passo Fundo, Restinga da Serra, Santa Maria.

c) Santa Catarina: Campo Alegre, Coronel Freitas, Pinhalzinho, Rio Negrinho,
Sao Bento do Sul, Sdo Lourengo d' Oeste.

Ainda de acordo com COUTINHO et alii (2001, pag. 17), a industria moveleira de
Santa Catarina esta concentrada no Vale do Rio Negro, e fazem parte deste pélo as
cidades de Sao Bento do Sul, Rio Negrinho e Campo Alegre.

Foram imigrantes alemaes os fundadores da "Col6nia Agricola Sao Bento, em
1873, que abrangia estes trés municipios, onde a base econémica era a agricultura e a
pecuaria, e teve na erva-mate e na madeira, fontes suplementares de capital que
facilitaram o surgimento das primeiras marcenarias" (MAFRA, 1993, pag. 5).

Esses imigrantes tiveram na construgéao da estrada Dona Francisca, que liga
Joinville - SC a Rio Negro - PR, uma fonte de recursos importante para sua subsisténcia.
Com a producéo abundante da erva-mate, o 'ouro verde', como ficou conhecida, houve
um desenvolvimento econdmico muito forte para a regido. Em torno dessa atividade
surgiram fabricas de carrogas e barricas para acondicionar a erva-mate, além de
movimentar o comércio e criar uma classe importante para o desenvolvimento da
regido, a dos carroceiros, responsaveis pelo transporte da produgédo para Joinville
(MAFRA, 1993, pag. 7).
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Com a conclusao da estrada Dona Francisca, cessou uma importante fonte de
renda e ficaram as serrarias € os imigrantes com habilidades de trabalhar a madeira.

Este potencial foi aproveitado para dar inicio a fabricagdo de mdveis e cabos
para ferramentas, porque na regido foram sendo abertas novas areas de colonizagéo.

A regido comegou a ser conhecida como podlo moveleiro nos anos 50,
produzindo inicialmente moveis coloniais de alto padrdo. Nos anos 70, tornou-se
destaque nacional, fabricando méveis escolares e cadeiras para cinema.

A producgao atual destina-se principalmente a exportacdo, sendo que Sdo Bento
do Sul responde por metade das vendas de madveis brasileiros para o exterior.

Dados fornecidos pelos Sindicatos Regionais e Prefeituras relatam que existem

69 fabricantes de moveis em Rio Negrinho e 170 em S&o Bento do Sul.

2.2.2 A ABIMOVEL

A Associacdo Brasileira das Industrias do Mobiliario - ABIMOVEL é uma entidade
civil que congrega os fabricantes brasileiros de moéveis, seus fornecedores, entidades
regionais e oOrgaos ligados a produgdo, venda, instalacdo, manutencdo, exposicao,
entre outros, do mobiliario brasileiro.

Quanto ao faturamento, como mostra a figura 1, até dezembro de 2000 o setor
movimentou 8 bilhdes e 800 milhdes de reais na economia nacional, sendo que 60%
referem-se a modveis residenciais, 25% a moveis de escritorio e 15% a modveis

institucionais, escolares, médico-hospitalares, méveis para restaurantes, etc.

valores em R$ bilhdes 838

62 6,2

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
(1994 e 1995 : moveis de madeira)

Figura 1- Faturamento do Setor Moveleiro no Brasil até dezembro de 2000.
Fonte - IBGE - MDIC/SPI.
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2.2.3 Panorama Geral do PROMOVEL

Iniciativa da ABIMOVEL, do Governo Federal e das entidades de classe
regionais do setor moveleiro, o PROMOVEL é um projeto de incremento as
exportagcdes de modveis que tem como meta elevar as exportagbes brasileiras para
US$2,5 bilhdes até 2002 (ABIMOVEL, dez., 1998, pag. 4).

Ainda de acordo com esta publicacéo, "o Programa, de abrangéncia nacional,
compreendera duas frentes concomitantes de trabalho. Uma visa reestruturar as
empresas do setor, no sentido de capacita-las para a exportagdo de moveis. A outra
tem como objetivo aumentar as exportagdes de modveis brasileiros para o mercado
norte-americano".

Ao tratar da capacitacdo da industria moveleira para exportacdo, a ABIMOVEL
proporciona ndo s6 a melhoria no desempenho das empresas como, também, amplia as
possibilidades de desenvolvimento local, onde a populacdo pode se beneficiar com a

profissionalizagdo de segmentos de suporte as empresas.

"O PROMOVEL surgiu da constatagdo do potencial do setor moveleiro nacional e, ao
mesmo tempo, das suas dificuldades. Ha obstaculos, porém, que impedem uma atuagao
mais agressiva no comércio exterior. A falta de um design que ultrapasse a etapa das
copias e traduza fielmente a cultura nacional € uma delas”.

“Para aumentar o valor agregado dos produtos é preciso, antes de tudo, desenvolver um
design préprio para aumentar o valor dos produtos do setor moveleiro" (ABIMOVEL,
dez/1998, pag. 4).

Segundo o secretario do Sindicato das Industrias da Constru¢cdo e do Mobiliario
de Rio Negrinho - SINDUSMOBIL, oito empresas desta cidade se inscreveram no
Programa, que tem duragdo estimada em dois anos, quando serdo desenvolvidos 16
projetos para atingir a meta de capacitagéo para exportagéo.

O quadro 1 apresenta os 16 projetos do PROMOVEL que visam capacitar as
empresas moveleiras a exportar, para atingir a meta de US$2,5 bilhdes em dois anos, e

0 numero que identifica cada projeto como sequéncia de agdes.



Quadro 1 - Apresentacg&o dos 16 projetos do PROMOVEL.

Item |Projeto
1 ISO 9000
2 Sensibilizagédo 1ISO 14000
3 Selo Verde
4 Producgéo de normas técnicas para fabricagdo de moveis
5 Programa de gestédo de qualidade e produtividade
6 Aquisicao de know how no exterior
7 MissbGes empresariais
8 Estudos de mercados internacionais
9 Marketing no exterior
10 Formagao de consorcios
11 Moveis brasileiros em exposi¢des internacionais
12 Desenvolvimento de design
13 Pontos avancados de negdcios no exterior
14 Capacitagao gerencial
15 Prospeccao de mercado de mdveis dos Estados Unidos
16 Adequacéo de plantas fabris

Fonte - IBGE - MDIC/SPI.
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Para cada projeto estdo previstas etapas compostas de treinamentos,

seminarios, palestras, viagens, cursos, publicagdes, workshops, etc. Neste trabalho,

porém, o PROMOVEL esta sendo apresentado como exemplo de parcerias e projetos

em comum de setores correlatos.

Testemunhos de representantes das entidades executoras (presidentes dos

sindicatos patronais das industrias do mobiliario dos pdlos moveleiros citados acima)

ressaltam a importancia do programa para:

- desenvolvimento do setor moveleiro,

- acesso as inovagodes tecnoldgicas,

- ganho significativo na gestado empresarial,

- desenvolvimento de design proéprio,

- cooperativismo entre pequenas e médias empresas (ABIMOVEL, dez., 1998,

pag.25 - 30).

Nessa edicdo da ABIMOVEL (pag.19), encontra-se a descricdo do projeto n° 12
do PROMOVEL sobre o Desenvolvimento de Design, que tem como objetivos:
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estimular a cultura do design junto ao setor moveleiro, criar valor agregado ao mével
brasileiro e capacitar empresas moveleiras a gerarem design de alto valor.

“A implantagdo deste projeto terd como base fundamental as agdes do Programa
Brasileiro de Design — PBD. Estas acgbes serdo desenvolvidas em diversos pontos do
pais através dos pdlos moveleiros. A fonte de capacitacao e difusdo serdo os técnicos

dos Centros Tecnolégicos especialmente recrutados para esta tarefa”.

Sobre o design que é trabalhado no PROMOVEL, a publicacdo deixa clara a
importancia deste elemento que influencia o produto através da cultura, para destacar
suas caracteristicas culturais e regionais, ressaltando aquilo que pode vir a ser

conhecido como "a marca Brasil".

"Design tem peso fundamental para a boa aceitagdo de um produto no mercado. Dai a
necessidade de se conhecer habitos, cultura e as necessidades de qualquer espécie, de
uma pessoa ou grupo e transferir essas informagdes para um produto. Difundir a cultura
do design tera, pois, um peso decisivo para o sucesso do movel brasileiro, especialmente
na exportagdo. O PROMOVEL apresenta formulas capazes de ampliar a preocupagéo com o

design e criar maior valor a marca Brasil".

Para desenvolver este trabalho de conscientizagdo da importancia do Design,
serdo recrutados profissionais que dardo cursos e treinamentos para as pessoas da
empresa envolvidas com Design, como técnicos de departamentos de projetos,
responsaveis por diversos setores da producgao, entre outros.

Apesar desta acdo ser um multiplicador da cultura do Design, o
Desenvolvimento em Design do PROMOVEL esta limitado as empresas inscritas no
Programa, nao estando aberto a comunidade.

Destaca-se, nesta iniciativa do PROMOVEL, a implantacédo dos Nucleos de
Desenvolvimento de Design para a industria nos polos moveleiros, sendo que o
primeiro ja esta funcionando desde dezembro de 2000, em Curitiba / PR.

O Nucleo é formado por um especialista em Design e dois estagiarios que
recebem uma bolsa do Conselho Nacional de Pesquisa - CNPq, para prestar
consultoria gratuita a vinte empresas inscritas. O objetivo & criar novos modelos e
redefinir o Design dos ja existentes.

Em Santa Catarina, a entidade responsavel por apoiar a criagdo do nucleo é o
Sindicato das Industrias do Mobiliario de Sdo Bento do Sul que fornecera um local,

computadores e softwares, através de parcerias. Segundo o atual presidente do
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sindicato do mobiliario de Sdo Bento do Sul, a intengdo € de que o nucleo funcione
junto ao Centro Tecnolégico do Mobiliario.

O PROMOVEL devera montar doze nucleos de Design em todo o pais e para
isso vai investir, juntamente com o CNPg, R$ 700 mil. O sindicato, o PROMOVEL e o
especialista em Design, que vai trabalhar em Sao Bento do Sul, formam a comisséo
responsavel pela escolha das vinte empresas (entre as setenta de todo o estado
catarinense) beneficiadas pela consultoria.

O atual coordenador nacional do PROMOVEL destaca que no Parana a
repercussdao do nucleo esta superando as expectativas. "Os trabalhos no pdlo
paranaense comecaram em dezembro do ano passado, mas foram oficializados
somente em maio e ja apresentam bons resultados”.

A intengdo do PROMOVEL é mostrar aos fabricantes brasileiros que é possivel
desenvolver um estilo préprio aceito no mercado internacional. A maioria das
exportacdes brasileiras de méveis ainda atende a modelos previamente encomendados
pelos compradores (SBS Revista 23/junho/2001).

Com iniciativas como do PROMOVEL em criar Nucleos de Design, o setor pode
comecar a fazer criagdo ou redesign de seus produtos, utilizando as competéncias de

profissionais do mercado brasileiro de méveis.

2.2.4 Design de Méveis e Produtos

Buscar na histéria do homem o verdadeiro inicio da utilizacdo dos méveis é
impossivel, embora cabe, aqui, inferir que as primeiras mobilias foram arranjos feitos
com pedra ou madeira para acomodar uma postura de repouso ou trabalho.

Depois da roupagem, armas e utensilios, 0 homem comegou a adaptar o espago
da moradia com objetos, os 'moveis', com a finalidade de criar um ambiente de
agradabilidade e conforto. Objetos ocasionais da moradia primitiva, estes
‘antepassados' um tanto irregulares, tornaram-se objetos de desejo e, mais do que

utilitarios, expressam a identidade das modernas sociedades.
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O movel, como outras criagdes, faz parte do acervo cultural da humanidade, pois
conta a histéria de sua evolugao, registrando nas formas, fun¢gdes ou materiais, os
acontecimentos que marcaram a eépoca do seu aparecimento.

O processo artesanal, no percurso do seu surgimento, é fruto de tentativa e erro em
moldar um material a uma necessidade. E o material preferido pelos antigos artesdes foi a
madeira, por causa da facilidade com que permite transformacgdes. E foi por isso, e parece
ainda ser, que o mobiliario em madeira resistiu ao tempo e comegou a fazer parte da
moradia, imprimindo estilo e definindo formas.

Estes primeiros méveis que chegaram até os tempos modernos em forma de
cama, mesa, cadeira, etc., foram idealizados por 'artistas, artesdos ou engenheiros',
que provavelmente tinham a compreensao do fazer humano ou das necessidades
humanas.

O Design de Mdbveis acompanha o desenvolvimento industrial e passa pela
histéria como simbolo de representacédo e registro da evolugdo humana. Porém nao
eterniza apenas a forma ou a fungao do movel, mas as diversas fases da atividade
humana. Tornou-se meio de expressao cultural, equiparando-se a literatura, quando
através do moével pode-se ler nas 'entrelinhas' como era a tecnologia, a inspiragdo, o
momento socio-econdmico e as limitagdes culturais envolvidas no momento de sua
finalizagdo. E um simbolo das sociedades que, agrupadas, revelam sua forma de ser e
estar, interagindo no processo da evolugéao.

Atualmente, as formas retilineas de uma linha mais européia ndo sao frutos de
uma evolugéo brasileira, mas de um contexto no desenvolvimento histérico do design
europeu. O design que se desenvolve no Brasil, ndo € como acontece nos paises
desenvolvidos da Europa que investem em design, ou pelo menos conquistaram
espacgo no mercado mundial, através deste canal, por apresentarem uma identidade
marcante. Muitas vezes sdo copias, modificagdes ou adaptagdes do design europeu
para a necessidade nacional, coisa que muitas empresas de moéveis ja desenvolveram
aptiddo em gerir. Para estas empresas, segundo COUTINHO (ABIMOVEL, n° 1, 1998,
pag. 10),

"...0 modelo italiano da compra de projetos ou da terceirizacdo de projetos de design, de

escritérios especializados, poderia ser uma solugdo, mas sao necessarias pequenas

empresas de design habilitadas a oferecer solugdes".
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"A Itdlia € um modelo que poderia servir como parametro para a industria brasileira,
porque tem feiras, cultura, centros de formagao de pessoal e muitos escritérios de design
oferecendo servigos para pequenas empresas. Sao escritorios que amadureceram a
cultura de olhar o mercado e olhar a manufatura do processo de produgao".

A grande experiéncia italiana, através do design, tem transformado sua industria
do mével numa das mais competitivas e de muito éxito no mundo. Sem duvida
nenhuma € o design o grande desafio pendente na industria do moével latino -
americano. Particularmente no caso do Brasil, a grande industria do mével é chamada
a assumir a liderangca na inovagao e incorporagao do design como fator chave de
competitividade (ABIMOVEL n® 13, fev., 2001, pag. 4).

Mas, segundo COUTINHO et alii (2001), na industria brasileira existem 3 fontes
de origem do design (ou da introdugdo de novos produtos):. 1) projetos hibridos que
consistem na unificagdo em um so produto de varios modelos observados em revistas e
catalogos; 2) projetos desenvolvidos dentro da propria empresa através de tentativa e erro;
3) compra e adaptacao de projetos estrangeiros.

Apesar disso, o design esta ganhando espago entre as empresas do mobiliario
brasileiro, mudando o jeito de pensar dos empresarios. Hoje o produto importado ja
comegou a ter um impacto na formagéo de preferéncia dos consumidores e 0 mercado
de classe média para cima quer sofisticagao, quer um bom design e o setor esta atento
a isso (ABIMOVEL ago, 1998, pag. 12).

E o design que faz a diferenca quando se trata do sonho de consumo do
usuario. De acordo com COUTINHO (2001), “diante das intensas modificagbes
tecnoldgicas da estrutura produtiva mundial, a industria de méveis desfruta a posigéo
peculiar de ter o design como unico elemento préprio de inovagao”.

Diante desta afirmacéao, pode-se dizer que as vantagens competitivas do design,
quando incorporado como estratégia da empresa, agregam valor ao produto e destaca
a empresa diante dos concorrentes.

Uma pratica comum entre os produtores de mdveis brasileiros é adotar aquilo
que é exposto nas grandes feiras internacionais (Anexo 14), sem considerar os fatores
culturais e geograficos, entre outros, tentando dar ao movel brasileiro uma identidade

que nao é expressido do mercado ao qual se propde atender.
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Ha algum tempo atras, o design era visto como uma sofisticagdo, um luxo
estético. Era visto como um componente artistico que enobrecia ou sofisticava o
produto para determinados setores, sem vinculo com a comercializacdo e o lucro de
mercado (ABIMOVEL, n° 1, ago, 1998, pag. 8 - 12).

De maneira geral, produtos de consumo ou servigos estao escalando a evolugao
da 'vida material'. O mundo material esta em ebulicdo, e quem esta desenhando as
novas formas desta 'populacado de coisas’ é o designer.

Sao estas formas que traduzem identidades que se revelam, dao espirito ao
produto, aquilo que ndo se enxerga, mas vai carregado de respostas as mais variadas
necessidades.

Segundo MERINO (1997), o design de produtos €, por natureza, uma atividade
multidisciplinar na qual diversos especialistas ddo sua contribuicdo e desenvolvem o
processo de informagéo. Para ele, os designers sao especialistas na configuragédo de
produtos e trazem para esta atividade conhecimentos especificos, sobretudo os que se
relacionam com aspectos formais e de uso.

Diante da atuacdo desses profissionais, sabe-se que ha resisténcia, por parte

das empresas, em adotar novas idéias, conforme divulgado pela ABIMOVEL:

"o setor moveleiro tem grande resisténcia a introducdo do designer na industria
moveleira, ndo somente por causa do modelo familiar do qual se originaram as empresas
de moveis, mas também por causa da nossa escolaridade. H4 um sentimento geral de
que se necessita deste profissional, mas que no fundo pode-se continuar fazendo como
sempre foi feito, sem dar atengéo aos designers que, na verdade, 'deliram'. Acontece que
a figura do 'dono’ persiste como idealizador do produto, quando a sua agéo deveria estar
presente na conceituagao do que a empresa precisa, ja que ninguém melhor que ele tem a

estratégia empresarial em mente..." (ABIMOVEL n° 15, jul / 2001, pag. 4),

Os designers sao necessarios ao design de produtos, sem que isso implique,
como parece a primeira vista, que devam ser 0s Unicos intervenientes no processo de
criacdo ou desenvolvimento de um produto, ao contrario, fazem parte de uma equipe e,
dependendo da complexidade, natureza e objetivos do projeto, terdo no processo um
peso qualitativo e quantitativo maior ou menor.

Com o design, outras variaveis entram em cena para desencadear um processo

de renovacgao da industria do mobiliario.
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Variaveis como pesquisa de matérias-primas alternativas, novos processos de
fabricacdo, melhoria de recursos humanos, aquisicao de novas tecnologias, parcerias com
empresas de atividades correlatas, novos mercados, maior competitividade, entre outras.

Um dos instrumentos para que haja mais colaboragdo ou associativismo, entre
as empresas de um mesmo poélo moveleiro, € a promogao do desenvolvimento do Design.
A proposta de COUTINHO (2001, pag. 43) € a criagcdo de Centros Cooperativos de
Design, em cada polo moveleiro, pois, além da proximidade com as empresas, estes
Centros poderiam aproveitar as vantagens de cada regido.

Estes investimentos em design se tornam forte argumento de vendas para
empresas que emergem do anonimato para as projegdes do mercado.

Considerando a imagem do produto, cada parte do processo tem uma
expectativa em relagcdo ao seu significado:

- Do ponto de vista da empresa, um novo produto supde a incorporagao de uma
unidade que ainda n&o era comercializada.

- Do ponto de vista do mercado, um novo produto s6 € considerado como tal
quando assim for recebido pelos consumidores. O conceito de novo produto ndo tem o
mesmo significado para a empresa e para o consumidor ou usuario.

- Do ponto de vista do cliente, a empresa deve pensar na combinagdo de
Produtos, Mercados e Tecnologias, de modo a que, num sentido amplo, as variagdes
num destes trés elementos produzam novas Unidades Estratégicas de Negdcios
(MERINO, 1997).

Projetar, como foi visto, ndo é tarefa singular, pois tornam o designer um
centralizador de atribuicdes para delegar fungdes aos canais competentes, a fim de
que aquilo que foi pensado seja viabilizado. Cabe aqui relacionar algumas atribuigdes
deste profissional:

- Diagnosticar a situagdo da empresa, os seus produtos e as suas tecnologias

principais, em relagdo aos concorrentes mais proximos;

- Definir os campos de atuagdo para o futuro, em termos de tecnologias,

produtos e mercados;

- Determinar as op¢des em fungéo dos pontos fortes e fracos da empresa;
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- Integrar no desenvolvimento dos produtos as fungdes de marketing, produgao,
engenharia de produto, ergonomia, finangas, design industrial, etc., para
descobrir novas oportunidades e riscos; e

- Fazer do design e da inovacgéo algo instalado na cultura empresarial para obter

rentabilidade a longo prazo (MERINO, 1997).

O designer passa a ser um mediador de conflitos, pois deve gerir condigbes para
realizar uma idéia. Trabalha com o sistema produtivo e a possibilidade de éxito do
produto.

Na reportagem da ABIMOVEL (n° 15, jul., 2001, pag. 4) sobre "Empresa e
Designer: uma relagdo em construgcao", ha uma previsao para o fim deste suposto
conflito: "um dia ou outro sera preciso aplicar esta experiéncia nas empresas e, errando
ou acertando, acreditar na efemeridade do produto de hoje e que o profissional
designer podera ajudar a diminuir a probabilidade de erro".

Para conhecer as tendéncias para o setor moveleiro, as empresas buscam, nas
feiras nacionais e internacionais de moveis, contatos com novos fornecedores e
clientes, troca de informacgdes, transferéncia de tecnologias, pois estas passaram a
desempenhar papel significativo de atualizagao.

No estudo de caso feito sobre Agressividade em Exportacdo por CUNHA,
ROCHA e CHRISTENSEN (1997) por exemplo, a visitagdo em feiras foi uma das
variaveis consideradas e apontada como de "importancia no marketing do produto”,
sendo que estas feiras se tornaram ponto de convergéncia, onde os principais
acontecimentos do setor sdo largamente divulgados e as empresas podem identificar o
estado de arte do mobiliario atual.

Na reportagem da ABIMOVEL (n° 12, dez., 2000, pag. 26), sobre designers e
sua atuacdo no mercado, é igualmente ressaltada a importancia na participagdo em
feiras do setor: "para criar um design nacional ndo se descarta a necessidade que os
designers tém de estarem sintonizados com o que esta acontecendo em outros paises,
pois através de novos conceitos mundiais € que se pode desenvolver produtos modernos
e atuais, mas, é claro, que tenham o 'tempero brasileiro".

A dificuldade em se fazer um movel brasileiro, ou com a marca 'Brasil', ndo se

resume a resisténcia do proprietario da empresa em se render ao projeto de um
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designer, mas também deve ser levada em conta a imensidao do Brasil, as diferengas
climaticas, a diversidade cultural caracterizada pelas diversas colonizagdes, até o
proprio jeito de falar o mesmo portugués.

Pode-se entender que nao se tem a expressao do movel brasileiro definido em
um modelo padronizado e utilizado em todas as regides, por causa desta pluralidade
que se retrata nos moveis desenvolvidos em cada pélo moveleiro especifico e de
caracteristicas distintas.

Sobre a preocupacgédo e desenvolvimento da cultura do Design de Moveis na
industria moveleira, o secretario do Desenvolvimento da Producdo, do Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (ABIMOVEL jul., 2001, pag. 8 - 10)
destaca os eventos relacionados a este tema e ressalta a evolugdo do Design no
Brasil. Segundo o entrevistado, o Design é uma preocupagao do setor, e através de
parceria com a Alternativa Editora e o Programa Brasileiro do Design (PBD) desse
Ministério, foi organizado um trabalho de conscientizagdo sobre Design, que resultou
numa sensivel melhoria do nivel de informagao e produgcado de Design na industria
brasileira.

Na mesma matéria, o secretario citou eventos considerados de grande
envergadura como a Casa do Design na Feira Internacional de Méveis - Fenavem,
promovida pela ABIMOVEL, o Prémio ABIMOVEL do Design; o Saldo Design Movelsul, e
o Prémio Movelsul de Design, todos com centenas de trabalhos inscritos, que refletem a
expressao que o Design passou a ter diante do cenario nacional.

Para este setor, que se tornou mais unido a partir de programas criados pela
ABIMOVEL, ha um caminho longo a ser percorrido, se comparado com setores como
agricolas ou metalurgicos. A situagdo apresentada revela que ndo ha um design
brasileiro (ou que ha pouco se comparado ao numero de empresas moveleiras). O
design empregado na produgdo de moveis fica por conta de adaptagdes, cédpias de
produtos de outras empresas ou redesign elaborado a partir de modelos existentes.

Na anélise de Coutinho (ABIMOVEL n° 1, ago., 1998, pag. 8 - 12), a postura do
empresario brasileiro esta mudando, mas esta pelo menos duas décadas atras dos
empresarios italianos. Nesta comparacao deve-se considerar que economia e mercado

sdo variaveis do progresso, € a histéria de cada nagdo é o reflexo da cultura e
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sociedade a qual pertence. Esta mudanca, portanto, verifica-se no fato de que ha uma
tendéncia em introduzir novos modelos de gerenciamento nas empresas e "deixando de
considerar o design como pura estética ou luxo desnecessario".

E claro que existem, no Brasil, empresas onde o design esta incorporado ao
processo produtivo. Mas este ndo é um fator isolado do processo, pois envolve
diretamente todos os setores: gestdo, mercado e produgao.

Féruns de debates e palestras para discutir esses temas estdo sendo promovidos
pela Alternativa Editorial de Curitiba, integrando empresas produtoras de mdveis e
matéria-prima, fabricantes de componentes, acessoérios e maquinas para moveis,
instituicbes de ensino e profissionais da area. Estes eventos acontecem nas cidades
integrantes dos diversos polos moveleiros brasileiros, a fim de oportunizar a participagcao

dos profissionais envolvidos nesta area, como mostra o quadro 2.

Quadro 2 - Eventos promovidos pela Alternativa Editorial de Curitiba para o ano de 2001.

Férum de Discussdes " A Nova Linhares - ES 03/05/2001
Empresa "

Férum de Discussoées "O Arapongas - PR 07 /06 /2001
Marketing do Futuro"

Forum de Discussdes "Os Novos | Brasilia - DF julho

Rumos do Varejo"

Forum de Discussdes "As Novas | Uba - MG agosto
Tecnologias"

Férum de Discussées "A Nova Bento Goncgalves - RS setembro
Logistica "

Forum de Discussdes "Os novos S30 Bento do Sul - SC outubro
conceitos do Mobiliario "

Forum de Discussodes "O Movel S3a0 José do Rio Preto - | novembro
Brasileiro no Contexto Global " SP
Forum de Discussdes "Os Novos | Sdo Paulo - SP dezembro

Cenarios Mundiais"

Fontes - Revista Mobiletto, abr/2001.
Revista Mobile Lojista, mai/2001.
Revista Mébile Fornecedores, mai/2001.

Em contrapartida, as feiras e eventos nacionais permitem debater temas
relacionados ao setor moveleiro, tanto em tecnologia, maquinario, design, materiais e

tendéncias (Anexos 13 e 14).
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3 IMPLANTAGAO DO CURSO DE TECNOLOGIA

Este capitulo apresenta os dados da Implantacdo do curso Superior de
Tecnologia em Design de Méveis, no Nucleo Universitario de Rio Negrinho, assim
como as caracteristicas deste curso, que teve como modelo o curso de Tecnologia em
Méveis do CEFET-PR.

Num primeiro momento sao apresentadas as entidades que firmaram o convénio
para a implantagdo deste curso; em seguida sao apresentadas as caracteristicas dos
cursos Superiores de Tecnologia em Moveis do CEFET-PR e da UnC, e também dos
cursos de graduagao, no caso em Desenho Industrial, por se tratar do curso Superior
que confere titulagdo de Designer no Brasil. Para conhecer as atribuigdes dos
profissionais formados por cursos de Tecnologia e Graduagéo, sao apresentadas as
diferencas entre os dois modelos de formagao e, a seguir, 0 modelo de curriculo
proposto para o curso de Tecnologia em Rio Negrinho, elaborado para atender o setor
produtivo, mas que confere competéncias ao egresso para atuar como Designer de

Moveis.

A necessidade em se fazer esta comparacdo, assim como apresentar a
composic¢ao dos curriculos dos cursos de Tecnologia e Graduagao recomendados pelo
MEC, é de conhecer o tipo de profissional que estes cursos propdem e, com isso, ter
uma base para prever um perfil profissional para os egressos do curso de Tecnologia

para atender aquele pdlo moveleiro.
3.1 O CEFET-PR E AS CONVENIADAS

Na implantagédo do 1° curso Superior de Tecnologia em Design de Moveis, trés
instituicdes estdo envolvidas, a saber:
- 0 Centro Federal de Educagao Tecnoldgica do Parana, CEFET-PR,
- a Fundacao de Apoio a Educacgao, Pesquisa e Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico do CEFET-PR, FUNCEFET-PR, e

- a Universidade do Contestado, UnC.
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a) O Centro Federal de Educagao Tecnoldégica do Parana € uma autarquia de
regime especial, vinculada ao Ministério da Educagdo, com autonomia administrativa,
patrimonial, didatica e disciplinar. Tem por finalidade formar e qualificar profissionais
nos varios niveis e modalidades de ensino para os diversos setores da economia e
realizar pesquisa e desenvolvimento tecnolégico de novos processos, produtos e
servigos, em estreita relagdo com os setores produtivos e da sociedade, oferecendo

mecanismos para educacao continuada.

Desde sua fundacdo em 1909, quando surgiu como Escola de Aprendizes e
Artifices, o CEFET-PR vem atuando no contexto sdcio-cultural-econémico, com
autonomia para a criagdo de cursos nos niveis Basico, Técnico e Tecnoldgico da
Educacado Profissional (ROMANO, 2001 pag. 36 e 56), e a partir de 1999 langou o

modelo de ensino Superior de Tecnologia.

ROMANO (2001, pag. 37) cita o Decreto 2.406 de 27 de novembro de 1997, que
regulamentou a Lei 8.948 de 08 de dezembro de 1994, que dispde sobre a instituicao
do Sistema Nacional de Educacado Tecnoldgica, como definigdo para os Centros
Federais de Educacdo Tecnoldgica, que constituem modalidade de instituicoes

especializadas em Educacéao Profissional.

Atualmente, o CEFET-PR oferece 29 cursos Superiores de Tecnologia entre as
6 unidades que compdem o Sistema CEFET-PR, assim distribuidas:
- Cornélio Procopio: Eletrotécnica, Informatica, Mecanica.
- Pato Branco: Construcdo Civil, Eletromecanica, Eletrbnica, Informatica, Quimica
Industrial.
- Medianeira: Alimentos, Ambiental, Eletromecanica, Informatica.
- Ponta Grossa: Alimentos, Eletronica, Informatica, Mecanica.
- Campo Mourao: Alimentos, Ambiental, Construcéo Civil.
- Curitiba: Artes Gréaficas, Construcao Civil, Eletronica, Eletrotécnica, Informatica,

Mecanica, Méveis, Quimica Ambiental, Radiologia.

O projeto do curso Superior de Tecnologia em Moveis foi desenvolvido por
professores do Departamento Académico de Desenho Industrial do CEFET-PR de

Curitiba, na Modalidade: Projeto de Mdveis. Analisado pelos dirigentes da UnC, sofreu
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algumas alteracbes para se adaptar a realidade local, cuja proposta esta alinhada na
“formacao de cunho tecnoldgico e humanista por natureza. Oferta ao profissional a
possibilidade de atuar de forma significativa na melhoria da qualidade de vida do
homem e interferir diretamente na sua cultura material, através do desenvolvimento de
projetos, construgcdo de moéveis e desenvolvimento de novas concepg¢des para o

mobiliario brasileiro” (Fonte: www.cefetpr.br).

Para administrar a integragdo necessaria entre escola-empresa, o CEFET-PR,
através do fortalecimento de sua estrutura administrativa, conta com um setor
especifico que atua diretamente com o setor empresarial, permitindo este tipo de
cooperagao entre setor produtivo e educacdo. A Diretoria de Relagbes Empresariais e
Comunitarias € encarregada em captar nichos de atuacdo profissional entre a
comunidade e promover convénios entre os departamentos académicos e empresas de
atividades correlatas, para ofertar cursos, consultorias, estagios, programas de apoio a
empresa, desenvolvimento de tecnologias ou qualquer outro tipo de prestacdo de

servigos que a estrutura do CEFET-PR possa comportar.

Convénios e contratos com o CEFET-PR e outras entidades, para ofertar cursos
ou programas de educacgao continuada, sao atribuigdes desta diretoria juntamente com
a FUNCEFET-PR.

b) A Fundacéo de Apoio a Educacao, Pesquisa e Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico do CEFET-PR (a primeira conveniada) foi criada em 1997 com a finalidade
de gerir todas as questbes legais, administrativas, financeiras e das atividades de
extensdo do CEFET-PR com empresas e instituicbes, constituindo-se numa forte
parceira da Institui¢ao.

A FUNCEFET-PR, por atuar fortemente em trabalhos de extensao, realiza um
papel importante junto a Instituicdo, garantindo e apoiando financeiramente os

trabalhos de convénios entre o CEFET-PR e outras entidades.

Foi através da FUNCEFET-PR que se estabeleceu a parceria entre a UnC, para
ofertar o Curso Superior de Tecnologia em Design de Moveis, uma vez que questdes
legais entre Instituicdo Publica Federal gratuita e Universidade Estadual paga

impediriam a realizagao deste convénio (Anexos 2 e 3).


http://www.cefetpr.br/
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c) Conforme a Associagao Catarinense das Fundagdes Educacionais - ACAFE
(1999), a criacao da Universidade do Contestado (a segunda conveniada) iniciou em
1990, com a instalacdo da Comissdo Pré-Universidade, composta por docentes
universitarios dos municipios de Cacgador, Concérdia, Canoinhas, Mafra e Curitibanos,
que elaborou a Carta-Consulta e o Projeto Institucional da Universidade, visando a sua
criacdo. O entdo Conselho Federal de Educacgao, pelo Parecer 41/1991, acolheu a
Carta-Consulta apresentada pela Federagdo das Fundacbes Educacionais do
Contestado, com vistas a criagcdo da UnC, e pelo Parecer 589-CFE, de 06/11/1991, foi
aprovado o projeto de criagdo da Universidade do Contestado. Através do Parecer
246/1997 e da Resolugdao 42/1997, de 21/10/1997, o CFE/SC reconhece a
Universidade do Contestado - UnC, tendo sido a Resolugdo homologada pelo
Governador do Estado em 03/12/1997.

Estas Instituicbes (FUNCEFET-PR e UnC) deram inicio aos trabalhos para
introduzir, no Nucleo Universitario de Rio Negrinho, um curso de Tecnologia na area de
Design de Mdveis, a partir do curso Superior de Tecnologia em Moveis existente no
CEFET-PR. A estrutura do curso e o modelo de curriculo adotado s&o tratados nas
proximas seccbes e, partindo de uma panoramica sobre recomendacbes para
formatagdo de curriculos de cursos Superiores e cursos de Tecnologia, propde-se

extrair a formacgao do tecndlogo, cujo perfil profissional pretende-se construir.

3.2 CURSO DE TECNOLOGIA EM MOVEIS NO CEFET-PR

Para compreender a formagao do curriculo do curso de Tecnologia proposto em
Rio Negrinho, € necessario conhecer os modelos de cursos Superiores que tiveram
suas diretrizes consultadas, para embasamento em recomendacgdes previstas como
indispensaveis, por ocasido da criagdo de cursos para aquelas modalidades. Este
procedimento funciona quase como um chek list das recomendacdes, que contempla
grande parte dos critérios que dao caracteristicas tecnologicas, de Design e de

formagao superior para o curso de Design de Méveis na UnC.

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao

Profissional de Nivel Tecnolégico, os cursos Superiores de Tecnologia surgem como
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uma das principais respostas do setor educacional as necessidades e demandas da
sociedade brasileira, que propde a educacdo do cidadao de forma continuada,
verticalizando-se com a aquisicdo de complexas competéncias, consideradas

fundamentais para o desenvolvimento do pais.

O Parecer 776/1997, aprovado em 03/12/1997, sobre Orientagdo para as
Diretrizes Curriculares dos Cursos de Graduacao da Camara de Educagao Superior -
CES, do Conselho Nacional de Educacédo - CNE, recomenda estruturar os curriculos
em modulos ou atividades educacionais, com base em competéncias elaboradas a
partir de necessidades oriundas do mundo do trabalho, pois assim contribui para
ampliar e agilizar o atendimento das necessidades dos trabalhadores, das empresas e

da sociedade.

E nesta pauta do Parecer que o projeto de implantagédo do curso Superior de
Tecnologia em Design de Mdveis encontra maior ressonancia, uma vez que o CEFET-
PR, como Instituicdo de Ensino Superior de Tecnologia, estabeleceu parceria para

atender um setor produtivo com necessidade de formagao profissional.

Além disso, deve-se levar em conta as demandas locais e regionais,
considerando a possibilidade de surgimento de formagéo profissional em novas areas.
Ressalte-se que a nova legislagdo, ao possibilitar a organizacdo curricular

independente e flexivel, abre perspectivas para proposi¢ao de novos cursos.

Conforme a proposta dos cursos de Tecnologia do CEFET-PR, através da
publicagéo ‘O Desafio de uma Nova Proposta’ (pag. 9, 13), o profissional formado pelos
cursos de Tecnologia recebe preparacdo em determinada especialidade, que é a
vertente tecnoldgica definida por tendéncias de desenvolvimento. Recebe também
formagao gerencial que lhe permite 'fazer acontecer'. "Este profissional é a resposta do
sistema educacional a exigéncia do setor produtivo por profissionais do saber fazer

saber”.

Estas caracteristicas profissionais foram determinantes para a escolha do
modelo de educacgao, que poderia corresponder as necessidades das empresas norte-

catarinenses, no que se refere ao curso de Tecnologia em Design.
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Entre as principais caracteristicas dos cursos Superiores de Tecnologia do
CEFET-PR (modelo para o curso de Tecnologia em Design de Mobveis ofertada em
convénio pela FUNCEFET-PR e UnC no Nucleo Universitario de Rio Negrinho), pode-
se ressaltar que:

- A estrutura curricular é formada por dois ciclos com carga horaria total de

3.000 horas-aula;

- O 1° Ciclo com 1.600 horas, formado pelo 1°, 2°, 3° e 4° periodos, é de carater
generalista, podendo ser concluido em um ano e meio, pois o Estagio
Supervisionado, previsto no 4° periodo (400 horas), pode ser realizado
concomitante ao 3° periodo;

- O 2° Ciclo com 1.400 horas, formado pelo 5°, 6°, 7° e 8° periodos, é de carater
especialista, podendo ser concluido também em um ano e meio, pois o
Trabalho de Diplomagao, previsto para o 8° periodo (200 horas), pode ser
realizado concomitante ao 7° periodo;

- Ha uma Avaliacédo Intermediaria para passagem do primeiro para o segundo
ciclo (ndo é seletivo e sO pode ser realizada apos o estudante concluir todas as
disciplinas do 1° ciclo);

- As atividades educacionais estao propostas sobre trés bases curriculares, Ciéncia,
Tecnologia e Gestao, e organizadas por mais de um ramo do conhecimento;

- O regime escolar do tipo semestral € de matriculas por disciplina;

- A média para passagem ao periodo subsequente é de 7,0 e frequéncia minima
de 75%;

- O tempo minimo para conclusao do curso é de 3 anos (o tempo regular
proposto é de 4 anos); e

- As Atividades Complementares, que pontuam 70 pontos em cada ciclo, foram
criadas para incentivar os estudantes a participarem de atividades culturais,
esportivas, sociais e de capacitagao profissional, para enriquecer sua formacgao
e forma-los cidaddos mais integrados com os acontecimentos e informacgdes

que nao estao previstos no curso.
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3.3 CURSO DE TECNOLOGIA EM DESIGN - UnC

No caso do curso em andamento, observa-se a parceria das duas instituicbes que
se uniram para ofertar uma forma de Educacao Profissional, que nao seria possivel se
fosse proposta apenas pela FUNCEFET, pois em Rio Negrinho ndo ha Unidade do
CEFET-PR, e por outro lado ndo seria possivel para a UnC propor o curso a
comunidade por ndo ter em seu quadro funcional, docentes que trabalhem nesta area.

Citando a LDB (1996), quando destaca a convivéncia democratica:

.. 0 processo de elaboragdo, execucdo e avaliacdo do projeto pedagdgico, torna-se
essencial para a concretizagdo da autonomia da escola. Além de atender as normas
comuns da educagao nacional e as especificas dos respectivos sistemas, o projeto
pedagdgico deve atentar para as caracteristicas regionais e locais e para as demandas

do cidadao e da sociedade, bem como para a sua vocagao institucional”.

Para analise do modelo do curso Superior de Tecnologia do CEFET-PR,
representantes das duas instituicdes promoveram varias reunides, a fim de adaptar
uma nova proposta direcionada ao publico de Rio Negrinho e regido, conforme o
Coordenador do curso, Professor Luis Antonio Machado, membro da equipe de
negociacdo do convénio. O Professor relata que “varias medidas foram tomadas no
sentido de trazer o projeto do curso, mais proximo possivel daquilo que se poderia
ofertar ao polo moveleiro da regido, sem perder as caracteristicas apreciadas pela UnC
no curso de Tecnologia em Mdveis ofertado pelo CEFET-PR”.

Uma das medidas foi mudar a carga horaria e o modelo de dois ciclos com
intervalo para estagio, assim como o semestre dedicado ao trabalho de Diplomagéao.
Para o Professor Luis Antonio “estes dois semestres a mais representam motivo de
desanimo para os estudantes daquela regido, que esperam por formagao mais rapida,
ou seja, de trés anos, e que, ao final do curso (ou mesmo antes), ja possam estar aptos
e inseridos no mercado de trabalho, pelo menos é a experiéncia que temos de outros
cursos”.

Uma caracteristica importante da clientela para este curso é que pertence a uma
regido que apresenta vocagao industrial, e esta inserida no mercado de trabalho,
portanto, tem disponibilidade de tempo para estudar apenas a noite. Este fato foi

alertado pelo Coordenador e posteriormente comprovado através de pesquisa com 0s
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estudantes que, dos 37 entrevistados, 5% nao trabalham atualmente e 94% dependem
do horario de saida do trabalho para se deslocar até o Nucleo Universitario. Por este
motivo, as aulas tém inicio as 19 horas e término as 22h e 35 min, a fim de favorecer a
frequéncia dos alunos e facilitar chegada e retorno em horarios compativeis com
transporte para outros municipios. O curso nao é ofertado no turno diurno.

Quanto ao Estagio Supervisionado, sera considerado a partir da 6% fase do
curso, quando o aluno apresentara mais condi¢des de responder as situagdes do
mundo do trabalho, por ter acumulado mais de 66% de conhecimentos cientificos,
tecnolégicos e de gestao propostos no curso.

Sobre o Trabalho de Diplomacgao, proposto no curriculo do CEFET-PR para ser
realizado no 8 ° periodo, no caso da UnC de Rio Negrinho sera realizado na 67 fase, na
disciplina de Projeto 3, quando o aluno tera orientacdo dos professores daquela
disciplina para desenvolver seu projeto de conclusao de curso.

Mais um aspecto que o diferencia do curso ofertado no CEFET-PR, que foi
denominado como curso Superior de Tecnologia em Modveis — Modalidade: Projeto de
Moveis, em Rio Negrinho recebeu a denominagao de Curso Superior de Tecnologia em
Moveis — Modalidade Design de Moveis.

Quanto a carga horaria, cabe lembrar que cursos de graduacédo tém carga
horaria recomendada de 2.700 horas e o curso de Tecnologia em Design de Moveis
totaliza 2.280 horas divididas em seis fases, incluindo Estagio e Trabalho de Concluséo
de Curso (Projeto 3), sendo que a duragédo recomendada pelas Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacgédo Profissional de Nivel Tecnolégico (de 3 de outubro de
2000) ¢é entre 1.600 a 2.000 horas de atividades.

Quanto as atividades educacionais, estdo fundamentadas conforme os Cursos
de Tecnologia do CEFET-PR, ou seja, sobre trés bases -curriculares: Ciéncia,
Tecnologia e Gestédo, conforme publicado pelo CEFET-PR ‘O Desafio de uma Nova
Proposta’ (pag. 11): “A Ciéncia, necessaria a todo curso de nivel superior, permite ao
estudante perceber a tecnologia, sua influéncia no mundo produtivo e o seu papel
como agente de transformacao”.

Compreendem disciplinas especificas para esta area do conhecimento, previstas

no Curso de Tecnologia em Design de Moveis da UnC: Desenho, Histéria da Arte,
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Metodologia Cientifica, Teoria da Cor, Psicologia, Metodologia da Pesquisa, Teoria do
Design, além das disciplinas de cultura geral (Anexo 17).

Além disso, as disciplinas Universidade e Sociedade, e Histéria do Contestado
sdo obrigatdérias nos curriculos da UnC, e estdo sendo ofertadas por exigéncia da
Instituicdo, pois ndo faziam parte do projeto original do curso. Assim como estas, outras
disciplinas podem ser obrigatérias em cursos ofertados nos diferentes polos, respeitando
sempre a cultura e o contexto regional, demonstrando a flexibilidade da Educacéo
Profissional por considerar as caracteristicas das diversas regides do pais. Neste caso,
as cargas horarias devem ser adequadas a énfase ou ao tipo de profissional que se
pretende formar ao final do curso, mas recomenda-se que condigdes como esta nao

seja empecilho para ofertas de curso.

Outra base curricular na qual o curso se fundamenta é "a Tecnologia que da a
identidade ao curso. Nao se trata de simples aplicacdo da técnica, mas criacao,
invengdo e projeto de novos produtos. Exige estudo e pesquisa pois recorre
cientificamente aos métodos para melhor exercer as praticas" (O Desafio de uma nova
Proposta CEFET-PR, pag. 11).

Esta base tecnoldgica que enfoca o setor moveleiro com conteudos especificos
para formagao de designers de mdveis, esta prevista em disciplinas, como Desenho de

Moveis, Materiais e Processos, Modelos, Projeto e Teoria da Cor (Anexo 17).

A terceira base curricular na qual se baseia a formacgao do curriculo € "a Gestéo,
como alavancadora de uma nova mentalidade profissional na busca de espacos
profissionais e agdo empreendedora para a realizagcédo pessoal do individuo. Promove a
capacidade do desenvolvimento de competéncias humanas fundamentadoras de uma
postura profissional propulsora de uma nova economia" (O Desafio de uma nova
Proposta CEFET-PR, pag. 11).

Na busca de qualificar o educando com estas atribui¢gdes, estruturou-se o curso
para dar nogdes sobre Gestao em Design.

As disciplinas de gestao incorporadas ao curriculo sdo Organizagdo e Normas,
Gestdo do Design, Etica, Organizacdo e Métodos, Legislagdo e Normas, Custos

Industriais e Marketing (Anexo 17).
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Em Design, as disciplinas de gestdo agregam valor ao curriculo do profissional,
considerando que:

- Gestdo € um assunto importante e necessario para formar a visdo de mundo
do profissional que, futuramente, pode assumir cargos para gerenciar processos a
partir destes conhecimentos;

- A importancia que a Gestao do Design ocupa no desenvolvimento de uma
empresa, ndao pode aguardar o amadurecimento do profissional no desempenho de
suas funcodes, pois isso comprometeria 0 sucesso da empresa, por isso foi proposta
como disciplina do curriculo; e

- O resultado de um bom Design nao € s6 encontrar uma forma harmoniosa e
funcional, mas esta relacionado ao conjunto do processo, desde a gestdo ao consumo.

Nesta trajetéria, o processo e seus atores, passam a representar fator
determinante de sucesso ou nao do produto.

Considerando estes fatores, buscou-se inserir, no curriculo proposto para o
curso, disciplinas que levassem o futuro profissional a trabalhar com este pensamento
voltado ao todo do processo de concepgao do movel.

Esta proposta se apresenta diferenciada e, conforme a LDB (1996), “¢ uma
espécie de marca registrada da escola, que configura sua identidade e seu diferencial
no ambito de um projeto de educagao profissional”.

Ainda de acordo com a LDB (1996) :

"Na educacao profissional, o projeto pedagégico devera envolver toda a comunidade na
qual a escola esta inserida, principalmente os representantes de empregadores e de
trabalhadores. A escola que oferece educagéao profissional, deve constituir-se em centro
de referéncia tecnolégica nos campos em que atua e para a regido onde se localiza. Por
certo, essa perspectiva aponta para ambientes de aprendizagem colaborativa e
interativa, quer se considere integrantes da mesma escola, ou se elejam atores de
projetos pedagogicos de diferentes instituicdes e sistemas de ensino. Abre-se, assim, um

horizonte interinstitucional de colaboracdo que é decisivo para a educacgao profissional”.

Esta colaboracdo institucional, citada pela LDB, pode ser observada com a
parceria realizada entre as instituicdbes de ensino e também no incentivo inicial do
Prefeito e representantes de entidades locais, quando se mostraram solidarios nos
primeiros contatos da FUNCEFET-PR com aquela comunidade. Isso ndo significa que

todos os envolvidos inicialmente estdo participando do processo de implantacdo do
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curso. Por enquanto apenas FUNCEFET-PR e UnC sao parceiros do processo. O
trabalho de envolver empresas e 6rgaos da comunidade para colaborar concretamente,

com a parceria, ainda esta por fazer.

3.4 CURSOS DE GRADUAGCAO EM DESIGN

A CEEDesign | SESu / MEC, depois dos foruns de dirigentes para estabelecer
as Diretrizes Nacionais para o Ensino de Graduagdo em Design, apresentadas no
capitulo 2, faz algumas recomendagdes para formatar curriculos de graduagdo em
Design, que, por serem relevantes, sdo apresentadas com o objetivo de apontar os
aspectos que estdo sendo contemplados no curriculo do curso de Tecnologia em
Design de Moveis, a saber:

- que se mantenha um nucleo basico comum de conteudos do Design, por area
de conhecimento, seguido de habilitagdes e énfases, quando for o caso;

- que o nucleo basico comum de conteudos seja dividido em quatro blocos:
Fundamentacdo, Planejamento e Configuracdo, Sistemas de Utilizagdo, Sistemas de
Producao;

- que o conjunto formado pelo nucleo basico comum de conteudos, pelo
conteudo das habilitacbes e das énfases, ndo seja entendido como uma composi¢cao
de blocos de conteudos fechados e separados e, consequentemente, trabalhados de
forma linear a compartimentada dentro dos curriculos plenos dos cursos;

- que o nucleo basico comum de conteudos do Design, complementado pelas
habilitagdes e/ou énfases, seja entendido como indicagdo de areas de conhecimento a
serem desenvolvidas e ndo como matérias e/ou disciplinas pré-determinadas, como
estabelecido no curriculo minimo em vigor;

- que os curriculos plenos dos cursos de Design do Brasil sejam compostos em
funcao do nucleo basico comum;

- que a carga horaria minima recomendavel dos cursos de Design seja de 3200
horas. O curriculo pleno dos cursos nédo deve exceder a 50% do total de carga horaria

(Nucleo Comum e Habilitaggo);
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- que ficara a critério das instituicbes incentivar e estabelecer a carga horaria
maxima de participacdo do estudante em atividades extradisciplinares, tais como
projetos de pesquisa, estagios, monografias e/ou projetos de conclusdo de cursos e
demais atividades que integrem o saber académico a pratica profissional valorizando,
também, as habilidades e competéncias adquiridas fora do ambiente escolar, desde que
nao ultrapasse o limite de 50% da carga total de horas do curso,

- que os curriculos plenos dos cursos considerem a possibilidade da educagao
especial e dos cursos sequenciais previstos no Artigo 44, inciso |, da LDB.

Segundo as Diretrizes Nacionais para o Ensino Superior de Design, a
qualificacao profissional de um egresso de curso de graduagao em Design, esta assim
definida:

"O designer é um profissional que se ocupa do projeto de sistemas de informacdes
visuais, objetos e/ou sistemas de objetos de uso através de enfoque interdisciplinar. No
desenvolvimento de seus projetos o designer considera as caracteristicas dos usuarios e
de seu contexto soécio-econdmico-cultural, bem como o perfil, potencialidades e
limitacbes econdmicas e tecnoldgicas das unidades produtivas onde os sistemas de

informacao e objetos de uso serao fabricados".

Para isso, deve apresentar os seguintes requisitos:

1) Capacidade criativa - deve ser capaz de propor solugdes inovadoras pelo
dominio de técnicas e processos de criagao;

2) Dominio de linguagem - deve ser capaz de expressar os conceitos e solugdes
de seus projetos, tanto a méo livre como pelo uso de instrumentos,
dominando as técnicas de expressao e reprodugao visual através do emprego
de diferentes midias;

3) Transito interdisciplinar - deve ser capaz de saber dialogar com especialistas
de outras areas de modo a utilizar conhecimentos diversos e atuar em
equipes interdisciplinares na elaboragao e execugao de pesquisas e projetos;

4) Capacidade de conceituar o projeto - deve ter uma visao sistémica do projeto
pela combinacdo adequada de diversos componentes, materiais, processos de
fabricagéo, aspectos ergonémicos, psicoldgicos e socioldgicos do produto;

5) Conhecimento de aspectos de metodologia de projeto - deve dominar as

etapas de desenvolvimento de projeto, a saber: definigao de objetivos, técnica
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de coleta, tratamento e analise de dados, geracao e avaliagao de alternativas,
configuracao de solugao e comunicacao de resultados;

6) Visdo setorial - deve ter conhecimento do setor produtivo de sua
especializagdo (mobilidrio, confecgédo, calgados, joias, ceramica, grafico,
embalagens, software etc), no que tange ao mercado, materiais, processos
produtivos e tecnologias empregadas, além das potencialidades de seu
desenvolvimento, principalmente no contexto regional,

7) Aspecto gerencial - deve ter nogbes de geréncia de produgédo, incluindo
qualidade, produtividade, arranjo fisico de fabrica, estoques, custos e
investimentos, além da administragao de recursos humanos para a produgéo;

8) Aspectos socio-econémicos - deve ter visao historica e prospectiva, bem
como consciéncia das implicagdes econdmicas, sociais, antropoldgicas,

ambientais e éticas de sua atividade (www.mec.gov.br ).

DIFERENGAS ENTRE TECNOLOGO E GRADUADO

A partir destas colocacdes pode-se dizer que o profissional formado no curso

Superior de Tecnologia em Design de Moveis sera considerado um Designer?

Com base nas afirmacgdes anteriores, ele ndo sera um Designer de Produto, com

amplas condicbes de demonstrar todas as competéncias de que tem acesso um

estudante formado por um curso de graduacgdo, a ndo ser na area especifica para a

qual ele foi formado, ou seja, em Tecnologia, que aprofunda conhecimento de um

saber especifico, portanto sera um “Tecnélogo em Design de Méveis (formado por um

curso de Tecnologia).

a) Vantagens da formagéao tecnoldgica em Design de Moveis:
A principio, as vantagens de formagao tecnolégica em Design, em detrimento
da Graduagao em Produto (que também da possibilidade para um profissional
atuar na area moveleira) sao apresentadas para justificar a importancia da
Educacao Tecnoldgica:

- 0 profissional estara mais habilitado a tratar de um assunto especifico, de um

setor ou area do conhecimento;


http://www.mec.gov.br/
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- os estudos e pesquisas versam em torno de materiais e sistemas especificos
daquela area;

- 0 profissional pode conhecer melhor o mercado ao qual se destina e 0 universo
de sua atuacao;

- as publicagdes e atualizagdes na area se tornam mais direcionadas e menos
abrangentes;

- o profissional pode se especializar ainda mais, criando espago para uma
carreira diferenciada;

- o0 profissional adquire capacidade para inovagao tecnoldgica e aplicativos de
empreendedorismo;

- o profissional podera trabalhar como autbnomo e prestar servigos para varias

empresas.

b) Desvantagens da formacgao tecnolégica em Design de Méveis:

- por conhecer apenas esta area produtiva, o profissional estara limitado em
suas atribuicbes, ndo podendo desenvolver produtos para outras areas em
potencial da regiao;

- pode ocorrer saturacao de profissionais no mercado, se o curso for ofertado em
varias edicoes;

- o0 profissional devera estar bastante integrado com o setor produtivo, do
contrario sera dificil ter espagco no mercado de trabalho;

- a area tecnoldgica (e de qualquer setor) exige do profissional competéncia e
habilidade, que o deixa exposto diante dos profissionais da area que ja atuam
no mercado, dependendo de oportunidades para conquistar seu espaco;

- por ser curso de Tecnologia, pode sofrer discriminagdo por parte do setor
produtivo, pois esta modalidade de Educacao néo esta clara para a sociedade,

assim como estao os cursos de Graduacao.

c) Vantagens da formagao em Design de Produto para atuar como Designer de
Moveis:

- 0 graduado em Produto (egresso do curso de Desenho Industrial) pode atuar

em qualquer area de desenvolvimento da cadeia produtiva, ndo importando a

especificidade;
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-conhece, genericamente, materiais e processos que o torna versatil como
profissional,

- pode optar por atuar em areas que necessitem de profissionais, ainda que nao
seja sua habilitagdo preferida, por necessidade ou conveniéncia;

- pode elaborar projetos de produtos para diversas empresas de diferentes areas
do setor produtivo;

- € reconhecido como Designer, pois esta formagao lhe concede amplas areas
de atuagao;

- pode trabalhar como auténomo ou estar inserido numa empresa,;

- como autébnomo, pode optar por trabalhar com a area que Ihe for mais favoravel.

d) Desvantagens da formag¢ao em Produto para atuar como Designer de Moveis:

- 0 graduado em Produto ndo conhece o setor moveleiro em profundidade;

- ndo conhece materiais e processos o suficiente para dar respostas rapidas a
situagdes inesperadas;

- tem que aprender e traduzir sistemas e processos do ramo moveleiro, para a
realidade mais proxima do seu conhecimento;

- por nao ter desenvolvido habilidade com projetos de médveis e com carga
horaria menor durante a fase de estudos, tem que se adaptar e aprender tudo

na empresa.

O CURRICULO ADAPTADO A UMA NOVA PROPOSTA

Observando as recomendacbes dos cursos Superiores de Educacao

Tecnologica, do CEFET-PR (com suas caracteristicas tecnologicas que aprofundam o

conhecimento de uma area especifica do setor produtivo), e dos cursos de Graduagao

em Design (que propbem perfil, competéncias e habilidades do profissional em design),

pode-se representar a origem do curso de Tecnologia em Design de Mdveis proposto

pela UnC de Rio Negrinho através da ilustragédo da figura 2.
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Diretrizes Curriculares
Nacionais para a
Educacéo Profissional de
Nivel Tecnoldgico

Diretrizes Educacionais
para o Ensino de
Graduacgao em Design

Proposta do CEFET-PR
para a Educacao
Profissional de Nivel
Tecnolégico

Curriculo do Curso
Superior de Tecnologia
em Design de Mdveis de
Rio Negrinho

Figura 2 — Origem da criagao do Curso Superior de Tecnologia em Design de Méveis, UnC / RN.

Tomando-se como base os modelos dos cursos Superiores (de Tecnologia do
CEFET-PR e de graduagcdo em Design) apresentados e as caracteristicas do curso
Superior de Tecnologia em Design de Moveis — RN proposto, observam-se as
seguintes caracteristicas:

- Que o curso é de Nivel Superior de Tecnologia, pois foi criado a partir das
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacado Profissional de Nivel
Tecnoldgico, obedecendo a estrutura curricular e carga horaria exigida;

- Forma profissionais para atuarem numa &rea especifica do setor produtivo
(neste caso em Design de Moveis) que € caracteristica dos cursos de
Tecnologia; e

- Apresenta estrutura curricular baseada nas Diretrizes de Tecnologia assim

como na graduagao em Design.

Sendo que este curso apresenta caracteristicas mais tecnoldgicas do que de
graduacgéo, propdem-se a figura 3 como representagdo simbdlica da origem do curso

de Rio Negrinho.
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Esta figura representa que o curriculo do curso implantado na UnC / RN recebeu

maior influéncia das Diretrizes do Nivel Tecnolégico do que da Graduagao em Design.

Diretrizes Curriculares Diretrizes Educacionais
Nacionais para a para o Ensino de

Educacéo Profissional de Graduacao em Design

Nivel Tecnoldgico e

CEFET-PR

Curriculo do Curso
Superior de Tecnologia em
Design de Méveis da UnC

Figura 3 — Representagao da ligagdo do Curso de Tecnologia em Design de Méveis da UnC/RN
com as Diretrizes da Educagao Tecnolégica e a Graduagao em Design.

Sob esta dtica, o curso se torna uma derivagdo das propostas e assume um
carater flexivel, exatamente como sugere a LDB quando trata de cursos Superiores de
Tecnologia, sendo que o profissional obtera o titulo de 'Tecnélogo em Design de
Moveis' logo, ele ndo sera Designer no sentido amplo que esta profissdo confere, mas
‘Designer de Moveis’.

Com base nestas colocagdes, buscou-se confrontar as Diretrizes Educacionais
dos modelos de formagdo tecnolégica e de graduagdo, para verificar se as
recomendagdes foram contempladas num curriculo de formagao profissional flexivel,
que possa atender as demandas de mercado que exigem rapida adaptagdo das
Instituicbes de Ensino, no atendimento do desenvolvimento do setor produtivo.

Um paralelo entre as recomendagdes (Ensino Tecnologico, Cursos Superiores
de Tecnologia do CEFET-PR e Graduagdo em Design) pode ser verificado no quadro
3, assim como a base curricular onde cada disciplina esta inserida no curriculo do

Curso Superior de Tecnologia em Design de Mdéveis da UnC de Rio Negrinho.
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Quadro 3 — Demonstrativo das recomendagdes para elaboragéo de curriculos de Nivel Superior.

Proposta dos
cursos
Superiores de
Tecnologia do
CEFET-PR

Base
Curricular:
Cientifica

Base
Curricular:
Tecnoldgica

Base
Curricular:
Gestao

Diretrizes para Educacéao
Tecnolégica

Deve ser estruturado em
fungdo das competéncias
a serem adquiridas

Deve ser elaborado a
partir das necessidades
oriundas do mundo do
trabalho

Deve capacitar o
estudante de modo que o
mesmo adquira
competéncias que se
traduzam na aplicagao,
desenvolvimento
(pesquisa aplicada e
inovagao tecnoldgica) e
difusdo de tecnologias; n:
gestéo de processos de
producéo de bens e
Servigos; € no
desenvolvimento de uma
atitude voltada para a
laborabilidade

Fonte - www.mec.gov.br.

Diretrizes para o Ensino
de Graduagao em Design

Fundamentagao: Estudo
da historia e das teorias do
design e de seus
contextos filosoéficos,
sociolégicos,
antropoldgicos,
psicolégicos, artisticos,
assim como de outras
relacdes usuario-objeto-
meio ambiente

Planejamento e
Configuragao: Estudo de
métodos & técnicas de
projeto e pesquisa, meios
de representacao,
comunicacéo e informacgao

Sistemas de Utilizagao:
Estudo das relagdes
usuario-objeto, incluindo
aspectos bio-fisioldgicos,
psicolégicos, sociolégicos,
filosoficos e outros

Sistemas de Producao:
Estudo de materiais,
processos, gestao e outras
relagdes com a producéo
€ 0 mercado

Grade Curricular do Curso
de Tecnologia Design de
Méoveis de Rio Negrinho

Desenho, Histodria da Arte,
do Mobiliario, Portugués;
Matematica, Metodologia
Cientifica, Psicologia,
Estatistica, Fisica,
Metodologia da Pesquisa

Desenho de Moveis,
Perspectiva, Desenho
Mecéanico, Organizacao
Espacial, Seguranca do
Trabalho, Modelos e
Maquetes, Projeto,
Ergonomia

Psicologia,

Materiais e Processos,
Organizagao e Normas,
Gestao do Design; Etica;
Legislacao e Normas;
Custos, Marketing

Para as disciplinas apresentadas no quadro 3, sao necessarios recursos materiais

(respeitando as necessidades de atualizagdo de laboratérios exigidos pela tecnologia em

constante evolugéo), que podem ser verificados no quadro 4.
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Quadro 4 - Estrutura fisica necessaria para funcionamento do curso.

Item Instalagoes Qtde Equipamentos Qtde Disciplinas
1 | Laboratério de 1 Cameras fotograficas Desenho: Técnico, Mecanico,
computagao digitais Kodak 2 Perspectiva e Projeto
grafica Computadores Pentium
233 25
Impressora laser 1
Impressoras jato de tinta 3
Scanners A4 2
2 | Laboratério 1 Maquinas fotograficas 5 Projeto, Organizacao Espacial,
fotografico Fotoliteira 1 Ergonomia, Modelos e
Ampliadores 2 Maquetes
Prelo 1
Guilhotina 1
3 | Laboratério de 1 Mesas de luz 6 Projetos
projetos Aerografos 8
Compressores de ar 2
4 | Maquetaria de 1 Fornos elétricos 2 Desenho Técnico de Méveis,
apoio Secadores 3 Projeto, Modelos e Maquetes,
Laboratdrios de Liquidificadores 2 Introdugdo aos Materiais,
materiais e industriais 4 Materiais e Processos
modelos Sopradores térmicos
Ferramentas manuais
5 | Almoxarifados 1 Todas as Disciplinas
6 | Oficina de apoio 1 Furadeira horizontal 1 Desenho Técnico de Méveis,
para trabalhos Furadeiras elétricas Projeto
em madeira e manuais 6
similares Furadeiras verticais 2
Lixadeiras de bancada 3
Serra circular 1
Serra tico-tico 1
Serras circulares
manuais 3
Serras fita 2
Serras tico-tico manuais 6
7 |Salade 1 Ergonomia, Projeto, Seguranga
ergonomia do Trabalho
8 | Sala tedrica 1 Todas as Disciplinas Tedricas

Fonte - Adaptada do projeto do Curso Superior de Tecnologia em Moéveis do CEFET-PR.

De acordo com o projeto do curso, elaborado por equipe especial designada
pelo Reitor da UnC (adaptado do projeto original do curso do CEFET-PR), os recursos
materiais considerados ferramentas do dia-a-dia das aulas, deverdo ser adequados

para atender a nova metodologia educacional.
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4 METODOLOGIA

Para elaboragao deste trabalho, tomou-se como base para classificacdo da
pesquisa’, do ponto de vista da sua natureza (que pode ser basica e aplicada), a
pesquisa aplicada, que segundo SILVA e MENEZES (2001) “objetiva gerar
conhecimentos para aplicacdo pratica, dirigidos a solucdo de problemas especificos.
Envolve verdades e interesses locais”.

Considerando a forma de abordagem do problema, a pesquisa pode ser
quantitativa ou qualitativa, optando-se pela pesquisa quantitativa, porque de acordo com
SILVA e MENEZES (2001, pag. 20),

“considera que tudo pode ser quantificavel, o que significa traduzir em nimeros opinides
e informacgdes para classifica-las e analisa-las. Requer o uso de recursos e de técnicas
estatisticas (percentagem, média, moda, mediana, desvio-padréo, coeficiente de

correlagéo, analise de regressao, etc.)”.

Por se tratar de investigacéo, a pesquisa quantitativa auxilia a converter opinides
em dados mais seguros de serem analisados (professores e estudantes - clientela
envolvida no processo de formagéo, assim como as empresas de moveis da regiéo).
Entrevistando e quantificando opinides, pode-se conhecer o pensamento dos
entrevistados, que podera formar o conceito desejado para a construgao do perfil do
tecndlogo em Design de Méveis.

Neste caso, a pesquisa qualitativa® ndo se aplica, porque sdo muitas pessoas
envolvidas e, através de entrevista, seria dificil tabular opinides que pudessem fornecer
dados para se obter as impressdes necessarias para a construgao do perfil.

Quanto aos seus objetivos, a pesquisa pode ser exploratoria, descritiva ou

explicativa. Para este trabalho, a pesquisa € descritiva, pois

“visa descrever as caracteristicas de determinada populagdo ou fendmeno, ou o

estabelecimento de relagbes entre variaveis. Envolve o uso de técnicas padronizadas de

! Pesquisa — para SILVA e MENEZES (2001) “é um conjunto de agdes, propostas para encontrar a solugio para um
problema, que tém por base procedimentos racionais ¢ sistematicos. A pesquisa ¢ realizada quando se tem um
problema e ndo se tem informagao para soluciona-lo”.

? Pesquisa qualitativa — considera que ha uma relagdo dinamica entre o mundo real e o sujeito, isto &, um vinculo
indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em nimeros. Nao
requer o uso de métodos e técnicas estatisticas (SILVA e MENEZES, 2001).
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coleta de dados: questionario e observagéo sistematica. Assume, em geral, a forma de
Levantamento” (SILVA e MENEZES, 2001, pag. 21).

Para atingir o objetivo de conhecer a opinido de varias pessoas envolvidas,
justifica-se a pesquisa descritiva por fornecer, através dos questionarios elaborados
(Anexos de 4 a 9), a opinido dos entrevistados, sobre o conjunto de variaveis
envolvidas no processo de ensino-aprendizagem (estudantes, professores, recursos
disponiveis, estrutura fisica, etc.). Desta forma mais direta, os aspectos positivos e
negativos da formacao tecnolégica podem ser ressaltados e declarados.

Os procedimentos técnicos® adotados para se fazer esta pesquisa sdo do tipo
levantamento, ou seja, “quando a pesquisa envolve a interrogacao direta das pessoas
cujo comportamento se deseja conhecer” (SILVA e MENEZES, 2001).

Em resumo, esta € uma pesquisa de natureza aplicada, que aborda o problema
da construgao do perfil do tecnélogo em Design de Méveis de forma quantitativa, por
classificar estatisticamente seus dados. E uma pesquisa descritiva envolvendo técnicas
padronizadas de coleta de dados; e, adota procedimento técnico do tipo levantamento,
porque interroga os envolvidos, cujo perfil se deseja conhecer.

Na continuagdo sao apresentados o universo desta pesquisa, os métodos e
técnicas adotados para obtengdao dos dados, a forma de coleta e de tratamento dos

dados obtidos.
41 UNIVERSO DA PESQUISA

A populacdo que compreende o universo desta pesquisa®, esta dividida em 3
grupos, a saber: estudantes, professores e empresas moveleiras da regido.

- Para obter um perfil profissional do tecnélogo em Design de Mdveis, utilizou-se
o método de amostra nao-probabilistica® intencional que, conforme SILVA e MENEZES

(2001), representa o bom julgamento da populacdo. Como se trata de universo

> Além do tipo levantamento, os procedimentos técnicos podem ainda ser pesquisa bibliografica, documental,
experimental, estudo de caso, expost-facto, pesquisa-agdo e pesquisa participante.

* Universo ¢ a totalidade de individuos que possuem as mesmas caracteristicas definidas para um determinado
estudo (SILVA e MENEZES, 2001).

> Amostra ndo-probabilistica acidental ¢ composta por acaso; amostra por quotas sdo diversos elementos da mesma
populagdo, na mesma propor¢do; na amostra intencional sdo escolhidos casos que representem o ‘bom julgamento’
da populacdo / universo.
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conhecido, ou seja, da primeira turma do 1° Curso de Tecnologia em Design de
Moveis, implantado no Nucleo Universitario de Rio Negrinho, a amostra ndo poderia ser
acidental, pois os 40 estudantes regulares puderam ser encontrados e entrevistados.
Amostra por quotas também ndo seria 0 caso, pois ndo ha outro grupo para ser
entrevistado.

- Para obter um parecer dos professores a respeito dos estudantes de tecnologia
em Design de Moveis, utilizou-se também o método de amostra n&o-probabilistica
intencional. Os 5 professores entrevistados estdo ligados ao setor moveleiro e a
educacgéo tecnoldgica e, ministraram aulas de disciplinas técnicas para o grupo nas 12
e 27 fases. Foi por conhecerem a formagdo profissional para a qual os estudantes
estdo sendo formados, que estes professores foram selecionados, pois 0 desempenho
do grupo nas disciplinas técnicas pode fornecer subsidios para se conhecer um perfil
profissional.

- Para conhecer o mercado ao qual os futuros profissionais se destinam, foi
adotada a amostragem probabilistica® casual simples (SILVA e MENEZES, 2001), ou
seja, cada empresa teve oportunidades iguais de ser incluida na amostra. De um total
de 69 empresas cadastradas na ACIRNE — Associacdo Comercial e Industrial de Rio
Negrinho, e SINDUSCOM - Sindicato das Industrias da Construgado e do Mobiliario de
Rio Negrinho, 15 empresas foram entrevistadas, tendo sido escolhidas casualmente.

Sendo assim, o universo da pesquisa limita-se a cidade de Rio Negrinho,
compreendendo a Universidade do Contestado, através de seu Nucleo Universitario ali
sediado, as empresas moveleiras da cidade, aos estudantes e professores do curso.

Outros entrevistados, por se tratarem de pessoas diretamente ligadas ao processo
de implantagéo do curso, foram o Prefeito da cidade na ocasi&o, um vereador (também
professor do curso), o coordenador do curso que responde pela UnC e um diretor da
Unidade de Mafra. Representando o CEFET-PR, foi entrevistado o responsavel pela
FUNCEFET-PR, assim como foram acrescentadas informacgdes pela pesquisadora que

acompanhou toda negociagao de implantagao do curso.

6 Amostras probabilisticas sio compostas por sorteio ¢ podem ser casuais simples, casuais estratificadas ou por
agrupamento (SILVA e MENEZES, 2001).
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Para conhecer os procedimentos adotados para elaboragao desta pesquisa, sao
apresentados, a seguir, os métodos e técnicas da coleta de dados, que detalham os

modelos de questionarios aplicados aos entrevistados.
42 METODOS E TECNICAS

Para elaboracdo desta pesquisa foram adotados dois tipos de questionarios’.

- O primeiro com perguntas abertas (Anexo 4 e 5), foi aplicado aos dirigentes da
UnC, FUNCEFET-PR, ao Prefeito em exercicio e um Vereador, todos envolvidos no
processo de negociagao da implantagado do curso em Rio Negrinho.

- O segundo questionario foi do tipo multiplas escolhas (Anexo 6, 7, 8 e 9) que,
conforme SILVA e MENEZES (2001, pag. 34), “faz perguntas fechadas com uma série
de respostas possiveis”, para facilitar a resposta do entrevistado. Este modelo de
questionario foi aplicado aos estudantes, professores e empresas de Rio Negrinho,
com a finalidade de facilitar as respostas dos entrevistados.

Através do modelo do primeiro questionario, com perguntas abertas, foi possivel
obter informacgdes das Instituicbes de Ensino envolvidas no processo de implantagao
do curso, sobre os primeiros passos da negociagdo, assim como as informagdes
obtidas sobre o curso do CEFET-PR em Curitiba, e, principalmente, como se chegou a
conclusao de que aquele curso seria 0 mais indicado para atender a regido do norte-
catarinense.

A entrevista realizada com dirigentes da UnC de Mafra, responsaveis pela
implantacdo do curso em Rio Negrinho (Anexo 4) foi elaborada de maneira que os
entrevistados tivessem liberdade para relatar os fatos, tal qual aconteceram.

Da mesma forma foi elaborado o questionario (Anexo 5) para obter informacdes
do representante da FUNCEFET-PR, para conhecer os procedimentos e interesse

desta Instituicdo, em fazer parceria para ofertar este curso de Tecnologia.

7 Questionario ¢ uma série ordenada de perguntas que devem ser respondidas por escrito pelo informante. O
questionario deve ser objetivo, limitado em extensdo e estar acompanhado de instrugdes. As instrugdes devem
esclarecer o propdsito de sua aplicacdo, ressaltar a importancia da colaborag@o do informante e facilitar o
preenchimento (SILVA e MENEZES, 2001, pag. 33).
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Assim como as Instituicdes de Ensino, também foram realizadas entrevistas
presenciais com o Prefeito em exercicio na ocasidao e um Vereador que promoveram
um encontro entre as Instituicdes de Ensino interessadas.

Estas entrevistas registram o nascimento da proposta em se ofertar educagéo
superior na area de Design de Moveis, assim como o interesse da Prefeitura em
favorecer o setor moveleiro da regiao.

Para construir o perfil do estudante deste curso, formulou-se um questionario
com perguntas de dois tipos, conforme observam SILVA e MENEZES (2001): fechadas
de duas escolhas: sim ou ndo; de multiplas escolhas: fechadas com uma série de
respostas possiveis. O questionario combinado (Anexos 7 e 8), pode servir para
conhecer as intengdes dos estudantes inscritos no curso.

Alguns fatores devem ser considerados, ao entrevistar os estudantes, como por
exemplo, é possivel que alguns deles possam nao ter vocagao para projetarem moveis,
mas por falta de opg¢ao de cursos superiores na regiao, preferiram ingressar neste que,
pelo menos, confere diploma de curso superior.

Uma outra realidade que pode surgir com o questionario, € o interesse em fazer
0 curso por causa do mercado da regido, que sugere espaco de trabalho, independente
da vocacao e do envolvimento dos interessados com este meio.

Ainda pode-se conhecer dos interessados que ha procura por cursos voltados
para a area moveleira independente da modalidade da proposta, por causa da vocagao
da regiao.

Através do questionario, os estudantes declaram sua experiéncia anterior
(relacionada ou ndo com o setor moveleiro), atividades atuais, e a partir destas
respostas, delineia-se um profissional diferenciado, dada a diversidade dos integrantes
e seu desempenho diante de um curso de formacao profissional.

Os professores do curso participaram da pesquisa, dando informagdes sobre o
andamento do curso, rendimento dos estudantes e sugestdes para melhorias, diante
dos resultados obtidos até o momento. O tipo de questionario também foi com
perguntas de dois tipos, conforme observa SILVA e MENEZES (2001), fechadas de
duas escolhas: sim ou ndo; de multiplas escolhas e fechadas com uma série de

respostas possiveis (Anexo 9).
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Quanto a pesquisa com uma amostragem das empresas moveleiras de Rio
Negrinho, para conhecer o interesse em contratar profissionais que apresentem o perfil
profissional proposto (questionario no anexo 6), foram elaboradas perguntas de dois
tipos, conforme observa SILVA e MENEZES (2001), fechadas de duas escolhas: sim
ou nao; de multiplas escolhas: fechadas com uma série de respostas possiveis. Apesar
da tentativa em facilitar as respostas aos empresarios, este modelo de questionario
limitou as opinides. Podem ser considerados dois aspectos:

- perguntas subjetivas dificultam a obtencdo de respostas rapidas,
principalmente se o entrevistado ndo tem muito tempo ou facilidade de escrever, e

- perguntas de multipla escolha ou fechadas de duas escolhas limitam as
opinides e impedem que os entrevistados expressem outras opinides que poderiam
enriquecer a pesquisa.

De qualquer forma pode-se aprender com as entrevistas, porque sempre sao
obtidas outras informagdes se o questionario for respondido, como foi o caso durante

uma visita do pesquisador.

4.3 COLETA DE DADOS

Para se obter os dados apresentados no capitulo 5, foram feitas varias viagens a
Rio Negrinho, dentre elas:

- Para aplicar o questionario aos estudantes, foram realizadas duas viagens
sendo utilizado o horario de aula, pois ndo haveria outra ocasido para encontrar todos
em outro momento, também porque havia a necessidade de explicar o porqué do
questionario. A primeira visita com esta finalidade foi em novembro de 2001 e a
segunda, em margo de 2002.

- Para obter as respostas das empresas, os secretarios do Sindicato e da
Associacao Comercial daquela cidade indicaram quais as empresas que poderiam ser
entrevistadas. Em algumas, eles se prontificaram a acompanhar a visita para
manifestar apoio a iniciativa da Universidade em ofertar o curso, como também auxiliar
na realizagao deste trabalho. Foi por causa da intervencédo dessas duas entidades que

muitas empresas se dispuseram a responder o questionario.
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- A entrevista com o dirigente da UnC e com o coordenador do curso foi obtida
depois de uma reunido para discutir o andamento e avaliagdo do curso ao final do
primeiro ano.

Foram aproximadamente 20 viagens de Curitiba a Rio Negrinho, com pelo
menos 10 pernoites, considerando um ano, entre os primeiros contatos e entrevistas, e a
obtencéo dos resultados das pesquisas e elaboracao do presente trabalho.

Quanto as dificuldades encontradas para obtencao dos resultados, salienta-se:

- A dificuldade em encontrar os responsaveis que pudessem responder ao
questionario, sendo necessario repetir a visita outras vezes na empresa.

- As demoras na estrada em obras na ocasiao impossibilitaram pelo menos 3
vezes as visitas as empresas agendadas, tornando a viagem improdutiva.

- A falta de tempo de alguns entrevistados (3 pessoas), que ndo puderam dar

respostas mais precisas as perguntas.

4.4  TABULAGAO E APRESENTACAO DOS DADOS

Depois das entrevistas, as respostas foram agrupadas e, por método estatistico,
foi possivel obter os percentuais necessarios para se chegar as conclusdes apresentadas
no capitulo 6.

Os dados apresentados, em primeiro lugar, dizem respeito as entrevistas com as
empresas, depois com os estudantes e finalmente com os professores.

A forma que estes dados estdo apresentados neste trabalho é através de
tabelas, que contém a pergunta formulada ao entrevistado e os percentuais agrupados.

Com a tabela, segue o comentario da pergunta que servira como argumento

para a conclusao da pesquisa.
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5 ANALISE DOS DADOS

Este capitulo contém informacdes a respeito das empresas moveleiras de Rio
Negrinho e regido, dois questionarios aplicados aos alunos do curso e um questionario
com dados obtidos com os professores.

Com o questionario feito para as empresas pode-se conhecer o mercado para o
qual os egressos do curso Superior de Tecnologia em Design de Mébveis de Rio
Negrinho se destinam. O questionario feito com os estudantes apresenta a situagao
atual da formagao profissional e, através do questionario com os professores pode-se

verificar o desempenho dos estudantes, até o momento.

5.1  PERFIL DAS INDUSTRIAS MOVELEIRAS DE RIO NEGRINHO

O polo moveleiro de Rio Negrinho tem cadastrado, na ACIRNE / SINDICOM, 69
empresas, sendo 62 pequenas empresas, 6 médias empresas e 1 grande empresa,
conforme mostra a tabela 1. Para finalidade desta pesquisa foi considerado o critério
utilizado pelo SEBRAE para a classificacdo do porte das empresas: (P) Micro/pequena
empresas — de 01 a 99 funcionarios; (M) Média empresa — de 100 a 499 funcionarios;

(G) Grande empresa — acima de 500 funcionarios.

Tabela 1 - Classificagdo das empresas moveleiras de Rio Negrinho.

N° de N° de e Mercado
Funcionarios Empresas Classificagdo =
Interno Exportagao Ambos
ATE 10 28 25 01 02
DE 11 A 20 18 18 - -
DE 21 A 40 7 PEQUENA 06 - 01
DE41A70 3 02 01 -
DE 71 A99 6 02 02 02
DE 100 A 200 3 , 01 01 01
MEDIA
DE 201 A 499 3 - 02 01
ACIMA DE 500 1 GRANDE - - 01

Fonte - Cadastro das empresas moveleiras de Rio Negrinho filiadas na ACIRNE / SINDICOM de
novembro de 2000.
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Das 69 empresas cadastradas, 62 sdo consideradas de pequeno porte, 28
pequenas empresas tém até 10 funcionarios, das quais, 25 vendem apenas para o
mercado interno, uma exporta e duas vendem para o mercado nacional e exportam; 18
pequenas empresas tém de 11 a 20 funcionarios, e todas vendem apenas para o
mercado interno; 7 pequenas empresas tém 21 a 40 funcionarios, das quais 6 vendem
apenas para o mercado interno, e uma vende para o mercado nacional e exporta; 3
pequenas empresas tém de 41 a 70 funcionarios das quais, duas vendem apenas para
o mercado interno e uma sé exporta; 6 pequenas empresas tém de 71 a 99
funcionarios, das quais duas vendem apenas para o mercado interno, duas exportam, e
uma vende para o mercado nacional e exporta.

A regido moveleira conta, também, com 6 médias empresas, sendo 3 delas com
100 a 200 funcionarios, das quais, uma vende apenas para 0 mercado interno, uma
exporta e uma vende para o mercado nacional e exporta; e 3 médias empresas com
201 a 300 funcionarios, das quais duas s6 exportam e uma vende para o mercado
nacional e exporta.

Existe, ainda, 01 empresa de grande porte, contando com mais de 500
funcionarios e que vende para o mercado nacional e exporta.

Estes dados podem ser verificados no anexo 16, que apresenta o cadastro das
69 empresas na ACIRNE E SINDICOM, atualizado em novembro de 2000.

Uma pesquisa realizada entre 14 empresas moveleiras de Rio Negrinho, com o
objetivo de conhecer de que forma investem em Design e expectativas quanto ao curso
de Tecnologia em Design de Mdveis implantado naquela cidade, revelou resultados
que podem ser verificados nas tabelas de 2 a 12. Esta pesquisa foi realizada durante o
més de novembro de 2001 com os proprietarios ou encarregados dos Recursos
Humanos das empresas.

Os critérios para selegdo desta amostragem seguiram as recomendagdes dos
responsaveis pela ACIRNE / SINDICOM, que assinalaram as industrias mais
representativas do setor.

O questionario aplicado (Anexo 6) forneceu os dados que possibilitaram
conhecer o tipo de produtos que as empresas entrevistadas fabricam, verificando-se

que: 71% estao voltadas para producao de moéveis residenciais populares, linha seriada
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(sendo 3P, 4M, 3G); 21% dedicam-se a méveis residenciais sob medida (1P, 1M, 1G);
14% fabricam moveis para escritorio (1M, 1G); e 14% fabricam mdveis residenciais da
linha decorativa (2P). A tabela 2 mostra estes dados, considerando que em cada

pergunta poderia haver mais de uma resposta.

Tabela 2 - Tipo de méveis produzidos pelas empresas de Rio Negrinho.

Classificagdo das Empresas

Tipo de Produgao de Méveis P M G %
(1 a 30F) (31a80F) | (81 a200F)

Residenciais populares, linha seriada 3 4 3 71,42%
Residenciais sob medida 1 1 1 21,42%
Escritério - 1 1 14,28%
Escolares - - - -
Hospitalares - - - -
QOutros: .Residenciais, Linha 2 ) ) 14,28%
Decorativa

Para conhecer o mercado para o qual a produgao se destina, verificou-se que
35% estéo voltadas para exportagao; 14% vendem para o mercado interno (referente a
regido sul do Brasil); 64% vendem para o e mercado nacional (fodos os outros

estados). Estes dados podem ser verificados na tabela 3:

Tabela 3 - Mercado da producdo de moéveis das empresas de Rio Negrinho.

Classificagdo das Empresas
Mercad? para o qual se destina a P M G v,
produgao
(1a 30F) (31a80F) | (81 a 200F)
Exportacdo - 2 3 35,71%
Mercado interno (da regiéo) 1 - 1 14,28%
Mercado nacional 5 3 1 64,28%

Para conhecer o mercado de trabalho de Rio Negrinho, foi necessario investigar
como as empresas costumam desenvolver novos produtos, atividade que futuramente
podera ser desempenhada por egressos do curso. Através do questionario soube-se
que 7% das empresas, ao desenvolver novos produtos, contratam profissionais de Rio
Negrinho; 21% contratam designers de outras cidades; 64% preferem desenvolver os
moveis que podem produzir com o0 pessoal da prépria fabrica; 57% preferem
desenvolver produtos a partir de consulta a catalogos e revistas e procuram adaptar os
modelos de acordo com o que podem produzir. Pode-se dizer, com base nestes dados,

que o design faz parte da preocupacgao dos entrevistados, mas ndo ha unanimidade em
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optar por profissionais formados e ha uma tendéncia em resolver problemas de design
por tentativa e erro com os colaboradores internos da empresa. Outras respostas foram
dadas por empresas que exportam, declarando que o produto ja vem definido e é
enviado pelo comprador (714%) ou desenvolvido pelo cliente (14%).

Considerando o percentual de empresas que ainda desenvolvem seus produtos
internamente, os egressos do curso tém possibilidade de assumir um papel parecido
como de 'coordenador de design’ na empresa. Porém uma empresa acostumada a
resolver seus problemas internamente, pode apresentar alguma resisténcia ao delegar
poderes a alguém de fora e com novas idéias. Outras informagdes podem ser

observadas na tabela 4:

Tabela 4 - Tipo de desenvolvimento de novos produtos feito pelas empresas de Rio Negrinho.

Desenvolvimento de novos produtos P M G %
(1 a30F)| (31a80F) [ (81 a200F)

- 1 - 7.14%

Contrata os servigos de Profissionais de
Design desta cidade

Contrata os servigos de Profissionais de
Design de outras cidades

Prefere desenvolver com o pessoal da fabrica,
0s moéveis que pode produzir

Consulta catalogos e revistas e procura
adaptar os modelos de acordo com o que pode
produzir

Nao mudou de produtos nos ultimos anos e
nao pretende alterar os rumos da empresa
Gostaria de melhorar os produtos mas nao
conhece ninguém que possa fazer

Ja teve experiéncia com Designers e nao
pretende contrata-los novamente

Outras situagdes:

-Conforme solicitagédo do cliente - 1 1 14,28%
-Produto enviado pelo comprador 1 - 1 14,28%

- 2 1 21,4%

5 2 2 64,28%

5 1 2 57,14%

Interessa, para este trabalho, o tipo de formacdo académica dos profissionais
que atuam como Designers de Moveis nas empresas entrevistadas e, entre outras
informacgdes, soube-se que 28% das empresas contrataram pessoas para atuarem em
outros setores, porém desempenham a funcado de designers. Este dado é importante,
pois revela que em algumas empresas, ha disponibilidade e necessidade de um
profissional para desenvolver produtos, e esta funcado esta sendo desempenhada por

alguém que néo recebeu formagao académica em design.
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Uma outra situagdo encontrada foi de uma empresa que exporta moveis e
recebe o modelo ou desenho pronto; por este motivo ndo precisa de designers na
empresa. O trabalho do designer, porém, ndo é necessario apenas na criagao do
movel, mas compreende também interpretacdo de desenhos, relacionar as pecas que
serao fabricadas, acompanhar o processo de fabricagdo, e garantir a fidelidade ao
projeto, entre outros. Neste caso, se ndo ha um designer na empresa, o responsavel
por estas atividades deve ser o gerente de fabrica ou outro profissional que acumula

esta fungéo (Tabela 5).

Tabela 5 - Formagéo académica dos profissionais que atuam como Designers de Méveis.

Formagao académica dos profissionais que P M G %
atuam como Designers de Méveis na (1 a 30F)| (31a80F) | (81 a 200F)

empresa

Formados por instituicdes de outras cidades - 2 1 21,42%
Formados por instituicbes desta cidade 2 1 - 21,42%
Nao tem formacao académica de nivel técnico 3 - 1 28,57%
Nao tem formagdo académica de nivel superior - - 1 7,14%
Foram contratados para atuar em outros

setores da empresa, porém desempenham a 3 1 - 28,57%
funcdo de Designers

Sé&o designers formados a nivel superior - 1 - 7,14%
Outras situagdes:

Para exportagdo o modelo ja vem estabelecido ) ) 1 7,14%

Para conhecer o interesse das empresas na profissionalizagdo de seus
de
aperfeicoamento profissional, verificou-se que 71% das empresas investem na
14%

funcionarios fagcam cursos de aperfeicoamento, conforme mostra a tabela 6.

funcionarios, incentivando ou promovendo a participacdo em cursos

capacitacao profissional, enquanto nao consideram importante que os

Tabela 6 - Incentivo a participagdo em cursos de aperfeicoamento.

Investimento da empresa em P M G %
capacitagao dos funcionarios (1 a 30 F) (31 a 80 F) (81 a 200F)

Sim 5 3 2 71,42%
Nao - 1 1 14,29%
Outra informag&o:- Um pouco 1 - 1 14,29%

O interesse na contratagao de profissionais da area de Design, para desenvolver
novos produtos ou redesenhar produtos existentes, precisa ser investigado, pois o
curso Superior de Tecnologia em Design de Mdveis foi implantado por causa de uma

necessidade de mercado local. Agora, com o curso em andamento, questionar as
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empresas, € lembra-las de que isto esta acontecendo para atender uma solicitagao
inicial. Sendo assim, é também de responsabilidade das empresas que os profissionais
formados tenham oportunidade de desempenhar o papel para o qual estdo sendo
preparados.

Conforme a tabela 7, 71% das empresas entrevistadas contratariam profissionais
para atuarem como designers de moveis, 0 que € animador apesar de ser uma
resposta sem compromisso formal com os estudantes, porém revela uma atitude
favoravel a profissdo, enquanto que 28% nao teriam interesse em contratar este

profissional.

Tabela 7 - Interesse em contratar profissionais em Design.

A empresa contrataria um profissional para

desenvolver novos produtos ou redesenhar
os produtos existentes, por causa da
experiéncia positiva de outras empresas

P
(1 a 30F)

M
(31a80F)

G
(81 a 200F)

%

Sim

5

2

71,43%

Nao

1

2

28,57%

QOutra informacgao: -

Uma empresa comprometida com seu negocio deve também conhecer seus
concorrentes, as inovagdes tecnoldgicas e sociais que acontecem no seu entorno. Com
este propdsito, o setor moveleiro se uniu em classes, sindicatos e associagdes, que
congregam e promovem eventos para a expansao do setor. Contudo, nem todas as
empresas se filiam a estes grupos, ficando as margens de beneficios importantes para
seu desenvolvimento.

No entanto, ha uma expressiva participagdo nas promog¢des do Sindicato e
Associacdao Comercial de Rio Negrinho, como pode ser observado na tabela 8.
Semelhante aceitagdo pode-se observar nas visitas a feiras nacionais de moveis.
Verifica-se que, de maneira geral, as empresas procuram se integrar, embora estes
dados néo revelam o nivel de comprometimento com a classe. Mesmo assim, a
conscientizagao destes empresarios, se mantendo atualizados através da participagao

em eventos e feiras, ajuda o setor moveleiro a ser mais competitivo.
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Tabela 8 - Participagao em eventos promovidos pelo Setor Moveleiro.

Classificagdao das Empresas

Participagdao em Eventos promovidos pelo
) P M G
Setor Moveleiro %
(1 a30F) | (31a80F) | (81 a 200F)
Palestras e seminarios promovidos p 5 4 4 92.86%

ela Associagdo Comercial
Palestras e seminarios promovidos pelo

N 3 3 3 64,28%
Sindicato
Faz parte de um grupo do PROMOVEL - 3 1 28,57%
Visita periodicamente feiras nacionais 6 3 2 78,57%
Visita periodicamente feiras Internacionais 1 3 28,57%

Qutras situagdes -

A participagdo das empresas no processo ensino — aprendizagem é fundamental
para dar realidade a teoria, principalmente ao tratar-se de ensino tecnolégico, quando o
estudante deve compreender o funcionamento do processo produtivo nao para ter que
operar o sistema, mas para saber como fazé-lo. Por este motivo, estagios ou
contratagdes podem ser uma forma de auxiliar nesta pratica que esta prevista a partir
do final do 2° ano de curso.

No questionario aplicado as empresas, observou-se interesse em contratar estes
estudantes para atuarem como funcionarios, ou como prestadores de servico sem
vinculo empregaticio.

Apesar das empresas locais ndao estarem diretamente ligadas a implantagéo do
curso, demonstraram, através da entrevista, apoio as iniciativas da Universidade e, &
claro, aguardam pelos resultados propostos. Dos entrevistados 42% responderam que
apoiam a Universidade que esteja formando profissionais para atuarem como
Designers de Moveis, oferecendo estagio no decorrer do curso; 42% gostariam de
contrata-los depois de formados; 7% gostariam de contratar este tipo de profissional,
mas nao tém condi¢des financeiras; 7% ja tém designers que trabalham na empresa;
14% preferem terceirizar trabalhos de profissionais autbnomos para realizar servigos de
design. Nenhuma empresa respondeu que nao teria interesse em contratar designers,

0 que é positivo para os egressos do curso, como mostra a tabela 9.
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Tabela 9 - Interesse em ofertar estagio para egressos do curso de Tecnologia em Design de

Moéveis.
Pretende oferecer estagio para estudantes P M G %
do Curso Superior de Tecnologia em Design |(1 3 30 F) | (31 a 80 F) | (81 a 200F)
de Méveis
SIM, apenas por pouco tempo 3 1 3 42,85%
SIM, e gostaria de contrata-los depois de 1 4 1 42 85%
formados ’
SIM, mas ndo temos condi¢des 1 - - 7,14%

NAO, ja temos profissionais que contratamos
de outras cidades

NAO, j& temos designers na empresa 1 - - 7,14%
NAO, ndo temos interesse - - - -
Outras impressoes: Gostariam de terceirizar os 5 ) ) 14,28%
trabalhos de auténomos

Esta intencdo, aparentemente positiva, ndo significa que as empresas vao
contratar os designers, porque na pratica pode acontecer como foi dito, no capitulo
2.2.4 deste trabalho, sobre a resisténcia das empresas em contratar estes
profissionais. Se “a figura do ‘dono’ da empresa persiste em ser o idealizador do
produto”, pode demorar um pouco para que a empresa empregue um profissional para
desempenhar esta fungao.

Sobre a divulgagao do curso Superior de Tecnologia em Design de Mdéveis que
estd sendo ofertado na UnC - Rio Negrinho desde o 1° semestre de 2001, 21%
gostariam de saber mais sobre o curso para eventualmente colaborar de alguma forma.
Foi através desta entrevista que 57% das empresas (tabela 10) viram como positiva a
iniciativa da Universidade ofertar cursos de Tecnologia para a cidade, tanto que um dos
empresarios entrevistados se mostrou interessado em fazer o curso. Apesar das
respostas positivas e aceitagdo das empresas, para se manter um curso de Tecnologia
e garantir sua qualidade, precisa haver mais que elogios, mas comprometimento
através de atitudes concretas da comunidade.

Para isso, algumas agdes por parte da Universidade na divulgacédo do curso
seriam produtivas, como por exemplo:

- fazer um levantamento das empresas que tenham interesse em contratar

estudantes para cumprir estagio na fungéao de designers;

- reunir as empresas moveleiras e apresentar a proposta do curso e como esta

seu desenvolvimento;
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- ouvir sugestdes das empresas que tenham propostas concretas de trabalhos
para, eventualmente, serem desenvolvidas durante o curso; e

- manter contato com o Sindicato e a Associacdo Comercial para aproveitar os

dados ja existentes sobre as empresas locais.

Estas, entre outras acgbes, poderiam ajudar a ofertar um curso mais voltado as
necessidades locais, exatamente como é a proposta dos cursos de Tecnologia.

Da mesma forma, as empresas tém sua responsabilidade na educacgao, pois os
profissionais estdo sendo formados para seu beneficio. O tempo de preparacao
profissional na Universidade é a economia das empresas na capacitacédo dos futuros
funcionarios. Sendo assim, participar do ensino, contribuindo com sugestées € mesmo
apresentando necessidades, ajuda a formar um profissional mais preparado para o

mundo do trabalho.

Tabela 10 - Divulgacao do curso de Design do Nucleo Universitario de Rio Negrinho.

Conhece o Curso que esta sendo ofertado P M G %
na UnC-RN de Design de Moéveis (1 a30F) | (31a80F) | (81 a 200F)

SIM, mas ndo sei como é 0 curso 2 - 1 21,42%
SIM, e gostaria de saber mais sobre o curso 1 2 - 21,42%
SIM, e acho que serd bom para a cidade 2 3 3 57,14%
NAO foi divulgado - - 1 7,14%
NAO precisamos de profissionais desta area - - - -
Outras impressoes: Esta interessado em 1 ) } 7.14%

fazer o curso

Na entrevista, os empresarios demonstram apoio a iniciativa da Universidade,
principalmente para novas propostas que possam surgir. E o que aparece em 37% das
respostas quando afirmam que deveriam surgir novos cursos Superiores de
Tecnologia, que déem respostas as inovagdes do mercado.

Algumas empresas, porém, demonstram que a educagao ou formagédo de um
funcionario pode representar mais despesas (14% pensam que funcionarios de nivel
Superior custam muito para a empresa), conforme tabela 11. De maneira geral, as
empresas entrevistadas acreditam que a educacdo esta cumprindo seu papel na

formagao profissional.
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Tabela 11 - A importancia da Universidade na formacgao profissional dos funcionarios.

Acredita que a Universidade pode ajudar na P M G %
formacéo profissional dos funcionérios (1a 30F) | (31a80F) | (81 a 200F)

SIM, acredito que pode melhorar o nivel dos

L N 5 2 4 78,57%
funcionarios e conseqiientemente da empresa
SIM, ea medlda_do possivel contrato pessoal 1 ) 1 14,28%
com nivel superior
SIM, e acredllto que deveriam surgir novos 1 3 1 37.71%
CUrsos superiores
NAO, o profissional sé aprende na pratica - - - -
NAO, funcionarios de nivel superior custam 1 ) 1 14,28%

muito para a empresa
Outras impressées - - - -

Para um polo moveleiro entretanto, que depende de projecdo de mercado, os
dados obtidos sobre conhecimento em Design, que é fator de competitividade para o
setor sdo de baixa qualidade, apesar de 57% dos entrevistados afirmarem que sabem
o suficiente e procuram se atualizar, conforme mostra a tabela 12. Neste sentido, o
papel da Universidade pode ajudar a criar uma cultura do Design na regiao, se houver
melhor divulgagéo do curso, principalmente se ha quem afirme n&o precisar de design,
como € a resposta de uma empresa de porte médio.

Por divulgacao, entende-se também promocéo de eventos (seminarios, mesa
redonda, palestras, debates) que trazem experiéncias de outras empresas que
investiram em design e que possam compartilhar seus resultados, assim como
profissionais da area, para apresentar trabalhos realizados, propor consultorias ou
futuros negdcios. Estas agdes ajudariam as empresas e os estudantes, estimulando e
incentivando a investir na profissao.

Pode-se dizer que esta pesquisa auxiliou a transmitir, para os entrevistados, a
relevancia do Design de Mdveis para a competitividade na industria moveleira local (se

ainda no havia).
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Tabela 12 - Atualizagdo em Design.

Conhecimento sobre Design e como se P M G %

atualiza a respeito (1 a30F)| (31a80F) | (81 a 200F)

N&o sei nada sobre este assunto, mas gostaria

que fosse promovido algum evento acessivel - 1 - 7,14%

para empresarios da industria moveleira

N&o sei muito, mas procuro ler revistas que o
- 1 - 7,14%

tratam deste assunto

Sei o suficiente e procuro estar atualizado 3 2 3 57,14%

Sei que & importante, mas nédo sei como me 1 ) ) 7.14%

atualizar

Conhecgo o assunto, mas nao precisamos de ) 1 ) 7.14%

design nesta empresa

Sei que é importante, mas demora muito para
obter resultados e como fazemos é mais - - - -
eficiente

Outras impressdes

-E aluno do curso.

-Procuramos nos atualizar e profissionalizar
para sermos lideres de mercado

1 1 14,28%

Apos ouvir os empresarios a respeito da implantagao do curso e conhecer suas
expectativas sobre profissionais designers, pode-se concluir que a regiao tem potencial
para este tipo de formagao e que as iniciativas da Universidade sdo apoiadas pelas
empresas. Entretanto, como ja foi dito, € necessario um trabalho de conscientizagdo
sobre as mudancas que estdo ocorrendo em todos os setores produtivos. Por exemplo,
apenas apoiar e incentivar ndo é o bastante; é preciso dar oportunidades, pois o setor
produtivo pratica teorias que sao importantes para dar diregdes ao ensino.

Para esta pesquisa é importante saber se o curso Superior de Tecnologia em
Design de Moveis sera aproveitado, e se os egressos deste curso terdo o perfil
profissional adequado para as necessidades da regiao.

Para conhecer este futuro profissional, foram elaborados dois questionarios onde
podem ser encontradas algumas respostas que ajudam a tragar um perfil a partir da

vivéncia no curso em implantacéo.
5.2 PERFIL DOS ESTUDANTES DE DESIGN DE MOVEIS
A pesquisa realizada com os estudantes do curso buscou conhecer seu

desenvolvimento, na medida em que o curso comega a apresentar as caracteristicas

da formacao tecnoldgica.
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Para obter estes dados, foram entrevistados 40 estudantes do curso (Anexo 7),
durante o més de novembro de 2001, estando o curso na 27 fase, ou seja, final do 1° ano.

A segunda entrevista com os estudantes foi realizada em abril de 2002, ou seja,
na 3% fase do curso, para avaliar a evolugcdo do aprendizado e acompanhar mais de
perto seu desempenho (Anexo 8).

A forma como os questionarios foram elaborados direciona o estudante a refletir
sobre a realidade da regido onde mora, sua futura profissdo e a importancia do curso
para o polo moveleiro na area de Design de Moveis. Também deixa espago para
informagdes que podem ajudar a conhecer o perfil do novo profissional que este
trabalho pretende tracgar.

Inicialmente, sdo apresentados os resultados do primeiro questionario feito no
final de 2001 com estudantes. Os dados pessoais solicitados para identificagao, foram
apenas nome, idade, endereco e cidade onde mora, por se tratar de publico alvo
cadastrado na Unidade Universitaria de Rio Negrinho e facilmente identificavel.

Quanto a formagéao académica anterior, para conhecer o tipo de clientela que se
interessou pelo curso, ficou conhecido que 39% dos estudantes cursaram o 2° grau
técnico (contabilidade, técnico em Desenho Industrial, Secretariado, Seguranga do
Trabalho), 59 % cursou o 2° grau normal e, 2% tem curso superior completo.

Sobre as atividades profissionais que os estudantes desempenham, ficou
conhecido que 58% dos entrevistados trabalham atualmente no setor moveleiro em
funcdes variadas, como controlador de producdo, encarregado de produgéo,
desenhista-projetista, estofador de méveis, proprietario de empresa de moéveis, auxiliar
de escritério, supervisor, coordenador ISO 9000, lider de producdo, estagiario em
embalagem, socio-gerente, gerente-geral de moveis, assistente técnico de produgéao,
almoxarife, operador de CNC, classificador de madeira, montador de maquinas para
industria moveleira, prestador de servico em desenhos e vendas.

Em outras atividades, 24% trabalham atualmente como auxiliar administrativo,
motoboy, gerente administrativo, técnico em seguranga do trabalho, telefonista /
recepcionista, secretaria, Secretario do Desenvolvimento Econdmico da Prefeitura de

SBS, agricultor, balconista e supervisor de vendas.
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Apenas 13% dos entrevistados nunca atuaram no setor moveleiro e apenas 5%
nao trabalham atualmente.

Na opinido dos estudantes, ao saber sobre o curso, dos 40 entrevistados, 70%
concorda que este curso € necessario para a regiao, por se tratar de um pélo moveleiro
e reconhece que nao ha profissionais formados pelas instituigdes de ensino locais para
ofertar formacéao de nivel superior na area de Design de Moveis. Sobre a receptividade
do curso na regido, os estudantes ndo tém muitas informagdes a dar, talvez porque o
curso nao teve muita divulgacéo por parte da Universidade. Mas sobre a tendéncia em
ser modificado futuramente ha uma expressiva concordéancia, 54% dos entrevistados
acreditam que a oferta de outra modalidade podera formar profissionais para

atenderem outras areas do setor moveleiro.

Tabela 13 - Necessidade de oferta do curso de Design de Méveis.

Impressoes sobre a oferta do Curso de Design de Méveis Sim Nao

Acredita que é necessario oferecer um curso desta natureza, pois a regido &
um polo moveleiro € ndo ha profissionais formados pelas instituicdes de
ensino local, para atuarem como designers de méveis nas empresas locais
Acredlt.a que o curso esta sendo recebido com muita expectativa pela 16,22% | 83,78%
comunidade

N&o ha repercussao sobre o curso na comunidade e regido. 29,73% | 70,27%
Esperava que um curso como este fosse ofertado em sua regido, pois nao 16.22% | 83.78%
poderia se transferir para outro centro, a fim de realizar esta formagéo ’ ’
Acredita que o curso tende a ser extinto no proximo ano por falta de interesse
pela comunidade

Acredita que o curso tende a ser aperfeicoado e modificado futuramente para
uma outra modalidade, a fim de atingir outras areas de atuag&o no setor
moveleiro

70,27% | 29,73%

2,70% | 97,30%

54,05% | 45,95

A respeito da perspectiva em trabalhar como designers de moveis, 45% dos
entrevistados conhecem o potencial da regido como polo moveleiro e acreditam que
terdo oportunidade de trabalho. Entretanto, atuar como designer de moveis demanda
tempo e experiéncia. O curso pode dar condicbes para adquirir competéncias em
design, mas ser competente e ter habilidade é uma conquista de muito trabalho.

Apesar do curso ser recente, 10% dos entrevistados ja foram consultados por
alguma empresa, ao passo que 10% receberam proposta de trabalho por causa do
curso que estao fazendo. Por falta de opgao ou identificacdo com outras areas, 8% dos
estudantes estdo no curso, mas nao pretendem trabalhar na area moveleira e, 10%

estao fazendo o curso por outros motivos ndo declarados, como mostra a tabela 14.



Tabela 14 - Mercado de trabalho em Rio Negrinho.

Impressoes dos estudantes sobre o mercado de trabalho de Rio si =

- T im Nao
Negrinho e regido
Conhece o potencial da regido como pdlo moveleiro. 45,95% 54,05%
Acredita que sera facil se inserir no mercado de trabalho 2,70% 97,30%
Sabg que as empresas de moéveis precisam de profissionais em design, 43,24% 56.76%
por isso resolveu fazer o curso
Ja foi consultado por alguma empresa sobre o curso que esta fazendo 10,81% 89,19%
J& recebeu alguma proposta de trabalho por causa do curso que esta 10,81% 89,19%
fazendo
Nao pretende trabalhar como designer de méveis 8,11% 91,89%
Esta fazendo o curso por falta de op¢do ou outros motivos pessoais 10,81% 89,19%
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Quanto ao andamento do curso, 18% sabem o tipo de formacgao profissional que

acreditando que sera uma boa forma de obter uma formacgao profissional.

o curso confere e 18% dos entrevistados estao satisfeitos com o curso, até o momento,

Deles, 35% estdo decepcionados com o curso, pois esperavam outro tipo de

heterogéneo, o que prejudica o aprofundamento das disciplinas ministradas.

formagao. Apenas 13% estdo gostando do curso, mas ndo se sentem em condig¢des de
acompanhar o nivel dos conteudos; 32% acreditam que os objetivos do curso nao

correspondem a realidade da regiao; 21% reconhecem que o grupo de estudantes é

Nota-se uma falta de conhecimento dos estudantes a respeito do curso e seus

47 anos) e da diversidade de atividade profissional.

Tabela 15 - Desenvolvimento do curso.

Impressoées sobre o andamento e conclusio do curso Sim Nao
Sabe o tipo de formagéo profissional que este curso confere 18,92% | 81,08%
Esta satisfeito (a) com o curso até o momento, e acredita que sera uma boa

forma de obter uma formacéo profissional adequada as suas expectativas 18,92% | 81,08%
Estg d(_ecepmonado (a) com o curso pois esperava outro tipo de formagao 3514% | 64.86%
profissional

E§ta gostando QO curso, mas nao se sente em condigdes de acompanhar o 13.51% | 86,49%
nivel dos conteudos

Acredita que os objetivos do curso n&o correspondem a realidade da regi&o 32,43% | 67,57%
EX|ste’mU|ta des!gu.alc_iade e_ntre os estudantes, o que prejudica o avango dos 2162% | 78.38%
conteuidos nas disciplinas ministradas

objetivos e, aparentemente, ndo compreendem que ha necessidade de nivelamento da

turma, em funcao da desigualdade de idade (a turma é formada por pessoas de 17 a

O segundo questionario dos estudantes (aplicado na 37 fase) trata sobre

avaliagcdo dos conhecimentos, interesse, motivagao e desempenho pessoal (Anexo 8).
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Nesta fase, quando se questiona a qualidade do curso e o grau de satisfagao da
clientela (apesar de que os estudantes envolvidos no processo, podem néo ter visdo
clara do curriculo proposto), o curso n&do apresentou resultados satisfatorios, como
mostra a tabela 16. Talvez porque a concentracdo de disciplinas de base cientifica e
tecnolégica na primeira fase, ndo apresentam muitas novidades sobre design e sobre a
profissdo propriamente dita, pois trata de ensinar a utilizacdo de ferramentas como

desenho, historia, portugués e calculo.

Tabela 16 - Conhecimentos adquiridos até a 3° fase do curso.

Avaliagado até o momento, sobre os conhecimentos que adquiriu

. . .. Muito Razoavel | Pouco
depois de iniciar o curso

Melhorou seu desempenho profissional 22,2% 38,9% 38,9%
Aprendeu novidades sobre design de moveis 11,8% 29,4% 58,8%
Aprendeu representacgdo grafica no desenho de méveis 35,3% 41,2% 23,5%
Aprendeu sobre a situacdo do design de méveis na regido e no Brasil | 11,8% 43,8% 44,4%
Aprendeu sobre tecnologia em design de méveis - 55,6% 44,4%
Aprendeu sobre materiais e acessorios para moveis 11,1% 66,7% 22,2%
As disciplinas convergem para a formagéo em design de méveis 33,3% 44,5% 22,2%

O curso estéa proporcionando uma reflexdo sobre a necessidade do
design de moveis no poélo moveleiro de Rio Negrinho e regido

(0] curso esta prqpormonado uma visao das guestoes culturais, 278 50.0% 22.2%
politicas e sociais em torno do setor moveleiro

O curso superior forma um cidaddo mais responsavel 83,3% 11,1% 5,6%

33,4% 33,3% 33,3%

Apesar de um certo descontentamento observado nas respostas anteriores, os

estudantes demonstram interesse na formagéao tecnoldgica, como mostra a tabela 17.

Tabela 17 - Interesse e motivacao dos estudantes do curso de Tecnologia em Design de Méveis.

Interesse e motivagao Muito Razoavel | Pouco
Esta mais motivado a trabalhar com Design de Moveis 66,6% 33,4%

Mudou a imagem que tinha do setor moveleiro 44,4% 50% 5,6%
Interessa-se mais pelas empresas moveleiras da regido 58,8% 35,3% 5,9%
Melhorou seu desempenho profissional na empresa onde trabalha 43,7% 56,3% -
Acredita que esta se tornando um profissional mais qualificado 47% 53% -
Sente-se mais reconhecido pela empresa por causa do curso 33,4% 53,3% 13,3%
Foi promovido por causa dos conhecimentos que adquiriu no curso | 15,4% 7,7% 76,9%
Realiza pesquisas além do que é solicitado em sala de aula 33,3% 66.7% -

Procura contribuir com professores e colegas, trazendo
informacdes e novidades sobre o setor moveleiro

Propde, sempre que possivel, atividades que enriquegam os
conteudos das disciplinas

Esta mais consciente das competéncias que deve adquirir para se
tornar um profissional capacitado

44,4% 22,2% 5,6%

22,2% 38,9% 5,6%

61,1% 27,8% -

Analisando a tabela 18, pode-se dizer que o estudante do curso, segundo sua

prépria andlise, de maneira geral procura introduzir em seu trabalho os conhecimentos
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adquiridos nas aulas, procura refletir sobre as corregcbes feitas em seus trabalhos
académicos e aceita corregdes por acreditar que podera melhorar seu desempenho.
Apobs o ingresso no curso, mudou 0 modo de pensar sobre a educagdo tecnoldgica e
melhorou o relacionamento profissional no trabalho e na Universidade. Ainda,
reconhece seu papel social na comunidade para a qual esta sendo formado e gosta de

desafios para provar sua capacidade.

Tabela 18 - Desempenho dos estudantes do curso de Tecnologia em Design de Méveis.

Desempenho pessoal Muito Razoavel | Pouco
Procura introduzir em seu trabalho os conhecimentos adquiridos 62,6% 6,2% 31,2%
Mudou sua opinido sobre a educagéo tecnoldgica 72,2% 11,1% 16,7%
Melhorou seu relacionamento profissional no trabalho 46,7% 20,0% 33,3%
Melhorou seu relacionamento profissional na Universidade 50,0% 38,8% 11,2%
Apresenta trabalhos de melhor qualidade 23,5% 70,6% 5,9%
Aprendeu a trabalhar em grupo assumindo responsabilidades 77,8% 22,2% -
Reconhece seu papel social na comunidade 55,5% 38,9% 5,6%
Procura refletir sobre as corregdes feitas em seus trabalhos 55,6% 33,3% 11,1%
Aceita as corre¢des porque podem melhorar seu desempenho 77,8% 22,2% -
Na maioria das vezes se considera mal compreendido pelos 11.1% 33.3% 55 6%
professores

Esta satisfeito com seu desempenho até agora 50,0% 38,8% 11,2%
Verifis:ou mudanc¢a do desempenho, analisando os trabalhos 555% 38.9% 5.6%
anteriores

Gosta de desafios para provar sua capacidade 77,7% 16,7% 5,6%
Aceita suas limitacdes e aprende com as dificuldades 66,6% 22,2% 5,6%
As pessoas melhoram a partir do estudo e da autodisciplina 88,9% 11,1% -

Para verificar o perfil proposto para o egresso na idealizacdo do curso e
considerando as impressdes dos estudantes até o momento, faz-se necessario
investigar também as empresas moveleiras e professores, para nédo correr o risco de
fazer uma interpretacédo parcial do processo. Segue-se, portanto, uma auto-avaliagdo

dos professores e uma analise sobre o desempenho dos estudantes no curso.

5.3 PERFIL DOS ESTUDANTES NA VISAO DOS PROFESSORES

O objetivo do questionario feito aos professores, que ministram aulas no curso, é
tentar tragar um perfil dos futuros profissionais, quanto a formacao para trabalhar como
Designers de Moveis naquela regido moveleira.

Foram entrevistados 6 professores que ministram disciplinas técnicas, por

apresentarem mais proximidade com o tipo de formagao profissional desejada.
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Dos consultados todos sao professores universitarios com formacdo em
Arquitetura, Artes Plasticas e Desenho Industrial sendo que, além disso, dois atuam no
setor moveleiro e um é voluntario em projeto de educagéao profissional.

A Tabela 19 apresenta uma avaliagao sobre o desempenho dos professores, com o
objetivo de conhecer seu envolvimento com o curso e com o setor moveleiro.

Dos entrevistados, 67% possuem conhecimento sobre o ramo moveleiro; 83%
procura estar atualizado na area moveleira; 83% tém iniciativa e criatividade ao
ministrar suas aulas; 100% se consideram capazes de transmitir os conhecimentos que
possuem e, 80% aceitam criticas e sugestdes sobre seu desempenho na sala de aula.

Aparentemente, os professores se empenham no desenvolvimento de suas
aulas, mas o mais importante € apresentar fatos concretos do mercado de trabalho,
postura que 60% dos professores adotam para exemplificar sua teoria. Professores de
cursos de Tecnologia, além da didatica indispensavel a fidelidade da transmissdo dos
conteudos de suas disciplinas, devem estar envolvidos com o ramo de atividades do
curso para o qual ministram aulas. Os cursos de Tecnologia se diferenciam dos cursos
de graduagao por serem empiricos, portanto, os professores (ou a maioria deles)

devem ser profissionais da area para dar validade ao aprendizado da profissao.

Tabela 19 - Auto-avaliagao de desempenho dos professores.

Auto-Avaliagao do desempenho dos professores que ministram e . .

. . . Muito | Razoavel | Pouco
ministraram aulas até o momento no curso

Possul conhecimento sobre o setor moveleiro 67% 33% -
Procura estar atualizado na area moveleira 83% 17% -
Tem iniciativa e criatividade ao ministrar suas aulas 83% 17% -
Tem capacidade de transmitir os conhecimentos que possui 100% - -
Aceita critica e sugestdes sobre seu desempenho na sala de aula 80% 20% -
,tAe%rr?;enta fatos concretos do mercado de trabalho para exemplificar sua 60% 40% )

De maneira geral, os professores acreditam nos objetivos e qualidade do curso e
estdo conscientes de que a educagao tecnoldgica € uma necessidade para o setor
moveleiro da regido, como mostra a tabela 20. A opinido dos professores quanto a este
aspecto é fundamental, pois eles sao a interface entre a proposta e o resultado; é o
professor quem imprime ritmo e qualidade ao curso por causa de seus valores

profissionais e pessoais.
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Tabela 20 - Opinido dos professores sobre o curso de Tecnologia em Design de Moveis.

Impressées pessoais sobre o Curso de Tecnologia em Design de

. Muito | Razoavel | Pouco
Moéveis

Acredita que é necessario ofertar um curso desta natureza, pois a
regido € um poélo moveleiro e ndo ha profissionais formados pelas 100% ) )
instituicdes de ensino local, para atuarem como designers de méveis

O curso apresenta falhas que podem ser corrigidas para melhorar o -
desempenho dos estudantes

Acredita que sera uma boa forma de obter uma formagao profissional
adequada as expectativas da comunidade

100% -

40% 60% -

A tabela 21 apresenta a opinido dos professores sobre o desempenho do
estudante, como se comporta o grupo e como o estudante vé o curso.

Até agora, verificou-se que, para os estudantes, o curso apresenta falhas e, para
os professores, 0 curso vai corresponder as necessidades da regido.

Segundo os professores entrevistados (contrariando o que declararam os
estudantes), estes futuros tecndlogos em Design de Mdveis tém razoavel iniciativa e
lideranga, mas ainda falta maturidade para aceitarem criticas e sugestdes a respeito de
seus trabalhos; sdo pouco inovadores quando se manifestam; sdo pouco pesquisadores;
reconhecem seu papel social na comunidade para a qual estdo sendo formados e por
causa do curso estdo se interessando mais pelas empresas moveleiras da regiao.
Aparentemente, para os professores, eles estdo motivados com a perspectiva da
profissdo de Designers de Médveis, por compreenderem as competéncias que devem
adquirir para se tornarem profissionais capacitados.

Ainda na opinido dos professores, sobre contribuicbes que possam enriquecer
os conteudos ministrados, os estudantes s&o considerados pouco participativos.

Sobre o grupo, este se apresenta muito heterogéneo nas questdes de faixa
etaria, ramo de atuagdo e interesses, por isso 83% dos professores consideram que
esta desigualdade pode prejudicar a compreensao dos conteudos. O relacionamento
pessoal foi considerado pelos professores como médio em 80% das respostas.

Sobre o curso, os professores consideram que 70% dos estudantes nao estao
recebendo informagdes sobre a realidade do setor moveleiro da regidao, o que pode ser
considerado toleravel, uma vez que os estudantes estdo na 3% fase, quando a maioria

das disciplinas é de carater técnico.
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Até o momento, os professores acreditam que 40% dos estudantes serao

capazes de projetar moveis ao final do curso e, 60%, talvez.

Considerando esta porcentagem, verifica-se a necessidade de rever estes dados

ao final do curso para comparar e avaliar o desempenho alcancado. Por enquanto

pode-se dizer que é um dado razoavel se permanecer neste patamar. E o que se

conclui, observando a tabela 21.

Tabela 21 - Perfil dos estudantes na opiniao dos professores.

Opiniao dos professores a respeito do grupo Muito | Razoavel | Pouco
Existe muita desigualdade entre os estudantes que pode prejudicar o avango dos 83% 17% -
conteudos nas disciplinas

Os estudantes procuram se relacionar com cordialidade e respeito 20% 80% -
O desempenho dos estudantes na opinidao dos professores Muito | Razoavel | Pouco
O estudante tem iniciativa e assume responsabilidades nos trabalhos em grupo 17% 50% 33%
Demonstra lideranca nos trabalhos em grupo - 83% 17%
O estudante desempenha as atividades académicas com interesse 17% 66% 17%
Apresenta trabalhos com qualidade e conteudo 33% 50% 17%
Aceita sugestdes sobre o resultado dos trabalhos 17% 50% 33%
Aceita suas limitacdes e aprende com as dificuldades - 80% 20%
Participa com entusiasmo das aulas e atividades extraclasse 17% 66% 17%
O estudante contribui com opinides construtivas para melhoria das aulas 20% 60% 20%
E inovador ao apresentar solucdes para problemas inesperados - 40% 60%
Surpreende com suas colocagdes inteligentes - 40% 60%
Pesquisa além do que é solicitado em sala de aula 20% 20% 60%
Contribui trazendo informagdes e novidades sobre o setor moveleiro 20% 20% 60%
Propde, sempre que possivel, atividades para enriquecer as disciplinas - 40% 60%
Reconhece seu papel social na comunidade para a qual esta sendo formado - 60% 40%
Tem iniciativa diante do grupo - 60% 40%
Impressées dos estudantes a respeito do curso percebidas pelos professores | Muito | Razoavel | Pouco
O estudante acredita no curso que esta fazendo 40% 40% 20%
O estudante da credibilidade aos professores e dirigentes do curso 20% 80% -
Por causa do curso se interessa mais pelas empresas moveleiras da regiao - 80% 20%
O estudante compreende as competéncias que deve adquirir para se tornar um - 100% -
profissional capacitado

Para os estudantes, os contelidos das disciplinas sdo interdisciplinares e convergem | 20% 60% 20%
para a formagdo em design de méveis

O estudante acredita que o curso esta proporcionando uma reflexéo sobre a 20% 80% -
necessidade do design de méveis no pélo moveleiro de Rio Negrinho e regido

O estudante esta adquirindo uma viséo das questdes culturais, politicas e sociais em | 20% 20% 70%
torno do setor moveleiro

Com os conhecimentos adquiridos, o egresso sera capaz de compreender o 20% 80% -
processo produtivo

Na sua opini&o, o egresso deste curso sera capaz de projetar moveis seriados e/ou 40% 60% -
sob medida

O estudante esta motivado com a perspectiva da profissdo de Design de Méveis - 100% -
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5.4  ANALISE DOS RESULTADOS

Visto que a maioria das empresas moveleiras de Rio Negrinho estéo
cadastradas na Associacdo Comercial e Sindicato, torna-se mais acessivel para a
Universidade realizar um trabalho direcionado, no sentido de propor educagao
profissional as necessidades do setor.

A partir destas entidades foi possivel contatar as empresas para a realizagao
das entrevistas, o que revelou aspectos importantes que podem ser explorados em
outras pesquisas.

Com referéncia ao Design como fator de competitividade, ha uma preocupagao
com este tema entre as empresas moveleiras de Rio Negrinho. De maneira geral, os
empresarios buscam estar atualizados através de revistas e publicacdes para introduzir
o conceito de Design em suas empresas, a fim de serem aceitos no mercado. S6 o fato
de copiar produtos com Design demonstra a preocupagédo com a aparéncia do produto.
Esta atitude ndo € recomendada e nem deve ser incentivada, mas torna-se o passo
anterior a busca da propria identidade. Visitas a feiras de modveis, participagdo em
palestras e seminarios, podem ser usadas como canal de informagéao e integragao para
atingir as empresas.

Com a implantagao do curso Superior de Tecnologia em Design de Mdveis, ha
uma grande chance em promover um estreitamento entre escola e empresa, dividindo
responsabilidades que, através de parcerias, podem possibilitar futuros cursos. Esta
cooperacao, se bem explorada pela Universidade, pode auxiliar na profissionalizagéo
da mao-de-obra especifica da regiao.

Observa-se, também, que ha uma postura favoravel as iniciativas da
Universidade que voltou os olhos para novos segmentos de formagao profissional. As
empresas entrevistadas demonstraram interesse em conhecer egressos deste curso de
Tecnologia para contratagao temporaria ou definitiva. Isto demonstra que ha espaco
para profissionais desta area e que o mercado € receptivo a inovagdes, apesar de que,

na pratica, essa abertura nem sempre acontece.
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A expectativa é que, ao final do curso, estes tecndlogos projetem moveis,
compreendam o processo produtivo, sejam pesquisadores, inovadores, tenham
lideranga, saibam transmitir idéias e assumam responsabilidades.

Entretanto, o professor esta interpretando este futuro tecnélogo como um
profissional que se expressa medianamente. Os professores nao atribuiram fortes
caracteristicas empreendedoras para o grupo, ou isoladamente. N&o houve
unanimidade em apontar caracteristicas talentosas, mesmo naquelas que independem
da especificidade do curso. Apesar desta afirmacado, os estudantes tém uma imagem
positiva a respeito da prépria postura, contradizendo a opinido dos professores.

Os professores apontam ainda alguns fatores externos as questées do curso
que nao foram indicados nos questionarios, mas citados em reunidées ou conversas
informais, como a falta de condi¢des financeiras ou acesso a Internet que limitam as
possibilidades de alguns estudantes cumprirem as atividades propostas e a carga
horaria de trabalho intensa na empresa que prejudica ou reduz tempo para pesquisa.

Através das opinides dos professores e o que foi observado até o momento,
nota-se que a busca por uma profissdo € a meta principal dos estudantes, mais do que

a vocagao para a profissao de designer de méveis.
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6 CONCLUSAO

6.1 CONSIDERAGOES FINAIS

Neste trabalho foram abordados trés aspectos importantes que sao a educacgao

profissional no Brasil, 0 panorama do setor moveleiro e o Design de Moveis.

A educacéo profissional e os novos rumos da educagéao tecnoldgica, no Brasil, a
partir da década de 80, modificaram o mundo do trabalho pela crescente
internacionalizacdo das relagbes econdmicas, implementando a educagao geral para
os trabalhadores, educacao profissional basica aos ndo qualificados, qualificagcao
profissional de técnicos e, educagao continuada, para atualizacido, aperfeicoamento,

especializagao e requalificagao de trabalhadores.

O setor moveleiro no Brasil é formado por, aproximadamente, 50 mil empresas
formais e informais, em todo pais, possuindo o Sul 3 polos moveleiros, Parana, Santa

Catarina e Rio Grande do Sul, situados em 22 cidades produtoras de moveis.

Quanto as formas de obtencdo do design, a pesquisa trouxe como exemplo o
modelo italiano, que terceiriza este trabalho. Neste aspecto, o Brasil, que ‘copia’ formas
italianas por considerar exemplo de solugdo para moveis, poderia também ‘copiar’ a
forma de trabalhar com design, dando oportunidades (como fazem as empresas
italianas), para os profissionais proporem seus trabalhos. A pesquisa revelou que as
formas mais frequentes de design sao através de projetos hibridos, quando se unificam
em um sO produto; projetos feitos na empresa, por tentativa e erro e compra e

adaptacao de projetos estrangeiros.

O trabalho apresentou, ainda, que, para se formar profissionais, € preciso
investir nas duas pontas do processo, na educagao e nas empresas. Na educagao é
necessario promover integragao entre escola x empresa, para acompanhar a crescente
heterogeneidade (ROMANO, 2001, P. 37) do mundo do trabalho e na empresa, investir

na formacgao profissional porque dela se beneficia para promover avangos tecnoldgicos.
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Para o Prefeito em exercicio de Rio Negrinho na ocasiao da pesquisa, Sr. Mauro
Mariani, “a proliferagao de oferta de cursos de Tecnologia trara mais qualidade de vida
para a cidade e oxigénio para as empresas, pois o desenvolvimento se da com a
alianga entre parceiros que demonstram interesses e metas convergentes, apesar de

suas diferencas”.

Ainda na proposta de apresentar a constru¢cao de um perfil profissional para o
Tecndlogo em Design de Moveis, formado numa regido moveleira, cabe ressaltar a
experiéncia, o profissionalismo e o progresso da regidao norte-catarinense, palco desta
pesquisa, pois se deve creditar a histéria, a perseveranga e a prépria vocacdo dos
habitantes da regido, o privilegiado posto de "mais importante pdlo moveleiro
exportador do Brasil" e, por este motivo, relevante para se tornar tema de uma
dissertacio.

Com o progresso da regido, as empresas passaram a exigir trabalhadores com
niveis de educagao e qualificagdo cada vez mais elevados e a educacao profissional

se tornou importante estratégia para conquista deste objetivo.

6.2 CONCLUSAO

O objetivo principal deste trabalho foi apresentar a construgdo do perfil
profissional do tecndlogo em Design de Mdveis formado pelo 1° curso Superior de
Tecnologia em Design de Mdveis, implantado no 1° semestre de 2001, na cidade de
Rio Negrinho — SC, em convénio com a FUNCEFET-PR e a UnC.

Para justificar a importancia deste assunto, apresentou-se uma pesquisa sobre a
Educacdo Tecnoldgica no Brasil, desde sua criagdo, ressaltando seu escopo na
contribuicdo com o setor produtivo. Este procedimento possibilitou encontrar a justificativa
que aponta a formacéao de nivel Superior Tecnoldgico para dar suporte as demandas de
mercado carentes de profissionais do “saber como fazer”, apesar da resisténcia que a

comunidade demonstra com o conceito ainda ndo assimilado de Tecnologo.

Através da pesquisa sobre o Setor Moveleiro no Brasil, pode-se verificar que séo

necessarias respostas mais rapidas por parte dos profissionais, porque a globalizagao
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amplia o quadro de atores, quase na mesma propor¢ao em que exclui empresas com

menor velocidade para acompanhar o ritmo de seu compasso.

Entre as dificuldades encontradas para realizagdo da parceria entre as
Instituicbes FUNCEFET-PR e UnC, registra-se a estrutura necessaria para aplicar
realidade aos conteudos de base tecnoldgica, sendo necessario que as empresas se
disponham a colaborar, oportunizando visitas, ensaios, estagios ou atender a outras

solicitagdes da Instituicdo de Ensino.

Visto que o Nucleo Universitario foi inaugurado na mesma ocasido da
implantacdo do curso (janeiro de 2001) e que em geral a escola dificilmente pode
reproduzir, em seus laboratorios, os processos produtivos das empresas, sem parcerias o
curso corre o risco de ndo cumprir seus objetivos eminentemente empiricos. Para a

Educacao Tecnoldgica é fundamental gerar alianga entre mundo do trabalho e ensino.

Para apresentar a constru¢do de um perfil tecnolégico do estudante do curso,
propds-se pesquisar entre professores e estudantes, suas expectativas e impressoes a
respeito do curso até o momento, que podem ser verificadas no capitulo 5, além de

consultar 14 empresas moveleiras de Rio Negrinho.

Sobre o curso, os empresarios do polo moveleiro de Rio Negrinho revelaram
entusiasmo pela proposta que privilegia o Design de Méveis, e demonstraram abertura
para contratar os profissionais formados e apoio a Universidade na oferta de novas

modalidades de educagao na area moveleira.

Entretanto, os empresarios ndo questionaram as habilidades deste profissional,
nem sequer deixaram transparecer o tipo de profissional de que precisam. Talvez pelo
fato de que o egresso do curso obtera o titulo de Designer de Moveis, seja o bastante e
estarem ai subentendidas suas atribuigdes, ou ainda se devesse dar mais espaco para
respostas subjetivas. O questionario (Anexo 6) foi do tipo objetivo, para que o

empresario pudesse responder sem perder muito tempo.

Na entrevista com os professores (também elaborada através de questionario
com perguntas objetivas), ficou clara a heterogeneidade desta primeira turma de

estudantes. Além do questionario, os professores fizeram outras colocacdes que nao
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foram propostas nas perguntas e se tornaram reveladoras para conhecer (ndo para
tragar) o perfil desta 1% turma de tecndlogos.
Na opinido dos professores:
- A turma é heterogénea porque alguns nédo estudam ha muito tempo, e estao
fazendo o curso por imposi¢cao, ou a convite da empresa onde trabalham e
alguns, por exigéncia dos pais;
- A turma é formada em sua maioria por pessoas que trabalham em tempo
integral, com pouco tempo para pesquisar e realizar trabalhos de melhor
qualidade;
- Muitos estudantes ndo tém tempo para se aprofundar em atividades
extraclasse para enriquecimento profissional como, por exemplo, fazer cursos de
computacédo ou linguas estrangeiras;
- Falta nos estudantes, visdo sécio-cultural e regional;
- Os estudantes em sua maioria, tém pouco poder aquisitivo e depende das
acgdes do grupo para adquirir materiais para trabalhos em classe e outras
atividades que dependem de gastos extras;
- A falta de alguns laboratérios, ou melhor capacitacdo destes, dificulta o

aprendizado e a realizagao de trabalhos.

Todavia, na opinido dos professores, ao final do curso os estudantes teréo
aprendido a utilizar as ferramentas para realizar trabalhos na area de Design de

Moveis, por causa do conjunto de disciplinas e conteudos que o curso oferece.

Ainda para os professores, € necessario incentivar Pesquisa e Desenvolvimento
- P&D, para tirar mais vantagens da regidao que € moveleira e pode investir em

educacao profissional, se bem motivada.

Para isso € necessario que os estudantes, professores e a Universidade

desenvolvam estratégias empreendedoras inovando na educacgao profissional.

Quanto a pesquisa realizada com os estudantes, pode-se dizer que, por estarem
no meio do processo, hdo conhecem ainda a abrangéncia ou especificidade da futura

profissdo.

Sobre a entrevista com os estudantes foi possivel chegar a algumas conclusoes:
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- Os estudantes precisam receber mais informacdes sobre a futura profissao
através do corpo docente;

- Os professores devem reforcar informagdes sobre a formagao tecnoldgica e
seus objetivos;

- A Instituigdo de Ensino deve se preparar com laboratérios apropriados as

necessidades do curso, na fase de implantagao.

Finalmente, na tarefa de construgdo do perfil do tecndlogo proposto pelo curso
implantado primeiro no CEFET-PR e agora na UnC, em confronto com os resultados
alcangados, deve-se levar em conta que a atitude inovadora no desenvolvimento das
atividades académicas, cordialidade no relacionamento pessoal, o incentivo a pesquisa
e ao empreendedorismo e, associagao entre teoria e pratica sdo valores desejados por

empresarios e professores, para se obter um profissional apto ao trabalho.

Este perfil profissional em construgdo envolve muitos elementos e este trabalho

apresentou um procedimento de pesquisa para se atingir este objetivo.

6.3 RECOMENDAGCAO PARA FUTUROS TRABALHOS

Para futuras pesquisas, tomando-se como base este trabalho, podem-se

recomendar os seguintes assuntos:

- “Andlise do desempenho da 17 turma de tecnologos formada pelo Curso
Superior de Tecnologia em Design de Méveis da UnC de Rio Negrinho”. Este
tema poderia dar continuidade a esta pesquisa, promovendo uma avaliacao do
processo de educacdo proposto, fazendo um levantamento dos possiveis

problemas decorrentes no desenvolvimento do curso.

- “Levantamento sobre as necessidades de formagdo tecnoldgica para o setor
moveleiro na regido norte-catarinense”. Este tema poderia aproveitar a pesquisa,
principalmente porque focaliza o setor moveleiro que tem tantas necessidades

na formagao de seus profissionais.
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ANEXO 1

OFICIO N° 017/99 — PREFEITO MAURO MARIANI
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ANEXO 2

TERMO DE CONVENIO
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ANEXO 3

TERMO ADITIVO
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ANEXO 4

PESQUISA SOBRE NECESSIDADE DE FORMAGAO PROFISSIONAL

Este questionario tem como objetivo, conhecer os motivos que levaram a Universidade do Contestado,
Unidade de Mafra, promover a implantacdo do 1° Curso Superior de Tecnologia em Design de Moveis, em Rio
Negrinho / SC.

Com estes dados, pretende-se também registrar historicamente a implantagéo deste curso e os motivos que
levaram esta instituicao de ensino fazer parceria com o CEFET-PR.

1) Dados pessoais:

[N L] 441U PPUPPPPPPPPPRRE
Endereco....
(010 F=To [ PP PPPR
2) Titulagao:

Q Graduado

Q Especialista

a Mestre

a Doutor

3) Situagao profissional:
Instituicdo em que trabalha € Cargo QUE OCUPA: ..........uiiiiiiiiiiiee ettt e e e e et e e e e e e e santeeeeeeeeaannenee

4) Historico da implantagao do Curso Superior de Tecnologia em Design de Méveis em Rio Negrinho:
(Gentileza descrever em rapidas palavras, as condi¢gdes da implantagao deste curso)

4.1 Quando (citar a ocasido em que foi definida a implantagdo deste curso)

4.2 Quem (citar as pessoas e / ou entidades envolvidas no processo, por exemplo: prefeitura, setor moveleiro,
associagoes, etc.)

4.3 Como (citar como o processo aconteceu, as propostas e compromissos assumidos pelas partes envolvidas, os
primeiros contatos e a negociagao).

4.4 Por que este curso foi escolhido e qual foi 0 motivo que levou a instituigdo a contatar o CEFET-PR?
4.5 Qual a importancia deste curso para a Instituicdo?

4.6 Na sua opinido, qual a importéncia e os beneficios que este curso pode trazer para a comunidade local?
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ANEXO 5

PESQUISA SOBRE SOLICITAGAO DE OFERTA DE CURSO

Este questionario tem como objetivo conhecer os motivos e as condigdes que levaram o CEFET-PR ofertar o curso
Superior de Tecnologia em Méveis, em parceria (através da FUNCET-PR) com a Universidade do Contestado de
Mafra, para ser implantado no p6lo moveleiro de Rio Negrinho / SC.

Com estes dados, pretende-se também registrar historicamente a implantagdo deste curso e os motivos que
levaram esta instituigdo fazer parceria com outra instituicdo de ensino.

1) Dados pessoais:

L0001 TR
Endereco....
(0710 F=To =N
2) Titulagéo:

O Graduado

QO Especialista

QO Mestre

Q Doutor

3) Situacao profissional:
Instituicdo em que trabalha € Cargo QUE OCUPA: ........uuuuuuiueriiieiieuieeeiiarereeeeeeeuerererereaerereeererernenenenenensnrereseeeseeennes

4) Histoérico da implantagao do Curso Superior de Tecnologia em Design de Méveis em Rio Negrinho:
(Gentileza descrever em rapidas palavras, as condi¢gdes da implantacéo deste curso)

4.1) Quando (citar a ocasido em que foi definida a implantagdo deste curso)

4.2) Quem (citar as pessoas e / ou entidades envolvidas no processo, por exemplo: prefeitura, setor moveleiro,
associagdes, etc.)

4.3) Como (citar como o processo aconteceu, as propostas e compromissos assumidos pelas partes envolvidas, os
primeiros contatos e a negociagéo).

4.4) Por que este curso foi escolhido e qual foi 0 motivo que levou a instituicdo a contatar o Cefet-Pr?
4.5) Qual a importancia deste curso para a Instituicado?

4.6) Na sua opinido, qual a importancia e os beneficios que este curso pode trazer para a comunidade local?
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ANEXO 6

PESQUISA PARA CONHECER O PERFIL DA INDUSTRIA
MOVELEIRA DE RIO NEGRINHO

Prezados Senhores:

Venho por meio desta solicitar uma especial gentileza no sentido de fornecer dados para serem incluidos
na elaboragao da dissertacédo de mestrado que estou por concluir.

O tema versa sobre as parcerias entre diversas entidades relacionadas com o setor moveleiro e instituicoes
de ensino.

Minha solicitagdo é no sentido de informar quais os investimentos na area de design, que sua empresa
tem feito e para facilitar as informacdes, envio um pequeno questionario para contemplar os itens de minha
necessidade.

Desde ja agradeco a atengdo e colaboragdo e peco se for possivel, enviar as informagdes por e-mail:
sfilipak@cefetpr.br ou entregar no Sindicato do Mobiliario de Rio Negrinho, ou ainda na Associagdo Comercial de
Rio Negrinho.

(Em todas as perguntas podem ser assinalados mais de um item)

IDENTIFICACAO DA EMPRESA

1.

2. Fabrica qual o tipo de moveis:

0 Residenciais, populares linha seriada O Residenciais sob medida
Q Escritério Q Escolares
O Hospitalares Q Outros

3. Para qual mercado se destina a produgéo? Qual a porcentagem para cada mercado, aproximadamente?

Q Exportagéo O Mercado interno - da regido
Q Mercado interno - nacional Q Outros

4. Como a sua empresa desenvolve novos produtos?

Contrata os servigos de Profissionais de Design desta cidade.

Contrata os servigos de Profissionais de Design de outras cidades.

Prefere desenvolver com o pessoal da fabrica, os méveis que pode produzir.

Consulta catalogos e revistas e procura adaptar os modelos de acordo com o que pode produzir.
N&o mudou de produtos nos ultimos anos e nédo pretende alterar os rumos da empresa.

Gostaria de melhorar os produtos mas ndo conhece ninguém que possa fazer.

Ja teve experiéncia com Designers e nao pretende contrata-los novamente.

ooo0o0oo0D

5. Qual a formag&o académica dos profissionais que atuam como Designers de Mdveis em sua empresa?

Formados por instituigbes de outras cidades.

Formados por instituicbes desta cidade.

Nao tem formagao académica de nivel técnico.

Nao tem formagao académica de nivel superior.

Foram contratados para atuar em outros setores da empresa, porém desempenham a fungédo de Designers.
Sao designers formados a nivel superior.

(O 10 1= EoI=T (U= Todo 1=

ocooo0ooo

6. Suaempresa investe na capacitacéo dos funcionarios: SIM NAO


mailto:sfilipak@cefetpr.br

10.

11.

12.

112

Sua empresa contrataria um profissional para desenvolver novos produtos ou redesenhar seus produtos por
causa da experiéncia de outras empresas? SIM NAO

Sua empresa participa das iniciativas das entidades de classe do setor moveleiro:

o000 o

Palestras e seminarios promovidos pela Associacdo Comercial.

Palestras e seminarios promovidos pelo Sindicato.

Faz parte de um grupo do Promovel.

Visita periodicamente feiras nacionais.

Visita periodicamente feiras Internacionais.

OULrAS SIUAGOES. ... . nan

Sua empresa apoiaria uma Universidade que esteja formando profissionais para atuarem com design de
moveis, oferecendo estagio para um ou mais alunos:

ocoooooo

SIM, apenas por pouco tempo.

SIM, e gostaria de contrata-los depois de formados.

SIM, mas ndo temos condigdes.

NAO, ja temos profissionais que contratamos de outras cidades.
NAO, ja temos designers na empresa.

NAO, ndo temos interesse.

Viu alguma divulgagdo sobre o curso Superior de Tecnologia em Design de Moéveis que a Universidade do
Contestado esta ofertando no Nucleo Universitario de Rio Negrinho, desde o primeiro semestre de 20017

oooodp0o

SIM, mas ndo sei como é o curso.

SIM, e gostaria de saber mais sobre o curso.

SIM, e acho que sera bom para a cidade.

NAO, nzo foi divulgado.

NAO, nao precisamos de profissionais desta area.

Sua empresa acredita que a Universidade pode ajudar na formacgéo profissional dos funcionarios?

Ccooco0o

SIM, acredito que pode melhorar o nivel dos funcionarios e conseqiientemente da empresa.
SIM, e a medida do possivel contrato pessoal com nivel superior.

SIM, e acredito que deveriam surgir novos cursos superiores.

NAO, o profissional sé aprende na pratica.

NAO, funcionarios de nivel superior custam muito para a empresa.

Qual seu conhecimento sobre Design e como se atualiza a respeito:

O

oooodp0o

Nao sei nada sobre este assunto, mas gostaria que fosse promovido algum evento acessivel para
empresarios da industria moveleira.

Nao sei muito, mas procuro ler revistas que tratam deste assunto.

Sei o suficiente e procuro estar atualizado.

Sei que é importante, mas ndo sei como me atualizar.

Conheco o assunto, mas ndo precisamos de design nesta empresa.

Sei que é importante, mas demora muito para obter resultados e como fazemos é mais eficiente.
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ANEXO 7

PESQUISA DE OPINIAO DOS ESTUDANTES / 2001

Este questionario tem como objetivo, conhecer o perfil dos estudantes que freqlientam o 1° Curso de Tecnologia em
Design de Moveis, que se encontra em fase de implantagao na cidade de Rio Negrinho / SC.

Com estes dados, pretende-se também conhecer a expectativa dos futuros profissionais, quanto a sua colocagdo no
mercado de trabalho, para trabalhar como Designers de Méveis nesta regiao moveleira.

1 Dados pessoais:

Nome:

2 Formagéao académica anterior:

# 2° grau técnico # 2° grau normal

# Curso superior incompleto 2 Curso superior completo
# Curso técnico

3 Atividade Profissional:

4 Atua no setor moveleiro? SIM / NAO

5 Ja atuou no setor moveleiro? SIM/NAO

6 Trabalha atualmente? SIM / NAO

7) Impressoes pessoais sobre a oferta do Curso de Design de Méveis:

a
a
a
a

a
a
a

Acredita que é necessario oferecer um curso desta natureza, pois a regido € um poélo moveleiro e ndo ha
profissionais formados pelas instituicdes de ensino local, para atuarem como designers de moveis.

Acredita que o curso esta sendo recebido com muita expectativa pela comunidade.

N&o ha repercusséo sobre o curso na comunidade e regiao.

Esperava que um curso como este fosse ofertado em sua regido, pois ndo poderia se transferir para outro
centro, para realizar esta formacgao.

Acredita que o curso tende a ser extinto no préoximo ano por falta de interesse pela comunidade.

Acredita que o curso tende a ser aperfeigoado e modificado futuramente para outras modalidades.

8) Impressodes pessoais sobre o mercado de trabalho de Rio Negrinho e regiao:

[ oy oy Sy oy

Conhece o potencial da regido como polo moveleiro e acredita que podera se inserir neste mercado.
Acredita que sera facil se inserir no mercado de trabalho.

Sabe que as empresas de moéveis precisam de profissionais em design, por isso resolveu fazer o curso.
Ja foi consultado por alguma empresa sobre o curso que esta fazendo.

Ja recebeu alguma proposta de trabalho por causa do curso que esta fazendo.

N&o pretende trabalhar como designer de moéveis.

Esta fazendo o curso por falta de opgao ou outros motivos pessoais.

9) Impressodes sobre o andamento e conclusao do curso:

(]

oooo

Sabe o tipo de formagéo profissional que este curso confere.

Esta satisfeito (a) com o curso até o momento, e acredita que sera uma boa forma de obter uma formagéao
profissional adequada as suas expectativas.

Esta decepcionado (a) com o curso pois esperava outro tipo de formagéao profissional.

Esta gostando do curso, mas ndo se sente em condigbes de acompanhar o nivel dos contetudos.

Acredita que os objetivos do curso ndo correspondem a realidade da regido.

Existe muita desigualdade entre os estudantes, o que prejudica o avango dos conteudos nas disciplinas
ministradas.
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ANEXO 8

PESQUISA DE OPINIAO DOS ESTUDANTES / 2002

Este questionario tem como objetivo, conhecer o perfil dos estudantes que freqlientam o 1° Curso de Tecnologia em
Design de Méveis, que se encontra em fase de implantagdo na cidade de Rio Negrinho / SC.

Com estes dados, pretende-se também conhecer a expectativa dos futuros profissionais, quanto a sua colocagdo no
mercado de trabalho, para trabalhar como Designers de Méveis nesta regido moveleira.

1 Dados pessoais:
Nome: ...
Endereco....

2 Formagao académica anterior:

# 2° grau técnico # 2° grau normal

~ Curso superior incompleto # Curso superior completo
# Curso técnico

3 Atividade Profissional:

4 Atua no setor moveleiro? SIM / NAO
5 Ja atuou no setor moveleiro? SIM/NAO
6 Trabalha atualmente? SIM / NAO
7 Impressées pessoais sobre a oferta do curso superior de Tecnologia em Design de Méveis

7.1 Acredita que é necessario oferecer um curso desta natureza, pois a regido € um polo moveleiro e ndo ha
profissionais formados pelas instituicdes de ensino local, para atuarem como designers de méveis nas empresas

locais? SIM/ NAO

7.2 Esperava que um curso como este fosse ofertado em sua regiéo, pois néo poderia se transferir para outro
centro, a fim de realizar esta formagao? SIM / NAO

7.3 Mudou sua impressao sobre o curso (para melhor) a partir deste semestre? SIM / NAO

8 Avaliagao até o momento, sobre os conhecimentos que adquiriu depois Muito Razoavel | Pouco
de iniciar o curso
Melhorou seu desempenho profissional

Aprendeu novidades sobre design de moéveis

Aprendeu representacgdo grafica no desenho de moveis
Aprendeu sobre a situagdo do design de moéveis na regiéo e no Brasil

Aprendeu sobre tecnologia em design de moveis

Aprendeu sobre materiais e acessorios para moveis

As disciplinas convergem para a formagédo em design de méveis
O curso esta proporcionando uma reflexdo sobre a necessidade do design de
moveis no polo moveleiro de Rio Negrinho e regido

O curso esta proporcionado uma visao das questdes culturais, politicas e sociais
em torno do setor moveleiro

O curso superior forma um cidaddo mais responsavel
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9 Interesse e motivagao Muito Razoavel | Pouco
Esta mais motivado a trabalhar com Design de Moveis

Mudou a imagem que tinha do setor moveleiro

Interessa-se mais pelas empresas moveleiras da regido

Melhorou seu desempenho profissional na empresa onde trabalha

Acredita que esta se tornando um profissional mais qualificado

Sente-se mais reconhecido pela empresa por causa do curso

Foi promovido por causa dos conhecimentos que adquiriu no curso

Realiza pesquisas além do que é solicitado em sala de aula

Procura contribuir com professores e colegas, trazendo informagdes e novidades

sobre o setor moveleiro

Propde, sempre que possivel, atividades que enriquecam os contetidos das

disciplinas

Esta mais consciente das competéncias que deve adquirir para se tornar um

profissional capacitado

10 Desempenho pessoal Muito | Razoavel |Pouco

Procura introduzir em seu trabalho os conhecimentos adquiridos

Mudou sua opinido sobre educagéo tecnoldgica

Melhorou seu relacionamento profissional no trabalho

Melhorou seu relacionamento pessoal na Universidade

Apresenta trabalhos de melhor qualidade

Aprendeu a trabalhar em grupo assumindo responsabilidades

Reconhece seu papel social na comunidade

Procura refletir sobre as correc¢des feitas em seus trabalhos

Aceita as corregdes porque podem melhorar seu desempenho

Na maioria das vezes se considera mal compreendido pelos professores

Esta satisfeito com seu desempenho até agora

Verificou mudanca do desempenho, analisando os trabalhos anteriores

Gosta de desafios para provar sua capacidade

Aceita suas limitagdes e aprende com as dificuldades

As pessoas melhoram a partir do estudo e da auto-disciplina

11 Utilize o espag¢o abaixo para expressar outras opinides que julgar importantes e que ndo estdo

contempladas nas questoes acima.

Obrigada pela colaboragao.
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ANEXO 9

ENTREVISTA COM OS PROFESSORES DO CURSO SUPERIOR
DE TECNOLOGIA EM DESIGN DE MOVEIS DA UnC DE RIO NEGRINHO

Este questionario tem como objetivo conhecer a opinido dos professores que ministram aulas no 1° curso
superior de Tecnologia em Design de Méveis em Rio Negrinho, sobre a qualidade do curso e o desenvolvimento das
atividades académicas.

Com estes dados, pretende-se também conhecer o perfil dos futuros profissionais, quanto a sua formagao
para trabalhar como Designers de Mdveis naquela regido moveleira.

1) Dados pessoais:

2) Formagao académica:
Q Graduagao Q Mestrado
Q  Especializagao Q  Doutorado
Q Poés-graduagao

3) Atividades Profissionais:
Professor(a) Universitario(a)
Profissional autdnomo
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4) Auto-avaliagcido dos professores que ministram e ministraram aulas até o Muito
momento no curso.

Possul conhecimento sobre o setor moveleiro

Procura estar atualizado na area moveleira

Tem iniciativa e criatividade ao ministrar suas aulas

Tem capacidade de transmitir os conhecimentos que possui

Aceita critica e sugestdes sobre seu desempenho na sala de aula

Apresenta fatos concretos do mercado de trabalho para exemplificar sua teoria

Razoavel | Pouco

5) Impressoes pessoais sobre o Curso de Tecnologia em Design de Méveis Muito | Razoavel | Pouco

Acredita que é necessario ofertar um curso desta natureza, pois a regido € um poélo
moveleiro, e ndo ha profissionais formados pelas instituicdes de ensino local para
atuarem como designers de méveis

O curso apresenta falhas que podem ser corrigidas para melhorar o desempenho
dos estudantes

Acredita que sera uma boa forma de obter uma formacgao profissional adequada as
expectativas da comunidade

6) Perfil profissional do estudante de Tecnologia em Design de Méveis na opinido dos professores.

6.1) Opinido dos professores a respeito do grupo Muito | Razoavel | Pouco

Existe muita desigualdade entre os estudantes que pode prejudicar o avango dos
conteudos nas disciplinas
Os estudantes procuram se relacionar com cordialidade e respeito
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6.2) O desempenho dos estudantes na opinido dos professores

Muito

Razoavel

Pouco

O estudante tem iniciativa e assume responsabilidades nos trabalhos em grupo

Demonstra liderancga nos trabalhos em grupo

O estudante desempenha as atividades académicas com interesse

Apresenta trabalhos com qualidade e conteudo

Aceita sugestbes sobre o resultado dos trabalhos

Aceita suas limitagdes e aprende com as dificuldades.

Participa com entusiasmo das aulas e atividades extraclasse

O estudante contribui com opinides construtivas para melhoria das aulas

E inovador e apresentar solugées para problemas inesperados?

Surpreende com suas colocagdes inteligentes

Pesquisa além do que é solicitado em sala de aula

Contribuir trazendo informacdes e novidades sobre o setor moveleiro

Propde, sempre que possivel, atividades para enriquecer as disciplinas

Reconhece seu papel social na comunidade para a qual esta sendo formado

Tem iniciativa diante do grupo

6.3) Impressoes dos estudantes a respeito do curso percebidas pelos
professores

Muito

Razoavel

Pouco

O estudante acredita no curso que esta fazendo

O estudante da credibilidade aos professores e dirigentes do curso

Por causa do curso demonstra mais interesse pelas empresas moveleiras da regido

O estudante compreende as competéncias que deve adquirir para se tornar um
profissional capacitado

Para os estudantes, os contetdos das disciplinas s&o interdisciplinares e convergem
para a formagdo em design de méveis

O estudante acredita que o curso esta proporcionando uma reflexdo sobre a
necessidade do design de méveis no pélo moveleiro de Rio Negrinho e regido

O estudante esta adquirindo uma vis&o das questdes culturais, politicas e sociais em
torno do setor moveleiro

Com os conhecimentos adquiridos, o egresso sera capaz de compreender o
processo produtivo

Na sua opinido, o egresso deste curso sera capaz de projetar méveis seriados e/ou
sob medida

O estudante esta motivado com a perspectiva da profissdo de Design de Méveis

7 Utilize o espago abaixo para expressar outras opinides que julgar importantes e que nao estdo

contempladas nas questdes acima.

Obrigada pela colaboragéo.
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ANEXO 10

Instituicbes de apoio a formacéao de profissionais para atuarem como Designers
encontradas no Parana

Instituicao

Cidade / Estado

Curso / Duragao

Nivel de Ensino

Senai / Cetmam -
Centro Tecnoldgico
da Madeira e do

Séao José dos

Treinamentos operacionais Design de Méveis
(120h em implantagéo);

Capacitagéo p/ Industria Moveleira (180h de
desenho técnico); Aprendizagem p/ Industria
Moveleira ( 180 h de desenho técnico);

Qualificagcdes em

Mobiliari Pinhais / PR. Desenho para criagdo de moveis (160 h); . .
obiliario Lei = nivel basico
eitura e Interpretacdo de Desenho de
méveis (20h).
Apenas cursos em parceria com a SERT (a
serem financiados pelo FAT) e desenvolvidos
geralmente pelo CETMAM. e
SENA Arapongas Leitura e Interpretacdo de Desenho de Qua:lft;gagoes em
méveis 20h. nivetbasico
Apenas cursos em parceria com a SERT (a
serem financiados pelo FAT) e desenvolvidos
geralmente pelo CETMAM. I
SENAI Cascavel Leitura e Interpretacdo de Desenho de nQil\jz:lggi?(?oes em
moveis 20h
Universidade . .
Federal do Parana | Curitiba / PR Curso Desenho Industrial - Projeto de Graduago
Produto.
(UFPR)
Pontificia
Universidade s Curso Desenho Industrial - Projeto de ~
Catolica do Parana Curitiba / PR Produto. Graduagao
(PUC)
Universidade Tuiuti i Curso Desenho Industrial - Projeto de =
do Parané (UTP) Curitiba / PR Produto. Graduagao
Universidade Curso Desenho Industrial - Projeto de Graduaggio
Positivo (UNICENP) Produto.
Centro Federal de
Educagéo Curso Superior de Tecnologia em Moveis - Graduagdo

Tecnoldgica do
Parana (CEFET-PR)

Modalidade: Projeto de Moveis.

Apenas cursos em parceria com a SERT (a
serem financiados pelo FAT) e desenvolvidos
geralmente pelo CETMAM.

SENAI Francisco Beltrao Leitura e Interpretagdo de desenho de méveis Q'uallflc’agoes em
20h nivel basico
SENAI Londrina: Cursos oferecidos pelo SENAI de Arapongas Qualificages em

nivel basico

SENAI-CETMAM /

Telémaco Borba

Marcenaria 250h
Desenho técnico 10h

Qualificagdes em
nivel basico




ANEXO 11

Instituicbes de apoio a formacéao de profissionais para atuarem como Designers
encontradas no Rio Grande Do Sul

Ergondmico e Eco Design, e Habilitagdo em
Design Grafico - com enfoque em Midias
Eletrénicas 8 semestres

Instituicao Cidade / Estado Curso / Duragao "élve! de
nsino
Cursos profissionalizantes, formagéo Superior
Senai / Cetemo - Centro | Bento Gongalves g%msi?gvsemgig:trg gal{gglgsrfrliiidgade Caxias Superior
'Il\;lecbr.llg!o.glco do /RS. Construgado e do Mobiliario - Sindmdéveis);
obiliario criacdo do Nucleo Nacional de Apoio ao
Design desde 1997
A Universidade de Curso de Tecnologia em Produgao Moveleira
Caxias do Sul em . (1.800ha), .
conjunto com o Caxias do Sul RS Superior
Sindmoveis de Bento
Gongalves, Movergs e
Senai / Cetemo em
1994
Design de Produto com énfase nas areas de
Design de Calgados e Acessorios, Design .
Feevale Novo Hamburgo Superior

Fonte: Pesquisa de campo e GORINI (2000)
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ANEXO 12

Instituicbes de apoio a formacéao de profissionais para atuarem como Designers
encontradas em Santa Catarina

120

Instituicao Cidade / Estado Curso / Duragao Nivel de Ensino
FETEP. - Fundagso Séo Bento do Sul/ | Cursos profissionalizantes,
de Ensino, . RPN A o
X SC. cursos técnicos, assisténcia Técnico (2° grau)
Tecnologia e o
. técnica
Pesquisa
UDESC -

Universidade do
Estado de Santa
Catarina -

Sao Bento do Sul /
SC.

Curso de Tecnologia em
Mecanica - Modalidade:
Produgao Industrial de Méveis

Nivel Superior de Tecnologia
duracgédo: 3 anos

UnC - Universidade
do Contestado

Nucleo Universitario
de Rio Negrinho /
SC.

Curso de Tecnologia em
Design de Méveis, duracéo: 3
anos,

Nivel Superior de Tecnologia

UNIVALI- Curso de Design Industrial —

Universidade do Camboriu / SC Habilitagdes: Moda, Produto; Graduagao

Vale do ltajai Grafico

UNIVILLE — Curso de Design:

Universidade da Joinvile / SC Projeto deProduto; (4 a) Graduagao

Regido de Joinvile Programacéo Visual (4 a)

UTESC — Unido de Curso de Desenho Industrial —

Tecnologias e Joinvile / SC Projeto de Produto; (4,5 a) Graduagao

Escolas de SC Programacao Visual (4,5 a)

UDESC - Curso de Design Industrial —

Universidade do Florianéplis / SC Habilitagdes: Produto; Grafico Graduagao

Estado de Santa Curso de Design em Moda —

Catarina Habilitagdo em Estilismo

UFSC -

Egt';g?f:%zn?g Florianéplis / SC (é:;?gsizé:omumcagao © Graduacgao

Catarina

UNOESC -

Universidade do N Curso de Design Industrial — =

Oeste de Santa Xanxeré /SC Habilitagdes: Pgroduto; Gréafico Graduag&o

Catarina

UNOESC - . -

Universidade do Videira / SC Eurso c.ie De§|gn_Graflco ) Graduacgao

nfase: Multimidia

Oeste de SC

FURB —

gnivfrsidade da Blumenau / SC Des.,i.gn de Moda_— Habilitacao: Graduagso
egiao de Estilismo Industrial

Blumenau

Faculdades Bardal Curso de Design Industrial — Graduacgao

Habilitagdes: Produto; Grafico

Fontes - GORINI, 2000
( www.udesc.br, 2001)


http://www.udesc.br/
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ANEXO 13

Principais feiras e eventos nacionais relacionados a moveis, do inicio do século
XXI, para registro dos principais eventos do setor que sdo consagrados como centro
das atengdes dos ultimos langamentos sobre méveis, tecnologias, maquinario como em
design e tendéncias de materiais.

FEIRAS NACIONAIS

LOCAL

PERIODO

Movelpar

Arapongas -PR

24 a28/04 /2001

MOVEL DECOR 2001

Feira de Moveis e Decoragdes

Londrina - PR

26-05 a 03-06-2001

Femap

Feira de Maquinas, Equipamentos e
Matéria - Prima

Uba - Minas Gerais

12 a 16-06-2001

32 Mostra da Arquitetura de Interiores

Home Brasil Séao Paulo -SP 19a22/06/2001
TOP MOVEL

Fortaleza - CE 20 a 23-06-2001
Feira de Moveis do Ceara
Promadeira Cuiaba - MT 17 a22/07 /2001
Fenavem Sao Paulo - SP 13 a 17-08-2001
Housewares & Grift Fair Sao Paulo - SP 15a17 /08 /2001
Expomaquinas Belo Horizonte - MG 21 a 25-08-2001
TechMovel Mirassol - SP 27 a 31-08-2001
Decore

Curitiba - PR 25a30/09/2001

Expodecor

Feira de Decoracéo e Design

Arapongas - PR

23 a27/10/2001

IV Feira de Maquinas e Produtos do
Setor Moveleiro.

V Congresso Internacional de
Compensado e Madeira Tropical.

Belém - PA

20 a 24 /11/2001

Fontes - Revista Mobiletto, abr/2001;

Revista Mdbile Lojista, mai/2001;
Revista Moébile Fornecedores, mai/2001.
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ANEXO 14

Principais feiras e eventos internacionais relacionados a moveis, do inicio do
século XXI, para registro dos principais eventos do setor que sdo consagrados como
centro das atengdes dos ultimos langamentos sobre méveis, tecnologias, maquinario
como em design e tendéncias de materiais.

Insumos para Moéveis

FEIRAS INTERNACIONAIS LOCAL PERIODO
Interzum
Feira Internacional de Acessorios e Colbnia - Alemanha 18 a22/05/2001

Ligna Plus

Feira Internacional de Maquinas e
Equipamentos para Trabalhar a
Madeira. Méveis e Reflorestamento.

Hannover - Alemanha

21a25/05/2001

Ambientar Estilos & Tendéncias -
Salon del Equipamento y la
Decoracion para el Hogar, el Jardin y
la Oficina

Buenos Aires - Argentina

30/08a
03 /09 /2001

Spoga
Feira de Moveis e Equipamentos para
jardim

Col6nia - Alemanha

02 a 04 /09 /2001

Promosedia
252 International Chair Exhibition

Udine - Italia

08 a11/09 /2001

Furniture China 2001
72 Feira Internacional do Mével da
China

Shangai - China

11a14/09/2001

Expodema
Saldo Internacional do Mdvel da
Argentina

Santa Fé - Argentina

12a16/09 /2001

International Casual Furniture &
Acessories Market

Chicago - EUA

12a16/09/2001

382 Feira Internacional do Mével de
Valéncia

Valéncia - Espanha

24 a29/09 /2001

High Point
Feira Internacional de Mdveis e
Decoragdes

High Point - Carolina do
Norte - USA

18 a26/10 /2001

Fimma

Feira Internacional de Maquinaria para
Madeira.

Maderalia

Provedores para Industria do Mével e
Madeira

Valéncia - Espanha

07 a10/11/2001

Fontes - Revista Mobiletto, abr/2001,

Revista Mdbile Lojista, mai/2001

Revista Mébile Fornecedores, mai/2001
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ANEXO 15

RELAGAO DOS SINDICATOS DE MOVEIS DE SANTA CATARINA
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ANEXO 16

CADASTRO DAS EMPRESAS NA ACIRNE E SINDICOM ATUALIZADO EM
NOVEMBRO DE 2000
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ANEXO 17

GRADE CURRICULAR DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM DESIGN DE
MOVEIS DA UnC DE RIO NEGRINHO.
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