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GLOSSARIO

Internet — Conjunto de redes de computador interligados que tem em comum
um conjunto de protocolos e servi¢os, que permite o usuario a ela conectados

usufruir de servicos de informacéo e comunicacao de alcance mundial .

WWW - teia de alcance mundial, oferece acesso, a um espaco multimidia da

Internet.

Web — possibilita uma navegacdo mais facil na Internet.

On Line — termo que designa o estado de um computador quando conectado a

uma rede, seja via modem, seja via uma placa de rede.
Chat — termo inglés que significa bate-papo, conversa, onde os usuarios de
redes de computadores podem trocar mensagens em tempo real na forma de

conversa escrita na tela.

Software — gerenciador de cursos na Internet em linguagem programada para

Web, disponibilizado em umahome page.

Home page — pagina do Curso de Internet acessada mediante senha.



RESUMO

OLIVEIRA, Rozana Aparecida Andrade. Formacdo de Professores a
Distancia: da Acdo — Reflexdo — Acdo. Florianopolis, 2001. 150p.
Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Producdo) — Programa De Pos-

Graduacdo em Engenharia de Producao, UFSC.

O presente trabalho caracteriza-se por uma abordagem conceitual acerca da
necessidade de formacéo de professores, bem como possibilidade de superar
os denominados programas formais realizados por meio de atividades de
ensino presencial, em uma proposta de curso de formacao para professores
que desejam se especializar através de modelo pedagdgico onde os principais
pilares sdo: motivacao, instrumentalizacao e pesquisa, num processo de ensino
aprendizagem estimulante e automotivo, tendo por parametros o
desenvolvimento de um ambiente construtivista de aprendizagem enriquecido
com informacdes, desafios, materiais textuais e programas computacionais,
simulacfes, que provoquem a atividade compartilhada, a interatividade e a
criacdo no sentido de adaptacao, de extensao, de invengao consciente. Nesse
sentido é evidente a exigéncia da Educacdo a Distancia nos tempos atuais, na
busca pela concretiza¢do da melhoria da qualidade em Educac&o. E preciso
para tanto enfatizar a possibilidade de utilizagdo de novas tecnologias, como
forma de repensar e dinamizar o ensino garantindo continuidade na formagao
do professor, considerando a contribuicdo para reduzir o numero de
profissionais que ndo possuem acesso a informacdo atualizada. Novos
paradigmas fazem com que a Educacdo a Distancia seja considerada como
pratica educativa. Foi por acreditar nesta possibilidade que um capitulo deste
trabalho relata a experiéncia vivida pelos professores da Universidade Federal
do Mato Grosso num projeto de Licenciatura Plena em Educacdo Basica,
através da Educacao a Distancia. Este trabalho visa mostrar que a Educacéao
seja presencial ou a Distancia, precisa ser repensada, precisa promover
condicbes para que o professor seja capaz de envolver num processo de
ensino-aprendizagem. Capaz de levar o professor a aprender a aprender, a
pensar, criar, inovar, a construir seu conhecimento, a participar ativamente do
seu proprio crescimento.

PALAVRAS-CHAVES:Educacgao, Tecnologia, Professor, Formacéo, Autonomia.



ABSTRACT

OLIVEIRA, Rozana Aparecida Andrade. Formagcdo de Professores a
Distancia: da Acdo — Reflexdo — Acéo. Floriandpolis, 2001. 150p.
Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de Producéo) — Programa De P0s-

Graduacédo em Engenharia de Producao, UFSC.

The present work is characterized by a conceptual approach concerning the
need of teachers' formation, as well as possibility to overcome them
denominated formal programs accomplished through activities of teaching
presencial, in a proposal of formation course for teachers that want if it
specializes through pedagogic model where the principal pillars are: motivation,
instrumentalizacdo and he/she researches, in a process of teaching stimulating
learning and automotivo, tends for parameters the development of an
atmosphere learning construtivista enriched with information, challenges,
textual materials and you program computacionais, simulations, that provoke
the shared activity, the interatividade and the creation in the adaptation sense,
of extension, of conscious invention. In that sense it is evident the demand of
the Education the Distance in the current times, in the search for the
materialization of the improvement of the quality in Education. It is necessary for
so much to emphasize the possibility of use of new technologies, as form of
rethinking and dinamizar the teaching guaranteeing continuity in the teacher's
formation, considering the contribution to reduce the number of professionals
that you/they don't possess access the updated information. New paradigms do
with that the Education the Distance is considered as educational practice. It
was for believing in this possibility that a chapter of this work tells the
experience lived by the teachers of the Federal University of Mato Grosso in a
project of Full Degree in Basic Education, through the Education the Distance.
This work seeks to show that the Education is presencial or the Distance,
he/she needs to be rethought, he/she needs to promote conditions for the
teacher to be capable to involve in a teaching-learning process. Capable to take
the teacher to learn to learn, to think, to create, to innovate, to build your
knowledge, to participate actively of  your own growth.

Word-Switch: Educacgdo, Technology, Teacher, Formation, Autonomy.



1 INTRODUCAO

1.1 Delimitagdo do Tema e Justificativa

A dificuldade em superar os denominados programas formais de
atendimento aos profissionais da Educacéo, realizados por meio de atividades
de ensino presencial, faz com que instituicoes se reestruturem no sentido de
propiciar mecanismos e a¢cdes que atendem aos novos desafios do processo

de construgéo do conhecimento.

Nesse sentido, € possivel afirmar que , a Educacdo a distancia é uma
exigéncia dos tempos atuais, na busca pela concretizagdo da melhoria da

qualidade na Educacao.

Segundo Paulo Freire em Pedagogia da Autonomia
..." O ensino é muito mais que uma profissdo, € uma missao que uma
profissdo, é uma missao que exige comprovados saberes no seu processo

dindmico de promocédo da autonomia do ser de todos os educadores...”

(FREIRE, 1997,p.12)

Numa organizagdo social democrética, a finalidade maior de todas as a¢fes
politicas e administrativas é o bem comum, ao qual todos os interesses devem

estar subordinados. Este € um principio concreto e observavel através da



qualidade de vida da populagdo. Quando ocorrem grandes distor¢cbes na
qualidade de vida das pessoas é sinal evidente de que o principio do bem

comum nao esta presidindo a organizac¢ao social.

A qualidade de vida de um povo estd condicionada a diversos fatores,
principalmente a distribuicdo de renda e o acesso a escola de boa qualidade —

ambos fundamentos civilizados de uma organizacéo social.

O Brasil, lamentavelmente, apresenta dados constrangedores tanto a
respeito da distribuicdo de renda quanto ao nivel de qualidade da
escolarizacao. O perfil de renda brasileiro situa-se entre os piores do planeta
conforme dados do Relatério de Desenvolvimento Humano, publicado pela
Organizagao das Nagbes Unidas — 1994. No Brasil, os 20% mais ricos da
populacdo ganham 32 vezes mais do que os 20% mais pobres. Ja em 1989,
estudos realizados apontavam que os 10% mais ricos concentravam 53,2% da
renda nacional, enquanto os 10% mais pobres tinham acesso apenas a 0,6%
da renda do Pais. Do ponto de vista do acesso a escola e qualidade da
escolarizacdo basica, Sérgio Costa Ribeiro e Sino Shurwartzaman descreveu
0 mecanismo perverso que atua como a negacao de um direito fundamental

dos cidadaos brasileiros. (RIBEIRO, SC e SCHUWARTZMAN, S. 1990.)

Hoje, 95% de uma geracao de criancas ingressaram na 1° série do Ensino

Fundamental. Nesta série, as matriculas contem 54% de repetentes.



A evasdo na 12 e na 22 série, ao contrario do que geralmente se pensa, €
pequena, de apenas 1,9% da matricula. Mas, como as repeténcias se
sucedem, os alunos acabam abandonando a escola para trabalhar. Assim,
apenas 40% de uma geracdo conseguem terminar os oito anos do Ensino
Fundamental, 25% terminam o Ensino Médio, 12% iniciam algum curso

superior o restante sdo desistentes.

Existem alguns indicadores educacionais que merecem uma analise
especial. O primeiro € o niumero de anos gque 0s jovens que entram no Ensino
Fundamental ficam na escola: 8,4 anos em média, tempo mais que suficiente
para que terminassem o curso. Mas, o numero médio de séries completadas
nao passa de cinco. Para formar um unico aluno no Ensino Fundamental,
levando em conta toda a repeténcia e a evasao existentes, gastam-se 21
alunos-anos de instrucdo. Isto significa que, para cada 8 anos de estudos
cumpridos com aprovagdo por um aluno que se forma, existem 13 anos

repetidos ou cursados por alunos que nunca chegam a terminar seus cursos.

Os dados apresentados comprovam, sem qualquer duavida, toda a
precariedade do Sistema de Educacédo Brasileiro e pdem em foco ndo mais a
falta de vagas, ja que quase a totalidade das criancas tem garantida a

oportunidade de acesso a escola basica.

O problema mais critico da escola, a desafiar todos neste inicio de século,

continua sendo o baixo indice de produtividade do ensino, refletido nos altos



indices de repeténcia. Sao indicadores inquestionaveis da ma qualidade do
ensino que comprometem decisivamente o tempo de permanéncia da grande
parte dos alunos na escola, sua continuidade no processo, interrompido pela
existéncia e o abandono da escola, além de provocar o congestionamento do

fluxo escolar e grande desperdicio de recursos.

Os dados que retratam a realidade educacional de Minas Gerais nao
diferem significativamente da meédia nacional. Se, por um lado, as redes
estadual, municipal e particular, juntas, em Minas Gerais, atendem a mais de
90% da demanda de cerca de 3,3 milhdes de alunos no Ensino Fundamental.
Por outro lado dos quais 2.118.193 perfazem a matricula das quatro primeiras
séries, os indicadores sobre permanéncia do aluno na escola e conclusao das

oito séries do Ensino Fundamental ainda se revelam insatisfeitos.

O baixo rendimento escolar que se verifica em todo o Pais, deve ser
creditado, por um lado, as proprias condicbes de caréncia das criancas e
respectivas familias usuarias da escola publica, vitimas irremediaveis da ma
distribuicdo de renda no Pais e, por outro, aos baixos teores qualitativos do
ensino ministrado. E justamente nesse segundo aspecto que se faz necessario
considerar a situacao de fragilidade profissional do professorado. Nao se trata
de admitir que os professores sejam os Unicos culpados pelo fracasso de um
contingente expressivo de alunos, mas € fato recorrente que muitos alunos nao
conseguem obter sucesso na vida escolar por conta de agentes mal formados,

inadequados a tarefa educativa. “Para educar criancas pobres e culturalmente



diferentes, na maioria dos casos, carecemos de um professor altamente

preparado e competente.” (DEMO, 1992).

Associados a qualidade do ensino e, de modo particular, a formacdo do

professor, devem ser considerados, ainda, alguns outros agravantes:

a condicao historica profissional de uma ocupacao rebaixada aos
mais infimos patamares de prestigio social, marcada pela selecdo negativa,
como acontece sobretudo com o Magistério.

- 0s baixos niveis em que vem se mantendo, h4 mais de duas
décadas, o salario médio dos professores. Comparado a remuneragao de
outras ocupacdoes assemelhadas ao exemplo, predominantemente
femininas e com o0 mesmo grau de escolaridade exigido, fica patente a falta
de atrativo financeiro da carreira do Magistério, o que justifica a escolha de
outras ocupac0es por parte de candidatos mais qualificados.

- a precariedade que vem caracterizando o ensino ministrado pelas
Escolas nas ultimas décadas. Como uma das terminalidades de Ensino
mais deficientes, existem indicadores que convencem a todos da
impossibilidade de a atual Escola, nos moldes como se organiza e funciona,
desenvolver uma Educacdo moderna.

- as Universidades e Instituicbes de Ensino Superior, por sua vez,
avessas aos desafios da necessaria vinculacdo entre qualidade politica e
qualidade formal, mantém seus cursos sob 0s mesmos paradigmas
ultrapassados, comprometendo, como isso, a constru¢cdao de um educador

capaz de elaborar e levar a efeito projetos pedagoégicos préprios.



- 0 corporativismo, instalado entre os professores nos ultimos
tempos, inegavelmente vem também contribuindo, ano a ano, para a
desqualificacdo do ensino. Em face das paralisagbes frequentes,
calendarios sdo alterados, conteudos curriculares sdo suprimidos ou
tratados de forma superficial e fragmentada, em detrimento do direito dos
alunos.

A diversidade das regides brasileiras é responsavel por um quadro
heterogéneo. Enquanto em certas regifes, como a Sudeste, quase a metade
dos professores da 12 a 42 série jA tem curso superior, em outras regides
carentes, como o Nordeste, muitos docentes nao tém sequer o curso de nivel

médio e alguns nem mesmo o fundamental.

Minas Gerais, retrato que é do Brasil, convive também com a mesma
situacdo sumarizada nos seguintes dados da rede estadual de ensino.:

- do total de 59.719 professores em exercicio nas quatro primeiras
séries do Ensino Fundamental da rede estadual de ensino, 1.419 (2,3%)
séo habilitados, possuindo apenas o Ensino Fundamental; 43.674 (73%)
cursaram o Ensino Médio entre os quais 72,4% tém habilitacdo para o
Magistério; 15291 (25%) possuem curso superior, sendo que, destes
87,08% cursaram Pedagogia. ( CEDINE/SEEMG, 1998)

1.2 Questao da Pesquisa
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A andlise dos dados acima sinaliza a questdo desta pesquisa: “como
assegurar que todos os docentes nao titulados obtenham, no minimo, a

formacédo necessaria para atuarem no nivel de ensino em que estdo atuando.

1.3 Hipotese

A possibilidade de realizagdo de cursos de formacao a distancia pode

contribuir para solucionar a questéo acima citada.

Segundo Nisker “O planejamento estratégico da Educacao a distancia pode
alavancar a Educacdo de modo geral em nosso pais, com a missao de formar
o homem integral que saiba discernir entre a Razdo e a Fé, além do
profissional competente e atualizado que requer o mercado de trabalho”.

(NISKER, 1999)

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo Geral

Rever a formacéo dos profissionais da Educacao e propor um modelo de

curso para capacitacdo de professores orientado pela acdo-reflexdo-acéo

dentro dos novos moldes tecnoldgicos.
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1.4.2 Objetivos Especificos

Analisar a Educacdo a Distancia, considerando 0s seguintes
aspectos:
Ferramental Pedagogico;
Problematica da Formacao;

Desafios a vencer.

Estudar as Tendéncias Pedagdgicas na pratica escolar avaliando

a influéncia dessas na Educacéo hoje;

Considerar as contribuicdes possiveis a Educacado, a partir das
concepcoes filosoficas de Jean Piaget, Paulo Freire, Moacir Gadot e Roger

Shank;

Pesquisar a historia da Educacgéo a Distancia no Brasil, bem como

Sua perspectiva atual.

1.5 Metodologia

Esta pesquisa se configura como exploratéria no que se refere a
familiarizagdo com o tema e a problematica da educagéo no Brasil. Consiste,
também, em uma pesquisa aplicada devido a proposicdo de um modelo de

curso que pode ser desenvolvido indicando uma possivel solucdo para o



problema.. Baseia-se em levantamento bibliografico e estudo de caso.

1.6 Estrutura da Dissertacao

A estrutura dessa dissertagéo consiste:

No capitulo 1, apresenta-se a delimitacdo do tema de educacdo a
distancia e a necessidade de se suprir a deficiéncia na formagcao dos
professores, Coloca a hipdtese de cursos na modalidade a distancia podem
contribuir para solucionar o problema de capacitacdo. Objetiva a modelagem
de curso de Educagdo a Distancia orientado pela filosofia da acao-reflexao-

acao, para formacao de professores.

No capitulo 2, apresenta-se as tendéncias pedagdgicas e a importancia destas
na formacao e capacitagcéo de professores.

No capitulo 3 apresenta-se a Educacado a Distancia, seu historico, e seu
desenvolvimento no Brasil, assim como suas bases legais. Neste capitulo
ainda faz-se uma reflexdo do professor e computador e seu papel na
construcdo da inteligéncia, e como meio educativo, Fala-se da importancia da
Internet na educacgéo e na constru¢do do novo perfil do professor.

No capitulo 4 estuda-se o0 caso de um programa de formacgdo de

professores na Universidade Federal do Mato Grosso.
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No capitulo 5 apresenta-se um modelo de curso de formacdo de

professores, bem como seu planejamento.

E por ultimo séo tracadas as conclusfes do estudo realizado.
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2 TENDENCIAS PEDAGOGICAS NA PRATICA ESCOLAR

As tendéncias que pretenderam dar conta da compreenséo e da orientacao
da pratica educacional em diversos momentos e circunstancias da histéria
humana, pretenderam aprofundar a compreensdo e articulacdo entre a

Filosofia e Educacdo que se sedimenta em uma pedagogia.

A importancia pratica desse estudo, € no sentido de permitir a cada
professor situar-se teoricamente sobre suas opg¢Oes, articulando-se e

autodefinindo-se.

Para desenvolver a abordagem das tendéncias pedagdgicas considera
como critério a posicdo que cada tendéncia adota em relacdo as finalidades
sociais da escola. Para tanto organiza-se um conjunto das pedagogias em dois

grupos.

2.1 Pedagogia Liberal

O termo liberal ndo tem o sentido de “avancado”, “democratico”, “aberto”,
como costuma ser usado. A doutrina liberal apareceu como justificagdo do
sistema capitalista que, ao defender a predominancia da liberdade e dos

interesses individuais da sociedade, estabeleceu uma forma de organizacao
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social baseada na propriedade privada dos meios de produgdo, também
denominada sociedade de classes. A pedagogia liberal, portanto, € uma

manifestacao propria desse tipo de sociedade.

A Educacao brasileira, pelo menos nos ultimos cinqlenta anos, tem sido
marcada pelas tendéncias liberais, nas suas formas ora conservadora, ora
renovada. Evidentemente tais tendéncias se manifestam, concretamente nas
praticas escolares e no ideario pedagogico de muitos professores, da que estes

nao se déem conta dessa influéncia.

A pedagogia liberal sustenta a idéia de que a escola tem por fungéo
preparar os individuos para o desempenho de papéis sociais, de acordo com
as aptiddes individuais, por isso os individuos precisam aprender a se adaptar
aos valores e as normas vigentes na sociedade de classes através do
desenvolvimento da cultura individual. A énfase no aspecto cultural esconde a
realidade das diferencas de classes, pois, embora difunda a idéia de igualdade
de oportunidades, ndo leva em conta a desigualdade de condicdes.
Historicamente, a Educacéo liberal iniciou-se com a pedagogia tradicional e,
por razbes de recomposicdo da hegemonia da burguesia, evoluiu para a
pedagogia renovada (também denominada escola nova ou ativa), 0 que ndo
significou a substituicdo de uma pela outra, pois ambas conviveram e convivem

na pratica escolar.
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2.1.1 Pedagogia Liberal Tradicional

Na tendéncia tradicional, a pedagogia liberal se caracteriza por acentuar o
ensino humanistico, de cultura geral, no qual o aluno é educado para atingir,
pelo proprio esforco, sua plena realizacdo como pessoa. Os conteudos, 0s
procedimentos didaticos a relacdo professor-aluno ndo tém nenhuma relacdo
com o cotidiano do aluno e muito menos com as realidades sociais. Existe a
predominancia da palavra do professor. das regras impostas, do cultivo

exclusivamente intelectual.

2.1.2 Pedagogia Liberal Renovada

A tendéncia liberal renovada acentua, igualmente, o sentido da cultura
corno desenvolvimento das aptiddes individuais. Mas a Educacdo € um pro
cesso interno, ndo externo; ela parte das necessidades e interesses individuais
necessarios para a adaptacdo ao meio. A Educacédo é a vida presente, é a
parte da prépria experiéncia humana. A escola renovada propde um ensino que
valorize a auto-educacdo (0o aluno como sujeito do conhecimento), a
experiéncia direta sobre o meio pela atividade; um ensino centrado no aluno e
no grupo. A tendéncia liberal renovada apresenta-se, em duas versdes
distintas: a renovada progressista, pragmatista, principalmente na forma
difundida pelos pioneiros da Educagdo nova, entre os quais se destaca Anisio

Teixeira (deve-se destacar, também, influéncia de Montessori, Decroly e, de



certa forma, Piaget); a renovada nado-diretiva orientada para os objetivos de
auto-realizacao (desenvolvimento pessoal) e para as relacdes interpessoais nha

formulag&o do psicélogo norte-americano Carl Rogers.

2.1.3 Pedagogia Liberal Tecnicista

A tendéncia liberal tecnicista subordina a Educag¢do a sociedade, tendo
como funcdo a preparacdo de “recursos humanos” (m&o-de-obra para a
industria). A sociedade industrial e tecnoldgica estabelece (cientificamente) as
metas econdmicas, sociais e politicas, a Educacdo treina (também cien-
tificamente) nos alunos os comportamentos de ajustamento a essas metas. No
tecnicismo acredita-se que a realidade contém em si suas proprias leis,
bastando aos homens descobri-las e aplica-las. Dessa forma, o essencial ndo &
0 conteudo da realidade, mas as técnicas (forma) de descoberta e aplicacdo. A
tecnologia (aproveitamento ordenado de recursos com base no conhecimento
cientifico) € o meio eficaz de obter a maximizacdo da produgdo e garantir um
otimo funcionamento da sociedade; a Educacdo é um recurso tecnolégico por
exceléncia. Ela “é encarada como um instrumento capaz de promover, sem
contradicdo, o desenvolvimento econdmico pela qualificacdo da méao-de-obra,
pela redistribuicdo da renda, pela maximizacdo da producdo e, a0 mesmo
tempo, pelo desenvolvimento da ‘consciéncia politica’ indispensavel a
manutencdo do Estado autoritario”. Utiliza-se basicamente do enfoque

sisttmico, da tecnologia educacional e da analise experimental do
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comportamento.

2.2 Pedagogia Progressista

O termo “progressista”, emprestado de Snyders é usado aqui para designar
as tendéncias que, partindo de uma analise critica das realidades sociais,
sustentam implicitamente as finalidades sociopoliticas da Educacéo.
Evidentemente a pedagogia progressista ndo tem como institucionalizar-se
numa sociedade capitalista; dai ser ela um instrumento de luta dos professores

ao lado de outras préaticas sociais.

A pedagogia progressista tem-se manifestado em trés tendéncias: a
libertadora, mais conhecida como pedagogia de Paulo Freire; a libertaria, que
retne os defensores da autogestdo pedagogica; a critico-social dos contetddos
que, diferentemente das anteriores, acentua a primazia dos conteudos no seu

confronto com as realidades sociais.

2.2.1 Pedagogia Progressista Libertadora

As versdes libertadora e libertaria ttm em comum o antiautoritarismo, a
valorizacdo da experiéncia vivida como base da relacdo educativa e a idéia de

autogestdo pedagogica. Em funcédo disso, ddo mais valor ao processo de
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aprendizagem grupal (participacdo em discussoes, assembleias, votagdes) do
que aos conteudos de ensino. Como decorréncia, a pratica educativa somente
faz sentido numa préatica social junto ao povo, razdo pela qual preferem as

modalidades de Educacéo popular “ndo-formal”.

Conteudos de ensino — Denominados “temas geradores”, sdo extraidos da
problematizacdo da pratica de vida dos educandos. Os conteudos tradicionais
sdo recusados porque cada pessoa, cada grupo envolvido na acao pedagogica
dispbe em si préprio, ainda que de forma rudimentar, dos conteddos
necessarios dos quais se parte. O importante ndo € a transmissao de
contetudos especificos, mas despertar uma nova forma da relacdo com
experiéncia vivida. A transmissdo de conteudos estruturados a partir de fora é
considerada como “invasao cultural” ou “depdésito de informacgéo’, porque nao

emerge do saber popular. Se forem necessarios textos de leitura estes deveréo

ser redigidos pelos préprios educandos com a orientacao do educador.

Em nenhum momento o inspirador e mentor da pedagogia libertadora, Paulo
Freire, deixa de mencionar o carater essencialmente politico de sua pedagogia,
0 que, segundo suas préprias palavras, impede que ela seja posta em pratica
em termos sistematicos, nas instituicbes oficiais, antes da transformacao da
sociedade. Dai porque sua atuacdo se dé mais a nivel da Educacdo extra-
escolar. O que ndo tem impedido, por outro lado, que seus pressupostos sejam

adotados e aplicados por numerosos professores.
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2.2.2 Pedagogia progressista libertaria

Papel da escola — A pedagogia libertaria espera que a escola exer¢ca uma
transformacdo na personalidade dos alunos num sentido libertario e
autogestionério. A idéia basica é introduzir modificagfes institucionais, a partir
dos niveis subalternos que, em seguida, vao “contaminando” todo o sistema. A
escola instituir4d, com base na participacdo grupal, mecanismos institucionais
de mudanca (assembleias, conselhos, elei¢cbes, reunides, associagdes etc.), de
tal forma que o aluno, uma vez atuando nas instituicdes “externas”, leve para la
tudo o que aprendeu. Outra forma de atuacdo da pedagogia libertaria, correlata
a primeira, € — aproveitando a margem de liberdade do sistema — criar grupos
de pessoas com principios educativos autogestionarios (associacdes, grupos
informais, escolas autogestionarias). Ha, portanto, um sentido expressamente
politico, a medida que se afirma o individuo como produto do social e que o
desenvolvimento individual somente se realiza no coletivo. A autogestao é,
assim, o conteudo e o método; resume tanto o objetivo pedagogico quanto o
politico. A pedagogia libertaria, na sua modalidade mais conhecida entre nds, a
“pedagogia institucional”, pretende ser uma forma de resisténcia contra a
burocracia como instrumento da acdo dominadora do Estado, que tudo controla

(professores, programas, provas etc.), retirando a autonomia.
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2.2.3 Pedagogia Progressista “Critico-Social dos Conteudos”

A tendéncia da pedagogia critico-social dos conteddos propde uma sintese
superadora. das pedagogias tradicional e renovada, valorizando a acao
pedagdgica enquanto inserida na pratica social concreta. Entende a escola
como mediacdo entre o individual e o social, exercendo a articulacdo entre a
transmissdo dos conteddos e a assimilacdo ativa por parte de um aluno
concreto (inserido num contexto de relagdes sociais); dessa articulagéo resulta

0 saber criticamente reelaborado.

2.3 Papel da Escola

A difusdo de conteudos € a tarefa primordial. Ndo conteudos abstratos, mas
vivos, concretos e, portanto, indissociaveis das realidades sociais. A
valorizacdo da escola como instrumento de apropriacdo do saber € o melhor
servico que se presta aos interesses populares, ja que a prépria escola pode
contribuir para eliminar a seletividade social e torna-la democratica. Se a escola
€ parte integrante do todo social, agir dentro dela € também agir no rumo da
transformacédo da sociedade. Se o que define uma pedagogia critica é a
consciéncia de seus condicionantes histérico-sociais, a funcdo da pedagogia
“dos conteudos” é dar um passo a frente no papel transformador da escola,
mas a partir das condi¢gOes existentes. Assim, a condi¢cdo para que a escola

sirva aos interesses populares é garantir a todos um bom ensino, isto €, a



apropriagdo dos contetdos escolares basicos que tenham ressonéncia na vida
dos alunos. Entendida nesse sentido, a Educacéao € “uma atividade mediadora
no seio da pratica social global’, ou seja, uma das mediacdes pela qual o
aluno, pela intervencao do professor e por sua propria participacdo ativa, passa
de uma experiéncia inicialmente confusa e fragmentada (sincrética) a uma

visdo sintética, mais organizada e unificada.

Em sintese, a atuacdo da escola consiste na preparagdo do aluno para o
mundo adulto e suas contradi¢des, fornecendo-lhe um instrumental, por meio
da aquisicdo de conteudos e da socializacdo, para uma participacdo

organizada e ativa na democratizagéo da sociedade.

2.3.1 Conteudos de Ensino

S&do os conteddos culturais universais que se constituiram em dominios de
conhecimento relativamente autbnomos, incorporados pela humanidade, mas
permanentemente reavaliados face as realidades sociais. Embora se aceite
que os conteudos sdo realidades exteriores ao aluno, que devem ser
assimilados e nédo simplesmente reinventados, eles nédo sédo fechados e
refratarios as realidades sociais. Ndo basta que os conteldos sejam apenas
ensinados, ainda que bem ensinados; é preciso que se liguem, de forma

indissociavel, a sua significacdo humana e social.
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Essa maneira de conceber os conteudos do saber ndo estabelece oposi¢ao
entre cultura erudita e cultura popular, ou espontanea, mas uma relacédo de
continuidade em que, progressivamente, se passa da experiéncia imediata e
desorganizada ao conhecimento sistematizado. Ndo que a primeira apreensao
da realidade seja errada, mas é necessaria a ascensao a uma forma de
elaboracdo superior, conseguida pelo préprio aluno, com a intervencdo do

professor.

A postura da pedagogia “dos conteddos” — Ao admitir um conhecimento
relativamente autbnomo — assume o0 saber como tendo um conteudo.
relativamente objetivo, mas, ao mesmo tempo, introduz a possibilidade de uma
reavaliacdo critica frente a esse conteudo. Como sintetiza Snyders, ao
mencionar o papel do professor, trata-se, de um lado, de obter o acesso do
aluno aos conteudos, ligando-os com a experiéncia concreta dele — a
continuidade; mas, de outro, de proporcionar elementos de andlise critica que
ajudem o aluno a ultrapassar a experiéncia, 0s estereétipos, as pressoes

difusas da ideologia dominante — € a ruptura.

Dessas consideracfes resulta claro que se pode ir do saber ao engajamento
politico, mas ndo o inverso, sob o risco de se afetar a prépria especificidade do
saber e até cair-se numa forma de pedagogia ideoldgica, que é o que se critica

na pedagogia tradicional e na pedagogia nova.
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2.3.2 Métodos de Ensino

A questdo dos métodos se subordina a dos contetdos: se o objetivo é
privilegiar a aquisicdo do saber, e de um saber vinculado as realidades sociais,
€ preciso que os métodos favorecam a correspondéncia dos contetidos com 0s
interesses dos alunos, e que estes possam reconhecer nos conteldos o auxilio
ao seu esforco de compreenséo da realidade (pratica social). Assim, nem se
trata dos meétodos dogmaticos de transmissdo do saber da pedagogia,
tradicional, nem da sua substituicdo pela descoberta, investigacdo ou livre
expressao das opinides, como se 0 saber pudesse ser inventado pela crianca,

na concepgao da pedagogia renovada.

Os métodos de uma pedagogia critico-social dos conteidos ndo partem,
entdo, de um saber artificial, depositado a partir de fora, nem do saber
espontaneo. mas de uma relagdo direta com a experiéncia do aluno, con-
frontada com o saber trazido de fora. O trabalho docente relaciona a prética
vivida pelos alunos com os conteudos propostos pelo professor, momento em
que se dard a “ruptura” em relacdo a experiéncia pouco elaborada. Tal ruptura
apenas é possivel com a introducéo explicita, pelo professor, dos elementos
novos de andlise a serem aplicados criticamente a pratica do aluno. Em outras
palavras, uma aula comeca pela constatacdo da préatica real, havendo, em
seguida, a consciéncia dessa pratica no sentido de referi-la aos termos do
conteado proposto, na forma de um confronto entre a experiéncia e a

explicacdo do professor. Vale dizer: vai-se da acdo a compreensdo e da
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compreensdo a acao, até a sintese, o que ndo é outra coisa sendo a unidade

entre a teoria e a pratica.

2.3.3 Relacgéao Professor-Aluno

Se, como mostramos anteriormente, o conhecimento resulta de trocas que
se estabelecem na interacdo entre o meio (natural, social, cultural) e o sujeito,
sendo o professor o mediador, entdo a relacdo pedagoOgica consiste no
provimento das condicfes em que professores e alunos possam colaborar para
fazer progredir essas trocas. O papel do adulto é insubstituivel, mas acentua-se
também a participagdo do aluno no processo. Ou seja, 0 aluno, com sua
experiéncia imediata num contexto cultural, participa na busca da verdade, ao
confronti-la com os contetidos e modelos expressos pelo professor. Mas esse
esforco do professor em orientar, em abrir perspectivas a partir dos conteudos,
implica um envolvimento com o estilo de vida dos alunos, tendo consciéncia In-
clusive dos contrastes entre sua propria cultura e a do aluno. Ndo se con-
tentara, entretanto, em satisfazer apenas as necessidades e caréncias; bus-
card despertar outras necessidades, acelerar e disciplinar os métodos de
estudo, exigir o esforco do aluno, propor contetdos e modelos compativeis
com suas experiéncias vividas, para que o aluno se mobilize para uma

participagao ativa.

Evidentemente o papel de mediagdo exercido em torno da analise dos

contetdos exclui a nao-diretividade como forma de orientacdo do trabalho
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escolar, porque o diadlogo adulto-aluno é desigual. O adulto tem mais
experiéncia acerca das realidades sociais, dispde de uma formacéo (a0 menos
deve dispor) para ensinar, possui conhecimentos e a ele cabe fazer a analise
dos conteudos em confronto com as realidades sociais. A .ndo-diretividade
abandona os alunos a seus proprios desejos, como se eles tivessem uma
tendéncia espontédnea a alcancar os objetivos esperados da Educacao.
Sabemos que as tendéncias espontaneas e naturais ndo sédo “naturais”, antes
sdo tributérias das condicdes de vida e do meio. Nao séo suficientes o amor, a
aceitacao, para que os filhos dos trabalhadores adquiram o desejo de estudar
mais, de progredir: € necessaria a intervenc¢do do professor para levar o aluno
a acreditar nas suas possibilidades, a ir mais longe, a prolongar a experiéncia

vivida.

Pressupostos de aprendizagem - Por um esforco préprio, o aluno se
reconhece nos conteldos e modelos sociais apresentados pelo professor;
assim, pode ampliar sua propria experiéncia. O conhecimento novo se apoia
numa estrutura cognitiva ja existente, ou o professor prové a estrutura de que o
aluno ainda nédo dispbe. O grau de envolvimento na aprendizagem depende
tanto da prontidao e disposicao do aluno, quanto do professor e do contexto da

sala de aula.

Aprender, dentro da visdo da pedagogia dos conteudos, € desenvolver a
capacidade de processar informacfes e lidar com os estimulos do ambiente,

organizando os dados disponiveis da experiéncia. Em consequéncia, admite-se



o principio da aprendizagem significativa que sup8e, como passo inicial,
verificar aquilo que o aluno ja sabe. O professor precisa saber (compreender) o
gue os alunos dizem ou fazem, o aluno precisa compreender o que o professor
procura dizer-lhes. A transferéncia da aprendizagem se da a partir do momento
da sintese, isto é, quando o aluno supera sua visao parcial e confusa e adquire

uma visao mais clara e unificadora.

Resulta com clareza que o trabalho escolar precisa ser avaliado ndo como
julgamento definitivo e dogmatico do professor, mas como uma comprovacao

para o aluno de seu progresso em direcdo a no¢cdes mais siste matizadas.

Manifestacbes na pratica escolar — O esforco de elaboracdo de uma
pedagogia “dos contetdos” estd em propor modelos de ensino voltados para a
interacdo conteudos-realidades sociais; portanto, visando avancar em termos
de uma articulagcéo do politico e do pedagdgico, aquele como extensao deste,
ou seja, a Educacéo “a servico da transformacgéo das relagbes de producao”.
Ainda que a curto prazo se espere do professor maior conhecimento dos
contetdos de sua matéria e o dominio de formas de transmisséo, a fim de
garantir maior competéncia técnica, sua contribuicdo “serd tanto mais eficaz
quanto mais seja capaz de compreender os vinculos de sua pratica com a
pratica social global”, tendo em vista (...) “a democratizagdo da sociedade
brasileira, o atendimento aos interesses das camadas populares, a

transformacao estrutural da sociedade brasileira”.
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Dentro das linhas gerais expostas aqui, podemos citar a experiéncia
pioneira, mas mais remota, do educador e escritor russo, Makarenko. Entre os
autores atuais citamos B. Charlot, Suchodolski, Manacorda e, de maneira
especial, G. Snyders, além dos autores brasileiros que vém desenvolvendo
investigagbes relevantes, destacando-se Dermeval Saviani. Representam
também as propostas aqui apresentadas o0s inumeros professores da rede
escolar publica que se ocupam, competentemente, de uma pedagogia de
conteudos articulada com a adocdo de métodos que garantam a participacado
do aluno que, muitas vezes sem saber, avancam na democratizacéo efetiva do

ensino para as camadas populares.

2.4 Concepcao Filosoéfica de Jean Piaget

“A ética é um eterno pensar, refletir e construir.

. a Educagéo constitui um todo indissociavel, e ndo pode formar
personalidades autbnomas no dominio moral, se por outro lado o
individuo é submetido a um constrangimento intelectual de tal ordem
gue tenha que se limitar a aprender por imposicdo sem descobrir por si
mesmo a verdade: se é passivo intelectualmente ndo conseguira ser
livre moralmente...

O papel do mestre deve ser aquele de iniciar a pesquisa, de fazer
tomar consciéncia dos problemas e n&o de ditar a verdade”. ( PIAGET

,1948)
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Educar é colaborar para que professores e alunos transformem suas vidas
em processos permanentes de aprendizagem. E ajudar os alunos na
construgdo da sua identidade, do seu caminho pessoal e profissional do seu
projeto de vida, no desenvolvimento das habilidades de compreensao, emocao

e comunicacao que lhes permitam encontrar seus espagos pessoais, sociais.

Educamos de verdade quando aprendemos com cada coisa, pessoa ou
idéia que vemos, ouvimos, sentimos, tocamos, experimentamos, lemos,
compartilhamos e sonhamos; quando aprendemos em todos 0s espacos em
que vivemos; na familia, na escola, no trabalho, no lazer. Educamos
aprendendo a integrar em novas sinteses o real e o imaginario; o presente € 0
passado olhando para o futuro; ciéncia, arte e técnica; razao e emocao.

E um grande desafio mas se levarmos em conta a concepcéo de Piaget
sobre a inteligéncia sendo um mecanismo de adaptacdo do organismo a uma
situacdo nova e como tal, implica a construgdo continua de novas estruturas.
Referindo-se a adaptacdo ao mundo exterior, como toda adaptacao bioldgica e
desta forma os individuos se desenvolvem intelectualmente a partir de
exercicios e estimulos oferecidos pelo meio em que cercam. A inteligéncia
humana pode ser exercitada, buscando um aperfeicoamento de
potencialidades, que evolui desde o nivel mais primitivo da existéncia

caracterizado por trocas bioquimicas até o nivel das trocas simbdlicas.



Levando em conta que para Piaget o comportamento dos seres vivos nao é
inato, nem resultado de condicionamentos e sim construido numa interacao

entre o meio e o individuo.

Sendo assim o individuo s6 recebe um determinado conhecimento se
estiver preparado para recebé-lo. Ou seja, se puder agir sobre o objeto de
conhecimento para inseri-lo num sistema de relacdes. Nao € possivel existir
um novo conhecimento sem que o0 organismo tenha um conhecimento anterior
para assimila-lo. O que implica os dois poélos de atividade inteligente:

assimilagdo e acomodagéo.

2.4.1 — Estagios da Evolucao do Raciocinio Segundo Piaget

Piaget criou a Teoria dos Estagios a partir da observagcdo continua das

criangas € Seus erros.

Piaget achava que o desenvolvimento da inteligéncia se processa para que
0 sujeito consiga manter o equilibrio com o meio ambiente. Quando este se
rompe o individuo atua sobre o que |Ihe afetou e busca o equilibrio através da
adaptacdo e organizacao. A adaptacao inclui assimilacdo e acomodagao. A
assimilacdo faz com que o sujeito use as estruturas psiquicas que possui e se
nao forem suficientes é preciso construir novas estruturas e isso se constitui na

acomodacao.
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A organizagdo estabelece um equilibrio entre estruturas existentes e as
novas, ou seja reorganiza todo o conjunto, construindo e reconstruindo as
estruturas num processo continuo. Estas constru¢cdes obedecem um padrédo
que estabelece os estagios de desenvolvimento da inteligéncia segundo a

idade.:

Estadgio 1) — Sensério — Motor — (0 — 2 anos) € o estagio desde o
nascimento até a aquisicdo da linguagem. O bebé assimila mentalmente o
meio ambiente através dos reflexos neuroldgicos. A nogdo de espaco e tempo
€ criado pela acado. A inteligéncia é pratica. Por reflexo o bebé “mama” o que

Ay

ele coloca na boca, “pega” tudo o que esta ao seu alcance e “vé&” 0 que esta na

sua frente, até que seja capaz de ver um objeto, pega-lo e leva-lo a boca.

Estagio 2) — Pré-Operatoria — (2 — 7 anos) € o estagio no qual a crianca se
torna capaz de representar mentalmente o que ocorre no meio, priorizando
alguns aspectos e outros nao, numa percepcao global. Nao consegue

estabelecer relacdes é centrada em si mesma.

Estagio 3) — Operatdrio — Concreto — (7 — 11 anos) é o estagio em que a
crianca ja é capaz de executar operacdes concretas, consegue fazer relacoes e
abstrair dados da realidade. Apresenta sinais de logica, peculiar dos alunos e

comeca a pensar de forma organizada e sistematica.
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Estagio 4) — Logico — Formal — (11 — 15 anos) é o estagio no qual a crianga
consegue abstrair totalmente, realiza operacdes formais. E capaz de pensar

em todas as relac¢des logicamente possiveis.

2.4.2 — Construtivismo

E ateoria que afirma que o desenvolvimento intelectual é determinado pela
relacdo do sujeito com o meio. A teoria se baseia em que o ser humano nao
nasce inteligente mas também n&o é totalmente dependente da forca do meio.
Pelo contrario, interage com o meio ambiente respondendo aos estimulos
externos, analisando, organizando e construindo seu conhecimento. A teoria
apregoa que a partir do Erro € possivel construir o conhecimento através de um

processo continuo de fazer e refazer.

Jean Piaget, estudou o desenvolvimento da inteligéncia, do nascimento a
maturidade do ser humano, analisando a evolug&o do raciocinio. E tido como o
pai do Construtivismo, a linha pedagdgica mais difundida entre os professores

gue defendem a “Escola Ativa” em detrimento da “Escola Tradicional”.

Sua teoria é formalmente chamada de Epistemologia Genética. A partir dela
surgiu o construtivismo que possui 03 principios basicos que auxiliam o

professor frente ao aluno. Séo eles:

a) Respeito a producéo do aluno.



b) Espaco para o aluno testar suas hipoteses.

C) Trabalho em grupo para facilitar o aprendizado.

Piaget através de suas pesquisas concluiu que “o conhecimento se forma e
evolui através de um processo de construcdo”. A partir das conclusdes de
Piaget os educadores encontraram explicacdo para 0 processo de
aprendizagem. Estava estabelecida a ponte entre a psicogenética piagetiana e
a crianca. E possivel, entdo, verificar que: *“a crianca aprende por si,
construindo e reconstruindo suas préprias hipoteses sobre a realidade que a
cerca, e que o erro em vez de denunciar uma ndo aptiddo, € uma etapa

necessaria do processo de constru¢do do conhecimento”.

E uma preocupacdo para o homem a questdo de como se di o

conhecimento e de como o Sujeito aprende.

A corrente empiricista, ao procurar responder a questdo, argumenta que o
homem, ao nascer, é uma folha em branco e que a fonte do conhecimento € o
mundo exterior. O conhecimento €, portanto, adquirido através da experiéncia,

logo, se o meio € de melhor qualidade o sujeito € mais inteligente.

A corrente racionalista, ao contrario, responde a questdo a partir do
pressuposto de que a fonte do conhecimento € a razdo e que ela é inata, ou

seja, que ela nasce com 0 sujeito e 0 que resta € a sua descoberta ou

desenvolvimento.



Piaget, por sua vez, nega a forma absoluta como essas teorias explicam a
questdo do conhecimento. Ele considera a experiéncia fisica ou empirica
(Empirismo) mas defende que a inteligéncia ndo depende s6 dela. Acredita na

razao (Racionalismo) mas nédo que ela é inata.

Piaget aborda a inteligéncia como algo dindmico, decorrente da construcao
de estruturas de conhecimento que, a medida que vao sendo construidas, vao
se alojando no cérebro. A inteligéncia, portanto, ndo aumenta por acréscimo e
sim por reorganizacdo. Essa construcdo tem a sua base biologica, mas vai se
dando na medida em que ocorra interacao, trocas reciprocas de acdo com o
objeto do conhecimento, onde a agao intelectual sobre esse objeto refere-se a
retirar dele qualidades que a acdo e a coordenacdo das acdes do sujeito
colocaram neles. A experiéncia logica-matematica (inteligéncia) provém da

abstracao sobre a sua propria acao.

Os fatores de desenvolvimento para Piaget sao:
a maturacdao bioldgica,;
a experiéncia com objetos (experiéncias fisicas);
a transmissao social (informacdes que o adulto passa a crianga);

a equilibracao.

Este ultimo ponto é o que contrabalanca os outros trés, ou seja, equilibra
uma nova descoberta com todo o conhecimento até entdo construido pelo

sujeito. Os mecanismos de equilibrio séo: - a Assimilagdo e a Acomodacgéo.



Todas as idéias tendem a ser Assimiladas as possibilidades de
entendimento até entdo construidas pelo sujeito. Se ele ja construiu as
estruturas necessarias, a aprendizagem tem o significado real a que se propos.
Se, ao contrario, ele ndo possui essas estruturas construidas, a assimilacao é
deformante, resultando no Erro Construtivo. Diante disso, havendo o desafio, o
sujeito faz um esforgo contrario ao da assimilacdo. Ele modifica suas hipoteses
e concepcodes anteriores ajustando-as as experiéncias impostas pela novidade
que néo foi possivel de assimilacdo. E o que Piaget chama de Acomodac&o:
onde o sujeito age no sentido de transformar-se em funcdo das resisténcias

impostas pelo objeto.

O desequilibrio, portanto, é fundamental para que haja a falha, a fim de que
0 sujeito sinta a necessidade de buscar o reequilibro, o que se dara a partir da
acdo intelectual desencadeada diante do obstaculo: a Abstracdo Reflexiva. E
ai, na abstracdo reflexiva que se d4 a construgcdo do conhecimento légico-
matematico (inteligéncia), resultando num equilibrio superior e na consequente

satisfacdo da necessidade.

Piaget afirma, entéo, que a crianga conhece como o cientista, ou seja:

- Observando a Realidade;

Interrogando-se Sobre Ela;

Investigando;

Levantando Hipdteses.



Elaborando uma teoria, que ele chamou de estudo critico da ciéncia. O
aluno € o sujeito construtor do seu conhecimento e as deficiéncias ocorrem

quando hé falhas na troca de acao entre o sujeito e o objeto do conhecimento.

2.4.3 — Como se Constréi o Conhecimento na Crianga

O conhecimento é construido através da abstracéo que pode ser:

a) Abstracdo Empirica ( ou simples): guando a crianca se concentra

numa certa propriedade do objeto, ignorando as outras.

b) Abstracdo Reflexiva (ou construtiva): quando envolve relagéo
Entre Objetos. RelagOes estas que ndo tém existéncia na realidade externa,

estd na mente do Sujeito.
Para construir conhecimento fisico é necessario a existéncia de uma

estrutura l6gico-matematico, de modo a colocar novas observacdes em relacao

com o conhecimento que ja existe.

2.4.4 — Papel do Professor

Tendo por base os principios construtivistas, o professor redimensiona o

seu trabalho. E agora, o mediador da relacdo entre o sujeito que aprende e o



objeto do conhecimento. Mediacdo, que nada mais é do que a intervengao
planejada para favorecer a acao do aprendiz sobre o objeto. A¢éo essa que se

encontra na origem da aprendizagem.

Para o exercicio da mediacdo, o professor precisa ter instrumentos para
detectar com clareza o que seus alunos ja sabem e o que eles ndo sabem.
Para isso necessita de um conhecimento consistente do conteudo, o objeto do
conhecimento e de informacfes sobre o processo de construgdo, que lhe
permite favorecer, antecipar o caminho através do qual o aluno vai se apropriar
desse conhecimento. Um mediador € alguém que, em cada momento, em cada
circunstancia, toma decisdes pedagdgicas conscientes: nunca esta limitado a
corrigir ou deixar errada, pois além de informar e respeitar o erro quando

construtivo, ele pode problematizar, questionar, ajudar a pensar.

Numa proposta pedagogica embasada na teoria construtivista, o professor
Vé, Olha e Escuta o aluno. Interroga-se sobre ele, sobre o processo que esta
percorrendo e ai Define a Acdo. Essa acdo é a expressao da hipotese

formulada por ele através da leitura que faz da sua turma.

E preciso ter presente que ao aprendiz como sujeito de sua pratica de
aprendizagem corresponde, necessariamente, um professor sujeito da sua
pratica docente, para construir a sua competéncia, o unico caminho é o da

reflexdo sobre a sua pratica.



Pode-se caracterizar uma atividade como uma boa situacdo de
aprendizagem quando:
os alunos precisam p6r em jogo tudo que sabem (enfrentar
contradi¢cbes) e pensam sobre o conteddo em torno do qual o professor
organizou a tarefa;
os alunos tém problemas a resolver e decisdes a tomar em funcéo
do que se propdem produzir;
0 conteudo trabalhado mantém suas caracteristicas de objeto
sécio-cultural real sem transformar-se em objeto escolar vazio de
significado social. A organizacao da tarefa pelo professor garante a maxima

circulacéo de informacdes possiveis.

Quando a tarefa do professor é de mediacdo e ndo de transmissdo, um
bando de sugestdes de atividades pode ser muito bem utilizado por quem ja
construiu as bases de sua competéncia para planejar situacées produtivas de
aprendizagem e pode ser muito mal usado por quem néo tem claro o seu papel
de mediador pois, provavelmente, vai utilizar as sugestdes na falsa convicgéo

de que € a atividade e ndo o aprendiz que produz a aprendizagem.

Em resumo, uma situacdo de aprendizagem produtiva é aquela que
favorece, desencadeia a acao/reflexdo do aprendiz sobre o objeto do
conhecimento. Acao esta que o leva a buscar informagdes e a rever suas

hipoteses.
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Nesta perspectiva de trabalho, a avaliagdo caracteriza-se por um momento
de reflexdo critica e tomada de decisédo para o professor mediador. Ele serve
para desvelar o processo para conhecer. Sem avaliar ndo se conhece e sem

conhecer ndo se pode confiar.

Para se trabalhar de acordo com a realidade é preciso saber ler esta
realidade. Conhecé-la, portanto, € fator desencadeador de uma decisao
consciente e uma organizagdo dos novos rumos da intervengéo do professor.
Assim é necessario nao um ou outro instrumento especifico, mas sim € preciso
ter um controle sob o ponto de vista da histéria do aluno e isso requer muitas

informacgdes sobre a caminhada dele.

O conhecimento decorrente da avaliagdo nesta proposta é,
necessariamente, gerador de confiangca no processo — pois acreditam que o
medo de avaliar decorre da falta de conhecimento desse processo e das
decisbGes adequadas que precisam ser tomadas — gerador do envolvimento e

do consequente compromisso diante do ato pedagogico.

Pode-se dizer entdo que a avaliacdo serve para conhecer, diagnosticar a
verdade, o avanco, através do confronto entre o0s objetivos a serem
alcancados, sobre os quais o professor tem que ter MUITA clareza e, da
trajetoria ja percorrida pelo aluno. Tudo isso intermediado pelo fator tempo

presente na vida escolar.



Meta Maior da Educacdo: Autonomia:

A proposta construtivista ndo € sinénimo de espontaneismo, liberalismo. E
uma proposta que tem objetivos a serem alcangados. E o maior deles é
reverter, transformar o processo educacional que contribui para a formacéo do
homem heterbnomo de hoje. A meta que se busca € ajudar na construcao da

autonomia que, ao contrério de interpretacdes tendenciosas, néo € pregar.

Autonomia, pressupde a capacidade de transformar, de tomar decisbes
préprias, de buscar novas solucbes para os problemas que enfrenta, pela
coordenacéo interna do seu ponto de vista com as demais pessoas envolvidas

no processo de decisao.

Individualismo Competicdo Solidariedade => Crescimento Autonomia Moral.
Capacidade de modificar julgamento e normas sociais, decidindo o que é
melhor para o grupo e para si, considerando o seu ponto de vista com o de
todas as pessoas implicadas no processo de decisao.

Obediéncia => Justica

Autonomia Intelectual Capacidade de exprimir suas idéias e defendé-las,
expondo-se ao Erro de maneira positiva, Vivéncia de Cooperacoes;
Coragem de modificar suas idéias por novas, mais abrangentes por melhor

explicarem ou solucionarem uma situacao vivenciada.
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Substituicdo de verdade absoluta => erro absoluto — aprender a fazer =>

busca da verdade (construcdo) — erro construtivo — conhecer (reinvencao).

Autonomia como META/ COOPERACAO como METODO

Fundamentos Tedricos Numa Proposta Construtiva:

Teorias Interiacionismo / Construtivismo

Professor

Mediador — Intervencao planejada

Aluno Sujeito

Conteldo

Atividades

Erro

Objetivos

Avaliagao

Conhecer

Ingrediente Importante

Problematizadoras - Desafiadoras (Conflito A¢ao Intelectual)

Evidencia uma Hipotese.

Amplos — Processo

Consequéncia do Processo Responsabilidade dos Envolvidos

=> Decidir => Envolver-se Compromisso

Educar E... Ajudar na Construcdoda Autonomia
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Alguns Principios Basicos de uma Proposta construtivista e que considera

as descobertas Emilia Ferreiro e Ana Teberoski.

A crianca é Sujeito de sua aprendizagem, reflete sobre o objeto de seu
conhecimento ( neste caso, a lingua escrita), faz hipéteses sobre o que a

escrita representa e como ela funciona.

O Erro Construtivo € uma hip6tese logica da crianga, um exercicio do uso
da lingua e que € necessario no seu processo de apropriacdo desse

conhecimento.

A Troca Entre lguais, isto €, a interpretacdo entre as criancas, que pensam
de maneira diferente € fundamental para que elas avancem nas suas
concepcdes sobre a lingua escrita. Neste sentido, a heterogeneidade de uma

turma enriquece e apoia o trabalho da professora.

Os Usos que a nossa sociedade faz da nossa lingua escrita devem estar
presentes na sala de aula de forma viva e concreta. Ler e escrever precisam
ter significado para a crianca relacionar-se com o que se passa fora das

paredes da escola.

O planejamento das situacdes de aprendizagem deve partir dos niveis da
psicogénese da alfabetizacdo em que se encontram as criangas, oportunizando

a vivéncia de um contexto didatico rico em atos de leitura e escrita. O Clima da



sala de aula é de Pesquisa, onde as criangas testam suas hipoteses na busca

de solucbes para problemas que tém de resolver.

Na Avaliacdo é preciso considerar o Processo que o aluno esta vivendo e

nao apenas o produto da aprendizagem.

2.5 Concepcdo Filoso6fica de Paulo Freire

Paulo Freire, pensador brasileiro, € autor de uma vasta obra traduzida em
varios idiomas que, ultrapassando as fronteiras do pais, espalhou-se por

diferentes paises da Europa, da América e da Africa.

Sua pedagogia tem sido conhecida como Pedagogia do Oprimido,
Pedagogia da liberdade, Pedagogia da Esperanca.

A Educacado reproduz em seu plano proprio, a estrutura dindmica e o
movimento dialético do processo histérico de reproducdo do homem. Para o

homem, produzir-se é conquistar-se, conquistar sua forma humana.

2.5.1 — Método de Paulo Freire

O método de Paulo Freire é, fundamentalmente, um método de cultura

popular; conscientiza e politiza. A realidade social, objetiva, que nao existe por



acaso, mas como produto da acdo dos homens, também né&o se transforma por
acaso. Se os homens séo os produtores desta realidade e se esta, na “inverséo
da praxis”. se volta sobre eles e os condiciona. Transformar a realidade

opressora € tarefa historica, é tarefa dos homens.

A praxis é reflexdo e acdo dos homens sobre o mundo para transforma-lo.
Sem ela, € impossivel a superacdo da contradicdo opressor-oprimido. A
narracdo, de que o educador € o sujeito, conduz os educados a memorizacao
mecanica do conteudo narrado. Mais ainda, a narracdo os transforma em

“vasilhas”, em recipientes a serem “enchidos” pelo educador.

Eis ai a concepcao “bancaria” da Educacédo, em que a Unica margem de
acdo gue se oferece aos educandos é a de receberem os depdsitos, guarda-los
e arquiva-los. Educador e educandos se arquivam na medida em que, nesta
distorcida visdo da Educacédo, ndo ha criatividade, ndo ha transformacéo, nao

h& saber.

SO existe saber na invencdo, na reinvencao, na busca inquieta, impaciente,
permanente, que os homens fazem no mundo, com 0 mundo e com 0S outros.
Na verdade, o que pretendem os opressores € transformar a mentalidade dos
oprimidos e ndo a situagado que os oprime, e isto para que, melhor adaptando-

0S a esta situacao, melhor os dominem.

O educador problematizador re-faz, constantemente, seu ato cognoscente,



na cognoscitividade dos educandos. Estes, em lugar de serem recipientes
doceis de depoésitos, sdo agora investigadores criticos, em didlogo com o

educador, investigador critico, também.

A concepcao bancaria, na medida em que, servindo a dominacao, inibe a
criatividade e, ainda que ndo podendo matar a intencionalidade da consciéncia
como um desprender-se do mundo, a “domestica”, nega 0os homens na sua

vocacao ontoldgica e histdrica de humanizar-se.

A Educacao problematizadora na medida em que, servindo a libertacéo, se
funda na criatividade e estimula a reflexdo e a acdo verdadeiras dos homens
sobre a realidade, responde a sua vocacdo, como seres que ndo podem

autenticar-se fora da busca e da transformacao criadora.

Enquanto a concepcao bancaria da énfase a permanéncia, a concepgao
problematizadora reforga a mudanca. Existir humanamente € pronunciar o
mundo, é modifica-lo. O mundo pronunciado, por sua vez, se Vvolta

problematizado aos sujeitos pronunciantes, a exigir deles novo pronunciar.

N&o é no siléncio que os homens se fazem, mas na palavra, no trabalho, na

acao-reflexao.

Para o educador-educando. dialdgico, problematizador, o contetdo

programatico da Educacdo ndo é uma doacdo ou uma imposicdo — um



conjunto de informes a ser depositado nos educandos, mas a devolucéo
organizada, sistematizada e acrescentada ao povo daqueles elementos que

este lhe entregou de forma estruturada.

A Educacao auténtica, repitamos, ndo se faz de A para B ou de A sobre B,
mas de A com B, mediatizados pelo mundo. Através de sua permanente acao
transformadora da realidade objetiva, os homens. simultaneamente, criam a

historia e se fazem seres histérico-sociais.

O importante, do ponto de vista de uma Educacéo libertadora, e nao
bancaria, é que, em qualquer dos casos, 0s homens se sintam sujeitos de seu
pensar, discutindo o seu pensar, sua propria visdo do mundo, manifestada

implicita ou explicitamente, nas suas sugestdes e nas de seus companheiros.

2.5.2 Dialética e Diadlogo

Paulo Freire, analisa a relacdo originaria entre dialética e dialogo e define a
Educacdo como a experiéncia basicamente dialética da libertacdo humana do
homem, que pode ser realizada apenas em comum, no didlogo critico entre
educador e educando. Desta forma, ele vincula de um modo fecundo a propria
dialética de Litt, referida a respectiva situacdo educacional concreta com a
determinacdo dialética da Educacdo em Kant, como experiéncia histérica da

totalidade da sociedade.(FREIRE, 1993) Ao mesmo tempo, na medida em que



para ele teoria e pratica da Educacdo somente sdo determindveis uma em
relacdo a outra escapa inteiramente as abordagens unilaterais, em que a
Educacdo é concebida linearmente como processo evolutivo ou processo
produtivo. Neste sentido, para Freire a Educacdo se torna um momento da
experiéncia dialética total da humanizac¢do dos homens, com igual participacédo
dialégica de educador e educando. Aqui se manifesta por inteiro o carater
absolutamente dialético da determinacdo da atividade educativa. A dialética
nao reside apenas - como em Schleiermacher (FREIRE,1993) - no
desvelamento heuristico e aporético da situacdo educacional, que exige do
educador uma “acdo criadora” propria, mas simultaneamente na inclusédo
pratica da atividade educativa na experiéncia continuada do trabalho
educacional com os educandos; experiéncia sendo entendida por Freire néo
somente corno refinamento dos meios educacionais .- corno em Makarenko (
Freire, 1993) - mas, como em Kant, embora sem se restringir a ele, enquanto o
trabalho basicamente dialégico e necessariamente comum de educador e
educando na libertagdo humana do homem (Wolfdietrich Schmied-Kowarzik,

1983, p. 69-70)

2.6 Concepcdao Filosofica de Moacir Gadotti

Segundo Moacir Gadotti a maioria dos professores passa por dificuldades
que vao da inseguranca quanto a capacidade de ensinar ao medo de enfrentar

uma classe.
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Quando se abrem para nés novos espacos de formacdo — com a TV, o
video e o computador — ficamos assustados. Pode ser o modelo do
desconhecido. Também senti medo e dificuldade de me apropriar desses
novos instrumentos de ensino e aprendizagem. Aprendi muito e sei que ha
muito a aprender ainda. Assim como sei que ndo podemos educar ignorando
esses meios/instrumentos de comunicacdo. Educacdo e comunicacdo séo

indissociaveis.

A crianga de classe média vive num ambiente letrado e por isso tem mais
facilidade na escola do que a crianca popular. Mas a crianga popular esta em
igualdade de condicbes com a crianca de classe meédia quando se trata de

conhecimento e capacidade de compreender a linguagem televisiva.

Piaget dizia que s6 aprendemos quando nos envolvemos profundamente
naquilo que é significativo para nés. Precisamos tornar o aluno sujeito do seu
proprio processo de aprendizagem. Para isso precisamos superar a forma
tradicionalmente vertical de recepcao das mensagens, em favor de uma forma
mais interativa.

A escola, a TV e o video sdo espacos diferentes de aprendizagem. N&o
antagobnicos. Houve época em que se teve medo de que a TV e o computador
pudessem substituir o professor. Por isso eram olhados com desconfianca.
Hoje esse fantasma ja foi superado. A TV, o video e o computador, sdo aceitos

constituindo novos espacos de formacdo e ndo de competicdo. Isso implica
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numa mudanca de mentalidade de professores, alunos, pais, méaes — para ver a
tecnologia como aliada no processo educativo e ndo como adversaria, podendo
auxiliar na melhoria da qualidade do ensino. Nao a qualidade puramente
formal que é a burocratica reproducdo de conteddos., mas a uma qualidade
politico-cultural que é acima de tudo a producdo de conhecimentos, atitudes,
mentalidades, relagbes — individual e socialmente significativos. Precisamos
formar habitos o de gostar de aprender, refletir, pensar, de se envolver, de se
comunicar e de ser solidario. A tecnologia serd sempre um instrumento e, como
todo instrumento, os resultados dependerdo de quem o utiliza. E preciso,
acima de tudo, formar os professores, para que saibam utilizar a tecnologia a

seu favor, ou seja a favor de uma Educacéo de qualidade.

2.7 Concepcdo Filoséfica de Roger Shank

Segundo Roger Shank €é um absurdo obrigar criancas diferentes umas das
outras a estudar a mesma coisa, no mesmo livro, na mesma pagina, ha mesma

hora. _ Quem se lembra do que decorou na véspera de uma prova?

O importante para Shank é que as criancas aprendam. E aprender, pode e
deve ser divertido.
E preciso descartar dos curriculos escolares tradicionais os testes

padronizados, as opc¢des de multipla escolha. A melhor forma de aprender é



aprender fazendo. Cada um de acordo com seus préprios interesses, no seu

ritmo individual.

Segundo Shank, que imaginou tornar isso possivel para milhdes de
pessoas. Ele vé uma missdo redentora para o computador. Com um micro a
frente e softwares educativos da mais alta qualidade os alunos poderiam
aprender, estimulados por suas préprias experiéncias, através de simulacdes
multimidia. A curiosidade dos alunos seria 0 motor de seu

aprendizado.(SHANK,1999)

2.8 O Paradigma Construcionista

O construcionismo é a denominacdo usada para a construcdo do
conhecimento através do computador. Pappert (1986). Ele usou esse termo
para mostrar um outro nivel de construgdo do conhecimento: a construgdo do
conhecimento que acontece quando o aluno constroi um objeto de seu
interesse, como uma obra de arte, um relato de experiéncia ou um programa
de computador. Na nocdo de construcionisrno existem duas idéias que
contribuem para que esse tipo de construcdo do conhecimento seja diferente
do construtivismo de Piaget. Primeiro, o aprendiz constréi alguma coisa ou
seja, € o aprendizado através do fazer, do “colocar a mao na massa”. Segundo,
o fato de aprendiz estar construindo algo do seu interesse e para qual ele esta

bastante motivado. O envolvimento afetivo torna a aprendizagem mais
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significativa. Entretanto, o que contribui para a diferenca entre essas duas
maneiras de construir o conhecimento € a presenca do computador o fato de o
aprendiz estar construindo algo através do computador (computador como
ferramenta). O uso do computador requer certas acbes que sao bastante
efetivas no processo de constru¢do do conhecimento, Quando o aprendiz esta
interagindo com o computador ele estd manipulando conceitos e isso contribui
para o seu desenvolvimento mental. Ele esta adquirindo conceitos da mesma
maneira que ele adquire conceitos quando interage com objetos do mundo,
como observou Piaget. Pappert denominou esse tipo de aprendizado de

“aprendizado piagetiano”. (PAPPERT, 1980)

Uma parte essencial do processo de aprendizagem cai no saber construir. O
construcionismo é um dos principais dogmas na teoria da Educacdo. E uma
base para a aprendizagem com uma metodologia bem estabelecida. O
construcionismo lida com a forma corno os alunos assimilam o conhecimento
acompanhados de uma sequéncia de tarefas que tém como objetivo a

construcdo de um elemento.

O construcionismo é utilizado nos mundos virtuais. Essencialmente é
utilizado de forma a que os utilizadores reais e simulados do mundo virtual,
motivados por urna narrativa, consigam construir um mundo virtual através da
colaboracdo com outros agentes humanos ou simulados. Nos mundos virtuais
construcionistas os alunos tém oportunidade de agarrar objetos, d4-los a outros

participantes do mundo, combina-los de forma a construir novos objetos e usa-
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los para solucionar problemas. O objetivo do construcionismo nos mundos
virtuais é o de promover a criatividade e de motivar a aprendizagem através de
uma participacdo ativa no mundo. No final do processo criativo deve-se obter
um objecto que € tomado com o resultado do processo educativo. Este objeto
tem a funcdo de permitir ao aluno e a outros reconstruirem e avaliarem o
processo educativo. A0 mesmo tempo estes objetos que resultam do poder
criativo e construtivo do aluno sdo algo que permite ao aluno sentir prazer e
orgulho no seu trabalho. Um dos aspectos fundamentais do construcionismo
€ a capacidade que o aluno revela de se auto-criticar. O construcionismo diz
que as pessoas aprendem com mais eficiéncia quando tém por objecto a
construgdo de qualquer artifacto. A construcdo do mundo é persistente
possibilitando a outros alunos continuar as construcées de um aluno. Podem,
assim, outros alunos continuar e experimentar o que j havia sido construido.
Outra forma de persisténcia, sdo os artefactos que marcam o trabalho
conseguido por um determinado aluno. Este artefacto, serve para motivar o
aluno (ninguém gosta de fazer algo que depois é deitado fora!) e aos mesmo

tempo servir de prova que o aluno conseguiu completar algo.

2.9 Tentativas de Inovacao

Varias tentativas de inovacéo foram feitas na Educagéo e surgiram, assim,

os laboratérios de informatica, alguns até bem equipados. O questionamento



que se faz sobre este ponto é se houve uma real inovagédo ou se o computador
veio apenas mascarar um modelo tradicional tornando-se uma perigosa
resisténcia a mudanca. Pappert nos faz uma critica aos laboratérios de
informatica, que em sua prépria estrutura fisica € colocado como um corpo
estranho dentro da instituicdo: geralmente sao separados do restante das salas
de aula, como um organismo doente em um corpo sao, que deve ser isolado.
Nesses locais, quando as criancas ndo estdo seguindo um curriculo voltado
para a informética, estdo presas ao curriculo vigente, ndo possibilitando uma
real “exploracdo viva e empolgante por parte dos alunos. O computador foi
agora usado para reforcar os meios da escola. O que comegava como um
instrumento subversivo de mudanca foi neutralizado pelo sistema e convertido

em instrumento de consolidacao”. (PAPPERT, 1994, p.41)

De forma simplificada, nessa citacdo, Demerval Savianni nos diz sobre a
escola tradicional: “as escolas eram organizadas na forma de classes, cada
uma contando com um professor que expunha as licbes que os alunos seguiam
atentamente e aplicava 0s exercicios que o0s alunos deveriam realizar

disciplinarmente. (SAVIANNI 1995, p.18).

Nessa escola tradicional, a forma de organizacdo centra-se no professor
gue transmite e “deposita” nos alunos um conhecimento que segue uma
gradacdo logica. Eis ai a concepcéo “bancéaria” da Educacao, definida por
Paulo Freire, onde “a Unica margem de acdo que se oferece aos educandos é

a de receberem depdsitos, guarda-los e arquiva-los. Margem para serem



colecionadores ou fichadores das coisas que arquivam (...) Educador e
educando se arquivam na medida em que, nessa distorcida visdo da
Educacgéo, ndo hé criatividade, ndo ha transformacéo, ndo ha saber”. ( FREIRE

1970, p.55).

A escola tradicional, tomando o modo sob o qual se organiza, possui muitos
adeptos hoje. O fato de dotar de computadores as instituicbes educacionais

ndo garante a mudanca de enfoque ou a 6tica pela qual € vista a escola.

Esse questionamento ultrapassa, entdo, a tecnologia, pois abre caminho
para se pensar a escola em diversos pontos: Relagcdo professor — aluno,
reforma curricular, formas de avaliacdo, e ainda alguns mais gerais e nao
menos importantes como os horarios de funcionamento (tempo), o tamanho da
sala de aula (espaco), o reconhecimento da tecnologia na comunidade, o

investimento em funcionarios.

A inovacao so acontece se toda a estrutura escolar a tecnologia possibilitar
uma mudanca. Novas formas de pensar a escola implicam necessariamente
possibilitar a aproximacao entre comunicacao e Educacdo. Nesse processo, 0
sistema educacional s6 muda e acompanha as mudancas de nosso tempo se
deslocar seu foco em fungéo de conhecer a realidade dos alunos e o mundo

gue os circunda.



Nelson de Luca Pretto se referindo a esse tempo de mudanca de paradigma
decorrente das varias transformacdes advindas com as novas descobertas e
invencdes das Ultimas décadas - transformacdes que colocaram a

modernidade num certo “limite histérico” dizendo:

“Um tempo no qual o homem deixa de ser o centro e a informacéo,
a producéo e a circulacdo de imagens passam a ser 0s vetores mais
significativos. Um novo mundo no qual o real ndo mais

existe."(PRETTO, 1996 , p.38)

Diante desse “mundo”, ndo resta muito a sobrevivéncia das escolas, sendo
buscar meios para mudar, pensando em medidas basicas, sem as quais
qualquer processo entrava e falece antes mesmo de alcancar as inovacdes
ocorridas nos varios setores sociais. Essas mudancas indicam mesmo o que

Pretto tratou como uma nova razao:

“... esse conjunto de novos valores vai caracterizando esse novo
mundo ainda em formacdo. Um mundo em que a relagdo homem —
maquina passa a adquirir um novo estatuto, uma nova dimensao. As
maquinas da comunicacédo, os computadores, essas novas tecnologias,
nao S0 mais apenas maquinas. Sao o0s instrumentos de uma nova
razao. Nesse sentido, as maquinas deixam de ser, como vinham sendo
até entdo, um elemento de mediacdo entre 0 homem e a natureza e

passam a expressar uma nova razao cognitiva”. (Ibidem, p. 43)



A tecnologia esta ao redor de todos 0s avancos tecnoldgicos influenciam
diretamente a vida cotidiana. A comunicacao é facilitada por equipamentos que
sdo aprimorados a cada dia, como radio, telefone, televisdo, rede de TV a
cabo, computador, rede de computadores. Uma paraferndlia que redefine
nogcbes de tempo e espago e nos coloca mais perto uns dos outros, nos
possibilita 0 acesso a informacgdes, que nado tinhamos com facilidade. O que
antes era privilégio de poucos que podiam viajar e comprar livros em outros
paises agora esta a disposicdo na Internet. A leitura de jornais de diversas

partes do mundo ndo mais encontra barreiras de distancia e tempo.

Gilberto Dimenstein em seu artigo O Paraiso de Dante citou a influéncia das
tecnologias como ponto de partida para uma reflexdo sobre quais as chances
de um pais sobreviver e prosperar no futuro sem ter superado o desafio da
alfabetizacdo e sem o dominio da tecnologia. Em um pais como o Brasil, onde
a maioria da populacdo sO consegue escrever o nome e é incapaz de
interpretar um texto, o desafio da alfabetizacdo é uma questao prioritaria a ser

solucionada.

Segundo Gilberto Dimenstein , “Temos 20 milhdes de pessoas incapazes de
escrever um simples bilhete de recado. Os que ndo conseguem entender e
interpretar sequer um texto que acabaram de ler sdo 60 milhdes em nosso

pais."(DIMENSTEIN,1997)



J4 se sabe que a Educacdo é um fator imprescindivel para o
desenvolvimento de uma nacdo. E preciso pensar em estratégias politicas,
econdmicas e sociais que valorizem e priorizem acbes, em busca de
alternativas para melhorar a qualidade da Educacdo no Brasil e implantar

computadores nas escolas 0 mais breve possivel.

Temos tido, gracas a Internet, acesso a discussdes e artigos de alguns
pesquisadores sobre o0 uso da tecnologia na Educacgao. E as opinides sobre a
chegada dos computadores na escola convergem para importancia da
formacdo dos educadores antes do planejamento de atividades para a

utilizacao desses equipamentos.

Discussdes e questionamentos a respeito da qualidade na Educacdo do
Brasil acontecem ha décadas. Sempre se falou sobre a valorizacao e formacao
do educador, mas o que realmente tem sido feito para diminuir ou solucionar a
guestao da defasagem de conhecimento e o nivel de preparo do educador? O
educador como um sujeito de fundamental acdo no processo educacional,
precisa ter reconhecido e valorizado seu papel. E verdade que melhorias tém
sido implementadas, mas sé@o poucas e lentas e, nos dias de hoje, em que as
mudancgas sociais estdo acontecendo com muita velocidade, a escola precisa
se envolver e tentar acompanhar 0s hovos parametros sociais.

E preciso estar conscientes de que ndo é somente a introducdo da

tecnologia que trara mudancas na aprendizagem dos alunos. Os computadores

e a Internet podem ser uma ferramenta rica em possibilidades que contribuam



com a melhoria do nivel de aprendizagem, desde que haja uma reformulagéo
no curriculo, que se crie novos modelos metodoldgicos, que se repense qual o
significado da aprendizagem. Uma aprendizagem onde haja espaco para que
se promova a constru¢ao do conhecimento. Conhecimento, ndo como algo que
se recebe, mas concebido como relagéo, ou produto da relagcéo entre o sujeito
e seu conhecimento. Onde esse sujeito descobre, atua e modifica, de maneira

criativa o conhecimento.
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3 EDUCACAO A DISTANCIA

A Educacado a Distancia € mais antiga do que parece, pois ja contabiliza
mais de um século de existéncia. Seus primordios remontam ao ano de 1881
quando William Rainey Harper, primeiro reitor e fundador da Universidade de
Chicago, ofereceu, com absoluto sucesso, um curso de Hebreu por
correspondéncia. Em 1889 a Queen’s College do Canada deu inicio a uma
série de cursos a distancia, sempre registrando grande procura pelos mesmos
devido, principalmente, a seu baixo custo e as grandes distancias que separam

0Ss centros urbanos daquele pais.

Daquela época em diante, a Educacdo a Distancia foi sendo desenvolvida
utilizando-se dos mais variados ferramentais pedagogicos possiveis,
dependendo de fatores tais como: as caracteristicas da escola e dos
professores, o tipo de curso ministrado, da distribuicdo geografica entre escola
e alunos e, principalmente, a tecnologia de transmissdo de informagé&o
adotada, a evolucédo da Educacgéo a Distancia pode ser dividida em trés fases

cronologicas, ou geracoes (Saba 1997) (Roberts 1996).

A primeira foi a geracéo textual, que se baseou no auto-aprendizado com
suporte apenas em simples textos impressos, 0 que ocorreu até a década de
1960. A segunda foi a geracdo analdgica, que se baseou no auto aprendizado

com suporte em textos impressos intensamente complementados com recursos



tecnologicos de multimidia tais como gravacdes de video e &udio, o que
ocorreu entre as décadas de 1960 e de 1980. A terceira é a atual geracao
digital que se baseia no auto-aprendizado com suporte quase que
exclusivamente em recursos tecnoldgicos altamente diferenciados, que podem
ser batizados pelos seguintes fatores (WILSON 1997) (SPODTK 1997):
A eficiencia e o baixo custo dos modernos sistemas de
telecomunicacéo digital e via satélite;
A alta interatividade e o baixo custo dos modernos computadores
pessoais;
A amplitude e o custo acessivel das redes computacionais locais

e remotas, tais como as intranets e internet.

As novas tecnologias, altamente interativas, permitiram o surgimento dos
sistemas de EDMC - Educacdo a Distancia Mediada por Computador, que
pdem criticamente em cheque a eficiéncia pedagdgica do sistema educacional
convencional, baseado no uso exclusivo da sala de aula, totalmente sincrono,
ou seja, exigindo presencas fisicas e simultaneas de instrutor e alunos. O uso
do ferramental pedagdgico atualmente disponivel pela Educacdo a Distancia
Mediada por Computador permite o oferecimento de condi¢cdes assincronas de
aprendizado, que podem, e devem, ser combinadas parcialmente com o
ferramental do sistema convencional, este em menor escala, permitindo uma
combinacdo estreita de grande flexibilidade e alta eficiéncia no aprendizado
final. Uma outra particularidade do Educacdo a Distancia Mediada por

Computador € que as modernas tecnologias, atualmente disponiveis, permitem
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o oferecimento de mudltiplas combinacdes de ferramentas pedagdgicas,
modernas e tradicionais, coOm inegavel e significativo melhoramento da
relacdo custo-beneficio de implantacdo e manutencdo dos programas de pos-

graduacédo nestes moldes.

A Educacdo a distancia, realidade presente em nosso sistema desde o
século XIX, com a chegada de novos meios de receber e enviar informacdes,
deve ter em si, 0s mesmos propoésitos da Educacdo presencial: deve ser
vinculada ao contexto histérico, social e politico, caracterizando como prética

social de natureza cultural.

O papel das universidades na Educacdo continuada a distancia,
considerando o publico interno e externo, caracterizando-se em demandas

como enddgenas e exdégenas.

As demandas exbégenas sdo aquelas do publico externo, ou seja, a
comunidade dentro da qual se encontra a universidade, e esta deve atender a
suas expectativas e anseios, oferecendo atividades de extenséo, capacitacao e
atualizacdo. E justamente nesse ponto que o ensino a distancia pode atender a
essa comunidade. Ao oferecer cursos a distancia de aperfeicoamento, de
atualizagcéo e de extensao, em parceria com as empresas privadas ou com o
poder publico, uma universidade expande seus limites e pode prestar servico a
comunidades carentes, distantes geograficamente, inclusive promovendo um

trabalho para eliminacéo da excluséo social.
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As demandas enddgenas sdo representadas pelas necessidades do publico
interno de uma universidade: corpo discente, corpo docente e corpo

administrativo.

Entre as necessidades do corpo discente, estdo a pesquisa, 0 ensino, a
atualizacéo e a preparagao de um futuro profissional. Nas demandas do corpo
docente, encontramos a atualizacdo, a pesquisa, a producao e divulgacédo do

saber e finalmente, nas do corpo administrativo, a capacitacao e a atualizacao.

Se olharmos mais detalhadamente essas demandas, veremos que elas se
resumem em trés estagios importantes do processo de crescimento intelectual
do ser humano: busca de informacbes necessarias, selecdo dessas

informacdes e incorporacéo dessas informacgdes para seu aperfeicoamento.

Os novos paradigmas fazem com que a Educacdo a distancia seja
considerada como prética educativa, processo ensino-aprendizagem, capaz de
levar o aluno a aprender a aprender, a saber pensar, criar, inovar, construir seu
conhecimento, participar ativamente de seu préprio crescimento, fazendo com
que o aluno possa ter o livre arbitrio de escolher as informacdes que lhe
servem e que possam ser utilizadas, para o percurso que escolher, dessa
forma, o ensino a distancia exige, de todos, novas posturas, diante de novos
paradigmas na Educacdo. Num mundo onde a velocidade e a quantidade de
informagdes aumentam a cada dia, a universidade precisa ensinar a selecionar

informacdes necessarias para cada individuo, a fim de que ele construa sua



identidade, na medida em que faz parte de uma sociedade local e global, para
que conscientize de seu papel, na construcdo da sociedade. (GOMIDE,S.

1996, p. 62-67)

A gquestao da qualidade da Educacéo, levantada hoje nos mais diferentes
féruns politicos, sociais, econdmicos, tecnolégicos e ambientais, sinaliza uma
preocupacdo e uma necessidade ndo apenas para 0s educadores, mas
alcanca os mais diversos segmentos organizados da sociedade brasileira. J&
nao se tem duavida de que o fator humano é verdadeiramente gerador e
promotor especifico de qualidade em todos os setores da atividade humana,
razao por que qualidade significa, em esséncia, uma questdo de natureza
politica que diz respeito a processo e produto tipicamente humanos. Com isto,
fica claro que a formacdo dos professores € um dos componentes mais
relevantes da qualidade do Ensino, entendendo-se que a dimensdo da
qualidade politica de sua formacdo implica necessariamente na dimensédo da

qualidade técnico-profissional.

Na perspectiva do planejamento estratégico, a Educacdo de qualidade
representa a vantagem comparativa mais decisiva face as oportunidades de
desenvolvimento. No caso do Brasil, em particular, diante da urgéncia de o
Pais vencer o desafio da construcdo inadidvel de um projeto moderno e proprio
de desenvolvimento, a qualidade da Educacdo emerge como questdo crucial
tanto no que se refere a manejo e producdo do conhecimento necessério as

mudancas que se impdem neste final de século, quanto a modernizacdo da



visdo humanista que deve presidir e direcionar todo o processo de
transformacao social. Neste horizonte, Educacéo significa para qualquer pais a
possibilidade concreta de realizar a modernidade, no sentido da conquista da

cidadania real para todos.

A qualidade educativa da populacéo, portanto, € determinante da qualidade
formal e politica do processo de desenvolvimento de uma sociedade. Esse
processo toma impulso e se consolida, & medida que a grande maioria assume
a condicdo de sujeito historico de seu proprio projeto de desenvolvimento.
Todavia, isso dificilmente podera ocorrer sem que a populacao se aproprie do
conhecimento disponivel relevante, saiba maneja-lo como instrumentagao
essencial da modernidade, se atualize continuamente e seja capaz de produzir
conhecimento como requisito de competéncia propria no contexto global da

ciéncia e da tecnologia. (GOMIDE,S 1996 , p. 62-67)

A combinagcdo de novas tecnologias convencionais, modernas, que
possibilitem estudo individual ou em grupo nos locais de trabalho, em casa ou
em lugares predefinidos, através de meétodos de orientacdo e tutoria a
distancia, contando com atividades presenciais especificas, como avaliagao,
seminarios, grupos de estudos, palestras e debates é o que caracteriza a

Educacéo a Distancia.

A Educacéo a Distancia deve fazer com que os alunos aprendam e possam

multiplicar novas metodologias de ensino a distancia, transformando-se num



cidaddo capaz de converter-se em protagonista de sua prépria aprendizagem,
aprendendo a utilizar os meios que um programa de ensino a distancia oferece,
a fim de dar prosseguimento ao seu processo de Educacéo continuada. No
ensino a distancia, o aluno e o centro do processo e deve ser levado a
desenvolver habilidades para o trabalho independente, para decisées proprias
e um esfor¢o auto-responsavel, neste caso, o professor assume o papel de
tutor, um agente facilitador da aprendizagem, provocando condi¢des para que
o aluno desenvolva a capacidade de selecionar informacgdes, refletir e decidir

por si mesmo.

A multilinguagens favorecem a aprendizagem; o CD Rom é um dos
melhores exemplos de recursos didaticos e paradidaticos. O ser humano
consegue reter 10% do vér, 20% do que ouve, 50% do que ouve e vé e 80% do
gue simultaneamente vé&, ouve e faz, motivo pelo qual nos meios que oferecem
as multilinguagens, com CD Rom e a Internet, se tornaram eficientes recursos
didaticos Lobo, 1998). Considerando a comodidade oferecida pela Internet
tanto para o professor como para o aluno. Hoje pelo menos 71 milhdes de
pessoas estdo conectadas, na Internet e esperam-se mais 700 milhdes de
usuarios, nos préximos dois anos. No Brasil pelo menos 2% da populacao esta

conectada a rede. (GOMIDE,S 1996, p. 62-67)

Para se criar um curso a distancia existem requisitos basicos, exigidos por
lei, dentre 0s quais equipamentos apropriados, esquema de tutorias,

disponibilizacdo dos contetdos e material de apoio, avaliacdo final presencial,



e principalmente, uma proposta pedagdgica inovadora, para que a tecnologia
trabalhe a favor do aprendizado, complementando a Educacdo presencial e

nao trabalhando contra ela.

Os projetos de ensino a distancia completam a democratizacdo da
Educacéo, participando, assim, das propostas do Ministério da Educacdo, com
relacdo ao estimulo a Educacao continuada, tdo importante para a qualificacao

do cidadédo e eliminagdo de desniveis sociais e de excluséo.

Esses novos paradigmas ja estéo previstos na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéo e trazem em si a democratizagdo do ensino. Vale ressaltar que o

sucesso do processo esta na filosofia do aprender a aprender.

A Educacdo a distancia ndo pretende substituir o contato humano e o
didlogo pessoal, porém se apresenta como possibilidade de democratizar o
acesso do aluno as diversas formas de utilizar seu tempo, sua motivagédo e
disposicdo em buscar, no auto-estudo e na auto-aprendizagem, uma forma de

ganhar tempo.

A necessidade de propiciar novas modalidades e novas oportunidades de
cursos a distancia constitui hoje uma necessidade, e acima de tudo um
oportunidade de se libertar da rigidez inflexivel dos padrbes tradicionais da
escola presencial e estender a oportunidade de formacao a pessoas de lugares

onde nao existem instituicdes de Educacao formal.



3.1 Educacdao a distancia: perspectiva histérica

“... O meio urbano moderno explode de energia e de uma massa de
informacdes diversas, insistentes e irreversiveis...

... E evidente que a escola, hoje localizada em edificio, em conjunto
de edificios, ndo conservara o papel primordial, a menos que se adapte

as mutacdes inevitaveis do mundo exterior” (ROQUETE, p.33)

A Educacdo a Distancia é um recurso de incalculavel importancia como
modo apropriado para atender a grandes contingentes de alunos de forma mais

efetiva que outras modalidades.

Segundo Waller Perry e Greville Rumble a caracteristica béasica da
Educacao é o estabelecimento de uma comunicacdo de dupla via, na medida
em que professor e aluno ndo se encontram juntos na mesma sala

requisitando, assim, meios que possibilitem a comunicagao entre ambos.

Numa perspectiva geral, entende-se a Educacdo a distancia como uma
estratégia desenvolvida por sistemas educativos, para oferecer a setores ou
grupos da populagdo que, por razdes diversas, tem dificuldades de acesso a
servicos educativos regulares. Entre essas razdes, destacam-se situacdes
geograficas ou sociais, falta de oferta de determinados niveis ou cursos, na

regido onde residem ou, ainda, as condi¢cdes familiares, profissionais ou



econdmicas que, de um modo ou de outro, impedem 0 acesso ou a

continuidade no processo educativo.

O objetivo principal dessa estratégia é viabilizar processos de ensino-
aprendizagem, reduzindo, significativamente, os encontros face a face entre
professores e alunos. Sua qualidade resulta de uma conjugacao de fatores,

incluindo a prépria concepcéo politico-pedagogica subjacente.

As caracteristicas fundamentais da Educacédo a Distancia incorporam dois
fatores estreitamente associados que, em grande parte, caracterizam, também,

a atualidade: avanco democrético e a tecnologia.

A vocacdo democratica tem-se traduzido pela adog¢do do principio da
abertura do ensino a massas de populacdo, até entdo impossibilitados de
acesso a uma formacédo de nivel superior, o que oferece, entre outros, uma

opcao ao elitismo universitario tradicional.

A vocacgdo tecnoldgica, envolve a incorporacdo de modernas técnicas da
Ciéncia da Informacdo e Comunicacao principalmente para a producdo de
material instrucional, elementos fundamental, desempenha papel na mediacao
necessaria ao processo de auto-aprendizagem ou da aprendizagem

independente.
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3.2 Educacéao a Distancia no Brasil

No Brasil a Educacgédo a distancia é relativamente recente. Acumularam-se
experiéncias variadas que ao longo do tempo, foram dando corpo a ado¢ao do

ensino a distancia, como nova metodologia para disseminar conhecimentos.

A criacdo, pelo MEC (Ministério da Educacao e Cultura) do Sistema de
Educacdo a Distancia e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (cujo o
capitulo 16 trata, especificamente, “da Educacédo a Distancia e da Educacéo
Continuada”), o Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998 e a Portaria n°
293 de 07 de abril de 1998, que o regulamenta, tratam especificamente das
instituicBes e cursos de Educacao a distancias e sao expressoes juridicas que

asseguram o avanco, no Pais, da Educacéo a distancia.

O Brasil € um dos poucos paises da América Latina que ndo tem, ainda,
implantado um sistema publico de Educacao superior aberta e a distancia. No
entanto, desde a década de trinta algumas iniciativas ou movimentos apontam

nessa direcéo.

3.3 As Bases Legais da Educacéo a Distancia no Brasil

E livre o direito de ensinar e aprender, diz a Constituicdo Federal, em seu
Artigo 206, inciso Il. No sentido da lei maior, fundamenta-se ai o principio da

Educacao nacional e, por via de conseqiéncia, a Educacao a distancia.



As instituicbes tém a liberdade para criar cursos, desde que cumpram as
normas gerais da Educacdo nacional e, conforme a natureza dos mesmos,

dependem de autorizacdo para o funcionamento.

Além disso, devem se submeter a avaliacdo de qualidade pelo Poder
Publico (Artigo 209 da Carta Magna) a atender as disposi¢cfes definidas pelos

Sistemas de Ensino.

As Universidades, face a autonomia didatico-cientifica, administrativa e de
gestao financeira e patrimonial, ttm maior flexibilidade para a implantacdo de
seus projetos, cabendo normalmente aos Conselhos Universitarios as bases

para que comecem a funcionar os cursos superiores.

O Brasil conheceu sua primeira Lei de Diretrizes e Bases somente em 1961,
através da Lei n° 4.024; no Artigo 25, paragrafo segundo, dizia: “Os cursos
supletivos serdo ministrados em classes ou mediante utilizacdo de radio,
televisdo, correspondéncia e outros meios de comunicacdo que permitam

alcancar ao maior numero de alunos”.

Surgia a primeira referéncia & EAD em textos legais, contudo, trazia
contradicdo com a exigéncia de frequéncia minima de 75% as aulas, para

validade dos estudos.



A LDB de 1961 foi amplamente reformada, em 1968, para o ensino superior,
através da Lei n° 5.540 e em 1971, para o ensino basico, por meio da Lei n°

5.692.

No ambito do ensino, entdo chamado de 1° e 2° graus, a EAD era possivel
pela modalidade supletiva: contudo, na esfera do 3° e 4° graus, o Artigo 29, ao
dizer que era obrigatéria a frequéncia de professores e alunos, fulminava as
chances de adogédo dessa modalidade de transmissdo do aprendizado, nas

instituicbes de ensino superior.

A legislacdo educacional brasileira ndo disciplina o funcionamento dos

cursos livres e, por isso, tornou-se o campo fértil da EAD brasileira.

O progresso da Educacao a distancia, neste século, no Brasil deve-se ao
nao-intervencionismo do Poder Publico na esfera do ensino livre e,
paradoxalmente, a estagnacdo, na area do ensino regular, decorre dos

entraves criados pelo extinto Conselho Federal de Educacéo.

No ambito da Camara dos Deputados, algumas tentativas foram feitas,
sendo a primeira a proposta pelo entdo Deputado Alfeu Gasparini (SP). O
Projeto de Lei n® 962-A, apresentado em 5 de outubro de 1972, propunha a
“frequéncia livre aos cursos superiores” e abria condicbes para a
implementacdo da EAD. Ap6s um ano e meio de tramitacdo, a Camara negou

definitivamente a questao.



Antes mesmo do arquivamento formal do primeiro projeto, o entdo deputado
Pedro Faria (RJ) apresentou o projeto de numero 1.878. de 1974. Instituindo a
Universidade Aberta. Calcava seu projeto nas estratégias propostas pela
Comisséao Internacional para o Progresso da Educacdo, desenvolvida para a

Unesco, e no éxito das universidades estrangeiras.

O projeto caminhava pela Camara dos Deputados, quando o Conselho
Federal de Educacéo resolveu se manifestar sobre o tema, emitindo o Parecer
n® 2.780, em 06 de setembro de 1974. Mais uma vez o autor do malfadado
parecer foi o Conselheiro Newton Sucupira. Concluia o colegiado federal que
nao deveria existir a aprovacdo do projeto de lei, o que influenciou
decisivamente a Comissdo de Educacdo da Camara dos Deputados para a
derradeira rejeicao da inciativa progressista do parlamentar, em 08 de marcgo

de 1975.

Dois anos mais tarde, o mesmo Deputado apresentou novo Projeto — de
namero 3.700/77; entretanto, pela ndo reconducao do legislador, o mesmo foi

arquivado definitivamente, em 1979.

Existiam outros projetos, todos sem éxito, no Congresso Nacional.

Durante toda a vigéncia da legislacdo educacional anterior a atual Lei de

Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei n°® 9.394/96), ndo houve sequer

um curso superior de graduacdo autorizado, para funcionar com uso de



técnicas de Educacdo a distancia. A Unica acdo concreta deve-se a
Universidade Federal de Mato Grosso que, com base na autonomia

universitaria, implantou um curso de graduacao, na area de Educacéo.

O primeiro projeto de EAD, na area do ensino superior, autorizado pelo
Conselho Federal de Educacéo, foi no ambito da pos-graduacédo “lato-sensu”.
O Parecer n° 891, de 07 de agosto de 1980, € um marco referencial e era de
interesse da CAPES — Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino

Superior, objetivando a melhoria da qualidade do ensino de graduacéao.

N&o obstante o éxito operacional do programa, o CFE ndo recomendou sua
manutencdo e, com isso, inviabilizou os recursos publicos, para o

desenvolvimento de um novo experimento.

Uma nova fase para a Educacéo a distancia surge com a nova LDBEN, que
passou a admitir a Educagdo a distancia em todos os niveis, libertando o Pais

do atraso que o marcava, no campo da EAD.

A atual legislacdo dispensa a frequéncia nos cursos ministrados por
Educacédo a distancia em todos os niveis e, além disso, no Artigo 80 diz que: “O
Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de
ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino e de Educacéao

continuada.”



Regulamentando a LDB, surgiu, em 10 de fevereiro de 1998, o Decreto n°
2.494 que, em seus treze artigos, define o que é a EAD e dispde sobre as

normas operativas dos programas.

N&do € uma regulamentacdo abrangente, pois exclui os programas de
mestrado e doutorado na modalidade de EAD e nao se refere aos cursos que
nao conferem certificado ou diploma de conclusdo do ensino fundamental,
médio e superior de graduacdo, bem como os abrangidos pela Educacédo

profissional.

E l6gico que, mercadologicamente, os cursos credenciados tém maior
demanda e o disposto no Artigo 9°, do Decreto n°® 2.494, ja referido — que
regulamenta a EAD - ao afirmar que “o Poder Publico divulgara,
periodicamente, a relacdo das instituicdes credenciadas, recredenciadas e 0s
cursos ou programas autorizados” redobrara o interesse das instituicbes, em

buscar o aval do Executivo, para ampliar seus horizontes quantitativos.

O quadro legislativo federal € complementado pelo Decreto n° 2.561, de 27
de abril de 1998, que alterou parcialmente o0 2.494 e pela Portaria n°® 301, de 07

de abril de 1998, baixada pelo Ministro da Educagéo.

A Portaria estabelece o rito para os processos de credenciamento, sendo
certo que dependerd de analise pela Secretaria de Ensino Superior ou pela

Secretaria de Educacdo Média e Tecnolégica do MEC e parecer do Conselho



Nacional de Educacéo, precedendo ato do Poder Executivo. Entendemos que,
quando se tratar de instituicbes vinculadas aos sistemas estaduais o
procedimento fluira perante os 6rgaos respectivos, sem virem ao Ministério da

Educacao ou ao Conselho Nacional de Educacéo.

O Ministério da Educagdo baixou Portaria, instituindo Comissao Especial
destinada a oferecer subsidios a formacdo de uma politica nacional, para a
Educacdo a distancia brasileira. Os membros dessa equipe foram definidos
pela Portaria n°® 467, de 25 de marco de 1997, contudo, ndo se conhecem,
ainda, a conclusdo do trabalho e as propostas. Alids, questiona-se se

efetivamente é necessaria uma politica nacional para o segmento.

Dentro do cenario atual, véem-se os primeiros pareceres do Conselho
Nacional de Educacdo, credenciando instituicGes para oferta de cursos de

graduacao e Educacéo profissional a distancia.

O primeiro de que se tem conhecimento € o Parecer n® 670, de 1° de
outubro de 1998, originario da Universidade Federal do Para, para programas
de ensino de matematica a distancia. A Camara de Educacdo Superior foi

favoravel ao credenciamento, pelo prazo de cinco anos.

O Conselho Nacional de Educacéo, por meio do Parecer n® 78, aprovado
pela Camara de Educacao Superior, em 08 de outubro de 1996, chegou a

propor Resolucéo, reafirmando os ditames da Portaria e dizendo que “a nao



observancia do disposto, por parte das instituicbes de ensino superior, inclusive
universidades, implicara o descumprimento das normas gerais da Educacao
nacional, ficando sujeita as penalidades pertinentes, entre as quais a cassacao

dos atos de autorizacdo e/ou reconhecimento.”

Por fim, cabe destacar a importancia dos grandes debates acerca de
relevantes temas sobre a Educacdo a distancia. Ndo obstante ser uma
modalidade de Educacdo ja consagrada, em todo o mundo, no Brasil ainda

estamos dando os primeiros passos, na area de graduacao de nivel superior.

A abertura da legislacdo pode ser atribuida, em muito, aos Encontros e
Congressos Brasileiros de Educacao a Distancia. O 1° Encontro Nacional
ocorreu em setembro de 1989, na cidade do Rio de Janeiro, seguindo-se em
todos os anos. Foram quatro ENEADs e, em agosto de 1994, realizou-se o 1°

Congresso Brasileiro de Educacéo a Distancia.

Coube ao Instituto de Pesquisas Avancadas em Educacdo a estruturacao
dos seis primeiros eventos e, com a criacdo da Associacdo Brasileira de
Educacdo a Distancia (Abed), tal responsabilidade transferida a nova

organizagdo, que regularmente leva a efeito tais realizagoes.

O 4° Encontro Nacional, em agosto de 1993, enfocou 0s caminhos praticos
para a existéncia de uma legislacdo compativel com as necessidades

brasileiras. Participaram deputados, senadores, representantes do Ministério



da Educacao e influenciadores de opinido. Os resultados foram os levados aos
parlamentares, e a nova LDB, entdo em tramitagcdo no Congresso, contemplou

0S anseios da sociedade.

As bases legais da Educacdo a distdncia ja existem no Brasil. As
possibilidades sdo amplas, e os limites devem ser impostos pelo bom-senso do

dirigentes educacionais.

3.4 Professor & Computador: Seu Papel na Construcao da Inteligéncia

A crianga constitui com o0 meio uma relacao de totalidade. Sua relagdo muda
a partir das modificagbes do meio. A crianga vive num ambiente familiar e
estabelece com ele relacfes proprias do convivio, ao entrar para escola novas
estimulacbes passam a exigir-lhe novas condutas, tirando-a do estado de
equilibrio cognitivo a que estava acostumada. Os estimulos que Ihe exigiram
novas condutas ou esquemas aumenta e torna mais complexo o seu repertorio
de condutas cognitivas. O processo ensino-aprendizagem deve ser capaz de
estimular e propiciar a crianca o aparecimento de varias capacidades especiais
que lhe assegurem o desenvolvimento cognitivo. As disciplinas que compdem o
curriculo do aluno visam o desenvolvimento cognitivo, mas depende da forma

como seja conduzido o processo pedagodgico.



As nocdes piagetianas de assimilacdo, acomodacao e equilibracdo podem
favorecer o professor na compreensdo da importancia da existéncia de
esquemas, que € o ponto de partida para o conhecimento, para a
aprendizagem. A existéncia de um esquema de assimilacdo, compativel com a
situacdo de ensino-aprendizagem, e uma acomodacdo progressiva dos
esquemas podem assegurar ao aluno um desempenho dentro das
possibilidades cognitivas presentes, bem como a construcdo de novos

esquemas fundados no trabalho com zona de desenvolvimento proximal.

Segundo Piaget , ndo pensamos para agir. O pensamento ja € uma forma
de acdo. Quando pensamos, usamos simbolos no lugar de objetos concretos e
operacbes mentais no lugar de maos, pés, ferramentas fisicas. Entre outras
vantagens adaptativas, isto nos liberta da matéria (peso, densidade, etc.), do
tempo e do espaco fisico, tornando-nos muito mais poderosos na interacao

com outros seres, com o ambiente.(PIAGET,1977)

Ajudados por computadores, pode-se ampliar a capacidade de construir e
manipular simbolos, historicamente limitada pelo nosso pequeno cérebro, com
0 apoio de l4pis, pincéis, papel e outras tecnologias mecéanicas relativamente
toscas. Podemos agora construir e armazenar eletronicamente enormes
quantidades de objetos abstratos, relaciona-los, acessar tais memoérias de
modo extremamente rapido e organizado, ampliar a capacidade de calcular, em
suma, agir simbolicamente com objetos de enorme complexidade fisica e

|6gico-matematica, em espacos e tempos virtuais.



Estas formas de ampliacdo, repetimos, longe de serem neutras, séo
dramaticas. Produzem espanto e sentimentos confusos (por serem realidades
novas para nos) e tendem a gerar desequilibrios na interacao entre ser humano
e realidade fisica, social, etc. , uma vez que as formas anteriores de interacédo
foram historicamente construidas em contextos diferentes de equilibrio de

forcas.

A nascente histéria das tecnologias da informacdo ja nos mostra que
poderosas formas de manipulacdo de dados tem alterado o conhecimento e a
forma de realidades fisicas, sociais, cognitivas, culturais, econdmicas,

possibilitando a¢des tanto benéficas como negativas.

3.4.1 O Papel do Professor/Aluno Frente ao Uso das Tecnologias

Para utilizar a tecnologia da informacdo e comunicacdo € preciso

estabelecer um perfil para o professor e para o aluno em sala de aula.

O professor antes Unico transmissor do conhecimento, passa agora a ser
mediador de indmeras informacdes nas diversas vertentes as quais a
informatica, consegue levar aos alunos. O ambiente de uma sala de aula
informatizada é novo, onde o mundo da imagem emerge como uma hova

concepcdo do processo ensino-aprendizagem, ja que , com a informacéo



instantanea carregada de imagens e sons, de aplicativos multimidia, consegue
contextualizar conceitos nunca antes imaginados pelo aluno em sala de aula, e
com a multimidia este processo passa a ser audio-visual, a sala de aula
informatizada passa a ser um laboratorio virtual, onde se processa conceitos e
conteldos que ndo podiam ser vistos e analisados em quadro negro e nos
livros didaticos. Esse acesso a um universo de informacéo instantanea,
principalmente pela Internet, € um dos maiores avancos a serem explorados
numa nova perspectiva do processo ensino aprendizagem. Ganha o aluno com
diversidade (que nem sempre significa qualidade, dai a importancia de se
manter o valor do papel pedagdgico do professor), ganha em dinamica de
exploracdo de informacdes e troca de idéias e conceitos com outros alunos de
outras escolas de outras culturas, e ganha o professor a oportunidade de
ampliar seu conhecimento , seus conceitos. Usado de forma certa é possivel
fazer do computador um grande aliado no processo pedagdgico, libertando
professor e aluno de seus papéis concebidos, explorando mais a criatividade e

pratica de pesquisa.

3.5 O Computador como Meio Educativo

Os Materiais educativos computadorizados tém sentido na medida em que

aproveitam as qualidades Unicas do computador como meio para criar

ambientes educativos que acrescentam valor aos meios tradicionais de
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aprendizagem. Neste sentido convém destacar as seguintes qualidades que o
diferenciam de outros meios de aprender.

1 — O computador tem capacidade para armazenar, processar e apresentar
informacdo multimidia de forma interativa, assim, é possivel criar contextos
para aprendizagem nos quais pode-se dar uma relacdo de dialogo com o nivel
concreto ou abstrato requeridos, sob controle do usuéario ou do programador,

segundo a conveniéncia.

2 — O computador pode agir com diversos niveis de inteligéncia adquirida,;
entdo, o sinal de inteligéncia de um Ministério de Educacéo e Cultura sera a
semelhanca, maior ou menor, da sua execu¢do com o0 comportamento racional
dos humanos. A inteligéncia ndo € um atributo dicotdmico (existe ou inexiste),
mas uma qualidade que pode apresentar diversos niveis de desenvolvimento,
como demonstra Rueda , quando diz que um exercitador pode mostrar diversos
graus de inteligéncia: no nivel mais basico apenas pode “dizer” ao aprendiz se
a resposta dele é ou nado correta; gradualmente, porém , pode realizar outras
tarefas, tais como adaptar os exercicios, dependendo das caracteristicas e da
performance do aprendiz, dar explicagbes ou sugestdes derivadas do
processo, ou mesmo resolver exercicios propostos pelo estudante. Quanto
mais inteligente seja o comportamento de um MEC, maior flexibilidade ele da
ao processo de aprendizagem e mais poderoso é o ambiente de aprendizagem

que proporciona. (RUEDA,1993)



v

3 — O computador viabiliza diferentes niveis de interacdo. Gracas a sua
capacidade para processar informacéo, aos avances na inteligéncia artificial e
as interfaces de diversos tipos, das quais pode lancar mao, o computador pode
fazer vidvel uma interacéo de grau zero, ENTER atividade (o usuério limita-se a
apertar ENTER para continuar, mas o controle da acdo estd com o
programador) até o grau maximo INTER atividade (na qual ha interacdo de
didlogo entre a maquina e o usuario, em virtude da qual o aprendiz esta em
controle do que acontece, dentro dos condicionamentos do micromundo em

gue se desenvolve a acao).

4 — Possibilita a conexéo e a articulagdo com outros meios e recursos para
a aprendizagem, permitindo assim a criagdo de ambientes cooperativos de
aprendizagem, o aproveitamento das qualidades Unicas de outros meios
(transmissivos, experienciais, interativos) e a criacdo de ambientes educativos
multimidia. Vale dizer, o computador permite a articulagdo de multimidia
interativos dentro de ambientes multimidias educativos nos quais o professor

desempenha um papel preponderante.

Qualidades como as referidas fazem com que, hoje em dia , a discussao se
volte mais para o que faz sentido realizar com informatica, antes que: o que
pode ser realizado com 0 seu apoio. Isso apenas esta limitado pela imaginacao
do programador, uma vez que é possivel realizar, com maior ou menor custo o
esfor¢o, o que a gente quiser. O primeiro é o essencial e faz sentido dedicar a

isso nossos esforcos.



3.5.1 Repensando a Educacdo com Apoio da Informéatica

A Educacdo com apoio da informatica hoje parece tao viavel que suscitou
tantas expectativas entre educadores e empresarios da Educacéo, ndo apenas
uma tecnologia que estd pronta e pode ser aproveitada. E, talvez, uma

oportunidade para repensar o que fazemos na Educacdo e como o fazemos.

A Educacao para o século XXI, permanente (durante toda a vida) e aberta
(para todos o mundo), mergulhada numa sociedade em que o conhecimento
sera uma das forcas que pesardo no balanco socio-econémico, incluido no bojo
do desenvolvimento (ou do subdesenvolvimento), tera como um dos seus
poderosos parceiros potenciais as tecnologias de informagédo e comunicagao.
N&o se pode simplesmente impor uma tecnologia a Educacédo para que ela
esteja em sintonia com a sociedade em que se realiza; a mesma deve ser

repensada.

N&o é sO a escola e a familia que educam; as comunicacdes através de
recursos teleinformaticos, tornam-se meios cada vez mais poderosos de
“doutrinamento” ou de “dar controle” as pessoas, dependendo da maneira
como sejam manipuladas e do papel que o educadores, comunicadores e

informaticos queiramos assumir neste processo.



Os ambientes edumaticos e teleinformaticos multimidia estardo na ordem do
dia, apoiados ndo somente em ambientes multimidia interativos como os que
conhecemos, mas provavelmente em interfases em linguagem natural, com
reconhecimento de padrbes e com agentes inteligentes que apoiem o0s
trabalhos de pesquisa e exploragdo em bases dispersas de dados, em
sistemas de realidade virtual que possibilitardo experiéncias insuspeitas onde e
quando a gente quiser, tudo no contexto de redes virtuais, nas quais navegar é
um modo comum de acdo, € hnas quais a resposta ndo € o importante e sim
saber obté-la e agir a partir dela. Estamos diante de uma revolucéo tecnol6gica
e educativa na qual, os que trabalham na constru¢do de solu¢gbes ndo podem

Ser meros espectadores.

3.5.2 Interacdo Usuario-Computador

O aprendizado envolve diversas habilidades. Entre elas, a capacidade de
generalizar, de induzir, de fazer analogias e de receber instrugcdo. Aprendemos
por inducdo quando realizamos grande quantidade de observacfes sobre o
comportamento de um fendbmeno para descobrir regras e procedimentos. O
aprendizado por generalizagcdo acontece quando uma pessoa observa um
conjunto de objetos e descobre, entre eles, uma classe cujos membros

possuem caracteristicas em comum. Aprender por analogia € reconhecer

pontos de semelhanca entre coisas diferentes (por exemplo, ferramentas



diferentes com fun¢des semelhantes). Os métodos de ensino, portanto, devem
explorar esses meétodos de aprendizado. O aluno deve ser encorajado a
formar relacionamentos entre o conhecimento que j4 tem e 0os novos elementos
apresentados, desenvolvendo estruturas para seu conhecimento (ARARIBOIA,

1989).

O suporte a navegacao, o uso de metaforas e a combinacdo de icones e
cores, devem oferecer uma interface agradavel que livre o usuério de
preocupacdes com o funcionamento do sistema. Os recursos de apresentacao
devem ser usados de maneira que o leitor possa reconhecer o ambiente,

localizando-se com facilidade no contexto dos documentos.

Com a popularizagao da WWW, qualquer pessoa tornou-se capaz de
montar um conjunto de hiperdocumentos interativos; porém, o conhecimento
formal, e a aplicagdo de conceitos relacionados a Engenharia de Software e a
Interacdo Usuario computador, podem elevar a qualidade desses
hiperdocumentos em termos de autoria. A falta desses conhecimentos embora

nao seja sentida pelos projetistas, atinge diretamente 0s usuarios.

3.6 Internet e Educacao



A Internet comecgou, Nos anos sessenta, como uma pequena rede de um
projeto militar norte-americano. SO nos anos oitenta, com a evolucdo da
tecnologia, expandiu-se rapidamente, quando passou a ser usada pelos meio
académicos daquele pais e logo depois da Europa e de outras parte do mundo.
S6 no inicio dos anos noventa € que comecou a ser usada de modo

generalizado por todos os setores da sociedade.

A midia brasileira, seguindo o restante do mundo, vem explorando muito a
Internet, caracterizada como a rede das redes mundiais de computadores. O
discurso comum inclui expressdes como democratizacao da informacéao, aldeia
global, acesso a bibliotecas em qualquer parte do mundo. Tais expressoes,
meio obscuras para quem nao lida com computadores, sdo acompanhadas por
nameros impressionantes: dezenas de milhdes de computadores interligados,
transmissdo de milhdes de bits por segundo, outros tantos milhdes e bilhdes de
délares em jogo. Os cadernos semanais de Informética dos grandes jornais
dedicam a maior parte de espaco a informacgfes sobre a rede. Também tem
sido explorado o lado sujo da rede, como pornografia, uso pelo crime

organizado e a preocupacao de controlar seu acesso por criangas.

Segundo Franco, a Internet € um emaranhado de sistemas e servigos ,
alguns derivados de estruturas tradicionais, como correios, bibliotecas, bancos.
Outros sdo novos, devido a caracteristicas intrinsecas a midia, salientando-se
a virtualidade, a interatividade e a assincronia, tendo transformado a velocidade

e as formas de comunicacdo entre individuos, grupos, instituicdes. Tais



caracteristicas possibilitaram a concretizacdo de idéias ja existentes,

particularmente o hipertexto.(FRANCO,1997,p.111)

Passado o efeito draméatico (que devera ainda demorar um bom tempo),
alguns aspectos da Internet, acredito, sobressairdo e se estabilizarédo, como se

sobressaem os detalhes de uma paisagem ao passar a tempestade.

Um dos elementos repetidamente enfatizados pela midia é a possibilidade
de acesso instantaneo a informacdes (texto, nUmeros, imagens, cores, sons)
em qualquer parte do mundo. Para a pesquisa a leitura inquiridora, critica,
abrem-se vastos horizontes; novamente ocorrerdo continuidades e diferencas.
Em qualquer escola, em casa ou noutro espaco de estudo e pesquisa, 0
aprendiz poderd acessar um documento mestre e consultar varias de suas
fontes, de certo modo como se estivesse pessoalmente e de modo
permanente, nas melhores bibliotecas do planeta. Além disso, outras opcdes
estardo ao seu alcance, como consultar diretamente autores, consultar
atualizacbes de textos, comentar com colegas, imprimir, enviar suas
observacbes, decidir pela veracidade e confiabilidade do que estiver

“consumindo”.

De certo modo fora do campo educacional, existem complicadores pelas
possibilidades do aprendiz distrair-se com jogos, desviar-se por caminhos
atrativos, ouvir musica, ler jornais, realizar compras, etc., que ndo podem ser

ignorados pela escola.



Esse aspecto podera tornar-se mais importante para quem estiver em locais
ou paises pobres de recursos, uma situagdo tipica de nossas escolas publicas
e mesmo da maioria de nossas universidades. Essa leitura exigira maior
capacidade de critica, tanto na escolha do que ler como na forma de leitura
(devido a multiplicidade de possibilidades e riqueza do material exposto), como

pela mutacdo constante a que esta sujeita a informacéao eletronica.

Se acessarmos algum documento cientifico, veremos que sua forma mudou
pouco: ainda sdo muito parecidos com os documentos reais, com a diferenca
da forma hipertextual virtual e de referéncias bibliograficas a enderegos
eletrbnicos e ndo apenas a textos nas formas classicas de livros e revistas.
Mesmo a forma hipertextual e, essencialmente, muito semelhante ao texto

cientifico convencional. (entremeado de citacdes, figuras, notas de rodapé).

O professor devera tentar ensinar ao aprendiz novas formas de leitura, que
no fundo sdo as de sempre: ler nas entrelinhas, ndo se impressionando mais
com a aparéncia e a forma; que no fundo sédo as de sempre: ler nas
entrelinhas, ndo se impressionando mais com a aparéncia e a forma;
questionar afirmacdes; confirmar ou questionar fontes e a veracidade ou

qualidade de cita¢6es, da historia, da informacéao.

Isso também acarretara maior responsabilidade, além da maior liberdade ao

aluno. Também maior possibilidade de expressdo individual e o
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desenvolvimento de novas habilidades de busca e de troca, novas convencgdes
de catalogacéo, de difusdo, para que possamos reconhecer e decidir o mais
rapidamente possivel o que € confiavel, o que é de boa qualidade, o auténtico
do lixo, o brilho do ouro verdadeiro daquele da imitacdo. Nesse sentido ainda
estamos comecando. Se entrarmos em qualquer endereco da Internet,
veremos que € muito comum a énfase nos aspectos de aparéncia e no lixo
informacional, sem a colocacdo de datas, de fontes, de créditos para fotos e

outros materiais, sem a historia do documento.

Neste sentido, estd havendo énfase na informacao em bits produzida sob o
estimulo da emocao, instantaneamente, sem os cuidados e os tempos que

normalmente acompanham a informacéo em atomos.

Tal tipo de material tem um lado salutar, pois permite, além de maior acesso
e menos custo material, maior registro de boa parte da producdo que nao se
materializava antes do surgimento do computador portatil e de Internet, pela
falta de suporte, pela falta de interlocutores (talvez a razdo mais forte para se
produzir algo), pela auséncia ou dificuldade de meios adequados de expresséo
ou de registro, ou seja, além do texto, o grafico, a foto, 0 som, a combinacéo
imediata de tudo isso, a flexibilidade retroativa e proativa no manejo
materializado virtualmente de tudo isso, com maior niumero de dialogos ou
reconstrucdes possibilitadas pela reacdo de outrem e pelo exercicio anterior,
pela memoéria do que foi produzido, em um efeito ja conhecido de escritores ou

artistas experimentados acostumados a dialogar com publicos gerais ou



especializados que os estimulam a produzir cada vez mais, a refazer, a tentar

novas abordagens.

Nesse sentido, sim, poderd haver profundas transformacdes da escola,
exigindo mais do professor, criando dilemas em relagdo aos contetdos que
deverao ser trabalhados para se atingir objetivos que, na maior parte(como
ocorreu em outros setores) permanecerdo 0S mesmos, ou seja, formar o
individuo para se inserir de modo responsavel no seu mundo, conhecendo a
producdo passada da humanidade e do seu grupo, agindo segundo valores
universais e locais, levando adiante a identidade cultural do seu grupo social

nas varias instancias, tornando-se mais humano, lutando por utopias, etc.

Entretanto, as novas modalidades de uso do computador na Educacéo
apontam para uma nova direcao: 0o uso desta tecnologia ndo como “maquina
de ensinar” mas, como uma nova midia educacional: o0 computador passa a ser
uma ferramenta educacional, uma ferramenta de complementacdo, de
aperfeicoamento e de possivel mudanca na qualidade de ensino. Isto tem
acontecido pela propria mudanca na nossa condicao de vida e pelo fato de a
natureza do conhecimento ter mudado. Hoje, ndés vivemos num mundo
dominado pela informagcéo e por processos que ocorrem de maneira muito
rapida e imperceptivel. Os fatos e alguns processos que a escola ensina
rapidamente se tornam obsoletos e indteis. Portanto, ao invés de memorizar
informacéo aos estudantes devem ser ensinados a buscar e usar a informacao.

Estas mudancas podem ser introduzidas com a presenca do computador que
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deve propiciar as condi¢bes para os estudantes a capacidade de procurar e

selecionar informacao, resolver problemas e aprender independentemente.

A mudanca da funcdo do computador como meio educacional acontece
juntamente com um questionamento da funcdo da escola e do papel do
professor. A verdadeira funcdo do aparato educacional ndo deve ser a de
ensinar mas sim a de criar condicbes de aprendizagem. Isto significa que o
professor deve deixar de ser o repassador do conhecimento; o computador
pode fazer isto e faz muito mas eficientemente do que o professor; e passar a
se o criador de ambientes de aprendizagem e o facilitador do processo de

desenvolvimento intelectual do aluno.

3.6.1 O Uso da Internet para Fins Educativos

Para as escolas, a Internet, até o momento, ocupa um papel secundario.
Atualmente encontram-se cerca de 1.000 escolas na rede no mundo inteiro.
Existem, porém, projetos em varios paises para incentivar o uso dos recurso da

Internet para o ensino em geral.

A Internet ndo deve ser apenas encarada como milhdes de computadores,
cujos recursos podem ser compartilhados, e sim como os milhdes de seres
humanos atras das telas e dos teclados: cientistas, professores, alunos e pais,
que podem entrar em contato com pessoas, fazer perguntas ou respondé-las,

discutir, trocar informacdes e dicas, colocar opinides, divulgar informacdes e
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muito mais, independentemente do tempo e do espacgo. Ao contrario do
telefone, o remetente e destinatario de um e-mail ou os debatedores de um
forum de discussbes ndo precisam participar ao mesmo tempo, um fator
importante ndo apenas no intercambio entre continentes. Ndo ha mais
necessidade de reunir grupos de trabalho no mesmo lugar na mesma hora para

poder resolver um problema comum.

Evidentemente, a comunicagédo eletronica abrange apenas uma parte da
comunicacdo humana. Ela ndo pode nem deve substituir o dialogo pessoal
(em aula) ou o contato humano direto. Mas ela abre dimensdes novas de
contato e comunicagdo adicionais, justamente além das limitagcbes impostas
por tempo e espaco, que ndo seriam possiveis (fisica e financeiramente) sem
ela. O uso da rede mundial de comunicagdo propicia acesso a informacéao e
comunicacdo mundial para as regides e instituicbes menos privilegiadas. Antes
disponivel apenas para o uso militar, hoje estdo ao alcance de cada escola que

possa destinar um computador médio e uma linha telefénica a este fim.

O uso produtivo da Internet para fins educativos € quase tao infinito quanto
as ramificacdes da propria rede e encontra seu limite apenas na imaginacéo

dos professores e alunos que queiram tiram proveito dela.

3.6.2 O Uso da Internet para a Atualizacdo e Capacitacdo do

Professor



A Internet facilita o acesso a producéo intelectual, oferece condigdes para
um grupo de pessoas trabalhar sem o 6nus de reuni-los no mesmo lugar e na
mesma hora, um instrumento ideal para atualizac&o e capacitacao do professor

de todos os niveis.

O professor tem acesso a material atualizado na sua area, especialmente

importante quando ele esta longe dos grandes centros.

Praticamente todas as bibliotecas de porte ddo acesso aos seus catalogos

por Internet, facilitando as pesquisa de forma inédita

A troca de idéias e a discussdo com colegas, a implantacdo de projetos de
ensino a distancia contribuem de forma significativa para a atualizacéo e

capacitacdo do professor por meio da Internet.

3.6.3 Alnternet e a Educacéao a Distancia

Talvez a mais rica contribuicdo da tecnologia para Educacao seja a Internet.
A utilizacdo da Rede Mundial de Computadores facilita a comunicacgéo entre as
pessoas e a Educacao a distancia com o acesso de materiais, livros, jornais,
etc, que antes ndo estavam disponiveis. Esse acesso, essa interacao pode ser
um elemento de contribuicAo para mudancas educacionais, a partir do

momento que descentraliza a aprendizagem e envolve os estudantes que



compartilham problemas reais do mundo. A implementagéo do uso da Internet
sugere mudancas educacionais, leva a uma necessidade de ajustes no
curriculo formal, repensa o modelo tradicional de avaliacdo dos alunos, pois
para fazer a avaliacdo da producéo dos alunos € preciso que o professor tenha
estado atento as hipéteses que estavam em questdo, as conclusdes a que

chegaram e que caminho percorreram para encontrar determinada conclusao.

A Internet € um lugar onde surgem novas maneiras de interagir, que podem
gerar diferentes trocas onde estdo presentes valores sociais, relacbes de
poder, status e outros aspectos sociais. Mas ndo podemos esquecer que a
maioria da populacdo ndo tem acesso a tecnologia de ponta, nem habilidade
para fazer uso dessa tecnologia. E preciso pensar em formas de levar a
tecnologia até as classes carentes, criar projetos para a escola publica e tentar

disseminar o uso da tecnologia entre os professores e estudantes.

O que faz a diferenca entre as trocas através da Internet e uma interacéo
por telefone, além da facilidade de contato com pessoas de diversos lugares e
baixos custos, é a possibilidade da constru¢cdo de um espaco onde as pessoas
possam interagir e estabelecer trocas que atendam seus interesses, que
produzam conhecimento e gerem repercussdes pessoais e sociais. Para a
utilizacdo do Correio Eletrdnico, por exemplo o professor precisa estar atento,
refletir e intervir para que a interacédo entre os alunos contribua com a producao
intelectual, estimule a curiosidade e os leve a ultrapassar seu estagio atual de

conhecimento.
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3.7 A Construgdo de um Novo Perfil do Professor

Uma das acdes estratégicas mais incisivas para melhoria da qualidade do
ensino, é o desenvolvimento profissional do professor, através da formacéo, da
capacitacédo docente e de uma carreira que valorize o aperfeicoamento e avalie

0 desempenho profissional.

A construgdao de um novo perfil de professor, trabalhado em cursos de
formacdo pautados na visdo critica da realidade, no saber pensar, na
criatividade e na producao prépria do conhecimento constitui uma imposi¢cao da
modernidade e vem sendo considerada como meio de garantir um ensino de

qualidade.

Para que a formacéo de profissionais da Educacdo ndo perca de vista 0s
objetivos claramente definidos e mantenha sua coeréncia, impde-se a

explicitacdo das diretrizes que a presidirao.

Tais diretrizes deverdo orientar a definicdo dos principios, finalidades,
conteudos, organizacao e funcionamento dos cursos destinados a formacéo de
professores em qualquer parte do Pais, seja qual for a instituicdo responsavel

por sua execugéo.
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A concepcao da Educacdo como uma das alavancas fundamentais do
processo de desenvolvimento social, econémico, politico e cultural do Pais é o
ponto de partida para a definicdo das seguintes diretrizes politico-pedagogicas

referentes a formacao de professores.

A competéncia pedagdgica do professor deve ser fundamentada na didatica

do “aprender a aprender”.

A orientacado a ser dada ao curso de formacédo de professores e que devera
ser observada na relacdo desse profissional com seus alunos esta
condicionada a dois fatores de suma importancia: de um lado, a superacéo da
exclusividade do uso de métodos e processos de ensino calcados na visédo
ultrapassada da didatica “ensino-aprendizagem”, de outro, a vontade objetiva e
o esforco persistente de todo o professorado no sentido de construir uma nova
competéncia pedagdgica, nos moldes da didatica do “aprender a aprender”.
Isto significa que a escola, no desempenho de sua fungéo institucional, ndo
podera ficar restrita ao papel de mera transmissora do conhecimento
disponivel, mas que aluno e professor devem ser levados a saber pensar de
forma critica e criativa, apropriando-se do conhecimento e reelaborando-o

como instrumento mais eficaz de emancipac¢ao das pessoas e da sociedade.

Nesta nova direcdo, competéncia — em lugar de ser copia, reproducdo,
imitagdo — deve ser entendida como atitude verdadeiramente construtiva,

critica e criativa. O aluno neste novo caminho, ja ndo se posiciona no processo



como um receptor passivo de informacdes e o professor, por sua vez, Como um
mero transmissor. Diferentemente do que acontece durante o percurso da
didatica ensino-aprendizagem, no modelo do “aprender a aprender’ o
professor é muito mais um animador do processo de aprendizagem, uma
pessoa que levanta questdes pertinentes, que aproveita caminhos abertos pelo
aluno , que incentiva a criatividade na solugéo de problemas. O aluno, por sua
vez, € um dinamico construtor do conhecimento, que, sem perder de vista 0
saber disponivel, descobre novas dimensfes da realidade e as explora

criativamente.

Vale dizer que é no ambito da didatica do “aprender a aprender” ou do
saber pensar que aluno e professor se transformam em sujeitos histéricos,
tornando-se aptos ao manejo eficiente e a producdo do conhecimento,

tornando-se capazes de vencer o desafio humano da qualidade.

Os seres humanos se utilizam de multimidia no seu processo de
comunicacdo e essa comunicacao multimidia auxilia no processo cognitivo ao

atuar no processamento de informacdes.

As tecnologias de comunicagdo exercem a funcédo de disseminadores de
conhecimento, liberando estudantes e professores das limitacbes de tempo e
espaco, enriguecendo 0 ensino com recursos de multimidia, interacéo,

simulagéo, e permitindo o estudo individualizado.



A utilizacdo de novas tecnologias na Educacdo ndo é garantia suficiente
para 0 sucesso no aprendizado. E preciso muito mais por parte do professor
que utiliza dessas tecnologias: motivacdo, espirito investigativo e
empreendedor, oportunizando uma maneira diferente de ensinar e aprender,

onde o aluno seja sujeito ativo no processo de construcao do conhecimento.

O uso de novas tecnologias na Educacdo deve ter como objetivo mediar a
construcéo do processo de conceituagao dos alunos, buscando a promocéao da
aprendizagem e desenvolvendo habilidades importantes para que ele participe
da sociedade, do conhecimento e ndo simplesmente facilitando o seu processo

de ensino aprendizagem.

Para que as novas tecnologias promovam as mudancas esperadas na
Educacdo é preciso que sejam usadas como ferramentas pedagdgicas
capazes de criar um ambiente interativo que proporcione ao aluno, diante de
uma situacao problema, investigar, levantar hipoteses testa-las, reorganizar e
reestruturar suas idéias iniciais, construindo assim seu préprio conhecimento.

(CARVALHO, 1991, p. 74)

Partindo do conceito de aprendizagem descritos em teorias piagetianas, €
possivel verificar que a aprendizagem n&o acontece simplesmente colocando
o aprendiz diante do computador. A interacdo aluno-computador precisa ser
mediador por um profissional-agente de aprendizagem - que tenha

conhecimento do significado do processo de aprender por intermédio da
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construcdo de conhecimento, para que ele possa entender as idéias do
aprendiz e como atuar no processo de construcdo do conhecimento para

intervir apropriadamente na situacdo, de modo a auxilia-lo nesse processo.

Piaget parte da premissa que o conhecimento ndo procede apenas da
programacéo inata do sujeito e nem de sua Unica experiéncia sobre o objeto,
mas é resultado tanto da relacdo reciproca do sujeito com seu meio, quanto
das articulagcbes e desarticulagbes do sujeito com esse objeto. Dessas
interacdes surgem construcdes cognitivas sucessivas, capazes de produzir
novas estruturas em processo continuo e incessante que visa, a partir de
recentes conhecimentos de tecnologias e cognicdo humana, estabelecer
relacbes com fases de desenvolvimento da pesquisa e analisar as

possibilidades de potencializa¢do de cognicéo.
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4 ESTUDO DE CASO DO PROJETO DE EDUCACAO A
DISTANCIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE MATO

GROSSO

O trabalho relativo ao desenvolvimento de um projeto especifico de
Educacdo a distancia, na Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT), teve
por base as discussdes e as definicbes da Politica de Ensino e Pesquisa do
Instituto de Educacdo, no momento de sua criagdo, no ano de 1992. E
importante ressaltar que a constituicdo do Instituto de Educacédo (IE) foi um
fator de extrema importancia, para a consolidacdo de linhas de trabalho ja
vislumbradas, ainda na existéncia do “antigo” Departamento de Educacédo. O
fato € que, com a constituicao do IE, foi possivel a implementacdo de uma série
de frentes de trabalho, todas, porém fundamentadas em algumas decisdes que
permitiram estabelecer uma certa unidade no desenvolvimento das mesmas. O
IE estruturou-se academicamente na forma de Programas de Trabalho, tendo
como parametro as contribuicdes do VI Encontro Nacional da Associacéo
Nacional de Formacdo de Professores (Anfope), em 1992, onde se
reconhecem as implica¢gdes politicas do processo de formacao. A partir dessas
diretrizes, o IE renova suas perspectivas institucionais, redefinindo seu papel e
organizando suas atividades de formacao e producédo de conhecimentos, em

torno de trés programas basicos, conforme descritos por Speller:

* Programa de Formagdo do Educador das Séries Iniciais;
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* Programa de Formacdo do Educador da 5% a 82 séries e do segundo
grau;

* Programa de Pés-Graduacao.(SPELLER, 1995 ,p.35-51)

Foi definido, ainda, que o Programa de Formacgdo seria desenvolvido
gradativamente, sendo as séries iniciais da escola objeto primeiro de trabalho.
Estes encaminhamentos permitiram que grupos de trabalho fossem
constituidos conforme o interesse de cada professor, além de propiciar uma
discusséao profunda sobre as bases da Formacao a serem propostas, tendo em
vista a clientela a que seria destinada, no caso, professores em exercicio, e a
identificagdo disto com as reais necessidades do estado, para que 0s parceiros
pudessem ser identificados. Essa estruturacéo teve, por principio, segundo o
documento Programa Interinstitucional de Qualificacdo Docente, a necesséria
articulacdol/interacao dos programas entre si, com o Sistema Publico de Ensino
e com o Sindicato dos Trabalhadores da Educacdo de Mato Grosso e
pressuple as interrelacbes entre ensino e pesquisa e teoria e pratica que,
reciprocamente (e diferencialmente), estdo implicadas nos processos de
formacao e de producao de conhecimentos.

E importante frisar que o projeto de Licenciatura Plena em Educacio
Bésica, da 12 a 42 séries, através da Educacdo a Distancia, surge nesse
contexto institucional, ou seja, faz parte de uma politica de trabalho do IE e se
insere no Programa de Formacdo do Educador das Séries Iniciais, cujo

desenvolvimento abrange duas outras modalidades de ensino: Licenciatura
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Plena Regular, no campus central de Cuiaba, e Licenciatura Parcelada,
também no interior do estado. Esse programa tem como objetivo alcancar a
meta de, em dez anos, oportunizar formac¢do, em nivel superior, a 10 mil

professores do Estado de Mato Grosso.

Para dar concretude ao projeto de Licenciatura, através da EAD, foi formado
um grupo na UFMT, reunindo ndo s6 professores de todos os cursos de
licenciatura da universidade - Pedagogia, Letras, Artes, Historia, Geografia,
Matematica, Fisica, Quimica, Biologia e Educacdo Fisica - mas também
técnicos da Secretaria Estadual de Educacao e professores da Universidade

Estadual.

Esse grupo iniciou estudos sobre EAD, no sentido de obter, ndo soO
embasamentos teodricos sobre a modalidade, mas, sobretudo, de conhecer as
experiéncias de EAD j& realizadas no Pais e no exterior. Para essa fase, o
grupo contou com a cooperacdo da Télé-Université du Quebec, da Unesco e

de assessores de outras universidades brasileiras.

Em marco de 1993, foi criado o Nucleo de Educacédo Aberta e a Distancia
(Nead), com a participacdo das trés instituicdes publicas envolvidas (UFMT,
Sedue e Unemat), com o0 objetivo primordial de implantar o curso de
Licenciatura Plena em Educacado Basica: 12 a 42 series, através da modalidade
de EAD, que ja vinha sendo delineado por um grupo de trabalho. Com esse

curso, que se desenvolve através do denominado sistema misto, que combina
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ensino presencial e a distancia, buscava-se introduzir formas alternativas de
ensino, otimizando 0s escassos recursos financeiros e humanos disponiveis no

campo da Educacéo no pais.

O curso foi criado pelo Conselho de Ensino e Pesquisa (Consepe) da
UFMT, em novembro de 1994 e, em dezembro desse mesmo ano, realizou-se
o primeiro Vestibular Especial. Inscreveram-se 536 professores das séries
iniciais e foram classificados 352, que iniciaram o curso em fevereiro de 1995.
Para participar do processo seletivo, através do Vestibular Especial, o
candidato deveria estar ligado ao Sistema de Ensino de Primeiro Grau,
lecionando nas séries iniciais. Esses alunos originaram de nove municipios do
norte do estado, que estdo ligados ao projeto inicial Colider, Matupa, Itauba,
Marcelandia, Peixoto de Azevedo, Nova Guarita, Nova Canad, Guarantd do
Norte e Terra Nova do Norte) e as vagas foram definidas por

proporcionalidade.

A estrutura organizacional e metodoldgica do curso sustenta-se sobre trés
pilares fundamentais de construgcdo do fazer pedagdgico do professor:
compreensdo do processo educacional, conhecimento das ciéncias que
embasam o ensino das primeiras series e sua pratica Pedagogica. Para tanto,
contava com disciplinas das é&reas de Fundamentos da Educacéo:
Antropologia, Filosofia, Sociologia, Psicologia e com conteudos e metodologias
relativos as disciplinas das areas de Linguagem, Matematica, Estudo Sociais

(Histéria e Geografia) e Ciéncias Naturais (Fisica, Quimica e Biologia), além da
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realizacdo de seminarios tematicos que objetivam o desenvolvimento de
pesquisa, estudos e reflexdes sobre o sistema educacional, o cotidiano da

escola e o fazer pedagogico dos alunos cursistas.

A fim de que houvesse uma unidade metodologica na busca de
compreensdo da natureza do objeto de cada uma das ciéncias e da Educacao
escolar, como pratica social, trés conceitos basicos perpassaram o curriculo e
formando o nucleo integrador: a historicidade (o conhecimento em determinado
contexto historico-social); a construcdo (as ciéncias como resultado de um
processo de construcao das relagbes homem-homem e homem-natureza) e a

diversidade (a diferenca de natureza e abordagens dos conhecimentos).

Cada disciplina foi trabalhada na perspectiva do conhecimento especifico da
ciéncia em questdo e na perspectiva de sua contribuicdo para a Educacéo
escolar (primeiras séries da escola basica). Dessa forma o curriculo oferece
condicdes ao professor para compreender o fendmeno educacional, a partir de
sua experiéncia em sala de aula, permitindo-lhe refletir sobre seu trabalho

docente e construir uma nova pratica pedagogica.

Na primeira fase do curso, foram oferecidas orientacbes metodoldgicas
sobre o processo educativo a distancia e desenvolvidos conteudos ligados as
disciplinas de Fundamentos da Educacdo, necessarios a uma analise e
reflexdo da realidade educacional, num total de 375 horas. Na segunda fase,

foram ampliados e aprofundados os conhecimentos sobre as ciéncias que
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embasavam o curriculo das séries iniciais do primeiro grau e discutidos os
procedimentos metodoldgicos, para a pratica docente. Cada area de

conhecimento contava com um total de 420 horas.

Ao final de cada trimestre, foram realizados seminarios sobre o ensino das
primeiras séries, que caracterizavam a presencialidade necesséaria para
debates sobre a realidade educativa escolar, cuja compreensdo implica o
estabelecimento de relacdes que, em cada disciplina e area, foram provocadas
pelas acles reflexivas propostas no estudo dos fasciculos. Os seminarios
possibilitaram aprofundar as discussdes relativas ao cotidiano da escola. Para
isso, foram definidas, conjuntamente, tematicas que viabilizassem o exercicio
do didlogo dos licenciados com os autores de fasciculos, os orientadores e a
equipe do Nead-Cuiaba, sobre estudos e analises realizadas, sobre suas acdes

educativas e relacbes com alunos e outros colegas na escola onde lecionavam.

Em fase experimental, em razdo de se estar implantado um sistema, cujo
funcionamento estava em construcdo por parte das instituicdes envolvidas no
processo e por ser, ainda, a Licenciatura em Educacéo Basica uma experiéncia
ndo consolidada na UFMT, o curso tem-se desenvolvido apenas em uma

regido do Norte de Mato Grosso, abrangendo os municipios citados acima.

A escolha da regido norte do estado deu-se em virtude do numero de
professores em condi¢cbes de fazer o curso e, ainda, tendo em vista que as

demais regides de Mato Grosso possuem “"campi” ligados ou a Universidade
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Estadual ou a UFMT. O municipio de Coliler foi escolhido para sediar o Centro
de Apoio, estruturado para garantir ao aluno o suporte administrativo,
pedagdgico, cognitivo, afetivo e motivacional necessério ao desenvolvimento

de seus estudos.

No Centro de Apoio estdo instalados o Servigo de Orientacdo Académica
(composto por professores habilitados nas areas das disciplinas do curso,
residentes na propria regido) e também a Secretaria, a Biblioteca e a

Videoteca.

Foram os orientadores (tutores, conforme denominagdo comum em EAD)
que dinamizaram 0 curso. Esses orientadores sdo professores com formacéo
em pedagogia e/ou licenciaturas, que passaram por um processo de selecao,
de estudos e discussbes sobre a modalidade de EAD, sistemas de
aprendizagem e os conteudos das disciplinas que compdem o curriculo do
curso. O material basico para o desenvolvimento do curso foi o escrito,
composto por fasciculos, produzidos, em sua maioria, por professores da
UFMT, contando), em alguns casos, com a contribuicio de outras
universidades brasileiras. Somente apds os estudos, que serviriam para pré-
testar o material produzido, foi iniciada a orientagdo, com um papel

fundamental na conducgéo da EAD.

Os licenciandos receberam para estudo um fasciculo por vez e contavam

com um servico de apoio (telefone, fax e correio), para o caso de terem
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necessidade de recorrer ao Servico de Orientacdo Académica, que também
pode ser feito presencialmente. Como o curso foi desenvolvido em Parceria
com as prefeituras municipais, e a maioria dos professores nao tinham acesso
em suas casas a telefone, fax etc., as prefeituras colocavam a disposi¢cao dos
licenciados esses recursos, possibilitando, assim, a dinamizacdo necessaria,
qguando se trata de EAD. Durante os estudos dos fasciculos, foram solicitados
aos alunos tarefas relativas ao aprofundamento de conteddos e ao
estabelecimento de relagcdes com sua pratica pedagogica no cotidiano de seu
trabalho escolar. A realizacdo dessas atividades pelo licenciando e sua busca
do Servico de Orientagdo Académica constituiram meios para o0

acompanhamento de seu processo de formagao.

Além da observacéo e da anélise do desenvolvimento do licenciando, nessa
fase de estudo, que foi acompanhado de perto pelo orientador académico, foi
lhe solicitada, ainda, a producdo de sinteses variadas, expressas através de
textos escritos. A intengdo, com esse meio de avaliagcédo foi verificar em que
medida o licenciando estabeleceu relagdes entre as teorias trabalhadas e seu

cotidiano.

Contou, também, para efeito de valorizacdo final em cada disciplina, a
participagdo nos semindrios tematicos, realizados trimestralmente, com
caracteristicas pluri e interdisciplinares. Dessa forma, a avaliacdo de
aprendizagem processou-se através de trés meios: a) acompanhamento da

realizacdo dos estudos e das tarefas, solicitadas em cada fasciculo; b)
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producdo de um trabalho escrito c) participacdo em seminario tematico. Todas
essas fases foram acompanhadas por fichas de registro do desempenho do
licenciando, onde constaram critérios para a atribuicdo de conceitos. Ao
licenciando que ndo conseguiu atingir o conceito minimo, nos itens a e b,
descritos atras, foram dadas mais duas oportunidades, para refazer seus
estudos. Para esse processo de acompanhamento dos alunos foi criado um
"software", denominado Sistema de Gerenciamento de Educacéo a Distancia
(Siged), cuja funcao era agilizar o fluxo de informagdes e o registro da vida
académica dos alunos do curso (este software também estava em fase
experimental e sofreu as adequac¢fGes necessérias, a medida que o trabalho

dos orientadores se desenvolveu).

Por ser um curso através de EAD, o ritmo proprio € uma das caracteristicas
mais importantes no processo de aprendizagem. As avaliacbes foram
realizadas, ora no Centro de Apoio de Colider, ora nos municipios participantes
do projeto. O Servico de Orientagdo Académica foi permanente, em quase
todos os municipios facilitando ao aluno o acesso a orientacdo, uma vez que as
dificuldades de deslocamento na &rea foram iniUmeras e os servigos de midia
ainda precarios. Este foi, inclusive, um dos motivos pelo qual se optou pelo
predominio do material escrito (os fasciculos), como mediador entre alunos e

professores.

A comunicacdo entre o Nead, a UFMT-Cuiaba e o Centro de Apoio em

Colider deu-se por telefone, fax e por uma ligacdo bidirecional entre
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computadores, além do correio e viagens mensais regulares de elementos da

equipe do Nead a Colider.

Apods esses primeiros anos de implantacdo, com o material didatico, escrito,
revisado, e a producao de um CD-ROM, como texto de apoio ao curso, o Nead
esta propondo a expansao da Licenciatura para outras regides do Estado. Além
disso, pretende usar esse mesmo material para oferecer cursos de
aperfeicoamento a professores da rede publica e privada na éarea de
fundamentos da Educacdo e nas areas especificas das ciéncias, trabalhadas
nas séries iniciais: Linguagem, Matematica, Histéria, Geografia, Biologia, Fisica
e Quimica, buscando, assim, garantir um processo de Educacdo continuada

aos professores do Estado.

A proposta € de consolidar um sistema de EAD na UFMT. Assim, além de
avaliar a implantagdo da Licenciatura, nos moldes ja descritos, neste ano, o
Nead comeca uma nova fase de trabalho, voltada para a incorporacdo de
novas tecnologias aplicadas a essa modalidade de ensino. Esta € uma nova
frente de trabalho, iniciada ha pouco e que, em nossa perspectiva, devera ser
implantada gradativamente ou a medida que as condi¢cBes efetivas para seu

desenvolvimento sejam estabelecidas.

O Nead esta desenvolvendo, também, um curso de Especializa¢éo, visando
formar professores e técnicos, para atuar no Servi¢co de Orientacdo Académica,

dentro da modalidade de EAD.
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O IE da UFMT esta implantando, também, no seu programa de pos-
graduacdo em Educacédo Publica, nos niveis de mestrado e doutorado, uma
linha de pesquisa em EAD. O curso de Licenciatura em Educagdo Basica
tornar-se-a, assim, um campo fértil para as pesquisas dos pdés-graduados,

tendo a equipe do Nead como dinamizadora das discussdes tedricas.

Este é, em sintese, o trabalho do Nead. A proposta é que 0 mesmo possa,
ao definir as bases essenciais de um sistema de EAD, diversificar seu trabalho,
tendo como pressuposto fundamental a democratizacdo da Educacdo e o
compromisso social e politico de desenvolver formas alternativas de acesso a

mesma, sem, com isto, perder a qualidade do ensino.

Dai a preocupagdo do IE e do Nead em estarem avaliando,
constantemente, suas politica e a¢des, implementando as gradativamente e

adequado-as, se necessario.
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5 MODELO PROPOSTO PARA FORMACAO DE PROFESSORES:

DA ACAO-REFLEXAO-ACAO

A formacédo do professor deve ter como ponto de partida a préatica pedagdgica.

Para atender a todos os objetivos propostos , 0s cursos destinados a formacao
de professores ndo podem consistir, como tem acontecido até aqui, huma
sucessao de disciplinas ensinadas sem qualquer inter-relacdo e independente

de vinculo com a pratica pedagdgica.

A formacdo pedagdgica dos professores deve ter como ponto de partida a
reflexdo sobre a propria pratica, oferecendo subsidios para que cada
profissional possa identificar suas dificuldades, se configurando em um curso

centrado em problemas reais e ndo em situa¢des hipotéticas.

Essa diretriz ndo supfe que as disciplinas a serem ministradas ndo tenham
uma organizagdo programéatica, mas sim que essa programacao seja

analisada a luz de experiéncias vivenciadas pelos alunos do cotidiano de seu



v

exercicio profissional, permitindo superar a dicotomia teoria-pratica, tdo comum

na formacéo do professor.

Para mudar a situacdo em que se encontra o professor é preciso mais que
vontade. E preciso sobre tudo investir nas alternativas que o considere como
sujeito, capaz de agir transformando sua realidade, e para se tornar real €
importante quebrar a dicotomia entre a dimensdo humana e a dimensao

instrumental do fato pedagdgico.

E preciso conjugar adequadamente o desafio técnico e humanista, colocando a
promoc¢do e o desenvolvimento dos valores como fim ultimo e a técnica com

meio indispensavel ao processo de constru¢cdo do conhecimento.

Com base nesses paradigmas é que surge a proposta de um curso de
especializacdo, uma alternativa para profissionais , a fim de que possam
elaborar e sistematizar o conhecimento, atingindo de maneira congruente, as
varias dimensdes da inteligéncia humana em virtude das aptiddes individuais e
das capacidades diferenciadas de aquisicdo de conhecimentos e ter uma

compreensao mais critica e universal da realidade, intervindo no dia-a-dia .

Ao analisar a conjuntura social, politica, econémica e educacional nesse fim de
milénio, percebe-se que ndo é mais papel do(a) professor(a) , transmitir
contetdos desvinculados da vida cotidiana, apresentados como verdades

absolutas. Vive-se um momento em que as informacdes circulam numa
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sociedade com maior fluéncia, devido ao desenvolvimento tecnolégico. A

escola comeca a redefinir, enquanto espaco relacionado ao conhecimento.

A producdo do conhecimento estd diretamente ligada a necessidade de
sobrevivéncia do homem. A medida que ele busca suprir estas necessidades
praticas, ele soma ao senso comum o conhecimento cientifico, consolidando-

se, assim, a relacdo entre a ciéncia, a tecnologia e a sociedade.

O profissional da Educacdo vive um momento de crise e para muitos
professores a falta de motivacéo e o desinteresse dos alunos em envolverem-
se e participarem das aulas sao os aspectos mais frustrantes de seu trabalho.
Parte do problema esta no fato de o professor desempenhar quase
automaticamente, o papel de ator, liberando um monédlogo para audiéncia

passiva e nado raro, desinteressada e nao receptiva.

Para contornar essa situacdo, € necessario encontrar um meio de transformar
as aulas num empreendimento cooperativo, em que tanto professor quanto

alunos sejam participantes ativos e interessados.

Diante desse quadro em que se encontra a Educacdo, € preciso pensar em
alternativas que possam auxiliar o educador em suas tarefas diarias, de forma
a torna-las mais eficientes e interessantes, refletir a sua pratica a partir de
embasamentos tedricos que possibilite atualizar-se, trocar experiéncias,

instrumentalizar-se para desenvolver habilidades. Um espaco onde seja
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possivel apoiar-se para repensar sua pratica e tornar possiveis as acdes para
mudanca, possibilitando interagir com o aluno de forma prazerosa e eficiente.
Mediando um processo de constru¢géo do conhecimento onde o aluno seja visto
COmo sujeito que precisa estar em constante relacdo com o contexto socio-
cultural, ajudando-o a integrar-se em sua realidade. Estimulando o crescimento
das potencialidades sociais e afetivas facilitando o processo de ensino-
aprendizagem, proporcionando situacdes e atividades, centradas em questdes
relevantes da sociedade, permitindo a reelaboragéo, a producao e o confronto
das idéias, para que o conhecimento seja construido de forma significativa,
respeitando o ritmo, o tempo e as experiéncias de cada aluno. Ajudando-o a
assumir uma postura de sujeito. Capaz de trabalhar numa proposta dinamica,
flexivel, valorizando o conhecimento de seus alunos no processo ensino-

aprendizagem.

Diante dessa situacao a proposta deste curso consiste em que os profissionais
da Educagdo possam encontrar um espago que possibilite a formagao
continuada, através de palestras, seminarios, debates. Atividades que faréo
com que a pratica e a postura profissional sejam repensadas, avaliadas,
tornando possivel assumir uma atitude critica diante de seu trabalho.
Associando teoria e pratica na definicdo de critérios para escolha das
estratégias de ensino mais adequadas, sem perder de vista que ele é o
elemento de mediacdo na relacdo do aluno com o conhecimento escolar.
Construindo uma competéncia pedagogica fundamentada na didatica do

aprender a aprender.
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5.1 Justificativa

A mudanca da concepcédo de cursos presenciais para a modalidade a distancia
seria a solucdo para uma série de problemas enfrentados pelos professores em
formacao ou em servigo, quais sejam: a falta de tempo para frequentar cursos
de atualizacéo/aperfeicoamento, a dificuldade de deslocamento para os centros
onde sao oferecidos cursos, a dificuldade enfrentada por estudantes,
especialmente das licenciaturas noturnas, para tirar 0 maximo de proveito do
curso em uma jornada, apos o trabalho, tendo que se deslocar nos horarios de

engarrafamento.

A modalidade de Educacdo a distancia, hoje facilitada enormemente pelos
recursos de comunicacao oferecidas pela Internet e videoconferéncias, ainda
se torna mais atraente na medida em que a necessidade de construcdo de
ambientes e ferramentas que viabilizem a EAD, através da Internet e/ou
videoconferéncia, traz a oportunidade de repensar os paradigmas educacionais
que vém sendo utilizados na Educagdo formal convencional, questao
fundamental de qualquer projeto pedagdgico de inovacao tecnolégica. Assim,
conseguir implementar um ambiente virtual que favoreca a participacao ativa

do aluno no seu processo de aprendizagem, a troca de idéias e experiéncias
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entre 0s participantes, torne possivel a discussdo em grupo e o trabalho
cooperativo num ambiente democratico onde todos possam se expressar
cooperando individualmente sem se sentirem ameagados por alguma forma de
poder, exigindo uma postura pedagdgica inovadora e sem preconceitos, e,
desse modo, possa reverter as tradicdes condutistas do ensino livresco,
autoritario, expositivo é um desafio para equipes de desenvolvimento desses
cursos. As tecnologias s6 mudardo a natureza das atividades educacionais se
dirigidas por mudancas fundamentais nas concepc¢des e métodos de ensino-

aprendizagem.

5.2 Referencial Tedrico do Curso

A abordagem pedagdgica que serve de base para o desenvolvimento do
ambiente de aprendizagem objeto deste projeto fundamenta-se no
construtivismo que, por suas premissas, €, além de adequada, promissora para

entender os mecanismos da formacéao a distancia.

O construtivismo assume fundamentalmente a idéia de que o individuo é
agente ativo de seu préprio conhecimento, isto &, ele constréi significados e
define o seu proprio sentido e representagdo da realidade de acordo com suas
experiéncias sociais que reflitam a colaboracdo entre professores-alunos e

alunos-alunos.
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Um ambiente de aprendizagem sera construtivista se promover aprendizagem
significativa que resulte de experiéncias genuinas, da integracdo de novas
idéias dos alunos a seu conhecimento anterior, da reflexdo e analise das
experiéncias dos alunos, do trabalho colaborativo entre alunos, de um objetivo
claro, da resolucdo de problemas do mundo real, portanto, complexos,
irregulares e sem uma unica solug¢édo, de uma atividade coloquial mediante a

conexao de alunos através da cidade ou através do mundo, mesmo virtual.

5.3 Levantamento da Possivel “Clientela”

Através de diagnosticos junto as equipes pedagogicas de varias escolas (
publicas e privadas) do pais, e varias pesquisas sobre como estavam sendo
ministradas no ensino fundamental em todo o Brasil , sentiu-se a necessidade
de criar o curso, onde através dele ser4d demonstrada uma nova proposta para
0 ensino , levando os educadores a acreditarem que a Educacao é capaz de
formar mentes que estejam em condi¢cdes de criticar, verificar e ndo aceitar
tudo o que a ela se prop8e. Que a principal meta da Educacgéo € criar homens
capazes de fazer coisas novas, ndo simplesmente repetir o que outras

geracdes ja fizeram. Homens que sejam criadores, inventores e descobridores.

5.4 Viabilidade Econdmica e Significancia Social
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O curso é de grande significancia e viabilidade. Faz sentido socialmente.
Tem uma aceitacdo expressiva e prioridades para modernizacdo do processo
de especializacio e de capacitacdo de professores em todo o pais. E uma
modalidade de curso que esta diretamente ligada com a reducdo de custos,
uma vez que varios alunos professores podem estar simultaneamente
assistindo as mesmas aulas, através de salas de videoconferéncias, em locais

distintos. Um novo conceito de compartiihamento dentro da estrutura da

corporagao.

“Tem a filosofia de inverter a mao do ensino, estimulando uma interacédo cada

vez maior entre os discentes e docentes”.

5.5 Possibilidade de Implantacéo do Curso

O curso podera se realizar através de um estadio montado na Universidade X e
as aulas serdo ministradas por videoconferéncia(TV interativa, que trabalha
com compressdo de audio e video utilizando varios tipos de linhas para
transmissdo em tempo real para salas remotas que possuam O mesmo
equipamento basico). Acontecerdo semanalmente durante 8 horas aulas, em
salas de videoconferéncia( conveniadas a Secretaria Z de Educacdo Y) em

cada cidade que tenha no minimo 20 alunos professores selecionados.
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O sistema sera gerenciado por empresas de telefonia, que oferecem todo o
equipamento necessario(o mesmo que estara no estudio da universidade X).
No estudio e na sala de aula serdo instalados um microcomputador, € um
aparelno Codec (equipamento central do sistema. Faz a codificacéo,
decodificacdo e compreensdo do som e imagem.), que permite a transmisséo
de dados, uma TV de 29 polegadas, para a transmissdo da imagem captada
por duas camaras de video; uma mesa de controle operacional equipada com
uma caneta 6ptica que permite a operacdo dos equipamentos de som e

imagem.

Também serdo utilizados : computador individual de cada participante
conectado a Internet (conjunto de redes de computadores interligados pelo
mundo inteiro, que tém em comum um conjunto de protocolos e servicos, de
forma que os usuérios a ela conectados podem usufruir de servicos de
informacdo e comunicacdo de alcance mundial), incluindo acesso a
WWW(literalmente, teia de alcance mundial. Servico que oferece acesso,
através de hiperlink, a um espaco multimidia da Internet. Responsavel pela
popularizacdo da rede, que agora pode ser acessada através de interfaces
graficas de uso intuitivo, como o Netscape ou Mosaic, a Web possibilita uma
navegacdo mais facil na Internet.), onde ele participara de treinamentos on line
(termo que designa o estado de um computador quando ele esta conectado a
uma rede, seja via modem, seja via uma placa de rede), aulas em salas
virtuais, chat (termo inglés que significa bate-papo, conversa, conversar; é

utilizado para designar servi¢cos onde usuarios de redes de computados podem
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trocar mensagens em tempo real na forma de conversa escrita na tela), e-mail,
grupos de discussoes, laboratérios virtuais e reais, além de atualizacdes em

tempo real do contetdo do curso.

Utilizando-se de uma categoria de ensino a distancia, sincrona, discentes e
docentes irdo interagir em tempo real através de aulas virtuais, utilizando-se
de uma combinacdo de métodos e trocas de experiéncias, considerando

também as dimensdes epistemoldgica e profissionalizante.

5.6 Verificagdo das Condi¢cdes de Acesso Tecnoldgico

Diante da selegéo realizada dentre os candidatos , sera feito o diagnéstico
e verificacdo da condicdo de acesso tecnologico de cada um deles, diante da
proposta e dos recursos técnicos que serdo necessarios para acompanhar e

participar assiduamente do curso .

As primeiras atividades do curso serdo presenciais com 0 objetivo de
familiarizar os professores com o0 uso do computador numa abordagem
construtivista. Assim, haver4d uma oficina de informéatica que oferecera
atividades envolvendo:

1) introducédo ao uso do computador;

2) acesso a Internet;
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3) uso das principais ferramentas de comunicacédo via rede como e-mail, chat
e férum de discussoes;

4) uso das ferramentas de busca de informagé&o.

5.7 Planejamento de Curso para Formacao de Professores

| Identificacao

Consiste em um curso € de especializacdo para professores que atuam,
em nivel de Ensino Fundamental, Médio e Superior, que busca um processo
de ensino-aprendizagem estimulante e automotivador, tendo como parametros
o desenvolvimento de um ambiente construtivista de aprendizagem,
enriquecido com informacgodes, desafios, materiais para exploracao, simulacoes,
etc., que provoquem a atividade compartilhada dos usuarios. Procurando incluir
situacdes, materiais textuais e programas computacionais que promovam a
interatividade e a criacdo no sentido de adaptacéo, de extenséo, de invencéo,

consciente das limitagdes e vantagens da tecnologia.

Il Instituicdo Ofertante

O curso sera ofertado pela Universidade X em convénio com a Secretaria Z de

Educacéo Y.
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Il Perfil da “Clientela”

Professores, que atuem em nivel : Ensino Fundamental, Médio e Superior,
de redes de ensino publico e/ou privado. Profissionais que tenham
compromisso com a Educacdo e que possam ter posteriormente, uma agéo e
intervencdo em seu respectivo campo de trabalho. Que atendam tanto a seus
interesses particulares, como aos de suas instituicdes, de seus alunos e as
necessidades sociais de seu meio ou comunidade. Que compreendem a sua
dimenséo profissionalizante, relativa & compreensao de sua acéo educativa no
seio da comunidade onde atuem, estabelecendo relacdes e interrelacdes entre
os diferentes campos do saber-fazer, desenvolvendo nele habilidades para o

desempenho de sua pratica.

IV Perfil dos Professores que irdo Ministrar o Curso

Os professores que irdo ministrar o curso, deverdo ter uma formacdo em
nivel de mestrado e graduacdo incluindo as respectivas areas: Pedagogia,
Psicologia, Sociologia, Filosofia e Novas tecnologias. Deverdo ser
comprometidos com a constru¢cdo de uma nova competéncia pedagogica, que
supere o0 uso de métodos e processos de ensino calcados na didatica de uma

escola vista como mera transmissora do conhecimento socialmente
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acumulado. Dispostos a trabalhar com a didatica do aprender a aprender,
onde animem o0 processo, levantem questbes pertinentes, aproveitem o0s
caminhos abertos pelos alunos professores, incentivem a criatividade na

solucdo de problemas, redimensionem seus conhecimentos diante da nova

proposta.

V Carga-Horaria / Duragéo do Curso

O curso sera anual, com 8 horas aulas semanais, perfazendo um total de

360 horas. Sera dividido em mdédulos bimestrais, num total de seis médulos.

VI Objetivos Gerais do Curso

- Capacitar professores em nivel Fundamental, Médio e Superior, para que
possam enriquecer os ambientes de aprendizagem colaborativos, em que
cada aprendiz possa ser sujeito ativo em interagcédo com diversos objetos de
conhecimentos e com 0s outros.

- Possibilitar a compreensdo como modificadora da realidade, em virtude de

sua vasta aplicacao tecnoldgica e social.

VIl Objetivos Especificos do Curso
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- Motivar e instrumentalizar seu fazer educativo diario;

- Incentivar e orientar para a elaboracdo e implantacdo de projetos
pedagdgicos;

- Promover estudos e pesquisas;

- Relacionar os conteudos com fatos concretos e palpaveis do dia-a-
dia;

- Mostrar historicamente o processo, o desenvolvimento e a aplicacéo
do conhecimento;

- Utilizar novas tecnologias;

- Incentivar e motivar para pesquisa,;

- Repensar a pratica pedagdgica e a relacao ensino-aprendizagem;

- Ampliar a formacao didatico-pedagdgica.

VIII Modelo Pedagdgico do Curso

O curso terd como modelo pedagoégico, os principais pilares: motivacéo,
instrumentalizacdo e pesquisa. Propiciando ao aluno professor condi¢cdes para
perceber a importancia de sua participagdo no processo de planejamento
escolar, para a melhoria da qualidade de ensino, a comecgar pela unidade
educacional em que se insere. Promovendo as transformacdes necessarias
para um ensino que atenda as necessidades de desenvolvimento e de

formacao do aprendiz que vive no mundo em constantes mudancas.
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Tendo como referencial, os principais aspectos da teoria piagetiana:

- a apreensdo da realidade depende dos esquemas anteriores. Desta forma,
deve-se realizar uma sondagem do esquema prévio do individuo;

- 0 trabalho em grupo é decisivo no desenvolvimento intelectual do ser
humano. O compartilhamento de idéias, informacfes, decisdes e
responsabilidades sédo importantes ao desenvolvimento operatorio do ser
humano;

- 0 ensino deve provocar situacdes que sejam desequilibrados para o aprendiz,
desequilibrios esses adequados ao nivel de desenvolvimento em que 0s
aprendizes se encontram;

- 0 ensino tem que ser baseado no ensino e no erro, na pesquisa, ha
investigacdo, na solucdo de problemas por parte do aprendiz, e ndo na

aprendizagem de formulas, nomenclaturas, defini¢des, etc. .

IX Distribuicdo do Contetddo do Curso em Médulos

O curso proposto sera trabalhado em 06(seis) modulos bimestrais.
Os moddulos serdo relacionados, porém independentes e ndo seqlenciais em
conteudo, abrangendo os seguintes temas:

MODULO | O perfil da escola critica, criativa e de qualidade.

MODULO i Curriculo, conhecimento e cidadania.
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MODULO Ill A quest&o da constru¢do do conhecimento.

MODULO IV Repensando a pratica pedagdgica.

MODULO V A acdo pedagdgica e o trabalho com projetos.

MODULO VI A avalia¢do na perspectiva da construcéo do conhecimento.

Todos os moédulos serdo mediados por orientacdes didatico-pedagogicas
especificas para o desenvolvimento dos conteldos e uso das novas

tecnologias.

X Interatividade Discentes/Docentes

Os alunos professores, poderdo se comunicar individualmente com os
docentes sempre que sentirem alguma necessidade pessoal ou dificuldades
nao resolvidas nas discussdes em grupo ou no decorrer das aulas assistidas
através de videoconferéncia. Além disso, cada docente contara com um
portfélio alimentado por ele, para tecer consideracdes pessoais, de modo
regular e o mais freqientemente possivel, refletindo sobre tdpicos tedricos
estudados, pesquisados e discutidos em grupo. O contato se dara também via
e-mail, telefone, fax, correio, Chat com horéarios preestabelecidos e em listas de

discussoes.
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Xl Definicées do Protétipo do Ambiente

O aluno professor além de assistir aula através de videoconferéncia,
utilizara de seu computador individual com acesso a Internet, onde foi
previamente desenvolvido pelo Laboratério da Universidade X um ambiente
com base no modelo conceitual definido que utiliza um software gerenciador de
cursos na Internet, em linguagem programada para Web , disponibilizado em
uma home page (pagina do curso na Internet), acessada mediante senha do
aluno matriculado, cuja estrutura do seu ambiente contém objetos de
navegacgéao, conteudos, links para outros sites e hipertextos, e viabiliza recursos
de comunicacdo como férum de discussdo, chat e e-mail, facilitando a
administracao do curso, pois alunos, professores e tutores, através de qualquer
terminal de computador, podem se comunicar e cumprir diversas atividades

propostas.

Além dos recursos de comunicacao, também serdo usados recursos como
as estruturas de bancos de dados, onde sdo armazenados textos, referéncias
bibliogréficas, enderecos de sites, publicacdes, area de colaboragédo ( onde o
aluno professor podera enriquecer o0 curso com as suas producbes e
pesquisas) e o mural onde serdo registrados todos os eventos realizados

durante o curso.
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Xl Da Tutoria

A tutoria sera a distancia, podendo o aluno professor se utilizar de telefone,
Fax, correspondéncia, e-mail, chat e grupos de discussdes. De acordo com as
necessidades de cada médulo ela podera ser individual ou coletiva. No caso de
ser coletiva , ela tera um horario pré-determinado. Ela sera posta nas
instancias de mediacdo entre o aluno professor, os materiais didaticos e o
professor, na busca de uma comunicacdo cada vez mais ativa e personalizada,
respeitando-se a autonomia da aprendizagem. Assim, estara constantemente
orientando, dirigindo e supervisionando o processo de ensino-aprendizagem
dos cursistas. E através dela, também, que se garantird a efetivacdo da

avaliacdo do curso em todos os médulos.

Os tutores serdo especialistas em Educacédo e/ou tecnoldgia, com a funcdo
de acompanhar e apoiar os alunos professores em suas caminhadas. Cada um
deles tem um papel fundamental, pois é através deles que se ira garantir a
interrelacdo personalizada e continua do cursista no sistema e se viabilizara
uma articulacéo entre os elementos do processo, necessaria a consecucao dos

objetivos propostos para o curso.



v

Xl Dos Meios de Comunicacao

O aluno professor utilizard durante o curso dos seguintes meios de

comunicacdo : Internet, correio eletrbnico, chat, grupo de discussoes,

videoconferéncia, telefone, fax, correio , portfélio e outros, de acordo com as

necessidades.

XIV Cronograma

Cada moédulo sera desenvolvido durante 2 meses

XV Orcamento

O projeto prevé um orcamento considerando:

A) a utilizacdo de recursos técnicos no valorde P R$ X,00( X reais);

B) a utilizacdo de recursos humanos (levando-se em conta todos os profissionais

que estaréo envolvidos no projeto) no valor de P R$ Y,00( Y reais).

total de p R$Z,00 (Z reais).
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XVI Definicdo da Equipe

- Professores e técnicos em computacao.

- Especialistas em EAD.

- Especialistas em Tecnologia educacional.

- Especialistas em Comunicacéao.

- Especialistas em videoconferéncia e multimidia.

- Professores especializados em Educacao.

- Professores especializados em mediacao didatica .
- Psicdlogo.

- Secretaria.

- Coordenador pedagdgico.

- Coordenador administrativo

- Coordenador geral

- Supervisor pedagdgico.

- Técnicos operacionais (em computacdo - especificamente em

videoconferéncia).

XVIl Estratégias de Avaliagao

Pretende-se avaliar a adequacdo do ambiente de aprendizagem

construtivista desenvolvido face aos objetivos especificos do Projeto. Esta
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avaliacdo passa pela pesquisa sobre aspectos especificos das relacdes de

aprendizagem através das novas tecnologias.

Dentro da perspectiva construtivista de aprendizagem, a avaliac&o prioriza o
exame e analise dos processos mentais ja que as solu¢cdes propostas devem
ser defendidas pelo aluno professor; ou seja, ndo interessa apenas propor mas

ele tem que justificar por que propde, e ser efetiva para o trabalho.

Outros aspectos do curso serdo investigados, como por exemplo 0s
problemas freqlientes enfrentados em cursos baseados em trabalho
colaborativo, como: manter a coesédo do curso na medida em que os alunos
estdo envolvidos em seus trabalhos de grupo; motivacdo e estruturacdo da
colaboracdo e da comunicacdo; manutencdo da memoria do grupo e
organizacdo e execucdo da auto-avaliacdo. Como por exemplo, exercicios
interativos onde os alunos professores trabalhardo em grupos de quatro
elementos, com questdes levantadas por todos, nos quais um dos professores
(professor nuclear) ird colocar em pratica a solugcdo de proposta pelo grupo
para resolver cada situagcao/problema. Os demais professores do grupo iréo
acompanhar a atividade do professor nuclear, avaliar e registra-la em portfélios
individuais no ambiente. Os textos produzidos em fun¢ao dessa atividade serdo
discutidos com os tutores e demais participantes para que sejam reelaborados
e que possam servir de um relato individual completo do que cada professor
consegue produzir durante o curso. Ao final de cada 4 semanas, seréo

apresentadas em videoconferéncia, e, posteriormente, disponibilizadas na
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Internet, as atividades: painéis contendo os textos produzidos, que servirdo de

base para a avaliacdo do aluno e do andamento da(s) disciplina(s).

Também serdo analisadas as caracteristicas da interatividade e
comunicacéo dos materiais produzidos para o curso, como: exploragéo e leitura
das péaginas; comunicacdo entre aluno e tutores e entre alunos; feedback;
como sao utilizados os chats e dificuldades para representar o pensamento on-
line; planejamento, diagndstico, agéo, replanejamento, reflexdo, conhecimento,
auto-conhecimento, intervencéo, participacdo, criatividades: e como se da a

argumentacao e explanacao a distancia.

XVIII Tecnologias Usadas

De acordo com cada item anterior do planejamento, foi comentado como
cada uma delas sera usada no curso.

Todas elas favorecem para que 0 curso aconteca e proporcione ao aluno
professor maior desempenho na sua “iniciativa cognitiva”. Fazendo com que
tanto o educador como o aluno professor passam a estabelecer metas de
crescimento de maneira mais acentuada. “Com a auséncia fisica do educador,
0 aluno professor se sente na obrigacdo de se autofiscalizar, o que também
ocorre com o educador, que intensifica a atencdo com os alunos professores

para compensar a sua auséncia fisica”.
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Outro aspecto importante que essas tecnologias usadas no processo
ensino-aprendizagem favorecem ao aluno professor é a economia de tempo e
de dinheiro.

Nesse item, foram selecionadas algumas das tecnologias utilizadas no

desenvolvimento do curso, as quais seréo descritas e definidas a seguir.

- Videoconferéncia: E o que se poderia chamar de TV interativa, trabalha
com a compressdo de audio e video utilizando varios tipos de linhas para
transmissdo em tempo real para salas remotas que possuam 0 mesmo
equipamento basico: uma camera acoplada a um monitor de televisdo, um
computador, modem, microfone e teclado de comando. O sistema de
videoconferéncia € formado por trés elementos basicos:

1- Sala de videoconferéncia — captagdo e visualizacdo de 4udio e video, que
envolvem a camera e o microfone, ou seja a visualizacdo e o som.

2- CODEC - este € o0 equipamento central do sistema. Faz a codificacéo,
decodificacdo e compreenséo do som e imagem.

3- Transmissao e recepcdo — modulacdo, de modulacdo e multiplexacdo. Os
sistemas de videoconferéncia requerem conexao digital bidirecional de alta

velocidade para o transporte do sinal.

- Internet : A Internet € um conjunto de redes de computadores
interligados pelo mundo inteiro, que tém em comum um conjunto de
protocolos e servi¢os, de forma que 0s usudrios a ela conectados podem

usufruir de servicos de informacédo e comunicacao de alcance mundial. Hoje,
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a Internet confronta pessoas e informa¢des em uma nova dimensao, isto €,
em um mundo virtual , eletrénico, onde o tempo e 0 espaco ndo tém quase
significado. Um férum realmente democratico onde ndo importa profisséo,
raca ou idade das pessoas, pois todas as mensagens serdo tratadas da
mesma forma, levando-se em consideragédo apenas o modo e o contexto de

expressao.

Correio Eletrénico (E-mail) : correspondéncia que se pode enviar e

receber diretamente pelo computador, através de um endereco na Internet

(servico basico na Internet).

Chat : Termo inglés que significa bate-papo, conversa, conversar; é
utilizado para designar servicos onde usuérios de redes de computador

podem trocar mensagens em tempo real na forma de conversa escrita na tela.

WWW : Word Wide Web( ou Web ou W3) — literalmente teia de alcance
mundial. Servico que oferece acesso, através de hiperlinks, a um espaco
multimidia da Internet. Responsavel pela popularizacdo da rede, que agora
pode ser acessada através de interfaces graficas de uso intuitivo, como o

Netscape ou Mosaic, a Web possibilita uma navegacdo mais facil pela

Internet.

Grupos de Discussdes ou Lista de Discusséo: Baseados em correio

eletrdnico, processadores automaticos para distribuicdo de mensagens. Com
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0 objetivo de : féruns de discussdo através da rede, perguntas, trabalhos

conjuntos e distribuicdo de documentos.

- Portfolios : RelUnem os registros dos desenvolvimentos dos maodulos,

projetos e estudos individuais e grupais.

XIX Certificacao

Os certificados serdo obtidos dos seguintes modos:

1°) Para os(as) alunos(as) professores(as) que obtiverem 70%(setenta por
cento) de aproveitamento, serdo fornecidos os certificados de conclusédo, na
modalidade especializagcdo em Educacéo, pela universidade X ;

2°) Para os(as) alunos(as) que obtiverem aproveitamento inferior a
70%(setenta por cento), serdo fornecidos os certificados, na modalidade
participagdo do curso de especializagdo em Educacao, oferecido pela

universidade X.
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6 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A dificuldade em superar os programas formais de atendimento aos
profissionais da Educacdo, realizados por meio de atividades de ensino
presencial, faz com que instituicbes se reestruturem no sentido de propiciar
mecanismos e acbes que atendam aos novos desafios do processo de

construcéo do conhecimento.

Nesse sentido a Educacdo a distancia constitui-se como exigéncia dos
tempos atuais, na busca pela concretizacdo da melhoria da qualidade na
Educacdo, é preciso enfatizar para tanto as possibilidades de utilizacdo de
novas tecnologias como forma de repensar e dinamizar o ensino, garantindo

continuidade na formacgéo profissional do professor.

Vale a pena considerar a Educacao a Distancia como solu¢do que podera
assumir um carater permanente, contribuindo para reduzir o nuimero de
profissionais que ndo possuem acesso a informacdes atualizadas. Dessa forma

a tecnologia aparece como mediadora na superagao dessas dificuldades.

A dimenséao globalizadora do ensino € uma diretriz de grande relevancia na

Educacdo que deve procurar dar nova logica ao ensino e a aprendizagem.
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Considerando o aluno como sujeito que precisa estar em constante relagéo
com o contexto socio-cultural, levando-o a integrar-se nesta nova realidade,
bem como preparando-o para ingressar no mercado de trabalho, como cidadéo

critico, criativo e competente.

Desta maneira, a dimensédo globalizadora do ensino visa ao tratamento
pedagdgico do conhecimento em seu sentido amplo, ou seja, considerando nao
s6 os principios epistemoldgicos, psicopedagdgicos com, também, os aspectos

socioldgicos, histdricos etc, na construcdo do saber escolar.

A Educacédo para cidadania requer uma acao intrinsecamente ligada aos
acontecimentos da vida social, pertinentes, portanto, ao convivio em
sociedade. Isto exige que questdes sociais sejam colocadas para a
aprendizagem e reflexdo dos alunos. Por envolver posicionamento e
concepgdes a respeito de suas causas e efeitos, de sua dimenséo historica e
politica, esse trabalho requer uma reflexdo ética como eixo norteador. A
reflexdo ética permite pensar alternativas e traz a luz a discussdo sobre a
liberdade de escolha. Trata-se aqui de discutir o sentido ético da convivéncia
humana nas suas relacbes com varias dimensdes da vida social. A ética
interroga sobre a legitimidade de praticas e valores consagradas pela tradicdo
e costumes. Abrange tanto a critica das relacdes entre grupos, dos grupos nas

instituicdes e frente a elas, quanto das acdes pessoais.
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Fatores de ordem econémica e social exigem da escola o fortalecimento dos
valores humanos, éticos e morais, bem como que a mesma priorize as
atividades em grupo com o objetivo de desenvolver as relagdes afetivo-sociais

e 0s aspectos de solidariedade.

Em pleno século XXI, a escola passa a assumir um papel mais amplo, no
que se refere ao desenvolvimento do ser humano. O estimulo ao crescimento
das potencialidades sociais e afetivas dos seus alunos, facilitando o processo

de ensino-aprendizagem torna-se objetivo da escola.

Para tanto, ha necessidade de que os curriculos sejam repensados no
sentido de enfatizar ndo sO os valores humanos e éticos, simultaneamente,
como também o conhecimento produzido e divulgado pela comunidade escolar.
Desta forma, a proposta curricular da escola deve ter em vista que tipo de

cidadéo e de sociedade ela quer construir.

Formar cidadaos solidarios, capazes de interferir e provocar mudancas no

seu contexto social é papel da escola e de toda a sociedade.

As situacdes de ensino e aprendizagem nas situacfes escolares devem
facilitar a analise e a compreensdo do modo de funcionamento das estruturas
sociais que caracterizam e condicionam a vida dos cidaddos e cidadas. Desse
modo, serdo assentadas as bases que os capacitardo a fazer frente a atuar em

defesa de seus legitimos interesses.



FROIV]

A escola sO podera dar o passo da modernidade rumo a pés-modernidade,
quando conseguir ultrapassar a barreira da visdo economicista, das praticas de
mercado que impedem a visdo de angulos mais importantes para o

desenvolvimento dos seres humanos.

Para uma Educacdo humanistica, cientifica e técnica para uma sociedade
pluralista precisa estimular e favorecer uma maior atengdo aos produtos
culturais de cada sociedade, prestando atencao as suas condi¢cdes e processos
de construcdo e "a forma como séo percebidos e valorados, tanto na propria
comunidade quanto por outras sociedades. Isso obriga a levar em
consideracdo os pontos de vista dos diferentes grupos culturais, etnias e
classes sociais, assim como as variaveis de género e idade das pessoas.
Dessa maneira, facilita-se que propostas curriculares sejam coerentes com
ideais sociais de justica, respeito e democracia, assim como se forca a
reconsideracdo de algumas das caracteristicas do que comumente se vem

entendendo como qualidade de ensino.

Dessa forma Educar € colaborar para que professores e alunos
transformem suas vidas em processos permanentes de aprendizagem. E
ajudar os alunos na construcao da sua identidade, do seu caminho pessoal e
profissional — do seu projeto de vida, no desenvolvimento das habilidades de

compreensao, emogao e comunicagcdo que lhes permitam encontrar seus
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espacgos pessoais, sociais e profissionais e tornar se cidadaos realizados e
produtivos.

Na sociedade da informacdo reaprendendo a conhecer, a comunicar, a
ensinar e a aprender; a integrar o humano e o tecnoldgico; a integrar o

individual, o objetivo é o social.

A formacdo de conhecimento depende da acdo simultanea do sujeito e
objeto, um sobre o outro e portanto é possivel afirmar que o conhecimento se
forma enquanto o sujeito e o objeto também vao se formando. A acdo tem a
funcdo de estabelecer o equilibrio rompido entre o sujeito e 0 meio ambiente,

ou seja, € o elo entre o individuo e o mundo exterior.

O professor tem um grande leque de opc¢bes metodoldgicas, de
possibilidades de organizar sua comunicacdo com o0s alunos, de introduzir um

tema, de trabalhar com os alunos presencial e virtualmente, de avalia-los.

Cada professor pode encontrar a forma mais adequada de integrar as varias
tecnologias e procedimentos metodolégicos. Mas também € importante que
amplie, que aprenda a dominar as formas de comunicacéao interpessoal/grupal

e as de comunicac¢do audiovisual/telematica.

Uma mudanca qualitativa no processo de ensino/aprendizagem acontece

quando conseguimos integrar dentro de uma visdo inovadora todas as
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tecnologias: as telematicas, as audiovisuais, as textuais, as orais, musicais,

ludicas e corporais.

Passamos muito rapidamente do livro para a televiséo e video e destes para
o computador e a Internet, sem aprender e explorar todas as possibilidades de

cada meio.

A questdo da tecnologia a servico da Educagdo é um tema bastante
complexo. Muito ja se discutiu, mas ainda estamos engatinhando no que diz
respeito a sua utilizagdo como um caminho seguro para a construcdo do

conhecimento.

A incorporacdo da tecnologia a Educacdo enfrenta uma seérie de
dificuldades de condicbes matérias, subjetivas e de carater pedagdgico. A
tecnologia deve ser considerada como mais um recurso auxiliar no processo de
construcdo do conhecimento, na formacdo de um individuo critico, autbnomo,

capaz de atuar na sociedade, transformando sua realidade

A tecnologia ndo é “uma solucdo para todos os problemas”, principalmente
0s educacionais, mas apresenta um grande leque de possibilidades a serem
testadas com o uso da Internet, vista como um espaco onde ha relacdes,
trocas e construcdes entre pessoas. O que faz a diferenca é a maneira como o

educador ira utilizar essa tecnologia.
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A Educacéo esta inserida em um contexto social, sua qualidade e eficiéncia
dependem da relagdo com esse contexto. E preciso observar o movimento em
que se encontra a sociedade, envolver a escola nesse movimento,
contextualizad-la para que a busca por solucbes esteja relacionada a
necessidade real. Tentar promover uma aprendizagem que, ndo mais contribua
com um aluno que saiba licdes decoradas, que coleciona informagdes, que
copia. A sociedade atual sugere que o estudante seja alguém que constroi seu
conhecimento, alguém flexivel, que sabe lidar com suas necessidades de

maneira criativa e que seja curioso.

Ensinar e aprender com programas que incluam o melhor da Educagao
presencial com as novas formas de comunicacdo virtual € possivel. Ha
momentos em que vale a pena encontrar-nos fisicamente, no comeco e no final
de um assunto ou de um curso. Ha outros em que aprendemos mais estando
cada um no seu espaco habitual, mas conectados com os demais colegas e
professores, para intercambio constante, tornando real o conceito de Educacao
permanente. Ensino na modalidade a distancia ndo é s6 um programa onde o
aluno vai la se serve de algo pronto. Ensinar a distancia é ajudar os
participantes a equilibrarem as necessidades e habilidades pessoais com a
participacdo em grupos presenciais e virtuais onde avangamos rapidamente,

trocamos experiéncias, duvidas e resultados.

Tanto nos cursos convencionais como nos a distancia teremos que

aprender a lidar com a informacdo e o conhecimento de formas novas,
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pesquisando muito e comunicando constantemente. Isso fara avancar mais
rapidamente na compreensao integral dos assuntos especificos, integrando-os
num contexto pessoal, emocional e intelectual mais rico e transformador. Assim
pode-se aprender e mudar idéias, sentimentos e valores onde se fizer
necessario.

E importante formar professores-educadores com um amadurecimento
intelectual, emocional e comunicacional que facilite todo o processo de
organizacdo da aprendizagem. Pessoas abertas, sensiveis, humanas, que
valorizem mais a busca que o resultado pronto, o estimulo que a repreenséo, o
apoio que a critica, capazes de estabelecer formas democraticas de pesquisa e

de comunicacéao.

A Educacédo necessita de pessoas livres atuando nas escolas modificando
as estruturas arcaicas, autoritarias do ensino. S6 pessoas livres, autbhomas —
ou em processo de libertacdo — podem educar para a liberdade, podem educar

para a autonomia, podem transformar a sociedade.

Diante de tal situacdo um trabalho para o futuro, sera continuar o
desenvolvimento da proposta de curso de formacéo de professores, planejando
de forma detalhada as ementas, objetivos e idéias para cada disciplina. Bem
como buscar parceiros que acreditem na importancia da formacédo do

professor e que torne real a implantagao do curso.
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