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RESUMO

AS TRANSFORMACOES DO MUNDO DO TRABALHO: a experiéncia de funcionérios
de uma empresa piiblica em processo de privatizacio

O mundo do trabalho tem sido atingido por radicais mudangas estruturais,
decorrentes do desenvolvimento da ciéncia, das inovagdes tecnologicas e das novas
formas de gestdo administrativa.

Nesta pesquisa procurou-se investigar algumas incidéncias destas transformagGes
em sujeitos que estavam vivenciando o processo de privatizagdo da empresa na qual
trabalhavam. »

A investigagio teve como referencial teorico-metodologico a perspectiva do
materialismo historico e dialético A partir desse referencial foi feito o resgate da historia do

homem como sujeito e sua articulagiio com o trabalho como pratica social.

Na pesquisa propriamente tal a coleta de dados foi elaborada mediante entrevistas
semiestruturadas, sendo entrevistados nove individuos funcionarios de uma empresa

plblica em vias de privatizagio.

A justaposigdo dos discursos possibilitou tecer da histéria da empresa, deles
proprios e a apreensio das tematicas que foram sendo relevantes, tais como a nog¢o que
os sujeitos entrevistados tinham da privatizagio, de sua empregabilidade e do movimento

sindical.

A andlise do discurso dos entrevistados evidenciaram as contradigbes do processo
de transformagdes, diante as novas tendéncias do mundo do trabalho. Foi possivel
resgatar nas falas dos sujeitos a evidencia de um clima geral de incertezas e de uma
cultura de sobrevivéncia que se articula a uma adesdo ao paradigma do conhecimento
porém, distintivamente de acordo a suas perspectivas de mundo, de homem e de
sociedade sejam estas social ou individual. Poder-se-ia dizer que as novas formas do
trabalho trazem junto consigo novos desafios qﬁe exigem a reflexdo historica do sujeito e

seu trabalho a partir da politica e da ética.

Vit



ABSTRACT

TRANSFORMATION IN THE WORK PLACE: an experience of employees in

a public company during the process of privatization.

Work place has been suffering radical and structural changes due to the
development of science, technological innoVations and new ways of management.

This research intended to investigate some instances of such transformations in
subjects that were working in a public company which was going through a process of
privatization.

For this study the perspective of historic and dialectic materialism as theoretical
and methodological framework was employed. From this perspective the research
preliminary work studied the history of man as subject of society and his involvement
with work as social practice.

Data gathering was done through semi-structured interviews with 9 employees
from a public company that was going through the process of privatization.

The juxtaposition of interviewees’ speeches has enabled fhe composition of the
their own as well as the company history. It was also possible to distinguish themes that
were relevant to them, such as the notions of privatization, of employability, and of
union movement.

The analysis of interviewees’ discourse has made evident the contradictions of the
process in face of new tendencies in the work place. It was possible to observe in the
subject’s speech an environment of uncertainties and a survival culture in which there is an
attachment to the knowledge paradigm. However that occurs according to one’s individualist
and social perspectives of the world, man and society. We could say that new forms of work
brings along new challenges that demands a historical reflection of subject and work from

politics and ethics prospects.
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apitulo 1

INTRODUGAO

A histéria do homem acontece coadunada com a histéria da sociedade.
Nessa relacdo, existe uma dimensdo subjetiva que emerge da pratica dos
sujeitos envolvidos e que se configura transformando o mundo e a eles
préprios.

O fazer da Psicologia consiste assim em compreender o homem em suas
relagGes, a partir de suas interagdes sociais, em seus processos histéricos, nas

condigdes determinadas em que cria os meios e as formas de sua existéncia

social.

Essa perspectiva de olhar o ser humano e psicolégico aponta uma
concepgao de homem como um ser social inserido em um  contexto sécio-
histérico, econdmico e politico que, paulatinamente, a partir das relacoes

sociais, vai constituindo-se como sujeito.

Baseado nesses pressupostos, tem-se desenvolvido uma psicologia que
pretende compreender e explicar como o homem constr6i suas caracteristicas

singulares, seus processos psicol6gicos, a partir das rela¢des sociais.

Nesse sentido, entende-se 0 homem a partir de'sua histéria e da histéria

- da sociedade na qual estd imerso; da compreensio dos elementos de sua

cultura, das relagdes que estabelece nos espagos do trabalho e dos modos de
vida que cultiva; dos fazeres, pensamentos e sentimentos que estabelece ao

longo de sua vida; das contradicdes, confrontacges e integragdes que elabora

) Sujeito Histérico-Cultural



Capitulo 1

nesse percurso, evidenciando assim o processo de fazer-se passo a passo, em

um estar-se sempre re-fazendo no espago interativo da relagdo com os outros.

Tendo esse pontos como referenciais, orientei meus esforcos a uma
tematica que se tem revelado como uma das maiores problematicas da

sociedade contemporanea: as formas pelas quais o homem se relaciona com o/e

no mundo do trabalho!.

O mundo do trabalho tem sido atingido por radicais mudancas
estruturais, decorrentes do desenvolvimento da ciéncia, da tecnologia e de
novas formas organizativas. O contexto dessas transformacdes tem sido
demarcado pela sofisticagao da informatica, a fluidez das comunicacdes, a
transnacionalizacdo dos capitais e a flexibilizacao dos postos de trabatho que,
configurados de uma forma global, constituem grandes desafios para a

N

humanidade.

Diariamente somos confrontados com as novidades que dizem respeito a
esta ‘grande aldeia global. Elementos econdémicos, politicos e culturais se
deslocam, derrubando fronteiras, modificando e re-significando préticgs
tradicionais que, de uma ou de outra forma, repercutem nas relagdes sociais e,

conseqiientemente, impactam sujeitos, coletividades e povos.

Nesse marco, a situagdo mostra-se como um paradoxo, pois, apesar do

alto grau de desenvolvimento tecnolégico atingido pela ciéncia, a qualidade de

' Segundo FLEURY & VARGAS (1983), mundo do trabalho é definido como o espago social,
politico e econdmico no qual interagem o capital; o.estado e os trabalhadores.

O Sujeito Histérico-Cultural
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vida dos individuos nao acompanhou os objetivos previstos pelo projeto da
modernidade. Pelo contrario, tem-se evidenciado um aumento desmesurado da
pobreza, da exclusao, do desmantelarﬁento dos Estados, dos bens publicos e do
-bem-estar social, bem como um aumento do desemprego. (Santos, 1997; Ianni,
1992; Luttwak, 1994; Dieterich, 1997; SaWaia, 1997; Amaral, 1996; Tassara,

1996).

O relatério da Organizacao Intémaciona-l do Trabatho - OIT? publicado
em 1996, estima que 30% da forga de trabalho no mundo nao tem emprego ou
esta subempregada. Os especialistas da OIT qualificaram como "sombria" a
situagfio do mercado mundial de trabatho. Além do grande numero de
desempregados, esta entidade denuncia qﬁe ainda ha, cada vez mais, “uma

tendéncia a desigualdade nos salarios”.

Em relagao ao Brasil, Maria da Conceicao Tavares denuncia; em informe
emitido na Folha de Sao Paulo de 16 de agosto de 1998, que, de acordo com
dados do DIESE, o desemprego atingiu, em algumas regides, niveis recordes

proximos aos 20% da populacao.

Paralelamente a questao econémica e politica, essa problemética incide

violentamente na esfera psicossocial dos individuos.

Nesse sentido, Antunes destaca que “A classe que vive do trabalho sofreu a

mais aguda crise deste século, que atingiu ndo sé a materialidade, mas teve profundas

2 Relatério da OIT, publicado no jornal A Folha de Sio Paulo 26/ Nov./1996.

) Sujeito Histérico-Cultural



Capitulo 1

repercussoes na sua subjetividade, e, no intimo inter-relacionamento destes niveis,

afetou a sua forma de ser” (Antunes, 1995, p. 15).

Tudo isso reflete-se num clima de grandes desencantamentos no ambito
das ciéncias humanas, questiao presente nos pronunciamentos de autores como
Habermas (1987), que, a esse respeito, refere-se a (des) centralidade do trabalho
e a dissolucao das utopias e Bourdieu (1998), que denuncia as tendéncias atuais
dos projetos de sociedade demarcados pelo neotiberalismo enquanto cumprem,
entre seus objetivos, a dissolucao dos coletivos e, portanto, a desestruturacao

das forgas organizadas da sociedade.

No ambito literario emerge, dando voz a uma deniincia coletiva, a obra de
Forrester (1997), afirmando que nao ha um periodo de crise, sendao uma nova
forma do mundo se re-estruturar, em que o trabalhador é supérfluo e esta

condenado a passar da exclusao social a eliminagao total.

As manifestacoes anteriormente postuladas evidenciam o atrelamento da
sociedade a novas formas de organizagio que, coadunadas com racionalidades
mercadolégicas, situaram o trabalho num marco no qual se coloca em xeque
sua forma mais comum, o emprego, caminhando para sua extingao, sua

desestruturacao ou sua re-estruturacao

Nesse marco, o trabalho encontrar-se-ia no paredao da morte, arrastando

consigo conquistas e reivindicagdes que se constituiram ao longo do tempo,

O Sujeito Histérico-Cultural
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como a cidadania possivel, e que hoje se diluem junto com os postos de

trabalho .

Apesar disso, a maioria dos individuos se organizam em torno do
trabatho. O trabalho ¢, de acordo com Marx (1987) e muitos de seus seguidores,
constitutivo do ser humano. Configurado na sociedade moderna como o eixo
mais importante de sua organizagao, é assinalado por vérios autores como a

atividade mais importante da vida humana.

Grande parte dos individuos dedfca a maior parte de sua vida a esta
atividade, de inicio apropriando-se de conhecimentos para sua inclusdo - o que
jé implica numa relagao com o trabalho - e depois em torno dela (Baro, 1985),
revelando-se, portanto, como uma das atividades mais significativas para o ser

humano.

Fundamentam-se, assim, as postulacdes de Leontiev (citado por Corréa -
Jacques, 1996), que destaca o exercicio de atividades coletivas e de trabalho
conjunto como responsavel pelo surgimento do pensamento, da consciéncia e

da linguagem.

Dessa forma, nos diz Corréa Jacques: “As capacidades caracteristicas da
humanidade, historicamente desenvolvidas, encomntrani-se objetivadas em 1 sistema
temporal de atividades, inseparavelmente sociais e individuais, fundadas sobre e no
cor;ﬁm to das relagdes sociais, ou seja, na forma de relages sociais que cada individuo e
cada geragdo encontram como dados existentes, mas transformados sob o ponto de vista

da individualidade psicobiogrifica através da mediagio do outro e de sinteses proprias

 Sujeito Histérico-Cultural
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que dio o cariter de especificidade. O mundo concreto do trabalho se constitui como um
locus por exceléncia para essa mediagdo, por mais ndo seja, pelo nimero de horas didrias

que os individuos a ele se dedicam” (Corréa Jacques, 1996, p. 23).

O meu interesse no tema do trabalho e suas repercussées nos sujeitos
levou-me a procurar entidades representativas dos trabalhadores, mais
especificamente a Escola Sul da CUT/SC - Central Unica dos
Trabalha‘dores/ Santa Catarina, na qual busquei fazer um acompanhamento do
alcance, repercussdes e formas de organizacado que os trabalhadores

desenvolvem para enfrentar as mudancas no mundo do trabalho.

A minha atqac;ao na Escola SUL/CUT se deu por meio de observagao
participante no curso “Negociagdo Coletiva para Formadores - Sistema
Democratico de Relagdes de Trabalho” - (Nov./95) e, posteriormente, no curso
“Formacao de Formadores-96”, como estagiaria curricular em Psicologia

Escolar (Jun./Dez.96). Concomitantemente participei, no ano de 1996, do

Nucleo “Transformag¢des do Mundo do Trabalho”, da UFSC.

Com essas atividades procurei me aproximar de espacos que tivessem o
mundo do trabalho como tema de reflexao, no intuito de acompanhar a
repercussao nos sujeitos dos processos em transformagao, especialmente em
como enfrentam perspectivas futuras, no ambito de estruturas organizativas em

rumos de um mundo globalizado e privatizado.

Prosseguindo meus estudos nessa linha, procurei pesquisar, neste

trabalho, algumas dimensoes da constituicio dos sujeitos enquanto

O Sujeito Histérico-Cultural
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significagoes geradas no contexto conjuntural de empresas que estao em vias de

ser privatizadas.

O processo de privatizagao das empresas publicas forma parte de um
projeto de modificagao das estruturas organizacionais. Modificagdes que se
encontram em sintonia com politicas neoliberais, equivalentes a formas de
organizagao que, no mundo globalizado, apontam para o enxugamento das

empresas e, portanto, para a diminuicao dos indices de emprego.

O Movimento Unificado contra a Privatizagdo de Florianépolis declarou,
através de seus porta-vozes, na sessao extraordinaria da Assembléia Legislativa
de Florianépolis do dia 8 de dezembro de 1997, que o processo de privatizagao
das empresas estatais tem trazido, no ambito mundial, a demissao de uma

média aproximada de 40% do pessoal empregado.

Afirmagao que se confirma no caso da Light® do Rio de ]aneiro, e que nos
leva a interrogarmos-nos sobre as incidéncias dos processos da privatizagao, a
partir dos sujeitos que trabalham nas empresas atingidas, posto que por detras
de toda decisao que envolva as estruturas organizacionais estio os individt_xosﬁ
concretos que vivem, sobrevivem e se constituem como produto e produtores

de sua sociedade, a partir das condi¢oes que thes sao determinadas.

O trabatho foi-se transformando no decorrer dos tempos no eixo dos

sistemas de organizacdo dos homens, regulador da inclusao/exclusao no

* Segundo Machado, Fiejo e Kresch, em maio de 1996 a Light contava com 11.300
empregados, dos quais, depois da privatizagao, ficaram 6.800.

) Sujeito Histérico-Cultural
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sistema social, realiza-se como campo da violéncia enquanto tortura e

exploragao e do desamparo social enquanto sua extingao.

Pelo anteriormente exposto justifica-se esta pesquisa no ambito da

psicologia pelas incidéncias do trabatho no sujeito.

No entanto, por tratar-se de processos da ordem da convivéncia social e
da vivéncia pessoal que envolvem questoes éticas, politicas e sociais explicam-

se no espaco interdisciplinar.

Para tanto, o que aqui se apresenta retrata o percurso desta pesquisa que,
no primeiro capitulo, traz a reflexdo do sujeito como objeto psicolégico e a
proposta do sujeito histérico - cultural. O segundo capitulo consiste num
levantamento da nocdo do trabalho como conceito, e sua histéria de
repercussoes na vida dos individuos e nas formas de organizacao »da sociedade.
O terceiro capitulo consiste na reflexao da proposta teérico-ni;:todolégica
assumida. O quarto capitulo trata do tema abordado - as transformagoes do
mundo do trabalho e suas repercussdes na constituicao dos sujeitos - a partir
das falas dos sujeitos entrevistados. Foram selecionados alguns segmentos dos
depoimentos, procurando evidenciar como o0s sujeitos assumem as
transformacdes de seu meio de trabatho. As tematicas mais significativas, nesse
sentido foram a privatizacao, a empregabilidade e a sindicalizagao . No guinto
capitulo apresentam-se as conclusdes que foram possiveis, a partir da reflexao

das falas dos sujeitos entrevistados, estabelecendo nesse sentido, que estas se

) Sujeito Histérico-Cultural



inserem em linhas de pensamentos construidas social e historicamente e que

correspondem a diversas formas de assumir o mundo e o homem.

No entanto de uma ou outra posigao os entrevistados evidenciaram as
contradigoes do processo de transformacoes, diante as novas tendéncias do
mundo do trabalho ao negar seus discursos anteriores - de dirigentes das
empresas publicas ou de dirigentes dos trabalhadores - aderindo assim, desde
suas perspectivas a nova ordem, a ordem de um mundo neoliberal,
individualista e excludente, tanto seja para sua critica e discussao como para

seu consentimento e disposigao.

Capitulo 1 9
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CAPiITULO 1

O Sujeito Histérico-Cultural: um objeto da
psicologia

‘O bhomem persegue. alravés de seu saber, uma lente descoberta
daquilo que ele é em relagdo ao mundo” (Japiassu, 1977, p. 31).

1.1 Tudo tem sua histoéria

Elaborar uma pesquisa do impacto das transformagdes do mundo do
trabalho no homem a partir do olhar da psicologia nos remete a indagagoes

sobre nosso objeto de investigacao.

Incursionando ao nosso redor podemos perceber que convivemos com
diferentes concepgdes do objeto psicolégico. Termos como mente, alma,
inconsciente, comportamento e outros sao designados como objeto da psicologia,
manifestando, dessa forma, uma pluralidade de discursos e praticas que

convivem no mesmo espaco.

Em relacdo a isso, torna-se inquietante o confronto com colocacdes como
as que traz Japiassu (1977), quando resgata Canguilhem e nos remete ao que é a
psicologia. Questao fundamental, segundo Japiassu, pois envolve a prépria
existéncia do psicélogo, na medida em que, nao sabendo responder exatamente
o que ele é torna-se extremadamente dificil justificar aquilo que ele faz.

Entende-se, nesse sentido, a necessidade de compreender a emergéncia do
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psicologico e do sujeito, remetendo-nos as diferentes concepgdes que o homem

tem elaborado do mundo e de si mesmo no percurso da historia.

Segundo Japiassu é possivel ter uma compreensao do que o homem pensa
de si a partir de sua concepgao de ciéncia. Nesse sentido, nos diz o autor que é
possivel distinguir trés fases distintas: “...a da concepgio cldssica do homem (ciéncia
grega), a da concepgio cristd (teologia patristica e medieval) e a da concepgdo moderna.
Em cada uma dessas fases, a medida do mundo se reflete na medida do homem”

(Japiassu, 1977 p. 31).

Desde a Grécia de Platao até a Idade Média, a concepcao de homem
esteve imersa numa postura cosmovisiva - o cosmo presidindo toda
compreensao que o homem tinha do mundo e de si mesmo - e cosmolégica - o
cosmo sendo o centro a partir do qual o homem se compreendia. Com o
advento da Idade Média, o homem manteve a atitude cosmologica
cosmovisiva, tendo como fonte explicativa, porém, ndo mais o cosmos, mas

Deus, voltando-se, dessa forma, a uma postura teocéntrica.

Até essa época, o homem teve, em relacdo a si mesmo e ao mundo, uma
atitude contemplativa, marcada por um destino que lhe era designado por
alguma divindade. Nesse contexto, nao ha lugar para uma compreensiao do

homem como agente atuante e transformador de si mesmo e da natureza.

As grandes navegacoes, os avangos da época, a expansdo econdmica, a

exploracao das coldnias, trouxeram a tona o encontro com novas culturas, o

11
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encontro com as diferengas. Essas mudangas implicaram a tensao de novos

valores, a revisao das crengas, dos costumes, dos significados.

O homem passa assim a perceber-se de uma forma diferente, como se
fosse dono de seu préoprio destino. No entanto, essa nova percepcao de si
mesmo traz desafios. Figueiredo (1991;1992) aponta, nesse sentido, que o
espago das liberdades é também o espago das aventuras sem destino certo, sem
arrimos nem garantias. E também o espago insélito da ignorancia, da ilusao, do
erro, da diavida, da suspeita e das expectativas e, além disso, é o espaco das
virtudes, pois cabe ao homem, no contéxto das indeterminacdes naturais, fazer

escolhas.

O desmoronamento de certas concep¢bes tidas como absolutas e o
surgimento dos referenciais do mundo moderno, a partir da razao, “...impéds a
separagio de um sujeito descido do céu @& terra, humanizado, do mundo dos objetos”

(Touraine, 1995, p. 12).

Na prevaléncia da modernidade, o homem se (re) situa em r_elaqéo ao
mundo. Liberando-se dos designios de Deus, passa a pertencer ao mundo
natural. Sendo assim, ambos, mundo e sujeito, sdo governados por leis naturais
que a razao descobre e as quais se é sujeitado. Nesse novo contexto, o homem

como objeto se confunde com a natureza, mas esse mesmo homem também é

sujeito e subjetividade.

12
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“A ambigiiidade da natureza humana implica imediatamente seu desenraizamento
do mundo das coisas e seres naturalmente determminados, perfeitos em seu sentido e
perfeitos para os sentidos” (Figueiredo, 1992, p. 24).

4

Segundo Figueiredo: “...¢ este sujeito que, no final do século XIX, vive seu

apogeu. e, a0 mesmnio tempo, o inicio de sua dissolugdo: comeca a desmoronar a ilusio de
”

que o homem ocupa o centro do mundo e que, desde esse lugar, ele tudo vé e tudo pode

(Figueiredo, 1992, p. 15).

Esse descentramento do homem serd, para esse autor, o cimento da
emergéncia do psicolégico, pois, produto dessa ruptura, o sujeito se tornara

objeto da psicologia.

Nocao de sujeito controvertida e paradoxal pois, de acordo com Morin:
“Em muitas filosofias e metafisicas, o sujeito confunde-se com a alma, com a parte
divina ou, pelo menos, com o que em nds é superior, jd que nele se ﬁ?cam 0 juizo, a
liberdade, a vontade moral etc. Ndio obstante, se o considerarmos a partir de outro lado,
por exemplo, pela ciéncia, so observamos determinismos fisicos, bioldgicos, socioldgicos

ou culturais, e nessa otica o sujeito dissolve-se” (Morin, 1996, p. 45).

Em seu afa racionalista, a modernidade cindiu objetividade e
subjetividade em detrimento desta dltima (Touraine, 1995). O projeto da
modernidade se contrapds as tradicoes compreendidas a partir de Deus e
expressa no psicolégico, na alma, no espirito. Nessev marco a psicologia, no
intento de ser reconhecida pelos paradigmas vigentes, privilegiou modelos

naturais e positivistas prevalecentes na época, fragmentando seu objeto, o
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sujeito. Segundo Morin (1996), diluindo-o, perdendo-o, expulsado-o e

substituindo-o por estimulos, respostas e comportamentos.

“Emn decorréncia o sujeito é atravessado por uma sucessio de rupturas: num
primeiro nivel, a sensibilidade, a afetividade, a intuicdo, a vivéncia pré-reflexiva,
etc...num sequndo nivel, é a propria razdo que se desdobra em discursos de suspeita que
procuram identificar e extirpar dos discursos com pretensdes racionais os vestigios cada

vez mais dissimulados da subjetividade” (Figueiredo, 1991, p. 19).

O impasse dessas distintas formas de perceber o homem foi resolvido -
porém nao superado - no pensamento ocidental pela proposta de Descartes que
legitimou a cisdao do homem, através da dualidade expressa em: alma - corpo;

fisico - psiquico; subjetividade - objetividade.

Dessa forma: “A especificidade da psicologia se vé duplamente colocada em
questdo: a psicologia hesita entre a alienacdo de uma filosofia de espirito e a alienagdo de

um materialismo psicofisiologico” (Japiassu, 1977, p. 48).

Tendo a modernidade em seu projeto mais ambicioso a emancipagao
humana, entendeu esta a partir de um sujeito regido por leis racionais e
inteligiveis. O sujeito, aponta Touraine (1995), foi compreendido na sujeigao a
programas de aprendizagem racionais, capazes de resistir as pressdes do habito

e do desejo. Mas, cabe-se perguntar, tal como assinala este autor, em que a
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liberdade, a felicidade pessoal ou a satisfacio das necessidades sao

racionais?.4

Nas palavras de Chaui, o sujeito: “Reconhece-se como diferente dos objetos,
cria e descobre significagles, institui sentidos, elabora conceitos, idéias, juizos e teorias.
E dotado da capacidade de conhecer-se a si mesmo no ato do conhecintento, ou seja, é
capaz de reflexdio. E saber de si e saber sobre o mundo, manifestando-se coto sujeito
percebedor, imaginante, memorioso, falante e pensante. E o entendimento propriamente

dito” (Chaui, 1995, p. 118).

Esse interrogar-se e conceber-se implica a constituicao do sujeito a partir
da razao, que, na proposta deste trabalho, soma-se a um sujeito, além de
racional, constituido nas experiéncias vividas no mundo social, nas emogdes
geradas, nos pensamentos desenvolvidos no eixo das motiva¢des, nao como

algo dado, mas como um processo que se nutre da vida social.

Trata-se de revisar a nocao de sujeito enquanto um: “...ser humano integral
quie nido sO pensa sendo que também sente e atua; a uma realidade que ndo so existe fora
da pessoa sendo que também é construida por ela; a um conhecimento que se elabora nio
s0 como verdade desde o cientifico, o técnico, sendo também como ‘vida’ a partir do

homem comum” (Hernandez, 1997, p. 95).

Dessa forma, o sujeito emerge no mundo atual interrogando-se e
permitindo-se conceber e sentir seus comportamentos como componentes da

sua historia pessoal de vida, concebendo-se a si mesmo como ator. Sendo

4+ Grifo meu.
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assim, revela-se como objeto da psicologia “o sujeito” que no mundo
contemporaneo constitui-se como “a vontade de um individuo de agir e ser
reconhecido como ator” (Touraine, 1995, p. 220).

Decorrente dessa concepgao pode se definir o campo da psicologia de

acordo com Lhullier (1998) como: “...a disciplina que estuda o sujeito em sua relagio

com o mundo. Nessa relagdo com o mundo esse sujeito se constitui, ao mesto tempo,
como produto e como produtor da sua histdria e da histéria da sociedade em que vive”

(Lhullier, 1998, p. 207).

1.2 Uma proposta psicolagica

Das reflexdes anteriores desdobra-se uma proposta de trabalho
psicolégico que considera o homem como um ser social inserido num contexto
socio-historico e politico que, paulatinamente, a partir das relagdes sociais, vai
constituindo-se como sujeito, num processo em que o homem é produto e .

produtor de si mesmo e de seu meio.

A postulagdo de homem constituido no social nutre-se da 6° tese sobre
Feuerbach de Marx e Engels: “...a esséncia humana ndo é uma abstracio inerente ao
individuo singular. Em sua realidade é o conjunto das relagdes sociais” (Marx ; Engels

1996, p. 13).
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Baseado neste pressuposto tem-se desenvolvido uma psicologia que tem
como intuito explicar como o homem constréi suas caracteristicas singulares,

seus processos psicologicos, a partir das relagoes sociais.

Considerar o homem como um ser social, constituido nas relagoes
estabelecidas, é um pressuposto que tém sido trabalhado por algum autores,
entre os quais se encontra Vygotski. O legado que este autor nos deixou abre
caminhos para a apreensao do homem em sua vida concreta, nas condicoes de
sua realidade social e de seu cotidiano, a partir de uma compreensao dessa
realidade perfilada pela dialética dos processos humanos.

rZs

Nessa perspectiva Zanella aponta que: “..0 movimento historico da
humanidade ndo é linear, mas sim movimento que se caracteriza pelos saltos
revoluciondrios, onde rege a dialética. Tal movimento Vygotski entende como

acontecendo também com cada homem em particular” (Zanella, 1995, p. 190).

Vygotski procurou fundamentar uma psicologia que visasse a superacao
das diversas posturas psicolégicas, reunidas por esse autor em duas grandes
vertentes que tradicionalmente nutriram as teorias psicolégicas: as perspectivas
naturalistas, que pretendem explicar os processos psicolégicos como parte dos
processos naturais; e as concepcoes idealistas, que visam a descrever e
compreender os conteidos e estruturas psicolégicas como fendémenos
imanentes e transcendentais. Para Vygotski, ambas vertentes nao conseguiam

aproximar-se do psicolégico e, visando a superar este impasse, esse autor

\
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postulou uma nova psicologia elaborada a partir da filosofia marxista, mas com

principios, categorias e métodos proprios do ambito psicolégico.

Nesse sentido, Vigotsky postulou uma psicologia que fundamentou-se em
categorias intermédias, o que implicou cruzar as fronteiras do subjetivo e

explorar as formas objetivas da vida social.

Assim, o que se revela como objeto psicoldgico é o homem concreto, o
homem que fala, pensa e sente a partir da apropriacao de seu mundo e das

relagdes que cultiva com este e com os outros homens. Relacoes estas mediadas

por signos e significa¢des que produzem e sao produzidos pelos homens e dos

quais estes se apropriam fazendo, nesse movimento, suas consciéncias, o que
envolve necessariamente pensamentos, agoes, sentimentos. Processos esses que,
por sua vez, sao mediados pela linguagem, o que torna essa ultima

fundamental nos processos de constituicao dos sujeitos.

Referindo-se a linguagem, Lane (1985) resgata Leontiev e aponta para dois
processos que se interligam necessariamente: “se por um lado, os significados
atribuidos a palavras sio produzidos pela coletividade no seu processar historico e no
desenvolvimento de sua consciéncia social, e como tal, se subordinam as leis historico-
sociais, por outro, os significados se processain e se transformam através de atividades e
pensamentos de individuos concretos e assim se individualizam, se ‘subjetivam’, na
medida em que ‘retornam’ para a objetividade sensorial do mundo que os cerca, através
das agdes que eles desenvolvem concretamente. Desta forma os significados produzidos

historicamente pelo grupo social adquirem, no dmbito do individuo, um ‘sentido
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pessoal’, ou seja, a palavra se relaciona com a realidade, com a prdpria vida e com os
I

motivos de cada individuo” (Lane, 1985, p. 33 - 34).

E assim que o homem constitui a historia. Ele cria a histéria e ele é
histéria. Nas palavras de Kosik: “Se a primeira premissa fundamental da historia é
que ela é criada pelo homem, a segunda premissa igualmente fundamental ¢ a
rzecessidade de que nesta criagio exista uma continuidade. A histdria so € possivel
quando o homem ndo comeca de novo e do principio, mas se liga ao trabalho e aos
resultados obtido pelas geracbes precedentes. Se a humanidade cémegasse sentpre do
principio e se toda agio fosse destitt;z’da de pressupostos, a humanidade ndo avangaria
um passo e a sua existéncia se escoaria no circulo da periddica repeticio de wn inicio

absoluto e de um fim absoluto” (Kosik, 1976, p. 218).

A histéria s6 é possivel quando alguém é capaz de escreve-la, de

evidenciar seus rastros, de fazer cultura.

1.3 O Cultural no ambito psicolégico

Cultura é toda expressao do humano, e revela-se, portanto, como
fundamental para a compreensao do homem e dos fatos sociais. Concordando
com a tritha dos autores que trabalham na concepgao historico - cultural, o
psicolégico s6 pode ser compreendido, nas suas dimensdes sociais e

individuais, como um processo de apropriacido das formas culturais de

atividade.
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Todo homem ao nascer se insere num contexto cultural ja estabelecido e

atua ativamente neste, modificando-o e modificando-se.

Seguindo o mesmo sentido, Leontiev (1978) refere-se as praticas culturais
como decisivas no inicio de um desenvolvimento que, diferentemente do
desenvolvimento dos animais, estava submetido nao as leis biolégicas, mas a
leis sécio-histdricas. Dessa forma, nos diz o autor, desde o principio da histéria
humana, os préprios homens e suas condigdes de vida nao deixaram de se

modificar e as aquisi¢des da evolugao de se transmitir de geracao em geracao.

Destacam-se, no ambito da nogao de cultura, as contribuicdes de Geertz
(1989). Sua teoria contrapde-se a visdo iluminista da natureza humana, que
implica situar o homem como uma peca da natureza que por si mesmo possui

uma esséncia humana invariavel e universal.

Geertz sustenta seus enunciados no pressuposto que o humano distingue-
se do natural pela elaboracao particular que o homem faz sobre sua base
natural. Este autor postula a cultura e a variabilidade cultural como expressdes
da diversidade humana, postura que implica a superacdo de uma unidade
béasica da humanidade sustentada como expressao universal, destacando os

costumes como elementos fundamentais para a constituicido do humano.

Segundo as palavras de Geertz : “nio existem homens nio modificados pelos
costumes de lugares particulares, nunca existiram e, o que é mais importante, ndo o

poderiam pela prépria natureza do caso” (Geertz, 1989, p- 47).
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Essa perspectiva do cultural vem ao encontro dos delineamentos teéricos
aqui adotados, ao nos dizer que o pensamento humano se constitui no social e
no publico. Embora existam elementos singulares em cada ser humano, sua
constituicao passa pelas dimensdes publicas e sociais, espagos onde se
produzem e socializam os signos, que sao compartilhados pelos sujeitos e
apropriados por cada um em particular, constituindo assim sua especificidade

como sujeito.

Esta estrutura de cédigos e contextos simbélicos significantes revela-se
como fundamental para a existéncia humana pois, sem esta, segundo Geertz, a

vida humana seria ingovernavel.

Coincidente com essa postulagdo, Durham (1981) agrega que o
componente simbélico da agdo humana, mais que parte integrante, é elemento
constitutivo da vida social pois, concordando com Geertz, essa autora nos diz
que, sem essas orientacdes simbolicamente constituidas, 0 homem nio seria
nem natural, mas uma monstruosidade biologicamente inviavel, com

incapacidade de governar seus impulsos e organizar suas a¢des sobre o mundo.

1.4 Outras reflexdes

Se a natureza humana nao implica condicdes inatas e a vida social se
estrutura através dos costumes, podemos assumir que toda acdo humana se
constitut num sistema de codigos significantes construidos histérica e

socialmente.
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Nesse sentido, Chaui (1995) nos diz que as sociedades, por serem
temporais e histéricas, passam por transformagdes que variam de uma
formacao social a outra. Essas transformacdes se expressam nas distintas
manifestagdes culturais. Cada setor social procura expli(.;ar a origem da
sociedade e de suas mudangas a partir de seu olhar e, conseqiientemente, ha
diferentes explica¢bes para o surgimento e forma das transformacdes sociais.
Os grupos dominantes narram a histéria da sociedade a seu modo,
diferentemente dos grupos dominados. Numa sociedade convivem essas

concepgdes diferentes e contrarias sobre os acontecimentos.

Nessa realidade, segundo Chaui (1982), justifica-se a concepgao de
ideologia, que é a imposi¢ao de uma cultura dominante a sociedade inteira,
como se todas as classes e os grupos sociais pudessem e devessem ter os

mesmos valores culturais, embora vivendo em condicoes sociais diferentes.

Conforme Chaui, foi Hegel e depois Marx que estabeleceram a articulagao
entre cultura e histéria, sendo que para esses autores a cultura é histéria. Nesse
sentido, nos diz Chaui, Hegel define a cultura - histéria como expressao do
espirito; em contraposigdo, Marx a interpreta como “...0 modo como, em condigoes
determinadas e ndo escolhidas, os homens produzem materialmente (pelo trabalho, pela
organizagio econdmica) sua existéncia e dio sentido a essa producio material” (Chaui,

1995, p. 293).

Nesse ponto, Sahlins (1979) ressalta que o foco da produgéo simbélica se

dé@ no contexto das relacdes de produgdo, enfatizando, contudo, a
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predominéncia da razao simbélica ou significativa. Esse autor destaca ainda a:
“...qualidade distintiva do homem ndo ao fato de ‘que -ele deve viver num mundo
material, circunstdncia que compartilha com todos os organismos, mas o fato de fazé-lo
de acordo com um esquema de significados criado por si proprio, qualidade pela qual a

humanidade é uinica” (Sahlins, 1979, p. 8).

Para esse autor a producgao simbélica cultural pode variar em termos de
focos e énfases, de acordo com o tipo de sociedade e momento histérico, mas,
em qualquer sociedade ela da sentido, significado e intencionalidade as acdes e

comportamentos sociais de uma maneira diferenciada, de acordo com seu

momento histdrico.

Nesse sentido, Velho (1978) nos alerta para a necessidade de distinguir os
diferentes sistemas simb6licos que existem numa sociedade complexa,
compreender suas fronteiras e ambigiiidades para possibilitar o acesso a como
individuos concretos interpretam os simbolos e signos que estio a sua volta,
como os internalizam e a que decis6es chegam em momentos de opgao, tanto
em situacdes explicitamente dramaticas da histéria de uma sociedade, quanto
ao nivel do cotidiano. O autor destaca qktvxe os sujeitos mudam e criam simbolos

e significados inseridos numa heranca e num sistema de crencas.

Estes assinalamentos adquirem um matiz particular quando se trata das
sociedades complexas, pois, apesar de distintos sujeitos estarem inseridos no
mesmo contexto cultural, o estarao no ambito especifico de suas esferas sociais

e, nesse sentido, a apropriagao e produgéo cultural vai ser, em cada um deles,
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particular, embora revelando-se como expressao das condi¢des econdémicas,
politicas, sociais, na qual foram inscritas e compartilhadas com os outros

homens.

PEN
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CAPITULO 2

O Trabalho e a Constituicdo do Sujeito

Que é o trabalbo sendo:”...atividade determinada e transformadora

lantas pezes perose e contude necesséria?” (Albornoz, 1986 p.. 7).

2.1 A busca de um canceito

A palavra trabatho rémete a varios significados. Se por um lado o trabalho
é considerado como expressao da atividade que transfort%a o homem e a
realidade, por outro também implica em dor, sofrimento, tortura, alienagao e

exclusao.

Seguindo a trilha dos pressupostos histérico-culturais, ﬁéo hé davida que
se devem iniciar estas reflexdes a partir da nogdo do trabalho desér;volvida por
Marx no capitulo V do livro I: “...0 trabalho é um processo de que participam o
homem e a natureza, processo em que o ser humano com sua propria agio, impulsiona,
regula e controla seu intercimbio material com a natureza (...) Atuando assim sobre a -
natureza externa e modificando-a, ao mesmo tempo modifica sua propria natureza”.

(Marx, 1987, p. 202).

E o trabalho, diz Marx (1987), uma condicdo de existéncia do homem,
independente de todas as formas de sociedade, eterna necessidade natural da

mediacao do metabolismo entre 0 homem e a natureza e, portanto, da vida
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humana. O trabalho enquanto atividade humaniza tanto ao homem quanto a

natureza.

Estas postulagdes de Marx inspiraram Lukécs na sua obra “A ontologia do
ser social”, obra na qual, a partir dos fundamentos de Marx, o autor ressalta a

dimensdo constitutiva do traballio no ser humano.

“As formas de objetividade do ser social se desenvolvem, a medida que surge e se
explicita a prixis social, a partir do ser natural, para depois se tornarem cada vez mais
declaradamente sociais. Esse desenvolvimento, porém, é um processo dialético, que

comega com um salto, com a posicdo teleoldgica do trabalho” (Lukécs, 1992, p 93).

A condicao teleolégica do trabalho ressaltada por Lukacs (1992) aponta
para o fato de que é na consecugao do trabalho, levando a cabo projetos e

alcangando finalidades, que o homem vai se constituindo como ser humano.

Nesse sentido Marx nos diz: “No fim do processo do trabalho aparece um
resultado que jd existia antes idealmente na imaginagio do trabalhador. Ele ndo
transforma apenas o material sobre o quai opera; ele imprime ao material o projeto que
tinha conscientemente em mira, o qual constitui a lei determinante do seu modo de

operar e ao qual tem de subordinar sua vontade” (Marx, 1987, p. 202).

E a objetivacio da subjetividade, presente _nas coisas.que a_homem
constr6i, num processo de relacdo sujeito-objeto-sujeito que implica a
elaboragao de instrumentos tanto materiais como psiquicos. Dessa forma, ao

modificar o mundo material, 0 homem modifica-se também a si mesmo e aos
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outros. Na relagdo com outros homens, vai se apropriando da cultura,

construindo e especificando-se em sua humanidade, elaborando nao s6

artefatos mas também criando representagdes, significados, recriando o mundo
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social, a cultura.

Partindo dos desdobramentos da teoria marxista, Vygotski assinala o
trabalho como eixo fundamental na relagio do homem com seu meio. Nesse
sentido, apontando na mesma linha teérica, Luria nos diz que: “As
peculiaridades da forma superior de vida, inerente apenas ao homem, devem ser
procuradas na forma historico-social da atividade, que estd relacionada com o trabalho
social, com o emprego de instrumentos de trabalho e com o surgimento da linguagem
(...) Por isto as raizes do surgimento da atividade consciente do homem nio devem ser

procuradas nas peculiaridades da ‘alma’ ou no intimo do organismo humano mas nas

condigles sociais de vida historicamente formadas” (Luria, 1979, p. 74 - 75).

Pode-se dizer que para os autores da linha marxista, o trabalho é
constitutivo do ser humano. O trabalho, nos diz Baquero: “..trata da
transformagdo da natureza em cultura, seja desde a perspectiva da transformagdo dos
objetos materiais como dos mesmos organismos, Por isso seu resultado serd tanto a
produgio de bens materiais ou objetos, produto da transformagio da natureza material
do mundo, como o de sujeitos humanos, produto agora da transformagio da legalidade
humana que regia o destino do animal humano em regulagio psicolégica cultural”

(Baquero, 1998, p. 46).
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No ambito psicolégico, esta nogao de trabalho encontra respaldo nos
estudos de Pino que ressaltam a categoria da atividade como central para a
constituicao do mundo psiquico. Nas palavras desse autor: “As caracteristicas
social e instrumental da atividade humana conferem-lhe sua qualidade produtora, ou
seja de possibilitar a transformaciio simultinea do objeto e do sujeito da agio. O duplo
caracter instrumental da atividade humana define o conceito de trabalho social, o qual
implica um duplo processo: de objetivacdo da subjetividade — o produto da agdo é a
materializacdo das qualidades do sujeito agente - e de subjetivacdo da atividade
objetivada - o produto da propria acio pode ser reapropriado pelo ;itjeito. Isto coloca o

ser humano acima da ordem bioldgica e o introduz na ordem da cultura” (Pino, 1995,

p. 32).

No trabalho o homem se relaciona com outros homens, criando espagos
simbélicos, diversificando e complexificando o mundo, fazendo seu o
patrimdénio cultural herdado, transformando-se e transformando esse

patrimoénio.

2.2 Do trabalho ao emprego

A'\hoqao de trabalho desenvolvida anteriormente tem sua inspiracdo na
primeira definicao que Marx (1987) deu ao trabalho, definida como forma
genérica, independente de qualquer histéria e de qualquer forma de produgao.

Denominada por Marx como trabalho enquanto valor de uso, corresponde as
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atividades que o homem precisa executar para apropriar-se do necessario para

o cumprimento de suas necessidades.

Porém, essa nogao de trabalho revela-se insuficiente para a anélise dos
sujeitos concretos, pois 0 homem dessa defini¢do corresponde a uma acepgao
genérica da espécie humana. Essa concepcdo encontra-se de acordo com o
préprio pensamento de Marx, que num outro momento (apud Teixeira, 1995)
expde: “toda producdo é apropriacdo da natureza pelo individuo, no interior e por meio
de uma determinada forma de sociedade” (Teixeira, 1995, p. 108). Palavras que

levam a considerar a categoria do trabalho a partir das condi¢des histéricas

sociais criadas pelo préprio homem em sua atividade produtiva.

Na esfera social, o trabalho distingue-se como elemento organizador da
vida social e como um dos pilares fundamentais da modernidac}e. Assim, o
trabalho se realiza no sistema que herdamos e que ainda hoje se encontra
vigente com novas faces, 0 modo de produgéo capitalista, modo no qual o
trabalho se transforma num meio para adquirir dinheiro e onde s6 é

considerado prddutivo o trabalho que produz capital.

Chama-se trabalho produtor de valores de uso (ou trabalho concreto) ao
trabalho elaborado para a consecugao de fins que derivam na satisfacao de
necessidades. Por sua vez, denomina-se trabalho criador de valor de troca
(trabalho abstrato) ao trabalho distante de fins préprios, que tem seu valor
imposto pelo capital e, portanto, homogeneizado e universalizado pela

equalizagao de seu valor.
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O trabalho concreto s6 é considerado em sua dimensao de trabalho
abstrato, se destinado a produzir mercadorias, valores de troca. Dessa forma, o
capitalismo nao dispensa o trabalho concreto mas s6 o considera quando
destinado a produzir, antes de tudo, mais valia. De igual maneira o trabalho
abstrato - trabalho que o homem faz como meio e nao como fim - s6 se efetiva

se satisfaz necessidades humanas, embora estas sejam estranhas a seu produtor.

O trabalho como meio e nao como fim se converte em uma parte
inorganica, na maldicao da vida cotidiana e é compreendida por Marx como

estado de alienacao, entendida pelo autor como o estado do homem em que

seus proprios atos se convertem em uma forga estranha.

Alienagdo que se realiza nas condigoes historicas e determinadas nas quais
os homens realizam o trabatho, distanciando-se da finalidade dos objetos
produzidos e, portanto, distanciando-se da dimensdo teleolégica de seu

trabalho.

Eo trabalho reificado no emprego que serve para conseguir coisas que
tém valor no mercado. Dessa forma, o préprio produtor, ao negociar seus
produtos, transforma-se em mercadoria, o que significa a homogeneizacao das
coisas e dos homens pelo seu valor de troca. Nessa nogao do trabalho o sujeito

dilui-se em sua forga do trabalho travestido de mercadoria.

Revela-se assim a dupla condicao do trabalho apontada nas palavras de
Codo: “O trabalho é magico porque é duplo, carrega em si a maldicdo da mercadoria, a

fantasmagoria do dinheiro: de um lado aparece como valor de uso, realizador de produtos
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capazes de atender necessidades humanas; de outro, como valor de troca, pago por
saldrio, criador de mercadoria, e ele mesmo é uma mercadoria no mercado” (Codo,

1993. P. 97).

Considerando os diversos planos nos quais os homens realizam o
trabalho, Heller (1991) aponta que o conceito de trabalho de Marx néao esgota
todos seus aspectos. Além das dimensdes teleolégicas e econémicas
desenvolvidas por Marx, essa autora propde um conceito cotidiano de trabalho
que se distancia de algumas acepgdes, aproximando-se de outras. Trabalho é
"ganhar o pao", "ganhar dinheira". £ uma atividade que pr;cisa. ser cumprida
para viver. Essa nogao de trabalho proposta por Heller (1991) se afasta dos
conceitos teleoldgicos, econdmicos e sociolégicos, mas revela-se no empirico,

aproximando-se do significado que os homens comuns atribuem ao trabalho

em sua vida cotidiana®.

Aproximando-se também da primeira condicdo histérica que Marx
postula para os homens: “Os homens devem estar em condicdes de viver para poder
fazer historia. Mas para viver, é preciso antes de tudo comer, beber, ter habitagio, vestir-

se e algumas coisas mais. O primeiro ato historico é, portanto, a produgio dos meios que

5 Vida cotidiana, de acordo com Heller (1991), é a reprodugdo do homem particular e, nesse
sentido, se diferencia da concepg¢do de vida cotidiana que corresponde aquilo que acontece
rotineiramente todos os dias, posto que acontecimentos como nascimento e morte, na
concepcdo de Heller, também formam parte da vida cotidiana. Outra visdo de vida
cotidiana é posta por Lefevre. Para este autor a vida cotidiana seria a mediadora entre a
naturalidade e a sociabilidade. De acordo com Heller, a vida cotidiana nédo se esgota nessa
mediagado e cada vez mais esta presente nos atos de sociabilidade, como os correspondentes
ao trabalho que é uma atividade que se precisa fazer para o homem se reproduzir, mas,
dado que é uma atividade que atorga as bases materiais do desenvolvimento social, é
também uma atividade genérica.
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permitam a satisfagdo destas necessidades, a produgdo da propria vida material” (Marx,

1996, p. 39).

Sem perder de vista que as diferentes dimensdes da categoria do trabalho
se confundem e se superpdem, ao aproximarmo-nos das acepgoes cotidianas do
mundo do trabalho, no sentido de sua importincia como meta de
sobrevivéncia, aproximamo-nos também da questao do trabalho como

emprego.

Sendo que o trabalho é uma atividade necesséria para a reprodugdo da
vida, configura-se na sociedade contemporanea como divisao social do trabalho

em forma de emprego.

Foi assim que o trabalho se constituiu, na vida moderna, como trabalho
assalariado, reconhecido néo pelo seu valor de uso (trabalho concreto), mas por
seu valor de troca (trabalho abstrato), subjugando os homens a alienacdo de si
mesmos ao homologar seu valor como homens ao valor de seu trabalho e ao
limitar as apropriacdes dos homens dentro das possibilidades relativas as

fungdes que lhe correspondem na divisdo sociat do trabalho.

Como aponta Heller (1991): “..madurar para o mundo dado, significa,

portanto, ndo somente interiorizar-se e desenvolver as capacidades humanas, sendo

também e ao mesmo tempo, tendo em conta a sociedade em seu conjunto --apropriar-se
da alienagdo. Conseqiientemente, lutar contra a ‘dureza do mundo’ significa ndio
sontente que o homem deva apreender a manipular as coisas, deve apropriar-se dos

costumes e as instituicbes, para poder usd-las, para poder mover-se em seu priprio
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ambiente e para poder mover este ambiente, sendo também que ele vai aprendendo a
conservar-se a si mesmo e a seu ambiente imediato frente a outros ambientes, frente a

outros homens e estratos” (Heller, 1991, p. 29 ~ 30).

Nessa base, o trabalho dos homens foi se organizando e evoluindo junto
com o capital, perdendo-se nas sombras todo trabalho que nao estivesse ligado

as formas que o capital reconhece como legitima.

O trabalho assalariado passou a ser o ponto focal no qual os homens
organizam-se, numa sociedade que se caracteriza nao pela inexisténcia do
trabalho fora do capital, mas pela valorizagao que o capital deposita em certas

formas de trabalho, reificados nos postos de trabalho do mercado de empregos.

Sousa aponta que “Numa economia capitalista, o nivel do emprego estd
relacionado com a demanda de mdo de obra que é utilizada na produgio de mercadorias,
ou seja, bens e servigos que, além de serem iiteis, possuem ‘valor de troca’, ou seja,
destinam-se ao mercado, ndo servindo exclusivamente para autoconsumo” (Sousa,

1981, p. 9).

Decorrente das transformacdes do mundo do trabalho, essa relagao ja nao
se cumpre. Outros eram os tempos em que o trabalhador tinha consigo como
bem de sua propriedade sua for¢ca de trabalho. As reestrutura¢des do mundo
do trabalho e suas articulagbes impactaram as relagdes sociais e politicas do
mundo do homem que vive do trabalho e, na atualidade, isto reflete-se em suas

vidas, nas incertezas, na ambigiiidade de seus discursos, nos altos indices de
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desemprego e na nogao que o trabalho tem com suas implicagdes como

categoria em crise.

2.3 Fazendo historia no trabalho

A versatilidade e complexidade dos meios tecnoldgicos como a
informatica e automatizagédo; a tendéncia do fluxo dos mercados, que resultam
na transnacionalizacao dos capitais; a adesao, por parte dos governos, a politica
de minimizagdo dos Estados, privatizando bens publicos de servicos; e a

) »
flexibilizagdo que permeia as relagdes que se constituem nesse contexto

demarcam as novas formas de configuragao do mundo contemporaneo que se

evidencia nas rela¢oes sociais do trabalho .

Produto de um processo histérico-social que veio sendo moldado e que se
configura num contexto de globalizacdo que subjuga o mundo em seus
artificios, recria-se na sociedade o projeto neoliberal que hoje se apresenta como

o marco das transformagoes do mundo do trabalho.

Nesse contexto de amplas inovagdes, velhos problemas surgem como
novos desafios impactando os espacos onde 0 homem produz e reproduz sua

existéncia, vale dizer, os espacos do trabatho e os modos de viver.

Retrospectivamente, num répido resgate histérico, pode-se dizer que o

trabalho dos homens sempre correspondeu a satisfacdo de suas necessidades e
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que nos primérdios da histéria da humanidade estas necessidades estavam

mais atreladas a sua subsisténcia, em uma relagao muito préxima a natureza.

Na medida em que os homens foram criando novas necessidades e suas
formas de organizacao foram se diversificando, sofisticando também o nivel
técnico e os instrumentos de trabalho, suas vidas foram se tornando mais
complexas, complexificando também as relagdes que lhe sdo decorrentes, seja

com a natureza ou com outros homens.

Essas inscrigdes significaram elementos da cultura, representac¢ées, formas
-
de existéncia humana que se transformaram em legado da humanidade e que

foram sendo transmitidas de geracédo a geragao.

Dessa maneira foi constituindo-se, entre os homens, um processo de
diferenciagao, que marcou a histéria da sociedade e que se construiu atrelada a

histéria do trabalho.

Desse processo surgiram criagdes sociais que se revelaram em distintas
estruturas organizativas da sociedade, no¢oes do trabalho e compreensdo do
homem, sustentadas em diferentes perspectivas de homem e de mundo e

amparadas, em sua legitimagao, pelas estruturas ideolégicas.

Assim, na incursao desses processos temos que, antigamente, nossa

‘sociedade organizava-se em forma de comunidade e a distribuicao das tarefas

era disposta hierarquicamente em torno das familias. Nesse tempo, as
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necessidades que os homens tinham eram supridas, principalmente, pelo

trabalho na terra.

Os conhecimentos que possibilitaram o cuidado e cultivo sistematico da
terra, em conjunto com a diversificacao das tarefas, contribuiram para o
enriquecimento de um segmento -;'ed-uzido da populagao, promovendo uma
nova forma de organizacao da sociedade, uma sociedade que organizou-se
hierarquicamente entre senhores e escravos, o mundo classico da Grécia e de
Roma, base da sociedade ocidental. Nesta nova organizagao, nos diz Hunt &

-
Sherman (1978), a maioria da populagao era composta por escravos e-o-trabatho
era de sua responsabilidade. Sendo assim, os escravos, na dissidéncia com os
senhores, aproveitavam para si ou destruiam o produto de seu trabalho,
repercutindo, dessa forma, na estagnacdo desta populacdo a que foi se

fragilizando, tornando-se facil presa das tribos germanicas e-eslavas.

O declinio do mundo cléssico abriu caminhos para um mundo organizado
em senhores feudais - proprietarios das terras -, servos - trabalhadores da terra

- e artesaos - donos dos instrumentos de trabalho.

Grandes mudangas acontecidas entre os séculos XV e XVII
desestabilizaram a ordem social vigente, baseada no mundo feudal. O

excedente do trabalho agricola e a expansdao do comércio provocaram

transformagoes econémicas que modificaram a estrutura organizacional vigente

da sociedade, surgindo dai uma outra figura: a do comerciante, um homem
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diferente, um homem que cria e se cria num outro mundo de significa¢des: o

mundo capitalista.

As guerras santas, o movimento comercial, a emergéncia dos burgueses e
da classe trabalhadora livres mas sem posse impuseram-se como
acontecimentos e como atores que tomaram para si uma parte da histéria dessa
época, constituindo-se como inscri¢des determinantes das novas formas de

organizacao.

Nesse contexto, os nobres foram perdendo poder e os feudos foram
invadidos pelos pequenos burgos, base da nova classe dominante, a burguesia,

gerando-se os alicerces do mundo capitalista.

As transformagées do trabatho se evidenciaram no deslocamento do
trabalho servil da época feudal ao trabalho assalariado. A simples troca de

espécies modificou-se para o comércio mediado pela moeda.

O fluxo entre os continentes e as grandes viagens inter-ocednicas,
possibilitadas pelos avancos tecnolégicos da época, introduziram nesse mundo

de trocas a dominagao de uns povos por outros e a intersegao dos costumes.

Nesse contexto, a categoria trabalho caracterizou-se para os setores
dominados, como trabalho forcado e alienado ao servico dos setores

dominantes.

“O regime de trabalho escravo, instituido nas colénias do Novo Mundo, vinculou

ewropeus, africanos, e aborigenes das colénias americanas, produzindo mercadorias,
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lucros, mais valia, ou capitais que serviram as revolugbes industriais em curso na
Europa” (Ianni, 1992, p. 36). Dessa forma, o colonialismo, o imperialismo e o
capitalismo foram constituindo-se como expressdes dessa expansao e

dominacao global.

Percebe-se, entdao, que a idéia de globalizacao, que configura grandes
repercussdes na atualidade, ja estava presente no século XVI, quando a
sociedade européia (dita hoje -ocidental) -situava-se como o nucleo do
desenvolvimento da humanidade, subjugando os "selvagens" em fungdo de sua

~

cultura "civilizada".

Ja foram produto dessas politicas as incursdes na América, Africa e Asia,
resultante de uma politica de expansao de dominio e de conquista de terras,
norteados por uma racionalidade etnocentrista® prépria do pensamento

ideolégico do Eurocentrismo’.

Essas novas condi¢does de reorganizacdo das riquezas condicionaram
novas necessidades das classes -emergentes, o que resultou na revolucao
burgu;sa, acon{ecixpento que teve importincia fundamental na nova
contextualizagdao da sociedade, p_autadaA nao mais nas diferencas de origem

social ou parentesco das pessoas, mas nos idearios do liberalismo.

Idedrios que foram postulados como os primeiros direitos que os

individuos inscreveram na histéria de nossa sociedade, consolidados em torno

¢ Implica dar valor ao que eu e meu grupo damos valor (Montero, 1992).
7 Ter a Europa como centro do mundo. (Dieterich, 1995).
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das reflexdes de Hobbes, Rousseau e Locke. Trata-se dos direitos a vida, a

liberdade e a propriedade.

Na concepgao de Hobbes, o homem estava em constante guerra com os
outros homens, sempre ameacado e sua vida e a posse da terra ndo tinham

garantias preservadas.

Para Rousseau o homem vivia na natureza, num estado de felicidade
original, que se modificou via apropriacao da terra pelos homens, originando o

conflito entre eles pela propriedade privada.

Sobre essas reflexdes postulou-se a necessidade de uma ordem social que
desse maior seguranca aos individuos e que, além disso, concedesse

legitimidade as novas classes emergentes.

Dessa forma surge o contrato social, significando a passagem'do estado de
natureza para o estado civil, na constituicdo dos direitos que os homens tem a

.

vida e a liberdade como direitos naturais.

Por intermédio do contrato social os homens pactuaram renunciar a
liberdade natural e concederam a um soberano o poder de criar e aplicar leis,
com o intuito de preservar os direitos de todos os individuos. Desse pacto,
nasce o Estado, entidade na qual os individuos, a partir do contrato social,
cedem seus poderes, mas nao cedem sua individualidade. Declarando-se os

homens livres e autonomos, o poder do Estado s6 pode assentar-se no
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consentimento deles, e a obediéncia que lhe é devida s6 pode resultar de uma

obrigagao auto-assumida, isto é, do contrato social.

Mas isso nao foi suficiente para as necessidades dos burgueses que
precisavam de maior legitimidade diante da realeza do antigo regime. Nesse
sentido, Locke contribuiu com sua concepgao de direito natural da propriedade
privada, enquanto bens adquiridos pelo trabalho. Locke assinala: “Deus (...) é
um artifice, um obreiro, arquiteto e engenheiro que fez uma obra: o mundo. Este, como
obra do trabalhador divino, a ele pertence. E seu dominio e imagem e semelhanga, deu-
lhe 0 mundo para que nele reinasse e, ao expulsd-lo do Paraiso, nio ;he retirou o dominio
do mundo, mas lhe disse que o teria com o suor de seu rosto. Por todos esses motivos
Deus institui, no momento da criagdo do mundo e do homem, o direito a propriedade

privada como fruto legitimo do trabalho. Por isso, de origem divina, ela é um direito

natural” (Locke apud Chaui, 1995, p. 401).

Na nova estrutura social todo homem tem em si mesmo uma propriedade
e por isso todos os homens, considerados individualmente, sdo iguais entre si.
Cada um pode fazer o que bem entender com seu corpo, enquanto é de sua
propriedade. Sendo o homem dotado de vontade e liberdade, ele é livre para
empregar seu corpo no trabalho e usufruir dos ganhos de seu trabalho, tendo
como limite dessa liberdade seu préprio corpo que, por ser uma propriedade,

tal como as propriedades alheias, deve ser preservada.
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O fato de nao ter outra propriedade que nado seja o préprio corpo é
explicado pela ideologia dominante como conseqiiéncia de atributos pessoais

atrelados ao desperdicio, a preguica e a irresponsabilidade.

“...Desde entdo, ser alguém pressupde tornar-se alguém. (...) O desaparecimento
das formas de propriedade feudais e comunais, a apropriagio individual do préprio corpo
- que liberto das obrigagdes e separado da terra convertia-se em forca de trabalho -
asseguravam as bases econdmicas da existéncia individual independente. Finalmente, a
competicio no mercado de bens e de trabalho projetava a individualizagio como ideal e

pré-condi¢do para a realizagio do sujeito no contexto da vida em sociedade”

(Figueiredo, 1991, p. 20).

Foi no trabalho dos outros que a nova classe emergente, a burguesia, se

consolidou, estruturando-se, também, novas formas de organizagao.

Sendo o direito a propriedade um direito natural, as diferencas entre os
homens anteriormente demarcadas pelas linhas parentais passaram a deslocar-
se a posse dos bens materiais. Assim, destituindo a nobreza que nao trabalhava
e diferenciando-se dos pobres que trabalhavam mas néo tinham propriedades,
a burguesia inscreveu-se como classe dominante, consolidando as bases do

mundo contemporaneo.

Dessa forma o Estado constitui-se no maior guarda da propriedade

privada e nem a sociedade nem os individuos estdo mais submetidas a vontade
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de um ser supremo. O individuo s6 esta submetido as leis naturais, sendo

liberdade, igualdade e fraternidade consideradas como idéias universais.

“Com as idéias de direito natural dos individuos e de sociedade civil (relacdes entre
individuos livres e iguais por natureza), quebra-se a idéia de hierarquia. Com a idéia de
contrato social (passagem da idéia de pacto de submissio a de pacto social entre
individuos livres e iguais) quebra-se a idéia da origem divina do poder e da justica

Jfundadas nas virtudes do bom governante” (Chaui, 1995, p. 403).

-Confirma-se, assim, a Modernidade que, segundo Touraine (1995), surge
para ordenar o mundo, substituindo a arbitrariedade e a violéncia pelo estado

de direito e pelo mercado segundo os ditados da razao.

Configurada, a Modernidade, a partir dos idearios do Estado Liberal e
nos intuitos da racionalidade, realizou-se a partir desses eixos num projeto de
constituicdo de sujeitos que vai se demarcar em um homem que se visualiza
como construtor de si e de seu préprio mundo. E, segundo Figueiredo(1991), o
cimento do sujeito moderno que emerge da grande ruptura de tradicoes

anteriores.

Nesse contexfo: “a imagem do homem dominante era a do individuo capaz de
discernimento, capaz de cilculo na defesa de seus interesses - que a longo prazo
convergiriam para os interesses gerais - , capaz de independéncia em relagio &
autoridade e a tradicdo: esta é a imagem legada pelo iluminismo e presente no

liberalismo cldssico do inicio do século XIX” (Figueiredo, 1991, p. 21).
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Inscreve-se, assim, o pensamento racional e instrumental inscrito no
individualismo, substituindo a racionalidade dos valores cunhados nas
moralidades comunitérias. Pensamento racional e instrumental que concorre
com um pensamento restaurador, roméantico, de cunho catélico e mistico, que
numa critica aos referenciais perdidos, rejeitava o projeto da burguesia e a
cc;ncepqéo do homem racional sustentando a idéia de um homem passional e

sensivel.

Foi nessas contraposi¢des que os sujeitos constituem-se no projeto sécio-
cultural da modernidade, num processo cunhado entre os séculos XVI ao XVIII

que, a partir desse periodo, coincide com o capitalismo, enquanto forma de

producao que se estabelecem entre o capital e o trabalho.

Sujeitos que foram cunhados num distanciamento das crengas e dos
dogmatismo e numa aproximacdo & ciéncia e a tecnologia. E que,
decorrentemente, de acordo com a Touraine (1995) significaram um
atrelamento da modernidade e da razdo a uma visdo racionalista do universo e
da acdo humana, o que implicou uma concepgao puramente instrumental da

racionalidade.

Saliba (1994) aponta que a nogao de trabalho inaugurada nesse contexto
possibilitou uma vida auténoma e autenticamente humana. De condicao
privada assimilada ao reino da necessidade, as dimensdes do trabalho
passaram a conformar o reino da liberdade. Aquilo que impedia a autonomia

dos homens passa a ser sua condicao de liberdade e dignidade, mas que nessas
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condigoes realiza-se segundo Weber como “Trabalho ‘livre’, desvinculado dos
lagos feudais, regulado pelo mercado e ndo mais orientado imediatamente para o uso

concreto, mas dirigido pela ‘tortura da fome” (Weber apud Offe, 1989, p. 6).

Nesse contexto o trabalho é significado como forma pura, fundante da
ciéncia sociol6égica. Num processo de diferenciacao e purificagdo que, segundo
Offe: “...tornou possivel pela primeira vez na historia, ‘personificar’ ‘o trabalho na
categoria social do ‘trabalhador’. Isto significa a separagdo entre a esfera doméstica e a
esfera da produgio, a divisdo entre propriedade privada e trabalho assalariado” (Offe,

At

1989, p. 6).

Ao dividir-se o trabalho, este converte-se num poder estranho que
subjuga o homem, transformando o produto de sua agdo num objeto superior.
E é desse processo de contradigao entre o interesse particular e o interesse
coletivo que este dltimo, através do Estado, adquire uma forma auténoma,

separada dos reais interesses particulares e gerais (Marx, 1996).

Trabalho que se impde, no percurso da histéria, aos individuos como
sofrimento, tortura, imposicao e exploragao e que vai ser reivindicado pelo

pensamento marxista na dentincia das classes sociais e na aclamacgao da luta de

- classes, inspiragao do movimento proletario.

itulo 2
abalho

Lutas que possibilitaram a efetivagdo das promessas da modernidade, e
que, de alguma maneira, se efetivaram, entre um pensamento naturalista de
direitos e um pensamento histérico de revolugao, transformacao e evolucio

social. Conquistas de direitos sociais que a classe trabalhadora conseguiu nas
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relagoes de trabalho, na seguranca social, na sadde, na educacao e no emprego,
numa histéria de lutas, reivindica¢des e concessdes dadas entre 0 movimento

dos operérios, o regime taylorista - fordista e o keynesianismo®.

Assim, as reivindica¢des cidadas se deram no marco das lutas da classe
trabalhadora, ampliando os direitos civis e politicos para os direitos sociais.
Dessa forma a classe trabalhadora foi o motor propulsor de varios direitos que
se alongaram para a sociedade como um todo. Nesse sentido, Santos (1997)
assinala que o fato das lutas operarias darem-se no contexto da democracia
liberal submeteu os trabalhadores a custédia do Estado. :As reivindicac¢des

adquiridas se confundiram com as concessdes concedidas e o movimento

trabalhista foi perdendo coesao e forca politica.

Nos ultimos anos as contradi¢des agudizaram-se pela implementagao de
novas formas de apropriacdo capitalistas, configuradas em torno da

acumulacao flexivel.

“A acumulagdo flexivel se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo. Caracteriza-se pelo
surgimento de setores de produgio inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento

de servigos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de

8 Taylorismo ¢é a redugdo da organizacdo do trabalho a tarefas simples e repetitivas de
maneira a exigir dos trabalhadores uma menor qualificagdo. Henry Ford aplicou esta
concepgdo de organizagdo em suas fébricas dispondo os trabalhadores ao redor de uma
linha de montagem em sétie;onde cada trabalhador faz uma parte do trabalho, executando
repetidamente a mesma tarefa. Esta modalidade de trabalho passou a chamar-se fordismo.

O keyneisianismo nasceu da postulagio de John Mynard Keynes da intervencdo do
Estado no sistema econdmico, de maneira a garantir, através de gastos publicos, o nivel de
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inovagio comercial, tecnoldgica e organizacional. A acumulagio flexivel envolve rdpidas
mudangas dos padroes do desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre
regides geogrificas, criando, por exeniplo, um vasto movimento de emprego no chamado
‘setor de servigos’, bem como conjuntos industriais completamente novos em regioes até
entio subdesenvolvidas. Ela também envolve um novo movimento que chamarei de
‘compressdo espago tempo’ no mundo capitalista — horizontes temporais da tomada de
decisoes privada e publica se estreitaram, enquanto a comunicagdo via satélite e a queda
dos custos de transporte possibilitaram cada vez mais a difusio imediata dessas decisoes

num espago cada vez mais amplo e variado” (Harvey, 1993, p. 140)\.”

A sintonia com esse projeto global efetiva-se no plano politico e
econdmico a partir das politicas neoliberais que, no ajuste ao estado minimo,

encontram-se hoje numa escalada de privatizagao dos 6rgaos publicos.

Com as politicas neoliberais de Estados minimos, ajuste auténomo dos
mercados e com o desenvolvimento sofisticado das tecnologias, a sociedade
assume uma configuracdo que se destaca pela exploragao global dos capitais,

concomitante com a eliminagao do trabalho produtivo.

Com a automatizagao, provoca-se uma cisdo entre produto e forca de
trabalho, pois ja nao é necessario o homem para produzir bens e servicos e, com
o desenvolvimento da informatica e das comunicagoes, liberam-se as fronteiras

para um mercantilismo global rapido, eficaz e flexivel. “...a consagragio mundial

demanda da economia, como forma de evitar as crises ciclicas do capitalismo (Revista
Teoria & Debate, p. 12. abr/ mai/jun 96).
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da logica economica capitalista sob a forma neoliberal e a consegiiente apologia do
mercado, da livre iniciativa, do Estado minimo e da mercantilizagdo das relagdes sociais;
o fortalecimento sem precedentes da cultura de massas e a celebragio de estilos de vida e
de imagindrios sociais individualistas, privatistas e consumistas, militantemente
relapsos a pensar a possibilidade de uma sociedade alternativa ao capitalismo ou sequer a

exercitar a solidariedade, a compaixdo ou a revolta perante a injustica social” (Santos,

1997, p. 29).

Nesse marco de realidade, as classes trabalhadoras perdem forga politica e
surgem novas praticas de mobilizagdo social que denunciam outras formas de
exploracdo - sao os marginalizados, os desempregados, as mulheres, os

homossexuais. Destaca-se também a falta de vontade politica dos Estados de

assegurar o bem-estar de seus cidadaos.

A abertura de fronteiras no mundo global limita-se ao produto e aos
executivos do capital. Para os trabalhadores, as fronteiras lhes sio fechadas

através de rigorosas politicas de imigracao.

Santos (1997) aponta a relevéancia que tem tido, neste processo, o principio
do mercado como regulador da dinamica econdmica, a partir do ajuste natural

do movimento de capitais.

Para esse autor todas essas transformacgdes apontam para uma
desregulacao global da vida econémica, social e politica, que se traduz numa

série de flexibilidades no plano da vida coletiva, mas que, segundo Offe (apud
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Santos, 1997), convivem com uma atmosfera de rigidez e de imobilidade no

nivel global da sociedade.

Nao é falso, portanto, dizer que a globalizacio da sociedade e os
interesses do capitalismo caminham juntos desde seus primérdios e que em seu
percurso sempre estiveram ligados a acumulagao das riquezas e ao dominio e
exploragdo do homem, em alguns momentos mais, em outros menos,
dependendo do jogo das forcas, da contingéncia dos espagos e dos distintos
setores envolvidos, inscrevendo-se na histéria do sujeito e do trabalho, tendo

como foco fundamental o deslocamento das forcas de dominacao, submissdo e

emancipagao, o que revela a natureza politica deste processo.

Processo de globalizacao que traz para os individuos grandes desafios,
situando num primeiro plano as relagdes que se instauram no contexto das

transformagdes no mundo do trabalho.

Nesse sentido, instigantes sao as postulagdes de Saliba, ao assinalar que
“Focalizar a atengdo na discussio que vincula as dimensdes do trabalho e as outras
esferas e priticas sociais requer uma reflexdo que questione ndo s6 a idéia da figura
abstrata do trabalho e do trabalhador em sua ‘pureza’ e autonomia, tal como foram
tematizados, como observa Offe, pela sociologia clissica, pensando seu proprio tempo.
Essa discussio exige que se considere o trabalho humano em toda sua complexidade”

(Saliba, 1994, p. 183).

E, assumindo as palavras dessa autora, focalizei esta pesquisa num plano

da dimensao das transformagdes do mundo do trabalho: sua incidéncia na
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constituicdo dos sujeitos enquanto significacoes que estes aportam aos.
processos de privatizacao de seu espago de trabalho e a suas condicdes de

empregabilidade.
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CAPITULO 3

Reflexdes Tedricas - Metodolbgicas

“O saber psicolégico deve colocar-se ao servigo da sociedade. onde o
bem estar dos menos néo se assente sobre o mal estar dos mais, onde
a realizaggo de uns ndo requeira a negacdo de oufros, onde o
inferesse dos poucos néo exije a deshumanizacao” (Mariin-Baro)

3.1 Escolhas teérico-metodalagicas

Abordar um tema de pesquisa, em especial no ambito das ciéncias
humanas, implica certas escolhas que, de inicio, apontam aspectos filoséficos e

metodolégicos.

Essas consideragées iniciais sdo apropriacoes suscitadas dgs reflexdes de
Shuare que, nesse sentido, destaca que “Qualquer teoria cientifica, em especial das
chamadas ciéncias humanas responde a uma concepéﬁo geral sobre a esséncia do homem,
sua origem, a natureza do conhecimento. Por isso, os resultados concretos e 0s principios
bdsicos de qualquer teoria cientifica ndo podem deixar de expressar uma determinada

concepgio de mundo e um certo enfoque filosifico” (Shuare, 1990a, p. 13).

Isso revela-se em nosso cotidiano da pratica investigativa, na busca de
teorias que venham ao encontro de nosso olhar sobre o mundo e de homem,
seja na forma de conhecé-los como de entender sua origem. Processo dialético,

posto que nosso pensar ja esta imerso em teorias que incitaram nossa reflexao.
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Desses pronunciamentos iniciais desdobram-se alguns postulados

fundamentais que conformam o marco delimitador da pratica desta pesquisa.

De inicio, a escolha de uma proposta de pesquisa, a partir de alguma
perspectiva tedrico -metodolégica, denuncia uma dimensao subjetiva que

desvirtua a ilusao da objetividade, como forma exata de conhecer.

Sendo a ciéncia uma pratica social, ndo é possivel omitir que implica
escolhas, posto que o ambito no qual elaboramos nosso aprendizado esta

inserido num espago sécio-politico e cultural que envolve nossa subjetividade.

No entanto, a objetividade revela-se fundamental na rigorosidade dos

procedimentos em relagéo ao referencial teérico e metodolégico adotado.

Nesse ponto, é importante ressaltar a dimensao metodolégica de toda
teoria e a dimensao tedrica de toda metodologia, estratos que se revelam nos
diferentes niveis metodolégicos da ciéncia. Nesse sentido Shuare nos diz,
referindo-se as palavras de Yundin que “..0 nivel superior o constitui a
metodologia filosdfica cujo conteiido sio os principios gerais do conhecimento e o sistema
de categoria da ciéncia como sistema de premissas e principios orientadores da atividade

cognoscitiva” ( Shuare, 1990a, p. 13).

Ainda Yundin vai alertar que “O nivel filosdfico dn metodologia ndo funciona
em forma de wm sistema rigido de normas e receitas ou de procedimentos técnicos...
Sendo como sistema de premissas e orientagdes da atividade de conhecimento” (Yundin

apud Shuare, 1990a, p. 13).
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Sendo a definigao tedrica fundamental para a orientacao metodolégica, a
construgao tedrica pressupdoe como condigdo necessaria os instrumentos

conceituais do sujeito cognoscente (Rey, 1996).

Como assinala Rey (1996), embora o metodolégico seja um momento
tedrico em si mesmo, existem diferencas nas funcdes de ambos os momentos do
conhecimento cientifico. O metodolégico, para esse autor, refere se a todas as
idéias, métodos é técnicas que definem a especificidade de como abordar nosso

objeto de investigagao.

3

Essas postulagdes adquirem relevancia nesta pesquisa, posto que a opgao
de trabalhar com a perspectiva do materialismo historico e dialético como
referencial te6rico requer uma metodologia que lhe seja decorrente, tal como
assinala Frigotto (1989): “... o método estd vinculado a uma concepgio de; realidade, de
mundo e de vida no seu conjunto. A questdo da postura, neste sentido, antecede ao
método. Este constitui-se uma espécie de mediagdo no processo de apreender, revelar e
expor a estruturacido, o desenvolvimento e transformagio dos fenémenos sociais”

(Frigotto, 1989, p- 77).

3.2 Alguns Desdobramentos

O método na perspectix)a do materialismo historico e dialético implica em
investigar o que se encontra por detrds de qualquer fendémeno social.
Considerando que temos acesso a uma dimensao superficial da realidade, cabe

instigar nossas interrogantes na dialética dos processos, o que implica
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considerar a interdependéncia dos fenomenos e a evolugdao nao linear e

contraditoria destes.

Nesse sentido, revela-se fundamental a historicidade dos processos, sendo
que, nas palavras de Kosik, esse carater historico: “...é um processo de apropriagio
tedrica - isto é, de critica, interpretagdo e avaliacio dos fatos - processo em que a
atividade do.homem, do cientista é condicio necessdria ao conhecimento objetivo dos

fatos” (Kosik, 1976, p. 45).

Revela-se também fundamental nesta perspectiva a dimensao de
totalidade, pois, como nos diz Konder: “Para a dialética marxista, o conhecimento é
totalizante e a atividade humana, em geral, é um processo de totalizacdo, que nunca

alcan¢a uma etapa definitiva e acabada” (Konder, 1981, p. 36).

A nocao de totalidade constitui-se uma das bases da perspectiva dialética
e aponta para a necessidade de estudar nosso objeto: o sujeito no contexto de

suas relacdes sociais, considerando os aspectos politicos e culturais.

Essa necessidade esta voltada, como assinala Kosik, a que “Cada objeto
percebido, observado ou elaborado pelo homem é parte de um todo, e precisamente este
todo ndo percebido explicitamente é a luz que ilumina e revela o objeto singular,

observado em sua singularidade e no seu significado” (Kosik, 1976, p. 25).

Destes pressupostos deriva-se a dimensao metodolégica do conceito de

totalizacao, no sentido de ter que considerar-se o nivel de totalizagao necessario
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para o estudo de uma realidade. Contudo, Konder aponta ao perigo de uma

dispersao que pode nos levar a perda de nosso objeto.

Contribuem para a pesquisa as palavras de Frigotto enquanto define esta
pratica como “.. a capacidade de distinguir e, ao mesmo tenpo, trqbalha-r
unitariamente as determinagles estruturais e o movimento conjuntural, bem como as
mediages necessdrias e orginicas, e as mediagoes secunddrias. O problema estd, pois, na
capacidade do pensamento, pela pesquisa e andlise, de abstrair o movimento da realidade
historico-social, apreendendo as forcas e determinacbes que o produz” (Frigotto,v 1995,

o

p. 195).

A énfase metodoldgica estd entdo, na analise que permitird, a partir do
empirico, do aparente, do estatico e da recuperacdao do processo histérico,
chegar ao essencial, ao concreto. Isso é possibilitado, na constituicao dos
sujeitos, pela incursao nas categorias psicolégicas, que podem ser apreendidas,

de alguma forma, a partir da linguagem.

3.3 Um lugar para pesquisar: a ELETROSUL,
uma empresa publica

A defini¢ao dos espagos pﬁblicos e privados no que concerne a energia
elétrica no Brasil tem no ano 1934 uma de suas inscri¢des mais importahtes. No
dia 10 de julho de 1934, foi definida constitucionalmente a intervencao estatal
na exploracao das riquezas naturais e quedas de agua, promulgando-se o

Cédigo de Aguas que regulamentou o setor de dguas e energia elétrica.
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Estabelecia-se, assim, o aproveitamento de todas as fontes de energia
hidraulica, cedendo sua concessao, inclusive as que tinham controle privado, ao
presidente da Repiblica, atribuindo-se, assim, ao poder publico o controle
sobre as concessionarias de energia elétrica, na fiscalizagao técnica, financeira e

contabil. (Borenstein, 1996).

Dessa forma definiram-se as responsabilidades do Estado na infra-
estrutura necessaria para a industrializacdo, em especial nos setores
considerados estratégicos, ficando para o setor privado os setores que nao

%

fossem atendidos pelo Estado.

O Plano estatal para regulamentar a distribui¢do de energia s6 se
concretizou como Eletrobras no ano de 1961, devendo-se a demora a forte
oposicao dos interesses estrangeiros e dos setores nacionais que cooperavam
com equeles, na oposicao ao caréter de plena intervencao estatal que definia o

plano de eletrificacao (Medeiros apud Borenstein, 1996).

Nesse marco, cria-se a Eletrobras como a estrutura organizacional que
exercia suas fun¢oes na coordenagao, planejamento da expansao e da operagao
do sistema elétrico, da gestao financeira e empresarial e na articulacao do setor

com a indastria por todo o territério nacional (Rodrigues apud Borenstein,

1996).

Por outro lado, anteriormente, no ano de 1961, ja atuavam no sul do pais
subsidiarias do grupo americano American & Foreign Power Company

(AMFORP), que compartilhavam espagos com estatais no setor elétrico que, a
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partir dai, passaram a intervir cada vez mais no setor, diminuindo a acao

privada.

No andamento do projeto, constituiu-se em 23 de dezembro de 1968 a
empresa Centrais Elétrica do Sul do Brasil S.A. (ELETROSUL) como sociedade
andnima de economia mista, subsidiaria da Eletrobras. Tinha como objetivo
realizar estudos e projetos, construir e operar usinas produtoras e linhas de
transmissao de energia elétrica na Regido Sul, integrando seu sistema com o

resto do Brasil.

=

Com sede em Brasilia, a ELETROSUL tinha seu escritério central no Rio
de Janeiro. De estrutura inicial pequena, mas com disponibilidade de recursos e

autonomia, recrutou os melhores profissionais da area.

Em 1975 foi anunciada pelo ministro de Minas e Energia a transferéncia
da sede e do escritério central da empresa para Florianépolis, capital

catarinense, fato que se concretizou no ano 1976.

A ELETROSUL fornece 95 % da energia de Santa Catarina, gerando e
transmitindo energia, também, para os estados do Rio Grande do Sul, Parana e

Mato Grosso do Sul. Opera 6 grandes usinas, 27 subestacdes, num total de 8.566

Km.

A escolha desta empresa foi definida por ser esta uma entidade que, além
de encontrar-se num processo de re-estruturagdo produto do processo de

privatizacao do setor, tem grande presenca na cidade de Florianépolis, sendo
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uma empresa que presta servigos publicos e contribui com diversas obras
sociais e comunitiarias. A mesma caracteriza-se por ter em seus quadros
funcionarios de alta competéncia profissional, a maioria forasteiros em procura
de boas condigdes de trabalho e melhores perspectivas de vida. Individuos que,
de uma ou outra forma, foram se inserindo nos distintos setores da populacao,
promovendo mudangas, seja pelo impulso econémico que injetaram na cidade,
seja pela contribuicao cultural, pois promoveram a intersecao de outras formas

de vida que se integravam ao convivio da Ilha.

3.4 O assunto em si: um jeito de pesquisar

No pressuposto que todo sujeito é mediagao da sociedade em que esta
imerso e que, de uma ou outra maneira, expressa a sociedade na qual esta
inserido, os sujeitos que participaram desta pesquisa tiveram éomo anico
requisito ser funcionario da ELETROSUL e estar dispostos a colaborar com seus

depoimentos.

A coleta de dados foi feita mediante entrevistas semi-estruturadas,
visando a explorar os discursos dos sujeito mediante o resgate do significado

das enunciagoes.

Nesse sentido, foram importantes, para esta pesquisa, as postulagdes de
Orlandi, que afirma que o texto (o que se diz) “...ndo é a soma de palavras, nio é
soma de frases, nio é a soma de interlocugdes, e tampouco esgota-se em seu espaco

fechado. Tem relagio com a exterioridade, com as condi¢des em que se produz, com
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outros textos. (...) O conceito de discurso despossui o sujeito de seu papel central para
integri-lo no funcionamento dos enunciados, dos textos, cujas condigdes de possibilidade
sdo sistematicamente articuladas sobre formagoes ideoldgicas. Nio se pode apreender, no
discurso, um sujeito em si, mas sim um sujeito constituido socialmente pois nio siio so
as intengdes que contam, jd que as convengdes constituem parte fundamental do dizer”

(Orlandi, 1988., P. 10).

Os processos discursivos, comenta Orlandi (1988), nao tém origem nos
sujeitos. Os sujeitos, estdao inseridos em uma sociedade, em uma cultura e

nessas relacdes sao atravessado por varios discursos, dos quais estes se

apropriam.

Os recortes escolhidos foram organizados procurando uma légica de
contrapontos que possibilitasse a exposigao dos diferentes sentidoﬁs atribuidos
pelos individuos a suas trajetérias e experiéncias no mundo do trabalho,
focalizando, além disso, formas de agao e reflexao que se articulam nesse

processo.

Ainda na selecao dos recortes desses depoimentos foram importantes as
inquietagbes tedricas relacionadas as tematica estudadas, que podem ser
definidas, por um lado, como o lugar que esta sendo dado ao trabalho na vida
dos sujeitos e, por outro, pelo sentido que este tem na experiéncia concreta da

vida dos homens entrevistados.

O primeiro contato com a empresa e a primeira entrevista foram

realizadas com a colaboracdo de um funcionério, a quem procurei em seu
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domicilio particular e expus os propoésitos da pesquisa. Concordando em
colaborar esse funcionario possibilitou as condi¢des de acesso a empresa, .
apresentando me nas diferentes areas. As posteriores entrevistas dependeram
das oportunidades que surgiram entre os funcionarios que consegui contatar

em minhas visitas a empresa.

Ao todo foram entrevistados nove funcionérios, que ingressaram na

-

empresé entre 1977 e 1987. Quatro dos entrevistados pertencem a area de

7

geréncia e administracado e cinco a area técnica. Destes tltimos, um é

.

sindicalista ativo e dois sao ex-sindicalistas.

Outros dados mais especificos foram reservados para salvaguardar a

identidade dos entrevistados.

As entrevistas foram realizadas num momento crucial, maio de 1998,
poucos meses antes de acontecer a privatizagao, efetivada em setembro do

mesmo ano.

As entrevistas focalizaram elementos histéricos, conjunturais e pessoais
dos sujeitos, articuladas ao tema do trabalho e suas transformacées. Nesse
recorrido foram abordadas as teméticas da empresa, do trabalho, da

privatizacao e do emprego.

As entrevistas foram marcadas com antecedéncia, e dependendo das
possibilidades do entrevistado. Em cada caso foi exposto que se tratava de uma

pesquisa da area da Psicologia e que tinha como intuito investigar como eles -
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funcionarios da ELETROSUL - significavam as transformacoes de seu meio de
trabalho. Postulei também a condigao de sigilo de suas identidades e, como

condicdo de validade da pesquisa, procurei nao influenciar nos depoimentos.

Para a analise foi feita a transcri¢ao das entrevistas e, posteriormente, a
classificacao das falas por tematicas, agrupadas de acordo com o tema e as

tendéncias do discurso.

A necessidade de ir preenchendo de sentido o tema escolhido e as falas

emitidas tornou necessario contextualizar as tematicas 'el».resgatar a historia do
-

processo em questdo. Tarefa que fiz no entretempo das entrevistas e que

significou desenvolver alguns conceitos fundamentais, tais como a reflexao

sobre “o sujeito” e os conceitos de trabalho, emprego, privatizacao, entre

outros. Processo que viabilizou uma melhor compreensao do que se pretendia

investigar enquanto interpretacao das falas e elaboragao da analise no contexto.

O material histérico e teérico que surgiu das exigéncias desta pesquisa foi

organizado e posto a disposigao neste trabalho nos capitulos 1 e 2.

A analise das falas foi elaborada articulando sua inscri¢ao no pensamento
ocidental no qual foram inscritas. Os proprios depoimentos recolhidos foram
indicando a forma de estruturar o trabalho. Desse modo, foram-se produzindo

os temas que deram o sentido que consegui dar a este trabalho.
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CAPITULO 4

O Sentido que Da Sentido: um processo de
apropriacao

“As estuluras da psique humana. as estruturas da sociedades
bumana e as estruluras da bistéria bumana sdo fenémenos
complemeniares insepardoeis e s6 podem ser investigadas numa
relagao de interdependéncia” (Elias, 1990, p. 56).

4.1 Vozes que se revelam na sentir e no pensar

Este capitulo resgata a fala de sujeitos que falam de si, do outro e das
relacdes que os produzem, evidenciando o homem histérico-cultural, que se
constitui no e pelo trabalho e que se pretende conhecer, como assinala Gées,
pela “...mediacdo pelo outro e produgio de significados e sentidos em relagdo a objetos

culturalmente configurados” (M. Cecilia R. Gées, 1995, p. 23).

Vozes que pertencem aos nove individuos entrevistados e que, na divisdo
do trabalho, inserem-se em diferentes areas de uma empresa, mas que tm em
comum o fato de vivenciar o impacto das modifica¢des do mundo do trabalho,
no processo da privatizacdo da empresa em que se inserem, fato que se efetivou

no transcurso desta pesquisa.

Falas que nos mostram uma histéria, um percurso, certas necessidades,
algumas escolhas. Vozes que se revelam como mediacio da sociedade

“Entendendo-se mediagido como wma relagio de identidade e oposigdo entre dois polos,
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em que um expressa o outro, mas wm ndo € o outro, e entendendo-se que nessa relacio o
todo se encarna em suas mediagoes particulares, a relagio individuofsociedade passa a

ser vista como uma relagio de mediagio” (Bock, 1995, p. 15).

Depoimentos que sao desenvolvimentos histéricos, arraigados em
condigdbes determinadas, numa cultura e numa experiéncia vivida.
Apropriacdes particulares geradas por motivagdes que tém sua génese nos

espagos sociais.

Falas que, por serem inscri¢des histdricas e culturais, tém suas raizes no
desenvolvimento da histéria da sociedade e do homem e, portanto, sao de

alguma maneira tragos, signos de uma época, de algum lugar. Expressdes que

evidenciam uma totalidade e que se concretizam nestes individuos. .

Vozes que, configuradas a partir de uma totalidade, inscrita histérica e
culturalmente, dao sentido ao sentido que lhes possa dar a apropriagdo que

faco de suas falas.

4.2. A busca de um lugar de trabalho:

Na época em que a empresa instalou sua sede central em Florianépolis,
além de vir pessoal que ja trabalhava na empresa, especialmente do Rio de
Janeiro, também ampliaram-se as vagas para o ingresso de novos funcionarios.

Eram pessoas de distintos lugares que escolheram trabalhar na ELETROSUL.
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Nesse sentido, as significacdes que se suscitaram em relagao as motivagoes
e necessidades que promoveram a escolha da ELETROSUL como lugar de
trabalho se configuraram em sentidos que tinham como ponto fundamental as
condi¢des de vida, as possibilidades que o trabalho dava para modos de viver
satisfatorios e no qual a familia, os filhos, os lacos afetivos apareceram como as

“razoes” mais prevalecentes para essa escolha.

Esses rumos dos depoimentos podem visualizar-se nos seguintes

depoimentos:

-

“..eu recebt um chamado telefénico daqui, de Floriandpolis,
oferecendo-me emprego na ELETROSUL . (...), vim sé para conhecer o lugar,
ver a empresa, um pouco do assunto. E ai entGo me submeti a uma série de
exames técnicos, psicologicos e depois médicos e finalmente vim para cd.
Comecei a trabalhar aqui na empresa, fundamentalmente pelo seguinte,
porque eu queria um lugar mais ...que tivesse um trabalho mais trangiiilo,
porque o trabalho que eu desenvolvia na época era um trabalho muito
complicado, com uma pressGo muito grande que tinha em cima do
profissional sabe? E uma outra coisa é que eu jd estava ficando velho para
continuar trabalhando na rua” (Entrevistado 1).

Embora nosso entrevistado refira-se a alguns motivos que justificam a
mudancga do local de trabalho, escolher outro lugar de tfébalho foi impositivo,
pelos problemas sérios da empresa onde trabalhava anteriormente, que nao lhe
deixavam outra alternativa. A oferta de trabalho para a ELETROSUL chegou

na hora certa mas, para nosso entrevistado, outros problemas surgiram:

“Nao gostet do trabalho porque eu tinha um ritmo muito violento e
cheguei aqui e o pessoal andava... O ritmo era completamente outro. Isso me
causou problemas sérios. Eu estive vdrias vezes por ir embora, ndo fui porque
minha esposa e as criangas gostaram daqui, o que é natural. Para mim foi
dificil” (Entrevistado 1).
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A decisao da mudanga do lugar de trabalho provocada pela instabilidade
do trabalho anterior é assumida como decisao pessoal, justificada pela
necessidade de um lugar mais tranqiiilo para trabalhar, embora fora essa a
caracteristica que fizera com que nao gostasse do novo emprego, ficando assim
evidente a contradicao de nosso entrevistado. Na disjuntiva das escolhas foi
mais importante o bem-estar de sua familia, o agrado desta com o novo lugar,
as boas perspectivas e o fato de considerar Florianépolis um lugar bom para as
criancas. Assim, as reticéncias de nosso entrevistado ficaram em segundo
plano. Ao final, o que estava em jogo era a necessidade de um trabalho que
assegura-se o bem-estar da familia e isso era viabilizado através de um

emprego na ELETROSUL.

Outro depoimento em relagao a escolha da ELETROSUL como lugar de

trabalho é retratado pelo seguinte entrevistado:

“Bu cheguei através de um edital (...) fiz o concurso, passelr em
terceiro lugar. Um concurso onde tinha mais de...centenas de interessados,
né? E mesmo assim consegul uma vaga, fiquei no cadastro de reserva. Apos
um ano, quando jd ia expirar o prazo de validade, eu fut chamado (...)
Florianépolis era uma cidade muito provinciana em 77, muito pequena
ainda. E a ELETROSUL era...era uma empresa com a fama de pagar muito
bem. ...eu era uma espécie de gerente de uma outra empresa e...., joguel tudo
pro alto, em nome desse futuro... eu vim para cd, digamos, até ganhando
menos do que eu estava ganhando ld, mas com possibilidade de progress@o
muito grande” (Entrevistado 3).

A possibilidade de perspectivas mais amplas para o futuro, na fala desse

entrevistado, resultou na escolha desta empresa (ELETROSUL).
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Nesse caso, as expectativas de nosso entrevistado estavam cifradas na
busca de melhores oportunidades pessoais, de possibilidades de progresso.
Nesse sentido, acreditou nessa opgao apostando num emprego na
ELETROSUL. Poder-se-ia dizer que suas perspectivas foram cumpridas, pois
nosso entrevistado manifesta estar satisfeito com seu trabalho e destaca a

seriedade da empresa nos compromissos de salarios com os funcionarios.

“Eu acho que a empresa é extremadamente séria. Eu ndo me recordo
nem um dia sequer, em vinte anos de trabalho, que se atrasasse um
pagamento de saldrio, sempre paga muito bem, ela acompanha a média do
mercado” (Entrevistado 3). “

As motivacoes expostas por esse entrevistado sao diferente do anterior
mas, de igual forma, trata-se, também, de questdes ligadas as necessidades
pessoais, ou seja, a de ter melhores condi¢oes de seguranga, de estabilidade e

condicoes econdmicas que possibilitem um futuro melhor.
Outro depoimento é dado em relagao a inser¢ao na empresa:

“Na época eu vim na busca de abertura profissional, eu estava
comegando uma profissdo, o mercado profissional, para mim, ndo estava t@o
delineado e vim procurar alguma coisa por aqut, na expectativa de ficar dois
anos. Isso for em 74, hd 25 anos” (Entrevistado 5).

Prosseguindo neste depoimento, ficaram evidentes outros interesses:

“..eu trabalhava numa outra cidade de Santa Catarina, quando
pintou a oportunidade de vir para cd, e que minha enamorada trabalhava e
morava aqui, juntet o util ao agraddvel” (Entrevistado 5).

Assim, essas falas e também outras manifestaram que os motivos de vir a

trabalhar na ELETROSUL estavam sempre ligados a suas condigdes pessoais, e
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nesse sentido é que suscitaram minhas reflexdes do trabalho como forma de

viver, ou seja, o trabalho como central no cumprimento de nossas necessidades.

4.3 O trabalho como forma de viver

Poderiamos dizer que o trabalho tem sua importancia, antes que mais
nada, pela funcdo que cumpre em nossa sociedade enquanto viabiliza as
condi¢des necessdrias para um bom (ou mau viver). Assim, essas falas
evidenciam uma relagdo com o trabalho que encontram-se com as reflexdes de
Heller (1991), ao nos dizer que: “o homem percebe e mtmipul;z o mundo no qual
nasce partindo sempre de si mesmo” (Heller, 1991, p. 36). No entanto, nos diz a
autora, o homem, ao cumprir essas necessidades sintetiza-as como subjetivas e
as contrapde ao meio circundante. Nesse processo revela-se o homem social,
constituido nas e pelas relagdes que estabelece na consecu(;;io de suas

necessidades.

Minhas expectativas de que a fala dos sujeito entrevistados pudessem
trazer elementos mais genéricos se diluiram na evidéncia concreta da
prevaléncia que tinham, para esses, suas familias, seus modos de viver, a
manutengdo de um sistema de vida. Isso é mais emergente na medida em .que
nas formas organizativas do capitalismo, inscritas no processo histérico, as

possibilidades de satisfacao das necessidades sao articuladas com o

~cumprimento de uma funcao na sociedade, ou seja, na medida em que “se é

alguém”, se tem uma profissao, algo para oferecer, assim acede-se ao que é
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necessario para viver, pelo menos, para os homens que vivem de seu trabalho
(a grande maioria). Nesse sentido, a insercao dos individuos na sociedade exige
desses capacidades, conhecimentos e qualidades ja desenvolvidas e cultivadas

na apropriagao dos elementos da cultura.

Portanto, poderiamos assumir as palavras de Vygotski quando nos diz
que “O proprio pensamento ndo toma origem em outro pensamento, sendo na esfera
motivacional de nossa consciéncia, a que abrange nossos desejos e necessidades, nossos
interesses e motivos, nossos afetos e emogdes. Por trds do pensamento se encontra uma

tendéncia afetiva e volitiva, a inica que pode dar resposta ao ltimo “por que’ na andlise

do pensamento” (Vygotski apud Shuare, 1990b, p.80).

O trabalho realizado a partir do particular, segundo Heller (1992), afasta-
se de sua concepcao econdmica ou sociolégica, aproximando-se da vida
cotidiana. A vida cotidiana é a reproducéo do particular, e, para reproduzir-se
a si mesmos, os homens precisam trabalhar. Nesse sentido o trabalho é uma

atividade cotidiana.

Mas o trabalho &, em primeiro lugar, uma categoria social. “Pressupde
homens que ndo podem viver sem contribuir com a produgio de bens, homens para os
quais é impensdvel uma atitude puramente consumista para com a sociedade. O trabalho
que tem se transformado numa necessidade vital pressupde uma atitude moral para o

lavour dos homens livres” (Heller, 1991, p.127).

O trabalho é uma atividade genérica do homem, enquanto proporciona as

bases materiais do desenvolvimento social. Sendo assim, vale esclarecer que o
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fato do trabalho ser uma ocupagao cotidiana e uma atividade imediatamente
genérica que supera a cotidianidade deriva-se, segundo Heller, da
especificidade ontolégica do trabalho e nao tem relacao direta com sua

alienacgao.

O fato do trabalho ser feito cotidianamente nada nos diz sobre sua
alienagao, embora, dadas as condigdes em que se desenvolve o capitalismo; :

cada vez mais o trabalho se caracteriza como alienado.

Alienagdo que, de acordo com Heller (1991).f nao diminui
obrigatoriamente nem quando o trabalhador se sente a4 vontade no trabalho,
pois, como aponta Heller, a ciéncia manipulada das “human relations” tenta
precisamente dar uma aparéncia agradavel ao “lavour”, removendo somente o

sentido da alienagao e nao a alienag@o propriamente dita.

Desse modo, o trabalho apresenta-se néao livre de niveis de alienacao®, mas
tampouco alheio a genericidade’. Produto de reflexdes, determinacoes,
escolhas, aproxima-se ao humano genérico quando produz bens que abrangem
necessidades sociais, ou quando requer competéncia e reflexio que nio sao

proprias da cotidianeidade . Ou ainda, quando as motivagdes particulares

9 Foi definida, segundo Marx, na p. 26.

10 Genericidade ¢ um termo utilizado por Heller (1991) que se refere a apropriacdo, pelos
homens, das objetivagdes que representam o género humano. Nestas se encontram os
elementos, as bases, as habilidades da sociabilidade de seu tempo; as integragdes que os
homens constroem, como a sucessao histérica dos conceitos, a polis, o povo, os meios da
sociedade que mediam as relages humanas como os meios de produgido, coisas,
instituicdes. Também os meios que encarnam a consciéncia do género humano como as
obras de arte, a filosofia e por ultimo as representam as normas e as aspiracGes
abstratas.Todas aquelas objetivacbes em que se expressa a esséncia humana - entendida
esta ndo como ponto de partida,mas sim como o resultado da relacdo ativa do individuo
com seu meios - herdadas de geragdo em geracao
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confundem-se com motivagdes genéricas, sejam éticas ou estéticas,
ultrapassando o mundo do trabalho para os modos de vida, diluindo a

condigdo do trabalho em sua forma pura'!, como foi definido por muito tempo.

Assim, o trabalho que se realiza num espaco, em condi¢des determinadas,
se revela no concreto da vida dos sujeitos intrinsecamente ligado a seus
interesses particulares, aos compromissos afetivos que se cultivaram nos modos

de vida familiar.

Nesse sentido, Sawaia aponta gue “Mesmo quando o indivz’duo ézge em nome
do bem comum, a atividade implica o exercicio da motivagio individual. Ninguém é
movido por interesses universais abstratos e nio se pode pedir ao homem que abandone a
esfera pessoal de busca da felicidade. Mas se deve impedir que esta busca cerceie a doé

outros ou implique a instrumentalizacio da alteridade” (Sawaia, 1995, p. 49).

4.4 Uma histéria para contar: onde os sujeitos
falam de si, da empresa e da sociedade

Os depoimentos que seguem trazem o relato dos entrevistados em sua
insercao na empresa. Assim, eles falaram, entre outras coisas, de sua insercao
na Ilha de Santa Catarina, enquanto funcionarios da ELETROSUL, da empresa

como parte do sistema social, politico e econdémico da época, do percurso do

' O rédpido crescimento quantitativo do trabalho no século XIX possibilitou sua emergéncia -
em forma pura, ou seja, livre de outras esferas de vida social (Offe, 1989). Foi assim que o

trabalho foi tematizado pela ciéncia sociolégica, livre das esferas domésticas e dos modos
de vida.
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movimento sindical nesse processo e da intervencao da nova ordem neoliberal

e suas repercussoes na empresa, nos funcionarios e no movimento sindical.

Historias que precisam, como bem nos diz Elias: “...de uma memdria que
consegue armazenar o saber adquirido, e como tal também as experiéncias pessoais de
fases anteriores” (Elias, 1990, p. 209). Memoérias que lembram a empresa dessa

época.

Iniciamos, esta histéria com o depoimento de um dos entrevistados que

fala de sua chegada a esse novo local de trabalho:

- “Foi uma época que chegou muita gente e as pessoas vinham de fora,
entdo se tinha um vinculo muito grande com quem vocé trabalhava (...)
tinha um grupo grande de cariocas que vinham do Rio e como ndo tinham
familia, ndo tinham mde para ir almogar, entdo o grupo saia muito junto,
ndo sé nas noites, mas durante as horas de almogo, se fazia passeios ds
cidades proximas, tinha-se um vinculo muito grande entre os funciondrios”
(Entrevistado 4).

O traslado para Florianépolis significou a necessidade de novas relagoes
sociais. Assim, foram se formando grupos de amizade e de confraternizagao
entre os que recém estavam chegando, o que, de alguma forma, correspondia a
necessidade de integracao aos novos espacos. De acordo com os depoimentos, o
clima entre os colegas era de amizade e solidariedade. Ja a insercao na Ilha
significou, para estes sujeitos, a confrontacao e integracao dos costumes, das
histérias, tanto dos ilhéus quanto deles préprios. Sendo a maioria dos
empregados provenientes de Rio de Janeiro, traziam consigo o arraigo de suas

culturas, tendéncias que, na integragao, foram cultivadas nos espagos novos e
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que significou uma dificil inclusao deste grupo por parte dos ilhéus, que, por

sua vez, tentavam aproveitar ao maximo os novos habitantes da Ilha.

“..ai chegou o pessoal da ELETROSUL , foi um boom na cidade, ai
subiu tudo, o prego da escola, ndo tinha mais casa, o aluguel carissimo, até
problema de empregada doméstica, tudo ficou ...nflacionou tudo e
normalmente era um pessoal bem... meio esnobe sabe? E até hoje.. Hoje nem
tanto, porque decaiu muito mas até o comego desta década a gente da
ELETROSUL era discriminada, o pessoal da ELETROSUL sentia-se
discriminado. Eu acho que rejeitaram o pessoal que chegou achando que
eram mais que o pessoal daqui (...) Eu via que as pessoas se sentiam muito
violentadas pelo pessoal da ELETROSUL que chegava e reclamava de tudo
como se fossem donos da cidade” (Entrevistado 4).

A integracao na cidade nao foi facil, implicou ter que superar varias
dificuldades, conseguir onde morar, o afastamento da familia de origem (pais,
irmaos), colégios para as criangas, tudo tinha que ser (re) situado de acordo
com as novas condi¢oes. O mundo do trabalho trazia o desafio da insercao em
novos modos de vida que na confrontacao e na integra¢do foram configurando-

se em elementos novos que se integravam com as novas experiéncias no ambito

do trabalho.
Assim o préximo entrevistado recorda sua incursdo na empresa:

“A empresa, quando eu entrei (1978), era uma empresa com rigor
disciplinar muito grande, até pela prépria conjuntura da época que era uma
ditadura nulitar. O Brasil passava por uma ditadura militar, entdo as
pessoas eram indicadas de forma coronelesca” (Entrevistado 3).

Nas lembrancas desse entrevistado a empresa refletia a situacao que a
sociedade estava vivendo naquela época. Eram tempos de ditadura (1977 -
1980) a empresa manifestava, em sua cultura, as formas de relacdes dominantes

na sociedade, um sistema de organizagao hierarquico e impositivo.

71

entido que D& Sentido



ditulo 4

“..0s chefes e os gerentes estavam muito ligados a um esquema de
seguranga nacional, se achavam portadores da autoridade que vinha do
regime militar e como também ndo tinham regras muito claras, as pessoas
eram os ditadores em suas respectivas dreas, Isso mudou depois”
(Entrevistado 9).

Essa forma impositiva de relagdoes de poder permeava as relagoes que se
teciam na empresa, realizando-se na incorporacao dos papéis autoritarios por
parte dos chefes. Assim, refletia-se a realidade social e politica que vivia o pais,
tal como assinala Elias (1990), como uma conexao de fungbes que os seres
humanos tém uns para com os outros. Porque os processos politicos, culturais,
sociais permeiam, em sua e£naranhada teia, toda a sociedade que, por sua vez,

se realiza no mundo pelas significagdes dos individuos.

Obedecendo as politicas nacionais, a empresa tinha em sua estrutura
administrativa uma cultura de relagoes hierarquicas cunhadas no ambiente de
autoritarismo que permeava a época, caracterizando-se pdr politicas
nacionalistas que privilegiavam o desenvolvimento estratégico do pais e que,
portanto, originaram empresas estatais como a ELETROSUL. Este processo é

assim caracterizado por um entrevistado:

“Era uma boa empresa (...) estava com um programa muito agressivo
de obras, construia Jorge Lacerda IV, Jacui, duas plantas térmicas a carvao
de compostos e tinha terminado de construir Alto Osério. A empresa tinha
agressividade. Era uma diretoria muito técnica” (Entrevistado 2).

A grandeza dessas obras é recordada por nosso entrevistado como uma
época de grande apogeu, a época do milagre brasileiro. O Brasil despontava
como a poténcia da América, com grandes empreendimentos e altas inversoes

que correspondem, segundo Chaui (1986), a um processo ideolégico, imposto
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no Brasil e inspirado na divisao Leste - Oeste, que tinha pretensoes de situar o
pais como poténcia dos anos 2000. Isso sustentou-se na idéia do
desenvolvimento nacional (o milagre e a divida), na integracdo nacional
(centralizagao das decisdes socio - politicas, consideradas como meras questoes

técnicas) e na seguranga nacional (anticomunismo).

~ A concessao ampla de créditos, em conjunto com uma politica de
incentivo da producdo de bens duréveis e os gastos em obras publicas, que
culminaram em grandes empreendimentos estatais, deram movimento a

economia nacional e foram o suporte para empresas como a ELETROSUL.

“Havia atividades como a construg¢do de usinas térmicas no Brasil,
eram programa de governo (...) Se vocé queria produzir uma usina, teria que
fabricar as turbinas, fabricar os motores, fabricar tudo” (Entrevistado 1).

Dessa forma a empresa se consolida como uma entidade de grande porte,
como uma manifestacdo das politicas nacionais que embora se caracterizasse
por ter uma cultura autoritaria dava a seus funcionérios condicdes favoraveis

para seu desenvolvimento profissional.

Mas, apesar disso, com o aumento da inflacao e a critica situagao da
balanga de pagamentos, a expansao da empresa foi decrescendo. Ainda assim,
o governo continuou seu plano de desenvolvimento e expansao,
implementando grandes projetos, prevendo novos investimentos e

empréstimos.

No ambito da sociedade, o general Geisel tinha assumido o governo em

1974 e, no ano de 1977, diante de algumas movimentacoes politicas, criticas ao
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autoritarismo do governo, Geisel utilizou-se do AI-5 - Ato Institucional No 5 -,
que concedia prerrogativas ditatoriais, decretando o recesso do Congresso e
anunciando uma série de medida restritivas o que provocou o inicio de um
processo de maior conscientizacao em relagao a situagao de opressao e falta de
liberdade que regia o governo daquela época. O protesto da populagao foi
crescendo e se evidenciou nas esferas dos locais de trabalho pelo movimento

operéario que se manifesta, pela primeira vez desde 1964, entre setembro e

outubro de 1977.

No inicio dos anos 80, a ELETROSUL vive, segt;ndo alguns dos
entrevistados, o comego do fim, pois, mesmo estando a empresa em seu
apogeu, com a expansao de sua capacidade de geragao, no ambito da sociedade
comega uma grave crise econémica que afeta o setor de energia elétrica, com o
esgotamento dos recursos tanto de créditos externos como por" cortes dos

or¢amentos e créditos internos.

“A empresa, em realidade, a partir de 80 para cd sofreu as alteragbes
que sofreu o pais, ou seja, ndo teve recursos, tinha obras paradas, tinha que
pagar multas contratuais, uma série de cotsas e tinha que pagar um monte
de pessoal” (Entrevistado 1).

Isso repercutiu nos funcionario da empresa em suas possibilidades de
progresso, de ganhos salariais. Paralelamente, a sociedade mobiliza-se para
uma nova forma de sistema politico. Os partidos da oposicao organizaram-se
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no projeto das “Diretas ja”, que deu passo a nova Reptuiblica e a saida da

ditadura. No entanto...
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“..as condigoes econémicas e salariais pioraram porque o proprio
pais piorou. Digamos, houve uma modificagdo do papel das estatais e o que
se esperava delas, digamos de 1980 para cd fot muito violenta. Mas isso é
uma modificacdo que se deu na sociedade como um todo, todas as empresas
sofreram essa modificagdo. E depois a mudanga do ponto de vista que fot
para melhor, que essa estrutura de poder que era centralizada e muito
vinculada com a estrutura do comportamento dos militares fot-se
democratizando, com a prépria democratiza¢do do pais” (Entrevistado 9).

O processo de mudanga é percebido neste entrevistado, em sua vida
concreta, como a diminui¢io do estandar de vida, pela precarizacao dos
salarios. No entanto, é resgatado dialeticamente como um movimento positivo

no sentido de ter despertado os ares da democracia.

Assim, se inicia a expressdao popular que em relagao aos sindicatos, que
tinham sido relegados a fazer trabalho assistencialista durante a ditadura
militar, implicou organizar-se para combater o-desemprego e o arrocho salarial,
acdes que concretizaram-se em mobilizagdes e greves, emergindo, dessa forma,

do torpor a que os tinha submergido a ditadura.

“..na época da ditadura, o sindicato era meramente assistencialista,
o sindicato substituia o Estado naquilo que o Estado ndo atendia que era
satide, educacdo. Entdo o sindicato parecita mais uma clinica, o sindicato no
ano 86 tinha 4 dentistas, 8 secretdrias de dentista, tinha 2 médicos, tinha
farmdcia, barbeiro no Estreito. 96% da receita do sindicato era para
administrar essa parte (...) S6 se acabou com isso em 88. O sindicato ficou s6
como movimento, se dizia naquela época que o sindicato era um instrumento
de luta. De 88 em diante o sindicato foi isso, fazia greve, teve um periodo que
se chamou o periodo combativo” (Entrevistado 6).

O entrevistado (ex-sindicalista) detalha criticamente o exercicio do
movimento sindical daquela época resgatando positivamente o que se

vivenciou como o periodo combativo. Esse movimento de transformacao dos

75

sentido que Da Sentido



1

sindicatos nao se restringiu a realidade dos entrevistados. Segundo Antunes
(1988), esse foi o periodo mais ativo do sindicalismo brasileiro. “Os anos oitenta
marcaram significativas transformacées no sindicalismo brasileiro. (...) a retomada das
agdes grevistas, a explosio do sindicalismo dos assalariados médios e do setor de servigos,
o avango do sindicalismo rural, o nascimento das centrais sindicais, as tentativas de
consolidagio da organizagio dos trabalhadores nas fabricas, os aumentos de indices de
sindicalizagio, as mudangas e as conservacdes no dmbito da estrutura sindical pos-

Constituigdo de 1988 etc.” (Antunes, 1995b, p. 11).

Clima que também se fez presente na ELETROSUL.:

‘houve, até meados de 90, ao longo dos anos 80 até inicios de 90,
enfrentamentos, uma predisposi¢Go de enfrentar, de brigar, desde questdes
menores até questdes maiores” (Entrevistado 6).

No entanto, a situacdao foi mudando e o sindicalismo de éonfronto e
resisténcia iniciou uma etapa de novos desafios e impasses que se configuram
no marco das transformagdes que atingem o mundo do trabalho: “as propostas de
desregulamentacdo, de flexibilizagio, de privatizagdo acelerada, de desindustrializacio,

tiveram no neoliberalismo do projeto Collor forte impulso” (Antunes, 1995b, p. 53).

“89, 90 a 91 que o Collor colocou Nilton Gazaniga,' (...) Nessa época
Ja pela politica do governo a gente jd ndo conseguia acordo coletivo
garantindo emprego. Ai mandamos para o tribunal ... o tribunal negou e ai
comegaram aquelas demissées. Ele saiu, Gazaniga se vangloriando que ndo
tinha mandado ninguém embora. Mas a partir de 90 quando ele entrou
comegaram aquelas listas de demissdo. “ (Entrevistado 4).
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Na fala desse entrevistado encontram-se as lembrancas de um momento
que marcou o inicio de um processo que vai se estender pelo mundo e que

vivencia-se nos sujeitos pela instabilidade de seu emprego.

Dessa forma, apesar de que com o desmoronamento dos regimes
totalitarios diluiram-se as ameacas de grandes conflitos a ilusdao de tempos
melhores derrubou-se, rapidamente, diante de um autoritarismo e uma
agressividade tao brutal como a anterior. Como aponta Lefort (1996), com uma

fachada simulada que se ampara na legitimidade, o mundo foi invadido por

uma nova racionalidade: a racionalizacao da economia que implica a exclusao

dos homens do trabalho e de seus beneficios.

A efetivacao dessas politicas na ELETROSUL foi uma das experiéncias
mais duras para uma parte de nossos entrevistados, que no resgate dessas
lembrancas expressaram seus sentimentos de pesar e de tristeza diante da
desestruturacao das formas de interagdo que caracterizava os relacionamentos
dentro da empresa e pela imposicao da cultura de terror que colocou-se em seu

lugar, questao assim retratada por um de meus entrevistados:

“Ninguém sabia bem quem estava na lista e ficava aquele sussurro
dentro da empresa, o que se chamava rddio Pido. Rddio Pido era a
fofoquinha. Bem mas...e ai comegou aquela angiistia: eu ndo estou, quem
estd, aquela angustia, ninguém sabe. Bom, quando comegavam a sair mesmo
as listas de demissao, os chefes comegaram a chamar as pessoas e dizer... o
clima jd era muito tenso, né? Tinha gente que se agravou ... que a angustia
era tanta! Tinha passado dois meses daquela angistia, todos os dias, estou
ou ndo estou, estou ou ndo estou, e isso todo dia, as fofocas. Eu acho que foi
mesmo um trabalho assim para mexer com as pessoas psicologicamente e
criou um clima ... Quando comegaram a sair as listas, os chefes chamavam,
diziam quem estava e olha, ou vocé pega a incentivada até tal data ou estd
na rua. Entdo as pessoas, pensando em sair com um pouquinho de grana a
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mais para poder enfrentar ai o mercado de novo e tal..Tirando acho que
umas sets a dez pessoas que ndo pegaram, todo mundo pegou o incentivo. E o
Gazaniga saiu da ELETROSUL dizendo: ‘Olha ndo mandei ninguém
embora, as pessoas quiseram ir embora’. Agora, ele realmente seguiu a risca
o projeto neoliberal, né? Fez toda reforma administrativa de ...Ele fez
horrores alt” (Entrevistado 4).

Essas recordagdes sao trazidas, por nosso entrevistado, permeadas por
uma grande angustia. Angustia que se ancorou como um fendmeno coletivo e
que tomou forca das incertezas em relagdo ao futuro. Foi um momento que se
caracterizou pela emergéncia do “chefe” como figura amedrentadora e
punitiva. Tudo isso num clima de normalidade e legitimidac{e que impunha as
medidas tomadas como formando parte de um proceséo natural, uma
“tendéncia mundial”, que correspondem, no ambito mundial, ao processo
neoliberal que, de acordo a Oliveira (1998): “... se caracteriza pela criacio de um
campo semintico em que os significados dos direitos e conquistas civilizatorias,
plasmados em direitos sociais, trabalhistas, civis e politicos sdo transformados em
obstdculos ao desenvolvimento econdmico, e mais, sido transformados em fatores causais
da miséria, pobreza, exclusdo e auséncia de cidadania. A protecdo social, por exemplo,
transforma-se em ‘custo Brasil’. A estabilidade, imobilidade, do funcionalismo piiblico,
alavanca da modernidade num continente cuja historia de caciquismo continua a
reiterar-se, sio transformadas em causa do déficit publico e da inflagio” (Oliveira,

1998, p. 216).

Dessa forma as novas politicas de governo deram espago para que, em
algumas empresas estatais, se efetivasse o plano do ajuste econdémico a partir

do enxugamento do pessoal e, nesse sentido, pode-se dizer que a imposigao
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dessas politicas na ELETROSUL influiu notoriamente nas relacdes entre os
funcionarios e mesmo nas relagoes destes com a empresa. Isso era evidenciado
nas falas que se referiam ao esgotamento das relagdes de amizade, de uniao e
de espirito de grupo associadas, pelos entrevistados, a um “periodo anterior” e
pela inexisténcia de interesse em considerar o trabalho profissional enquanto
servigo publico. Sendo assim, o que se instala e cresce é uma cultura de
sobrevivéncia, que se manifesta pelo clima de distanciamento; desconfianca e

alongamento das horas de trabalho em previsao ao que poderia acontecer.

A compreensao dos fatos que acontecem nesse sentido nao é consensual e

na contraposicao sao explicados assim por um entrevistado:

“Nao hd uma politica de desempregar pessoas, em realidade o pais
tem uma politica de empregar pessoas. O que acontece é o seguinte. O pais
como pals esgotou as possibilidades que tinha de gerar recursos para pagar
pessoal. O Brasil cresceu violentamente durante a época do 70 com o
trabalho de terceiros, ou seja, pessoas da Europa, dos Estados Unidos que
tinham conseguido poupar dinheiro, colocaram na poupanga e esses paises
emprestaram dinheiro para nds, para comprar o que precisdvamos. E agora
nos estamos pagando todas essas poupancas externas que utilizamos para
construir coisas” (Entrevistado 1).

Este depoimento caracteriza-se por apontar as politicas de enxugamento

do pessoal como sendo de responsabilidade dos préprios afetados.

No mesmo sentido, numa naturalizacao do processo, como se esse fosse
inevitavel e tivesse forca por si mesmo, o entrevistado aduz um conformismo

necessario:

“... as pessoas ndo se conformam com isso, um ndo se conforma e isso
nao acontece sé6 no Brasil, nos paises o que as pessoas querem é o seguinte:
que o pais passe por uma crise e eles ndo serem afetados. Isso ndo é possivel.
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Nos estamos vivendo aqui dentro é uma crise, nés temos que viver a crise,
nao hd outra alternativa” (Entrevistado 3).

Poderiamos dizer que trata-se de um discurso comum que se difunde nas
bases do governo, na midia, na relagdo com os outros e que, além de focalizar
0s processos sociais como conseqiiéncia da irresponsabilidade individual,
também passa a visao de que trata-se de processos com vida propria, como algo
que.nao pode ser refutado, descaracterizando, -assim, sua dimensao ideologica

de imposicao de um sistema que nao tem nos homens seu foco primordial.

O impacto dessas medidas foi tdo duro que as diretorias admitem que o
processo de racionalizagdo foi muito intenso, mas desconsideram todo

comentario critico;

“Ela (a empresa) passou por uma fase de enxugamento muito forte,
veja que em 91 a empresa tinha 6000 empregados e na data da cisdo,
quando dividimos a empresa em geragdo e transmissdo, a empresa tinha
dois mil e setenta e poucos. Apenas a metade” (Entrevistado?2).

Nesse tema, os funcionarios da diretoria caracterizam-se pela prudéncia
de seus pronunciamentos. J4 os técnicos, 0s que nao decidem os rumos da
empresa, nao poupam palavras e, na recordagdo desses acontecimentos, um

deles relata:

“O clima interno comegou a ficar ruim. Cada diretoria nova, vinha
sempre com aquele clima de dispensa do pessoal. E gente que vai embora e
mais gente que vai embora, e o clima ficou caindo e isso ai comegou a ficar
rutm no profissional e comegou a ficar ruim no pessoal pela inseguranga, as
indefinicées, a falta de horizontes. Tem momentos em que tem um grupo
estdvel, antigos, pessoas que estdo trabalhando juntos hd bastante tempo e
de repente chega uma ordem da oficina e 10% tem que ir para rua. Al fica
aquele clima assim, eu ou ele. De repente é um amigo de longa data que estd
sendo demitido. Tem que ir embora. Esse tipo de coisa perturba muito nosso
trabalho (...) Na época que eu ingressei na empresa, havia um clima de
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integragdo malior, existia um clima maior de unido, era outro o clima da
empresa: em nosso departamento éramos 120, hoje nés somos cerca de 80
pessoas. Eu acho que ndo tem quem ndo tenha uma marca daquele periodo
de quem vai e quem ndo vai, de aquele nivel de desconfianga de olhar para o
parceiro do lado, saber se era ele ou era eu ” (Entrevistado 5).

O medo comum origina rea¢es diferentes aos acontecimentos em curso.
Todos querem o mesmo (preservar-se), mas as estratégias variam. Nas falas,
esse medo individual reflete-se tanto numa aproximagado e consentimento do
desmonte da empresa, quanto no assombro e critica a esse progressivo
processo. Nas distintas colocagdes encontra-se muito presente o “como era

antes” . N

“Houve uma diregdo da ELETROSUL 90 — 93 que conseguiu
destruir tudo, impds o regime de terror aqui na empresa, de dedurismo,
terror mesmo, uma instabilidade constante, permanente. As pessoas ndo
sabiam se iam ser demitidas em qualquer momento. Qualquer pessoa que o
chefe chamava a sala dele ficava em paénico. Se cruzava com o chefe no
corredor, olhava para ele, jd via naquele olhar uma sentenca de morte. Esse
clima se estabeleceu na empresa durante dois anos ou quase trés. O reflexo
disso perdura até hoje. Isso conseguiu romper aquele espirito de unido que
existia. Se ndo tivesse passado aquela diretoria, seria outra coisa, com
certeza” (Entrevistado 6).

Esta crise marcada pela retirada das protecoes estatais que se reflete numa
instabilidade empregaticia, e que chega como algo inevitavel, alimenta-se pela
inscricao do nao-dito, do que pode acontecer, fazendo assim do cotidiano
desses trabalhadores uma violéncia na qual as relagdes vao se realizando pelo

apagamento das interlocugges, pela desmobilizago e a desconfianca.

Repercussoes dessas politicas e dessas experiéncias vividas sao assim

expostas por um de nossos entrevistados:
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“N6s ndo temos hoje no clima organizacional o que poderiamos
chamar de uma empresa. E uma coisa que congrega pessoas que trabalham,
alguns até sem objetivo, porque a gente sabe que a empresa estd morrendo
logo adiante, uma parte estd sendo vendida, ¢ uma atividade que ndo vai
existir, al o que sobra fica assim, sem defini¢cdo, sem pardmetros parg o
futuro, sem continuidade, entdo na realidade hoje eu ndo tenho isto como
uma empresa” (Entrevistado 5).

Repercussbes que deixaram rastros na histéria dos individuos e que
manifestaram num envolvimento de§tes consigo mesmos e, no que se refere a
empreSa, em um voltar-se a ela, no sentido de enfocar o interesse em sua
agilidade e competéncia, mas com um vazio muito grande em relacido ao que
foi a esséncia de sua criacdo, pois muito pouco se fala de suas finalidades,

enquanto empresa que presta servicos de bem estar publico.

E talvez nao fosse possivel atuar de outra maneira dada a evidéncia de um
perigo que se manifesta na situagdo de alguns dos que ja sairam da empresa,

como nos relata o seguinte depoimento:

“Tem pessoal que pegou incentivada, e que hoje ndo tem emprego,
nao tem mais nada, o dinheiro se foi, entdo nessa angustia, ds vezes, as
pessoas choram, as pessoas vdo para o sindicato.(...) vocé tem que conversar,
ouvir e acaba se emocionando, se angustiando com tudo isso” (Entrevistado
4).

As palavras de Oliveira (1986) nos ajudam a definir esse processo como
um contra-sentido do que a sociedade construiu como cidadania, na imposicao
do projeto neoliberal, de racionalidade autoritaria, que se nutre da

insensibilidade social, gerando desemprego e expressando-se numa radical

exasperagao dos limites da mercadoria (Oliveira, 1998).
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As politicas de enxugamento do pessoal foram complementadas, segundo
nos conta o préximo depoimento, por técnicas psicolégicas que visaram ao
comprometimento dos individuos com a empresa, tendo como ijetivo integrar
os trabalhadores aos objetivos estabelecidos pelas diretorias da empresa, na
administracdo participativa e no trabalho ideolégico da dissolucio dos

conflitos, ocultando assim as condicdes reais de imposicao e autoritarismo.

“Depois das listas assim, ele faz os tais cursinhos de amor que o
pessoal da ELETROSUL brincava chamando de rola-rola. O departamento,
as pessoas ficavam trés ou quatro dias num Clube, no Campeche, na colénia
de férias do Campeche e tinham duas funciondrias da ELETROSUL que
davam cursos, entdo faziam brincadeiras, faziam ndo sei que... caga tesouro
e pe pe pe. Passavam trés dias acima da euforia, na brincadeira, misica de
noite, confraterniza¢do, como se houvesse uma harmonia na empresa,
maravilhosa. Entdo o pessoal brincava, chamava o cursinho de rola-rola.
Inclusive para os diretores e os chefes de departamento, o pessoal mais
graudo, eles faziam ai normalmente numa usina, ndo sei se Salto Jorge,
Salto Santiago, e faziam aqueles cursos com biodanca, de toques, todo
mundo se gosta, perfeito e tal. O pessoal chama de rola-rola porque é assim
né? como se estivessem se agarrando, brincando” (Entrevistado 4).

Dessa maneira os individuos deveriam ser integrados aos objetivos e
compromissos da empresa, deixando para tras a imagem de exploracio e
conflito, para uma cultura de consentimento, cooperacao e integracao. Nesse
contexto, aponta Sawaia (1997), faz-se o enaltecimento de um sujeito que, em
vez de reafirmar-se por seus atos emancipatérios, o faz pela sua alienacao
articulada a ideologia do individualismo e do intimismo, esta tltima entendida
como enaltecimento dos valores da intimidade, como pressuposto da

emancipagao e antidoto dos males sociais.

83

entido que D& Sentido



pitulo 4

Essas técnicas sao complementadas com cursos que visam a modificar as

formas de organizagao da empresa, como nos relata o seguinte entrevistado:

“E implantou o CCQ né? o Circulo de Controle de Qualidade, deu o
curso para quase todo mundo. Muitos departamentos ndao aceitaram, acabou
ndo funcionando muito bem, mas tentou-se bastante, entdo é assim ...a
empresa com tudo . E isso, sem duvida nenhuma fez as pessoas jogar muito
umas contra as outras (...) a questdo do desemprego, ainda bem que ndo sou
eu.” (Entrevistado 4).

Essas técnicas sao visualizadas, por nosso entrevistado, com desconfianca
e, embora sua critica seja conduzida a uma preocupagao pela sociedade, isso,

nao menospreza o fato de, sentir-se ele préprio ameacado e sofrer por isso.

As técnicas de CCQ e outras do mesmo teor visam a formas de
organizagado que possibilitam as mudancas nas relages de trabalho e que tém
como intuito, além de apelar a um sujeito responsavel, criativo e audaz,
comprometido com a empresa, impor formas invisiveis de poder no controle
dos empregados que, com a submissao a essas técnicas perdem o sentido da

solidariedade para o incentivo da realizagao individual.

‘enfim o clima realmente mudou completamente na empresa e depois
veilo a reforma da previdéncia (...) Se eu me aposentar mesmo com o saldrio
um pouco reduzido, eu tenho essa garantia . Ao passo que se eu vou a
trabalhar mais 11 anos ou 10 anos, eu ndo set se vou estar empregado ou
ndo. Entdo a empresa foi assim: com Gazaniga sairam aqui em
Floriandpolis, quase 1000 pessoas. Depois foram saindo. Este ano mesmo,
com a reforma da previdéncia sairam mais 300 a 400 pessoas” (Entrevistado
4).

Os individuos sao incentivados a retirarem-se da participagao ativa que
tinham no mundo do trabalho, sem considerar-se que se trata de individuos

com suas plenas potencialidades que, ao serem privados ou privando-se de
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uma das atividades mais enriquecedoras da constitui¢do do humano, perdem o

sentido que o trabatho dava a suas vidas.

A experiéncia dos “outros” promove nos funcionirios seu
comprometimento emocional, posto que, diante da inseguranca, passaram a

rever seus compromissos com o trabatho e com sua entidade sindical.

E medo que se reflete nos individuos, nas relacdes que constroem a partir
da empresa, medo que paralisa. Sendo o medo uma paixao triste (Chaui, 1987),
é retratada assim no seguinte depoimento:

“..psicologicamente isso afetou muito. A gente teve um efeito contrdrio,
até esse periodo, 91, as pessoas tinham prazer de estar proximas ao
sindicato; a partir dat se tornou perigoso’3” (Entrevistado 6).

O medo, segundo Chaui: “...é e serd uma paixdo, jamais transformando-se em
agdo do corpo e da alma. Sua origem e seus efeitos fazem com que ndo seja paixio
isolada, mas articulada a outras formando verdadeiro sistema do medo, determinando a

maneira de sentir, viver e pensar dos que a ele estio submetidos” (Chaui, 1987, p. 56).

A crise do sujeito revela-se, nesse processo, ndo pela sua dissolucdo, mas
nas arremetidas violentas com que o sistema o afronta. Perde sentido o valor
que tinham para os sujeitos a organizacdo dos coletivos (sindicalismo) na
defesa de seus direitos, como perdem sentido os préprios direitos, uma vez que
os sujeitos ndo sd@o considerados merecedores deles frente a sociedade.

Touraine, expressando as reflexdes de Friedman, alerta-nos de que “ ndo é s6 o

13 Grifo meu
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proletirio que é explorado pelo capitalista ou pelo burocrata, mais profundamente é o
sujeito pessoal que é alienado, privado de toda capacidade de construir ou de defender
sua identidade com regras freqiientemente apresentadas, sem fundamento suficiente,
como cientificas e pelos aparelhos de poder” (Friedman, apud Touraine, 1995, p.

158).

4.5 A privatizacao

A privatizagao da ELETROSUL é hoje uma realidade que se insere num
projeto politico derivado das tendéncias do mundo atual e que correspondem a
uma forma de organizacao do mundo na qual nao ha lugar para empresas

estatais de servigos publicos.

Nesse sentido, a histéria da empresa, tanto como a histéria da sociedade,
inscreve-se dentro dos-espagos ptblices e privados; configurando-se, de uma
ou de outra forma, de acordo com a dominancia prevalecente, na tensao de
interesses e necessidades dos distintos setores envolvidos. Sendo assim, as
empresas encarregadas de fornecer a eletricidade também tém uma histéria, a

qual aqui se expressa na fala-de uns dos entrevistados:

“..fol i1sso que aconteceu anos atrds, o processo inverso, quando as
empresas estatais comecaram a luz, a segunda ou terceira década mais ou
menos comecaram a tlumina¢do de cidades e tal, era empresa privada.
Basicamente a gente dividia o pais, 0os grupos mais fortes, era o grupo Light
em Sdo Paulo depois foi para o Rio. Era uma empresa canadense, mas era
na verdade de capital americano e os profissionais também eram
americanos. (...) principalmente na época que comegava a industrializa¢do

13 Grifo meu
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em Sao Paulo e o Rio que era a capital da Republica, ndo é? O interior de
Sdo Paulo, Porto Alegre, Recife, Belo Horizonte e vdrias outras capitais eram
outros grupos, também americanos. Entdo fou praticamente dividido assim,
se no comecinho tinha algumas empresinhas pequenas de empresdrios
brasileiros, foram sendo comidas por essas grandes empresas, e elas foram
conseguindo todas as concessdes do Estado, mesmo ganhando de grupos
nacionais privados, nem através de influéncia politica foram conseguindo as
concessoes. Quando chega mais ou menos na época dos anos 60 — 70 que ai a
demanda era muito grande, precisavam de grandes investimentos, usinas
hidroelétricas é muito caro, é muito investimento. E esses grupos ndo faziam
muito investimento, comegou muito problema, em Sdo Paulo principalmente,
onde a demanda era maior, se precisava de mais ...e também tinha outro
detalhe, até a segunda guerra a gente ndo tinha muita industria e depois se
iniciaram industrias grandes de metats, que precisavam muito mais energia.
Além de ter industrias muito grandes de eletrodomésticos, a demanda
comegou a ficar muito grande, esses grupos estrangeiros ndo acharam mais
vantagem e acabou-se estatizando por isso. Tinha racionamentos mutto
sérios, principalmente no Rio de Janeiro, em Sdo Paulo também existiam. Al
o0 que é que faz? O governo vai e faz grandes investimentos, construiu tudo e
agora ndo tem sentido” (Entrevistado 4).

Paradoxalmente, 6 mesmo argumento utilizado em épocas anteriores para
estatizar as empresas de eletricidade - a insercao do pais no desenvolvimento
mundial - é hoje utilizado para sua privatizacdo. O que muda é o marco do
contexto histérico-social, o qual corresponde ao que se denomina a “nova

democracia”4.

Nesse contexto, a adocao desses projetos é indicada como a dnica
solucao possivel e, dessa maneira, imposta numa forma de autoritarismo que se
difunde numa ideologia na qual nao cabe a possibilidade de outras

alternativas, como expressa o proximo depoimento:

“E um projeto necessdrio para o Brasil, porque... é uma onda que ndo
nasceu sé em nosso pais. No Chile aconteceu assim, na Venezuela aconteceu

14 Segundo Boaventura Santos (1996), hoje a promogdo da democracia a nivel internacional é
feita conjuntamente com o neoliberalismo e de fato em dependéncia dele.
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assim, no México, na Argentina, nos Estados Unidos, na prépria Inglaterra
comegou o processo basicamente com Margaret Tatcher. Nao for mais ou
menos isso? Eu acho que o processo de privatiza¢do é um processo aaaaah.
Como é que posso dizer para vocé. E um projeto benéfico acho para o povo
brasileiro. E, eu ndo sei, talvez a gente discutisse o método, os critérios
adotados na rapidez, no toque de caixa de se fazer as coisas. Agora, eu acho
que o governo tem uma fungdo social que cumprir, eu acho que ele tem que se
meter na regulagio da economia. Como drgdo normatizador, como 6rgao
fiscalizador, coordenador ok?” (Entrevistado 3).

Este depoimento foi dado por um funcionario da empresa, da éarea
administrativa, que, em decorréncia de seu posto de trabalho, cumpre uma
funcdo no processo de privatizagao. Sua fala é o que poderiamos chamar da

“versao oficial”, a que se imp&e num setor dos funcionarios da ELETROSUL.

Nesse depoimento evidenciam-se ambigiiidades no pensar e no sentir. Ao
nos falar da necessidade do projeto de privatizacio o entrevistado nao
consegue expressar suas argumentacdes, diluindo-se em justificativas

£ £

simplistas como “é a onda” que invadiu outros paises, o que s6 manifesta a
extensao do processo e nao justifica sua necessidade. Nesse mesmo sujeito

aparecem as criticas sutis dirigidas timidamente para os métodos, a pressa, o

toque de caixa.

Ao que parece, a fun¢do que se cumpre na divisao do trabatho impde
certos discursos, que sdo compartilhados pelos iguais e confrontados por outros
setores. Sao formas de pensar e atuar que mostram uma linguagem comum mas
que nado conseguem ocultar singularidades que as vezes escapam ao discurso

oficial.

88

entido que Da Sentido



Numa outra fala registram-se outras formas de compreender a

privatizagao:

“.. minha participagdo no projeto de remodelar o setor elétrico (...) foi
uma oportunidade (...) em o noventa e sete. De meados de 96 a meados de 97.
Foi uma oportunidade rica de colaborar com o desenvolvimento de um
projeto gue mudou totalmente o enfoque do setor elétrico. A tradigdo de um
setor, cuja industria monopolista, descapitalizada, estatal, sat agora para
um modelo competitivo, de empresa privada, entdo um salto fantdstico....eu
participel intensamente no desenvolvimento do projeto. Isso foi muito rico,
pois me permitiu me aproxitmar , eu diria, das liderangas do setor que
participaram  do esforgo..Isso tem um custo pessoal, mas for muito
gratificante, eu acho que foi ... eu diria meu ponto de destaque profissional”
(Entrevistado 2).

O discurso de nosso entrevistado expressa-seu compromisso com o projeto
de remodelacdo da empresa na perspectiva neoliberal. Projeto que, para ser
viabilizado, exige de parte deste todos seus esforcos, o que implica uma
subjeﬁvida.de que se realiza a partir de processos cognitivos comprometendo

sua competéncia, dedicacao, capacidade, impulsionado por motivacdes que

- manifestam a centralidade mo “Eu” e que se inserem num conjunto de valores

tuto 4

que situam o lugar de si mesmo como predominante em relagao ao lugar dos
outros. Como aponta Heller, sempre desenvolvemos nossas necessidades e
motivagdes a partir de nés, mas, como aponta Gianotti, “Agimos por interesse
privado, mas o devemos fazer em nome do bem comum” (Gianotti, citado por Sawaia,

1995, p. 49).

A grande interrogagao é: pode-se, em casos em que prevalece a condicao
particular, negar-se a condicao de ator histérico? Touraine (1995) nos alerta

para a forte dispersao que hoje vive a sociedade em relacdo aos meios e aos
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fins, utilizados tanto para o bem como para o mal, tanto para a diminuicao das

desigualdades como para o exterminio das minorias.

Também o trabatho de Saliba (1994) resgata a obra de Burawoy,
apontando para a necessidade de compreender o processo do trabalho nao
apenas em termos de conflito e resisténcia, mas também em termos de geracao
de consentimento. Burawoy, nos diz Saliba, considera que os interesses que
organizam o cotidiano dos trabalhadores nao séo univocos. Assim, crer a priori
que os interesses do capital e do trabalho sao antagénicos acaba por turvar a

compreensao do controle capitalista.

Contudo, outras formas de pensar a privatizacao surgem na interlocucao

das falas:

“Eu encontro que a privatizacdo para mim, como empregado, ndo é
favordvel. Isso com certeza, pois se eu houvesse permanecido na
ELETROSUL como era, eu estava ...digamos numa situagdo privilegiada.
Bom, e depois porque ndo haveria nenhuma ameaca. Eu poderia estar
vivendo tranqiitlamente, esperando aposentar-me, por exemplo. Agora para o
pals ndo, para o pais eu penso que a privatiza¢do é benéfica porque ndo vai
haver desperdicio de recursos. Porque o setor estatal é uma fabrica de
desperdicio. Hoje em dia ndo se desperdi¢ca muito, porque ndo hd recursos,
mas quando havia recursos era um desperdicio” (Entrevistado 1).

A inscricao de uma empresa estatal deficiente realiza-se na subjetividade
desse entrevistado por uma racionalidade antipablica que atribui a divida
publica, a incompeténcia do Estado. Estes posicionamentos conduzem, como

aponta Oliveira (1998), a crenca da desnecessidade do publico.

Assim opta-se pela privatizacao, achando-se que esta é a solucao para os

vicios das empresas estatais. Nesse sentido nao se cogita a possibilidade da
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mudanga para um servico eficaz a partir do servico publico e da empresa
estatal, mas sim pela implementagao de uma forma de diregao calcada na
imposigao de uma autoridade mais presente e impositiva, como seriam as

expectativas no caso das empresas privadas.

Por outro lado, a critica de nosso entrevistado assenta-se numa
perspectiva de modernidade progressista e evolucionista, que se apédia na
austeridade, esforco e sacrificio do povo. Visao que segundo Touraine “ndo
resiste a uin julgamento mais realista sobre 0 mundo atual, transtornado e dilaa;mdo ha
um século, e onde s6 cresce o nttmero daqueles que morrem de fome” (Touraine, 1995,

p. 214).

QOutra forma de compreender a nocao do publico e do privado
corresponde a uma acepgao extremadamente particular, como expressa o

depoimento que segue:

“..uma coisa de crenga, crenga em mim mesmo. Uma questdo de
crenga no processo, uma crenga no modelo. Ndo é uma questdo doutrindria
nem politica. Minha crenga de que eu sé6 vou conseguir me realizar
profissionalmente, na amplitude que eu espero dentro de uma empresa
privada. Porque a empresa estatal ¢ excesso de burocracia e falta de
compromisso com o resultado. E extremamente castrante do desempenho
profissional. As coisas nd@o sdo do bolso de alguém, entdo, existe pouco
compromisso com o resultado e isso é ruim para o profissional. Para quem se
sente qualificado, ndo é ambiente bom. Ndo é um ambiente de competicdo; é
um ambiente mats depurador. Um ambiente de competicdo é um ambiente
mais gratificante, do ponto de uvista daqueles que estdo dispostos a
trabalhar. Entdo, como eu sempre goster de trabalhar e investi muito em
mim, a uma custo grande, porque eu venho de uma familia muito humilde,
entdo tudo o que eu construt, me custou um esforgo muito grande e olha que
exiyjo um reconhecimento disso tudo, e a estatal ndo reconhece (..) Eu
acredito que o gouverno ndo deve se envolver em atividade empresarial.
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Exatamente porque ele nao tem compromisso com resultado. Ele ndo tem
compromisso com custo. Ele faz a qualquer custo” (Entrevistado 2).

Nesse depoimento, evidencia-se uma subjetividade que se realiza a partir
de si mesmo e que expressa discursos gerados no social, mas com conotagoes
que derivam de uma forma de individualismo, entendendo este nado como uma
construcao isolada, senao como uma forma ‘de ver o mundo a partir do eu, e
por isso nao privada de se fazer no social, ou seja, na interagao com os outros,
configurada além do eu em um nés, fazendo a sociedade que lhes é decorrente,

uma sociedade excludente.

“E a preocupagio consigo mesto que impede alguém de entender aquilo que é
inerente ao dominio de eu e da autogratificacdo e aquilo que ndo é inerente” (Sennett,
1995, p. 21). E, segundo Sennett, o fortalecimento de uma forma de ser definida
como narcisismo: “Assim, o narcisisno é uma obsessiio com ‘aquilo que -esta pessoa,
este acontecimento significa para mim. Este questionamento sobre a relevincia pessoal
das outras pessoas e de atos exteriores ¢ feita de modo tdo repetitivo que uma percepgio
clara dessas pessoas e desses acontecimentos em si mesmos fica obscurecida” (Sennett,

1995, p. 21).

Nesse sentido, Touraine alerta que “No dia em que o sujeito se degradar em
introspecio nossa vida social e pessoal perde toda forca de criagdo...” (Touraine, 1995,
p- 223). Porque, para este autor, nada mais oposto ao sujeito que a forma mais
extrema da obsessao de identidade, o “narcisismo” (Touraine, 1995). Dessa

forma, perde-se nas penumbras as dimensdes sociais e politicas de um processo
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que implica a sociedade, diluindo-se em crengas, entendidas estas como se
tivessem vida prépria e fossem geradas no mais recondito de nossa psique,

apontando assim para uma valorizagao do privado em detrimento do pablico.

Dilui-se o politico, desvirtua-se o piiblico, desconhece-se a participagao do

povo na arrecadagao do orcamento e sé fica o “eu”.

Nesse contexto surgem fatas como a que se apresenta no préximo

depoimento:

“Todo setor privado quer ser monopolista, dominar o mercado. Ele é
agressivo, ele quer mais. Isso é bom para o pais. Isso é bom para essas
pessoas que querem mostrar o pais. E o que Estado tem que fazer. Tem que
incentivar essas pessoas”’ (Entrevistado 2).

Fala na qual o privado aparece reificado, com vida prépria, naturalizado
em caracteristicas psicoldgicas cultivadas na barbarie. O privado inserido num
discurso arraigado ne liberalismo classico, que ressalta a existéncia da
competicao e da rivalidade como inerentes ao egoismo irrestrito dos homens,
deturpando-as ao enaltecé-las como caracteristicas benéficas para os individuos

e a sociedade.

Essa forma de compreender o piblico-e o privado vai no contraponto do
que manifesta um outro setor dos entrevistados que, na defesa dos espagos
publicos, critica a privatizagao, utilizando as mesmas caracteristicas (busca de
eficiéncia e competitividade) que formularam os entrevistados que se inclinam
pel.a privatizagdo, mas enfocando-as nao em suas virtudes e sim em suas

deficiéncias:
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“A forma como ela estd sendo feita (a privatizagdo) vai destruir o
setor. Um setor que hoje funciona harmonicamente, vai estabelecer uma
competitividade destrutiva. Duas empresas que funcionam...que se somam
como a ELETROSUL e Copel elas se somam e conseguem um atendimento
otimo. Elas vao passar a competir destrutivamente” (Entrevistado 6).

Significagdes divergentes para um mesmo processo, que inserem-se em
diferentes discursos e diferentes formas de olhar o mundo e a si mesmos. Uma
centrada na boa convivéncia da sociedade, e a outra a partir de caracterizacoes
de dominancia e agressividade. Esta dltima insere-se no tradicional discurso

que se consolida na filosofia individualista do liberalismo classico. Entendidas

£“°

estas, de acordo com Hunt-e Sherman, como “...teorias sobre -0 comportamento

humano, segundo as quais as motivacdes egoistas e interesseiras constituiam a razio de
ser basica, sendo tinica, das agbes realizadas pelos homens” (Hunt e Sherman, 1978, p-

46 - 47).
E assim que esse discurso-se efetiva na fala do préximo depoimento:

“Aqui na empresa muda para mim o leque de possibilidades. Eu vou
ampliar as oportunidades de realizacGo de trabalho. De um trabalho
agregado a resultado, um trabalho que eu consiga enxergar o resultado na
outra ponta. Ah... me abre resultados profissionais, me abre também
oportunidades salariais. Eu estou visando oportunidades de ter uma
recompensa salarial mais importante na empresa privada que na estatal. A
estatal nivela muito por baixo, nivela muito por baixo por influéncias
politicas, pessoas valem muito mais pelo que parecem que pelo que sdo.
Prefiro um ambiente onde as pessoas me valorem pelo que sou, que ndo seja
nivelado por baixo” (Entrevistado 2).

Uma forma de ver o mundo a partir de si e para si, que se constitui na
percepcao de Estado falimentar e inclina-se pelo mercado em detrimento do

servico publico. Nesta configuragao cabe uma fungdao preponderante as
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multinacionais que incorporam as empresas estatais, intervindo e modificando
suas estruturas, instituindo assim, em certa medida, uma volta ao capitalismo
liberal. Nesse contexto, alguns de nossos entrevistados expressam suas

expectativas:

“..,para mim muda o foco da esperanga de poder contribuir mais com
meu aprendizado para com o novo dono. Eu ndo vim porque alguém me
escolheu para Gerasul, vim por opg¢do, que acredita na empresa privada,
acredita que é uma empresa pujante, uma empresa forte, é uma empresa que
vai ter um faturamento onde a folha de pagamento ndo chega a comprometer
18 % Isso é muito bom. O setor da ELETROSUL vai ter um
comprometimento bem mais do que isso. EntGo eu acho que é uma boa,
favordvel” (Entrevistado 3).

Um discurso que se reafirma, que esta presente e que se impde numa
forma de sociedade onde, de acordo com Santos (1997), transmuta-se
autonomia, criatividade e reflexividade por privatismo, dessocializacao e

narcisismo.

A dimensao politica deste processo nao fica fora dos temas comentados

pelos entrevistados e, a isso Tefere-se o seguinte depoimento:

“O principal argumento é, e eu acho que nisso concordo, que a
empresa estatal estd submetida a interferéncias de cardter politico e
partiddrio que a tornam ineficiente e injusta. Ineficiente porque sobrecarrega
com diversos encargos que estdo relacionados a esses interesses e menos
lucrativa. E por outro lado torna a empresa injusta porque os prémios sGo
concedidos apenas para quem estd aceitando esse tipo de influéncia. As
pessoas colocam que jd que a empresa estatal estd sujeita a esse tipo de
interferéncia, vamos cortar o mal pela raiz. Esse argumento que diz que ao
privatizar a empresa estard livre dessas influéncias é um argumento vdlido,
mas incompleto. Porque no meu modo de ver, ndo concordo com 1ss0, porque
acho que a andlise é mais profunda, porque a estrutura de poder que detém o
poder no Estado, ou seja, os partidos politicos majoritdrios que ganham as
elei¢des, que estd@o sempre com o poder na mdo, sobrevivem. Exatamente eles
estdo baseados nos interesses econémicos dos grupos que estGo comprando as
empresas. Por exemplo, na privatizagdo da Gerasul, colocou-se uma cldusula
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no contrato, no edital de licitagdo, garantindo direitos para os mineradores
de carvd@o, a comprar por cinco anos e a transi¢c@o serd pequena, suave,
poderd ser modificado depois para condigbes mais vantajosas para esses
mineradores de carvdo que sdo grandes empresdrios (...) Para os empregados
da Gerasul ndo se assegurou qualquer garantia, mesmo a garantia de
emprego ndo foi assegurada no edital. EntGo, essa pessoa que defende que a
Estatal ao se transformar em iniciativa privada estard livre da influéncia
politica, erra ao analisar a conjuntura e ndo vé que, por trds do poder
estatal, estdo os grupos econémicos que estdo adquirindo o patriménio e a
gestdo dessas empresas que, portanto, estardo de igual forma sujeitos a
interesses politicos” (Entrevistado 9).

Na analise de nosso entrevistado se deixam entrever as condicdes de
interesses e poder presentes no jogo das forcas do sistema da empresa, bem
como expressa, também, uma representacao do politico que se inscreve num
processo histérico-cultural ancorado nas vertentes mais cléassicas do politico.
Politico como uso de poder na imposicao da vontade, e politico como projeto de
convivéncia social, em ambos os sentidos definidos pelo entrevistado, como
“ineficiente” e “injusto”.

A privatizagdao, nesse contexto, é compreendida como uma fuga da
perversdo do politico, do estatal. No sentido de livrar as empresas ptiblicas dos
vicios que the sao atribuidos, como os favoritismos e a burocratizagdo. No
entanto, o movimento de privatizar a empresa é denunciado pelo sujeito
entrevistado, como sendo um movimento que possibilita a criagdo de novos
espagos politicos, que se realizam na ocultacao do poder, exercido na imposigao
de medidas que afetam as finalidades da empresa e ‘os direitos dos

funcionarios. E um retorno ao “jogo” politico, mas com outras regras.
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Ainda a critica a privatizagao se amplia e se fundamenta pela preservagao

dos bens publicos, tal como é manifestada no seguinte depoimento:

“hd setores em que eu acho criminoso (a privatizagdo). Porque deixar
de estar presente em setores estratégicos como energia elétrica, como
comunicagdo, como a Vale do Rio Doce, privatizar a Rio Doce é privatizar o
subsolo brasileiro. Sdo oito estados, mais de 50% do territoério nacional foi
privatizado. Todo o subsolo por 3 bilhdes de délares. O Brasil ndo sabe,
agora o governo americano, o governo russo, eles sabem porque eles fazem
prospecgGo no mundo inteiro de 6leo, de quartzo, entd@o sabem no mundo
onde se localiza. E o Brasil privatizou isso, isso é criminoso em minha
avaliagdo. Do ponto de vista estratégico, do ponto de uvista técnico a
privatizacdo é uma burrice, que estd mostrando agora, quer dizer, 0 que ja
vem acontecendo demonstra isso” (Entrevistado 6).

Neste episoédio retrata-se a preocupacio pelo patriménio publico.
Preocupagdo que se reafirma diante da possibilidade de que o pais seja

excluido das decisdes que correspondam a sociedade brasileira.
E nesse sentido, soma-se este outro depoimento:

“«.sou contra, porque ndo dd para ter um servigo essencial da
populagcd@o como dgua, como luz, como telefone, por exemplo, com o mesmo
foco...se for publico, tem que ser garantido para todo mundo. Agora, se for
privada, empresa privada quer lucro, em nosso caso, a luz por exemplo,
quem mora ld, na costa da Lagoa, que s6 vai de barco, para chegar a luz la,
é um poste e outro, as pessoas gastam pouco, tem um poder aquisitivo
pequeno, gastam pouca luz, para chegar ld, precisa-se muito poste, muita
luz, muito aquilo” (Entrevistado 4).

A rejei¢ao ao projeto de privatizagao é justificada pela ameaga da
depreciagao do servico publico enquanto direito de todos os cidadaos. Esta
argumentagdo encontra-se nas distintas vozes que se opdem a privatizacao
formando um bloco de opinides convergentes que dao forca ao argumento da

prevaléncia do social:
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“..a privatizagdo da energia vai afetar muito a popula¢do de uma
maneira geral, porque a pessoa que vat comprar a empresa é empresdrio, e
ndo vai querer colocar a luz na favela, levar luz a bairros que ndo tenham
condigdes financeiras para arcar com as despesas, entdo o interesse dele é
lucro, visa o lucro, entdo acho que ndo vai ser muito bom para a populagdo ,
de maneira geral” (Entrevistado 8).

Nesta percepcao o lucro é considerado a partir de uma perspectiva da
empresa estatal que tem como fungao o servigo para a comunidade e, portanto,

o exercicio da cidadania. Argumento que aparece no seguinte depoimento:

“Empresa estatal ndo tem que dar lucro mesmo, o lucro dela é o
beneficio d populagdo, isso é da natureza da empresa. Lucro numa empresa
de energia elétrica tem que, obrigatoriamente, ser distribuido em melhor
qualidade de servigo e melhor atendimento. Santa Catarina é um dos
Estados mais eletrificados do pais. Mas nos temos em Santa Catarina
regibes que ndo tém energia elétrica, em pleno ano 2000 e nés temos isso.
Essas populagdes, num pais rico que tem uma estrutura de primeiro mundo,
as pessoas ndo tém energia elétrica. Entdo o lucro da empresa tem que ser
levar a energia elétrica. O outro aspecto que a empresa ndo dd lucro é uma
mentira, uma mentira comprovada economicamente. A Eletrobrds foi a
segunda melhor empresa do Brasil comparando com todos os setores,
economia mista, economia privada, estatal. A primeira empresa é a Telebrds,
a segunda é a Eletrobrds. Depots vém os grupos privados” (Entrevistado 6).

Ao referir-se a natureza das empresas publicas, o entrevistado destaca
suas finalidades de promover o bem comum da populacao. Por isso, segundo
ele, a justa medida de seu lucro deve se orientar para essas finalidades e nio

para racionalidades mercadolégicas.

Por isso, a privatizacao é, para um setor dos funcionarios, suspeita, pois,
ao se afastar dos conceitos politicos que subscreve a vida publica, afasta-se dos
preceitos para os quais foi criada, ou seja, prestar servicos a toda populacio. Ao

mesmo tempo, a fragilizacdo dos postos de trabalho reflete suas repercussdes
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em nivel individual de uma forma generalizada comprometendo a cidadania

adquirida. Em suma, dupla perda: da populagao atendida e dos empregados.

4.6 A empregabilidade

Privatizacao e condi¢des de empregabilidade sao dimensdes distintas de
um mesmo processo. Diante desse quadro de realidade, os individuos voltam-
se a elaboragao de planos e estratégias para preservar seus empregos. E, nesse

sentido, uns dos entrevistados fala:

‘a gente comegca a se interessar mais, comeca a buscar logo as
informagdes,. comega a renovar aquilo que vocé faz, se interessar por outras
dreas, de forma que se tem que sair daqui, vocé tenha outras opg¢des no
mercado” (Entrevistado 8). '

Privatizacdo e empregabilidade sao construgdes sociais que formam parte

de uma mesma problematica e que se inscrevem nos sujeitos pela incerteza e

~

inseguranga:

“Tem muitas pessoas que demonstram uma inseguran¢a, um medo,
uma incerteza em fungdo que ndo sabem se vdo encontrar emprego fora
daqui e se vai continuar ganhando o mesmo saldrio e vai continuar
mantendo o mesmo padrdo de vida porque vdrios deles jé estdo com uma
idade mais avancada, acima dos 40, com filhos estudando, com familia e
ndo sabe se vai ter condigbes ou ndo de conseguir manter esse padrdo, de
arrumar outro emprego, em fung¢do da idade” (Entrevistado 8).

Na privatizagao, a tinica certeza que resta parece ser a ameaca da perda
do emprego e, portanto, da estabilidade empregaticia, o que é visualizado por

alguns em suas vantagens, como é manifestado no préximo depoimento:

“Um ambiente de mudangas, um ambiente de ameagas mas também
de oportunidades. Obvio que todas essas mudangas introduzem um certo
grau de inseguranca, mas é assim mesmo(...) eu acho que tem que ser assim.
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Nao seria natural que fosse diferente. Acho que o processo de selegdo é asstm
mesmo. O processo de selegdo € isso. E.risco, é competigdo, é oportunidades.
Mas é nesses instantes que surgem grandes Liderancas, nesses instantes que
surgem as grandes oportunidades. SGo em ambientes de competi¢cdo que as
oportunidades aparecem. Agora, sem duvida viver um ambiente asstm é
extremamente...ele é um pouco desconfortdvel” (Entrevistado 2).

Palavras de um entrevistado que estd na luta diaria e que acolhe o
discurso da oficialidade, ou seja, o discurso ideol6gico dominante, que adere as
teorias de sele¢dao natural e que, portanto, predispde sua subjetividade nesse

sentido:.

“Aumentar e aumentar e aumentar meu nivel de conhectmento. Nao
tenho outra saida, ndo existe outra saida. No processo de competi¢cGo vocé
tem que ser o melhor. Em primeiro lugar vocé tem que querer ser o melhor.
Em segundo vocé tem que querer ser o melhor e em terceiro vocé tem que
querer ser melhor. Ndo tem chance, ndo hd chance. Equivoco é achar que hd
chance. Eu tenho que ser melhor, tenho que ser o melhor, tenho que ser o
melhor” (Entrevistado 2).

Discurso atrelado a uma forma de visualizar o mundo no particular, que
se realiza de uma forma generalizada, ultrapassando os espagos do mundo do
trabalho e concretizando-se nas relagdes sociais como uma totalidade estreita,
que oprime e que nao liberta, que subjuga e que invade qualquer outro espaco,

outra perspectiva, outro projeto, outra opcao:

“..em fun¢do dessas perspectivas e das faltas de perspectiva, estou
tentando intensificar minhas atividades fora da empresa, do tipo, tentando
sedimentar mais a histéria de dar aula. Estou acabando uma especializagGo
(...) e estou tentando abrir uma nova possibilidade a nivel de mercado de
trabalho” (Entrevistado 5).

“Estou tentando buscar outras dreas, outras opgbes, de forma a
aumentar o leque de oportunidades” (Entrevistado 8).

“Estou investindo em mim em duas questoes principais. Absorver a
maior quantidade de conhecimento e me tornar competente nessa drea e uma
outra drea que estou comegcando agora é me tornar conhecido, circular mats
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»

fora da ELETROSUL , em outras empresas e tal, discutir mais’
(Entrevistado 6).

A forma de “fazer alguma coisa” para se proteger da expulsao do sistema
é procurar estar mais de acordo com o “novo sujeito” valorizado pelo capital. O
sujeito do conhecimento. Nesse sentido, Tofler (apud Frigotto, 199 ) aponta
para a prevaléncia, neste tempo, do reino de uma sociedade do conhecimento e
da cognigao que se encontra com a teses de um novo trabalhador com eximia
qualificacdo, capacidade de abstracao, flexivel e participativo, que deve ter
capacidade para inserir-se num meio tecnolégico sofisticado e num meio

competitivo.

Mas, no sentido de um projeto emancipatério, o que o contradiz é a
exclusdo na qual o sujeito est4 imerso, tal como assinala Frigotto (1995): “...0
horizonte definidor € o processo produtivo demarcado-pela naturalizagio da exclusdo. No
plano ideoldgico, a sutileza da tese da sociedade do conhecimento esconde, ao mesmo
tempo, a desigualdade entre grupos e classes sociais, 0 monopdlio crescente do
conhecimento e, portanto, a profunda apropriagio desigual do mesmo “ (Frigotto, 1995,

p. 202).

Sao questdes que estao postas mas que ndo sdo refletidas pela maioria,
posto que o que aparece é o medo & prépria exciusao que se espalha numa
sindrome da inseguranca, que invade os individuos e que os paralisa,
impossibilitando outras estratégias para enfrentar o novo. Assim, a luta pela

nao exclusao realiza-se através da luta pela prépria manutengdo, pela

101

2ntido que D4 Sentido



tulo 4

realizagdo de projetos individuais que se concretizam pela ampliacao dos

momentos do trabalho e nao pelo seu esgotamento.

Essa dispersdo do trabalho anula o argumento de que o trabalho perdeu
centralidade, pois, como assinala Santos (1997): “...o trabalho assalariado, enquanto
unidade homogénea e auténoma do tempo vital, tem vindo a ser descaracterizado, mas,
por outro lado, isso s6 tem sido possivel na medida em que o tempo formalmente ndo
produtivo tem adquirido caracteristicas de tempo de trabalho assalariado ao ponto de se

transformar na continuagdo deste sob a outra forma” (Santos, 1997, p. 253).

4.7 O sindicalismo: uma relacéo ilicita

O sindicato dos Eletrécitarios de Florianépolis - SINERGIA- tem tido um
papel preponderante nas lutas da categoria, especialmente a partir do ano de
86, quando deixa para tras sua pratica assistencialista e adere ao siﬁdicalismo
combativo que caracterizou o movimento sindical nessa época. Momento que se

expressa no seguinte depoimento:

“..na greve de 88 a empresa demitiu 70 pessoas no inicio da greve,
comecgou o 4 de novembro por questées salariais. Até meados de novembro as
questdes salariais jd estavam resolvidas. A gente tinha conseguido o que
queria. S6 que tinham demitido 70 pessoas e a greve s6 continuou por causa
dessas demissées, dai foi para 50, para 20 e no final ficaram 6 pessoas, nem
eram daqui da sede, eram do Parand. A greve continuou 36 dias, até que a
empresa reviu as demissées, houve greve de fome. Foi um momento muito
forte que se demostrou solidariedade muito grande. Um espirito de unido
muito forte. As pessoas ndo admitiram aquelas demissdes e se uniram para
brigar” (Entrevistado 6).
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Decorrido algum tempo, esses movimentos foram sendo cada vez melhor
enfrentados pelo governo, que se utilizaria de todas as estratégias possiveis
para desestruturar o sindicato - demissdes, ameagas, manipulacio da
informacao (Ferreira, 1997), medidas que foram complementadas com as novas

formas de gestao na empresa. Foi nesse periodo que:

‘comegou o descenso do movimento sindical. E ai a gente comegou aos
poucos a diminuir, as assembléias se esvaziar, as pessoas jd ndo atendiam
mats as atividades do sindicato (...) com medo ao desemprego, @&
privatizagdo, com esse clima muito ruim do neoliberalismo” (Entrevistado 4).

Percebendo a crise, o pessoal do sindicato passou a rever sua préatica e a

organizar-se com novas estratégias:

“..a categoria ndo estava respondendo, a gente passou a fazer
campanhas em Brasilia, com os deputados, mais institucionalizadas. Entdo
quando chegavam (os dirigentes) de Brasilia, nos diziam olha, fizemos isto o
aquilo (...) fomos a Brasilia e fizemos tudo...” (Entrevistado 4).

Essa forma de luta, tampouco deu resultado, supostamente, de acordo
com a analise do sindicato, porque o coletivo ficava muito alheio ao que estava

acontecendo. As pessoas ndo conseguiam se engajar.

Também cabe destacar que, nesse entretempo, os empregados da
ELETROSUL perderam a estabilidade empregaticia (ano 1991), e ja estavam
sendo pressionados pela geréncia da empresa, através das reformulacdes que

visavam ao enxugamento do pessoal.

Ainda assim, surgiram no interior do sindicato novas formas de agir. Um
sindicato que, a partir de uma nova concepcao, procurou uma acio menos

centrada nos interesses especificos da categoria e mais enfocada nos individuos
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como cidadaos. Um sindicato que se organizou para garantir outras

necessidades do individuo, tais como estudar, ter lazer, desenvolver-se etc:

“E ai a gente passou a dar uma resposta, passou a se denominar
sindicato cidaddo, que diz relacionar ndo sé a categoria, com as questdes
cotidianas de retvindicagoes e tal, mas também atuar na sociedade civil (...)
at a gente comegou tado um outro trabatho (...) comegamos uma campanha
diferente, fizemos plendrias com a categoria na Escola Sul, fizemos com as
familias, com as criangas, adultos (Entrevistado 4).

A partir do ano de 96 o sindicato passou a ter uma atividade intensa junto
com a comunidade. Grande parte de seus recursos se orientaram para
manifesta¢Oes artisticas e culturais. E as questdes que eram de interesse da

categoria, como as salariais, passaram a compartilhar espacos com outras que

foram adquirindo relevancia em nivel de cidadania, como questdes de género,
insercao em lutas da sociedade, atividades artisticés e culturais. “Dentro desta
perspectiva, o sindicato tem discutido o desmonte atual da empresa piblica, o
endividamento brasileiro, e iniimeras outras questbes que vio além daquelas

relacionadas com a empresa onde trabatham” (Pedro, 1993).

“E ai comegamos a discutir sobre privatizacdo (...) A gente tem tido um

- papel fundamental, desde 90 a gente estd lidando com isso, fizemos vdrias

tulo 4

campanhas contra a privatizagdo, inclusive na midia” (Entrevistado 4).

Essa postura é visualizada por esse entrevistado como apoiada pelo resto
dos empregados - os que nao sao sindicalizados -, percepgéo que é manifestada

no seguinte depoimento:

“eu vejo isso muito forte, as pessoas passam na rua, fazem questdo de
cumprimentar. Entdo vocé sente que existe uma relagdo de gratiddo, de
respeito. A gente tem uma pesquisa que solicitou um perfil da categoria em
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96. E ai tem uma confiabilidade no sindicato de mais de um 90%, é a
itmportdncia que as pessoas véem no sindicato (Entrevistado 4)..

No setor oficial da empresa, a percepcao que se tem do sindicato é

retratada no seguinte depoimento:

“O sindicato faz muito pouco de sindicalismo, sGo muito mais
voltado @ lida politica partiddria, doutrindria. O sindicato deveria estar
muito mais preocupado com a qualidade de vida do empregado, com as
oportunidades de emprego. Ser mais justo do ponto de vista, ndo de premiar
todos da mesma forma, mas de distribuir aqueles que tem mais esforco em
relag@o a aqueles que fazem menos esforgo. O sindicato perdeu credibilidade,
porque estimulou esse achatamento, porque necessitam do voto do
empregado pouco qualificado que vale tanto para ele quanto do empregado
qualificado, ele nivela por baixo. Se atende a base da empresa néo atende ao
todo, ele atende aqueles menos compromissados com o trabalho e com
resultado, ndo atende aqueles mats compromissados. Entdo, ele se permitiu
seruir de alavanca politica, de linhas extremadas de esquerda, as esquerdas
mais extremadas. Uma triste expectativa, hd de haver assumido tristemente
o papel de defensor da pobreza. O sindicato ndo representa um peso
importante, o que ¢é ruim, o trabalhador precisa estar ...precisa estar
comprometido com a classe, com o resultado que seja justo” (Entrevistado 2).

Uma percepcao que manifesta o antagonismo que existe entre estes dois
setores da empresa, e que vai se refletir nas rela¢des entre eles, como retrata o

seguinte depoimento:

‘a gente ndo pode fazer trabalho sindical dentro da empresa. Eles
conseguiram isso, através de agdo judicial. Entdo cada concentragdo que a
gente faz nos aplicam uma multa de 1000 reais. Hoje a gente estd devendo,
de 4 a 5 cinco anos para cd, uma divida de quase 90.000. Porque a gente ndo
detxa de fazer’e tenta negociar mas o clima fica ruim e jd ndo dé. E daqui a
pouco a gente estd negociando. Além disso tém as filmadoras, duas de cada
lado. Nao s6 tem a cGmara com que eles filmam tudo, também tem gravador,
entdo estd tudo guardado, vocé ndo pode falar nada. Essa coisa é muito
rutm, as pessoas sdo vigiadas na ELETROSUL, tem as catracas que
regulam hordrio, tem as filmadoras, vocé participa de eventos do sindicato e
vocé é filmado” (Entrevistado 4).
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No contraponto das relagdes, um entrevistado da 4rea técnica define o

sindicato como uma entidade que:

“..briga por manutengGo de direitos e ampliacGo desses direitos
trabalhistas. Tem uma postura de luta de classes, tem uma postura definida
em termos politicos, estar ao lado dos trabalhadores e com eles fazerem a
transformag¢do da sociedade. E um sindicato de esquerda mesmo, ndo é
radical, nem é revoluciondrio nem tem espago para isso, mas é um sindicato
de esquerda’(Entrevistado 9).

No entanto, o mesmo entrevistado, em seu relato, expde sua opinidao e

critica para o sindicato:

“.E dentro das transformagdes que houve nos ultimos dez anos que a
postura de esquerda foi sendo corroida, foi sendo retirada das liderangas de
esquerda a base de sustentagdo. Pela crise econdmica e pelas transformagoes
politicas. A perda de praticamente 4000 postos de trabalho nos tltimos dez
anos na ELETROSUL causou um aprofunda depressdo na base sindical. Me
parece que as liderangas foram se afastando cada vez mais e se foram
fechando num mundo mdgico e mitico onde se achava, de uma forma
fantasiosa, que se estava avangando, quando na verdade sé se estavam
separando da grande massa de empregados que permaneceram na empresa”
(Entrevistado 9).

Uma critica que tem em comum com a préxima fala destacar o

distanciamento do sindicato para com os funcionarios:

“...0 sindicato esta preocupado em tornar-se stmpdtico, em
aproximar-se das pessoas, trazer as familias para dentro do sindicato, fazer
promogdes que envolvem a familia e no entanto n@o se preocupam com o que
as pessoas pensam, o sindicato desconhece o que as pessoas pensam, pelo
contrdrio, ou ele desconhece ou quando conhece ele discorda, critica, nega,
coisas assim, como coisas do cotidiano, as pessoas gostam de pagode, o
sindicato nega o pagode como uma coisa menor, as pessoas estdo
preocupadas com futebol, o sindicato nega o futebol, nega essa preocupagdo,
apesar de que individualmente o sindicalista gosta de futebol, mas como
instituigdo se nega” (Entrevistado 6).
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Essas reticéncias por parte dos trabalhadores, para com o sindicato,
ficaram manifestas no processo de eleigdo de um representante dos
trabathadores diante do Conselho de Administracao da GERASUL (a parte da

ELETROSUL privatizada).

“..recentemente na eleicdo para membro no Conselho da
Administragdo, o empregado apoiado pela lideranca sindical ndo obteve nem
a metade dos votos. Perdeu de 185 a 70 para um outro empregado que estava
vinculado com a repressdo, empregado da direita, sempre foi puxasaco’ da
diregdo, inclusive atuou nos movimentos antigrevistas, ndo s6 como furador
de greve mas também como denunciante, esse foi o empregado que os demais
empregados escolheram para ser representante. Felizmente ele foi derrotado
porque no dmbito da ELETROSUL todas as dreas do interior ndo votaram
por essa pessoa e escolheram o outro concorrente que era da diregdo sindical.
Mas ndo escolheram essa pessoa que venceu, me parece, ndo tanto por uma
opgdo politica, mas por uma opg¢do de solidariedade de categorias. Porque
qualquer outro engenheiro que fora competindo seria derrotado de forma
igual. O que me parece, entdo, é que eles escolheram um técnico em
detrimento de um engenheiro. S6 que na sede onde essa diferencia¢io de
categoria ndo se apresenta esse empregado, supostamente indicado pela
diretoria da empresa, venceu por larga margem o outro que foi indicado pela
diregdo sindical. Que se deduz disso?” (Entrevistado 9).

Que poderiamos deduzir? Pelo que foi dito, trata-se de um dos momentos
mais dificeis que os seres humanos tém enfrentado e um dos quais estd
exigindo as maximas forcas como sujeitos atuantes e transformadbres; Nesse -
sentido o papel da psicologia revela-se fundamental na funcio de desvelar as

ideologias e promover a conscientizacao.

Sawaia nos diz, nesse sentido que “A consciéncia deve ser considerada na sua
Jorma de conhecimento explicativo, como também no seu aspecto intuitivo-emocional, e
0 processo de conscientizacio deve contemplar desejos, necessidades e emogoes

individuais e coletivas” (Sawaia, 1995, p. 51).
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Trata-se de situar as formas cristalizadas e paralisadas do pensamento,
emocao e acao dos sujeitos como uma conseqiiéncia de formas de sofrimento
psiquico, entender o sofrimento como “a fixagdo do modo rigido de estado fisico e
mental que diminui a poténcia de agir em prol do bem comum, mestmo que motivado por
necessidades do eu, gerando, por efeito perverso, acdes contra as necessidades coletivas e,

conseqiientemente, individuais.

Este sofrimento corréi o sistema de resisténcia social. Age rompendo o nexo entre o
agir, o pensar e o sentir. O processo que usa a supressio da emogilo por senti-la suspeita
e por ndo saber transformd-la em pensamento e agio, bem como a anulagdo do pensar na
atividade, por considerar seu trabalho uma agio entre coisas que independem entre si
mesmo. As condiges favorecedoras de sua disseminagio sdo a miséria, a heteronomia e o
medo. Sua forma de contdgio é o isolamento social. A seqiiela que deixa é a paésivi‘dade,
0 alcoolismo e o fatalismo, a vergonha e o medo | ) O sofrimento /()it mal estar
psicossocial precisa ser analisado como mediacio (passagem) de outras mediagdes

conjunturais, estruturais, histdricas e subjetivas, o que significa olhd-lo através da

- miséria assustadora, do apodrecimento da mdquina' estatal e da ética minimalista a -

itulo 4

retdrica, de forma a se aceitar que as pessoas podem agir da forma que quiserem, desde

que bem justificada” (Sawaia, 1995, p. 51).

Fazer a psicologia orientada para os desvelamentos desses processos é a
tarefa 4rdua que nos sugere Sawaia. Podemos dizer entio que um longo

caminho nos espera.
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CAPITULO 5

O Que Ficou: as conclusdes possiveis

5.1 Um predmbulo psicolégico

As modifica¢gdes do trabalho apresentaim-se para o mundo contemporidneo como
uns dos problemas mais complexos e enigmaticos. Configurado, o trabatho, como eixo
organizador da vida social, na atualidade € revisitado no marco das transformag¢des que o

atingem.

Nesse contexto, desmoronam-se muitas certezas e surgem discursos que, no
campo das significa¢bes, deixam um grande vazio ao ndo conseguirem preencher as

diferentes dimensdes do mundo do trabalho.

.

Nio tenho condigGes para dar respostas a tais problematicas nem tampouco € essa
minha pretensdo. Minhas reflexdes neste campo constituem-se como mais um esfor¢o

que se soma ao sem nimero de interrogagdes que se geram nesse dmbito. Indagac¢des

“que implicaram caminhos pedregosos, posto que, ao tentar elaborar um trabalho a partir

da psicologia - como ciéncia, que se integra na interdependéncia das disciplinas do
conhecimento do humano e ndo sobre o reducionismo psicoldgico -, defrontei me com
um caminho em excesso solitrio, posto que a psicologia, ao ater-se, tradicionalmente,
aos modelos de ciéncia predominantes - modelo positivista -, atrelou-se, no campo do

mundo do trabalho, as vertentes do funcionalismo - no modelo bioldgico do ato

109



itulo §
ue ficou

adaptativo - e no behaviorismo - no intuito de prever, controlar e manipular o

comportamento humano (Jacques, 1989).

Nesses referenciais, a psicologia fez uma histéria no ambito dos espagos do
trabalho que derivou suas contribuigbes para o lado das relagdes de dominagdo,
desconsiderando os processos do trabalho em sua qualidade ontologica como um lugar

central nos processos de hominizag@o.

Tomna-se necessario rever essa postura psicologica de maneira da apreender o

individuo como um ser concreto, manifesta¢io de uma totalidade histérico—cultural.

Nessa perspectiva o trabalho € considerado como constitutivo do ser humano, num
processo que vai se inscrevendo nos sujeitos a partir de suas singularidade, pelas suas

motiva¢Ses, pensamentos e agdes, como significagSes que, a sua vez, sio objetivadas nos

espagos socialmente estruturados.

e

Sendo assim, as relagdes de trabalho configuram-se como possibilidades de
interagdo e transformagdo, como geradoras de crescimento e frustragdo, de generosidade
e mesquinharias. Como espagos no qual o social, o politico, o cultural e o econdmico
cobram vida, enriquecendo as possibilidades dos individuos de serem sujeitos na e pela

intera¢do das construgdes sociais.

5.2 O sujeito: uma experiéncia concreta
No caso especifico dos entrevistados da Eletrosul, seu trabalho foi afetado por

significativas mudangas estruturais, decorrentes da  transnacionalizagdo das empresas 0
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que implicou, também, em mudangas em suas atitudes e nas relagdes sociais

estabelecidas na empresa. o

Estas mudangas refletem-se, especialmente, em novos fluxos de poder. Poder
concentrado nas entidades adminitrativas e gerenciais da empresa e esvaziado dos
setores representantes dos trabathadores que visam a transfonnagﬁé social. Um vazio
que dilui a forga politica que os trabalhadores tinham conseguido enquanto reinvicadores
de direitos de classe, o que aparece freqilentemente nos relatos dos sujeitos
entrevistados, enquanto individuos isolados fazendo o mesmo que todos os outros:

lutando para ndo ser demitidos.

As repercussdes dessas mudangas irrompem no cotidiano das relagdes de trabalho
dessa empresa, outrora estatal, e de seu quadro de funcionarios, afetando ndo s6 o

contexto laboral, mas também a subjetividade dos sujeitos.

e

Os sujeitos tentam-se encontrar nessas novas formas de relacionar-se com o
trabalho, e nesse intento perdem uma parte de si mesmos, sem se darem conta disso. O

que eles eram, como eles se viam, suas convicgdes foram se esvaziando, algo deles esta

" deixando de ser, esta morrendo.
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Os depoimentos que tivemos oportunidade de escutar evidenciam que estas
mudangas se realizam pelo medo 2 instabilidade, ao desemprego, deixando entrever que
nesse sentimento criaram uma cultura de sobrevivéncia no conformismo e num deixar-se

levar, que ndo conseguem ocultar as evidéncias de um mal comum: o medo
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Assim, alguns destes individuos aderem ao novo discurso coadunando, a partir de
suas historias, com suas posigdes no mundo do trabalho, com suas escolhas,"com a nova

ideologia, moldando suas falas e moldando suas forma de ser e seus modos de vida.

Sdo formas de ser que evidenciam a contradigdo posta. E o caso dos entrevistados
que apostaram na privatizagdo, por acreditarem ser um espago mais eficiente e estar mais
de acordo com suas competéncias: sdo eles que no entanto, ficaram tanto tempo

trabalhando em empresas publicas, administrando-as, fazendo delas o que hoje elas sao.

Da mesma forma, o outro setor dos entrevistados, os suspeitos que foram
historicamente atrelados s organiza¢des sindicais, hoje nio so se distanciam sendo que
fazem duras criticas ao sindicalismo atual. Cabe entdo se perguntar: serd que

anteriormente essas deficiéncias ndo existiam?.

O que se evidencia € que na necessidade de ter que se enquadrar ao que vem no-
futuro, hi que se reformular rapidamente antigos discursos e, nessa exigéncia, se
difundem as vontades das privatiza¢des e as desvantagens da sindicalizagdo. Surgem os
argumentos que, por um lado, criticam a empresa piblica tradicional, pela. sua
ineficiéncia e falta de competitividade e, por outro lado, a critica ao sﬁdicalismo,
atribuindo-lhe as mesmas caracteristicas: “ineficiéncia e falta de competitividade”. Dessa
forma, desde as distintas linhas de pensamento, forjadas num projeto de modernidade,
adere-se ao projeto atual, o da cognigio, e de saber mais para ter maior possibilidade de
empregabilidade, para ndo ficar excluido. Trata-se da evidéncia de um processo que se

realiza a partir de um mal-estar dos que estdo envolvidos.
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Ni#o se pode negar um desenvolvimento e uma teénologia que é fundada no
trabalho dos individuos e, portanto, arraigo cultural do ser humano. Nesse caso, € pela
apropriagio da tecnologia do sujeito cognoscente que se reinventa o sujeito atuante e
transformador da modernidade? Ou sera pelos sujeitos que se diversificam em suas
dentncias para a violéncia e as injustigas, integrando-se na solidariedade e na
organiza¢io de movimentos que alcémg:am a sociedade como um todo? Ou pela
integracdio dialética da .apropriac;ﬁo' das alternativas que se configurem como

possibilidades de emancipag¢do?

Algumas postulagdes podem nos orientar na nebulosa dos tempos novos.

5.3 O trabalho é mais que emprego

O trabalho: “..na sua esséncia e generalidade, ndo é aﬁvidadg laborativa ou
emprego que o homem desempenha e que, de retorno, exerce uma inﬂz}/éhcia sobre a
sua psique, o seu hdabitus e o seu pensamento, isto é, sobre esferas parciais do ser

humano. O trabalho é um processo que permeia todo o ser do homem e constitui a

sua especificidade’” ” (Kosik, 1976, p. 180).

O trabalho é muito mais que emprego (Antunes, 1995; Baquero, 1998, Codo,1993;

_ Frigotto, 1989; Kosik, 1976), e tem se caracterizado como a relagdo imprescindivel do
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homem com a natureza e com os outros homens, efetivando-se no transcurso da historia
da humanidade, ininterruptamente, como a forma através da qual os homens suprem suas

necessidades, constroem sua cultura e constituem-se como sujeitos.

15 Grifo meu
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O trabalho ¢ um momento de transformagdo, tanto dos sujeitos como de suas

objetivagbes: “..implica a redefinicdo dos fins naturais em Sfins culturais, com o
paradoxo aparente que serd a mesma natureza a se voltar contra si mesma ou a admitir
por seu jogo de tensdes o surgimento de formas de dominio ndo naturais” (Baquero,

1998, p. 46).

Nas relagGes instauradas no trabalho, conjugam-se elementos subjetivos e objetivos
que repercutem nos individuos e incitam & revisdo das dimensdes do trabalho e das
produgdes humanas. Nesse plano, encontramo-nos num momento paradigmético, que

tem no trabalho uma de suas maiores instigag¢Ges.

Trabalho que se configurou nas relagdes de produgdo, entre a modernidade e o
capitalismo (Santos, 1995), démdo vida a figura do trabalhador, vinculando “..o
nascimento da sociologia ao nascimento avassalador do trabalho como Jorma pura,
isto é, livre da mistura de outras esferas de agdo humana e social” (Saiibé, 1994, p.

179).

Trabalho ao qual os homens confiaram seus destinos e que, nesse sentido, ressaltou

a figura do trabalhador enquanto sujeito da histéria.

Trabalho inscrito entre o pensamento histérico e o pensamento utdpico (Habermas,
1987), que envolve trabalhadores que significaram o trabalho entre a histéria e o desejo
da transformagdo social. Numa aposta na revolugo a partir das condi¢des determinadas
e historicas proprias do sistema capitalista, mas que, na dialética dos processos,
possibilitaram a realizagio de trabalhadqres enquanto sujeitos transformadores e

atuantes.
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Histéria e utopias inscritas na obra de Marx, (1987, 1996), na atribuicio que este
autor deu aos homens enquanto classe operaria com a capacidade de transformar a
sociedade capitalista através da agdo revolucionaria. Mas, que se truncou em seus
prognosticos ao ndo seguir o trilho que este autor lhe tragou, posto que, como assinala

[

Santos (1997), a proletarizagdo foi muito mais complexa: “.. os camponeses ndo
desapareceram tdo rapidamente quanto previsto, a classe operdria tornou-se mais
heterogénea em vez de mais homogénea, o que de resto sucedeu também com a
burguesia, surgiram significativas classes médias, tornaram-se evidentes outras formas
de opressdo ndo diretamente atribuiveis a posi¢des de classe. Nos paises periféricos, o
campesinato permaneceu por muito tempo um grande mar social ponteado por algumas
ilhas — os centros urbanos — de classes sociais propriamente capitalistas, a integra¢do
em relagbes sociais capitalistas foi muitas vezes considerada menos opressiva que a
exclusdo delas e, finalmente, as formas de opressdo e dominagdo assentes-na ragca, na

etnia, na religido e no sexo afirmaram-se pelo menos téo importantes como assentes na

classe”. (Santo's, 1997, p.39-40)

Questdes estas que desvirtuaram os determinismos e evolucionismos atribuidos a_

Marx, mas que revitalizaram seu pensamento de que os homens e a sociedade se
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transformam pelo desenvolvimento das contradi¢des (Santos, 1997). Pois é pela
contradigio que os homens constroem e refletem seus espagos de trabatho,

transbordando-se para o social, o cultural, o politico, o educacional.

Projetos, estratégias, sonhos que foram tecidos em torno dos lugares de trabalho e
que, hoje, sdo revisitados para uma nova compreensio, o que, de uma ou de outra

forma, implica reinventar as contradigdes historicas do homem. Contradigdes que hoje se
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expressam radicalizadas num mundo de exclusGes, onde o trabalho diluiu-se em sua forga

reprodutiva e politica.

. Trabalho que em sua crise repercute ndo s6 nos proletarios mas em todos aqueles

que “vivem de seu trabalho” e ainda nos que nio conseguem viver dele.

Um trabalho que ja nfio ¢ tdo material, que desbordou das areas da produgio para
a esfera dos servigos. Que se flexibilizou, diversificando-se nos postos de trabalho, que
rompeu fronteiras nacionais para o transnacional, que perdeu sentido num projeto para a
comunidade para tornar-se um projeto de mercado. Que derrubou as fronfeiras do

privado e o publico para reinstaurar-se a partir de seus vicios e ndo de suas vontades.

Num Estado de Bem-Estar social que de alguma maneira realizou-se no Brasil, e
que expressou suas contradi¢gdes enquanto possibilidades de afirmac¢io e conquista de
direitos sociais e garantias ao trabalhador, ao trazer ao plano da esfera pﬁb&cg processos
de reproducio da forga de trabalho, da negociagio e afirmagio dos 'di;eitos sociais.
Direitos que hoje, na busca de reintegrar lucros, o capital transnacional trunca com as

politicas neoliberais (Frigotto, 1995).

Ainda, numa realidade social que se concentra num discurso de democracia que é

consensual, mas que dissimula a reinven¢@o de novas formas de autoritarismo.

Nesse marco encontramos homens que trabalham e que desafiam em sua prética
conceitos e categorias construidos em seu entorno. Homens que transgridem, em seus
interesses, as fronteiras do trabalho, da produgio e de sua vida cotidiana. Mas que, niio
por isso, diluem o trabalho como eixo organizador da vida, pois, como nos diz Leffort

“...os tempos modernos fizeram do trabalho o mais alto valor e converteram a
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sociedade inteira numa sociedade de trabalhadores”. (Leffort, 1996, p. 31) Por isso, o
pensamento de que o trabalho perde sua centralidade é uma ideologia que nio se

sustenta na pratica social, nem a partir das condig¢bes do capital.

E, menos ainda, a partir dos individuos, porque estes, antes de mais nada, precisam
(e o fazem ou tentam fazé-lo) suprir suas necessidades e nesse fazer constituir-se como

sujeitos.

5.4 O trabalho na questéo do publico e do
privado: uma forma de relagées de poder

Se as transformagdes do mundo do trabalho enquanto passagem das empresas

publicas para a area privada ndo se consolidam para o bem da maioria, mas, ao contrario,

recriam mais problemas sociais, por que a sociedade envereda para esses caminhos,
repercutindo nos direitos da sociedade e na dissolugdo dos postos~de trabalho,
promovendo a fragilizagio dos seres humanos e realizando-se num campo de

significagbes que ndo deixa entrever que o trabalho é muito mais que emprego?

No mundo do trabatho a questdo do piblico e do privado foi definida pela ordem .
privada. Isso implicou que a disposi¢io de mdo de obra, a disciplina, os ritmos de
trabalho, as remunerages, as punigdes, as dispensas fossem pautadas pelo caréter

privado (Paoli, 1989), na ocultagio das relagdes de poder ali instauradas.

Mas esta estruturagdo foi se modificando no processo histérico da sociedade, pelo

movimento operario que pressionou por suas reivindicagdes, enquanto movimento de
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transformagéo; pela emergéncia de uma sociedade civil que desvelou distintas formas de

dominagio; e pela interven¢do do Estado nas relagdes do trabalho.

No entanto as novas condi¢gdes do mundo do trabalho possibilitaram grandes
mudangas nesse meio. Poder-se-ia dizer que uma das conseqiiéncias da nova ordem séo
a dissolugio dos espagos politicos que se tinham constituido historicamente e as novas

formas de relagiio de poder que se instauraram nas relagdes de trabalho.

'Sao formas de sentido do trabalho que se constituem, por um lado, aprisionando as

-pessoas, - orientando-as para certas formas de comportamento, numa submissdo e
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conformismo as condigdes que se apresentam no mundo de hoje.

Por outro lado, sdo formas que ddo possibilidadés de reinvengdo das relagdes de

dominago.

Nesse sentido, Thompson (1995) nos fala que é possivel definir como ideolégicas,
significagdes que em determinadas circunstincias socio-historicas efetivam-se em

relagdes de poder. |

Isso se consolida diante a profunda divisio que o sujeito arrasta entre o publico € o
privado para o qual, segundo Figueiredo (1992), sua propria consciéncia foi atravessada
por uina contradi¢do interna ao ser o mundo privado o campo da liberdade, o das
possibilidades e das pujangas; mas também, o campo da privagdo, como diz Késelleck :
(apud Figﬁeiredo, 1992), afirmando que os juizos privados sdo privado’s _de efeito

politico.
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5.5 O sujeito: um projeto de humanidade
Nesse contexto os sujeitos transitam no mundo do trabalho entre processos de

alienag@o e de genericidade.

Sdo sujeitos envolvidos em sua preservagio e, portanto, numa luta contra a prética
logica da exclusdo, que evidencia a reinvengdo da luta de classes, que s6 podera se
realizar a partir da eticidade da pratica, ou seja, pela preservagio do ser humano e na
preservagdo da esséncia humana, que, como ressalta Heller (1991), ndo € ponto de
partida nem.o nucleo a que se superpdem as influéncias sociais, senio que sdo as
objetivagdes que o homem foi inscrevendo de geragio a geragdo e que compreendem o
acervo da humanidade. Assim, corresponde-lhe tudo aquilo que é produgdo humana,

especialmente as formas nas quais se encarna a consciéncia do homem.

Porque “...a esséncia do homem, por oposi¢do ao mundo animal no seu conjunto,
o
¢ a de nascer homem, no sentido bioldgico do termo, mas de sé ser homem, no sentido

psicossocial, na medida em que se hominiza através da assimilagdo do patriménio

humano objetivamente acumulado no mundo social” (Séve, 1979, p.51).

E ¢ assim que os humanos transitam entre suas possibilidades de genericidade
enquanto seres conscientes que saem de si, numa aproximagdo e participagio das formas
humanas e entre sua alienagdo, no afastamento de suas possibilidades genéricas (Heller,

1991).

[}
Como conseqiiéncia da alienagdo, homens singulares convertem suas qualidades

num meio para negar sua esséncia genérica e, nesse sentido, o homem faz de sua esséncia

o meio de sua existéncia, reduzindo-se em praticas intimistas e individualistas.
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Mas quando o homem consegue ter consigo uma relagido de ente genérico, ele sai
das identificagdes s6 com sua existéncia, nio reduzindo sua esséncia a instrumentos das
necessidades de sua existéncia, fazendo desse processo nio so a eficacia da a¢do mas a

virtude da pratica, como sabiamente aponta Sawaia (1997).

E ¢ ai onde o sujeito se revitaliza: é num voltar-se para sua esséncia saindo de si,
num encontro com a humanidade, na preservagio e apropriagdo daquilo que foi
construido pelos homens de geragdo em geragdo e que tem no proéprio homem sua obra-

prima e, no trabalho, parte de sua esséncia.

Por isso, na contraposigio dessas tendéncias é fundamental um sujeito reflexivo e
de emogdes, um sujeito da ética da vida justa, e da estética da vida bela que, nas palavras

de Sawaia, s6 pode corresponder ao sujeito em sua inser¢do historica.

Por isso, num resgate historico, a reafirmagio de um projeto de modgmidade para
uma vida digna e justa tem em Marx a forga utdpica que cobra vida ja ndo s6 no mundo
do trabatho, mas também em outros espagos que denunciaram a opressio ¢ o dominio.
Esse € um projeto reivindicatorio que n3o é mais sé6 um projeto dos trabalhador_es, mas
que tampouco poderia ser viabﬂizado sem eles, posto que “Se a classe oper&ria ndo foi
o0 sujeito monumental da emancipagdo pos-capitalista, foi sem duvida o agente das
transformagdes progressistas (gmancipatérias, neste sentido) no interior do

capitalismo” (Sousa, 1997, 244).

A dimensdo -das problematicas do trabalho e suas implicincias sociais ndo
conseguem serem apaziguadas e a discussdo nos meios politicos e sociais sobre novos

rumos esta muito presente e se amplia nos diversos circulos sociais.
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E assim, na soma das dentncias dos distintos setores afetados que vai se

construindo outras alternativas.
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