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RESUMO

MECKING, Maria Letizia Marchese. A Relacdo entre Percepcdo e Postura Didatico -
Pedagogica no Ensino Superior: um estudo de casa Horiandpolis 2000. 107f.
Dissatacdo (Mestrado em Engenharia de Producéo) - Programa de POsGraduacéo em
Engenharia de Producgéo, UFSC, 2000.

Ede esudo procurou tracar um pefil dos professores universitaios a patir da
percepcdo que os dunos possuem da prédica diddico-pedagdgica desenvolvida em sda de
aula Especificamente, pesquisou-se dados hibliogréficos sobre o dgnificado de Qudidade e a
sua rdacdb com o Endno Superior, as Tendéncias Pedagbgicas e suas interferéncias na
prdica docente e os princpas dementos diddicos da praica pedagogica
Metodologicamente, optou-se pda aordagem quditaiva e a entreviga como técnica de
edudo, a qud foi redizada com 15 (quinze) dunos do 2° ano do Curso de Pedagogia durante
0 peiodo de sstembro de 2000.0 Universo de pesquisas foi escolhido levando-se em conta a
disposcédo e 0 conhecimento tedrico dos entrevistados. Os resultados dos estudos redizados
demongraram que a podtura didético-pedagdgica assumida pelos professores universitaios do
Curso de Pedagogia é percebida peos dunos aravés dos dementos didaicos, os quas
ressdltam a tendéncia da educacdo mas araigada nos mesmos. Mediante todos os dados
coletados acredita-se que a pratica concreta do professor do ensno superior deve assentar-se
em trés pontos principais 0 contelido da &ea na qua o professor € um egpecidisa; sua visio
de educacéo, de homem e de mundo, sendo que as habilidedes e os conhecimentos devem Ihe
permitir uma efetiva agdo pedagogica em sda de aula Concluiu-se que visando a qudidade
do Ensno Superior, 0 professor devera resignificar a unidade entre gorendizagem e ensno,
deve criar novos indrumentos de andise, plangamento e conducéo da acéo educativa, porque
o trabaho docente como vimos, € uma aividade consciente e ssemdtica, em cujo centro esta
agprendizagem ou 0 estudo dos aunos sob a diregéo do professor.

Pdavras-chave: Qudidade, Professores Universitarios, Prética Didético-Pedagdgica



abgract

MECKING, Maria Letizia Marchese. A Relagdo entre Percepcdo e Postura Didatico -
Pedagdégica no Ensino Superior: um estudo de casa HorianGpolis 2000. 107f.
Dissrtacd (Medrado em Engenharia de Producdo) - Programa de PosGraduaco em
Engenharia de Producgo, UFSC, 2000.

This study tried to trace a profile of the univerdty teechers garting from the perception
that the <Students possess of the didactic-pedagogic practice developed in room-of-class.
Soecificdly hefshe researched bibliographicd  data about the meaning of Qudity and its
relationship with the higher education, the Pedagogic Tendencies and its interferences in the
educationd practice and the main didactic dements of the pedagogic practice. Methods opted
him for the quditative &ording and the inteviev as dudy technique, which was
accomplished with 15 (fifteen) students of the 2nd year of the Course of Pedagogy during the
period of September of 2000. The results of the accomplished studies demondrated that the
didactic-pedagogic posture assumed by the university teachers of the Course of Pedagogy is
noticed by the sudents through the didactic dements, which stand out the tendency of the
education more rooted in the same ones. By means of everybody the collected data it is
believed that the teecher's of the higher education concrete practice should stle in three man
points. the content of the area in which the teacher is a spedidis; its education vison, of man
and of world, and the &bilities and the knowledge should dlow it an effective pedagogic
action in room of class. It was ended that seeking the qudity of the higher education, the
teacher should remean the unit between learning and teaching, it should create new andysis
indruments, planning and conduction of the educationd action, because the educationd work
a we saw, it is a constious and systlemdic activity, in whose center is the learning or the
students study under the teacher's direction.

Keys-words Qudlity, University Teachers, Didactic-Pedagogic Practice.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONSIDERAGOES GERAIS

Tracar um perfil do professor universitario nos dias atuais ndo é tarefa facil,
embora exista um consenso mais ou menos generalizado, de que a educagdo se
constitui hoje, um tema de maior relevancia, para o qual deverdo convergir idéias e
recursos de toda sorte para um possivel redirecionamento do processo ensino-
aprendizagem, de forma a torna-lo mais coerente com as exigéncias e desafios da

sociedade atual, cujas caracteristicas a distinguem de todas as épocas precedentes.

Atualmente, ndo ha como negar que o mundo estd passando por mudancas
radicais e aceleradas em todos o0s campos, e que o0s Ultimos anos trouxeram
avancos que ndo eram imaginaveis até poucas décadas e que fazem com que

surjam novas necessidades sociais.

As necessidades sociais sempre foram a alavanca para novas descobertas
para novas solucbes que resolvem problemas de producdo, alimentacdo, salde,
moradia, transporte e outros. Necessidades estas que fizeram surgir uma heranca
cultural que vem sendo transferida e renovada a cada geragdo, pelo saber produzido
através da histéria e socialmente, desde a descoberta do fogo até os dias atualis,
guando a sociedade, novamente em transformacao, tenta alicercar-se nas bases do

conhecimento, da ciéncia, da tecnologia, da educacéo e do trabalho.
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A grande mudanca, pela qual o mundo atualmente passa, faz com que o
professor do Ensino Superior também passe por um questionamento profundo, uma
vez que os resultados obtidos através de sua pratica, estdo aguém do desejado e do
possivel. E preciso ndo fugir desse questionamento. Pelo contrério, ele deve ser
incentivado e assumido por todos aqueles que, de alguma forma sdo responsaveis
pela efetividade do Ensino Superior e pelo Sistema Educacional brasileiro. J4, nao

se pode deixar sem resposta perguntas como esta: Qual o perfil do professor

universitario numa época, onde a Unica coisa estavel é a propria mudanca?

Mudancas que fazem com que a educagdo alicercada nas bases do

conhecimento académico, assuma seu papel na sociedade atual como uma vertente

capaz de formar profissionais para as novas exigéncias do mercado de trabalho e da
sociedade, que deseja cada vez mais um novo homem, que seja educado para ser
flexivel, que seja critico para ser participativo, que tenha atitudes de trabalho em
equipe e que saiba tomar decisbes. Habilidade e competéncias que exigem,

sobretudo, Qualidade de Ensino.

Almejar a qualidade da Educacéo Superior exige que o0 educador atrele a
educacdo a atributos que referem-se & necessidade, utlidade, competéncia e
economia, proprios da época atual e do trabalho, ndo os limitando aos atributos
educacionais de universalidade e da busca descomprometida do saber, mas

direcionando-0s aos objetivos e finalidades da educacéo proposta.

Uma instituicho de Ensino Superior para ser auténtica, real e efetiva numa
sociedade em constante mudanca deve levar em conta a politca nacional de

desenvolvimento econdmico e social, as caracteristicas do setor produtivo e as



12

aspiragbes sociais de sua clientela, sendo que ao capacitar 0s recursos humanos
para o setor produtivo, a Educacdo Superior, vé-se desafiada permanentemente a
manter um equilibrio entre a demanda do mercado de trabalho e as necessidades de
formacéo integral dos seus alunos e entre as exigéncias do desenvolvimento técnico
e tecnolégico que requer metodologias, meios e conteldos ageis e praticas

atreladas & concepcdes de padrdes de atuacdo mais resistentes & mudancas.

As Instituicbes Educacionais que buscam a qualidade do ensino e da
aprendizagem, devem preparar a mao-de-obra qualificada, formar profissionais
capacitados para pesquisar, criar, inovar e trabalhar com a tecnologia. No entanto,

observa-se que, apesar do desenvolvimento da tecnologia e da atual tendéncia da

educacdo, os professores sentem dificuldades de ultrapassar algumas barreiras
impostas por um ensino superior fragmentado influenciado pelo tradicionalismo

académico e pelo tecnicismo.

O contexto social das mudancas, faz com que os educadores reconhegcam o
impacto das atuais transformacGes econbémicas, politicas, sociais e culturais na
educacdo e no ensino, levando-os a uma reavaliagdo do papel das Universidades e
dos professores. Entretanto, por mais que as Instituicdes de Ensino Superior sejam
afetadas nas suas fungbes, na sua estrutura organizacional, na pratica didatico-
pedagdgica elas mantém-se como instituicio necessaria a democratizacdo e na

possibilidade efetiva de criar as devidas condicdes para a melhoria na qualidade de

vida da populacéo.

As mudancas que ocorrem na sociedade, exigem das instituicbes de ensino

um planejamento estratégico que lhes garanta a vantagem competitiva, que tenha
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dados e informacgbes atualizadas, e que avalie permanentemente sua situacéo
interna e externa, de forma que seus gerentes possam tomar decisdes acertadas e
oportunas, mantendo-as ativa e competitiva. Aspectos esses que levam a crer que
as Instituicdes de Ensino Superior que ndo tomarem conhecimento das mudancas e
ndo tiverem agilidade para reagir estardo comprometendo sua sobrevivéncia,
mesmo que tenham lucros elevados. O que importa € uma estrutura que lhes dé a

garantia de continuidade a longo prazo.

As inovagbes, as mudancas e as tendéncias mundiais trazem consigo uma
série de repercussdes para a area da educacdo e, consequentemente para todos 0s

niveis de ensino. Geralmente elas afetam o interior das Instituicdes Educacionais e

abrangem questdes relacionadas ao professor, ao aluno, aos conteudos, aos
encaminhamentos  metodolégicos, ao  desenvolvimento de  habilidades e

competéncias que devem contemplar o mercado de trabalho atual.

Mudangas, que se bem feitas podem revitalizar as Instituicdes Educacionais.
Mas, se estas ndo as fizerem, isolar-se-d0 do meio ambiente, do contexto interno e
externo, e caminhardo para o enclausuramento e para a inutilidade de suas agoes.
Mudangas que necessitam de conhecimento, convencimento e comprometimento de
todos os envolvidos e exigem autoridade, poder e motivacdo, competéncia e
capacidade de persuasdo da parte dos que irdo implementar. Envolvendo a melhoria
da Qualidade de Ensino ministrado, questdes de eficiéncia, padrbes de
desempenho, introducdo de novos conteddos, de novos equipamentos e

principalmente de novas metodologias de ensino.
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E preciso desafiar, inovar, criar, modificar culturas dominantes, superar
tendéncias pedagdgicas ultrapassadas, crencas, valores, destruir simbolos, reduzir
controles e criar novos padrdes de desempenho. No entanto, deve-se ter a clareza
de que a palavra mudanca ndo € revestida de magia, a qual resolve todos os
problemas educativos de uma instituicdo ou de uma sociedade. Ela traz consigo uma
expectativa favoravel, de melhoria que se produz para beneficiar os envolvidos com
a educacdo, independente do nivel de ensino, pode modificar, ampliar e primar pela
criatividade, ofertar uma formacdo globalizante, analitca e critica, preparando o

aluno, futuro profissional para o efetivo exercicio da cidadania.

Embora, os educadores ndo neguem os avancos ocorridos nas Ultimas
décadas na “Industria Pedagogica’, a Instituicho de Ensino Superior desejada €
aquela que assegura a todos a formacéo cultural e cientifica para a vida pessoal,
profissional e cidada, possibilitando uma relacdo autbnoma, critica e construtiva com
a cultura em suas varias manifestacdes: a cultura provida pela ciéncia, pela técnica,
pela estética, pela ética, pela cultura paralela (meios de comunicacdo de massa) e

pela cultura cotidiana.

Poucos educadores discordam das tarefas da educagcdo académica. Com
efeito, elas assumem uma importancia crucial ante as transformacfes do mundo
atual. As Instituicbes Educacionais precisam ofertar servicos de qualidade de modo

gue os alunos que passam por ela adquiram melhores e mais efetivas condi¢cbes de

exercicio da liberdade politica e intelectual. Para isso, professores sdo necessarios.
Todavia, novas exigéncias educacionais pedem & universidade e aos cursos de

formacdo, um professor capaz de ajustar sua didatica & novas realidades da
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sociedade, do conhecimento, do aluno, dos diversos universos e dos meios de

comunicacao.

Mesmo diante de tantos avangos, as Instituicbes de Ensino Superior
(Faculdades e Universidades), sdo hoje as mais desacreditadas das instituicbes. De
toda a parte afloram reivindicacbes e denuncias. Estudantes, ministros, jornalistas,
pais, industriais e mesmo alguns docentes ndo se cansam de criticar publicamente o
Ensino Superior. Algumas dessas acusacfes ndo passam de callnias, outras s&o

perfeitamente justificaveis e correspondem & caréncias reais.

Independente das acusacdes, estudos e pesquisas vém sendo realizadas,

enfatizando as questdes pedagogicas relacionadas ao Ensino Superior, denotando

uma preocupacdo com a Qualidade de Ensino. Este estudo é um deles, e pressupde
uma certa fé no ensino, pois como observa PEQUIGNOT (1964, p.795) "um
professor deve acreditar em sua misséo, no valor do ensino, na sua utilidade para
ele proprio, para os estudantes e para a coletividade". Mas, € esta fé o que mais

falta a alguns professores universitarios de forma mais prosaica.

Mesmo diante de estudos e pesquisas realizadas, o0 ndmero de coléquios
sobre 0 ensino universitario é ainda irrisério se comparado ao numero de coléquios
consagrados & diferentes areas do conhecimento. Os seminarios pedagdgicos
voltados para cada disciplina especifica deveriam fazer parte da atividade regular de

todo professor do ensino superior, sendo que uma das principais preocupacoes

deveria ser a questdo didaticopedagbgica, inclundo o desenvolvimento da
criatividade das capacidades empreendedoras, 0 que certamente ajudaria a gerar

maior Qualidade de Ensino, na perspectiva de que, a Universidade € um sistema
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gue atém um centro de aprendizagem, constitui-se num organismo Vvivo do processo
educativo, contribuindo significativamente para a formacdo pessoal e profissional de

educando e educadores.

Foi escolhido como forma de coleta de dados, relativos a percepcédo da
didatica pelos alunos, entrevistas semiestruturadas, direcionadas a um grupo de
alunos, especificamente do Curso de Pedagogia em fungdo do conhecimento tedrico

e da disponibilidade dos mesmos em participar deste estudo.

1.2. PROBLEMA

Qual a percepcdo dos alunos acerca da postura didaticopedagogica de

professores do Ensino Superior?

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Geral

Tracar um perfil dos professores universitarios, a partir da percepgdo que 0s
alunos possuem da pratica e postura didatico-pedagbgica desenvolvida em sala de

aula.

1.3.2 Especificos

- Pesquisar dados bibliograficos sobre: o significado de Qualidade e a

sua relagdo com o Ensino Superior, as Tendéncias Pedagodgicas e suas
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interferéncias na pratica docente e o0s principais elementos didaticos da pratica

pedagdgica;.

- Verificar qual a percepcdo didatico-pedagdgica que os alunos possuem

dos professores, identificando quais os elementos predominantes;

- Relacionar elementos didaticos percebidos pelos alunos envolvidos
neste trabalho, enfocando a Tendéncia da Educacdo na postura assumida pelo

professor;

1.4 JUSTIFICATIVA

Os caminhos que levaram ao desafio de realizar este estudo comecaram pela

observacdo de que os alunos universitarios nao distinguem a atual tendéncia da
educacdo, reclamam das aulas que sdo mondétonas, ndo entendem porque tem que
pesquisar, e sobretudo solictam uma pratica docente mais condizente com o

contexto atual, com a realidade da Universidade e com o interesse dos alunos.

Delinear um estudo, tendo como foco central a andlise da pratica pedagogica
do professor universitario. A origem desse interesse pela pesquisadora, advém da
experiéncia pessoal como professora na disciplina de Didatica. Nasceu de uma
atenta sensibilidade frente & mudancas que vém ocorrendo e aos desafios que a
educacdo possui frente ao mercado de trabalho. Por tras desse interesse, existe o

pressuposto de que o professor universitario deve ter um ideario pedagdgico

relacionado com a pratica que ele desenvolve no dia a dia da sala de aula e, em

outros momentos de sua atividades docente.
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Quando este trabalho fala em pratica didaticopedagogica, refere-se aos
elementos didaticos, sobre o papel que eles podem exercer na formacdo do
estudante universitario, de como eles podem funcionar como instrumento para
efetivacdo de uma prética pedagogica acritica e repetiva ou, ao contrario, se
constituirem em veiculos que contribuem para a modificacdo da pratica pedagogica.

Nesse sentido, eles produzem o novo.

A medida em que busca analisar essa questdo, quer saber como se configura

a pratica pedagogica do professor universitario.

A prética pedagdgica deve ser entendida como uma pratica social orientada
pelos objetivos, finalidade e conhecimentos e, inserida no contexto social. A pratica
pedagogica € uma dimensdo da prética social que pressupde a relagcdo teoria-

pratica, e € essencialmente um dever, como educadores, a busca de condi¢cOes

necessarias asua realizacao.
Garcia esclarece que a relacéo dialética teoria-pratica:

"é uma relacdo progressiva que implica em evolucdo desde o momento em
gue a teoria influi sobre a pratica, modificandoa e na medida em que a
pratica fornece subsidios para teorizagbes que podem transformar uma dada

situacéo” (GARCIA, 1985, p. 128).

7

A prédtica pedagbgica € na verdade, atividade tedricopratica, ou seja,
formalmente tem um lado ideal, tedrico, idealizado enquanto férmula e anseios, onde

estd presente a subjetividade humana, e um lado real, objetivo. Vazquez acrescenta
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gue so artificialmente por um processo de abstracdo, podemos separar, isolar um do

outro (VAZQUEZ, 1987, p. 241).

O lado tedrico € representado por um conjunto de idéias constituido pelas
teorias pedagogicas sistematizado a partir da pratica realizada dentro das condicdes
concretas de vida e de trabalho. A finalidade da teoria pedagdgica é elaborar ou

transformar idealmente e ndo realmente, a matéria-prima.

O lado objetivo da pratica pedagogica € constituido pelo conjunto de meios, o
modo pelo qual as teorias sdo colocadas em acgdo pelo professor e de acordo com a
Tendéncia Pedagodgica do momento. O que a distingue da teoria € o carater real,

objetivo, da matéria prima ou instrumentos com que se exerce a agdo, e de seu

resultado ou produto. Sua finalidade, de modo natural ou social, é satisfazer

determinadas necessidades humanas.

A reflexdo feita até aqui leva a afirmar que o professor universitario na pratica
didatico-pedagdgica ndo deve esquecer a realidade concreta da Universidade e os
determinantes sociais que a circundam. Os elementos didaticos n&o existem
isolados, um ndo existe sem o0 outro e exercem uma influéncia muatua, ndo um

depois do outro, mas um e outro ao mesmo tempo.

A importéncia dos elementos didaticos no processo ensino-aprendizagem do
estudante universitario torna-se ainda mais importante quando a meta € um ensino

de qualidade que contemple a realidade do processo produtivo, e nesse sentido, a

Universidade deve ser vista ndo como estatica, nem intocavel, mas sim, sujeita a
transformacdes, como o0 estdo outras instituicdes. Novas formacdes sociais surgem

a partir das anteriores e a Universidade muda, assumindo um papel de agente de
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mudanga numa realidade essencialmente dindmica, onde a tarefa do professor
universitario tem impreterivelmente que caminhar no sentido de ajudar o aluno a
saber orientar-se face aos problemas de varias ordens que o rodeiam, despertando
nele o sentido critico e incutindo no mesmo, conhecimentos, principios e valores que
lhes permitam em um futuro préximo, atuar como cidaddo consciente e humano,
capaz de intervir com criatividade, criticidade e empreendedorismo no meio

circundante.

1.5 LIMITACOES E ESCOPO DO ESTUDO

7

O intento do presente trabalho € o de tragar um perfil do professor do ensino
superior a luz das alternativas metodologicas por eles utilizadas, tendo como
embasamento a percepcdo que 0s alunos, que participaram da pesquisa, tém a
respeito da postura didatico-pedagdgica dos seus professores. Limitou-se o numero
de amostras em virtude da disposicéo dos entrevistados em participar da coleta de
dados, o que, por outro lado, possibilitou um direcionamento e um esclarecimento
maior sobre o0s objetivos deste estudo, resultando assim numa coleta n&o
quantitativa e sim qualitativa, como ser4 mostrado através da sintese das respostas.
Optou-se pelo curso de Pedagogia, pelo seu contedado programatico, pelo perfil dos

alunos e pela realidade inerente ao proprio foco do presente trabalho.

1.6 HIPOTESE

A postura didatico-pedagdgica assumida pelos professores universitarios do

z

Curso de Pedagogia é percebida pelos alunos através dos elementos didaticos, os

guais, denotam a tendéncia da educacao mais arraigada nos mesmos.
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2 Referencial te6rico

As vésperas de um novo século, os estudiosos, os pesquisadores e 0s
educadores sdao unanimes em afirmar que a Universidade deve oferecer um

ensino diversificado em habilidades de qualidade.
Enfatizam, eles, que

“as Universidades devem ter bons professores, que amem e conhecam
a sua profissdo, pois um bom professor € justamente aquele que
transforma um estudante medioce em um homem capaz"

(KOURGANOFF, 1990, p. 298).

Mas, para que exista um homem capaz de atuar no meio que o circunda,
de maneira produtiva é preciso que a missdo principal da Universidade seja a

efetiva formacao de estudantes.

"Cultivemos o estudante como se cultiva a terral” A frase exclamativa
ctada por KOURGANOFF (1990) supde que o Ensino Superior esteja
composto por uma maioria de professores realmente devotados e

competentes. E preciso acabar com o escandalo intoleravel de uma funcdo



23

docente desprezada pelos proprios docentes. E preciso que o ensino de alta
gualidade seja reconhecido como a fonte verdadeira de qualquer progresso,

tanto material quanto espiritual.

HOFFMANN (1993, p. 42) referindose a qualdade, salienta que
pesquisas de opinido publica indicam a "educacdo" como sendo a maior
preocupacdo da populagdo brasileira. Em todos 0s grupos sociais vem
crescendo um verdadeiro clamor, pela melhoria da "Qualidade de Ensino”, em
todos os niveis, demonstrando uma insatisfacdo generalizada de alunos e

professores, principalmente no Ensino Superior.

Fato esse que nos leva a ir em busca de teorias que explictem o real

sentido da qualidade, quando se almeja a melhoria do Ensino Superior.

2.1 QUALIDADE DE ENSINO

A histéria recente tem inumeros registros de empresas que obtiveram
sucesso através da busca decidida da melhoria continuada da qualidade de
seus produtos e servicos. O sucesso ocorreu em paises que acreditaram em
sua capacidade de crescimento pela via da qualidade. Foi através dela que
novos mercados foram conquistados, os custos foram reduzidos e os clientes

ficaram mais satisfeitos e solidarios com as organizacoes.

Foi através da qualidade também, que uma nova relacdo de parceria
surgiu entre fornecedores e consumidores, e entre vendedores e com pradores.

A qualidade provocou novas formas de atuacdo das empresas e na propria
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ciéncia. da administracdo, dando prioridade a aspectos humanos e

comportamentais dentro e fora do ambiente empresarial.

MOLLER, relata que

"a palavra qualidade é usada de muitas formas diferentes, com uma
variedade de significados, e que ndo € possivel descrever qualidade de
forma clara e objetiva, a razdo disso é que muitos fatores devem ser
levados em consideracdo, ao se julgar a qualdade de qualquer

desempenho” (1992, p. 46).

As expectativas e exigéncias podem ser aplicadas no aspecto humano
de qualidade, isto é, na atitude e no comportamento das pessoas que
produzem um produto ou prestam um servico. A qualidade, para RAMOS
(1995) visa satisfazer exigéncias e expectativas concretas como: o0 tempo, as
finangas, taxa de defeitos, funcdo, durabilidade, seguranca e garantia. Ela
satisfaz  expectatvas e  desejos emocionais como as  atitudes,
comprometimentos, comportamento, atencdo, credibilidade, consisténcia e

lealdade.

Segundo MEZOMO (1994) a "Manager Internacional” e suas respectivas
filosofias, métodos e ferramentas, representam uma revolucdo em qualidade e
vem acrescentando uma nova dimensdo a compreensdo predominante de

qualidade e ampliando sua definicdo. A "Manager International” ressalta n&o

apenas a qualidade de produtos, mas coloca que a prestacdo de servicos é
igualmente crucial, enfatiza que qualquer programa que vise a qualidade global

de uma empresa ou a sua organizagcao deve incluir melhoramento, visando a
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gualidade pessoal, departamental, de produtos, de servicos e da empresa

como um todo.

A qualidade, segundo MEZOMO (1994), mostrou que o0 cliente ndo €
uma presa a ser dominada, mas um colaborador e um parceiro na obtencdo
dos objetivos maiores da organizacdo. A qualidade veio mostrar que toda
organizacdo deve definir sua propria identidade, estabelecer sua missao,
formular os valores que a caracterizam e 0s principios que orientam as suas

atividades.

MIRSHAWKA (1990), enfatiza que a qualidade ndo € uma simples
pintura ou decoracdo, € um compromisso hascido do conhecimento e

alimentado com deciséo, dedicacéo e constancia. DEMING enfatiza que

"a qualidade é o resultado do envolvimento de todos na busca da
perfeicdo crescente e na remogdo das causas Vverdadeiras dos
problemas que comprometem o desempenho da organizagdo” (1990, p.

27).

Pode-se inferir que a qualidade ndo ocorre aleatoriamente, ela é o
resultado de um esforgo inteligente, fruto da vontade de produzir algo de forma
diferente com o objetivo de gerar vantagens para todos os agentes envolvidos.
Na verdade, a qualidade sempre foi uma preocupacdo dos homens para
aumentar suas performances, no entanto foram poucas as organizagbes que

fizeram dela sua grande bandeira, e por mais paradoxal que pareca, foi a
industria que ensinou a qualidade, e ndo o Sistema Educacional. Apoiando-se

nos pressupostos de DEMING, pode-se afirmar que
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"a qualidade é uma filosofia de administracdo e uma metodologia de
trabalho, € uma abordagem estruturada e disciplinada para identificar e

resolver problemas" (1990, p. 89).

A busca da qualidade no ramo educacional surgiu mediante a
insatisfacdo frente ao desempenho das instituicdbes educacionais, fato este

salientado por RAMOS et al quando afirma que:

"Nas Ultimas décadas, lideres e estudiosos a buscarem alternativas
capazes de melhorar 0 desempenho das instituicbes educacionais na
busca da qualidade, porém lamentavelmente, os caminhos até entédo

apontados como solu¢cdo ndo tem obtido o éxito esperado, e a frustragcdo

em busca de solugbes agrava ainda mais o estado de ceticismo de todos

os envolvidos, inclusive a propria sociedade”. (1995, p. 58).

Segundo TEDESCO (1998) estudos e pesquisas que envolvem
questdes relacionadas & Universidades e Faculdades vém sendo realizadas,
mas mesmo assim, nenhum deles conseguiu se posicionar contra a
descredibilidade que envolve o0 ensino-aprendizagem da maioria das
instituicbes de Ensino Superior no Brasil, aspecto esse que faz com que de
todas as partes aflorem reivindicacbes e denuncias, todas em busca da

almejada Qualidade de Ensino.

RAMOS (1995) referindo-se a Qualidade de Ensino, ressalta que sob o

ponto de vista funcional, a Universidade também é uma empresa, e seu éxito
esta em condicionar a sua capacidade de organizar e promover acfes

educativas de forma competente e flexivel, mudando sua maneira de trabalhar
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no sentido de ajustar-se constantemente & necessidades particulares dos

seus clientes -alunos.

A sociedade, de modo geral, segundo MEZOMO (1994) almeja que a
educacdo dos futuros universitarios seja permeada por uma Qualidade de
Ensino produtora de profissionais com um amplo conjunto de habilidades que
envolvam a comunicagdo, a intelectualidade, o relacionamento com as

pessoas, a criatividade e praticidade, dentre outros.

Uma Universidade envolvida na filosofia da Qualidade de Ensino torna
claro que trabalha em funcdo do seu aluno, destaca0 com o propdésito de
enriquecélo como ser humano e cidaddo. Partindo desse principio a
Universidade deve empregar processos e desenvolver atividades profissionais
interessantes e variadas, deve ter plena consciéncia de sua missdo, sobretudo
saber que sua razdo de "ser' sdo seus alunos, independente dos cursos de

graduacao que fregiientam.

Deve-se ter a clareza que a Universidade ndo existe para si mesma,
mas para aqueles a quem ela serve, sejam o0s estudantes, a sociedade, o
sistema empregador ou ao conjunto das instituicdes sociais, que é afetado
seriamente pela qualidade da Universidade, a qual passa pelo conhecimento
das necessidades e expectativas de seus clientes externos, cujo atendimento
deve constituir a preocupacdo basica de todos aqueles que sdo conhecidos
como seus clientes internos: diretores, pessoal técnico-pedagdgico,
professores, pessoal administrativo e auxiliar. Como qualquer organizacdo, o

resultado na Universidade depende do esforco integrado e da colaboracdo das
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muitas pessoas que estdo envolvidas no processo de produgdo do

conhecimento e dos que possuem 0S recursos Necessarios.

Segundo MIRSHAWKA, "a qualidade é uma jornada e ndo um destino,
ela precisa ser melhorada dia-a-dia, se ela ndo evolui, perde a sua identidade"
(1990, p. 63). Nesse sentido a Qualidade exige que a Universidade ndo aceite
nada que signifigue menos do que o possivel. Ela precisa ter "standarts"
elevado em todas as suas atividades e deve exigir 0 mesmo de seus alunos e
professores. Estes, na realidade sdo os grandes parceiros dos alunos e nao

podem esperar que a Universidade cumpra sozinha este papel.

Nas organizacbes com qualidade, a mesma ndo € fortuita ou casual,
mas é fruto de uma “motivacdo” proferida que provoca mudancgas radicais no
seu modo de ser, na missdo e nos seus valores, e na utlizacdo de meios ou

mecanismos adequados e, segundo MEZOMO,

"ndo basta a motivagdo e nem bastam os meios. E necessario que
ocorram os dois fatores. A motivacdo sem meios cria uma frustracdo, e
meios sem motivacdo criam um desperdicio que sO piora a situacao”

(1994, p. 23).

A motivagdo nasce da propria constatacdo de que a qualidade valoriza e
respeita a pessoa que a produz. Em uma Instituicio esta evidentemente deve

acontecer em funcdo da qualidade, da imagem e da reputagdo da instituicdo

gue passa a ser mais criicamente avaliada na medida em que seu sucesso

passa a ser divulgado.
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Relembrando os dizeres de MEZOMO (1994) a qualidade € uma filosofia
de vida. Dessa forma a Universidade deve requerer a Qualidade de Ensino de
forma persistente e decidida, porque a sua obtencdo da-se passo a passo e
ndo aos saltos. A qualidade exige profundidade de pensamento e esforco no
sentido de melhorar cada dia mais tudo o que faz. Sobretudo no objetivo maior
que € o de atender e encantar o cliente com os servicos que lhe sdo prestados,
0 que faz com que seja preciso ir além do simples atendimento de suas

necessidade e avancar sempre para manter o servico competitivo.

7

O desafio é criar uma cultura organizacional na qual as pessoas
entendam que a mudanca € uma constante. O lider da Universidade por
palavras e por acbes deve transmitir a mensagem de que a satisfacdo do aluno
através de um processo de melhoria continua é responsabilidade de todos, isto
porqué toda Universidade possui inUmeros sistemas e subsistemas que sao

responsaveis por resultados ricos e pobres de qualidade.

Conclui-se, portanto que € imprescindivel que todos os envolvidos
descubram os erros e falhas e tentem eliminar as suas causas, sem ter medo
de qualquer restricdo, e em se tratando de educacdo é preciso envolver todo
mundo que trabalha no processo de desenvolvimento do ensino e
aprendizagem criando relagdes interfuncionais e eliminando o controle sobre as

pessoas, agindo no sentido de motiva-las a sugerirem novos sistemas e novas

idéias para resolver os problemas e sobretudo para evita-los.
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3 UNIVERSIDADE DE QUALIDADE - REVENDO TENDENCIAS

As universidades comprometidas com a filosofia da Qualidade de Ensino
devem passar por uma verdadeira transformacdo, a qual se inicia com um
balanco completo de suas disfuncdes e desperdicios, deve promover um
auténtico exame de seu funcionamento com o objetvo de identificar o0s
problemas que a impedem de s ervir adequadamente os seus clientes.

Em um processo de revisdo ampla, inimeros pressupostos, percepcoes
e concepcdes (algumas tradicbes sagradas) considerados por décadas e até
séculos como certos e verdadeiros devem ser examinados e questionados.

Segundo SAVIANI (1995) o ensino no Brasil vem mudando ao longo de
varias décadas, permeado por teorias de educacdo que foram sendo
construidas, discutidas e aplicadas no ambito educativo. No entanto as teorias
da educacdo e as praticas pedagogicas, ndo existem isoladamente do contexto
econdmico, social e cultural mais amplo que normalmente afetam as condigbes

reais em gue se realizam o ensino e a aprendizagem.

Sob esse enfoque, a Qualidade de Ensino contextualizase num
processo mais amplo e desenvolve-se mediante a acéo reciproca e todos 0s
componentes envolvidos (contexto econdmico, social e cultural mais o0s
objetivos da educacdo e da instrucdo, contetdos da aprendizagem, métodos,
formas e meios de organizacdo das condicdes da situacdo didatica e da

avaliacdo). Acdo essa, tdo almejada nos dias atuais, perseguida por muitos
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durante décadas, e que pode, em parte, ser explicada pelas hoje conhecidas
"Tendéncias da Educacdo" - Tradicional; escola Nova; Tecnicista e

Progressista Critico Social dos Contetdos.

3.1 Tendéncia Tradicional

As concepcdes pedagogicas que hoje sdo conhecidas como Tendéncias
Tradicional e Renovada, historicamente originam-se das idéias pedagdgicas de
Coménio, Rousseau, Pestalozzi e Herbart - além de muitos outros, que
formaram as bases do pensamento pedagdgico europeu, os quais, difundiram-

se por todo mundo.

O primeiro educador a formular a idéia da difusdo dos conhecimentos a
todos, e a criar principios e regras de ensino foi Coménio (1592 - 1670). Apesar
da grande novidade de idéias, Coménio ndo escapou de algumas crencas
usuais na época sobre o0 ensino. Sua idéia de que a Unica via de acesso dos
conhecimentos era a experiéncia sensorial ndo foi suficiente para enaltecé-lo,
primeiro porque jA se concebia que existia uma experiéncia social acumulada
de conhecimentos sistematizados que n&o necessitam ser descobertos
novamente. Entretanto, Coménio desempenhou uma influéncia consideravel,
ndo somente porgue empenhou-se em desenvolver métodos de instrugcdo mais
rapidos e eficientes, mas também porque desejava que todas as pessoas

pudessem usufruir dos beneficios do conhecimento.
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O pensador que procurou interpretar certas aspiragdes, propondo uma
concepcdo nova de ensino, baseada nas necessidades e interesses imediatos
dos alunos, foi Jean Jacques Rousseau (1712 - 1778), porém, ndo colocou em
pratica suas idéias e nem elaborou uma teoria de ensino. Esta tarefa coube a
um outro pedagogo suico, Henrique Pestalozzi (1746 - 1827). Pestalozzi viveu
e trabalhou até o fim da vida na educacdo de criancas pobres em instituicGes
dirigidas por ele proprio. Deu uma grande importancia ao ensino como meio de
educacdo e desenvolvimento das capacidades humanas, como cultivo do
sentimento, da mente e do carater. Atribuiu grande importancia ao método

intuitivo, levando os alunos a desenvolverem o senso da observagdo, analise

dos objetos e fenbmenos da natureza e a capacidade de linguagem, a qual
expressa em palavras 0 resultado das observacbes. Para ele, todo esse

conjunto permeia a educacao intelectual.

As idéias de Coménio, Rousseau e Pestalozzi influenciaram muitos
outros pedagogos. O mais importante deles, porém, foi Johann Friedrich
Herbart (1766 - 1841), pedagogo alemao que teve muitos discipulos e que
exerceu influéncia relevante na pratica didatico-pedagogica docente. Junto com
uma formulacdo tedrica dos fins da educacdo e da Pedagogia como ciéncia,
Herbart desenvolveu uma andlise do processo psicoldgicodidatico da

aquisicao de conhecimentos, sob a direcéo do professor.

Os pressupostos tedricos de Herbart, enfatizam que o fim da educacgéo é
a moralidade atingida através da instrucdo educativa. Educar o homem

significa instrui-lo para querer o bem, de modo que aprenda a comandar a si
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s

proprio. Nesse sentido, a principal tarefa da instrucdo € introduzir idéias
corretas na mente dos alunos. O professor € um arquiteto da mente. Ele deve
voltar a atencdo dos alunos para idéias que ele deseja que dominem suas
mentes. Controlando os interesses dos alunos, o professor vai construindo uma
massa de idéias na mente, que por sua vez vao favorecer a assimilacdo de

idéias novas.

Para Herbart, o método de ensino consiste em provocar a acumulacéo
de idéias na mente do aluno, em conformidade com as leis psicoldgicas do
conhecimento. A partir desse pressupostos, estabeleceu quatro passos
didaticos que deveriam ser rigorosamente seguidos: o primeiro é a preparacdo
e apresentacdo da matéria nova de forma clara e completa, que denominou
clareza; a segunda € a associacdo entre idéias antigas e novas; o terceiro a
sistematizacdo dos conhecimentos, tendo em vista a generalizacdo e
finalmente, o quarto que é a aplicacdo, 0 uso dos conhecimentos adquiridos
através de exercicios que denominou método. Posteriormente, os discipulos de
Herbart desenvolveram a proposta dos passos formais, ordenando-os em
cinco: preparacdo; apresentacdo; assimilacdo; generalizacdo e aplicagao.
Formula esta, que segundo LIBANEO (1992) ainda é utilizada pela maioria dos

professores universitarios.

Amparada por seus precursores a Tendéncia Tradicional, em suas

varias correntes, caracteriza as concepcdes de educacdo onde prepondera a
acdo de agentes externos, na formacdo do aluno, o primado do objeto de

conhecimento, a transmissdo do saber constituida na tradicdo e nas grandes
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verdades acumuladas pela humanidade e uma concepcdo de ensino onde a
impressdo de imagens é propiciada ora pela palavra do professor, ora pela

observacéo sensorial do aluno.

Referindose a Tendéncia Tradicional, LIBANEO (1996), diz que a
atuacdo da escola consiste na preparacdo intelectual e moral dos alunos para
assumir sua posicdo na sociedade. O compromisso € com a cultura, isto
porqué os problemas sociais pertencem a sociedade. O caminho cultural em
direcdo ao saber € 0 mesmo para todos os alunos, desde que se esforcem.
Assim, 0s menos capazes devem lutar para superar suas dificuldades e
conquistar seu lugar junto aos mais capazes, caso Nnao consigam devem

procurar 0 ensino profissionalizante.

Permeada pela Tendéncia Tradicional, a postura didaticopedagogica do
professor (relacionada diretamente com o0s elementos didaticos) é
caracterizada pelos objetivos educacionais torneados por parametros que
determinam a preparacdo intelectual e moral dos alunos. Os conteddos, 0S
conhecimentos e valores sociais, acumulados pelas geragdes adultas, s&o
repassados aos alunos como verdades absolutas, traduzidas para os alunos

através das diversas areas do conhecimento, os quais, segundo LIBANEO:

"Visam preparar 0 aluno para a vida, sdo determinadas pela sociedade e

ordenadas na legislacdo. Os conteldos sdo separados da experiéncia
do aluno e das realidades sociais, valendo pelo valor intelectual, razéo

pela qual a tendéncia tradicional é critcada como intelectualista e, &

vezes como enciclopédia viva" (1996, p. 62).
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Em relacido aos métodos LIBANEO (1996), afirma que na Tendéncia
Tradicional eles baseiam-se na exposicdo verbal da matéria elou
demonstracdo. Tanto a exposicdo, quanto a analise, sdo feitas pelo professor
gue segue 0s seguintes passos: a) preparacdo do aluno (definicdo do trabalho,
recordacdo da matéria anterior, despertar interesse); b) apresentacdo (realce
de pontos-chave, demonstracdo); c) associacdo (combinacéo e abstragéo); d)
generalizacdo (dos aspectos particulares chega-se ao conceito geral, € a
exposicdo sistematizada); e) aplicacdo (explicitacdo de fatos adicionais e/ou
resolucbes de exercicios). A énfase nos exercicios, na repeticdo de conceitos

ou formulas na memorizagéo visa disciplinar a mente e formar habitos.

Sob o respaldo da Tendéncia Tradicional, no relacionamento professor-
aluno, predomina a autoridade do professor, que exige atitude receptiva dos
alunos e impede qualquer comunicacdo entre eles no decorrer da aula. O
professor transmite o conteudo na forma de verdade a ser absorvida; em
consequiéncia, a disciplina imposta € o meio mais eficaz para assegurar a

atencao e o siléncio.

Os pressupostos de aprendizagem permeados pela Tendéncia
Tradicional ddo a idéia de que o0 ensino consiste em repassar 0S
conhecimentos para o espirito do estudante. A aprendizagem é receptiva e
mecanica, para 0 que se recorre freqlientemente & coagdo. A retencdo do
material ensinado € a garantia pela repeticdo de exercicios sistematicos e
recapitulacdo da matéria. A transferéncia da aprendizagem depende do treino;

é indispensavel a retencdo, a fim de que o aluno possa responder as situacdes
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novas de forma semelhante & respostas dadas em situacbes anteriores. A
avaliacdo se da por verificacbes de curto prazo (interrogatérios orais,

exercicios) e de longo prazo (provas escritas e trabalhos de casa).

A Tendéncia Tradiconal foi por muitas décadas a responsavel pela
educacdo, mas, com o passar dos anos, percebeu-se que ela ndo contribua
para a formacdo de cidaddos participativos, pelo fato da idéia de que a
preparacdo intelectual se dava através de modelos a serem seguidos,
obviamente estipulados pelo professor e inquestionavel por parte dos alunos
gue se transgredissem os modelos definidos, cabiam-lhe o castigo fisico.
Salienta-se que na Tendéncia Tradicional, os conteldos eram distanciados da
realidade do aluno e da realidade social, a metodologia utlizada estimulava o
individualismo e a competicdo pela importancia dedicada & notas. Ocorria a

memorizacao dos dados e ndo a assimilagdo dos conteudos.

Tecendo algumas criticas a respeito da tendéncia Tradicional da

Educacéo, LIBANEO afirma que

"ela da primazia a recep¢do passiva dos conhecimentos... constitui ainda
hoje, boa base tedrica ministrada nos cursos de formacdo de
professores... e ainda € a base do senso comum que norteia a

organizacao curricular da escola publica" (1996, p. 116).

Criticando a Tendéncia Tradicional da educagdo, KOURGANOFF,

também se posiciona, afirmando que:
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"A aula expositiva tradicional para KOURGANOF possui dois graves
defeitos, sendo que o primeiro manifesta-se principalmente no ensino
das discplinas verticais, onde uma compreensao ininterrupta €
indispensavel. Enquanto o estudante tenta compreender o que é dito, a
exposicdo ex cathedra continua inexoravelmente, fazendo-o perder o fio
da meada. A partir dai ele se resigna a anotar tudo o que é dito, sem
compreender e portanto, sem possibilidade de resumir o que ouve"

(1990, p. 72).

O modo de informagdo oral poderia tornar-se aceitavel se assumisse a

forma de uma discussdo, com possibilidade de freqlientes interrupcdes. Mas o

grande defeito da aula expositiva, advém da obrigacdo do aluno fazer
anotacbes que limita o esforco de compreensdo das idéias, pois segundo

KOURGANOFF:

"O estudante fica ocupado em ancotar a frase que acabou de escutar no
mesmo momento em gue ouve a frase seguinte. A menos que se tenha
uma inteligéncia viva e uma escrita muito rapida, compreende-se mal e
anota-se mal. Isto explica o desespero do estudante perdido num amplo
anfiteatro, munido ou ndo de microfones, onde a voz da maioria dos
professores perde-se num ruido de fundo. Ele esta dividido entre o

esforco de seguir as idéias e o esforco de fazer anotagdes, com a

desvantagem de ndo poder retornar imediatamente a um ponto que lhe

pareceu obscuro” (1990, p. 74).
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Além de todas as objecbes suscitadas pela aula expositiva tradicional,
convém salientar, segundo LIBANEO (1996) que de um lado, ela favorece os
brilhantes faladores superficiais, pouco dotados para a eloquéncia e, incita 0s
professores a uma certa displicéncia, pois suas Unicas testemunhas sdo 0s

estudantes por definicdo pouco competentes.

Referindose as manifestagbes da Tendéncia Tradicional, GADOTTI
(1996), enfatiza que ela ainda hoje, pode ser visualizada na prética docente
principalmente nas Universidades Catdlicas, as quais, adotam uma orientagdo

classico-humanistra ou uma orientacédo humano-cientifica.

3.2 Tendéncia Renovada ou Escola Nova

A Tendéncia Renovada agrupa correntes que advogam a renovacao
escolar, opondo-se a Tendéncia Tradicional. Entre as suas caracteristicas
destacam-se a valorizacdo dos alunos dotados de liberdade, iniciativa e de
interesses proprios e, por iSO mesmo, sujeitos de suas aprendizagens e

agentes do seu proprio desenvolvimento.

GADOTTI (1996) enfatiza que o movimento de renovacdo da educacgdo
inspirado nas idéias de Rousseau, recebeu diversas denominagdes, como
Educacdo Nova, Escola Nova, Pedagogia Ativa e Escola do Trabalho, ele
surgiu por volta da década de 20, para tentar reverter a situacdo do ensino
permeado pela Tendéncia Tradicional. O principal objetivo educacional da
Escola Nova foi adequar as necessidades individuais ao meio social,

desenvolver a liberdade e autonomia dos alunos.
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LIBANEO (1992) enfatiza que a Tendéncia da Escola Nova é entendida
como "direcdo da aprendizagem”, pois considera o aluno como sujeito da
aprendizagem. Sob essa tendéncia o professor deve colocar o aluno em
condicbes propicias para que, partindo das suas nhecessidades e estimulando
0S Sseus interesses, possa buscar por si mesmo conhecimentos e experiéncias.
A idéia é a de que o aluno aprende melhor o que faz por si préprio. Por isso, 0s
adeptos da Escola Nova costumam dizer que o professor ndo ensina, antes,
ajuda o aluno a aprender, ou seja, a pratica didatico-pedagdgica advém nao da
direcdo do ensino, e sim da orientacdo da aprendizagem, uma vez que esta é

uma experiéncia propria do aluno através da pesquisa e da investigacéo.

Esse entendimento da pratica didatico-pedagogica tem muitos aspectos
positivos, principalmente quando baseia a atividade escolar na atividade mental
dos alunos, no estudo e na pesquisa, visando a formagdo de um pensamento
autdbnomo. Entretanto, segundo LIBANEO (1992), é raro encontrar professores
gue apliguem inteiramente os propésitos da Escola Nova, isto porqué, falta
conhecimento apropriado das bases tedricas da pedagogia ativa e condi¢des
materiais, podendo ser justificado também pelas exigéncias de cumprimento do

programa oficial.

Na realidade educacional, o que fica sdo alguns métodos e técnicas,

sendo muito comum os professores utilizarem trabalho de grupo, estudo

dirigido, discussbes, estudo do meio e outros, sem levar em conta seu objetivo
principal que é levar o aluno a pensar, a raciocinar cientificamente, a

desenvolver a capacidade de reflexdo e a independéncia de pensamento, com
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isso, na hora de comprovar os resultados do ensino e da aprendizagem,

pendem matéria decorada, da mesma forma que se faz no ensino tradicional.

Pela Tendéncia da Escola Nova, o conhecimento resulta da acdo a partir
dos interesses e necessidades, os conteudos de ensino sdo estabelecidos em
funcdo de experiéncias que o sujeito vivéncia frente a desafios cognitivos e
situagbes problematicas. Da-se, portanto, muito mais valor aos processos
mentais e habilidades cognitvas do que a contetdos organizados
racionalmente. Trata-se de "aprender a aprender’, ou seja, € mais importante o

processo de aquisi¢céo do saber do que o saber propriamente dito.

Pela Tendéncia da Escola Nova, o método de ensino, a idéia de
"aprender fazendo" estd sempre presente. Valorizam-se as tentativas
experimentais, a pesquisa, a descoberta, o estudo do meio natural e social, o
método de solugcdo de problemas, embora os métodos variem, nas Escolas
Ativas ou Novas (Dewey, Montessori, Decroly, Cousinet e outros) partem
sempre de atividades adequadas a natureza do aluno e & etapas do seu
desenvolvimento. Na maioria delas, acentua-se a importancia do trabalho em
grupo ndo apenas como técnica, mas como condicdo béasica do

desenvolvimento mental.

Ressalta-se segundo LIBANEO (1992) que os passos basicos do
método ativo sdo: a) colocar o aluno numa situacdo de experiéncia que tenha
um interesse por si mesma; b) o problema deve ser desafiante, como estimulo
a reflexdo; c) o estudante deve dispor de informacdes e instrucbes que lhe

permitam pesquisar a descoberta de soluces; d) solugbes provisorias devem
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ser incentivadas e ordenadas, com a ajuda discreta do professor; €) deve-se
garantir a oportunidade de colocar as solucBes a prova, a fim de determinar

sua utilidade para a vida.

O relacionamento professor-aluno na Tendéncia da Escola Nova
privlegia o professor, seu papel € auxiiar o desenvolvimento livre e
espontaneo do aluno, se intervém, é para dar forma ao raciocinio dele. A
disciplina surge de uma tomada de consciéncia dos limites da vida grupal,
assim, aluno disciplinado é aquele que é solidario, participante, respeitador das
regras do grupo. Para se garantir um clima harmonioso dentro da sala de aula

é indispensavel um relacionamento positivo entre professores e alunos, uma
forma de instaurar a "vivéncia democratica” tal qual deve ser a vida em

sociedade.

Pelos principios da Escola Nova, a motivacdo depende da forca de
estimulacdo do problema e das disposicbes internas e interesses do aluno.
assim, aprender se torna uma atividade de descoberta, € uma auto-
aprendizagem, sendo o ambiente apenas o meio estimulador. E retido o que se
incorpora & atividade do aluno pela descoberta pessoal. O que é incorporado
passa a compor a estrutura cognitiva para ser empregado em novas situagoes.
A avaliacdo é fluida e tenta ser eficaz a medida que os esfor¢cos e os éxitos sao

prontos e explicitamente reconhecidos pelo professor.

Como a tendéncia da Escola Nova precisava de um ambiente rico para a
sua implantacdo, ficou restrita, na pratica, apenas a algumas experiéncias. No

plano tedrico, conquistou os futuros mestres pelas suas propostas atraentes
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nos cursos de formacéo de professores. Entretanto, devido a falta de condices
operacionais adequada (oficinas de trabalho, bibliotecas compostas com
muitos e bons livros, entre outros), ao fim de tudo, colaborou para rebaixar o
nivel da aprendizagem e do ensino, pois retirou da centralidade do processo o
professor que sabia, e colocou o aluno que nao tinha condigbes de adquirir o
saber.

Os principios da Escola Nova entraram em choque com os ideais do
regime militar por volta dos anos 60. Uma nova ordem foi estabelecida e a
partir de entdo, a Escola Nova da lugar a Tendéncia Tecnicista que percebe a
necessidade da insercdo da escola nos modelos de racionalizacdo do sistema

de producéo capitalista.

3.3 Tendéncia Tecnicista

A Tendéncia Tecnicista surge a partir da implantacdo dos acordos do
MEC-USAID, protagonizados pelo regime militar, que perdurou no Brasil de
1964 a 1985. Propde um esvaziamento dos ideais da Escola Nova Popular a
partir da énfase ao aspecto técnico do processo de ensino, que ja era implicito
na proposta escolanovista, valorizando a objetivacdo do processo pedagdgico
através da adocdo dos critérios empresariais da neutralidade, eficiéncia e
produtividade. A Tendéncia Tecnicista considera marginal o individuo
incompetente, ou seja, aquele que ndo obteve adequado preparo técnico-

instrumental.

Historicamente, a influéncia tecnicista remonta a segunda metade dos
anos 50 (PABAEE - Programa Brasileiro-Americano de Auxilio ao Ensino

Elementar), entretanto foi introduzida mais efetivamente no final dos anos 60

BN

com o0 objetivo de adequar o sistema educacional a orientacdo politico-
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econdmica do regime militar: inserir a escola nos modelos de racionalizagdo do
sistema de producdo -capitalista. Os marcos de implantacdo do modelo
tecnicista sédo as leis 5.540/68 e 5.692/71, que reorganizam o Ensino Superior

e 0 Ensino de 1° e 2° graus.

Segundo LIBANEO (1996) a Tendéncia Tecnicista reordena 0 processo
educativo, tornando-o objetivo e operacional. Nesse sentido, a Universdade
funciona como modeladora do comportamento humano, através de técnicas
especificas. A educacio escolar compete organizar o processo de aquisicdo de
habilidades, atitudes e conhecimentos especificos, Uteis e necessarios para

que os individuos se integrem na maquina do sistema social global. Tal sistema

7

social é regido por leis naturais, cientificamente descobertas, basta aplica-as.
A atividade de "descoberta" é funcdo da educacdo, mas deve ser restrita aos

especialistas; a "aplicacdo" é competéncia do processo educacional comum.

A partir dos principios da Tendéncia Tecnicista a Universidade atua no
aperfeicoamento da ordem social vigente, articulando-se diretamente com o
sistema produtivo. Para tanto, emprega a ciéncia da mudanca de
comportamento, ou seja, a tecnologia comportamental. Seu interesse imediato
€ o0 de produzir individuos “competentes® para 0 mercado de trabalho,
transmitindo eficientemente informacdes precisas, objetivas e rapidas. A
pesquisa cientifica, a tecnologia educacional e a andlise experimental do
comportamento garantem a objetividade da pratica didatico-pedagogica, uma
vez que os objetivos instrucionais (conteudos) resultam da aplicacdo de leis

naturais que independem dos que a conhecem ou executam.
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Para LIBANEO, permeados pela Tendéncia Tecnicista, os contetdos de
ensino sdo as informacdes, principios cientificos, leis, entre outros,
estabelecidos e ordenados numa sequéncia logica e psicolégica por

especialistas, e segundo ele:

"E matéria de ensino apenas o0 que € redutivel ao conhecimento
observavel e mensuravel. Os conteldos decorrem, da ciéncia objetiva,
eliminando-se qualquer sinal de subjetividade. O material instrucional
encontra-se sistematizado nos manuais, nos livros didaticos, nos

mddulos de ensino e nos dispositivos audiovisuais" (1992, p. 26).

Com relagdo a metodologia, a Tendéncia Tecnicista da énfase aos
recursos audiovisuais e & tecnologias de ensino. Os métodos de ensino
consistem nos procedimentos e técnicas necessarias ao arranjo e controle das
condicbes ambientais que assegurem a transmissao/recepgdo de informagoes.
Se a primeira tarefa do professor € modelar respostas apropriadas aos

objetivos instrucionais, o principal é conservar o comportamento adequado pelo

controle de ensino, dai a importancia da tecnologia educacional.

Segundo FRIGOTTO (1996) a tecnologia educacional € a aplicacéo
sistematica de principios cientificos, comportamentais e tecnolégicos a
problemas educacionais, em funcdo de resultados efetivos, utilizando uma
metodologia e abordagem sistétmica abrangente. Nesse sentido, qualquer
sistema instrucional possui trés componentes basicos: objetivos intrucionais
operacionalizados em  comportamentos  observaveis e  mensuraveis,

procedimentos instrucionais e avaliagéo.
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O essencial da tecnologia educacional é a programacdo por passos
sequenciais empregada na instrucdo programada, nas técnicas de
microensino, multimeios, moédulos, entre outros e segundo CURY (1991), O
emprego da tecnologia educacional nas Universidades aparece nas formas de
planejamento em moldes sistémicos, concepc¢do de aprendizagem como
mudanga de comportamento, operacionalizacdo de objetivos, uso de

procedimentos cientificos, inclusive a programacéo de livros didaticos.

Explicando o relacionamento professor-aluno na Tendéncia Tecnicista,
LIBANEO (1992) ressalta que ele é baseado em relagdes estruturadas e
objetivas, com papéis bem definidos, o professor administra as condi¢des de
transmissdo da matéria, conforme um sistema instrucional eficiente e efetivo
em termos de resultados da aprendizagem; o aluno recebe, aprende e fixa as

informacdes.

Na Tendéncia Tecnicista, o professor € apenas um elo de ligacdo entre a
verdade cientifica e o aluno, cabendo-lhe empregar o sistema instrucional
previsto. O aluno é um individuo responsivo e ndo participa da elaboragdo do
programa educacional. Ambos s8o espectadores frente a verdade objetiva. A
comunicagdo professor-aluno tem um sentido exclusivamente técnico, que € o
de garantir a eficacia da transmissdo do conhecimento. Debates, discussoes,
questionamentos s@0 deshecessarios, assim, como pouco importam as
relacbes afetivas e pessoais dos sujeitos envolvidos Nno processo ensino-

aprendizagem.
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As teorias de aprendizagem que fundamentam a Tendéncia Tecnicista
dizem que aprender é uma questdo de modificacdo do desempenho, o bom
ensino depende de organizar eficientemente as condigdes estimuladoras, de
modo a que o aluno saia da situacdo de aprendizagem diferente de como
entrou. Enfatizando essa proposicdo, CURY diz que: "O ensino € um processo
de condicionamento através do uso de reforcamento das respostas que se quer
obter* (1991, p. 34). Assim, 0s sistemas instrucionais visam o controle do
comportamento individual face a objetivos preestabelecidos. Trata-se de um
enfoque diretivo do ensino centrado no controle das condi¢des que cercam o

organismo que se comporta.

Na Tendéncia Tecnicista, 0 objetivo da ciéncia pedagodgica, a partir da
psicologia, € o estudo cientifico do comportamento: descobrir as leis naturais
que presidem as reacdes fisicas do organismo que aprende, a fim de aumentar
o controle das variaveis que o afetam. Os componentes da aprendizagem -
motivacdo, retencdo, transferéncia - decorrem da aplicacdo do comportamento
operante, o comportamento aprendido € uma resposta a estimulos externos,
controlados por meio de reforcos que ocorrem com a resposta ou apés a

mesma.

3.4 Tendéncia Progressista Critico-Social dos Contetidos

Para a Tendéncia Progressista Critico-Social dos Conteldos a
Universidade deve cumprir a sua funcdo social e politica, assegurando a

difusdo dos conhecimentos sistematizados a todos, como condicdo para a
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efetiva participagdo do povo nas lutas sociais. N&o considera suficiente colocar
como contetdo escolar a problematica social cotidiana, pois somente com o
dominio dos conhecimentos, habilidades e capacidades mentais podem o0s
alunos organizar, interpretar e reelaborar as suas experiéncias de vida em

funcéo dos interesses de classe.

Pelos principios da tendéncia Progressista Critico-Social dos Contetdos
0 que importa € que os conhecimentos sistematizados sejam confrontados com
as experiéncias socioculturais e a vida concreta dos alunos, como meio de

aprendizagem e melhor solidez na assimilacéo dos contetdos.

LIBANEO (1996) salienta que na tendéncia Progressista Critico-Social
dos Contetidos, o que importa € que os conhecimentos sistematizados sejam
confrontados com as experiéncias socioculturais e a vida concreta dos alunos,

como meio de aprendizagem e melhor solidez na assimilacéo dos conteudos.

Do ponto de vista didatico, segundo CURY (1991) o ensino consiste na
mediacdo de objetivos-conteddos-métodos que assegurem O encontro
formativo entre os alunos e as matérias escolares, que € fator decisivo da

aprendizagem.

Na Tendéncia Progressista CriticoSocial dos Conteludos, o aluno se
reconhece nos conteddos e modelos sociais apresentados pelo professor, de

modo a ampliar sua prépria experiéncia. O conhecimento novo se apoia numa

estrutura cognitiva ja existente, ou o professor prové a estrutura de que o aluno

ainda ndo dispde. O grau de envolvimento na aprendizagem depende tanto da
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prontiddo e disposicdo do aluno, quando do professor e do contexto de sala de

aula.

Aprender, dentro da Visdo da Tendéncia Progressista Critico Social dos
Conteldos, € desenvolver a capacidade de processar informacdes e lidar com
os estimulos do ambiente organizando os dados disponiveis da experiéncia.
Em consequéncia, admite-se os principios da aprendizagem, significa que
supde, como passo inicial, verificar aquilo que o aluno ja sabe. Dessa forma, o
professor precisa saber o que os alunos dizem ou fazem e o aluno precisa

compreender o que o professor procura dizer-lhes.

A Tendéncia Progressista Critico Social dos Conteudos atribui grande
importdncia a préatica didatico-pedagogica. As acbes de ensinar e aprender
formam uma unidade, mas cada uma tem a sua especificidade. Com isso, a
Tendéncia Progressista Critico-Social dos Conteddos busca uma sintese
superadora de tracos significativos da Tendéncia Tradicional e da Escola Nova.
Postula para o ensino a tarefa de propiciar aos alunos o desenvolvimento de
suas capacidades e habilidades e intelectuais mediante a transmissdo e
assimilacdo ativa dos conteldos escolares articulando, no mesmo processo, a
aquisicdo de nocdes sistematizadas e as qualidades individuais dos alunos que
lhes possibilitam a auto-atividade e a busca independente e criativa das

nogoes.

3.5 A UNIDADE ENTRE O ENSINO SUPERIOR E A APRENDIZAGEM
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Hoje, a atual tendéncia da educacdo exige que haja uma unidade entre o
ensino e a aprendizagem. Segundo LIBANEO (1990) pode-se dizer que a
relacdo entre ensino e aprendizagem ndo € mecanica, ndo é uma simples
transmissdo do professor que ensina para um aluno que aprende, ao contrario,
€ uma relacdo reciproca na qual se destacam o papel dirigente do professor e

a atividade dos alunos.

Visto dessa forma, o0 ensino visa estimular, dirigir, incentivar e
impulsionar o processo de aprendizagem dos alunos, tem um carater
eminentemente pedagogico, ou seja, o de dar um rumo definido para o

processo educacional que se realiza na escola. O ensino tem a tarefa principal

de assegurar a difusdo e o dominio dos conhecimentos sistematizados legados
pela humanidade, dai que uma de suas tarefas basicas seja a selecdo e
organizacdo do conteddo de ensino e dos métodos apropriados, a serem

trabalhados num processo organizado na sala de aula.

Para DAVIS (1990) a aprendizagem ¢€é a assimilacdo ativa de
conhecimentos e de operagcBes mentais, para compreendé-los e aplica-los
consciente e autonomamente. E uma forma do conhecimento humano - relagéo
cognitiva entre aluno e matéria de estudo - desenvolvendo-se sob as condi¢oes
especificas do processo de ensino, que nao existe por si mesmo, mas na

relacdo com a aprendizagem.

Para VIEIRA (1993), a unidade entre ensino e aprendizagem fica
comprometida quando o0 ensino se caracteriza pela memorizagdo, quando o

professor concentra na sua pessoa a exposicdo da matéria, quando nao
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suscita 0 envolvimento ativo dos alunos. Para BERBEL (1994) esta atitude n&o
faz parte do sentido que temos dado ao papel de dirigente do professor, pois
ndo leva a empenhar as atividades mentais dos alunos. Por outro lado, também
se quebra a unidade quando os alunos sdo deixados sozinhos, com o0 pretexto
de que o professor somente deve facilitar a aprendizagem e nao ensinar. O
processo de ensino, ao contrario, deve estabelecer exigéncias e expectativas
gue os alunos possam cumprir e, com isso, mobilizem suas energias. Tem,

pois, o papel de impulsionar a aprendizagem e, muitas vezes, a precede.

LIBANEO (1996) salienta que o processo de ensino, e em movimento
os elementos constitutivos da pratica didatico-pedagdgica, ou seja, os objetivos
e conteudos, o ensino e a aprendizagem, referidos & condicbes de cada
situacdo didatica concreta. A Didatica, por sua vez, faz a mediacdo escolar de
objetivos  soOcio-politicos e pedagdgicos, por sua vez articulados com o
processo de ensino e aprendizagem, orientando o trabalho docente, tendo em
vista a insercdo e atuacdo dos alunos nas diversas esferas da vida social -

profissional, politica, cultural, entre outros.

Conforme CURY, o processo didatico se explicita pela acéo reciproca de
trés componentes - os contetidos, 0 ensino e a aprendizagem - que operam em
referéncia a objetivos que expressam determinadas exigéncias socio-politicas e
pedagégicas e sob um conjunto de condicbes de uma situacdo didatica
concreta (fatores sociais circundantes, organizacdo escolar, recursos materiais
e didaticos, nivel soOcio-econbémico dos alunos, seu nivel de preparo e de

desenvolvimento mental, relagbes professor-aluno. Referindo-se aos contelidos
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de ensino, afirma que: “compreendem as matérias nas quais Ss&o
sistematizados os conhecimentos, formando a base para a concretizacdo de

objetivos” (1991, p. 42).

NERICI definindo ensino diz que:

"é a atividade do professor de selecdo e explicacdo dos conteudos,
organizacdo das atividades de estudo dos alunos, encaminhando
objetivos, métodos, formas organizativas e meios mais adequados em

funcdo da aprendizagem dos alunos” (1991, p. 84).

Para PERRENOUD (1993) a aprendizagem é a atividade do aluno de

assimilacdo de conhecimentos e habilidades, o processo didatico define a agéo

didatica e determina as condicdes e modalidades de direcdo do processo de
ensinar, tendo em vista a preparacdo dos alunos para as tarefas sociais. O
processo de ensino opera a mediacdo escolar de objetivos, conteudos e
métodos; sintetiza na aula a acdo didatica em sua globalidade, uma vez que,
operacionaliza objetivos gerais das condigcbes concretas de cada situacéo

didatica.

FRIGOTTO (1996) referindo-se ao processo de ensino, efetivado pelo
trabalho docente, salienta que ele constitui-se de um sistema articulado pelos
objetivos, contelidos, métodos (incluindo meios e formas organizativas) e
condi¢cdes. O professor dirige 0 processo pedagdgico, sob condi¢cdes concretas

das situacBes didaticas, em cujo desenvolvimento se assegura a assimilacdo
ativa de conhecimentos e habilidades e o desenvolvimento das capacidades

cognoscitivas dos alunos.
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Para SANT ANNA & MENEGOLLA (1999) esses componentes formam
uma unidade e nenhum deles podendo ser considerado isoladamente. Os
objetivos correspondem ja a conteldos (conhecimentos, habilidades, habitos) e
métodos de sua apropriacdo. Os conteldos sdo selecionados de forma
didaticamente assimilavel, portanto, implicam métodos. Os métodos, por sua
vez, subordinam-se ao conteudo de cada matéria e ao mesmo tempo &
caracteristicas de aprendizagem dos alunos (conhecimentos e experiéncias
gue trazem, suas expectativas, seu nivel de preparo para enfrentar a matéria).
Além disso, 0 ensino é inseparavel das condicdes concretas de cada situacéo

didatica: o meio sociocultural em que se localiza a escola, as atitudes do
professor, o0s materiais didaticos disponiveis, as condicbes de vida,

conhecimentos, habilidades e atitudes dos alunos.

LUCKESI enfatiza que o processo de ensino € impulsionado por fatores

ou condi¢des especificas ja existentes, segundo ele:

"Cabe ao professor criar, a fim de atingir os objetivos, isto é, o dominio
pelos alunos de conhecimentos, habiidades e habitos e o
desenvolvimento de suas capacidades cognoscitivas. O professor
planeja, dirige, organiza, controla e avalia 0 ensino com endereco certo:
a aprendizagem ativa do aluno, a relagdo cognitva entre o aluno e a

matéria de estudo" (1990, p. 72).

Muito se tem discutido sobre os fatores e as condigbes que asseguram o
bom ensino e resultados satisfatorios de aprendizagem dos alunos. Muitos

estudiosos afiirmam que o principal papel estd no professor, na sua
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aprendizagem, nas suas explicacbes sobre a matéria e no seu traquejo em
conduzir a classe. Outros entendem que bons métodos e técnicas sé&o
suficientes. Ha, ainda, os que encontram esse fator no atendimento das
necessidades e interesses espontaneos. Entretanto, esses fatores ndo podem

ser considerados isoladamente.

NERICI enfatiza que quando dizemos que o processo de ensino consiste
ao mesmo tempo na condugdo do estudo e na auto-atividade do aluno,
estamos frente a uma contradicdo. Mas, € uma contradicdo que pode ser
superada didaticamente, na medida em que o0 ensino ndo ignora as exigéncias

da auto-atividade do aluno na aprendizagem, e segundo ele:

"O professor, de fato, é responsavel pelas tarefas de ensino, explicagdo
da matéria, orientacdo das atividades, colocacdo de exercicios, controle
e verificacdo da aprendizagem. Mas tudo isso é feito para encaminhar o
estudo ativo dos alunos. Ndo se trata de uma tarefa facil. A contribuicdo
mais importante da pratica didatico-pedagogica € precisamente ajudar a
resolver a contradicdo entre o ensino e a aprendizagem, a detectar as
dificuldades enfrentadas pelos alunos na assimilagdo ativa dos
contedos e a encontrar o0s procedimentos para que eles proprios
superem tais dificuldades e progridam no desenvolvimento intelectual”

(1991, p.187).

As dificuldades ou impasses que o0 aluno encontra no enfrentamento da
matéria de estudo expressam a contradicdo entre as tarefas colocadas pelo

professor (contetdos, problemas, exercicios, entre outros) e seu nivel de
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conhecimentos, de desenvolvimento mental, bem como suas atitudes frente ao
estudo. O fator predominante, pois, na dindmica do processo de ensino é a
relacdo contraditéria entre as exigéncias do processo didatico e o trabalho ativo

e mental dos alunos.

A forca motriz do processo de ensino desencadeada por essa
contradicdo basica leva a uma logica do processo didatico que consiste na
colocacéo, pelo professor de objetivos, conteddos, problemas, dificuldades que
sejam instigantes, significativas e compreensiveis para os alunos, de modo que
estes possam mobilizar suas capacidades fisicas e intelectuais para a
assimilagcéo consciente e ativa dos conhecimentos. Em outras palavras, a forga
motriz fundamental do processo didatico € a contradicdo entre as exigéncias de
dominio do saber sistematizado e o nivel de conhecimentos, experiéncias,
atitudes e caracteristicas socioculturais e individuais dos alunos. Em
decorréncia disso, ndo € suficiente passar os conteudos ou colocar problemas.
E preciso coloca-los de modo que se convertam em problemas e desafios para

0 aluno, suscitando e mobilizando a sua atividade.

Para que essa contradicdo se converta em forca desencadeadora da
atividade dos alunos séo necessérias certas condicdes. A primeira condicdo é
gue os alunos tomem consciéncia das dificuldades que aparecem quando se

defrontam com um conhecimento novo que ndo dominam; tomar consciéncia

significa colocar a dificuldade como um desafio que precisa ser vencido, a fim
de avancar na aprendizagem. A segunda condicdo é a acessibiidade das

tarefas cognoscitivas postas pelo professor; isto quer dizer que o nivel e o



55

volume de conhecimentos, atividades e exercicios devem estar em
correspondéncia com as condicdes prévias dos alunos (capacidades, nivel de
preparo, entre outros). A terceira condicdo é que a correspondéncia entre as
exigéncias do ensino e as condicbes prévias dos alunos seja prevista no
planejamento, de modo que o professor saiba qual dificuldade (desafio,

problema) apresentar e como trabalha-la didaticamente.

Pode-se dizer, entdo, que o essencial do processo didatico é coordenar
o0 movimento de vaivém entre o trabalho conduzido pelo professor e a
percepcdo e o raciocinio dos alunos frente a esse trabalho. Em outras palavras,

frente  a um conjunto de conhecimentos e habiidades a serem

necessariamente dominados pelos alunos, trata-se de: verificar previamente o
nivel de conhecimentos ja alcancado por eles e sua capacidade potencial de
assimilacéo, organizar as atividades de assimilacdo e chegar gradativamente a

sistematizacdo e aplicacdo dos conhecimentos e habilidades.

Em sintese, pode-se dizer que, talvez, uma das qualidades mais
importantes do professor seja a de saber lancar pontes (ligagbes) entre as
tarefas escolares e as condigdes prévias dos alunos para enfrenta-las, pois &
dai que surgem as forcas impulsoras da aprendizagem. O envolvimento do
aluno no estudo ativo depende de que o0 ensino seja organizado de tal forma

que as "dificuldades” (na forma de perguntas, problemas, tarefas etc.) tornem-

se problemas subjetivos na mente do aluno, provoquem nele uma "tensdo" e

vontade de supera-las.
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As dificuldades, para SANT' ANNA & MENEGOLLA (1999) devem ser
bem dosadas. Nao podem ser contetdos, problemas ou exercicios que
excedam sua capacidade de entendimento; também ndo podem ser tdo faceis
gue exijam pouco esforco para resolvé-los. As dificuldades somente tém valor
didatico se possibilitam a ativacdo e o direcionamento das forcas intelectuais,
OuU Seja, um meio para avancar na compreensdao e assimilacdo da matéria.
Para isso se requer. a ligacdo do conhecimento novo com o0 ja existente; a
solidez dos conhecimentos anteriormente assimilados como base para
enfrentar o0 conhecimento novo;, a constante verificagdo do progresso

alcancado e a constante revisdo e exercitagdo dos conhecimentos e

habilidades.

3.6 ESTRUTURA DO TRABALHO DOCENTE

Permeada pela atual tendéncia da educacgdo, a estruturagdo do trabalho
docente tem uma ligacdo estreita com a metodologia especifica das disciplinas,
tendo em conta o grau de ensino, as idades dos alunos, as caracteristicas do
desenvolvimento mental, as especificidades de conteldo e a metodologia das

disciplinas.

LIBANEO (1990) indica cinco momentos da metodologia do ensino na
aula, articulados entre si, ou seja: orientacdo dos objetivos, consolidacéo,
aprimoramento, aplicacdo, verificagdo e avaliacio dos conhecimentos, s&o

eles:
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a) Orientacdo inicial dos objetivos de ensino e aprendizagem: o
professor procura incentivar os alunos no estudo da matéria, colocando o0s
objetivos e os resultados que devem ser conseguidos. Estimula nos alunos o
desejo de dominar um novo conhecimento para novos progressos, indica as
habilidades que podem ser aprendidas para & aplicacdo dos conhecimentos na
pratica. Para isso usa de varios procedimentos: pde um problema, conversa
com os alunos, incita sua curiosidade, analisa exercicios ja resolvidos, enlaca
0os conhecimentos anteriores com a matéria nova, usa ilustracbes, pede uma
redacéo rapida e da breves exercicios que indicam o tipo de assunto que sera

estudado.

b) Transmissao/assimilagdo da matéria nova: uma vez suscitada a
atencdo e a atividade mental dos alunos, € o0 momento de estes se
familiarizarem com a matéria que vao estudar. Dependendo do grau de
proximidade que tém em relacdo ao assunto novo e do nivel de pré-requisitos,
0 primeiro contato com a matéria deve fazer-se, havendo condi¢cdes objetivas,
pela observacdo direta e trabalhos praticos. Ndo sendo isso possivel, seja pela
inexisténcia de condicdes objetivas, seja pela natureza do assunto, o proprio
professor encaminha o contato com a matéria pela conversacdo, discusséo,

pelo uso do livro didatico, pela realizacéo de pequenos experimentos.

O objetivo da transmissdo/assimilacdo da matéria € que os alunos
formem idéias claras sobre o assunto e vao juntando elementos para
compreensdo, sendo imprescindivel que haja uma permanente ligagdo com o
gue o aluno jA sabe, uma aproximacdo dos conteldos com experiéncias de
vida, estimulacéo do pensamento dos estudantes para que expressem O0S
resultados da sua observacdo e de sua experiéncia. Nao fazem sentido a
observagdo, 0S pequenos experimentos, a manipulacdo de objetos, o0s
exercicios, entre outros. se ndo mobilizam a atividade pensante dos alunos. E
pelo exercicio de pensamento, sempre com a ajuda do professor, que o0s
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alunos véao progredindo na formacéo de conceitos e no desenvolvimento das
suas capacidades cognoscitivas.

A percepcdo ativa e compreensdo da matéria possibilitam, ao aluno
operar mentalmente com o0s conhecimentos. Para isso, € necessario 0
"amarramento” do estudo por meio da sistematizagdo, sinteses e
entrelacamentos entre 0s assuntos. Esta organizacdo dos conhecimentos tem
varias fungdes: reproducdo dos conhecimentos e habilidades em exercicios de
fixacdo, producdo de conhecimentos na aplicagdo em situagcbes novas,
recordacao e consolidacéo.

c) Consolidacdo e aprimoramento dos conhecimentos, habilidades e
habitos: o processo de percepcdo e compreensdao da matéria ocorre a
assimilacdo de conhecimentos; mas, para que se tornem instrumentos do
pensamento independente e da atividade mental € necessaria a consolidagdo e
0 aprimoramento. Isto se obtém principalmente pelos exercicios e pela
recordacdo da matéria onde s&o aplicados conhecimentos e habilidades e se
cumprem o0s objetivos de ensino estabelecidos. Além disso, 0s exercicios,
tarefas de casa, provas de revisdo e outros sdo um meio insubstituivel para
aprimorar os conhecimentos, formar habilidades e hébitos, desenvolver o
pensamento independente e criativo. Isso quer dizer que 0S exercicios
cumprem um papel muito mais amplo do que o de simples treinamento ou

memorizacao de regras, definigdes e formulas.

d) Aplicacdo de conhecimentos, habilidades e habitos: os exercicios,
das tarefas de casa, das revisdes e outras atividades praticas ndo evidenciam
ainda, suficientemente a assimilacdo soélida dos contetdos. O coroamento do
processo de ensino se da quando os alunos, independentemente, podem
utilizar os conhecimentos em situacdes diferentes daquelas anteriormente

trabalhadas. A assimilagdo dos conhecimentos deve ser comprovada mediante
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tarefas que se liguem a vida, que estimulem capacidades de andlise, sintese,

critica, comparacéo, generalizacéo.

e) Verificagcdo e avaliagdo dos conhecimentos e habilidades: a
verificacdo e avaliacdo dos resultados da aprendizagem ocorrem em todos 0s
momentos do processo de ensino. Na etapa de orientacdo inicial, no
tratamento da matéria nova, na consolidacdo e aplicacdo dos conteudos, o
professor estd sempre colhendo informacBes e avaliando o progresso mental
dos alunos. As exigéncias da pratica escolar, entretanto, requerem nao s6 um
controle sistematico da realizacdo dos objetivos de aprendizagem durante o
processo de ensino, mas também um momento especial de comprovagdo dos
resultados obtidos. Assim, uma avaliacdo final deve ser a oportunidade de
verificar o nivel de assimilacdo conseguido pelos alunos, a qualidade do
material assimilado, bem como o progresso obtido no desenvolvimento das

capacidades cognoscitivas.

3.7 O CARATER EDUCATIVO DO PROCESSO DE ENSINO E O ENSINO

CRITICO

O processo de ensino, a0 mesmo tempo que realiza as tarefas da
instrucdo de jovens, € um processo de educacdo. No desempenho, da sua
profissdo, o professor deve ter em mente a formagcdo de personalidade dos

alunos, ndo somente no aspecto intelectual, como também nos aspectos moral,

afetivo e fisico. Como resultado do trabalho universitario, os alunos vao
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formando o senso de observacdo, a capacidade de exame objetivo e critico de
fatos e fendmenos da natureza e das relacbes sociais, habilidades de
expressao verbal e escrita e outros; vdo desenvolvendo o senso de
responsabilidade, a dedicagdo aos estudos, o sentimento de solidariedade e do
bem coletivo e a forca de vontade. A unidade instrucdo-educacédo se reflete,
assim, na formacdo de atitudes e convic¢Bes frente a realidade, no transcorrer

do processo de ensino.

Segundo LIBANEO (1996) em cada um dos momentos do processo de
ensino o professor estd educando quando: estimula o desejo e o0 gosto pelo
estudo, mostra a importancia dos conhecimentos para a vida e para o trabalho,
exige atencdo e forca de vontade para realizar as tarefas; cria situacbes
estimulantes de pensar, analisar, relacionar aspectos da realidade estudada
nas disciplinas, preocupa-se com a solidez dos conhecimentos e com o
desenvolvimento; do pensamento independente; propde exercicios de
consolidacdo do aprendizado e da aplicacdo dos conhecimentos. A realizacédo
consciente e competente das tarefas de ensino e aprendizagem torna-se,
assim, fonte de convicgbes, principios de acdo, que vao regular as acgbes

praticas dos alunos frente a situacdes postas pela realidade.

E claro que o processo didatico se refere ao ensino das disciplinas; mas,

justamente por ser ensino, a ele se sobrepdem objetivos e tarefas mais amplos

determinados social e pedagogicamente. Falamos em ensino critico quando as
tarefas de ensino e aprendizagem, na sua especificidade, sdo encaminhadas

no sentido de formar convicgdes, principios orientadores da atividade préatica
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humana frente a problemas e desafios da realidade social. Ou, por outras
palavras, quando a aquisicio de conhecimentos e habilidades e o
desenvolvimento das capacidades intelectuais propiciam a formagdo da
consciéncia critica dos alunos, na condicdo de agentes ativos na transformacéo

das relacdes sociais.

O ensino critico, expressdo do carater educativo do ensino, ndo possui
formulas miraculosas que se distingam daquilo que é bésico na conceituacéo
do processo de ensino. O ensino é critico, porque implica objetivos soécio-
politcos e pedagogicos, conteudos e métodos escolhidos e organizados

mediante determinada postura frente ao contexto das relagcbes sociais vigentes

na prética social.

Segundo BERBEL:

"ele se realiza, dentro do processo de ensino, possibilitando aos alunos,
mediante a assimilacdo consciente de conteldos escolares, a formacéo
de suas capacidades e habilidades cognoscitivas e operativas e, com

isso, o desenvolvimento da cons ciéncia critica”" (1994, p. 42).

O ensino critico é engendrado no processo de ensino, que se desdobra
em fases didaticas coordenadas entre si que vdo do conhecimento dos
conceitos cientificos ao exercicio do pensamento critico, no decurso das quais

se formam processos mentais, desenvolve-se a imaginacdo, formam-se

atitudes e disciplina intelectual. E nesse processo que se vai formando a

consciéncia critica, que ndo € outra coisa que 0 pensamento independente e
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criativo em face de problemas da realidade social disciplinado pela razéo

cientifica.

Os conteudos deixam de ser apenas matérias a serem repassadas da
cabeca do professor para a cabeca dos alunos; antes, sdo meios de formar a
independéncia de pensamento e de critica, meios culturais para se buscar
respostas criativas a problemas postos pela realidade. Na medida em que os
conteldos se articulam ao desenvolvimento de capacidades e habilidades
mentais, podem ser questionados, reelaborados, confrontados com a realidade
fisica e social, em funcdo de valores e critérios de julgamento em que se

acredita.

3.8 OS CONTEUDOS DE ENSINO

A relevancia e o lugar que os conteudos de ensino ocupam na vida
escolar foram reiterados em diversos momentos deste estudo, assinalando que
essa tarefa € realizada no processo de ensino, no qual se conjugam a atividade
de direcdo e organizacdo do ensino pelo professor e a atvidade de
aprendizagem e estudo pelos alunos. Tém-se, assim, 0 ensino como atividade
especifica da escola, em cujo centro esta a aprendizagem e estudo dos alunos,
isto é, a relagdo cognoscitiva do aluno com as matérias de ensino; 0 processo
didatico como mediacdo de objetivos e conteldos tendo em vista a

aprendizagem dos alunos.

PERRENOUD (1993) salienta que, se perguntarmos a professores de

nossas escolas 0 que sdo os conteudos de ensino, provavelmente
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responderdo: sdo o0s conhecimentos de cada matéria do curriculo que
transmitimos aos alunos; dar conteddo € transmitir a matéria do livro didatico.
Essa idéia nao é totalmente errada. De fato, no ensino ha sempre trés
elementos: a matéria, o professor, o aluno. O problema estd em que o0s
professores entendem esses elementos de forma linear, mecanica, sem
perceber o movimento de ida e volta entre um e outro, isto €, sem estabelecer
as relagbes reciprocas entre um e outro. Por causa disso, 0 ensino vira uma
coisa mecanica: o professor passa a matéria, 0s alunos escutam, repetem e
decoram o0 que foi transmitido, depois resolvem meio maquinalmente o0s

exercicios de classe e as tarefas de casa; ai reproduzem nas provas o que foi

transmitido e comeca tudo de novo.

Esse entendimento sobre os conteldos de ensino é insuficiente para
compreendermos 0 seu verdadeiro significado. Primeiro, porque sdo tomados
como estaticos, mortos, cristalizados, sem que o0s alunos possam reconhecer
neles um significado vital. Segundo, porque subestima a atividade mental dos
alunos, privando-os da possibilidade de empregar suas capacidades e
habilidades para a aquisicdo consciente dos conhecimentos. Terceiro, porque 0
ensino dos contetdos fica separado das condi¢Bes socioculturais e individuais

dos alunos e que afetam o rendimento escolar.

O ensino dos conteldos deve ser visto como a agdo reciproca entre a

matéria, o ensino e o estudo dos alunos. Através do ensino criam-se as
condicbes para a assimilacdo consciente e sdOlida de conhecimentos,

habilidades e atitudes e, nesse processo, 0 alunos formam suas capacidades e
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habilidades intelectuais para se tornarem, sempre mais, sujeitos da propria
aprendizagem. Ou seja, a matéria a ser transmitida proporciona determinados
procedimentos de ensino, que, por sua vez, levam a formas de organizacéo do

estudo ativo dos alunos.

Sendo assim, ndo basta a selecdo e organizacdo légica dos conteudos
para transmiti-los. Antes, os proprios contetdos devem incluir elementos da
vivéncia pratica dos alunos para tornd-los mais significativos, mais vivos, mais
vitais, de modo que eles possam assimila-los ativa e conscientemente. Ao
mesmo tempo, o0 dominio de conhecimentos e habilidades Vvisa,

especificamente, o desenvolvimento das capacidades cognoscitivas dos

alunos, isto é, das funcdes intelectuais entre as quais se destaca 0 pensamento
independente e criativo. Para uma melhor compreensdo destas idéias,
desenvolveremos 0s seguintes tdpicos: o que sdo o0s conteudos de ensino;
guais séo os elementos que compdem os conteudos; quem deve escolhé-los e

organiza-los; a dimenséo critico-social dos conteldos.

Segundo LIBANEO (1996) os conteidos de ensino sdo o conjunto de
conhecimentos, habilidades, habitos, modos valorativos e atitudinais de
atuacdo social, organizados pedagogica e didaticamente, tendo em vista a
assimilacdo ativa e aplicacdo pelos alunos na sua pratica de vida. Englobam,
portanto: conceitos, idéias, fatos, processos, principios, leis cientificas, regras;
habilidades cognoscitivas, modos de atividade, métodos de compreensdo e
aplicacdo, héabitos de estudo, de trabalho e de convivéncia social; valores,

convicgOes, atitudes. S&80 expressos nos programas oficiais, nos livros
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didaticos, nos planos de ensino e de aula, nas aulas, nas atitudes e convicgoes

do professor, nos exercicios , nos métodos e formas de organizacdo do ensino.

Podemos dizer que os conteudos retratam a experiéncia social da
humanidade no que se refere a conhecimentos e modos de acéo,
transformando-se em instrumentos pelos quais o0s alunos assimilam,
compreendem e enfrentam as exigéncias tedricas e praticas da vida social.
Constituem o objeto de mediagéo escolar no processo de ensino, no sentido de
gue a assimilagdo e compreensdo dos conhecimentos e modos de acdo se
convertem em idéias sobre as propriedades e relagdes fundamentais da
natureza e da sociedade, formando conviccBes e critérios de orientacdo das
opcbes dos alunos frente & atividades teodricas e praticas postas pela vida

social.

Os contetdos sdo organizados em matérias de ensino e dinamizados
pela articulacdo objetivos-conteddos-métodos e formas de organizacdo do
ensino, nas condi¢cfes reais em gue ocorre 0 processo de ensino (meio social e

escolar, alunos, familias). Vejamos de onde séo originados.

Os contelidos da cultura, da ciéncia, da técnica, da arte e os modos de
acdo no mundo expressam os resultados da atividade pratica dos homens nas
suas relacbes com o ambiente natural e social. Nesse processo, 0os homens

vao investigando o mundo da natureza e das relagdes sociais e elaborando
conhecimentos e experiéncias, formando o que chamamos de saber cientifico.

Nessas condicdes, 0 saber se torna objeto de conhecimento cuja apropriacdo
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pelas varias geracbes, no ensino, constitui-se em base para a producéo e a

elaboracéo de novos saberes.

Podemos dizer, assim, que 0s conhecimentos e modos de acdo s&o
frutos do trabalho humano, da atividade produtiva cientifica e cultural de muitas
geragdes, no processo da pratica historico-social. No seio desse mesmo
processo (de atividade préatica transformadora pelo trabalho) a heranca
recebida da historia anterior vai sendo modificada ou recriada, de modo que

novos conhecimentos sé&o produzidos e sistematizados.

TEDESCO (1998) esclarece que, quando falase do saber -cientifico

produzido pelo trabalho humano, refere-se ao trabalho como atividade que

ocorre numa sociedade determinada, num momento determinado da histéria,
isto porqué, na sociedade capitalista o saber € predominantemente reservado
ao usufruto das classes sociais economicamente favorecidas, as quais,
freqUentemente, o transformam em idéias e praticas convenientes aos seus
interesses e as divulgam como vdlidas para as demais classes sociais.
Entretanto, o saber pertence a classe social que o produz pelo seu trabalho;

portanto, deve ser por ela reapropriado, recuperando o seu nucleo cientifico,

isto €, aquilo que tem de objetividade e universalidade.

KOURGANOFF (1990) diz que na Universidade, o conhecimento do
mundo objetivo expresso no saber cientifico se transforma em conteldos de
ensino, de modo que as novas geracdes possam assimild-os tendo em vista
ampliar o grau de sua compreensdo da realidade, e equipando-se

culturalmente para a participagdo nos processos objetivos de transformacéo
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s

social. A aquisicdo do dominio tedricopratico do saber sistematizado € uma
necessidade humana, parte integrante das demais condicbes de sobrevivéncia,
pois possibilita a participacdo mais plena de todos no mundo do trabalho, da

cultura, da cidadania.

Partindo desse principio, escolha dos conteidos de ensino parte, 0s
conhecimentos e modos de acdo surgem da pratica social e histérica dos
homens e vao sendo sistematizados e transformados em objetos de
conhecimento; assimilados e reelaborados. S&o instrumentos de acdo para
atuacdo ra pratica social e historica. Revela-se, assim, 0 estreito vinculo entre
0 sujeito do conhecimento (0 aluno) e a sua prética social de vida (ou seja, as

condicbes sociais de vida e de trabalho, o cotidiano, as préaticas culturais, a

linguagem, entre outros).

Na escolha dos conteidos de ensino, portanto, levase em conta ndo so
a herancga cultural manifesta nos conhecimentos e habilidades mas também a
experiéncia da pratica social vivida no presente pelos alunos, isto €, nos
problemas e desafios existentes no contexto em que vivem. Além disso, 0s
conteldos de ensino devem ser elaborados numa perspectiva de futuro, uma
vez que contribuem para a negacdo das acfes sociais vigentes tendo em vista

a construgao de uma sociedade verdadeiramente humanizada.

A heranca cultural construida pela atividade humana ao longo da historia

da sociedade é extremamente rica e complexa, sendo impossivel a
Universidade abranger todo esse patriménio. E tarefa dos professores destacar

0 gue deve constituir objeto de ensino nas Universidades, selecionando os
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elementos dos conteidos a serem assimilados ou apropriados pelos alunos,

em funcao das exigéncias sociais e do desenvolvimento da personalidade.

LIBANEO (1996) referindose aos contetdos de ensino, salienta que
eles se compdem de quatro elementos: conhecimentos sistematizados;

habilidades e habitos; atitudes e convicgoes.

Os conhecimentos sistematizados sé@o a base da instrucdo e do ensino,
0s objetos de assimilacdo e meio indispensavel para o desenvolvimento global
da personalidade. A aquisicdo e o dominio dos conhecimentos sdo, condigdes
prévias para 0s demais elementos, ainda que a assimilacdo destes concorra

para viabilizar aqueles. Os conhecimentos sistematizados correspondem a

conceitos e termos fundamentais das ciéncias; fatos e £némenos da ciéncia e
da atividade cotidiana; leis fundamentais que explicam as propriedades e as
relacbes entre objetos e fendmenos da realidade; métodos de estudo da
ciéncia e a histéria da sua elaboracdo; e problemas existentes no ambito da
pratica social (contexto econbémico, politico, social e cultural do processo de

ensino e aprendizagem) conexos com a matéria.

As habilidades s&o qualidades intelectuais necessarias para a atividade
mental no processo de assimilagdo de conhecimentos. Os héabitos séo modos
de agir relativamente automatizados que tornam mais eficaz o estudo ativo e

independente. Nem sempre € possivel especificar um habito a ser formado,

pois esses habitos vao sendo consolidados no transcorrer das atividades e
exercicios em que sao requeridos. Habitos podem preceder habilidades e ha

habilidades que se transformam em habitos. Por exemplo, habilidade em leitura
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pode transformar-se em habito de ler e viceversa. Algumas habilidades e
habitos sdo comuns a todas as matérias; por exemplo: destacar propriedades
essenciais de objetos ou fendmenos, fazer relagdes, comparar, diferenciar,
organizar o trabalho escolar, fazer sinteses e esquemas etc.; outros S&o
especificos de cada matéria, como observacdo de fatos da natureza, utilizacéo

de materiais especificos, resolucéo de problemas matematicos, entre outros.

As atitudes e convicgbes se referem a modos de agir, de sentir e de se
posicionar frente a tarefas da vida social. Orientam, portanto, a tomada de
posicdo e as decisbes pessoais frente a situacdes concretas. Por exemplo, 0os
alunos desenvolvem valores e atitudes em relacdo ao estudo e ao trabalho, a
convivéncia social, a responsabilidade pelos seus atos, a preservacdo da
natureza, ao civismo, aos aspectos humanos e sociais dos conhecimentos
cientificos. Atitudes e conviccbes dependem dos conhecimentos e 0s
conhecimentos, por sua vez, influem na formacdo de atitudes e conviccoes,

assim como ambos dependem de certo nivel de desenvolvimento das

capacidades mentais.

Os elementos constitutivos dos contetdos convergem para a formacgdo
das capacidades cognoscitivas. Estas correspondem a processos psiquicos da
atividade mental. No processo de assimilagdo de conhecimentos, o
desenvolvimento das capacidades mentais e criativas possibilita o uso dos
conhecimentos e habilidades em novas situagbes. Englobam a compreenséo
da relacdo parte-todo, das propriedades fundamentais de objetos e fendmenos,

diferenciacdo entre objetos e fenémenos, abstracdo, generalizacdo, andlise e
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sintese, a combinacdo de métodos de acdo, o pensamento alternativo (busca
de solugbes possiveis para um problema especifico). Essas capacidades se

vao desenvolvendo no processo de assimilagcéo ativa de conhecimentos.

SAVIANI (1995) salienta que ndo € dificil observar que os elementos do
contetdo de ensino estdo inter-relacionados. Habilidades e capacidades s&o
impossiveis sem a base dos conhecimentos. Por sua vez, o dominio de
conhecimentos supde as habilidades, as capacidades e os modos valorativos e

atitudinais.

3.9 METODOLOGIA DE ENSINO

Referindo-se a metodologia de ensino, SANT' ANNA & MENEGOLLA
(1999) afirmam que um sujeito receptivo de um determinado contetdo estara
ativamente assimilado, do ponto de vista do entendimento, o que estd sendo
exposto, ou seja, enquanto o receptor recebe uma mensagem de um expositor,
ele o faz meditando sobre a mensagem, relacionando-a com o seu passado,

com o seu saber e experiéncia e com o futuro.

NERICI (1991) diz que os contetidos socioculturais s&o tingidos por uma
metodologia e quando um educando aprende um conteddo aprende também a
metodologia que o atravessa, nesse sentido ndo ha conteldo isento de

método, nem método sem conteddo. Todo conhecimento € atravessado por
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uma metodologia e € possivel descobrir no proprio conteido exposto o método

com o qual ele foi construido.

Metodologia, aqui, estda sendo entendida como a concepg¢do segundo a
gual a realidade € abordada. Estd é uma compreenséo tedrica do método.
Porém, ha também uma compreensdo técnica do método, que atravessa 0s
contetidos. Por exemplo, o modo de extrair a raiz quadrada nas operacoes
matematicas, 0 modo de proceder uma analise sintatica na Lingua Portuguesa

sdo modos técnicos de agir que estdo dentro do proprio conteido que se

ensina.

Tanto a visdo tedrico-metodolégica quanto a técnica-metodologica
atravessam os conteldos e sdo assimilados pelos educandos no momento em
gue assimilam os conteddos que s&o tingidos por “visbes valorativas” do
mundo e da realidade. A visdo comercial contida nas formulagdes dos
problemas dos livros didaticos, os julgamentos de personagens historicos,
todos esses elementos sé@o visdes valorativas do mundo que perpassam 0s
conteldos ensinados e que sdo assimilados pelos educandos. Dai decorre a
necessidade de cuidar criticamente dessas visbes de mundo ao trabalhar com
0os educandos no processo de ensino, para que eles ndo assumam
ingenuamente visbes de mundo que venham a limitar suas formas de

compreender a realidade e limitar suas vidas.

Para o desenvolvimento interno das capacidades cognoscitivas e das
conviccbes do educando, importa a exercitacdo do educando. Habilidades e

habitos ndo se desenvolvem sem atividade construtiva. Ndo basta receber o
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conteddo de uma operacdo matematica; torna-se importante exercitar essa
operacdo em suas diversas vertentes, em seus diversos niveis de
complexidade e dificuldade, de maneira que ele seja internalizado ativamente.
A exercitacdo € a forma pela qual o educando internaliza reprodutivamente o0s
contetdos e constréi suas capacidades. Pela exercitagdo, 0s conhecimentos,
metodologias e visbes do mundo passam a fazer parte propriamente do
educando, chegando até o nivel da constituicdo da habitos. Sem a exercitagao,
0 educando ndo tornara habitual um determinado modo de interpretar e agir

sobre a realidade; ndo formara capacidades.

Um aluno se torna hébil, na medida em que exercita habilidades que lhe
dizem respeito; um outro se torna habil em discutir autores de Filosofia quando
exercita 0 modo de sua compreensdo e interpretacdo; outro torna-se habil no
flosofar, ao exercitar a habilidade de pensar filosoficamente. Outro ainda
adquirira a conviccdo e o0 habito de conviver e respeitar os semelhantes,
vivenciando mudltiplas vezes esses valores. Ndo basta “saber” os conteludos;

importa o exercicio de pensar com eles e a partir deles.

A exercitagdo é o caminho ativo pelo qual o educando faz sua a cultura
recebida (intencionalmente, no caso da universidade), tornando-se auténomo,

auto-suficiente, independente.

Conhecimento e metodologias assimilados e exercitados podem e

devem ser transferidos para as novas situagOes-problemas. Um terceiro
elemento do processo de desenvolvimento do educando é a aplicacdo. Esta

atividade mental nada mais € do que a solucdo de problemas semelhantes
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aueles que foram solucionados com o conhecimento recebido e exercitado. A
aplicacdo propriamente dita €é uma exercitacdo de transferéncias, de
ampliacéo, o que garante ao educando flexibiidade e dinamicidade com os
conhecimentos que adquiriu. Pela aplicacdo, descobre-se inteligivelmente que
um conhecimento adquirido ativamente serve a multiplas possibilidades de

interpretaco e solugdo de problemas que emergem na existéncia.

Este elemento implica um salto para a inovagdo. A inventividade ndo se
d4 no vazio. Ela carece de um suporte, que se compde se bagagem cultural
assimilada anteriormente. A inventividade € uma acdo criativa que soma a
assimilacdo dos contelados socioculturais e a intuicdo, o ‘“insight', a

espontaneidade, o risco. E propriamente a situagdo em que se produz O novo,
gue pode ser um novo genial ou um novo ndo muito distante do que ja havia
sido produzido anteriormente, mas novo. O novo nasce velho e o supera por

incorporacao.

A criatividade ndo é pura espontaneidade. Para criacdo, h4 que se ter
um suporte nas capacidades desenvolvidas e, para tanto, a assimilagdo da
heranga cultural € importante; ela € um dos veiculos de desenvolvimento das
faculdades mentais superiores e das convicgbes. A inventividade necessita da
espontaneidade e do risco, mas também de fundamentos, de desenvolvimento

mental, afetivo e intuitivo, que possibilitem fazer emergir a invengao.

Parece ser precario desejar que a inventividade provenha da pura
espontaneidade. Mesmo porque a espontaneidade pura ndo existe. Nasce-se

num mundo culturalmente definido e o desenvolvimento de nossas faculdades
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mentais superiores necessita de convivénciaa com esse mundo. A
espontaneidade, que se possui ou pode-se possuir, desenvolve-se articulada
com a heranca cultural que recebe-se. O estudante criativo ndo é uma pura
espontaneidade, mas sim o0 resultado dindmico da internalizacdo de

experiéncias sociais e culturais, vividas, reelaboradas e construidas.

Como esses elementos ndo sdo mecanicos, também sua aplicacdo no
ensino deve ser mecénica. Um professor ndo terd de, em uma Unica hora de
aula, desejar que seus alunos recebam um conhecimento, exercitem -no,
apliguem-no e produzam uma invencdo. Poderd ocorrer que em determinada
aula ocorra a exposicdo maior do que um horario de aula. Em outra ocasido,
ocorrerd a exercitagdo. Podera, ainda, ocorrer o estudo de pequenos
contetdos que permitam, em curto espaco de tempo, a assimilacdo receptiva,
a exercitagdo e outros elementos mais. Importa ter claro que ha de haver uma
dinamicidade no uso desses elementos da assimilacdo ativa desses contelidos
socioculturais, de tal forma que o ensino também ndo se transforme num
mecanismo e num tecnicismo inviavel e impossivel de existir. E importante ter
claro também que a assimilagdo ativa dos conhecimentos exige ir além da

recepcao.

7

Na préatica, o limite entre esses elementos ndo € nitido; ou seja, ndo é
possivel saber com clareza onde termina a assimilagdo receptiva e onde se
inicia a exercitagdo. Esta pode exigir maiores esclarecimentos daquela,
aprofundando-a. Enquanto alguém esta recebendo um conhecimento, ja pode

estar arriscando intuir possiveis aplicacées.
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Além disso, no processo de ensino, a depender da faixa etaria, do
conteddo que estd sendo ensinado, da técnica de ensino que estd sendo
utilizada, hd que se decidir por qual dos elementos iniciar um processo de
ensino/aprendizagem. Poder-se-4 tentar 0 inicio por uma exercitagao,
avancando para a compreensdo elaborada do exercicio que se esta
executando; poder-se air da exposicdo para a exercitacdo e aplicacdo; poder-
se a iniciar por um risco de inventividade por acertos e erros, chegando
posteriormente a uma efetiva compreensdo da situacdo problematica que esta

sendo estudada e aprendida.

Para usar essa dindmica da assimilagdo ativa dos contetdos

socioculturais e do desenvolvimento das capacidades cognoscitivas dos
educandos, ha que se ter “ciéncia e arte” de ensinar. Ndo basta a ciéncia,
tampouco a arte; importa utilizar-se da ciéncia e da arte, a0 mesmo tempo,
para que O processo ensino/aprendizagem seja um processo Vvivo de

desenvolvimento e ndo um suposto mecanicismo.

Segundo LUCKESI (1988) metodologia € o meio pelo qual se atinge um
determinado fim que se deseja. No caso da aprendizagem, tem-se quatro
objetivos fundamentais que decorrem do processo da assimilagdo ativa dos
contedos e do desenvolvimento do educando. Sao eles: assimilar

receptivamente conhecimentos e metodologias como conteddos socioculturais;

apropriar-se  dindmica e independentemente desses conhecimentos e
metodologias, por meio da exercitacdo; transferir inteligentemente esses

conhecimentos e metodologias para situag des-problemas diversas daquelas
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com as quais os conhecimentos e metodologias foram produzidos e

transmitidos; produzir novas e criativas visdes e interpretacfes da realidade.

Para o atendimento do primeiro objetvo, ha a necessidade da
aproximagdo do educando dos conteudos socioculturais. Para tanto, esses

conteudos terdo de ser expostos ao educando.

Por exposicdo entende-se a apresentacdo, compreensivel ao educando,
dos conhecimentos, metodologias e visbes de mundo definidos como
conteidos a serem transmitidos pelo educador e a serem adquiridos pelo

educando.

Segundo BERBEL (1994) para atingir esse objetivo, tem-se ao dispor

dos professores o método expositivo, que pode ser traduzido sob diversas
modalidades: exposicdo oral, demonstracdo, exemplificacdo, apresentacdo por
meio de filme, de um "video-tape"; de uma conferéncia, de um texto a ser lido e
outros. O método expositivo é aquele que possibilita atingir o objetivo da
assimilacdo receptiva do conteudo por parte do educando; assimilacdo esta

gue se deve ser ativa e inteligivel.

Para tanto, o expositor, devera saber suficientemente o que expde. Algo
sO pode ser exposto a outro quando esta, organica e compreensivamente,
formulado no pensamento do expositor; isto porque a competéncia tedrica é

uma das virtudes fundamentais e necessarias do expositor. Sem ela, as

técnicas de exposicdo ndo servem para nada. Para expor, € preciso possuir

conte(idos.
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Um conhecimento recebido adquirirA pouca dinamicidade na
personalidade de cada educando se ele ndo for dinamizado pela exercitacéo.
Para tanto, o educando ter4 de reproduzir muitas vezes, de forma inteligivel, os

conhecimentos e metodologias recebidos.

O método para atingir esse objetivo é o reprodutivo. Reproduzir muitas
vezes um determinado conhecimento até que ele se torne uma habilidade, na
perspectiva de se formar um hébito. Sem a exercitacdo, o legado do passado
ndo é aproveitado no desenvolvimento da personalidade do educando. A
exercitagdo faz com que habilidades se desenvolvam e se fixem como

autonomismo necessarios ao processo educativo dos seres humanos.

A exercitagdo possibilita um caminho de independéncia do educando em
relacdo ao educador. Enquanto, na exposicdo, 0 educador desempenha o
papel principal, na exercitagdo o educando é o sujeito central do processo.
Neste contexto, o0 educador tera como papel acompanhar o educando,
auxiliando-o em sua atividade. E pela exercitacio que o conhecimento recebido
se integra propriamente na personalidade do educando; o conhecimento

recebido se torna um todo com a dinamicidade do seu desenvolvimento.

Uma vez que o conhecimento se tornou uma habildade no educando,
ele necessita transferir esses conhecimentos para situacbes novas; porém

semelhantes & situacbes com as quais o conhecimento foi produzido e

transmitido; necessita propriamente aprender a aplicar esses conhecimentos.

3.10 RELACAO ALUNO-PROFESSOR
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O verdadeiro processo didatico, no aspecto mais fundamental da
aprendizagem, estd na relacdo de alunos e professores com o conteido do

ensino, ou o0 saber escolar.

WACHOWICZ (1991) entende que alunos e professores estdo juntos
nesse processo, € Nao uns contra 0S outros, como pode parecer que seja sua

relacdo, numa postura tradicional.

A imagem que a sala de aula passa a todos nés é a imagem de um
espaco dividido em duas metades: uma delas ocupada inteiramente peto
professor "atrds de sua mesa", que por sua vez esta a frente de um quadro
negro, ou verde, no qual os contetdos do ensino sdo trabalhados; a outra

metade desse espaco € ocupada pelos alunos, em suas carteiras.

A relacdo que se estabelece entre essas duas metades nem sempre €
uma relagdo de trabalho na qual possam ser criadas as condi¢cdes necessérias

para uma acéo fecunda sobre o objeto de que se trata, que € o saber.

PERRENOUD salienta que o senso comum sobre o funcionamento da
sala de aula pode ser comparado ao senso de um campo de batalha dividido
em duas metades antagonicas, segundo ele:

"a questdo € grave, porque tal senso comum foi formado a partir de

experiéncias que todos tivemos sobre a sala de aula: seja como alunos,

ou como pais de alunos, ou como professores, todos nds estivemos e

estamos de alguma forma ligados, por nossas percepcdes, a uma sala

de aula. Entdo, se nds a percebemos coma um campo dividido em duas
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partes antagbnicas, € porque assim tem funcionado a sala de aula, na

sua forma comum" (1993, p. 78).

Essa forma, hoje, revela aspectos de inviabilidade. Seja por motivo das
profundas modificagbes que a sociedade brasileira vem passando, seja pelo
agravamento das condicdes de trabalho do professor, o fato € que a sala de
aula e a educacdo escolar em geral, j& ndo podem manter uma relacdo simples

de proposta de ensino feita por alguém que sabe, para alguém que néo sabe.

Mantida a proposta de ensino, na sua forma comum, pode-se assistir
aos problemas, que se manifestam, no comportamento dos alunos. Claro esta
que os motivos dessa situacdo ndo se reduzem a forma de interacdo entre
professores e alunos, na sala de aula. Tais motivos sdo0 muita mais amplos e
se encontram na &ambito do movimento histérico, tdo complexo quanto a

realidade a que se refere.

Nao se pode perder de vista o fato de que quaisquer mudancas no
trabalho da sala de aula dependem diretamente de uma politica educacional a
ser conguistada pelos professores e pela sociedade. Do contrario, tais
mudancas serdo apenas técnicas, e portanto insuficientes para se tornarem

realidade.

Feita, essa ressalva, pode-se tratar da proposta da funcionamento da

sala do aula como um espago vital, na qual os protagonistas, alunos e

professores, encontram -se juntos, para enfrentar a questéo do saber escolar.
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O confronto que existe, realmente, pela prépria natureza do trabalho de
ensinar, € entre 0s sujeitos do processo, alunos e professores juntos, e seu

objeto o saber a ser conquistado.

E preciso reafirmar que a educac8o universitaria ndo trata apenas da
transmissdo do conhecimento. Se assim fosse, as metodologias do ensino
poderiam resolver a questbes didaticas, através do critério dos conteudos da
areas do conhecimento. Nesse caso, bastaria a um professor dominar o
conteudo da area de Matemdtica, por exemplo, para ensinar matematica. E
assim por diante. Esse é um critério légico através da qual a método de ensino
em cada area do conhecimento depende das formulacbes que a mesma éarea

indicar.

Na realidade educacional, a questdo da interacdo professor aluno passa
de uma perspectiva tradicional, vertical, de cima para baixo, fundamentada
num critério exclusivamente logico, proveniente do dominio do contetdo, para
uma perspectiva nao-diretiva, horizontal, na qual o professor perde a
especificidade de seu papel, fundamentada num critério exclusivamente
psicolgico, proveniente do conceito de aprendizagem como sendo a atividade

do aluno.

Durante varias décadas, o psicologismo tomou conta do trabalho
escolar, levando a crenca de que bastava o professor promover as condi¢es
favoraveis a aprendizagem do aluno, para que esta se realiza-se
espontaneamente.

A partir dai, pode-se considerar que, ndo existir o trabalho escolar sem o
objeto especifico do conhecimento, mas também ndo existe esse trabalho
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independentemente dos sujeitos da acéo educacional. A equacdo € muito mais
complexa e envolve uma relacdo de trabalho dos sujeitos com 0s componentes
do processo de ensino, que sdo o conteudo, a forma e o0s objetivos da
educacdo escolar. O processo didatico e a aprendizagem se fazem na relacao
de alunos e professores com o conteldo, ou saber escolar. Entretanto, esse
contetido toma uma forma, segundo 0s objetivos a que se propde 0 processo.

Na relagdo tradicional o objetivo era a transmisséo do conhecimento,
pronto e acabado. Em conseqiéncia, afirmava-se a forma existente, da
passividade do aluno diante de um professor que detinha o instrumento de

trabalho, de onde provinha sua autoridade e poder: o dominio do contetdo.

Na relagdo nao-diretiva, a finalidade era a afirmacdo da individualidade
do aluno, sendo em consequéncia realizada uma forma pela qual o contetdo

deixa de ser o conhecimento, para tornar-se ou melhor, o interesse psicolégico

do aluno, que o leva a tal atividade. O fato € que na prética escolar persiste a
relacdo "professor X aluno”, apesar de mudarem as teorias. Uma explicacao
que ocorre para esse fato € que a forma didatica decorre de uma ldgica formal,
sendo que esta manteve-se, apesar das propostas de mudanca, porque 0s

objetivos se mantiveram também.

Hoje o movimento real da historia exige da Universidade a mudanca de
seus objetivos, € necessario que uma nova légica venha a ser empregada para
ver o mundo, tal como ele é, na sua totalidade, nas suas contradicdes e no seu
movimento. Nesse sentido, o professor tem que dominar a matéria, em um

nivel de conhecimento que ultrapasse a compreensdo, para atingir a propria
interpretacdo. Somente assim poderd explicd-la, o ponto do partida de sua

explicacdo é a pratica social, ou seja, o conhecimento ndo pode ser
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apresentado ao aluno em si mesmo, mas sim no contexto em que foi

produzido, que é o contexto da pratica social.

Segundo LUCKESI (1990) o caminho que o0 pensamento faz para
apropriar-se da realidade tera que seguir o movimento real, que vai da pratica
para e retornar para a pratica acrescido de compreensdo e de critica, para

propor a transformacao.

O trabalho da educacdo universitaria situa-se justamente nessa instancia
mediadora, entre a pratca social a ser conhecida, o a pratica social
compreendida e avaliada, ou pensada, pela teoria, como condicdo para ser

transformada. Para fazer esse percurso, alunos e professores ndo se
encontram inicialmente em uma situacdo de igualdade. Por isso, a interagdo
gue se estabelece na sala de aula ndo é de um didlogo intersubjetivo, ou entre
pessoas, apenas. Nao ha condicdes, pelo menos no meio do processo, para
esse didlogo, porque alunos e professores estdo em posicoes diferentes diante
do conhecimento. O professor ja fez dele a sua andlise e através dessa andlise
elaborou a sua sintese a qual SAVIANI (1995) chama de "sintese precaria’, é o
que ele, professor, estudou; a forma pela qual ele entendeu a sua matéria,

recortada da prética social.

Segundo LIBANEO (1996) o ponto de partida para o ensino estd na

conjuncado dessas interpretagcbes: 0 que sabem os alunos e o que sabe o

professor, formando um quadro para a compreensdo do assunto. Desse
guadro, que pode ser chamada abstrato, porque se refere a uma abstracao,

feita pelos sujeitos que o pensaram, € que se parte para a andlise dos
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7

elementos que o compdem. O processo para realizar a analise € a reflexao.
Esta se realiza na sala de aula, pelo grupo de sujeitos, numa dinamica que
permita a constru¢cdo de uma nova sintese, esta sim, nova, porque pensada
novamente. O resultado serd o conhecimento organizado de forma  Unica,
porque pensado por aquele grupo e naquele espaco de tempo. Assim, cada
aula € um processo Unico, e portanto criativo. Pode produzir conhecimento, ou

formas novas de organizar o conhecimento.

Para TEDESCO (1998) interacdo entro alunos e professores realiza-se
como uma rotacdo de trabalho, porque no proprio ensino deixa de ser apenas

um processo de comunicagéo, para tornar-se uma acdo. O instrumento de
trabalho dessa acdo € a reflexdo. O trabalho de conquista do conhecimento é
mediatizado pelos componentes do ensino: desse modo, a pratica didatico-
pedagdgica assume uma importancia fundamental porque é através dela que

se exerce a possibilidade de fazer da educagdo escolar uma prética

progressista ou conservadora.

A instAncia mediadora, representada pela pratica didaticopedagdgica, é
determinante no processo, a ponto de alterar o conteldo de que se trata:
exerce o0 papel da forma que o conteldo adquire, ao se colocar em movimento.
Essa forma, por sua vez depende do conteldo e do préprio movimento da
realidade, € a forma que toma a organizagdo escolar, a metodologia de ensino
e a interacdo do professor com os alunos, sendo esta Ultima a parte mais
diretamente ligada & pessoas envolvidas, e por isso mesmo, a mais

determinante nos seus efeitos sobre a aprendizagem.
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4 METODOLOGIA

O objetivo do estudo permitiu uma opcao metodolégica que privilegiasse
0s aspectos qualitativos. Optou-se pela abordagem qualitativa por acreditar que
ela proporcionaria melhores condi¢cBes de atingir as inten¢cdes do estudo, o que
possivelmente ndo poderia ocorrer com outros métodos de investigacao.

A pesquisa qualitativa trata do contexto social e historico na tentativa de
ir além das condicbes objetivas, buscando entender a dimensdo subjetiva da
experiéncia humana. As orientagbes de CHIZZOTTI, 1991, sobre esta
metodologia séo claras:

"Parte do fundamento que ha uma relagdo dindmica entre o mundo real

e 0 sujeito, uma interdependéncia viva entre 0 sujeito e o0 objeto, um

vinculo indissociavel entre o mundo objetivo e a subjetividade do sujeito.

O conhecimento ndo se reduz a um rol de dados isolados, conectados

por uma teoria explicativa; o sujeito-observador é parte integrante do

processo de conhecimento e interpreta os fendmenos, atribuindo-lhes
um significado. O Objeto ndo é um dado inerte e neutro; esta possuido
de significados e relagdes que sujeitos concretos criam em suas acgdes"

(1991, p.79).

7

Nessa perspectiva, 0 objetivo € entender a natureza fundamental do
mundo social ao nivel da experiéncia subjetiva, dentro do seu ambiente natural,
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sem a precisdo e a frieza dos dados estatisticos que sdo pouco significativos
neste contexto.

Outro aspecto estd atrelado a propria visdo de mundo do pesquisador,
que desde o inicio tinha o desejo de ser elemento participante da reflexdo no
ambiente pesquisado, seu objetivo ndo era sO descrever e analisar, mas sim,
entender o sentido maior da percepcdo dos alunos frente a postura didatico-

pedagdgica do professor universitario.

A caracterizacdo do problema e os objetivos do estudo passaram a
exigir uma metodologia que realmente investigasse as acfes e os significados
gue os sujeitos tém sobre determinado contexto. Desta forma foi escolhida a

entrevista, a qual, dentro da pesquisa qualitativa possibilita uma profundidade
nas informacbes, e uma aproximagdo face a face com o0 entrevistado,
permitindo desta forma o esclarecimento de possiveis duvidas geradas durante
a entrevista. Captar o pensamento do informante de maneira eficaz é um
processo delicado, a flexibiidade que a entrevista pode proporcionar €
desejavel neste caso.

Foi escolhido o curso de Pedagogia em funcdo dos alunos terem
conhecimento e clareza a respeito dos elementos didaticos e das tendéncias
pedagogicas. Outro ponto a ser observado e relativo a participacdo de alunos
do 2° ano, pois estes ndo estdo diretamente ligados ao autor deste trabalho, o

que de se certo modo torna as informagdes colhidas menos direcionadas.

A entrevista ou a idéia de sondagens solicitando a opinido dos

estudantes sobre o ensino oferecido a eles, bem como sobre seus professores,
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parece relativamente recente. Parece estar ligada ao progresso da idéia de

participacdo e ageneralizacéo das pesquisas de mercado e de opinido.

Na verdade, o apelo ao testemunho dos estudantes sempre existiu, e
sempre desempenhou um certo papel na organizacdo dos estudos e na
apreciacdo das qualidades pedagodgicas. Mas, essas sondagens indiretas eram
mais ou menos clandestinas, esporadicas, superficiais e realizadas ao nivel do

"ouvir dizer".

A substituicdo dessas praticas ocultas por pesquisas abertas entre 0s
estudantes, elaborando uma analise Iicida e profunda dos seus limites, foi
meérito, essencialmente, de algumas universidades norte-americanas, onde
progressivamente compreendeu-se que uma pesquisa entre os estudantes ndo
implica de forma alguma a atribuicdo de um valor absoluto & reacgdes
provocadas, positivas ou negativas, sendo evidente, € claro, que as opinides
dos estudantes sobre a postura pedagogica de seus professores pecam

freqUientemente por excesso de subjetividade e de parcialidades.

Segundo KOURGANOFF (1990) a indiferenca ou o descontentamento
dos estudantes jamais estdo desprovidos de significagdo, por mais infundados
gue possam parecer ao professor. Ninguém melhor do que o proprio estudante
pode explicar seu entusiasmo ou as suas dificuldades, além do mais,
geralmente 0s estudantes sdo as Unicas testemunhas do ensino direto, 0s
anicos que viram e ouviram o docente em acdo, 0s Unicos que estiveram em
contato com varios professores, o que lhes permite uma maior percepcdo da

postura didatico pedagdgica do professor.
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Para que a percepcdo dos alunos viesse a tona adotou-se a entrevista
semi-estruturada, por ser mais flexivel do que a entrevista estruturada, pois
garante que se tenha um roteiro de tOpicos e temas a serem abordados, e
deixa o entrevistado livre para desenvolver o seu raciocinio. A conducdo que a
entrevista semiestruturada proporciona sobre a conversacdo, mantém o
pesquisador atento aos objetivos da entrevista, e garante flexibilidade para
aprofundar qualquer resposta quando for necessario. Em relacdo a isto
TRIVINOS, esclarece que "[..] a entrevista semiestruturada, a0 mesmo tempo
gue valoriza a presenca do investigador, oferece todas as perspectivas

possiveis para que o informante alcance liberdade e a espontaneidade
necessarias, enriqguecendo a investigacédo” (1987, p.146).

O protocolo de entrevistas (em aexo), foi elaborado a partir dos objetivos
de pesquisa, dentro da liter atura selecionada e da experiéncia do pesquisador.
Consta de 4 (quatro) blocos de questdes interligadas assim divididos: Bloco A -
Caracterizacao Geral da Prética Didatico-Pedagdgica; Bloco B - Assimilacdo e
Sistematizacdo dos Conteudos; Bloco C - Encaminhamento Metodoldgico e

Bloco D - Relacédo Professor X Aluno.

A elaboracdo do protocolo de entrevista foi um processo exaustivo e
reflexivo. No sentido de formular as questbes relatvas ao problema de

pesquisa acessiveis ao entendimento dos entrevistados. Também pelo fato de

gue ndo poderiamos caracterizar como processo avaliativo de compreenséo,
pois O objetivo ndo se fixava na mensuragdo do conhecimento dos
entrevistados. Este procedimento se mostrou acertado. Foram muitos

guestionamentos com relacdo a esta postura, por parte dos entrevistados
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alegando inseguranga no inicio da entrevista com relagdo & respostas. A
estratégia foi a de deixar a vontade o entrevistado, procurando através dos
primeiros questionamentos, deixar o aluno falar sobre a pratica didatico-

pedagdgica dos professores do Curso de Pedagogia.

Hoje € possivel perceber a presenca de alunos de diferentes condicdes
sociais nos meios universitarios. Uma boa parte dos alunos arcam com o 6nus
de seu proprio sustento, conciliando o trabalho com a frequéncia aos cursos de
formacdo de professores. Trazem todos, as dificuldades que envolvem a

complexa articulagéo da condicéo de trabalhador e estudante.

O grupo de alunos envolvidos diretamente no trabalho de campo foi
constituido de 15 (quinze) interlocutores provenientes do 2° ano do Curso
Pedagogia, em funcdo do conhecimento e da predisposicdo em trabalhar o

assunto enfocado neste trabalho.

Existe uma predominancia de alunos do sexo feminino (83%), proporgao
esperada, uma vez que, 0 magistério de ensino fundamental e meédio é
profissdo tradicionalmente feminina. A presenca feminina nos cursos de areas
da Humanas é fenbmeno comum no Brasil, muitos estudos e pesquisas
evidenciam esta questdo, constatando que a proporcdo de mulheres nos

cursos de Pedagogia € bastante acentuada.

Os dados referentes a idade indicam que 55% dos alunos se situam

entre 18 a 25 anos, 43% encontram-se na faixa etaria dos 26 aos 35 anos e

apenas 2% maiores de 36 anos.
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Indagados sobre a sua ocupacdo atual, a maioria dos alunos
responderam se dedicar ao estudo e ao trabalho, ou seja, 63% das respostas,
37% declararam se ocupar apenas com 0s estudos. Entre os que se dedicam
ao trabalho, 21% lecionam na Educacdo Infantl, 16% atuam no Ensino
Fundamental e 8% atuam no Ensino Médio. Os 18% restantes, trabalham no
comércio, na rede bancaria, monitoria na Universidade, aulas particulares e
cursos de treinamento em empresas, sem qualquer relagdo com O curso

Pedagogia que realizam.

O trabalho de campo ocorreu no periodo de setembro de 2000,
compreendendo as entrevistas que foram agendadas com data e hora
marcadas. Procurou-se sempre destinar um tempo minimo de duas horas para
0 processo, evitando que o fator tempo interferisse, ocasionando pressa para o
término da mesma. A realizacdo das entrevistas ocorreu em locais restritos,
onde nado houvesse interrupcdes indesejaveis. O posicionamento préximo e
ndo formal se mostrou acertado, quebrando a impressdo de banca
examinadora ou processo de avaliagdo. Sempre que alguma entrevista nao

pudesse ser realizada no momento acertado, era agendada uma nova data.

No inicio de cada entrevista, ressaltou-se o objetivo da pesquisa, a
importancia de se conhecer a opinido do aluno e a metodologia utilizada na

mesma.

Realizou-se um estudo piloto para detectar possiveis falhas no protocolo
de entrevistas. Para isso houve contato com trés alunos do grupo. A escolha foi

em virtude da disponibilidade inicial em agendar as entrevistas. As entrevistas
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foram realizadas em vinte dias. Feitas as transcricbes, 0 protocolo se mostrou
adequado aos objetivos da pesquisa, ndo necessitando de nenhuma

modificacao.

A garantia do anonimato da identidade dos participantes foi efetuada
com a codificacdo dos entrevistados; cada um recebeu um ndmero, de acordo
com a ordem de realizagdo das entrevistas. Desta forma, ao longo do trabalho,

0s mesmos serdo identificados pelo cédigo que varia de E1 até E15.

As entrevistas foram gravadas e transcritas literalmente. Optouse pelo
uso do gravador por ser um dos modos mais precisos de reproduzir as
respostas. No inicio de cada entrevista houve um certo receio por parte dos
participantes pelo uso do mesmo, mas, a medida que a entrevista se

desenrolava, esta inquietacéo acabava.

Durante a entrevista seguiu-se O roteiro das questdes sem excessiva
rigidez. Conforme o pensamento expresso pelo entrevistado a abordagem era
alterada, porém, na sequéncia, procurou-se manter o caminho dos blocos de

guestdes que guiavam a entrevista.

Transcritas as entrevistas, retornou-se 0s relatos aos entrevistados para
a leitura e validagcdo das informagdes. Todos os participantes ficaram pelo
menos um dia com o0s relatos, poucos alteraram alguma coisa. Se

preocuparam apenas em fazer ajustes gramaticais e retirar expressoes

desconexas. De qualquer forma, todos manifestaram agrado no resultado das

transcricbes. Durante a andlise das entrevistas, quando necessario, os relatos
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foram enviados aos entrevistados para esclarecer alguma opinido duvidosa,

esta atitude contribuiu para a validacéo das entrevistas.

Da andlise dos dados emergiram as categorias, que sdo explicitadas nos

resultados da pesquisa.



5 RESULTADOS

Os alunos, como atores na dinamica da interlocucdo, ao revelarem suas
percepgdes, assumem de um modo geral, um posicionamento critico diante da
questdo proposta: Qual a pratica didatico-pedagogica dos professores
universitarios, assumida em sala de aula, e percebida pelos alunos do Curso

de Pedagogia?

No intuito de responder a tal questionamento, as entrevistas realizadas
com os alunos, permitram que fossem levantados aspectos importantes sobre
a pratica pedagogica dos professores do 2° ano do Curso de Pedagogia, sendo
que a andlise e interpretacdo dos dados foi precedida pela leitura das paginas
transcritas, tendo como objetivo uma maior familiarizagdo com os dados

coletados.

5.1 ANALISE DOS DADOS

O primeiro passo foi recortar todas as entrevistas agrupando-as

pergunta a pergunta. De posse dos recortes, as mesmas foram separadas de
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acordo com os significados, ou com significacbes proximas, contando a

freqgliéncia que ocorriam, entrevista a entrevista.

Assim, classificaram-se as unidades j4 separadas, tema por tema, em
unidades de significados. Passando a seguir para a analise dessas, primeiro
numa perspectiva global - em funcdo da convergéncia dos dados, e apds, em
uma perspectiva diferencial, pegando os dados divergentes. De andlise dos

dados emergiram as categorias, as quais sao explicitadas a seguir.

5.2 CARACTERIZAGAO DA PRATICA DIDATICO-PEDAGOGICA

Esta categoria procura demonstrar como o0s alunos (participantes da
pesquisa) caracterizam, de modo geral, a pratica didatico-pedagogica dos
professores do 2° ano de Pedagogia. Antes de iniciar os depoimentos, vale
ressaltar, de acordo com a literatura pesquisada que € dentro da sala de aula
que o trabalho docente se torna mais evidente. E no espaco fisico, local
constituido para a realizacdo do ensino formal e sistematizado, que o professor
se encontra com o grupo de alunos. O espaco fisico € entdo dinamizado pela
relacdo didatico-pedagogica porque registra, em situacdo concreta, a maneira

de viver esta relagdo.

Na sala de aula, o professor faz 0 que sabe, 0 que sente e se posiciona
guanto a concepgdo de sociedade, de homem, de educacdo, de escola, de

aluno e de seu préprio papel. E, ainda, na sala de aula que o professor cria e
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recria a sua propria pratica pedagogica, toma decisbes quanto a concepgao ou

preparacdo, aexecucao, aavaliacao e revisdo de seu processo de ensino.

No entanto, na percepcdo da maioria dos participantes, "a dimenséo
poliica da pratica pedagégica ndo se reduz ao processo de
transmissdo/assimilacdo dos contetdos, mas sim na prépria forma como se
viabiliza esse conteldo da sala de aula serve a determinados interesses

sociais" (E1).

Mediante tal depoimento, ressalta-se que a pratica pedagogica tem sido,
de certa forma, desenvolvida de acordo com os principios da divisdo do saber
qgue norteiam as acBes dos homens em uma sociedade capitalista. Aqui é
conveniente lembrar CANDAU guando enfatiza que:

"..na gquestdo da relacdo teoria-pratica se manifesam os problemas e

contradicbes da sociedade em que vivemos que, como sociedade

capitalista, privilegia a separacdo trabalho intelectual - trabalho manual,

e, conseqlentemente, a separacdo entre a teoria e a pratica" (1984, p.

12).

Referindo-se a separacdo entre teoria e pratica, alguns participantes
enfatizam que "a pratica didatico-pedagdgica dos professores ficam restritas &
paredes da sala de aula, sem preocupacdo com a pratica da vida cotidiana,
que influenciam poderosamente nas condicbes de aprendizagem, sem

voltarem os olhos para o fato de que o ensino busca resultados para a vida

pratica, para o trabalho e para a vida na sociedade" (E2).

Ressalta-se mediante o depoimento de E2, o qual reflete a opinido de
muitos, que o trabalho docente deve ter como referéncia (ponto de partida e

ponto de chegada) a pratica social, isto é, a realidade social, politica,
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econdmica, cultural da qual tanto o professor como os alunos sao parte

integrante.

Poucos participantes salientam que a pratica didatico-pedagoégica,
desenvolvida, por alguns professores, buscam a democratizacdo do ensino, da
Universidade e da transformacdo da sociedade, e conforme E3, poucos
professores preocupam-se em ocupar 0 espago da Universidade, procurando
desvendar, juntamente com seus alunos, a realidade que esta sendo ocultada,
a fim de conhecerem seus interesses, suas necessidades e tomar decisbes

mais adequadas para sua democratizagéo".

Observa-se uma certa contradicdo no depoimento de E3, no entanto,

pode-se considerar normal, tendo em vista que o objetivo dos professores e
alunos é o de realizar uma leitura critica da realidade escolar em busca de uma
pratica didaticopedagdgica comprometida com a formacdo de pedagogos. A

esse respeito afirma BALZAN:

"Este compromisso implica a consciéncia de nossas possibilidades e
limites. Cumpre aceitar que o espaco que o profissional da Educacéo
dispde para atuar como agente de mudanca é realmente pequeno.. Mas
este espaco existe e é isto que importa. E preciso aproveita-lo

integralmente, explorando todas as oportunidades, de modo a se marcar

a presenca daquilo que a pratica didatico-pedagdgica desenvolvida em

sala de aula de fato pode oferecer” (1998, p. 170).

O importante é que haja, também, por parte dos professores e alunos, a

consciéncia da necessidade de desmistificar as ilusBes criadas pelos
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interesses de uma minoria, procurando desvelar as contradicdes entre o que é
o dia-a-dia de sala de aula e o ideario pedagogico acritco e pretensamente

neutro, muitas vezes internalizado pelos professores.

5.3 ASSIMILACAO E SISTEMATIZACAO DOS CONTEUDOS

Analisando a configuragdo do conteldos, repassados na pratica
didatico-pedagogica pelos professores do 2° ano do Curso de Pedagogia, e

percebido pelos participantes, foi possivel tecer algumas consideraces.

De modo geral, o tema "conteudo" € percebido pelos participantes
através da selecdo, organizacdo e integracdo do conhecimento e natureza dos

mesmos. O participante E1, resume a percepcao do grupo quando enfatiza:

"Cabe ao professor decidir o que ensinar para 0s seus alunos e isto
implica selecionar e organizar conteddos, segundo critérios e principios
especificos para esse fim. A tarefa de previsdo e viabilizacdo do
contetdo consiste em saber quais conteldos devem ser transmitidos,
em considerar que experiéncias dos educandos devem ser incorporadas
aos novos conteudos, em priorizar aspectos essenciais, 0 que permitiria
uma avanco qualitativo. Convém ressaltar ainda que os conteudos a
serem transmitidos, por ndo se constituirem em assuntos isolados e
independentes, requerem por parte do professor um trabalho de

organizacgao e sistematizacao".
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Os contetdos, das diversas disciplinas que compdem a grade curricular
do 2° ano do Curso de Pedagogia, desenvolvidos durante as aulas, buscam
uma relacdo com os aspectos especificos de cada disciplina e conforme o
participante E4 € interessante ressaltar que: "Os professores demonstram um
esforco no sentido de ndo realizarem um trabalho totalmente desarticulado da

area especifica.”

Uma das fungbes dos professores na formagéo do pedagogo ressaltado
pelos participantes € o de fornecer um contetdo com o qual o futuro educador
se instrumentaliza para efetivar uma pratica pedagogica reflexiva e critica, ou

seja:

"Um contetdo repetitivo, superposto, € algo estatico e que nédo
considera o principio de integracdo curricular. Desta forma, o contetudo
se apresenta como um conjunto de conhecimentos prontos e acabados
gue se torna cada vez mais distante do objetvo a que se destina, ou

seja, a formacéo técnica e politica do professor” (E5).

Debatendo sobre a forma como € desenvolvido o conteddo didatico,
alguns alunos reforcam os critérios negativos no que diz respeito ao uso de
textos, mais freqlentemente conhecidos por apostilas, que muitas vezes,
repetem ou substituem as aulas expositivas: "..0s textos estdo um pouco

bonitinhos e nunca retratam a realidade (...)" (E5); "...0 livro didatico adotado é

abrangente e ndo esclarecedor" (E6).

Outro participante enfatiza que alguns professores trabalharam com

grupos diversificados, cabendo ao grupo a incumbéncia de realizar uma
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atividade sobre a organizagdo do contetdo, a partir do texto. O professor
orientou 0s alunos para a elaboracdo do roteiro de entrevistas com 0s
professores e alunos, explicando: "No contato inicial tentem sacar o trabalho do
professor. Solicitem dos professores os textos, 0s roteiros e outros materiais
concretos. Procurem conhecer bem a proposta deles. Entrevistem os alunos,

assistam aulas, busquem outras fontes" (E7).

Na tentativa de buscar experiéncias bem sucedidas, o professor se vé
obrigado a utilizar um texto, ndo relacionado com a disciplina, para que 0s
alunos realizem uma atividade. Isto evidencia a pouca producao intelectual da
area, ou a falta de publicacdo de experiéncias. Um outra causa se refere ao
desconhecimento das experiéncias e publicacbes sobre o ensino de sua

disciplinas, por parte do professor e, conforme ES8:

"Em outra aula, o professor, dirigindo-se a turma fez uma indagacgao e, a
partir das respostas dadas pelos alunos, o professor procurou mostrar a
importancia do assunto e sua utilidade. Chamou atencdo para a questéo
do empobrecimento do conteludo e a recepcdo passiva e acritica dos
mesmos. Os alunos ficaram atentos & exposicdo do professor,
enriquecida com a projecdo de transparéncias através do retroprojetor.
Houve muita participagdo por parte dos alunos. Discutiram as questdo
levantadas pelo professor e colegas, exemplificando e citando trechos ja
lidos, depois o professor recomendou a leitura de textos relacionados a

outras disciplinas".
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O desenvolvimento do conteddo de algumas disciplinas ligado ao uso
indiscriminado do texto gera a separacdo entre o ensino desenvolvido e a
realidade escolar. Esta caracteristica do ensino de algumas disciplinas, muito
ligada ao estudo sistematico do texto da énfase a transmissdo de

conhecimentos dissociados do tipo de trabalho do futuro pedagogo.

Nesse sentido, 0 aluno passa a maior parte do tempo ouvindo e lendo
sobre os elementos do processo do ensino sem ter oportunidade de verificar o
gue acontece realmente na pratica. O ensino, nestas condi¢bes, torna-se
livresco, bibliografico e se reduz a transmissdo de normas prescritivas do bem

ensinar ou a discussdo de questdes politicas. Discute-se o ideal e ndo o real, o

gue provoca um empobrecimento do conteddo das disciplinas, reduzindo o

estudante a mero receptor de orientacdes pré-definidas.

Vale lembrar que o estudo de texto representa, contudo um recurso
indispensavel. Como recurso intermediario, ele serve de respaldo para
fundamentar o aluno para o desempenho de outros trabalhos que se realizardo
dentro e fora do contexto da sala de aula. O importante € que o professor saiba
lecionar adequadamente os textos, a fim de ndo empobrecer e nem fragmentar

0 conteldo didatico.

Dependendo do tipo de texto selecionado e da forma como é trabalhado
pelo professor, pode propiciar a abordagem dos aspectos sOcio-politicos

suscitados pelos temas discutidos, bem como permitir um contato indireto com

arealidade escolar.
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A marca do ensino teodrico, estatico, associado ao distanciamento da
realidade escolar, tem gerado um ensino predominantemente prescritivo e
técnico em detrimento da dimensdo politica, também importante para a
formacéo do professor. Uma outra posicéo indesejavel para alguns alunos é de
centrar as discussdes em torno dos contetdos politicos e sociais, deixando-se

de se estabelecer as liga¢cdes com a dimensao técnica de algumas disciplinas.

Percebido pelos participantes que o0s professores se preocuparam em
analisar a estrutura basica dos contetdos que a Universidade procura garantir
aos seus alunos, de acordo com as disciplinas especificas. Quando o0s
professores e alunos discutem o programa de ensino objetivo ndo € somente
identificar a proposta da Universidade e o posicionamento dos futuros
pedagogos em relacdo a estrutura basica dos conteldos, mas também verificar
de que maneira as experiéncias dos alunos podem ser incorporadas aos

conteidos propostos e, caso contrario, quais as possiveis consequéncias.

Observa-se, que a pratica didatico-pedagdgica deve ser repensada, ndo
apenas em relacdo ao seu conteldo, mas colocando em causa a propria forma
desse conteudo ser trabalhado em sala de aula e sua maneira de se relacionar
com a realidade escolar. Isto significa pensar a dimensdo técnica de forma
integrada & dimensdes humana e politica, a partr da andlise critica e
interpretativa da pratica pedagdgica, no sentido de contextualiza-la na

Universidade.

O conteudo especifico de algumas disciplinas, da forma como &

apontado por alguns alunos, € visto como algo dogmético, abordado de forma
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isolada das dimensbes humana e politica, correndo o risco de cair no
tecnicismo, ou, entdo, no polo oposto por ele denunciado, que é o de se
ministrar conteddos mais voltados para as questdes politicas, filoséficas,

historicas, ou seja, o politicismo, o filosofismo, o historicismo.

Outro ponto levantado por um grupo, diz respeito a necessidade de se
discutir o conteldo das disciplinas, a partir da experiéncia docente dos préprios
estudantes do Curso de Pedagogia. Entre outras colocacdes dos alunos esta a
enfatizada por E7:

"Estamos dissecando experiéncias dos outros, mas devemos trazer as

nossas experiéncias também e ir para 0 campo e ter a prépria discussao

dos colegas. Nao servir de modelo, mas de indicador. Nao ter s6 a

informacdo, mas a pratica também. N&o ficar s6 na experiéncia do livro

(..). A teoria e a prética, elas ndo sdo acasaladas. Uma estad dentro da

outra".

Em sintese, o aluno parece saber o valor que a pratica didatico-
pedagogica do professor do Curso de Pedagogia tem para sua formagdo
profissional, bem como a importancia do conteddo que ela veicula. Parece que
este conteddo |he € imprescindivel para a realizacdo de uma prética
pedagdgica critica, entendendo que as disciplinas ndo devem ser meramente

instrumental.

Diante desse quadro, pode-se delinear trés aspectos que evidenciam um

empenho maior do professor como o0 ensino e que servirdo de ponto de
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referéncia para se repensar a pratica didatico-pedagogica desenvolvida no

Curso de Pedagogia:

a) colocar 0 aluno em situagBes pedagogicas que o levem a refletir e
a lidar com os dados da realidade concreta da sala de aula e a reagir frente a
eles. Isto possibilita ao futuro professor encontrar seu proprio estilo, tendo
como ponto de partida o dia-a-dia da sala de aula, tornando-se mais capacitado

para construir a didatica a partir da propria pratica;

b) discutir os conteudos das disciplinas, considerando a experiéncia
do proprio aluno-trabalhador, o que possibilita um aprofundamento das

questdes tratadas. Um dado importante a considerar é a constatacdo de que

mais da metade do corpo discente j& exerce a atividade docente, tanto em
instituicdes publicas quanto privadas, porém, a experiéncia destes alunos nem
sempre € aproveitada nas discussdes em sala de aula. Ha professores que
véem esta questdo de forma diferente, preocupando-se em analisar a
experiéncia do aluno-trabalhador. Tal procedimento, além de facilitar a

aprendizagem, leva o aluno a extrapolar o conteido técnico das disciplinas;

c) garantir uma qualidade de experiéncia em sala de aula através da

gualidade do desempenho dos professores.

E possivel concluir desta forma que a nivel do discurso do professor

muita coisa estd sendo feita no sentido de aproximar o ensino a realidade da

Universidades, & condicdes objetivas do trabalho docentes, bem como &
condicbes concretas de vida dos alunos, a fim de fundamentar a capacitacéo

técnica e politica do pedagogo. No entanto, no discurso do aluno, os pontos
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positivos da pratica didatico-pedagogica vivida tém-se constituido em excecao,
pois apenas um pequeno numero de professores, segundo eles, tem
proporcionado o contato direto com a escola de ensino fundamental e médio.
Constitui também excecdo a analise dos temas a partir da experiéncia docente
do aluno-trabalhador, o que pbdde ser constatado durante o periodo de

observacao em sala de aula.

5.4 ENCAMINHAMENTO METODOLOGICO

Os professores do 2° ano do Curso de Pedagogia, na sala de aula, para
efetivar a sua intervencdo no desenvolvimento do ensino, fazem uso da
metodologia didatica, entendida como a sistematiza¢&o do ensino e constituida

por métodos e técnicas.

Acredita-se que a "metodologia didatica" representa um meio pelo qual
os professores procuram criar forma mais adequada a aprendizagem dos seus

alunos.

O tema "metodologia” e suas implicacdes é fundamental para o Curso
de Pedagogia, e constitui uma unidade do plano de ensino nos cursos de
formacéo de professores. Com as entrevistas, pude perceber que, no tema
"metodologia”, incluindo métodos, procedimentos ou técnicas de ensino, 0S
aspectos mais enfatizados referiram-se a concepcdo do método didatico, a

caracterizacdo dos mesmos nas diferentes tendéncias pedagodgicas, aos
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procedimentos de ensino, sendo os mais explorados: aula expositiva, técnicas

individualizadas e socializadas, conforme explicitaram os participantes:

"A nivel de sala de aula, a exposicdo oral € a mais empregada para um
recapitulacdo, introducdo de um assunto novo ou para dar uma Visédo
global do tema. A exposicdo realizada pelos professores sdo, na maioria
das vezes, associada ao didlogo com os alunos e ao levantamento das
indagacdes, e enriquecido com sinteses no quadro-negro, esquemas
apresentados em retroprojetor. O aluno € convidado a participar,
emitndo o seu ponto de \vista, relatando a sua experiéncia,

exemplificando, concordando ou discordando de colocacdes feitas pelo

professor, enfim, argumentando e contra-argumentando. De forma geral,
guase todos os professores utilizam, de inicio, uma atividade individual;
a seguir, o trabalho em pequenos grupos, culminando com as

discussGes em grande grupo” (E8).

"Os alunos trabalham em grupos na elaboracdo de um estudo dirigido,
tendo como exemplo o texto base - A borboleta -, com idéias a respeito
do seu processo de crescimento. O texto foi distribuido aos grupos
formados, sem nenhum comentario a respeito do autor ou a importancia

do assunto. Depois de uma rapida leitura do texto, feita pela turma

seguida de comentarios maliciosos por parte de alguns alunos, o
professor passou no quadro-negro o roteiro do trabalho, constituido dos
seguintes itens: objetivo e faixa etaria; instrucbes e tarefas; tarefas

operatorias; exemplos: a) classificar; b) seriar; c) reunir. O professor
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orientou oS grupos um a um e, durante a realizagdo desta atividades, os
alunos se comunicaram entre si, brincando e rindo alto. O professor néao
se incomodou com as brincadeiras de um grupo que acabou entregando

o trabalho incompleto para sair mais cedo” (E9).

"Parece existir, portanto, dentro da sala de aula, um total
descompromisso do professor com seu trabalho docente. Aconteceu
também, algumas vezes durante a aula, o professor conversar com 0s
alunos sobre assuntos diversos e nao relacionados com o assunto em

pauta. Pareceme que a forma de trabalho do professor, na verdade,

pode ser considerada de péssima qualidade. Atividades como as
desenvolvidas pelo professor podem levar o aluno a internalizar uma
forma de atuacdo acritica e descompromissada a sala de aula. Nesta
situacdo, o aluno, futuro professor, é levado a continuar realizando

atividades rotineiras e desqualificadas aos seus educandos” (E10).

"Em aula, o professor, logo ao chegar, explicou sobre o trabalho do dia,
tendo em vista os contatos iniciais com as escolas. Os grupos foram
organizados por areas, uma vez que a classe era heterogénea com

relacdo aos conteudos especificos da Pedagogia. O professor explicou

gque o trabalho seria diversificado. A cada grupo competia o0
desenvolvimento de determinada atividade, cabendo a um grupo uma
reflexdo sobre o estudo dirigido” (E11).

5.5 RELACAO PROFESSOR X ALUNO
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A relacdo didatico-pedagdgica, entendida como o vinculo que se
estabelece entre professor, aluno e saber, é fundamental para o processo
ensino-aprendizagem. Essa relagdo assume diferentes significados de acordo

com as diferentes tendéncias pedagdgicas.

Buscase reconstruir, a partir das percepcdes dos participantes, isto é
através do contato direto com a realidade , ndo apenas o contetdo ‘relacéo
professor X aluno”, mas principalmente o contetdo implicito que é internalizado

pelos participantes, 0s quais poderdo transferir para a sua pratica pedagogica a

relacdo vivenciada em sala de aula com seus professores, durante o curso de

formacéo.

A relagdo professor X aluno se da de forma horizontal, calcada no
didlogo. Alguns professores procuraram buscar novas maneiras de se
relacionarem com os alunos, interessando-se por eles e por seus problemas.
De forma geral, eles ndo se limitam a exposicdo da matéria e ndo exercem a
funcdo de meros transmissores dos conteudos. Propdem o trabalho
cooperativo em pequenos e grandes grupos para as discussdes, oportunidade
em que se juntam aos alunos para uma reflexdo comum. Quando necessario,
ha intervencdo do professor para chamar a atengdo do aluno, a fim de
resguardar o bom clima da classe, isto é, sem desordens, conversas e

desrespeito.
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A autoridade do professor € evidenciada pelo dominio dos contetdo,
seguranca no emprego das técnicas e recursos de ensino, e na propria relacéo

que mantém com o aluno.

A maioria dos alunos sugeriram que a pratica didaticopedagdgica deve
possibilitar ao futuro professor encontrar 0 seu proprio estilo e que o ponto de
partida é a relacdo com a realidade escolar. Isto se torna mais claro no
seguinte depoimento: "Estamos tentando achar o espago que o professor tem
na sala de aula e que pode ser trabalhado. Vincular isso tudo, o professor e

aluno como agentes sociais dessa realidade” (E12).

Um mergulho nessas evidéncias revela que se por um lado os cursos de
formacdo de pedagogos apresenta pontos critcos que precisam  ser
repensados, por outro, 0S depoimentos orientam-se no sentido de indicar
pontos positivos necessarios & constru¢cdo de uma pratica didatico-pedagogica
mais articulada com a realidade das escolas de ensino fundamental e médio,
com vistas a uma pratica pedagogica mais critica e reflexiva. Nesses termos,

tém -se depoimentos enfatizando que:

"Alguns professores estabelecem, no dia-a-dia da sala de aula, uma
relagdo interpessoal, afetiva, um relacionamento de camaradagem, ou
seja, procuram assegurar um bom clima de trabalho. Tenderiam a

efetivar, portanto, a relacdo pedagdgica a partir do ideario escolanovista,

tendo o aluno como centro, com énfase na afetividade, na comunicacao,

como elo de aproximacgéo dos alunos dos contetidos didaticos" (E13).
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Em uma proposta critica, a relacdo professor X aluno ndo pode ser
compreendida apenas no nivel afetivo, deslocado do posicionamento social e
politico. A relacdo didatico-pedagdgica € o vinculo que se estabelece entre
professor, aluno e conhecimento, nos niveis afetivo, social e politico. Ela ndo
se limita & relagfes especificamente escolares, pelo contrario, implica na

reciprocidade entre professor e aluno e também entre estes e 0 ambiente.

A relacdo pedagoégica ndo pode ser entendida como trocas amigaveis,
porque, mesmo estabelecendo relagbes interpessoais, 0 paternalismo e
impedindo que a pratica pedagdgica se realize de forma coletiva, sem atingir a

questdo do autoritarismo, cujas raizes estao nas relacfes sociais.

Neste sentido, o que se percebeu é que h4, por parte de alguns
professores, uma mudanca apenas a nivel de discurso. Engquanto isso, na
pratica da sala de aula, a relacdo professor X aluno continua inalterada,
calcada no nivel afetivo da questdo, apenas reconhecem que a Universidade
reproduz em seu sei0o as caracteristicas da realidade social em que esta
inserida e a qual serve. Dai, pode-se inferir que as relacdes previstas pela
escola tém sido de dependéncia, autoritarismo e de anulagdo da criatividade e
da criticidade. A relacdo pedagogica, entre outros elementos, tem evidenciado

iSSO.

A efetivacdo da pratica pedagégica ndo pode se dar a revelia da
observancia de certa organizagdo, de certa sistematizacdo, uma vez que O
trabalho na sala de aula ndo €& um processo espontaneo, natural, mas

intencional e sistematico. Um ponto mais importante e que precisa ficar claro é
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gue a disciplina, para ser consciente, “"deve nascer da experiéncia social, da

atividade pratica do trabalho escolar" (FRANCO, 1986, p. 22).

H& necessidade de esforco para a assimilagdo do conhecimento por
parte do aluno. Dai ser imprescindivel a organizacdo do trabalho, de modo que
o processo de aprendizagem ndo figue dependendo apenas do interesse do
aluno. Coincide com o pensamento de Snyders, que sugere a importancia do
duplo movimento de continuidade-ruptura; a continuidade que deve partir de
experiéncia concreta do aluno, de sua visdo confusa, e a ruptura dessa
experiéncia que, progressivamente, vai atingir com maior coeréncia, maior

rigor, uma visdo mais elaborada do conhecimento (SNYDERS, 1978, p. 312).

As percepcOes dos alunos revelaram também que alguns professores
apresentavam uma atitude conservadora, constatada na rotina profissional,
mantida dia apos dia, sem grandes desafios de inovacles, e segundo E13: "As
atividades de sala de aula ndo favorecem ou ndo estimulam o debate, a

discussao sobre os temas abordados".

Desenvolvendo uma ensino mecanizado, o0s professores estardo
contribuindo para formar professores criticos, capazes de questionar e tomar
decisbes necesséarias a solucdo de problemas da sala de aula e da escola
como um todo. Os alunos ndo estdo sendo fruto de uma préatica pedagodgica

reflexiva, critica e criadora, porque os objetivos do professor ndo estdo voltados

nem para questionar as atitudes antidemocraticas que ocorrem antes mesmo

da entrada do aluno na escola, e nem para a necessidade de se recuperar a
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autoridade do professor, salientando que ndo se pode prescindir de sua acéo

no processo educativo.

Seguindo o significado da pratica didatico-pedagdgica, fio condutor que
tedrica e metodologicamente delineou este estudo, fagco a minha interpretacéo,

resgatando alguns pontos que devem ser repensados.

Diante da realidade encontrada procuro, de um lado, questionar as
discrepancias entre o ideario e o fazer pedagdgico, desvelar as contradi¢cbes
entre a pratica preconizada pelos professores e a transmitida e vivida pelos
alunos, na sala de aula; de outro, procuro buscar os indicios de avanco que
permitam captar, na pratica didatico-pedagogica, 0s elementos necessarios a
construcdo de uma pratica comprometida com a formacdo do pedagogo, a

partir dos fundamentos de uma Pedagogia Historico-Critica.

Na caminhada percorrida até aqui, procura-se apresentar uma analise
descritva da prética pedagbgica dos professores do 2° ano do Curso de
Pedagogia para que o leitor possa também, a partir da realidade detectada,
fazer a sua critica e a usa interpretacdo. Acredita-se que este estudo integra-se
a uma discusséo cuja continuidade e avangco me parecem fundamentais para a
reconstrucdo de uma pratica didatico-pedagogica mais comprometida com a
formacéao de pedagogos.

As idéias pedagogicas que respaldam a pratica didatico-pedagogica dos

professores do 2° ano do Curso de Pedagogia de fato ndo se apresentam
como formas puras na realidade do dia-a-dia da sala de aula. Realmente, os
professores vém incorporando fundamentos diferentes e, muitas vezes,
conflitantes das diversas pedagogias e dos diferentes enfoques do papel do
professor.
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No decorre do tempo, as orientacbes dos oOrgdos oficiais calcadas nos
principios da Pedagogia Tecnicista exigiram dos professores a eficiéncia e a
produtividade e, em determinado momento de sua trajetdria profissional, esses
foram os principios que alicercaram a pratica didatico-pedagdgica nos cursos
de formacdo para o magistério. Os professores passam a ser porta-vozes da
Tendéncia Tecnicista, transmitindo informacdes técnicas desvinculadas dos

seus proprios fins.

A partir da metade da década de 70, a critica & tendéncias apontadas
se acentuou. Os professores universitarios denunciaram o contetdo ideolégico
da educacdo, renegando, de certa forma, a sua propria especificidade. Com a
influéncia da Pedagogia Critica, muitos professores se empenham, entdo, na
busca de outras alternativas para a educacdo, ou seja, lutam para transformar

a Universidade em um instrumento de reapropria¢ 4o do saber.

Assim, a pratica pedagogica dos professores do Curso de Pedagogia
resuta de um amdlgama de diferentes tendéncias pedagdgicas,
consequentemente refletido nos enfoques do papel das disciplinas que
lecionam. E isto se explica pelas "modificagdes histéricas da sociedade e de
cultura, bem como das proprias condicbes objetivas de funcionamento da

escola" (LIBANEO, 1985, p. 189).

Retomando a discussdo sobre a pratica pedagégica dos professores, 0
ideario pedagdgico basicamente € comum, pressupondo a andlise histérica do
contexto social, onde se da o processo educativo, e dos condicionamentos

sociais, que incidem sobre o individuo concreto. A tarefa da Universidade é a
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de instrumentalizar esse individuo e contribuir para a ampliagdo da vivéncia
social do aluno, para a compreensdo do mundo que o rodeia. Postulam para a
escola publica a funcdo socializadora do saber sistematizado, considerando a
realidade do aluno, n&o discriminando-o, mas, ajudando-0 a avancar em
direcdo a uma compreensdo de mundo mais critica. O papel desempenhado
pelo professor € "insubstituivel para a transmissdo dos conteudos dominantes,

vivos e concretos, indissoluvelmente ligados & realidades sociais" (LIBANEO,

1985, p. 41).

Apregoam, ainda, a importancia de uma pratica didatico-pedagdgica
contextualizada, critica, objetivando a compreensdo do carater sdcio-politico da
educacdo e da Universidade. Uma didatica que parta da analise da préatica

pedagogica sem desliga-la de seus determinantes mais amplos.

H& uma preocupacdo em se repensar a pratica pedagbgica, mesmo

sabendo que a Universidade € conservadora, discriminadora e autoritaria.

Ao mesmo tempo que revelam um referencial critico com relacdo &
funcbes da escola, dos papéis da Didatica, do professor e do aluno, alguns
docentes deixam evidente que o seu fazer pedagdgico € isolado de situacbes
concretas das salas de aula de ensino fundamental e médio. Assim, a pratica
didatico-pedagogica desenvolvida por eles trata de conceitos abstratos e sem

significado, n&o refletindo a dindmica real do que ocorre no interior das

Universidades.

A andlise da pratica pedagdgica dos professores deixa transparecer a

presenca de formalismo técnico, mede aspectos irrelevantes e pouco
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representativos daquilo que se desenvolve na sala de aula, na utlizacdo da
instrucdo programada, de inspiracdo behaviorista; cabendo aos alunos o papel
passivo de leitores silenciosos e cumpridores de tarefas pré-fabricadas. Isto
estimula um fazer pedagégico que coloca o educando sempre na condicdo de
repetidor e raramente na condicdo de intérprete que se expressa com forma

prépria, aplicando uma polissemia de sentidos ao conhecimento.

A partir da Psicologia comportamental, da teoria da comunicagdo, da
teoria dos sistemas, o0 enfoque tecnicista introduz, no ensino, 0s objetivos
operacionais, 0 planejamento de ensino burocratizado, a instrugdo programada,
os livros didaticos descartaveis etc. Os meios s@o supervalorizados em

detrimento dos fins.

A préatica pedagbgica tende a ser objetivada. A pratica didatico-
pedagdgica centra-se na organizacdo das condicbes de ensino, no
planejamento sistémico, no produto e na eficacia. O que se percebe é que, na
dindmica da sala de aula, a teoria € outra, diferente daquela que foi
proclamada. No discurso, a teoria que embasa o fazer pedagdgico esta calcada
na Pedagogia Critica. Na prética, a teoria que embasa o fazer pedagdgico é a

mesma gue desenvolve com o aluno na sala de aula: € uma proposta acritica.

O professor necessita da "teoria pedagdgica para "determinar o sentido

de sua acdo e da didatica para embasar o aspecto técnico dessa acao"

(LIBANEO, 1985, p. 125). E importante ndo relegar a segundo plano o exame
da natureza do homem, da sociedade e da educacdo, onde se estd atuando e

vivendo como professor, aluno e futuro educador.
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5.6 SINTESE DAS RESPOTAS OBTIDAS.

Conforme os patrticipantes da pesquisa, de forma geral, os professores
mantém uma relagcdo de didlogo com seus alunos; estes sdo entrosados com
os colegas, participam das atividades de sala de aula, |léem os textos, realizam
as tarefas solicitadas pelos professores, porém ndo tém pontualidade e néo

permanecem na sala até o final da aula.

Os professores preocupam-se com a participagdo dos alunos,
procurando garantir o seu envolvimento e comprometimento com O processo
ensino-aprendizagem. Percebem que o e que esta ocorrendo no dia-a-dia da
sala de aula ndo existe isoladamente e isso eles procuram “"passar' também

para o aluno.

Os depoimentos indicam uma alteracdo na postura de alguns
professores. As evidéncias revelam que os alunos n&o atribuem autoridade
absoluta ao professor, esta liga-se ao dominio da matéria e dos procedimentos
de ensino, a coeréncia e ao interesse. Deixam transparecer que o trabalho

docente é sistematico, intencional e gque precisa ser organizado.

Um dos pontos criticos apontados por alguns alunos, diz respeito
exatamente a falta de contato com a realidade concreta. Ou seja, a falta de
contato direto com as escolas, com sua clientela, para conhecerem suas
necessidades, sentirem de perto as condigbes de trabalho do professor, para
gue as discussdes tenham por base a atividade pratica da sala de aula, leva a

um distanciamento das necessidades educacionais concretas, dificultando a
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compreensdo das relacbes existentes entre 0 processo ensino-aprendizagem,
a realidade socio-politco e econémica e a futura pratica da docéncia. As
atividades de sala de aula sdo, entdo, centradas em torno de conclusdes
extraidas dos compéndios e textos. A relacdo teoria-pratica se processa de

forma mecéanica e dissociada.

Através das andlises efetuadas acima, conclui-se que o ponto de partida
do trabalho dos professores ndo deve ser buscado exclusivamente nos livros e
textos que pouco retratam a realidade. O carater livresco do ensino, por um
lado, ndo favorece a reflexdo sobre os fatores extra-escolares que possibilitam
a compreensdo da realidade educacional brasileira, contribuindo para que o
conteudo didatico seja desvinculado do plano  histérico, isto €, seja
absolutizado; por outro lado, também ndo favorece a reflexdo sobre os fatores
intra-escolares, reforcando, de certa forma, a interferéncia dos fatores extra-
escolares no interior da escola. E importante ressaltar também, que uma
amostra reduzida , como a utilizada neste trabalho, ndo permite generalizacbes
sobre o assunto enfocado, mas cumpre muito bem sua funcdo, se avaliada e
mensurada de forma correta e qualitativa. Se levado em consideracdo que a
tematica abordada é bastante ampla, temos através da coleta desses dados,
indicativos de tendéncias que devem, a principio serem respeitados e

sugeridos aos educadores, para a criagdo de uma sistematica educacional

mais ampla, empreendedora e verdadeira.



6 CONCLUSAO

Ao término deste estudo pode-se afirmar que ele cumpriu aos objetivos a
que se propds, tendo em vista que tracou de modo geral um perfil dos
professores universitarios, a partir da percepcdo didatico-pedagdgica que o0s
alunos do 2° ano do Curso de Pedagogia possuem de seus professores, a qual
foi percebida pelos alunos através dos elementos didaticos, os quais,

denotaram a tendéncia da educag&o mais arraigada nos mesmos.

A reflexdo sobre a postura didaticopedagogica assumida em sala de
aula pelo professor universitario objetivou buscar espacos para desenvolver
uma visdo critica das tendéncias, das evolugBes logicas dos processos de
desenvolvimento da aprendizagem, que ocorrem no mundo atual. Para que
essa tarefa se efetive, € necessario que o professor universitario reflita sobre
sua propria postura didaticopedagbgica, que certamente devera ocorrer sob
novas bases tedricas e pratica, isto porqué para uma educacdo de qualidade é
necessario que os professores, principais articuladores do processo educativo,
estejam constantemente aprimorando seus conhecimentos nos avangos e

inovagbes a fim de suprir as deficiéncias, com a finalidade de aprofundar os
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seus conhecimentos visando melhorar seu desempenho em uma instituicdo de

Ensino Superior.

Visando a qualidade do Ensino Superior, o professor devera promover a
unidade entre aprendizagem e ensino (uma vez que ensino sem aprendizagem
ndo se consuma). Deve constantemente observar 0s seus instrumentos de
andlise, o planejamento e a conducdo da acdo educativa, porque o trabalho
docente como se vé, € uma atividade consciente e sistematica, em cujo centro

esta a aprendizagem ou o estudo dos alunos sob a dire¢éo do professor.

A complexidade do trabalho foi evidenciada ao longo deste estudo,
verificou-se que ele ndo se restringe a sala de aula, pelo contrario esta
diretamente ligado a exigéncias sociais e a experiéncia de vida dos alunos. A
assimilacdo de conhecimentos e habilidades e o desenvolvimento das
capacidades mentais decorrentes do processo de ensino ndo tém valor em si
mesmos, mas visam instrumentalizar os alunos como agentes ativos e

participantes na vida social.

O professor universtario deve reconhecer a importancia da atividade
mental construtiva nos processos de aquisicdo de conhecimento (construgao
historica e social, na qual interferem fatores de ordem cultural e psicologica). A
atividade construtiva fisica ou mental permite interpretar a realidade e construir

significados, a0 mesmo tempo que permite construir novas possibilidades de

acéo e de conhecimento.

O professor universitario deve levar em conta que o aluno para aprender

em determinado momento de escolaridade depende das possibilidades



119

delineadas pelas formas de pensamento de que dispbe naquela fase de
desenvolvimento dos conhecimentos que ja construiu anteriormente e do
ensino que recebe, permitindo assim, que o aluno atue na tarefa de construir

significados sobre os contetdos de aprendizagem.

Mediante todos os dados pesquisados, acredita-se que as situacdes
escolares de ensino e aprendizagem s&o situagdes comunicativas, nas quais
os alunos e professores atuam como protagonistas, ambos com uma influéncia
decisiva para 0 éxito do processo. Cabe ao professor assegurar um engate
adequado entre atividades mentais construtivas de seus alunos e significados

socioculturais refletidos nos contelidos escolares.

Cabe ao educador, através da intervencdo pedagogica promover a
realizacdo de aprendizagens com 0 maior grau de significatividade possivel,
uma vez que esta nunca €é absoluta. Propiciando uma aprendizagem
desafiadora, ousada: diante do problema posto, o aluno precisa elaborar
hipGteses e experimenta-las (fatores e processos afetivos, motivacionais e

relacionais s&o importantes nesse momento).

De acordo com as tendéncias pedagodgicas, deve formar um homem
capaz de desempenhar papéis sociais de acordo com suas aptiddes individuais
de forma a se adaptar aos valores e & normas vigentes na sociedade de

classes; educar o aluno para ele atingir pelo proprio esforco sua plena

realizagdo como pessoa; valorizar a auto-educagdo - 0 aluno sujeito do
conhecimento, desenvolvendo as aptiddes individuais e reconhecendo que a

educacdo € a vida presente, é parte da propria experiéncia humana.
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A partir deste estudo, conclui-se que a pratica concreta do professor do
ensino superior deve assentar-se em trés pontos principais: o0 conteido da area
na qual o professor € um especialista; sua visdo de educa¢éo, de homem e de
mundo, sendo que as habilidades e os conhecimentos devem lhe permitir uma
efetiva acdo pedagdgica em sala de aula.

E por fim, acredita-se ainda que, embora ndo haja um modelo proposto
para se alcancar a exceléncia em qualidade e construir o conhecimento de
forma a aperfeicoar a interacdo total entre os estudantes e a futura profisséo,
este estudo constituiu-se em esforgos para que isso acontega, esforcos

7

delineados pelo conceito de qualidade que se aplicado a educacdo € a garantia
de satisfacdo do aluno. Sugere-se também, em funcdo do material colhido e
pesquisado, dos depoimentos e do convivio com o0s entrevistados, que a
proposicdo de uma nova metodologia deve fazer parte, ndo sé de trabalhos
futuros, mas, mais precisa e urgentemente, da propria reciclagem e
manutencdo da postura didatica do novo professor universitario, criando assim
uma atitude educacional mais empreendedora, mais acertada e mais proxima

da realidade do ensino supetior.
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8 ANEXOS

INSTRUMENTO DE PESQUISA
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TECNICA: ENTREVISTA
POPULAGAO ALVO: ALUNOS DO 2° ANO DO CURSO DE PEDAGOGIA

1. PERFIL DOS ALUNOS

1.1 Quanto ao sexo:
() Feminino

() Masculino

1.2 Quanto a idade:

() faixa etaria entre 18 a 25 anos
() faixa etaria entre 26 a 35 anos
() faixa etaria entre 35 a 45 anos

1.3 Quanto ao estado Civil
() Solteiro

( ) Casado

() Outro

1.4 Quanto a ocupacao atual:
() Sé6estudo
() Estudo e trabalho

1.5 Quanto ao nivel de ensino que atuam os que trabalham com educacao:
() Educacao Infantil

() Ensino Fundamental - Séries Iniciais

() Ensino Médio

() Outros

2. CARACTERIZACAO GERAL DA PRATICA DIDATICO-PEDAGOGICA
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2.1 Qual a percepcdo da pratica pedagogica desenvolvida em sala de aula guanto a

dimensao politica?

2.2 Qual a sua percepcéo sobre a relagao teoria-pratica?

3. ASSIMILACAO E SISTEMATIZACAO DOS CONTEUDOS

3.1 Vocé consegue perceber a configuracdo dos conteldos repassados através da

pratica didatico-pedagobgica?

3.2 Qual a sua percepcdo sobre o contetdo trabalhado e sua relacdo com a pratica

pedagogica reflexiva e critica?

4. ENCAMINHAMENTO METODOLOGICO

4.1 Qual a sua percepcao meétodo didatico quando caracterizados nas diferentes

tendéncias pedagdgicas?

4.2 Existe uma metodologia embasada na tendéncia Histérico-Critica?

5. RELACAO PROFESSOR X ALUNO

5.1 A relacdo didatico-pedagdgica € o vinculo que se estabelece entre professor,
aluno e conhecimento, nos niveis afetivo, social e politico. Esta relacdo € percebida

em sala de aula?

52 Como pode ser caracterizada a atitude do professor em sala de aula no

desenvolvimento da relagdo professor/aluno?



