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RESUMO

Na economia globalizada e altamente competitiva da atualidade, torna-
se imperativa a necessidade de inovar, levando em consideracéo os aspectos
ambientais. A implementacdo de um sistema de gestdo ambiental de uma
empresa pode ser vista como uma inovagdo, uma vez que trata de um
processo que exige uma mudanga comportamental e organizacional.

O desafio para garantir o sucesso de um sistema de gestdo ambiental
(SGA) e, justamente o de adequa-lo as caracteristicas e cultura da empresa,
levando em consideragdo 0s objetivos almejados com a mudanga pretendida.
O sucesso da implementacéo de um SGA estara portanto, relacionado a uma
série de fatores de ordem estratégica e.operacional, voltados & obtencdo de
ganhos ambientais, sociais € econdbmicos, bem como a garantia de
sobrevivéncia da organizagdo em um cena’rio ém constante alteracao.

O objetivo pfincipal deste trabalho..é o de levantar os principais aspectos
e impactos ambientais e as principais mudangas organizacionais, visando uma
futura implementagdo de um sistema de gestdo ambiental em uma industria do
setor téxtil de Santa Catarina. Para tanto, utilizou-se o método de pesquisa
qualitativa, gue englobou a pesquisa bibliografica e de campo.

Palavras chaves : ISO 14001, aspectos ambientais, impactos ambientais,
industria téxtil, SGA.



XiX

ABSTRACT

In the global and competitive economy of nowadays, it is imperative to
innovative, taking into consideration the environmental aspects. The
implementation of Environmental Management Systems (EMSs) can be seen
as an innovation, once it is about a process that demands a behavioral change
and an organizational change.

The challenge to guarantee the success of a Environmental Management
Systems (EMSs) it is, exactly the one of adapting it to the characteristics and
culture of the company, taking into consideration the objectives longed for, and
the intended change. The success of the implementation of a -EMS will be
therefore, related to a series of factors of strate‘gic and operational order, turned |
to the obtaining of environmental, social and economic gains, as well as to the
warranty of survival of the organization in a scenery in constant alteration. |

The main purpose of this study is to determine the main aspects and
environmental impacts, as well as the principal organizational changes, seeking
a future implemehtation of a system of environmental administration in an
industry of Santa Catarina's textile section. To achieve this purpose it was used
the method of qualitative research, which included the bibliographical research
and field research.

Key words: 1SO 14001, environmental aspects, environmental impacts, textil
industry, EMS.



| INTRODUGAO

1.1 Consideragoes Iniciais

Na ultima década, a questdo ambiental deixou de ser vista como
dominio exclusivo dos ecologistas e passou a ser incor,pqréda as preocupagdes
centrais da sociedade. '

A relacdo entre meio ambiente e desenvolvimento econdmico deixou de
ser vista como conflitante para ser alcangada uma parceria, onde o
crescimento econdmico deve perseguir a conservagao dos recursos naturais.

~ Os temas ambientais; fgransformaram-se em um ponto critico para os
negocios, especialmente p'ara) asd industrias: Cada vez mais a questdo
ambiental esta se tornando matéria obrigatdria das agendas dos executivos. A
globalizagéo dos negocios, a internacionalizagdo dos padrdes de qualidade
ambiental esperadas na I1SO 14000 a conscientizagdo crescente dos atuais
consumidores e a disseminacao da educag&o ambiental nas escolas, permitem
antever que a exigéncia futura que fardo os consumidores em relagéo a
preservacado do meio ambiente e & qualidade de vida, deverdo intensificar-se.
Diante disso, as organizagbes dever&o, -de-maneira—acentuada; incorporar a
variavel ambiental na-prospec¢éo-de seus éenériOSﬁf na tomada de decisao,
além de manter uma postura responsavel de réspe_ito a questdo ambiental.

A experiéncia de empresas pioneiras, permite identificar resultados
econdmicos e estratégicos do engajamento da organizagdo na causa
ambiental. Operar em conformidade com os regulafnentos ambientais, arcar
com a responsabilidade financeira por danos ambientais, melhorar a imagem e
ganhar mercados em associagao com uma nova ética social exigida pelos
consumidores, minimizar barreiras comerciais n&o-tarifarias no mercado
internacional, s&o algumas questdes ambientais enfrentadas pelas. industrias,
com implicagdes no projeto de produtos, nas tecnologias dos processos € nos

procedimentos gerenciais. Estes resultados, porém, ndo se viabilizam de



imediato, ha necessidade de que sejam corretamente planejados e
organizados, para que a interiorizagdo da variavel ambiental na organizag&o
possa atingir, no menor prazo possivel, o conceito de exceléncia ambiental,
qué lhe trara importante vantagem competitiva.

Assim, no contexto globalizado e altamente competitivo da atualidade,
torna-se imperativa a necessidade de inovar, levando-se em consideragao os
aspectos ambientais envolvidos.

O fator ambiental passa, assim, a ser determinante no desenvoivimento
de novas tecnologias e na melhoria das existentes, influenciando na
competitividade industrial de empresas e de paises, em sua luta pela
sobrevivéncia e superagdo de concorrentes. 4

No sentido de favorecer a mudanga de paradigma de crescimento
econdmico ilimitada e simultaneamente atender as pressﬁes por uma maior
qualidade ambiental, através da ordenagao de iniciativas voltadas ao
desenvolvimento sustentavel, a Organizagdo Internacional de Normalizagdo
(ISO) encarregou-se de formular normas internacionais sobre o tema,
publicando em 1996 a norma ISO 14001. '

A Norma 1SO 14001 compreende especificagbes normativas acordadas
internacionalmente e estabelece critérios de gestdo ambiental comvpativeis com
~um sistema de gerenciamento voltado a viabilidade da producéo
ecclogicamente correta e a indugdo de uma cultura participativa baseada na
aprendizagem organizacional, na disseminagdo de valores ambientais e na -
sustentabilidade dos recursos naturais. (Maimon, 1999; Valle, 1996).

A ISQO 14001 & uma norma de adesdo voluntaria que contém os
_ requisitos para a implantagdo do Sistema de Gestao Ambiental (SGA) em uma
empresa, podendb"ser aplicada a qualquer tipo ou porte de organizag3o.

A implementacdo de um SGA baseado na ISO 14001 por uma empresa
pode ser vista como uma inovagao, uma vez que € um processo exigente de
mudanga comportamental € organizacional. O desafio para garantir o sucesso
de um SGA é, justamente, o de adequa-lo as caracteristicas e cultura da
empresa, levando em consideragdo os objetivos almejados com a mudanga
pretendida. O sucesso da 'implem'entag:éo de um SGA estara, portanto,
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relacionado a uma série de fatores, de ordem estratégica e operacional,

voltados a obtengdo de ganhos ambientais, sociais e econdmicos, bem como, a

garantia de sobrevivéncia da organizagdo em um cenarioc em constante

alteragao.

1.2 Objetivos

1.2.1 Geral

O objetivo geral dessa dissertag&o € identificar os principais aspectos e

impactos ambientais de uma industria do setor téxtil, para uma futura

implantag&o de um Sistema de Gerenciamento Ambiental.

1.2.2 Especificos

A7

A1

\4

Definir, com base na literatura, os passos e os fatores relevantes
para 0 sucesso da implantagdo de um sistema de gerenciamento
ambiental;

Conhecer, com base na literatura, os principais danos ao meio
ambiente, resultantes dos diversos tipos de poluigéo;

Conhecer e analisar os principais efluentes resultantes do processc
produtivo de uma empresa do setor téxtil;

Avaliar 0 consumo energético e as principais fontes de melhorias que
possam vir a ser implementadas; e '

Avaliar aspectos de saude e seguranga ocupacional, visando
disponibilizar subsidios para uma futura implementacdo de um

sistema de gestéo integrada.



1.3 Justificativa e Motivacao

A deterioragdo da capacidade assimilativa dos ecossistemas e da
capacidade de regenerag¢do dos recursos naturais a taxa compativeis com o |
desgaste imposto pelas atividades econdmicas do homem vem demandando
uma revisdo profunda do tipo de relacdo que mantemos com a natureza. A
exploracde.irracional e predatéria pelo homem pode ocasionar a sua extingéo
e, eventualmente, o desaparecimento da prépria espécie humana.

A questdo da preservagéo e da conservagdo do meio-ambiente deve ser
vista como uma questdo de inteligéncia. Isso porque, independentemente do
grau de consciéncia sobre suas agbes, todos dependem, de forma direta ou
‘indireta, de matérias-primas extraidas da natureza e da qualidade do-ar e-da
agua. Esta ai, a principél fonte de sobrevivéncia tanto dos seres humanos
como entidades individuais, como das formas de organizagdo existentes nas
diferentes sociedades e culturas. A sustentabilidade de muitas empresas e ate
a economi)a de muitas regides estdo condicionadas ao uso racional de seus
recursos n}é\'iurais. Ainda esta longe uma evolugdo tecnolégica que prescinda
de tais recursos. ’

O crescente aumento da conscientizacdo da sociedade em prol da
conservagado ambiental vem acarretando pressdes governamentais, de
entidades nao governamentais e de comunidades sobre as empresas, para que
assumam a responsabilidade pelas emissdes, efluentes e residuos gerados em
seus processos produtivcs.

Empresas pro-ativas estdo cada dia mais em busca de uma eficiéncia
produtiva, com vistas na melhoria do desempenho ambiental.

A idéia deste trabalho surgiu, justafnente, da percepgdo quanto a
necessidade da conservagdo ambiental, por pressdes cada vez mais evidentes
de 6rgéos governamentais e da comunidade.

O passo inicial foi uma pesquisa bibliografica com o intuito de se
conhecer melhor os impactos ambientais resultantes das atividades industriais,
bem como, seus aspecios legais e a estrutura de um sistema de
gerenciamento ambiental.



1.4 Metodologia do Trabalho

O levantamento bibliografico foi feito através de pesquisas em livros,
periodicos, dissertagdes de mestrado, teses de doutorado e pela internet.

A coleta de dados na empresa Lancaster, se deu através de consulta
aos registros da empresa, visitas ao parque fabril, consulta aos resultados das
analises de seus efluentes e entrevistas junto a seus funcionarios.

1.5 Limitagoes do Trabalho

Alguma limitagdes foram percebidas ao longo do trabalho, dentre elas
pode-se citar: . | ‘
¢ O fato da norma ISO 14001: 1996 ser muito recente e poucas
empresas tenham se certificado por esta norma. Em Santa Catarina
apenas 5 empresas sao certificadas, sendo duas do setor téxtil,
__ambas de grande porte. A limitagdo maior, no entanto, esta no fato
de que a sustentabilidade do SGA em uma empresa s6 pode. ser
verificada depois de uma ou duas décadas de implementagéo.
Porque os principios da sustentabilidade implicam em mudancas
culturais as quais s&o perceptiveis a longo prazo. "
¢ Outra limitagcéo é o fato de que a pesquisa de campo foi realizada em
uma Unica empresa. A cémparac;éo dos resultados obtidos em outras
empresas do setor seria uma proposta interessante para futuros
trabalhos.

1.6 Estrutura dos Capitulos -

O trabalho esta estruturado em 12 capit(JIos, a saber:



O Capitulo 1 apresehta a introducgao, os objetivos do trabalho, sua
justificativa e motivagéo, a metodologia e as suas limitagdes. '

O Capitulo 2 apresenta definicbes, conceitos e um breve histérico
sobre a degradagéo do meio ambiente.

O Capitulo 3 apresenta detalhadamente a norma ISO 14000.

No Capitulb 4 discutimos a poluicdo do meio ambiente, mais
especificamente a poluigdo hidrica, atmosférica, os residuos sélidos, a polui¢&o
sonora e a poluigao térmica.

No Capitulo 5 discutimos a respeito da questao energética.

O Capitulo 6 apresenta algumas idéias sobre a gest&o integrada
de sistemas da qualidade, sistemas de gestdo ambiental e da seguranga e
saude ocupacional.

No Capitulo 7 discutimos sobre a legislagdo ambiental.

O Capitulo 8 apresenta uma breve discuss&o sobre as industrias
téxteis.v A |

O Capitulo 9 apresenta o estudo de caso em si, com os
resultados obtidos junto a empresa foco deste estudo.

O Capitulo 10 apresenta os resultados obtidos na realizagdo
desta pesquisa.

O Capitulo 11 apresenta as conclusdes e as recomendagdes para
futuros trabalhos.

Finaimente, no Capitulo 12 sdo apresentadas as fontes
bibliograficas. .



It MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

2.1 Definigoes

Ao percorrermos a bibliografia sobre meio ambiente, encontramos varias

defini¢des, dentre as encontradas destacam-se:

“‘Meio Ambiente €& o conjunto dos elementos fisicos-quimicos,
ecossistemas naturais e sociais em que se insere 0 Homem, individual e
socialmente,vnum processo de interagdo que atenda ao desenvolvimento das
atividades humanas, & preservagéo dos recursos naturais e das caracteristicas
essenciais do entorno, dentro de padrdes de qualidade definidos” (Coimbfa,
1985).

“Conjunto de condi¢des, leis, influéncias e interagdes de ordem fisica,
quimica e biologica, que permite, abriga e rege a vida em todas as suas
formas” (Politica Nacional de Meio Ambiente, Lei n.° 6.938/81, Art. 30°).

“O-meio {(as imediagbes) no qual as fabricas operam, incluindo o ar,
agua, solo, recursos naturais, flora, fauna, seres humanos e suas interligagées.

Nota — O meio (as imediagdes) neste sistema estende-se de dentro da
organizagao até o sistema global (ISO 14001, 1995).

2.2 Revisdo Historica dos Problemas Ambientais
2.2.1°0 homem primitivo

O impacto do homem nos equilibrios biolégicos data da sua apari¢do



sobre a Terra. Embora a influéncia sobre o ambiente natural em que vivia fosse
minima, devido aos poucos recursos de que dispunha, ja estava comegando o
processo de impacto, uma vez que este, deixava de ser simplesmente parte
integrante do meio, comegando a intervir em seu ambiente natural.

Ao intervir nas condi¢gbes que o ecossistema lhe oferecia, ele comegava
a inverter a ordem natural das coisas, ou seja, ao invés de adaptar-se ao seu
habitat, 0 homem passou a adaptar o ambiente as suas condi¢gbes. Adaptagao
esta, que nao foi acentuada desde o principio, devido a pouca disponibilidade
tecnologica do homem neolitico € a fraca densidade de suas populagbes.

Pode-se admitir, assim, que o equilibrio biolégico natural entre o homem
€ a natureza desapareceu do mundo muito rapidamente, na melhor das
hipéteses, logo que o cagador se transformou em pastor e, sobretudo, em
agricultor (Wilater, 1990). |

2.2.2 O cagador e o pescador

O homem viveu inicialmente da colheita (frutos e fragmentos de
vegetais) e de animais faceis de capturar, modificando pouco o seu habitat,
embora tenha abatido arvores para alimentar o fogo e para constituir clareiras
onde montava 0s seus acampamentos. Em seguida inventou varios
instrumentos que lhe permitiram a caga e a pesca e, portanto, o exercicio de
atividades depredadoras (Wlater, 1990).

Os cagadores eram regidos, por ‘leis”, em parte religiosas, em parte
. €éticas, cujo fundamento ecolégico € indubitavel. Essas “leis” refletem uma
harmonia entre 0 homem e seu meio. Nenhum predador tem interesse em
exterminar suas presas, € 0 homem primitivo ndo escapa a regra. Assim, essas
tribos de cacadores elaboraram empiricamente certos codigos legislativos que
lembram, na realidade, os grandes principios ecolégicos que regulam o
equilibric de predador — presa (Wlater, 1990).

Algumas tribos de cagadores, no entanto, num estagio de evolugdo
superior, estabelecidas em meios diferentes, exerceram uma influéncia muito



mais profunda no equilibrio natural de seus habitats, devido ao uso
generalizado do fogo, que lhes permitia cacgar facimente as manadas
aterrorizadas pelas chamas. Assim, o homem primitivo ja dispunha em épocas
muito remotas, de um instrumento extremamente poderoso, capaz de modificar
os equilibrios naturais e de destrui-los, abrindo caminho & erosdo acelerada.

A natureza do solo, os deslocamentos dos animais segundo as
estagbes, o amadurecimento dos frutos e os vérios tipos de cacga, moldaram
diretamente o ritmo de vida, assim como, a organizagao social e politica das
tribos. Cada uma das comunidades tinha o seu proprio territério e a caga néo €
nunca sistematicamente destruida: abatem-se apenas o0s animais
indispensaveis a satisfagdo das necessidades dos homens (Wiater, 1990).

A caca tem a vantagem de proporcionar ao cagador uma satisfagéo
imediata a motivacdo, sendo assim, instantaneamente suprimida. Nas
sociedades primitivas, a comercializagdo dos produtos esbarra em muitiplas
dificuldades, pois a conservagao da carne s6 pode ser realizada, de uma forma
imperfeita, pela defumagéo e pela salga. Estes processos artesanais nao
permitem uma comercializagdo em grande escala que, desde a descoberta de
processos de conservagao mais apei‘feigoados, tornou-se muito mais perigosa

para o equilibrio natural.

2.2.3 O pastor

No estagio seguinte, os homens modificaram progressivamente os seus
meios de subsisténcia e, de simples coletores ou cagadores, passaram a ser
pastores. '

O impacto dos pastores nos habitats foi incomparavelmente mais
profundo que o dos cagadores. O fogo - 0 mais potente meio de transformacéo
dos habitats de que dispunha o homem pré-industrial - é essencialmente
utilizado pelos pastores. O pastor e o cultivador conjugaram os seus esforcos
na destruigéo das florestas, substituindo-as por formagbes abertas que néo
correspondiam as condigcbes ambientais de clima e solo. A paisagem vegetal
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foi, desse modo, inteiramente modificada, ao mesmo tempo que se
desencadeavam fendmenos de erosdo acelerada, perturbagbes do regime das
aguas e até do clima (Wilater, 1990).

A transformacéo dos habitats se agravou com a tendéncia do homem
em aumentar rapidamente a carga de animais domeésticos nos terrenos de
pastagens, determinando assim um excesso de pisoteio, que tem
consequéncias desastrosas no equilibrio dos solos e das comunidades

biolégicas.

2.2.4 O agricultor

O cacgador convertido em pastor transformou-se quase imediatamente, e
talve; mesmo simultaneamente, em agricultor. Essa nova forma de economia
provoca modificagbes mais consideraveis ainda nos habitats naturéis devido ao
desflorestamento em grande escala. Os aperfeicoamentos técnicos foram
gradualmente permitindo a extenséo das zonas cultivadas e, simultaneamente,
provocando uma transformagao mais profunda dos habitats. Assim, a invengéo
do arado de ferro, abriu pela primeira vez a agricultura até entao Iim@tada‘ a
solos mais leves. Essa descoberta deve ser considerada como. uma verdadeira
revolugdo, pois acarretou em um aumento das superficies cultivadas e um
crescimento da populagéo humana (Wilater, 1990).

A tendéncia para o desflorestamento e a ruina dos habitats prolongou-se
durante toda a Idade Media com um ritmo acelerado.

Um dos grandes principios da agricultura primitiva universalmente
adotado nessas regides € o da cultura itinerante, praticada pelos cultivadores
ndmades. E perfeitamente sabido que, & medida que se esgotavam as
condi¢bes de sobrevivéncia onde as culturas ndmades se instalavam, elas
simplesmente abandonavam o local e partiam em busca de uma outra regido
que |hes permitisse recomegar com as mesmas, ou melhores condicdes.
Assim, elas exerceram um papel fundamental dentro do aspecto de impacto
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ambiental, pois, foi através delas que se realizaram as grandes devastagOes da
fauna e da flora. A

Na verdade, o homem, nessa época, simplesmente aproveitava, de
forma inconsciente e inconseqlente, aquilo que a natureza colocava a sua
disposigéo.

2.2.5 O desenvolvimento das industrias

A destruicdo da natureza por industrias pode ser remontada,
historicamente, ao uso da madeira como combustivel. A civilizagdo humana
iniciou esta exploragdo para aquecer e cozinhar os alimentos. Adicionalmente
ao uso da madeira para estes propdsitos, o corte das arvores florestais para
obter madeira para a constru¢do de casas e embarcagdes & considerado como
tendo contribuido para a destruicdo da natureza, da mesma forma 'que a
agricultura (Coelho, 1996).

Nesta época ainda, surgiram as indﬁstrias de refinamento de metal,
como as de fabricagcdo de ferro, as quais utilizavam grandes quantidades de
carvado como reagentes redutores. O uso do carvdo veio acompanhado pela
geragdo de fumaga, ‘odores ofensivos e do desenvolvimento de minas de
carvdo, fatores estes, causadores da polui¢do ambiental (Coelho, 1996).

E sabido que, o uso do carvdo combinado com as tecnologias existentes
na época, deram origem a Revolug¢do Industrial. , |

Subsequentemente, vieram as industrias quimicas, onde surgiram os
produtos petroquimicos, incluindo plasticos, fibras, borrachas sintéticas,
detergentes sintéticos, pesticidas e herbicidas, que, apesar de terem um papel
fundamental na economia mundial, foram causadores de grandes impactos
ambientais.

A ocorréncia de alguns acidentes ambientais também alertou a
humanidade para a magnitude das agressdes a natureza e suas repercussoes
sobre a vida, surgindo os primeiros movimentos ambientalistas motivados pela
contaminagcdo das aguas e do ar nos paises industrializados. Em especial,
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apds a contaminagdo da Baia de Minamata, no Japdo, por despejos de
industrias quimicas contendo metais pesados, sobretudo mercurio (Coelho,
1996).

Com o aumento da populagdo e do consumo, alguns recursos passaram
a ser mais valorizados, visualizando-se o seu esgotamento futuro. Isso tudo fez
com que ja os anos 60, fossem considerados a década da conscientizagdo com
relagédo aos limites do crescimento econdmico (Valle, 1996).

E foi no inicio da década de 60, que, um grupo de cientistas reunidos no
chamado Ciube de Roma divulgou um relatério denominado Limits to Grow
(Limites ao Crescimento), elaborado por Dennis Meadows e outros, no qual,
através de simulagbes matematicas observavam as projecdes de crescimento
populacional, poluicdo e esgotamento dos recursos naturais da Terra. Essa
projecbes revelaram-se posteriormente alarmistas e incorretas, porém, tiveram
O mérito de conscientizar a sociedade para os limites de exploragao da Terra
(Valle, 1996). | ”

J& a década de 70, caracterizou-se como sendo aquela onde
aumentaram as atividades de regulamentacao e de controle ambiental.

Em 1972 ocorreu a Conferéncia das Nag¢des Unidas para o Meio
Ambiente, em Estocolmo, com a participacdo de 113 paises. Apds esta
conferéncia, iniciou-se a estruturagcdo de Orgédos ambientais nos paises
industrializados. Foram criadas legislagbes ambientais visando o controle da
_poluicao. Poluir passou a ser crime em diversos paises (Valle, 1996).

A crise. energética -ocorrida com o aumento repentino do prego do
petroleo, trouxe a luz a discussdo sobre a racionalizacdo do uso da energia,~
além disso, proporcionou a busca de alternativas energéticas de fontes
renovaveis, como por exemplo, o alcool.

Em 1878 surgiu na Alemanha o “selo ecolégico” denominado “Anjo Azul”
destinado a rotular os produtos considerados ambientalmente corretos (Reis,
1995).

Com a chegada dos anos 80, passou a ser exigida nos Estados Unidos
a realizacdo dos Estudos de Impacto Ambiental e os Relatérios de Impactos

Ambientais (EIA/RIMA), como um pré-requisito -a aprovagcdo de
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empreendimentos potencialmente poluidores. No Brasil, a regulamentagao dos
EIA-RIMA ocorreu em 1986 (Valle, 1996).

Nessas duas décadas (70 e 80), ocorreram acidentes com grande

impacto sobre o meio ambiente. Cabem ser mencionados:

a) acidente com o petroleiro Exxon Valdez no Alasca, onde esse navio
desviou-se do canal de navegagéo vindo a chocar-se com blocos de
gelo.

b) acidente em Bhopal na india, com um vazamento acidental de
residuos toxicos de uma fabrica associada & Union Carbide,
resultando em aproximadamente 2.500 mortos.

¢) acidente em Seveso na ltalia, com vazamento de dioxina (TCDD -
tetracloro dibenzeno dioxina).

d) acidente de Tchernobyl na entdo Uni&o Soviética, hoje Ucrania, com
vazamento de material radioativo que contaminou toda a regiéo da
Ucrania, Belarus e o norte da Europa.

Na década de 70, foi também colocado em evidéncia o problema da
destruicdo progressiva da camada de ozdnio. )

A década de 80 € encerrada com uma preocupag¢ao com a conservagéo
do meio ambiente de forma global. Dois exemplos deixam claro a ateng&o
global crescente com o meio ambiente: o Protocolo de Montreal, firmado em
1987, que bane toda uma familia de produtos quimicos (os cloro-fluor-carbonos
ou CFCs) e estabelece prazos para a sua substituicdo, e o relatorio da
Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento' instituida pela
Assembléia Geral das Nagdes Unidas, chamado também de Relatério
Brundtiand em razao do norne de sua coordenadora. Publicado em 1987, sob o
titulo de Nosso Futuro Comum, este relatério permitiu disseminar
mundialmente o conceito de Desenvolvimento Sustentavel (Valle, 1996).

No ano de 1989 é criada a Convegdo da Basiléia, na Suica, com o
objetivo de coibir 0 comércio de residuos tdxicos, antes descartados em paises
menos desenvolvidos e que ndo dispunham de capacidade técnica, legal e
gerencial para recebé-los.
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De acordo com Callenbach et.al (1993), nos anos 80 os gastos com a
protecdo ambiental comegaram a ser por muitas empresas n&o
primordialmente como custos, mas sim, como investimentos no futuro e,
paradoxalmente, como vantagem competitiva. A atitude passou de defensiva e
reativa para ser ativa e criativa. “Administrar com consciéncia ecolégica”
passou a ser o lema dos empresarios voltados para o futuro. Muitos
empresarios esclarecidos comegaram a enxergar a prote¢cdo do meio ambiente
com uma necessidade, pois além de reduzir o desperdicio de matérias-primas,
assegura uma boa imagem para a empresa.

Como um evento importante da década de 90, cita-se a Conferéncia das
Nacbdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento, no Rio de
Janeiro, também conhecida como Cupula da Terra, Rio 92, ou Eco 92. Essa
conferéncia, que em sua. parte oficial teve a participagdo de 179 paises,
mostrou que estava ocorrendo uma mudanga generalizada de maior
preocupag¢ado com o meio ambiente. '

Foi sobretudo a partir dessa conferéncia que passou a ser melhor
entendida a mutua dependéncia entre o desenvolvimento e um meio ambiente
ecologicamente em equilibrio, com conservacao dos recursos para as geragoes
futuras e a necessidade do desenvolvimento para que existam tecnologias que
permitam a solugdo de problemas ambieritais crescentes, e principalmente,
pelo combate e reducdo da pobreza, que, via de regra, é causa de graves
problemas ambientais sendo ao mesmo tempo, a maior vitima desses tipos de
problemas. . "

Os documentos principais produzidos foram : a “Agenda 21", a
“Declaragéo do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento” e “Convengdes
sobre o Clima e sobre Biodiversidade”.

A Agenda 21, inicia seu preambulo constatando que :
“(...)Ja humanidade encontra-se em um momento de definicdo
histérica. Defrontamo-nos com a perpetuagdo das disparidades
existentes entre as nagbes e no interior delas, o agravamento da



pobreza, da fome, das doengas e do analfabetismo, e com a
deterioragdo continua dos ecossistemas de que depende nosso
bem-estar. Ndo obstante, caso se integrem as preocupagbes
relativas a meio ambiente e desenvolvimento € a elas se dedique
mais atengdo, sera possivel satisfazer as necessidades basicas,
elevar o nivel de vida de todos, obter ecossistemas melhor
protegidos e gerenciados e construir um futuro mais prospero e
seguro. S0 metas que nagdo alguma pode atingir sozinha,
juntos, porém, podemos - em uma associagdo mundial em prol do
desenvolvimento sustentavel.”

A “Agenda 21, portanto, € um documento que estabelece um programa
de égéo para implementar as decises da conferéncia, sobretudo com agbes
de governos. Propbe o uso mais racional de matérias primas e de energia para
a produgdo de bens e servigos e recomenda a constifuig:éo de comissdes de

“desenvolvimento sustentavel” para governos federais, estaduais e municipais.

A “Declaragdo do Rio sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento”
apresenta uma série de principios (27) que orientam sobretudo as ag¢des de
governos para procedimentos recomendaveis na preservagdo do meio
ambiente, como por exemplo o Principio 14:

“Os Estados deverdo efetivamente cooperar para desencorajar ou
impedir a -relocagdo ou transferéncia para outros Estados de
quaisquer atividades e substancias que causem severa
degradagdo ambiental ou sejam definidas como prejudiciais a
satude humana”

As Conferéncias subsequentes organizadas pelas Nagbes Unidas -
Desenvolvimento Social, em Copenhague; Direitos Humanos, em Viena:
Populagdo e Desenvolvimento, no Cairo; Mulher, em Beijing; e o Habitat Il
(Conferéncia Mundial sobre Assentamentos Humanos), em Istambul -
incorporaram a problematica ambiental em seus temas especificos. Em 1997,
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teve lugar a Conferéncia Rio + 5, que avaliou a fragil evolug&o, em cinco anos,
da execucao das agdes elencadas na Agenda 21 (Valle, 1966).

Assim, na década de 90, houve um grande impulso com relagdo a
consciéncia ambiental, na maioria dos paises aceitando-se pagar um prego
pela qualidade de vida e mantendo-se limpo o ambiente. O termo “qualidade
ambiental’ passou a fazer parte do cotidiano das pessoas. As empresas
passaram a se preocupar com a racionalizagdo do uso de energia e de
matérias primas, além de um maior empenho e estimulos a reciclagem e

reutilizagdo, evitando desperdicios (Valle, 1996).

Nesse contexto, entraram em vigor, em 1992, as normas britanicas BS
7750 - Specifiacation for Environmental Management Systems (Especificagdo
para Sistemas de Gestéé Ambiental), que serviram de base para a elaboracéo
de um sistema de normas ambientais em nivel mundial, a série ISO 14000, que
constitui o coroaménto de uma longa caminhada em prol da conservag&o do
meio ambiente e do desenvolvimento em bases sustentaveis. A BS 7750
inovou, adaptando a auditoria contida nos sistemas de qualidade ao sistema de
gestdo ambiental. '

Surgiram entdo, novos conceitos como Certificagdo Ambiental, Atuacao
Responsavel e Gestdo Ambiental, que tentam modificar a postura reativa que
marcava, até recentemente, a relagédo entre empresas, de um lado, e 6rgéos
fiscalizadores e eco-CNGs de outro. Uma nova postura, baseada na
responsabilidade solidaria, comega a relegar ao segundo plano as
preocupagdes com as multas e autuagdes, que vao sendo substituidas por um
maior cuidado com a imagem das empresas. A questdo ambiental deixa de ser,
assim, um tema-problema para as organizac¢des, para se tornar parte de uma
solugdo maior, traduzida pela sustentabilidade que suporta a credibilidade da
empresa junto a sociedade através da qualidade e da competitividade de seus

produtos.
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2.3 Desenvolvimento Sustentavel

Segundo Porter (1995), a visdo que prevalece ainda hoje é: ecologia
versus economia, ou seja, de um lado, estdo os beneficios sociais que se
originam de rigorosos pacdrées ambientais, e de outro lado, estdo os custos da
industria com preservagéo e limpeza — custos estes que, neste enfoque,
conduzeml a altos precgos e baixa competitividade.

Necessita-se hoje, de um tipo de desenvolvimento centrado tanto nas
pessoas, como concentrado na melhoria da condigdo de vida, quanto na
conservacdo, mantendo a variedade e produtividade da natureza. Devemos
parar de falar sobre conservagdo e desenvolvimento como se estivessem
opostos um ao outro, e reconhecer que, ambos sao partes essenciais de um
unico processo indispensavel.

Em meio a debates sobre politicas de meio ambiente, e das
contradi¢des entre os termos crescimento econbmic&a e melhoria da quélidade
de vida, surgiu em 1987 o conceito de desenvolvimento sustentavel, através do
relatério da Comiss&o Mundial das Nacgdes Uhidas para o Meio Ambiente. Este
Relatério, intitulado Nosso Futuro Comum, definiu o0 desenvolvimento
sustentavel como:

“desenvolvimento que responde as necessidades do presente
sem comprometer as possibilidades das geragbes futuras .de
satisfaz2r suas proprias necessidades.” \

De acordo com Maimon (1996), o desenvolvimento sustentével & mais
do que um novo conceito, € um processo de mudanga, onde a expioragdo de
recursos, a orientacdo dos investimentos, os rumos do desenvolvimento
ecolégico e a mudanga institucional devem levar em conta as necessidades
das geragbes futuras. A énfase na ecologia estda na origem do termo
sustentavel, quando da procura 'do equilibrio entre os ritmos de extracdo que
assegurem urh_ minimo de renovabilidade para o rec_urso.. A énfase no
econdmico acarreta a busca de estratégias que visem a sustentabilidade do
sistema econdmico. E, a énfase no social visa criar as condigbes socio-
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econdmicas da sustentabilidade, ou seja, o atendimento as necessidades

basicas, melhoria do nivel de instrugao, etc.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 225, adotou ©
desenvolvimento sustentado, ao.dispor que:

“Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
be'm de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de
vida, impondo-se ao Poder publico e a coletividade o dever de
defendé-lo para as presentes e futuras geragdes”.

Ao usar a expresséo “sadia qualidade de vida”, o legislador optou por
estabelecer dois objetos da tutela ambiental: um imediato que € a qualidade do
meio ambiente e outro mediato que € a saude, o bem-estar, a seguranga da
populagéo que vem sintetizando a expressdo qualidade de vida.

De forma singular, o legislador ao mencionar a frase: “preserva-lo para
as preéentes e futuras geracdes’, evidenciou um dos principios norteadorés‘ dé
politica ambiental que € o do desenvolvimento sustentavel.

O conceito de sustentavel pressupde a idéia de durabilidade, no sentido
de um desenvolvimento permanente, transmitido e nao-interrompido numa
geragdo. Temos, dessa forma, os principios basilares para o desenvolvimento
sustentavel:

e respeito an meio ambiente;

e promog¢é&o da qualidade de vida,

e cnnservacao da vitalidade e da diversidade do planeta,

. minimiz'agéo do esgotamento de recursos ndo renovaveis e

e justica social.

O desenvolvimento sustentavel n&o questiona a ideologia do
crescimento econdmico, que € a principal forca motriz das atuais politicas
econdmicas. O que se rejeita sim, € a busca cega do crescimento econémico
irrestrito, entendido em termos puramente guantitativos com a maximizagéo
dos lucros.



Pois bem, o desenvolvimento, a livre iniciativa € a protegcdo aos bens
naturais fazem parte de um objeto comum, convergentes entre si. Pressupde a
convergéncia de objetivos das politicas de desenvolvimento econdmico, social,
cuitural e de protegdo ambiental. A busca do ponto de equilibrio entre esses
fatores exige adequado planejamento territorial 'que tenha em conta os limites
de sustentabilidade. O critério do desenvolvimento sustentavel deve valer tanto
para o territério nacional na-sua totalidade,.como para a sociedade, respeitadas-
obviamente as necessidades culturais e criativas do pais.

A conversdo do processo produtivo em conjunto com procedimentos
equilibrados, de modo a n&o causar danos ambientais, tem sido, sem duvida,
um dos principais desafios de nosso empresariado. As empresas que tém uma
preocupagéo- com investimentos humanos internos e externos se firmam e
reduzem sua fragilidade dentro do mundo competitivo. A cultura ambiental
empresarial surge, ndo como uma novidade, mas sim, como uma necessidade.

O nosso empresariado, diga-se, 0 novo empresariado brasileiro, vem se
movimentando no sentido de discutir e orientar suas agdes para viabilizar um
novo modelo de desenvolvimento, quer seja promovendo a qualidade de vida,
fazendo justica social ou respeitando 0 meio ambiente. Verifica-se, € dbvio, que
n&o na propor¢cédo almejada, uma preocupacdo em melhorar as tecnologias,
racionalizar o uso de matéria-prima, reaproveitar e reciclar os residuos e
subprodutos, além de outras praticas. Tudo isso no sentido de se tornarem
competitivas e com credibilidade no mercado. A exemplo disso, foi criado
recentemente em 1997 o conselho Empresarial Brasileiro para o
Desenvolvimento Sustentavel, que agrega 53 grupos empresariais totalizando
cerca de 200 companhias, que comungam dessa nova mentalidade, assumindo
sua responsabilidade civil, atuando de maneira pré-ativa e ndo mais reativa. E
essa mudanga de mentalidade que torna a industria brasileira competitiva,
colocando o pais no contexto da globalizago. -
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Il AS ORGANIZAGOES E AS NORMAS ISO 14.000

3.1 As Organizagdes Diante da Questao Ambiental

Apenas no ano de 1999 o numero de empresas brasileiras com sistema
de gestdo ambiental certificado aumentou em 87,5%, demonstrando que ©
tema passou definitivamente a assumir um papel estratégico no mundo dos
negocios, em substituicdo e uma postura de “socializagdo” dos custos.
ambientais (Moreira, 2001).

A aceitagdo da responsabilidade ambiental pressupbe uma tomada de
consciéncia, por pérte da organizagdo, de seu verdadeiro papel. Uma empresa
existe e se mantém viva, enquanto estiver atendendo e uma demanda da
sociedade. Se a demanda cessar, ou se nao for atendida pela empresa, esta
perde sua razao de existir.

As necessidade quanto a produtos e servigos parecem ser mais
- explicitas, porém, a crescente preocupagao com a preservacdo ambiental por. .
parte do consumidor, nem sempre €& percebida ou considerada. Se a
conscientizagdo em nosso pais ainda ndo € das melhores, sua evolugéo €
inequivoca e irreversivel, em decorréncia do desenvolvimento da legislagéo
brasileira, do apoio da midia e do papel exercido por Organizagbes N&o
Governamentais (ONGg). -

De uma maneira ou de outra, com oOu Ssem consciéncia da
- responsabilidade social, por parte da empresa, a busca de adequagdo aos
requisitos legais e a certificacdo ISO 14001 parece demonstrar uma clara
tendéncia @ mudanga de postura em relagdo aos custos ambientais, antes
considerados incompativeis com a necessidade de sobrevivéncia econdmica.

A polémica “lei de crimes ambientais” ( Lei n.° 9.605, de fevereiro de
1998) coiocou definitivamente em destaque essas questdes, pois estabelece a
responsabilidade da pessoa juridica, inclusive penal, chegando a possibilidade

da liquidagédo da empresa, em certos casos, a transferéncia de seu patrimbénio
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para o Patrimdnio Penitenciario Nacional. Nenhuma lei ambiental mereceu
tanta atengcdo no mundo dos negocios.

Enquanto algumas empresas se perguntam quanto custa implantar um
sistema de gestdo ambiental, outras chegam & conclusdo de que fica muito
mais caro nao ter o sistema, face aos diversos riscos a que estdo sujeitos,
como, acidentes ambientais, multas, processos de justica, custos de
remediacdo de passivos, danos a imagem, barreiras a exportagbes de seus
produtos, perda de competitividade, etc. E com certeza, a visibilidade de um
certificado perante as exigéncias de certos mercados influenciam fortemente a
decis&o de muitas organizagdes.

Com base em percepg¢do apenas empirica, 0s principais motivos para
uma empresa se decidir a implantar um sistema de gestdo ambiental segundo
Moréira (2001), seriam:

e Barreiras a exportagao;

e Pressao por parte de um cliente significativo;'

e Presséo por parte da matriz,

e Pressdo da concorréncia e

¢ Percepc¢éo de riscos.

A maior motivagdo, portanto, ndo tem fundamento intrinseco. Néo se
baseia nos beneficios que o SGA possa trazer para dentro da empresa, para
melhoria de seu sistema produtivo ou para a redugéo de custos. A demanda do
sistema de gestdo ambiental, ao que tudo indica, depende de exigéncias
externas a empresa.

O principal beneficio da certificacdo, segundo Moreira (2001, p. 24),
percebido pelas er'npresas, € tornar sua imagem mais atraente para o mercado.
Muitos outros beneficios, entretanto, deveriam ser percebidos, tais como:

e Melhoria do desempenho ambiental associada & redu¢éo de custos

(poluicdo é perda de matéria e energia);

e Manuten¢do ou aumento da atragdo de capital (acionistas em geral

nao se arriscam a investir em empresas poluidoras);

e Prevencao de riscos e possibilidade de reduzir custos de seguro;
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o Evidéncia da responsabilidade da empresa para com a sociedade;

e Boa reputagdo junto aos 6rgdos ambientais, a comunidade e ONGs;

o Possibilidade de obter financiamentos com taxas reduzidas;

e Homogeneizacéo da forma de gerenciamento ambiental em toda a
empresa, especialmente quando suas unidades acham-se dispersas
geograficamente;

e Beneficios intangiveis, como melhoria do gerenciamento, em fungao
da cultura sistémica, da padroniza¢ao de pessoal, rastreabilidade de

informagdes técnicas, etc.

North (apud Donaire, 1999. p. 58) enumera 0s seguintes argumentos

para que a empresa se engaje na causa ambiental:

e Aceite primeiro o desafio ambiental ;:-mtes que seus concorrentes o
facam.

e Seja responsavel em relagdo ao meio ambiente e torne conhecido.
Demonstre aos clientes, fornecedores, governo e comunidade que a
empresa leva as questbes ambientais a sério e que desenvolve
praticas ambientais de forma eﬁciente.

e Utilize formas de prevenir a poluigdo. Ser considerada uma empresa
amigavel ao ambiente, especialmente se ela supera as
regulamentagdes exigidas, propicia vantagens de imagem em
relacdo aos concorrentes, consumidores, comunidade e o6rgaos

* governamentais.

e Ganhe comprometimento pessoal. Ter empregados interessados,

dedicados e comprometidos depende também de uma imagem

institucional positiva.

E provavel que uma orgénizagéo, que se considere adequada aos
requisitos legais, ndo perceba qual seria o beneficio da implementagdo de um
sistéma de gestdo ambiental, além do apelo de ‘marketing. Nesse contexto,
poluicdo & um problema de responsabilidade do departamento de meio
ambiente, que n&o tem autoridade sobre o processo produtivo e portanto, so



te.m condigdes de atuar no final da linha. Trata-se de uma postura que
normalmente significa investimentos, apenas investimentos.

A implantacdo de um sistema de gestéao ambiental proporciona o
envolvimento da empresa como um todo. A responsabilidade ambiental é
disseminada a cada setor. Quando todos passam a enxergar as questdes
ambientais sob a mesma Gtica, solugbes criativas comegam a surgir de toda a
empresa explorando-se as oportunidades de aproveitamento de rejeitos,
substituicdo de insumos, eliminagdo de perdas nos processos, reciclagem,
reducdo do consumo de energia, redugdo da geragao de residuos, mudangas
tecnoloégicas, etc.

Quando uma empresa implanta um sistema de gestdo ambiental,
adquire uma visdo estratégica em relagdo ao meio ambiente: deixa de agir em
funcdo apenas de riscos e passa a perceber tambem as oportunidades. Isso
somente é possivel se godos compartilharem a mesma viséo e estiverem'
motivados a contribuir. Esse & o maior diferencial.

3.2 Origeme Abrangénéia da Norma ISO 14001

A ISO é uma organizagéo n&o governamental, fundada em 1947, com
sede em Genebra, Suica. E composta de érgaos de mais de 100 paises.

A 1SO busca normas de homogeneizagdo de procedimentos, de
medidas, de materiais e/ou de uso que reflitam o consenso ‘internaciona’l em
todos os dominios de atividades, exceto no campo eletroeletronico que € de
atribuicdo da IEC (International Electrotecnical Commission) (Maimon, 1999).'
As normas éntram em vigor a medida que sdo aprovadas pelos paises-
membros.

Como até recentemente as questdes com o0 meio ambiente vinham
sendo atendidas no campo .da regulamentagdo técnica, pela definicdo de
padrbes e de limites de émissées que deviam ser respeitados pelos geradores
de impactos ambientais, ndo havia uma abordagem sistémica do problema
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ambiental que relacionasse causas e efeitos de forma abrangente. Os esforgos
de normalizagdo realizados pelos diversos paises se restringiam, quase
sempre, a métodos de ensaio e de amostragem que permitiam avaliar o
atendimento a padrdes e limites legalmente estabelecidos.

Sensibilizada por agdes que ja vinham sendo tomadas por diversos
paises para criar suas proprias normas de gestéo e certificagdo ambiental e
com a experiéncia acumulada na elaboragdo das normas da série 1ISO 9000,
que tiveram como base a BS 5750 (Norma Britanica voltada para o controle da
gualidade), a ISO estabeleceu em margo de 1993, um novo Comité Técnico, o
TC 207, incumbido de elaborar normas internacionais que assegurassem uma
abordagem sistémica a gestdo ambiental e possibilitassem a certificagéo das
empresas e dos produtos que as cumprissem (Valle, 1996).

Essa nova série recebeu a designagado de 1SO 14000 e se aplica, a
exemplo da 1SO 9000, tanto as atividades industriais como também as
atividades extrativas, agroindustrias e de servicos. S

Segundo Maimon (1999), a 1ISO 14000 surgiu devido a emergéncia de
um grande numero de certificados, rotulos ambientais ou selos verdes. No que
diz respeito aos certificados de produto, podendo estes, terem especificagbes
setoriais, ou limitarem-se a caracterizar um nivel de emissdo de poluente, ou
atestar a preservagao de recursos naturais, ou referirem-se as praticas
gerenciais (1ISO 14000 e BS 7750).

Para Valle (1996), a ISO 14000 é mais abrangente do que a ISO 9000,
pois além de prever a certificacdo das instalagbes das empresas e suas linhas
de producéo, no sentido de cumprirem os requisitos de qualidade da produgéo,
a ISO 14000 também possibilita a certificagdo dos préprios produtos que
satisfagam os padrdes de qualidade ambiental. | )

Um dos objetivos da ISO 14000 € o de homogeneizar a linguagem das
ndrmas ambientais regionais, nacionais e internacionais, agilizando assim as
transagbes no mercado globalizado. As normas de um sistema de gestéo
ambiental indicam os meios para que o produto, servigco e/ou processo sejam
ambientalmente sustentaveis, ou ainda, nao agridam ou alterem

significativamente 0 meio ambiente (D'Avignon, 1996 e Maimon, 1999).
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Ja, antecipando uma possivel unificagdo futura das séries de normas
ISO 14000 e 1SO 9000, foi também criado pela ISO um grupo-tarefa incumbido
de harmonizar os trabalhos do TC 207 com o do TC 176 - comité técnico
responsavel pela série ISO 9000.

A instalacdo do ISO/TC 207 foi uma decorréncia das deliberagdes da
EC0-92, sob o tema desenvolvimento sustentavel das organizagbes de
produgdo e de servigos que faz parte da Agenda 21 (D'Avignon, 1996).

O TC 207 tem como objetivo formular normas universais para o
gerenciamento ambiental, passiveis de certificaggdo por entidades
credenciadas. Devera ser pro-ativo, visando atingir os anseios globais e as
necessidades dos processos de mudanga de todas as sociedades, do‘meio
ambiente e dés desafios do mercado competitivo. (Reis, 19995).

Para desenvolver esse plano de normalizagdo, o TC 207 foi estruturado,
em sete subcomités técnicos, além de um Comité Coordenador, tendo corﬁo
pais responsavel o Canada. Os sete subcomités técnicos séo:

» SC1 - Subcomité de Gerenciamento Ambiental, cujo pais responsavel é o
Reino Unido,

» SC2 - Subcomité de Auditoria Ambiental, cujos paises responsaveis séo os
Paises Baixos, _

» SC3 - Subcomité de Rotulagem Ambiental, cujo pais.responsavel & a
Austrélia,

SC4 - Subcomité de Avaliagdo de Desempenho Ambiental, cujo pais

\4

responsavel é os EUA,

» SC5 - Subcomité de Andlise do Ciclo de Vida, cujo pais responsavel € a
Francga,

> SC6 - Subcomité de Termos e Definigbes, cujo pais responsavel & a
Noruega e -

» SC7 - Subcomité de Aspectos Ambientais em Normas de Produtos, cujo

pais responsavel € a Alemanha.

O representante brasileiro na 1SO, que congrega érgaos de mais de 100
paises, & a ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas).
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No segundo semestre de 1994, foi criado, no Brasil, no ambito da ABNT,
o GANA -Grupo de Apoio a Normalizagdo Ambiental, resultante dos esforcos
de empresas, associacbes e entidades representativas de importantes
segmentos econdmicos e técnicos do pais; espelhando a preocupacgdo dos
segmentos produtivos em avaliar o impacto das normas ambientais
internacionais nas organizacdes brasileiras. Este grupo teve como objetivo
acompanhar e analisar os trabalhos desenvolvidos pelo TC 207 da ISO,
garantindo a adequada representagdo brasileira no férum internacional de
normalizacdo. Com o término dos trabalhos do TC 207, o GANA transformou-
se no Comité Brasileiro de Gestdo Ambiental (CB), que acompanha os
subcomités formados no ISO/TC 207, através de subcomités nacionaisﬂ
equivalentes, apoiados por um grupo de apoio (GAT) com a fungdo de estudar
e avaliar os documentos produzidos pelos subcomités da ISO (D'Avignon,
19986). ‘ .

O GANA, esta estruturado em um Grupo de Trabalho de Aspectos
Ambientais nas Normas de Produtos (GRT), em um Grupo de Apoio Técnico
(GAT) e em seis Subcomités técnicos, os quéis sao:

* SCI - Subcomité Técnico de Sistemas Gestdo Ambiental,
* SC2 - Subcomité Técnico de Auditoria Ambiental,

* SC3 - Subcomité Técnico de Rotulagem Ambiental,

* SC4 - Subcomité Técnico de Avaliagao,

* SCS - Subcomité Técnico de Analise do Ciclo de Vida, e
* §C6 - Subcomité Tecnico de Termos.

A série ISO 14000, de uma forma simpliﬂcada‘pode ser visualizada em
dois grandes blocos: um direcionado para a organizagdo, € outro para o

processo, conforme descreve a Figura 1.



Figura 1 : Série ISO 14000
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A ISO 14001,' como ja referido, € uma norma de ades&o voluntaria que
contém os requisitos para a implantacdo do Sistema de Gestdo Ambiental
(SGA) em uma empresa, podendo ser aplicada a qualquer atividade
econémica, fabril ou prestadora de servigos, independentemente de seu-perte.
Ela promove uma melhoria continua do desempenho ambiental, por meio de
uma responsabilidade voluntaria.

A 1SO 14001 define, de acordo com Maimon (1999), o Sistema de
Gestao Ambiental como “a parte do Sistema de Gestao Global que inclui a
estrutura organizacional, o planejamento de -atividades', responsabilidades,
praticas, procedimentos, processos e recursos para o desenvolvimento,
implantagao, alcance, revisao e manutengcdo da politica ambiental’. Essa
norma contém apenas aqueles requisitos que podem ser objetivamente
auditados para fins de certificagdo, registro e/ou autodeclaragdo (NBR ISO
14001:96).
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A gestdo ambiental foi deﬁnida por Maimon (1999) como um conjuntd de
procedimentos para gerir ou administrar uma organizag&o na sua interface com
o meio ambiente. E a forma pela qual a empresa se mobiliza, interna e
externamente, para a conquista da qualidade ambiental desejada.

D'Avignon (1996) define um Sistema de Gestéo Ambiental como um
conjunto de procedimentos _paré gerir ou administrar uma empresa, de forma a
obter um melhor relacionamento com o meio ambiente. O referido autor
acrescenta que, inicialmente, a alta direcdo da empresa deve definir o seu
compromisso com as questdes ambientais. Outro passo importante é a
avaliacdo ou revisdo da situagdo do relaciénamentq da empresa com 0 meio
ambiente, onde se faz um invéntério das ocorréncias e das condigbes de
‘funcionamento da atividade produtiva, incluindo-se a analise da legislagédo
pertinente, além de outras inforrhagées que possam auxiliar no planejamento
do SGA. -
Dessa forma, a finalidade basica da ISO 14001 é a de fornecer as
organizagées os requisitos basicos de um sistema de gestao ambiental eficaz.
A norma ndo estabelece “requisitos absolutos de desempenho émb-i-en.tali’, ou
seja, pode ocorrer que duas empresas com atividades semelhantes alcancem
desempenhos ambientais diferentes, estando ambas, no entanto, em
conformidade com a ISO 14001. Os requisitos minimos necessarios paAra que
uma empresa se certifique pela 1ISO 14001 séo : ter um SGA implementado,
demonstrar comprometimento expresso em sua politica ambiental, estabelecer
-€ manter regulamentos internos visando a melhoria continua do sistema (NBR
ISO 14001:96; D'Avignon, 1956 e Valle, 1996).

O escopo da ISO 14001 sera definido pela empresa, que decidira o nivel
de detalhe e compiexidade de seu SGA e em quais atividades, processos e
produtos ele é aplicavel. Assim, o grau de aplicagdo da norma dependeré‘de
fatores como a politica ambiental da organiza¢do, a natureza de suas
atividades e as condi¢gées em que ela opera.

A implementacdo da ISO 14001 ocorre em cinco etapas sucessivas e
continuas, de acordo com a Figura 2: -
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Figura 2: Espiral do Sistema de Gestdo Ambiental
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Fonte : NBR ISO 14001 (1996, p.3)

Para implantar um SGA, deve-se seguir um roteiro indicado na propria
norma ISO 14001, segundo os requisitos e especificacbes do sistema de
gestdo ambiental, compreendendo as seguintes etapas:

1° etapa: formulagdo da politica ambiental — sendo a declaragéo da
organizagdo, expondo suas intengbes e principios em relagdo ao seu
desempenho ambiental global, que prové uma estrutura de agéo e definicdo de
seus objetivos e metas. _ _

2° .efapa: planejamento para implantagdo - .aqui a empresa se
compromete com alguns requisitos: estabelecer e manter procedimento para
identificar e ter acesso a legislagdo, considerar seus aspectos ambientais
significativos estabelecer e revisar seus objetivos e estabelecer e manter um
programa de gestdo ambiental. Ao se comprometer com estes requisitos,
assume grande responsabilidade, pois apos identifica-los € preciso uma
mudanca, na maioria das vezes, para adequar-se ao cumprimento destes, o
que implica em assumir inovagdes culturais, de valores de tecnologia e de
conhecimento.



3° etapa: implantagdo e operagdo - nesta fase alguns requisitos s&o
necessarios, como: estrutura e responsabilidade, treinamento, conscientizagao
e competéncia, comunicagéo, documentacado do sistema de gestdo ambiental,
controle de documentos e operacional, assim como a preparagcdo e o0
atendimento de emergéncias.

4° etapa: verificagdo e acBes corretivas - nesta etapa sao realizadas
medigbes, monitoramento e avaliagdo da peformance ambiental. Aqui sé&o
estabelecidas acbes preventivas e realiza-se agbes corretivas, quangio
necessario. Deve ser feito um monitoramento registrar as ndo conformidades,
gue devem ser tratadas e investigadas, fazer a manutengdo e descarte de
registros ambientais, além da execugdo de uma auditoria do sistema de gestéo
ambiental.

5° etapa: revisdo ou andlise critica - ‘€ indispensavel para a avaliagéo
permanente da politica estabelecida e para implantar o conceito de melhoria
continua. Nesta etapa deve ser realizada uma revisdo periddica, a\/aliaf
possiveis ajustes na politica nos objetivos e metas, verificar ©

comprometimento com a gestdo ambiental e avaliar o desempenho ambiental.

As etapés de um SGA répetém-se a _intervalo_s sucessivoé"(an'ualrhenté,
por exemplo), formando ciclos dindmicos com a reavaliagao permanente desse
SGA, buscando a methoria continua dos resultados ambientais da organizagéo.

O modelo € representado por uma forma espiralada porque a
retroalimentagdo do sistema faz com que cada novo ciclo se desenvolva em
um plano superidr de qualidade. Assim, em consonancia com o pensamento de
Maimon (1999), a base do modelo da ISO 14001 € o PDCA, conforme ilustra o
Quadro 1.

Quadro 1 : Suporte do Sistema de Gestao Ambiental da Norma ISO 14001

Etapas do SGA Ciclo PDCA
Politica Ambiental da Organizagdo = Pensando
Planejamento = Planejando Plan (P)
Implementacéo e Operacao = Fazendo Do (D)
Monitoramento e Agbes Corretivas = Monitorando Control (C)
Revisdes Gerenciais = Revisando Act (A)
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Scherer (1998), por outro lado, considera que o SGA da ISO 14001
associa duas ferramentas contemporaneas: o ciclo de melhoria - PDCA - e a
espiral de aprendizagem - Learn (espiral que significa a propria aprendizagem
acumulada pela empresa com a operagdo do sistema), que € incorporada ao
referido ciclo de melhoria. A Figura 3 ilustra as bases do modelo proposto
segundo este autor.

Figura 3 : Bases do Sistema de Gestao Ambiental da Norma ISO 14001

qy + LEARN

Fonte : Scherer (1998, p.82)

Um passo importante na implementagdo do SGA ¢é a ava!iagéb
ambiental inicial, isto &, o relacionamento inicial da empresa com 0 meio
ambiente. A norma ISO 14001:96 recomenda que esta avaliagdo cubra quatro
areas fundamentais:

r 'Réquisitos Iegaiééregulamehta'res;' -

» ldentificacdo dos aspectoé ambientais significativos;

» Exame .de todas as praticas e procedimentos de gestdo ambiental
existentes; e

» Avaliagado das informagbes provenientes de investigagbes de incidentes
anteriores. |

A avaliagdo inicial, de acordo com a NBR ISO 14001:96, tem por objetivo
identificar aspectos ambientais significativos associados as atividades,
produtos ou servigos. Entretanto, n&o € especificada pela norma a exigéncia de
uma avaliagdo detalhada do ciclo de vida de processos, produtos ou servigos.
Para Maimon (1999), o apoio do pessoal que trabalha na produgdo ou no
controle da produgdo € fundamental para a identificacdo dos impactos
ambientais de uma empresa. |

Apés estabelecido o comprometimento com as questdes ambientais e

realizada a avaliagdo inicial € que se implementam os outros requisitos
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especificados pela norma, cuja descri¢cdo € apresentada, a seguir, ressaitando-

se que é possivel desenvolver mais de uma etapa concomitantemente.

3.3 Norma ISO 14001

3.3.1 Politica ambiental,

- Segundo a Norma NBR ISO 14.001, a Politica Ambiental é
‘uma declaracdo da organizacdo, expondo suas intencbes e
principios em relagdo a seu desempenho ambiental global, que

. prové uma eétrutura de a¢éo e definicdo de seus .objetivos e

metas ambientais”.
A responsabilidade da definicdo desta politica ambiental, bem como, da
| definicBo do responsavel pela sua supervisdo e implementagdo, é da alta
administrac@o, visto que esta, deve fazer parte dos objetivos estratégicos da
organizacdo. Entende-se como alta administragdo, o0s responsaveis
hierarquicos superiores, que respondam perante a lei, pelo desempenho
ambiental da organizagdo, com 0 qual a mesma se comprometeu.

A estruturagio da politica ambiental deve assegurar que :

a) Esteja apropriada a natureza, escala e impactos ambientais de suas
atividades, produtos ou servigos. Deve refletir a realidade organizacional,
. surgindo do pleno entendimento dos desafios ambientais que a empresa deve
enfrentar, para tornar-se uma organizagido ambientalmente segufa.

b) Esteja comprometida com a melhoria continua e com a prevengéo da
poluicdo. Deve estar explicito que a qualidade ambiental € um processo
evolutivo, conseguida através de agdes progressivamente mais efetivas e
abrangenrtes, segundo expectativas definidas e conhecidas por todos. A
prevengao da poluicdo € um conceito muito amplo e definido como: “uso de

processos, praticas, materiais ou produtos que evitem, reduzam ou controlem a



poluicdo, o que pode incluir reciclagem, tratamento, mudancas de processos,
mecanismos de controle, uso eficiente de recursos e substituicdo de materiais”.
Esta definicdo ampla oferece as empresas e nagbes em todo o mundo a
flexibilidade na interpretagdo dos tipos de métodos de prevengéo de poluigcéo
que possam ser utilizados para preencher esses requisitos.

c¢) Inclua um compromisso com o atendimento a legislagdo e normas
ambientais relevantes, com os demais requisitos subscritos pela organizagéo.
Deve-se explicitar o grau de conformidade legal adotado pela empresa.

d) Fornega estrutura para o estabelecimento e revisdo dos objetivos e
metas ambientais. Uma polit'ica € uma atividade ampla, de natureza
administrativa, descrita de forma extensiva “narrativa’, dependente de
aprovacgdo de niveis eievados da administrag&o, sendo de longa durag&o. Nao
deve incluir objetivos e metas qualitativas e quantitativas, e sim, os principios
que nortearam a definicdo dos mesmos.

e)‘ Seja documentada, implementada, mantida € comunicada a todos os
erhpregados. A gestao ambiental pressupbe a partilha de responsabilidade e o
comprometimento de todos. Deve-se considerar Aque nao ha ninguém que nao
tenha uma contribuigcdo relevante a dar, e, entende-se que toda a contribuigdo
é util e relevante. Trés aspectos operacionais devem ser destacados : (1) torna-
se necessario motivar a participagdo, ja que muitos ndo se envolvem porque
entendem que sua contribuicdo & dispensavel; (2) € fundamental ensinar as
pessoas a participar, sem este treinamento, as contribuicbes ainda que
relevantes,-por apresentarem-se mal formuladas, podem ser desperdigadas ou
néo receber a devida atenééo; (3) n&o se pode exigir participagdo de quem nao
tem meios de desenvolvé-la.

f) Esteja disponivel ao publico. A participagdo de todas as partes
interessadas deve, no minimo, incluir a disponibilizacdo de seu texto ao publico
interessado.

Além destes fatores, € recomendado que uma politica ambiental
considere: a coordenagdo com outras politicas organizacionais (tais como
qualidade, saude ocupacional e seguranga) @ 0s valores essenciais e crengas



34

da organizacdo. Nas empresas, as crengas e valores sao diferentes, sofrendo
toda a carga de padrdes morais que as coletividades, com as quais interagem,
adotam e celebram. Ir contra tais padrdes, é, introduzir na propria empresa
uma abertura que pode estimular a deslealdade individual para com os
interesses das mesma. Como em qualquer sistema gerencial, as politicas sem
o comprometimento da alta administragdo ndo tém valor algum. Esta exerce
um fort\e apelo motivacional na organizagao.

~ Certamente ha uma grande responsabilidade por trds de todo este
processo e definicdo da politica. Uma empresa que ndo conhece e né&o
gerencia de forma eficaz seu proceséo e suas atividades, tera dificuldades
quanto a estas questdes. Afinal, estabelecer propostas e se comprometer a
"atender certos requisitos necessita de conhecimento técnico, da colaboragao
de todos os funcionérioé, de tecnologia apropriada, de recursos financeiros e

de ética para ndo vir a encarar desafios ndo factiveis e/ou impossiveis.

3.3.2‘Planejamento

Aspectos Ambientais ‘

A organizacgéo deve estabelecer e manter procedimentos para identificar
os aspectos ambientais de suas atividades, que possam por ela ser
controlados e sobre os quais presume-se que ela tenha influéncia, a fim de
determinar aqueles que tenham ou possam ter impacto signiﬂcétivo sobre o
meio ambiente. Uma empresa pode estar prgocupada com 0s aspectos
ambientais do uso real de seus produtos peloé clientes. Porém, se ela nao
detiver um controle pratico dos ifﬁpactos’ an'ibientais causados pela utilizagéo
do produto pelo cliente, ela ndo levara esses impactos em consideragdo em
seu SGA. Ela podera focalizar-se em atividades que possa controlar, tais como,
0 manuseio e disposigéo apos uso apropriados.

A identificacdo des aspectos ambientais € um processo continuo, e a
norma requer que as organizagdes mantenham as informagbes atualizadas.
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De acordo com NBR ISO 14004, o relacionamento entre aspectos
ambientais e impactos € o de causa-efeito. Aspectos s&o atividades que
interagém com o0 meio ambiente e impactos s&o mudangas no meio ambiente
‘resultantes dessa interagéo.

A identiﬂcagéb de aspectos arhbientais e & sua avaliagdo é um processo
gue pode ser realizado em quatro etapas : o

1) Selecéo de uma atividade, produto ou servico;

2) Identificagdo de aspectos ambientais da atividade, produto ou
Servigo;

3) Identificacéo de impactos ambientais; e

4) Avaliagdo da importancia dos impactos.
_ Esta avaliagéo pode ser facilitada, levando-se em conta: consideragbes
ambientais (escala e severidade, probabilidade de ocorréncia e duragéo do
impacto) e consideragdes comerciais (potencial exp_osigéo legal, dificuldade e
custo de alteragbes do impacto, efeito de uma alteragdo sobre Voutras
atividades e processos, preocupacdes das partes interessadas e efeitos na
imagem publica da organizag&o). -

Para o cumprimento desta fase, torna-se evidente que deve-se ter um
amplo conhecimento do processo. '

Requisitos Legais e Qutros Requisitos

A organizagac deve estabelecer e manter procedimento para identificar
e ter acesso & legislag@o aplicavel a sua atividade. Isso inclui requisitos
especificos a atividade, como Iicerig,a para a operagao, € aqueles relacionados
aos produtos e servigos da organizagéo, como regulamentagdes especificas ou
leis ambientais gerais. Outros requisitos podem incluir cédigos de pratica no
setor industrial, diretrizes nao regulamentadas e acordos com autoridades
publicas.

Ao se comprometer com estes requisitos, a empresa, assume grande
responsabilidade, pois, apds identifica-los, é preciso uma mudang¢a, na maioria
das vezes para adequar-se ao cumprimento destes, o que implica em assumir
inovagdes culturais, de valores, de tecnologia e de conhecimento.
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E claro que, essa mudanga, tanto tecnoldgica quanto de valores
necessita do apoio da alta geréncia, para que toda a organizagdo possa se
comprometer efetivamente com esses requisitos. E necesséario que esta
demostre ostensivamente na préatica este comprometimento e n&o apenas se
limite ao discurso e a burocracia da certificagcdo. S6 assim, todos os
funcionarios apoiardo este processo e irdo contribuir para que ele venha a ser
implantado de maneira eficaz. '

Objetivos e Metas

A organizacéo deve estabelecer e manter objetivos e metas ambientais
documentados, em cada nivel. Os objetivos diferem-se das politicas,
envolvendo um maior numero de a¢des, sendo geralmente restritos em alcance
e duracdo. Os objetivos devem: (1) ser formulados de forma compativel com a
politica ambiental, incluindo 0 comprometimento com a prevengéo de poluigéo;
(2) ser ‘estabelecidos com base na andlise dos aspectos e impactos ambiehtais;
(3) ser abrangentes, utilizados em todos os niveis da empresa e fixados de
forma compativel as agdes, setores e fungdes que tém participagdo em seu
alcance; (4) envolver desde ¢ operario, em que séo fixados alvos mais simples
e direto, até altos niveis da organizagcéo, em que os objetivos a considerar s&o
mais amplos.

Objetivos de facil alcance ndo motivam. Objetivos inacessiveis podem
conduzir a acomodacgao. Por isso, requer-se que sua formulagao seja feita de
forma a compatibilizar o resultado pretendido com a realidade da empresa e
gue seu alcance nao exija um esforco muito acima do nérmal ou, em outro
extremo, nenhum esfor¢o. E importante também, que nao haja setores com
objetivos conflitantes entre si ou, 0 que é pior, setores cujos objetivos chocam-
se com as normas gerais da companhia.

Deve-se ter consciéncia de que o0 alcance dos objetivos trardo vantagens
para as pessoas envolvidas, ou setores atuantes no processo e na organizagao
cono um todo.
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As metas ambientais devem ser estabelecidas para atingir os objetivos
dentro de prazos especificados. Devem ter uma escala bem definida para uma
melhor avaliagdo do seu alcance.

Apos estabelecidos os objetivos e as metas, recomenda-se o
estabelecimento de indicadores de desempenho'ambiental mensuraveis, os
quais podem ser utilizados como base para um sistema de avaliagdo de
desempenho ambiental.

Programas de Gestdo Ambiental

Os programas de gestdo ambiental devem incluir a atribuicdo das
responsabilidades em cada fungéo e nivel da organizagdo, e 0s meios e 0s
prazos dentro do qual eles devem ser atingidos. Devem identificar as agdes
especificas na ordem das prioridades das organizagdes.

Estes programas ajudam a”organizagéo a melhorar o desempenho
ambiental. Recomenda-se que eles sejam dinamicos e revisados regularmente
para refletir as modificagbes dos objetivos e metas da organizagéo. A norma
ndo exige que haja planos de SGA detalhados separados do planejamento
geral da empresa. |

3.3.3 Implementagé&o e operagéo

Estrutura e Responsabilidade

A administragdo deve fornecer recursos essenciais para a
implementagéo e controle do sistema de gestao ambiental, abrangendo
recursos humanos, qualificacdes especificas, tecnologia e recursos financeiros.

E possivel que 0 elemento de analise menos complexo seja os recursos,
j& que se considera tratar-se de um elemento dependente, em geral, de um
processo de “geragao de disponibilidade’. De fato, a disponibilidade de
recursos € um problema de decisé@o, salvo se envolve materiais, tecnologia,
-equipamentos, pessoal ou, enfim, recursos ainda ndo disponiveis por questbes
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tedricas, pela existéncia de caracteristicas ndo conhecidas ou, ainda, nao
totalmente dominadas.

Compdem, ainda, a questido dos recursos aqueles que néo estéo
diretamente envolvidos com o processo produtivo, mas que conferem suporte a
ele. Trata-se, por exemplo, do pessoal que desenvolve fungdes indiretas (caso
do pessoal que gerencia as aquisicdes de matérias-primas) ou
complementares (caso da area de vendas e marketing). Neste caso, a
comunicacao ¢é critica, de forma que todos os empregados compreendam seu
papel no desempenho ambiental, tomando a implementagéo da ISO 14.000 um
convite a uma mudan¢a cultural.

A alta administracdo deve nomear um representante especifico da
geréncia que, independente de outras responsabilidades, deve assegurar que o
programa esteja sendo mantido e implementado e deve relatar o seu
desempenho a mesma. Este representante deve ter autoridade,
responsabilidade e recursos suficientes para assegurar que o SGA seja

implementado de maneira eficaz.

Treinamento, Conscientizagdo e Competéncia

A organizacdo deve identificar as necessidades de treinamento. Ela
deve determinar que todo o pessoal cujas tarefas possam criar um impacto
significativo sobre 0 meio ambiente receba treinamento apropriado.

Oportunidades reais de desenvolvimento da mé&o-de-obra envolvem -
chances iguais para todos os setores, areas, departamentos e funcionarios de
participarem de programas de treinamento, respeitados dois critérios basicos:
_ interesse da empresa no conteudo do programa e diéponibilidade de recursos
para a participac;éb‘ de funcionario(s) no evento. Critérios injustos, desiguais ou
pouco compreendidos para promogdes sdo, em geral, fontes de grande
descontentamento na empresa.

Para solidificar o sucesso de esforcos de todos os envolvidos no
processo de certificagdo ambiental, torna-se necessério viabilizar o
desenvolvimento de mecanismos que transfiram para os empregados, o
reconhecimento da empresa pelo trabalho feito. Este reconhecimento, em
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certos casos, pode ser limitado a palavras de elogio e agradecimento, em
outros, deve vir acompanhado de gestos mais concretos, sob forma de
beneficios (diretos ou indiretos, financeiros ou n&o). A falta destes mecanismos
pode arrefecer o entusiasmo dos envolvidos no programa e criar dificuldades
para o alcance de seus resultados.

A organizacao deve estabelecer e manter procedimentos que fagam com
que os empregados ou membros, em cada nivel e fungdo pertinente, estejam
conscientes : (a) da importancia da conformidade com a politica ambiental,
procedimentos e requisitos do SGA, (b) dos impactos ambientais significativos
de suas atividades e dos beneficios ao meio ambiente resultantes da methoria
do seu desempenho pessoal, (c) de suas fungbes e responsabilidades em
atingir a conformidade com a politica ambiental, procedimentos e requisitos do
SGA, inclusive os requisitos de preparagdo e atendimento a emergéncias; (d)
das potenciais consequéncias da inobservancia de procedimentos operacionais
especificados. ' ‘

De cada colaborador a empresa espei’a.: (1) competéncia, para que
saiba o que fazer e como desenvolver as tarefas que lhe cabe, otimizando os
recursos postos a sua disposi¢ao; (2) motivacgao, isto €, que queira fazer o que
dele se espera, e o faga com dedicagdo, vontade e entusiasmo e (3)
entendimento pleno dos objetivos da organizagao e total adeséo a eles.

Comunicagéo

A organizacao deve estabelecer e manter procedimentos para (a)
comunicagéo interna ent}e varios niveis e fungdes da organizacdo; (b)
recebimento e resposta a comunicagdes pertinentes das partes interessadas
externas. '

Estudos mostram que a area de comuricagdo empresarial € uma das
que proporciona mais oportunidades para a ocorréncia de atitudes antiéticas
em um processo de implementagdo de um SGA. A comunicagao organizacional
deve ser ética, se quisermos conseguir um alto nivel de produtividade e
idoneidade dos funcionarios. A comunicagédo com outras empresas deve ser
ética se quisermos desenvolver bons relacionamentos empresariais. A
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comunicagdo com 0s consumidores deve ser ética se quisermos desenvolver
uma massa de clientes satisfeitos, o que por sua vez possibilitara a obtencao
de lucros a longo prazo. A comunicagdo com a comunidade vizinha deve ser
ética para que a empresa obtenha o apoio e a boa vontade que sdo essenciais
para sua sobrevivéncia e para evitar confrontos judiciais. Como pode-se
observar, a falta de ética na comunicagdo tanto interna como externa pode
trazer prejuizos enormes a organizagéo.

Documentos do Sistema de Gestdo Ambiental

| A organizacdo deve estabelecer e manter informagbes para : (a)
descrever os principais elementos do sistema de gest&o e suas interagbes e (b)
‘para fornecer informagdes sobre a documentagao relacionada. E preciso ter um
banco de dados organizado e atualizado, garéntindo assim o facil acesso as

informacdes

Controle de Documentos

A norma exige que a organizagdo deve estabelecer e manter
procedimentos para © controle de todos 0s documentos exigidos, para
assegurar que : (a) possam ser localizados; (b) sejam periodicamehte
analisados, atualizados, revisados e aprovados quanto a sua adequagéo; (c)
sejam mantidos por um periodo especifico e removidos quanco obsoletos. Se
obsoletos, porém, podem ser mantidos por questdes legais ou de auditoria,
identificados como tal.

As empresas precisam se livrar do paradigma de que sistema de gestéo
significa escrever o que se faz e fazer o que se escreve. No quadro 2 abaixo,
encontram-se os mitos relacionados a ddcumentagéo, bem como as sblugées
para estes mitos.
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Quadro 2 : Paradigmas e Solug6es Sobre a Documentagédo dos Sistemas _

_ dggestéo. '
PARADIGMA SOBRE SOLUGOES
DOCUMENTACAO

Implantar um sistema de
gestao é documentar por
escrito tudo o que se faz e
fazer tudo o que se
escreveu.

Se ja se sabe e ja se faz, ndo.é necessario
escrever para continuar fazendo ou para ensinar
outros a fazer do mesmo modo. Ha varias formas
para se educar, treinar, capacitar e desenvolver
pessoas.

Documentar é escrever
para descrever operagdes
e tarefas.

Documentar é representar por meio de desenhos e
esquemas. E também criar amostras
representativas fisicas, como amostras de
produtos materiais, manequins, etc. E ainda
fotografar, filmar ou gravar. apenas sons.

A documentacgao-€
essencial para se poder
promover padroniza¢ao
das tarefas de rotina e,
consequentemente, a
delegagao planejada.

O que de fato assegura a padronizagao e
possibilita a delegacéo planejada é a capacitagao
das pessoas, as definicdes judiciosas e as
comunicagdes claras de responsabilidades,
autoridades, autonomias e de linhas ou canais
para reporte e demonstragdo. Se os documentos
sao usados para este fim eles ndo precisarn & néo
devem ter carater de uso permanente. Ademais,
sO se deve padronizar aquilo que de fato precisa

| ser padronizado.:

Sem a padronizagao por
meio de procedimentos ou
instrucdes documentadas
n&o héa como se assegurar
perenidade.

| O know-how se assegura através de patentes. A

criatividade e a inovagao requerem equilibrio entre
flexibilidade e disciplina e, portanto, ndo apenas
rigidas prescrigdes. Se o know-how requer
repetitividade e/ou reprodutividade, vale o descrito
no antidoto anterior.

As normas de sistemas de
gestéo, como a ISO 9001,
a 18014001 e a OHSAS
18001 requerem que
processo, operagoes,
atividades e tarefas devem
se controlados, que esse
controle deve significar
procedimentos e/ou
instru¢cées documentadas.

Essa € uma interpretacéo equivocada dos
requisitos dessas normas, que sofre influéncia dos
demais paradigmas. O que de fato as normas
prescrevem € que a documentagéo para
operac¢cdes de controle de processos ou de controle
operacional deve existir onde a auséncia dessa
possa afetar negativamente os aspectos
significativos da qualidade, ambientais ou ainda da
saude e seguranga, inclusive as respectivas
politicas e objetivos e metas. Ou, em outras
palavras, onde fatores de contingéncia existentes
ndo permitem que apenas a qualificagao seja
suficiente para assegurar a manutengado de
condicdes controladas.

Fonte : Carvalho (2000, p.93)
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Controle Operacional

A finalidade dos controles é assegurar que o desempenho ambiental
atenda aos objetivos e metas. As organizagbes alcangam 0 controle
operacional preparando procedimentos documentados para as atividades e
| operagdes a fim de assegurar que ndo se desviem de politicas, objetivos e
metas; especificando critérios operacionais; estabelecendo e comunicando aos
fornecedores e subcontratados procedimentos relevantes que se relacionam
com os aspectos ambientais significativos das mercadorias e servigos
utilizados pela organizagao.

Preparagdo e Atendimento a Emergéncias

A organizacdo deve estar pronta para responder a condigbes
operacionais anormais, situagdes de acidentes e emergéncias. Deve
estabelecer e manter procedimentos para identificar a possibilidade de
ocorréhcia de acidentes e emergencias, ‘bem como, procedimentoé eh
respostas a essas situagdes. Esta deve também estar preparada para prevenir
e minimizar os impactos ambientais associados. Finalmente, deve fazer uma
analise critica e revisar quando necessario os procedimentos de prontidaoc as
emergéncias, testando-os sempre qué for préatico fazé-lo.

A norma indica que planos emergenciais podem incluir : designagao de
responsabilidade, desenvolvimento de procedimentos para prestagdo de
servigcos emergenciais, métodos de reagir a diferentes tipos de emergéncias,
informagbes .sobre materiais potencialmente perigosos, comunicagdes
emergenciais internas e externas e treinamento de resposta a emergéncias,
devendo estes estarem relacionados aos procedimentos existentes relativos a

saude e a seguran¢a da empresa.

3.3.4 Verificagao e agao corretiva

Nesta etapa deve-se ter : (a) a definicdo de responsabilidades e
autoridade para manejar a investigacdo de ndo conformidade, levando em
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conta os impactos a serem mitigados e a inicializagdo de uma agao corretiva e
de prevencdo, e (b) a implementagéo e registro de qualquer mudanga nos
documentos de procedimentos resultantes de ag&o preventiva.

Registros

A organizagdo deve estabelecer e manter procedimentos para a
identificacdo, manutencdo e descarte de registros ambientais. Estes devem
incluir registros de treinamento e os resultados de auditorias e analises criticas.

Os registros ambientais devem ser legiveis e identificaveis, permitindo
rastrear a atividade, produto ou servico envolvido, devem ser érquivados e
mantidos de forma a permitir sua pronta recuperag¢ao, sendo protegidos contra
~ avarias, deterioracao ou perda. O periodo de retencéo deve ser estabelecido e
registrado.

Aud/tor/a do Sistema de Gestdo Ambiental

A palavra auditoria € muitas vezes confund|da como uma atividade de
punicdo, mas, ao contrario, auditorias bem conduzidas constituem-se numa
excelente ferramenta de orientagdo gerencial. Elas visam a idéntiﬁcagéo dos
pontos fracos e fortes de determinada atividade, quando sistematicamente
comparada a um padrao. Dentre as varias vantagens de se adotar as auditorias
ambientais - como ferramenta de gestdo, destacam-se . identificagdo de
passivos ambientais, redugdo de confltos com os oOrgéos publicos
responsaveis pelo controle ambiental, harmonizaggdo de praticas e
procedimentos nas diversas unidades operacionais de uma organizagéo,
priorizagdo de investimentos avaliando-se as inadimpléncias mais graves,
identificagdo de oportdnidades para reducdo de custos e melhoria de seu
posicionamento no mercado. |

A organizagao deve estabelecer e manter procedimentos para auditorias .
periddicas do SGA, a serem realizadas de forma a fornecer a administragéo
informacgdes sobre os resultados das auditorias, e, determinar se 0 SGA esta
em conformidade com as disposi¢bes planejadas para a gestdo ambiental,
inclusive com 0s requisitos da norma.
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O programa de auditoria da organizagéo deve basear-se na importancia
ambiental da atividade envolvida e nos resultados de auditorias anteriores.
Para serem abrangentes, os procedimentos de auditorias devem considerar o
escopo da auditoria, 'a frequéncia e as metodologias, bem como, as
responsabilidades e requisitos relativo a condugdo de auditorias e a

apresentacéo dos resultados.

3.3.5 Analise critica pela administragéo

Os auditores que conduzem a auditoria do SGA, sejam internos ou'
externos, podem incluir em seus relatérios conclusées sobre melhorias a serem
implementadas no SGA, mas cabe a alta administragdo utilizar as informacgdes
da auditoria do sistema de desempenho ambiental e de quaisquer outras fontes
na tomada de decisdes, analisando criticamente o SGA.

Esta andlise deve abordar a eventual necessidade de alteragbes na
politica, objetivos e outros elementos do S'GA, visando a melhoria continua,
sendo também documentada.

Monitoramento e Medigdo

A idéia chave por tras da avaliagdo de desempenho ambiental € a nogdo
de que “vocé sb pode gerenciar o que puder medir’. Por isso, a organizagéo
deve estabelecer e manter procedimentos documentados para monitorar e
medir, pericdicamente, as caracteristicas principais de suas operacgdes e
atividades que possam ter um impacto significativo‘sobre 0 meio ambiente.
Tais procedimentds devem incluir o registro de informagdes para acompanhar o
desempenho, controles operacionais pertinentes e a conformidade com os
objetivos e metas ambientais da organizagéo.

Os equipamentos de monitoramento devem ser calibrados e mantidos e
os registros desse processo devem ficar retidos segundo procedimentos
definidos pela organizagéao.
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IV POLUIGAO AMBIENTAL

4.1 Poluigao Hidrica
4.1.1 Consideragdes gerais

As aguas sdo distribuidas de forma bastante desigual em todo o mundo.
Elas cobrem trés quartos da superficie da terra, no entanto, mais de 97% da
agua do planeta sdo salgadas e menos de 3% sdo de agua doce. Dessa ultima,
77% estdo congeladas nos circulos polares; 22% compdem-se de aguas
subterraneas; e a pequena fragéo restante encontré-se nos lagos, rios, plantas
e animais (Bello, 2000).
A agua é um recurso natural renovavel. de valor inestimavel. Mais que
um insumo indispensavel a produgdo, é um- recurso estratégico para o
desenvolvimento econdmico. Ela é vital para a manutencdo dos ciclos
biolégicos, geologicos e quimicos, que mantém em equilibrio os ecossistemas.
(Capobianco, 1999).
Problemas com o fornecimento de agua doce e com a qualidade da
- agua séo de importancia imediata e fundamental. O crescimento populacional e
as exigéncias crescentes por energia e alimentos, estdo impondo grandes
. demandas tanto pela duantidade, quanto pela qualidade dos suprimentos de
agua doce. Para prevenir a escassez, as nagdes devem exercer um
gerenciamento mais eficiente desse recurso, introduzir a reciclagem, prevenir a
poluicdo e promover sua conservagdo. Escassez futura de agua, tendera a
limitar o crescimento na agricultura, industria e poderé por em risco a saude, a
nutricdo e o desenvolvimento econdmico.
Apesar do Brasil ter 8% de toda a agua doce existente na superficie dc
mundo e a maior bacia hidrogréfica, vive as dores da distribuigcdo desigual de
seus recursos hidricos. Isso porque 80% do volume total dessas aguas estao

concentradas na regido norte, que tem a menor densidade populacional do
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pais — apenas 5% dos brasileiros. (Bello, 2000). Entenda-se portanto, que, 95%
dos habitantes tem de dividir 20% das aguas restantes. A consequéncia
imediata desse quadro € a cronica escassez hidrica em algumas areas, como o
nordeste (Novaes, 1999). |

Segundo a Associagdo Interamericana de Engenharia Sanitaria e
Ambiental, dos 113 milhdes de pessoas que vivem hoje no Brasil urbano, 75
milhdes nao possuem eégoto sanitario e 20 milhdes nao possuem éagua
encanada (Bello, 2000).

No mundo, mais de 20 paises ja sofrem com a faita de agua e, segundo
estimativas da Organizacdo das Nagbes Unidas, nos proximos 25 anos, 2,8
bilhdes de pessoas viverdo em regides de seca cronica. Afinal, os recursos
"hidricos existentes sdo os mesmos desde que o mundo é mundo (Novaes,
1999). ”

4.1.2 Parametros de polui¢do das aguas

- Sendo a poluigdo resultado indesejavel das agdes de transformagao do
homem sobre o meio ambiente, ela precisa ser controlada e, por conseguinte,
medida de alguma forma. Pode-se classificar sistematicamente os constituintes
da poluicds da agua em fungéo de seu estado (matéria em suspensao ou em
soluc@o), de sua natureza (matéria organica ou mineral) e de sua agao sobre
0s organismos vivos (matéria biodegradavel, biorresistente ou toxica).

Alguns contaminantes decorrentes de despejos industriais sado : 0s
sélidos, os compostos organicos biodegradaveis, organismos patogénicos,
nitrogénio, fésforo, compostos organicos bio'ressitentes, metais pesados e 0s
sélidos inorganicos dissolvidos (Galvao, 1990, p. 58).

Os sélidos se apresentam de diferentes formas, dependendo do seu
tamanho: particulas finamente divididas formam solugbes e particulas maiores
formam suspensfes. Os soélidos de grande tamanho precipitam-se
rapidamente, originado dep6sito de sedimentos. A matéria sdlida pode ainda
ser classificada em fixa (sélidos inorganicos) e volatil (sélidos organicos).
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Os compostos organicos biodegradaveis apresentam-se principalmente
como proteinas, carboidratos e gorduras. Os compostos organicos s&o
medidos comumente em termos de DBO (Demanda Bioquimica de Oxigénio) e
DQO (Demanda Quimica de Oxigénio) (Galvao, 1990, p. 59).

Diversos organismos patogénicos podem ser encontrados nos despejos
domésticos e nos efluentes de abatedouros de animais. Estes organismos séo
inofensivos ao homem e, por serem faciimente determinados em laboratério,
sdo utilizados como indicadores da presenca de agente patogénicos. A agua
infecta pode transmitir doengas como coélera, febre tifdide e paratifedide e
disenterias (Galvao, 1990, p. 59).

O nitrogénio e o fosforo s&o elementos nutrientes essenciais ao
crescimento vegetal. Quando langados ao ambiente, podem provocar uma
proliferacdo excessiva e indesejavel na vida vegetal aquética, fendbmeno
conhecido como eutrcfizagdo. Quando langados em grande quantidade no
solo, podem poluir os lengéis subterraneos de agua (Galvéao, 1990, p. 60).

Os compostos organicos Dbioressitentes, ao contrario dos
biodegradaveis, ndo sdo passiveis de degradac¢ao biolégica, ou 0 sdo em grau
muito reduzido e tendem a resistir aos tratamentos convencionais. Exemplo
tipicos sdo os detergentes, os fendis e os agrotdxicos.

Os metais pesados sdo introduzidos na dgua como dejetos de atividades
industriais. Eles s&o extremamente danosos ao homem e ao meio ambiente.

Sdlidos inorgénicos dissolvidos, como sais de calcio e sbdio, sulfato_s e
cianetos, embora considerados habitualmente como néo - toxicos, quando em
concentragcdes demasiadas altas podem ter acdo déletéria sobre o meio
ambiente(Galvéo, 1990, p. 60).

Segundo Corson (1993, p.163), séo varias as causas da poluigcdo das
aguas, dentre elas podemos citar:

a) O desflorestamento nas areas de bacias hidrograficas, para obtencao
de lenha, madeira e pastagens, assim como, praticas de cultivo em zonas
ingremes e de alta precipitagéo de chuvas, reduzindo a capacidacde do solo de
absorver as aguas da chuva, aumentando as enchentes. Os solos erodidos,
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por sua vez, causam a sedimentagéo das represas usadas para armazenagem
de agua e geragao de energia.

b) Irrigagcdes em areas de cultivo, fora do periodo correto e em horarios
impréprios, desperdicam uma quantidade excessiva de agua, uma vez que,
grande parte desta ndo é absorvida pelas plantacbes e € perdida com a
evaporagao ou infiltragdo no solo. ,

¢) A drenagem dos lengdis subterraneos causam o assentamento do
solo conforme a agua € retirada, provocando danos irreversiveis. Qualquer
poluente que entre em contato com o solo pode contaminar as aguas
subterrdneas. Ha ocorréncias crescentes de contaminagdo das aguas
subterraneas com agua salgada, contaminadores microbioldgicos e produtos
quimicos inorganicos e organicos toxicos, incluindo pesticidas.

d) Quantidades enormes de esgoto municipal, detritos industriais e
escoamentos de areas urbanas e rurais, poluem as aguas naturais de
superficie e subterraneas.

e) Projetos de desenvolvimento, tais como diques, canais e programas
de canalizacdo de riachos podem alterar seriamente sua qualidade,
propagando doengas transmissiveis, destruindo plantagbes, diminuindo a
pesca nas areas alagadas e nas desembocaduras dos rios, contribuindo para a
extingdo das espécies atraves da destruicdo dos seus habitats.

f) A vida util de barragens geralmentée s&o superestimadas, ocasionando
uma perda na capacidade de armazenamento e reduzindo a sua capacidade -
de geracdo de energia. Como se nao bastasse, as expectativas de que tais
reservatorios venham a se tornar fecundos em peixes, geralmente s&o
. equivocadas, as éguas profundas de altas barragens tendem a ser estéreis,
com poucos alimentos aos peixes. Finalmente, os projetos em larga escala
referentes as aguas frequentemente desalojam muitas pessoas de suas
comunidades ancestrais e destroem os habitats da vida selvagem.

g) As atividades industriais e de mineragdo sao as principais fontes de
poluentes téxicos das &guas nos paises industrializados. Os principais
poluentes industriais incluem: compostos organicos do clorinato, minerais e

derivados do petréleo, fenol, nitrogénio, fosforo, mercurio, chumbo e cadmio.
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z

h) A agricultura € uma fonte de poluentes organicos e inorganicos,
através dos fertilizantes, pesticidas, herbicidas e restos animais. O escoamento
de currais, celeiros e de terras tratadas com fertilizantes quimicos, carregam
potassio e componentes de nitrogénio para os suprimentos de agua. A
contaminagéo através de fontes agricolas contribui para a adig&o de nitratos na
agua potavel, 0 que pode matar ou debilitar o gado.

iy Aumento na queima de combustiveis fosseis, especialmente carvéo,
eleva muito a produgéo de oxidos sulfdricos e nitrogenados, tais substancias,
acidificam os lagos, aguas subterraneas e matam ou contaminam peixes e
outras formas de vida aquatica, amea¢ando passaros € mamiferos que se
alimentam de peixes e danificando florestas.

j) A existéncia de substancias toxicas nos suprimentos de agua pode
causar uma variedade de efeitos & salde e ao meio ambiente, como por
exemplo as relacionadas no quadro 3.

Quadro 3 : Poluentes das Aguas e Seus Efeitos para a Saude

Substancias |Fonte Riscos a Saude
Solventes Desengraxantes quimicos, Cancer

Clorinados manutenc¢&o de magquinas,

- |intermediarios na fabricagéo de
outros produtos quimicos.
Trihalometanos | Produzidos por reagbes quimicas | Danos ao figado e rins,

nas aguas tratadas com cloro. possibilidade de cancer.
Policlorinatos | Restos de varias operagdes Danos ao figado e
Bifenis (PCBs) | manufatureiras inadequadas. possibilidade de cancer.
Chumbo Bombeamento do dleo e Problemas nervosos,

soldamento dos sistemas de dificuldades no

distribuicdo publica de aguas em |aprendizado, defeitos
moradias e outras construgdes. congénitos, possibilidade

. de cancer.
Bactérias Vazamento dos tanques, esgoto | Doencgas intestinais,
Patogécicas, sem tratamento. doengas mais sérias.

Virus

Fonte : Corson (1993, p. 166)

Estudos recentes mostram que, cerca de 80% de todas as doencas
humanas estado relacionadas a agua nao tratada, saneamento precario, falta de

conhecimento béasico de higiene e dos mecanismos das doengas. Ha uma forte
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ligacdo entre falta de acesso a agua limpa e altos indices de mortalidade
infantil.

Para assegurar a adequagdo dos suprimentos de agua, uma prioridade
para qualguer regido é a administragdo mais apropriada das bacias
hidrograficas. Uma segunda prioridade é conservar a agua e evitar o gasto
desnecessario. O incentivo a reutilizagdo das aguas poderia melhorar, em
muito, a eficiéncia do uso das aguas.

Para assegurar a qualidade da &agua ao consumo humano e a
sobrevivéncia dos ecossistemas, uma atengao especial deve ser direcionada a
programas que reduzam a gerag¢ao de detritos sdlidos, liquidos e gasosos -
especialmente detritos téxicos por parte das industrias, operagdes a vapor,
“mineragao e producdo de energia elétrica. Além disso, deveria haver descarga
e tratamento mais adeduados dos detritos remanescentes oriundos de tais
fontes e que n&o podem ser eliminados. o

Na agricuItLJra, a contaminagdo dos suprimentos de agua poderia ser
minimizada através da utilizagdo de meétodos mais eficientes de irrigagéo,
controle do escoamento dos restos com a criagéo do gado e de maior cautela e
seletividade no uso dos fertilizantes quimicos, pesticidas e herbicidas.

No tratamento do esgoto municipal, tentativas inovadoras e efetivas no
que se refere aos custos sdo freqlentemente menosprezadas em favor de
planos de tratamento de esgoto centrados no uso intensivo de energia e

capital.

4.2 Poluigao Atmosférica
4.2.1 Consideracgdes gerais
A terra é coberta por uma camada de ar de aproximadamente 800

quildmetros de espessura. Metade desse ar se concentra nos primeiros 6
quildmetros do espago terrestre e mais 99% de todo o ar se localiza em uma
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féixa de 40 quildmetros. Como pode-se perceber, os restantes 760 quildbmetros
sdo formados por uma atmosfera extremamente rarefeita. (Galvéo, 1990, p.35).

O ar é invisivel, sem odor e sem gosto. E uma mistura de nitrogénio
(78,1%), oxigénio (20,9%), variando as quantidades de vapor d’agua, uma
peguena quantidade de didéxido de carbono (0,03%) e outros gases residuais.
Na primeira camada desse ar, vive 0 homem, sendo 0 ser humano dependente
desse ar.

No comego da histéria do homem, a natureza podia tomar conta das
suas proéprias polui¢des naturais. Havia ventos suficientes, chuvas e correntes
de ar para dispersar estes poluentes. Entretanto, o ser humano tem usado este
recurso precioso para descartar a grande parte dos residuos poluidores de
suas atividades. Se esses contaminantes tem efeitos adversos, tais como:
deterioracac da saude humana, redugdo da visibilidade, danos as plantas e
materiais. ‘ A

A poluicdo do ar é definida como a pfesenga de um ou mais
contaminantes na natureza, em quantidades que podem causar dano ao
homem, animais, plantas, propriedades ou interferir negativamente no bem-
estar das pessoas, na vida das plantas e animais e no meio fisico. Qutra
definicdo conceitual é : presenga ou langamento no ar de matéria e energia que
podem vir a danificar os usos desse recurso natural, previamente definidos pela
comunidade que deles se vale (Galvao, 1990, p.36).

Quando o homem polui sua atmosfera, ele pode causar um dano maior a
outros ambientes que n&o aquele imediato. Alguns poluentes podem percorrer
centenas de quildmetros a partir da sua emisséo original e intéragir com cutros
poluentes nesse caminho. A atmosfera nao é capaz de efetuar uma disperséo
imediata dos poluentes nas proximidades de seu langamento. Somente depois
de percorrido algum tempo, e em fungéo das condigdes meteorologicas, € que
estes estardo mais ou menos distribuidos uniformemente na atmosfera.

Os poluentes aumentam quando ocorre uma inversao térmica.
Normalmente, a temperatura do ar decresce com o aumento da altitude.
Entretanto, durante uma inversdo térmica, a temperatura do ar aumenta com a

altitude. Os poluentes emitidos em condigbes normais s&do mais quentes e



menos densos que o0 ar em sua volta. Como resultado, eles sobem e sé&o
dispersados. Em uma situagéo de invers&o, os poluentes sobem somente até o
ponto em que encontrem um ar mais quente do que eles. Quando essa
camada de ar quente estd a baixa altitude, os poluentes se concentram

proximo do nivel do solo, porque n&o podem penetrar na camada de ar quente.

4.2.2 Principais poluentes do ar

Os poluentes do ar gerados pelo homem s&o emitidos diretamente na
atmosfera (poluentes primarios) ou sdo formados na atmosfera por reagtes
quimicas envolvendo os poluentes primarios (poluentes secundarios). Durante
sua transformagéo quimica em poluente secundario, 0 composto quimico pode
mudar de estado inofensivo para um outro que pode ser danoso em altas
concentragdes, como, por exemplo, de éxido bara diéxido de nitrogénio.

Os poluentes do ar s&o usualmente divididos em dois grupos maiores :
particulados e gases (Galvao, 1990, p.38).

Os particulados s&o suspensdes, existentes no ar, de substancias
solidas efou liquidas. Existem dois termos para designa-los: particulas e
aerossoéis. As particulas referem-se somente as particulas soélidas. Os
aerossois podem ser tanto liquidos como substancias sdlidas suspensas no ar.
Alguns exemplos de particulados s&o : fuligem, particulas do solo, poeiras,
névoas acidas; fumaca e neblina. Estes, podem ser produzidos em.decorréncia
de queima incombleta, moagem, corte, perfuragao, etc. |

Na atmosfera, os particulados ocorrem com varios tamanhos e formas.
Usuaimente classificados em particulados finos e. particulados grosseiros. Os
particulados finos s@o mais importantes porque podem ser inalados pelo
homem e por animais, entrando nos pulmoes.

Os particulados grosseiros s&o formados primeiramente pela suspenséo
de poeiras do solo, processos de moagem e brisa marinha. Causam menos
problemas que os particulados finos, uma vez que a gravidade faz a sua
deposigao em poucas horas.



Os efeitos a saude das particulas dependem de seus tamanhos:
particulas maiores reduzem a visibilidade mas apresentam efeitos menores a
salde, enquanto as menores podem causar danos aos olhos e puimées.

Poeira, vaporizagdo, fogo em florestas e a queima de certos tipos de
combustiveis estdo entre as fontes principais de particulados na atmosfera. O
controle das emiss6es tem reduzido a quantidade de particulas que esta sendo
langada por varias nacdes industrializadas.

O segundo grupo de poluentes do ar € composta por gases (Galvéo,
1990, p.39).

Os principais poluentes gasosos na atmosfera pode ser categorizados
como gases que contém carbono, enxofre, nitrogénio e ozdnio.

Os poluentes gasosos mais comuns e generalizados, atualmente
emitidos por atividades humanas, s&o o dioxido de enxofre (SO), oxidos
nittogenados (NO.), mondxido de carbono (CO), diéxido de carbono (COQ),
componentes volateis organicos (hidrocarbonetos) e chumbo. Além disso,
dezenas de produtos quimicos toxicos s&o comumente encontrados nos ares
ao redor de regides urbanas.

Os gases que contém carbono sdo os poluentes do tipo monodxido de
carbono (CO), hidrocarbonetos e hidrocarbonetos oxigenédos.

O mondxido de carbono é téxico, sem cor, sem odor e é resultado da
combustao incompleta de combustiveis. Quando inalado, esse géas restringe a
capacidade do sangue de absorver 0 oxigénio, causando a angina,
enfraquecimento da visdo e deficiéncia na cbordenagéo. O CO tem um
pequeno efeito direto sobre os ecossistemas, porém ele contribui indiretamente
ao efeito estufa e para a destruicdo da camada protetora de ozénio.

Os hidrocarbonetos s&o uma classe de compostos formados pela
combustdo incompleta e pela evaporagdo da gasolina, 6leo combustivel e
solvente. Sdo compostos de carbono e hidrogénio em varias propor¢des. Os
hidrocarbonetos oxigenados s&o compostos que contém oxigénio em adi¢cao ao
carbono e ao hidrogénio. Alguns deles sao formados pela combustdo ao passo
que outros sdo poluentes secundarios, formados de reagdes quimicas entre

hidrocarbonetos e oxigénio na presenga da Iluz solar. Muitos dos
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hidrocarbonetos e hidrocarbonetos oxigenados s&o carcinogénicos, como por
exemplo, o benzeno existente em refinarias e petroquimicas.

Os Clorofluorcarbonetos (CFCs) sdo compostos quimicos sintéticos
produzidos para serem usados em aerossois, como refrigerantes e solventes, e
como agentes espumantes. Os CFCs representam a causa principal da
destruicdo do ozodnio atmosférico e também contribuem para o aquecimento
global.

O principal poluente que contém enxofre & o didéxido de enxofre (SO.).
Quando os combustiveis que contém enxofre sdo queimados, o0 enxofre tira o
oxigénio do ar e produz o diéxido de enxofre, o qual, em altas concentragdes, €
um gas irritante. .

Sobre a terra, especialmente em regides industriais, a grande maioria do
SO, vem de atividades humanas e ndo de fontes naturais. A queima de
combustiveis fosseis para gerar eletricidade € a maior fonte de SO..

O didxido de enxofre pode reagir com os materiais na atmosfera paré
formar particulés de acido sulfurico e particulas de sais de sulfato. O acido
sulfurico € um poluente altamente corrosivo. Outros poluentes do ar que
contém enxofre sdo as mercaptanas (carbono, enxofre e compostos de
hidrogénio) e sulfeto de hidrogénio (H.S), os quais podem ser produzidos pela
decomposi¢do da matéria organica.

Os gases que contém nitrogénio sdo poluentes que incluem o oxido
nitrico e o didxido de nitrogénio.

O oxido nitrico € sem cor, relativamente n&o perigoso e € produto da
gueima de combustiveis a altas temperaturas. Mas ele pode reagir com atomacs
de oxigénio para formar o dioxido de nitrogénid (NO,), este tem odor
ligeiramente doce e cor marrom amarelada. As duas maiores fontes de geragao
de dioxido de nitrogénio sdo a combustdo em fontes estacionarias na industria,
seja pela geracdo de energia, seja para o aquecimento de ambientes, e
também a combustdo proveniente de veiculos automotores.

O ozdnio € um gas composto de trés atomos de oxigénio, enquanto o
oxigénio que utilizamos em nossa respiragdo contém dois atomos de oxigénio.

O ozdnio é um gas sem corcom um caracteristico cheiro de ar fresco.
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O ozdnio ndo é emitido diretamente através de atividades humanas, mas
é formado quando hidrocarbonetos organicos volateis e dxidos nitrogenados
reagem com o oxigénio em presenga da luz solar. A nivel do solo, o ozbnio
representa um sério problema a poluigdo do ar em todo o mundo
industrializado, impondo ameagas a saude humana e danificando arvores,
plantacdes e construgdes.

O chumbo em altas concentragbes pode danificar a saude humana e o
meio ambiente. Nos humanos e animais, ele pode afetar o sistema neuroldgico
e causar doengas nos rins. Nos vegetais, o chumbo pode inibir a respiragéo e
fotossintese, bem como, bloquear a decomposi¢do de microorganismos. Uma
vez que o chumbo entra no ecossistema, ele permanece para sempre.

Grande parte do chumbo entra no ambiente através de fontes humanas;
ele fem sido usado por centenas de anos em tubulagdes, coberturas e moedas.
Grande parte das emissGes de chumbo provem da queima de gasolina
contendo chumbo. .

4.2.3 Problemas ambientais resultantés da poluigéo do ar
4.2.3.1 Névoa densa

A névoa densa causa danos extensivos ao meio ambiente e representa
uma séria ameaga a saude. Ela contém uma variedade de produtos quimicos,
em especial o 0zdnio e o nitrato peroxiacetil (NPA), é formada quando a forte
luz do sol age sobre uma mistura de Oxidos nitrogenados e compostos
organicos volateis. Em virtude do sol representar um importante papel na
formagdo da névoa densa, as cidades s&o mais afetadas por essa forma de
poluicdo atmosférica durante os meses de verdo. (Corson, 1993, p.223).

Os escapamentos de veiculos motorizados sao a fonte principal dos

oxidos nitrogenados e compostos organicos volateis que criam a névoa densa.
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4.2.3.2 Chuva acida

A precipitagdo acida vem tornado-se uma das formas de poluigdo
atmosférica mais prejudiciais e polémicas no mundo industrializado. As fontes
primarias de deposigdo acida séo os oxidos sulfuricos e nitrogenados langados
pelas usinas de forga e fundi¢do de minerais, caldeiras industriais e veiculos
motorizados que queimam combustiveis fésseis. Oxidos sulfuricos e
nitrogenados combinam com a umidade atmosférica e retornam a terra como
acidos suifuricos e nitricos (Corson, 1993, p.224).

Ironicamente, uma das razdes da chuva &cida tornar-se um problema
tdo generalizado advém de esforgos anteriores para conter a poluicdo. Em
‘décadas recentes, as chaminés de usinas de forca e industrias foram
aumentadas na altura, a* fim de se reduzir os efeitos locais de poluigdo. Como
resultado, os ventos, agora, carregam a poluigdo a vastas areas. As emissoes
acidas se tornarand uma fonte de controvérsia politica, uma vez que a poluicado
de um pais é freqlentemente transportada a outro. .

Os efeitos da acidificacdo podem ser vistos em todos os ecossistemas.
A deposicao acida danifica as superficies das folhas, impedindo que algumas
espécies de arvores retenham agua. A agua acidificada pode retirar certos
minerais das folhas e dos solos, como calcio, magnésio e potassio, destituindo
os nutrientes vitais das plantas. Os acidos também langam aluminio no solo, o
que pode danificar as raizes das arvores, bloquear a absorgdo de nutrientes e
prejudicar o transporte ca agua, tornando as arvores mais susceptiveis a seca,
a insetos e outras fontes de desgastes. A deposi¢do acida e os langamentos
acido-catalizadores de metais téxicos, como o aluminio, podem entrar em rios e
lagos, contaminando os peixes e ameagando os suprimentos publicos de agua.

A agua acidificada, por si s6, pode matar muitas espécies de filhotes de
peixes e larvas de agua doce. Tal fato rompe a cadeia alimentar. Na agua
salgada, os nitratos oriundos da deposi¢do &cida podem elevar o conteudo de
nitrogénio dos estuarios costeiros, ocasionando. o surgimento de grandes
quantidades de algas, 0 que causa a diminuigdo do oxigénio e o sufocamento

de peixes e plantas aquaticas.
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A deposicdo acida e o ozbnio a nivel do solo podem prejudicar o
crescimento das plantas e danificar florestas. A combinagéo 'da alta acidez e da
alta concentragéo de ozonio tem um efeito sinérgico, tanto sobre as arvores
como sobre as plantagdes. Em areas expostas a altas concentragbes desses
poluentes, cientistas observaram que nutrientes como potassio, célcio, nitratos
e sulfatos sdo rapidamente retirados das folhas das coniferas, além de diminuir
o crescimento das raizes e de danificar as suas folhas.

Uma visdo geral sugere que os efeitos combinados dos acidos
atmosféricos, ozbonio e outros poluentes possam estar reduzindo a
produtividade agricola e das florestas em vastas areas dos paises
industrializados.

4.2.3.3 Destruigo da camada de oz0nio

O ozdnio age como um filiro nas camadas mais altas da atmosfera,
retendo a nociva radiagao ultravioleta (UV) do Sol. Este, se forma na camada
superior da atmosfera quando as moléculas de oxigénio (O2) sdo separadas
pela radiagdo ultravioleta. Os dois atomos livres de oxigénio resultantes dessa
reacao rapidamente ligam-se a outras moléculas para formar o Oz Esse
processo é reversivel; a radiagdo UV também rompe o ozonio, formando O; e
O e criando um ecuilibrio entre O, O, e Os. Quando outras substancias
reagentes, como o cloro e o nitrogénio, estdo presentes na camada superior da
atmosfera, elas podem perturbar esse balanco e reduzir a quantidade de Oa.
Moléculas reagentes simples como o cloro, bromo e nitrogénio podem eliminar
milhares de moléculas de ozdnio. Entre os tipos diferentes de radiagdc UV,
normalmente bloqueados pela camada de ozbnio, o UV-B é o mais nocivo,
danificando humanos e animais, bem como vegetais.

Evidéncias cada vez maiores apontam a uma destruicdo gradual da
camada de ozdnio em anos recentes. Compostos como. cloroflunrcarbonetos
(CFCs), éxidos nitrogenados (NOy), didxido de carbono (CO;), halogéneos e
metano tém sido responsabilizados pelo rompimento da camada de ozdnio.
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Os clorofluorcarbonetos sdo compostos com base em cloro e séo
usados como propulsores aerossois, refrigeradores, liquidos refrigerantes,
esterilizantes, solventes e como agentes espumantes. Ndo ha um meétodo
natural de remogédo dos CFCs da atmosfera, e eles apenas sao rompidos na
estratosfera, através da radiagdo UV-B. Através dessa interagdo com a
radiagcdo UV-B, os CFCs liberam cloro; cada um desses atomos de cloro pode
destruir cerca de 100.000 moléculas de ozbnio. Em virtude dos CFCs serem
estaveis, eles podem permanecer intactos por mais de 100 anos, continuando
a destruir a camada de 0zdnio, mesmo se sua produgao cessar imediatamente.

Os oxidos nitrogenados, didxido de carbono e metano também afetam a
camada de ozdnio, mas de forma oposta. O metano e o CO;, formam ozdnio na
estratosfera; o primeiro afeta diretamente a quimica atmosférica, enquanto o
ultimo afeta indiretamente a temperatura e indices de reagGes atmosféricas.
Oxidos nitrogenados, por outro lado, rompem o ozénio atmosférico. Esses trés
compostos s&o importantes na produgao agricola e industrial, de modo que
uma reducgéo em suas emissdes & um tanto dificil de ser atingida. Além desses
gases e dos CFCs, sabe-se que muitos outros gases afetam a camada de
ozdnio.

Uma continua diminuigdo da camada de ozdnio causara graves efeitos
ecologicos. A EPA estima que durante o préximo século, 0 aumento das mortes
adicionais por cancer e da incidéncia de catarata serdo atribuidas a destruicéo
da camada de ozdnio e ao resultante aumento da radiagdo UV-B.

A radiacdo UV-B pode destruir as celulas individuais em vegetais e
animais e matar os microorganismos. Nos vegetais, a exposigdo ao UV pode
diminuir a fotossintese, barrar o crescimento das folhas, danificar a qualidade
das sementes e reduzir as colheitas. Mesmo pequenas mudangas no 0zdnio
atmosférico ou a exposi¢do ao UV-B podem matar grandes quantidades de
organismos aquaticos que formam a base da rede alimentar nos oceanos.
Muitas espécies de fitoplanctons e ovas de peixes nao toleram aumentos na
raciacdo UV-B. A exposicdo ao UV-B acelera muito, a dissolugéo de algumas
tintas e plasticos.
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4.2.3.4 Efeito estufa.

Crescem as evidéncias de que as emissdes de didxido de carbono e de
outros gases estdo acumulando-se na atmosfera. Tais gases permitem que a
luz do sol penetre na superficie da Terra, mas bloqueiam a radiag&o do calor e
o impedem de voltar ao espago. Esse “efeito estufa" estéd comecando a elevar a
média global de temperatura.

O dibéxido de carbono € o “gas estufa’ mais importante, respondendo por
cerca de metade dos atuais acréscimos ao efeito estufa. Pequenas
quantidades de CO, existem naturalmente na atmosfera, mantendo o
aquecimento necessario a vida na superficie da Terra. '

Gases como o metano (CHy), clorofluorcarbonetos (CFCs), ozbnio e
oxido nitroso também contribuem para o aquecimento giobal.

As altas temperaturas derreterem as geleiras polares e os continentes
glaciais, elevando-se 0s niveis das mares, O qué podera causar inundagdes
extensivas de regides costeiras.

As terras costeiras mundiais s&o densamente povoadas e extremamente
valiosas. Uma elevagao relativamente pequena do nivel do mar poderia
contaminar os suprimentos de agua subterraneas com sais, inundar as
estradas costeiras e construgc’ies, deixando milhdes de pessoas desabrigadas.

O aguecimento global favorecera insetos que vivem em areas quentes
que apresentam um curto tempo de vida e que podem adaptar-se e evoluir
rapidamente. Pestes de insetos, parasitas e patogénicos, tendem a proliferar
sob condicbes de rapido aquecimento. Acredita-se que as perdas de safras
com insetos aumentem.

As espécies animais que podem migrar rapidamente enfrentardo
obstaculos que ndo existiam em mudancas climaticas anteriores. A medida que -
0 aquecimento global progredir, a vida selvagem podera tornar-se “presa da
civilizacao” em refugios e areas n&o selvagens que ja ndo representam habitats
apropriados. Cidades, estradas, areas de cultivo, além de outras barreiras
humanas dificultardo a migracéo. Para preservar a vida selvégem, sera
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necessdrio criar redes de “corredores de migragdo” ou promover grandes

esforgos de relocagao.

4.2.4 Efeitos sobre o homem e 0 meio ambiente resultante da poluig&o do ar

Em virtude do corpo humano ser tdo eficiente na troca de gases e
particulas finas entre o ar e a corrente sangulinea, os poluentes nocivos do ar
podem facilmente entrar no corpo humano. Um periodo de curta exposigéo a
poluentes do ar de alto nivel de toxicidade, ou longa exposi¢do aos de baixo
incluindo  dificuldades

nivel, pode causar efeitos adversos a saude,

respiratdrias, aumento da susceptibilidade & infecgbes respiratorias,

desenvolvimento de doengas cronicas do pulmao, defeitos congénitos e

cancer.

No quadro 4 abaixo tem-se um resumo dos principais poluentes, das

principais fontes e impactos a saude e ao meio ambiente.

Quadro 4 : Principais Poluentes, suas Fontes e Impactos a Saude e

’

ao Meio Ambiente

Poluentes e Fontes

Impactos a Saude e ao Meio Ambiente

Oxidos Sulfuricos e
Nitrogenados: através
de gueima de fésseis
combustiveis

Danos aos pulmdes e as vias respiratérias. Acidificacio
de lagos e solos; danos a construgdes e materiais;
juntamente com o 0zbdnio, implica morte de arvores.

Mondxido de Carbono:
grande parte atraveés
de veiculos
motorizados

Debilita a capacidade sangiinea de transportar o
oxigénio; afeta os sistemas cardiovascular, nervoso e
pulmonar. Contribui a formagéo do ozbnio e,
indiretamente, ao efeito estufa.

.| Compostos Organicos
Volateis através de
veiculos e industria

Nocivos a saude humana, alguns compostos causam
mutagdes ou cancer. Contribui & formacéo da ozbnio a
nivel do solo.

Ozobnio: através de
reagOes atmosféricas
entre Oxidos
nitrogenados e
compostos organicos.

Irritacao dos olhos, congestéo nasal, asma, redugéo
das fungbes do pulméo, possiveis danos aos tecidos
dos pulmdes e diminui a resisténcia a infecgdes.

.| Principal componente da névoa densa, importante gas

estufa. Danifica as arvores, cultivos e outras plantas.

Fonte : Corson (1993, p. 220)
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Os efeitos da radiagao ultravioleta sobre a saude humana também pode

ser graves, conforme ilustra o quadro 5 abaixo:

Quadro 5: Efeitos e Consegqiiéncias da Radia¢ao Ultravioleta sobre a
Saude Humana

Efeito Consegqiiéncia
Agudo ' Insolacdo, enfraquecimento da pele.
Crbnico Envelhecimento da pele, afinamento da epiderme.
Doengas dos Olhos : Cataratas (provavel), danos a retina, tumores na

cérnea, fotoceratite (“cegueira causada pelo reflexo
de luz na neve”).

Imunodepresséo (possivel) | Doenga infecciosa de pele

Condigdes Agravadas pela| Suscetibilidade genética a canceres causados pelo
Exposicao ao UV sol, deficiéncias nutricionais, doengas infecciosas e
disfungdes do sistema imunolbgico.

Fonte : Corson (1993, p 230)

4.2.5 Métodos de controle da poluicéo do ar

A poluicdo do ar, danos aos organismos vivos e mudan¢as no clima
global sdo problemas complexos e diversos. Todavia, todos compartilham uma
causa comum - o consumo de energia. Para diminuir os danos as plantas e
animais, e evitar a destrutiva mudanca de clima, sdo necessarias mudangas
fundamentais na politica energética.

O didxido de carbono, agora, responde por metade do aquecimento
global. Para se limitar as emissées de CQO, serdo precisos programas
energéticos integrados qf.ue sejam menos dependentes de combustiveis
fésseis, especialmente carvdo e petrdleo, e que enfatizem a eficiéncia
energética e fontes renovaveis de energia.

Desenvolver o uso generalizado de- fontes energéticas menos
poluidoras, em uma escala global, € uma tarefa dificil, mas também necessaria.
Iniciativas para melhorar a eficiéncia energética, expandir as fontes energéticas
renovaveis, reverter o desflorestamento, limitar as emissdes de didxido de

enxofre e Oxidos nitrogenados, eliminar os CFCs, motivar a agricultura
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sustentavel e barrar o crescimento populacional, podem auxiliar-nos a limitar a

poluigéo tao nociva e reduzir o consumo geral de energia. (Corson, 1993).

4.2.5.1 Melhorar a eficiéncia energetica

Melhorar a eficiéncia energética nos transportes, industria, escritorios e
casas € 0 meio mais rapido e mais efetivo economicamente de reduzir as
emissdes de didxido de carbono e outros gases que estdo alterando a
atmosfera e ameagando o meio ambiente.

O consumo de energia em construgdes, industrias, residéncias e locais
‘de trabalho poderia ser reduzido através de melhorias na eficiéncia de
iluminacao, aquecimento“ de espago, motores e'aparelhos.

A co-geragéo, a produgdo simultanea de vapor e eletricidade, € comum
em muitos paises. O calor geralmente desperdigado pode' ser usado
diretamente para mover os processos industriais e aguecer as construgdes, ou
pode ser reciclado a fim de se produzir mais eletricidade, elevando a
capacidade de produgdo do combustivel féssil original em mais de 30% e
cortando as emissées de didxido de carbono. _

Fontes renovaveis de energia geralmente langam muito menos CO,, SO,
e NO, do que os outros combustiveis, € seu uso, reduz a necessidade de

carvao, petréleo e gas natural na producao de for¢a e na industria.

4 2.5.2 Reverter o desflorestamento

Em virtude das arvores absorverem o CO, da atmosfera enquanto
crescem e libera-lo quando queimadas, barrar o desflorestamento a incentivar
o replantio, reduziria a formagéo de CO, atmosférico, bem como, promoveria

muitos outros beneficios ambientais.



4.2.5.3 Limitar o diéxido de enxofre e os 6xidos nitrogenados

As emissée}s de didxido de enxofre e 6xidos nitrogenados, as principais
fontes de deposicdo acida, podem ser reduzidas através da implementagdo de
quatro estratégias gerais: aumentar a eficiéncia energética e conservacao, usar
combustiveis menos poluentes, prevenir a formagéo de poluentes durante a
combustao e capturar os poluentes antes que sejam emitidos. Queimar carvéo
e petrdleo com baixo teor de enxofre € uma tarefa simples, no entanto, os
suprimentos de tais combustiveis sdo bastante limitados e seu uso pode criar
conflitos econdmicos entre as regides produtoras. O enxofre pode ser retirado
do carvao através da lavagem e do petrbleo através de um processo quimico,
porém, tais procedimentos sdo dispendiosos. O carvao pode ser queimado em
caldeiras fluidificadas com limo para prevenir as emissdes nocivas de enxofre.
Depuradores e filtros podem bloquear as emisséest de SO, e NO; antes que
sejam langadas. Contudo, todas as tecnologias de controle das emissdes
aumentam o custo final da eletricidade. Além disso, a descarga dos poluentes
retidos pode implicar em danos ambientais.

Uma vez que o escape dos veiculos motorizados sido as fontes
principais das emissbes de Oxido nitrogenado, a eficiéncia melhorada dos
veiculos, controle mais rigido sobre as emissées dos carros, uso de
combustiveis automotivos limpos, como o0 metanol e gas natural e a expansao
dos sistemas de transporte de massa, estao entre as prioridades para reduzir a
deposicao acida e outros danos causados pelos NO,.

4.2.5.4 Eliminar clorofluorcarbonetos

Em 1987, delegados de 24 paises assinaram o Protocolo de Montreal,
um acordo histdrico para cofiar a produgéo de CFCs pela metade até o final do
século. O acordo, agora assinado por mais de 40 nagbes, ganhou forga a partir
de 1988. Sob seus termos, a producado de CFCs sera reduzida em 20% abaixo
dos niveis de1986 em 1994 e para 50% abaixo dos niveis de 1986 em 1999. O
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Protocolo deixou em aberto para cada nagdo a determinagéo de como ficaria a
producéo de CFCs.

Infelizmente, muitos substitutos em potencial dos CFCS que sdo menos
destrutivos para a camada de ozdnio apresentam outras desvantagens: alguns
s&o toxicos, menos eficientes energeticamente e para serem produzidos,

contribuem para a formagéo da névoa densa ou aumentam o efeito estufa.

4.2.4.5 Motivar a agricultura sustentavel

Os fertilizantes petroquimicos s&o a fonte principal das emiss6es de
oxido nitroso, as quais, contribuem para o aquecimento global. Alem de outros
beneficios ambientais na adogdo de praticas agricolas menos dependentes de
produtos quimicos e de energia, o uso de métodos sustentaveis e com baixo .
nivel de insumos na agricultura reduziria as emissdes de gases estufa afravés
do consumo de petroleo e de fertilizantes. O cultivo multiplo e técnicas de
interculturas podem melhorar as safras e diminuir a necessidade por
fertilizantes quimicos e pesticidas, reduzindo, assim, a poluigdo do ar. A
expansdo de praticas de agrofiorestamento, as quais combinam arvores com
cultivo de alimento, auxiliaria a absorver o didxido de carbono.

4.2.5.6 Limitar.o crescimento populacional

Em 1987, a populagdo mundial teve um acréscimo de 83 milhdes de
pessoas, passando da marca de 5 bilhdes e aumentando as pressdes sobre o0s
recursos existentes. Programas para controlar o crescimento populacional
podem beneficiar a qualidade do meio ambiente, através da estabilizagdo das
demandas por energia, alimentos e bens duraveis. Todavia, a limitagdo do
cruscimento populacional, sozinha, ndo pode garantir o abrandamento da
poluicdo atmosférica e de outras pressées ambientais. Mesmo com um indice

de crescimento populacional préximo de zero, a demanda norte-americana por



65

energia cresce quase 2% ao ano. Sem melhorias na eficiéncia energética, uso
expansivo de energia renovavel, aumento no reflorestamento e agricultura
sustentavel, as populagdes existentes nos paises industrializados e em
desenvolvimento contribuirdo para a poluicdo da atmosfera, e aceleraréo os
danos com a deposi¢ao acida, destruicdo da camada de ozdnio e mudanga de
clima.

Tanto paises industrializados como em desenvolvimento devem adotar
estratégias de controle do uso de energia e da poluigéo para limitar os danos a
atmosfera. No entanto, em virtude dos paises industrializados e do terceiro
mundo apresentarem desenvolvimentos e necessidades energéticas diferentes,
tais estratégias deveréo variar de pais para pais.

4.3 Residuos Solidos

O lixo é gerado em cada estagio do uso dos materiais, de sua extragéo e
processamento a seu abandono como itens usados. Essas sobras s&o
variadamente denominadas refugo, sucata, entulho, restos e esgoto -
dependendo do tipo de material de que se trata, de onde estdo e do ponto de
vista de quem fala. Parte desse lixo pode ser recuperado e reutilizado como
recursos secundarios - materiais que podem substituir recursos primarios
(virgens), os quais de outra forma teriam de ser extraidos da terra ou obtidos
de outras fontes, a custos mais elevados.

O Resource Conservation of Recovery Act (Ato para a Recuperagéo e
Consérvagéo dos Recursos) (RCRA), passado pelo Congresso norte-
americano em 1976, define lixo sdlido como incluindo sobras, refugo e detritos
de solidos e liquidos resultantes das atividades industriais, comerciais,
minerativas, agricolas e comunitarias; mas exclui material sélido ou dissolvido
presente no esgoto domeéstico.

Lixo sélido municipal se refere aos restos que:

1) surgem nas residéncias, estabelecimentos comerciais, pequenas
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industrias, instituicbes e entidades governamentais que regulam ou organizam
os sistemas de coleta de lixo, e

2) sao coletados por 6rgdos publicos ou privados e transportados aos
depodsitos ou instalacbes de incineragdo e processamento, ou, ainda,
descarregados em outras localidades especificas.

O lixo solido municipal estd criando um problema muito sério aos
governos locais.

Muitos materiais descartaveis passam através do sistema municipal de
coleta e sdo manejados por coletores especializados ou negociantes. Esses
incluem : negociantes de entulho e processadores dos restos de metais,
freqientemente representados e assistidos por grandes organizagbes. O
trabalho desses tornou-se mais complicado, a medida que, os itens coletados
tornaram-se mais complexos. |

ltens como automdveis e eletrodomeésticos, refrigeradores e maquinas
de lavar, tendem a ser grandes e constituidos de muitas partes, quando
comparados com papel de jornal e latas, o numero desses itens é pequeno,
mas 0 peso, volume e valor de cada um € substancial. Esse tipo de lixo
também inclui; materiais de encanamento, placas de aluminio, mobilias de a¢o
e algumas ferramentas pequenas, aparelhos domésticos e maquinas.

Partes que podem ser vendidas s&o removidas e adaptadas, materiais
sa0 separados, ou as partes e materiais s&0 vendidos a mercados apropriados
para reutilizag@o ou reciclagem. Os negociantes precisam pagar pela descarga -
dos materiais remanescentes, para os ouais nao existe mercado. A destinagéo
dessas dependem da sua composi¢do, e se contém, ou ndo, materiais
. perigosos. ,

Com excegdo dos pneus recauchutados, mercados de pneus
descartados sdo limitados. Entretanto, hd numerosos usos para os pneus
usados, incluindo obtencdo de mistura asféltica, combustivel, esteira de
borracha, para-chogues, materiais de protecdo e equipamentos em parques, 0s
quais poderiam ser desenvolvidos se houvesse beneficios econdmicos para tal.

A quantidade de lixo gerada pela industria e agricultura € muitas vezes

descartada pelos consumidores, porém, os consumidores ndo podem negar
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parte da responsabilidade pelo lixo industrial. Ele & gerado na produgao ‘de
bens demandados pelos cidadaos de uma sociedade industrial moderna.

Os processos e a geragdo de lixo industrial se iniciam no estagio da
matéria-prima; sejam os materiais minerais a serem extraidos, arvores para
obtengdo de produtos madeireiros e papeis, derivados do petroleo e carvéao
para plasticos, ou latex para borracha. Existem sobras em cada estagio, seja o
produto final uma auto-estrada, uma casa, um parafuso, um pote de sabdo ou
maquinario pesado para uma fabrica.

Cada vez mais, o lixo gerado pela industria, nos processos de produgao,
sdo0 considerados como ‘recursos secundarios” e sdo imediatamente
reutilizados - recuperados nos fornos das siderurgias, coletados pelas
madeireiras, e usados como combustivel ou na obtencdo de compensados.
Sempre é vantajoso as industrias reciclarem o maximo possivel. A reciclagem
economiza matéria-prima e diminui os gastos com a produgdo; reduz as
necessidades de energia e &gua, os custos com o controle da poluicédo e
ameniza os problemas com a descarga do lixo.

Apesar dos esfor¢os para a redugédo dd lixo, as quantidades de lixo
industrial ndo utilizado sao enormes.

O volume de lixo agricola € igualmente enorme, grande parte em virtude
do escoamento com o cultivo. O escoamento agricola mudou bastante com a
introdugdo de técnicas mecanizadas e com o uso extensivo de fertilizantes
quimicos, inseticidas e herbicidas. O solo levado pelo escoamento dificilmente
pode ser classificado como lixo, uma vez que representa uma perda ao
produtor, por fim, também causa o assoreamento prejudicial dos rios e
corregos. |

Nossos habitos como cidadados afetam a quantidade de lixo industrial e
agricola gerados, porém, os métodos de se lidar com o lixo variam entre as
diferentes industrias. Controle e regulamentac@o do lixo dependem mais dos
governos federais e estaduais do que das jurisdi¢des.
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4.3.1 Perigos ambientais da descarga do lixo

Todos 0s métodos de gerenciamento do lixo causam algum impacto
ambiental. A descarga do lixo em depoésitos pode causar a poluicdo das aguas
subterraneas quando a chuva faz a lixiviagdo dos materiais de lixo, liberando as
substancias perigosas, € também, quando o lixo organico se decompde,
acumulando metano, criando riscos de exploséo.

Quando o lixo é incinerado, os gases liberados podem conter dioxinas,
além de outros poluentes atmosféricos perigosos. As cinzas resultantes da
incineragdo geralmente s&o descarregadas em depébsitos, onde metais
pesados e outras substancias toxicas podem penetrar nas aguas subterraneas.

' A reciclagem do lixo pode também causar a polui¢cdo do ar e da agua, se
0s produtos quimicos usados no reprocessamento dos materiais ndo forem
manejados de forma apropriada. o

Com o uso adequado de tecnologias novas e ja existentes, contudo, a
poluicéo através do lixo pode ser reduzida a niveis suportaveis. Eliminar todo o
perigo com a descarga do lixo € impossivel. Porém, velhas instalagdes de
descarga devem ser melhoradas ou substituidas por novos equipamentos.
Essa é, sem duvida, uma tarefa dispendiosa, no entanto, € um dos pregos que
temos de pagar para manter um alto padrao de vida material.

4.3.2 Estratégias de gerznciamento do lixo municipal

Os trés métodos disponiveis para o gerenciamento do lixo municipal sao
a reciclagem, a incineracéo e os depositos. |

O desenvolvimento de programas integrados que fagam uso dos trés
métodos & essencial. A medida que se desenvolvem estratégias de
gerenciamento do lixo, os estados, municipios e comunidades devem escolher
uma combinacdo dos métodos de gerenciamento que seja apropriada as
condigbes legais.
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Para reduzir os esfor¢cos e gastos exigidos pelo gerenciamento de lixo
através da reciclagem, incineragdo e descarga em depdsitos, € essencial que
se limite a geragdo de lixo na fonte 0 maximo possivel - utilizando, para tal, a

estratégia conhecida como redugéo na fonte.

4.3.2.1 Reciclagem

O termo reciclagem é frequentemente aplicado ao processamento de
materiais em novos produtos que podem, ou ndo, assemelharem-se ao
material original. A reciclagem ndo apenas reduz o lixo; ela também economiza
energia, agua, matérias-primas e reduz tanto a polui¢do do ar como a da agua.
A reciclagem pode, ainda, criar empregos, oportunidades para pequenos
negociantes e reduzir a dependenma por minerais importados.

Nos paises em desenvolvimento, o lixo doméstico tem sido usado para
produzir gas metano, combustiveis, fertilizantes e ragdo animal. Em muitas
cidades da india, mais de um terco do lixo urbano esta sendo compostado e
vendido.

Todo o lixo produzido domesticamente e industrialmente deveria ser
reutilizado ou reciclado, mas alguns produtos devem ficar fora do processo por
questdbes de seguranga ou pela dificuldade de manuseio e/ou técnica
especializada.

O lixo industrial ou residencial esta subdividido em seis grandes grupos
os quais serdo detalhados a seguir:

GRUPO 1 : papéis, jornais, revistas, embalagens e papelao. v

Todo o tipo de papel pode ser reciclado, apesar de existirem
consideragdes especiais para determinados tipos.

Cada vez que o papel é reciclado, as fibras se tornam menores e mais
fracas; por esse motivo, ha um limite para 0 numero de vezes qUe 0 papel pode

_ser reutilizado. Na maioria dos casos, algumas fibras devem ser adicionadas.
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O papéis de escritério sdo muito valorizados, pois s&o feitos de fibras
pequenas e resistentes, fornecendo um bom resultado na reciclagem. Alem
disso, este ja foi clareado e ndo contém muita tinta que tenha que ser removida
(em comparagdo com os jornais). Assim, pode-se utilizar um menor quantidadce
de alvejantes, reduzindo a quantidade de dioxinas liberadas na agua.

Os sacos de papel marrom, s&o reciclados junto com o papeléao e caixas
de ovos e catalogos telefonicos, também sao reciclados.

Os beneficios da reciclagem do papel véo além da redug&o do lixo. A
reciclagem pode reduzir substancialmente o numero de arvores a serem
cortadas para a sua fabricagdo. As industrias de papel requerem grandes
quantidades de energia, agua e produtos quimicos. O papel reciclado requer
cerca de 74% menos de energia e mais de 50% a menos de agua, que o papel
obtido de madeira virgem. A reciclagem reduz ainda os custos com o controle
da polui¢éo do ar e da agua. ]

Os principais usos para o papel reciclados s&o para a fabricac;éo de
jornais, papeléo e cartolinas, utilizados em produtos como caixas de cereais e
de sapatos, cartelas de comprimidos e canudos de papeiao.

Enquanto o uso de papéis velhos na reimpressao e obtencéo de papeléo
tem crescido, seu uso na obtengdo de materiais de construgdo como isolantes
térmicos e compensados pouco tem mudado nos ultimos anos. Materiais de
estofamento, de caixas de ovos, protegcdo as raizes dos vegetais recém-
plantados e forragem s&o outros usos dos papéis velhos.

Papel de fax, carbono, etiquetas adesivas, pratos de papel e papel de
fotocopia azul, ndo séo reciclaveis. '

GRUPO 2 : plasticos.

A reciclagem do plastico é limitada porque ha varios tipos diferentes de
plasticos, e porque é dificil, as vezes impossivel, identifica-los e separa-los de
maneira apropriada. A industria do plastico delineou um sistema de cddigo
vo.untario que possibilitasse aos recicladores identificar e separar os diversos

tipos de plasticos para reciclagem. S&o eles:
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PET (Politereftalato de etileno). Exemplos . garrafas de
refrigerantes (pois € o Unico plastico capaz de reter o gas), de
algumas bebidas alcodlicas e de dleo, etc.

PEAD (Polietileno de alta densidade). Exemplos : garrafas de
> agua, recipientes de 6leo lubrificante, garrafas de agua sanitéria,
bombonas, tambores, tubos, engradados de bebida, etc.

PVC (Policloreto de vinila). Exemplos : tubos e conexdes,
lonas, ‘calcados, mangueiras de jardim, pisos, cartdes de
créditos, etc. .

PEBD (Polietileno de baixa densidade). Exemplos
; embalagens de alimentos, sacos industriais, sacos para lixo,
sacos para sanduiches, etc.

PP (Polipropileno). Exemplos :embalagens para massas e
biscoitos, potes de margarina, seringas descartaveis, autopeca,
utilidades domésticas, recipiente de ketchup, iogurte, etc.

PE (Poliestireno). Exemplos : copos descartaveis de café e
agua, utensilios domésticos plasticos, latas de lixo, etc.

Exemplos : plasticos especiais para eletrodomésticos, pegas
y automotivas, pegas para computador, etc.

Dois tipos de recipientes plasticos que podem ser facilmente
identificados e reciclados sdo o PET (polietileno tereftalato) e o PEAD
(polietileno de alta densidade). Quando reciclados, esses plasticos ndo séo
transformados novamente em recipientes de bebidas, pois eles fundem em
temperaturas relativamente baixas e a completa neutralizagdo de todos os
contaminadores n&o pode ser garantida.

O refugo do PET é usado, com sucesso. na cbtencdo de fibra para
encher jaquetas, travesseiros e sacos de dormir; ele também €& usado como
forro em almofadas e como fibra em tapetes e carpetes. O refugo de PET é
ainda reciclado para produzir correias industriais, papel de parede, assoalhos €
lentes” de luz traseira de automoveis. O plastico PEAD pode ser usado para

produzir pranchas apropriadas para lastro de barcos e moveis de jardim.



72

QOutras produtos incluem vasos de flores, brinquedos, latas de lixo e varios
outros tipos de recipientes plasticos.

Varias leis regulamentando a descarga dos recipientes tém estimulado a
pesquisa e o desenvolvimento a respeito dos modos de se reciclar os plasticos.
Plasticos biodegradaveis estdo em primeiro lugar na lista das pesquisas
prioritarias, no entanto, ha uma certa preocupagdo a respeito do impacto de
tais plasticos na estabilidade dos depdésitos, acerca do potencial de toxicidade
dos plasticos a medida que se degradam, e se podem ser reciclados de forma
bem sucedida.

GRUPQO 3 : metais como latas de alimentos em geral, fios de cobre,
arames, pecas de automéveis de ferro, latas de aluminio.

Latas de Aluminio : O aluminio é o segundo metal mais usado, sendo
superado apenas pelo ferro. Assim como o papel, ha especificagbes
detalhadas para diferentes usos de aluminio. Latas de bebidas sdo faciimente
recicladas; sdo derretidas e reprocessadas para torna-las novas. Em casos de
contaminagao, o metal pode ser usado para produtos com menor teor de
aluminio.

- A energia necessaria para se produzir o aluminio a partir do minério de
bauxita € a maior, em relacdo a qualquer outro metal. A reciclagem, por sua
vez, requer entre 90 a 97% menos energia do que a necessaria para produzir o
metal a partir do minério. A reciclagem do aluminio também reduz a poluigéo
do ar e da agua em proporgdes equivalentes e diminuiu, da mesma forma, a
necessidade de agua. .

Latas de Ago, estanho e bimetal. Latas de estanho séo feitas de ago
com uma fina camada externa de estanho para prevenir a corrosdo do aco;
latas bimetalicas sdo também latas de ago cobertas por estanho, mas com
uma, ou ambas, extremidade de aluminio. Em virtude de sua composi¢éo, a
reciclagem dessas latas é mais complicada e, assim sendo, menos comum do
gue a reciclagem do aluminio. Tanto o aluminio como o estanho s&o
contaminadores nos processos de fabricagao do ferro e ago, assim como € o

chumbo, frequentemente usado para soldar as latas. Apenas pequenas



quantidades desses metais, ou nenhuma, pode ser permitida em uma carga de
aco colocada no forno.

O estanho das latas pode ser retirado e aproveitado, o que ainda deixa
um ac¢o de alta qualidade para ser reciclado.

O ago das latas representa uma pequena porgé&o do entutho de ago
velho, o qual advém principalmente de maquinas usadas, equipamentos de
transporte (incluindo navios e barcos) e materiais de construcéo.

GRUPO 4 : vidros em geral, copos, frascos, embalagens e garrafas.

Quando confeccionados e trabalhados de forma adequada, muitos deles
precisam apenas ser lavados e esterilizados antes de serem reutilizados; as
garrafas de vidro reciclaveis sao frequentemente tratadas dessa forma.

" Grande parte dos recipientes de vidro coletados s@o prensados a fim de
se formar cacos de vidro, os quais sdo colocados em fornos, juntamente com
novas matérias-primas, e fundidos, produzindo-se assim novos recipientes. Os
cacos de vidro n&o apenas economizam matérias-primas mas permitem
também o uso de fornos de baixa temperatura, reduzindo, assim, o consumo
de combustivel e a poluigédo do ar. '

Muitos recicladores exigem que o vidro seja separado por cor
(transparente, marrom ou verde) e seja livre do contaminadores como metal e
ceramica. Além de seu uso em recipientes, pequenas quantidades de vidro
reciclado sdo usados para produzir fibra de vidro, materiais de construcéo,
pavimento para ruas e abrasivos.

GRUPO 5 : lixo orgénico.

Restos organicos como casca de frutas, restos de legumes, restos de
comida e restos de jardins, podem ser trarisiormados em adubo quando
misturados com terra, agua e expostos ao sol.

Ha varias formas dos proprietarios de casas estabelecerem seus
proprios sistemas de formagdo de compostos a fim de prover seu proprio
material vegetal para prote¢cdo dos cuitivos.
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GRUPO6 : produtos quimicos, materiais infectados, pilhas, baterias,
tintas, inseticidas, mercurio, papel sujo, chapas fotograficas, lampadas,
esmalte de unhas, naftalina e outros.

Podem ser reciclados, mas requerem coleta e tratamento

especializados. Devem ser separados dos demais.

4.3.2.2 Incineragao

O principal propésito da incineragdo tem sido reduzir o volume dos
dejetos municipais. Outro beneficio, descoberto apenas recentemente, € 0 uso
da energia liberada com a queima, para produzir tanto eletricidade como vapor
para o aquecimento das construgdes. Os problemas com tais processos tém
sido 0s custes, preocupacdc com a poluicdo atmosférica e os componentes
perigosos presentés nas cinzas.
~Adversérios da incineracdo citam efeitos ambientais como emissdes
gasosas e de particulas, incluindo substancias altamente toxicas como
dioxinas, componentes toxicos nas cinzas depositadas e suspensas no ar,
possiveis poluentes das aguas e problemas locais. Eles também enfatizam os
altos custos da construgdo e manutengdo das instalagdes, e o potencial de
incineracéo de obstruir o estabelecimento de programas de reciclagem ou de
enfraquecer sua efetividade.

A escolha ndo esta entre incineragéo e reciclagem, mas sim, entre
incineragdo e depositos. A incineragéo de parte do lixo é essencial. O desafio
consiste em usar tecnologias de ponta para expandir tanto a reciclagem como
a incinerago - e continuar a aperfeigoar tais tecnologias. |

Preocupagado relativa ao efeito da poluicdo na saude, embora
certamente valida para os primeiros incineradores que careciam de controle
das emissdes, e nos quais os gases liberados na combustdo entravam
diretamente na atmosfera, sdo agora menos validas. A poluigdo continua a

diminuir &8 medida que instalagdes com tecnolégicas avangadas s&o
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construidas, velhas instalagbes s&o melhoradas e as emissbes dos
incineradores s&o monitoradas.

Desde a aprovagéo do Clean Air Act (Ato para o Ar Limpo) em 1962
(emendado em 1970 e 1977), uma nova geragéo de incineradores que incluem
depuradores e filtros para remover os poluentes antes que sejam liberados foi
desenvolvida. A EPA exige continua monitoragdo dos gases em relagéo a
varios componentes, incluindo o mondxido e o didxido de carbono, gases
acidos como o cloreto de hidrogénio, diéxido de enxofre e éxidos nitrogenados,
particulas e hidrocarbonetos. Outras emissdes, incluindo dioxinas, chumbo,
mercurio, cadmio, cromo, berilio, niquel, arsénico e zinco, s&o periodicamente
inspecionadas.

Se nao forem removidos dos efluentes dos incineradores, os gases
acidos podem causar doengas respiratdrias, ameagar os vegetais, corroer os
metais e contribuir para a chuva acida. Os metais pesados presentes nas
emissdes de particulas podem ameacgar a saude mesmo em pequenas
quantidades. Chumbo e mercurio podem causar doengas neuroldgicas, e
cadmio e arsénico podem causar cancer. '

As cinzas que se depositam, as quais permanecem nos incineradores
depois da queima, e as que ficam suspensas no ar, as particulas leves em
efluentes gasosos que s&o retidas pelos dispositivos de controle das emissdes,
ambas contém materiais perigosos. As quantidades de cinzas, os tipos e
guantidades de componentes perigosos dependem, em grande parte, da
composi¢do dos detritos. A EPA exige que a cinzas sejam testadas e
descarregadas como material perigoso, se ela contiver componentes
perigosos. Todavia, tal teste é raro e as cinzas sdo hoje ygeralmente
armazenadas em depositos, onde aumentam a poluicdo através da lavagem
com as chuvas e possibilidade de contaminacg&o das aguas subterraneas.

Uma vez que a maioria dos componentes perigosos das cinzas nos
incineradores sao elementos metalicos, a remogéo dos metais nos processos
poderia quase eliminar a presenca desses nas cinzas. De maheira alternativa,
as cinzas poderiam ser misturadas com éxido de calcio e outros aditivos, a fim

de se produzir um agregado sélido que imobiliza os metais pesados perigosos.
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Esse agregado pode, entédo, ser usado na construgdo de ruas, além de outros
propositos.

Os fornos de queima em massa, 0s quais aceitam quase todos os tipos
de lixo- municipal misturado, queimam a temperaturas de 710 a 1320 graus
Celsius, dependendo da tecnologia utilizada.

Em uma tipica instalagcdo de queima em massa, os caminhdes despejam
o lixo misturado em um grande fosso, de onde ele é transportado por um
guindaste a um funil que alimenta o forno. A temperatura do forno e o fluxo de
ar sdo monitorados e ajustados de acordo com a composigao do lixo. A cinzas
que se depositam no fundo do forno s@o coletadas. Os gases quentes
aquecem a agua em uma caldeira para produzir vapor, o que é usado para
aquecimento ou para produzir eletricidade. Depois, 0s gases passam atraves
de depuradores e filtros que removem grande parte dos poluentes, antes que
escapem através da chaminé.

Mais da metade desses incineradores pbssuem sistemas dé
recuperagéo de energia que geram eletricidade e/ou produzem vapor para
aquecimento, reduzindo, dessa forma, as necessidades por combustiveis
fosseis convencionais. O residuo de cinzas ocupa apenas 15 a 20% do volume
original do forno carregado. Se os metais e vidros reciclaveis forem removidos
antes da queima; a unidade produzird menos residuo de cinzas com menor
quantidade de componentes perigosos.

Um modo efetivo de separar o lixo consiste na separagédo magnética
para remover os metais ferrosos e, depois, na fragmentagéo e peneiracdo para
remover os metais nao ferrosos e os vidros. ‘ '

O lixo com um alto conteudo de energia pode representar uma eficiente
fonte de forca, e pode ser queimado em instalagbes apropriadas para produzir
eletricidade.

4.2.2.3 Dep6sitos
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O destino da maioria do lixo é a terra. As localidades de depdsitos de
lixo estéo lotando rapidamente. Criar novos depdsitos € uma tarefa dificil.

Apenas nas Ultimas duas décadas o problema da descarga em terra do
lixo tornou-se largamente reconhecido. Além dos inconvenientes, ha muito
conhecidos, de desordem, odor e roedores, descobriu-se, recentemente, os
problemas relacionados com a lixivia e com o metano produzido pelos
depositos.

A agua de lixivia € a solugdo formada pela agua das chuvas que
circulam através dos depdsitos. A agua dissolve varios elementos e compostos
presentes no lixo. Alguns desses, em especial alguns elementos metalicos, s&o
téxicos e poluem as aguas subterraneas quando a agua de lixivia flui além do
deposito. |

O metano (CH4), € um gas incolor, combustivel e produzido pela
decomposicao do lixo através da agao das bactérias. Ele se infiltra no depdsito
e, frequentemente, nos solos e constru¢des adjacentes, onde incéndios e
explosées tém acontecido. O metano, também, pode matar a vegetacao,
reduzindo o oxigénio no solo.

Os depdsitos modernos deveriam ser restritos a areas geologicamente
apropriadas, para prevenir que a agua de lixivia e o metano escapassem do
deposito, o fundo do mesmo deveria ser coberto com uma lona impermeavel,
feita, geralmente, de camadas de argila € material sintético.

Um sistema de coleta do material lixiviado deveria ser instalado acima
do revestimento. Consistindo em uma camada permeavel de areia que retém a
agua de lixivia e em uma série de canos através dos quais ela € bombeada
para um tanque de armazenagem. Amostras do tanque s&o testadas
regularmente e, dependendo dos resultados, a agua de lixivia é ou n&o enviada
a um sistema regular de tratamento de esgoto, ou desviada para uma
instalacdo especial, em geral no proprio depdsito, para tratamento especifico.
Para se certificar de que a agua de lixivia ndo esté vazando, pogos de inspegéo

deveriam ser dispostos em torno do depdésito.
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O metano poderia ser monitorado com uma série de sondas dentro e
fora do deposito. Pogos s&o drenados para se coletar o metano, o qual podera
ser queimado para gerar vapor ou eletricidade.

" Tecnologicamente, depdsitos modernos podem lidar com o lixo sdlido
municipal de maneira segura. Espagos disponiveis para depdsitos, contudo,

estdo quase esgotados.

4.3.3 Redugao na fonte

A reducéo na fonte envolve estratégias para diminuir a quantidade de
material a ser jogado fora, tanto eliminando os componentes desnecessarios,
como produzindo' mercadorias duraveis e resistentes. Mercadorias duraveis
projetadas de reparos, com gastos com o conserto competivos, podem
contribuir significativamente a reducéo do lixo. As embalagens representam em
media, 50% do volume e 30% do peso do lixo municipal. Uso mais econdmico
de materiais pode reduzir tanto o lixo muhicipal, como o lixo resultante de
matérias-primas.

A forca tarefa da EPA propds quatro alternativas para diminuir a
diferenca entre volume do lixo e capacidade de descarga: aumentar o numero
de informagdes disponiveis, incentivar o planejamento, promover a redugado na

fonte e reciclagem e reduzir os riscos associadas a incinera¢do aos depositos.

4.3.4 O papel do estado no planejamento do gerenciarhento do lixo

Cada estado é responsavel pelo desenvolvimento e implementagédo de
um plano de gerenciamento do lixo sdlido. O plano deve conter a estratégia
geral do estado para proteger a saude humana e o meio ambiente, especificar
esforgos que incentivem a conservagdo e recupera¢do dos recursos e dar
condi¢des a uma capacidade de descarga adequada.



79

As diretorias municipais sdo responsaveis pela tomada das decisdes
referentes ao gerenciamento do lixo municipal. Embora cada municipio tenha
de esco!her o equilibrio entre reciclagem, incinerac&o e descarga em depositos
que melhor satisfaga as necessidades locais, comunidades de todos os
tamanhos estdo comegando a desenvolver ordens de redugdo do lixo, no
entanto, maiores reduc¢des dependerdo de mudangas nas mercadorias
destinadas aos consumidores. Governos, em todos os niveis, terdo de estar
envolvidos. Pressdes de cidadaos locais podem estimula-los a agir, pois, cada
vez mais as jurisdigbes locais estao implantando programas de reciclagem.

Conhecimento publico do problema de gerenciamento de lixo e dos
varios componentes de sua solugdo € essencial. Para ganhar a compreenséo e
cooperacgao do publico, serdo necessarios programas educacionais extensivos,
balanceados e realistas.

Governos e industrias, por fim, responderéo as pressdes dos cidadaos
por mudangaé na producdo de mercadorias e nas em'balagens, por mercados
para processar e reutilizar os materiais reciclaveis, por apoio a tecnologias de
ponta para incineragdo e depdsitos e por pesquisa e desenvolvimento

continuos.

4.4 Poluigao Sonora

4.4 1 Conceitos

Som é um fendmeno fisico que consiste de uma rapida variagdo de uma
onda de pressdo num meio. A percepgéo do som se da através da sensagao
auditiva, detectada pelo nosso sistema auditivo através de nossos ouvidos.

Os sons existem independentemente de nés o percebermos ou nao
Podem ser de origem animal, mecanica ou humana, entre outras. Por exemplo,
os sons resultantes do deslocamento de uma onda de pressdo de um
terremoto possui uma frequéncia tdo baixa que somos incapazes de percebé-
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los através de nossos ouvidos - chamamos de infra-som, €, no entanto, os
instrumentos os registram. Um canto agudo de um determinado passaro possui
em seu espectro sonoro varias contribuicdes das altas frequiéncias que nds néo
somos capazes também de ouvi-las quanto os passaros entre si 0s ouvem -
chamamos estes sons de ultra-som. O Infra-som estéd em uma faixa abaixo de
20Hz, ja o Ultra-som em uma faixa acima de 20kHz. A faixa que nds seres
humanos alcangamos compreende-se de 20Hz a 20kHz - a chamamos de faixa

de audio.

’

Ruido, de uma forma geral, sera qualquer som que nos é desagradavel. E
uma questdo subjetiva. Muitas vezes a condigdo psico-social torna-se
.determinante quanto a percepg¢ao do mesmo vir incomodar ou ndo. A diferenca
entre ruido e som portanto € pessoal. Na maioria dos casos, exceto quando se
trata de um som com elevada intensidade - acima de 100dB(A) - e/ou quando
se manifestar num periodo de curta duracdo - menos que 1,0 segundo, O
chamado ruido de impacto. O ruido sera sempre uma questao individual e, em

alguns casos, ate cultural.

O ruido, de uma forma geral, é identificado por todos como “som
indesejavel”. Contudo, som indesejavel ainda ndo é suficiente para tal
generalizag&o; o que possa parecer indesejavel para um, pode ndo o ser para
outros. Simplificando, som e ruido podem se diferenciar através de dois
aspectos diferentes: o aspecto fisico - denotado pelo “som”; e o aspecto

subjetivo - denotado pela reag&o do ouvinte para aquele mesmo som.
O ruido pode ser classificado como :

e Continuo e estaciondrio: com variagdes dos niveis despreziveis

durante determinado periodo de observagéo,

e Continuo Flutuante: que oscila permanentemente durante o periodo

de observagao,

e De impacto : ruido com picos de energia com tempo inferior a 1

segundo.
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Poluicao Sonora : é qualquer alteracéo das propriedades fisicas do meio

ambiente causada por uma conjugacao de sons, admitiveis ou ndo, que direta

ou indiretamente seja nociva a saude, seguranga e ao bem estar.

A poluig&o sonora difere bastante da poluigéo do ar e da agua quanto aos

seguintes aspectos:

a)

O ruido é produzido em toda parte e, portanto, nao é facil controla-lo

na fonte como ocorre na polui¢do do ar e da agua;

Embora o ruido produza efeitos cumulativos no organismo, do
mesmo modo que outras modalidades de poluigdo, diferencia-se por
nao deixar residuo no ambiente tao logo seja interrompido;

Diferindo da polui¢do do ar e da agua, o ruido é apenas percebido

nas proximidades da fonte,;

O ruido, ao que parece, ndo tem mais efeitos genéricos, como
acontece com certas formas de poluicdo do ar e da agua, a exemplo
da poluicdo radioativa. Entretanto o incomodo, a frustragédo, a
agressdo ao aparelho auditivo e 0 cansago geral causados pela
poluicdo sonora podem afetar as futuras geragdes.

4.4 2 Unidade de medida

Para medir a intensidade relativa dos diferentes sons, foi necessario

buscar uma unidade de referéncia. Estabeleceu-se um padrdo de medida que

se chamou decibel.

O decibel € uma unidade logaritmica, de deci, um décimo do bel,

utilizada

em varias disciplinas cientificas para comparar 0 quanto uma

quantidade € superior ou inferior ao outra. Sempre esta utilizacao se da com

fins de comparar alguma quantidade com algum valor de referéncia.
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4.4.3 Limites de intensidade

A intensidade fisica do som e a altura subjetiva com que o ouvimos é
estabelecida através das diferencas medidas em decibéis. N6és podemos nao
perceber uma diferenga de 3,0 decibéis entre um som e outro se este som
estiver em uma intensidade baixa. Contudo na medida em que a intensidade
vai aumentando o acréscimo de um decibel torna-se muito significativo. A
intensidade da conversac&o normal entre duas pessoas a 0,60m de distancia
entre elas varia entre 65 e 70dB. Estes mesmos niveis a 0,10m de distancia de
nossos ouvidos ja € compreendido como um grito, pois a sua intensidade
tornar-se-a de aproximadamente 100dB.

A capacidade auditiva de um individuo pode limitar-se a 60%. Todavia,
por ser ele ainda capaz de ouvir a propria voz e certos barulhos rotineiros, n&o
se preocupa com a surdez. A perda total de audigdo pode acontecer ‘se a
pessoa fica sujeita diariamente, durante 8 horas seguidas, a sons com
intensidade superior a 85 dB, como os registradores em discotecas fabricas de
armamentos e aeroportos.

Ruidos com intensidade de até 55 dB ndo causam nenhum problema.

Ruidos de 56 dB a 75 dB pode incomodar, embora sem causar
maleficios a saude.

Ruidos de 76 dB a 85 dB pode afetar a saude, e acima dos 85 dB a
saude sera afeta'da, a depender do tempo da exposigéo.' Uma pessoa que
trabalha 8 horas por dia com ruidos de 85 dB tera, fataimente, apds 2 anos
problemas auditivos.

O ruido de 140 dB pode destruir totalmente o timpano, provocando o
gue se denomina “estouro do timpano’.

Quando o nivel de ruido atinge 100 dB pode causar o "trauma auditivo" e

a conseqlente surdez. Ao nivel de 120 dB, além de lesar o nervo auditivo,
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provocam no minimo, zumbido constante nos ouvidos, tonturas e aumento do

nervosismo.

4 4.4 Efeitos do ruido sobre o homem

Os danos na audigdo devido a exposicdo permanente em ambientes
ruidosos € cumulativo e é irreversivel. Exposi¢do a altos niveis de ruido € uma
das maiores causas da surdez permanente.

A poluigdo sonora hoje é tratada como uma contaminagéo atmosférica
através da energia (energia mecanica ou acustica). Tem reflexos em todo o
organismo e n&o apenas no aparelho auditivo. Ruidos intensos e permanentes
podem causar varios disturbios, alterando significativamente o humor e a
capacidade de concentragdo nas agées humanas. Provoca interferéncias no
metabolismo de todo o organismo com riscos de disturbios cardiovasculares,

inclusive tornando a perda auditiva irreversivel quando induzida pelo ruido.

- A Organiza¢do Mundial de Saude (OMS) considera que o inicio do
estresse auditivo se dé sob exposi¢cdes a 55 dB.

Os ruidos aumentam a pressdo sanglinea, o ritmo cavrdiaco e as
contragdes musculares. Sdo capazes de interromper a digestao, as cont'ragées
do estdmago, o fluxo da saliva e dos sucos gastricos. Provocam maior
producdo de adrenalina e outros hormdnios, aumentando, no sangue, o fluxo
de acidos graxos e glicose. No que se refere ao ruido intenso e prolongado ao
qual o individuo habitualmente se expbe, resultam mudangas fisioldgicas mais
duradouras até mesmo permanentes, incluindo desordens cafdiovasculare—s, de
ouvido-nariz-garganta e, em menor grau, alteragdes sensiveis na secre¢édo de
hormonios, nas fungbes gastricas, fisicas e cerebrais.

Em casos de estresse cronico (permanente) nos trabalhadores, tem sido
constatado  efeitos psicolégicos, disturbios neurovegetativos,” nauseas,
cefaléias, irritabilidade, instabilidade emocional, redugdo da libido, ansiedade,
nervosismo, hipertenséo, perda de apetite, sonoléncia, insbnia, aumento de
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prevaléncia da ulcera, disturbios vitais, consumo de tranquilizantes,
perturbacdes labirinticas, fadiga, reducdo de produtividade, aumentos dos
numeros de acidentes, de consultas médicas e do absenteismo.

‘As reagdes na esfera psiquica dependem das caracteristicas do agente,
do meio, € das condicdes emocionais do hospedeiro, no momento da
exposicdo. As reagbes podem manifestar-se através de irritabilidade,
ansiedade, excitabilidade, desconforto, medo, tensao e insbnia.

Tem sido observado que em certos tipos de atividades, como as de
longa duragao e que requerem continua e muita atengdo, um nivel acima de 90
dB afeta desfavoraveimente a produtividade, bem como a qualidade do
produto. Calcula-se que um individuo normal precisa gastar aproximadamenteh
20% de energia extra para realizar uma tarefa, sob efeito de um ruido
perturbador intenso. '

Um dos efeitos do barulho facilmente notados é sua influéncia sobre as
comunicacgéo oral. O barulho intenso provoca o mascaramento da voz. Este
tipo de interferéncia atrapalha a execugdo ou o entendimento de ordens
verbais, a emissao de avisos de alerta ou périgo e pode ser causa indireta de
acidentes. Em locais com muito ruido, ha muitas vezes, o problema de
interferéncia com os sinais de alarme, o que pode ocasionar sérios acidentes.

Resumidamente, os principais efeitos da poluicdo sonora sobre o
individuo s&o:

Efeitos Psicolégicos: perda da concentracdo, perda dos reflexos,
irritacéo permanente, inseguranga quanto a eficiéncia dos atos, embarago nas

conversagdes, perda da inteligibilidade das palavras e impoténcia sexual.

Efeitos Fisiologicos: perda auditiva até a surdez permanente, dores de
cabeca, fadiga, loucura, disturbios cardiovasculares, disturbios hormonais,
gastrite, disfungdo digestivas, alergias, aumento da frequéncia cardiaca e
contragdo dos vasos sanguineos.

4.4.5 Surdez profissional
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Sua ocorréncia depende de caracteristicas ligadas ao homem
(hospedeiro), ao meio e ao agente (barulho). Para que ocorram casos de
surdez profissional, é necessario que haja uma exposi¢do consideravel ao
ruido, isto &, a exposi¢éo a niveis elevados durante um longo periodo, sendo
os dois fatores interligados. As perdas auditivas causadas pelo barulho

excessivo podem ser divididas em trés tipos:

* Trauma Acustico - Embora esta denominagdo seja polémica, adota-se o
conceito de trauma acustico como sendo a perda auditiva de instalagao
repentina, causada pela perfuragdo do timpano acompanhada ou ndo da
desarticulagdo dos ossiculos do ouvido médio, ocorrida geralmente apds a
exposicdo a barulhos de impacto, de grande intensidade (tiro, exploséo, etc.)
com.grandes deslocamentos de ar.

* Surdez temporaria - Também conhecida como mudang¢a temporaria do limiar
de audi¢do, ocorre apds uma exposi¢do a um barulho intenso, por um curto
periodo de tempo.

* Surdez permanente - A exposi¢cdo repetida dia apds dia, a um barulho

excessivo, pode levar o individuo a uma surdez permanente.

E importante lembrar que um fator de grande importancia, em qualquer
tipo de perda de audicdo, é a suscetibilidade individual. Individuos que se
encontram num mesmo local ruidoso podem se comportar de maneira
diferente. Alguns sdo extremamente sensiveis ao ruido e outros parecem nao
ser atingidos pelo mesmoj Deve ser considerado, que ha perda natural de
audi¢cdo com a idade (presbiacusia).

4.4 6 Medidas de controle na industria

Os métodos de controle de ruidos podem ser divididos em 3 grupos:
* Controle sobre a fonte emissora: aumento na distancia entre o
empregado e fonte, reducdo do numero de fontes de ruido num mesmo local,
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substituicdo por maquinas mais silenciosas, manutencdo preventiva, alteragdo
na fonte.

* Controle na transmissdo: pode ser direta (por barreiras, silenciadores e
revestimentos) e indireta (por reflexdo).

* Controle sobre 0 empregado: redugdo do tempo de exposi¢cdo, uso de
protetores auriculares e controle médico periddico.

4.5 Poluigao Térmica

A exposicado a temperaturas extremas faz com que o homem se utilize
‘de mecanismos fisiologicos de regulagdo de sua temperatura interna,
mantendo o perfeito funcionamento da vida.” O trabalho em condigbes de
temperatura ambiente elevada ocasionara uma permanente troca de calor
entre o corpo do trabalhador e o ambiente. O calor pode ser produzido pelo
préprio individuo através do metabolismo, atividade muscular, hormonios e
aumento da temperatura e pode ser trocado por trés mecanismos:

* Radiag¢ao: representa a transmissao de calor por um corpo sob a
forma de ondas eletromagnéticas na faixa do infravermelho; ,

* Condugao-convecgao: é a propriedade de um corpo transferir calor a
outro com 92 qual esteja em contato. Por exemplo: se o ar estiver frio o corpo
perde calor e vice-versa;

* Evaporacao: a 2gua é aquecida pelo organismo até passar a forma de
vapor e deixar a superficie corporea, baixando a temperatura. Duas variaveis
sdo importantes: a baixa umidade do ar e a ventilagéo.

Os efeitos do calor sobre 0 organismo humano manifestam-se em varios
6rgéos e sistemas a saber:

* Intermagdo: mecanismo pelo qual o individuo aumenta de modo
intenso a temperatura corpdrea podendo causar inclusive a morte. Individuos
obesos ou que ingerem bebidas alcodlicas, bem como estdo com roupas que

irpedem a evaporagdo do suor encontram-se em situagao de risco.
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* Tontura e desfalecimento por deficiéncia de sédio: Ocorre em
individuos ndo climatizados, que perdem grande quantidade de suor em
pequeno intervalo de tempo. ’

* Desidratagdo: ocorre quando a ingesta hidrica é insuficiente para
repor as perdas pelo suor, urina e ar expirado.

* Lesdes de pele: geradas pela disfungdo nas glandulas sudoriparas,
bem como, queimaduras ocasionadas por radiag&o ultravioleta.

* Catarata: ocasionada pelo contato prolongado com radiagéo

infravermelho.

Além destes efeitos mais especificos, & importante mencionar que o
calor diminui a concentracdo representando importante fator de risco de
acidente de trabalho.
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V ENERGIA

5.1 Introdugao

A questdo energética é, hoje, fundamental no mundo inteiro, pois a
energia € 0 motor das sociedades e das economias atuais, € um de nossos
recursos terrenos mais essenciais. Sem o calor, luz e alimento a civilizagéo
humana néo existiria. Desde a Il Grande Guerra, o consumo de energia
mundial aumentou cerca de quatro vezes. O uso de combustiveis fdsseis
cresceu rapidamente, possibilitando muitos paises a alcangar altos padrdes de
vida. No entanto, os padrbes de uso da energia mundial s&o marcados por
profundos contrastes e desigualdades. Diferengas na riqueza, no
desenvolvimento econdmico e nas prioridades fixadas para a eficiencia e’
conservagao da energia criam largas disparidades na quantidade de energia
consumida, de paié para pais.

Entre as muitas formas de energia usadas pela humanidade destaca-se
a importancia da eletricidade. Seu consumo vem crescendo rapidamente no
mundo inteiro, pois, sendo uma forma de energia de alta qualidade, tem
multiplas aplicagbes praticas, facilmente encontrada em uma série de usos
cativos cujo emprego amplia-se a cada dia. A iluminag&o, o calor concentrado,
os sofisticados aparelhos modernos, os componentes tecnologicos de nossa
era, as comunicagdes, 0s processos de controle, a computacéo e a automacgao,
por exemplo, s&o areas dependentes do uso da eletricidade que se expandem
em todos os paises. ‘ )

Observa-se que, até ha pouco tempo, a tentativa tradicional da politica
de energia consistia em, simplesmente, satisfazer as demandas crescentes por
energia - resultante do crescimento populacional e elevagdo dos padrfes de
vide - através da expansao uo fornecimento de energia. Durante as duas
ultimas décadas, muitos fatores desafiaram essa tentativa : a constatacdo de
gue os suprimentos de petroleo e gas natural estdo sendo exauridos, aumentos
excessivos no preco do petréleo durante os anos 70 e inicio dos anos 80,
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abandono dos prospectos de energia nuclear em virtude dos altos custos,
acidentes e problemas técnicos, e crescentes danos ambientais através do uso
de combustiveis fosseis.

5.2 A Questao Energética no Brasil

A eletricidade contribuiu significativamente para o desenvolvimento
social e econdmico do Brasil durante os ultimos 25 anos. A demanda por
eletricidade tem crescido a taxas em torno de 6% ao ano e necessita de um
crescimento rhaior (Oliveira, 1998). O uso per capita de energia eletrica foi
quintuplicado entre meados da década de 60 e o final dos anos 80. O numero
de domicilios supridos com energia elétrica aumentou de 38% em 1960 para
80% em 1985 (PROCEL, 1998). De forma semelhante, a energia elétrica tem
sido um fator chave para impulsionar o desenvolvimento industrial brasileiro.
Neste sentido, o uso de energia elétrica por unidade de produto industrial
cresceu mais do que o dobro entre 1970 e 1988.

O consumo total de energia elétrica no Brasil aumentou a taxas médias
de 12% ao ano no periodo 1970-1980, 6,5% ano no intervalo 1980-1990 e de
3,5% entre 1990 e 1995. Em 1996, com a estabilizagdo da moeda e o plano
real, a taxa de consumo de energia elétrica voltou a subir, no Brasil como um
todo, para 6,0% (PROCEL, 1998).

Para atender a esta taxa de crescimento da demanda, cerca de 37 GW
em capacidade geradora precisariam ser instalados no periodo de 1990 a
2000. Com os custos marginais de geragéo atuais, o fornecimento deste
volume de energia, juntamente com as instalagbes de transmisséo e
distribuicdo exigiriam cerca de US$ 75 bilhdes em investimentos. Mobilizar
investimentos desta ordem para o setor elétrico nas condigdes econdmicas-
financeiras atuais estd se tornando uma tarefa muito dificil, quase impossivel.
Como complicador deste cenario é importante destacar que aproveitamentos

hidrelétricos nas regides Sul, Sudeste e Nordeste estdo praticamente
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esgotados. As alternativas em analise mais comuns como a implantagéo de
centrais termelétricas ou a exploragdo da bacia Amazodnica teréo significante
impacto no volume de investimento e na questao ambiental.

Como pode-se notar, o setor elétrico vem enfrentando dilemas sérios
para sua expansdo. As perdas de energia elétrica no sistema e o0 uso
ineficiente de eletricidade sdo ainda grandes em nosso pais. Por todas estas
razbes, aliadas ao fato de que cada nova usina pode provocar novos impactos
ambientais, vem se criando no Brasil uma nova mentalidade voitada para o
combate ao desperdicio de energia elétrica. A conservagao de energia deve
ser, atualmente, um compromisso de cada cidadao brasileiro e uma continua
preocupacdo técnica e politica do governo. O Brasil possui grandes riquezas, "
inclusive energéticas, mas também iniquidade sociais, econdmicas além do
desperdicio de muitos recursos naturais € humanos. O combate ao desperdicio
em geral € uma necessidade premente da nacdo, pois € um meio de atenuar
as diferengas sociais fazendo com que um maior numero de necessidades

sociais possam ser atendidas com 0 mesmo volume de recursos.

5.3 Principais Danos Ambientais Relacionados a Produgao de Energia

A producdo e consumo de energia pode ter um impacto sobre o meio
ambiente maior do que qualquer outra atividade humana. Dentre os principais
impactos pode-se destacar:

a) Aquecimento Global

A crescente concentrag&o de didxido de carbono (CO3) na atmosfera da
Terra esta causando um “efeito estufa’, que aquece o planeta. As moléculas de
CO, permitem que os raios solares penetrem na atmosfera da Terra, mas
impedem que parte do calor refletido retorne ao espago.

Os cientistas prevéem que, se nenhuma agao decisiva for tomada para
controlar o aquecimento global, a média de temperatura da superficie da Terra
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aumentara rapidamente. Mudangas resultantes nos padrées de precipitagéo' de
chuvas ameagcarao a agricultura. As calotas polares comegaréo a derreter e o0s
oceanos aquecidos se expandirdo, causando a elevagdo dos niveis dos mares,
inundando praias e cidades costeiras, que serdo engolidas pelas aguas. O
oceano salgado se misturara aos suprimentos de agua doce e inundara as

plantagdes em terras costeiras de baixo nivel de elevagéo.

b) Chuva Acida

A precipitagdo acida, ocorre quando os oxidos sulfuricos e nitrogenados
combinam com o vapor da agua e se tornam acidos atmosféricos. O setor
energético, em especial os sistemas elétricos que se utilizam da queima do
carvao e os motores dos veiculos, s&o as fontes principais desses poluentes
em muitos paises. '

A chuva &cida, a neve, neblina, orvalho e particulas secas atmosféricas
acidificadas danificam quase tudo que tocam. Os écidos causam a morte dos
peixes e outras vidas aquaticas em lagos e fios, tornam florestas sadias em
florestas propensas a doengas, retiram os nutrientes dos solos, poluem as

aguas potaveis e corroem as construgdes e carros.

c) Névoa Densa

A névoa densa fotoquimica € o fator principal de danos a saude em
muitas cidades, ela também danifica plantacdes e florestas em areas rurais
afastacas das fontes de poluigdo. A névoa densa contém ozonio e outros
elementos quimicos que prejudicam os pulmbes das pessoas e animais e
causam a morte das células vegetais. Tais elementos quimicos s&o formados
quando a luz solar age sobre misturas de Oxidos nitrogenados e
hidrocarbonetos.

d) Derramamento de Petréleo
N&o € apenas a queima de petrdleo e carvdo que ameaga 0 meio
ambiente. O processo de extracdo desses combustiveis e o transporte aos
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locais onde serdo utilizados também criam problemas, através de

derramamentos, infiltragGes, etc.

e) Mineragéo do Carvao

A mineragdo subterranea do carvdo € uma das ocupagfes industriais
mais ameagadoras. Os mineradores freqlentemente sofrem de uma doenga
pulmonar causada pelo p6 do carvéo e correm o risco de ferimentos e mortes
acidentais. A mineragao de superficie sem caros esfor¢os de recuperagé&o de
terra podem deixar profundas cicatrizes na terra. Areas mineradas s&o mais
vulneraveis a erosdo, desmoronamentos e enchentes. A drenagem acida na
mineragdo do carvdo € uma fonte significativa da poluicdo das aguas de

superficie e subterraneas.

f) Radiagdo Nuclear i

O desastre de Chemobyl, em 1986, desacreditou qualquer no¢ao de que
0s acidentes nucleares eram improvaveis. A explos&o langou uma nuvem de
radiacédo que contaminou as planta¢gdes na Europa e que, por fim, circularia
pelo globo. Reatores nucleares produzem grandes quantidades de lixo
radioativo - de restos liquidos altamente toxicos que permanecem ativos pbr

milhares de anos, até lixos menos toxicos de niveis intermediarios e baixos.

5.4 Tipos de Energia e Respectivos Danos Ambientais

5.4.1 Eletricidade

Entre 1960 e 1984, a produgdo mundial de eletricidade mais do que
tripvlicou. Muitos paises em desenvolvimento ndo podem satisfazer suas
demandas atuais por eletricidade.



A eletricidade € uma forma versatil de energia, tanto nos servigos que
ela oferece, quanto nas formas que pode ser gerada. Muitas das tecnologias
renovaveis mais promissoras sdo proprias para produzir eletricidade. A energia
em geral e a eletricidade em particular, podem ser associadas a tantos
beneficios, mas também podem acarretar implicagdes negativas. A produgéo, o
transporte e a distribuicdo de quase todos os energéticos inclusive da propria
eletricidade, podem ter consequéncias sociais € ambientais negativas para a
humanidade. A geragdo, a transmissdo, a distribuicdo e o uso da prépria
eletricidade acarretam danos ambientais tanto em nivel local quanto em nivel
global. Entre os danos locais mais comuns causados pelas hidrelétricas, por
exemplo, pode-se pensar, no alagamento de regides agricolas férteis em
decorréncia da construgdo de grandes barragens. Ja entre os problemas
globais influenciados pela energia avulta a questdo da mudanga climatica
global, decorrente da intensificagéo do efeito estufa, provavelmente causado
pela emissdo de dioxido de carbono e outros gases derivados principalmente
da queima de combustiveis fésseis como ocorre, por exemplo, nas usinas
termelétricas & carvdo ou 6leo combustiveli. Entre todos estes problemas,
existe também a grande dificuldade de financiar os investimentos energeticos.
A medida que os recursos naturais e ambientais disponiveis para a producéo
de eletricidade se tornam mais escassos e a legislagdo ambiental se torna mais

rigida, os custos de constru¢&o de novas usinas elétricas se ampliam.

5.4.2 Combustiveis fosseis

Os combustiveis fosseis ainda produzem mais de 90% da energia
mundial. Desde 1900, o consumo de combustiveis fésseis tem aumentado
significantemente. Os efeitos nocivos de seu uso ao meio ambiente
representam ameagas mais serias do que nunca. Muitos tipos de poluigao,
incluindo a chuva &cida, fumaga e compostos de didxido de carbono - o qual
responde por quase metade do efeito estufa - podem ser provocados pela
queima uesses combustiveis.
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O petroleo & a mais importante fonte de energia para os paises
industrializados e o mais indispensavel dos combustiveis foésseis. A agricultura
moderna também depende do petréleo, como combustivel dos equipamentos
agricolas e na fabricagéo de fertilizantes e pesticidas.

A maior parcela da riqueza mundial de petréleo esta concentrada nas
maos de poucos. Reservas de petroleo remanescentes em muitas nagdes
industrializadas sdo relativamente inacessiveis e de exploragdo dispendiosa,
por exemplo, o custo de produgéo de um barril de petréleo no Alasca ou no Mar
do Norte é de 5 a 10 vezes maior que no Oriente Médio. A maioria dos paises
em desenvolvimento da América do Sul, Africa e leste da Asia tém pouca, ou
nenhuma, reserva de petroleo e dependem de importagdes, as quais sdo as
fontes principais de seus endividamentos.

Comparado com outros combustiveis fésseis, os suprimentos de carvéao
séo os mais abundantes. Infelizmente, o uso de carvéo € a causa principal da
chuva acida, aquecimento global e outros problemas ambientais.

5.4.3 Gas natural

O gas natural € uma mistura de hidrocarbonetos leves que na
temperatura ambiente e pressdo atmosférica, permanece no estado gasoso,
com caracteristicas adequadas para ser utilizado como combustivel em
instalagbes industriais, comerciais, residenciais e como matéria-prima em
industrias quimiéas, siderurgicas e de fertilizantes. Na natureza, ele év
encontrado acumulado em rochas porosas no subsolo, em alguns casos
associado ao petréleo.

Apresenta diversas vantagens ambientais, dentre elas : dispensa
equipamentos de controle de emissdes, ndo emite cinzas e por ser
transportado por gasodutos subterraneos, contribui para a reducao do transito
de caminhbes e melhoria da qualidade do ar.

O gas natural consumido no Brasil provém de jazidas nacionais e da
Bolivia, através do Gasoduto Bolivia-Brasil. A SCGAS assinou em 1996 um
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Contrato de Suprimento para recebimento do gas da Bolivia, garantindo um
fornecimento por 20 anos.

O gas natural, como todo combustivel deve ser manuseado com o
devido cuidado e por pessoas que conhegam os aspectos de seguranga. No
caso de vazamento, por ser mais leve que o ar, quando em areas abertas,
tende a dispersar rapidamente diminuindo assim concentragées que possam
provocar a sua combustdo. Em areas fechadas, tende a se acumular na parte
mais alta do recinto, nestes casos o local deve dispor de areas de ventilagéo
que permitam a sua saida.

Antes de ser distribuido, o gas natural passa por um processo de
odorizagdo que tem por objetivo dar cheiro caracteristico ao gas, fazendo com
que sua deteégéo seja imediata.

O gas natural atendera inicialmente ao consumo industrial e de geragéo
elétrica. Futuramente, podera ser utilizado como combustivel, apresentando-se
como o combustivel fossil de maior exceléncia. Seu uso proporciona uma
combustdo limpa, isenta de agentes poluidores, tais como, compostos de
enxofre, fuligem e material particulado, proporcionando uma maior vida util aos
equipamentos que o utilizam e um menor custo de manutengdo. Apresenta-se
como um combustivel ideal para processos que exigem a queima em contato
direto com o produto final como, por exemplo, a industria ceramica, e a
fabricagdo de vidro.

O gas natural pode ser utilizado em cidades para ser consumido nas
residéncias, padarias, hotéis, restaurantes, dentre outros, substituindo o gas
liquefeito de petréleo (GLP). Usado em veiculos automotores, substitui a
gasolina, alcool ou dleo diesel. Neste caso, o0 gas natural € armazenado sob
pressao, em cilindros, adaptados aos veiculos. Na maioria dos casos o veiculo
funcionara com bi-combustivel, ou seja, com o gas natural e com o combustivel
original.

Cogeracdo e geragcdo de energia elétrica, utilizado em turbinas e
motores em conjunto com caldeiras recuperadoras de calor. Esta forma de
consumo proporciona a geragéo de energia elétrica e o aproveitamento dos
gases de exaustao na produgao de vapor.
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Como matéria-prima, € utilizado, de um modo geral, na industria
petroquimica, principalmente para a produgdo de metano, e na industria de
fertilizantes para a produgé@o de amonia e uréia.

O géas natural ainda pode ser utilizado em refrigeragcdo de ambientes,

aparelhos de ar condicionado, geladeiras € motores estacionarios.

5.4.4 Energia nuclear

A contribuicdo da industria nuclear tem crescido nas ultimas décadas.
Embora as usinas nucleares por si sé ndo produzam gases estufas que
ameacam a estabilidade climatica global, a energia usada na mineragdo e
producéo do uranio utilizados pelas usinas langa quantidades substanciais de
CO;; o principal gas estufa. Além disso, uma série de preocupagdes
econdmicas, ambientais relativas & seguranga e defesa estdo reduzindo a
confianga publica na energia nuclear e tém barrado seu crescimento.

Um grande numero de acidentes tém frustrado as perspectivas futuras
para a energia nuclear, em especial, a explosdo catastrofica da usina soviética
de Chernobyl, em 1986.

Pouca atencdo tem sido dada ao problema de desativagéo das atuais
usinas nucleares em funcionamento, quando deverdo ser fechadas apds 30
anos de operagdo. Os altos niveis de radiagdo presentes em reatores -
desativados tornara esse processo complexo e dispendioso. ‘

Em seu relatorio, Nosso Futuro Comum, a Comiss&o Mundial sobre Meio
- Ambiente e Desenvolvimento concluiu que a geragéo de eletricidade atraves da
energia nuclear so & justificavel se houver solugdes firmes aos pfoblemas ainda
ndo resolvidos, os quais ela parece aumentar. A Comissd0o concluiu que
prioridade deveria ser dada a pesquisas e desenvolvimento de alternativas a
energia nuclear viaveis ecologicamente, bem como, de meios de aumentar sua

seguranca.
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5.4.5 Energias renovaveis

Ao contrario dos combustiveis fosseis, fontes de energia renovaveis,
cuidadosamente administradas, podem durar indefinidamente. A maioria das
técnicas renovaveis retiram o abundante fluxo de energia do sol, tanto
diretamente através da luz e do calor que ele fornece, quanto indiretamente,
através das plantas, ventos e quedas d’agua. Outros empregam o calor do
nucleo derretido da terra e utilizam o calor dos oceanos, marés e correntes.
Tais fontes de energia séo essencialmente livres, o desafio consiste em
aproveita-las de maneira tanto competitiva economicamente, quanto benigna
ambientalmente. Muitas tecnologias promissoras podem satisfazer tais critérios
e prover quantidades significativas de energia.

" O calor do interior da terra pode ser usado para gerar eletricidade ou
para aquecer diretamente as construgdes. A produgado de energia geotérmica
ndo é isenta de impactos ambientais. A &gua oriunda de reservatorios
geotérmicos contém sais € minerais que podem ser poluentes nocivos, e as
plantas geotérmicas podem lang¢ar gas sulfurico, entre outros gases toxicos. Ha
ainda alguns obstaculos tecnolégicos-a serem superados antes que as fontes
geotérmicas sejam utilizadas em larga escala.

O aquecimento solar da agua, uma das tecnologias renovaveis mais
divulgadas €, hoje, largamente usado em algumas areas.

Alguns paises possuem lagos experimentais para a produgdo de energia
térmica solar, os quais con§istem em cavidades enchidas de sal e agua para
coletar a energia solar. As aguas densamente salgadas no fundo do lago
absorvem o calor, enquanto a superficie da agua o impede de propagar.

Sistemas solares mais complexos se utilizam de refletores para
concentrar 0s raios solares € aquecer os liquidos a temperaturas superiores a
3.000 graus Celsius. Tal calor pode ser usado para girar uma turbina e gerar
eletricidade. Sistemas “coletores”, os quais empregam espelhos em forma de U
e geram temperaturas acima de 400 graus Celsius, tém sido os mais bem
sucedidos comerciaimente.
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Células solares fotovoltaicas (FV) séo finos laminados feitos de silicio
gue convergem a luz diretamente em eletricidade. Elas ndo necessitam de
nenhuma parte moével ou calor, e precisam apenas de luz suficiente para
deslocar os elétrons de suas orbitas, produzindo corrente elétrica. As células
FV sdo consideradas a fonte de energia mais limpa e ambientalmente segura.
O custo dos coletores, 0 maior obstaculo ao uso generalizado da energia FV.

Atualmente, turbinas movidas a vento para geragdo de energia edlica,
podem ser instaladas a custos que sao competitivos com algumas tecnologias
geradoras convencionais.

A madeira e outras matérias vegetais ou animais que podem ser
gueimadas diretamente ou convertidas em combustiveis s&o importantes fontes
de energia. A biomassa prové 15% de toda a energia consumida
mundialmente, e mais de 90% em alguns paises em desenvolvimento. A
madeira sempre foi usada cocmo um combustivel através da histéria, mas a
tecnologia esta, agora, a disposicdo para converter uma variedade de
biomassas em combustiveis mais eficientes. Plantas, lixo e excrementos
animais produzem gases utilizados na obtengdo de calor em muitos paises. No
Brasil, a producéo de alcool combustivel através da cana-de-agucar € um bom
exemplo do uso de biomassa como combustivel. ’

Em algumas areas, contudo, a exploragdo de biomassas esta reduzindo
a fertilidade da terra. Em alguns paises, 0 uso excessivo de excrementos e
residuos vegetais como combustivel, ao invés de enriquecer o solo, destroem
0s nutrientes essenciais ¢ pde em risco plantagdes futuras.

5.5 O Uso Eficiente de Energia Elétrica e Suas Vantagens

O conhecimento de como a energia € usada € essencial & compreensao
da importancia das melheorias na eficiéncia da energia e da amenizagéo dos
varios problemas ambientais a ela relacionados.
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A busca da eficiéencia no processo de transformacdo e utilizagéo
energética, tem como objetivo evitar as consequéncias indesejaveis do uso
irracional da energia, que v&o desde a poluigao local até o efeito estufa global,
passando pela inseguranga da energia nuclear e pelo esgotamento das fontes
de energia. '

No horizonte de médio prazo a maior de todas as fontes de energia para
o futuro esta na sua conservagéo. A conservagao da energia € entendida como
a soma de todas as agbes voltadas para o uso eficiente da energia. Um
aumento na eficiéncia €, geralmente, a “fonte” mais barata de energia. Neste
sentido, destacam-se as operagdes de controle de desperdicio, a adequada
operacdo de maquinas e utensilios, a busca da eficiéncia na concep¢do do
projeto e da construgdo de equipamentos de produgcao e transformacdo de
energia e, bem assim, a eficiéncia das préprias maquinas, das instalagdes e
dos utensilios em que a energia final € utilizada. ‘

Ha um amplo potencial de melhora na eficiéncia energéticé no
aquecimento, refrigeracdo e iluminagdo das construgbes, e na operagéo de
aparelhos como fornos, aquecedores de agua e refrigeradores. Economias
importantes podem ser feitas através da redugdo da perda de calor em
construgcdes inadequadamente vedadas e através da substituigdo de fornos e
condicionadores de ar ineficientes.

Em constru¢des comerciais e residenciais, as janelas representam a
fonte principal de perda de energia. As perdas podem ser reduzidas, em muito,
através da instalagdo de uma pelicula refletora de calor, a qual deixa entrar a
luz, dobrando, ao mesmo tempo, o botencial de isolamento.

A eficiéncia energética aperfeicoada pode facilmente ser incorporada no
design de novas -construgdes. Em instalagbes comerciais, a iluminagao
responde por 25 a 40% do consumo de energia; parte desse total € usado para
remover o0 calor gerado pela luz. A energia usada para iluminar pode ser
diminuida em mais de 70%, mantendo-se ou melhorando-se a qualidade da
iluminacdo. Fontes de iluminagdo mais novas também duram mais que fontes

convencionais.
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A industria tem atingido ganhos significativos na eficiéncia da energia.
Um dos mais promissores desenvolvimentos para melhorar a eficiéncia
energética na industria e nas cidades é a co-geragéo, um sistema que produz
simultaneamente calor e eletricidade, ou outras formas de energia, tal como a
forca mecanica.

Em uma operagdo dessa natureza, o combustivel (geraimente o gés
natural, mas também a madeira, restos vegetais, carvdo ou petréleo) é
queimado em uma caldeira, a fim de que o vapor seja produzido. O vapor gira
um gerador de eletricidade e €& entdo recuperado para aquecimento,
refrigerac@o ou processos industriais, ao invés de ser langado ao ar. Uma usina
produzindo apenas eletricidade possui uma eficiéncia de cerca de 32%; uma
usina de co-geracdo, usando a mesma quantidade de combustivel, pode
aproximar-se dos 80% de eficiéncia. A co-geracdo pode ser utilizada em
hosp|ta|s escolas, prédios de edificios e complexos residenciais. .

Olhando para o futuro, os materiais supercondutores que estao sendo
desenvolvidos prometem sucesso. Tais materiais conduzem a eletricidade sem
nenhuma perda de enefgia. Embora ainda nao estejam prontos para aplicagoes
comerciais, 0s supercondutores possibilitariam o desenvolvimento de motores
e sistemas de armazenagem elétrica mais eficientes, e permitiiam melhorias
radicais na eficiéncia do uso da energia.

Fontes renovaveis de energia apresentam uma série de vantagens, pois,
em geral, sdo abundantes e mais igualmente distribuidas. Numerosos paises
em desenvolvimento que carecem de reservas de petroleo e gas natural estdo
dotados de um vasto potencial de energia renovavel. Muitds paises tropicais |
recebem luz solar em abundancia para gerar energia solar. Os sistemas de
energia através da biomassa podem utilizar varios subprodutos agricolas que,
de outra forma, seriam desperdi¢ados.

Fontes renovaveis de energia poderiam também facilitar a eletrificacéo
rural. Produzindo-se energia onde ela € necessaria, as renovaveis poderiam
tornar grandes usinas centrais de forga e extensivas redes de transmiss&o
desnecessarias. |
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Se por um lado, sérios problemas ambientais realmente resultam do uso
excessivo de madeira combustivel e da alteracdo dos ecossistemas com a
construgcdo da usinas hidrelétricas, as fontes renovaveis de energia,
geralmente, tém impactos muito menores sobre o meio ambiente do que as
fontes convencionais. A relacéo entre aumento de consumo de eletricidade e
agravamento da poluicdo do ar pode ser quebrada se coletores solares,
turbinas movidas com a energia edlia, e outras tecnologias limpas tornarem-se
as fontes de energia.

Nas nac¢bes industrializadas do Ocidente, o transporte responde por
quase um terco de todo o consumo de energia e emissdes de carbono, além de
ser responsavel por uma parcela substancial de deposig&o acida.

Em virtude das preocupagdes quanto ao custo, fornecimento, seguranga
e danos ambientais associados a dependéncia por combustiveis derivados do
petréleo, um grande numero de péises estd desenvolvendo ou utilizando
combustiveis alternativos para os veiculos motorizados. Entre as varias
op§6es, os combustiveis derivados do alcool obtidos de excedentes dos
alimentos e de plantas cultivadas para produzir energia.

Outro alcool, 0 metanol, parece ser um potente combustivel automotivo,
e pode ser produzido a partir da madeira e outras substancias orgéanicas.
Embora o metanol corroa alguns materiais e poséua apenas metade do valor
energético’ da gasolina, seu alto teor de oxigénio permite uma combustdo
eficiente. Quando os motores dos veiculos sdo adequadamente modificados, o
metanol pode servir como um combustivel limpo e eficiente.

Tanto o etanol como o metanol podem ser produzidos a partir de uma
variedade de produtos vegetais, incluindo agucar, amido e madeira, além de
outros materiais organicos encontrados no lixo sé”lido municipal. Quande
produzido através do plantio de arvores ou plantagdes, o uso de combustiveis
derivados do alcool pode nao resultar no aumento do didxido de carbono na
atmosfera, uma vez que a biomassa absorve o CO,. Uma mudang¢a do uso de
petroleo para o uso de combustiveis derivados do &lcool reduziria, assim, a
producéo de gases estufa.
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No entanto, as medidas de eficiéncia energética enfrentam diferentes
barreiras para serem implementadas. Entre elas, pode-se citar @ os
investimentos em uso eficiente de energia tém retorno lento; a abundancia de
energia elétrica e seu baixo custo explicam em grande parte, de um lado, a
manuten¢do da cultura do desperdicio por parte dos usuarios e, do outro, o
desestimulo na busca de inovagdes tecnologicas; incompatibilidade dentre
concepgbes arquitetonicas e a busca da utilizagdo eficiente da energia; a
maneira tradicional de tarifacdo de energia utilizada nas empresas torna o lucro
mais dependente da quantidade de energia vendida do que da busca da
eficiéncia por parte de seu mercado consumidor e a falta de incentivo a |
capacitagdo técnica.

A grande vantagem de se investir em um projeto para tornar eficiente o
uso da energia elétrica é que ele & mais barato do que um brojeto de produgao
de erergia. N&o resta duvida que investir em tecnologia para produtos mais
eficientes sempre requer maiores investimentos. Sistemas e equipamentos
mais eficientes s&o, em geral, mais caros que as tecnologias que eles
substituem. Entretanto, o custo de conservar 1,0 kWh é geralmente mais barato
que a producéo da mesma quantidade de energia.

Aumentar a eficiéncia significa diminuir custos ja que as medidas de
conservagdo de eletricidade custam menos que a sua produgdo. A
conservacao reduz a probabilidade de colapso no fornecimento de energia
elétrica, proporcionando uma melhoria na qualidade da mesma. O aumento da
eficiéncia na utilizagdo da energia pode ajudar as industrias e os produtos
brasileiros a competirem no mercado mundial. Finalmente, a conservagéo de’
.energia diminui os impactos ambientais e sociais provocados pela construgéo
de novas usinas hidrelétricas, termelétricas e nucleares. Portanfo, o0 aumento
da eficiéncia no uso de eletricidade no Brasil proporcionara uma ampla gama

de beneficios.



5.6 Os Motores Elétricos e a Conservagao de Energia Elétrica

Grande parte do consumo de energia elétrica nas industrias destina-se a
alimentagdo de suas maiores cargas, os motores elétricos. De fato, uma
pesquisa recente mostrou que, em média, cerca de 50% das cargas elétricas
industriais sdo compostas por motores de indugdo, chegando a 70% em
algumas regides do pais. Muito embora os motores de indugdo sejam
maquinas intrinsecamente eficientes, pode-se explicar este fendbmeno através
de duas razdes principais : a grande quantidade de motores instalados e a
aplicagdo ineficiente dos mesmos. Estes equipamentos sdo utilizados para
diversas finalidades, desde maquinas voltadas ao processo industrial até
sistemas de ventilagdo e condicionamento ambiental.

A selecdo do tipo de motor que ira compor um determinado equipamento
é normalmente realizada pelo critério do menor custo inicial, desprezando-se
os custos de operagao do equipamento ao longo da vida atil. Por outro lado, &
muito comum encontrar-se o chamado motor sobredimensionado, ou seja,
motores acionando cargas muito inferiores a sua capacidade nominal,
acarretando em baixos fatores de poténcia e rendimentos.

Ao se analisar a eficiéncia do motor de indugdo, percebe-se que esse
esta inserido em um sistema onde o rendimento total do processo depende de
cada uma de suas partes componentes. O uso racional dos recursos
existentes, mediante pequenos e médios investimentos ou mesmo através da
adogcdo de medidas operativas, podem trazer grandes beneficios e reduzir
substancialmente os gastos com energia. Com medidas operativas com custos
de implantag@o praticamente nulos, pode-se citar a verificagao das condigdes
dos acoplamentos, eliminando possiveis folgas, limpeza e lubrificagdo dos
mancais, e a otimizagdo da partida sequencial de motores, visando reduzir as
perdas no sistema alimentador, buscando uma solugéo de compromisso entre
os custos de operagéo e as restrigdes impostas pelo processo industrial.

A energia elétrica deve ser sempre usada de maneira racional, evitando-
se seu desperdicio. Isto pode muitas vezes ser conseguido a partir da adogéo

de medidas simples e de facil implantagdo, como por exemplo o desligamento
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dos motores quando nao utilizados. Medidas desta natureza podem

proporcionar uma significativa economia de energia elétrica que nao deve ser

desprezada.

5.7 Perdas nas Instalagoes Elétricas

Um adequado projeto e um bom plano de operagdo e manutengéo da

instalagdo elétrica podem representar significativas economias de energia,

assim como, garantir boas condi¢des para funcionamento e seguranga dos

equipamentos e continuidade da produg¢ao.

As principais perdas que ocorrem em circuitos elétricos sdo de trés tipos:

Perdas por Efeito Joule : Sdo provocadas pela passagem de
corrente  elétrica através de condutores, ocasionando seu
aquecimento. Aparecem em todos o0s componentes do circuito:
transformadores, condutores, motores, lampadas, etc. Estas perdas
sdo sem duvida, as mais significativas, variando com o quadrado da
corrente elétrica.

Perdas por Histerese : Sao provocadas pela imantagé'o
remanescente do ferro, manifestando-se em todos os circuitos
magnéticos submetidos a campos alternados @ motores
transformadores, reatores, etc.

Perdas por Correntes de Foucault : Sao originadas pelas
correntes induzidas. Tornam-se mais significativas nos circuitos

magnéticos de maior porte e nos condutores de maior segéo.

5.7.1 Energia ativa e energia reativa

" Todos os equipamentos possuem um circuito-magnético e funcionam em

corrente alternada (motores, transformadores, etc.) absorvem dois tipos de

energia : a ativa e a reativa.



. Energia ativa : é aquela que efetivamente produz trabalho.
Exemplo: a rotagéo do eixo do motor. ‘

¢ Energia reativa : é aquela que, apesar de nao produzir trabalho
efetivo, é indispensavel para produzir o fluxo magnetico necessério
ao funcionamento dos motores, transformadores, etc.

A cada uma destas energias corresponde uma corrente, também
denominada de ativa e reativa. Estas duas correntes se somam vetorialmente
para formar uma corrente aparente. Esta, embora chamada aparente, ¢é
bastante real, percorrendo os diversos condutores do circuito, provocando seu
aquecimento, e, portanto, gerando perdas por efeito Joule.

O fator de poténcia (FP) pode ser calculado pela relagdo da corrente
ativa (IA) com a corrente aparente (IAp), ou da poténcia ativa (PA) com a
noténcia aparente (PAp)

FP=I1A/1Ap=PA/PAp

5.7.2 Circuitos de distribuicao

Os principais desenvolvimentos da tecnologia de fios e cabos né&o
resultaram em econumias de energia, mas sim na melhoria dos isolantes. Os
materiais atualmente utilizados podem suportar, por tempo .prolongado,
temperaturas maiores, elevando é capacidade de conducao de corrente dos
condutores. No entanto, as perdas por efeito Joule crescem devido ao aumento
da resistividade decorrente da elevagéo da temperatura dos condutores.

Deve-se, para cada instalagao, calcular a se¢ao 6tima e mais econdmica
dos condutores, considerando-se os diversos parametros, como o custo do
capital e o prego da energia. _

A Norma Brasileira NBR-5410 — Instalacbes Elétricas de Baixa Tenséo -
define, entre outras, as maximas intensidades de corrente admissiveis em

condutores em fungéo do tipo de eletroduto utilizado. Se estes valores n&o sao
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respeitados, os isolantes serdo submetidos a temperaturas incompat}iveis com
suas caracteristicas técnicas, comprometendo sua seguranga. A norma conduz
a determinacdo das bitolas minimas a serem utilizadas. Tais normas, no
entanto, ndo restringem a utilizagdo de bitolas superiores aos valores minimos,
pois quanto maior a bitola, menor resistividade dos condutores e, portanto,
menores as perdas por efeito Joule.

Para realizar uma instalagdo elétrica sob os diversos pontos de vista,
deve-se, portanto, sempre respeitando as normas, estabelecer um equilibrio de

energia que se possa realizar.

5.7.3 Recomendagdes

O circuito de distribuigdo 6timo € aguele que apresenta o melhor balango
entre as economias em material e em energia. o

A Norma Brasileira NBR-5410 indica somente as grandezas minimas
que devem ser observadas.

Evite sobrecarregar circuitos de distribuicdo e mantenha bem
balanceadas as redes trifasicas.

Condutor -superaquecido é um sinal de sobrecarga. Substitua este
condutor.por outro de maior bitola ou redistribua a sua carga para outros
circuitos.

5.8 Protegao e Seguranga Para a Instalagao

Sempre que houver necessidade da instalagdo de novos aparelhos ou
simplesmente aumento significativo de carga, consulte a concessionaria para
verificar a disponibilidade de fornecimento na rede e um profissional habilitado
para averiguar se a fiagdo e sua respectiva prote¢do estdo de acordo com a

nova carga.
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A distribuicdo nao equilibrada de cargas pelas fases pode causar varios
defeitos como : queima de fusiveis ou desligamento de dijuntores, aguecimento
de condutores e conexdes e funcionamento inadequando dos equipamentos de
fase mais carregada para as outras, que possam suportar 0 acrescimo sem
prejuizo da segurancga. |

As emendas de fios e cabos devem ser bem feitas, através de
conectores apropriados, devendo-se dar atengdo as emendas de cobre com
aluminio, usando-se, nesse caso, conectores bimetalicos. Isole as emendas
com fita isolante, ndo utilizando esparadrapos, fitas adesivas, etc. As emendas
necessarias deverdo estar sempre em caixas de passagem e derivagoes,
nunca em eletrodutos.

Os fusiveis sdo dispositivos de protegdo contra sobrecorrentes
provocadas por sobrecargas ou curto-circuito na instalagéo elétrica. Portanto,
quando um fusivel se “queimar”, desligue imediatamente a chave elétrica
correspondente e procure identificar a causa da queima. Troque sempre o
fusivel danificado por outro de igual capacidade em amperes. Nunca substitua
fusiveis por moedas, arames, fios de cobre ou aluminio, ou quaisquer outros
objetos. Essa adaptagdo, além de perigosa, elimina o principal dispositivo de
seguranga contra a “queima” de equipamentos e |lampadas.

Atencédo : ao fazer qualquer reparo na instalag&o, desligue o disjuntor ou
seccionadora do circuito. Mantenha sempre livre e desobstruidos os ‘locais

destinados aos equipamentos e instalagao elétrica.

5.9 Fugas de Ccrrente

Uma causa muito comum de perda de energia e 0 consequente aumento
na conta de energia elétrica é a fuga de corrente. As principais causas da fuga
de corrente sdo ;: emendas mal feitas ou mal isoladas, fios desencapados ou
com isolagéo desgastada, além de conexdes inadequadas ou mal feitas.
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5.10 Motores

A producdo de energia mecanica absorve grande parte da eletricidade
consumida pela industria. Este ponto &, portanto, um daqueles sobre os quais €
preciso tentar, prioritariamente, economizar. Para tanto, deve-se seguir no
minimo as seguintes recomendagdes :

e Os motores devem funcionar entre 60 a 90% de sua poténcia

nominal; |

e Se a maquina necessitar de duas ou trés velocidades diferentes,
pode-se utilizar um motor assincrono com 2 ou 3 velocidades;

e Considere a utilizagdo dos motores com perdas reduzidas;

e Evite utilizar motores superdimensionados. Por ocasido de uma
troca, instale um novo motor com poténcia adequada;

"o Desligue os motores das maquinas quando estas ndo estiverem
operando;

e Verifique se as caracteristicas do motor s&o adequadas as condigbes
do ambiente onde esta instalado (temperatura, atmosfera corrosivel,
etc);

o Verifique a possibilidade de instalar os motores em locais com melhor
ventilagdo e em ambientes menos agressivos; e

o Verifique se os dispositivos de partida s&do adequados.

'5.11 lluminagao

Geralmente a iluminagédo participa com uma pequena parte do consumo
de energia elétrica nas industrias, porém existem grandes possibilidades para
obter uma redugdo de consumo de energia.

O bom desempenho de um sistema de iluminag@o depende de cuidados
que se iniciam no projeto elétrico, envolvendo informagdes sobre luminarias,

perfil de utilizagao, tipo de atividade a ser exercida no local e outras.
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E recomendavel que os novos projetos de iluminagdo considerem os

seguintes pontos para obtengdo de maior eficiéncia :

Méaximo aproveitamento da luz natural;

Nivel de iluminagdo adequado ao trabalho solicitado conforme recomenda a
Norma Brasileira NBR-5413 - lluminancia de Interiores;

Circuitos independentes para a utilizagdo de iluminag&o parcial por setores;
lluminacao localizada em pontos especiais como : maquinas operatrizes,
pranchetas de desenho, etc.;

Sistemas que permitam desviar o calor gerado pela iluminag&o para fora do
ambiente visando reduzir a carga térmica dos condicionadores de ar,
Selecdo cuidadosa de |lampadas e luminarias buscando conforto visual com
minima carga térmica ambiental;

Utilizagdo de luminarias espelhadas, também chamadas de alta eficiéncia e

Selec&o cuidadosa de reatores buscando a redugéo das perdas;

Algumas medidas praticas que podem ser adotadas para conservar energia

elétrica na iluminagéo sao:

Usar lampadas adequadas para cada tipo de ambiente;

Ligar a iuz elétrica somente onde nao existir iluminag&o natural suficiente
para o desenvolvimento de atividades;

Instruir os empregados a desligarem as lampadas de dependéncias
desocupadas, salvo aguelas que contribuem para a seguranga,

Reduzir a carga de -iluminacdo nas dreas de circulagdo, garagem,

 depositos, etc., observando sempre as medidas de segurangs;

Evitar pintar tetos e paredes com cores escuras as quais exigem lampadas
de maior poténcia para a iluminagao do ambi‘ente;

Manter limpa as luminarias. A sujeira reduz o fluxo luminoso;

Usar luminarias abertas, para melhorar o nivel de iluminamento;

Verificar a possibilidade de instalar “timer’ para controle da iluminagéo

externa, letreiros e luminosos;
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Limpar regularmente as paredes, janelas, forros e pisos. Uma superficie
limpa reflete melhor a luz de modo que menos iluminagéo artificial se torne
necessaria;

Instalar interruptores, objetivando facilitar as operagdes liga/desliga,
conforme necessidade local, inclusive através da instalagcdo de “timers”; e

Utilizar telhas transparentes para aproveitamento da iluminagdo natural.

5.12 Condicionadores de Ar

A capacidade dos condicionadores de ar deve ser adequada ao porte

tipo do ambiente.

Algumas medidas praticas que podem ser adotadas para conservar energia

elétrica na utilizagdo dos condicionadores de ar sdo:

Regular o termostato para uma temperatura ambiente de forma a atender

as condi¢cdes de conforto;

Sempre que possivel ligar o aparelho'de ar condicionado uma hora apos o

inicio do expediente e desligar uma hora antes do seu término; |

Limpar periodicamente os filtros, trocando-se quando necessario;

Verificar se as correias dos ventiladores estao ajustadas e perfeitas;

Utilizar, preferencialmente, Iampadas fluorescentes em ambientes

climatizados;

Orientar os usuarios para:

e Desligar aparelhos elétricos localizades em ambientes condicionados,
quando ndo estiverem sendo utilizados;

e Manter fechadas as portas e janelas nos ambientes condicionados;

e Na&o obstruir ou alterar a regulagem das grelhas de insuflamento e
retorno de ar existentes nos ambientes; e

e Regular os termostatos dos aparelhos ind.ivi'dua‘is de forma a evitar frio

em excesso e, ao se ausentar por longo tempo, sempre desliga-los.
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VI GESTAO INTEGRADA

6.1 Gestao da Saude e Seguranga

A grande maioria das certificagbes no Brasil compreende hoje os
sistemas de Garantia da Qualidade (normas ISO 9000) e de Gestdo da
Qualidade Ambiental (norma ISO 14.000).

Uma tendéncia que se manifesta atualmente € a posicdo de muitas
grandes empresas brasileiras de que nédo vale a pena implementar um Sistema
de Gestdo Ambiental desvinculado da Gestao da Saude e Seguranca.

Essas organizagbes entendem que um sistema de Gestdo Ambiental s6
estd devidamente completo quando as dimensbes da saude e seguranga de
sua forca de trabalho estiverem incorporadas aos processos, meios e critéribs,
de bem gerenciar o meio ambiente, sob a Otica de que é artificial a
desvinculagdo do meio ambiente natural € do meio ambiente de trabaiho.

Cabe apontar que, embora a ISO 14000 n&o desencoraje tais visdes de
maior abrangéncia,. ela exclui do processo de certificagdo os aspectos da
saude e da segurancga no trabalho.

Muitas dessas organizagbes também entendem que a abrangéncia da
seguranca nao deve restringir apenas as lesdes e doengas associadas ao local
de trabalho, e que a seguranga deve se estender a prevengédo de danos ou
prejuizos que podem ser causados ao patrimonio material e ariiﬂciél, composto
por instalagdes, equipamentos, elementos de infra-estrutura, bem como, ao
meio ambiente natural e artificial, incluindo populagdes ou comunidades
afetadas pelos processos da organizagao, sitios arqueoldgicos e patrimbnios
arquitetonicos.

Em termos de normas internacionais, voltadas para sistemas de gestéo,
a IS0 trata hoje apenas da qualidade e do meio ambiente. Entre 1996 e 1997 a
ISO analisou a pértinéncia de formar um comité técnicé para elaborar uma
série com foco na saude € na seguranga ocupacional e declinou de
empreender tal iniciativa. No primeiro semestre 200C, a I1SO realizou uma
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consulta aos paises-membros sobre a oportunidade de se comecar a trabalhar
em uma série de normas para a dimensao ocupacional. Embora dessa vez
tenha havido uma manifestacédo de maioria a favor, ndo se obteve o quorum
minimo de 2/3 necessarios para a formacdo de um comité técnico para dar
inicio aos trabalhos.

Ao que tudo indica, contudo, trata-se de uma questdo de tempo. Os
motivos para tal postergagdo variam e incluem, por parte daqueles que se
posicionam contra uma série ISO para a gestdo da saude e seguranga no
trabalho, as seguintes racionalizagdes:

e Uma nova série de normas voltadas para a gestédo da saude e

seguranga no trabalho pode reprimir o progresso na adogéo da ISO
14001, tendo em vista que a sua publicacdo definitiva ocorreu em
1996, comparativamente aos quase dez anos que separam a
publicacdo das séries ISO 9000 e ISO 14000.

e A saude e seguranga no trabalho san valores sociais, fortemente
dependentes de culturas regionajs e, portanto, néao possuem' a
natureza técnica e universal da 'qualidade e do meio ambiente que
favorece um tratamento norminativo de consenso internacional.

e A saude e ségurang:a no trabalho ja s&o devidamente tratadas no
ambito internacional pela Organizag&o Internacional do Trabalho
(OIT), de modo que uma intervengao da ISO nesse campo traria uma

disputa ou competigdo desnecessaria.

Indiferentes a essas racionalizagdes, muitas organizagdes no mundo
-todo tém decidido implementar sistemas de gestéo da saude e seguranga no

‘trabalho, com base em normas como a BS 8800, e, mas receniemente , com
base na OHSAS 18001.

No Brasil, em particular, varias grandes empresas ja implantaram
sistemas de gestdo ocupacional e obtiveram certificagdo, embora segundo
esquemas nao-credenciados, sendo a maioria até 0 momento com base na BS
8800.
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Estima-se que nos préximos cinco anos o crescimento da implantagao
de sistemas de gestdo da saude e seguranga no Brasil, com base nas normas
BS 8800 e OHSAS 18001, representara cerca de 75% do crescimento da
adoc¢do da ISO 14001. Até porque, a grande maioria das organizagbes tem
preferido dar inicio a implantagdes casadas ou integradas de sistemas de
gestao ambiental e ocupacional.

6.2 Gestao Integrada

6.2.1 Semelhancgas estruturais

O inicio da gestao integrada deve-se dar, de preferéncia, por meio de
planejamento estratégico, dando origem as aspiragbes estratégicas, objetivos,
metas e indicadores de desempenho incluidos nos planos ou programas de
acdo que norteiam o foco de seus lideres e gestores. Adicionalmente, essas
dimensbes de interesses deveriam estar inseridas e explicitamente refletidas
nos principios e valores da organizagdo. Nenhum programa de gestao deveria
nascer dissociado do negbcio da organizagéo, pois, nao agregaria qualquer
tipo de valor para as partes interessadas. Nao devemos encarar gestéo, seja
qual for, isoladamente. mas.inclui-la no ambiente de gestao dos negdcios, pois
ela convive no mesmo ambiente da organizagao.

E também ' imprescindivel que as organizagdes aprendam, no
desenvolvimento de sistemas de gestdo com pbase em normas, “a colar’ os
processos e as praticas requeridos pelas 'respectivas normas nos ja
desempenhados pela organizagdo, sem criar indiscriminadamente novos
processos e praticas que, dificiimente, podem ser assimilados, quer porque
estes novos processos acabam por inchar a ja lotada agenda de atividade de
todos, como também porque muitos deles terminam por concorrer internamente

com os ja assimilados e valorizados dentro da organizagéo.
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Concomitantemente a esses cuidados e & incorporagdo das dimensdes
dos sistemas de gestado de interesse no planejamento estratégico da gestéo de
negécios, é também aconselhavel que a organizagdo reconhega a relatividade
de alguns fatores secundarios, que, apesar de importantes, ndo devem ser
encarados como obrigatérios. Entre estes fatores secundarios que devem ser
tratados com a devida cautela, inclui-se:

¢ A unificagdo de documentos, que é importante ser impiementada a

medida que promove a simplificagdo e a racionalizagdo do
documental, porém desde que n&o comprometa o entendimento do
seu conteudo;

¢ A centralizagdo dos sistemas em um unico representante, que so se

justifica quando esse representante detém a devida capacitagdo para
lidar conjuntaménte com todas as dimensdes de sistemas de gest&o
oue se interagem; ademais, € preciso reconhecer que o trabalho em

equipe € um desafio necessario no mundo das organizagdes de hoje.

As figuras 4, 5 e 6 demonstram respectivamente, as estruturas dos
sistemas de gestdo da qualidade (base ISO 9001:2000), ambiental (base ISO
14000) e da saude e seguranca ocupacional (base BS 8800 ). Basta uma
rapida observacdo para se constatar a grande semelhanga de concepgéo
estrutural entre as estruturas.
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Figura 4 : Sistema de Gestdo Ambiental
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Fonte : Carvalho (2000, p. 49)

Figura 5 : Sistema de Gestao Ocupacional
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Fonte : Carvalho (2000, p. 50)
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Figura 6 : Sistema de Gestdo da Qualidade
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Fonte : Carvalho (2000, p. 50)

Todos estes sistemas partem de uma politica, a qual deve conter

compromissos especificos, conforme pode-se ver no quadro 1 abaixo:

Quadro 6 : Compromlssos da Politica da Qualidade, Ambiental, Saude e
Seguranca

Compromissos Minimos da Politica da Qualidade (ISO 9000:2000)

* Compromisso de atendimento aos requisitos de melhoramento continuado da
eficacia do sistema de gestao da qualidade.

Ambiental (ISO 14000)

Saude e Seguranca (BS 8800)

* Compromisso de atendimento aos
requisitos legais.
*  Compromisso
continua.

* Compromisso com a prevengdo da

poluicdo.

com a meihoria

* Compromisso de atendimento Aaos
requisitos legais.

* Compromisso com a ‘melhoria continua
do desempenhn da saude e seguranga.
* Compromisso com ~a melhoria
continua.

Fonte : Carvalho (2000, p.48)

Além dos compromissos especificos, as politicas devem:-

e Ser disponiveis ao publico ou partes interessadas ;
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o Ser comunicadas e compreendidas a todos e por todos dentro da
organizagao;

e Fornecer a estrutura para o estabelecimento e analise critica de
objetivos;

e Refletir a natureza e a escala dos impactos ambientais e dos riscos
ocupacionais;

e Ser apropriadas aos propdsitos da organizagéo e

e Ser criticamente avaliadas quanto a continuidade de sua adequagéo
para a organizagao.

Uma vez que a politica esteja estabelecida, objetivos e metas para a
melhoria do desempenho devem ser estabelecidos. Ao estabelecer esse
objetivos deve-se considerar as visbes e demandas das partes interessadas,
os requisitos legais e outros aplicaveis, os' resultados significativos das
determinagdes de aspectos e impactos ambientais, os riscos ocupacionais ou
de processos para a realizagdo do produto, as opgdes tecnoldgicas,
financeiras, operacionais e de negécios da organizacdo. No caso de qualidade
sédo preponderantes as informagdes sobre a satisfagdo e a insatisfagdo do
cliente.

Os planos ou programas devem definir as responsabilidades, interfaces,
prazos, meios e recursos necessarios a consecugéo das metas, devendo ser
atualizados em fungéo de seus fatores de mudangas e a partir da verificagé@o
do seu progresso.

Os requisitos legais devem ser obtidos, analisados guanto a
aplicabilidade na organizagdo e mantidos atualizados pela sistematica que
também permita comunica-los as areas implicadas para qué essas possam
assegurar o cumprimento dos mesmos.

Os aspectos ambientais e 0s riscos ocupacionais determinados como
significativos devem estar submetidos ao controle operacional, incluindo, as
operagées de manutencdo, as mudangas de processos, produtos; servigos,
instalagdes e equipamentos, inclusive aqueles que impliquem alteragéo do fator
humano no trabalho ou da ergonomia. Esses aspectos e riscos devem
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abranger também aqueles relacionados com bens e servigos adquiridos, de
forma a assegurar que o controle operacional estenda-se a contratados, e que
uma influéncia efetiva possa ser exercida sobre fornecedores. Ademais, para
0s aspectos ambientais potenciais e riscos ocupacionais, que além de
significativos impliquem a plausibilidade de situagbes de emergéncia, deve-se
estabelecer as providéncias para a preparagédo e o atendimento a tais
emergéncias. Esses esquemas de combate a situagcdes de emergéncia devem
ser submetidos, onde praticavel, a teste ou simulagdes e, em fungdo da analise
critica do desempenho desses esquemas apos a ocorréncia de emergéncia,
esses esquemas devem ser corrigidos onde necessario. As variaveis e .
caracteristicas associadas ao controle operacional, aos esquemas de
preparagdo e atendimento a emergéncias e aos programas de gestao
ambiental e da gestdo da saude e segurancga devem, por estarem conectadas a
aspectos ou riscos significativos, ser medidas e monitoradas. Os equipamentos
usados nessas medigdes devem estar calibrados, de modo a assegurar a
confiabilidade dos dados colhidos. '

Vinculados a esses controles de medicbes e monitoramentos, devem
coexistir esquemas de analise de dados e de melhoria, incluindo, onde
aplicavel, técnicas estatisticas, com sistematicas efetivas para a adogéo de
acOes corretivas e preventivas.

Auditorias regulares e realizadas por auditores qualificados, devem
verificar a eficacia do sistema de gestdo, com programagao priorizada em
func@o de importancia das. areas para ¢ sistema (com base na relevancia de
aspectos, riscos e/ou processos), bem como, nos resultados de auditorias
-anteriores. No &mbito da qualidade, os dados da satisfagdo e da insatisfagéo
dos clientes devem também ser consideradas como elementos dé avaliagao da
eficacia do sistema da qualidade.

Finalmente, a analise critica pela administracdo, que consiste do férum
maximo de avaliacdo da adequagao, ca eficiéncia dos sistemas implantados,
promovendo a gestao de fatores de mudanga e a consolidagao da manutencdo
e da melhoria desses sistemas, bem como do aprendizado.
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Para que esses sistemas possam estar sistematizados, essas normas

ainda prescrevem elementos que tratam:

[ 4

Da estrutura organizacional e das responsabilidades, incluindo
autoridades, inter-relagdes e representagdo da administragao;

Da gestdo de recursos (que na qualidade inclui infra-estrutura e
ambiente de trabalho);

Do treinamento (na qualidade incluindo a verificagéo da efetividade);
Da conscientizagao e das competéncias;

Das comunicagdes com as partes interessadas internas e externas
(na qualidade o foco da comunicagao externa recai no cliente); |
Das consultas a empregados, especificamente no caso da saude e
segurancga e \

Da documentacdo e controle de documentos.

No ambito da salde e seguran¢a, a cadeia de eventos fundamental €

aquela de carater sempre potencial, que conecta os perigos de natureza fisica,

quimica, biolégica, ergondmica e de acidentes, diretos e indiretos, com a

ocorréncia de lesdes, doengas, danos e perdas. Do ponto de vista ocupacional,

o gerador do perigo € a exposigdo ou o contato do ser humano no trabalho a

situacbes que podem levar a eventos ndo-planejados, como incidentes e

acidentes, conforme ilustra a figura 7.

Figura 7 : Cadeia de Evento do SGO

Cadeia de eventos do SGO

Exposigao/| {
W ] Lh'mdemes‘

p o ‘_"1 I A\—‘"’D 7 Lesdo/doengas |

~dano/perda

. N

Fonte : Carvalho (2000, p. 51)
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O elemento de quantificacdo e de controle, por meio de mecanismos de
prevengao, € o risco, determinado como o produto ou cruzamento entre a
probabilidade e a severidade. O comportamento e a capacitagdo das pessoas
séo fatores cruciais.

A determinac&o de riscos inclui a identificagéo dos perigos, a associagao
as consequéncias, a analise dos riscos segundo os critérios de probabilidade e
severidade, a depuragdo da analise considerando-se fatores ambientais e
sécio-econdmicos, o controle dos riscos e o0 gerenciamento dos riscos ante os
fatores de mudanca, conforme ilustra a figura 8.

Figura 8 : Determinag¢do de Riscos no SGO

Determinagdo dos Riscos no SGO
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Fonte : Carvalho (2000, p. 51):

Quando lidamos com o gerenciamento.ambiental, a cadeia de eventos
fundamental &€ aquela que correlaciona os aspectos (reais e potenciais, diretos
e indiretcs) com as mudangas ou impactos ambientais, sejam adversos ou
benéficos, quer totais ou parciais, conforme ilustra a figura S.
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Figura 9 : Cadeia de Eventos do SGA
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Fonte : Carvalho (2000, p. 52)

A interacdo dos aspectos ambientais de processos, atividades, produtos
e servicos com o meio ambiente fisico (ar, agua, solo, subsolo), bidtico (fauna e
flora) e antropico (paisagem, saude, bem-estar, cultura, sécioeconomia, etc.)
sdo os elementos de controle, por protegéo efou prevengdo. A quantificagéo se
faz pela valoragao dos impactos, por meio de critérios que incluem severidade
(se adversa) e atividade (se benéfico), duracdo, revesibilidade, freqiéncia (se
real) e probabilidade (se potencial), entre outros. Os fatores de conhecimento,
de tecnologia e de comportamento s&o preponderantes. Os passos para a
determinagdo de aspectos e impactos s&o analogos aos estagios da
determinagdo dos riscos, como ilustra a figura 10, sendo a filtragem que
compreende a avaliagao final normalmente leva em conta fatores, -tais como:
requisitos legais e preocupacdes ambientais globais. |



Figura 10 : Determinagado dos Riscos no SGA
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Fonte : Carvalho (2000, p. 52) . | L

Cabe aqui reconhecer que no campo da responsabilidade ética e social,
a cadeia de eventos fundamental é uma extensdo da cadeia de eventos
ambiental, na qual liga aspectos sociais (fatores de conduta ética da
organizagdo) com as mudangas provocadas sobre contextos sociais e
econdmicos internos e externos a organizagdo. Os codigos de conduta e o
engajamento de partes interessadas internas e externas sao os fatores-chaves
a serem considerados.

A concepgéo atual ‘da qualidade impbe uma cadeia de eventos .
fundamental que inter-relaciona os processos da organizagdo com a satisfagcéo
do cliente, resultante por sua vez da percep¢ao sobre a qualidade do produto
ou do servico forecido. As caracteristicas-chaves ‘de produto ou servico sdo
elementos de medigdo e controle, que devem ser definidas em fungdo dos
requisitos dos clientes e de outros aplicaveis. A satisfagédo, a insatisfagdo e a
fidelidade do cliente s&o itens estratégicos de medigéo, controle e feedback.
Capacitagédo, tecnologia e comportamento sdo fatores criticos de sucesso,
conforme ilustra a figura 11.
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Fonte : Carvalho {2000, p. 52)

Para bem definir essa cadeia de eventos é necessario que a
organizagdo determine, em fungdo dos requisitos de clientes e de outros
aplicaveis, 0s processos necessarios, a sequéncia e a inter-relagéo entre esses
processos, as variaveis criticas, os métodos e os controles a serem exercidos
sobre os processos, assim como, sobre seus resultados, 0s recursos e as
informagdes necessarias para dar suporte aos mesmos.

A integracéo eficaz de sistemas de gestdo requer, antes de tudo, agbes
para que OSs processos € as praticas desses sistemas passem a ser
efétivamente incorporados ao pensamento, a conversa e as agbes do dia-a-dia
da organizacdo. Somente depois € que se deve cuidar do planejamento e da
implementacdo propriamente dita. Nessa fase mais avangada, & preciso néo
dar énfase descabida a fatores secundarios, como : estrutura organizacional e
unificagdo de documentos. Bom senso e prudéncia s&o fundamentais para
evitar que se gerem novas atividades concorrentes, excessivas e
marginalizadas dentro da organizagéo.

O mais importante € ter visdo sistémica para reconhecer e considerar as

analogias dos sistemas de gestdo que se pretende integrar e, em paralelo, ter
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discernimento para reconhecer, distinguir e tratar as diferengas entre os
sistemas.

O fator crucial para a integragao de sistemas de gestéo é o alinhamento
de processos e praticas em relagdo aos elementos que compdem os sistemas
gue se integram.

Para assegurar o alinhamento dos processos, de suas metodologias e
praticas, a organizagao deve:

* Promover o comprometimento e a lideranga.

* Empreender o planejamento e a implementag&o para o processo de
integracao dos sistemas de gestao.

* Proporcionar e apropriar 0s recursos necessarios.

%k Sistematizar os controles necessarios para o processo de integragéo
dos sistemas de gestéo. "

* Consultar e pesquisar partes interessadas internas e externas,
mantendo canais abertos para informagdo, consultas, acesso € comunicagdes,
de modo a receber e tratar reclamacgoes, reivindicacdes, intimagdes, convites,
sugestdes, etc. '

% Atualizar a obtengdo de requisitos legais e analisa-los quanto a
aplicabilidade e situagdo de atendimento.

*k Estabelecer e implementar mecanismos para influenciar e controlar
fornecedores e contratados, bem como, para orientar clientes e consumidores
finais.

%k Estabelecer planos de contingéncia para responder a emergéncias e
outros eventos nao planejados, associados a situagbes com potencial de
_ provocar consequéncia relevante em relagdo ao desempenho melhorado
programado. "

* Manter esquema de auditorias internas regulares.

* Manter mecanismos pré-ativos e reativos para a detecgdo de néo-
conformidades reais e potenciais e para a adogdo de acdes corretivas e
preventivas.

* Buscar e manter certificagdes independentes.



% Divulgar o resultado das auditorias independentes e certificados para
todas as partes interessadas. |

A adocdo eficaz de sistemas de gestédo, isoladamente ou de forma
integrada, requer que as organizagdes aprendam a lidar com 0s processos,
atividades, produtos e servigos de forma diferente daquela até ent&o praticada.
Isso requer, inclusive, mudancgas de crencas e posturas.

O foco do sistema deve ser os processos. Por isso, é importante que a
organizagao identifique e inter-relacione todos os processos relevantes, sejam
esses, processos de linha ou de apoio, administrativos ou operacionais,
desempenhados por pessoal proprio ou por terceiros, encontrem-se eles dentro
ou fora da organizagdo, incluindo aqueles de interface com fornecedores,
clientes e demais partes interessadas. Depois que a cadeia e o fluxo de
processo estejam definidos, &€ necessario que os pontos criticos de melhoria e
de controle sejam definidos, assim como os meios de medigéo e
monitoramento. Se necessario, deve-se iniciar a implementagao do sistema de
gestdo por intermédio de um redesenho de processo, visando a otimizag&o
localizada e global da gestéo de négécios. Isso, por si s0, ja representa uma
significativa oportunidade de melhoria. '

Um segundo aspecto a ser ressaltado refere-se a lideranga do processo
de desenvolvimento, implementagdo e manutengdo de sistemas de gestédo.
Embora quase todas.asx_ normas mencionadas referenciem ou exijam a
nomeagido de um ou mais representantes da administragdo, a lideranga dos
sistemas de gestdo de interesse deve residir na mais alta cupula da
organizagéo. A nomeacdo desse representante deve significar uma forma
valida de delegacdo planejada e jamais de &bdicagdo do compromisso, do

exemplo, do engajamento e do dever de assegurar a Ultima analise.
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6.3. Beneficios da Gestao Integrada

Sao muitos os beneficios resultantes de uma gestdo integrada, dentre os
quais destacam-se:

o Redugéo de custos de implantagao, certificagéo e manutengao;

¢ Redugédo de custos evitando também a duplicagéo ou triplicagéo de

recursos internos e de infra-estrutura;

e Redugéo da burocracia, evitando a superposigéo de documentos;

o Reducao da complexidade (atendimento, treinamento, etc.);

o Melhoria da gestdo dos processos;

o Melhoria do desempenho organizacional e

o Elevagéo aimagem da organizagéo.
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VIl LEGISLAGCAO AMBIENTAL

7.1 introdugao

A legislagdo ambiental tem por objetivo principal assegurar a todos o
direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, como um bem de uso
comum do povo e essencial & sadia qualidade de vida, cabendo ao Poder
Publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes
e futuras geragdes. (Constituicdo Federal — Cap. Vi, Art. 225).

Partindo desta premissa, a legislagdo deve buscar, através de seus
instrumentos, a compatibilizagdo do desenvolvimento econdmico e social com
a preservacgao da qualidade ambiental em niveis que garantam o equilibrio
ecologico, ou seja, um desenvolvimento sustentavel. © '

Um dos pontos basicos no desenvolvimento do projeto de uma nova
unidade industrial, do ponto de vista do meio ambiente, diz respeito ao seu
enquadramento dentro dos limites impostos pela legislacdo vigente em sua
area de implantagéao.

Definidas as concepgdes e caracteristicas basicas da unidade industrial,
¢ da andlise detalhada da legislagdo que surgem os parametros basicos que
permi{em conceituar, definir e orgar os seus sistemas de protegdo ambiental,

A legislacdo ambiental vigente no Brasil, além do previsto em capitulo
especifico da Constituicdo Federal, compreende uma serie de diplomas legais
disseminados (Cédigo de Aguas, Cédigo Florestal, Codigo de Mineragéo, entre
outros), € um conjunto promulgado diretamente pelos 6rgaos de meio
ambiente, em datas mais recentes, a partir da década de 80.

Neste conjunto distinguem-se dois tipos basicos de regulamentacao:

e um grupo de normas e padrbes de emissdo e qualidade ambiental,

onde s&o fixados hmutes maximos para a polutgao (aérea, hidrica e
sohda) que o] empreend|mento pode provocar;
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e um conjunto de normas criando e regulamentando o licenciamento
ambiental de atividades poluidoras, junto aos o6rgdos do meio

ambiente.

A legislagdo ambiental brasileira ganhou mais for¢a a partir dos anos 80,
tanto devido aos crescentes problemas provocados pela poluigéo, quanto pela
maior conscientizacao da populagédo de que poderia ter, por meios legais, uma
melhoria na qualidade de vida.

E importante frisar também que, a legislagdo ambiental estd
constantemente em evolugéo, requerendo atualizagdo constante, bem como,
participag&o do setor industrial, visando fornecer subsidios aos 6rgdos de meio
ambiente.

No Brasil, a Politica Nacional de Meio Ambiente foi implementada em
1981 pela Lei n.° 6.938, regulamentada pelo Decreto n.° 88.351 em 1983. Este
altimo, foi revogado e substituido pelo Decreto n.° 99.274, de 06/06/1990. . .

A estrutura administrativa criada pela Lei n° 6.938/81 para o
gerenciamento das agdes de utilizagdo dos recursos naturais e protecdo da
qualidade ambiental esta constituida pela Sistema Nacional de Meio ambiente
— SISNAMA, gue tem como 6rgdo superior o Conselho Nacional do Meio
Ambiente — CONAMA e tinha como 6rgéos e entidades federais (drgaos
setoriais), estaduais (6rgéos seccionais) e municipais (6rgdos locais)
envolvidos com esse gerenciamento. As atribuicbes da SEMA foram
transferidas ao Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovéaveis — IBAMA, pelé Lei n.° 7.735 em 22 de fevereiro de 1989. A figura -
12 ilustra o organograma do SISNAMA: ‘ |
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Figura 12 : Organograma do SISNAMA
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Como instrumentos da Politica Nacional de Meio Ambiente (Lei
6.938/81), podemos citar:

normas e padrdes de qualidade ambiental,

zoneamento ambiental;

e licenciamento ambiental;

e incentivos a produgdo e instalagdo de equipamentos e criagdo ou
absorgdo de tecnologias, voltadas para a melhoria da qualidade
ambiental;

e penalidades ao descumprimento das medidas necessarias a

preservagao ou recuperagao da qualidade ambiental.

Estes instrumentos, devidamente regulamentados e implantados de
fooma gradativa e concomitanie deveriam balizar o desenvoivimento
sustentavel, equacionando conflitos existentes e potenciais. No entanto, ao
contrario, sdo ainda vistos pelos agentes de desenvolvimento como um
entrave. ‘ '

Por outro lado, ndo raras vezes, como no caso da legislagdo que
regulamenta os limites de emissdo de poluentes aéreos, os valores fixados
apresentam-se mais rigidos do que a legislagdo dos paises mais avangados e
carecem de qualquer sustentacdo técnica que comprove a sua. viabilidade
técnica econdémica, bem como, os beneficios a serem geados a partir de sua
aplicagao.
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O resultado é o contraste entre uma da melhores legislagbes do mundo
e uma realidade que mostra problemas ambientais basicos e muito graves.

7.2 Licenciamento Ambiental de Atividades Industriais Poluidoras

No Brasil, o licenciamento das atividades poluidoras junto aos 6rgaos de
controle ambiental foi regulamentado como instrumento da Politica Nacional de
Meio Ambiente em 1983, pelo Decreto n.® 88.351.

Posteriormente foram editadas a Resolu¢do CONAMA 001/86, que
instituiu 0 Relatério de Impacto Ambiental — RIMA, como documento necessario
a obtencéo do licenciamento ambiental de atividades poluidoras.

Do ponto de vista das medidas de protecdo ao meio ambiente, o]
primeiro passo a ser dado na implantagdo de qualquer projeto, consis}‘e no
licenciamento do empreendimento junto ao 6rgao estadual de controle
ambiental. O licenciamento ambiental constitui a comprovacao legal de sua
viabilidade ambiental, tendo sido regulamentado em trés etapas: a Licenga
Prévia (LP), a Licenca de Instalagcéo (L1) e a Licenga de Operagdo (LO),
correspondendo a trés fases do empreendimento Viabilidade, Projeto Basico e
Operacao.

A Licenga Prévia é obtida através de consulta acompanhada das
caracteristicas béasicas do empreendimento, sendo requeridos a definicéo, |
caracterizagdo e concepgao do tipo de atividade a instalar, a eficiéncia dos
equipamentos anti-poluicéo e o estudo dos impactos ambientais decorrentes db
- empreendimento,. onde se inclui 0 EIA/RIMA.

A Licenga de Instalag&o ja requer a apresentagéo do prOJeto basico dos
sistemas de controle ambiental da atividade, que deveréo ser compativeis com
as informagées do EIA/RIMA. O projeto basico sera analisado e apfovado pelo
érgao controlador, que ird uséa-lo corno parametro basico na fiscalizagdo da
implantagdo do empreendimento.

Um aspecto da Resolu¢cdgo CONAMA 001/86 que pode afetar todo o
~ projeto da unidade industrial ou atividade € que exige o estudo ambiental de
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diversas localizagbes alternativas e diversas tecnologias para os processos.
Deve ser contemplada no estudo a possibilidade de n&o realizago da obra,

Construida a unidade industrial, os testes de desempenho dos
equipamentos e sistemas de tratamento de efluentes e de monitoramento
industrial, devem fazer parte do comissionamento da unidade. Os resultados
dos testes devem constar de relatdrio a ser anexado ao requerimento da
Licenga de Operagao (LO), obtida apos vistoria nos equipamentos de protegao
ambiental. Esta licenca (LO) é renovada periodicamente até o fim da vida util
da empresa.

Durante a vida util da unidade industrial, esta podera ficar sujeita, por
forca da lei, a instalagdo de sistemas (obras e equipamentos) adicionais de
controle ambiental. Os sistemas de tratamento e monitoramento da unidade
industrial deveréo sér revisados e modificados caso se verifique estarem
inadequados. |

Finda a.vida util da unidade industrial ou determinado o seu fechamento
definitivo por qualquer motivo, seré apresentado ac 6rgéo de controle da
poluicdo um Plano de Paralisagdo, abrangendo-a recuperagdo € a reposi¢ao
paisagistica das areas utilizadas pela unidade industrial, bem como, a
destinag&o das suas edificagdes.

7.3 Legislagao de Controle da Poluigao

A Legislagdo Ambiental de Santa Catarina, determina, em seu Decreto
n.°. 14.250, de 05/06/81, que regulamenta a lei n.°. 5793 de 15/10/80, em seu
Capitulo |, Sec&o Il, artigo 3°, define que a degradac&o da qualidade ambiental
€& a alteracdo das propriedades fisicas, quimicas e bioldégicas do meio
ambiente, causada por qualquer forma de ehergia ou substancias sélidas,
liquidas ou gasosas, ou a combinagdo de elementos produzidos por atividades
humanas ou delas decorrente, em niveis capazes de direta ou indiretamente:

e prejudicar a saude, a seguranga e o bem-estar da populagéo;

e criar condi¢des adversas as atividades sociais e econdbmicas; e

e ocasionar danos relevantes a flora, a fauna e a outros recursos

naturais.

A
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7.3.1 Controle da poluigéo aérea

Para controlar a poluicdo aérea, os instrumentos legais basicos sdo os
padrées de qualidade do ar, o zoneamento ambiental, os padrées de
incremento e os padroes de emiss&o dos poluentes aéreos.

A legislacédo brasileira referente ao controle da poluicdo aérea esta

constituida de trés Resolugbes do CONAMA a de n.° 05/89, que institui
PRONAR - Programa Nacional de Controle da Poluigédo do Ar; a de n.° 03/90,
gue estabelece novos padrdes de Qualidade do Ar e a de n.° 08/90, que
estabelece Padrées de Emissao de Poluentes do Ar para novas fontes fixas de
polui¢do aérea.
_ No Brasil, a Resolugdo CONAMA 005/89, de 15/06/89 instituiu o
Programa Nacional de Controle da Poluigdo do Ar — PRONAR, como um dos
instrumentos basicos da gestao ambiental para‘protec;éo da saude e bem-estar
das populagdes e melhoria da qualicade de vida.

O PRONAR tem como objetivo permitir 0 desenvolvimento econdmico e
social do pais de forma ambientalmente segura, pela limitagdo.dos niveis de
emissdo de poluentes por fontes de poluigao atmosférica com vistas a:

_- e uma melhoria da qualidade do ér;
¢ 0 atendimento dos padrbes estabelecidos;
e 0 n3o comprometimento da qualidade do ar em areas consideradas

nao degradadas.

S&o definidas como estratégias do PRONAR:

¢ fixacdo de limites maximos de emisséo;

e adogéo da deterioragdo da qualidade do ar (por classificagdo de usos
pretendidos por zonas),

e criacdo de uma Rede Nacional de Monitoramento da Qualidade do
Ar,

e gerenciamento do licenciamento de fontes de poluigéo do ar;

e inventario nacional de fontes de poluentes dé ar; | |

e gestées politicas junto a érgdos da administrag&o publica e entidades

privadas,
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¢ desenvolvimento nacional na area de poluigcéo do ar;

e gestdes politicas junto a 6rgéos da administfagéo publica e entidades
privadas;

e desenvolvimento nacional na area de polui¢do do ar e

e agbes de curto, meédio e longo prazo (destacando-se dentro das
acoes de curto prazo e definicdo dos limites de emiss&o para fontes

prioritarias, entre as quais constam as fontes de combustéo externa).

7.3.1.1 Zoneamento ambiental

Iniciado o zoneamento ambiental, o Decreto n° 76.389 (03/10/75)
estabeleceu 13 “Areas Criticas de Polui¢do” no Brasil e fixou um prazo de 60
dias para a elaboracédo de diretrizes basicas de zoneamento industrial, que
foram normatizadas através da Lei n.° 6.803 (02/07/80). Em 25/09/80, através
do Decerto n.° 85.206, a regido sul de Santa Catarina foi enquadrada como a
14° “Area Critica”.

O Decreto n.° 76.389 prevé financiamentos especiais € um programa
tecnologico para a prevengdo e corre¢do da poluigdo industrial, através dos
Ministérios da Fazenda e da Industria e Comércio, para 0s municipios
integrantes das “Areas Criticas de Poluic&o’.

O PRONAR prevé o enquadramento de todo o territorio nacional em trés
classes de areas: |

e Classe | : areas de preservagao, lazer e turismo, tais como: Parques

Nacionais e Estaduais, Reservas e Estagbes Ecoldgicas e Estég:ées
Hidrominerais. Nestas areas, devera ser mantida a qualidade do ar
em nivel o mais proximo possivel da verificada sem a intervengéo
antropogénica;

¢ Classe Il : areas de desenvolvimento onde o nivel de deterioragéo da

qualidade do ar seja limitado pelos padrbes secundarios de
qualidade; e , ‘

e Classe lll : areas de desenvolvimento onde o nivel de deterioragéo

da qualidade do ar seja limitado pelo padréo grimario de qualidade.
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Os estados deverdo definir areas engquadradas como classe |, Il e IlI,
seguindo uma resolugdo especifica do CONAMA. Esse enquadramento
corresponde a ac¢des previstas para implantag&o a curto prazo, juntamente com
padrbes de emissdo para fontes poluidoras prioritarias, padrées de qualidadé
do ar primarios e secundarios, apoio a formulagdo de politicas estaduais de
controle de poluicdo do ar, capacitagéo laboratorial e capacitagdo de recursos
humanos.

A definicdo de areas de preservagdo ambiental — classe | e areas de
desenvolvimento — classe lll, como parte integrante do zoneamento ambiental
do Pais, é fundamental no planejamento da implantacdo de atividades

economicas.

7.3.1.2 PadrGes de qualidade do ar

Padrées de qualidade do ar sdo as concentragbes maximas de
poluentes aéreos permitidas no ar a 1,50m de altura. Sua manutencao
constitui-se no real objetivo da politica de controle da poluigdo aérea.

Os padrées de qualidade, embora regulem a poluigéo aérea, ndo levam
em conta a contribuicdo de cada fonte poluidora, dificultando a fiscalizagéo,
visto que a concentracdo de poluentes no ar ambiente é o somatério das varias
fontes emissoras.

No Brasii, a ResoIUgéo CONAMA 003/90, de 28/96/90, ‘estabeleceu
Padrées de Qualidade do Ar Primarios e Secundarios, para particulados totais
e inalaveis, SO,, fumaga, CO, NO, e ozbnio, bem como niveis de Atengéo,
Alerta e Emergéncia de Poluicdo do Ar, para o didxido de enxofre (SO),
material particulado inalaveis e totais (MP), monodxido de carbono (CO) e
oxidantes fotoquimicos.

Os padrbes de qualidade do ar s&o classificados em priméarios (para
prdtec;éo da satide humana) e secundarios (para o bem estar da populagao),
que dever&o ser atendidos como limites maximos para areas de classe lli e |l
respectivamente, enquanto que para as areas de classe | deverdo ser mantidas

as concentragdes naturais, sem influéncia da agéo atrépica.
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atualmente s6 vigoram padrdes primarios, enquanto 0s

estados n&o concluirem o enquadramento de seu territorio nas classe |, Il e lll.

A tabela 1 apresenta os padrdes de qualidade do ar vigentes no Brasil

(em microgramas por m° de ar).

~ Tabela 1 : Padrées Nacionais de Qualidade do Ar

PADRAO

[PADRAO

| TEMPO DE METODO DE
IPOLUENTE -AMOSTRAGEM PRINLARlO SEC?NDAR‘O MEDlCAO
1 S | wg/m* jpg/m_ e 5
jParticulas _ mostrador de {.
}T otais em ’ §A4GT2§ (1) ggc 180 grandes
lsuspensao MA@ B0 P olumes
Dibxido de 4 horas 365 froo z vy :
[Erxofre  IMAA@®) B0 ko F srarosanilina |
: " gg gg?n gg gg?n Iinfravermelho |
10.000 10.000 P orsivo |
| . _ koppm)  koppm)  |HSPESVO
0zénio {1 hora(1) {160 fe0 i
fumaga Eﬂmo(rsa)s (1) ‘ égo 180 iReﬂeténcia t
famcula’éw ;24 horas (1) _ [150 1150 QSeparagao T
fnaldveis  IMAA(3) 50 50 Inercial/Filtragéo:

(1) Nao deve ser excedido mais que uma vez ao ano.

(2) Média geométrica anual.
(3) Média aritmética anual.

Fonte : Resolugdo CONAMA n.° 3 de 28/06/90

A mesma resolucao estabelece ainda os critérios para episédios agudos
de poluica@o do ar. Esses critérios sdo apresentados na tabela 2.

Tabela 2 : Critérios para Episédios Agudos de Polu:gao do Ar

PARAMETROS INIVEIS
ATENGAO ~ IALERTA  [EMERGENCIA |
Dibxido de Enxofre (ug/m?) - 24 h 800 11.600 2.100
Particulas Totais em Suspenséao ‘
(PTS) (uo/®) - 24 h P 375 625 875
S02 X PTS (ug/m®*)x(ug/m®) -24 h  165.000 §261.000 393.000 |
Monoxido de Carbono (ppm) -8h {15 30 |40 ,
Ozénio (ug/m*-1h  j400 800 [1oo0
Particulas Inalavels (pg/m3) 24h 250 {420 1500
Fumaca (ug/m®) - 24 h 250 {420 500 ;
[Dicxido de Nitrogénio (ug/m®)-1h _|1130 2260 [3.000

Fonte : Resolugcao CONAMA n.° 3 de 28/06/90
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O Decreto n.° 14.250, de 05/06/81, da Legislagdo Ambiental de Santa
Catarina, regulamenta a Lei n.° 5.793 de 15/10/80, referentes a protegao e a
melhoria da qualidade ambiental. A Sec¢&o Il do referido Decreto, dispbe a
respeito da Proteg&o Atmosférica. As subsegdes |, Il e Ill, dispbem
respectivamente sobre: Proibigcbes e Exigéncias dos Padrbes de Qualidade do
Ar e dos Padrbes de Emisséo.

Cabe aqui ressaltar o Artigo 31, da Subsec&o Ill, o qual proibe a
emissdo de substancias odoriferas na atmosfera em quantidades que possam
ser perceptiveis fora dos limites da area de propriedade da fonte emissora. E
seu Paragrafo 1, o qual regulamenta que a constatacéo de emissdo de que
trata este artigo 31, sera efetuada:

| — por agentes credénciados; e

fl — com referéncia através de sua concentragdo no ar, por comparagéo
com Limite de Percepcao de Odor (LPO).

- Como no caso da Amonia, o LPO néo devera ultrapassar 46,8 ppm em

volume.

7.3.2 Controle da polui¢ao hidrica

A legislacdo sobre poluicdo da égua no Brasil esteve dispersa em
diplomas como o Codigo de Aguas, Normas de Saude Publica e outros, até
1976, quando foram estabelecidos os primeiros padrdes nacionais de controle
de poluicao hidrica. “

Em 18/06/86, foi promulgada a Resolugéo do CONAMA 020/86, que
estabelece a Classificagdo das Aguas Nacionais em Doces, Salobras e
Salinas, fixa os padrdes de qualidade da &gua para cada classe e os padrdes
de emisséo para efluentes liquidos.

O Decreto n.° 14.250, de 05/06/81, regulamenta a lei n.° 5793 de
15/10/80, em seu Capitulo I, Segdo |, Subsecgao |, da Legislacdo Ambiental de
Santa Catarina classifica 0s corpos de aguas situados no territério do estado

em 4 classes (I, I, Il e IV), com muita aproximagdo da classificagéo
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apresentada pela Resolugdo Federal 020/86 do CONAMA, segundo seus usos
preponderante. |

A exemplo do controle da poluigdo atmosférica, as aguas superficiais
foram também classificadas, segundo o seu uso pretendido, considerando,
entre outros, que o enquad'ramento dos.corpos d’'agua deve ser baseado néo
necessariamente no seu estado atual, mas nos niveis de qualidade que
deveriam possuir para atender as necessidades da comunidade.

A Legislacdo Federal, estabeleceu nove Classes de Agua, sendo que as
classes Especial, I, I, e lll, assemelham-se as classes |, Il, Il e IV,
estabelecidas pela legislagao estadual, a saber:

Aguas Doces

Classe Especial: 4guas destinadas:
e ao abastecimento doméstico sem prévia ou com simples
desinfecgao;

e a preservagao do equilibrio natural das comunidade aquaticas.

Classe | : aguas destinadas:

e 20 abastecimento doméstico apos tratamento simplificado;,

e aprotegdo das comunidades aquaticas;

e arecreacdo de contato primario (natagdo, esqui aquatico, mergulho);

e a irrigagcdo de hortalicas que s&o consumidas cruas e de frutas que
se desenvolvam rentes ao solo e que sejam ingeridas cruas sem
remocao de peliculas;

e a criag&o natural ou intensiva de espeécies destinadas a alimentacao

humana.

Classe Il : aguas destinadas:

e a0 abastecimento doméstico, apos tratamento convencional,

e a protegdo das comunidades aquaticas;

e arecreacgdo de contato primério (natagdo, esqui aquatico, mergulho),

e airrigacéo de hortalicas e plantas frutiferas;
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e a criagdo natural ou intensiva de espécies destinadas a alimentacdo

humana.

Classe lll : aguas destinadas:
e 20 abastecimento doméstico, apos tratamento convencional;
e airrigacdo de culturas arbéreas, cerealiferas e forrageiras;

o dessedentacao de animais.

Classe IV : &guas destinadas:
e navegagao;
e harmonia paisagistica;

e USOS Menos exigentes.
Aguas Salinas

Classe V : aguas destinadas:

e arecraagdo de contato primario;

. e a protecdo de comunidades aquaticas;

e a criacdo natural ou intensiva de espécies destinadas a alimentagéo
humana.

Classe VI : aguas destinadas:
e anavegacao comercial;
e aharmonia paisagistica;

e arecreacgdo de contato secundario.
Aguas Salobras

Classe VIl : aguas destinadas:

e arecreagao de contato primario;

e a protecdo de comunidades aquaticas;

e a criacdo natural ou intensiva de espécies destinadas a alimentagéo
humana.
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Classe VIII ; aguas destinadas:
e anavegagao comercial;
¢ a harmonia paisagistica;

e arecreacdo de contato secundario.

7.3.2.1 Padrbes de qualidade

Padrées de qualidade das aguas superficiais s&o concentragbes
maximas permitidas para cada poluente nos corpos d’'agua, e visam preservar
a qualidade das aguas, de modo que possam ser tratadas por métodos
convencionais para produzir agua potavel a um custo razoavel, e continuar a
sustentar o ecossistema aquatico.

A funcao dos 6rgaos responsaveis pelo controle da poluigdo é evitar que
sejam langados poluentes nos rios a ponto das concentragbes ultrapassarem
os valores permitidos pelos padrdes de qualidade da classe correSpondente;
bem como executarem programas de recuperagédo da qualidade para as aguas
cuja condigdo nao corresponda a sua classificagao.

Segundo a Legislagdo Ambiental de Santa Catarina, supra citada, em
seu Capitulo I, Sec¢do I, subse¢do lll, os padrdes estabelecidos para a
avaliagao da qualidade da agua, que variam de acordo com sua classe, sdo:

Nas aguas de classé | (a qual corresponde a classe especial de
legislacdo federal), ndo serdo tolerados langamentos de efluentes, mesmo
tratados. _ ,

Nas aguas de classe Il (a qual corresponde a classe | de legislacdo
federal), sdo estabelecidos limites ou as seguintes condigbes:

e materiais flutuantes, inclusive espumas n&o naturais: virtuaimente

ausentes;

e Oleos e graxas: virtualmente ausentes,

e substancias que comuniquem gosto ou odor: virtualmente ausentes;

e nao éeré permitida a presenga de corantes artificiais que nao sejam

removiveis por processo de coagulagdo, sedimentacdo e filtragdo
convencionais,
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e nuUmero mais provavel (NMP) de coliformes totais até 5.000, sendo
1.000 o limite para os de origem fecal em 100ml, para 80% ou mais
de, pelo menos 5 amostras colhidas, num periodo de até 5 semanas

consecutivas;
‘'« DBOJ/5 dias, 20 Celsius até 5 mg/l;

e 0D, em qualquer amostra néo inferior a 5 mg/i;

o substancias potenciaimente prejudiciais (teores maximos):

SUBSTANCIA TEORES MAXIMOS
Ambnia 0,5 mg/l
Arsénico total 0,1 mg/l
Bario 1,0 mg/l
Cadmio total 0,01 mg/l
Cromo 0,05 mg/i
| Cianeto 0,2 mg/l
Cobre 1,0 mg/i
Chumbo 0,1 mg/l .
Estanho 2,0 mg/l
Fendis 0,001 mg/l
Fidor 1,4 mg/i
Mercdrio 0,002 mg/l
Nitrato 10,0 mg/i de N
| Nitrito 1,0mg/lde N
Selénio 0,01 mg/l
Zinco 5,0 mg/l
Agentes Tensoativos 0,5 mg/!
Biocidas Organicos Sintéticos Clorados:
01 - Aldrin 0,001 mg/I
02 — Clordano 0,003 mg/!
03 -DDT 0,05 mg/l
04 — Dieldrin 0,001 mg/l -
05 — Endrin 0,0002 mg/l
06 — Heptacloro 0,0001 mg/l
07 - Lindano 0,004 mg/I
.08 — Metoxicloro 0,1 mg/l
08 — Toxafeno 0,005 mg/l
10 - Compostos organo fosforados e|0,1 mg/i
carbamatos
11 — Herbicidas Cloro Fenoxis 0,02 mg/l
-24-D 0,03 mg/l
-245-TP 0,002 mg/l
-245-T
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Nas aguas de classe lll (a qual corresponde a classe |l de legislagao
federal), sé&o estabelecidos os mesmos limites ou condi¢cdes da Classe I, a
exce¢ao dos seguintes:

e numero mais provavel (NMP) de coliformes totais até 20.000, sendo
4.000 o limite para os de origem fecal em 100ml, para 80% ou mais
de, pelo menos 5 amostras colhidas, num periodo de até S semanas
consecutivas;

o DBOY/5 dias; 20° Celsius até 10 mg/l;

e OD, em qualquer amostra ndo inferior a 4 mgf/i;

Nas aguas de classe IV (a qual corresponde a classe Il de legislag&o
federal), séo estabelecidos seguintes limites ou condigbes:
e materiais flutuantes, inclusive espuma n&o naturais: virtualmente
ausentes;
e odor e aspectos : n&o objetaveis;
o fendis até 1 mg/l; e

e OD superior a 0,5 mg/l em qualquer amostra.

No caso das aguas da Classe IV possuirem indices de coliformes
superiores aos valores maximos estabelecidos para a Classe lll, elas poderéao
ser utilizadas, para abastecimento publico, somente se métodos especiais de
tratamento forem utilizados, a fim de garantir a sua potabilizacao.

No caso das aguas da Classe IV serem utilizadas para abastecimento
pdblico, aplicam-se os mesmos limites de concentracdo, para substancias
potencialmente prejudiciais estabelecidas para as classes i e 11l

Os limites de DBO, estabelecidos para as classes Il e lll poder&do ser
elevados, caso o estudo da capacidade de auto depuragédo do corpo receptor
demonstrar que os teores minimos de CD, previstos, ndo seréo desobedecidos
em nenhum ponto do mesmo, nas condi¢des criticas de vazao.

. Para efeitos deste Regulamento, consideram-se “virtualmente ausentes”
teores despreziveis de poluentes, cabendo, quando necessario, quantifica-los
para cada caso.
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7.3.2.2 Padrdes de emissao

Padrées de emisséo de efluentes liquidos s&o concentragbes maximas
de poluentes permitidas nos efluentes que sai da industria antes dele entrar
nos cursos d'agua.

Em 1983, a SEMA propds um conjunto de padrées de emiss&o para todo
o Brasil, cuja aprovacao ocorreu em 1986, tendo sido incluidos na Resolugéo
020/86 do CONAMA.

Nas &aguas de Classe Especial ndo séo tolerados langamentos de aguas
residuais, domésticas e industriais, lixo e outros poluentes, mesmo tratados.
Caso sejam utilizadas para o abastecimento domeéstico deverdo ser submetidas.
a uma inspec¢ao sanitaria preliminar.

Nao é permitido o langamento de poluente mananciais sub-superficiais.

Nas aguas das Classes | a VIl sado tolerados langamentos de despejos,
desde que, além de atenderem aos padres de emissdo, ndo venham a fazer
com que os limites de qualidade estabelecidos para as respectivas classes
sejam ultrapassados. ' ,

O Decreto n.° 14.250, de 05/06/81, que regulamenta a lei n.° 5793 de
15/10/80, em seu Capitulo ll, Segdo I, Subsegéo IV, da Legislagdo Ambiental
de Santa Catarina, com a nova redagado dada pelo Decreto n.° 21.460 de
08/03/84, define os seguintes padrdes de emissao de efluentes liquidos:

e pHentre6,0a90, '

o temperatura inferior a 40° C, sendo que a elevagdo de temperatura

do corpo receptor ndo devera exceder a 3° C;

e materiais sedimentaveis até 1 ml/litro em teste de 1 hora em uﬁw
Cone Imhoff; _

e auséncia de materiais sedimentaveis em teste de 1 hora em um
Cone Imhoff, para langamentos em lagos e lagoas cuja velocidade de
circulacao seja praticamente nula;

e 0s lancamentos subaquéaticos em mar aberto, onde se possa
assegurar o transporte e dispersdo dos sodlidos, o limite para
materiais sedimentaveis sera fixado em cada caso, ap6s estudo de
impacto ambiental realizado pelo interessado;



e auséncia de materiais flutuantes visiveis;
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e concentracdes maximas dos seguintes parametros, além de outros a

serem estabelecidos:

* Oleos minerais

* Oleos Vegetais e Gorduras Animais
* Cromo hexavalente
* Cobre total

* Cadmio total

* Mercurio total

* Niquel total

* Chumbo total

* Zinco total

* Arsénico total

* Prata total

* Bario total

* Selénio total

* Boro total

* Estanho

* Ferro +2 soluvel

* Manganés +2 soluvel
* Cianetos

* Fendis

* Sulfetos

* Fluoretos

20,0 mg/l;
30,0 mg/l;
0,1 mg/i;
0,5 mg/l;
0,1 mg/l;
0,005 mg/l;
1,0 mg/i;
0,5 mg/!;
1,0 mg/l;
0,1 mg/i;
0,02 mg/!;
5,0 mg/t;
0,02 mgl/l;
5,0 mg/l;
4,0 mgli;
15,0 mg/l;
1,0 mg/!;
0,2 mg/l;
0,2 mg/l;
1,0 mg/l;
10,0 mgl/t;

™ n . .
* Substancias tensoativas que reagem com

azul de metileno

* Compostos organofosforados e
carbamatos

* Sulfeto de carbono, tricloro etileno
cloroférmio, tetracloreto de carbono
dicloro etilen

* Qutros compostos organoclorados

2,0 mg/i;

0,1 mg/l;

1,0 mg/l;

0,05 mg/l.

Nos langcamentos e trechos de corpos de gua contribuintes de lagoas,

lagunas e estudrios, além dos itens anteriores, serdo observados os limites

maximos para as seguintes substancias:

* Fésforo total
* Nitrogénio total
* Ferro total

1,0 mg/l;
10,0 mg/l;
15,0 mg/l.

Tratamento especial, devera ser dado aos efluentes que provierem de

hospitais e outros estabelecimentos nos quais'haja depdsitos infectados com

microorganismos patogénicos.
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Nao sera permitida a diluicdo de efluentes industriais com aguas
poluidas, tais como, agua de abastecimento, agua do mar e agua de
refrigeragao.

Na hipotese de fonte de poluigdo geradora de diferentes despejos ou
emissdes individualizadas, os limites constantes desta regulamentacgéo aplicar-
se-80 a cada um deles ou ao conjunto apds a mistura, a critério do orgéo
competente.

Os efluentes liquidos, além de obedeceram aos padrbes gerais
anteriores, nao poderao conferir ao 6rgdo receptor caracteristicas em
desacordo com os critérios e padroes de qualidade da agua, adequados aos
diversos usos benéficos previstos para o corpo d’agua.

7.3.3 Controle de residuos sélidos

Reis (1995), definiu residuo solido como: “o resto de matérias-primas
utilizadas em processos de fabricagdo que ndo tenham condigbes de serem
recuperadas e reutilizadas em um outro processo”.

No Brasil, as normas para blassiﬂcac;éo dos residuos foram
estabelecidas pela ABNT. |

A NBR n.° 10.004, da ABNT, define residuos solidos como: “Residuos
nos estados sélido e semi-sblido, que resultam de atividades da comunidade
de origem: industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servigos e
de varrigdo. Ficam incluidos nesta definicdo os lodos provenientes de sistema
de tratamento de agua, aqueles gerados em equipamentos e instalagées de
controle de poluigdo, bem como determinados liquidos cujas particularidades
tornem invidvel seu langamento na rede publica de esgotos ou corpos d’agua,
ou exijam para isso solugbes técnicas e economicamente invidveis, em face a
melhor tecnologia disponivel.

Esta mesma norma, classifica os residuos soélidos (exceto os radioativos)
quanto aos seus riscos potenciais a0 meio ambiente e a saude publica.

Enquadram-se como classe |, os residuos perigosos aqueles que, em
fungdo de suas propriedades fisicas, quimicas ou infecto-contagiosas, podem

apresentar risco a saude publica ou ao meio ambiente.
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Para avaliar a periculosidade do residuo, a norma considera:
inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade e patogenicidade.

A toxicidade dos residuos é avaliada, principalmente, pelo teste
preconizado na norma n.° 10.005, da ABNT - Lixiviagdo de residuos, atraves
da comparagéo dos teores de elementos toxicos no lixiviado obtido com limites
definidos na norma. '

A norma NBR 10.004 lista ainda uma série de residuos perigosos
especificos. Fornece também, listagens de substancias agudamente toxicas e
de substancias toxicas.

Segundo a Lei n.° 11.347 de 17/01/2000, da Legislagdo Ambiental de
Santa Catarina, as pilhas, baterias e lampadas, apdés 0 seu uso ou
esgotamento energético, sdo consideradas residuos potencialmente perigosos
a saude e ao meio ambiente, devendo os estabelecimentos que comercializam
estes produtos, bem coimo a rede de assisténcia técnica autorizada pelos
fabricantes e importadores desses produtos, aceitar-dos usuarios a devolugdo
das unidades usadas, cujas caracteristicas sejam similares aquelas
comercializadas, com vista a serem acondicionados adequadamente e
armazenados de forma segregada, obedecidas as normas ambientais e de
saude publica pertinentes, bem como as recomenda¢des definidas pelos
fabricantes ou importadores, até o seu repasse a estes ultimos.

Enquadram-se na classe lll, os residuos inertes, sendo aqueles que,
submetidos ao teste de solubilizagdo segundo a Norma NBR 10.006, nio
tiveram nenhum de seus constituintes solubilizados a concentragdes supericres
acs padrdes de potabilidade da agua, conforme listagem ‘na norma,
executando-se os padrées de aspecto, cor, turbidez e sabor. V

Enquadram-se na classe ll, os residuos né&o-inertes, sendo estes, por
exclusdo, os residuos que nac se enquadram como residuos perigosos, nem
como residuos inertes.

A Legislagdo Ambiental de Santa Catarina, determina, em seu Decreto
n.°. 14.250, de 05/06/81, que regulamenta a lei n.° 5.793 de 15/10/80, em seu
Capitulo Il, Segao I, artigo 20, nao ser permitido depositar, dispor, descarregar,
enterrar, infiltrar ou acumular no solo residuos em qualquer de sua forme,
desde que causem degradacgdo da qualidade ambiental na forma estabelecida
. no artigo 3°, supra citado.
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Para a utilizagdo do solo, como destino final de residuos de qualquer
natureza, o artigo 21° do Decreto supra citado,‘ define que a disposigéo seja
feita de forma adequada, estabelecida em projetos especificos, ficando vedada
a simples descarga ou depésito, seja em propriedade publica ou particular.
Quando a disposi¢éo final exigir a execugéo de aterros sanitarios, deverdo ser
torhadas medidas adequadas para protegdo das 4aguas superficiais e
subterraneas, obedecendo-se normas a serem expedidas pelo o6rgéo
competente.

Finaimente, tem-se os artigo n.° 23 e 24 do referido Decreto que
determinam, respectivamente, que somente serd tolerada a acumulagdo
temporaria de residuos de qualquer natureza desde que néo oferega risco a
‘salide publica e ao meio ambiente e que o tratamento, o transporte e a
disposicdo de residuos de qualquer natureza de estabelecimentos industriais,
comerciais e de prestacado de servigos, quando n&o forem de responsabilidade
do municipio, deverdo ser feitos pela propria empresa e as suas custas.
Todavia, segundo o paragrafo 1° do artigo 24° quando a execugdo desse
servigo ficar a cargo da'prefeitura, a responsabilidade quanto a eventual
transgressao dos dispositivos constantes deste regulamento sera da empresa.

7.3.4 Controle de scns e ruidos

A Legislagdo Ambiental de Santa Catarina, determina, em seu Decreto
n.°. 14.250, de 05/06/81, que regulamenta a lei n.° 5.793 de 15/10/80, em seu
Capitulo 1ll, Secdo IV, artigo 30, que a emissdo de sons e ruidos, em
decorréncia de atividades industriais, comerciais e de prestac&o de servigos,
obedecerd, no interesse da saude, da seguranca e do sossego publico, aos
padrdes, critérios e diretrizes estabelecidos neste Regulamento.

Consideram-se prejudiciais & saude, a seguranga e ao sossego publico
0s'sons e os ruidos que:

e atinjam, no ambiente exterior do recinto em que d&o origem, nivel de

som de mais de 10 dB(A), acima do ruido de fundo existente no local,
sem trafego.
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¢ Independentemente do ruido de fundo, atinjam no ambiente exterior
do recinto em que tém origem, mais de 70 dB(A), no periodo diurno
das 7 as 19 horas, e 60 dB(A), no periodo noturno das 19 as 7 horas
do dia seguinte.

e Alcancgar, no interior do recinto em que s&o produzidos, niveis de
sons superiores aos considerados aceitaveis pela norma MB-95, da
ABNT, ou das que Ihe sucederem.

O Ministério do Trabalho, através da Norma Regulamentadora NR15 da
portaria 3214/78, reguiamenta as atividades e as operagdes insalubres dos
trabalhadores. O anexo 1 desta NR, faz um estudo do ruido ocupacional ao
qual o trabalhador esta exposto, definido os limites de tolerancia para ruido
continuo ou intermitente, conforme mostra a tabela 3.

Tabela 3 : Limites de Tolerancia para Ruido Continuo ou Intermitente |

] ] X igdo
Nivel de ruido dB (A) |iar b RSSIVEL
| 85 |8 horas

8  frhoras
87 16 horas
88 {5 horas _
89 - {4 horas e 30 minutos
[ %0 [hoas
| 91 3 horas e trinta minutos
] 92 13 horas
93  [2horas e 40 minutos
94 |2 horas e 15 minutos
95  [2horas ) B
96 |1 horae 45 minutos
98 {1 hora e 15 minutos
{ 100 7 1 hora 7
| 102 |45 minutos
[ 104 [s5minutos _
| 105  i30minutos
106 ) 25 minutos
108 {20 minutos
110 [15minutos _
112 110 minutos
114 {8 minutos
115 - {7 minutos
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1. Entende-se por ruido continuo ou intermitente, para os fins de
aplicacao de limites de tolerancia, o ruido que n&o seja ruido de impacto.

2. Os niveis de ruido continuo ou intermitente devem ser medidos em
decibéis (dB) com instrumento de nivel de presséo sonora operando no circuito
de cofnpensag:éo "A" e circuito de resposta lenta (SLOW). As leituras devem
ser feitas préximas ao ouvido do trabalhador.

3. Os tempos de exposi¢cdo aos niveis de ruido ndo devem exceder 0s
limites de tolerancia fixados na tabela 3.

4. Para os valores encontrados de nivel de ruido intermediario sera
considerada a méaxima exposicdo didria permissivel relativa ao nivel
imediatamente mais elevado. | _

5. Nao é permitida exposicéo a niveis de ruido acima de 115 dB(A) para
individuos que nao estejam adequadamente protegidos.

6. Se durante a jornada de trabalho ocorrerem dois‘ou mais periodos de
exposigdo a ruido de diferentes niveis, devem ser considerados os seus efeitos
combinados, de forma que, se a soma das seguintes frages:

C1/T1+Cz/T2+Cs/T3+...' ....... + C/T,
exceder a unidade, a exposi¢cdo estara acima do limite de tolerancia.

Na equagdo acima, Cn indica o tempo total que o trabalhador fica
exposto a um nivel de ruido especifico, e Tn indica a maxima exposi¢do diaria
permissivel a este nivel, segundo a tabela 3.

7. As atividades ou operagbes que exponham os trabalhadores a niveis
de ruido, continuo ou intermitente, superiores a 115 dB(A), sem protegcao
adequada, oferecerao risco grave e iminente. ’

7.3.5 Controle de temperatura

O ministério do Trabalho, através da Norma Regulamentadora NR15 da
portaria 3214/78, regulamenta as atividades e as operagdes insalubres dos
trabalhadores. O anexo 4 desta NR, faz um estudo sobre os limites de

tolerancia da exposi¢ao do trabalhador ao calor.
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7.3.6 Controle da umidade

Segundo a Norma Regulamentadora da Secretaria de Seguranca e
Saude no Trabatho, NR-15 Anexo 10, as atividades ou operagbes executadas
em locais alagados ou encharcados, com umidade excessiva, capazes de
produzir danos & saude dos trabalhadores, serdo consideradas insalubres em
decorréncia de laudo de inspegao realizada no local de trabalho.

7.3.7 Controle da iluminagéo

A percepgao visual do individuo melhora quando o nivel de iluminamento e
a contrastagéo melhdram. Quando o nivel de iluminamento é deficiente, o
tempo de percepgéo de visdo, que normaimente é de 0,08s a 0,30s, pode estar
tdo aumentado quanto Is. Isto evidentemente prejudica os trabalhos puramente
visuais. A iluminagdo deficiente & fator de fadiga visual com sintomas de
ardéncia, lacrimejamento, dores de cabega, etc. -

Tem-se demonstrado experimentalmente que, a leitura ou trabalho
prolongado sob iluminagéo deficiente originam a fadiga de alguns musculos
orbitais, tais como, os extrinsecos do globo ocular e, por consequéncia, o
aparecimento de fendbmenos passageiros de diplopia. Se estas condi¢des s&o
permanentes, ocasionam cefaléias e nervosismo que contribuem para o
aparecimento da fadiga, aumentando a taxa de acidentes.

7.3.8 Riscos quimicos

7.3.8.1 Materiais de limpeza

Os sabbes e detergentes s&o produzidos através de processo de
saponificagdo através da reacdo de uma base forte com gorduras de cadeias

longas num vaso sob pressdo com calor. A partir desta massa é adicionada
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agua e passado por um processo de purificagdo, adicdo de perfumes e
corantes e em alguns casos, agentes bactericidas. A forma de sab&o liquido é
obtida pelo acréscimo de agua e do sabdo em pd pelo processo de secagem
de jato. Sao utilizados no beneficiamento téxtil para limpeza e acabamento da
malha.

Os danos causados pelos detergentes s&o basicamente a dermatite de
contato por irritagdo, pois, 0 contato permanente com este agente provoca a
descamacdo das camadas superficiais da pele, e seu pH alcalino provoca
irritacdo. Outro efeito € de cunho alérgico, onde o contato peridédico ou
permanente pode levar o individuo a um processo de sensibilizagdo, gerando
uma reagao alérgica ao produto com manifestagdes topicas como eczemas e

problemas respiratorios do tipo asma bronquica.

. A protecdo contra os possiveis efeitos adversos dos sables e
detergentes se limita ao uso regular de barreiraaque evite ou minimize o contato
da pele com os produtos. Para tante, podemos citar o uso de cremes protetores
a base de silicone, como luvas de diversos materiais e qualidade, que dever&o
ser usados sempre que o empregado for ter contato com os produtos.
Importante chamar a atengdo para se evitar o uso prolongado de luvas de
borracha devido a grande quantidade de substancias que entram em sua
composi¢gédo que possuem forte potencial irritativo e sensibilizante. A

7.3.8.2 Solventes organicos

Os solventes orgéanicos representam uma categoria vasta de
substancias a base cadeias de carbono que incluem, alcoois, éteres, ésteres,
fenois e diversos outros tipos de hidrocarbonetos aromaticos, alifétiéos, etc.
Dentre os solventes clorados o percloroetileno (tetracloroetileno) € amplamente
utilizado em industria téxtil e do vestuario na limpeza a seco para retirar
manchas de malha. Ainda devido as suas propriedades fisico-quimicas tem
uma "atragao" por gorduras, que facilita a adesdo a todos os tecidos organicos.
Possuem ponto de fusdo e ebuligdo muito baixos que os leva a temperatura
ambiente evaporar com facilidade. E facilmente absorvido por via inalatoria (no

contato com vapores) e pela via digestiva (degluticdo das goticulas de vapor).
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Produz um efeito desengordurante na pele, diminuindo a barreira natural de
protecado, podendo penetrar também por esta via.

Os solventes organicos ao penetrar no organismo humano podem
produzir efeitos diversos. De um modo geral, podemos afirmar que estes
solventes podem causar efeitos agudos resultantes de exposicdo de curta
duragdo com uma elevada concentragdo elou efeito cronico, resultados da
exposicdo prolongada em baixas doses. No primeiro caso a inalagdo e/ou |
ingestdo da maioria dos solventes ird produzir efeitos de embriaguez, tontura,
euforia, obnubilacdo, nausea, vbmitos e perda da consciéncia podendo evoluir
para o0 coma e morte.

Quanto a exposicdo cronica, & sabido que os hidrocarbonetos
aromaticos podem causar les&o na medula 6ssea, afetando a produgé&o de
células do sangue, com risco inclusive de leucemia. As cetonas por sua vez
tém forte fropismo por fibras nervosas longas, ocasionando quadros de
neuropatia periférica. . »

O contato permanente com a pele produz perda da gordura protetora
natural, podendo ocasionar dermatites de contato irritativas ou por
sensibilizagdo, bem como, facilitar o desenvolvimento de infecgOes
oportunisticas.

A manipulagdo de solventes organicos pressupde alguns cuidados:

* Garantir sempre o uso em local com boas condi¢gdes de ventilagdo
(natural ou forgada) permitindo a répida dispers&o de vapores;

* Proceder monitoramento ambiental e biolégico periddico (quando
indicado); '

* Serhpre que possivel substituir um solvente ou composto mais tdxico
por outro de menos toxicidade,

* Treinar exaustivamente as'pessoas que utilizam solventes quanto as
regras de uso e riscos,

* Manter em local visivel e de facil acesso as fichas dos produtos;

* Ter em local de facil acesso chuveiro e lava-olhos;

* Oferecer -se necessario equipamentos de prote¢do individual como
mascaras com filtro de carvdo ativo e luvas impermedaveis efou cremes
protetores em caso de contato com a pele.
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7.3.8.3 Corantes reativos

Os corantes sdo empregados no beneficiamento de fios e malha de
algodao para dar cor aos tecidos. Estes podem ser soluveis que se fixam na
fibra téxtil ou na forma de pigmentos que s&o aplicados, sem reag&o com a
fibra. Os corantes podem ser classificados em organicos ou inorganicos e
naturais ou sintéticos. Estes ultimos sdo os do tipo azo (organicos sintetizados
a partir de aminas aromaticas - anilina) se encontram em forma de pd e
soluveis em agua.

Os principais problemas de saude causados pelos corantes se referem
ao seus processos de fabricagdo. Diversos estudos experimentais, clinicos e
epidemiologicos sustentam o potencial carcinogénico de diversos corantes
amino aromaticos. No entanto, 0 uso deste tipo de corante para tingir tecidos
parece nao oferecer maiores riscos. S8o relatados quadros de dermatite de
contato e alguns casos de broncoespasmo. Casos de irritagdo de mucosas,.em
especial olhos, podem ocorrer devido ao pH alcalino de alguns corantes.

Apresentamos a seguir algumas medidas que podem minimizar risco na
manipulagédo de corantes:

* Consultar junto ao fabricante qual a composicdo do produto, isto €
decisivo para um projeto de seguranga;

* Garantir sempre 0 uso em local com boas condigées de ventilagdo
(natural ou for¢ada);

* Proceder monitoramento ambiental e bioldgico periddico (quando
indicado); '

* Utilizacdo de produtos de mais baixa toxicidade;

* Contratacdo de mao de obra qualificada e treinamento permanente
quanto as medidas de ségurang:a;

* Manter em local visivel e de facil acesso as fichas técnicas dos
produtos;

* Ter em local de facil acesso chuveiro e lava-olhos;

* Oferecer, se necessario, equipamentos de protecdo individual como
mascaras com filtro de carvao ativado, oculos e luvas impermeaveis e/ou
cremes protetores em caso de contato com a pele.
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7.3.9 Fatores ergondmicos

A Norma Regulamentadora NR 17 do Ministério do Trabalho, visa
estabelecer parametros que permitam a adaptagao das condigbes de trabalho
as caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar
um maximo de conforto, seguranca e desempenho eficiente.

As condigbes de ftrabalho incluem aspectos relacionados ao
levantamento, transporte e descarga de materiais, ao mobiliario, aos
equipamentos e as condigbes ambientais do posto de trabalho, e & prépria
organizagao do trabalho.

Para avaliar ‘a adaptagédo das condi¢gées de trabalho as caracteristicas
psicofisioldgicas dos trabalhadores, cabe ao empregador realizar a analise
ergondmica do trabalho, devendo a mesma abordar, no minimo, as condi¢des
de trabalho, conforme estabelecido nesta Norma Regulamentadora.

7.3.9.1 Levantamento, transporte e descarga individual de materiais.

Transporte manual de cargas, designa todo transporte no qual o peso da
carga € suportado inteiramente por um sé trabalhador, compreendendo o
levantamento e a deposi¢éo da carga.

Considera-se trabalhador jovem, todo trabalhador com idade inferior a
18 anos e maior de 14 anos.

N&o devera ser exigido nem admitido o transporte manual de cargas, por
um trabalhador cujo peso seja suscetivel de comprometer sua saude ou sua
seguranga. .

Todo trabalhador designado para o transporte manual 'regular de cargas,
que nado as leves, deve receber treinamento ou instrugdes satisfatérias quanto
aos métodos de trabalho que devera utilizar, com vistas a salvaguardar sua
saude e prevenir acidentes. Com vistas a limitar ou facilitar o transporte manual
de ca.rgas, deverao ser usados meios técnicos apropriados.

Quando mulheres e trabalhadores jovens forem designados para o
transporte manual de cargas, 0 peso maximo destas cargas devera ser
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nitidamente inferior aquele admitido para os homens, para ndo comprometer a
sua saude ou a sua seguranga.

O transporte e a descarga de materiais feitos por impuls@o ou tragdo de
vagonetes sobre trilhos, carros de m&o ou qualquer outro aparelho mecénico
deveréo ser executados de forma que o esforco fisico realizado pelo
trabalhador seja compativel com sua capacidade de forga e ndo comprometa a
sua saude ou a sua seguranga.

O trabalho de levantamento de material feito com equipamento
mecénico de acdo manual devera ser executado de forma que o esforgo fisico
realizado pelo trabalhador seja compativel com sua capacidade de forga e n&o
comprometa a sua saude ou a sua seguranga.

7.3.9.2 Mobiliario dos postos de trabalho.

Sempre que o trabalho puder ser executado na posi¢éo sentada, o posto
de trabalho deve ser planejado ou adaptado para esta posig&o. Para trabalho
manual sentado ou que tenha de ser feito de pé, as bancadas, mesas,
escrivaninhas e 0s painéis devem proporcionar ao trabalhador condigbes de
boa postura, visualizacdo e operagéo e devem atender aos seguintes requisitos
minimos:

* Ter altura e caracteristicas da superficie de trabalho compativeis com o
tipo de atividade, com distancia requerida dos olhos ao campo de trabalho e’
com a altura do assentc;

* Ter area de trabalho de facil alcance e visualizagao pelo trabathador,;

* Ter carateristicas dimensionais que possibilitem posicionamento e
movimentagao ade-quados dos segmentos corporais. ’

Os assentos utilizados nos postos de trabalho devem atender aos
seguintes requisitos minimos de conforto:

* Altura ajustavel a estatura do trabalhador e a natureza da fung@o
exercida;

* Caracteristicas de pouca ou nenhuma conformag¢do na base do

assento;
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* Borda frontal arredondada;
* Encosto com forma levemente adaptada ao corpo para protecao da
regiao lombar.

Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados sentados,
poderé ser exigido suporte para os pés que se adapte ao comprimento da
perna do trabalhador.

Para as atividades em que os trabalhos devam ser realizados de pé,
devem ser colocados assentos para descanso em locais em que possam ser
utilizados por todos os trabalhadores durante as pausas.

7.3.9.3 Equipamentos dos postos de trabalho

Todos os equipamentos que compdem um posto de trabalho devem
estar adequados as caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores e a
natureza do trabalho a ser executado.

Nas atividades que envolvam leitura de documentos para a digitagéo,
datilografia ou mecanografia deve:

* Ser fornecido suporte adequado para documentos que possa ser
ajustado proporcionando boa postura, visualizagdo e operag&o evitando
movimentagao frequente do pescogo e fadiga visual,

* Ser utilizado documento de facil legibilidade, sempre que possivel,
sendo vedada a utilizagao de papel brilhante.

Os equipamentos utilizados no processamento eietrdnico de dados com
terminais de video devem observar o seguinte:

* Condi¢cbes de mobilidade suficientes para permitir o ajuste da tela do
equipamento a iluminagdo do ambiente, prbtegendo-a contra reflexos e
proporcionar corretos angulos de visibilidade ao trabalhador;

* O teclado deve ser independente e ter mobilidade, permitindo ac
trabalhador ajusta-io de acordo com as tarefas a serem executadas;

* A tela, o teclado e o suporte para documentos devem ser colocados de
maneira que as distancias olho-tela, olho-teclado e olho-documento sejam

aproximadamente iguais;
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* Serem posicionados em superficie de trabalho com altura ajustéavel.

7.3.9.4 Condi¢cbes ambientais de trabalho

As condigcbes ambientais de trabalho devem estar adequadas as
caracteristicas psicofisiologicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a
ser executado. Nos locais de trabalho onde sdo executadas atividades que
exijam solicitagdo intelectual e atengdo constantes, tais como: salas de
controle, laboratorios, escritorios, salas de desenvolvimento ou andlise de
projetos, dentre outras sdo recomendadas as seguintes condi¢gdes de conforto:

‘ * Niveis de ruido de acordo com o estabelecido na NBR 10152, norma
brasileira registrada no INMETRO,;

* Indice de temperatura efetiva entre 20 e 23°C;

-* Velccidade do ar ngo superior a 0,75mis e

* Umidade relativa do ar n&o inferior a 40% (quarenta por cento).

Para as atividades que possuam as caracteristicas definidas acima, mas
nao abresentem equivaléncia ou correlag:éo com aquelas relacionadas na NRR
10152, o nivel de ruido aceitavel para efeito de conforto sera de 65 dB(A) ea
curva de avaliagdo de ruido (NC) de valor ndo superior a 60 dB.

Em todos os locais de trabalho deve haver iluminagdo adequada, natural
ou artificial, geral ou suplementar, apropriada a natureza da atividade. A
iluminagé@o geral deve ser uniformemente distribuida e difusa. A iluminagdo
geral ou suplementar deve ser projetada e instalada de forma a evitar
ofuscamento, reflexos incdmodos, sombras e contrastes excessivos. Os niveis
minimos de iluminamento a serem obseNados nos locais de trabalho s&o- os
valores de iluminancias estabelecidas na NBR 5413, norma brasileira
registrada no INMETRO. A medig@o dos niveis de iluminamento deve ser feita
no campo de trabalho onde se realiza a tarefa visual, utilizando-se de luximetro
com fotocélula corrigida para a sensibilidade do olhc humano e-em funcéo do
angulo de incidéncia. Quando ndo puder ser definido o campo de trabaltho, este

sera um plano horizontal a 0,75m do piso.
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7.3.9.5. Organizagao do trabalho

A organizagdo do trabalho deve estar adequada.as caracteristicas
psicofisiolégicas dos trabalhadores e a natureza do trabalho a ser executado, e
deve levar em consideragdo, no minimo os seguintes fatores : as normas de
produgédo, o modo operatério, a exigéncia de tempo, a determinacdo do
conteudo de tempo, o ritmo de trabalho e o contetido das tarefas.

Nas atividades que exijam sobrecarga muscular estatica ou dinamica do
pesco¢o, ombros, dorso e membros superiores e inferiores, e a partir da
analise ergondmica deve ser observado o seguinte:

* Todo e qualquer sistema de avaliagdo de desempenho para efeito de
remuneracao e vantagens de qualquer espécie deve levar em consideragao as
repercussdes sobre a saude dos trabalhadores;

* Devem ser incluidas pausas para descanso e

* Quando do retorno ao trabalho, ap6s qualquer tipo de afastamento
igual ou superior a 15 (quinze) dias, & exigéncia de produgéo devera permitir
um retorno gradativo aos niveis de produgdo vigentes na época anterior ao

afastamento.

7.10 A legisiagao Ambiental de Santa Catarina e a Industria Téxtil

A Portaria Intersetorial n.° 01/92, aprovou a listagem- das ativicades
consideradés potencialmente causadoras de degradagéb ambiental.

Esta Portaria define as atividades de fabricagdo de artefatos téxteis, com
estamparias e/ou tinturaria com uma relagéo de potencial Poluidor/Degradador
do ar a nivel médio, da agua a nivel grande, do solo a nivel médio e no geral a
nivel grande. Considerando uma area util em hectare menor ou igual a 3 e o
" namero de empregados menor ou igual a 30, define a industria como de porte
pequeno, tendo uma area Utii em hectare maior ou iguai a 6 e o numero de
empregados maior ou igual a 100 define a industria como de grande porte, as
demais serdo consideradas de médio porte.




158

Vil INDUSTRIAS TEXTEIS ,

8.1 Consideragoes Gerais

As industrias téxteis brasileiras vém passando por varias transformagdes"
na produg&o, no que se refere a modernizagdo tecnologica do seu parque
industrial, na busca de novas matérias-primas, na melhoria da qualidade, na
racionalizacio de energias, no desenvolvimento de produtos pioneiros para o
mercado e na exceléncia de sua mao-de-obra direta e administrativa. Todos
estes esforcos tem um Unico objetivo: reduzir custos para ganhar
competitividade no mercado mundial.

Segundo o presidente da ABIT (Associacéo Brasileira das IndUstgias
Téxteis), Paulo Skaf, nesses ultimos seis anos foram investidos US$ 6 biihéeé
na automacéo da cadeia téxtil brasileira. Gragas a estes investimento, temos
hoje um grau de autovmagéo, de tecnologia e de modernidade comparavel a
muitas fabricas no exterior, mas pelo tamanho do setor no Brasil, ainda ha
muito o que fazer. Paulo Skaf, afirma que, 95% dos tecidos que circulam no
mercado j& sdo fabricados com maquinas modernas. Entretanto, o setor de
confeccdo foi 0 que menos investiu. A fiagcdo, tecelagem e malharia, s&o
setores em que estamos atualizados, ja o beneficiamento e a confecgdo séo
duas areas em que os investimentos devem ser priorizados.

A estrutura da gestdo na industria téxtil tem mudado muito nos ultimos
anos. E cada dia maior o volume de empresas certificadas de acordo com as
normas da série ISO 9000, pois 0 modelo de gestdo recomendado pela I1SO,
oferece resultados muito satisfatorios. Assim, incorporar na empresa a gestao
do meio ambiente de acordo com as normas ISO da série 14000 € mais um
passo para o desenvolvimento da qualidade produtiva. Além disso, a obtengéo
de um certificado ecolégico ajuda a defesa do meio ambiente e reduz a
toxicidade dos produtos téxteis sobre as pessoas. E o Unico caminho a

percorrer para se obter um desenvolvimento sustentavel, aumentar a
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competitividade das empresas e sua presenca nos dificeis mercados
internacionais. Trata-se de um passaporte obrigatério no comércio internacional
para pequenas, médias e grandes empresas.

Tendo em vista que o0s problemas‘ conjunturais no Brasil ainda nao
terminaram e que conﬁinuémos com o Custo Brasil onerando o produtor, como
por exemplo, devido a altissimas taxas de juros, dificuidades de crédito, etc. A
industria téxtil, independente destes problemas, e, apesar das dificuldades,
procurou reagir. A realidade é que hoje temos um programa de exportagao.
Durante os quatros anos do Plano Real, contra uma inflagcdo de 60%, nosso
cambio ficou praticamente estavel, tirando a competitividade da industria
nacional. Outra diferenca € que hoje a cadeia produtiva esta unida e
organizada (télvez naquela época néo estivesse). Temos uma voz afinada junto
ao governo. A verdade é que a somatéria dessa unido, das certificagbes de
qualidade, qualidade ambiental e dos programas de investimentos, a uma nova
realidade cambial e ao bom trabatho que as alfandegas vém fazendo, fizeram
com que a indUstria téxtil desse a volta por cima.

Em 1998, 35% das exportagdes brasileiras de téxteis foram para o
Mercosul. Em compensacgéao, para o Mercosul, o mercado brasileiro representa
70%.

Ainda segundo Paulo Skaf, com relagdo a ALCA, muitos setores ainda
tém receio da concorréncia norte-americana, mas a balanga comercial do setor
téxtil, com os EUA, tem demonstrado que o Brasil compra mais matéria-prima
daquele pais e vende produtos manufaturados. Isto demonstra que, se nao
tivermos aliquotas, a venda de produtos acabados brasileiros para os EUA sera
ainda mais facilitada.

8.2 O Estado de Santa Catarina

"Santa Catarina possui uma area de 95,3 mil quilbmetros quadrados, uma
populacdo residente de 4,8 milhGes de habitantes e um PIB de R$ 30,19
bilhdes anuais (dados de 1996).
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As rodovias sdo a base do sistema de transporte e interligam as regiées
de Santa Catarina ao Pais, garantindo o escoamento da produgéo e o fluxo
turistico.

‘Em 1996, o Estado totalizou US$ 2,63 bilhdes em exportagdes para
cerca de 162 paises de cinco continentes. Os principais mercados s&o 0s
Estados Unidos, Alemanha, Argentina, Japao e Reino Unido. Entre 1972 e
1994, as exportagdes locais cresceram quase 30 vez;s, contra 10 vezes a
média brasileira.

Um dos fatores determinantes do crescimento constante da economia
catarinense & a sua posicdo geografica, exatamente no centro dos principais
mercados do Brasil e dos paises do Cone Sul. ‘

8.3 A Industria Téxtil de Santa Catarina

A implahtagéo da industria téxtil em carater industrial, se deu no Brasil
somente apds a proclamagao da independéncia em 1822, mais precisamente
no periodo que vai de 1844 até o final da 1° Grande Guerra.

Iniciaimente apresentando aspectos meramente artesanais, ja se
observava a tendéncia a evolugdo econdbmica desse instrumento, gerada pela
garantia da matéria-prima nativa ou de facil adaptacéo as condi¢des locais.
Esta étividade estava ligada diretamente as culturas de fibras naturais, seu .
insumo basico, como algodao, a juta, a 1, o rami, o linho, a seda, o sisal e
outros. |

Deve-se aos imigrantes alemaes, o estabelecimento das primeiras
unidades produtivas do segmento téxtil de Santa Catarina. .

Alguns pioneiros lancaram a atual identidade industrial de suas regides,
como por exemplo, os Hering, que, em 1880 levaram para o Vale do Itajai dois
dos simbolos da Revolugéo Industrial: a maquina a vapor e a industria téxtil.

E necessario ressaltar que Santa Catarina retine um dos maiores polos
téxteis e de confecgdo do mundo. Segundo dados de uma pesquisa realizada
pelo governo de Santa Catarina em conjunto com a Secretaria do
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Desenvolvimento Econdmico e Integracdo ao Mercosul, o setor possui cerca de
120 empresas de grande porte que absorvem em torno de 43 mil empregos
diretos. As fabricas faturam em conjunto cerca de US$ 1,5 bilhdo por ano e
colocam 100 mil toneladas de produtos nos principais mercados mundiais. As
exportagcbes de téxteis atingem cerca de US$ 400 milhdes anuais. Santa
Catarina também é o maior exportador de confecgbes de malha de algodéo e
responde sozinho por 70% das exportagbes de roupas de cama, mesa e
banho. |

O estado de Santa Catarina concentrou em pouco mais de um século, o
segundo maior pdlo téxtil em volume de produgdo do Brasil. Localizadas em
sua grande maioria no Vale do ltagjai, sobretudo nos municipios de Blumenau e
Brusque, e no norte e nordeste do estado, nos municipios de Joinville e
Jaragua do Sul, as indUstrias téxteis empregam cerca de 100 mil pessoas. E o
setor industrial mais antigo e também um dos mais dinamicos do Estado. |

Algumaé das principais indUstrias téxteis catarinenses s&o: Companhia
Téxtil Karsten; Cremer S/A; Hering Téxtil S/A, Maju Industria Téxtil Ltda;
Industrias Téxteis Renaux S/A., Malwee Malhas Ltda.; Artex S/A; Buettner S/A
Industria e Comércio; Teka Tecelagein Kuehnrich S/A.

A industria téxtil evoluiu, se modernizou com maquinas e équipamentos.
Aconteceram o desenvolvimento e a insergdo das fibras sintéticas e artificiais e
0 seu elevado grau de utilizagéo, mas o algodao continua a ser o carro chefe
no beneficiamento e industrializagao das fibras naturais.

A Industria téxtil € um dos maiores setores industriais do mundo, em
termos de producdo e numero de empregados. As facilidades de produgé&o
variam desde plantas altamente automatizadas até artesanais, no entanto,
todas elas caracterizam-se como grandes consurnidoras de dgua de processo,
corantes e produtos quimicos utilizados ao longo de uma complexa cadeia
produtiva. .

A maior parte da carga contaminante esta constituida por impurezas
inerentes a mateéria-prima téxtil, produtos adicionados para facilitar os
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processos de fiagdo e tecelagem, auxiliares e corantes eliminados durante as
diferentes etapas do acabamento.

As operagbes de limpeza, tingimento e acabamento na industria téxtil

“dao origem a uma grande quantidade de despejos. A recirculagdo destes
despejos e recuperacdo de produtos quimicos e subprodutos, constituem os
maiores desafios enfrentados pela industria téxtii com o fim de reduzir os
custos com o tratamento de seus despejos.

Andlises realizadas em vérias estagdes de tratamento de efluentes
téxteis, indicaram que de lodo nas industrias dé Santa Catarina fica em torno
50 Kg |odo'lm3vde efluentes o que representam mais de 30.000 toneladas de
lodo gerados mensalmente s6 neste setor industrial.

Em decorréncia do grande volume de produgdo, também vultoso é o
volume de residuos gefados nos processos de produgdo destas industrias.
Assim, seus efluentes incorperam substancias provenientes de todas as etapas
do beneficiamento de fibras téxteis tais como: desengomageﬁw, lavagem,
alvejamento, tingimento, estamparia, dentre outros.

Toda a carga poluidora destas industrias, vinha sendo langada até pouco
tempo, diretamente nos corpos d'agua da regido, com exceg¢do das industrias
de maior porte, que em fungdo do grande volume de efluentes langados,
produziam os chamados “rios coloridos” de Blumenau. Tal fenbmeno mobilizou
a opinido publica da época, fazendo com que essas industrias ja instalassem
estacdes de tratamento de efluentes desde o final dos anos 70.
| A partir de 1989, a Fundacdo de Amparo ao Meio Ambiente (FATMA)
elaborou um programa de recuperagdo ambiental da regido, onde sessenta
industrias, responsaveis por 80% da carga poluidora langada nos rios, foram
selecionadas e a elas concedido prazo pafa a construgdo de estagbes de
tratamento de efluentes.

Passados cinco anos, as industrias selecionadas implantaram suas
estacdes de tratamento de efluentes. .

Diversos problemas envolvem essas estagoes, em especial o baixo nivel
de eficiéncia quanto a remocéao de cor e a elevada produgéo de lodo. O leito de

secagem de lodo de uma determinada tinturaria por exemplo, segundo relatorio




dé fiscalizacdo da Fatma em 1994, ndo conseguia absorver o volume de lodo
gerado na estacao de tratamento de efluente.

S6 no municipio de Blumenau, onde estado localizadas as maiores
industrias do polo téxtil catarinense, as estagbes de tratamento dessas
industrias geram diariamente, segiindo informagdes da Associagdo Comercial e
Industrial de Blumenau (ACIB), aproximadamente 100 t (toneladas) de lodo.

Considerando-se as quantidades de lodo geradas, bem como sua
provavel composi¢do quimica, pode-se imaginar que a deposi¢do destes
rejeitos no ambiente, torna-se um procedimento problematico.

8.4 O Papel da Manufatura

Atuaimente, as indgstrias precisam estar em condi¢des para enfrentar a
concorréncia internacional junto aos produtos Iégalmente importados. A
manufatura ou prgdugéo tem uma importancia fundamenta! nesta competicao,
atuando como um diferencial positivo na brigé pelo mercado.

Se analisarmos a estrutura empresarial de uma industria téxtil, vamos
notar que poucas areas se modificaram tanto como a produ¢do. Durante muitos
anos, a manufatura sempre foi considerada como um “me;l necessario”, sendo
suportada por outros setores ditos “mais nobres”, tais como os Departamentos
Financeiro, Vendas =2 Marketing, Pesquisas e Desenvolvimentos e Recursos
Humanos. o

A fabrica sempre foi vista como a responsavel por todos os problemas
existentes na empresa e nunca participava dos processos decisérios dos
planejamentos estratégicos. A ela so restava a obrigacdo de cumprir as
diretrizes tragadas pelos departamentos administrativos.

A manufatura, aquela regido da empresa onde se aglomeravam 0sS
funcionarios de pior nivel cultural, barulhenta e, muitas vezes, suja, era quase
sempre a causa de varios problemas enfrentados pelos trabalhadores do
‘carpete” como: atrasos na entrega de pedidos e consequentemente
cancelamento dos mesons, baixa qualidade dos produtos, pouca flexibilidade
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na mudanga de artigos na linha de produgdo, aumento exorbitante dos
estoques de matéria-prima e produtos acabados e aumento dos custos dos
produtos.

No Brasil, nos Ultimos anos, este panorama vem se modificando. Hoje, -
existe um movimento crescente de valorizagdo do papel da manufatura como
peca importante e decisiva nas metas de competitividade da empresa no
mercado globalizado, proveniente da queda das barreiras alfandegarias e do
surgimento de concorrentes bastante capacitados e agressivos.

Por isso, a manufatura ndo pode ser mais considerada um mal
necessario e sim uma arma competitiva poderosa, desde que bem equipada e
administrada, capaz de oferecer diferenciais em um mercado altamente

competitivo.
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IX ESTUDO DE CASO

9.1 A Empresa

A Lancaster Beneficiamentos Téxteis S.A., foi fundada em 28 de outubro
de 1982 em Blumenau, mas teve suas operacdes iniciadas em fevereiro de
1984. Sua fundagdo decorreu da necessidade de suprimento de servigos de
beneficiamento téxteis adequados para uma crescente produgéo da empresa
Malhas Lancaster Ltda. No seu comec¢o, a empresa possLjie] 30 empregados e
prestava servicos de tingimento de malhas de algodao e sintéticos e servicos
de rama. Com o passar do tempo, a Lancaster foi crescendo, e no ano de
1985, j& oferecia outro servigo de dbeneﬂciamento . o tingimento de fios de
algodao.

Ja em 1993, a Lancaster aumentava novamente sua gama de servigos e
introduzi/a o servigo de flanelagem. Passado mais um ano, em 1994, introduziu
o0 servico de estamparia rotativa, inicialmente oferecendo op¢des de até quatro
cores e posteriormente, em 1995, até seis cores. 1996 foi 0 ano em que a
Lancaster entrou no mercado de mercerizagdo, ampliando assim, as opgdes de
servicos a disposicdo de seus clientes. )

9.1.1 Mercado

Hoje, a Lancaster atende com sua amplé gama de servicos de
beneficiamentos téxteis, clientes em sua maioria de Santa Catarina, mas
também, de outros estados como o Parand, Sao Paulo, Cearda e Rio de
Janeiro.
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9.2 Descrigao dos Setores, das Fungdes e das Atividades da Empresa

A empresa esta dividda em 47 setores, sendo que as suas
caracteristicas fisicas podem ser analisadas com o auxilio da planilha 1 a

sequir :




DESCRIGAO DA CARACTERISTICAS FiSICAS DOS SETORES DA EMPRESA LANCASTER S.A

RES CARACTERISTICAS FISICAS DOS SETORES

Situa-se em sala com aproximadamente 30 m2 com piso em carpet e paredes divisorias.
Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilagéo se da naturalmente através de janelas

e artificialmente por 1 aparelho de ar condicionado. A iluminagéo € natural através de janelas
e artificial por luminarias fluorescentes.

Geral

Situa-se em sala com aproximadamente 9 m2 com piso ceramico e paredes lavaveis em alvenaria.
Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilagdo se da naturalmente através de janelas e
artificialmente por 1 aparelho de ar condicionado. A iluminag&o é natural através de janelas e
artificial por luminarias fluorescentes.

eiro

Situa-se em sala com aproximadamente 24 m2 com piso ceramico e paredes lavaveis em alvenaria.
Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilagéo se da naturalmente através de janelas e

artifical por 1 aparelho de ar condicionado. A iluminagéo € natural através de janelas e

artificial por luminarias fluorescentes.

ranga

8o da |[Situa-se em sala com aproximadamente 24 m2, com piso ceramico com acesso por uma porta.
ade Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilagdo natural se da pelas portas e janelas e for¢cada por
um aparelho de ar condicionado. A iluminacéo & natural e artificial por luminarias fluorescentes.

Situa-se em sala com aproximadamente 24 m2, com piso ceramico com acesso por uma porta e
fonista |divisorias. Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilagéo natural se da pelas portas e janelas e
forcada por um aparelho de ar condicionado. A iluminag&o é natural e artificial.

Situa-se em sala com aproximadamente 12 m2, com piso em carpet e paredes lavaveis em
) alvenaria. Possui pé direito aproximado de 2,5m. A ventilagéo se da artificialmente por um aparelho
de ar condicionado. A iluminagéo é artificial por luminarias fluorescentes.

Situa-se em sala com aproximadamente 30 m2, com piso em carpet e paredes em divisorias.
Cia Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilagdo se da naturalmente através de janelas e

cial artificialmente por um aparelho de ar condicionado. A iluminag&o & natural através de janelas e
artificial por luminarias fluorescentes.




SETORES CARACTERISTICAS FISICAS DOS SETORES
Geréncia Situa-se em sala com aproximadamente 20 m2, com piso térmico e paredes em divisorias. P
Comercial pé direito aproximado de 3m. A ventilagédo se da naturalmente através de janelas e artificialm

aparelhos de ar condicionado. A iluminac&o é natural e artificial por luminarias fluorescentes.

Administragéo
Vendas

Situa-se em sala com aproximadamente 22 m2, com piso em carpet e paredes lavaveis em
alvenaria e divisoérias. Possui pé direito aproximado de 2,5m. A ventilagéo se da naturalmente
artificialmente por aparelhos de ar condicionado. A iluminacéo € artificial por luminarias fluor

Recebimento
Malha

Situa-se em sala no subsolo da tinturaria com aproximadamente 650 m2, piso de cimento e
em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilagao se da naturalmente por porta
A iluminacédo é natural através de portas e artifical por lampadas fluorescentes.

Preparacéo
Malha

Situa-se em area com aproximadamente 50m2 com piso de cimento e paredes em alvenaria ¢
calhetéo de fibro-cimento. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagéo se da naturalmer
portas. A iluminac&o é natural através de portas e artifical por lampadas fluorescentes.

Conicaleira

Situa-se em galp&o com aproximadamente 550m2 com piso de cimento e paredes em calheté
fibro-cimeto. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagao se da naturalmente através d
aberturas e artificialmente por ventiladores. A iluminagéo € natural através de portas e artifici:

por lampadas fluorescentes.

Cozinha

Situa-se em galpao com aproximadamente 60 m2 com piso ceramico e paredes lavaveis em
alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagdo se da naturalmente através de |
janelas e artificialmente por ventiladores. A iluminag&o € natural através de portas e artificialn
lampadas fluorescentes.

Cozinha

Situa-se em 3 salas com aproximadamente 130 m2 com piso de cimento e paredes lavaveis €
alvenaria. Possui pé direito aproximado de 2,8m. A ventilagéo se da naturalmente através d
janelas e artificialmente por ventiladores. A iluminacdo é natural através de portas e artificialn
lampadas fluorescentes.

Cozinha

Situa-se em 3 salas com aproximadamente 130 m2 com piso de cimento e paredes lavaveis €
alvenaria. Possui pé direito aproximado de 2,8m. A ventilagéo se da naturalmente através de
janelas e artificialmente por ventiladores. A iluminagéo é natural através de portas e artificialn
lampadas fluorescentes.




SETORES CARACTERISTICAS FiSICAS DOS SETORES
Tinturaria N&o possui posto de trabalho definido.
Supervisédo

turaria - Malha

Situa-se em area com aproximadamente 500 m2 com piso de cimento bruto, com irregularidade
paredes em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilacdo se da naturalmente a
de portas e janelas e artificialmente por |ampadas fluorescentes.

inturaria - Fio

Situa-se em area com aproximadamente 72 m2 com piso de cimento bruto, com irregularidade:
paredes em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagcdo se da naturalmente a
de portas e janelas.

inturaria - Fio

Situa-se em drea com aproximadamente 500 m2 com piso de cimento bruto, com irregularidade
paredes em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagcdo se da naturalmente a
de portas e janelas.

Tinturaria
Hidroextrator

Situa-se em area com aproximadamente 500 m2 com piso de cimento bruto, com irregularidade
paredes em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagcdo se da naturalmente a
de portas e janelas.

Secador

Situa-se em area com aproximadamente 180 m2 com piso de cimento bruto, com irregularidade
paredes em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagdo se da naturalmente a
de portas e janelas. A iluminacédo & natural através de portas e artificial por luminarias fluoresct

Rama

Situa-se em area com aproximadamente 375 m2 com piso de cimento bruto, com irregularidade
paredes em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagéo se da naturalmente a
de portas. A iluminacéo € natural através de portas e artificial por luminarias fluorescentes.

Rama

Situa-se em area com aproximadamente 225 m2 com piso de cimento bruto, com irregularidade
paredes em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagao se da naturalmente a
de portas e janelas. A iluminacéo €& natural através de portas e artificial por luminarias fluoresct

2eluciadeira

Situa-se em area com aproximadamente 150 m2 com piso de cimento bruto e paredes em alve
Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilacdo se da naturalmente através de portas. A
iluminagéo é natural através de portas e artificial por luminarias fluorescentes.
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Calandra

Situa-se em area com aproximadamente 160 m2 com piso de lajota, forro com isolante térmico
paredes em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagéo se da naturalmente a
portas. A iluminagéo é natural através de portas e artificial por luminarias fluorescentes.

Estamparia

N&o possui posto de trabalho definido no setor. Atua também em sala administrativa com
aproximadamente 10 m2 com piso de cimento bruto e paredes em alvenaria. Possui pé direito
aproximado de 3m. A ventilagc&o é natural através de portas e artificial por ar condicionado. A
iluminacao é natural através de porta e artificial por luminarias fluorescentes.

Estamparia

Situa-se em area com aproximadamente 480 m2 com piso de cimento bruto, com irregularidade
paredes em alvenaria e calhetdo de fibro-cimento. Possui pé direito aproximado de 5m. A vent
se da naturalmente através de portas abertas. A iluminagéo € natural através de portas e artific
por luminarias fluorescentes.

Preparacao
da Pasta

Situa-se em area aproximada de 30 m2 com piso de cimento bruto, com irregularidades e pare
em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagéo se da naturalmente através de
abertas. A iluminagdo é natural atraves de portas e artificial por luminarias fluorescentes.

Estamparia
Malha

Situa-se em area aproximanda de 320m2 com piso de cimento bruto, com irregularidades e pal
em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagdo se da naturalmente através de
janelas. A iluminacao € natural através de portas e artificial por luminarias fluorescentes.

Estamparia
Malha

Situa-se em sala com aproximadamente 220m2 com piso de cimento bruto, com irregularidade:
paredes em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagéo se da naturalmente at
de portas e janelas. A iluminagéo & natural através de portas e artificial por luminarias fluoresce

Estoque

Situa-se em sala com aproximadamente 40m2 com piso de paviflex e paredes lavaveis em alve
e divisorias. Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilag&o se da naturalmente através de jz
por 2 aparelhos de ar condicionado. A iluminacéo é natural através de janelas e artificial por
luminarias fluorescentes.

Estoque
Suprimentos

Situa-se em sala com aproximadamente 80m2 com piso de cimento e paredes lavaveis em alve
divisérias. Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilagdo se da naturalmente através de jan
A iluminac&o é natural através de janelas e artificial por luminarias fluorescentes.
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Situa-se em sala com aproximadamente 25 m2 com piso em carpet, paredes lavaveis em alve
divisorias. Possui pé direito aproximado de 2,5m. A ventilag&o se da naturalmente por janelas

Por artificial por ar condicionado. A iluminagéo é natural através de janelas e artificial por
luminarias fluorescentes.
Caldeira Situa-se em area aberta. Nao possui posto de trabalho fixo.
Estacdo de Situa-se em sala com aproximadamente 40 m2 com piso em cimento, paredes lavaveis
Tratamento em alvenaria. Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilag&o se da naturalmente.
ETE/ETA A iluminacéo se da naturalmente através de portas e janelas e artificialmente por luminérias
fluorescentes.
Situa-se em sala com aproximadamente 60 m2 com piso em cimento, paredes lavaveis em al
Transporte divisérias. Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilagéo se da naturalmente através de a

A iluminacéo é natural através de portas e artificial por luminérias fluorescentes.

Laboratério

Situa-se em sala com aproximadamente 40 m2 com piso ceramico e paredes lavaveis em alvi
Possui pé direito aproximado de 3m. A ventilagcdo se da naturalmente através de janelas e
artificialmente por ar condicionado. A iluminag&o se da artificialmente por luminarias fluoresce

Expedicéao

Situa-se em sala com aproximadamente 100 m2 com piso em cimento, paredes em alvenaria.
direito aproximado de 3m. A ventilagéo se da naturalmente através de aberturas. A iluminaga
natural através de aberturas e artificial por luminarias fluorescentes.

Faturamento

Situa-se em sala com aproximadamente 20 m2 com piso em cimento, paredes em alvenaria. |
pé direito aproximado de 2,5m. A ventilagcdo se da naturalmente através de porta. A iluminagé
natural através da porta e artificial por luminarias fluorescentes.

onfecgdo - Geral

Situa-se em sala com aproximadamente 20 m2 com piso em madeira e paredes em alvenaria
divisorias. Possui pé direito aproximado de 2,5m. A ventilagéo natural se da através de porta.
iluminag&o se da naturalmente pelas janelas e artificialmente por luminarias fluorescentes.

onfecgdo - Geral

Situa-se em sala com aproximadamente 500 m2 com piso de madeira e paredes de fibro cime
Possui pé direito aproximado de 5 m. A ventilagdo se da naturalmente através de portas e jar
iluminac&o se da naturalmente pelas janelas e artificialmente por luminarias fluorescentes.
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Situa-se em sala com aproximadamente 50 m2 com piso em madeira e paredes em fibro cimer
Confeccéo divisorias. Possui pé direito aproximado de 2,5 m. A ventilagédo se da naturalmente através de

\dministracéo

artificialmente por 2 aparelhos de ar condicionado. A iluminagéo € natural através de janelas e
artificial por luminarias fluorescentes.

Confecgao
Embalagem

Situa-se em sala com aproximadamente 100 m2 com piso em madeira e paredes em fibro cime
Possui pé direito aproximado de 5 m. A ventilagdo natural se da pelas portas e janelas. A ilumi
se da pelas portas e janelas e artificialmente por luminarias fluorescentes.

Confecgéao
Tecelagem

Situa-se em sala com aproximadamente 680 m2 com piso em cimento e paredes em alvenaria.
Possui pé direito aproximado de 4m. A ventilacdo se da naturalmente através de portas e jane
iluminagéo é natural através de portas e janelas e artificial por luminarias fluorescentes.

nfeccdo - Corte

Situa-se em sala com aproximadamente 200 m2 com piso em madeira e paredes em fibro cime
Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilagdo se da naturalmente através de portas e janel
iluminacao é natural através de portas e janelas e artificial por luminarias fluorescentes.

Confeccéo
Revisao

Situa-se em area de aproximadamente 100 m2 com piso em madeira e paredes em fibro cimer
Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilacdo natural se da pelas portas e janelas. A ilumir
natural se da pelas portas e janelas e artificial por luminarias fluorescentes.

Confecgao
Costura

Situa-se em sala com aproximadamente 50 m2 com piso em madeira e paredes em fibro cimer
Possui pé direito aproximado de 5m. A ventilacdo se da naturalmente através de portas e janel
iluminag&o é natural através de portas e janelas e artificial por luminarias fluorescentes.
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A funcd@o, bem como, a descrigdo das atividades de cada setor, estdo

discriminadas na planilha 2 a seguir :




DESCRICAO DOS SETORES COM SUAS RESPECTIVAS FUNCOES E DESCRICAO DE SUA ATIVIDAI

SETOR

FUNCAO

DESCRIGAQ DA ATIVIDADE

irecao Geral

Diretor Geral

Coordenar as geréncias administrativa financeiras, de vendas, industrial e
confecgdo. Atender clientes, estabelecer novas metas para a empresa,
avaliar investimentos em novas tecnologias.

Financeiro

Auxiliar de escritorio

Abastecer o setor financeiro com informagdes bancarias (extratos, relatoric
de liquidagdes, titulos vencidos). Fazer consultas das informagdes cadastr
dos clientes. Auxiliar no atendimento a clientes quando os assuntos séo
menos complexos. Auxiliar nas cobrangas a clientes via telefone e cartas,
organizar e enviar a documentagdo para a contabilidade, emitir os relatéric
gerenciais e pela digitagcdo de cartas, instrugbes bancarias, movimento
contabil, contrator, etc.

1 - Seguranca

Téc. Seguranga do
Trabalho

Registrar, controlar e mapear os riscos iminentes na empresa. Realizar
avaliagbes em areas insalubres para detectar o grau de insalubridade de ¢
uma. Realizar avaliagdes e escolha de novos equipamentos de protgdo inc
(EPI) e orientar os supervisores de cada sec¢ao sobre a importancia de cot
uso diario e constante deles. Registrar todo o tipo de acidente ocorrido na
empresa e no trajeto, dando assiténcia ao funcionario.

RH-Gestéo
a Qualidade

Coordenador de Grupo

Coordenar o programa 5S e o jornal da empresa. Organizar e planejar
treinamentos, fazer a divulgacdo destes. Fazer digitcdo em geral.

1 - Telefonista

Aux.Programacao
de Producéo

Receber e separar as correspondéncias, fazer servigo de fax, recepcionar
pessoas que chegam a empresa, atender chamadas telefonicas.

Digitar dados e elaborar tabelas de custos em computador, com periodos

CPD Aux. de CPD irregulares de descanso. Fazer pequenos ajustes nos computadores da re
Geréncia Gerente Vendas Coordenar a equipe de vendas e de planejamento da producdo. Fazer o
Comercial Beneficiamento planejamento anual de vendas e da politica comercial da empresa. Fixar nr

Gerente Técnico

anuais, mensais da empresa.

dministracao

Digitar dados em computador cadastrando os clientes e os pedidos dos

Vendas Alliar POE mesmos. Digitar o fluxo da malha e as notas fiscais de entrada.
dministracao Digitar cotagbes de precos no sistema, definir condigbes de pagamento,
Vendas Aux. Dpto. Vendas realizar a impresdo das receitas de cores.




SETOR FUNCAOQO DESCRICAQO DA ATIVIDADE
dministracéo Aux. Programacéo Coordenar a equipe que faz o cadastro dos pedidos e faz a coordenacéo ¢
Vendas de Producédo producdo. Atender clientes dando informacdes sobre a producgéo.

ecebimento

Recebimento

Conferir a quantidade, o peso, a qualidade da malha que chega & empresz
com base em notas fiscais fornecidas pelos clientes. Se houver programag

da Malha da Malha feita para a malha, sera feita a separagéo em lotes, se ndo houver ela serz
estocada. Carregar e empilhar caixas de aproximadamente 15 kg.
reparacao Aux. de Preparacio Trabalhar em ambiente seco gnde alimenta as maquinas (abridora) com ro
da Malha de malha, fazendo-se o seguimento do processo.
’reparagao Operador Operar maquina de abrir malha de pequena complexidade acionando o pa
da Malha de Abridora ligando e desligando a maquina para revisar e abrir a malha, conforme
necessidades da linha de producao.
Encarregado Coordenar a producao, verificar o prazo de entrega da mercadoria e assim
Conicaleira de Conicaleira programar a entrada e saida de fios das maquinas. Ajudar na preparagao «
lotes de fios.

: ; < Realizar sua funcao em pé, ajudando a alimentar as rocadeiras colocando
Cenicalgirg AU 08 ROGEdSIrg fios para secar ngo secad%r e gam seguida os embalando.

; ; ; Substituir rocas cheias de fio das rocadeiras por outras vazias. Ao retirar a:
—anicalaira Opserador de/Recadeira rocas cheias, realizar a montagem dos lotes gserem expedidos.
Tinturaria Supervisionar todas as atividades da tinturaria, controlar o consumo de pro
Supervisédo Supervisor quimicos e processos de tingimentos. Ndo desenvolve a atividade dentro ¢

e sim nas mediagdes das maquinas Barcas/HT's/LT's/Foulard.
Coordenar a produgéo da tinturaria, da sala de pesagem de corantes, da
Tinturaria Encarregado preparagdo da malha, da centrifuga, virador e da mercerizadora conforme
Supervisao de Tinturaria prazo de entrega da mercadoria. Auxiliar e fazer a liberagdo dos lotes para
tingimento.
Fazer a diluigdo de corantes, que ja foram pesados, geralmente com agua
Cozinha Tintureiro Il em diferentes temperaturas, coar os corantes ja diluidos para que nao haje
pedras e manchas. Alimentar as maquinas de tingimento com tinta e malhe
BasiRa Pesador/Manipulador de [Fazer a pesagem de produtos auxiliares a tinturaria, tais como : peroxido d

Produtos Quimicos

hidrogénio, soda, sais e outros.




SETOR FUNCAO DESCRICAQO DA ATIVIDADE
Receber as receitas das cores, seprar os corantes em po e liquido, pesa-I
Cozinha Pesador de Corantes |coloca-los no elevador, onde estara a disposigdo da tinturaria. E responsa
limpeza da sala de corantes. Auxilia o pesador de produtos quimicos.
Operar maquinas de estamparia rotativa, regulando a velocidade recomen
Estamparia : conferir a malha e verificar a qualidade, efetuar contato com produtos quir
Malha Aux. de Estamparia tintas acondicionadas em bombonas, acionar e regular a quantidade a ser
lancada pela bomba ao cilindro de estampar.
Operar maquinas de estamparia rotativa, regulando a velocidade recomen
Estamparia Operador de conferir a malha e verificar a qualidade, efetuar contato com produtos quir
Malha Estamparia tintas acondicionadas em bombonas, acionar e regular a quantidade a ser
lancada pela bomba ao cilindro de estampar.
Preparacéao Manipulador de Preparar as receitas do Laboratério, conforme tingimento da malha, efetuz
da Pasta Produtos Quimicos [contato direto com todos os produtos quimicos usados na Tinturaria / Rar
Revisar os cilindros da estamparia verificando a presenga de rachaduras c
Estamparia Revisor de Cilindro falhas, e guarda-los. Para reparar falhas utiliza eloprint RP. Trabalha em &
industrial e na posicdo em pé.
Supervisor Verifica a qualidade da produgéo, desenvolve novos produtos e cores. Re
Estamparia Encarregado de treinamento de novos funcionarios. Quando necessario auxilia na mistura
Estamparia pigmentos.
Ajustar a alimentacdo da maquina através de painel, observar a malha ao
Calandra Operador de Calandra |desta para verificar a qualidade do produto. Fazer pequenos ajustes no qu
que entra na maquina.
Alimentar a calandra posicionando as caixas de malhas. Controlar e obser
Calandra Auxiliar de Calandra func?onamento do processo efetuando pequenos ajgstes para assegurar &
qualidade do produto, descarregar a calandra, extraindo do tambor enrola
rolo de tecidos ja prensados.
Supervisionar o setor de acabamento (hidroextrator, secador, calandra), a
Calandra Supervisor de Calandra |a qualidade da malha nos diversos estagios da produgdo. Apos a malha s

verificar se a cor esta correta.
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Peluciadeira

Operador de
Peluciadeira

Operar a peluciadeira através de painel regulando velocidade e a altur
pelo. Alimentar a maquina com a malha e apés o término do processo
carrinho com a malha ao préoximo passo da producao.

Peluciadeira

Operador de Rama

Operar maquinas de rama, de média complexidade, acionar os dispos
comando através de painel, controlando e regulando inje¢ao de ar aqt

pressao, vapor, agua, temperatura e velocidade.

Rama

Supervisor

Coordenar a produgéo, supervisionar a rama, observar se a maquina ¢
operando na temperatura correta e se a malha tem a largura certa. Fol
informacdes de ordem técnica aos clientes.

Rama

Operador de Abridora

Operar maquinas de abrir malha de pequena complexidade acionandc
ligando e desligando a maquina para revisar e abrir a malha, conforme
necessidades da linha de produgdo. Desenvolve sua atividade em aml
industrial, sempre em pé com alguns momentos de descanso apoianc
proprio equipamento. Realiza muitos movimentos com os bragos para
movimentagdo da malha seca e umida. A atividade ndo € monétona e
de atenc&o normal.

Rama

Operador de Rama

Operar maquinas de rama, de média complexidade, acionar os disposi
de comando através de painel, controlando e regulando inje¢do de ar
pressé&o, vapor, agua, tempratura e velocidade.

Rama

Auxiliar de Rama

Desenvolver sua atividade em ambiente industrial junto aos equipamel
tinturaria, em area seca, na postura sempre em pé com alguns momer

descanso apoiado no equipamento, muitos movimentos dos bragos, p:
colocar e tirar a malha seca e umida.

Secador

Operador de Secador

Operar maquinas marca Bernauer, acionar os dispositivos de comand
painel, controlando a temperatura, a entrada e saida da malha.

Tinturaria
Hidroextrator

Operador de Foulard

Operar a maquina de tinturaria Foulard, colocar e retirar a malha da m:
manualmente, acionar os dispositivos de comando através de painel, c
regular a injegdo de ar, agua, operagdes de pré-lavagem, tirando o ex
agua e dando maciez a malha.
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Tituraria-Fio Operador de Operar mercerizadeira usando um painel de controle ajustando a velocida
Mercerizadeira ressao corretas para mercerizar a malha. Realiza sua funcdo em pé.
Fazer a diluicao de corantes, que ja foram pesados, geralmente com agua
diferentes temperaturas, coar os corantes ja diluidos para que ndo haja pe
Tituraria-Fio Tintureiro manchas. Alimentar as maquinas de tingimento com a tinta e com as roca:

fios. Realizar, também, a modelagem dos fios nas rocas fazendo-os ficar
forma ovalada.

turaria-Malha

Aux. de Hidroextrator
(Foulard)

Auxiliar a operar a maquina de tinturaria Foulard, acionar os dispositivos d
comando através de painel, controlar e regular a injec&do de ar, agua, oper

de pré-lavagem, tirando o excesso de agua e dando maciez a malha.

turaria-Malha

Aux. de Titnturaria

Alimentar maquinas, realizar a separagdo dos pedidos nas diversas etapa:
fluxo, posicionar a extremidade da malha entre os rolos, carregar e descar
as maquinas, e transportar a malha a etapa seguinte do processo. Acomp
funcionamento da maquina, observar o andamento do processo e desloca
da malha dentro da mesma, efetuar pequenos ajustes, quando necessaric
continuidade da atividade.

turaria-Malha

Tintureiro

Operar maquinas de tinturaria de menor complexidade, acionar os disposil
de comando através de painel, controlar e regular inje¢éo de ar, pressao, :

vapor, temperatura, velocidade e diversos produtos quimicos; operagées ¢

turaria-Malha

Tintureiro |

pre-lavagem, tingimento, Foulard.

Fazer a diluicdo de corantes, que ja foram pesados, geralmente com agua
diferentes temperaturas, coar os corantes ja diluidos para que néo haja pe
manchas. Alimentar as maquinas de tingimento com a tinta e a malha.

Estoque gt e Comprar materiais, organizar almoxarifado, efetuar vendas de residuos, ta
Suprimentos Aux. de Escritorio como, retalho de malha, papel, papeléo, plastico.
Estoque Supervisionar as compras, transporte e almoxarifado. E analista de estoq

Suprimentos

Comprador Junior

de notas fiscais de entrada. Faz as compras de produtos quimicos e de
equipamentos de alto custo.

PCP

Auxiliar de PCP

Digitar os pedidos em computador e atraves deles fazer controle e abaste
dos quadros de producéo.
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Realizar o controle de produgéo; circular por varios setores da empres.
PCP Coordenador de PCP (tinturaria, PCP, vendas, recebimento, entre outros).
Fazer a digitacdo dos pedidos dos clientes, programar a tinturaria (dire
PCP Digitador malha para a tinturaria), controlar o abastecimento dos quadors de pro
Trabalhar no computador com intervalos.
PCP Aux. de Expedicao Empacotar, pesar, empilhar mercadorias no deposito da expedicéo.
Operar e alimentar manualmente as caldeiras, manejando valvulas, reg
Caldeira Operador de Caldeira |e outros dipositivos de controle, a fim de fornecer vapor, para produgéa
e energia.
. Supervisionar o funcionamento da caldeira, realizar pequenos ajustes
Caldeira Encarregado do Setor quando necessario. Analisar a agua que entra na caldeira.
Tratamento Fazer analise da agua que entra e que sai da empresa, preparar prod
ETA/ETE Operador ETE/ETA  |limpeza da agua, tais como, descolorantes, sulfato de aluminio, soda c
Fazer lavagem dos filtros, limpeza das peneiras. Operar prensa hidrau
Efetuar a carga, descarga e arrumagao das mercadorias conduzidas p
Transporte Aux. de Expedigao ou depositadas, deslocando-as do depésito para o veiculo, dispondo-a
melhor forma, para permitir sua armazenagem, comercializagdo ou util
Ajudar a colocar os lotes de malha no caminh&o carregando-0s com ol
Transporte Motarista ajudg de carrinho e conferir a carga. Dlrlglr veLculos pesadps como 'car
manipulando os comandos de marcha e dire¢gdo e conduzindo o veicul
indicado, segundo as regras de trénsito, para transportar cargas.
Encarregado Receber as receitas das cores, separar os corantes em p6 e liquido, pe

Laboratério

de Laboratorio

coloca-los no elevador, onde estara a disposicéo da tinturaria. E respo
limpeza da sala de corantes.

Laboratorio

Laboratorista

Fazer a pipetagem de corantes para a elaborag&o da cor final, pipetag
produtos auxiliares (amaciantes, dispersantes, fixadores, sabdes). Faz
a analise quimica da matéria-prima (malha) através de reagdes especi

Laboratoério

Aux. Programacao
de Producgéo

Fazer digitagdo em computador, com periodos de intervalo, cadastranc
receitas das cores. Auxiliar na pesagem dos corantes e produtos auxil:
quando necessario.




SETOR FUNCAO DESCRICAO DA ATIVIDADE
Coordenar a coleta da malha nos fornecedores, a expedi¢éo, o faturamen
Expedicéo Supervisor e o transporte. Verificar se o lote esta no peso correto. Ajudar, quando ne«
a abastecer os caminhdes.
Pegar os lotes, pesar e embalar a malha. Abastecer os caminhdes com pr
Expedicéo Aux. de Expedicao Realiza muitos movimentos com os bragos e pernas para realizar sua fung
Trabalha na posicdo em pé.
= Fazer a digitagdo das ordens de produgdo e beneficiamento em computac
aturamento Aux. de Faturamento

Imprimir notas fiscais da malha que sai da empresa.

nfeccdo Geral

Gerente de Produgéo

Gerenciar a produgdo da confecgdo: corte, embalagem, expedi¢do, costur
nas faccoes.

nfecgéo Geral

Inspetor de Qualidade

Trabalhar em facgdes ensinando como se deve fazer a costura das pecgas
fazer inspecdo de qualidade e coordenar as datas de entrega.

Confeccao Operar tear de malha circular através de painel. Colocar fio na gaiola, eme
Tecelagem Teceléao em caso de ruptura e trocar o rolo da malha quando esta cheio. Manter o
limpo e organizado.
Confeccéo o Trabalhar com digitagdo em computador e atraves dele controlar a entreg:
\dministracao Aux. de Escritorio das mercadorias. i
Confeccéo Embaladeira, Fazer a revisao das pegas confeccionadas, verificando a costura, preseng
Embalagem Aux. Embalagem manchas ou falhas. Caso haja manchas, lavar a peg¢a. Caso ndo haja falh

dobrar e embalar a peca. Realiza sua funcéo em pé.

nfeccao-Corte

Talhadeira, Cortador

Cortar a malha conforme o molde que recebe. Utilizar talhadeira manual.
Trabalha na posicdo em pé.

nfecgéo-Corte

Aux. Talhacao

Auxiliar no alinhamento da malha listrada, na enfestagéo, na realizag&o de
pacotes, na pesagem da malha e dos residuos.

)nfeccao-Corte

Enfestador

Transportar o rolo de malha do estoque até a mesa de corte. Operar maqu
enfestadeira, preparando-a e acionando-lhe os dispositios de comando, p:
dobrar o tecido e obter pecas de pequenas dimensdes.

nfecgédo-Corte

Programador de
Encaixe

Programar os encaixes dos moldes dentro da largura da malha utilizando
um programa de computador.




SETOR FUNCAO DESCRICAO DA ATIVIDADE
Programar os encaixes dos moldes dentro da largura da malha utilizando
um programa de computador.

" ; Atender a chamadas telefonicas, preparar os lotes que serdo levados parz
nfecgao-Corte | Aux. de Desenvolvimento faccdes, fazer o controle do estoque pesando a malha.

rte Confeccao = — Fazer a revisao das pegas confeccionadas, verificando a costura, preseng
Reviséo de manchas ou falhas. Caso ndo haja falhas, dobrar e embalar a peca.

Confeccao : Efetuar, 2a mao ou a maquina, diversos trabalhos de costura, manejar maq
Costura Costureira de Amostras comum ou especial para a confeccédo de roupas e artigos similares em teci

nfecgéo-Corte Operador de Lectra




9.3 Descrigao do Processo Produtivo

O processo produtivo da empresa Lancaster Beneficiamentos Téxteis
S.A., resume-se em um prévio cadastramento e consulta do cliente, sendo o
cliente aprovado, a empresa recebe seu pedido de beneficiamento para
anélise. Nesta andlise, séo verificadas as exigéncias dos clientes com relagao
ao tipo de beneficiamento que a malha recebera, bem como, a cor e a estampa
requeridas. Caso a ccr e a estampa requeridas pelo cliente ainda ngo estejam
cadastradas nos padrées da Empresa, estas deverdo ser desenvolvidas pelo
laboratério, antes que o pedido seja aceito.

Com o pedido aceito, a Empresa recebe a malha. Nesta etapa, a malha
que chega a empresa para ser beneficiada & descarregada, a quantidade de
rolos, o seus pesos e as suas especificagdes sdo conferidas. Verifica-se
também possiveis defeitos nas malhas, como furos, sujeiras com graxas e/ou
produtos quimicos. Depois a malha segue para o setor de preparagdo da
malha, onde esta é dividida em lotes de acordo com a maquina que sera usada
para o seu tingimento. Aqui também verifica-se as possiveis falhas nas malhas.

Do setor de preparagédo, a malha segue para o tingimento. A Empresa
conta com 18 maquinas para o tingimento, sendo : 5 HT's (para altas
temperaturas), 12 LT's (para baixas temperaturas) e uma Pandora (para
grandes volumes e baixas temperaturas). Nestas maquinas as malhas séo
entédo tingidas. adicionando-se os respectivos produtos quimicos necessarios
para o obteng¢&o da cor almejada. Antes de terminar o processo de tingimento,
deve-se verificar se a cor esta correta através da retirada de uma amostra.
Terminado o tingimento e a cor estando correta, a malha podera seguir 3
fluxos.

ApoOs o tingimento, a malha que segue o fluxo normal para malha
tubular, ira direto para o hidro-extrator, onde sera amaciada. Depois de
aniaciada, a malha sera seca no secador. Depois de seca, deve-se retirar uma
amostra para verificar novamente a cor. Aprovada a cor, a malha pode seguir

para a calandra, de onde saira com a gramatura correta.




No caso da malha aberta, ao sair do processo de tingimento, esta
seguira para o abridor, onde sera aberta e amaciada. Depois seguira para a
rama de onde saird seca e na gramatura correta. Depois de seca, deve-se
também retirar uma amostra para verificagdo da cor. Seguindo o processo, a
malha pode ir para o setor de estamparia ou felparia, de acordo com o tipo de
beneficiamento desejado.

A malha que sai do processo de tingimento e segue o fluxo anti-chama,
devera ir diretamente para o abridor, onde sera aberta, sem amaciante. Depois
seguird para a rama, onde sera seca. Caso seja estampada, esta devera ser
encaminha a estamparia, caso contrario, voltara ao abridor, onde sera feita a
adicdo do PROBAN, que é um produto quimico que juntamente com a amonia,
confere ao tecido a propriedade anti-chama. Ao sair do abridor, a malha
seguird novamente para a rama para uma pré-secagem, da qual, devera sair
com 30% de umidade (nesta etapa a malha n&o é totalmente seca para que
ndo ocorra a evaporagédo do PROBAN). Saindo da rama, a malha segue para a
maquina de cura, onde sera feita a impregnagédo da amobnia. Depois da
impregnacao, a malha volta para a tinturaria para uma lavagem, na qual ocorre
uma oxidagao, eliminando o odor da amonia e recuperando o torque da malha.
Saindo da tinturaria, retorna ao abridor para receber o amaciante e, finalmente,
o tecido segue para a rama a fim de ser seco. Sendo o tecido anti-chama
aprovado por testes laboratoriais, este segue para a expedi¢éo.

O esquema de todo o processo produtivo esta demonstrado de forma

simplificada no esquema abaixo :




Figura 13 : Fluxograma Simplificado do Processo Produtivo
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A malha podera, eventualmente, ser recebida nesta etapa.




Preparacdo recolhe OPB
do quadro Kambam ¢
solicita a malha do deposito

\ 4

Estamparia

Preparagdo enfralda e
encaminha
OPB a malha para abridor

Estampar

Sim

Ramar

Estampar

l

>

Ramar

\ 4

Preparagio enfralda ¢
encaminha a OPB ¢ malha para
quadro Kambam tinturaria

Malha Aberta

185

v

v

v

Tingir em
Barca

Tingir em
LT

Tingir em
HT

i

v

Abridor Bianco

‘

Ramar

Ramar

Sim

*

Hidro

Secador

D —

Expedi¢do

Enviar para calandra

Felpar

Malha Tubular




FLUXO ANTI-CHAMA 186

l*ﬁr
Abridor Bianco

'

Ramar
Sim
Repousar
Nao
Repousar

l

Abridor Bianco

l

Ramar

l

Maquina de Cura

i

Tinturaria

v

Abridor Bianco

l

Ramar

'

Expedigdo

U




187

9.4 Aspectos Ambientais

9.4 .1 Efluentes liquidos resultantes do processo produtivo

Todo o efluente liquido resultante do processo produtivo & encaminhado
a estacado de tratamento de efluentes.

O tratamento de efluentes da empresa consiste basicamente de uma
peneira estatica, de um tanque de equalizagdo, de um reator biolégico e de um
decantador secundario.

O efluente resultante do processo industrial, ao entrar na estagdo de
tratamento de efluentes, passa por um sistema de gradeamento, o qual remove
os soélidos grosseiros € em suspensao, evitando o entupimento de tubulagdes e
bombas e perda de eficiencia nas etapas subsequentes do processo de
tratamento. As grades ou malhas usadas nessa operagdo iniciam com mais de
6 polegadas, para a remogao de pedagos de tecidos e materiais grosseiros. As
malhas inferiores removem flocos, fibras curtas e outros sélidos pequenos.

Apés passar pelas peneiras, o efluente entra no tanque de equalizagéo,
onde o efluente € homogeneizado e a vazao uniformizada. E um tanque
pulm&o projetado para absorver os picos e proporcionar uma vaz&o uniforme.
Neste tanque também é feita a corre¢do do pH, com a administragac de
neutrlizantes. Dessa forma, o tanque de equalizagdo pode fornecer um efluente
mais homogéneo, aumentando a eficiéncia dos tratamentos posteriores.

No reator bioiégico, é feita a remocdo da matéria organica dissclvida,
dos solidos em suspenséo e a remogao da cor, pela acdo de microorganismos,
que é feita por via aerdbica.

Apods o tratamento no reator bioldgico, o efluente resultante entra no
decantador secundario. Neste decantador, o efluente liquido apés um periodo
de decantagdo € descartado e o lodo resultante do processo dirige-se ao

adensador de lodo.
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No adensador de lodo, o lodo resultante vai para um sistema de
desidratacdo de lodo, o qual, depois de desidratado € encaminhado para a
disposigao final em aterro industrial.

O sobrenadante resultante do processo de adensamento do lodo,

retorna ao processo, indo direto para o tanque de equalizagéo.

O figura 14 abaixo, mostra o esquematicamente a estaggo de tratamento

de efluentes da empresa.
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As planilhas 3 e 4 mostram respectivamente o resultado das analises
dos efluentes liquidos nos anos de 1999 e 2000, resultantes do processo

produtivo, apds o seu devido tratamento.




Compos:gao dos Efluentes Liquidos Resultantes do Processo de Tratamento no ano de 1999

EFLUENTE LIQUIDO - 1999

ancaster S.A
E.T.E custo Pardmetros das analise fisico-quimica
m3/h Trat. DBO mgO/l DQO mgO/l pardmetros da saida dos efluentes industriais
zao cap. | R$/m3 | ent sai % ent sal pH cor ptco fosf. dleo nitro S.S. fenol deter
rend. mg/l mg/l mi/ mg/l
|94 150 0,368 360 28 92,22f 1383 70 6,85 123 6,39 10,6 49 0,1 0,008 0,059
D4 150 0,51 250 19 92,40 1439 20 6,57 116 445 6,6 6,95 0,1 0,012 0,051
4 150 0,55 160 15 90,63| 1470 207 6,98 326 S 6,6 8,16 0,1 0,025 0,042
)7 150 0,55 280 19 93,21 988 74 6,94 37 1,31 11,4 7,49 0,1 0,015 0,117
)7 150 0,62 160 10 93,75 830 55 7,05 49 13,27 0,24
)7 150 0,41 330 10 9697| 942 61 6,89 88 0,62 8 8,84 0,011 0,067
0 150 0,67 250 12 9520 983 50 6,99 69 1,43 4,86 6,65 0,011 0,047
20 150 0,67 200 10 9500 822 101 6,77 43 58 6,2 9 01 0,030 0,076
0 150 0,65 320 20 93,75 887 59 7,03 95 1,88 11,8 1,14 0,1 0,018 0,054
)7 150 0,57 340 12 96,47| 1084 72 6,54 62 582 10 0,91 0,1 0,023 0,052
30 150 0,40 320 24 9250 935 108 7,09 78 2,56 7.8 11,26 0,1 0,015 0,09
27 | 150,00 | 0,5568 | 270,00) 16,27 1069,364) 86,09 6,86 98,73 3,63 8,45 6,73 0,10 0,017 0,0805




Vandha 4: Compostgao dos Eﬂuentes Ltqmdos Resultantes do Processo de Tratamento no ano de 2000

_EFLUENTE LIQUIDO - 2000

presa : Lancaster S.A

B T E. custo Parémetros das andlise fisico-quimica
eses m3/h Trat. DBO mgO/l DQO mgO/! parametros da saida dos efluentes industriais J
vazao cap. R$/m3 | ent sai % ent sai pH cor fosf. 6leo nitro S.S. fenol
rend. u Pt/Co mg/l mg/l mg/l mifl mg/l

ro 92 150 0,45 200 10 95| 614 64 7,09 79 1,42 4 3,05 0,1 0,016 |
eiro
0 97 150 0,55

130 150 0,04 200 12| 9400 825 81 7,02 124 0,89 8,4 2,46 0,10 0,010

380 14| 9632 1363 100 6,92 120 1,82 10 2,89 0,1 0,017

0 130 150 0,04 210 16| 92,38 540 =24 6,92 131 2,02 6,6 6,09 0,1 0.016
x 95 150 0,7 240 10| 9583| 1452 83 6,99 108 0,86 74 2,21 0,1 0,051
to 130 150 0,04 200 16| 92,00 915 96 6,85 47 0,24 5 36,47 0,1 0,017
nbro 130 150 0,04 260 18| 93,08 897 98 6,84 74 0,26 13,6 139 0,1 0,014
bro 130 150 0,04 340 37| 8912| 882 76 T 36 0,1 94 1,72 0,1 0,026
mbro 130 150 0,04 450 13| 97,11 1642 80 6,68 139 0,19 4 1,99 0,1 0,027
mbro 130 150 0,04
) 119,40 150,00} 0,1980| 2756 16,22 1014,444 85,56 6,92 95,33 0,87 7,60 8,53 0,10 0,0
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9.4.2 Residuos solidos resultantes do processo produtivo

A tabela 4 abaixo quantifica os residuos sélidos resultantes do processo
produtivo nos anos de 1999 e 2000.

Tabela 4 : Residuos Sélidos Resultantes do Processo Produtivo

Meses Residuos Sélidos em 1999 Residuos Sélidos em 2000
ton/més ton/més
Janeiro 145,00 80,00
Fevereiro 137,00
Marco 125,00
Abril 172,90 184,40
Maio 216,80 121,50
Junho 186,00 192,80
Julho 184,50 i 109,563
Agosto 196,00 128,45
Setembro 161,45 110,76
Outubro 217,36 103,30
Novembro 161,00 164,64
' Dezembro 136,20

9.4.3 Efluentes atmosféricos resultantes do processo produtivo

O dois maiores problemas com poluicdo atmosférica observados na
empresa, foram no setor do processo anti-chama e no setor de caldeiras.

Nao foi constato a presenga de nenhuma analise dos gases ou do
material particulado resultante da queima de combustivel utlizado nas
caldeiras.

Ja no setor do processo anti-chama, foi realizado entre os dias 29 e 30
de margo de 2000, um levantamento ambiental do produto Aménia Anidra.

Este levantamento foi feito através da utilizagéo do “Tube Réactif Drager
20/a-D”. O resultado da avaliagao final foi de 100 ppm-h de ambnia anidra.
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9.4.4 Poluigdo sonora resultante do processo produtivo

A planilha 5 contém as medigbes quantitativas dos niveis de ruidos em
dB(A), o seu grau de exposi¢cdo, bem como, a principal fonte geradora deste

ruido, respectivamente por setor da empresa Lancaster S.A.




5 : Agente Fisico - Ruido

AGENTE FiSICO - RUIDO
: , : . AVALIACAO
TQR ,FUNQAO 7 FONTE - QUANTITATIVA EXPOSI(;AO .
o Geral Diretor Geral Ar condicionado e impressora 63,5 dB(A) Habitual e Permanen
1ceiro Auxiliar de escritério Ruidos de fundo,ar condicionado 63 dB(A) Habitual e Permanen
guranca Téc. Seguranca do Trabalho Ar condicionado e impressora 62 dB(A) Habitual e Permanen
da Qualidade Coordenador de Grupo Ar condicionado e impressora 62 dB(A) Habitual e Permanen
lefonista Aux.Programacé&o de Producéo | Ar condicionado, ruido fundo, tel. 62 dB(A) -Habitual e Permanen
°D Aux. de CPD Ar condicionado 60,3 dB(A) Habitual e Permanen
Comercial | Gerente Vendas Beneficiamento| Ar condicionado e impressora 63,5 dB(A) Habitual e Permanen
Comercial Gerente Técnico Ar condicionado e impressora 71,6 dB(A) Habitual e Permanen
a0 - Vendas Auxiliar PCP Ar condicionado 63 dB(A) Habitual e Permanen
ao - Vendas Aux. Dpto. Vendas Ar condicionado 63 dB(A) Habitual e Permanen
ao - Vendas | Aux. Programacéo de Produgéo Ar condicionado 63 dB(A) Habitual e Permanen
to da Malha Recebimento da Malha Aux. de Recebimento de Malha 88,7 dB(A) Habitual e Permanen
o da Malha Aux. de Preparacao Maquinas enfraldadoras 81,9-83,8 dB(A) | Habitual e Permanen
o da Malha Operador de Abridora Maquinas enfraldadoras 81,9-83,8 dB(A) | Habitual e Permanen
aleira Encarregado de Conicaleira Rocadeiras, Secador 91,2 dB(A) Habitual e Permanen
Neire Aux. de Rocadeira. Rocafieir‘as, Secador, Limpe.za 91,2 dB(A) finiafvinr s Bt o
Operador de Rocadeira de maquina com ar comprimido
Supervisdo Supervisor Ruidos de fundo das maquinas | 87,1-90,1 dB(A) | Habitual e Permanen
Supervisdo Encarregado de Tinturaria Ruidos de fundo das maquinas | 87,1-90,1 dB(A) | Habitual e Permanen
inha Tintureiro Il Ar condlcp nado, agitadores, 76,4 dB(A) Habitual e Permanen
: misturadores i
inha Pesador/ManipL!Ia_dor de Ar condicipnado, agitadores, 76.4 dB(A) Habitual'e Permansn
Produtos Quimicos misturadores
inha Pesador de Corantes Ar condicionado 73,9 dB(A) Habitual e Permanen




5 : Agente Fisico - Ruido

AVALIAGAO

TOR FUNCAO FONTE QUANTITATIVA EXPOSI(,‘AO
Entr da maq.
ria- Malha Aux. de Estamparia Ruido de fundo, Calandras 90,4 dB(A) Habitual e Permaner
Saida 85,6 dB(A)
ria- Malha Operador de Estamparia Ruido de maquina de estampar Me:? ;)z;r(aAg)ao: Habitual e Permaner
o0 da Pasta Manipulador de Produtos Ruido de Fundo, Maquinas 90,4 dB(A) Habitual e Permaner
de Estampar
nparia Revisor de Cilindro Ruido de fundo, Maq. Estampar 88,6 dB(A) Habitual e Permaner
Sala Adm:
nparia Supervisor/Encarrggado de Ruido de fundo 70,1 dB(A)-:~50min. Habitual e Permaner
Estamparia Magq. de Estampar Producéao:
91,7dB(A)30min.
Maq.1: 88,8 dB(A)
indra Operador de Calandra Ruido de fundo, Calandras Maq.2: 86,7 dB(A)| Habitual e Permaner
Mag.3: 83,6 dB(A)
Maq.1: 88,8 dB(A)
indra Auxiliar de Calandra Ruido de fundo, Calandras Maq.2: 86,7 dB(A)| Habitual e Permaner
Maq.3: 83,6 dB(A)
=0 o 85 ] . - Maqg.1: 88,5 dB(A) .
jadeira Operador de Peluciadeira Ruido de fundo, Peluciadeira Mag.2: 90.4 dB(A) Habitual e Permaner
jadeira Operador de Rama Ruido de fundo, Ramas 83,4-86,7 dB(A) | Habitual e Permaner
ma Supervisor Ruido de fundo, Abridor de malha 88,2 dB(A) Habitual e Permanen
ma Operador de Abridora Ruido de fundo, Abridor de malha 83,8 dB(A) Habitual e Permanen
ma Operador de Rama Ruido de fundo, Ramas 83,4-86,7 dB(A) | Habitual e Permaner
ma Auxiliar de Rama Ruido de fundo, Ramas 83,4-86,7 dB(A) | Habitual e Permaner
ador Operador de Secador Ruido de fundo, Secadores 84,8-87,9 dB(A) | Habitual e Permanen
lidroextrator Operador de Foulard Ruido de fundo, Hidroextratores | 84,8-86,9 dB(A) | Habitual e Permaner
ria-Fio Operador de Mercerizadeira Ruido de fundo, Mercerizadiera | 88,5-90,4 dB(A) | Habitual e Permanen




5 : Agente Fisico - Ruido

e . AVALIAGAO ~ i

TOR - FUNCAO : FONTE‘ - QUANTITATIVA EXPOSICAO

ria-Fio Tintureiro Maquinas da tinturaria 86,9 dB(A) Habitual e Permaner
a-Malha Aux. de Hidroextrator (Foulard) Maquinas da tinturaria 84,8-86,9 dB(A) | Habitual e Permaner
a-Malha Aux. de Titnturaria Ruido de fundo da maquina 87,1-90,1 dB(A) [ Habitual e Permanen
a-Malha Tintureiro Ruido de fundo da maquina 87,1-90,1 dB(A) | Habitual e Permaner
a-Malha Tintureiro | Ruido de fundo da maquina 87,1-90,1 dB(A) | Habitual e Permaner
uprimentos Aux. de Escritério Ar condicionado 65,7 dB(A) Habitual e Permaner
uprimentos Comprador Junior Ruido de fundo 65,7 dB(A) Habitual e Permaner
ria-Malha Revisor de Cilindro Ruido de fundo, Maq. de Estampa 88,6 dB(A) Habitual e Permaner
CP Auxiliar de PCP Ar condicionado 55,1 dB(A) Habitual e Permaner
CR Coordenador de PCP Ar condicionado 55,1 dB(A) Habitual e Permaner
oP Digitador Ar condicionado 55,1 dB(A) Habitual e Permaner
CP Aux. de Expedicéo Ar condicionado 55,1 dB(A) Habitual e Permanen
uprimentos Aux. de Escritorio Ar condicionado 65,7 dB(A) Habitual e Permanen
uprimentos Comprador Junior Ruido de fundo 65,7 dB(A) Habitual e Permanen
Jeira Operador de Caldeira Ar condicionado 82,2 dB(A) Habitual e Permaner
deira Encarregado do Setor Ar condicionado 82,2 dB(A) Habitual e Permaner
o ETA/ETE Operador ETE/ETA Ruido de fundo 73,0 dB(A) Habitual e Permaner
sporte Aux. de Expedicédo Ruido de fundo 88,7 dB(A) Habitual e Permanen
sporte Motorista Ruido de fundo 88,7 dB(A) Habitual e Permanen
ratério Encarregado de Laboratério i condlcpnado, B@iasarag, 78,8 dB(A) Habitual e Permaner

misturadores

dicdo Supervisor Ruido de fundo 88,7 dB(A) Habitual e Permanen
dicdo Aux. de Expedicdo Ruido de fundo 88,7 dB(A) Habitual e Permanen
amento Aux. de Faturamento Ruido de fundo 88,7 dB(A) Habitual e Permanen
80 Geral Gerente de Producdo Ruido de fundo 66,9 dB(A) Habitual e Permanen
ao Geral Inspetor de Qualidade Ruido de fundo 73,3 dB(A) Habitual e Permanen
-Tecelagem Teceldo Teares Circulares 85,2-90,4 dB(A) | Habitual e Permanen
\dministragdo Aux. de Escritério Ar condicionado 66,9 dB(A) Habitual e Permanen
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Embalagem | Embaladeira, Aux. Embalagem Ruido de fundo 65,7 dB(A) Habitual e Permanen
ao-Corte Talhadeira, Cortador Ruido de fundo 73,3 dB(A) Habitual e Permanen
a0-Corte Aux. Talhagédo Ruido de fundo 73,3 dB(A) Habitual e Permanen
ao-Corte Enfestador Ruido de fundo 73,3 dB(A) Habitual e Permanen
ao-Corte Programador de Encaixe Ruido de fundo 65,3 dB(A) Habitual e Permanen
do-Corte Operador de Lectra Ruido de fundo 65,3 dB(A) Habitual e Permanen
do-Corte Aux. de Desenvolvimento Ruido de fundo 66,9 dB(A) Habitual e Permanen
cgdo-Revisdo Revisora Ruido de fundo 65,7 dB(A) Habitual e Permanen
> - Costura Costureira de amostras Ruido de fundo 73,3 dB(A) Habitual e Permanen

0 : Segundo a NR-15 ANEXO 1, a maxima exposigéo diaria permissivel para 8 horas de trabalho é de 85dB(A).
m vermelho, destacam os locais de trabalho onde a exposigéo é superior a 85 dB(A), areas onde deveréo ser

edidas de controle do nivel de ruido.
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A planilha 6 mostra as medidas de controle para evitar danos resultantes

do poluig&o sonora, por setor da empresa.




. Ruido - Medidas de Controle :
~ RUIDO - MEDIDAS DE CONTROLE

SETOR

F UNGAO

MEDIDAS DE CONTROLE - EXISTENTES

;Lento da Malha

Recebimento da Maiha

Uso de Protefor Auricular CA 5745.

céo da Malha Aux. de Preparacdo Uso de Protetor Auricular CA 5745.
cao da Malha Operador de Abridora Uso de Protetor Auricular CA 5745.
nicaleira Encarregado de Conicaleira Uso de Protetor Auricular CA 5745.
nicaleira i % G ooRtle it Uso de Protetor Auricular CA 5745.

Operador de Rocadeira

ia-Supervisao Supervisor Uso de Protetor Auricular CA 5745.
ia-Supervisao Encarregado de Tinturaria Uso de Protetor Auricular CA 5745.
,0zinha Tintureiro |l Uso de Protetor Auricular CA 5745.

Pesador/Manipulador de

0zinha - Uso de Protetor Auricular CA 5745.
Produtos Quimicos

,0zinha Pesador de Corantes Uso de Protetor Auricular CA 5745.

paria- Malha Operador de Estamparia Uso de Protetor Auricular CA 5745.

1cao da Pasta

Manipulador de Produtos

Uso de Protetor Auricular CA 5745.

tamparia Revisor de Cilindro Uso de Protetor Auricular CA 5745.
tamparia Supervnsor/Encarrg gagdo de Uso de Protetor Auricular CA 5745.
i Estamparia

alandra Operador de Calandra Uso de Protetor Auricular CA 5745,
alandra Auxiliar de Calandra Uso de Protetor Auricular CA 5745.
uciadeira Operador de Peluciadeira Uso de Protetor Auricular CA 5745.
uciadeira Operador de Rama Uso de Protetor Auricular CA 5745,
Rama Supervisor Uso de Protetor Auricular CA 5745.
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SETOR 7 ‘FUNGAO MEDIDAS DE CONTROLE - EXISTENTES
Rama Operador de Rama Uso de Protetor Auricular CA 5745.
Rama Auxiliar de Rama Uso de Protetor Auricular CA 5745.
yecador Operador de Secador Uso de Protetor Auricular CA 5745.
a-Hidroextrator Operador de Foulard Uso de Protetor Auricular CA 5745.
Jraria-Fio Operador de Mercerizadeira Uso de Protetor Auricular CA 5745,
raria-Fio Tintureiro Uso de Protetor Auricular CA 5745.
aria-Malha Aux. de Hidroextrator (Foulard) Uso de Protetor Auricular CA 5745.
aria-Malha Aux. de Titnturaria Uso de Protetor Auricular CA 5745.
aria-Malha Tintureiro Uso de Protetor Auricular CA 5745.
aria-Malha Tintureiro | Uso de Protetor Auricular CA 5745.
ansporte Aux. de Expedicéo Uso de Protetor Auricular CA 5745.
ansporte Motorista Uso de Protetor Auricular CA 5745.
(pedicdo Supervisor Uso de Protetor Auricular CA 5745.
(pedicdo Aux. de Expedicéo Uso de Protetor Auricular CA 5745,
uramento Aux. de Faturamento Uso de Protetor Auricular CA 5745.

ao-Tecelagem

Tecelao

Uso de Protetor Auricular CA 5745.

CAO : Nos setores onde o nivel de ruido encontrado foi superior a 85 dB(A), constatou-se a

obrigatoriedade do uso de protetores auriculares.
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9.4.5 Poluigao térmica resultante do processo produtivo

A planilha 7 expde as fontes de onde é proveniente o calor, bem como, o
grau de exposigdo ao mesmo a que esta exposto o funcionario para os

principais setores da empresa.




: Poluigdo Térmica

FiSICO - CALOR
OR FUNCAO . FOWIE , EXPOSIC
Supervisio Superwsor. . Prpcegso de medngoes e,a.companhamentg das (ionrite
Encarregado de Tinturaria |maquinas em ambiente fisico com lay-out inadequado J
i Aux. de Estamparia Operagéo e acompanhamento das maquinas em Habitual e Perr
ia- Malha 1 . ‘. .
Operador de Estamparia |ambiente fisico com lay-out inadequado.
> da Pasta Manlpuladqr c}e Produtos Opel_fagao 'e gcompanhameqto das maquinas em B abititel.a P
Quimicos ambiente fisico com lay-out inadequado.
Revisor de Cilindro Operagéo e acompanhamento das maquinas em
paria Supervisor ambiente fisico com lay-out inadequado. Habitual e Perr
Encarregado de Estamparia
i Operador de Calandra Operagao e gcompanhameqto das maquinas em Biskliual o Por
Aux. de Calandra ambiente fisico com lay-out inadequado.
adeira Operador de Rama Operagao s companhameqto 988 maquinas em Habitual e Perr
ambiente fisico com lay-out inadequado.
Supervisor
Operador de Abridora Operagéo e acompanhamento das maquinas em .
na d i 4 Habitual e Perr
Operador de Rama ambiente fisico com lay-out inadequado.
Aux. de Rama
ador Operador de Secador Operagao e companhameqto 988 [neduinas em Habitual e Perr
ambiente fisico com lay-out inadequado.
idroextrator Operador de Foulard Opefa‘?m i companhameqto i0 ipatiinas pm Habitual e Perr
ambiente fisico com lay-out inadequado.
ia-Fio Operador de Mercerizadeira [Operagéo e acompanhamento das maquinas em it 8P

Tintureiro

ambiente fisico com lay-out inadequado.
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OR . __FuNcAO | __ FONEE RS | EXposic
Aux.de Hidroextrator (Foulard)
-Malha Aux. dg Tltqturarla Operagao e _acompanhameqto das maquinas em Habitual e Perr
Tintureiro ambiente fisico com lay-out inadequado.
Tintureiro |

Operagéo e acompanhamento das maquinas em
ambiente fisico com lay-out inadequado.
Operador de Caldeira Operagéo e acompanhamento das maquinas em
Encarregado do Setor ambiente fisico com lay-out inadequado.

ia-Malha Revisor de Cilindro Habitual e Perr

eira Habitual e Perr
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9.5. Riscos Quimicos

A planilha 8 mostra os principais riscos de problemas quimicos
encontrados na empresa, em seus respectivos setores e respectivas func¢des
de seus funcionarios nos setores, bem como, o grau de exposigcao de seus

funcionarios a este risco.




Planilha 8 : Riscos Quimicos

de medicdo e acompanhamento das maquinas

Quimico
SETOR FUNCAO FONTE _ EX
Encarregado de Conicaleira |Poeira de algod&o - Fio de algod&o no processo nas
Conicaleira Auxiliar de Rocadeira conicaleiras. l
Operadora de Rocadeira
Tinturaria Supervisor Supervisdo e acompanhamento das maquinas In
Superviséo Encarregado de Tinturaria
Tintureiro I Processo de pesagem, diluicdo e mistura de
Cozinha Pesador/ Manipulador de |corantes e demais produtos Habitua
Produtos Quimicos
Cozinha Pesador de Corantes Processo de pesagem manual de corantes Habitua
Vapores com corantes, soda, perdxidos e outros
-stamparia- Malhg Aux. de Estamparia prgdutos - Operagéo e acompanhamento das Habitua
maquinas. 4
Estamparia Espessante, ligantes, amoniaco, uréia,
Malha Operador de Estamparia |amaciantes e metasil - Processo de medigdes e Habitua
acompanhamento das maquinas
Preparagéo Manipulador de Produtos |Espessante, ligantes, amoniaco, uréia e
da Pasta Quimicos amaciantes - Pesagem, mistura, operagéo e Habitua
acompanhamento das maquinas
Estamparia Revisor de Cilindro Elqprlpt = U ReREn D oD GaR Habitua
maquinas
Peluciadeira Operador de Rama gD, 4 .ménia —’Ap!icagéo B Racliosg malha Habitua
com auxilio de maquina. ]
Rarma Supervisor Vapores com corantes, soda e perdxido - Processo Habitug




: Riscos Quimicos

R FUNGCAO FONTE . EXPOSICAQ
_na Operador de Foulard Amamgnte's - Carga, acompanhamento e descarga Hinkiiele Parfisne
ator das maquinas.
Fio Operador qe Mgrcenzadewa Vapores com soda - Processo de carga, Habliials Bérmane
Tintureiro acompanhamento e descarga das maquinas
Aux. Hidroextrator (Foulard) [Amaciantes - Carga, acompanhamento e descarga
Tl Aux. qe Tltqturana das maquinas. Habitual & Perman
Tintureiro
Tintureiro |
e Revisor de Cilindro Elo’prlm =Upemgao aacpMpanhaments gas Habitual e Permang
] maquinas
Operador de Caldeira Pé de madeira - Serragem utilizada na alimentag&o .
ra : Habitual e Permane
Encarregado do Setor das caldeiras.
nto Sulfeto de aluminio, hipoclorito de sédio, soda e
TE Operador ETE/ETA polimeros - Controle da qualidade da agua e Habitual e Permane
alimentacéo de produtos quimicos.
Encarregado de Laboratério |Corantes, soda, peroxido de hidrogénio, e demais
et Laboratorista produtos da tinturaria e estamparia - Processo de .
orio - P . . Habitual e Permane
Aux. Programacéo de pesagem, diluicdo e mistura de corantes e demais
Producéo produtos em ensaios e testes.
80 Tecelso Poeiras de algodéo - Fios e processo de fabricagéo Habitual & Perman

em

de malha em tear circular.
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9.6 Problemas Relativos a Umidade

A planilha 9 mostra as fontes de umidade encontradas na empresa, em
seus respectivos setores e respectivas fungbes de seus funcionarios nos

setores, bem como, o grau de exposi¢cao de seus funcionarios a umidade.




. Problemas com a Umidade

UMIDADE
ETOR. FUNCAO FONTE EXPOSICAO
Tintureiro Il
bzinha Pesador/ Manipulador de Piso com agua. Habitual e Permanente
Produtos Quimicos
aria- Malha Aux. de Estamparia Agua e Vapor Habitual e Permanente
80 da Pasta Mampuladqr Qe Flptiics Agua e Vapor Habitual e Permanente
Quimicos
amparia Revisor de Cilindro Agua Habitual e Permanente
Supervisor < :
lama Operador de Abridora Agua Habitual e Permanente
- Hidroextrator Operador de Foulard Agua e Vapor Habitual e Permanente
aria - Fio Opsrador de Mercerizadeira Agua e Vapor Habitual e Permanente
Tintureiro
ria - Malha Aux. de Hidroextrator (Foulard) Agua Habitual e Permanente
Aux. de Titnturaria
ria - Malha Tintureiro Agua e Vapor Habitual e Permanente
Tintureiro |
aria - Malha Revisor de Cilindro Agua Habitual e Permanente
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9.7 Problemas Ergonémicos

9.7.1 Movimentos repetitivos e movimentagédo manual de cargas

A planilha 10 mostra os principais problemas ergondmicos, relacionados
a movimentos repetitivos, posturas incomodas e movimentacdo manual de
cargas em seus respectivos setores e respectivas fungdes de seus funcionarios

nos setores, bem como, o0 grau de exposi¢ao dos mesmos.




ilha 10 : Problemas Ergonémicos - Movimentos Repetitivos, Posi¢do Incémoda e Movimentagao Manual de Carg_a

GONOMICO - MOVIMENTOS REPETITIVOS, POSICOES INCOMODAS E MOVIMENTAQAOMANUAL DE CA

SETOR FUNCAO FONTE , EXPOSI
. Aux. de Escritério Trabalho em posicdo sentada, mvtos. repeptitivos dos [Habitual e Pe
nanceiro e . . b gl
Auxiliar de Rocadeira membros superiores na digitagdo de documentos. 1
I-Gestao Coordenador de Grupo |Trabalho em posicéo sentada, mvtos. repeptitivos dos [Habitual e Pe
Qualidade membros superiores na digitacdo de documentos.
Thiafonista Aux.Programz::gao Trabalho em posicéo sent.a.da, [nvtos. repeptitivos dos Habitual & Pe
de Producédo membros superiores na digitacdo de documentos.
CPD Aux. de CPD Trabalho em posicao sent_a@a, [nvtos. repeptitivos dos Habitual e Pe
membros superiores na digitacdo de documentos.
inistrac&o Auxiliar PCP Trabalho em posi¢céo sentada, mvtos. repeptitivos dos
/endas Aux. Dpto. Vendas membros superiores na digitagdo de documentos. Habitual e Pe
Aux.Programacao Producao
ebimento Aux. de Recebimento : = . . :
1 Malha de Malha Movimentagéo manual de cargas e posi¢do em pe Habitual e Pe
paragao Aux. de Preparagao : . . .
2 Malha Operador de Abridora Movimentagdo manual de cargas, trabalho em pé Habitual e Pe
Encarregado de Conicaleira
nicaleira Aux. de Rocadeira Movimentagdo manual de cargas, trabalho em pé Habitual e Pe
Operador de Rocadeira
Tintureiro |l
W Pesador de Corantes : " . .
,0zinha Manipulador de Produtos Movimentagcéo manual de cargas, trabalho em pé Habitual e Pe
Quimicos
tamparia Aux. de Estamparia i % . :
Malha Operador de Estamparia Movimentagéo manual de cargas, trabalho em pé Habitual e Pe




 : Problemas Ergonémicos - Movimentos Repetitivos, Posicao Incémoda e Movimentagdo Manual de Cargas

% FUNCAO FONTE EXPOSICAO
o~ Manlpuladqr c.!e i Movimentagdo manual de cargas, trabalho em pé Habitual e Permane
a Quimicos
ria Revisor de Cilindro Movimentagé&o manual de cargas, trabalho em pé Habitual e Permane
a Oper_a.dor de Calandra Movimentagéo manual de cargas, trabalho em pé Habitual e Permane
Auxiliar de Calandra
Sira Oppracaiite Soligadain Movimentagéo manual de cargas Habitual e Permane
Operador de Rama
Supervisor Trabalho em pé Habitual e Permane
Operador de Abridora
Operador de Rama Movimentagéo manual de cargas Habitual e Permane
Auxiliar de Rama
r Operador de Secador Movimentac&o manual de cargas Habitual e Permane
ator Operador de Foulard Movimentac&o manual de cargas Habitual e Permane
Fio [Operador de Mercerizadeira |Movimentagdo manual de cargas Habitual e Permane
Fio Tintureiro Movimentacdo manual de cargas, trabalho em pé Habitual e Permane
Aux.Hidroextrator (Foulard)
alha Aux. de Titnturaria Movimentagdo manual de cargas Habitual e Permane
Tintureiro / Tintureiro |
5 Aibece ESC”FO'."O Trabalho predominantemente sentado. Habitual e Permane
tos Comprador Junior
ria Revisor de Cilindro Movimentagdo manual de cargas, trabalho em pé Habitual e Permane
Auxiliar de PCP
CoordeDri\gai?aodr;e ok Digitacdo e trabalho predominantemente sentado Habitual e Permane
Aux. de Expedicao ]
g R e Es°r'f°f'° Trabalho predominantemente sentado. Habitual e Permane
tos Comprador Junior




ilha 10 : Problemas Ergonémicos - Movimentos Repetitivos, Posi¢gdo Incémoda e Movimentagdo Manual de Carge

SETOR _FUNCAO FONTE = EXPOSI
S Operador de Caldeira Trabalho predominante em pé, movimentagéo Habitual e Pe
Encarregado do Setor  |de cargas.
tamento Operador ETE/ETA Trabalho predominante em pé, movimentagao Habitual & Pe
TA/ETE de cargas.
ansporte Aux. de Ex.pedic;éo Trabalho predominante em pé, movimentagao Habitual e Pe
Motorista de cargas.
celagem Teceléo Movimentacdo manual de cargas, trabalho em pé Habitual e Pe
balagem Aux. de Escritorio Trabalho em pé, posi¢céo em pé. Habitual e Pe
Talhadeira, Cortador
ccéo-Corte Aux. Talhagéo Trabalho em pé Habitual e Pe
Enfestador
e Revisao Revisora Trabalho em pé, posicéo em pé. Habitual e Pe
,ostura Costureira de amostras |Trabalho em pé, posigéo em pé. Habitual e Pe
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9.7.2 lluminagao

A planilha 11 mostra as condi¢des de luminosidade encontradas na
empresa, em seus respectivos setores e respectivas fungbes de seus
funcionarios nos setores, bem como, o grau de exposi¢ao de seus funcionarios

a esta luminosidade.




Planilha 11 : lluminagédo

'ERGONOMICO - ILUMINACAO

L S : : AVALIACAO e

el e . e oAtV | BT

Diregéo Geral Diretor Geral Luminarias, aberturas M.esaf g0 Lo Habitual e F
Micro: 458 Lux

Financeiro Auxiliar de escritorio Luminarias, aberturas Mg—:sa: 933 Lux Habitual e F
Micro: 458 Lux

. Téc. Seguranga ol . Mesa: 1066 Lux :
RH - Seguranca 46 Trabalho Ar condicionado, impressora Micrs: 1407 Lux Habitual e F
RH-Gestéo iy i Mesa1: 1440 Lux .

o Dl cbaelis Coordenador de Grupo | Ar condicionado, impressora Kticied- 1401 Lux Habitual e F
Aux.Programacéao Mesa1:348 Lux

RH - Telefonista de Producéo Luminarias, aberturas Central:290 Lux |Habitual e F

Fax 264 Lux

Mesa: 202 Lux

CPD Aux. de CPD Luminarias, aberturas Micro1: 168 Lux |Habitual e F
Micro2: 228 Lux

Geréncia Comercial Gerent’e.Vendas Ar condicionado, impressora Mgsaf e L Habitual e F
Beneficiamento Micro: 384 Lux

Geréncia Comercial Gerente Técnico Luminarias, aberturas Mesa: 439 Lux |Habitual e F
Mesa1: 886 Lux
Auxiliar PCP Micro: 1390 Lux
Mesa2: 528 Lux

Administragéo Aux. Dpto. Vendas Luminarias, aberturas Micro: 774 Lux Habitusla

Vendas

Aux. Programacéo
de Producéo

Mesa3: 486 Lux
Micro: 480 Lux
Mesa4: 697 Lux
Micro: 560 Lux
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;r:li':o Aux. dgaRl\e;c::lamento Luminarias, aberturas E:\gjngg;?g 1LLIJ_EX Habitual e Permanente

Aux. de Preparacéo Maq.1: 110 Lux
0 da Malha | Operador de Abridora Luminarias, aberturas Maq.2: 181 Lux |Habitual e Permanente
Maq.3: 121 Lux
Mesa: 235 Lux
Encarregado Bancada :
de Conicaleira 1123 Lux
Corredores: 421
aleira Aux. de Rocadeira Luminérias, aberturas 3409 tux Habitual e Permanente
Ent.Sec.: 181 Lux
Operador de Rocadeira Saida Sec.:
394 Lux
Deposito: 208Lux
Balanca: 326 Lux
Supervisao Supervisor Luminarias, aberturas Mesa: 302 Lux | Habitual e Permanente
Supervisdo | Encarregado Tinturaria Luminarias, aberturas Mesa: 302 Lux |Habitual e Permanente
Tintureiro Il Balcdo: 476 Lux
Pesador/Manipulador Descarga:
inha de Produtos Quimicos Luminarias, aberturas 633 Lux Habitual e Permanente
Corredores:
435 Lux
inha Pesador de Corantes Luminarias, aberturas Sala; "_’37 Ee Habitual e Permanente
Balanca: 251 Lux
ria-Malha Aux. de Estamparia Luminarias, aberturas 308 /407 Lux |Habitual e Permanente
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FUNGAO

FONTE

~AVALIAGAO
~ QUANTITATIVA

EXPOSIGA

tamparia- Malha

Operador
de Estamparia

Luminarias, aberturas

Alimnt.: 165 Lux
Operacéo:
191Lux
Cilindros:
508-597 Lux
Saida; 557 Lux

Habitual e Perm

varagéo da Pasta

Manipulador
de Produtos
Quimicos

Luminarias, aberturas

Preparacgao da
tinta: 352 Lux
Balcao: 159 Lux
Balanga: 217 Lux

Habitual e Perm

Estamparia Revisor de Cilindro Luminarias, aberturas Mesa: 127 Lux | Habitual e Perm
Supervisor/ Mesa Adm.
Estamparia Encarregadq 8 Luminarias, aberturas ™ Habitual e Perm
Estamparia Mesa Amostra:
716 Lux
Maquina 1
Entrada: 718 Lux
Saida: 790 Lux
Operador de Calandra Maquina 2
Calandra Auxiliar de Calandra Luminarias, aberturas Entrada: 503 Lux | Habitual e Perm
Saida: 692 Lux
Maquina 3
Entrada: 246 Lux
Saida: 371 Lux
Peluciadeira e co Luminarias, aberturas SRR 0 LIt Habitual e Perm

Peluciadeira

Saida: 382 Lux
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adeira Operador de Rama Luminarias, aberturas Entr’adgz 14 Lo Habitual e Permanente
Saida: 382 Lux
ma Supervisor Luminarias, aberturas Mesa: 127 Lux [Habitual e Permanente
Operador de Abridora Entrada: 48 Lux
ma Operador de Rama Luminarias, aberturas Saida: 270 Lux |Habitual e Permanente
Auxiliar de Rama
ador Operador de Secador Luminarias, aberturas Ent,r ad.a: Singy Habitual e Permanente
Saida: 270 Lux
N Hidro1: 180 Lux :
xtrator Operador de Foulard Luminarias, aberturas Hidro2: 380 Lux Habitual e Permanente
o Operador s Magqg.1: 644 Lux :
ria-Fio L i i e Luminarias, aberturas Méq.2: 596 Lux Habitual e Permanente
Mesa: 235 Lux
ria-Fio Tintureiro Luminarias, aberturas Bancada:1123Lux Habitual e Permanente
Corredores:
. 421 Lux
Aux. de Hidroextrator S Maq1:163/247Lux .
a-Malha (Foulad) Luminarias, aberturas Maq2:273/380Lux Habitual e Permanente
Aux. de Titnturaria LT: 43-398 Lux
3-Malha Tintureiro Luminarias, aberturas HT: 58-345 Lux |Habitual e Permanente
Tintureiro | Pandora: 91 Lux
; Aux. de Escritorio T Mesa1: 220 Lux y
uprimentos Comprador.Jdnior Luminarias, aberturas Mesa2: 222 Lux Habitual e Permanente
Exame cilindro:
ria-Malha Revisor de Cilindro Luminarias, aberturas 340 Lux Habitual e Permanente

Lavacdo: 103 Lux
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~ AVALIAGAO

~ SETOR :’fv‘F_gN_ng{— FONTE QUANTITATIVA Ex?osm
Mesa1: 344 Lux
Micro: 258 Lux
Auxiliar de PCP Mesa2: 381 Lux

PCP Ggordenaner de FCP Luminarias, aberturas Gl RS s Habitual e Perm

Digitador
Aux. de Expedicéo

Mesa3: 599 Lux
Maqg. Escrever:
407 Lux
Xerox: 377 Lux

que-Suprimentos

Aux. de Escritério
Comprador Junior

Luminarias, aberturas

Mesa1: 220 Lux
Mesa2: 222 Lux

Habitual e Perm

Caldeira

Operador de Caldeira
Encarregado do Setor

Luminarias, aberturas

Habitual e Perm

amento ETA/ETE

Operador ETE/ETA

Luminarias, aberturas

Habitual e Perm:

Transporte

Aux. de Expedicéo
Motorista

Luminarias, aberturas

131 Lux

Habitual e Perm

Laboratoério

ncarregado de Laboratér
Laborarista
Aux. Prog. de Producao

Luminarias, aberturas

Balcdo: 319 Lux
Balancga: 241 Lux
Estufa: 339 Lux

Habitual e Perm

Expedicéo

Supervisor
Aux. de Expedicao

Luminarias, aberturas

Balancga: 106 Lux

Habitual e Perm

Faturamento

Aux. de Faturamento

Luminarias, aberturas

Balanca: 106 Lux

Habitual e Perm

onfecgéo Geral

Gerente de Produgao

Luminarias, aberturas

Mesa1: 406 Lux
Micro: 482 Lux
Mesa2: 375 Lux
Micro 388 Lux

Habitual e Perm




1 : luminagéao

oy

FUNGRO |

FONTE

~ AVALIACAO

| QUANTITATIVA

'EXPOSIGAO

ao Geral

Inspetor de Qualidade

Luminarias, aberturas

Mesa Enfesto:
643 Lux
Mesa Enfesto2:
802 Lux

Habitual e Permanente

3CCa0
agem

Tecelédo

Luminarias, aberturas

Balanca: 181 Lux
Deposito: 307 Lux
Bancada: 661 Lux

Habitual e Permanente

2CCa0
strac&o

Aux. de Escritério

Luminarias, aberturas

Mesa1: 344 Lux
Mesa2: 381 Lux
Micro: 258 Lux

Habitual e Permanente

lagem

Embaladeira

Luminarias, aberturas

268 [ 454 Lux

Habitual e Permanente

do0-Corte

Talhadeira, Cortador
Aux. Talhagao
Enfestador

Luminarias, aberturas

Mesa1: 643 Lux
Mesa2: 802 Lux

Habitual e Permanente

3o0-Corte

Programador de Encaixe
Operador de Lectra

Luminarias, aberturas

Lectral: 370 Lux
Lectra2: 305 Lux
Lectra Gloter:
492 Lux

Habitual e Permanente

do0-Corte

Aux. de Desenvolvimentd

Luminarias, aberturas

Mesa1: 481 Lux
Mesa2: 285 Lux
Mesa3: 458 Lux
Cad.: 369 Lux
Micro: 394 Lux

Habitual e Permanente

evisao

Revisora

Luminarias, aberturas

268 / 454 Lux

Habitual e Permanente
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SETOR

| Fungho

FONTE

AVALIACAO
QUANTITATIVA

_ EXPOSIGA

ifeccéo - Costura

Costureira de amostras

Luminarias, aberturas

Magq. Costura :
1348 Lux
Maq. Casear:
1392 Lux

Mag.Pregar Botao:

1103 Lux
Maq. Catraca:
955 Lux

Habitual e Perm




9.7.3 Acidentes

A planilha 12 mostra os riscos na empresa de acidentes envolvendo
quedas, prensagem, queimaduras, cortes de ferimentos devido ao manuseio de
carros de transporte, pisos irregulares e escorregadios, carregamento de rolos
de malha manualmente, utilizagédo de maquinas de costura, de talhar e uso de
tesouras, em seus respectivos setores e fungdes desenvolvidas por seus

funcionarios.




|2 : Risco de Acidentes

ACIDENTES
DR __ FUNGAO | FONTE ; . EXPOSICAO
Tintureiro |l Quedas, prensagem, queimaduras - mistura de
ha Pesador/ Manipulador de |produtos e piso escorregadio. Habitual e Permane
Produtos Quimicos
varia Aux. de Estamparia Quedas, prensagem, queimaduras - carros de .
. e o 19 : Habitual e Permane;
ha Operador de Estamparia |transporte, cilindros, piso irregular e escorregadio.
varia Revisor de Cilindro Qu_e s, pronscgeit e o transp oils, Habitual e Permane
cilindros, piso irregular e escorregadio.
Operador de Calandra Quedas, prensagem, queimaduras - carros de
dra Aux. de Calandra transporte, piso irregular e escorregadio, Habitual e Permane
transporte manual de malha em rolo.
defira Operador de Peluciadeira QueQas, prensagem - carros de transporte, Halsitiial & Bormatio
Operador de Rama iso irregular e escorregadio.
- Operador de Abridora Q_ueQaS, prensagem - carros de transporte, Kbbiial & Parmane:
piso irregular e escorregadio.
- Operador de Rama Quedas em gscgda, prensagem - carros de Mabiugl o Pamans
Aux. de Rama transporte, piso irregular e escorregadio.
Afie Operador de Secador Quedas em gsca_da, prensagem - carros de Habitual e Permane:
transporte, piso irregular e escorregadio.
?rla Operador de Foulard Quedas em gscgda, i carrqs de Habitual e Permane;
trator transporte, piso irregular e escorregadio.
a-Fio Operador c_ie Me_rcerlzadelra Quedas em escada, qgelmaduras, prensagem - bt B i
Tintureiro carros de transporte, piso irregular e escorregadio.
Aux.Hidroextrator (Foulard) [Quedas em escada, queimaduras, prensagem -
- Malha Aux. de Titnturaria carros de transporte, piso irregular e escorregadio. Habitudl & Partans

Tintureiro
Tintureiro |




[2 ! Risco de Acidentes

OR "FUNGAO FONTE EXPOSIGAOD
Ao Revisor de Cilindro e qgelnjaduras, A el Habitual e Permane
a carros de transporte, piso irregular e escorregadio.
¢cao Talhadeira / Corteﬂ:dor Cortes - Maquina de Talhar Mabil s Bannans
G Aux. de Talhacao
ca0 Cortes e Ferimentos - Maquina de costura e :

Habitual e Permane;

ira

Costureira de Amostras

tessoura
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9.8 Dados Relativos a Questao Energética

A planilha 13 mostra as medigdes das correntes trifasicas dos principais

equipamentos da empresa.




Planilha 13 : Medicées das Correntes Trifasicas
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LlSTAGEM DAS MEDIQ___ES DAS CORRENTESVTRIFASICAS DOS PRINCIPAIS EQUIPAMENTOS :
__ltem | Descricdodo Equipamento| 2 Medidas(A) | Média
1 Rama 1-Texima 99 40 99,00 | 92, OO 96,80
2 Rama 2-Albrecht 70,00 | 66,00 | 72,00 | 6933
3 Rama 0,00
4 Peluciadeira 1 e 2 75,00 | 80,00 | 7500 | 76,67
5 Inversora (malha) 2500 | 2500 | 26,00 | 2533
6 Fraldador 3 1,47 1,47 1.57 1,50
7 Fraldador 2 1,59 .12 1,47 1,59
8 Fraldador 1 156 1,33 1,52 1,47
9 Pandora 40,00 | 40,00 [ 40,00 | 40,00
10 JHTS 0,00
11 HT 3 27,00 | 27,00 | 30,00 | 28,00
12 : JHT 2 12.00 113,001 .11.80 12,50
18 ' |[HT.6 7,50 10,50 7,30 8,43
14 |HT 4 13,00 | 13,00 [ 14,00 1333
15 (LT 14 3.67 3.57 4,81 4,02
16 JLT 2 6,00 521 6,40 5,81
17 LT3 8,00 8,00 9,80 8,60
18 (LT 4 21,00 | 20,00 { 18,00 19,67
19 LTS 20,00 | 20,00 | 20,00 | 20,00
20 |[LT6 9,80 9,40 9,80 9,67
21 LT7 13,80 | 1340 | 13,80 13.67
22 ILis8 12,90 | 12,60 | 14,00 1317
23 LT 9 1,22 537 5,00 5,86
24 “IET 10 7,38 736 7,60 7,45
20 4LT 11 518 6,00 7,41 6,40
26 [LT 12 6,24 5,70 5,80 5,91
27 IFlI02 21,40 | 19,70 | 20,30 | 20,47
28 |[FIO3 30,80 1.31,00 | 3400 | 31,93
29 Ak 1 3460 | 37,00 |.3500 1 35563
30 Mercerizadeira 0,00
31 Barca 1 1,30 1,30 1,30 1.0
32 |Barca?2 0,00
33 |Barca3 222 2,10 2,30 221
34 |Hidro 1 6,70 5,00 5,47 572
35 [Hidro 2 - Santex 16,70 9,30 16,00 14,00
36 |Abridora - Bianco 3850 | 42,00 | 3800 | 39,50
37 |Abridora 2 1,24 1,07 1,17 1,46
38 |Secador Albrecht 165,00 | 162,00 | 145,00 | 157,33
39 |Secador Bernau 4900 | 50,00 | 51,00 | 50,00
40 |Calandra 2 12,28 | 10,26 9,60 10,71
41 Calandra 1 6,00 8,80 o 6,83
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[ Item | Descricao do Equipamento|  Medidas(A) |

42 |Calandra 3 9,40 11,00 | 11,20

43 |Estampadora 2 87,60 | 88,40 | 97,00

44 |Caldeira 3000 59,70 | 3870 | 3/.13

45 |Caldeira 4000 4760 | 51,00 | 51,00

46 |Caldeira Oleo 41,00 | 51,00 | 55,00 [ 49,00
47 |ETA 8760 | 8700 | 77,00 | 83,87
48 (ETE 56,80 | 54,80 | 50,90 | 54,17
49 |Secador de fio 63,00 | 67,00 | 74,00 | 68,00
50 |Rocadeiras 74,00 82,00 | 84,00 80,00
51 lluminagéo - tinturaria + preparq 16,90 | 11,20 | 19,30 15,80
52 |lluminacéo Laboratorio (painel| 18,20 11,20 19,30 16,23
53 |lluminagdo revisdo (painel 8) | 41,00 | 53,00 | 51,00 | 48,33
54 |lluminac&o rocadeiras 3300 | 3200 | 17,00 | 27,33
55 |lluminagéo predio novo superi¢ 30,00 { 32,00 | 30,00 30,67
56 |lluminacgédo predio novo inferiorl 3,00 5,00 5,00 4,33
57 [lluminacdo Administrac&o 38,00 | 14,00 4,50 18,83
58 |Sala CPD 10,80 4,60 8,30 7,90

TOTAL 1564,98
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A planilha 14 mostra o consumo de energia elétrica da empresa no ano

de 1999.




Consumo de Energia Elétrica em 1999

ter S.A. Endereco: Rua Alberto Lobe, 130 Blumenau - 89.046030
de: 1711
0: 020184 Indust. Horo Sazonal Verde A4
Data Jan/99 | Fev/99 | Mar/99 | Abr/99 | Mai/99 | Jun/99 | Jul/99 | Ago/99| Set/99 | Out/99 [ Nov/99 | D
KWh) Ponta 58871 80501 6758] B/38] 8725 7720 6688| 6601 7147 7349 17782

F Ponta| 247620| 342814| 350698| 379423| 371062| 375395| 354375| 352486| 387481 398968 451501 =
1 (Qh/kVArh) Ponta 1450f 3060| 2248 39151 5751 5881 3414 871 782 3199 8045

F Ponta| 61935| 91723| 96949| 109127| 99885| 104873| 120756| 68825| 75325 99879 111937|
cia(%) Ponta 97,1] 93,47]94,89 91,26| 83,46| 79,55] 89,07 99,64 9941 91,69 91,11

F Ponta| 97,01 96,6(96,38 96,11 96,58| 96,31| 9466| 98,15 98,16| 97,01 96,8
da Ponta 558 612 217 387 388 421 156 151 166 244 794

F Ponta 741 778 812 812 807 787 796 778 788 934 937
ratada F Ponta 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 950
rada F Ponta 800 800 812 812 807 800 800 800 800 800 950
passagem F Ponta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 134 0
Reat. Exced. (kWh) |Ponta 0 80 31 195 949 1232 792 0 0 109 253

F Ponta 172 44 80 3238 118 138 1165 160 7 0 10
p. Reat. Exced. (kW)
da Ponta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

F Ponta 697 753 784 822 778 748 783 702 735 891 904
Itens Faturados
umo Ponta 2599| 3553,9| 2983,5| 3857,7| 3915,3| 3775,1| 3464 4| 3460,8| 3702,16| 3806,81| 9211,09] 5

F Ponta| 10321| 14288| 14617| 15814| 17504 19293| 19292| 19189| 21094,5( 21719,8| 23490,9
anda Ponta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

F Ponta| 4021,3| 4021,3| 4081,7| 4081,7| 4056,5| 4380,5 4640 4640 4640| 4639,99 5510| 5
rada Reat. Exced. |[Ponta 0 35,3] 13,67| 86,08 42594| 602,42| 410,25 0 Qf ©5645] 13108

F Ponta 715 1,82 3,33] 185,21 509 7,07 63,41 8,7 0,37 0 0,53
| 0 587,39| 601,64| 653,59| 694,53| 575,04| 553,71] 54515| 584,41 649,02
 Reaviso 1,93 1,93 1,93 0 0 0 0 0 0 0 0
. Fornecimento 1 0] 7466,9| 7793,8| 7988,9| 81658 0 0 0 0 0 0
jacdo Urgencia 0 0 0| 64,48 0 0 0| 64,48 0| 64,48 0
lugdo Juros E.C 0 0 0 0 0 0| -759,31| -759,3| -759,31| -759,31| -759,3
anda Ultrapassagem 0 0 0 0 0 0 0 0 0] 2338,74 0

TOTAL a Pagar (R$)| 16950| 29370/ 30082| 32680| 34727| 28752| 27686| 27158| 29222,8| 32451,4| 38233,3| 3
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O quadro 10 apresenta o consumo de combustiveis utilizados em 1999.

Quadro 10 : Consumo de Combustiveis no Ano de 1999

{Meses (1999) Combustivel Utilizado no processo/més
Oleo (ton) Lenha m'/est

Janeiro 46,16 4750
Fevereiro 34,49 1583
Marco 39,74 1755
Abril 42,20 2300
Maio 50,97 5054
Junho 4370 5179
Julho 50,00 3810

| Agosto 49,00 4379
Setembro 51,50 4707
Outubro 51,00 3709
Novembro 51,20 4657
Dezembro

O quadro 11 apresenta o consumo de combustiveis utilizados em 2000.

Quadro 11 : Consumo de Combustiveis no Ano de 2000

Meses (2000) Combustivel Utilizado no processo/més
Oleo (ton) Lenha m’/est GLP

Janeiro 58,10 3464

Fevereiro

Marco

Abril 18,00

Maio 13,72 4497 63,62 .

Junho 18,07 4699 58,10

Julho 28,13 5726 60,76

Agostn 25,11 4200 65,53

Setembro 20,41 4540 66,71

Qutubro 19,57 3969 67,74

Novembro 20,07 3484 75,12

Dezembro 13,35 712 55,40
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X RESULTADOS OBTIDOS

10.1 Consideragdes Iniciais

O comprometimento das empresas com a questdo ambiental
acompanha o processo de globalizagdo das relagbes econdmicas,
impulsionado a partir da década de 70. Faz parte da construgdo de uma etica
global, partindo das sociedades mais présperas, pois os fendmenos de
poluicdo transcendem as fronteiras nacionais e afetam grandes extensdes
regionais e mesmo o p.laneta como um todo. ,

Organizacdes de todos os tipos vém se preocupando em alcancar e
demonstrar exceléncia no desempenho ambiental, levando em consideragéo
sua politica e objetivos ambientais. Tais oréénizagées atuam no contexto de
um legislacdo cada vez mais exigente e do desenvolvimento de politicas
econdmicas, além de outras medidas, que objetivam estimular a protegao
ambiental, resultado de uma crescente preocupacéo das partes interessadas
em relagdo as questfes ambientais e ao desenvolvimento sustentavel. (1ISO
14000). ‘

A Norma ISO 14001 oferece, essencialmente, uma garantia de
reconhecimento de adequacao ambiental da empresa pelos diferentes atores
externos que interagem com a questdo ambiental . mercado de produtos e
insumos, o¢rgdos de fiscalizacdo, agéncias de financiamento, imprensa
especializada, comunidade e movimento ambientalista (Maimon, 1999).

A adeséo dé uma empresa a 1SO 14001 vai proporcionar, além de uma
maior inser¢ao no mercado internacional, vantag’ehs organizacionais, redutoras
de custos de operagdo, minimizadoras de acidentes e obviamente
competitivas, deixando de ser apenas uma estratégia preventiva, pare
constituir-se mesmo em uma vantagem competitiva e em um diferencial de
mercado.
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Para a sociedade, a adesdo das empresas a ISO 14001 resulta na
melhoria da qualidade de vida, decorrente da diminuigdo de impactos
ambientais adversos e em uma reducgdo do custo de controle de fiscalizagéo,
uma vez que a adesao das empresas é voluntaria.

O meio ambiente e a ecologia lideram 0 conceito de globalizagédo que
permeia os dias atuais, tendo garantido espago na midia, tendo o poder de
conscientizar a populagéo e pressionar por agdes corretivas e retaliatérias de
ordem politica e econdmica, sob a forma de restricGo de mercados,
deterioracéo da imagem, veto a financiamentos e até ingeréncia direta.

Para empresas e paises em desenvolvimento, a queda das barreiras
tarifarias ocorridas nos Ultimos anos no comércio internacional acabou
"desenvolvendo novas formas de protecionismo que se manifestam pela
escolha de parceiros preferenciais pelos grandés blocos comerciais regionais e
pela intensificagédo das barreiras técnicas e certificagbes, entre as quais, as
ambientais. Embora nos regulamentos da OMC prevalega a regra de destino e
nao se permita a discriminagdo de produtos cujos impactos ambientais afetem
apenas o0s paises de origem, o protecionismo dos paises industrializados se
manifesta na exigéncia de adesdo “voluntaria” aos selos verdes efou
certificados de gestdo ambiental.

Para Maimon (1999), a mudanga do conceito de qualidade do produto,
transcende a qualidade intrinseca do produto e incorpora a qualidade ambiental
— do processo de produgdo, de gestdo, do consumo e do aproveitamento dos
residuos. Este conceito implica também em uma forma de impor novas
tecnologias e de defender 0 mercado interno da concorréncia das empresas
dos paises em desenvolvimento.

De acordo com Valle (1996), a qualidade ambiental é parte inseparavel
da qualidade total desejada pelas empresas que pretendem manter-se
competitivas e assegurar posi¢do em um mercado cada vez mais globalizado e
exigente. A qualidade ambiental consiste no atendimento aos requisitos de
natureza fisica, quimica, bioldgica, social, econdmica e tecnoldgica que
assegurem a estabilidade das relagbes ambientais no ecossistema em que se
insere a empresa.
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Porém, a qualidade ambiental ndo se restringe apenas a area ocupada
pelas instalagbes de um empresa. Para assegurar a qualidade ambiental é
também necessario controlar os impactos gerados pelas- operagdes da
empresa sobre 0 meio ambiente externo, 'por exemplo, eliminando os riscos de
langamento de residuos sobre éreas vizinhas, o despejo de efluentes
contaminados e a propagagao de ruidos (Valle, 1996).

Dessa forma, o desenvolvimento do produto e do processo, ©
gerenciamento dos residuos resultantes e o gerenciamento da produgéo,
passam a ser tratados de forma integrada.

Nesse cenario, as empresas lideres tém buscado a incorporagéo da
responsabilidade ambiental visando obter vantagens competitivas baseadas na
sua maior capacitacdo tecnoldgica, na agilidade de responder aos novos sinais
do mercado e na capacidade de atender a rigorosas especificagdes ambientais
do produto, do processo e da gestao.

Paralelamente a re&sponsabilidade ambiental surge o conceitc de
responsabilidade social, implicando um sentido de obrigag&o para com a
sociedade. Essa responsabilidade pode assumir diversas formas. protegao
ambiental, projetos filantrépicos e educacionais, fomento & organizagéo da
comunidade, equidade nas oportunidades de emprego, suporte de servigos
sociais em geral, entre outros.

De acordo com Valle (1996), as responsabilidades social e ambiental
fazem parte de um Unico conceito — Atuagdo Responsavel. '

As grandes contribuicbes que a atuagdo responsavel, que pode ser
associada ao conceito de exceléncia ambiental, trazem para 2 solugio dos
'problemas ambientais s@o : seu enfoque proé-ativo, sua busca de melhoria
continua antecipando-se a propria legislagdo e sua visdo sistémica que
abrange, em um mesmo programa, as preocupag¢des com seguranga, saude
ocupacional e meio ambiente. O programa de atuagdo responsavel é
constituido por cinco elementos:

e Principios Diretivos — através de declaragbes de propositos, as

empresas que aderem ao programa estabelecem os principios em

que devem basear suas agdes para atingir os objetivos propostos.
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o (Codigos Gerenciais — constituem os padrées de desempenho que
devem ser atingidos pelas empresas participantes, sob os diversos
angulos que permitirdo aprimorar suas condi¢des, no que se refere a
seguranga dos processos, saude e seguranca de seus funcionarios,
prevengdo dos riscos ambientais, transporte e distribuigdo de seus
produtos e atendimento de emergéncias.

e Conselho Comunitario Consultivo — estabelece as regras de
convivéncia da industria com a comunidade. Composto por
representantes e lideres comunitarios, sua finalidade & permitir a
empresa receber subsidios sobre as preocupagbes dessas
comunidades com relagéo a empresa.

e Grupos de Lideranga Executiva — reinem executivos das empresas
que participam do programa e visam identificar areas que necessitam
de suporte, avaliando a experiéncia acumulada pelo grupo.

e Auto-Avaliacdo das Empresas-Membros —~ possibilita as empre’sés '
avaliarem os sucessos alcangados, a luz de suas proprias condigbes
e cultura internas, buscando estabelecer novas metas e objetivos que
se incorporardo aos seus cédigos gerenciais. |

Nos Ultimos anos, as empresas passaram a Sse pronunciar mais
intensamente sobre suas responsabilidades ambientais e sociais. Isto se
deveu, em parte, ao debate sobre modernidade, que vem difundindo as
praticas liberais na economia e impulsionando a inser¢do internacional em
decorréncia da globalizagdo.

A discriminac¢do contra exportacdes brasileiras através de barreiras néo
tarifarias vem afetando o comportamento das empresas nacionais, uma vez
gue os paises industrializados concentraram aproximadamente 70% as
exportacdes brasileiras, o que denota a vulnerabilidade do pais a tais barreiras.

Segundo Maimon (1999), as vantagens da ISO 14001 em termos
organizacionais decorrem da mudanga na gestdo global da empresa, pela
incorporagédo de préticas gerenciais na area ambiental, no planejamento

estratégico, no processo produtivo, na distribuicdo e disposicao final do
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produto, que acabam se difundindo em outros setores. Ocorre, assim, uma
mudanga comportamental em todos os niveis funcionais da empresa, induzida
pela responsabilidade ambiental e conseguida atraves da gestdo ambiental
sistematizada e da conscientizacdo dos funcionarios e das comunidades de
entorno. Ja para as empresas que ndo exercem um planejamento sistémico, a
implantagdo da ISO resulta, pelo menos, em uma mudanga qualitativa da
gestdo da empresa, como a definicdo de politicas, objetivos, metas
quantitativas e melhoria continua.

A incorporagdo da ISO esta associada a redugdo de custos, pois a
prevengdo da poluigdo estabelecida pela norma minimiza os poluentes e os
desperdicios do processo de produgdo, racionaliza a alocagéo dos recursos
naturais e humanos, e conduz a empresa a uma conquista da conformidade a
legislacédo com um custo menor.

Esta reducdo de custos pode ocorrer devido a diminuigdo do consumo
de agua e de energia, a utilizagdo de menos matérias-primas, a geragéo de
menos lixo e sobras, a reutilizacdo, reciclagem ou venda de residuos, e &
menores gastos com controle da poluicdo. Reduzir custos eleva a
competitividade, pois acarreta a redugdo de pregcos e melhora a imagem junto
aos consumidores, cada vez mais conscientes e bem informados a respeito
dos efeitos ambientais e dos processos produtivos ambientatimente saudaveis.
A implementacéo de um SGA, além de promover a redugéo de custos internos
das organizagdes, aumenta a produtividade e facilta o acesso aos
consumidores, em consonancia com o0s principios e objetivos do
desenvolvimento sustentavel. '

Atualmente, reduzir custos com a eliminagdo de desperdicios,
desenvolver novas tecnologias limpas e baratas e reciclar insumos, sdo mais
do que principios de gestdo ambiental, representam condigéo de sobrevivéncia.

A prevencgédo da poluicéo e o estabelecimento das aspectos e impactos
ambientais minimizam, ainda, os riscos de acidentes, uma vez que identificam

previamente as vuinerabilidades ambientais da empresa.
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Para Maimon (1999), as vantagens competitivas e a propria imagem das
empresas sdo traduzidas em ganhos de custos e, sobretudo, de mercado. A
responsabilidade ambiental, por sua vez, constitui um adicional de
competitividade, que acarreta novas oportunidades de negécios.

10.2 A Empresa Lancaster S.A.

10.2.1 Aspectos organizacionais

A empresa ja estad consciente que resistir as mudangas que envolvam a
implementagdo de um sistema de gestdo ambiental somente |he trara
prejuizos, tendo em vista a globalizagdo do mercado e suas novas exigéncias.

No caso da empresa pesquisada, observa-se de maneira clara, embora
que lentamente, uma crescente preocupagdo com o meio ambiente e nas areas
de seguranca e saude ocupacional. No entanto, a empresa terd um longo
caminho a percorrer para vencer algumas barreiras essenciais para um futuro
engajamento da mesma em um programa de qualidade ambiental, ou até
mesmo em um programa de gestdo integrada, envolvendo a gestédo da
qualidade ambiental e a gestéo da seguranga e da saude ocupacional.

Entre estas barreiras pode-se destacar :

* Falta de uma cultura organizacional que tenha como base um sistema

.de gestdo. Como a empresa recém iniciou seus programas visando uma

politica de qualidad‘e total, a falta de uma cuitura organizacional para a adogao
de sistemas de gestdo certamente serd uma barreira. O gerenciamento da
mudanca e da cultura organizacional, a sensibilizacéo, a criagdo de programas
de treinamento, a identificacdo de pontos de convergéncia quanto ao
desenvolvimento do negdcio e a responsabilidade ambiental, certamente sé&o
fatores que terdo que ser muito trabalhados para a adog¢do de qualquer
programa que vise um sistema de gestao ambiental.
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* O poder de decisdo que, geralmente, ocorre de maneira centralizadora,
uma vez que O proprietario da empresa € quem toma as decisbes. Ao
implementar um sistema de gestdo ambiental, estas decisGes deverao ser
descentralizadas e respeitadas.

* A falta de informagbes, ou até mesmo a ma organizagdo das
informacdes a respeito do desempenho ambiental. A facilitacdo de um fluxo de
informagdes atualizadas com a criagdo de um sistema de informag&o, garantiria
a participagdo ativa de grupos de pessoas interessadas na preservagéo
ambiental e criaria uma cultura organizacional voltada as preocupagdes
ambientais.

* Relevancia dos custos relativos ao nao atendimento a legislagdo
ambiental. O pagamento de multas, mostra que a empresa ainda precisa
preocupar-se com o atendimento de alguns requisitos legais, bem como,
devera manter a legislacdo ambiental atualizada e organizada de forma que
todos possam ter acesso.

* Observa-se claramente que as preocura¢des com os custos da falta
de uma politica ambiental na empresa ja existem, embora que de forma pouco
significativa. Em alguns programas de treinamento interno da empresa, bem
como, programas para a qualidade total, ja estdo envolvendo a analise de
custos em relacéo ao meio ambiente. Como exemplo, programas que visem a
diminuigao de reprocessos decorrentes de falhas do processo produtivo que ja
trazem consigo as vantagens ambientais com relagdo a ndo existéncia destes
reprocesso. ,

* Falta de uma supervisdo mais ativa, com capacidade de lideranca.
Outro ponto que'ajudaria muito a empresa nesta fase inicial seria uma
supervisdo ainda mais efetiva, realizada por pessoas que além de serem
capacitadas tecnicamente, fossem pessoas criativas, carismaticas e que
transmitissem confianga. |

* Caréncia de pessoas capacitadas com relagdo a qualidade ambiental.
A caréncia de um numero de pessoas capacitadas tecnicamente para a
implementagdo do SGA acaba sobrecarregéndo os funcionarios mais

preparados, uma vez que passam a acumular tarefas de rotinas junto as
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questdes ambientais. Como a contratagdo de consultores externos torna-se um
processo dispendioso, uma melhoria nos programas de treinamento visando a
qualificagdo de pessoas que possam auxiliar junto as questdes de qualidade
ambiental, seria uma alternativa inicial interessante.

* Falta de treinamentos voltados a educagdo ambiental. Embora existam
na empresa programas de treinamentos e programas de incentivo aos seus
colaboradores ao retorno aos estudos, observa-se que para a implementagéo
de um programa de gestdo ambiental teria-se a necessidade de capacitar e
treinar pessoas envolvidas e voltadas a qualidade ambiental.

* Falta de uma lista contendo os produtos quimicos utilizados em seu
processo produtivo com os seus graus de risco ambiental e fisico em caso de
acidentes com estes produtos.

* Falta de procedimentos para identificar, prevenir, investigar e
responder a situagGes de emergéncias, bem como planos e programas de
prevencdo e de atuagdo minimizadora das conseqiiéncias em situagdes de
emergéncias.

* Faita de funcionarios treinados para atender a situacdes de

emergéncias.

10.2.2 Impactos ambientais

10.2.2.1 Poluigéo hidrica

Analisando-se os efluentes liquidos resultantes do processo produtivo,
pode-se concluir que: |

A estacdo de tratamento consegue alcancar altos indices de rendimento
em relagdo aos parametros de DBO. A DBO avalia indiretamente o conteudo
orgénico biodegradavel dos dejetos através da medida de oxigénio consumido
pelos microorganismos na sua oxidagao. u
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A legislacdo afirma que o rendimento relativo ao valor da DBO do
efluente de entrada e da DBO do efluente resultante do tratamento deve ser
superior a 80%. Com base nas planilhas 3 e 4, observa-se que o rendimento
sempre esteve acima do valor previsto na legislag&o.

A DQO mede a quantidade de oxigénio necessaria a oxidagao quimica
de matéria organica carbonacea. Ndo existem parametros fixados na legislagéo
em relagdo a DQO resultante de efluentes liquidos, contudo, observa-se as
planilhas 3 e 4 que o valor da DQO foi reduzido significantemente em seu valor
apos o tratamento.

Também com base nas planilhas 3 e 4, observa-se que nenhum
momento o pH ultrapassou os limites fixados na legislagao.

Em 1999 observa-se certos problemas com a cor dos efluentes liquidos,
néo mais presentes no ano de 2000.

Quanto ao fosforo e o nitrogénio, pode-se considerar estes ainda como
parametros criticos. Observa-se que em 1999 e 2000 as suas emissdes varias
vezes ultrapassaram os limites previstos na legislagdo que é de 1,0 mg/l e 10,0
mg/l respectivamente. O fosforo e o nitrogénio sédo elementos nutrientes que
quando langados ao ambiente podem provocar uma proliferacdo excessiva e
indesejavel da vida vegetal e aquatica.

A remogdo do oleo, dos sélidos suspensos e dos fendis, tem se
mostrado eficientes n&o ultrapassando os limites legais.

Os limites fixacos na legislagd@o para langamento de detergentes s&o de
“‘virtualmente ausentes”, o que se observa na pratica, sdo langamentos em
peguenissimas quantidades destas substancias. ' -

Conclui-se portanto, que, de um modo geral a estagdo de tratamento de
efluentes esta trabalhando de maneira eficaz. No entanto, problemas como a
presenca de fasforo e nitrogénio acima do permitido legalmente, devem ser
colocados como prioridade tendo em vista uma futura implementagéo de um
SGA, atendendo assim a legislagdo pertinente.
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10.2.2.2 Residuos soélidos

Analisando-se os residuos solidos resultantes do processo produtivo,
pode-se concluir que:

Parte deste residuo é composta pelo iodo resultante do tratamento de
efluentes. Todo este lodo € removido a um aterro industrial. J& estuda-se a
possibilidade de secagem deste lodo, visando a sua redug&o, uma vez que,
este contém em média 70% de agua.

Os residuos solidos resultantes sdo separados em sua fonte, através de
uma coleta seletiva. Os restos de malha tém como destino final a venda de
retalhos. O papel e o papeldo sdo todos encaminhados a reciclagem. O
plastico, o vidro e os metais s&o encaminhados a coleta seletiva da cidade.

O lixo organico é disposto em aterro sanitario. Os cartuchos de tinta de
impressoras, sdo recondicionados. Embora ja existam coletores separados
para os tipos de residuos sélidos em toda a empresa, observa-se que faltam -
programas de conscientizagao, orientacdo e de incentivo, para a sua correta
utilizagéo.

Como pode-se observar, ja existe uma clara preocupagéo de empresa
com relacdo a diminuigdo de seus residuos solidos e também com a
reciclagem dos mesmos, quando aplicavel.

10.2.2.3 Poluicdo atmosférica

Analisando-se os poluentes atmosféricos resultantes co processc
produtivo, pode-se concluir que: '

Ainda tem-se um grande problema em reléc;éo a ambdnia, liberada do
processo de fabricagdo do tecido anti-chama, atingindo inclusive as
comunidades vizinhas. Este € com certeza um dos pontos a serem trabalhados
visando a futura implementacgéo do sistema de gestdo ambiental.

Analises do material resultante da queima dz combustiveis nas caldeiras
também se fazem necessarias.
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10.2.2.4 Poluigéo sonora

Analisando-se a poluigcdo sonora resultante do processo produtivo, pode-
se concluir que:

S&0 varios 0s setores da empresa que possuem problemas relativos a
ruido, dentre os quais destacam-se: setor de recebimento de malha,
preparagdo da malha, conicaleiras, supervisdo da ftinturaria, estamparia,
preparacédo da pasta, calandra, peluciadeira, rama secador, tinturaria matha e
fio, transporte, expedicdo e confecgdo —tecelagem, conforme pode-se observar
na planilha 5.

Constata-se que a poluigdo sonora atinge grande parte da empresa,
assim como a sua comunidade vizinha, sendo que para uma futura
implementacdo de um SGA, devera ser um dos requisitos a serem seriamente
trabalhados. _

Visando a diminuicdo dos efeitos dos ruidos sobre os empregados, foi
adotado o uso obrigatdrio de protetores auriculares em determinados setores
da empresa, conforme demonstra a planilha 6. Observa-se que, apesar das
medidas do controle existirem, o que falta, sdo programas de treinamentos e de
orientagdo quanto a importancia da utilizagdo correta dos equipamentos de
protegéo individual, incluindo entre estes, o uso dos protetores auriculares.

Constatou-se também que os ruidos existentes na empresa ndo afetam
somente seus funcionarios, atingindo também a comunidade vizinha. Varias
medidas. j& foram tomadas em relagdo a este aspecto, dentre os quais
destacam-se :

a) Tratamento acustico da sala de geradores e chincanas.

O tratamento acustico desta sala foi feita com a aplicagdo de um
isolante acustico denominado TERMOACUSTIC 1 nas paredes, teto
e chincana frontal. Foram feitas também uma aplicagdo de uma
manta acustica para o acabamento do teto e também um duto

direcionador de ar quente.




242

b) Isolamento acustico das caldeiras
Foi construida uma parede com isolamento acustico na area dos
fundos onde estao localizadas as caldeiras.

c) Paisagismo
Foram plantadas 90 mudas de bambu pequeno, 340 mudas de
bambu grande e 14 mudas de jeriva nas extremidades da empresa,
com o intuito de melhorar o isolamento acustico no entorno da
empresa.

10.2.2.5 Poluicédo térmica

Analisando-se a poluicdo térmica resultante do processo produtivo,
pode-se concluir que: ‘ |

S&o varios os setores da empresa que 0O funcionario estd exposto a
temperaturas inadequadas, como observa-se na planilha 7. Como a regi&o de
Blumenau € uma regido com temperaturas muito elevadas, principalmente no
verdo, faz-se necessario as observacdes destes fatores, visando uma melhoria
da qualidade do trabalho do funcionario, bem como, para evitar possiveis
acidentes.

Problemas com a umidade também estéo presentes na fabrica, os quais
também podem levar a acidentes de trabalho. Observa-se que a drenagem do
piso no interior da empresa, muitas vezes é ineficiente, trazendo problemas
constantes com a umidade.

10.2.2.6 Questdes ergondmicas

As questbes ergondmicas, quanto a movimentos repetitivos, posicédo
incOmoda, movimenta¢do manual de cargas e iluminagéo também devem ser
levados em conta para uma futura implementagdo de uma SGA, ou que sabe
até para uma futura gestdo integrada entre 0 SGA e 0 SGO.




243

S&do muitos os setores da empresa que apresentam movimentacgdo
manual de cargas e trabalho em pé, conforme mostra a planilha 10. Estas
questoes devem ser estudadas mais profundamente visando um maior conforto
possivel para o trabalhador, juntamente com o desenvolvimento de programas
de orientagdo e treinamento, visando a saude e a seguranga de todos os
trabalhadores.

10.2.2.7 lluminacgéo

Quanto a iluminagdo, observando-se a planilha 11, constata-se que séo
muito os setores com problemas, os quais, exigiriam uma mudanga significativa
para a adaptacdo as normas de seguranga e saude no trabalho. Seriam
necessarios estudos mais aprofundados de viabilidade econdmica versus
eficiéncia para a obtencdo de sistemas de iluminagdo mais eficientes e com
custos energéticos menores.

10.2.2.8 Questdo energética

Finalmente, através de uma observagdo no setor energético, pode-se
destacar os seguintes pontos :
» Motores elétricos com grades de ventilagdo obstruidas por sujeira,
prejudicando a refrigerai;éo, consequentemente, elevando o seu consumo
de energia.

Painéis elétricos sujos por residuos do processo industrial, sujeira esta que

Y/

além de poder causar um incéndio, prejudica a refrigeragdo de contactores
e sistemas eletronicos de controle de motores, elevando assim o0 seu -
consumo de energia.

» Pessoas ndo capacitadas e autorizadas (operadores e funcionarios) que
tem facil acesso ao interior de painéis elétricos e quadros de comando de
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maquinas, depositando nos mesmos roupas e utensilios pessoais, expondo-
se a elevadissimos riscos de choques elétricos.

Algumas aferigdes em motores recondicionados mostraram um acentuado
desequilibrio entre as correntes de alimentagdo, conforme demonstra a
planilha 13.

E de grande importancia que se tenha o esquema elétrico ou pelo menos o
diagrama unifilar € 0 quadro de cargas da industria, para que se possa
distribuir de maneira mais eficiente as cargas entre as fases, facilitar
eventuais manutengdes e para o préprio planejamento de crescimento da
empresa.

Para que se tenha medidas mais eficazes na redugéo e racionalizagéo do
consumo de energia elétrica, se faz necessario programas de treinamento,
implantagdo de programas de limpeza, uma manuten¢do preventiva € o
comprometimento com a qualidade dos proprios funcionarios, bem como,
uma auditoria mais apurada e criteriosa sobre os seus pontos criticos.

Em vérios painéis de comando vistoriados foram encontrados cabos
alimentadores com temperatura superficial elevada, seja por sobrecarga,
seja devido a distancia entre o ponto de alimentagéo e aplicagcéo, ou até
mesmo, por ruidos eletromagnéticos gerados pelos sistemas eletronicos de
controle de motores. _

Em um painel de comando de uma das maquinas (Rama Albrecht) onde se
faz necessario 0 uso de condicionador de ar para a refrigeragao do sistema
elétrico de controle de motores, o aparelho trabalha de forma insuficiente,
pois 0 mesmo nao consegue refrigerar a contento o gabinete do painel. Os
provaveis motivos séo : local de temperatura muito elevada, falta de limpeza
do filtro de ar, isolamento térmico insuficiente, ou mesmo, poténcia do
aparelho inadequada.

Em visitas ao prédio da substagdo, o mesmo encontrava-se aberto com a
porta de acesso destravada. Em seu interior, verificou-se o elevadissimo
risco de acidentes devido a exposicdo de elementos vivos (barramentos e
cabos energizados) a poucos centimetros do alcance de qualquer técnico
que entre no local para executar algum servico.
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» Em varias maquinas pode-se encontrar motores de poténcias consideraveis
(acima de 10 CV) de concepgdo muito antiga e necessitando de uma
manutengdo mecanica (rolamentos, pintura, lubrificagdo e limpeza). Estes
motores apresentam um rendimento muito inferior aos atuais motores de
mesma poténcia.existentes no mercado, a ponto de se tornar interessante
urh estudo mais criterioso do custo/beneficio da substituicdo destes por
modelos mais atuais.

O combate ao desperdicio de energia elétrica deve ser visto como uma
nova area de negocios que, em fungédo dos grandes desafios para atender as
demandas do mercado, devera produzir amplos resultados ndo s para o setor
elétrico, mas para toda a sociedade.

Conservar energia elétrica € mais que uma questao econémica, é antes
de mais nada, uma questido de qualidade de vida, de preservagao ambiental.

Como uma grande evolugdo no setor energético da empresa, destaca-se
a utilizacdo do GLP, o quél, além de ser uma fonte alternativa de energia,
resultou na diminuicdo dos efluentes atmosféricos resultantes da queima de
combustiveis fosseis nas caldeiras.

10.3 Consideragoes Finais

Em seus primérdios, o setor produtivo considerava a questdo ambierital
como um fator de incremento de custos. N&o Ihe dava a devida importancia e
limitava-se a adotar medidas necessarias para ndo incorrer em multas pelo ndo
cumprimento da legisiagdo ambiental. Atualmente, o sistema de gestéo
ambiental de uma empresa € visto como uma vantagem competitiva. Segundo
Porter (1991), a vantagem competitiva da empresa pode ser alcangada
mediante lideranga em custo ou estratégia de diferenciagcdo. Assim, ao integrar
os aspectos ambientais como parte da qualidade total do processo produtivo, a
empresa permite que 0 gerenciamento ambiental torne-se parte da estratégia
da corporagéo, aonde os ganhos obtidos no processo produtivo e na qualidade
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dos produtos, resultantes da insercdo da varigvel ambiental no sistema de
gestao da empresa, pode trazer-lhe vantagem competitiva.

Com a implementagdo do SGA, portanto com a aplicagdo dos aspectos
supra citados, conclui-se que a empresa teria uma série de beneficios, dentre

0s quais, destacam-se:

e Economias devido a reducdo do consumo de energia,;

e Economias devido a reducdo dos residuos solidos destinados ao
aterro industrial;

¢ Reducgado de multas e penalidades por polui¢ao;

e Aumento da contribuicdo marginal de “produtos verdes” que podem
ser vendidos a pregos mais altos;

e Aumento da participagdo do mercado devido a inovagao dos
produtos e menos concorréncia,

e Linhas de novos produtos para novos mercados;

e Demonstracdo para clientes, acionistas, empregados, seguradoras,
meios de comunicagdo, legisladores e ONGs do compormisso
ambiental da empresa, levando a melhoria da imagem institucional;

¢ Aumento da produtividade;

e Alto corﬁprometimento do pessoal;

¢ Melhoria das rela¢gbes do trabalho;

¢ Melhoria da criatividade para novos desafios;

e Melhoria das relagbes governamentais, comunidade e grupos
ambientalistas; )

e Acesso assegurado ao mercado externo;

¢ Melhor adequagdo aos padroes ambientiais;

e Facilidade de acesso a financiamentos;

¢ Reducédo de acidentes ambientais,

e Decréscimo da poluigéo global e

e Aprimoramento das condigbes de trabalho.
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XI CONLUSOES E RECOMENDAGOES

11.1 Conclusodes

Dentro da conjuntura econdmica atual, percebe-se claramente que a
variavel ambiental é cada vez mais indispensévél para a manutencao e para o
crescimento das organizagdes no mercado tanto nacional como internacional.

Neste trabalho objetivou-se avaliar a implementagéo de um sistema de
gestdo ambiental dentro de uma empresa do setor téxtil catarinense.

Para tanto, foi realizada uma revis@o bibliografica com o intuito de rever
os principais itens da norma ISO 14001. Foi feito um estudo dos principais
impactos ambientais sobre o ar, a agua e o solo. Nesta revisdo contou-se
também com estudos das questdes energéticas e estudos a respeito de um
sistema de gestéo integrada.

Na parte pratica, foi analisada uma empresa de beneficiamentos téxteis
de Santa Catarina.

Concluiu-se portanto, que, s&o varios os aspectos que deveréo ser
trabalhados péra uma futura implementagdo de um sistema de gestéao
ambiental, ’ aspectos estes, de carater administrativos, organizacionais,
operacionais, energéticos € de saude e seguranga ocupacional.

Dentre os aspectos administrativos e organizacionais, observa-se, com
base nos resultados obtidos, problemas relativos a mudangas organizacionais,
treinamentos e da cultura organizacional. Destacam-se que, somente com o
efetivo comprometimento da alta administragéo da empresa, um programa de
gestdo ambiental tera sucesso.

Ja com relag&o aos aspectos operacionais, destacam-se:

e a poluicdo hidrica, a qual exigird um maior controle dos parémetros

de nitrogénio e fosforo;

e a poluicdo atmosférica, a qual exigifé um maior controle da amonia

liberada pelo processo anti-chama,
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e 0s residuos solidos, que com a ‘secagem do lodo, reduziria
consideravelmente a sua quantidade,

e a poluicdo sonora, a qual exigiria medidas mais efetivas, uma vez
qué atinge a empresa praticamente em um todo e

e a poluicdo térmica, que com medidas faceis, poderia ser minimizada.

Deve-se também ressaltar os problemas energéticos, bem como,
relativos a saude e seguranga ocupacional.

Assim, pode-se concluir que ¢ trabalho atendeu aos seus objetivos
“iniciais, identificando e avaliando os principais aspectos e impactos ambientais
de uma industria do setor téxtil, avaliando seu consumo energético, bem como,
aspectos de salude e seguranca ocupacional.

11.2 Recomendagoes para Trabalhos Futuros

Identificar os principais aspectos e impactos ambientais em outras
empresas do setor téxtil catarinense, comparando os resultados obtidos, com o
intuito de identificar as principais dificuldades da implementag&o de um sistema
de gestdo ambiental neste setor em Santa Catarina.

Apds algumas mudangas sugeridas' aqui neste trabalho, retomar os
estudos e analisar o efeito destas mudangas na empresa. Analisar possiveis
ganhos com uma melhoria na eficiéncia energética, avaliar a redugado dos
problemas com os 6rgaos ambientais e comunidades vizinhas, enfim, avaliar as
“mudancas e 0s ganhos que a empresa obteve com a utilizagdo de um sistema
de gestao ambiental. |

Realizar capacitagdo na empresa introduzindo a questdo ambiental e
suas vantagens, visando um maior comprometimento de todos, avaliando o
resultado destes treinamentos dentro da organizagao.
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