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“..Tudo o que é real é desconsiderado por aqueles
que se autotitulam metodélogos. Nada do que é
legitima metodologia é aceito, precisamente por ser o
pdo nosso de cada dia...A idéia de que possam ser
estudados métodos sem praticar nem estudar design
me parece uma idéia totalmente louca...”.

Christopher Alexander em entrevista concedida a Max Jacobson,
in Summa N° 51, Julho de 1972
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RESUMO

Este trabalho trata das rotinas de projeto seguidas por arquitetos e dos
pf_ocedimentos por eles aplicados na resolugdo de projetos de edificios da tipologia
residencial ou comercial em altura. Discute-se a problematica das metodologias de projeto
para Arquitetura, iniciando com uma revisdo das propostas. feitas desde os programas
para a Qualidade de Projeto para a Indastria da Construgéo Civil. Nas condigdes de
mercado vigentes, argumenta-se pela divisdo do procésso de projeto em duas grandes
etapas: concepgao e elaboragéo pof um lado e desenvolvimento do projeto por outro. Em
particular, quesﬁona-se a adequagdo e aplicabilidade dos modelos sistémicos lineares a
etapa de concep¢do, e a necessidade de contar com exaustivos programas de
necessidades como insumo de partida. E realizada pesquisa de campo consultando mais
de 45 projetistas da area, que confirmam a pertinéncia das hipéteses colocadas. A tese
conclui advogahdo pela racionalidade das rotinas utilizadas e pela especificidade dos
métodos que possam vir a oferecer suporte 3 atividade, objetivando contribuir para uma

modelagem do processo projetual compativel com os principios da Qualidade.



ABSTRACT

This work concems the design routines that architects‘follow and the procedures
they implement for residential or multiple-story commercial building designs. Issues
conceming architecture design methodology are discussed, beginning with a revision of
the proposals made since the programs for Project Quality for the Civii Construction
Industry. Under current market conditions, the thesis argues for dividing the design
process into two major stages: conception and initial design scope on the one side, and
design development on the other. In particular, is questioned the adaptability and
applicability of the linear systemic models to the conception stage, and the unnecéssary to
count with exhaustive brief fequirements as a departure point. Fieldwork is conduced and
consists of consulting over 45 building designers, who confirm the pertinence of the-
present hypotheses. The thesis concludes by arguing for the rationality of design routines
employed, and for the need of specificity in the methods that may offer support to the
practice, with the objective of contributing toWards a model of design process that may be

compatible with the Quality principles.
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‘Neste primeiro capitulo é apresentado o tema da tese. Inicia com uma
breve discussao sobré a problematica das metodologias de projeto para
Arquitetura, particularizando o caso das tipologias de edificagdes residénciais ou
comerciais em altura. Sdo formulados os objetivos e as hipéteses, sendo
enunciados oé parametros conceituais, o contexto e as limitagées dentro dos quais

¢é desenvolvido o texto, e realizada a pesquisa de campo.

FORMULAGAO DO PROBLEMA
MARCO REFERENCIAL GERAL

Abordar o tema da Qualidade de Projeto no setor edificagdes justifica-se
primeiramente pela constatagao, ja registrada em numerosas peéquisas, de que
parte substancial dos tradicionais problemas da Industria da Construgdo Civil (ICC)
tem sua origem na etapa de elaboracdo de projetos. Maiores custos derivados de
desperdicios, demoras por retrabalhos, incertezas, caréncias nas especificagdes
construtivas ou de implementacdo tecnolégica, despesas ndo previstas e
alteragGes em obra pela falta de complementag&o entre projetos ou por efros de
graﬁcagéo, sdo algumas das principais deficiéncias apontadas nesses trabalhos.
Chegou-se, inclusive, a determinar percentuais de responsabilidade por problemas
originados na etapa de projeto,'quase todos fazendo referéncia a pesquisas feitas
na Europa, que variam entre 50 % (Comick 1991, Jefferson 1991), a 46%
(Melhado 1994), 45% (Meseguer 1991), 42% (Scardoelli et al.1994) ou, numa-
estimativa mais abrangente, considerar que voscila entre 35% e 50% (Novaes
1998). Pode ainda ser registrada, para mélhor dimensionar a importéncié e
gravidade da questdo, colocagdo feita por Zanfelice (1995), que afirma que a falta

de planejamento e de projetos adequados pode contribuir com cerca de 70% dos



desperdicios de obra; ou que a etapa de projeto é responsavel pela definigdo
direta ou indireta de até 80% do custo das edificagdes (SEBRAE/RS 1996).

Emv decorréncia dessa constatagdo ha uma crescente preocupagido entre
pesquisadores da area a respeito do processo de‘ elaboragdo de pfojetos. Os
estudos realizados ora centram a atengdo na detérminag:éo dos contetdos e
quantidade de etapas em que deve ser estruturado o processo de p.rojeto
(Melhado 1998), ora propdem modelagens para um gerenciamento que
compatibilize o avango no desenvolvimento e o controle construtivo da producao
de projetos (Vanegas 1988, Koskela 1992, Hammond et al. 2000), ora focalizam o
. interesse nos mecanismos de controle e circulagéo da informagdo (Austin et al.
1994, Ballard 2000) ou, ainda, procuram abarcar todos os aspectos envolvidos no
processo, desde a preparagdo do projeto até a construgdo e entréga aos usuarios
do empreendimento ’c;oncluido (Comick op.cit., CTE 1994, Gray et al. 1994).

Ao analisar o desenvolvimento do projeto, esses estudos visam penetrar -
com programas de melhoria também déntro dessa area do ciclo de produgédo de
edificacbes, considerada por _alguns pesquisadores como a etapa mais
negligenciéda nos estudos para implementar programas para a qualidade na ICC,
‘subsetor edificacdes (Koskela et al. 1997). Com diferentes encaminhamentos,
procura-se, no fim, modelar a etapa projeto para a obtencdo de Garantia da
Qualidade de processos e produtos, tanto intermediarios quanto finais.

Além dessas consideragdes, apresenta-se outro forte argumento para‘
pleitear um gerenciamento que garanta projetos completos e corretamenté
: especiﬁcadds: o custo decorrente de alteragdes de programa ou de projeto feitas
antes de ser iniciada a etapa de construgdo do empreendimento &€ muito menor do
que qualquer decisdo de mudanca tomada posteriormente, durante a execugio da

obra. Ou, colocado em outros termos, significa que as chances de reduzir custos



por erros de projeto detectados em obra sd3o inversamente proporcionais ao
estagio de adiantamento da obra (Melhado 1994).

Entretanto, os meshos pesquisadores advertem sobre a dificuldade para
dar um novo enquadramento & questdo, que se deve, dentre outros .motivos, a
interdependéncias e incertezas alheias a légica interna especifica da atividade
projetual. Porém, esses pesquisadores consideram que a maior dificuldade para
superar‘erros e vicios de procedimentos tradicionais ineficientes € inerente a
prépria atividade, e reside na complexidade e incertezas que caracterizam
usualmente o processo de projeto (Koskela 1992, Moxley 1993). Inclusive em
casos de empreendimentos nos quais foram implementados programas de
controle e gerenciamento rigoroso do processo de desenvolvimento do projeto,
verificou-se que mais de 50% das causas de objetivos ndo -atingidos ainda
estavam relacionados a variabilidade do processo global de projetac&o (Koskela et
al. 1997).

Mesmo assim, apesar de ter sido identificada na efapa projefos uma das
fontes com maior potencial de desdobramentos negativos, tanto durante a
construgdo quanto na posterior utilizagdo de uma edificagdo, os trabalhos de
pesquisa feitos sobre qualidade na construgdo civil -e no caso do Brasil mais
especificamente sobre qualidade em edificagdes residenciais ou comerciais em
altura- ndo apresentam desenvolvimentos que mostrem maiores aprofundamentos
sobre os procedimentos metodolégicos efetivamente aplicados pelos arquitetos
dufante o processo de elaborac¢éo de‘projetos. As pesquisas sobre Qualidade de
Projeto pouco avangam na determinagdo da seqiiéncia de elaboragdo grafica e de
definiges conceituais que devem embasar e orientar a atividade dos projetiétas,

em prol da obtengdo de projetos com Garantia da Qualidade. Esta caréncia fica



particularmente clara na fase inicial do processo projetual, 0 momento no qual 'o‘
projetista langa um novo projeto (Picchi 1993, CTE op.cit., Melhado 1995).
| Verifica-se que em quase todos os trabalhos se faz uma abordagem

genérica do problema processo de projeto, apelando ao apoio dé modelos
sistémicos lineares do tipo input-output. Ao propor tais modelos, e no esforgo por
demonstrar que o projeto deve ser um componente integrado ao longo de todo o
ciclo de produgdo de um empreendimento, fica implicito que as metodologias de
elaboragdo projetual sdo compativeis e podem ser enquadradas dentro das
metodologias gerais de gerenciamento do processo, alimentadas‘ basicamente
pelas filosofias Just-in-Time (JIT), Total Quality Management (TQM) e suas
derivadas Quality Function Deployment (QFD) e Lean Construction (LC), (Austin et
al.op.cit, Ballard 2000a, Koskela 2000). |

Com tal procedimento, cobre-se com um mesmo manto tanto a elaboragdo
quanto o gerenciamento. S6 que com issb se deixa de lado ou se descqida o]
_tratamento das especificidades metodolégicas proprias da ideagdo projetual. Mais
ainda, a atividade projetual chega a ser qualificada de cadtica, ou de alta
variabilidade e improvisagdo, fazendo-se principalmente referéncia justamente a
fase inicial de lancamento de projetos (Austin et al.op.cit, Koskela et al. 1997,
Tzortzopoulos et al. 1998). |

Outra man{festagéo de que uma abordagem mais aprofundada desse
problema nédo é levada em conta, fica evidenciada a partir das tabelas e quadros
. que usualmente apresentam a modelagem metodolégica e de documentagdo
necesséria quando se objetiva uma construgdo de qualidade. Observa-se que os
campos reservados a elaboragdo do projeto propriamente ditos se limitam a indicar
- 0s insumos necessarios (entrada, na forma de requerimentos quantitativos e

qualitativos de programa) e uma relagdo discriminada dos subprodutos



iniermediérios e do produto f;nal esperado (saida, na forma dé estudo preliminar,
anteprojeto, projeto, projetos complementares, projeto executivo ou de produg&o).
Para cada um dos diferentes niveis dessas sa/das é apresentada uma relagao de
atributos a serem satisfeitos, todos eles passiveis de serem obtidos étravés de
check-list com mensuracdo quantitativa de conformidade a requerimentos de
programa. Nada ha, porém, que estabelega como devem ser desenvolvidas as
diferentes tarefas interiores ao processo de producgéo especifico do projeto, para
que, a partir dos insumos indicados, seja possivel atingir as saldas requeridas
quando se almeja obter Garantia da Qualidade de processos e produtos.

Colocado em outros temos, pode-se dizer que as propostas de
gerenciamento da Qualidade de Projeto ficam centradas no controle da informacao
-dados e fluxo, ou o qué circula e aonde e quando deve }circular-, e na
quantificagdo e qualificagdo de componentes -pegas gréficas com determinado
nivel de detalhaménto e documentagido contendo especificagbes- (Austin et al.n
op.cit., Ford et al. 1995). Porém, ndo se faz analise critica -e como conseqiiéncia
néo ha avaliacao possivel- de como se gera o processo de ideagdo que termina
pbr traduzir-se na informagdo concretizada nesses componentes graficos, a
comecgar pelo fato de que nem sequer se entra na légica que goverma esse
processo de gestagao.

Entretanto, estudos interiores a area do design e arquitetura identificam
nessa gestacdo o ponto chave, no qual informagdo alfanumérica que veicula
determinados requerimentos de programa é transformada em representagbes
g?éﬁcas de espagos tridimensionais apresentados como proposta de solugdo é tais
requerimentos (Banham 1979, Lebahar 1983, Mahfuz 1995 e Martinez 2000): As
modelagens propostas nos textos sobre Qualidade de Projeto na ICC nao

apresentam alternativas com recomendagdes metodolégicas especificas, roteiros



ou algoritmos que possam ser usados pelo projetista como guia auxiliar para esse

momento especial, quando deve fechar um diagnéstico e langar um partido, ou

proposta inicial para um projeto com garantia de qualidade.




As colocagbes até aqui enunciadas serdo desenvolvidas com maior
detalhamento nos capitulos Ii, il e IV.

Por enquanto, observa-se que nos paragrafos anteriores fica evidenciada
| uma contradigdo. De um lado, pretende-se que as modelagens de planéjamento e
~gestdo, de linearidade seqtiencial, propostas para gerenciar o subsetor edificagdes
da ICC dentro dos principios_ da Qualidade, tenham também embutidos os
instrumentos metodolégicos necessarios @ melhoria da qualidade dos projetos. Por
outro lado, afirma-se que ha grande imprevisibilidadé e nao linearidade na fase
inicial de elaborag&o de projetos, sendo -inclusfve por' vezes deixada de fora do
controle de produgdo procurado para todo o resto dolempreendimento. Feito isto
com o explicito reconhecimento de que falhas geradas nas fases iniciais de
elaboragdo do projeto podem, em desdobramentos correspondéntes a etapas
posteriores do desenvolvimento do projeto ou durante o processo de construcao,
comprometer e até inviabilizar objetivos pela Qualidade.

De fato, constata-se uma caréncia de propostas metodolégicas destinadas
a sistematizar uma maneira eficaz de guiar, controlar e avaliar a atividade de
projeto, especialmente para a tipologia considerada e que tenham reais condigdes
de poder ser operacionalizadas desde os momentos iniciais de esquematizacdo de
um novo projeto. Viabilizar tal alternativa implica em contar com instrumentos de
encaminhamento metodolégico especificos, especialmente desenvolvidos e
detalhados p;:ira se adequar as fases iniciais, construidos levando em conta a.
experiéncia e as praticas efetivas de projeto utilizadas pelos arquitetos nessa
circunstancia e, ainda, considerando as particularidades inerentes ao processo de
elaboragdo projetual de umé tipologia determinada (Heath 1984, Mahafuz op:cit.,

Koskela et al. 1997, Martinez op.cit.).
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1.1.2 MARCO REFERENCIAL ESPECIFICO
‘Ao seguir sdo colocados os parametros dentro dos quais sera enquadrada
a pesquisa, € que abrangem também a formulagdo das hipéteses gerais que

orientaram a Tese.

1.1.2.1 DEFINICOES E DELIMITAGCOES

O tema que estrutura o trabalho passa por questionar, identificar e definir a
ordem de procedimentos aplicados pelos projetistas para transformar
requerimentos de programa num esquema, primeiro; num partido, depois; e, por
fim, num estudo preliminar global. Deixam de ser consideradas neste trabalho as
fases finais de projeto, correspondentes ao desenvolvimento e detalhamento, que
sim séo_objeto comum de andlise e avaliagdo dentro dos sistemas para a
qualidade de projeto.

Trata-se de pesquisar 0 qué acontece, e como acontece, no ponto de
passagem que articula os requerimentos do programa de necessidades com o
estudo preliminar. Isto é, de registrar o avango progressivo das escolhas e
definicées espaciais que faz o projetista, que normalmente sdo registradas .em
esquemas, graficagbes e/ou modelos. Essas representagfes materializanﬁ a
evoluqéo do raciocinio do projetista na procura por estabelecer um determinado
ordenamento que seja uma solugdo de projeto (Lebahar, op.cit.).

Uma tal pesquisa, se proposta em termos gerais, seria muito vasta. Diz
respeito a todos os bropésitos e encaminhamentos metodolégicos possi\ieis, |

- sejam explicitos ou implicitos, conscientes ou inconscientes, aplicados pelos
érquitetos para desenvdlver 0s mais variados temas e tipologias, com todo o] Iedue
de tecnologias, sistemaé construtivos, adequagdes a meio ambientes fisicos e

culturais, cargas simbdlicas, e demais variaveis que se apresentam como
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altenativas de escolha, determinantés de subseqiientes decisbes (Alexander
1971, Attoe 1984, Maldonado 1984, Heath 1992, Mahfuz op.cit. e Martinez op.cit.).

O leque de alternativas deve ser substantivamente reduzido para se tornar
matéria operavel. Por isto, foi. escolhida uma unica alternativa tipolégica; o edificio
residencial em altura, qﬁe é, junto com seu similar, o edificio comercial em altura;
objeto principal das pesquisas realizadas ho Brasil sobre Qualidade na Industria da

Construgdo Civil, subsetor edificagées.

1.1.2.2 TIPOLOGIA

Ao focalizar o estudo no edificio residencial ou comercial em altura procura-
se, como. j& fora antecipado, chegar a identificar um roteiro padrdo de .
procedimentos metodoldgicos, aplicado pelos arquitetos na eIaborac}éo de projetos
dessa tipologia especiﬁca.

O préprio fato de limitar o estudo a edificacdo residencial ou comercial em
altura é o que permite avangar com maior certeza na elucidagéo das rotinas de
procedimentos utilizados pelos projetistas. Da andlise comparativa das diferentes
alternativas metodolégicas de encaminhamento aplicadas pelos projetistas na
elaboragdo dessa tipologia poderdo entdo ser selecionadas os procedimehtos
basicos comuns, para possibilitar posteriormente delinear um roteiro sintese. A
expectativa é de que um tal roteiro possa vir a servir como padrao referencial do
processo projetual durante a fase inicial de elabora¢éo de projetos, na perspectiva
de que possa ser posteriormente enquadrado dentro dos programas para a
Qualidade de Projeto.

Considera-se que essa é uma pretensao viavel, porque esse tipo» de
edificagdo tem caracteristicas proprias que a diferehciam de outros tipos de

edificagdes: exigéncias estruturais, sistemas de circulagdes vertical e horizontal,
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sistemas de instalagGes, adequagéo a certas normas legais, relagdo com o solo,
relacdo com o entorno e visuais, sensibilidade aos ventos, tratamentos superficiais
externos, dentre outras. Essas caracteristicas representam exigéncias técnico-
construtivas e ambientais seletivas dentro do leque geral de todas as alternativas
possiveis para materializar uma edificacdo. S&o, por tanto, pardmetros limitadores
do numero de varidveis que devem ser considerados pelos arquitetos quando
preparam projetos dessa tipologia, 0 que permite fazer um recorte que torne mais
restrito, e por conseqtiéncia viavel, o desenvolvimento do tema da pesquisa.

Ha ainda explicagbes adicionais. para essa escolha: a principio, € uma das
hipéteses iniciais deste trabalho que o edificio residencial ou comercial em
altura é uma classe de projeto razoavelmente simples de. ser resolvido -
dentro dos condicionantes usuélmente coIocados pelo mercadb-, porgque sdo
referenciais iniciais de determinagio espacial as plantas do pavimento tipo
junto com o principio de méaximo aproveitamento. Uma conseqiéncia, ja
antecipada, coloca como hipéfese complementar que ha um numero reduzido
de alternativas possiveis de composi¢do projetual para abordar e
encaminhar a resolugdo dessa tipologia. Isto torna também mais simples o
processo de levantamento de dados para informar a pesquisa. Foi também
consideradé como hipétese o fato de que ha um leque limitado de tecnologias e
sistemas construtivos aplicados a resolugdo dessa tipologia, sendo que os mais

utilizados sdo de dominio generalizado por parte das empresas construtoras.

| 1.1.2.3 PROJETO-PRODUTO E PROJETO-PROCESSO
E também uma hip6tese a existéncia de uma tendéncia consagrada de
dividir a elaboragdo e o gerenciamento do processo de projeto em duas

etapas separadas e independentes. A primeira € quase sempre atribuida a
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responsabilidade de um escritério autdnomo, enquanto que a segunda se resolve
dentro do ambito da prépria empresa, ou através de novos éontratos que.ela faz
para prestagdo de servigos com outros profissionais. Nesse Gltimo procedimento, o
escritério elaborador do projeto original ndo tem usualmente quase nenhuma
participagdo. Em ambito macro-regional, tendéncia similar ja fora comprovada em
pesquisas desenvolvidas em Rio Grande do Sul (Fruet e Formoso 1993, Oliveira
1994, apud SEBRAE/RS op.cit.).

Conseqiiéncia dessa situagdo, se produz uma mudanga de fato na
definicdo conceitual que corres_ponde atribuir ao objeto de trabalho: o projeto da
primeira etapa é recebido pela empreéa construtora ou incorporadora como um
servigo ou produto pronto, que deve responder a certas especificagbes e
condigdes contratuais estabelecidas na oportunidade de sua enéomenda. Esse
produto, normaimente desenvolvido até um nivel que dificiimente ultrapassa a
qualificagdo de anteprojeto, e sem nenhuma definicdo particularizada, entra como
um insumo que sera incorporado sé a partir desse momento ao processo global do
empreendimento (Moxley, op.cit.).Ou seja, sé a partir desse momento passara a
se integrar num processo; dentre outros motivos porque n&o necess'ariamente a
continuidade do projeto sera integraimente desenvolvida até a data de iniciar a
execugdo da obra, e prova\_/elmente tal desenvolvimento ndo seja feito por uma
dnica equipe e nem sequer de forma sincronizada.

Isto evidencia que devem ser usadas metqdologias de gestao diferenciadas
para uma e outra etapa, com objetivos e resuitados esperados também diferentes.
Se existe consenso sobre a necessidade de contar na segunda etapa com uma
insténcia formal de gerenciamento que garanta continuidade e complementa@o
entre projetos, ajustando a participacdo dos diversos agentes intervenientes nos

diferentes projetos e estabelecendo para tanto instancias intermediarias de
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controle da Qualidade, sdo poucos os estudos dirigidos a propor algo equivalente
que também inclua a melhor resolugdo das atividades projetuais da primeira etapa

(Nutt 1988, Augenbroe 1992, Manning 1995 e Martinez op.cit.).

1.1.24 QUALITATIVO E QUANTITATIVO

Pelas coloéagc':es anteriores, pode ficar estabelecido como pré-suposto que
0 processo total de projeto esta subdividido e sob responsabilidade de diferentes
profissionais para cada uma das duas etapas. Na primeira, € um individuo ou uma
equipe integrada, com eventual consulta ou assessoramento de outros
profissionais auténbmos. Na segunda, é a dire¢do da prdpria empresa construtora
ou incorporadora que consulta, gerencia e outorga a responsabilidade para o
desenvoIVimento de componentes parciais segundo diferentes -especialidades,
dentre os quais podem estar ou néo incluidas consultas a equipe projetista inicial
(Fabricio et al. 1999).

Entre ohtras conseqiiéncias de tal encaminhamento, a possibilidade de
aplicaf principios de engenharia simultdnea ao processo de projeto fica restrita
apenas a segunda etapa.

AIguﬁs autores registraram a diferenciagio entre os agentes intervenientes
e os modos de produgdo aplicados na elaboragdao de projetos. Tzorzopoulos
(op.cit.) denomina ao primeiro modo de processo individual de projeto e de
processo global de projeto ao segundo, que fica sempre ligado ao processo de
desenvolvimento do projeto. Se além de considerar os diferentes agentes
intervenientes, se inclui na caracterizagdo também o tipo de produgdo que se
realiza em uma e outra etapa, pode-se afirmar que a primeira € uma e{apa
centrada em elaboragdo qualitativa, e a ségunda uma etapa destinada

principaimente ao desenvolvimento quantitativo (Attoe op.cit). Outras
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denominagdes diferenciam as etapas do processo 'de projeto entre
desenvolvimento global ou estratégico e desenvolvimento especifico ou téatico, ou
ainda numa etapa de atividades integralizadas e outra. etapa de afividades
divisiveis (Jones 1971, Bonta 1976).

Os textos sobre Qualidade lde Projeto tém dado pouca atengdo a essa
divisdo eﬁtre__categoﬁas de atividades caracteristicas de cada etapa, e também
pouca atencdo as conseqiiéncias advindas quando a divisdo de etapas é
coincidente com a mudanga de profissionais entre os executores da etapa de
ideacdo e os de desenvolvimento dos projetos. Por outra parte, o tratamento dado
a alguns temas poderia ter mudangas de enfoque se fosse considerado que deve
ser. a prépria empresa construtora ou incorporadora, € nao os escritérios
auténomos de arquitetura, a destinataria principal das propostas dé melhoria feitas

através de programas para gerenciar a Qualidade de Projeto.

1.1.25 CONCEITO DE QUALIDADE

Complementando a afirmacéo .anten'or, cabe consignar que as disciplinas
da area de design e arquitetura possuem um corpo teérico-conceitual que subsidia
e orienta a pratica profissional. Dentro desse referencial, encontram-se variadas
definicbes e entendimentos do que seja qualidade, os quais ddo suporte aos
parametros tradicionais de avaliagdo de projetos (Norberg-Schulz 1975, Huxtable
1981). Cabe destacar que premiagdes e escolhas de projetos de qualidade,
quando julgados com pardmetros interiores a disciplina, sdo quase sempre
realizadas quando os projetos encontram-se num nivel de resolugdo
correspondente apenas a estudo preliminar ou anteprojeto. .

E outra hip6tese que a concepgio e escala valorativa da qualidade, tal

como € reconhecida em Arquitetura, ndo é coincidente com aquela
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- especificada nos textos sobre programas e sistemas para controle e garantia
da Qualidade de Projeto. |
Com respeito & seqiiéncia metodolégica de projeto, tal como usuaimente
praticada pelos arquitetos projetistas auténomos, & importante esclarecer que a
pesquisa ndo tem como objetivo reconstruir 0 processo na sua total complexidade.
Especialmente, ndo fica compreendido dentro dos limites do trabalho avangar
numa investigagdo sobre as diversas conceituagGes de arquitetura subjacentes
aos projetos. Trabalha-se com o pré suposto de que és fortes cpndicionantes de
projeto para a tipdlogia em estudo apagam a possibilidade de que as diversas
tendéncias teérico-conceituais em arquitetura tenham condigées de se manifestar

de maneira relevante.

1.1.2.6 ESCRITORIOS DE PROJETO

Segundo colocagdes anteriores, as modelagens genéricas propostas para
obtencado de garantia de Qualidade de Projeto estdo destinadas prioritariamente a
um cliente que se supde externo as empresas construtoras ou incorporadoras: 0s

. escritérios autdnomos de projeto (CTE op.cit., Melhado 1894). Essas modelagens
colocam como requisito para uma implementagdo bem sucedida que os escritérios
ou equipes autdnomos de projeto fiquem integrados a empresa  contratante do
servico, num processo de agdo conjunta que perdure pelo menos durante todo o
tempo de construgdo do empreehdimento. Nos termos propostos, é pré-suposto
nesta tese que tais esquemas de integracdo sao de dificil viabilidade, ao
menos no ambito geografico em que foi realizada esta pesquisa. Deve se
apresentar s6 nos poucos casos em que a propria empresa tem uma eqﬁipe
interna ou quando raramente se contrata o projeto completo, até o nivel de projeto

executivo, incluindo alguma forma de assisténcia em obra.
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1.1.2.7

1.1.3

A QUESTAO CONSTRUTIVA E TECNOLOGICA

A questédo da resolugdo construtiva e de escolhas tecnolégicas de projeto
merece destaque especial, porque se evidencia como um dos principais eixos de
estruturacdo do projeto. E em tal condicdo um dos elos de ligagdo entre as duas
etapas. O componente principal é o partido ou esquema estrutural. Localizagdo de
pilares com pré-dimensionamento, previsdo de estruturas de transigdo, tipo de
lajes a ser utilizado entre paviméntos, dentre outros itens, sdo questdes que em
estudos preliminares ou anteprojetos elaborados por arquitetos experimentados
ndo devem deixar de ser contemplados. Qutro tanto pode ser dito a respeito da
previsdo para instalagdes hidraulicas, sanitarias, e termo-mecénicas, considerando
que as exigéncias técnicas e dimensdes de componentes requerem adequada
previsao ja desde os estagios iniciais de langamento do projeto. |

Atendendo a essas consideragdes, coloca-se como pressuposto que,
mesmo que o nivel de elaboracdao do anteprojeto que fecha a primeira etapa nao
contenha especificagfes construtivas detalhadas, os principios estruturais e
construtivos bésicos ja ficam enuhciados, estabelecendo os pardmetros que
permitirdo que em desenvolvimento posterior se materialize o projeto estrutural, de
instalagdes, e de detalhamentos construtivos; especialidades essas tltimas

sempre realizadas durante a segunda etapa de elaborag&o do projeto.

LIMITAGOES DO TRABALHO

Considerando as colocagdes anteriores, no que diz respeito a certos
componentes da cultura das empresas construtoras e incorporadoras locais,
pareceu conveniente estabelecer uma delimitagdo geografica bastante précisa

para a realizagdo da pesquisa. Decidiu-se que as entrevistas da pesquisa, mesmo
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1.21

que tratassem apenas de uma tipologia especifica, ficassem restritas ao dmbito
regional da Grande Florianépolis e outras cidades do Estado de Santa Catarina.

E Importante fazer esse esclarecimento, porque poderia vir a acontecer que
ponderagles feitas a partir da andlise e avaliagdo das entrevistas realizadas, e
conseqientemente parte das conclusdes gerais e do roteiro projetual proposto;
tivessem alteracdo em .decorréncia de ‘variagées na cultura profissional local, de
diferengas de tamanho de escritérios e empresas construtoras, de tecnologia e
equipamentos por eles disponiveis, e também devido as diferengas na legislagéo
aplicada por instituicbes municipais e/ou estaduais para regUIar a atividade do

subsetor.

OBJETIVOS E HIPOTESES
Nos paragrafos anteriores foram apresentadas algumas das principais
questdes que orientaram o trabalho de pesquisa desta tese. Cabe ainda colocar

com maior precisdo os principais objetivos e hipdteses.

OBJETIVO GERAL

o Identificar a seqiiéncia de decisbes projetuais e de encaminhamentos
metodoldgicos  utilizados pelos arquitetos no ato de projetar edificagbes
residenciais ou comerciais em altura, visando obter uma modelagem do processo

que atenda aos principios da Qualidade.
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1.2.2

1.2.3

1.2.4

OBJETIVOS ESPECIFICOS DA PESQUISA

e Revisar o conhecimento disponivel sobre Qualidade, Qualidade na inddstria da
Construcao Civil, e mais especificamente sobre Qualidade de Projeto;

o Revisar o conhecimento disponivel sobre Metodologia de Projeto, e mais
especificamente de metodologias para projetos de arquitetura, verificando
correspondéncias e divergéncias entre os diversos modelos existentes;

o ldentificar e reconstituir os procedimentos, fluxos, componentes e influéncias que
compbem as fases iniciais do processo de projeto de edificagbes residenciais ou
comerciais em altura, até a elaboragao do anteprojeto; |

e |dentificar um roteiro basico comum, como sintese dos' encaminhamentos
seqlienciais de projeto mais utilizados pelos projetistas, e que na andlise do
processo tenha se mostrado o mais eficiente;

¢ Viabilizar a compatibiiizagdo do roteiro basico selecionado com os principios de

gestao e controle da Qualidade; -

HIPOTESE GERAL
¢ Os modelos existentes de métodos de projetacdo em arquitetura s&o genéricos,
e ndo objetivam propor as rotinas especificas de procedimentos que possam

corresponder a elaboracdo de projetos de uma tipologia determinada;

HIPOTESES COMPLEMENTARES
e Os projetistas - aplicam uma seqiiéncia aproximadamente constante de
procedimentos metodoldgicos, notadamente ao elaborar projetos da tipologia

edificagdo residencial ou comercial em altura;
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1.3

e A seqléncia de escolhas e decisdes projetuais tomadas pelos arquitetos na
elaborag@o de projetos da tipologia edificagdo residencial ou comercial em altura
responde em primeiro lugar a necessidade de atender racionalmente aos
requeh'mentos do programa de necessidades e a viabilidade econémico-financeira

do empreendimento;

SINTESE ORGANIZATIVA DA TESE
- A tese esta organizada em cinco capitulos, com os seguintes contetidos:

e 1- A primeira parte da tese cobre este Capitulo |, de introducdo e destinado a
apresentar a problematica tratada e expli‘citar a estrutura geral do trabalho.
e 2- A parte tedrica da tese esta contida na segunda parte, que cobre o Capitulo 11,
o Capitulo lll e o Capitulo IV. Neles se faz, respectivamente, uma revisao tedrica e
conceitual sobre vProgramas e Sistemas para a Qualidade de Projeto, sobre as
Teorias da Projetagdo em Arquitetura e, por fim, sobre os Modelos Metodolégicos
propostos para subdividir em etapas o processo de materializagdo de um
empreendimento, nis-so incluido 6 processo de elaboracio e desenvolvimento de
projetos.
¢ 3- A terceira parte da tese cobre o Capifulo V, onde é apresentada a metodologia
aplicada na pesquisa de campo e sdo transcritos os depoimentos e sintetizados os
levantamentos realizados.
¢ 4- A tese conclui no Capitulo V!, onde se faz a andlise e avaliag&o dos resultados
da pesquisa de campo, se tecem algunﬁas consideragdes ao. respeito e se
formulam as conclusées pertinentes.

Devem ainda ser feitos dois esclarecimentos. a respeito da estrutura formal

da tese:
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e 1- O primeiro esta réferido ao significado e disposi¢do das figuras. Elas nao
estdo destinadas a ser ilustragdo de partes determinadas do texto. Mais do que
isso, procuram ser uma meta-linguagem que acompanhe a leitura, oferecendo
dimensdes perceptivas mais longas e abrangentes que as que possam se
desprender da simples escrita. O objetivo procurado repousa muito mais na
capacidade conotativa que possuam, antes que em ser ilustragdo explicita de
determinada parte do texto. |

e 2- O segundo diz a respeito da prépria formatagdo do texto. Com o objetivo de
melhorar a compreensdo e facilitar a leitura, procurou-se que a totalidade do
contetido principal ndo fosse superior a 200 paginas em formato A4, fonte Arial 11.
Entretanto, alguns trechos poderiam receber comentarios adicionais. Optou-se
entdo por coloca-lds em apéndices, dispostos ao final de cada capitulo, com
chamada dentro do texto principal. Assim, o leitor tem a possibilidade, quando o}
achar necessario, de escolher por maiores aprofundamentos ou detalhés, sem que
com isso fique desqualificada nem perca compreensdo a leitura direta do texto

principal.
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CAPITULO I

21

2.1.1

“Inicialmente é apresentada a questdo da qualidade, incluindo algumas
definicoes, e uma relagdo sobre técnicas e filosofias de produgdo, como JIT, TQM,
QFD e LC. Na seqiiéncia se faz um breve histérico relacionando a ICC com 0s
programas para a qualidade, atendendo em particular ao subsetor ediﬂcagées.
Dentro desse marco, é tratada a questdo da Qualidade de Projeto, partindo tanto -
do ponto de vista oferecido pela bibliografia ligada aos Sistemas para a Qualidade
na ICC, quanto de pontos de vista interiores as disciplinas da area de Projeto de

Arquitetura.

QUALIDADE
CONCEITO CONTEMPORANEO DE QUALIDADE

A conceituagdo do que seja qualidade, fazendo referéncia ao termo com o
significado que nos ultimos anos tem atingido grande divulgagdo, origina-se no
Japdo dos anos 50. A aplicagdo inicial de maior repercusséo foi no sistema de
produgcdo da Toyota. Quase simuitaneamente, principios sobre .qualidade
comegam a ser implementados na industria japonesa com a assisténcia de
consultores norte-émericanos como Deming, Juran e Feigenbaum. |

Aos efeitos das aplicagées na manufatura, qualidade é usualmente definida
como a conformidade com especificagdes ou como presenca de standards no
desempenho do produto. A definicdo de qualidade como capacidade no
desempenho, é entdo essencialmente um éinénimo de classe ou po'sig:éb do
produto (Picchi op.cit., CTE op.cit., Koskela 1992).

Porém, qualidade pode correr o risco de se tornar um atributo subjeti\}o e
ndo quantificavel. Na tentativa de contornar esse inconveniente, a American

Society for Quality Control (ASQC) procurou uma conceitua¢do que fosse ao
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mesmo tempo abrangente e precisa, para o qual definiu qualidade como “...‘a
totalidade de aspectos e caracteristicas de um produto ou servigo que tenha
incorporado as capacidades de satisfazer determinadas necessidades...” (Davis et
al. 1989). |

~ Cornick (op.cit.) enfende que os fundamentos da qualidade devem ser
vistos muito mais como “... principios para uma ﬁlo;oﬁa,‘ ou para uma maneira de
pensar, antes que como uma receijta para a agdo...”. Ele oferece uma definigdo de
qualidade, ja pensada para a adaptag@o ao subsetor edificagdes da ICC. Afirma
que se qualidade é o atendimento ou o dar resposta a um nivel desejado de
exceléncia, existe como condicdo que esse determinado nivel pretendido tenha
sido previamente definido com muita clareza em termos de requerimentos; seja em
termos de servicos e facilidades para as pessoas, seja em termos.de processos a
serem desenvolvidos, seja para o préprio produto acabado, isto é, para a
edificagdo désejada pelo cliente-usuario. -

Smith e Whitehall (1997a) afirmam que qualidade significa que um
determinado produto devera prover “.. todas as capacidades prometidas aos
consumidores, sem falhas, durante um determinado periodo de tempo e segundo
determinadas condigées de uso..”, porém ndo deixam de advertir que “..
capacidades que n&o tenham sido prometidas ao consumidor ndo afetam a
qualidade, ndo importa o bom ou pobre que seja o desempenho do produto a
respeito...”. Essas duas condi¢des de contingéncia levam o raciocinio dos referidos -
autores a afirmar que o conceito de qualidade pode ser definido considerando-o
como sinénimo de dependibilidade, que é a quantificacdo da capacidade possuida
por um determinado produto de satisfazer os atributos de manufaturabilidéde,
testabilidade e durabilidade. Advertem ainda, numa referéncia especialmente

significativa para o tema deste trabalho, que, considerando os parametros para a
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2.1.2

qualidade acima enunciados, a responsabilidade dos projetistas passa por
satisfazer aqueles requerimentos, e unicamente aqueles requerimentos, que forem

formulados pelo departamento de marketing das empresas, ou pelo cliente.

SISTEMAS PARA A QUALIDADE

Como derivagdo do novo enfoque sobre qualidade, que se desenvolveu
concomitantemente com uma maneira mais agucada de analisar 0os processos de
producgéo industriais, terminou-se por esbocar, inicialmente, e definir claramente,
depois, a estrutura de um novo corpo teérico. Essa nova teoria, substitutiva a
concepgdo tradicional que considera que todo processo industrial estd constituido
apenas por atividades de cénvérséo, foi consolidando-se ao longo das ﬂltimaé
décadas com a denominagdo genérica de Nova Filosofia de Produgéo (NFP).

A NFP, ao fazer uma andlise mais apurada do processo de produgdo

industrial ' manufatureiro, verifica que ele é efetivamente constituido por atividades

de conversdo, propriamente ditas, porém altemadas com momentos denominados

de fluxo, ou seja, de ndo-atividade de transformacdo; que correspondem a
esperas, movimentagoes, e outroé tempos que n&o acrescentam valor ao produto.
Como conseqiiéncia decorrente dessa analise, a NFP objetiva propor altemaﬁvas
que permitam enxugar o processo de produgdo, em prol de eliminar, ou diminuir
tanto quanto possivel, os momentos de fluxo.

O termo NFP é a denominagdo para uma teoria de encontro, sobre a qual
concorre uma série de métodos e técnicas surgidos no Japado, como o Kanban, o
Just-in-Time (JIT) e o Quality Function Deployment (QFD), e ainda outros mais
abrangentes, como o Total Quality Control (TQC) e o Total Quality Managerﬁent
(TQM). Todos essés métodos e técnicas foram idealizados procurando obter

maiores ganhos de produtividade, oferecendo aoc mesmo tempo maior satisfagéo
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ao consumidor, pela maior qualidade de processos e produtos, e objetivando
também atingir maiores lucros através de melhorias de posigdo e competitividade
no mercado.

Mais recentemente, Koskela (2000) tem sugerido, dentro da mesma
concepcdo basica, utilizar a denominagéo de TFV em substituicdo a denominagao
genérica de nova filosofia de produgdo. A denominagdo TFV é uma sigla que
explicita em si mesma os conteados conceituais do conjunto dessas teorias sobre
a producdo. Assim, a T corresponde a transformacgéo, a F a fluxos, e a V a valor.

Visto historicamente, os encaminhamentos na busca da qualidade foram
evoluindo a partir dos métodos estatisticos para Garantia da Qualidade,
estendendo-se progressivamente para abranger maior numero de setores e
atividades, incluindo nisso os Circulos para a Qualidade e outfas ferramentas
destinadas ao desenvolvimento integral das empresas nos marcos de Programas
para a Qualidade. A aplicégéo sisteméﬁca e continuada de Sistemas para a
- Qualidade, atingindo progressivamente todos os setores de uma empresa, deve
culminar num Sistema de Qualidade Total, através do TQC e TQM (Koskela 2000,
Picchi op.cit., CTE op.cit.).

Mesmo assim, apesar de ser esse o quadro geral, alguns pesquisadores
fazem propostas de encaminhamento para Programas da Qualidade partindo de
principios menos severos. Essas propostas sdo particularmente interessantes para
a ICC, considerando as caracteristicas de seu processo de producdo. Nesse
sentido, € como referencial adequado aos objetivos deste trabalho, vale registrar
as seguintes ponderagdes feitas por Parti (1996):
+1- Qualidade é assunto de interesse universal e afeta a todas as fases de todoé
0s processos, porém ndo existe visdo Unica e integrada do que seja Qualidade;

«2- Qualidade é dificil de ser medida e avaliada;
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«3- Qualidade passa mais pela pratica de fazer boris-negécios e ter senso comum
que por querer aplicar solugcdes forgadas;

¢4- Qualidade pode ser dificil de ser atingida se procurada estritamente através de
codificagdes formais e registro de processos;

Raciocinio similar, agora na procura de alternativas especificas para a area
de projeto, é apontado por Cornick (op.cit.), que lembra que ndo se consegue
achar qualidade detras de montanhas de instrugées de manuais, check-list e
similares, todos elementos  que terminam por absorver muito dinheiro e tempo
extra; mas que ela sim se encontra em pessoal responsavel, treinado e com bom
conhecimento das praticas de projeto, tanto seja de empres'as construtoras quanto
das organizagbes de clientes cdnsumidores envolvidos em empreendimentos de

construgio.

PRINCIPIOS DA QUALIDADE TOTAL
Segundo o CTE (op.cit.), Qualidade Total deve ser associada a uma nova
cultura a ser implantada, pois compreende o entendimento, a aceitagio e a pratica

de novas atitudes e valores que devem ser incorporados definitvamente no dia-a-

~dia da empresa. Alguns dos principios mais divulgados da Qualidade Total, que

foram aqui selecionados porque séo especialmente significativos para o processo
de projeto de edificacoes, sdo apresentadoé a seguir:

e1- Total —satisfag:éo dos clientes. O cliente deixa de ser sujeito limitado a condigio
de receptor passivo dos produtos da empresa, para ser colocado como a pessoa '
mais importante da organizag&o, tanto seja na situagdo de ser cliente externo ou
interno. Tudo o que a ele se relaciona torna-se prioritario. Pode-se afirmar que a

total satisfagcdo dos clientes é a mola mestra da Gestdo pela Qualidade;
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e2- Garantia da qualidade. O planejamento, a sistematizacio e a formalizagdo de
processos passam a ser a base’ para a garantia da qualidade. Parte fundamental
dentro desse esquema é a documentagdo escrita e grafica, que deve ser de facil
écesso e compreensao;

¢3- Gestdo de recursos humanos. Os modelos de gerenciamento mais flexiveis,
que terminam por ser mais eficazes, passam a ser utilizados para substituir os
tradicionais mecanismos de controle que apelavam a normas rigidas. O melhor
controle &€ aquele que resulta da responsabilidade, quando ela é atribuida e
assumida pelo préprio agente interveniente em um determinado processo. Deve-se
delegar competéncia e criar a cultura da participagdo, o que implica em colocar o
poder de decisdo o mais proximo possivel da agao. Objetiva-se conseguir o efeito
sinergia, em que o todo é maior que a soma das partes;

e4- Gestdo da informagdo. A transparéncia no fluxo da informagcdo € um pre-
requisito_ na implantagdo da Qualidade Total: todos devem entender qual é o
negécio, a missdo, os grandes propdsitos e os planos empresariais. Deve-se
passar as informag8es necessarias a todos os diferentes participantes de um
determinado  processo, indépendentemente de niveis hierdrquicos. Na
comunica¢ao com os clienfes, efetivos ou potenciais, essa pratica é imprescindivel;
o5- Consténcia de propdsitos, aperfeicoamento continuo, zero defeito. Os
programas para a Qualidade Total devem ser implantados de modo lento e
gradual, levando em conta a cultura existente na organizagdo. Deve haver
preparagdo permanente para avangos tecnoldgicos e para a renovagdo de
costumes, os que podem levar a mudangas rapidas no comportamento e nas reais

necessidades dos clientes. O principio de ndo aceitagdo de erros deve ser
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incorporado a maneira de pensar tanto de empregados quanto de dirigentes, para

que todos se esforcem na busca da perfeicdo nas suas respectivas atividades.

SISTEMAS PARA A QUALIDADE NA CONSTRUGAO CIVIL

SITUAGAO DA INDUSTRIA DA CONSTRUGAO CIVIL

A construgdo civil representava no Brasil no inicio da década dos '90
aproximadamente 7% do PIB, 65% da Formagdo Bruta de Capital Fixo,
absorvendo 6,5% da Populagdo Economicamente Ativa, com a construcdo de
edificios correspondendo a aproximadamente 30% dessé total, com uma
participagdo de 2,2% no PIB e oferecendo emprego direto a mais de 1 milhdo de
pessoas (Picchi op.cit.). A outra face que complementa esse quadro e que mostra
a importante dimensao atingida pelo setor informal da construgéo éivil no Brasil, €
oferecido por dados provenientes de pesquisa realizada pelo Instituto do Cimento
Portland, que informa que 61% do consumo total de cimento do pais em 1994,
teve como _destino pequenas construgdes, fnuitas delas clandestinas, com boa
parte sendo edificadas sem assessoramento técnico, por parte de
autoconstrutores com renda variavel entre 6 e 10 salério_éminimos (Folha de Sao
Paulo 13/11/95).

Ainda no quadro de dados, Picchi (op.cit.) informa que no Brasil haveria um
déficit de 7 milhdes de unidades habitacionais no inicio dos '90, porem dados de
2000 do |AB, Instituto de Arquitetos do Brasil, apontam para um déficit habitacional
de 12 milhdes de unidades (IAB/DN 2000). Na contra-face dessa carénéia,
pesquisas realizadas em Porto Alegre e Sdo Paulo mostram que o percentual de
desperdicio de materiais em obras de edificacdo residencial multifamiliar atinée a

marca de 20 a 30% (Costa e Formoso 1998, Novaes op.cit.).
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Fica claro, em decorréncia do exposto, que se por um lado implementar
Programas e Sistemas para a Qualidade tem cqstos, requer muito esforco e ter
continuidade de propésitos, em compensagdo podem ser obtidos importantes
beneficios. Dentre outros, a supressdo dessas despesas decorrentes de
desperdicios, retrabalhos e outras formas de desvios e perdas que, em qualquer
hipétese, representam um altissimo custo social, especialmente significativo para

um pais com um quadro sécio-econdmico e de qualidade de vida como o Brasil.

2142 CARACTERISTICAS DA INDUSTRIA DA CONSTRUGAO CIVIL
Alguns pesquisadores apontam as seguintes caracteristicas como
diferenciadoras a respeito das industrias manufatureiras, sendo identificadas como
limitadores das possibilidades de aplicagdao de Programas para é Qualidade, no
subsetor edificagdes da ICC (Picchi op.cit, CTE op.cit.):
¢ Carater ndmade, com pouca constancia de materiais e processos;
¢ Produtos geralmente anicos e ndo seriados;
¢ Produto fixo com operarios méveis, dificultando a organizagéo e controle;
. Indasﬂtria muito tradicional, com grande inércia as alteragdes;
¢ Sobrevivéncia da estrutura de oficios;
¢ Uso intensivo de méo—de-obra,' majoritariamente pouco qualificada;
¢ Condigdes adversas de trabalho, quase sempre sujeito a intempérie;
¢ Especificagées complexas, muitas vezes contraditérias e confusas;
» Menor preciséo quanto a orgamento e prazos;
¢ Responsabilidade dispersa e pouco definida;
¢ Baixa produtividade e grau de meﬁanizagéo;

¢ Ocorréncia significativa de desperdicios ao longo da execugdo (produg¢éo);
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e Alta incidéncia de problemas de qualidade no pfoduto final (patologias);
e Ciclo longo para a cadeia équisiqéo / uso / re-aquisi¢ao;
» Pouca repercussao posterior da experiéncia adquirida pelo usuario;

Em publicagdo recente, Koskela (2000) apresenta uma relagdo de
caracteristicas da construgdo civil, recolhidas de identificagdes ja feitas
anteriormente por outros pesquisadores. Verifica-se que 0s itens principais s&o

coincidentes com 0s acima expostos.

2143 DIFICULDADES PARA IMPLANTAR SISTEMAS DA QUALIDADE

Considerando as informag¢des anteriores, surge de imediato questionar
sobre o porqué da auséncia, ainda nos dias de hoje, de uma preocupagao
generalizada e sistemética para implementar Sistemas para a Qualidade na ICC.
Depois de tudo, foi visto que programas para a Qualidade na industria
manufatureira ja tinham quase 30 anos de vigéncia no inicio da ultima década do
século XX. “..Pesquisadores acreditam que o motivo principal para que esses
sistemas ndo existam na Industria da Construgdo Civil reside na prépria natureza
do processo de construgdo. A gestdo da qualidade na industria manufatureira
usualmente envolve a montagem-em-linha de produtos, processo que s6 vem a
acontecer depois que se tenha concluido o projetar, construir, e otimizar a .
estrutura de montagem para produgéo. No essenc:al 0S processos da industria
manufatureira sdo estaveis e fixos. O design e a construgé_o‘ de equipamentos na
Industria da Construgdo Civil correspbnde a objetos uUnicos, nos quais irdo
acontecer muitas alteragdes, tanto durante .a etapa de projeto quanto na prépn’a
construgdo...” (Davis et al. op.cit.). |

Verifica-se que os procedimentos construtivos aplicados e o quadro geral

de desenvolvimento tecnolégico apresentado pelo Brasil t€m muitos pontos de
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similitude com o de outros paises. A ICC tem caracteristicas que a diferenciam
profundamente das industrias manufatureiras de producdo seriada. Picchi aponta
uma caracteristica diferenciadora e origem de boa parte das dificuldades para
implementar Sistemas para a Qualidade, especiaimente no subsetor edificagdes:
“...a unidade produtiva (canteiro de obras) possui um ciclo de vida que se confunde
com as efapas de execugdo do produto, via de regra unico e ndo senado

(edificio)...”.

2144 OBJETIVOS AO IMPLANTAR SISTEMAS DA QUALIDADE

Preocupados com o quadro acima registrado, os pesquisadores alertam
para o fato de que “..é necessdrio um método objetivo para comparar e otimizar
os diferentes Programas para Gestdo da Qualidade ...todo e qua.lquer segmento
da Industria da Construgdo Civil pode ser beneficiado em decorréncia das andlises
quantitatiVas feitas sobre os esforcos pela Qualidade. Além disso, é vital a
determinagdo dos custos da faita de Qualidade nos projetos e na construgdo. Fica
claro que é necessdrio um método que possibilite acompanhar esses objetivos...”
(Davis et al. op.cit.).

A seguir sdo listados alguns dos beneficios que podem ser esperados pelas
empresas de construgdo civii a partir da implementagcdo de Programas da
Qualidade Total (CTE op.cit.):
¢1- Redugdo de custos operacionais;
¢2- Menos erros de execugdo com menor necessidade de refazer servigos;
¢3- Redugdo de perdas com materiais, tempos improdutivos, e falhas;

¢4- Elevagao da produtividade nos procedimentos administrativos e de canteiros;

+5- Elevagéo do grau de controle e previsibilidade de processos;
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2.2

2.21

QUALIDADE DE PROJETO
SISTEMAS PARA QUALIDADE DE PROJETOv

Além das colocagées anteriormente transcritas, Picchi (op.cit.) apresenta
uma condicdo, referida a elaboragdo e desenvolvimento de projetos, que mais
tarde sera retomada por outroé pesquisadores.' Ele afirma que os Programas para
a Qualidade devem atingir todo o processo produtivo, nisso incluindo Qualidade de
Projeto e Qualidade de Conformagdo. Nessa perspectiva, o processo d_e projeto
deve ser visto necessariamente como uma etapa-parte integrada a totalidade do
processd de construgdo de um empreendimento. Com todo, reconhece que tais
modelos de programa ndo conseguem entrar plenamente nas empresas de
construcdo civil de edificacdes.

Outros pesquisadores entendem que é possivel e desejéQel desenvolver
propostas especificas para Qualidade de Projeto. Em estimativa que permite
avaliar a pertinéncia do tema, Melhado (1994) transcreve (apud Ferreira 1993).
uma manifestacdo desse pesquisador sobre a importancia especifica do projeto,
ao afirmar que “..investir mais na etapa de projeto pode reduzir em até 60% os
custos de produgdo e em 40% o tempo total até o langamento...”. |

Com a mesma énfase, uma reflexdo do CTE (op.cit.) busca mostrgr a
préeminéncia do projeto dentro da totalidade do processo de um empreendimento,
ao afirmar que “...um erro na concepgdo do projeto pode colocar a perder todo o
empreendimento...”. Em atengdo ao tema desta tese, interessa aqui enfatizar que
no texto citado se faz referéncia a concepg¢do, e ndo ao desenvolvimento do
projeto; ou seja, ha explicita referéncia aos momentos decisivos da fase inicial,
quando se 'produz ov langamento de um novo projeto, € ndo as etapas de pro-jeto
que sdo, muitas vezes, realizadas interiormente e em paralelo ao processo de

execucao do empreendimento.
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Dentro desse marco, corresponderia que fossem enquadrados os objetivos
orientadores que deveriam guiar as propostas de implantacdo de Programas e
Sistemas para a Qualidade de Projeto.

Deve-se ainda esclarecer que as definicdes correspondentes aos conceitos
utilizados, especialmente no que diz a respeito do préprio termo projeto, e outras
correspondentes as etapas e componentes que integram o processo geral de

projetacado, serdo vistas de maneira conjunta no Capitulo Iil.

2.2.2 CONDICIONANTES DA QUALIDADE DE PROJETO
2.2.21 NA RELAGAO ENTRE CLIENTES E PROJETISTAS
Procurando avancar na elucidagcdo de problemas relativos ao processo de
projeto, Melhado (op.cit.), coloca que algumas \empreéas construtorés “..entendem
que a forma de pensar e de elaborar o projeto tem uma participagdo fundamental
na obtengdo da qualidade de um edificio...”. Acrescenta que “...quando a atividade
de projeto é pouco valorizada, 0s projetos s&o entregues as obras repletos de
erros e de lacunas, levando a grandes perdas de eﬁciéncia...”. Em outro trecho,
insiste'sobre a dificuldade para chegar a obter projetos de qualidade, dada a forma
como sdo estabelecidas as relagGes entre empresas construtoras e arquitetos,
usualmente com o tempo de elaboragdo exiguo, e sem possibilidade de que os
arquitetos possam refletir suficientemente sobre as melhores altemativas de
projeto. Reforca que “..0 tempo ‘gasto’ éom projeto e planejamento ‘aborrece’ a
todos ...Poucos sdo os que valorizam e reconhecem a importdncia daqueles que
produzem idéiés representadas no papel...”.
As colocagdes anteriores, procedentes de setores gerenciais de emprésas
construtoras, podem ser mais bem avaliadas quando comparadas com o0s

resultados de outras pesquisas, qué tiveram a preocupagao de registrar também a
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visdo dos projetistas.

‘Um estudo a respeito realizado na Noruega, dirigido por Arge (1995),
mostra que é dificil que o projetista consiga elevar a qualidade arquiteténica acima
do que d cliente pretende. O pesquisador conclui que o resuitado depende sempre
dos objetivos do cliente, o que tem influéncia direta nas condi¢cdes sob as quais é
desenvolvido o processo de projeto. Nos casos dos considerados maus projetos, o
principal objetivo dos clientes era conseguir resultados que tivessem o menor
custo possivel, e onde motivagdes relativas a qualidade arquitetdnica ndo eram
consideradaé (1L

Coincidindo com essa conclusdo, os resultados de outra ampla pesquisa,
desta vez realizada nos Estados Unidos (Cuff 1991), mostra que os arquitetos
caracterizam seus clientes como excelentes quando sdo exigentes e com opinides
estéticas préprias, porém sem que isso implique em deixar de ser abertos e
flexiveis para considerar os pontos de vista deles, projetistas. Nesses casos,
'conéiderou-se que, conscientes de suas proprias limitagbes em termos de
competéncia: os clientes optam por respeitar as opinides e integridade profissional

dos arquitetos.

2222 NAS PRATICAS DE PROJETO
Implementar medidas visando melhorias na Qualidade de Projeto n&o
parece tarefa simples, porque varios pesquisadores da area acreditam que se
apresentam sérias resisténcias por parte dos arquitetos, quando se tenta implantar
‘essa classe de programa. |
| Na perspectivé transmitida por Cross (1980), seguindo observagdes féitas
por Christopher Jones em ‘Métodos de Disefio’, se considera que a origem das

dificuldades para conseguir dar enquadramento a atividade, deve ser procurada
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nas préprias caracteristicas dela. Mesmo que, na andlise transcrita, Jones faga
referéncia ao design em geral, a citagdo é também absolutamente pertinente para
os produtos da arquitetura.

Jones aponta para as insoliveis limitagdes que apresenta na atualidade o]
design ou modelagem em escala de um objeto ou produto, quando confrontado
com qualquer possivel situagdo de uso real desse mesmo produto. Tal
disparidade, afirma, € um fen6meno caracteristico de uma sociedade onde ndo
existe tempo de processamento e adequagdo social para a vasta quantidade de
produtos que sdo permanentemente colocados no mercado. Nas sociedades
tradicionais tal disparidade ndo existia, devido aos longos tempos transcorridos
entre teste, verificagdo no uso, e posteriores alteragdes dos produtos.

Jones propde, como unica alternativa de solugdo, partir para uma
exteriorizagdo do processo de projeto, que torne publico o pensamento até hoje
\ interior e privativo dos designers. Nesse sentido, considera que qualquer
possibilidade de avango sé podera vir através da contribuicdo dada pela
participagdo publica, oferecida principaimente pelos préprios usuarios e
consumidores, que possam aproximar novas informagdes e uma compreensao
" que usualmente fica fora do alcance do conhecimento e experiéncia do désigner.b

A disjuntiva enunciada por Jones é sintetizada por Cross nos termos de um
par de alternativas opostas: design fechado x design aberto.

Smith e Whitehall (1997a) fazem uma caracterizagdo préxima da anterior,
também respeito das condigées praticas de projeto e de qual seria o futuro
previsivel para a atividade projetual. Ao ponderar que num mundo onde
permanentes modificagdes tecnolégicas sdo a regra antes qué a excec;éo; 0s
problemas de design devem invariavelmente ser a cada tanto reavaliados, sempre

em prol da melhoria. Em decorréncia disso, advertem que uma perspectiva que
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pretenda “.. prevenir todos os erros de projeto ndo é realista, ....Entretanto, sim é
realista aprender dos erros do passado...” Cpncluem que nd&o devem ser
desqualificados aqueles esforcos que se realizam tentando sistematizar os
procedimentos do processo de projeto, sempre e quando partam de 4analisa'r e
reconhecer honestamente falhas cometidas em tentativas e experiéncias

passadas.

2223 NA GESTAO DE PROJETOS

Para alguns pésquisadores, o motivo principal dos insucessos nas
tentativas de ordenar e controlar a gestdo de projetos reside na inviabilidade de
que, designers em géral e arquitetos em particular, possam adequér suas praticas
consagradas de elaboragdo de projetos aos encaminhamentos Vformais de um
prograrﬁa da qualidade. Estima-se que “..0s modelos teéricos sobre. como
processam seu pensamehto 0s arquitetos sug_erem..." que “..estd na fungdo
sintese, ou conjetura do processo de pensahrento, 0 momento onde se opera toda
a atividade criativa. Um sistema formal de Gestdo da Qualidade aplicado a
qualquer aspecto da area de projeto de arquitetura ou engenhéria ndo deve estar
dirigido a, nem afetar esta fungéo particular. Um sistema de Gestdo da Qualidade
s6 pode (e deve) afetar a ‘andlise’ e a ‘avaliagédo’... requerendo que elas sejam
)nais explicitas... Estudos recentes sugerem que a andlise e avaliagdo explicita
ndo sdo situagdo normal na prética corrente dos arquitetos, ma& a gestdo formal
da qualidéde pode vir a exigir que esse comportamento seja modificado...”
(Cornick op.cit.).

Outros pesquisadores, como a equipe de Colin Gray (Gray et ali.op-.cit.)
consideram que parte central do problema passa pelo fato de que “..0 papel

tradicional do arquiteto tem mudado, de ser o lider e gerenciador do
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empreendimento para ser apenas o lider da equipe de projeto...”. Gray et al.
apresentam algumas defini¢coes sobre o processo de design. Afirmam que ele “..é
um processo complexo que continua a ganhar em complexidade devido ao
dramético aumento de especialidades...”. Os autores estdo se' referindo
especialmente ao projeto de edificagdes industriais e comerciais, e ainda na
Inglaterra, onde os sistemas construtivos e a tecnologia aplicada a construgdo
diferem substantivamente dos QUe ainda sdo dominantes no Brasil. Enfatizém
'onde reside a diferenga principal: “..Na atualidade, uma grande propor¢éo de
componentes para ediﬁcégées é feita em fabricas, e apenas rﬁontada em obra..
Isto é completamente diferente do trabalho artesanal, com base em métodos para
construgdo ‘in situ’... Essa mudanga fundamental tem provocado nos projetistas a
necessidade de especificar, ou desenhar, cada aspecto do projeto été um nivel de
detalhe que elimina todo vestigio de ambigiidade...”. Concluem: “..Em outras
palavras, o projeto de edificios tem se transformado na atualidade numa parte
integrada dentro de um complexo processo industrial, pelo que se faz necessario
identificar as tarefas a ser gerenciadas, e gerencia-las bem...”. Ficam claros os
objetivos que justificam o trabalho, e fica também em clara evidéncia a distancia
com a realidade da ICC local.

Em quase todos os casos definidlos como de bons resultados pela
qualidade dos projetos, os arquitetos chefiaram e gerenciaram a equipe de projeto.
Foi constatado que os clientes escolheram e contrataram arquitetos como
gerenciadores da equipe de projeto em atengdo a seu proﬁssionalismo e
capacidade para comandar essa complexa tarefa, considerando que o melhor e
mais adequado seria que eles tomassem a responsabilidade sobre a totalidadé do

processo de projeto (Arge op.cit.)..
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Esses ultimos resultados da pesquisa sdo coincidentes com andlise feita
por Gibbs (1993) que conclui pela vantagem de colocar profissionais com formag¢do
técnica especiﬁca na area a frente de empreendimentos de construgdo, sejam
arquitetos ou eng'enheiros; perante a alternativa de que a responsabilidade do
gerenciamento figue nas maos de administradores.

A énfase na qualificagdo profissional especifica também é apontada por
Cornick (op.cit.), que lista algumas das atitudes que devem servir de guia para o
pessoal envolvido no gerenciamento de projetos em empreendimentos de

construgdo de edificios [2].

2224 NOS REQUERIMENTOS DE PROGRAMA

Considerando a satisfagdo de requerimentos de programa, Norgbeg-SchuIz
(1998) destaca que'incorrem numa séria limitacdo aqueles profissionais, sejam
empreendedores ou arquitetos, que postulam que se deve atender unicamente aos
requerimentos explicitos do programa de necessidades. Afirma que fica cada dia
mais evidente o aumento do interesse pelo “...papel da arquitetura como criadora
do meio-ambiente. O ambiente influencia os seres humanos, e isto implica que o
propésito da arquitetura transcende a definigdo dada por um funcionalismo
primaério...” que se baseia “..numa definigdo demasiado estrifa do programa de
exigéncias...”. |

Rapoport (1971) também questiona a validade, e a possibilidadé, de
objetivar necessidades até o ponto que o trabalho do designer fique apenas
limitado a dar completa .satisfagdo a requerimentos explicitamente formulados,
hipétese que aparece repetidamente colocada- como pressuposto basico péra

projetos de qualidade.
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Compartihando de fato ‘com essa perspectiva, ao retomar o
questionamento feito por Jones a respeito da adequagdo entre as especificages
de um produto e a multiplicidade de situagdes de uso real, Cross (op.cit.) avanga
na andlise, afirmando que se cria uma dualidade contraditéria de vantagens e
desvantagens entre producdo e consumo. As conveniéncias para o processo de
fabricacdo que apresenta uma modelagem em escala, no final da linha terminam
por se transformar quase inevitavelmente em insatiéfagéo para o consdmidor. Isto
porque, afirma, ha um duplo jogo de compatibilidades: as internas, que dizem
basicamente respeito a coeréncia funcional interma do produto, tarefa que é
responsabilidade estrita e mensuravel do designer, e que se pode e se deve
pretender que sejam absolutamente atingidas; e as externas, que dizem respeito
da capacidade de adequacdo do referido produto frente ao meio-ambiente e ao
conjunto de todos os outros produtos com os quais deva interagir.

Nesse ponto, argumenta, & impossivel que qualquer programacio de
requerimentos, por mais exaustiva que pretenda ser, possa sequer imaginar a
variedade de situagbes diferenciadas as quais um determinado produto termine
por ser submetido em situagdo de uso real. Na seqliéncia, e na tentativa de
contornar esse tipo de problemas, advoga por maior participagdo dos usuéﬁos
ﬁnafs na especificagdo de requerimentos de programa, na mesma linha que a
proposta de Jones advogando por um processo de design mais transparente.

Entretanto, olhando desde uma perspectiva oposta, Frampton (1997) faz
uma aguda critica onde coloca que a “..panacéia da ‘participagdo do usuario’
(dificil de definir adequadamente, e ainda mais dificil de conseguir) se}viu apenas.
para nos dar uma consciéncia mais aguda da intratabilidade do problema...”. \Na
sua opinido, ndo ha ainda encaminhamentos claros de como incorporar 0s

usuarios finais no processo de projeto, com expectativa de atingir bons resultados.
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Na mesma linha de raciocinio, Ward (1971) faz referéncia as vezes téo
badalada participagdo do usuario, especialmente nas denomihadas solugBes
abertas, nas quais se pretende que o consumidor final tenha garantia de voz e
voto decisivos, com respeito as solugdes de projeto que venham a ser finalmente
adotadas. Adverte para ter cuidado de que tais participacbes nao terminem por se
converter num engodo de marketing, porque flexibilidade, op¢bes de mudanga e
outras aItemaﬁvas terminam usualmente por ser “...coletes prefigurados...”. [3]

Em outra linha de raciocinio, Rapoport (op.cit.) interroga-se sobre os
problemas que apresenta a projetagéo\ do entorno, em prol de melhor atender a
satisfagdo psico-social dos usuarios. Trataria-se de saber, coloca, se esses
problemas devem-se ao manejo imperfeito da informagéo, ou se devem & falfa de
infformacdo, a forma incorreta da informagdo disponivel, as diﬁculdades de obter
informacdo, ou, ainda, a falta de preocupacdo por certos tipos especificos de
informagdo; basicamente referentes & cultura, a8 percepgcdo e ao comportamento,
ao simbolismo, as imagens desejadas, ou ao sistema de valores. No fim, pondera
que “..quando falamos em design estamos de fato falando da organizagédo do
espago no entorno fisico. E necessério ver como se organiza 0 espago, quem o
6rganiza e p_orqué motivos, e como as pessoas o percebem e ficam afetadés por
uma organizagdo determinada. E existe muita pouca informagdo sobre esses
temas tdo complexos....”. [4]

Heath apresenta a descﬂ¢éo de um modelo atualizado para a fase de

programacgéo, que consta de quatro atividades ou segdes. [5]
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2.2.3 DIRETRIZES PARA A QUALIDADE DE PROJETO

Muitos pesquisadores acreditam que as alternativas de solugdo para os
problemas derivados de falhas de projeto, e os objetivos que para tanto s&o
enunciados, passam por fazer registro e controle detalhado das diferentes
atividades a serem desenvolvidas ao longo do processo de elaboragcdo e
desenvolvimento do projeto, e de estabelecer o mais precisamente possivel a
seqliéncia certa das etapas que devem constituir o referido processo, com
especificacdo dos conteidos correspondentes a cada uma delas (CTE op.cit.,
Melhado op.cit., Tzorzopoulos 1999).

Ao explicitar os objetivos que devem ser atingidos para obter projetos de
qualidade, o CTE (op.cit.) comeg¢a por colocar como devem ser orientados a
concepgdo e o desenvolvimento de projetos: “..devem ser baseados na
identificagdo das necessidades dos clientes em termos de desempenho e custos e
das condicdes de exposicdo a que sera submetido o edificio. A qualidade da
solugdo de projeto determinard a qualidade do produto e, conseqientemente,
condicionaré o nivel da satisfagdo dos usuérios finais...”. A seguir, na mesma linha
de observagédo ja feita por Picchi (op.cit.), o CTE volta a lembrar que “..a solugéo

de projeto adotada, ...tem forte impacto no processo de execugdo da obra...”. [6]

2.2.31 NO PROCESSO DE PROJETO

O custo total esperado para um determinado empreendimento fica
estabelecido quando é elaborado o projeto. Em decorréncia, trés diretrizes inter-
relacionadas devem ser levadas em conta a esse respeito:
e1- Cada decisdo de projeto incorporada na versdo final ficara refletida numa

determinada parcela dos custos de execugdo e/ou operac¢ao e/ou manutengao;
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*2- Dentro do orcamento total do empreendimento a parte representada pela
confecgao dos diferentes projetos é baixa;

«3- Decisdes sobre conformagdo e custos do empreendimento conseguem ter sua
maior repercussdo em obra quando tomadas durante a etapa de elaboragdo de
projetos, ou seja, “.. isto significa que quanto mais se avanga da fase de projeto
para a fase de execugdo e utilizagdo diminui o potencial de redugdo de custos,
uma vez que concluido o projeto estardo estabelecidas todas as condicbes em que
0 processo de execugdo ocorrerd. A partir dai resta ao planejamento e
gerenciamento de obras apenas manter os custos nos limites que o projeto
permite...” (CTE op.cit.).

Por tanto, toda agdo que tende a reduzir custos deve comegar por
determinacdes de projeto que conduzam nessa dire¢do, ja desde o inicio do
processo de projeto. Melhado (1994) relaciona os requisitos que devem ser
atendidos pelo projetista e verificados nas diferentes instancias de controle. O
autor denomina tais instdncias de Andlises Criticas de Projeto, destinadas a
obtengdo da Garantia da Qualidade segundo a norma ISO 9004 (ABNT 1990):
¢ 1- Requisitos relativos as necessidades do usuario;

»2- Requisitos relativos as necessidades de execugéo;
«3- Requisitos relativos ao controle da qualidade da execuc&o;

Sdo também especificados os aspectos a serem revisados nas pecas
graficas e na documentacgdo, correspondentes a cada fase, em fungdo de que se

possam atingir os objetivos enunciados.

*1- No Estudo Preliminar. qualidade da documentagdo das informagdes béasicas do
empreendimento, nimero e qualidade das alternativas consideradas, critérios

adotados ao analisar as diferentes alternativas e para escolher a alternativa eleita,
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verificacdo do atendimento as restricdes colocadas pelo empreendedor e da
adequacéo do produto ao mercado, e qualidade da solugdo quanto a tecnologia de
producgao escolhida.

e2- No Anteprojeto: nivel de compatibilizagdo das interfaces entre especialidades
do projeto, atendimento a normas técnicas e legislagdes aplicaveis ao caso,
aplicacdo dos principios de racionalidade e construtibilidade, expressos por
indicadores ligados a coordenagdo dimensional, padronizagdo e repetitividade,
especificagcbes de materiais e componentes, detecgcdo de pontos desconsiderados
ou mal resolvidos.

Nos itens seguintes aparecem as especificagées correspondentes a
Detalhamento; Implantagdo da Proposta em Empresas de Construgdo; e Manuais.
N&o transcritos aqui porque ficam fora do centro de interesse do tema da tese.

Em trabalho anteriormente citado, o CTE analisa o macro-fluxo de processo
dentro de empresas construtoras entendidos como Ciclos da Qualidade. Dentre
eles, aparece o de qualidade de projeto e o check-list correspondente aos
requisitos que as empresas construtoras devem garantir que existam e que sejam
atendidos:
¢1- Contar com diretrizes gerais de projeto, de padronizagdo de componentes, e
de detalhes construtivos;

#2- Contar com projetos para execucdo das alvenarias, dos revestimentos, e das
impermeabilizagdes, dentre outros;

«3- Estabelecer mecanismos que visem garantir a integragao entre projetos;

*4- Contar com procedimentos para a sele¢ado e avaliagdo dos projetistas;

«5- Montar um sistema interno para recebimento e revisdo dos projetos;

«6- Garantir existéncia de projetos as built apds finalizagéo da obra;
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Considerado do ponto de vista da elaborag@o do projeto, observa-se nas
listagens anteriores que a preocupagéo maior esté dirigida a que sejam atendidos
os procedimentos formais que visam garantir a existéncia e corregdo dos

elementos constitutivos das pecas de projeto, sem entrar porém na ponderagdo

pormenorizada de seus contetidos.
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NA COORDENAGAO DE PROJETOS

Os autores aqui citados consideram que a elaboragdo dos diferentes
projetos de forma totalmente separada pode gerar situagbes nas quais a solﬁééo
final dada a uma unidade funcional ou elemento construtivo ndo sejé a mais
adequada para evitar complexidades, descontinuidades ou perdas no
desempenho. Os diferentes projetos devem formar uma cadeia que favore§a a
mutua alimentagio entre eles. O controle da qualidade de projeto esta diretamente
ligado a coordenago. O controle se faz “..durante o processo de .elaboragé'o
exercido pelos prépﬁés projetistas e pela Coordenagdo de Projeto...”, e também no
momento do recebimento do projeto. O controle se apdia em determinados
pardmetros, que podem estar “.. representados por indicadores de consumo,
limites dimensionais, nimero de elementos e componentes construtivos, tipos de
elementos, componentes e mateniais, normas e critérios de dimensionamento,
meétodos de execugdo, detalhes construtivos, ou outros que s_ejam considerados
oportunos em fungdo da especificidade do empreendimento...”. O controle é
iﬁiciado pela - empresa construtora € deve contar com a participagao efetiva da
equipe de projeto. A coordenagédo de projeto € uma fungéo gerencial que tem por
objetivo assegurar a qualidade dos projetos e normalmente € exercida por pessoal
da empresa construtora ou por um dos projetistas, quase sempre o de arquitetura.
O controle se apdia na divisdo do processo de projeto em etapas, e em check-list,
dentro da seguinte conformagao basica (CTE op.cit.):
«1- Definicdo do escopo, e do contetdo de cada projeto, com elementos técnicos;
#2- Normalizagdo de procedimentos para facilitar a coordenagé&o de projetos;
3~ Veﬁﬁcaééo e controle da qualidade do projeto de arquitetura, de estruturas, dé

instalagdes prediais, e outros;
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*4- Visualizagdo das compiexidades e necessidades de interagdo entre projetos;
«5- Definicao de cronogramas e estimativas detalhadas de custos de obra;

#6- Uniformizag&o dos critérios de contratagéo e remuneragdo de servigos;

NOS REQUERIMENTOS DE PROGRAMA
' Argumentando sobre qualificagées para bom desempenho, Cornick (op.cit.)
estabelece quatro principios ordenadores para uma eficiente gestdo da qualidade:
Definicdo, Sistema, Standard ou Padrdo, e Medicdo. Aos efeitos desta tese
interessa especialmente as referéncias feitas a respeito do primeiro e do terceiro
principios. |

Com respeito ao primeiro principio, faz a seguinte tradugdo para ser
aplicada ao design: “... Todo tipo de requerimento para projetos de edificagbes, ou
de reque‘rif.nentos para construgdes fisicamente definiveis por projetos, séo
passiveis de serem claramente definidos e julgados, seja por aferigdo ou por
comparagéo, para decidir a respeito de sua implementagdo,; e o unico motivo para
falhar é que ndo tenho sido feito o esforgo suficiente...”

Com respeito ao terceiro principio, sobre os standard de qualidade de
produtos, destaca que “..A nogdo de perfeicdo que cria 0 100% de conformidade é
ainda extremamente dificil de ser aceita porque ha uma arraigada crenga de que
0s requerimentos nunca podem ser completamente definidos, e que por tanto a

imperfeigdo é inevitdvel...”.

NA PRODUTIVIDADE E CONSTRUTIBILIDADE
Entende-se que tanto. os tipos quanto o nimero de operagdes do processo
de execugdo, assim como o grau de dependéncia que exista entre as mesmas, as

condicées de transporte e circulagdo nos canteiros de obra, a quantidade e
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habilidade requeridas da mao-de-obra; terminam por ser todas resultantes de.
decisGes tomadas no momento da concepgéo do projeto.

Isto acontece, pn'ncipalmente., porque as dimensées, a forma, o material e o
posicionamento dos diferentes componentes utilizados, assim como a tecnologia e
os sistemas: construtivo"s empregados; determinam a complexidade da execugdo ja
desde o inicio da obra.

Segundo quais sejam as escolhas feitas, podem ser geradas atividades
adicionais, tempos de espera ou descontinuidades no ciclo produtivo; que
considerando que sdo todas elas operac6es que ndo acrescentam valor ao
produto final, deveriam ser evitadas ou minimizadas (CTE op.cit.).

Podem ser formulados alguns critérios gerais de orientaf;éo para os
pfojetistas:

o1- QLlanto maior fof o tamanho dos componentes, maior sera a complexidade e
menor a produtividade;

»2- Componentes de formas e dimensbes n&o convencionais podem afetar a
produtividade pela resisténcia a mudangas por parte do pessoal envolvido na
execugao, ao ter que utilizar métodos operacionais ndo convencionais;

«3- Elementos padronizados e o0 aumento de rotinas operacionais repetiveis, assim
como a continuidade e diminuigdo do nimero de operagbes distintas para cada
tarefa, devem se refletir num aumento da produtividade e em menores custos;

A capacidade de um projeto de permitir o aumento da produtividade global
de uma obra pela maior racionalizagdo dos procedimentos construtivos e pela
simplificagdo dos métodos e técnicas empregadas é conceituado cémo um projeto
que possui uma adeqﬁada construtibilidade, derivagdo local do conceito atributivo
de builtability usado em - Europa, ou seu equivalente constructability usado em

Estados Unidos.
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2.3.1

Em termos de diretrizes de projeto, toda acdo tendente a reduzir custos
deve comegcar por determinagdes para a concep¢ao do projeto que levem a uma
boa construtibilidade.

- Cornick (op.cit.) afirma que os defeitos das obras sdo muito mais o
“.resultado de falhas de uma clara transferéncia na comunicagdo dos
requerimentos de projeto para o processo de execugdo do empreendimento. O
fato de que as edificagées sejam unicas e que algumas vezes os projetos tenham
inovagdes, ‘ndo’ é a causa fundamental...”.

Enfatiza o peso relativo das diferentes responsabilidades entre os
intervenientes no projeto, deixando claro que sdo os “..projetistas os que jogam o
papel chave, fazendo a transferéncia de ‘necessidades’ para a ‘realidade fisica’ de

uma edificaggo...”.

QUALIDADE NA ARQUITETURA
HISTORICO DA QUALIDADE NA ARQUITETURA

Pevsner (1995) oferece, num texto considerado referencial classico na
area, uma das mais apuradas histérias disponiveis do nascimento e dos
desenvolvimentos iniciais do denominado Movimento Moderno das artes e do
design, dentro do qual trata com especial dedicagdo a parte de arquitetura,
fazendo um histérico onde apresenta as primeiras formulagdes rigorosas feitas
dentro da area do design sobre a questéo da qualidade. |

Foi em 1907, na Alemanha, que um grupo de industriais visionarios, com a
colaboragdo de arquitetos, artistas e escritores, fundaram a sociedade Werkbund,
qué daria os fundamentos para a posterior criagdo da Bauhaus, também .na

Alemanha, e da Design and Industries Association, na Inglaterra. [7]
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2.3.2

Banham (op.cit.) traz a discusséo uma correlagdo que era usual fazer entre
os teéricos do design da virada do século, e que ainda hoje alimenta alguns
articulos de publicagées cientificas da area. Trata-_se do par de conceitos
qualidade e forma, onde o segundo fica sempre associado a estetica. Qualidade e
forma ou eram colocadas par-a-par, como opostos independentes porém com
significacdo e peso equivalentes; ou eram complementares, quase como se uma

n&o pudesse existir sem a outra. [8]

CONCEITUAGAO DE QUALIDADE ARQUITETONICA

Banham também lembra que no inicio o Movimento Moderno deu lugar a
variados desvios e radicalismos, alguns dos quéis ainda hoje manifestam certo
peso. Nos anos ’20, particularmente, algumas das alas da escoia racionalista,
depoisv denominada de Internacional, fizeram proclamas supostamente orientadas
pela 'preocupag:éo com a qualidade das condi¢cdes de habitacdo e ambientais da
populagdo européia, apés a conclusdo da primeira guerra.

Entretanto, essas declaragbes e prdclamas, tal corﬁo ja visto na segdo
anterior, assim como as modelagens de projetos de unidades-tipo elaborados
nessa época, terminaram por ser o suporte para algumas tendéncias .de
projetacdo, ainda vigentes, que podem provocar equivocos conceituais em
definicdes da qualidade na area de projeto. Preocupado com delimitar campos e
diferenciar o conceito de qualidade, Frampton (1997) propde estabelecer uma
distingdo entre qdalitativo‘ e quantitétivo, que parta de relacionar os dois conceitos
a facilidades oferecidas, considerando para tanto diversos modelos de unidades
individuais de habitacao. | |

Pode ser feito um paralelo com os procedimentos atualmente vigentes no

mercado imobilidrio, considerando os critérios aplicados pelas empresas
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construtoras para determinar e satisfazer requerimentos dos usuarios, segﬁndo
qual seja o nivel sécio-econémico dos consumidores aos quais um determinado
empreendimento fique destinado.

Frampton identifica certos atﬁbutos: a ﬂexibilidade em abstrato, é rede de
servicos com possibilidade de atingir qualquer ponto em qualquer espago, a
diviso exacerbada entre espacos servidos e espagos que servem, as peles, as
forragbes e os acabamentos consumiveis, dentre outros, que constituem em
conjunto a oferta de uma arquitetura despersonalizada, portadora de uma suposta
qualidade que &, entretanto, muito discutivel. Vivé-se ‘0 momento “..da
canibalizagdo da forma arquiteténica, como se nenhum valor, tradicional ou de
outra natureza, pudesse opor-se por muito tempo a tendéncia do ciclo produgéo /
consumo a reduzir toda e qualquer instituicdo civica a a/gumé espécie de
consumismo e a destruir qualquer qualidade tradicional...”.[9]

| Hertzberger (1999) também critica as conseqliéncias que teve a
conceitua¢ao funcionalista na arquitetura, ao perseguir principios de ordenamento
e composicdo nos quais a forma era decorrente de atributos de eficiéncia. Isto
le\vou, como derivagdo inicialmente ndo desejada, a uma “..especificacdo
extremada de requisitos e dos tipos de utilidade, cujo resultado inevitavel acabou
sendo mais fragmentagéo' que integragéo...”. Continuando com a argumentacéo,
enfatiza que apelar a solugdes que sejam demasiado ‘especificas conduz ndo sé a
uma. disfunt:ionalidade ndo desejada, como também a uma grave faita de
eﬁéiéncia. Ou seja, a perda para a edificagdo daqueles atribuios de qualidade e
virtudes supostamente almejados.

Hertzberger observa ainda que a flexibilidade se tomou uma “...panacéia

para curar todos os males...”. Flexibilidade ficou associada a idéia de edificio

neutro, o qual supostamente poderia servir a vérios usos e seria capaz de
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absorver diferentes influéncias e mudangas ao longo do tempo. Entretanto,
adverte, “..a neutralidade consiste apenas na auséncia de identidade...” e
esclarece que esse entendimento da flexibilidade, ao negar todo ponto de vista fixo
e definido, termina por abrir a possibilidade de escolhas nas quais qualquer
solugcdo de projeto deixa de ser preferivel a outra, criando-se uma situagéo que

termina por representar “..o conjunto de todas as solugbes inadequadas para um

problema...”.




2.3.3 QUALIDADE NA TIPOLOGIA HABITACIONAL

2.4

Martinez (2000) toma o tema da qualidade dos espagos de habitagdo,
especialmente de apartamentos e o critico sistema circulatério, univoco ordenador
das unidades. Em fase dos problemas da distribuicdo, pondera, “..a Arquitetura

Moderna professa dois ideais contraditérios: a funcionalidade mecénica -um

~espago para cada fungéo e a privacidade como condi¢do ‘natural’ dos lugares de

permanéncia-, e a continuidade espacial como imagem de modemidade...”. Indica
algumas caracteristicas desse comportamento dubio, comprometido com duas

concepgbes quase antitéticas dentro da arquitetura e também com respeito a

‘dindmica da vida social. S&do parcialmente selecionadas aqui duas dessas

colocacbes, pela sua direta relagdo ao tema deste trabalho:

e1- “..Omissdo da continufdade entre ambientes infen'ores, para satisfazer as
exigéncias utilitéﬁaé, ‘com exageros como a transparéncia da continuidade visual
com o exterior...”. Nesse ponto, assim como em outras avaliagées sobre unidades

residenciais, o autor acompanha ponderagoes feitas por Livingston (1993).

~ #2- “..Divisdo do programa em uma parte espacialmente continua, portadora da

imagem de modernidade, e em outra tradicionalmente compartimentada que

respeita a privacidade...”,

SINTESE

Inicialmente foi apresentada a questdo da Qualidade, acompanhada de
algumas definicées. Na seqiiéncia foi relacionada a adequacdo e aplicabilidade "
dos programas para a Qualidade em relagdo com és caracteristicas da ICC,
atendendo em particular ao subsetor edificagdes. Dentro desse marco, foram
tratadas a questdo da Qualidade de Projeto e as modelagens proposias para o

processo de projeto. A discussdo sobre qualidade, tal como € entendida no dmbito
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2.5

da arquitetura, procurou evidenciar o diferencial de concepg¢do em relacdo aos
principios de desempenho propostos pelos Programas e Sistemas para a

Qualidade de Projeto.

APENDICE

. As principais ponderagdes da pesquisa de Arge podem ser assim sintetizadas:

o1- Um cliente qualificado é um instrumento que assegura boa arquitetura. Foram apontadas
algumas caracteristicas que definem o perfil desse cliente, como o fato de ter elevadas pretensées
com a qualidade do empreendimento, inclusive em termos de arquitetura; de se comunicar
diretamente com o projetista, ou através de qualificado gerenciador de empreendimentos que fica em
constante comunicagdo com ele; de procurar profissionalismo e ele mesmo tentar também agir
assim; de providenciar espago profissional para o arquiteto; de conceder ao arquiteto suficiente
tempo e orgamento dentro do processo de projeto. Nos casos avaliados de maus projetos nenhuma
dessas condigOes estava satisfeita.

*2- Arquitetura de qualidade depende de dispor de suficiente tempo e orgamento para o processo de
projeto. Os escritérios de projeto ocuparam mais do dobro do tempo por m2 de area com os bons
projetos que com os ruins. A pesquisa conclui que ha motivos para pensar que os arquitetos bem
pagos, perante clientes exigentes e com tempo suficiente, priorizam qualidade e néo lucro.
Pressionados por tempo, pode-se acreditar que os arquitetos ndo usam mais tempo que o
estritamente necessario para desenvolver os projetos, que geraimente terminam por ser os ruins.

+1- Responsabilidade no agir, treinamento e conhecimento de causa a respeito das praticas usuais
de projeto;

#2- Capacidade de adequar requerimentos e especificagdes para cada uma das diferentes fases do
empreendimento;

#3- Usar métodos simples porém claros de informagéo e comunicagdo, ja desde o primeiro escopo
inicial e durante todos os estagios, até o fornecimento das instrugGes especificas de obra;

*4- Usar sistemas pessoais e documentados de controle, que necessitem de um minimo absoluto de
burocracia para atingir o resultado desejado;

*5- Admitir abertamente que mudangas, qualquer que for o motivo, sdo sempre provaveis;

Ainda, com o objetivo de obter um bom projeto, verificar e garantir que:

*6- As fontes de informagdo que devam dar suporte a qualquer decisdo de projeto, estejam
claramente definidas e plenamente documentadas.

Para além da discussdo sobre pertinéncia da participagdo dos usuarios finais na formulagdo dos
requerimentos de necessidades fisicas de programa, ficam pendentes alguns atributos mais dificeis
de serem enunciados e equacionados. S0 questdes que dizem a respeito de satisfagdes de ordem
qualitativa, as quais os programas deveriam atender. Dentre eles, por exemplo, os referidos as
interferéncias provocadas pelas edificagfes nos habitos culturais das pessoas. Nesse ponto, ao
menos, a opinido dos usuarios finais evidencia-se fundamental (Hertzberger 1999).

Comick (op.cit.) questiona essas que sdo, na sua opinido, subjetividades; presentes tanto nos
requerimentos solicitados em programa, quanto nas solugdes dadas a esses requerimentos no
projeto. O autor afirma que os problemas derivados da aparéncia estética externa, da ambiéncia dos
espagos interiores, da possibilidade de contar com um contexto saudavel, do melhor arranjo espacial
possivel em termos de circulagdo e outros, séo todos affamente subjetivos em termos de satisfagao
pessoal. Acredita que “.. ‘Todos’ os requerimentos que hoje sdo subjetivos em termos de julgamento
de satisfacdo devem se tomar objetivos com cnitérios claramente definidos de aceitagdo, e ndo ha
razdo para que eles ndo possam ser achados...”.

Heath (1984) apresenta uma definigdo que enumera os contetidos que correspondem ao brief na sua
versdo original. Lembra que ela nasceu como denominagdo usada pelos advogados ingleses, e a
compara com as origens do termo programa: “..a idéia do ‘brief tem sua origem nas préticas legais
do Reino Unido. Um procurador recebe instrugGes de seu cliente, a partir do qual estuda qual é a
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questdo em pauta, e quais, a0 menos desde o ponto de vista de seu cliente, sdo os fatos do caso.
Faz entdo um detalhado relatério, no qual apresenta os fatos de maneira clara, para serem depois
estudados por um advogado, que utilizaré esse ‘brief como subsidio para pleitear na corte;
obviamente que como parte anexa a tudo o conhecimento que ja tenha sobre os antecedentes legais
do caso... £ duvidosa a claridade com a qual todas essas implicagBes sejam compreendidas pela
maioria daqueles que fazem uso do termo, a comegar pelo fato de que o direito é uma profissdo mais
antiga que a arquitetura, e é bem provavel que os arquitetos simplesmente tenham se apropriado do
aspeto geral da idéia, e denominado de ‘brief ao ato de ftomar algumas anotagées sobre o que o
cliente diz que deseja fazer..” Por outro lado, afirma que “..as origens e implicagSes do termo
‘programa’ sdo mais estreita e especificamente ligadas 4 arquitetura. Remontam-se & Ecole de
Beaux-Arts e ao treinamento 14 dado, ponto inicial na partida para as competigdes de arquitetura.
Algumas competicées eram um teste para verificar a habilidade dos participantes para combinar
elementos que eram essencialmente convencionais, 0os denominados ‘elementos de arquitetura’, de
uma maneira adequada e criativa...”. Por fim, conclui reflexionando que algumas idéias podem
chegar a ter uma longa sobre-vida para além do nicho onde foram geradas, provocando inclusive
inconvenientes nas praticas de geragdes posteriores, devido principalmente a inadequagdo para
satisfazer novas demandas de contetdo. As quatro categorias de problemas incluidas no modelo de
brief ou programa proposto por Heath sdo: e1- Definicdo dos objetivos do empreendimento, e dos
antecedentes da organizagdo e de seus participantes; #2- Definigdo do campo de requerimentos em
termos de espago fisico, equipamentos, participantes envolvidos e atividades contempladas,
incluindo nisso previsdo de flexibilidades; e3- Definicdo das matrizes de compatibilidades e
incompatibilidades, baseadas nas expectativas de atividades sociais, nos critérios para o tratamento
do contexto ambiental, e na disponibilidade e acessibilidade de servigos; e4- Definicdo de possiveis
alternativas de resolugdo em termos de atividades, pessoal, tamanho de unidades, e relagdes entre o
sitio e a comunidade;

Segundo Melhado (op.cit.), pode-se fazer um quadro com as qualidades esperadas dos projetos, ou
seja, dos objetivos proprios que devem ser atendidos, segundo o ponto de vista de cada um
daqueles que tenham participa¢do na avaliag@o do projeto:

o1- Para o empreendedor. atender ao sucesso, via penetragdo do produto no mercado e pela
manutengio dos custos previstos;

»2- Para o construtor: pela clareza das plantas e facilidade construtiva e por auséncia de dividas na
informagéo formecida; .

¢3- Para o usuério-consumidor: pela satisfagdo de suas necessidades em termos de conforto, bem-
estar, seguranca e funcionalidade; e ainda pelos baixos custos de operagdo e manutengéo;

* Eram objetivos declarados da Werkbund “...conjugar todos os esforgos para a produgdo de trabalho
industrial de alta qualidade....”, reunindo °...todos aqueles que quisessem e fossem capazes de
trabalhar para conseguir uma qualidade superior...”. Entendia-se que a Qualitét, idéia central do
grupo, ndo so seria obtida através da fabricacdo de produtos bem feitos e com materiais duraveis;
mas que deveria existir também empenho em “...atingir um todo orgénico que fosse ‘sachlich’, nobre,
e assim, se quiserem, tomado artistico...”. : '

Este ultimo pensamento teve particular importancia em Alemanha, onde foi convertida em questéo de
Estado. Foi a partir desses desenvolvimentos que emerge o conceito de boa forma -a Gestalt- e o
produto-tipo dnico, sintese da maior qualidade possivel para consumo coletivo generalizado, como
superagdo de qualquer objeto que fosse manifestagdo de uma necessidade individual.

Posteriormente, Frampton continua nesse questionamento de qualidade na arquitetura, quando
reproduz trecho de um discurso proferido pelo arquiteto italiano Vittorio Gregotti: “..‘O pior inimigo da
arquitetura modema é a idéia de espago considerado exclusivamente em termos de suas exigéncias
econbmicas e técnicas, indiferentes & idéia de lugar'...”, e ainda reforga, que s6 quando se tem
claridade do “..‘conceifo de lugar e do principio de assentamento’...” & que se toma possivel que o
ambiente realmente se converta no essencial da produgdo arquitetdnica.
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CAPITULO Il -

3.1

3.141

3.1.11

‘Este terceiro capitulo esta deétinado a fazer uma revisdo das teorias da
projetagdo em geral e‘da teoria de composigao arquitetdnica em base a tipologias,
em particular. Dentro desse referencial, e considerando sua especial vinculagdo
cofn o tema da tese, sdo apresentadas algumas alternativas do processo
séqﬁencial de resolugdo utilizado durante a elaboragdo de projetos. Foram
também registradas opinides de pesquisadores que questionam a aplicabilidade
de modelagens metodolégicas para a atividade projetual, ou que propdem
encaminhamentos alternativos, centrando a ateng¢do na construtibiidade ou na

concepgao estratégica de projeto, nisso incluindo principios de flexibilidade.

DEFINIGOES E FUNDAMENTOS CONCEITUAIS
DEFINIGOES

SOBRE ARQUITETURA

Uma aproximagao inicial, para permitir situar melhor o tema das definigdes,
é oferecida por Heath (1984), quem opta por definir arqu‘itetura como uma certa
classe de atividade e ndo como determinadas edificagdes depositarias de certas
qualidades. Em termos correntes, implica em entender arquitetura cdmo processo,
e ndo como produto. Isto colocado, apesar de que a histéria da arquitetura lida
tipicamente com produtos antes que com processos.

Conclui que, segundo como sejam feitas as distingdes sobre o que possa
ser considerada arquitetura, dentro da totalidade edificada, pode-se chegar a.
concluééeé, ndo apenas dubias, quanto absurdas. E o caso, por exemplo, do que
sé pode considerar um bom edificio: a qualificagdo pode tanto ser excessivamente

inclusiva e abrangente, incorporando a arquitetura vernacula, por exemplo; ou tao
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exclusiva e selefiva que se termine por concluir que entdo nido existe mé
arquitefura‘.

Por isto Heath propde essa outraAaproximagéo ao tema, pela atividade, a
partir de associar a arquitetura com uma determinada qualificagdo profissional,
quando formalmente obtida: “..0 arquiteto é um designer de edificios em tempo
integral, profissional no sentido de que génha a vida .através desse trabalho, e que
tem levado adiante uma certa classe de treiﬁamento especifico para essa tarefa e
a arquitetura sdo edificacbées projetadas por esses homens. Isto nos permite
distinguir arquitetura dos edificios em geral, porém ndo nos diz nada acerca das
caracteristicas do resultado, ou acerca de que ele possa ser bom ou ruim...”.

A diferenciagdo feita por Heath, em prol de uma mais apurada definigéo e
determinacdo do que seja arquitetura, segue classificagdo feita pof Alexander em
Ensayo sobre la Sintesis de la Forma (1971) [1).

Outro referencial teérico, que também procura recuperar definicdes de
arquitetura desde uma perspectiva historica, € aportado por Banham (1979). As
teses de Banham s&o particularmente significativas porque ele integra, junto com
Giedieon, Pevsner, Benévolo e Argan, o principal grupo de teéricos que tem
produzido o conjunto de textos que se tornaram classicos né formégéo teéﬁco—
histérica nas escolas de arquitetura de todo o mundo, a partir dos anos 60. Sua
influéncia ndo se limita ao valor didatico académico, ja que teéricos posteriores
tém continuamente feito referéncia a sua obra.

Colocando dados que permitam uma aproximagdo a definicdo de
arquitetura, Banham apresenta os principios teéricos que orientaram a produgao
arquiteténica no decorrer do século XIX, especialmente daqueia que dera as baées

conceituais para o Movimento Moderno. Duas linhas tedricas guiaram os
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arquitetos do periodo, especialmente durante a segunda metade do século XIX e
inicios do século XX.

A primeira tendéncia estava representada por aquela arquitetura que se
enquadra dentro da denominada produgdo académica, onde os pﬁﬁcipios de
estilo, meios técnicos de expressdo e ordenamento se constituiram, junto com
outros principios menores, nos orientadores obrigatén'OS de projetacio.

A segunda tendéncia estava representada pela corrente denominada
racionalista, que sustentava que a arquitetura devia ser “...fuhcidna/, cientifica, e
divorciada de consideragées estilisticas...”.

Neste ultimo caso, particularmeﬁte, fazer a transcricdo interessa ndo sé
pelo registro da definicdo, quanto para mostrar a validade através do tempo de
certos postulados, oferecendo 0 embasamento que permite melhor compreender a
origem de alguns paradigmas de projetagdo contemporéneos.

Nesse sentido, Coelho (1979) entende, num enfoque que o aproxima de
Banham e outros pesquisadores, que o passo inicial em Teoria da Arquitetura
deve ser dado pela clara identificagdo do elemento essencial, daquilo que
caracteriza o fato arquitetdnico. O autor avalia qﬁe estd no espago o principal
componente ord_enador, e que por tanto o espaco deve ocupar o lugar de
verdadeiro prdtagonista do discurso arquitetonico [2].

Na demonstragdo disso, comec¢a pelas conhecidas definicées feitas por
Vitruvio, que dizia que “..arquitetura é composta pelo ordenamehto, que os gregos
denominam faxis’, a disposigdo (denominada ‘diathesis’), a eurrftmia, a proporgéo,
a conyeniéncia e a distribuicdo, que em grego se denomina ‘economia’...”,
trazendo também a deﬁnig:éo de Alberdi, exposta no que é considerado o priméiro
tratado de Arquitetura, a ‘De Re Edificatoria’.: “...arquitetura é ‘voluptas, firmitas,

commoditas’...”.
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Pareceria ser que os antigos pensadores latinos deram origem a tendéncia
de definir a arquitetura por trilogias, reproduzindo com variagbes a primigénia
definicdo de Alberti. E o caso de Blondel, por exemplo, para quem arquitetura é
“..‘construgéo, distﬁbuiga"o, decoragdo’...”, ou da Society of Historians of
Architecture, que a conceitua como “..‘venustas, firmitas, utilitas’...”, ou, ainda, da
Société Centrale des Architectes, que ainda no século XiX definia arquitetura como
”...0 belo, o verdadeiro e o atil...”. (Coelho, op.cit.).

Mesmo em ve'rsées contemporéneas a tendéncia permanece. A
apresentada por Attoe (1984), por exemplo, é similar. Ao enunciar as metas da
arquitetura, faz citagdo de Vitruvio; *“..Ordem, Arranjo, Equilibrio, Simetria,
Propriedade e Economia...”, e também de Wotton, quem numa versao simplificada,
traduz por “...Comodidade, Firmeza e Prazer...”.

Ainda Kriiger (1986), nha mesma linha de raciocinio, lembra que foi Guadet,
em um texto de 1902, queni sistematizou os conceitos elaborados por Alberti no
século XV. Gaudet estabelece, a‘partir ‘de Alberti, as denominadas regras de
composigdo arquiteténica, que segundo ele se definem pela afirmacdo de que
arquitetura é “...compor ou dispor junto, unir as partes de um conjunto. Essas
partes, pela sua vez, séo os eleméntos da composigéo...” .

Dentro da linha racionalista mencionada por Banham, corresponde citar as
definigbes de Viollet-Le-Duc: “..v.arquitetura é a arte de construir...”, e a de Perret, o
inventor do concreto armado, que deu a que seguramenfe seja a primeira definicdo
conhebida que faz referéncia explicita ao espago: “..a arquitetura é a arte de
organizar o espago...”. Mas isto viria a acontecer s6 por volta de 1900 (Attoe
op.cit.). | —

Cabe ainda recuperar uma perspectiva antropolégica para definir

arquitetura. Egenter (1992) apresenta uma definicdo do que entende que seja
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arquitetura e do comportamento da disciplina e de seus praticaﬁtes:"...arquitetura
pode ser caracterizada essencialmente como uma meta-linguagem; o que é escrito
sobre ele; é marginal, até irrelevante. Nem a arquitetura, nem os arquitetos, assim
como tampouco suas fontes —no geral, os livros ilustrados que séo utilizados como
catalogos- podem ser entendidos aplicando apenas pbntos de vista teéricos. Em
principio, arquitetos e a -prépria arquitetura tendem a aparecer sempre
referenciados num determinado periodo, que possua seus valores particu'lares‘ em
termos artisticos, ideolégicos e filos6ficos...”.

Por fim, corresponde valoflar a importancia que é conferida ao entomo
dentro da concepgéao arquitetonica, questdo quase nunca abordada nos programas
para a qualidade de projeto. A respeito, Mahfuz (1986) afirma que “..um dos
fatores que distingue a arquitetura da mera construgdo é que em uma obra de
arquitetura sempre existe algum tipo de atitude em relagdo ao entorno imediato, e

. essa atitude se reflete na forma do artefato...”.

Conclui com uma consideragdo sobre os fins da arquitetura: ”...até‘ o século
XIX, a maiona das teorias de arquitefura considerava a busca da beleza o objetivo
mais elevado da disciplina, o que de alguma maneira continua a ser verdade...”. A
contrapartida dessa colocagdo aparece logo depois: “..comegando no século XVIII
e continuando no século atual, a adaptacdo da forma a fungdo se tornou um
principio essencial para o projeto, chegando a ser considerado o principal critério

para medir a exceléncia e beleza de um edificio...”.
3.1.1.2 SOBRE PROJETO DE ARQUITETURA

Na perspectiva deste trabalho, onde numa primeira aproximacgdo o projeto

é analisado desde a ética da qualidade, o testemunho de alguns pesquisadores
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aconselha comegar por elucidar se projeto deve ser considerado como servigo ou
como produto.

Segundo McGinty (1984) o mais correto seria que o conceito de projeto de
arquitetura fosse assemelhado a produto e, por extensdo, a atividade que viabiliza
esse produto; porque considera‘ que projetos sd@o propostas materiais de
transformagao que podem ser organizadas em partes constitutivas definidas. Na
sua opinido, o projeto, no contexto da arquitetura, “..é simplesmente a .atividade
de criar propostas que transformem alguma coisa jé existente em algo melhor. O
projeto deve ser visto como um processo de trés partes que consiste de um estado
inicial, um método ou processo de transformagéo, e um estado futuro imaginado.
Esses trés componentes também definem as fungdes do projetista arquiteténico —
idenﬁﬁcar problemas, identificar métodos de conseguir solugées, e impleméntar
essas solugdes...”.

.Cross (1996) defende claramente que “.. o foco de fodas as atividades de
projeto é seu ponto final, ou seja, a descrigdo de um produto...”.

'Na outra face dessa concepgao, Melhado (1994) afirma que & um servigo e
desenvolve uma definicdo conceitual para o prdjeto, como a “..atividade ou servigo
integrante | do précesso de construgdo, responsavel pelo desenvolvimento,
organizagdo, registro e transmisséo das caracteristicas fisicas e tecnolégiéas
especificas para uma obra, a serem consideradas na fase de execugéo...”.

Na mesma posigdo de priorizar a atividade, Manning (1995) considera que
quando se tenta definir a atividade projetual, o designing, deve-se ter
compreensao de» que se esta falando de um conjunto de atividades ou
comportamentos diferenciados, que sdo analiticos, conceituais, cn‘ati\;os,
integrativos, avaliativos e comu.nicativos; 0s quais sdo determinantes na definicdo

dos atributos fisicos e subjetivos de uma futura edificagdo. Ele defende a
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concepcao de que o projeto de edificacdes é um processo de tomada de decisGes
que implica na identificacdo e escolha de alternativas dentre varias opgdes.

Ja Vitor Papanek diz que é “..um esforgo consciente de impor uma ordem
que seja significativa...”, e Christopher Jones, reconhecido como o iniciador
contempordneo dos trabalhos sobre metodologia de projeto, conclui com uma
deﬁnigéo que se abre a multiplas interpretacdes “..a realizagdo de um ato de fé
muito complicado...”.
| Cross afirma nédo acreditar que nenhuma definigdo isolada e breve possa
conter sintetizada em seu bojo toda a complexidade dos problemas de design.
Numa perspectiva bastante diferente a de outros pesquisadores, prefere se
posicionar afirmando que os problemas de design “...contém objetivos inicialmente
desconhecidos e também outros que sdo conhecidos,..” e que compreende
“..tanto critérios subjetivos quanto objetivos...”; para depois completar afirmando
que “.. a resolugdo de problemas de design implica tanto em descobrir como em
solucionar problemas,...” através de “.. um esforgo subconsciente e um esforgo
consciente...” aplicando “.. tanto agées esponténéas quanto planejadas...”. E
significativo que na sua definicdo Cross queira enfatizar as dimensées
previamente indeterminadaé e as abéolutamente indeterminaveis da atividade
projetual, enunciando-as sempre antes, respectivamente, que as conhecidas,
objetivaveis e determinadas.

Em paragrafos posteriores do mesmo texto, ele avanga com maior énfase
no questionamento, tanto das definigbes fechadas, quanto do risco de adequagdes
apressadas de metodologias de projeto, trazidas para dentro da area de
arquitetura por transferéncia de outras dareas disciplinares. A propésito diéso,
apresenta uma caracterizagdo feita por Rittel e Webber, que afirmam que as

atividades de planejamento em geral, incluindo nisso todas as especialidades do
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3.1.13

design e o projeto' de arquitetura em particular, sdo “..intrincadas...”, adjetivagdo
atribuida considerando a falta de docilidade dessa area de conhecimento,
verificavel quando se quer lidar com essa classe de atividades. Problemas doceis,
dizem, corho por exemplo os cientificos, indicam “..o que parece ser..”,
entretanto os problemas de design se ocupam com “.. 0 que deveria ser...”.

SOBRE O F"ROCESSO PROJETUAL

Para esclarécer 0 panorama sobre processos de projetacdo, Heath (1984)
propde um modelo de base que é derivado das pesquisas sobre atividades ligadas
a teoria de resolugdo-de-problemas. Afirma que *“..Método, aquilo ao que
denominamos de modelo de uma atividade, é a listagem de a¢bes que devem ser
desempenhadas para ir desde o problema até a solugdo: o projeto, e depois, a
edificagédo; e onde as acbes sdo elas proprias o processo de resolugéo-de-
problemas ou processo de projeto...”.

Em outro enfoque, vinculado neste caso aos métodos ou procedimentos de
projeto, Attoe (op.cit.) afirma que “..0 procedimento de projeto tem duas
tendéncias béasicas que tipificam o agir: ‘indutivas’ e ‘dedutivas’...”. E complementa:
“..08 procedimentos indutivos ou dedutivos raramente sdo seguidos de maneira
exclusiva no projeto...”. Na sequéncia, afirma que os arquitetos tém criado ao
longo do tempo, dentre ouiros, “..sistemas modulares, geometrias, tipologias, e
padrdes...”.

Quando se enfoca o tema considerando o processo de projetagdo em seu
conjunto, entendido como campo de desenvolvimento conceptual, apresentam-se
outras variantes. O processo de projeto se revela inseparavel do arquiteto qﬁe o
executa, ou, em outros termos, o processo é um espelho onde fica registrado 0

corpus conceptual e conceituai do arquiteto, sua particular maneira de entender
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arquitetura e de praticar a atividade projetual. Em outros termos, significa que oé
métodos e procedimentos utilizados pelos arquitetos naé suas rotinas de
projetagdo, atingem em poucos casos o nivel de um planejamento deta[hado, que
se mostra imprescindivel quase unicamente na resolugdo de projetos de alta
complexidéde. Para os casos comuns, muito mais simples, e dentro dos quais
ficam enquadrados os estudos de caso, vale uma brilhante e singela definicdo de
método feita por Polya (apud Heath 1984): “...um método é simplesmente uma
guia de trabalho que vocé pode usar duas vezes...” (ou mais, se poderia
acrescentar).

Por fim, Gray et al. (1994) apresentam uma versao sintética do processo de
projeto, dizendo que “..em esséncia, o arquiteto toma o programa fomécido pelo
cliente e, através da aplicagdo de seu ferramental de projeto, desenvolve uma
interpretagdo tridimens)'onal que 0s outros projetistas usardo como base para seus
proprios trabalhos...”. Para efeitos desta tese, interessa enfatizar a referéncia a
outms projetistas, que ndao sdo outros que o0s responsaveis pelo que
genericamente se denomina de projetos complementares, porque os autores
colocam em evidéncia que existem dois tempos de elaboragédo, e que o projeto
arquitetdnico inicial, qualquer que seja seu nivel de desen\}olvimento, é anterior e
suporte necessario para a elaboragdo posterior dos complementares.
Posteriormente é qualificado o préprio. processo, concluindo que “..0 que estd
claro é que ndo hd um sistema ou método simples usado por todos os
designers,...” antes pelo contrarid, eles usam “...muitos métodos simultaneamente,
dirigidos a resolver o problema colocado para poder chegar a uma solugdo
satisfatoria...”. Ainda acrescentam que “..a estratégia que parece ser rﬁais
consistentemente usada, é aquela que focaliza na identificagdo de algumas

possiveis solugdes ou hipéteses; as quais s&o avaliadas e aplicadas no
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refinamento da solugdo proposta, até chegar numa resposta aceitdvel..” As
colocagdes anteriores ndo implicam, no entendimento dos autores,. gque o processo
de projeto possa ser entendido como uma sequéncia linear, durante a qual se
“..gera — conjectura — analisa...”; antes pelo contmﬁo, consideram que € provavel
que “..o designer fique pensando livremente em volta dos limites do problema e
também fora dele, pelo que um modelo ciclico complexo seria mais realista e
representativo do processo...”. Apresentam um modelo desenvolvido por Hicking
em 1982, que consta de duas partes:

o1- Uma interacao e avalia¢do interior a cada uma das uni'dades-parte;

¢2- Uma interagéo e avaliagdo entre unidades-parte;

Expliciiam que “..a ‘qua/quer momento pode ser necessario se deslocar
para uma outra unidade-parte para avalid-la objetivando entender o problema
original, e por tanto se trata de um processo de ciclo continuo entre unidades-parte
e dentro das unidades-parte para avaliagdo -do processo..”. O modelo se
complementa numa tabela, reproduzida a seguir, qﬁe contém técnicas de projeto

adequadas a geragdo e comparagao entre unidades-parte do processo reflexivo.

METODOLOGIA DE SOLUGAOQ DE PROJETO / DESCRIGCAQ DO PRINCIPIO

Projeto pragmético

Uso de materiais e métodos disponiveis, sem inovar

Projeto icénico

Copia de solugdes existentes

Projeto canénico

Uso de regras e sistemas

Projeto analégico

Uso de analogias provenientes de outras areas

Pensamento lateral

Idéias provenientes de outras areas

Brainstorming

Idéias, até randémicas, focalizadas sobre o problema

Modelos

Representacdes fisicas de idéias

Técnicas mateméticas

Técnicas de detalhamento analitico
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3.1.14

SOBRE PARTIDO ARQUITETONICO

Mahfuz (1995) faz uma exposicdo sobre o processo tradicional de projeto,
seguindo 0 modelo da Ecole de Beaux-Arts. Segundo o autor, o roteiro iniciava
pela geracdo de um partido; para depois, proceder a seu desenvolvimento através
de um esquisse ou escopo. Explica QUe o partido constitui “..a esséncia de um
projeto, e nele se encontram contidos todos os aspectos importantes do processo
de projeto, exceto sua materializacéo...”.

Porém, adverte que um mesmo partido tem em sua esséncia a
possibilidade de diferentes materializagGes de projeto. Considera muito importante
ter clareza sobre tal entendimento, salientando como exempiificacdo que
“..diferentes conexdes entre partido e partes materiais geram diferentes todos
construidos...”. O autor faz uma descrigdo do processo projetual no qual identifica
objetivos que passam prioritariamente pela organizagao do “..espago que circunda
0 homem, levando em conta todas as atividades fisicas e psiquicas de que ele é
capaz..”, o autor lembra que “..antes de comegar dm projeto, hd uma fase
preliminar... de anélise da informacgdo...”. Fica explicito, assim, que na definicdo
proposta por Mahfuz para o processo projetual, o programa dé necessida_des
basico é anterior a sua iniciagéo,‘independente, até esse momento, da atividade
projetual.

A andlise prévia de informacgdo a que se refere Mahfuz diz respeito a quatro
imperativos de projeto que ele propGe e cujos contetidos sao:

o1- As necessidades pragmaéticas;
o2- A heranga cultural,
»3- As caracteristicas climéticas e do sitio;

*4- Os recursos materiais disponiveis.
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Em outro paragrafo, ao mesmo tempo em que remarca novamente que o
programa nao faz parte do projeto, Mahfuz da énfase especial ao insubstituivel, e
exteriormente incontrolavel, ato individual inicial de projetacdo. Ato durante o qual
o arquiteto faz a transferéncia inicial de informagées dadas em linguagem
alfanumérica, para outro nivel de informagéo, que se materializa sob a forma de
representacdes de uma certa modelagem espacial. Na afirmacdo de Mahfuz “..o
processo de projeto se inicia realmente quando a informagdo obtida na fase
preliminar € interpretada e organizada de acordo com uma escala de prioridades
que o arquiteto define em relagdo ao problema...” o que implica na mudanga de
uma “..atitude analitica e objetiva, para uma atitude de seletividade subjetiva, na
qual a prépria personalidade e bagagem cultural do arquiteto desempenham um

papel central...”.

Exemplo de programa interpretado: Le Corbusier
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3115 SOBRE ESTUDO PRELIMINAR
Cornick (op.cit.) afirma que “...0 estudo preliminar diz a respeito da criagéo
da forma’ do edificio, o que compreende sua conformagdo, tamanho e disposigcédo
dos espagos e dos elementos, assim como os componentes e ‘materiais de

acabamento’ internos e externos...”.

Esiudos preliminares avangados
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Cornick apresenta um forte argumento, que reforga uma das propostas de
encaminhamento desta tese, no sentido de separar em duas partes a fase de
projeto: “..0O motivo para tratar ‘estudo preliminar e depois ‘projeto detalhado’
(executivo e/ou de produgdo) em capitulos separados (apesar de estarem
considerados como ‘uma’ fase a propésito do modelo), é que é essa a ordem tal
como acontece na prética, e porque 0s requerimentos correspondentes a cada
uma séo essencialmente diferentes...”.

Feitas essas definicGes iniciais, o pesquisador passa a enumerar 0S
requisitos que deve satisfazer o estudo preliminar e as condicionantes as quais
estd sujeito. No substantivo, afirma que “..o estudo preliminar lida com aqueles
aspectos do projeto da edificagdo que sdo os ‘mais’ dificeis de medir, e por tanto
definir critérios aceitdveis de conformidade a requerimentos torna-se um &rduo
problema...”. Coloca como exemplos “...aparéncia estética exterior, ...a ambiéncia
interna dos espagos, ... a melhor disposigdo espacial e de circulagbes...”,

“

reafirmando que sdo todos aspectos “...‘altamente subjetivos’ em termos da

satisfagdo individual das pessoas...”.

- S S R s
e (GO E T T y

Estudo preliminar: Le Corbusier
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3.1.2

3.1.2.1

3.1.2.2.

As colocagdes que serdo apresentadas na préxima segdo correspondem a
uma certa selecdo de procedimentos, tendo sido escolhidos, preferencialmente,

aqueles ligados a resolugdo dos estudos de caso.

FUNDAMENTOS CONCEITUAIS

MARCO TEORICO GERAL

Considerando que os diferentes modelos metodolégicos correspondem
implicita ou explicitamente a um determinado marco filoséfico-conceitual, optou-se
por apresentar inicialmente esse marco conceitual. Neste ponto, segue-se neste
trabalho a mesma opcgdo expositiva escolhida por Coelho (op.cit.) no seu texto;
coincidente também com a de alguns outros autores também aqui referenciados,
como Arge, Banham ou Mahfuz. '

Trata-se do uso de pares de opostos, ou de oposi¢gdes binarias, onde uma
coisa € ela mesma ou é seu contrario [4].

Seguindo esse modelo, foram selecionados alguns dos pares de

alternativas mais citados pela literatura da area.

ARTE X CIENCIA

Banham (op.cit.) levanta uma questdo que é interessante esclarecer a
respeito da conceituagdo que tinham os arquitetos da dltima metade do século XIX
e inicios do século XX com respeito a ciéncia. No geral, a concepgédo correspondia
ao “..sentido generalizado em que Leonardo da Vinci entendia ciéncia, como
erudicdo mais um método Iégico... e ndo como a maior parte dos autores do s.XX
entendem esse termo, ou seja, como uma disciplina mental baseada em pesquisa

experimental...”. Ter presente a distingdo pode evitar que ainda hoje se incorra em
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erros de conceituagédo ou de confusdes tedricas, no que diz respeito a condigéo de
cientificidade da arquitetura.

Posteriormente, Banham faz referéncia aos dois modelos basicos que sdo
enfrentados, tanto nas concepgbes quanto nas praticas profissionais, pelos

arquitetos: a visdo de “..construgdo cientifica...”, de um lado e os artistas do

“..lapis 6B...”, pelo outro.




Comentando a histéria do Movimento Modemo feita por Banham, Heath
(1996) afirma que a tradigdo racionalista, apesar de sua benéfica influéncia,
terminou por se converter “..numa obstrugdo para o desenvolvimento dos métodos
em arquitetura, e isto em um duplo sentido: primeiro, por encorajar a crenga de
que o design pode proceder de acordo com principios estabelecidos ‘a priori,
antes que por principios surgidos na prépria situagdo de projeto ou das exigéncias
do contexto; e em segundo lugar, por dar suporte & nogdo de que a selegdo de
principios pode ser feita por livre escolha individual, sendo por isso isenta de
possiveis criticas, porque €& suficiente que o0s principios estejam claros e
identificdveis para o projetista...”. A Ultima questdo tem sido o suporte que
alimentou o romanticismo em arquitetura. Na saga disso, aconteceu que o criativo,
original, orgénico, vieram se converter em palavras de ordem para se opor ao
imitativo e mecanico; onde liberdade ficou entendida como oposto de regra. Mais
ainda, a situagéo criada terminou por gerar a dicotomia entre arte e ciéncia, como
campos alternativos de definicdo para a Arquitetura, que sé acarretaram
perturbagdo a disciplina: “..em qué medida é o conhecimento cientifico diferente
de, ou melhor que, outras formas de conhecimento?, e em qué medida se
assemelha ou ndo se assemelha a atividade arquiteténica da atividade cientifica?,
se transformaram em questdes centrais para o método...”.

Isto € uma outra maneira de expressar a dicotomia, antes citada, a qual se
referia Mahfuz (1995) e o préprio Banham, quando apontavam para a permanéncia
da discussdo sobre o par forma-fungdo ou composigdo-construgdo, entre
diferentes correntes da arquitetura. Analisando critcamente, Coelho retoma o
conhecido par forma e fungdo, a partir do qual indaga: “...Realmente, parece que
ninguém se deteve para indagar porqué uma teoria que pretende ‘unir’ forma e

fungdo se apresenta sob o rétulo de funcionalismo’.....Porqué ndo se escolheu
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formalismo’?...”. E responde: “..0 mistério ndo é tdo misterioso assim. Vejamos
de inicio o momento histérico de formacdo dessa teoria: é o periodo do
langamento das bases da sociedade industrial modemna,...”.

Consideragdo similar é feita por Banham (op.cit.), que observa que
superada a influéncia dos ambitos académicos, terminaram por ficar, como sintese
das teorias de arquitetura vigentes no momento de nascer o Movimento Moderno,
apenas duas correntes significativas, cada uma com suporte conceitual
diferenciado. Essas duas correntes, que terminaram por ser as que se canalizaram
no par forma-fungéo, tiveram inicio como doutrina compositiva, representada por
Guadet, e de outro lado como doutrina construtivista, representada por Choisy. Em
outros ambitos do design, o par de conceitos ficou também associado as
denominagdes de estilismo e racionalismo.

Este dltimo, por sinal, tinha absoluto rigor metodolégico nas suas
propostas, que se evidenciaram precursoras, como relaciona Coelho, de algumas
das tendéncias que contam com maior visibilidade na atualidade: Choisy postulava
que era unicamente a partir de fazer uma apreciacdo inicial correta, que poderia
surgir uma solugéo de projeto racionalmente légica.

Uma constatacdo da permanéncia da discussdo, e enfrentamento, a
respeito da diversidade conceitual coberta por cada um dos termos do par
composigéo / construgdo, é apontada por Bloomer e Moore (1977), este ultimo um
dos mais renomados arquitetos norte-americanos contemporaneos. Os autores
seguem na mesma linha de Cross (1980 e 1996), preocupados em resgatar a
especificidade da atividade de projeto e de evidenciar as mais essenciais
dimensGes do design e da arquitetura, diferenciando-as da componente
construtiva. Colocam que desde muitos anos atras vém fazendo um esforgo para

introduzir uma compreensdo da arquitetura “..desde o ponto de vista de como as
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edificagbes sdo experimentadas, antes que martelar na argumentagéo de como
sdo construidas. Nés acreditamos que até que nédo consigamos entender como 0s
edificios nos afetam em nossas emogdes, tanto individuais quanto nas
comunitarias, e de como eles oferecem as pessoas um sentido de alegria, de
identidade, e de lugar; até la ndo ha possibilidade de distinguir arquitetura de

qualquer atividade corriqueira de construir...”.
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Em contraposi¢do a manifestagdo anterior, Bloomer e Moore lamentam que
o entendimento vulgar mais divulgado a respeito do que deve ser a forma correta
de fazer arquitetura, entendimento esse orientado por uma visdo economicista que
atende as determinagdées do mercado imobiliario, passa por entendé-la como um
sistema altamente especializado com um conjunto de objetivos tecnicamente
determinados, “..antes que como uma sensual arte social encarregada de
responder por reais desejos e sentimentos humanos...”.

De outro lado, Mahfuz (op.cit.) descreve sua visdo do par de modelos
opostos que sintetizam dois principios conceituais e metodolégicos antagdnicos,
ainda vigentes, para encaminhar a resolugéo e elaboragéo de projetos:
¢1- Mahfuz atribui ao primeiro modelo, “..preconizado pelo funcionalismo europeu
do inicio do século...” e ainda hoje reivindicado por alguns pesquisadores de
programas para a qualidade de projeto, a interpretacdo de que o projeto deve ser a
traducdo simples e direta dos mesmos elementos da definicdo analitica.
Caracteriza que “..os produtos desse tipo de procedimento téra sido,
invariavelmente, objetos arquiteténicos que servem somente para a satisfagdo
banal de necessidades imediatas...”. Isto & coerente com o acontecido com
algumas das principais declaragdes e manifestos iniciais dos integrantes do
Movimento Moderno, cujas conseqiéncias ainda perduram no ja iniciado terceiro
milénio. Kriiger (op.cit.) assinala que se pretendia deixar de lado o contexto, a
cultura, a histéria, para sugerir “..uma passagem direta das exigéncias
programaticas & concepgdo da forma, sem referéncia ao conhecimento disciplinar
sobre situages passadas ou semelhantes...”.

Atualmente, alguns pesquisadores ainda mantém como pré-suposto a tese

de que é possivel e desejavel passar de exaustivos requerimentos de programa

81



para o projeto, sem depender das releituras do projetista, dentro de uma visdo que
enquadra o design como atividade cientifica (Koskela 2000).

Como exemplos extremos, podem ser registradas duas transcrigdes. Uma
feita por Heath (1996) em relagdo a Laugier, o pai do racionalismo estrutural e um
dos mestres do racionalismo e sua nogdo de que arquitetura ndo € nada mais que
estrutura; e a outra feita por Attoe (op.cit), quando cita uma declaragdo do
destacado arquiteto suigo-alemdo Hannes Mayer, que chegara a ser diretor da
Bauhaus apés a saida de Gropius, onde fica evidenciado seu rigido
posicionamento ideolégico. Mayer afirma que “..um edificio ndo é nada além de
organizagdo: organizagdo social, técnica, econémica e psicolégica...”.

Um dos problemas com a escola racionalista que eles préprios néo

conseguem resolver e que lhes resulta muito dificil justificar, & sobre como se
seleciona um primeiro principio, porque termina por acontecer que sempre vigora a
intuigdo.
*2- No caso do segundo modelo, Mahfuz avalia que se trabalha com uma relagéo
mais complexa da seqiiéncia programa / analise / projeto; o que traz como
resultado que “..0 ‘programa interpretado’ contenha mais aspectos do que
inicialmente constantes da definigdo...”.

Entretanto, na perspectiva oferecida por Banham esta enunciado um
possivel caminho metodologico para superar a contradicdo. O pesquisador conclui
que “..apesar da falta de um método que tenha aceitagdo generalizada, que seja
ministravel no ensino, e capaz de conter as duas concepgbes; alguns arquitetos
tém desenvolvido maneiras de contornar na prética esses problemas, obtendo ao
mesmo tempo praticidade e qualidade. Eles tém um método, que porém néo
chega a ser ainda um método explicito...”.

Acrescenta que “..o0 principal debate da atualidade sobre a crise da
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arquitetura pode por tanto ser visto como uma crise de método. As vozes em
confiito... clamam por um lado por uma arquitetura mais humana... por uma nova e
mais inclusiva qualificagdo da qualidade arquiteténica; e, pelo outro lado, por uma
arquitetura mais préatica, fisicamente confortavel, livre de defeitos técnicos, e
melhor adaptada para a vida e aspiragbes de seus usudrios. E o que reflete
exatamente a dicotomia existente entre enfoques e métodos, é que cada ‘lado’
deste debate estd reclamando por mais do mesmo....Uma nova dimensdo de
método é necessdria, uma dimenséo inclusiva, capaz de conter as novas estéticas
€ 0s novos pragmatismos, até o ponto de que todos os dois lados enxerguem que
podem incluir nesse novo método um maior nivel de possibilidades estéticas e um
maior nivel de condigbes técnicas...” (Banham op.cit.).

Por outro lado, Cekan (1988) faz uma interessante reflexdo a respeito do
par arte x ciéncia, relacionando cada um dos dois termos ao peso relativo que
tenham em diferentes momentos do processo projetual. O primeiro termo do par,
arte, estaria mais ligado ao tipo de atividade que o arquiteto desenvolve nos
estagios iniciais do processo projetual, entanto que o segundo termo do par,
ciéncia, corresponderia basicamente as fases de desenvolvimento, detalhamento e
especificagdo dos projetos. A citag@o é transcrita em 3.1.3.2, vista sua pertinéncia
aos fins de explicitar o processo de projetagéo, e da divisdo do processo em duas
grandes etapas, tal como proposto nesta tese.

Consideragdes similares as de Banham e Cekan, em relagdo a dimenséo
artistica ou a cientificidade do design, sdo feitas por Eder (1995). O pesquisador
polemiza a respeito do par arte-ciéncia na area de design de produto e por
derivacdo também de arquitetura de edificagdes. Coloca que o grande tema na
area de design desde meados dos anos 70 tem sido a discussdo sobre a

cientificidade da disciplina, discussdo que se origina quando comega a se falar de



criatividade no design. Antecipa que de inicio deve ser elucidada uma questédo
filoséfico-terminolégica: a diferenga e o entendimento que se tenha dos termos
arte e ciéncia, a comegar pelo fato de que usualmente sdo vistos como opostos e
absolutos: pode ser apenas uma coisa ou a outra, sem meios-termos. Entretanto,
0 autor considera que o que as pessoas mais reconhecem e valorizam é o fato de
se criar algo novo. Isto vale tanto para atividades especificamente artisticas,
quanto, num nivel intermediario, para processos ou produtos das areas de design
de produto e de arquitetura, ou, ainda, para a produgdo de conhecimentos
cientificos.

No fim, questiona-se em relagdo a formulagdo inicial, sobre se o design
deve ser considerado como arte ou como ciéncia. Conclui afirmando que essa
questdo estd mal colocada, porque o design &, por principio, “..uma atividade
complexa e interativa para os designers-projetistas,...” a ponto de que seja dificil
estabelecer taxativamente qual seja a melhor solugdo para um determinado
problema. Define: “.. a afividade de projetar pode ser mais ou menos crativa
(artistica), contém aspectos rotineiros e procedurais, usa conhecimento existente
(incluindo o cientifico), e envolve o desenvolvimento de algumas especialidades
(ou ao menos a possibilidade potencial de desenvolvé-las) junto com sua

realizagdo fenomenolégica (capacidade manual)...” (Eder 1995).

3.123 SISTEMA GERATIVO X SISTEMA HOLISTICO
Uma das formas das metodologias de projeto ou de resolugdo de projetos
passa por enquadra-las dentro de uma perspectiva linear sistémica, procedimento
aplicado tanto seja para a formulagdo do problema quanto para a proposta de uma
solugdo, ficando incluido dentro disso tanto o processo de concepgdo e

desenvolvimento do projeto quanto a qualidade esperada da solugdo resultante.
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Entende-se que o problema colocado pode ser completamente tratado dentro de
uma modelagem de resolucgéo linear e seqiencial progressiva, até atingir o ponto
de acabada definicdo e resolugédo (cf. Comick, por exemplo).

Como alternativa as propostas dos pesquisadores que elaboram esse tipo
de modelos sistémicos para o processo de projeto, outros pesquisadores preferem
aprofundar dentro dos procedimentos que a pratica indica que s&o efetivamente
seguidos pelos designers, com o entendimento de que tais praticas devem ser o
ponto de arranque a partir do qual se abram novas possibilidades: por um lado, de
propor novos referenciais teéricos que subsidiem a pratica projetual; e por outro
lado, de induzir altemativas de melhora da qualidade da produgdo arquitetdnica
(cf. Cross, por exemplo).

Normalmente, os pesquisadores que se identificam dentro desta segunda
alternativa trabalham com teorias do design e do projeto desde o interior da prépria
area disciplinar; isto é, sdo eles préprios, na maioria das vezes, designers
praticantes.

No primeiro caso, de visdo sistémica, se estaria na presenga de um sistema
gerador, e o segundo caso, concebido como espago-de-resolugdo-de-problemas,
deveria ser incluido dentro dos denominados sistemas holisticos.

Os argumentos que defendem a segunda alternativa de encaminhamento
enfatizam o fato de que preferem considerar o projeto de edificagbes como um
espago-de-resolucdo-de-problemas, porque ndo sempre existe igual
compreensibilidade para a solugdo (saida) proposta, em decorréncia do grande
numero de interesses diferenciados que devem ser satisfeitos. Em outros termos,
questiona-se a garantia de chegar a uma solugdo satisfatéria através de um

processo que seja apenas unidirecional.
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Nesse sentido, o ato de projetar é visto como um processo de interagdo
humana e conseqiientemente as saidas carregariam os prejuizos, percepgdes e
interpretacdes das pessoas envolvidas (Gray et ali 1994). Pode-se argumentar que
esta posicdo ndao passa de uma tentativa de superar o reducionismo das
concepgdes gerativas, que isolam e sO dao tratamento parcial ao problema
colocado, porém sem que fique claramente definido qual € o modelo de sistema
holistico que se propde aplicar como alternativa.

Segundo Alexander (1980), a tarefa passaria por “.inventar sistemas

geradores cujas partes e leis criardo as propriedades do sistema holistico

necessarias a seu proprio ajuste...”.

3.1.3 CARACTERISTICAS E RELAGOES NO PROCESSO PROJETUAL
3.1.3.1 RELACAO ENTRE PROJETO E REPRESENTACAO
A primeira questdo que deve ser colocada com respeito a importancia
atribuida a graficagdo em projetos de arquitetura, diz respeito ao papel
desempenhado pelo desenho na condicdo de interlocutor do proprio projetista.
Neste ponto, é oportuno trazer uma reflexdo de Cross (1996), que enfatiza que “..
os desenhos sédo a chave que permite efetivar o processo de projeto. Nos estdgios
iniciais do processo, os desenhos que o projetista faz ndo estdo usualmente
destinados a ser um meio de comunicagdo com ninguém que Seja.
Essencialmente, eles representam uma comunicagdo com ele préprio. uma
maneira de externalizar materialmente o pensamento...”.
Essa ponderacdo é uma variante do pensar fazendo, ou, melhor, do
pensar- através-do-desenho postulado por Jones e Broadbent como método
essencial, caracteristico da atividade projetual dos arquitetos. Nesse ponto, Cross

reivindica o fato comprovado de que arquitetos ndo tenham condigdes de
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“...explicitar onde pode estar nem qual pode ser a solugdo -e nem sequer a certeza
de qual seja a melhor rota de procedimentos a seguir, para ir desde a formulagdo
do problema até a formulagdo da solugdo-, que ndo passe pelo ‘desenho’, isto é,

pela projetagéo...”.




Ja Martinez (2000) e Lebahar (op.cit.) fazem colocagdes similares com
respeito ao tema do papel desempenhado pelas graficagées e outros meios de
efetuar representagdes, quando utilizados pelos arquitetos que estdo em situagao
de langar o partido de um novo projeto. Martinez considera que “..o0 projetista
inventa o objeto no ato mesmo de representa-lo. Isto é desenha um objeto
inexistente, cada vez com maior precisdo. Tal precisdo é um aumento de detalhes
dentro do sistema de regraé da prépria representagéo...”, de onde se avanca até
que o' “..grau final corresponde & prepara¢do dos documentos aptos para orientar
a construgdo...”. Como o pesquisador considera que o processo de ideacdo e
representagdao se desenvolve desde o geral para o particular, comegando pela
definicdo de idéias esquematicas sobre a possivel conformagdo do objeto de
projeto, até chegar a atingir a maior precisdo do projeto de éxecugéo; pode
Iogicamente_ concluir que “..diferentes projetos podem ser desenvolvidos com
base em um mesmo partido...”.

Nesse sentido, pondera que a maior definicdo possivel que se conseguisse
alcangcar em térmos de graficagao de projetos, “..eliminania toda ambigiidade e
seria possive/ construir um objeto em que fodas as partes é as relagées
estivessem controladas ‘a priori’. Este ideal, do qual a produgdo industrial se
aproxima, estd muito distante no caso da arquitetura, que continua necessitando
do ‘acompanhamento’ da obra por parte de seu autor...”.

Dois corolarios da maior importancia podem ser derivados das colocagbes
feitas por Martinez. A primeira diz respeito das caracteristicas que historicamente
vem tomando o processo de representagio de objetos de arquitetura, ou projeto.
Se considerado o Renascimento como ponto de partida do estabelecimenté_do
estatuto que definiu o etos atual da arquitetura, os 500 anos transcorridos mostram

uma progressiva especializagdo e distanciamento entre a atividade projetual e a
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responsabilidade pela execugdo em obra de um determinado projeto, atividades
antes ‘ inseparaveis. Tanto que, naquelas épocas, o arquiteto-mestre-de-obra
pouco desenhava, se comparado proporcionalmente com os dias de hoje.
Usualmente idealizava, resoMa tecnicamente e indicava e controlava é execucao
num agir continuo feito no préprio canteiro.

Na contra face do mundo atual, onde a especializacdo crescente é a
manifestagcdo aparente da progressiva divisdo técnica do trabalho, ja ha tempo que
€ uma pratica regionalmente consagrada entre empresas construtoras, que 0
profissional de canteiro de obra, responsavel direto pela execugéo, néo seja o
arquiteto que fez o projeto, o qual s6 € eventuaimente consuitado sobre aspectos
particularizados do empreendimento (SEBRAE/RS op.cit). Em outros termos,
significa que as ag¢des de idealizar e projetar (strictu Sensu, ou \.seja, do ato de
langar uma imagem ou representacdo de uma certa idéia sobre um plano) ficam
separadas no tempo e no espago da acgdo de construir, isto €, de materializar o
que fora projetado.

Neste ponto, entra-se no segundo corolario. No caso, considere-se a
situacdo do anteprojefo ou projeto entregue pelo escritorio de arquitetura a
empresa construtora. Acontece que, seguindo Mahafuz (1995) e ainda mais
precisamente o préprio Martinez (2000), r.wé ‘n’ projetos possiveis de serem
desenvolvidos a partir de um unico anteprojeto; aséim como ha ‘n’ anteprojetos
possiveis a partir de um unico estudo preliminar e, antes do que isso, de um Unico
partido. Considerando que em arquitetura e constru¢do ndo existe um protétipo
que possa.servir de modelo, no sentido de objeto a ser exatamente copiado_e
reproduzido, ha sempre grande variabilidade entre o que o arquiteto idealizbu e

desejou para a obra, e o que possa terminar por ser realmente executado.
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Dois trechos do texto de Martinez sdo esclarecedores ao respeito: “..o
processo de produzir essa representagdo (0 projetoj resulta em gréficos nos quéis
0 projetista ‘1€’ mais informagdo do que introduziu...”. Coroléario imediato é que todo
pensamento do arquiteto sobre o projeto, que nd@o tenha sido decodificado
graficamente até o momento de entregar o projeto-produto ao cliente, ficara como
elemento indeterminado da resolugédo ideal elaborado in mente pelo projetista.

O segundo trecho é a complementagdo do anterior: “...cada desenho que
se adiciona ao projeto crescente implica o abandono de inumeréveis projetos que
jé ndo sdo mais compativeis com essa nova representagdo....A representagéo
completa do objeto &, .por tanto, uma eliminagdo de objetos do mundo futuro...”.

Por um lado, isto coloca em xeque o valor dado a autoria de projeto; e pelo
outro, evidencia as conseqiiéncias da fratura que se produz no rﬁomento que se
transfere a responsabilidade profissional sobre o projeto, hipétese apresentada no
Capitulo 1. Esta € uma questdo da qual nem sempre profissionais de projeto e
empresas construtoras parecem ter plena consciéncia.

Seguramente a conseqﬁéncfa mais significativa decorre de que o arquiteto
que preparou o projeto, pelo fato de ter pensado com certeza sempre mais que o
que representou, nao tem como transferir para o proﬂssioﬁal que continuara co‘m a
responsabilidade do desenvolvimento do projeto, no momento do corte devido a
transferéncia, essa informagao a mais, graficamente néo registrada.

Deve ficar claro que tal situagdo independe absolutamente da boa ou ma
vontade dos agentes intervenientes, p;)rque € uma garacteristica especifica,
inerente ao préprio processo de gestagdo e elaboragido de projetos.

Também nessa questdo, fica -exposta a debilidade da proposta -dos
programas para a qualidade de projeto, na sua tentativa de controlar e conferir a

justeza e profundidade de toda informagédo transmitida, a partir de um programa de
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necessidades exaustivamente formulado; segundo consta das diferentes
modelagens propostas para o processo de fluxo da informagdo na etapa de
projeto, registradas no Capitulo |I.

Outras duas colocagdes de Martinez (2000), ainda a respeito deste tema,
sdo também muito esclarecedoras. Na primeira afirma que “..se os desenhos do
levantamento ndo coincidem com o objeto real, sdo ‘falsos’. Tal afirmagdo nao
pode ser feita acerca dos desenhos do projeto, os quais nunca sdo falsos; se por
inexperiéncia as diferentes representagdes néo coincidem, no méaximo poderdo ser
consideradas como ‘impossiveis’ ou, mais exatamente, como ‘representando’ um
bbjeto impossivel de ser matenalizado...”.

Na segunda colocagdo, especialmente critica também para a atual
tendéncia desenvolvida por alguns jovens arquitetos, de executar toda a
representagdo do projeto, desde o inicio, em computador, usando programas de
base CAD; afirma que “..caso se tente desde o principio trabalhar com uma
representagdo gréfica muito precisa, a definicdo do objeto avanga de modo
inconveniente ou.;. de modo desigual, é precipitada ou ‘se cristaliza’
prematuramente, perdendo sua possibilidade de satisfazer todos os requisitos do
programa ou ficando restrita a satisfagdo... das condiges métricas e conetivas
mais elementares...”.

A debilidade e potencial falibilidade dos meios convencionais de
representagdo de projeto, particularmente se considerada a complexidade e
variedade tecnolégica disponivel atualmente pela ICC, fica refletida num parecer
feito por Heath (1984) a respeito' das limitagbes que tem os meios graficos
disponiveis, para registrar a complexidade do mundo real. Considera qu-e o
desenho “..é apenas um modelo parcial e limitado da atividade arquitetbnica. Ele

centra a atengdo no aparente, nos acabamentos e nos elementos e meios
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construtivos; em termos gerais, nas relagbes fisicas. O desenho é um modelo
estatico e limitado na sua capacidade de representar situagdes dinédmicas; ou

relagGes sociais complexas; por exemplo...”.

3.1.3.2 RELACAO ENTRE PROGRAMA, PARTIDO, E METODOS

»1- PROGRAMA E PARTIDO ARQUITETONICO

Cross (1996) oferece uma das mais apuradas conceituagdes sobre o
didlogo que os projetistas estabelecem, primeiro com seu préprio arquivo mental, e
depois com os esquemas e graficagdes, quando o estagio de evolugdo da idéia se
encontra em niveis mais avangados. A ponderac;éo de Cross vai pelo mesmo
caminho que as analises feitas por Lebahar (op.cit.): “..existe algo de misterioso
relacionado a capacidade que tem os seres humanos para se propor o design de
um novo artefato, ou mais simplesmente, de modificé-lo. Provavelmente seja tdo
misterioso como a capacidade de formular uma nova sentenga, e onde tanto da
que ela seja completamente nova, ou que seja a modificagdo de alguma outra
escutada, lida, ou falada antes. Tal habilidade para o design depende parciaimente
de estar capacitado para visualizar internamente as coisas, dentro do ‘olho da
mente’, porém pode acontecer que na reélidade dependa mais de estar capacitado
para efetivar visualizagdes externas...”. A seguir coloca: “..No inicio do processo
de projeto, o arguiteto normalmente se defronta com um problema que esta
pobremente definido, e ele ou ela sabe que deve chegar a atingir uma solugéo
muita bem definida... por isto é adequado pensar no projetista como um
explorador, tal como J.C.Jones tem sugerido...”.

Acrescenta que, tal como se pode verificar nos esquemas e deseﬁhos
iniciais feitos por qualquer arquiteto, “...nesse estagio o arquiteto estd pensando

em vérias coisas juntas ao mesmo tempo, como as plantas baixas, as elevagbes,
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0s cortes, a estrutura, a modulagdo dimensional, materiais, aparéncia, a
conformagédo geral e a funcionalidade...”.

Pelo mesmo motivo que o problema n&o esta totalmente bem colocado ou
deﬁhido, a solugdo espacial que venha a ser proposta estara também indefinida,
com infinitas alternativas de resposta: “..as dificuldades do projetista apresentam,
por tanto, dois vieses: entender o problema e encontrar uma solugdo. O freqliente
é que esses dois aspectos complementares do projeto -problema e solugdo-
requeiram ir sendo desenvolvidos em conjunto...”.

Essa colocagdo questiona ' claramente tanto a viabilidade quanto a
necessidade de contar desde antes de iniciar o processo efetivo de projetacéo,
com um programa de necessidades totalmente acabado e especificado.

Nésse entendimento, pode ainda ser destacada .outra questao
complementar, dentro do tema' doé momentos iniciais de langamento de um novo
projeto, e que diz respeito a sequiéncia de informacgdes necessérias a elaboragéo
do projeto. Ha coincidéncia com os modelos sistémicos lineares quénto aque é
lqpestéo basica a necessidade de dispor de informag&o inicial; porém Cross (1996)
afirma que “...as conceituagdes e representagdes iniciais do problema e da solugdo
sdo criticas para definir Com qué outrb tipo de pesquisa e procedimentos sers
necessario seguir para dar continuidade ao processo, até chegar a solugdo que
finalmente venha a ser escolhida...”.

Ou seja, reafirma um encaminhamento metodolégico onde programa de
necessidades e de especificagbes podem ser progressivamente definidos e
detalhados, a partir de ’c'ontar com um patamar inicial, na medida que os
requerimentos do processo projetual assim o demandem. -

Deve ser observado que tanto a afirmagéo de Lebahar quanto a de Cross

respaldam as hipéteses e uma das propostas desta tese, no sentido de que para a
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'elaborag:éo do projeto-produto que sera entregue pelos escritdrios autdnomos as
empresas construtoras, ndo se requerem outras especifica¢cdes de programa mais
que aquelas passiveis de serem contempladas e satisfeitas pelo projeto, até o
ponto de elaboragéo atingido no momento da entrega; ou seja, que o programa de
necessidades fornecido pela empresa deve ser apenas o adequado ao nivel de
detalhamenfo e precisdo que se exige contratualmente que o projefo deve cumprir.

Logo a seguir, o fato j4 apontado de que a elaboragéo inicial do projeto-
produto ndo é o tipo de processo que tenha suporte para aplicar principios de
engenharia simultanea.

Apresenta-se agora a citagdo de Cekan (op.cit.) antecipada em 3.1.2.2 a
propésito do diferencial Arte x Ciéncia, correspondente a fase de langamento de
partido e estudo preliminar e sua diferenciagdo a respeito da fase de
desenvolvimento do projeto. Na mesma linha de Cross, réaﬁrmando que as
determinagdes de programa ndo necessitam ultrapassar a capacidade de resposta
que o nivel de desenvolvimento do projeto possa atender, Cekan afirma que “..o
design determina a qualidade da edificagdo. Para resolver alguns aspectos de
suas decisdes, os arquitetos projetistas apelam a seu raciocinio profissional, a sua
intuicdo e utilizam parcialménte as vantégens de célculos rotineiros. E paradoxal
que no primeiro estigio de projeto, que usualmente é denominado de projeto de
expressdo, e no qual a organizagdo espacial geral, a volumetra, e a pmposta
estético-formal basica aparecem desenhadas, s6 sejam empregados uns poucoé
sistémas de alta determinagdo, apesar de ser esse um estégio fundamental.
...prevalece nele o trabalho criativo, auxiliado por uma visdo heuristica, pela
invengdo artistica e pela fantasia...”. Ainda, também com respeito ao langamento
de partido e inicio do escopo do estudo preliminar, o autor pondera que nesse

momento do processo “..0 poder de decisdo é relativamente alfo e o unico

94



referencial racional estd dado pela compa(agéo dos escopos iniciais com as
demandas e programa do cliente. Essa verificagdo consiste apenas numa
checagem dos requerimentos de é&reas e de inter-relagées funcionais miatuas,
porque a realidade tecno-econémica concreta s6 sera estabelecida no segundo
estégio, quando a documentagdo para construgdo seja elaborada. Nesse momento
sera estabelecida a qualidade global, custos, complexidades, requerimentos de
energia, durabilidade dos servigos, efc....”. E possivel observar que também Cekan
identifica a existéncia de duas etapas; claramente definidas, dentro da totalidade
do processo projetual.

No mesmo sentido aponta uma outra colocagéo de Cross (1996), quando
comega por analisar a importancia do papel desempenhado pela avaliagdo de
projetos. Afirma que um dos propésitos de maior destaque “..é chécar, ou avaliar,
0s propositos do design antes de decidir a verséo final que ird para manufatura. A
questdo mais significativa que explica porqué ter o processo de design separado
do processo de produgdo é que a proposta trazida por novos artefatos possa ser
checada antes de eles entrarem em produgédo...”. Apesar de que Cross faga
referéncia a produtos de design para produgdo seriada, que n3o sdo 0 mesmo
caso que edificagdes Unicas, permanece a similitude de que, quando se faz o
protétipo, o processo de elaboragdo de projeto €, ou melhor, necessita ser,
separado e anterior a producgdo, igual que nos edificios. Com a colocagdo anterior,
Cross contesta as teses sobre design sustentadas pela NFP e pelo International
' Group for Lean Construction. Sera sé depois, com background suficiente, que
posteriores transformagée's de projeto poderdo ser feitas on line com produgéo e
com equipes multidisciplinares trabalhando ao mesmo tempo, segundo princibios
da engenharia simultdnea, como proposto por Koskela et al.(1997), Ballard (2000)

e Melhado (2000). Cross ainda afirma que a partir de que o estudo preliminar tenha
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- existéncia material e seja avaliavel, “..resulta facil para o projetista entrar num
esquema de interagdo para tomada de decisdes, onde melhoras em uma parte do
projeto obrigam a realizar ajustes em outra parte, 0 que pela sua vez gera
problemas ainda em uma outra parte... A interagdo é um modo de agir comum na
- projetagdo...”. Acrescenta que “...apesar de potenciais frustragdes, esse processo
de refinamento é uma arte chave da projetagdo...”. Para concluir, faz uma
ponderacdo a partir da qual podem. ser contestadas - formulagdes feitas
posteriormente por Ballard (2000), e que embasam ao mesmo tempo postura
defendida nesta tese. Diz que “..antes de poder instrumentar qualquer tipo de
andlise e avaliagdo, o projetista necessita, logicamente, gerar primeiro uma
proposta de projeto...”.

«2- METODOS E LANCAMENTO DE PARTIDO

Cross (1996) também procura caracterizar, tal como outros besquisadores,
onde reside a diferenca entre o pensamento dos designers em oposi(;éo.aos
cientistas, por considerar que essa questdo pode dar luz sobre o processo de
ideacdo, particularmente nos estagios iniciais, qﬁando se realizam graficagbes
esquematicas e se esbogca o partido arquiteténico. Ele considera que “..os
cientistas tendem a usar como estratégia a de tentar sistematicamente entender o
problema, com o objetivo de perceber as.constantes subjacentes que os conduzam
a gerar uma solugdo 6tima. Por contraste, os designers tendem a efetuar
exploragdes inicias para depois poder sugerir uma variedade de possiveis
solugbes antes de encontrar aquela que venha a ser considerada boa, ou
satisfatéria...”.

Continua lembrando que “..os modelos que descrevem o processc; de
projeto usualmente enfatizam a importincia de ser gerada desde ¢ inicio do

processo uma solugéo conceitual, o que refletiria que a natureza do pensamento
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projetual é ‘centrado-na-solugdo’... Algumas vezes, por certo, & anélise e a\)aliagé‘o
podem mostrar falhas intransponiveis a respeito das conjeturas inicias, pelo que
devem ser abandonadas, e um novo conceito ser gerado, péra o ciclo ser
reiniciado; O processo é ‘heuristico’: apela-se a experiéncia previa, a referenciais
gerais de guia e ao ‘palpite’, que on'ehta na diregcdo que o designer espera que seja
a correta; porém sem contar com absoluta garantia de sucesso...”.

Entrando mais especificamente na questdo dos métodos aplicados pelos
arquitetos nos escopos inicias, Kriiger (op.cit.) apresenta uma descricdo apurada
do processo de projetagdo, tentando explicitar com a maior fidelidade possivel
como é que ele realmente acontece, evitando reducionismos e adequacdes a
modelos pré-existentes. Afirma que és analogias formais geram protocolos dé
atuagdo para os projetistas, sendo que o protocolo € o registro de -comportamento
do projetista, quando se pretende transformar um determinado estado de
informagdo de projeto em outro que se supde esteja mais préximo da solugéo
procurada. Nesta perspectiva, a projetagédo € um continuado processo de-agir e
aprender, de constante redefinicdo das hipoteses de projeto, fato que acontece a
cada novo estagio de conhecimento da solugdo possivel._ Isto é, da. obtengdo de |
maior quantidade e profundidade quali_tativa de ihformagéo na direcdo que Ievé a
definir a resolugdo do projeto.

Na medida que tal comportamento projetual redefine permanentemente
seus objetivos de encaminhamento de projeto, o autor pondera que o arquiteto
necessita de um cﬁampo de atuagdo onde andlise, sintese e avaliagdo ocorrem em
todas as fases do processo, “.e hé‘o necéssan'amente de forma separada, como é
proposto pela maioria dos métodos de projetagdo. Este processo ndo é rigido ﬁem
seqUenciaI,v visto que as soluébes de projeto ndo ocorrem a partir de uma unica

andlise inicial de todos os aspectos relevantes do problema ..”. Esta colocacgdo de
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Kriiger representa mais uma validagdo as hipéteses desta tese, acompaﬁhando
ponderagdes- feitas nas segdes e apartados anteriores (cf. Gray et ali, Lebahar,
Martinez, e Cross) [5]. |

Por ulfimo, é pertinente trazer uma afirmagdo de Heath (1984), relativa ao
tema. Ele manifesta que uma das intengdes centrais de seu trabalho tem sido
sempre a de “..mostrar que a origem das teorias, ou projetos, ou hipéteses
preliminares, ou nogéés a partir dos quais um projeto comega a se estruturar, ndo
sdo metafisicos. Em muitos casos eles ndo sdo nem sequer misteriosos, temos
visto que alguns dos mais impoﬁ‘antes deles séo transparentes...”.

Neste ponto Heath, além de acompanhar a tese sobre transparéncia do
processo projetual defendida por Jones, apresenta sua propria opiniéo sobre qual
deve ser a orientagdo basica que deve dar suporte a toda a teorié da projetagéo.:
reivindicar que os arquitetos, quando estdo em situagdo de langar um projeto,
seguem logicas determinadas, que pogem ser até certo ponto e para certos
projetos de dificil explicitacdo, porém que ndo sdo cadticas. Neste sentido,

também abona outra das hipéteses desta tese.

3.1.33 RELACAO ENTRE PARTIDO E ELABORAGAO DO PROJETO

Mahfuz (1995) e Martinez (2000) tém pensamentos opostos com respeito a
ordem segundo a qual se desenvolve o processo de projetagdo.

O primeiro pesquisador inicia a abordagem do tema com um histérico da
relagdo conceitual entre composigdo e partido arquitetonico e das dimensdes
funcional e formal, através dos procedimentos metodolégicos de projeto que os
vinculam. O ponto de partida reside na organizagdo dos dados oferecidos belo
programa. Mahfuz afirma que}partindo dessa “..organizagdo de partes utilitérias,

seré necessario impor sobre essa desordem (formal) que é a ordem (funcional) do
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conjunto, um sistema formal que subordine as partes, que as reprojete para dotar
o conjunto de unidade. Este sistema, ‘a posteriori’ da primeira organizagédo (que
logo se chamara partido) seré a técnica da composigéo...”.

Com essa base, se aproxima de uma definicdo do projeto em arquitetura,
ao colocar que seu propoésito “..é investigar a natureza das relagbes existentes e
possiveis entre partes e todos no @mbito da composi¢do arquitetdbnica. Uma das
premissas bésicas é a consideracdo dessas relagbes...como a esséncia do préprio
projetc;...”. Ainda é mais preciso, quahdo especifica que no desenvolvimento das

hipéteses de trabalho projetual que sé&o utilizadas “..na composigdo arquiteténica,

o sentido de progresséo é das partes para o todo, e ndo do todo para as partes...”.




Ja Martinez (2000) considera que pode ser verificado que “...0 processo de
ideagdo avanga do geral para o particular, desde a definigdo de idéias
esquematicas sobre a forma do edificio, passando por um estudo progressivo das

configuragbes, das disposices construtivas e dos detalhes, até se alcangar a

preciséo do ‘projeto’...”.




Um corolario da afirmagdo anterior, ja antecipada, é que “..diferentes
projetos podem ser desenvolvidos com base em um mesmo partido...”.

Porém, a disparidade na direcio e sentido com o qual & atacada a
resolggéo de um problema de projeto, podeﬁa nao ser vista como uma questdo
crucial. Isto devido as préprias caracteristicas do processo projetual, que por vezes
corre o risco.de chegar a se converter num perambular erratico.

- Uma caracterizagdo deste tipo de problema é feitd por Cross (1996), ao
afirmar que “.a classe de problemas com os quais devem lidar os designers séao
‘pouco-definidos’ ou ‘pouco-estruturados’, em contraste com os problemas ‘bem-
definidos’ como é o caso do jogo de xadrez, as palavras cruzadas, quebra-
cabegas, ou célculos correntes...”. Como podera ser verificada no préximo
capitulo, na parte dedicada a Analogias, a comparagéo simplificada que faz Cross
do processo projetual a' respeito de jogos, ndo € opinido compartilhada por Heath
(1996), que reivindica a pertinéncia de analogias entre processo projetual e jogos.

E frente a quadros como esse que o arquiteto, usualmente, faz escolhas de
alternativas de saida para resolver as situagdes de impasse, seguindo geralmente
uma hierarquia de cima-para-baixo; isto é, do geral ao particular. Porém, pode vir a
acontecer o caso contrario, de que muitas vezes seja necéssén'o iniciar com
alguns detalhes dos niveis menores e ir crescendo até atingir a visualizagdo e
conceituagao da totalidade.

No fim, o texto de Martinez (2000) apresenta uma das passagens mais
significativas e' esglarecedoras com respeito ao processo de projeto, aplicando,
obviamente, a altemativa de método que ele defende, que vai do geral ao
particular. Para tanto, o autor transcreve parte de ‘Entretiens sur L’Architecturé' de
Viollet-le-Duc, onde se descreve muito acertadamente o agir de um arquiteto a

partir do momento inicial de langamento de um novo projeto:

101



“..(Digamos que) um arquiteto tenha um edificio para construir; foi-lhe enviado um
programa confuso (como todos 0s programas escritos), cabe a ele dar ordem a esta
primeira matéria. Deve satisfazer as necessidades e aos servigos diversos, estuda-os
Separadamente, ndo deve pensar na arquitetura, quer dizer, no invélucro destes diversos
servigos; ele se contenta em colocar ingenuamente cada coisa em seu lugar, em cada uma
das partes deste programa, percebe um ponto principal e o0 faz sobressair, seu trabalho
complicado, confuso, simplifica-se pouco a pouco (porque as idéias simples sdo as ultimas
a chegar). Logo busca juntar estas partes estudadas separadamente, ele ainda esta
simplificando; mais este conjunto de estudos, reunidos por meios mesquinhos, ndo o
satisfaz, sente que a este corpo falta unidade, pode-se perceber as emendas, elas sdo
canhestras. Continua procurando, coloca a direita 0 que esté a esquerda, na frente o que
esta atrés, troca cem vezes a disposigdo de detalhe de sua planta. Depois (suponho que
se trata de um arquiteto consciencioso, que ama a sua arte e é severo consigo mesmo) ele
se retira, deixa de lado as folhas cobertas de rascunhos; de repente, acredita ter percebido
em seu programa uma idéia principal, dominante (observemos que ninguém a colocou alj).
A luz se faz: em vez de comegar seu projeto pelos detalhes para chegar a combinagdo do
conjunto, inverte sua operagdo; vislumbrou o edificio, 0 modo em que 0s diversos servigos
devem se submeter a uma disposicdo ampla, comum a todos. Entdo estes detalhes, cufo
armranjo torturava seu espinto, encontram seu lugar natural. Encontrada a idéia mie, as
idéias secundérias classificam-se por si mesmas e chegam no momento oportuno. O
arquiteto é dono de seu programa, ele o domina, ele o refaz com ordem,ele o completa e
aperfeigoa.’...” (apud Martinez 2000).

Segue aqui a identificagdo e sintese atualizada -dos principais
procedimentos que caracterizam a atividade projetual, muito acertadamente
descritos no texto por Viollet-le-Duc:
¢« O arq‘uiteto. comecga recebendo um programa ou input inicial de projeto, pouco
preciso, e ndo ordenado para atender’a nenhuma conformagao espacial particular,
isto é, ndo implicando num determinado partido;
¢ Inicia o trabalho especifico de projeto analisando globalmente o programa e
comegando logo a traduzir em dimensdes os diferentes elementos constitutivos,
estabelecendo a rede de conexdes que os vincula em termos de organogramas e
fluxogramas. Usualmente inicia o processo de espacializagdo dividindo a’
totalidade do programa em conjuntos de mais facil compreens&o e manipulagéo;
¢ No segundo fnomento, 0 processo ja é de analise espacial exclusiva: significa
que o texto contendo os requerimentos de programa esta suficientemente
compreendido e mentalmente incorporado. Por tanto, o arquiteto lida com formas

que sdo a traducdo de unidades de programa por ele estabelecido, a partir de uma
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re-interpretacdo do mesmo. Até aqui, o processo analitico do programa de projeto
vai do'pa.rticular ao geral;

» O processo de arranjo entre unidades formais é o passo seguinte, como primeira
aproximagdo para resolver e visualizar espacialmente a totalidade do programa.
Nesse ponto, o arquiteto tenta usualmente uma série de disposi¢des e articulagoes
possiveis entre os diferentes blocos das unidades de programa. A andlise de cada
arranjo permitira descartar as alternativas insatisfatérias e, dentro das
selecionadas como viaveis, comecar a antever desdobramentos que melhorem a
qualidade total do projeto. Deve-se destacar que é esse um dos momentos
essenciais do processo de projeto; de idas e voltas entre alternativas; de revisdo e
re-leitura do programa; de consultas com a empreéa cons_trutora e com
especialistas, procurando sempre verificar novas possibilidades nido percebidas
anterior_mente; enfim, de especulagdo espacial com as primeiras conformagdes
totalizadoras. Numa interpretagdo atualizada, € a etapa onde mais claramente se
verifica que a elaboragéo do projeto é uma prética dialética;

o Chega o momento que se produz o salto qualitativo, onde emerge uma nova
~ ideia, sintese que deve conter todas as virtudes das tentativas anteﬁqres,
superando ao mesmo tempo as caréncias e os éspectos auto-avaliados como
criticaveis pelo prépr_io projetista ou equipe de projeto. A nova idéia sera
abrangente tanto das pénes quanto do total, como nas tentativas antes
desenvolvidas, porém implicard num novo ordenamento estruturador totalizador, o
qual sera uma resposta personalizada ou, por vezes, uma re-interpretacdo dos
requerimentos do programa. Isto ndo quer dizer que a nova idéia propqsta,
definida para 0 projeto como a resposta qualitativamente mais adequada, seja
necessariamente oﬁginal ou unica. A materializagdo de uma proposta geral de

partido, que também se enquadra dentro do que Mahfuz denomina de todo
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conceituai, marca o inidio do processo geral de elaboragédo e desenvolvimento do
projeto, qué vai agora do geral ao particular.

¢ Finalmente, séré efetivamente iniciada a elaboracdo do estudo preliminar, onde
seréo verificadas adequagbes e realizados os ajustes entre os componentes
principais. A partir desse momento, sucessivas versbes da proposta irdo
adquirindo maior detalhamento, até chegar ao projeto para execucio da obra.

No seu esmerado relato, Viollet-le-Duc ndo esquece de fazer registro dos
tempos mortos, representados pela interrup¢do na continuidade da atividade do
arquiteto, quando péara, se retira (e fica implicito que observa, analisa, medita,...em
fim, se distancia do objeto de trabalho), para retornar depois com novos brios e

novas idéias.

-3.1.34 RELAGAO ENTRE PROJETO E CONSTRUGAO

Com respeito a relagdo entre a concepgdo e a elaboragdo de projetos em
suas fases iniciais e os elementos pertencentes ao sistema construtivo, merecem
destaque alguns trechos de ponderagbes feitas por Martinez (2000), e Heath
(1984).

Martinez faz um balango negativo do papel desempenhado pélos
postulados da ’ arquitetura moderma em relagdo as questdes construtivas e
tecnolégicas. Considera que na “..arquitetura corrente pés-Movimento Moderno
das décadas seguintes a Segunda Guerra Mundial, todas as disposigdes
construtivas sdo probleméticas e todas tém de ser detalhadas para uma mao-de-
obra que perdeu sua habilidade tradicional sem substitui-la por outra...”.

O autor também adverte a respeito do “...fenémeno da concentragéo» nos
valores visuais e o estranho desinteresse pelas qualidades de isolamento térmico

" e acustico dos envoltérios construidos, justificdveis apenas pelo deslumbramento
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caulsado pelas inovagbes no campo dos equipamentos térmic_oé e dos materiais
especiais...”.

Conclui com uma forte critica a respeito da conhecida falacia provocada
pelo fenébmeno do como se fosse, especiélmente a respeito das questées
construtivas: “...o Movimento Moderno propés-sé a fazer da arquitetura um produto
| industrial, e ndo apenas ndo alcangou estel objetivo como quase conseguiu

desarticular as habilidades artesanais sobre as quais se apoiava a anterior
liberdade de projetar e a possibilidade de concentragdo na composi¢do formal...”.

Reafirma a critica anterior, agora em termos mais abrangentes, ja que inclui
questdes conceituais a respeito de linguagem arquiteténica, quando informa que a
arquitetura moderna “..encontrou um conhecimento empirico sobre como fazer
edificios aceitavelmente habitdveis e em menos de meio século con§eguiu impof
como ‘edificios’ umas caixas sémitransparentes de materiais leves, quase
inabitdveis e que se deterioram como automéveis estacionados na intempérie...”.

O raciocinio de Heath (op.cit.) é diséordahte a respeito da avaliagdo feita
por Martinez. De fato, Heath reivindica a tradigdo construtivista dos arquitetos do
\Movimento Moderno, criticando neles, ante's pelo contrario, a limitagdo sofrida no
uso de recursos expressivos em fungdo de atender a claridade estrutural e
construtiva. Comega por lembrar que “..o fundador do método arquiteténico foi
Viollet-le-Duc, o grande racionalista. Apesar de que nés possamos encontrar em
Viollet-le-Duc a orfgém de alguns daqueles fatores da teoria arquiteténica
~académica que hoje estéo sendo questionados, notadamente a énfase no calculo
econéhﬂco e de engenharia, ele apontou muito das questdes (sobre métodos de
projetagdo) que ainda permanecem como problemas para nés...” [6]. -

Mais adiante se questiona o porqué da permanéncia até nossos dias

desses problemas criticos da arquitetura, uma vez que ja tinham sido vistos e
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3.2

identificados ha tanto ‘tempo por Viollet-le-Duc, maxime considerando que os
fundadores do Movimento Modemo foram seus discipulos, sendo profundamente
influenciados por ele. Heath assinéla trés razdes:

o1- A primeira é que ele colocou “..a maior énfase na proposta de compreensao
dos meios de construgdo e do uso dos materiais, que ele enxergava como a

grande deficiéncia de seus contempordneos e essa énfase foi continuada por seus

- discipulos. O ‘programa de necessidades’ e as particularidades da expressdo

receberam menos atengéo;...”

o2- Em segundo lugar, “..0s problemas criados pela abundéncia -de materiais, de
técnicas e de demandas sociais-, aumentaram muito mais que as solu¢gbes que
puderam ser desenvolvidas;...”

*3- E em terceiro lugar, e o méis importante segundo Heath, “..0 método em si
ndo se desenvolveu...”. Segundo o pesquisador, pode-se atribuir a deficiéncia que
nesse aspecto passou a influéncia formativa de Viollet-le-Duc a que a Uunica
questdo significativa identificada, em termos de método, foi de que devemos ir
sempre “...do mais simples para o mais complexo, o qual desafortunadamente &
um equivoco..._”.‘ Pode-se verificar que, neste ponto, a opinido de Heath é

coincidente com Martinez.

SINTESE

Este capitulo apresentou e analisou diferentes definicbes e os principais
referenciais tedricos que orientam e orientaram a Arquitetura, desde que teve
identificacdo reconhecida como area disciplinar com especificidade prépria.
Objetivou-se apresentar apenas alguns elementos teéricos, porém o suficiente

para montar um marco compreensivo dentro do qual inscrever os principais
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elementos constitutivos dos métodos conceituais de projetagdo, que serdo
apresentados logo a seguir, no Capitulo IV.

O encaminhamento de separar concepg¢ao, por um lado, dos métodos e
- rotinas, pelo outro, & apenas uma necessidade decorrente da maior clareza’
expositiva. De fato, séd campos quase inseparaveis, onde os métodos terminam
por ndo ser outra coisa que canais de materializacdo de determinadaé maneiras
de pensar e fazer arquitetura (Heath 1984, Kriiger 1986, Rowe 1987 e Martinez
2000). |

Ha outras duas 4quest6es tratadas no capitulo que merecem referéncia
especial._A primeira diz respeito a divisdo do processo de produgao de projetos em
duas grandes etapas ou fases: a fase inicial cobre a parte que vai desde o
lancamento do partido até a elaboragdo do estudo preliminar ou anteprojeto
definitivo, sendo denominada de fase conceitual ou qualitativa do processo. A
segunda fase é conclusiva estando dedicada ao trabalho de desenvolvimento e
detalhamento em profundidade do projeto, nisso incluindo a elaboragdo dos
projetos complementares, denominada de fase de implemenfagéo construtiva ou
quantitativa do projeto. A segunda questdo, fortemente ligada a anterior, diz
respeito a ’ pertinéncia dos argumentds alternativos aqueles que pregam a
necessidade de contar com um programa de necessidades exaustivamente
formulad‘o, antes de iniciar qualquer iabor projetual.

Todas as duas questdes foram tratadas em diversas passagens, através
das quais foi possivel constatar a validagado teérica de duas hipéteses que sdo

centrais nesta tese.
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3.3

APENDICE

Alexander faz uma distingdo entre aqueles artefatos, incluindo nessa qualificagdo as edificagdes, que
tém se desenvolvido gradualmente por longos periodos, séculos por vezes, através de adaptagdes
espontianeas de um tipo, fazendo as minimas modificagdes necessarias que permitissem lidar com
variagdes circunstanciais ou solucionar os defeitos percebidos; a respeito daqueles que foram
produzidos com a intencdo de fazer algo novo e diferente. Para os objetos arquitetdnicos
enquadrados dentro da primeira categoria, Alexander afirma que eles sdo o resultado do que
denomina de processo inconsciente de projetagéo; ja os segundos sdo resultado de um processo
consciente. A diferenga seria conseqiiéncia e produte do individualismo dos préprios designers;
neste caso, como resultado do processo de educacdo formal recebido pelos arquitetos, que ficariam
sempre correspondendo ao processo consciente.

Coelho é enfatico sobre os elementos que ele caracteriza como distintivos, especificos da linguagem
da arquitetura, frente as outras areas de design de produto. Esses elementos seriam “..o discurso
primeiro do espago em si mesmo (o discurso do arranjo espacial) e o discurso estético do espago (o
arranjo espacial sob uma forma artistica)...” . O pesquisador reafirma o fato de que a arquitetura lida
com um objeto de trabalho, o espago, que fica quase sempre implicito, ndo definido, e quase ndo
mencionado nos tratados tradicionais da disciplina. Coelho vai na sua busca até meados do século
XX, quando encontra em Bruno Zevi observagdo similar a sua: “...aquilo que realmente importa na e
orienta uma configuragdo arquitetural ou urbana é exatamente algo que ndo vem expressamente
indicado: o Espago...”.

Heath afirma que “..descrever arquitetura como um campo de resolugdo-de-problemas é claramente
uma abstragdo. Se considerarmos apenas uma observagdo simples ou visdo puramente naturalista,
isto é, se simplesmente olharmos para o que acontece nos escritérios de arquitetura, entdo
verificaremos que muito do que estd sendo feifto ndo corresponde totalmente a situagées de
resolugdo-de-problemas. Até, porque se assim fosse, nunca poderiam ser concluidos os projetos dos
grandes edificios, desde que feitos por seres humanos que ndo estio bem adaptados para ter de
maneira constante um pensamento dirigido. Muito do que atualmente se faz é mecénico, repetitivo,
imitativo. Pode ser considerado metédico no sentido de que segue habitos ou padrées bem
estabelecidos, assim como pode ser metédico um trabalho industnial levado adiante de acordo com
certos padrées de ofimizagdo estabelecidos através da anélise do processo de trabalho. Porém
método, no sentido com o qual estd sendo tratado aqui, é o de dar diregdo e efetividade ao conjunto
dessa atividade rotineira, aquilo que faz que ela vire projeto. E apenas aquela pequena porgdo dessa
atividade que dé a forma que é essencial, e é desde esse ponto de vista que se considera
globalmente o fazer arquitetura como campo de resolugdo-de-problemas...”.

Na realidade, os pares inicialmente enunciados como opostos terminardo por evoluir, e ser
mostrados em alternativas onde se complementam numa sintese que contém a ambos. Coelho
pondera que “°..a oposigdo bindria (base da légica aristotélica) é superada (especialmente nas
disciplinas humanas, mas ndo sé nelas), pela légica dialética... Esse método (o dos opostos)
simplesmente constituird,...o momento inicial da anélise...”. Com essa base, enumera sete pares de
conceitos opostos, que se constituem em eixos organizadores do sentido do espaco arquitetural. Eles
sdo: 1) Espago Exterior x Espago Interior; 2) Espago Comum x Espago Privado; 3) Espago Né&o-
construido x Espago Construido; 4) Espago Natural x Espago Arificial, 5) Espago Amplo x Espago
Restrito; 6) Espago Vertical x Espago Horizontal, e 7) Espago Geométrico x Espago Ndo-geométrico.

Sobre os métodos iniciais, corresponde aproximar uma colocagdo feita por Heath (1996). Ndo deixa
de surpreender a permanéncia, através de séculos, de alguns dos métodos mais tradicionais de
projetagdo. Heath lembra uma ponderacdo feita por Broadbent (1971a), que sugere que Descartes
"..derivou suas regras de légica de suas idéias sobre arquitetura, motivo pelo qual certamente se
converte na fonte principal de subsidios para as tentativas de racionalizar ou sistematizar o design...”.
Heath transcreve o paragrafo elucidativo: °..‘A primeira regra consiste em néo aceffar como verdade
nada que eu ndo possa saber por ser aufo-evidente; isto é, deve-se evitar cuidadosamente toda
precipitaggo e preconceito, e de aplicar o julgamento a nada que ndo se mostre por si mesmo tio
claro e distinto a minha mente de tal modo que eu nunca tenha oportunidade de duvidar sobre isso. A
segunda regra é a de dividir cada dificuldade que eu possa encontrar em tantas partes quanto
possivel, ou nas que possam ser requeridas para chegar a uma melhor solugdo. A terceira regra é a
de conduzir meus pensamentos de uma maneira ordenada, comegando pelo que seja mais facil e
simples de saber, avangando passo-a-passo em diregdo ao conhecimento mais complexo, sempre
seguindo uma ordem que ndo quebre precedéncias naturais entre objetos de conhecimento. A Uitima
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regra é de fazer tio completa quanto seja possivel uma enumeragdo com a seqiiéncia da
argumentagédo, e de lhe passar revista muito cuidadosamente, a ponto de estar seguro de nédo ter
deixado nada sem considerar (Descartes 1637)"...". Na outra face de métodos tdo claramente
expiicitados como o de Descartes, Heath situa 0 que denomina de arquitetura conceitual, devido a
que “..a formag8o do ‘conceito’ do edificio, a idéia central que ordena a fotalidade e da qual tudo
depende, é hermética...”. Ou seja, o0 pesquisador da uma definicdo do termo que ndo é coincidente
com a de outros pesquisadores (como McGinty, por exemplo). E importante ressaltar a condigédo de
ndo transparéncia do processo projetual que caracterizaria a concepgdo arquitetnica conceitual, e
de que os momentos de ideagdo projetual possam ser enquadrados dentro de qualquer forma de
método. Heath remete a categorizagdo feita por Jones, que aplicou pela primeira vez a denominagdo
de teoria da caixa preta, considerando que “..fodo o essencial das partes constitutivas do processo
de projeto sédo interiores ao resolvedor de problemas, e por tanto sem avaliagdo para, e inclusive
incapazes de, participar numa discussdo empirica ou racional...Os ‘inputs’ e ‘outputs’ podem ser
discutidos, porém ndo o método...”.

Heath aprofunda sua interpretagdo sobre as teses de Violletle-Duc: “..Método, tal como ele o
enxergava, requena meticulosa atengdo para o ‘programa de requenmentos’, a escolha de um
adequado método de construgdo, apurado olhar sobre a natureza dos matenais, ndo apenas em
termos préticos mas também expressivos, e finalmente (porém s6 finalmente): ... ‘admitir dentro dessa
expressdo o principio de unidade e harmonia, isto é, um sistema de proporgdo, um método para a
decoragdo, que sejam adequados e significativos como imagem do destino dado ao edificio’...".
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CAPITULO IV

4.1

411

‘Neste quarto capitulo & completada a apresentagdo do referencial teérico
que deu subsidlos especificos para elaborar a tese, abrangendo agora a
bibliograﬁa ligada ao tema da Metodologia de Projeto para Arquifetura em
particular. Com esse enquadfamento, sao apresentadas diferentes propostas de
modelagem sistémica do processo de projeto e feita uma andlise e discusséo.
comparativa com as metodologias conceituais de projetagdo em Arquitetura.
Completa a argumentagdo o registro de andlises e pareceres contidos em
trabalhos que estudam a metodologia-de projeto em Arquitetura, principalmente a
luz dos postulados para a qualidade de projeto. Na segunda parte do capitulo é
feita uma resenha dos principais procedimentos de projetagdo aplicados por
arquitetos, selecionando e_specialmente aqueles mais usados na .elab‘ora'géo de

projetos da tipologia correspondente aos estudos de caso..

METODOS DE PROJETO
HISTORICO REFERENCIAL

Estudos sobre metodologias de désenho em arquitetura ganham impulso a
partir de meados da década dos ‘60, especialmente no Reino Unido e nos Estados
Unidos, acompanhando um movime.nto de revisdo conceitual geral das praticas
disciplinares. Também teve influéncia nesse revisionismo a crescente
preocupacgdo, demonstrada principalmente por empresarios e pesquisadores da_

area, por encontrar altemnativas de solugdo para alguns dos tradicionais problemas

da industria da construgdo: obras demoradas, com baixa produtividade,

retrabalhos, litigios contratuais, or¢amentos descontrolados, dentre outros. A
relagdo entre esses problemas e as metodologias de projeto fica estabelecida

porque' se identifica em déﬁciéncias'de projeto o fator principal ou origem de boa
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parte desses problemas. Por isto a tentativa de sistematizar a elabdrac;éo de
projetos, através da monitoragdo do processo ou da incorporagdo de controles e
verificagdes intermediarias, na expectativa de poder corrigir deficiéncias ja desde o
ponto de partida.

Desenvolvimentos paralelos em outras areas disciplinares, como Teoria de
Sistemas, Pesquisa Operacional, Sistemas de Apoio a Decisdo, Engenharia
Econdmica e Ciéncias da Infformagdo, dentre outras, vieram colaborar nas
pesquisas sobre metodologias de projeto.

Dos muitos estudos desenvolvidos na época, alguns tiveram maior
repercussdo que outros, especiaimente entre arquitetos. Como exemplos
representativos das diferentes perspectivas com as quais o tema foi abordado,
merecem ser mencionados os trabalhos desenvolvidos por Alexahder, Archer e
Broadbent [1]. -

o priméiro trabalho contemporéaneo éspeciﬁco sobre o tema foi um artigo
de 1948 de Christopher Jones sobre Metodologia de Design de Produto, com
aplicacdo especifica a area de arquitetura [2]. |

O enquadramento do problema dado por Jones corresponde ao fato de que
todos 0s eventos realizados na época, enfatizavam a independéncia essenéial
entre meios e fins no processo projetual (Ward 1971); ou seja, que era licito
sustentar que a atividade projetual de arquitetura podia tomar emprestadas
metodologias e técnicas de gestdo de outras areas disciplinares, sem demasiada
preocupagdo com adequagdes ou apuradas tradugbes ao efetuar essa
tranéposigéo [3].

Assim Wade (1984), preocupa-se por fazer a descrigdo mais abstraté e
sintética possivel do processo de projeto, afirmando que era a transformagdo do

par A —» B, onde A representa o estado inicial, e B o estado terminal, ficando os
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dois termoé encadeados por uma seta.

'Anélisando essa sintética modelagem do processo projetual, Heath (1984)
0 define como o modelo emblematico que identifica os métodos que ele denomina
de primeira geragdo, os quais ficam caracterizados por ficar cen,_t'rados' no termo
vetor. Nesses casos ha um pré-suposto assumido de que tanto o estado da arte
num momento determinado quanto os objetivos finais sdo conhecidos, ou que'
podem vir a ser conhecidos, no decorrer do caminho de desenvolver os
procedimentos mais adequados para organizar a fransformagéo que leve desde o '
estado inicial na diregdo do estado final. O objetivo desses métodos era, de fato, o
de construir um algoritmo, com a légica rigorosa de um conjunto de regras que
permitisse produzir um resultado satisfatério, quando ndo étimo.

Logo depois Heath descreve que “..a intengdo da ‘segunda geragdo’ de
métodos era a de estender o escopo do método para as contingéncias
complicadas, problemas mal comportados ou ‘perversos’... a segunda geracéo de
métodos ndo é algoritmica... os métodos da segunda geragdo sdo processos de
pesquisa heuristica, que fazem uso de hipéteses e de informagdo, onde a cada
teste de cada hipétese sucessiva se gera o limite do campo de pesquisa
subseqiiente...”. Fazendo 'uma avaliagdo comparativa a respeito desses métodos,
conclui que “...a aproximagdo global (refere-se aos métodos da segunda gerag&o)
esta mais de acordo com os procedimentos correntes dos métodos cientificos...”.

Enumera as caracteristicas principais dos métodos da segunda geragao:

o1- Assumir a simetria da ignorancia; isto é, ndo se estad em presenca de expertos
de um lado e incompetentes do outro, porque cada um dos participantes do
processo de projeto tem conhecimentos fundamentais para a resolug:éo- do
problema como totalidade e também todos desconhecem partes dele;

o2- Tratar de detectar, deﬁnir, .e decidir questes, através de um processo de
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natureza argumentativa, onde mais que fazer deécobertas se trabalha sobre a
base da consensualidade, aplicando métodos légicos e de conhecimento
solidamente estabelecido, que pode incluir recursos ja usados pelos métodos da
primeira geragéo; |
*3- Usar espagos-de-problema incrementados; isto é, que as questdes proprias a
projetos individuais possam ser referenciadas ou entendidas como um subconjunto
dentro de um campo de maior abrangéncia;
e4- Tratar que o processo de tomada de decisbes seja tao transparente quanto
possivel, seguindo a distingdo entre caixa-preta e caixa-de-cristal, assim como a
tese proposta por Jones;
¢5- Atender ao principio de maxima objetividade, fazendo registros e usando
procedimentos proposicionais formais;
¢6- Minimizar a delegagdo de avaliagdes conclusivas de projeto para o préprio
arquiteto; idealmente, o designer ndo deve participar do julgamento;
«7- Utilizar um modelo interativo de projeto, antes que o modelo reativo tradicional.
Este é o sétimo principfo, opcional segundo a consideragdo proposta por
Heath, para o qual utiliza a denominago de modelo conspirativo de planejamento.
Nesse ultimo ponto, Jones (1971), Heath (1984) e Cross (1996) sio
coincidentes quanto a importancia de. contar com métodos que permitam a
transparéncia geral'do processo de projetacdo e a participagdo do consumidor final
dentro dele [4]. '
Por fim, Heath procura ordenar os métodos de projeto disponiveis dentro
de uma escala de cienﬁﬂéidade. Para tanto se ap6ia numa classificagéo feita por:
Rittel (1972), apesar de observar que ela foi elaborada pensando mais no

planejamento e desenho urbano que na arquitetura [5].
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Explicitando a categorizagdo feita, pondera que o design industrial lida,
assim como o projeto de edificagbes, com sistemas fisicos. Porém, lembra desde o
inicio que os produtos do designi induétrial envelhecem mais rapidamente; e
depois, eles estdo especificamente destinados ao mercado, que pode rejeita-los
6u aceita-los, situagcdo que nos ediﬁcids sé muito raramente pode vir a acontecer.
De outro lado, o planejamento e o desenho urbano se aproximam da arquitetura
por lidar com problemas diferenciados, pouco ou mal definidos e sobre os quais
ndo é possivel fazer modelagens; dentre outros motivos porque nunca ficam claros
os limites entre os sistemas ﬁsicos e os sistemas de atividades que lhes dizem
respeito.

Como sintese desse tema e relacionado ao que nesta tese interessa aos
efeitos de meétodos de projetacdo aplicados a tipos especiﬁcds de edificios,
termina por concluir que existem casos deé projetos de edificios que ficam mais
perto do extremo do design industrial e outros que se aproximam mais do desenho
urbano.

Por fim, vale registrar ponderagbes feitas por Cross em relagdo as
tentativas de propor modelos prescritivos para o processo de projeto. Considera
que tais modelos objetivam persuadir ou encorajar o projetista a adotar maneiras
de trabalhar que passam por incentivar o desempenho. Verifica que sdo esse tipo
de modelos prescritivos os que “..enfatizam a necessidade de um maior trabalho
de anélise precedendo a geragédo de solugbes conceituais...”.

Contestando tal alternativa, Cross (1996) conclui, coincidindo com Heath
(1984), que “..certamente, pareceria ser que, na maioria das situages de projeto,
néo é possivel, ou é mésmd irrelevante, tentar analisar ‘o problema’ ‘ab initio’ é em

‘abstrato isolamento a respeito das solugdes conceituais...”.
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A tese de Cross (1980 e 1996) de que a resolugdo do problema deve
avangar junto com a definicdo do préprio problema, tese que é‘também
cqmpartilhada por outros autores fortemente entrosados na atividade projetual,
contesta um principio muitas vezes levantado pelos pesquiéadores que trabalham
dentro da area de programas para a qualidade de projeto, particuiarmente de
aqueles nucleados em voita da NFP; qual é o de contar com um progréma de
necessidades exaustivamente especificado como condi¢cdo previa a iniciagéo dé
atividade projetual.

Similar ao pensamento externado por Cross, Gray et al. (1994) enfocam o
. problema com uma perspectiva mais ampla, ao considerar que ndo existe um
unico método ou sistema que seja utilizado por todos os designers e acreditando
que até um mesmo projetista aborda cada problema de projeto de diferente forma.
Mais ainda, dizem, os projetistas usualmente utilizam simultaneamente muitos
métodos, sempre na diregdo de cumprir o objetivo, qual seja o de resolver o
problema de projeto colocado. Diferentes projetistas seguramente abordam os
problemas de projeto e desenvolvem seus trabalhos de distinta formé.

Entretanto, dentre o conjunto ae muitiplos encaminhamentos possiveis
para dar solugdo a determinado problema de projeto, desigﬁérs e pesquisadbres
verificam que existe um roteiro basico mais ou menos comum de elaborag3o e
desenvolvimento de projetos, que parece ser aceito por todos os projetistas é um
ponto de partida também comum: o brief ou programa basico de necessidades,
insumo inicial a ser fornecido pela empresa construtora, instituicdo ou cliente-
usuario final e desenvolvido apenas no nivél adequado para dar comego ao
processo projetual. -

As colocagbes anteriores sdo apresentagdo sintética de uma parte das

disjuntivas basicas com as quais se defrontam os pesquisadores em Metfodologia
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4.1.2

de Projeto. Para permitir uma melhor compreensdo de outros modelos
metodoldgicos, se faz necessario apresentar os elementos constitutivos principais

dos diferentes modelos, junto com algumas caracterizagdes e definigdes.

ESTRUTURA DOS MODELOS SISTEMICOS
| No geral, os pesquisadores que trabalham desde a ética dos programas
para a qualidade, quando procuram modelar o processo de projeto, o fazem com a
perspectiva de atingir melthores modos de gerenciar e controlar o referido
processd, ou seja, orientam seu trabalho para a gestdo do processo.

Mesmo dentro dessa perspectiva, muitos pesquisadores fazem uma
significativa distingdo:

+1- De um lado, situam os estdgios que integram a totalidade do processo de

projeto dentro de um empreendimento;

«2- De outro lado, situam as etapas interiores a propria atividade projetual, aquelas

que compreendem de maneira especifica sua elaboracdo e desenvolvimento:

Em termos gerais, a primeira conceituagdo corresponde o tratamento do
projeto desde uma perspectiva gerencial, entanto que a segunda é o registro
material do avango da concepgéo e desenvolvimento de um projeto.

Alguns pesquisadores procuram articular as etapas convenientes a
construcdo e gestdo de empreendimentos, com as fases sucessivas em que pode
ser dividida a totalidade das atividades técnicas de projeto [6].

Trata-se de équi de aprofundar na caracterizacdo dos modelos sistémicos.
Corresponde aos modelos metodologicos que se apdiam diretamente na Teoria de
Sistemas, onde uma organizag:éo converte entradas tomadas do entomo, sistema
macro, em' saidas que sdo retornadas ao entorno ou meio-ambiente. A

transformagado de uma entrada numa saida € um processo fechado e completo,
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porém € ainda necessario que a organizagéo realize feedbacks das saidas para

poder corrigi-las e reagir a novas demandas do entorno.




4.1.21

VISIBILIDADE DO PROCESSO PROJETUAL

Jones (op.cit.) tem sugerido que os diferentes modelos colocados para
exemplificar o processo de projeto podem ser divididos em duas categorias,
segundo predomine maior ou menor opacidade ou visualizagdo. O primeiro
modelo, de total opacidade para as unidades de processamento da informagéo de
projeto, s6 permite individualizar e controlar as entradas e as saidas de cada
unidade, mesmo nos casos de re-alimentagdo. O segundo modelo pressupde que
é possivel dar absoluta transparéncia e visibilidade ao processo de projeto.
¢1- MODELO CAIXA-PRETA

A conceituagdo desse modelo € uma das mais tradicionais, ainda hoje
dominante entre alguns pesquisadores da area. Mantém que o processo de
projeto, especialmente no que diz respeito a idealizagdo, € uma experiéncia
essencialmente individual, intransferivel e impossivel de ser representada. Ou seja
que, por ndo ser possivel ver como acontece o processo de idealizagdo na mente
do arquiteto, é improdutivo tentar guiar esse processo através de uma maior

explicitacéo e discriminacdo de contetdos.

Design fechado (caixa-preta)
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4.2

¢2- MODELO CAIXA-DE-CRISTAL

O modelo postula que é possivel ver o qué acontece dentro da mente de
um arquiteto quando concentrado no ato de projetar. Na versdao extrema do
modelo, seus defensores colocam que ndo apenas é viavel chegar a saber tudo
sobre o processo criativo, mas que “.. tudo j& se sabe...” Grant (1983a). O modelo
encontra suas melhores condigbes de aplicagdo na resolugdo de problemas de
planejamento e desenho urbano, onde os inevitaveis juizos de valor podem ser

mais abertamente explicitados, analisados e avaliados, o que aumenta a

objetividade do processo.

MODELAGENS DAS MACRO-ETAPAS DE PROJETO

A seguir apresentam-se alguns dos modelos que aparecem mais
referenciados na literatura especializada da &rea. Dentro desta secdo séo
inicialmente apresentadas as propostas do macro processo de projeto, onde as
etapas ficam inseridas na totalidade do empreendimento. Na se¢do seguinte séo
apresentadas propostas com divisdo em fases, do desenvolvimento sequiencial

progressivo éspeciﬁco da atividade projetual.
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4.2.1

4.2.2

MODELO DE MCGINTY (1984)

McGinty faz uma esclarecedora analise de conjunto do processo de projeto,
articulahdo as_duas concepgdes antes colocadas: por um lado a visdo gerencial, e
pelo outro a visdo especificamente projetual. Divide o processo, em pro.l de uma
explicitagdo mais didatica, em cinco passos, porque afirma que esses passos sdo
coincidentes com as etapas classicas de desenvolvimento de um projeto. Os cinco
passos sao:

«1- Iniciagdo; onde se reconhece e define o problema a ser resolvido;

2- Pfeparagéo; onde se coleta e analisa informacéo sobre o problema;

o3- Confecgdo da Proposta; onde se geram idéias e fazem propostas de
construcao.

*4- Avaliagdo; onde participa uma grande variedade de participantes, incluindo a
discuss3o de propostas alternativés; e

*5- Agdo; onde se prepara, tramita e implementa a documentag3o do projeto, com

vistas a viabilizar a construgao.

MdDELO DE CORNICK (1991) E DO CTE (1994)

Cornick € um dos pesquisadores que distingue claramente as etapas da
programac:;éo geral de um empreendimento, a respeito daquelas proprias ao
processo de projeto. O autor identifica seis (6) fases no processo de construgéo,
cada uma com objetivos préprios diferenciados:
¢1- Programagao;

o2- Projetacéo;
*3- Especiﬂcagéo;

*4- Documentagdo e Orgamentagao;
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-#5- Construgéo;
¢6- Manutengao (ihcluindo gerenciamento);

A partir dessas seis fases, propde uma subdivisdo de cada uma delas.
Para a primeira, Programac¢do, enumera onze (11) tarefas, passiveis, pela sua vez,
de serem ainda cada. uma subdividida em dez (10) itens:
e1-  Viabilidade de implementac¢do do empreendimento;

2- Programa inicial;

e3- Indicagdo do coordenador da equipe;

o4- Preparagdo da documentag¢do do empreendimento;

5-  Formagéo da equipe;

*6- Estabelecimento da metodologia operacional;

o7- Estabelecimento de parametros para custos / tempos / cronogramas;
o8- Defini¢do do contexto do empreendimento; |

o9~ Estudo do sitio de implantagéo;

«10-  Definicdo dos requerimentos da edificacdo;

¢11- Definigdo da metodologia de verificacdo de projetos;

A Programagédo (brief) pode ser vista como “..um pré-requisito ou como
uma fungdo integrada ao préprio processo de projeto,...”. Para a fase de
Projetagdo define um total de onze (11) tarefas, que séo, pela sua vez, também
sub-divisiveis [7].

Num esquema similar ao anterior, a modelagem proposta pelo CTE nao
deixa de considerar a especificidade da atividade projetual. Estabelecem as
mesmas seis (6) grandes fases de Comick no seu modelo de gestdo para a
totalidade do empreendimento, e também consideram que a primeira fase,

Programagédo pode, ao mesmo tempo, ser visto tanto como pré-requisito quanto
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4.2.3

como fungdo integrada ao prébn'o processo de projeto. E nessa segunda condigdo
que deve ser considerado como fase interior ao sistema de gestdo da qualidade
para projetos de edificacdes. Dentro desse entendimento, sdo propostas também

onze (11) fases especificas para cobrir o desenvolvimento do projeto.

OUTROS MODELOS (1980 / 2000)
Gray ‘et al. (op.cit.) propdem os seguintes estagios para dividir o processo
de projeto, considerado desde a perspectiva do gerenciador ou contratante:
¢1- Aprovagdo do programa funcional dé necessidades;
«2- Aprovagdo do estudo preliminar, e
*3- Desenvolvimento do projeto executivo e contratagdo da execugéo da obra;

Os autores enfatizam que “..a fase mais importante é a de iniciagdo do

projeto, quando as decisdes tomadas nesse momento dardo o padrdo para todo o

resto das atividades subsegqiientes...”. Com respeito ao tempo destinado a
elaboracdo do estudo preliminar e do anteprojeto, afirmam que as empresas
contratantes devem cuidar para que seja “...alocado suficiente tempo...”.

Soares et al. (1997) estdo situados dentro dos pesquisadores que
entendem que a gestdo de projetos deve‘ ser pensada como um processo que
pode ser aprofundado pela diviséo em sub-processos, que sdo identificados como:
*1- Planejamento
¢2- Organizagdo
¢3- Programagéo
*4- Orgamentagéo |

5- Controle
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Os autores considefam que existem trés instancias ou etapas principais no
gerenciaménto do processo, as quais denominam de:
¢1- Planejamento
o2- Controle
*3- Desenvolvimento

Sabattini (1992) apresenta, como parte de uma proposta de metodologia
para construgdo, uma estrutura composta por duas fases principais cjue ficam
intégradas por um total de sete etapas, sendo 4 (quatro) na primeira e 3 (trés) na
segunda:

a- Fase Concepgédo, integrada pelas etapas 1 a 4;

o1- Estudos /niciéis;

*2- Concepgao;

*3- Projeto de Componentes e Elementos;

*4- Projeto de Produgéo do Edificio (ou de suaé partes);
b- Fase Verificagdo, integrada pelas etapas 5 a 7;

*5- Produgdo Experimental de Componentes e Elementos;
*6- Projeto e Conétrugé‘o de Protétipos;

. o7- Avaliagdo;

A proposta de Sabattini apresenta uma dificuldade intransponivel para a
construcao tipica de edificagdes, repetidamente lembrada como condicionante por
diversos pesquisadores da area: é o fato de q‘ue na ICC em geral, e no subsetor
edificagbes em particular, se trabalha com objetos de fabricagdo (nica, de
produgdo ndo seriada. Ao propor feste de componentes e construgdo de
protétipos, o autor coloca um modelo que n&do se aplica ao caso de objetos de

arquitetura. Sua proposta seria adequada unicamente para os casos de design de
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4.3

4.3.1

4.3.2

produtos manufaturados, ou de objetos de arquitetura pré-fabricada ou
industrializada, onde sim é possivel verificar e testar o produto completo e seus

componentes antes de coloca-los em uso.

MODELAGENS DAS ETAPAS ESPECIFICAS DE PROJETO
MODELO DE MCGINTY (1984)

McGinty faz uma comparac¢do analitica, confrontando com outras propostas
a definicao das diferentes etapas do processo de projeto. Dentre elas, transcreve o
modeio utilizado pela AIA para cada um dos diferentes estidgios de
desenvolvimento de um projeto:
o1- Projeto Esquemético, onde se estabelecem as “..caracteristicas gerais do
projeto do edificio, tais como a escala necessdria para satisfazer as‘ exigéncias do
programa basico, a disposicdo no local e os custos estimados...”, normalmente
incluindo uma imagem da edificacéo;
*2- Desenvolvimento do Projeto; onde se objetiva conseguir “..descrever o caréter
especifico e o objetivo do projeto...”; esclarecendo que, para tanto, os documentos
a serem produzidos devem incluir, como minimo “..uma planta do local, plantas
baixas, elevagées e segdes com notas que descrevem os principais materiais...”, |
«3- Documentos de Construgdo; onde se integraliza toda a documentagao,

contendo especificacGes e desenhos construtivos [8].

MODELO DE CORNICK (1991) E DO CTE (1994)
Compleméntando a estrutura antes apresentada, Comick define, para a
fase de Projetagdo, um total de onze (11) grandés tarefas, que s&o, pela sua vez,

também subdivisiveis em tarefas menores. Elas sao:
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o1- Programégéo final,

#2- Anélise do uso do espago e estudo dos materiais;

«3- Alternativas de solugdo (possiveis partidos, considerando 2.1 e 2.2);
e4- Conjunto de plantas de locagéo;

¢5- Validagdo do projeto esdueméﬁco;

*6- Estudo da estrutura e dos fechamentos;

o7- Estudo dos servigos e eduipamentos;

8- Alternativas de solugdo (incorporagéo de 2.6 e 2.7 ao projeto esquematico);
*9- Conjunto de plantas de detalhamento;

¢10- Validagdo do desempenho do projeto~ detalhado;

*11- Projeto finai detalhado;

“..Esse conjunto de tarefas representa a fase essencial do processo de
projeto, e sua fungdo é de unica responsabilidade do projetista da edificago. E,
por tanto, a principal atividade & qual deve estar dirigido um sistema para
gerenciamento da qualidade em edificagbes...”. No seu trabalho, Cornick continua
'.com uma especificagdo discriminada das outras quatro fases, que aqui sdo -
omitidas por ndo serem eixo deste trabalho.

A dltima declaragdo transcrita € mantida, quase exatamente nos mesmos
termos, pelo CTE. Uma tal caracterizac;éd,'relacionando as atividades de projeto a
serem cumpridas com a identificacdo do responsavel exclusivo por sua realizag3o;
oferece argumentos para questionar a maneira como é apresentado o quadro
cgrresponden{e a etapa de projeto em outros trabalhos, cdmo por exemplo em
Tzorzopoulos (op.cit.), que propdem um_é modelagem onde n3o se visualiza
participacdo qualitativamente diferenciada dos diversos agentes envolvidos. De

outro lado, a declaragdo de Cornick evidencia a importancia de atender justamente
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a fase inicial de projeto, que deve ser, segundo o autor, principal destinataria dos
programas para a_' qualidade no sub-setor edificagdes. Divide em duas grandes
fases a ativida_de de projeto, que no seu texto s@o apresentadas em capitulos
separédos, referidas ao Escopo e aos Detalhes. Nessa perspectiva, &oncentra
apenas no segundo tempo o grosso das atividades de coordenacdo e gestdo de
projeto. Afirma que faz essa divisdo porque assim funciona na pratica de projeto e
porque os requerimentos de um e outro momento s&o “..essencialmente
diferentes....”. Particularizando nas diferencas, define o escopo de projeto como
“..a criagdo da donﬁguragéo da edificagdo, o que compreende sua forma, tamanho
e arranjo dos espacos e elementos, e os materiais de acabamento interiores e
exteriores até seus componentes elementares...”. O escopo deve ter em conta os
seguintes fatores: ' |

*1- Aparéncia do entorno natural existente e das edificagées em volta;

#2- Localizagdo do terreno, em termos de acessibilidade e orientagso;

#3- Tamanho e localizagdo do terreno, em termos das relagbes externas;

e4- Configuragdo espacial, em termos de atividades, relagées e circuiagdes;

5- Configuragdo espacial e dos elementos de composi¢do, em termos de estilo
arquitetdnico, luz solér, iluminagao, ventilaé:éo, isolagdo termo aéustica, incéndio,
segtjranga, saude, garantia de desempenho;

A caracterizagdo feita por Comick a respeito da divisdo do processo de
projeto, faz parte do embasamento que estrutura esta tese, porque outdrga aval 3
proposta de considerar a subdivisdo do processo de projeto em duas grandes |
etapas, tal como foi enunciado nas hipéteses do Capitulo I. Se comparada com
outros-‘encaminhamentos, a proposta de Cornick é a que fica mais préxfma do

detalhamento na discrimina¢do de tarefas proposto localmente pelo CTE, o que
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permite inclusivé oferecer uma conceituagdo mais especifica para a atividade
. projetual.

Na opinido do préprio Cornick o grande detalhamento do texto incrementa a
complexidade, o que viria a prejudicar sua facil utilizagdo, j& que no seu
desenvolvimento completo o modelo atinge o desmembramento em mais de 1900
elementos separados desde o brief até as fases de construgdo. Contudo, o autor
reivindica que o grande detalhamento de etapas e tarefas correspondentes é uma
aproximagao fundamental para poder aplicar efetivamente qualidade nos projetos.

O CTE analisa os macro-fluxos de processos dentro das empresas
construtoras, | que sao enteﬁdidos como Ciclos da Qualidade. Apresenta uma
tabela, consistente em um check-list de requisitos da qualidade dedicédo a
Qualidade de Projeto, onde constamA questdes sobre: |
o1- Diretnizes de projéto, padronizagdo de componentes e detalhes construtivos;

»2- Projetos complementares para execugdo (alvenarias, revestimentos, outros);
¢3- Mecanismos que visem garantir integragdo entre projetos;

*4- Mecanismo para sele¢éo e avaliagdo de'projetistas;

5- Controle de recebimento de projetos; |

«6- Controle de revisdo de projetos;

o7- Projetos ‘as built’ apés finalizagdo da obra;

A principio, se observa qué nesta listagem ficam atendidos apenas os
procedimentos formais que visam garantir a existéncia e corre¢do dos elementos
constitutivos das pegaé de projeto, sem entrar na ponderagéo de conteidos. Ja a
proposta de subdivisdo do processo de projeto é similar a proposta por Cornick [9].

Considerando que a proposta do CTE é uma das mais detalhadas, no que

diz respeito a relacionar os elementos constitutivos e resultantes das fases de
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projeto, interessa, aos efeitos deste trabalho, transcrever aqui os elementos
vconstantes e conteudos dos inputs iniciais do projefo, e 0s correspondentes ao
Estudo Preliminar e ao Anteprojeto:

e1- Levantamento de dados: Levantamento de informacdes e dados com o
objetivo de caracterizar o produto, condi¢cdes preexistentes e reétrig;ées para a
elaboragdo do projeto. A avaliagdo dos dados permite verificar o potencial
construtivo e alcancgar os objetivos do cliente.

e2- Programa de necessidades: Determinagdo das exigéncias de carater
prescfitivo vde desempenho (necessidades e expectativas dos usuarios) a serem
satisfeitas pela edificagado, tanto em seus aspectos qualitativos como quantitativos.
*3- Estudo de viabilidade: Andlises e avaliagdes do ponto de vista técnico, legal e
econdémico e que promovam a sele¢cdo e recomendagdes de alternativas para a
concepgao dos projetos. Permite verificar se o programa, terreno, legislagdo,
custos e investimentos s&o executaveis e compativeis com os objetivos do cliente.
o4- Estudo preliminar ou Estudo de massas: Representagao da configuragao inicial
da edificagao, a partir de considerar os dados do primeiro ievantamento. Pode ser
apresentado sob a forma de modelos volumétricos (nGmero de edificacdes,
quantidade de pavimentos e formas similafes) sem caracterizar definitivamente o
projeto. Tem como objetivo a aprovagao do partido proposto.

o5- Anteprojeto: Representagdo das informagdes técnicas para permitir o
detalhamento da edificagdo e inter-relacionamento das demais atividades técnicas
que foram iniciadas a partir da aprovagdo do estudo preliminar. Os produtos
obtidos devem ser suficientes para a elaboragdo de uma estimativa de custos e de
um cronograma para execucdo. Deve abordar os seguintes aspectos para tormar

possivél a compatibilizacdo de todos os tipos de projeto:
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» Concepgéao e dimensdo dos pavimentos, com definicdo de ambientes;
o Concepgao e tratamento da volumetria do edificio; |
¢ Definicdo do esquema estrutural;
~ # Definicdo das instalages gerais;
. Orientag:éeé de conforto ambiental: insolagdo, aeragéo, Iuminosidade,_ e
isolamento acustico, dentre outros;
» Determinagdes técnicas e construtivas, resisténcia e durabilidade de materiais;
» Determinagdes econdmicas, relagdo custo-beneficio, durabilidade, padrao
desejado;
| E pertinente fazer algumas observagdes com respeito ao modelo proposto
pelo CTE para desenvolvimento de projetos:
a- Os trés primeiros itens da relagdo, correspondem, em conjunto, ao que nos
‘ paises de lingua inglesa fica enquadrado dentro do brief.
b- O CTE considera, além das cinco etapas aqui relacionadas, as de Projeto Legal,
Projeto Pré-Executivo, Projeto Bésico, Projeto Executivo, Detalhes de Execugéo ou
Construtivos, Caderno de Especificagbes, Coordenagdo e Gerenciamento de
Projetos, Assisténcié a Execugdo e Projeto ‘as built;, que, pelos mesmos motivos
antes enunciados, ndo sido aqui désenvolvidos.
c- Interessa transcrever, entretanto, as especificagées que sao feitas para uma das
fases relacionadas, a que corresponde ao Estudo Preliminar, para a qual é feito o
seguinte detalhamento de contetdos:
o Definigbes do partido arquitetdnico adotado, apresentado de forma
grafica, incluindo indicagéo das fungdes, usos, dimeﬁéées, formas, artiéulac;éo e

IOcaIizag:éo dos ambientes, niveis da edificagdo e outras informagdes basicas para
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43.3

uma primeira apreciagdo da solugdo estrutural, de instalagdes e pré-orcamento da

obra;

e Justificativa da solugdo arquitetdnica proposta, relacionando-a ao
programa de necessidades, as caracteristicas do terreno e de seu entomo, a
legislag@o pertinente e a outros fatores determinantes ;

e Quadros de areas estimadas;

e Informagdes sobre solugdes alternativas, vantagens e desvantagens;

MODELO DE MELHADO (1994)
| Melhado (1994) ndo desvincula de maneira precisa a atividade projetual
com respeito a construgdo em si, ou seja, trata apenas de maneira marginal a
especificidade da atividade projetual. Dentro dessa conceituagéd ambivalente,
enumera as diferentes fases do projeto:
o1- Programa de Necessidades. conjunto de parémétrbs e exigéncias a serem
atendidas pela edificagdo a ser concebida;
e2- Estudo. Preliminar. éoncepgéo e representacdo grafica preliminar, atendendo
aos parametros e exigéncias do programa de necessidades, permitindo avaliar o
partido arquiteténicb adotado e a conﬁguréc,éo fisica das edificagdes, inclusive a
implantag&o no terreno; |
*3- Anteprojeto: representa¢do preliminar da solugdo adotada para o projeto, em
forma grafica e de especificagdes técnicas, incluindo: definigdo de tecnologia
construtiva, pré-dimensionamento estrutural e de fundagcdo, concepcdo de
éistemas de instalagdes prediais, com linformagées que permitam avaliagSes ;da
qualidade do projeto e do custo da obra [10].

O autor divide sua proposta em etapas conceitualmente progressivas:
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4.3.4

1- Idealizagdo do Produto;
e2- Estudo Pneliminér;

¢3- Anteprojeto;

*4- Projeto Executivo;

o5- Projeto para Produgéo;
«6- Planejamento e Execugdo;
o7- Entrega.

Observa-se que a proposta de subdivisdo feita por Melhado apresenta-se
mais adequada quando o objetivo principal da pesquisa passa pela forma de
melhor gerenciar e controlar o processo de projeto. Ao centrar o estudo nas -
relagbes que guarda o projeto com outras atividades, desde. que é pressuposto
inicial considera-lo parte integrante da totalidade do empreendimento; nem sequer
se pretende entrar na especificidade da atividade projetual em si mesma.
Certamente, esta deve ser a explicagdo para que apareg¢am listadas, nos quesitos
iniciais e finais do modelo, atividades que ndo sdo proprias ao projeto. Como_ ja
fora antecipado, outros pesquisadores postulam modelos similares (Picchi (op.cit.),

Koskela (1997) e Tzorzopoulos (1998), dentre outros autores).

OUTROS MODELOS (1984 / 2000)

Wade (1984) divide o processo de projeto em apenas trés fases: “..0
projeto arquiteténico compreende as fases de Programagdo, Planejamento e
Projeto...”. Na primeira fase o arquiteto determina as metas do cliente; na segunda |
divide o problema geral num determinado numero de problemas menores com
solugdo conhecida; e na terceira usa as informagfes das fases iniciais “..como

guia para desenvolver a idéia global e uma proposta sobre a forma e a construgdo
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do edfficio...”. Pode-se verificar que Wade fica préximo da sintética enunciagdo de
McGinty, ao reduzir a apenas trés fases principais o processo de projeto. Na
primeira fase o arquiteto determina as metas do cliente;‘ na segunda divide o
problema geral em um determinado nimero de problemas menores com solugdo
conhecida; e na terceira usa as informagées das fases iniciais como guia para
desenvolver a idéia global e uma proposta sobre a forma e a construgdo do
edificio.

Ja Cross (1996) comega por precisar objetivos que o projeto deve cobirir,
conciuindo uma definigdo antes apresentada. Afirma que “..0 ponto final do
processo é a ‘comunica¢do’ de um projetb, pronto para ser manufaturado. Antes
do que isso, o projeto proposto é submetido a uma ‘avaliagdo’ a respeito dos
objetivos, requerimentos e critérios contidos no ‘brief’ do projeto...” [1 1.].

A partir dessa introdugdo ao tema, Cross apresenta uma enumeragdo e
breve descricdo dos diferentes novos métodos. Pergunta-se que é o que tem
esses novos métodos em comum. ldentifica duas questdes: uma é que esses
“..métodos de brojeto ‘formalizam’ certos procedimentos projetuais, e a outra é '
que esses métodos ‘extemalizam’ o pensamento projetual...”. Cross coincide com
a posicdo sobre transparéncia do processo projetual enunciada por Jones (1971),
de reconhecida importancia quando se cohsideram projetos de aita complexidade.

Cross propde um modelo do processo com quatro (4) atividades principais:
*1- Anélise do problema,;
¢2- Projeto conceitual;

«3- Materializagdo de esquemas ou escopos;

*4- Detalhamento;
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Para finalizar, cabe apresentar o modelo proposto recentemente por
Tzorzopoulos (1999), que segue o mesmo caminho de Melhado, desta vez
incorporando tanto instancias anteriores quanto posteriores as fases especificas
de projeto. A pesquisadora comega por fazer uma revisdo dos modelos bropostos
por Melhado (1994) e pela NBR13.531 (ABNT 1993), e se apoiando na
consideragdo de que falta padronizagdo nas subdivisGes propostas nos modelos
existentes, termina ela prépria por propor uma nova modelagem:

1- Planejamento e Concepgdo do Empreendimento;
o2- Estudo Preliminar,

«3- Anteprojeto;

*4- Projeto Legal,

*5- Projeto Executivo;

*6- Acompanhamento de Obra;

o7- Acompanhamento de Uso;

Sdo definidos contetidos e destino de cada.uma das etapas propdstas. As
quatro primeiras etapas do processo configuram a definicdo da concepgdo geral
da edificagdo, levando em conta o atendimento dos requisitos, condicbes e
parémetros dados pelas necessidades dos clientes finais e pelas caracteristicas
gerais da tecnologia construtiva a kser utiizada. A quinta etapa compde o
desenvolvimento tecnolégico do projeto, no qual todas as defini¢cdes especificas da
tecnologia construtiva anteriormente definida sédo estabelecidas em detalhe, e
elaborados os projetos de produgéo.

Ao estender o processo de projeto para antes e depois do tempo que
cobrem as atividades proprias de projeto, a autoré esta fazendo um claro esforgo

dirigido a tentar estreitar a relagdo e aumentar a integracdo do processo de projeto
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com o processo geral de construgcdo do empreendimento, considerando-o como'
parte inseparavel dele. Essa concepgao fica explicité quando Tzorzopoulos afirma
que “..0 processo de projeto, conforme sua abordagem neste trabalho,
compreende uma visdo ampla, que busca explicitar as atividades relaciohadas ao
projeto que sdo desenvolvidas em cada uma das etapas do processo de produgéo
da industria da construgdo civil. Esta abordagem do projeto incorpora desde as
etapas iniciais, de concepgdo e planejamento do empreendimento, até o
acompanhamento do uso do produto por parte dos clientes finais. A partir desta
visdo ampliada do processo de projeto, torna-se clara a impossibilidade de
dissociagdo deste em relagdo a gestdo do empreendimento. A ampliagdo da viséo
de efapa para processo de projeto, fortemente interfigado ao processo do
empreendimento da empresa, busca favorecer a gestdo e a sirhp/iﬁcagéo do
processo ...”.

A concepgdo do projeto como atividade plenamente integrada ao processo
geral de construgdo, da continuidade a uma linha de trabalho que ja foi
anteriormente defendida por Picchi, tal como antecipado. Isto se verifica, pbr
exemplo, quando Picchi (op.cit.) estabelece uma forte relacdo entre a subdivisdo
em etapas do processo de projeto, e a possibilidade de efetivar um modelo mais
apurado para sua gestdo e controle. Afirma que “..E importante ainda salientar
que a garantia e o controle da qualidade deve abranger fodas as etapas do
projeto, desde os primeiros estudos até sua forma mais detalhada... A anélise do
projeto como um processo gerencial busca uma forma de avaliar e implementar a -
importancia da visdo sistémica ao longo do processo construtivo...” '

Um dos problemas dessa concepgdo é que perdem definigdo tanto és

especificidades da fase projetual como as responsabilidades do arquiteto, porque
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ambas ficam absorvidas e diluidas dentro da atividade gerencial geral do
empreendimento. |

Como comparagdo, cabe apresentar também o modelo indicado pelav NBR
13.631, cujas fases sdo (ABNT ép.cit.): |
o1- Levantamento;

*2- Programa de Necessidades;
¢3- Estudo de Viabilidade;

e4- Estudo Preliminar;

o5- Anteprojeto e/ou Pré Execugao;
*6- Projeto Legal,

o7- Projeto Basico (opcional);

8- Projeto para Execugéo.

O modelo proposto pela ABNT espelha de maneira mais adequada a
sequéncia logica de procedimentos que seguem os projetistas para a elaboragéo e
desenvolvimento de projetos, a semelhanca do proposto por Cornick e o CTE,
dentre outros.

Mesmovassim, pode verificar-se que a propria ABNT incorre parcialmente
na concepcdo defendida por Picchi, Melhado, Tzorzopoulos, e outros
pesquisadores: Levantamento, Programa de Necessidades, e até o Estudo de
Viabilidade sdo insumos prévios, condicdo necessaria para, porém nao
obrigatoriamente parte do. projeto. Como exemplo, ver as. informagbes que sdo
fomecidas quando entidades ou instituigdes, sejam publicas ou privadas, realizam
convocagdo para concurso ou concorréncia: tanto seja nos niveis de /déias,

Estudo Preliminar ou Anteprojeto, o Levantamento e o Programa de Necessidades
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4.4

sempre fazem parte dos dados fornecidos, sendo muitas vezes também incluido o

Estudo de Viabilidade Técnica e Financeira.

MODELAGENS DO PROCESSO PROJETUAL

Tal como j& antecipado na colocacdo de Ward (op.cit.), uma das tendéncias
advoga que se pode fazer uso, em qualquer area disciplinar, das ferramentas
metodolégicas para planejamento e controle de processos que foram inicialmente
desenvolvidas para fins militares a partir da Segunda Guerra. Numa aproximagao
a Teoria de Sistemas, postula-se que padrées gerais ou sistemas acontecem por
igual em qualquer campo disciplinar, o que facilitaria a aplicagdo de modelagens
também Unicas ou muito similares.

Outra tendéncia coloca que devem ser desenvolvidos modelos especificos,

adequados ao trabalho particular de uma determinada profisséo ou disciplina [12].




4.4.1

4411

Sédo relacionadas a seguir diversas andlises e propostas metodolégicas

elaboradas por alguns dos mais destacados desses pesquisadores.

PROPOSTA DE GRANT

Grant (1983, 1983a, 1993) centra sua aten¢do na classe de modelos que
fazem um ordenamento do processo projetual em etapas claramente definidas. Ele
fez uma analise dos diferentes modelos de métodos propostos para o processo de
projeto, elaborando no fim uma sintese classificatéria. Considerando a claridade
da exposicdo e a pertinéncia das graficagdes que a acompanham, se faz a seguir
uma apresentacdo esquematica dos trés modelos tipicos que o pesquisador

identifica.

PRIMEIRO MODELO

Os trabalhos iniciais em metodologia de design para arquitetura
apresentavam o processo de projeto seguindo o desenvolvimento de um modelo
linear. Dentre as varias versdes existentes, Grant destaca a presenga comum, em
todos eles, de trés instancias ou etapas: Analise, Sintese, e Avaliagdo. Essas
etapas podem ser apresentadas com outra denominagdo: Translagdo, Produgédo
da ldéia, e Selegdo. Jones chama respectivamente de Divergéncia e Convergéncia
as etapas de Sintese e Avaliagdo. Apesar das limitagbes conceituais que
apresenta como representacdo do processo de design, a modelagem linear
continua atualmente a ser utilizada, com diversas variagdes, por alguns

pesquisadores da area (Cornick e McGinty, dentre eles).
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SEGUNDO MODELO

A rejeic@o a idéia de que as experiéncias humanas possam ser descritas
segundo modelos lineares, deu origem & proposta de um segundo modelo para
metodologias de design, tomando do campo da cibernética o conceito de
isomorfismo ou de processo-padrdo que se repete ‘n’ vezes. As trés etapas
principais continuam a existir, s6 que agora elas sdo apresentadas em duas
alternativas principais:
e1- Na mesma sequiéncia anterior, s6 que cada Saida ndo é continuidade certa
correspondente a toda Entrada, porque € incorporado um processo que avalia e
valida, interior a cada etapa. Os feedbacks, que sdo o processamento de Errado,
ou de Falta de Informagdo, ou de Revisdo de fases anteriores, voltam como
entradas re-alimentando etapas anteriores.
e2- Como raios atravessando varias vezes uma espiral que representa
graficamente o processo de desenvolvimento do projeto. No centro do esquema
situa-se o Campo de resolugdo do problema. Pretende-se enfatizar o fato de que
um arquiteto opera constantemente sobre as trés instancias e que ndo existe uma
solugdo, como resposta final unica para que um determinado objetivo possa ser

atingido por completo.

P B
u -
5 ‘.

Pl | topet [—| Process [—| Output :
| :
g i

Esquema de 3 passos
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TERCEIRO MODELO

Nos dois modelos precedentes esta claramente colocada a concepgédo de
que a etapa intelectual de Andlise origina a etapa criativa da Sintese. Muitos
pesquisadores ndo concordam que essa modelagem espelhe o processo mental
que caracteriza a atividade projetual.

Broadbent (1971a), por exemplo, acredita que uma representagdo mais
adequada para o processo de design seja na forma de uma letra Y ou de estrela
de trés pontas, na qual as idéias mais importantes que alimentam o estagio de
Sintese advém de fontes externas e ndo necessariamente de uma Andlise
intelectual restringida aos dados oferecidos pelo proprio programa. Grant
considera esse modelo a mais acertado proposto até o presente, porque mostra

claramente a possibilidade de retornos e conexdes entre qualquer uma das trés

diferentes etapas, sem necessidade de dependéncias seqiienciais.




442 PROPOSTA DE BEST

Best (op.cit.) faz uma classificagdo dos principais métodos de projeto, a
partir de aplicar uma modelagem sistémica para descrever cada um dos métodos
analisados. Seleciona trés modelos ou estratégias principais, que viriam a
representar as trés posturas possiveis tomadas pelos designers na maneira de
encarar a atividade projetual.

Denomina a primeira de atitude teérica perante o design, a segunda de
experiéncia no design, e a terceira de metodologia formal de design. Para fazer
uma comparagao entre elas e avaliar as trés estratégias, o pesquisador faz a
apresentacdo prévia de um modelo genérico do processo, basicamente similar aos
modelos utilizados por outros pesquisadores em metodologia, que consiste na
representacdo da maneira lé6gica como supostamente flui a informaé:éo dentro da
mente de um designer em situagao de projeto.

O modelo esta composto por:
e1- Entradas: Representa as diferentes classes de informag&o externa que se
incorporam numa situagdo especifica de design;
¢2- Codificador. Contém o processo que desenvolve o designer ao interpretar as
Entradas para uma situagdo concreta de design;
¢3- Processo: Refere-se ao circuito interior a mente do designer, e esta integrado
por dois componentes principais. Por um lado a Memoéria, que alimenta com
infformacdo interior do préprio designer a respeito de experiéncias e registros
anteriores compativeis com o caso tratado, e por outro lado o préprio Processo,
que esquematiza as operagdes que faz o designer para responder as entradas de
informacgado proporcionadas pela memdria. Compreende situagdes dé enquadre de

problemas, previsdes, formulagédo de hipéteses e tomada de decisdes;
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*4- Decodificador. Similar ao Codificador, representa o modo utilizado pelo
designer para transmitir informagdo, isto é, que suas idéias tomem formatagédo
inteligivel como para garantir a comunicagdo com outros;

o5- Saidas: Representam a informagcdo gerada pelo designer, apresentada
tipicamente na forma de graficos;

*6- Controle: E o Gnico componente do modelo exterior & situagdo concreta de
projeto e ao proprio designer. Representa o conjunto de Limites dentro dos quais
terminara por ser canalizada a Saida do designer, isto é, esta representado por
formas de pensar, por teorias arquiteténicas vigentes, por atitudes culturais, e
outras;

As trés alternativas sdo descritas a seguir.

4421 PRIMEIRO MODELO: POSTURA TEORICA NO DESIGN

E decorrente da proposta desenvolvida por Alexander nos seus trabalhos
iniciais. Pressupbe um suporte tedrico claramente assumido porque a
possibilidade de atingir solugbes (saidas) ao final do processo projetual depende
de que previamente o designer se enquadre na concepcdo de que opera com
Subsistemas fisicos, que sdo pela sua vez os que compdem o macro mundo fisico.
Isto &, trabalha dentro de uma estratégia de projeto onde os produtos / propostas /
solugdes, gerados e decorrentes de seu trabalho, serdo validados dentro e para a

modelagem de mundo considerada [13].

4422 SEGUNDO MODELOQ: EXPERIENCIA NO DESIGN
Esta referido as tradices mais caras da historia do design contemporaneo.
Corresponde & escola dos grandes mestres, muitos deles autodidatas, e que

mostram continuado crescimento na qualidade de suas obras, decorrente em

144



grande medida da experiéncia e observagéo sistematica acumulada [14]. Best
considera que esse modo de projetar é caracteristico de designers com muita

experiéncia, que confiantes em seu proprio dominio da situagdo dispensam o

emprego de sistemas ou métodos externos demasiado formais.




4423

443

TERCEIRO MODELO: METODOLOGIA FORMAL NO DESIGN

Trata-se do comportamento usualmente seguido por estudantes e por
jovens designers, na tentativa de equilibrar a falta de formacdo e experiéncia por
uma estrutura-guia que dé suporte ao desenvolvimento de seus trabalhos. Como
nos casos anteriores, o inicio do processo passa pelas informagdes contidas na
Entrada. A diferenga principal reside no fato de que o Controle tem pouca
informacao a oferecer para intervir junto ao Codificador e participar no Processo. O
encaminhamento usual & que o designer termine por escolher uma estrutura
metodoldgica formal de suporte para desenvolver o processo projetual. Um risco
freqliente € que como resultado dos intercadmbios e procedimentos do Codificador
e do Decodificador -que consiste na construgdo de matrizes, redes de interagdes
funcionais, diagramas de fluxos e de outros similares- a Salda termine por nao

passar de ser a espacializagdo de um grafico de bolhas agrupadas.

PROPOSTA DE ROWE

Rowe (1987, apud Vanegas 1988) classifica as diferentes alternativas de
encaminhamento projetual, ou estratégias de projeto. Especialmente interessado
nos arquitetos, o autor constréi suas referéncias em torno a exemplos especificos
e a rotinas de procedimentos proprias da arquitetura. Propée um quadro para
classificar as que considera serem as quatro formas caracteristicas de
pensamento operacional de um designer.
e Primeiro modelo:  Categorias de problemas no design
e Segundo modelo: Resolugdo de problemas no design
e Terceiro modelo:  Raciocinio heuristico no design

» Quarto modelo: Comportamento no design
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4431 PRIMEIRO MODELO: CATEGORIAS DE PROBLEMAS NO DESIGN

o1- Questdes bem definidas: Aparecem finalizagdes prescritas ou aparentes que
permitem reduzir a solugdo do problema a provisdo dos meios adequados que
conduzam a atingir os objetivos.

*2- Questbes mal definidas: Sao casos nos quais tanto a finalizagdo quanto os
meios para solucionar um problema sdo desconhecidos quando se inicia a
atividade projetual.

*3- Questbes tendenciosas: Sao uma derivagdo agravada do caso anterior: falta
de uma formulagao definitiva; as etapas do projeto ndo podem ser concluidas; ndo

se concretiza uma solugdo; ndo ha solugdes, sejam corretas ou incorretas.

4432 SEGUNDO MODELO: RESOLUGCAO DE PROBLEMAS NO DESIGN
e1- Prova-e-Erro: Procedimento que procura encontrar solugées apelando a
métodos implicitamente aleatérios para avaliar e representar solugdes dentro de
um contexto de problema clara e explicitamente definido.
e2- Propor-e-Testar. Derivagdo do caso anterior, onde a principal diferenga é
decorrente de que os resultados dos testes feitos sobre alternativas de solugao
anteriores sdo explicitamente usados como subsidio para subsequentes tentativas.
*3- Andlise de Meios e Fins: Extensdo do propor-e-testar. Coloca regras explicitas
para encontrar diferentes classes de situagdes de resolucéo de problemas. Possui
trés componentes essenciais: um conjunto de objetivos finais, tjm conjunto de
acdes ou meios e um conjunto de regras para decis&o.
*4- Espaco de Planejamento de Problemas: Contém elementos que representam
niveis de conhecimento, onde alguns destes sd@o graus de solugdo para um

problema dado. A estrutura de um espago de problemas é mais bem representada
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por uma arvore de decisdo na qual os n6s sdo os pontos de decisdo e os galhos

sdo os cursos de agao. Existem duas versdes principais:
e Decomposicdo hierérquica do geral ao particular. Nesta versdo o espago de

problema é reformulado em subproblemas com composigdes comuns para
diferentes niveis de detalhamento.

e Decomposigdo hierdrquica do particular ao geral: Nesta versdo, ao contrario do
caso anterior, 0 método inicia com uma descrigdo exaustiva da estrutura inerente
ao espago do problema. E um tipo de decomposicdo que quebra o problema em
seus componentes fundamentais para poder identificar sistematicamente as
relagcdes envolvidas e fazer uma recombinag@o num quadro geral coerente de toda

a estrutura;.

Exploragées iniciais: Alexander
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4434

TERCEIRO MODELO: RACIOCINIO HEURISTICO NO DESIGN
*1- Principios Organizacionais: S&o aplicados pelo designer, segundo qual seja a
situagdo enfrentada. Os mais importantes s&o os seguintes:
e2- Estrutura I6gica: Para um determinado problema X, nas condiges Y,. deve-se
tomar a deciséo Z;
«3- Condicionantes determinados pelo problema: As condi¢cdes Y sdo decorrentes
unicamente do problema X em certo contexto T,
e4- Condicionantes auténomos: Normalmente introduzidos pelo préprio designer,
transcendem as condi¢des Y proprias da situagéo;
«5- Tipos de Heuristicas: Classificadas pela informag¢do que produzem:
e Analogias antropométricas;
» Analogias literais;
* Relagbes de entorno;
e Tipologias;

e Linguagens formais;

QUARTO MODELO: COMPORTAMENTO NO DESIGN

Enquadradas nas ponderagbes anteriores, as seguintes sao as
caracteristicas que correspondem ao designer em agao:
o1- Constancia nas Manifestagbes: Aplicar a mesma regra ou modelo em
situacées e momentos diferentes.
e2- Geragdo de Nova Informagdo: Raciocinar por heuristicas permite ver o
problema sob novas luzes e reinterpretar o escopo do problema ou tentar outros

possiveis cursos de agao;
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*3- Referenciais para Heuristicas: Principios organizacionais equipam o designer
com uma estrutura de regras que se converte em seu proprio referencial;

*4- Justificativa Ultima: Intengbes e agdes podem preceder 2 percepgdo das
condi¢cdes, ficando tdo interligadas que nao é possivel distinguir uma da outra.
Modifica-se o quadro: o problema da origem se transforma na justificativa final;

o5- Influéncia dos Modos de Representar. Na atividade de projetacdo se
estabelece uma relagdo entre o desenho e o pensamento a ele associado, em um
dialogo entre imagem e mente.

«6- Transformacgdo de Problemas Espaciais: A resolugdo de problemas de design
complexos requer em certas situagdes aplicar regras para poder atingir uma
solugdo. Ou seja, tratar de outro modo problemas espaciais;

o7- Légica nas Regras Heuristicas: Ha trés tipos de légicas aplicadas a problemas
de design:

e Dedugdo: Problema X— Condigdes Y— Solugéo Z;

e Indugéao: Determinada Condi¢c&o Y— define o Problema X;

e Abdugdo: Problema define junto com proposta de Solugéo;

Este ultimo caso, segundo Heath (1984), € de particular importancia
durante os momentos intermediarios de decisdo. Nas suas palavras, “..0 processo
de abdugdo implica na decomposigdo ou quebra de dois termos que sdo
conhecidos, de uma tal e determinada maneira que essa quebra permita encontrar
uma nova articulagdo de ajuste entre as partes cdrrespondentes... i
o8- Alteragdo de regras: Quando ndo ha clara distingdo entre definir o problema,
gerar a solugdo e avaliar a solugéo.

*9- Aplicacdo Ordenada de Regras e Revisdes de Processo: A ordem na qual

sejam aplicadas as regras heuristicas pode afetar significativamente a proposta de
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solugdo. Nas revisdes se faz um retorno aos entendimentos inicias do problema
sem que isto signifique repensar radicalmente o problema;

¢10- Conceito de Estilo: A resolugdo de um projeto fica determinada pela
composicdo dos principios organizacionais adotados, pela maneira que esses
principios sdo interpretados e reinterpretados no contexto do problema, e pela
sequéncia de sua aplicagdo. Estilo deve ser entendido como o modo habitual,

consistente e fluido de resolver problemas.

AVALIAGAO CRITICA DOS MODELOS SISTEMICOS

Para além da equalizagdo geral a que se referia Lawson, a percepgdo que
fica da andlise comparativa entre os diversos modelos propostos e dos
enquadramentos teéricos de suporte utilizados para justificar as diferentes
alternativas, € que parecem por vezes apresentar-se como mutuamente
excludentes.

De outro lado, verifica-se que alguns pesquisadores tém-se esforcado por
mostrar que devem ser evitadas definicbes demasiado rigidas, assim como a
tentacdo de propor encaminhamentos metodolégicos Unicos.

A possibilidade de testar as hipéteses levantadas para este trabalho,
implica necessariamente em priorizar esse ultimo enquadramento, mais amplo e
flexivel, ao tratar as alternativas de métodos para o processo de projetacdo dos
edificios dos estudos de caso. Colocado em outros termos, avalia-se que buscar
apoio teérico na consideragdo de que no geral qualquer processo de projeto segue
iguais ou similares procedimentos, barraria todo avango na tentativa de esmiucgar o
cerne da especificidade da atividade projetual.

Com essa diretiva, foram levantadas algumas criticas aos modelos

sistémicos propostos para o processo de projeto. A complexidade e extensdo do
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tema, se tomado de modo genérico, excederia as possibilidades e objetivos desta
tese. Optou-se por fazer o registro das questées mais significativas, dando espacgo
a uma avaliagdo comparativa com métodos de projetagdo nao-sistémicos.

As andlises e avaliagbes sobre método, elaboradas por esses dois
pesquisadores e mais alguns comentarios feitos por Rapoport, Banham e Grant

s&0 a matéria dos paragrafos a seguir.

CRITICA DE HEATH

Para comecar, Heath (1984) situa a origem de todos esses métodos nas
tentativas feitas para dar resposta aos desafios colocados pelo desenvolvimento e
qualificacdo da tecnologia militar e espacial. Afirma que os métodos propostos se
mostraram muito eficientes nesses casos, quando se estava em presenca de
objetivos claros e simples, mas que requeriam equipamentos sumamente
complexos para sua realizagdo. De outro lado, verifica que no planejamento
urbano e na arquitetura os objetivos sdo complexos e vagos, enquanto que os
equipamentos necessarios para sua realizagdo sdo extremamente simples [15].

Em um trabalho de 1984, o pesquisador faz uma comparagao critica entre
os métodos propostos por Alexander, Broadbent, e Wade, que fica enquadrado
dentro de sua avaliagdo geral sobre as diversas alternativas metodoldgicas
elaboradas para modelar o processo projetual.

Comecga por Alexander, em quem reconhece um pioneiro em termos de
métodos. Considera que a postura geral expressada em ‘Ensayo sobre la Sintesis
de la Forma’ (1971) esta errada, coincidindo com avaliagdo ja feita por outros
pesquisadores ligados a primeira geracdo de métodos e constante especiaimente
numa extensa critica feita por Broadbent (1971a), e ainda pelo préprio Alexander

posteriormente [16]. A partir das criticas feitas ao modelo grafos, Alexander passa
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a desenvolver outro modelo tedrico, que denomina de patterns, ou padrées,

procurando corrigir os questionamentos feitos ao anterior.




Em segundo lugar, Heath faz uma avaliagéo critica da proposta de método
apresentada por Broadbent (1971). Comega por reconhecer nele, tal como é
objetivo declarado de Bradbent para se orientar na formulagdo do método
proposto, aplicar o uso do senso comum, ja que o referido autor “..ndo acredita
em nenhum modelo ideal para o processo de projeto; porém ele sim acredita que
podemos e devemos proceder razoavelmente...”. Broadbent mostra especial
preocupagdo com a atitude que se deve ter para definir necessidades dos
usuarios, pelo que aplica trés sistemas essenciais (humano; do meio-ambiente e

contexto; e do edificio), para a andlise do processo [17].
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Broadbent identifica quatro tipos ou maneiras possiveis, como leque de
escolhas para o designer dar forma inicial ao projeto. O pesquisador deriva os
quatro tipos do estudo e andlise do repertério de obras da histéria da arquitetura.
Os quatro tipos recebem as seguintes denominagdes e especificagbes:

o1- Design pragmaético, que identifica o trabalho através do uso de materiais e
métodos disponiveis, pelo sistema de tentativa-e-erro, até dar forma ao edificio;

*2- Design icénico, que consiste na repeticdo literal de obras e estilos consagrados
pela histéria, eventuaimente combinados com outros elementos conhecidos;

e3- Design analégico, considerado o mecanismo central da cnatividade,
corresponde a transferéncia de idéias de um campo de conhecimento para outro
contexto;

e4- Design canénico, que envolve o uso de sistemas geométricos ou de
modulagdes como apoio a composicéo e organizagdo formal do projeto [18].

Heath caracteriza que a proposta de método feita por Broadbent é uma
alternativa “..muito mais feliz que qualquer um dos modelos propostos por
Alexander. Ela é evolucionédria, antes que revoluciondria...”. E significativo que
Heath reconhec¢a que um dos grandes diferenciais no método de Broadbent passa
pela explicita referéncia aos possiveis encaminhamentos para tratar o problema do
espago. Um vasto conjunto de taticas aplicaveis pelos designers fica muito
claramente exposto e bem relacionado dentro da estratégia global do método.

Em terceiro lugar Heath apresenta o método proposto por Wade (1984), ao
qual qualifica como o mais abstrato e compreensivo de todos e académico no
maior sentido da palavra. Wade “..constréi uma estrutura referencial Iégica, dentro
da qual encaixa e desenha com sumo cuidado uma grande variedade de teorias

sistémicas e referenciais psicolégicos e sociolégicos...”. Segundo Heath, na
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4.5.2

proposta de Wade pode-se identificar um caso caracteristico de processo do tipo
resolugdo-de-problemas, onde toma como ponto de partida a formulagdo geral de
problemas ‘A—B8’, onde ‘A’ representa o estado inicial, a seta o processo de
transformacgdo e ‘B’ o estado final esperado. As virtudes deste sistema ficam em
fung@o dos tipos de programas de necessidades aos quais 0 modelo de método
melhor possa responder. A ordem rigorosa na légica sequencial de procedimentos
a serem aplicados é adequada e necessaria para programas de edificagdes de alta
complexidade, justamente aqueles com os quais Heath, ele préprio arquiteto,
trabalha preferencialmente: grandes hospitais, complexos administrativos e

similares.

CRITICA DE CROSS

Questionando a aplicabilidade que possa ter a teoria sistémica para a
atividade projetual, Cross (1980) retoma o tema do diferencial de docilidade
existente entre problemas cientificos e problemas de design. A partir dessa dupla
categorizacdo, questiona as metodologias sistémicas, uma vez que os enfoques
“..de 'sistemas’ derivam de situagbes em que os problemas sdo essencialmente
ddceis: isto é, programas militares e espaciais. O éxito desses programas ao tratar
amplos problemas técnicos tem provocado que alguns acreditem que ‘se podemos
enviar um homem a Lua, seguramente poderemos resolver os problemas de
transito, o crime, os servigos sociais’..”. E também, & obvio, os problemas de
design.

A partir de considerar esse diferencial existente enire as duas classes de
situagbes, questiona a real aplicabilidade que o processo de transformacao
metodoloégica possa ter, quando olhado do ponto de vista dos interesses

especificos da projetagdo em arquitetura. Afirma que o processo de projetacdo
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“..pode certamente ser melhorado e as pesquisas sobre métodos operacionais,
especialmente usando anélise por caminho critico e seus variados refinamentos
derivados, tém tido sucesso na sua aplicagdo, inicialmente sobre o processo de
construgdo e depois sobre a organizagdo das especificagbes e detalhamento de
projetos. Esses néo séo, entretanto, verdadeiros problemas de ‘projeto’....” (Cross

1996) [19].

Perspectiva aérea
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A proposta de Cross em relagéo ao processo projetual é mais radical ainda,
se comparada com as propostas de inovacgéo elaboradas pela NFP para a area de
metodologia de projeto, quando pleiteia defender a recuperagdo de velhos
procedimentos de projetacao ja instituidos entre os designers. Cross reivindica que
“..hd uma urgente necessidade de melhorar os tradicionais encaminhamentos do
trabalho de projeto...”. Ele reconhece, por certo, que a crescente complexidade
dos projetos da atualidade exige o desenvolvimento de novos procedimentos e
métodos. Porém, comega por reivindicar que continuam a ter validade os métodos

tradicionais de projetagdo, s6 que devem ser aprimorados [20].

Idéia de langamento de projeto: Eric Mendelsohn
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4.5.3

A diferenca de perspectiva e contexto também fica mais clara quando se
tem presente que o texto de Cross (1996) esté principalmente destinado ao design
de engenharia, isto é, trata-se de design industrial. Sem duavida, muitos dos
principios e desenvolvimentos tratados tem total validade na area de projetagdo
arquiteténica, porém o préprio pesquisador adverte para ter especial cuidado com
respeito @ metodologia e os procedimentos, devido a diferencas entre os modos de
producdo atualmente vigentes na industria manufatureira em relagdo a construgdo
de edificacdes, diferencas que devem ser cuidadosamente ponderadas quando se
fazem transferéncias de um contexto para outro. Quando retoma o tema da
avaliagdo dos métodos de projeto, fazendo agora sim uma referéncia mais
especifica a projetacdo em arquitetura, afirma que o mais comum é aquele método

que ja tinha antes defendido, o de projetar-através-do-desenho.

CRITICAS DE RAPOPORT, BANHAM E GRANT

Como parte da avaliagdo critica que faz sobre metodologias, Rapoport
(1971), por exemplo, enfatiza o risco subjacente ao uso abusivo de modelos
sistémicos como configuragdo supostamente adequada para sistematizar com
objetividade o processo de projeto. Considera que o interesse para construir
modelos e pesquisar sobre métodos de design € um fendmeno cultural
contemporaneo, que esta refletindo certos valores, como o da objetividade. “..0
interesse nos métodos e modelos deve-se a convicgdo de que os designers ndo
fazem seu trabalho com a perfeicdo com que deveriam e também ao fato de que a
nova escala de problemas e a complexidade das novas exigéncias é de tal
magnitude que necessitam urgentemente de novos métodos....”

Entretanto, acredita que, seguindo esse caminho, pode acontecer que os

modelos que estdo sendo propostos como resultado dessas pesquisas, nao
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estejam efetivamente relacionados com a realidade, ja que “..se a informagéo de
origem nédo é real, podemos conseguir respostas logicamente consistentes desde
que aceitos os axiomas, mas que tenham contrariamente pouco sentido, porque o
resultado final tenha pouco a ver com a gente...”.

Para estabelecer parametros de encaminhamentos metodolégicos
alternativos aos propostos pelo TQM e pela NFP, devem ser consideradas outras
observagdes feitas por Rapoport, que, como questdo de principio, conclui que a
capacidade de gerar hipéteses de trabalho validas depende da quantidade e
qualidade de informagéo disponivel pelo designer, no momento de dar resposta a
um determinado problema de projeto. Nessa perspectiva, qualquer formulagdo
metodolégica que seja uma modelagem simplificadora da complexidade dos
contextos reais coloca em risco o resultado final: “.. a anélise de sistemas, a teoria
da informagéo, a estatistica e outros mecanismos similares criam dificuldades por
causa de sua estrutura. E caracteristica comum a todas essas técnicas fracionar
seus problemas em simples ‘4tomos’...” Afirma que os conceitos de input e output
geram inevitavelmente esquemas lineares, porque mesmo nas suas versdes mais
complexas, sempre termina por acontecer que um oufput é o input do sub-
processo seguinte. Destaca que “..a caracteristica fundamentalmente linear
dessas organizagbes ndo pode nem remotamente ser comparada com a dindmica
da experiéncia humana...”, acrescentando uma forte critica aos organogramas e
fluxogramas: “..os diagramas de relagbes estdo ainda muito longe de serem eles
proprios um edificio ou uma cidade...”.

Explicita sua critica a tal proceder através de duas questdes principais:
e1- A primeira diz respeito ao fato de que, na maioria das discussées sobre
método, aquilo que deveria ser objeto central do debate, isto é, a propria condigdo

da qualidade do projeto, da arquitetura, ou do entorno fisico, ndo entra em
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absoluto como tematica de pauta. A metodologia aparece desvinculada, como um.
fim em si mesma,;

e2- A segunda diz a respeito da procurada objetividade, pretensa condicdo que
fica sempre embutida dentro dos modelos sistémicos. Opina que isto desvia o eixo
das ponderagdes que possam ser feitas nos estudos sobre métodos de projeto,
porque os designers sempre, inevitavelmente, aplicam juizos de valor “..desde o
primeiro momento do processo de projeto, de forma que a selegdo subjetiva dos
critérios de avaliagdo predetermina implicitamente o contexto formal da solugéo...”.
Em outros termos, afirma que qualquer andlise supostamente objetiva esta no fim
sempre construida sobre um sistema de critérios que normalmente derivam de
pressdes e tradicées sociais e culturais. Pretender selecionar um método objetivo,
que contenha critérios préprios e particularizados de avaliagdo, sera sempre uma
decisdo que termina por estar apoiada em escolhas feitas a partir de valores

pessoais.

ANNSRANSN

LS SUTCTEREUN

Variagées de corte sobre uma mesma planta
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Banham (1979) oferece uma perspectiva onde & oferecido um possivel
caminho metodolégico para superar a contradicdo. O pesquisador conclui que
“..apesar da falta de um método que tenha aceitagdo generalizada, que seja
ministravel no ensino, e capaz de conter as duas concepgles; alguns arquitetos
tém desenvolvido maneiras de contornar na prética esses problemas, obtendo ao
mesmo tempo praticidade e qualidade. Eles tém um método, que porém néo
chega a ser ainda um método explicito...”. Acrescenta que “..o principal debate da
atualidade sobre a crise da arquitetura pode por tanto ser visto como uma crise de
método. As vozes em conflito... clamam por um lado por uma arquitetura mais
humana... por uma nova e mais inclusiva qualificagdo da qualidade arquiteténica;
e, pelo outro lado, por uma arquitetura mais prética, fisicamente confortavel, livre
de defeitos técnicos, e melhor adaptada para a vida e aspiragbes de seus
usuarios. E o que reflete exatamente a dicotomia existente entre enfoques e
métodos, é que cada ‘lado’ deste debate estd reclamando por mais do
mesmo....Uma nova dimensdo de método é necesséria, uma dimenséo inclusiva,
capaz de conter as novas estéticas e 0s novos pragmatismos, até o ponto de que
fodos os dois lados enxerguem que podem incluir nesse novo método um maior
nivel de possibilidades estéticas e um maior nivel de condigbes técnicas...”
(Banham op.cit.).

Por fim, Grant (1992) coloca que método em design € um procedimento
através do qual os projetistas desenvolvem a criacdo de objetos de acordo e em
conformidade com determinados principios teéricos que s@o os que definem o que
€ bom. Enfatiza que todo método se apéia sempre numa teoria, mesmo que ela
seja difusa ou pobremente formulada. Acrescenta que como de fato os programas
de necessidades apresentam inevitavelmente objetivos conflitantes -motivo pelo

qual inevitavelmente devem ser feitas escolhas que implicam sempre num certo
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nivel de sacrificios-, uma teoria adequada para o design deve ser uma guia de

auxilio orientando como fazer sacrificios e tomar decisées.




4.6

4.6.1

4.6.2

PROCEDIMENTOS DE PROJETAGAO
HEURISTICAS

Um conceito importante incluido na discussdo sobre procedimentos para
resolucdo de problemas é o conceito de regras de decisdo. Isto diz a respeito de
Heuristicas e de Raciocinios Heuristicos. Heuristicas diz respeito a principios,
procedimentos, ou de qualquer outro encaminhamento que permita realizar
reducdes na busca de uma solucgéo [21].

Outros autores enxergam na heuristica a base de suporte para os palpites,
técnica que pode chegar a ser util para resolver problemas, porém sem garantia de
efetividade. O modelo de heuristica que melhor caracteriza a atividade projetual
esta dado, nas palavras de Wade (op.cit.), pelo fato de que os arquitetos tém sido

“

educados e treinados dentro de uma certa modalidade de trabalho: “..os
arquitetos tém feito seu aprendizado sobre resolugdo-de-problemas através do
engajamento direto nele, antes que por conhecer e entender a organizagdo do
processo...”. Na mesma linha, Heath (1984) pondera que o impacto que possa
provocar nos arquitetos qualquer classe de conhecimento sobre projetagdo em
arquitetura, sé pode ser entendido e avaliado a partir de considerar o subsidio
original proporcionado pelo conhecimento artesanal, ja que, “..no geral,

conhecimento artesanal deve ser entendido como conhecimento operacional,

sabendo como, ou ‘know-how’; muito antes que saber que...”.

ANALOGIAS
Kriger (1986) apresenta uma definicdo geral de analogia segundo a qual
ela deve ser entendida como “..uma relagdo entre dois produtos, processos, ou

seja o que for, que permita que sejam elaboradas inferéncias sobre um deles
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baseado no que sabemos do outro..”. A partir dessa definicdo, elabora uma.
classificagéo, distribuindo as analogias dentro de dois tipos:

¢1- Analogias substantivas, que correspondem a sistemas de relagdes conhecidas
e facilmente apreensiveis, as que podem ser tomados como modelo para a
construgéo de teorias em outro sistema; e

e2- Analogias formais; nas quais um sistema de relagées formais é tomado em

abstrato como modelo para possibilitar a construgao de outro sistema; [22]




Corresponde também trazer a significativa abordagem que faz Heath
(1984) do tema das analogias. As considera em duas dimensdes diferentes. Por
um lado, do mesmo modo que o fazem Attoe e Kriiger, analisa as analogias na
condicdo de ferramentas de projeto, situagcdo para a qual observa que “..o
desenvolvimento histérico de modelos, ou homo-morfos, faz parte do
desenvolvimento do método...”. Considera que a natureza das caracteristicas e as
potencialidades contidas nas ferramentas conceituais de projeto sdo
determinantes, em ndo pouca medida, do que o designer tenha reais condigées de
poder chegar a conceber. Por conseqiéncia, as limitagdes do método podem ser
expressas em termos de limitagées genéricas do design.

A segunda perspectiva € muito mais relevante, porque utiliza as analogias
como exemplo para demonstrar o funcionamento dos métodos de projetagdo
aplicados pelos arquitetos. Além disso, a partir de aproveitar as comparagées e
avaliagdes possiveis de serem feitas pelo uso desse método expositivo, Heath
chega a se aproximar, dado o significativo de sua proposta, a construgdo de uma
teoria geral sobre métodos de projetagdo em arquitetura.

Heath (1984) propde comparagdes, fazendo analogias entre o processo
projetual com certas classes de jogos conhecidos. De inicio, chama a ateng&o para
o fato de que quando se esmilga o processo projetual, se pode observar que os
momentos de atividade criativa ou, em outros termos, de resolu¢do-de-problemas,
ocupam apenas uma pequena parte do tempo total investido por um arquiteto no
langcamento e elaboragdo de um projeto. A maior parte do tempo, de fato, fica
agendado para tarefas mais ou menos rotineiras, que servem para registrar e
verificar na materialidade da graficacdo do projeto os produtos resultantes dos

momentos criativos [23].
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4.6.3 COMPOSICAO

A exemplo do espago, o principio de composigdo arquiteténica também é
tratado dentro da area disciplinar sem que sejam feitas definicbes demasiado
explicitas a seu respeito. Genericamente, por composicdo se entende a
“..montagem de um edificio partindo de seus volumes componentes,...” (Martinez
2000). Nao deve ser diminuida a importdncia da conceber projetos em base a
composicdo de elementos, uma vez que persiste como método nos mestres do
século XX, como Le Corbusier, Gropius ou Mies van der Rohe e se verifica ainda
no modo de projetar de muitos arquitetos contemporaneos.

Em relagdo aos principios de composicdo e a atividade do arquiteto,
Mahfuz (1995) opina que “..se um todo é realmente mais do que a soma de suas
partes, e aquelas partes s&o organizadas de acordo com um ‘principio
estruturante’, fica claro que a atividade do arquiteto é dar ordem aos elementos e
matérias da arquitetura...”.

Martinez (2000) faz uma colocagdo onde relaciona o uso de principios
compositivos com os pardmetros de projetagdo contempordneos “..E necessdrio
lembrar que as condigbes préaticas dos lotes urbanos e o uso do solo determinado
pelo cédigo de edificacbes decidem pelo projetista, que ird realizar uma
composigdo subtrativa para ser construida no interior do perfil e com o contorno do
maéaximo autorizado em cada caso pelos regulamentos...”. Deve-se esclarecer qué
entende Martinez por ‘composicdo subtrativa’. Afirma que “..a determinagdo das
partes para os diferentes usos é feita dentro de um envolfério total preconcebido -
em geral de forma regular-...".

Mahfuz lembra uma definicdo da concepgdo académica dada ao termo

composigdo, citando a Colquhoun (1975), que define composicdo em arquitetura
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como o “..arranjo das partes da arquitetura como elementos de uma sintaxe, de

acordo com certas regras a priori, para formar um todo...”.




4.6.4

4.6.41

TIPOLOGIAS

DEFINIGCOES

Num texto sobre identidades em arquitetura, Aris (1993) comega por
apresentar seu entendimento e a definicdo que atribui ao conceito de tijpo, para a
partir desse ponto fazer um quadro de situagdo da arquitetura contemporanea.
Procura demonstrar a importancia que adquire na atualidade a nogdo de tjpo como
“...fundamento epistemolégico da arquitetura...”.

Faz posteriormente uma descricdo das caracteristicas de ordens
classificatérias, onde afirma que “..a tipologia ocupa-se sobre tudo da busca de
similitudes ou vinculos estruturais entre as coisas, tratando de estabelecer as
raizes etimolégicas comuns que subjazem a fenémenos distintos...”.

Logo depois sinaliza que “..desde a perspectiva tipolégiéa cobra nova
vigéncia o valor da forma como conteddo fundamental da arquitetura...”. Continua:
“..se nos atemos ao significado que o termo ‘tipo’ possui na linguagem néo
especializada, veremos que equivale a forma geral ou conjunto de propriedades
que sdo comuns a certo numero de individuos ou objefos. Nesse sentido, ‘tipo’ é
sinbnimo de classe, familia, género..., ou seja, é uma categoria que sena a
resultante de aplicar, sobre um conjunto de objetos, um procedimento
classificatério...”.

No inicio da definicdo proposta por Mahfuz (1995) a respeito do conceito de
tipo (que considera preferencial ao de tipologia), aprofunda na origem histérica do
termo, até chegar a que considera a “..definicdo candnica...” de tipo, e que foi
oferecida por Quatremére de Quincy: “..A palavra tipo ndo representa a imagem
de uma coisa a ser copiada ou imitada, mas a idéia de um elemento que deva
servir como regra para o modelo...O modelo, entendido nos termos da execugdo

préatica da arquitetura, é um objeto que deve ser repetido como é; o tipo, ao
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contrario, é um principio que pode reger a criagdo de vérios objetos totalmente
diferenteé...”.

Entende-se que o tipo & uma ferramenta de andlise e compreenséo de
realidades arquitetdnicas determinadas, que permite Ihes dar uma ordem; ordem
essa que pode ser estabelecida através da anélise de conformagbes que variam

ao longo do tempo.




4642

4643

CLASSES DE TIPOLOGIAS

Mahfuz, a continuagdo da definicdo anteriormente apresentada, aponta
para uma classificagé@o, dentro da qual identifica duas classes béasicas de tipos:

o1- Tipos formais, & considerada como tipologia independente, permitindo a
analise comparativa dos objetos arquitetonicos através de um método critico; e

e2- Tipos funcionais, é considerada como tipologia aplicada, permitindo a anélise
de fendmenos componentes de um todo, com absoluta independéncia de qualquer
valoragao estética.

A partir dessa divisdo, o pesquisador considera que para a classificagdo do
primeiro grupo se podera entdo falar de constantes formais, e de constantes
organizacionais e estruturais, para o segundo grupo [24].

E importante salientar, segundo Martinez (2000) que ndo deve ser
confundida a nogdo de tipologia, por exemplo dentro da area habitacional, com a
quantidade de cdmodos oferecidos por diferentes categorias ou tamanho de
unidades. Em outros termos, a tipologia de dois apartamentos ndo muda, segundo
0 autor, porque um seja classificado como dois quartos, e o outro tenha um quarto

a mais, com classificacdo de trés quartos.

PROJETAGCAO POR TIPOLOGIAS

Para mostrar a importancia das tipologias como principio de estruturagao
projetual, Mahfuz, dentro do histérico antes citado, coloca que “..no comego da
década de ’60, Aldo Rossi formulou uma teoria que privilegia a nogdo de tipologia
como a base essencial do trabalho de projeto e da& a forma um papel
preponderante sobre as questbes de organizagdo funcional...”. Precisando esse

enunciado inicial, pondera que “..a feoria de Rossi reverte a médxima de Louis
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Sullivan, segundo a qual ‘a forma segue a fungdo’; para Rossi, a fungdo segue a
forma, ou seja, todas as fungbes sdo atendidas pelas mesmas formas/partes,...”.

Apés oferecer as definicdes antes vistas sobre tipologia, Martinez diz que o
tipo pode ser visto, dentro do campo especificamente projetual da arquitetura,
como “..forma de conhecimento aplicadvel ao trabalho de projeto,...”. Considera,
colocado em outros termos, que os tipos representam conhecimento arquiteténico
acumulado ao longo do tempo, passivel de ser ordenado em estruturas formais
basicas, que se constituem num repertorio de guia auxiliar ao trabalho de
projetacdo.

Contextualizando com maior abrangéncia suas ponderagdes, acrescenta
logo depois que “..outra razdo para que os edificios pertengam a tipos é que nédo
apenas tem utilidades parecidas....como também porque pertencem a cidades, nas
quais as localizagées de edificios de cada tipo serdo similares, ocupardo lotes
parecidos, posicbes andlogas em quarteirbes edificados...”., e isto sera outro
elemento referencial de projetagdo para o arquiteto, no momento de definir a

tipologia dentro da qual o projeto sera concebido.

4644 TIPOLOGIAS HABITACIONAIS

Uma simples andlise dos modelos de tipologias habitacionais produzidos
nos ultimos 100 anos, especialmente a partir da divulgagdo dos principios
formulados pelos arquitetos ligados ao Movimento Moderno em relagdo a questao
habitacional, mostra a constdncia de certas regras ou principios compositivos,
estruturadores da unidade de habitacdo (Aymonino 1973, Collins 1977, Coelho
1979, Tramontano 1996). Ndo deixa de ser significativo o fato de que os modelos
desenvolvidos tenham profunda similitude com algumas propostas de estruturagéo

dos fluxos urbanos e suas relagées funcionais (cf. Alexander inicial, por exemplo).

172



A base da estrutura é o sistema &rvore, que foi supostamente escolhido
porque permite o ordenamento dos locais para as diversas atividades domésticas,
preservando “..toda a escala de gradagdes e categorias espaciais entre o ‘pablico’
e 0 ‘privado’....corredores de acesso, vestibulos, salas de recibo, salas familiares,
quartos, quarto do casal, banheiro...” (Castells 1987). Pouco depois se especifica
que o sucesso desse tjpo funcional deve-se a que atende, justamente, a certos
principios socialmente instituidos como reguladores da vida familiar: “..tanto os
planejadores como os usudrios de unidades habitacionais cuidam para que a porta
de entrada abra para a sala, o ‘lugar social’ da casa, ...A sala e o corredor que por
ventura existam, concentram as saidas de todos os outros cémodos, como a
palma da méo em relagdo aos dedos... A porta do banheiro ndo deve ser vista
desde um lugar pablico... A porta que se comunica com o quarto do casal deve ser
a que fica mais afastada, para proteger a intimidade, pelo que se complementa
(quando é possivel) com um banheiro privativo... Areas de servigo e, se possivel,
cozinhas devem ficar ocultas do visual de estranhos ao nucleo familiar...” (Castells
op.cit.).

Fica claro que o tipo assim concebido responde a familia nuclear
tradicional. Estudos recentes tém registrado progressivas alteragdes na
formatacdo funcional do tipo, em decorréncia das modificagdes percentuais na
quantidade de membros e papel desempenhado por cada um dentro da
composigdo do nucleo: solteiros, duplas de jovens, duplas de ancidos, descasados
idosos, descasados com filhos; sdo eXempIos crescentes no quadro das tipologias
familiares (Freitas1995, Oliveira et ali. 1997, Brandao e Heineck 1998).

Verifica-se também que nos projetos de unidades recentes aparece com

mais freqiéncia organizagbes de planta menos rigidas que a anteriormente
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4.6.5

apontada: os lofts, studios e plantas abertas ou planta livre para as unidades sdo

exemplos dessa tendéncia.

PADROES

Alexander veicula a proposta metodolégica dos patterns ou padrées num
texto que também virou classico, assim como ‘Ensayo sobre la Sintesis de la
Forma’”, da literatura das disciplinas da area de projetagdo: ‘A Pattern Language’
(1980). Conserva do modelo anterior, anteriormente mencionado, os afomos ou
unidades ultimas de resolugdo. Porém, a diferengca do anterior, o eixo néo fica
centrado em elementos fisicos, mas no sistema de interacées que se estabelecem
pelo comportamento das pessoas frente a um entorno determinado. Em outros
termos, “..0 comportamento é visto como formador de um campo de forgas ou de
tendéncias-para-a-agdo, onde o entorno pode facilitar ou dificultar essas
tendéncias...”. Na sequéncia, avalia-se que um bom meio-ambiente fisico sera
aquele onde ndo coexistirdo duas tendéncias conflitantes, porque o design evitara
ou ndo permitira que fiquem distanciadas. Feito o inventario, conclui-se que
“..certos sistemas de comportamento e certos arranjos nos conjuntos fisicos, sdo
de fato ‘prescritos’ como ideais ou definitivos, ou seja, como ‘padrdes’...” [25].

De fato, ha muito tempo que a arquitetura lida com padrées estabelecidos
de modulagédo e tipificagdo de equipamentos, objetos, dmbitos e inclusive, do
tamanho, extensdes, e movimentos possiveis das préprias pessoas, a ponto de
dar origem a uma nova area disciplinar, a Ergonomia.

Dentro desse enquadre, aqui sera feita uma breve revista dos padrdes mais

utilizados na elaboragéo de projetos da tipologia dos estudos de caso.

174



Y]

s




4.6.5.1

PADROES ESPACIAIS

Martinez (2000) aponta algumas caracteristicas nas plantas que
correspondem ao tipo edificio de apartamentos. Afirma que “..os elementos de
composigdo de cada projeto estdo sujeitos a uma tripla determinagdo: por sua
configuragdo espacial, pelas conexdes que apresentam com outros espagos, pela
fungdo prevista para o conjunto...”. No caso das unidades de habitagdo, as redes
de servicos que incidlem em banheiros e cozinhas fazem com que esses
compartimentos se convertam nos elementos mais rigidos, com poucas
alternativas de mobilidade nas plantas; o que, junto com a caracteristica de lhes
corresponder o maior custo unitario, deu suporte a tendéncia a manter seu design
dentro dos minimos mais minimos possiveis e permitidos pela legislagéo, inclusive
em unidades de alto padrdo. Analisa a disposicdo das paredes divisorias,
colocadas predominantemente de forma ortogonal, para fazer “..que esses limites
sejam planos, e retos os dngulos onde se encontram, para permitir a ‘adjacéncia
mdltipla’...” .Ou seja, se facilita a composi¢ao porque permite um maior nimero de

alternativas de acoplamento, aumentando assim o indice de compacidade.

Ejoniplos:
Departamento de 1 ambiente y un FIAT 600 S-77 Departamento de2ambientosy un FIAT 600 S-77

L%
] Pracia tolal, desds . $4.950.220 j * Piecla folnl, desds .... 87,100.000
A 0 vrmerermee § 485,900 A 10 ccsconrmreccmns 80,000
Y Usled retira eu 0 Km, ¥ Ustect entirn su 0 Km,
60 cunlan 60 cnolng
metituales 08 ... $  49.500 o/u, MEMUNES oo § 70,000 €/u,
S refucrtos Grclueizng
somesirales de ... 8 247.500 c/u. somatiralen do ... § 390000 v/u.

Unidades habitacionais minimas
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Unidade habitacional e equipamento

e1-  PRIMEIRO PADRAO: AREAS

Questionando a suposta funcionalidade das unidades residenciais em
prédios de apartamentos, tal com vem sendo projetadas e construidas ao menos
durante os ultimos 120 anos, Martinez (2000) observa que “..as dimensfes estdo
fortemente vinculadas ao ‘equipamento’ dos ambientes. Os cémodos sdo agora
espagos para que os operadores desses equipamentos trabalhem com maior ou
menor conforto: somos todos empregados das camas ou das mesas de refeigdes,

assim como dos lavatérios, das bancadas de cozinha e dos consoles de
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computador. Nos ambientes de grandes dimensdes da arquitetura passada néo
havia motivo para uma determinagdo pela funcionalidade...”. Logo depois
completa: “..a configuragdo funcional dos espagos é consequéncia de sua
redugdo a um tamanho minimo...Em uma residéncia moderna, todos ou quase
todos os espagos estdo em um mesmo nivel de valores; quer dizer, a diferenga
entre o maior e o menor deles é muito menor que em qualquer edificio
representativo do passado. Isso dificulta a hierarquizagdo; mais ainda, as formas
desses ambientes tendem a ser iguais ou parecidas a retdngulos...”. Essa
passagem é muito significativa, porque foi a partir de estabelecer esses
parametros de espago minimo de habitacdo, que foram posteriormente sendo
desenvolvidos os modelos de planta mais espagosos, destinados a setores sociais
mais abastados. Porém, as matrizes de origem, a partir da qual foram geradas e
desenvolvidas alternativas com diferentes conformagdes, ou tipos, de planta,
correspondem em todos os casos aos modelos propostos pelos arquitetos
europeus do Movimento Moderno nas trés primeiras décadas do século XX.
e2-  SEGUNDO PADRAO: PROPORCAOQ E SIMETRIA

Lé Corbusier, com certeza a figura que recebeu maior destaque como
expoente da arquitetura moderna, utilizou em profundidade sistemas de proporgéo
no desenho de seus projetos, apelando particularmente ao uso da seg¢do &aurea
como sistema ordenador harménico na composicdo de plantas e elevagcbées de
seus projetos.

Entretanto, convém ter presente que Le Corbusier ndo foi nem o primeiro
nem o unico. Desde os projetos preparados pelos estudantes académicos do
curso de arquitetura da Ecdle de Beaux-Arts, passando pelos arquitetos e

designers de todo o Movimento Moderno -nisso incluindo os nucleados em volta
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da Bauhaus-, o uso recorrente de sistemas de proporgdo harménicos no design
gréfico, no design de produto e, obviamente, na arquitetura, foi uma constante.

Le Corbusier foi apenas o maior divulgador do periodo, chegando a
elaborar um sistema alternativo de medigéo, pensado para ser aplicado
especialmente na elaboragdo de projetos de arquitetura. Deu ao tratado o
sugestivo nome de Le Modulor. Estd baseado na serie numérica proposta pelo
matematico Fibonaci -que por sua vez a montou por derivagdo da série natural de

nimeros-, € nos levantamentos de obras de arquitetura vernacular e classica

erudita, realizados por ele mesmo nas suas viagens em volta do Mediterraneo.




Banham (op.cit.) também observa que outro dos principios diretores da
composicdo académica estava dado pelo uso sistematico de eixos de simetria, o
que servia como ordem estruturadora do total. Sobre esse arcabougo dispunha-se
“..a roupagem das formas do edificio em um ou outro de vérios ‘estilos
catalogados’ admitidos...”.

*3- TERCEIRO PADRAOQ: ESPECIFICACOES

Livingston (op.cit.) continua, no texto ja citado, historiando o processo de
selecdo de elementos que comegaram a constar como equipamento normal nos
apartamentos; elementos que serviram para justiﬁcarvo aumento progressivo da
valorizag&o, procurando desse modo equilibrar outras caréncias, especialmente a
alteracdo para menos nos padrdes espaciais das moradias tradicionais. Esse
processo foi desenvolvido em conjunto, mesmo sem existir nenhuma combinagédo
intencional, tanto pelos agentes imobili4rios quanto pelos proprios usuarios:
“..azulejos até o teto, banheiros completos, copa, cerdmicas italianas, méarmore na
entrada; foram os argumentos de venda que substituiram o espago abundante...”.,

Questiona depois sobre o porqué da demanda por essa forma de moradia,
com esse perfil de especificagdes e de limitadas alternativas de uso do espaco,
que pode mais ser definida por suas caréncias antes que por suas vantagens, ja
que, argumenta, nem tudo pode ser explicado pela afirmagao de se tratarem de
habitagbes mais econémicas, uma vez que familias abastadas vendem suas
residéncias para se mudar a um apartamento. O autor considera que, no auge do
processo, “..comprar um apartamento era também comprar um estilo de vida,

mais pratico, mais confortavel, e, sobre tudo, mais moderno...”.
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*4- QUARTO PADRAOQ: ESPECIFICAGCOES E RELAGOES INTERPESSOAIS

Ha duas questdes interligadas que merecem ser destacadas ao tratar dos

padres relacionais atualmente vigentes em edificagdes residenciais ou
comerciais.
*1- A primeira questdo diz respeito as alteragées operadas no comportamento
social urbano, e outro diz respeito ao modo como se resolvem (ou de como ficam
sem resolver) as relagdes entre os individuos e o meio-ambiente no qual ficam
inseridos ao escolher, ou ter forcadamente que participar, de um determinado
ambito residencial ou de trabalho.

Livingston (op.cit.) cita alguns desdobramentos da mudanca operada nos
padrées das formas de habitacdo unifamiliar, na passagem de constru¢ées com
dominancia unifamiliar para as de dominancia multifamiliar. As casas, ou unidades
residenciais unifamiliares, tinham usualmente patios. O pesquisador diz que uma
das conseqliéncias dessa mudanca foi perder a “..possibilidade de ter animais e
plantas, e, sobre tudo, o patio. Porque um apartamento pode ser definido como
uma casa sem a parte de fora, sem terreiro...”. Na tentativa de substituir as perdas,
apareceu uma massiva incorporagdo de quadras polivalentes, churrasqueiras,
playground, e a “..proliferagdo dos salées de festa e dos spa para ancidos...”. Isto
ultimo poderia ser visto como uma forma de compensagdo vantajosa, desde que
incentivaria o relacionamento social. Entretanto, Livingston enuncia depois alguns
desdobramentos dessa mudanga nos padrées das formas de habitagdo unifamiliar,
e considera que a conseqiiéncia dessa “..brutal amputagdo do afora...foi também
a desapari¢cdo do bairro, da rua, da fachada e dos vizinhos...”; tudo o qual “...afetou
seriamente a identidade...”.

Nesse ultimo aspeto, e como parte da mesma avaliagdo critica aos prédios

de apartamentos apresentada nos paragrafos anteriores, Livingston (op.cit.)
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observa que os “..arquitetos se limitaram a ‘brincar’ com a fachada, alternando de
uma ou outra forma as sacadas com 0s panos cegos, ‘evidenciando’ as lajes e
deixando ou n&o os tijolos & vista, todos assuntos com os quais ninguém se
importa muito porque um apartamento é uma casa sem fachada. A imagem para
os outros, principal fungdo da fachada, ficou concentrada no hall de entrada. Uma
‘boa entrada’ é o que as pessoas compram, e ndo uma alterndncia de sacadas em
meio & abstragdo de um plano...”. Ou seja que, em termos simbdlicos e de
identidade, houve uma sensivel reducdo dos elementos arquitetonicos que
poderiam ser representativos de identidades pessoais. Em um prédio de
apartamentos é dificil conseguir associar a imagem da totalidade do volume
construido com as expectativas e desejos de cada um de seus habitantes.
Procura-se, entdo, que uns poucos elementos concentrem o que o arquiteto e/ou a

empresa construtora pré-supéem que seja o ideario comum dominante.

182



¢2- A segunda questdo diz a respeito de relagdes de distancia e privacidade, duas
dimensdes diretamente interligadas. Para melhor entender a importancia do tema
e a superficialidade com a qual é usualmente tratado, interessa trazer aqui as
ponderagdes feitas por Coelho (op.cit.). O pesquisador se apéia, principalmente,
nas pesquisas sobre proxémia (0 uso que o homem faz do espago enquanto
produto cultural especifico) desenvolvidas pelo antropélogo Edward Hall (1977); e
sobre ekistica (0o estudo dos modos dos estabelecimentos humanos)

desenvolvidas pelo arquiteto Constantinos Dioxiadis (1964).

“

Na sintese do tema, Coelho termina por concluir que “..uma mesma
disposigdo espacial, interior ou exterior, pode ser recebida de modos inteiramente
distintos (e mesmo opostos) por dois individuos de culturas diferentes...”.
Constatagdo aparentemente 6bvia, mas que, como fora verificado por Hall em
pesquisa realizada sobre os diferenciais de comportamento de japoneses, norte-
americanos, ingleses, alemaes, franceses e italianos, quando observados na
condicdo de usudrios de prédios de escritérios ou de apartamentos residenciais,
pode dar lugar a situagdes constrangedoras, quando ndo violentas, entre pessoas
pertencentes a ambitos sociais ou culturais diferentes.

Especialmente delicada é a questdo da privacidade. Mais especificamente,
de quanto as pessoas sdo sensiveis a ela, de como a percebem, e de como
reagem perante a auséncia ou excesso de privacidade. Em particular, frente a
privacidade visual (intima pessoal ou grupal, tanto dentro de uma mesma unidade
residencial quanto entre unidades vizinhas, sejam geminadas ou enfrentadas), e a
privacidade auditiva (individual, grupal, entre vizinhos, ou urbana). Fatores esses
que vem se mostrado cada dia mais criticos, porque especialmente agravados nos

modelos de urbanizacdo atualmente dominantes, e que interferem tanto nos

ambitos de trabalho quanto de habitagédo ou lazer.
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4.6.6

4.6.6.1

RELAGCOES FUNCIONAIS

FLUXOGRAMAS

Dando continuidade & exposicdo da heranga deixada pela escola
académica de projeto, Martinez (2000) analisa os problemas de distribuicdo e
acessibilidade. Escreve que “..0 conceito de distribuicdo implica separar 0s
recintos dos edificios segundo seus usos futuros, juntando em uma categonia
especial os recintos destinados a dar acesso aqueles que pertencem as demais
categorias, ou seja, individualizar as circulagbes como uma categoria especial a
propésito dos elementos de composicdo, criada para cumprir o requisito da
acessibilidade —assim como o requisito da ‘pnivacidade’...”. E logo depois, mostra
as limitagées do modelo: “..a acessibilidade torna-se problematica com o aumento
do numero de partes e das relagdes necessarias entre elas (a ‘complexidade’,
segundo a Teoria de Sistemas). As dificuldades de distribuicdo crescem mais
rapidamente com o aumento no numero de relagdes do que com o aumento no
numero de partes sujeitas @ mesma relagdo...”. Na saga desse quadro, veio uma
preocupacdo desmedida com os sistemas circulatérios e as relagdes entre
espagos que servem e espagos servidos, que terminou por converter-se num
“.dogma reducionista que justificaria, mediante ‘circulagbes claras’ e ‘espacgos
corretamente dimensionados’, edificios inabitdveis por outras razdes...”.

Tudo isto conseqliéncia da procura, por parte do modelo funcionalista,
tanto seja no projeto de edificagdes quanto no desenho e planejamento urbano, de
reconstituir o modelo “..da maquina ou o do organismo, um conjunto de lugares de
uso especializado eficazmente ligados por circulagbes mais ou menos

diferenciadas...”.
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46.6.2

ORGANOGRAMAS

Com respeito a configuragéo dos apartamentos, onde o corredor sempre
alimenta aos quartos que ficam aos lados dele, num esquema que é denominado
em arquitetura como o partido do tipo espinha de peixe ou pente, Martinez (2000)
observa que, como conseqiiéncia dessa organizaqab da planta, “..0os cémodos
tendem a se configurar como formas que pressionam o perimetro externo do
edificio, mostrando sua individualidade. Cada cémodo relaciona-se mais com o
exterior —para o qual tende a continuar- que com os demais ou com o préprio
corredor...”. Acrescenta a seguir que “..suas vistas se orientam para o espago
externo, até que se tornam cada vez mais permeéveis....”. Uma derivagdo do
anterior, em termos de concepgdo projetual, é que “..0s espagos de pura

circulagdo adquirem primazia na mente do projetista como elementos estruturantes

dos partidos...”.
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4.6.7

46.71

MODOS DE RESOLUGAO

RELATIVOS A CONCEPGAO

Quando analisa e comenta um dos textos referencias da arquitetura
moderna, o Vers une Architecture, de Le Corbusier, Banham (op.cit.) transcreve
alguns trechos que sdo de especial significagdo para avaliar comparativamente
com os procedimentos seguidos pelos projetistas dos estudos de caso. Le
Corbusier escreve que “..'uma planta segue de dentro para fora’..”, € quando se
refere .a eixos, alude muito mais aos percursos de reconhecimento que as pessoas

devem fazer ao percorrer um conjunto edificado ou um edificio isolado, que nédo ao

eixo fisico de simetria, tal como era tendéncia dominante no século XIX [26].




A respeito, valem as citagbes trazidas por Martinez (2000) sobre os
tedricos académicos franceses do século XIX, mostrando, ademais, como partes
de suas teorias tiveram continuidade no Movimento Modemo, especiaimente
dentro da denominada tendéncia funcionalista. No caso, trata-se da pn'fnazia das
plantas baixas como elemento grafico de ordenamento geral. Atuaimente, dentre
as préaticas projetuais consagradas na elaboragdo e desenvolvimento de projetos,
especialmente para certas tipologias, algumas continuam a seguir esse
encaminhamento. Um dos casos, como ja fora indicado, é o dos edificios
residenciais e comerciais em altura, objeto de pesquisa desta tese.

Complementando essa apreciagdo, Livingston (op.cit.) oferece uma anélise
esclarecedora sobre a consolidagdo, a partir dos anos '50, do edificio residencial
em altura como tipologia de habitagdo dominante nas cidades argentinas.
Considerando a similitude com o processo que teve curso no Brasil é interessante
transcrever suas observagoes. Observe-se que no trecho transcrito o autor faz
especial referéncia a uma questdo que estd no cemne desta tese: a maxima
ocupacdo do terreno e o principio de maximo aproveitamento como fatores
determinantes na seqliéncia de procedimentos projetuais para este tipo de
edificagdes. “..0 edificio de apartamentos cresceu como resultado direto de trés
fatores: a forma do terreno, a necessidade de obter o maximo rendimento pelo
dinheiro, e do cédigo de edificagdes...”.

Reforcando a argumentag¢do, Martinez (2000) traz a opinido de teéricos
académicos, que afirmam que existe “..como seqiéncia normal de projeto a
consideragdo sucessiva das projegdes, tendo primazia a planta, por raz8es de
praticidade no dominio do objeto, e sendo adiada a consideragdo das aparéncias

tridimensionais, que de algum modo estdo implicitas na planta...”. Na mesma linha
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dos criticos académicos, pode citar inclusive uma afirmagdo de Le Corbusier,
quem chegou a escrever que “...le plan est le génerateur'..”.

Como coroléario, o pesquisador identifica ao menos duas conseqiiéncias
que traz para a qualidade do projeto a aplicagao de tais procedimentos. Uma se
faz presente quando a técnica é utilizada para elaborar variantes das imagens
possiveis que pode ter uma edificagdo, para que o cliente decida fazendo a
escolha de seu gosto pessoal. Nas palavras do pesquisador, “..até mesmo se
Justifica a elaboragdo de fachadas alternativas para um mesmo partido de planta,
como se o objeto idealizado fora de fato separavel nas suas proje¢des e ndo em
suas partes. Separa-lo em suas projegcdes equivale a admitir que as partes sdo as
partes do objeto empirico projetado e ndo as partes do objeto ideal imaginado...”.

A outra conseqliéncia aparece quando Martinez (1986) identifica as
declaragdes antes transcritas como alimentadoras de uma certa postura projetual,
que em situagbes correntes se traduz em vicios ou muletas de projeto,
costumeiramente utilizados por estudantes de arquitetura e arquitetos iniciantes,
ainda inseguroé sobre sua prépria capacidade de elaborac@o de projetos. Martinez
continua a ver nisso mais uma manifestacdo da heranga da primeira escola
funcionalista, que ao postular “..0 emprego da planta como representagédo
privilegiada... postergava a idealizagdo tridimensional do objefo e, nos casos
extremos, tornava intercambidveis as elevagdes que ‘a posteriori’ se faziam ‘sobre’
essa planta...”.

Os ultimos paragrafos sdo observagdes de aguda critica a essa maneira de
projetar. Isto porque, de fato, estd sendo invertida toda a légica do processo de
projetacdo: em vez de que as graficagcées em projecdo ortogonal sejam apenas
representagbes parciais convencionadas de um objeto imaginado tridimensional,

ainda virtual, ndo materializado, motivo pelo qual essas pegas sdo justamente
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necessdrias por constituirem o canal primordial de comunicagdo entre o
idealizador do objeto e os realizadores que irdo construi-lo; termina por acontecer
que uma pega privilegiada desse conjunto, isto €, uma unica projecéo, se converte

em geradora da totalidade do projeto [27].

46.72 = RELATIVOS A REPRESENTACAO
O método seguido pelos arquitetos funcionalistas mostrou-se convincente o
suficiente, como para chegar até a atualidade quase sem nenhuma alteragéo, tal
como se verifica, por exemplo, nas modelagens do processo de projeto propostas
por Grant (1983,1983a,1993), anteriormente apresentadas. E provavel, como se
desprende das colocagées de Mahfuz (1986 e 1995) e Martinez (1986 e 2000),

que a persisténcia dessa tendéncia deva-se a que permite simplificar muito o

processo de ideagéo.
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4.7 SINTESE

.Este capitulo recolheu diversas propostas de modelagem para o processo
projetual. Uma primeira leitura mostra geral coincidéncia nas diferentes instancias
contetidos atribuidos a fases e/ou etapas, principaimente no que diz a respeito de:
o1- Contar com um brief ou Programa de Necessidades inicial. Pondera-se que
existe uma relagdo direta entre a Qualidade que vpossa atingir um projeto e o grau
de profundidade na especificagdo dos requerimentos de Programa..., e que 0O
Programa... deve estar absolutamente concluido antes de dar inicio ao processo
de elaboragdo do projeto. Mesmo assim, admite-se que o Programa... possa
posteriormente necessitar vir a ser parciaimente reformulado e/ou compiementado,
por requerimentos surgidos durante o desenvolvimento do projeto. Essa néb seria,
entretanto, uma situagdo desejavel;

*2- Todas as modelagens coincidem, também, na existéncia de um avango
progressivo dos requerimentos exigidos dos projetos ao longo de sua elaboragao,
em termos de maior detalhamento e especificagdo. Em outros termos, cada nova
etapa no processo de produgao de projetos‘ deve implicar numa maior definicdo do
objeto; e pondera-se que quanto maior a profundidade no detalhamento e na
especificagdo, menor 0 risco de imprevistos e retrabathos em obra, e
conseqiientemente menores os custos de produc¢do do empreendimento.

#3- Procurando enfatizar a relagdo entre o projeto e o processo geral de produgéo
do empreendimento, foi verificado que alguns autores procuram integrar as etapas
do processo de projeto dentro do processo geral de construgdo. Pode-se afirmar
que, mésrﬁo que se aceite que os autores desses modelos tenham sua
preocupagao concentrada em melhorar a gestdo de projetos de empreendimentos

imobiliarios, n&o fica claro porqué se insiste em colocar, como parte da atividade
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projetual, tarefas énteriores ou posteriores a ele. Tarefas que se bem sao
necessarias e estdo colocadas na seqléncia correta com respeito ao momento de
elaboracdo e desenvolvimento do projeto, ndo fazem parte dele: ou sdo insumos
para sua realizagdo (/dealizagdo do Produto, ou Planejamento e Concépgéo do
Empreendimento, por exemplo), ou sao sen)igos decorrentes de sua existéncia
(Planejamento e Execugdo, ou Acompanhamento de QObra e de Uso).

Os procedimentos de projetagdo apresentados na segunda parte deste
capitulo quase n3o possuem existéncia ‘per.si’, contrariamente ao que acontece
com as estruturas que formalizam processos em etapas. As alternativas
metodolégicas aqui apresentadas sdo praticamente inseparaveis da concepg¢do
projetual que as alimenta, fato especiaimente notavel se comparado com as
propostas de divisdo em etapas do processo-de projeto. A seleg;éé de rotinas foi
feita a partir do pré-suposto de que, na pratica projetual dos estudos de caso,
existe uma forte tendéncia a fazer aplicagdo desses métodos selecionados, seja
total ou parcialmente. Tal pré-suposto é.vélido, ao menos, para as condi¢gées sob
as quais os projetos analisados sdo efetivamente concebidos e elaborados nas
atuais condigdes do mercado e d'e organizacao e atribuigdes dos profissionais de
projeto.

O capitulo recolheu alguns dos principais posicionamentos a respeito dos
métodos e procedimentos que caracterizam a atividade projetual. O tratamento
dado ao tema comecou pelos aspetos mais gerais, para concluir com aqueles que
sdao mais especificamente aplicados a resoldc;éo dos estudos de caso,
particularmente os relativos a Tipologias e Padrées. A dedicacdo dada a parte de
Analogias se explica pela inten¢cdo de enfatizar a especificidade de modelagéns
que sejam o melhor espelho da atividade projetual em arquitetura; ou, em outros

termos, que perante a inexisténcia de formas didaticas que explicitem os
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procedimentos e rotinas da . projetacdo em si, foi procurada, literalmente, a

analogia que se considerou mais adequada. Procurou-se, em todo momento,
destacar a distancia a respeito dos esquemas mais conhecidos de representagdo
do processo de projeto, usualmente feitos mostrando uma diviséo seqﬁéncial em
etapas que ficam coincidentes com os estagios de desenvolvimento da
materialidade graficada do projeto.

Em outros termos, o fato de enfatizar o referencial genérico procurou alertar
frente & possibilidade de fazer ingénuas leituras secionadas ou particularizadas de
encaminhamentos colocados no texto; o que abriria o caminho & aiternativa de
entender que projetos da tipologia dos estudos de caso poderiém ser corretamente
resolvidos, limitando-se a seguir apenas um conjunto de regras ou rotinas
especificas de projetagdo, desvinculadas da formagéao global em prbjeto que deve

caracterizar a um arquiteto.

APENDICE

Foram realizados varios eventos internacionais, dentre os quais teve destaque, porque se converteu
em referencial obrigatério para os desenvolvimentos posteriores realizados nessa area de pesquisa,
o chamado Simpésio de Portsmouth, um encontro interdisciplinar realizado na Escola de Arquitetura
de Portsmouth em fins de 1967, com o objetivo de discutir diferentes propostas relativas a
Metodologia de Design. As diferentes propostas foram mais tarde reunidas, sob a organizagdo de
Broadbent e Ward, sendo publicadas num texto que ainda hoje é um dos principais referenciais
bibliograficos na area (Broadbent e Ward 1971b).

Em livro posterior sobre Métodos de Design, que teve ampla divulgagdo entre arquitetos, continua a
prevalecer no autor uma visdo que focaliza o design de modelos industriais, de produgdo repetitiva
de objetos idénticos, procurando a partir disso estabelecer paralelos com o projeto de objetos de
produgdo unica da arquitetura (Grant 1993).

Levado a interpretagio ultima, ao afirmar que o ato légico de projetar é independente do carater da
coisa projetada, ficou estabelecida a base tedrica, metodoldgica e conceitual de uma filosofia de
projeto que defende que o conjunto do saber disponivel constitutivo das artes do design, quais sejam,
as habilidades, as sensibilidades e o conhecimento disciplinar, pode ser reunido num relacionamento
légico organizavel como suporte formal para uma ciéncia do design (Archer 1971). Depois se advertiu
que essa modelagem conceitual Unica para qualquer -processo de projeto termina por- ser
reducionista, perdendo-se qualquer trago de especificidade disciplinar: “..a maior parte desses
modelos descreve o projefo como processo criativo em um nivel de abstracdo tdo grande que
provoca uma concordéncia quanto @ natureza do processo, mesmo considerando-se projetos de
dreas totalmente diferentes...” (Lawson 1980, apud Tzorzopoulos op.cit). Apesar de adverténcias
como a de Lawson, continua a ser muito forte a busca por uma estrutura metodolégica unica.
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Corolério dessa concepgdo, € que pesquisadores como Heath e Comick, por exemplo, advogam por
uma diminuigdo dos poderes do arquiteto, como uma das alternativas para tentar contomar as
repetidamente levantadas inconseqiéncias enfre as expectativas dos clientes e as respostas
oferecidas pelos projetos. Por isto a preocupagdo com a explicitagdo permanente de procedimentos e
com uma distribuigdo detathada da especificagcdo de tarefas. Na contra face, suas propostas buscam
também oferecer segurancga ao profissional de projeto, objetivando deslindar responsabilidades que
desde uma visao tradicional simplista eram genericamente atribuidas ao designer. A preocupagio
com oferecer recursos que permitam o exercicio da atividade profissional com maior garantia é uma .
questdo explicitamente colocada por ambos pesquisadores, como reflexo de uma situagdo que ja
comega a ser critica no Reino Unido e nos Estados Unidos. No contexto nacional, agGes judiciais por
ma prética profissional estdo apenas comegando e por enquanto s6 atingem a classe médica.

A distingdo é importante porque, segundo Heath, marca a diferenga entre falar de arquitetura ou de
uma area disciplinar como o planejamento urbano, quase cientifica e por tanto muito mais proxima,
pela certeza de suas determinagles progressivas, do design industrial. Nesse encaminhamento,
procura qualificar a projetagdo arquitetdnica como uma area que fica a metade do caminho entre as
duas, dentro de um continuo que as liga: compartilha tarefas que a ligam diretamente ao design de
produtos e outras estreitamente ligadas ao planejamento urbano; valendo tal similitude tanto para
aspetos quantitativos quanto qualitativos.

Comick (1991) faz uma diferenciagdo entre fase e estdgio. Diz que dentro da construgdo de
empreendimentos os estidgios correspondem a uma “..seqiéncia de periodos de tempo que
possuem inicio e finalizagdo, os quais realmente néo lidam com o problema da interagéo através do
tempo e entre ‘estagios’..”. De outro lado, opina que o termo fase esta referido a “..um grupo
particularizado de tarefas que no seu conjunto procuram atingir um objetivo predeterminado’..”.
Acrescenta que cada uma dessas diferentes farefas pode também ser considerada como uma
fungdo, a qual é geralmente desenvolvida e levada adiante por determinados participantes do projeto
ou empreendimento, e tem aspectos caracteristicos que permitem sua individualizagéo a respeito de
qualquer outra fase. Outros pesquisadores parecem usar qualquer uma das denominagfes de
maneira indistinta, sem se preocupar demasiado com defini¢des diferenciadoras; especialmente no
que diz respeito da fase ou efapa. Considerando o uso preferencial que fazem alguns autores,
especialmente aqueles que trabalham especificamente sobre métodos e praticas cormentes da
atividade projetual, neste trabalho sera utilizado o termo etapa para fazer referencia a totalidade do
processo que materializa um empreendimento, e o termo fase para indicar, seguindo a definicdo de
Comick, cada conjunto identificavel de tarefas especificas de atividade projetual.

Uma questdo muito interessante de Comick é o esquema de fases e das tarefas nelas incluidas. O
pesquisador propde que o feedback de uma determinada tarefa pode fazer com que seu output
modifique, isto é, obrigue a rever, ndo s6 a tarefa anterior quanto também a prépria tarefa. Esse
procedimento metodolégico & apresentado por outros pesquisadores, como dialética projetual,
caracteristica essencial da atividade de projeto (Bidinost 1986, Cekan 1988). O modelo de Comick
apresenta-se muito detalhado, se pensado para a pratica corrente dos arquitetos. Em compensagéo,
deve-se mostrar de suma utilidade aos fins da gestdo do processo de projeto e como guia de
procedimentos para contratagfes publicas, onde sempre ficam sérias e por vezes complicadas
questdes de responsabilidade legal para - serem dirimidas. De fato, o autor presta pouca atengao as
contratagdes particulares, centrando seu interesse nas instituicdes pablicas. O modelo proposto por
Cormnick deve facilitar a resolugdo desse tipo de conflitos, além de ser um seguro guia para alcangar
garantia da qualidade, especialmente quando se trata de grandes e complexos empreendimentos.
Por fim, deve ser destacado que neste trabalho Comick coloca-se como objetivo construir uma
pormenorizada receita-guia para gerenciamento de processos; sem pretender entrar, ou entrando
muito tangenciaimente, no ceme do processo de projeto.

O modelo da AlA estabelece outros estagios, que ndo sdo transcritos porque ficam fora dos marcos
deste trabalho, ja que estéo referidos as diversas formas de contratar servigos, a protegdes legais, e
a outras questes que diferem substancialmente das praticadas pelos profissionais da area no Brasil.

A seguir se explicitam os motivos que levam a subdividir em etapas o processo de projeto e os
objetivos perseguidos. Afirma-se que as etapas do projeto de uma edificagdo sdo as partes
sucessivas em que pode ser dividido o processo de desenvolvimento das atividades técnicas de
projeto. Por fim, é apresentado um extenso quadro relacionando os contetdos correspondentes aos
componentes de cada etapa do processo de projeto.
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A relagdo continua com Projefo Executivo e Projefo para Produgdo, definicbes que ndo séo-
transcritas aqui porque fogem ao tema da tese. Deve-se apenas esclarecer que o autor propde 0
denominado Projefo para Produgdo, dentro do qual entram o projeto do canteiro, dos equipamentos
necessarios, o planejamento da execugdo da obra e os controles a serem efetuados. Corresponde ao
que nos Estados Unidos e Reino Unido fica enquadrado como tarefas do gerenciamento geral do
empreendimento; ou seja, itens que ndo sd3o atividades especificas de pnojeto porém
complementares, destinadas a melhor viabilizar a execugéo.

Cross avanga numa definigio, complementar a de projeto, do que entende por método de projetagao,
tanto dos que sdo efetivamente aplicados quanto dos possiveis de aplicagdo. Nessa categoria
enquadra “..qualquer procedimento, técnica auxiliar, ou ‘ferramentas’ destinadas ao projeto...” sé
que, comprova que nos Ultimos anos “..tem acontecido um substancial crescimento de novos e ndo
convencionais procedimentos, os que sdo usualmente agrupados sob a denominagdo de ‘Métodos
de Projeto’. Objetivo principal desses novos métodos é tentar oferecer procedimentos racionais ao
processo de projeto, ...eles sdo adaptagbes da pesquisa operacional, da feoria das decisées, das
ciéncias do gerenciamento, e de outras fontes; sendo que alguns sdo simples extensées ou
formalizagbes de técnicas informais que os projetistas sempre tem usado... Pareceria ser que alguns
desses novos métodos podem se tomar ‘super formalizados, ou pode apenas acontecer que se
esteja adjudicando novos nomes para as velhas técnicas do bom senso. Também podem terminar
por ser vistos como ‘demasiado’ sisteméticos para poder ser usados no confuso e muitas vezes
enlouquecido mundo dos escritérios de projeto...”. Mesmo assim, o autor considera que os novos
métodos chegaram para “..tentar assegurar que uma melhor qualidade de produtos seré o resultado
dos novos processos de projeto...”

Jones acredita que a realidade disciplinar parece mostrar que a maioria dos métodos utilizados em
arquitetura é derivada de outras areas de trabalho ou pesquisa. Como conseqiéncia, quase toda
questdo que diga respeito a metodologias de projeto para arquitetura termina por cair dentro dos
modelos gerais da Teoria de Sistemas. Essa constatagédo leva a que outros pesquisadores pensem
que os arquitetos preocupados com métodos deveriam reforgar sua comunicagdo e interligagdo com
0s pesquisadores em metodologia de outros campos, em prol de um melhor trabalho interdisciplinar.
Afirma-se que essa relag3o deveria ser especialmente cuidada com o setor de engenharia de
estruturas, por ser o mais proximo, considerando a necessaria compiementagdo mutua para
operacionalizar suas respectivas atividades profissionais.

O modelo apela a uma matriz de adequagdes ou inadequagdes, das quais seleciona as variaveis ndo
adaptadas que constituirdo o material de base para descrever o problema enfrentado pelo designer:
‘.. A teoria de Alexander, que é uma forma de pensar fora dos confins de qualquer situaggo
especifica, explica que o dnico importante para poder entender um problema de design é a
compreensdo das varidveis ndo adaptadas e dos subsistemas fisicos...”. Best considera que o rigor
da metodologia empregada por Alexander chega a limitar as classes de hipéteses que podem ser
testadas, j@ que ao manejar apenas um tipo selecionado de variaveis, reconhece unicamente uma
maneira de transferir dados da realidade a teoria, ignorando informagdes nio enquadraveis dentro
dessa légica, como por exemplo, opinides aparentemente irracionais dos clientes.

Best indica Alvar Aalto como figura emblematica dessa classe de designers. Mostra que para ele o
processo também inicia na Entrada pela qual sdo fomecidas as informagdes iniciais que descrevem o
problema. A diferenca de Alexander, que s6 comega o processo de codificagdo a partir de que a
descricdo do problema seja completa, com as informag¢des contidas na Entrada, Aalto ativa quase de
imediato o Codificador criando imagens iniciais que de certo modo ja prefiguram uma Saida. Iste
interessa néo tanto pelo que possa ficar desse primeiro escopo na versdo definitiva da Saida, quanto
pelo fato de que ele condiciona e orienta que classe de novas informagdes virdo a alimentar a
Entrada, que interagindo com as informagdes provenientes do Controle iniciam a ativagdo do
Processo.

O autor aponta uma avaliacdo conclusiva a respeito dessas propostas de encaminhamento
metodoldgico: °..os novos métodos (refere-se aos modelos sistémicos, aos que ele chama de
primeira geragdo, iniciados na década dos '70) nem sequer chegaram a reduzir tempo ou custos e
foram normalmente de ap/icac;éo mais complicada que aqueles anteriormente em uso...". Acrescenta
depois: “..0s métodos da primeira geragdo eram adequados para a solugdo de simples contlngenclas
ou de pmb/emas ‘bem comportados’...”, como conseqiiéncia, quando se tentou extrapolar e aplicar
0s métodos “..a classe de modelos para processos de projeto exemplificados pelo Plano de Trabalho
do RIBA (RIBA 1967)...” a opgdo °..é rejeitada...”. A observagdo anterior é significativa, porque
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mostra a penetragdo que tiveram esses métodos inclusive dentro dos dmbitos mais tradicionais da
arquitetura. Todas as consideragdes precedentes servem também para mostrar que mesmo °..os
métodos da segunda geragéo tendem a confirmar a hipétese de que sua aplicagdo & arquitetura é em
certo sentido limitada...”. Fora o fato de que, tal como nos métodos da primeira geragdo, ainda “..ndo
ficam claros quais sdo os beneficios a serem obtidos pelos aplicadores do método...” (Heath op.cit.).

Heath acha que esse primeiro trabalho tedrico de Alexander referido a métodos tem valiosas
apreciagdes sobre a diferenga entre o design inconsciente ou design tradicional, de um lado, e o
design consciente pelo outro. Heath considera que em ‘Ensayo...” Alexander estd propondo um
“..exemplo quase perfeifo de racionalismo cartesiano complementado pela modema teoria de grafos
e pela teoria de conjuntos, aos que acrescenta o uso do computador: ele vai subdividindo cada
problema até o ponto no qual figue esmiugado em proposicées simples de auto-evidente
comprovagdo, para depois retornar com todo o processo fazendo recombinagbes sistematizadas...”.
Um processo assim modelado, tanto durante a desconstrugdo inicial, quanto na reconstrucio
posterior, que se faz seguindo proposito determinado ou por intui¢do e 4 qual Alexander denomina de
diagramas formais; termina por tomar a forma de uma &rvore. Essa conformagdo no resultado sera
posteriormente auto crificada por Alexander, através de uma declaragio que virou conhecido chavio -

-dentro das disciplinas de arquitetura e urbanismo, especiaimente como critica aos modelos

seqlienciais lineares de projeto em arquitetura e planejamento urbano: ‘a cidade ndo é uma arvore’.
Em ‘Ensayo...’ ha, inegavelmente, uma proposi¢do metodoldgica indutiva, sistémica, linear; que
segue o padrdo arvore e que fica muito longe da variedade e complexidade das reais inter-relages
urbanas.

Broadbent escolhe um encaminhamento para o processo de projeto, que considera ser o mais viavel
€ que conserva alguns tragos importantes da seqiéncia de procedimentos proposta para a atividade
projetual por alguns métodos sistémicos anteriores. Ndo se ilude, entretanto, de que seja possivel
chegar a programas de necessidades exaustivos, dos quais possa-se eliminar todo conflito latente e

- toda deficiéncia. Pondera que se deve lidar o mais racionalmente possivel com os primeiros, e
. aceitar com franquiilidade a inevitabilidade das segundas. O diferencial da proposta de Broadbent

reside nas altemativas de encaminhamento que oferece para o inicio da atividade projetual
propriamente dita, uma vez que os diagramas que sintetizam o programa de necessidades tenham
sido concluidos.

Todos os quatro sistemas sdo significativos nos marcos desta tese, ¢ que, de certo modo, valida a
avaliagdo de Heath da pertinéncia do método a respeito da pratica projetual real. O primeiro sistema
é simples, quase auto-explicativo, e dele aparecem vérios exemplos nos relatos de procedimentos
seguidos por arquitetos, constantes no Capitulo V. Sobre o segundo sistema Rapoport (1978) tem
caracterizado, como exemplo, que a arquitetura popular se desenvolve pela repeticdo continuada de
modelos ou icones; num sentido similar ao que posteriormente é dado por Mahfuz (1995), quando
afirma que o uso iconografico de tipos é equivalente a apropriagdo histérica deles. O terceiro e o
quarto sistemas sdo tratados no texto geral, em virtude de sua maior aplicabilidade aos estudos de
caso. O paradoxo, relata Heath, é que o método de Bradbent nido teve uma grande acolhida e
justamente por parte dos designers que fazem efetiva pratica projetual. Acredita que essa reagdo
deva-se talvez ao fato de que Broadbent, ndo consegue escapar a tendéncia geral de trabalhar com,
e de utilizar como exemplo, unicamente problemas bem comportados. Outra critica possivel seria
que as quatro altemativas de resolugdo que considera, terminam por merecer sé um
desenvolvimento muito simplificado. Por fim, Heath vé na origem do tratamento dado por Broadbent
ao processo projetual, a marca dos pequenos escritérios de projeto, que possuem uma cultura
profissional e modalidades de atuagdo particularizadas.

Como consegqiiéncia desse diferencial de categorizagdo, chega ao coroldrio de afirmar, assim como
Eder (op.cit), que problemas de design s6 podem ter “..solugdes satisfatérias...”, porém ndo
corretas, quando é dado a este termo o sentido de plena adequagdo e resposta a requerimentos. De
maneira categérica, conclui que na légica do design o 6timo ndo é possivel e também que ndo
“..existem respostas verdadeiras nem falsas...”, alternativas de desfecho que sdo condigao requerida
quando se opera com algoritmos seguindo a teoria de sistemas. Também sobre 0 mesmo tema,
avaliando agora a possibilidade de obter respostas que sejam certas e objetivas aos requerimentos
formulados no programa, Cross considera que “..muitas solugdes podem satisfazer por igual o
problema- inicialmente colocado. Ndo existe a possibilidade de uma avaliagdo objetiva escolhendo a
solugdo entre falso ou verdadeiro; porém a solugdo pode ser encontrada selecionando entre bom ou
ruim, apropriado ou inapropniado...”. De fato, também nessée aspecto o pesquisador coloca em
questdo os postulados de avaliagdo objetiva propostos pelos programas para a qualidade de projeto.
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Bonta (1976) aponta para a dificuldade de tentar dar enquadramento formal ao processo de
elaboragdo de projetos. Destaca que poder determinar quais partes de um projeto sdo convencionais
e quais séo estranhas ou novas, “..faz parte da complicada tarefa do projetista. E uma tarefa da qual
nenhuma teorizagdo geral poderé Ilberé—/o porque depende das particularidades de cada caso...” E
acrescenta que tal selegdo entre partes “..ndo pode ser resolvida a priori, como ndo pode ser
resolvida a priori a selegdo do processo de projeto mais adequado a cada tarefa arquitetdnica...”. Isto
adquire especial significado quando se considera a situagdo na qual fica enquadrada a grande
maioria das edificagdes, nisso incluida a tipologia dos estudos de caso, que néo se enquadra dentro
do que poderia ser tratado na categoria de projetos complexos. Esse quadro de situagio deve estar
presente ao abordar o tema dos métodos de projeto, e quando, para fazer propostas de melhoria a
respeito, sdo tomadas como referéncia certas teses suportadas por pesquisas realizadas em
contextos muito diferentes. Comresponde enfatizar que quando Cross, assim como Comick, Griffith,
Tatum ou O’Connor, dentre outros, fazem referéncia a projetos complexos, estdo no geral falando de
projetos de plantas quimicas, instalagdes atémicas, grandes represas, e similares; obras a respeito
das quais seria pertinente inclusive se questionar até que ponto pode lhes ser atribuida a condigdo
de obras de arquitetura. As ponderagdes anteriores ficam em maior evidéncia, quando Cross conclui
que “..parte importante da complexidade do ‘designing’ contemporéneo (ou seja, o design que deve
responder ao tipo de requerimentos vistos acima) é a necessidade de estabelecer uma equipe de
trabalho, com muitos especialistas colaborando e contribuindo para o projeto. Para auxiliar na
coordenagdo da equipe é necessénio que exista uma clara e sistemética aproximagdo ao projeto, de
modo que as contribuigdes dos especialistas possam ser feitas para entrar no momento certo do
processo...”.

Heath (1984) toma da teoria de sistemas as alternativas de procedimentos usados na busca de
solugbes. Esses pesquisadores identificaram trés métodos bdasicos: reconhecimento, ou método de
caminhar sabendo qual vai ser a resposta geracdo-e-teste e pesquisa heuristica. O autor analisa
cada um deles: ¢1- Reconhecimento, que “..pode parecer trivial mas é o procedimento bésico do
design inconsciente e também o procedlmento mais comum nos ultimos estdgios de desenvolvimento
dos projetos mais complexos; ...”; e2- Geragdo-e-teste, que “...implica no langamento de propostas
que possam ser candidatas a 'solugdo’, sendo muito comumente usado em arquitetura, notadamente
em todos aquelas situagbes que se enquadram como casos de ‘selegdo’..” isto &, quando o
projetista avanga se balizando entre 0 qué é sabido e o qué é querido. E um método muito aplicado
nos processos de resolugdo de grandes edificios ou conjuntos edificados, e também quando o
arquiteto visualiza uma solugdo de projeto apoiada em aquilo que Broadbent denomina de design
icbnico: situagGes nas quais os tipos possiveis de edificios estdo todos disponiveis e estandardizados
e onde o projetista s6 tem que selecionar o tipo que possa ser a solugdo mais adequada para a
tarefa que tem em mdos; e #3- Pesquisa heuristica, na qual se trata de “../limitar a extensdo e
abrangéncia da busca de informagdo,... a0 menos até o ponto em que possam ser implementados os
métodos de ‘reconhecimento’ ou geragao-e-teste’ " E aplicada também na resolugdo dos estagios
remanescentes do processo de resolugéo-de-prob/emas quando o processo geral de pesquisa pode
ser redefinido, para passarem a ser pesquisas setoriais na busca por informagio especifica dentro de
ambitos de pesquisa limitados.

Attoe (op.cit) situa de maneira mais abrangente o conceito de analogia, utilizando-o como apoio para
referenciar um conjunto de interpretagdes e tendéncias da pratica projetual. Relaciona os seguintes
tipos de analogias:

1- Analogia matemdética, dada por nimeros e geometria como suporte de apoio a decisdo de projeto;
2- Analogia biolégica, que se apresenta em duas vertentes, a organica, que focaliza as relages entre
partes construidas e entre elas e o meio ambiente, e a biomérfica, que focaliza os processos de
crescimento e a capacidade de movimento associado a organismos;

3- Analogia roméntica, evocativa, apela ao emocional;

4- Analogia lingiiistica, considera a construgdo como fomecedora de informagéo;

5- Analogia resolvedora de problemas, prioriza o raciocinio sobre a inspiragéo;

6- Analogia adocista ou existencial, opera com elementos disponiveis, sem ideais prévios in mente,
7- Analogia de linguagem modelo, identifica modelos padrdo de comportamento e necessidades,
respondendo através de tipos; e

8- Analogia dramattrgica, encena atividades e considera o meio ambiente como palco.

Dentro desse quadro, seguramente seja a analogia biolégica a que tenha sido mais repetidamente
utilizada pelos arquitetos, desde alguns séculos atras até a atualidade. A respeito, Kriiger (op.cit.)
lembra casos como os de Le Corbusier ou de Hannes Meyer, por exemplo, que declaravam que
obtinham a organizagdo espacial de seus projetos, em planta, a partir de uma analise do sistema
circulatério proprio aos mamiferos superiores.
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Considerando a relevancia da colocagdo apresentada por Heath, se faz a transcrigio do trecho de
maneira integral: “.. Ndo sé a resolu¢do-de-problemas é apenas uma pequena parte do total da
atividade arquiteténica, como que hé muitas classes de problemas...muitos deles pertencem a uma
vasta subclasse que temos convencionado em denominar de ‘puzzles’ (quebra-cabegas): casos nos
quais sabemos que é o que deve ser feifo,...porém ndo sabemos exatamente como faze-lo. Alguns
Jjogos definidos que ficam dentro de nossa capacidade de manuseio de informagdo, como é o caso
do jogo-da-velha ou o paciéncia, sdo exemplos de quebra-cabegas; e alguns jogos definidos que
podem exceder nossa capacidade, como o xadrez, ou jogos indefinidos como o go, sdo exemplos do
méximo nivel de problemas... e é possivel representar certos processos da projetagdo em
arquitetura, aqueles que sdo ‘quase-algoritmicos’, dentro desse enquadre. Porém, geralmente os
problemas de design, aqueles que sdo uma sub-classe dentro dos problemas da arquitetura; esses
ndo séo quebra-cabegas. Os problemas de design ficam no geral distinguidos de outros problemas
pelo fato de que nunca sabemos exatamente que é o que estamos procurando achar ou onde
estamos querendo chegar. Ou melhor, podemos sabé-lo em termos gerais: queremos uma maquina
voadora com propulsdo humana, ou um tapete artesanal, ou uma residéncia para uma familia de seis
pessoas sobre uma ladeira ingreme; porém antes de termos condigbes de definir esses objetos,
temos que determinar as necessidades e desejos que permitam tomé-los especificos; porque uma
vez que isso tenha sido feito, a tarefa de produzi-o pode chegar a ndo ser demasiado &rdua...”.
Prossegue depois: °..poderia parecer que como muitas das atividades da arquitetura ndo se
enquadram dentro da ‘resolugdo-de-problemas’ de nenhuma classe, entdo concluir que boa parte dos
problemas de amquitetura que devem ser solucionados ndo sdo design, ao menos se aceita a
distingdo aqui feita entre o design e a solugdo de quebra-cabegas. Muito do que os arquitetos
atualmente fazem ‘tem’ o caréter de solugdo de quebra-cabegas, em que o objetivo é conhecido;
porque é claro que hd uma resposta, e porque a drea do trabalho ou a quantidade de informagédo
envolvida é limitada...No fim, é o fato de que muifo na arquitetura é apenas solucionar quebra-
cabecgas o que toma possivel fazer arquitetura em um tempo razoével e a um custo razoével...”. Fica
claro que Heath pertence ao grupo de arquitetos e pesquisadores que acreditam que contar com um
programa de necessidades bem estruturado (0 que ndo equivale a dizer fotaimente definido) é ter
boa parte do problema de projeto resolvido. isto fica claro pouco mais adiante quando pondera “..que
o0 esforgo de ‘resolugdo-de-problema’ seja ou ndo bem sucedido depende em grande medida de que
0 espago do problema seja uma ‘boa’ representagdo das exigéncias do contexto...”.

Podem ser estabelecidas tantas classes de tipos quanto estruturagdes formais e/ou funcionais
basicas de edificagdo possam ser encontradas. Coerente com essa descricdo, adverte que uma
anélise ou desenvolvimento de projetos que pretenda enquadra-los dentro de formas-tipo, deve levar
em conta que “...um caso ou um exemplo determinado pode aproximar-se mais ou menos de um tipo,
porém ndo pode ser ele mesmo o tipo; nesse caso, ja se trata de um modelo...”. De todos modos,
admite que se pode enfrentar o trabalho com tipos, aceitando como postura de partida que ha uma
estratificagdo muito varidvel deles, desde os que se caracterizam por “..um nivel de méxima
determinagdo, perigosamente proximo do modelo...até...somente esquemas sem atribuigdo funcional
ou dimensional...”.

No fim, Alexander procura estabelecer uma colegdo de relagdes que sejam verdadeiramente
invariantes, que se convertam em arquétipos porque s3o sinteses que contem todos as possiveis
alternativas de solugdo para um determinado problema, e porque séo relagfes que fazem “..parte da
natureza humana...desde faz mais de quinhentos anos até os dias atuais...”. Heath (1984) tece
alguns comentdrios criticos sobre essa proposta. Talvez o mais significativo seja o questionamento a
Alexander sobre o congelamento de situagdes, porque no fim, coloca, “..ndo existem’ situagdes
definitivas, ndo hé proposicdes que possam ser consideradas como verdades simples e
inquestiondveis, ndo hd ambientes fisicos nem contextos que ndo estejam sujeitos 4 divergéncia...”.
Pouco mais adiante acrescenta que “..ndo temos nenhuma razdo para acreditar em qualquer
conjunto de ‘padrbes’ que queira ser instituida como invariante, em vez de ser simplesmente um
exemplo das preferéncias de um grupo particular de pessoas...”. Na mesma linha de Heath, a
definicdo de patfern na acepgdo dada por Alexander ja tinha sido criticada com anterioridade por
Rapoport (op.cit.), argumentando que o abstrato das relagbes prefiguradas nesses patferns deixa de
lado a experiéncia pessoal dos usudarios reais, que incluem “..extremos como andes e gigantes...”.
Considera que para poder fechar com os procedimentos estatisticos que o pesquisador aplica, as
pessoas destinatarias dos patferns deveriam necessariamente se tomar entidades de natureza muito
uniforme. -
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Questdo similar diz respeito da primazia da planta: °..’A planta estd em sua base...A planta traz
dentro de si um ritmo primério e predeterminado...A planta traz dentro de si mesma a verdadeira
esséncia’..”. Colocagdo especialmente significativa em relagdo ao processo de projetagdo dos
estudos de caso, edificios residenciais ou comerciais em altura. Deve-se ter presente que o método
de projetagdo que tende a iniciar pela planta o desenvolvimento do projeto, representa uma
tendéncia com fortes referenciais nas praticas disciplinares do final do século XIX e inicios do XX.

Apesar disso, a corrente mais radical dos funcionalistas continua a reivindicar essa metodologia de
projeto. O seguinte trecho do critico de arquitetura Renato de Fusco (1976) € muito esclarecedor a
respeito, porque oferece o suporte tedrico-conceitual do método: “..Njo hd duvida alguma sobre a
prioridade do fator funcional. Os modelos tipicos de racionalismo em arquitetura e em urbanismo, a
célula habitacional e o zoneamento, eram esquemas nascidos essencialmente da fungéo e nos quais
esta prevalecia amplamente... O esquema permitia todas as elaboragbes, experimentos e hipéteses
que eram sugeridas pela fun¢do no campo tedrico e prético, ao mesmo tempo que deixava em aberto
numerosas e sucessivas possibilidades formais....por meio dos fatores intermediarios, esquemas e
tipologias, era um processo que conduzia da fungdo a forma...o esquema podia ser considerado
como um instrumento prético para passar operativamente da fungdo para a forma (referencia a
transformagdo, muito freqtiente, de um organograma numa planta)..ndo se deve ignorar que os
funcionalistas, uma vez definido o esquema-tipo mais adequado para a fun¢do, perceberam que
ainda restava uma ampla margem entre este esquema e sua tradugdo formal volumétrica...”.
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CAPITULO V

5.1

5.1.1

‘Neste capitulo é referenciada a literatura que deu subsidio técnico e
metodolégico para montar e realizar a pesquisa de campo. E definido o tipo de

pesquisa, as técnicas aplicadas para sele¢do da amostra e realizagdo das

entrevistas e métodos de analise e avaliagdo dos resultados. -

Na segunda parte do capitulo e corpo central do trabalho de pesquisa da
tese, sd3o apresentadas as principais manifestagées dos individuos que foram
selecionados para serem entrevistados. Foram priorizados aqueles depoimentos
que fazem colocagdes especificas a respeito dos procedimentos utilizados na
pratica concreta de elaboragdo de projetos de edificagbes residenciais ou
comerciais em aitura.

Também s&o registradas outras colocagdes feitas pelos enfrevistados, que
se bem ndo dizem diretamente respeito do tema central da tese, tem a virtude de

oferecer o marco referencial que permite contextualizar as colocages principais.

METODOLOGIA DA PESQUISA
TIPO DE PESQUISA

Gil (1993) define pesquisa como o procedimento racional e sistematico que
tem como objetivo proporcionar respostas a determinado tipo de problema
proposto. Afirma que a pesquisa se faz necessaria quando ndo se dispde de
informag&o suficiente para dar resposta a um problema, ou quando se questiona a
informagao disponivel. A partir desse principio geral, as pesquisas classiﬂcarh-s_e-
principaimente atendendo as caracteristicas de seu> objeto de estudo.

O tipo de pesquisa que pode providenciar os dados requeridos para ésta
tese fica enquadrado dentro das chamadas pesquisas de ordem pratica. S&o

aquelas decorrentes da vontade de apfofundar o conhecimento de determinado
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objeto, ou na expectativa de alterar um modo de fazer algo, ou de fazé-lo de
maneira mais eficiente ou eficaz. Comumente sdo enquadradas na categoria de
pesquisa aplicadé [1].

Entretanto, a definicdo do tipo de pesquisa desta tese nado se ésgota na
condicdo de pesquisa aplicada. Procurando uma definicdo mais precisa, deve ser
‘conceituada como uma etnografia.

Etnografia € um tipo de pesquisa caracteristico do trabalho cientifico dos
antropdlogos, quando observam e analisam cuituras outras que a do pesquisador .
Podem ser enumeradas as atividades desempenhadas pelos praticantes de
etnografias: “.estabelecer relagées, selecionar informantes, transcrever textos,
levantar genealogias, mapear campos,...”, porém o objetivo desse esforgo
intelectual procura elaborar uma descn'géo densa de uma détermiﬁada cultura ou
comportamento (Geertz 1978) [2].

Todavia, deve ser esclarecidd que o entendimento de que o trabalho de
campo a ser realizado deveria assumir o perfil de ‘uma etnografia foi decorrente da
leitura do estudo realizado por Cuff no inicio desta década: entanto arquiteta, ela
se coloca na condigdo de etnégrafa indigena, para tentar “..obter um melhor

entendimento da prética arquitetdnica, feito no molde da ‘descrigdo densa" de

Geertz...” (Cuff 1991).

51.1.1 DEFINICAO DO UNIVERSO DE PESQUISA
Os individuos objeto de pesquisa sdo profissionais da area de projeto de
arquitetura. Sua qualificagdo esta dada, na quase totalidade dos casos, por uma
educagdo formal que atinge até o terceiro nivel universitario e por vezes até bés-
graduagdo. Ha, com tudo, muitos praticantes da atividade projetual que néo

ultrapassaram o nivel de escolas técnicas ou cursos profissionalizantes de
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segundo grau e ainda casos de simples praticos de projeto, que ndo possuem
nenhuma titulagdo eépeciﬂca. Por esse motivo, sempre que possivel no texto é
utilizado o termo projetista preferencialmente ao de arquiteto, ja4 que alguns dos
entr_evistados n&o possuem tal titu’lag:éo. |

Enquanto universo de pesquisé, ‘cada um dos individuos que foram
entrevistados pode ser caracterizado por sua filiagdo ou pertinéncia a um
determinado grupo social que tem a particularidade de produzir uma subcultura
que Ihes é especifica e que ndo tem relagdes de simples identidade transferida em
conjunto com respeito a cultura global.

Uma vez que a selegdo dos informantes ndo seria aleatéria, a triagem
obedeceu principalmente a relagdo que tivessem com projetos da. tipologia
residencial muitifamiliar ou comercial em altura. Ao todo foram ehtrevistados 42
projetistas que pertencem ou que tiveram participagéo em 28 escn‘férios de projeto.
A relacdo completa dos profissionais de projeto cujos depoimentos foram
recolhidos pela pesquisa de campo, junto com uma sintese da qualificagdo de

cada um deles, consta no Anexo 1.

5112 ESCOLHA DA TECNICA DE PESQUISA

As pesquisas podem ser classificadas em trés- grandes grupos:
exploratorias, descritivas e explicativas._ As pesquisas descritivas, junto com as
exploratorias, sd@o normalmente utilizadas pelos pesquisadores quando ha
preocupagdo com questdes que dizem respeito a atuagcdo pratica e geralmente

assumem a forma de /evantamento (Gil op.cit.).
De acordo com a terminologia corrente, os questiondrios e as entrevistas
- sd0 considerados técnicas de observacio direta pelo fato de estabelecerem um

contato efetivo com as pessoas implicadas no problema investigado [3].
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5113

5.1.2

Alguns pesquisadores aconselham utilizar a denominada entrevista em
profundidade ou entrevista ndo-diretiva, considerando-a o instrumental mais

adequado para o estudo de culturas e sub-cuituras (Michelat 1981) [4].

SELEGAO DA AMOSTRA

Na técnica de levantamento ou de entrevista ndo-diretiva os dados

coletados devem passar inevitavelmente por uma andlise interpretativa para se

donvefter- em resultados consolidados. A experiéncia mostra que, em geral,
entrevistas suplementares acima de trinta ou quarenta nao trazem informagao
suficiente que justifique o aumento da massa de dados coletados (Michelat op.cit.).

Nesta pesquisa foram entrevistados e/ou recolhidas opiniées de 47 individuos [5].

TIPO DE ENTREVISTA

O recurso a entrevista ndo-diretiva repousa igualmente sobre a hipétese de
que a informagdo mais facilmeﬁte acessivel, aquela que é conseguida por
questionario, € a mais superficial, a mais estereotipada e a mais racionalizada. Ao
contréario, a informagdo conseguida pela entrevista nédo-diretiva considera-se que
corresponde a niveis mais profundos. Isto é assim poque parece existir uma
relagdo entre o grau de liberdade deixado ao entrevistado e o nivel de
profundidade das informagdes que ele pode fomecer (Thiollent 1981). Mesmo
assim, foi utilizado um questionario complementar, cujo objetivo principal era servir
de roteiro-guia para que os entrevistados pudessem fornecer as informagdes -
basicas. Era entregue durante a entrevista e podia ser preenchido posteriormente

(ver Anexo 2).
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5.1.2.1 TECNICAS DE CONTROLE -

Seguindo recomendagdes metodolégicas de Thiollent (op.cit.), uma vez que
as questdes basicas que interessava pesquisar nas entrevistas ficaram mais ou
menos delineadas, procedeu-se a uma série de pré-testes. Para tanto, foi ‘montado
um grupo de controle com a intencdo de ter um ambito intemo de discusséo,
andlise e acompanhamento do desenrolar da pesquisa. Por conveniéncia, foram

- selecionados individuos pertencentes a um grupo profissional e afetivamente

préximo ao entrevistador-pesquisador [6].

513 RESULTADOS DA PESQUISA
5.1.3.1 FORMAS DE APRESENTAGAO
Alguns esclarecimentos sa@o pertinentes antes de apresentar-os resultados
da pesquisa de campo.
o1- Procurou-se seguir o enfoq':xe dado e a importancia atribuida pelos
entrevistados a cada um dos sub-temaé, antes que atender exatamente ao
encadeamento légico do discurso utilizado pelos pesquisadores. Por cima dessas
alteragdes de ordem, permanece a mesma totalidade no tratamento do tema geral.
«2- Deve também ser esclarecido que as entrevistas se converteram em palco de
discussdo durante as quais os entrevistados levantaram certas preocupagdes
~ conjunturais, como por exemplo o papel do computador nos escritérios, que ndo

eram centro do tema da tese.

5.1.3.2 CONVENGOES DE APRESENTAGAO
Pelo fato de nao existir tratamento estatistico da informagdo, ndo ha
preciséo quanto & quantidade de pareceres num sentido ou outro. Excetuados

casos nos quais se especifica unanimidade ou apenas um; os outros termos, como
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5.2
5.21

52.1.1

maioria, muitos, ou alguns, devem ser entendidos apenas como aproximagdes ao

numero de pareceres.

PRATICAS DE PROJETA(;AC
CONCEPGAO DE PROJETOS

METODOS APLICADOS A CONCEPGAQ PRO,}ETUAL

Verificou-se que, tal como ja registrado nos Capitulo Il e lll, apresentam-se
dois modelos - basicos para encaminhar a resolugdo projetual (cf.Jones e
Broadbent). Na pesquisa foi também registrada a aplicagdo de um terceiro modelo
alternativo.
o1- MODELO CAIXA-DE-CRISTAL: Aplica-se muito o método de converter os
requerimentos de programa em um organograma graficado comd esquema. de
bolhas (cf.Grant). De resto, é valido afirmar que todos os projetistas utilizam o
modelo caixa-de-cristal, s6 que ndo é aplicado ao longo de todo o processo de
concepcdo projetual: os momentos de real atividade criativa correspondem-se
muito mais com o modelo caixa-preta (cf. Heath).
¢2- MODELO CAIXA-PRETA: Dentre todos os projetistas entrevistados, houve um
Unico caso de uso e defesé conceituai desse procedimento para ser aplicado como

método integral de projetagao.

Descrigcdo da seqtiéncia: inicia pelo levantamento e andlise de toda a informagdo necessaria ao
langamento do projeto, a partir de contar com um programa de necessidades; a seguir essa massa
de informagdo é incorporada na meméaria do projetista -que desenvolve um processo de ideagdo
individual, sem comunica¢do com o resto da equipe durante todo o tempo de gestagdo- para sé
depois materializar o resuitado do processo em graficagdes que atingem o nivel de estudo preliminar.
Informantes falaram de algumas situagdes onde o modo de projetar do arquiteto responsével pelo
langcamento é de dificil acompanhamento e racionalizagdo. Um caso diz respeito de um arquiteto que
afirma seguir caminhos mais ou menos sistematicos de projeto, mas que quando deve explicitar o
procedimento seguido para seus colegas ou projetistas auxiliares, ndo consegue fazé-lo. Um
integrante da equipe referia-se a esse comportamento projetual como projeto por estalos. O proprio
projetista conclui que ndo pode, que ndo consegue racionalizar e explicitar verbalmente seu processo
de langamento de idéias ou de partido arguitetnico. Inclusive -e isto foi um questionamento
especifico feito na entrevista-, nos prédios residenciais. Ou seja, no langamento de projetos onde ha
fortes condicionantes que balizam o processo criativo. Do méximo que ele se vale sdo algumas
poucas nogbes sobre afastamentos e recuos, gabaritos, taxas, e normas de bombeiros. Tem por

habito projetar sempre em Esc. 1:100, sem usar computador. A partir desse ponto, o projeto segue
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diretamente para as maos de outro projetista que desenvolve os detalhamentos e faz as adequagées
de projeto para aprovagdo em Prefeitura.

«3- MODELO BRAINSTORMING: E o terceiro modelo enunciado, e também aqui
foi feito um unico registro de projetista que aplicasse o procedimento. Neste caso,

por influéncia de experiéncia anterior adquirida na atividade de designer grafico.

O método utilizado para campanhas institucionais de clientes importantes, pode ser assim resumido:
comegava pela reunido da equipe maior da empresa (diretor de arte, diretor de criagcdo, produtor,
editor de imagens, editor de textos, e outro pessoal do staff de criagdo, além do proprio projetista
informante, que tinha acesso pemmitido em algumas dessas rodadas de brainstorming). Importa
destacar que a técnica era aplicada com a maior seriedade. Assim, por exemplo, ninguém ria quando
se colocavam aparentes bobagens ou absurdos. O diretor de criagdo fazia registro de todas as
verbalizagGes, ja que era propriamente uma situagdo de vomitar frases ou palavras de ordem sem
pensar. Era importante ndo agir com um mecanismo intemo prévio de controle ou autocensura sobre
0 que podia ou ndo ser colocado, isto €, tentando avaliar previamente se a colocagdo a ser feita era
um slogan adequado, ou impactante, ou politicamente cometo. Essa triagem viria depois, num
segundo momento de andlise e filtragem de toda a massa de material recolhido. Importa fazer o
registro do método porque na atualidade o projetista aplica esse mesmo método a arquitetura.
Transferiu a metodologia e a técnica do brainstorming, mesmo que fazendo uso, normalmente,
apenas de maneira individual. Afirma que em qualquer situagZo, seja falando com outras pessoas na

. mesa de um bar, assistindo TV, ou no meio de uma conversa ou reunido qualquer, fica a rabiscar
quase sem raciocinar sobre o que faz, sobre as possibilidades ou ndo em termos de plantas ou
elevagbes realmente possiveis. Isto vem depois, quando junta todos os rabiscos, e observa, analisa,
compara, descobre comespondéncias; e so entdo parte para iniciar o processo de elaboragdo
projetual (selecdo de partido e posterior langamento de estudo preliminar) de maneira mais
avangada, racional e sistematica.

521.2 APLICABILIDADE DOS MODELOS DE PROJETAGAO

Em relacdo a aplicagdo dos procedimentos seqlienciais lineares, ha outra
questdo que deve ser levada em conta, qual .seja a que liga o tema e os
requerimentos de programa com a originalidade propositiva ou qualidade criativa
do projeto. Varios entrevistados colocaram que quando as variaveis do problema a
resolver mudam sé um pouco -por exemplo em terrenos de esduina, irregulares,
de maior largura, ou com topografia acidentada-, verifica-se que a linearidade e o
partido auto-evidente ndo sdo mais possiveis, eles deixam de ser altemativas de
resolugdo valida, sob pena de perda de qualidade arquitetonica, que nesses casos
certamente se traduz em perda de valor. '

Uma sintese dos depoimentos a respeito desse tema parece indicar que

roteiros, mais que modelos, servem bem quando a quantidade de varidveis e de
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escolhas possiveis é pequena ou razoavelmente simples de ser enunciada em‘
termos 'de resposta a requerimentos, para um determinado programa ou momento
de projeto. Nesses casos, os partidos auto-evidentes se impdem, eo que pode
mudar € o maior ou menor virtuosismo do projetista para elaborar uma imagem |

atraente do edificio.

5213 MODOS USUAIS DE INICIAR A ELABORAGAOQ PROJETUAL
Veriﬁbou-se a exiéténcia predominante de dois procedimentos basicos, e
opostos, na maneira de encaminhar as resolugdes iniciais de projeto,
- particularmente em relagao as plantas dos pavimentos-tipo.
o1- Projetacdo de fora-para-dentro. Nesta concepg¢do, o projetista delimita
inicialmente o perimetro maximo de area passivel de ocupagéb, segundo o
determinado pela taxa de ocupagdo correspondente ao local e descontados

também afastamentos e recuos.

Um informante ndo-arquiteto e com longa trajetéria de projetar prédios residenciais em cidades do
interior do Estado, colocou que ele inicia sempre os projetos comegando pela planta do pavimento
tipo, com os limites dados pelos afastamentos e recuos exigidos e a partir desse limite trabalha de
fora-para-dentro, preenchendo o espago remanescente disponivel, deixando a localizagdo e
dimensionamento do nticleo de circulagdes verticais para o final.

2- Projetag@o de dentro-para-fora. Neste segundo modo de resolugéo, o projeto &
usualmente iniciado definindo a localizagdo da caixa de circulages verticais e
instalagées, em cbnjunto com .as bossiveis alternativas de circulagbes horizontais;
para s6 depois dispor em volta as diferentes bolhas representativas de cada local
independente ou de unidades habitacionais completas, de modo a preencher a
totalidade do contorno disponivel até o ponto de chegar até o maximo do perimetro

de construcdo permitido pela taxa de ocupagéo.
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52.1.4

SEQUENCIA DE DECISOES E PROCEDIMENTOS

‘Uma revisdo dos depoimentos mostra que a grande maioria dos projetistas
aplica rotinas aproximadamente iguais na resolugdo de projetos dos estudos de
caso. Isto fica mais evidente quando se entra no terreno das solugGes-pré-feitas,
tal como sera visto pouco mais adiante.

A ordem primaria é a seguinte:
¢1- Uma Consulta de Viabilidade emitida pela Prefeitura Municipal de Florianépolis
-ou outra prefeitura—,'é o ponto de partida para saber qué e quanto se pode
‘construir. Verificam-se correspondéncias de medidas de todo o terreno;
¢2- Desenvolve-se, uma vez confirmado o programa’de necessidades, um modelo
da unidade trabalhando, em principio, com as areas minimas permitidas bela
regulamentagéo vigente ou Plano Diretor;
o3- Se efetuam tentativas de acomodagdo, a partir do numero de unidades
pretendido e que seja compativel em projegdo horizontal com as dimensées do
terreno, analisando vantagens e desvantagens de cada alternativa.
e4- Salas e outros locais sociais sdo usualmente considerados o reservatério
flexivel para dreas remanescentes. Umé vez que desde o Ia.ngamento inicial do
projeto -ficam garantidos ‘os minimos dimensionais exigidos para cadé local
individual, possiveis disponibilidades excedentes de &rea dtil aproveitavel sio
destinadas principalmente ao aumento espacial desses ambientes;
5- Projetam-sé és areas complementares do edificio: equipamentos de lazer,
garagens, ingressos e areas sociais, tratamento paisagistico e areas externas;

Neste modelo de seqtiéncia de elaboragdo projetual ndo é comum que se
faca langcamento de imagens externas inicias. Conseqliéncia légica derivada do

quadro de alternativas de resolugdo ja consagradas € que, no desenvolvimento
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usual dos projetos, os planos de fachada sdo modelados posteriormente, a partir
de contar com o volume virtual maximo pronto e visualizado. Qutros projetistas
fazem relatos que nao diferem substancialmente do anterior.

+1- Comegam por verificar os dados fisicos do terreno, as taxas de ocupacdo
permitidas, e outros requisitos complementares estabelecidos no Plano Diretor;

¢2- Define-se o programa de necessidades;

«3- E localizado o nicleo de circulagdes verticais;

Um dos projetistas fez mengdo a um recurso disponivel a partir de incorporar o. computador nos
escritorios de projeto. Afirmou que ha elementos, com os dos nicleos de circulagdo vertical e
servigcos, que ele ja ndo necessita projetar mais, porque tem todas as possiveis altemnativas
disponiveis nos arquivos de projetos anteriores, fazendo parte da biblioteca virtual da meméria do
computador. Avalia que 0 modelo de nicleo que tem a melhor relagéo custo-beneficio esta composto
por dois elevadores adossados, s6 eventualmente enfrentados, e caixa de escada enclausurada -ja
que s6 até quatro andares o Corpo de Bombeiros admite escada protegida-, prestando especial
cuidado & conformagdo do nucleo, para ndo ter que se estender nos trechos horizontais das
circulagdes, o que obrigaria a ter que colocar duas escadas. :

4 E graficada a planta de uma unidade que é idealizada in mente, isolada da

volumetria do prédio em estudo;

Um projetista afirma que ja tinha determinado com anterioridade, também mentaimente, sem apelar a
graficagdo nenhuma, qual seria 0 esquema de organizagdo geral da planta, que para o caso em
consideragéo foi estruturado a partir do nicleo central de circulagdes verticais e das ramificagées de
circulagdes horizontais. Com esse esquema definido, passa a alimentar tantos gomos ou balGes de
unidades residenciais quanto seja compativel em fungdo da drea limite de planta dada pelo Plano
Diretor. Ou seja, deixa os espagos necessarios para alocar cada unidade residencial, sem ainda té-la
projetado, s6 preocupado iniciaimente com uma organizagdo da totalidade que atinja 0 maximo
rendimento possivel. S6 depois é que entra no lay-out particularizado de cada unidade residencial,
podendo entdo acontecer que nesse processo de resolugdo as diferentes unidades ndo sejam
exatamente iguais. Em outros termos, ficam possiveis variagdes em aberto, a ser definidas em
funcdo das areas minimas requeridas pelo Cédigo de Obras para cada local, e segundo o previsto no
programa de necessidades, observando sempre que a resolugdo seja feita considerando o maximo
aproveitamento possivel de planta. Nesta variante de resolugdo, que se enquadra dentro do modelo
de dentro-para-fora, ndo se opera com eixos ou planos parciais de simetria, nem com
espelhamentos; que foram consideradas alternativas de solugdo simplista pelo projetista
enfrevistado. Foi enfatizado que as areas destinadas a cada cémodo sdo as minimas permitidas ou
as mais adequadas segundo qual seja o padrdo do prédio. O projetista tem conhecimento acabado
de todo o quadro de dimensdes minimas necessarias exigido pelo Cédigo de Obras e Plano Diretor.

- ¢5- S&0 posicionados dois eixos de simetria perpendiculares entre si, como
referéncia para a organizagdo geral do conjunto, dispondo o nicleo circulatério no

centro; e finalmente
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*6- Resolve-se a imagem ou aparéncia visual desejada para a edificagdo, como
parte de uma volumetria também nascida in mente, onde se pré-visualiza o
tratamento que serd dado as fachadas: texturas, solugdo arquiteténic;a para o
tratamento das esquinas, sacadas e outros elementos salientes do plano de
fachadas. |

A partir desse momento podem comegar a fluir idéias e ser tomadas
decisGes sobre outros aspetos do projeto, tais como a resolugdo de telhados,
coroamentos, instalagdes superiores aparentes e principalmente definigbes sobre
estrutura e montantes de instalagdes. Assim, por exemplo, é feita a determin~agéo
da modulagdo estrutural que‘seja a mais conveniente para satisfazer tanto as
necessidades espaciais dos pavimentos de garagem quanto a modulagdo para os
pavimentos de unidades residenciais, desse modo racionalizando e facilitando o
desenvolvimento do projeto estrutural, semn neéessidade de ter que recorrer ao uso

de estruturas de transigao.

Fica claro que os empresérios pretendem que se projete, em primeiro lugar, a partir do
méximo permitido, para o qual é fundamental ter profundo conhecimento dos recursos que se podem
tirar do Plano Diretor. De fato, é o reconhecimento na praga desse saber o motivo principal pelo qual
um escritério é procurado para elaborar os estudos de viabilidade. Em segundo lugar o projetista
situa a proposta da planta tipo. Fora disso “..ndo existe pensar em nenhuma fantasia especulativa
com o espago, com o contexto, e outras coisas do tipo...” O edificio ndo nasce como totalidade
tridimensional volumétrica. O projetista foi muito enfatico quando afirmou que a fachada é coisa que
s6 vem depois, em ultimo lugar, porque é a pefe que veste o volume, que fica definido pela planta de
méaximo rendimento. Foi também colocado que ndo ha preocupagdo com a conformagédo da
volumetria, porque na realidade a totalidade é vista e analisada pelos diferentes planos de fachada
{tanto assim que sempre fez referéncia a figuras planas para descrever a morfologia exterior dos
prédios: quadrado ou retdnguio, porém nunca falou de prisma).

E significativo o fato de que alguns projetistas tenham se manifestado no
sentido de pensar a resolugdo formal das fachadas por planos separados -e ndo
como faces de uma totalidade tridimensional-, quase com total independéncia de

uma frente para outra, mesmo que elas sejam contiguas.

Em certo ponto da entrevista se tocou o tema dos critérios aplicados na definigdo da
imagem dos projetos, onde foi marcada a coincidéncia entre as preferéncias estéticas do
empreendedor e as do proprio projetista. Relata que o proprietario da empresa fez uma viagem por
Europa e voltou com uma série de fotos que mostrou para ele. Eram fotos de detalhes, de partes de
edificios e por vezes de edificios inteiros, porém todas com a caracteristica de pertencerem a
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edificagdes neocldssicas, notadamente dos séculos XVII, XVIIl e XIX. Essas imagens se converteram
no ponto de partida para definir a linguagem que passou a ser marca registrada dos edificios da
construtora. ’

Fazendo uma sintese geral, pareée dominante o procedimento que inicia a
projetacdo pelas plantas baixas para concluir com as elevagdes. Verificou-se que
muitos projetistas, especialmente os menos experientes, mantém a aplicagio
desse procedimento mesmo que o projeto a ser desenvolvido ndo seja de
edificagdo residencial ou de escritérios em altura e, por tanto, que ndo exista
situa¢do de pavimento-tipo.

Merece também ser destacada a influéncia que a implantagdo do desenho
com compdtador tem trazido para a sequéncia do processo projetual. Verificou-se
que uns poucos projetistas, todos eles com a caracteristica de terem muito bom
nivel como operadores de programas graficos, realizam seus projetos
integralmente no computador, sem recorrer a nenhum tipo de desenho feito com
instrumental tradicional. Esses projetistas costumam modelar o projeto fazendo a
seguinte seqiéncia:
e1- Iniclam com uma primeira aproximagdo ao maximo volume construivel,
| trabalhando em 3D;

#2- Ao mesmo tempo, quase em paralelo, come¢am a ser realizadas verificagoes
de possiveis plantas-tipo. esquematicas, complementadas com a solugao paré as
secdes;

«3- Fecha-se o ciclo grafico principal voltando ao volume para confirmar correta
adequacio entre todas os componentes;

od;— Recomega-se o processo, agora com a definicdo particularizada do tratamento
de fachadas, recuos e saliéncias, sacadas, tratamentos superficiais, esquadrias;.

*5- Finaimente, completa-se o ciclo com a especificagio de acabamentos;
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Nesta maneira de proceder, os projetistas praticantes do método
reconhecem que por vezes ficam espacos de planta remanescentes ndo bem
-solucionados, os que devem ser re-estudados nu‘m segundo momento de
avaliagdo do projeto. Isto é em parte decorrente do fato de que as plantas das
unidades sdo a reutilizagéb de projetos anteriores, constantes na meméria do
compufador. Uma visdo sintética do modelo evidencia que a partir de contar com o
volume contenedor, se parte para elaborar um esquema rudimentar de planta, que

permita trabalhar depois de fora-para-dentro.

5215 PROJETO E REQUERIMENTOS DE PROGRAMA
Alguns entrevistados declararam seguir uma sequiéncia algo diferente,
incluindo como parte dos servigcos de projeto algumas tarefas prévias, que dizem
respéito as definigbes programaticas do futuro empreendimento. Sempre, nesses
casos, os projetistas tinham um vinculo de trabaiho estavel com a construtora, sem
chegarem a ser, entretanto, funcionarios dela. Antes pelo contrario, mantinham
sempre o escritorio autdnomo, prestando também servigos de projeto para outras

empresas. O relato a seguir € representativo desses casos.

Ja foi afiitmado que é o empreendedor quem d& o programa. Na realidade, quando
aprefundado o tema, o projetista coloca que o empreendedor apresenta uma altemativa de terreno,
num determinado bairro, e solicita que seja feito um estudo de viabilidade. O assessoramento final
para a tomada de decisdo é também feito junto ao projetista. Ou seja -e depois isto foi explicitamente
colocado-, ndo existe por parte da empresa uma politica de efetuar consultas com especialistas de
marketing imobiliario para que analisem a conveniéncia ou ndo de cada altemativa de terreno. O
projetista foi enfatico ao afirnar que a escolha do terreno -nisso incluindo a determinagdo previa da
Zona onde construir-, € uma prerrogativa e escolha pessoal do empreendedor. No fim, “..vale apenas
seu proprio palpite, ele decide se constréi no Kobrasol, na Trindade ou na Beira Mar. O que sim ha é
uma verificag8o do estado da oferta do mercado para saber se em determinado lugar existe apenas
disponibilidade de apartamentos de quatro quartos e estdo faando de trés quartos, por exemplo. Ali
a empresa vai e langa um empreendimento para trés. Sé que no mejo disso tudo, outras construtoras
podem fazer o mesmo e a coisa perde garantia de éxito. Sdo algum dos problemas decorrentes dos
longos tempos da construgdo civil...”. Pelo que foi informado, nessa empresa o projetista cobra
honordrios pelos estudos de viabilidade por separado, mesmo que tenha garantia de que
posteriormente recebera a encomenda do projeto. Em outros casos, o escritério é inclusive
ocasionalmente solicitado a elaborar estudos de viabilidade, sem nenhuma vinculagdo com a
contratagdo do projeto, que é encomendado a outro projetista. Nesses casos, segundo qual seja a
especificacdo do servigo solicitado por parte da construtora ou incorporadora, é a escala e grau de
desenvolvimento do projeto. Ou seja, pode ficar limitado a realizagdo de um célculo de areas inicial,
como pré-estudo de maxima ocupagdo e do rendimento possivel do terreno junto com pré-
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dimensionamento; como pode também ser acrescentada uma proposta sé da planta tipo -que parece
ser a situagéo predominante-; ou pode ainda chegar a ser quase um estudo preliminar, “..pronto para
ser vendido aos marqueteiros de plantdo ou a oulros parceiros do negécio...”. Nesses casos
acompanha um estudo de fachadas e, principalmente, uma perspectiva extema. O projetista afirna
que a perspectiva termina na maioria das vezes por ser o principal elemento determinante da
selecdo. :

Vérios entrevistados reclamaram respeito de certas exigéncias de
programa que alguns clientes costumam colocar. Os exemplos recolhidos
relacionaram as contradigbes que se faziam presente entre determinados

condicionantes legais ou limitagées fisicas do sitio, com as exigéncias do cliente.

Para um caso relatado -terreno de praia com dunas no ado frontal que abre para o mar-, foi
necessario elevar toda a edificagdo. O cliente ndo queria deixar de ter a vista do mar desde nenhum
nivel da edificagdo, coisa que a elevagdo da duna impedia. Foi necessario fazer um muro de
contengdo de mais de 3,00 m de altura para levantar a laje do plano térreo do edificio, e depois
aterrar em volta para jardinagem e parque. Ou seja, criou-se uma topografia e uma paisagem
totalmente artificiais (porém, com tratamento como se fossem naturais), fora do contexto da praia e
alterando violentamente o entomo e a paisagem natural dada. O projetista se questionava:“..passa
por aqui nossa responsabilidade de garantir satisfagdo aos requerimentos do cliente? Entdo: o
respeito pelo entorno, a ecologia, a preservagdo ambiental, onde ficam?...”.

Em outros casos, pelo contrario, as expectativas do' cliente e por
consequéncia os requerimentos de programa que coloca para o projetista, vdo
alem dos padrées de projeto usuais no mercado, quando s&do considerados os
instituidos pelos operadores imobiliarios para cada nivel sécio-econdémico, padrées
esses avaliados como muito rigidos e esquematicos por quase todos os

entrevistados que fizeram referéncia ao tema.

Pard o projeto de um edificio que poderia usufruir com amplo visual e excelente insolagio, o
diretor-presidente da empresa proprietdria do empreendimento pediu que fossem contempladas
varandas espagosas -literalmente, salas de estar semicobertas e abertas-, atendendo as
caracteristicas do sitio e ao clima da ilha. Mesmo que nesse aspecto sé se estava repassando
solicitagdo feita a construtora por possiveis adquirentes, o projetista ndo deixou de ficar surpreso
ante um requerimento que reclamava tdo claramente por “..espagos geralmente desconsiderados
pelos corretores imobilidrios...”, e que além disso procurava também atender a especificas condiges
de qualidade ambiental. Teve que superar sobre si mesmo*“..a onentagdo economicista que sempre
hé que ter para projetar apartamentos, se ndo, de onde eu ia projetar tanta 4rea de varanda?...”.
Apesar de se tratar de um prédio considerado de alto padrdo, os valores extrapolaram os indicadores
usuais: mais de 40,00 m2 de varandas, mais de 100,00 m2 de salas conjugadas, num total de mais
de 450,00 m2 préprios para cada unidade, e “..com trés vagas de garagem para os apartamentos da
frente (ndo todas juntas, uma fica detrds, separada do resto), e os dos fundos tem duas. Essa
quantidade, para esse padrdo, é menos que o que se calcula hoje...” (o edificio tem pouco mais de
10 anos). ‘ CL
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5216

PARTIDO ARQUITETONICO E PROJETO

- Um projetista manifestou-se no sentido de considerar que a totalidade do processo de
projeto (ou seja, incluindo as etapas de execugdo de obra), conta com “..dois momentos ou fases
chaves...” (quando questionado o significado atribuido ac termo chaves, foi sugerida e
desconsiderada a equivaléncia a ponfos criticos, preferindo assimilar a cruciais ou definidores).

Esses momentos seriam o /angamento do projeto (ndo foi usado o termo partido, e também néo

estudo preliminar, porém, considerando os outros conteldos desenvolvidos na entrevista, ficava
claramente implicito que as duas fases estavam incluidas, com leve inclinagdo preferencial para a
primeira fase, correspondente a partido); e o de definigdo de acabamentos, quando se entra nas
etapas finais da obra, na pré-entrega aos adquirentes. -

Ha coincidéncia entre a maioria dos entrevistados quanio a preeminéncia
da fase inicial de definicgdo conceptual, dentro do processo especifico de
projetagdo. A outra etapa sé interessa do pqnto de vista do empreendimento,
porém é secundario quanto a definigdo, elaboragdo e desenvolvimento do projeto.

Outros entrevistados, projetistas experientes e profissionalmente

reconhecidos, quando solicitados a definir a fase essencial do processo de

projetacao, foram undnimes em identifica-la também com o langamento do projeto.
Projetistas mais novos e inexperientes foram duvidosos nas suas maﬁifestagées
ao respeito, ten.dendo por vezes a situar no nivel de anteprojeto e ainda de projeto
executivo, a fase principal.

Apresenta-se. aqui uma questado de significativa importancia com respeito a

perda de peso relativo do partido, quando relacionada com a dificuldade para

~ atingir originalidade em projetos da tipologia dos estudos de caso. Isto leva a fazer,

mais uma vez, referéncia ao reduzido leque de alternativas de resolugdo que ficam
disponiveis para a maioria dos projetos nas condi¢des usuais do mercado; qual
seja, projetos de edificios para terrenos retangulares de metade-de-quadra, com
profundidade sensivelmente maior que a testada, usualmente plantas com um ou
até dois eixos de simetria com as aberturas principais na frente e nos fundos, e

com pré-suposto de maximo aproveitamento.

O relato feito a seguir é ilustrativo dessa duplicidade de situacao.
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Florianopolis apresenta, dentre os projetos que estavam em etapa de conclusédo de obras
durante o periodo de realizagdo da pesquisa, um caso que é exemplar a respeito: dois edificios, com
entomo e terrenos similares, situados préximos um do outro e sobre a mesma avenida, e ambos
empreendimentos do mesmo grupo empresarial. Os projetos foram, porém, elaborados por
escritérios diferentes, com concepg¢bes arquitetdnicas diametralmente opostas, o que pode ser
verificado em propostas de partido também diferentes. Os arquitetos do projeto que foi resolvido de
modo convencional ndo entraram dentro da relagdo de entrevistados na pesquisa. Em sintese, trata-
se de duas torres gémeas de se¢do aproximadamente quadrada, com alinhamento sobre a via
marginai @ avenida litorénea; torres que estdo montadas sobre um embasamento de trés pavimentos
constituido pelos ingressos e garagem. E inevitavel pensar que foram dispostas tantas torres como o
permitia a largura do terreno. Em outros termos, é licito deduzir que se o terreno tivesse maior
largura, se teria continuado a dispor ‘n’ torres iguais ou similares. E além do mais, no se visualiza no
projeto especial preocupagdo por se adequar as particulares condigGes do sitio, que é patrimédnio
histérico tombado, nem a riqueza visual do entomo. De outro lado, o projetista principal da proposta
mais inovadora fez um interessante depoimento respeito das possibilidades oferecidas pelo sitio, dos
requerimentos de programa, da concepgio que orientou o lanngamento do projeto, e da relagdo com o
cliente: “...Um terreno muito grande que permitia que o pavimento tipo tivesse mais de 1000,00 m2. A
questdo colocada como condigdo determinante foi a conformagdo do terreno, aproximadamente
quadrangular mas com o frente sobre a avenida litordnea com forte inclinagéo...” (divisas laterais com
quase 40° respeito do alinhamento municipal). O arquiteto fez um desenho mostrando em um
esquema o terreno, com um pequeno quadrado no centro (representando o nicleo de servigos,
escada e elevadores, o que a principio evidencia uma concepcgio de projeto de dentro-para-fora).
Seguindo um procedimento tradicional para a tipologia, explicou que a tomada de partido foi derivada
do zoneamento em planta (areas privativas, sociais, de servigo), com o nucleo no centro, e com uma
inovagéo, segundo o projetista ndo muito usual, de propor um elevador de servigo comum na parte
posterior e dois sociais (um para abastecer cada apartamento) nos laterais frontais do nicleo. A partir
disso, desenhou dois balGes posteriores comespondentes as areas de servico e quartos de
empregada; e outros dois balSes no meio, porém mais abertos para os laterais, compreendendo os
quartos/ hall/ estar intimo, incluindo depois, como articuladora entre os dois espagos cercados por
balbes, a cozinha. Por fim, no extremo das laterais frontais aparecem a suites principais (tem dois
para cada unidade), sobre as quais o projetista advertiu que o posicionamento tinha sido feito nesse
lugar tanto para aproveitar a frente quanto para fazer o marco da composigcio geral da fachada
(acompanhando a exposigdo, desenhou e remarcou uma frente do edificio com os dois laterais e
uma barra superior de coroamento. Ao respeito, cabe observar que a suposta barra superior ndo é
visualizada na perspectiva de um pedestre ou viajante de carro, ao menos ndo se comparada com a
notéria presenga dos marcos laterais). No meio desse conjunto, a idéia principal, que segundo ele, foi
decisiva para o proprietdrio do empreendimento e seus assessores fazerem a escolha do estudo
preliminar proposto pelo escritério deles, protelando outros estudos... solicitados a outros arquitetos:
dar uma imagem de frente Gnica, de pavimento e ndo de apartamento, quebrando a leitura dividida
de duas unidades residenciais que sempre se faz e que seria também nesse caso a solugdo obvia
(comparar com a solucdo do outro prédio, mais primitiva ainda, ja que se decidiu pela partigao direta).
A proposta foi a de trabalhar com uma frente curva que permitisse articular a diferenga de
profundidade na frente com a identidade necessaria a cada unidade, e ainda ser um continuo que
modula a grande extens&o da fachada, criando também uma imagem com destaque diferenciado no
conjunto previsivel e continuado do pareddo da avenida. Desenhou ainda uma entrada central em
arco com pilar atravessado no meio, o que deu lugar a alguma associagdo com certas linguagens
contemporaneas, no caso, de Robert Venturi (1978). Segundo o projetista, a questdo do pilar
atravessado no meio do vdo do arco central, origina-se numa conduta que o escritorio ja enfrentara
em outras oportunidades: a perda do pré-conceito com respeito ao que se pode ou se deve fazer.
Esse tipo de questdes faz referéncia & ordem na composigdo, a pilares que é mais correto que
cheguem em um ponto determinado para ndo fazer desvios ou ndo usar estruturas de transicdo,
enfrentando o pré-suposto de um hall central com pilares que aparentemente ndo sempre se
acomodam bem. “..Entdo vem a pergunta: porqué ndo deixar os pilares, depois de tudo?, porque
néo fazer contornos e bexigas?...”. Explicou que isto serviu também para dar uma outra ordem &
entrada: o arco faz uma marcagéo por fora com o pilar no meio, e depois fica um vazio onde se inicia, -
totalmente desgrudada da parede frontal, a escada que conduz ao hall principal. O proprietario queria
sacar o pilar e executar uma estrutura de transi¢do, porém, os projetistas receberam o apoio dos
assessores e 0 projeto ficou como estava. Mais um caso da tradigdo enfrentando o novo, ou, melhor,
do novo enfrentando a tradigdo.
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Outro projetista representa também um caso singular, demonstrativo das
diversas posturas com as quais é vista a questdo da qualidade em projetos e
obras de arquitetura, e de quanto a qualidade percebida tem a ver com o partido
proposto. O caso esta referido a um profissional sem relagdo preQia com a
empresa proprietaria do empreendimento, sendo que a empresa também era
iniciante no subsetor edificagées da ICC. Tratava-se do projeto de um edificio,
quase conjunto considerando suas dimensdes, que a época da obra, primeira

metade dos ’80, terminou por ser destaque na cidade.

A empresa contava com um esbogo de esfudo preliminar feito por outro profissional que,
ponderando a dimensdo do projeto, preferiu transferir o servigo. O arquiteto entrevistado parte do
estudo preliminar feito, sobre o qual efetua uma profunda reformulagdo. A partir de considerar a
configuragdo do terreno (de amplas dimensdes, em esquina, elevando-se na ladeira de um morro e
enfrentando a baia através de uma bela praga), propus um partido onde o edificio se desloca num
continuo, procurando obter a maior superficie de parede com boas visuais e orientago, e ao mesmo
tempo quebrar a idéia dos blocos de apartamentos tradicionais, compostos com unidades de frente e
unidades de fundos. Comerciaimente, significava buscar maior valor agregado, ou ao menos um
valor equilibrado, para todas as unidades do conjunto. A volumetria resultante impacta pela maneira
que articula a topografia do terreno, a orientagdo, as visuais, e a relagdo com a esquina, sobre a qual
se abre um leque ou arco-diagonal de varandas. Na opinido de alguns outros profissionais, pode
ainda hoje ser considerada a melhor proposta de edificio, na cidade, para essa tipologia. A obra
destaca-se também pela extensdo das sacadas, que cobrem de maneira continua boa parte das
extensas paredes laterais.

521.7 PROJETO E DETERMINAGOES LEGAIS

As reparticbes responsaveis pela outorga de alvaras e pela fiscalizagado de
obras mereceram duras criticas por pvarte’ de alguns projetistas arquitetos: Fatma,
Bombeiros, Instituto de Planejamento Urbano de Florianépolis —IPUF-, Secretaria
de Urbanismo e Servigos Publicos —SUSP-, Vigilancia Sanitaria e, para alguns
casos, também a CELESC e CASAN. Dentre as ponderagbes mais freqlientes
destacaram o casuismo regulamentar, diferenciagées no tratamento dado a
proprietarios e profissionais ligado a esquemas de corrup¢ao, irracionalidade nas
decisGes e falta de competéncia e desinformacdo do pessoal responsavel da

analise de projetos e fiscaliza¢ao.
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Foram apontados, como demonstragdo da incoeréncia e arbitrariedade nos
procedimentos empregados, casos como .o de vedar ingressos publicos em certos
niveis, independentemente do perfil topografico onde se assenta a edificagdo; a
arbitrariedade na interpretagdo do Plano Diretor para aplicagdo de gabaritos em
terrenos com fopograﬁa acidentada; os critérios utilizados para determinar areas,
faixas de terra ou elementos naturais a serem incluidos sob prote¢io ambiental; os
critérios aplicados na transferéncia e compra de /ndice de Ocupagdo; ou a maneira
de interpretar certas determinagdes do sistema preventivovcontra incéndio; foram
0s casos repetidamente citados.

Ha unanimidade em identificar que uma das fontes da repeténcia de
modelos de edificios reside na coincidéncia de determinagdes estabelecidas -tanto
pelo Planb Diretor quanto pelo Cddigo de Edificagbes, ao menos .para o caso do
ambito coberto pela Prefeitura Municipal de Floriandpolis-, pelo gabarito, pela Taxa
de Ocupagédo, e pelo Indice de Aproveitamento. Muitos projetistas arquitetos
reclamaram da desnécesséria sobreposicdo desses indicadores: “..com qualquer
indicador que se analise a viabilidade de um terreno, o resultado volumétrico serd
0 mesmo, sempre se termina no ‘fejjdo-com-arroz’...”. Ponderou-se a possibilidade
de que a Taxa e o /ndice nio fo‘ssem coincidentes, permitindo assim maior
liberdade compositiva ao projetista, sem descuidar a observéncia dos objetivos de
densidade que “..pareceria ser que é a unica varidvel que interessa cuidar
segundo o Plano Diretor. Insolagdo, morfologia, ou paisagem urbana néo existeml

para eles...”.

‘Sempre que possivel se éxtrapola o limite maximo construivel; apelando ao
permitido por alguns artificios embutidos no Plano Diretor e no Cédigor de

Edificagbes da Prefeitura Municipal de Floriandpolis, dentre os quais merecem
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destaque os aumentos de area construivel efn decorréncia da Transferéncia de
Indice.

Nas condigdes atualmente vigentes para elaborar projetos dos estudos de
caso, foi feita a relacdo entre a rara possibilidade de atingir qualidade arquitetonica
nos projetos, com a qualiﬁcag:éo' profissional. Tal com ja fora antecipado,
ponderou-se que a inevitdvel recorréncia a partidos auto-evidentes termina,
tangencialmente, por encobrir ou ao ménos dissimular possiveis desqualificacées
profissionais. A modo de confirmagcdo da existéncia de condigbes e pardmetros
indesejados dentro dos quais devem ser elaborados os projetos, ha uma frase
consagrada no meio profissional que sintetiza essa situagao: “..no fim das contas,
é sempre o Plano Diretor quem desenha os projetos, mais ainda, quem desenha a

cidade toda...” [7).

5.2.2 REFERENCIAIS NA RESOLUGAO DO TIPC
5.2.2.1 CONCEPCAO E RESOLUGAO FORMAL
Algdns projetistas, notadamente aqueles que estéo a frente de escritérios
reconhecidos pela qualidade de seus projetos e com volume continuado de
servicos, organizam a distribuicdo de tarefas de projeto no escritério de modo ‘que
sua propria participagdo pessoal intransferivel fique limitada apenas a dois
momentos chave.
*1- O primeiro é quando do langamento inicial do projeto. De posse do programa
de necessidades e apds terem sido feitos as andlises de viabilidade, esses
projetistas reservam para si a prerrogativa e responsabilidade pela proposta do
partido arquiteténico e pela imagem geral da volumetria;
 e2- O segundo é na finalizagdo do anteprojeto, antes de se iniciar o projeto

executivo ou de entregar o estudo preliminar ao cliente. E nesse momento, quando
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0 processo de élaboraq:éo projetual chega ao fim, que o trabalho passa novamente
pelas ‘mdos do arquiteto responsavel, quem da ‘o foque’, ao acrescentar ou
modificar a resolugio de alguns elementos de destaque, elementos esses que irdo
garantir que a marca registrada da qualidade de design do escn‘tén‘o tenha
visibilidade {8].

Coloca-se, como exemplo, o apelo a técnica de deixar propositalmente indefinidas partes do
projeto, porque ha consciéncia de que virdo modificagdes. Sé que tal proceder, como método geral
de trabalho, coresponde a uma concepc¢do de projeto que parte necessariamente de elementos
determinantes, principalmente estruturais, frente a outros que poderdo ser de existéncia aleatéria ou
complementar; seguindo principios de concepgdo estratégica de projetos (cf. Nutt). Os projetos vdo
sendo definidos na medida que é necessério, com consentimento explicito do cliente ou do construtor
ou incorporador. Uma limitagcdo desse encaminhamento é que exige presenga e disponibilidade do
projetista durante quase todo o tempo de execucdo da obra, e além disso é desejavel que possua -
bom dominio em conhecimentos técnico-construtivos.

5.2.2.2 SIMETRIAS
O uso de eixos de simetria como esquema de suporte formal para a
organizagdo das plantas dos pavimentos tipo é pratica usual aplicada por varios
escritorios.

Na declaragdo de um destacado projetista, inclusive a simetria nas fachadas é apontada por
ele como um principio compositivo basico, independentemente de qual seja a organizagdo da planta.
Colocado mais especificamente, & possivel concluir que quando as condigdes do terreno nao
facilitam uma organizagao e distribuicdo simétrica de locais na planta tipo, o tratamento que é dado
‘as fachadas, que sdo ordenadas sempre de maneira simétrica, fica desvinculado das plantas.

Além dos eixos de simetria, mais de um projetista referiu-se ao uso de
pontos nodais em planta ou eixos verticais que servem como reféréncia geral para
a organizacdo da totalidade da composi¢do. O p(ocedimento, particularmente Util
quando se desenha com computador, permite recuperar dos arquivos, com maior
facilidade e rapidez, qualquer elemento de outra planta ou inclusive de outro
projeto e coloca-lo na nova situacdo a partir de referencia-lo sempre sobre um
mesmo ponto de planta. Isto oferece méior garantia que havera coﬁr_mcidéncia entre

os diferentes niveis de planta.
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Corresponde destacar que varios projetistas consideraram que por vezes
se incorre em exageragdes com o uso de planos e eixos de simetria e coincidem
em afirmar que tal procedimento tem se incentivado a partir da incorporagédo do
computador nos escritérios. O procedimento permite reduzir os tempos de
elaboragdo de projetos porque torna muito 3 mais &gl a verificagdo de
correspondéncias entre plantas e a incorporagdo de modificagdes sobre desenhos

existentes. Isto se traduz em diminuigdo do tempo total assinado a elaboragéo dos

projetos, elemento de pressdo constante sobre os projetistas por parte das

empresas construtoras.
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5.223

COMPOSICAO POR UNIDADES FUNCIONAIS

Verificou-se a existéncia de duas formas principais de projetagdo através
do uso de blocos constituidos ou compondo por unidades funcionais. Em termos
gerais, dentro dos casos de blocos se situam os projetos nos quais a dimenséo do
terreno destinado a implantagdo permite alocar mais de um corpo edificado. Ja
para o segundo caso, quando a composi¢cdo € organizada através de unidades
funcionais, ha uma maior variedade de altermativas no encaminhamento da
resolucéo projetual.

Exemplos referidos ao primeiro caso ndo despertam maior interesse, aos
efeitos desta tese. O projetista no geral limita-se a fazer o pré-dimensionamento de
um bloco de unidades residenciais, quase sempre em fungcdao da menor dimenséo
do terreno e calcula a partir disso a quantidade de ‘n’ blocos que tera condiges de

lancar, atendendo aos limites colocados pela taxa de ocupagéo.

A simplicidade com a qual se resolve usualmente essa classe de projetos, pode ser
verificada no singelo relato de um projetista. Os proprietarios, constituidos em condominio, tinham
comprado um terreno sem fazer calculo prévio de pré-dimensionamento. Ele pretende “..colocar dois
blocos de planta quadrada (esquematizou rapidamente num papel o provavel resultado), um com
apartamentos de 2 quartos e o outro quase igual, porém com apartamentos de 3 quartos...”.

Dentro da segunda modalidade, o caso considerado classico € um
procedimento de projeto muito simples, seguido principalmente por projetistas nao
muito experientes. Trata-se de dispor uma somatéria de locais seguindo os
requerimentos estabelecidos no programa. Sinteticamente colocado, se procede a
acumular bolhas ou baldes um ao lado do outro, obviamente que operando apenas
em projecdo horizontal (cf. Grant). As relagbes de fluxo e funcionalidade s&o

determinantes da ordem segundo a qual sdo agrupados os baldes [9].

Informantes participantes ou observadores desse modo de pratica projetual, particularmente
verificadvel em escritérios de pequenas e médias cidades do interior do Estado, asseguram que a
operacdo de langamento “...ndo leva mais de 15’ ou 30’; a realizagdo do desenho de arte final leva
sempre muito mais tempo que o desenvolvimento do préprio projeto....e fica claro também que nesse
esquema de trabalho ndo existe reconhecimento nem menos ainda levantamento do terreno, nem
visitas sequer, nem fotos, nem nada...Para qué?..”. Derivagdo desse caso, depoimentos de
projetistas que trabalharam em escritérios de engenheiros-construtores, afirmam que por vezes nem

224



existe demasiada preocupagdo com a concepgdo funcional. A preocupagdo com a Responsabilidade
Técnica pelo projeto e a execugdo fica apenas limitada ao projeto estrutural, na garantia de que a
edificagédo ndo venha a sofrer um colapso.

Os projetistas declaram que versées mais sofisticadas do método véao
ficando a cada dia mais divulgadas, devido a popularizagdo dos computadores
como ferramentas de projeto. A projetagdo por blocos de unidades ou por
elementos isolados padronizados & uma consequéncia direta das facilidades

oferecidas pelos programas graficos.

Em um dos mais conceituados escritérios de Floriandpolis, o projetista avalia que desde o
langamento os projetos ja4 estdo bastante esquematizados. Na condigdo de arquiteto contratado,
afirma que depois de ter participado em dois ou trés projetos ja sabia quais eram os modelos de
alguns padrées de resolugdo de elementos chave, a partir dos quais se organiza o resto da
composi¢do. Assim, por exemplo, as cozinhas eram projetadas de forma alongada, com a &rea de
servi¢o seguindo também essa disposi¢do. O mesmo procedimento era adotado para os banheiros.
Esse principio compositivo era tdo forte que se convertia numa dica para os projetistas auxiliares: se
respeitado o principio compositivo, tinham quase garantia de que a porgdo de plantas-baixas do
projeto que estivessem desenvolvendo, seria aprovada pelo projetista responsavel.

Outra situagdo, cada dia mais freqliente a partir da aparicdo do computador
nos escritérios de projeto € o de efetuar a composicdo projetual a partir de
elementos constantes num banco de dados. Assim, o procedimento passa
basicamente por fazer uma sele¢do dentre os elementos disponiveis, em fun¢do

dos requerimentos e especificidades do programa a resolver [10].

5224 ESQUEMA CIRCULATORIO

Definir o nacleo de circulagées verticais e de servigos equivale a posicionar
a coluna vertebral da edificagdo. Excetuados os poucos casos de torres de
circulagdo exteriores ao corpo do edificio, nos quais o partido e a estruturagdo
funcional da planta no geral independem de sua localizacdo, em todas as outras
conformacgdes o nucleo de circulagbes verticais desempenha papel central como
estruturador do partido.

Para comegar, dependendo de quais sejam a largura e profundidade do

terreno e a partir de contar com um pré-dimensionamento das unidades, o
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projetista tem condicées de preparar a organizagdo primaria da planta do
pavimento tipo. Para tanto, alguns simples critérios oferecem os parametros de
partida.
»1- Existem apenas dois esquemas possiveis para fazer a estruturagdo basica da
planta do pavimento tipo:

a- Com o nucleo de circulagdes verticais e de servicos disposto no centro

do bloco edificado;

b- Com a torre do nucleo de circulagbes verticais e de servigcos acoplada

numa /ateral do bloco principal da edificacao;
#2- Entre essas duas possibilidades, deve ser colocado o caso de dois blocos de
unidades residenciais separados, um abrindo para frente e outro para os fundos,
com um Unico ndcleo central no espago intermediario entre os dois blocos.

Cabe ainda fazer dois apontamentos sobre situagdes particulares:
*3- Nos casos de uma unica unidade habitacional por pavimento (ou que pode ser
mais de uma, porém com nucleos independentes de circulagdo vertical para cada
uma), a situagcdo ndo tem alteragdo significativa a respeito do primeiro esquema
basico. Em todo caso, sua resolugdo € mais simples, uma vez que uma Unica
unidade residencial se expande a partir de, e gira em tomo do nicleo; sem
necessitar depender de articulagbes funcionais com circulagées horizontais
publicas vizinhas;
*4- Nos casos de contar com uma ampla frente principal, o nucleo de circulagdes
verticais quase sempre aparece situado nos fundos; pelo que o projeto termina por
ser analisado e resolvido como os de ndcleo central intermedidrio, limitando-se a
considerar apenas uma metade ou, em outros termos, um unico bloco de unidades

residenciais;
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*5- Verifica-se que as plahtas de pavimentos tipo nos casos de ndcleo central (1a),
nos de espago intermediario entre blocos (2), e ainda nos registrados em 3) e 4),0
numero de apartamentos por andar € par ou Unico. Ja nos casos de planta com

torre de circulagdo vertical /ateral (1b), o nimero de unidades por andar é quase

~sempre impar.

5.2.25

«6- Por ultimo, deve ser considerado o caso especial dos edificios em esquina,
que terminam por ser variantes passives de ser enquadradas dentro dos casos
anteriores:
a- Resolvidos como o caso de bloco unico (1a) ou com espaq,o
intermediério (2),
b- Resolvidos com o ndcleo de circulagSes verticais e de servigos situado
no centro ou nos fundos do edificio (3 e 4), articulando dois blocos de

unidades em posi¢éo de L’;

MODELAGEM DAS FACES EXTERNAS

Uma questdo diretamente ligada a escolha de alternativas de acabamentos
passa, segundo alguns projetistas que s&o usualmente solicitados a trabalhar
nessa especialidade, pelo custo da tecndlogia empregada na resolugéo das
fachadas. Usa-se o conceito de tecnologia preferencialmente ao de matériais,
porque na atualidade os produtos mais caros exigem também uma m&o-de-obra
especializada, que é normalmente um servigp terceirizado fora do ambito da

empresa construtora.
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5.2.3

5.2.3.1

5232

PROJETO E QUALIDADE

CONCEPGAO PROJETUAL E QUALIDADE

Nado é comum encontrar um cbrpus teérico que defina qualidade na
Arquitetura, considerado como atributo passivel de ser avaliado de- maneira
sistemética e com enumeracdo de fequisitos. A qualidade fica muito mais
associada a conjuntos de valores estético-formais e ﬁ.mcionais. Apresenta-se
ainda o problema da dificuldade de enconfrar opinides consensuais, inclusive
dentro da mesma corporacdo dos arquitetos (cf.Cuff). Houve coincidéncia na
opinido dos projefistas arquitetos mais experientes e qualificados, ao considerar
como muito pobre a qualidade dominante na arquitetura urbana do Estado, nisso

incluindo a cidade de Florianépolis.

Um dos projetistas entrevistados, reconhecido pela qualidade arquitetonica dos projetos de
seu escritdrio, falou de um modo geral sobre seus critérios de projetacdo, desde quando chegaram
na ilha mais de vinte anos atrds (nenhum dos diretores proprietarios do escritério é natural de
Florianépolis). Explicou que foi um processo de definir, lenta e progressivamente, uma linha de
trabalho que terminou por se materializar na linguagem e no tratamento dado aos projetos, mas que
comegou se embasando na constdncia de pesquisas formais e de exploragbes tecnoldgicas e
construtivas, sempre ligadas com a expresséo formal dos projetos. Afirmou que essa linha condutora
liga toda a produgdc do escritorio, desde o inicio das atividades, independentemente do tipo e
tamanho dos projetos; porque € uma politica, uma concepg¢do de como encarar a atividade
profissional, do que se entende que & o caminho para fazer arquitetura de qualidade. A longo do
tempo, essa linha de trabalho deu também um perfil do escritério, uma imagem ou a cara de
identificacdo dos projetos deles, o que representa uma seguranga para que os clientes que os
procuram saibam qual é o produto que podem esperar, ou um referencial comparativo sobre o que
querem ver em e encontrar por detrds do produto solicitado (cf. Cuff). Nessa classe de relagdo com
os clientes, colocou que o tempo também lhes ensinou a tratar com paciéncia e convencer; isto é, o
aprendizado para saber dar a volta por cima, comegando por ser mais tolerantes.

CONCEPGAO PROJETUAL, QUALIDADE, E CUSTOS

Segundo reflexdes de alguns projetistas, preocupados com o horizonte
laborai que se vislumbra para o futuro mediato, a situagdo é grave. S3o apontadas
algumas situacdes que exemplificam a tendéncia geral que esta seguindo o atual
processo para os profissionais ligados a ICC. Na avaliagdo que se faz, o pounto
critico € colocado sobre as empresas construtoras e incorporadoras, que ao ficar

elas também na situagdo de ter que baixar custos para manter competitividade,
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terminam por ir sempre detrds do mais barato, mesmo que seja as custas de
sacrificar qualidade. Essa caracteristica do quadro atual do mercado da ICC
encontra sua correspondéncia numa razoavel quantidade de novos profissionais
semidesocupados, que terminam por ser, conscientemente ou n3o, resbonséveis
pelo aviltamento do mercado de trabalho.

Avalia-se que uma tal situagdo coloca evidentés éontradigées frente aos
pré-supostos levantados pelos programas para qualidade de projeto,
especialmente no que diz respeito 4 melhoria dos procedimentos de gestéo, a re-
qualificagdo profissional, e ao tempo que deve ser destinado & elaboragdo dos
projetos em prol da qualidade dos proprios projetos e da diminuigdo de
desperdicios, retrabalhos é maiores custos em obra.

A conclusdo apresentada por um experiente projetista ‘exempliﬁca a
situagdo: “..fazer plantas nos dias atuais, com todo o material acumulado em
tantos anos de tantos projetos, € com as facilidades oferecidas pelo computador,
qualquer desenhista minimamente qualificado consegue fazer...”, entdo, “..toda a
questdo se reduz a vestir o engendro resultante..”. Aqui se entra em um tema
diretamente ligado & progressiva especializagdo e segmentagdo da atividade

profissional, que sera analisado logo a seguir.

5233 DESEMPENHO, ESPECIALIZAGAO, E QUALIDADE
Varios informantes fizeram associagdo entre a crescente divulgacéo e
ampliagdo do mercado de trabalho do design de interiores e o nivel da formagéo
dos arqqitetos. Especialmente entre profissionais de graduagao recente -no geral,
de nao mais de cinco anos-, alguns indicadores ocupacionais moétram que é mﬁito
significativo o nﬂme.ro de projetistas arquitetos que fazem do design de interiores e

complementarmente do paisagismo, sua principal fonte de trabalho [11].
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A questdo é do maior interesse sob dois aspetos. Inicialmente, pelas
avaliagGes transmitidas pelos designers de interiores a respeito das qualidades e
defeitos do projeto suporte: séo proﬁésionais da area, possuem distancia critica, e
operam profundamente sobre a obra; e em segundo lugar, porque essé tipo de
situagbes mostra como se desenvolve 0 processo de crescente especializagio
profissional no campo da Arquitetura, abrindo sérias brechas em questdes éticas.

Os depoimentos a seguir parecem indicar que ha também uma tendé'ncia,
dentro da maneira de conceber os projetos, que estaria espelhando esse novo
quadro de situagdo. Nesse sentido, a0 menos duas éaracteristiéas foram -
identificadas:

o1- O projeto tende a ser pensado, fundamentaimente no que diz respeito dos
aspetos construtivos, evitando deixar pendéncias, isto é, vigora um critério pelo
qual a ordem na qua’l‘ virdo a ser montadas as partes da edifica¢do, atendendo aos
requeri'mentos do sistema construtivo, é também uma operagdo onde cada novo
elemento colocado mascara ou cobre o anterior. Tal pratica permite iniciar a obra
mesmo que ndo se tenham todos os detalhamentos prontos, porque a concepgao
'projetual contempla a possibilidade de efetuar modificagdes no decbrrer da
execucdo. Também permite que, ao postergar maiores definigdes tanto quanto
possivel (deixando, por exemplo, s6 para o final a escolha e colocagdo dos
acabamentos visiveis), a empresa construtora consiga desenvolver ao menos toda
a obra grossa com mao-de-obra barata e de baixa qualificagao.

¢2- O projeto adqu.ire, de fato, as virtudes da concepgédo estratégica de projeto (cf.
Nutt), mesmo que o projetista ndo trabalhe se referenciando conscientemente em
seus principios. Isto permite importantes ganhos de desempenho, principalmente

um notavel aumento de produtividade com conseqtiente diminuigdo dos tempos de
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entrega de projeto. Entretanto, varios projetistas deixaram uma interrogacéo

flutuando no ar com respeito a qualidade arquiteténica dos resultados.

Num escritério, onde o projetista informante trabalha na qualidade de membro associado, se
elaboram projetos de edificagdes residenciais com notével celeridade. Logo depois de se concretizar
a solicitagdo do servigo de elaboragdo de projeto, e de posse do programa de necessidades e do
estudo de viabilidade; no decomrer de ndo mais de uma semana se fazem visitas de reconhecimento
ao sitio e, contando j& com informagdo respeito de todas as restricdes e condicionantes legais
estabelecidos pelas normas e pelo Plano Diretor, se elabora um estudo preliminar.

Outro projetista relatou uma experiéncia na qual seu escritdrio conseguiu preparar um
estudo preliminar de um conjunto residencial, encomendado desde S&o Paulo e que terminou por
ficar constituido por duas torres gémeas de 18 pavimentos cada uma em apenas 4 dias. Ponderou
ainda que esse ndo foi um caso excepcional, porque é normal que a partir da aprovagéo por parte do
cliente do estudo preliminar, normalmente ndo sejam necessarios muito mais que quatro ou cinco
dias Gteis de intenso trabalho para entregar o projeto que sera encaminhado para aprovagdo perante

- a Prefeitura.

Ainda em outro escritdrio, & aplicando critério similar ao usualmente utilizado pelos
_profissionais que trabalham com design de interiores. Primeiramente se faz uma caixa arquiteténica
sem ter muita preocupagdo pelas adequagdes entre volume, relagdes espaciais, estrutura e sistemas
de redes de servigos. Posteriormente, se procede a realizar uma maquiagem ou processo de
“..embelezar e definir desde dentro as conformagdes espaciais e os tratamentos superficiais que
ficardo aparentes....” O procedimento é utilizado principalmente quando o escritorio desenvolve
projetos de escritérios, lojas e residenciais unifamiliares, mas & aplicado também em edificios em
altura, tanto seja os destinados a unidades residenciais quanto a salas para escritérios. Deve-se
esclarecer que esse escritorio faz também aproveitamento intensivo dos procedimentos de
sistematizacdo de componentes ou blocos funcionais, arquivados em computador.

De todos modos, por cima do caso mais divulgado do design de interiores,
parece evidente que ha em marcha um processo de crescente  especializagao,
inclusive dentro do campo de projetos de obras tradicion’ais, como sdo os estudos
de caso [12]. |

Ja ndo é incomum encontrar afixadas nos tapumes daé obras placas de
varios profissionais | intervenientes, ~ além dos costumeiros responsaveis
diferenciados por projeto de estrutura e das diversas instalagdes. Hoje aparecem
projetistas especiais para paisagismo e espagos exteriores, para fachadas é
tratamento de superficies, para o proprio design de interiores e de equipamentos
prediais (cf. Rivard et al, 1995).

Nos casos observados, ndo foi possivel determinar quais seriam os
argumentos que levaram a que empresas conceituadas e com experiéncia no
meio, optassem por uma forma téo fragme_ntada de contratagdo dos servigos de

projeto; quando mais levando em conta que nenhum dos escritdrios que
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apareceram envolvidds € especializado em nada em particular, j4 que
desenvolvem qualquer tipo de projeto e atividédes correlatas. Pondera-se que,
nessa situagdo, a empresa construtora fica com todos os onus do
encaminhamento escolhido, de complementag:éo e ajuste entre 'projetOS,
principaimente, sem se vislumbrar o beneficio.

Entretanto, deve ser feito o registro de que varios profissionais discordaram
da caracterizacdo de que ha um processo de crescente especializagdo, pois
consideraram que é um fendmeno conjuntural que apenas reflete ajustes nas
novas condigéeé do mercado de trabalho profissional. Ja outros projetistas, a
ampla maioria, fizeram afirmagdes do tipo “...ndo ver a especializagdo que avanga
€ 0 mesmo que querer tampar o sol com a peneira...”. Especializagdo em termos,
como varios projetistas arquitetos afirmaram, considerando due mais se
assemelha a um esfacelamento da atividade profissional. |

~ Nesse sentido, vale registrar o depoimento feito por um dos arquit_etos mais
experientes do meio, com muitos anos de atividade profissional, que fez uma
reflexdo que agrupa e sintetiza, de modo coerente, uma linha de pensamento que

também foi verificada em apontamentos parciais de outros projetistas.

Comegou por estabelecer um paralelismo entre os modos de resolugdo dos servigos de
projeto da atualidade e 0s que vigoravam 30 ou 40 anos atras. Principalmente, fez uma comparagdo
da ideologia ou atitude frente ao projeto de proprietarios de empresas construtoras, a respeito do
pensamento dos proprios arquitetos projetistas. Trés décadas atras os projetos de edificios em altura,
especiaimente os de apartamentos, ainda eram concebidos -e continuados a ser pensados durante
todo o processo de elaboragdo do projeto- como totalidades espaciais tridimensionais. Ndo é que nao
houvesse especulagdo imobilidria, que ndo fosse um imperativo permanentemente colocado pelos
empresarios a questio do maximo aproveitamento, porém esses condicionantes assim como outros
requerimentos de programa ndo eram incorporados pelo projetista como pardmetros para moldar o
‘projeto dentro de um colefe-de-forga de resolugdo quase unica, pré-feita. Ponderou que o que se vé
atuaimente é uma espécie de rentincia por parte dos arquitetos a luta com os empresarios. Antes o
arquiteto projetava procurando sempre fazer arquitetura, por mais rigorosos que fossem os
condicionantes. Por isto, sabia de antemao que o esperava uma discussdo durante a qual deveria
defender o projeto e seus pontos de vista perante 0 empresario, e também sabia, se tinha certa
experiéncia no oficio, que o resultado final seria produto de uma negociagdo, porque dificilmente se
conseguia que a totalidade do projeto ficasse na verséo original. Em todo caso, essas eram as regras
do jogo. Hoje ndo, & o proprio arquiteto que consegue, muitas vezes, sacar mais proveito dos
terrenos que os calculos estimativos mais otimistas feitos pelos proprios empresarios ou operadores
imobilidrios. Alguns -arquitetos sdo reconhecidos porque conseguem tirar leite das pedras; s6 que
nesse caminho nunca se termina, porque a cada novo patamar atingido os empresarios querem
sempre mais. “..Nesse caminho, se chega a que hoje a relagdo entre empresérios e arquitetos ndo é
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mais confiitiva, eles se complementam. Mas o arquiteto ndo pensa mais em arquitetura como uma
totalidade, os projetos viraram uma ‘colcha de retalhos’, onde a planta do pavimento tipo é o dnico
que manda, o unico que interessa (e agora também as plantas de garagem interessam, pela
quantidade exigida de carros e pelo espago que ocupam). Assim, uma vez que 0 volume esta
definido, se veste ele, se faz uma fachada ‘bonitinha’, e pronto...”.

5.2.3'.4 DISPONIBILIDADE DE INFORMACAO E QUALIDADE
As ponderagdes feitas a seguir s@o o resumo de algumas frases, ditas no
meio dos depoimentos ou recolhidas de especialistas. Por considerar que
contribuem na ilustragdo do texto, s&o transcritas a seguir, sem guardar nenhuma

ordem particular.

“..nos projetos de arquitetura h4 dois momentos, do ponto de vista da comercializacdo: primeiro s&o
da éonta de incorporadores e cormetores, e depois de construtores e incorporadores, nessa parte nés
nunca entramos...”.

“..hé um feeling do arquiteto que se complementa e é diferente do feeling do corretor de iméveis..."
“..a informagdo privilegiada, que é usualmente um patrimbnio exclusivo de incorporadores e
corretores, ndo é a mesma coisa que a informagdo qualificada, que diz respeito a procedimentos ou
préticas qualificadas segundo padrées. Esta dltima é a necessdria para elaborar projetos de
qualidade. Além disso, trata-se de elaborar ou de determinar rotinas para modelar a elaboragdo de
projetos de qualidade...”.

“..0s produtos que satisfazem se vendem mais répido. Os produtos .que tém qualidade s8o mais
caros e tém maior competitividade no mercado...”.

“..escritérios que conseguem desenvolver com mais rapidez os projetos, é porque dispSem de
alguns macetes: contam com informagdo privilegiada, ndo voltam ou diminuem muito as voltas para

corregées na Prefeitura e nos Bombeiros...”.

§.2.4 MODOS DE REPRESENTAR
524.1 DESENHO MANUAL E DIGITAL
Quase todos os projetistas entrevistados continuam a fazer uso -do
instrumental manual tradicional de desenho. A pratica permanece, mesmo no caso

daqueles mais jovens, formados quando ja se tinham incorporado nas escolas
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disciplinés formais para aprender sistemas CAD e que possuem adequada
qualificacdo na matéria. Todos os projetistas entrevistados, com a excegdo de uns
poucos casos, fazem sempre a mao-livre os esquemas e graficagdes ?niciais de
projeto.

As variagdes ficam reduzidas ao nivel atingido no desenvolvimento do
projeto, quando se faz a mudan¢a de ihstrumentai. Previsivelmente, ha uma
correspondéncia entre o momento de mudanga e a faixa etaria do projetista.

No geral, os mais jovens limitam-se a graficar manualmente apenas
esquemas simples, de comprovagdo geral e pré-dimensionamento. A partir de
contar com esses esquemas de guia, todo o resto da elaboragdo e
desenvolvimento do projeto se faz com computador.

Ja no caso dos. projetistas de média idade e mais, que aprenderam
computagdo depois de formados, como re-qualificagdo profissional, os esquemas
e elaboragbes manuais chegam a ser mais avangados. No geral, usa-se
instrumental tradicional até concluir os desenhos do estudo preliminar e sé depois
se entra no computador, para produzir os desenhos destinados a aprovagio
perante a Prefeitura e para a obra. Essa situacdo € coincidente com a pratica
usual- entre os projetistas mais velhos, que nem sequer sabem usar um
computador:
¢1- No primeiro caso confundem-se em um mesmo individuo, j& que o idealizador
projet_ista é a mesma pessoa que faz o desenho acabado, ou arte final, no
computador;

«2- No segundo caso o idealizador inicia a elaboragdo do projeto, servindo-se qe
instrﬁmental de desenho manual, apenas até o ponto no qual a graficagio seja o

suficientemente explicita e clara de modo a permitir a transferéncia ao digitador-
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desenhista, que da inicio ao trabalho de representagdo e elaboragdo final do

projeto; [13].

5242 SECOES PLANAS

Além do céso, ja visto, da forte tendéncia a projetar em planta, muito
- divulgado inclusive entre arquitetos experientes, ao menos para os pl_'ojetosldos
estudos de casb; algu‘ns arquitetos projetistas avangaram na caracterizacdo sobre

modos de projetar.
Alguns projetistas, especialmente aqueles que tiveram ou tém relagdo com
o ensino de arquitetura, ponderam que falar »de projetar em pfanta ou € uma
redundancia -ja que a planta, se estritamente considerado, € uma proje¢do-, ou, se
referido como é usual ao ato de elaborar um projeto, de fazer design; é uma
aberragdo conceptual (cf.Lebahar). Relaciona-se o comportamento projetual que

inicia pelas plantas-baixas com a falta de compreensé&o e visualizagdo espacial.

Um dos entrevistados reclamava do comportamento projetual que tinha um ex-colega, com
o qual tinha desenvolvido varios projetos. Em ultima anadlise, caracterizava a maneira de se
comporiar como representativa de aiguém que esta conscientemente procurando ocultar sua
incompeténcia: “...6 um modo de agir caracteristico, ele ndo projeta, apenas enfeita...”. A seguir,
numa aguda observacgao, descreveu o tal comportamento: “... a incompeténcia e falta de criatividade
vé-se refletida no trabalho de projeto e graficagdo: quando discutiamos altemativas durante o
langamento de um projeto, ele fazia esquemas e desenhos muito simples e primanos -quase infantis
na express§o-, e depois ficava repassando uma e outra vez com a lapiseira encima desses mesmos
—poucos- tragos. Néo tinha mais o que desenhar, o que dizer, em termos da esquematizagdo gréfica
concreta de um projeto!...”.

Pareceria haver consenso entre os projetistas mais experientes a respeito
de seus colegas pouco qualificados, que na situagdo de iniciar o desenvolvimento
ou esquematizacdo de um projeto, ndo trabalham com conjuntos de
representagées, na sobreposigéo que usualmente caracteriza aqueles projetistas
com mediana destreza; como é o0 caso, por exemplo, de trabalhar a0 mesmo
tempo com seqiiénclas de cortes ou de plantas para verificar correspondéncias
espaciais, construtivas, formais, ou geométricas [14].
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5243

5244

MODELAGEM TRIDIMENSIONAL

Coincidentemente com as ponderagbes dos paragrafos anteriores, uns
poucos proﬁssionéis reconheceram que ndo ficam preocupados com a
conforma§éo do volume do prisma. Mais ainda, chega-se nas exposigdes a
incorrer em grave‘s imprecisdes conceituais, ja que por vezes fala-se
indistintamente de figuras planas como quadrado ou retdngulo, quando na
realidade estdo se referindo a morfologia volumeétrica dos prédios, onde cabe
supor que deveriam usar o termo prisma, que entretanto s6 raramente é usado.

Fica aberta a possibilidade de concluir ‘que imprecisdes terminolégicas
expressadas nas entrevistas, antes que ser compreensiveis descuidos no uso da
linguagem cotidiana, estdo realmente refletindo sérias caréncias de rigor
conceituai e de compreensao geometrica e espacial.

A duavida e o principio de conclusdo decorrente tem fortes elementos de
sustentagdo, vistas certas incoeréncias e descontinuidades verificaveis nos
projetos desenvolvidos por esses profissionais. Em .sintese, a questdo que se pode
levantar diz respeito de se esses profissionais realmente pensam também através
de configuragdes bidimensionais, planas, coincidindo na metodologia projetual
com as imagens descontinuas que sdo passadas pelas obras resultantes desées

projetos [15].

SEQUENCIA NA ORDEM DE GRAFICAGCAO

Varios projetistas arquitetos, especialmente aqueles que contam com
mediana experiéncia ou 0s mais experientes, concluiram por fazer relatos
aproximadamente iguais a respeito da seqiiéncia seguida no processo ;de

digitacdo e graficacdo. Como era previsivel, a seqUéncia'de digitagdo e/ou
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graficagdo acompanha os testemunhos antes transcritos a propésito da seqtiéncia
de concepgao e elaboragdo.

A graficacdo deve ser vista, espécialmente nas fases iniciais do processo
de concepcdo, antes que mais nada como a materializagdo do pensamento do
projetista em atividade projetual, ou em outros termos, como verificacdo do
processo seqtiencial de ideagao (cf.Lebahar).

Sé&o descritos aqui dois ordenamentos tipicos de resolugdo grafica:

) O primeiro caso é de um projetista arquiteto, com boa experiéncia em edificagbes
residenciais multifamiliares, que relata que inicialmente faz a graficagdo da espinha dorsal ou
estrutura de servigos, de instalagBes e de circulagBes verticais e horizontais. A partir disso, alimenta
tantos gomos de unidades residenciais —literalmente graficados como baldes-, quanto seja possivel
em fungdo da area limite de planta permitida. Ou seja, na graficagéo inicial deixa o espago interior ao
baldo em branco, verificando apenas que seu tamanho seja aproximadamente o necessario para
alocar cada unidade residencial, sem que elas tenham ainda sido projetadas e, conseqiientemente,
graficadas. Sé posteriormente entra no /ay-out particularizado de cada unidade, desenhando cada
cdmodo e incluindo nesse processo a representagdo dos equipamentos fixos, correspondentes a
banhos, cozinhas e areas de servigo, principalmente. Nesses casos, desenha primeiro a unidade-tipo
padrdo que avalie seja a mais viavel, para sé depois graficar variagdes; utilizande como suporte para
fazer as cépias o desenho da unidade-tipo. Outro caso é de um projetista com boa experiéncia em
arquitetura: residencial, e excelente operador com soffwares gréficos. Afirma que sempre parte do
instrumental tradicional para iniciar o projeto, ao langar um novo estudo preliminar, e sé depois vai
para a maquina. Sua ordem ou método de trabalho comega com o desenho das paredes externas e
internas, graficadas em plantas-baixas para, desse modo, poder também se apoiar no desenho para
analisar areas de cada compartimento. A seguir estuda e faz a graficagdo da cobertura junto com as
elevagdes. Por fim prepara o /ay-out geral de cada uma das unidades residenciais resultantes, para
verificar correspondéncia entre o dimensionamento atribuido aos diferentes espagos em relagio a
moéveis e equipamentos a serem alocados neles. Como trabalha em computador, o Ultimo estagio
corresponde & mudanga de propriedades das entidades (linhas), a troca de autobat, ao uso dos copy
para elementos repetiveis ainda ndo graficados, as definicdes de cor, de linhas tracejadas, e outros
tragos complementares. Isto porque, afirma, ao chegar ao final do desenho e depois de ver as provas
plotadas, sempre se fazem alteragdes na graficagdo digitalizada para a versao final.

5.245 DETALHAMENTO E ESPECIFICAGCAQ DE PROJETOS
Todos os entrevistados coincidiram em afirmar que o nivel de detalhamento
ao qual chegam nos projetos, mesmo naqueles casos qualificados pelos préprios
projetistas de projeto executivo, exigiria complementagio posterior por parte da |
empresa construtora. Nas suas avaliagdes, ainda faltaria fazer o detalhamento e a-

especificagdo de muitos componentes, se o objetivo fosse executar o projeto sem
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necessitar recorrer a improvisagées em obra. Fizeram especial referéncia ao
drama da complementac¢ao entre projetos.

Usualmente, os projetos Vséo entregues em Esc. 1:50, contendo as
seguintes pecas:
»1- Plantas-baixas do/s pavimento/s-tipo;
¢2- Plantas-baixas do/s pavimento/s de garagem;
*3- Plantas-baixas do/s pavimento/s do nivel de ingresso —usualmente o térreo-, e
do/s niveis de equipamentos condominiais, como guarita, recep¢do, saldo de
festas, jogos, playground e apartamento do zelador;
*4- Plantas-baixas do/s pavimento/s de cobertura, que tanto pode incluir unidades
residenciais, quanto terragos, churrasqueiras e/ou varais; ou apenas instalagdes
eletromecanicas e o reservatério de agua;
+5- Cortes longitudinalfis e transversallis. Sdo exigidos pelas prefeituras apenas
dois cortes perpendiculares entre si, porém o usual € que projetos medianamente
bem elaborados contenham ndo menos de quatro ou cinco cortes;
«6- Elevagdo frontal -quase sempre denominada simplesmente fachada ou .por
vezes de fachada principal-, e posterior, como minimo. Projetos apurados
apresentam elevagdes que correspondam a todas as orientagdes e planos visiveis;
o7- Plantas de locagdo e situagdo, por vezes desenhadas em escalas menos
detalhadas. E t4cito que essas plantas sé cobrem exigéncias formais cadastrais da
Prefeitura, especialmente destinadas a verificar cumprimento de normas
urbanisticas e correépondéncia entre a implantacdo do projeto e a documentagéo
legal a respeito do terreno. Aos efeitos da execugdo da obra, quase sempre é
necessdrio contar com a precisdo oferecida por uma planta topografica de locagao,

que fica fora dos servigos contratados com o escritério de projetos;
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+8- Plantas de detalhes, que utilizam escalas variadas, principalmente 1:20 e 1:25.
Essas plantas incluem normalmente especificagdes e detalhamentos de
esquadrias, banhos, cozinhas, recepgdo e ingresso, certos elementos de fachada,
sacadas ou terragos, lareiras e/ou churrasqueiras;

«9- Memorial descritivo e de especificagdo de acabamentos;

Corresponde esclarecer que a listagem apresentada é uma relagdo de
maximo conteudo, atendendo aos depoimentos dos projetistas. Em alguma
eventualidade, para determinados projetos, & acrescentada alguma outra pega
grafica de detalhamento ou especificagdo. O normal é que a quantidade de
componentes integrantes das entregas contenha menos elementos que os aqui
indicados. Como pode ser verificado pela relagao, faltariam muitas pecas graficas
- e de especificagdes para chegar a satisfazer o requerido bor um verdadeiro projeto
executivo e mais ainda para um projeto para produgéo (cf. CTE e Melhado). Sé
muito raramente o escritério de projetos de arquitetura fica responsavel pela
verificagdo da correta execugdo dos projetos complementares e outro tanto pelo
_controle de correspondéncia e ajuste desses projetos com o arquitetdnico.

Ainda acrescenta-se outro problema. Tal como ja fora adiantado, verifica-se
que no geral os projetistas arquitetos responsaveis pelos projetos de edificios
residenciais ou de escritérios encomendados por empresas construtoras ndo tém
quase nenhuma relagio com a execucdo da obra. Considerando esse costume
consagrado, seria ainda mais importante que todas as plantas e mais os
detalhamentos e especificagées necessarios para uma completa compreensdo e
apurada execucao do projeto ficassem prontos, antes da entrega sair do escrit()rio

de projetos.
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Acontecem, e ndo sempre, visitas eventuais a obra por solicitagdo do
investidor ou empresa construtora, ou, ainda, por especial pedido de um cliente

adquirente ou do profissional responsavel por algum dos projetos complementares.

5246 RECURSOS COMPUTACIONAIS

Pelo registro dos depoimentos, o computador ndo provoca alteragées
fundamentais nos métodos aplicados no encaminhamento do processo projetual, o
tema nao sera desenvolvido com maiores aprofundamentos. Mesmo assim, cabe
ainda trazer algumas ponderagbes feitas pelos projetistas no decorrer das
entrevistas; ponderagdes que dizem justamente respeito de questées que sim
interessam nesta tese.

Com respeito a relagdo do computador € a sequéncia de decisdes na
elaboracao de projetos, alguns projetistas consideram que, ao menos para 0 caso
da tipologié em estudo, quando um projetista-digitador tem experiéncia suficiente
em decorréncia de ter elaborado muitos projetos, chega a adquirir um dominio tal
que consegue articular todos os requerimentos técnico-construtivos dos diferentes

niveis trabalhando diretamente no computador, sem recorrer a graficagdes

manuais prévias.

Outro recurso utilizado de modo quase abusivo, especialmente a partir da incorporagio de
computadores na resolugdo de plantas de projetos, é o espelhar. Em um caso relatado, chegou-se a
articular mais de 70 unidades residenciais numa mesma planta, a partir do projeto de uma dnica
unidade, que foi sendo espelhada seguindo sucessivos eixos de simetria ou homologia, para um lado
e para outro. Existem situagGes de resolugdo especial, como quando aparece o problema das
esquinas, nas quais se faz necessario fazer uma adequagdo. N&o parecia existir muita preocupagéo
com um estudo mais aprofundado, com a especulagdo sobre outras alternativas de resolugdo. Isto
pode ser creditado A experiéncia do arquiteto chefe de equipe. Existe consciéncia em ligar a maior
utilizag@o de tal procedimento -expresso pelo fato de que “..cada dia se desenha menos...™-, & maior
divulgagdo de solugdes que podem ser obtidas mais rapidamente quando feitas no computador.

O caso mais freqiiente é o de compor os projetos a partir de elementos
constantes num banco de dados. O uso desse recurso ndo necessariamente

implica em monotonia ou simplistas repeticdes nos projetos.
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A principio, verifica-se que é p.ossivel'personalizar cada projeto, apelando a
vasta quantidade e variedade de infformagdo disponivel no mercado: revistas,
livros, imagens de intemet, fot_ograﬁas do meio ambiente construido, e ainda, do
arquivo constituido pelos projetos do proprio éscn‘tén‘o. Com grande quantidade de
projetos feitos, e varios em an'dahento ao mesmo tempo, um dos escritérios
pesquisados apresentava uma biblioteca yirtual'muito bem equipada, incluindo
detalnes e blocos de componentes, constituindo a base grédfica de dados para

desenvolver projetos.

Apesar do quadro anterior mostrar o aproveitamento e uso racional das possibilidades
oferecidas pelo computador, apareceu algum caso de projetista que, mesmo tendo razoavel
experiéncia e ser muito bom operador de computador, tem comportamento antitético ao caso geral.
Ele n&o se aproveita de arquivos ou bibliotecas de projetos anteriores, recomegando sempre tudo de
zero para cada nova planta de apartamento de pavimento tipo de cada novo projeto. Quando
questionada a irracionalidade de tal proceder, a dnica justificativa dada foi de que era um imperativo
pessoal. :

Em relagdo ao tempo necessario para obter adequada qualifica¢do, todos
os entrevistados consultados coincidiram em avaliar que, se ja para o0 modo de
sirﬁples usuario o tempo que é necessario investir no aprendizado -e treinamento
para adquirir minima destreza ho uso do computador € muito maior que aquele
necessario para instrumentar um muito bom desenhista tradicional; para chegar a
alternativa de saber personalizar o computador se perderia toda vantagem
competitiva [16].

Foi lembrado que projetistas pouco qualificados ou inexperientes fazem
adequagdo do grau de aprofundamento na elaboragdo e desenvolvimento de seus
projetos, ao nivel da qualificagdo e dominio que consigam ter no AutoCAD. Na
outra face do mesmo problema, aqueles projetistas que fizeram depoimentos
sobre o tema aﬁrmém que, no fim das contas, falta de experiéncia e destreza com
o computador na realidade s6 termina por servir como justificativa para encobrir

falta de conhecimento projetual e construtivo.
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5.2.5

. 5.2.51

PROJETOS COMPLEMENTARES

COMPATIBILIDADE ENTRE PROJETOS

-A respeito do tema especifico da‘compatibilidade entre projetos, pode-se
concluir que essa questdo depende, em grande medida, da cultura da empresa
construtora contratante e da maneira costumeira de elaborar projetos que tenha
cada escritério, particularmente na relacdo com os consultores e projetistas que
ficam com a responsabilidade técnica pelos projetos complementares. Foram
constatadas trés alternativas de comportamento.

o1- Uma das politicas passa pela delimitacdo estrita de areas de competéncia. Um

depoimento a respeito é esclarecedor:

Um reconhecido escritério tem uma atitude drastica com respeito as dreas de sombra. O projetista
principal afirma que “..se hd um engenheiro estrutural que calcula, e outro que faz hidréulico-
saniténio e outro elétrico, damos a cada um o servigo respectivo, mesmo que se trate apenas do

- projeto de uma residéncia individual. E deixamos isto bem claro com os clientes desde o inicio, o que

nés fazemos e o que é dos outros...”.

No geral, parece dominante o modelo segundo o qual a elaboragé&o db estudo
prefiminar de arquitetura se faz com quase total independéncia dos projetos
complementares, e por vezes independendo também de que a empresa
construtora tenha informado ou n&o ao projetista de arquitetura quem serdo os
projetistas responsaveis pelo céalculo estrutural e pelas instalagées prediais [17].

*2- A segunda situagdo é igual a anterior, no que diz respeito a clara delimitagdo
de areas de competéncia de cada especialidade profissional. Porém, a grande
diferenca reside em que ha desde o inicio, quando do langamento do projeto de
arquitetura, marcada preocupag&o por parte da empresa construtora em garantir a
articulacdo entre os diferentes projetistas. Ou seja que os responsaveis por todos
os diferentes projetos complementares, especialmente os projetos de estruturas e

das instalagdes prediais basicas, ndo apenas tem seus nomes informados ao
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projetista de arquitetura na oportunidade da encomenda do .projeto arquitetdnico,
quanto que também s&o de conhecimento comum entre todos os indicados [18].
«3- A terceira alternativa é apenas uma variante da segunda, onde a altera¢do
principal passa pela forma de gerenciar o processo de adequacdo e
compliementacao entre projetos. No caso anterior essa atribuigao fica nas maos da
prépria empresa construtora. A variante neste caso € que a empresa contratante
delega no escritério responsavel pela elaboragéo do projeto matriz ou principal, ou
seja o de arquitetura, também a atribuicdo de gerenciar a elaboragdo dos projetos
complementares. A empresa contrata a responsabilidade pela corregdo e ajuste do
pacote de projetos com um unico projetista, conjunto de projetos que devem .ser
entregues ja prontos para construir, mesmo que seja a empresa construtora quem
pague separadamente os honorarios profissionais correspondentes a cada projeto.
Esta alternativa é a menos freqtiente.

Deve ser registrado que fora do &mbito da regido metropolitana de
Florianépolis, em cidades de menor porte do interior do Estado, o quadro
aprésenta algumas variagoes sign’iﬁcativas, que os projetistas consultados

caracterizam serem principalmente decorrentes da questao honorarios.

Quando questionados sobre procedimentos aplicados e profissionais intervenientes em
complementagao de projetos, os projetistas arquitetos do interior sdo coincidentes em afirmagdes do
tipo “..coordenagéo de projetos também néo existe, 0 méximo que acontece é que os engenheiros-
construtores, para se dar status e proteger sua incompeténcia, fazem franquias com a (empresa de .
projetos estruturais) de Cuntiba para resoiver a parte de célculo estrutural... Mesmo que a concepgédo
estrutural e funcional seja ruim, eles possuem a garantia de que ndo vai cair..”. Foi também opinido
generalizada ligar a falta de rigor desses profissionais com os baixos honorarios por eles solicitados e
recebidos. Como exemplo, vale citar o caso de uma concorréncia montada por um incorporador com
tomada informal de pregos entre diversos profissionais, na qual o vencedor ofertou, em Agosto de
‘99, R$ 3.500,00 pelos quatro projetos, com a Responsabilidade Técnica pelos projetos e pela
execucdo incluidos, para prédio de apartamentos de seis pavimentos.

A complementagdo entre projetos traz outro problema, aparentemente
trivial, porém sobre o qual varios projetistas arquitetos fizeram referéncia e
reclamaram. Esses projetistas tem em comum o fato de serem eles os

responsaveis, dentro do staff das empresas construtoras ou nos préprios
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escritérios de arquitetura, pela tarefa de verificar a correta adequagio e
-complementacdo entre os diferentes projetos, fornecidos pelos diferentes
projetistas. Todos séo, compreensivelrhente, bons conhecedores e operadores de
softwares gréﬂcos. | |

O procedimento usual come¢a quando a empresa ou O escritorio de
arquitetura envia por internet ou por disquete o projeto arquiteténico para cada um
dos responsdveis pelos outros projetos e, apds receber de volta os projetos
complementares, da inicio a tarefa de conferir e concertar. O primeiro problema
aparece nesse momento: foi destacado o fato de que o projetista responsavel pela
corregdo deve ter profundo conhecimento sobre soffwares e estar
permanentemente atualizado, considerando a variedade de versGes em uso nos
diferentes escritérios. |

'Como exemplo demonstrativo, alguns entrevistados relataram que certos
projetistas, especialmente os de calculo estrutural, usam softwares orientados-ao-
objeto ou especificos, que ainda utilizam como basevo AutoCAD 12 (informado em
Novembro de ‘99). O problema é que ndo conseguem interagir com outros projetos
provenientes de outros consultores ou com projetos complementares feitos em
versdes mais novas e por vezes nem sequer com seus préprios estagiarios, que

chegam ao escritério com aprendizado recente.

“..tudo isso representa muito esforgo e tempo dispensado para traduzir e articular a parte gréfica
digitalizada, antes de entrar na tarefa propriamente dita de controlar a correspondéncia entre os
diferentes projetos...”. O projetista denomina de “..migragGes entre programas...” & tarefa previa de
“..compatibilizar softwares para sé depois poder comecgar a compatibilizar projetos...”. O
procedimento aplicado é fazer um levantamento para estudar primeiro, em lenta e trabalhosa
pesquisa, que é o que tem cada /ayer de cada projeto, para s6 depois -agir. “....aqui é onde se perde
produtividade; cada um desenha para si mesmo, e que os outros se adaptem. Rotinas operacionais,
desde esse ponto de vista, também sdo vicios: todos agem para si mesmos, da maneira mais
cbmoda,, segundo qual seja a versdo que cada um tenha carregado na sua méquina...”.

Os projetistas mais entrosados com a drea computacional, afirmam que cor
e layers podem ser consideradas personalizacbes de cada projetista ou

desenhista-digitalizador; sé que praticas pessoais se tonam uma questdo muito
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séria quando se necessita entrar na complementagdo entre projetos, isto &, na

compatibilizagdo entre diferentes projetistas digitadores.

5252 ESPECIALIZACAO
_ Como ja antecipado em outras partes deste capitulo, no decorrer dqs
ultimos anos vém se definindo uma tendéncia a consolidar diferentes formas de
especializagdo, dentro do campo especifico da projetacdo em arquitetura.

Sem entrar em desnecessarias repeticdes, viu-se que a area do design de
interiores é a que maisk claramente destaca sua progressiva independéncia.
Demonstragdo de que se afirma essa tendéncia é o fato de que recentemente
iniciou o processo para regulamentar no pais a atividade profissional de designer,
como catégoria profissional especifica, desvinculada tanto da arquitetura guanto
das engenharias mecanica e de produgao.

Alguns entrevistados afirmaram, com certo tom pejorativo, que hoje a parte
construtiva dos apartamentos néo passa de ser o fundo de apoio sobre o qual se
materializa o trabalho do designer de interiores. O Design de Interiores ja é visto e
reconhecido como uma especializagdo profissional.

Verifica-se que hoje ja comegcam a ser levantados prédios onde aparecém
os créditos de mais de um escritério de arquitetura, com diferentes atribuigcbes e
responsabilidades no projeto. No decorrer do tempo da pesquisa, foi verificada em
uma unica obra a sobreposicdo de responsaveis técnicos: um escritério de
arquitetura ficou com a autoria do projeto arquitetdnico, outro escritério ficou
responsavel belo design de interiores, e ainda outro pelo design das fachadas. Isto
sem considerar nesse conjunto os outros profissionais responsaveis pelos projétos
complementares. Deve ser destacado o fato de que nenhum dos escritérios

envolvidos é especializado em nenhuma area setorial de projeto: qualquer deles
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poderia ter desempenhado qualquer uma das diferentes tarefas ou o conjunté
delas, como de fato o fazem no dia-a-dia.

Por outro lado, relacionando depoimentos fragrhentén'os de diversas
entrevistas, sdrge uma outra dimens3o da especializacdo, ainda néo ciaramente,
definida nem reconhecida como tal. Corresponde aos servigos, materiais e
equipamentos que,' a cada dia mais, entram na constru¢do como insumos
independentes, entregues pelo proprio fabricante ou distribuidor, prontos e
colocados em obra na disposicdo final prevista em projeto. A dominancia da
tendéncia fica ainda restrita a etapa de acabamentos, porém, verifica-se que ja
comecam a ter forte divﬁlgagéo outros componentes, como sistemas estruturais,
de isolamento, ou cobertura; que compartilham do mesmo modus faciendi.

A caracteristica bésicaA da tendéncia consiste em queA junto com‘o
fomeci'mento de um determinado material ou equipamento, acorﬁpanha a
instalacdo e a entrega dele em operagdo e também, a garantia de manutengio é
funcionamento livre de falhas por periodos razoaveis de tempo. Parti;:ularmente
essa ultima caracteristica configura uma nova situagdo, onde esses fabricantes e
distribuidores | de equipamentos ou componentes assumem de fato a
responsabilidade técnica conjunta, tanto pela qualidade de fabricagéo do produto
quanto pela qualidade da colocagdo; situagcdo valida mesmo que isso ndo esteja
contratuaimente sendo colocado de maneira especifica. Os projetistas mais
antigos na atividade proﬁssibnal avaliam que essa tendéncia a segmentagédo e
terceirizacdo de partes da obra, configura um quadro de crescente especializagao,
que traz, como consequéncia ine\)itével para o projetista de arquitetura, perdas ou

recortes progressivos de suas atribui¢cdes profissionais.
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5253

CONSTRUTIBILIDADE E CONCEPCAO ESTRATEGICA DE PROJETO

O problema da construtibilidade tem relagdo direta com a maneira como
sdo elaborados os projetos, por um lado, e estd fortemente interligado com a
concepgdo estratégica dos projetos (cf.Nutt), pelo outro.

Em rélagéo a primeira parte da quest&o, a sintese dos depoimentos mostra
uma falta generalizada de preocupagdo com aspectos construtivos, quando
aplicado por parte das empresas construtoras o modelo tradicional de
gerenciamento de projetos, conforme visto anteriormente. Entretanto, deve ser
destacado que os escritérios melhor conceituados, usualmente com arquitetos
muito experientes a sua frente, tém um comportamento diferente: os aspectos
estrutural e construtivo ndo apenas sdo determinantes que se incorpofam desde o
inicio do langamento de um novo prbjeto, quanto que, caso a empresa construtora
desconsidere ou minimize a questdo no momento da encomenda, o projetista
coloca como exigéncia contar com o assessoramento do calculista em paralelo
coma elaboragao do projeto arquitetdnico [19)].

Em outras situagbes, especialmente em anos recentes, 0s projetistas
entrevistadoé tendem a coincidir na avaliagdo de que ha uma.mudanga de -
mentalidade, tanto por parte das empresas construtoras -na maneira de
encomendar e no que esperam do projetista e do projeto-, quanto por parte dos
engenheiros responsé&eis pelo célculo estrutural, quando aceitam de bom grado
que devem se incorporar como consuitores no processo projetual jA desde o
langamento inicial, e também quando reconhecem a validade propositiva e
discutem com os projetistas de arquitetura as hipéteses que fundamentam seus

projetos em termos de estrutura e sistemas construtivos [20].

Foram citados dois exemplos de edificios, ambos em Floriandpolis, que aplicaram o principio
de indefinigdo projetual de maneira consciente. O primeiro caso corresponde a um edificio de
escritorios, no qual o projeto s6 previa os pontos fixos de instalagées sanitarias, ar condicionado,
previséo de redes e o nucleo de circulagdes verticais com fechamento perimetral executado com
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‘parede-cortina’. Fora disso, ficava por conta do adquirente o tratamento e a modelagem do espago
das salas. O pavimento estava constituido por laje nervurada, com previsdo de niveis para colocar
piso flutuante e forro suspenso. O segundo caso comresponde a um edificio de apartamentos, um por
andar, construido por uma importante empresa construtora que iria distribuir as unidades entre a
familia dos proprietarios da empresa. O sistema construtivo basico foi similar ao anterior. Foi
preparado um projeto fantasia, destinado apenas & obtengdo da aprovagdo em prefeitura; porque as
unidades foram posteriommente totalmente re-projetadas, segundo as decisdes dos projetistas
contratados pelos ocupantes de cada unidade residencial.

Como demonstragdo de que a tendéncia se afirma ndo apenas para
prédios de escritérios, foi citado o caso dos studios e dos lofts, alternativas que
aparecem a cada dia com nﬁaior’ namero de ofertas. Chamaram a atencdo para o
fato de que nesses dois Gltimos casos se cumpre o mesmo principio dos espagos
~ para salas de escritérios: as construtoras sé entregam a caixa arquitetdnica, com
os pontos fixos de espera de instalagdes. Em uma operagdo posterior entra o
design de interiores segundo as pfeferéncias do consumidor.

As colocagdes anteriores tornam o tema muito préximo ao tratado pouco
antes, a respeito da atitude frente ao problema da crescente especializacdo, da
qual o design de interiores, como ja colocado, é o exemplo mais visivel [21].

A situacio relatada a seguir exemplifica os extremos aos quais se chega

com o design de interiores:

Um arquiteto experiente e ele proprio construtor e incorporador, com varios anos de trabalho
na profissdo, pondera a dificuldade para satisfazer clientes adquirentes, especiaimente quando eles
“..ficam influenciados pela moda dos decoradores, que mandam tirar tudo e comegar de novo...”
Colocando particularmente o caso de um edificio de apartamentos por ele projetado e construido em
Concdrdia, comprovou que: “....terminou por ficar um dnico apartamento em todo o prédio segundo o
projeto original. Para isto, era melhor ter feito apenas a estrutura pelada....”

Situacdo similar foi relatada por um projetista arquiteto muito reconhecido e
que possui atividade profissional diversificada, nisso incluindo o design de
interiores. As colocagdes foram feitas a propésito do projeto- de um prédio de

apartamentos do mais alto padrao para a cidade de Florianépolis.

Relatou que o construtor incorporador, provavelmente por estar acostumado a entregar os
prédios por ele construidos totalmente prontos, preferiu optar por manter esse procedimento no novo
empreendimento, mesmo sendo do mais alto padréo. O entrevistado afirmou que hoje, a0 menos nos
niveis alto e meio-aito, todos os clientes chamam o designer de interiores para personalizar seus
apartamentos. Ciente disso, o projetista tentou, sem éxito, convencer ao empresario para que o nivel
de acabamento na entrega das unidades ndo fosse muito além da obra grossa, poupando com isso &
construtora de entrar em importantes despesas com materal de acabamento, e assim também
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evitando cair no esquema do apartamento padrdo. Conseqlientemente, o escritorio também se
poupava de fazer detalhamentos desnecessarios de projeto. O construtor “...quis porque quis
revestimentos em granifo em quanto é canfo, que da dor sé de pensar que pouco depois serdo

”

totalmente jogados no lixo....".

A outra face do problema; isto &, a outra perspectiva profissional, é

mostrada neste outro caso:

Uma equipe de projetistas, arquitetos iniciantes, preparou o projeto de interiores de um
apartamento em um edificio em fase de acabamento, no qual mandaram demolir quase todas as
paredes, com pleno consentimento da proprietaria. Sem mostrar nenhum constrangimento por isso,
afirmaram que com tal proceder s6 estavam fazendo uso das possibilidades oferecidas nas obras a
partir da rapida divulgacdo das lajes nervuradas e procedimentos construtivos similares, que
permitem carregar em qualquer ponto da laje, liberando a conformagéo espacial da planta.

5.2.6 PROCEDIMENTOS DE GESTAO
5.2.6.1 GESTAO DE PROJETOS E DIVISAO TECNICA DO TRABALHO
Um projetista reconhecido e cujo escritério tem volume razoavel de
servicos de projeto de maneira continuada fez uma exposi¢cdo que exemplifica o
padréo mais @mum encontr’ado nas formas de cénstituig:éo, funcionamento e

gestdo dos escritérios de projeto.

Fazendo um historico, caracterizou que “..0 desenvolvimento atingido, é o resuftado no
tempo da forma de gerenciar o escritério; ter que adequar a elaboragdo de projetos a limitagGes
financeiras é uma pena, um fato lamentavel, porém inevitavel. H4 uma contradigdo entre negécios e
gerenciamento do escritério, por um lado, em relagdo ao processo criativo, pelo outro. No inicio, nés
dois tocdvamos em tudo e, conseqiiéncia desse esquema, havia muita confusdo e problemas com os
clientes, e relagbes internas de trabalho mal resolvidas...”. Por isto, decidiram implantar numa
segunda etapa uma divisdo das tarefas principais do escritério: um dos membros ficou com toda a
area administrativa e gerencial geral, financeira e de relagbes publicas; e o outro se concentrou na
parte criativa e nos servigos do atelié, ou seja, na elaboragdo projetual e no controle da produgéo de
projetos.

Esse esquema de divisdo técnica do trabalho entre dois proprietéarios de um
escritério, sendo ambos arquitetos, & coincidente com exemplos de Estados
Unidos recolhidos por Cuff, quahdo aponta para as dificuldades de gestdo que se
fazem presente quando se tenta juntar todas as tarefas. Afirma que quando se
tenta que todos os arquitetos integrantes da equipe de projeto e proprietarios do
escritério tenham a mesma responsabilidade, o mesmo nivel de informagéo, e

conhecimento por igual sobre todos os assuntos.
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De fato, uma ampla maioria dos projetistas entrevistados se organiza em
duplas para o desenvolvimento da atividade profissional e uns poucos em trios.

O problema vantevisto nao esta dissociado de outro maior, dentro do qual
ele se inscreve e que diz respeito da dificuldade atdvica (cf. Cuff) que pére_cem ter
os arquitetos de todas as latitudes para lidar com questdes administrativas,
gerenciais e financeiras. A nivel nacional, Silva (2000) fez observagdo similar, ao
constatar que os escritorios de projeto de arquitetura ndo conseguem mudar com
muita facilidade para incorporar programas da qualidade e se pensar como
empresas, apesar da pressao féita sobre eles pelas empresas construtoras.
' Veriﬁéqu que o0s escritorios procuram pelo assessoramento, porém ndo
conseguem ainda se adequar a novos esquemas de gestdo, com grande
dificuldade para se pensarem como empresas. Este fato Ihes perrﬁitiria incorporar
procedimentos de projetacdo dentro dos marcos da qualidade e também de
gerenciamento e controle, que poderiam outorgar maior produtividade e garantia
de satisfagdo aos clientes.

O depoimento de experiénte arquiteto, socio de um conceituado escritério

de Florianbpolis, reflete claramente a situagao.

Ponderou que os problemas de gerenciamento apareciam como conseqtiéncia de que a
empresa (escritério de arquitetura registrado) ndo esta pensada como tal, que ndo passa de ser um
escritdério auténomo de pessoas fisicas maquiado de empresa pessoa juridica. Argumentava que o
que néo fica claro na empresa-escritorio deles, ¢ que para poder existir hd um principio basico que
eles ndo cumprem: todo membro sécio da firma tem que ganhar pro /abore, e a empresa tem que dar

. lucro, caso contrario perde razdo de ser como tal. Afirmou que no esquema de funcionamento atual
s6 da para pagar -e ndo muito bem-, aos projetistas contratados e aos desenhistas-digitadores, que
“..ficam trabalhando como loucos o dia todo...”. Foi enfatico quando terminou concluindo que, na sua
opinido, escritorios de projeto constituidos como empresas de projeto, como tais, especificos, ndo
tem mais condig¢des de operar nas atuais condi¢gdes de mercado.

Considerando outro viés da questao, pondera-se que 0 uso do computador
também tem a ver com a distribuicdo de tarefas dentro dos escritérios de projeto.

O projetista arquiteto cabeca-de-equipe ou diretor é usualmente o responsavel

pelas graficagdes iniciais quando do langamento de um projeto. Nesse nivel inicial,
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sdo sempre desenhos com graficagdo manual tradicional, como ja foi apontadd.
Os longos tempos de convivio‘de uma equipe e os maiores entendimentos que
decorrem dessa pratica conjunta -inclusive a respeito de como pensar e fazer
arquitetura-, permite que o projetista que seja cabega-de-equipe faéa apenas
rapidos esquemas a méo‘livre, com a certeza que depois esses esquemas serao
satisfatoriamente desenvolvidos e digitalizados pelos outros integrantes da equipe.

| O relato anterior € uma pra’ti‘ca comum em escritérios onde trabalham ou
estagiam arquitetos dé recente formacdo e estudantes de arquitetura ou de
escolas proﬁssionalizantes. O arquiteto projetista cabega-de-equipe coordena o
staff, orientando permanentemente os outros projetistas e desenhistas sobre comov
devem ser feitos os desenhos e plantas segundo o modelo projetual e de trabalho
seguido pelo escritério. Ainda projeta e desenha ele proprio. Nésses casos, o
projetista-arquiteto proprietario fica nido apenas com a responsabilidade do
gerengiamento da produgédo, do que se faz e de como se faz, como que também
fica com a responsabilidade pelo gerenciamento administrativo e financeiro do
escritorio.

Pelos resultados das entrevistas, houve coincidéncia em caracterizar os
escritérios que funcionam séguﬁdo o Ultimo modelo, como “...cheios de problenﬁas,
nédo ddo conta de nada, é tudo muito confuso, ndo da vontade de trabalhar Ia...”.
N&o deixa de chamar a atengdo a grande capacidade de trabalho requerida para
tal profissional.

Quase inevitavelmente, os projetos saidos desses' escritérios  individuais
terminam por ter alto nivel de sistematizacdo e uniformizag¢do; recurso de
aplicacio interna ao qual é necessario apelar, porque assim 0s projetos termiham
por ser mais faceis de elaborar e de explicitar que o normal. E usual aplicar a

‘metodologia da caixa arquitetdnica basica envolvente como base conceituai unica
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para a elaboragdo de projetos, mesmo 'due 0 programa de necessidades e as
caracteristicas do sitio ndo indiquem que seja esse o melhor encaminhamento de
resolucdo.

Na necessidade de otimizar o uso do tempo do projetista éabega-de-
equipe, raramente acontece que os projetistas auxiliares oﬁ desenhistas (o]
convoquem para consultas, ja que seu tempo é precioso e estd sempre a dever
servigco. Pelo contrario, é ele que faiperiédicas verificacées de controle avaliando
0 estagio de desenvolvimento de cada projeto ou desenho e respondendo a
duvidas. Quando é concluida a digitalizagdo de um projeto, 0 arquiteto responsavel
faz uma plotagem completa e realiza uma exaustiva corregdo com o conjunto da
equipe envolvida, que serve para informar e incorporar neles procedimentos
padronizados caracteristicos, desejados para o escritorio. |

Do total de projetistas entrevistados, se considerados apenas aqueles
casos onde ha trabalho em equipe, apenas trés escritérios eram firmas individuais;
isto &, tinham na sﬁa frente um Unico arquiteto proprietario. E licito deduzir que nao
deve ser o modelo ideal de escritério de projetos, ao menos para as condigbes de
trabalho e mercado do Estado.

Corresponde também fazer referéncia a um modelo de gestdo de projétos,
a respeito do qual uns poucos entrevistados fizeram algum comentario e em todos
os casos externando opinides desfavoraveis. Em um par de depoimentos se falou
sobre essa variante de gerenciamento, especiaimente divulgada entre empresas
consultoras que participam em concorréncias publicas para Projeto e Construgéo.
Sa@o casos de profissionais constituidds em pessoa juridica que contratam o
conjunto de projetos, ou cada um deles por separado, de outros proﬁssionais: Ou
seja, que fazem sub-contratagcdo para cada projeto, reservando para si o ;ervigo

de coordenagdo e complementagdo entre os diferentes projétos. Mas que como
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gerenciadores de projetos, os entrevistados qualificaram esse modelo como de
intermediadores de servico, sendo fortemente criticados pela falta de ética

profissional.

._ 5.2.6.2” DESEMPENHO E PRODUTIVIDADE

Como minimo em um dos trés escritérios individuais citados no item
anterior, o uso intensivo dos recursos oferecidos pelos arquivos e 'bibliotecas
virtuais permite aumentar muito a velocidade de resolugdo, assim equilibrando a
caréncia de pessoal. Essa parece ser a .tendéncia geral de atuacdo entre
proﬁssidnais jovens.

De butro lado, pelo 'que ficou retratado nas entrevistas, pode—se concluir
que a maioria dos projetistas arquitetos com mais de 15 ou 20 anbs de atividade
profissional, apesar de terem muita experiéncia brojetual, enfrentam com muita
dificuldade é' adaptacdo as atuais condigbes do mercado em termos de
desempenho.

A questéo do desempenho foi associada com o tradicional costume dos
projetistas arquitetos de estender mais ou menos impunemente os cronogramas
originailmente previstos, prolongahdo semprers tempos destinados a elabora.géo
de projetos, em prol de um estudo mais aprofundado.

Atualmente, a pressdo das empresas construtoras, as novas condigbes de
um mercado mais competitivo e a dindmica de trabalho do pessoal auxiliar,
terminaram por modificar, em grande medida, esse tradicional comportamento.
Alguns projetistas que fizeram referéncia ao tema, asseguraram que “..0s fempos
em que a data de entrega era mais ou menos flexivel acabaram...” [22]. -

Observa-se hoje que o aumento do ritmo de produgdo terminou por éer

auto-imposto pelos proprios escritérios, pois é considerado por eles como um

254



importante diferencial competitivo. Atendendo as declaragdes feitas, ndo ha, em
principio, paralela redugdo nos honorarios.

No enquadre com o qual é apresentado o problema, entreter-se com uma
.especulagdo mais aprofundada no projeto que poderia se traduzir em aumento da
qualidade arquitetdnica, s6 € possivel se a alternativa e o maior tempo necessarios
sdo absorvidos e compensados por um incremento da produtividade; ou seja, que
ndo pode implicar em aumento substantivo do tempo originalmente previsto para
ser destinado a atividade. Na palavra dos proprios envolvidos “..inevitavelmente, a
qualidade arquiteténica perde: ndo héa tempo para especula)' mais, para
desenvolver melhor, para tentar outro caminho ou testar outra idéia....”

Com maior consciéncia das consegqiiéncias desses procedimentos, alguns
projetistas arquitetos, procurando uma forma de mediar. 0s aspetos de
competitividade no desempenho sem perder qualidade arquiteténica, optaram por
abandonar o computador. Apesar de serem excelentes operadores de
computador; avaliaram que era preferivel delegar em digitalizadores puros, versdo
atualizada do desenhista tradicional rapido e competente, a arte final dos projetos;
para se dedicar eles préprios, tanto’ quanto possivel, a atividade projetual
especifica. Atividade pvrojetual para a qual usam, tal como j& fora colocado,

instrumental de desenho tradicional.

5.2.7 OUTROS CONDICIONANTES
5271 RELAGCAO ENTRE PROFISSIONAIS E CLIENTES
| Da mesma maneira que em outros itens, varias das declaragées que
poderiam corresponder a este tema, ja foram régistradas anteriormente. -
Mesmo assim, é importante deixar consténcia do que foi percebido como

sentimento dominante, por parte dos projetistas entrevistados, em relagdo aos
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empresarios ou investidores da construgdo, especialmente em relagdo Va
' embreendimentos residenciais ou comerciais em altura.

Quando se entra no tema dos clientes constituidos como pessoa juridica,
isto &, como empresas construtoras e/ou incorporadoras, boa 4parte dos
depoimentos passa uma sensacgdo de frustragcdo, de sentir que os projetistas
sofrem um forte condicionamento na sua atividade profissional. Ndo sdo muitos os
projetistas que fazem referéncias afetuosas sobre os empresarios com os quais
lidam. |

Essa conclus@o ndo esquece o fato de que pareceria estar se processando
nos Ultimos anos uma mudanga positiva, mais compreensiva por ambas as partes
dessa relacdo; tal como ja apontado anteriormente.

Mesmo assim, pode-se supor, considerando o teor das déclaragées, que
parte substantiva do sentimento de frustracdo se deve as condi¢cdes gerais nas
quais continuam a ser elaborados os projetos. Quase todos os arquitetos foram
coincidentes em aﬁrmar‘que neste tipo de projeto, residencial em altura, questdes
relativas a qualidade de implantagcéo, boa orientag3o, visuais, e outros referenciais
ambientais ndo sdo nunca considerados. A suposi¢do se apéia no fato de que as
criticas aos empresarios da constru¢gdo perdem forga quando se fala de projétos
de prédios comerciais para escritorios, para os quais se pode verificar que parte
das variaveis mais significativas, como orientagédo e visuais; deixam de ser criticas.

Foi citada a opinido de um destacado construtor e incorporador da cidade
de Floriandpolis, quem afirma que satisfazer requerimentos sobre qualidade
ambiental nao entra_ dentro do planejam.ento padronizado sobre qualidade que é
oferecido pela grande maioria dos empreendimentos residenciais da cidade, e.que
quando os adquirentes reclamam por eles, a atitude deve ser “..se vocé quer isso,

entdo tem que paga-lo...".
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Entretanto, nem todos os depoimentos sdo negativos desse modo.

- Um projetista arquiteto considerou que por vezes o projetista tem chances de negociar
dreas, segundo quem seja o proprietario e quais os objetivos perseguidos. Relatou uma experiéncia
com um grupo recém constituido de investidores, perante os quais argumentou que apartamentos de
qualidade com apenas 70,00 m2 proprios era muito pouco, que se devia trabalhar com um minimo de
90,00 m2. E os convenceu. Argumentou também que construir 32 apartamentos ao todo provocaria
um forte aumento de densidade, considerando o local da obra, e também que iria faltar espago de
garagem, que poderiam aparecer problemas com Bombeiros, etc. Os proprietarios teriam aceitado os
90,00 m2 de area propria, porém ndo a forte diminuigdo para cinco pavimentos que o informante
propunha, e pleitearam manter os oito pavimentos originalmente pensados. Outra proposta do
arquiteto aceita pelos investidores foram as churrasqueiras nas sacadas. Segundo o informante, ele
fez essa proposta como maneira de amenizar a total caréncia que tinha o programa em termos de
requerimentos sobre espagos comuns. Quase zombando, dizia que “..os dnicos equipamentos
comuns sdo o GLP e a cabine de controle na entrada, j& que ndo tem piscina, playground, nem
apartamento para zelador; e para o saldo de festas, se percebem que podena vir a ser usado e que
‘08 adquirentes reclamam, seré feifo a partir de un/r duas salas comerciais do térreo, depo;s que o
prédio fique pronto, derrubando a parede diviséria...

E por fim, corresponde trazer um depoimento que ilustra a atitude oposta.

Um profissional arquiteto fez no decorrer da entrevista um depoimento singular com respeito
a aspetos gerenciais dos empreendimentos na relagdo com os clientes. Especialmente interessado
no gerenciamento de processos, afirma que arquitetura também € um produto que necessita de uma
imagem e de marketing para ser vendido. De fato, sua atitude mais o assemelha a um relagbes
publicas ou promotor que a projetista de arquitetura. Ele opera com o comporiamento de um
vendedor, seja com cliente particular, corporagdo, ou com incorporadores ou construtores. Acredita
que a arquitetura, ou melhor, os arquitetos, “..devem decidir se vdo pelo caminho do marketing ou
algo similar, ou morrer. Essa atitude se define como uma caracteristica da atualidade pés-moderna e
neoliberal de transformagdes ftotais, na qual s6 se salvam os que se reciclam para atender a novos
requenmentos de mercado, sagrado patrono que tudo decide...”. S6 que nisso tudo, mais uma vez,
perde-se a especificidade da atividade profissional. Porque operando com esse lineamento, pode-se
chegar a concluir que a arquitetura, e a possibilidade pratica de fazer arquitetura, fica a reboque do
know-how na area de gestio, e mais especificamente de gerenciamento e controle de processos.
Questionado a respeito do momento no qual era usualmente convocado para casos de projetos de
edificagdes residenciais ou de escritdrios em altura, comentou que antes era procurado apenas no
momento de iniciar o langamento do projeto; isto &, no momento de entrar para valer a condicdo e
qualificacdo de ser arquiteto. Porém, mais recentemente, vinha sendo convocado ja nos estagios
anteriores, o que lhe permite agir como participante da totalidade do processo, desde o inicio. Isto é,
comega quando o empreendedor, ou incorporador, ou construtor, ou simples proprietario investidor,
decide ou cogita investir em construgdo, e entdo o consulta para integra-lo jo desde o comego na
equipe de desenvolvimento do empreendimento. Comentou que caso o chamado nio tivesse tal
carater, ele o transformava, se oferecendo para gerenciar o processo; isto é, mostrando que tinha
mais competéncia que o proprio proponente. E desde essa posi¢cdo, conseguia incluso manter seus
honorarios, que pelo que deu a entender, séo altos.

5272 QUALIFICACAO E PERFIL PROFISSIONAL
A idiossincrasia de alguns excelentes projetistas, notadamente de aqueles
que ainda priorizam questdes gerais de qualidade arquitetdnica por sobre
indicadores do mercado imobiliario, impede que eles sejam, pese a qualidadé de

seus projetos, o perfil de projetista adequado para empreendimentos comerciais;

VAN
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especialmente dos destinados a determinados setores do mercado, como é o caso

dos edificios residenciais.

Alguns depoimentos fazem referéncia a critérios de projetagdo, como o de posicionar os
diversos comodos das plantas das unidades residenciais em fungéo da cafegoria ou padrdo atribuido
pelo mercado imobilidrio a cada frente ou fachada da edificacdo. Nesse sentido, esses projetistas
ndo compartilham dos critérios de projetagdo que alia maxima utilidade com frentes e ambitos
privilegiados e outros degradados. Segundo a légica do mercado, por exemplo, nunca poderiam ser
colocados banheiros sobre a fachada principal.

5.2.7.3 DIFERENCIAGCOES POR SEXO

Um arquiteto de sexo feminino, com razoavel experiéncia na ambientagdo
de apartamentos e no design de interiores, fez uma interessante colocagdo
identificando tendéncias de projeto diferenciadas entre arquitetos homens e
mulheres. Os primeiros apelariam com maior freqiéncia as continuidades
espaciais € ao uso de grandes planos de fachada envidragados. As mulheres
ficariam mais preocupadas com a possibilidade de garantir isolamento entre locais
e contar com suficiente quantidade de superficies verticais livres, compativeis com
as necessidades de equipamentos e mobilia. Essa ultima questio foi enfatizada
como especialmente critica na arquitetura residencial. Segundo opinido de um
informante homem, parcialmente compartilhada por outros arquitetos também
homens, hd uma correspondéncia entre a colocagao anteﬁof eo comportamehto
de clientes mulheres. As clientes ficariam menos atraidas com a imponéncia da
edificagdo e especulagdes 'espaciais oferecidas pela unidade, porém mais
preocupadas em garantir boa ambientag&o, controles visuais, adequadas relagées
de fluxo entre locais, privacidade, e isolamento.

Outra apreciagdo, freqliente entre vérios projetistas, tanto homens quanto
muvlheres, diz respeito das preferéncias profissionais das projetistas mulheres.
Sem dados certos, ha opinido generalizada de que elas se ocupam maiormente

com o design de interiores. Os arquitetos homens relacionaram tal preferéncia com
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os incdmodos e eventuais constrangimentos a que mulheres podem se ver
submetidas em obra: seria uma area de atuagdo que, tanto quanto possivel, elas

evitam.

5274 RESPONSABILIDADE TECNICA E ETICA PROFISSIONAL
| Desentendimentos entre profissionais, ou diferencias de entendimento

sobre praticas profissionais, sdo frequentes; porém ficam quase sempre
encobertos pelo cjue se declara serem limites impostos pela ética profissional. Os
exemplos antes apresentados refletiam claramente situagdes de conflitos latentes.

Surgiram repetidas vezes comentarios a respeito da morosidade e
desatengdo dos funcionarios de .certas reparticdes municipais para com o0s
profissionais da arquitetura. Na sequéncia, quase invariavelménte, se tecem
comentarios nos quais se caracteriza e critica, com total unanimidade, o
comportamento antiético de alguns profissionais pertencentes aos quadros de
funcionarios das prefeituras. |

Sen'i nenhum resguardo, alguns de eles mantém escritérios de consultoria
destinados, justamente, a solucionar pendéncias que permitam Qarantir a
aprovagao dos projetos. Outfos desempenham dUpIo papel, na medida .que
‘aparecem nas placas afixadas nos tapumes como responSéveis técni_cos de obras
dés quais eles mesmos tiveram que aprovar os projetos e efetuar a fiscalizagao.
Esta dltima forma de modus faciendi é particularmente visivel em cidades do
interior do Estado [23].

Outra situagdo etiéamente delicada, também decorrente de maus
procedimentos aplicados. pelas empresas construtoras, no mesmo molde do éaso
antes relatado, diz respeito dos direitos autorais e da Responsabilidade Técnica

pelo projeto. O momento mais interessante da reflexdo feita dentro de um pequeno
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grupo de projetistas, apareceu a partir de avaliar os desdobramentos que pode
trazer a responsabilidade pelo projeto, porque a partir disso podem ser tiradas
conclusdes sobre como os arquitetos s&do vistos pelos colegas; ou seja, dos riscos
e injusticas que pode cometer o juizo critico emitido pela corporagdo. O relato de

um projetista arquiteto € exemplar ao respeito:

“..quando aparece a placa tudo mundo sabe quem fez ‘isso ai’ que esta sendo construido.
Isto porque nos casos que ndo existe compromisso pela Responsabilidade Técnica de Execugéo, ou
acordo para acompanhar a obra verificando adequagdo ao projeto, a construtora modifica como ela
bem entender, sem dar nenhum tipo de satisfagdo ao projetista. E, claro, pode ‘queimar’ 0 nome do
arquiteto. Qué qualidade arquiteténica tem o que esta sendo construido, quem fica como responsavel
se nédo tem uma placa com o nome do arquiteto? E é sabido que quase ndo existe prédio que ndo
tenha alteragGes no decorrer da execugdo. Inclusive antes mesmo de comegar as obras. Isto porque
0 incorporador ou construtor encomenda e compra um projeto e acredita que depois tem direito a
fazer dele o que bem entender. Quando o arquiteto ndo é conhecido, os problemas derivados ndo
chegam a ter muita transcendéncia. Porém, quando se trata de arquitetos conhecidos, ou que fazem
questdo, como é o correto, de que seu nome como arquitetos aparega na frente da obra, os
desdobramentos s&o mais complicados...”.

53 SINTESE

Este capitulo ficou organizado em duas partes principais.

Na parte inicial foram apresentadas as referéncias teério_::as que
subsidiaram a pesquisa de campo. Os elementos de maior destaque
corresponderam aos aspetos técnicos que devem ser levados em conta ao montar
e efetuar as entrevistas, aésim como ao tamanho e caracteristicas da amostra, e
os métodos de andlise e avaliacao de resultados Nesse sentido, vale lembrar que
foram feitas entrevistas com mais de 45 pessoas, quantidades superiores as 30 ou
40 sugeridas pela literatura para casos como o desfa tese.

Na segunda parte do capitulo, corpo central da pesquisa de campo, sdo
aprésentadas as principais manifestacées dos individuos entrevistados.

- Do conjunto de depoimentos, merecem destaque especial aqueles que.dao
testemunho confirmando a pertinéncia das hip6teses levantadas iniciaimente para

esta tese: a divisdo do processo de projeto em duas etapas, a desvinculagdo dos
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5.4

projetistas de arquitetura d.a execucdo da obra, a simplicidade de requerimentés
constantes nos programas de necessidades apresentados pelas emprésas
construtoras.

Foi demonstrado também que os pfojetistas nao manifestam especial
preocupagdo a respeito de metodos de projeto, tema central desta tese. Essa
questdo, entretanto, assim como uma analise mais elaborada de resultados
processados da pesquisa de campo, é apresentada no ultimo capitulo.

Merece destaque o fato de que foi possivel constatar geral preocupagao a
respeito do papel dos computadores nos escritérios de projeto, questdo que néo
tinha sido prevista que tivesse a dimensdo observada.

Por dltimo, deve ser feito um comentario com respeito as ilustragdes, ja
antecipado na Sintese do capitulo Il. A intengcdo buscada foi, muito mais que
ilustrar com esquemas casos ou situagdes tratadas no texto, evidenciar
graficamente que as dimensdes da atividade projetual extrapolam e sdo muito
mais abrangentes que a de limitar-se a dar satisfagdo a estritos requerimentos de
programa. Alguns dos projetos ilustrados s&o claros exemplos, tanto de acertada
interpretacdo de sentimentos latentes dos usuarios quanto de capacidade de
representagdo simbdlica; que sé foram pos_éiveis de se materializar pela

criatividade e qualificagdo propositiva dos projetistas.

APENDICE

Os problemas colocados para as pesquisas aplicadas devem ser empiricos e devem ser susceptiveis
de solugdo. Gil (op.cit.) adverte que formular adequadamente um problema requer ter 0 dominio da
tecnologia adequada & sua solugéo. Isso exige que o problema a ser pesquisado fique delimitado a
uma dimensdo vidvel, que o objeto de pesquisa esteja ao aicance do pesquisador e que se disponha
dos meios adequados para efetuar a investigagdo. No presente caso, todas as trés condigdes ficaram
cobertas.

Na tradigdo antropoldgica, as etnografias como metodologia cientifica se afirmam a partir de
Malinowski nos anos ‘20 e representam uma mudancga da atitude cientifica do pesquisador, quem a
partir desse momento compreende que deve “..deixar seu gabinete de trabalho para ir compartilhar a
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intimidade dos que devem ser considerados ndo mais como informadores a serem questionados, e
sim como héspedes que o recebem e mestres que o ensinam...” (Laplantine 1988).

A restricdo apresentada pelo questiondrio como meio técnico de pesquisa tem a ver com a forma de
relacionamento que se estabelece entre entrevistador e entrevistado. Acontece que, de fato, o
pesquisador termina por impor uma problematica ao entrevistado. Isto porque o questionario coloca o
entrevistado numa situagdo passiva, frente a uma estruturagdo dos problemas que ndo é sua, onde
se vé estimulado a ter que produzir respostas, denominadas de respostas reativas (Gil op.cit.).
Usualmente, isto remete & distancia social ou cultural que existe entre o universo dos pesquisadores
que concebem o questionario e o universo dos respondedores. Desse ponto de vista, tal restrigdo ao
questionario ndo tem validade nesta pesquisa, onde o pesquisador pertence ao mesmo grupo cultural
dos respondedores. Entrevista, pela sua vez, pode ser entendida como a técnica que envolve duas
pessoas numa situagdo face a face e em que uma delas formula questdes e a outra responde. O
significativo desta técnica é que, qualquer que seja o instrumento utilizado para realizar a entrevista,
sempre se abre a possibilidade de obter dados a partir do ponto de vista do pesquisado.

As pesquisas feitas através de levantamentos caracterizam-se pela interrogacéo direta das pessoas
cujo comportamento deseja-se conhecer. Para tanto, seleciona-se uma amostra significativa de todo
o universo, solicitam-se as informag¢des procuradas, e logo podem ser obtidas as conclusées -
correspondentes aos dados coletados. Esta técnica goza de grande popularidade entre
pesquisadores sociais, considerando suas vantagens: proporciona conhecimento direto da realidade,
€ econdmica e rapida de efetivar. Balangando vantagens e limitagdes, levantamentos mostram-se
muito adequados para “..estudos descritivos, e dteis para o estudo de opiniGes e atitudes...” (Gil
op.cit.).

Os individuos entrevistados ndo foram selecionados mediante critérios estatisticos. Antes pelo
contrario, a amostra foi construida seletivamente, pela identificagdo daqueles projetistas ligados &
elaboragdo da tipologia edificagdo residencial multifamiliar ou comercial em altura. Neste ponto
também se seguiu orientagdo dos autores que aconselham: 1- Procurar casos tipicos, ou seja, que
sejam a melhor expresso do tipo ideal da categoria; 2- Selecionar dentro do leque casos extremos,
porque a variedade pode oferecer uma idéia dos limites dentro dos quais as variaveis podem oscilar;
e 3- Tomar também casos extremos aparentemente atipicos, porque através de casos atipicos ou
anormais se podem conhecer melhor as pautas dos nomais e distinguir possiveis causas de
desvios. A coleta de dados se faz ndo apenas através de entrevistas, mas também mediante
observagdo e recolhendo outros depoimentos e informagdes que permitam reconstruir as historias de
vida.

Considerando que Thiollent (op.cit) fala de um nimero bem restrito de pessoas, o total de
participantes do grupo de controle nunca excedeu quatro pessoas, além do proprio pesquisador.
Assim, o grupo de controle teve destacada atuagdo para: 1- Melhorar a compreensio do assunto
para os entrevistados. Nessa linha vai também o uso da técnica de entrevista em dupla objetivando
cruzar opinides e pareceres entre os registros individuais de informagées; 2- Ajudar a delinear o
sistema de representagGes compartihado pelos entrevistados, sistema entendido como atributo
plural, sintese coletiva que é patriménio da subcultura do grupo social em questdo, ou ao menos de
porgdes significativas dele; 3- Selecionar as questdes ou temas-chave (as categorias de Michelat)
que constituiram a estrutura base para analisar e expor os resultados da pesquisa. Optou-se por
seguir o encaminhamento proposto por Michelat, que pode ser resumido em trés fases: 1- Escolha de
um pequeno nimero de pessoas diversificadas, representativas do assunto estudado. Ndo se trata
de amostragem, mas sim da selegdo de individuos em funcdo dos critérios estabelecidos pelo
investigador em fungdo das necessidades da pesquisa. A selecdo deve incluir representantes das
posicdes as mais diversas; 2- Gravagdo das entrevistas néo-diretivas em profundidade sem
imposigdo de problematica; 3- Analise do conjunto das entrevistas pré-selecionadas separando um
corpus de questdes que serdo a base para preparar as entrevistas gerais.

No mesmo raciocinio da qualificagdo profissional, foi colocado que em Florianépolis, devido a
maneira como foi processado o parcelamento do solo, quase ndo ha mais disponibilidade de terrenos
de area superior a 1.500,00 m2. Isto impede que empresas construtoras e profissionais menos
qualificados tentem limitar-se em seus projetos e empreendimentos a reproduzir obras de Sdo Paulo -
ou Rio de Janeiro--especialmente dos Jardins ou da Barra da Tijuca-, porque la os gabaritos maiores
permitidos exigem em contrapartida taxas maiores nos percentuais de area livre, o que no geral sé
torna rentaveis terrenos com éarea de 2.500,00 m2 ou mais.
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Alguns dos projetistas informantes, formados em escolas fora do estado e principalmente no sul -fala-
se inclusive das escolas do sul, de modo genérico-, fazem outro tipo de caracterizagdo em relagéo a
métodos projetuais e aos elementos ou principios compositivos que sdo considerados prioritarios
para a definicdo formal. Para esses casos, adquire destaque o sistema construtivo e a linguagem
arquiteténica, esta ultima quando proposta em decorréncia de definigdes tecnolégicas.

Virios informantes, transmitindo nisso sua experiéncia pessoal ou de colegas amigos, afirmaram que
em alguns centros de ensino os professores de projeto instruem seus alunos unicamente a partir
desses principios. Isto acontece principaimente em escolas técnicas, cursos de engenharia civil, ou
nos cursos profissionalizantes de segundo ciclo ou intermediarios. Na critica de projetistas arquitetos
experientes, ndo € proposto nesse modelo de encaminhamento “..uma visdo global do fenémeno
projetual, nem sequer nas visualizagbes espaciais parciais que representam as plantas baixas:
simplesmente sdo acumulados elementos, e o projetista vai ‘tateando’ até preencher o espago
disponivel, fazendo ajustes num setor ou outro quando necessdrios 8 resolugdo de situagGes
conflitantes...”. E, sem duvida, enquanto procedimento de projeto, a transposi¢do mais direta entre
requerimentos quantitativos de programa -expressados em texto e sua tradugdo graficada em
fluxogramas efou organogramas de relagdes funcionais, o que finaimente possibilita que seja
desenvolvida uma representagdo de espagos arquitetdnicos em projegédo bidimensional horizontal.

Ponderou-se que com antiguidade suficiente e volume razodvel de trabalho na area de projeto, é
dificil que um escritério ndo tenha no acervo o elemento adequado a necessidade requerida. Se isto
vier a acontecer, é o raro momento de elaborar o desenho ou projeto do novo componente, que serd
obviamente incorporado ao acervo a partir desse momento. No entendimento dos proprios
projetistas, esse procedimento metodolégico de resolugdo projetual & exatamente a arquitetura de
catalogo que entre praticantes de projeto se associa a arquitetura residencial pré-fabricada comum
nos Estados Unidos. O projetista garante que, no seu escritério, os resuitados s3o bons, ao menos
do ponto de vista da satisfagdo do cliente. H4 uma muito significativa diminuicdo dos tempos de
execucio dos projetos, 0 que se converte em importante vantagem competitiva. Na sintese expressa
pelo préprio informante, “..deve-se prover & satisfagdo do cliente em primeiro lugar, mesmo que néo
seja nem tanto assim para nés...”.

Foram apontadas algumas caracteristicas do mercado que tomam vantajosa essa escolha como eixo
da atividade profissional. De inicio, responde a tendéncia atuai de comportamento de clientes
consumidores do mercado imobilidrio, ao substituir a residéncia unifamiliar pelo prédio de
apartamentos; e também ao constante giro de arrendatarios em lojas e salas comerciais, assim como
a reciclagem de velhas edificagdes para sua adequagio a escritdrios. Além disso, é um tipo de
servico profissional que permite operar com ciclos curtos para cada trabalho individual, riscos
minimos devido ao baixo comprometimento da qualificagdo profissional e a inexisténcia de
Responsabilidade Técnica; e que ainda oferece bons retomos em termos econémicos, devido a
favoravel relagdo tempo investido x honoréario percebido. Parecem ser consensuais as opiniGes que
consideram que as pessoas compram apartamentos e “..necessitam personalizar, dar a cara de
cada um...”. Percebe-se que, nesses casos, os designers de interiores, mesmo que sejam arquitetos,
se colocam exteriores a obra e sem nenhum comprometimento afetivo com ela, ficando de fora do
projeto arquitetonico em execugdo ou ja executado. A obra ou o projeto que lhe deu origem ndo
passa de ser o0 suporte basico de apoio para seu proprio fazer, que ndo raro provoca intervengdes de
tal radicalismo que terminam por tomar irreconhecivel a conformagéo original.

Operagdes como as descritas sdo possiveis, em grande medida, porque se pensam e desenvolvem
os projetos em funcgdo dos recursos oferecidos pelo computador, notadamente no que diz respeito a
disponibilidade de arquivos de meméria com acessibilidade imediata a uma enorme variedade de
alternativas de resolugdo, que cobrem praticamente tudo o leque de solugdes possiveis. Na
distribuicéo total do tempo investido num determinado projeto, ndo é raro que a maior dedicagdo
esteja constituida pelo processo de busca e selegdo dos tipos ou casos a serem copiados e pelo
conseqiente trabalho de montagem, muito mais que pelo tempo especifico de ideagéo e projetagdo.

Merecem mengido situagbes extremas, que incluem casos aparentemente ilégicos: 1- Projetistas
arquitetos de mediana idade, com excelente dominio no uso de softwares graficos, mas que mesmo
assim ndo apenas idealizam, mas fazem a elaboragdo de seus projetos até o nivel de estudo
preliminar, como minimo, com instrumental tradicional e depois repassam para que desenhistas ou
estagidrios iniciem a digitagdo. Se considerados alguns depoimentos ao respeito, uma primeira
avaliagdo permite concluir que deve ser realmente muito dificil alterar habitos de muito tempo
incorporados. Porém, se visto com mais cuidado, o diferencial entre o uso de instrumental manual
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frente a digitagdo, parece evidenciar que existem metodologias implicitas e formas de concepgéo
projetual profundamente diferentes, as que ficam espelhadas na tecnologia de representacdo
utilizada (cf. Lebahar). Ndo apenas ¢ ponto de divisdo entre diferentes instrumentais é um forte
indicador. Alguns depoimentos sdo precisos e esclarecedores ac respeito. Um projetista, ndo
arquiteto, que trabalha fundamentalmente no design de interiores, voltou a executar seus desenhos
com instrumental convencional, depois de operar durante mais de trés anos quase exclusivamente
com o computador. Questionado ao respeito, respondeu: “..Ah, desenhar assim é muito melhor e
mais rdpido, o computador s6 depois....e isto se é que chegal...”. Na mesma linha do caso anterior,
num encontro casual na SUSP da PMF, um arquiteto projetista reconhecido por ter sido, quase 10
anos atrds, um dos iniciadores do desenho com AutoCAD em Florianépolis, carmegava rolo de papel
vegetal tamanho A1, formato caracteristico para projetos de prédios. Questionado, sua resposta foi
quase um desabafo: “..Njo desenho mais na méquina, eliminei o computador, ndo dé para criar
nada na frente de uma tela...!". Estava fazendo uma consulta técnica, antes de repassar seu original,
feito manualmente, para o desenhista-digitador. 2- Os projetistas que fazem todo o projeto no
computador, desde o inicio, caso do qual houve o registro de apenas trés dentre o total de
entrevistados. Todos eles com a caracteristica de terem muito bom nivel como operadores de
programas graficos, realizam seus projetos integralmente no computador, sem necessitar recorrer ac
instrumental manual tradicional para fazer qualquer verificagdo de desenho. Tém dominio suficiente
sobre alternativas de resolugdo para as unidades e para o conjunto da planta, de modo que podem
partir para trabalhar em AutoCAD, diretamente desde o langamento, e para o posterior ajuste e
desenvolvimento do projeto. Todos 0s enquadrados nesta situagéo sdo arquitetos, possuem mediana
experiéncia como projetistas e se situam na faixa dos 30/35 anos. Uma das conseqiéncias, nos
exemplos anteriores, e a perda de qualificagdo no desenho manual. Um desses projetistas
manifestou interesse em fazer um curso de desenho de figura humana no CIC (Centro Integrado de
Cultura, em Floriandpolis), ou outro meio de treino em desenho, para tentar recuperar a total perda
de destreza sobre o croqui manual.

Projetistas desqualificados elaboram as plantas-baixas, por separado e independentemente de
qualquer outra representagdo, até o nivel de estudo preliminar, e por vezes num nivel mais avangado
ainda, antes de iniciar verificagdes em corte; isto &, de ver qué realmente acontece com o espago.
Um projetista experiente ponderava que, com esse enquadre da questdo, “..fazer os cortes ndo
passa de ser o atendimento a uma exigéncia da Prefeitura...”.

Atendendo as colocagdes de outros entrevistados, a resposta parece afirmativa. Os arquitetos mais
experientes, porém com dominio de softwares graficos, opinam que os arquitetos com pouca

-experiéncia profissional, sendo porém usuarios intensos do computador como forma quase exclusiva

de representagdo gréfica; terminam por ficar dependentes dessa condigdo -0 uso absoluto do
computador-, o que também parece condicionar a maneira de pensar os projetos. Consideram que se
produz um bitolamento, no qual entram esses arquitetos ao optar por se adequar apenas ao limitado -
numero de solugdes e possibilidades oferecidas diretamente pelo software em uso: blocos, solugdes
construtivas, componentes arquitetonicos e sistemas tecnolégicos também padronizados.

Um projetista arquiteto manifestou uma opinido singular com respeito ao uso do computador ou,
methor, com respeito a atitude que, segundo ele, deve ter qualquer operador responsavel na relagéo
ao computador. Considera que ha uma dicotomia entre o procedimento de projetar modelando por
volumetrias, como ele faz -alternativa que sé se tomou razoavelmente exeqiivel a partir da aparicdo
dos softwares graficos para desenhar em 3D-, ou continuar com os desenhos das segdes planas
convencionais, s que agora através da digitalizagdo, no que seria uma transposi¢cdo dos
procedimentos tradicionais de elaborar os projetos com instrumental manual. Segundo ele, o
computador ndo se usa como deveria, pois os habitos estariam condicionando o mau aproveitamento
das novas tecnologias de representagdo disponiveis.

A justificativa que embasa tal comportamento origina-se na propria empresa construtora: desde o
momento que reserva para si ou terceiriza a coordenagdo de projetos e a verificacdo da correta
complementagéo entre eles. Ndc admite pagar honorérios -horas técnicas de verificagdo e corregdes
de adequada compatibilidade-, para que o escritorio responsavel pela elaboragdo do projeto de
arquitetura tenha participagdo na tarefa. Se existe algum tipo de contato entre o projetista de
arquitetura e o calculista estrutural, que representaria o caso mais importante de adequagdo entre
projetos, é feito quase exclusivamente pelo proprio interesse dos profissionais envolvidos. A empresa
construtora fica informada e facilita o contato, porém néo retribui o servigo. Entretanto, na que parece
a situagdo mais geral, os autores e responsaveis técnicos pelos projetos complementares s6 tomam
conhecimento do estudo preliminar ou anteprojeto arquitetonico quando ele esta saindo das maos do
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projetista, que muitas vezes nem fica sabendo de alteragbes que sdo feitas a posteniori, como
conseqiiéncia de requerimentos necessarios a8 implementagao dos outros projetos.

A empresa construtora preocupa-se, além de coordenar e gerenciar a integragido e complementagao
entre os diferentes projetos, por garantir a comunicagdo e o intercdmbio de informagdo entre os
patticipantes. Mesmo que a decisdo principal sobre o timing do processo seja atributo e
responsabilidade do projetista de arquitetura -que € quem deve sair com seu projeto na frente dos
outros, isto &, quem deve fomecer a matéria prima de trabalho para os projetos complementares-,
considera-se que um processo de projetagdo assim estruturado poderia ser enquadrado dentro dos
principios da engenharia. simultdnea, com elaboragdo e desenvolvimento coordenados (cf. Melhado),
ao menos a partir da conclusdo do anfeprojefo de arquitetura. Porque permmanece o fato de que,
apesar dos contatos e intercambio de informagao entre todos os profissionais envolvidos, o estudo
preliminar ou o anteprojeto continuam a ser a base material inicial, necessana para iniciar a
elaboragdo dos outros projetos.

A falta de preocupagdo com questdes estruturais e construtivas por parte de alguns projetistas, é
decorrente, segundo os depoimentos, da tradicional politica aplicada pelas empresas construtoras ao
contratar os diferentes projetos. Tal como visto na secdo anterior, a desvinculagdo temporal e o
isolamento entre projetistas, traz como conseqiiéncia que os projetistas de arquitetura ndo sintam a
necessidade de dar respostas em profundidade aos problemas construtivos, porque além do mais

" ndo terdo que assumir nenhuma responsabilidade técnica por eles. Em outros termos, ndo significa

que os projetistas ndo possuam adequada qualificagdo técnica como para fazer propostas sobre
esses aspectos, mas que trabalham com a consciéncia de que suas hipéteses de projeto em termos
estruturais e construtivos muito provavelmente ndo serdo consideradas pelos profissionais
responsaveis por esses sistemas, aqueles que irdo participar do processo de desenvolvimento do
projeto em etapas posteriores, justamente quando o projetista de arquitetura ja se encontra quase
totalmente afastado do processo de desenvolvimento e detalhamento -se é que ha- do projeto.

Os projetistas mais experientes coincidem em ponderar que o ideal seria nao fazer projetos que
ficassem totalmente acabados antes de iniciar a obra. Mudangas sempre acontecem e nos projetos
comerciais essa € uma situagdo normal, seja em decorréncia de altera¢bées do Programa de
Necessidades, concretizadas em modificagdes construtivas, em novos requerimentos legais, ou em
novo /ay-out das unidades residenciais por solicitagdo dos adquirentes. Os projetistas concluem que
seria muito mais simples, mais facil e mais produtivo, ndo tentar “..colocar a carroga na frente dos
bois...”, ja que a légica atual indicaria que o projeto deveria avangar “..sé um passo na frente da
obra...”. Nenhum dos projetistas entrevistados conhecia o conceito de concepgdo estratégica de
projeto desenvolvido por Nutt (1988), mas seu pensamento refletia clara coincidéncia com o principio.
Ponderaram, entretanto, os entraves existentes para uma aplicagdo mais sistematica do modelo.
Eles vém nas disposigbes legais o maior problema, especialmente nas prefeituras, que exigem
projetos prontos com metragens totais e parciais pré-definidas para poder liberar Alvard de Projeto e
Construgdo. Além disso, ponderaram que as empresas construtoras sempre necessitariam como
minimo de projetos basicos para poder iniciar a comercializagdo dos empreendimentos, sejam
apartamentos ou salas comerciais. Mesmo que a aplicagdo do principio permita significativas
redugdes de tempo e custos e apesar dos retrabalhos decorrentes das alteragdes provocadas peios
designers de interiores, concluiram que ndo se enxerga um caminho facil de mudanga, dito isto
mesmo considerando todas as facilidades colocadas a disposicdo pelos novos materiais e a maior
divulgagao das tecnologias do concreto pro-tendido, do ago e da construgdo em seco.

Em alguns depoimentos os projetistas falaram sobre as diferentes politicas que as empresas
construtoras tem com respeito ao projetista de interiores. Algumas empresas deixam que os
projetistas de interiores iniciem seu servigo quando ainda esta a obra grossa em andamento, ja que
isto evita retrabalhos, demolir e voltar a fazer; mesmo que os maiores custos decorrentes desses
servigos sejam pagos pelo adquirente. Entretanto, pesa o inconveniente de perturbar muito o ritmo de
obra, além de ter como conseqiiéncia a entrada em obra de pessoas estranhas a equipe da propria
construtora e antes do tempo. Isto é visto como potencial gerador de confusdes e conflitos. Devido a
esses inconvenientes, outras empresas impedem a entrada do projetista de interiores até pouco
antes da entrega do prédio. Se possivel, deixam a responsabilidade nas maos do condominio ja
constituido, depois da empresa enftregar a obra, ou pouco antes disso. Porque, nesses casos,
mesmo que o inicio dos servigos de design de interiores acontega quando a empresa ainda estd com
servicos de obra em andamento, ja ndo ha chance de interferéncia no cumprimento do cronograma
de prazo de entrega, aspecto ao qual se assina atualmente muita importancia, para manter o bom
nome da construtora.
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Os entrevistados foram coincidentes em afirmar que cronogramas rigorosos, isto é, com o sentido de
cumprimento de um prazo comprometido com o cliente e de esforgo para entregar o produto
solicitado no menor tempo possivel para mosfrar competéncia concormrencial, ndo era visto antes
como questdo prioritdria. As questdes ligadas ao confrole da qualidade da gestdo da producdo,
ficavam claramente relegadas por trds da busca da qualidade arquitetGnica procurada para o produto
final, isto é, o projeto. Nesse sentido, ponderou-se que uma das mudangas significativas com
respeito a procedimentos anteriormente utilizados, passa pela constatagédo de que as possibilidades
e as rotinas mais convenientes de serem seguidas no processo de graficagdo digitalizada terminam
por condicionar o qué e como projetar. A origem desse fenémeno estd diretamente ligada as
exigéncias de cronograma, de conseguir cumprir com os exiguos tempos dados pelas empresas
construtoras para elaboragio e desenvolvimento de projetos.

Alguns casos ficam particularmente graves, como é o caso de uma conceituada empresa construtora
que, além de ter como responsével técnico de todos seus empreendimentos a um engenheiro que
ocupa cargo de fiscal na Prefeitura, ainda encomenda todos os projetos a um desenhista que n3o
possui nephuma qualificagdo técnica como projetista. Quando cobrado a respeito desse
comportamento, o diretor-presidente da empresa invoca como justificativas antigas relagdes de
compadrio, pelo qual prefere honrar a amizade antes que o apurado conhecimento técnico; mesmo
que as pessoas envolvidas estejam eticamente comprometidas ou tecnicamente desqualificadas para
desempenhar as fungdes encomendadas. Nesse proceder, obviamente, se pagam minimos
honorarios. No fim, um profissional arquiteto ou engenheiro pertencente ao staff da empresa deve
arcar com a pesada tarefa de desenvolver, detalhar, ajustar, € compatibilizar os projetos. O notavel é
que essa e outras empresas que sabidamente aplicam essa classe de procedimentos, foram
participantes dos seminarios sobre qualidade desenvolvidos sob organizagdo do SindusCom/SC trés
anos atras. Perante tal situagdo, é licito concluir que o discurso da Qualidade dessas empresas ndo
ultrapassa o nivel de um panfleto de marketing. No fim, algum projetista terminou reflexionando que,
perante esse quadro, falar de que a maior parte de erros na ICC é proveniente dos projetos, “..ndo
passa de ser uma brincadeira de péssimo gosto...”.
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CAPITULO VI

6.1

" Neste sexto e ‘ultimo capitulo estdo agrupados os resultados da andlise e
procéssamento da informagdo coletada nas entrevistas. Os resultados foram
ordenados seguindo a seqﬁéhcia de procedimentos usual na elaboragéo e
desenvolvimento de projetos da tipologia em estudo, e considerando a freqiiéncia

de opinides coincidentes nos depoimentos.

As conclusfes e recomendacdes para futuros trabalhos fecham a tese.

ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Da analise dos depoimeritos manifestados nas entrevistas e de outros
dados complementares recolhidos ao longo do periodo destinado a pesquisa de
campo, é possivel extrair elementos que permitem realizar Qma adequada
avaliagéo, ao menos a respeito dos itens de maior destaque, que se correspondem
com as hipéteses inicialmente apresentadas. Os diversos posicionamentos foram

agrupados segundo as seguintes rubricas, atendendo a freqiiéncia e densidade
dos depoimentos:

«1- Principios projetuais;

¢2- Rotinas e procediment_os metodolégicos;

¢3- Informagdes de programa

*4- Modelagens projetuais

¢5- Tecnologia e modos de representacgéo;

o6; Qualificagdo e especializagéo profissional;

o7- Formas de gestao na elaboragao de projetos;
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6.1.1 PRINCIPIOS PROJETUAIS
- Praticamente todos os projetistas entrevistados fizeram alguma forma de
referéncia ao tema. Apesar de todos terem sido solicitados a se aprofundar a
respeito, algumas respostas néo ultrapassaram o nivel de manifestagdes gerais e
vagas. Da andlise do material coletado, pode-se deduzir que além de ser uma
guestdo complexa, que obriga o entrevistado a refletir sobre sua propria estrutura
conceituai, sobre sua maneira pessoal de entender a atividade projetual e, por
éxtenséo, a proépria atividade -de arquitetura como totalidade disciplinar. Ser
. questionado a respeito provocou em muitos projetistas evidentes sinais de
desconforto, quando n&o de constrangimento. Na sintese, pode-se afirmar que na
maioria das entrevistas realizadas, a questdo principios projetuais ficou na forma
de implicitos e parcialidades contidos no discurso.
As manifestagdes coletadas podem ser agrupadas em dois tipos: |
o1- Projetistas que fizeram colocagdes extensas, por vezes com conceituagées
que beiravam um discurso de postura e filosofia pessoal de vida. Considera-se que
reproduzir aqui essas colocagdes nada acrescentaria aos objetivos da tese, sendo,
além do mais, de dificil sistematizacéo. |
¢2- Projetistas que apresentaram principios claros e objetivos sobré seus critérios
de projetagdo. Ndo ha um encaminhamento unico, nem sequer para um mesmo
projetista. A prioridade dada a determinados conceitos ou elementos varia
segundo o tema a ser elaborado, a experiéncia projetual adquirida e o0 momento.
histérico da vida pessoal, nisso incluida a influéncia conjuntural de determinadas
teorias ou posturas interiores a disciplina. Os principios enunciados correspondem,
no geral, com aqueles propostos por Broadbent no que diz respeito de fontes
candnicas e icdnicas de estimulo no momento de ideagdo, e por Ching (1998) a

respeito de sistemas axiais e geométricos de ordenamento espacial.
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Mer_ece destaque especial uma comprovagdo marginal, ndo previsfa
inicialmente como hip6tese, mas que, considerando sua importancia, é aqui
registrada. Parece existir uma mudanca de postura por parte dos projetistas
segundo a complexidade do projeto a resolver e segundo estejarﬁ ou ndo
trabalhando em equipe. Foram registradas as seguintes variantes:
e1- Em projetos muito simples, o projetista trabalha quase sem olhar para o
programa de necessidades; isto €, faz uma leitura inicial para tomar conhecimento,
e a partir disso realiza todos os desenvolvimentos utilizando como unica fonte os
dados ja memorizados. Explicagdo para o comportamento deve ser procurada
tanto na simplicidade dos programas requeridos quanto na sua reiterada repeticao.
Pode ser enquadrado como processo rapido do tipo caixa-preta.

*2- Em projetos um pouco mais complexds, porém com programas simples, como
€ 0 caso da tipologia dos estudos de caso, o projetista ndo apenas faz consultas
ocasionais ao programa e as outras fontes de dados, como a seqiéncia do
processo projetual costuma ser aproximadamente linear e sem retrocessos. E um
processo que pode ser enquadrado, na quase totalidade da extensdo das fases de
concepg¢do e elaboragido do projeto, dentro do tipo caixa-de-cristal. Colocado em
outros termos, pode-se afirmar que, por um lado, ha forte correspondéncia entre o
processo de ideagdo e representagdo com o estagio de aprofundamento do
projeto: o projetista ndo necessita dar saltos, avangando ou retrocedendo para
efetuar verificagbes graficadas de questdes ndo resolvidas e que possam influir
sobre a parte em elaboragao. Por outro lado, hd uma maior previsibilidade sobre o
processo de elaboragdo e o projetista pode, com facilidade, explicitar em qualquer
momento tanto os objetivos como as conseqiliéncias da tarefa que realiza. Além
disso, verifica-se que o modelo caixa-de-cristal € o procedimento mais usado pelos

arquitetos menos experientes, geralmente mais inseguros em relagdo a sua
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prépria qualificagdo projetual, independentemente da maior ou menor
complexidade do projeto. Nestes casos, 0s projetos resultantes da aplicagdo estrita
deste modelo foram, no geral, os mais pobres em termos de especulagio formal e
espacial. |
+3- Em projetos mais complexos, ou cujos programas de necessidades deixam em
aberto‘ varios itens com conseqiiente aumento da indeterminagdo -0 que implica na
possibilidade de maior nimero e diversidade nas respostas, potencializando por
tanto um maior destaque para a atividade de criagdo e elaboragdo conceptual-, os
projetistas necessitam fazer constantes verificagdes, ndo apenas com o programa
de necessidades, como também com os demais dados e levantamentos; sendo
inclusive necessario recorrer com freqiiéncia a novos dados e levantamentos
complementares. Usualmente, sdo os processos projetuais onde o arquiteto
alterna fases do tipo caixa-de-cristal com momentos de sintese ou ideagdo do tipo
caixa-preta.
e4- Em projetos de grande complexidade, resultantes de programas de
necessidades e de requerimentos tecnoldgicos ou funcionais muito rigorosos, o
processo projetual fica inviavel sem um monitoramento constante para verificar a
plena satisfagdo dos condicionantes. Nesses casos, 0 processo projetual é quase
integralmente ou integralmente do tipo caixa-de-cristal. |

Os depoimentos que ddo suporte aos itens 3 e 4 foram recolhidos nas
entrevistas, apesar de n&o ficar enquadrados dentro das tipologias pesquisadas
para a tese. Verifica-se também que projetistas arquitetos trabalhando de maneira
individuall podem consciente ou inconscientemente aumentar os momentos do
processo de concepg¢do projetual correspondentes ao modelo caixa-prefa. Por
outro lado, quando se desenvolvem projetos em equipe O processo como

totalidade ganha em transparéncia, sendo passivel de ser enquadrado como
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6.1.2

modelo caixa-de-cristal; com contados momentos de ideagao individual -que logo é
socializada com o resto da equipe-, enquadraveis dentro do modelo caixa-prefa.

No fim, apresenta-se um quadro com uma situagdo oscilante entre

- momentos de elaboracgdo tipo caixa-prefa, alternado com periodos tipo- caixa-de-

cristal, onde a dominancia de um ou outro tipo varia segundo a complexidade e
tipologia do projeto a resolver.

Aos efeitos desta tese, pode-se concluir que a resolucdo de.projetos dos
estudos de caso, enquadrados dentro do segundo modelo, confirma a hipdtese
inicialmente colocada; isto é, de que s&o projetos de resolugdo razoavelimente
simples, passiveis de contar com explicitagdo racional péra quase todas as
decisbes de projeto. Com todo, verifica-se que a capacidade do projetista de
buscar e conseguir obter a maior area possivel de ser construida; transforma-se
num diferencial determinante no processo de selec&o do profissional a quem sera
encomendado o projeto por parte da empresa construtora. Sempre que possivel se
extrapola o limite maximo, apelando ao permitido por alguns artificios embutidos
no Plano Diretor e no Coédigo de Edificagbes da Prefeitura Municipal de
Florianépolis, dentre os quais merecem destaque 0s aumentos de area construivel

em decorréncia da Transferéncia de Indice.

ROTINAS E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Tal como antes enunciado, verificou-se que quase a totalidade dos
procedimentos efetivados na etapa de concepg¢ao e elaboragcdo de projeto, que se

traduzem numa determinada ordem seqiiencial de verificacoes, andlise, e

decisdes; segue uma rotina mais ou menos uniforme entre os projetistas,. ao

menos para os estudos de caso.
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Da analise dos depoimentos e de comentarios informais feitos pelos

projetistas, pode-se concluir que as rotinas de projetacdo por eles seguidas sdo
coerentes e légicas, afirmacgdo valida em um duplo sentido, COmo se vera a seguir.
o1- As rotinas de procedimento, com as diversas altemnativas de encaminhamento,
podem ser esquematizadas seguindo as altemativas de sequéncia usadas na
ordem de graficagdo. Tais alternativas de resolugéo tiveram apresentagédo iniciada
no Capitulo V (5.2.4 e 5.2.5) e se complementa neste capitulo (6.1.3, 6.1.4, 6.1.5,
6.2.1e6.2.2);
*2- A seqiiéncia de uso das informag:des fornecidas e dos levantamentos feitos
pelo projetista, segue uma rotina consagrada, que tem evidenciado ser a mais
adequéda para a resolugdo de projetos dos estudos de caso. Colocado mais
especificamente, hd uma concatenagdo de decisbes e de subseqlentes
possibilidades de resolugdo projetual que dependem, para que sua resolugdo seja
| satisfatéria, de que tenham sido concluidas determinadas tarefas e tomadas
decisdes decorrentes, em instancias precedentes.

Entretanto, € importante salientar que a cadeia de precedéncias nao &
sempre a mesma nem absolutamente rigorosa e que consta de poucas instancias;
isfo é colocado porque se entende que ndo seria correto confundir a simples
sequéncia de projeto verificada nos estudos de caso desta tipologia, com as
modelagens sistémicas de fases ou etapas e de métodos seqlienciais, propostos
como encaminhamentos de suposta validade geral.

Em outros termps; ha uma seqiiéncia generalizada para resolver projetos
da tipologia dos estudos de caso -que comega sempre pela planta do pavimento
tipo, tal como pré-suposto inicialmente- e continua depois com as outras pegas

. graficas. Na pesquisa ndo. foi registrada nenhuma exceg¢ao, porém foram relatados
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casos onde ocasionalmente projetos desta tipologia ndo sdo iniciados pelaé
plantas baixas.

Da andlise dos diferentes roteiros de procedimentos metodolégicos
aplicados pelos projetistas na elaboragdo de projetos de tipologias de edificagdes
residenciais ou comerciais em altura, e se atendo aos relatos dos préprios
entrevistados, verifica-se que, descontados alguns casos especiais, esses roteiros
"de procedimentos podem ser enquadrados dentro de um namero muito reduzido
de altemativas de partido de resolu¢do de planta, ou esquemas de planta,
passiveis de serem classificados em fungdo do zoneamento intemo de cada
unidade e da relagdo que ‘ela tenha com o nucleo de circulagées verticais.

Ha outra questdo que deve ser levada em conta, desta vez em relacéo a
aplicagdo dos procedimentos seqlienciais lineares, qual seja a qué liga o tema e
0s requerimentos de programa com a originalidade propositiva ou qualidade
criativa do- projeto. Dos depoimentos se desprende que o método mostra-se
indicado, além da apli;:ag;éo em projetos de alta complexidade onde a dimensao
arquitetdnica quase nao aparece, em projetos de edificagdes de plantas simples,
onde os partidos mais adequados se materializam de maneira quase auto-
evidente, quase como complementagio direta ao trabalho de analise do prdgréma
de necessidades e do sitio, isto é, terrenos retangulares, plantas simétricas e
relacdo frente/ fundos como determinante.

Isto é colocado sem deixar de apontar que na pratica real de elaboragdo de
projetos, dificilmente o projetista deixé de checar a aplicabilidade de uma boa parte
de esquemas possiveis de partido, mesmo que seja feito apenas de maneira
parcial e sem uma ordem fixa, atendendo & via de resoilugdo que parega> se

mostrar mais adequada para a elaboragao do projeto em pauta.
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6.1.3

Na conclusdo desta secido pode-se afirmar que, de fato, o uso do sistemé
de bolhas ou balées € de aplicagdo geral, de.um modo ou de outro, antes do
langamento de partido ou quando a graficagdo do projeto ja foi iniciada. Isto parece
acontecer mesmo nos casos de projetistas que nao fizeram referéncia especial ao
assunto. Além do ja colocado, pode-se também afirmar que, considerando qué a
tipologia‘ residencial ou comercial em altura tem modelagens de planta
praticamente consagradas, esse fato se revérte em que muitos projetistas
dispensem a fase de graficacdo de fluxos, por se tratar de um caso de projeto de
dnidades de resolucdo razoavelmente simples e que jé € totalmente conhecido,
com todas as nuances de arranjos possiveis ja interiorizadas, para qualquer

projetista medianamente experiente.

INFORMAGOES DE PROGRAMA

Os depoimentos confirmam que as informagbes coletadas inicialmente,
antes de comecar o processo de ideacdo prbjetual, sdo as adequadas e
necessarias, em fungao de conseguir atingir resultados que permitam satisfazer os
condicionantes colocados para o problema a ser resolvido. Ficam nisso incluidas

ndo apenas as informagbes fomecidas pelo cliente, usualmente uma empresa

~ construtora; quanto aquelas que o proprio escritorio de projetos considere

necessario complementar para atingir os objetivos que se coloque para o projeto.

O material fornecido pelo cliente consiste normalmente em:
o1- Cdpia da escritura publica do terreno objeto do servigo;
*2- Andlises de viabilidade (produzidas pela empresa, por terceirizados, ou
emitidas por reparticdes publicas);

«3- Programa de necessidades, com especificagéo de particularidades;
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6.1.4

«4- Condicionantes e requerimentos tecnolégicos e construtivos;

~Além disso, o escritério de projeto_s usualmente procura fazer uma
complementacao dds dados oferecidos pela empresa, acrescentanqo outras
informacdes, que costumam consistir em:

¢5- Fotografias do sitio, isto &, do terreno propriamente dito e do entorno;
¢6- Bibliografia com exemplos da tipologia em estudo;
¢7- Bibliografia com exemplos de imagens e da linguagem arquitetonica desejada;

«8- Informagao sobre tecnologias e sistemas construtivos escolhidos;

MODELAGEM

Verifica-se que os projetistas com razoavel experiéncia, que parecem
contar com uma visdao mais infegralizada da totalidade do pfojeto, tendem a pensar
o projeto desde o estruturador central para o suportado periférico, ou, colocado em
outros termos, de dentro-para-fora. E um encaminhamento de utilizagido quase
obrigatéria quando se apresentam dificuldades de integragdo vertical entre
diferentes tipos de planta, fendmeno que acontece quando o programa contempla
edificios mistos, ou quando os equipamentos condominiais requerem mais espago
que o usual. Permite maior fluidez no trafamento da volumetria, uma vez que o
volume virtual possivel de ser edificado ndo é ponto de partida, mas apenas um
referencial indicador do limite externo da edificagdo.

O procedimento alternativo ao anterior € aquele que parte do maximo
perimetrb ediﬂcé\;el‘. Deve-se destacar que, junto com o sistema de relagbes
funcionais que se expressam através de esquemas dé fluxos e bolhas, este é o

outro modelo mais utilizado.
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Alguns projetistas mais experientes, que se preocupam com a imagem
exterior da volumetria da edificagcdo e sua insergdo no entorno urbano, partem de

uma pré-definicdo formal do volume total, gerado por perspectiva manual ou por

imagem digitalizada em 3D, e a partir disso elaboram as plantas trabalhando

altemativamente de fora-para-dentro e de dentro-para-foraf

Outra questdo diretamente ligada a anterior diz a respeito das diferengas
na ordem do processo de projeto, isto &, se a seqliéncia vai do geral-ao-particular
ou do particular-ao-geral. Os estudos de caso demonstram claramente que esta é
a classe de projeto que se faz por partes, exemplo do ir compondo, ja que se
resolve por partes, analisando e estudando a resolugdo de componentes, setores
ou blocos; processo que, como visto, inicia pela planta do pavimento tipo. Sob este
ponto de vista, a' resolucdo de projetos da tipologia dos estudos de caso vai do
particular-ao-geral. Mesh'lo assim, esta ultima questdo deve ser relativizada porque
a volumetria geral total da edificagdo € um referencial de projeto que também esta
presente”"desde o langamento inicial, como minimo através da virtualidade do limite
maximo construivel. Além do ja colocado, verifica-se o uso de planos e eixos de
simetria, considerados um recurso que simplifica e acelera a resolugdo de plantas,
pratica especialmente acentuada a partir da incorporagdo de cdmputadores nos

escritbrios de projeto.

TECNOLOGIA E MODOS DE REPRESENTAGAO

Considerando o conjunto de entrevistados, pode-se concluir, a partir da
observacgdo e das colocagdes feitas pelos proprios projet'istas, que a apari§éo do
computador nos escritérios ndo tem acarretado diferengas substanciais na manéira
de projetar. O computador por si ndo tem acrescido diferéncia! significativo de

qualidade, e nem sequer de aumento de produtividade, ao menos para as fases de
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iniciagéo do projeto. Entretanto, verificou-se que ha uma variavel importante e qué
condiciona a conclusdo anterior, referida aos diferentes niveis de destreza dos
operadores graficos e aos recursos oferecidos pelo software em uso.

Verifica-se que ndo ha uma divisdo muita marcada entre os que fazem
graficagao tradicioﬁal e aqueles que operam com computador. Na quase totalidade
dos projetistas entrevistados, nisso incluidos os mais jovens, o computador sé

entra como ferramenta para fazer arte final.

QUALIFICAGAO E ESPECIALIZAGAO PROFISSIONAL

Em comrespondéncia com tendéncia manifesta na literatura técnica
internacional, verifica-se um processo crescente de especializa¢do nas atividades
cobertas pela profissao de arquiteto. |

Uma parte significativa dos entrevistados considera que deveria existir
sempre uma relagdo de trabalho conjunto entreb o arquitéto responsavel pelo
partido e elaboragdo do anteprojeto arquitetdnico e os projetistas dos projetos
complementares, especiaimente com o profissional responsavel pelo projeto

estrutural. Acreditam que esse relacionamento deveria ser exigido e monitorado

pelos préprios clientes, as empresas construtoras, implementando inclusive

instancias de verificacdo e controle, se necesséﬁo (cf. Cornick, CTE, Melhado,
dentre outros).

Outra conclusdo preocupante, em relagdo ao futuro da atividade
profissional, diz respeito a progressiva segmentacdo e especializagdo, que ja esta
possibilitando que cada vez mais aspectos da arquitetura, referido tanto ao projeto
quanto a construcdo, fiquem enquadrados como atividades n&o-regulamentadas,
ou seja, que podem ser encomendadas e executadas por pessoal técnico nao

habilitado nem qualiﬁcédo para o exercicio profissional pleno. Este fenémeno foi
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6.2.1

avaliado por quase todos os entrevistados como um processo de degradacéo e

esvaziamento da profissdo de arquiteto (e também de engenheiro).

CONCLUSOES GERAIS
METODOS E PROCESSO PROJETUAL

Considerado o casd de projetos da tipologia edificagdo residencial ou
comercial em altura, pode-se afirmar, a partir das colocagbes feitas pelos
projetistas entrevistados, que os procedimentos de resolu¢do aplicados podem ser
enquadrados dentro de um reduzido numero de alternativas, tal como ja adiantado
e se complementa aqui.

Ap6s -0 levantamento tedrico e considerados os resultados da pesquisa de
campo, se confirma que a elaboragdo de projetos é uma espeéiﬁcidade com
autonomia processual, que ndo necessariamente se explica e justifica sé pela sua
insercdo dentro o processo produtivo total do empreendimento.

A elaboragdo de projetos tem ldégica interna prépria, especifica. As
propostas metodoldgicas que apresentam o processo projetual incorporado dentro
da totalidade do processo de produgéo de um empreendimento, levam implicito .o
risco de cair em equivocos conceituais e diluir essa especificidade. Uma
conseqiiéncia negativa presente nesses trabalhos é que se coloca a énfase da
atividade projetual nas fases de desenvolvimento do projeto, e ndo na concepgao,
mesmo que aparega enunciado o contrario.

Ha duas conclusdes interligadas em relagéo a esse problema.

A primeira conclusdo deriva do proprio fato de procurar estender o

processo projetual para além dos limites dessa atividade. Uma avaliagdo

compartilhada pela ampla maioria dos entrevistados, permite concluir que nada

justifica querer denominar ou incluir como atividade de projeto tarefas que nao o
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sdo. Supostamente, essa tentativa redundaria em prol de se obter maior
integragdo dentro do processo geral, com beneficios na execu¢do da obra. Na
realidade, mascara o lugar do problema e a clara identificagdo da instancia
responsavel pelé atividade-problema.

Deve ser somado a isso o fato de que as embresas construtoras tomam
para si o desenvolvimento do projeto executivo e do projeto para produgdo -uma
questdo ja apresentada como hipdtese na Formulagdo do Problema do Capitulo | e
verificado através das entrevistas da pesquisa de campo-, ou seja, desenvolvem a
partir da base dada pelo anteprojefo ou projeto entregue pelo escritério de
arquitetura, o conjunto de representagdes e especiﬂc_agées que servirdo de guia
efetivo para a construgéo.

Pode-se concluir que a concepgdo & a fase essencial 'e aquela que
caracteriza e individualiza a atividade projetual como tal. Esta :caracterizaq,éo é
compartilhada pelos entrevistados. O desenvolvimento do projeto de arquitetura e
suas interfaces com os projetoé complementares, assim como a elaboragdo
apurada do programa de necessidades, numa ponta, e do projeto executivo e do
projeto para produgdo, na outra ponta; ndo sdo os elementos adequados para
avaliar a qualidade do projeto. Eles sim fazem pade, a0 menos nos procedimenfos
~usuais entre as empresas construtoras do subsetbr edificagbes da ICC, do
processo geral do empreendimento. Enquadra-los dentro -da rubrica qualidade de
projeto acarreta o risco de confundir os campos de responsabilidade.

A segunda conclusdo, subjacente a anterior, passa justamente pela
identificacdo clara dé qual instdncia dentro do processo de produgdo do
empreendimento é responsavel pelas fases anteriores e posteriores a concepqéo,
tal como antes enunciado. Isto porque, além da condepgéo ser a fase essencial, €

usualmente a Unica desenvolvida pelo projetista arquiteto, e nela ninguém mais da
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equipe técnica ou gerencial do empreendimento participa. Ela é de exclusiva
responsabilidade do arquiteto. As outras fases que integram o processo de projeto
-ou seja, todas as pegas graficas e especificagdes necessarias a construgdo, apés
‘a conclusdo do anteprojefo ou projeto definitivo, nisso incluindo o pro)'eto para
produgdo-, deixaram de estar sob responsabilidade do arquiteto projetista original,
sendo que, inclusive, ele nem chega a participar dessa parte do processo, que fica
sob os cuidados do gerenciamento e controle por parte da prépria empresa ou de
outros profissionais por ela coordenados.

Assim, nas fases posteriores ao anteprojeto, o desenvolvimento -nas
condicbes em que é usualmente executado- é de exclusiva responsabilidade da
coordenadoria de projetos da geréncia do empreendimento, isto &€, da prépria
direcdo da empresa. |

Procurar deficiéncias nas fases de elaboragdo e desenvolvimento de
projetos, usando a mesma denominagdo de projeto, termina pdr identificar um
produto deficiente, baixo uma Unica atribuicdo profissional e de maneira genérica.
Todas as deficiéncias de projeto apontadas pela literatura sobre Qualidade de
Projeto, correspondem a erros de desenvolvimento, ndo de concepgéo, e sdo por
tanto de responsabilidade da gestdo do empreendimento, antes que .de
determinados projetistaé. Nesse ponto, as deficiéncias de projeto em termos da
qualidade ficam equiparadas a qualquer outra deficiéncia de gerenciamento da
empresa, e corre¢do e melhoria devem ser enquadradas déntro dos Programas e
Sistemas para a Qualidade interiores a prépria empresa, antes que em Programas
e Sistemas para Qualidade de Projefo, destinados a fornecedores de projeto
externos. Pelo que foi possivel verificar nos escritérios de projeto, os erros séo
decorrentes do gerenciamento geral do empreendimento ou do gerenciamento da

coordenagao de projetos, porém ndo da elaboragdo do projeto de arquitetura.
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Enteﬁde-se que problemas de qualidade de projeto dizem respeito a
deficiéncias na concepgdo dos projetos, que também existem e séo muitas. S6
que as ferramentas de avaliagdo e corregéo dessas deficiéncias sdo outras que
nao as divdlgadas pela literatura da area de Qualidade de Projéto. Essa
discordancia é uma das questdes que esta tese tentou mostrar.

Além disso, foi possivel verificar que:

*1- Os arquitetos raramente explicitam para terceiros o processo mental de
raciocinio que os leva a propor um partido e elaborar um projeto de modo
determinado e ndo de outro, a menos que trabalhem em equipe, ou que sejam
especificamente solicitados a fazé-lo, como no caso desta pesquisa. Ha um
conhecimento incorporado que ndo se exblicita, que ndo se verbaliza. Esse
conhecimento ou saber é o essencial ao efos do arquiteto e do fazer arquitetura e
tem imblicac;éo direta sobre o entendimento da qualidade arquiteténica.

'02- Aparece como pré-suposto um esquema determinado de organizagdo de
planta. H4 um leque muito limitado de alternativas para resolvér uma boa planta.
Como conhecimento implicito -poderia se dizer que faz parte da formag&o primaria
de todo projetista-, quase ndo é necessario racionalizar sobre ela para analisar e
de imediato avaliar, quando se esta em processo de elaborar a planta de uma
unidade, se a solugdo que estd sendo proposta é boa ou ruim. A partir dos
depbimentos, podem sér enumeradas as principais varidveis que intervém nesse
processo constante de avaliagdo que efetua o projetista sobre seu proprio fazer:

o- Adequacgio a proposta estrutural;

o- Adequacgido geométrica e de proporgéo dos ambientes;

- Relagdes de fluxo e fungdo entre locais;

«- Racionalidade na organizagao do sistema circulatério;
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- Sa{isfat;éo adequada de iluminagao e ventilagio;

o- Destaque para relagées visuais com o exterior;

- Destaque para interpenetracdes espaciais, especiaimente as internas;

o- Adequagdo entre a articulagdo interna de locais e a volumetria total;
*3- O esquema basico para a planta das unidades nesta tipologia de projetos tem
quase valor de dado. Ja é um conhecimento cristalizado, porque sdo esquemas de
solugdo de planta que foram desenvolvidos ha mais de um século e que ndo tém
sido substantivamente alterados ao longo do tempo. Formam parte da cultura
construtiva residencial de todos os paises e da bagagem de conhecimento de todo
projetista. Pode-se considerar que nestes casos o jogo de bolhas entra apenas
para fazer pequenas adequagbes. Isso também toma questionavel falar nestes
casos de programa de necessidades, ou de estudos prévios muito apurados. O
programa, ou brief, usualmente ndo passa da enunciagdo de determinadas
quantidades: 2, ou 3, ou 4, ou ‘n’ quartos, com ou sem suite, com 1, ou 2, ou ‘n’
vagas na garagem;
' e4- E pré-suposto que a organizagdo da planta esteja em fungéo do padréo sécio-
econdmico da unidade ou, melhor, do empreendimento como um todo. Em termos
gerais, a quantidade de unidades habitacionais por pavimento é inversamente
proporcional ao padréo da edificagdo. Segundo depoimentos recolhidos, situagées
que escapem dessa regra respondem a programas de necessidades especiais,
restricdes legais ou de sitios ndo usuais, ou, mais simplesmente, a incompeténcia
do projetista e/ou a exigéncia do empreendedor por maior rendimento da planta.
«5- A permanéncia de alguns aspetos chaves do processo projetual, aspetos
esses que sdo justamente os que hoje aparecem questionados desde a

perspectiva das teorias da Nova Filosofia de Produgéo e da Transformagéo—Fquo—'
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Valor, em particular, e dos Sistemas para Qualidade de Projeto, em geral. Nesse
sentido, como descrigdo sintética do prdcesso de projetagdo, é pertinente lembrar
a exposicdo feita no Capitulo Hl (3.1.3.3) a respeito dos tempos mortos,
representados pela interrupcdo na continuidade da atividade projetual do.arquiteto.
Todos os arquitetos consultados na pesquisa admitem que ndo apenas efetuam
cortes similares ao relatado na continuidade de seu trabalho, como coincidem em
afirmar a absoluta necessidade deles. Acreditam que a qualidade de sua produgio
nao seria a mesma se tais interrupgdes néo acontecessem.

Por tanto, pode-se concluir que o questionamento feito é o questionavel -ao
menos na sua aplicagdo a esta fase do processo de elaboragdo projetdal-, e nao
uma pratica consagrada, essencial ao ato projetual criativo.

Esta ultima questao também deve ser analisada considerando o diferencial
tecnolégico, nisso incluido o correspondente & elaboragido de projetos. Deve ser
lembrado que em regides onde existe unﬁa tradicdo de edificios leves (ou seja,
com aito percentual de constrygéo bré-fabricada ou com componentes montados
em seco), o avango das novas formas da projetacdo arquitetdnica ficam mais
coerentes. Isto se evidencia em regides do norte da Europa e, principalmente, nos
Estados Unidos, onde aparecem os melhores expoentes dessa arquitetura. Fica
inevitavel fazer um paralelo com os centros de pesquisa onde se origina a quase
totalidade da produgdo tedrica para a qualidade, nisso incluindo o processo de
producdo, a complementacdo e o gerenciamento de projetos, assim como a
proposta de incorporar o /ean design junto com NFP e a TFV & industria da
construgéo.

Entretanto, a adequagdo dessas teorias a real situagado e as caracteristibas

da Induastria da Construgdo Civil no Brasil, particularmente em relagdo ao subsetor
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6.2.2

edificagbes e aos projetos da tipologia dos estudos de caso, se apresenta ainda

como um problema nao suficientemente bem resolvido.

MODELAGENS DE ME'TCDOS DE PROJETO

Da andlise do material coletado nas entrevistas, pode-se afirmar, com
respeito aos métodos de projeto, o seguinte: |
o1- Os arquitetos, quando estdo em situacdo de projeto e mais especificamente
nos momentos iniciais do langamento, ndo fazem uso sistematico de nenhum
modelo metodolégico seqiiencial que implique em ciclos do tipo entrada-saida;
e2- Os arquitetos utilizam freqiientemente subsidios visuais como referenciais
prévios ao infcio de langcamento de um novo projeto e também em momentos
posteriores, quando ja se esta no processo de desenvolvimento do projeto.
«3- Muitos projetistas admitem usar graficagées do sistema de fluxos como auxilio
na elaboragdo de projetos, principalmente como guias prévios ao langamento da
proposta de partido. Entretanto, essa modelégem ndo & de uso comum em
projetos da tipologia residencial ou comercial em altura;
4- Os procediméntos basicos utilizados pelos projetistas para o langamento de
projetos desta tipologia, foram englobadoskdentro dos trés modelos apresentados
no Capitulo V (5.2.1.3 e 5.2.1.4), e variégc')esentre eles. Sinteticamente colocado,
esses modelos seguem os. seguintes roteiros: 1°- a) Modelagem inicial da maxima
area edificavel; b) Modelagem inicial da unidade, usando &areas minimas, em
projecdo horizontal, ¢) Distri_buigéq e definicdo dos espacos de reserva, d)
Definicdo de espagos e ambientes complementares; 2°- a) Definigdo da posigao
da torre de circulagdo vertical, b) Modelagem em projecdo horizontal das

unidades, c) Definigdo do pavimento tipo e de espagos complementares, d)
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Modelagem das fases externas; 3°- a) Modelagem inicial em 3D da totalidade da>
edificagdo, b) Modelagem das unidades e do pavimento tipo, em proje¢éo
horizontal, c¢) Definicdo das fases extemas, d) Definigdo dos ~espagos
complementares. Existem, porém, casos em que é alterada a seqiiéncia genérica:
fica em dependéncia dos requerimentos e condicionantes de programa, por um
lado, e das préprias preferéncias do projetista para encaminhar a elaboragdo do
projeto, pelo outro;

¢5- Independentemente das variantes de encaminhamento de um projetista para
outro, € valido argumentar que o processo de concepgdo seguido pelos
.projetistas, especialmente quando se trata de resolver projetos da tipologia
edificagdo residencial ou comercial em altura, possui légica interna, € racional e
passivel de explicitacao;

E pertinente fazer um esclarecimento complementar, especialmente
relacionédo aos ultimos trés pontos (3, 4 e 5). De fato, os levantamentos da
pesquisa de campo déram resu&ados guase unanimes a esse respeito: a
elaboracdo projetual, na definicdo e' dimensionamento eépacial concreto, sempre
inicia pela planta do pavimento tipo, com eventuais checagens de outras plantas,
particularmente dos niveis destinados a garagens. Por esse motivo, ao considerar
a tipologia dos estudos de caso, deve-se ter presente que quando aplicado o
termo esquemas, eles correspondem, quase com exclusividade, a graﬁcagées.e
outras representagdes em proje¢do horizontal que o arquiteto realiza no inicio do
processo projetual.

Os levantamentos da pesquisa de campo mostram que, neste aspectq, o
processo projetual genérico para a elaboragdo de projetos da tipologia em estudo
é transparente; e permite reivindicar que os arquitetos, quando estdo em situagao

de langar um projeto, seguem uma certa légica, que pode eventualmente ser de
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dificil explicitagdo, porém que ndo é cadtica: a sequiéncia de graficagbes segue o-
proceéso de elaboracdo, que sempre se inicia a partir dos dados determinantes
fixos (dimensdes dd sitio e restricGes legais), que sao o suporte para verificar os
dados passiveis de variagdo (perfil do usuario e do empreendimento, programa de
necessidades, volume financeiro do investimento), para, a partir desses
elementos, iniciar a elaboragdo do estudo preliminar comeg¢ando sempre, como ja
foi colocado, com as plantas baixas. A légica e transparéncia do processo projetual

tinham sido consideradas uma das hipéteses do trabalho.

No fim, comparando as colocagédes feitas na andlise dos resultados e nas
conclusdes com os objetivos e hipéteses propostos inicialmente, verifica-se que:
¢1- O objetivo geral e os objetivos especificos, assim como a hipétése geral e as
hipéteses complementares, foram quase integraimente cobertos de maneira
satisfatoria. Entretanto, a procura por identificar um roteiro basico comum, para a
partir disso poder propor uma modelagem do processo projetual que atenda aos
principios da Qualidade, ndo foi atingida. Podem ser identificados ao menos dois
motivos para isto: |
| e A pesquisa de campo mostrou que tentar implementar alteragdes nas
rotinas consagradas das praticas projetuais, em prol de atender a principios para a
Qualidade, teria demandado um prolongado trabalho de acompanhamento de uns
poucos escritérios selecionados, tarefa incompativel com o tempo possivel de ser
destinado a esta pesquisa. Entretanto, entende-se que é de execucgdo viavel,
desde que se leve em conta que o respeito as praticas consagradas da atividade
projetual constitui um dado de base essencial, e sé a partir do qual pode-se pensar
em implementar melhorias. Entende-se que propostas que desenvolvam em |

laboratério modelos metodolégicos que atendam a Qualidade, mas que
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6.3

desconsiderem a realidade concreta das préaticas projetuais, nio s3o
encaminhamento adequado.

» O segundo motivo pode ser constatado na analise e conclusdes acima
registradas. De fato, ndo foi possivel identificar uma rotina processual que numa
andlise comparativa se mostrasse claramente preferencial a outras. Repetindo o ja
colocado, ha passos comuns em todas (principio de maxima ocupagdo e
elaboragdo iniciando pela planta do pavimento tipo, principalmente), porém
apresentam-se variagdes significativas, impossiveis de serem selecionadas para
determinar a mais adequada no tempo disponivel para esta pesquisa. Entretanto,
essas variagbes nao invalidam o apresentado como hipétese, ja que a seqliéncia
de procedimentos projetuais ¢, efetivamente, aproximadamente constante.

Uma vez que essa parte dos objetivos nao foi coberta, fica como altemativa

para futuro trabalho de pesquisa.

RECOMENDAGOES PARA FUTUROS TRABALHOS

As colocacgdes feitas pelos entrevistados ao longo dos encontros mostram
que, mesmo que o tema central da tese girassebem tomo da edificagio residenc;ial
multifamiliar em altura, varias opinides fizeram referéncia a arquitétura residencial
como um todo. Foram coletados muitos depoimentos com relagdo aos novos
rumos que esta tomando atualmente a tipologia residencial unifamiliar. O retorno

da pré-fabricagdo, o uso cada vez mais estendido de componentes para

construgdo seca, a maior complexidade e sofisticagdo dos sistemas de

instalagées, a cada vez maior divuiga¢ado, em fim, do modelo compartimentado em
unidades pré-resolvidas; induzem ao desenvolvimento de uma pesquisa sobre

metodologias de projeto aplicado a essa tipologia.
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ANEXO 1
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ANEXO 2
MODELO DE QUESTIONARIO

ROTEIRO DE QUESTOES PARA GUIAR AS ENTREVISTAS
1. versio em 23/11/00, 2°. versdo em 20/02/01

DADQOS DO ARQUITETO ENTREVISTADO .
O I oniiiivecteeeetaereensaeresarasessanssnsssenanassssasssssreassssssssassmnsersssssesssrsessssssnnassonsssansnnnsesnns

ENderego ...t E-mail .....ccooiiireeniiens
FOME oot eee e et eeessvtaessesnenseessssssnassassersssssssnscernnnnn FaX covvieeiiieiieeereeen v
Local e Data da Entrevista: ........ revetesesssessssnsssessiseteettetasssaeaseattattertesteeeerrat nansnnnnnannns

1- EM RELACAO AQO CLIENTE:

e Quem encomenda o servi¢o: empresa construtora O, mcorporadora 0, condominio 0,
Lo TU (o TR (o1 =T N OO OO

* Quem fala em nome de, ou faz a encomenda, e quem leva adiante a relagdo com o
escritério de arquitetura: comega e continua com o diretor ou proprietario 0, é repassado
depois para corpo técnico [J, para o gerente de projetos 0, para o engenheiro responsavel
técnico da empresa O, para consultores O, outros O (Citan?...........cccccovvivvicnnennnenen.

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

¢ Quem define as coordenadas basicas do projeto, do programa de necessidades, e de
requerimentos funcionais, construtivos ou de equipamentos, a definicdo do perfil de
qualidade desejado, a definigdo do nivel sécio-econémico dos usuarios finais, as escolhas
tecnolégicas e formais do empreendimento: a empresa construtora contratante 0, a
empresa junto com seu agente imobilidrio O, a empresa, a imobiliaria e o escritério de
arquitetura 0, outros O (citar)?............... ereteereseeae et erer s s s ta e tes et et b A na s et eaes et arant e s seent et eee

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

................................................................................................................................. e em qué
Lo o To V5 U041 To b= To [ OO SO EORR T

¢ Informagdes adicionais sdo acrescidas por solicitagdo da equipe de arquitetura O, como
conseqiiéncia da evolugdo das vendas 0, sendo necessarios para aprovar o projeto com
adequacgdo ao Plano Diretor O, para atender as exigéncias do Corpo de Bombeiros O, ou
requeridos pela definigdo construtiva e .tecnolégica do projeto O, outros O
(o3 ¢y SO RO OO OO

................................................................................................................................................

» Depois de fechada a contratagdo do projeto, acontece que a empresa construtora queira
fazer alteragbes de requerimentos, do programa de necessidades, ou do perfil desejado
para o empreendimento O ?; € normalmente isso acontece antes de comegar a analise do
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programa do projeto (J, depois de iniciado o trabalho de projeto 0, ou depois da
apresentacdo do primeiro estudo preliminar 07
e Qual é o nivel de detalhamento e especificagdo em projetos de arquitetura que as

de arquitetura que acontecem ate a entrega final O; quantos encontros s&o feitos depois
de iniciado o projeto O; quantos apds aprovagéo por parte da empresa do estudo
preliminar 07

o E pratica usual por parte das empresas construtoras ou incorporadoras a solicitagdo de

................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

2- EM RELAGAO A GESTAO DOS PROJETOS:

e Existe, por parte da empresa contratante, uma instancia mais ou menos formal de
gerenciamento e controle para acompanhar a elaboragdo do projeto O, ou o cliente
aguarda por encontros previamente agendados segundo cronograma contratual 0, e tais
encontros s3o coincidentes com as datas previstas para as entregas parciais e/ou final do
projeto (0?

e Quando ha gerenciamento do projeto por parte da empresa, quem o efetua e qual € a
qualificagdo profissional do responsavel: ............ccccoviniiimiciiiniicnisieninnen, ; € sendo o
gerenciador de projetos uma pessoa exterior a equipe de arquitetura, a situagdo de
trabalho é confortavel J, ou costuma ser fonte de conflitos 0?

e Quando ha necessidade de realizar assessoramento com especialistas (estrutural,
instalagdes, viabilidade técnica ou financeira, outros), quem faz a escolha do pessoal a

........................................................................ , quem determina o momento da consulta:
........................................................................ , quem paga os honorarios da consulta:
............................................. ; e ainda, sdo os mesmos consultores que logo depois ficardo
como executores e responsaveis técnicos dos projetos complementares: sempre ou
quase sempre [, nunca ou quase nunca 0?

e As consultas de viabilidade técnica com SUSP/ IPUF/ Vigiléncia Sanitaria/ Bombeiros/
outros: sdo levadas adiante pela equipe de arquitetura O, ou ficam sob responsabilidade
da gerencia de projetos da empresa (0?

e Quem participa, por parte da empresa, nos encontros feitos depois de iniciado o projeto:

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................
....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................
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3-EM RELAGAQO AO PROCESSO PROJETUAL:
¢ Nivel usual de definicdo de projeto exigido pela empresa construtora ou incorporadora:

................................................................................................................................................

e Pecas gréficas gerais de projeto, detalhamentos, especificagdes e outros materiais
complementares que fazem parte usual das entregas finais:

a) Plantas de: situagdo 0O, locagdo 0O, implantagdo paisagistica O (citar), Escalas
USUBIS ... eeeeereeeeeeressteteessssasassanesssessresaesssstssesssansnessosassssssesssnassssssessssanstesssassestssmsnensnssonssnesssas
b) Plantas baixas do/s pavimento/s tipo/s 0, pavimento térreo O, subsolo O, cobertura O,
drea de lazer 0O, maquinas/caixa d'agua 0O, outras O (citar), Escalas usuais
c) Elevagées: corte longitudinal O, corte transversal 0, vista frontal O, vistas laterais O, vista
posterior J; outras O (citar), EScalas USUAIS:...........ccoceinvinmiiiieiiniiiinniinncees e e
d) Plantas baixas especiais: lay-out da unidade O; detalhadas de cozinhas e banheiros O,
outras CJ(citar), ESCaIAS USUAIS:........cccoerrimieieriiiiiiiiir e e aeees e s s
e) Elevagbes especiais: cortes parciais de cozinhas O, banheiros O, coberturas O, area de
ingresso [, outros 0 (citar), ESCalas USUAIS: .........c.ccoviiiieins crtiiniinen e

................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

Modelagem e visualizagdo: Maquete [J, maquete eletronica O, perspectiva exterior geral J,
exterior parcial 0, do ingresso 0, interior da unidade O, outras O (citar): ............cccoveerennnens
o Participagédo de profissionais de outras areas durante o tempo de elaboragdo do projeto
de arquitetura, a) durante o periodo de elaboragéo do estudo preliminar inicial; b) uma vez
definido o estudo preliminar, durante o desenvolvimento do anteprojeto; e c) apos
conclusdao do anteprojeto: geomorfologia OO0, estruturas OO0, instalagdes hidraulicas e
sanitarias 000, instalages elétricas, telefonia e TV OO0, inteligéncia de controle predial e
seguranca OO0, conforto ambiental OO0, tecnologias construtivas (100 (citar):..................

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

LoTT o T I N I (o1 = T
¢ Quais devem ser considerados determinantes basicos de projeto, para a tipologia em
estudo, dentro das condiges atuais da pratica profissional (citar como maximo trés
o (3 LT o= OO RO TR

................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

¢ Principios teérico-conceituais de arquitetura que orientam a elaboragd@o de projetos da
tipologia em estudo (citar por ordem de IMPOMANCIA):........coiieeieiinnninin e

................................................................................................................................................
................................................................................................................................................

................................................................................................................................................
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¢ Seqiiéncia usual em que sd3o tomadas as decisbes de projeto, a partir dos dados e

informacdes inicialmente diSPONIVEIS: .......ooviivviiiiireniie e e eseeneane

................................................................................................................................................
................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

e Os conceitos e a rotina de procedimentos acima relacionados sdo: aplicados
especialmente 3 elaboragdo de projetos da tipologia em estudo 0O, aplicados na
elaboragdo de qualquer tipo de projeto 0, podem sofrer alteragdo valorativa quando ha
variagdo nas determinantes de projeto (por exemplo: caracteristicas do sitio ou entomo,
especificidades de programa, imposi¢do tecnoldgica, exigéncia de cronograma, dentre
outras) O

o Indicadores sobre qual € a importancia outorgada, ainda no estagio de elaboragdo do
estudo preliminar, ao conceito de partido estrutural, ou a decisbes sobre sistemas
construtivos, instalagdes prediais, e recursos tecnolégicos a serem utilizados no
empreendimento:

O Muita, porque no esquema de desenvolvimento de projeto combinado com a empresa,
pretende-se que as principais decisdes estruturais, construtivas e de instalagdes, estejam
ja contidas dentro do estudo preliminar;

O Relativa, porque ndo ha garantia de que hip6teses de trabalho sobre estrutura e
sistemas construtivos, propostas e utilizadas durante a elaboracdo do estudo preliminar
e/ou anteprojeto, sejam mantidas postenormente pelos responsaveis dos projetos
complementares;

0 Nenhuma ou quase nenhuma, porque o projeto elaborado ate o nivel no qual é entregue
a empresa, serve basicamente como referencial genérico da organizagdo espacial,
volumetria e aparéncia formal do empreendimento, que sera depois desenvolvido ate o
nivel executivo pela equipe técnica da propria empresa;

e Indicadores sobre o ponto em que a empresa atendeu a certos niveis de qualidade
ambiental (devidos a orientagdo, vistas, implantagdo e relagdo com o entormo), ou de
maior racionalidade estrutural e construtiva; quando compatibilizados respeito do maximo
rendimento de planta nos pavimentos tipo e/ou de garagens:

O Atendido sempre que possivel ou quase sempre;

O Relativamente atendido, ndo consideradas questdes prioritarias;

0 S6 méaximo rendimento é prioritario, qualquer outra questéo é relativa;

¢ Indicadores sobre o ponto em que o escritério de arquitetura utiliza o partido estrutural

ou a proposta construtiva e tecnolégica como suporte ou condicionantes da organizagdo

espacial e da linguagem formal:

O Sempre que possivel, sem perder no desempenho espacial;

0O Em raras oportunidades, no geral é o estrutural que atende ao formal,

O Quase nunca, por serem aspetos desenvolvidos isoladamente;

e Comentarios e outras opinides adicionais a registrar sobre o item 3............cccecvvvvuenneenne

................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................
................................................................................................................................................

................................................................................................................................................
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4- EM RELACAO A TECNOLOGIA DE REPRESENTACAO UTILIZADA:

¢ O uso que o escritério faz de recursos computacionais corresponde a: O Elaboragdo e
desenvolvimento integral do projeto, desde o pré-langamento inicial, sem apelar a
ferramentas de grafica¢ao tradicionais;

O Desenvolvimento integral a partir de contar, como minimo, com um escopo lmcval que é
feito sempre com instrumental tradicional;

0 Arte final, uma vez que o projeto tenha atingido um nivel minimo de estudo preliminar
avangado;

e O projeto & concebido e desenvolvido numa modelagem feita em 3D, a partir da qual
-sd0 derivadas as diversas representacdes ortogonais bidimensionais O, ou é desenvolvido
em CAD plano e sé eventualmente produzida depois perspectiva ou maquete eletrénica O;

¢ Poder dispor do uso de modelos e bibliotecas com elementos-parte basicos favorece a
liberdade projetual e a racionalidade e economia construtiva na geometria dos espacgos O,
ou termina por ser um limitador que condiciona a criatividade do arquiteto O ?

. Comentanos e outras opinides adicionais a registrar sobre o item 4...............cccceeeriernenne.

................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................

................................................................................................................................................

5- HISTORICO PROFISSIONAL DA EQUIPE DE PROJETO:

Nome do Arquiteto cabecga de equipe: .......c.ccoceeiciierincccnnns et bbb
Lugar € data de fOrmMaGAO0: ........ccecueriereerenrereee st ire et e et sete s eree s e sete s e e se e e ssmeaesnens
Escritérios onde traballioU:.............coooieeiieriiceee ettt recre e e e re e aeesasesreae s ssneee e eennns
Expenenc;é geral em pro;etos dé AULOTIA; @PFOX. .....ccoeeeriieieeeereeereceeeer e eereeraareeesnae (m2)
Experiéncia autoral na tipologia: .........cccceciiierreninnicinecece e ({1179 PR (n°)
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ANEXO 3

FIGURA 11 /080
FIGURA 12 /087
FIGURA 13 /099
FIGURA 14 /100
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CAPITULO | :

FIGURA 01/008. Modelos de partido arquitetdnico, in Niemeyer, Oscar, Como se Faz
Arquitetura, Petrépolis, Vozes,1986..

"FIGURA 02 /010 Modelo de partido arquitetonico, in Alexander, Christopher, Ensayo
Sobre la Sintesis de la Forma, Buenos Aires, Infinito, 1971, e
Comparagao entre quatro modelos de partido arquitetonico, in
Boesinger, Willy, Le Corbusier, Barcelona, G.Gilli, 1976.

CAPITULOHI

FIGURA 03 /044 Identificar e agrupar problemas e Revis&do sucessiva do problema
in Snyder, James, e Catanese, Anthony, Introdugdo & Arquitetura,
Rio de Janeiro, Campus; 1984.

FIGURA 04 / 048 Esquema de modelo sequencial linear in Snyder, James, e
Catanese, Anthony, Infroducdo & Arquitetura, Rio de Janeiro,
Campus, 1984.

FIGURA 05 /055 Plantas tipo do Hotel Sheraton em Buenos Aires, do Arq. Daniel
Piana; in Arquis N° 4, Buenos Aires, CP67, dez/1994.

CAPITULO IlI

FIGURA 06 /072 Desenhos do Arq. Mario Corea Aiello, Desenho dos Args. Benadon,
Berdichevsky, Cherny; e Desenho do Arq. Nicolads Grimshaw;
in Arquis, N° 7, Buenos Aires, CP67, out/1995

FIGURA 07 /073 Esquema explicativo dos cinco principios; in Boesinger, Willy, Le

_ Corbusier, Barcelona, G.Gilli, 1976.

FIGURA 08 /074 Perspectiva e elevagdo do Arq. Miguel Angel Roca; in Arquis, N° 7,
Buenos Aires, CP67, out/1995. e Desenho do Arq. Roberto Converti;
in /ﬂ%ﬂ’.ﬁ.ﬂlﬂl—sr‘\m CP67, set/1994.

FIGURA 09 /075 Perspectivas do estudo preliminar da vila em Garches, Franga, 1927
in Boesinger, Willy, Le Corbusier, Barcelona, G.Gilli, 1976.

FIGURA 10/077 Desenho do Arq. Eric Mendelsohn, in Banham, Reyner, Teoria e

Projeto na Primeira Era da Méquina, Sdo Paulo, Perspectiva, 1979;
e Andlise tipolégico habitacional, in Leusen, M. van, Environment

and Planning B, Vol.23, UK, Pion,1996.

Projeto da Prefeitura de Saynatsalo, Finldndia, 1950/61

in Baker, Geoffrey, Andlisis de la Forma, México, G.Gilli, 1991.
Desenhos; in Niemeyer, Oscar, Como se Faz Arquitetura,
Petrépolis, Vozes, 1986.

Das partes ao todo, in Coelho Neto, J., A Construcdo do Sentido na

Arquitetura, Sdo Paulo, Perspectiva, 1979. ‘
Projeto da vila Savoie, em Paris, 1929; in Baker, Geoffrey, Le

Corbusier: Anélisis de la Forma, Barcelona, G.Gilli, 1997.
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Esquema de fases e tarefas; in Cornick, Tim, Quality Management
for Building Design, Londres, Butterworth, 1991.
Esquema de caixa-preta; in Snyder, James, e Catanese, Anthony,

Introducdo & Arquitetura, Rio de Janeiro, Campus, 1984
Esquema de caixa-de-cristal, in Snyder, James, e Catanese,
Anthony, Introdugdo 8 Arquitetura, Rio de Janeiro, Campus, 1984
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Esquema de 3 pasos, in Broadbent, Geoffrey, “Metodologia dei

Disefio Arquitectonico”, Barcelona, G.Gilli, 1971.

Esquema em “Y”, in Snyder, James, e Catanese, Anthony,
Introducdo & Arquitetura, Rio de Janeiro, Campus, 1984
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Forma, Buenos Aires, Infinito, 1971

Esquemas de altemativas de relagdes e organizago, in Alexander.
Christopher. Ensayo Sobre la Sintesis de la Forma, Buenos Aires,
Infinito, 1971

Desenhos de padrdes; in Alexander, Christopher, et al., A Pattern

Language/ Un Lenguaje de Patrones, Barcelona, G.Gilli, 1980.
Modelagem em espiral para o processo de projeto; in Melhado

Silvio, Qualidade do Projeto na Construgdo de Edificios, S&o Paulo,
POLI/USP,1994, Modelagem matricial tridimensional, in Manning,

Peter, Enviromental Design as a Routine, in Building and
Environment, Vol.30, N°2, UK, Elsevier, 1995, e OModelagem
matricial tridimensional, in Bayer, Gastén, La heuristica del Diseflo,
entre el Teorema y el Poema, in Summa N° 131, dez/1978.
Projeto do City Centre, em Kuala Lampur, Malasia, do Arq. César
Pelii; in Arquis N° 3, Buenos Aires, CP67, set/1994.

Idéia para um cinema, do Arqg. Eric Mendelsohn, 1925; in Bonta,
Juan Pablo, Tres Notas sobre el Proceso de Diseflo, in Summa N°
98, Buenos Aires, fev/1976.

Alternativas de corte para uma mesma planta; in Grant, Donald,

Architectural Floor Plan Development, in Design Methods, Vol.27

N°4, San Luis Obispo, 1993.
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