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APRESENTACAO:

Iguddade de direitos ndo dgnifica negar as diferencas, mas
Sm tomar consciéncia de sermos humanos

A incdusio do Portedor de Necessdades Educativas Especias
modrou a diveddade do trabdho de pscologia no  setor
educaciond.

A vida é assm, diante de tantas adversdades s podemos nos
colocar de forma crigiva e criadora, dando vazbes €
oportunidades a cada forma de vida gpresentada em noso
cotidiano.

Este € 0 nosso desdfio, saber lidar com as diferencas.

Encontrando formas de expressio paraavida



RESUMO

LAGES, Arlee Rezende. “Inclusio do portador de necessdades educativas
especiais e a diversidade do trabalho do psicologo”. Horianopolis 2001 8.
Dissartacdo (Mestrado em Engenharia de Producéo) — Programa de PésGraduacéo em
Engenharia de Producio, UFSC, 2001

Eda dissartacdo consse no desenvolvimento de adgumes reflexdes acerca da inclusdo
do Portador de necessdades Educdivas Especias e a experiéncia da diversdade do
trabdho do pscdlogo frente as diferentes formas de gpresentagbes tedricas, cujo
objetivo fo dender a amodra da rede municipd de endno no municipio de Trés
CoragOes.

Para isto foram condderadas a pesquisa junto aos professores onde foram agpresentadas

guestBes pertinentes as dificuldades envolvidas no sstor educaciond.

Palavras-chaves Indusfo, educacéo, pesquisa, pscologia
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ABSTRACT

LAGES, Arlete Rezende “Inclusio do portador de necessdades educativas
especiais e a diversdade do trabalho do psicdlogo’. Horianopolis 2001 8.
Dissartacdo (Mestrado em Engenharia de Producéo) — Programa de PésGraduacéo em
Engenharia de Producéo, UFSC, 2001

This disstation condds in the devdopment of some reflections about the
incluson of the bearer of Specid Educationd needs and the experience of the
psychologicd work facing the different ways of theory presentations, which god was
to attend the sample of the municipa chain of schoolsin Trés CoragOes.

In order to do it, the teacher’s research where questions related to the difficulties
in the education segment were presented, was taken in congderation.

Key words: Induson, education, research, psychology.



1. INTRODUCAO

1.1 Contextualizagéo

Indusio pressupde que todos, sem excegdn, devem paticipar da vida académica, em
escolas ditas comuns e nas dasses ditas regulares onde deve ser desenvolvido o trabaho
pedagdgico que Srva a todos indiscriminadamente. Implica num ssema  educaciond
que reconheca e se prepae para aender todos os aunos (DECLARACAO DE
SALAMANCA, 1994).

O principio fundamenta da propoda inclusva é a iguddade de dirgtos de todas as
pessoas terem acesso e usufruto dos bens e servicos sociais disponivels. A sociedade se
torna indusva quando conddera todos com iguddade de vdor. A indusfo escolar
fundamenta-se no principio democr&ico de uma escola para todos, sem discriminacéo.

Segundo VITOR DA FONSECA (1995), encorgar a indusio ndo é sufidente é
preciso uma planificacdo. Prever as acomodagfes, 0s equipamentos, 0S espacos, 0S
maerias, 0s recursos, etc., tem de condituir uma condicio basca para a ua efetivacio,
chamando para colaborar todos os professores e respectivamente todas as atividades
escolares e extra-escolares. Antes de a inclusio se operar, € necessario que e estabeleca
um consenso de todos os professores, e ndo SO de dguns, explorando em conjunto e em
todos os seus limites todo o plano de integracéo.

As exolas egpecias 0 deverdo exisir quando as criangas revelam deficiéncias
sveas e complexas, quer no aspecto sensorid, quer no inteectud e motor, ou entéo no
can de comportamento e desordens emocionas extremes. Em quaquer dos casos,
nunca se deve pensar no isolamento indituciond. A ligacdo da escola especid a escola
normd é indigpensdvel. As noves ecolas especias devem ser condruidas na
proximidade das escolas regulares.

As excolas inclusivas deverdo dar énfase & necessdades basicas de gorendizagem de
todos os dunos, 0 que implicaem:

mudancas de atitudes frente adiferenca
Aprimoramento da qudificacdo profissond.



Desta mandra, a inclusfo leva necessariamente a renovegdo totd do Sstema de
€ensino, seguindo 0s seguintes topicos:

Novos materiais didaicos processos de diagndstico pedagogicos e informd e
processos de informacao.

Desrvolvimento  de  equipamento  escolar;  desenvolvimento  de audiovisuas,
moddosde gorendizagem e indrucéo individudizada

Novas atitudes, novos processos de intervencdo; novas interagbes professor - duno e
professor - professor; novos curriculos por médulos.

Andise de interagBes técnicas entre técnicos, andlise de tarefas escolares, avaiacdo
pscoeducaciond e andise de comportamentos.

Desenvolvimento da organizeco escolar; andise de Sstemas, processos de inovacéo
educaciond e eficaciafinanceira

No passado, a sociedade desenvolveu quase sempre obgtéculos a induséo das
pessoas deficientes.  Recelos, medos, supersticies, frustragies, exclusdes, separacOes,
etc., preenchem lamentavelmente varios exemplos historicos que véo desde Espata a
idade Mé&dia A ditude desenvolvida aé entdo, marcada por principios e vaores
socioculturais, caracterizava-se por excluir os deficientes do sdo da sociedade. Em
uma, "longe da vida e longe do pensamento’”.

O ided plabnico foi ao ponto de dirmar o seguinte "As mulheres dos nossos
militares S0 petenca da comunidede, assm como os seus filhos e nenhum pa
conhecrd 0 sau filho e nenhuma crianca 0s seus pais. Funcionaios preparados tomaréo
conta dos filhos dos bons pas, colocando-os em certas enfermarias de educagdo, mas 0S
filhos dos inferiores, ou dos mehores quando surjam deficientes ou deformados, sréo
postos fora, num lugar misterioso e desconhecido, onde deveréo permanecer.”

Eda afirmacéo, smplesmente repugnante sob o ponto de vida éico e humano, anda
urge nos nossos dias, na mente de responsavels pelas paliticas de educagdo, habitacio,
recreacd, transporte, emprego, €ic. a ilustrar a Stuagdo badtara caracterizar a luta que
setem travado entre nds em prol dainclusio plenaetota dos deficientes.

A indusfio € uma preocupacio humana, necesstando antes de mas nada, de
respostas humanizadas que obviamente s refletem e refletirdo no presente e no futuro
de sxes humanos. Seres humanos que, independentemente das suas condigbes e
potenciais, tem direito & mesmas oportunidades de inserc2o, e redizacdo psicossocid.

A incdusio € um todo. Pate do conceito de criancas especials para 0 conceito de
Stuagies especials, criando novas prioridedes de formacéo, de prética pedagogica e de



invedtigacdo. Além dedtes vetores de desenvolvimento, a integracio deve edar denta
a0s edudos de organizacdo e modificacdo de comportamento, de desenvolvimento
humano, de andise de Ssemas de desenho curricular, de ditudes dos professores, de
aitudes dos pais e companheiros, de modelos de Suceso escolar.

A indusio exige um Sdema abeto de suporte, que fornega permanentemente a
contribuicBo de especididas, gpoiada em recursos e edratégias de ingtrucio acrescidas
de préticas pedagdgicas eficazes. Etes contatos poderdo ocorrer em servigos especias,
mas SO por curtos periodos de tempo e SO quando absolutamente necessario, redtituindo
e remetendo a continuidade das intervenges aprdpria escola regular.

Como filosofiaeducaciond aindusio tem de:

Mudar 0 sstema de encaminhamento, a gestéo dos curriculos, as edtratégias de
indrucdo, as fungbes dos profissonas intervenientes, as vaidveis de
envolvimento sicio-pedagdgico.

Criar programas de prevencdo, de intervencdo de reeducacéo, de formacéo de
investigadores.

Alterar processos de diagnésticos, de identificag@o precoce, de prescricéo.

Reforcar 0 processo continuo, 0s programas de sucesso e precisio e eficicia de

programas individudizados de engno.

Entretanto, muitos pais tendem a ndo acetar a presenca de um duno deficiente na
classe de sus filhos Mas cedo ou mas tade, porém, a maoria ddes tende a s
acotumar. Migsturar os diferentes, idda defendida ha anos pda UNESCO, anda soa
como novidade no Brasl.

Para tornar possivel uma politica de incdusio € fundamentd que se daguem as
oportunidades educecionais. Os programas e os curriculos terdo de ser necessariamente
diferentes, porque adaptados & necessdades educecionais especificas das criancas
deficientes.

A exola tera de adaptar-se a todas as criancas, ou mehor, a variedade humana
Como indituicdo socid, ndo poderd continuar a agir no sentido inverso, rgeitando,
escorracando ou segregando "agueles que ndo gprendem como 0S outros', ob pena de
negar a 9 propria N&o se pode continuar a defender que tem de ser a crianga a adaptar-

* & exigéncias exolares, mas Sm o contraio. Efetivamente, a escola, ou mehor, 0



dgema de ensno, néo pode persdir excduindo Ssematicamente as criangas deficientes,
edigmdtizando-as com a deggraca, rotulandoas com uma doenca incurdvel  ou
marcando-as com um snd de inferioridade permanente.

Segundo CLAUDIA WERNECK (Ninguém va s bonzinho na  sociedade
indusva), patindo da premissa de que quanto mas a crianca interage espontaneamente
com dtuagbes diferenciadas mas ea adquire o0 genuino conhecimento, fica fécil
entender por que a segregacdo ndo € prgudicid apenas para o duno com deficiéncia A
segregacdo prgjudica a todos, porque impede que as criangas das escolas regulares
tenham oportunidade de conhecer a vida humana com todas as suas dimensdes e
desafios. Sem bons desafios, como evoluir ?

Segundo relatdrio da ONU, todo mundo se beneficia da educacdo indusva As
vantagens S0 as seguintes :

Para os estudantes com deficiéncia:

Aprendem a gostar da diversidade.

Adquirem experiéncia direta com a variedade das capacidades humanas.

Demondram crexcente  reponsabilidede e mehor  gorendizagem  aravés do
trabaho em grupo, com outros deficientes ou néo.

Fcam mdhor preparados para a vida adulta em uma sociedade diverdficada
entendem que s2o diferentes, mas néo inferiores.

Para 0s estudantes sem deficiéncia

Tém acesso a uma gama bem mais ampla de pgpéis odas.

Perdem 0 medo e o preconceto em rdacdo ao diferente; desenvolvem a
cooperacao e atolerdncia

Adguirem grande senso de responsabilidade e melhoram o rendimento escolar.

S20 mehor preparados para a vida adulta porque desde cedo assmilam que as
pessoas, as familias e 0s epagos sociais Ndo sGo homogéneos e que as diferencas
SA0 enriquecedoras para 0 ser humano.

De uma ditude "longe da vida, longe do coragdo’, a indusio, como filosofia
educaciond e socid, va exigir que os deficientes passem a edtar cada vez mais perto da
visae do coracdo. A mudanca € urgente, possivel e humanamente necessiria



Eda dissertacio ir4 enfatizar as andises de interagBes entre técnicos, principamente
a avdiagdo pscoldgica com a utilizagdo de testes psicoldgicos e anamneses com o fim
de encaminhar 0s casos a seus respectivos tralamentos. Visto que o professor sozinho
ndo possui dados suficientes paratd tarefa

1.2 Justificativa

Pela Condituicio Federd, Capitulo I, Secfo |, at. 205, "a educacéo, dirdto de todos
e dever do Edado e da familia, serd promovida e incentivada com a colaboracdo da
sociedade (...)" por 9, esde atigo ja vaeria para os deficientes. Além diso, 0 artigo 208,
inciso Il reassegura o0 "(...) o aendimento educaciond especidizado aos portadores de
deficiéncia, preferencidmente na rede regular de ensino'.

A Lea Feded 7853 digpde sobre o apoio aos deficientes e sua integracdo socid,
definindo 0 preconceto como crime. Nesse sentido, nenhuma escola ou creche pode
recusar, sem juda causa, 0 acesso do deficiente a indituicdo. A pena aos infratores é de
um aquatro anos de prisfo, dém de multa

A indusio visa uma viagem de retorno, iso € pretende regtituir a crianca deficiente
a "dase regula”. "Clase regula” necessriamente com gpoios, recursos, programas
integrados, processos de avaiagan, professores com novas atitudes e competéncias.

Acdta-se, dentro de uma filosofia educaciond, que nenhuma crianca deficiente pode
s consderada ineducave (sdlvo uma percentagem reduzida). Por isso, o mdhor lugar
para educar € o locd onde todas as outras criangas gprendem. Na "clase regular, néo
0 = gorende sem esigma como provavelmente por edta razéo se gorendera melhor,
desde que, obviamente, aintegracéo envolva um novo Sstema organizeciond.

Td sdema ted de romper com as frontdras da educacdo regular e da escola
especid, N80 SO em termaos conceituais, como em termos humanigticos.

A "das= regula” e a "exola regula” teréo de dargar e expandir as oportunidades
de gorendizagem a todas as criancas, incuindo as deficientes. SO assm se pode integrar
um maior nimero de criancas. Novos programas, novos curriculos, novas fungbes para
0s professores das classes regulares, novos contelidos na sua formagdo, novos suportes,
novos processos de colaboracdo entre técnicos, etc, sdo dguns dos setores de
desenvolvimento educaciond que o conceito de indusfo arrasta consgo.

As interagbes humanas acontecem junto a redidade educaciond e socid, muites

vezes através de intervencgdes politicas.



Frente a politica educaciond de “incdusio” do portador de necessdades educaivas
epecias, faz-s2 necess&io para dém dos aspectos legais o trabaho de senshilizacéo,
conscientizac@o e filosofia das or ganizaghes escolares.

Nesse sentido, é necessxio fazer levantamento de referéncias bibliograficas sobre
indusito e pexuisa socid junto & organizagbes ecolaes a fim de qudificar o
aendimento regatando 0s aspectos de cidadania que h4 muito vem sofrendo
degradacéo e ou exclusio.

Os psicdlogos de manegra gerd 1éem muito e escrevem muito pouco. E o fato de ndo
escreverem deixam que as prdicas fiquem disantes da teorizacd dos académicos. O
pscologo que trabdha em uma indituicio escolar precisa se inscrever e ecrever sua
histéria e sua prética cotidiana do saber “ps”.

Repensar ou pensy 0 “como fazer”, “por que fazer”, “para qué fazer e para quem
fazer” ?

Se a pergunta for 0 qué fazer? Obtémse respostas como entrevistas, anamnese,
aplicacéo de testes psicol 0gicos, observagdes, diagnosticos, encaminhamentos...

Quando fazse a pergunta como fazer? Obtémse respostas aravés de reflexdes,
guestionamentos, dindmicas, massagens, escutas, condutas, terapias, ou  mehor,
pScotergpias, orientagbes de pas, professores, dunos, reunides com familia, com
grupos, enfim...

Por qué fazer ? Para dar continuidade a um processo...

Para quem fazer ? Para toda comunidade escolar, ou para todos que se encontram
envolvidos dentro daescola

Diagnogicar € importante, mas ficar preso a0 diagndstico € desnecessaio e acaba
por rotular os individuos. O ided € ir dém do diagnogico, se permitir conhecer,
reconhecer para entdo fazer.

Outro papd importante do profissond pscologo, e o principd € 0 de excuta que
permite a0 Ujeito se conhecer, se reconhecer e se pasicionar No mundo.

Proporcionar reflexéo, ou proporcionar dgo que faca o0 sUjeto mexer-se, aravés do
olhar ou através da seguinte pergunta: “o que queres 7’

O pscdlogo ndo pode pemitir que o sjeto ohe para o proprio umbigo e fique
perplexo ou preso por admirar como fez narciso, que encantou-s2 com sua beeza e

morreu afogado.
A funcgdo do psicdlogo éir dém do diagndstico e fazer com que o sujeito caminhe.



Congtientizar € também divulgar sobre o trabadho, € néo omitir-sg € impor-se diante
dos Sgnos exigentes para a compreensio de uma préica que deve s esrita e
sobretudo divulgada

1.3 Questdes de Pesquisa

Qud a importéncia do trabdho do Pscdlogo no favorecimento da indusdo do
auno Portador de Necessidades Educativas Especiais?

Como preparar as indituigdes escolares para a incdusio do duno Portador de
Necessidades Educetivas Especias?

Quais as metodologias a serem utilizadas para atingir os objetivos esperados?

Qud aimporténciado papd do psicdlogo neste trabaho de indusio?

Como senshilizar e treinar professores e orientadores da escola, sobre a importancia
daincluso, tanto para os dunos com deficiéncia, como para 0s dunos normais ?

E importante também senshilizar os pas, sobréudo os dos ndodeficientes. Todos
devem desempenhar um pape ativo no processo de inclusfo.

Lidar com pesoas diferentes implica em mudar de concepgdes. Subjacente a Gtica
pda qud o individuo diferente é encarado, exise um conceito de individuo, de
inteligéncia, de gprendizagem e de cridividade.

Condderar o0 individuo como ser socid dotado de singularidede implica conceber
Que Sua condituicBo como suUjeto tem raizes socias Implica também, crer que o
individuo, enquanto ser humaeno, tem dirdto a singularidade, a diferenca e como ser
ocid, que é tem dirdto a cidadania Como cidadéo — todo ser humano tem o direto de
exigir que a sociedade lhe dé tudo o que lhe é devido, indusve o0 de s respetado,
enquanto singularidade.

Conforme o conceto de intdigéncia que adotarmos, também, haverd diferentes
formas de aordar o individuo e a “excepciondidade’. Se adotarmos um  conceito
dindmico de intdigéncdia, id0 € s ndo a condderamos como uma entidede ed#ica,
entdo cremos que todo individuo é suscetivd a mudances € entéo € possived e
necessaio investir no individuo dito “especid”, “deficiente mentd”, etc.



14 Objetivosdo Trabalho

14.1 Objetivo gerd

Modrar a necessdade do trabadho do pscologo no setor educaciond como forma de
favorecer aindusto.

1.4.2 Objetivos especificos

Verificar as dificuldades encontradas pel os professores
Verificar as dificuldades encontradas em sdla de aula
Verificar as dificuldades encontradas no trabaho com os pas
Verificar as dificuldades encontradas no trabaho técnico pedagdgico
Verificar as dificuldades encontradas pel o professor no trabaho com contelido
Veificae as dificuldades encontradas no encaminhamento para especidigtas
COmMo suporte de gpoio
-Acompanhar & peswas portadoras de deficiéncia a0 ingresso & dividades
regulares, néo perdendo de vigta suas limitagdes.
- Desvendar as interagBes sociais no que diz respeito ainclusfo.
-pequisr 0 trabdho do psicdlogo nes indituighes escolares, particulamente nes

escolas pablicas municipais e ou APAE'S,

15— Hipbteses

A indusibo exige 0 repensar de uma praica e a reorganizacdo das filosofias
exisentes.

A ausincia de um acompanhamento psicol &gico pode comprometer ainduszo.

Exige um nive de andedade muito grande nas indituigdes escolares que néo
edavam acodumados a receber eda clientda de dunos portadores de
necessi dades educativas especials.



A fdta do suporte e do gpoio pscologico tanto as entidades quanto aos dunos
portadores de necessdades educdivas especias podem acarela na evasio
escolar.

A indusio mehora o dessmpenho dos deficientes e derruba preconcetos. A
clase especid deve ser um recurso reservado gpenas a dunos com capacidades

mais comprometidas.

1.6 — Metodologia

Véaias questdes se levantam no setor educaciona a respeito da redizacéo do trabaho
deste pgpd do psicologo, principdmente no que tange ao laudo, ao diagndgico e aos
diversos trabahos de auacdo do mesmo. Mais por inimeras vezes foi congtatado casos
beneficiados pelo trabalho deste profissond no que dz respato aindusio.

Nesta pesquisa propde-se invedigar dravés de question&ios 0s Sucessos provindos
da intervencdo do pscdlogo principdmente no que tange a indusio do Portedor de
Necessdades Educetivas Especias.

Caacteiza-se como edudo de pexuisa, utilizando-se méodo de andise como:
Congrucdo das intervengbes do psicdlogo no favorecimento do auno Portador de
Necessi dades Educativas Especiais em escolas de ensino regular.

Segundo grau de generdizacdo dos resultados utilizar-se-d4 para 0 estudo a amodtra
intenciond da dientela do municipio de Trés Coragdes no Sul de Minas.

1.7 Limitacbes

Andisou-se apenas uma amodra da rede municipd de ensno do municipio de Trés

Corages.

1.8 Descricéo dos capitulos

Eda dissetacdo pretende modrar que o acompanhamento pscoldgico junto as
indituicbes escolares favorece a indusio do auno portador de necessdades educativas
especias.

Na Introducdo, decreve-se 0s precetos sobre incdusio, objetivos,  hipdteses,

metodologiam Nas Fundamentagbes Tedricas  invediga-s2  0s  concetos  sobre
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inteligéncia, aprendizagem, cridividade desde Platd no século IV aC. aé os dias de
hoje.

Dexreve sobre o levantamento hbibliografico aravés das filosofias e dos autores
pertinentes ao estudo das dificuldades de gprendizagem.

O méodo epigemoldgico e interdisciplinar, diz respeito a0 comportamento  humano
gue é funcdo de uma cultura, que atravessa campos Muito heterogéneos do saber.

Quanto as questBes psicopaoldgicas e as rdagbes psicossocias dependem de
sgemas semidticos complexos ligados a gpardhos produtivos, indituictes e meios
gdo-culturais.

Investigac@o, pesquisa e questdes de gplicacdo, a autoraregfirmaque o psicdlogo €
um dos principas personagens no favorecimento dainclusio.

Apresentacdo dos dados da pexquisa redizada com os professores da rede publica
municipd de Trés Coragfes e findmente condui-se que é imprescindivd o
acompanhamento  pscolégico no favorecimento da indusio do Portador de

Necessdades educativas especials fazendo a andise e recomendacdes futuras.
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2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 O que éentdo inteligéncia ?

Foi a patir de seu concato dindmico de intdigéncia que Vygotsky (1930), investiu
no desenvolvimento das criangas com uma enorme gama de dificuldades : criangas ditas
“deficientes mentais’, criancas com Sindrome de Down, criangas cegas, surdas , com
lesDes cerebrais, ec. Vygotsky podula que individuo , qudguer que sga sua
problemética, tem um nivd de intdigéhcia em potencd a ser desenvolvido, que de
denomina de Zona de Desenvolvimento Proximd.

Eda viso dindmica da intdigénca e do desenvolvimento tem suss raizes numa
concepcdo que enfdiza a pladicidade do organismo e do ser humano na sua busca
condante de interacdo com 0 melo ambiente, busca esta que se caracteriza por processos
de superacéo e adgptacdo. A pladticidade bioldgica se fundamenta numa concepcéo
interfunciond do organismo: “A dindmica interfunciond esta o tempo todo presente no
desenvolvimento humano: desta forma nenhuma intdigéncia ou personaidade pode ser
reduzida a uma lisa quantitativa de varias fungdes individuais. A interacdo e associacéo
entre as vaias funcbes superiores e inferiores desempenha um pgpd  primordid,
paticularmente quando uma funcéo biolégica faha No caso de td fdha, a dimensdo
higdrico-cultura (com a guda de numerosos indrumentos  socio-culturals)  pode
“digar” outra fungdo bioldgica para driblar 0 ponto fraco e congdruir uma superestrutura
psicolégica ( menta) sobre ela Deste modo, a superacéo € criada de td forma que um
defato ndo resllta en uma pasondidade globd “ddficitaid ou “sub-normd”. Por
exemplo, enquanto uma crianca cega € fiscamente limitada, suas fungdes restantes
trabdham juntas para superar seu impedimento, processando estimulos do mundo
exterior, tal como o Brallg’. (Vygotsky, 1930).

Asxociada a chamada compensagéo bioldgica, como se viu adima, 0 autor enfaiza a
compensagéo socid, onde de destaca 0 papd do contexto socid, e principdmente da
educacéo, no caso de fahas no organismo.

O =su conceto de gorendizagem e, conseqlentemente de educagdo, € fundamenta
paa 0 endno egpecid. Tendo uma visio interacionita da agorendizagem, o autor

conddera que a rdacdo entre 0 [UjEto e 0 objeto de conhecimento ndo s faz
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diretamente, mas mediada pedo outro (pas , professores, colegas mas adiantados,
amigos, ec) — que va sy chamada de mediacdo pedagdgica , e pdos Sgnos —
mediacdo semidtica .Dentre os dgnos conddera a linguagem a mas importante. A
Linguagem, a patir de um deeminado momento no desnvolvimento do  individuo,
pasa a s indrumento de edruturacdo e organizacdo do pensamento, possibilitando o
desenvolvimento deste Ultimo. Decorre diso a importéncia de inserir profusamente a
crianca, desde cedo, no mundo da Linguagem, néo importando a naureza ou grau do
defeito (problema) que a acompanha A mediagcdo pedagdgica, € fundamentd para a
gorendizagem de todo individuo, principdmente dequdes em que exige agum limite,
pois da va s bésca na superacdo destes limites. Conforme o autor, “o ensno bem
organizado resulta em desenvolvimento menta”, por ido, “as mas Sarias deficiéncias
podem s superadas com 0 ensno goropriado”. O ensno bem organizado pressupde,
por sua vez, uma mediaggo de quaidade. Neste sentido, nas criangas com 0s problemas
mas s&ios “deve-se desnvolver 0 que € sadio para compensar 0 que foi afetado”, ou
Sga, potencidizar os agpectos positivos.

Muito proximo ao pensamento de Vygotsky, encontrase o de Reuven Feurteins
(1989, 1993), quanto aos conceitos dindmicos de intdigénda, individuo e mediagdo. A
patir de sua Teoria da Modificabilidade Cognitiva Edruturd e Aprendizagem Mediada,
Feurtens criou 0 programa de Enriquecimento Indrumentd, que € aplicado com
Uces, em vaios paises do mundo, na educacdo de criangcas com 0S mas S&ios
problemas. Como Vygotsky, este autor destaca a importéncia da mediacd no ensno.
Uma mediagdo de qudidade implicay ndo somente na mudanca de concegpgéo do
Mediador, mas, anda dos indrumentos de ensno, das condigdes maerias de
gorendizagem. Na mesma linha de trabdho, dos autores citados, Fjakow (1989)
posula “Em condiches favoraveis de ensno, as criances s ditas “débeis’, “com
problemas orgénicos’, “pscdticas’, “com problemas de handicgp socioculturd”  etc.,
S80 capazes de aprender”.

Segundo Feurgein, nem fatores genéticos, orgdnicos, ambientais, rddivos a caréncia
de gorendizagem mediada ou outras quaisquer, podem produzir um  deterioramento
imeversivd no desenvolvimento  cognitivo do individuo. Seu  programa  pressupde que
sempre h4 um potencid de aprendizagem digponivd no ser humano, independente da
idede, raca, grau de indrucéo, clase socid, et. Neste sentido postula “podemos devar
0 potencid de gorendizagem”, podemos contredizer todo determinismo  genético, pois
nada no ser humano esta definitivamente escrito”.
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A ruptura com oOs preconcetos, as mudangas de concepgdes e expectdivas
condituiriam o priméro pas paa a mudanca de acdo. Saia 0 que impulsiona,
mobiliza em direco a busca de uma mediacdo e educacdo adequadas. A mudanca nas
concepcbes — mudanga no mediador — é 0 que leva a mudancas na forma de
operaciondizar a mediacio.

ApGs a discussio e o entendimento de que a pessoa deficiente € cgpaz de aprender
guando ensnado, criamos em outra discussio. — Que ee gorende, gorende, mas pode ser
crigtivo? Hoje sabemos que no processo de gorender todas as facetas do sujeito humano
S0 paticipes e tém papés de igud vador e importancia Para gorender, a crianca
necessta de seu gparato cognitivo tanto quanto de suas emogdes, afetos, condigdes
socias e especidmente, da quaidade de sua rdlacdo com 0 outro que va mediar esse
processo.

Aqui, enfdiza-s2 0 papd desempenhado por aguele que ensna, que tanto pode ser o
pa, a mé ou o professor, dependendo do contexto. Quaquer pessoa ou indituicio
pode, também, desempenhar 0 papd do outro, inclusve a sociedade com seus cosumes
e idedlogias Sendo, porém, o professor a figura deta como mediador oficid do
processo  ensno-gwendizeagem, cabe-lhe maor  responsabilidade no  desempenhado
dessatarefa

Mas 0 que vem a s criatividade? Como se define? Sera que todas as pessoas S0
cidivas ou somente dgumas? E um dom divino ou quaquer ser humano pode
desenvolver essa  caracterigica? Como s manifeta? As pesoas cridtivas  tém
caracterigicas comuns? Exigem condigdes ambientais especificas para a manifestacdo
da criatividade, ou todas as condigdes sfo propicias ao seu desenvolvimento?

Muitas outras questfes poderiam ser levantadas no que se refere a criatividade. Para
darmos inicio a discussio comecaremos a nos debrucar sobre como as  concepgoes,
acerca dedta temdtica, tem se desenvolvido ao longo dos tempos , mais especificamente,
desde Platéo (sbculo IV a c.) aéosdiasde hoje.

A mas antiga das concepgles acerca da cridividade vem da crenca que esse
Processo ocorTia por ingpiragéo divina

R todo conhecimento que etd para dém do dcance dos sentidos na
experiéncia quotidiana € um conhecimento revdlado as pessoas de excepcionas dons
intelectuais e atidicos que foram submetidas a um treno especid e adquiriran o
dominio de uma técnica especid. Essas pessoas tem acesso a0 mundo invisive., Estéo
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em comunhdo com o0s deusss e 0Os eqiritos cuja vontade S0 capazes de
interpretar”.(Conford, 1952).

Eda concepcdo de conhecimento vem do pensamento filosdfico grego em que a
inteligéncia era gparentada com a divina e de naturezaraciond.

Na visio de Pla& o homem tinha a uma Vvisio interior a qua se identificava
com a razéo divina na dma e gorendia ,desse modo, as redidades eternas. Socrates
embora acetase eda filosofia descatava, de § mesmo, quaquer responsabilidade
pelos seus aos (Conford, 1952).

Se a intepretacdo de crigtividade como Dom divino ndo edta longe de noso
cotidiano, também é freglente ouvirmos fda de dguém muito crigivo como uma
pessoa muito louca, esquista, estranha ou outras consderagbes neste sentido. A
criatividade pode ser condderada, assm, como umaforma de loucura

No sculo XIX, a loucura era percebida em reagdo a uma conduta desviante da
conduta normd e regular. A pessoa néo era visa como emociondmente perturbada, mas
condderada desordeira na sua manera de agir, de querer, de sentir paixdes, de tomar
decisfes e ser livre (Foucault,1981) Ser livre , independente , decidido e inconformiga
eram caracterigticas gpontadas como fazendo parte de um quadro de deméncia

Criatividade, também foi concebida como uma forma de intuicdo .Descartes (1596
1650) in Frasse, Piaget e Reuchlin, ( 1972) concebia a mente humana como separada
do resto do corpo, e @ introduzir esta qudidade no ser humano, rebdou-se contra a
influéncia grega no pensamento ocidenta, levando a uma tomada de constiéncia dos
problemas psicol dgicos.

A influéncia de Descates gerou na Inglaterra a escola impirista, que reteve o
conceto de intuicio direta das idéias, mas que recusava O inatismo. Descartes
acreditava que as idéas da dma, eram inatas de Deus. A cridividade era condderada,
anda, como dominada por forgas externas e incontrolavels.

No s&culo XVII, surgiu na Inglaera a escola de pensamento denominado empirismo
que sugtentava que todas as idéias advinham da experiéncia e eram representagbes de
objetos reais, deste modo defendia a associacéo entre as idéias e as sensagdes, ou sga,
corpo e mente se inter-rdlacionavam para gerar pensamento, sendo a repeticdo o
principio fundamenta de toda associagéo (Hilgard,1966).

Assm o0 pensamento cridtivo, comegou a S interpretado como associacdo entre as
conexBes mentais onde, quanto maior a expeiéncia de um individuo, mas criaivo de

seria. Criatividade era, portanto associacéo entre asiddas.
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A crigdividede, também, é freglentemente interpretada como de origem hereditaria,
manifetando-se internamerte  sem  nenhum  controle  pessod.  Gdton  defendia o
naiviano, o que influencia anda nos dias podgdes semdhantes Também o
romantismo do sfculo XVIII se podcionava a favor da crigividade como produto de
uma ocasdo dramdica, de um migtério néo passivel de ser avdiado.

Veificamos assm, que em ambas as abordagens, a criatividade era consderada
como uma forca interna e inconsolave. (Taylor, 1976). As pessoas nasciam cridivas,
Néo setornavam criativas.

Crigtividede, também foi interpretada como originendo-se noO inconsciente  em
repoda a conflitos. A corrente que mais desenvolveu este principio foi a pscandise e
seus seguidores Freud interpretava 0 processo  criativo como uma sublimecdo  dos
indintos primitivos sexuals Assm, a cridividede teria origem dentro do individuo e o
comportamento criativo era viso como um processo  advindo de StuagBes IUdicas
(Wooman,1981).

Autores neopsicandistas como, por exemplo, Kris e Kubis (in Buse e Mandidd,
1980) referiram, respectivamente, que a criatividade conddtia de uma fase de inpiracéo
e uma de daboracdp, durante as quais 0 ego perderia, temporariamente, o controle dos
procesos de pensamento; Kubie acreditava que os processos advindos do inconsciente
bloqueavam a criatividade, uma vez que condgderava 0O inconsciente como uma estrutura
fixa Asdim paa a neopdcandise a cridividade dependia da fluidez das imagens
smbdlicas

As teorias pscandistas e neo-pscandisas fazem pouca disingdo entre 0 processo
crigtivo e neurose. Os neo-freudianos gpontam o pre-consciente como O lugar onde se
processa a criatividade ao invés do inconsciente, mas O processo criativo deveria ser
interpretado como ligado a manifestagbes neurdticas ou mesmo psicoticas (Treffinger,
Issken e Firedtien, 1983).

Na corrente humanista, Rogers rdacionava a crigividade com a tendéncia do
individuo a auto-redizacdo (Rogers, 1977), referindo que 0 processo criativo deveria ser
observavd e o produto desse ao, caacteizado pea origindidade e novidade A
crigtividade ndo € assim, condderada redrita a certos contetidos, mas abrangente a todos
ges bagando para iss0 que o individuo edga abeto as suas experiéncias internas,
sendo flexivel em relacéo & percepedes cognitivas e sensorias.

Outros humanigas como Adler, Madow e Murray defendiam respectivamente que a
cridividede tinha origem no consciente, possuindo 0 ser humano poder criaivo para
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moldar a propria vida, a poscdo de Madow era semehante a de Rogers em que
conceitos como, totdidade pessod e  auto-redizacdo tinham o mesmo Sgnificado  que
crigividede. Murray aceitava a influencia do inconsciente na determinecdo  da
crigtividade, tendo 0 s humano necessidades criativas que implicariam na congrucéo
de idéias ou de objetos novos e Utels.

Por dltimo, a aordagem cognitivida referese que a criaividade e pensamento
divergente, onde Guilford sugere que os testes de intdigéhcia ndo medem todo o
potencid do individuo e que a mente humana é muito mas complexa do que =
pensava. Deste modo, introduziu 0 concelto de pensamento divergente, justgpondo-o ao
pensamento convergente. Onde o primero tenderia a ocorrer quando a solugéo para o
problema anda et por descobrir, podendo o pensamento divergente produzir vaias
solugbes apropriadas € 0 pensamento convergente gpenas uma Unica solucdo  correta
(Kneller, 1978).

Definindo acriatividede :

O temo cridividade deiva do laim “crear€’, que dgnifica “fazer” e do grego
“kraingn’ que dgnifica para "preenche”. Criatividade € consderada uma tendéncia
para 0 auto-desenvolvimento ou a audizacdo das potencididades inerentes a cada ser
humano, e interpretada também como preenchimento de lacunas, de espagos vazios no
conhecimento 0 que traduz por acéo dirigida e objetiva Criatividade € a descoberta de
adgo novo que envolve producéo eou tranformecdo de iddas ou atefatos em adgo novo
e uil, envolvendo ddiberacio, egpontaneidade, divergéncia e convergéncia de
pensamento.

Torrance (1970), definiu crigtividade como o processo de tornar-se sensivd  a
problemes, deficiéncias, fadhas no conhecimento e desarmonias, identificar dificuldades,
pesquisar solugBes, formular hipdteses acerca das deficiéncias, testar e retetar as
hipdteses e comunicar os resultados.

Criatividade implica na necessdade de um conhecimento anterior sobre 0 campo em
questdo, sendo condicio imprexcindivel possuir um largo corpo de dados, idéias
impressfes sobre 0 mesmo, com o objetivo de que possa exidir consciéncia sobre a
variedade de dados irrdevantes e reevantes e novas associagies entre des, pesquisando
rel agdes Unicas e solucdes ndo esperadas (Trachtman, 1975).
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O proceso crigtivo  também é definido como uma emergéndia na acéo de um novo
produto relaciond que provém da natureza Unica do individuo , por uma lado e dos
maerias, acontecimentos, pessoas ou circungténcias da vida, por outro.(Rogers, 1952 in
Rogers, 1977).

As diversas definigdes da criatividade gpontam no sentido de que ndo bada ter
muitas idéias, h4 de se concretizar essas idéas ou pedo menos tentar. Também a
cridividede néo depende somente, do esforgo do individuo, sendo o contexto socid
gpontado como um fator rdevante no desenvolvimento integrd do individuo.

De acordo com as definighes citadas, podemos pensar na pessoa cridiva como se
olhégssemos paa o veho, paa o Obvio, de mandras diferentes. O ao criaivo
envolvendo a transformacéo do velho em novo, 0 que dgnifica, ariscar , ja que s passa
de uma stuacéo conhecida para outra desconhecida

S crigivo envolve, deste modo, esforco, persgéncia, tenacidade, independéncia,
auto-confianca, ressténcia as frudragbes, etc. Segundo Kndler (1978) , as pessoas
crigtivas caracterizamse por serem  inconformidtas, dificlmente s submetendo a
regras, flexivels, pensando em véaias abordagens paa um mesmo problema originas,
incluindo a capacidede de pensr em idéias raras, incomuns. Além diso, a pessoa
criativando s0 tem idéias diferentes como também as segue.

Mackinnon (1964), sdienta que os pesquisadores criativos S0, gerdmente, Curiosos,
inconformidas, impacientes, otimidas, auto-confiantes, fluentes, tem sentimento de
aventura, £ envolvem profundamente com o trabaho, toleram a desordem, preferem
Stuagbes complexas e de dificil solugdo, buscam o inesperado, e olham os problemas de
diferentes pontos de vista, predominando as imagens visuas na busca de relagbes entre
os fatos.

Torrance e Hdl (1980) , referem como principas indicedores da criaividade
caracterigticas como : fluéncia- cgpacidade de gerar grande numero de idéias,
flexibilidede — capecidade de gerar diferentes categorias de respodas para um mesmo
problema  origindidade — respostas raras e incomuns, daboracdo — acrétimo de
detahes as idéias ou solugbes, uso de abdtracfes para resolver os problemas ndo
concluir demaesiadamente rgudo; dar tempo a que idéas surjam; Ter constiéncia das
proprias emogles, inserir  as idéas dentro do contexto; combinar e Sintetizar idéias,
visudizar 0 pensamento aravés de imagens, usar a fantasa ; quebrar fronteiras, Ter
senso de humor e projetar 0 pensamento para o futuro.
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Getzds e Jackson (1963) em pesguisa redizeda com adolescentes muito inteligentes
e adolescentes muito criativos verificaram que estes grupos tendem a divergir quanto a
preferéncia por caracteridticas pessoais. Os  adolescentes muito  cridivos  preferiam,
estabilidade emociond, senso de humor, grande amplitude de interesses, orientacdo para
objetivos determinados, cridividede, notes dtes a dto Ql; enquaito que ©s
adolescentes muito inteligentes vaorizao)am mais as notas dtas e 0 Ql, colocando em
dtimo lugar o senso de humor. Os dunos muito crigivos também agpresentaram
preferéncias profissonais pouco convencionals, como : inventor , atida, adtronauta, et.,
em contrastle com as preferéncias dos dunos mais inteigentes que preferiram profissdes
mal's convencionas, como : médico, engenheiro, negociante, etc.

Guilford (1983) sdienta que, pensamento divergente se corrdaciona como : empdia,
senghilidade aos outro, interesse em problemeas futuros e independéncia de campo.

Barreiras a0 desenvolvimento do potencid criativo:

Em todas as sociedades existe a necessdade de se criarem limites as manifestagfes
de catos comportamentos humaenos, com o objeivo de fadlitar o viver grupd.
Confrontamo-nos assm, com barreiras Uteils ao crescimento individud e com outras,
gue podem prgudicilo.

Alencar (1986) gponta adguns obstéculos a0 desenvolvimento do potencid  criativo,
tals como : pressdes socias e individuo que diverge das normas, ditudes negatives em
rdacdo a tomada de riscos, énfase na acdtagdo e conformismo grupd; expectaivas
quanto a0 papd  sexud, dificuldades na reestruturacdo de problemas e reformulacéo de
julgamentos prévios, medo do ridiculo e da critica, preferéncias por julgar ao invés de
gerar idéias, percepcdo de S mesmo como incgpaz de Ter iddas ou de ser criaivo,
sntimento  de inferioridede , andedade, medos, desvdorizacdh da fantesa e da
reflexdo, énfase na logica e na razéo, desvaorizacdo da intuicdo e dos sentimentos, fdta
de cooperacédo e de confianca entre as pessoas, autoritarismo e fdta de gpoio e de
reconhecimento.

Oshorn (1981) refere certas ditudes e vaores como bloqueios a0 processo criativo
ito ndo va dar certo, isto nunca foi feito, € perigoso, € contra as regras, € ridiculo, €
contra a tradicéo, € coisa de mulher, va levar muito tempo, va custar caro, precisa de

muita coragem, €tc.
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Sabemos que as solugbes criatives para os problemas ndo ocorrem facilmente, mas
que certas condigbes deverdo edtar presentes para que 0 pensamento possa fluir. Vdery
(1950) in Shear (1982) , gponta como caracteristicas do processo criativo, o fato de estar
rdlacionado com a cdma, tranqlilidede, degria, contelidos pré — verbas, experiéncia e
interacdo com o “sdf “e consciéncia dos proprios processos cognitivos e afetivos.

Wechder e Guerearo (1986) em estudo com mulheres cridtivas, verificaam que a
mulher mais criativa pertence a um nivel socio — econdmico médio — dto, e se
caacteriza pdo fao de vivencir Stuagdes de conflito entre , submissio ou néo,
conformiga ou inconformida, redizar-se dravés de § mesma ou do maido e filhos,
emociondmente intranqlila, ansso por tarefas dificeis procura da origindidede nas
ag0es, vivéncia de conflito em relacdo aos vaores e aitudes que a sociedade espera
dela

Como vimos, dgumes vadves podem influencar de forma negaiva o
desenvolvimento integrd do ser humano, e concomitantemente, a sua criatividade. Para
que O potencid criativo possa emergir, cetas condigbes deveréo edar presentes, de
modo a que caracteridicas como : autonomia curioddede, origindidade e outras
possam s efetivamente desenvolvidas desde bem cedo, nas criangas, em particular na
do sxo feminino, desmidificando — se junto a pais e professores, entre outros aspectos,
0 conceito de mulher, refletindo sobre os pgpéis de ambos 0s sexos na sociedade, e nas
fantasas que sfo, freqlentemente, daboradas sobre as mulheres inteigentes e criativas
e que £ dedacam em &eas profissonas atribuidas freqlentemente aos dominios

masculinos.

E possivel ensinar criatividade ?

Vimos que o0 deserwvolvimento do potencid criativo implica em experenciar em
profundidade os conteidos internos da consciéncia os quais tem poder de desencadear a
propria criatividade. Platdo referia que essas experiéncias eram raras, mas que pessoas
excepcionas poderiam, depois de longos anos de pratica, dcancalas aravées da
aplicacdo de procedimentos adequedos. Eda idéia perdeuse na antiglidade e durante
muitos Séculos foram sugtentadas hiplteses que ndo existiam procedimentos especificos
para desenvolver potencid cridivo (Shear, 1982).

Hdey (1984) obteve resultados que apontam no sentido de que a criatividade pode

s endnada Através do uso de sociodrama e do método verbd de solucio de
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problemas, 0 autor verificou que a influéncia, a origindidade e o pensamento divergente
e 0 integrado de processar informagdes, foram afetados favoravelmente, e que quanto
mais cedo for inciado o treinamento em técnicas de cridividade, mehor no que s
refere ao desenvolvimento integrd do individuo.

Em reacdo a influéncia negativa que o ambiente pode exercer sobre a restricdo do
potencia criativo e por consequiéncia a necessdade de se oferecer condigbes favorévels
a0 sau deservolvimento, Wechder e Richmond (1984) em pesquisa redizada com
criangas brasleiras de nivel sicio — econdmico dto, médio e baixo, que freqglientavam o
1°grau da 12 a4® e verificaram que no inicio da pesquisa escores de criatividade
figurd, das criangas de nivd sicio econdmico baixo, pertencentes a 12 e 22 <ries do
1°grau , néo diferiram, dgnificativamente, dos das criancas de cdasse média e dta
Sendo que na 3 e 42 rie 0s escores nos testes gpontaram uma baixa significativa entre
os resultados dos das criancas de nivel sbcio econdmico baixo com os de nivd socio
econdmico médio e dto.

Para 0s autores estes dados indicam que, as criangas pobres iniciam seus estudos com
potencid crigtivo que se pode compaa aos de criangas de meo sodd mas
favorecidos, e que o decréscimo verificado nas 3* e 42 Shries, poderéo ser judtificados
por fatores tais como: baixa motivagdo dos professores, de maerid didatico,
fdhas na esimulagdo que essas criangas recebem em casa Fdta de incentivos a um
desenvolvimento intelectud aprimorado.

Ainda no mesmo trabaho, os autores verificaram um dedinio nos escores criativos a
medida que a crianga pamanece na exola e que eda indituicdo nd promove o
goroveitamento  das potencididades inerentes a cada ser humano, desconhecendo
peculiaridades no processo de gorendizagem  rdacionadas com as vaiaves, sexo,
idede, srie escolar, criatividede inicid.

Também Simonion (1983), em pexisa redizada com o objetivo de veificar s a
educacdo académica desenvolve o potencid criaivo dos dunos, conduiu que , ©s
lideres , de manera gerd, goresentavam escores académicos baixos em Stuagbes de
educacdo forma e que estes individuos se caracterizavam por ser dtamente criativos.
Segundo 0 autor, a escola ndo vaoriza as caracteridticas criativas dos dunos , pois estas
e justgpdem as caracterigticas preferidas pelos professores que sdo as especificas de
aunos que gpresentam QI devado e dto rendimento escolar.

A dficacia das técnicas de ensno crigtivo com criangas de nivel sbcio econdmico
baixo, foi congtatado por Wechder (1985), onde apds trés meses de treinamento em
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crigividade , as criangas pobres de inteigéncia regular, obtiveram maiores ganhos em
crigividede verbd  figurd, motivacdo em sda de aula e rendimento académico do que
as criancas pobres e bem dotadas.

Edes resultados vém comprovar que O treinamento criivo ndb SO guda o
desenvolvimento do processo cridivo, como também s generdiza paa o rendimento e
motivacdo académica

Como compreendermos o fendmeno cridivo ?

Vygotsky (1987) enunciou uma forma de compreendermos bem o fendmeno criativo.
Sugeriu que fosse feita uma ana ogia entre os fendmenos cridividade e detricidede.

Percebemos que a detricidade etd presente em eventos de diferentes magnitudes.
Exide em grande quantidede nas grandes tempestades, com seus raios e trov0es, mas
ocorre também na pequenina 1&mpada, quando ligamos o interruptor. A eetricidade € a
mesma, 0 fendmeno 0 mesmo, SO que expresso com intenddades diferentes A
crigtividade s manifeta da mesma forma. Todos somos portadores dessa  energia
crigtiva Alguns vao agoresentalas de forma intensa, outros véo irradiar a mesma
energia, O que de maneira suave, discreta. A energia € a mesma, a capacidade também,
goenas didribuida de forma diferenciada Assm entendemos 0 que é cridtividade e
como ea £ manifesta nos seres humanos. Somos todos criativos e capazes de produzr,
condruir, inventar novos objetos, coisss, idéias, agdes, revolugdes. Temos 0 poder de
produzir dementos e conhecimentos novos. Nascemos dotados desse potencid. Se a0
longo de nossas vidas “perdemos’ essa cgpacidade, esse fato ocorre certamente em
conseqliéncia de fatores externos, sendo o potencid, portanto, passivel de recuperacéo.

E por essa razZo que a cridtividade se apresenta como demento indispensivel na
prdica educaciond. Ela surge como uma posshilidade de resgatarmos habilidades
humanas preciosas que nos permitirdo ampliar nosos conhecimentos como epédie. Se
desenvolvermos  nossas  habilidedes  criativas, sermos  cgpazes de lidar com o futuro e
com suas incertezas, tornando-nos gptos a criar novas formas de adgptacdo & novas
demandas socids e nauras, trandormando-nos, todos, em produtores do saber, em
solucionadores de problemas.

O que as pesquisas tem mostrado — e muitos sfo os dados acumulados neste sentido —
€ que todo s> humano € criaivo, independentemente de idade, raca ou datus

socioecondmico; que fazemos uso de uma parcda muito limitada da capacidede de
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noso cérebro, e que 0 potencid da mente humana para criar, anda pouco explorado, €
muito superior a0 que, em gerd se supde.

Ese recurso precioso , porém, tem Sdo severamente inibido por forgas adversas
presentes na nossa cultura, impedindo-nos de desenvolver e de redizar 0 noso

potencid paracriar. (Soriano, 1992)

Conduso:

Apds eda passagem tedrica obre indusdo, intdigéncia, gprendizagem e cridividade,
dar-se-4 continuidade motivendo o ldtor a repensar o comportamento humano, a cultura
e os dgemas lingligicos. Chamando a aencéo para a nova forma socid de producéo
gue acdbam por produzir formas andmdas de comportamento. Assm o méodo do
conhecimento dravessa de forma interdisciplinar, ou sga, 0s campos heterogéneos do
saber.

Pensr a agdo é uma questéo de prevencéo primaria, ou sga, 0 conjunto de medides
que visam impedir 0 aparecimento da doenca.

A edratégia pensada € integrar a salide a educacdo. Nese sentido introduziremos o
capitulo 11, que fara uma trgetdria tedrica das possivels razdes hitéricas e praticas da
epigemologia e interdisciplinaridade.

Vde a pena resdtar que os suprimentos culturais, como escola, dfabetizacdo, o
nived de raciocinio cognitivo numa exigéncia coletiva € um aspecto importante que
impede os danos causados por doencas que muites vezes s indda devido a
complexidade dos setores da salide e da educacéo por ndo darem a devida atencéo.

A integracdo do servico de pscologia a0 setor educaciond permitird a identificacdo e
tratamento precoce dos caxns de riscos, evitando a evasio do duno do Sstema
educaciond.

Na mesma linha de pensamento, propde-se uma abordagem preventiva que permita a
integrac0 de recursos tergpéuticos em casos de distUrbios pscossométicos e demais
stores da divesdade do aendimento do trabdho de pscologia que SO des
orientacdo de pas, encaminhamentos, esclarecimentos, agplicacdo de tedes, orientacdo
aos professores, investigagdo dos vaores e filosofias e ou paradigmas que impegam ou

gudem o processo educaciond.
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3. OMETODO EPISTEMOLOGICO E INTERDISCIPLINAR

3.1lIntroducédo

O comportamento humano € funcdo de uma cultura antes de ser uma singularidade
biolégica ou pesod, pois 0 ser humano s pode exidir no interior de sSstemes
lingliidticos. I1st0 pressupde uma conversdo profunda dos suportes biofisologicos. Una
cultura ou socdiedade humana € um Sstema complexo de producdo que utiliza meos
semidticos e virtuas (S stemas linguigticos e psiquicos) para agir sobre forgas naturais.

Ede processo produtivo que caacteriza uma cultura humana produz tanto a
objetividede quanto a subjetividade, io € as formas maerias e as formes
pscovirtuais de redidade. No interior de uma cultura, aquilo que s tem por redidade
objetiva € o produto da dividade socio-culturd que conecta e aiva forgas e matérias
naturals, meos de producdo, Sgnos da linguagem e agentes produtivos, num processo
de producio que é sua objetividade, ou exteriorizacdo, reldiva Ese processo de
culturdizacdo des forgcas nauras, aravés da criagdo da Linguagem e do Pensamento,
concomitante a0 desenvolvimento da  organizacdo produtiva, foi descrito de formas
muito diferentes entre 9, em inlmeras obras e pesguisas, em epecid na Filosofia e nas
Ciéncias Humanes. Citar-seia as obras de Durkhem, Marx, Nietzsche, Weber,
Foucault e Deleuze, entre outros.

A rddividade da objetividade, 0 quedionamento do podtulado fundamentd da
Ciénda, bem como a rddividade da Verdade, € o tema principd da Epigemologia da
Ciéncia do sfculo XX. Em As Pdavras e as Coisas, Michd Foucault (1985) mostra as
vaiagdes dos ssemas cognitivos, cientificos e filosificos, desde a Renascenca aé o
eulo XIX. N&o somente os meios e métodos cognitivos variam, mas também a propria
forma de sdecdo e percepcdo dos fendmenos e da problemética causal e interpretativa
s modifica Estas modificagbes dependem essencidmente de sstemas semidticos que
eséo intrinsecamente ligados aos meios de producéo socid. Karl Popper (1975), em sua
obra O Conhecimento Objetivo, e outros epigemdlogos da Ciéncia demongram a
dependéncia da verdade cientifica aos dstemas l0gicos, semidticos e técnicos com oS
quals = opera na congrucdo do “conhecimento objetiva”. Thomas Khun (1977) mostra
a dependéndia da verdade ciettifica, ou sua objetividade, aos paradigmes que dominam
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a radondidade dentifica em um dado estagio de desenvolvimento. Ao mudarem os
paradigmas € a propria nocéo de red que muda. A Verdade é sempre uma gproximacéo
assntdtica, infinita, de um objeto que por definicdo € inaingivd em 9 mesmo, pois que
depende da rede semidtica no qua € tornado objeto de conhecimento. As teorias s
uplantam  continuamente, mas Sua goroximagdo com a Verdade Absoluta do objeto
pemanece edaidica e tempordia Gason Bachdad (1983), em Epigemologia diz
gue nas Ciéncias Nauras do sfculo XX ha uma introducio cada vez maor de um
racdondiamo kantiano contra um empirigno prim&io do postivismo aomigico e
mecaniciga do sfculo XIX. Egte empirismo acreditava na posshilidade de aingir a
coisa em §, néo fazendo a critica dos meos logicos, semidticos e técnicos do
conhecimento cientifico. O radondismo kantiano, que nega a posshilidade de aingir a
coisa em § mesma, acompanha o reativismo cognitivo da ciéncia aud. Ede € um dos
fatos que explicam avocagéo interdisciplinar do conhecimento contemporaneo.

Por sua vez, a filosofia moderna, em egpecid em Max e Nietzsche, desde o séeulo
XIX, vem fazendo a critica da objetividede dentifica E que a Ciénda, enguanto
dominada pelo empirismo mecanistista, néo faz a andise da higdria socid dos objetos
de conhecimento e nem da linguagem, da légica de interpretacdo e da forma de sdecéo
dos fendbmenos e de seus componentes. A Ciéncia comega por esquecer as camadas de
sgnificagbes socias e etnocéntricas baseadas ndo em sderes de faos, mas Sm, em
sdemas de vaores que geram faos culturais e que sfo tomados peo senso comum, ao
gud a ciéncia permanece ligada, como fatos naurais e universas. Eda ilusfo de uma
objetividade em s mesma, para dém das coordenadas espaco-temporais, ou geogréfico
histdricos, etad presente nas concepgdes que a paquiaria e a pscologia fizeram das
disfungbes comportamentais. Em Doenca Mentd e Psicologia, Foucault (1984) mostra a
raividade higtdrica e socid dos sstemas  cognitivos da Cultura Moderna sobre a
naiureza, 0s concetos e a etiologia das disfungbes mentais Descreve as contradigdes
destes sstemas entre 5, suas evolugdes e transformagbes desde o nascimento de uma
psicopatologia gerd no steulo XIX.

Numa segunda pesquisa, intitulada Histdria da Loucura na Idede Cléssca, Foucault
(1978) modrard que a asociacdo da loucura a doenca somente serd feita no século
XIX, justamente aravés da condrucio do conceto de doenca mentd pea
pscopatologia gerd podtivida e da ciacdo do aslo psquidrico. O aslo psquidrico
surge a@pos a Revolugdo Francesa quando ja ndo mas e judificava o seqlestro do



25

“louco”, e sua migura com todo tipo de “comportamento desviante’, aravés de
medidas judicias

O intenamento judidal dos individuos declarados loucos é uma invencdo da Cultura
Ocidentd em sua ldade Cléssca (sfculos XVII e XVIII). Ainda na Idade Média, a
experiéncia da loucura ndo tinha esse carder negativo que va exigir a excusio socid
do membro da comunidade aingido. Pdos principios do crigianismo medievd, o louco
e 0 miszrdvel podiam ocultar o proprio Criso que vinha reclamar o ao de caridade. O
“louco” era marcado com um dgno divino que gaatia sua livre passsgem e Sua
conservegdo no selo da sociedade feudd. Porém, com a dedtruicdo do sSstema de
producdo e da cultura feudals, 0 novo Ssema socid se ergue sobre uma outra filosofia
ou ideologia crigtds, aquda da Reforma e da Contra-Reforma Edta nova ideologia criga
vé na riqueza e na propriedade os signos da dei¢éo divina e na mis&ria e na loucura os
ggnos da condenagdo. A nova ordem socid emergente exige a extirpacdo de tudo aguilo
gue nd0 possa entrar em Sua méguina produtiva Por outro lado, milhGes de seres
humanos, emanados das ruines feudds, ou s tonam assdaiados do capitdismo
nescente ou entdo vagueam na marglindidade por toda Europa Edas populagbes
famintas e sam mais nenhum vinculo com quaquer determinacZ0 ou identidede socias,
a ndo ser aguelas que das tracam para § mesmas, condituem uma ameega & seguranca
da cultura européia e suas cidades. Como s0lugdo, os consghos de “cidadéos’ (grandes
comerciantes, donos de manufaturas, banqueros, etc), em quase toda a Europa,
propdem a aidocracia e a0 clero as casas de internamento, onde os denominados
miserdvels eram seqlestrados e destinados a di permanecerem a@é que se tornassem
“Uteis’ e “bons’, ou entdo para que morressem.  Entre estes encontravam-se os “loucos’
gue SO midurados a todas as egpécies do Desdtino; do crime as perversdes. Esta
associacdo marcara profundamente a experiéncia moderna da loucura que gparecera
soldada a0 crime e ao vicio. Em meio aos horrores dos por@es do internamento se
fundem as formas da loucura com o desaino em gerd e também e traca 0 rosto que a
psquiatria, no século XIX, diagnogdicad como o do doente mentd. A psSquidria a
pscologia e a pdcandise agreendem “ingenuamente’ uma redidade socid e
higoricamente produzida por uma espécie patoldgica naturd. A nova forma socid de
producéo (que s dirma a patir do sbculo XVII e se consolida no séeulo XIX), a0 agir
sobre cetas sngulaidades comportamentais, araves de mecanismos de Inducéo,
Incitamento, Repressfo, Recdcamento, Sdecfo, Controle, Culpabilizacdo e Eliminacéo,
acaba por produzir formas andbmalas de comportamento.
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As ‘“difungdes mentas’ e os “desvios comportamentals’, nas andises
epigemoldgicas e interdisciplinares de Foucault gpoarecem como essencidmente ligadas
aos processos de producdo das redidades socio-culturais. Nestas andlises gparece  a
complexidade do tema da doenca mentd que ndo € de nenhum modo excdusivamente de
ordem médica e pdcoldgica, mes, aravessa campos muito heterogéneos do Saber,

como asociologia, aepigemologia, afilosofiapalitica, ahistdria, a economia, €etc.
3.2 O Conceito de Doenca Mental

O conceto de doenca mentd foi produzido pela psquiatria e pscologia nascente
do sfeulo XIX. Os objetos ou fenbmenos aos quais este conceito se gplica gpresentam
uma vaiacdo muito grande e seu modeo foi baseado nagquele das doencas orgénicas ou
sométicas. A nogdo de doenca menta parece, pré-anditicamente, fécil de ser condatada
nes dteraches negatives, imediatamente verificadas, do comportamento dos individuos
aingidos. Porém, a sepaacdo entre o normd e o0 paologico, em  termos
comportamentais, é rediva a redidade socio-culturd . Neste limiar de redidade, o
individuo como agente <ocio-culturd € condruido segundo  direrizes sSmbdlicas,
semidticas e virtuais que 0 orientam segundo representagdes e sgnificacbes que lhe
determinam um lugar e uma identidade no Sgema de producio de sua cultura e
sociedade 2. Edta identidade pode ser negativa, definida como desvio da norma, e edta
cultura e sociedade podem Ihe ser hodlis.

No interior de quaquer cultura um comportamento patologico ou desviante €
facilmente condatado pela conduta negeiva que o individuo parece impor a S, aos
outros e & leis bascas da sobrevivéncia e da conservagdo, mas no interior de outras
cuturas 0 mesmo comportameto pode ter  dgnificagdes e consequéncias
completamente opostas

1Dirkheim, em sua obra “Regras do Método Socioldgico” postula que o Nomal, em termos de comportamento

humano sio os comportamentos padroes da maioria dos membros de uma sociedade. Estabelece-se assm uma
média que regula e sdleciona os comportamentos tidos como adequados e outros como inadequados, nocivos ou
desviantes. Para e  existem duas formas essenciais de desvios da Norma: uma forma inferior & média e uma outra
superior a €la - isto em relagdo a evolugd humana George Canguilhem, em sua obra “O Norma e o Patol6gico”

centra esta discussdo no desenvolvimento das ciéncias bio-fisiolégicas. Ele afirma que em fisologia o anorma néo é
de retureza diferente do normal, é o normal funcionando de um modo aterado. As Ciéncias Humanas, em especid a
Antropologia, a Etnologia, a Histéria e os ramos culturaistas da Psicologia, mostram a relatividade do Desvio e da
Norma e adiversidade, muitas vezes paradoxal, do comportamento humano.

2Entende-se por sistema de producp socio-cultural tanto a producio material, quanto a producsp da linguagem e da
subjetividade dos agentes sociais, isto € a produgdo dos proprios agentes sociais

%A psicdloga culturalista  Ruth Benedict, em “Padres de Cultura’, diz que cada cultura elege determinadas
virtualidades comportamentais que formam a constelagdo antropoldgica das possibilidades do comportamento
humano: a cultura dos Kwakiutl, por exemplo, exdta o “eu” individud, enquanto que a dos Zuni o exclui
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A pscologia experimentd, a pdquidria e a picandie (rferenciades em uma
pscopatologia gerd que eduda a doenca mentd segundo 0 moddo metodoldgico da
medicina somédtica e fundadas sobre 0 moddo dentifico/postiviga e evoluconita de
andise e interpretacdo) comecaram por condderar que a doenca mental e caracterizava
por uma &bolicdo das edruturas e fungbes superiores adquirides no decorrer da
evolugdn. C. Jackson , citado por Foucault (1984), em Faores da Loucura, postulava
que s houvessam, por exemplo, quatro camadas cerebrais (ou edtruturas e funcbes
superiores segundo a ciéncia do sfculo XIX) A + B + C + D, a forma mas benigna da
loucura suprimiria uma das edruturas, ficando entdéo -A + B + C + D. Com o
desdobramento do processo petoldgico, as outras edruturas vao sendo abolidas num
processo regressvo que tende a lancar o individuo aingido nas formas primé&ias da
animdidade. Egte esgquema  jacksoniano identifica a doenca menta a regressio ou
degenerescéncia evolutiva A pscologia experimental, behaviorida ou  comportamentd,
a pdquidria dinica e a pdgcandise matém este moddo orglnico e evolutivo das
disfungbes mentas, mas acrescentam “a histdria individual” fundada sobre relagtes
pscossocias. Contudo, eda orientacdo pscossocid ndo andisa as rdagbes entre O
sgema de produgdo, ou da organizacdo do trabaho, e a ontogénese do agente
produtivo. Pelo fao de um comportamento anormd se caracterizar peo “desvio” ou a
“abolicio” de certas fungbes psicoldgicas, ou, da mesma forma, determinar na histéria
individud relagbes psicosocias dissonantes, io anda ndo diz nada sobre  a naureza
deste comportamento e nem quai's S30 Suas Ccauses.

3.3 A Organizagdo do Trabalho

Toda sociedade € uma unidede produtiva onde todos os setores sociais interagem
entre § e se confirmam. E certo que nas sociedades de Estado, cuja caracterigtica € a
edraificacdo socid e a goropriagdo do excedente produtivo pelos edratos dominantes,
esta unidede se acha colocada em questéo. Porém, a organizacdo produtiva é ainda mas
complexa e extendva e tende a integrar de uma forma mas rigorosa todos os
acontecimentos socias. Assm nédo ha redidade individud que ndo sga antes redidade
socid e 0 socid = define pea organizacdo do trabaho. Nas sociedades modernas a

radicalmente, a agresssividade € uma conduta privilegiada na cultura Dobu e dtamente reprimida entre os indios
Pueblos. Lowie, estudando os indios Crow, cita um deles que possuia um conhecimento excepciona das formas
culturais de sua tribo, mas era incapaz de enfrentar um perigo fisico. Nesta forma cultural a agressividade é a conduta
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organizacdo do trabadho dinge um limiar técnico e dentifico que organiza e planga, de
forma técnica e sseméica, ndo somente as relagbes produtivas em S mesmas, mes
também organiza a familiaz 0 dgema pedagdgico e 0 Sgema €éico e palitico. Nos
goulos XVIE e XVIII  inida-se uma prdica e uma pedagogia socias que visam
organizar a sociedade intera em fungdo do Ssema de producéo (Foucault, 1987). Max
Weber (1967) modrou 0 quanto a ideologia protestante da Reforma se moldava segundo
aorganizacéo moderna do trabaho que nesta época, seculo XVII, seiniciava

Da mesma forma, a ideologia da ContraReforma, semdhante, em pontos essencias
duela da Reformp, procurava sarvir a0 novo ssema produtivo. Assm, nas sociedades
modemas, cujo apardho produtivo parece somente obedecer & lds da acumulagio do
trabadho materid, a prépria rdigido se integra diretamente a0 gpardho produtivo, pois é
um axioma éico do protestantismo tanto quanto do caolicismo pdsrenascentista, que a
riqueza é fruto do trabaho e indica uma deicdo divina, sendo a pobreza ou a mis&ria o
inverso.

Na obra O Anti-Edipo, Gilles Deleuze e Fdix Guatai (1976) fazem a teoria das
difunches mentais em rdacdo ao ssema de producdo. Com o desenvolvimento de
técnices e céncias egpedidizadas numa maximizacdo da produtividede, com a
preparacdo do individuo desde sua fase familiar até sua inser¢do no apardho produtivo,
com a ciacdo de uma mord e uma pedagogia destinedas exdusvamente a  tornar o
individuo um agente de producéo, se produz também efdtos colaterais de desadgptacéo
ou resséncia a ideologia produtiva Desse modo a ontogénese individud é insepardve
das determinagbes do Ssema produtivo e as latura das disungdes mentais néo pode
s feita em termos de evolugdo bioldgica ou de histdria individud, ja que as relagbes
produtivas se sobrepdem a eas e as determinam.

Kal Marx (1985) descreverd a higtéria humana em funcdo da exploracdo e da
acumulacdo do sobre-trabdho (maisvdia). Mas esta acumulacio/exploracdo ndo exidia
nes comunidades “primitivas’, ou <sociedades sem  Edado. Edas  comunidades
procuravam consumir 0 excedente produtivo para que ndo acontecese  que
determinadas forcas ou facgbes socias, ap se goropriarem do excedente, desviassem sua
ordem econdmica Contudo, esta ordem sd violentamente rompida e surgirdo as
economias proprias das sociedades edratificadas, onde um estrato particular escraviza

popuagdes inteiras e as obriga a tarefa de producdo do excedente. No find da ldade

priviliegiada, assm as virtudes intelectuais deste individuo levaram-no a ser considerado um irresponsdvel, um
imcompetent e e finalmente um doente.
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Média, com a queda progressva e acderada das formagbes socias aidocréticas e
feudas surge nos horizontes da cultura ocidentd, uma “messd’  virtudmente
desteritoridizada, ido0 € livre dos oodigos dgnos € meos de producdo  que a
mantinham presa no interior  da ideologia € do modo de producéo teoldgicofeudd. Por
outro lado, uma grande quantidede de capitd € produzida e acumulada nes méos de uma
burguesa comercid, a patir do coméco maitimo. A juncdo, na indldria, desse
cgpitd com essas populagbes de homens livres indaura a producio em Siie de
mercadorias - multiplicando a producéo do capitd a0 s produzir enormes quantidades
de sobre-trabalho.

A criagdo do mercado de trabdho trandforma 0 homem em mercadoria Ede fato,
diado a goropriacdo do excedente por um estrato dominante que néo se confunde com
oS agentes produtivos, induz um sentimento de despersondizacéo ou perda da esséncia
humana. A este fendbmeno Marx denominara aforma da dienacdo moderna.

Marx (1985) descreve o fendmeno da dienacdo como a expeiéncia do agente
produtivo quando o produto de seu trabdho volta-se contra €e proprio, comandando-0 a
sua revelia Desconhecendo a causdidade historicosocid que determina seu destino, o
agente socid produtivo, o homem, passa a tomar 0 edtado de coisas Opressvo como O
resultado de uma decisdo divina ou de uma determinacéo naturd.

Paa eda pesquisa interessa a semdhanca entre o0 sentimento da  dienagéo,
sentimento de despersondizacdo e perda de sentido humano, e os sintomas de certas
neuroses graves e pscosss, em especid a “Esquizofrenid’. Na  esquizofrenia os
sntomas caracteridticos 80 a despersondizacdo, a dissociagdo e perda de sentido, a
mecanizago do comportamento e a crenga numa condenacéo divina ou naturd.

E que pensamento passa aos adunos portadores de necessdades especials, quando
S20 excluidos e ou segregados em ingtituicdes como APAE'S e ou classes especials ?

3.3.1- AsDisciplinas

Na obra Vigiar e Punir, Foucault (1987) dexrevera as técnicas de producéo e
controle introduzides na producio socid a patir do ssculo XVII (sculo da criagdo do
Internamento). A estas técnicas Foucault denominara As Disciplinas.

As distiplinas condituem um corpus de informagbes e técnicas que andisam e
esguemdtizam formas de digribuicio e conex@o dos agentes e dos meos de producéo
em todas as indituigbes de producéo e de repressdo sociais (exércitos, fébricas, escolas,
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prisdes, etc.). Esta didribuicio e conexéb combina-se & uma andise que compde e
recompde, sob uma nova forma, 0s esquemas sensdrios-motores do corpo em fungéo de
uma eficaccia méxima dos objetivos produtivos ou repressvos a serem dingidos. O
sonho do Homem-Maguina que < inicia no s&culo XVII, tem um regigro anadomo-
metafiSco nas descrigbes cartesanas da mecéanica corpora € um outro registro técnico-
politico que forma um vesto conjunto de regulamentos e formulas para 0 adestramento
mecéanico do corpo. As disciplinas compdem técnicas de dominacdo (uma tecnologia de
poder) que visam o corpo humano (formando assm um andomo-poder) em funcdo do
aumento de sua utilidede e produtividede por um lado e por outro uma diminuicdo de
Ua poténcia e de sua energia politicas. A um aumento da utilidade e da produtividede
do corpo deve corresponder um aumento da docilidede e da obediéncia Eis 0 axioma
fundamentd que dara origem a0 modo de producdo modeno. Traa-se de um trabaho
detdhado sobre 0s movimentos e 0s gestos objetivando um controle infinitesma  das
operagdes corporais. Com os esquemas e formulas disciplinares se produzira em érie
agentes socias de producdo que outrora dependiam de sngulaidades naturas e
condituiam raridade. Assm como Marx descobre a rdacéo de exploracdo fundada na
sepaacdo da Forca (agentes produtivos) e do Produto do Trabaho, Foucault descobre o
tipo de dominacdo correspondente que se passa a0 nivd da aticulacdo dos corpos a0
goardho produtivo.

Além do adedramento comportamentd dos corpos dos agentes  produtivos
especificos nas indituicOes fechadas, as téicas e edratégias disciplinares visam também
0 controle totdl do espago sodid e de populagdes intdras. E o outro polo do poder
disciplinar, adestrar as populagbes e induzir comportamentos desgavels de messa,
formando um bio-poder ou um_“gerenciamento da vida'. Foucault fdara a propdsto do
poder disciplinar, de uma microfisca do poder que durante muito tempo esteve oculta
E nesta microfisica do poder que esta a origem das Ciéndias Humanas modernas, pois
eda forma de dominegdo necessta de um conhecimento profundo da vida
comportamental das populagbes e dos individuos para poder produzir as formas de
comportamento e de desvio controlaveis e desgavels pdo Sgema O processo
disdplinar se desenvolverda cada vez mas em duas frentes, 1) disciplinarizacdo das
indituicbes e do campo socid, 2) formagcdo dos campos de saberes associados aos

fenbmenos sociais e humanos.
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3.3.2 - A Formagdo do Individuo Discipliner

O individuo, desntegrado de seu modo de ser “naturd” e remoddado peas
disciplines, tem por caracterigica um isolamento radicd no seu modo de ser. Possi
uma consciéncia fragmentada que sO pode compreender 0 setor de producdo em que
aua, ocomunicando-se com 0 restante somente aravés dos Sgnos de uma ordem
anbnima e abdrada Paa a producdo de td individudidade ou subjetividade €
necess&io, em primero lugar, uma ate das didribuicdes que faz com que cada
individuo esgja no seu lugar. HA uma quadriculacdo permanente do espago indituciond
e coldivo que identifica um eemento a uma dada poscéo. Eda poscdo ndo é somente
técnica, mas também mord e politica O espaco disciplinar é tracado de td forma a néo
permitir nenhum gegto “intil” de tempo e energia e também para impedir quaquer
“desvio mord” ou revolta politica A ate das didribuicbes espacias é td que cada
individuo esta fiscamente e psquicamente, numa espécie de cdaided ou virtud.

O controle das aividades, aravés de uma andise minuciosa do tempo, produz uma
segunda caracteridica da individudidade disciplinar. O tempo € subdividido em quantas
unidades forem necessrias para a producdo de tarefas sucessvas. Edta subdivisio
tempord tem por funcdo automatizar 0 organismo segundo uma ordem candnica en um
Sstema semidtico preciso.

Um tercaeiro proceso disciplinar  objetiva produzir o individuo segundo  estagios
Ucessvos e ordenados de gorendizagem ou de peamanéncia na indituicio. Ede
processo acopla todo um dgema de vdorizacdo e dgnificagbes moras ligades a
gprendizagem e a produgdn. Uma ficha com informages precisas acompanha a vida do
individuo na indituicBdo. Os individuo sfo dasdficados segundo seus méritos e fdtas.
Ede processo é 0 de uma génee da persondidade que incorpora 0s acontecimentos
“ggnificativos’ do passado do individuo ao presente de sua vida disciplinar.

O quato e Ultimo processo que vem completar os outros trés se refere a combinacéo
das forcas produtives (agentes de producéo). Nedta fase trata-se de produzir uma forca
produtiva maior do que a soma de saus dementos Imples. A individudizagdo des
gtapas, a organizacdo dos individuos segundo a seqiiéncia de eapas, a didribuicio
epacid do goadho produtivo e a vigilancia continua de todos os operadores faz
multiplicar, muito aém do esperado, o resultado da produggo.
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Edes quairo tipos de individuagdo ou de ontogénee disciplinar, cdular pea
digribuicBo espacid, orgénica peo controle da aividade diaia, genéica pea sucessfo
tempord integrada no decorrer dos anos e combinatdria pela composicdo das forgas
produtives, dém do aumento da eficiéncia produtiva submetem o individuo disciplinar a
um modelo mecanico e mord.

Além degstes quatros processos, trés outros vém reforcar e garantir a producéo do
autbmato disciplinar. Edes sfo: a vigilancia hierarquica, a san¢do normdizadora e a
técnica do exame.

Na viglanca hiedquica é feita uma andise da didribuicdo da vishilidade no
interior dos gpardhos produtivos e das indituigdes Nas dividades indudrias, por
exemplo, todos o0s agentes produtivos edd continuamente sob o ohar  dos
representantes da hierarquia Este sstema continuo de vigilancia, que se gooia numa
prdica do aquivo e da ficha individud, induz um olhar difuso, semi-oculto, que
percorre e marca presenca em todos os pontos dos dispostivos e gparehos disciplinares.
E um oha hier&quico, pois de induz, mesmo em sua austndia, 0s designios e as
expectdivas da hiearquia disciplinar. O exercicio do poder s torna automaico, os
agentes de controle 5o mais Sgnos do que forgas deste poder.

A sancdo normdizadora € um processo para corrigir toda inadequacdo dos individuos
€ grupos a0 moddo, ou paadigma, disciplinar. Implica lugares de segregecéo e
discriminacdo internos a propria indituicdo. A sancdo ou  punicdo é um dos pdlos de
uma didéica na qud o outro é a recompensa Os “maus’ sB0 punidos e os “bons’
recompensados. Edta didética gera uma cosmovisio em que a obediéncia se torna uma
epécie de divinizagdo, de decdo e a ingptid ou a indocilidede seréo os dgnos de
uma condenacdo universd e irremissive. Os processos e procedimentos da sancéo
normdizadora produzem  individuos normdizados, automatizados e outros que sofrem
a acd fiscopsquica dos ederedtipos proprios a mundo disciplinar. Egtes dltimos
encanam O desvio da norma e padecem suas consegiéncias como e fora um destino
pessod e naturd. Nesta didética poder-se-ia pesquisr muito da etiologia das doengas e
disfungbes mentas e comportamentas modenes. Eda didética da san¢do e da
recompensa indaura micro-tribunals, mais ou menos difusos, fazendo todos os membros
da indituicdo paticipaem dos julgamentos. Ede movimento de julgamento perpéuo
penetrard tdo fundo nos corpos e nos inconscientes humanos que se tornard uma
patologia prépria do Homem Moderno que sofre a necessidade da recompensa e o terror
da condenacddp. Dede procedimento disciplinar de recompensa e castigo nasce uma
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duplicacéo da judtica e do tribund de Estado, fazendo com que todos passem a ser @
mesmo tempo juizes, testemunhas, acusados e dgozes 0 que gera a vigilénda e a
suspeita reciprocas.

O exame, em todas as suas multiplas formas, € um procedimento que aticula a
vigilancia hierarquica e a san¢do normdizadora, permite avdiar o desempenho do

individuo e sandiona-lo ou recompensilo conforme o caso.

3.3.3 - Conclusip Sobre as Distiplinas

Edes processos disciplinares produziréo, no stculo XIX, o Taylorismo, acentuando a
ubmissfo do oper&io ou agente produtivo a maguina e a producéo. Gilles Deeuze dird
que a sociedades disciplinares, apés terem dcancado seu triunfo universal s
tranformam nas sociedades de controle, onde besta o controle semidtico dos seres
humanos para se conseguir os efeitos de normdizacdo e de desvio desgados. Pois os
comportamentos desviantes modeos também sfo desgados pdo Sstema € 0 que =
demongtra na obra. O Anti-Edipo de Ddeuze e Fdix Guatai. Sem os desviantes
modelos ndo h&4 como indaurar a repressio e 0 recacamento necessaios, pressupondo-
$£ uma sociedade “democrdica’ baseeda na “livre iniciaiva’, contra singularidades
humanas que agpresentam dificuldades para se trandformarem em méguinas docels e
(teis. Tanto na obra de Foucault, como nagqudas de Dedeuze e Gudtari se marca a
origindidede das patologias mentas modernas que, numa andise do dSdema de
producdo e das sngularidades comportamentals humanas, gparecem como efeltos do
Sgema produtivo, socid e palitico.

3.4 - Dedign Organizacional e Estresse

A mudanca ocorrida nos Ultimos anos no mundo do trabaho tem determinado uma
profunda modificacdo das paologias profissonas. A passsgem da aividade laboraiva
de caréer prevadentemente motora, efetuada sobre objeto visivd e mecénico, para a
dividade de carder prevdentemente cognitivo, sob sua transformacdo e adicdo de
informacdo, tem determinado uma maior atencdo da pesquisa cientifica sobre o que tem
Sdo definido como work related diseese O nimero de diss de auséncia @ trabaho
devido a edas doencas tem crescido progressivamente nestes Ultimos anos (Crepet e d.,
1994).



O advento de novas técnicas de trabaho, paticulamente com a introducéo de
méguinas a base de informéica, ocasonou uma modificacdo profunda na organizacéo
do trabdho. O superamento progressvo do moddo organizativo do tipo mecénico
raciondida (taylorismo, fordismo) pela nova cultura organizativa como a da qudidade
totd (toyotismo) € legado, também, de td modificacdo tecnolOgica Eda transformacéo
técnica provocou a subdituicdo do homem pda méaguina na execucdo de operacles
rotingra e padronizadas, para torna-las mais répidas e eficazes. A redugio do risco dos
trabahos fiscos tem correspondido um aumento dos riscos do trabadho mentd e o
trabdhador é vito mas freglientemente na supervisso e controle de méquines €ou
implantacdo. O controle de ddemas de producdo tornou indispensivel a cgpacidade
cognitiva de reolucdo de problemas de interpretacdo, de infeéncda e avdiacdo de
dados, de formulagdo e verificacdo de hipdteses . A qudidade total do produto tem sua
base na experiéncia jgponesa que faz a juncdo de dois principios fundamentais jugt in
time e autoativagdn. Judt in time é a posshilidade de fornecer 0 produto em tempo e na
quantidede necessiria, diminando os danos, a difungdo e estragos, com um incremento
na eficiéncia da producdo caracterizada por um dto nivel de auttomacdo. A autoativacio
obsarva um paticular uso da méguina e da rdacd homemmaquing, diretamente e
individudmente, corrigindo um ero de producdo no exato momento no qud de é
gerado.

Eda mudanca organizativa nem sempre é cgpaz de inserir-se no contexto socid de
diferentes culturas e histdrias sem que hga um notéave custo humano (desadaptacéo) e
socid (desemprego). Kawekami et d., (1990) em um estudo longitudind, condui que o
edresse devido a inadaptabilidede a0 trabdho esta dgnificantemente associado aos
sntomas de depressio maior. Mendes (1988) refere que no distirbio menta, depende
de faores predigponentes o trabdho ou ocupagdo pode contribuir com fatores
precipitadores. Estes sG0 eventos ou experiéncias que rompem o equilibrio emociond e
tém relacionamento tempord muito proximo ao distdrbio, quando de sua manifestacZo,
explicitando situagdes de sobrecarga ou de superestimulaczo.

O edresse ocupaciond € uma questéo de importancia critica para as organizagOes
que podem arcar com 0s cudtos do estrese relacionado a saidas, incluindo performance
pobre no trabaho, absenteismo, funcion&ios insdidetos dta rotaividede, e uma
vaiedade de problemas de salde (Cooper et d., 1988, Ross, 1989). Offerman (1990)

notou que os trabdhadores tém comegado a processy Uas companhias para
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compensago do edrese relacionado com 0 gparecimento de doengas, adicionando um
aumento de regponsabilidade para as organizagbes. O ambiente fisco influencia o
processo socid e funcionamento psicolégico de mangra complexa e ineperada Levi
(1983) agrupa as reacies que ocorrem em decorréncia ao estresse em:

emocionais ansiedade, depressao, higteria e outros,

comportamentais  dcooligmo, tabagiamo  excessvo, dependéncia de  droges,
aumento do absenteismo e, em casos extremos, 0 suicidio;

fisologicas  dteragbes hormonas e bioquimicas que provocam tequicardia,
sudorese, hipertenséo arterid, aumento de lipidios sangliineos, além de outras.

A criagdo de meio ambientes para a promogdo da salde demanda um processo de
desgn que é verdaderamente interdisciplinar e de orientacdo ecolOgica (Heerwagen et
d, 1985).

A cultura organizaciond e os vadores contribuem de maneira importante e complexa
paa a regpoda dos trabdhadores a0 meo-ambiente. A paticipagdo nes decisies de
design pode produzir solugbes benéficas e gpropriadas paa as necessidades dos
trabahadores e como uma confirmacdo de que suas opinides e idéas oo vdidas (Brill,
1984; Canevde, 1992; Stede, 1973).

O meio ambiente, numa ampla concepcéo, determina e as pessoas podem trabahar
sem digracdo, podem encontrar privecidede quando desgam, ou s etdo a vida o
tempo todo. O meio ambiente também determina as oportunidedes para mudancas
socias postivas e processos de comunicacdo, incluindo o grau de conversacéo intima e
exposicdo socid. A habilidade dos trabahadores para regular as interagBes socias €
dtamente influenciada peo grau de visud e expodcéo visud em conjunto, a
proximidede dos colegas, a digponibilidade e a locdizagdo dos ambientes de interacéo,
pretendidos ou néo (Stede, 1973; Sundstrom, 1986).

O desgn do meilo ambiente também contribui para a restauracdo pscofisologica
(Parsons, 1991; Ulrich, 1993). Num esudo de larga escda com trabdhadores de
ecritorio, Louis Harris (1988) detectou que muitos trabahadores acham fdta de um
lugar para rdaxar durante o dia_Karasek et d.(1990) explicitam que as pessoas tornam
se incgpazes de redizar uma tarefa dificil caso néo lhes sga dada uma chance para
retornar periodicamente ao estado de repouso psicofisioldgico.
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Pscdlogos ambientais (Stokols, 1990; Stede, 1986) e pdcdlogos organizacionas
(Canevde, 1992; Schein, 1990) tem colocado como questBes centras no  meio
ambiente de trabaho a produtividade organizaciona e 0 bem estar dos trabahadores.

Canevde (1992), cita questdes chaves que evidenciam a fdta de aencdo paa o
ambiente fisco na teoria organizeciond: 0 legado da engenharia humana com sua
énfase na indrumentdidede da taefa e nd na qudidade de vida no trabaho;
padronizacdo do desgn do meo ambiente que ignora a importdncia das diferences
individuais ou valores e crengas.

Em gad as peswas tendem a fazer julgamentos a regpeto da peformance dos
outros como dgo aribuivd a0 préprio individuo, condderando que des ndo tentaram o
bagtante ou ndo SB0 cgpazes, ignorando os fatores do meio ambiente que contribuem
com as dificuldades de peformance (Herwagen et d., 1985). Edta é a abordagem de
programas de controle do edresse ocupaciond que condderam antes a habilidade e
motivagdo dos trabahadores que as modificagbes do meio ambiente (lvancevich et d.,
1990; Murphy, 1984), se contrgpondo & diretrizes das pesquises que goontam para o
melo como tendo efeitos subdtancias numa laga escda de processos relacionados,
sgam pscologicos, socias e de tarefas, incluindo a redugdo do estresse (Ulrich ¢ 4d.,
1991), satidacédo no trabdho (Brill e d 1984), peformance em tarefas cognitivas
complexas (Cohen et d., 1982, Smith, 1990), e bem eda emociond (Klitzman e 4,
1989).

A estrutura conceitud fundamentada na congruéncia pessoa-meo € a base de
numerosas teorias do estresse (French et d., 1974), e é integraiva e orientada a
ddemas Ela possui trés componentes 1) identificacdo das necessdades humanas
béscas, como das o rdatadas, para os ambientes de trabaho; 2) identificacdo das
propriedades e aributos do meo provaveis de dea satifatoriamente agudas
necessdades, e 3) identificacdo de indicadores de “adaptacdo” e “desadgptacéo”
relacionada ap estresse e a0 bem edtar trabaho. Quando as pessoas estéo em ambientes
incompativels com suas necessdades e preferéncias, das  experimentam  uma
dissonancia, efeitos negativos incluindo respostas de edresse e descontentamento.
Congruéncias induem componentes funcionals e pdcosocias. Congruéncia funciond
esta relacionada a cgpacidade do meio para suportar as tarefas ingrumentais (espago,
acesso paa fontes de edimulacdo importantes e em nivels adequados e, condigdes
confortaveis do ambiente). Congruéncia socid concerne a cgpacidade do meio de
fornecer bem estar psicoldgico e socid, td como a habilidade para regular a privacidade
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e 0 comportamento socid, a exiténcia de eypago paa repouso e reaxamento, e
oportunidade de participar de atividades coletivas.

De acordo com Madow (1943), os humanos tem 5 necessdades psicolOgicas
bésicas. Seguranca, [POSSES, auto-estima, satifacéo pessod e
conhecimento/entendimento, cujo  impedimento em suss <sdisfagbes pode  originar
disfungdes.

A teoria do espaco arquetipico de Spivek, estd associado a contemplacdo, meditacéo,
plangamento, espera, guarda territoria, e espago de defesa. Lugares @ reuni&o S0 para
comunicagdo, tete de dominio, governo, e socidizacdo; lugares de reflgio sfo usados
paa edimulacio, recuperacdo emociond, protecdo dementar e protegdo de perigo e
agressio. Se 0 melo ndo oferece expaco arquetipico para Stuagbes relevantes, o
fundonamento individud e a qudidade de vida sfo incompativeis e a populacdo vive
em edtado de privacéo ambienta (Heerwagen et d, 1995).

O bidlogo Stephen Boyden (1971) define os determinantes de uma salde dtima e
adirma que 1) ha um desequilibio entre o meo ambiente evolutivo humano e os
ambientes indudtriais atuais € 2) este desequilibrio é prejudicid ao bem estar humano.

Boyden (1971) diginguiu como necessdades de sobrevivéncia, agpectos  que
influenciam diretamente a salde tais como: comida, a limpo, auséncia de patdgenos ou
toxinas, e oportunidede de repouso e sono. As necessdades de bemresar como

satisfacdo e sallde psiquica, ito &

oportunidade de paticipar em encontros socids egpontaneos com  amigos e
semel hantes.

liberdade para mover-se a vontade entre uma fase socid e outra (ex.. da solidéo
parainteragdes socias).

oportunidade para expresséo propria;

oportunidade para participar em aividades criaives,

oportunidade para exercicios regulares,

oportunidede para as mées conviverem com seus filhos pequenos (aos cuidados
de outras) ab menos uma parte do tempo;

nives de ruido ndo muito acima dagueles da natureza;

mudanca sgnificante e variabilidade sensorig;
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oportunidade para expressio de uma grande ecda de tipos de comportamentos,
tals como exploracdo, competicao e cooperacéo;

Sokols (1992) indui como bemedar coletivo a coesfio socid, um sentido de
comunidade, um sentido de enraizamento, e a presenca de ligagdes duradouras com O
locd.

Os reaultados redlacionados com dto nived de edrese induem: decrécimo na
performance em tarefas que requerem dtos nivels de esforco menta (Evans et 4.,
1987); adbsenteismo e rotatividede (Freidman, 1991); irritabilidade e depressfo
(Klitzmen et d., 1989); fadiga

Sokals (1992) identificou os seguintes indicadores de adaptacdo da pessoa com o
meo e bemedar: salde fisca (conforto e auséncia de doengas); bemestar mentd e
emociond (sentido de competéncia e desempenho stidfatdrio, estresse emociond
minimo, sentido de identidade pessod, sentimento de ligagfo); coesio socid  (dtos
niveis de contato socid, cooperacdo, sdisfacdo com a organizacdo e comunidade, dta
qudidade de vida). Outros indicadores propodos sdo: bom humor (Ulrich, 1993); dto
envolvimento e mativagdo, baixas taxas de absenteismo e rotetividede (Spector, 1986);
hebilidede para encontrar os nivels desgados de privacidade e interacd socid (Altman,
1975); seguridade e pesondizecdo (Edney, 1974); ewolvimento no trabaho,
comprometimento organizeciond, e auto-estima (Muchinsky, 1990).

Os faores ambientas asociados a edresse no  trabdho  induem  ruido,
enclausuramento, condigbes pobres do ambiente (luz, qudidade do a, temperatura), e
fdta de controle sobre 0 meo, especidmente a indbilidade para regular as condicbes
socias e encontrar privacidade quando desgada. Ohstrom et d.(1988) sugeriram que a
senghilidade neurofisologica pode etar subjacente & diferencas  individuais  aos
estressores do meio.

A moderacdo dos efetos psicoldgicos negativos das Stuaghes edtressantes podem
s obtidos s S0 fornecidos meios para as pessoas controlarem as condigdes e
Stuagbes edressantes (Cohen et d., 1982). O controle pessod indui a habilidede para
manipular e regular as condigdes do ambiente (iluminacdo, ruido, temperaturd),
encontrar  privacidade, ter ou evitaa 0 acesso aos colegas, encontrar refugio dos
esimulos quando necessario, epecidmente refugio do excessvo contato socid quando

desgiado.
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Privacidade € um processo complexo que envolve a habilidade para refugiar-se da
interacd0 socid, controlar informacdo sobre 9 proprio que sga utilizave por outros, ter
oportunidade para reaxar, repousar e desempenhar novos papéis (Altman, 1975). A
superloteacio do ambiente também s conditui em um problema S&io, de reduz a
snsacdo de controle, aumenta a distragdo, aumenta o ruido, interfere com as
necessdades territorials, ocasona dienacdo e humor negativo (Wicker, 1987, Epgein e
d, 1981), diminui a pesdéncia nes taefas (Cohen, 1978), a cooperacdo socid,
amenta o comportamento agressvo (Baum & d., 1982, Epden, 1982), ocasona
retraimento e restricdo dos movimentos (Seegert, 1978). A percepcdo de superlotacdo é
influenciada por fatores de design e politica organizaciond : as pesvas tem pouco
controle  comportamentd (G0 podem conduzir sues tarefas em outro lugar), etéo
condantemente a visa , fechadas com poucas pessoas ou tem pouca habilidade no
controle de acess0 de pessoas a0 seu locd de trabaho. A percepcéo do espaco esta
relacionada com a exigéncia de jandas, a digéncia de visio, corres das paredes e
depdstos suficientes para diminuir a sobrecarga visud. As respostas de estresse S0
mais freglentes em ambientes monGtonos e agueles privados de toques humanos,
induindo caracteristicas estéticas prazerosas (Holohan, 1976).

O aumento nos efdtos posgtivos de recuperacdo fisoldgica esto ligados pelo contato
visud com a natureza aravés de jandas, dides ou uso de pinturas de paisagens (Ulrich,
1993); passagens em ambientes proximas a natureza (Hartig et d., 1991); condigbes
fiscas confortdvels (Turnipseed, 1992); presenca de luz solar no ambiente (Boubekri &
d, 1991); aumento do controle pessod sobre o ambiente (Stokols 1990); aumento da
daratividede ambientd com catazes plantas mobili&io de dta qudidade, e pintura
nova (Wallin, 1981).

Mendes (1988) cita Levi, pesquisador sueco que se destaca em estudos sobre o
edresse e seus fatores pscosocias no trabaho, o qua gponta os seguintes principas

estressores pscossocias no traba ho:

sobrecarga quantitativa: muita coisa para fazer, em pouco tempo;

caga quditaiva inferior & posshilidades (underload): aividedes pouco
edimulantes ou desdfiadoras, que ndo exigem cridividade, mondtonas e
repetitivas

conflitos de papéis e responsabilidades;
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falta de controle sobre onde e como fazer, ritmo e velocidade do traba ho;

fdta de gpoio socid: chefias, colegas de trabaho e outros,

edressores  fiscos barulho, cdor e frio extremos iluminacdo deficiente ou
excessiva, odores incoOmodos e outros,

edressores especificos da indigtriar tecnologia de producdo em massa, processos
de trabaho dtamente automatizados, e trabalho em turnos.

Em ambientes de escritdrio, o ruido tem se condituido em um s&io problema e suas
fontes podem advir de equipamentos, teefones, tréfego proximo e pessoas fdando. Os
reslltados negaivos dos efdtos do ruido induem: sentimentos negativos  (Klitzman,
1989); diminuicio das hebilidades cognitivas, induindo fadiga cognitiva e prejuizos de
memoria, compreensfo reduzida em tarefas complexas (Smith, 1990); diminuicgdo na
persgéncia em taefas (Cohen, 1978); aumento da edimulacdo fiSoldgica (Baker,
1992; Evans, 1987) e aumento da insatisfacdo no trabaho (Klitzman, 1989).

As caracterigticas do meio ambiente que contribuem para a geracd de ruidos
incduem o0 uso comum de posto de trabadho pequeno que permite conversagdes e
telefones tocando que sfo levados dém do posto de trabdho individud, o uso de
corredores e passagens como espago socid, superficdes que refledéem o som, e
locdizaco de edificagbes proximas de ruidos de tréfego (Sundstrom, 1986).

3.5 - Epidemiologia das Psicopatologias

Smon & d. (1992), obsarvaram um aumento das psicopatologias durante o decorrer
do Soulo XX, mogrando uma prevaéncia maior durante a exiténda do individuo e seu
agparecimento em idades cada vez mais precoces. Na esquizofrenia, depressio maor e
desordens de pénico, os individuos respondentes com idede entre 36 e 45 ancs
goresentaram uma taxa de prevdéncia durante a vida 6 a 8 vezes mdor que entre
agueles com 65 anos. Dependéncia e abuso de dcool, desordens fébicas, desordens de
panico e esquizofrenia também gpresentaram esta dramética evoluggo tempordl.
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Figura 1. Prevdéncia cumulativa de depressito maior de acordo com a idade, com
respondentes edratificados pelo ano de nascimento. n = 18,352. Fonte Smon , E. G,
Vonkorff, M. Reavauaion of Secular Trends in Depresson Rates. American Journd of

Epidemiology, Ottawa, v.135, n.12, oct. 1991.
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Em torno de 50% das 360 milhdes de perdas didias de trabdho durante o ano, na
Inglaterra, sB0 devidos ao edresse, com um cudo de 4 hilhdes de lires Este foi o
resultado de um esudo conduzido peo professor Cay Cooper e Sue Catwright do
Indtituto de Ciéncia e Tecnologia da Universdade de Manchester. A Confederacéo
Britanica da Indidria e o Congresso da Unido de Comércio foram persuadidos a
trabdhar com 0 Depatamento de Salde paa examinar um caminho para reduzir o
estiresse (Dean, 1995).

Dean (1995) consderou como fator chave na génee do edtresse, a sobrecarga de
trabaho, freglientemente com muitas horas seguidas trabdhadas. Ela age como um fator
de tensfo para a salde fisca e pscologica e relagies interpessoais. Ele cita pesquisas na
Suécia e EUA dedlarando que trabadhos com mais de 48 horas semanais dobram o risco
de doencas coron&rias.

A prevdéncia esimada de digirbios de depressio diva, definido pdo DSM-lII, para
175000 adultos de Eagern Bdtimore, pesquisada por Romanovski (1992), foi de 59%
do totd da populacdo com base na amodra, sendo que 1,4% encontrava-se divamente
deprimida mas ndo encontrava os critérios definidos pda DSM-lII. Foram classficadas
como tendo depressio maior 1,1% da amostra e 34% como tendo outras desordens
depressivas. Dagueles com depressio maior, preencheram os critérios da DSM-III para

caracteridicas pdcoticas 21% da amodra, 11% para meancolia, e 13% apresentaram
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antecedentes de digimia Apresentavam seu primero episbdio de doenca 53% e foram
consderados recorrentes 47%.

O totd etimado de prevdéncia de depressio entre mulheres foi de 8,3%, comparado
com 2,9% dos homens. O risco rdaivo para as mulheres em rdacdo aos homens foi de
29 1, s=endo que este risco aumenta para 8,7:1 entre as mulheres negras em relacdo aos
homens negros. Em casos de depressio cdassficada como néo-depressio maor, este
rsco aumenta para 11,21 paa as mulheres em rdacdo aos homens. Em reacdo a0
etado civil, a mas dtas taxas foran encontradas entre vilvos, separados, e
divorciados. O contexto pscossocid das depresses parece ser provocado  €/ou
exacerbado por eventos estressante da vida

Lehtinen et d. (1994), rdaam uma prevaéncia de depressfo, em levantamento de
populacdo sdecionada na Fnléndia de 32 e 73% paa homens e mulheres
respectivamente, com idade entre 31 e 89 anos O estudo sociodemogréfico detectou
uma prevaéncia aumentada em regides indudridizadas e mas densamente povoada,
pessoas vilvas e divorciadas, e em classes socias mais pobres.

Gerdes et d. (1995) mostram a prevdéncia de morbidedes psiquidtricas nos servicos
de aendimento primaio a salde, na Universty of lowa Hospitd and Clinics A
prevaéncia encontrada de desordens de péanico entre 6,7% a 8% fo muito  superior
auela encontrada na populacdo em gerd (04 a 2,9%). O nimero de pacientes que
referiam andedade aumentou de 10,6% em 1980 para 14,9% em 1990. A percentagem
de pacientes com desordem de pénico aumentou de 2,5% em 1980 para 5,1% em 1990.

A maoria dos pacientes eran mulheres, casadas e empregadas. Apresentavam
diagnogico de doengas cardiovasculares (21% da amodira), desordens gestrointestinais
(paticulamente  sindrome do codlon irritave - 18% dos pacientes), hipertensio,
desordens neuroldgicas, enddcrinas (doencas da tiredide), ginecoldgicas, asma e
desordens pulmonares também foram freqlentess Dores de cabeca e  doengas
oncoldgicas foram encontradas na amogra  Oito pacientes que informaram a presenca
de prolgpso de vavulamitra apresentaram também desordem de panico.

Os trabdhos de Mino (1994), com uma amostra de 276 pacientes adultos, de duas
clinicas de aendimento priméio filiades a0 Depatament and Preventive Medicine do
Okayama Universty Medicd School, dasdficou 58% como tendo depressio maor e
7,2% como tendo depresséo menor. O predominio se deu no grupo de mulheres de mas
de 45 anos, casadas.
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Uma higdria passada de depressio foi dgnificantemente dto para 0s grupos que
edtavam com depressio durante a entrevigta. A concomiténcia de depressio e artrites
goresentou uma prevaéncia 100% superior auela do grupo que ndo  goresentou
depressio, dorsdgias 60% e problemas gastrointestinai s 46%.

Munekata (citado por Mino, 1994) refere que uma das causas de sub-registros nos
diagndgticos de doenca mentd, particularmente esguizofrenia, se deve a uma aitude
culturd em reacdo & doencas mentais que gerdmente cria na mente do paciente um
sentido de infdicidade, medo de perder o emprego, medo da dienacdo e odracismo a
partir da familiae comunidade, e dgumeas vezes panico e choque.

Medina (1986) dirma que no Brasl as edatidicas gpontam as neuroses como  as
mais freqlentes causas de afagamentos do trabaho. Almeida Filho e d. (1986)
goresentam taxas globais e especificas de prevdéncia de transtornos mentas em uma
populacdo resdente em um sor urbano de Sdvedor, Bahia, onde a prevdéncia de
neuroses, No grupamento de menores de 55 anos, dingiu cfras de 14,1%, dcoolismo
2,9%, psicoses 0,5% e quadro organico-cerebrais 0,2%.

3.6 — Conclusdo

O méodo epigemoldgico e interdisciplinar inclui dimensdes importantes no campo
socid, rdaciond emord.

Destigmatizar aravés dos dgstemas lingligicos e psiquicos para a diferenciacéo
entre lingua e linguagem, producdo e conhecimento, mito e representagbes em torno dos
sgnificados que 0s Sgnos possam nos oferecer.

Os méodos e s meos cognitivos variam de acordo com a propria forma de sdegéo
e percepcdo dos fendmenos e da problemédica causd e interpretativa que se opera na
congtrucéo do conhecimento objetivo.

Os paadigmas que dominam a raciondidede em um dado eddgio de
desenvolvimento. Aqui chamamos aencdo para 0 reativismo cognitivo da cénda aud
gue explicam a vocacdo interdisciplinar do conhecimento contemporéneo e arastase
aos nosos diass dando énfase a0 entrdacar 0 conhecimento das pscopatologias a0
conhecimento dos valores e paradigmas que participam determinada cultura

A filosofia moderna peca por néo fazer a andlise da histdria socid dos objetos de
conhecimento e da linguagem, da logica de interpretacdo e da forma de sdecdo dos

fenbmenos e de seus componentes.



Asim o agparecimento das disfungbes comportamentals que gparecem principa mente
no s8o do sgor educaciond requer um estudo paticular da epigemologia des
pscopaologias a fim de s fazer uma trgetdria tedrico pratico que visudizem a
necessidade desta parceria entre 0 servico de psicologia e 0s demais campos da salde a
auarem no setor educaciond como meio de prevencéo.

Vimos nese capitulo, que o0s edigmas causam uma invencdo de um processo de
reclusio e exclusfo de pessoas que portam comportamentos diferentes ou diversos da
maoria

N& da mas para vaguear na magindidade, ou na exdusio de um ponto de vida
politica de estratéga educaciond. E necessaio a incorporagio da Iuta pela expansio de
sarvicos extraescolares e a implementacdo de uma perspectiva da eficicia politica e
adminigrativa a fim de diminuir o isolanento e angariar reconhecimento publico da
necess dade de recursosinter-setoriais dentro das politicas socials, salide e educag@o.

Se asm nd o fizamos ou oportunizamos estaremos novamente repetindo a
experiéncia moderna da loucura que ndo O gparecerd, mas também fortdecera o crime,
o vicio eamargindidade.

A redidade socid que se encontra hoje no seio educaciond define que € necessaio
novas edraégias para dingir as leis e as questdes de cidadania que foram ao longo do
tempo desviada do olhar das relagbes produtivas, tais como 0 Sstema pedagdgico, éico
epalitico.

E importante ressdtar que assm como 0s quatro tipos de ontogénese disciplinar
concentra uma combinatdria pela composicdo das forgas produtives, 0 edtretamento
entre as parcerias entre 0s setores socias, educaciond e de salde sfo a chave para o
aumento da eficiente e produtiva importéncia ao encontro do individuo.
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4. EPISTEMOLOGIA DASPSICOPATOLOGIAS

4.1 - Introducéo

Inicidmente, no sfculo XIX, estabdecerse um paradigma organico e evolutivo que
buscava causas neurofisologica que pudessem  explicar os distdrbios do sgema
psiquico. Mas os esguemas desfuncionais neurofiSologicos, se revelam no avango do
das pexquisss como podendo s da  ordem dos detos Os  acontecimentos
neurofisolégicos podem ser desencadeedos por acontecimentos exteriores a0 organismo
do sujeto. Edes esguemas podem obedecer a comendos de Sgtemas virtuas como
agqueles produzidos por relagbes pscosocias Edas Ultimas rdacfes dependem de
Sdemas semidticos complexos ligados a gpardhos produtivos, indituicbes e meios
socios-culturais. Estes sgemas, por sua vez, tém suas disfungdes que se manifetam em
vaias formes de desadgptacdo socid, psiquica e bioguimica Todes as rdaghes
psicossodias tém, no individuo, seu corrdato neurofisiologico.

A inaficéncia do paradigma orglnico e evolucionida, levou a pdquidria e a
pscologia a procurarem na histdria pessod e socid do individuo a causdidade des
“doencas mentais’. Porém as relagbes psicossocials permaneciam redritas & relacles
familiares e indtitucionais abstraidas da organizacéo do trabaho e do Sstema produtivo.

Ja a pscandise fez depender toda linguagem, e por consegliéncia toda evolugéo da
consciéncia, das conversdes que a cultura opera sobre a energia primeira do ser humano,
denominada  libido. Esa converséo colocava as disfungbes mentais nos horizontes dos
conflitos advindos das pulsies biologicas ementares e a auacdo dos agentes socias
(pa, mée, professor, patréo, etc) encaregados da conversio dedas pulsbes em
objetivos socias, Smbdlicos ou virtuais Porém, com a introducio do conflito de Edipo,
Freud colocou todos os problemas do inconsciente numa perspectiva familiar e
dependente de um passado infantil. A pdcandise ficou prisonera de um mito que
encara a exploracdo do inconsciente em Stuagcles abdtraidas de um contexto  histérico-
socid mas amplo e mas deerminante. Concebeu 0 inconsciente como um  Sstema
fechado, encerrado nas pulsdes incestuosas e nos seus conflitos com as proibigdes
culturais. Ddeuze e Gudtai (1976) propdem uma nova Vvisso do inconsciente, a partir
do estudo das disfungbes mentas na modernidade. Na concepcdo destes autores, O
inconsciente se abre e esta imedistamente ligado a todas as esferas da redidade. E um
inconsciente  formado por pulsdes que tem objetos politicos estéticos, socias e
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produtivos. Nesta perspectiva um distirbio “mentd” pode s indice de um novo devir
daorganizacdo socid.

4.2 - A Nosografia

Kaplan e Sadock (1990), gpresentam os quadros nosogréficos dos Didtirbios de
Humor.

O humor referese a0 edado emociond interior do individuo, enquanto o deto
desgnaria a expressso exterior do humor. O humor pode ser normd, exdtado ou
deprimido. Pecientes com humor exdtado demondram expandvidede, fugas de idéies,
ono  dminuido, auto-etima eevada e idéias de grandeza Pacientes com humor
deprimido  demongdram  peda de energia e de interesse, sentimentos de  culpa,
dificuldade de concentragdo, pensamentos de morte e suicidio, dteragbes no nivel de
dividades como a capacidade cognitiva, fda e fungbes vegetdivas, sono, gpetite,
aividade sexud e outros ritmos biologicos Pecientes que sofrem gpenas de episodios
de depressfo maior S0 condderados unipolares, ja agudes que sofrem de depressto e
mania s2o bipolaes. Ciclotimia e digimia, S0 distirbios referidos como formas menos
graves de distirbio bipolar e depressdo maior, respectivamente. Os autores reconhecem
que a etiologia dos digtirbios de humor é desconhecida, induem  populagOes
heterogéneas de pacientes com doencas dif erentes.

Pexquisadores  dfirmam que exigte uma rdacdo entre  acontecimentos vitas
estressantes e depressdo. Utilizando os recursos da pscandise, Kgplan e Sadock (1990)
dizem que os surtos paologicos podem ser precipitados pela perda do objeto libidind.
Outros faores etiologicos edarian ligados a imposshilidade de vencer certas
resgéncias do meo, fazendo com que os sares humanos dessam de vencé-las - a
impoténcia gerando a depresséo.

Segundo 0 DSM-III-R, um humor deprimido e uma perda do interese e do prazer
S0 0s Sntomas-chaves da depresséo. O peciente se sente triste, indtil, liquidado ou
desesperancado. Quase todos os pacientes deprimidos queixam-se de energia reduzida,
dificuldade para teminar tarefas, prguizo escolar e profissond, motivagdo diminuida
paa por em praica novos projetos. Também ha queixas de sono perturbado, com
despertares mltiplos durante os quai's ruminam sobre seus problemas.

Kaplan e Sadock (1990) dfirmam que pecientes com distUrbios depressvos
gedmente nunca tiveram problemes de persondidade prémdrbida Um  surto
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depresssvo néo tratado, dura de 6 a 13 meses. Os tratados, em gerd, duram 3 meses e,
50% dos acometidos do distirbio tém seu primeiro surto depressivo antes dos 40 anos.

Aproximadamente de 50 a 85% dos pacientes tém um segundo surto depressivo nos
proximos 4 a 5 meses. O risco de recorréncia € aumentado por distimia, abuso de dcool
e drogas, sntomas de ansiedades e uma histdria de mais de um surto anterior.

No ceapitulo dedicado & andedades e fohas Kegplan e Sadock (1990) comecam
citando a W. H. Auden que denominou a era moderna de A ldade da Andedade A
velocidade das transformagOes técnicas e élicas e a competividede seriam as causas
principais desse fendmeno caracteristico da Modernidade. “Em  padientes com dano
edruturd, a andedade, devido a sentimentos de incompeténcia, inadequacdo e
impoténcia, representam um aspecto proeminente do distarbio”.

A ansedade € um setimento de agoreensdo  difuso, dtamente  desagradave,
freqlientemente vago, acompanhado por sensagfes fiscas como, por exemplo: uma
snsagdo de vazio no estdmago, opressio no peito, papitagbes, transpiracdo, dor de
cabega, ou urgéncia repentina de evacuar, inquietacéo e desgo de movimentar-se.

Como 0 medo, a andedade € um snd de deta Mas, enquanto 0 medo se define
como respoda a uma Stuacdo definida, a ansedade é uma respota a uma Stuacdo
desconhecida, interna, vaga e de origem conflitante. Outra diferenca entre medo e
andedade € que em StuagBes de medo néo ha utilizacdo de simbolos ou metéforas e a
constiéncia do sujeito desgna dirdamente aquilo que teme. Na ansedade é comum
temer-se objetos de perigo ficticio associados a outros que desencadeiam culpas e
defesas inconscientes.

O fao de um evento ser percebido ©®mMO estressante depende da natureza do mesmo,
bem como dos recursos, das defesas e dos mecanismos de enfrentamento da pessoa Se
0 ego de uma pessoa eda funcionando adequadamente, da encontrase em equilibrio
adaptativo com seu mundo interno e externo, se ndo ediver e o desequilibrio
permanecer durante muito tempo, a pessoa desenvolverd uma andedade cronica O
desequilibrio causa um conflito que s for exteno denomina-se interpessod e se for
interno, intrapsiquico ou intrapessod.

Em certas fobias, que caracterizam estresses cronicos, a reatividade neuroenddcrina é
desencadesda de modo  autbnomo, intenso e duradouro. Esa  redividade
neuroendécring, acompanhada por conflito psicolégico, resulta em ansedade cronica

A andedade s manifeta nos nivels neuroendocrino, viscera e consciente.

Sensagfes  fisoldgicas (papitacdo, sudorese, desconforto abdomind, opressio no  peito,
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jodhos trémulos, voz rouca) e consciéncia de estar nervoso ou amedrontado, sentimento
esde que pode aumentar com a vergonha de sentir medo. A ansedade pode provocar
digorgdes da percepcdo e ido pode inteferir na aividade profissond ou de
gorendizado pela diminuicBo da concentracdo, reducdo da memodria e prguizo da
cgpacidade de relacionar um item a outro (associacéo).

Como snd de derta éa pode ser um sind de adverténcia sobre uma ameeca externa
ou interna dano fisco, impoténcia, punicdo ou frusracio de necessdades corporais ou
socias, separacdo de entes queridos, ameaga a0 SUCESSD e PosiGao e, ameaga a unidade e
integridade da pessoa

Podem surgir entio os mecanisnos de defesa ligados a véios diddrbios
pscossométicos. Na negecdo, as redidades desagradévels tendem a s rgetadas pea
consciéncia No dedocamento, a emocdo ligada a idéas ou objetos inacetaveis é
tranderida para outros acetdveis. Na dissociacdo ha  spaacdo de  processos
comportamentais do reto da dividade psiquica da pessoa A identificacdo € o
mecanismo pelo qua uma pessoa imita outra (na identificacd com O agressor ocorre
uma identificacd com uma pessoa que sgnifica fonte de frustracdo do mundo exterior).
A incorporacdo é a representacdo psiquica de uma pessoa, ou aspectos desta que B0
asdmilados por um proceso figurativo de ingestéo ord/ambdlica Na intdectudizacéo
h&4 uma tentativa de evitar pdo raciocinio o confronto com um impulso censurave. A
introjecéo é a interndizacdo inconsciente, smbdlica, de uma representacdo psiquica de
um objeto amado ou odiado. No isolamento ocorre a separacdo de uma idéa ou
recordacd0 de seu tom sentimentad associado. Pda raciondizagdo, os  sentimentos
irracionais e inacetavels sio logicamente transformados e judificados. Pela regresséo, a
pessoa passa a um retorno parcid ou totd a padrdes primitivos de adeptacdo. Com a
repressdo, contelidos mentais inaceitives sSo banidos ou mantidos fora da consciéncia
Na sublimacéo, a energia de impulsos socidmente inacetéveis € desviada para outros
objetivos que 0 sfo. Na subdgtituicBdo ha troca de um desgo inacdtavel para outro que o
sga A upressio é um ao constiente de inibicdo de um impulso ou desgo inecetavd.
Na smbolizacdo, uma idéa ou objeto passa a smbolizar outro. A anulagcéo € a agéo
smbdlicaparaabolir um ato inaceitave ja praticado.
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4.3 Epistemologia das Psicopatologias

Em “Doenca Mentd e Pdcologid’, Michd Foucallt (1984), a patir da andise
epigemoldgica e interdisciplinar, decreve a histdria e a evolugdo do conceto, da
nosologia e das etiologias supodas da “Doenca Mentd”. Na introducéo, ele coloca duas
questdes fundamentais sob que condigdes s pode fdar de doenca no dominio
psicolégico? que relagbes podem ser  definidas entre os fatos da patologia menta e os
da patologia organica? Responde com uma nova interrogecéo. “se parece téo dificil
definir a doenca e a salde pscoldgicas, ndo € porque e tenta em véo aplicar-lhes
mecicamente conceitos destinedos igudmente & medicina somdtica 7?7 Como  tesg,
Foucault coloca que “a raz da paologia mentd néo deve ser procurada em uma
metgpatologia, id0 € organica e mentd Smultaneamente, mas numa certa relacdo
higdrica entre o homem, o homem louco e o homem verdadero’, ido € o homem que
produz averdade.

Se levamos em consderacdo 0 que Foucault descreve em As Disciplinas, na obra
Vigiar e Punir e em obras e textos ®mo os de Higdria da Sexudidede |, A Vontade de
Saber, vemos que a producéo da verdade é um dos pdlos das sociedades disciplinares
gue exigem ddemas cognitivos para deleminar 0S  comportamentos individuas e
populacionas, criando ciéncias como a pscologia e a sociologia A verdade do homem
normad moderno € procurada, paradoxdmente, nos desvios e nas  aomdias
comportamentais humanas. A sociologia estudard 0 comportamento socid a partir de
culturas marginais em reacdo a cultura moderna e assim a pscologia procura a verdade
do homem neaquea fornecida peo homem dienado ou mentdmente doente. Faco notar
gue a concepcéo de verdade é sempre dependente do paradigma de objetividade de uma
sociedade, ou sga, € précritico e depende de necessdades bésicas do sstema produtivo
eculturd.

4.4 - Personalidade e Psicopatologia

Inicdamente a Medicina Mentd (PSquidria, P3cologia e Pacandise) condituiu uma
gntomaologia € uma nosografia Nno mesmo moddo da Medicna Orgénica Assm
Dupré, 1911, em La Condituition Emoative (Foucault, 1984), definiu a higeria “egstado
no qua o poder da imaginacdo e da sugedibilidade, unido a esta snergia paticular
entre 0 corpo € 0 expirito que denomine pscopledicidade, resulta na Smulacdo, mas
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ou menos Vvoluntaias, de Sindromes patologicas, na organizecdo mitoplégtica de
perturbagdes funcionais, impossivel de distinguir das dos Smuladores’.

A pScagtenia € definida, a patir de Janet, pdo esgotamento nervoso com estigmas
organicos (astenia muscular, perturbagBes gadtrointestinais, cefdéias), astenia mentd
(fadigabilidade, impoténcia diante do esforco, insercdo dificil no red), perturbacbes da
emotividade (trigeza, inquietude, ansedade paroxigtica) (Foucault, 1984). As obsessdes
foram descritas por Demas (1929), em La Praique Psychiarique, citado por Foucaullt,
(1984), como o “goarecimento num estado mentd habitud de indecisfo, dlvida e
inquietacdo, sob a forma de acessos paroxidicos intermitentes, de obsessdesimpul sdes
diversss'.

Kragpdin (1889), em Lehrbuch der Psychidrie, ctado por Foucault (1984), agrupou
a pscose ducinatdria cronica, a hebefrenia e a catatonia, sob a denominacdo comum de
deméncia precoce. Esta mesma entidade nosogréfica Bleurer (1911), em Dementia
Praecox oder Gruppe dear Schizophrenien, dtado por Foucault (1984), denominou de
esquizofrenia, caracterizada por dissociagbes |Ogicas, mnemodnicas e detivas, ruptura
com o exterior e predominancia dos estados internos (autismo).

Eda nosografia tém a mesma edtrutura conceitud e metodologica que aguda da
medicina organica. Por detrés destas andlises ha dois postulados perfeitamente aogtratos,
no can da paologia mentd: 1) condderase a doenca uma esncia, uma entidade
epecifica, indicada peos sntomas que a manifetam, mas, de certa forma, anterior a
des e independente ddes 2) para compensyr a abstracdo do primeiro postulado
congderase a doenca menta como uma especie botanica, para a época, e bacterioldgica
ou vird em nossa época, s este modd o néo tivesse sof rido modificages.

Apesr da unidade pretendida, o problema da totdidade psicossoméica permanece
inteiramente aberto neste edtilo de andise nosogréfica e etiologica A nocdo de uma
totdidade orgénica e pscoldgica desacreditou os podtulados que consderam a doenca
uma entidade especifica A patologia mentd passa a privilegiar as reegBes globais do
individuo, entre o processo morbido e o funcionamento gerd do organismo, a doenca
ndo e interpde mas como uma redidade autbnoma, um corpo edranho. A doenca
menta passa a s congderada como uma dteracdo intrinseca da persondidade. A partir
da diginguiu-se as perturbacbes psiquicas em dois grandes grupos. 1) as psicoses onde
a persondidede é desintegrada de um modo globd, com uma dteracdo gerd da vida
ddiva e do humor; 2) as neuroses, onde somente um setor da persondidade é atingido.

Passa-s¢ a dasdficar entre as pdcoses 0 grupo das esquizofrenias, com suas formas
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paranGides, hebefrénicas e catatbnicas e entre as neuroses a psicastenia, a higeria, a
obsesséo, a neurose de angustiae ade afobia

Contudo s edtas novas formas de andise nosologica e etiologica rompem com o
posulado da especificidade da doenca e colocam o problema da persondidade, das
permanecem presss aos modelos da patologia soméica Foucault afirma que é somente
por um artificio de linguagem que se pode dar 0 mesmo sentido & doengas organicas e
& doencas psiquicas, uma paologia unitdia (mentd e organica Smultaneamente) é da
ordem do mito, mesmo que a unidede entre o psiquico e o organico sga da ordem da
redidade. Ele coloca trés fatores essenciais que impedem que a ddimitagdo de um
disttrbio psiquico possa ser feita do mesmo modo que um distdrbio orgénico:

1) a abstracédo - a anatomia e a fisologia propde a medicina uma andie que
autorizam absragbes vdidas sobre o fundo de uma totdidade orglnica Podem modtrar,
por exemplo, que lesbes intetinais andogas as da tifdide ocorrem num conjunto de
perturbagdes hormonais, do quad um demento essencid € um  diglrbio do
funcionamento codrticosuprarrend. Porém a pscologia nunca pode dar a psquiaria o
gue a fisologia deu a medicna o ingrumento de andise que, ddimitando o digtirbio,
pemitise encaar a reagdo funciond desse dano a0 conjunto da persondidade. A
coeréncia de uma vida pscologica é assegurada de uma forma diversa que ndo aguea
da coesfo do organismo. A integracdo dos segmentos tende, no caso psicologico, a uma
unidade que torna cada um dees possive, mas resume-se e recolhe-se em cada um. Os
pscdlogos exigencidigas chamam a iso a unidade dSgnificativa das condutas, que
encara em cada demento (sonho, crime, casigo, gesto gratuito, associagdo livre) o
comportamento gerd, o etilo sngular de uma exigéncia

2 o nomd e o paodgicoo mesmo a medicdna orglnica viu dedocar-se
continuamente a linha divisdria entre 0 normd e o paoldgico. Muitas vezes os quadros
dinico ndo eram uma colegdo de mongros, mas condituidos pelos mecaniamos normas
e outros mecanismos adgptativos. Uma anormdidade soméica € em boa pate dos
caxs, 0 organismo reegindo de forma ordenada a0 dano patolégico. Em psiquiatria a
nocdo de pesondidade torna singulamente dificil fixar a frontera Foucault (1984)
afirma que as descrigbes de Bleuler sobre a esquizofrenia e a deméncia, agudas de
Kretschemer sobre os distirbios bipolares de mania e depressio, assm como toda a
descricBo do conjunto das neuroses podem muito bem ser golicados a0 mencs
episodicamente, a persondidade norma. Desde logo a passagem das reacBes normais &
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formas morbidas ndo depende de uma andise precisa dos process, permite somente
uma gpreciacéo qudlitativa que ocasiona confusies.

3) 0 doete e o meo: nenhuma doenca pode s sSgpaada dos méodos de
diagnégtico, dos procedimentos de isolamento, dos indrumentos tergpéutico da préica
médica No caso da paologia mentd, bem mas que na paologia organica, ndo pode
haver abstracdo da préica do meio em relagdo ao doente. A Stuacéo de internamento e
tutda imposta a0 individuo mentalmente perturbado, desde o fim do século XVIII, sua
dependéncia totd com rdlacdo a préica médica contribuiram para fixar a personagem
do “doente menta”. Despojado de seus direitos pela familia e pedo estado, recando no
esado de menoridede, privado de sua liberdade peo médico todo-poderoso, o “doente’
torna-se 0 dvo de todas as sugest@es sociais. A didética das rdacles entre o individuo e
0 meo ndo = faz da mesma forma em fisologia e em pdcologia A paologia mentd
deve libetar-s2 de todos os postulados de uma metapatologia, a unidede assegurada €
somente atificia, da depende de um fao higtdrico. Este fato histdrico é a acdo de um
sdema produtivo sobre certas sngularidades comportamentais que, a partir de uma data
precisa na historia da cultura ocidentd, tiveram sua liberdade excluida, aravés da
pratica do internamento. Edta prética, amplamente gpoiada pelas indituigbes judiciarias
e médicas, condituiu Sgemas semidticos e gpardhos inditucionals coercitivos  que
prodizem um rodo da anomdia, este roso sera encontrado pea pdquiatria do seculo
XIX como o rosto “naturd” da doenca mentd.

Conddarando-= a critica epigemolégica de Foucault pode-se afirmar que se a
nosogrefia das doengas mentais foram delineedas, a etiologia permanece, em grande
parte, obscurecida

4.5 Socializagdo do Conhecimento

Egte capitulo teve a findidade de reforcar a edratégia de parceria entre educagéo e
salde, ndo no intuito de patologizar a dificuldade de gprendizagem, mas Sm de previnir
e dar suporte com bases invedtigdivas que possam estar sendo gpresentadas em formas
de contribuigdes do conhecimento.

Lima (1991), em sua pesquisa sobre conhecimento psicolégico e suas rdagies com a
educacdo dfirma que “0 edtudo da interacdo passa a ter importancia no cend&io da
producdo pdscologica, tato na aea da pscologia do  desenvolvimento  como,
naturdmente, da pscologia socid.
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Ao interadonismo do individuo com o mundo fiSco, proposto pdo moddo
piagetiano, vem s coloca a questdo do sodd, condituindo o sdcio-interacionismo.
Fortdece-se a nocdo de que o individuo gprende na interacdo com o outro e enfatiza-se
aimportancia dainteracéo entre parceiros.

Nas duas ultimas décadas, verificase uma linha de pesquisa que propde a estudar a
funcBo da interacdo entre criangas nNO processo de condrucdo do desenvolvimento
cognitivo e da linguagem’”.

Doise e Pdmonari (1985) afirmam que somente aravés de aticulagbes reas entre
explicagbes pscoldgicas e sociologicas para as diferencas sdcio-culturais poderemos
demondrar 0s mecanigmos peos quas a dindmica socid afeta a dindmica cognitiva, em
especid no recinto escolar.

“A intdigénda ndo € somente uma propiedade individud, mas um proceso
relaciond entre individuos congruindo e organizando juntos suas agBes no meio fisico
socid (Doise e Mugny,1984,p.12)".

Deda forma a interagdo socid tem um papd  definitivo no  desenvolvimento
cognitivo do individuo. Is0 se configura no conflito sbcio-cognitivo; ou sga, a Stuacéo
de confronto com o conhecimento do outro (em processo de comunicagdo socid)
provoca coflito que é a mola propulsora, digamos assm, da dindmica do
desenvolvimento cognitivo. (Lima 1991)

Em outras padavras, 0 que interessa € a articulagio possivel entre o individuo e o
socid, aticulacdo esta que condituiia o préprio processo de condrucdo de
conhecimento.(Lima1991)

Deda forma, a propria propoda de pesquisa e metodologia utilizadas revelam um
vies s&io. a0 aplicar provas ou testes e veificar resultados ndo foca processo.
(Lima1991)

Discordarse e coloca que depende do profissond que gplica 0 teste e qua 0 objetivo
dde. Ao longo do trabdho em indituigdes como APAE's, qud é a forma de permissio
da entrado do sujeito nesta indituicéo ?

Quais os cuidados a serem tomados ? Vigo que uma vez ingressado na indituicéo
caregam 0 esdigma e o rétulo peo resto de suas vides s ndo forem trabahados
posteriormente junto asociedade que o mesmo faz parte.

Foi neste impasse que na APAE de Trés Coragbes adotava-se 0 procedimento do uso
do teste para impedir que criancas com dificuldades de gorendizagem ou distdrbios de

comportamento ai ingressasse.



Os tedte gudavam a fazer eda sdegéo da clientda e permitia o conhecimento nos
agpectos afetivosfamiliares e de inteligéncia, ou sga, erafeito o pscodiagnddtico.

Aqui enfaizo que ndo € o teste em 9 que rotula o individuo, mas a forma de andisx
lo ou aordalo que ird rotular, caso ndb hga uma interpretacdo cuidadosa e a
consciéncia de que tudo é um processo. Que nada é estético. A aplicacdo do teste auxilia
na percepcdo como tentativa de gpreender em pouco tempo as questfes do imaginario,
através do HTP e suas representacoes.

N&o é porgue foi usado um teste de medida como o Goodenough, que fecharemos a
questido. E a patir dee que abriremos as formas de interagio para 0 seu efetivo
desenvolvimento. E nesse sentido polémico da questio que intriga € a mesmo tempo
facilita a percepcdo dos casos.

Devo Sientar que a0 gplicar o teste goodenough, foi verificado peos profissonas
de pscologia da APAE's de Trés CoragOes que a tabela ndo condizia com a redidade. A
patir dai tomamos a liberdade de adgpté-la Pois, principdmente, a0 que diz respeito ao
deficiente leve, observou-se que 0 mesmo em pouco tempo tinha condigdes de edar
junto aos dunos da escolaregular sem aparente dificuldade.

Assm a tabeda paa avdiagd do nivd de intdigéncia foi adequada da seguinte

forma

CLASSIFICACAODE QI
130 oumas Muito superior
120 A 129 Superior
110a119 Médio superior
90 alm9 Médio
80a89 Médio inferior
70a79 Limitrofe
55a69 Retardo leve
40a54 Retardo moderado
25a39 Retardo severo
0azs Retardo profundo

Esa mudanca ocorreu de forma empirica, devido aos casos que dingiam 7 0 a 79 na
tabela goodenough ter referéncia de debilidade mentd leve, ede casos principdmente
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aingian de mandra mas acdeada 0 que os demas que di s encontravam e
automeaticamente eram encaminhados para escola regular.

Entéo, e ndo fosse a guda do teste e a obsarvacdo do profissond, qua seria a forma
de permissio do egresso do sujeito em umaindituicdo como APAE ?

Sabedores que exigem mais de 2000 (duas mil) sindromes e que 0s casos que SO
encaminhados ou aparecem em busca de um aendimento muitas vezes chegam sem um
diagnodtico, torna-se preocupante e requer que socidizemos o conhecimento a fim de
dar um aendimento adeguado.

Diante destas dificuldades devo judificar a necessdade de aplicacdo de testes de
inteligéncia como forma de fazer parte do pscodiagndgico para a condiggdo minima de
conhecimento dos individuos em um espago curto de tempo.

Deve-2 concordar com Lima quando coloca que “Ndo se pode condderar o
conhecimento da pdcologia como desprovido de vdor. Importante € compreendélo em
sua red dimensdo, ou sga , na dimensio de evelar divergéncias e ndo s da procura de
smilitudes’. E é nesta revelacéo de divergéncias que a salde e a educagdo se encontram
gue daremos a socddizacdo de conhecimentos e contribuiremos para 0 desenvolvimento
humano diante desta complexidade e na plurdidade do humano.

Plurdidade no sentido da aticulacdo entre o gerd e o especifico, patindo de um
conjunto de conhecimentos (gerd) que pemite compreender a paticulaidade de
processos de desenvolvimento de individuos (especificos).

A pscologia e a pedagogia utlizanse formas eeives e didintas em funcdo do
jeito cognoscente, dai a ousadia de se perceber que onde uma faha a outra pode ser o
viés que fdtava paraa efetiva construcéo do cognoscente.

A questéo ndo é subdtituir educacdo por pscologia ou pscologia por medicng mes
a complementacdo deste processo que 0 ser humano em sua complexidade necessita na
efetivacio do conhecimento e de sau conhecimento.

Concorda-se que “a0 revelar 0s processos pelos quas 0 ser humano agoropria do
conhecimento forma e as categorias de pensamento a €es associados, a pscologia
estara contribuindo com a educacédo no sentido da daboracdo da dindmica educador -
conhedimento-educando no cotidiano escolar”.

Se a compreensio dos procesos psiquicos engloba fatores tdo diversos como o
biologico e o culturd e s ede culturd implica em vaiagbes de comportamento
humano, de criacdo e utilizacdo de objetos, de usos de linguagem, ec.. a normdizacéo
tera que ceder sau lugar um quadro polifacetado, que permite sua utilizacdo como
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referencid tedrico paa o humano, entendido agora na sua diversdade e ndo mas
destinado areducéo das iguadades.

Concluso

Foi reportado a importancia de procurarmos na histéria pessod e socid do individuo
a causdidade das doencas mentais e por vez as relagbes psicossocias permanecem de
forma redrita as reagfes familiares e inditucionais abdraida da organizagdo do
trabadho, no campo educaciond paticulamente, e do Sdema produtivo, N0 caso a
producéo de conhecimento.

A auacdo dos agentes sociais como Sndizacdo de objetivos socids, Smbdlicos ou
virtuas

O digtirbio de gprendizagem pode ser indice de uma nova concepcdo em estarmos
aentos aos Sdemas edigmdizantes para reverté-los em mobilizagdes que envolvam
professores, agentes de salde e questdes sociais a garantir um novo espaco. O espago

das articulagBes dos s stemas de sallde e educacéo.
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5. INVESTIGACAO, PESQUISA E QUESTOES DE APLICACAO

5.1 Consider ages I niciais

A proposta deste estudo € baseando-se na literaura e experiéncia de vaios anos
como pscologa, auando na aea dlinica exolar, sodd, enfim, na diversdade do
trabdho do pdcdlogo, principdmente no que tange a &ea exola com dunos
portadores de necessdades educativas especias, golicando e enfaizando que o
profissond pscdlogo € um dos principais personagens no favorecimento da indusdo,
namedida em que desvenda e desmidtifica a deficiéncia

Diagnogticar as dificuldades encontradas pelo professor € importantissmo diante das
frustracbes ocorridas aravés da excdusio e ou evasio excolar dos dunos com
dificuldades de aprendizagem.

5.2 - Amodstra

Ede estudo foi redizado com 29 professores da rede municipa de endno de Trés
Coragdes. No periodo de margo aagosto do ano 2000.

Onde foram feitos encaminhamentos pelos professores dos dunos com  dificuldade
de gorendizagem. Em seguida foram fetas anamneses com os pas dos dunos com
dificuldade e ou o psicodiagndstico, em que gplica-se o teste projetivo e cognitivo.

5.3 = Ingtrumento

Foran @gplicados o0s quedtion&ios e discutidos com os professores sobre as
dificul dades encontradas no setor educaciond.

Causss das dificuldades:

fdta de conhecimento — foi percebido e colocado pelos professores que a questéo
da dificuldede de gorendizagem do aduno frequéntemente recai sob formas de
acusacies de que o professor € incompetente, gerando muitas vezes ansedade e

desmotivacdo em suas atuagoes.
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problemas emocionas — diante do psicodiagnOgico percebeutrse que questdes
emocionas € um dos prindpas motivos que impedem o interesse, e a
participacéo de atencdo necessiria a gprendizagem.

problemas neuroldgicos — dravés do bender gedtdtico observou-se que dguns
cans de comprometimento da gorendizagem decorriam de problemas de ordem
neurolégica Neste caso 0 duno deve s encaminhado, medicado e ou
observado.

problemas socias — € comum o distirbio de aprendizagem ou a dificuldade de
gorendizagem edar acompanhados de edigmas com rdacdo a0 gorendiz,
impedindo-o que agorenda ou se interessando pelas questdes que et ao seu
redor, tornando-os dienados do conhecimento. Aqui fazse necessaio o
envolvimento destas questfes que perturbam, para garantir um novo espaco. O
epaco da comunicagdo, da revisio de paradigmas e aé a importéncia de procurar
e ou invesigar em sua histdria pessod a causdidade dos distirbios ou doencas
decorrentes de relagbes psicosocias que permanecem de forma restrita nas
relaches familiares, inditucionais, abstraidas no sistema educaciond.

problemas por fdta de gpoio — aqui entra desde a entrega dos dunos peas
familias que sfo carentes em todas as questdes, deixando-os para o professor a
tarefa de passar-lhes todo e quaquer tipo de conhedmento, higienizagdo, dém
das cobrancgas da sociedade que depositam todas as expecitivas ao professor.

fdta de trocas de informagbes com os profissonas de outra &ea como por
exemplo: pscdlogo, fonoaudidlogo, neurologida, ec. , muites vezes fica no
poso de salde o0 que propicia 0 rompimento com a fdta de entendimento do

professor com relagéo a procedimentos que 0 mesmo desconhece.

5.4 Procedimentos

Os quedionaios foran entregues em mas e respondidos na presenca do

entrevistador, esclarecendo dividas que foram surgindo no decorrer da gplicagéo.
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5.5 — Descricdo do Sistema Educacional

E necessiio ressdtar que, 0 municipio de Trés Coragdes, no ano 2000 constava com
10 (dez) exolas estaduais e 18 (dezoito escolas municipas, sendo 8 (oito) escolas
municipals rurais e 10 (dez) escolas municipals urbanes.

A rede estadud congtava com 2939 dunos de 12 a 4* sie, 3.061 dunos de 5* a &
srie e 2153 em endno médio. A supléncia de 3 e 42 S&ie com 273 dunos e a
supléncia de ensno médio com 806 dunos.

A rede municipd teve em seus regisros um totd de 1.107 criangca em educacéo
infantil, 3.134 dunos em ensno fundamentd de 12 a 4 <ie e 2093 dunos em ensno
fundamentd de 5* a 8 <érie, no curso de supléncia de 12 a 42 <ie congtava com 701
aunos e curso de suplénciaem ensino médio ndo houve no ano de 2000.

A rede paticular condava com 1077 dunos em educacéo infantil, 245 dunos de
ensno fundamentd de 12 a 42 Sfrie e 283 dunos em endno fundamenta de 52 a 8 ie
O engno médio congava com 175 dunos. E 0 curso de supléncia paticular de 12 a 42

Srie tinha 65 dunos e 0 curso de supléncia de ensno médio com 221 dunes,

5.6 — Procedimentos do Servigo de Psicologia

Diante destes dados, a autora limitourse em fazer a pexquisa gpenas no ensino
municipa com dunos de 12 a 42 s&ie onde foi Solicitada a fazer 0 pscodiagnégtico no
periodo de marco ajunho de 2000.

Agosto foi adevolutiva para os professores.

A pscologa solicitou que fosse determinado apenas 0 ° de 4 (quatro) veges para
cada exola, onde os professores indicam as criancas com dificuldade de gorendizagem,
e encaminha 0s pas paa que o profissond faga a anamnese e ou entrevisa com 0s
responsavels pelamesma.

A baeia de teste utilizada pdo profissond induiu: HTP (persondidede e aspectos
socids);, GOODENOUGH  (inteligéncia); e BENDER GESTALTICO-VISOMOTOR
(psicomoator e neurol 6gico).

A andie pdcoldgica é fdta tomando-se 0 conjunto de dados obtidos E  a
reponssbilidade  ética do profissond que conduz o pScodiagnddico €  muito
importante (Sales 2000).
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O objeivo deste edudo é fomecer para os familiares e professores um retorno de
como encaminhar e ou tratar as dificuldades encontradas.

Os casos mas freglentes encontrados foram deficiéncia mentd, distirbio de
comportamento e afegdes neuroldgicas em que foram encaminhados para 0 sgtor de
neurologiapara o parecer do mesmo.

Nesse sentido redlizou-se 0 psicodiagnostico em trés etapas.

1° Entrevista com 0s pais ou responsavel, onde é feitaa anamnese;

2° Aplicacdo da baeria de testes, sondando as aess dfetivofamiliar, intdectud e
neurol 6gico motora. Se necessario marca-se outra consulta para a confeccéo do laudo.

3 entreviga devolutiva com informagbes para 0s pas caacterizando o find do
pscodiagndgtico, eclarecendo dlvidas, encaminhando para uma psSicoterapia,  caso
NECESSArio, e OU para as &reas (ue necessitem do acompanhamento adeguiado.

4° reunido com os professores para exlarecimento de dlvidas e golicacdo do

questionério de pesquisa.

5.7 —Bateriade Testes

PRINCIPAL AREA
TESTE

SONDADA
HTP AFETIVA
DESENHO DA FAMILIA AFETIVO-FAMILIAR
DESENHOLIVRE AFETIVO INTELECTIVA
BENDER GESTALTICO-VISOMOTOR (B.G) NEUROLOGICO-MOTORA
GOODENOUGH COGNITIVO (INTELIGENCIA)

Como acontece com quasquer outros tetes de pdcologia a qudidade e
profundidede das andises dependem, quase exclusvamente, dos conhecimentos e da
cgpacidade do profissond que os interpreta. Sales,2000)

Campos (1982) diz, que audmente o desenho infantil € “condderado como
expressio do modo como a crianca percebe e compreende o mundo. Esta nova posicéo
vaoriza todas as rdacfes que s determinam entre a totdidade psiquica da crianca —
emociond e intdectud, no processo de mauwracdo e seu meo socdd e culturd,

envolvendo também a educacéo Sstemética que recebeu.”
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Acrescentamos que muitos contelidos profundos da persondidade ndo podem ser
conhecidos por uma moddidade de invedigacdo direta como entrevita, mas gparecem
configurados em desenhos, ressdltando assim suaimportancia

O HTP (house, tree, person) € uma moddidade de investigacdo da persondidade
criada por Buck, em 1948-9. Sobre os desenhos do HTP, segundo Campos (op.cit.),
podemos comentar de forma muito resumida que a casa “conditui um auto-retrato,
expressando as fantasias, 0 ego, a redidade, os contatos, acessibilidade...”; a &vore “é,
dos trés desenhos, 0 que mas provavemente revela a auto-imagem da pessoa, no
contexto no seu rdacionamento com 0 ambiente’, e a pesoa revda principadmente o
esguema corpord, asidentificagies, o contato interpessoa e com o ambiente.

Sua gplicacd condge em fornecer uma folha de papd sulfite em branco e 18pis
preto, deixar disponivd uma borracha e pedir que a crianca desenhe. “Respeata-se a
producdo esponténea da crianga e nada € induzido, sugerido, avadiado nem comentado.”
Sdes2000)

O procedimento de aplicacdo € 0 mesmo paa o desenho da familia No desenho
livre, podemos solidtar um titulo e no da familiaz pedimos que nomeie as pesoas
Ambos podem s complementados pedindo-se & crianca para responder  dgumas
perguntas sobre os desenhos ou, entdo, que conte uma histdria sobre des.

Quando solicitamos & crianca que desenhe sua familia, apesar do cardter limitativo da
ordem dada, as preocupacOes afetivas do sujeito e 0 mecanismo de projecdo agem no
sentido de deformar a redidade e revdar o mundo interior. O mundo da crianga € sua
familia e as rdagbes mantidas com da s8o da maxima importancia para a compreenséo
dos dinamismos e da estrutura da persondidade.

O Bender Geddtico Visomotor (B.G.) (Lauretta Bender, 1932-38) foi daborado com
base na psicologia da gestdt ou forma E usado para verificar regressio, perda de
funcdo e lesBes orgénicas, retardos do desenvolvimento da inteigéncia e vaios tipos de
deficiéncia mentd. Também fornece dementos para sondagem da  persondidade,
especid mente em epsodios regressivos.

A golicacdo consgte em pedir que a crianca que reproduza nove figuras geométricas,
com diferentes graus de complexidade. As figuras sfo0 gpresentadas em  cartdes
padronizados,(Saes, 2000)

O tege de intdigéncia por meo da figura humana, do autor Forense Goodenough,
em seu manud em lingua castelhana — 42 ed. Editorid Plados — Gabildo 1547 — B. Aires
€ usado paramedir ainteigéncia pela andise de representacéo da figura humana
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Conda de uma 0 coisa desenhar um homem. A avdiagdo é feta, Smplesmente,
verificando-se as partes do desenho que estéo certas.

O tegte foi feto entre 1895 e 1915: a autora quis mostrar como a andise de pequenas
diferencas era cgpaz de proporcionar um insrumento de medida do nivel gerd do
desenvolvimento mentd. Ela néo pretendeu andisar profundamente pequenas
diferencas.

Esta escala tem as seguintes caracteristicas:

Somente utilizar o desenho de um homem
Portanto , € um teste ndo verba
O tempo de gplicacéo € de menos de dez minutos, em gerd.

A WD e

E paticulamente (til para criangas entre 4 a 10 anos de idede mentd, para
estrangeiras e surdas (No Brasil entre criangas de 4 a 15 anos).

E (il no estudo de grupos

Suafidedignidade vai de 80 a 90 ( para 0 mesmo periodo, sem sdecionar idades)

7. Tem uma corregdo de 76 com a revisito Standard da Escda de Bine, paa o

mesmo periodo com idades homogénees.

Deve sdientar-se que uma gorendizagem anterior do desenho néo influi na avaiagZo.

Com objetivo de precisar 2 0 teste servia como medida para 0 prognégtico do éxito
exolar, foran anda fetas experiéncias com vaios grupos de criangas badtante
heterogéness.

Sua fidedignidade, 0 erro provave na etimacdo de um QI € de mais ou mencs de 54
paratodas asidades de 5 a 10 anos.

Concluso

Pode-se perceber que esta € uma das edtratégias que devera acompanhar a revisio de
paradigmas quanto ao auno portador de necessdades educatives especias, bem como
quaquer duno que venha gpresentar dificul dades de gprendizagem.

A patir do conhecimento da redidade que = passa em paticular dever-se-a
estabedlecer cursos ou orientagbes que possam diviar ou complementar a assessoria do
professor em sua atuagéo efetiva

Nesse sentido, o suporte dos profissonais da &ea de salide € fundamenta quando

necessario, efetivando-se como forma preventiva
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6. APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

6.1 — ConsideragdesIniciais

Os dados sréo goresentados quantitativamente e de acordo com o grau de
dificuldades encontrados pelo professor, em sda de aulay com o0s pas ho setor
pedagdgico, contelido e especididas.

Os resultados estudados serdo mostrados, de maneira gerd e de forma particular para
os fatores que destacam o portador de necessdades educativas especias e paa a
necessidade de especidigtas, principamente o psicologo no sstema educaciond.

6.2 Resultados e Discussao

Foram gplicados 29 quettion&ios no totd, conforme gpresentados e discutidos a
seguir.

A pexquisa gpontou que a maior dificuldade encontrada pelo professor sGo os dunos
com dificuldade de agprendizagem. Em seguida a fdta de comparecimento dos pas, ou
sga a necesdade de uma maor  interacdo  familigdescola e ou
paisprofessores/aprendiz. Mostrou que anda ha uma dificuldede no trabaho técnico
pedagogico, devido a fdta de motivagdo, dai a autora articula a necessidade de cursos a
srem  oferecidos para motivd-los a continuidede de préicas entrdagades a0
conhecimento tedrico.

A dificuldade encontrada peo professor no trabdho com o conteldo dentre os itens
asuntos polémicos, edratégia de acdo, méodos de ensno, contelido programéico,
gpoio sUpervisio, o item “recursos extras’ foi 0 mais predominante o gue leve a autora a
remeter afdta de cridividade para envolver o auno na gprendizagem.

A questéo especidigas mais citados frente as dificuldades encontradas para 0 apoio e
ou acompanhamento, velo a0 encontro da defesa desa dissartagdo, macando a
necessidade do especidista pscologo para traébdhar as dificuldades encontradas e
encaminhar ou dar 0 suporte a0 Sstema educaciond, visando um trabaho de qudidade
no favorecimento da gprendizagem e dainduséo.



Sobre a indusio do duno portador de necessdades educatives especias, a pesquisa
mostrou a aceitacdo desde que tenha suporte e gpoio técnico especidizado.

A respeito da LDB, foi checado o desconhecimento pela amplitude e necessidede
maior de estudos no aprofundamento dos conhecimentos destallei.

Sobre 0 Sstema de ciclos houve uma gprovagéo de modo gerd.

Na quetdo sobre o que € fdho no setor educaciond, dentre diversas colocagoes,
encontramos novamente a fdta de egpecididas para questdes que véo dém do
conhecimento dos professores e a percepgéo da necessdade de um trabaho de parceria
entre salide/educacéo na busca de resoluco de problemeas.

Enfim, nos demais comentaios que a pesquisa deixou em aberto aos entrevistados,
também foi gpontado a necessidade da assiséncia pscoldgica de manera gerd. Dai
pode-se concluir que um trabdho de indusio é feito aravés de paceias dos
seguimentos da salde e educacdo para um trabaho de qudidade e conquigta dos direitos
que todo cidaddo posui por la.

6.3 Entender para Atender

O que o pscdlogo faz que ndo sga escutar para entender como 0 SUjeito percebe e
amarra suas questdes e seus vaores. E praticamente nesta escuta que |lhe é possive
intervir tornando positivo o ao de aender a compreensio e fazendo com que o sjjeto
perceba a sua trgjetdria, assm a cadeia de perceber-se para perceber o outro.

Assm a induso faz pate de um desenvolvimento das potencididades para
adminigrar. Adminisra a rdagdo de interdegpendéncia, no sstema educaciond, saide e
no seu aspecto socid. Conseglientemente administrando a escola, a filosofia da escola, o
trabadho em equipe, a formacdo de vdores ou 0 rexgate da cidadania iremos aingr o
duno. Principdmente aos dunos que chegam as escolas regulares vindas de indituicbes
pelas quais exidiam relagbes edtruturadas, ou sga, rétulos de referéncia que muitas
vezes impedem O progresso ou a indusdo, pois 0 sUjeto acaba por trandfor mar-se
naguilo que as pessoas denominaram sobre seus pensamentos.

E quando s esta grudado em um rétulo é dificl as pessoas enxergarem de outra
forma ou conseguirem fazer esse despimento de rétulos que margindizam e acabam por
fracassarem e refletem o preconceito.

Da a necessdade de um profissond especidizado, principdmente da &ea de

psicologia para promover ou remover edes esigmas e preconcatos que estéo araigados
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no syeto. E neste processo verbd de comunicagio que iremos dedtituindo esta
vedimenta de rétulos que e concretizam nas mentes dos individuos, das eguipes e do
sgema, e s Néo forem permanentemente trabahado, vigiado e andisado corremos o
riSCo de Nos equivocarmos incessantemente.

Andisar 0s desgos é uma necessdade para goreendermos em que sentido estamos
motivedos

E o que éamotivacdo ?

A moativagdo é a confianga no vdor do individuo, € a confianca no vaor de uma
equipe, e asSm s passa a garendar todo 0 Ssema fazendo com que todos pensem
como equipe nos divesos satores saldeleducacdo e trabdhando como  equipes
fadilitaram a motivaggo de todos com a devida participacéo de cada um.

E o que éaparticipagéo ?

E fazer pate, é tomar pate, é Ter parte, ou s9a, fortaleceremos a base dfetiva e a
base técnica com ganhos em participacéo, em envolvimento e em comprometimento.

Enfdiza-se mas uma vez que o trabdho com as concepgbes filosdficas o
consequéncias de cada unidade, de cada setor, de cada equipe e de cada ssema

Vamos reconhecer que temos deficiéncias e problemas e que iso é comum a todos 0s
seres humanos, mas € com estes desafios que iremos nos aperfeicoar, nos gorimorar na

tentativa de socidizar o conhecimento.



MODEL O DO QUESTIONARIO APLICADO

PESQUISA: REDE DE ENSINO- MUNICIPIO DE TRES CORACOES

CLASSIFIQUE SUA RESPOSTA DE 1 A 5 DE ACORDO COM O GRAU DE
DIFICULDADES ENCONTRADAS : EXEMPLO:

1-MENOR GRAU DE DIFICULDADE 5 MAIOR GRAU DE DIFICULDADE

1. Qua amaior dificuldade encontrado por vocé professor ?
(') dunos com dificuldade de gprendizagem

() ospas

() equipe técnico pedagogica

() contelido

2. Quais as dificuldades encontradas em sdade aula ?

() disciplina

() relacionamento

() dificuldade de gprendizagem

( ) mango dedunos especias

() motivacéo

() comportamento

3. Quais as dificuldades encontradas no trabaho com os pais ?
() comunicagéo

() comparecimento

() participacéo

( ) eclarecimento

4. Dificul dades encontradas no trabaho técnico - pedagdgico
() Relacionamento

() Comunicacdo

() Motivagdo

() Colaboragdo

(1) competicéo

66
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5. Dificuldades encontradas pelo professor no trabaho com o contetido ?

() contetdo programético

() méodosdeensno

() recursosextras

() apoio supervisio

() audizagdo

() asuntos polémicos

() estratégiade acéo

6. Egpecidigas mas citados frente as dificuldades encontradas para gpoio e ou
encaminhamento

() Psicdlogo

( ) Neurologisa

() orientador

( ) fonoaudidlogo

( ) assgtente socid

() supervisor

( ) outros

7. O que vocé pensa sobre a inclusfio do duno portador de necessdades educativas

epecias?

8. O quevocé pensaarexpeitodaLDB ?

9.0 que voce pensa sobre o Sstemadeciclo ?

10. Em sua opini&o o que é faho no setor educaciond ?

11. Demais comentérios que achar necessio:



PESQUISA: REDE DE ENSINO - MUNICIPIO DE TRES CORACOES

GRAFICO |

QUAL A MAIOR DIFICULDADE ENCONTRADO POR VOCE PROFESSOR ?

Alunas com dificuldade de gorendizagem — 115
Ospas— 77

Equipe técnico pedagogica— 45

Contetido — 41

O Conteldo

B Equipe Téecnico pedagogica
B Os pais
B Alunos com dificuldade de aprendizagem
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GRAFICOII

QUAISASDIFICULDADES ENCONTRADASEM SALA DEAULA ?

Dificuldade de aprendizagem — 107
Mango de dunos especias— 0

Distiplina— 64
Comportamento — 59
Motivacdo — 52
Relacionamento — 43

O Relacionamento

B Motivacao

O Comportamento

B Disciplina

B Manejo de alunos especiais
@ Dificuldade de aprendizagem
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GRAFICO I

QUAIS AS DIFHCULDADES ENCONTRADAS NO TRABALHO COM OSPAIS?

Participacéo - 108
Comparecimento — 102
Esclarecimento — 8
Comunicagéo — 0

B Participacéao B Comparecimento
B Esclarecimento O Comunicacao
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GRAFICO IV

DIFICULDADES ENCONTRADAS NO TRABALHO TECNICO PEDAGOGICO ?

Motivagéo — 42
Comunicacéo e Colaboracéo — 40
Competicdo — 39
Reacionamento — 36

O Relacionamento

B Competicéo
B Comunicacao e colaboracao
B Motivacao
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GRAFICOV

DIFICULDADES ENCONTRADAS PELO PROFESSOR NO TRABALHO COM
CONTEUDO

Recursos Extras— 56
Assuntos Polémicos— 55
Edratégiade agdo — 50
Mé&odosdeensno — 47
Contelido programéatico — 44
Apoio supervisso — 34

B Recursos extras B Assuntos polemicos
W Estratégia de acao O Métodos de ensino
B Conteudo programatico @ Apoio Supervisao




73

GRAFICO VI

ESPECIALISTAS MAIS CITADOS FRENTE AS DIHCULDADES
ENCONTRADAS PARA APOIO E OU ENCAMINHAMENTO

Psicologo — 112
Neurologista — 9
Assigente Socid — 86
Orientador — 83
Fonoaudidlogo — 75
Supervisor — 39
Outros

B Psicdlogo B Neurologista
B Assistente Social OOrientador
B Fonoaudidlogo @ Supervisor
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7- O QUE VOCE PENSA SOBRE A INCLUSAO DO ALUNO PORTADOR DE
NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS ?

“Uma dternativa necessria paa que o portador e a familia se dntan menos
discriminados’.

“Acho que proporciona a0 duno experiéncias novas para £ integrar a0 mundo red,
norma, gpesar de que ndo me Sinto preparada para trabahar com este duno”.

“Com gpoio técnico epecidizado é muito postivo aindusio’.

“Os professores ndo estdo prontos para estes alunos’.

“E uma estratégia muito véida, pois, contribui para o desenvolvimento dos mesmos’.

“Que é um direito, desde que os coloque em sdas que os mesmos dé conta e hga
possibilidade de trabaho”.

“Ja recebemos aunos assm, devem ser tratados como 0S outros'.

“Acho que o0 duno pode desenvolver muito, principamente o afetivo e amordidade’.
“Seriavidvel se as professoras estivessem preparadas para trabahar com des’.

“E uma 6tima oportunidade para sua integragio socia” .

“Precisam de mais aencéo”.

“Cada caso € um casn, mas as necessdades educatives especiais, muito acentuadas,

acredito que devam s trabdhadas em sdas também especiais, onde cada caso podera
ser melhor observado e trabahado”.
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“E um duno cque merece um cuidedo especid, mas nada que faga gerar preconceitos
entre as criangas’.

“Tem que ser respetado em suas limitagdes e 0 professor tem que ter cgpacitacdo para

aendé-lo".

“E uma crianga como outra e suas limitagdes tem que serem respeitadas trabaho

direcionado a necessdade’.

“E uma crianga comum, devendo ter respeito em suas limitagbes’.

“E vdido e importante, desde que o professor tenha suporte para trabahar” .

“Acho que deveriam ser encaminhados quando des iniciam a 1. S&ie e ser aendidos

por uma equiipe que de gpoio como: Psicdlogo, Fonoaudidlogo”.

“Acho muito dificl. E s é possvd quando tem como suporte a equipe citada

anteriormente’.

“Penso que devaindui-lo, mas me acho cespreparada paratrabahar com ele’.

“E preciso que hgia um atendimento especifico para que as habilidades e competéncias
sgam desenvolvidas de umamanegraindividud a0 mesmo’.

“Que o professor precisa ser bem preparado para promover Seu progresso e este ndo sga
excluido daturmd’.

“Nada contra. Porém seria necessario que nos ensinassem atrabahar com ees’.

“Todos devem ter chancesiguals, mas 0 aendimento deve ser diferenciado”.

“Eu acho certo porque esse duno deve conviver com oS dunos normas porque sua

convivénciando se restringe agpenas pessoas especias’.
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“Bom, porque precisamos gprender conviver com as diferencas de cadaindividuo”.

“Uma aco positiva desde que hgja base de sustento para um trabaho seguro e sensato”.

“E necessaio que acontega, pois ninguém cresce isoladamente ou num mundo SO de
dificuldades. E preciso conviver com outros, para que hga desenvolvimento, troca de

experiéncias etc.”.

“Ese duno como quaquer outro tem condigdes e habilidades de freglentar o ensno

fundamentd, com muito suceso”.

8 O QUE VOCE PENSA A RESPEITO DA LDB ?

“Um direcionamento paraa educacéo”.

“Preciso me informar mais’.

“Umale que ficasd no pape”.

“Pouco divulgada e com duplainterpretacéo’.

“Se as les fossem cumprides remente sriam muito vaides, muita coisa importantes
S0 deixadas de lado”.

“E ampla. A necessidade de orientago tanto para o professor quanto para os aunos’.
“Apbs areformulacéo, esta atendendo mais os aunos’.

“Nem sempre atende as necessidades do educador e do educando’.

“Um pouco complicada para muitas pessoas que néo conseguem entender o que léem”.

“A LDB assegura a0 duno possibilidades de progressio nos estudos de acordo com seu
desenvolvimento”.



77

“Na teoria muita boa, mas na pratica ha fahes’.

“Teoricamente boa, na prética, precisa ser repensado”.

“E védida. Desde que faca uma reavaiacio todos os anos com participacio do professor

e comunidade e no de acordo com 0 que eles pensam gue € certo”.

“Depois de reformul ada atende mai's as necess dades da populagéo”.

“Elaesta no momento atendendo as necessi dades da épocd’.

“Elaatende as necessidades’ .

“E véido e importante, desde que o professor tenha suporte para trabalhar”.

“Acho que aL.DB é muito aberta e deixa questBes muito vages'.

“Acho que é uma lei que nos bradleros ainda ndo estamos preparados para vivenciar e

va levar um tempo para que sgatotamente implementadd’.

“Acho postiva, poisforca o incentivo aEducacio”’.

“E preciso ser repensada’.

“Algumas leis eu acho que néo tem fundamento prético comprovado (Ex: entrar na 12.

Série com 6 anos €c.).

“Bons contetidos, mas tem um pouco daguilo que ndo da pra ser adaptado a nosa
redidade’.

“Como o proprio nome diz da base de contelidos’.

“E a lé que estd deixando todas nds preocupadas, pois exige que o professor tenha

Curso Superior e amaioria ndo tem condigdes financeiras para manté-10”.
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“Eda exigindo muito para o professor prosseguir seus estudos, mas 0 sd&io de um O

periodo ndo da’.

“Depois das Ultimas revisdes passaa fdar um pouco mais alinguagem braslerd’.

“A LDB da gaantias ou tenta vaorizar aravés das les a importéncia do pape do
portedor de deficiéncia, como também favorece as criangas e adolescentes nos seus

diraitos’.

“A LDB veo paa garantir aspectos fundamentais e primordias na educacdo, como
direito auma educacdo de quaidade paratodos’.

9- O QUE VOCE PENSA SOBRE O SISTEMA DE CICLO?

“Um avanco, pois favorece os dunos de todos os nives’.

“E uma expeiéncia nova e ndo sabemos anda 0 sddo desse trabaho, ndo temos uma
conduso find”.

“Havendo estudo e compreensfo sobre afilosofia, é 6timo”

“E bom, mas é processo. N&p da pra cair de para quedes’.

“O ggema de cddo contribui muito na gorendizagem dos dunos com dificuldade na
gorendizagem’”.

“Acho que € novo, e 0 novo causa polémica, tem aspecto postivo e negdivo. Devera
melhorar o trabaho de acordo com o tempo e aceitacéo, conscientizacdo”.

“Quaquer sstema é vdido desde que hgja compromisso”.

“Pensd que & vezes edimula 0 desinteresse em adguns dunos; mas favorece muitos
auncs’.
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“Bom, mas deveria ser repensado, porque muitos objetivos deveriam ser dingidos antes
gue 0s dunos passem para a serie seguinte’.

“O cddo € uma oportunidede dada a0 duno, respetando 0 su  ritmo de
desenvolvimento”™.

“A idéae muito boa, mas precisa ser mais plangadd’.

“Bom nateoria. Na prética, precisa ser repensado”.

“Mas pode ser vdido, se houver um bom remangamento”.

“Como todo Sgema tem seus pontos postivos e negdivos e para dar certo tem que
haver compromisso do educador”.

“Sou a favor desde que sga feita a avdiagdo de cada crianga @ find do mesmo e a

retencéo ser permitidd’.

“Muito bom, s tivesse 0s egpecidisas e acompanhamentos dos professores 0 gudante
desad’.

“Eu acho que 0 sgema é bom, mas existe dguns pontos que devemn ser repensados’.

“Néo sou contra, mas acho que precisa de um acompanhamento bésico para que o duno

néo chegue ao find do ciclo sem saber le™.

“Acho muito bom por respeitar os diferentes ritmos dos dunos’.
“Bom se fosse reestruturado para esse sstema. na verdade, de estd em cima da estrutura

seriada’.

“Se ndo for bem trabdhado pode ocorrer fdhas que acredito eu, que véo quemar
etapas na gprendizagem dosaunos’.
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“Na nossa rede precisa sr mais trabalhado com os professores e comunidede escolar
para que Ndo aconteca uma perca paraaguns aunos’.

“Bom, mas deveriater retencéo”’.

“Damaior chance para o duno ser dfabetizado’.

“O cdo seria bom se em cada escola tivesse um professor recuperador para sanar as
dificuldades, porque ndo é todo auno que consegue vencer etapas’.

“Da oportunidede de s trabdhar a longo tempo as diferencas individuas maes o
professor necessita-se de mais gpoio e informagdes’.

“E uma estratégia que pode dar certo”.

“O d9ema de cicdo bhusca acsbar com a siagdo propondo uma busca do
desenvolvimento dos dunos por nivd de gorendizagem. O duno € mas vdorizado, néo
€ retido, pois nagude momento e ndo consgue e tera mas tempo, no cido paa

evoluir: terdmais oportunidades’.

“O dgema de ciclo tem sua vantagens como respeitar a maturidede e o ritmo de cada
educando e & vezes desvantagem, como por exemplo, fdta de audizacdo e
comprometimento do professor”.

10- EM SUA OPINIAO O QUE E FALHO NO SETOR EDUCACIONAL?

“Professores recuperadores para dunos com muitas dificuldades de aprendizagem”.

“A familia e a sociedade transferem para a escola tarefas que sdo delas proprias e isso &
vezes sobrecarrega 0 trabaho da escola No find, muitas vezes a exola tem que

desempenhar fungdes da familia, da sociedade e o trabaho delaficaadesgar”.

“A fdta de especidigtas para gpoio, em questfes, forade nossa&red’ .



81

“NUmero de dunos dém do necessario e possivel”.

“O sd&io baixo do professor que € obrigado a dobrar turno e néo pode se dedicar a uma
turma so”.

“Imposicio paliticaintema, indicaggo political”.

“Fata de autonomia nas escolas. A distancia com aredidade e necessdade do auno”.
“Avdiacdo sgémica, atendimento médico”.

‘Fdta gpoio de outros especididas que precisamos para aender as dificuldades de
nossosaunos’.

“A fata derecursos e materias’.

“N&o ouwvir asidéas dos professores (dificuldades)” .

“Fdta de um nimero aficente de profissonas (+ pscdlogos, + fonocaudidlogos +

neurologidtas ....) que possam trabahar em parceria com o professor, quando problemas

(especias acentuados) sdo detectados e percebidos em sdade auld’.

“A fdta de autonomia e participagdo da comunidade’.

“Falta de autonomia nas escolas, envolvimento da comunidede’.

“A néo autonomia das excolas, afdta de participacéo da comunidade’.

“Adotar sgemas seguindo modelos da capitd sem fazer uma pesquisa e possibilidades
de dar certo”.

“O descomprometimento das pessoas envolvidas, fdtando autonomia paa que ees

decidam sobre muitas coisas’.

“O desvio dafuncdo daescold’.
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“O desvio de funcdo a escola como Indituicio Asssencidista’.

“O fao de as politicas educacionas serem daboradas com base em (Sgemas

avancados) modelos de cuturas avangadas (Franga, p.e)”.

“Mais etgpas na gprendizagem dos aunos. SAo muitas das vezes encontrar profissonals,

“professores ma formados’, incompetentes’.

“A fdta de especidistas para acompanhar e orientar o trabaho, frente a Stuagbes

problemas que o professor & vezes ndo consegue 0.

“A ndo retencdo, estamos asumindo 0s nosos dunos e a vida ddes com familia e
tudo”.

“Sdas com dunos em diferentes nives sladico dfabético e se ndo chegam juntos ao

find os professores sfo Os principals responsaves’.

“E faho afata de recuperadores e especiaistas n a &rea de salde’.

“Estamos precisando de mais acéo”.

“O que me preocupa € a retencéo, afinad quando é que o duno ndo et preparado? Qua
€ 0 extremo? E como fica ete duno em busca de um egpaco Sgnificativo no ensno

Superior?

“Fdta continuidade na parte pedagdgica, professor que sabe das dificuldades do duno e
no entanto ndo busca solugdes, preferem trabahar com o duno que aprende rgpido”.

“Néo ha continuidade do trabdho pedagogico, tanto por parte do professor, que muitas
vezes muda de escola, quanto por parte do supervisor. (ide)”.
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11- DEMAIS COMENTARIOS QUE ACHAR NECESSARIO:

“Alguns dunos como os encaminhados necesstam de uma asssténcia pscologica com
auxilio também para os pas, pois a compreensio ddes é importante diante do
problemd’.

“Penso que os dunos da zona rurd deveriam ter um agpoio e um acompanhamento
médico muito maior, sendo que paa os pas € muito mas dificl conseguir médico,
dentista, psicologo, etc’.

“Fdta de edruturas. (sstor econbmico) o Sstema pede que improvisemos e acaba
ficando faho’.

“A respeito da incdusio preocupa-me muito, que ao invés de induir, exdui. Pois sendo
um “diferente’ no meio dos outros, ndo s sentird anda mas “diferente ? Néo adianta

goenas “incluir’: é preciso dar suporte para essa incluszo.

“ Esses epecidistas mencionados no item 6 deveriam ser bem mais diponiveis’”.

“Acho que seria necessaio um trabadho com os professores, um incentivo , joga-se tudo
no professor, mas ndo s gpoda nele, ndo motiva. Acho que a nossa redidade com os

dunoséago s&io e sH vem piorando. Precisamos detectar fahas e conserta-loslogo”.

“Me preocupo com 0 nUmero de dunos em sda de alla dividindo um egpago pegueno.
A qudidade tem que ser priori, a assgténcia para todos, especidistas com aberturas para
redizar o seu trabaho...”.

“Acho que seria de suma importancia um trabaho continuo e assiduo de um psicdlogo
na exola para acompanhamento e orientagdo dos dunos que necesstam, garantindo

assm um maior desenvolvimento na gprendizagem”.



7. CONCLUSOES E RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

7.1 Conclusdes

A quetdp da incduso do Portador de Necessdades Educativas Especias € um
processo que depende de diversos satores da sociedade, mes € imprescindivd o
acompanhamento do psicdlogo na busca de uma mehor qudidade de aendimento e de
vida, ou mdhor, a indusio independe do acompanhamento psicoldgico, mas o agoio
psicol &gico nas interagdes junto a redlidade educaciond € imprescindive...

Enquanto Freud (1974) pensava que 0 “md estar crescente na civilizacdo” e devia a
necessdade do recdcamento da energia primordid humana para que pudese haver
cultura, Marx (1985) e Nietzsche (1971) verdo ede recdcamento e este “ma estar”
como a necessdade de certos sstemas produtivos de estabelecerem uma escravizag@o
generdizada, concreta e virtua, para se gpropriarem do excedente do produto socid.

A disdplinarizacéo do campo sodd, td como 0 mostrou Foucault (1987), em funcdo
de um mé&ximo de obediéncia de utilidade e produtividade, tendo em viga a producéo
materid e a goropriacio do excedente, induz, em todos os stores da producdo, nos
agentes produtivos, um grau devadissmo de didirbios pscossomdicos. Isto € a
producdo socid disciplinar faz passar somente aguelas Singularidades comportamentais
adequades a0 su 99ema produtivo, blogueando, recdcando e diminando toda
sngularidade comportamenta que pudesse dar origem a outras formas de producéo.

Gilles Ddeuze e Fdix Guatai (1976) descreven 0S processos  psicopatol0gicos
oriundos das rdagBes socias e produtives no interior do campo de imanéncia moderno,
Para €es, a exquizofrenia ndo é condderada uma doenca em § mesma, mas Sm um
processo de trandformacdo do género humano, que € indice de uma sociedade por vir. O
que é doentio ou se transforma em doenca € o blogueio e o recacamento do processo.
Pode-s2, por exemplo, compreender e andisar fenbmenos sociais, econdmicos, culturals
e politicos da vida do municipio, do etado ou do pais pois o fundamentas ao
exercicio da cidadania e da profisso.

Articular a producéo de conhecimentos com a auagdo profissond, gerou a descricéo
de uma prética profissond no sgtor educaciond, onde o duno com dificuldedes de

gorendizagem é muitas vezes excluido, ao invés de sr encaminhado a uma avdiacéo
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que possa diagnodticar, trabadhar e participar de manera efetiva no meio em que eta
inserido.

Os resultedos da pesquisa sdientaram a necessidade da inser¢do do pscilogo
Escolar na rede municipd de ensno na cidade de Trés Coragbes, tendo em vida que o
quadro educaciond né permite a contratacdo deste, devido a0 fato de consderalo um
profissond da &ea da salde. Nesse sentido esdta pesquisa gpresenta subsidios para a
discussio sobre a contratacdo deste profissond para compor 0 quadro de funcion&rios
da Secretaria Municipad de Educacdo prevendo a criacdo e gprovagdo por lel dos orgaos
competentes do municipio.

A patir dese levantamento de necessdades diagnodsicada paa a auagdo do
pscdlogo na aticulacdo dos conhecimentos especificos condderados pelos professores
da rede municipd quanto a dificuldade em lidar com dunos portadores de necessidades
educativas especiais. O pscdlogo sera 0 ponto de apoio edtratégico para orientagdes e
cursos de exclarecimentos na tentativa de trabdhar a interacdo familigdlescola e ou
pasprofessoresgprendiz, dém de dar continuidede aos agpectos motivecionas paa
préticas entrelacadas ao conhecimento tedrico.

Os recursos extras no trabadho com o contelido dependem de criatividade para
envolver 0 duno na gorendizagem e nada mdhor do que um espago de excuta aos
professores que proporcione ou direcione as associages das relagbes professor/auno
aos trabal hos efetivos para uma gprendizagem de quaidade.

Entende-se que o especidigta mais citado frente & dificuldades encontradas na rede
de endno é o pdcdlogo para o devido acompanhamento, dismidificacdo da deficiéncia
e incdusio do duno portador de necessdades educaivas especias a fim de promover a
cgpecidade de percepcdo de seus limites e condigBes de gorendizagem, objetivando o
saneamento das necessidades escolares, 0 aumento da qudidede e de dficdda do
processo educaciond.

Edratégias

Para a incdusio do Portador de Necessdades Educativas Especiais € necessxio a
diversdade do trabaho do psicologo nas seguintes agles :

1 Incentivar a implantacdo e implementacdo das agbes de aencéo integrd a
exola, dentro dos precedtos de diagnégtico, orientacdo dos  professores,
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orientacdo de pas acompanhamento das normas edtabelecidas na indituicéo,
revisio dos paradigmes estabeecidos.

. Asesorar, sempre que Solicitado, as escolas municipais, na daboracdo de

programeas e contelidos técnicos de cagpacitacdo de pessod, em todos os nives.

. Promover agbes nes interfaces educacdo, cultura, esporte, lazer, trabaho e

judtica

. Promover a paticipacdo do PNEE e agfes educativas que permitam a esse grupo

reconhecer-s2 a S proprio e a0 seu contexto familiar, comunitaio e culturd,
assm como pemitir aos pas educadores e sociedade o conhecimento da
incdusio dentro de uma sociedade exclusiva

Incentivar foruns de debates sobre “inclusdo” propiciando a criagdo de canas de
express2o do PNEE e desmidtificando a deficiéncia

. Promover dividades de supervisso do programa e intercambio de experiéndas,

objetivando gprimorar 0 mesmo.

. Avdia, sgematicamente, o trabaho do pscilogo na indusio do PNEE, aravés

de indicadores inditucionais de pesquisss e da criacBo de mecanismos préprios

a0 proceso indudvo.

. Levantamento de dados dravés de entrevidas, anamnese, aplicacdo testes,

enfim, a escuta do profissond pscologico € imprescindive nes  indituicbes
escolares no favorecimento do processo de inclusz.

Enfim, recomenda-se auar inter e multiprofissondmente, sempre que a

compreensao dos processos e fendmenos envolvidos assm o recomendar.

7.2 Recomendagdes

De acordo com os resultados e conclusies deste estudo e no intuito de resgatar

questdes de cidadania do portador de necessdades educativas especiais, recomendase

que:

Segjam feitos parcerias nos sistemas de salide/educacéo;

Que hgja conscientizacdo dos paiprofessores e politicas educacionas,

Que o portador de necessdades educdivas especias sga incluido, néo apenas
fil osoficamente mas efetivamente;
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Que o0s pas patidpem mas de reunibes que possam didogar sobre 0s
paradigmas que perpassam tanto as indituigdes quanto a forma de pensx de
guem estainserido em determinado contexto, que no caso € aescola

Que sgam contratados profissonais especididtas, principdmente o psicdlogo no
quadro educaciond, para dar suporte a edtas edratégias que necesstam desse
perfil profissona do mesmo;

E necessério conscientizar e sengbilizar os governantes, para evitar aexduszo.

7.3 SugestBes para trabalhos futuros

Perspectivas de  egpecidistas paa um trabdho de qudidade no setor
educaciond;

Politica Naciond de indusio, paceias e desenvolvimento de questbes de
cidadania;

Diagnogico do estado de Minas Geras e dos demais edados do Brasil, quanto a
incdlusio do portador de necessdades educdivas especias e a diversdade do
trabaho do pscdlogo.
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