Universidade Federal de Santa Catarina
Programa de Pés-Graduagao em
Engenharia de Producao

A SAUDE COMO FERRAMENTA EDUCACIONAL
ESTRATEGICA NA FORMAGAO DE CIDADAOS
COM ESPECIALIDADE NA AREA TECNOLOGICA

Nicolau Afonso Barth

Dissertagao apresentada ao

Programa de P6s-Graduagio em
Engenharia de Producio da
Universidade Federal de Santa Catarina
como requisito parcial para a obtengao
do titulo Mestre em

Engenharia da Producéo

Florianopolis
2001



Nicolau Afonso Barth

A SAUDE COMO FERRAMENTA EDUCACIONAL
ESTRATEGICA NA FORMAGAO DE CIDADAOS
COM ESPECIALIDADE NA AREA TECNOLOGICA

Esta dissertacéo foi julgada e aprovada para a obtencéo do
titulo de Mestre em Engenharia
de Produg¢ao no Programa de Po6s-Graduagiao em
Engenharia de Produgio da
Universidade Federal de Santa Catarina

" Florianépolis, 25 de jun/ho de 2001.

Prof. Ricar o Miranda Barcia, Ph.D.
Co rde‘nado 0 Curso

Prof. Glaycon Migh
Orientador

Prof. Gilsée Nah Regis Filho, Dr. _

T,

Prof. Fe{nando‘Alvaro Ostuni Gauthier, Dr.




Para
Margareth,
minha esposa, permanente apoio na busca do saber.

Para
Daniele, Tatiane e Taciany,
minhas filhas, desafios permanentes do aprender da vida.

Para
Alfons e Laura,
meus pais, que me iniciaram nos caminhos do saber.



Agradecimentos

A todos que direta ou indiretamente, contribuiram para a realizacio e
divulgacdo deste trabalho, entre os quais destacamos:
* Os docentes da UFSC que atuaram conosco durante toda
formaciao;

* Os parceiros (organizacbes e pessoas) que conjuntamente
viabilizaram nosso estudo de caso - o curso piloto;
* Os professores que assumiram o desafio de atuar no curso piloto;
* Os voluntérios que atuaram no curso piloto;
* Os pais que nos confiaram suas filhas como sujeitas do curso
piloto;
* A monitora de nosso curso junto ao LED;
* A UFSC/CEFET-PR/TECPAR pela oportunidade de realizacdo da
presente formacao;
* Ao meu orientador Prof. Dr. Glaycon Michels, por todo incentivo e
confian¢a depositada na realizacdo do presente trabalho, extensivo
a0 seu auxiliar Mauricio;
* Ao meu Pai (in memorian), a minha Mae, pelos valores éticos que
herdei e pelos exemplos de empenho e dedicacgo;
* A minha Esposa e Filhas, pela iInspiragdo e pelos momentos de
privacéo de minha atengdo que nunca foi questionado nos ultimos
dois anos, muito pelo contrario, incentivo constante na realizacdo do
presente trabalho;

= Porfim, a Deus, pela luz que ilumina meus atos.



Sumario

conﬁngg
Listade figuras ... p.viii
Listade anexos ... p.ix
Listade redugdes............................ooi p.X
RESUMO L. p.Xi
ADSEract ... p.xii
TINTRODUGAO ... p.1
1.ACONteXEO ..o p.1
1.20bjetivogeral ... p.2
1.3 Objetivos especificos ... p.2
1.4 Jdustificativa ... p.2
185 Metodologia ... p.4
T8 LIMItAGO@S ... p.6
1.7 Estruturadotrabalho .................................. . . p.7
2REVISAOBIBLIOGRAFICA ... p.8
2.1 Consideragdes iniciais ... p.8
2.2 Uma reflexdo, os ciclos da informacdoedasaide ... . p.9
2.2.1 Consideragdes iniCiais ...............ccocooveoooeioo p.S
2.2.2 Os sintomas da transiGao .................ocoooooooioo p.10
223 Eagora, qualseraoamanha? ... p.16
2.2.4 Consideragdes finais..................cooooooeooooe p.20
2.3 A importancia de um forte sentimento de auto-estima diante da
agenda contemporanea ....................................... p.22
231 AQUO-eStMa........cocooviieieeieoieoeeeee p.22
2.3.2 A auto-estima e aglobalizacdo ... p.26
23.30riscoeaauto-estima ... p.30
2.3.4 A alta modernidade e a auto-estima ... p.33
2.4 O relacionamento positivo com o proépriocorpo ... .. p.35
2.5 A capacidade de fazer amizades e estabelecer relacionamentos
sociais variados ... p.38
2.6 O meio ambienteintacto ...~ p.44



vi

continuacao
2.8 O conhecimento sobre saude e acesso a atendimento médico ... p.53

2.9 Uma vida que valha a pena no presente e na esperanga bem

fundada de uma vida que valhaapenanofuturo ............................. .. p.58
SESTUDO DE CASO ... p.66
3.1 Pesquisa desenvolvida junto & comunidade académica ................ p.66
3.1.1 Consideragdes iNICIaiS .................c..oooiio oo p.66
3.1.2 Desenvolvimento da pesquisa ........................ e p.66
3.1.3 Questionario utilizado ... p.68
3.1.4 Resultados € diSCUSSA0 ..................ooooiiimmooo p.71
3.2 Proposta de um novo enfoque no ensino profissionalizante ... p.79
3.2.1 Consideragdes iNiCIaiS ................cccooe oo p.79
3.2.2 Enfoque quanto ao forte sentimento de auto-estima....................... p.80
3.2.3 Enfoque quanto ao relacionamento positivo com o préprio corpo ... p.81

3.2.4 Enfoque quanto a capacidade de fazer amizades e estabelecer

relacionamentos sociais variados.....................c.cocooo p.83

3.2.6 Enfoque quanto ao trabalho expressivo e condicdes de trabalho
SAUAAVEIS ..ottt p.86

3.2.7 Enfoque quanto ao conhecimento sobre satide e acesso ao atendimento

MEICO ..o e p.89
3.2.8 Enfoque quanto a uma vida que valha a pena no presente e na esperanca
bem fundada de uma vida que valha apenanofuturo ... p.91
3.3CUrsOPIlOto ..o p.93
3.3.1 Comentarios iniCiais ....................ccocooioeoo p.93

3.3.2 Proposta de um curso profissionalizante envolvendo os aspectos

fundamentais de salde ................cocoooooooi p.94
3.3.3 Realizagdo do curso piloto ... p.96
3.3.3.1 Consideragdes iniciais ... p.96
3.3.3.2 Implantacdo dos ambientes Necessarios ... p.97
3.3.3.3 Desenvolvimento do processo seletivo ... p.98
3.3.3.4 Controle de acompanhamento ... p.S8



Vi

conclusao
3.3.3.6 Desenvolvimento de atividades extraordindrias .................... p.102
3.3.3.7 Cerimonial de certificacd0o ... p.103
3.3..3.8 Consideragdes finais ... p.104
3.3.4 Resultados de validaggdodocurso........................_ p.105
3.3.4.1 Consideragdes iniciais ... p.105
3.3.4.2 Relagéo de inscritas versus vagas disponiveis ........................... p.105
3.3.4.3 Mudangas na empresa parceira........................____ p.105
3.3.4.4 Respostas domercado ... p.106
3.3.4.4.1 Ofertas de emprego as formadas ... p.107
3.3.4.4.2 Langamento da primeiraturma ... p.107
3.3.4.4.3 Premiaga0 do projeto ... p.108
3.3.4.4.4 Comentéarios namidia ... p.108
3.3.4.4.5 Ampliagéo do projeto ... p.109
3.3.4.5 Acompanhamento das €QreSSas........cooooiiiiiiiiiiii p.109
3.3.4.6 Dificuldades encontradas...... ... p.110
4 CONCLUSOES ... p.112
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ... ... p.115



Figura 01:

Figura 02:

Figura 03:

Figura 04:

Figura 05:

Figura 06:

Figura 07:

Figura 08:

Figura 09:

Figura 10:

Figura 11:

vili

Lista de figuras

Indicativo dos educandos saudaveis — Parana — 2000 ... p.71
Indicativo dos aspectos para ser saudavel segundo educandos —
Parana —2000 ... p.72
Indicativo da vivéncia de situagGes positivas pelos educandos no
meio escolar —Parana-2000 ... p.73
Indicativo da vivéncia no meio escolar do relacionamento positivo
com o préprio corpo Parand—-2000 ... p.74
Indicativo das oportunidades para o desenvolvimento efetivo da
capacidade de fazer amizades e estabelecer relacionamentos
sociais variados —~ Parana~2000 ... p.74
Indicativo do meio escolar como ambiente intacto Parana -

2000 ..o p.75
Indicativo da vivéncia no meio escolar da busca da ruptura do
paradigma “tripalium” — Parana — 2000 ... . SR p.76
Indicativo da contribuicgo escolar na analise das condigcdes
adequadas ao trabalho — Parana 2000 ... ... p.76
Indicativo do envolvimento no meio escolar com o desafio da
satde do ponto de vista clinico — Parana - 2000.......... p.77
Indicativo da abordagem no meio escolar quanto a vida presente

e futura do educando — Parana—-2000 ... p.78
Indicativo da analise adequada no meio escolar do tema salde -
Parand —2000 ... p.79



Anexo 01:

Anexo 02:
Anexo 03:
Anexo 04:
Anexo 05:
Anexo 06:
Anexo 07:
Anexo 08:

Anexo 09:

Anexo 10:
Anexo 11:

Lista de anexos

Proposta de um curso de qualificacdo em atividades

Domesticas ... p.122
Fichade inSCriGa0 ..................ocooii p.141
Relagéo de ndmero de inscrigbes por MUNICIPio ...................... p.142
Prova aplicada no teste seletivo ... . p.143
Ficha de visitagao domiciliar ... p.145
Formatag&o das apostilas ... p.146
Conteddo dadiscipling ..............cccocooooeeo p.148
Modelo do certificado .................ccooooeeiioi p.149
Fotografia da sala organizada comkit ... p.150
Matéria do jornal mulher sempre muther ... p.151

Matéria do jornal mulher sempre mulher ... p.152



Siglas

ACESME

AIDS

APP
CEASA
CEFET-PR
CiC
COMFOMI

DAMEC
EP.L
ETTibagi
FAT

FUNCEFET-PR

GTZ

ISO
NBR
OoMS
RH
SIMOV

SINDIMETAL

WWw

Lista de reducoes

Associagédo dos Comerciantes Estabelecidos no Mercado
Municipal de Curitiba

Sindrome de Imunodeficiéncia Adquirida

Associacéo de Pais e Professores

Centrais de Abastecimento do Parana S/A

Centro Federal de Educacéo Tecnolégica do Parana
Cidade Industrial de Curitiba

Associagao de Aposentados e Funcionarios do Banco do
Brasil para o Combate & Fome e a Miséria no Parana
Departamento Académico de Mecanica

Equipamento de Protecéo Individual

Escola Técnica Tibagi

Fundo de Amparo ao Trabalhador

Fundag&o de Apoio & Educagéo, Pesquisa e
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico do CEFET-PR
Deutsche Gesellschaft fur Technische Zusammenarbeit
GmbH

International Standard Organization

Norma Brasileira de Referéncia

Organizagdo Mundial de Satde

Recursos Humanos

Sindicato da Industria do Mobiliario e Marcenaria do
Estado do Parana

Sindicato das Industrias Metalurgicas, Mecanica e de
Material Elétrico do Estado do Parana

World Wide Web



Xi

Resumo

BARTH, Nicolau Afonso. A saiude como ferramenta estratégica na
formacdo de cidadios com especialidade na area tecnoldgica.
Floriandpolis, 2001. 152f. Dissertagdo (Mestrado em Engenharia de Produgéo)
— Programa de Pdés-Graduacdo em Engenharia de Producdo, Universidade
Federal de Santa Catarina.

O trabalho, partindo da consideragéo dos ciclos econdmicos da humanidade,
os discute e, de forma mais incisiva, 0 momento atual, considerando-o como
transitério entre dois destes ciclos. Sob esta 6tica busca evidenciar qual seja o
préximo elemento capaz de mover a economia mundial, identificando assim o
possivel préximo ciclo, o da sadde. Por outro lado ndo descarta o ciclo
econdmico alicergado na informac&do, mas todo o desenvolvido ocorrido neste
seguimento continuara em uso, agora como ferramenta a servigo da satde.
Assumindo este eixo, ha uma discussdo acerca da saude, na qual cada um de
seus sete requisitos é abordado pelo ponto de vista pessoal e organizacional,
pois a economia possui este carater abrangente. Durante toda esta discussao
fica evidente o papel da educacdo no contexto. Dai surge todo o estudo
realizado no foco educacional, alma deste trabalho. Inicialmente ha uma
verificagio nos meios escolares, quanto ao conhecimento pleno da saude, e
n&o apenas o conhecimento, mas a efetiva vivéncia desta. Isto ocorre mediante
a aplicagdo de um questionario desenvolvido para tanto. Segue-se uma anélise
das respostas obtidas no qual, nota-se algumas lacunas no meio educacional
pesquisado, o profissionalizante. Desta forma realiza-se a proposta de um novo
enfoque no ensino profissionalizante, considerando para tanto cada um dos
sete requisitos fundamentais de savde. Propbe-se uma formacgo piloto que
utilize este novo enfoque no seu desenvolvimento. Descreve-se a implantacio
e realizagdo da formagdo piloto do Curso de Qualificagdo em Atividades
Domésticas, destinado a meninas provenientes de comunidades carentes e,
analisa-a criticamente visando identificar as oportunidades de melhorias para
as turmas futuras e para outras formagdes.

Palavras-chave: Ciclo Econdmico; Satde; Vivencial; Profissionalizante.
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Abstract

BARTH, Nicolau Afonso. A sadde como ferramenta estratégica na
formagdo de cidadios com especialidade na area tecnoldgica.
Floriandpolis, 2001. 152f. Dissertacao (Mestrado em Engenharia de Producéo)
— Programa de P6s-Graduagdo em Engenharia de Producdo, Universidade
Federal de Santa Catarina.

This dissertation, starting from the consideration of the humanity economical
cycles, discusses them and, in a way more incisive, it also discusses the current
moment considerating it like a transitory one between two of these cycles.
Under this optics it searches to show the next element that is able to move the
world economy. Identifying in this way the probable next health cycle. On the
other hand, this study does not reject the economic cycle based on the
information, but the whole development occured in this segment continues in
use, now like a tool on health service. There is a discus_sion about health
assuming this orientation, in which each one of its seven requisites is treated by
personal and organizational point of view, because the economy has this wide
character. Over this discussion the educational role is clear in the context. From
this point all the study done in the educational focus that is the essence of this
study. Initially a verification was done in scholar setting about the full knowledge
of health, and not only knowledge, but the effective health living. This occurs
with the application of a questionary developed to that. Attached there is an
analysis of the answers got, where one can find some gaps in the professional
formation surveyed. On this way a proposal of a new focus in the teaching of
professional formation is done, considering to this each one of the seven health
fundamental requisites. This dissertation proposes a pilot formation that uses
this new focus in its development. It describes the implantation and the realizing
of a pilot formation of the Domestic Activity Qualification Course devoted to
young women, coming from destitute community and makes a critical analysis
about the formation to identify the improvement opportunity for the future
classes and for other programs.

Key words: Economical Cycles; Health; Health Living; Professional Formation.



1 INTRODUGAO

1.1 Contexto

Recentemente, o governo federal modificou todo o sistema educacional
brasileiro no tocante ao ensino tecnoldgico, extinguindo o segundo grau
técnico nos moldes até entdo existentes, abrindo espago aos cursos
superiores de tecnologia, os quais serdo ministrados, dentre outros, pelo
CEFET-PR (Centro Federal de Educagio Tecnoldgica do Parana).

A questdo a discutir-se é o alcance de tais modificacdes no tocante a
saude, conforme termos da OMS (Organizacdo Mundial de Saude). De fato,
especialmente no Brasil, as pessoas sabem o qué e ter saude e, podem
desfrutar do privilégio de viver com salde? A resposta pode ser tragica e ao
mesmo tempo uma surpresa. Muitas vezes no cotidiano, o verdadeiro
significado da salde néo é percebido pelos cidad3os e sim, as mazelas dos
hospitais, as quais constituem um item de falta de saude da populacao do
Brasil.

Assim, a verdadeira salde e, sobretudo, as formas para alcanca-la e
conserva-la, devem ser discutidas e vivenciadas com muita intensidade em
toda a educagéo dos cidados. Isso ocorre?

Agora, os futuros técnicos, tecndlogos e demais profissionais, além de
pessoalmente desfrutarem desta satide, também terdo a dificil missdo de fazé-
la presente na empresa, seja qual for a sua especialidade. Estes profissionais
estarao preparados para tanto?

Finalmente, os educadores e as instituicées de ensino: possuem uma tarefa

maior ainda: formar cidaddos capazes de cumprir a missdo anteriormente



descrita.
Pois bem, sintetizando todas as questées anteriores, cabe perguntar:
Como sera possivel formar um profissional capaz de desenvolver suas

atividades especificas de forma saudavel?
1.2 Objetivo geral

Propor um enfoque no ensino profissionalizante que utilize, amplamente, a
saude como ferramenta de ensino em toda a sua abrangéncia, possibilitando

ao discente a vivéncia plena da mesma em sua formagao.
1.3 Objetivos especificos

1. Verificar o real nivel de conhecimento e envolvimento‘ com a saude no
meio escolar, evidenciando a possivel necessidade de acbes voltadas as
mudangas dos paradigmas e metodologias atualmente existentes.

2. Elaborar uma proposta de novo enfoque no ensino profissionalizante
consoante com a nova perspectiva social e mercadologica.

3. Estabelecer um planejamento estratégico para o desenvolvimento de

uma formagao piloto com o novo enfoque, avaliando os seus resultados.

1.4 Justificativa

Nefiodow (1999, 2000) aponta a saude como responsavel pelo proximo
grande ciclo econdmico. Tal afirmativa & respaldada nos ciclos de Kondratieff

(em homenagem ao pesquisador russo Nikolai Kondratieff), que descreveu



pela primeira vez em 1926 os ciclos econdémicos de longo prazo. Esses ciclos
sao provocados por invengbes significativas, conhecidas como tecnologias-
chaves ou inovagdes basicas. Numa retrospectiva da histéria, a economia
nunca para: cada surto de prosperidade é seguido de uma recessao, cada
recess&o termina com um surto de prosperidade.

Atualmente, a humanidade esta no quinto ciclo de Kondratieff, segundo
Nefiodow (1999, 2000). Nos anos setenta, a tecnologia de computagao langou
a era da informatica, possibilitando assim que a informagédo, ao invés do
material, fosse utilizada economicamente. Esse ciclo j& passou de seu pico na
Europa, no Jap&o e no sudeste da Asia. O resultado: recess&o com alto indice
de desemprego ou colapso das moedas. Segundo Nefiodow (1999, 2000), a
inovagéo basica capaz de reverter esta situagdo e, portanto, _fazer a economia
avancar no futuro, é a ampla melhoria da satde.

Poucas pessoas, segundo Nefiodow (1999, 2000), tém a felicidade de
serem sadias no sentido amplo da OMS (Organizacdo Mundial de Saude), a
qual relaciona sete critérios para tanto:

e Forte sentimento de auto-estima;

¢ Relacionamento positivo com o préprio corpo;

e Capacidade de fazer amizades e estabelecer relacionamentos sociais

variados;

e Meio ambiente intacto:

¢ Trabalho expressivo e condi¢des de trabalho saudaveis;

e Conhecimento sobre salde e acesso a atendimento médico;

e Uma vida que valha a pena no presente e na esperanca bem fundada de



uma vida que valha a pena no futuro.

Assim, resumidamente, ser sadio ndo significa apenas o bem-estar do
corpo, mas tambem da mente, do espirito, do bolso e do ambiente.

Por outro lado, para Nefiodow (1999, 2000) existem evidéncias apontando a
saude como o proximo, ou seja: o sexto ciclo de Kondratieff:

» Segundo o prognéstico de empregos emitido pelo governo dos Estados
Unidos, hd um crescimento acima da média nas profissdes relativas &
saude e ao atendimento, bem como & biotecnologia médica.

e Ha um interesse crescente das industrias em pesquisa e tecnologia
relacionadas com o meio ambiente (algo em torno de 7% ao ano) e,
percebe-se a necessidade crescente de implantagdo das normas NBR
ISO 14001:1996 nesse meio (Baﬁh e Michels,1999a).

e Ja despontam seminarios importantes destinados a gerentes com novas
disciplinas, como por exemplo: desenvolvimento da personalidade,
treinamento da criatividade e motivagao de pessoal.

A sobrevivéncia das instituigbes, num futuro préximo, inclusive as de
ensino, pesquisa e extensdo (como é o caso CEFET-PR — Centro Federal de
Educag&o Tecnoldgica do Parana) esta associada dentre outros fatores, a uma
convivéncia com a saude nos termos da OMS (Organizagdo Mundial de
Saude), na plenitude de suas acbes. Fato esse, que motivou o

encaminhamento da pesquisa nesta diregao.

1.5 Metodologia

Visando o atendimento dos objetivos propostos, se desenvolverdao as



seguintes acgodes:

e Os primeiros clientes de uma Instituicdo de Ensino sdo os préprios
educandos. Um rol piloto destes respondera a um questionario onde o
escopo serd a observagdo do conhecimento do educando em relacdo a
saude e do nivel de vivéncia desta no meio escolar. Esse rol sera
constituido de académicos e de alunos no final do ensino médio
pertencentes a cursos profissionalizantes;

e Todas as informagdes até aqui obtidas receberdo o devido tratamento
estatistico, quando finalmente existirdo dados suficientes para
configuragdo da necessidade de agdes voltadas & mudanga de
paradigmas e metodologias (enfoques) atualmente aplicadas. O trabalho
até aqui realizado, envolveu uma estratégia de verificagdo da situagao
atual e da expectativa num futuro préximo, quanto a satide nos termos da
OMS (Organizagdo Mundial de Saude) seja do ponto de vista
educacional, empresarial e da propria pessoa:; |

e Apbs todos estes dados interpretados e uma cuidadosa revisdo
bibliogréfica (literatura e internet) realizada; sera possivel a execugao de
uma andlise e posterior elaboragdo de uma proposta de um enfoque
alternativo no ensino profissionalizante que utilize amplamente a saude,
em toda a sua abrangéncia, como ferramenta de ensino;

* A partir desta proposta, ocorrerd um planejamento estratégico para o
desenvolvimento de uma formagdo piloto, a qual preferencialmente
devera ser efetivada junto a uma empresa, por razdes de tempo e

necessidade de retorno. Neste ponto, por tratar-se de pesquisa, €



primordial a verificacdo dos resultados alcangados nos diversos niveis,
0s quais permitirdo obter conclusées palpaveis (evidéncias objetivas) e a

validagio do trabalho.
1.6 Limitagoes

No desenvolvimento do presente trabalho, ocorreram limitagées de
ordem temporal e financeira quando da implementacéo das instalagdes para o
desenvolvimento dos contetidos especificos do curso utilizado no estudo de
caso. Temporal pelo fato de estabelecer-se uma parceria internacional e com
empresa nao se constituir uma tarefa simples, onde os tempos de resposta
foram maiores que os previstos inicialmente. Financeira, pelas dificuldades de
recursos para obter-se uma instalagéo ideal, com todos os equipamentos
previstos. Alids, isto ndo esta totalmente superado até hoje.

Na situagdo particular da pesquisa realizada junto a instituicées de
ensino, o trabalho foi conduzido sobre um ntimero restrito das mesmas. Apesar
de constituir-se uma amostragem valida da situagdo no tocante a vivéncia
plena da saide em seus cursos profissionalizantes, nesta situagcdo cursos de
graduagéo e de ensino médio, deixa escapar um universo consideravel de
Cursos de menor duragdo e profissionalizantes realizados por outras
instituicbes de ensino. Este universo de instituicbes também merece ser

considerado num aprofundamento futuro desse trabalho.



1.7 Estrutura do trabalho

No presente trabalho evidenciam-se as seguintes etapas:

e Uma revisdo bibliografica com vistas ao estado atual da arte quanto ao
tema proposto, com atengdo a cada um dos aspectos fundamentais para
uma pessoa ser julgada saudavel segundo a OMS (Organizagao
Mundial de Saude);

* Arealizagdo de pesquisa junto a estudantes de ensino médio e superior
visando confrontar o estado atual da arte com a realidade atual no
tocante a saude;

e O desenvolvimento de uma proposta de um novo enfoque no ensino
profissionalizante envolvendo os aspectos fundamentais de satde ea
realizagéo desta formag&o piloto para efeito de validégéo da proposta
com os respectivos resultados;

4. Conclusées.



2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 Consideragoes iniciais

Nesse capitulo busca-se locar o tema, a saude, no contexto mundial, e,

posteriormente, conceitua-ia adequadamente, assumindo-se como eixo de

pesquisa cada um dos sete requisitos fundamentais da OMS (Organizacao

Mundial de Saude) abordados por Nefiodow (1999, 2000):

Forte sentimento de auto-estima;

Relacionamento positivo com o préprio corpo;

Capacidade de fazer amizades e estabelecer relacionamentos sociais
variados;

Meio ambiente intacto;

Trabatho expressivo e condigdes de trabalho saudaveis;

Conhecimento sobre saude e acesso a atendimento médico;

Uma vida que valha a pena no presente e na esperanca bem fundada de

uma vida que valha a pena no futuro.

Naturaimente, no desenvolvimento desta pesquisa, houve atencdo

constante aos aspectos formativos associados a saude, uma vez que 0 escopo

é utiliza-la como ferramenta a servigo da formacgéo de cidadaos.



2.2 Uma reflex&o, os ciclos da informagio e da saide

2.2.1 Consideracgdes iniciais

Aqui, hd um confronto, entre os dois ciclos econdmicos: o atual e possivel
proximo ciclo. Também, a questdo de transicdo entre esses ciclos, merece
uma discussao.

Segundo Toffler (1997) a humanidade ja viveu sua primeira onda
econdmica (Primeira Onda de Toffler), a da agricultura. Atualmente esta no
final de sua segunda onda econémica (Segunda Ondé de Toffler), a da
industrializagcdo e, portanto, na eminéncia de iniciar sua terceira onda
econdémica (Terceira Onda de Toffler), a de um futuro praticavel e
descentemente humano.

Por outro lado, para Nefiodow (1999, 2000) que utiliza os ciclos econdmicos
de Kondratieff, os quais, individualmente sio marcados por grandes
invengdes, conhecidas como tecnologias chaves ou inovagdes basicas.
Segundo Nefiodow (1999, 2000), se esta vivendo o quinto ciclo de Kondratieff.
Este surgiu na década de 1970 com a tecnologia de computagdo que lancou a
era da informatica, possibilitando assim que a informag&o ao invés do material,
fosse utilizada economicamente.

Para Nefiodow (1999, 2000), ao se realizar uma retrospectiva da historia,
nota-se que a economia nunca para: cada surto da prosperidade é seguido de
uma recess@o, cada recessdo termina em um ciclo de prosperidade. Da
mesma forma; respaldado em uma série de fatos, alias, também norteadores

na transposicéo de uma onda a outra, Toffler (1997) também confirma este
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momento como transitorio. Nefiodow (1999, 2000) afirma que o quinto ciclo
econdmico de Kondratieff esta em seu fim e que o proximo, possivelmente sera
o da Salde, referindo-se ao sentido amplo da Sadde. Quando Nefiodow (1999)
aborda a saude, trata da mesma, nos termos da OMS (Organizagdo Mundial
de Saude), para a qual uma pessoa para ser sadia deve atender a sete
critérios fundamentais, conforme destacado no primeiro capitulo.

Também, Nébrega (1999) que utiliza as ondas de Schumpeter, algo muito
proximo dos ciclos de Kondratieff, realiza uma abordagem do momento atual e
uma visdo até o ano 2020; tratando de redes digitais, softwares e novas
midias.

Finalmente, artigos publicados em: A organizagao do futuro da Peter F.
Drucker Foundation, complementam esta reflexdo. Muitos desses estido
relacionados ou a informagdo ou a saude, além de aspectos tratados na
disciplina de Midia e Comunicacao, provenientes de distintos autores.

Afinal, em qual ciclo a humamidade encontra-se, e para onde vai?

2.2.2 Os sintomas da transi¢ao

Segundo Nefiodow (1999, 2000) e Nobrega (1999); vive-se o quinto ciclo
de Kondratieff e a quinta onda de Schumpeter, respectivamente. Por outro lado
Toffler (1997) em suas trés grandes ondas, afirma estar-se no final da segunda
e inicio da terceira onda. Nefiodow (1999, 2000), observando o mundo com os
olhos criticos e economicamente falando, afirma estar-se numa recessdo, a
qual iniciou-se na Europa, Japao e no sudeste da Asia, onde ha desemprego e

colapso de moedas. Com uma visdo domestica, lembram dos balancos
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econdmicos ocorridos com o Brasil, decorrentes das crises na Russia e na

Asia e mais recentemente, dos problemas ocorridos na Argentina (Barth e

Michels, 19993, p.2):
“(...) Em todos estes fatos, os meios de comunicagdo, desenvolvidos a
ponto de tornarem o tempo linear (segunda onda de Toffler), permitiram
as reagOes extremamente rapidas e tragicas para alguns paises. Para
ilustrar esta conotagdo, cita os investidores que mediante qualquer
evidéncia negativa, resgatam on line seus investimentos, o que sé é
possivel com a evolugdo dos meios de comunicacdo, especialmente, as
redes de comunicagao, as quais sdo capazes de permitir tal acdo”.

Por outro lado, Thompson (1998) fala de “simultaneidade nao espacial”
(aquela que ndo pressupde localidade), fruto de avangos tecnolégicos
recentes dos meios de comunicagdo. Respaldado nesse novo conceito
Thompson (1998, p.40) destaca que a experiéncia do fluxo de tempo pode
estar mudando.

‘A medida que o passo da vida se acelera, a terra prometida para o
futuro ndo se torna mais préxima. Os horizontes das expectativas
sempre incertas comegam a desmoronar, a medida que vao encontrando
com um futuro que continuamente fica aquém das expectativas do
passado e do presente. Torna-se cada vez mais dificil persistir numa
concepcao linear da histéria como progresso. A idéia de progresso é um
modo de colonizar o futuro, € uma maneira de subordinar o futuro aos
nossos planos e expectativas presentes. Mas a medida que as

deficiéncias desta estratégia se tornam mais claras, dia apo6s dia, o
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futuro repetidamente confunde nossos planos e expectativas, a idéia de
progresso comeca a perder for¢a entre nos”.

Thompson (1998) ainda destaca que nao pretende discutir as
conseqléncias desta afirmacéo. No sentido de conduzir a reflexdo, ha grande
valia, especialmente, quanto a auto-estima das pessoas envolvidas neste
contexto (Barth e Michels, 1999a). Este cenario, descrito por Thompson (1998)
aliado as consideragbes de Nefiodow (1999, 2000), o qual menciona um
momento de recessdo como caracteristico no final de cada ciclo econdmico,
caracteriza o final do quinto ciclo de Kondratieff (Barth e Michels, 1 999a).

Lembrando-se que na transicdo da Primeira para a Segunda Onda,
aconteceram profundas alteragdes no mundo, na verdade uma explosao em
todos os sentidos, demolindo sociedades antigas e criandq uma civilizagao
inteiramente nova, essa explosao, a revolugao industrial que colidiu com todas
as instituicbes do passado e modificou 0 modo de vida de milhdes. Isso
aconteceu entre 1650 e 1750. Essa transi¢do n&o foi pacifica, a disputa pelo
poder entre os representantes da Primeira e da Segunda Onda promoveu
Restaurag&o Meiji iniciada em 1868, a revolugéo Russa de 1917, consolidaram
a Segunda Onda (Tofler, 1997).

Assim, apesar de distintas divisdes no tempo entre cada um dbs ciclos de
Kondratieff e as Ondas de Toffler, identifica-se em ambos, o momento atual
como transitdrio para um novo ciclo (Barth e Michels, 1999a).

Considerando-se a questdo da informag3o, Toffler (1997, p.45) descreve

sua evolugao ao longo dos anos:
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"Todas as civilizagdes exigem uma “infosfera” para produzir e distribuir
informagdes, e aqui também as mudancas trazidas pela Segunda Onda
foram notaveis. Todos os grupos humanos, dos tempos primitivos até
hoje, dependem da comunicagio face a face e pessoa a pessoa. Mas
eram igualmente necessarios sistemas para enviar mensagens através
do tempo e do espago. Dizem que os antigos persas construiam torres,
ou “postes de chamada”, colocando no alto delas homens com vozes
altas e estridentes para retransmitir mensagens, gritando de uma torre
para o seguinte.

Os romanos, que operavam um vasto servico de mensageiros,
chamados cursos publicus. Entre 1305 e no principio de 1800 a Casa de
Taxis manteve uma forma de servigo expresso a cava[o através de toda
a Europa. Por volta de 1628 empregava 20 mil homens”.

Toffler (1997) destaca que durante a civilizagéo da Primeira Onda, todos
estes banais eram reservados para ricos e poderosos. As pessoas comuns nao
tinham acesso a eles.

Para Toffler (1997), a Segunda Onda avangando de pais em pais, destruiu
esse monopdlio de comunicagdes, nao por altruismo dos poderosos, mas sim
por efetiva necessidade e os servicos postais multiplicaram-se pelo mundo
face ao crescente volume de informagées que passou o circular. Toffler (1997)
exemplifica, em 1837, o correio inglés transportou 88 milhdes de unidades de
correspondéncias, algo surpreendente para a época. O numero de
informag8es internas (memorandos) nas empresas também era crescente.

Assim, segundo Toffler (1997) a comunicagdo escrita ndo atendia a demanda.
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Ai, tem-se o surgimento do telégrafo e do telefone, os quais logo estavam
congestionados. Segundo Toffler (1997), em 1960, os americanos estavam
dando 256 (duzentos e cinquenta e seis) milhdes de chamadas telefnicas por
dia. Estes sistemas dependiam de um transmissor e receptor, mas uma
sociedade que desenvolve producdo em massa e consumo em massa precisa
de modos de enviar mensagens em massa também, de um transmissor para
muitos receptores ao mesmo tempo. Os meios até entio nao atendiam a esta
demanda.

Segundo Toffler (1997), aparecem os jornais e as revistas (necessitam do
desenvolvimento de trens para transportar as publicagées através de um pais
de extens&o européia, de prensas rotativas para produzir dezenas de milhdes
em algumas horas, de uma rede de telégrafos e telefones e acima de tudo, um
publico ensinado a ler por educagdo obrigatéria, além de indistrias que
precisam da distribuicio de seus produtos em massa). Para Toffler (1997), nos
veiculos de comunicacdo de massa, jornais, radios, cinema, televisao dispde-
se de um vasto e poderoso sistema para canalizar informagéo, sem o qual a
civilizagdo industrial ndo funcionaria com seguranca. Agora a midia ja esta
presente através de varios meios. Em torno de 1955 fala-se do computador,
em 1970, j& estdo além da ficgso, para Toffler (1997), erh 1960 inicia-se a
Terceira Onda.

Ja nos ciclos de Kondratieff, segundo Nefiodow (1999, 2000) em torno de
1970, ocorreu o inicio do quinto ciclo, com o avango da tecnologia da
computacgao, langando a era da informatica e possibilitando, desse modo, que

uma quantidade imaterial, isto &, a informagdo, pudesse ser usada
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economicamente. Os ciclos anteriores, em ordem decrescente no tempo,
corresponderam respectivamente aos ciclos da mobilidade individual, consumo
de massa, transporte e roupas; marcados respectivamente pelas seguintes
inovagdes tecnoldgicas: petroquimica e automobilistica; engenharia elétrica e
quimica; ago e estrada de ferro; finalmente: maquina a vapor e algodao.

Nobrega (1999) utilizando as ondas de Schumpeter, afirma se estar no final
quarta onda (petroquimica, eletrénica e aeronautica) e no inicio da quinta onda
(redes digitais, softwares e novas midias). As ondas anteriores, em ordem
decrescente no tempo, s3o delineadas pelas seguintes inovacdes
tecnoldgicas: eletricidade, quimica e motor de combustio interna; vapor;
estrada de ferro e aco; finalmente: energia hidraulica; téxteis e ferro.

Para Toffler (1997) a grande diferenga da Terceira Onda em relacdo a
Segunda estd no fato que a “infosfera” fornecia até entdo, os meios para
comunicagdo entre os seres humanos e agora estes meios estao multiplicados.
Além de proporcionar poderosas facilidades, pela primeira vez na histéria,
para comunicagdo de maquina para maquina, ainda mais espantoso, para
conversa entre seres humanos e o ambiente inteligente ao seu redor. O
trabalho de construcéo de uma nova civilizagdo corre para frente em muitos
niveis ao mesmo tempo. Para Nébrega (1999), conforme mencionado, se vive
a quinta onda de Schumpeter, uma onda caracterizada em seu inicio (década
de 90) por uma fase irracional da internet, na qual tudo foi experimentado, uma
fase maluca.

Assim, ndo ocorre atualmente um ciclo ou onda especificamente, mas sim,

com pequenas diferencas em termos temporais entre um autor e outro, a
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humanidade esta passando pelo critico momento de transigcdo entre dois ciclos
ou ondas, o qual interfere intensamente nas vidas de todos os cidaddos (Barth

e Michels,1999a).
2.2.3 E agora, qual sera o amanha?

Nefiodow (1999, 2000) responde a quest&o, afirmando que o préximo ciclo
econdmico da humanidade sera o da Saude, abordando-a conforme a OMS
(Organizagio Mundial de Sautide) e considera-se que os indicios para tanto sdo
Os seguintes fatos, os quais embora destacados em nosso primeiro capitulo,
merecem ser relembrados:

e Segundo o prognéstico de empregos emitido pelo governo dos Estados
Unidos, ha um crescimento acima da média nas profissdes relativas a
saude e ao atendimento, bem como a biotecnologia médica;

e Ha um interesse crescente das indUstrias em pesquisa e tecnologia
relacionadas ao meio ambiente (algo em torno de 7% ao ano) e, a
necessidade da implantagido de norma NBR ISO 14001:1996 também &
crescente neste meio (Barth e Michels, 19995);

» Ja despontam semindrios destinados a gerentes com novas disciplinas,
como por exemplo: desenvolvimento da personalidade, treinamento da
criatividade e motivagdo de pessoal.

Ja, Nobrega (1999), responde: vive-se, conforme ja ilustrado na quinta

onda de Schumpeter iniciada em 1990 e que se esta saindo da fase irracional
da internet. Nobrega (1999) afirma que o fato central da quinta onda é a Web,

a World Wide Web, a WWW a rede mundial que interliga centenas de milhées
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de computadores, e, junto com eles, almas, cérebros e vontades humanas.
Algo ndo é novo, mas vale a pena comentar-se, o motor dessas mudancas
entre uma onda e outra € o empreendedor, é ele o fermento da destruigcdo
criativa, permitindo a renovagéo, e o inicio de um novo ciclo. Neste sentido,
Nobrega (1999, p.92) destaca:
“A logica da quinta onda diz que a Web ndo é apenas mais um lugar
para se fazer as mesmas velhas coisas de modo um pouquinho
diferente. Ndo é isso. E um espaco em outra dimens&o, que permite as
pessoas exercitarem, a seu modo, sua individualidade e seu direito de
ser elas mesmas”.
Nobrega (1999, p.94) ainda, cita a frase de Louis Gerstner, dirigente da
IBM, escrita na Economist de 26/6/99:
‘A tempestade esta chegando - a verdadeira forca - vai se manifestar
quando milhares e milhares de instituicdes que existem hoje
aproveitarem a poderosa infra-estrutura global de comunicacgao e
computacao, e o usarem para transformar a si proprias. Esta é a
verdadeira revolugao”.
Para Nébrega (1999), o desafio real do homem da quinta onda é ser feliz.
Para tanto o homem devera saber lidar melhor com os seguintes paradigmas:
» O senso concreto de progresso na vida passa a ser abstrato;
» Nao seremos mais atores do enredo que tecermos:
* A identidade como o homem emerge da unidade de uma vida. Agora
muda: a vida profissional é excitante por uma interminavel variacao;

e Saber lidar melhor com o fracasso;
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* As pessoas deverdo assumir a responsabilidade por sua vida
profissional e pessoal.

Segundo Gristock (1998), na organizagéo virtual do trabalho existem
barreiras: falta de compartilhamento de mesmo contexto, tempo, espaco e
comunidade. Embora com uma terminologia distinta da de Nobrega (1999),
estas barreiras coincidem com os paradigmas que o homem devera superar
para ser feliz (Barth e Michels, 1999a). Gristock (1998) ainda destaca que a
inovacdo das equipes virtuais (as quais ndo estardo mais nas empresas, mas
interligadas numa rede) dar-se-a2 mediante a recriagdo de conceitos relativos a
tudo aquilo que nao pode ser compartilhado.

Nesta diregcdo, Toffler (1997) considerando suas ondas, destaca alguns
aspectos:

e A Terceira Onda tera uma mudanca nos espagos reais em que se vive,

talvez dispersando mais a populagio que concentrando;

e Hauma tendéncia para a clivagem de paises continentais:

e Ha de fato, uma maior preocupagdo com a natureza, as fontes de
energia usadas na Segunda Onda estardo esgotadas, sera necessario
buscar energia renovavel e limpa. A agua potavel se nio receber
cuidados tera suas fontes exauridas. A agricultura sera reestruturada, ja
existem sintomas: os alimentos organicos e por outro lado os
transgeénicos, ja estdo em discuss&o (Barth e Michels, 1999a);

¢ A civilizagdo da Terceira Onda dependera de uma base tecnoldgica
mais diversificada, oriunda de biologia, genética, eletrénica, ciéncias de

materiais, assim como operacées no espaco exterior e fundo do mar:
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e A matéria-prima mais basica de todas e que nao podera ser exaurida
sera a informagéo, inclusive a imaginagdo. Assim, a nova civilizagao,
redefinira a pesquisa cientifica e reorganizaréa os veiculos de
comunicagdo, os quais deverao ser interativos e desmassificados;

O lar assumira uma nova e surpreendente importancia nessa civilizacao.
O advento do prossumidor, a difusio da cabana eletronica, a invencao
de novas estruturas organizacionais no comércio, na automacéo e na
desmassificagéo da produgéo, tudo aponta para o reaparecimento do lar
como a unidade central na sociedade de amanha, uma unidade com
fungbes econdmicas, médicas, educacionais e sociais, mais ampliadas
do que diminuidas. Contudo é improvavel que qualquer instituicdo,
mesmo o lar venha a representar papel t3o central como a catedral ou a
fabrica representou no passado. Pois a sociedade, provavelmente, sera
constituida em volta de uma rede e n&o em volta de uma hierarquia de
novas instituicoes.

Ainda, do ponto de vista organizacional, realiza-se as seguintes

ponderagdes:

* Fala-se de novos métodos para estimular desempenho maior e
promover comprometimento. As politicas de RH (Recursos Humanos)
dever&o se concentrar nos assuntos valorizados pelas pessoas, que as
ajudam a construir seus préprios futuros e a colher recompensas por
suas contribuicdes. Assim, o velho jogo de ferramentas motivacionais, ja
esta superado (Kanter,1997);

* O capital humano esta sendo reavaliado e os contratos sociais estdo
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mudando (Kanter,1997);

e “(...) a crise admitida no ensino publico é predominantemente uma crise
da aprendizagem, com raizes na integragéo dinamica de dois novos
campos de indagacgdo:

¢ A mudanga do paradigma da concepgao mecanicista e perfeita do
universo (preciso como um relégio) para uma perspectiva sistémica,
adaptavel e complexa;

¢ A mudanca do paradigma do cérebro como um computador programavel
e do aprendizado como um processo linear de acimulo de informacgdes
para o conceito de cérebro como uma rede neural, dinamica e auto-
organizavel e do aprendizado como um processo natural, ativo e
confuso de formulagdo de padrées e de construgép do significado”
(Marshall, 1997, p.196);

e “(..)auto-estima torna-se necessidade psicologica de importancia
fundamental, tornou-se uma necessidade econdmica premente: atributo
indispensavel para a adaptacdo a um mundo cada vez mais desafiante,
complexo e competitivo” (Branden, 1997, p.242);

e Também se considera a necessidade do equilibrio entre a vida

profissional e pessoal do funcionario (Platt, 1997).

2.2.4 Consideragoes finais

Inicialmente, considerando-se todos os ciclos ou ondas discutidas, se esta
em uma fase de transicdo e nao se sabe muito claramente para onde vai, mas,

€ certo que todo conhecimento acumulado e avangos tecnolégicos néo
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poderdo ser dispensados, porém ndo havera espaco para a repeticio dos
erros do passado (Barth e Michels, 1999a). Neste sentido, toda a evolucdo da
midia sera necessaria ao novo ciclo ou onda da humanidade, talvez aquele em
que a informag&o seja a principal mercadoria (possivelmente o atual e vigente
pelos proximos vinte anos — Nobrega (1999)) deixe de ser um elemento de
foco principal e passe a ser ferramenta, cedendo espaco a satde nos termos
do OMS, também referenciada sutiimente por todos os autores mencionados
na discusséo. Fato importante também sdo diversas mengdes as redes de
dados (Lévy,1993). Dessa forma, neste futuro, o mundo sera muito, mas, muito
diferente, ter-se-a uma vida mais saudavel em todos os aspectos, utilizando-se
intensamente dos meios de comunicagéo (as redes) como meio para busca de
solugbes as problematicas pessoais e também como ferramenta capaz de
integrar profissionalmente nesta saudavel aldeia global (Barth e Michels,
1999a).

Outro aspecto evidenciado em toda discussdo é o fato de que todas as
transformagdes que eventuaimente venham a ocorrer na humanidade, muitas
das quais aparentemente magnificas do ponto de vista de valorizacdo do
homem, como no caso da transicdo entre a Primeira e a Segunda Ondas de
Toffler, néo serdo dessa forma por altruismo dos detentores do poder, mas sim
por necessidade dos mesmos para a manutencdo do poder conforme Toffler
(1997). Desta forma, é viavel que realmente, o préximo ciclo econdmico da
humanidade seja a satde na sua plenitude e conforme postulado pela OMS
(Barth e Michels, 1999a).

Ainda, Toffler (1997) considera que desde seus primérdios, a humanidade
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realizou suas conquistas através da educacdo e que esta serd o “fiel da
balanca” capaz de estabelecer uma relagdo harmoniosa entre aqueles que
detém e aqueles que nao detém o poder. Certamente, segundo Stephanie
Pace Marshall (1997), a educacdo dar-se-a de forma muito distinta da
praticada hoje, utilizando-se intensamente dos meios informacionais, os quais,
retomando Toffler (1997), também serao ferramentas a servigo do poder. Dai
considerar-se que o proximo ciclo econdmico da humanidade seja a saude,

pois a educagéo ja comega a caminhar neste sentido (Barth e Michels, 1999a).

2.3 A importéncia de um forte sentimento de auto-estima diante

da agenda contemporanea

2.3.1 A auto-estima

Inicialmente, trata-se da auto-estima de uma forma ‘pura”, ou seja, afastada
do contexto profissional ou de empresa. Assim, Branden (1999, p.9) evidencia
a abrangéncia da mesma:

‘A forma como nos sentimos acerca de nds meémos € algo que afeta
crucialmente todos os aspectos de nossa experiéncia desde a maneira
como agimos no trabalho, no amor, no sexo, até no modo atuamos como
pais e até aonde provavelmente subiremos na vida. Nossas reacoes aos
acontecimentos do cotidiano s3do determinadas por quem e pelo que
pensamos que somos. Os dramas de nossa vida s&o reflexo das visges
mais intimas que temos de nés mesmos. Assim a auto-estima é a chave

para 0 sucesso ou para o fracasso. E também a chave para
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entendermos a n6s mesmos e aos outros”.

Logo, a importancia da auto-estima fica evidente, pois com uma auto-estima
negativa uma pessoa dificilmente desfrutara de uma vida satisfatoria; ao
contrario, engendrard para uma vida repleta de problemas, inicialmente
psicolégicos e posteriormente, biolégicos.

Mas, afinal 0 que é a auto-estima?

Branden (1999), ao invés de propor um conceito, destaca que a auto-estima
possui dois componentes:

e O sentimento de competéncia pessoal;

e O sentimento de valor pessoal

Sintetizando-se, a auto-estima é a soma da autoconfianca com o auto-
respeito; ela reflete o julgamento implicito da capacidade‘de lidar com os
desafios da vida (entender e dominar problemas) e o direito de ser feliz
(respeitar e defender os préprios interesses e necessidades).

Segundo Branden (1999) seria adequado que todas as pessoas tivessem
uma auto-estima elevada, pois a capacidade de desenvolver uma
autoconfianga e um auto-respeito saudaveis é inerente a natureza humana. A
capacidade de pensar é a fonte basica da competéncia e o fato de estar vivo é
a fonte basica do direito pela felicidade. Entretanto, segundo Branden (1999),
infelizmente, uma grande quantidade de pessoas sofre de sentimentos de
inadequagéo, inseguranca, duvida, culpa e medo de uma participacdo plena
na vida — um sentimento vago de “eu n3o sou suficiente”. Esses sentimentos
nem sempre sao reconhecidos e confirmados de imediato, mas eles existem.

Oportunamente, apds esta tentativa de, simultaneamente, conceituar-se e
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evidenciar-se a importancia da auto-estima para as pessoas ou, mais
propriamente, para cada pessoa, pelo prisma particular: Sethi (1997) afirma,
respaldado na sua experiéncia profissional, que uma empresa precisa
implementar no minimo sete diretrizes para alcancar uma cultura de alto
desempenho e de elevada auto-estima e designa a isso de modelo dos “sete
Rs”:

e Respeito (respect);

¢ Responsabilidade e recursos (responsability and resources);

¢ Exposicéo ao risco (risk taking);

* Recompensa e reconhecimento (rewards and recognition);

* Relacionamento (relationship);

e Exemplo (role model);

e Renovago (renewal).

O autor ainda destaca que existe uma sinergia inerente a esses “sete Rs” e
© modelo s6 ¢é eficaz se entre os componentes houver uma relacdo mutua.
Anteriormente, quando se considerava Branden (1999), pincelou-se a
realidade que envolve os seres humanos no tocante a auto-estima; nesse
mesmo sentido, porém inserido no contexto organizacional, Sethi (1997, p.
252) critica:

“Quase todas as organizacoes dizem admitir que estamos vivendo na
era do conhecimento e que o ser humano constitui a verdadeira
vantagem competitiva. Entretanto, se examinarmos néo a retérica, mas o
comportamento, verificaremos que boa parte deste discurso é

superficial. Estamos muito longe de ja ter implementado de forma
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apropriada o que de forma hipécrita respeitamos. A melhor descricdo de
uma empresa norte-americana tipica ainda menciona a pirdmide,
embora com possiveis variagdes. As pessoas situadas no topo da
piramide ainda detém o poder, definem a visdo e lancam diretrizes que
seé propagam em cascata e sdo executadas pelos funcionarios nos
niveis inferiores. Quando ndo explicita, a estrutura hierarquica baseada
no comando-e-controle estd subentendida. De um jeito ou de outro, é
traicoeira e tende a enfraquecer ou a atacar a auto-estima da maioria
das pessoas situadas abaixo”.

Ainda, dentro deste contexto organizacional, Branden (1997, p.242):
“Chegamos a um momento na histéria em que a auto-estima, sempre
uma necessidade psicolégica de importancia fundamental, tornou-se
uma necessidade econdmica permanente: atributo indispensavel para a
adaptacgdo a um mundo cada vez mais desafiante, complexo e
competitivo”.

Paralelamente a isto, Branden (1997) identifica seis praticas como sendo as

mais essenciais para construir a auto-estima:

e A pratica de viver conscientemente;

¢ A pratica da auto-aceitagao;

* A pratica do senso de responsabilidade;

e A prética da afirmacgo;
¢ A pratica de viver objetivamente;

e A pratica da integridade pessoal.
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2.3.2 A auto-estima e a globalizacao

Atualmente, ouve-se muito falar acerca da globalizagdo, inclusive como
“vild" para justificar a problematica vivenciada pela humanidade ou como
responsavel por casos de sucesso, mas sO isto ndo basta. De tal forma,
utilizando-se de Giddens (1991, p.69) vai-se inicialmente considerar a
definicdo de globalizagéo a luz da modernidade como sendo:

“(...) aintensificagéo das relagbes sociais em escala mundial, que ligam
localidades distantes de tal maneira que acontecimentos locais sdo
modelados por eventos ocorrendo a muitas milhas de distancia e vice-
versa. Este € um processo dialético porque tais acontecimentos locais
podem se deslocar numa diregéo inversa as relacdes muito distanciadas
que as modelam. A transformacio local é tantd uma parte da
globalizagdo quanto a extensao lateral das conexdes sociais através do
tempo e do espago. Assim quem quer que estude as cidades hoje em
dia, em qualquer parte do mundo, esta ciente de que o que ocorre numa
vizinhanga local tende a ser influenciado por fatores — tais como dinheiro
mundial e mercado de bens ~ operando a uma distancia indefinida da
vizinhanga em questio”

Esta abordagem de Giddens (1991) foi encontrada em lanni (1997), que a
utilizou para destacar o novo desafio epistemoldgico diante do qual sao postas
as ciéncias sociais. Importante aspecto, no sentido de evidenciar a revolugéo
pela qual passa a realidade social. Giddens (1991) destaca quatro dimensdes

para globalizagdo:

e Economia capitalista mundial;
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¢ Sistema de estados-nacao;

e Ordem militar;

¢ Divisao internacional do trabalho.

Antes de verificar-se a relacdo entre auto-estima e globalizacado, é
necessario entender um pouco mais sobre a ultima. Nesse sentido, vai-se
abordar cada uma das dimensdes indicadas por Giddens (1991). Nesta
discussao, n&o se pode dissociar a economia capitalista mundial dos estados-
nacao, mas considerando-se inicialmente o capitalismo, ou melhor, a economia
capitalista mundial, a qual possui suas origens nos séculos dezesseis e
dezessete e esta integrada através de conexdes comerciais e fabris e ndo por
um centro politico. Segundo Wallerstein (apud Giddens, 1991, p.73), o alcance
mundial do capitalismo foi estabelecido bem cedo no perl’_odo moderno: “O
capitalismo foi desde o comegco um assunto da economia mundial e n3o dos
estados-nagdo... O capital nunca cedeu as suas aspiragdes de ser
determinado por limites nacionais”. Ja estados-nag3o, segundo Giddens
(1991), séo os atores principais dentro da ordem politica global e as
corporagbes s&o os agentes dominantes dentro da economia mundial.
Também e evidente que a influéncia de qualquer estado especifico na ordem
politica global é fortemente condicionada ao seu nivel de riqueza (e a conexao
entre esta e a forga militar). O sistema de estados-nagdo participa a muito
tempo da caracteristica de reflexividade da modernidade como um todo. A
terceira dimens&o da globalizacdo é a ordem militar mundial. Ao especificar
sua natureza, Giddens (1991) afirma ser necessario analisar-se as conexdes

entre a industrializagdo da guerra, o fluxo de armamento e técnicas de
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organizacdo militar de certas partes do mundo para outras, e as aliancas que
os estados erigem entre si. Finalmente, chega-se ao momento de abordar a
quarta dimens&o da globalizagéo, aquela que diz respeito ao desenvolvimento
industrial, a qual ndo pode ser tratada isoladamente das demais, mesmo
porque se necessita do entendimento pleno da globalizacdo na discussdo.
Segundo Giddens (1991), o aspecto mais dbvio desta é a divisdo global do
trabalho, a qual inclui diferenciacbes entre &areas mais e menos
industrializadas no mundo. Algo muito importante do industrialismo é o seu
impacto sobre os aspectos da vida cotidiana e a sua influéncia no carater
genérico da interagdo humana com o meio ambiente material. Embora Giddens
(1991) também a mencione, em muitas outras oportunidades ja se discutiu e,
aléem de vivenciar-se atualmente esta revolugcéo, o ‘maior efeito do
industrialismo é a transformag&o das tecnologias da comunicacgao.

Com essa abordagem sobre globalizagdo, acredita-se ser adequado,
pensando de forma bastante objetiva, realizar a relacdo entre a auto-estima e
a globalizacéo, sobretudo, pelo fato da proposta de pesquisa considerar além
do meio académico, o0 meio empresarial, embora: nas duas situagbes
considerando-se como organizagdes, as quais, também devido 3 globalizagéo
estdo atuando cada vez mais proximas. Para tanto se recorreu a Branden
(1997, p.242), o qual destaca a vida atual numa economia globalizada,
marcada por répidas mudangas, avancos cientificos e tecnoldgicos cada vez
mais acelerados e um grau de competitividade sem precedentes:

“Esses avangos acabam por exigir niveis mais sofisticados de educacéo

e treinamento do que os exigidos a geragbes anteriores. A grande
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novidade é o fato das novas demandas na area psicologica, entre as
quais destacamos: necessidade de maior capacidade de inovacao,
autogerenciamento, responsabilidade pessoal e autocontrole. Outro fato
marcante € que estes requisitos ndo sio exigidos apenas para a cupula
da empresa, mas para todos os niveis organizacionais, do gerente
sénior ao supervisor de primeira linha inclusive os funcionarios
principiantes”.

Pode parecer uma utopia o comentario anterior, mas néo é preciso ir muito
longe para verificar tal realidade: em janeiro dltimo, juntamente com uma
equipe de docentes, ministrou-se uma formacdo exatamente com esta
abordagem numa empresa na regido de Curitiba, no qual como treinandos
encontrou-se pessoas de todos os niveis hierarquicos da empresa em questao
(Barth e Michels, 1999b). Reforgando este posicionamento (Branden, 1997, p.
243) destaca:

‘Uma organizagdo moderna nio pode mais ser administrada por
algumas pessoas que pensam e outras tantas que simplesmente
cumprem ordens. Atualmente, além de um nivel mais elevado de
conhecimento e habilidade entre seus membros, as organizagdes
também precisam de um maior grau de independéncia, autoconfianca,
determinagdo e autonomia — em suma, auto-estima. Isso significa que as
pessoas com razoavel grau de auto-estima s3o agora economicamente
necessarias em grande quantidade”.

Finalmente, considera-se, apos todas as ponderagbes realizadas que a

auto-estima ndo pode estar dissociada da globalizagdo, pois as mudancas
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passaram a ser permanentes e a capacidade em vivenciar tais mudangas,
tanto no aspecto profissional quanto pessoal, requer em primeiro lugar que se
esteja com a auto-estima em alta, caso contrario, a dificuldade sera muito

grande (Barth e Michels, 1999b).
2.3.3 Orisco e a auto-estima

A sociedade de risco segundo Beck (1997), designa uma fase no
desenvolvimento da sociedade moderna, em que Os riscos sociais, politicos,
econdmicos e individuais tendem cada vez mais a escapar das instituicoes
para o controle e a protecdo da sociedade industrial. Outro aspecto
extremamente importante levantado por Beck (1997) esta nas transformacdes
promovidas pelo conceito de sociedade de risco em trés areas de referéncia.

Primeiro ha o relacionamento da sociedade industrial moderna com 0s
recursos da natureza e da cultura, sobre cuja existéncia ela é construida, mas
que estao sendo dissipados no surgimento de uma modernizagdo amplamente
estabelecida.

Segundo ha um relacionamento da sociedade cdm as ameacgas e o0s
problemas produzidos por ela, que por seu lado excedem as bases das idéias
sociais de seguranga.

Terceiro, as fontes de significado, coletivas e especificas de grupo na
cultura da sociedade industrial estdo sofrendo de exaustao, desintegracéo e
desencantamento. Neste sentido, o que esta ocorrendo atualmente é que as
pessoas estdo sendo libertadas da sociedade industrial para a turbuléncia da

sociedade de risco global. Anteriormente discutiu-se globalizagdo. Neste
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sentido, espera-se que as pessoas convivam com uma ampla variedade de
riscos globais e pessoais diferentes e mutuamente contraditorios (Barth e
Michels, 1999b). Ainda, quanto a esta libertacdo e suas consequéncias,
especialmente quanto ao individuo, ha o posicionamento de Beck (1997, p.18):
‘Ao mesmo tempo, pelo menos nos paises industrializados,
extremamente desenvolvidos do Ocidente, esta libertacdo esta
ocorrendo sob as condigdes gerais do welfare state, ou seja, em
contraposi¢ao ao cendrio da expans&o da educacéo, grandes demandas
por mobilidade no mercado de trabalho e uma juridificacdo bastante
avancada dos relacionamentos de trabalho. Estas tornam o individuo
um individuo — ou, mais exatamente, apenas um individuo — detentor de
direitos (e de obrigagdes). As oportunidades, ameagas, ambivaléncias
da biografia, que anteriormente era possivel superar em um grupo
familiar, na comunidade da aldeia ou se recorrendo a uma classe ou
grupo social, devem ser cada vez mais percebidas, interpretadas e
resolvidas pelos proprios individuos”.
Tofller (1997, p.378) busca caracterizar estes trabalhadores da Terceira
Onda:
“(...) s@o homens e mulheres que aceitem responsabilidade, que
compreendam como o seu trabalho se combina com o dos outros, que
possam manejar tarefas cada vez maiores, que se adaptem rapidamente
a circunstancias modificadas e que estejam sensivelmente afinados com

as pessoas em volta deles”.

Ap6s mencionar-se pontos importantes quanto a sociedade de risco e desta
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forma, delinear o perfil do trabalhador nessa sociedade, j@ é possivel abordar-

se a auto-estima neste contexto. Para tanto, se considera iniciaimente o

terceiro (risk taking) dos “sete Rs” de Sethi (1997, p.254):
“‘Se desejamos a inovacdo, devemos nos expor ao risco, se
pretendemos apoiar a iniciativa de assumir riscos, devemos aceitar a
inevitabilidade do erro. As pessoas dotadas de elevada auto-estima
arriscam-se com mais inteligéncia do que aquelas menos
autoconfiantes; e a prépria disposi¢do para assumir riscos convenientes
reforca a auto-estima. A relagéo é reciproca. A organizagdo do futuro,
ao estimular o desejo de correr riscos e ao aceitar o erro como uma
ocorréncia normal estara, de imediato, cultivando a auto-estima e
inspirando a inovacdo. Nas organizagoes, quase sempre nos
deparamos apenas com o discurso ambiguo em torno dessa questdo. A
mensagem, caso fosse explicitada, seria mais ou menos assim: tente,
assuma riscos, busque o novo e o nao testado — mas nao fracasse.
Quem se sente aterrorizado perante as consequéncias do fracasso nao
corre tais riscos, que sdo pré-requisitos da alta criatividade. Na
realidade, o fracasso pode ser o melhor dos mestres. Ele pode ser
usado como uma grande oportunidade para aprender a compartilhar
conhecimentos em todas as fronteiras verticais, horizontais e fisicas da
organizag&o. A organizacdo do futuro demandara erros e fracassos,
como prova de que seus funcionarios se comprometem a assumir riscos

€ ainovar’.

Os autores abordados afirmam que se vive numa sociedade de risco, mas
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por outro lado falam em organizacéo do futuro e ao considerar-se que a obra
deste autor data do ano de 1997 e ac lembrar-se das mudangas ocorridas no
cenario das organizagdes, especialmente nestes dltimos trés anos, constatar-
se-a que este futuro em algumas delas ja € uma realidade. Agora nao se esta

considerando este ou aquele autor, mas sim, manifestando nossa leitura, face

ao amplo contato que se possui nesse meio.

2.3.4 A alta modernidade e a auto-estima

Propositadamente, alterou-se a ordenagdo na discussdo; quando da
introdugdo a auto-estima, falou-se de globalizag&o, alta modernidade e riscos.
A razéo é simples, quando se abordar a modernidade; também se estara
considerando os riscos, pelo menos os autores discutidos até o momento:
Giddens (1991) e Beck (1997), assim o fizeram. Mas, antes de retomar-se a
auto-estima, percebe-se como necessario um esclarecimento acerca de pds-
modernidade; neste sentido Giddens (1991, p.52) realiza as seguintes
consideragées:

‘A pds-modernidade se refere a algo diferente., ao menos como eu
defino a nogdo. Se nos encaminhandos para uma fase de pos-
modernidade, isto significa que a trajetéria do desenvolvimento social
esta nos tirando das instituicbes da modernidade rumo a um novo e
diferente tipo de ordem social.

Ha na pés-modernidade uma nitida disparidade com o passado, mas
também a descoberta de que nada pode ser conhecido com alguma

certeza, que nenhuma versdo do ‘progresso” pode ser plausivelmente
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defendida”.

Ainda, o mesmo autor cita a reflexividade da modernidade; inicia-se falando
de modernidade e absolutamente nio se pretende aprofundar neste aspecto,
mas gostaria de tomar a expressdo de Beck (1997) “modernizacéo reflexiva”
que ¢é definida como “possibilidade de uma (auto) destruicéo criativa para toda
uma era: aquela da sociedade industrial”; “a modernizacao reflexiva significa
primeiro a desincorporagio e, segundo, a reincorporacao das formas sociais
industriais por outra fnodernidade”.

A luz destes conceitos fica evidente que algo de singular esta ocorrendo,
que alguma mudanga estd processando-se na sociedade como um todo;
absolutamente ndo é escopo do presente momento esta discussdo, mas a
consciéncia de que algo de muito especial esta acontecendo € importante,
pois todo o contexto que envolve o individuo e as organizagdes esta sendo
abalado. Nesse sentido acima, ao abordar-se pos-modernidade, ja se
evidenciam alguns destes aspectos, porém, para reforcar este ponto de vista,
Beck (1997, p.12) pondera:

‘Assim, em virtude de seu inerente dinamismo, a sociedade moderna

estd acabando com suas formacGes de classe, camadas sociais,

ocupacédo, papéis dos sexos, familia nuclear, agricultura, setores

empresariais e, € claro, também com os pré-requisitos e as formas
- continuas de progresso técnico-econémico”.

Agora, imaginar-se o tamanho do desafio diante dos individuos, a visdo de
um mundo em “queda livre” em todos os sentidos, quando ha capacidade para

perceber tal fato (a destruicdo) e a possibilidade da reconstrugéo (ainda mais
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dificil de ser percebida), mas uma reconstrugdo com materiais e metodologias
jamais utilizadas. Eis o ponto. A este individuo sera importante, a auto-estima,
pois mais do que nunca, ele é o ator do seu destino e, sobretudo, do destino
da sociedade em continua mutagdo na qual esta inserido. E, baseado nas
abordagens anteriormente realizadas para auto-estima por Branden

(1997,1999) e Sethi (1997), tanto nos aspectos pessoal quanto organizacional.

2.4 O relacionamento positivo com o préprio corpo

Em praticamente todos os momentos da vida se estd em contato com
pessoas, imagens de corpos belos e formosos utilizados em comerciais e, de
repente, ndo se possui um corpo t&o perfeito ou belo quanto aqueles que sdo
mostrados. Por outro lado sdo muitas as ofertas de recursos ou quem sabe, de
possibilidades de melhoria do corpo sugeridas pela midia de uma forma em
geral. Por exemplo, as cirurgias plasticas que estdo em discussdo no
momento, o caso da “Miss Brasil” que realizou dezenove cirurgias plasticas;
divulgado recentemente e toda discussdo suscitada pelo fato. Ai se tem uma
questdo: diante de tanta beleza e perfeicdo, se estara satisfeito com o corpo
que se possui? Oliveira, Neves, Patricio (1999, p.160) obtiveram o seguinte
depoimento:

“Depois dos filhos eu comecei a me acha muito inferior. Eu ndo tinha
barriga e agora eu tenho. Antes eu nao tinha, agora tenho estria. Ai eu
comeco a me senti horrorosa. Até um tempo atrds eu morria de
vergonha de tira a roupa perto dele, eu morria de vergonha. Eu morria

de vergonha dele entra no banheiro quando eu tivesse tomando banho,
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que ele ia toma banho junto. Eu ndo me encorajo de ir na praia. As
vezes a gente vai, mas eu ndo vou de biquini, vou de bermuda, de
camiseta, mas n&o vou pra entra na dgua”.

O depoimento acima, de uma pessoa humilde tomado numa pesquisa em
Floriandpolis evidencia a insatisfagdo desta pessoa com seu proprio corpo e,
ao mesmo tempo da uma dimensao dos problemas que esta insatisfacdo gera
para si, afetando inclusive seu relacionamento conjugal e, restringindo-lhe o
gozo pleno de momentos de prazer que estariam dentro de suas
possibilidades de vida, como por exemplo, um banho de praia.

No capitulo anterior fala-se de auto-estima e, um dos aspectos
fundamentais da auto-estima é a auto-aceitacdo (Branden, 1999). Para ser
possivel um relacionamento positivo com o préprio corpo, o primeiro grande
passo € a aceitagdo deste corpo que se dispde, isto, no entanto, nao significa
que nao se deva cuida-lo muito bem. Considerando-se o seguinte depoimento,
tomado em Floriandpolis por (Dimatos, Silva, Patricio, 1999, p.244), fica
evidente:

“(...) vocé esta caminhando, aproveita para rezar de manha; aproveita
para organizar sua vida. O fisico é uma coisa muito importante. Eu cuido
muito do meu fisico, ele € um cartdo de visitas, é ele que nos leva e traz.
Ficar doente é uma coisa que me assusta’.

Ja, neste depoimento ha uma situacdo completamente distinta, uma pessoa
satisfeita com o corpo que possui, mas ao mesmo tempo, preocupada em
manté-lo sadio. Assim: o pesquisado aceita o corpo de que dispde e, possui

plena nog&o da importancia deste para si, ndo que a primeira pesquisada ndo
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considere o corpo como importante, muito pelo contrario, insiste-se, o
problema esta na aceitacéo.

Outro aspecto importante esta na forma de como séo conduzidas as acdes
no decorrer da propria existéncia ou talvez, na existéncia do proprio corpo
(esta discussdo nio cabe no momento), o fato é que ndo se é apenas corpo e
ha algo mais, que esta integrado em cada ser. Muitas vezes, esse algo mais
faz o ser esquecer no desenvolver de suas acdes do proéprio corpo, quando
sequer 0 consulta, simplesmente o submete a alguma atividade para a qual
muitas vezes, ele, “corpo” ndo esta preparado. O corpo deve ser respeitado e
cuidado. Este algo mais, considerado como o lado cognitivo (Fialho, 1999), a
mente. Afinal, ha um dito: “mente si em corpo sao”.

O corpo fala (Fialho, 1999), ndo apenas através do dom usual da fala, mas
através de todas as suas reacdes a qualquer estimulo recebido, seja esse
benéfico ou maligno. Nada passa desapercebido pelo corpo, vindo este
estimulo através de qualquer um dos sentidos e, o retorno da informacgéo é
imediato, porém nem sempre é percebido e ao longo do tempo os excessos ou
abusos resultardo em doengas. Patricio (1999, p.53) busca caracterizar a
dimenséao das acées de cada ser:

“(...) o ser humano pode perceber que tudo o que faz na vida esta
fazendo com ele mesmo, pessoa-cidadéo, e com os outros humanos e
com a natureza. Passa a ter consciéncia de que ele, concretamente pelo
corpo, mostra a qualidade de todo o seu viver individual-coletivo, de
dores e prazeres, de felicidades e insatisfacdes e de que a qualidade de

vida individual expressa a qualidade da participagdo social no ambiente
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como um todo, seja natural ou cultural”.

Interessantes colocagbes do texto aonde o alcance das agdes individuais
vai muito além do corpo proprio, podendo afetar inclusive outros corpos e a
propria natureza, fato que dimensiona a imensa responsabilidade que cada ser
tem a cada acdo e ou atitude tomada e, mais, o aspecto de que em algum
momento de sua histéria desfrutara das consequéncias de cada agdo ou
atitude desenvolvida ou tomada. Tal abordagem evidencia a integragéo
existente entre cada ser e o ambiente natural ou cultural.

Portanto, enquanto pessoas integrantes deste cosmo, ou melhor, universo,
tem-se como missdo primeira buscar uma qualidade de vida adequada ao
proprio corpo e mente e sintonizada a esta ordem maior, a natureza, em toda a

sua plenitude.

25 A capacidade de fazer amizades e estabelecer

relacionamentos sociais variados

O ser humano detesta viver de forma isolada. Isto consta inclusive da
biblia, quando em Génesis (2, 18-22) é abordada a criagdo do mundo e houve
a criagdo da mulher, a qual seria a companheira do homem, o qual n3o
suportaria viver sé. Tal fato ndo se encontra somente nas escrituras, mas
desde os primérdios, os humanos vivem em grupos, tribos, etc. Ao observar-se
a natureza como um todo, os animais, os vegetais, também nunca se
encontram sozinhos. A propria ciéncia, de alguma forma, sempre esta
considerando unides, associagdes, etc.

Todos os seres vivem em sociedades, nas familias, nas empresas. Alguns
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falam em trabalho fora das empresas (Pfeffer, 1997), em casa, algo que
indubitavelmente ja ocorre, mas ha a comunicagao constante com a empresa.
Hoje os meios de comunicagdo permitem tais relacionamentos sociais, ou
nesse caso especifico, profissionais. Nesta forma de trabailho, promovida pela
tecnologia, citada por Toffler (1997) em sua terceira onda é estabelecida uma
forma de relacionamento através das redes de computadores. Um exemplo
pertinente, fugindo do aspecto trabalho enquanto colaborador/empresa, que
evidencia um grande esforco da humanidade esta na questao da busca da
cura do cancer pelo uso da capacidade ociosa dos computadores. Mediante
disponibilizac&o voluntaria dos mesmos, ao baixar um determinado arquivo da
internet o0 equipamento ira realizar um trabalho experimental sem interferir na
sua rotina normal de trabalho. O quéo fantastica é tal inici_ativa por permitir
economizar muitos anos de trabalho, fato que poupara um consideravel
nimero de vidas. Cada usudrio de computador que dispor de parte da
capacidade ociosa de seu computador estara interagindo com o mundo e
buscando um viver mais saudavel para humanidade. Patricio (1999, p.56)
discute esta consciéncia:
‘A consciéncia que o ser humano tem sobre qualidade de vida-saude, é
construida no processo de interagdes humanas nos seus diferentes
cotidianos. E essa consciéncia que guia os caminhos, as atitudes, no
processo de viver com os outros humanos e o ambiente natural e aquele
produzido socialmente. Vale dizer que essa consciéncia — de razao e
sensibilidade — e suas outras possibilidades, que guiam o processo de

aprender-ensinar como viver saudavel, inclusive como curar as feridas
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biologico-sociais e como aprender a conviver com a Unica certeza nesse
mundo: a finitude, a morte”.

O que seria de n6s humanos se vivéssemos isolados e alheios a tudo? A
humanidade teria chego ao estagio atual? Provavelmente, ndo. A base de todo
desenvolvimento, em esséncia, sempre foi; a interagdo humana, inicialmente
com a natureza, quando aconteceram as descobertas que hoje, até parecem
‘acidentes cientificos”. O caso do bronze (Bradaschia, 1971), por exemplo:
algo que no minimo necessitou do conhecimento sobre o cobre € o estanho
bem como do fogo, ai surgiu a primeira liga.

A interagdo entre os humanos permitiu a difusdo das informagbes e o
avanco cientifico. Nos primérdios com certeza, ndo havia escolas (Saviani,
1994), mas aprendia-se e alguém ensinava. Talvez, neste momento da histéria
humana, de uma forma muito empirica, o viver saudéavel constituisse o desafio
maior e, aquilo estivesse sempre nas pautas dos ensinamentos para a vida.
Ora, vai-se um bocado de anos as escolas e, 0s professores ensinam
matematica, comunicagdo e expressdo, histdria, geografia, etc., porém qual
pratica vivencial de viver saudavel tem-se em todo €esse processo
educacional? N&o se pretende aniquilar as escolas, mas chamar a atencéo
para algo importante. Hoje, ndo basta teorizar sobre saude, sobre
estabelecimento de amizades, de relacionamentos, mas, deve-se efetivamente
experimentar a cada momento da propria existéncia cada um destes aspectos
€, na escola, especialmente.

Demo (1998), fala em aprender a aprender, agora considerando-se o texto

anterior de Patricio (1999), pode-se escrever: aprender a aprender-ensinar
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como viver saudavel. Esse é o desafio. Os humanos ndo sdo mais “bichos do
mato” integrados a mée natureza e seus mistérios, mas pelo contrario “bichos
da cidade” e distantes da natureza. Isto representa a maior parte da populagdo
de nosso planeta (Aranha, 1996). Tal fato comprova que o homem necessita
viver em sociedade, préximo e em contato com seus semelhantes. Por outro
lado este relacionamento, na maior parte dos casos ndo é dos mais sadios.
Isto devido aos grandes problemas existentes nas metropoles e as agressdes
constantes realizadas contra essa natureza social e contra a natureza como
um todo. Tais agressGes acabam constituindo-se em agressdes contra eles
mesmos. Afinal, os humanos séo parte integrante da natureza e se esta estiver
com problemas, eles também estardo. Muitas vezes esta percepcao nao é
imediata ou pior, nem acontece... No sentido de incremen_tar esta reflexao,
Patricio (1999, p.57) aborda a educac3o:
“Isso acontece porque na teia dessas interagdes se ddo os movimentos
de educagdo, ou seja, encontros vividos para ensinar e aprender
sobre a construgido e reconstrucdo do processo de viver, da
qualidade de vida individual-coletiva.
Insere-se, nessa construgdo, o conhecimento e exercicio de direitos e
deveres de pessoa-cidaddo da casa, da escola, do trabalho, da rua, do
estado, do mundo. Dai decorre outra questio: como tem sido nosso
processo de interagdes, de transformacges?”.
Muito ja foi dito acerca da educacdo, especialmente sobre a educacdo
formal nas escolas, afinal esse espaco para educacdo ja existe de muito

tempo. H& uma tendéncia em dizer que a instituico escola (Saviani, 1994) é
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responsavel cada vez mais pela educagdo. As vezes parecem: um deposito de
pessoas onde alguém diz que ensina e outros tantos, dizem que aprendem, e,
desta forma, da-se solugéo a guarda das criangas, enquanto seus pais estdo
no trabalho. Algo ndo vai bem. A escola esta com uma responsabilidade
extremamente grande, a de substituir a familia, a educacdo que acontece em
casa, ou melhor, no lar, onde estaria a célula social, onde aconteceriam as
primeiras tessituras sociais dessa grande teia. Esta célula social também
enfrenta problemas e, algumas vezes, nao sobrevive a estes (Toffler, 1997).
Agora, por outro lado é inegavel, que nas teias da vida, a cada nova
interacéo ha uma oportunidade de aprendizado e, nesse sentido, questiona-se
a qualidade deste aprendizado (Fialho, 1999) e, o quanto, as escolas estdo
colaborando no sentido de criar um senso critico em seus alunos. Este lhes
permitira tomar decisdes corretas, ou melhor, naturalmente (considerando-se a
natureza em todos os seus 8mbitos) corretas com vistas a qualidade de vida.
Ora, n&o se esta diante de algo que se possa definir se correto ou ndo, mas
oportunizar, mediante aquele alerta, uma possibilidade de reflexdo acerca do
tema é obrigatdrio, inclusive, pelo fato de estar-se inserido na teia da vida.
Outro aspecto maior, bastante pertinente estd na capacidade do ser
humano em fazer amizades, palavra dificil, ndo em significado, mas em
realizac&o, pois passa pelo termo amor (Luft, 1991). Novamente, néo se esta
assumindo uma vis&o pessimista, mas o estabelecimento de uma amizade nao
constitui algo tdo simples quanto deveria ser. Sio muitos os fatores que
interferem neste relacionamento. Cabera a cada ser estabelecer os parametros

para considerar alguém como amigo e, a partir dai, estabelecer as suas
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amizades, importantissimas na construgdo de sua qualidade de vida e,
portanto da sua saude.

Ja, ao falar-se de relacionamentos sociais variados, ndo se esta falando
exatamente de amizade, mas sim, de todas as demais modalidades de
relacionamentos, os quais envolvem uma grande carga de interesses, sejam
esses profissionais (Sethi, 1997), ou em torno de uma questdo humanitaria;
como no caso da busca da cura do cancer, ja ilustrado. Qutro exemplo, o
deslocamento no transito, o qual sé possivel, gragas & integracdo aos demais
e ao atendimento de determinadas regras. Enfim, estes relacionamentos sdo
cruciais no dia-a-dia das pessoas e, também requerem uma atitude pré-ativa
por parte dessas, pois todo relacionamento, por mais simples que seja, implica
em trocas de alguma forma, sem as quais 0 mesmo nao acovntece. A tessitura
da teia da vida implica no estabelecimento destes relacionamentos.
Interessante, quanto mais intensos em termos qualitativos e quantitativos
forem estes relacionamentos, maior tendera a ser a qualidade de vida desde
que se esteja falando de relacionamentos éticamente corretos do ponto de
vista natural (Fialho, 1999), novamente referindo-se a natureza em sua
plenitude. Para considerar-se alguém saudavel, néo se pode considerar
apenas o fisico, mas lembrar-se de que as pessoas envolvem o fisico e o
cognitivo. A questao desses relacionamentos é fundamental. Algo importante,
muito préximo do termo teia, sdo as redes de Lévy (1993). Quando o mesmo
refere-se a comunicagéo, alias, o estabelecimento dos relacionamentos passa
pela via da comunicagdo, sem a qual jamais existiriam.

Assim, para o estabelecimento de relacionamentos Ou amizades, é
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primordial, acontecer uma comunicagdo eficaz, seja qual for 0 meio, e, essa
capacidade de comunicagao ou, melhor o aprimoramento desta constitui-se na
educacédo. Quando se aborda a comunicagéo, busca-se um sentido amplo: de
receber a informagao, processar e retornar (Fialho, 1999). Ora, isto ndo parece
ser tdo amplo quanto destacado, mas quando uma pessoa processa uma
informag&o recebida, ha na analise dessa, antes da emissdo de uma resposta,
na qual ocorre o envolvimento de toda a sua experiéncia, de todo o seu
conhecimento e, ai, a definicdo de seu interesse pela continuidade ou néo
deste relacionamento. Neste momento, a educagdo faz a diferenca, pois ai
essa pessoa podera assumir uma postura de restricdo ou de uma nova
oportunidade de aprendizado e, da possivel ampliagdo de sua interagdo na

teia da vida.
2.6 O meio ambiente intacto

Falar de meio ambiente, muito se tem falado, mas, a impresséo que ainda
tem-se, parece ser um pecado; especialmente, quando ha na conversa uma
preocupagédo real com o mesmo. A razdo deste tom ihicial, um tanto quanto
assustador, esta no fato da utilizagdo indiscriminada do mesmo, ou melhor,
dos recursos que 0 mesmo propicia. N&o se esta assumindo uma posicdo de
radicalizagéo, mas, busca-se mostrar que ai hd um paradigma a ser quebrado
e, que realmente faz-se necessario pensar no meio ambiente. Patricio (1999,
p.56) discute a interagdo do ser humano com o meio ambiente:

“Portanto, a qualidade da interagio ser humano-ambiente mostra a

construgdo de sua vida como animal espiritual-cultural, considerando a



45

cidadania da sociedade e do universo. Toda a pessoa ¢é integrante de
responsabilidades nas produgdes humanas e também é integrante de
direitos pela utilizagdo dessa rede de eventos.

O ser humano é “simplesmente” e “complexamente”, um ser ecoldgico,
com direitos e deveres para participar da tessitura do todo. Vale dizer
que viver envolve direitos e responsabilidades pelo ar, pela agua, pela
terra... pela prépria vida e vida dos outros: envolve movimentos de
participagdo, baseados em liberdade e limites de ser, estar, fazer e ter,
enquanto individuo coletivo”.

Uma outra questdo, mal conduzida, especiaimente, quanto ao conceito de
meio ambiente, atrelando-o somente & natureza e os danos a ela causados
pelos diversos acidentes ecolégicos divulgados na midia vem ocuitando algo
maior e sobre o qual deve-se agir: o fato de que meio ambiente envolve todos
0s ambientes com os quais hé interagso. Este fato traz uma responsabilidade
social muito maior e, onde no havera espacos para justificar as injusticas
sociais, por exemplo. Manter-se aquele meio ambiente intacto constitui um
desafio imenso com grandes barreiras e das mais variadas ordens, sejam:
econdmicas, politicas, de poder, etc. Com este problema a humanidade vem
debelando-se por muito tempo e, a solugdo deste passa pelas vias da
educagdo ambiental plena (Fialho, 1999).

N&o basta apenas preocupar-se com os problemas causados & natureza,
Os quais, indubitavelmente, sdo graves, mas ao mesmo tempo servem como
uma mascara para ocultar o real desrespeito ao meio ambiente. Qual é o meio

ambiente em que cada cidadao interage e que efetivamente deveria estar
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intacto ou deveria estar implementando acgles para tanto?

Patricio (1999, p.59) pensando nos aspectos tecnoldgico e no meio
ambiente, considera a seguinte evolucéo:

“A questdo é que avancamos magistraimente na producéo tecnoldgica,
mas Nao nos preparamos para os efeitos de seus “‘beneficios”.

Hoje experimentamos o paradoxo de conviver com tecnologias
avancadas e muito sofrimento humano. Aliado aos prejuizos que
Ccausamos ao ambiente e que naturalmente voltam para nos, os
prejuizos que a aplicagdo indiscriminada de tecnologias geraram na
dimens&o do trabalho humano, mais especificamente o desemprego e
suas consequéncias, tém sido um componente importante na construcéo
da qualidade de vida individual e planetaria.

A questdo é que produzimos muito cientificamente, mas ndo nos
preparamos para essas situacbes. Ou seja: o progresso do
conhecimento cientifico tecnoldgico nao foi seguido pelo progresso do
conhecimento critico das dimensées humanisticas, a ponto de nos
preparar para essa realidade”.

Os avangos tecnoldgicos da humanidade foram fantasticos e continuam
ocorrendo, mas a questdo humanistica nao acompanhou tal evolucdo e ai
cabe uma questdo: a tecnologia deve estar a servigo da humanidade ou o
Oposto? Considerando-se que ambas deveriam avancar na mesma proporcao,
pois a dissociacdo constitui algo dificil, sendo impossivel, por haver uma
interdependéncia e por n&o representarem processos estanques ou

estabilizados, mas sim, com aspectos em constante mutacéo e evolugéo, sobre
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0s quais n&o se possui algum dominio.

Obviamente, avangos tém ocorrido; o tema ja faz parte das agendas de
discussdes, j& se pensa no estabelecimento de requisitos, com provavel!
normalizagao, visando reger essas relagdes tao complexas. A bem da verdade,
existem forcas que impulsionam estas mudangas visando a manutencido da
estabilidade organizacional e ao considerar-se as mudangas de ciclos
economicos: nada ira acontecer ao acaso ou por benevoléncia (Toffler, 1997),
mas sim em prol de algo maior e muitas vezes oculto ou no minimo camuflado
aos olhos da grande massa.

‘Parece que, nesse processo todo, nos faltou e ainda nos falta a
“sabedoria™ (Patricio, 1999, p.60).

A sabedoria muitas vezes ndo implica em ter-se um determinado
conhecimento, mas sim, em perceber-se 0 momento adequado de utiliza-lo ou
n&o em prol de algo maior como a preservacao do meio ambiente intacto, por
exemplo. Quando se faz referéncia ao meio ambiente, insiste-se no
entendimento de meio ambiente como todo e quaisquer ambiente com o qual

ocorra alguma forma de interagéo (Fialho, 1999).

2.7 O trabalho expressivo e condicdes de trabalho saudaveis

Trabalho, ah! Alguém disse: “Quem trabalha nao tem tempo para ganhar
dinheiro”. Sera isso verdade? Outro aspecto negativo, a arigem histérica dessa
palavra: tripalium com significado de castigo. Ainda se poderia trazer muitas
outras afirmagGes ou citagdes nesta diregdo. Por outro lado muitas histérias de

sucesso e realizacdo pessoal estdo associadas ao trabalho, a muito trabalho,
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por exemplo: O caso descrito por Fontes (2001, p. 90):

“(...) Magrid Teske, filha de alemdes nascida em Santa Catarina, que
trocou S&o Paulo pela capital paranaense a 15 anos para fundar seu
proprio negécio. Hoje, o Herbarium laboratorio Botanico, um complexo
de pesquisa, producido e distribuicdo de medicamentos naturais, é o
maior fabricante de produtos encapsulados da América Latina.

A trajetéria da Herbarium coincide com a guinada na vida de uma
mulher aos 30 anos de idade. Enfermeira, Magrid trabaihava em
hospitais de Sdo Paulo e dava aulas para engrossar o salario. Mantinha
com um companheiro uma farmacia de manipulacéo, a Apothecarium.
Durante oito anos, levou essa vida apertada, até que em 1985, depois
de uma separacédo conjugal conturbada, resolveu tentar a sorte em
Curitiba. “N&o tinha mais do que 400 délares e uma Brasilia amarela
ano 78..”

E, um segundo caso, descrito por Gomes (2001, p.40) “(...) Henrique
Meirellés chegou ao topo do mercado financeiro mundial. Seu segredo?
Obstinagéo, trabalho e carisma”.

Esses dois casos identificam profissionais que buscaram, encontraram e
vivenciam sua realizacdo no trabalho por considera-lo expressivo, além de
preocupar-se com as condigbes em que esse é realizado.

Sera esta forma latina de encarar o trabalho um entrave a realizagao
pessoal através do mesmo? Acredita-se que n&o, muito pelo contrario.

Sem desconsiderar-se todas as barreiras existentes no mundo do trabalho

e as dificuldades que estas impée as pessoas. O trabalho ideal muitas vezes
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ndo é o de melhor remuneracdo nem o de maior status. Importante,
possivelmente a chave do sucesso e tudo que este traz em termos
profissionais € a fato daquele ser expressivo ao individuo que o realiza, como
no caso do pintor de Floriandpolis descrito em Dimatos, Silva, Patricio (1999,
p.244):
“Dionisio, ao ser observado durante a producdo de uma de suas obras,
descreve o processo de seu trabalho da seguinte maneira:
(...) Construir, esbogar, preparar uma idéia — Faz parte de um
grande momento de paz:
Preparagdo da paleta de cores —laboratério — mistura de tintas
com Oleo de linhaga clarificada (para diluir a tinta),
desenvolvimento do trabalho pré-idealizado, no caso, no estudo
em aquarela.
Pode ocorrer modificagdo, pois os momentos e as técnicas sdo
diferentes (no estudo — aquarela, no trabalho —oleo).
Neste momento, o artista repassa a idéia, podendo escrever a
lapis e a caneta na tela. O artista antevé o resultado, gragas a sua
intimidade com a pintura.
O inicio do trabalho é um laboratério, e é intuitivo
A simplificagdo da pintura é a resposta do dominio sobre ela. E
uma resposta de competéncia.
Na hora de assinar a pintura ocorre a validag&o, esta pronta, ndo
tem retoque. E irretocével.

A paleta de cores é como ingrediente de um prato gostoso. Ndo
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podem faltar cores a pintura, assim como ingredientes para um
bom prato.
O trabalho € realizado praticamente todo no atelier. Dentro do estudio,
Dionisio considera-se especial mas, em qualquer outro ambiente,
considera-se um “individuo comum”.
No processo de seu trabalho, Dionisio considera um ritual o ato de abrir
O atelier. Este € comparado a um “templo que necessita ser aberto todos
os dias”. Assim, mesmo sem pintar, ele precisa ir ao atelier diariamente,
pois € la onde se sente mais sensivel em tudo, talvez por isso seja
aquele “o momento do artista”.
O atelier para mim é como se fosse um templo para um padre,
onde ele tem que ir. Eu tenho que vir todos os dias, mesmo que
ndo pinte, mesmo que seja para dar uma olhada, para ver o
atelier aberto. O meu grande momento com o artista é a hora em
que estou vivendo aqui dentro, pintando, eu me desligo do resto.
Pegar uma tela em branco e daqui a pouco ver surgir alguma
coisa, € uma conquista muito forte.
O ritual inicia com a abertura do atelier, prossegue com a preparagdo do
cavalete, da paleta de cores e da escolha da musica que ira embalar o
ambiente e as pinceladas. O violdo também faz parte deste ritual de
producéo. Tocar, segundo Dionisio, também o transporta para o espaco
dos sentidos e da sensibilidade”.
Obviamente, o artista pesquisado acima esta extremamente satisfeito com

sua atividade profissional. Provavelmente, satisfeito ndo seja a palavra mais
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adequada para caracterizar-se esse aspecto, mas o sentimento da importancia
deste trabalho para si e as condigdes em que aquele é realizado, constituem
algo unico na vida de Dionisio, sem o que essa possuiria lacunas. Inicialmente
considera-se a origem histérica da palavra trabalho e, assume-se
posicionamento contrario a este significado conforme encontrado em Dimatos,
Silva, Patricio (1999, p.251):
“(...) artista de Florian6polis nos faz lembrar do deus Dionisio da
Mitologia Grega. Ele é o proprio exemplo da liberdade, da busca de
prazer e de satisfagdo na vida. Apesar do “nosso” Dionisio de Floripa
nao chegar aos exageros orgiasticos do Dionisio grego, seu processo
de viver o cotidiano mostra essa metafora dionisiaca, tendo como foco
central seu préprio processo e produto de trabalho.
Dionisio é aquele arquétipo que sugere alegria, éxtase, entusiasmo,
instinto natural, o apaixonado que tem coragem de ir em busca de
outros caminhos, de possibilitar-se a liberdade. E o adolescente na vida,
€ o curinga, 0 viajante; em certas representagdes, ele é o “louco’,
porquanto foge ao padrdo “normal’, quando nao se deixa prender por
amarras culturais que o impegam de buscar o que melhor Ihe faz ser
feliz e ter prazer. (Patricio, 1995)
Vem de Dionisio a inspiraggo vivificadora das capacidades humanas, de
auto-confianca, da sensacdo herbica de poder viver e trabalhar com
alegria, contrariando a angustia e o sacrificio revivido diariamente no
eterno sofrimento de Prometeu (Ramos, 1996).

A atividade de nosso artista plastico é vivenciada mais do ponto de vista
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de Dionisio, uma vez que ele faz do seu trabalho prazer e alegria de
viver. Dionisio vive seu trabalho mais como criagédo — “ergon” — e ndo
como “phonus” ou “tripalium”, ou seja, como sacrificio e sofrimento.
O trabalho ocupa um espago importante na existéncia humana. E
através. dele que o homem transforma e se transforma. E através dele,
enquanto fonte de renda ou diretamente como fonte de produtos de
consumo, que o homem de nossa sociedade sobrevive. Apesar de
nosso artista ndo ter como unica fonte de recursos financeiros a venda
de suas obras, o trabalho é fundamental na sua qualidade de vida.
Dejours (1993) afirma que a atividade profissional ndo é s6 um meio de
ganhar a vida — é também uma forma de insercdo social onde aspectos
psiquicos e fisicos estao fortemente implicados. O trabalho pode ser um
fator de deterioracdo, de envelhecimento e de doengas graves, mas
pode também construir um fator de equilibrio e desenvolvimento. A
possibilidade da segunda hipotgse estd vinculada a um trabatho que
permita a cada individuo aliar as necessidades fisicas, o desejo de
executar a tarefa.
Durante muito tempo acreditamos que trabalho & relacionado ao
arquetipo de Prometeu (sacrificio, dor) e pouco ou nada a
atributos de Dionisio (liberdade, prazer). Agora parece ter
chegado o momento de questionarmos isso e de aprendermos a
integrar esse paradoxo em nossa qualidade de vida: Prometeu e
Dionisio na mesma pessoa. (Patricio, 1996b)

A qualidade de vida que Dionisio promove para si mesmo mostra, como
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diz Patricio (1995), que atividades que envolvem liberdade favorecem a
criatividade e a promogéo de momentos de prazer e felicidade, tornando
mais aproximada a possibilidade de processos de viver mais saudaveis,
individual e coletivamente”.

No exposto toma-se uma pesquisa qualitativa realizada com um artista, o
qual conforme analises realizadas encontra prazer no trabalho que desenvolve
logo, esse € altamente expressivo para si e, as condigdes nas quais o realiza
Ihe sdo adequadas e saudaveis tanto individual quanto coletivamente. Desta
forma ha uma correspondéncia da sociedade para com esse e 0 oposto

também ocorre.

2.8 O conhecimento sobre satude e acesso a atendimento

médico

Diante todo o exposto até o momento, cabe definitivamente, esclarecer-se
que ser saudavel em temos amplos requer o atendimento dos sete requisitos
da OMS (Organizagdo Mundial de Saude), e na visdo de pesquisadores da
area, ndo se observou consideracbes opostas a essa. Nas consideracdes de
Patricio (1999, p.54) encontra-se uma evidéncia desta afirmacéo:

“A partir das idéias de Heller (1991), entendo que a qualidade de vida é
construida na vida cotidiana, tendo em vista o ser humano “individual” e
‘genérico”. Sendo assim, & possivel dizer que ter salide, ou ser
saudavel, € desenvolver possibilidades individuais e coletivas para
buscar, manter, promover e restaurar o bem viver, incluindo recursos de

diferentes dimensdes, inclusive de servigos de saude-educacdo e
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promogao social, que enxerguem o ser humano holisticamente.

A qualidade de vida do ser humano expressa a qualidade de sua
saude, suas possibilidades e limitagdes individuais e coletivas.
Representa o processo de satisfacdo de suas necessidades primitivas e
culturais, de sobrevivéncia e de transcendéncia, como ter comida,
conhecimentos, ter abrigo e trabalho digno. A saude esta relacionada a
qualidade das interagbes que o ser humano desenvolve no decorrer de
todo o seu processo de viver, desde o Utero materno, incluindo sua
participacdo efetiva nessa construgdo, e que um ser humano pode ser
possibilidade ou limitagdo para o viver saudavel dos seus semelhantes,

na interagéo direta ou indireta através das repercussdes no ambiente”.

A linguagem empregada nado é exatamente a mesma, mas os conceitos sdo

similares e, a abordagem, alias, linha em que se esta conduzindo a discusséo,

da-se pela questdo da qualidade de vida. Algo interessante, do ponto de vista

exposto por Patricio (1999), estd na consideragéo realizada para as interagbes

e em particular, ao abordar o processo de viver desde o utero materno,

momentos iniciais de uma nova vida, a qual ja sofre os efeitos positivos e

negativos dessa interagdo. Estes momentos podem afetar significativamente

os rumos da vida desse novo ser e, sobretudo, o nivel de interagbes que

aquele venha a produzir durante o seu processo de viver.

Patricio (1999, p.55) segue esse raciocinio quanto a qualidade de vida,

buscando distinguir satide de doenca:

“Ser saudavel é ter qualidade de vida que lhe satisfaz e aquela a que

tem direito enquanto pessoa, enquanto cidaddo de direito, de dever até
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no momento de morrer. Saide, no olhar holistico, diz respeito as
possibilidades de satisfagdo do ser humano nas suas necessidades de
ser, ter, fazer e estar enquanto individuo-coletivo.

Partindo do pressuposto que o processo de viver € a busca constante
de prazer e felicidade, de amenizar dor e insatisfagbes, de satisfazer
desejos e caréncias, saude ndo pode ser concebida apenas como
“auséncia de doenca”, porquanto vocé pode estar doente mas ter uma
qualidade de vida que Ihe permita superar esta fase, ou mesmo que lhe
proporcione um redimensionamento de seu processo de viver e mudar
sua qualidade de vida para melhor. Nem mesmo pode-se pensar que,
para “ter saude’, bastam os ‘atendimentos em servicos médicos”. No
minimo, isso é propaganda enganosa’.

Diante dessas abordagens ndo se pode mais considerar que para se ter
saude, bastam atendimentos médicos eficientes. Alias, outro segmento com
elevadissimo nivel de evolugdo e ao mesmo instante, com muito espago para
evoluir. Também n&o se pode abrir maos deste fabuloso recurso. Nesta linha
vale destacar-se que se enfrentam dificuldades, nao sé no Brasil, mas em todo
planeta. Em algumas localidades estas se apresentam de forma mais intensa,
chegando ao nivel de escandalosas e em alguns outros, de forma muito mais
amena, mas, efetivamente ocorrem. A superagdo destas dificuldades ira
representar para a humanidade um ganho incomensuravel na qualidade de
vida e, portanto, de satde. A medicina, ainda ndo assume integralmente este
carater holistico para saude e ai realmente existem dificuldades e

provavelmente um grande paradigma para medicina transpor. Um médico ao



diagnosticar determinada enfermidade, além de avaliar o corpo do paciente,
deverd ser capaz de avaliar as interagdes deste paciente com todo seu meio
ambiente e se este ambiente é intacto. Patricio (1999, p.55) aprimora essa
abordagem:
“A satisfacdo das necessidades, em todas as suas dimensbes é
essencial a existéncia da vida e ao bem viver, incluindo o morrer com
dignidade. Portanto, & possivel dizer que “estar” ou “ser” doente, sentir-
se limitado, sentir-se triste ou desanimado ou em desarmonia, é
apresentar dificuldades para atender necessidades primitivas e
culturais. E, talvez, nem ter mais esperancas, desejos, € nem querer
mais participar da tessitura da vida. Que qualidade de vida é essa que
leva o individuo até a desanimar de viver?
Sabemos que o ser humano que vive em constante mal-viver, ou seja,
que nao tem, ou vivéncia poucos momentos de prazer e de felicidade,
apresenta maior suscetibilidade as doengas, ou a sofrer e também
provocar em outros seres situagdes precoces de limite”.

Estar doente é complexo, € ndo ter qualidade de vida, € deixar o seu
semelhante doente, é fugir das interagcdes na teia da vida. Ao atingir-se este
estagio, se estara com sérios problemas, os quais um médico ndo sera capaz
de diagnosticar adequadamente, ou melhor, na totalidade de sua amplitude e,
muito menos tratar. Nesta situagdo, os medicamentos ndo representam
efetivamente a solu¢do para a doencga, pois esses atuam sobre o corpo. Nao
se pretende desacreditar a medicina, mas evidenciar-se que a cura nao

depende apenas dela e, sim de todo um contexto de manutengdo das
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interacdes do doente com seu meio ambiente, o que requer um esforgco do
doente em ndo abandonar sua visdo da vida, sua grande visao de futuro.

Patricio (apud Patricio, 1999, p.55) traz uma abordagem holistica para as
questdes da saude e da doencga:

“Pela realidade dos processos de saude-doenca que vivemos,
compreendemos que a qualidade de vida do ser humano esta
relacionada a qualidade de vida do planeta e, esta, por sua vez, esta
ameagada pela forma como o ser humano estda buscando suas
necessidades de prazer e felicidade. Sendo assim, € possivel sugerir
que o ser humano saudavel & aquele que esta etemamente buscando
situagbes de prazer e felicidade, a partir de principios éticos e estéticos
de vida individual e comunitaria em integragéo com a natureza”.

Ja se salientou, serem todos os individuos parte de uma teia da vida, a
qual pressupde uma rede de comunicagdo, onde cada individuo visualiza-se
como um ser social. Ele interagindo mutuamente e em sintonia aos demais
estabelece o seu caminho no viver. Este, ndo tem como ser alheio a qualidade
de vida do planeta. Todos os seres constituem-se parte integrante do planeta e
a respectiva energia vital de alguma forma esta associada ao mesmo e ao
cosmo, nessa maravilhosa e desafiadora teia.

Patricio (1999, p.56) compara as fiutuagées da vida de cada ser com as
flutuagdes do cotidiano:

“Ao transportar toda essa teoria para nossa histéria de vida e nosso
cotidiano atual, percebemos que a qualidade de nossa vida esta imersa,

desde o utero materno, num movimento de momentos de felicidade e de
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infelicidade, de prazer e de dor, de alegrias e de tristezas, de desejos
satisfeitos e insatisfeitos”.

Certamente, um grande legado de que se dispde é o proprio corpo, a
propria vida e mais as interagdes iniciais e, € no minimo sandice, ndo se cuidar
da prépria saude na sua plenitude, utilizando-se de todos os recursos
disponiveis para tanto, esse &€ o compromisso primeiro. Nao se deve apenas
manter as condi¢gdes minimas para a saude, mas pelo aprimoramento pessoal
deve-se melhora-las e, ao fazer-se isto, agregar-se-a valor a todo universo, o
que sera percebido nas relagdes mais préximas e de imediato espalhar-se-a

gradativamente pela teia da vida.

2.9 Uma vida que valha a pena no presente e na esperanca bem

fundada de uma vida que valha a pena no futuro

Inicialmente, deve-se pensar no significado de viver e Patricio (1999, p.50)
o considera do seguinte modo:
“Processo de Viver significa estar no mundo, natural e cultural,
constantemente interagindo, conhecendo, produzindo, participando
efetivamente, compartilhando, sentindo, concebendo, parindo, criando,
destruindo, reconstruindo, rensinando, aprendendo, morrendo... e
participando, consciente ou ndo disso, da construc&o da vida do outro”.
Ha uma tendéncia de pensar-se na vida enquanto corpérea e esquecer-se
do mundo cultural, aquele das interagbes através das varias formas de
comunicag@o. Por outro prisma tem-se uma interacdo com o meio em que se

esta e, estas também n&o poderdo ser esquecidas. Assim, viver é estar
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interagindo nessa teia da vida de amplitude cosmica. Agora, surge outra

questao, o que se é afinal? Inicialmente Patricio (1999, p.50) responde:
“Em principio, por ser biologico-sécio-espiritual, o ser humano inicia seu
movimento antes do nascimento, e até mesmo antes de ser concebido,
através do processo de viver de seus pais. Desde o utero, seu primeiro
ambiente, viver € um movimento complexo, as vezes com situacdes
imprevisiveis — apenas a finitude do corpo é certeza — porquanto
envolve uma rede de interagbes interdependentes de multiplas
diversidades e que, em muitas situagées, sdo dificeis de evitar e de
trabalhar (transformar) para rﬁelhor.
Concretamente, o ser humano esta no mundo através de um corpo
particular de macho ou de fémea, produto de uma interagdo genética e
social. Inicia seu processo de transformacéao no utero da mulher — seu
primeiro ambiente — através das interagbes desta com o ambiente
natural e social (cultura, afetividade, espiritualidade...)”.

E Patricio (apud Patricio, 1999, p.51), complementa:
“La, no ambiente materno, ele ja esta se fazendo um ser cultural, um
cidaddo. Esse ser, quando sai da placenta bioldgica para a placenta
social, esté chegando para uma aventura: fazer a vida com outros seres
humanos numa teia de interagées humanas e com natureza nao-cuitural
maior: a terra como um todo e o cosmo”.
Segundo texto acima, os humanos sdo seres de caracteristica bioldgico-
socio-espiritual. E uma forma extremamente interessante de definir-se. Este

conceito, num primeiro momento aborda o corpo como um todo, incluindo
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inclusive o cognitivo, algo existente e incontestavel. E, vai além, menciona a
integragdo desse ser num contexto amplo, quando cita o social e evidencia
que ndo se estd aqui para viver de forma isolada, mas sim, num ambiente
integrado a outros seres, similares ou ndo (a natureza). Finalmente, menciona
o lado espiritual, através do qual também ocorre alguma forma de
relacionamento intra e extra-corpéreo.

Outro aspecto fundamental estd no inicio da vida, ou melhor, das
interacbes desse novo ser na grande teia da vida. Inicialmente no primeiro
ambiente, o Utero da méae, onde todo relacionamento da-se através da prépria
mae (Patricio, apud Patricio, 1999, p.50). Dai a importancia de todos os
cuidados no periodo da gravidez. Neste periodo, ja esta formando-se um ser
cultural, um cidadao, através das interagdes da mae na teia da vida.
Considerando-se Darwin e Mendel, pode-se dizer que essas interagdes ja
estdo aquém do momento da concepgao, nas interagdes que os pais deste ser
possuem na teia da vida. Isto deixa uma preocupagédo e ao mesmo instante
uma esperanga ou crenga num futuro brilhante para a humanidade: se as
pessoas viverem com qualidade de vida, mas de fato, isso acontecer, estarao
gerando seres com melhores condi¢ées de interferir positivamente na
humanidade. Algo, também incontestavel, a finidade do corpo. Assim enquanto
desse se dispor, dever-se-a fazer o melhor uso possivel e desta forma deixar
um legado para humanidade, o qual podera ser estabelecido das mais
variadas formas; das mais Obvias as mais complexas. Isto assegura, pelo que
se pode concretamente afirmar, de alguma forma, a continuidade ou vida pos-

corpérea.
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A vida é repleta de momentos de desafios, de mudancas. Um desses
momentos estd na no que se chama de nascimento, quando se parte da
placenta biolégica para a placenta social. Na primeira, do ponto de vista
biolégico, as condigdes séo ideais e, agora fora dessa, ndo se tem a mesma
situacdo sob este mesmo ponto de vista. Ja quanto ao aspecto social,
considerando-se o exposto até o momento, ndo se pode tecer a mesma
consideragdo com absoluta certeza. Quanto a este momento, Patricio (1999,
p.51) realiza a seguinte consideragéo:

“Quando o ser humano chega para essa jornada, a histéria ja esta
acontecendo, a sua em particular e a de toda a Humanidade. Vem com
possibilidades de ser, estar, fazer e ter, de transformar-se e de
transformar essa historia”.

De fato, nesse momento acontece algo muito especial, 0 ser humano sai de
uma situagdo acomodada segundo varios pontos de vista (bioldgico, social e
espiritual) para um mundo ou, quem sabe, mundos, em movimento, onde tudo
esta acontecendo, inclusive a historia desse ser recém chego. Ai se tem a
necessidade da integragdo e interagdo na teia da vida, transformando-se e
transformando-a pelo viver de sua prépria histéria, a qual constituir-se-a no
legado anteriormente referido e possivelmente, sua vida extra-corporea, a
qual, agora, mais do que nunca, assume uma dimensao social. Quanto ao lado
espiritual, ndo se pretende estender a discussado, pois devido as diferentes
correntes existentes, firmar-se qualquer ponto de vista nesse sentido é dificil
além do fato, de cada ser possuir um tratamento muito especifico para tanto.

Obviamente, n&o se sabe qual a melhor designagéo, alma, espirito, energia,
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aura; mas algo neste sentido efetivamente existe e, é parte fundamental desse
ser e, também responsavel nas interagdes deste na teia da vida.
Patricio (1999, p.51) considerando estas interacdes, destaca:
“Durante todo o seu processo de viver, especialmente nos primeiros
anos de vida, o ser humano necessita de outros seres como mediadores
no desenvolvimento de suas potencialidades, para que possa atender
suas necessidades de sobrevivéncia e de transcendéncia, ou seja:
necessidades primitivo-culturais. Gradativamente é possivel tornar-se
mais livre e até auxiliar outros seres humanos nessa conquista, mas
sempre necessitando de processos de interagdo como mediadores”
(Patricio, 1995)
“No processar a vida, a qualidade de vida, o ser humano integra seus
potenciais de ser biolégico primitivo — animal —com o ser cultural em
seus atributos fisico-politico-espirituais. S0 suas energias, vontades,
precisdes, seus desejos... sejam de carater individual ou coletivos, como
a necessidade de cidadania do préprio corpo, da casa, do trabalho, da
rua, da comunidade, da sociedade, do estado e do Universo.
Esse individuo é pleno em qualquer idade. Sendo assim, cada momento
do ciclo tem suas particularidades e expectativas de crescimento e
desenvolvimento bioldgico-espiritual-social. Nesse processo de
evolucdo humana, se estimulado, o ser humano desenvolve a
integrac&o de suas possibilidades de razio e sensibilidade”.
As abordagens realizadas acima evidenciam o quao importante sdo os

outros seres para um ser recém chego a “placenta social”, no sentido de
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integra-lo e dar-lhe as condi¢des necessarias ao desenvolvimento de sua
propria histéria mediante auto-transformagbes e transformagbes na
humanidade pelas interages desse na teia da vida. Neste momento, deve-se
destacar o grande papel, e, sobretudo, as responsabilidades: consigo mesmo
(pensando-se no futuro proprio), e com este novo ser, dos pais, dos
educadores, ou melhor: formadores. Patricio (apud Patricio, 1999, p.52)
consolida este posicionamento:
“Nessas interagdes o ser humano transforma e é transformado, promove
ou limita o processo de viver saudavel dele proprio e de outros seres
humanos, incluindo a vida da natureza. Neste processo constroi seu
corpo individual e coletivo, através de diferentes movimentos de
aproximagdo e afastamento, como nas expressdes de poder agressivo,
que oprime e espolia o outro, de violéncia de diferentes formas, ou
mesmo de indiferenga, de passividade... ou nas expressodes de amor...”
O viver saudavel constitui-se de movimentos de aproximagéo e
afastamentos segundo os pré-requisitos que determinado ser possua,
resultantes de suas experiéncias anteriores, ou methor, de sua capacidade de
analise diante da circunstancia configurada. Nos momentos iniciais de
inser¢do de um ser na teia da vida se, esses pré-requisitos ou senso critico
nao estiverem formados através de vivéncias saudaveis (formagéo), as opgoes
de afastamento ou aproximagao de um determinado né na teia da vida ficam
comprometidas no sentido de constituir-se mais uma experiéncia positiva no
aspecto de qualidade de vida e, sobretudo de uma transformac&o pessoal e de

uma nova transformagéo mediante interagdo nesta grande teia da vida.



Patricio (1999, p.52) quanto a consciéncia de cada ser, afirma:

Os resultados dos processos de dialogos internos do ser humano,
feminino e masculino, expressam-seé na sua vida cotidiana, nas
interagbes sociais no decorrer da construgdo de sua qualidade de vida e
dos outros seres do planeta. Nas culturas em que existem padrbes de
género estabelecidos, esses atributos humanos expressam-se
especialmente nas relagdes entre homens e mulheres e adultos e
criangas.

Esse processo de evolugio — transformacao — se da de acordo com seu
ambiente e caracteristicas proprias: cultura , sexo (primitivo e cultural),
classe social e propriedades biologicas. Assim se da a construgédo da
consciéncia individual-coletiva, incluindo a identidade sexual
masculino/feminina ou masculina-feminina, suas atitudes éticas e
estéticas da vida. E essa consciéncia, construida nessa dinamica de
interagdes cotidianas, através da histéria, que guia os caminhos, as
buscas e a produgéo humana”.

“Muitas vezes, essa construgdo social € tdo conturbada, insatisfatéria,
conflitiva e angustiante que faz da vida mais sacrificio € menos viagem
prazerosa. Em alguns momentos, seja no cotidiano da casa ou do
trabalho, por exemplo, nos sentimos impotentes, desrespeitados,
aprisionados, parecendo-nos até mesmo dificil continuar a jornada.
Nesses momentos é preciso lembrar que, na qualidade de ser humano,

existe a propriedade de ser livre, e pensar por si préprio e de

sensibilizar, de desejar, de criar, apesar do paradoxo de ser Unico e
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coletivo ao mesmo tempo”.

Patricio (1999), evidencia na abordagem acima, o quao complexa € a
construcéo da consciéncia individual-coletiva, abordando aspectos positivos e
entraves nessa construcdo. Neste momento, algo sobre visao: “Uma visdo
pode fornecer um mapa da dire¢éo futura e gerar entusiasmo por essa dire¢do.
Pode estabelecer ordem no caos e fornecer um critério para medigcao do éxito”
(Allen, 1998, p.19).

Sonhar e, a partir desses sonhos estabelecer-se uma visao positiva de
futuro, € importante. Mas n&o basta ter-se uma visdo muito positiva do futuro,
deve-se caminhar na teia da vida construindo-se nés fortes e seguros na
direcdo dessa visdo. Esta visdo individual inicialmente e, seguramente, na sua
busca, coletiva face as diversas interagdes dos caminhos percorridos na
grande teia da vida. Quando se buscara a qualidade de vida individual coletiva
na medida em que se ter percep¢do da importancia desta para si e das

transformagbes que se podera promover na humanidade ao longo da histéria.
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3 ESTUDO DE CASO

Este estudo compreende iniciaimente uma pesquisa realizada junto a
estudantes e sua respectiva discussdo, seguida do desenvolvimento de uma
proposta de um novo enfoque no ensino profissionalizante. Com o escopo de
experimentar esse novo enfoque foi desenvolvida a proposta de um curso
profissionalizante; seguida de sua realizacéo e, finalmente uma discusséo dos

resultados obtidos, ou seja, a sua validagao.

3.1 Pesquisa desenvolvida junto a comunidade académica

3.3.1Consideracdes iniciais

A realizagdo da presente pesquisa possui por escopo a verificacdo do real
nivel de conhecimento e envolvimento com a saude nas comunidades
académicas com vistas a obtencdo de um diagnostico e, a obtencdo de
evidéncias que comprovem a necessidade de ag¢des voltadas as mudangas
dos paradigmas e enfoques atualmente existentes.

Para a conducédo desta pesquisa realizou-se a opgao por um questionario
aplicado a alunos do CEFET-PR (Centro Federal de Educagdo Tecnologica do
Parand) e a numero reduzido de alunos da Universidade Tuiuti (aqueles de
nosso relacionamento pessoal), ente os quais buscam-se as evidéncias
destacadas no paragrafo acima. Desta forma, ndo se realizou uma anélise

separada por Instituicao.
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3.1.2 Desenvolvimento da pesquisa

Para condugdo da pesquisa desenvolveu-se um questionario com uma
folha de rosto, nos quais encontrou-se a finalidade do mesmo € um breve
agradecimento; mais quatro questées, sendo que a de numero trés possui oito
quesitos referentes aos sete requisitos fundamentais da OMS (Organizagéo
Mundial de Saude) necessarios para uma pessoa ser considerada saudavel.

O questionario foi aplicado a 150 (cento e cinquenta) educandos de cursos
profissionalizantes das ja mencionadas instituicbes de ensino. Estes
estudantes integravam, no momento da pesquisa, cursos de ensino médio

profissionalizante e cursos superiores.
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3.1.3 Questionario utilizado

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA DA PRODUGAO

Prezado Educando:

O presente questionario constitui objeto da metodologia de pesquisa

elaborada para o desenvolvimento da dissertagdo de mestrado sob o titulo:

A SAUDE COMO FERRAMENTA EDUCACIONAL ESTRATEGICA
NA FORMAGAO DE CIDADAOS COM ESPECIALIDADE NA
AREA TECNOLOGICA

E destina-se a verificagdo do real nivel de conhecimento e envolvimento
com a saude nas comunidades académicas. O resultado deste trabalho,
depois de convenientemente analisado a luz da pesquisa desenvolvida, servira
de base para a elaboragdo de uma proposta de curso profissionalizante

conforme destacado no titulo de nosso projeto de pesquisa.

Muito Obrigado.

Prof°. Nicolau Afonso Barth

Mestrando
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o Vocé considera-se uma pessoa saudavel?

( )sim ( )néo

o Se afirmativa, a resposta anterior, em cada uma das linhas abaixo, cite um
aspecto que justifique a sua resposta e, se negativa, adote 0 mesmo
procedimento:

o

(@]

o Relembrando a sua histdria escolar e considerando, nesta questio,
sempre as alternativas, conforme se encontram abaixo:
( @) em todos os momentos;
( b ) na maioria dos momentos;
( ¢ ) na minoria dos momentos;

( d ) em nenhum momento.

responda os quesitos que seguem:

3.1.Quanto ao sentimento de auto-estima, uma soma de autoconfianga e auto-
respeito, € valido afirmarmos que na sua vida escolar, a construgéo de
situagdes positivas para o desenvolvimento deste aconteceu:
(a) (b) (c) (d)
3.2.A importancia de um relacionamento positivo com o seu proprio corpo e
seu possivel estabelecimento, foram vivenciadas (experimentadas,

praticadas) por sua pessoa enquanto educando?

(a) (b) (c) (d)
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3.3.A0 longo de sua vida escolar ihe foram proporcionadas oportunidades para
o desenvolvimento efetivo de sua capacidade de fazer amizades e de
estabelecer relacionamentos sociais variados?

(a) (b) (c) (d)
3.4 A escola em todos os seus aspectos, lembra-lhe um ambiente intacto?
(a) (b) (c) (d)

3.5.A palavra trabalho possui origem na palavra tripalium (castigo). No entanto,
o trabalho é fundamental e devemos té-lo como algo expressivo para nds e
para a sociedade. Ao longo de sua vida escolar, buscou-se vivenciar a
ruptura deste paradigma?

(a) (b) (c) (d)

3.6.Se vocé trabalha, as condigdes em que seu trabalho é realizado, sdo
saudaveis? Ao longo de sua vida escolar, foi percebida a preocupacéo
efetiva em permitir a realizagéo adequada desta analise?

(a) (b) (c) (d)

3.7.A salde do ponto de vista clinico e o acesso ao atendimento médico
correspondem a um desafio para o nosso pais. No seu meio escolar,
ocorre o envolvimento com este desafio?

(a) (b) (c) (d)

3.8.A nogéo clara de que sua vida vale a pena no presente e da sua
esperanca bem fundada de uma vida que valha a pena no futuro so,
considerando o dia-a-dia na escola, exercitadas e reforcadas?

(a) (b) (c) (d)

4. Considerando que a saude, nos termos da OMS (Organizagdo Mundial de
Saude), inclui todos os requisitos abordados na questéo trés, ocorreu ao
longo de sua historia escolar, finda ou ndo, uma abordagem vivencial e
consistente do tema?

( )sim ( )nao

Novamente, muito obrigado.
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3.1.4 Resultados e discussao

Apos a aplicagdo dos questionarios, suas respostas foram coletadas e
transformadas nos graficos que seguem, as quais tratadas estatisticamente,
forneceram indicadores claros de cada aspecto abordado. Cada grafico esta
associado a uma das questdes e, particularmente, na questdo de numero trés,
a seus oito quesitos. Dessa forma, segue uma apresentagdo dos resultados e

respectiva discussao:

Figura 01 — Indicativo dos educandos saudaveis — Parana — 2000

14%

Esim

A nao

A figura acima aborda a primeira questdo do questionario utilizado no
desenvolvimento da pesquisa de campo, no qual o escopo foi obter um
posicionamento inicial do publico alvo quanto a sua saude,
independentemente do conceito que possuisse da mesma. Assim,
considerando-se o enunciado: Vocé considera-se uma pessoa saudavel? E as
alternativas: sim e n&o; através dos resultados apresentados, conclui-se que a

grande maioria dos pesquisados (86%) julga-se saudavel.
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Figura 02 - Indicativo dos aspectos para ser saudavel segundo educandos —
Parana — 2000

a Pratica de esportiva 13,5
b Alimentagéo adequada 13,5
c Auséncia de vicios 12,7
d Sem enfermidades 8,7

e Boa disposigéo 59
f Durmo adequadamente 55
g Bom relacionamento pessoal 4,6
h Realizacdo de leitura/estudo 3,0
i Bom acompanhamento médico 2,1

j Ritmo muito acelerado de vida 21

k Bom convivio familiar 1,7
[ Eu trabalho 1,7
m Boa higiene do corpo 1,3
n Desfruto de momentos de lazer 1,3
0 QOutros aspectos isolados 224

No grafico da figura acima, buscou-se identificar o conceito de cada
educando quanto a saude. Desta forma, foi possivel o estabelecimento de um
confronto entre esse conceito inicial € o exposto no presente trabalho
(Nefiodow, 1999, 2000). Com este intuito, 0 educando pode, ao responder esta

segunda questao, expressar seus requisitos de saude e, a grande parcela dos
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requisitos indicados relacionaram-se a pratica esportiva, alimentagao
adequada, auséncia de vicios e enfermidades. Ao relembrar-se 0s requisitos
da OMS (Organizagdo Mundial de Saude) para uma pessoa considerar-se
saudavel, ficou evidente que o conceito de saude dos educandos esta muito
distante desses, uma vez que os requisitos mais abordados na pesquisa focam
praticamente um unico requisito da OMS, o que aborda a saude fisica e

indiretamente, alguma conexdo com a auto-estima.

Figura 03 - Indicativo da vivéncia de situagbes positivas pelos educandos no
meio escolar — Parana — 2000

M em todos os momentos

na maioria dos momentos

B na minoria dos momentos

No grafico acima, houve a intengdo de identificar-se, ou melhor, quantificar-
se ao longo da vida escolar dos educandos pesquisados a vivéncia da auto-
estima e, n3o apenas a mengdo da mesma como algo importante. Segundo
66% (sessenta e seis por cento) dos pesquisados, na maioria dos momentos
de suas vidas escolares aconteceram situagdes positivas para o
desenvolvimento da auto-estima. Este resultado constitui algo bastante

positivo do ponto de vista de saude.
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Figura 04 — Indicativo da vivéncia no meio escolar do relacionamento positivo
com o préprio corpo — Parana — 2000

emtodos os momentos
O na maioria dos momentos
[ na minoria dos momentos

B em nenhum momento

O grafico anterior corresponde ao quesito em que foi abordada a vivéncia
do pesquisado enquanto educando do relacionamento positivo com o préprio
corpo, outro pilar da saude e, novamente, o resultado, conforme evidenciado:
65% (sessenta e cinco por cento); na maioria dos momentos conduz a idéia de
que as escolas em que estes pesquisados estudam ou estudéram, estao
trilhando um caminho correto nesse sentido.

Figura 05 — Indicativo das oportunidades para o desenvolvimento efetivo da

capacidade de fazer amizades e estabelecer relacionamentos
sociais variados — Parana — 2000

3 em todos os momentos
[ na maioria dos momentos
B na minoria dos momentos
#l em nenhum momento

O grafico acima corresponde a uma busca quantitativa das oportunidades
proporcionadas ao longo da vida escolar dos educandos pesquisados, para o

exercicio do desenvolvimento de amizades e do estabelecimento de
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relacionamentos sociais. Trata-se de outro pilar da saude segundo a OMS
(Organizagcdo Mundial de Saude) e, os pesquisados responderam de forma
positiva, onde 44% (quarenta e quatro por cento) afirmaram que na maioria
dos momentos de suas vidas escolares tais oportunidades foram
proporcionadas e, outros 34% (trinta e quatro por cento) afirmaram que isso

ocorreu em todos os momentos de suas vidas escolares.

Figura 06 — Indicativo do meio escolar como ambiente intacto — Parana — 2000

em todos os momentos
[ na maioria dos momentos
O na minoria dos momentos
B em nenhum momento

M sem resposta

Estar num meio ambiente intacto constitui-se outro aspecto fundamental da
saude, segundo a OMS (Organizagdo Mundial de Saude), e os educandos
pesquisados afirmaram que na minoria dos momentos (42%) e em nenhum
momento (11%) a escola lembra-lhes tal ambiente. Isso, somado, 53%

(cinquenta e trés por cento) do total das respostas obtidas, algo preocupante.
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Figura 07 — Indicativo da vivéncia no meio escolar da busca da ruptura do
paradigma “tripalium” — Parana - 2000

& em todos os momentos
B3 na maioria dos momentos
0 na minoria dos momentos
£ em nenhum momento

l sem resposta

O trabalho expressivo tanto para quem o realiza e para a sociedade,
representa outro aspecto fundamental para a saude, segundo a OMS
(Organizagdo Mundial de Saude). Por outro lado, a origem latina da palavra
trabalho — “tripalium” lhe atribui o significado de castigo (Dimatos; Silva;
Patricio, 1999) e constitui-se num paradigma. O grafico na figura 07 evidencia
os resultados obtidos junto aos pesquisados. Quando 27% (vinte e sete por
cento) responderam que na minoria dos momentos e 18% (dezoito por cento)
afirmaram que em nenhum momento de suas vidas escolares tal fato ocorreu,
totalizando 45% (quarenta e cinco por cento). Esta evidenciada uma
oportunidade de melhoria para as escolas.

Figura 08 — Indicativo da contribuicdo escolar na andlise das condigdes
adequadas ao trabalho — Parana — 2000

7% 3% 13%

em todos 0s momentos
B na maioria dos momentos
[ na minoria dos momentos
B em nenhum momento

W sem resposta

Outro aspecto fundamental quanto ao trabalho, sdo as condigbes em que



77

esse é realizado, especialmente na situagdo de um pais de dimensdes
continentais como o Brasil, onde ainda, n&o existe um mecanismo eficiente de
verificagdo e controle destas condigbes. Nesta situacdo, a melhor forma de
exercer este controle, esta na consciéncia de cada empregado ou, no seu
conhecimento de que ha legislagdo e mecanismos que lhe asseguram o
atendimento dessas condi¢des (as minimas necessarias), porém este conceito
de condi¢cdes saudaveis € mais amplo (Dimatos; Silva; Patricio, 1999). A
presente pesquisa buscou verificar se a discussdo dessas condi¢des
saudaveis de trabalho fez ou faz parte da agenda escolar dos educandos
pesquisados e em que intensidade. Tal resultado esta indicado no grafico
acima, no qual ha uma situagéo equilibrada entre respostas afirmativas e
negativas e, considerando-se que o publico pesquisado integra cursos de nivel
médio e superior, ambos profissionalizantes, evidencia-se uma nova lacuna
nessas formagdes.

Figura 09 — Indicativo do envolvimento no meio escolar como desafio da
saude do ponto de vista clinico — Parana — 2000

3% 5%

B em todos os momentos
B na maioria dos momentos
{1 na minoria dos momentos
B em nenhum momento

M sem resposta

O conhecimento sobre saude e acesso a atendimento médico constituem
outro grande desafio para a nacdo. Tratando-se de conhecimento nao ha como
a escola eximir-se do compromisso dessa discussao e, desta forma envolver-

se com esse desafio. Com escopo de verificar tal fato, buscou-se identificar
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junto aos pesquisados este nivel de envolvimento; sendo que 44% (quarenta e
quatro por cento) responderam sobre ocorréncia na minoria dos momentos e
17% (dezessete por cento), em nenhum dos momentos, correspondendo a
61% (sessenta e um por cento) dés respostas. Isto significa, para as escolas,
mais um paradigma a ser rompido.

Figura 10 - Indicativo da abordagem no meio escolar quanto a vida presente
e futura do educando — Parana — 2000

em todos 0s momentos

B na maioria dos momentos
I na minoria dos momentos
B em nenhum momento

Ml sem resposta

Uma vida que valha a pena no presente e na esperanga bem fundada de
uma vida que valha a pena no futuro. Por mais dificil que seja a situagéo
individual e do contexto em que cada pessoa esta inserida, tudo deve valer a
pena e, sobretudo, o crédito num futuro valoroso deve estar presente em todos
os momentos. Isto, ja foi objeto de discuss@o no presente trabalho. O gréfico
acima busca verificar o exercicio e reforgo diario dessa crenga no meio
escolar, no qual nota-se que 22% (vinte e dois por cento) dos educandos
consultados responderam que em todos os momentos isso ocorre, 38% (trinta
e oito por cento) afirmaram que na maioria dos momentos isso ocorre,
totalizando 60% (sessenta por cento) das respostas. Sem sobra de duvidas,
isso pode ser considerado um resultado regular e, deixa evidente a existéncia

de um espago para melhoria.
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Figura 11 — Indicativo da andlise adequada no meio escolar do tema saude
— Parana - 2000 :

Bsim
Bndo
#l sem resposta

Finalmente, neste ultimo grafico, foi solicitado ao educando, apés responder
a todas as questées anteriores do questionario apresentado, considérar
especialmente os requisitos apresentados nos oito quesitos da questéo 3 (trés)
como aqueles indicados pela OMS (Organizacdo Mundial de Saude) para uma
pessoa considerar-se saudavel e, apds, informar, se ocorreu ao longo de sua
histéria escolar, uma abordagem vivencial e consistente do tema saude. Os
valores apontados no respectivo grafico estdo muito proximos e isso sem
hesitacdo nenhuma, torna evidente que ha um trabalho a ser realizado para

incorporar a saude, nos termos da OMS, na formagé&o de cidadaos.

3.2 Proposta de um novo enfoque no ensino profissionalizante

3.2.1 Consideracdes iniciais

A luz da pesquisa anteriormente apresentada, ficou evidente, que alguns
dos aspectos fundamentais de saude segundo OMS (Organizagdo Mundial de
Saude) ja sdo abordados nas instituigées de ensino profissionalizante e, outros
nao.

Assim, foi elaborado um enfoque a ser utilizado na abordagem de cada um
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dos sete requisitos fundamentais de saude durante a realizagdo de uma
formacéo profissionalizante. Isto significa que a satide em sua plenitude devera
ser vivenciada no desenvolvimento da formagdo e, n&o, que a mesma
necessariamente, seja conteudo programatico de uma determinada formagao

profissionalizante.
3.2.2 Enfoque quanto ao forte sentimento de auto-estima

Retomando-se Branden (1999), a auto-estima consiste na soma de
autoconfianga com o auto-respeito. Durante toda formacao esses aspectos
deveréo ser trabalhados, mas nao de uma forma simplesmente expositiva ou
conceitual, mas sim, através da criagcao de oportunidades para vivéncia destes.

Uma boa oportunidade para tanto esta no estabelecimento negociado de
regras claras quanto a comunicagéo e ao comportamento no ambiente escolar,
onde aspectos fundamentais devam ser estabelecidos e cumpridos por todos.
Tais regras devem permitir que todos possam emitir seus pontos de vista
quanto a qualquer tema em discusséo e, que estes sejam analisados por todo
grupo e, nunca ignorados. Parece algo basico, mas muitas vezes relegado ao
esquecimento. Quando um discente, por mais desconexa que seja sua fala, for
ouvido por todos, sem deboches ou risos e, sua idéia analisada pelo grupo,
havera um crescimento deste e do grupo como um todo, de um lado pela
autoconfianca e do outro pelo respeito e busca de argumentos para discusséo.

O ambiente escolar deve superar sentimentos de inadequagéo,
inseguranga, ddvida, culpa e medo de uma participagéo plena na vida. Isso

implica na manutengdo do respeito mutuo entre as partes envolvidas e na
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solug@o negociada das divergéncias e, ndo na simples imposicao unilateral (do
docente ou de um colega) de certa solugéo.

A novidade consiste em manter-se sempre aberto esse canal de
comunicagao entre as partes envolvidas e, sem sombra de davidas, este é o

desafio.

3.2.3 Enfoque quanto ao relacionamento positivo com o proprio

Corpo

Considerando-se a formacdo profissionalizante, certamente existira uma
disciplina que aborde a seguranga e a higiene pessoal no trabalho e, tais
aspectos deverdo além de discutidos em classe e implementados em todo o
desenvolvimento da formacdo. Isto significa entre outros itens, utilizar os
equipamentos de protegao adequados ao desenvolvimento de cada atividade a
executar, ndo cometer atos inseguros quando da operagéo de equipamentos e,
sobretudo, estar sempre atento durante o desenvolvimento de alguma
atividade operacional. Isto constitui 0 minimo, ao pensar-se no cuidado com o
préprio corpo.

Outro aspecto esta nos cuidados basicos de higiene e saude pessoal, os
quais devem ser discutidos e acompanhados. Quando da percepgdo de
alguma anomalia, o alerta deve ser realizado de forma discreta e em particular
com o envolvido. Aqui, existem aspectos que obrigatoriamente devem ser
discutidos, como: AIDS (Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida) e sua
prevencgéo, doengas sexualmente transmissiveis, a questao das drogas e suas

consequéncias, a questdo da sexualidade e a gravidez indesejada (disciplina
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de nogdes de ciéncias).

Dependendo do publico alvo, € comum, encontrar-se algum discente com
problemas em alguns dos aspectos acima citados. Ja ocorreu a oportunidade
de ter-se alunos envolvidos com drogas, os quais apds longas conversas em
particular, expondo-se 0s aspectos positivos em abandonar o vicio e as
possibilidades futuras dele, enquanto cidaddo, ocorrer desisténcia do vicio.
Também foi importante evidenciar-se ao educando o quanto de prejuizo o vicio
causava ao seu préprio corpo e, que a unica saida seria o abandono desse.
Outro aspecto, numa situagado como esta passa pelo desperdicio financeiro,
que deve ser abordado, especialmente, quando o educando pertencer a uma
familia com baixa renda. Na situacdo oposta, também cabe a mesma
abordagem; pois os envolvidos com esse tipo de negdcio, o trafico de drogas,
néo encontram limites para a ganancia.

Sempre ha a necessidade de prever-se ao longo de uma jornada de aulas,
momentos de descontragcdo e de praticas desportivas. Um cuidado especial
estd em jamais se expor um educando a uma situagdo dificil perante os
colegas, especialmente envolvendo algum aspecto fisico deste. Isso pode
resultar numa marca profunda. Cada educando deve buscar conhecer suas
limitagbes, quanto ao corpo, respeitando-as com bons habitos e, além disso,
cada um deve gostar muito de seu corpo. As pessoas nao sio todas iguais e,
numa classe, 0 incentivo a convivéncia harménica das diferencas é

fundamental.



83

3.2.4 Enfoque quanto & capacidade de fazer amizades e estabelecer

relacionamentos sociais variados

Este enfoque, apesar de parecer algo inerente a natureza humana,
representa um imenso desafio por passar pelo desenvolvimento do amor entre
seres humanos, independentemente de sexo, idade, cor e origem.
Considerando-se ser a amizade algo maior que um simples relacionamento
social, mas ao mesmo momento, fundamental ao ser humano; ndo se ousa
falar em ensinar a fazer amizades, porém abordar-se a questdo da amizade,
isto sim.

A abordagem quanto a amizade dar-se-a na disciplina de relacionamento
humano, a ser ministrada por uma psicologa. Nesta, serdo destacados
aspectos quanto a importancia da amizade na vida de cada pessoa e os
valores envolvidos no estabelecimento de uma amizade. Isto, através de
dinamicas que permitam o desenvolvimento do auto-conhecimento entre os
discentes, o passo inicial no desenvolvimento das amizades e a vivéncia para
aprimoramento da capacidade de fazer amizades. Isto sera incrementado por
momentos de convivéncia fora da sala de aulas ou laboratorios, os quais néo
deixam de ter sua importancia nessa construgdo, como por exemplo: passeios
com atividades programadas (visita a uma chacara, escalada de uma
montanha), especialmente aqueles que envolvem algum grau de dificuldade,
quando os verdadeiros sentimentos despontam.

Importante considerar-se que uma amizade, apesar de ser uma modalidade

mais aprimorada de relacionamento social, nasce a partir destes, os quais sdo
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primordiais ao ser humano, especiaimente enquanto profissional e cidad&o.
Estes sd80 mais imediatos quanto ao seu estabelecimento e normalmente
focados em algum interesse especifico de cada parte envolvida, especialmente
na interface dessas. A prépria condicdo de colegas de classe ja pressupde
uma modalidade de relacionamento social, o qual podera evoluir para amizade.

Todas as modalidades de relacionamentos passam pelo respeito muatuo
entre as partes envolvidas e isso, sim, pode ser efetivamente trabalhado.
Sempre existem regras a respeitar. O estabelecimento negociado (também
considerado no enfoque de auto-estima) destas entre estas mesmas partes
envolvidas é um grande passo no estabelecimento de um relacionamento. Uma
boa oportunidade para tanto estd nesse estabelecimento entre
docente/discente, para iniciar. Cuidado, isto jamais deve ser unilateral. A
percepgcdo pelo discente dessa negociagdo atenta também aos aspectos
regulamentares necessarios, abrird espago ao desencadeamento de novas
negociagdes, por exemplo, entre discentes e, portanto, o estabelecimento de
novos relacionamentos. A expectativa concentra-se na multiplicagéo de

relacionamentos a partir dessas experiéncias.

3.2.5 Enfoque quanto ao meio ambiente intacto

Neste enfoque sao importantes duas consideragdes: A primeira, no sentido
de preservar-se 0s recursos do meio ambiente e a segunda, no sentido de
considerar-se 0 meio ambiente como o todo envolvido no trabalho, o qual
necessita ser mantido intacto e melhorado continuamente pelos agentes

usuarios.
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Quanto ao primeiro enfoque, o wuso racional dos recursos,
independentemente de curso e disciplina, o emprego sem desperdicio e a
possivel reciclagem dos insumos empregados na produgéo devera ser tratado
em todas as oportunidades possiveis.

A imagem do Brasil como um pais em que ha fartura de tudo n&o cabe
mais, muito pelo oposto, os recursos disponiveis sado finitos. Esta finitude
precisa ser discutida com os discentes. Em aulas, atitudes simples, como o
reaproveitamento de papéis na impressdo de materiais auxiliares ou a
composi¢ao de cadernos de rascunho para os educandos a partir do mesmo,
constitui-se numa boa atitude e o uso desse material representa uma vivéncia
inesquecivel; especialmente se no momento o docente lembrar do nimero de
arvores poupadas com tal atitude. Outro exempio, numa aula de culinaria, a
preparagcado de uma refei¢cao a partir de frutas e verduras sem valor comercial;
apanhados por doag&ao numa feira, com a realizagdo da refeigcéo pelos préprios
educandos. Ainda sera importante o docente destacar o quanto se desperdica
dessa forma e lembrar da questdo da fome no bairro, na cidade, no pais e,
finalmente no mundo.

Outro sério problema esta na poluicdo. Neste sentido, todos os docentes
deverdo zelar pela organizagdo e limpeza da classe ou laboratério. Ninguém
vira apds as aulas realizar limpeza. Sera disponibilizado o material para tanto e
a responsabilidade sera do grupo de usuarios. O lixo devera ser classificado e
armazenado em recipientes distintos com identificacdo para as diferentes
categorias. Aqui, os educandos deverdo ser informados do destino de cada

categoria e, do eventual processo de reciclagem, fato que justifica a
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classificagdo. Isto constitui vivéncia e, a conexdo destas praticas com os
problemas existentes no entorno pela falta desses cuidados basicos é
fundamental. O engajamento com os programas municipais, quando existirem,
é de capital importancia. Ao realizar-se um curso profissionalizante, uma

disciplina de higiene no trabalho bem focada no respectivo curso, é primordial.

3.2.6 Enfoque quanto ao trabalho expressivo e condi¢des de trabalho

saudaveis

Aqui existe de um imenso desafio, inclusive com origens histérica e cultural.
Ha a questdo da pouca valorizagdo do trabalho como forma de realizagdo
pessoal. As pessoas ainda ndo enxergam o trabalho como possibilidade de
conquistas, mas como um mal necessario, especialmente nas camadas menos
favorecidas da populacgéo.

Dessa forma, seja qual for o curso profissionalizante, mostrar-se a
importancia do trabalho para a sociedade como um todo, desde o mais humilde
ao mais nobre e logicamente focando o curso em questéo. Isso devera ocorrer
nao apenas nas disciplinas especificas do curso, pois ai havera risco de os
educandos n&o atribuirem o devido valor. Assim, sera fundamental que os
docentes das disciplinas humanisticas do curso em questao abordem o tema e,
preferencialmente trazendo depoimentos de pessoas que construiram suas
vidas a partir do trabalho, inicialmente com uma profissdo humilde e que hoje,
em virtude do trabalho, ocupam uma posigao de destaque na sociedade.

Outro aspecto esta em evidenciar-se as possibilidades que a profissdo do

curso em questado oferece, tanto pelo aspecto financeiro como pelas demais,
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como a possibilidade de continuidade dos estudos e, inclusive um gpelo para
isso efetivamente ocorra. Neste momento deve-se lembrar de uma situagéo
preocupante aqui do Parana, especialmente em Curitiba. Grande parte dos
jovens, excluindo uma minoria com melhor situacao financeira familiar, cursa o
ensino médio em escolas publicas, donde ndo saem suficientemente
capacitados para ingressar em um curso superior gratuito, disponivel somente
em duas instituicbes federais, onde a disputa pelas vagas € extremamente
acirrada. Por outro lado ndo possuem uma formacido profissional para
ingressar no mercado de trabalho. Descontando aqueles poucos que por sorte
conquistarem seu espago, aos demais restara o caminho para a marginalidade
ou subemprego. Dai a importancia estratégica na vida do discente de criar
possibilidades para continuidade de seus estudos e, sobretudo, a consciéncia
disso. Devera ser evidenciada a necessidade do educando investir
continuamente em sua formagado profissional e académica, apesar das
dificuldades que surgirem ao longo deste caminho.

Neste trabalho sera necessario tratar-se dentro da realidade, sem vender-
se ilusdes e, deixar-se transparente ao educando que seu futuro depende
unica e exclusivamente de seu proprio empenho e que milagres ou benesses
nao existem neste caminho. Por outro lado, evidenciar-se que em principio,
todos poderao conquistar seu espago, mas com muita dedicagéo e persisténcia
e, sobretudo que o curso profissionalizante em realizagao, seja qual for, ja se
constitui num primeiro passo, possiveimente na busca de um primeiro emprego
ou trabalho autdénomo, o qual abrira novas portas.

Outro aspecto esta nas condigbes saudaveis de trabalho. Isto devera ser
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abordado e vivenciado a cada momento em que for desenvolvida uma
atividade pratica no curso, evidenciando-se o0s cuidados necessarios e
tomando-os, isso representa um primeiro passo. Outro ponto esta nos
equipamentos envolvidos, mais especificamente se esses por avaria ou ma
conservagao representarem uma condi¢ao insegura de trabalho. Aqui ainda ha
a questdo da atengdo no trabalho em andamento. Os dois ultimos aspectos,
basicamente focados na seguranga no trabalho. Tudo isto, além de ser
discutido e praticado, também devera ser percebido em um ambiente diferente
da escola em que se realiza o curso. Para tanto, programar-se-a visitas em
empresas, quando os educandos poderao validar o conhecimento adquirido na
escola.

As condigbes de trabalho saudaveis também implicam em uma jornada
adequada de trabalho, o que devera ser discutido, bem como no respeito a
todos os direitos trabalhistas, os quais deverdo ser informados ao educando.
Por outro lado, da mesma forma devera ocorrer com os deveres. Isto devera
ser conteido de uma disciplina do curso (cidadania, por exemplo).

O bom relacionamento interpessoal é fundamental num ambiente saudavel
de trabalho e, nesse sentido existem duas vias: o bom clima organizacional e a
capacidade do futuro profissional em relacionar-se bem. Ambos deverdo ser
discutidos e vivenciados.

A questdo do bom relacionamento ja foi abordada (enfoque quanto a
capacidade do estabelecimento de amizades e relacionamentos sociais
variados) e o bom clima organizacional devera ser experimentado a cada

momento de aula e em cada disciplina, o que ja considerou-se, de certa forma,
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em cada um dos enfoques anteriormente discutidos.

3.2.7 Enfoque quanto ao conhecimento sobre saude e acesso a

atendimento médico

Neste enfoque, partindo-se do conceito amplo de saude, o qual engloba
tudo que foi visto até aqui e, tomando-se; uma frase j& mencionada ao longo
do presente trabalho: Nao se deve apenas manter as condigées minimas para
a saude, mas pelo aprimoramento pessoal deve-se melhora-las e, ao fazer-se
isto, agregar-se-a valor a todo universo, o que sera percebido nas relagbes
mais proximas de imediato e espalhar-se-a gradativamente pela teia da vida (p.
58).

A abordagem acima reflete a missé@o das escolas, especialmente quando se
fala de aprimoramento pessoal. Assim, fundamentalmente, cada esfor¢o
formativo, determinado curso, por exemplo, deve ser capaz de permitir ao
educando um aprimoramento pessoal capaz de melthorar as condi¢cdes para a
saude. Isto sera possivel com o somatério de todas as agdes desenvolvidas
nos enfoques anteriormente descritos.

Particularizando-se nas doengas do corpo, cabem algumas agdes
especificas. Primeiramente os educandos deverao ter acesso ao conhecimento
sobre as doengas e as providéncias basicas para evita-las. Estas passam por
uma boa higiene pessoal. Esta devera ser discutida em disciplina especifica e
as condigbes minimas para manté-la deverdo ser proporcionadas. Finalmente,
devera ocorrer o monitoramento dessa no dia-a-dia com as interven¢des na

medida das necessidades identificadas.
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Considerando-se o enfoque na questdo do atendimento médico, ha um
grande problema, mas mesmo assim a escola ndo pode isentar-se dessa
discusséo e, portanto num curso profissionalizante, espera-se o0 mesmo. Ha um
compromisso ético de quando abordar alguma enfermidade no
desenvolvimento dos contetidos do curso em questdo, indicar os caminhos
existentes para a cura desta e, com vistas a realidade dos educandos, apesar
das dificuldades existentes no sistema publico de satide devera existir alguma
forma para o tratamento da enfermidade em questdo. O que jamais pode
ocorrer é deixar o educando sem caminhos. Na situagdo da manifestacdo de
alguma enfermidade em classe, a questdo ndo pode ser relegada e o pronto
atendimento deve ser providenciado, mas para isso o docente deve conhecer
os caminhos, seja dentro de uma escola ou na realizagdo de cursos em
empresas. Importante destacar que as condigées de atendimento dos sistemas
publicos serdo melhores a partir do momento que a sociedade contribuir para
tanto com uma postura de cliente consciente, exigindo qualidade 100% (cem
por cento) e apresentando sugestées de melhoria, além de estar cobrando uma
postura ética dos dirigentes. Isto deve ser informado a todos os educandos e,
nao € viavel mudar tudo instantaneamente, mas a perseveranca é fundamental
para tanto. Assim, enquanto tudo néo esta tdo adequado quanto deveria ser,
havendo um problema de saude e, sendo o educando proveniente de uma
familia de baixa renda, havendo perseveranga e argumentos adequados, o
atendimento médico também sera conseguido.

Esta consciéncia critica devera ser desenvolvida nas escolas e

particularmente nos cursos profissionalizantes mediante, por exemplo,
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abordagens em qualidade, na qual também sera abordada a questao do cliente
interno e externo. Outro caminho esta na disciplina de cidadania, no qual os
direitos e deveres dos cidaddos seréo abordados e, atendimento médico € um

direito constitucional do cidadao.

3.2.8 Enfoque quanto a uma vida que valiha a pena no presente e na

esperanc¢a bem fundada de uma vida que valha a pena no futuro

Quando se abordou na pesquisa desenvolvida esse aspecto, falou-se de
visdo positiva do futuro, a qual segundo Allen (1998) pode fornecer um mapa
da direcdo e gerar entusiasmo por esta diregdo. Esta visao pode ser
comparada com um sonho, com um projeto de vida. Mas, sonhar n&o basta; &
necessario buscar atingir essa visdo ou concretizar o sonho. Isto requer
dedicacdo, perseveranga e, finaimente depende fundamentalmente de cada

ser.

Na caminhada pela busca dos sonhos serdo estabelecidos
relacionamentos, amizades, interagbes com pessoas e com a natureza, as
quais iniciam-se mesmo antes do nascimento desse ser. Diante disto,
conforme discutido anteriormente, as interagées antecedem e transcendem a
vida corpérea.

Outro aspecto, uma vez alcangado um sonho, surgira outro mais ambicioso
e assim continuamente, logo, quanto mais um ser alcangar, mais esse buscara.
Neste aspecto, os valores (a ética, a cultura, o respeito ao semelhante e
qualidade de vida) sdo fundamentais. Assim, o desafio numa formacgao,

profissionalizante ou n3o, estd em fundamentar-se os aspectos destacados
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anteriormente.

Todos os fundamentos destacados, de alguma forma ja foram trabalhados,
mas a esperanga num futuro que valha a pena, merece ser destacada, pois
muitas vezes essa fica oculta por problemas. Aqui é preciso ir além,
evidenciando-se aos educandos as reais possibilidades dentro do contexto
atual e com a formagéo que estdo realizando. O compromisso em suplantar as
dificuldades momentaneas que turvam o futuro &, e sera de todos, inclusive

deles, os educandos.

Desta forma, se esta diante da missdo e, uma forma de iniciar a discusséo
do tema em classe esta em solicitar-se que grupos de alunos busquem definir
a misséo de determinados profissionais: do médico (salvar vidas), do professor
(ensinar), etc. Importante destacar-se que a missé&o transcende a questao
financeira e, quando um individuo realiza a opgéo por determinada profiss&o, o
cCompromisso primeiro € com a missao e a remuneracao sera consequéncia
dessa missdo bem cumprida.

A questdo estd em cada um descobrir o porqué de estar aqui, 0 porqué de
estar vivo, o porqué de viver em determinada comunidade; ou seja: qual a
missdo de cada um? Sera necessario incentivar-se os discentes a buscar esta
resposta, uma vez que a misséo individual coletiva constitui o caminho para a
visdo com abrangéncia similar.

Enquanto educadores, se despertar estas questbes ao educando,
mostrando-lhes filmes especificos, discutindo-se qualidade de vida e, mais,
oportunizando-se discussdes sobre o tema. Iniciando-se pela questdo do

sonho e por uma histéria de um sonho alcangado com um depoimento pessoal
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detalhado, no qual os caminhos percorridos para tanto sejam evidenciados e
os educandos possam perceber o respeito aos valores individuais e 'éoletivos;
constituira uma abertura de horizontes.

Quando os educandos identificarem sua missdo individual coletiva,
identificarem o momento, a aula, o curso, como parte integrante dessa missao
e o alinhamento desta com a sua visdo (0 seu sonho de vida); certamente o
presente estara valendo a pena e a esperanga num futuro igualmente valoroso
estara consolidada. Assim, a pratica do porqué a cada instante é fundamental
na formag&o e, sobretudo cada atividade a ser desenvolvida nessa, devera ser
capaz de agregar valor a cada educando, logo, este € um cuidado a ser
tomado por todos os docentes envolvidos a cada instante da formag&o. Se o

discente ndo tiver esta percepgéo, o trabaltho sera em véo.

3.3 O curso piloto

3.3.1 Comentarios iniciais

No sentido de se testar e validar a proposta de um novo enfoque no ensino
profissionalizante seria necessaria a realizagdo de uma formacgéo, na qual os
aspectos abordados fossem utilizados. Desta forma, inicialmente desenvolveu-
se uma proposta de curso profissionalizante com possibilidade da aplicacdo
dos requisitos fundamentais de saude segundo OMS (Organizacdo Mundial de

Saude), a sua realizagdo e validagao.
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3.3.2 Proposta de um curso profissionalizante envolvendo os

aspectos fundamentais de saude

Conta-se atualmente no Parana com a experiéncia acumulada desde o ano
de 1995, na formacdo de Assistente Eletromecanico, via Projeto Pescar na
ETTibagi (Escola Técnica Tibagi), a qual surgiu como uma parceria entre a
Tibagi Engenharia, Construcées e Mineragdo Ltda. e o CEFET-PR (Centro
Federal de Educagdo Tecnologica do Parana) e a sociedade, representada
pelos demais parceiros e colaboradores envolvidos.

Por outro lado, tem-se a oportunidade de desenvolvimento de um projeto de
formacdo que esteja sintonizado com os critérios da OMS (Organizagéo
Mundial de Satide), néo s6 sintonizado, mas capaz de vivencia-los no dia-a-dia
de sua implementagdo. Porém ndo se espera apenas um projeto piloto
executado e fim, almeja-se algo com real possibilidade de continuidade, com
possivel implantagéo de melhorias continuas. Este € o desafio.

Buscou-se a identificacdo de oportunidades reais e encontrou-se no
estabelecimento da proposta do curso de Qualificagdo em Atividades
Domésticas (anexo 01), destinado a jovens carentes, algo inédito, com terreno
fértil para trabalhar conforme proposto, os critérios da OMS (Organizagdo
Mundial de Saude), aléem do conteudo especifico da formagdo. Ao mesmo
tempo, necessitava-se de um projeto com a plena governabilidade e o
necessario suporte financeiro, pois se envolveriam pessoas, razdes pelas
quais conforme descrito, desenvolveu-se uma série de parcerias.

Ao término da qualificagdo almeja-se que as adolescentes ingressem no
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mercado de trabalho atuando de forma autdonoma (taivez organizadas em
cooperativa — alvo de outro possivel projeto) ou contratadas, com u;11a renda
mensal em torno de dois a quatro saldrios minimos, conquistando dessa forma
uma vida mais digna que a anterior ao inicio da qualificagéo e, inclusive,
vislumbrando possibilidades de crescimento (resgate da esperanga e da
crenca na capacidade de desenhar o préprio futuro). Sobretudo, espera-se ver
estas adolescentes estudando, além de trabalhando, pois esta oportunidade
nao deve ser um fim, mas sim, um comec¢o de algo novo, de uma vida nova.
Afinal, deve-se ensinar a pescar e jamais fornecer o peixe, ai, nunca mais
existira fome.

Por outro lado, acredita-se profundamente na possibilidade de continuidade
do projeto apds esta oportunidade de estabelecer-se a turma piloto, fato que
permitird realizar-se um acompanhamento pds-qualificagdo. Este sera
fundamental a verificagdo do exposto acima. Neste momento o emprego de
indicadores apropriados, permitira a identificagdo de oportunidades de
melhorias e a respectivas implantagbes na atividade formativa, as quais
retornaréo ao cliente de todo esse processo, a sociedade.

Finalmente, ao realizar-se o curso piloto é primordial destacar-se a unido do
util ao agradavel. Além de ter-se a oportunidade de implantar-se um curso
novo, destinado a um publico especial, devido a sua condigdo social, abre-se
0s caminhos para validagdo da presente pesquisa. Isto ocorre num segmento,
no qual existe a necessidade de dignificacdo do trabalho em contraposigéo a
origem histérica do conceito de trabalho, como tripalium, ou seja, castigo.

Conceito esse, presente no cotidiano da gente brasileira, que muitas vezes
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envergonha-se de possuir um trabalho humilde sem dar-se conta da
importénéia do mesmo para sociedade e das possibilidades desse para si
mesmas.

Ainda resta mencionar-se inspiragdo por aquele segmento profissional na
pesquisa realizada com uma trabalhadora em Floriandpolis sob o nome de
Lageana, cujo escopo era avaliar a qualidade de vida dessa doméstica diarista
(“faxineira”), a qual foi conduzida por Oliveira, Neves e Patricio (1999). Esta foi
realizada através de uma leitura qualitativa (metodologia qualitativa de
pesquisa). Ai se encontraram muitos dos aspectos relevantes a serem
trabalhados na formagdo ora proposta, evitando-se desta forma, para as

futuras formandas, um destino similar ao da Lageana em alguns aspectos.

3.3.3 Realizagao do curso piloto

3.3.3.1 Consideracoes iniciais

Esta etapa indubitavelmente constituiu-se num grande desafio. Primeiro por
representar uma formagdo inédita a ser executada por todas as partes
envolvidas e, segundo, por se dispor de apenas um més para o
desencadeamento de todas as acdes preliminares, incluindo a organizagéo
dos ambientes necessarios ao desenvolvimento do curso. Tal situagdo ocorreu
face aos tramites burocraticos necessarios ao estabelecimento das parcerias
que viabilizaram a realizagdo da presente formacao piloto. Neste momento, a
equipe inicial era constituida por duas pessoas, o coordenador do curso pelo

CEFET-PR (Centro Federal de Educagdo Tecnolégica do Parana) e a
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professora encarregada pelo curso, aos quais foi delegada a responsabilidade

pelo desencadeamento de todas as agbes subsequentes.
3.3.3.2 Implantacao dos ambientes necessarios

Na Tibagi Engenharia, Constru¢cdes e Mineragéo Ltda. ja funcionava o
curso de Assistente Eletromecanico, destinado a meninos, aonde existiam uma
sala de aulas e um pequeno espago para o desenvolvimento de atividades
praticas. Inicialmente, apos discussao entre as partes envolvidas, resultou um
novo estudo de layout para o ambiente disponivel e, com o apoio da empresa,
foram viabilizadas as divisérias para separar a sala de aulas do ambiente de
laboratorio, obtendo-se assim, uma sala com menor nivel de ruido. Também
com o apoio do CEFET-PR (Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica do
Parana), foram disponibilizadas as carteiras e cadeiras necessarias para
substituir as banquetas e mesinhas defeituosas e, também o quadro branco.
Para a realizagao da pintura dos ambientes, os materiais foram fornecidos pela
empresa e, a mao de obra realizada com ex-alunos voluntarios, os quais
diariamente, receberam: transporte e lanche. A sala de aulas foi preparada
tanto para o curso de Assistente Eletromecanico (a tarde) como para o curso
de Qualificacdo em Atividades Domésticas (pela manha).

Quanto ao espago para implantagdo da casa-escola, a empresa
deslocou os funcionarios que ocupavam um prédio em bloco distinto do
conjunto principal e proximo a sala se aulas. As reformas necesséarias e a
adequacdo deste ambiente para finalidade prevista transcorreram da forma

como descrito acima, na situagio da sala de aulas.
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Finalmente, quanto a mobilia necesséria a casa-escola, apos a valiosa
colaboragéo do SIMOV (Sindicato da Industria do Mobiliario e Marcenaria do
Estado do Parana) e do SINDIMETAL (Sindicato das Industrias Metalurgicas;
Mecénica e de Material Elétrico do Estado do Parand), com a colaboracio da
Tibagi Engenharia, Construgbes e Mineragdo Ltda. e do CEFET-PR (Centro
Federal de Educagdo Tecnologica do Parand) através da secgdo do
transporte, ocorreu uma visita em cada uma das empresas doadoras para
apanhar o respectivo mével ou equipamento e entregar uma carta de
agradecimento. Ha de ficar o registro da participacdo da Tibagi Engenharia,
Construcbes e Mineracao Ltda. com alguns itens. Este mobiliario foi disposto
adequadamente em cada um dos ambientes e, felizmente ha o essencial para

a viabilizagao da formagao. Para o ideal, ainda restam alguns itens.
3.3.3.3 Desenvolvimento do processo seletivo

Esfa etapa do trabalho, algo muito especial, o primeiro sinal positivo para
todo projeto, pois se agindo exatamente conforme proposto (anexo 01),
obteve-se inscricbes (anexo 02) distribuidés em Curitba e regido
metropolitana (anexo 03). Aplicou-se a prova (anexo 04) e realizou-se a
visitacdo domiciliar (anexo 05). De posse do perfil s6cio-econdmico-cultural de
cada candidata;, a selecdo de apenas 17 (dezessete) revelou-se um imenso
desafio, o qual implicou a todos os envolvidos um aprendizado fabuloso, pois
n&o bastava escolher, mas, era necessaria a plena consciéncia das razées de
cada escolha a ponto de justifica-la. Finalmente, ap6s criteriosa analise, via

discusséo entre todos os membros da equipe responsavel surge: a turma piloto
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do curso de Qualificagéo em Atividades Domésticas.

Conforme planejado, cada escola visitada recebeu uma rela;c,:éo das
candidatas integrantes de seu corpo discente selecionadas. Finalmente, via
telefone ou nova visitagdo domiciliar, cada selecionada, recebeu o comunicado
da data, horario e local para o primeiro encontro do grupo, quando além da

integracéo inicial ocorreu tomada de medidas para a futura confecgéo dos

uniformes.

3.3.3.4 Controle de acompanhamento

Considerando tratar-se de uma formagao diferenciada, o acompanhamento
assumiu papel crucial no desenrolar de toda formacio e, inclusive na fase
anterior a essa, quando o bom andamento de todas as agdes planejadas foi
preservado com o desenvolvimento de agdes de melhoria continua com vistas
a eficacia e eficiéncia (NBR 1ISO 8000:2000). A responsabilidade por esta
gestdo coube pelo lado da ETTibagi (Escola Técnica Tibagi) & professora
encarregada pelo curso de Qualificagdo em Atividades Domésticas e ao
coordenador do Projeto Pescar e pelo lado do CEFET-PR (Centro Federal de
Educagdo Tecnologia do Parana) ao coordenador do Projeto Pescar pelo
CEFET-PR (Centro Federal de Educacdo Tecnologia do Parand) e ao
supervisor pédagégico. As  professoras envolvidas, designadas
“colaboradoras” responderam diretamente a professora encarregada pelo
curso. Desta forma foi possivel acompanhar qualquer fato novo, especialmente
se referente as educandas e, agir prontamente, seja de forma corretiva ou

preventiva. Além desse papel chave na condugdo do curso, a professora
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encarregada (com atuagao full-time) conduziu todas as visitagbes domiciliares
durante o processo seletivo e de aulas, atuando na busca de doagGes
(alimentos), gestéo do apoio (viabilizagéo) do transporte diario das educandas
com vales transporte, obtidos por doacdo e demais insumos necessarios a
realizacao das aulas.

Ja, quando identificada alguma oportunidade de melhoria de ordem
administrativa, envolvendo um dos parceiros, apds discusséao entre o grupo, o
coordenador correspondente atuou, ou ambos. Importante destacar-se,
quando determinada educanda; faltou seguidamente ou apresentou
comportamento anormal, os pais, responsaveis, ou ainda, responsavel; foram
contatados e visitados. Dai a importancia da visita realizada no processo
seletivo. Portanto, houve um registro formal das atividades realizadas
diariamente: as presengas e conteudos trabalhados constam do “Diario de
Classe”. Este registro foi verificado periodicamente pelo supervisor
pedagogico, o qual, continuamente manteve dialogos com a coordenacéo do
Projeto, quando foram abordadas as oportunidades de melhorias. Tais
informacgdes foram difundidas ao restante da equipe em didlogos e/ou reunibes
formais. O “Diario de Classe” foi, apds o término da formagéo, arquivado na
Secretaria do CEFET-PR (Centro Federal de Educagdo Tecnologia do
Parana).

Finalmente, o relacionamento com os parceiros externos, os quais
necessitam de retorno constantemente, uma vez que esses, efetivamente,
atuam como patrocinadores da formagdo, foi de incumbéncia dos

coordenadores do Projeto, na maior parte dos casos, do coordenador pelo
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CEFET-PR (Centro Federal de Educagdo Tecnologia do Parana), o qual

também organizou a remuneragdo dos docentes nas datas oportunas.
3.3.3.5 Desenvolvimento das atividades didatico-pedagoégicas

Aqui cabem dois momentos. O primeiro, o de elaboragdo das apostilas do
curso por cada “colaborador” quando, conforme proposta (anexo 01); todas as
informagbes quanto a ementarios e conteiudo foram fornecidas a cada
envolvido (anexos 06 e 07). Ainda realizaram-se reuniées para esclarecer
sobre caracteristicas do publico alvo, incluindo-se a apresentagdo do perfil
macro da turma e, do perfil individual de cada educanda, obtido através dos
registros levantados durante o processo seletivo. O segundo momento, o de
desenvolvimento das aulas, quando cada “colaborador’ buscou transmitir o
conhecimento mediante praticas vivenciais e, muito mais do que transmitir
conhecimentos; buscou quebrar paradigmas tipicos a esse tipo de publico: a
baixa auto-estima, preconceitos, visdo limitada ou ausente do futuro, etc.
Neste caminho aconteceram surpresas; uma situagao tipica: as educandas
tentaram manipular a professora, utilizando para tanto sua situacéo de vida,
muitas vezes e em outras vezes, dificultando o desenvolvimento da proposta.
Diante desta situagdo, o docente necessitou evidenciar a educanda: a
importancia da atividade proposta na vida desta.

Foram, durante a formacdo, adotadas as mais variadas metodologias de
aulas, dentre as quais cita se algumas: aulas praticas na casa-escola,
trabalhos em equipes, aulas expositivas, jogos, apresentacdes, debates; todas

visando a integracdo do grupo e, a aquisicdo de novas experiéncias. Nas
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aulas, o aprender fazendo e o aprender a aprender, foram proporcionados
pelas atividades vivenciais. Um outro aspecto, a apresentagéo de histérias de
vida, fato que marca profundamente a educanda e, lhe serve de oportunidade

de reflexao.

Conforme proposto, em todos os momentos percebeu-se a vivénvia dos
aspectos fundamentais de saude: os sete requisitos da OMS (Organizagao
Mundial de Saude). Neste sentido, um dos desafios iniciais na formacao,
embora nunca reconhecido pelas educandas, mas percebido pelas docentes; a
fome e, essa de duas formas: a primeira, pela efetiva falta de alimentos e, a
segunda, pela gula. Independente do conteido programatico, a solugéo deste
problema passou por muitas conversas, muitos exemplos nas aulas pféticas de
culinaria (disciplina de cultura especifica) quando, em determinado momento
do curso, o dominio sobre a gula, assumiu uma dimensdo exclusivamente
discente, pois a fome efetiva, ja estava superada com a realizacdo de um

lanche diario, no momento do intervalo.
3.3.3.6 Desenvolvimento de atividades extraordinarias

Estas atividades constituiram oportunidades através de um momento de
descontragdo num ambiente completamente distinto da escola formal
(ETTibagi — Escola Técnica Tibagi, CEFET-PR — Centro Federal de Educagao
Tecnolégica do Parana e a Escola regular de cada discente), no quai assuntos

jamais vivenciados em classe, poderiam ser experimentados.

Ao longo da formacédo, surgiram trés oportunidades. A primeira, uma visita a

chacara da APP (Associagdo de Pais e Professores) distante a 30 (trinta)
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quildmetros aproximadamente da ETTibagi (Escola Técnica Tibagi) e, em
conjunto com 0s meninos da turma de Assistente Eletromecanico, buscando-se
uma integracéo e sobretudo, o exercicio do respeito mutuo, haja a faixa etaria
dos dois grupos, algo trabalhado com atividades programadas como a
caminhada pela chacara. A segunda, uma visita a Siemens, na CIC (Cidade
Industrial de Curitiba), aonde sdo fabricadas centrais telefonicas, muito distinto
do conteudo programatico da formacéo, num primeiro olhar, mas muito préoximo
quando se busca evidenciar aspectos de hierarquia, exemplos concretos de
utilizacdo de E.P.I. (Equipamento de Prote¢do Individual), importancia do
trabalho em equipe e, outros conceitos que n&o sao vivenciados com tamanha
realidade no contexto da classe, embora sempre abordados. E, finalmente a
terceira oportunidade, a escalada do monte Anhangava, uma valiosa
oportunidade, de crescimento pessoal pela integragdo plena no grupo,
conquistada pelo trabalho de equipe, pela humildade e pelo respeito mutuo,
fatores que permitiram superar as dificuldades impostas pelo desafio, quando

devidamente abordados no seu transcorrer durante a escalada.

| 3.3.3.7 Cerimonial de certificacdo

Transcorreram seis meses, ao longo dos quais, muitos momentos de
dificuldades e conquistas ocorreram e, finalmente a 15 (quinze) de dezembro,
o final dessa primeira etapa, noite em que aconteceu a ultima aula da turma
piloto do curso de Qualificacdo em Atividades Domésticas, agora no auditério
do CEFET-PR (Centro Federal de Educagédo Tecnoldgica do Parana). Para a

realizac8o desta, em conjunto, também, com os meninos da décima primeira
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turma do curso de Assistente Eletromecanico, foram convidados pais, parentes
dos certificandos, autoridades das entidades parceiras e, possiveis
empregadores mediante entrega de convite especifico via educandas (no caso
da formagio em foco), mala direta e docentes. Durante o cerimonial com todos
os agradecimentos e apresentagdes previstas cada certificanda recebeu o
certificado correspondente (anexo 08).

Finalmente, apds o término do evento, um presente da turma piloto do
curso de Qualificagdo em Atividades Domésticas: um coquetel oferecido a
todos os presentes, no qual todos os salgadinhos e docinhos foram

preparados pelas agora, ex-alunas do curso.

3.3.3.8 Consideracdes finais

Retomando-se o desafio destacado inicialmente. O primeiro dia de aulas
com um ambiente e condi¢gbes adequadas (anexo 09), todo o transcorrer da
formagéo com a visita de autoridades da Fundagdo Pescar, a atuagdo de
voluntarios na disciplina de cultura especifica em cuidados basicos com um
computador e, todas as demais atividades desenvolvidas pela equipe,
inclusive no momento de certificagdo. Todos os parceiros conquistados e
doagdes recebidas para as meninas. Ha um sentimento evidente de dever
cumprido quanto a essa primeira etapa e de um desafio permanente ‘p‘ela

melhoria continua desta formagao.
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3.3.4 Resultados de validagao do curso

3.3.4.1 Consideragoes iniciais

Aqui, a abordagem concentra-se numa analise da formag&o piloto inciuindo
seu planejamento e realizagdo, ndo se esquecendo dos objetivos dessa
enquanto formacgdo e, dos objetivos da presente dissertacdo, sendo que estes
sO poderao ser alcancados se, os primeiros lograrem éxito. A presente analise
estara focada nas respostas vindas da sociedade e, essa, efetivamente,

determinara ou nao a validade da presente iniciativa.

3.3.4.2 Relagao de inscritas versus vagas disponiveis

Para as 17 (dezessete) vagas disponiveis ocorreram 72 (setenta e duas)
inscricdes, isso, com divulgacdo restrita a poucos locais. Este numero ja é
considerado como um primeiro indicador positivo para a formagao.
Considerando-se o aspecto de possibilidade de continuidade da formagdo, um
numero tao elevado de inscritas num primeiro olhar, significa a possibilidade
de continuidade, pois ha publico, fato que confirma a expectativa inicial, mas
preocupa por haver um numero tao elevado de pessoas necessitando de uma
possibilidade como esta e, mais ainda, quando apenas algumas destas,

efetivamente, poderao ser atendidas.

3.3.4.3 Mudancas na empresa parceira

Conforme se abordou anteriormente, na Tibagi Engenharia, Construgées e
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Mineragdo Ltda. j@ estava em andamento o curso de Assistente
Eletromecanico desenvolvido na ETTibagi (Escola Técnica Tibagi), unica
escola pertencente a rede Pescar no estado do Parana, a qual atua em
parceria com o CEFET-PR (Centro Federal de Educagéo Tecnologica do
Parana). A proposta de realizagdo de uma formagdo destinada exclusivamente
a meninas carentes foi bem recebida pela empresa e, quando da efetiva
implantacdo, surgiu a necessidade de desocupar o prédio aonde seria
estabelecida a casa-escola. No momento inicial, tal mudanga trouxe um
impacto negativo para com os colaboradores da empresa, especialmente
aqueles que ocupavam o prédio em questdo. Este impacto foi amenizado
quando da realizagdo das reformas conforme descrito anteriormente e,
sobretudo, no momento que a empresa investiu na reforma de seus outros
ambientes. Uma outra forma encontrada para minimizar aquele impacto, foi
divulgacao via quadro mural de cada conquista realizada para o bom
andamento do projeto.

A integracdo da nova formagao ao contexto da empresa ocorreu de forma
gradual. Um bom exemplo esta no fato de que todos os enfeites natalinos
foram produzidos pelas alunas, quando a empresa somente forneceu os
insumos necessarios. Nos ultimos cinco anos, pela primeira vez, a Tibagi

Engenharia, Construgées e Mineragao Ltda. preparou-se para o Natal.

3.3.4.4 Respostas do mercado

Mercado, nesse caso, nao refere t40 somente aos empregadores das ex-

alunas do curso, mas assume um contexto mais amplo, envolvendo a
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sociedade, pois através desta serd consolidada a imagem do curso em

questdo e, ai sim, sera atingido o mercado. Pelo exposto, justifica-se a

discussdo na sequéncia.

3.3.4.4.1 Ofertas de emprego as formadas

As ofertas de emprego as ex-alunas aconteceram e continuam ocorrendo,
mas normalmente exigem que as mesmas passem a residir com a familia
contratante e, as ex-alunas ainda estudam e possuem suas familias. Portanto,
nessa condicdo, as mesmas ndo assumiram o posto de trabalho. Por outro
lado, ao tratar-se de um emprego numa situagdo normal, a qual possibilite a
continuidade dos estudos e o convivio familiar, as ex-alunas assumem o0s
postos de trabalho. Assim, algumas estao trabalhando em residéncias, outras
em empresas e, algumas desenvolvendo atividades autbnomas. Este senso de
continuidade da vida escolar, assim como, a questdo quanto da importancia da
familia receberam o devido tratamento durante a formacéo e, a atitude das

egressas, consolida o tratamento adequado destas questoes.

3.3.4.4.2 Lancamento da primeira turma

Ao término da execugao da turma piloto, todos os parceiros manifestaram
interesse pela continuidade do projeto, inclusive o proprio GTZ (Deutsche
Gesellschaft fur Technische Zusammenarbeit GmbH), que conforme informado
no momento inicial, somente apoiaria financeiramente a turma piloto com o
escopo de assegurar a estruturacéo da formacgao e, posteriormente permitiria o

uso de todo o material produzido e remunerado com seus recursos Assim com
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o histérico da formacdo em andamento, ocorreu O ingresso de um novo
parceiro em substituicBo ao GTZ (Deutsche Gesellschaft fur Technische
Zusammenarbeit GmbH), o governo do estado do Parana atraves do FAT
(Fundo de Amparo ao Trabalhador), atualmente comprometido com as turmas
um e dois, das quais, a de nimero um ja esta em execugdo e a de numero dois

sera realizada no segundo semestre do corrente ano.

3.3.4.4.3 Premiacgao do projeto

No ano de 2000, mais precisamente a 25 de agosto, nos salées do Centro
Integrado dos Empresarios e Trabalhadores do Parand, a Tibagi Engenharia,
Construcbes e Mineragdo Ltda, em funcdo do Projeto Pescar, no qual esta
inserido o curso de Qualificagcdo em Atividades Domésticas recebeu o |l
Prémio Empresarial BPW, uma homenagem da Associagdo de Mulheres de
Negdcios de Curitiba as empresas paranaenses gue mais investem na area

social.

3.3.4.4.4 Comentarios na midia

O Projeto Pescar no estado do Parana, constituido através da ETTibagi
(Escola Técnica Tibagi) e seus parceiros dispde de uma péagina no site do
CEFET-PR (Centro Federal de Educagao Tecnoldgica do Parana) link DAMEC
(Departamento Académico de Mecanica) — projetos, aonde constam todas as
informagdes necessarias.

No ano de 2000, o projeto (com seus dois cursos) recebeu citagées no

CEFET Jornal numero 3 em julho, no Jornal Mulher sempre Mulher nas
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edicdes 14 e 15 (anexos 10 e 11) e nos editais da empresa parceira.

3.3.4.4.5 Ampliacao do projeto

Neste ano, ja aconteceram duas consultas quanto & implantagdo da
presente formagdo em outros locais. A primeira ndo se viabilizou por
dificuldades administrativas do consulente, as quais comprometeriam
seriamente o0 bom andamento da formagédo. Quanto a segunda, aconteceu uma
reunido inicial na primeira semana de maio do corrente ano. As providéncias
no sentido de viabilizar essa nova agdo com o escopo de proporcionar 0
atendimento a comunidade de regiao distinta a atual estdo, conforme ja
descrito na proposta do curso, sendo tomadas. Busca-se o desenvolvimento
de novos parceiros. E, por nessa empreitada nao haver vinculo com a
Fundagao Pescar, nasce o projetoESPERANCA no CEFET-PR (Centro

Federal de Educagao Tecnoldgica do Parand).

3.3.4.5 Acompanhamento das egressas

Este acompanhamento vem ocorrendo via contatos telefonicos, visitas das
egressas a ETTibagi (Escola Técnica Tibagi) e, inclusive com participagdo de
algumas em eventos promovidos para turma atual como o que aconteceu dia
primeiro de maio ultimo, a escalada do morro Aragatuba. Toda vez que surge
uma oportunidade de emprego, dentre as disponiveis, aquelas com perfil mais
indicado a fungdo sado apresentadas & empresa solicitante. Este
acompanhamento, ainda n&o acontece de forma sistematica, mesmo porque

nao se tem ainda, um numero muito elevado de egressas, mas com a
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continuidade do projeto, tal qual vem ocorrendo, este aspecto devera ser

trabalhado.

3.3.4.6 Dificuldades encontradas

No transcorrer de toda turma piloto, um desafio constante tem sido o
complemento das instalagdes, mais propriamente, no tocante aos itens
internos, aspectos que com criatividade foram superados, porém conforme ja
se destacou anteriormente, a casa-escola estd adequada ao minimo para a
realizagdo da formagao e, portanto, longe do ideal.

Um aspecto na formagéo que vem exigindo muito de toda a equipe esta no
preconceito que as préprias educandas possuem quanto ao trabalho, o qual
também ja se abordou e, nesse mesmo sentido, a ndo consciéncia das
mesmas pela sua real condicdo e dai, da oportunidade unica que esta
formagéo representa. Estes problemas foram graves na turma piloto, foco
desse ftrabalho. Ja na turma um, em andamento atualmente, com
conhecimento destes aspectos, ocorreram agdes preventivas no processo
seletivo e mesmo assim, persistem os tracos da cultura latina quanto ao
trabalho e da carga histérica sobre o pais (Brasil), onde sempre houve fartura
e nem tudo é fruto do trabalho.

Outra dificuldade esta no mercado de trabalho. As oportunidades existem,
mas devem ser trabalhadas. A maior parte dessas visa explorar a profissional
doméstica com jornadas inadequadas e desta maneira cerceando-a do direito
de dar continuidade a sua vida escolar e de outras atividades. As educandas

também recebem formacédo neste sentido e ha todo o cuidado, quando da
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negociacdo para assumir um posto de trabalho. Por estas razdes, se tem
buscado preferencialmente oportunidades em empresas e, quando em
residéncias, aqueles aspectos passam por cuidadosa discuss&o entre as

partes.
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4 CONCLUSOES

Inicialmente, lembrar-se da existéncia de trés objetivos especificos para o
desenvolvimento do trabalho presente é fundamental, pois cabe agora, além
de toda atividade executada, a realizagdo de um confronto dessa com o
proposto no projeto de pesquisa, por hora, indicado no primeiro capitulo.

Quanto ao nivel de conhecimento e envolvimento com a saude nas
comunidades académicas, o primeiro objetivo especifico, termo empregado de
forma genérica para indicar escolas de ensino médio e centros de formagao
superior, ambos com foco na area tecnoldgica, portanto, Instituicdes de
formagé&o profissionalizante, conclui-se mediante aplicacdo de um questionario
aos respectivos educandos; ser este conhecimento e envolvimento com a
saude, quando considerada nos termos da OMS (Organizégéo Mundial de
Saude), timido. Os educandos, obviamente possuem um conhecimento sobre
saude, mas distante do abordado no presente trabalho. Também nao é
possivel omitir-se que o envolvimento maior dos educandos, com a questéo da
saude esta nos aspectos de: forte sentimento de auto-estima, relacionamento
positivo com o préprio corpo e capacidade de fazer amizades e estabelecer
relacionamentos sociais variados. O menor envolvimento nos demais
aspectos, ou seja: meio ambiente intacto; trabalho expressivo e condiges de
trabalho saudaveis; conhecimento sobre satde e atendimento médico e, uma
vida que valha a pena no presente e na esperanca bem fundada de uma vida
que valha a pena no futuro. Logo, conforme previsto no primeiro objetivo,
obteve-se o diagndstico quanto ao tema satde e conforme destacado, conclui-

se pela necessidade de agbes voltadas as mudangas de paradigmas e
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enfoques atualmente utilizados no meio escolar, inclusive com focos definidos
ao considerar-se a satde, conforme proposto ao longo deste trabalho.

Respaldando-se, na pesquisa de campo realizada, ja comentada acima e,
na revisdo bibliogréfica realizada, desenvolveu-se uma proposta de enfoque
na formagdo profissionalizante que utilize a saidde como ferramenta
estratégica. Isto significa, que necessariamente, a saude nao seja o tema das
aulas a cada instante, mas que no desenvolvimento dessas e, mais, em tudo
que as envolve, inclusive e principalmente, a instituicdo de ensino, todos
sintam a saude presente em toda a sua amplitude, isto é, em todos os seus
requisitos, conforme OMS (Organizacdo Mundial de Saude). Para tanto,
realizou-se a proposta do curso de Qualificagdo em Atividades Domésticas,
destinado a meninas carentes e, a uma demanda do mercado. Desta forma,
além de atender a uma necessidade devida a demanda do projeto de
pesquisa, também, buscou-se a possibilidade de atender a uma demanda
social, ja, o aspecto me/rcado, abordou-se anteriormente.

Finalmente, tem-se um terceiro objetivo, o estabelecimento do planejamento
estratégico para desenvolvimento da formagdo piloto, atendendo as
necessidades levantadas na pesquisa e consideradas na proposta do curso de
Qualificagdo em Atividades Domésticas com respectiva avaliagdo dos
resultados. Neste sentido, acredita-se haver cumprido o estabelecido e, se
estar além, pelas conquistas realizadas neste projeto, as quais, sem todo
suporte de conhecimentos obtidos ao longo da formacdo, agora,
referenciando-se o Programa de Po6s-Graduagdo em Engenharia da Producao,

seriam muito mais dificeis.
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Mas, nem tudo é perfeito e dificuldades, houveram, também abordadas ao
longo do trabalho. Uma dessas, hoje em pequena amplitude, devido ao numero
ainda restrito de egressas, € o acompanhamento pos-certificagdo, aigo que
merece um trabalho complementar. Qutra, possivelmente, ndo uma dificuldade,
mas um desafio constante, é o desenvolvimento de novas formagdes mediante
identificacdo de novas demandas de mercado e a realizagdo de comparagdes
entre essas para o estabelecimento de um mecanismo consistente de
avaliagdo das mesmas, capaz de fornecer subsidios para melhoria continua

destas e, portanto, da saude da nagao.
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Anexo 01: Proposta de um curso de Qualificacdo em Atividades
Domeésticas

PROPOSTA DO CURSO
1 Objetivos do curso

1.1 Objetivo geral
Qualificar jovens entre 14 e 18 anos para o exercicio profissional em
Atividades Domésticas mediante formagao vivencial nos contetdos especificos

e critérios fundamentais da OMS (Organizagao Mundial de Saude).

1.2 Objetivos especificos

e Testar a proposta consoante com a nova perspectiva social e
mercadolégica.

e Consolidar junto ao mercado e no ambito do CEFET-PR (Centro Federal
de Educagdo Tecnolégica do Parana) o curso de Qualificagdo em
Atividades Domésticas.

e Evidenciar a saude como ferramenta estratégica na formagido de

cidadaos na area tecnoldgica.

1.3 Mercado - puiblico-alvo

Muitas meninas oriundas das familias de baixa renda, por falta de uma
formagéo adequada, encontram inicialmente, no trabalho de pedintes, depois
na prostituicéo, a solucdo de seus problemas. Como se tudo isto ndo bastasse,

normalmente, as drogas sao inseridas no contexto € na maior parte dos casos
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uma gravidez indesejada. Deve-se destacar que atras de tudo esta a
exploracao destas por pessoas inescrupulosas.

Pelo lado do mercado de trabalho verificou-se que a grande demanda de
meninas poderia ocorrer com uma formagao adequada para o trabalho como
domésticas, as quais poderdo atuar como autdbnomas (prestadoras de servigo)
ou como empregadas contratadas. Inicialmente pode parecer estranho tal
formagdo, mas representa um nicho para o qual nenhuma preparagao formal
esteja em curso e as profissionais existentes nem sempre possuem a
preparagdo necessdria, observando aspectos de higiene pessoal e no
trabalho, relacionamento humano, conhecimento adequado de como conduzir
as atividades domésticas (aqui existe um conhecimento de como lavar, limpar,
cozinhar, etc...), integracdo com os equipamentos existentes numa residéncia
(forno de microondas, maquinas de lavar, etc...), discernimento necessario
para a realizagdo de uma compra em supermercado, trato com criangas.
Acredita-se que as meninas com esta formag@o encontrardo seus postos de
trabalho e serdo capazes de dar sequéncia a seus estudos, buscando a

melhoria e crescimento continuo.
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2 Planejamento didatico pedagégico

DISCIPLINAS A SEREM OFERTADAS

Nogdes de ciéncias 16
Comunicagao e expressao 28
Nogoes de matematica 16
Higiene pessoal e no trabalho 20
Cidadania 20
Relacionamento humano 28
Cultura especifica 248
Total de horas 376

Considerando as disciplinas ilustradas, na sequéncia encontram-se
ementarios das disciplinas que compde o curso de Qualificagdo em Atividades
Domésticas:

1. Nogdes de ciéncia: Abordara elementos basicos de eletricidade (no

tocante a seguranca), educagdo sexual (no sentido de prevencdo de

doencas sexualmente transmissiveis e gravidez indesejada), mudangas de
estados fisicos, fundamentos de nutricdo e cuidados com produtos
quimicos e inflamaveis.

2. Comunicacdo e expressao: Tratard especificamente de reforcar os

aspectos de leitura, interpretagéo de textos e dicgéo.

3. Nogdes de matematica: Abordarda as operagbes fundamentais,

porcentagem, juros, sistemas de unidades de volume, massa e area.

4. Higiene pessoal e no trabalho: Considerard os principios de higiene

pessoal, fundamentais a futura doméstica, especialmente pelo
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envolvimento com as pessoas da casa, uniforme, dispositivos de protecéo
individual, apresentagéo pessoal.

5. Cidadania: Abordara os deveres e direitos do cidaddo, além de elucidar
0s caminhos para pleno exercicio profissional.

6. Relacionamento humano: Capacitara a aluna a tratar adequadamente
com as pessoas.

7. Cultura especifica: Aqui serdo tratados e, experimentadas: as praticas
domeésticas, operagdo de eletrodomésticos, cuidados no trato com criancas,
separagdo adequada dos lixos domésticos, realizagdo de compras e
pagamentos e gestao doméstica.

As aulas destas disciplinas estaréo distribuidas ao longo de 22 (vinte e
duas) semanas, viabilizando a realizacdo da formagdo em um semestre.

GRADE HORARIA continua

Sem. 10 20h
’ 20h
20h
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conclusdo
12h
20h
4h 16h
4h 8h
4h 4h 12h
4h 4h 8h
4h 4h 12h
4h 4h 12h
4h 4h 12h

Os planos de ensino, onde figuram ementarios e conteidos por disciplina,
serdo apresentados em forma de um quadro por disciplina, onde,
posteriormente, na medida do desenvolvimento de seus conteudos, os

docentes providenciardo o preenchimento complementar.
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PLANO DE ENSINO — NOCOES DE CIENCIAS

Disciplina: Nogdes de Ciéncias Carga horaria: 16h

Objetivo: Conscientizar a educanda quanto aos aspectos cientificos
envolvidos na atividade doméstica e na sua vida sexual, possibilitando-the
minimizar através de posturas e acdes adequadas.

Eletricidade | Conceituagéo;
Tenséo;

Corrente elétrica;
Seguranca doméstica.

Educ. sexual | Sexualidade;

AIDS (formas de contagio
e prevencao),

DST;

Gravidez na Adolescéncia.
Estados Caracterizagéo;

fisicos Mudancas.
Nutricdo Conceituacao;
Alimentag&o light;
Alimentagao diet;

Dieta balanceada;
Calorias.

Produtos Toxidade;
quimicos Detergentes;
Produtos inflamaveis;
Medicamentos;
‘Seguranga domeéstica.
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PLANO DE ENSINO — COMUNICACAO E EXPRESSAQ

AR

Con:umcag o e E;(pressao Carga horaria: 28h

Dlgclplma:

Objetivo: Capacitar a educanda a compreender textos e exposigdes orais
possibilitando-lhe expressar-se com fluéncia.

Gramatica | Coesédo e coeréncia
textual.

Textos Leitura;
Interpretacgao;
Producao.

Dialogo Dicgao;

Expressao oral;
Expressao visual;
Expresséo gestual.

PLANO DE ENSINO — NOCOES DE MATEMATICA

T

"Disciplina:

Objetivo: Capacitar a educanda a interpretar adequadamente os valores
numéricos e a realizar as operacdes fundamentais.

Met

Conjuntos | NUmeros naturais;
numéricos | Numeros inteiros;
Numeros racionais;
Numeros reais.
Operagbes | Adigéao;
fundamentais | Subtragéo;
Multiplicagao;
Divis&o.
Juros Porcentagem;
Regra de trés;
Tipos de juros.

Sistema Sete unidades

Internacional |fundamentais;
Mitiplos;

Submultiplos;

Abreviaturas.
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PLANO DE ENSINO - HIGIENE PESSOAL E NO TRABALHO

= £

DADES DO

Disciplina: Higiene Pessoal e no Trabalho |Carga horaria: 22h
Objetivo: Capacitar a educanda a utilizar-se da higiene em todas as
situacGes, possibilitando-lhe uma maior qualidade de vida
Higiene Conceituagao;
Importancia;
Modalidades.
Higiene H. corpérea;
pessoal Estética;
Mental.
Higiene Uniformes;
profissional | EPls;
Organizacao.

PLANO DE ENSINO - CIDADANIA

Disciplina: Cidadania Carga horaria: 20h

Objetivo: Informar a educanda os direitos e deveres do cidadao, a
importaéncia dos mesmos, permitindo-lhe o gozo pleno da cidadania.

Cidadania Conceituacéo;
Qualidade de vida;
Sociologia;

Moral e Civica.
Legislagdo | Cddigo do Consumidor:;
Legislagado Trabalhista;

Constituicao.
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PLANO DE ENSINO — RELACIONAMENTO HUMANO

Disciplina: Relacionamento Humano Carga horaria: 28h

Objetivo: Capacitar a educanda a relacionar-se adequadamente com seus
pares tanto nos aspectos profissional,como pessoal, possibilitando-lhe o
incremento constante desta rede de pessoas

Relacdes intra e
interpessoais.
Pré-requisitos | Principios e valores.
Comunicagao | Pré-atividade na
comunicagao oral,
Funcdes da linguagem;
Rapport;

Empatia;

Feed-back.

Importancia

PLANO DE ENSINO — CULTURA ESPECIFICA continua

Disciplina: Cultura Especifica Carga horaria: 256h

Objetivo: Capacitar a educanda a desenvolver as atividades domésticas de
forma a superar as expectativas do cliente, conquistando assim a sua
empregabilidade

Uniforme Importancia;

EPIs.;

Rede cabelos;

Luvas;

Botina;

Oculos protecao.

A residéncia | Comodos: finalidades

especificas, mobiliario;
Instalagdes: elétricas,

hidraulicas, gas e

condicionamento de ar.
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continuacgao

| Disciplina: Cultura Especméé | 'Carga horaria: 256h

. Objetivo: Capacitar a educanda a desenvolver as atividades domésticas de
forma a superar as expectativas do cliente, conquistando assim a sua
ilidad

Organizacdo | Importancia;
da Respeito a rotina

Residéncia |estabelecida;
Cuidados de manuseio;
Seguranca.
Limpeza Pisos;
Vidragas;
Mobiliario;
Paredes;
Tetos;
Especiais;
Externa;
Produtos adequados;
Cuidado c/ lixo;
Seguranca.
Pragas/Inseto | Doencas;

S Prejuizos;
Combate;
Seguranca.
Eletrodomésti | Instalacéao;

co Operacgéo;
Manutengao basica;
Seguranga;
Influéncia no meio
ambiente
Roupas e Guarda;

tecidos Lavar,

Passar;
Remover manchas;
Lavadoras;
Insumos;
Cuidado c/meio ambiente.




conclusao
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Disciplina: Cultura Especifica

- éarga horaria: 256h

. Objetivo: Capacitar a educanda a desenvolver as atividades domésticas de
forma a superar as expectativas do cliente, conquistando assim a sua
empregabilidade

Loucgas e
Talheres

Guarda;

Limpeza;

Lavadora;

Insumos;

Casos especiais;

Cuidado ¢/ meio ambiente.

Alimentacgéo

Bons habitos;
Finalidade;
Planejamento:Carboidratos

Proteinas, Gorduras,
Fibras;

Elaboracdo de Cardapio;
Cuidados na alimentagao;
Receitas basicas;
Economia;

Temperos;

Equipamentos;
Seguranga;

Cuidado ¢/meio ambiente.

Realizagao
de compras

Custo;

Prazo de validade;
Produto/meio ambiente;
Qualidade do produto.

Trato com
criangas

Caracterizagao fisica e
psicolégica da faixa etaria;
Alimentagao infantil;
Vestimenta;

Trocas conforme
necessidade;

Cuidados ao dormir;
Cuidados ao pegar;
Observagdo de sintomas;
Providéncias imediatas;
Relacionamento
adequado.
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Pela peculiaridade da formagdo em questio, os itens metodologia, recursos
e avaliagdo serdo discutidos com os docentes selecionados, os quais deverao
possuir experiéncia nas disciplinas consideradas, possuindo metodologia
especial ao atendimento dos conteudos propostos, razdo pela qual nio estdo

indicados.

2.1 Estratégia de divulgagao e sele¢do dos discentes

Primeira divulgagéo do curso de Qualificagdo em Atividades Domésticas,
com todas autorizagbes necessarias na cerimonia de certificagio da turma de
Assistentes Eletromecéanicos em 15/12/1999 e posteriormente quando da
abertura do processo seletivo. Para tanto serdo confeccionados cartazes, uma
pagina no site do CEFET-PR (Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica do
Parand) link DAMEC (Departamento Académico de Mecénica) e estruturadas
visitas em associag6es de bairro e escolas situadas em comunidades carentes
onde inicialmente conversar-se-4 com os responsaveis ou diretores e
posteriormente, no caso das escolas, realizar-se-4 palestras nas salas de
aulas. Nestes locais deixar-se-a as fichas de inscricbes que serdo apanhadas
em data posterior, a qual sera previamente agendada. Numa proxima etapa as
candidatas serdo devidamente avisadas e submetidas a uma prova de
matematica e lingua portuguesa, no nivel da quinta série do ensino
fundamental e finaimente sera realizada uma visita domiciliar a cada candidata
na qual ter-se-a uma conversa com oS pais ou responsaveis com o intuito de
conhecer-se a familia, e verificar-se a real necessidade da jovem em realizar o

curso e evidenciar a transparéncia do processo seletivo em andamento, neste
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momento sera preenchida a ficha de visitagdo domiciliar. Agora com base na
ficha de inscricdo, prova realizada, ficha de visitagao domiciliar e as
respectivas impressdes obtidas, o coordenador, uma psicéloga (voluntaria
proveniente da Tibagi) e a professora fuli-time realizarao a selegao final das 17
candidatas. Cumpridas estas etapas, realizar-se-a a divulgagdo das
adolescentes selecionadas, via escolas visitadas e a convocagdo para reunido

inicial com escopo de tomada de medidas para confecgdo de uniformes.
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2.2 Investimento em recursos humanos

PLANILHA FINANCEIRA
Julho | Agosto | Setembr | Outubro | Novembr | Dezembr

256,00

256,00 192,00
256,00
160,00 160,00

192,00 128,00
256,00 192,00
1280,00 | 1280,00 | 1280,00 | 1280,00 | 1280,00 | 1280,00
192,00
96,00 192,00

128,00
456,96 | 481,44 | 39168 | 424,32 | 44064 | 44064

537,60 | 566,40 | 460,80 | 499,20 | 518,80 518,80
200,00 100,00 100,00 100,00 | 100,00 | 200,00
2986,56 | 3035,84 | 2488,48 | 2687,52 | 2787,04 | 2887,04

Total 16872,48

2.3 Ambientes de aprendizagem

Pela peculiaridade da formagdo em discussdo, os ambientes de
aprendizagem num primeiro momento serdo constituidos de uma sala de aulas
com 17 lugares e uma casa-escola, com todas as dependéncias de uma

residéncia. Mas pela abrangéncia almejada para a formagéo integram ainda
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este ambiente a propria empresa parceira com todos os seus colaboradores
(Tibagi Engenharia, Construcoes e Mineragao Ltda.), os ambientes do CEFET-
PR (Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica do Parand), os ambientes das
empresas nas quais acontecerao visitacées e os ambientes proporcionados
por outras oportunidades que surgirem ao longo da formacgao, pois, todos
representam oportunidades de agregar-se valores as treinandas mediante
realizagéo de uma analise critica conjunta.

Na continuidade, se fornece uma descricdo dos comodos necessarios e a
respectiva composigdo interna com vistas a possibilidade de execugéo das

atividades domésticas prevista.
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2.4 Uniforme das alunas

Ocorrem duas situagdes: para uso em classe, apenas uma camiseta com a
inscricdo do simbolo do Projeto Pescar e um cracha; ja no caso das aulas
praticas, cada aluna utilizara um avental azul claro, rede na cabega e quando
necessario: luvas de protecdo, 6culos de protegdo e bota plastica. Estes itens
serdo fornecidos gratuitamente as educandas e, sera desenvolvido um parceiro

para tanto.

2.5 Insumos

Aqui incluimos os produtos de limpeza e higiene.

Serao adquiridos apenas no momento de desenvolvermos as atividades
especificas de utilizagdo dos mesmos e a pratica de aquisicdo sera parte
integrante da formag&o, quando conduziremos as educandas ao supermercado
para execucao de compra. Esta atividade sera programada previamente com a

Tibagi, sendo apresentado orgamento preliminar.

2.6 Locomo¢ao das alunas

Considerando o publico almejado, sera necessario o fornecimento de vale-
transporte. Para evitar-se a comercializagdo dos mesmos, a distribuicéo sera
diaria, cada educanda recebera dois vales, um para retornar a residéncia e

outro para vinda no préximo dia de aulas.
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2.7 Alimentos

Serdo necessarios ao desenvolvimento das aulas praticas de culinaria.
Mensalmente, sera encaminhado ao parceiro fornecedor uma lista com as
necessidades e quanto a frutas e legumes, ha necessidade semanal. Nessas

duas situagdes sera necessario buscar os parceiros.
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Anexo 02: Ficha de inscri¢géo

e,
D G
ESCOLA TECNICA REEIA AR A
TIBAGI - ETTIBAG!

Rua: Des. Westphalen, 1070 - Curitiba - Parana — CEP 80230-100
Fone: (++41) 232-4711 - Fax: (++41) 232-9668 — e-mail: margareth_harh@uol.com.br

FICHA DE INSCRICAO

Telefone: chamar por: RGn?.

NOME COMPLETO POR EXTENSO E APELIDO (SE TIVER, COLOQUE ENTRE PARENTESLS)

ENDERECO (RUA, N°: BAIRRO: CIDADE:
SUA CASA ESTA PERTO DE: ,
DATA DE NASCIMENTO: IDADE: (CIDADE, ESTADO) ONDE NASCEU
NOME COMPLETO DO PAIL: LOCAL DE TRABALHO DO PAI: SALARIO:
NOME COMPLETO DA MAE; LOCAL DE TRABALHO DA MAE: SALARIO:;
SEUS PAIS SAQ SEPARADOS? QUANTAS PESSOAS RESIDEM COM VOCE?

( )SIM ( ) N3o

. ESTUDA ATUALMENTE? HORARIO DE AULAS: LOCAL/COLEGIO
( )y SIM  ( ) NAO

JA POSSUI ALGUMA NOGAQ? ONDE ADQUIRIU ESTA NOCAQ?
( )SIM ( ) NAO

COMO SOUBE DA ESCOLA TECNICA TIBAGI? (NOME DA PESSOA, SE E ALUNO, DE QUAL TURMA)

AGORA, CONTE NAS LINHAS ABAIXO UM POUCO SOBRE SUA VIDA, SEUS PLANOS, SUA FAMILIA, SEUS
PROBLEMAS, ENFIM, QUEREMOS CONHECER VOCE:

Apoio:

Doutscho Geassiacholt for
Tachnscia.

CEFET-PR " el
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Anexo 03: Relagao de niumero de inscrigbes por municipio

. UNESL
ESCOLA TECNICA poall =
TIBAGI - ETTIBAGH )

Rua: Des. Westphalen, 1070 - Curitiba - Parana - CEP 80230-100
Fone: (++41) 232-4711 - Fax: (++41) 232-9668 — e-mail: margareth_barth@uol.com.br

A TIBAGI ENGENHARIA, CONSTRUCOES E MINERACAO LTDA E SEUS
COLABORADORES:

importantes:

Parcerias:

TIBAGI (responsavel por espago fisico para CASA-ESCOLA)
CEFET-PR (responsavel por supervisio pedagogica e certifica¢io)
GTZ (responsivel pelo custo dos docentes ¢ material diddtico)
CONFOMI (responsavel pelo vale-transporte das meninas)

Das inscri¢des ao processo seletivo:

superado.

Em Curitiba:
Prado Vetho - 2 inscriges
Pinheirinho - 2 inscrigfes
Jardim Alianga - 19 inscrigdes

Em Colombo:
Santa Tereza - 14 inscri¢Ges
Sdo Gabriel - 27 inscrigbes

Em Piraquara:
Jardim Holandés - 8 inscri¢Ses

Prof.* Margareth Fischer Barth
Encarregada do curso de
Qualificaciio em Atividades Domésticas

A ETTibagi vem agradecer a confianc¢a depositada e informar que para o CURSO DE
QUALIFICACAO EM ATIVIDADES DOMESTICAS ja foram realizadas algumas conquistas

O indicador de expectativa do cliente, assumido junto a0 GTZ, no projeto ja foi atingido e

Apoio;

@D © Tw

CEFET-PR o SEMAGE

RRRUTERCHO MDY VAL




Anexo 04: Prova aplicada no teste seletivo

continua

2 @

ESCOLA TECNICA -A1s1 A 1A
PESCAR TIBAG! - ETTIBAGH m—

Rua: Des. Westphalen, 1070 - Curitiba - Parana — CEP 80230-100
Fone: (++41) 232-4711 - Fax: (++41) 232-9668 — e-maii. margareth barth@uol.com.br

ESCOLA TECNICA TIBAGI — Teste de Selegdo
Nome da
candidata:

Endereco:

Data do teste: /]
Idade:

BOA SORTE

1) Efetue as seguintes operagdes e coloque o resultado:
a) 7.893+3.652=
b) 15.987—234=
¢) T3x12=
d) 682-4=
e) 120+83,7+4,9=
f) 7,6x32=
2) Encontre o resultado das fragdes:
a) 5/3+4/4 =
b) 7/3-3/3 =
c) 8/5x9/2
dy 7/2-4/9 =
3)Desenhe as seguintes figuras geométricas:
a) Quadrado

b) Reténgulo
¢) Trangulo
4) Resolva a seguinte expressdo numérica:

5+12+(5x2+(5-2))=
5) Escreva uma frase com a palavra Natureza:

Apoio:

5%

P L NPT
Doutscho Gesullschafi fur
T
L

B SEMAGE

COMFOMI
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concluséo
: P

‘ i

ESCOLA TECNICA m S Y
TIBAGI - ETTIBAGI

Rua: Des. Westphalen, 1070 - Curitiba - Parand — CEP 80230-100
Fone: (++41) 232-4711 - Fax: (++41) 232-9668 — e-mail: margareth_barth@uol.com.br
6) Preencha as lacunas conjugando os verbos entre parénteses:
Eu muito desta matéria. ( gostar — presente do indicativo)

A geladeira recondicionada pela Oficina Autorizada: (ser —
pretérito perfeito)

7) Redagéo: Para que possamos conhecé-la melhor conte um pouco sobre:

Seus amigos:

Seus pais:

Sua casa:

Seus irmaos:; |

Os problemas que tem passado, algum tipo de doenga que tem ou teve?

Seus planos para o futuro, o que vocé gosta de fazer quando estd em casa?

Qual a sua opinifo sobre o cigarro?

Qual a sua opinido sobre o alcoolismo?

O que vocé espera mudar na sua vida fazendo este curso?

Apoio:

Deutsche Gossitschale fur
Tethrlacha Zussmmenutals
1G72) Gt

CEFET-PR




Anexo 05: Ficha de visitacao domiciliar
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TIBAGI - ETTIBAGI

Rua: Des. Westphalen, 1070 - Curitiba - Parana - CEP 80230-100
Fone: (++41) 232-4711 - Fax: (++41) 232-9668 — e-mail: margareth_barth@uol.com.br

Visita a residéncia:

Candidata
1-Estnda? Sim Ndo Se parou, porqué Em que série?
2- Prefere Estudar  Trabalhar 3- E de bom relacionamento? Sim  No

4-E Timida/recalcada Expansiva/alegre Média 5- Muitos amigos? Sim Nao
6- Responsavel conhecem e aprovam: Todos Maioria Alguns
7- Mas companhias se aproximaram da candidata? Sim  Nio

8- Costuma sair 4 noite? Sim  N#o  Que horas volta?

9-Fuma? Sim Nio Bebe?Sim Nio
10- Composigio da familia:

11- Problemas familiares que gostaria de citar

12- Tipo de Pai e de Mie.

Pai Mie
Muito exigente/enérgico (a)
Pouco exigente/passivo (a) -
Mau relacionamento com a filha
Bom relacionamento com a filha
Pessoa de didlogo
Bate nos filhos
. Nio bate nos filhos
Caseiro (a)
Atividades do lar
Fuma
Bebe
Qutros
13- Trabalha?
- Mae Empresa ) Telefone Faz tempo Sim  Nio
Saldrio
Pai Empresa Telefone Faz tempo Sim  Nao
Salario
14- Mora quanto tempo Prépria FinanciadaR$ AluguelR$
Casa de Madeira Alvenaria Mista, grande média  pequena
Conservada: muito-bem  bem mal conservada
15- Familia possui carro? Sim  Nio Marca ’ Ano
16- Como conhecen ETTibaji? Referéncia
Estd motivado?

Renda por membro da familia em saldrio minimo:

17- Resumo de ganhos

Apoio:

@ © Tw

CEFET-PR ] SEMAGE ‘ o
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Anexo 06: Formatacao das apostilas

continua

FUNDAGAO
PROJETO

PESCAR

Matemadtica

Professora.: xxx

=

AP
ESCOLATECNICA
TIRAG! ETTIBAGH
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conclusao
PROJETO PESCAR QUALIFICACAQO EM ATIVIDADES DOMESTICAS

NOCOES DE MATEMATICA
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Anexo 07: Contetido da disciplina

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DO PARANA.

PROJETO CEFET-PR/GTZ
COORDENACAO DO CURSO DE QUALIFICACAO EM ATIVIDADES
DOMESTICAS.

Curitiba, Maio 2000.

Do: Prof. Nicolau Afonso Barth
A Prof. XXX

Na seqiiéncia, fornecemos o planejamento de ensino relativo a sua disciplina,
para a qual V.As. desenvolvera uma apostila conforme conteido constante na
continuidade.

QUALIFICACAO EM ATIVIDADES DOMESTICAS —~ ETTIBA/GTZ GI/CEFET
Disciplina: Nog¢des de Matematica | Carga horaria: 16
Objetivo: Capacitar a educanda a interpretar adequadamente os valores numéricos e a
realizar as operagdes fundamentais.
Ementario Conteudo Metodologia Recursos Avaliagio
Conjuntos | N. naturais,
numeéricos N. inteiros,
N. racionais,
N. reais.
Operagdes | Adigdo,
fundamentais | Subtragio,
Multiplicagdo,
Divisio.
Juros Porcentagem,
Regra de trés,
Tipos de juros.
Sistema Sete unidades
Internacional | fundamentais,
Multiplos,
Submultiplos,
Abreviaturas.

Prof. Nicolau Afonso Barth
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Anexo 09: Fotografia da sala organizada com o kit
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Anexo 11: Matéria do jornal mulher sempre mulher
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