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RESUMO

O presente estudo aborda o Estagio Curricular Supervisionado, seu histérico,
legislagcdo, importancia como fator de complementacdo do processo ensino-
aprendizagem e apresenta o referencial do Estagio Curricular Supervisionado, sua
participacao na formacao profissional do estudante, conceitos e fundamentos.

E apresentado o surgimento e contextualizacio do Teletrabalho, vantagens e
desvantagens de sua utilizagado, principais tecnologias de apoio a realizagao do
mesmo e sua utilizagado como instrumental para realizagao do Estagio a Distancia.

Os objetivos deste estudo sdo de eliminar as principaisvdificuldades vivenciadas
para’a realizagao do estagio tradicional e oportunizar com o uso de novas tecnologias
a realizacdo do Estagio a Distancia. |

Neste trabalho, foram desenvolvidos instrumentos para écompanhar e avaliar a
realizagdo do Estagio a Distancia. Com o fim de validar a proposta, foi implementado
um estudo de caso, com a realizagao de um Estagio a Distancia por parte de um
estudante de Engenharia Industrial Mecanica do CEFET-PR.

Por meio do levantamento bibliografico, do estudo de caso realizado, do
acompanhamento pessoal, dos relatos do estudante, do Professor Orientador do
Estagio e do Supervisor na Empresa, foi possn’vel'verificar que o modelo proposto de
realizagdo do Estagio .a Distdncia, com seus respectivos instrumentos de
acompanhamento e avaliagao, é viavel de ser implementado.

Nessas condicdes, € possivel recomendar que as instituicbes de ensino devam
investir em incorporar essa nova modalidade de estagio em suas atividades

académicas e investir continuamente no aprimoramento do modelo.

Palavras-chave: Estagio Curricular; Teletrabalho; Educacdao a Distancia;

Avaliacao.
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ABSTRACT

This dissertation analysis The Traditidnél Academic Internship, its grounds,
regulations, concepts and its importance as a supplement for the academic knowledge
and its roll on the student’s professional career.

It also presents the beginning, the development, the social and historical context
~and the several concepts of teleworking. This modern modality of work is also studied
through its advantages and disadvantages, trying to demonstrate that its main tools
can be used to support a new modality of académic training: A Distance Academic
‘Internship.

Through the proposal of this new concept on Academic Internship, this dissertation
does not eliminate the traditional model, but proposes an alternative whose
characteristics, development and aims can eliminate the main problems that cannot be
solved by the traditional one. |

Inb order to prove the viability of the new alternative- Distance Academic Internship-
this dissertation describes and analyses a true case of this new modality. It was
devéloped through a partnership between Centro Federal de Educacao Tecnolégica do
Parana, CEFET-PR and Crios Company. An undergraduated Student of Mechanics
Industrial Engineering from CEFET-PR acted as the trainee, using, mainly, electronic
midia and other tools imported frdm teleworking in order to support and to develop the
Distance Academic Internship.

Undertaking a profound analysis of the scientific bibliography about the object as
well the actions and reports of the main three agents of the real case- the professor,
the student and the supervisor, it was verified that the new modality- The Distance
Academic Internship- is viable.

Under these conditions, this dissertation suggests that it is possible to implement
this new modality of Academic Internship that can be incorporated as an alternative to
the traditional academic training. Once implemented, the new concept must be
enriched through new investments, practices and scientific studies. '

Words-key: Apprenticeship Curricular; Teleworking Distance Academic

Internship; Evaluation.



1 INTRODUGCAO

Militando-se no con.texto da Educacdo Tecnoldgica, tanto no exercicio do
magisterio cComo nNos misteres administrativos por mais de du‘a's décadas,
grandes conquistas’ foram vivenciadas no Centro Federal de Educacéo
Tecnoldgica do Parand, nas éreas do Ensino, Pesquisa e Extensao.

Em 1974, a Escola Técnica Federal do Parana, através de uma autorizacao
especial do Ministério da Educagao e Cultura, inicia sua étuagéo no Ensino
Superior com os Cursos de Engenharia de Operacao.

A partir de 1978, algumas Escolas Técnicas, entr_e. elas a do Parana,
passam a denominacdo de Centros Fedefais de Educagao Tecnolégica
(CEFET).

A nova natufeza juridica® amplia a atuacdo da 'Instituigéo com a
verticalizagdo dos niveis de ensino em qué, além dos Cursos de Educagéao
Profissional Basica, dos Cursos Técnicos de Nivel Médio, proporciona
autonomia para a oferta dos Cursos de Graduagéo e P6s-Graduacdo na area
tecnoldgica. |

Dentro desse novo contexto, a Insﬁtuigéo vamplia sua atuagao no Ensino
Superior, com os Cursos de Engenharia Industrial e 0 Curso Superior de

Tecnologia da Construgao Civil.

! A década de 70 introduziu o ensino superior na institui¢do e deu inicio ao processo de sua maioridade,
que se consolidou entre os anos de 80 e 90, com os recursos de pés-graduagéo, em nivel de
especializagdo, mestrado e doutorado e com sua expansao para o interior do Parand, auxiliando o
crescimento do Estado como um todo. A década de 90 trouxe, ainda, a implantagio dos Cursos
Superiores de Tecnologia, que, somados ao Ensino Médio, substituiram os Cursos Técnicos Integrados,
extintos pelo MEC em 1997. , » _

2 BRASIL. Lei n°® 6545, de 30 de junho de 1978. Dispde sobre a transformacao das Escolas Técnicas
Federais de Minas Gerais, do Parana e Celso Suckow da Fonseca (Rio de Janeiro) em Centros Federais
de Educagio Tecnoldgica e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, 1978.



Com a finalidade de levar ao interior do Pais um ensino de qualidade,
favorecendo os anseios de realizag@o e progresso da regiéo, tornando-a um
polo de tecnovlogia apta para atrair hovos investimentos e ampliando o seu grau
de kdesenvolvimento, o] Governd Federal criou, ehi 1986, o Programa de
Expans&o e Melhoria do Ensino Técnico.

O CEFET-PR é hoje um centro de referéncia em Educac¢do Tecnoldgica,
-atuandd de forma a responder aos anseios e expeciativas da comunidade e,
sobretudo, mantendo intenso 'relaci()naménto com o setor prdduiivo
empresarial e permanente preocupacio em formar'cidédéos' conscientes e
profissionais competentes. 1sso eXige uma preocupagéo. constante éom ds .
procedimentos administrativos e pedagodgicos. A garantia da qualidade na
formacao de. nossos estudantes é assegurada por meio de um conjunto de
mecanismos que envolvem: |

- assisténcia ao estudante, através do atendimento médico e odontolégico
ofertados aos discentes pela Instituigdo. O atendimento médico presta servigos
em clinica geral e conta com profissionais da area médica e atendentes de
enfermagem. O consultério odontoldgico presta assisténcia nas areas de
dentista, odontologia preventiva, radiografias e pequenas cirurgivas. Todos
esses servigcos sao gratuitos e fazem parte da assisténcia global aos alunos;

- assisténcia social, tendo como proposta ampliar as condigdes de bem-
estar da comunidade escolar, desenvolvendo programas dé atendimento aos
estudantes, objetivando, principalmente, diminuir a evasdo e o baixo

aproveitamento decorrentes de problemas sociais;



- orientagdo educacional, objetivando acompanhar sistematicamente o
rendimento académico, integrando o desempenho do aluno aos- demais
elementos do processo pedagogico;

- supervisao pedagégica, elaborando medidas que visam melhorar o
processo pedagdgico, 'acompanhando os professores no planejamento e
execugao del suas atividades docentes, bem como diagnosticando, juntamente
com a'orientagéo educacional e professores, as causas e desvios do baixo
rendimento dosv alunos, também assessorando na construgcao do instrumenfo
de avaliacao; |

- psicologia educacional, prqcedendo ao estudo e avaliacdo dos padroes
de comportamento dos alunos visando desenvolver agdes que concorram para
a melhoria do seu relacionamento e desempenho escolar, e ainda, prestando
aconselhamento psicolégico.

Mantém ainda a Instituicao, sob a supervisao dos coordenadores de curso,
uma politica de planejamento continuado implantada‘em todas as disciplinas;
avaliacao permanente dos burriculos em mesas redondas com empresarios;
reunides com egressos e avaliacdo com os estagiarios e seus orientadores e
supervisores.

Com o objetivo de aprirhorar a qualidade de ensino, os docentes do CEFET-
PR participam de intercambios desenvqlvendo atividades de ensino, projétos,
pesquisas e estagios em instituicdes de ensi‘no superio‘r de outros paises.

Através desse programa que o CEFET-PR mantém desde 1988, é também
oportunizado aos seus estudantes a realizagdo de estagios curriculares no

exterior.



1.1 O estdgio curricular no processo ensino-aprendizagem

Instituido oficialmente no Braéil a partir de 1967, o estagio curricular dentro
das atividades pedagdgicas € um fator efetivo de éomplerhentagéo e
consolidagdo do pfoCesso ensino-aprendizagem, p‘ossibilitando ao aluno o
levantamento de situagdes, problemas, fatos, objetivos e processos, na
realidade de t_r_abalho vivenciada, permitindo-lhe elaborar sugestdes Uteis e
coerentes de alteracdes e soluces praticaveis e recomendaveis. O estagio
curricular complementa a formagao prbfissional, que nao se encerra no
conhecimento especifico do campo técnico. Sua abrangéncia deve incluir
competéncias nos campos da ecologia, do relacionamento pessoal, da
sociologia, da psicologia, da economia, entre outros.

Deve aindé, proporcionar ao estudante o conhecimento da importéncia de
sua futura profisséd, conscientizandd-o de que, através de sua atuacao, pode
modificar o ambiehte, os habitos e a qualidade de vida das pessoas.

A consciéncia prbfissional por parte do estudante deve ser constante na
adocao de solugc")es‘ corretas tendo uma postura coerente pautada em
preceitos éticos.

O empenho em buscar a melhoria dessa etapa de aprendizagem se torna

indispensavel para a comunidade académica.



As Instituicdes de Ensino®, de forma geral, tém o estagio curricular como
uma disciplin‘a com carga horéria variavel em funcido de sua ‘organizagéo
didatico-pedagogica.

Entretanto, tém sido encontradas algumas dificuldades conceituais e
operacionais dentro das ‘Instituigc”)es de Ensino de modo geral, como também
“de forma particular no Sistema CEFET-PR que tem limitado o alcance que se
“pode obter dessa disciplina.

Destacam-se, entre essas:

- O numero limitado de empresas qualificadas para receber estagiarios.
Na maioria dos casos, ndo existe interesse por parte das organizagbes em
fornecer conhecimento mesmo qUe de forma geral e superficial de suas
atividades principais, ou seja, a raz&o de existir da propria organizagao.

O acesso a esse conhecimento da empresa deveria ser sempre
disponibilizado e, Iogo‘na chegada do estagiario, a fim de que o mesmo
pudesse conhecer o organograma e as pessoas que ocupam as posicoes,
para obter uma visao geral de como funciona a organizacao.

Outra preocupagdo que deveria nortear as organizagbes que recebem
estagiérios se constitui em que 0 mesmo fosse orientado nos aspectos técnicos
quanto ao fluxograma das‘ atividades de producgao ou de prestagao de servicos,
para fornecer-lhe uma visdo mais totalizadora e uma melhor nocdo da
funcionalidade e racionalidade das atividades, oferecendo, assim, oportunidade
ao estudante de observar deficiéncias e fazer sugestdes de melhorias. E

limitado o numero de empresas que estdao qualificadas para oportunizar o

8 Instituicdo de Ensino, Escola ou Instituicdo aqui é considerada como aquela que desenvolve atividades
de Ensino, Pesquisa e Extenséo (Universidades, CEFETSs, Faculdades, etc). )



estagio como uma fase da formagédo académica do estudante, proporcionando-
lhe vivenciar as diversas areas do curso pois, freqientemente o que ocorre, é a
permanéncia em um s departamento da organizacgéo.

- A carga horaria disponivel do Professor Orientador de Estagio.
Considerando a problematica de contratacdo de professores na redé publica,
nem sempre é possivel liberar o Professor Orientador de Estagios em numero
necessario de horas para qu’e' 0 mesmo possa fazer um acompanhamento
dessa disciplina de modo mai>s efetivo, por meio de visitas freqUentesv as
empresas com o intuito de ser um orientador, um consultor do estudante
estagiario.

- O perfil dos Supervisores de e_sta’gio nas empresas. Aqui verificamos
algumas ocorréncias has quais 0 supervisor nao tem a visao dé que o
estagiario ndo deve ser utilizado como um funcionario da empresa. Com essa
visdo distorcida das reais ﬁnalidades do estagio, o estudante acaba executa}ndo
tarefas distintas das que estavam programadas no plano de atividades,
comprometendo o processo ensino-aprendizagem a que o estagio se propoe.

- Numero limitado de ofertas de vagas para a réalizagéo do estagio. E
frequente, em alguns cursos, piincipalmente nas Unidades situadas_ no interior
do Estado, a dificuldade de encontrar na mesma cidade a oferta de vagas para
a realizacao do estagio. Isso ocorre porque o parque industrial instal‘ad(‘) e
pequeno em relacéo a determinados cursos, ou ainda devido ao fato de cjué as
empresas costumam ter uma parte pequena de seu quadro de funcionérios
formada por estagiarios. Algumas hesitam na hora de contratar mais

estagiarios devido a uma série de fatores, tais como: os estagiarios ndo séo



capazes de fazer o trabalho de um funcionario formado visto que como ainda
estao realizando o aprén_dizado de sua profisééo', certamente, existirao tarefas
além de sua capacidade, pois ainda restam contetudos a serem vistos até o
final do curso; os estagiarios n&o trabalham tanto quanto um funcionario
formado. Isso pode ser verdade, principalmente se cohsiderarmos que grande .
parte dos estagiarios trabalham em regime de meio periodo, ou de seis horas
diarias. Assim, irao dispor de menos tempo para se dedicarem és tarefas. Os
-estagiarios nao tém experiéncia. De fato, se for necessario alguém com um alto
grau de experiéncia para a realizacdo de uma tarefa, nao se deve utilizar os |
servicos de um estagiério.

Essas situacdes e posicdes tém limitado o ndmero de ofertas de vagas para
estagio. E merecedor de destaque o fato de algumas organizagoes
oportunizarem o im’cio das atividades para os jovens®, porém sdo poucas essas
iniciativas.

Em algumas situagdes, o estudante tem que se deslocar para outra
localidade a fim vde cumprir essa exigéncia legal da instituicdo. Em ocorrendo
essa situacao, o estudante é obrigado a deixér a realizacao do estagio para o
final do curso, quando ja concluiu todas as disciplinas da grade curricular,
tendb, em conseqléncia, que prorrogar o término do mesmo.

- Dificuldade do estudante trabalhador realizar seu estagio. Esse
problema incide no estudante que trabalha em uma atividade diferente da

futura profissdao, ou seja, do curso que estad frequentando. Por atuar

4, L . ~ . g

Esta dificil achar o primeiro emprego? Va para o McDonald's. Nao precisa ter experiéncia anterior. Uma
vez 14 dentro, nao ha como nao ser contagiado pelo clima informal. Quem quiser fazer carreira, é sé
seguir os passos de Marcel Fleischmann, presidente da empresa” (Exame, 2000).



profissionalmenie em uma atividade diversa do seu curso, 0 mesmo nao term
dispensa da disciplina estagio curricular.

Essa situagéo'também tem trazido grandes preocupagées,”visto que o
estudante se e‘ncontvra em um dilema: ou deixa seu emprego para poder
realizar o estagio, ou entdo atrasa o término do curso para viabilizar a
realizacdo do estagio em outra oportunidade.

- Auménto da populacdo universitaria. Com o aumento da populacéo
| universitaria®, cada vez mais teremos necessidades de vagas para estégios.

Deve-se destacar que os cursos de Engenharia d_o CEFET-PR tém uma
duracdo média de 4345 horas, sendo 360 horas de estagio curricular
obrigatorio. As disciplinas estdo distribuidas em 10 (dez) semestres letivos, 5
(cinco) anos, e o aluno tem prazo maximo de 9 (nove) anos para integralizar o
curso, sendo a médié no CEFET-PR, de 6,3 anos®. Nos periodos iniciais, as
aulas geralmente séao ministradas a partir das 15h 50 min e nos demais
periodos essencialmente a noite. O fato das aulas estarem concentradas no
periodo noturno tem oportuniza}do aos alunos poderem trabalhar durante a
realizagéo do curso.

As constatagbes acima descrifas, associadas a motivagdo pessoal pelo
tema estagio curricular, e o fato de atuar como Chefe do Departamento de
Ensino e posteriormente como Diretor de Ensino e, em fungao des.savs
atividades, ter participado ativamente ao longo de varios anos' junto com os

Coordenadores de Curso e Orientadores de estagio curricular, levaram-nos a

° Enfrentando e Vencendo Desafios. MEC, 2000. Nos ultimos cinco anos 0 aumento no numero de
matriculas no Ensino Superior foi da ordem de 28% e no Ensino Médio de 57%.
® José Rank Filho, Chefe do Departamento de Apoio as Atividades de Ensino do CEFET-PR.



questionar sobre uma forma alternativa para a realizagao do estagio, ou seja:
como desenvolver uma modalidade de Estagio a Distancia, realizado por
estudantes de graduacao, para atingir os mesmos objetivos do estagio
tradicional realizado dentro da empresa?

Mudancgas fundamentais na economia e nas sociedades contemporéneas
estao influenciando o cenario organizacional, que experiménta um periodo de
mudancas na natureza das organizacdes e na forma de realizag&o do trabalho.

Concbmitante, novos desafios e exigéncias se apresentam ao sistema
educacional na formacéao do futuro cidadéo e profissional que ira atuar nesse
NOVO cenario.

Investir no aprimoramento pessoal e desenvolver novas competéncias € o
modo dos trabalhadorés atuais e também dos futuros profissionais terem
empregabilidade. Para atender esses trabalhadores que em fungdo das
transformacgdes pelas quais passa 0 mundo do trabalho necessitam de
educacao continuada (MARIN,1995), que atenda a qualificacédo e
requalificacao profissional, a reprofissionalizagdo, o aprofundamento e a
construcdo de novos conhecimentos, para superar as dificuldades de
atendimento das populagdes que estao em idade escolar nos diversos niveis
de formacédo e nao encontram professores e escolas na quantidade exigida,
surge assim a Educagdao a Distancia’ (ALVES,1994; ARETIO,1997;
LAASER,1997; LANDIM,1v997;' NUNES,1993), como uma das modalida_des

alternativas para superar as limitacées da aula tradicional.

” Sua origem é do século XIX e conheceu diferentes etapas evolutivas associadas as tecnologias de
transporte, comunicagao e informagao. Do ponto de vista de evolugéo tecnolégica, as geragcoes de
educacdo a distancia vao desde os cursos por correspondéncia, passando pela transmisséo radiofénica e
televisiva, pela utilizagdo do telefone e informatica, até aos atuais processos de meios conjugados, ou
seja a telematica e a multimidia, (PIMENTEL, 2000). '
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) Aprender a distancia apresenta-se como uma possibilidade real em todos os
niveis de ensino, para milhdes de eétudant_es, com vantagens para a sociedade
em geral, Ievando.,a educagéo onde as pessoas estao, inclusive no proprio
local de trabalho.

A Educacéo a Distancia nao tem barreiras geograficas. Podem participar
dessa modalidade tanto pessoas que vivem nos centros urbanos como as que
‘vivem nas areas rurais mais afastadas.

Por sua vez, as organizagbes pvassam a vivenéiar novas formas para a
execugéo dos trabalhos desenvolvidos por seus colaboradores. Dentre as
novas maneiras de eXecugéo das atividades laborais, estd o Trabalho a
Distancia ou Teletrabalho.

Dentro dessa visao de futuro com a difuséao da Educacao a Distancia na
formacéo e capacitagdo do homem, o Teletrabalho se apresenta cofno forma
alternativa de desenvolvimento das atividades profissionais. Formula-se, aqui,
uma proposta para desenvolver uma andlise da viabilidade da realizagao do

estagio curricular supervisionado.

1.2 Importancia do estudo

A presente proposta de Estagio Curricular a Distancia se justifica como
forma alternativa para a realizagao do estagio curricular.
Com a validagdo desse modelo de realizacdo do estagio, aumentara a

produtividade dessa disciplina, através do efetivo incremento no numero de
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vagas disponiveis. Em muitas situagbes, a empresa limita o numero de
estagiarios por se deparar com problemas administrativos internos para
viabilizar fisicamente a estrutura minima requerida para que o estagiario possa
desenvolver bem suas atividades. | |

Tendo maior oferta de estagios, e com a possibilidade de ‘realizé-lo a.
diéténcia, havera maior nimero de diplomados dentro do periodo normal de
réalizagéo do cUrso, visto que o estudante. pode fazé-lo concomitante a outras
atividades. | | |

A utilizagido do Estagio a Distancia, via Teletrabalho (ANDRASSI, 1997;
BERRY, 1996; GOLDMAN, 1995; NILLES, 1994; NILLES, 1997; PINEL, 2000),

(www.agestado.com/especial/noticias/internet/htm/918.htm,27/05/2000),(www.a

lexandraguerra.com/teletrab.htm,em27/05/2000), (http://www.eto.org.uk/fag/dfn

tw.htm,em14/06/2000), (http://www.eto.org.uk/etd/,em05/08/200), (http://www.cib

erteca.es/aet/fags/faq06.htm,em 05/08/2000),

(http://www.ciberteca.es/aet/faqs/fag03.htm, em 05/08/2000), apresenta as
instituicdes de ensino um ganho de eficiéncia representado pelo aumento de
prbdutividade viSto que o orientador de estagios pode assumir um numero
maior de estagiarios sob sua orientacéo, considerando que a maior parte do
- seu trabalho de orientac;éo sera por meios eletrdnicos. Outro ganho € a
diminuicdo dos custos operacionais com a realizagdo dessa modalidade de
estagio. Nessa dtica, os ganhos sao tanto para o estagiario como para o
orientador a medida que concorrem para a dimi‘nuigéo dos gastos com
passagens e/ou combustivel bem -como no tempo empregado nds

deslocamentos até as empresas.


http://www.aqestado.com/especial/noticias/internet/htm/918.htm,27/05/2000
http://www.a
http://www.eto.orq.uk/faq/dfn
http://www.eto.org
http://www.cib
http://www.ciberteca.es/aet/faqs/faq03.htm
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Além do aumento de produtividade, acima mencionados, essa proposta visa
solucionar dificuldades que somente a forma tradicional nao atende; enfré elas,
destacamos:

e com O crescente aumento da populagao u.niversitéria, maiores sdo as

‘necessidades por vagas para o atendimento da demanda em estagios®;

e muitos sao os alunos trabalhadores em area de natureza diversa de seus

cursos de graduacao, que enfrentam incompatibilidade de horarios para a

realizacdo de seus estagios;

e muitos estagios, quando disponibilizados, localizam-se va distancias .

-economicamente inviaveis para muitos estudantes;

o erh funcdo das reestruturagdes pelas quais passam as organizagoes,
tendo organogramas mais enxutos, com a utilizagcao intensa da informatizacao
e automacao de seus processos, -houve uma significativaAdiminuigéo das
necessidades de recursos humanos e, em consequéncia, menores
disponibilidades para estagio; e

e limitacdo das possibilidades de aumento de produtividade do aluno e da
instituicao de ensino. |

Por parte do estudante, poderia desenvolver também outras atividades bara
seu aprimoramento pessoal, como por exemplo estudo de linguas ou outros
cursos. Do lado da instituicao de ensino, otimizar o horario dos Professores

Orientadores de Estagios, motoristas e recursos fisicos e financeiros.

® Nos ultimos cinco anos, em nivel de Brasil, 0 aumento do nimero de matriculas no Ensino Superior foi
da ordem de 28%, (Enfrentando e Vencendo Desafios. Secretaria de Educagao Superior (SESu), MEC,
2000. No CEFET-PR, o aumento das matriculas no Ensino Superior nos ultimos quatro anos foi da ordem
de 177%, (Assessoria de Marketing, CEFET-PR Prof. Claudio Moreira Fortes).



Esse projetb de pesquisa visé propor uma erma alterhativa para a
‘realizagao do estagio, em que o estudante podera vir a de_senvolver todas as
atividades inerentes a um estagio tradicional, atiﬁgindo 0S mesmos objetivos
pedagogicos.

Entre as principais caracteristicas inovadoras da proposta, esta a utilizagao
de informétiéa e outros meios de comunicac;éo para o0 acompanhamento, bem
‘como a flexibilidade para o estudante realizar seu estagio. |

Atraves de éstudo de caso, em cursos de graduagdo do CEFE.T-PR, e
utilizando a concepcao de Tel.etrabalho, propbe-se verificar a validade da

realizagcao do Estagio Curricular a Distancia.

1.3 Objetivos do estudo

Os objetivos gerais desta dissertacéo s3o:

- eliminar as principais dificuldades vivenciadas para a realizacao do estagio
trédicional;

- oportunizar, com o uso de novas tecnologias, a realizacdo do Estagio a
Distancia.

Dentre os objetivos especificds, tém-se:

| e levantar a legislagdo vigente em nivel nacional relativas a estagio

- curricular,;
e levantar a legislacdo e os procedimentos internbs relativos a. estagio no

CEFET-PR:
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e relacionar recursos disponiveis para a realizagao de estagio a distancia;
e criar um mecanismo para monitorar a realizacdo do estagio a distancia;
e elaborar um instrumento de avaliacao do estagio a distancia;

e acompanhar estudo de caso com vistas a validacao da realizagcdo do

estagio-a distancia.’

1.4 Estrutura do trabalho

A dissertacdo aborda o Estagio Curricular Supérvisionado, descrevendo seu
processo histérico dentro da economia moderna e experiéncias em nivel
nacional.

Propde uma forma alternativa, com mecanismos de monitoramento e
avaliacao, com vistas a melhorar a eficiéncia e a efiéécia desse processo e
ainda solucionar uma série de dificuldades encontradas para sua realizagao no
modelo tradicional.

Descreve o Teletrabalho, seus pontos positivos e negativos, quando e onde
pode ser melhor utilizado; propde, através de estudo de caso, a validagdo com
a realizagdo de um convénio especifico, entre 6 CEFET-PR e uma empresa
paranaense, de Estagio a Distancia por um aluno de um dos cursos superiores
da Instituicao.

O presente trabalho esta estruturado em seis capitulos.

O primeiro capitulo, aborda o Estégib Curricular como um importante fator

de complementacdo do processo ensino-aprendizagem, destacando as
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principais dificuldades operacionais para o desenvolvimento do estagio na
forma tradicional; a motivagdo pessoal na apresentagao dessa proposta de
dissertacao; a delimitagdo da abrangéncia da mesma e os objetivos gerais e
especificos.

O segundo capitulo, trata do referencial do Estagio Curricular, sua
importancia na formagao profissional do estudante,_ apresentando um
panorama em nivel mundial, conceitos e fundamentos relativos ao Estagio
Curricular. Aborda ainda, o histérico e a legislacdo do Estagio Curricular
Supervisionado bem como suas vantagens e desvantagens.

O terceiro capitulo é dedicado ao Teletrabalho. Contextualiza o surgimento_
do Téletrabalho, abordando sua definicdo, objetivos, beneficios conseguidos
com sua utilizagdo, desvantagens para o trabalhador e para as organizagées,
formas de Teletrabalho e principais tecnologias de apoio a realizacao do
mesmo.

O quarto capitulo aborda as mudancas que estdo ocorrendo nas
organizagcdes e no trabalho, as competéncias da empregabilidade e a
importancia das mesmas no futuro profissional e a proposicdo do Estagio a
Distancia como forma alternativa para suplantar as principais dificuldades
encontradas na realizagcdao do Estagio Curricular na forma tradicional. Também
e feita uha reflexdo sobre o que as empresas esperam do estagio e como o
CEFET-PR tem atuado no acompanhamento e avaliagao do mesmo. Investiga-
se, também, o que o Estagio Curricular a Distancia deve proporcionar e as
precaugdes por parte das instituicbes de ensino quando da realizagéo,

acompanhamento e avaliagdo do mesmo.
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O quinto capitulo € dedicado ao estudo de caso, apresentando como foi
realizado o Estagio a Distancia, descri¢ao e aplicagdo do modelo, bem com os
resultados obtidos e analise dos resultados gefais.

O sexto 'capitulo faz uma reflexdo quanto ao étingimento dos objetivos
gerais e especificos propdstos, elabora uma analise dos pontos fortes e fracos
da proposta, e por fim, apresenta conclusoes e recomend_agc")es para trabalhos

»futuros.

A apresentagéo de um breve histérico do CEFET-PR, da motivacéo pessoal
pela realizacao do presehte trabalho e das mudancas na economia e
sociedade contemporanea e, consequentemente nas organizagées e na forma
de realizagao do trabalho, Ievou-noé a perceber a necessidade da expanséo e
socializacao das ofertas de educacgao através da Educagéo a Distancia. Essa
modalidade, certamente, oportuniza, aos trabalhadores e futuros profissionais,
formas alternativas para seu desenvolvimento e aprimoramento pessoal bem
como propicia uma nova abordagem da disciplina estagio curricular como fator
de complementagéo do processo ensino—aprendizagem. Alem disso, o
levantamento de dificuldades encontradas no desenvolvimento ‘do estagio
tradicional realizado dentro da empresa nos leva a crer que a forma alternativa
via Teletrabalho € uma proposta viavel. Para a evolugdo dessa proposta
necessario se faz o levantamento e entendimento do referencial de como se
desenvolveu e se desenvolve o estagio tradicional e, € isso que se propde no

capitulo seguinte.
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2 O ESTAGIO TRADICIONAL

| Este capitulo é dedicado ao Estagio Curricular tradicional realizadovdentro
da empresa, destacando sua importdncia na formagéo profissional do
estudante e apresentando conceitos e fundamentos relativos ao mesmo.
Aborda ainda, seu historico, sua legislacao, vantagens e desvantagens obtidas

.com sua realizagao.

2.1 Consideracoes gerais

O continuo e rapido processo de mudangas econdmicas, sociais e politicas
“experimentado pela populagdo mundial tem interferido diretamente, em
conceitos, necessidades e interesses das pessoas. Nesse contexto, é
| imprescindivel, para organiza¢cdes que desejam se manter saudaveis e
competitivas, que seus quadros de recursos humanos contenham profissionais
habilitados, comprometidos e acima de tudo, bem informados.

As instituicbes, para poderem continuar cumprindo sués funcdes, deverao,
obrigatdria e rapidamente, adaptar-se as mudancgas que sacodeh o mundo, as
quais Appleberry® , chama de mudanca de “ordem tecténica”.

Fbrgas ‘novas como as transformagdes nas relagdes sociais e politicas; a
rapida expahséo da inform.agéo em quase todos. 0s campos € 0 aumento da

capacidade de armazena-la, recuperad-la e transmiti-la; a globalizagdo e a

9 APPLEBERRY, James B., da American Association of State Colleges and Universities.



18

mudanca da natureza do trabalho em todo o mundo exigem posturas
inovadoras na area educacional.

A Instituicao de Ensinb ndo pode estar indiferente as mudancas que‘estéo_
.occ'>r'rendo no mundo do trabalho. E necessario que se tenha uma postura
prospectiva e € desejavel que se esteja a frénte, atuando-se corho_agente
propuler de inovagdes. Para isso, € preciso se promover uma vivéncia do
_futuro profissionél de modo sistematizado e concomitante ab | curso
frequientado.

Adequar-se as transformacdes historicas e sociais de forma a preparar seus
educandos para atuarem produtivamente no meio em que vivem e contribuirem
positivamente para sua constante transformacgao e melhoria deve ser uma
diretriz constante dos curriculos dos cursos ofertados pelas Instituicbes de
Ensino.

Nos curriculos escolgres, uma das disciplinas que responde de fdrma mais
efetiva, com vistas a preparacdo dos estudantes para os desafios em suas
futuras atividades profissionais, € o estagio curricular.

O mesmo & um componente fundamental na formacgéo profissional do
estudante, tornando possivel o | intercambio  de informagbes e o
desenvolvimehto de carécterl’sticas de relacionamento humano, aléem de
permitir o vivenciamento dos problemas ocorridos cotidianamente nas
organizag¢des. Além disso, essa vivéncia da organizagcao através do estagiario,
fornece subsidios a escola_ para que esta ajuste seus curriculos as

necessidades de mercado..
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Assim, o estagio permite a Instituicdo de Ensino Superior cumprir sua
missao maior que é a integracao entre Ensino, Pesquisa e Extensao, servindo
de elo de Iigagéo entre a Universidade e a comunidade. E uma excelente
oportunidade da Escola oxigenar-se e revitalizar-se, oportqniéando- enxergar
claramente o que acbntece ao seu redor.

0] éstégio deve, também, estimular a0 maximo a perspicébia e 0 senso
critico dos estudantes, dedicando-lhes todo o apoio e atencdo para que
coloquem em cheque o0 seu embasamento tedrico, te’nhamiliberdade de expor
suas opinides e anseios, e tambem questionar a realidade com a qual travarao
contato e que brevémente terdo de enfrentar e aperfeicoar.

Cada pais adota uma sistematica com vistas a preparacao para a futura
insercao de seus estudantes no mundo do trabalho.

Na Alemanha, segundo PASTORE (1997), os jovens estudantes passam
boa parte do seu tempo nas empresas. Ja, no Japao, o estudante recebe das
escolas apenas uma boa educacéo geral, ficando por conta das empresas a
capacitacao profissional.

Nos Estados Unidos da América, através de Lei'® estabeleceu-se uma
estrutura nacional para o desenvolvimento dos sistemas de oportunidades de
interagéo entre Escola-Trabalho, tendo em vista, dentre outros fatores, que
esse pais nao p(_)ssui um sistema coerente e extensivo para auxiliar seus
jovens a adquirirem conhecimento, pericia, habilidade, informacbes e acesso

ao mercado profissional necessario para efetuar uma transicdo proveitosa da

1% | ei Publica de nimeros 103 e 239, de 04 de maio de 1994.
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escola para um trabalho oriéntado a uma carreira ou para promover
treinamento e instrugao.

Ja em lIsrael (BERTELLI, 1997), o Centro de Treinamento Vocacional Haifa
' encarregé;se de levar aos estudantes os conhecihentos praticos, como forma
de complementar os conhecimehtos teéricds oferecidos pelos cursos fécnicos e
tecnoldgicos.

Constata-se, assim, o cuidado, em nivel mundial, com a necessidade de
promover a necesséria sinergia entre a area de ensino e as exigéncias do setor

produtivo, através dos treinamentos operacionalizados pelos estagios.

2.2 Conceitos utilizados

Esta secao é dedicada a conceituagao dos principais termos utilizados na
pratica do Estégio Curricular.

Para elaboragao deste rol de conceitos, foram utilizados impressos,
informes e orientagdes distribuidos pelo Instituto Euvaldo Lodi — IEL, pelo
Centro de Iniegragéo Escola/Empresa — CIEE e Centro Federal de Educacgao
Tecnolégica do Parana — CEFET-PR.

- Estagiario — Aluno regularmente matriculado em cursos vinculados ao
ensino publico e particular e que esteja, comprovadamente, freqiientando
cursos de nivel superior, profissionalizante de ensino médio ou escolas de
educagao especial, e que, mediante Termo de Compromisso com a parte

concedente, cumpre jornada de estagio.
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- Agentes de integracdao — Orgdos de promogéo de intercambio entre o
sistema de ensino e pessoas }jUrl’dicas de direito publico ou privado, e que
administram a operacionalizag&o dos programas de estagio. R

- Bolsa de complementacao educacional — Contrapartida financeira ou
outra forma de contraprestacao de servigos, mensal, acordada entre as partes,
nao caracterizando vinculo empregaticio.

- Unid.ade» concedente de estagio (empresa conveniada) - Sao
instituicoes de direito publico éu privado que, mediante convénio com
instituigées de ensino, oferecem vagas para estagio.

- Professor orientador — Professor designado pela instituicdo de ensino
com a atribuigao de planejar, acompanhar, orientar e avaliar o desenvolvimento
do estagio no seu aspecto pedagdgico.

- Supervisor da empresa - Profissional da area de formacao do estagiario
que supervisiona e acompanha as atividades do mesmo na empresa. |

- Estagio curricular supervisionado - Varias sdo as definicdes e
abordagens utilizadas para Estagio Curricular Supervisionado, entre elas
destacam-se:

“atividade de aprendizagem profissional, constante na grade_ curricular
proporcionada ao estudante pela participagao em situagdes reais de vida
e trabalho de seu meio, sendo realizada junto a pessoas juridicas de
direito publico ou privado, sob a responsabilidade e coordenagédo da
Instituicdo de Ensino” (IEL,1998).

“Atividades de aprendizagem social, profissional e | cultural,

proporcionadas ao estudante pela participagao em situagdes reais de
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vida e trabalho de seu meio, sendo realizada na‘comunidade junto a
pessdas_ juridicas de direito publico ou privado, sob responsabilidade e
coordenagao da instituicdo de ensino.

O es.tégio deve propiciar a complementacdo do ensino e da
aprendizégem em conformidade com os curriculos, prog.ramas e.
calendarios escolares” (CEGEE-UFPB, 1 999). |

“O‘estégio curricular tem como objetivo complementér 'a formacéao
académica do aluno, possibilitando o confronto entre a teoria e a pratica,
o contato com a vida profissional, em organizacdes empresariais ou
institucionais e visa proporcionar ao aluno uma formagao em posto de:
trabalho que facilite a sua futura infegrac;éo no mercado IabOrai,_dotando-
0, sempre que possivel, de uma experiéncia profissional minima em
situagéo real de trabalho” (ISCAC, 1999).

“O Estagio SUper\{isionado nos cursbs Suberiores de Graduacao tem por
finalidade, a complementacdo do ensino e da aprendizagem, a
adaptacdo psicolégica e social do estudante a sua futura atividadg
profissional, o treinamento do estudante para facilitar sua futura
absorcdo pelo mercado de trabalho e a orientagao do estudante na

escolha de sua espécializagéo profissional” (CEFET-PR, 1995).
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2.3 Histérico do Estagio Curricular Supervisionado e a sua

legislacao

Oficialmente e de fato, o Estagio Curricular Supervisionado surgiu em 29 de
Setembro de 1967, com a publicacao da Portaria n°‘ 1.002, do Ministério dos
Negécios do Trabalho e de Previdéncia Social'.

Antes dessa portaria, as atividades desenvolvidas com o espirito de
realizacao de estagio, ficavam simplesmente a critério da Instituicdo de Ensino.
Os estudantes que, até a data da emissdo da portaria realizaram essa |
atividade, puderam incorporar o tempo correspondente para fins de
aposentadoria, 0 que caracteriza vinculo empregaticio entre o eétudante ea
empresa.

A Portaria n° 1.002 cria oficialmente é figura do Estagiario, utilizando como
argumentos a necessidade do entrosamento Empresa-Escola, visando a
formacao e ao aperfeicoamento técnico-profissional e considerando a
necessidade das instituicdes de ensino formarem profissionais que coniribuam
para o desenvolvimento do pais e para a melhdria do ensino mihistrado nas
Faculdades e Escolas Técnicas.

Essa Portaria representa uma importancia histérica por marcar o inicio da
im}plantac;éo de mecanismos de regulamentagéo das atividades desenvolvidas
pelos estudantes dentro do processo ensino-aprendizagem, em parceria com

as empresas. Na Portaria n® 1.002, portanto, a permanéncia do estagiario na

" BRASIL. Portaria n® 1.002, de 29 de setembro de 1967. Sobre estagios de alunos nas empresas.
Diario Oficial, Brasilia, p. 105, 06 de out. 1967. ’
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empresa ficava por conta do acordado entre a instituicao de ensino, a empresa
e 0 estagiario.

A regulamentacdo traz uma preocupacado central com a Bolsa de
Complementa¢ado Educacional a ser paga por parte da empresa, durante o
periodo de realizacdo do estagio, em detrimento de questdes pedagdgicas
importantes, como a supervisdo e a orientagdo dos estagiarios, atividades
essas da maior relevancia para 6 atendimento de uma das justificativas para a
emisséo da Portaria que € a melhoria do ensino.

Do bonto de vista legal, a Portaria n° 1.002'pe‘rmaneceu' em vigor por dez
anos. Em 7 de dezembro de 1977 foi promulgada a Lei n° 6.494'2, a qual foi
regulamentada pelo decreto n° 87.49713.

A Lei n° 6.494/77, regulamentada pelo Decreto n° 87.497/82, trouxe
avancos e aberturas em relagdo a Portaria n° 1.002/67. O termo empresa com
carater restritivo e Iimitante fica ampliado para o caso de recéber estagiarios,
com o seguinte enfoque, “as pessoas juridicas de direito privado, os érgaos da
administragéo p_ublica e as instituicoes de ensino, podem aceitar, como
estagiarios,...”. Dessa forma, estabelece que somente alunos regularmente
matriculados e com freqiéncia efetiva, nos cursos vinculados ao ensino publico
e particular, nos niveis sUperior e profissionalizantes de 2° Grau e supletivo,
poderdo participar das atividades de estagio, com as vantagens previstas em

lei.

2 BRASIL. Lei n° 6.494, de 7 de dezembro de 1977. Dispde sobre os estagios de estudantes de
estabelecimentos de ensino superior e de ensino profissionalizante de 2° Grau e Supletivo e da outras
providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 9 de dez. 1977. '

'3 BRASIL. Decreto n° 87.497, de 18 de agosto de 1982. Regulamenta a lei n°® 6494. Diario Oficial da
Uniao, Brasilia, 18 ago. 1982.
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Importante destacar a preocupacao em prE)porcidnar aos estagiarios locais
condizentes de vivenciar experiéncias praticas na Iinvha de formacao
necessarias ao futuro profissional e, ainda, respeitando as caracteristicas
proprias do curso ao qual o estagiario esta vinculado.

O § 2° do Art. 1°, da Lei n° 6.494, deixa claro que os objetivos do estagio
devem estar voltados para proporcionar a complementacado do processo de
eensino-aprendizagem e devem ainda ser a_valiados de acordo com os
curriculos, programas e calendarios escolares da instituicdo de ensino.
| A PQrtaria n° 1.002/67 criou a figura do estagiario, porém nao definiu o que
vinha a ser estagio. Ja o Decreto n° 87.497/82, em seu artigo 2°, caracteriza o
que é estagio curricular, onde podem ser realizados e quem é o responsével e
coordenador do processo.

Entre as aberturas proporcionadas, encontra-se a possibilidade da
realizacao de estagios comunitérios. Estabelece a lei que esses podem fomar a
forma de atividades de extensdo, quando da participacdo do estudante em
empreendimentos ou projetos de interesse social.

Com a Lei n° 8.859, de 23 de mar¢o de 1994, é alterado o Art. 1°, da Lei n°
6.494, onde previa “.. alunos regularmente matriculados e que venham
frequentando, efetivamente, cursos vinculados a estrutura do ensino publico e
particular, nos nl’veisv superior, profissionalizante de 2° Grau e Supletivo”.

A nova redacgéo do referido artigo passou a ter o seguinte texto, na parte

“alterada: “... os alunos regularmente matriculados em cursos vinculados ao
ensino publico e particular”. O § 1° do Art. 1°, da Lei n° 8.859, descreve quais

os alunos que podem participar do estagio, ou seja, devem comprovadamente,
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estar frequentando curso de nivel supérior, profissionalizante de 2° Grau ou
escolas de educagao especial.

Em 20 de dezembro de 1996, é sancionada a Lei n° 9394 revogando
todas as anteriores que tratavém de educacéo, entre essas destacamos Ia Lei
n°® 5.692/71 que tratava do Ensino de'1‘° e 2° Graus e a Lei n° 5.540/68 relativa
ao Ensino Superior.

A partir da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao, a organizacdo da
éducac;éo em nosso pais ficou estabelecida, no Artigo 21, da seguinte forma:

A educagéo. escolar compbe-se de:

|. educagao basica, formada pela educagéao infantil, ensino fundamental
e ensino médio;

ll. educagao superior.”

O que mudou, em relacdo a Lei n® 5.692/71, foi a abrangéncia da expressao
educacao basica dada no artigo 21, inciso |, que denomina o ensinb de 1° grau
de ensino fundamental e o ensino de 2° grau, de ensino médio.

Destaque em relacao a Lei anterior em que a qualificagcdo para o trabalho
era um componente marcante do ensino de 1° e 2° Graus e, nesta, tem-se
como compromisso da Educac¢ao Basica nao a qualificacao para o trabalho,
mas} 0 compromisso de | fornecer ao educando “meios para progredir no
trabalho e em seus estudos posteriores”.

Os objetivos da educagéo profissional sdo redefinidos na Lei n°® 9.394/96,
tendo em vista as novas exigéncias do sistema produtivo, atualmente

referenciadas pelo conhecimento cientifico e tecnoldgico. Atualmente a

' BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996.— Estabelece as diretrizes e bases da educagao
nacional. Diario Oficial da Unido, 23 de dezembro de 1996. ’
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edUc'agéo profissional permeia pelos dois niveis da educagéb, ou seja, 0s
nivéis. basico e superior de acordo com o artigo 39 da LDBE.
“Art. 39 — A educacdo profissional, integrada as diferentes formas de
educacgao, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente
desenvolvimento de aptidées para a vida produtiva.
Parégrafo Unico — o aluno matriculado ou egrésso do ensino
fundamental, médio ou superior, bem como o trabalhador em geral,
jovem ou adulto, contara com a possibilidade de acesso a educagdo
profissional”.

Com esse enfoque, a educagéo' profissional deixa de ser apenas um curso,
para converter-se em processo de educagdo permanente, permeando os dois
niveis de educagéo, basica e superior.

Tendo em vista a necessidade de atendimento aos alunos matriculados no
Ensino Médio, a Medida Proviséria n° 1.726 autoriza os mesmos a participarem
de programas de estagios nos moldes estabelecidos na legislagao em vigor
para os estudantes da educacdo superior, da educacao profissional e da
educacgao especial.

O Artigo 4° do Decreto n° 87.497/82 estabelece que:

“As instituicbes de ensino regulardo a matéria contida neste Decreto e
disporao sobre:

a) insergao do estagio curricular na programacéao didatico-pedagogica;
b) carga horaria, duragdo e jornada de estagio curricular, que nao

podera ser inferior a um semestre letivo;
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c) condicbes imprescindiveis, para caracterizagdo e definicdo dos
campos de estégios curriculares, referidas nos paragrafos 1° e 2° do
Artigo 1° da ei n°® 6.494/77;

d) sistematica de organizagao, orientacdo, supervisdo e avaliagdo de

estagio curricular”.

2.4 Estégio_ Curricular Supervisionado: legislacao interna do

CEFET-PR

Para que possamos avancar na proposta de formulacdo de uma alternativa
para a realizagdo do Estagio Curricular Supervisionado, é necessario o
conhecimento também da regulamentagéo interna, do CEFET-PR, visto que o
estudo de caso} sera désenvolvido com estudante de curso de graduagao desta
Instituicao. |

O estagio curricular na legislacao interna vigente do CEFET-PR, tem sua
primeira abordagem na Secao IIl do Estatuto'.

Importante também se faz conhecer o Regimento Geral’® do CEFET-PR,
visto que em alguns capitulos e secbes sao abordados temas relativos ao
Estagio e, finalmente é apresentado o Regulamento da Organizagdo Didatico-

Pedagdégica do Ensino Superior de Graduagéo do CEFET-PR'".

'3 Estatuto do Centro Federal de Educacao Tecnoldgica do Parana, aprovado pela Portaria Ministerial n.°
1.133, de 20 de julho de 1999. Diario Oficial da Unido de 21 de julho de 1999.

16 Regimento Geral do Centro Federal de Educag&o Tecnoldgica do Parana. Aprovado pela Portaria
Ministerial n° 1.133, de 20 de julho de 1999. Diario Oficial da Unidao de 21 de julho de 1999, Anexo 7.

v Regulamento da Organizag&o Didatico-Pedagégica do Ensino Superior de Graduagao, 1995, Anexo 8.
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Neséa legislacao interna, € apresentado no Capitulo IX, do Estagio
Curricular Supervisionado, o Artigo 33 - O estégio curricular supervisionado
seguira regrés préprias constantes do “REGULAMENTO DA DISCIPLINA
ESTAGIO DOS CURSOS SUPERIORES DE GRADUAGCAO DO CEFET-PR”.

Como anexo da Organizagéo Didatico-Pedagogica, temos o Regulamento
| da Disciplina Estagio dos Cursos Superiores de Graduacao do CEFET-PR.

Antes de iniciar o Estagio Curricular, é celebrado Termo de Convénio'®,
entre o CEFET;PR e a Unidade Concedente do Estagio, ou seja, a Empresa.
sob a _qual ficara vinculado o estudante durante a vigéncia do Estagio. A
finalidade desse Termo de Convénio é proporcionar a estudantes do CEFET-
PR, oportunidade para complementacdo do ensino e da aprendizagem e
participacdo em situagoes reais de vida e trabalho do seu meio. |

Celebrado o Termo de Convénio, na sequéncia é firmado o Termo de
Compromisso'® entre a unidade concedente (empresa) e o estudante
(estagiario), estabelecendo-se as condicbes em que o Estdgio sera
desenvolvido bem -como os deveres e direitos das partes. Finalmente é

estabelecido o Plano de Estagio®.

'® Termo de Convé‘nio, Anexo 9.
1% Termo de Compromisso, Anexo 10.
2 Plano de Estagio, Anexo 11.
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2.5 Vantagens apresentadas pela realizacao do Estagio

Curricular

De forma abrangente, o estégid contribui para a formacéo profissional do
estudante, para o desenvolvimento sécio-econdmico da regido, para a melhoria
da qualidade do ensino, para o fortalecimento da interagéo entre as Instituicdes -

-de Ensino e o setor _econémiCo e, ainda, para a criagao dé empresas e a
geragao de rendas. |

De modo mais especifico, éstéo desmembradas abaixo as vantagens entre

. 0s trés atores envolvidos, ou seja, o estudante, a escola e a empresa.

a) Em relacao ao estudante

- permite identificar com maior clareza a finalidade de seus estudos e mede
suas possibilidades;

- facilita e ahtecipa a autodefinicao em face da futura profissao;

- possib'ilita descobrir suas proprias deficiéncias e procurar seu aprimora-
mento;

- permite conhecer a filosofia, diretrizes, organizagao e funcionamento das
empresas e instituigées em geral;

- possibilita integracao do saber com o fazer (aprender fazendo e fazer
aprendendo);

- diminui o impacto na passagemv da vida estudantil para a vida profissional;

- oportuniza uma experimentacao prévia de uma sistematizégéo e uma

atitude frente ao mundo do trabalho;
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- facilita a assimilacao dos conteudos curriculares;
- desenvolve no estudante uma criatividade pragmatica; e,

- evidencia e aprimora as qualidades pessoais;

b) Em relégéo a escola

- - 0 estagio, ao longo do curso, concorre para que o ensino ofereca melhores
‘ _resuvltados;

- propicia a oportunidade de divulgar o nome da escola, em fungdo da
qualidade de seus alunos;

- facilita a identificacdo de te’.ndéncias e oportunidades de campos de
trabalhb; |

- € um recurso auxiliar de complementacao didatica no desenvolvimento de
curriculos, em seus componentes profissionalizantes;

- bportuniza a exemplificagdo de situacoes reais para a sala de aula;

- € uma das formas da escola conviver com o mercado de trabalho e de

iniciar um intercambio com o campo de absorg¢ao dos recursos humanos;

c) Em relacdo 4 empresa

- possibilita a assimilagdo de novas tecnologias e metodologias
operacionais;

- contribui para que o ensino esteja ajustado‘és necessidades do meio
social, em que se incluem as empresas e instituicdes;

- diminui os gastos na preparacgao de profissionais recém-formados; e,
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- pode se transformar em eficiente processo de recrutamento e selegao,

com reais vantagens técnicas e econémicas para as empresas e instituicoes.

2.6 Desvantagens/dificuidades apresentadas pelo Estagio

Curricular na forma atual de realizacao do estagio

Como dissemos na introdugéo deste trabalho, a intengdao nao € substituir a
fovrma atual de realizagdo de estagios, mas propor uma op¢ao alternativa para
a realizagao do mesmo, em funcdo de algumas desvantagens, ou seja,
dificuldades que a forma atual ndo soluciona.

Entre essas dificuldades, tém-se:

- numero limitado de empresas qualificadas para receber estagiarios;

- carga horaria dispdnivel do professor orientador de estagio;

- numero limitado de ofertas de vagas para a realizacao do estagio;

- dificuldade do estudante trabalhador realizar seu estagio;

- limite do numero de ofertas de estagio por parte das empresas;

- distancia do local de realizagédo do estagio.

2.7 Sugestoes para a implantacao e desenvolvimento da

Disciplina Estagio Curricular

E imprescindivel para a formacgdo dos estudantes e, conseqiientemente,

também, para o sucesso do estagiario e futuro profissional, que as instituicées
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de ensino adotem algumas acdes que venham garantir_qualidade NO Processo
_pedagdgico, entre outras: |

- manter acervos bibliograficos ampliados e atualizados;

- realizar eficaz supervisao do ensino;

- priorizar a implantagao dé ‘mecanismos de valorizagdo dos recursos
humanos com base no trabalho e na produtividade;

- estimular a implementacdo de programas e projetos de pesquisa e de
assessoria as empresas, financiados por empreendimentos privados;

- complementar e sistematizar o processo ensino-aprendizagem pelo
estagio;

- registrar os resultados obtidos nas pesquisas utilizados na melhoria do
ensino;

- subsidiar os corpos docente e discente com conhecimento das besquisas
desenvolvidas; |

- atualizar e/ou implementar os laboratérios;

- integrar os cursos a partir da pesquisa;

- aprimorar o desempenho dos docentes;

- incentivar a utilizagdo dos horériqs 0Ciosos doé equipamentos e
laboratérios em parceria com empresas;

- incrementar a diversificagao dos cursos, objetivando as atualizacdes das
demandas pelo mercado de trabalho e pelo estagio de desenvolvimento
tecnolégico das varias areas de especializagao;

- ihtensificér a interagdo com as empresas, com vistas ao deéenvolvimento

de pesquisa conjunta e ampliagéo de oferta de vagas para estagio.
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Complementar a essas agdes, deve ser conheéido pelos Coordenadores de
Curso e Professores Orientadores de Estagio, 0 que as empresas esperam do
estagiario.

_Segundo. o CIEE?', as empresas buscam algumas caracteristicas mais ou
menos definidas no estagiario que elas recebem. Entre essas caradteristicas,
destacam-se:

- visao e conhecimentos globais;,‘

- constante aprimoramento (aprendizado continuo);

- profundo conhecimento técnico;

- conhecimentos atualizados de informatica;

- espirito de equipe desenvolvido;

- dominio de outros idiomas (principalmente inglés e espanhol);

- flexibilidade;

- criatividade;

- frequéncia regular as aulas de'seu Curso;

- elaboragcao e encaminhamento ao CIEE de seus Relatérios de Estagio,
nas datas estabelecidas;

- absoluto sigilo sobre o conteudo de documentos e informacgdes
confidenciais relacionados a empreéa;

- comunicacao ao CIEE de qualquer alteracdo em sua situacao escolar
(transferéncia de escola, curso ou horario, conclusao ou abandono do curso ou

trancamento de matricula);

' Centro de integragdo Empresa-Escola — CIEE. Manual do Estagiario. Sao Paulo.
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No caso do CEFET-PR, foi implantado em 1968 o Servigo de Interacao
Escola Empresa®?, cujo objetivo inicial era facilitar a obteng_éo de estagio para
seus estudantes e iniciar as atividades de extensdo com a prestacdo de
servicos tecnologicos para as empresas. Esse servigo que nasceu de forma
insipiente, proporcionou grandes avancos para Instituicdo, sendo na década de
70 transformado em Diretoria de Relagdes Empresariais.

Essa Diretoria é responsavel pela promocao, époio, coordenagao e
supervisao das vatividades do ensino e da pesquisa do CEFET-PR. Atualmente
suas atividades sao desenvolvidas em:

- Projeto/Consultoria. Atividades desehvolvidas pela Secao de ProjetosN
Técnolégicos — SEPET, que é responsavel pela gestao das atividades
relacionadas a Projetos Cooperativos e Consultorias Tecnoldgicas.

- Os Projetos Cooperativos. Sao trabalhos de' pesquisa .aplicada,
objetivando a melhoria, aprimoramento e/ou desenvolvimento de produtos,
sistemas ou processos nas empresas.

- As Consultorias. Sao trabalhos de curta duragdo que visam solucionar
pequenos problemas de micro, pequenas empresas € novos empreendedores.

A SEPET desenvolve como principais atividades:

a) o registro de Informagoes, compreendendo cadastro das empresas,
dados dos projetos e dados dos pesquisadores;

b) a estruturacao do projeto, envolvendo negociacao e formulagdao da
equipe, fomento e custos envolvidos e contrato e planb de trabalho;

Cc) a tramitagéo do projeto, englobando os setores de ensino,

administrativo, financeiro, juridico e a empresa.

22 professor Ivo Mezadri, ex-diretor geral do CEFET-PR.
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d) a supervisao do projeto qUe é realizada com acompanhamento no

desenvolvimento, contato com cliente e avaliagéo final.

O CEFET-PR também da apoio na préparagéo da prdposta, informacodes

sobre fontes de ﬁnanciamehto e acompanhamento has visitas ao cliente.
| E importante destacar que essas atividades normalmente sao desenvolvidas
com a participacao de prdfessores, funcionarios administrativos e alunos, que,
“em muitos casos, ocorrem na forma de estagio supervisionado.

@) CEFET-P_R, através das Diretorias de Ensino e Rela¢gdes Empresariais,
| da atengao especial ao desenvolvimento da Disciplina Estagio Curricular, e tem
estruturado toda uma metodologia para o seu desenvolvimento. A seguir é
apresentada a abordagem dada ao estagio curricular no‘ sistema CEFET-PR.

(o) q'ure é?

Estagio é uma disciplina obrigatéria para a obtenc¢éo do diploma do curso e
¢ a oportunidade que o estudante tem para consolidar e vaprimorar 0s
conhecimentos adquiridos na escola, trabalhando no ambiente profissional.

Quais sao os objetivos do Estagio?

O estagio proporciona:

- a complementacao do aprendizado obtido na escola, através do‘ trabalho
exercido fora do ambiente'escolar;

- a adaptégéo psicoldgica e social necessdrias a sua atuagdo como
profissional; B |

- a orientacéo sobre sua futura especializagdo profissional.
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Onde o Estégiq deve ser desenvolvido?

| 0] estégio pode ser desenvolvido em empresas ou instituicdes, publicas ou
privadas, que possam oferecer oportunidades de trabalh(.l)”e que atendam aos
objetivos supracitados. Essas empresas ou instituicbes sao denominadas

Unidades Concedentes de Estégio.

O que é necessario para estagiar?

- estar com a matrl'culé regular e estar frequentando efetivamente as aulas;

- possuir a Carteira de Trabalho; | |

- efetuar a matricula de estagio na Secretaria Geral do CEFET-PR (se o
estagio for obrigatério) |

Quando se deve estagiar?

A matricula na disciplina Estagio podera ocorrer em qualquer periodo,
desde que o aluno tenha cumprido os pré-requisitos previstos na grade
curricular.

Qual a duracao do Estagio?

O estagio obrigatério deve ter duracdo minima de 360 (irezentas e
sessenta) horas nos cursos de Engenharia Industriai, 400 (quatrocentas) horas
nos Cursos Superiores de Tecnologia, com carga horaria diaria minima de 4
(quatro) horas e maxima 8 (oito) horas.

Como fazer o Estagio?

- dirigir-se a Sec¢do de Estagios e Empregos SESEM, com a carteira de
trabalho e efetuar o cadastro para Estagio;

- verificar no edital da SESEM as ofertas para o curso, e observar os

_requisitos exigidos pela empresa; .
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- se a opbrlunidade de estagio nao tenha sido via edital, verificar se a
empresa possui cadastro aprovado na SESEM. Se ela néo for cadastrada, um
professor do Curso deve visita-la para aprova-la como Unidade Concedente de
Estagio;

- contatar a empresa e marcar entrevista (ndo acertar por telefone - na
entrevisté € possivel conhecer a empresa, 0 ambiente de trabalho, a atividade
a ser desehvolvida, etc.)

Sendo aceito, como agir?

- levar & SESEM a solicitacdo do termo de compromisso definitivo

preenchida pela empresa com assinatura e carimbo;

- 0 termo de compromisso definitivo (ém trés vias) sera emitido na hora para
ser encaminhado a empresa para assinatura e carimbo;

- com o termo de compromisso assinado pela empresa e pelo estudante (as
trés vias),.a SESEM efetuaré o carimbo na carteira de trabalho e a empresa
devera assinar, anotando a data do inicio e término do estagio;

- com toda a documentagao corretamente preenchida e assinada, o
estudante recebera da SESEM o Plano de Estagio que devera ser preenchido
em conjunto com o Supervisor de Estagio;

- 0 Plano de Estagio d.eve ser entregue na Coordenag¢ao do curso, até no
maximo 5 (cinco ) dias uteis apos seu preenchimento;

- apds todos estes procedimentos, o estégio podera ser iniciado e as
duvidas do estudante poderdo ser dirimidas diretamente com o Professor

Orientador de estagio ou junto a Coordenacao de Curso.
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Dispensa db Estagio Obrigatoério

Os estudantes que exercerem atividades em &reas correlatas a seu Curso
na condicdo de empregados devidamente registrados, auténomos ou
empresarios poderao considerar tais atividades como estagio. A aceitagcao do
exercicio de atividades profissionais como estégio, dependera de decisédo do
Coordenador do Curso respectivo que levara em consideragdo o tipo d.e
atividade desenvolvida e o valor de sua contribuicao para complétar a formacéao
profissional.

O CEFET-PR disp6e de requisitos que devem ser atendidos pelas -
organizagéeé gque desejam oportunizar ofertas de estagio.

Unidade Concedente

A empresa, para oferecer oportunidade de estagio para os alunos do
CEFET-PR, precisa tornar-se uma Unidade Concedente, que pode. ser uma
Empresa publica ou privada. Para qualificar-se, a empresa devera ser
cadastrada junto a SESEM, conforme os seguintes procedimentos:

- fornecer oé dados cadastrais necessarios ao banco de dados da SESEM;

- receber a visita do Professor Orientador de Estagio;

- celebrar o Convénio de Estagio com o CEFET-PR;

- fornecer os dados referente a(s) oportunidade(s) de estagio(s);

- selecionar o estagiario de acordo com o0s seus interesses;

- firmar com o estagiario o Termo de Compromisso de Estagio;
- estabelecer o valor da bolsa-auxilio ao estagiario, quando couber;
- designar o Supervisor de Estagio para suporte ao aluno;

- informar e integrar o estagiario as suas normas e regulamentos.
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‘Do Supervisor de Estagio, que € o profissional da empresa que efetuara
todo o acompanhamento do aluno durante o periodo de estagio, o CEFET-PR
exigi-lhe as seguintes afribuigées: |

- elaborar, em comum acordo com o estudante, .o Plano de Estagio no qual
estardo estabelecidas as atividades ‘a serem desenvolvidas, orientadas,
supervisionadas e avaliadas no decorrer do estagio;

- integrar e oferecer suporte técnico ao estagidrio na execucédo dos
trabalhos a ele atribuidos;

- avaliar} o desempenho do estagiario em conjunto com o Professor
Orientador;

- participar da reunido de Sup‘ervisores de Estagio e Coordenacdes de
Curso, promovida e organizada pela SESEM.

Igualmente, ao Professor Orientador de Estagio, que é o professor que
responde pelo estagiérjo, efetuando o seu acompanhamento no decorrer do
estagio, a Instituicédo atribuiu-the as seguintes atividades:

- visitar e avaliar a Unidade Concedente, visando conhecer o local, o tipo de
atividade, o Supervisor de Estagio e as questdes de seguranca do ambiente no
qual o estagiario ira exercer suas atividades;

- preparar o aluno para o estagio, orientando-o quanto a regras de convivio,
posturas, linguagens, trabalho em equipe, respeito as hierarquias, etc;

- analisar e aprovar o Plano de Estagio;

- acompanhar e orientar o aluno no desenvolvimento do seu estagio,

compreendendo visita(s) ao local de trabalho, reunido(ées) com o Supervisor
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de Estagio, apoio na confeccao do Relatorio de Eétégio, avaliacao de relatérios
parciais, entre outras atividades definidas pelas _Coordenag()es de Curso;

- promover a avaliacéo final do eStégio, cofnpreendendo’ reuniao com o
estagiario, defesa, relatério final, avaliacdo conjunta com o Supervisor de
EStégio, dentre outros procedimentos estabelecidos pelas Coordenacgdes de
Curso; | |

- coletar subsidios para realimentacédo curricular, com base no relato do

estagiario e nos contatos estabelecidos com o Supervisor de Estagio.

2.8 Consideracoes finais

Neste capitulo, foi apresentado que o Estagio Curricular é um fator efetivo
de complementagao do processo ensino-aprendizagem, podendo ainda,
proporcionar as instituicoes de ensino a integragdo entre ensino, pesquisa e
extensao.

Outro aspecto que mereceu atengao foram as vantagens apresentadas com
a realizagdo do estagio, para o estagiario, para a empresa e instituicao de
ensino. Também foram elencadas as dificuldades encontradas na forma atual
de realizacdo do estagio e sugestoes para a implantacdo e desenvolvimento
déssa disciplina. |

Dada a dificuidade atual do E‘stégio Curricular, no proximo capitulo sera
apresentada a conceituagao e concepcao do Teletrabalho,' que podera ser uma

possivel alternativa para a realizagdo do mesmo.
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3 TELETRABALHO

Nesse capitulo sdo apresentados o surgimento, conceitos, objetivos,

exemplos, vantagens e desvantagens, tecnologias e formas de Teletrabalho.

3.1 Consideracoes Gerais

A partir do inicio do século XIX, com a Revolugdo Industrial, observa-se uma
centralizagao dos locais de tfabalho. As industrias, fabricas e unidades de
montagem neéessitavam estar juntas. A produtividade era maior, quanto mais
préximos estavam os operarios, os fornecedores e também as fontes de
- matérias-primas. Como conseqiiéncia do crescimento das industrias, tivem(.)s.o
crescimento das cidades em que as mesmas estavam instaladas. O surgimento
de novas formas de transporte oportunizou o aparecimento de cidades ainda
maiores e, com as industrias contratando mao-de-obra cada vez mais
numerosa. |

Esse cenario é constituinte de nossa sociedade, mesmo no universo de
negécios e organiza'éées governamentais que nada tém a ver com a industria.
' }Logo, essa centralizacéo levou a ado¢éo de uma cultura que, para, trabalhar
vocé precisa ir ao local de trabalho (NILLES,1997).

Nilles (1997) afirma ainda que “para trabalhar, vocé precisa ir ao trabalho”.

Até ha alguns anos, essa afirmativa era aceita de forma inquestionavel.
Porém, o mundo dés organizagoes e do trabalho passa de forma acelerada pof :

mudangas profundas. Vejamos o que dizem Steil e Barcia (1999)
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“O cenario organizacional esta vivenciando um Vperl’odo de mudancas na
natureza das formas organizacionais e na organizagép do trabalho, nao
- vistas desde a revolugao industrial e a conseqiente emergéncia da
burocracia.
O desenvolvimento das tecnologias da informacédo e o aumento da
economia de servicos tém diminuido as fronteiras intra e ihter
organizacionais, gerando  formas  organizacionais emergentes,
‘caracterizadas pela dispersao }temporal e espacial. Estas organizacoes,
com graus variados de virtualidade (Venkatraman & Henderson, 1998;
Lévy, 1996), foram estabelecidas para ultrapassar as restricdes
associadas as estruturas burocraticas convencionais.
O Teletrabalho configura-se em uma pratica organizacional que
proporciona flexibilidade com relagdo ao local e ao horario em que o
trabalho é desempenhado”.

Entretanto, essa forma de trabalho ndo é tao recente quanto possa parecer
inicialmente. Muito antes de os termos telecommuting® e teleworking™ terem -
sido inventados, ja ocorréncias de teletrabalho tinham ocorrido.

Segundo Pinei (2000), ndo é possivel precisar a origem do Teletr_abalho. A'sv
primeiras ocorréncias de trabalho remoto sobre as quais se tem conhecimento
foram em 1857, quando J. Edgard Thompson, proprietario da estrada de ferro

Penn, descobriu que poderia usar o sistema privado de telégrafo de sua

% Termo em Inglés que significa mover o trabalho para o trabalhador, trabalho periddico fora do escritério,
um ou mais dias por semana em casa ou num centro de teletrabalho. :

Qualquer forma de aplicac&@o de tecnologias de informagéo na forma de operar das organizagées e no
seu relacionamento com o exterior. Este termo acolhe todos aqueles que trabalham nas suas casas e
todos aqueles que recorrem a tecnologias de informagdo para trabalharem com seus clientes.
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empresa para gerenciar divisbes remotas, desde que delegasse a elas um
controle substancial no uso de equipamento e mé&o-de-obra. A organizacgao
seguia o fio do telégrafo e a empresa externamente mével transformou-se num
Complexo de operagdes descentralizadas.

Em agoéto ‘de 1876, Bell recebeu a primeira chamada interurbana. Essa
chamada viera por uma linha de 13 km que construira entre‘as cidades de
Brantford e Paris. Em outubro do mesmo anb, Bell e Watson mantiveram a
primeira conversa telefénicé interurbana. Falaram entre Boston e Cambridge, a
uma distancia de 3 km (TAVARES, 1999). |

Em 1877, o presidente de um banco em Boston mandou instalar a primeira
linha telefénica comercial com 5 km, entre seu escritério no banco e sua
residéncia em Massachusetts. Também nesse ano, E.T.Holmes, proprietario de
um sistema de alarmevcontra ladrdes, comegou a operar a prirheira mesa
telefénica, que Iigavav quatro bancos e uma fabrica em Boston (UNIVERSAL,
1987). Na época, ndao lhe chamaram Teletrabalho, mas as intengbes e os
conceitos sao 0s mesmos.

Ja neste século (TAVARES, 1999), temos outra ocorréncia de Teletrabalho,
em 1963 um programador envolvido no projeto ARPANET vé—se obrigado a
- pedir sua demissao em fungéo da gravidez de risco por que passava sua
esposa. Um colega sugeriu entdo que se instalasse uma linha telefénica na
residéncia do programador, fazendo assim com que 0 mesmo nao tivesse que

se demitir e simultaneamente prestasse os cuidados devidos a sua esposa e

desenvolvesse suas atividades profissionais®.

% hitp://www.infographex.com/langhoff, (04/06/2000).
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Pinel (2000), descreve ainda que na Inglaterra, em 1962, foi criado por
Stephane Shirley um pequeho negocio chamado Freelance Programmers, para
ser gerido por ela em casa, escrevendo .programas dé computador para
empresas. Em 1964, o Freelance Programmers ja havia se tornado a F.
Internacional, com mais quatro pessoas trabalhando, e, em 1988, o F.l. Group/
PLC confava com mil e cem Teletrabalhadores. |

O Teletrabalho tem apresentado um cresciménto impressionante,
notadamente nos Estados Unidoé, pois‘ dos 3,4 milhdes de teletrabalhadores,
ém 1990, passou para 11,1 milhdes em 1997,.que representa 10% da forga de
trabalho desse pais. Espera-se que ainda no ané 2000 o numero éeja de 24,7
milhdes de teletrabalhadores.

Esses svéo 0s numeros nos Estados Unidos; na Europa sao mais modestos.
Ali, erﬁ 1998, recenseou-se cerca de 4 milhoes de teletrabalhadorés, 0 que
representa 3% da forca de trabalho. A Eyuropa apresenta-se como tendo uma
posicdo- mais reservada (TAVARES,1999). De acordo com informagdes do
Gartner Group, em 2003, cerca de 137 milhdes de pessoas no mundo estarao
executando suas atividades profissionais de algum ponto que ndo seja o

escritorio (www.agestado.com/especial/noticias/internet/htm/918.htm, em

27/05/2000).

Seguindo na proposta de formular mais uma opg¢ao para a realizagéo. do
_eStégio, é abordado neste capitulo o Teletrabalho. Seus pontos fracos e fortes
serdo descritos e analisados e a assbciagéo as tecnologias de comunicagéo .
eletronica e da informagédo dardo o suporte conceituai e técnico para a

experimentagao da proposta.


http://www.aqestado.com/especial/noticias/internet/htm/918.htm
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3.2 Definicao de Teletrabalho

Em 1973, os termos telecommuting e telework foram criados por Jack
NiIIeng; considerado o “pai” do Telétrabalho, e que se apresenta como um dos
grandes defensores da sua pratica. |

Assim 0 que em tempos paésados se apresentou como uma solugao de
momento, é hoje vista como .solugéo‘par'a muitos}e variados problemas.

Ségundo (PINEL, 2000), as conceituagdes sobre Teletrabalho séo variadas
e se encontram erﬁ processo de formacado evolutiva, nao existindo u.m'
consenso, por parte dos estudiosos‘ do assunto, no que tange a uma definicao
precisa e, se possivel, generalizada. As divergéncias mais especificas ocorrem
em reIagéto a utilizagdo ou nao de tecnologias de informacéo e comunicacio e
na periodicidade da quantidade de horas/més} despendidas em atividades que
sao desenvolvidas fora do ambiente tradicional.

Nessas cohdigées,vo termo Teletrabalho pode'ser entendido como:

- “Forma de trabalho efetuada em lugar distante do escritério central e/ou
do centro de producao, que permita a separacao fisica e que implique o
uso de uma nova tecnologia facilitadora da comunicagao.” (Organ'izagéo
Internacional do Trabalho — OIT)

- “Qualquer forma de substituicdo dos deslocamentos relacionados ao

trabalho atravées do uso de tecnologias da informagdo, como

% 'Na Europa o termo Teletrabalho é o favorito, até algum tempo néo havia tradugéo para o termo
commuting em outras linguas (ja existe em alemao, francés e sueco, desconhecendo-se se existe em
portugués). O termo commuting deriva da palavra commuter nome dado as pessoas que vivem em bairros
suburbanos e que diariamente se deslocam para o emprego e freqientemente sio obrigados a tomar dois
ou mais transportes. Quando usamos a palavra teletrabalho nos reportamos aos dois termos
telecommuting e telework”(TAVARES, 1999).



47

.telecomunic_:agées e computadores”, NILLES APUD STEIL E BARCIA
(1999).
- “E o trabalho a distéhcia, efetuado é partir de casa, em Centros de

Trabalho, utilizando as novas Tecnologias da Informacgao, como Internet,

o e-mail e a vidéoconferéncia” (www.alexandraguerra.com/teletrab.htm
em 27/05/2000). |
- “E um produto de uma convergéncia de vérias tendéncias que tem
afetado é organizacao do trabalho, a saber: 1) mudanca geogréfica do
emprego; 2) exterioﬁzagéb do trabalho; 3) mudancas nas rélagées
contratuais entre empregadores é empregados; 4) aumento do trabalho
feito em casa; e 5) mudancas no job design”, (HUWS, 1988).
- “Teletrabalho € um modo flexivel de trabalhar o qual cobre uma grande
série de atividades, as quais todas vinculam o trabalho remotémente a
um empregador, ou a um local de trabalho tradicional” (BERRY, 1996).
Mover o trabalho para o trabalhador, ao contrario da forma tradicional em
que € o trabalhador que se desloca para o trabalho, aparentemente parece
simples, mas sera assim tao facil? Na verdade, ndo sera dificil encontrar
situacdes em que mover o trabalho para o trabalhador é inviavel, mas da
mesma forma, fambém € possivel apontar situagdes em que isso possa ser
realizado.
Inici}almente, é possivel dizer que algumas atividades adequadas a pratica -
db Teletrabalho sdo aquelas em que a pessoa trabalha sozinha, que executa
tarefas que envolvem tratamento de informacao (relatorios, propostas,

pesquisas, etc). Nessa linha podemos colocar os escritores, vendedores,
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contabilistas, prografnadoreé, designers graficos, pesquisadores, engenheiros
e arquitetos como sendo os candidatos principéis'.

Mas nao é obrigatério que a pessoa trabalhe sozinha, nem sequer que
apenas exerga a sua atividade através do Teletrabalho, ou seja que apénas,
.te_l_etrabalhe. A forca do conceito do Teletfabalho nao esta em pefmitir que .
'pessoas que trabalham "sozinhas" o possam fazer sem sair de suas ,casas,'
‘esta sim no permitir o trabalh.o em cbnjunto com outras pessoas_ que
dificilmente o .fariam se nao pudessem fazer a distancia. Ou Sej'a, -0
Teletrabalho, mais do que uma forma. de exercer umé fungéo, podera e devera
'ser uma ferramenta de apoio ao desenvolvimento das mais.diversas atividades.

O Teletrabalho proporciona maior flexibilidade para o trabalhador gerénciar
suas_atividades, bem como para. as organizagdes que utilizam esse tipo de

profissional.

3.3 Objetivos do Teletrabalho

O Teletrabalho tem apresentado os seguintes objetivos:

a) permitir flexibilidade no trabalho;

b) responder as novas necessidades de produgao d-e servigos e a evolugao
dos mercados;

c) melhorar as condi¢bes de vida dos trabalhadores;

d) diminuir o tempo despendido nos transportes;

e) reduzir a poluic¢ao.
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3.4 O contexto do surgimento do Teletrabalho

Teletrabalho significa de maneira simples levar o trabalho para o
“trabalhador, ao contrario da forma tradicional em que é o trabalhador que se
desloca para o trabalho.

Soares (1998) observa que analistas do mercado imobiliario americano
-afirmam que, em algumas cidades, o contingente de profissionais trabalhando
com micro e modem em casa ja € significativo para a reducéo do espaco
~requerido por determinadas empresas, a ponto de résultar em diminuicao da
demanda e na consequiente queda no valor dos aluguéis comerciais.

A conjuntura social, econémica e tecnoldgica que fomentou o aparecimento
deste novo conceito de trabalho inclui:

a) o aumento do trafego nos meios urbanos, com o0 consequente
désperdl’cio de tempo e aumento de "stress" nos deslocamentos para o
emprego;

b) o custo elevado dos imdveis nos grandes centros;

C) as reestruturagées pelas quais as empresas passaram na ultima década;

d) a criagdo de uma cultura de relacionamento apoiada nas novas
tecnologias de comunicacao;

e) o surgimento de equipamentos portateis.



50

3.5 Exemplos de Teletrabalho

O Teletrabalho pode ser implementado em qualquer ponto, pois, ele no
exige a presenga fisica. Muitas empresas, espalhadas nos mais diversos locais
do planeta ja funcionam diuturnamente, em fungéo do mercado globalizado.

Para cada tipo de atividade especifica, ha formas diferentes de
Teletrabalho.

Segundo Pinei (2000), ho Banco do Brasil, seus auditores (internos), sao
teletrabalhadores parciais. Nas 4areas de | tecnologia e manuténgéo de
equipamentos, alguns trabalhos sdo executados parcialmente a distancia ouna
residéncia dos funcionarios. Na embresa KODAK do Brasil, aproximadamente
120 funcionarios das areas administrativa e de vendas trabalham em casa, na
SAP do Brasil, aplicando o conceito de Hoteling, ha mesas fixas para apenas
1/3 de seus 220 funcionarios. Esse reordenamento geografico permite que os
funcionarios passém de 80% a 90% do tempo fora da empresa. Na IBM, o
Projeto Mundial (Mobility) ja atingiu um aumento em média de 82% de
produtividade de seus funcionarios. Eles tém total flexibilidade para administrar
o seu horario de trabalho. A cofnunicagéo com a IBM e clientes é feita por e-
mail e celular, empregados de centros de chamada (Ca//. Center) que atuam
respondendo perguntas sobre cartdo de crédito, compras a partir de um
catélogo, transacOes bancarias, disseminacdo de infofmagéo, registro de
pedidos de reembolso de seguro e renovacao de servigoé de assinatura.

f27

June Langhoff*” apresenta ainda as seguintes situagoes:

%7 June Langhoff,(http://www.infographex.com/langhoff), 13/10/1999.
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- um vice-presidente de uma companhia de teleco_municagc“)es exerce a sua
atividade de sua casa observando o desenrolar de operagcées em mais de 200
locais dispersos pelo mundo. Mantém-se em confato vvia correio eletrc“)nicd e
por meio de videoconferéncia;

- um grupo de engenheiros nucleares desenvolve seu trabalho a 90 km da

central. Todas as comunicac¢des sdo efetuadas por via eletrdnica.

3.6 Beneficios da utilizagao do Teletrabalho

Considerado o contexto em que surgiu, bem como os objetivos do
teletrabalho, sdo elencados, entre outros, os seguintés beneficios, tanto para
as 6rganiza<;6es e para os trabalhadores quanto também para a sociedade.

a) para as organizagcoes

- aumento da produtividade;

- redugéo de custo imobiliario e pessoal;

- oportunidade da empresa atuar 24 horas globalmente;

- menor rotatividade de pessoal;

- aumento da motivagéao;

- redugéo da utilizagéo de espago fisico;

p reducdo do absenteismo;
- maior flexibilidade ofganizacional;
- melhora da administracao;

- meio-ambiente mais limpo;
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- possibilita recrutar os melhores profissionais da sua especialidade;
- permite atrair pessoas que de outra fo_rma néo poderiam exercer as suas
atividades;
b) parao trabalhador
- - diminui¢do dos deslocamentds residéncié-trabalho;
- redugéo do stress;
- possibilidade de trabalho para pessoaé cofn _algum tipo de deficiéncia;
- flexibilidade para gérenciar seu horario de trabalho;
- rédUgéo noé custos com transporte, vestuario e alimentagao;
- oportunidade de exercer outra atividade paralelamente a sua;
- auséncia de competicao;
- maior capacidade de concentragao;
- possibilidade de deéenvolver seu trabalho dentro de seu ritmo biolégico.
- aumento da convivéncia com seus familiares. |
c) para a sociedade
- diminuicao de congestionamento nas cidades;
- reducao da poluicéo,
- diminuicao no consumo de combustiveis;
- ‘maior utilizagao de deﬁcientes fisicos.
A utilizagéd do Teletrabalho pode proporcionar grandes redug¢des no uso de
‘combustiveis como também diminuicdo acentuada na emissdo de gasés
poluentes na atmosfera, peia simples diminui(;éo }dos deslocamentos dos
trabalhadores. Segundo Tavares (1999), os numeros s&o astrondémicos, por

exemplo, se 10% da forca de trabalho das nagdes fossem teletrabalhadores um
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dia por semana, evitariamos 39,25 milhdes de }quilémetros conduzindo
trabalhadores, a atmosfera teria menos 12,963 toneladas de poluicao e
po.uparl'amos 5,45 milhdes de litros de combustivel por semana.

Ainda nos beneficios sociais, existem estudos que demonstram que os |
teletrabalhadores s@o promovidos cada vez mais. De acordo com Tavares
(1999), um estudo feito com 17600 teletrabalhadores, revela que 0S mesmos

receberam mais promogoes que seus colegas nao teletrabalhadores.

3.7 Desvantagens da utilizacdo do Teletrabalho

E importante o conhecimento dos pontos negativos na utilizagdo dessa
proposta de trabalho, no sentido de se verificar onde a mesma possa ser
implementada. Pode-se, mesmo com 0s pontos desfavoraveis e em
determinadas condi¢oes, criarem-se alternativas para suplantar as dificuldades |

na utilizacao dessa ferramenta.

a) Para as organizacoes

- -reniténcia dos gestores (principalmente os de nivel intermediario) na
adesao a este tipo de mudancas;

. receio da perda de confidencialidade no trabalho que esta sendo
executado;

- Oposicao por parte de alguns sindicatos.
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b) Para o trabalhador
-+ - possivel isolamento social e profissional;
- dificuldade de auto-organizagao;

* - intrusao do 't_rabalho na vida familiar.

- 3.8 Formas de Teletrabalho

Existem diferentes formas de Teletrabalho (TAVARES,1999), (PINEL,QOOO),

(RODRIGUES,1997), ( http://www.fepesmiq.br/tfabalhovirtual/archive.htm,

10/01/2000), (STEIL E BARCIA, 1999).

Nesta secao sao descritas as caracteristicas das mesmas.

a) Teletrabalho em casa (no domicilio)

O Teletrabalho em casa (domicilio, residencial ou home-office) corresponde
a transferéncia do local de trabalho para o domicilio, pelo menos um vez por
semana. Ligados a uma base de dados, trabalhando em casa e com a
utilizagdo das tecnologias de comunicacdo e/ou de informatica, (fax,
computador ou telefone) que permitem a ligacdo & organizacdo de origem do
trabalho.

O teletrabalho, quando realizado em casa (no domicilio), pode ser
classificado em quatro subgrupos:

- teletrabalhadores empregados — sdo empregados de uma organizagéo
que desenvolvem suas atividades profissionais também em casa, situacao esta

prevista em seu contrato de trabalho.


http://www.fepesmiq.br/trabalhovirtual/archive.htm
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- teletrabalhadores autonomos — sao profissionais que desenvolvem
atividades para pessoas fisicas e/ou juridicas e que tanto atuam em sua
residéncia como em outro local, como por exemplo na organizagdo que o
contratou para desenvolver determinada tarefa.

- teletrabalhadores informais - ocorre quando o trabalhador de uma
i determinada organizagao passa a desenvolver suas atividades ou parte das
‘mesmas a partir de seu domicilio, de forrﬁa oficiosa, somente com o
consentimento verbal de sua chefia imediata.

- te_Ietrabthadores émpreendedores - sdo os trabalhadores que nao
possuem um escritorio tradicional, seus trabalhos sdo executados conectados
em réde, onde cada colaborador desenvolve suas atividades da maneira que
melhor atenda as suas necessidades pessoais. Podem utilizar-se também de
Centros Comunitarios, os quais, sdo microcentros de trabalhos remotos que

oferecem espaco e recursos para os mesmos.

b) Teletrabalho nomade
O Teletrabalho némade permite que os trabalhadores permanegam
itinerantes em relagdo ao desenvolvimento de suas atividades, mas em contato
com a organizacao. Esse teletrabalhador também pode fazer uso do sistema
Hoteling e Mdvel.
Sistema Hoteling — aquele onde o teletrabalhador pode reservar espacos na
workstation de um escritério tradicional, uma mesa ou uma sala de reuniao, etc.

A forma de reserva € muito semelhante a de um quarto em um hotel.
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Sistema Mével — aquele onde o trabalho efetuado em pequenos periodos de
tempo, em locais as vezes moveis, como por exemplo, bicicletas, carros,
hotéis, avides, clientes de uma forma geral, etc., utilizando recursos telematicos

também méveis: laptops, telefone celular, impressoras, etc...

c) Teletrabalho em escritérios satélites (telecentros)

O Teletrabalho ou Teletrabalho em escritério satélite corresponde a um .
novo conceito de organizagéo das atividades econ6micas nos meios urbanos.
Os telecentros repfesentam ‘urha situagdo intermediaria entre o* trabalho
tradicional e o teletrabalho em casa. |

Um dado telecentro englobé empregados de diferentes empresas  que
residem em uma mesma area geografica limitada. Assim, aproxima-sé_o local
de trabalho da residéncia do trabalhador com todas as vantagens inerentes a
essa situagéo.

Considerando que a proposta para o desehvolvimento do estagio curricular,
desta dissertagéo,_ apoia-se na filosofia de atuagéo do Telétrabalho, e, ainda
que numa fase inicial, € pensamento idealizado que o mesmo seja
desenvolvido com a infra-estrutura disponibilizada pelo CEFET-PR, ou da
propria residéncia do esfudante, € necessario o conhecimento de algumas

tecnologias disponiveis para a realizagao do mesmo.
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3.9 Tecnologias de apoio ao desenvolvimento do Teletrabalho

| A implementacgdo do teletrabalho pressupc“)e' 0 uso da midia. Estando, em
principio, os trabalhadores distantes do local de origem do trabalho, ou seja,
das organizagbes para as quais eles desenvolvem atividades, tecnologias de
comunicacao séo necessarias para o contato. Nos Ultimos quinze anos, tém
-aumentado radic_:almente' as opgc“)es_das tecnologias possiveis para realizar o
teletrabalho. As atividades do teletrabalhador tém sido muito facilitadas devido
a tecno]ogia ter evoluido ao ponto da informac;éb necessaria chegar as
pessoas ‘envolvidas com essa atividade, independentemente de local ou
momento de onde se encontram.

E significativo os avangos aICangados pela tecnologia das telecomunicag¢des
nos ultimos anos.

O volume e a velocidade dos cichitos telefénicos apresentam seus vaIOreé
constantemente multiplicados a partir do uso da comutagao eletrénica e das
fibras dticas.

Com a transformacao da rede telefénicé de analdgica para digital, em
praticamente todo mundo, as comunicagdes entre computadores via linha
telefbnica estao se tornando mais simples e confiaveis.

A partir da comutacédo digital e da tecnologia das telecomunicag¢des, um
grande nimero de novos servicos esta sendo disponibilizado para client‘es
comerciais e residenciais.

Transferéncia, espera e identificagdo de chamadas, bloqueio de ligacoes,

discagem automatica, correio de voz, servicos bancarios eletronicos,
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videoconferéncias, computador e video, videotexto e outros mais estdo se
tornando onipresentes. Telefones celulares oferecem mobilidade e também
versatilidade ao quério individual de telecomunicagoes.

As teleco.municagées'tém disponibilizado diverso‘s servigcos que vém facilitar
o desenvolvimento das atividades dos teletrabalhadores, entre eles, destacam-
se as redes?. |

Toda reducao ‘de custos. e as inoyagc")es freqientes nas areas das
‘télecomunicagc")‘es tém oportunizado a que mais pessoas passem a
desenvolver suas atividades na forma de teletrabalhadores. NILLES (1997)
TAVARES (1999) e PINEL (2000).

Cbmo apoio tecnoldgico, que }pode ser utilizado para a realizagao do
Teletrabalho, tém-se: |

e impressora,

e videoconferéncia;

. teleconferéncia;

e computador;

e |[nternet;

o telefone

o fax

e modem

¢ " Rede Local (LAN)

%8 Redes de area local (Local Area Networks — LANs), redes de area ampla (Wide Area Networks ~
WANSs), rede digital de servigos integrados (/ntegrated Services Digital Networks — ISDN), modo de
transferéncia assincrona (Asynchronous Transfer Mode — ATM) e protocolo de acesso sem fio ( Wireless
Aplication Protocol — WAP). '
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e correio eletrénico (e-mail)

§ planilhas eletrénicas

O Teletrabalho, quéhdo auxiliado pelas ferramentas certas, torna-se um
modo eficiente para a realizacdo do trabalho. A medida que as empresas se
utilizam do mesmo, novas ideias e aplicac;ées.véo surgindo. Uma delas é a
telemanutencéo, que nao é mais do que um caso particular de Teletrabalho.
Nesse caso, o que se pretende € muito simples: sao coletados dados de forma
automatica ou nao, do objeto que se deseja monitorar. 'Esses dados, depois de
recolhidos, s&o enviados para onde se encontram especialistas que poderao -
avaliar a situacao e indicar opera(;c”)es de manutencao. Essas operacdes de
manutencédo poderao recorrer igualmente a equipes de teletrabalhadores.
Desse modo os especialistas, que s&o raros, tornam-se acessiveis
independentemente dé onde se encontram. Todo o processo, desde coleta,
avaliacao e atuacao tem o seu tempo encurtado e, como conseqtiéncia, o
aumento da sua eficacia. Essa é uma pequena amostra da importancia do
Teletrabalho, focallizando a inversdo da topologia tradicional, ou seja, levar o

trabalho para o trabalhador.

3.10 Consideracoes finais

A proposta de realizagdo de estagio a distancia configurou-se como forma
alternativa para a realizacdo do estagio tradicional. E sua materializagdo esta

embasada na proposta de trabalho a disténcia, ou seja, do Teletrabalho. Neste
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capitulo, portanto, empreendeu-se uma descrigéo do universo do teletrabalho,
abordando-se: motivagdoes para a Vutilizagéo' do Teletrabalho, definicao,
objetivos, beneficios, vantagens e desvantagens de sua utilizagao, tipologia e
tecnologias de suporte para sua realizagao. |

No préoximo capitulo apresenta-se uma proposta que inclui diversas acoes e -

cuidados que devem ser atendidos para o bom aproveitamento do estagio.
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4 MODELO PROPOSTO

4.1 Consideracdes iniciais

Com a globalizacao das informagoes e cOnhecimenfos, o diplomé_ perdeu
‘parte de sua importancia e os melhores profissionais, hoje em dia, sdo aqueles
que'éstéo permanentemente atualizados, necessitando, portanto, de meios que
atendam eficazmente a essa finalidade.

A Educacao a Distancia se destaéa como um dos principais meios, por
eliminar as restricdes de tempo e espago as quais os educandos estdo
frequentemente submetidos, ou seja, o profissional pode reatualizar-sé, sempre
que nécessério, utilizando os horarios disponiveis sem ter que se sujeitar a

deslocamentos fisicos muitas vezes proibitivos.

4.2 Objetivo do modelo

O modelo proposto tem o objetivo de viabilizar a realizagdo do Estagio a
Disténcia através do uso de novas tecnologias e ‘eliminar as principais
dificulldades :encontradas na realizacao do estagio tradicional.

Neste contexto, propde-se uma forma alternativa para a realizagdo do
estagio curricular, ou éeja, o Estagio a Distancia. A mesma se apresenta no

sentido de aumentar a produtividade da disciplina Estagio Curricular bem como
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oportunizar, atraves dessé forma alternaﬁva, um aumento no numero de ofertas
de vagas para estégio por parte das organizacbes conéedentes. Também vem
oportunizar a realizagdo do estagio por parte daqueles estudantes que, por
motivo de trabalho e/ou financeiro ou ainda de pouca oferta de oportunidades
para estagiar em sua regiao, tém dificuldades para concluir essa disciblina..

Deseja-se também incorporar através da realizacao do Estagio a Distancia
~mais um valor agregado ao estudante, qual seja, o dominio das ferramentas e
~metodologias para se tornar um teletrabalhador. Ser detentor dessaé
habilidades, vem ao encontro do contexto da economia vivenciada de forma
mais intensa a partir dos Gltimos anos. Devido ao desenvolvimento e
diminuicao de custos das tecnologias da informagdo e comunicagdo, tem
aumentado significativamente o mercado profissional na forma de Teletrabalho.

Nesse cenario, é importante que as instituicbes de ensino também se
sensibilizem para as ‘mudahgas, de tal forma que possam manter-se
atualizadas no cenario de formacgédo de recursos humanos, .atendendo aos
anséibs individuais do estudante e, também, da sociedade de forma geral. Para
isso, as mesmas dispdem cada vez mais dos recursos da Educacdo a
Distancia que vem se constituindo em uma alternativa adequada as demandas
educacionais cada vez maiores da populagéo.

A Educacéo a Distancia cresce rapidamente em todo o0 mundo, por constituir
um forma logica, via.bilizada cada vez mais pelas modernas tecnologias da

informagao.
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4.3 O que o Estagio Curricular a Disténcia deve proporcionar?

Essa fo_rma alternativa de realizagcdo do Estagio Curricular deve.
proporcionar ao estudante, as instituicbes de ensino e aos 6rgéos concedentes
| de ofertas de estagio, inicialmente, a garantia de qué 0 mesmo seja realizado
de modo eficaz. Deve incorporar novas habilidades ao estudante, trazer
ganhos de produtividade e melhorias ho processo ensino-aprendizagem para
as instituicdes de ensino e, finalmente, satisfazer as expectativas das
empresas.

Espera-se também, com a realizagao do Estagio a Distancia, eliminar as
dificuldades a seguir descritas:

a) com o crescente aumento da populagao universitaria, maiores séo as
hecessidades por vagas para 6 atéhdimento da demanda em estagios;

b) muitos sao os alunos trabalhadoresvem area de natureza diversa de seus
cursos de graduacgdo, que enfrentam incompatibilidade de horarios para a
realizacao de seus estagios;

c) diversos estagios, quando disponibilizados, localizam-se a distancias
economicamente inviaveis para muitos estudantes;

d) em fungédo das reestruturagbes pelos quais passam as organizagoes,
" apresentam atualmente organogramas ma}is enxutos e, com a utilizagéo
intensa da 'informatizagéo e automagdo de seUs processos, houve uma
significativa diminuicdo das necessidades de recursos humanos e, como

consequéncia, menores disponibilidades para estagio.
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Deseja-se ainda, alcancar os seguintes requisitos com a realizagéo dessa
forma de estagio: |

a) estudante melhor capacitado em sua habilitacao;

b) estudante melhor orientado na eééélha ‘de sua especializacdo
pr_ofissional; |

c¢) estudante motivado para a pratica profissional e ihtegrado ao mercado de
Vtrabalho;

d) estudante conscientizado da realidade do seu campo profissional;

e) ampliagdo dos conhecimentos dos estudantes em suas dareas

especificas.

4.4 Medidas a serem tomadas pelas instituicoes de ensino,

com vistas a realizacao do Estagio a Distancia

Nesta secao,; apresenta-se um roteirb com medidas que devem sér
observadas pelas instituicdes de ensino, no sentido de garantir condicées de
qualidade no processo pedagogico por ocasidao da realizagcdo do Estagio a
~ Distancia. |

1) Elaborar criteriosamente o Plano de Estagio

Nessa fase de formulacdo do Plano de Estagio, € fundamental a analise
criteriosa da proposta. |

Com a participacao do Supervisor de Estagios, do Orientador de Estagios e

do estudante candidato a estagiar, deve-se discutir e plahejar cuidadosamente
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quais os conteudos que serao abordados. Definidos 0s conteudos, passa-se a
‘descrever as tarefas a serem desenvolvidas e que possam ser realizadas
através da forma de Teletrabalho. |

E importante que o Coordenador do Curso do qual provém o estudante
candidato ao estagio, tenha a oportunidade de avaliar a proposta final
formulada com vistas a ser o Plano de Estagio a Disténcia.

Sempre levar em conside’régéo, que associado a cada tarefa, € necessario
estipular o numero de horas qUe a mesma exigira para sua execugao.

Nessa mesma linha de raciocinio, deve-se verificar com antecedéncia as
necessidades de recursos tecnolégicos exigidos para realizar cada uma das
atividades propostas.

Esses recursos podem se constituir em telefone, fax, computador,
impressora, correio eletrénico, ferramentas de informatica especificas,
videoconferéncia, Internet, etc.

Concomitante a descricdo das tecnologias de suporte para o0
desenvolvimento do trabalho, deve-se especificar onde as mesmas estao
disponiveis (casa do estudante, instituicao de ensino ou 'dutro local). Deve-se
ainda elaborar um cronograma de utilizagao dessas tecnologias, nominando o
responsavel pela liberacao das mesmas na época indicada. Qutra precaucao €
quanto a custos operacionais das mesmas (custos de linhas teleféniéas,
Internet, etc.). Nesse sentido, deve-se estabelecer com antecedéncia o
responsavel pelo pagamento dos mesmos.

Para facilitar o acompanhamento, orientagdo e supervisao, o Plano de

Estagio sera dividido em tarefas. Cada uma das tarefas sera distribuida por
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semana e quantificada em horas. A soma total das horas devera ser igual ao
numero de horas exigido pela instituicao de ensino, eh suas normas internas
para realizacao de estagio. |

~ Ainda dentro da filosofia do Teletrabalho, e, em funcéo das tarefas alocadas
e da disponibilidade do estagiérib, pode-se utilizar parte das horas destinadas

ao estagio como horas presenciais na empresa.

Tabela 1- Plano de Estagio a Distancia

PLANO DE ESTAGIO

Professor Orientador:

Supervisor:

Aluno: ' Curso:

TAREFAS/ATIVIDADES ,
Semanas | Descrigdo da tarefa/atividade ' Local Horas
1 Casa Estag. |20

2 Inst. Ensino | 30

3 Casa Estag. |25

4 Empresa 06
16 Inst. Ensino |20

TOTAL DE HORAS 360
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2) Disponibilizar infra-estrutura techolégica' (caso o aluno nao
disponha no domicilio):

Por ocasido da elaboracdo do Plano. de Estégip a Distancia, ja foram
levantadas as necéssidades de apoio em infra-estrutura para o
desenvolvimento das atividades.

Deve-se também ter a preocupacao de deixar bem especificadas quais as
_responsabilidades das partes envolvidas (instituicdo de ensino, empresa e
estudante) com relacao as tecnologias que serdo utilizadas. Isso envolve um
cronograma definindo oS periodos em que determinada tecnologia sera usada

(telefone, computador, fax, Internet, software especificos, etc.) e os
‘responsaveis pelos custos de manutencgdo, pagamento de linhas telefénicas,
provedores de Internet, compras ou licencas de uso de software.

Na sequéncia, é apresentada uma série de .itens no sentido de apr.imorar os.
procedimentos quanto a realizagdo do Es'té'gio Curricular. Essas sugestdes sao
o resultado de um trabalho desenvolvido juntamente com os Coordenadores de
Cursos, Supervisao Escolar e Orientacdo Académica do CEFET-PR.

3) Qualificar empresas para a oferta de estégios.

Com o objetivo de aprimorar constantemente os resultados obtidos com a
realizacdo do Estagio a Distancia, e importante que sejam adotadas 'as
seguintes providéncias junto as organizagdes concedentes de vagas para
eStégio: o |

a) solicitar o cadastramento das empresas na instituicdo de ensino

(no CEFET-PR, junto a DIREP?). Deve-se cadastrar as _empresas: que ja

?® DIREP - Diretoria de Relagdes Empresariais.
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desenvolveram atividades de estagio, observar pontos fortes e fracos das
mesmas em relacdo a atengdo dispensada ao estagiario. Destacar as
principais atividades desenvolvidas pela empresa e identificar atividades da
mesma que .possam resultar em Plano de Estagio a Distancia.

b) definir critérios para qualificacdo das empresas (Coordenador de
Curso, ‘O"rientadores de Estagio e DIREP). A instituicao de ensino, através
~dos Coordenadores de Curso e Orientadores de Estégio, deve estabelecer
internamente c_ritérios minimos, que as empresas concedentes de vagas de
estagio devem atender para poderem‘celebrar ‘convénios com vistas a
receberem"estagiérios. |

c) efetuar cadastramento de'empresas novas (DIREP). Através dos
setores de relacionamento com a comunidade externa, as instituigées de
ensino devem manter uma preocupa¢ao em abrir novas possibilidades de
convénios com vistas a realizagéo de estagios por parte de seus estudantes.

d) acompanhér processo de qualificacao de empresas (Coordenador
de Curso e Orientadores de Estagio). Estabelecimento de mecanismos para
qualificacdo das empresas a fim de que sejam supervisionadas pelos
Coordenadores de Curso e Orientadores de Estagio.

4) Integrar Orientador de Estagio com o Supervisor de Estagio

As instituicOoes de ensino, que realmente desejam atuar com o Estagio
Curricular a Distancia na forma de uma disciplina de seu curriculo, devem
dedicar um cuidado especial em relagao ao Supervisor de Estagios.

Nem sempre o Supervisor de Estagios esta preparado para entender a

s

importdncia do Estagio Curricular no processo ensino-aprendizagem. E
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portanto responsabilidade da instituicao de ensino_desenvolver acoes com .
vistés a garantir o engajamento do sSupervisor no processo pedagégico que se
espera alcancar com a realizagdo do Estagio a Distancia.

Algumas ag¢Oes que s&o possiveis de realizar estdo a seguir listadas:

a) elaborar ‘instrumento de cadastramento dos supervisores
(Coordenador de Curso, Orientadores de Estagio e DIREP). Deve a
instituicdo de ensino elaborar um instrumento com vistas a cadastrar os
supervisores, e a partir desse mecanismo obter com antecedéncia o seu perfil,
suas chpeténcias e habilidades. No caso do Estéagio a Distancia, verificar se o
mesmo tem o -dominio das tecnologias de comunicacao exigidas para aquele
projeto que ira supervisionar.

b) programar encontro de Supervisores de Estagio na instituicao de
ensino. Manter um programa de encontros com os supervisores, pe.lo menos
um a cada seis meses discutindo assuntos pertinentes a disciplina Estégio
Curricular.

c) executar treinamento para Orientadores de Estagio, quando da sua
substituicao (Coordenador de Curso). Preocupar-se em manter o0s
Orientadores de Estagio atualizados em relagéo as atividades pedagogicas do
curso, conhecer suas atribuicbes e implementar um programa de treinamento
para novos Orientaddres. Evitar conceder a orientacdo de estagios sem antes
treinar o professor.

d) manter contato prévib‘do Orientador com o Supervisor a cada novo
candidato a estégio (Oriéﬁtador de estagio). Evitar o contato do estudante

com o Supervisor, antes do Coordenador do Curso ou Orientador de Estagios
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té-lo feito. E sempre recomendavel que o Orientador de Estagios mantenha o
| contato inicial com o Supervisor,'descrevendoi as caracteristicas do futuro
estagiério e em que areas a empresa bensa ém desenvolver o Plano de
Estagio.

" e) aprimorar os instrumentos de avaliacao do éstagia’rio (Supefvisor e
| Orientador de Esta’gio). Os instrumentos de avaliagdo devem oportunizar o
monitoramento do processo ensino-aprendizagem. Através desse
monitoramento pode-se atuar em tempo no sentido de propiciar ao estudante o
,.méximo do rendimento naquela atividade. Ou seja, nao deve ser entendido
como um mecanismo de punigao. Pelo contrario, deve ser construido de tal
~forma que dé condicbes de recuperar 0s pontos frécos apresentados pelo
estudante. Nesse sentido, o Orientador de Estagios e o Supervisor de Estagios
devem avaliar constantemente os instrumentos postos a sua disposi¢éo, para
verificar se atendem ao processo de avaliagcdo do Estagio a Disténcja.

f) oportunizar a participacao do Supervisor de Estagio em eventos do
Curso e da instituicao de ensino. Convida-lo a participar de cursos ligados a
sua area de atuagdo ou que envolvam o seu treinamento pessoal - como
Supervisor de Estagios. Também com o proposito de participar de outros
evehtos, como feiras, meéas redondas, inauguragao de laboratorios, réunic”;es
de avaliacéo dos curriculos, elaboracdo do perfil do egresso, Dia da Industria,
etc.

g) estabelecer premiagéo para os melhores Supervisores de Est_a'gio
(Coordenadores de Cursd e Chefes de Departamento). Implantar uma

premiagéb aos melhores Supervisores de Estagio. Tal prémio pode ser
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anunciado efn uma das atividades da instituicdo de énsino, como-Dia da
| ‘Industria, Dia do Engenheiro, Semana do C_uréo_, abertura de‘ uma feira, etc.

5) Orientar os estudantes para o estagio:

Considerado o Estagio a Distancia umavdisciplina com caracteristicas
especiais, deve-se‘proceder a um trabalho de preparacao dd estudante
candidato a realiza¢do do mésmo.

a) realizar reunides e palestras com os eStudantes para prepara-los
para o estagio (Coordenador de Curso, Orientador de Estagio e DIREP).
Atravé$ de atividades especiais, reunides e palestras, preparar os estudantes
candidatos a estagiar, orientando-os sobre apresentacao pessoal, postura ética
em relagdo aos colegas e em relagdo a émpresa e as finalidades dessa |
disciplina.

b) elaborar manual para o estagiario (Coordenador de Curso é DIREP).
Desenvolver um Manual do Estagiario, abordando entre outros os seguintes
aspectos: finalidades do estagio, a legislagao nacional e interna da instituicao,
os procedimentos para estagiar e os critérios para dispensa de estagio.

c) divulgar informacoes sobre estagio. Através de boletim informativo,
Internet e editais o Orientador de Estagio e o Cdordenador de Curso devem
manter os estudantes informados sobre as diver_sas oportunidades de estagiar.

d) garantir horario semanal de atehdimento do aluno estagiario
(Orie_ntador- de Estégio). O Orientador de Estagios deve divulgar aos
estudéntes um horario semanal, no qual permanecerd a disposi¢do dos
mesmos, para dirimir duvidas que nao possam ser solucionadas. via

comunicagéo eletrénica.
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e) propiciar cursos de extensao ao estagiario (Coordenador de Curso e
Orientador de Estagio). Elaborar uma programacdo de cursos a serem :
oferécidos aos éstagiérios com o proposito de aumentar suas competéncias e
habilidades pessoais, como por exemplo relagdes humanas no trabatho, |
Iideranga, etc. |

f) -garantir carga horaria que permita ao Professor Orientador de _

vEstégio acompanhar o estagiario (Coordenador de Curso e Chefe de
Departamento)_. A instituicao de ensino tem que assumir o estégio éomo_uma
disciplina regular de seu curriculo.

Nessas condicdes deve ser proporcionado, ao Professor .Orientador de
.Estégios, horarios, ambientes e equipamentos (computadores, correio
eletrdnico, etc.) para realizar o acompanhamento de seus es_tagiérios.

6) Acompanhar o aluno estagiario:

a) acompanhar o gstagiério. Através das tecnologias disponibilizadas
(computador, correio eletrénico, telefone, etc.) e ainda, por intermédio de visitas
pré-agendadas, 0 Orientador de Estagios deve acompanhar o desenvolvimento
das atividades do estudante.

b) manter contatos com o Supervisor. Uma das maneiras de methor
acompanhar o desefnpenho do estagiario ¢ a realizada através dos contatos do
Orientador de Estagios com o respectivo Supervisor de Estagios.

c) promover o atendimento ao aluno estagiario. Através dos meios
eletrbnicos, de visitas e de encontros na institui§éo de  ensino, deve o
Orientador de Estagios dar apoio, orientagéo e também servir como consultor

de seu orientando.
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d) realizar encontros para avaliacao do E_sta'gio a Distancia. O
Coordenador de Curso, junfamente com o Orientador de Estagios, deve
promover encontros com os estagiarios para avaliar o desenvolvimento dos
estagios que estao sendo réalizados a distancia.

e) aprimor'ar os instrumentos para acompanhamento do estagiario.

E dever do Coordenador de Curso, auxiliado pelo Orientador de Estagios,
apos cuidadoso processo de acompanhamento dos estagiarios, promover o
'aprimoramento dos mecanismos que propiciam acompanhar e avaliar as "
étividades desenvolvidas pelo estagiario.

Com vistas a garantir a realizacdo dos objetivos desta dissertacdo, €
apresentado a seguir, o instrumento de acompanhamento, ou seja, de
monitoramento da realizag&o do Estagio a distancia.

Esse mecanismo prevé acdes de acompanhamento que devefn ser de
responsabilidade da instituicdo de 'enSino, via Orientador de Estagios e,
também, acbes por parte da empresa, estas fazendo parte das atividades do
Supervisor.

No CEFET-PR, a parte referente a orientagdo e acompanhamento do
estagiario € realizada, procurando-se atender o que dispbe as recomendagdes
para que o estagio seja realmente uma disciplina curricular com supervisao

didatico-pedagogica.
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4.5 Recrutamento do estagiério

Nesta éegéo sdo apresentadas algumas ocorréncias por ocasido do
‘recrutamento do estagiario. |
. Nas organizagoes conCedentés‘ de vagas para e'stégio.(empresas), existem
.ainda algumas que nao estao uiilizando o estagiario como é o recomendavel.
As mesmas apresentam dificuldades no entendimento de que o estagio deva
ser visto como uma disciplina curricular com todos os seus requisitos. E
possivel constatar no trabalho de campo realizado por Francisco®, onde fica
evidenciado que € necessario um trabalho constante junto as_ organizagdes que
oferecem vagas para estagio. Ainda muitos estagidrios sédo utilizados como
mao-de-obra barata e o Supervisor, em muitos casos ndo possui as
competéncias exigidas para realmente ser um orientador no sentido de

proporcionar na atividade de estagio uma oportunidade do estudante vivenciar

a aplicacao dos conhecimentos tedricos adquiridos na escola.

4.6 Do Acompanhamento

O acompanhamento do estagio deve levar em consideracdao as
caracteristicas do modelo proposto (Estagio a Distancia), visto que sera

realizado na forma de Teletrabalho.

30 FRANCISCO, Antdnio Carlos de. Estagio Curricular Supervisionado nos Cursos Técnicos do CEFET-
PR: Possibilidades e limitagbes para a efetivacéo do estagio enquanto agente de inovagao. Ver ainda
anexos 12. '
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Nesse modelo, deve-se notar que o e_stagiério assume total
responsabilidade pelas tarefas e horarios em que as mesmas serao realizadas
- diferente da forma tradicionalv, em que ha horarios e locais preestabelecidos
para se cumprirem as tarefas e o acompanhamento do Supervisor se efetua
por contato direto e presencial com 0 mesmo.

Portanto, esse modelo requer que os procedimentos de acompanhamento,
‘orientagao e superviséo 'sejam' 0s mais eficientes poss'l'veis,. considerando as
tecnologias disponl’veis ea concepgéao do Teletrabalho.

A seguir sao .descritas as maneiras de como sera reaiizado o
acompanhamento do Estagio a Distancia.

1) Acompanhamento por parte do Orientador de Estégios

Quanto ao Orientador de Estagios, o acompanhamento do estagiario, sera
realizado através do Relatério Semanal de Atividades (RSA), com as

| seguintes caracteristicas: |

a) Relatério: Relatério Semanal de Atividades (RSA). Instrumento que
devera ser enviado pelo estagiario, semanalmente ao Professor Orientador de
Estagios.

Diversas sdo as formas com as quais o estagiario podera realizar e enviar o
RSA. Pode ser utilizada chrespondéncia via correios, fax, mas
preferencialmente através de meio eletronico utilizando a Internet.

O Relatorio Semanal de Atividades tera pelo menos o0s seguintes
elementos:

Titulo: Relatério Semanal de Atividade — Estagio a Distancia.
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Folha de identificacdo: contendo: nome, e-mail e telefone do estagiario,
instituicao de ensino, curso, periodo, nome do Professor Orientador, nome do
Supervisor e 0 numero do .relatério.

Observacdo: o numero do relatério é referente a semana que o estagio foi
desenvolvido. | |

Introducgao: resumo geral do trabalho realizado.

Conteudo principal: descricao das atividades desenvolvidas, incluindo os
métodos empregados, equipamentos utilizados, ensaios realizados,
dificuldades encontradas, impressdes e opinides dentre outros itens.

b) Reunibes: reunibes presenciais, (pelo menos duas) ao longo da
realizagao do estagio entre Professor Orientador e estudante.

Essas reunides presenciais dispensam o envio do RSA, em determinadas
situagdes, e com o consentimento do Professor Orientador as mesmas podem
ter suas programagées alteradas e mesmo canceladas; nesse caso |
permanecem os RSA;

C) comunica¢ées com as empresas: Essas comunicagées normalmente
se efetuam via Supervisor de Estagios, através da Internet, telefone ou
videoconferéncia, sempre que o Orientador de Estagios assim entender;

d) contatos com o esiagiério: .Contatos via encontros pessoais, telefone,
Internet ou outro recurso, sempre que o Orientador de Estagios assim

entender.
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2) Acompanhamento por parte do Supervisor de Estagios

No caso‘ do Supervisor de.Esta’gios, 0 acompanhamento ‘do estagiario, sera
realizado através do Relatério Cumulativo de Atividades (RCA)V, com as
seguintes caracteristicas:

a)' Relatorio: Relatério Cumulativo de Atividades (RCA)

_InstrUrhen_to que devera ser enviado pelo estagiario, éémanalmente ao
‘Supervisor de Estagios.

Sé&o diversas as formas com as quais o estagiario podera realizar e enviar o
RCA. Do mesmo modo do RSA o RCA pode ser utilizada correspondéncia via -
correios, fax, porém preferencialménte através de meio eletrénico utilizando a
Internet.

O estudante enviard semanalmente ao Supérvisor o RCA, documento que
serd construido ao longo do transcorrer do estégio,‘ ho qual séo relétadas as
atividades desenvolvidas, o qual tera pelo menos os seguintes elementos:

Titulo: Relatério Cumulativo de Atividades

Folha de identificac&o: contendo: nome, e-mail e telefone do estagiario,
instituicao de ensino, curso, periodo, nome do Supervisor e nome do Professor
Orientador.

'Introdugéo: resumo geral do Plano de Estagio a Distancia.

Semana N° --- / Conteudo: descricao das atividades desenvo'lvidas,
incluindo os métodos empregados, equipamentos utilizados, ensaios
realizados, dificuldades engontradas, impressbes e opinides dentre outros
itens, ocorridos naquela semana.

Observagoes:
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- O RCA sera enviado via e-mail.

- O relatério é cumulativo, no sentido que o contetido semanal ira cdnStruir o)
docUmento final que representara todas as atividades desenvolvidas ao longo
das semanas.

~ Quando parte das atividades do estagio sao desenvolvidas na empresa, nao
ha necessidade do envio do RCA. | |

b) Reunides: reunibes presenciais (pelo menos duas), ao longo da
realizagdo do estagio entre o Supervisor e o estudante. Essas reunides
pres.enciais dispensam o envio do RCA, em determinadas situagbes e com o
consentimento do Supervisor as mesmas podem ter suas programacgdes
alteradas e mesmo canceladas, neste caso permanecem os RCA;

C) comunicacées com a instituicdo de ensino: comunicagdes, via
Professor Orientador, através da Internet, telefone ou videoconferéncia, sempre
que o Supervisor assim o entender;

d) contatos: contatos com o estagiario, através de encontros pessoais,
telefone, Intermnet ou outro recurso, sempre que o Supervisor assim entender.

Para que a atividade de Estagio a Distancia possa ser referendada como
atividade legal das instituicbes de ensino e o estudante ter o direito de creditar
essa atividade em seu cUrricqu € necessario a realizacao de avaliagdo das
atividades desenvolvidas.

Atendendo a legislagao vigente no pais e a legislacao interna ao CEFET-PR
sobre Estagio Curricular, procurou-se propor umav forma de avaliacdo do

Estagio a Distancia, que € apresentada na se¢éao 4.7.
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4.7 Avaliagdo do Estagio a Distancia

A Avaliacdo se constitui, no contexto da realizacdo do Estagio a Disténcia,
em um dos fatores determinantes para o sucesso do proceééo ensino-
aprendizagem, nessa disciplina. -‘Antes de iniciar as atividades praticas do
Eétégio a Distancia, deve-se expor ao estudante e ao Supervisor de Estagios
quais sao os critérios a Sérem Qbedecidos para efeito da Avaliagdo do mesmo.

Também, para o Professor_ Orientador de Estagio a Distancia, a Avaliacao
torna-se um processo dinamico envolvendo agéo, réflexéo e implemento de
melhorias continuas. |

A Avaliacao do Estagio a Distancia sera realizada pelo Professor QOrientador
de Estagios, levando-se em conta pelo menos os seguintes itens:

- Avaliagcédo do Supervisor de Estagio;

- relatorio final.

Havera uma unica nota final, que resultara da média aritmética das
seqguintes verificagdes:

- Avaliacdo do Supervisor de Estagios;

- Avaliagao do Orientador de Estagios;

- nota atribuida pelo Orientador de Estagios ao Relatério Final.

Observacgoes:

| - Todas as notas serao atribuidas na escala de 0 (zero) a 10 (dez).

- Sera considerado aprovado o aluno que obtiver nota final igual ou superior

a 5,0 (cinco) e que tenha entregue com regularidade, de pelo menos 75%, os

RSA (Relatério Semanal de Atividade).
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Péra efeito das Avaliagdes, serdo considerados os seguintes éspectos:
- assiduidade e qualidade dos relatorios RSA (Professor Orientador) e RCA
(Supervisor);

- interesse demonstrado pelo estagiario no'desehvol'vimentb das atividades;
- compatibilidade entre o plano de estagio e as atividades reali'zadés;

- desempenho do estagiario na execucao das atividades;
- capacidade de apropriagéo de conteudos;

- crescimento profissional do estagiario.

- desenvolvimento do estagiério} no aprimofamento de suaé competéncias

pessoais.

4.8 Relatorio final

O Relatério Fihal devera conter uma descricdo detalhada das atividades
desenvolvidas pelo estagiario.

@) Relatéﬁo Final sera avaliado com base nos seguintes aspectos:

- compatibilidade do trabalho executado com o Plano de Estagio;

- qualidade do trabalho e apresentagao do relatério;

- capacidade criativa e inovadora demonstrada através do trabalho.

Observagédo: O Relatério Final devera ser elaborado de acordo com as

recomendagdes contidas nas Normas vigentes da ABNT.
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4.9 Consideracgoes finais

Mostrou-se neste capitulo que estdo ocorrendo mudangas sociais em
funcéo da globalizagéo das informagdes e dos conhecimentos.

Neste cenario, o trabalho esta a exigir um novo profissional. Esse
profissional tem que estar permanentemente preocupado com a sua
atualizagéo e aprimoramento pessoal.

Para atender a essas novas necessidades do mundo do trabalho,
apresenta-se a Educagao a Distancia como ferramenta pedagégiéa eficiente e
cada vez mais disponivel. -

Finalmente, o capitulo abordou o Estagio a Distancia, as precaucgdes por
parte das instituicbes de ensino no tocante a sua realizacdo, 0
Acompanhamento e Avaliacido do estagiérib.

No préximo capitulo é apresentado um estudo de caso, cuja finalidade é

vivenciar e validar a proposta desta dissertacgao.
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5 ESTUDO DE CASO

Este capitulo é dedicado a apresentagdo de um estudo de caso com o
objetivo de experimentar na pratica a concepgéo tedrica proposta nesta

dissertacdo.

5.1 Consideracdes gerais

A realizacdo do Estagio a Distancia foi formulada atendendo as condi¢des
do Estagio Curricular do CEFET-PR e as condi¢des de acompanhamento tanto
pelo Professor Orientador, através dos Relatérios Semanais de Atividades
(RSA), como pelo Supervisor de Estagios, através dos Relatérios Cumulativo
 de Atividades (RCA), propostos nesta dissertagéo.

O inicio das atividades para operacionalizac}éo do estudo de caso foi
através de contato com os Professores Robson Rubio Rodrigues e Zely da
Conceigao, pertencentes a Geréncia de Relagoes Empresariaié e Comunitarias
- do CEFET-PR, para conhecimento da proposta, escolha de uma empresa e de

- um estagiario.
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5.2 Realizagéo do Estagio

o) estagiéﬁo selecionado foi o estudante Paulo Henrique Colombo®', aluno
do 10° (décimo) periodo do Curso de Engenharia Industrial Mecénica, codigo
| 5222-1 do Centro Federal de Educacao Tecnyolégica' do Parana, Unidade de
Curitiba. O Professor Orientador é Zely da Conceicdo®?, Engenheiro Mecanico
e Profeésor do Departamento Académico dé Mecéanica do CEFET-PR. A
Empresa na qual foi desenvolvido o estagio é a Crios Industrial Ltda®. E uma
empresa que produz portas térmicas para cémara's frigorificas, frigobares,
refrigeradores industriais, testeiras e paﬂes de painéis de tratores. Atualmente,
a empresa vem realizando pesquisas para 0 desenvolvimento de novos
produtos termo formados e de fibra de vidro. O Supervisor € o Engenheiro
Quimico Christian Hackradt Zimmermann, funcionério da mesma.

Em 21 .de junho de 2000 as 9 h'orés, foi realizada uma reuniao na Empresa
Crios Industrial Ltda, com a nossa presenca, do estudante Paulo Henrique
Colombo, do Professor Orientador Zely da Conceicio, dd Professor
responsé\)el' pela area de estagios do CEFET-PR Robson Rubio Rodrigues e
do Supérvisor Engenheiro Cristian Hackradt Zimmermann. O objetivo da
mesma foi expof a metodologia de realizacao do Estagio a Distancia, definir a
data de inicio, conhecer a empresa e levantar os temas para o Plano de

Estagio.

3 (paulo_colombo@hotmail.com).
32
(zely@cefetpr.br).
% Jocalizada na Av. das Industrias, 2450, Fone/Fax (41)3464434, CEP 81310-060, Curitiba, PR.


mailto:paulo_colombo@hotmail.com
mailto:zely@cefetpr.br
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O Plano de Estagio (Anexo 12) proposto foi elaborado em consonancia com
o Supervisor, Professor Orientador é éstudante. O estagio foi desenvolvido no
periodo de 26 de junho de 2000 é 19 de agosto de 2000, em oito semanas. O
acompanhamento realizado pelo Supervisor foi por meio dos Relatérios
Cumulativos de Atividades (RCA) e trés visitas a empresa por parte do
estagiario. O acompanhamento por parte do Professor Orién{ador foi também
realizado através dos Relatérios Semanais de Atividades (RSA) e dois contatos
no CEFET-PR com o estagiario. |

Ficou estabelecido que o Estagio a Distancia seria realizado a partir da casa
do estudante com o uso do seu computador e Internet. Para a elabqragéo do
projeto final utilizaria os equipahentos do CEFET-PR, assim como é
ferramenta Auto Cad.

Como ja destacado em capitulos anteriores nesta dissertagéo, a proposta
de realizacéo do Estégiq Curricular-a Distancia € uma forma alternativa para a
realizacao do mesmo. Nao é, em hipvétese alguma, modo para desqualificar ou
rejeitar a forma tradicional de realizagdo do estagio na empresa. Antes, vem
para ampliar as possibilidades de realizacao do estagio, para oportunizar
formas novas de atuagao profissional que se apresentam cada vez mais
substantivas e eficientes cbm a expansao do Teletrabalho. Em alguns casos, ja
vivenciados no CEFET-PR, tem-se comprovado que algumas tarefas sao mais
eficientemente desenvolvidas quando efetuadas remotamente. Um caso tipico
dessa assertiva € o fato narrado pelo Professor F§obson Rubio Rodrigues,
responsavel pela parte de Estagios na Diretoria de Relacdes Empresariais do

CEFET-PR:
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“Um estudante do Curso de Desenho Industrial tinha como Plano de
Estagio a incumbéncia de desenvolvef ufn ‘novo Site para uma
determinada empresa. As condicbes na empresa para O
desenvolvimento de suas atividades nao eram as mais favoraveis.
Justificava o estudante,_ que utilizando o seu computador a partir de casa

- e tendo horarios livres para pesquisar na Internet, seu trabalho era mais
produtivo feifo remotamehte do que na prépria empresa”.

Esse fato trouxe alguns transtornosvpara o estudante e para a empresa visto
que ambos estavam inseridos na forma tradicional de estagio o que nio
permite o desenvolvimento da atividade fora do ambiente da empresa, fixando-
se, inclUsive, horarios de inicio e término das atividades preestabelecidos.

Como ja mencionado anteriormente, estdo ocorrendo mudancas
significativas nas organizacées. Politicas de investimentos estédo Iimita.ndo cada
vez mais gastos em imobilizados, como grandes estoques, equipamentos que
se renovam com grande velocidade, terrenos e edificag()es» ja ndo recebem
aportes significativos. Pelo contrario, em alguns casos, esses itens estao
totalmente excluidos de novos aportes de recursbs. O numero de funéionérios
fixos dentro das empresas esta diminuindo, ndo s6 pela informatizacao e
automacgao dos processos, mas também por inumeras tarefas que passam a
ser desenvolvidas remotamente. Formacao de condominios industriais eétéo
otimizando - os processos produtivos, instalando-se nos mesmos 0s
fornecedores junto aos seus consumidores, eliminando praticamente a
formacdo de estoques, com o atendimento just in time (MACIEL,1996;

BENAYON,1998). No tocante a equipamentos, cresce a pratica da terceirizacao.
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O imobilizado ém terrenos e edificacdes é contornado com a participacéo de
incentivos pdblicos, através do fornecimento de infra-estrutura para a
implantacdo de uma nova unidade industrial.

Nessa linha de eliminagéo de custos, estédo sendo criados grandes centros
de compras e vendas, inclusive com a participacéo de fabricantes de produtos
‘concorrentes. Seguindo essa mesma tendéncia, ja se fala na criacdo de
condominios para a instalacéo de centros de pesquisa e desenvolvimento das
empresas. Essa proposta esta centrada no poder publico em fornecer as
instalacdes fisicas e as empresas participarem cbm o) peésoal de pesquisa e
desenvolvimento, ou as. e_‘mpresas mesmas implantarem estes centros.

No tocante a administracdo de recursos humanos, vale registrar a matéria
publicada no jornal Gazeta do Povo, de 26/07/2000, p. 2 do 2° caderno,

“TRABALHAR SEM SAIR DE CASA. Empresas oferecem estrutura para
os funcionarios dgixarem o escritério. A nova economia, ir‘npl‘Jlsionadav
pelo avanco da Internet, facilita a vida dos profissionais 'que trabalham ou
desejam trabalhar em casa. Segundo o consultor em Gestao Empresarial
da VL3 Aprendizado, do Rio de Janeiro, Waldez Luis Ludwig, essa é
uma forte tendéncia do mercado de trabalho”.

Ludwig (2000) lembra que,

“atualmente, o profissional pode ter em casa uma estrutura igual ou até
melhor do que a de um escritério. Conviver mais com a familia, nao
perder tempo para chegar ao local de trabalho, economizar com o
transporte e maior capacidade ‘de concentragéo sdo algumas das

vahtagens apontadas”.
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O produtor cultural Fabiano Alves® jé esté vivendo essa realidade ha cinco |

~anos e nao se arrepende de sua escolha. Em suas palavras: |
“Trabalhando em casa, nao sofro nenhuma interferéncia é o melhor é
que eu mesmo coordeno meu trabalho, fago meu horario e também me
sinto mais a vontade.
Um fato muito importahte, e que‘ também deve ser levado em
consideracdo é que trabalhando em casa o proprio profissional se cobra
e administra seu tempo e obrigégées” (ALVES, 2000).

Todas essas posturas vém no sentido de corroborar o apoio a formas
alternativas de realizag@o do Estégio Curricular. QUando a instituicdo de ensino
puder disponibilizar os recurso necessdrios para formas alternativas, ou o
estudante possuir em casa a infra-estrutura adequada, muitos Planos de
Estagio poderédo ser viabilizados e, consequentemente, mais ofértas para
-estagio serao oferecidas. |

Analisada a proposta de trabalho para a realizagdo do Estagio a Distancia
do estudante Paulo Henrique Colombo, Anexo 12, juntamente com os
Relatérios Cumulativos de Atividades, Anexo 13 e ainda os Relatérios
Semanais de Atividades, Anexo 14, é possivel verificar da importéncia em se
disponibilizar uma forma alternativa de realizagcao do Estagio Curricular. |

Com o objetivo de ilustrar, sera demonstrado na seqléncia o conjunto dos

quatro primeiros Relatérios Cumulativos®® de Atividades e o material

desenvolvido.

% Gazeta do Povo, 26/07/2000, p. 02, 2° Caderno.
% Os Relatorios contém as tarefas desenvolvidas nas quatro primeiras semanas.
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Relatério Cumulativo de Atividades(1)

Paulo Henrlque Colombo
Céd. 5222-1

paulo_colombo @hotmail.com
F: 9969-8160

Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica do Parana
Engenharia Industrial Mecanica
10 Periodo

Professor orientador: Zely da Conceig¢ao
Supervisor: Christian Hackradt

Curitiba, 2000

Introdugéo

Este estagio tem como finalidade aprimorar o conhecimento do aluno em sua carreira
profissional, na area de Engenharia Industrial Mecéanica.

Sendo o estagio a distancia necessario devido ao crescente aumento da populagdo
universitaria, maiores sdo as necessidades por vagas para o atendimento da demanda em
estagios; também devido ao fato de muitos alunos trabalharem em areas de natureza diversa
de seus cursos de graduacao, que enfrentam incompatibilidade de horéarios para a realizagdo
de seus estagios; pelo fato de muitos estagios disponibilizados a distancias economicamente
inviaveis para muitos estudantes; e por haver uma significativa diminuicdo das necessidades de
recursos humanos devidos a organogramas mais enxutos € que esta sendo desenvolvido este
estagio piloto caracterizado como estagio a distancia.

Semana No.1 / Contetdo:

Neste primeiro contato com a empresa foi possivel ficar a par dos produtos
desenvolvidos, que, em sua maioria, séo portas de isolamento térmico, bem como conhecer os .
processos envolvidos para a confeccdo dos produtos.

A Crios Industrial Ltda. € uma empresa que produz portas térmicas, tanto para camaras
frigorificas como para refrigeradores industriais. Também s&o produzidas testeiras, partes de
painel de trator e atualmente vem realizando pesquisas para o desenvolvimento de novos
produtos termo formados e de fibra de vidro.

O volume de produgdo de portas para camaras frigorificas € de cerca de 40 unidades
més.

A configuragdo da linha de produgdo é em “U”, ou seja, 0o material que sera
manufaturado entra no processo de fabricacdo e percorre um caminho fisico durante a
fabricagdo que se assemelha a letra “U”, saindo entdo o produto acabado préximo do local da
onde a matéria prima entrou. Esta sendo estudada a possibilidade de transformar o caminho
percorrido durante a producdo de “U” para “I”, ou seja, a matéria prima entra por um dos
portdes do barracédo e o produto é retirado do outro lado; sendo assim o processo é realizado
em linha reta dentro do barracéao.

Como existe a necessidade da empresa produzir dois modelos de portas frigorificas
diferentes ( giratéria e de correr) pelo fato destas ndo serem intercambidveis, mesmo
possuindo fungdes semelhantes, e sendo isto um fato que aumenta o custo de producao, foi
adotado como sendo a primeira tarefa a ser realizada no estagio a intercambiabilidade entre as
portas como forma de abaixar o custo final deste produto. :
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Sendo assim, na primeira semana foram apresentados diversos croquis com idéias
criativas sobre as formas que a porta poderia possuir e modo que esta porta iria se mover (
giratdria, basculante, sobreposi¢éo, entre outros).

Para a execugdo desta etapa foi utilizado benchmarking, e criatividade para o
desenvolvimento de produtos inovadores, mesmo sendo do conhecimento de ambos que
diversas idéias seriam dadas como inviaveis ou ja descartadas ha tempos pela empresa.

Na execucdo desta etapa verificou-se que o contato inicial com a empresa nao foi o
suficiente para ficar a par de todas as caracteristicas que este novo projeto deveria possuir;
realizando futuras visitas aos clientes da Crios para observar o produto instalado, além do
redirecionamento do trabalho feito pelo supervisor, sera possivel verificar quais sdo as
caracteristicas mais importantes do novo projeto.

Semana No.2 / Conteudo:

Nesta etapa, as tarefas foram direcionadas a atingir um projeto que viabilizasse a
utilizagdo de uma mesma porta frigorifica para a configuragao giratéria e de correr.

Para iniciar este projeto foi utilizada a metodologia Triz (Teoria da resolugcdo de
problemas inventivos) que consiste em trabalhar com as contradicbes de um sistema, sendo
que este sistema apresentava duas contradigoes, como pode ser observado nos anexos.

Uma vez aceita a concepgdo gerada por esta metodologia a tarefa foi redirecionada
para o sistema de vedagao eficiente para esta concepgao.

Esta tarefa foi realizada em campo, sendo que diversas amostras de isolantes foram
adquiridos e, posteriormente, avaliadas pelo supervisor.

Para a préxima etapa foi decidido que seria apresentado um croqui do sistema de
vedacao sugerido.

Para a execucdo desta etapa foi utilizado material académico sobre Triz, catalogos
fornecidos pela propria Crios sobre isolantes de borracha. Utilizou-se carro préprio para
conhecer os isolantes encontrados no mercado e computador domiciliar . ' :

Na execugéo desta etapa verificou-se que a pesquisa de material em campo é muito
proveitosa para aumentar o conhecimento sobre o produto, além de poder ser desenvolvida em
horarios flexiveis, assim como no caso do levantamento de precos dos isolantes de borracha.

A utilizacdo. da metodologia Triz foi bem empregada para encontrar respostas viaveis
as contradigdoes do projeto, e também teve a facilidade de ser aplicada durante as horas
vagas.

Crios Industrial Ltda

Metodologia Triz aplicada a porta frigorifica

~ Curitiba 2000



1. Resultado Final Ideal:
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Metodologia Triz

Reter o frio na parte interna da camara e possibilitar o0 acesso de pessoas e

equipamento ao seu interior.

2. Contradicao:

Porta que funcione tanto na configuragao de giratéria como na configuragéo de correr.

3. Uso de recursos do sistema:

Tipo de recurso Aspecto a observar

Substéancia Ar, resina, fibra de vidro, porcas, trilhos,
parafusos, poliestireno, poliuretano,
polietileno.

Energia Gravitacional, magnética, calorifica, elétrica.

Espaco Vao da porta, parte da frente, tras, abaixo,
acima, dos lados.

Campo Gravitacional, magnética.

Tempo De abertura, de fechamento, tempo que

, permanece aberto e fechado.

Informagao Ar aquecido é mais leve,
Poliuretano fornece rigidez.

Funcéo . N&o ter alga, intercambialidade.

4. Analisar o sistema técnico:
e A porta precisa ser mtercamblavel entre o sistema de girar e o de correr.
* Manter ou reduzir a complexidade do sistema.
o Ser facil de produzir.

5. Selegdo de um parametro de engenharia a melhorar:
Adaptabilidade (35).
Complexidade do objeto (36).
Manufaturabilidade (32).

6. Existe conflito.

7. Parametros de engenharia conflitantes:
+ Tornar adaptavel (35) a porta sem aumentar a complexidade do objeto(36)
o Tornar adaptavel (35) a porta e manter a sua manufaturabilidade(32).

8. Principios inventivos aplicaveis:

¢ 15-Dinamizag¢dao.
Possibilidade de trocar a borracha de vedacgao e os ap0|os entre os
modelos de correr e os de girar.
29-Uso de pneumatica e hidraulica.
Utilizar gel na moldura da porta.
37-Expangao térmica.
?

28-Substituicdo de meios mecanicos.
Utilizar engates da porta no trilho em forma de ‘S'..

e 1-Segmentagio, fragmentagao.
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Engates rapidos da borracha de vedagao.

13-Inversao.
Trilho ser em baixo ao invés de ser em cima.

31-Uso de materiais porosos.
?

15-Dinamizagao

FIGURA 1 — Croquis com idéias criativas de portas frigorificas.

Tanto a gacheta quanto os apoios podem ser trocados

— Uso de pneumatica e hidraulica

9el

Utilizagao de gel na moldura para evitar que a borracha desloque da porta por cisalhamento.
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FIGURA 2 — Substituicao de meios mecéanicos.

O “8” no pino do trilho fard com que a porta seja embutida no caixitho quando o pino chegar ao
fim de curso do tritho.

1- Segmentagao, fragmentagéo.

— G—

Engate répido para as borrachas e pinos de sustentagéo.




FIGURA 3 - Inversao

Tritho pod

e estar interno no chao
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FIGURA 4 — Sintese da solucdes encontradas para a porta
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FIGURA 5 - Sintese das solugbes encontradas para o Caixilho
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FIGURA 6 — Sintese das solugdes encontradas para o apoio da porta de
correr

- Porta de correr
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FIGURA 7 — Apoios da porta de girar

et

Semana No.3 / Contetido:

Nesta terceira semana foram executadas tarefas referentes ao croqui do isolamento de
- borracha da porta de correr, era necessario que fossem atendidas também as exigéncias para -
o isolamento para a porta de girar, pois o prOJeto tem por definicao a intercambiabilidade entre
estes dois produtos

O croqui do isolamento pode ser visto no anexo deste relatério.

Foi apresentada uma matriz morfolégica do produto em questdao com a finalidade de
visualizar todas as solugdes ja conhecidas e levantar mais algumas que merecessem estudo,
de acordo com a viabilidade de cada concepgao que a matriz morfolégica apresentasse.

A matriz morfolégica também esta anexada.

Também nesta etapa foram definidos os pontos a serem explorados para a préxima semana.
Devera ser apresentado um projeto preliminar do trilho para a porta basculante, onde foram -
apontados como itens relevantes para o projeto: a leveza ( cerca de 5Kg), precisdo,
intercambidvel no sentido direita/ esquerda, facilidade na operagéo de abertura.

Semana No.4 / Conteudo:

Nesta quarta semana foram executadas tarefas referentes ao projeto preliminar do
trilho basculante, como havia sido mencionado no relatério anterior.

Este relatério, entédo, apresenta um projeto preliminar do trilho para a porta basculante,
onde foram apontados como itens relevantes para o projeto: a leveza ( cerca de 5Kg), preciséo,
intercambiavel no sentido direita/ esquerda, facilidade na operagéo de abertura.

Os anexos apresentam o croqui do trilho desenvolvido bem como algumas medidas
previamente estabelecidos para que o conceito seja avaliado e, em se mostrando viavel, seja
levantado o projeto detalhado.

Observa-se que nesta etapa do estagio foi dada uma alternativa para o trilho
atualmente utilizado com o objetivo de reduzir o custo final do produto comercializado.

introdugéo:

O objetivo deste relatério foi desenvolver um tr|Iho para a porta basculante que contivesse as
seguintes caracteristicas:

- a) Leveza

b) Preciséo

¢) Intercambidvel no sentido direita/esquerda

d) Evitar excesso de forga para abertura.



e,
R A A7 o i M I A
4 3
Z

—
|
@, .3 Ol 2 e B R )
e
a .

97



vista superior

) 400m1n

R 400mm

e Apoios
R30mm

100mm :
Barra de a¢o 1020 com diametro 12"

e entre centros dos rodizios

|
| 120mm l

140mm

chapa de aco 1Tmm de espessura.

e Rodizios

® H
s

50mm
e sustentagdo da porta
aco 1040, barra com didmetro de 12"

sustentagio dianteira
40mm

20mm .

R 200

100mm
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sustentacao traseira

40mm

40mm

o

regulagem do comprimento
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5.3 Avaliacao/aplicabilidade do modelo

Nesta secdo é avaliada a aplicabilidade do modelo segundo a viséo do

- estudante, do Supervisor de Estagios e do Professor Orientador.

Encerradas as atividades relativas & proposta de realizagdo de Estagio a -

Distancia por parte do estudante de Engenharia Industrial Mecanica do CEFET-
PR, PaQIo Henrigue Colombo, na empresa Crios Industrial Ltda, sob a
Orientagéo do Professdr Zely da Conceigcdo e Supervisdo do Engenheiro
Christian Hackradt Zimmermann, é importante destacar observagéé_s que as
atividades desenvolvidas puderam» broporcionar. Os relatos que seguem foram
obtidos por correio eletrénico, a pértir de um questionario formulado para o
estudante, o Supervisor e o Professor Orientador, Anexos 16, 17 e 18.
a) do estudante
“A flexibili‘dade do horario devtr.abalho acredito que seja o ponto
forte. Foi possivel conciliar o estagio com o trabalho auténomo que
- possuo, sem que houvesse qualquer interferéncia. Também
facilitou em épocas de provas, quando pude estudar pela manha e
realizar as atividades do estagio a noite”.
Essa observacao féita pelo estagiario, vem ao encontro do que ja havia sido
bonstatado como uma das dificuldédes do estudante trabalhador realizar
seu estagio. Ainda, é observado, o fato de facilitar os estudos, por parte dos

estagidrios, em periodos de provas.
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“Observei fambém que o Supervisor sentia necessidade que se |
‘comparecesse a empresa para apresentar_vas atividades, evitando que
fossem enviadas apenas por correio eletrénico”.

Esse fato é extremamente pertinente e vem ao encontro das
recoméndagées sugeridas no sentido dé elaborar criteriosamente o Plano de
Estagio, devendo-se discutir é planejar cuidadosamente quais os contetdos
‘que serao abordados. Definidos os conteudds, passa-se a descrever as tarefas
a serem desenvolvidas e que possam ser realizadas atraves da forma de
Teletrabalho. Também é possivelyprever, no Plano de Estagio, as atividades
qOe serao desenvolvidas na empreSa.

“Tenho enviado constantemente os Relatérios Cumulativos de
Atividades (RCA), para o Supervisorré nos reunimos uma ou duas
vezes por semana para apresentar as atividades realiiadas. (o)
contato por E-mail era bem restrito, aésim como por telefone”.

O fato de se reunir com o Supervisor em nada invalida a proposfa de
Estagio a Distancia, pois, como ja relatado, pode ser prevista essa situacao,
inclusive ser incentivada. O que deve ser avaliado pelo Professor Orientador de
Estagios, é se o Supervisor atende as condigbes para supervisionar um
trabalho a distancia, ou seja, se ele detém o dominio das tecnologias de
comunicagéo exigidas por ocasiao da elaboragao do Plano de Estagio.

b) do Supervisor de Estagios

“Os objetivos propostos no Plano de Estagios foram desenvolvidos, e
o aluno esta acima da média”.

E importante destacar o fato da empresa estar satisfeita com o resultado.
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| “Hé muita lentidao na troca de informagoes, o qtje é um ponto fraco.
'O estagiario nio fica dependente. do Supervisor para realizar suas
atividades, ele tem que procurar dar solucao ab proposto, o que é
ponto forte na realizacdo do Estagio a Distéhcia”.
~ A lentidao na troca de informagoes deve ser avaliada no perfil daé pessdas :
envolvidas né atividade,. verificando se as mesmas tém o dominio das
| tecnologias de comunicacao exigidas e se fazem uso das mesmas. E
altamente positivo o fato de ndo se criar uma dependéncia entre o estagiario e
o Supervisor e, as tarefas propostas estarem de acordo com o Plano de
| Estagio. |
c) do Professor Orientador de Estagios
“O trabalho desenvolvido pelo estagiario superou a expectativa da
empresa pela qualidade do resultado apresentado. Porém em
relagao ao cumprimento integral do plano, ele nao foi complemente
concluido, considerando o prazo minimo estipulado(360 horas) para
o término do estagio. Segundo o estagiario, este atraso foi em
decorréncia da falta de retorno por parte da empresa, quando da
solicitagdo de novas informagoes para andamento de seu trabalho.
Este problema foi apresentado peld aluno mesmo no caso de

reunioes presenciais com o Supervisor, descartando-se neste caso,

que seja decorrente do processo de Estdgio a Distancia “.

Este fato reforca a necessidade de que tanto no estagio tradicional, como

no Estagio a Distancia, ¢ fundamental o perfil do Supervisor de Estagios,
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quanto ao seu engajamento no processo pedagégico requerido por essa
disciplina.
“Os ponfos fortes da proposta de realizacao do Esta’gio a Distéhcia,
sao:
- facilidade de compatibilizacao de horario do aluno e 6timizagéo do
tempo;
- redugé_o do tempo e desgaste com deslocamentos para o aluno;
- desobr.igagéo por parte da empresa com a estrutura fisica para
atender o estagidrio;
- reducao dos custos operaciohais;
- flexibilidade no atendimento de estagios para localidades
diferentes.
- maior produtividade resultante da diminuicao dé tempo
despendido e custos com deslocamentos para efetuar o
acompanhamento do estagiario na empresa”.
Os pontos fortes, destacados pelo Professor Orientador de Estagios, quanto
a realizagdo do Estagio a Distancia, sdo algumas das vantagens
apresentadas pelo Teletrabalho, € que nao séao atendidas pelo Estagio
Tradi;:ional.
“O Orientador de Estagios destaca como pontos fracos:
- falta da oportunidade da experiéncia de relacionamento
interpessoal e convivio no ambiente empresarial;
- restricao para aplicégéo do Estagio a Distancia em fungéo do tipo

de trabalho;
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- necessidade de organizacao e utilizagcao de meios eletrénicos para
comunicacao’.

As restrigéevs apresentadas ao modelo sao pertinentes ao Teletrabalho. Sem
duvida ha que se avaliar os pontos negativos e a infra-estrutura exigida para se
teietrabalhar.

Ressalta-se que a proposta de realizacdo do Estagio a Distancia é forrha
| alternativa para a realizagéo»db estagio, vnos casos em que a forma tradicional
é limitada em fungao das restrigbes enunciadas nesta dissertagao.

Ponto positivo:

: “Os contatos via eletrénica foram mais freqiientes (semanalmente),
comﬁlementados com aIgUmas visitas presenciais por parte do -
estagiario. Fazendo-se uma analise comparativa com o estagio
tradicional, observamos que o contato orientador/estagiario no
modelo a distélncia foi mais intenso. Com o recebimento do
Relatério Semanal de Atividades (RSA), o acompanhamento e
monitoramento das atividades desenvolvidas foi mais efetivo, o que
dificilmente ocorre no estagio tradicional”

O Estagio Curricular deve propiciar a complementacdo do ensino e da
aprendizagem, possibilitahdo ainda, o confronto entre a teoria e a pratica em
conformidade com os curriculos, programas e calendarios escolares. A garantia
de que essa proposta sera efetivada por ocasidao da realizagdo do mesmo, sé
sera assegurada se os instrumentos de acompanhamento e retroalimentagéo

forem eficientes.
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O relato acima exposto pelo Professor Orientador da sinais que esses
elementos est&o atendidos na forma de realizagédo do Estégio a Disténcia;

Quanto ao processo de avaliacao, foi seguida a proposta formulada, com
as seguintes notas atribuidas:

a) avaliagao do Supevrvisor de Estagios, nota 9,0 (nove);

b) avaliagio do Orientador de Estagios, 7,0 (sete);

c) nota atribuida pélo Orientador de Estagios ao Relatorio Final, 8,0 (oito). |

Conforme proposta formulada neéta dissertacdo, a nota final é o resultado
da média aritmética das trés verificacbes anteriores. Portanto a média final
atribuida ao estudante Paulo Henrique Colombo, na Disciplina Estagio
Curricular foi 8,0 (oito).

A andlise que pode ser feita, a partir deste estudo de caso, é da
possibilidade da realizagdo do Estagio a Distancia.

De fato, € uma alternativa perfeitaménte aplicavel para viabilizar os casos
ndo atendidos pela forma tradicional. Ainda, apresenta as vantagens que a
concepcgao do Teletrabalho proporciona as organizagdes e aos trabalhadores.

O estagiario € beneficiado com eliminagdo de despesas corh trénsporte e
alimentag&o, reducao das despesas com vestuario, flexibilidade para gerenciar
seu horario, podendo desenvolver outras atividades profissionais ou, ainda,
investir em seu aprimoramento pessoal através da realizacio de outros cursos.
Tem a possibilidade de escolher a melhor maneira para realizar seu Plano de
Estagio dentro de seu ritmo social e bioldgico. Adquire novas competéncias
com a utilizagdo do Teletrabalho podendo ainda, ampliar a convivéncia com

seus familiares.
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Para as empresas concedentes de }vagas para essa modalidade de estagio,
ha uma diminuicdo no tempo despendido pelo Supervisor no acombahhamento
do estagiario, reducdo de gastos com infra-estrutura de equipamentos e
espaco fisico destinadas ‘ao estagiario e reducao de‘custos com vale transporte
e vale alimentagao. |

Para as instituicbes de ensino, ficou constatado' o ganho de produtividade

~com a eliminacdo dos gastos com transporte e a possibilidade do Professor
Orientador atender maior numero de estagiarios simultaneamente. Também,
ficou evidenciado aumento na qualidade do monithémento dos trabalhos
desenvolvidos pelo estagiério, tendo como consequéncia ganhos nos

procedimentos didatico-pedagdgicos na disciplina Estagio Curricular.

5.4 Consideracoes finais

Neste capitulo foi realizada a descricdo do estudo de caso, analisando-se
0s mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do Estagio a Distancia.
Foram apresentadas também algumas das atividades desenvolvidas
remotamente pelo estagiario e a avaliacao da aplicabilidade do modelo
proposto segundo o estudante, o Supervisor de Estagios e o professor
Orientador.

No préximo capitulo sdo apresentadas as conclusées e recomendacoes.
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6 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

6.1 ConclUsées

Realizada a atividade pratica, com vistas a validacao de proposta alternativa
para a realizagao do Estagio Curricular e tendo-se como diretrizes norteadoras
os objetivos de eliminar as prihcipais dificuldades vivenciadas para a realizacdo
do estagio tradicional, destacam-se, entre estas, as seguintes:

- numero limitado de empresas qualificadas para receber es_tagiérios;

- carga horaria disponivel do Prqfessor Orientador de Estagios;

- perfil dos Supervisores de Estagio nas empresas;

- dificuldade do estudante trabalhador_}realizar seu estagio;

- numero limitado de ofertas de vagas para realizagdo de estagios;

- aumento da populacao universitaria; |

- distancia fisica entre a oferta do estagio e a localizagéo do estudante;

- di'minuigéo das necessidades de recursos humanos dentro das empresas.

Ainda, se propbe esta dissertacdo a oportunizar, com o uso de novas
tecnologias, a realizacao do Estagio a Distancia.

Tendo ainda como objetivos especificos o que segue:

- levantar a legislacdo em nivel nacional relativa a Estagio Curricular;

- determinar os procedimentos internos relativos a.estégio no CEFET-

PR;
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- relacionar recursos disp'onl'véié para a realizacao de Estééio a
Distancia;

- elaborar instrumentos para monitorar a realizacdo do Estigio a
Distancia;

- elaborar instrumento para avaliacao do Estagio a Distancia;

- acompanhar estudo de caso com vistas a validacao da realizagao do
'Estagio a Distancia. |

Considerando o interesse da proposta para o CEFET-PR, o Gerente de

Relacbes Empresariais e Comunitarias, Professor Zely da Concei¢ao desejou
ser o Professor Orientador do Estagio.

A proposta de realizagdo do Estégio a Distancia, quando em uma primeira
- abordagem, tanto com professores, estudantes e pessoal ligado as empresas
da a impressao de algo nao viavel.

Estd muito arraigad(_) nas pessoas 0O cbnceito de que o estagio é uma
atividade totalmente desenvolvida junto a empresa, ao ambiente de trabalho,
com o Professor.Orientador e o Supervisor atuando permanentemente junto ao
estagiario, orientando-o e supervisionan_do-o, e que essas agoes sao continuas
e permanentes, ao longo de toda a realizacdo do mesmo. Também é forte o
sentimento de que todas as atividades do estagiario estao ligadas ao fazer, e
esse fazer é um produto concreto, um artefato, uma placa de circuito ou ainda
o trabalho desenvolvido em um canteiro de obra.

Enfim, sao inicialmente apresentados contra argumentos, no sentido de
negar a possibilidade de realizagdo do- Estagio a Distancia. Para reforcar a

primeira impressao de negativa da proposta é apresentado o caso do estagiario
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de Medicina, ou como produzir urha peca, sem estar atuando nas.méqui’nas,
_que por sua vez estao localizadas na empresa, ou seja, em principio é dificil
entender a realizagdo do estagio sem estar o estudahte diretamente ligado a
uma organizagao todos os dias e com horarios pré-definidos de inicio e fim das

atividades.

6.2 Mudanca de paradigma

Deve haver uha quebra de parédigma, quanto a interpretacao da proposta
de reélizagéo do Estagio a Distancia, como forma alternativa do estagio
tradicional. E esta, deve ocorrer da mesma maneira como esta mudando o
conceito que para trabalhar tem que se deslocar ao trabalho.

O desenvolvimento das tecnologias da informagao e comunicacdo tem
oportunizado o aumento do numero de Teletrabalhadores. O Teletrabalho
configura-se em uma pratica que proporciona flexibilidade com relagao ao local
e ao horario em que o trabalho é desempenhado.

O paradigma muda a medida que é entendido o conceito de Teletrabalho,
que pode ser de forma simplesvtransmitido como levar o trabalho para o
~ trabalhador, ao contrdrio da forma tradicional em que é o trabalhador que se
desloca para o trabalho. Devem ainda ser elencados os principais objetivos do
Teletrabalho, entre os quais, o de permitir flexibilidade no trabalho; diminuir o
tempo despendido nos transportes; responder as novas necessidades de

produgdo de servicos e a evolugdo dos mercados; reduzir a poluicdo e
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melhorar as condigoes de vida dos trabalhadores. Também ¢é significativo para
- atingir mudanca de postura dos reticentes a realliz.agéo do Estagio a Distancia
salientar os benéficios do Teletrabalho para as organizagdes, para o estagiario
e para as instituices de ensino.
Para as organizag6es merecem deétaque:
- diminuigao no tempo despendido pelo Supervisor no acompanhamento do
| estagiério;
- redugdo de gastos com infra-estrutura de equipamentos, mobiliarios,
espago fisico além da reduc¢éo de custos com vale transporte e alimentacao;
- maior erXibiIidade organizacional;
i meio ambiente mais limpo;
- melhora da administracao;
- e ainda, permitir atrair pessoas que de outfa forma nao poderiam exercer
as atividades.
Para o estagiario:
- diminuigédo dos deslocamentos residéncia/ trabalho;
- reducao nos custos com transporte, vestuario e aliméntagéo;
- possibilidade de desenvolver seu Plano de Estagio dentro do seu ritmo
bioldgico;
- desenvolvimento de novas competéncias e aumento da convivéncia com

seus familiares.
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Quénto as instituicoes de ensino:

- otimizacdo dos horéarios dos Professores Orientadores} de Estagios, com
consequiente aumento do ndmero de estagiarios sob orientacdo de um mesmo
Professor;

- reducdo de gastos com >vev|’culos e combustiveis no atendimento das
atividades de acompanhamento do estagiario né empresa, bem como
‘eco}n}omia de despesas com motoristas;

- forma alternativa de realizagédo do estagio;

- aumento da oferta de vagés} para estagio;

- maior numero de diplomados dentro do periodo normal de realizacdo do
curso.

Podem ser citados ainda como pontos favoraveis a implantagéd dessa
modalidade de estagio, a oportunidade' dos estudantes vivenciarem as
tecnologias disponibilizadas para a Educacdo a Distancia e para o
Teletrabalho. Dentre as principais, 0 computador, o fax, a Internet, ferramentas
especificas para determinadas atividades (softwares aplicativos),
videoconferéncia, etc.

Um fator importante e que deve ser entendido pelos atores envolvidos no
processo de estagio, ou seja, 0s Professores Orientadores, os estudantes e os
Supervisores é que inumeras prbpostas de Plano de Estagios podem se_r‘
elaboradas - para serem desenvolvidas remotamente e que atendem
perfeitamente as necessidades das instituicbes de ensino, dos estudante e das
empresas. A titulo de exemplo sao relacionadas algumas sugestdes para esse

propdsito:
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Projetos de sistemas de telecomunicagdes, de eletrénica analdgica e de
poténcia; |

Projetos dé sistemas digitais;

Projetos elétricos, industriais e residenciais;

Elaboragao de especificagbes de materiais e produga”o;

Projetos de componentes, equipamentos e instalagbes industriais;
Projetos nas dreas de térmicas e fluidos;

Em construgéo civil propriamente ditos, estruturais e de fundacgoes;

Em edificagcbes no cé'/cu/ov dé custos, especificagbes de tipos de
materiais e equipamentos;

Projetos de instalagbes hidraulicas e sanitdrias;

Desenvolvimento de software ap/icativos;

Simulagbes de fenémenos com o uso de ferramentas apropriadas
(software);

E/aborag:éo e/ou pesquisa com banco de dados;

Desenvolvimento de- instrumentos para operar com pesquisa ébéia/,
pesquisa de mercado e de opinido;

Produzir diagndsticos sdcio-econémicos;

Elaborar propostas de planejamento e programas de realizagdo
institucional;

Planejamento turistico;

Pesquisa de novas fontes de atrac&o turistica,
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e Participar na organizagdo de eventos nos ramos de hospedagem,
alimentagédo (restaurantes, bares e similares), congressos, simposios
feiras, reunibes culturais e festivas;

o FEdicdo jor_na/fstica;

. Preparagéo e reviséo de texto;

e Producéo gréfica em publicidade;

e Criacdo pub/icitérié e planejamento de campanhvas publicitarias;

e Elaborar demonstrativos financeiros e controlar operagéeé econbémico-
financeiras, tais cbmo: fluxo d_e caixa, programa de investimentos,
contabilidade, éné/ise econémica-financeira,'

e Formular estudos ou projetos em setores relacionados com a
preservagao, saneamento e melhoria do meio ambiente.

E possivel, como exemplificado acima, elaborar em diversas éreas do
conhecimento Planos de Estagios pafa atender as condi¢des para a realizacao
do Estagio a Distancia. O importante para viabilizar a realizagdo do mesmo é
uma proposta consistente das tarefas que devem compor o Plano de Estagio, e
que essa proposta seja construida em ‘conjunto com o Professor Orientador, 0
estudante e o Supervisor. Devem também ser levantadas neste momento todas
és necessidades de suporte para o desenvolvimento das atividades, como
computadores, telefone, Internet, software, impressora e os locais onde estes
equipamentos estarao disponiveis.

E merecedor de destaque também, que o Estagio a Distancia ndo vem em
substituicdo a forma tradicional, haja vista que a forma de Teletrabalho é uma

das modalidades das atividades laborais.
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6.3 Ganhos da proposta

Essa proposta vem num primeiro momento procurar eliminar as principais
dificuldades que se apresentam na forma tradicional de realizacdo do estagio
~ curricular, ou sejam:

a) Numero limitado de empresas qualificadas para receber estagiarios.

Muitas empresas se candidatam a receber estagiérios; porém, suas
condicdes néo atendem as necessidades pedagodgicas exigidas para a
realizagao do estagio. Nao oportunizam ao estagiario conhecer o négécio, a
“missdo, 0s objetivos e metas, as principais atividades, organograma, as
pessoas que ocupam.as“ principaié funcdes da organiza@éo. Tao pouco os
estagiarios sdo orientados nos aspectos técnicos quanto ao fluxograma das
ati\}/idades' de produgao ou de prestacao de serv'igos. Também, é limitado o
numero de empresas que proporciona ao estagiario desempenhar ativi.dades
ligadas as diversas areas do curso.

A instituicao de ensino, quido o Orientador de Estagios, pode propor a
realizagao do Estagio a Distancia, quando o Orientador apreséntar duvidlas
quanto as condi¢des oferecidas pela empresa.

b) Carga horaria disponivel do Professor Orientador de Estagios.

Para as instituicdes de ensino, de modo especial as publicas, o processo de
aco_mpanhamento do estagiario € extremamente prejudicado por ndo disporem
de carga horaria suficiente para liberar os docentes com o fim de acom'panhar

as atividades do estagiario na empresa.
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Com a realizagéo do Estagio a Distancia, o fator carga horaria € minimizado,
pois o Professor Ori'ehtador faz o acompanhamento através do Relatério
Semanal de Atividades (RSA).

Dessa forma, na prépria instituicio de ensino, ou de sua residéncia é
possivel acompanhar a realizacdo das tarefas propostas no Plano de Estégib,
ganhando témpo nos desldgamentos e dfminuido custos com transporte.

¢) Perfil do vSuperviso.r de Estagios.

" Nos casos em que o Supervisor ndo tem a sensibilidade e o discernimento
para entender as finalidades pedagégicas' do estagio, ndo observa a
| programacao acertada no Plano de Estagio e, inclusive, pode utilizar o
estagiario como mao-de-obra barata.

A institﬁigéo de ensino, ao invés de nao aprovar a empresa como
conveniada para efeito de estagio, pode nesses casos abrir a possibiiidade do
 Estagio a Distancia. Com essa forma de estagio ha garantia de cumpriménto
da proposta previamente acertada, yisto que ocorre 0 monitoramento através
dos Relatérios Semanais de Atividad.es (RSA) e Relatério Cumulativo de
Atividades (RCA).

d) Numero limitado de ofertas de vagas para realizacao de estagio.

Diversas localidades possuem instituicdes de ensino instaladas, porém o
mercado local ndo possui um parque industrial ou de servicos de mbdb a
atender a demanda de vagas para estagios. Esse fato ocorre inclusive em
algumas Unidades do Sistema CEFET-PR.

Isso ocasiona transtornos na vida académica do estudante, exigido que se

desloque para outras localidades com o fim de realizar o seu estagio. Algumas
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situagdes podem ocasionar o atraso na conclusao do curso, levando a perdas
para o estudante e para a sociedade.
Quando na presenga desses fatores, é conveniente que a instituicdo de

ensino proponha a realizagdo do Estagio a Distancia.

e) Dificuldade do estudante trabalhad_or realizar seu éstégio.

O estudante trabalhador enfrenta um grande dilema no momento de realizar
seu estagio, quando sua atividade profissional é diferente das areas de .atuac;éo
de seu chso.

Nessa situagdo, € extremamente oportuna a fé_alizagéo do Estagio a
Distancia. O mesmo ndo acarretard prejuizos nas outras atividades
profissionais do estagiario. O estudante trabalhador podera continuar a
desempenhar suas atividades e em paralelo realizar o .estégio, visto que uma
das grandes vantagens da presente proposta é a liberdade de horario para

desenvolver as tarefas programadas no Plano de Estagio.

f) Aumento da populacao universitaria.

Nos Uultimos cinco anos®® em nivel de Brasil, o aumento no numero de
matr.l’culas no Ensino Superior foi da ordem de 28%. No mesmo perl’odo, o
Ensino Médio apresentou um acréscimo de 57%.

Esses dados, demonstram o quanto em curto periodo de tempo, serao
pressionadas as instituicbes de ensino para atender as neceséidades de vagas

para estagio.

% Enfrentando e Vencendo Desafios. Secretaria de Educacao Superior (SESu), MEC, 2000.
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Para atender as demandas crescentes da populagéo por educacio, para
,qualificar, requalificar e reprofissionalizar o trabalhador, as instituicoes de
ensino estao utilizando a Educacao a Distancia. Essa ferramenta, que tem se
mostrado ser eficiente no atendimento das necessidades das populagées, traz
‘a mesma filosofia de atuacéo do Teletrabalho. Se este leva o trabalho onde
ésté o trabalhador, aquela leva a educacgéo onde esta o cidadao neceséitando
de formagéé e vde capacitacgéo.

Com o aumentq da demanda por estagios que sera enfrentada pelas
instituigc”)es de ensino, formas alternativas para realizar o mesmo deverao ser
incorporadas. E, o Estagio a Distancia pode, em inuUmeros casos, atender parte
dessa demanda. |

g) Distancia fisica entre a oferta do estagio e a localizacao do

estudante.

Quando o estudante tem interesse em uma determinada empresa, porém a
mesma esta localizada distante de sua residéncia, ou quando néo existe vaga
disponivel para realizagcao dd estagio curricular, entdo € possivel propor a
realizagéo do Estagio a Distancia. Essa forma alternativa, sempre condicionada
as diretrizes pedagdgicas da instituicdo de ensino, pode atender os interesses
do estudante, da instituicao de ensino e da empresa.

Como relatado anteriormente, em um primeiro momento essa dissertacdo
se propde procurar eliminar as principais dificuldades que se apresentam na
forma tradicional de realizagéo do estagio curficular.

Pode-se concluir a partir da analise de cada uma das dificul_dades'que

motivaram a presente dissertacdo, a possibilidade de suplanta-las quando o
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estagio é realizado remotamente, ou seja, dentro da filosofia do Teletrabalho.
Logo, o Estagio a Distancia é uma alternativa perfeitamente viavel, que pode
ser utilizada pelas instituicdes de ensino, com vistas a suplantar as dificuldades
que a forma tradicional néo supera.

Também é Objétivo dessa dissertacdo oportunizar, com o0 uso de novas
tecnologias, a realizacao do Estagio a Distancia.

Outra conclusdo tirada a partir da realizagéo do Estagio a Distancia (estudo
de caso), desenvolvido pelo estudante de Engenharia Mecanica do CEFET-PR,
Paulo Henrique Colombo, é a comprovacgéo da poséibilidade da realizacao do
estégio' a partir' do uso das tecnologias de comunicacdo e informacao
disponiveis.

A sequir, é feita a apresentagao de forma resumida, dos resultados obtidos
em funcao dos objetivos especificos que esta dissertagdo se prop6s a alcancar.

a) Levantar a legislacao em nivel nacional relativas a Estagio

Curricular.

Através de pesquisa, foi levantado o histérico do Estagio Curricular
Supervisionado e a sua legislacao.

Anexo 1, Portaria Ministerial N° 1.002, de 29 de setembro de 1967, trata da
urgente necessidade de‘ criar condicbes que possibilitem o entrosamento
Empresa-Escola, visando a formacdo e ao aperfeicoamento técnico-
‘profissional.

Anexo 2, Lei N° 6.494, de 7 de dezembro de 1977; disp6e sobre osvestégios
de estudantes de estabelecimento de Ensino Superior e de Ensino

Profissionalizante de 2° Grau e Supletivo, e dé outras providéncias.
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Anexo 3, Decreto N° 87.497, de 18 de agosto de 1982, regulamenta a Lei N°
6.494, que dispde sobre'é estégio. de estudante de estabelecimentos de Ensino
Superior, e de 2° Grau Regular e Supletivo, nos limites que especifica e da
outras providéncias. |

Anexo 4, Decreto N° 89.467, de 21 de margo de 1984, revoga dispositivo do
regulamento da Lei N° 6.494, de 7 de dezembro de 1977, que dispde sobre 0
_esfa’gio de estudantes dé éstabelecimentos de Ensino Superior, de 2° Grau
Regular e Suple.tivo.

Anexo 5, Lei N° 8.859, de 23 de marco de 1994, estagiarios — aceitacio
pelas pessoas juridicas de Direito Privado — Orgéaos da Administracéo Publica e
Instituigées de Ensino — Requisitos — Critérios — Lei N° 6.494/77 — Alteracao.
Modifica dispositivo da Lei N° 6.494, de 7 de dezembro de 1977, estendendo
aos alunos de ensi.no especial o direito a participagdo em atividades dé estagio.

b) Levantar os procedimentos internos relativos a estagio no CEFET-

PR.

Internaménte, o CEFET-PR tem seus procedimentos para as atividades
relativas ao estégio curricular subordinadas a:

Anexo 6, Estatuto do Centro Federal de Educacao Tecnoldgica do Parana.

Anexo 7, Regimento Geral do Centro Federal de Educacgéo Tecnoldgica do
Parana.

Anexo 8, Regulamento da Organizagédo Didatico-Pedagdgica do Ensino
Superior de Graduac&o do CEFET-PR.

Anexo 9, Termo de Convénio, firmado entre o CEFET-PR e a Empresa

- Concedente da vaga de estégio.



120

. Anexo 10, Termo de Compromisso, assinado entre a Empresa Concedente
e 6 estagiario, com a interveniéncia do CEFET-PR.

Anexo 11, Plano de Estagio, com a participagao estagiario do Professor
Orientado do Supervisor e do Coordenador do Curso

c) Relacionar recursos disponiveis para a realizacao de Estégio a

Distancia. |

Estao disponiveis para a realizacdo do Estagio a Distancia, recursos que
podem ser classificados como tecnologias em equipamentos e dispositivos,
como também a Educacdo a Distancia. e o Teletrabalho. Nestas, podem ser
citadas, a importancia dos conceitos e as vantagens, disponibilizadas pela
Educagédo a Distancia e Teletrabalho. Naquelés temos os beneficios do
telefone, computador, Internet, videoconferéncia, fax, softwares, redes, etc.

d) Criar um mecanismo para monitorar a realizacao do Estagio a

Distancia.

E apresentado neste trabalho uma ’metodologia de acompanhamento do
Estagio a Disténcia. A mesma foi experimentada e vivenciada pelo estudante
Paulo Henrique Colombo, pelo Orientador do Estagio Prof. Zely da Conceigao e
pelo Engenheiro Christian Hackradt Zimmermann, Supervisor do estagiario.

A' avaliacao da metoddlogia de acompanhamento, por parte das pessoas
envolvidas neste estudo de caso foi positiva. Porém, a medida que essa
modalidade de estagio € implementada pelas instituicbes de ensino, podem sver
‘incorporados novos  procedimentos que venham a melhorar @ o

acompanhamento do Estagio a Distancia.
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e) Elaborar um instrumento para avalia¢ao do Estégio a Distéancia.

Igualmente, nesta dissertagéo, é sugerido um instrument}o_ para avaliacao do
Estagio a Disténcia. Ressalta-se.que neste aspecto }as instituicbes de ensino
possuem seus mecanismos de avaliacdo do Estagio tradiCionaI. As mesmas
devem acompanhar e avaliar esses instrumentos e a medida que forem
desenvolvendo essa nova modalidade de estagio, casd necessario, propor as

mudancas para tornar mais efetivo o processo de avaliagao.

f) Acompanhar um estudo de caso com vistas a validacao do Estagio a
Distancia.

Foi realizado junto a empresa Crios Ltda, com a participacao do estudante
de Engehhéria Mecanica do CEFET-PR, Paulo Henrique Colombo, o estudo de
caso, para subsidiar a proposta de realizacado do Estagio a Distancia. |

Concluidas as atividades propostas nesta dissertacido, expressas através
dos objetivos gerais e especificos, é possivel recomendar as Instituicbes de
Ensino, a utilizacdo do Estagio a Distancia como forma alternativa para a
realizacao do Estagio Tradicional.

Recomenda-se, entretanto, que na adocao dessa alternativa de realizacao
do Estagio, assuma-se por parte dos Coordenadores de Curso e Professores
Orientadores de Estagio; uma postura de avaliagdo continua da proposta, dos
mecanismos de acompanhamentd e avaliacdo do estagiario, com o proposito
de aprimorar constantemente a mesma. |

Como recomendagdes para trabalhos futuros, sugere-se: _
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1) estudos comparativos com a realizagdo do Estagio Tradicional e Estagio
a Disténcia,. désen\)olvidos com Planos de Estagios similares;
2) implantacdo de um Centro de Telestagios no CEFET-PR, - laborat6rio
equipado cofn as tecnologias de informag¢do e comunicagao. -, com capacidade
de atender cinco estagidrios simultaneamente.
3) ampliagédo da proposta, com a reaIiZagéo de Estagio a Distancia em nivel

internacional.
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8 ANEXOS

8.1 ANEXO 1 — Portaria Ministérial n° 1.002, de 29 de setembro

de 1967

A portaria n ° 1.002 foi assinada pelo Ministro. Jarbas Gongalves

Passarinho e tinha o seguinte teor. . ,

Considerando de urgente necessidade criar condicbes que possibilitem o
entrosamento Empresa-Escola, visando a formagéao e ao aperfeicoamento técnico-profissional;

Considerando que é precipua das Faculdades e Escolas Técnicas vinculadas a
Diretoria do Ensino Industrial, a preparagcdo de técnicos nos moldes e espemahdades
reclamados pelo desenvolvimento do pais; .

Considerando, finalmente, que a pratica efetiva, inclusive nas empresas, concorre
para que o ensino superior ou tecnoldgico ofereca melhores resultados;:

RESOLVE; '

Art. 1° - Fica instituida nas Empresas a categoria de Estagio a ser integrada por
alunos oriundos das Faculdades ou Escolas Técnicas de nivel colegial.

Art. 2° - As Empresas poderao admitir Estagiarios em suas dependéncias, segundo
condigbes acordadas com as Faculdades ou Escolas Técnicas, e fixadas em contratos-padrao
de Bolsas de Complementagao Educacional, dos quais obrigatoriamente constaro:

a) a duragdo e o objetivo da bolsa, que deverdo coincidir com programas
estabelecidos pelas Faculdades ou Escolas Técnicas;

b) o valor da bolsa oferecida pela empresa;

) a obrigacdo da empresa de fazer, para os bolsistas, seguro de acidentes pessoais
ocorridos no local do estagio;

d) o horério do estagio.

Art. 3° - Os Estagidrios contratados através de Bolsas de Complementagio
Educacional nao. terdo, para quaisquer efeitos, vinculo empregaticio com as Empresas,
cabendo a estas o0 pagamento da boisa durante o periodo do estagio.

Art. 4° - Cabera as Faculdades ou Escolas Técnicas o encaminhamento dos bolsistas
as Empresas, mediante entendimento prévio, nao podendo ser cobrada nenhuma taxa para
execugao de tal servigo, tanto das empresas como dos bolsistas.

Art. 5° - O Estagiario ndo podera permanecer na Empresa, na qualidade de bolsista,
por periodo superior aquele constante do contrato de Bolsa de Complementagao Educacional,
por ele firmado com a Empresa.

Art. 6° - A expedigdo da Carteira Profissional de Estagiarios, por especialidade, sera

feita pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia Social, através de seus 6rgados proprios,
- mediante apresentacdo de declaragado fornecida pelo diretor do estabelecimento de ensino
interessado.

Art. 7° - Esta portaria entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposi¢cdes em contrario.
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8.2 ANEXO 2 - Lei N° 6.494- de 7 de dezembro de 1977

Dispoe sobre os estagios de estudantes de estabelecimentos de
ensino superior e de ensino profissionalizante de 2° Grau e supletivo, e da
outras providéncias. ]

O PRESIDENTE DA REPUBLICA - Faco saber que o Congresso

- Nacional decrete e eu sanciono a seguinte Lei: .

Art. 1° - As Pessoas Juridicas de Direito Privado, os Orgdos da Administragdo
Publica e as Instituicdes de Ensino podem aceitar, como estagiarios, alunos regularmente
matriculados e que venham freqlientando, efetivamente, cursos vinculados a estrutura do
ensino publico e particular, nos niveis superior, profissionalizante de 2° Grau e supletivo.

© § 1° - O estagio somente podera verificar-se em unidades que tenham condigdes de
proporcionar experiéncia pratica na linha de formacgéo, devendo o estudante, para esse fim,
estar em condi¢Oes de estagiar, segundo disposto na regulamenta¢ao da presente Lei.

§ 2° - Os estagios devem propiciar a complementacéo do ensino e da aprendizagem
a serem planejados, executados, acompanhados e avaliados em conformidade com os
curriculos, programas e calendarios escolares, a fim de se constituirem em instrumentos de
integragdo, em termos de treinamento pratico, de aperfelgoamento técnico-cultural e de
relacionamento humano.

Art. 2° - O Estagio, independentemente do aspecto profissionalizante, direto e
especifico, podera assumir a forma de atividades de extensdo, mediante a participacao do
estudante em empreendimentos ou projetos de interesse social.

Art. 3° - A realizacéo do estagio dar-se-a mediante termo de compromisso celebrado
entre o estudante e a parte concedente, com interveniéncia obrigatéria da Instltuu;ao de
Ensino.

§ 1° - Os estagios curriculares serdo desenvolvidos de acordo com o disposto no
paragrafo 2° do Art. 1° desta Lei.

§ 2° - Os estagios realizados sob a forma de agdo comunitaria estdo isentos da
celebragao de termo de compromisso.

Art. 4° - O estagio ndo cria vinculo empregaticio de qualquer natureza e o estagiario
podera receber bolsa, ou outra forma de contraprestacdo que venha a ser acordada,
ressalvando o que dispuser a legislacdo previdencidria, devendo o estudante, em qualquer
hipotese, estar segurado contra acidentes pessoais.

Art. 5° - A jornada de atividades em estagio, a ser cumprida pelo estudante, devera
compatibilizar-se com seu horario escolar e com o horario da parte em que venha a ocorrer o
estagio.

Paragrafo unico — Nos periodos de férias escolares, a jornada de estagio sera
estabelecida de comum acordo entre o estagidrio e a parte concedente do estagio, sempre
com a interveniéncia da Instituicao de Ensino.

Art. 6° - O Poder Executivo regulamentara a presente Lei, no prazo de 30 (trinta)
dias.

Art. 7° - Essa Lei entrard em vigor na data da sua publicacao.

Art. 8° - Revogam-se disposi¢des em contrario.

Brasilia, 7 de dezembro de 1977; 156° da Independéncia e 89° da Republica.

ERNESTO GEISEL NEY BRAGA
Presidente da Republica Ministro da Educagéo
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8.3 ANEXO 3 - Decreto N° 87.497 — de 18 de agosto de 1982

Regulamenta a Lei n° 6.494, de 07 de dezembro de 1977, que dispde sobre o estagio
de estudante de estabelecimentos de ensino superior, e de 2° Grau Regular e Supletivo, nos
limites que especifica e da outras providéncias.

O Presidente da Republica, no uso das atribuigdes que lhe oferece o Artigo n° 81,
item Ill, da Constituicao,
DECRETA:

Art. 1° - O estagio curricular de estudantes regularmente matriculados e com
freqiiéncia efetiva nos cursos vinculados ao ensino oficial e particular, em nivel superior e de
2° Grau Regular e Supletivo, obedecera as presentes normas.

Art. 2° - Considera-se estagio curricular, para os efeitos desse Decreto, as atividades
de aprendizagem social, profissional e cultural, proporcionadas ao estudante pela participacao
em situacdes reais da vida e trabalho de seu meio sendo realizadas na comunidade em geral
- ou junto a pessoas juridicas de direito publico ou privado, sob responsabilidade e coordenacéo
da instituicdo de ensino.

Art. 3° - O estagio curricular, como procedimento didatico- pedagoglco é atividade de
competéncia da instituicdo de ensino a quem cabe a decisdo sobre a matéria, e dele
participam pessoas juridicas de direito publico e privado, oferecendo oportunidades e campos
de estagio, outras formas de ajuda e colaborando no processo educativo.

Art. 4° - As instituigbes de ensino regularao a matéria contida neste Decreto e
disporéo sobre:

a) insergao do estagio curricular na programacao didatico-pedagogica;

b) carga horaria, duragao e jornada de estagio curricular, que nao podera ser |nfer|or
a um semestre letivo;

c) condicdes imprescindiveis, para caracterizacdo e definicdo dos campos de
estagios curriculares, referidas nos paragrafos 1° e 2° do Artigo 1° da Lei n® 6.494, de 07 de
dezembro de 1977;

d) sistematica de organizagdo, orientacdo, supervisdo e avaliagdo do estagio
curricular.

Art. 5° - Para caracterizagdo e definicao do estagio curricular é necessaria, entre a
instituicdo de ensino e pessoas juridicas de direito publico e privado, a exigéncia. de
instrumento juridico periodicamente reexaminado, onde estardo acordadas todas as condi¢oes
de realizagdo daquele estagio, inclusive transferéncia de recursos a instituicdo de ensino,
guando for o caso.

Art. 6° - A realizagdo do estagio curricular por parte do estudante ndo acarretara
vinculo empregaticio de qualquer natureza.

§ 1° - O Termo de Compromisso serd celebrado entre o estudante e a parte
concedente na oportunidade do estagio curricular, com a interveniéncia da instituicao de
ensino, e constituira comprovante exigivel pela autoridade competente da inexisténcia do
vinculo empregaticio.

§ 2° - O Termo de Compromisso de que trata o paragrafo anterior devera mencionar
necessariamente o instrumento juridico a que se vincula, nos termos do artigo 5°.

§ 3° - Quando o estagio curricular nao se verificar em qualquer entidade publica ou
privada, inclusive como prevé o paragrafo 2° do Artigo 3° da Lei 6.494/77, ndo ocorrera a
celebracao do Termo de Compromisso.

Art. 7° - A instituicao de ensino podera recorrer aos servigcos de agente de integragao
publicos e privados, entre o sistema de ensino e os setores de produgédo, servigos,
comunidade e governo, mediante condigdes acordadas em instrumento juridico adequado.

Paragrafo unico — Os agentes de integracao mencionados neste artigo atuardo com a
finalidade de:
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a) Identificar para a instituicdo de ensino as oportunidades de estagio curriculares
junto a pessoas juridicas de direito publico e privado;

b) faciltar o ajuste das condicbes de estagios curriculares, a constarem do
-instrumento juridico mencionado no Artigo 5°; '

c) prestar servicos administrativos de cadastramento de estudantes, campos e
oportunidades de estagios curriculares, bem como de execugdo do pagamento de bolsas, e
outros solicitados pela instituicdo de ensino;

d) co-participar, com a instituicdo de ensino, no esforco de capacitacao de recursos
para viabilizar estagios curriculares. _

Art. 8° - A instituicdo de ensino, diretamente ou através de atuagdo conjunta com
agentes de integracdo, referidos no caput do artigo anterior, providenciara seguros de
acidentes pessoais em favor do estudante.

- Art. 9° - O disposto neste Decreto ndo se aplica aoc menor aprendiz, sujeito a
formagao profissional metddica do oficio em que exerga o seu trabalho e vinculado a empresa
por contrato de aprendizagem nos termos da legislagao trabalhista.

Art. 10 — Em nenhuma hipétese podera ser cobrada do estudante qualquer taxa
adicional referente as providéncias administrativas para a obtencéo e realizagdo do estagio
curricular. * - '

Art. 11 — As disposicoes deste Decreto aplicam-se aos estudantes estrangeiros,
regularmente matriculados em instituigées de ensino oficial ou reconhecidas.

Art. 12 — No prazo maximo de 4 (quatro) semestres letivos, a contar do primeiro
semestre posterior & data de publicagio deste Decreto, deverdo estar ajustadas as presentes
normas todas as situagdes hoje ocorrentes, com base em legislagcéo anterior.

Paragrafo unico — Dentro do prazo mencionado neste artigo o Ministério da
Educagao e Cultura promovera a articulagéo de instituicbes de ensino, agentes de integracédo
e outros Ministérios, com vistas a implementacao das disposicdes previstas neste Decreto.

Art. 13 — Este Decreto entrara em vigor na data de sua publicacdo, ficando
revogados o Decreto n° 66.546, de 11 de maio de 1970 e o Decreto n°® 75.778, de 25 de maio
de 1975, bem como as disposigoes gerais e especiais que regulem em contrario ou de forma
diversa a matéria.

Brasilia, 18 de agosto de 1982; 161° da Independéncia e 94° da Republica.

JOAO FIGUEIREDO RUBEM LUDWIG
Presidente da Republica - Ministro da Educagéo
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8.4 ANEXO 4 - Decreto N° 89.467 — de 21 de marco de 1984

Revoga dispositivo do regulamento da Lei n°® 6.494, de 07 de dezembro de 1977, que
dispde sobre o estagio de estudantes de estabelecimentos de ensino superior, de 2° Grau
Regular e Supletivo. ' .

O Presidente da Republica, no uso das atribuicdes que the confere o Artigo 81, item
Il da Constituicao, decreta: _

. Ant. 1° - Fica revogado o paragrafo unico do Art. 12 do Decreto n° 87.497, de 18 de
agosto de 1982, que regulamenta a Lei n°® 6.494, de 07 de dezembro de 1977.
Art. 2° Esse Decreto entrara em vigor na data de sua publicacao.
“Art. 3° - Ficam revogadas as disposi¢cdes em contrario. '

Brasilia, 21 de margo de 1984; 163° da Independéncia e 96° da Republica.

JOAO BATISTA FIGUEIREDO ESTHER DE FIGUEIREDO FERRAZ
Presidente da Republica Ministro da Educacao
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8.5 ANEXO 5 - Lei N° 8.859 — de 23 de marco de 1994

Estagiarios — Aceitacao pelas pessoas juridicas de Direito Privado —
Orgdos da Administracdo Publica e Instituicdes de Ensino — Requisitos —
Critérios — Lei n° 6.494/77 — Alteragao
' Modifica dispositivos da Lei n° 6.494, de 07 de dezembro de 1977,
~estendendo aos alunos de ensino especial o direito a participagdo em

. atividades de estagio.

O Presidente da Republica — Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu
sanciono a seguinte Lei:
_ Art. 1° - O Art. 1° e o paragrafo 1° do Art. 3° da Lei n°® 6.494, de 07 de dezembro de
1977, passam a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 1° - As pessoas juridicas de Direito Privado, os 6rgaos de Administracao Publica
e as Instituicbes de Ensino podem aceitar, como estagidrios, os alunos regularmente
matriculados em cursos vinculados ao ensino publico e particular.

- § 1° - Os alunos a que se refere o caput deste artigo devem, comprovadamente,
estar freqUentando curso de nivel superior, profissionalizante de 2° Grau ou escolas de
educagao especial.

: § 2° - O estagio somente podera verificar-se em unidades que tenham condigdes de
proporcionar experiéncia pratica na linha de formagao do estagidrio, devendo o aluno estar em
condi¢des de realizar o estagio, segundo o disposto na regulamentagao da presente Lei.

§ 3° - Os estagios devem propiciar a complementagéo do ensino e da aprendizagem
e serem planejados, executados, acompanhados e avaliados em conformidade com os
curriculos, programas e calendarios escolares.

ATt B0 ittt e et e e bt e e e et e s b e re e tte e teeeeabreeeaaeeeanbeeanns

§ 1° - Os estagios curriculares serdao desenvolvidos de acordo com o disposto no
paragrafo 3° do Art. 1° desta Lei”.

Ant. 2° - O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 30 (trinta) dias,
contados da data de sua publicagao.

Art. 3° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 4° - Revogam-se as disposigdes em contrario.

Brasilia, 23 de margo de 1994; 173° da Independéncia e 106° da Republica.

ITAMAR FRANCO MURILIO DE AVELLAR HINGEL
Presidente da Republica Ministro da Educacéo
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8.6 ANEXO 6 - Estatuto do Centro Federal de Educacao

Tecnolégica do Parana

“ ‘ SECAOQ I
DO CONSELHO EMPRESARIAL

Art. 10 — O Conselho Empresarial é 6rgao consultivo do Centro Federal de Educagao
Tecnolégica do Parana com a finalidade de assessora-lo na sua interacdo com o complexo
empresarial, visando ao constante desenvolvimento e aprimoramento das atividades de
ensino, pesquisa e extensao.

Art. 11 — Compete ao Conselho Empresarial:

| — colaborar para o aperfeigoamento das relagbes do CEFET-PR com as entidades
representativas do setor produtivo e comunidade em geral;

Il — sugerir atualizagdes nos conteudos ministrados nos cursos, visando adequar a
formacgao de discentes as novas tendéncias tecnoldgicas;

Il = sugerir agdes que facilitem ao discente a obtencédo de estdgios curr/cu/ares,
empregos e/ou formagao de proprio empreendimento;

IV — sugerir agdes que visem a estimular as atividades de pesquisa tecnoldgica;

V - assessorar a Instituicdo na definicdo, implementagdo e divulgagdo junto as
empresas de suas atividades de extensao;

VI — colaborar no aperfeicoamento do corpo docente, mediante intermediagdo com
as empresas;

VIl — colaborar na melhoria da infra-estrutura das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, através da implementagao de programas de cooperagao com empresas;

VIl - exercer outras atividades correlatas;”

“ SECAO XVI

DA DIRETORIA DE RELACOES EMPRESARIAIS

Art. 32 — A Diretoria de Relagées Empresariais, dirigida por um Diretor nomeado pelo
Diretor Geral, é o 6rgao responsavel por promover e apoiar as atividades de extensao do
CEFET-PR junto a comunidade empresarial e egressos.

Paragrafo Unico — O Diretor de Relagdes Empresariais tera um Diretor Adjunto que. o
auxiliara em todas as atividades e o substituird nos impedimentos.
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8.7 ANEXO 7 - Regimento Geral do Centro Federal de

Educacao Tecnoldégica do Parana

“ CAPITULO |
DA CATEGORIA E FINALIDADE

Art. 3° - O Centro Federal de Educagéo Tecnoldgica do Parana tem por objetivos:

| — estimular a criacdo cultural, o desenvolvimento. cientifico e o pensamento
reflexivo; v S

Il — ministrar cursos de qualificagao, requalificagio e reprofissionalizagdo e outros de
‘nivel basico da educacgao profissional;

Il — ministrar ensino técnico, destinado a proporcionar habilitagcéo profissional, para
os diferentes setores da economia;

IV — ministrar ensino médio; ,

V — ministrar ensino superior, de graduacdo e pés-graduacio lato-sensu e strictu-
sensu, visando a formacéo de profissionais e especialistas na area tecnolégica;

VI - oferecer educagado continuada, por diferentes mecanismos visando a
atualizacao, ao aperfeicoamento e a especializagéo de profissionais na area tecnolégica;

VIl — ministrar cursos de formagéo de professores e especialistas, bem como
programas especiais de formacdo pedagdgica para as disciplinas de educagao cientifica e
tecnoldgica;

VIII - realizar pesquisa aplicada, estimulando o desenvolvimento de solucdes
tecnologicas de forma criativa e estendendo seus beneficios a comunidade;

IX — promover a integragdo com a comunidade, contribuindo para o seu

desenvolvimento e melhoria da qualidade de vida, mediante agdes interativas que. concorram
para a transferéncia e aprimoramento dos beneficios e conquistas auferidos na atividade
académica e na pesquisa.

“ SECAO I
DOS ORGAOS INTEGRANTES DA DIRETORIA DE RELACOES
EMPRESARIAIS .

Art. 26 — A Diretoria de Rela¢gdes Empresariais compete promover e apoiar as
atividades de extensao do CEFET-PR junto a comunidade empresarial e egressos buscando
atender os objetivos de ensino, pesquisa e extensao da Instituigio.

Art. 27 — A Divisao de Estagios e Cursos de Extensdo compete coordenar, em
conjunto com a Diretoria de Ensino, os mecanismos de interacdo entre o0 CEFET-PR e as
empresas, nas atividades de estagio, cursos de extensao e similares.

Art. 28 — A Secao de Estagios e Empregos compete:

I — apoiar as iniciativas dos departamentos académicos com vistas a interacao
Escola-Empresa;

' I — desenvolver, a partir de plano elaborado pelas Coordenagdes de Curso
programa de visitas técnicas para discentes;

Il — proporcionar condi¢des para a atualizacao profissional, mediante visitas,
palestras, semindrios, simposios e treinamento;

IV — prover meios para o desenvolvimento de estagios de discentes;

V — captar e divulgar ofertas de emprego;

VI — promover agdes com o objetivo de fortalecer a interagdo entre o CEFET-PR e as
empresas;

VIl — manter e atualizar o programa de acompanhamento de egressos.
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Ainda, no Regimento Geral, em matéria concernente ao assunto de
nosso interesse, encontramos no Artigo 84 o qual se refere as competéncias
dos Coordenadores de Cursos e Programas, encontramos,

“Nno iNCiso VI - coordenar as atividades de estagios curriculares, de visitas técnicas
e das turmas de periodo especial”. :
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8.8 ANEXO 8 - Regulamento da Organizacao Didatico-
Pedagégica do Ensino Superior de Graduagcdo do

CEFET-PR

Nesta legislacao interna do CEFET-PR, encontramos no Capitulo IX

do Estagio Curricular Supervisionado, o Artigo 33 — O estégio curricular supervisionado
seguira regras proprias constantes do “REGULAMENTO DA DISCIPLINA ESTAGIO DOS
CURSOS SUPERIORES DE GRADUACAO DO CEFET-PR”.

Como "anexo da Organizagdo Didatico-Pedagdgica, temos o
Regulamento da Disciplina Estagio dos Cursos Superiores de Graduagao do
CEFET-PR. :

Capitulo |
DO ESTAGIO E SUAS FINALIDADES

Art 1° - O Estagio Curricular, baseado na Lei n° 6.494, de 07 de dezembro de 1977,
regulamentado pelo Decreto n° 87.497, de 18 de agosto de 1982, no disposto nos Artigos 27 e
28 do Regimento Geral do CEFET-PR e no Artigo 33 do capitulo IX do Regulamento da
Organizagao Didatico-Pedagoégica do Ensino Superior de Graduacgdo, obedecera as presentes
normas. :
Art. 2° - O Estagio Supervisionado nos Cursos Superiores de Graduagao tem por
finalidade:

a) — complementacgao do ensino e da aprendizagem;

b) - adaptacgéao psicolégica e social do estudante a sua futura atividade profissional;

c) - treinamento do estudante para facilitar sua futura absorcao pelo mercado de
trabatho;

d) - orientagao do estudante na escolha de sua especializagéo profissional.

Art. 3° - Estagio Supervisionado € uma disciplina obrigatéria dos Cursos Superiores
de Graduagéo ministrado pelo CEFET-PR.

Capitulo Il
DA FORMA DE REALIZACAO

Art. 4° - Cabera ao CEFET-PR, através da Diretoria de Relagbes Empresarlals e
Diretoria de Ensino, na Sede, e da Diviséo de Integragao Empresa, Escola e a Comunidade,
nas UNEDs, prover meios necessarios a obtengao e ao desenvolvimento do estagio.

Art. 5° - O Estagio devera ser realizado em empresas ou instituigdes. publicas ou
privadas, devidamente conveniadas com o CEFET-PR, e que apresentem condigées» de
proporcionar experiéncias na area de formacao do aluno.

Art. 6° - a participagdo do aluno em projetos de interesse para a Inst:tulgao ou
sociedade, proposta pela Coordenagdo do Curso podera ser considerada como Estagio.

Art. 7° - O Estagio sera precedido da celebragdo do Termo de Compromisso entre o
estudante e a empresa com a interveniéncia do CEFET-PR, através da Diretoria de Relagdes
Empresariais ou da Divisdo de Integragcao Escola Empresa e Comunidade, nas UNEDs;
exceto nos casos previstos no Art. 6°.

Art. 8° - O CEFET-PR providenciara um seguro de acidentes pessoais para cada
aluno estagiario, caso a empresa nao o faga.

Art. 9° - Os alunos que exercerem atividades profissionais em areas correlatas a seu
curso na condicdo de empregados devidamente registrados, auténomos ou empresarios
poderéo considerar tais atividades como estagio.

§ 1° - A aceitagdo do exercicio de atividades profissionais a que se refere o caput
deste artigo, como estagio, dependera de decisdao do Coordenador do Curso respectivo que
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levara em consideragéo o tipo de atividade desenvolvida e o valor de sua contribuicdo para
complementar a formagao profissional.

§ 2° - Ao requerer o aproveitamento como estagio de suas atividades proﬂssnonals o
aluno devera apresentar os seguintes documentos:

. se empregado copia da parte da Carteira de Trabalho em que fique
configurado seu vinculo empregaticio e descricdo, por parte de seu chefe imediato, das
atividades que desenvolve;

il se autdnomo, comprovante de seu registro na Prefeitura Municipal nessa
condicéo, comprovante de recothimento do Imposto sobre Servigos correspondente ao més da
- entrada do requerimento e descrigdo das atividades que executa;

. se empresario, cépia do Contrato Social da. empresa e descricdo das
atividades que executa.

Art.10 — O-estagio nao acarretara vinculo empregaticio de qualquer natureza.

Art. 11 — A carga horaria referente a disciplina Estdgio ndo sera computada para
efeito da carga horaria semanal maxima permitida. '

Art. 12 — Os alunos do curso Engenharia Industrial, énfase Eletrotécnica poderao
fazer seu estagio também na area de Eletronica e os do curso de Engenharia Industrial, énfase
Eletronica/T eIecomumcagoes na de Eletrotécnica.

Capitulo 1l
DA MATRICULA NA DISCIPLINA

Art. 13 — A matricula na disciplina Estagio podera ocorrer em qualquer periodo,
desde que o aluno tenha cumprido os pré-requisitos previstos na grade curricular.

Art. 14 — A matricula na disciplina Estagio ndo se limitara a um semestre ou ano
letivo, mas tera validade até o momento em que 0 aluno tenha sido avaliado, nos termos do
Capitulo VI deste Regulamento, e tenha participado do Seminario de Estagio.

Art. 15 — O aluno podera ser dispensado, a critério do Coordenador de Curso, dos
pré-requisitos da disciplina Estagio caso nao tenha condi¢des de concluir todas as disciplinas
exigidas para o cumprimento do curriculo de seu curso no periodo de realizagéo do Estagio ou
, ho caso da falta de apenas uma disciplina para cursar, consiga conclui-la no periodo especial
de férias ou no semestre seguinte ao da conclusdo do estagio.

Paragrafo Unico — A dispensa de que trata o artigo anterior sera autorizada pelo
Chefe de Departamento de Ensino.

Capitulo IV )
DA DURACAO DO ESTAGIO

Art. 16 — O Estagio tera duracao minima de 360 (trezentas e sessenta) horas nos
cursos de Engenharia Industrial, 540 {quinhentas e quarenta) horas no Curso de Tecnologia da
Construgao Civil e 400 (quatrocentas) horas nos curso de Ensino Superior das UNEDs.

Art. 17 — A carga hordéria diaria de atividades do Estagio serd de , no minimo de 4
(quatro) horas e no méximo de 8 (oito) horas.

Art. 18. — O Estdagio podera ser desenvolvido em mais de uma empresa, desde que
cumprido um tempo minimo em cada uma delas.

Paragrafo Unico — O tempo minimo a que se refere o Caput deste Artigo sera de:

. 180 (cento e oitenta) horas no caso dos cursos de Engenharia Industrial e
Tecnologia da Construgao Civil;

1. 100 (cem) horas para os cursos superiores ministrados pelas UNEDs, com
excegao dos de Licenciatura, nos quais esse tempo pode ser menor.

Art. 19 — A complementagéo do estagio na mesma empresa ou em outra, apds sua
interrupgéo, somente podera ocorrer apos aprovacao de novo plano de estagio e assinatura de
novo Termo de Compromisso. '

Art. 20 — O Estagio ndo podera ser interrompido sem prévia aquiescéncia do
Coordenador do Curso.

Art. 21 — O tempo previsto para Estagio passara a ser contado a partir da aprovagéao
pelo Coordenador do Curso do Plano de Estagio, elaborado em consonancia com o Supervisor
de Estagio e analisado pelo Professor- Orientador. v

Art. 22 — O aluno que deixar de cumprir as atividades de Estagio nas datas previstas
no Calendario Escolar e nas divulgadas em Edital pela Coordenagao de Curso perdera o
direito de conclusdo de seu Estédgio naquele semestre letivo.
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Capitulo V
DO DESLIGAMENTO DO ESTAGIO
Art. 23 — O desligamento do estagiario ocorrera automaticamente ao término do
- contrato.

Art. 24 — O estagiario podera ser desllgado da empresa antes do encerramento do
periodo previsto nos seguintes casos:

a) - a pedido do estagiario com comunicagéo a empresa e a Diretoria de Relagbes
Empresarias, no.caso da Sede de Curitiba, ou & Divisdo de Integracdo Escola-Empresa e
Comunidade, no caso das UNEDs;

b) - por iniciativa da empresa, quando o estagiario deixar de cumprir alguma
clausula do Termo de Compromisso.

Art. 25 — O pedido de desligamento devera ser felto com pelo menos uma semana de
antecedéncia.

Art. 26 — O desligamento do estagiario por iniciativa da empresa devera ser
comunicado a Diretoria de Relagdes Empresariais no caso da unidade de Curitiba, ou a
Divisao de Integragao Escola-Empresa e Comunidade, no caso das UNEDs.

Capitulo VI
DO ACOMPANHAMENTO E AVALIAGAO DO ESTAGIO

Art. 27 — O acompanhamento do estagio sera feito pelo Professor Orientador através:

a) — reunides de acompanhamento entre Professor Orientador e aluno durante o
periodo de estagio;

b) - visitas as empresas em que estao sendo realizados os estagios;

c) - relatérios parciais elaborados pelo estagidrio.

Art. 28. — A avaliagdo de estagio sera realizada pelo Professor Orientador de Estaglo
levando-se em conta os seguintes itens: _

a) - avaliagdo do Supervisor de Estagio;

b) - avaliagédo realizada em pelo menos dois momentos durante a realizacdo do
estagio;

c) - relatdrio final;

d) - auto-avaliagédo do aluno.

_ Art. 29 — O Relatorio Final devera ser elaborado de acordo com as recomendacoes
contidas nas Normas vigentes da ABNT.

Art. 30 — O Relatério Final devera conter uma descricao detalhada das atividades
desenvolvidas pelo estagiario. '

Art. 31 — O Relatdrio Final sera avaliado e assinado pelo Supervisor de Estagio e
pelo Professor-Orientador com base nos seguintes aspectos:

a) — compatibilidade do trabalho executado com plano de estagio;

b) — qualidade do trabalho e apresenta¢ao do relatério;

¢) - capacidade criativa e inovadora demonstrada através do trabalho.

Ant. 32 — No caso do estagio realizar-se de acordo com o Art. 6° o Coordenador e
mais dois professores avaliardo o relatério final de estagio. '

Art. 33 — A data limite para entrega dos relatérios sera sempre o sétimo dia util antes
da data prevista para realizagdo do Seminario de Estagio, prevista no Calendario Escolar, e
obrigatéria para todos os estagiarios

Capitulo VII
DAS ATRIBUICOES DAS PARTES
_ Secéo | '
: DAS ATRIBUI(;OES DA DIRETORIA DE RELACOES EMPRESARIAIS E DIVISAO
DE INTEGRACAO ESCOLA-EMPRESA E COMUNIDADE.

Art. 34 — Compete a. Diretoria de Relagbes Empresariais, no caso da Sede de
Curitiba e a Divisdo de Integragéo Escola-Empresa e Comunidade, no caso das UNEDs:

a) - identificar as oportunidades de estagios junto as empresas;

b) - prestar servicos administrativos de cadastramento de estudantes e
levantamento das areas mais indicadas para estagio e das ofertas existentes;

c) - proceder ao encaminhamento as empresas dos alunos candidatos a estagios;

d) - fornecer ao estagiario o formulario de Plano de Estagio;

e) - fornecer carta de apresenta¢ao para os alunos, quando solicitada;

f) - celebrar convénios com as empresas concessoras de estagios;
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g) - providenciar o seguro de acidentes pessoais em favor do estagiario, quando a
empresa nao o fizer;

h) - atuar, como interveniente no ato da celebragdo do “Termo de Compromisso”
entre a empresa e o estagiario; '

i) - fornecer ao estagiario informagdes sobre os aspectos legais e admmlstratlvos a
respeito das atividades de estagio.

Secao ll
~ DAS ATRIBUIGOES DA COORDENAGAO DE CURSO
" Art. 35 — Incumbe ao Coordenador de Curso:

a) — proporcionar aos professores orlentadores horarios para -atendimento as
atividades de estégio;

b) - homologar o nome do Professor Onentador de Estagio;

c) - aprovar o Plano de Estagio do aluno;

d) - promover a substituicdo do Professor Orientador, quando do seu impedimentO'

e) -coordenar o seminario de estagio;

f) - efetuar o langamento das notas finais do estagio e encaminha-las a secretaria;

g) - indicar, qguando necessario e tendo em vista as caracteristicas de cada Curso e
Reg|ao onde vierem a se realizar os estagios, um Professor para auxilia-lo no
acompanhamento do processo do Estagio (Professor-Auxiliar de Coordenacao de Estagio).

Secao lll
DAS ATRIBUICOES DO PROFESSOR ORIENTADOR

Art. 36 — Incumbe ao Professor-Orientador:

a) — orientar o aluno na elaboragcéo do Plano de Estagio e durante o periodo de
estagio;

b) - proceder ac acompanhamento do estagio conforme disposto no capitulo VI;

c) - efetuar a avaliagédo do relatério e emitir nota final; '

d) - contribuir para integracdo CEFET-PR e a empresa; ‘

e) - realizar visitas as empresas em que o aluno esteja estagiando;

f) - participar das reunides com Coordenador do Curso e/ou Professor-Auxiliar de
acompanhamento de estagio;

g) - participar do seminario de estagio quando solicitado pelo Coordenador;

. Secdo IV
DAS ATRIBUIQOES DA EMPRESA CONCESSORA DO ESTAGIO
Art. 37 — Segundo a Lei n° 6.494, de 07 de dezembro de 1977, regulamentada pelo
Decreto n° 87.497, de 18 de agosto de 1982, cabera a empresa concessora do estagio:
a) - celebrar com o CEFET-PR convénio para estagio;
b) - firmar com o estagiario o Termo de Compromisso;
) - promover a selegdo dos candidatos a estagio;
) - informar ao estagidrio as normas da empresa;
) - efetuar o pagamento de bolsa-estagio quando houver previsao nesse sentido;
f) - designar um Supervisor com vista a dar orientagao ao estagiario;
g) - assinar Carteira Profissional do estagiario;
h) - comunicar ao CEFET-PR quaisquer alteragdes nos termos inicias do Termo de
Compromisso firmado com o estagiario

c
d
e

Secgéao V
DAS ATRIBUICOES DO SUPERVISOR DE ESTAGIO
Art. 38 — Incumbe ao Supervisor de Estagio:
a) —promover a integracdo do estagiario com a situagao de estagio;
b) - ajudar o estagiario na elaboragéo do Plano de Estégio;
' ¢) - proceder a avaliagdo de. desempenho do estagiario em conjunto com o
Professor-Orientador e/ou Professor-Auxiliar de acompanhamento de estagio;
d) - orientar o estagiario durante o periodo de estagio;
Segéao VI
DAS ATRIBUICOES DO PROFESSOR-AUXILIAR DE COORDENACAO DE
ESTAGIO
Art. 39 — Incumbe ao Professor-Auxil;iar de Coordenagao de estagio:
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a) - apoiar o Coordenador de Curso no desenvolvimento das atividades relativas a
estagios; _

b) - promover reunides de orientagéo com alunos estagiarios e Professores-
Orientadores;

c) - realizar visitas as empresas com o objetivo de melhor acompanhar 0 estagiario
e subsidiar os Professores-Orientadores, quando do impedimento destes;

d) - definir juntamente com a Coordenagao de Curso e divulgar datas-limites para
entrega de relatérios e planos de atividades;

e) - participar, juntamente com o setor encarregado da administragéo do Programa
de Estagio na instituicdo, de visitas técnicas a empresas, .quando do impedimento do
Coordenador do Curso;

fy - acompanhar a realizagao do Semlnarlo de Estagio.

' Capituio VIII

DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 40 —.Os casos omissos neste Regulamento serao resolvidos pela Dlretorla de
. Ensino/Departamento de Ensino do CEFET-PR.
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8.9 ANEXO 9 - Termo de Convénio

Ministério da Educacao

Centro Federal de Educac¢ao Tecnoldgica do Parana

Av. Sete de Setembro 3165 — Centro — Curitiba — Fone: (041) 310-4545

Aos, xx dia(s) de xxxx de 2xxx, na Cidade de Curitiba, Estado do Parana, neste ato,
as partes a seguir nomeadas celebram entre si o Termo de Convénio de Estagio.

De um lado a: ‘ ' :

- Unidade Concedente

Empresa:

Responsavel:

Endereco:

Inscricao Estadual:

CGC:

E de outro lado a:

Instituicdo de Ensino _.

Centro Federal de Educagéo Tecnolégica do Parana — CEFET — PR.

Representada pelo Diretor de Relagdes Empresariais, tém entre si, certo e ajustado o
presente Termo de Convénio para a concessdo de estagios curriculares, nos termos das
clausulas e condigbes que seguem.

Clausula primeira

A finalidade deste Termo de Convénio é proporcionar a estudantes do CEFET-PR,
oportunidade para complementagéo do ensino e da aprendizagem e participagdo em situagdes
reais de vida e trabalho do seu meio.

: Clausula segunda.

A distribuicdo e concessao de estagios e respectivas bolsas-auxilio serdo feitas de
acordo com a programacao definida pela Empresa, tanto no que se refere as suas
especificacdes, quanto ao seu humero.

Clausula terceira

Para efeito deste Termo de Convénio entende-se como bolsa-auxilio o valor em
dinheiro, pago mensalmente pela empresa ao estagiario para cobrir despesas pessoais.

Clausula quarta

A Empresa, para atender a finalidade do presente Termo de Convénio, se obriga a
conceder e propiciar aos estagidrios todas as condi¢des e facilidades para um aproveitamento
otimo de estagio, cumprindo e fazendo cumprir 0. Plano de Estagio previamente elaborado,
designando Supervisores para auxilio e acompanhamento dos estudantes.

Clausula quinta

Fica assegurada a Empresa a selecao dos alunos candidatos a vaga de estagio.

Clausula sexta '

A Empresa se obriga a celebrar com cada estagiario um Termo de Compromisso,
elaborado conforme o Decreto n° 87.497 de 18/08/82.

Clausula sétima

A Empresa cabe verificar e acompanhar a assiduidade do estagiario, inclusive o
controle do horario através do registro de freqiéncia, bem como proceder a avaliagao de
desempenho.

Clausula oitava

A Empresa se compromete a colaborar no planejamento, orientagao e avaliagdo dos
resultados do estagio dos estudantes de acordo com diretrizes fornecidas pelo CEFET-PR,
através do Professor Orientador do estagio.

Clausula nona
O estagio poderda ser acompanhado por um Professor Orientador de estagio,
designado pelo CEFET-PR, que assessorara o estagiario na elaboracdo do seu Planc de
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Estagio e acompanhara o seu desenvolvimento, por meio de visitas -periédicas ao local de sua
realizagdo e contato com o estagiario e o0 seu Supervisor.

Clausula décima

A avaliagao final do estagiario sera feita pela Empresa, através do Supervisor e pelo
Orientador do CEFET-PR, os quais fardo o julgamento do relatério final elaborado pelo aluno
com base nas atividades executadas durante o periodo de estagio.

Clausula décima primeira

Ao CEFET-PR cabe providenciar a Apélice de Seguro de Vida, quando a empresa
nao o fizer.

Clausula décima segunda

O CEFET-PR se compromete a fornecer, quando solicitadas pela Empresa, as
mformagoes acerca da vida escolar do estaglano

Clausula décima terceira

Fica eleito o Foro Federal da Cidade de Curitiba para dirimir quaisquer duvudas ou
questdes juridicas que se originarem da execucgéo deste Convénio.

Clausula décima quarta

O presente Termo de Convénio passard a viger a partir da data da sua Assinatura
pelos convenientes e tera sua validade pelo periodo de 1 (um) ano e podendo ser alterado
por Termo Aditivo acordado entre as partes, bem como denunciado a qualquer momento pelas
partes, mediante comunicacdo por escrito e antecedéncia de 30 (trinta) dias, independente de .
qualquer notificagdo ou interpelacao judicial.

E, por estarem de inteiro e comum acordo com as condicbes e com o texto deste
Termo de Convénio, as partes o assinam em 2 (duas) vias de igual teor, cabendo a primeira
via a Unidade Concedente e a segunda via ao CEFET-PR.

UNIDADE CONCEDENTE INSTITUIQAO DE ENSINO
Com Carimbo Com Carimbo
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8.10 ANEXO 10 - Termo de Compromisso

Ministério da Educacao
Centro Federal de Educagao Tecnoldgica do Parana
Av. Sete de setembro 3165 — Centro — Curitiba — Fone (041) 322 4544

Aos, xx dias de xxxx de xxxx, na Cidade de Curitiba, Estado do Parana, neste ato, as .

partes a seguir nomeadas celebram entre si o Termo de Compromisso de Estagio.

Deumiladoa:

Unidade Concedente

Empresa:

Responsavel:

Endereco:

Inscrigdo Estadual:

CGC:

E de outro lado o:

Estagiario(a)

Aluno:

Do Curso de:

Matriculado no: periodo

E com a interveniéncia da:

Instituicdo de Ensino

Centro Federal de Educagédo Tecnolégica do Parana — CEFET- PR, representada

pelo Diretor de Relacbes Empresariais, tem, entre si, certo e ajustado o presente Termo de
Compromisso de estagios curriculares, nos termos das clausulas e condi¢cdes que seguem.

Clausula primeira: Do Convénio

Este Termo de Compromisso de Estagio reger-se-a pelas condigdes basicas

estabelecidas no Termo de Convénio, entre a Unidade Concedente e o CEFET-PR.

Clausula segunda: Do Horéario e da Vigéncia ’

Fica compromissado entre as partes que:

a) Periodo:

b) Horario:

c) Beneficios:

d) Nos periodos de férias escolares, a jornada de estagio sera estabelecida de
comum acordo entre o estagiario-e a Unidade Concedente, e com o prévio
conhecimento do CEFET-PR. v

Clausula terceira: Da Rescisao

O presente Termo de Compromisso ficara automaticamente rescindindo nas

seguintes hipoteses:

a) ao término do estagio;

b) ao trancamento da matricula pelo estagiario;

c) na desisténcia do curso pelo estagiario;

d) pelo ndo comparecimento do aluno ao estagio por um periodo superior a 05 dias,
sem justa causa.

Clausula quarta: Do Seguro

Na vigéncia do presente Termo de Compromisso o estagiario estara mclmdo na

cobertura do Seguro de Vida, proporcionado pela Apdlice , providenciada pelo

CEFET-PR, caso a Unidade Concedente nao o faga.

Clausula quinta: Dos Encargos Sociais

O presente estagio, ndo acarretara vinculo empregaticio de qualquer natureza, entre

o estagiario e a unidade concedente, nos termos do que dispde o artigo 6° do

Decreto-Lei n° 87.497/82.

Clausula sexta: Das Obrigagoes da Unidade Concedente

No desenvolvimento do estagio ora compromissado, cabera a Unidade Concedente:
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proporcionar ao estagiario condigbes para completar e consolidar na pratica, os
conhecimentos ministrados pelo CEFET-PR;

facilitar as atividades do Professor Orientador para que ¢ mesmo juntamente
com o Supervisor da Unidade Concedente possa auxiliar o estagiario em
eventuais problemas durante o seu estagio;

avaliar através do Supervisor, o desempenho do estagidario de acordo com as

~ diretrizes fornecidas pelo CEFET-PR;

comunicar ao CEFET-PR a interrupcdo e as eventuais alteragbes que
ocorrerem neste Termo de compromisso. ' .

Clausula sétima: Das:Obrigagbes do Estagiario
No desenvolvimento do estagio ora compromissado, cabera ao estagiario:

a)
b)

c)
d)

e)

cumprir com todo empenho e interesse a programacao estabelecida para o seu
estagio; : :
observar e obedecer as normas internas da Unidade Concedente;

comunicar ao CEFET-PR qualquer fato relevante sobre seu estagio;

responder por perdas e danos consequentes da inobservancia das normas
internas da Unidade Concedente ou das constantes do- presente Termo de
Compromisso; ' o

ndo divulgar quaisquer informagdes, dados ou trabalhos reservados ou
confidenciais de que tiver conhecimento em decorréncia do estégio.

Clausula oitava: Das Obriga¢oes da Unidade de Ensino
No desenvolvimento do estagio curricular cabera ao CEFET-PR:

a)

b)

c)

designar um Professor Orientador que assessorara o estagiario na elaboragéo do
seu Plano de Estagio e acompanhara o seu desenvolvimento por meio de visitas
ao local de sua realizagao e contato com o estagiario e seu Supervisor;

avaliar, através do Professor Orientador, juntamente com o Supervisor da
Unidade Concedente, o relatério final elaborado pelo estagiario com base nas
atividades executadas durante o periodo de estagio;

fornecer, quando solicitado pela Unidade Concedente, informagtes acerca da
vida escolar do estagiario.

E por estarem de inteiro e comum acordo com as condicdes e com o texto deste
Termo de Compromisso, as partes o assinam em 3 (trés) vias de igual teor, cabendo
a primeira via a Unidade Concedente. Segunda via ao estagiario e a terceira via ao
"CEFET-PR.

UNIDADE CONCEDENTE ESTAGIARIO

Com Carimbo

INSTITUICAO DE ENSINO
Com Carimbo
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8.11 ANEXO 11 - Plano de Estagio

Ministério da Educacao
Centro Federal de Educagéo Tecnol6gica do Parana — CEFET-PR

Estégio
Area de

Bolsa-auxilio R$................coi Salario R$.......cooonii
APRESENTACAO APRECIACAO APROVADO

Data..../..../.... Data..../..../.... Data..../..../....
Estagianio.......cccccccorvviiiiinniinneceenen Orientador..........coccevcverennen. Coordenador.........
ODSEIVAGOES. .......ooiiiiiieiieie e etre e et e e ste e e s s et e e ses et e s abb e e st e e abaeasnvesenseeensstesasteeeannes

Este planejamento deverd ser entregue, ao CEFET-PR, até 90 horas apds o inicio do
estagio.
Nome do
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PLANO DE ESTAGIO

Professor Prof. Zely da Conceigao
Orientador:
Empresa Crios Industrial Ltda
Concedente: :
Supervisor: Christian Hackradt
Aluno: Paulo Henrique Colombo
|Curso: Engenharia Industrial Mecéanica
" Semanas
Semanas Descrigao da tarefa/atividade Local Horas
-1 Apresentar idéias criativas (croquis), sobre formas para Casa 44
portas frigorificas e modo de movimentos (giratéria,
basculante, sobreposigdo entre outros).
2 Estudo especifico para uma porta que possa ser usada Casa 44
com trilho (de correr) ou giratéria.
3 Estudo do isolamento de borracha da porta de correr e Casa 44
que atenda as necessidades da porta de girar.
4 Croqui do isolamento de borracha. Matriz morfolé-gica da Casa 44
: porta frigorifica.
5 Estudo do projeto preliminar do trilho basculante. Casa 44
6 Apresentag&o do projeto preliminar com as ca- Casa 48
racteristicas pedidas.
7 Apresentacao do projeto detalhado em Auto Cad. CEFET 48
8 Elaboragéo da Planilha de Custos . Casa 44
TOTAL 360
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8.13 ANEXO 13 - Relatério Cumulativo de Atividade (RCA)

Relatério Cumulativo de Atividades(1)

Paulo Henrique Colombo
Cad. 5222-1
paulo_colombo @ hotmail.com
-F: 9969-8160

Centro Federal de Educagdo Tecnoldgico do Parana
Engenharia Industrial Mecanica
10" Periodo

Professor orientador: Zely da Conceigéo
-Supervisor: Christian Hackradt

Curitiba, 2000

Introducao

Este estagio tem como finalidade aprimorar o conhecimento do aluno em
- sua carreira profissional, na area de engenharia industrial mecénica.

Sendo o estagio a distancia necessario devido ao crescente aumento da
populagdo universitaria, maiores sdo as necessidades por vagas para o
atendimento da demanda em estagios; também devido ao fato de muitos
alunos trabalharem em areas de natureza diversa de seus cursos de
graduacgéao, que enfrentam incompatibilidade de horarios para a realizagao seus
estagios;, pelo fato de muitos estagios disponibilizados a distancias
economicamente enviaveis para muitos estudantes; e por haver uma
significativa diminuicdo das necessidades de recursos humanos devidos a
organogramas mais enxutos é que esta sendo desenvolwdo este estaglo piloto
caracterizado como estagio a distancia.
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Semana No.1/ conteudo:

Neste primeiro contato com a empresa foi possivel ficar a par dos
produtos desenvolvidos, que, em sua maioria, sao portas de isolamento
térmico, bem como conhecer os processos envolvidos para a confeccdo dos
produtos.

A Crios Industrial Ltda. € uma empresa que produz portas térmicas,
tanto para camaras frigorificas como para refrigeradores industriais. Também
sdo produzidas testeiras, partes de painel de trator e atualmente vem
realizando pesquisas para o desenvolvumento de novos produtos termo
formados e de fibra de vidro.

O volume de produgao de portas para camaras fngorlflcas é de cerca de
40 unidades més.

A configuracao da Imha de producédo é em “U”, ou seja, o material que
sera manufaturado entra no processo de fabricacdo e percorre um caminho
fisico durante a fabricacdo que se assemelha a letra “U”, saindo entdo o
produto acabado préximo do local da onde a matéria prima entrou. Esta sendo
estudada  a possibilidade de transformar o caminho percorrido durante a
producéo de “U” para “I”, ou seja, a matéria prima entra por um dos portdes do
barracdo e o produto é retirado do outro lado; sendo assim o processo €
realizado em linha reta dentro do barracéao. :

Como existe a necessidade da empresa produzir dois modelos de portas
frigorificas diferentes ( giratéria e de correr) pelo fato destas nao serem
intercambiaveis, mesmo possuindo funcdes semelhantes, e sendo isto um fato
que aumenta o custo de producéao, foi adotada como sendo a primeira tarefa a -
ser realizada no estagio a intercambiabilidade entre as portas como forma de
abaixar o custo final deste produto.

Sendo assim, na primeira semana foram apresentados diversos croquis com
idéias criativas sobre as formas que a porta poderia possuir e modo que esta
porta iria se mover ( giratdria, basculante, sobreposi¢do, entre outros).

Para a execucéo desta etapa foi utilizado benchmarking, e criatividade para’
o desenvolvimento de produtos inovadores, mesmo sendo do conhecimento de
ambos que diversas ideias seriam dadas como inviaveis ou ja descartadas ha
tempos pela empresa.

Na execucéo desta etapa verificou-se que o contato inicial com a empresa
nao foi o suficiente para ficar a para de todas as caracteristicas que este novo
projeto deveria possuir; realizando futuras visitas aos clientes da Crios para
observar o produto instalado, além do redirecionamento do trabalho feito pelo
supervisor, sera possivel verificar quals s&o as caracteristicas mais lmportantes
do novo proleto

Relatério Cumulativo de Atividades(2)

Paulo Henrique Colombo
Cod. 5222-1
paulo_colombo @ hotmail.com
F: 9969-8160
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Centro Federal de Educacao Tecnolégico do Parana
Engenharia Industrial Mecanlca
10" Periodo

Professor orientador: Zely da Conceigéo
Supervisor: Christian Hackradt

Curitiba, 2000

Introducao

Este estagio tem como finalidade aprimorar o conhecimento do aluno em
sua carreira profissional, na area de engenharia industrial mecéanica.

Sendo o estagio a distancia necessario devido ao crescente aumento da
populagao universitaria, maiores sdo as necessidades por vagas para o
atendimento da demanda em estagios; também devido ao fato. de muitos
alunos trabalharem em areas de natureza diversa de seus cursos de
graduacao, que enfrentam incompatibilidade de horarios para a realizagiao seus
estagios; pelo fato de muitos estagios disponibilizados a - distancias
economicamente enviaveis para muitos estudantes; e por haver uma
significativa diminuicdo das necessidades de recursos- humanos devidos a
organogramas mais enxutos € que esta sendo desenvolvido este estagio piloto
caracterizado como estagio a distancia.

Semana No.2 / Conteudo:

Nesta etapa, as tarefas foram direcionadas a atingir um projeto que
viabilizasse a utilizagdo de uma mesma porta frigorl’fica para a configuracao
giratéria e de correr.

Para iniciar este projeto foi utilizada a metodologia Triz (Teoria da
resolugao de problemas inventivos) que consiste em trabalhar com as
contradicdes de um sistema, sendo que este sistema apresentava duas
contradicbes, como pode ser observado nos anexos.

Uma vez aceita 0 concepgao gerada por esta metodologia a tarefa foi
redirecionada para o sistema de vedacao eficiente para esta concepcao.

Esta tarefa foi realizada em campo, sendo que diversas amostras de
isolantes foram adquiridos e, posteriormente, avaliadas pelo supervisor.

Para a proxima etapa foi decidido que seria apresentado um croqui do
sistema de vedacéao sugerido.

Para a execugao desta etapa foi utilizado material academico sobre Tr|z
catalogos fornecidos pela prépria Crios sobre isolantes de borracha, foi
também utilizado carro préprio para conhecer os isolantes encontrados no
mercado e computador domiciliar .

Na execucao desta etapa verificou-se que a pesquisa de material em campo
€ muito proveitosa para aumentar o conhecimento sobre o produto, além de
poder ser desenvolvida em horarios flexiveis, assim como no caso do
levantamento de precgos dos isolantes de borracha.
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A utilizagdo da metodologia Triz foi bem empregada para encontrar
respostas viaveis as contradi¢gdes do projeto, e também teve a facilidade de ser
aplicada durante as horas vagas. '

Relatério Cumulativo de Atividades(3)

Paulo Henrique Colombo
Cdd. 5222-1
- paulo_colombo @ hotmail.com
F: 9969-8160

‘Centro Federal de Educacao Tecnolégico do Parana
Engenharia Industrial Mecanica
10 Periodo

Professor orientadorf Zely da Conceicao
Supervisor: Christian Hackradt

Curitiba, 2000

Introducéo

Este estagio tem como finalidade aprimorar o conhecimento do aluno em
sua carreira profissional, na area de engenharia industrial mecéanica.

Sendo o estagio a distancia necessario devido ao crescente aumento da
populagdo universitaria, maiores sdo as necessidades por vagas para o
atendimento da demanda em estagios; também devido ao fato de muitos
alunos trabalharem em areas de natureza diversa de seus cursos de
graduagéo, que enfrentam incompatibilidade de horarios para a realizagao seus
estagios; pelo fato de muitos estagios disponibilizados a distancias
economicamente enviaveis para muitos estudantes; e por haver uma
significativa diminuicdo das necessidades de recursos humanos devidos a
organogramas mais enxutos € que esta sendo desenvolvido este estagio piloto
caracterizado como estagio a distancia.

Semana No.3 / Conteudo:

Nesta terceira semana foram executadas tarefas referentes ao croqui do
isolamento de borracha da porta de correr, era necessario que fossem
atendidas também as exigéncias para o isolamento para a porta de girar, pois o
projeto tem por defini¢do a intercambiabilidade entre estes dois produtos

O croqui do isolamento pode ser visto no anexo deste relatorio.

Foi apresentada uma matriz morfol6gica do produto em questdao com a
finalidade de visualizar todas as solugdes ja conhecidas e levantar mais
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algumas que merecessem estudo, de acordo com a viabilidade de cada
concepgao que a matriz morfologica apresentasse.

A matriz morfologica também estéd anexada.

Também nesta etapa foram definidos os pontos a serem explorados
para a proxima semana. Devera ser apresentado um projeto preliminar do trilho
para a porta basculante, onde foram apontados como itens relevantes para o
projeto: a leveza ( cerca de 5Kg), precisdo, intercambiavel no sentido direita/
esquerda, facilidade na operacao de abertura.

Relatério Cumulativo de Atividades (4)

Paulo Henrique Colombo
Cébd. 5222-1
paulo_colombo @hotmail.com
F: 9969-8160

Centro Federal de Educacédo Tecnolégico do Parana
Engenharia Industrial Mecanica
10 Periodo

Professor orientador: Zely da Conceicao
Supervisor: Christian Hackradt

Curitiba, 2000

Introducao

, Este estagio tem como finalidade aprimorar o conhecimento do aluno em
sua carreira profissional, na area de engenharia industrial mecénica.

Sendo o estagio a distancia necessario devido ao crescente aumento da
populagdo universitaria, maiores sdo as necessidades por vagas para o
atendimento da demanda em estdgios; também devido ao fato de muitos
alunos trabalharem em areas de natureza diversa de seus cursos de
graduacao, que enfrentam incompatibilidade de horarios para a realizagdo seus
estagios; pelo fato de muitos estagios disponibilizados a distancias
economicamente enviaveis para muitos estudantes; e por haver uma
significativa diminuicdo das necessidades de recursos humanos devidos a
organogramas mais enxutos € que esta sendo desenvolvido este estagio piloto
caracterizado como estagio a distancia.

Semana No.4 / Conteudo:
Nesta quarta semana foram executadas tarefas referentes ao projeto

preliminar do trilho basculante, como havia sido mencionado no relatério
anterior.
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Este relatdrio, entdo, apresenta um projeto preliminar do trilho para a
porta basculante, onde foram apontados como itens relevantes para o projeto:
a leveza ( cerca de 5Kg), precisao, intercambidvel no sentido direita/ esquerda,
facilidade na operacao de abertura. ' ‘

Os anexos apresentam o croqui do tritho desenvolvido bem como
algumas medidas previamente estabelecidos para que o conceito seja avaliado
e, em se mostrando viavel, seja levantado o projeto detalhado.

Observa-se que nesta etapa do estagio foi dada uma alternativa para o
trilho atualmente utilizado com o objetivo de reduzir o custo final do produto
comercializado. '
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8.14 ANEXO 14 - Relatorio Semanal de Atividades (RSA)

Relatdorio Semanal da Atividades
Estégio a Distancia
No. 1

v Paulo Henrique Colomb
Cdd. 5222-1 .
paulo_colombo @hotmail.com
F: 9969-8160

Centro Federal de Educacgéo Tecnoldgico do Parana
Engenharia Industrial Mecanica
10 Periodo

Professor orientador: Zely da Conceicao
Supervisor: Christian Hackradt

Curitiba, 2000

Introducao

Este primeiro relatério traz as atividades executadas no decorrer da
primeira semana do estagio realizado na Crios Industrial Ltda.

Desenvolvimento

Neste primeiro contato com a empresa foi possivel ficar a par dos
produtos desenvolvidos, que em sua maioria sao portas de isolamento térmico,
bem como conhecer os processos envolvidos para a confec¢ao dos produtos.

: A Crios Industrial Ltda. € uma empresa que produz portas térmicas,
tanto para camaras frigorificas como para refrigeradores industriais. Também
sdo produzidas testeiras, partes de painel de trator e atualmente vem
realizando pesquisas para o desenvolvimento de novos produtos termo
formados e de fibra de vidro.

O volume de producao de portas para camaras frigorificas é de cerca de
40 unidades més. '

A configuracéo da linha de produgdo é em “U”, ou seja, o material que
serd manufaturado entra no processo de fabricacdo e percorre um caminho
fisico durante a fabricacdo que se assemelha a letra “U”, saindo entdo o
produto acabado proximo do local da onde a matéria prima entrou. Esta sendo
estudada a possibilidade de transformar o caminho percorrido durante a
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producgédo de “U” para “I”, ou seja, a matéria prima entra por-um dos portées do
barracdo e o produto é retirado do outro lado; sendo assim o processo é
realizado em linha reta dentro do barracéo.

Como existe a necessidade da empresa produzir dois modelos de portas
frigorificas diferentes ( giratoria e de correr) pelo fato destas nao serem
intercambiaveis, mesmo possuindo fun¢des semelhantes, e sendo isto.um fato
gue aumenta o custo de producao, foi adotada como sendo a primeira tarefa a
ser realizada no estagio a intercambiabilidade entre as portas como forma de
abaixar o custo final deste produto. :

Sendo assim, na primeira semana foram apresentados diversos croqws com
idéias criativas sobre as formas que a porta poderia possuir e modo que esta
porta iria se mover ( giratéria, basculante, sobreposicao, entre outros). .

Para a execugao desta etapa foi utilizado benchmarking, e criatividade para
o desenvolvimento de produtos inovadores, mesmo sendo do conhecimento de
ambos que diversas idéias seriam dadas como invidveis ou ja descartadas ha
tempos pela empresa.

- Na execugéo desta etapa verificou-se que o contato inicial com a empresa
nao foi o suficiente para ficar a para de todas as caracteristicas que este novo
' projeto deveria possuir; realizando futuras visitas aos clientes da Crios para
observar o produto instalado, além do redirecionamento do trabalho feito pelo
supervisor, sera possivel verificar quais sao as caracteristicas mais importantes
do novo projeto.

Relatério Semanal da Atividades
Estagio a Distéhcia
No. 2
Paulo Henrique Colombo
Caod. 5222-1

paulo_colombo @ hotmail.com
F: 9969-8160

Centro Federal de Educacgao Tecnoldgico do Parana
Engenharia Industrial Mecanica
10" Periodo

Professor orientador: Zely da Conceigao
Supervisor: Christian Hackradt

Curitiba, 2000

Introducao
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Este segundo relatério traz as atividades executadas no decorrer da
segunda semana do estagio realizado na Crios Industrial Ltda. Bem como
dificuldades e opinides.

Desenvolvimento

Nesta etapa, as tarefas foram direcionadas a atingir um projeto que
viabilizasse a utilizagdo de uma mesma porta frigorifica para a configuragcéao
giratéria e de correr.

Para iniciar este projeto foi utilizada a metodologia Triz (Teoria da
resolugdo de problemas inventivos) que consiste em trabalhar com as-
contradicbes de um sistema, sendo que este sistema tinha duas contradlgoes
como pode ser observado nos anexos.

Uma vez aceita a concepcao gerada por esta metodologia a tarefa foi
redirecionada para o sistema de vedacao eficiente para esta concepcao.

Esta tarefa foi realizada em campo, sendo que diversas amostras de
isolantes foram adquiridos e, posteriormente, avaliadas pelo supervisor.

Para a préxima etapa foi decidido que seria apresentado um croqun do
sistema de vedagao sugerido.

Para a execucgdo desta etapa foi utilizado material académico sobre Triz,
catalogos fornecidos pela propria Crios sobre isolantes de borracha, foi
também utilizado carro préprio para conhecer os isolantes encontrados no
mercado e computador domiciliar-.

Na execucao desta etapa verificou-se que a pesquisa de material em campo
€ muito proveitosa para aumentar o conhecimento sobre o produto, além de
poder ser desenvolvida em horarios flexiveis, assim como no caso do.
levantamento de pregos dos isolantes de borracha.

- A tilizagdo da metodologia Triz foi bem empregada para encontrar
respostas viaveis as contradigbes do projeto, e também teve a facilidade de ser
aplicado durante as horas vagas.

| Relatorio Semanal de Atividades
Estagio a Distancia
No. 3

Paulo Henrlque Colombo
Céd. 5222-1
paulo_colombo @ hotmail.com
F: 9969-8160

Centro Federal de Educagédo Tecnolégico do Parana
Engenharia Industrial Mecanica
10" Periodo
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Professor orientador: Zely da Conceicao
Supervisor: Christian Hackradt

Curitiba, 2000

Introducao

Este terceiro relatorio traz as atividades executadas no decorrer da
terceira semana do estagio realizado na Crios Industrial Ltda., contendo o
croqui do isolamento de borracha, matriz morfolégica e projeto preliminar do
trilho basculante. Bem como dificuldades e opinides.

Desenvolvimento

, Nesta terceira semana foram executadas tarefas referentes ao croqui do
- isolamento de borracha da porta de correr, era necessario que fossem
atendidas também as exigéncias para o isolamento para a porta de girar, pois o
projeto tem por definicédo a intercambiabilidade entre estes dois produtos

O croqui do isolamento pode ser visto no anexo deste relatorio.

Foi apresentada uma matriz morfoldgica do produto em questdao com a
finalidade de visualizar todas as solugdes ja conhecidas e levantar mais
algumas que merecessem estudo, de acordo com a viabilidade de cada
concepcao que a matriz morfolégica apresentasse.

A matriz morfolégica também esta anexada.

Também nesta etapa foram definidos os pontos a serem explorados
para a préxima semana. Devera ser apresentado um projeto preliminar do trilho
para a porta basculante, onde foram apontados como itens relevantes para o
projeto: a leveza ( cerca de 5Kg), precisao, intercambiavel no sentido direita/
esquerda, facilidade na operacéo de abertura.

Relatéorio Semanal de Atividades
Estagio a Distancia
No. 4

Paulo Henrique Colombo
Cdd. 5222-1 ’
paulo_colombo @ hotmail.com
F: 9969-8160

Centro Federal de Educacgéao Tecnoiégico do Parana
Engenharia Industrial Mecanica
10 Periodo

Professor orientador: Zely da Conceicao
Supervisor: Christian Hackradt
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Curitiba, 2000

Introducao

Este quarto relatério traz as atividades executadas no decorrer da quarta
semana do estagio realizado na Crios Industrial Ltda., contendo o projeto
preliminar do trilho basculante. Bem como dificuldades e opinides.

Desenvolvimento

Nesta quarta semana foram executadas tarefas referentes ao projeto
preliminar do trilho basculante, como havia sido mencionado no relatério
‘anterior. ' -
Este relatorio, entdo, apresenta um projeto preliminar do trilho para a
porta basculante, onde foram apontados como itens relevantes para o projeto:
a leveza ( cerca de 5Kg), precisio, intercambidvel no sentido direita/ esquerda,
facilidade na operagao de abertura.

Os anexos apresentam o croqui do trilho desenvolvido bem como
algumas medidas previamente estabelecidas para que o conceito seja avaliado
e, em se mostrando viavel, seja levantado o projeto detalhado.

Observasse que nesta etapa do estagio foi dada uma alternativa para o
trilho atualmente utilizado com o objetivo de reduzir o custo final do produto
comercializado. :
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8.15 ANEXO 15 - Trabalhos Desenvolvidos e Enviados via E-

Mail

Crios Industrial Ltda

Metodologia Triz aplicada a porta frigorifica

Curitiba 2000



1. Resultado Final Ideal:
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Metodologia Triz

Reter o frio na parte interna da camara e possibilitar o
acesso de pessoas e equipamento ao seu interior.

2.  Contradicao:

Porta que funcione tanto na configuracéo de giratéria como

na configuragao de correr.

- 3. Uso de recursos do sistema:

Tipo de recurso

Aspecto a observar

Substancia Ar, resina, fibra de vidro, porcas,
: ' trilhos, parafusos, poliestireno,
poliuretano, polietileno.
Energia Gravitacional, magnética, calorifica,
elétrica.
Espaco Vao da porta, parte da frente, tras,
abaixo, acima, dos lados.
Campo Gravitacional, magnética.
- Tempo De abertura, de fechamento, tempo
que permanece aberto e fechado.
Informacao Ar aquecido € mais leve,
Poliuretano fornece rigidez.
- Funcgéao Nao ter alca, intercambialidade.
4. Analisar o sistema tecnico:

e A porta precisa ser intercambidvel enter o sistema de girar e o

de correr.

e Manter ou reduzir a complexidade do sistema.

o Ser facil de produzir.

5. Selecédo de um parametro de engenharia a melhorar:

Adaptabilidade (35).
Complexidade do objeto (36).
Manufaturabilidade (32).

6. Existe conflito.

7. Parémetros de engenharia conflitantes:
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Tornar adaptavel (35) a porta sem aumentar a
complexidade do objeto(36)

Tornar adaptavel (35) a porta e manter a sua
manufaturabilidade(32).

8.  Principios inventivos aplicaveis:

15-Dinamizacao.

Possibilidade de trocar a borracha de
vedacéao e os apoios entre os modelos de correr e 0s
de girar.
29-Uso de pneumatlca e hidraulica.

Utilizar gel na moldura da porta

37-Expancéo térmica.

2.

28-Subst|tuu;ao de meios mecanicos.

Utilizar engates da porta no trilho em forma de ‘S’.

1-Segmentacéo, fragmentacgao.

Engates rapidos da borracha de vedacgao.
13-Inversao.

Trilho ser em baixo ao invés de ser em cima.

31-Uso de materiais porosos.
?.



168

15-Dinamizacéao

Tanto a gacheta quanto os apoios podem ser
trocados.

29-Uso de pneumatica e hidraulica

el

Utilizacdo de gel na moldura para evitar que a
borracha descole da porta por cisalhamento.
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28-Substituicao de meios mecénicos

NN

&s

O 'S" no pino do trilho fara que a porta seja embutida
no caixilho quando o pino chegar ao fim de curso do trilho.
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1-Segmenta<;éo, ﬂagmentagéo ‘

b
do para as borrachas e pinos de

Engate rapi
sustentacao

1 3-inversao

. .
. ’ e L e “._,,V_..M..,/..»._.

~ P
et

Trilno pode estar interno NO chao.
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Sintese das solucdes encontradas

- Porta.
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- Caixilho

A

civbes de reborco

de 8 co

-



-Trilho e apoio

Porta de correr

Porta de girar

=2

&
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Crios Industrial Ltda.

Dimensionamento preliminar do trilho

Curitiba 2000

Introducéo:

O objetivo deste relatorio foi desenvolver um trilho para a porta basculante que
contivesse as seguintes caracteristicas:

e) Leveza : '

f) Precisao

g) Intercambiavel no sentido direita/esquerda

h) Evitar excesso de forca para abertura.

Com estas exigéncias chegou-se a concepgao abaixo
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A seguir estdo apresentadas algumas dimensoes preliminares deste produto.

Dimensionamento preliminar do trilho.

e Encosto

i ]

4 1400mm———P>

Chapa de a¢o 1020 com 100mm x 2mm

e Trilho

Barra de aco 1020 com didmetro de‘1/2”
vista frontal

1400mm
R200mm

vista superior

' |400mm R 200

R 400mm 100mm

100mm

Barra de ago 1020 com diametro 12"



¢ entre centros dos rodizios

| 120mm

140mm
chapa de agco Tmm de espessura.

o Rodizios

® H
s

50mm

e sustentacao da porta

aco 1040, barra com diametro de 2" |

sustentacao dianteira

40mm

20mm

sustentacao traseira

40mm 40mm

<

regulagem do comprimento

176
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8.16 ANEXO 16 - Entrevista com o Estagiario

ESTAGIO A DISTANCIA
Do Ponto de vista do Estagiério.
Prezado Paulo Colombo.
1)- Os bbjetivos estipulados- em seu-Plano de Estégio' vforam
desenvolvidps satisfatoriamente? | |
R: A parte final ndo foi desenvolvida por falta de tempo, du seja, a

Plahilha de Custos.

2)- Citar pontos fortes e fracos que vivenciou na realizagéo do
estagio a'd_isténcia.' |

R: A flexibilidade do horario d'e trabalho acredito que seja o ponto
forte. Foi possivel conciliar o estagio com o trabalho autbnomo que possuo sem
qgue houvesse qualquer interferéncia. Também facilitou em época de provas,
quéndo pude estudar de manha e fazer as atividades a noite.

0 pqnto fraco foi o fato de que ter a atividade executada longe da
empresa impede que haja constantes direcionamentos para o conclusao exata
gue a empresa quer, ou seja, como o contato com a empresa ¢€ feito uma vez
por semana, toda a semana pode estar comprometida se o resultado nao tiver
utilidade para a empresa.

Observei também que‘ 0 .supervisor sentia necessidade que se
comparecesse a empresa para apresenfar as atividades, evitando .que fossem

apresentadas apenas por correio eletrénico.
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3)- Como tem sido os contatos com o Supervisor de Estagios?
Relatar encontros presenciais, e de modo especial como tem sido as trocas de
informacao via Internet.

R: Tenho enviado constantemente os RCAs para o supervisor € nos
réunimos uma ou duas vezes por semana para apresentar as atividades
: realizadas e para ter contato com novas atividades.

O Contato por Email era bem restrito, assim como por telefone.

4)- Na proposta de élabdragéo dos Relatérios Semanais de
. Atividades, para o Prof. Orientador e os Revlatc’)rios Cumulativos de Atividades
para o Supervisor, vocé faria algumas mudancgas?
Quais?
R: Nao faria mudancgas, mas deveria ser reenviado um parecer tanto
do supervisor .quanto do orientador para o estagiario. Assim eu poderia auto

avaliar o andamento do estagio.
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8.17 ANEXO 17 - Entrevista com o Supervisor

ESTAGIO A DISTANCIA

Do Ponto de vista do SuperVisor.

Prezado Christian Hackradt Zimmermann.

1)- Os objetivos estipulados no Plano de Estagio foram desenvolvidos
- satisfatoriamente?

Sim. Mas é importante salientar que, neste caso especifico, o aluno

esta acima da média.

2)- Citar pontos fortes e fracos que vivenciou na realizacdo do estégib a
disténcia.

Fracos: lentiddo na troca de' informagdes(o processo se torna
burocratico)

Fortes: ndo se estabelece dependéncia do estagiario em rellagéo ao

supervisor( nem vice-versa).

3)- Como tém sido os contatos com o Estagiario? Relatar encontros
- presenciais, e de modo especial como tém sido as trocas de informacéo via
Internet.

Os encontros serviram para redirecionar objetivos, portanto ocorreram
de maneira rapida e obijetiva. Quahto a internet, s vezes é necessaria uma

explanagao da informacao enviada.
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4)- Na proposta de elaboracao dos Relatorios Semanais Cumulativos
‘que o estagiario tem que enviar para vocé, como tem ocorrido?

Nao foram entregues com regularidade, na ultima semana fechou
todos, mas a avaliacdo pdde ser continua porque os objetivos estavam

- evoluindo semanalmente, visto desenhos e propostas.

5)- Como vocé sabe a proposta de realizacdo do Estagio a Distancia é
uma forma alternativa para realizar o estagio. Nao vem para substituir a forma
tradicional com a presencga continua do estagiario na empresa. Esta devera ser
sempre incentivada, porém como estamos interessados em possibilitar outras
formas de ‘reali_zagéo do estégio, ‘gostan’amos de saber se é interessante em
alguns casos para a empresa ter esse tipo de estagiario?

SIM X | ‘NAO

Em caso afirmativo, por qué?

Em caso negativo, por qué?

Trabalhos n&o rotineiros podem ser desenvolvidos sem o envolvimento

prolongado do supervisor.



181

8.18 ANEXO 18 - Entrevista com o Professor Orientador

ESTAGIO A DISTANCIA

Do Ponto de vista do Professor Orientador.

Prezado Zely da Conceigéo.

1)- Os objetivos estipulados no Plano de Estagio foram desenvolvidos
- satisfatoriamente? . |

-0 trabalho desénvo’lvido pelo estagiario supefou a expectativa da

empresa pela qualidade do resuliado épresentado. Pdrém em relacao ao
cumprimento integral do plano, ele nao foi completamente concluido,
considerando o prazo minimo estipulado ( 360 h ) paré o término do estagio.
Segundo o aluno estagiario, este atraso foi em decorréncia da falta de retorno
por parte da empresa, quando da solicitagao de novas informagbes para
" andamento de seu trabalho. Este problema foi apresentado pelo aluno mesmo
no caso de reljniées presenciais na empresa, descartando-se neste caso, que

seja decorrente do processo de Estagio a Distancia.

2)- Citar pontos fortes e fracos que vivenciou na realizagdo do
- estagio a distancia. |
Fortes:

Facilidade de compatibilizacdo de horario do aluno e otimizagéao do
tempo. |

Reducao do tempo e desgaste com deslocamento para o aluno.
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Desobrigacao por parte da empresa com a estrutura fisica para atender
o] estagiério. |

Reducao dos custos operacionais.

Flexibilidade no atendimento de estagios para localidades distantes.

Fracos: , o :
Falta da oportunidade da experiéncia de relacionamento interpessoal e

convivio no ambiente empresarial.
Restricdo para aplicacao do estagio a distédncia em funcédo do tipo de
trabalho. -

Necessidade de organizagdo e utilizacdo de meios eletrdnicos para

- comunicagao.

3)- Como tem sido os cbntatos com o Estagi.ério? Relatar encontros
presenciais, e de modo‘e‘special como tem sido as trocas de infomﬁagéo via
Internet. |

Os contatos via e-malil foram freqlentes (semanalmente)
compleméntados com algumas visitas presenciais.

Fazendo-se uma andlise comparativa com o estagio tradicional,
observamos que o contato orientador — estagiario no modelo a distancia foi

mais efetivo.

4)- Na proposta de elaboragdo dos Relatorios Semanais de
Atividades qUe o estagiario tem que enviar para vocé, como tem ocorrido?

O éontato via e-mail pfopiciou um acompanhamento semanal, o que
dificilmente ocorre no estagio tradicional. Com isto foi possivel acompanhar o

desenvolvimento do trabalho semanalmente.



