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Lwvii:
- RESUMO

0 obJetive desta pesquisa fol 0 de detectar possivels assocliagdes
entre fafores estruturais como o tamanho, a disténcla fisica e a tec— '
nologlai de ‘Indastrias e o nfvel de colaboracio estabelecido entre es-
tas Indastrias e a Universldade Federal de Santa Catérlna - UFSG:
jdentificar os motivos/razbes para o estabelecimento dessas relagdes
‘e, ainda, determinar o grau de satisfacio dos empresarios com 0 resul-
tado alcancado com elas.

"0s dados foram coletados através de questionarios apliicados a um
qrupo de Inggstrias do setor privado locallzadas no Estado de Santa
Catarina, que-mantlveram?mantam’fe1acﬁes'de colaboragao com a UFSC, no
periodo compreendido entre21985‘a’1989.'Fol utitizado o "Statistical
“Package For The Soclal Sciences (SPSS)" e o "Statistical Graphlcs Sys-—
tems - Statgraphics™ para tratamento estatistico dos dados (Capitulo -
Iv).

‘08 resultados obtidos (Capitulo - V)-possibilitaram uma série de
anallises e aléumasvcondlusﬁes sobre: a relag3o de colaboracao entre as
'Inddstrlas conslderadas e a UFSC, os motivos/razdes para o estabeleci-
mento das cotaboragdes, e 0 grau de satisfagdo dos empresarios com ©
resultado destas colaboracoes. Podem ser citados:

a) o tamanho das Inddstrias ‘e a disténcia fislca em.que se encontram
em relag3o ao campus da UFSC s&o fatores que parecem influenciar no
“nivel de colaborac¢so entre as Indistrias consideradas e a Unliver-
slidade;

b) a tecnologlia utiiizada pelas indaistrlas consideradas nio apresentou
resultados t3o consistentes quanto os fatores tamanho e a disténcla

1)

- fislca;
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¢) indicadores do fator"tetnologlia como: nivel de escolarldade‘dos em-
pregados e nfvei‘de'comprexldade dos sistema de producdo e nivel de’
compledeade ~de operacio dos equipamentos parecem indicar a exis-
téncla de uma relagdo positiva entre estes fatores e o nivel de co-
- laborac@o que se estaleceu entre as Indostrias e a UFSGC, isto &,
malor nivel de escolaridade, maior nivel de compiexidade do slsteﬁa
de producs3o e malor nivel de complexldade de opera¢do dos equipa~
mentos, falor  nfvel ‘de"colaboragao (ESQUEMAS 2 e 5, paginas 13 e
18): . |
d) outros indicadores do fator tecnologia nao responderam poéltlvamen-
te & proposigao formulada;: |
e) hd um baixo nivel de satisfacio dos empresarios com o resultado da
cdlaborac&o estabelecida entre suas indistrias e a UFSG:
) hé diferentes motlvos/razdies que determinaram as Industrias mante-
Frem formas de colabora¢do com a Universidade.-
- " Atém destas conclusdes, esta analise possibliitou formular algu-
mas recomendacSes gerais e especiflcas as autoridades governamentals,
4 administrac3o da Universidade ¢ as unldades de relacionamento, ao0s

pesquisadores, aos empresarios e alnda para que sejam desenvolvidas

outras pesquisas (Capituleo V).



ABSTRACGCT

The goal of this research was to detect possible assoclations between
structural - factors such as Slze,” Physical Olstance, lndustr!eé
Technology, and the GCollaborative level established between sald
industries and the Federal University of Santa Catarina - UFSGC: to
identify motives/reasons behind the establiishment of these relations
and, still, to determine the degree of satisfaction exhibited by
entrepreneurs with the results thus obtained. Data were collected
through questionaires applied to a group of pr!Qatgly owned Industries
located {n the province of Sahta Catarina wnléh maintained/still
maintain collaborative retations with the UFSC between the years 1885
to 1888. The.'Statlstlcal'Package for the Soclial Sciences (SPSS)™ and
the "Statistical Graphics '‘Systems - Statgraphics™ were used for

"statistical data treatment - (Chapter V). Results obtained (Chapter

‘V) made possible a series of analyses, as well as a few conclusions

“about the collaboration refation between the industries in focus and
“the UFSC, the motives/reasons to establish sald collaboratlon,-and the
“degree 'of satisfaction shown by entrepreneurs with the results of
‘these collaborations. The folIOWIng are mentioned: a) The Size of the
‘industries and the Physical Distance separating them from the UFSC
campus are factors which seemingly affect the level of collabdratlon
.between said 1Industries and the university:; b) The Technology
preéented by the ~ Industries in question did not offer results as
consistent as the factors Size and Physical Distance: c) Indicators of
the Technology factors, such as the schooling level of employees and
compiexity 1level of production sustems, and complexity level of

equipment operation seem to point existence of a positive relation
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between such factors and the tevel of <collaboration established
between Industries and the UFSC: In othef words, a greater schoollng
level, a greater compiexity level oFf the production systems, and a
greater level of  complexity  Ih equipmente operation presented a
greater levet! of collaboration “(Dlfagrams 2, page 13 and 5, page 15).
d) Other Indlcators of the technology factor did not answer positively
to the proposition formulated: e) There Is a low level of satisfaction
among entrepreneurs concerning results of coilaboration between their
industries and the University: f) There are different motives/reasons
which Induced the entrepreneurs to maintaln collaborative forms with
‘the UFSC. Besides thg above concluslons, this analysis made possibie
the formulation of a number of general and specific recommendations to
governﬁental authorities, to the University administrators, and to the
correlatlonlng units as well, to researchers and also to

entrepreneurs, suggesting further research be developed (Chapter V).



CAPITULO | - INTRODUGXO™

0 processo de desenvolvimento econdmico, soclal e tecnolagico de
paises desenvolvidos como Estados Unidos, Japao, Alemanha, Inglaterra
e Franca, entre outros, tem, como elemento Integrador e dinamizador,
na sua estrutura, além dd governo, & universidade e a inddstria. X\
universidade e & Indéstria tem cabido a responsabliidade malor no de-
Ilneaménto das perspectivas do desenvolvimento tecnoldglico desses pai-
ses, tanto neo passado, como no presente, e, cada vez mals, para o fu-
turo. No Brasil, o modelo de Iintegra¢do Indastria-universidade hao po-

de ser consliderado como ideal, tendo em vista problemas estruturais

histéricos € atuals na sua concep¢ao e operacionallizagao.

Apesar das dificuldades que se apresentam, as relacoes entre a
indastria e a universidade brasileira, na 6It£&9 década, vém aconte-
cendo de forma mais freqgiente e revestlndo—se:de certa compléxldade.
Segundo Queiroz (1986), a unlversidade brasileira vem procurando esta-
belecer relacdes para angariar recursos, desenbolver novas tecno;o—
gias que se adaptem ao processo produtive das Indistrias e, com isso,
contribuir para o desenvolvimento de novas empresas. As indastrias,
por sSua vez, buscam relacdes com a universidade quando da introduc¢ao
de novas tecnologias, desenvoivimento dos recursos humanos, aperfei-
coamento db processo produtivo e de outros conhecimentos, visando co-
fher subsidlos para a sua preservag¢ao e permanénclia no mercado.

A dinadmica que come¢a a se estabelecer entre a unlversidade e a

indéstria, no Brasil, tem levado a formag¢Z@o de diferentes tlpos de
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cotaboracio ¢1) que, por sua vez, tém proporcionado beneficlos para
ambos 08 segmentos e para a sociedade de um modo geral (GARGIONI,
1983: RATTNER, 1988:. SCHWARTZMAN, 1988; QUEIROZ, 1888: GONCALVES NETO,
1988). Como exemplos de colaboracao estabelecida entre a universidade
e a Indistria, no Brasll, os autores cltam: a) financliamento, pela In-
dastria, de pesquisa apllbada desenvolvida pela wuniversidade: b) fi-
nanclamento, compartilhado com indastria, governo e universidade, de
projetos de pesquisa basica ou aplicada: c) opera¢do conjunta de fabo-
ratorios de pesquisa e ensino: d) consultoria: e) programas de educa-
¢30 continuada. As acdes aqul referidas podem ser entendidas dentro de
um amplo espectro, que val desde um simples cursoc para treinamento de
funclenarios das Indistrias até a utilizagio, pelas Inddstrias, dos
resultados de pesqulisas basicas desenvoividas na unlversidade.

Nas dlitimas dhas décadas tem—se verificado a formacao de varios
‘grupos de ensino e pesquisa, nas principals unlversidades brasilelras,

Y

que se dedicam & atividade de colaboracao com a indistria. Da mesma

maneira, nas indastrias, Ja4 se encontram referéncias a existéncia de
pessoas oOu grupos de pessoas encarregadas dessas tarefas, principai-
mente nos grandes Grupos empresarlals:do pais e também nas empresas
estatalé do governo (BRUM, 1971: RATTNEB, 1982: GARGIONI, 1883: SGH-
WARTZMAN, 19B6: QUEIROZ, 1889). Pode—se também observar que algumas
universidades, para agllizar e apolar essa dinamica, criaram organliza-

-

¢oes paralelas & estrutura universitaria - as fundag¢des — que tém como

—— e e — o  — —— —— ——

(1)Para.- o estudo em quest3do, colaboraglo entre indistria e universidade sera entendida como o tra-
balho conjunto desenvolvido pelas duas instituigGes, utilizando conhecimentos existentes na uni-
versidade e/ou industria que sejam do interesse de ambas.



objetives: prestar servigo técnico, clentifico e administrativo a uni-
versldade e & comunidade; viabillzar recursos taecnicos, pesquisa e ex-
tensdo da universidade: executar outras atividades que signifiquem
apolo ao desenvolvimento técnico, clentifico e cultural (PIMENTA,
1988).

Por outro lado, no desenvolvimento das relacdes de colaboracso
entre a indastria e a universidade, tém surgido problemas que 8ao,
multas vezes, identificados, segundo Bercovitz (1988), Brum (1971) e
Cowen (1887), como provecados por diferencas de cultura ou pelo nao
estabelecimento de objetivos claros entre elas, nio 86 para o direcio-
namento das acoes das unidades de colaboragdo J& existentes, como tam-
bém para a orientacio daquelas emergentes. Para equaclonar e minimizar
as areas de atrlto'entre as duas organiza¢does — indistria e universi-
dade, estudlosos do assunto, como Cowen (1987), Kallas (1882), Rattner
(1982), Schwartz (1883), Zagottis (1988), entre outros, tém se empe-
nhado em detectar as causas dos problemas e apontar solugcdes que con-
duzam ao fortalecimento das rélacﬁes entre as duas organlzacﬁés.

Um outro caminho de investigag¢ido, conduzido por outro grupo de
pesquisadores, diz respelto-aofestudo das estruturas das organizagdes,
tanto em :uma quanto na outra institui¢ao. Dentre estes, buscaram-se as
contribui¢des de autores como 'Hall (1882), Blau & Scott (1872), Perrow
(1976), Thompson (1878), Etzioni (1879), Woodward (1877), Lobos
(1876), Champion (1879), Rodrigues (1984), Bertero (1878), Campos
(1977), entre outros. Segundo estes pesquilsadores, fatores como o ta-
manho da organiza¢io, a tecnologia por ela utilizada no seu processo
produtivo, o amblente onde se insere e 0 tipo de decis3o tomada peios

' seus dirigentes afetam a estrutura da organlizagao, como também o fator



escoltha nas formas de relaclonar-se com outras organizacdes.

Levande em conslidera¢g&o as relacdes existentes entre os fatores
determinantes da estrutura das organizacdes e as formas de colaboracaé
que se estabeleceram entre as indastrias e a unlvérsldéde, procurou-se
estudar as Infludncias que os fatores estruturais como o tamanho da
lndﬁstrla, a tecnologla por ela utiltizada e a distidncia fisica exercem
sobre o nivel de colaboracdo estabelecido entre as duas organizagdes.
Procurou—-se também verificar 0os motivos/razoes que levaram as Inﬁas—
trias a procurar estabelecer relacoes de colabofacab com & universida-
de, bem como o nivel de satisfacdo dos empresarios com o resultado

desta colaboracgao.
4 - DEFINIGKD DO PROBLEMA -

0 proposito do estudo sera investigar as relacoes existentes en—
tre_os fatores estruturais, como o tamanho, & tecndlogla e a distancia
fislca. das Indistrlas privadas instaladas no Estado de'Santa Catarina
e 0 nivel de coldboracﬁo estabelecido entre elas e a UFSC, no periodo
de 1985 a 1988: serao também investigados 0s motivos/razoes, que leva-
ram estas lnd&stflas a estabetecerem rela¢oes de colaboracao com a
Unlversidade e 0o grau de satisfacdo dos empresarios com os resulitados
desta colaborac3o. Para isto, trés questdes centrals precisam ser res-
pondlidas:

a) Qual a assoclagio entre os fatores tecnologla, tamanho e dis-
tancia fisica e as formas de colaboragao existentes entre as
industrias e a UFSC ?

b) Quals os motlivos/razées que levaram estas indastrias a esfabe—

lecerem formas de colabora¢ao com a UFSC?
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c) Qual o grau de satisfacao dos empresarios com o resultado das
formas de colaborag¢ao estabelecidas entre suas Indistrias e a

UFSGC ?

2 - OBJETIVO DO ESTUDO"
0 presente estudo tem como objetivo geral detectar possivels as-
socla¢oes entre tamanho, tecnologia e disténcia fisica das indastrlas
privadas Instaladas em Santa Catarina e o0 nivel de colabora¢ao estabe-
lecido entre estas (ndastrias e a UFSC, no periodo de 1985 a 1888
ldentificar os motivos/razées para o estabelecimento dessas relagdes e
. determinar o grau de satisfagio dos empresarios com o resultado alcan-
¢ado com elas. -
Para o0 alcance do objetivo gerél.pretendldo, estabeleceram-se 08
seguintes objetivos especificos:
| a) ldentificar aé Indistrlas instaladas no Estado de Santa Cata-
rina que mantiveram, de maneira formél, algum tipoc de colabo-
ragao_entre as suas unidades operacionais e a UFSG, no periodo
considerado:
b) Identificar as inddstrias por setor econdmico:
c) ldenttflcar,'as formas de colaboracad que ocorreram entre 8s
-lndﬁstqias e a UFSC, no periodo considerado:

d) ldentificar a tecnologia e o tamanho das industrias, bem como
a distancla fisica existente entre elas e a UFSC.

e).anaJisar a assoclacaoc entre tecnologia, tamanho, distancia fi-
sica € 0 nivel de colaboracao estabelecido entre as industrias
consideradas e a UFSGC:

f) identificar os motivos/razbées que levaram as indistrias a man-

terem formas de colaboragdo entre suas unidades e a UFSG, no



periocdo considerado.
g) identificar o grau de satisfacao dos empresarios com o resul-

tado da colaboragdo estabelecida entre suas industrias e a

.UFSGC.

3 .- IMPORTANCIA DO ESTUDO

Ao  examinar as iInfluéncias interativas da-tecnologla, do tamanho
e da distancia fisice no nivel de colabora¢ao estabelecido entre as
indastrias consideradas e a UFSG, bem como o grau de satisfagao dos
empresarios com o resultado da colaboragio e os motivos/razdes que 0S8
levaram a estabelecer relag¢oes colaborativas entre suas Indastrias e a

Universidade, este estudo se propoe verificar quals as caracteristicas

" destas Indastrias e, com isto, contribuir para o entendimento das re-

facoes que envolvem as empresas Industriais do Estado de Santa Catari-
na e a UFSGC, como também servir de subsidio a estudos da administracao

empresarial e universitaria. Este trabalho também permitira a adminis-

_tradores, professores e empresarios a elaboragao de estratégias que_

répresentem caminhos mals adequados de colabora¢do entre a instituigao
universitaria e as indastrias.

Qutro aspecto que alinda vem reforc¢ar a reievancla deste estudo
d1z respelto a quase Inexisténcla de literatura especifica com enfoque
compreensivo das relagées interorganizacionais que se formam entre as
indastrias e as unlversidades brasileiras. 0s assuntos desta problema-
tica - s3o tratados na maloria das vezes em toplcos esparsos de 1livros
sobre a problematica econdomica/educa¢ac do pais e em escassos artigos
de Jornais, revistas e em seminarios e congressos anuals da comunidade

académica sobre administracdo, ciéncia e tecnologia . Artigos esses

quase sempre de conteddo descritivo, sem hase cientifica da realidade
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(relacao inaddstria/universidade) do pais. Deste modo, praticamente,
todos o0s estudos mals compietos sobre o assunto sao referenclados em
bibiiografie de autores ingleses e norte—americanos, referentes s
suas realldades e sltuagdes (GONCALVES NETO, 1889).

Assim sendo, pretende~se, com este estudo, contrlibulr para o de-
senvolvimento cientifico da &rea e para o enriquecimento da bibliogra-
fia neaclonal sobre o assunto, subsidlando oS pesquisadores e adminls-
tradores das duas organjzacoes - foco deste estudo - para que possam
expandir as formas de colabora¢do existentes ou criando novas modall-

dades de maneilra reciproca ou unitateral.

4 - ORGANIZAGXO0 DO ESTUDO

0 primeiro capitulo tfata dos aspectos Introdutérios, definindo o
problema cehtral e 05 objetivos norteadores da pesquisa. Em seguida, @
também registrada a Importéncia do estudo e finalliza com a esquemati-
zag30 de sua organlzagso. )

0 segundo capitulo apresenta a metodologia utilizada no trabalho,
com as perguntas de pesquisa, a relacao entre as varlaveis, a defini-
¢3o constitutiva e operacional de termos e de variavels e o dellnea-
mento dé pesquisa.

- No “terceiro capituto, sadao descritos os fundamentos teérlco—émpi—
ricos, ldentiflicados na literatura atinente as reiacdes Indastria/uni-
versidade. As organizac¢des como burocracias, os fatores que determinam
a estrutura das organizacdes s&o tépicos constantes neste capitulo,
assim como as relacdes entre as indistrias e a universidade, enfocan-

do sua origem, as relacoes em paises soclal e economicamente desenvol-

vidos, as relacoes na América Latina, no Brasil e no Estado de 'Santa
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Catarina. Abordam—se as formas de colabora¢io estabelecidas entre as
Industrias e a universidade nesses pafses desenvolvidos: no Brasil e
em Santa Catarina e, especlficamente, as formas de colaboragao entre
as Indistrias e a Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC.

Ainda no capitulo trés, sao abordados os obstéculos e 0s Incenti-
vos que surgem na reallza¢i0 destas colaboracdes e as condi¢des para
que ocorra 0 sucesso.

0 quarto capitulo refere-se a apresenta¢ac, anallise e interpreta—
¢30 dos dados. Iniclaimente, procede-se a uma analise descritiva apre-
sentada em forma de tabelas e graficos, assim como a analise estatis-
tica daé relagoes entre as varlavels.

Finalmente, no quinto capitulo, abresentam-se as conclusdoes refe-
rentes as relagdes exlsfentes entre os fatores estruturals, como o ta-
manho, a disténcla fisica e a tecnologia das Indastrias e o nivel de
colaboraééo estabelecido éntre elas e a UFSC: os motivos/razoes para o
estabelec]mento de éolaboracﬁes e o grau de satisfacao dos empresarios

com o resultado. Algumas recomendac¢des para pesqulsas futuras também

830 all apresentadas.



CAPI{TULO t! ~ METODOLOGIA

Neste caplitulo “‘sdo apresentados os principals procedimentos uti-

‘tizados no encaminhamento da pesqulsa.

1 - PERGUNTAS DE PESQUISA

As perguntas que este trabalho se propde responder, com o Intulto
de chegar & caracterizagao do probliema central levantado, sao as se-
guintes:
a) Qual a associacao entre os fatores tecnologia, tamanho e disténcla
fisica das indastrias e o nivel de colaboracio estabelecido entre
elas e a UFSC ?
'db) Quais o©0s motivoes/razdes que levaram as lndastrias a estabelecerem

formas de colaboracdo com a UFSC ? °

¢) OQual o grau de satisfac3o dos empresarios com o resultado da cola-
- boragio estabelecida entre suas Indistrias e a UFSC ?

2 - RELAGKO ENTRE VARIAVEIS "~

Com o objetivo de faciiitar o entendimento da analise de relacdo
entre variavels, torna-se necessarla a apresentacdao de pressupostos
formulados estatisticamente, ou seja, sugere-se que tanto a varlavel
tecnologia quanto as varlavels tamanho e distédncia fisica podem apre-
sentar algum grau de correla¢cd3o com a variavel nivel de coiaborag¢ao.
Estes pressupéstos s50 construidos sobre dados fragmentados e, assim,
devem ser considerados mals como regras orientadoras da pesquisa do
que qualquer outra colsa. Todos eles caem dentro de uma proposi¢ao ge-

ral.
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Neste estudo serao consideradas como variavels Independentes a
tecnologla utilizada pelas Indistrlas consideradas, 0 tamanho f{sico
das Indastrias e a distancla fisica existente entre cada indistria e a
UFSGC. ' |

Como variavel dependente sera considerado o nivel de colaboragao

estabeleclido entre as Indistrias e a UFSC, no periodo de 1985 a 1988.

ESQUEMA 1 - RELAGXO ENTRE AS VARIAVEIS

VARIAVEIS INDEPENDENTES VARIAVEL DEPENDENTE

<. T’ecnol«')gla~—-..'."._____'___'______‘~‘_%—___‘-_--—_-ms Nivel de
"+ Tamanho - ' - * Colaboracao

. Distancia Ffslca_—_4——*"“"——_'———‘~“——_’ Indéstria/UFSC

A Variavel Tecnologla :sera operacionalizada através dos ségulntes

lnﬁlcadores:

8) nivel de escolaridade dos empregados da area de produ¢do das lndds—
trias consideradas:

b) nivel de experiéncia profissional anterior dos empregados da area
de producao das indistrias consideradas:

¢) nivel do esfor¢o de treinamento desenvolivido pelas indistrias con-
sideradas paré o desenvoivimento dos recursos humanos da area de
produgao;

d4) nivel . de compiexidade do sistema de produ¢ao das lndaétrias consi-

deradas: e,
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e) nivel de compiexidade de operacap dos equlpamentos das industrias

consideradas,

A varlavel Tamanho seria operaclionalizada através do indlicador:’

nimero de empregados exlstentes na Inddstria conslderada.

A Varlavel Dlstidnclia Fislica sera operacionalizada atraves do In-
dicador-: distancia fislca, em quildmetros, entfe as indastrias consl-
deradas e a UFSC.

A Vvariavel Nivel de Colabora¢3do sera operaclonalizada através do
indicador: nivel de colaboragdo medida pela freqiéncia de colaboragao

estabelecida entre as IndGstrias consideradas e a UFSC.

"TECNOLOGIA

‘Pressupostos Basicos

€ razoavel supor que, h%ra um determinado nivel de exlgénElB de
qualifica¢s0o profissional de um empregado para a realizagao de uma ta-
refa, exista, também, um determinado nivel de complexidade tecnologica
Incorporado a tarefa. Ent3o, para a execu¢ao de tarefaé mals ,éomple-
xas, devera ser exigido, conseqientemente, malis conheclmentos‘dq exe-
cutante. Por outro fado, a medida em que se torna menos complexa a
execu¢ao da tarefa, menos conhecimento devera ser exligido do executan-—
te. Segundo Kast & Rosenweig (1384, p. 156), este fipo de tecnologia
refere—se "ao conhecimento sobre a execu¢do de certas tarefas ou ati-
vidades™. Para eles, um requisito basico da tecnologia moderna & re-

cursos humanos com um elevado nivel de escolaridade € de qualificagao

especiallizada. Ja, para Coelho (1978} p. 33), organizac¢coes que operam
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tecnoiogias mals complexas requerem um compiemento retativamente amplo
de pessoas para as tarefas de planejamento, controle de producsao, ope—’
ragao e manutencao de maquinas e equipamentos. Pode-se supor que este
compliemento de pessoal se)Ja constituido em farga medida por profissio—

nals especlallzados e com hébllldades especiflcas.

De maneira analoga, o sistema de produ¢do e 0s equipamentos utl-
llzados para a fabrica¢do dos produtos de uma indastria incorporam um
determinado nivel de tecnologia. € razoavel supor, desse modo, que pa-
ra o funcionamento de um sistema mais complexo, bem como a opera¢ao de
equlpamentos mals automatizados devera ser exigldo, conseqientenente,
mals :tecnolog!a no processo produtivo. Por outro iado, para o funcio-
namente de um sistema menos complexo, e com operacao dos equipamentos
mais simples, devera ser exlgido, conseqientemente, menos tecnoiogia.
Segundo Kast & Rosenzwelg (1884, p. 156), este tipo de tecnologia @
denominada de "tecnologla mecinica™ e a automa¢do constitul uma exten-
¢50 "do processo de unificag3o dos &elos mecinicos de produgao sendof

que a tecnologla computacional vem facllitando a automagao tanto do

"fluxo . de materials como do fiuxo de informa¢des, nos sistemas de pro- -

du¢ao.

Colocando nestes termos, podemos supor que o nivel de desenvolvi-
mento tecnoldglico de uma organiza¢&o poderad variar em fungao do nivei
de qomplexldade do sistema de produ¢do utifizado: do nivel de comple-
xidade de operagao dos equipamentos: do nivel do esforco de treinamen-
to dos recurseos humanos: do nivel de experiéncia profissional e do ni-
vel de escolaridade dos empregados da &rea de producao das Industrias
consideradas. Desse modo, quanto mals elevado for o nivel desses fato-

res, maior podera ser o nivel tecnoloégico dessas lInduistrias. Por outro
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tedo, -quanto menor for o nivel desses fatores, menor podera ser, con-

seqiientemente, o nivet tecnoldglco dessas Industrias.

" ESQUEMA 2 - RELAGXO ENTRE A VARIAVEL "TECNOLOGIA E A VARIAVEL NIVEL DE

COLABORAGXO
( - ) . s s . .. L s e e s ( + )
~NIVEL DE COLABORAGXO . N{VEL DE COLABORAGXO
Qe e >
« - TECNOLOGIA ( +)

. Nivel de Escolarldade
"o Nivel de Experiéncla Profissional
" "Nivel do Esforgo de Treinamento
~ " Nivel de Compiexidade do Sistema de Produ-
T '¢ae 7
. Nivel de complexidade de operacao dos

equipamentos

TAMANHO. .

J_Pressupostos Basicos

“‘Podemos supor que, quanto malor for o namero de empregados em uma in—
dastria, malor podera ser o tamanho da empresa e,- por conseguinte,
mais elevado poderad ser o nivel de colaboracao com a universidade: por
outro fado, provavelmente, mais esfor¢o ela dever fazer para sobrevi-
ver e, por consegquinte, mals intensa devera -ser sua busca por novas
formas de administra¢do e otimizagcdo de seus recursos; desse modo,
maior poderad ser seu desejo de colaborar com a universidade (GONGALVES

NETO, 188B).
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ESQUEMA 3 - RELAGX0 ENTRE A VARIAVEL TAMANHO E A VARIAVEL NIVEL DE GO-

LABORAGKO
( - ) { + )
NiVEL DE COLABORAGXO NI(VEL DE COLABORAGXO
A e e e e e e e e >
( - ) Tamanho { + )

. Nimero de empregados

DISTANCIA FISICA
_Pressupostos Basicos
Supde—-se que, provavelmente, quanto mals préxima uma organjiza¢ao esti-
ver de outra, e que exista uma certa compleﬁentariedade entre seus
produtos, desde que nao sejam concorrentes uma dependerd da outra pafa
sua sobrevivéncia e, por'éonsegulnte, mais Intensds_poderao ser as
“formas de colaboracao entre elas (GONCALVES_NETO,.1988).

| Analogamente, pressupde—-se que, quanto menor for a disténcia fi-
sica exlstente entre uma indaéstria e a universidade, mals Intenso de-
vera ser seu esforco de colaboracio com esta. De modo inverso, quanto
malor for a distancla fisica entre a indastria e a universidade, menor

podera ser o nivel de colaboragdao (fregiiéncia) entre elas.



ESQUEMA 9 - RELACXO ENTRE A VARIAVEL DISTANCIA FISICA E A VARIAVEL NI~
VEL DE COLABORAGXO

( + ) N - ( =)
NIVEL DE COLABORAGXO e NIVEL DE COLABORAGZXO
Qe e e »

(- - . Distdncia Fisica { + )

. Distédncla Fisica em

qui lometros

NIVEL DE COLABORAGXO

Pressupostos Basicos

Pressuptoe-se que as Indtstrias tender3o a colaborar mais com a
universidade quanto mais proximas, fisicamente, dela estiverem. Do
mesmo modo, quanto maior for o seu tamanho e quanto mals Incorporarem

em seus produtos um mais alto nivel de tecnologlia, mals freqientes de-

verao ser as formas de colabora¢3o com a universidade.

ESQUEMA 5 — RELAGX0 ENTRE A VARIAVEL NIVEL DE COLABORAGXO E AS VARIA-
~ VEIS TECNOLOGIA, TAMANHO E OISTANCIA FISICA.

( - ) TECNOLOGIA o ' ( + ) TECNOLOGIA

( — ) TAMANHO ( + ) TAMANHO

‘(’+ ) DISTANCIA FISICA ' ’ ( — ) DISTEANCIA FISICA
e e e - .
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3 - DEFINIGXO GONSTITUTIVA E OPERAGIONAL DE TERMOS E VARIAVEIS

Nesta pesquisa, como anterlormente assinalado, evidenciam—se as
seguintes varjaveis:

a) variavels Independentes: 1- Tecnologla; 2- Tamanho: e, 3— Dlstdncia
Fislca.
b) variavel dependente: Nivel de Colaboragao.

As variaveis motivos/raztes e grau de satisfagdo dos empresarlios
seriaoc estudados de forma descritiva, procurando—-se constatar os prin-
cipals motivos/razdes que levaram as Indastrias a procurar a UFSC para
colaborar, bem como o grau de satlsfacao dos empresarios com o resut-

tado dessa colabora¢io. .
3.1 ~ Defini¢30 Constitutiva de Termos e de Varlavels

Definicdo Constitutiva de Variaveis

Tecnologla: conhecimento sistematico aplicavel na fabrlcacap de um
prodﬁto, num preocessc de trapalho ou de fabricagdo ou na prestagao de
um servig¢o abrangendo também técnicas gerencials e de comerciallzagao.
Esta forma de tecnologia se apresenta incorporada em maquinas ou equi-
pamentos ou ainda so0b forha'de uma hablilidade, destreza ou pratica
(RATTNER, APUD CASTRO, 1888).

Tamanho: porte da indastria, o tamanho.

Distincla Fislca: fator ambiental que afeta a estrutura das organiza-
¢ées, correspondente ao espa¢o fislco existente entre as instalagdes

de duas organlza¢ctes que mantém relagdes de colaborac¢ao



17

Formas de ColaboragBo: natureza das atlvidades orlundas da relagao
oficial existente entre as Indﬁstrléa e a universidade, através de
suas unidades de relacionamento, formallzadas através de documentos,
convénios ou contratos especiflicos. '

Nfvel 'de Colabora¢io: freqiéncla de colaboragido estabelecida entre
duas organizagdes.

Motlvos/Razdes: o que determina a tomada de declsdo dos dirigentes das
Indastrias a procurarem a universidade para o estabelecimento de algu-
ma forma de colaboracao.

" Grau de Satisfacdo dos Empreséarios: modo como 0S8 empresarios respondem

~ aos resultados alcancados com o0s esforgos de colaboragaoc com a univer-—

sidade.: . ' ' ' -

‘pDefini¢i0 Constitutiva de Termos Considerados Relevantes no Contexto
da Pesquisa !

Empresa/lndustria: J}Qanlsmo técnico—econdmico que coordena recursos
naturalis, humanos financelros ¢ tecnolbgicos com o propésito de tran-
forma-los em bens e/ou servigos que satisfacam as necesslidades dos
seus consumidores e que gerem lucros a fim de remunerar 0 capltal in-
[estldd.(FARIAS,'1977, p. 2). |

~Golaborag¢ao: qUalguef atividade realizada pela universidade ou por um
de seus departamentos que seja de interesse especifico de outra orga-
niza¢30, formallzada através de documento especifico tals como contra-
tos, convénios e outros.

Tarefa: unldade minima de trabalho atribuida a um empregado.

Empregado Quallficado: o que recebe treinamento especializado de Ins-

titui¢des habiliitadas para tal, sobre a natureza da tarefa ou dos ma-—

terials empregados na fabricag¢aoc do produto.
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Processo de Producdo: atividades envolvidas para a fabricacio de um
.produto. Compreende todas as fases de transformac¢ao daé matérias—pri-
mas em produto f;nal.‘, |

Unidades de Relaclonamento: organlzacdes criadas junto as universida-—
des com a finalidade de agilizar as acies decorrentes do relaclonamen-
to desta com outras instituli¢des em atlvidades de ensinc, pesqulisa

e/ou extensao.
3.2 - Deflnici0 Operacional de Variavels

Tamanho - . medido através do numero total de empregados da !nqastrla
consliderada. A classificacao adotada na pesquisa, quanto ao tamanho da
indistria, obedeceu 0s critérios adotados pelo GEBRAE - Centro Brasli-
lelro de Apdlo a Pequena e Média Empresa. Desse modo, utilizou-se as
.seguintes categorlas para a classifica¢ao da variavel Tamanho:

a) mlcrﬁ.empresa'" -  até 19 empregados:

b) pequena empressa — de 20 a 89 empregados:

c) média empresa de 100 a 498 empregados: e,

d) grande empresa - acima de SDD:empregados.

‘Distancla Fisica - disténcia existente, em quilémetros, entre as in-
.dastrilas consﬁderadas. na pesqulsa,>e 0 campus da UFSC situado em Flo-—
rianopoiis. Utillzou—-se 08 seguintes critérios para classificacao da

varlavel Distincia Fislica:

(Y

a) muito proxima & UFSC - distancia até 50 km (empresas que
estao situadas na Grande Florlanapolis): .

b) préoxima & UFSC - distanclia de 51km a 200km:

c) medianamente préoxima & UFSG - distancla de 201 a 500km: e,

¢) distante da UFSC - dlstancla superior a 500 Km.



Tecnologia - analisada através de doils criterios basices: tecnolfogla
de conhecimento para a reallzacdo das tarefas e tecnologla de conhecl-
mento para opera¢do dos equipamentos.

.. Para verlflcacdo da tecnologla de conhecimento para realizacao
das tarefas, levou-se em conta trés indicadores: "Nivel de Escolarida-~
de dos Empregados™ da area de produc¢ao: "Nivel de Experléncla Profls—
sional dos Empregados™ na fun¢do a desempenhar, na data de admissdo, e
. "Nivel _do Esfor¢o de Treinamento” para quallificar a forca de traba-
iho. Para veriflcacao da tecnologla de conhecimento para opera¢ao de
equipamentos, Jlevou-se em conta dols Indicadores: "Nivel de Complexi-—
dade do Sistema de Producdao™ utilizado pela Indastria na fabrica¢ado
"dos produtos € "Nivel de Complexidade de Operacido dos Equipamentos”.

Tecnologla de Conhecimento para Reallzagcao das Tarefas:
@) Nivel de Escolaridade dos Empregados responsavels pela reallzacao

. das tarefas :
- a) sem escolaridade:

b) 12 grau incompleto:

¢) 12 grau compieto:

d) 22 grau completo: _

€) superior compieto; |

) superlor com curso de especiallizagdo: e,
g) superior com mestrado/doutorado.

b) Nivel de Experiéncla Profisslional dos Empregados — experiéncia an-
Aterlbr do empregado no cargo em que foi admitido na empresa:
a) sem experisncia anterior;:
b) com até 6 (seis) meses de experiéncia:
c) com mals de B8 (seis) meses e menos de 1 (um) ano de expe-
riéncla: '
d) com mais de 1 (um), até 2 anos de experiéencia:
e) com mais de 2 (dois), até 5 anos de experiéncia:
£) com mals de 5 (cinco), até 10 anos de experiéncia; e,
~g) com mais de 10 (dez) anos de experiéncia.



¢c) Nivel do Esforgo de Trelnamento
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- habilidades requeridas através

de cursos desenvoividos pela Indistria a fim de elevar o nivel de

conheclmentbs dos empregados para a reallza¢cao da tarefa e/ou opera-

¢30 dos equlpamentos ¢2) .

a) trelnamento
b) curso(s) de
c) curso(s) de

d) curso(s) de

em servigo.

forma¢sao:

aperfelgoamento: e,

especializacgao.

Tecnologia de GConhecimentoe para Operacio de Equipamentos

"8) Nivel de Complexlidade de

a) equipamento
b) equipamento
c) equipamento
d) equipamento

e) equipamento

- — o —— . ————

com
com
com
com

com

Operacao

operac¢ao
cperacao
operagao
operacgao

operag¢so

dos Equlpamentos ¢3).

manual :
semi—-mecanizada:
mecanizada:
semi—automatizada: e,

automatizada.

"(2)Para efeito deste trabalho, eﬁfmde-se toaot treinasento em servigo aquele feito no dia a dia, junto 20 supervisor no posto de trabalho;
curso de treinasento aguele que visa aperfeicoar um conhecisento ja adquiride; curse de formacdo visa transmitir coshecimentos a ques an-
tes n2o os possuia; curso de e‘,speciélizaciov objetiva aprofundar o conhecisento sobre us seguento de uma determinada area do saber.

(3)Para efeito deste estudo, entende-se comot 2) equipasento com operagdo manual aquele que acionado manualeente com a ajuda exclusiva do
esforgo fisico husanc. b) equipasento com operagdo sewi-mecanizada, aquele que envolve, além do esforco humano, operactes realizadas con
o awxilio de esforgo aecinico; ) equipamento co operagdo mecanizada, aguele cujas operagdes sao feitas, na sua saioria, coe o auxilio
de forca mecinica; d) equipanento com operag3o semi-automatizada, aguele cujas operagtes contam, em algumas etapas, coa o auxilio de cos-
putadores, autésatos e comandos numéricos; e e) equipamentos com operacdo automatizada, agueles cujas operagies sio feitas autosaticasen-
te con o auxilio de cosputadores, autdmatos e cosandos numéricos.



b) Nivel de Compiexidade do Sistema de Produ¢do — sistema de producao
utilizado na iIndustria para fabricacao dos produtos:

a) sistema de produ¢ao em unidades:

b) sistema de produ¢cao em pequenos lotes;:

c) sistema de produ¢cao em grandes lotes;:

d) sistema de producao em linha de montagem:

e) sistema de produgao em massa: e,

f) sistema de fiuxo continuo.
Nivel de Colaboragdo — medido através do nimero de vezes (freqOén-
cla) em que foram utilizadas as seguintes formas mais comuns de cola-
boragdo ¢4).

a) projeto de pesqulsa:;

b) servigos técnicos;

c) consuitoria:

d) tese apilicada:

e) troca de ldélias:

f) estagilo:

g) cursos:

h) Instrutores de empresas:

I) bolsa de estudo: e,

J) partlclpacao.conjunta3

(4) Para efeito deste estude, as formas de colaboracdo s3o entendidas cosot 2) projeto de pesquisat projetos de pesquisa realizados por do-
centes da universidade com suporte financeiro, material e/ou husanos da inddstria; b) servigos técnicos: servigos coso analise de especifi-
caches, técnicas de materiais, testes de resisténcia , precisio etc., realizados pela universidade, a pedido da indistria; ¢} consultoriat
consultoria contratada pela inddstria i universidade, prestada pelos seus docentes atraves dos Departamentos; d) tese aplicadat teses de
sestrado ou de doutorado, de estagidrios ou de funciondrios de industriais, orientados por docentes da universidade, que podes ter aplicacdo
imediata na inddstria; e) troca de idéiast troca informal de idéias entre docentes da universidade e profissionais da inddstria; f) estdgios
estigio de estudante de graduacdo da universidade na indistria; g) cursost cursos de formacdo, aperfeicoasento e treinamento ex servigo,
palestras realisados por professores, técnicos ou funciondrios administrativos da universidade para os profissionais de industriasy h) ins-
trutores de empresast profissionais de inddstrias atuando como professores ou conferencistas na universidade; i) bolsa de estudo: apoio fi-
nanceiro da indistria a seus funcionarios e a cutros profissionais para fregiientares cursos de graduagio e pos-graduagdo a nivel de especia-
Yizagdo, na universidade e j) participagdo conjuntat participagio de académicos nos comités de pesquisa industrial ou de mesbros do setor
industrial es assuntos universitdrios, coso por exemplo® aconselhasento em programas de pesquisa e curricule.



0 Nivel de Colaboracdo estabelecido entre as lndﬁstr}as e a8 uni-
versidade, também ser& analisado, a nivel descritive, conslderando-se
outros indicadores como:

8) montante de recursos envolvidos em cada colaborag3o - montante de
recursos financeiros dispendido com a colaboracdo em cada exerciclo
financeiro:

b) tempo dispendido na colaboracio - total de meses dispendidos na co-
laboracao:

c) recursos humanos envolvidos em cada forma de colaboragio - 0 namero
de pessoas das duas Institulgcdes envolvidas na colaboracio

Motivos/Razoes - veriflicada mediante ievantamento de opinides que
ldentificaram as razdes/motives que levaram as Indistrias a estabele-
cer formas de colaboracao com a UFSC. os motivos/razdes foram catego-
rizados de seguinte forma ¢5).

a) aconselhamento de pesquisa em andamento:

b) aumento de horizonte de pesquisa:

c) recrutamento de graduados;

d) desenvolvimento de novas idéias:

e) obtengao de resultados comercialis:

f) resolucdo de probiemas praticos:

.

g) ajuda a universidade: -
h) melhoria da Iimagem junto & universidade; e,
1) influéncia na pesquisa universitaria.

(3) Para efeito deste estudo os motivos s3o entendidos como: a) aconselhamento para pesquisa es andamento: chter aconselhamento de docentes
da universidade ea dreas de pesquisa e andamento nas quais a indistria ndo é muito forte; b) ausento do horizonte de pesquisa: cbtengdo de
assessoramento por parte dos engenheiros e técnicos cientistas do Departasento de PAD de noves produtos das indistrias, de forma que eles
possas ausentar seus horizontes de pesquisa, Este assessoramento é prestado por docentes e técnicos da universidade; ¢) recrutasento de gra-
duados: selegdo de wao-de-obra especializada para suprir as necessidades das inddstrias; d) desenvolvisento de novas idéias! obtengio de in-
formagfes sobre novas idéias para o desenvolvimento de seus eapregados através de cursos de especializagio e teses de westrado e doutorado;
e) resultados coserciaist obtencdo de resultados comerciais 2 curto prazo pelas inddstrias como produte da colaboragio com a universidade;
f) resolugdo de problesas praticos do dia a diat como resultado da colaboragdo cos a niversidade; g) ajuda 3 universidade: ajuda financei-
ra, saterial ou hukana 2 universidade pela inddstria; h) mehora da isagem junto 3 universidade: intengdo por parte da inddstria de melhorar
sua images perante @ universidade, 3 cosunidade em geral, e perante aos érgios de financiamento e pesquisa ao colaborar com 2 universidade
e suas atividades; e; influenciar nas pesquisas universitdrias: influenciar o que se faz dentro da universidade es termos de ensino € pes-
quisa.
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Grau de Satisfacio dos Empresarios - sera medido através de quatro in-
dicadores: a) opiniao dos empresarlos sobre a Importéncia da colabora-

¢&G0 entre Indistria e universidade, b) nivel de satisfa¢io dos empre-
sarios; c) manutencao/renovacso das formas de colaboragio existentes e

d) colabora¢g3o0 com outras universidades:

a) Opiniae dos Empresarlios Sobre a GColaboragao - verifica-se, pela
opiniao favoravel ou nao dos empresarios, sobre a Importancia de serem

estabetecidas formas de colaboragcio com a universidade.

B) Grau de Satisfacdo dos Empresarios - verificada através de escala
do tipo "Liket" Interpretada da sequinte maneira: 1) totalmente satis-
felto (o respondente ass{na 5 pontos): 2) satisfelto, porém com res-
tricoes (assinala 4 pontos): 3) nao.tem opiniao formada a respeito (
ésslnala 3 pohtos); 4) Insatisfelto, porém nao totaimente (assinala 2
pontos): e, 5) totalmente insatisfelto (assinala 1 ponto). A opinido
dos empresarios sera assinalada nos segu?ntes tépicos:

a) projeto de pesquisa;

b) servi¢os técnicos:

c) consultoria:

d) tese apllcada:

e) troca de ldélasﬁ

f) estaglo:

g) cursos:

h) instrutores de empresas:

i) bolsa de estudos: e,

l)’partlclpabéo coenjunta.



¢) Manutencio/Renovacdo das Formas de Colaborag¢ao — verifica—-se pela
opinlao favoravel ou n3o dos empresarios sobre a manuten¢ao das formas
atuals de colaboragao estabelecida entre a sua Indistria e a universi-
dade.
d) Colaboragao com Outras Universidades — formas de colabora¢ao manti-
da com outras universidades, medida pela freqiéncla cﬁm que ocorreram,
segundo a segulnte escala:

a) uma dnica vez;

b) entre 2 e 4 vezes:

¢) entre 5-e 10 vezes: e,

d) mais de 10 vezes.

4 - DELINEAMENTO DA PESQUISA
.4.1 - Natureza da Pesquisa

A pesquisa empreendida pode ser classificada como .de carater
"nao-experimental™ (KERLINGER, 1980). Procura descrever e interpretar
a realidade sem manipular varléve[s. Biau & Scott (1877, p. 28) entéﬁ;
dem ser " oé estudos descritives os que definem ou retratam as carac-
teristicas do objeto da pesquisa ou determinam a freqi&@ncia de varlas
ocorréncias e examinam suas associacdes entre si”.

Esta pesquisa também pode ser classificada como pesquisa de le-
vantamento,‘pols, segundo Selltiz (1987), os dados coletados, de férma

sistematica e uniforme, de cada informante, permitem a exploragao de

relagoes entre as varlaveis estudadas.

4.2 - Perspectiva da Pesqulissa

-

A perspectiva da pesquisa & diacrénica, uma vez que se analisam

fatores estruturais das indistrias pesquisadas, formas de colaboragao



estabelecidas com a universidade, motivos/razoes para o estabeecimento
da colaboracao e o grau de satisfacao dos empresarios, em um periocdo

de cinco anos, ou seja, de 13985 & 1889.

4.3 - Populacao e Amostra
) A. popuiag¢ao do estudo consiste de todas as Indastrias brtuadas
instatadas em Santa Catarina que mantiveram quailquer forma de colabo-
racdo formal com a UFSC no periodo de 1985 a 1989, atraves de unidades
de relacionamento desta ultima. Cobriu-se um periodo de S anos consl-
derado fongo o suficiente para evitar varlagcdoes momentaneas no compor-
tamento das empresas mas ainda suficliente pequeno para que 0S respon-
dentes pudessem se lembrar e ter disponivel os dados inquiridos. Fol

constatado que 104 Inddstrias mantiveram algum tipo de colaborag¢ao

formal com a UFSEC neste periodo.

Da populagdo de 104 Indistrias fol retirada uma amostra ndo pro-
babilistica, Intencanal, de 55 empresas, utlllzando-sé 0s seguintes
crLtérIos:‘ 1) setor econémico a que pertence a empresa, coﬁforme a
NC-4 do Ministério do Trabalho e 2) tamanho da empresa,-utllizando-se
a tipologia do Centro Brasileiro de Apoio a Pequena e Média Empresa -
CEBRAE. A amostra representou 52.9% da popuiagao. |

De cada empresa tomou—se um informante com conhecimento suficien-

te sobre a empresa para fornecimento dos dados.

9.4 - Tipos de Dados
0s tipos.- de dados utilizados para este estudo foram obtlidos de
duas fontes: 1) fontes primarias: dados obtidos através de questiona-

rios apllicados junto as 55 indistrias pesquisadas: e 2) fontes secun-



el 6

darlas: dados obtidos através de levantamento de Retatérios de Ativi-
dades e registros de acompanhamento e controle das Unidades de Rela-
cionamento da UFSC, de documentos das indistrias e de dados constantes

do Cadastro ihdustrial da Federagao das !lndastrias do Estado de Santa

Catarina — FIESGC.

4.4.1 - Instrumento de Coleta de Dados

Para coletar os dados necessarios ao desenvolvimento desta pes-
quisa, wutlillizou—-se o questionario (Anexo 1) onde, além dos dados ge-
rals do respondente (cargo, area de atividade, tempo de servigo, sexo)
e da indastria (ano de fundagdo, setor econémico, area de atuagdao mer-
cadologlica, existéncia de cargos especiallizados em P&D, disténcla fi-
sica, namero de empregados e faturamento brute) procurou-se obter da-
dos relacionados com: motivos/razdes que levaram 0S empresarlios a es-
. tabelecer fofmas de colaboragio com a UFSC; formas de colabora¢ao es-
tabejecidas, tempo dispendido com & colabora¢3o: recursos humanos en-
volvidos e sua qual;flcacéo; for¢ca de trabalho na pro&ﬁéso, medida pe-
1o nimero de empregados: nivel de escolaridade: experiéncia profisslio-
nal e esforg¢o de treinamento relacionados com o pessoal da area de
producdo: slistema de produc3o: e complexldade de operacao dos equipa—
mentos. Procurou-se também obter dados relaclonados éo nivel de satis—
fagao dos empresarios e a outras formas de colaboracéo estabe!ecldas.

Para faclilitar o preenchimento, por parte dos respondentes, o
questionario fol dividido em cinco partes, de maneira que cada parte
fosse destacada do todo e pudesse sér preenchida isoladadmente, ja que
as questoes formuladas envolveram varias areas de atividades da orga—

nizag¢ao. Foram utliizadas perguntas fechadas e semifechadas.



4.49.2 - Teste do Instrumento
Com o objetive de avallar o Instrumento de pesquisa, utlllzou-se

um pré-teste, onde foram seleclonadas dez indastrias de setores e ta-

manhos diferentes, n30 constantes da amostra iInicial.

49.4.3 - Coleta e Tratamento de Dados

0s questionarios foram enviados as Industrias, pelo Correlo, em
03/7/90. Anexo ao mesmo, seguiu carta dé apresentagao do pesqulsador e
cartas do Presidente da Federacao das Inddstrias do Estado de Santa
Catarina- FIESC, e dos DIretores—Presidentes das trés "unidades de re-
lacionamento™ da UFSC, (anexos 2). Dos 5 questionarios enviados re-
tﬁrnaram 39 (70,9%).

Para o tratamento dos dados, utilizou-se, na analise discritiva,
tabelas de distribuigao de freqiéncia e distribuig¢dao de percentuals.
Na.  analise de correlag¢ao utilizou-se o Teste T, Kendall, Mann-Witney.
(BONIN!, 1872: SIDNEY, 1875; COSTA NETO, 1877: CAMPOS, '18738; WONNA-
COTT, 1981: MORETTIN E BUSSAB, 1987). A utllizagio destes Instrumentos
foli 'facllltado por meio de programag¢doc em computador a cargo de pro-
fessor de estatistica do Departamento de Ciéncias Estatisticas e da
Computa¢ao — CEC da UFSC. Utiilzou-se, péra 6 calculo das técnicas es-
tatisticas, 08 "pacotes”™ estatisticos denominado “Staflatlcal Package
For The Soctal Sclences (SPSS)™ e o "Statistical Grabnlcs'Systems -

Statgraphics™.

4.5 - Limltagdes da Pesqulsa
No desenvolvimento deste trabatho, foram considerados como iimi-

tes, 08 seguintes pontos:



a) nao se pode garantir uma compieta aleatoriedade na escolha das in-

b)

c)

aistrias pesquisadas, face 33 mesmas nio apresentarem, em alguns
casos, as caracteristicas ideallzadas na elaboragdo da pesqulsa:

0 periodo para levantamento dos dados das indistrias de 5 anos
(1985-88) fol <considerado multo longo pelas respondentes para o
fornecimento dos dados. Acredlta-se que este tenha sido o principal
fator para que somente 39 das 55 Indistrias pesquisadas tenham res-—
pondido aoc gquestionario: e,

foi verificada a associa¢do entre as variaveis independentes Tecno-
logia, Tamanho e DIstincla Fisica e a varlavel dependente, Nivel de
Colabora¢3o. As varlaveis Motlvos/Razdes para Colaboracao e Grau
de Satisfac3o dos Empresarios foram analisadas de modo descritivo,
devido . 4s limltacdes quanto ao prazo para término da pesquisa e ao
grande ndmero e complexidade dos dados obtidos, atraves dos cruza-
mentos com a.varlével dependente Nivel de colaboragao.

Além dessas _limitacdes, vale a pena salientar que o periodo em

qué transcorreu a coleta de dados, coincldlu com mudanca de governo a

nivel federal, trazendo novas poiiticas e diretrizes econdmicas de

grande Trepercussio nas empresas pesquisadas (PLAND GOLLOR). Esse fato

pode ter interferido nas respostas dadas ao questionario, face a si-

tuac¢do conjuntural vivida pelas empresaé;



CAPITULO 111 - FUNDAMENTAGXO TEOGRICO-EMPIRICA
1" = AS ORGANIZAGBES

Neste tbplco, o objetivo & discutir conhecimentos tedricos e em-

piricos que passam a subsidliar o problema de pesquisa proposto.
1.1 - As Organizacoes como Burocracias

A maioria aoé estudos a respelto de um sistema soclaf bdrocratl—-
camente organizado tem por base a obralde Marx Weber. Ete fol o pri-
meiro a estudar, sistematicamente, as organlizagées burocraticas.

Webér (1878), em seu modelo burocratico, forneceu @& e;trutura
tedrica e o ponto de partida para a malor parte de teorla atual e da
pesquisa experimental relativa as organizacdoes complexas. Segundo este
autor, as caracteristicas especiflcas da burocracla sdo, suscintamen-
te: 1) as areas de Jurisdicdo s3o fixas, oflicials e ordenadas por re-
gulamentos: 2) ha uma definligao hlerérqulda ordenada, ou seja, ha um
sistema ordenado de mando e subordinacao: 3) a atividade administrati-
va ~basela-se ~em documentos escriteos: 4) a administrac¢ao bUrocrétlba
pressupdée treinamento especnallzado;'S) a atividade do funcionario
(burocrata) exige sua Integral dedicagdo ao cargo ocupado e impessoa-—
lidade nas relagdes Interpessoais: 6) o desempenho das atividades se-
gue regras geralé (estaveis e exaustivas) possiveis de serem apreendi-
das.

.0 exame das grandes e complexas organlzacdes mostra que as carac-
teristicas acima enumeradas estao sempre presentes, em graus diversos,

-

€ que a burocracla @ compativel com o arcabougo geral da estrutura
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formal da organizagao estabelecida pelas teorlias da gerénclia adminis-
trativa.

Um aspecto da burocracia que tem chamado muita aten¢gd3o, segundo
Blau & Scott (1873), refere—se a elaboracio de regras e regulamentos
detalhados que 08 membros de uma organiza¢do devem seguir flelmente.
As rigldas miniclas de procedimentos oficials extensos impedem, mulitas
vezes, a eflciéncla das operagdes. Nota—-se, que, coloquiaimente, o
termo T"burocracla” significa essa ineficéncia causada por regras. Em
sociologlia, no entanto, o termo & usado de forma neutra, e refere-se
acs aspectos administratives das organizacdes. E-neste Gltimo sentido
que se considera o termo, néste estudo.

Se a burocracia é definida como a quantidade de esforgo dispendi-
do na manutengio da organizag3o, ao Invés de diretamente na consecu¢ao
de seus objetivos, todas as organizag¢des formais tém, pelo menos, um
minimo de burocracia.

. 0s estudos reallzados por Udy (1876) e Hall (1876 , 1884) superam
a visao untdlﬁ;;5|onal da burocracla, J& que comprovam que as carac-
teristicas de determinadas organizagies n3o s30 exclusivas, mas ocor-
rem em maior ou menor Intensidade em todas as organizacdes.

‘Desse modo, pode-se, entdo, esfudar e equaclionar determinadas ca-
racteristicas das organlzacﬁes burocraticas, fazer associa¢does e ate,
de certo modb,'estabelecer relagdes de causa e efelto: padroes devem
transparecer.

Assim, as indastrias sdo organlzagdes do tipo burocratica (WEBER,
1879;° BLAU & ECOTT 1879). <Estes dols altimos autores (1978), obser-
vam que ha varias espécies de organizagao, com finalidades, tamanho,

compliexidade e catacteristicas diferentes. 0 que elas tém em comum &

que um namero de pessoas organiza—-se em uma unidade social — uma orga-
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niza¢c3o - estabelecida com o propbésite de chegar a certas finalldades.

As Universidades, sendo um tipoc singular de organizacdes, como

observa Kerr (1882,p.. 115), s3o "multas coisas aoc longo de um continu-

um”. Esse continuum parece Ir desde o "tipo ldeal™, de Weber, até a
"anarquia organizada®, de Cohen, March & Olsen.

Esta caracteristlica burocratica em grau continuum, permela todas
as organlzacoes. As unlversidades, assim como as indastrias, organi-
2am-se e estruturam-se como as burocracias: hd normas escritas: tém
seus cargos estabelecidos segundo o principlo hierarquico: dispdem ﬁe
canals formals de comunicagdo e de Impessoalidade nas relacdes. Asslm,
a dimensdo do trabalho & estabelecida com base nos padrdes e procedi-
mentbs técnicos.

Assim como as Indastrias, ~as universidades também tém sido es-
. tudadas e anallisadas sob_o dngulo de burocracia por diversos autores.
"Num destes estudos, Graclanl (1882), ao reallzar uma-anéllse estrutu-
rat-formal de instituli¢des universitarias, mostrou que os elementos de
organizagao burocraticas estdo fortemente presentes n;s universidades
de hoje, o0 que pode sef constatado tanto pelas estruturas rigidas e
inflexivels que apresentam, como pelo crescimento hierarquico da autoe-
rldade'do ocupante do cargo.

Por sua vez, Blau (1984) ciassifica a universidade como um tipo
especlal de burocracia, tendo em vista a semeihanca de suas estruturas
"com as burocraclas de empresas piablicas e privadas. 0s aspectos que as
diferenciam podem éer relacionados com o tipo de pessoal e de produto,
e o modo comoc se organizam.

No que se refere as tecnologias empregadas nas universidades

"anarquias organizadas™, - GCohen, March e Olsen (1872) classiflicam—nas

como indistintas. Segundo eles, essas organizagdes conseguem sobrevi-
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ver e ate mesmo produzir, porém o0s Individuos que as Integram n&o con-
seguem compreender 08 processos utiliizados.

Anallsando a unliversidade por outro lado, Kallas (1882) comenta
que hd nela um espagco a ser necessariamente ocupado por todos 08 seto-
res da sociedade, no esfor¢o para o desenvolvimento desta. A universi-
dade podera se constitulr no Instrumento de que a socledade dispoe pa-
ra sua auto-realizacao no campo da pesquisa clentifica e tecnoiégica.
Por iIsso, a ela - universidade — devem ser dirtgidos os esforg¢os que a
socledade, como um todo, dispie-se a fazer neste sentido. A Indastria,
desta manelra, passa a se constituir num agente natural de captacao,
transformac3o e distribui¢do da populagio académica ac seu usuario fi-
nal: a propria socledade. Decorre dai ser de Importincla fundamental
para @a Industria, a existéncia de um bom sistema universitario, da
mesma forma que, para a universidade, & também fundamental a existén-
cila de um sistema empresarial bem estruturado e bem gerido. Desse mo-
do, a miss3o-da universidade torna-se de alta relevancia social. Ela
‘passa a existir para prestar algum tipo de colaborac¢ae é# socledade,
nao para um fim em si mesma.

Para o autor, acima referido, a universidade, ao relacionar—-se
com o 'mefo constlituido pelos diversos setores da socledade como o
econdmico, 0 politico, o0 soclal e o clentiflcb, formam—-se vias de mao
dupta. Este relacionamento com o ambiente em que esta Iinserida pode
ser duradouroc e produtivo, se atender as necessidades de todos, isto
é, se o brouuto resultante da intera¢do entre a universidade e o0s se-
tores envolvidos satisfizerem as necessidades de ambos o0s |ados. Pode-
8e dizer de outra maneira: se o relacionamento for eficaz. Dai con-
clul-se que, quanto mals Intensa e duradoura for a relagi3o , mals for-

te e produtiva parecem ser as formas de coclaboracao e, em decorréncia,
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03 beneficlos para a sociedade.

1.2 - Estrutura Organlizacional

Na década de B0 e na primelra metade da dacada de 70; 0 tema es-
trutura organizacional dominou o campo da anallse organizacional. Em
degorréncla disto, os ambientes organizacionals passaram a ser o foco
da aten¢do, assim como 08 processos de crescimento e declinio das or-
ganltza¢des. Passa-se a menclionar entao, a seguir, algumas contribui-
¢oes a respeito do assunto.

- Como um dos principais estudiosos do assunto Blau, (Apud HALL,
1984, p. 37) definiu a estrutura organizacional como sendo "as distri-
‘bui¢oes, em diversos sentidos, das pessoas em posicoes socials que In-
fuenciam as relagcdes de papel entre essas pesscas”. Decorrendo entao,
desta definigio, a divisio de trabalho. Referindo-se a procedimentos,
através dos quals ge atribuem as pessoas, tarefas ou trabalhos dife-
rentes dentro das ;f;anlzacﬁes.

. Hanson e outros (Apud HALL, 1883, p. 37) concebem a estrutura.or-
ganizacional como sendo "um meio complexo de controfe que & continua-
mente produzido e recriado em lnteracaove que, alnda assim, modela es-—
sa Interagc3o”": as estruturas s3o constituidas e constltu{ivas'. 0 que
se observa é que; para esses autores, a estrutura de uma organizagdao
nio é Iimutavel.

Jé& Meyer e outros (Apud HALL, 18B4) encaram a estrutura organiza-
cional como um mito criado pelas exigénclias sociais. Numa universida-
de, por exemplo, 830 crladas categorias dos membros graduados. A es-

trutura organizacional, portanto, € uma autodefinigdo organizacional

dos feitos d&a universlidade, apregoados aos estudantes.
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A idéela de estrutura é bastante simpies. Segundo Hatll (1884), um
prédio de uma fabrica tem estrutura, sob a forma de colunas, paredes
internas, passagens, telhédos, Isolamento quanto as temperaturas, umi=-
dades e ao som, e assim por diante, A estrutura do prédio é um deter-
minante fundamental dos movimentos e das atividades das pessoas, équl-
pamentos e materials que 0 ocupam., SupGe-se que a construcao tenha es-
truturas adequadas'és atividades nelas executadas. Um prédio comercial
¢ diferente de uma casa residenclial. 0s prédios das organlzagoes que
fabricam o0s combustivels e lubrificantes sao diferentes daquelies em
que produzem tecidos ou vestuarios. 0s arquitetos projetam construgoes
para se adequarem as necessidades das atividades a serem desempenha-
das dentro deles. Eles destinam-se a acomodar populagoes de tamanho
variado - nenhum arquiteto projetaria um hipermercado para uma regiao
‘de baixa densidade populacional e poder aquisitivo - e para suportar o

amblente em que est3o0 locallzados. As constru¢oes residenclais de Flo-

rlanépalrs 830 bem diferentes das de Ottawa, no Canada, ou das de Té-

quio,  no Jap3o. Embora o tamanho, a principal atividade, a tecnologla
a ser utlllzada‘e o ambiente sejam extremamente importantes nos proje-
tos de . construgao, também o é o.fator escolha da decora¢do, cor das
pareqés)‘llumrnacao e asslﬁ por diante.

_ Deése',modo, os fatores que afetam ou determinam a estrutura dos
prédios — utilizando-se esta analoglia como exemplo - fazem o mesmo com
as organizacoes,.

Por outro lado, segundo Hali1(1984), a estrutura organizacional
atende a trés fun¢oes basicas: a) tencionam realizar produtos organi-
zacionais e atingir metas organizaclonais: b) destinam-se a minimizar
ou, pelo menos, regulamentar a influéncia das variagoes individuais

sobre a 0!‘98!’”2‘8050'»8 c) servir de base — um contexto — onde o poder é
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exercido, onde as decisdes sao tomadas e onde sio0 executadas as ativi-
dades das organlza¢oes. Assim, as estruturas s3o0 Imposi¢des para que
o individuo atue de acordo com as exlgénclas da organlzaéaﬁ. Ainda,
segundo este auteor, as estruturas organizacionals tém impacto sobre os
individuos, em conseqiéncla do qual a posi¢cio de uma pessca numa or-
ganizacdo modela as relagdes deste dliante da organizagao,

Assim & que, Baldridge e Burhnhan (Apud HALL, 1884) verificaram
que fatores estruturais influencliam as estrutufas aas‘ organlizacces.
Entre estes fatores, o0 tamanho, compiexidade organizacional e ambien-
tes estavam mals relaclonados com as inova¢des organizacionals do0 que

com os fatores individuais como idade, atitude e educa¢do.

1.3 - Etementos Determinantes da Estrutura Organizaclonal

. Dlante do atual nivel de evolugdo em que se encontram as orgénl*
zagcoes, a Iimportdncia do seu estudo, a compreensdo e adequagcao de sua
“éstrutura e dos seus elementos determinantes, sdo de lmportédcia fun-
damental. A estrutura se constitul na espinha dorsal de uma organiza-
¢ao, embora autores Importantes com Aldrich (Apud HALL, 1984) digam
que ‘a &nfase dada ao assunto esteja declinando. No Brasil, parece que
a_ realidade é outra. Segundo ainda Hall, entre os elementes determi-
nantes e mais significativos da estrutura, poder—se-ia relacionar o
tamanho da organizagdo, a tecnolegla utilizada, o ambiente em que se
esta Inserido, e a escolha estratéglica de suas a¢des. Estes sdo fato-
res, que se acredita, estarem fortemente assocladas com a estrutura.

Neste trabalho, seiecionou-se 08 trés primeiros fatores por achar que

respondem mais fortemente aos objetivos que se quer alcangar.
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0 primelro elemento determinante da estrutura é o fator tamanho.
Se constituli-se nume variavel que tem despertado grande quantidade de
pesquisas empirlicas por ter—se mostrado bastante complexo. Entre es-
tas pesqulisas Terrlien e Millis, (Apud HALL, 1984) desenvolveram uma
pesquisa sobre 0 efelto do tamanho sobre a estrutura interna das orga-
nizacoes. Utillzam, paia medir tamanho, o nimero de pessoas adminis-~
trativas. Por sua vez, através do estudo deste fator: Kimberly (Apud
HALL, 188B4) demonstrou que o tamanho possul quatro componentes: 1) a
capacidade fisica das organlzagdes: 2) o pessoal disponivel na ergani-
za¢i0, 3) o0s Insumos e produtos organlzaclonalé; e, 4) 08 recursos
distintos dlsponive)s para uma organizagdo, sob forma de riguezas ou
de bens liquidos.
| Ha outros autores que se dedicaram ac estudo do fator tamanho,
dentre eles pode—-se clitar a posi¢ao de Coelho (1987), o qual afirma
que, quanto malor o tamanho, malor serd a complexidade estrutural. A

2

centrallizacao, para o autor, é@ malor na arganliza¢cao menos complexa, e

’

o.nivel de profissionallizacdo & maior na estrutura mals complexa. Tem—
.8e assim uma rela¢cao entre tamanho, complexidade da estrutura e cen-
trallzagao.

Ja Blau (Apud HALL, 1884) que estudou tamanho e diferenclagao or-
ganizacional, indica que tamanho crescente, esta associado a uma dife-
renclia¢do crescente, medida pelo namero de niveis, departamentos e ti-
tulos dentro de uma organizagao.

Por sua vez, 0 grupo de ASTON (Apud HALL, 1884), considera que ©
tamanho d& organlzagdo & um fator determinante fundamental da estru-
tura organizaclioanal., Tamanho crescente esta relacionado com estrutura

crescente e menor concentra¢caoc de autoridades.
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Na anallide do préprio Hall, manifestada na obra referida, boa
parte dos trabalhos que relacionam o tamanho com a estrutura organiza-
cional foram reallzados, tomando por base quase que exclusivamente o
namero de pessoas empregadas nessas organizac¢oes.

Segundo Gongcaves Neto (13988), considerando o tamanho das empresas
pelo faturamento, observa que pequenas empresas nhao tém suficientes
recursos financelros para cobrir 08 custos de pesquisa de longo prazo:
assim, somente as médias ou grandes empresas terlam condi¢des de cola-
borar com as universidades nestes tipos de colaboragao. Parece mals
razoavel acreditar que a Influéncia da variavel tamanho da empresa,
nas formas de colaboracao estabeleclidas com as universidades, seja, na
realldade, uma combinagdo entre a influéncia do esforgo tecnolagico em
P&D e a.capacldade financelra da empresa. Mais alnda, dado que a cola-
bora¢do entre iIndiustria e universidade nio é neceséarlamente de alto
custo e demora, poderia sugerir que a habilidade de uma inddstria em
colaborar com a universidade deve ser, na realldade, melhor explicada

pelo esforgo tecnologico do que pelo seu tamanho,

.0 fator tecnoliogla, como segundo elemento determinante da ;strutura a
ser estudado, envolive multo mais que maquinaria ou o equipamento usa-
do na produc3o. O interesse por esse fator, comoc componente predomi=-
nante da analise organizacional atual, fol iIniciado peios trabalhos de
Woodward (1885, 1985), Thompson (18976) e Perrow (1867), conforme ob-

serva Hall 1884).

Ja Woodward (Apud THOMPSON, 1976) observa gque a automatizag¢so e
cutras mudanc¢as tecnoldgicas estio normalmente associadas a distirbios

consideraveis nos sistemas administrativos das empresas em que 1SS0
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ocorre. Novos equipamentos estari3o comegando a modificar a tarefa e
esta nova tarefa come¢a & mudar a organiza¢so e as qualidades necessa-

rias para executéd-la com sucesso.

_Para Thompson (19768), as organlizactes que apresentarem probliemas
tecnoldgicos e ambientais semelhantes devem apresentar comportamentos
semelhantes. assim, padroes devem transparecer. Mas, se verdadeira a
afirmagao, devemos verificar que, as varlia¢oes padronlzadas dos pro-
blema§ apresentados pelas tecnologias e pelos ambientes, resultam em

diferen¢as sistematicas de a¢do organizacional.

. Rattner. (Apud CASTRO, 1988, p. 115), define tecnologia com sendo

"0 conhecimento sistematico aplicave! na fabricacao de
um produto, num processo ou na presta¢io de um servi-
¢o, abrangendo também técnicas gerencialis e de comer-
claliza¢ao. Assim definida, a tecnoliogia se apresenta
de forma tangivel, Incorporada em maquinas ou equipa-
.mentos, em documentos oflclais, tais como licenga, pa-—
tentes € contratos ou ainda sob forma de uma habilida-
de, destreza pratica ou "cultura tecnolégica difusa”.

Por sug& vez a abordagem de Perrow (apud HALL, 1884, p. 45), dis-

-~

" poe que 4a tecnologla basela—-se na "mataria-prima" que 8 orgahlzag¢ao
manipula, e que ela afeta significativamente o modo como & organiza¢3o

se estrutura e opera. Essa matéria-prima pode ser

"Um ser vive (...) as pessoas s3c matérias—-primas nas
organizacoes modificadoras ou processadores de pes-—
soas:;(...) &8s Intera¢cdes das pessocas s3o matérias—-pri-
mas & serem manipuladas peios administradores nas or-
ganlza¢oes; as diretorias, comités e conselhos estdo
hadvituaimente envolvidos na modificagao ou processa-
mento de simbolios e de Intera¢does humanas, e assim por
diante”.
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0 Grupo de ASTON (Hickson, pugh e Pheysey), (Apud HALL, 18894),
desdobram o0 concelto geral de teénologla em trés componentes: 1) tec-
nologla de operacoes — compreende as técnicas usadas nas atividades do
fluxo de trabalho da organizagdo: 2) tecnologia de materiais - dlz
respelito aos materials usados no fluxo de trabalho: e 3) tecnologlia de
conhecimento - referente as complexidades variaveis do sistema de co-
nhecimentos usados no fluxo de trabalho. Com um estudo que envolveu
31 organiza¢des, o Grupo pretendla medir a relagdo particular entre

Y

tecnologla de operagoes e estrutura, chegando & seguinte conclusao:

"A8 varliavels estruturalis so estiao assocladas com a
tecnologia de opera¢oes quando se centrarem no fluxo
de trabalho. Quanto menor & organizag3ao,mals sua es-
trutura sera perpassada por tals efeitos techologicos:
quanto malor a organiza¢sao, mals esses efeltos se res—
tringiraec a variavels como as listagem de empregados
em atividades vinculadas com o préoprio fluxo de traba-
tho e nao serao ldentiflicavels em varlavels de estru-
tura administrativa e hlerédrquice mals distante”.
(Haltl, 1884, p. 47).

Essa constatagde do Grupo de ASTON, segundo Hallﬁnslgqlflca que
a tecnologia de operacdes atua nas estruturas organlzaélonals dessas
organizacoes antes dos efeltos da variavel tamanho. Implica dizer,
também{ que o0 elemenfo administrativo, nas grandes organizacdes, quase

nio & afetado pela tecnhologia de operag¢oes.

Por outro lado, Gongcalves Neto (1988), observa que, sem um nimero
razoavel de profissionais qualificados, torna-se bastante dificll para
a empresa colaborar com a universidade, pois ela tem dificuldade, en-
tre outras colisas de: ldenflflcar 0s tlpos de problemas que podem ser
tratados em uma colaboracdaoc: destacar uma eu mals pessoas‘para quilar

3/0“, acampanhar a atividade de colabora¢ao e absorver 05 resultados
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atingidos peia universidade numa determinada tecnofogia.

E nesse ponto que @& varlavel tecnologia torna—se Importante para
este trabalho e sera objeto deste estudo, considerando—& como ¢ nivel
de <conhecimento necessarlo para reallzacaoc da tarefa e/ou para opera-

¢ao0 e manuselo dos esquipamentos.

0 terceiro elemento determinante de estrutura objeto deste estudo
¢ o fator ambiente. Analisando—-se os fatores ambientals como determi-
nantes e modificadores das estruturas organizacionals, Hall (1984) as-
sinala que fatores como o ciima e a geografla estabelecem |Iimites so-
.bre a forma como as organlizacdes distribuem seus recursos. A concen-
~trac3o ou a dispersao do ambiente envoivem a distribui¢do dos elemen-—
tos neste ambiente, estando eles locallzados num lugar ou. espalhados
por uma grande area. € mals vantajoso para & organizac¢ao, operar num

amblente mals concentrado, como ocorre no caso de fregueses ou clien-

tes, pois 08 custos de transporte e comunlcacEO-Se elevam quandoc uma
~organiza¢cao esta distante de seu mercado de trabalho ou de seus clien-
tes. Pelo exposto, o ambiente definido operaclonglmente, neste traba-
Lho, compreende a distancia fisica entre as Indastrias e a UFSGC. Nes-—
tas ‘condigdes, o fator distidncia fisica n3ac pode ser tgnorado numa
anadlise organizacional total que envoliva comparécﬁes interorganizaclo-

. hais.

Com referénclia a este fator, Gongalves Neto ( 1988) sugere que as
empresas que n3oc estejam dentro da esfera de influéncia de ume univer-
sidade, terao grande dificuldade em colaborar: e a razdo para tal fa-

to, & a distancla fisica, entre as partes, que torna dificlil, para o
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administrador de uma indastria, um contato mals estrelto com o ambien-
te académico e, mals alnda, praticamente impede o contato que & tao

necessario durante a atividade de colabora¢ao. Assim sendo, sugere-se

Y

que, a medida que a dlstsncla fisica aumenta, a colabora¢ao tende a

decrescer,



€ - AS RELAGOES ENTRE A INDOGSTRIA E A UNIVERSIDADE

Neste toplico analisou—-se as varlavels "Nivel de Colaboragdo™, "Mo-
tivos/Razdes”™ para o estabelecimento de colaboragdo entre a Indistria
e a universidade e "Nivel de Satisfac3o” dos empresarios com 0 resul-
tado. Antes poréem, de analisar as formas de colaboragdo propriamente
ditas, procurou-se resgatar as causas qué propicliaram a fraca relagao
cotaborativa exlistente entre a Iindistria e a universidade no Brasil,
Iniciou—-se o0 estudo procurande as causas dessa fraca relagao, na orl-
gem das relacdes entre a socledade com a universidade na clvilizagao
ccldental: a segulr em pa{ées desenvoividos industrial e socialmente:
em seguida, analisou-se as rela¢oes na América Latina, Brasil e no Es-
‘tado de Santa Catarlnave finallzou-se, analisando as relag¢des da In-
dastrla Catarinense com a Universidade Federal de Santa GCatarina -

UFSG.

2.1 - A Origem

0 estudo da organizagdo unlvérsltérla,-qualquer que seja o seu
nivel, ndo pode ser felto integraimente, a ménos que se reconhe¢a sua
posi¢3o como Institul¢do basica da sociedade.

Da‘mesma.forma, a indistria como expressio mais nitfda de unidade
econdomica produtiva, é parte do todo social em que se modelam 08 seus
atributos e se exercltam as suas fun¢des. Uma e outra, pois, fazem
parte da socledade, como elementos basicos de seu desenvolvimento. As-
sim, tanto a indistria como a universidade, bem como as pessoas, Sao
individualidades com vida propria e, portanto, resistentes as tentati-

vas que sao feltas para conté~las dentro de formas estabetecidadas ar-

bitrariamente. 08588 modo, entendendo a complexidade deste estudo, po-
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de-se compreender o culidado em qualquer projeto para sua melhoria.
Para Schwartzman (1986), a integra¢ao harmoniosa e funclonal en-
tre a universidade e a socledade e especlficamente com o setor produ-
tivo de um modo geral, nunca fol, na realldade, uma das mais perfeltas
e, seu passado, tampouco, das mais harmoniosas. Estudos historicos so-
bre as fung¢des da universidade para com a socledade, no que se refere
3 pesquisa clentifica com aplicacdes especiflicas e sua Interagao com o
ensino superior com seus matizes, esbarram sempre com a diflculdade de
que n30 estamos, na realidade, tratando com entidades que permanecem
estaveis através do tempo. Segundo ele, (p.12-13), a "educagdo supe-
rior & hoje uma expressiao que se refere a sistemas educacicnals que
abrangem milhares de professores e miihoes de estudantes, aigo muito
distinto das universidades pequenas e exclusivas da Europa de algumas
décadas atras”. Alnda, segundo ele, além das dlferengas dbvias de es-—
trutura e tamanho, 08 sistemas de educacao superior, em diferentes
contextos, desempenharam, e alndqﬂdesempenham, pelo menos trés fungdes
diferentes nem sempre compativels entre si: a primeira fungdo refere-
se ao papel tradicional de formar -pessoas para as profissdes Elésslcas
como direito, medicina e teoglogia, e mais tarde, engenharia, - -esta
tltima nem sempre tivera éntradawﬁa universidade tradiclonal: a segun-
dga fund&o, a de educacdo geral, Iniclalmente propedéutica ou de prepa-
racio para as profissies tradicionais, mais tarde passou a desempenhar
uma fun¢do cultural e intelectual em sl mesma: a Gltima fungao, a de
produzfr novos conhecimentos. Esta altima funcdo, nos dias de hole,

vem assocliada com & ldéla_de pesquisa cientiflica. Schwartzman (p. 13),

referindo-se a esta dltima fun¢3o, observa que:

n

... todas as formas de ensino superior sempre Impli-
caram sen3o a produ¢io, pelo menos a sistematizacao e
transmiss3o de conhecimentos altamente elaborados (...
). 0 surgimento da ciléncia empirica em seu sentido
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mals restrito & fregqientemente datado do renascimento
europeu, como parte de um processo mals ampio de rup-
tura da ordem medieval e afirmagaoc do Individuallismo
em seus dlferentes aspectos culturals, intelectuals e
econdémicos. (...). Esta ciéncia empirica ou experimen—

tal desenvolveu-se basicamente fora das universidades
tradlicionalis e, em oposi¢ao a elas.,”

Somente nos ultimos dois séculos & que se comega a estabelecer
uma rela¢ao de intimidade entre unlversldéde, pesquisa clientifica e
setor produtivo (indastrias) que mulitos consideram hoje tdo natural,
segundo Ben—-David (apud SCHWARTZMAN, 18986). Historicamente, esta unlao
parece ter encontrado seu melhor exemplo na Alemanha, no século XIX,
na Unlversidade de Berlim. Modernamente, eia é representada pelas
principais universidades norte—americanas e ja, em bom nivel de desen—
volvimento, pelas japonesas. No topico 2.2 deste capitulo,'angllsou—se
como se processaram és relagdoes entre a Indistria e a wuniversidade
nestes paises.

As institulg¢aoes de_educacﬁo superior atuals, nos paises désenvol—
vidos, segundo ainda Schwartzman, atuam como 6rgao de ensinc e de pes-—
qulga. Estao multo mals proximas da éeanomla, quer diretamente, quer
atraves do Estado, do que em épocas ahterlores. A troca de idéias,
pessocas e contatos entre parceiros na-indastria privada ou nas agén-
clas governamentais é tal, que conduz ao amalgama destas organizagdes
e & aproximagio dos estilos de vida dos~que nela trabalham.

0 Estudo do processo evolutivo das rela¢des entre a indistria e a
socledade, na América Latina de uma modo geral, para Soria (1888), as-
sim como para os demais autores que serio cltados neste tépice, ba-
seia-se a partir de uma perspectiva estrutural-funcionalista do tipo
cepalino onde o0os paises latino-americanos, em diferentes nivels, tém

vivido alto grau de dependénclia econdmica e cultural das metroépoles.
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Este tipo ode anallse estrutural—-funcional, utilizado por Soria e ou-
tros como método de Investiga¢ao dos sistemas soclais, segundo Trivi-
fios (1987), esta Intimamente ligado aos nomes de Parsons e Merton, so-
ciélogos norte-americancs que exerceram notavel influédncla na educac¢so
e nos pesquisadores do Tercelro Mundo, e principaimente latino— ameri-
canos.

Desse modo, o relaclionamento entre a indastria e a universidade @
tema bastante atual, porém suas raizes remontam a época do seu surgi-
mento, como vimos anteriormente a posi¢dao de Schwuartzman e Ben-David.
Para Kast e Rosenzwelg (1876), as unlversidades tiveram um principlo
religloso e estavam ligadas as escolas das catedrals e dos mostelros.
Segundo Sousa ( 1880 ), ela alimentou—se, tambéem, dos impetos séolo-
econdmicos que vinham configurando aquela idade européla, sobretudo a
partir dos Iimpulsos comercliais e urbanos do século IX e depois desa-
guaram na ciéncla matematizada, nos ciclos maritimos e na Renascenca.
Com o advento da Reforma Protestante, a universidade sal do controle
da lgreja e comeca a organlzar—-se como uma corporagi3o de professores e
estudantes, cercando-se de fores e privilégios especials, gragas aos
quais pode competir com as outras corporacoes. |

Nos seus prlmérdioé, segundo Soria (1989), a fungdo fundamental
da Uleersldade consistla em preparar e capabltar 0s "profissionals
orginicos™ (teélogos e juristas, principalmente) que requeriam o orde-
namento.feudal para reproduzir as condigdes de existéncia soclial entdo
vigentes. Para Schwartzman (1884), a fun¢ao principal da universida-
de, neste periodo, fol a de manter a diferencla¢ao de "status" das
elites, com alguma assimiia¢cdo de estudantes de origem social Infe-
rior.. A forga de trabalho para suprir as necessidades do comércio, da

navegagao € das corpora¢des de oficlo eram formadas no convivio do dia
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a dia no Interior das préprias organizagcdes. Portanto, fora da escola
e da universidade como um todo.

Essa tendéncla, manifestada desde seu Iniclo de capacitar a forga
de trabaiho fora dos muros das organizacdes, acentua-se ainda mails na
época moderna. A partir da formacio dos estados europeus, come¢a @8
surgir uma instituli¢ao particularmente encarregada de preparar e capa-—
clitar ja, nao so6, como ocorria preferentemente na socledade feudal, 08
futuros funclonérlos e ided6logos para as diversas fun¢des do Estado,
mas tambem os agentes encarregados da produgdao em geral e da ativida-
de econdomica. Ao longo deste momento, & universidade tende a perder-se
come corporagao para ganhar como 6rgi3o do Estado e, como conseqiéncla,
as relacgoes socledade/universidade n3o s3o mals diretas e sim mediadas
pelo Estado ou, em alguns casos{ pela hierarquia da lgreja. Desse mo-
do, a descaracterizacao da universidade como corporag¢ao significou a
perda de seus foros e hrlvlléglos, como também, e, principalimente,
deixou de ser entendida como um fim em si mesma e passou a ser consi-
derada como um meio para a realizagdo dos fins que lhe Impunha o Esta-
do (SORIA, 1889). |

Neéte contexto soclal e nestas condigdes de existéncla, a univer-
sidade passa a se relacionar com as outras éomunidades através da me-
diagdo .do Estado. A primeira conseqiéncia desta mediag3io, decorreu do
fato de que.a universidade passa a se dedicar preferentemente a capa-
citar os funclonarios da alta hierarquia dos 4rgio do Estado e, inclu-
sive, da lgreja. A segunda consequéncia, pelas proprias caracteristi-
cas dos governos, passou a exligir que a universidade Incutisse nos es-
tudantes, a raclonalldade e as ldeologias préprias da ordem absolutis-
ta. Assim, avaproprlécso da raclonalidade e da ldeologia imperante as-

segurou que a a¢ao dos graduados universitidrios nos diversos érgios do
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Estado contribuissem para a reprodu¢c3o das condi¢des de existéncia so-
clai. Desse modo, as universidades passaram a se constituir nos marcos
da reproducaoc das condi¢coes de reprodu¢ao da era moderna. Nao delxa de
ser significativo a este respelto que, a unlvérsldade, neste periodo,
seja uma Institul¢do que fundamentalmente assista de fora'ao processo
de transformagcdo que experimentou a sociedade ocldental no periodo
compreendido entre 08 Séculos XVI e XViil. As primeiras Universidades
-na América Latina, formaram-se nesta época. Nao & de se estranhar,
portanto, que elas se constituissem em uma espécie de extensao do po-
der real (SORIA, 1889).

Porém, para Schwartzman (1884), a secularlza¢ao progressiva do
ensino superior, desde a época medieval, aumentou o potencial das unl-
versidades como fonte de tecnologla €, conseqientemente, de mudanga
social, e passa a ocupar um lugar como parte dos alicerces econdmicos
de um novo tipo de sociedade.

A revolucéqulndustrlal e 0 ciclo das revoldcaes burguesas trouxe-
ram, como conseqiéncla, mudangas substantivas no ordenamento da SoO-
cledade.

GConforme Ramos (1880) e (1981), Hirschman (1377), Polanyt (1880)
e Sorla (1989); as dinamicas que entao se puseram em marcha e suas
correspbnaentes logicas (a do capitalismo ou tendéncia da universali-
za¢30 do mercado: a da industrializa¢do ou tendéncia & universallzagado
dos modos de produ¢ao e de reprodu¢ido social: e a da socledade civil
ou tendéncla da universallzacio dos direitos do homem e do cidad3o)
exigiram da socledéde profundas transforma¢des na conforma¢ao e fun-—
¢6es das instituigdes de um modo geral e da universidade. Qualquer das
trés forcas ou das trés léglcas da doutrina liberal, a célula origl-

nal, a partir da qual se construiu- a referida doutrina, nao fol a cor-
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pora¢ao como na época medieval, nem os estamentos ou 0 monarca como na
época 6o absolutismo, sendo o individuo e & classe sbdclo—-econdmica.

Segundo Polanyl (1880, p. 141), a politica do "lalssez-falre™ - o
liberalismo econdmico - representava o0s trés dogmas classicos surgen-

tes: o trabalho deveria encontrar seu pre¢o no mercado; a crilagdo
do dinhelro deveria sujeitar—-se a um mecanismo automatico e 68 bens
deveriam ser tivres para fluir de pais a pais, sem empecilhos ou pri-
vitéglos”.

Por outro lado, é sabido, como aponta certamente Weber (apud SO-
RIA, 1987), que a racionalidade que se val impondo na estrutura econg—
mica ( desde a producdo até a distribuicdo e a reproducao das condi-
¢des de producao ) tende a estender—se as demals esferas da vida indi-
vidual e coletiva. Antes, conforme Ramos (1981), as atlﬁldades_econa-
micas eram circunscritas a determinados "enclaves” da vida humana.

Asslm, Ramos (1880 e 1881), Hirschman (1877), Polanyl (18980) e
Soria (1883), observam que com 0 surgimento desta nova doutrina, vai-
se. construindo _uma sociedade como um conjunto, nég necessarjamente
harmdnico. S0 08 chamados "subsistemas de ag30 raclonal com respelto
aos fins". Porém, é sabido, Ja desde as c¢riticas de Marx e, particu-
larmente, desde os apontamentos criticos de_Marcusé-e dos cientistas
soclals- da escola de Frankfurt, que essa raclonalidade predominante-
mente Instrumental encerra uma forte dose de irracionalidade manisfes-
tada na tendéncia de Instrumentalizar o homem, despojando-o de qual-
quer melo proprio de produ¢caoc, para submeté-loc a muitos e concretos
interesses de classe. Conforme observa Polanyl (1980) os manufaturel-
ros preclsavam de trabalhadores regulares, homens sem qualquer outro
melo de sustento além de seu trabalho diario, homens com 0s quals pu-

dessem contar.
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Como teve entdo, que se organizar a universidade e que fungoes
soclials deveria desempenhar em uma sociedade como a que se acabou de
desenhar? Para Soria (1888), desde a sequnda metade do século  XVIill
até as primeiras décadas do século XX, vislumbrou-se, no desenvolvi-
mento do ensino superior, duas tendéncias claramente diferentes: a
‘primeira refere-se a evolugso da antliga idéla de universidade: a se-
gunda, ao surgimento das escolas de engenharia.

A universidade antiga seguiu atrelada, quanto & sua estrutura, a
suas fungées tradiclonals, alnda que, naturaimente benefliclou-se das
vigéncias democraticas para recuperar seus antigos privilégios, sempre
e quando estes nao se constituiam um obstaculo ao desenvolvimento da
moderna socledade burguesa.

A ;engennarla modefna e a medicina nao nasceram nas universidades

senao, diretamente relacionadas com as unidades produtivas e nos hos-—

pitals, segundo Scwartaman (1884, p. 13-14). E que:

... @ °Ccléncia empirica ou experimental desenvolveram-
se basicamemente fora dos muros da universidade tradi-
clonal e, em oposi¢cao a elas. No saculo-XVill, algumas
institui¢does de-ensino, como as escolas medicas esco-
cesas e as escolas de engenharia na Franca e Alemanha,
comegaram a prover uma educagso multo mais técnica e
especliallzada d0 que a das universidades tradicionals.
Em muitos casos, porém, ¢ treinamento profissional era
obtido fora das universidades - nos hospitais, Jjunto
ao sistema Judiclario e nas indéstrias que surgiam™.

A engenharia é, por coﬁseguinte, o resultado da experiéncia acu-
mulada de‘trabalho, devidamente elaborado e submetido empiricamente a
prova. lnlcialmenté, 05 engenheiros se formavam ﬁo processo de traba-
tho, o que certamente n3o ocorria ja com o resto das especialidades da
atividade humana. Segundoc Soria (1888), a expansdo da atividade indus-

trial e a marcada tendéncia desde o século XIX, a da universalizagao

dOS moedos de produzir e de reproduzir as condli¢des de produgao, exigi-
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ram a amplliacdo dos mecanlismos de formacao dos "profissionais técni-

.

cos". Esta necessidade, segundo ele, unida a urgéncia de Incorporar
mals dose de conhecimentos clentificos a formagao dos engenhelros, le-
vou a crlagio e a extensio das escolas de engenharia a reeditar o ve-
lho mecanismo "de formar a for¢a de trabalho, capacitando—a fora dos
muros das atividades produtivas.

Para Sorla, na obra referida, ao se generallizar a Instala¢ao das
escolas de engenharla,.consumou~se o divoercio entre a wuniversidade
tradiclonal e a escola de engenharia. A primeira, apesar de se ter
aberta ao cultive do conhecimento clientifico, seguia vinculada ao ma—
nejo da ldeologlia e desempenhando preferentemente o pépel de preparar
gs funcionarios pare o6rgao do Estado. A segunda se dedicava, quase ex-—
.clusivamente, a capécltar profissionais para suprir de bens de consumo
e de capital ao novo ordenamento econdmico. Ha4, pois, uma espécie de
divisdo institucional do trabalho, que fazia com que, segundo o0 orde-
namento capltalista liberal competitivo, o produto flpgl (o conheci-
mento) nao pertencesse totalmente a nenhum dos dois segmentos educa-
clonais. Assim, tanto a universidade tradicional como a moderna escola
de engenharia, contribuiriam cada uma, a sua maneira, para reproduzir
as condigoes de exlStéhcla social do modelo. ~

Deése modo, a principal fun¢do atribuida & escola técnica, segun-—
do Soria (1888), era é de formar profissionals funcionais ag sistema,
nio so porque estavam capaclitados para contribuirem para o desenvolvi-
mento da tendéncia da universaliza¢do do mercado e da universalizagao
dos modos de producio e reprodug¢io, como também, e além do mals, es-
tando separados um do outro - & universidade tradicional e a moderna -/

estariam Incapacitados a anallisar com olhos criticos o referido siste-

ma e, sobretudo, para proporem modelos alternativos de desenvolvimento
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soclal.

Vimos neste tépico como se desenvolveu as relacdoes da socledade
com a universidade. Dentro das igreja, no iniclo, preparando "profis—
sionals orgé&nicos”™ (tedlogos e Juristas) que requerlé 0 ofdenamento
feudal. Com o advento da Reforma Protestante e dos clblos maritimos e
a Renascen¢a @& unlversidade sal do controle da lgreja e comega a orga-
nlzar-se como uma corporacao com foros e privilégios especiais. Neste
periodo a fungao principal da universidade era de manter a diferencla—
¢30 de "status" das elltes, porém com alguma assimifa¢do de estudantes
de origem social inferlor. A for¢a de trabalho para suprir as necessi-
dades do comércio, da navega¢ao e das emergentes corporagdes de oficlo
eram formadas fora de seus muros: eram formadas no dia a dia do traba-
iho no Interior das proprias organlzacﬁes.‘com o advento da formag¢ao
dos estados eurcpeus e do absolutismo as universidades passam a operar
come &6rgao do Estado e em conseqiéncia preparar os futuros funclona-
rios e Idedtogos para as diversas fungoes do Estado, asslﬁ como, aces-
sorlamente,' 0s agentes enoarregadoé da producso'geral e da atividade
economica. Com a Revolucéd Industrial, o Liberalismo, a publicagao de
trabalhos como a 'quuezg das Nagoes”™ de Adam Smith, "0 principe” de
Maquiavel o surgimento das clénclas matematizadas, o protestantismo e
a_ tolerénclia e conseqiente triunfo do coméarcio e do conseqiiente lucro
mudancas comegaram a surgir no relacionamento da educa¢cao com a SO-
cledade em:alguns paises,

Assim & que percebendo as mudan¢as que Se processavam na econo-
mia, nos ideais de liberdade legados da Revolu¢dao Francesa, € na rela-
cao entre os diversos paises ac longo dos séculos XVIIIl E XIX aiguns
paises, romperam as estruturam econdmicas e politicas entaoc vigentes.

Conseguiram superar as limitacdoes materiais e historicas e se tornaram



prosperas econémica e socialmente

Como fol que paises pequenos € COm poucos recursos naturais e ou-
tros Jovens colonizados a mesma época do Brasil conseguiram superar
suas |imita¢coes e penetrar no cerrado circulos dos pafseg'centrals da
economia mundial e o0 seu poveo desfrutar de elevado padféo de bem es-
tar soclal.e requeza ? A seguir estudaremos alguns destes pafses que

conseguiram transformar suas realidades.

2.2 Relac3o Entre a inddstria e a Universidade em Paises Desenvolvidos

Neste tapico, apos ter—se uma visido abrangente de como Se proces-—
sou historicamente as relagoes da socledade (através de seu setor pro-
dutive) com a universidade, passa—-se, a seguir, a observar como se
processaram estas relacoes em paises desenvolvidos industrial e so-

claimente como Estados Unidos, Jap&o, Alemanha e Reino Unldo.

Nos Estados Unidos

Nas col&nias norte-americanas, as véspéras da Revolug¢ao separa-
tista, Jj& havia nové escolas superiores. A primeira — Harvard - data
de 1B36, segundo Kast & Rosenzwelg (1876) € Schoroeder (1868). Para
este Gltimo autor, no século XIX Ja existiam 65 destas escolas. E como
naoc poderia ser diferente, possuiam orlenta¢io retiglosa como todas
as do género na clvlllzécaq ocidental por aquela época. 0s nortes ame-
ricancs sofriam forte influéncla da ética protestante, que entdo pre-
dominava.

Para Scantimburg (1886), a criacdo e a evolug¢do da universidade,
nas coldanias norte—americanas, encontrou uma cultura reformada, pro-
fundamente Imbuida do livre exame, transposta para a liberdade de ini-

clativa sem o0s constrangimentos do século XVill e XIX. Colncidente
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também com o desenvoivimento do capltalismo, do calvinismo protestante
e com o0 Iindividuallsmo relligioso. Segundo este autor, a terra fol ocu-
pada por coionos protestantes, Ja conquistados, sobretudo, peio ra-
cionalismo rellgioso. Chegavam da Europa com a sua fé, as suas seltas,
e, psicologicamente, animados de esperanca de comecar vida nova. O
passado flicara para tras e, nem mesmo a Inglaterra lhes |Interessava.
Para ele (pQ97), os colonos "trazliam, porém, Ja cultura, a semente do
racionalismo, da qual fora origem o deismo na Inglaterra, o Iluminismo
na Franca e o "aufklaerung™ na Alemanha, trés expressées do mesmo gé-
nero, trés vertentes da mesma fonte”. Mals adlante o Qutor observa que
"a América do Norte se abria para 08 artesaos, 0S pequenos—burgueses,
os crentes do protestantismo, os fanaticos do Lord Protetor, o0s irlan-
déses, cujo sangue celtibero recusavam allang¢a com oS anglo~saxénios:
o0s _ itallanos, o0s germénices, os escandinavos e 08 orientais entre ou-
tros™.

Como teve Entao, que se organizar a unlveréldade e que fungdes
soclials teve que desempenhar em uma sociedade como a que se acabou de
desehnar ?

Segundo o0s autores acima citados, como todas as universidades do
mundo oc!dental;Aas universidades americanas foram modeladas de con-
formldade com as tradi¢bes aristocraticas, acariciando o ideal huma-
nista da sabedoria classica, com &énfase nas linguas grega e latina, na
_légica, na retérica, na ética, na metafisica, na fisica e na matemati-
ca, e que, segundo Schwartzman (1984), neste periodo, nos Estados uni-
dos, ; funcao principal da unlversidade era a de manter a dlferenc!a;
¢ao de "status” aas elites. Porem, para os primeiros autores, no de-
correr dos tempos colonials, as universidades norte-americanas-comeca—

ram a tomar forma proépria diversa de suas origens inglesas ( Oxford e
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Cambridge). Elas comegaram a se afastar de sua tradi¢ao classica e
passaram & adotar um curriculo mais consentdneo com o cenario so6clo-
cultural americano.

Pa(a Kast & Rosenzwelg (1878) e séhroeuer (1868), graduals trans-
formacoes foram ocorrendo nos curriculos, objetivando conferir uma po-
si¢ao mais aita as cléncias e as artes aplicadas. As evolugdes, que
naquela época se verificaram nas ciéncias fisicas e naturais repercu-
tiram Intensamente nas suas universidades de entdo, resultando em mo-
dificag¢des do rol das matérias tradicionals e classicas. Segundo Kast
& Rosenzwelig, entre 1782 e 1802 Ja existiam dezenove escolas minis-—
trando ensino superior naquele Pais. Segundo estes-autores, na segunda
_metade do século XIX, garandes transformagies ocorreram no ensino supe-
rior norte-americano. O apéreclmento de universidades em:terrasrdoadas
pelo governo e a ascensio da verdadelira unlversidade, fol marcante.

’

Assim & que, em 1882, fol promulgado um Decretc Federal sobre conces-

s

830 .. de terras. Este fato deu um novo impulso a cria¢ao de escolas su-
periores agricolas e técn;cas. Dispunha esse decreto, segundo Kast &
_Rosenzwelg na obra citada, que, em cada Estado, serla mantida pelo me-
nos uma escola superior (p. 821) "cujo principal objetivo deveria ser
"0 ehéinq das matérias que se relacionassem com a agricultura e os ofi-.
clos. mecdnicos, sem que com Isso se excluissem outras matérias, cien-
tifléas cu classicas.-

0 desenvolvimento dessas escolas de nivel superlor preparou o ca-
minho para g evolug¢ao das universidades e transformou fundamentaimente
os tradicionais padrdes vigentes. Para isto, as universidades norte-
americanas foram buscar s§us modelos nas universidades alemas, mais do
que nas escolas suber1ores ingtesas.s As universidades alemas, segundo

Y kY

alnda Kast & Rosenwelg, davam multo realce a llustra¢do, a criacao do
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A pbés-graduacao e o ldeario da pesquisa foram trazidos ao pais
pelos jovens americanos que foram estudar na Alemanha, predominante-
mente na Universidade de Berllm; onde Kar Wilheim Vvon Humboldt havia
introduzido o <conceito Inovador de pesquisa fundamental, ao lado do
ensino de artes profissionals, segundo Sousa (1980). De acordoc com ci-
ta¢sdo de Berelson, segundo ainda Souza, *jé no saeculo XIX cerca de
1D.GDD jovens americanos fizeram estudos de pos—gradua¢caoc na Alema-
nha”.

Alnda, Segundo Sousa, na obra clitada e Kast & Rosenzwelg (1876),
aoc lado da concep¢ao humbolitiana do pesquisador Individualista, auto-
suficiente, pragmatico, em busca de novas verdades cientificas aque
fioresceram naquela Na¢30, a universidade norte—émerltana introduziu
noves métodos de ensino: a aula expositiva em substitui¢ao as tradl-
cionals aulas magistrals ou ao sistema tutoral inglés: uma escola mals
avancada do ensino superior — a pos—gradua¢ao e o seminario, outra
forma inovadora e ahdaz que propiciava ao estudante realizar-se - pela
sua criatividade individual e a adentrar—-se nos caminhos da pesquisa.
Para Schwartzman (1884), as "graduate schools” passaram a formar um
novo tipo de proflssional, ou.seja, o pesquisador. Um doutoradb, na
universidade americana, delxou de ser, coho no sistema europeu, um ti-
tulo de carreira profissional, para tornar—-se uma alternativa aos di-
piomas profissionais, mals tradiclonais, isto é, a pesquisa clentifica
e a formacao de pesquisadores deixou de ser uma simpies atividade pro-
pedéutica ao ensino profissional, para se tornar em um fim em si mes-
ma, com seus proprios critérios, recursos e dedica¢do. Para ele, a
criacac do ‘slstemavde pos—gradua¢ao fol o responsavel péla fecunda

produc¢ac cientifica dos Estados Unidos, com declisiva influéncia também
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para o ensino. Isto porque transformou-se no centro produter de alta
competéncia, preparando estoque de recursos humanos que flzeram cres—
cer a pesquisa na universidade, ou dedicaram-se a empresas Indus-
trials, ou alnda, assumlndﬁ tarefas de pesquisa tecnoldgica em centros
governamentais ou privados. Alnda segundo Souza, a pesquisa desenvol-
vida pela universidade dedlicada a industria, desenvolveu—-se em torno
de grandes centros de ensino e pesquisa. E como resultado da atividade
clentifica all produzida, surgiu a inddstria avangada a;ual da Nagido
amerlcana. Ha também o surgimento de centros nd3o universitarios de
pesquisa cientiflca empreitados a cargo de laboratorios privados das
Indastrias ou de o6rgaos governamentais ou paraestatais, para a conse-
cu¢ao de missao especiflca.'A garantia da existancia e perpetuldade
desses centroé, no entanto, depende, exclusfvamente, do papel da uni-
versidade como produtora de recursos humanos renovavels.

Segundo GCampos (1971), até a déecada de 13960-70, os EUA gastaram,
1.8% do seu PIB em pesquisa, mas, praticamente, 2/3 dessas pesqulsa
foram flnanclédas pelo governo. 47% desse tipo de pesquisa-foram exe-
cutadas pelas wuniversidades, enquanto que as indastrias responderam
com 23%, o0 governo fedéral com 13% e outras instituligtoes — notadamente
- fundag¢des privadas - com 7%. Para ele, o 4rgao executor dé pesquisa
basica &, especlalmente, a universidade e seu financiamento & predomi-
nantemente governamental, de vez que 51% dos recursos se originam do
-governo federal, 30% da Inddastria, 13% das proprias universidades, e
6% de outras fontes. Segundo Kast & Rosenzwelg (1978), na década de
1960, o total das instituicdes de ensino superior nos Estados Unidos
era de 2.382, das'quals 157 estavam classificadas como universidades,
1436 como escolas superiores com cursos de quatro anos, e 783 como es-—

colas com cursos de dois anos. Para eles, considera—-se caracteristica
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@ universidade que conte com 30.000 a 50.000 alunos e um corpo docente
de varios mithares de professores e que oferece grande varledade de
programas de ensino e de pesquisa. Outra condig¢aoc para caracterizar
uma universidade nos Estados Unidos, segundo eles, & o Interesse em
tornar funclonal o ensino superior, bem como em relacliona—-lo estreita-
mente com as necessidades da socliedade.

Fazendo uma retrospectiva histérica sobre o vrelaclonamento da
universidade americana com o setor produtive, Morre (1888) classifica
as universidades em trés modelos de Instituigoes. Cada um destes mode-
los enfatiza alguns aspectos da rélacéo entre a pbds—-graduagcao e a pes-—
quisa, com a sociedade de um modo geral: 1- o modelo da pés—graduag¢ao

Y

"profissional, onde a pesquisa esta a servigo da popula¢ao dos estudan-
tes: E; o modelo do "servigo ao péblico“ que privilegia o incremento
de Informagdo clentifica e tecnologica e a sua dissiminagio como um
servi¢o aos cldadéos. Neste modelo o resultado da pesquisa & colocado
o mals rapido possivel a servigo dos estudantes e do pdblico de um mo-
do geral: e, 3—- o modelo, chamado de "universidade-das verbas fede-
‘rails,”™ aplica-se aquelas habilidosas na captacao de recursos federais
para projetos e treinamentos, geralmente do Iinteresse dos organismos
financiadores. Mas, recentemente, estad emergindo um novo modelo, o da
"universidade empresarial”. Algumas universidades estao_lncentivando a
comerciallza¢do de novas descobertas tecnoldgicas, visando lucro para
a Instituicao ¢ seus pesquisadores. Isso ocorre em parceria com a in-
dastria e apoio dos governos para estimular a revitaliza¢do econdmica
"do Pais. 0 modelo empresarial, entretanto, traz novos desafios para as
normas tradicionais adotadas pela pesquisa, para a estrutura das uni-
versidades ¢ paré 0 proprio relaclonamento da pesquisa com a po6s—gra-

duag¢ao naquele Pais.
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Referindo-se a mudanc¢as provocadas por este modelo, Abel (1888),
observa que nos Estados Unidos é tdo grande o niumero de acordos clen-
tificos entre és indistrias e as universidades que muitos pesquisado-
res americanos Ja comeg¢am a apontar alguns efeltos negativos ocasiona-
dos por esta Intensa coopera¢ao. Um destes pontos diz respeito ao
atraso provocado na publica¢3o dos trabalhos académicos, de possivel
valor comercial, restringindo o lado académico em beneficlo do lado
comercial das empresas financiadoras que tém interesse em protegé-los,
através de patentes e propriedade de Know—how. Entré outras entidades,
a National Sclence Foundation se destaca por manter pbogramas de apoio

a projetos de pesquisa conjunta e incentivar a formag¢ao de centros de

inovacdo tecnoléglica, bem como de pesquisa cooperativa em todo o Pais.
No Japdo

H& cerca de quase um século atréds, o Japao-era um pais pouco co-
nhecido no mundo ocldental. Sediado em um arquipélago composto por um
conjunto de 3.400 ilhas, cuja area total & 1/23 da area do Brasil,
correspondendo apfoxlmadamentevés areas dos esfados de Santa Catarina
e Rio Grande do Sul juntos. Durante este periodo, e particularmente
apés a |! Guerra'Mundlal, essa Na¢do galgou um progresse sem preceden-
te na histeria humana, princlpalmente na a4rea economico-industrial.
Além de sua pequena extensdo territorial, somente 15% de suas terras
sao  agricultaveis. Ele é extrémamente pobre de recursos naturais, e
esti fora de quatlquer rota comercial estratégica. 0O Japao, além de pe-

queno, é superpovoado e geograficamente constitui—-se quase de uma ter-

ra Imprépria para ser habltada, além do mais, é geologicamente insta-
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vel com terremotos e tufdes fustigando freqientemente sua populacao. 0
Pais, segundo Derruau (1979), é, na verdade, uma grande montanha. Mes-
mo assim, conseguiu superar todos estes obstaculos e ja, em 1968, se-
gundo 'Rels et al (1984), o Japéo era a terceira Nagao Industrial do
mundo e, em 1981, segundo ainda estes autores, ultrapassou o PlB da
URSS, conquistando o segundo lugar. Se persistir o atual ritmo de
crescimento, devera ultrapassar o P!B dos EUA antes do final da pri-
melra década do século XXHi.
Como um Pais t3o pequeno, como O que acabamos de desenhar, conse-
gulu atinglr tal estagio de desenvolvimento? Segundo Sobrinho (1873),
Reis et al (1984) e Kahn (1870), até meados do século XIX, o Japio ndo
passava de um pais tipicamente feudal e fechado para o mundo. Para es-
tes autores, tudo comecoh quahdo ] reglme'mll!tar dos Shoguns Tokugawa
fol substituido pelo governo do imperador Melji em‘1868. Anteriormen-
te, nos governos dos chefes militares Tokugawa, o papel do imperador
fol reduzido a um papel honorifico: neste periodo, de 1603-1868, o Ja-
pao manteve-se Iisolado do restoc do mundo. Foi proibida & viagem para o
exterior e, em 1837, fol reprimida uma sublevagdo catélica e se pés
fim as mlssﬁes'rellglosas no pais. Nos altimos anos do Shogunato Toku—
gawa, as na¢goes imperialistas da épOcé comegaram a pressionar o Pais
para que abrisse seus portos aos produtos e conseqientemente & domina-
¢do comercial. O episddio com 6s "navios negros™ que compunham a arma-
da americana, comandada pelo comodoro Perry, fol a chave da questao. O
Comodoro exiglu do governo japonés a abertura de seus portos as nacoes
amligas. A presenga destes navios de avangada tecnologia — tinham wuma
courag¢a que o0s revestiam — naoc podiam ser enfrentados pelos seus bar-
cos feitos de )dnco. Além dos navios, outros produtos da civillzagao

ocidental como o telégrafo entre outros, assombravam aquela Nagao
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chegando a criar, segundo Sobrinho na obra citada, panico entre os ha-
bitantes do mindsculo Pais. A Nacdo Japonesa viu-se praticamente sub-
Jugada por forgas tremendaménte mals avangadas e poderosas. Seria InG-
tll persistir em seu lsolamento. Compreendendo a sltua¢ao, o Imperador
Meljl sentlu que a chave da solu¢ao para superar tao grande desigual-

dade, e aceltar as exigénclas dos novos visltantes, era investir na

educacao do seu povo e na aquisicao pelo pais dos conhecimentos de

ciéncla e tecnologla dos conquilstadores ocldentais. Para isso, toda @

-

énfase passou a ser dada a area educacional. Assim, toda a Nag¢ao se
engajou, através de um trabalho metdédico, sistematico, organizado e
planejado, no sentidoc de superar suas |imitagdes fisicas, geograficas
e amblentais, seus escassos recursos e sua defasagem cientifico—-tecno-
tégica e paésaram a Investir na forma¢3o e desenvolvimento de seus re-
cursos humanos. Todes estes propositos foram Implementados através de
macligos lnvestlmehtos em educa¢ao de alto nivel e objetivamente <con-
éentraoos.

A partir de 1868, Scantimburg (1886), o pais entregou-se ao tra-
balho, assimilou a tecnologia do Ocidente, atralu cientistas é deu 8&n-
fase excepclionaimente é_educacSo. Preparou legioes de pesquisadores,
construiu e equipou labofatérlos e, escolheu, para competir com oS
"ocidentais, as Indastrias de precisao.

Apesar de_todo este persistente e concentrado esforco,»o.slStema
educaclonal japoné@s soube respeitar e preservar as raizes culturais,
as tradlcﬁes e as contribuigoes técnico-cientificas originarias do pe-
queno arquipélago, segundo Rels et al (1984). Entretanto, paralela-—
mente, segundo estes autores, Introduziu—-se a tecnologia, a ciéncia e

Y

as culturas do restante do mundo, procurando-se, entretanto — a medida

-

do possivel — adapta-las & realldade japonesa.

-
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Hoje, o©0s gastos com pesquisa e desenvolvimento, S380 responsavels
pelo espantoso desafio dos japoneses a0 mundo tecnoloéglico. Seus diri-
gentes criaram em Kyushu o seu "Silicon Valley™, réplica ao americano
da Califérnia, segundo Scantimburgo (1886).

Como teve entdo, que se organizar o sistema universitario e que
funcdes soclals deveria desempenhar em uma socledade como a que se
acabou de desenhar ?

Segundo Abel (1883), em nenhum outro pais, a consciénclia da im='
portidnclia da coopera¢do em pesquisa entre a indastria e a universidade
tem gerado tantos frutos. 0Os japoneses tém hoje & pesqulisa clentiflca/
desenvolvida nos laboratorios das universidades cdmo um alicerce basi-
co sobre o qual pGde-se construir o sdlldo avango cientifico e tecno-
légkéo do Pais. Por Isso, & ao melo académico que a sociedade japonesa
e suas Indistrias dtflgem suas expectativas de desenvolvimento. 0O Go- -
verno Japonés incentiva doacdes de empresas e pessoas fisicas as uni-
versidades através da concessdo de beneficios fiscals. Assim, sem
abrir m3o de seu papel fundamental na forma¢do de novos-pesquisadores,
as universidades tém assumido a responsabilidade de frabalhar na pre-
vis3oc e solugdo de problemas e necessidades do Pais

Tudo comecouvno século passado, onde em 1871, foi criade o MON-
BUSHO - 0 Ministério de Educacao japonés, segundo Reis et al (18894).
No @no seguinte, foi promulgada a Lel do Sistema Educac}onal, que & um
-conjunto de "regras”™ que passou a reger o sistema educacional. Segundo
estes autores, o Japao foli oAsegundo pais do mundo, seguindo a Ingla-
terra, .a instituir um sistema educaclional moderno, cujo esqueleto ba-
slco é mantido até o presente.'Aé escolas se distribuem equitativamen-—

‘"te, sendo tanto oficiais como particulares. Apés a Segunda Guerra Mun-

glal, o sistema educacional japonés sofreu reformas no que se refere
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80 ensino compuisdrio, que passou de sels para nove anos, I(ncluindo
sels anos de curso primario e trés anos ginasials, preservando, entre-
tanto, o0 esqueleto do sistema instituido ainda no século passado. Um
aspecto Importante referente & educa¢do, no Japao, esta relaclonado a
educacao para o desenvolvimento industrial que floresceu das chamadas
Escolas Vocacionais e Escolas Vocacionais Especlalizadas, que, ainda
hoje, sdo multo procuradas. Elas nio s3o nada mals do que escolas pro-
fissionalizantes e nao fazem parte do sistema educaclional basico japo-
nés, e sim, do suplementar. Paralelamente & preocupacido de instituir
uma educac¢ao basica compulséria, culdou-se, com igual prioridade, des-
de o iniclo, da Iintrodu¢do de técnicas estrangelras na indastria lo-
cal. Uma vez reconhecida a importancia de profissionais técnicos de
nivel médio, Ja, em 1874, foi iniciada a crfacao de escolas técnicas
éecundér!as. Para Isto, foram buscar o modelo desenvolivido pela Alema-
nha com suas "Technische hochschulen”. Modelos de escolas conhecidas
mundiaimente pelo seu eievado nivel técnico, Desse modo, o ensino téc-
nico recebeu grande preferéncia, sendo cenvidados professores énge-
nnélros e técnicos estrangeiros em grande'nﬁmero e com boa remunera-
¢ao, oprincipalmente nas dltimas décadas do século XIX. As opinidges
desses 'especiallstas convidados foram largamente Iincorporadas no ge-
renciamento e estabetecimento de politica clentiflco-fndustrlal. A
maloria <dos professores e técnicos visitantes viera principaimente da
Alemanha, Inglaterra, Franga e Estadoé Unidos. De 1869 a 1883, o to-
tal desses professores cdnvldados atingiu a cifra de aproximadamente
2.300 individuos. Seus salarlos, segundo registros, equivaliam, em
muitos casos, aos de Ministro de Estado. Para evitar "vieses™ na pre-
gacac destes especlaiistas fol adotada uma politica de se trazer espe-

clalistas de varias na¢ies. Assim, com esta medida, embora o Japao
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fosse <conhecido pela pratica de "imitacao", fol capaz de selecionar o
sistema de cliéncia e tecnologia mals adequado as suas condlg¢does Inter-
nas (REIS et al, 1989).

Outra medida de grande alcance, adotada pelo governo para ¢ de-
senvoivimento clentifico e industrial, ainda no século passado, @
exemplo dos Estados Unidos, segundo Reis et al, na obra ja referida,
fol o envio de estudantes a paises tecnologlcamente malis avangados dgo
ocidente. Assim & que, ainda no século XIX, especificamente, no perio-
do entre 1868-74, mals de 550 pessoas flzeram estagios no exterior. A
prova do reconhecimento da eficacia desta pratica de treinamento, no
exterlior, foi a sua imediata Incorpora¢ao na Lel-da Educag¢do. Esta
pratica também fol utilizada pelos Estados Unidos quando da formacgao
do seu sistema universitario e de pesquisas. _

Uma caracteristica Iimportante que vale a pena destacar, na poli-
tica educaclional daquele pais, segundo ainda Vielra et al., refere-se:
a) ao término de cada estagio de aprendizagem, cada individuo esta
formaimente apto para desempenhar algum tipo de atividade profissional
que ihe garanta, pefo menos, 0o susteﬁto necessario: b) permite aocs es-
tudantes mais dotados treinamentos adequados para se engajarem em pes-—
qdlsas de todos o0s niveis, deéde a basica, aplicadas, tecnoloégicas e,
até, as de desenvoivimento: c) A educacéo basica compulsaria n3o so
tem uma dura¢ao de nove anos, como também consiste em aulas de segunda
a sabado, das B8:00 as 15:00 horas, exceto sabado, que val até as 12:00
horas; d) o.ensino obrigatorio & gratuito, exceto pela parte da ali-
menta¢ao, porém as familias carentes, o governo da assisténcia sufi--
citente, para que nenhuma crianca em ldade escolar fique sem matricula.
e) 0s salarios dos professores primarios, secundérios»e universitarios

- na fase inicial de carreira - sao praticamente iguais, de modo que,
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freqientemente, aqueles portadores de graus de mestre e doutor lecio-
nam nas escolas secundarias e mesmo nas primarias, por preferéncla
pessoal; f) é estimulada a competi¢gdo entre 0s estudantes e g) o sis-
tema educacional exige e utiliza o maximo da capacidade e hablilidade
de cada um sem dar preferéncia a sexo ou classe soclal.

/ As universidades jJaponesas Sa0o numerosas e compostas por um apa-
reiho educacional superior a dos americanos, alemaes, franceses e |ta-
lianos, Segundo Kobayashi (1884). Ja em 13955, havia, no pais, 228 uni-
versidades, onde aproximadamente 40% dos Jovens de 18 anos estavam ma-
triculados num destes estabelecimentos de ensino superior. Para Kahn
(1970), entre 1845-18970, os japoneses construiram cerca de 750 insti-
tuigoes universitarias,

A maioria das atividades de pesquisas cientificas basicas, no Ja-
pdo, sdo desenvolvidas nas universidades e em suas Institulgdes de
pesquisa, segundo Neto (apud SCANTIMBURGO, 1886). A dire¢so0 adminis-—
trativa da pesquisa basica em ciéncia natural & de responsabilidade do
MONBUSHO, e. a responsabllldadefda pesquisa em tecnologia e ciéncla
aplicada eété.sob a8 jurisdigao de uma Agéncla de GCliénclia e Tecnologia
vinculada ao Gabinete do Primeiro Ministro do governo japonés. 0 Con-
selho de Ciéncla, 6rgdo consultivo do MONBUSHO, tinha, em 1977, quatro
comltés' encarregados de subvengées para a pesquisa clentifica, infor-
ma¢do de cléncla, terminoiogia cientifica e promo¢ac de campos especi-
ficos. Além destes, existiam cinco comités especlalis que tratavam de
temas como: sistemas de pesquisa clentifica, ciéncia espacial e mari-
nha.

vns universlidades nacionals, em 1978, tinham 62 institutos de pes-
quisa sob suas responsabliidades no campo de gléncla natural, segundo

Kobayashi na obra citada. Segqundo alnda ele havia, ainda, olto insti~-
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tutos de pesquisa sob contole direto do Ministério da Educag¢ao, que
eram para uso conhjunto de varias universlidades.

Segundo Della Senta (1888), héd hoje no Japdo, cerca de 300 Insti-
tutos de pesquisa avangada criados por grandes conglomerédos econgmi -
cos e 1880 apesar da universidade estar Intimamente assoclada a Iindis-
trlia naquele Pais. |

‘Referindo-se a0 sistema adotado pelas grandes empresas japonesas
de T"emprego para toda vida", Ouchi (1882), observa que as grandes em-—
presas recrutam seus estagliarios nas escolas de mals prestiglo. Apés a
admissao em uma destas escolas, virtualmente garante a um jovem japo-
nes a entrada em uma. destas empresas. Tao estreltos s3o os lagos entre
estas tnstltulcaeé e as escolas (superiores e técnicas) que a cada em-
presa desta cabe uma cota de diplomados para cada departamento de uma
destas escolas. 0Os alunos sao encaminhados, na primavera, aos empré;a—
dores adequados quando se diplomam independentemente de sua escolha.
Tanto os empregadores como 0S5 alunos confiam nos encarreqados da cofo-
cacao. Embora o sistema-tenha a desvantagem &e~exc|uir a livre esco-
tha, permite ao Interméd!ério conhecer tanto o aluno como o ehpregador
a ajustar boas combinacﬁes.

_;Para Abel (1989), as diversas modalidades de cooperagao colocadas
em pratica no Pais inctuem a pesquisa conjunta (joint research), pes-
quisa por contrato (cohtract research), utllizagdo dos laboratérlios
das universldades por pesquisadores contratados <(contract resear-
cners); professores visitantes financiados pelas empresas nas univer-

sidades e bolsas de pesquiss distribuidas pelo MONBUSHO. Outra entida-

de, criada em 1867 e, responsavel pelo desenvolvimento de programas de

—
-

assisténcia clentifica é a Socliedade Japonesa para o Avang¢o Gientifico

’

- JSPS. Uma das suas atribulg¢des é promover o encontro dos interesses
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das Indistrias e universidades, com a cooperag3o dos pesquisadores de
todas as areas. Em 1883, o MONBUSHO criou o sistema de pesquisa uni-
versitario em conjunto com a indiostria (joint research), que vem apre-
sentando bom resultado para ambas as partes. Atragés deste sistema,
Indistria e universidade colaboram, cedendo‘pesqolsadores, laborato-
rios e recursos financelros que s3o utlilizados na busca de resultdos
de aplica¢ao pratica para ambas as Institui¢des. Quando um projeto de
"joint researh”™ conduz a uma inven¢cao conjunta, as partes podem fazer
juntas o requerimento de patente. A indéstria tem prioridade na obten-
¢350 da llcenca sobre a patente aprovada por um periodo determinado,
nunca superior a sete anos, mas a lnven¢ao pertence as duas partes. Sé
em 1987 foram reallzados 386 pesquisas em conjunto no Pais, sendo me-
fade delas na area de desenvolvimento de novos materials (28%) e equi-
pamentos (21%) - ceramica, supercondutores, microscoplos de elétrons,
etc. A cutra metade compreendeu pesquisas na area de biotecnologia
(18%), software  (12%), engenharia civil e arquftetura (8%), energla
(7%) e eletrénica-(7%) (ABEL, 1988).

Diferenteménteﬁ do sistema de "joint research™, em que as indis-
trias e as universidades contribuem com recursocs financeiros, recursos
.nUmanos_,e equipamentos, a pesquisa por contrate (contract research) @
totalmente financiada pelas empresas. Através de um contrate, a empfe-
sa encomenda um determinado estudo & universidade. A encomenda também
pode ser feita por institutos de pesquisa, governos locais ou qualquer
entidade externa, que pagaram as universidades pelos trabalhos especi-
ficos desenvolvidos pelos pesqulsadoresl Esta modalidade de financia-
mento de pesquisa estad tendo um forte crescimento utimamente no Japao.
0 volume de dinheiro recebido pelias universidades através deste tipo

de contrato passou de 1,3 bithdes de "yens”™ (moeda japonesa), em 1875
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para 3,8 bilthoes em 1886, ou seja, triplicou em cerca de 10 anos. En-
genhelros e pesquisadores japoneses tém tido a oportunhidade de aprimo-
rar seus conhecimentos técnicos, também atravées do sSisteme de pesqui-
sadores contratados (contract researchers). A pedido das Indistrias em
que trabalham, estes pesquisadores sao admitidos nas universidades do
Pais por um determinado periodo de tempo, durante o qua! particlpam
das pesquisas all desenvolvidas. A grande maloria dos pesquisadores
contratados é de funclonarlos de empresas privadas (ABEL, 1889).

0 MONBUSHO tambem estimula a cooperagao entre a indistria e a
universidade japonesa, atravées de bolsa para pesquisas conjuntas. So-
mente em 1887, estas bolsas garantiram o desenvolvimento de 257 proje-
tos de pesquisas em diversos setores tecnoidgicos, dos quals 71% ti-
nham a participa¢ao da Indistria privada. A presenca de representantes

-das indastrias nos comités de seife¢do revela~se fundamental para que
esta coopera¢ao ocorra. A intera¢do unlversidade/indistria atingiu seu
apice a pgftlr de 1987, quando o MONBUSHO autorizou a criagao de cen-—
tros de pesquisa cooperativa dentro das préprias universidades. Somen—

_te entre 1987-88 foram construidos centros de pesquisa coopefatlva em
olto unlversidades. A intencao do MONBUSHO é incentivar a criagdo de

.novos centfos, de forma a atender as necessidades das unlversldadesiem
. cada reélﬁo do Pais (ABELL, 1988).

Para Kahn (1870), entre os grandes paises Industrializados do
mundo, S& & Uniao Sbvlétlca e os Estados Unidos se comparam com o Ja-
pao na percentagem da popula¢ido com cursoc secundarioc e educa¢ao pos-
secundaria de varias especialidades. O0s Japoneses parecem ter conse-
guido, ao menos no nivel secundario, combinar a educacao de massas
americana com a quallidade européia — 0s estudantes superam, em geral,

aos europeus em matematica e ciéncla. Segundo ele as meihores escolas
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japonesas nao devem ser tio boas quanto as melhores escolas americanas
ou européelas, mas suas escolas medlas s30, sem ddvida, multo boas.
Alem da vantagem da homogenelidade da populacao, os pals, Japoneses es-
tao dispostos a fazer enormes sacrlfiéfos, desde que Istc seja neces—
sario para a educa¢ao de seus fl1hos - em parte por motivos de orien—
ta¢ao para o progresso, em parte por orguiho de familia. Referlindo-se
ao espirlito de nacionalidade e comunitario do povo nipdénico, Kanh as-
sinata . que (p.155) "o empresario japonés pode dizer a si mesmo sem
qualquer sentido de hipocrisia: ‘sirvo a comunidade’ (ou ‘ao gover-
no’). ‘Um cidaddo Japonés ainda Julga que 0 sucesso de sua empresa é o
sucesso de sSeu pais e 0 sucesso de sSeu pais &€ 0 seu sucesso”.

Jad para Kobayashi (1984), o que contribuiu para o Japio se impor
como poténcla econdmica mundial, além do desenvolvlmentb tecnolibdgico,
fol a unidade religiosa, cultural e politica. Foi, portanto, sobre o
cimento desta base resistente, que o antigo Império se renovou e subs-—
titulu a conquista das armas pela conquista da ciéncla e da tecnolo-
gia: -E, para Sobrinho (1975), 0 que o Japao teve de mals favoravel, no
Jniﬁlo do contato com as nagcoes capltalistas do ocldente, fol a ausén-
cia de reallzagbes estrangeiras dentro do seu territérioc, somou—-se a
-Isto, além da nomogeneldade étnicas, a extensao e a forca de uma uni-
dade. nacional so6llda e poderosa. Para este autor, (p.41) " fol a au-
sancia de grupos de pressao fundados em empresas controladas pelo ca-
pital estrangeiro, e, interessados em alardear a Indispensabl)idade da
ajuda estrangelira, o que permitiu ao Japio se empenhar no seu préprio
desenvolvimento em esfor¢o concentrado e decisivo”.

A esses fatores pode—se acrescentar o atrelamento da educag¢ao do

jovem japonés a atividades relaclonadas com as atividades e os objeti-

ves econdmicos buscados pelos japoneses e tamhém a interagio entre a
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Industria e a8 escola/untversidade.
No Reino Unido

0 relacionamento entre a universidade e a Industria no Reino Uni-
do & recente. Para Sandersen (apud Gongalves Neto, 1987b, p. 02), "...
antes da metade do século XIll a falta de relaclionamento entre a In-—
dastria e a universidade & tdo sem importancia que nem merece qualquer

’

comentario, mas o mals surpreendente & sua continuag¢do no final do sé-
culo XVIIl e comego do XIX ", e, referindo~-se & Revolu¢3o Industrial,
que teve lugar na regldo, conclul que no desenvolvimento da IindGstria
britidnica as universidades n3oc tiveram qualquer participagao

Assim é que até meados do século XIX, as atitudes nas universida-
des britanicas eram firmemente contrarias aoc treinamento vocacional. O
ideal de uma educa¢ao Iliberal alnda persistiu nas universidades de O0x-
_ford e Cambridge praticamente até a Primeira Guerra Mundial, embora,
-~resta .época, Ja exlstissem algumas unlversidades civicas que tornaram
o. treinamento vocacional uma das suas principais caracterfsticas. Es-
tas ‘universidades surgiram a partir de 1867, apds a reallzagao de uma
exposi¢ao internaclonal de produtos industriais realizados em Pafrs,
.onde flcou patente a pérda da supremacia do seior, com referéncia a
_lnovacaes tecnologicas, para outros paises "do continénte Europeu e Es-—
tados Unidos. Com isto, muitas indistrias decidiram apoiar ativamente
a criagao de unlversldades civicas, na esperanca de produzir homens de
clénclé'e-tecnologla. Assim sendo, praticamente todas as universidades
civicas passaram a ter como principal objetivo o ensino de ciéncia e
tecnoliogla e a.pesqulsa de assuntos e Interesses da Industria local.

Talvez, o© mals iImportante ainda, seja que, quase todas as universida-



79
des civicas Inilclaram a colaboragao com & (ndustria atraves de consul-
toria, tornando suas Instalagdes disponivels & Industria ou oferecendo
cursos especials para ela. (GONGALVES NETO, 1887b)

Porém, somente com o édvento das duas grandes guerras mundials a
de 1914-18 e 1938-495, a colabora¢ao entre a Inastria e a universidade
teve sua relacao ampliada e consolldada. Na area de quimlica, as uni-
versidades eram solicitadas para ajudar no desenvolvimento do esforg¢o
de guerra (explosivos, gas mostarda, drogas, vidros para instrumentos
clentificos, corantes, etc). Isto fazia com que houvesse uma colabora-
¢30 multo estreita entre a universidade e as lndﬁstriaé. Alem disso,
varias universidades estavam envoividas em treinamento de pessoal para
a indéstria, fazendo com que no flnal‘da guerra as empresas ficassem
mais conscientes da necessidade de pesquisa e das possibilidades de
empregar pessocal treinado pelas unlvérsldades. Desse modo, hosS anos
que se seguiram as guerras, surgiram um grande numero de empresas com
departamento de P&D, um gfande namero de recém—-formados foram absorvi-
dos pela Indﬁstfla e a quantidade de pesquisa universitaria aplicada a
indbstria local fol ampliada. O0s consultores academicos, o uso das
Instalacaes_ universitarias para testes e anallse e 0os empregados de
indistria cursando universidades foram tornando-se mais e mais fre-
qientes (GONGCALVES NETO, 1887b).

A experiéncia da "guerra dos quimicos" (a Primeira Guerra Mun-
dial) mostrou que as universidades do Relno Unido n3o podiam delxar de
participar da guerra e isto fol camprovado com 0s exemplos, na Segunda
Guerra,  do desenvolvimento do radar e da energia atémica. No caso do
radar, universidades como Cambridge, Oxford, Birmingham e Bristol tra-
balharam em conjunto com as indastrias que executavam o projeto, en-

quanto dque no caso da energia atdémica, Birmingham e oxford atuaram
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conjuntamente com as Indastrias responsavelis pelo projeto. Durante as
querras, ocorreram muitos outros trabalhos como estes e, ao flnal das
guerras, era evidente o entusiasmo nas universidades, Indostrias e go-
verno com 0 resultado qde a interagao tinha produzido.

Ja em 18954, um estudo felto na area da Grande Manchester, verifi-
cou que 40% de todas as companhias da area tinham tido contato com as
universidades abrangendo problemas clientificos e de recrutamento de
pessocal. Um outro estudo desta mesma época, da "Associa¢ao dos Profes-
sores Universitarios™, sobre o relacionamento da universidade e indas-
tria no que se refere a pesquisa, encontrou-se que as Indistrias ha-
viam flinanciado bolsa de estudos para B5% dos estudantes de pesquisa,
nas universidades do Reino Unido, assim como pagaram salarios para 25%
dos pesquléadores "senior™ (uma espécle de pesquisador Independente).
Qutros dados deste estudo, também demonstraram que pelo menos 13% do
~pessoal acadamico estgva realizando investigactes e/ou testes de rotl-
na para firmas privadas, e que pelo mean 10% estavam dando consulto-
ria para egtas firmas. Outras_atividade%; como cursos de pos—-gradua-
¢d3o, cursos de verao e dlvérsos tipos dﬁ cursos para o pessocal da in-

dastria, aparecem como Iimportantes para ‘a referida pesquisa.

Ainda segundo Gongalves Neto, na obra citada, em 1961,_8 Federa-
¢ao da Industria Britdnica publicou um reiatéerio onde consta que 20%
das Indistrias estavam, naquela é&poca, lencaminhando problemas de pes-
quisa para & universidade. Qutro estudo de 1970, sobre a colaboragso
entre @as duas organlizag¢oes, também da Hederacéo das Indastrias, con-
cluiu que B61% das firmas tinham uma ou;mals maneiras de estabelecerem

formas de colabora¢io com a universidade.
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8 Governo Inglé&s vem exercendo, atuaimente, grande pressao sobre
as universidades para que estas Incrementem 0 nimero de pesquisas
aplicadas &s indistrias e que passem & vender uma por¢ao maior de seus

servicos as mesmas, segundo Abel (1983). Como conseqiéncia dessa nova

politica governamental, iniciada do CO%BCO da década de 1980, novos

[
centros de pesquisa foram criados € a distribui¢ao de recursos entre

as universidades modificou-se consideraveimente.

|
|

Dentre as na¢des europélas, a Alemanha tardou a desenvolver-se

Na Alemanha

como uma unidade naclona[ suberana. Antes existia uma federagdo de es-
tados independentes e de cldades estados. Em 1815, criou-se a Federa-
¢ao hléms, peia reunldo espontanga.de 82 condados e cldades llivres,
seguindo-se em 1867, pela ades3o da Feﬁeracao dos estados do norte.
Somente a partir de 1871 com o Chanceler Otto Von Bismarck, a8 Alemanha
passou & exlstir como um pais. Em comansacao teve, entdao, a partir
dai, uﬁ’tempestuoso e rapldo desenvolvtménto, tornando-se, em menos de
i

50 anes, a malor poténcia Industrial da Europa.

A pretexto de conseguir acesso &as hatérlas-primas, aos mercados
externos e ao tenebroso "lebensraum” conhuzlu a Nacéo Alema, entre ou-
tras causas, a entrar em confliito armadp, duas vezes, na primeira me-
tade do século XX, com as na¢des que dominavam os mercades. Ao final
da ‘prlmetra Grande Guerra, o pais com{a economia e a indistria des-
truidos, entra em guerra civil. Em menoi de 20 anos, a Na¢do recupera-
se e comeca & reivindicar novamente mercados para seus prqdutos e a
buscar supremacia. Surge um novo confllto envoivendo, novamente, as

principais nacﬁes no mundo ocidental e‘orlental. Em 1845, a Alemanha

era uma paisagem de escombros e cldadeé—fantasmas. 0 Pais parecia ter
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desaparecido. O seu territério fol dlvidido, crlando-se dois estados
alemaes: a Repablica Federal da Alemanha:(ocldental) — 1&-se: ocupag¢ao
mititar dos paises da OTAN ( Estados Uanos, Inglaterra e Franca) e a
Repdblica Democratica Alema (oriental) ; lé—-se: ocupacao militar pela
Rassia (ARNTZ, 1868 e 1875). i

A alemanha, hoje, segundo Informatjvos do Ministério de Exterior
e da Embalxada no Brasii da Repdblica Federal da Alemanha (1884), & um
pais com elevéda concentrag¢ao popular, sgu PNB per caplta figura entre
as mals altas do mundo. Atualmente, 10%:das exportagdes mundials pro-
vém de seus portos e um em cada trés empLegos contribuem para a expor-
tagao. 0 Pais tem o maior superavit do mPndo em sua Balanca Comercial,

.0 saldo da Balan¢a Comerclal, em 1888, fol de 100 blihies de doélares.
‘A Alemanha esta entre o0s priMelros no campo da cléncia e da pesquisa.
Dispbe, além do mals, de poucos recursos materiais. Nem petrdieo (pro-
duz 7% de suas necessidades), minério d% ferro ou energlia hidraultica
sa0 _suffclentes. Seu progresso econﬁmﬂco depende essenclaimente do
“trabalhe humano. Hoje, a Alemanha ocupa 0 39_lugar entre as nagdes in-
dustrializadas, logo apds Estados Unidos e Japso. O poder econdmico
ocupa hoje o espaco que as divisdes deiinféntarra motorizada "panzer”
tiveram no inicio da Segunda Guerra MuAdfaf. Hoje 0s alemaes nao pre-
cisam mais conquistar peia forg¢a dos,taﬁques o "ilebensraum”™ — o espago
vital. Eles podem compra-ioc com seus poéerosos Mércos.

Come foi possivel a um Pais reergyer—se apos ter sido devastado
totaimente por duas guerras ? GComo pode em menos de 20 anos, apes a
prlmelra guerré, ter conseguido estfq{urar—se e enfrentar poderosas
nagGes como a Frang¢a, Inglateraa e Esiados Unidos e em menos de 30

v -
anos apds o segundo conflito ter se tornado a terceira maior nagdc In—

dustriallizada do mundo ? Parece que as (espostas para estas Indagag¢oes
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é de que as bombas nao puderam atingir nem o saber, nem 0s conhecimen-
tos especializados daqueles que sobrevlve#am.

Hoje ndc ha analfabetos, na Alemanha%'A educacao & atribuida mui-
ta importancla. Cerca de 17% do PiB da Nécso @ investido em educa¢ao,
cléncla, pesquisa clentifica e cultura. Alescolaridade obrigatéria tem
a duracao de 12 anos, sendo 9 anos de es¢olarldade primaria e trés de
forma¢do profissional. O direlto dos jovens & educacao e a formagao
profissional se concretiza num amplo sistema escolar e universlitario.
0 ensino @ publico e gratuito, com algumﬁs excegoes para poucas esco-
las confissionais, permitindo a um em caéa 10 alemaes cursar o nivel
superior. Sobre o trabalho manual, execdtado com competéncla, cons-
truiu—-se a Indastria alema. A longa tradi¢ao de oficios, no pais, tem
contribuido para o desénvotvlmento'da ciénclia e da tecnologla, fazendo
com que sSe tornassem mundliaimente conheéidas. Por iste, ndo é& raro
acontecer qué um padelro od um mecanico duallflcado ganhe um salario
superior ao de um professor catedratico (4rztz, 1968 ¢ 1975).

Como teve entao, que se organlizar é universidade e que fungdes
.soclals teve que desempenhar em uma sociedade como a que se acabou de
desenhar ?

Datam do seculo XIV as prlmelrés universidades de lingua alema.
Ate o ano dq descobrimento do Brasil jéiexlstiam 7 universidades _na'
regido. No século XVI, a universidade alemi entra em contato com a Re—
forma. A Guerra dos Trinta Anos (1618-1648) prejudicou &a participacao
da wuniversidade no avang¢o cientifico. A verdadeira contribuig¢ao alema
parte .das un!versldades de Halle, Gottingén e Beriim. Nesta altima en-
contra—-se Kari Wiihelm Von ﬁumbo!t (1767—1835); seu criador. O profes-—

sor, na wuniversidade de Berlim, Gottlngeim e Halle, além de ensinar,

também pesquisavam e pesquisam, como fol ‘estabelecido desde o século
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passado. Com a introdu¢do destas lnovafﬁes, a pesqulisa permitiu o
avanco, dai por diante, continuo e |nlnte%rupto do saber. Junto destas
universidades tiveram nascimento as " technische hochschuien ", permi-
tindo que assuntos nd0 tratados na universidade classica, que se ocupa
principalmente de teologia, direlto, medlklna, fliosoflia, recebessem a
mesma e profunda atewééo. Com isto a agrﬁcultura, veterinaria, sliivi-
cultura, minas e metalurgia: economlia e comérclo, entraram para o do-

% um maior aprofundamento dos

minio do ensino superior. A necessidade d
estudos nestas areas, gerou os Institutos de fomento a pesquisa como 0O
Instlituto MAX PLANCK que sozinho reine 50 institutos de pesquisa sepa-
rados em trés grandes areas como quimic%, médico-blologia e letras.
Porém, com o crescimento da demanda estudantil, aquele tipo-de univer-
sidade ldealliado por Huhbolt, entrou em crise, a razao: a formagao
clentiflca de um ndmero relativamente ﬂlmltado de estudantes, que
aquele tipo de universidade visava, revelou-se um obstaculo, frente ao
grande namero de pretendentes ao ensino superior (SGHROEDER, 1969).
Em.1965, existiam no pais 150 lnstltrtos de ensino superior, -sen-
do que: 33 eram universidades, 9 escolas superiores técnicas, 6 esco-
las superiores integradas, 32 escolas superiores pedagogicas, 1 escola
superior de desporto, 1 esco]a superior de cléncias administrativas e
68 escolas superiores profissionals estadLals. A partir da ascensao do
Partido Nacional-Socialista ao poder, a crenga na superiorldadé da
"ra¢a Arlana" determlnou todos os detalhes da politica educacional a
partir de 1933. isto fez com que 0 pais pgrdesse grande contingente de
cientistas, considerados de raca |nferlor; para outras nagoes, princi-

paimente para os Estados Unidos, comoe fol o caso de Albert Einstelin

(ARNTZ, 1875). : 1
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A perda da Guerra e a divisao do P§is entre 0s paises allados
vencedores do confllito, estes fatos e ou%ros, Iimpediram a existéncla
de um poder central, do Paié, capaz de réestruturar 0 sistema educa-
cional de forma uniflcada e segundo objetivos comuns. Assim, coube @&
cada estado federado, ou mesmo as comunidades, elaborar os sistemas de
ensino, desde a escola bisica atée a universitarla. Fungdes como con-

tratar professores nao comprometidos com as Idéias do nacional—socia—

tismo, reconstruilr as instalagcoes das eécolas e conduzir o ensino,

passaram a ser reallzados pelos respectivos estados segundo as neces-
sldades e ldeals de cada um. Na Alemanha'ocldental, a forma do ensino,
em grande parte, fol conduzida com respal@o nas idélas da Republica de
Welmar (1819-1833). Na Alemanha Oriental, -nos prlnc(plos Marxistas Le-
ninistas. Com isto, na alemanha Ocidental, a soberania cultural perma-
neceu nas maos dos governos estaduals, fﬂcando 0 governo central sem
espago préprio de ac3o e sem possibilidade de infludncia. Por Isso, o
sistema educacional desenvolveu-se em diferentes rumos. Desse modo, ©
sistema universitario se desenvoliveu, sen%o de responsabilidade exclu-
.slva dos estados, como também algumas pesqﬂlsas de setorés'de sua res-
ponsabilidade. A remuneragao dos professores estéd entre as mais altas
do mundo. Um professor de nivel médio ganha aproximadamente 45.000 DM
(Marcos'alemées) por ano, além de um 13¢Q Lalérlo, um abono de feéerias,
e mals um acréssimo de 1.560 DM para o empregado com 2 filhos. Parale-
ta a escola tradicional de ensino superior se desenvolveu uma intensa
rede de ensino profissionallizante, compreendendo as esbolas profissio-
nals elevadas e escolas técnicas avancadas:(BAHRO.& BECKER, 1873)
Cerca de 30% das pesqulisas, segqundo ainda Bahro & 'Becker, $&0
realizadas nas universidades, 18% em lnsthtutosvde-pesquisa fora das

escolas superlbres, 47% nas industrias e 4% por outras institui¢des ou
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por grupos de pesquisadores lndepenaentes{ Anallisado por outro angulo,
90% das pesquisas da area de medicina sao reallzadas nas escolas supe-
riores e em clinicas universitarias, e a@grande maloria das pesquisas
da area de clénclas humanas s3o reallzadas pela universidade. Quanto
ao financiamento, as pesqulisas reallzada§ nas escolas superiores sao
financiadas pelos estados onde est3o situadas as escolas, e 08 recur-
s0s 980 contemplados atraveées de seus orgamentos. Estes recursos sao
rateados e colocados a disposi¢ao para 0s pesquisadores nos departa-
mentos acadéemicos. Além desses recursocs, 0S8 professores podem requerer
financliamentos para suas pesquisas Juntoiés diversas organlzag¢oes de
pesquisa existentes no Pais, junto as secretarias estaduais de educa-
¢ao ou aos Ministérios Federais. Tambéem podem receber recursos finan-
Celrbs diretamente da. indistria. Umé func$o, muito importante para fo-

s rl

mento a pesquisa, e exerclida por organlzaqﬁes especlaimente constitui-
I
das para o Incentive & pesquisa. A mais importante, entre elas, & a

socledade MAX PLANCK. Esta sociedade & résponsével por 52% dos recur-
sos adicionais-para as pesquisas na unlvérsidadeeque nio fazem parte
dos -recursos orcamentarios anuals do governo. Além dos recursos orga-
mentarlos, reparticies federais diversas contribuem com 26% e reparti-
¢Ges estaduals com 22% dos recursos extra-orgamentarios. Os melos fi—.

>

nanceiros colocados & disposigio da universidade pela Indastria sao da
: |

ordem de 22% de seu orcamento para a pesqulisa. Cefca de 11% dos meios

.

extra-orgcamentarios provem de fundacdes de apolo a pesquisa. Gom a8
crescente expansao e especlializag¢ao de nga ciéncla, o0s custos cres-—
centes das pesquisas.e a falta de PSSSO&[ capacitado tém impedido que
sejam criadas condi¢toes de pesquisa em todas as areas para todas as

universidades. Esta fol uma das razoes que fez surgir o programa em

areas especiais de pesqulisa, criadas pelaiSociedade'AIema de Pesquisa.
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Estas areas especlais de pesquisa tém alflnalldade de reunir varias
escolas superiores para realizarem pesquqsas conjuntas em determinado
setor. No panorama geral de pesquisa da A[emanna, destacam—se, além da
pesquisa wuniversitaria, sobretudo dois tipos de organizacoes de pes-
quisa: as organizacdes mantenedoras de pesquisa e as organizacdes de
pesquisa de grande porte. Estas organlzaéﬁes normalmente desenvolvem
as pesquisas que ultrapassam as frontelrQS das discipiinas tradicio-
nals ou projetos de pesquisa que exigem §rande3 somas de recursos ma-
terials e humanos e que por isso ultrapassam as possiblliidades das es-
colas superiores e mesmo o poder financelro de um Estado . Entre estas
instituigoes, destacam—se a sociedade MA* PLANCK que se ocupa do Iin-
centive as ciénclas e a Sociedade FRAUNHOF que se ocupa do incentivo
& pesquisa aplicada. Além destas organliacaes, a Unldo e os estados
mantém cerca de 250 institutos extra—unfversltérlos que desenvolivem
pesquisas. Calcula—-se que no Pais ex!stam!cerca de 4.000 institutos de
pesquisa mantidos pelas escotas superlore&i inddistrias, governos fede-
ratl, e-estédual, comunidade, organlzacﬁes{ﬂe pesquisa independentes,
de grande porte ou por drganlzacaes manfgnedoras. Apesar da criagao
desses Institutos de pesquisa fora da universidade, estas continuam a
ser, em virtude de seu amplo campo de acﬁd e conhecimento, 08 mais Im-
portantes organismos de pesqdisa no Pais (BAHRO & BECKER, 1878).

Vimes ate aqui como alguns paises~cohsegu|ram superar suas |imi-
tagdes e deficléncias naturals. Percebe-ge que o0 Incentivo e o inves-
timento na educa¢i3o do povo estd sempre presente. Porém esta educagao
estd sempre direcionada a objetivos econtmicos e sociais em beneficlo
de todo o pais. A seguir pesquisamos a realidade da América latina e a
sua luta para se assemelhar aos seus irm3os americanos do norte e aos

|
europeus britinicos e franceses no que se refere ao desenvolvimento



79
economico e soclal € as relagcdes que se processaram entre a escola e a

socliedade.
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2.3 Relagoes Entre a Industria e a Unlveqsldade na Américe Latina

As Instituigcdes de ensino superior qos paises da América Latina,
igualmente como as socledades de um moud geral, no ocldente,- seguem
mals de um aspecto as normas tracadas pgla evolugdaoc dos paises cen-
trais ocidentals, ainda que (sto nao slgn“f!que que nao possuam carac-
teristicas proprias.

|

A sociedade colonial, na América Lat”na, como menclonado no topi-
co 2.1, deste capitulo, fol marcada pela dependéncia & Metrépole. Se-
gundo Cardoso & Faletto (1984), Brum (197“) e Cunha (18980), 8 estrutu-
ra estamental, as vigéncias senhorlals € patrimonials, a orientagso
preferentemente & produ¢ao agricola, expﬂoracao de produtos naturais
como ‘resinas € esséncias vegetais e extrag3o de minerals preclosos e
0 predominio manifesto dos colonlzadoreq na ocupagao dos postos nos
6rgios do governo colonial, caracterlizaram a economia e a sociedade
dos paises .latinoamericanos até um passado bem recente. Nao & raro,
portanto, segundc Soria (1889) que as lnstltuic&eé de ensino, seguindo
0 paradigma das unlverslda&es dos colonlzqdores hibéricos — principal-
menhte Salamanca e Coimbra se desenvoiva a partir de fungoes, funda-
mentalmente para atender as necessidades do sistema como: a) capacltar

‘
0s nativos para o desempenho de funcdes subalternas para 03 6rgaos do
governo colonlal ( educacﬁo; administracaoc colonial , justiga, etc.) e
dga Jgreja: b) elaborar e difundir eiemen{os ideoldgicos orientados a
_“Iegltlmar“ a conquista e o ordenamento colonial: c) constituir pélos
de irradiagdo-da culitura e das vigéncias ﬂetropolltanas e d) desenvol-
ver © conhecimento sobre a realidade geografica, histérica, etc. da

regiao. ' |
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As institui¢des de ensino s3c, pois, atreladas ao slistema da me-

81

trépole na medida em que, através da meélac%o da coroa, desempenhe 0
papel social para a qual foi deslgnadaﬁ Com o advento da Revolugao
industrial e das revolugdes burguesas e quando, concomlténtemente, co-
mec¢ou o processo de decomposi¢ao da dominacao colonial, as universida—-
des foram-se separando de suas fung¢oes frad|clonals de reprodugao do
sistema e foram abrindo-se ao pensamenQo ltustrado e ao cultivo das
ciéncias da época. |

A penetra¢ao nas universidades daé novas concepgdes do mundo e
dos novos conhecimentos clentificos - tJdos pelo qual tendiam a minar
as bases da racionalidade colonial das #ormas tradicionais de legiti-
ma¢do do poder social, segundo Soria, na{obra citada, foi-se desenvol-

*

vendo paralelamente a ampliagdo e aprof@ndaﬁento'da presen¢a do capl-
tal britdnico. A fung¢ao importante das un}versldades fol entao a difu-
s30 dessas novas ideologias e das novas disciplinas cientificas.

Desse modo, a independéncla politica dos paises‘ latino-america-
nos, nao conduziram, pecessarlamente, a mwdaﬁcas substantivas no mundo
académico, alem de ﬁma'certa extensdo e difusdo das Institui¢oes de
.enslno superior e de uma consolida¢ao das mesmas. Mais importante, sem
divida, com o novo tipo de dependéncia - a econdmica, foram as mudan-
¢as que exligiram a introdugdo do chamado " Modelo de Exportagao de
Produtos Primarios --— ﬁEP ", que caracterizou as economias latino-ame-

|

ricanas durante a segunda metade do século XIX.

segqundo Cardoso & Faletto (1881) e Soria (1988) e Brum (1871), a
Revolugdo Industrial na Europa fol obrlg%ndo as economias latino—ame—
ricanas & concentrarem-se na exportacdc de produtos requerlidos pelo

mercado consumidor europeu ( alimentos, insumos téXthS, minerais,

|
etc.) e na importag¢ao de produtos manufaturades. A constitui¢ao de
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grandes piantacoes, a exploracao e diversificagcdo minerais, a expansao
das estradas de ferro e da navegag¢ao, 8 gxtincio paulatina das ofici~
nas e de produtos artesanais, a lntroduéﬁo das relacoes de produgao
capitalistas e a conseqiente tendénclia de desapréprlacao dos sistemas
tradicionais de exploragcao da forga de tﬁabalho, a emigracaoc massiva
de m3o-de-obra européia e aslatica, a ln&orporacéo seletiva da forga
de ‘trabalho quallficada, principaimente européla, etc. Sao todos eles
fenomenos estreltamente relaclonados com J Iintroducao e desenvolivimen-

to do MEP na América Latina. i
1

0 papel dos paises periféricos, neste periodo, segundo Frank
(apud CARNOY, 1886), fol o de aumentar o acesso aos recursos doméstl-
ces para o capital da metropole, moblllza%do fundos pabliicos para In-
vestimentos de infra—estrutura, e ref&rmanho a estrutura social e eﬁo-

1

némica, _para que a for¢a de trabalho lOC&“ crescente estivesse apta a

produzir bens de exportacso,
L
Como terliam que se organizar e que funcoes teriam que desempenhar
as universidades para contribuir ao desenVolvlmento e fortalecimento

|

do MEP e sua reprodugao?

Quanto a organiza¢ao da lnstltulcao,; talvez o mais significati-
ve, segundo Soria seja, o surgimento, ao‘longo da segunda metade do
seculo - XIX, das escolas de engenharla comh entidades claramente dife—
renciadas das ﬁniversldades tradicionais é diretamente dependentes de
algum ministéerio. Desta maneira, o Estaaoie a Oligarqula agrario—ex-
portadora asseguravam b controle das noﬁgs instituigcoes e a formagao
dos profissionals que exlgla o0 novo modelo., As Universidades tradicio-
nats, por sua vez, seguiam desempenhando A pape! de capacitar os fun-

cionarios encarregados da administra¢do do Estado e 0s da ideologia,

1
alnda que algumas se abrissem ao cultlvo;da medicina e das ciénclas

1

|
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exatas. Observa-se, pols, dentro deste anto de vista organizacional,
segundo ele, uma clara divisao instltuclopal do trabalho académico: um
grupo de universidades formando funcionarios pdblicos, medicos e clen-
tistas, enquanto outras, formando o0s ageptes.de produ¢ao do mais alto
nivel. Trata—-se, alem do mais, de Instlfulcaes que diferem entre sl
nic so6 no nome como tambéem nas formas de organlzagao, € na relagao com
o Fstado, assim como na capacldade material Instalada, nas regulamen-—
tacoes internas, nos recursos otsponivel§, e nas relagoes que se for-
mavam, bem como no tipo de fungao que desbmpenhavam.

para o autor acima referido, as unﬂversldades tradiclonais se-
guem, portanto, filéis ao modelo de Salamanca e Coimbra, enquanto que
as escolas de engenharia seguiam as escolas de Pontes e Caldas de Pa-
ris e de Minas de Satnt—Etlenne,_prlnclpalmente. Nao & dlficll. supor
esta diversidade quanto & matriz orlglnér%a que se traduziu em profun-—

|

das diferencas quanto & percepgc3o da realidade e modelo de desenvolvi-
mento soclal esperado. Por outro lado, enquanto as universidades tra-
diclonals ~se dedicavam preferentémente a forma¢do (ainda que introdu-
2issem um Interessante processo de desenvolvimento nas Investigagdes
em areas relativamente novas comoc a biotogia e medicina humana), as
escolas de engenharia deixaram de lado a Investigagdo clentifica e

.

tecnolbglca. e passaram a se dedicar preferentemente & formagao de pro-
flsslonals,~ alnda que também, importante ao trabalho que passaram a
desempenhar como entidades de consultoria do Estado para 0s projetos
de construcdo de estradas de ferro, portos, habitag¢ao urbana e exten-
sdo da fronteira agricola, etc.

Segundo Rattner (18B6), Soria (18988) e Cunha (1980), ha que se
assinalar que esta diversfdade, enquanto baradigma escolhido eﬁhfun-

P

{
¢oes atribuidas, & perfeltamente funclional ae MEP, porque permite que
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este se desenvolva sem por em perigo 0s interesses em Jogo e & dinami-
|
ca geral do capltalismo industrial europeu. Sabe-se, hoje, que no cen-
tro desse interesse e dessa dinamica, eséava a inten¢ac em manter os
paises periféricos ao sistema éirelados:a seu papel de reglao expor-
tadora de matérias—primas e alimentos basicos e Importadora de manufa-
turas. Era este o pre¢o que 0s paises da América Latina deviam pagar
i
para entrarem no circulto Internaclonél do mercado. Dentro desta
perspectiva, nao necessitariam, os paiseslperlférlcos, desenvolverem 8
prapria indistria de transformacao e, peﬁo mesmo motivo, n3o preclsa—
riam de Invengoes clentificas nem de lnovdcaes tecnologicas relaciona-
das com os processos de transformac¢ao. i
Para Cardoso & Faletto (1984) e Sorla5(1989) toda tarefa atribui-
da aos paises periféaricos, consistia em culltivar, brlar, explorar, ex-
trair e transportar aos portos de embarque e comérclallzar 6S seus
produtos primarios. Em todos 038 casos se.opserva a auséncia do momento
da transformagdo, precisamente o momento eh que se incorpora ao produ-
to mais valor agrega&o, com mator nivel de1consumo e maior varlacgao da
forca de trabalho. € 0 momento em que se éxlge uma estrita interag¢sao
entre ciéncia e tecnolodlia, permitindo um Talor acumulo de capital.
Nso & raro, portanto, que nem a universidade tradiclonal e hem as
escolas de engenharia buscassem uma interagdo fecunda entre ciéncla e
| .
técnica, nem que deixasse de lado a formacéo dos profissionals agentes

da transformacdo da matéria—prima em Insumos industrials ou em artigos
de consumo. |

Nos paises latino-americanos, a malof parcetla dos conhecimentos
cientifico-tecnoldgicos tém sido DFOGQZIJO fora de suas fronteiras,
segundo Rattner (1986). Este cohhecimento é transferido por VéPIOSG%a’

nais e caminhos, dentre o0s quais figura a[universidade. As Institui-
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¢oes universitarias funcionam como elemeﬁ&bs fundamentals na difus3o e
reprodu¢ao do conhecimento cientfflco—tebnolbg!co necessario ao fun-
cionamento do sistema econémico e a leg%tlmacéo da ordem séclo-poli-
tica, uma vez que o discurso tecnOIéglco;é utilizado para Justiflcar
projetos técnico—econdmicos e diretrizes %oliticas de interesse parti-
cular. i

Assim & que, 0 malor servig¢o que as gnlversidades tradiclonais e,
especliaimente as escolas de engenharia fizeram ao MEP foi, precisamen-
te, segundo Sorla, possiblilitar sua efetléacéo, reproduzindo as condi-
¢oes da forma de produ¢ao que ele se propdnha.

Esta maneira de organizar a socieda&e, consubstancliada pela pre-
sen¢a da logica da unlversallzécao do me%cado e auséncla da loégica da
universalizag¢3o dos meios de producaoke;de reprodu¢ac, ou, o que &
fundamentaimente o mesmo, segundo Ramos (1880, 1881) e Sorla (1888),

|
propiciou a construgio de um subsistema qe raclionatidade pré-capita-

lista em relagao ao mercado, pela manute;cao de subsistemas da racilo-
nalidade bré—capltallsta em relagao a progucéo e a reproducao das con-
digcoes de existéncia. Este subsistema de exploragdo do trabalho parece
ter sido atrelado, ao longo do desenvolviimento econdmico e cultural
dos paises latino-americanos, a vida da sociedade contemporanea desses
paises de um modo geral. ' |

Entretanto as coisas comegaram a muda} na América Latina & medida
que, 'pdr razées internas e externas, o MEP comegou a chocar-se com
contradi¢coes que nao pode superar. Para Cardoso & Faletto (1884) e So-
ria (1988), as mudanc¢as se iniciaram com o:atvorecer da Primeira Guer-
ra Mundial, e continuaram atravessando osidiversos paises ao longo da

metade do sécuio XX. Com o avango do sécu'lo, foi se modificando 'o'mo—

delfo de desenvolvimento do MEP e se consoﬁldanao um outro, o de Tin-—
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gustriallza¢dao por substitul¢ao de Importacac”™ ou " modelo de ‘iIndus-

triallzaco substitutiva - MIS™, |

Fléeis a tdeologla do desenvolvlmemto, Carnoy (1886) e Sorla
(1988), o8 promotores da lndustrlallzacéo substitutiva pensaram que
era possivel e dese)avel reproduzir nos p%ises da Améflca Latina 0s
estilos de desenvolvimento dos paises centrals do sistema capitalista
e, em decorréncla, alcangar, paulatlnamenie, seus padroes de vida. O
argumento era muito simples: existlia uma b}echa tecnologlica e econdéml-
ca entre o0s paises desenvolvidos e 0s subdesenvolvidos ou em desenvol-
vimento: o caminho a ser percorrido ja estéva desenhado por um proces-
so0 seguido pelos primelros. 0Os segundos n%o terliam senao que reprodu-
zir esse processo para alcangar o tao desgjado desenvolvimento e, as-
sim, eliminar a mencionada brecha. |

0 que n&o levaram em conta, os apologistas do desenvolvimento,
fol o fato de que o subdesenvolvimento, segundo Soria (1888), & condi-
¢ao de possibilidade de desenvolvlmento,glsto é, desenvolvimento e
subdesenvolvimento nao 530 dols estaglios %ucesslvos de um mesmo pro-
cesso; mas sim duas faces de uma totalidade que engloba a ambas em uma
"harmonia pré—estabelecida” pela face deseﬁvolvida. A face desenvolvi-
da atua como paradigma que © subdesenvoivléo trata de lmlfar para sair
do atrasoc. Cada avan¢o em um determinado caminho é interessadamente
exibido como uma amostra do acerto ao condfcionado desenvolvimento.

Porém os resultados ja os temos a vlséa: a brecha em lugar de es-
treitar—se, abre—se e aprofunda—-se, e a soqhada Independéncla econdmi-
ca e tecnoldégica termina por tornar-se um sonho Inatingivel.

0 desenvolivimento Industrial de suthltulcéo de importag¢ao nao

cricu um mercado "interno”™, como h& um s@culo atréds na Europa e nos

EUA. Para Frank (apud CARNOY, 1888), este modelo de desenvolvimento
|



! 87
econamico, a0 Iinvés de conduzir os pai%es ao desenvolvimento, a uma
elevacido dos salarios, a um malor poder de compra no mercado interno,
como aconteceu naqueles paises, levou todos eles a uma dependéncla ca-
da vez malor aos paises centrais. Isto Eordue 0 desenvolvimento capl-
tallsta, dos paises centrals, dependia éa exportagao de matéria—-prima
abundantes e baratas produzida pelos trébalhadores rurais e das minas
dos paises que adotaram o MEP e da exporfacao de bens de consumo manu-
faturados produzidos por operarios indus#rlals com balxa remunerac¢io.

A industriallizagac por substltuicao?de importacdo significou, pa-
ra toda a America lLatina, o estabelecim;nto de setores manufatureiros
dependentes do exterior quanto a tecnoloqla, equlpamentos.e insumos. E
esta dependéncia se fol traduzindo em uﬁ forte endividamento externo
que acabou por engolir as divisas gerad&s pelo setor agrario—exporta-
dor. Estabeleceu-se, assim, um circuito gconﬁmico, financeiro e comer—
cial que englobou o setor financeiro ext;rno, 0 se{or industrial ex-
terno produtor de bens de capital, o setor manufatureiro interno pro-
dutor preferentemente de bens de consumoﬁ e 0 setor interno de expor-
tag¢ao de produtos primarios. Este modelo‘se caractérlzou, entao, por
uma internacionalizagcao acentuada da econbmla latinc—-americana.

Como resultado da aplicacio deste modelo — 0 MIS, segundo Soria,
observa—-se: a) estabelecimento de um setor manufatureiro dependente
quanto a tecnologia, equipamento e insumo: b) escasso grau de articu-
iagao industrial: c) forte endividamento?externo;'d) concentrécéo ex-
cessiva dos recursos externos em determln%dos sefores manufatureiros e
areas geograficas: e) aceleracao da imigragao interna em busca de em-
prego ou fugindo do desemprego; f) autoritarismo politico; g) desajus-—

tes culturails: h) desintegragao naciohal;:i) bloqueios ciclicos no de-

' 1 : .
senvolvimento: }) estaclonamento do setor:agraric: |) urbanizacio ace-

|
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terada: m) surgimento do setor informal oy economia submersa, etc.
Como decorréncia deste modelo, segunbo Castro ( 1889 ), detecta-
se, também, alguns problemas para a unlve#sldade e para as Indastrias,
a partir de uma economia em desordem comé: a) caréncia de mao—de-obra
qualificada: b) atuais recursos humanos em defasagem quanto & capaci-
ta¢ao profissional: c) estrutura organlzéc!onal pesada e rigida, re-
sisténcia a mudangas: d) tecnologla de alfo custo com pouca utilizagao

organizacional: e) hierarquia fragllizadaé ou excessivamente enfatliza-
da, levando a diluig¢do de setores organizacionals, ou criando lacunas
Intransponiveis entre 08 setores da orgaétzacao; f) produto final de
batxa qualidade, absorvido pelo mercado c4nsumldor, sem op¢ao, tornan-
do-o um mercado viclado, em termos quallitativos.

Porém, o mals evidente fruto resulﬁante do MIS, segundo GCastro
(1989), fol a acelerada heterogeneldade técnoléglca, econdmica, cultu-
ral e soclal. Esta heterogeneidade obstaﬁuliza 08 processos de inte-
grac¢ido regional e entre os paises da América Latina.

0 MIS opera, como se sabe, com padriels caracteristicos dos pais€s
centrais e, conseqientemente, transfere aos paises dependentes tecno-
logias e estilos tecnolégices que exigem %levadas taxas de capltal e
requerem escassa quantidade de forg¢a de trabalho especializada. 0 en-
dividamento excessivo e 0 desemprego 330 consequéncias naturals desta
forma de modernlzacéao. 1

Por outro lado, segundo Soria (1988) F Frank (apud CARNOY, 18986),
a maneira de transferir tecnologias, que E propria do modelo, atenta
diretamente cqhtra a possibilidade objetiva de formar—se na reglao um
setor produtor de equipamentos e bens de bapltal. A indistria substi-
tutiva se alrménta'preferentemente_do setgr produtor de equipamentos

dos paises centrals e, portando, tem que ;se submeter aos padrges im—
|

|
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postes pelo vendedor quanto a composlc?o do caplital, tamanho minimo
das plantas industriais, produtividade cém que operam os equipamentos,
formulas de produ¢ao e tipo de Insumo réquerldos, etc. Com uma (ndus-
trializagao desta natureza, 08 conheclméntos e habllidades locals vao
caindo, reduzindo-se a nivels do necessé&rio para operar e fazer a ma-
nutencao dos equipamentos e, no maximo, |quando for 0 caso, adapta-los
as condigoes do melo. |

0 MIS atribui, as universidades, fJncﬁes especificas que exlgem,
por sua vez, determinadas formas de orqanlzacéo (autarquias, funda-
¢oes, etc,). A funcao soclal mais caracteristica que o modelo atribuiu
as unjversidades dissociada da pesqu!s&, consistlu em capaclitar uma
muita e variada gama de profissionals (%om predominancia nas areas de
engenharla,» admlnlstkacéo e economia) capazes nio sé de levar adiante
o MIS como também de conduzir e manejar o Estado, cujas fun¢des torna-
ram—se mais extensas e complexas.

0 que fica evidenciada nesta estrakégla do MIS, segundo Sorla
(1888), ¢é a relativa incapacidade das universidades de -desempenharem
uma Interac¢do entre ciéncla e tecnologlia. Esta lncapaéldade se manis-
festa pela continua¢cdo da separag¢ao ent?e institui¢des cultoras da
ciégncia e as dedléadas as engenharias. lsfo parece ser natural, porque
0 modeio supoe que a cléncia e o0s conhecimentos tecnolégicos vém in-
cdrporados a0os equlipamentos que se impor‘tam e,'portantd, basta formar
profissionais capazes de comprar esses equipamentos, instala—los, ope-
ra—los e manté—los em funcionamento.

Quando o modelo comeg¢a a chocar—se!com seus proprios limites e
val conduzindo ©s processos de desenvolvimento ac afogamento, pela via

do endividamento externo, o0s paises depéndentes se dao conta que ha

necessidade de substitulr também os conhécimentos clentiflicos. Assim
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chegam ao convencimento da necessidade énad!ével de crlar e desenvol-
ver—-se conhecimentos clentificos que lqteratuem fecundamente com as
tecnologias € suas aplicagdes produt!vaé. Manifesta¢io evidente desta
tendénclia, nos Gitimos tempos, & o crescﬁmento da Importéncla relatliva
da ciénclia e de Investigag¢ao clentiflcalnas universidades formadoras
de engenheiros e o surgimento de Instlt@!cﬁes de pesquisa , preferen-
temente estatais e dos conselhos de clénkla e tecnologia a niveis na-
clonals. 1

Assim & que, J&, desde o inicio do Léculo, vislumbram-se alguns
ecos da reacao que 0s melos académicos komecam a emitir contra este
modelo econémico dependente. A Carta degcérdoba é um exemplo desta
rea¢ao, conforme Cunha (1880). %

Vimos até aqui que o que aconteteu,lde um modo geral, a todas as
coldnias espanholas da .américa reprlsou-ée na colénia portuguesa ame-
ricana. Espanha e Portugal, dominados poP uma economia feudal e pela
lgreja, nao conseguiram quebrar a estrut%ra de poder interna e nem se
impor como poténcias econémicas. A dominac¢ao do ensino na peninsula
ibérica e em suas coldnlas pela Companhia de Jesus, nao prdpiciaram
que nelfas vicejassem o espirito Ilberal, o Iluminismo e a racionalida-
de econdomica que comeg¢avam & marcar presénca j& no século XV E XVi. A
"escolastica™, ‘o0 paternallismo, 0 patrlmoélallsmo sao uma constante em
}tocas as jovens rebédbticas Iatan*americénas que se formavam a partir
do séculio  XIX. Em todas elas, a escola éra destinada & formagio das
eiltes, e o trabalho nao intelectual era 1estlnado as classes inferio-
res. A pessoa para ser cidaddo. valorizade e aceito pela sociedade ti-
nha que ser culta e letrada. As profissdoes que exigiam o trato com as
mios eram destinadas a0s escravos. Apos aidecadéncia econgmica do mer-

: l
cantiltlismo e o arrefecimento do fluxo dos metais e pedras preciosas

|
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para 0Ss primeiros colonizadores, as colanﬂas ibérlicas passaram orbitar
em torno da nova poténcla que emergis !nd%strialmente - a Inglaterra -

e, Jja no século XX, a dos Estados Unldoé da América do Norte. Desse

modo, de mao—-em-mio, as colidnias latino-americanas continuaram e con-

tinuam dependentes cultural e economicanmente dos paises centrals. A

escola continua como atividade perlférlcd. 0 ldeal da elite, e em de-

corréncia 0s egressos das classes "B" e "C" que conseguem acesso a es-—

cola, & ser "doutor”,
A seguir apresenta—-se como precessou~se a relagio entre o setor

econdmico e a escola/universidade no BPGSIH.

|

2.4 Relacoes Entre a Industria e a Unlveréldade no Brasil
|

i
i

0 "descobrimento” do Brasil deu-se no bojo de um amp!o processo
de expansao econdmica e politica de certos estados europeus, buscando
fora de suas fronteiras mecanismos de superacso das |imitacées das re-

lagdes socials -feudals. Essas relacdes, segundo Cunha (1880), impediam

. .
o pleno desenvolvimento da economia capitalista, mantendo o0s priviilé-

glios da nobreza da terra, impedindo a Ilvre bFOGUC§0 e contratacao da

Y

forca de trabalho, levando restrig¢oes ldeoldgicas & acumulag¢ao de ca-
pital. 0 novo modeio -"o laissez—faire” - eéxigla mao-de—obra abundante
com 0S8 quals. as manufaturas pudessem contér e que o modelo feudal de
' |

i
Para Cunha (1880) a colonizag3o surgl* como uma variante para in-

exploracao do trabalho n3ao o permitia.

tensificar. .a acumulagao (primitiva) de capital, que acabaria por ace-
lerar o processo de forma¢do dos estados nacionals centrallzados e de
emergéncia da economia capitalista, tendo na industrializa¢io seu velo

maior. |
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A colonlzag¢do, para Brum (18971) e Gunha (1980), consistia, basi-
camente, na organlzagao de uma economia completamentar a da metropole.
Assim & que a colonlisa portuguesa, na Amérﬁca, depois de uma curta fase
de economia de escambo passou a estrutur;r o setor econdmico & custa
de um d4nico produto - @& cana — para fabr“cacso do agucar, um produto
de grande consumo em toda Europa, & época. Utillzou, para execugao do
projeto, capitals que fugliam das lels da usura e entesouramento comba-
tidos pela lgreja Catolica - capltals prlpcipalmente judeus.

0 sistema colonlal determinava tants o que produzir quanto a ma-
neira de produzir, segundo Brum (1871) e Cunha (1980). A centralizacio
do capital acumulado no Estado (metropolliano) e nas maos da burguesia
mercanti!l metropollitana, dava-se pelo cogtrole monopolista do comér-
clo. Esse mecanlismo de exploragio oé Coldnia pela Metroépole suscltava
a resisténcia dos colionos, contra os quéls se mobllizava o aparelho
repressivo metropolitano, cuja burocracla!servla, também, para cooptar
membros das classes dominantes colonlais} desmobilizando as brovéveis
oposiaﬁes. 5 -

0 aparelho repressor era secundado por um outro aparelho ideolo—
gico, também grande e complexo colnc!denté com a lgreja Catélica, cuja
burocracia, na época, estava integrada a; funcionalismo estatal. Este
aparetho, segundo Cunha (1880), tinha por fungao dlfqndlr aé ideolo-
glas tegitimadoras da exploragao colonlal; voltadas para o reforgo dos
integrantes do aparelho repressivo, para écéltacéo”da dominagao metro-
polltana, atraves do retonhecimento da flgura do rel de Portugal e,
finaimente, para a soclallzagdo dos indios, de mode a integra-ios a

economia da coldnia como forga de trabalho que o modelo entao vigente

exligla.
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Como teve, entio, que se OPQBHIZBPEO sistema -educaclonal e que

fun¢does socliais deveria desempenhar, em|uma sociedade como a que se

acabou de desenhar ?
i

Ndo se pode afirmar, segundo é concepgcab que se tem hoje de uni-
versidade, que tenha havido uma Ihstltulc%o deste tipo no Brasi! até o
primelro quarto do século XX (CUNHA,188B0). Porém, entendendo—-se como
ensino superior aquele que visa mlnlstra# um saber mals elaborado do
conhecimento — constando-se discipliinas cémo filosofla, teoliogia e ma-
tematica - estes existiram desde 1572 no chlégio dos jesuitas , na Ba-
hia. Constava no curriculo deste curso, segundo o autor referido, dls-
cilpliinas de arte e teclogia. Para efe, a ;ossfvel existéncia ou nao
de universidade no Brasli Coldnia e até oglnfclo do século XX, esteja
presa a mera quest3o de nome: nio seriam, segundo ele; muitas das uml-
versidades hispano—americanas equiva!enteséaos colégios Jesuitas exis-—
tentes no Brasii? Para Ribelro( 1987 ), a{época da expuisdo da Compa-
nhia de Jesus de Portugal e de seus dominl?s, existiam espalhados pelo
Brasil, do Rio Grande dd Sul ao Amazonas, cerca de 17 Colégios e semi-
ﬁérlos, sem contar com o0s semlnérlosrmenorés e escolas de ler e escre-—
ver além de 36 missdes e 25 residéncias.

- } .

Assim, o modelo de ensino no Brasl! colonia teve um conteddo
‘acima de tudo religioso. Para Ribeiro (19875 e Cunha (1880), a imita-
¢so, Isto &, a pratica destinada a adqulrir o estilo literario de au-
tores classicos, era a tdnica para o0s cursés de humanidades. 0s cursos
supertores de filosofla e teclogia eram suéordlnados ao "escolasticis-
mo" - doutrina que fazla com que, ndo s6 0s religiosecs de profissdo
como o0s intelectuais de forma_geral, se afastassem, nao apenas de ou-
tras orlentagies religlosas, como também do espirito clentiflco nas-—

|
cente que atingia, durante o século XVil, uma etapa bastante slgnifi-

!
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cativa das socledades ocidentals.

Segundo Brum (1971, p. 117)), refer“ndo-se a orilgem da -educagao

no Brasll assinala :

¢ sistema educacional montado pelos Jesuitas, na co-
iGnia portuguésa nao visava a formar o cldaddo, néo
visava & formar o carater, n3o visava a formar o tra-
balhador mas formar o Intelectual, o profissional das
grandes profissoes sacerdotals e liberals, o magisté—
rio superior: manter, enfim, a cultura iIntelectual es-
peclallzada da comunldade. De certo modo distinta da
cultura geral do povo e, sebretudo, distinta e inde-
pendente de sua cultura econdmica e de producao”.
| .

A formacao da ellte colonial em tais moldes, segundo o0s autores
anteriormente citados, adequa-se, quase éue completamente,}é politica
colonial, uma vez que o privilegiamento do trabalho intelectual em de-
~trimento do manual, afastavam os alunos dgs assuﬁtos e problemas rela-
tivos a realidade Iimediata: distlngula—o%,.asslm, da maloria da popu-
la¢cao que era escrava e iletrada e alimentava a idéla de que o mundo
civillizado estava - "1a fora”™ e servia de Qaradigma. 0s "Ietrado?" - "a
aristocracia da toga™ acabavam por rejeitar nio apenas esta maloria, e
exercer sobre ela uma eficiente dominagao, como também & préopria rea-
lidade colonlal, contribuindo para a manuten¢ao deste tra¢co de domina-
¢doc externa e néo para sua superac¢ao. |

Segundo Cavalcanti (1885), até o final do séculio XIX, existiam
apenas poucas faculdédes isciadas, duas 'de medicina, uma na Bahia e
outra no Rlo de Jahe!ro, e uma de engenharia, crladas todas por D,
Jodo VI. As faculdades de Direlto do Recife e de Si0 Paulo s3o da épo-
ca de D. Pedro |. D Brasi! fol um dos Gltimos paises clvilizados a

instituir & universidade, embora muitas tentativas tlivessem sido fei-

tas.
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Para efel to deste estudo, poreéem, cdnslderou-se a exlsténcla da

universidade no Braslli, somente no final ldO primeiro quarto do século
XX.

Assim e que, em-béﬁa 0 ensino SUPEI"lOl“‘I tenha slido crilado, oficlal-

mente, ha mais de um século, durante a mermanancla da familia real
portuguesa, no Brasil, somente em 1820, segundo Ramanell! (1888), por
determinag¢ao do Governo Federal, fol crla&a a primeira universidade no

Brasli - @& Universidade de Rio de Janelqo - e que para Brum ((1871)
nunca chegou a ser uma universidade, pois o reitor desta instituigdo
nido passava de um distribuldor de verbas bara as escolas que permane-
ciam, na pratica, isoladas. Em 1831, quahdo da vigéncia do decreto
18.851 que institulu o Estatuto das Unlve&sldades Brasileiras e o Re-
gime Univesitario no Pais, sé exlistliam frég universidades e, mesmo as-—
sim, uma - a do Parana — nao fora reconnécidé como universidade por
n3o preencher o requisito de populagao, lgto é, CGuritiba, onde estava
Iinstalada a universidade, nao possuia malf de 100.000 habitantes. So-
mente em_1969 atingiria, no Pais, a cifra de 46 universidades. Hoje,
segundo MEGC/GFE (apud REIS, 1880), existem BS7 instituigdes de ensino
superior no Pais, sendo que destas somente 87 s&o reconhecidas como
universidades pelo padrao brasileiro (35 ;artlculareé e 52 pablicas):
746 s3o classificadas como faculdades isoladas (508 particulares e 238
pabllicas ) e daquelas, B4 sao classificadas como Federag¢ao dé Escolas
( 62 particulares e 02 pablicas ). Para Reis (1980, p. 43) " até o mo-
mento, observa—-se que 0 processo direto de;crlacéo de universidades no
Brasi! n8c se consclidou™. ;

Para uma Nag¢ao que "dependia’ baslcaménte'da éxportacéo de produ-
tos primarios (cana de acacar, cafe, borrécha, etc.) a fim de se man-

i

ter numa economia de mercado, 0 sistema deéenslno superior estava com—
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tamente divorciado da realldade. Assim é@que Mattos (1885, p. 17),
anallsando o nivel de Intervengao governahental nos governos das ins-—

tituicoes de ensino superior em nosso pais;»assinalou que:

"...até o aparecimento d§s faculdades de fitosofla,
citéncias e letras, }Ja em 1930, o que existia de mals
marcante no panorama do ensino superior no Brasll eram
08 cursos de Direlto (S30 Pauio e Olinda). Com o apa-
recimento das faculdades de filogsofia consollida—se en-
tre nbs & tradig¢io do "bacharelismo”™. Afinal, reinava
a concep¢3oc n3o—-técnica do ensino superior € o modelo
napolednico (a universidade do poder) do divércio en-—
tre ensino, pura tran3m|s§§0, e o desenvoivimento da
cultura e pesquisa clentiflca."

i

|
Ainda, conforme Mattos, na obra Ja ¢itada, dada a auséncia de
pressio de demanda, pols as facuidades n&o estavam all a fim de prepa~
rarem mi3o-de-obra para as necessidades do Pais - tendénclia praticada
desde a morte do Padre Manoel da Noébrega T nao havia porque o Governo
conduzir uma politica de investimento nas Instituigdoes de ensino supe-
rior. Segundo ele, por ocaslao da proclam?cao da Repablica, havia um
namero entre 12 ou 15 cursos, faculdades e-acadehias militares, minis-
trando ensino superior e conferindo grausjregularmente, e, 0 sistema
de ensino destas Institui¢oes nao tinha 'a menor supervisao, nenhum
centro de controle responsavel peio seu aTerfethamento, e era adami-
nistrado por decretos e regulamenteos, onde a eficacla era esperada so0-

bretudo da autoridade hierarquica e do centralismo das decisdes.

J

Assim fol e tem sido o re!acionamento‘da universidade com o setor

|
|

produtive até passado recente em nosso pais. 0 artigo primeiro do De-
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creto que institulu o reglme UHIVCFSItéF‘b no Brasii{, em 1931, pres-

crevia o segquinte (apud ROMANELLI, 1888, P 133):

"...0 ensino universitarioc tem como finalidade: elevar
a nivel da cuitura geralp estimular a investigag¢ao
cientiflca em qualquer dominio do conhecimento humano:
habilitar ao exerciclo de atividades que requerem pre-
paro técnico e clentifico superior: concorrer, enfim,
pela educa¢io do individuo;, e da coletividade pela har-
monia de objetivos entre professores e estudantes e
pelo aproveltamento de todas as atividades univers|ta-
rias, para & grandeza da Na¢aoc e para o aperfelgcoamen-—
to da humanidade™,

|

A formagcdo de tao vastos e pretensiosos objetivos denunclia clara-
mente uma visdo distorcida, tanto da realhdade educacional brasiieira
de entao, quanto dos |imites que comporta-%oda e qualguer Instlituigao,
sobretuﬂo uma universidade. A lnvestigatﬁo!clentifica e 6 preparo para
6 exerciclo profissional tém sido, na verdade, os realis objetivos da
universidade moderna, conforme demonstram‘as relagdes da universidade
com o setor produtivo no Relino Unido, EUA é Japao.

No Brasil!, sequndo Cunha (1880) e Ribelro (18987), houve uma sepa-
rac3c entre a escola € a formagao para o trabalho desde 0s primérdios
da na¢ao brasileira. A educag¢ao profisslopal, sempre elementar diante
de técnicas rudimentares de trabalho, passou a ser consegulda atraves
do convivie no dia a dia, no ambiente deytrabalho, quer dos indios,
negros ou mesticos, que formavam a malorla:da populagdo colonial, quer
dos trabalhadores brancos degredados vindos da Metrdpole. qutahto, a

>

formac¢so ds m3o-de—obra que a industria agucareira exigia a construgao

dos engenhos e alambiques para a produg¢ac QO agucar, bem como o prepa-

ro da terra, O pitantio € 0o transporte da Lana, foram praticados fora

dos muros da escola.
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Com o desenvolvimento e o cresclmen{o do Pais, criou-se uma sli-
tua¢do paradoxal e contraditéria, segun69 Rattner (1986). De um fado,
a necessidade de formar quadros de engenﬁelros e administradores para
os grandes projetos de desenvolvimento: dé odtro, a crescente massifi-
ca¢ao do ensino superfor e 0o debate polﬂflco cada vez mals aclrrado
sobre o0s objJetivos e fungdes da universidade: o manifesto elaborado
por Fernando Azevedo e assinado por 26 odtros educadores brasileiros

lideres do movimento de "renova¢aoc educacional”, segundo Cunha (1983),

|
registrou bem aquela slitua¢do. Enquanto progredia a industrializag¢ao

por substituigao de Importacdo, tendo como base uma tecnologia criada
e desenvolvida nerxter!or, a maloria dosiramos de pesquisa cientifica
e técnica adotavam como padrao de referé%cla 0s modelos, paradigmas e
objetivos vlgéntes nas universidades do§ paises desenvolvldo$ . Ao
mesmo tempo, & pesquisa individual e a institucional tornava-se cada

vez mais académica e dependente dos 6rgsos financladores do Estado.

A historia oaa filosofia no Brasil pode ser entendida se olhada
por trés.periodos bem caracteristicos do nosso passado. 0 segundo Im-
pério & 5ec!étlco“, a Primeira Repdblica % "positivista” e o hovlmento
de 1964 & "maniqueu”. Segundo Vieira (188B6), estes periodos — coldnia,
império e repiblica - todos dependentes economicamente de outras na-
¢6es - nao possibilitaram ao Pais condigdes culturais e intelectuais
necesséflas 3 eclosdo do espirito critico, autonomia nem originallidade
de pensamento, especialmente no campo filoséfico. Ela classifica ainda
a cultura brasilelra desses periodos atraﬁés de sua elite intelectual,
seguidoras de duas correntes de pensamento caminhando "pari passu’.
Uma mentallidade humanista, retorica e juridica, ao lado de outra com
tendéncia clentifica e ldeais positivistas, que, através de discipli-

|
nas matematizadas e bioldgicas, haviam conquistado as simpatias das

geragades ma!é novas da Nagao, prlnclpalmemte dos mititares. Estas duas
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correntes, diversas e frequentemente eméconfllto, eram representadas
por duas flguras exponenclials no cenérlé brastleliro: Rul Barbosa, re-
presentando a primeira corrente de pensémento e Benjamim Constant, a
segunda.

Hoje em paises como o Japio, EUA, Alemanha, Italia, entre muitos
outros, a instituigcao cientifica e o preéaro para o trabalho tém sido,
na verdade, 08 reais objetives da universidade moderna. Segundo Roma-
nefli (198B), apesar de cohstarem de declaracdes de principios e da
legislagao - a investigacao e o© preparo:para c exerciclo profissional
- a escola brasilelra vem perseguindo, désde sua criagao apenas 0S5 ob-
Jetlvos ligados a formag¢ao profissional - administradores, engenhel-
roes, medicos, economistas,etc. - re!ega?do a segundo plano, ou mesmo
el iminando completamente a primelra fun¢do, salvo rarissimas excecdes.

Segqundo alnda Romanelli, a falta de tradigdo de pesquisa em nosso
pais, deve-se a fatores tais como a estgatiflcacéo soclal, @ heranga
cuttural (que pesa fortemente na manute&cso de uma estrutura arcaica
de ensino), a forma'como tem evoluido q economia e, sobretudo, como
tem-se processado a industriallzacao. .

f){ Porém, no inicio do periodo de vigéncia do modelo econgomico de_
Iﬁdustrlalizacﬁo por substituig¢ao de l%portacao - " 0 MIS " houve,
sequndo Freltag (1986), uma tomada de consciéncia por parte da socle-
dade politica, da importéncia estratégica do sistema educacional para
assegurar e consolidar as mudancas estruturals ocorridas tanto na In-
fra como na superestrutura. Por essa razso, segundo Freltag, a juris-

: |

dic30 estatal passa a regulamentar a organizacao e o funcionamento do

sistema educacional, submetendo-o assim, ao seu controle direto (7).

|

(7) (A constituic¢ao de'1934 (art. 150a) j& estabelece a necessidade de
um plano naclonal de educa¢ao que coordene e supervisione as ati-~
vidades de ensino em todos os nivels.
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A partir de 1968, com a lel da reforma universitarlia, desenvolve=
8€e um atlivo processo de modernlzacao do éﬂSlﬂO unlversltérlo, através

da adocdo dos padroes de organizagao un“versltérla vigente nos EUA.

Esse processo fol conduzido pelo Governo Central, assessorado por téc-
: |

nicos norte—-americanos que, em 1967, vieram compor a equipe atraves

dos convanlos MEC-USAID. A esta equipe se juntaram Institul¢oes da So0-

|
cltedade clvll,_como a SBPC e a UNE. Para bns, a modernlzagao do ensino
universitario era condi¢30 necessaria parg o rompimento da dependéncia
econdmica. Segundo esta corrente de pensahento e agao politica, a uni-
versidade modernizada Iria produzir a téch!ca e 0s tecndlogos necessa-
rios a0 desenvolvimento auténomo. Segunho alnda Cunha, a realldade,
entretanto, mostrou que essa esperan¢a nso tinha base cientifica, pois
a Industriallzacio aclonada pelo capltal “Internaclonai" tinha na com-
pra/venda de tecnologia um de seus motoreg "externos”.

Para outros, segundo Cunha (1883), aimoderntzacéo significava co-
piar, no Brasil, um tra¢o do paié "adtan%ado“, para que se parecesse
cada vez mais com oS péises desenvolvid?s, reforgando, portanto, 0s
facos de dependéncia. A modernizagdo da universidade cbjetiva, nessa
,pgrspectlva, (re)produzir aqul a cléncia rintefnacional“ a ser ensina-
davsegundo padroes de idéntica categoria,.-sem veleidades autonomistas.

Esta segunda versio do impeto modernizador da universidade brasi-
-leira fol bastante promovida apés 1864, enquanto que a primelfa, de-
sincentivada. Mas, articulada com o procésso de expansio/integrag¢ao,
aquela n3o delxou de gestar esta, contraditoriamente, aumentando multo
o0 namero de docentes e pesquisadores, meghorando de fato suas condi-
¢oes materials de trabélho académico. as demandas autonomistas brota-

, 1
ram com for¢a renovada na decada de 70, como se depreende, por exem-

plto, da oposig¢caoc ac acordo nuclear com a 9lemanha que teve na SBPC seu
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ponto de convergénclia e irradlacso.
J
0 processoc de modernizac¢do do ensino superior, para Cunha: na

obra cltada, teve Iniclio com a criagaoc, em 1947, do Instituto Tecnolé~-

gico da Aeronautica. Um capitulo significante desse processo fol re-
presentado pefa criagaoc da Universidade de Brasilla em 1861.

Para Schwartzman (1886), fol sé cob a Reforma Universitaria de
1868, que se tentou imptantar ofchalmenke, no Brasil, o sistema uni-
versitario americano. Este modelo fora, Fm‘grande parte, Insplirado no
modelo alemdaoc. 0 modelo americano Inserip,‘no ensino universitario, a
fung3o de pesquisa que antes nio havia. Assim, as unliversidades brasi-

leiras deveriam, a partir de ent3o, criar programas de pos—graduagao &

semelhanga das "graduate school™ das universidades americanas. Estes
programas passariam a formar um nove tipo:de profissional, ou seja, um
especialista, aque além das atividades de.docéncla, também seria pes-
quisador. |
Entretanto, Campos (1971) observa qﬁe a universidade e a indis-
tria brasilelira, desde seu iniclo, sequiam rotas paralelas, sem esfor-
¢o malor de Integra¢ao. Mas de algum tempo para céa, tém surgido agdes
por parte de ambas as organizagoes, visando a conjugagao dé esforgos
consistentes com suas necessidades. O beneficio deste contato éntre as
duas Instituigdes tem sido imenso, a lndﬁﬁtrla presta realismo e prag-
matismo. a universidade, criando a "universidade Inserida no <contexto
soclal”™, ao invés de universidade “torre.de marfim". Para ele, a uni-
versidade brasilelra secreta, hole, excegslvo soro ldeo}bglco que se
traduz em.atttudes preconceltuosas contré a empresa privada e ao lu-
cre, cuja funcao social é'juventude propénde a desconhecer. Gontras-
tante com um superavit de ideologia, ha um déficlt de prégmatlsmo, que
|
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l
multas vezes 08 curricuios e 08 tipos de .trelnamento s3o Irrelevantes

para as necessidades praticas da lndastrlé, gerando o frustrante fend-
meno que se convenclonou chamar de "lncapécldade treinada”.

Corroborande com Campos, Rattner (1886), observa que a unlversi-
dade brasileira tem-se mostrado mals eflqlente nas dendncias dos abu-
sos e disfuncoes das suas elltes dlrrgenées e de seus projetos gran-
diosos, do que nas propostas de Interacaﬂ com os setores produtivos e
de administracdo pabiica. E

Para superar essas barreiras, Gampo; (1971) sugere duas receltas
de poupanca e de aplicac¢ao dos nossos parqos recursos:

a) em primeiro lugar, concentrar 08 re&ursos de pesquisa, de prefe-
réncla em centros isclados de pesqulka para aproveitar as econo-
mias externas inerentes & populagao clentifica universitaria;

b) em segundo lugar, concentrar os parces recursos da inddstria na

pesquisa chamada especifica ou aplicada, enquanto 0 governo e as

universidades passaram a se dedlcar a besqulsa basica especifica

e a pesquisa aplicada global. Lo

Segundo ainda Campos, na obra aclma'referlda, por algum tempo,
ter-se~-ia que exportar técnicos para as gkandes institui¢cdes mundials
de pesquisa, como procederam os EUA no finél do século XIX e inicio do
seculo XX, conforme Kast & Rosenzweig (197?) e Japao neste século, pa-
ra ai efetuarem pesqulsa basica geral, atééque se dispusesse de um su-
primento mais adequado de clentistas e ma}ores recursos de laborato-
rios, para a pesquisa pura. Por outro lad%, segundo ele, se se quiser
queimar etapaé, negligenciando ou abandohando as possibilidades -de-
rendimento Imediato, atraves de pesquisa %pllcada, geral ou especifi-

ca, acabar—-se—la, talvez, desperdigcando PECUFSOS, por ser impossivel

reproduzir, a curto prazo, & tradicao clenFifica dos paises mals avan-
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¢ados, e compor—-se um estoque unlversltéqlo para & grande aventura da
pesqulisa pura.

Segundo Rattner (1986), somente noé anos 70, com a criagac e ©
fortaleclmento‘-de ergaos especificos paré o desenvolvimento e coorde-
nagao de poiitica cientifico-tecnologica Qara o pais e sobretudo com a
eclosao e o agravamento da crise econamlcé—flnancelra mundial, apdés o0s
choques do petrbéieo, tentou-se reformular e reorientar as relagdes
existentes entre o setor produtive, as universidades e o governo.

GConcluindo, percebe—-se até aquil, qué aoc longo de toda a histéria
da forma¢do das atividades produtivas ersllelras, a escola & de fato
relegada a segundo plano. Ela esta sempre;em primelro plano no discur-—

so oficifal. Formaimente ela sempre fol e (@ prioridade naclonal, porém

com o "jeltinho” dos legisladofes e goveﬁnantes a prioridade é trans-
ferida para pboJetos de construgao de ro%ovtas, ferrovias, siderurgi-
cas, hldroe}étrlcas que servirao para echar as safras em gréo, o0s mi-
néries e o0s produdes semi—manufatdrados ;os portos para exportagao. A
formagdoc em recursos humanos em qualldadé e quantidade e 0s investi-
mento em ciéncla e tecnologia s30, juntamente como a educa¢io, relega-
dos a segundos e terceiros planos. O Imedilatismo pela solugao dos pro-
"blemas nacionals e as ldeologlas desehvo]vlméntlsta incuicadas nas
elites brasileiras, formadas nas unlverswdades americanas e inglesas,
interferem nas decisdes de investir no setor educacional de base. Re-
torno que sé& ocorre & -lohgo prazo, Aos péises ctentrals ndo interessa
noves competidores no campo da ciéncla e1da tecnologia e sim paises
que comprem suas tecnolioglas em troca de Matérias-primas e mao-de-obra
barata. O esquema & 0 mesmo: constituido wor um sistema de racionall-

dade capitalista em rela¢ao ao mercado EEPOF um subsistema de racio-

nalidade pré-capltalista em relacao a profucéo e reproducao dos meios
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de produc¢ao.

Veremos a segulr o Estado de Santa batarlna, onde devido a pre-
senga _de imigrantes alemaes e itallanos, principaimente, trouxeram
consigo um pouco da racionalldade que impulsionou & Europa, 0s Estados

1

Unidos e o Japdo, com referénclia a educagdo de seus filhos relaciona-
does aos oficios. Poréem, o Estado de Santé Catarina é penetrado, como
nao poderia deixar de ser, pela raclona#ldade "escolastica™ herdada
dos ancestrais Ibéricos de grande parte d§ sua populag¢do, como nos de-

mais estados da federagao.

2.5 Relagbes Entre a Indistria e a Universidade em Santa Catarina

A origem da universidade em Santa Catarina e seu relaclonamento
com a sociedade que entao se formou na regiao, nao diverge muito do
que aconteceu nas demais unidades da fed£rac§o. Assim, todas as uni-

versidades pubiicas existentes no Estadoi(federal, estadual e comuni-

.taria), segundo Neves (apud UDESC/FUNDEST, 1871), nasceram de um ato

tegal, quase sempre por junc¢cces politicas; que agregou, € em norma Si-
multinea federaflzou ou estadualizou facufdades que haviam tido origem
as mais diversas e estavam em graus 05 méls diferentes de aperfeligo—
mento didatico. A func¢io das organiza¢oes tao dispares entre si, e, no
mals das vezes, cne(as de preconceitos, complexos de grandeza e de
quadros de professores com menocs Ou mais direitos adquiridos nao se
fez sempre com as amoldagdes narmﬁnicas; apropriadas e imprescindi-
vels. -

Para Neves, na obra citada, as unlveﬁsldades, instaladas em Santa
Catarina, vieram estabelecer, nada mais que, sistemas de ensinoc com-~
postos de entidades (as faculdades agregaqés) completamente disgemina-
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das. Essas entlidades ndao conseguiram estﬁbelecer um sentido unico de

.

complementariedade & seus planos de a¢so. Em cada pltanoc predominavam

as caracteristicas proprias de cada institulicdo e dissociados uns dos

|

cutros. Segundo ainda Neves, 0 que se prucura obter quando se fala em

universidade &€ a comunhdoc de interesses, & a¢ao conjunta em pesquisa e

i

ensine. Um lugar onde sao0 compartllhados!o otimizados recursos finan-
celros, humanos e materials como Instalacées para aulas, laboratorios,
bibliotecas, etc. E como resultado dessalintegracéo; se busca um re-
sultado, um beneficlb maior para a socledéde do que se conseguliria pe-

las partes (pelas faculdades atuando isoleamente).

.

Assim & que, anatisando a genese do processo de formagao da So-

Y

cledade Catarinense, no que se refere a e@ucacéo, Hibener (1981), ob-

servou em sua obra que, Jja, no século XIX, especificamente, em 1853,

fol instalada uma Institul¢ao de ensino: A Associacao Catharinense

Promotora do Comércio, Agricultura e ArtesL Esta instituigao de ensino
poderia ter—-se constituido no embriZo de | uma escola de ensino supe-
rior na regiao, )Ja por aqueia época. Segundo ela, 0s objetivos da As—-
soclagao nso conseguiram mobllizar a soFledade e nem dinamizar as
atividades a . que se propunha. Segundo ela, a Asscaclagéao permaneceq
praticamente Inativa durante o tempo em que atuou.

Foi somente no itnicio deste século, ;a gestdo de Gustavo Richard
(1806-10), no governo do Estado, que se tentou implantar, pela prrmel?
ra vez, em Santa Catarina, um estabelec“mento de ensino superior
(VIEIRA, 198B6). A idéia foi convertida eml lel estudual, levando 0 ng@
839, de 2 de outubro de 1909, através dolqual se pretendeu briar "A
Facuidade Livre de Farmacia, Odontologia e;Obstetricla“.

Entre} os fatores apontados por VIelré, para o projeto ficar ape-

nas no papel foram (p. 18): "a falta de uﬁ corpo docente e o afasta-

b
i
|
|
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mento do governador Richard da chefia do §overno, nao dando tempo para

a organizacao da faculdade”.
Na exposi¢ao de motivos que justiflcavam a cria¢ao da referida

institui¢io, feita pelo grupo de profissionais que respaldavam o docu-—

mento, segundo & autora acima cltada, era que (p. 23) "o Instituto vi-
rla satisfazer aquela parcela da Juventudk avida de novos conhecimen-—
tos, sem recursos financeliros para estuda“ fora do Estado”, e que ti-
nham, nas poucas escolas secundarias de Flbrianépolls, 0s Gnicos melos
para a formag¢do profisslional”, {

Fol por tentativas assim, que somente na administragcao de Felipe

Schmidt, em 10 de outubro de 1817, criouPse oficialmemte a primeira

institui¢do de ensino superior no Estado:io instituto Polytechnico de
Florlanébolls, através‘ de um decreto. éilmportante notar, segundo
Vieira, que as camadas representativas daésociedade florianopolitana,
em especlal as tradicionais familias, poucp se manifestaram a respeito
do acontecimento. Segundo ela, apenas 08 ﬁornals locals destacaram o

felto em suas edi¢oes sem mals outras manlfestacﬁes. - -

Segundo 08 estudos de Vieira na obra:cltada, foram oferecltdos os

seguintes cursos, no seu inicio, peio Instituto: Farmacia, com durag¢ao
| .

de 3 anos: Odontologla, com duracio de 2 anos: GComércio, com duragao

de 3 anos e Agrimensura, com dura¢do de 2 anos. Para ingressar nestes

cursos havia um curso preparatorio de 2 anos, que funcionava anexo ao

instituto.

-

|
Entretanto, & semelhanca da "Associacao Gatharinense Promotora do

Comércio, Agricultura e Artes", os cursos oferecidos pelo Instituto

*

nao tiveram a representatividade esperada junto a comunidade de Flo-

riandpolis. O principal motivo, pelo qual este sucesso nao fora possi-—

vel, apontado por Vielra, foi porque (p.|118): "0s cursos ofereclidos
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nao seguiram & velha tradi¢ao dos cursos éuperlores vigentes no pais”.
Eram cursos profissionalizantes assim como foram os da "Assoclagdo".
Segundo & autora, a maior demanda de alunos, para o0 Instituto, provi-
nha do Interior do Estado. Os estabeleclﬁentos de ensino da capltal,
que poderiam oferecer os alunos, que ter%lnavam seus estudos, ao Ins-
titute, n&o oS Incentivavam a al | contltﬁarem seus estudos. E a malo-
ria dos alunoé preferia parar seus estudJs cu, quando os pals podiam,
iam estudar em outra reglidoes como Rio de fanelro ou S50 Paulo, ou mes-
mo no exterior. Portanto, a quantidade dé alunos egressos dos estabe-
lecimentos de ensino da Capltal, que se matriculavam no Instituto, n3o
era grande. Para aqueles jovens de famillﬂs mais abastadas da Capital,
"a ellte™, nao seriam 0s cursos de agricuﬁtura, agrimensura, odontolo-
‘g!a, farmacia ou comércio que lhes darlamium "status", uma methor po-
si¢ao social. Cunha (1986) observa que aké 0 século XIX e iniclo do

século XX estas profissdes nio eram nobres, n3o davam "status” nem as-

censao soclal. Eram proflisstoes que precispvam usar as maos. Portanto

“teriam que ser exercidas e aprendidas por pessoas -de nivel inferior e

|

por escravos. Dentro desta ldeologla, nenhum pal de familla queria que

seu fliho flzesse cursos dessa natureza, nem mesmo aqueles de classes

l
mais hqmlldes que aimejavam um futuro melhor 2 seus descendentes.

Hirschman (1977) observa que na Europa esta ideclogia ja comecara a
se modificar desde o século XVI, principalmente apés a publicagao de
tivros como " A Riqueza das Nagdes”™ de Adam Smith e "0 Principe™ de

Maqulavel e também pela tendéncia e tolerancla a liberagcao de certas

"palxtes e interesses”: principalimente econdmicas e de conquista. E
principalmente pelo advento da reforma pkotestante, onde ganhar di-
nheiro passou a ser uma dadiva de Deus e ndo uma condenagao.

|
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Para superar o crénico e crescente egvazlamento dos cursos e es-
pecialmente dos melhores cérebros, houve tentativas de diversiflicacao
das opgoes de cursos oferecidos. Estas tenFatlvas, segqundo Vielra, fo-
ram uma constante ao longo da sua ex!stéhcla. Tentou-se iniciar as
atividades do Instituto com 08 cursos de Obstetricla e Pilotagem na
oceslao de sua fundagdo: Direito em 13921 ¢ Agronomla e eletro-técnlca
em 1926. Mas pela falta de um corpo docente para determinadas areas,
bem como a Impossibllidade de oferecer remunera¢io compativel e moti-
vadora, estas lnvestidas nao se concretiza#am.

Inicialmente, o Instituto manteve um quadro de professores dos
melhores mas com a participacio efetiva de poucos (VIEIRA, 1986). Por
este motivo e também porque & diretoria ni0 pensou na reposigao e qua-
lificag3o dos seus professores, nem eﬁ se Qdaptarem convenienfémente a
Reforma do Ensino Superior, ocorrida em 19?1 e, mals a falta de recur-
sos financeliros, todos estes fatores contilbuiram para, no iniclo de
1935, fechar as portas, em Santa Gatar!na,.de seu primeiro estabeleci-
mente de ensino superior. Porém, pode~sé Eflrmar sem erro, segundo a
autora,que o Instituto Poiytechico influenciou a criag30 da Faculdade
de Direitoc em 18932, gerando 0 processo de criagdo de outros cursos su-
perlbres— que se seguliram cuiminando, malL tarde, em 1960 e em 13864,
com a organizacao e funcionamento da universidade federal de Santa Ca-
tarina - UFSC e da Estadual - UDESC - Unlyersldade para o Desenvolvi-
mento do Estadc de Santa Catérlﬁa. |

Referindo—-se ao encerramento das atlﬁldades do instituto profis-
sional de ensino aplicado e a criacao da Fgculdade de Direito, Schroe-
der (1969, p. 204) observa: "com exceg¢ao de um Instituto Polytechnico,

mlnlstrando cursos relacionados a engenharia, farmaclia, odontologia €

comércio, fundado em 1817 e que teve térmlko n3o muite glorioso: (...)
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a Faculdade de Direito, fundada em 1932,jfol @ primelra manifestag¢ao
estavel do ensino superior ém Santa Catgrlna. Segundo este autor, a
facutdade de Direlto nasceu com o objetﬁvo de ser apenas uma escola
superior para a forma¢3o de advogados e nac como unlidade lnlclal de
uma futura universidade. 3
Porém, com o tempo, segundo Schroeder, o amblente académico que
se formara na Facuidade de Direito, tendo em suas instalacoes freqien-
tes reunices e conferénclas, levaram naol so a formagao de outras ins-
tituigdes de ensino superior no Estado, @omo tambeéem da propria UFSC,
~de onde inclusive salu seu primeiro reltof e onde abrigou, inicialmen-—
te, o seu "staff” principal. i
Com a criacao da UFSC em 18 de dezembro de 1960, segundo estudos
desenvolvtdos pela UDESGC/FUNDEST (1971)i passou a existir um sistema
de ensino superior em Santa GCatarina. Até entao, existiam, somente na
capital, algumas wunldades isoladas, umas federallzadas, outras nao,
havendo a matricula total do ensino supe}lor estadual, em 1961, atin-
gindo o0 modesto numero de 732 aiunos. A UFSC teve inicio da uniao de
escolas superiores Isoladas jé existentes, as quals se Juntaram poste-
riormente outras, a exemplo do que aconteceu em todos as outras unida-
des da‘federacao. Fol oficlialmente instalada em 12 de mar¢o de 13B62.
Sua importancia fol por-multos_perceblda.iA ela juntaram-se a Facu!daj
de de Direito, criada em 193é; a Faculdéde de GCléncias Econdmicas,
criada em 1843: a Facuidade de Farmacia e Bioquimica, criada em 1945;
a Faculdade de Odontologla, criada em 19%8; a Faculoade de Fillosofia,
criada -em 185%: a Faculdade de Medicina, criada em 1856: a Faculdade
de Servigo Social, criada em 1958 e a Escbla de Engenharia industrial,
criada em 1860, todas elas incorporadas a UFSG, na propria lei de sua

criag¢ao.



‘ i10
A forma como fol criada a Unlvers!dade Federal de Santa Catarina
- UFSC, pela pura reunlao de entidades %é exlstentes, trouxe <consigo
todos 08 viclos administrativos e técnlcds que ocorreram antes nas de-
mals universidades braslileiras criadas aleste modo. |
Em 1965, através de um decreto (n8 2.802 de 20.2.85) fol crliada a
Universidade de Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina - UDESC -
pelo governo Estadual, por Iniciativa 04 comunidade e dos executivos
municipais dos principals polos econdmicos e soclals do Estado. Gover-
no e Comunidade flzeram surgir, em vérl4s regioes do territorio cata-
rinense, unidades de ensino superior. Assim, criaram-se escolas isola-
das de ensino superior em Blumenau, Jolriv!lle, itajai, Lages e Tuba-
rido. E posteriormente em Rio do Sul e Célcléma. A UDESC, mantida por
uma fundac¢ao, tem como principal flnalﬂdéde propiciar 3s escolas de
ensino superior do Estado e da munlclpalﬁdade, 0 aprimoramento dos re-
cursos humanos e 0SS meios necessarios d um efetivo conhecimento da
problematica a eles afeta, e passa a operar nas dezessels mlicrorre-
gides em que se divide politicamente 0 Egtédo de Santa Catarina.
Segundo o relatorio Santa Catarina (1987), publicado peio Gablne-
te Qe Planejamento e Coordenagac Geral QO Governo do Estado de Santa
Catarina, o ensino superior no Estado apfesenta uma-caracteristlca:im—
par: a forte participag¢do comunitaria em sua manuten¢3o. Em 1988, o
contingente unlverslféri0~do.Estado ja eﬁa de 41.000 estudantes: sendo
que 29.61% matriculados em instituicdes federals, 61.46% em institui-
¢oes comunitarias e B8.83% em estabeleci%entos mantidos pelo Estado. A
particlipa¢io- comunitaria -se da através de 20 fundag¢does educacionais
disseminadas nas cidades—polos de mlcroréeglaes. As fundagbes de ensi-

no universitario saoc mantidas com recursds das prefelturas municipails,

recursos da anuidade pagas pelos BIUHOS{B com recursos org¢amentarios
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repassados peles governos estadual e fedéral.

Desse modo, o0 modelo predominante Fara o ensino superior catarl-
nense, vem acompanhando, apesar das lnoyacaes, as caracteristicas na-
clonais e, segundo Rels (1890a), o processo de criacao de lnsfltulcaes
de ensino superior alnda nido se consoljdou no Estado e tém levado a
fusao dos estabelecimentos e criacao de universidades.

Segundo Ricken (1881), a interlorizgcéo do ensino superior no Es-
tado sbd teve iniclo a partir da década de 1960. Entretanto, segundo
ele, em fun¢ao de um planejamento Inadeguado, as escolas de ensino su-
perlor instaladas no interior pelas comuﬁldades locais, transformaram-
se, quase em sua totalidade, em funda¢oes de direito publico e sua re-
glonallzagso é apenas aparente e a distribui¢io das oportunidades edu-
cacionais do ensino superior sao deslgua{s.

Para Reis (188Da), na regiao ||torénea proxima & capital!, deter-
minadas areas do conhecimente s&o privilegiadas como as areas tecnolé-
gicas e as de saide. Enquanto que, no interior, principaimente no Pla-
nalto Norte, assim comoc -noc Melo e no Extremo-oéste, verifica—-se uma
defasagem de oportunidades para estes campos. Segundo ele, predominam
nestas regioes, normalmente,'cursos relaﬁlonados com as areas de clén—
cias socials aplicadas, como: Letras, Estudos Soclals e Pedagogia. Es-

ta situacao se agrava, tendo em vista o Wedu1ido tempo de estudos des-

te aluno que trabalha durqnte a malor parte do dia e freqienta.a Fa-

.

culdade a noite. Aulas estas, divorciadas da sua realldade e aspira-

|
¢ao. Esses estudantes, na sua mailoria operarios, das agroindadstrias e

agropecuarias que vicejam naquelas regides.

1 "
A esses aspectos, segundo ainda Rels, na ebra cltada (p.44),

acrescenta-se o fato de que (...), o espéco fisico utilizado pelas IES

~interloranas € Inadequado ¢ Improvlsadoﬂ quase sempre funclionando em

|
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colégios da rede piblica de ensino, o qbe leva a uma agliomerag¢ao sem
qualquer planejamento ou afinidade, dos trés nivels de ensino.

Com relagao ao corpo docente Rlpke¢ (1881), observa que, em de-
corréncla das condi¢des para Instalagdo éas escolas de ensino superior
no Estado, n3o houve a preocupa¢ao com a preparagao adequada desse
segmento. Para Reis (1830a), mesmo com a intensificacdo dos programas
de treinamento efetuados, alnda hoje, mafs da metade dos docentes des-
tas Instituigdes, n3o possuem - pelo mends, um curso de especiallizagao
e nem o dominio da metodologia c!entifléa requerida para o ensing su-
perlor - & qualificagdo necessaria para;o exerciclio do magistério su-
perior. A falta de uma carrelra € a bailxa remunerag¢ao e a relativa
instabilldade destas institui¢des s&o apontadas por Reis como a prin-
cipal causa da nao existéncia e fixacao Qe bons profissionals.

Um aspecto observado por Ricken (1381), fol a auséncia quase to-
tal de atividades de pesquisa nas lnstlfuicﬁes interioranas em Santa
Catarina. Segundo ele, as atividades degsas IES centraram—se, funda-
mentalmente, na funcio ensino com auséncia quase total das outras fun—
¢oes como a pesquisa € a extensio. Funcaqs estas previstas na Reforma
do_Ensino Superior onde se pretendia adotar, no Brasil, o modelo ame-
rfcano de universidade. A aten¢gdo0 dessas escolas voltou-se somente pa-—
Ea o aspecto de formacao profissional, nio se preocupando com a reall-
dade reglonal e 0s alunos v3o0 & escola em busca de um saber (ou do di-
piema).A busca de um "status” de “doutor"r como Ja era procurado desde
os tempo da "Associa¢do catharinense Promotora do Comécio, Agricultura
e Artes”", no século passado e do lnstltuttholytnecnico das décadas de
1820-30, & a meta'princ!pal. 0s estudanteb ndo sao estimuliados a estu-

dar e a pesquisar as realldades e 0s problemas de sua regiac e, muito

menos, de seu Pais.
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Vimos a;é aqul que a situagdo de Santa Catarina nao diverge mulito
do que ocorreu no restante do pais, apesér de ter recebido uma forte
influéncia dos imigrantes germénicos e iFallanos, princlpalmente. As
politicas governamentals éentrallzadas e-sustentadas por um falso fe-
deralismo, nao permitiu que na regiao, de.um modo geral, desenvoivesse
plenamente wuma Intera¢ao entre a escolale o trabalho. Mesmo assim,
existem regicoes como a do Vale do ltajai e a do Rio do Peixe, entre
goutras, que a Integra¢ao entre a escola eltrabalno @& bem mais forte do
que a media das demals regioes do Estado;e principalmente do pais. Ha
inclusive Indastrias que construiram e méntém escolas proflssloﬁali—

|
zantes com a finalldade de suprir suas ne#ess!dades de m3o—-de-obra es-

peciallzadas. i



3 - FORMAS DE COLABORAGAO ENTRE A INDUSTRMA E & UNIVERSIDADE

Antes de relacionar as contribuigoes empiricas sobre as formas de
|

colaborag3o existentes na literatura, co%vém tecer aligumas considera-
coes sobre o ambiénte contextual que det%rmlna, em boa barte, as pos-—
sibllidades e @& viabilidade de um esforgo de inovagaoc por parte dos
empresarios industrials e do melo académico universitario.

A influéncla da interacac entre a lﬁdéstrla € a universidade no
desenvolvimento de uma regiao ocu de um pais, se constata através da
stnergla resultante, traduzida pela geracac de conhecimentos, tecnolo-
glas, produtos e servigos decorrentes.de éxperlénclas reals de coiabo-
ra¢3o que se formaram entre estas Institui¢des e a sociedade de um mo-
do geral. A atuécéo da universidade em;éreas chaves & fundamental.
Evidentemente, .deve-se observar.as éreas!possfveis dessa_interécéoi_o
fato de colaborar em alguma area, ao me%mo tempo que outros ©0rgaos
(pablicos ou privados) atuam em outras, jé e um fator de influéncia no
desenvolvimento econdmico e social desta Eegléo ou Pais.

Kast e Rosenzweig (13970) estabelecém trés metas institucionais
predominantes para a Universidade funcionar e se desenvolver junto a
uma comunidade. Ela deve: a) disseminar 6 saber entre o0s estudantes:
b) gerar o progresso do saber; e, ¢) préstar servigos &a sociedade.
Schwartz (1383) observa que a lndﬁstrlq e a universidade poderiam‘

trabalhar juntas para projetar programas significativos due amptltiem o
nivel «clentifico e tecnoldgico que sejam ide interesse da sociedade e
de sua compreensdo, tentando assim, superar a gradativa redugso de
ajuda financeira por parte dos governos.

Analisando a colaborag¢ao universidade/inddstria no Reino Unido e

fazendo algumas compara¢coes com as formas ‘de relacionamento entre uni-
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versidade/indistria nos Estados Unidos e Furopa Continental, Gongalves
Neto (19B3, 1887a, 1887b, 18987c e 1988) observa que durante o0s ultimos
100 anos, varios mecanismos ou formas aeicolaboracéo foram usados pe-
tas universidades e indistrias destes paises na tentativa de matua co-
laboragcao. GComecando com consultoria, a colaboracae tomou varias for-
masg, tais como: curscs de atualizagdo paré pessoal da indastria, o fi-
nanciamento pela inddstria de projetos de pesquisa de interesse mituo,
o fornecimento de bolsas de pesquisa pela Indistria, o intercambio no
uso das instalagoes de P & D etc. Segundoéo mesmo autor, as atividades
de colaboracao vém apresentando sinais de uma rapida acelera¢ao nestas
duas Gltimas décadas, naquele pais. A!gunl autores como Felgett, Wood-

ward e Smith (apud GONCALVES'NETO, 1987@) tém sugerido que uma das

provavels cadsas de tal acelfera¢ao podem ter sido a criacdo € o cres-—
cimente dentro das universidades, das uniéades de relacionamento com a
Indostria. Na década de 50, um estudo da associa¢do dos professores
Universitarios no Reino Unido,..segundo Goﬁcalves Neto (i887b), verifli-
cou que 18% do corpo docente uwiversitériq, que respondeu ao seu ques-
tionario, trabalhava em consultoria, a érande maloria para a Indus—
tria. Ocasionalménte, consultores académicos envolvem—se em acordos de
longo prazo com as indastrias, para orienta-las nos seus programas de
pesquisa ou, mesmo, ajudar na supervisdo de um determinado projeto,
Qutra possibilidade é o,empregd do clentista académico, por um periodo
de ‘tempoc um pouco mals longe, quando ele Ira grientar a empresa nos.
seus programas de pesquisa, fornecendo informag¢bes na srea em que ele
é um especialista, e trabalhar em um problema especifico. S&o as em-
presas que geralmente procuram os académicos para consultoria.

: |
Entre as formas mals freqientes de c‘olaboracéo entre a inddstria

e a universidade no Reino Unido, GoncalvesENeto retaciona:
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Apoio direto a pesquisa: envolve o #!nanc!amento, pela Indastria,
ge determinados projetos de pesquisa nas universidades. !sto pode In-
cluir o pagamento de honorarios (académikos), boisa de estudos (alu-
nos) ou salarios (assistentes de pesqﬁléa) e/ou custos de material. A
Iniclativa pode ser tanto da unlvefslda@e, atraves de um membro do
corpo docente ou do agente de relaclonahento da universidade - "As
Fundacoes de Apoio” ~ como de uma empresa com algum probliema, que pode
sér melhor soclucionado por um determinad% departamento da Universlda-
de, conforme Amt, Rahn e Segner (apud GONGCALVES NETO,1987b). Geralmen-
~te, & firmado algum tipo de contrato entfe as duas partes, o0 qual es-
tabelece o objetivo do projeto, seus lim%tes de duragao e custos, as-—
sim como outres aspectos relevantes como, por exemplo, direitos de pa-
tentes € publicagio. '
Consultoria: um tipo de colaborag¢do, que, geralmente, é felto
por um especlalista da universidade, empregado pela empresa, coho e
quando necessario, para auxiliar em problemas especificos. Este espe-

P

claiista é diferente do "consulter independente™, cuja especialidade é

baseada no seu conhecimento de indistria, O consultor académico, se-
gundo Gongalves Neto (1887b), tem como especialldade 0 seu conhecimen-—
to cientifico. .

Pos—-Gradua¢ao e Cursos de Atua!izacéb: De acordo com a Associagao
dos Professores Universitarios — AUT <(apud GONGALVES NETO 1987b),
desde a década de 50, as universidades britidnicas tém estado envolvi-
das com "curscs de atualizagao e outros cursos de pés—graduacao feitos
para que o pessoal da indastria fique emédia com o desenvolvimento do
conhecimento, em ramos especlallizados de éléncla e tecnologla. 0s cur-

s0s vao, desde instru¢do comparativamente elementar em técnicas de la-

boratéerio, até cursos mais especializados em pesquisa , desde algumas
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aulas em um determinado assunto, ate umécurso completo ltevando a pos-
1
gradua¢ao. |

Colabora¢ao na Educagao: € 0© apololdlreto da indistria a funcgao
educactonal da universidade. Tal apoiO'éode envolver recursos finan-
ceiros, materials e/ou humanos. Entre 05 tipos mais Importantes desta
forma de colaboragio estao o esquema dal bolsa."SANDWlCH“, 0 uso de
pessoal de Indastria como professores de curses universitarios e o
prémic TCASE". O prémio "CASE"( Cooperaelve Awards in Science and En-
geneering) muito wutilizado ne Reino Unido, é um projeto de pesqulisa
desenvolvido por estudantes, objetivando o grau de doutorado, nos
quais @a@ empresa paga uma pequena-quanti% & universidade e todas as
despesas do estudante. Este deve traba1n@r um minimo de trés meses na
empresa QUrante 05 trés anos de estudo. Olestudante teré-dols eorienta-
dores, sendo um académico e outro da empresa. (GONGALVES NET0.1887b).
Este tipo de intera¢ao pode preencher dois objetivos diferentes, se-
gundo Gongalves Neto: primeiro, ele pode servir e/ou desenvoiver con-
tatos entre 0s cientistas académicos e Industrlals . segundo, ele pode
fornecer “"treinamento em pesquisa que envolve o aluno em problemas que
aparecem' no ambiente industrial, o0 que %judaré o estudante a ganhar
experiéncias de trabalho naquela area” 0O bsquema da bolsa "SANDWICH" e
uma forma de colabora¢ao na qual o estudante em gradua¢gao passa parte
do seu tempo na indistria e parte né unlvprsidade.

Nos Estados Unidos a relagao entre é universidade e o setor pro-
dutivo teve Iniclo j& no século XiIX. Nos anos 1980-90, porém se inten-
sificou, passando a existir uma gradativa redugao nas verbas para a
pesquisa universitaria (exceto militar). Em decorréncia, as universi;

dades passaram a buscar cada vez mals a indistria privada para finan-

ciar suas pesquisas. Passaram a procurar as indastrias naoc somente co-

|

!
’
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mo forma de melhorar o0 ensino, atraveés do?lncremento de experienclas
praticas de seus professores e alunos, ma? tambem como forma de recu-
perar e/o0u aumentar as financas universltérlas para a pesquisa acadé-
mlca, compra de materials e equipamentos e, em alguns cases, para con-
tratar novos professores e/du melhorar oisalério dos seus docentes.
Geralmente, as untversidades americanas séguem 0 exempio pioneiro do

"Stanfor Research Parck™, estabelecido em: 1851 e que & uma pega chave

no desenvolvimento do "Silicon Valley"” no Estado da Callfornia. Alguns
parques clentificos como o "Princeton’s Folrestal Center” s&o tratados
simplesmente como investimentos real da propriedade universitaria com

relagao ao aluguel de espag¢o fisico parg empresas: outros, como 0

"Renscalaor Polytecnic tnstitute - RPI, eﬁ Troy/New York, est3o aber-

. - ] . | _ -
tos somente para empresas que pesquisam e reallzam outros servigos que

compiementam a pesquisa € 0 ensino universitérip

Né Alemanha, come j& mencionado, ce&ca de 47% das pesquisas do
pais s3o0 realizadas dentro da prépria inéﬁstria; 30% sao reallzadas
nas universidades e 19% em institutes d¢ pesquisa fora das escolas
superiores. Uma fun¢ido muito importante para a relagao ind&stfla/uni—
versidade é exercida por organizagoes esp?clalmente constituidas para
o incremento dessas relacoes. As mals lmportantes, entre varias, sao a

Sociedade "MAX PLANGCK" - que se ocupa do l?cremento aoc desenvoivimento

da cléncta — e a sociedade "FRAUNHOF" encarregada do incentive & pes-
quisa aplicada. Além das organizacoes univérsltérlas e sociedades man-
tenedoras, desenvolvendo e financiando pesquisas para as indastrias,
existem centenas de institutos mantidos pela Uniao e estados desenvol-
vendo trabalhos conjuntos de pesquisa junto &s indistrias e para a co-
munidade de um modo geral. Calcula-se que|existam cerca de 4.000 ins-
titutos trabalhandoe nesse >relaclonament@ no Pais (BAHRO & BEGKER,
1879). Na década de 70 o tempo de duracéo'dos cursos nas escolas tec-
nicas superiores passaram de 3 para 4 anés, onde fol introduzido um
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estagio praético de 2 semestres que terla@ que ser feitos na Indastria.

No Estado de Baden-Wirttemberg, existem, desde 18739 academias profis-
stonals (BERUFSAKADEMIE) onde o aluno f&z 3 meses de formagcao pratica
na empresa Industrial e trés meses de formacao tearica na academia
profissional (escola de nivel superlor* e assim sucessivamente até
completar trés anos. Ao término do cursd ele forma-se em especialida-
des da engenharia (engenheiro diplomado). Estes cursos iniciam 1logo
apés a conclusao do segundo grau (que é o glnésld com ¢ ABITUR de du-
racdo de 13 anos). O ABITUR é um exame feito pelo Estado e n3o pela
escola para aferir e dar o grau de conclusao do segundo grau
(METZGER, 1888).

No japao, 6rg3os como a "Socledade Japonesa para o Avang¢o Cienti-
fico - JSPS" e o Ministério da Educagio ‘0 "MONBUSHO" s30 0S que esti-
mulam a cooperagso entre a indastria e aéunivqrsldade. Entre as moda-
lidades de colaboragao mais lmpoftantes cita-se: a) o financiamento de
boisa de pesquisa conjunta Industria/universidade; b) presenga de re-
presentantes das indostrias nos comités de selecdo dos boisistas para
o desenvolvimento de pesquisas; c) criagso de centros de pesquisa coo-
perativa dentro das proprias universidades: utilizagdo de labotatéries
das universlidades por pesquisadores cbntTatados; d) professores visi-
tantes financiados pelas indastrias, trabalhando nas universidades: e)
troca ou cessio de pesquisadores para a bhsca de resultados de aplica-
¢30 pratica para ambas as organizacoes; e, f) propriedade conjunta
(universidade/indistria) de patentes desenvolvidas nas pesquisas de
parceria (ABEL, 1989). '
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sorclo de pesquisa: educag¢ao empresarial. servicos de informag¢ao, co-
munica¢do e publica¢do; exposi¢ao, congressos, seminarios: atividades
culturals: atividades de feéerias: lntercamblo de professores/pesquisa-
dores: entre outros.

Destaca—-se, neste ponto, novas'formag de colaboragao entre a in-
dastria e a universidade que estao revolucﬁonando as formas de coiabo—
ragao até entdo praticadas entre as duas ﬁnstituicﬁes, e entre elas e
a sociedade de um modo geral. Entre estas novas formas destacam-se: 1-
Parques de Ciénclas e Pargues de Tecnologia, definido como uma "promo-
¢330 imobiliaria”™ da indistria associada & universidade ou outras ins-
titui¢des de ensino superior, objetivando principalmente facilitar a
transferéncia de tecnologia entre o mundo académico e as empresas. Ha
inameras vantagens para uma unlveréldade que conte.com um parque cien-

bncreto de melhoria dos cur-

tifico préprio. Entre elas, estd o fato ¢

riculos wuniversitarios, maior interesse do professor pela pesquisa,

conggqﬁentemente melhoria no nivel de ensino e intercambio de conheci-

\
|
|
mentas: 2- Centros de “|léison“, orgaos déstlnados a servir de elo de
ligacao entre &8 universidade e 0 mundo exterior. Esses centros, sob
diversas formas — como por exemplo uma funda¢do - facliiitam os trami-
tes-burocrétlcos eXistentes nas universldapes. Um centro de "tiaison",
em primeiro lugar, facilita a relacdo universidade-mundo exterior, e
muitas vezes entre 08 proprios departamentos académicos: 3- Bureau de
Desenvolvemento, ©0rgaos que, além de serv}r de ponto de contato entre
a universidade e a Industria/comunidade, fprmalizando assim essa rela-
¢ao, trabalham no sentido prioritario de colaborar com 0o desenvolvi-
mento reglonal (através de pesquisas e outros servig¢os que contribuam

com o desenvolvimento; 4- 0flcinas Pilotes, contribuem ao mesmo tempo

para a experiénclia de professores e aIUnqs_e com o desenvolvimento lo-
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cal; S- NbOcleo de lnovagao Tecnotlagica, ihstrumento de relagao univer-
sldade/comunidade, visando & tnovagao tebnolégica. 0s nacleos visam,
principatmente, valorizar e desenvolver a capacidade das instituicoes
de pesquisa, integrando-as éo sistema produtivo econdmico-industrial.

Pelo exposto, varias sio as formas de colaboragdo que podem ser
estabelecida entre a Industria e a unlver;ldade, e 05 resultados dessa
colaboragao gera uma reag¢ao em cadeia e %arlada em beneficio de ambas
as organizacoes e a sociedade de um moao;geral. Para que se efetlive e
s5e consiga 6 sucesso dessa Interagio bastér, existir uma vontade poli-
tica dos diregentes e legisladores do Pais.

P

3.1 Formas de Colaboracao Entre a lnd&strla e a Universidade no Bra-

sil

Na secgao antérlor, observamos a contribuig¢ao dé varios autores
sobre a exlisténcla de colaborag¢ao entre:a universidade e a Indistria
em paises desénvolvldos industriaimente, e algumas ohserva¢tes do que
esta ocorrendo neéses paises. A segulr, ﬁenta-se descrever as formas
de colaborag¢ao praticadas no Brasil entre%as duas instituigdes.

Com 0 surgimento da universidade emergehte, no Brasfl, ou seja,
a universidade de ensino, pesquisa e extgnséo, a partir da década de
1960, seus dirigentes vém mobilfzando ser laboratérios e seus esto-
ques de conhecimentos e de Inteligéncia para atender as démandas espe-
ciflcas de Individuos, de comunidades e de empresas, observa Queiroz
(1886). Porém, do final da década de 40 laté o inicio dos anos 60, a
atividade de colaboragao se intensificou, tanto por iniciativa da uni-

versidade como peéla indastria. Principalmente em Sio0 Paulo. Segundo

ele, varias formas de colabora¢ao passaram a existir, no Brasil, en-
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tre universidade e o setor produtivo como: cursos de extensio. proje-

!
!
tos de pesqulisa: desenvolvimento de produtos, de processo e de tecno-

logla: servigos hosplitalares e odontolégléoe; servigcos de Imprensa, de
edltoracao, de radio e de computa¢3o: produ¢id0 e venda de produtos In-
dustrials e agricolas, como insumos e sementes: consultoria;_expedlcéo
de certificados de garantia técnica: anéilse quimica e farmacéutica.
Esses e outros bens e servigos, passaram a ser fornecidos pela univer-
sidade. ‘

As relagoes da universidade com a Inéﬁstrla para Gargionl (1884),
ne que se refere a colaborag¢do, depende de mulitas varlaveis, cada uma

H

com influéncla diferente: duas delas sdo|relevantes — o controle do
capital e o tamanho da organizacao em qué se quer estabeleéer a rela-
¢ao. jSegundo Soria (1888) e Gargfohl (1954), as emphesas transnacito-
nals desenvolvem sués tecnologlias em seusipaises de origem onde existe
uma malor capacltacdo técnica. Naqueles gaises, sao desenvolvidas as
formuias, o©s projetos de instala¢cbes e pﬁodutos‘que serao fabricados
aqui; As pesquisas no Brasil| se resumem a|pequenos- testes de adaptagao

v

4s condigdes locais, quando & o caso. Basta olhar para as indastrias
|

automoblilisticas e as indistrias farmacéuticas e quimicas de uma ma-

nelra geral. As empresas estatais deveriam ser as grandes alavancas do

desenvolvimento nacional de tecnologla. Muito poucas assim se compor-—

"tam. Houve grande expansdo em periodo muito curto, o que propiciou a

Importagao de pacotes complietos, pelo menos no que se refere aos pro-

|

jetos das lnstalacﬁés: boa parte da fabn!cacéo dos equipamentos foi
reallzada por empresas de bens de capltalébraslleiras ou instaladas no
Brasil, mas sempre com projeto Importado. Assim é que, existem, hoje,
no Brasil, multés empresas cépazes de fabflcar varios flpos de equipa-

mentos, como por exemplo, turbinas hidraulicas de médio e grande por-
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te, porém nenhuma delas é capaz Qe proJTté-las. Desse modo, conforme
averbacoes do Instituto Naclonal de Proér!edade industrial — INPI, as
empresas estatals participam com 60%>&a importagdo. de tecnologia,
(GARGIONI, 1884).

Entretanto hé&a algumas excecdes, segundo ainda Gargionl, empresas
estatals como a TELEBRAS, através de seu centro de pesquisa, optou por
uma politica completa de investimento e desenvolvimento da tecnologia
e da iIndustria nacionais. Este projeto da TELEBRAS & considerado o
mais Importante esfor¢o de pésquisa aplicada , na area civil, para o

»

governo nos Gltimos anos. A EMBRAER & outro exemplo que merece ser
destacado. A PETROBRAS também tem seu céntro de pesguisas, com cerca
_ de 1.400 funcionarios. GCentro este fuhdado em 1866. A ELETROBAS possul
um centro de pesquisa de borte semelhaéte. A SfDEBR&S desenvolve um
grande programa de tecnologia através do% centros de pesquisas de suas
empresas. 0 poder de compra das empresas;estatals vem éendo utitlizado,
com o apoio da Financiadora de Estudos e Prbjetos - FINEP, no desen-
volvimento de tecnoclogia das empresas foﬂnecedoras de equipamentos.

Um ponto que merece ser destacado, por outro lado, & que 0s re-
cursos investidos para a criacao e deseﬁvolvlmento desses centros fo-
ram remanejados dos orgcamentos que antés'pertenciam as universidades.
Esse fato contribuiu de certa maneira pdra 0 esvaziamento da pesquisa
nas universidades brasileiras, além de- ter contribuido para o @&xodo
dos melhores cérebros das universidades, f esses centros, atraidos por
meihores condicbes de trabalho e remuneEJcso. Ndo que a iniclativa te-

nha sido ruim para o desenvolvimento de setores estratégicos da econo-

mia do pais, mas pelo fato de nioc terem mantido no mesmo nivel e até

Ky

incrementado & pesquisa nas organizacoes {unlversitérias do Pais.



As micro e pequenas empresas representam o grande estelo da In-
distria naclonal, Atuam em todas as regWﬁes do Pais, empregam mio—de-—
obra significativa, s3o nacionals tanto ﬁo caplital como na tecnologia.
A pequena inddstria brasiieira, dlferentémente de outros paises }Ja in-
dustriallizados, naoc utillza tecnoiogla intensiva. Ela ndao dispde de
corpo técnico capaz de desenvolver novas tecnologias e nem de acompa-
nhar novas. Em geral, o mercado é reglonal ou cativo sob encomenda €,
portante, a tecnologlia esta na.méo do cﬁlente ou na cabeg¢a do seu do-
no, aque tem maltiplas fun¢cdes. O Centro hrasilelro de Apoio & Pequena
e Média Empresa - CEBRAE, tem procurado dar apoio a essa categoria de

empresa, através dos Centros Estaduais d% Administra¢do e Geréncia -

Y

CEAG, regionals mais, quase sempre, nas ﬁuestﬁes retativas a adminis-—
tra¢ao da empresa e n3o0 & tecnologla. Convénlo envolvendo CNPg ~ Gon-
selho Nacional de Pesquisa, FINEP E CEBRAE s3o agoes Implementadas no
sentido da assisténcia tecnolbgica via ublversldade e centro de pes-
quisa. Porém, ainda Incipientes.

Desse modo, o relacionamento entre o pequeno empresario e a uni-
versidade tem sido quase impossivel pela diferenca de interesses e,
principaimente, de |inguagem. Ele vem pro?urando atuar de forma coope-
rativa no desenvolvimento de técnologla com a criacao de associagdes
de pesquisa. Dols exemplos sio marcantes: um de S30 Bento do Sul - SC
na area de mévels e madeira e um de Novo Hamburgo ~ RS em couro e cal-
cados. Um pequeno centro de pesquisa apoJ?do pelo governo , liderangas
locals e orgaos federais como CNPq, FlNéP, STI E FIPEC , d& todo o
apolo técnico e tecnolégico para suas empresas associadas a estas coo-
perativas e para as demais.

Segundo Gongaves Neto (1888), pequenas empresas tém diferentes

objetivos e preferem dliferentes formas dJ colabora¢aoc que as grandes
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empresas - com as quals as universidades tém preferido colaborar. As-~
sim, parece, segundo ele, imprescindivel que, se desejam Incrementar a
colaboragio com as pequenas empresas as universidades precisam dar
méls atencao para 0s aspectos da colaboracgao.

H3 uma outra categoria de empresas ﬁaclonais: as de médio e gran-
de porte. Estas empresas apoladas, prlnc}palmente, peta FINEP, nos Gl-
timos angs, téem sidovmulto dinamicas. ﬁlas passaram a criar 0s seus
" préprios centros de pesquisa. A maioria deles é bastante nova, mas Ja
apresentam resultadeos surpreendentes. O Centro de P&D da FUNDIGAO
TUPY, em Joinvilie~SC, com uma equipe r%duzlda de mela dizia de pes—
quisadores de alto nivel de especiallecéo fé produz mais trabalhos
técnicos, patentes e tecnologlias que o!somatérlo de todos os demais
pesquisadores lotados nas universidades lbrasilelras, na area de fundi-
¢30. Em qualquer congresso ou seminarios na area, a maloria dos traba-
fhos apresentados sao dé suas autorias. Tem que se levar em conta que
multas das Inovagoes nao 830 divulgadas ja que constituem segredo in-
dustrial. Outros bons exemplos de empresas dedicadas ao- -dominio da
tecnologia, em cooperagao com a universidade, 530 a METAL LEVE e o
GRUPO VILLARES, (GARGIONE, 1884).

Aparentemente a grande maioria deSsés empresas deveriam consumir
servigos da pesquisa de universidades brasllelras.'Porém, né Qerdade,
bouco acontece, e quando acontece nao é feito através da universidade,

propriamente dita, e sim através de consultoria direta do pesquisador.

Existem alguns bons exemplos da utillzaﬂéo dos servigos da universida-
de como & o casoc da cooperagao estabeleclida entre o Departamento de
Engenharia Mecanica da Universidade Federal de Santa Gatarina — UFSC e
a Empresa Brasileira de Compressores -— EMBRACd. Outro exemplo & com a

WEG AUTOMAGERO. Mas estes exemplos s&o, na realidade, multo poucas. 0
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cPqD da TUPY, por exempio, tem mantido cooperag¢cao mals frequente com
universidades estrangelras do que com braslilieiras. 1sto porque a tec-
nologla nacional pouco ou quase nada tem a oferecer. Esses centros de
pesquisa atraem pessoal de alto nivel e acabam sendo auto—-suficientes,
pelo menos péra as necessl|dades atuals.

A crise econdémica aliada a retirada de subsidios do financliamento
de pesqulsa ha empresa, ofereclido pela FINEP, por exemplo, vem iniblin-
do a ampliagac de novos centros de pesquisa em indiéstrias e em conse-
qiéncla, indiretamente, reduzindo as possibilidades de interagcao da
unlversldade com elas.

A Confederac¢ao Nacional da Indastria - CNIl, percebendo a fragill-
dade das agdes governamentais e deficiéncia de recursos, vem desenvol-—
vendovacﬁes com o objetivo de aproximar os universos da indastria € da
universidade. Para .isso vcrlou o Instituto Euvalido Lodi - [|EL, aque
através de uma estrutura reglonal de orgaos vem desenvolvendo estudos
e pesquisas para estimular o debate atinente & problematica da Iinte-

gra¢ao entre as duas organizacoes. : - -

0 quadro até aqui apresentado, tantoc para a universidade como pa-
ra a indastria, demonstra que a Iintegracdo acontecera somente se hou-
ver vontade politica e a interveni&ncia do Estado, como ocorre em pai-
ses industrializados como Japaoc, EUA, Atémanﬁa, etc. Apesar da fungao
do Estado ser a de definir politica, plano, programa e mecanismos ca-
pazes de gerar incremento na atividade de pesquisa, © go&erno ndo tem
stdo suficlentemente capaz de resolver a questao tanto pela sua omis-
sao quanto peia sua ineficiéncia caracteristica. Convem, no entanto

destacar algumas a¢des Importantes, seja pelo resultado tangivel, seja

pelo seu efeito indutor indireto, nas relacdes da universidade com o
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setor produtivo.

No Brasll, a exemplo de paises como o Japao, EUA, Alemanha e ou-
tros, as prlnclpals fontes de financiamento de pesquisa sao oriundas
do Governo., Esses recursos sao alocados atravées de programas como a
FINEP, FIPEC e FUNAT/MIC, tanto para a empresa como para as universi-
dades e itnstitutos de pesqulsa. As empresas estatals, as grandes e al-
gumas médias empresas privadas, hoje mais consclenfes da importéancia
da pesquisa, até mesmo para manter a competitividade no mercado exter-
no, est3oc aplicando uma soma crescente dg recursos em pesquisa. Esse
numero €& dificil de ldentificar: no entanto, sabe-se por exemplio, que
& comum encontrar, entre elas, percentuais de 2% : porém, ha varios
que chegam a aplicar ate 5% ou 6% de seu faturamento. Apesar de pouco
Incentivo do Governo, o5 centros de pesquisa de empreéas esté‘se am-
pliando. Também grupos privados e principalmente do setor bancario es-
tao investindo em novas indistrias de tecnologia de ponta comoc a in-—
formatica e biotecnologia. Essas inlciativas estdc baseadas, gquase
sempre, na capacidade tecnolégica de grupos de pesquisa alocjados em
nossas universidades, (GARGIONE, 1984).

‘Para coordenar o desenvolvimento clientifico e tecnoldgico brasi-
felro foi constituido o SNDCT - Sistema Nacional de Desenvolvimento
Clentifico e Tecnoléglco,.constituido por todas as institui¢tes envol-
vidas com as atividades de pesquisa no Péis.

Qutro instrumento uflllzado para facitlitar as reiacﬁes da univer-—
sidade com as Indistrias & feito através de um pequeno escritério lo-
callzado em universidades e institutos de pesquisa: trata-se do NIT -
Niacleos de Inovacoes Tecnologicas. Sua fungdo é de orlentar e assesso-

rar 0 PCSQUI’SGIGOI" no encaminhamento de pedido de patentes, ‘protegendo

a inovacao. Complementarmente, o NIT agénclia a transferéncla da tecno-



logia para o setor produtivo negoclando "royalties” e outras fontes de
remuneracio. Somam ao todo mals de uma dezena 0S nucleos deste tipo e
530 apolados com recursos do CNPg e da FINEP.

Uma modalidade complementar de orgaos facililtadores do reiaclona-
mento entre universidade e a Indastria, refere-se a um tipo especlal
de laboratorios denominados de "Laboratarios Assoclados™. € a denomi-
na¢cao de um grupo de pesquisa e desenvolvimento, locallzado em uma
institui¢do de pesquisa ou em uma unlversidade e que récebem 0 apolo
privilegliado de varlias instituicdes, para executar um programa defini-
do por um colegiado formado pelas proprias Institui¢cdes associadas.
Esses laboratérios dedicam—-se a uma determinada area especifica e tém
atuag¢ao regional.

0 Parque de Tecnologia é a idéla mals recente Implantada pelo
GNPg. Um exemplo & o0 Parqué-de Tecnologia de Joinville - SC, onde de-
zessete entidades governamentals e privadas da reglao se assoclaram
comprometendo—se a desenvolver um programa Integrado de desenvolvimen-
to tecnolbglcﬁ'ha regiao em todas as areas de interesse.

Assim & que 0S empresarios come¢am a se preocupar com C&T e mobi-
llzar seus argios setoriais de classe como as federagbes € assoclagoes
de lndﬁstrias'no‘sentldo de apoliarem iniclativas naquele sentido.

Estégloé -de alunos e professores na indastria & uma pratica que
poucas universidades adotam. Alguns curses de engenharia ja tém em
seus curriculos a reailzagao pbrlgatéria de um semestre na indastria.
0 estagio de professores ainda nao esta lnsfltuclonalizado, apesar de
ter o0 apoio de o6rgaos oficials como o CNPqg.

) Dutras medidas, como éonsultorla individual, prestagao de servi-

¢os de ensalo de laboratorio e educa¢do continuada sao implementados

por algumas institul¢oes de maneira multo timida e casual. A universl|-
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dade deveria dar maior aten¢do a essas fun¢oes, pois além de prestar
um servig¢o relevante para a comunidade elas gerariam receltas capazes
de reparar uma série de problemas operacionais da universidade, (GAR-
GIONE, 1884) |

Vimos neste tbpicb gue, no Braéll, as formas de colaboragao entre
a Indastria e a universidade sac ainda poucaé. Esta situacao & credi-
tada a quase inexisténcia de incentivos governamentais para incentivar
essas relagdes. 0O baixo relaclonamento entre a Indistria e a universi-
dade de um modo geral nao deixa de refletir os modelos de desenvolvil-
mento economico que o pais adotou ao longo de sua historia, e a sepa-
ragao das escolas de engenharia e técnicas das escolas tradicionais
também contribui béstante. Porém, tentativas de aproximar as duas or-
‘ganlza¢does comegcam a ser %eltas.

A seguir} apresenta—-se como se processa as relagdes de colabora-

¢ao entre a industria catarinense e sua Universidade Federal.



3.2 Formas de Colaboraciao Entre as Indastrias e a Universidade Fede-

ral de Santa Catarina - UFSC

A universidade Federal'de Santa Catarina - UFSC estad instalada em
Florianépolls, capltal dd Estado, ocupando uma area urbana de um mi-
Iho de metros quadrados, no centro da liha de Florianopolis. Em 18 de
dezembro de 1980 a UFSC compietou 30 anos de existéncia. € uma insti-
tui¢do jovem, para esse tipo de organizagao, onde existem universida-
des com mais de mi| anos. Centenarias, existem centenas delas em ou-
tros paises. Constituida a partir de facuidades isoladas de areas de
humanidades e medicina, hoje tem destaque Nacional pelo nivel de exce-
iéncia de seus cursos em adreas de cléncia e tecnologla. A UFSC no ano
de 13880, ofefecéu 28 cursos de graduacao com 65 habilita¢goes para cer-
ca de 12.000 atunos e 29 cursos de pés—graduagso (21 a nivel de mes-
trado € B8 a nivel de doutorado) para aproximadamente 1400 alunos. Cer-
ca de 78% dos 1782 professores trabélham na universidade em regime de
dedicacao exclusica e apenas 15% sao de professores 20 horas. Diaria-
mente, entre alunos, professores, funclonarios e visitantes, mals de
20.000 pessoas circulam pelo seu " Campus”™ (UFSG, 1980).

A UFSGC cada vez mals assume suas obrigagdes junto a éomunidade,
disciplinando e disseminande sua produ¢ac cientifica, bem como rompen-
do as fronteiras através dé uma rica interagdo com o setor produtivo
do Estado e de um modo gefal com outras reglﬁes:do Pais, além de um
Iintenso intercambio internaclional, especlalmente com 05 paises do cone
sul da América Latina. |

0 Estado de Santavcatarlna conta com uma tradl¢ao industrial que
se conéolida cada vez mais. Desenvolveu esta vocacéo‘pela influéncla

do conhecimento técnico dos mestres de oficina, de tecelagem, de cera-
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mica e do espirito empreendedor de sua gente. Aqui surgiram empresas,
construidas com capltals nacionals, que se tornaram grandes e praspe-
ras e outras que permaneceram menores, porém solldas. Mas a marca re-
gistrada deste Estado tem sido o conhecimento local, como base dos
seus empreendimentos Industrials, como no dizer de Sobrinho (1873) "o
capital se faz em casa". Com o decorrer do tempo, as técnicas foram
mudando e as empresas acompanharam esta evolu¢ao. 0 conhecimento de
técnicas tradicionals, alicerce de sua Industrializacao, passou a se
completar com a tecnologia orlunda dos laboratérios das empresas € de
pesqulsas desenvolvidas pelas universidades, formando, assim, um novo
patriménio tecnolégico, raiz de sua compefltividade. 0s conhecimentos
desenvplvidos. no Estado atraveés qa.UFSG, assim coMq, os produtos de
suas indistrias s3o exportados para todo Pais e para o exterior afir-
mando @ posicéo de Santa Catarina, como um poélio altamente produtivo
para a Nagao.

A UFSC, como vimos anteriormente, seguindo um paradigma persegui-
do pelas demais universidades federais, a partir da década de 1360,
adotou a estrutura departamental como unidade de ensino, pesquisa ¢
extens3o. Esta estrutura, segundo Queiréz (1889), permitiu que 0S5 de-
paftamentos tivessem grandes avan¢os nas areas de pesquisa e tomassem
inicliativas que visassem 0 engajamento com a coﬁunldade, tanto nas
éreas ~socilais éomo nas areas tecnolégicas. Com estes avancos, o0s De-
partamentos conseguiram grande autonomia no que tange a definigdo de
suas Ilnhas de pesquisa, atividades de extensao além de iniciativas de
cursos da chamada "educacéo continuada™. Por tudo isto, os Departamen-
tos vam criando suas Infra-estruturas, que tém sido espelho de sua ca-
paclidade e de sua habilidade de conquistar, junto as agéncias de fo-

mento e empresas, IOS projetos de pesquisa e de presta¢ao de servigos
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que garantem recursos necessariocs para suplementar suas atividades.

Existe uma série de orgaos especialmente criados para tornar mals
4gi1 e flexivel as Interagdes entre os departamentos académlcos da
UFSC com a comunidade. Esta lnterac$0 & mals forte com‘o setor prbdu—
tivo constituido por indastrias instaladas no Estado e de outraé re-
gides do Pais. Estes argaos espéclais - as fundag¢des de apolo — fun-
cionam como unlidades de felaclonamento entre as industrias e a UFSC.

Estas unidades de relacionamento surgiram com a finallidade de
tornar mais flexivel a estrutura organizaclional e contabll do servigo
pablico que, além de rigida, burocratica em seus controles, dificulta
a gestao de atividades que precisam de decisdes rapidas e préoximas das
unidades de execucdo como projetos de pesquisa, assessoria e prestag¢ao
de servigo as empresas. Para superar estas dificuldadﬁs, as universi-
dades <crliaram organizacdes que passariam a apolar suplementarmente as
atividades relacionadas & interagdo com a comunidade econdmica princi—
palmente. Estas fundacoes de apoio passaram a gerenciar contabiimente
estes projetos, além de administrar o pessoal contratado e suportar
outras atividades como compras e cobrangas. Além destas atividades, as
funda¢bes passaram a promover cursos, eventos e até financlamento de
programas especials. Como exemplo recente, uma das trés funda¢des que
d30 apoio as atividades da UFSC, desenvolveu e vem financiando o pro-
Jeto " 0 Novo Pesquisador",’objetlvando incentivar grupos emergentes
de pesquisa.

As trés fundagtes mencionadas sdo: A FAPEU - Fundac¢do de Apoio a
Pesquisa e Extens3o Universitaria — criada pelo Conselho Unlversitario
para apoiar a pesquisa e a extensdo. a FEESC - Fundag¢ac de Ensinc da
~Engenharia em Santa Catarina - criada para aténder 0s cursos de enge-

nharia em atividades de ensino, pesquisa e extens3o e a FEPESE - Fun-
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dacao de Ensino e Pesqulisa Séclo—-Econémica - criada para atender a
pesquisa e extensao desse centro.

Aléem destas trés funda¢des, exlste uma quarta fundagao. € um tipo
especlal, criada com o apoio da universidade e ajuda de grupos empre-
sarlals de Santa Catarina e de outros Estados do Pais. £ a Fundagao
CERT - Fundacao Centro Regional de Tecnologia de Informatica. Esta
Funda¢ao vem, a cada dia que passa, marcando Sua presen¢a ha comunida-—
de local, reglonal e Nacional. Instalada no "Campus™ da UFSGC, o CERT!
nasceu da competénclia instalada do Laboratério de Metrologia do Depar-
tamento de Engenharia Mecanica para tratar do desenvolvimento da pes-
quisa vinculada a Indastria nas areas de: metrologia, instrumentagcao e
automag¢ao. Como mencionado, o GCERTI foi constituido com a cooperacao
de empresas assocladas. Participam da Fundagao empresas de porte na-
cional como: VOLKSWAGEN, VOLVO, METAL LEVE, EMBRACO e WEG, entre ou-
tras. Para desempenhar suas funcoes o GCERTI conta, hoje, com uma equi-
pe de 43 profissionais, entre engenheiros, analistas de sistemas e ou-
tros, alem dé ter a colaborag¢3o de dezenas de bolsistas, alunos dos
diversos cursos de mestrado e doutorado com areas de concentragido nes-
tas especlalidades. Estes bolsistas auxrllam-no desenvgolvimento de
pesquisas nas instalacoes do GERTI e nos laboratérios da UFSC.

Um segundo tipo de unidade de relacionamento instituido pelos
Departamentes da UFSC, refere-se a dolis 6rgaos especias: 0 Nicleo de
inovacdo Tecnolégica — NIT e o Nicleo Setorial de Informa¢ao Metal-Me-
canica. Estes dois Nicieos foram criados para fazerem a interface en-
tre UFSC e o setor produtivo, no que se referisse a inovagao e infor-
magcao tecnologica como: a) o atendimento de consultas aos usuarios
atraves de servigos como o CONSULRAP - consultas rapidas por telefone

ou telex sobre faclilidades laboratoriais, consultores, fabricantes,
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publicacoes, etc: b) o CONSULTEC - consultas técnlcas sobre alternati-
vas de solu¢oes de problemas técnicos Industriats: c) o MEMOTEGC -
atende pedidos de pesquisas bibliograficas junto a bases de dados nha-
cionals e internacionais: d) .0 BUSCADOC - fornece copias de documentos
(artigos, <congressos, normas, patentes, etc) e e) o TRADOC - indica
tradutores e escritorios de tradu¢ao especializados. Estes Nuacleos pu-
bticam periodicamente dois informativos: 0O Informe Metal-Mecanico, com
tiragém bimestral de 4.500 exemplares, distribuidos juntos as indas-
trias e outras entidades do Pais e um Sumario Corrente em Engenharia
Mecanica, sobre 118 titulios de revistas internacionais, com tiragem
mensal de 200. Além desses servigos, d& assessoria para o registro de
patentes de propriedade industrial e para 0S contratos de transferén-—
cia de tecnologia e ainda assessoria de marketing e "design” indus-
trtal., Estes nuclieos atendem a uma meéedia de 200 consultas do setor
produtivo, por més. Atualimente, estid se aparelhando para atender cun-
sultas pelos sistemas de redes de informacdes disponiveis no Pais
(Queirsz, 19888). - -

| Devldo- ao sucesso do CERTI e da sinergia resultante no ambiente
de pesquisa engajada da UFSC com o meio produtive, um novo empreendi-—
mento surgiu para interfaciar as diversas unidades da universidade com
¢ setor produtivo: refere—-se a um tipo de erganizag¢ao ja testado por
cutras universidades no Brasil como é caso'da.UNchMP - uma "lincubado-
ra Empresarlai Tecnologica — IET. Esta unidade de relaclonamento se
destina & empresas de alta tecnologia, principaimente na area de in-
formatica e automagdo, que surgiriam de uma ldéla de alunos e empresa-
rios, oriunda da pesquisa e da vontade de participar do esforg¢o de de-

senvolvimento da regisoc como pélo de alta tecnologla — o Municipio de

Florianapolis. Para istoc a Incubadora conta com o apoio do Governo do
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Estado e oferece alguns incentivos aos seus membros. (Quelrdz, 1888).

Segundo Limeira (1990), até 1987, somente quatro empresas do se-
tor de Informatica existiam em Fiorianépolis. Hoje, segundo ele, a In-
dastria de Informatica despeftou na regiao € ja sao mais de trinta.

A Incubadora fol criada oficialmente em 1886, poréem comegou a
operar um ano depols, com a ajuda de recurses flnanceiros do Estado.
Neste periodo, Ja consollidou cinco empreendimentos e, atualmente, doze
se encontram em fase de Iincubag¢ao. A IET tem por oprincipal fungao
criar empresas: dar oportunidade a quem tem um produto e quer criar
sua propria empresa de base tecnolbdgica. Estes empreendedores podem
ser tanto pessoas fisicas como JUridicas. No caso de pessoa fisica, o
candlidato deve apresentar um protétipo ja testado em escala de labora-
torlo e que anofpore'componentes de alta tecnologlia. Além disso, tera
que comprovar a existéncia de mercado para seu produto, bem como as
chances de sobrevivéncia como empresa.

Para a UFSC conquistar a posi¢ado privilegiada no cenario empresa-
‘rial nacional, foi precliso investir macigcamente em seus recursos huma-
nos. Assim, apds capacltar o seu corpo docente, elevou o nivel de seus
cursos de gradua¢ao e pos-gradua¢ao e Incentivou as pesqﬁisas nas
areas de ciencia e tecnologia. S6 o8 departamentos de Engenharia Meca-
nica, Elétrica e Quimica tém hoje, em média, 25 doutores no seu COrpo
docente, respectivamente, e tendo em sua maioria formacdoc nas univer-
sidades dos Estados Unidos e da Europa. Além disso, a UFSC conta com
45% do seu corpo docente, com quallficacao minima de Mestre.

Alguns dos cursos de engenharia mantém um sistema de estagio cur-
ricular de seis meses em empresas selecionadas, situadas no Estado sob
& supervisso de um professor da UFSC e de engenheiro da empresa. Esta

inlciativa tem sido um elo de aproximag¢ao entre as empresas e a UFSC.
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Ainda dentro do amblito académico, algumas empresas oferecem bolsas de
mestrado para alunos de pas—gradua¢ao - alunos n3o pertencentes a seus
quadros — pelo interesse do resultado da pesquisa de suas dlssertagdes
(QUEIR6Z, 1983).

As universidade, assim como as empresas, S5ao organizagdbes mais ou
menos organizadas: por serem organizagbes, hao lhes garantem sua efi-
cacia. Desse modo, constata—-se que, segundo Braga (1887), nao existem
universidades otimas, e sim universidades com departamentos ou facul-
dades que se sobressaem por um padrac de exceléncia durante uma ou va-—
rias geracdoes docentes. € também por I5s0 que, nos slstemas universi-
tarios mais desenvolvidos, pode—-se falar de universidade paradigma,
vate dizer, aquela que, pela sua produ¢ao, sinaliza o caminho da exce-
téncla. A area tecnolbgica da UFSC, especificamente a da "Engenharla
Mecanica”, é considerada, pela comunidade académica nacional,.naquelas
condicées de exceléncla para os padroes brasileiros.

Atualmente o Estado de Santa Catarina, assim como o Brasil, pos-
sul uma Indastria diversificada e n3o suficientemente <consollidada,.
abrangendb véfids segmentos do espectro da industrializa¢ao moderna. A
necessidade de se manter competitiva, exige uma continua busca de co-
'nheclemntos para o aperfejcoamento dos seus meéetodos e processos opera-
cionais bem como suas estruturas. Estes novos conhecimentos, as empre-
sas vao buscar através de aésessorias e consultorias téecnicas de em-
presas € organismos do exterior que, por vezes, nao estao disponiveis
ou s20 muito caros para as empresas locais. Para as necessidades de
alguns. setores especificos, a UFSC tem atendido parte destas necessi-
dades, considerando que dispde de competéncia representada pelo seu
corpoAdocente altamente qualificado e pela exceléncia de sua pesquisa.

Estes servi¢os tém sido atendidos nos laboratoéorios especializados da
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UFSC, quando se trata de desenvoivimento do saber tecnoléglco e quando
nao existem recursos laboratorials oferecldos no mercado e que repre-
sentem alto nivel técnico, compativel com a atuagao da Universidade.
Desse modo, a UFSC faz consultoria em pfatlcamente todas as areas de
Engenharia, Cilénclias Fisicas, Biologicas, Agronomia, Agricultura e Ad-
ministra¢ao. As solicita¢cdes destes servigos podem ser feltas direta-
mente as Unidades de Relacionamento (FEESC, FAPEU, FEPESE), CERTI, aog
Departamentos ou aos Nacleos Especiais( NIT e NSIM) (QUEIROZ, 1988).

Com retagao as atividades de pesquisa da UFSG, cada vez mais gru-
pos adquirem reconhecimento entre a comunidade e junto &s indistrias.
Estes grupos submetem projetos de pesquisa a Instituigdes de fomento
vinculados a aplicagdes Industriais ou sdo procurados por indastrias
que o©0s financiam totalmente. Normaimente estas pesquisas visam a ob-
tengcao de novos conhecimentos sobre tecnologias em uso ou a serem usa-
das em seus produtos ou em processos industriais. Pesquisas aplicadas
tém sido desenvolvidas em varios grupoes da UFSC, com mals freqiéncia
nos -departamentos de Engenhérla Mecanica e Elétrica. Mas a cada dia,
outrés areas como a Fisica e a Quimica se engajam no processo de de-
senvolver pesquisas aplicadas, gra¢as a algumas areas experimentais de
alta tecnologia desenvoividas em grupos de pesquisa destes departamen-
tos.

Uha importante pesquisa estad sendo, no momehto, desenvolvida pela
UFSC, através de seus laboratdrios de automagao e fabricag¢do, e pela
fundagao CERTI. Nesta pesquisa, as duas institui¢gbes juntamente com
outros parceiros, estao desenvolvendo um projeto de um sistema inte-
grado de manufatura - CIM (Computer Integrated Manufacturing). Trata-
se de um empreendimento com a participa¢do das Institui¢des de fomento

das industrias produtoras e usuarias de equipamentos e sistemas de au-
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totipo de uma fabrica totalmente automatlizada, isto &, uma industria
onde todo o0 processo fabril_seré lntegrado por computador. O objetivo
de UFSC e da Fundac3do CERTI e seus parcelros é projetar a "fabrica do
seculo XXI", onde todas as atividades de planejamento,_concepcéo, ate
6 controle, adminlstracdo e vendas da empresa deverao ser integrados
através de um sistema de varios computadores e equipamentos interliga-
dos. Operacionalizado o projeto CIM, a UFSC deve entrar vigorosamente
nas 4areas mais avangadas das tecnologias de manufatura aplicada a in-—
dastria, dando uma contribul¢ao mais sistematica a indistria nacional,
(QUEIRG6Z. 1889).

Exemplos significativos de relagdes estabelecidas entre a UFSC e
as indastrias, c}tam—se: a) o desenvolvimento de torno de uitra preci-
s30 capaz de produzir um cliindro especial de aluminlo espelhado que é
um componente vital para a reprodu¢ao de coplias em papel - fo:océpla.
Projeto este degenvolv!do para a Nashua do Brasil: b) parceria com a
EMBRACO, do grupo BRASMOTOR de Joinvilie. Através de seus “laborato-
riogs especializados, a UFSC presta servigos a empresa desde 1985, tes-
tando o desenvolvimento térmico de compressores para refrigeradores e
fornecendo resultados via consultoria da area de Gléﬁcias Térmicas.
Tecnologia que ajudou a EMBRACO a se tornar a segunda maior fébrica_de
compressores do mundo. Ainda para a mesma empresa, O laboratorio espe-
cializado em vibragdes também prestou consultoria visando a eliminagao
do nivel de vibragao e ruido produzido pelo compressor: c¢) um outro
exemplo fol o estabeiecido com a WEG Automag¢do, do grupo WEG de Jara-
qua do Sul. Esta empresa, Instalada em 188B8 em Florianépolis associou-—

s5e & éetores do Departamento de Engenharia Mecénica e &8 Funda¢ao CER-

T, e teve com esta relagido de colaboragido e assessoria para montagem
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de sua nova Inditstria e em aspectos construtivos de um "robd persona-
lizado™ - uma espécie de serveo-motor - que passou a produzir em sua
linha de automac¢ao industrial.

Segundo Xavier (1880), sbmente'com a forma de colaboragao do tipo
cdnsultorla foram executados pelo Departamento de Mecanica, aproxima-
damente 106 projetos no ano de 1988 e que, segundo ele, a tendéncia é
crescer.

A UFSC, aléem de se relacionar com o setor produtivo, vem desen-
volvendo intensa atividade para o setor publico. Mantéem convénios com
as empresas da area piblica e com o Governo, oferecendo cursos de
atualizagio e especializacio, como também oportunidade de reciclagem e
novas tecnoiogias para engenhelros, administradores e outros profis-
sionalis a elas relacionadas.

Pelo exposto, para o0s paaraes brasiteiros as relacoes da .indﬁs—
tria local <com a Universidade Federal do Estade tém se revestido de
certa complexidade. A A&area tecnoldgica é a que tem apresentado um
malor grau -de intera¢ao com o setor produtivo. As relagdoes exlstem
mais necessitam de investimentes e incentivos governamentais para se
consolidarem e incrementarem. A seguir, presenta—se 0s obstaculos que
dificultam o relaclonamento e as ag¢oes que poderao incentivar as rela-

¢oes entre a indastria e a universidade.
4 - OBSTACULOS E INCENTIVOS NA GOLABORAGAO lNDGSTR!A/UNiVERSIDADE

Neste toplcoc passa-se a relacionar a contribuigac empirica de va-
rios pesquisadores sobre os obstaculos e o0s Incentivos que impedem/fa-
cliitam o estabelecimento de formas de colaborac¢aoc entre a indastria e

a universidade, como Brum (1971), Queiroz (1986), Rattner (1884), Gon-
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0BSTACULOS

Dadas as diferengas de atitudes, tradicao, crengas, objetivos or-
ganizacionais e estruturas entre Universidade e Indastria, ndo & de
surpreender que se encontre freqientemente, na literatura, referéncias
a obstaculos para a colaboracao motua entre estes dois segmentos orga—
nizaclionalis.

Brum (1971) relaciona algumas dificuldades na execu¢ao de um pro-
'grama de colaboracao entre Universidade e Indistria. Na &rea Universi-
taria, aponta para as seguintes diflculdades: a) o distanciamento da
» Universidade em relagao aos problemas de nossa tndﬁstfia; B ha um
certo temor do confrénto entre 05 enslinamentos ministrados nas facul-
dades e a pratica profissional; ¢) ha uma deficiéncia de instalagdes
de laboratorios e centros de pesquisa da proépria Universidade.

Na area Industrial, as dificuldades de "Integra¢ao sdo: a) o redu-
2ido porte da maforia das indostrias que agrava os problemas de sobre-
vivéncia: b)) dificuldades da inddastria em realizar pesquisas tecnolo-
glcas, dada a economia em se importar tecnologia, a curtoc prazo, em
lugar de desenvolvé—-la:. c) o papel da Empresa num pais continental co-
mo o nosso, de diversificada posi¢do geografica, recursos naturais ti-
pices e situa¢ao demografica, cultural e de.renda, bastante diferen-
tes.

Analisando as possibilidades de obten¢ao de sucesso no relaciona-
mento colaborativo entre a universidade € 0 setor produtivo, Gargioni

(1884), observa que, de um lado, a empresa é incapaz de demandar ade-

quadamente & tecnologia gerada pela universidade, embora desejosa de
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Inovagao, fazendo com que a pesquisa na universidade tenda a acomoda-
¢ac e, em conseqiéncia, ao descrédito. A empresa, entao, descrente da
possibiiidade de atendimento por parte da untversidade busca tecnolo-
gla bprbntamente disponivel, quase sempre de origem externa. De outro
lado, o pesquisador, em nome da‘riberdade da pesgqulisa, naoc se aproxima
do setor produtivo e continua desenvolvendo suas atividades sem quai-
guer compromisso com a eflciéncla ou 08 interesses da socledade que O
cerca. E claro que os problemas s3o muitiplos e localizados em dife-
rentes iugares, envolvendo muitos atores. A cuitura e a politica tém
também um importante e dicisivo papel, J& que a quest3o é quase estru-
tural de lento movimento.
Segundo Queiroz (1886, p.418), a Universidade tem que se reestru-

turar para atender &s novas exigéencias da sociedade. Para ele

"A estrutura organizacional de Unlversidades e sua di-
namica de a¢ao revelam-se, no entante, inadequadas pa-
ra a mobilizagdo de intelligéncia universitaria no rit-
mo exigido pelo desenvolvimento do pais. Nesta situa-
¢30, as respostas tém que ser agels, especificas, para
atender a uma demanda deflinida, através de direitos e -
obrigagdes estabelecidas em relacdoes contratuals pro-
prias. A dindmica do processo de produ¢3do por encomen-—
da, a curto prazo, de bens e servi¢os de natureza pri-
vada",

As condl¢oes estruturais e conjunturals das economias semi—indus-—
trializadas, lntegradas numa compliexa rede de relacoes de dependencia,
criam obstéculos para as atividades inovadoras das empresas nacionals,
que ni3o conseguem reunir o minino de condigdes basicas, tais como: a)
manuten¢3o de atividades internas de P&D ou de relagdes estreitas com
instituigies capazes 6& desenvolvé-las: b) escala significativamente
grande para poder financiar ﬁastos com P&D durante longos pe;iodos; c)

disposi¢g3o para assumir 0s riscos dos investimentos; d) capacidade de
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anallsar, avaliar e seleclonar alternativas tecnolégicas, bem como, de
adquirir patentes ou licengas sem comprar "pacotes” tecnoléglcoes: e)
ldentifica¢ao precoce e imaginativa de um mercado potencial e f) capa-
cldade empresarlial suficientemente poderosa para coordenar as ativida-
des de P&D, da produc¢ao e do marketing (RATTNER, 1884).

Para viabitizar o processo de Inovacao nas empresas nacionalis
torna-se imperioso, segqundo ainda Rattner, na obra citada, que as uni-
versidades estabeliecam relagdoes funcionais com seus centros e labora-
térios de pesquisa, por um lado e com as empresas, seus potenciais
cllentes, por outro. Todavia, as Ja mencionadas sltua¢ctes de mercado
nao estimulam as empresas a recorrerem a P&D nacionais, preferindo ad-
quirir a tecnologla alienigena. Tal procedimento, segundo Rattner, &
preferentemente racional dentro da filosofia empresarial de maximizar
0 retorno sobre ¢ investimento com o minimo de risco, embora possa es-—
tar em contradi¢io com ds objetivos mais amplos da Nag¢ao, tais como a
geragao de empregos ou a redu¢ao do déficit do balanco de pagamentos.

A experiéncia concreta mostra que este comportamento dos-empreséa-—
ries n&o pode ser alterado por apelos no sentido de que adotem decl-
sdes tecnoiodgicas mais "racionais”™. Dentro do marco juridico—-legal do
sistema capitalista, 0s empresarios nao tém |lberdade de optar por so-
lu¢des tecnolégicas racionals do ponto de vista social, visto que es-
sas solugdes sao irracionais do ponto de vista econémico, capazes,
provaveimente, de fevarem suas empresas & faléncia.

Portanto, para ter éxite em sua politica tecno!égida expliclfa, ]
governo precisa assegurar, aos empresarios, vantagens e beneficios
compensadores, capazes de induzli-los & adotarem um comportamento tec-

nologico mails racional do ponto de vista da sociedade.
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/Segundo alnda Rattner, na obra referida, ha ainda uma série de
obstaculos e problemas, cujo equaclionamento e superagao exigem um co-
nhecimento mais profundo da din3dmica desse relaclonamento entre. unl-
versidade e setor produtivo e, acima de tudo, exige uma mudanga de
atitude e valores de todos envolvidos. 0O que difere nao s30 apenas as
estruturas organizaclionais das empresas e das universidades, mas tam-
bém os critérios de prioridade no desenvolvimento da pesquisa, 0S5 pra-

705 e 05 tipos de resultado esperados. isto torna a combinagao entre

uma pesquisa contratual — & curto praze - com objetivos comerciais — e
projetos de interesse cientifico ligados a docéncia e & carreira aca-
démica, extremamente dificil, compiexa e muitas vezes inexequivel.//

Contudo, as possibiidades concretas de uma Interac¢ao mais cons-—
trutiva entre a universidade € 0o slistema produtivo dependeraoc, em a1~
tima anallse, da politica econdmica e industrial, das relagoes de for-

¢as soclais e da conjuntura politica, da estrutura do mercado especi-

fico e das caracteristicas das empresas que nele cempetem.

Com relagaoc a universidade brasiteira, Brum (1971) observa alguns
pontos aque dificultam o seu relacionamento com a comunidade. Segundo
~ele a principal dificuldade esta no distanciamento em rela¢gao aos pro-
biemas brasileiros e, especialmente, de nossa indastria. A unlﬁersida-
de brasileira, ﬁara ele, sempre esteve voltada, quase exclusivamente,
para és funcdoes de educacao e formac¢ac. Por isso mesmo, encontra difi-
culdade, em sua recente evolugao, em adaptar-se a programas de nivel
setorial, quer por forca de obstaculos institucionais, administratives

e financelros, quer em decorréncla da mentalidade de certos componen-—

tes - a minoria felizmente - aque acha que o dever da Escola é, ape-—
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nas, formar o aluno.

Ailém desses aspectos, observa—-se uma tendéncla a resisténcias por
parte dos empresarios, bem como por parte da universidade. 0s empresa-
rios apresentam um certo grau de resisténcia, face as discrepancias de
abordagens -<que S30 geralmente passadas como solugiao "6tima", ou seja,
que venha solucionar o problema'prétlco em questao. Ja a universldade
procura resistir, em decorrénclia, por exemplo, nas mais simples reu-
nidges. Essas dlferentes ideologlas fazem com que a universidade, a&s
vezes, perca terrenoc em avangco tecnoloégico em detrimento da satisfagao
de determinados grupos de Interesse.

INGENTIVOS

A colfaborac¢ao universidade/inddastria é uma atividade lmporiante
para @a economia de um pais como um todo, levando-se em conta que a
Universidade pode prestar um servigo essenclal para as empresas envol-
vidés em inovagao tecnoiodgica, pois, em si _prépria, & uma das mais Im-
portantes for¢as propulsoras do desenvolvimento econdmico e social.

0s Incentives mais freqientes e esperados, segundo o ponto de
vista da universidade, sdo, conforme Gongaives Neto (1987b): apoio fi-
nanceirb, expansdo das atividades de pesquisa, treinamento de estudan-
tes, estimulo do corpo docente, perspectiva de melhora da imagem da
universidade perante a comunidade, acesso és instalagtes industrlars
(laboratérios) e perspectiva dos académicos de melhorar sua renda pes-
soal. Do ponto de vista de IndOstria, aponta 0s seguintes incentivos:
aumento dos horizontes do pessoal de pesquisa, solugcdo de problemas,
novas idéelas para pesquisa, surgimento de novas idéias para produtos,

servigos e processos, melhoramento do moral do pessoal de pesquisa €

acesso as instalacoes especiais da unlversidade que pode melhorar con-
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sideraveimente a capacldade de pesquisa e desenvolvimento da Empresa.
5 - CONDIGBES PARA O SUGCESSO DE COLABORAGAO INDOSTRIA/UNIVERSIDADE

No Braslil, encentra-se pouca |lteratura especifica sobre condl-
¢oes para © sucesso da colaboragcdo universidade/industria, conforme
delxou—se entender na se¢ao 1.3, capitulo |, Alguns autores apenas en-—

fatizam os varios obstaculos & colabora¢ao.

Estudos reallzados sobre as caracteristicas da experiéncia, nos
Estados Unidos da América do Norte, nesse terreno, segundo Reyna
(1982), indicam que, antes de tudeo, a base do desenvolvimento do pro-
cesso de colaboracio entre as unidades de produc3o e as unidades aca-
démicas foi o alto nivel académico de formagio universitaria receblido
pelos engennelrés e clentistas que se incorporaram as atividades de
produ¢3o. A vinculagao a empresa de profisslonais com sélida formagao
académica em pesquisa teve um impacto importante sobre a orientagac de
gestio empresarial, e incutiu na empresa uma visao precisa sobre a co-
tegoria de apoio cientifico e teéndlbgico que poderia obter da univer-—
sldade.

White e Wallin (Apud GONGALVES NETO, 1887b) sugerem que

"N3o se pode esperar que firmas industriais venham a
financlar ©projetos em areas de investiga¢des que nao
est3o relacionadas com seus planos e interesses (...)
que ‘um professor n3o deverla aceitar um contato de
pesquisa @& nao ser que ele aceite |(imitar o trabalho
que ele faz, com tal financliamento, a estudos que
constem do plano de contrato (..) que quando & indus—
trias paga pelo trabaltho (...) ela espera que 0s custos
estejam de acordo com a estimativa e que ¢ prazec seja
respeitado.”
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Estes autores também sugerem que a indéstria nao pode <colaborar
se unlversidades mostrarem uma posi¢ao inflexivel, no que dlz respelto
& proteg¢ao da propriedade da Industria, assim como direitos de paten—
tes. |

% Segundo Bercovitz (1988), hé alguns aspectos de carater geral que
terdo de ser tomados em considera¢ao para iniciar uma politica univer-
sitaria de rela¢do com o setor produtivo: a) antes de tudo e preciéo
uma vontade institucionat; b) é preciso fazer desaparecer 0s obstacu-
los legals ou estatutarios gque existem e substitui-los por normas
que permitam e incentivem as relagtes do corpo docente e dos departa-
mentbs com o setor Industrial; c) saber o que & que se pode oferecer
€ que tenha interesse péra a Inddstria: d) criar estrutura de apoio
para facilltar as rela¢des estabelecidas: e, e) estabelecer assessora-
mento para estas .relagdes, entre outros.

- Fusfeld, (Apud GONGALVES NETO, 1887b) sugere que deve haver trés
condlig¢des para o sucessoc na relacdo entre a universidade e indistria,
quando da reallza¢ao de pesquisas conjuntas: a) entendimento e acelta-
¢ao de cada setor dos objetivos e fungdes dos outros: b) participacao
de todos os setores no planejamento, na defini¢3o dos probiemas e na
recomendag¢ic das prioridades; e, c) alguma maneira de rever 0 progres-
S0 e a transferéncfa dos resultados. A

No plano prético; a integfacéo universidade—industria pode ser
felta através do uso intensive de estagios e 06 treinamento em Servigo
dos estudantes, praxes que permitem estabelecer um elo entre o ensino
tedrico e 0 pratico, compliementando-se operacionaimente a experiéncia
profissional (CAMPOS, 1871). Além destes tipos de integrac¢do, GCampos

sugere outras initcliativas como: a) representacio da indistria nos or-
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g3o0s de administra¢ao da unlversidades e faculdades, o que faclllitaria
a lIntrodu¢ao de técnicas modernas de administragdao privada: b) execu—
¢aoc conjunta de programas de pesquisa apllcada, Inclusive de pesqulisa
dos mercados de m3o—-se—-obra de nivel superior, para evitar curriculos,
programas e faculdades desajustadas ao mercado de trabalho: ¢c) crlagao
de um nicleo de coordena¢cao de estaglarios nas fabricas: d) criagao de
centros de pesquisa de mao—-se-obra nas principals Federacoes de Indus—
trias, a fim de se propor & universidade, continuamente, uma fiexibi-
lidade oportuna dos curriculos, em face das exigéncias concretas do
mercado de trabalho: e) criagdo de um centro coordenador de bolsas de
estudos para estudantes e professores, com o apoio das entidades fa-
bris € das empresas de um modo geral; f) execu¢ao de programas de pes-—
quisa, com a particlipagao coﬁjunta de universidades, dos institutos de
pesquisa e das empresas e, finalmente, g) contribuigao financeira, se-
ja direta - através de doagdes e contribuigcdes - ou indireta - atraveés
da utilizagao de incentivos fiscais, como no imposto de renda, etc.

No- contexto geral de helnoramento de qualidade da populagio, ©
esfor¢go da integra¢ao entre a universidade e a indastria vai alem da
mera desejabilidade de malor compreensaoc social. Estd na raii do pro-
cesso qe desenvolvimento, pois o desenvolvimento nao acontece como um
acidente da hisfarla ou um subproduto de recursos naturais. Para Kanh
(1870), o desenvolvimento & uma conquista do homem afirmando-se face
ao amblente - como n3o fizeram o0s dirigentes de paises como o Peru e
Chile, com imensas jazidas de cobre e fosfato — as vezes, contra o am-
biente, como fizeram paises como 0 Japao e a Holanda, no desejo de mo-
diflcar ndo s6é a natureza, mas o destino,

Partindo do pressuposto que had um interesse comum entre Industria

e universidade, no sentlido de integrar esforgos e trabalho. Cavalcanti
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(1885), acha observa que as duas Institui¢des poderiam Jjuntas: a)
criar ou aperfelgoar centros universitarios e lInterempresarials de
apoio técnico e pedagdgico, objetivando assegurar o diidlogo e a inte-
ragao permanente entre o pessoal da universidade, das empresas e do
Governo: b) levar empresarios e técnicos para a sala de aula e para 0sS
laboratorios e levar professores universitarios para dentro das empre-
sas, atraves de programas sistematicos. c) fornecer programas educa-
clonals de nivel universitario dirigidos aos proprietarios e gerentes
dé empresas e a representantes sindicals: d) organizar cursos de atua-
llzagao, de trelnamento, de aperfeigoamento ou de especializacdao em
setores especificos da Indastria, do comércio e da presta¢ado de servi-
¢os.; e) levantar periodicamente as condigdes QOS egressos dos diversos
cursos de graduag¢ao no_mercado de trabalho: f) listar as diversas
areas onde ha escassez de profissionais de nivel superior, estudando
as possibilidades de oferta de cursos que lhes sejam <correspondentes
pela universidades: g) analisar o0s atuais cursos de graduag¢ao existen-
tes, a luz das necessidades soclais, politicas e econdmicas, para re-
escalonamento das vagas: h) rever e, quando hecessario, reestruturar
0S5 curriculos e programas dos cursos de graduagao: i) sistematizar e
operaciqnalizar o estagio supefvlslonado e J) implementar pesquisa de
interesse regional, principalimente aquelas vinculadas aos problemas
tecnolobgicos e administratives das empresas locais.

Embora as maneifas concretas em que se da o relacionamento entre
universidade e setor produtivo.se situem em amplo espectro de coopera-
¢80, Coelho (1880) observa que a integracao ja se consFitui em nova
missao das universidades, bem como uma necessidade insubstituivel das

empresas na busca de ampliar sua eficidcia e competitividade. 0O exempio

ndc & tipico apenas dos paises da Europa Ocidental, mas reproduz pra-
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ticas conslstentes e historica articula¢cdo ocorrida entre universida-
des e indistrias dos Estados Unidos, do Japadoc, do Canada, entre ou-
tros, oprincipalmente nos dols primeiros, como enfatizamos em tépicos
especiflcos anteriormente. Asslh é que varias s3oc as empresas que Ja
circundam o perimetro dos "campi” universitarlios, criando parques
cientificos, empresas "spin off" (em parceria com as universidades),
centros de negécios, emergéncia de noves empresarios, egressos das
proprias unjversidades, apoio & Indastria chamada "inteligentes”™ na
srea de tecnologlia de ponta, sem falar na capacitagao continuada e ate
no uso das instalacdoes de laboratorios e bibliotecas das wuniversida-
des.

Sequndo ainda GCoelho, na obra citada, no Brasil, amplia—-se aos
poucos esta aproximag¢io, com a elimina¢do gradativa das criticas da
empresa a0 Isolamento das universidades e do (ado da univeréldade as
crftlcas ao extremo pragmatismo das empresas. Exemplos sao dados pela
Usp, pela UNICAMP, pela UFRJ, PUG-Rio, PUCCamp, UFSCar, UFSC, entre
outras, a partir da concretizagao de ampios convénios com-empresas de
todas as partes. Este relacionamento tende a se reforc¢ar, sobretudo no
bojo da atual crise econdmica, tendo em vista que as empresas, atingi-
dés pelo enxugamento da llquidez e da internacionalizacio da economia
do Pais adotado dolinicio do Governo Collor, submetem—se & maior com-
petitividade e @& dasafios tecnholbégicos em busca da ampliacao de sua
produtividade e da expénséo de seus negocios, com a eficiéncia reque-
rida pela modernidade,

As demandas sociais por preservagao ao meio ambiente, pelo direi-
to dos consumidores na busca de qualidade e economia dos produtos, a
necessidade de noves investimentos em recursos 6umanos € na capacldade

instalada das empresas, 850 fafores que estimulam as empresas a buscar
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proflssionals competentes, egressos das universidades, e o potencial
cientiflco de seus quadros de pesquisadores, para a tarefa de ampliar
sua eflcacia produtiva.

A seguir apresenta—s¢ a anallse do estudo felto da reiagao entre
os fatores determinantes da estrutura organlizacional das inddstrias

pesquisadas e 0 nivel de coiaboragaoc estabelecido entre elas e a UFSC.



CAPITULO IV — APRESENTAGZO, ANALISE E INTERPRETAGXO DOS DADOS

Este <capitulo compreende a descri¢ao e analise dos resultados da
pesquisa concernente as relagoes de colaboragdo estabelecidas entre um
grupo de Indastrias catarinenses e a Universidade Federa! dé Santa Ca-
tarina - UFSC, no periodo de 19B5 a 19883.

fniciatmente, sera apresentada a estatistica descritiva das va-
riaveis: em segulda apresentam-se 0s resultados das relagdes entre gs

variavelis e a analise dos resultados obtidos.
1 - ANALISE DESCRITIVA

Atém do estudo das relagcdes entre as variaveis utiiizadas, como
Tamanho e Nivel Colaboracao: Distidncia Fislca e Nivel de Colaboracao e
Tecnologia e Nivel de Coiabora¢do, foram também coletados dados refe-
rentes a variaveis de caracterizagcdac das indastrias, objeto da pes-
quisa: Especificidades das Indistrias: Caracteristicas Pessoais dos

Resébndentes: Motivos/Razbdes para Colaboragdo e o Grau de Satlisfac¢ao

dos empresarlos com o resultado da colaboracao.
1.1 Caracteristicas Pessoals dos Respondentes.

17.1.1 Area de Atividade

0s dados da Tabela 1 apresentam a posi¢ao e a area de atividade
das pessoas que responderam ao questionario. Verifléou—se que houve
uma méior concentragic nos gerentes das &areas de Produgao/lIndustrial,
respondendo por 33,3% da amostra. Essa concentragdo deve-se, possivel-
mente, . a0 grau de conhecimento desses gerentes sobre a éfea produtiva

de suas empresas. Em segundo fugar, com 23,1%, vém 0s gerentes das
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areas de Administracao/Finan¢as. Observa-se que & area que menos par-

ticipou foi a Comercial/Vendas.

TABELA 1- CARGO E AREA DE ATIVIDADE DOS RESPONDENTES

M e e —— —— — ————— . — . —— 0t — Y T —— —— — — ——— T~ S ——————————— - —— T ——— i d— g T o (oo e 2

Cargo | Area de Atividade ! N. .de !
| | tndistrias| %
Gerente | aamintscrativo/rinancerre |8 2
Diretor/oerente | Projeto/pesaursa e Desenv.l & T
Presidente/ I ! !
Diretor/oerente | Gerancia Geral s e
Gerente | ham./Trern./pesenv. mn 1 a4 T
Gerente T Cemercratsvenaas N e
oireter | Prouciosinaustrial e aa
Total R T

W P e e G - ———— ———— — — ———_—————_—" —————————— ————_— i ——— —— o T ——— " ——— — — ——— _— i —

Fonte: questionarios respondidos

Constatou—-se que todos os respondentes ( 100%) sao do sexo mascu-
iino. Este dado parece confirmar o fato, ja conhecidc, da naoc partici-
pag¢ao das muliheres nos cargos de primeiro escalao das empresas em nos-—

so Pais.
1.1.2 Tempo de Servigo dos Respondentes

Obsgrva~se, né tabela 2, que, entre os respondentes, houve uma maior
participacao de gerentes com pouco tempo na empresa, ficando 53,8% de-—
les numa falxa de até dez anos de trabalho na organiza¢ao: Este fato
parece indicar que, entre as Indgéstrias pesquisadas, namero significa-
tivo de pessocas com menos tempo de servigo nas indastrias detém um co-

nhecimento mails aprofundado da organiza¢ao onde trabaiham.
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TABELA 2 TEMPO DE SERVIGO DOS RESPONDENTES

Tempo de Servigo I N. de |
lindastriasl %
a) com até 5 anos T T T T s
0 mals e © ate 10 anos 1 7 1 17,8
S meis ge 10 até 15 amos | 8 1 a6
d) mals de 15 até 20 énos i : ———; ————— :————;7;-_——
e) acima de 20 anos T .
Crotet a0 oo

Fonte: questionarios

1.2 GCaracteristicas das lndiéstrias Pesquisadas

1.2.1 Populagdo, Amostra e Numero de Particlpantes

Para garantir a participacao na amostra de todos os segmentos in-
dustrials do Estado, agrupou—se as inddstrias por setor econémico e
por tamanho (segundo o© nﬁmeros.total de empregados). Pelos dados cons-
tantes da Tabela 3 verifica—se que ¢ setor de” indistrias diversas” e
de T"material eletrico e de comunica¢ao” foram os Gnicos que tiveram

representadas eiementos de todos os tamanhos.

Quando se analisam os dados da amestra pelo tamanho das indas-
trjas, verifica-se um crescimento gradual quanto ao tamanho, isto é, o
nimero de indidstrias que té&m colaborado com a UFSC aumenta_ﬁa medida
em que s3o de tamanho maior. Assim é que micro industrias participaram
da amostra com 7 unidades, as pequenas com 14, as medias com 18 e as
grandes com 18. Isto se verifica pelo fato de haver um namero mafor dé
empresas dé tamanho maior (considerando—se o0 numero de empregados) coO-

iaborando com a UFSC do que empresas menores.
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Quanto
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trias que nao se enquadram em nenhum dos setores anteriores, tais co-
mog a indiustria de construgao civil, a de fabrica¢ao de brinquedos, a
de material de |impeza, etc. Nota—-se a ausénclia de colabora¢ao com a
UFSC de expressivos setores econfmicos como o0 da indistria da madelra:
dc mobiliario:; couro, peles e produtos similares. vestuario, calgados
e artefatos de tecidos, entre outros.

Setores importantes na economia catarinense comoc o téxtil, o me-
taldrgico e o ¢e material plastico tiveram uma baixa participa¢ao na
amostra estudada, tendo em vista, além de serem poucas, as tndustrias,
que mantém formas de colabora¢ac com a UFSC, s3o0 elas de grande porte,
ndo atendendo, portando, a tipologia (CEBRAE) adotada neste estudo,
onde se procurou selecionar oito Industrias por setor vrepresentado,

sendo duas para cada tamanho -

1.2.2 Ano de Funda¢ao das Indastrias Pesqulsadas

Gonstata-se que a maioria das Indistrias que colaboraram com a
UFSC (58%) sao constituidas?;gr organizagcdoes com menos de 20 anos de
existéncia, Tabela 4, sendo que, delas, 41% tém menos de 1D anos de
funda¢ao. Por outro lado, industrias com mais de 40 anos participam

com 28,2% do total das empresas pesquisadas.

A tendéncia revelada pelos dados parece ser a de que empresas mals jo-

vens desenvolvem mais freqientemente formas de colabora¢aoc com a UFSC.



TABELA 4 - ANO DE FUNDAGAZO DAS INDOGSTRIAS

Ano de Fundac¢ao I N. de I
| Industriasl %
a) até o ano de 1929-—-—: _____ ; ————— :—‘--;;j;_——
P e
o de 1980 avs tms 1 5 1 1za
P e
o ae 1980 ats 1888 1 1s 1 aro
Total e e

Fonte: questlionarios respondidos

1.2.8 Area Geografica de Atuagio Mercadologica

Observa-se, petla bTabeIa 5, que a grande maioria das indastrias
que colaboraram com a UFSC (89,8 %) tém atuag¢ac mercadologica fora do
Estado de Santa Catarina, sendo Iimportante assinalar que 30,8% delas
fidam com produtos de exportacdo e, portanto, com parceiros comercilais

de outros paises.

TABELA 5 - AREA DE ATUAGKO MERCADOLOGICA DAS INDGSTRIAS

— ——— ——————— —— —— T —— o — o — — " A A W S P - T v S S G G - - PHS S —— ——— —— - O — - = - —

! Numero |
Area de Atuagso ! de | %
{indGstrias!
e o  —— — ————————————————— e ———— [ ————
a) somente no estado de Santa Catarina i 4 ! 10,2
e = ——— —— T — ———— —— i —— o {— —— ————— —— e ————— — — ! —————————— I __________
b) no Estado e em outras regldes do Paisl 23 | 59,0
e e e joe——————em |-
c) no Estado e no exterior ] == } --
________________________________________ l ——— e o o —— ‘ ————————— ——
d) no Pais e no exterior | 1e | 30,8
________________________________________ z —— o o o s 2t I e ————— o o ———
Toteal } 39 ! 100

Fonte: questionarios respondlidos

Pela analise da Tabela 5 poede—se conclulr que parece existir uma
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tendéncla, entre as empresas de atuagac mercadotogica mais diversifi-

cada, em estabelecer formas de colabora¢aoc com a UFSC.

1.2.49 Atividade de Pesquisa e Desenvolvimento de Novos Produtos nas

Industrias e Nive! de Complexidade dessas Atividades

verifica—se, pela Tabela B, que 82,1% das indéstrias que colabo-
raram com a UFSC possuem um 6rgdo de P D mais ou menos estruturado de-
senvolvendo atividades de pesquisa e criagcao de novos produtos - P&D.
Este numero parece ser relativamente alto, levando—se em conta & pouca

maturidade da area de P&D nas instituig¢des brasileiras.

TABELA 6 - ATIVIDADE DE P&D DE NOVOS PRODUTOS

- ———— ————— o —— - S ————— — ———— i {_— ——— — T — O~ 7 T — =

: ! Namero |
Ativicade de- P&D | de - | %
findistriasl
-------------------- j—————————
Sim | 32 } 82,1
_____________________ ‘ — ————— o ——— — | —————— - - —
- NZo ! 7 | 17,8
____________________ ‘ — - ———— - —— | —— o ——— o ——— ——
T Total ! 39 ! 100

—— e ————— — A - ——————— —— ——— A —" - " ——— - " —— > G W T—— — o ——

Fonte: questionarios réspondidos

ouéndo se considera o nivel de complexidade das atividades, veri-
fica-se, pela Tabela 7, que 46,8% das indistrias pesquisadas possuem
um b6rgao especffico encarregadoAda atividade de P&D e que somente sete
indistrias n3o desenvolvem qualquer atividade nesta area, confirmando

os dados da Tabela 6.



TABELA 7 - NIVEL DE COMPLEXIDADE DAS ATIVIDADES DE P&D

| Nimero |
Nivel de Complexidade f de .
lindastr. |
a) ha um orgao especifico desenv;T;;;;;—;;;;T—;;—;;;——:~‘-;;_-—;-;;:;_
b) ha um orgac desenvolvendo o;;;ggﬁgzl;T;;;;;—;-;;;—-:---—;——-:—;;T;—
©) ha uma pessoa especiflca deseny. atividages ge P&D | 1 1 3,1
1) na pessons gesenvolvendo outras atlvisages ¢ PED 1 & 1 18,7
o) ha uma pessoa desemvolvends oucras atlv. e P8O 1 3 1 8,4
rotat e e

Fonte: questionarios respondidos

£ interessante notar que o nivel de formallizagao das atividades
de P&D é relativamente alto, pois,'do total de empresas, B68,8% possuem
essas atividades realiiaaas por unidades da estrutura organizacional,
enquanto que 31,2% das empresas as realizam através de pessoas ao iﬁ—

Vés de orgass.
“1.3 Caracteristicas de varlavel Tamanho

17.3.1 Tamanho das Industrias pelo Nimeroc de Empregados e pelo Fatura-

mento Bruto

Pelos dados da Tabela B, verifica—se que indGstrias de médio e
grande porte, segundo 0 nimero de empregados, sao, proporcionalmente,
as que mais tém estabelecido colabora¢cao com a UFSC. Verifica-se esta

tendeéncia, Tabela 3, }J5 ha populac¢ao.
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TABELA B8 - TAMANHO DAS (NDOSTRIAS SEGUNDO O NOMEROC DE EMPREGADOS

Tamanho das industrias I N. de |
I tnddstriasl %
2y ats 19 empresages (micror 1 4 1 10,2
;;_;;——;0 & 89 empregados zpequena) : B : 15,4
©) de 100 433 empregaos (msaray 1 15 1 28,5
5) acims de 500 empregados (sranaer | 14 1 35,8
rotat T R

Fonte: questlionarlos respondlidos

0 perfil do tamanho das indiéstrias, no entanto, modifica-se quan-
do as mesmas 530 anallsadas pelo mohtante do Faturamento Bruto. Segun-—
do esse critério had uma concentragao macica (79,5%) de empresés de
grande porte entre as que mantém coiaborac¢sdo com a UFSC, ficando as

peaguenas e médias com participacao insignificante (7,7%).

TABELA 9 - TAMANHO DAS INDOSTRIAS SEGUNDO O FATURAMENTO BRUTO

— e — ————— ———— " ——" fo b — S — — — — ————————————————" —————————— ————— —— ————

- Tamanho das findustrias I N. ode !
T | Indastrias| ®
a) de 25.000 OTNs ( mlcro; ——————————— : ______ ;-—-—:—-—_—;;j;—~-
|) de 25.001 até 80.000 0TNs (peawemadl 1 1 2.6
¢) do 80.001 até 320.000 OTNs (mégiar | = T 5.1
©) acima de 320.000 07Ns (aramder 1 a1 i 73,5
Totst e

e —— T —— —————— — ——————— —— — — = - Y ——— " T — e o A G " - - - -

Fonte: questionarios respondidos

A partir dos dados das tabelas B e 9 pode-se inferir que o fatu-
ramentoc parece ser um elemento de maior influéncia no estabelecimento
de colaboragao entre as empresas € a UFSC do que o fator nimero de em-—

pregados.



1.4 Caracteristicas da Variavel Dlstanclia Fislca

A maloria das indistrias pesquisadas (76,8%) estaoc no maximo a
200 qulidémetros de dlstancla do Campus da Universidade. somente trés
indistrias estao a mais de 500 quildémetros da UFSC. A distancia fisi-
ca parece, pois, ser um elemento facilltador para o estabelecimento de
colaboragao entre as empresas e a UFSC, desde aque, das trinta e nove
empresas pesquisadas, 32 delas (76,9%) situam—se nas categorias "bem

proxima”™ e "proxima"”

Distincla Fisica | N. ade !
| lndpstrial» %
@) de O & 50 km (bem proxima) e T aa
» de 51 & 200 km Cpréxima ) §""5¥”""1"';;T;""
) de 201 s 500 xm (arscancia mesra | 5 1 iz8
© mals de 500 km Clonge) A "?"'10,3
Totst T R

- ——— . —————— - —— ————_ _ M —— ————— —— T~ — T ——— ——————— — — o ———— — o — .

Fonte: questionarios respondlidos

1.5 Garacteristica da Variavei Motivos/Razoes

0s motivos/razoes mais fortes indicados para ¢ estabelecimento de for-
mas de colaborag¢3o com a UFSGC, foram: em primeiro lugar,” aumentar o

hortzonte de pesquisa” do pessoal de P&D,através da obtengidoc de asses-



TABELA ~ {1 MOTIVOS/RAZOES PARA COLABORACRO
Intensidade

(Nimero de Ind. Participantes)
MOTIVOS / RAZOES

VMLV IP OV PI 1 SI 7 NA iTotal
V) L (3 @2 ) )y o)

a) aconselhamento de pesquisa em andamento | 42 1 42 + S {8 | 2 | 39
que a industriz e/ou universidade vem 130,8 { 30,8: i12,8! 20,51 5,11 i0¢
desenvolvendo : : ' 1 1 !

b)Y recrutamento de graduados para suprir P9 v 15y 72 6 v 2 1 3%
as necessidades da inddstria 123,14 1 38,5 47,9 13,47 5,1 160

c) aumentar horizonte de pesquisa do V44 V88 0V 7 v 35 v 2 1 39
pecssoal de P&D, através de obten¢3o de 35,9 128,2 147,9 ii2,8 | 5,2 | 10¢
assecsoramento da UFSC ! i i v . :

d) desenvolvimento de novas idéias para o | 2 | 41 | 4 16 } 2 1 39
aperfeicoamento dos empregados atraves | 5,1 128,2 135,92 125,7 | S,1 | 100
de cursos de especializag3oc € teses de | H : : i :
mestrado € doutorado ' i i H H :

e) obten¢do de resultados comerciais a i 4 1 9 144 4V 9 3 3 1 39

curto prazo 1ie,2 123,414 135,9 123,14 1+ 7,7 | 1e0

f) spoluglo de problemas praticos do dia a !9 144 V10 0 4 4 2 1 39
dia do Indistria nas operagtes do pro- 123,14 | 30,9125,6 116,3 | 5.4 @ 100
cesso produtive H H H } H }

g) ajudar a Universidade quer no aspecto T3 184 146 1 te 4 2 1 3%
financeiro, material e humano para um 1 7,7 135,9 123,6 125,61 5,2 | 100
eelhor desempenho H ; H H - H

h) melhorar a imagem da inddstria junto ! 6 44 113 + 8 + & i 3%
2 Universidade, comunidade e drg3os de 145,4 28,2 133,3 2,5 | 2,6 | 100
financiamento H H H H H :

i} influenciar pesquisas desenvolvidas na i 4 7 146 146 1+ 2 4 3¢9
Universidade 110,3 147,9 141,06 125,6 | 35,2 | 160

J) outros motives/razoes P2+ 3 4+ 1 v 2 131 %3¢

VS V7,7 0 2,60 5,4 179,51 1eo

Fonte: questionarios respondidos
LEGENDA: MI (4)- multo importante, IP (3)- Importante, P! (2)— pouco
Importante, Si (1)~ sem Importiancia e NA (O)- n30 avaliaram

soria do pessoal da UFSC, (35,8%) na categoria "muito importante”™: 0
segundo motive/razdo mais importante, (30,8%) foi o de obter acanse-
lhamentc em pesquisas em andamento em suas uhidades industriais; 0

terceire mais importante (23,1%), foi o de recrutar graduados na UFSC,
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para suprir necessidades de mac—-de-obra especializada. em quarto fu-
gar, (23,1%) fol para soluciocnar problemas praticos do dia a dia e
outro motivo/razao de Iimportadncia fol o de ajudar a universidade quer
quanto aos aspectos financelros e materiais, quer com recursos humanos
especializados e mehorar a imagem da industria Junto a universidade e
3 comunidade.

0s resultados apontados pela pesquisa parecem refutar o que Gon-
caves Neto (198B) cita, que had criticos do mundo académico afirmando
que 0s principals motives dos industriais em manter relagoes de cola~
boragio com a universidade s3o os de obter resultados comerciais @
curto prazo e de utitizar a univérsldade para solucionar probiemas
praticos do dla-a-dia; esses motivos exigiriam pouco do conhecimento

clentiflco produzido e armazenado pela Universidade.

1.8 Caracteristica da Variavel Nivet de Golaboragao

1.6.1 Frequéncia das Foermas de Coiaboragso Estabelecidas com @as indds-

trias e Tempo Dispendldo

AL forma de colabora¢ao mais praticada em nimeros absolutos, Tabe-
la 12, fol a "troca de idéias”™ entre as indastrias e a UFSG, com 25,3%
do total das colaboragtes estabelecidas no periodo compreendido entre
1985 a 1988. Em segundo lugar aparece "servigeos técnicos prestados pe-
ta UFSC as Indastrias™, com 24,6%: em terceiro e em guarte lugar apa~
recem, respectivamente,"estagio de alunos” e "projetos de pesquisa”
desenvolividos pela UFSC com a ajuda da indastrié.

Analisando—-se © namero de indastrias que colaboraram com a Uni-

versidade, a forma de colaborag¢do "servigos técnicos" teve a maior

freqiéncia, com 24 indistrias utilizandoe esta modalidade.
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TABELA 12 - FREQUENCIA DE COLABORACAO E O TEMPO DISPENDIDO

Colaboragao Estabelecidas !Tempo Dispendidolem meses)
]

K. de Indistrias IN. de Meses!N.de Industrias

iN. del '
‘ iCola | H ! '
Formas de Colaboragdo tbora.t % | : iAbsoliRelat iAbsoliRelat
i¢3o | i Total | 7 ! H H :
! H : ' ] ! -} H
alprojeto de pesquisa desenvolvido pela | 57 | 8,2 | i 1 38,5 ) 194 1} 19,61 9 | 23,4
UFSC com 2 ajuda de sua Industria ' : H {¥) | ! ) po{x)
H ; ! : ! ; 1 i
b)servicoc técnicos {testes, analises, | 172 124,6 ! 24 1 68,5V 76 % 7,81 10 1 25,6
etc} a sua Indistria ' H H : ! ' ' !
i i -1 H ! ' : :
c)consultoria individual ou em grupo a | 25 ! 3,46 ! g + 26,5t 8B 8,31 5 | 42,0
sua Indistriz ! ' ] ' ! ' ! '
' 1 : ' H 1 ' H ;
d)tese de mestrado/doutorado com aplica-! 2B | 4,0 | 7 i i7,9 v 721 7,4t 2 i 9,4
¢30 em sua Inddstria ; ' ' : ! ' ! :
: d ; ! ! ; H H -
eltroca de ideias entre a UFSC e suz v 176 125,2 | {3 v+ 33,31 79 % B,4f 4 1 16,3
Industria i ; H H ! ! H H
- i H : ] ] i- H }
f)estagios de zlunos da UFSC na sua i 156 124,59 2t 1 53,8 314 { 32,3! 15 | 38,5
" Inddstria ; i ; ! ! H H H
H ! H ! ! H H H
glprofissionais de sua Inddstria minis- ! 5 ! 6,7 ¢ 2 1 5,4V ¢4t ¢ 1 9 1 ¢
trande aula na UFSC : H H H ! ; H H
! : : : ! : H ;
h)bolsa de estudos a alunos da UFSC i 54 %V 7,71 7 i7,9¢ S3 %+ S,5v 3 V7,7
' -t : H ! : i :
iJcursos winistrados pela UFSC ao pesso~! 45 | 2,8 | ie ! 23,61 8% @,8 2 i 5,4
al de sua Industria HE ' ! ! H : !
: H H ; ! : i ;
jlparticipag3o conjunta UFSC/INDUSTRIA ! H ‘ H ! H ' :
(como orientacio de pesquisa Industrial! §4 ! 2,0 ! HE 12,8 &2 % 4,41 3 i 7,7
curriculo académico,etc) H H H ! ] ! ' !
i : ; ! ! H ' H
Doutras formas de colaboragio P31 0,4 i 2,6 37+ 3,86 2 { 5,8
H : ! oo ! : '
S 899 L 800 ) Z//77172777117277% 973 % 100 N 1117111711717

Total

Fonte: questionarios respondlidos

(¥) Observa-se uma diferenga entre o nimero de respondentes que indicaram o ndmero de colaboracBes
estabelecidas e os que responderam o tempo dispendido com elas. Isto se deve a n3o disponibili-
dade de dados suficientes para informagao por parte dos respondentes.

Quantoc ao tempo dispendido, a forma de colaboracgso "estagio de
atunos” da UFSC nas indostrias, foi a que consumiu mais tempo, com um
total de 374 meses: 15 indéstrias (38,5%) adotaram esta modalidade de

colaboracéo reveiando que a maibr qguantidade de tempo de <colaboragao



165
dispendido nao € com atividades relacionadas a projetos de pesquisa

desenvoividos, mas com a forma de colaboragao "estagio de alunos”™ na
indistria. A forma de colaborag¢aoc "projeto de pesquisa” aparece em se-
gundo lugar com o total de 181 meses. Essas duas formas de colaboragao
ocuparam 61,6% do total de tempo dispendido com as colaboracoes esta-

belecidas entre as duas instituigdes.
1.6.2 Recursos Financeiros Dispendidos com a Golaboragao

0s recursos financeiros envolvidos com &s. colaboragoes, no perio-
do considerado (1985—83),corresponderam a um montante de aproximada-
mente US$ 2.800.000,00 (dois milhGes e oitocentos mil délares). Das
39 empresas apenas 3 deixaram de assinalar gualquer dispénd}o com as

formas de colaboracao estabelecidas entre elas € & Universigade.

verifica-se, pela Tabela 13, que 26 indGstrias (72,2%) tém de-
sembolso de recursos até 10.000,00 do6lares, Verifica—-se, poréem, que
apenas uma organiza¢ao desembolsou gquantia superior a uss$
1.000.000,00 (um miith3c de dolares), enquanto dez (27,8) das trinta
e seis empresas que responderam a esta questao, desembolsaram de
10.000 a 100.000 doiares. 0O fato revela grande cencentragao de re-
cursos dispendidos por quantidade relativamente pequena de indas—

trias.



TABELA 13 -

RECURSOS FINANCEIROS
COLABORAGEOD

DISPENDIDOS PELAS

166

INDGSTRIAS COM A

—— s . —— — ——_— " ——_—_— " — — —————— — ————— —

Recursos Financeliros
( em dotares )

N. de !
indastrias | *

A
Y T
s e
s e

T T
T T

a) ate 1.000.00

b) ge 1.001,00 & 10.000,00
¢) ge 10.001,00 a 100.000,00
@) ge 100.001,00 & 1.000.000,00
e) acima e 1.000.000,00

o Tetat
Fonte: questionarios respondidos

1.6.3 Recursos Humanos Envolvidos com a

Percebe—-se,

&8s partes,

tretanto,

na Tabela 14,

envolvidas nas formas de colaboragao estabelecidas.

uma maior participagcao por parte das

Coltaboracao

um namero razoavel

de pessoas, de ambas

Ha, en-

inddstrias (B1,1%).

TABELA 14 - RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS GOM A COLABORAGZO

Recursos Humanos | N. de |

tPessoas | %
Da.lnd&strl;-— ) —i——;XB-‘-:——-;;T; —————
Da Untversidage | 283 | 38,8
Total : 676 : 100
Fonte: questinarios respondidos o



1.7- Caracteristicas da Variavel Tecnologla

1.7.% Nivel de Escolaridade Formal! dos Empregados da area de produgao

0s dados referentes ao nivel de escolaridade (Tabela 15), timi-
tam—se apenas ao0Ss empregados da area de produ¢do das indastrias que
responderam ao questionario. Pela Tabela 15, pode-se observar, na ca-
tegoria T"sem escolaridade”, que 21 Indistrias (53,8%) n3o tém nenhum
empregado sem escolaridade trabalhando na &rea de produgao no periocdo
de 1885 & 198BY9: 16 indastrias (41,0%) téem entre 1 e 20% de seus empre-
gados sem escolaridade. Por outro lado, considerando—-se a categoria
“escolarkdade superior com mestrado/doutorado”™, 38 inddstrias (87,4%)

nao tém nenhum empregado com este nivel de escoiaridade. Apenas uma

TABELA {5 - NFVEL DE ESCOLARIDADE FORMAL DOS EMPREGADOS NA AREA DE PRODUCAO

Percentual de Empregados

Nivel de Escolaridade

L@ L (9 : : ! Total
E @ 3@1-26 521—49 341-63 ?61'80 386-106 i———--—-T -----
- N.Ind/ZiN.Ind/%{N. Ind/Z{N. Ind/Z{R. Ind/%N. Ind/%_{Absolut {Relat
a) sew escolaridade E 24 S i6 E i i ¢ 3 i E ¢ 3 39 E
5 93,8 5 41,¢ E 2,63 ¢ E 2,6E ¢ E 3 160
b) primeiro grau incompleto ? 7 2 4 i i0 2 8 E S i 3 E 39 i
E i7,% S 16,3 E 25,72 20,55 12,85 i2,8 E E ied
¢) primeiro grau cospleto b6 1 12! P et & 1 39 |
E i5,4 s 30,85 33,32 17,95 @ E 2,6 E E 06
d) segundo grau completo {5 1 231 &1 2 i at 4t 39 i
E i2.8 E 59,0 E 15,4 E 3,1 i 3,1 E 2,6 5 i joe
e) superior completo ; 6 E 32 ; i ; 0 ; ¢ E ¢ E 39 E
‘ 2 15,4 E 82,¢ E 2,6 f @ E ¢ E 8 5 E ieo
£) superior com especializagio ; 31 i 7 5 i § é E ¢ i ¢ i' 39 E
3 79,5 s i7.9 E 2.4 i ] E ¢ E ¢ E 3 160
5 7 cos mestradosdoutorado! 38 ! 41 e © i @! @ i 39 !
V97,4 1 2.6 1- 3 6 1 (I ¢ ! HES ¥ 1]

Fonte: questionarles respondldos

{8) 6% - ndeero de industrias que n3o possuss eepregades cok determinade nivel de escolaridade.
(9) 8 - 2% - nizero e percentual de indistrias ee que, entre 817 a 20% dos seus empregados possuer detereinado nivel de escolaridade ou
seg escolaridade.
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tndgostria tndicov gque entre 1 e 20% dos seus empregados tém
mestrado/doutorado. Pode-se dizer que, de um modo geral, o0 nivel de
escolaridade dos empregados tende para nivels médios de escolaridade,
compreendidos entre o primeiro grau incompleto e o segundo grau com-
pleto. Na <categoria "primeiro grau incompleto” encontra-se & mator
distribul¢sao de nuameros de empregados segundo hs diferenfes 'percen-
tuais. Por outro lado, observa—-se que 1B indiustrias (46,1%) téem de 941
@ 100% dos seus empregados nessa categoria,. Esse fatoc chama a aten¢ao

para 0 grande namero de empregados com baixo nivel de escolaridade em

n

guase 50% das indastrias pesquisadas. Na categoria nivel superior
compieto”, observa—-se uma grande concentra¢doc na faixa de 1 a 20% de
empregados. Trinta e duas inddstrlias (82,0%) tém 0s seus empregades

nessa faixa de percentual. Esse fato pode ser explicado pela partici-
pa¢ac nea amostra das empresas do setor de material elétrico e de comu-
nica¢édes, incluidas neste setor as indistrias de informatica onde a
maioria dos dirigentes e empregadoszpossuem nivel superior completo

de escolaridade. -

1.7.2 Nivel de ExXxperléncia Profissional dos Empregados na Fun¢ao a De-

sempenhar na Data da Admlissae

0s dados 0o nivel de experiéncia, referem—-se apenas aos emprega-
dos admitidos para as atividades—fim das industrias. Na Tabela 168, ve-
rifica—se que, a0 serem admitidos pelas indﬁstrias, foi exigido dos
empregados um certo nivel de experiéncia profissional. GCom referéncia
& categoria Tsem experiékcia anterior™ (item gque teve mais indica-
daes), 6 induastrias (15,4%) indicaram néb terem admitidoe nenhum empre-

gado sem. experiéncia. 15 deias (38,5%) informaram que entre 1 e 40%

dos empregados admitides n3oc tinham nenhuma experiéncia para a fun-



¢30 que estavam sendo contratados. 12 outras (30,7%) Iindicaram que en-

tre B1 e 100% dos seus empregados, nao tinham nenhuma experiéncla

TABELA 18 - NIVEL DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL DOS EMPREGADOS

Percentual de Empregados

Nivel de {--

Evperiencia Profissional voo(d4e)  (44) | ' H } A Total

: ¢ 10i-2¢ 12i-40 144-60 16i-B® {B6-100 --——---————-

'N.Ind/Z!N.Ind/ZiN.Ind/%ZiN. Ind/% N. Ind/Z N. Ind/% tAbsolutiRelat

a) sem experiencia anterior ! 6 ? 6 ! 6 | 3 9 ! 39 ! ie6
V15,40 23,410 15,47 15,47 7,6 1 23,1 % H

b) até & meses de experiéncia ' 107 22 | g5 £ {0 ¢ 1 39 1 100
i 25,61 96,4 iz, 8! 2,61 2,6 & :

c) com mais de b meses até { ano ! 93 24 6 1 e o | 14 ! 39 1 100
Yoo23,40 64,50 15,4 6 8 | ¢ '

d) com mais de 1 anos até 2 anos | 19 24 4 | i & 6 V39 4 160
i 29,61 61,5 16,31 2,6} - ¢ ¢ 1

e) con mais de 2 anos até 5 anos | 141 17 & 2 | e ¢ 1 3% 1 {00
b35,9) 43,60 15,41 5,1 e ¢ !
i i i : ] - H :

f) com mais de 5 anos ate §8 anos! 21 1 i6 | i i 6 1 @ P39 1 fee
v 53,81 44,80 2,61 2,61 g & '
§ 1 [] ] 1 4 ] ¥

g) cor maic de 16 anos de exper. | ) _28 H it ¢ | e ! ¢ ¢ P39 1 {ee
1 74,81 28,21 e ¢ | ¢ ¢ '

Fonte: questionarios respondidos

também. Na outra extremidade da tabela, quando se analisa & admisséd
de empregados com mais de 10 anos de experléncia, apenas 11 inddstrias
informaram que entre 1 e 20% de seus empregados tihham este nivel de
experiéncia ao serem admitidos. A categoria "empregados admitidos com
até 6 meses de experiéncia” foi a segunda categoria que teve mais in-

dicagsao. Observa—-se que, 4 medida que o0 nivel de exigéncia da expe-

(18) 81 - néeero de inddstrias que nao possues eepregados cos determinado nivel de experiénciz profissional.
(44) 81 - 287 - nézero e percentual de inddstrias e que, entre @41 a 207 dos seus espregedos possuce deterzinado nivel de EXPET IERCIR Pro-
ficsional, ov sew nenhuma experiéncia profissional.



L
riéncta proflssional aumenta, ha uma correspondente diminui¢ao no per-
centual de empregados admitidos com maior nivel de experiéncia. Como
tambeéem, que 05 niveis de experiéncia dos empregados, onde ha maior re-
crutamento de mao-de-obra, ocorrem nas duas primeiras categorlias "sem

experiéncla anterior” e com "até 6 meses de experiéncia”, onde ha mao-

de-obra Jovem sem experiéncia e de balxa remuneragao.
1.7.3 Nivel do Esforgo de Treinamento

A Tabela 17 assinala qde a categoria "treinamento em servigo™, 4
indastrias (10,3%) ndo desenvolveram este tipo de treinamento com seus
empregados. Na categoria "treinamento para formag¢ao” 8 inddstrias
(20,5%) n3o0 desenvolveram este tipo de treinamento. Observa—-se, desse
Amodo, que 3 medida que aumenta o nivel de complexidade, hd um corres—
pondente aumento no namero de indistrias que nao desenvolvem qualquer
esforgo de treinamento a seus empregados. Por exemplo, na modalidade
"treinamento para-especializacdo, 21 inddstrias (53,8%) informaram que
nao desenvoliveram este tipo de treinamento com seus empregados. Anali-
sando—-se a categoria "treinamento em servigo”, <(a mais indicada),
verifica-se que B indistrias (20,5%) desenvolveram treinamento deste
tipo para 1 a 40% de sua forga de trabalho. A maioria das inddstrias,
27 detas (B69,2%), indicaram que entre 41 a 100% de seu pessoal teve
treinamento deste tipo. Na outra extremidade da tabela, quando Se ana-
iisa, considerando um nivel mais complexo de treinamento, a categoria
"treinamento para especiallzacao”™, 17 das indistrias (43,B8%) informa-
ram que entre 1 e 40% de seu pessoal teJe esse tipo de treinamento.
Apenas 1 wuma delas indicou que, entre 41 e 60% do seu pessoal fo0i
treinado com esta modalidade. A categoria de treinamento mais impor-

tante apontada pelas industrias fol a do tipo "treinamento para forma-
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Al

¢ao de forca de trabatho, onde 28 lndustrias (749,3%) indicaram que,

entre 1 e 40% de seu pessoal, teve treinamento deste tipo.

TABELA 17 - ESFORGO DE TREINAMENTO DESENVOLVIDO PELAS INDGSTRIAS

Percentual de Empregados

Tipo de Treihamento : (12)7 (13) 1 H H ' H Jotal

H @ 10i-20 :2i-40 141-60 161-80 1BO-10@ (--~~---mmmm——

INLInd/ZIN. Ind/% N Ind/Z N Ind/Z N Ind/ZiN. Ind/% 1Absolut iRelat

1 : i i H : f--- i -

a) treinamento em servigo : 4 i 1 7 5 1 14 | 8 P39 1 0@
V18,38 2,61 17,9 2,8t 35,9 26,9 | H

b) treinamento para formagao : g8 i 21 8 i e | i Y39 1 108
: i 2e,5 583,81 20,51 2,60 ¢ 2,6 1 '

c) treinamento p/ aperfeigoamento} ? i 21 1 6 i 2 | ¢ ! i V39 3 100
¢ 23,4 53,80 15,47 5,40 ¢ 1 2,6 i i
1 1 1 ] 1 ] ) 1
1 ] t ] ] [} 1 3

d) treinamento para especializdo | 21 ! 15 4 2 i i o | e 39 1 o0
' i 53,80 38,5 S,4 1t 2,61 ¢ ! e !

e) outros tipos de treinamente 1§ 37 2 1 ¢ | ¢ o ! g I 39 1 100
’ T 94,9 S, ¢ 1 e ! 2 ¢ i i

Fonte: questionarios respondidos

{(42) 87 - nueero de inddstrias que ndo possuce eepregados quw receberas deterzinado nivel de treinaeento.
{13) @1 - 287 - nixero e percentual de inddstrias e que, entre @4Z a 20 dos seus empregades tiveras detersinado nivel de treinaeento para
desempenhares suzs fungoes.



1.7.9 Nivel de Compilexidade do Sistema de Produ¢ao das indastrias

0 slstema mals utiilzado peias indastrias, Tabela 18, fol o de

"produ¢ao em unldades" para atender a requisitos especlais de clientes

TABELA - 18 NIVEL DE COMPLEXIDADE DO SISTEMA DE PRODUGXO

| N. de |
Sistema de Produc¢do ¢14) | vezes | %
lindicadol
—————————————————————————— —————m—em e |
a) em unidade para atender requisitos | 20 | 31,7
especlals de cilientes | |
______________________________________ I ————— ———— | - ————————
b) em pequenos lotes | 17 | 27,0
—————————————————————————————————————— | ——— . — ’ ————— o ——
c) em grandes lotes ! 12 ! 19,0
e e - ———— —— ——————— — e ———— ——_—— —— - - —— — ——————— ’ ________ |.._._____.__
d) em grandes lotes ou em linha 1 9 | 6,3
de montagem ! {
______________________________________ I - — - — ' —— e —————
e) produgcao em massa ou mecanlizada | 5 | 8,0
______________________________________ ! ———————— ’ -——— s o - ——
) em fluxo continuo ] 5 ! 8,0
______________________________________ ' —— e ———— l - ———— - ———
Total ! 63 | 100

————— ———_ ——— ————— ————— — T - —— — an S " T e e e A n —— — - — —— ——— ——— .~ ————

Fonte: questionarios respondidos

participando desta modalidade com 31,7% do total dos sistemas utitiza-
dos. As categorias "produc3o em grandes iotes ou em linha de monta-
gem™ aparecem com apenas 6.3 % das indica¢des e as categorias "sliste-
mas de prdugdo em massa”™ e em "fluxo continuo”, respectivamenfe, com

8,0% cada.

{14) Nestz questic o reseondente podiz indicar s2is de uea opgdn



1.7.5 Nivel de Complexidade de Opera¢ao dos Equilpamentos

0s dados pesquisados referem—se apenas aos dos equipamentos utiliza-
dos nas atividades—fim das Indistrias. 0s dados da Tabela 13 apontam
na Categorla "equipamentos com operagaoc manual” que 7 Indéstrlas
(17,9%) n3c possuem equipamentos no seu sistema de produgcao operado
manualmente. Por outro lado, observa—-se que, quando aumenta o nivel de
complexidade na operagao dos equipamentos, ha um aumento, também, no
niumero de Indistrias que nao dispdem, em seus sistemas produtivos,
equipamentos dos tipos mencionados (que incorporem uma maior tecnolo-
gia). Na categoria "equipamento com opera¢adoc automatica”, 20 indis-
trias (51,3%) nao tém este tipo de equipamento. Por outro lado, quando

se analisa as Indastrias pela categoria "equipamentos com Ooperagae ma-—

TABELA 19 - N{VEL DE GOMPLEXIDADE DE OPERAGAD DOS EQUIPAMENTOS

Percentual de Empregados

Nivel de Complexidade H (15)1: (16)1 H : H : Total

T 0 !01-20 121-40 141-460 161-80 ige-ie® |-————---———-

'N.Ind/ZiN.Ind/% N Ind/ZIN. Ind/% N Ind/ZiIN. Ind/% iAbsolutiRelat

a)equipamento com operagiao manual} 7 i2 | g8 | 4 4 | 4 1 39 | 4oe@
! $7,97  3e,7% 2,51 10,3 19,31 1¢,3 1 H

b)equip. c/oper. semi-mecanizada | 12 | i5 1 g i i 2 1 f 1 39 1 {00
v 3e,7t 38,5¢ 2¢,5! 2,61 5,41 2,6 | H

clequip. com oper. mecanizada S ¥ S 6 1 ? | 5 1 3 i 2+ 37 i {00
! 35,9+ 15,4F 23,81 2,81 7,7 1 9,8 1 H

d)equip. c/oper.seni-autoéatizada: 21 | i2 4 | i e | i 39 1 {e¢
! 53,8, 30,8 §6,2! 2,61 o | 2,6 1% !

e)equip. com oger. automatiza L I § O 3 i 2 1 6 3 1 3% 1 iee
T 54,3V 28,2V 7.7% 3.4 9 7.7 1 H

Fonte: question&arios respondidos

(15) 81 - ndeerc ¢ o percentual de indistrias que ndo possuer equipamentos cperados cox um determinado nivel de cosplexidade.
{16) 0% - 287 - nigerc € percentual de industrias onde, entre 617 a 28% dos sevs equipamentos sdo operados cos deterainado nivel de comple-
xidade.



174
verifica-se que 20 Industrias (51,3%) tém entre 1 e 40% dos seus

n

nual
equipamentos operados manualmente, entretanto, 12 delas (30,8%) tém
mais de 41% dos seus equipamentos operados daquela forma. Na ocutra ex-
tremidade da tabela, observa—se que, 14 Iﬁdﬁstrlas (35,9%) tém entre 1
e 40% dos seus equipamentos operados automaticamente com a ajuda de
computadores, servo-motor, comando numérico, etc, e que apenas 3 delas
(7,7%) tém mais de B80% dos equipamento com operacao automatica em suas

instalag¢oes.
1.8 Caracteristicas da variavel grau de Satisfagdo dos Empresarios

1.8.1 Importancia de se Estabelecer Rela¢ao de GColaboracao entre In-

dastria e a Unlversidade

0s dados da Tabela 20 indicam que 386 industrlias, das 389 pesquisa-
das, que & Importante manter formas de colaboragao com & universidade.

Apenasf1vlnd&strla indicou que n3o & Iimportante este relacionamento.

TABELA 20 — IMPORTANCIA DA COLABORAGAO !NDGSTRIA/UNIVERSIDADE
\mportincia de Colsboracio | N. ge |
lindust. | %
@ 6 Importante a1 sz
;) ndo é Importante o : 1— : 2,6
¢) nio responderam e T e
tetet T

o — T ———— — = — —— i —— T T N W= — W — . W — S — - L . T W —

Fonte: questionarios respondidos

1.8.2 Grau de Satisfacao dos Empresdrios com ¢ Resultado da Colabora-

¢ao0
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Observa—-se, na Tabela 21, 0 grau de satisfa¢ao dos empresarios
com as formas de colaboracao estabelecidas entre elas e a UFSC. Com
relagso a forma de colaborag¢do "projeto de pesquisa", verifica—se que
20 Indastrias (51,2%) nao mantlvéram este tipo de colaborag¢ao com a
UFSC. Duas Indastrias (10,5%), das que tlverém este tipo de colabora-
¢30 Indicaram que estaoc totalmente Iinsatisfeltas com este tipo de co-
labora¢ao: outras duas (10,5%) indicaram que estdo insatisfeitas, po-
réem nao totalmente: 7 industrias (36)8%) nado tém opinido formada: ou-
tras 7 (36,8%), esfﬁo satisfeitas,'porém com algumas restrigoes e
apenas uma inddstria indicou que esta totalmente satisfeita com 0s re—
sultados da colaboragao.

A forma de colaboragio mais importante indicada pelas indastrias
foi a modalidade "servigos técnicos” (prestados as indistrias pela
UFSGC), onde 27 indistrias (63,2%) Informaram que mantiveram esta forma
de colaboragdo sendo que destas, 15 delas (55,6%) tém alguma restricao
_acs servigos técnlcoé prestados pela UFSC e as 12 restantes (44,9%)
indicaram estar totalmente satisfeitas com estes servigos. A forma de
colaborag¢do sendo que destas, 15 delas (55,6%) tém alguma restricao
aos servigos técnicos prestados pela UFSC e as 12 restantes (44,4%)
indfcaram estar totalmente satisfeitas com estes servigos. A forma de
colabor¢3o que teve mais restrigdoes fol a da modalidade "consuitoria”
prestada pela UFSC, onde 5 indastrias (33,3%) indicaram estar insatis-
fejtas com o0s resultados alcangados. As demais manifestaram alguma
restricao, exceto uma delas (B,7%) que indicou estar totalmente satis-—
felta. As modalldades "tese de mestrado/doutorado com aplicagado na in-
dastria™, T"cursos” ministrados pela UFSC e "participag¢des conjuntas”
da UFSGC/Inddstrias tiveram, de uma forma ou de outra, alguma restrigao
com Vos resul tados da colaboragao. De um modo gerat, como pode ser ob-

servado, na Tabela 21, o nive! de satisfa¢ao dos empresarios, com o



resultado obtido da colaboragao,

TABELA 21 - GRAU DE SATISFAGXO COM 0 RESULTADO DA COLABORAGXO

e,

em media,

balixo.

Nivero de Indistrias

: ! Nimero de Participantes / % INdmero
Forwmas de Colaboragio ! 1 de
' i TIN | IPNT! SOF | SATR! TSAT! Total { NP
VY (@) (34 (D) P
aJprojeto de pesq. desenvolvidopela i 2 §+ 2 V+ 7 1+ 7 i1 19 1 20
UFSC com a ajuda da inddstria 10,5 1106,5 | 34,81 36,8 5,4) 100 | 5i,2
b)servigos técnicos (testes, andlise ¢ 2 | 4 | @ | {2 11412 { 27 1 142
etc) 3 inddstria V7.4 03,810 @ 1 44,4) 44,40 100 ! 30,8
c)consultoria individual ouemgrupo } 2 | 3 + 2 + 7 ¢+ 1 1 &5 1 24
prestada pela UFSC a industria 143,3 120,90 | 13,31 446,71 4,71 108 ) 61,6
d)tese de mestrado/doutorado com 22 0 6 5 1 e 115 0 24
'aplicacﬁo na industria 143,3 143,3 1 40,0) 33,4 o | iee | 61,6
e)troca de idéias entre a UFSCea + 2 ¢ 2 | 3 f ie + 3 t+ 20 | {9
Industria . - 110,0 140,0 115,80 | 50,91 15,0% 4100 | 48,7
f)estagios de alunos da UFSC na N T T A '7 7 S
Industria toe 14,20 29,21 37,4 29,27 ie¢ 1 38,
g)profissionais da indistriaminis- | 2 + 2 § 4 1 5 { 2 1 45 | 24
trando aula na UFSC 143,3 143,31 26,71 33,4: 13,31 100¢ | 61,6
hlbolsa de estudos a alunos da UFSC § 2 & & ¢+ S | @ | 2 | {8 | 29
1 20,0116,0 | D0,0! @ 120,01 25,4 ) 74,4
idecursos ministrados pela UFSC ao V4§t 2 8 2 4t e 13 4 26
pessoal da indastria V7.7 (45,4 1 61,5115,4 0 @ 1 100 | 44,7
J)pafticipécﬁo conjunta UFSC/IND P42 8 1 @ @ 1 i1 26
{conp orientac3o de pesquisa Indus- | 9,1 148,2 1 72,71 ¢ | @ | iee | 74,8
trial, curriculo académico, etc) | H H ! ! H -
1)outras foramas de colaboragio Ve + § v e 3 V475 7 34
P9 120,01 @ (60,0 120,86 4100 1 87,1

Fonte: questionarioes respondidos

Legenda: NP

- {@) numero de nfoc participante; TIN - (i)
satisfeito, porém ndio totalmente; SOF - (3) sem opinilo formada; SATR - (4) satisfeito,

totalmente insatisfeito; IPNT - (2) in-

porés com restri¢io e TSAT - (5) totalwente satisfeito.
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1.8.3 Manuten¢s0/n30 Manutengao das Formas de Colaboracao Estabelecl-

das

Na Tabela 22, opserva-se que 36 inddstrias (82,3%) informaram
que manteriam as mesmas formas de colaboragao ja estabelecidas com a
UFSG, entretanto 28 delas (71,8%) indicaram que prefeririam também ou-

tras formas de colaborac¢ao.

TABELA 22 - MANUTENGZO/NXO MANUTENGCZO DAS FORMAS DE COLABORAGAO

. —_—————— — — — A — " — Y e e fas e " . S ——— — — . — — - - ———d— " ——

_ | MEG | OFC
Manutenc3o/N30o Manuteng¢iol-———===—=—— |——————————
IN.Ingl % IN.Indl! %
————————————————————————— == -
manutencao | 38 | 82,31 28 | 71,8
————————————————————————— |mmm————— | -
n3o manuten¢3o 13 v 7,7t 11 | 28,2
————————————————————————— == |
Total | 39 | 100 | 39 1100

Fonte: questionarios respondidos
Legenda: MEC - as mesmas formas de colabora¢io; OFC - outras formas de colaboragdo

Por outro ltado, 16 indistrias (41%), Tabela 22-A, indicaram que
mantiveram formas de <colaborac¢do com outras universidades aléem da
UFSC. A maioria das induastrias, porém (56,4%) delas indicaram que S0

mantiveram formas de colaboracaoc com a UFSC

TABELA 22 - MANUTENGXO DE OUTRAS FORMAS DE GOLABORAGXO COM A UFSC

—— — ————— —— o ————— — - —— T ———r —— —— ——— o fYn ————— S ——— ——— ———— —— ——

IN.de iIndist.| %
sim T e
o T se.a
Nso Respondey B T as
rotr e T e



(VAR

Fonte: questionarios respondidos

1.8.494 Formas de Colaboragao Estabeleclidas com Outras Unlversidades

A anallise deste sub—item, Tabela 23, fica prejudicada devido ao
fato de que 23 Indastrias (53,0%) nao responderam a pergunta corres-—
pondente ao questionario. Este fato pode significar, conforme Tabela
5, que as empreéas pesquisadas instaladas em Santa Catarina e que man-—
tém relacdes de colaboragao coﬁ a UFSC sao na sua maioria (71,1%) em-
presas com atua¢ao apenas regional e no Estado, e possivelmente nao
connedem a capacidade tecnoldgica existente em outras universidades

brasileiras.

TABELA 23 - FORMAS DE COLABORAGXO ESTABELECIDAS COM OUTRAS UNIVERSIDA-

DES

Colaboracdo com outras | N de |
Universidades —I!ndﬁstr.t %

2y manteve 1 nica vez 1 1 1 2.6

b) entre 2 e 3 vezes I

c) entre 5 e 10 vezes : 2 : 5,;

4) mals ge 10 vezes e e

e) nio Responderam zm 1 s

rotat " Tas 1 ian

—————— i —— G T - —— S — __— ———— — A - — — ——————— -

Fonte: questiaonarios respondidos

A seguir procede—-se a analise das rela¢des entre as variaveis. Procu-
rou—se no topico seguinte, detectar, estatisticamente, possivels asso-

ctagcoes entre as variaveis.
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2 ANALISE DAS RELAGBES ENTRE AS VARIAVELS

Fol utllizado para 0 tratamento estatistico dos dados o "Statis-
tical Package For The Soclal Sciences (SPSS)" e o "Statistical Grap-
hics Systems — Statgraphics™ Implantados no Departamento de Cié&ncias
Estatistlicas e da Computagao - GCEC, da Universidade Federal de Santa
Catarina - UFSC.

Para o estabelecimento das relagdes entre as varlavels (indepen-—
dentes) Tamanho, Distancia Fisica e Tecnologia com a varlavel (depen-
dente) Nivel de Colaboragdo, definiu-se novos indicadores, a partir
‘dos questionarios, que permitiu a referida analise.

Usou-se como lndicador para o Nivel de Colaborag¢aoc a variavel
"Colab™. Esta variavel classfficada como discreta & constituida pelo
somatorioc das formas de colaborag3o estabelecidas entre as indastrias
e a UFSGC, no periocdo pesquisado, e servira como indicador do nivel de
colaboragio. Compreende o somatério ¢17) (03.1A)+(03.18)+ .. +(03.1L)

Assim, para relacionar as_variavels independentes com a dependente
procedeu—se, um artificio de separar as (ndustrias em dois grupos de
alta e balxa colaboracao, considerando—se baixa colaboracao as indds-—
trias que mantiveram até 6 colaboracdes (Colab  6), e o de alta co-
laboragio, aqueias que mantiveram mais de B colaboragdes (Colab > B).

ANos resultados das analises estatisticas multas vezes se fara re-

feréncia ao nivel descritiveo e nao ao nivel de significdncia. 0 nivel

(17) 0 sosatério (83.44)4(83.1B)...cignificas questdo nizerc 3.1, letra & (fregiéncia de colaborasdo. estabelecide do tiro de “projeto
de pesquisa®)+ questio 3.1, letra B (freqiacis de colaboragdo do tipo “servicos técnicos”)+ questdo 3.4, letra C (etc) constante no
instrusento {questionario) de levantamento de dados.



descritivo, também & chamado de VALOR DE PROVA ou P - VALOR:. o mesmo
fornece um |imite minimo para o nivel de significancla. Na wverdade,
quanto menor 6 nivel descritivo, maior sera a significancia para a re-

jei¢ao do pressuposto em teste (Po) (COSTA NETO, 1877).

2.1 Relacao entre Variavels

2.1.1 Relacso entre Nivel de Escolaridade (Escol) e Nivel de Colabo-

ra¢ao (Cotlab)
PRESSUPOSTO

(P0) A variavel Nivel de Escolaridade tem a mesma médlia nos

dois grupos de industrias com alta e balxa colaboragao.

(P1) A varlavel Nivel de Escolaridade tem a média maior no
grupo de Indistrias com alto nivel de colaboracao do que

no grupo de indéstrias com balxo nivel de colaboragso.

Para efetuar esta analise usou-se como Indicador para o nivel de es-
colaridade a variavel continua "Escol”, definida da seguinte maneira:
& 0 somatério (Q4.2E)+(Q4.2F)+(Q4.26G),compreendendo o percentual exis-—
tente de empregados com escolaridade de nivel superior ou mals ¢18),

Para o teste da validade dos pressupostos, usou—se o procedimento
t de Student para populagoes com variancias distintas € observou—se 0§

seguintes resultados (CO0STA NETO, 1877).

(18) ¢ sozatério (84.20)+(R4.2F)+(64.26) significat questdo ndzerc 4.2, letra E (curso superior cospleto)+ questdo 4.2, letra F {curso
superior cok especializagdo)+ questdo 4.2, letra 6 (ete) constante do instrueento {questicnario) de levantamento dos dades.



TABELA 24 - RESULTADO OBSERVADO PARA A VARIAVEL ESCOL

e e Ah o o e G e = e e U R - G - ————— - —— — ————— i —— i en G T S T — ——_— —— W {2 G — = 4= — a—— —

! Grupos de Industrias

Estatisticas = e e e e e e
| Cotab £ B ! Colab > 6 | Geral
Nimero ge Oveervasses I 1s 1 =0 e
weata " haesss 4 e
variancia " aer.oes T a1 1sa.e
Meaiana T 6.5 T 2 e
Nivel Descritivo do teste T | 0.0299534

Fontet relatorio emitido pelo Departamento de Ciéncias Estatisticas e da Computac3o - CEC da UFSC.

A diferenca observada, na Tabela 29 e no Grafico 1, entre as mé-
dlas das duas amostras (10,2056) é sfgniflcante. Podemos afirmar, por-
tanto, a um nivel descritivo de 0,0298834 que 0 pressuposto nulo‘devé-
ra ser rejeitado, ou seja, podemos concluir que a média dé variavel

Nivei de Escolaridade & maior no grupo com alto nivel de colaboragao.



GRAFICO 1
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BAIXA © COLABORACRO
T i
-1 i¢ i 54 78 o i1

Hivel de Escolaridade

Fonte: relatorio emitido pelo Departamento de Ciéncias Estatisticas e da Computagio - CEC da UFSC.
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2.%.2 Relag¢ao entre Nivel de Experiéncia (Exper) e Nivel de Colabora-

¢330 (Colab)

PRESSUPOSTO

(Po) A varlavel Nivel de Experliéncla tem a mesma médla nos

dols grupos de Indastrias com aita e balxa colaboragso.

(P1) A variavel Nivel de Experiéncla tem a média malor no gru-
po de indastrlas com alto nivel de colaborag¢io do que no

grupo de Indistrlias com baixo nivel de colaborac¢ao.

Como Indicador para o nivel de ekper!éncla profissional, usou-se,
para efetuar esta analise, uma varlavel continua "Exper” definida da
sequinte maneira: & o somatorio (Q4.4E)+(Q04.4F)+(Q4.4G), compreendido
pelo tempo de mais de dols anos de experiéncia profissional anterior
exigido (em percentual) dos empregados, na data de admissio (197,

Através da utilizagie do procedimento t de-Student para popula-

¢8es com variancias distintas, observou—-se o0s seguintes resultados:

TABELA 25 - RESULTADO OBSERVADO PARA A VARIAVEL "EXPER™

——— e e iyt e e i i e T . e ——— — T —— W T T —— T — — o —— ——— T d— i s e S ———— - G VAt = ——— T~ —

| Grupos de tndustrlas

! Cotab £ B | Coiab > B I Geral
Nimero ge Ovservagies | 18 T a0 e
meara s.esss 0 222 i 1s.0528
variancia |\ mizaas | Toas.7a71 1 a3s.g3
Medtana J VS Y
Nivel Descritivo do teste T | 0.3380954

(19) (84.40)+{84,4F)+{84.40) significa 2 questio 4.4, letra "E” (admissdo de empregados cok mais de 2 anos, até 5 anos de experiencialt
ouestdo 4.4, letra “F" ¢ cor sais de 5 anos até §9 anos de experiéncia)t questdo 4.4, letra “B° (coa mais de 16 anos de experiéncia).
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A diferen¢ca observada, na Tabela 25 e Grafico 2, entre a media
das duas amostras, nao & significante, podemos afirmar, portanto, a um
nivel descritivo de 0,336045 que o pressuposto nulo nao devera ser re-
Jettado, ou seja, podemos conclulr que & média da varlavel Nivel de
Experiéncia é estatisticamente igual nos dois grupos de empresas quan-

to a0 nivel de colaboragao.

GRAFICO 2 - HISTOGRAMA DE FREQU&NCIA DA VARIAVEL "EXPER" CONSIDERANDO
INDGSTRIAS DE ALTA E AS DE BAIXA COLABORAGAO

Histograms de Frequencias da Variavel

EZFER - Hivel de Experienciz

f.4 _ ..................... ..................... ..................... frrssssenresos ..................... _

w
5
o

Frequermcis Relst iwvns,

614 .

a.34

Hivel de Experienciz

Fonte: relatério emitido pelo Departamento de Ciéncias Estatisticas € da Computag3c — CEC da UFSC.
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2.1.3 HRelacio entre Nivel de Treinamento (Treln) e Nivel de Colabora-

¢3o0 (Colab)

PRESSUPOSTO

{Po0) A variavel Nivel do Esfor¢o de Trelnamento tem a mesma
média nos dois grupos de indastrias com alta e balxa co-
laboragao.

(P1) A variavel Nivel do Esfor¢o de Treinamento tem a media
malor no grupo de inddstrias com alto nivel de colabora-

¢530 do que no grupo de Indastrias com baixo nivel de co-
labora¢sio.

Para esta analise, usou—se, como ihdicador para o nivel de trei-
namento, a variavel continua "Trein” definida da seguinte maneira: é o
somatorioc (Q4.5C)+(Q4.5D)+(Q4.5E), compreendendo a quantidade de em-
pregados trelnados em cursos a niveis aperfelcoamento ou a um nivel
mals superior (20),

Para o teste de validade dos pressupostos, usou—-se o procedimento
teste t de Student para populagdes com varianclas distintas e obser-

you—-se 0s seguintes resultados: -

TABELA 26 - RESULTADO OBSERVADO PARA A VARIAVEL "TREIN"

—— . . = ——— ——— - — ——— ———— —— . s V. - s e Gem e A S S W M L S — (o T ST G4 G e G TN TGPV S S e e Gem S e e s aae

! Grupos de lIndastrias

| Golab £ 6 | Coiab > B | Geral
Nﬁ;;;; ;; Observagoes : 18 : 20 : - 38
Media : 17;2222 : 23.8 : 20.6842 |
varigncla " ass.ses T esz.ars | sea.ees
medlana T T T
Nivel Descritivo do teste T | 0.389838

. Y . M S D M o ———— - = S e e S Y S - S — — S S Y = —— — = T G e — . e " — - ——— =

—_—— e —————— —— —

(20) 0 somatdrio de (84.50)+(84,50)+(@4.5E) compreende a questdo 4.5, letra “C” (cursos de aperfeicoanento) + questdo 4.5, letra “D°
(curse de especializegan) + ...etc, constante do questiondrio.
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A diferenca observada, na Tabela 26 e Graflco 3, entre as medias
das duas amostras nao é& signiflicante. Podemos afirmar, portanto, a um
nivel descritivo de 0,389838 que o pressuposto nulo nao devera ser re-
jeltado, ou seja, podemos concluir que a médlia da variavel Esforgo de
Trelnamento & estatisticamente Igual nos dois grupos de empresas quan-
to ao nivel de colaboracao.

GRAFICO 3 - HISTOGRAMA DE FREOUQNC!A DA VARIAVEL "TREIN" CONSIDERANDO
AS INDOSTRIAS DE ALTA E AS DE BAIXA COLABORAGAO

Histoarama de Frequencias da Yariavel

TREIR-Hivel de Estorco de Treinamento

6.4

.21

.41

Frequernc ia Relat s

f.1%

Hivel de Ecdorto de Treinamento

Fonte: relatério emitido pelo Departamento de Ciéncias Estatisticas e da Computa¢do - CEC da UFSC.
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2.1.49 Relagio entre Nivel de Complexidade de Opera¢ao dos Equlpamen—

tos (Opera) e Nivel de Coiaboragao (Cofab)

PRESSUPOSTO

(Po) A varlave! Nivel de Compiexidade de Opera¢aoc dos Equlpa-
mentos tem a mesma méedia nos dols grupos de indastrias
com alte e balxa colaboragao.

(P1) A varlavel Nivel de Complexidade de Operac¢ao dos Equlpa-
mentos tem a média malor no grupo de tndastrias com alto

nivel de colaboragio do que no grupo de Indastrias com
balxo nivel de colaboragao

Para efetuar esta andlise usou—-se como indicador para o nivel de
compiexidade de operacgao qu equipamentos a variavel "Opera” deffnlda
da seguinte maneira: & o somatério de (Q4.7C)+(Q4.7D0)+(Q4.7E), compre-
ende (em pércentdal) a quantidade de equipamentos, na empresa, operan-
40 & nivel de complexidade mecanizado ou acima (21),

Para o teste de validade dos pressupostes, usou—-se o procedimento
teste t de Student hara populagtes com varliancias distintas e obser-

vou~se 03 seguintes resultados: -

TABELA 27 - RESULTADO OBSERVADO PARA A VARIAVEL "OPERA"

- ———— - —— ——— —— — ———————— ——————— —————— —————— . ——— " ——————— ] — S ———— - ——t—

} Grupos de Industrias

! Colab B ! Colab > B |
Nimere de Observacdes : 18 : ) 20 : 38
meata " ee.rzma 1 28.4 | as.0283
vartancia tisast " laze.as | 1zss.s7
Medlana e T 5 e
Nivel Descritlivo do teste | T : 0.0911;;;

- ———————— —— — ——— . — - ———— —— P —— —  ——— —— ————— —— — — —r —— . = e ——— — — —— —— —— — — = " —— —— a—a

(21) 0 soaatéric de (84.70)4{84.70)+(84.7E) compreende 2 questdo 4.7, letra °C” {equipamentos cos operagdo secanizada)+ questdo 4.7,
letra “D¥ (equip. com operag3o semi-automatizada)t questo 4.7, letra “E“(equip. cow operagio autosatizada)
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0 nivel descritivo observado na tabela 27 e no Graflico 4, para o

teste fol de 0,0811534, sendo portanto indicada a conclusao no sentido
da rejeigao do pressuposto (Po). Podendo-se portanto afirmar que O

grupo de Indistrias com aita colaboracao apresenta um nivel

de comple-

xidade superior na opera¢ao dos seus equipamentos do que o grupo de

indastrlas que apresentaram baixa colaborag¢ao.

GRAFICO 4 - HISTOGRAMA DE FREQUENG!A DA VARIAVEL "OPERA™ GCONSIDERANDO

AS INDGSTRIAS DE ALTA E AS DE BAIXA GOLABORAGAO

Hictoarams de Frequenciz da Variave]

OPERA-Hivel de complexidade de operacan

Freaguerncia Relstiva

TR o S— U— S—— P— S 2

L
=
i
a0
P

Nivel de Complexidace de (peraiao

Fonte: relatério emitido pelo Departamento de Ciéncias Estatisticas e da Computagdo - CEC da UFSC.
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2.1.5 PRelagso entre Nivel de Complexidade do Sistema de Produ¢ao

(Produ) e Nivel de Colaboragao (Colab)

Para tornar possivel a relacéo entre as variaveis "produ”™ (inde-
pendente) e "colab” (dependente), dividiu-se as lndﬁstrlas'aesqulsadas
em dois grupos: Itndastrias com sistemas de produ¢do mals complexo e o©
cutro com sistemas menos compiexo, em vez de indastrias com alto ou
baixo nivel de colaboragao. Desse modo elaborou—-se 0 seguinte pressu-

posto:

PRESSUPOSTO

(Po) A variavel Nivel de Colaborag¢so tem a mesma média nhos
dols grupos de indistrias de alto e balxo nivel de com-
pitexidade dos sistemas de produg¢ao.

(P1) A varlavel Nivel de Colaboracio tem a média malor no
grupo de Industrias com alto nivel de compiexidade no

sistema de producdo do que no grupo de Industrias com
balxo nivel de complexidade.

Para efetuar esta analise usou-se como Iindicador para o nivel de
complexidade do sistema de produ¢cac a variavel categérica ordinal
"Pfodu" definida da seguinte maneira: é o somatorio (Q4.6A)X+(Q4.6B)+..
.+(Q4.6F)+(Q4.6G), compreendendo o0s sistemas de produg3o utilizados

peias industrias (23).

onde: produ = 0 - inddstrias operando com sistema de produ¢do abalxo
da linha de montagem, e

produ > 0 - indastrias operando com sistema de produgao em _linha

de montagem ou acima

(22) 0 sozatorio (B4.64)+(84.68)4...4.104.66) cospreende a questac 4.6, letra “#" {sisteme de produgae ez pequenas unidades)+ questio
4.4, letra “B" (sistesa de produgio es pequenos lotes) + ...etc.
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Para 0 teste de validade dos pressupostos, usou—-se o0 procedimento
proposto por "MANN-WITNEY™. Siegel (1975, p. 131) observa que "desde
que atinglido um grau de mensura¢ao pelo menos ordinal, pode-se aplicar
a prova U de MANN-WITNEY" para comparar se doils grupos Independentes
foram ou nao extraidos da mesma populacao. Segundo eles, trata-se de
uma das mais hoderosas provas nSo-paramétricas, e constitui uma alter-
nativa extremamente Otil da prova estatistica t, quando o pesquisador
deseja evitar as suposigdoes exigidas por este dltimo, ou quando a men-

sura¢so atingida & inferior a da escala intervalar.

TABELA 28 - RESULTADO OBSERVADO PARA A VARIAVEL "PRODUT

: | Grupos de Indastrias
Estatistlicas e

| Produ = O ! Produ > O I Geral
;;;;;o de Ogservacﬁés : ‘30 ; 08 : : 3s
weata L E S
Niver Descritive do teste | 0.0442358

e - — — — —— Y — T A — ——— o W - > e U T P M ——— — T _— _—————— T {— — — o T ———— " — — ——  — ——— . =

Fonte: relatério emitido pelo Departamento de Ciéncias Estatisticas e da Computag3o - CEC da UFSC.

A estatistica U de MANN-WITNEY, Tabeila 28 e Grafico 5, produz um
valor significante:. podemos, portanto, afirmar a um nivel descritivo
de'0,0442358 que o pressuposto nulo devera ser rejeitado, ou seja, po~
demos cbncluir que 05 nivels de compliexidade dos sistema. de produgao

sdo diferentes.
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GRAFICO 5 - HISTOGRAMA DE FREQUENC!A DA VARIAVEL "PRODU" CONS!DERANDO
AS INDGSTRIAS COM SISTEMAS DE PRODUGAO DE ALTA E AS DE

BAIXA COMPLEXIDADE

Hictograma de Frequencias da Variavel

COLAE - Hivel de Colaboracae

8.6 h{ .......................... gm“m”m“m“mué ......................... % ......................... ? ......................... ?_

ALTA  COHPEXIDADE DO SISTEHA DE PRODUCRO

Fragquenrncisn Relat {ua

BE i St OO TP -
l - -l J AL 3 l 1. 4 l - i { 11 1 ‘
-18 2 58 B 116 148

Hivel de Colaboracan

Fonte: relatoric emitido pelo Departamento de Ciéncias Estatisticas e da Computagio - CEC da UFSC.



2.1.6 Rela¢so entre Distincia Fisica (Dista) e Tamanho (Taman) com 0o

Nivel de Colaborag¢aoc (Colab)

Para a analise de influéncia das variavels categéricas ordinais
Distancia Fisica e Tamanho sobre a varlével discreta Nivel de Golabo-
ragao, utilizou-se o teste de proporgoes (COSTA NETO, 1977). As tabe-
jas 12, 289 e 30), contém valores absolutos e acumulados das frequén-

tias das colaboragoes estabelecidas entre as Indastrias e a UFSC.

2.1.6.1 Reiacg3o entre Distanclia Fisica (Dista) com o Nivel de Colabo~-

ragao (Colab)

PRESSUPOSTO
(Po) ©Os dois grupos de Indistrias que colaboram com a UFSC,
0 que esta perto da Universidade e o que esta longe,
coléboram de forma lgual, ou seja, do total de colabo-
rags0 observadas, na amostra, 50% sao oriundas de In-

dastrias proximas a UFSGC.

"(P1) O grupo-de Indéstria que esta perto da UFSC colabora

mais com ela do iwe 0o grupo que esta longe.

Para‘efetuar esta anallse, usou—se como Indicador para a distan-
cia fisica a varliavel "Dista” definida da seguinte forma: € o proprio
cédigé distancia fisica. Dividiﬁ—se as industrias em dois grupds: um
grupo de Indastrlas situadas perto da UFSC (distédncia de até 200 Km) e
0o outro grupo constituide por Indistrias situadas longe (distdncia

acima de 200 Km).
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TABELA 29 - FREQUENCIA DAS COLABORAGOES ESTABELEGCIDAS ENTRE IND/UFSC

POR DISTANCIA FISIEA.

IM. de IN. de |
Disténcia Fisica | | | %

! Ind. IGColab,|
———————————————————— |-~ | ————
PERTO | 30 ! 634 | 80,7
—— - o 2 = ——— [ —————— ] —————— | ————————
LONGE | 8 ! 85 ! 9,3
-------------------- Rl et
TOTAL ! 39 | 689 ] 100

Fonte: questionarios respondidos

GRAFICO B - GRAFICO EM COLUNAS DA RELAGAO ENTRE A VARIAVEL "DISTA™ E A

VARIAVEL "COLAB"

0 -
]
frequéncia 700 ! (80,7%)
das ' !
colaboracoes 800 ! /11711117
! /1111117
500 ! 1177777
! 1111117
400 ! 1111117
! 1111117 -
300 ! /11111117
i 11117117
200 ! /11111711
! 1171117 (9,3%)
100 ! /1111177 e
| 1711777 tirrzz:
e e S
(perto) (longe) Distancla Fislica Km

Fonte: questionarios respondidos
LEGENDA:

/7717711777 - perto ( distiancia até 200Km)
11111117777

........... - longe ( distdncia superior a 200 Km)

-----------
...........



RESULTADOS OBSERVADOS

0 percentual de colaborag¢ao, Tabela 29 e Grafico 6, oriundas de
Indistrias proximas a UFSC & de 890,7%, sendo 0 mgsmo,altamente signi-
ficante (nivel descritivo lgual a zero), para a rejei¢ao do Po. Pode-
se afirmar, portanto, que as Indistrias proximas a UFSC colaboram mais

com a mesma do que as Indistrias que est3o mais distantes,

2.1.86.2 Relagio entre Tamanho (Taman) com o Nivel de Golaboragao (Co-

iab)

PRESSUPOSTO
(Po) 0s dois grupos dellndﬁstr&as, o das grandes industrias-
e o das pequenas Indastrias, colaboram com a UFSC de
forma igual, ou seja, do total de colaboragdes obser-
vadas, na amostra, 50% sao orlundas de grandes lndﬁsjw

trias. -

(P1) 0 grupo constituido por grandes indastrias coiaboram

mais com a UFSC do que o grupo de pequenas inddstrias.

Para efetuar esta anallse usqu—sé comoe indicador para o tamanho
das Indastrias o préprio codigo de tamanho. Dividiu-se as indostrias
em dois grupos: um grupo de pequenas Indastrias constituido por aque-
las éom até 489 empregados e um grupo de grandes indastrias_constitui-

dos por aqueias com 500 ou mais empregados.
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TABELA 30 - FREQUENCIA ACUMULADA DAS COLABORACBES ESTABELECIDAS ENTRE

IND/UFSC POR TAMANHO DE INDGSTRIAS

— - ————— T —————_———— o — Y M e e . ——— - — . — Vo —————

Tamanho das IN. de IN. de | %
Industrias | Ind. ICotab |

peouENA 25 1 zas | aa2
R R e P
rotat R R

Fonte: questionarios respondidos

GRAFICO 7 - GRAFICO EM COLUNA DA RELAGXO ENTRE A VARIAVEL "TAMAN" E A

VARIAVEL "COLAB"

I
frequencla 700 !
- das !
colaboracdées 600 !
! (685,8%)
500 !
! cszrez:
400 |~ sz
! I R R
300 ! (34,2%) EEER N
1 szt
200 ! /117117717 szt
! /1717117117 R
100 ! 1171117/ Tz
! 177711/ R

-i“'f--“"'“’"““““--"—‘; _______ o o e e e e o e o D)
(pequenas) (grandes) Tamanhho das indistrias

Fonte: questionarios FSSPO"GIGOS

LEGENDA:

/11111171117/ - Pequenas ( indastrias com até 498 empregados)
1111111171117 ' ~

c<t::2::::::: - Grandes ( indastrias com mals de 500 empregados)

............
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RESULTADOS OBSERVADOS:

0 percentual de colaborac¢ao, Tabela 30 e Grafico 7, oriundas de
grandes Indistrias é de 65,B%, sendo o mesmo signifacativamente malor
(nive! descritivo tgual a zero), para a rejei¢cao do Po. Pode—-se aflir-
mar, portanto, que as grandes Indistrias colaboram mals com a UFSC do

que as peguenas indistrlas.
2.2 Analise de Correlagao

0 objetivo deste toplco & fazer a medigcao da forga da relacao de
dependéncia entre as varlévels independentes € a dependente. Utilizou-
se 0 teste de KENDALL (através do calculo do coeficiente TAU B). € um
teste dito ndo-paramétrico, aque apresenta grande eficiéncia quando
-confrontado com o seu competidor a nivel paramétrico —-teste de Pear-
son-(CAMPDS, p. 178). sendo o mesmo adequado para o trabalho com uma
variavel com as caracteristicas apresentadas peL? variavel dependente
"colab™ (nivel de colaborag¢io) em anadlise. Tais. caracteristicas da va-
riavel "colab” resumem-se em:

a) possul baixo nivel de mensuragdo. Apesar de ser uma variavel dis-
creta, a mesma apresenta, na sua concepgao, é sintese de uma medi-
¢30 qualitativa: e,

b) a ndo possibiiidade, a partir da caracteristica acima, de uma apro-
xlmacad‘para ] modéio normal (tal aproxima¢do seria a exigéncia ne-
cessaria e suficiente para a aplicagao do teste de Pearson).

-0bserva—se que 0S resultados do teste de KENDALL corroboram os
resultados do TESTE T e MANN-WITNEY {é realizados (via o artificio de
separar a amostra - continua — em dois grupos: COLAB .« B e COLAB > B )

e avang¢a no sentido de dimensionar a forg¢a de rela¢ao de dependéncia

existente entre as varlaveis. A tabela a seguir apresenta os resulta-



dos produzidos nesta analise.

TABELA 31 - SUMARIO ESTATISTICO DAS TABELA DE CONTINGENC!IA - ESTATIS-

TICA DE KENDALL - TAU B

—— —— o - v - . - A ST G - —— — ——— e G — - = G V- Sk AT G M e G G Gme dm G S GEE G G NS D M - S SED W W Gum d Gy G W At - — A —

DE OPERAGX0O DOS EQUIPAMENTOS

—— e A e ———— —— - ——— — ) — T - G Gt S i i - - ——— - ———— = o= -

RELAGAO DE DEPENDENGCIA €(23) | VALOR | NIVEL DE
: I ISIGNIFICANGC!A
— i —— ——— o i —— - T, — v i (P S . S S e S G o " G G4 S MR G GvE G S — ‘ ————————— ‘—_—_; ————————
NIVEL DE COLABORAGXO X NIVEL DE ESCOLARIDADE | 0,30703 | 0,01013
—————————————————————————————————————————————— | ——— ‘ —— ——— ——— —_—— o ——
NfVEL DE COLABORAGAO X NIVEL DE EXPERIENGCIA  |-0,01685 | 0,88800
e e~ e e S o S S e e - —— - — . S et = o ——— o ' _________ l _____________
NiVEL DE COLABORAGXO X NIVEL DO ESFORGO DE I-0,08173 | 0,43846
TRE INAMENTO ' | |
______________________________________________ ‘ ————————— t ——— —— ——— — ——— — —_ ——
NIVEL DE COLABORAGRO X NIVEL DE GCOMPLEXIDADE | . |
DO SISTEMA DE PRODUGXO } |
———————————————— —————m o e | = e
NIVEL DE GCOLABORAGAO X NIVEL DE COMPLEXIDADE | 0,238398 | 0,04244
x 1
l |

—— - ] e - ——— A oo w= -

2
—_
<
m
-
o
m
Q
o
=
>
m
o
=
>
)
™
o
x
o
w
—
o
=
(=)
>
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>

Fonte! relatério emitido pelo Departamento de Ciéncias Estatisticas e da Computag3c - CEC, da UFSC

2.2.1 Correlagdo Entre a‘Varlével Nivel de Colaboragdo e a Varlavel

Nivel de Escolaridade

PRESSUPOSTO
(Po) As variavels Nivel de colabora¢io (colab) e Nivel de

Escolaridade (escol) s3o0 independentes, ou t=0

(23) s veriaveis “Prode®, “Dista” e “Taman” ndo-tinhas o nivel de mensurac3o necessirio para o calcule do cosficiente de KENDALL, pois
ac eeskas erag qualitativas
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RESULTADOS OBSERVADOS

0 coeficlente KENDALL ( TAU B ) apresentou, na Tabela 31, o valor
0,30703, tal resultado é altamente stgnificante (nivel descritivo
igual a 0,01013), indicando portanto que o pressuposto formulado é
falso e deve ser rejeitado, ou seja, as variavels "colab™ e "escol”
apresentam um grau de dependéncia fraco, mas nao podem ser ditas iInde-

pendentes.

2.2.2 CORRELAGAO ENTRE A VARIAVEL NIVEL DE COLABORAGXZO E A VARIAVEL

NIVEL DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

PRESSUPOSTO : i
(Po) As varlavels Nivel de Colaboracdo (colab) e Nivel de
Experiéncia profissional (exper) sdo Independentes, oOu

t=0
RESULTADOS OBSERVADOS

0 valor amostral, na fabela 31, do coeficiente de KENDALL obser-—
vado fdi (t= -0,016858) bastante préximo de zero. Nao sendo, portante,
o mesmo significante éara rejeltarmos 0 pressuposto de independéncia
entre as vartaveis aleatérfas, tendo em vista que o nivel descritivo

foi de (0,B88).
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2.2.3 Correlagao Entre a vVariavel Nivel ge Colaboracao e a Vartavel

Nivel do Esforgo de Treinamento

PRESSUPOSTO
(Po) As varlaveis Nivel de Colaboragao e Nivel do Esforgo

de Treinamento (trein) s30 Independentes, ou t= 0 =0),.
RESULTADOS OBSERVADGS

N&o hag significadncia no resultado amostral que permita & refuta-
¢30 do pressuposto formulado, devendo portanto o mesmo ser aceito, uma
vez que o nivel descritivo do teste, observado na Tabela 31, foi igual

a 0,43846. )

2.2.49 Correlacao Entre as variaveis Nivel de Colaboragao e a variavel
Nivel de"pomplexidade do Sistema de Produgao.
N%o fol possivel, através do TESTE KENDALL medir a forg¢a da de-
pendéncia entre as duas variaveis porque a variavel "colab” é do tipo
discreta e a varlavel "produ” fol classificada como uma variavel cate-

gorica.

2.2.5 Correlag3o Entre a vVariavel Nivel de Colabora¢iao e a Variavel
Nivel de Complexldade de Operacgdao dos Equipamentos

PRESSUPOSTO
) (Po) As variaveis Nivel de Gotlabora¢do (coiab) e Nivel de
Complexidade de Operagaoc dos Equipamentos (opera) sao

Independentes, ou t=0.
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RESULTADOS OBSERVADOS:
A amostra, na tabeia 31, apresenta t= 0,23B898 com nivel descriti-

vo assoclado de 0,042494, resultado significante para que seja consi-

derada a existéncia de um grau de dependénclia entre as duas varlavelis.



CAPiTULO V - CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

No presente capitulo, busca-se apresentar as principals conclu-
stes da pesquisa e algumas sugestaes_para 0 prosseguimento de estudos
sobre colaboragido entre Indistria e universidade, tendo em vista 08
resultados encontrados e a analise dos mesmos realizada no capitulo
anterior.

Ac apresentar as conclusdes desta pesquiéa, convém observar que
estes resultados ndo podem ser generalizados para as demais_universl-
dades braslleiras que mantém algum tipo de relagdo de colaboragdo com
¢ setor produtlvo. 0s dados analisados caracterizam as relagoes de co-
labora¢ao entre um grupo de lndﬁstrias-privadés instaladas no Estado
de Santa Catafina e a Universidade Federal destg Estado. Para que es—
tes resultados possam ser generallizados para outras universidades bra—
silelras ou as do estadoc de Santa Catarina, torna-se imprescindivel a
aplicacao'dos mesmos prdcedimehtos de pesguisa adotados neste estudo.

'Junto as conclusoes seréo apontadas recomenda¢cdoes que se dirlgem,
de um modo geral, as industrlas colaboradoras, a universidade € suas
-unidades de relacionamento: € ao0s orgaos envolvidos com o gerenciamen-
to/financiamento de recursos para o0 desenvolviemento da relag¢dc indis-
tria/universidade. Essas recomendag¢des visam nio somente & diminuigio
dos probiemas encontrades nés atlﬁidédes de colaboragaa, mas também ao
4apr0fundam§nto posterior de trabalhos que se reallzem nessa area do
conhecimento. Em tapico separado apresentam—se sugestoes especificas

para © desenvolvimento de outras pesquisas para o aprofundamento da

questao estudada.



5.1 Conclusodes

Com base no objetivo geral deste estudo, qual se)Ja o de detectar
possiveis assoclacoes entre tamanho, tecnologia e distancia fisica das
indastrias privadas instaladas em Santa Catarina e o nivel de colabo-
ragao estabelecido entre estas Indastrias e a UFSC, no periodo 1985/
1988, e alnda com o objetivo de Identificar 08 motives/razdes para o
estabelecimento dessas relacdes e de determinar o grau de satisfacao
dos empresarios com o resultado alcangcado, chegou-se a algumas conclu-
sfes que serao apresentadas na sequéncia, por topico, de acordo com a

analise e Interpreta¢cao dos dados.

5.1.1 Assoclagso .entre o0s fatores tecnologia, tamanho e distancia fi-

sica das Indistrias e o nivel de colaboracao estabelecido entre

elas e a UFSC

Um dos principais objetivos desta pesquisa foi o de detectar pos-
sivels associacoes entre fatores determinantes da estrutura das orga-
nizagées industriais como o tamanho, a distancia fisica e a tecnologia
e o nivel de colaborag¢ao estabelecido epntre estas indastrias e a UFSC.

Ao serem anallsados os resultados encontrados, ficou evidenciado
que o ambiente, fepresentado_pela distancia fisica, & um fatpr que in-
terfere no nivel de colaborag3o estabelecido entre as inddstrias con-
sideradas e a UFSC. Assim é& que, indastrias gque est3o mais préximés da
UFSC tém éolaborado mais com ela do que as que estdao situadas em pon-
tos mais distantes. Esse fato torna-se mals evidente a0 agruparem-se
as Indastrias em apenas dols subgrupos: aquelas situadas proximo a
UFSC (distancia ﬁe até 200 Km) e aquelas situadas longe (disténcia su-

perior a 200Km). O grupo de indastrias situado praximo a UFSGC partici-
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pou com 82,6% do total das formas de colaboracao estabelecidas no pe-
riodo estudado (1885 a 18988).

3 oportuno observar, no entanto, que essas constatagcdes podem
conter distor¢des, tendo em vista que o parque industrial do Estado de
Santa Catarina estd concentrado em cidades como-Joinvilile, Blumenau,
Itajai, Brusque e Tubardo, situadas a um ralo cuja distancia nao wul-
trapassa 0s 200 quiloémetros do Campus da UFSC.

0 Fator Tamanho das Industrias também se evidenciou como um eie-
mento de Interferénclia no nivel de colabora¢sao. Constatou—se que as
grandes indastrias (mais de 500 empregados) tém colaborado mais com a
UFSC do que as pequenas Indastrias (até 500 empregados).

Com relacao ao fator tecnologia, os resultados encontrades nao

fofam t30 consistentes como nos dois anterlores. Constatou-se que o©

indicador do_n?vél tecnoioégice " conhecimento para realiza¢do da tare-

fa“,apresentou;

a) as Indastrias cujos empregaaos da area de produgio possulam um ni-
vel de escolaridade mais elevado haviam colaborado mais com a UFSC
do que as que tinham empregadosVCOm nivel de escolaridade mals bai-—
X0. Esta_constatacéo corrobora observagoes feifas por Kast & Rosen-—
welg (1884) e Coelho (1878B):

B) o nivel de experiéncia profissional dos empregados n3o corroborou o

préSsupbsto formulado, neste trabalho. Constatou—se que o0 nivel de

experiéncia profissional dos empregados era baixo nos dois grupos
de indistrias, niao se percebendo, portanto, um nivel maior de expe-
riéncia no grupo de Indastrias que manteve um nivel maior de cola--

boragso com a UFSC. Esta constatagcao pode significar que o0 nivel de

experiéncia profissional dos empregades, nestas empresas, nao & um

fator importante que possa contribuir para incrementar as relagoes



a4
de colaboragao entre as duas institul¢oes. e,

c) o nivel do esfor¢o de treinamento empreendido pelas indistrias para
treinar sua forg¢a de trabalho também ndo se evidenclou na analise
estatistica como um fator que Influencia o nivel de <colaboracao.
Tanto empresas com alto nivel de colaboragdo como as com baixo ni-
vel apresentaram ¢ mesmo nivel de esfor¢o para treinamento de seus
empregados.

Com relagdo & tecnologla de "conhecimento para operagao dos sis—
temas de producao e dos equipamentos”, os dados evidenciaram correla-
¢oes fracas com o0 nivel de colaboragao, porém consistentes com 0s
pressupostos'formulados.‘Desse modo observou-se que:
~a) o nivel de complexidade de operacao des equipamentos fol evidencia-

do pela anallise estatistica que empresas que possuiam equipamentos
vmals 'complexos (acionados eletronicamente por servomotor ou compu-
tador) haviam colaborado mals com a UFSG do que empresas que tinnam
equipamentos menos complexos (operagao manual): e,

b) inddstrias que operam sistemas de produ¢do mals complexos (produ¢ao -
em massa ou continuo) tém colaborado mais com a UFSC do que o0 grupo
-de Indastrias qué operam sistemas de producdo menos complexos (pro-
ducdo unitaria ou em pequencs lotes).

Desse modo, para responder a varlavel tecnologla, construiu-se
uma eétrutura de indicadores esperando-se uma correlacao positiva aos
pressupostes formulados. A correlag¢do, no entanto, foi positiva em
apenas trés dos cinco indicadores: no nivel de escolafldade, no nivel
de complexidade do sistema de produ¢ao € no nivel de compl_exidade de
operacao dos equlpamentos, Nos outros indicadores, a correlagao nao se
confirmou. Sugere—-se que esfor¢os sejam desenvolividos para medigao

mais acurada da influéncia da tecnologia nas estruturas das organiza-
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cées Inddstriais brasilelras e, em particular, em que nivel esse fator
Influencia as relacoes de colaboracao entre as Indastrias e a univer-
sidade.

Como observam Rattner (1882) e Brum (1871), as Indistrias brasi-
leiras n3o tém procurado desenvolver tecnologlas proprias, preferindo
importé-las. fste fato, talvez responda pela indiferen¢a verificada
entre os dois grupos de indastrias pesquisadas (o de alta colaboragao
com o de baixa colaboragdo), como se constatou nesta pesquisa onde in-
dastrias com baixo nivel de experiéncia de sua forga de trabalho tém
cotaborado com a universidade com a mesma intensidade das indastrias
com alto nivel de experiéncia: o grupo de industrias que desenvolveu
balXxo nivel no esforgo de trelnar seus empregados colaboram com a uni-
versidade com intensidade semelhante ao do grupo que tem desenvolvido
um esforgo maior: Indﬁétrlas cujos equipahentos sao operados com balxa
tecnologlia <(operagdo manual) colaboram com a universidade quase no
‘mesmo nivel das que.operamtseus equlpamentosvcﬁm alto nivel de comple-
xidade (operag¢3o por comando numérico). ..

A média do nivel de colaboragdo apresentou um nimero significati-
vo de aproximadamente 18 colaboragées por inddstria, mais analisando-
se individualmente a participa¢io a baixa principaimente d%s pequenas
indéstrias e de setores industrias menos significatives. 0 setor de
material elétrico e de comunica¢io fol o que apresentou malor nivel de
colaboragao com a UFSC. Somente uma empresa teve mais de 100 coiabora-
¢oes. Da mesma forma, o montante de recursos envolvides nas colabora-
¢oes foram baixos, onde se constatou que mais de 70% das colaboragdes
estabeleclidas envolveram recursos inferiores a 10.000 (dez mil) dola-
res por colaboracéo. Apenas‘uma indadstria do setbr de material eléetri-

co e de comunicac¢io teve uma particlpa¢ado mails significativa, partici-



206
pando com aproximadamente 2.000.000 (dois milhGes) de dolares. Se en-
volveram com as colabora¢cdoes aproximadamente 1 pessoa por colaboracio.
fsto significa aque havia colaboragdes que pelo menos ums pessoa, da
indastria ou da UFSC, nao participava da troca de conhecimentos que
deveria haver. Esta contradi¢ao pode ser explicada, talvez, pelo ele-
vado.nivel de colaboragdes do tipo "servigos técnicos” prestados pelos
diversos laboratorios da Universidade as indastrias. 0O tempo dispendi-
do com cada forma de bolaboracéo (contratos, convénios, etc.) apresen-

tou uma media de 1,4 meses aproximadamente.

5.1.2 Motivos/Razoes que levaram as.tndﬁstrlas a estabelecerem formas
de colaborag¢ao com a UFSC

Dentre o0s motivos/razdes que-levaram as indastrias a estabelecer
algum tipo de colaboragioc com a UFSGC, destacam—-se: em primeirc lugar,
"aumentar o horizonte de pesquisa”™ para o pesscal que lida com pes-—
quisa e desenvolvimento dé produtos;'em segundo lugar, "obter aconse-
lhamento™ para d’desenvotvimento de pesquisas em aﬁdamento; em tercei-
ro lugar, "recrutar graduados da universidade" ﬁara suprir necessida-
des de mao-de—-obra qualificada. A hierarquia de motivos/razdes detec—
tada pela pesquisa contraria pressupostos que colocam a necessidade de
obter resultados comerciais a curto prazo e de solugio de problemés
prétfcos do dia—-a—-dia, como os principals motivos/razées que impelem
as indistrias a manter vinculos de colabora¢do com a universidade. 0s
resultados encontradds, por outro lado, corroboram a opiniao de Gon-
¢atves Neto (1983), de que nem sempre s5ao0 0S resulitados comerciais e
imediatistas que levam as indastrias as diferentes formas de colabora-

¢ao com a universidade.



G

O0s resultados levam a concluir, portanto, que existe, por parte
das Indistrias pesquisadas, uma preocupagac em absorver conhecimentos
que Sao gerados na universidade, e nao simplesmente tirar provelitos
unitaterais € de curto prazo. Atraves desta constata¢ao, chama—-se a
atencao dos dirigentes das universidades, dos gefentes das unidades de
relacionamento, e dos 6rgaos encarregados do gerenciamento/financia-
mento de recursos, para a importancia do incremento do intercambio en-
tre as duas Iinstituigoes.

Outra observa¢ao que pode ser feita, referente as prioridades
apontadas, & a de que as Indistrias estdo criando 6rg3os e farmando
equipes de P&D, independentes do vinculo de colaboragao com a univer-
sidade. 0 fato pode Indicar que o apoio da universidade na area de
pesquisa alinda ﬁao é& suficiente para aténdlmento as reais necessidades

das industrlas pesquisadas.

'5.1.3 °Grau .de Satisfa¢ao dos empresarios com o resultado das formas de

-

colaboragio estabelecidas entre as Indastrias e a UFSC.

;Os dados levantados parecem indicar que, em media, existe um bal-
X0 nivpl de éatisfacéo com o resultado alcangado pelas colaboragdes.
Das 687 formas de colaborgcao estabelecidas pelas 33 indistrlias pesqui-
sadas, a forma de colabora¢ido "troca de idélas"; entre os professo-
res/pesquisadores da UFSG e os profissionais das industrias considera-
dés,- fol a modalidade mais praticada, com uma frequéncia de 176 even-
tos: participaram desta modalidade de:colaboracéo 20 indastrias, onde
somente 3 delas i(nformaram que ficaram totalmente satisfeitas com os
resultados alcangcados. T"Servigos técﬁicos“ foi a segunda modalidade

mais praticada, com uma freqiéncia de 172 eventos. Participaram desta
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modalldade 27 empresas, sendo que somente 12 delas afirmaram estar to-
tatmente satisfeitas com os resuf?%dos alcancados. A terceira forma de
colaboracao mais praticada fol a modallidade "estagio de alunos™, com
150 -eventos:. participaram desta modalidade 24 lﬁd&strlas e somente 7
ficaram totalmente satisfeitas com o0s besultadbs da colaboragao.

Estes dados parecem indicar, de modo geral, que o resultado al-
cancado pelas Indastrlias com as colaboragdes estabeleclidas com a UFSC
nao tem atendldo de forma consistente as necessidades das idistrias.
Por outro lédo, resta saber se & Universidade flcou satisfeita com o
resultado dessas colaboragdes.

Da parte dos usuarios detectaram—se alguns tipos de insatisfa-
cées, que valem a pena ficar registradas. Exemplos: com relagdo aos
"servigos técnicos” prestados pela QFSCQ 0 que parece causar insatis-
fagcdo as indastrias é a demora dos resultados e problemas l|igados a
-qualidade, conflabilidade e custos desses resultados. Em Eelacéo a
forma de <colaboracao "estidglo de alunos™, a qualificagdo da mac—-de-
obra formada pela Universidade nem éempre esta adequada as exligéncias
do mercado de trabalho ou, methor dizendo, bas necessidade das indas-
trias que as recruta.

Vale alnda @ pena ressaltar que os empresarios parecem esperar>da
Universidade @& solugao magica para as deficiéncias de suas organiza-
coes. ComO'fo}.observado, anteriormente, neste trabaho, as indistrias
pesquisadas possuem, em média, baixo nivel de escolaridade na sua for-
¢a de trabaho (pessoal da area de produgac), sistemas de produ¢aoc pou-
co complexo e balxo nivel de complexidade na operacao de equipamentos.
Esses dados levam a inferir que as indistrias n3o possuem, multas ve-

2¢5, pessoal qualificadoe para absorver a produg¢ao cientifica gerada

pela universidade. Fica, portanto, um hiato entre o conhecimento cien—
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tifico da universidade e a obsor¢ao desse conhecimento pela indastria.
Outro fator a considerar é o de que © p}ocesso Interativo unlver-
sidade/indastria flca prejudicado muitas vezes pelo fato de que as in-
dastrias adquirem Tpacotes” prontos de tecnologla, vindo de paises
mals adlantados. A interagao unlversldade/lndﬂstrlé, diversameﬁte,
ocorre de maneira mals demorada e complexa. Assim sendo, nem sempre os
resutados obtidos s&o valorizados como deveriam ser.

"As indistrias pesquisadas, de um modo geral (92%) disseram que é
importante manter relagdes com a universidade. Mais de 90% dessas in-
dustrias informaram que manteriam as mesmas formas de colaboragao ja
estabelecidas com a UFSC, porem mais de 70% delas gostariam quée lhes
fossem oferecidas outras formas de colaboracéo, alem das ja pratica-
das. Mails de 40% das lndﬁstfias pesquisaqasujé mantiveram relag¢oces com
universidades de outros estados, sendo que mals de 15% delias mantive-
ram mals de 10 formas de colaboragdo. Esses dados em conjunto podem
indicar que as relagoes entre as industrias, objetos desta pesquisa, e
a UFSC podem lncremewtar'sé lhes forem oferecidas modalidade de cola-
boracaoc mais condizentes com suas necessldades. Estas necessidades
precisam ser inverstigadas.

dutras conclusdes a que se chegou cbm,esta pesquisa foram:
- quanto as caractebisticas,oqs-respondentes
a) houve uma malor pérttclpacéo de gerentes da area de producao entre
0s respondentes do questionario:
b) gquanto ao tempo de servigo dos gerentes que responderam ao gquestio-
nério, observou-se que 53,8% deles tinham menos de 10 anos de orga-
ntzagio:

c) verificou-se que 100% dos respondentes ao questionadrio s3o do Sexo

masculino:
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e)

)
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quanto &8s caracteristicas das Indistrias pesquisadas

cerca de 59,0% das indistrias colaboradoras tém menos de 20 anos de
existéncia. Sendo que, destas, 41% tém menos de 10 anos. As indds-
trlas com mals de 40 anos particliparam cﬁm 28,2%. A tendéncia reve-—
lada pelos dados parece indicar que ehpresas mals jovens vém cola-
borando mals com a UFSC do que as mals velhas:

aproximadamente 90,0% das indastrias pesquisadas tém atuagao merca-
dotégica fora do Estado de Santa Catarina, sendo importante assina-
lar que 30,8% delas lidam com produtos de exportacao:

verificou-se que 82,1% delas possuem um argao de P&D mais ou menos
estruturado para o desenvolvimento de novos produtos e atividades
de pesquisa. Este nimeroc parece ser relativamente alto, levando—-se
em ‘conta a pouca maturldade; na area de P&D, das Indastrlas brasi-

leiras:

- quanto as caracteristicas da variavel nivel de colaboracao

g)

h)

i)

a forma de colaboragao. "estaglio de alunos™ fol a que consumiu mais
tempo “entre -és formas de cglaboracao entébelecldas, com um tempo
médio de 271 meses para cada uma das 15 indiéstrlas que praticaram
esta modalldade de colaboracdo com a UFSGC. "Projeto de pesquisa”.
aparece em segundo lugar com um tempo médio de ad meses por projeto
para cada uma das 8 industrias que praticaram esta modalldade:

Recursbs financelros envolvidos nas colaboracdes (periodo 18385-88)

‘corresponderam & um montante de aproximadamente USS$ 3,000.0000

(trés milhtes de dolares). Verificou—se, porém, que apenas uma das

- organizacoes foi responsavel pelo desembolso de mais de us$

1,000.000 C(um milhdo de dolares): e,
participaram da intera¢3do entre as indastrias colaboradoras e @

UFSC aproximadamente B76 pessoas:. sendo que destas, 413 eram empre-—
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gados das Industrias e 263 da Universidade. Verlflpou-se, portanto,
uma participacao (freqgiéncia) bastante baixa para cada forma de co-
laboracao estabelecida. A participagao fol de 1 (uma) pessoca em me-
dila para cada colaboragao, slgnfflcando, portanto, que nem sempre
houve uma pessoa, de cada orgénlzacéo, desenvolvendo a colaboragas
conjuntamente. Esta distor¢so pode ser explicada parcialmente pelo
namerg elevado de forma de colabora#éo "servig¢os técnicos" presta-
dos pela UFSC as lndastrias em questao.

0s resultados até aqui apresentados, concluindo esta dissertagao,
conflrmam o que se disse, anteriormente, sobre a forga de trabaiho no
Jrasil, prepérada fora da escola. Observou-se, confirmando o que Se
iisse acima, que a grande maioria dos empregados admitidos sao porta-
udres de balxa'escolar{dédg e_de experiéncla profissfonal, em .decor~
réncia da escola brasileira estar dissociada da realidade econdmica e
soctai do Pais. As indistrias s3o as instituicdoes que desempenham o
pape! de -escolas, trelnando o0s empregados no dla a dia do ‘trabalho.
Formam a mao-de—obra, d{retamente no posto de trabalho (como acontecia
desde o ciclo da cana de agacar), utlilzando, muitas das vezes, conhe-
cimentos e técnicas obsoletas, e ldeologias retrogadas. Observou-se
também, que o caminho-seguido por paises hoje desenvolvidos ec0naml§a
e . soclalmente (paises estudados neste trabaiho), foi através de in-
véstlmentos maci¢os na educa¢aoc e atrelando o desenvimento escolar dos
jovens, futuros trabalhadores, a uma atividade economica, & uma pro-
flsséq.

05 resultados também confirmam a racionalidade capitalista em re—
la¢gao a universaliza¢ao dos mercados e a auséncia desta mesma raciona-
jidade na unlversaliza¢3o dos meis de produgao e reprodu¢io. Percebeu-

se, neste estudo, que a ldéia de que as forgas de mercado por Si st
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conduzem ao desenvolvimento da capacidade cientifica e tecnologica nao
se confirmaram no Brasil, pois os dados apontaram, apesar de nao Se
poder generalizar, para empresas que tém como principal atividade pro-
duzir e produzir. Caractef!zam-se pela utiliza¢ao, na sua maloria, de
equipamentos que agregam baixa tecnologia compativeis com a mao—-de-
obra desqualificada e de baixa escolaridade: onde o trabalho & felto
sem |Introdu¢ao de inovacoes significantes.

isto ocorre porque o Estado n3o propicia a formagao escolar e
profissional que supra as demandas das Indastrias. A forga de traba-
lho, do Pais, quando chega ao mercado de trabalho, esta, na sua grande
maioria, despreparada, dispondo somente da forg¢a muscular de seus bra-
¢o0s.

0s Investimentos em novos méfédos e prbcessos produtives, como a
moderniza¢ao de ferramentas e de maquinas, sdo retegados a segundo
pfano e quando ocerrem {novacaes 830 poucas e de haixa tecnologia, co~
‘mo se evidenciou pelo montante de recursos financeiros envoividos nas
colaboragoes eétabelecidas.entre as indastrias consideradas-e a UFSGC.

Esta slituacioc se perpetua pelos niveis elevados e o carater per-
manente de prote¢ao ao mercado interno. O desenvolvimento clentifico e
tecnologico insuficientes tevam, em decorréncia, & uma indastria ine-
ficlente onde, para sobreviver, utiliiza e mantém mao—de-obra barata e
desqualificada.

Em paises como Alemanha, Japso, inglaterra e Estados Unidos desde
0 ségu1o XiX, tornaram-se atribuicBes piéblicas aé resbonsabilidades de
adequar a formag¢do dos recurscs humanos aos requerimentos do sistema
econdémico, de amparar as atividades de pesquisa e desenvolvimento nas
universidades e nas empresas, e de sustentar a competitividade da In-

distria nacional, através de incentivos e investimentos.
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No Brasil, percebe—-se uma baixa convergencla entre a politica
econdmica e as politicas industrial e tecnolégica vigentes. Nos paises
aclma referidos, atividade cientifica e tecnoldgica parecem responder
multo bem és fentatlvas de planeja-las e orienta-las para objetivos
politicamente definidos com relag¢ao aoé setores de importancia estra-
tégica. No Brésll, entretanto, as acbes dos sucessives governos, desde
o0 Império, foram desencontradas, tiverah objetivos politicos e orien—
tacoes diferentes, 0 que demonstra que além da necessidade da formall-
za¢do & preciso assequrar a continuidade, a participa¢ao, e, sobretu-
do, o controle social das acoes do Estado nesse sentido.

Para o Brasil, antes de tudo, como cbserva Beréovitz (1988), &
precido existir uma vontade instltucsonalvda Na¢ao (povo, governo, em-
preéa, escola e universidade); é preciso fazer desaparecer 0s obstacu-.
los legais ou estatutarios que existem e substftul-los por normas mo-
dernas que pérmltam e incentivem as relagcdes do setor edhcacional com
o .econémico, assim ‘como saber o que a escola/universidade pode ofere-
cerJ_e que seja do inteffesse da indistria e do desenvolvimento do
Pais, e também, criar estruturas que déem suporte para o efetivacao do
relacionamento entre o setor educativo e o econdmico.

Assim, o modelo de desenvolvimento econdmico e social do pais,.
desvinculado da realldade sociat e das riquezas naturais, e tambem,
como se desenvoiveu 0 ensino, dissociado das necessidades e das ativi-
dades veconamicas, desde 0 Inicio e persistindo de um modo geral ate
hoje, contribuiram para que naoc se formasse uma cultura de integragao
entre a educa¢aoc € 0 trabalho, entre a escola basica e a universidade
e entre estas e & indastria. Vimos como paises com poucos recursos na-
turais como o Japac e & Alemanha e outro Jovem como o Brasil, coloni-

zado na mesma epoca — 0S8 Estados Unidos - conseguiram se estruturar
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.om base na integra¢ao escoia/trabalho. Esses paises, como se ressal-
‘ou, sempre priorizaram e valorlzaram a educagao de suas criangas as~
ioclada ao trabalho pratico. Eles Investiram e InvestemAmaclcamente em
tscolas técnlicas e profissionais, pribrltarlamente, (temos no Brasil
rtgumas escolag deste tipo como as escolaras tecnicas federals e as
'scolas proflssionaylzantes do SENA1, porém sdo minorias). 0 ensino
superior, naqueles paises, desde o Inicio, foi direclonado ao aperfel-
‘oamento da produ¢ao de alimentos e exploragao das riquezas minerais,
1s5im como na constru¢ao € no aperfelgcoamento das industrias, do sis-
ema de transporte, comunicagao, quimica e no desenvolvimento do co~
7ércio com outros paises: e, atualmente, na industria da informatica,
sutomacgao industrial e espacial.

0 dtséurso anterior de paises como o Brasil, india, México, Ar-
jentina, etc., era: nao se desenvolviam porque nao possulam as ferra-
nentas e és~méqujnas neceséérias para beneflclarem éuas matérias—-pri-
nas. Hoje, estes mesmos paises continuam com o mesmo discursoc. nag se
1esehvolvem porque—néo conseguem produzir as ferramentas e as maqui-
188 necessérlas para fabricarem produtoé de qualidade e de custo com-
setitivo no mercado. Parece existir uma coisa em comum entre esses
raises: & nunca terem dado a importancia devida (ou s3o doutrinados a
"50 darem) a educag¢do/forma¢ao para o trabalho ao seu povo.

Tante ontem como hoje, a real causa do néo desenvolvimento do
jrasi!, corroborado pela literatura sobre os problemas da educacao
brasileira, foi a auséncia de um pltano de educag¢ao consistente e caon-
centradoc em c¢ima de metas e objetivos de longo prazo, utilizandq 0s

recursos disponiveis, visando suprir as necessidades do pais de mao-

de-obra qualificada, como fez, por exemplio, 0 Japao.



Maquinas modernas, faboratorios completos e varlados, fabricas
produtivas, alimentos fartos e baratos, saitde preventiva e curatliva
para todos, pleno emprego, distribuigdo da riqueza saoc produtos do
nivel de conhecimento clientifico e da éapacldade e famlliaridade com o
trabalho de um povo: haja visto o exemplo da Alemanha, que apdés ser
destruida duas vezes, na primeira metade deste século, esta hoje mos-
trando ao mundo sua capacidade de trabaitho, sua rigqueza, e principal-
mente o elevado nivel de conhecimento do seu povo que as bombas das
poténcias econdmicas nao conseguiram destruir. N3o existe, portanto,
pais analfabeto desenvoivido e nem pais desenvolvido analfabeto.

Ontem havia paises denominados "paises centralis™ que dominavam o
capital, a tegnologia e as riquezas do planeta em detrimento do desenf
volvimento d0os paises denominados'"paises periféricos™ ou as "cold-
nlas™. Hoje, mudan¢as estdo se processando, em virtude do aparecimento
de 'novos competidores no cerrado mundo dos “paises‘centrais“; sa0 0s
denominados "mercados comuns” ou "condominios™ como por exemplo: a Eu-
ropa-892; USA/Canada: o© Blgco Asiatico, & outros. Do outro tado, conti-
nuam os paises da América Latina, Africa e boa parte da £sia, a margem
desse esquema. S&c0 as denominadas "coldnias modernas”™ supridoras de
matéerias—-primas, produtos semiacabados e de mao—de—-obra. Paises que
continuam @& dizer que ndc produzem porque nag tém as ferramentas e as
maquinas para fazé—-lo. Podemos afirmar que a verdadeira causa deste
subdesenvo!viﬁehto n3o é a falta de melos fisicos (maquinas, ferramen-—
tas, etc) e sim conhecimento e habilidade para o trabaiho.

Porém, a situacao parece se agravar mais ainda a nesses paises do
"Terceiro Mundo”, pois 0s blocos econdmicos se encontram atualmente
engajédos numa desenfreada'corrida pela hegemonia econdmica atraves do

dominio do capital e da tecnologla. Nessa corrida vence qguem chega
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primeiro @ao mercado, com o produto melhor e mais barato. Dai »porque,
na guerra, pela colocagao dos produtos no mercado & exigldo competén-—
cla, <cieéencia e tecnologia cada vez mals avangadas e eficientes, o0 que
significa um apelo direto a universidade para que as forne¢ca cada vez
melhor e mais rapidamente,. Dessé modo, nessa corrida, ganha o pais, O
povo, a empresa que tiver maior base cientifica e parque tecnolodgico
mals aglil. As empresas, pér sua vez, para superar as deficiéncias das
universidades, estdo criando seus proprios centros de pesquisa. Mani-
festacao disso s3o0 os inameros institutos e laboratérios que as gran-—
des empresas mantém junto aos seus conglomerados e para onde vdo 0s
recursos financelros mals fartos e liberais do mundo c!entiflco; en-
quanto multas universidades sdo tratadas "a—-pao—e-agua”, observa Della
Senta (1883).

A conseqiéncia perversa dessa corrida que afeta negativamente a
universidade, e de um modo geréf paises como 0 Brasil que pouco gera
ciégncia e tecnologia, &€ a tendéncia-das grandes forgas econémicas de
se apodefarem da ciéncia e tornéd-ia propriedade privada,-como ja fize-
ram com a tecnologia, observa Delfla Senta (1988). Nas ﬁispﬂtas pela
hegemonia tecnoloégica esses blocos de paises, estao, como o do USA/Ca-
nada, fechando seus laboratorios universitarios aos alunos estrangei-
ros e muitos cientistas evitam publicar ou sdo tolhidos a divuigarem
iivremente suas descobertas cientiflcas.

Nessa nhova configuragao geopolitica, as "coldnias modernas”™, pro-
fundamente individadas e ao meémo tempo empenhadas em seu desenvolvi-
mento econdmico e social, e em acompanhar 0Ss- avangos tecnoidgicos,
Ver—-se—ao obrigadas a redefinir suas estratégias de desenvolvimento e

atiangas no contexto desse quadro maior de forg¢as. E nao adianta as

"coldnias modernas” constituirem seus blocos ou "cartéis" para preser-
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varem, ou mesmo valbrizarem suas reservas de matérias—-primas: que es-—
tes "condominics"™ se unem um com 0s outros e o6s destrdem. Qual entao a
saida? Novamente transparece o dominio do conhecimento como o caminho
mals dificil e longo, mais, certamente, 0 mas seguro.

Desse modo, se evtdenciém a importancia da pesquisa cientifica e
da tecnologia no desenvolvimento e na sustentagao de um pais. As esco-
las e a universidade devem ser vistas como molas mestras de qualquer
projeto poliitico nacional. O exemplo do Japao, da Alemanha, USA, In-
glaterra e de outros paises economicamente competitivos, € a escola
proflsstqnal, a téecnica e a universidade que garantem, como regra, a
forma¢soc dos "quadros nacionals”™ e, também, e principalimente, o incre-
mento de suas capacidades cientiflicas e os respectivos desenvolvimen-
to ecdnamicos e sociais. _

Finalizando, ac discorrer sobre um pouco da historia e da geegra-
fla das . relagaes anGQStrIa/unlversidade no seu lnfc!o na Europa, em
paises desenvolvidos come USA, Japdo, Alemanha e Inglaterra, passando
pela América Latina, Brasil, Estado de Santa Catarina e chegandoc as
relagoes entre uma amostra das indastrias privadas instaladas em Santa
Gatarfna e a UFSC: procuramos concentrar a qnéllSe no processc de in-
tegra¢do do setor produtivo a Universidade brasileira. Ao questionar,
a relacido, nos moldes como funciona atualmente, e sobretudo, ao buscar
as razoes que recomendam um maior entrosamenté entre as duas institui-
¢des, parece que se chegou, portanto, ao final deste trabalho com mais
d&vfdgs do que respostas, mas também com uma certeza: exlistem caminhos
concretos gque podem ser trilhados; apesar de todas as adversidades, e
conciuimos dizendo que a condigic atual da universidade brasileira é o

reflexo historico da condi¢do social, politica e econd6mica do Pais: @&

sociedade brasilelra parece nao saber bem para onde ir. Acredita-se
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que esteja em busca de rumos. Pelo que ficou demonstrado neste traba-
Ilho, o rumo ja fol assinalado por outros paises, através do Investi-
mento maci¢o na instru¢ao e formagcao do povo € no desenvolvimento do

conhecimento aplicado utitizando a integrag¢ao escota/industria.

5.2 Recomendagoes

RECOMENDAGOES PARA O INCREMENTO DAS RELAGOES INDUSTRIA/UNIVERSIDADE

Apresenta—-se & seguir; algumas recomenda¢des que se julga impor-
tante e que se acredita poderem interferir modificandoc e melhorando a
situagdo atual da relagdo entre a indistria e a universidade no Bra-
sil, como:

a) criacao em massa &€ transformécéo de grande parte das escolas pabli-
cas de primeiro e seguhdo graus em escolas pfofisslonalizantes do
tipo das escolas do SENA}Q SESI. Escolas técnicas do tipo das fede-
rals para o segundo grau. Centrar -essas ‘escolas nos centros urbanos
de conformidade com as necessidades de Ceda regido e escolas agri-
colas no melo rural;

b) participagdo na dire¢do e no financiamento da manutencdo destas es-—
colas, de cada seguimento econdmico da sociedade de conformidade
com as especificidades de cada escola:

c) cfiacéo de escolas especificas para o*deéenvolvimento das Ciéncias
da educa¢io, também com a participacao da comunidade:

‘d) criagao de centros de pesquisa conjunta universidade/indastria:

e) estimulo ac compo docente da universidade a se relacionar mais com

a indéstria criando a figura do "professor empresario”
f) estimulo & fbrmacao de "joint-ventures” entre a univeréidade e a

indistria 1o sentldo do desenvolvimento de certas atividades de
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h)

i

k)
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nd
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p)
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pesquisa industrial e aplicada;

divulgagao maci¢ca e continuada, junto & comunidade empresarial, dos

incentivos existentes para o investimento na educagdo, ciéncia e

tecnologia;

crlagao de incentivos para P&D que premiem as empresas eficientes,
Isentando—as de Impostos, por um determinado periodo, 08 produtos
resultantes de P&D realizada internamente no pais;

manuten¢ao dos incentivos exlistentes e criag¢ao de outros de confor-
midade com as necessidades do setor econfmico e do pais.
desenvolvimento de a¢des em favor da micro, pequena e média empresa
per parte das universidades e governo:

valorizacao e incentivo da pesquisa universitaria criando patentes
que sejam de propriedade da universidade ou em sociedade com outros
parceiros (empresas, institutos de pesquisa, governgo ou mesmo com
6s proprios professores):

facilldade e incentivo no acesso dos laboratérios da universidade
as indastrias necessitadas de servigos especializados;
desenvolvimento e Incentivo de Intercambio reciproco de profissio—
nais entre a universidade e empresa;

diagnostico das atividades que tém atuado como fatores complicado-
res na rela¢ao universidade/indastria que vém interferindo na efi-
ciéncia e gualidade dos servigos prestados pela universidade;
diagnéstfco das carénclias tecnoldgicas e materiais das empresas pa-—
ra gue governo, universidade e institutos de pesquisa possam se es—
truturar para atender essas necessidades;

fortalecimento da universidade visando seu malor desempenho, apos
enxugamento da méquina, redefinindo o seu papel e objetivos, dentro

do contexto e realidade do pais:
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r
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t)

u)

v)

w)

X)

y)

2)

e
desenvolvimento de uma mentalldade produtiva junto ao corpo docen-
te, técnico, funcionarios e dirigentes da universidade, de um modo
geral, no sentlido de estimular as relagbes e cooperagcao entre @
universidade e o setor produtivo:
financiamento de estudos no pais e no exterior de pessoas |igadas
3s industrias e as universidades, bem como facilitar a vinda de es-
peclialistas do exterior para as duas organiza¢oes:
integra¢ao da universidade, dos 6rgaos de fomento e dos institutos
de pesquisa as empresas:
disponibilidade de empréstimos com prazos e custos compativeis com
0s ;fscos para o desenvolvimento de ciéncia e tecnoiogia:
formagao de recursos humanos na universidade gue tenham uma pers-
pectiva ampla e orientada para a indiastria e a pesquisa, bem como

na pratica profissional:

fomento a0 nascimento e consolidacao de novos empreendimentos de

alta tecnologia, apreveitando inovacdes desenvoividas, oprincipal-

mente por professores, pesquisadores ou alunos de pés—graduagao e

gradua¢ao da propria universidade:

aumento da comunicagdo entre a universidade e as empresas, conci-
liando 05 interesses e administrando as divergéncias:

desenvolvimento de politica de "marketing” propria, junto é'comuni—
dade empresarial no sentido de motivar investimentos da iniciativa
privada; -

trabalho no sentido de desenvolver uma vontade institucional, en-
volvendo toda @ na¢do no sentido de modificar a sltuacao atual da
problematica educagao para o trabatho; e, |

elimina¢do dos obstacuios legais e estatutarios, substituindo-os

por normas modernas que permitam e incentivem as refagoes da indus-
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tria com a unilversrdade.

RECOMENDAGBES PARA 0O DESENVOLVIMENTO DE OUTRAS PESQUISAS

Com hase nas anallses e conclusoes as quals se pode chegar, atra-

vés deste trabalho, recomenda—se que eutras pesquisas devam ser desen-

volvidas para:

a)

b)

c)

da)

e)

verificar o grau de satisfag¢ao da universidade (professores, pes-—
quisadores e dirigentes) com o resultado da colaboragio estabelecl-
da com as Inddstrias:

verificar o grau de satisfa¢io das unidades de relacionamento (fun-
dagoes de apoio) com o resultado do gerenciamento da colaboragao
estabelecida entre as Industrias e a universidade:

virificar o impacto que estas colaboragdes tém proporcionado no de-
senvolvimento da produgdo cientifica da universidade:

veriflcar o impacto do fluxo de recursos financelros no orgamento
globai da universidade resultante da colaboragao entre a universi-
dade e as indistrias: e,

verificar outros indicadores que possam responder mais fortemente a
variavel tecnologia como um fator determinante da estrutura organi-
zacional nas tomadas de decisdo dos dirigentes das industrias que
colaboram com a universidade.
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ANEXZO -1

MODELOS DO QUESTIONARIO APLIGCADO AS INDGSTRIAS

ce



Flog janopolis, <b de Junho de 1990

rado (a) Empresariao (a)

qual idade de aluno do curso de mestrado em administraglo universi-
ia da UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA - UFSC ,estou me diri-
jo a essa organiza¢io, como responsdvel pelo projeto de dissertacio
aminado “RELACAO UNIVERSIDADE E INDUSTRIA”.

a1 o desenvolvimento do referido projeto de dissertacgo elaborei um
stionario que tem como objetivo coletar dados sobre alguns aspec-
especificos do relacionamento entre Universidade e Inddstria, como
ologia, tamanho, estrutura organizacional, dist@ncia fisica das
istrias catarinenses que mantiveram relagtes com a UFSC no periodo
1985 a 1989.

vez que sua Inddstria foi selecionada para fazer parte da amostra,
estudo, muito apreciaria que V.Sa. respondesse o questiondrio, em
0. Esclarego que as suas respostas, além de contribuirem para o
:nvolvimento da referida dissertag8o poderfo fornecer subsidios pa-
a melhoria das relagbes entre a UFSC e as industrias catarinenses.
> oficio n2 083/99 do presidente da FIESC, em anexo.

wmo que os .dados coletados ser8o utilizados exclusivamente neste
ido,; 30 ocorrendo a menor .preocupacio .de identificagioc na andlise
informacoes de qualquer uma das .indiuistrias participantes, .em.par-

1lar.

: & importancia do estudo, solicitamos a devolug8o do questionario
signatdrio, até o dia 415 de julho do corrente ano, para o CURSO DE
-GRADUAGAO EM ADMINISTRAGAO da UFSC. Para isto solicito utilizar O

LOPE RESPOSTA, em anexo, que esta previamente enderegado e_selado.

srmo ainda que apds a conclusfo desta dissertaglo, encaminharei pa-—

}.8a. um resumo das principais conclusdes do estudo.

iciosamente.

JPHILO ALVES DE SO0UZA



FEDERAGAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SANTA CATARINA

PRESIDENCIA

OF. PRES. N2 083/90

Florianopolis, 12 de junho de 1990

Senhor Industrial,

A Federacao das Industrias do Estado de Santa Cata-
rina - FIESC reconhece a seriedade e profundo trabalho de pesquisa
sobre "Relacoes Universidade e Indistria", do Senhor Theophilo Alves
de Souza Filho - Professor do Curso de Administracao da Universidade
Federal de Rondonia (UNIR) e mestrando do Curso de Pos-Graduacao em
Administracao .da UFSC, .cuja .acolhida .encarecemos a Vossa Senhoria.

Consta do desenvolvimento-do projeto de tese titula
do acima uma pesquisa sobre dados industriais, de importancia vital
para o projeto e cujo resultado muito beneficiard a industria catari

~ nense, bem como o meio academico.

Na certeza de sua compreensao na analise e atendi-
mento do exposto, desejamos firmar nossa consideracao.

Atenciosamente

y _déi——’—
/‘1/'//4’?/

a2l

MILTON FETT
Presidente

104 - KM, 4.5 - ITACORUBI - CX. POSTAL 4 - TELEFONE: (0482) 33.0122 - TELEX: 0482220 . 88030 - FLORIANOPOLIS . SC . BRASIL
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: Fundagao ,
‘@IE I@-IE— |ﬁ CENTRO REGIONAL DE TECNOLOGIA %hé! gh;ii)aﬂgﬁa/i\'arrlﬁg

f"loriandpolis, 28 de junho de 1990.
Carta Circular AC 003/90.

Caro Empresario:

0 desenvolvimento e o aperfeicoamento da interagcao do setor
industrial com™ as universidades e os centros de pesquisa e
desenvolvimento representa uma meta de fundamental
import3ncia para a conquista das novas tecnologias
essenciais ao crescimento econfémico do pais.

Neste sentido, estamos apoiando a pesquisa do Prof®
Theophilo Alvaro de Souza Filho, mestrando em Administracdo
Universitaria, cuja tese &€ entitulada "Relagdo Universidade
e Indistria®. ~
A coleta de dados atraveés do questionario a ser encaminhado
a V.Sa. sera tamhém de grande utilidade para que a Fundacdo
CERT] desenvolva um trabalho de analise do seu desempenho
como Centro de Pesquisa e Desenvolvimento.

Sendo assim, solicitamos de V.S5a. a copperagao no
fornecimento das informagoes desejadas visto a significativa

importancia do assunto em gquestao.

Certos de vossa compreensac, agradecemos a atengao
dispendida.

Atenciosamente,

Carlos Roberto Olsen
Assessoria de Comunicagao

Enderecgo Postal: Fundacdo CERT!

CERTI Campus daUFSC -~ -- . ... Uine

R ostal 5053 ;ﬁl}?qa(zgfgzc;lt;s -_35()%0 {4872} 343000 CGC/MF 78.626.363/0001-24
88.041 - Floriandpolis - SC Telex: (481) 296 FCTi: BR e e paagual: 251 376 241

Inscrigdo Municipal: 50.111-5



t—:m&a(ao do Ensine da gjngett/[zam'u e Santa Calerina
Campus Universilaric - Caixa Deostal, 476 - Fones: 34-1279 - 31-9274 - 31-9553
Cep 88.049 - Bairre Orindade - Glorianspolis - Janta Calarina
0. §. €. §2.895.327[0001-33 Insericaoc 250.450.615

Florianopolis, 28 de junho de 1990

Senhor Industrial,

A Universidade esta estudando novos caminhos e
novos métodos, como também, buscando .subsidios junto a comunida
de para melhoria do. seu desempenho academico no que se refere as
atividades de pesquisa, ensino e extensao.

Assim- entendende o Prof? THEOPHILO ALVES . DE
' SOUZA FILHO,*esta desenvolvendo_estudo exploratorio -sobre :as re
ilagoes .da Unlver51dade com o setor produtivo, espec1f1camente
aquelas entre a Universidade Federal de Santa Catarina -UFSC com
as industrias instaladas no Estado de Santa Catarina.

O referido estudo sera utilizado para elaboragao de sua disserta
¢ao de mestrado em Administracao da UFSC.

Para que possa dar continuidade a seu  projeto
de tese, foi desenvolvido um questionario solicitando algumas in
formacoes especificas sobre sua empresa.

Apreciariamos muito a sua atengao e empenho no

sentido de atender a solicitacao do referido professor, pelo que

ficamos muito gratos.

Atenciosamente,

Prof®

o

-
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FUNDACAD DE AMPARO A PESQUISR E EXTENSAO UNIVERSITARIA

Floriandpolis, 27 de junho de 1990.

Apresentamos o Professor THEOPHILO ALVES DE SOUZA,
da Universidade Federal de Ronddnia, aluno do Curso de Pos-Gradua-
cido em Administracdo da Universidade Federal de Santa Catarina, o
gual esta em f{ase de Dissertacao de Mestrado, cujo trabalho de pes

gquisa serd "Relacdes Universidade e Inddstria”.

Face a importadncia do tema, solicitamos sua con=
tribuicao no fornecimento de dados, a fim de cue possamos obter sub
sidios para uma real avaliacdo e intercambio entre Universidade e
Setor Privado. ' _
| Pela sua colaboracao, antecipamos nossos agradeci

mentos.

‘Atenciosamente,

/;Prof, José Carlos Zanini

iretor Executivo da FAPEU

Campus Universitério - Trindade - Telefones: (DDD 0482) 33-0319 - 31-0426 - 31-9427 - CEP 88.040 - Flariandoalis - ,
Teler: 481168 - CF. 1750 . D49 - Floriandpolis - Santa Catarina




IEPONDENTE .

- Cargo 0o BRespPoOnNGent e . v o v it it e s vt ettt et e e e
- frea Principal de Atividades (ex.: financeira, produ¢aoc etc.)..
- Tempo de servi¢o nesta Indastria: ....... ano{(0s’........ .més(es)
- Sexo do Respondente: masculingo { )] feminino [ ]
NDOSTRIA
tno de Fundagios ¥  {.6 - Area de Atuagio:
3 a~- somente no Estado de Santa Catarina (I
19 ereaacnancane ¥ b- no Estado € em outras regides do Pais [ ]
* c- no Estado € no exterior L3
¥ d- no Pais e no exterior [ 3
— G Bt Or BCONOMI CO t v v v v v v e s e aesnneononesesosassasaneneneenansssoss

Pianejamento e Desenvolvimento de Novos Produtos (P&D): ha na
sua Indastria alguém responsavel pelas atividades relacionadas
com o planejaments e o desenvolvimento de novos produtos ?

sSim (] NEO C )

Se respondeu "SIM" a gquestdo acima, assinale a alternativa aque
meihor se adapte a sltuag¢do de sua Indadstria:
a- hd um drofo especifico desenvolvendo atividades de P&D
b~ hd um drgdo desenvolvendo cutras-atividades e P&D
c- ha uma pessoa especifica desenvolvendo atividades de P&D
d- ha pessoas que desenvolvem outras atividades e P&D

e- ha uma pessoa que desenvolve outras atividades e P&D

LYY ey
[ U5 QU WS S A ) S |

Distancia fisica: Indique a distdncia fisica existente entre
sug Indastria e a UFSC: a) de 0 a 50 km €
b} de .51 a 200 km (
c) de 201 a 500 km [
d) mais de 500 km [

Nimero de Empregados — assinale com um "X 0 nimero de emprega-
dos existentes em sua IndGstria, nos meses de dezembro de cada
exerciclo, conforme as falxas indicadas:



T~ Faturamebto Brute ( receite operacional 2(*) - assinale com um
"X" a Receita Operascionel de sua Inddstria dos exercicios finan-
celros solticlitados, ocbedecendo as falxas indlcadas no quadro abal-
¥0. Asslinale tambeém o indexador utitlzado. Se preferir pode Indt-
car, em moeda corrente da époce (cruzeiro, cruzado ou cruzado no-
vo), o0 vaior exato constante no Demonstrativo de Resultados.

Exercicios Financeiros

1984 19855 19867 19871 19881 1989

H Indique
Faixa de Faturamento | o Indexador
:
1

TORTHIOTNIBTNG

1) até.seesaa...25 006

1) de 23.661 a 80.000
) de 8G.604 = 326.600

[} acima de 320.001

(x) - Por Faturamento Bruto entende-se a Recelta Operacional cons-
tante nho DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS de cada exercicio finan-
ceiro.

]
1
L}
¥
]
i

UNDA PARTE: Motivos / razoes para Colaboragdo

- Com base nas op¢oes abalxo, assinaile qual(is) o0(s) moti-
vo(s)/razdo(des) que levou C(aram) sua indastria a buscar formas
de colaborag¢sao com a UFSC ?

TENGXO: Nesta pergunta, TODAS AS OPGOES, DEVEM SER ASSINALADAS. GCa-
da uma, deve ser avallada recebendo um numero entre 4 (multo
‘importante), 3 <f{importante), 2 (pouco importante) e 1 (sem
nenhuma importanci2a). Assinale a nota cerrespondente para ca-
da Op¢s0 nas colunas dos nameros do jado direlto. -

Mot ivo/Razao Notas
& - atonselhamento de pesquisa em andamento que 2 sua
Inddstriz e/ou Universidade vem desenvolvendo «......4 3 2 ¢
b - recrutamento de graduados para suprir as necessi-
dades de sua Industrifeeccececoncsnvoccrcnnsansnncescd 2 2 4
¢ - ,aumentar horizonte de pesquisa do pessoal. de P&D,
através de obtengio de assessorasento da UFSC........4 3 2 1
}x/ ' ¢ - desenvolvimentoc de novas idéiac para o aperfeigec-
K amento dos empregados através de cursos de espe -
cizlizagldo € teses de mestrado e doutorado..cesses...d g 4

€Y La)
h
—

e ~ obteng3c de resultados comerciais @ curto prazc......4
- solugdo de problemas praticos do dia 2 dia da In-

-y

distriz nac operagoes 6o processo produtive «ovuese..d 2 24
g - ajudar a Universidade quer no aspecto financeiro,
material £ humano pars um melhor desempenhC.ceseecece4 3 & 4
h - meihorar a imagem de suz Inddstriz junto a Univer-
sidade, comunidade e orgios de finznciamento.eerson.4 3 2 4
i - influenciar pesquisas desenvolvicas na Universidade..4 3 2 §
i - outro {especificar):
4 3 2 4

- Na guestio anterior, entre as opgoes avaliadas por vocé, q
dentre -elas, &€ A MAIS IMPORTANTE DE TODAS ? Assinaie uma &
opGao: (a) (b)Y (c) (d) ey (f)» (g>) <Ch) (i)

28]
‘ad



'CEIRA PARTE: Formas de GColaboragao entre Universidade e lndiastria.

- Fregquéncia das Relagbes Formais— Assinale para cada ltem o NOMERO
DE VEZES em que houve colabora¢io através de documentos formals
firmados entre as partes como: contratos, convénios, etc.(ex.: em
1987 houve 5 cursos ministrados pela UFSC & minha Inddstria).

1985! 1986¢ 1887 1988 1888

irojeto de pesquisa desenvoivido pela
JFSC com a ajuda de sua Indistria..... boee s b R b O
servicos técnicos (testes, anadlises, | | ! ! '

atc) & suUa INnCdUsStria. .. v ien s anas be v N beo o be e s be e
onsultoria individual ou em grupo a | ! i i ]

308 INGOSTEr I8, . ot r tevannresnoasanns e e v e ben o n A oo, I
tese de mestrado/doutorado com apiica-| 1 g ] ]

30 em sua Indidstria.....coveeanennn e Ve N R Ve
troca de idelas entre a UFSC e sua | | ! H 1
RGOS Er 8. vt ce v ns e e e ansssnonossenens b et T Ve e e R
25tagios de alunos da UFSC na susa ! ] | i
INndastri8.. oo edns G rera e [P O H PR R E
profitssionals de sua lndustrla minis~ | | i i

trando aula na UFSC......... e h e e oo | |

bolsa de estudos a &alunos da UFSC..... O T | N oo,
cursos ministrados pela-UFSC ao pesso—| | ] ! !
Bl de sua lIndistria......... S IR BN beennn R
partlclpacao conjunta UFSC/INDGSTRIA | f ! ! !
10 orientac3o de pesquisa Industrial,curriculo 2C20BRICO,EEC) iursriereraseensrrsresosnsasarassnsersstcossasasasesvancaresnnns
outra (especificar): §



- Tempo O¢ispendido com & Colaboragao Formal- de acordo com 08 Ca-
ga questao anterior (3.1) e com as op¢oes relacionadas no quadro
i %o, respoenda has colunas correspondentes: &) quantas colaboragoes
opgac ocorreram, b) qual a data de inicio de cada colaboragao e
qual 0 tempo dispendido em cada forma de COLABORAGZO FORMAL, que a
industria estabeleceu com & UFSC. '

ATENGCAO: no caso de ter existido mais de uma forma de colaboracao
por op¢3o (dols projeto de pesquisa, por exemplo) indicar nas
colunas correspondentes os dados referentes a cada um Indivi-
dualmente. se houver necessidade use uma folha suplementar.

e e o n - ——————— —t — - —— - ——— - - A = —— ——— . " o —— = ———— ——————_— - — T -

més / ano

! ! t Tempo

| i Data de i Duracao
mas de Colaboracao Estabelecidasi Q | Iniclo { Anos / meses

H f i

i 1 i

} H

1 |
rojeto de pesquise com a ajuda | ] !
e sU8 INGUSTrid.. e e e enneas ! '

ervigos tecnicos (testes, anali-
e, etc) a sua lndastria .......
rupc a sua tndadstria......covc..

ese de mestrado/doutorado com

!

!

|

'

onsultoria individual ou em |
|

!

| 1

plica¢do em sua indastria....... ...

roca de idéilas entre a UFSC e
Ua Indastria. ...t nenesas

3taglos de altunos d&a UFSC na
Ua INndastriag. ... e eeenennnnn ..

refisslionals de sug Indgdstria
inistrando auia na UFSC.........

olsa de estudos a alunos da UFSCH. ...l .. el e ..
ursos ministrados pela UFSC ao
essoal de sua Indastria......... oL,
artlicipagao conjunta UFSC/IND |
como orienta¢ic de pesg. indas— |
rial, curriculo académico,etc.).i...
utra (especificar):. H

1

;




FrLecursos faonancetirun graspencide com & colaboragac format - com
base nos dados fornectdos na questao anterior (3.2), nos informe
05 recursos financeliros dispendidos com a(s) colaboracao(oes).
Montante de Recursos Envoividos
em Cr$ / Cz$ / Nc2$ ou em ORTN / OTN / BTN
Valor Historico (%)

. - . e omn . — ———— - ——— - —— - A = = — s ——— - - S ——— — — — A SN M e - — — — v —

ja: ! ] . ] i

Como valor histérico, assinale 0s valores em moeda da época, isto
&, em Gruzeiros, Cruzados ou Cruzados Noves.lindlgue, acima de ca-~
da valor assinalado, a slgia da moeda correspondente. Quando ©

contrato estiver Indexado & algum indicador de corre¢do moneta-
ria, assinale o montante dos recursos envolvidos por este indica-
dor (ex.: 100 ORTN, OTN, BTN. etc.)

- Recursos Humanos Envolvidos na Colaboragaon: quantas pessoas de
sua Inddstria e da UFSGC foram envolvidas nas colaboragoes que se
estapeleceram ? Assinale no quadro abaixo:

ylaboragoes | Nimeroc de Pessoas Envolvidas com a Golaboragao
Entre o e e e e m— e —
i 1985 ! 1986 P 1987 i 1888 ] 1888

———————————— Rt Rttt B e B it dededl ettt bedieg
indastria ! ! i { H

e jr—mm————— j——————— e e f—————————
JFSC | | ! } |
—————————— R el Bt e ikl Rletesbelnde bttt el
AL | ! ] | i

- ———— - Y ——— — ————— —— — - ——} . = =~ - —— ——— —— — — — ——— A e S U SES S G m— - — — ——— T — " —— o —— o —

- Qualificag3o dos Recursos Humanos Envolvidos com a Colaboragao-
igue no quadro abaixo,com base nos dados da questao anterior (3.4),
tual iflcacao profissional das pessoas envolvidas com a colaboragao

se estabeleceu entre sua indistria € a UFSC ( ex.: com o projeto
sesqguisa "delta” participaram peta inddstria: 1 engenheliroc quimico
] taboratorista: pela UFSGC: participaram um professor e 2 estagia-

jentiflicacao da Forma ! Quatificagcao Profissional do Pessoal
de Colaboragao ittty

. = —— . — —— ————— —— o - —



RTA PARTE: Complexidade € Tecnologia

TENGAO: Ao responder as questoes (4.1), (4.2),(4.3) e (4.4), consli-
derar somente informagoes referentes as pessoas e aos equl-
pamentos envolvidos com a area de produ¢io de sua Industrla

- Forga de Trabaiho na Producao - aquantos empregados existiam nas
dreas de producao de sua Indastria em dezembro de cada um destes
ahos ? '

1384 1885 } 1886 ] 1887 ] 1988 19889

' - Nivel de Escolaridade dos Empregados da Area de Produgao—- do to-
dos empregados existentes nas AREAS DE PRODUGXDO de sua Indastria,
periocdos de 1885 a 1888, indique, PROPORCIONALMENTE ,quantos deles

ssulam nivel de escolaridade de acordo com 0 quadro abaixo (ex.: do

808l agmitido em 1985, 10% nao possuiam escoiaridade: 30% possulam

meiro grau Incompleto: 25% possulam o0 198 grau. 15% possulam o <22

4 Incompleto: 10% possulam o 20 grau: 5% possuiam um curso superior

ompleto: 4,5% possuiam curso superior completo, 0,5% possuia um

‘50 superlior com especiallzagdo, etc.). '

e o o a2 " —— ] — T - ] —— — - " " T v et - et S S it S e 4 e o o S S es e S ES S T

vel de Escolaridade ! Em dezembro de cada exercicio
frea de Producao ] et

sem escolaridade......... Cene e beeennn beveens I PR
primeiro grau incompleto........ oo oo b ie oot b e oo o
primelro grau compieto.......... ben e boona. | v e P
segundo grau completo.....cvvens e v e e et P P P e e ennns bee o
superior compieto.. . oo ensan PR b e e R oo e e be v e e
superior com especlalizagac..... Lot beven l....d.%' ...... e e n

n

com mestrado/doutorado.t...... O e N



- [Crperiéncie Profiss.onatl de trabalho dos Cmpregados Lxistentes
sua Ingustria até 13984, CONSIDERANDO 0 TEMPO DE SERVICO- qual e 0
o de experiéncia profissional de trabalho dos empregados disponi-
, em sua Indistria, em dezembro de 1884 (considerando os dados da
unta 4.1), NAS KREAS DE PRODUGAO ? indique, PROPORCIONALMENTE, 0
ro deles conforme o quadro abalxo (ex.: em dez/84, 05% dos empre-
s tinham menos de 6 meses de experiéncia: 10% tinham mais de 6 me-
e menos de 1 ano, etc).

: . ! numero
‘empo de Experiéncia Profissional de Trabalho ' de
! empregados

té B meses de experiéncia.......... e e e e e e e
om mals de 6 meses até um 1 ano de experiéncia...... % ............
com mais de 1 até & anos de experiéncla.............. ; ............
'

;om mals de 2 até 5 anos de experiéncsa..............E.. ..... e
com mals de 5 até 10 ancos de experiéncia............. ;.. ...... ceas
;om mals de 10 anos de experiéncla................. ...: ..... Y
'ROPORCIONALIDBADE.......... Cer e e et | 100 %

. e - e o+ s — 0 " = T et Gt e e o M B e S £ T e T 8 S S S s e e e

- Experiéncia Profissional de Trabalho anterior dos Novos Emprega-

- do0 total dos empregados admitidos, entre 1985 a 1888, nas &areas
yrodu¢io de sua tndastria, indlque, proporcionalmente,quantos deles
sulam experidncia anterior na fun¢ao a desempenhar de acordo com O
iro abaixo (ex.: em 1885, 10% dos empregados admitidos nao possuiam
iuma -experiéncla profissional de trabalho anterior na fungao que
im desempenhar: 15% possuiam experléncia entre 6 meses e 1 ano. 30%
suiam experiégncia entre 1 e 2 anos, etc.).

e o ——— = ———— - —— - " %t ST W Y v v S e e A . I S —— ———— i M- ——— " A T R _— — e e S e e A e e e

Experiéncia Anterilor { Nimeros de Empregados
dos Novos Empregados j=m e s e e
! 1985} 1986¢( 1887! 1888} 1988

—————————— M e e e e e e s o
' ] | H '

sem experiéncia anterior....... O S S O R
H ! | i !

3té B meses de experiéncia......... | ST N e I

om mais de B meses até 1 ano ! ! ! ! H

1€ EXPEPIBNCIE v i et v e encnnnnnaan teo e be e e s b, fee e L.

som mais de 1 atée 2 anos 1 ] : ! !

3 EXPEriBNCIE. c v v v v o e v e v s et aannas Ve e e HEIR Ve en o N booe

om mals de 2 ate 5 ahos | H { H J

de eXpertencid@....... et e e f e oo T . b e e e e

rom mais de 5 até 10 anos | ! { | !

ge experliencia..... ke e e e e S b e O
| | ! i {

com mais de 10 anos oe experiéncia..l..... N ... b e |

PROPORGIONALIDADE. ... .... .. .. ce.ea..) 100%} 100%) 100%) 100%! 100%



- Esforgo pareg o Treinamento da fForga de Trabalho da Aresa e Produ-

gao -

mente
quadro
50%
para

do total
sya tndustria,

abalxo.
receberam
formag¢ao:
5% receberam para especlallizacao,

do total

treinamento em servigo.
15% receberam treinamento para aperfeigcoamento €

etc.) .

(ex.:

dos empregados admitidos
nos periodos de 1885 & 1888,
quantos deies receberam algum treinamento, de acordo com 0
dos empregados admitidos em
treinamento

indique proporc

30% receberam

nas areas de produgzo de

fonal-~—

1985,

Nivel

dos Cursos

treinamento em servigo (para reali-

zag¢ao da tarefa)

--------------

formagic (prover de conhecimento a

algquém que antes ndo0 0 possuial)...... :

aperfeigoamento (aperfeicoar um co-

nhecimento ja adquirido)

especializa¢so (aprofundar conheci-

mentos J&-existentes)

--------------

189851 19861 198871

19881

‘_..._.,_..__.._.—..—.—__..__.-.—_——-__-_______.__—__..—_——...__._....___...._.._..._.._._.——.-._—.—..._..—

. — Sistema
¢&0

de Produgso - qual
relaclionados abaixoc -mals se adequa ao utilizado em sua in-

dentre

65 tipos de sistema de

produ-

dostria? Se houver mals de um sistema, assinale~0s com um "XT.

a- sistema de produ¢caoc em unidades pare atender

requisitos especiais dos cilentes..................0 1]
b- slstema de produgcao de pequenos lotes.............. {1
¢c- sistema de produ¢ac de grandes 1otes .............. {3
d- sistema de produ¢do de grandes lotes em iinha

de montagem............. ettt e e e s t 1
e— produ¢ao em massa ou mecanizadé .................... {3
f- produ¢iao de fluxo continuc de liquidos, gases

ou de SuUbStENCcias CristalinNas. . . vsonnesosen {3



- Nivel
PORCIONALMENTE 1]
que & sua Industirta dispunha,
gundo &
operacao manual 10%:
cperagao mecanlizado 50%:
com operacao automatizada 5% ).

ATENGKO:

a) MANUAL- aquele
operagoes
de animal.

b) SEMI-MECANIZADA

de compiexidace de operacac dos
namero oe equipamentos,
nos periodos
classificgao descrita a segulr
com operagao semi—-mecanizada
cCoOm Operagao

equipamento em que @a maiorla
530 feltas com o esforgo fisico do homem ou

neste tipo de equipamento,

equipamentos- indique PRO-
DA AREA DE PRODUCGRO,
ge 1885 a 1988, se-

equipamentos com
20%; com
semi-automatizada 15% €

(ex.

para efeito deste trabalho entende-se como operagao:

de suas

ja se en-—

contram algumas das operacoes sendo feltas com a ajuda

de forca mecanica. (ex.

MECANIZADA -
equlpamentos
forgca humana.(ex.
dla de tljolos

c) agui

d) SEMI-AUTOMATIZADA

a grande maioria das operagoes
s30 feltas mecanicamente,
0s equipamentos de uma fabrica mé-
e telhas de barro).

neste tipo de equipamento,

uma prensa hidraulica).

dos

sem 4 ajuda da

jad se

i encontram algumas das operacoes sendo feltas com o au-
xiilo de computadores e/ou servo-motores.

AUTOMATIZADA
pamento
servo-motores.

e)

- a grande malorla das operagoes do equl-
830 feltas com o auxilio de computadores e/ou

-...-—_—_..————_-—_._——_——_————_-.._._.__--—_._.—___...__.._—_._.—__——_——_——.-_—__-—_

Complexidade de Operagao
equipamento com operagdo manual......
eqdlp.'c/ operagcac semli-mecanizada...
equip. ¢/ " mecanlzada........
equip. ¢/ i semi—automatizada.
equip. ¢/ v automatizada......
PROPORCIONALIDADE. . . .. v v v v v e e e e v

Numero de Equipamentos em %
1985 19861 1987! 18881 1883
————— jm———— |
! ! | i
..... O e I
! i ‘ H
..... R O
| | ! |
. bowen Pee e e e Lo
I ! i i
..... R T
! ! ' i
..... T T e
100%! 100%! 100%! 100%{ 100%



Satisfacsao dos Empresarios

- Segundo 0 seu ponto de vista, vocé considera

tencia de uma forte relagao colaboratliva entre as

gs universidades ?

sim

JUSTIFIQUE:

—._._..__._-._—_.——__-.-—_—_...._—_..-—.__.__.._—-..._._...-..—_—_

importante a exis-—
indastrias e

]

NEG [ ]

__._._.___—____-_...._.——__........_.___.._._—_....._..—__..___.._...___._—_...___._._.—_._....__._..__._.___._._

- Na sua percepg¢ao,

eleceram

colabhoragao gue & sua

entre @ sua lIndustria e a UFSC proporcionaram
trouxeram algum nivel de satisfagao. Assinale para

lsfa¢cio com o0 resultado da colaboragao:

ATENGAO: para cada opgao ha, no quadro

ada de 1 a 5.
- assinale 5 se VOCEé se sente totaimente satisfel to,
- assinale 4 se vocé se sente satisfelto,

guma restri¢ao,

a seguir,

industria manteve com a UFSC

0

uma

as diferentes formas de colabora¢ao que se es—

resultados
cada forma
seu grau de

escata enu-

porém com al-

- assinale 3 se vocé n3o sabe ou naoc tem opiniao forma-

da & respeito,

- assinale 2 se voca se sente insatisfelto porém nao

totalmente,

- GSSPHGIC 1 se vocé se sente totaimente

insatisfelto.

Eormas de Colaboragio Grau Satisfago

projeto de pesquisa com a ajuda de sua Indistridecec.d
servigos técnicos {testes, analises, etc) a sua

INUSEF [Beeccsnurnssrserssssnrassnnsronnnsssnsnsst

‘consultoria individual ou em grugc % sua Industria...D

tese de mestrado/doutorado com aplicagao em sua

I NOESEF [Bevncncasmnrarsrsassassnssanersnsasarcsccssssd
troca de idéias entre a UFSC e sua Industridec..ceessd
estagio de alunes da UFSC na sua Indistriaeescanesvses
curcoc ministrados pela UFSC ac pessoal de sua

INOGEET I Be s sesscsansnnsansesnsansssssnsansssnsessnsd

profissionais de sua Inddstria ministrande aula

na UFSC.i.............................,.........5
bolsa de estudos a alunos da UFSC custeada por
SUE INOQUSEY [Brerasnsessasnnsnasccrannncsnnannunns
participacio conjunta UFSC/IND (coms orientagio ¢
pesauisa industrial, curriculo académica, etc.).
outras formas de colaboragao {especificar):

o
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Ve .o o hd t s Jyswunsti o o Sientodr o coam o« UPSHL &l mes oot n !
forna(s i de culoebbOragac ?
sim [ ] NEO [ ]

Voce estaria disposto a manter com a UFSC outras formas de COLA-
BORAGAD °? |
SIM [ 1 NiO [ 1

Se vocé respondeu T"SIM" a esta Gltima questdo, especifique
quais:

Vocé manteve, nestes Gltimes 5 anos, ou mantém, formas de cola-
bera¢cioc com outras universidades ou institui¢gdes de ensino supe-
rior, aiéem da UFSGC ?

SIM [ 3 N&OG [ 3

Se respondeu "SIM" a esta 4ltima questi3o, nos Informe o numero
de colaboragdoc que manteve com estas Instituigdes, no periocdo de
1985 a 1889:
a) — 1 uma anica vez { 3
b) - entre 2 e 3 vezes [
¢) - entre 5 e 10 vezes [ 1]

d)_ - mais de 10 vezes ({ 1



ANEXO - 3
TABELAS ESTATiSTICAS DE ANALISE DESCRITIVA

DAS VARIAVEILS



ESTATISTICAS DESCRITIVAS DAS VARIAVEIS PARA O GRUPO DE

INDUSTRIAS COM NIVEL DE COLABORACAD (& 6

248

Sun Feb § 4984  (B3:04:57 FM
Variable: dicta taman cols escol trein produ opera
Sample size 20 20 20 20 20 20 20
szsage 2.05 2.895 3.2 3.35 23.8 0.1 z3.4
Median 2 3 3 2 i1 [¢] 23
tMode 2 3 3 2 10 0 o
Geometric mean 1.91353 2.67506 2.7936%9
Variance 0.576316 0.765789 2.48524 40.8744 682.379 0.0%47268 41428.254
Standard deviztion 0.739453 0.875094 1.357614 3.89743 26.1223 0.207794 37.792
Standard error 0.1697%2 0.495677 0.352435 0.73726 5.84414 0.06E85247 8.45094
Minimum i 1 i 0 0 0 ]
Maximum 4 4 IS i 100 i 100
Range 3 2 5 ii 100 i 160
Lower quartile 2 2.5 - 2 i.S 9.5 g i
Upper suartile 2 3 4.5 g.5 ) 'i’gS S ;g;
Interquartile range [¢] 0.5 2.5 § .
Skewness 0.715769 -0.731747 0.35iee4 1.85182 1.75504  2.887%4 0.45155
otamderdized skewness  £.20681  -1.33593  0.641354 2.2855 3.20424  5.27263 0.824443
Kurtosis 1.19452  0.402021 -0.B02142 0.73620% 2.67345  7.037C4 -1.46055
Standardized kurtosis  1.09045 0.266993 -0.73ze52 0.4EL483 2.44054  6.4239% -1.33354
ESTATISTICAS DESCRITIVAS DAS VARIAVEIS PARA O GRUPO DE IN-
DUSTRIAS COM NIVEL DE COLABORACAOD » 6
Variable: dists taman colzb escel trein Procu opera
23:$:2851ze 18 o 18 i8 e 8 ig is i3
fveras é.uuaaa 3.1684% 25.5555 13.5536 17 .2202 0.666L57 ss_7s2p
3.5 i14.5 6.5 10 0 61.5
Mode ] 2 a a o 5 o :
Geometric mean 2.86569 17.03354
Variance ) i.02824 1.1624 894 .751 227.035 433.579 L.474647 1453.5
Standard deviation 1.83347 1.07861 29.8£29 19.927 20.8229.. 1.084463 33.9633
Standard errar 0.245884 0.254234 7.03875 4.69684 4.9080f 0.255455 8.00523
ﬁln}mum 0 i 7 0 0 0 . o)
Maximum 4 4 i28 77 74 3 £00
Range 4 3 124 77 74 3 160
Lower quartile L 2 8 a2 o] (o] a4
Upper quartile 2 4 26 i2 29 1 as
Interguartile range i 2 i8 0 29 5 a5
gtigg?fg_ 4 srowme 0.748952 -0.876336 2.69216 2.51174 1.47498 1.38293 ~0.643133
Vurto;islze skewnecss 1.84:Eé: -1.54786 4. 663467 4 2504 2.558475 2.35534 -1.11569
S‘t d . . ) 0.£43243 -0.521042 8.235€638 &.24149 1.€9262 0.30373 -0.72023
andardized kurtosis 0.357065 -0.4542258 7.52248 $.40%529 1.62705 0.437%%2 -0.&23745

ESTATISTICAS DESCRITIVAS DAS VARIAVEIS PARA O GRUPO DE IN-

DUSTRIAS COMO UM TODO
iable dista taman colsb escol eYper trein opera produ
ple size =8 33 32 38 =8 28 I z3
rage 1.54737 2.97368 13.7895 8.18421 19.0526 20.&842 48.CcL3 0.3&2421
ian 2 3 & 3 i3 iD 538 o]
g_ 2 3 3 2 o] i0 o o
iance ) 0.807%646 0.%45235 528.982 214.6595 439.349 560.708 1367 .22 0.671408
ndard deviation 0.892859 . 0.972232  23.246 146525 20.9606 23.6793 37.2089 0.849395
imum 0 1 4 [s) 0 (o] (o] s}
imum 4 3 123 77 100 100 100 3
er quartile i 2 3 2 ] S 4 0
=r quartile 2 4 14 ? z0 c g4 0
zrquartile range 1 2 14 7 39 24 75 0
NNess . 0.578452 -0.6%0354 3.7004 3.67463 1.78085 {.67745 —-0.0644424 2.31499
:dafdxzed skewness 1.43574 -1.73735 9.31246 9.29795 4.4B8174 4.2e45 -0.56273 5.82593
13515_ ) 0.65549 -0.354904 15.0704 14.8123 4.428378 2.55077 -1.34531 4.358774
ndardized kurtozis 0.837389 -0.4969114 20.2e11 18.63%3 5.89363 3.2e2e3 -4.94208 5.77274




ANEXO - 4

TABELAS ESTATISTICAS DE ANALISE DE GONTINGENGIA



3 40110Ning variableé.arencurrently,in the +ile TEOFPHILO | 0

ciable Width Type Rank Length Date Time Comment =
ita i3 N i 38 2/ 1/81 18:14 distancia fisica
1an 13 N i 38 2/ 1/85% 18:1i4 tamanho da empresa
3 13 N 1 ag 1/731/84 23:30 G3-1A
4 18 N i 38 '1/34/81 23:30
5 13 N i 38 1/31/81 B3:30
b 13 N i 28 , i/31/81 23:320
7 i3 N i 3e 1/31/81 23:30
8 i3 N i 38 1/24/81 23:30
Q 13 N 1 38 1/31/81 23:30
10 i3 N i 38 1734784 23:30
i1 13 N 1 38 i/31/81 23:30
ie i3 N i 28 i/73i/81 23:30
.3 13 N 1 a8 1/31/81 23:31 Q3~1L.
i4 i3 N i 3g 1/731/81 23:36 Q4-—-1-99
15 13 N 1 38 1731/841 23:3& Q4-EA
ié6 i2 N i 38 2/ 1/81 1i8:14
17 13 N i 38 1/31/81 B3:36
ig i3 N i 38 ' 1/731/81 23:§é¥
Variable Width Type Rank Length Date Time Comment
vari i3 N i 38 4/31/84 232:3
varil? 3 N i 238 2/ 1/81 18:14
vargo i3 N i 38 1/31/784 23:36
varid i3 N 1 a8 1731784 23:34 Q4-206
vargzg i3 N i 38 L/31/841 23:40 G4-4A
varg3 13 N i a8 - 2/ 1/841 18:14
varg4 i3 N i 38 2/ 4i/81 18:14
vare3 13 N 1 38 2/ 1/81 18:14
varZé i3 N i 28 2/ 1/84 16:14
varg27 i3 N 1 3 2/ 1/841 18B:14
varag ' i3 N i 38 2/ 1/81 18:14 Q4-46
vara29 : i3 N i 3 2/ 1/81 18:14 Q4--5A
vara0 N i a8 1/20/81 03:44
vardi 13 N 1 38 2/ 1/81 18:14
varda i i a3 1/730/858 03:5
var33 N i 38 1730781 03:57 Q4-5E
var34d N - i 28 1/730/81 03:39 Q4-~6A
var3ds N 1 38 . . 1s30/84 04:00
iable . Width Type Rank Length - Date Time Comment
34 . i\l i a8 ' i/730/81 03:59 Q4-&A
™ N i 2 1/30/81 04:00
26 - N i 3 1/30/81 04:01
37 N i 3 1/30/84 04:03
£ N 1 28 1/30/81 04:11
39 N i 38 1/30/81 04:06 Q4-6F
40 N i =8 1/30/81 C4:09 Q4-7A
41 N i3 . 1/30/81 04:i3
42 N 1 38 1/20/81 04:1i4
43 N i 38 1/30/841 04:16
44 N 103 1720/81 04:18 Q4-7E
ab i3 N i 23 2/ 1/84 03:441 formas de colaboracao
0l N i 2 2/ 1/81 17:47 nivel de escolarida@e
2v N i 33 2/ 1/81 17:49 experiencia profissiona
in ™ i 3 2/ 1/81 17:51 esforco de treinamento
du N i 38 2/ 1/81 17:53 niv complex producan
fa i i 38 2/ i/81 17:54 niv complex operacao
abi N i 38 2/ 1/B4i 18:51 colab > ( 6



