4 )
%':Eg \Y Coléquio Internacional sobre dl
33‘5518 ‘ Gestao Universitaria na América do Sul * ~

[
S Florian6polis, 8, 9 e 10 de dezembro de 2004 i

Titulo: Gestdo de Laboratdrios de Biociéncias em Instituicdes de Ensino Superior
Autoras: Magda Vercosa Carvalho Branco e Norma Chemin

Resumo: Este trabalho é um estudo descritivo exploratorio com o objetivo de delinear a
gestdo dos laboratorios de Biociéncias de Instituicbes de Ensino Superior.Levantou-se
bibliografia sobre gestdo educacional, laboratorial, pratica de bioética e biosseguranca.
Avaliou-se o perfil e as atribui¢des dos gestores e técnicos laboratoriais. A coleta de dados foi
a entrevista semi-estruturada. Os resultados identificaram gestores do sexo feminino, com
idade média de 44,5 anos e média de 10 anos de tempo experiéncia. Contam com funcionarios
subordinados (técnicos) e possuem formacéo na area de ciéncias bioldgicas. Prestam servico a
graduacdo e a pos-graduacdo. Nao realizam producéo cientifica sobre gestdo. Coordenam os
servicos; aquisicdo e utilizacdo de materiais laboratoriais; gerenciam or¢camento e realizam
prética da biosseguranca e bioética. Os técnicos sdo do sexo masculino, com escolaridade de
nivel médio, idade média de 40 anos e mais de 10 anos de tempo de experiéncia, desenvolvem
trabalhos unidisciplinares e ndo tém perspectiva de ascensdo profissional. Concluiu-se que a
gestdo laboratorial ndo possui politica de planejamento e implementacdo sobre as suas
atividades ou programas de incentivo e capacitacio do corpo técnico. E realizada por gestores
sem formac&o em gestdo e com subordinados sem formag&o especifica.

1 INTRODUCAO

O presente trabalho é um estudo descritivo de natureza exploratoria realizado em quatro
universidades, duas publicas e duas privadas das cidades de Goiania — GO e Brasilia — DF, a
fim de delinear como ocorre a gestdo dos laboratérios de biociéncias destas Instituices de
Ensino Superior — IES.

O ensino superior inicia a sua existéncia no Brasil por volta do ano de 1550, dirigido
pelos jesuitas, com escolas isoladas. A criacdo dessas escolas permitiu a fundacao do curso de
Ensino Superior da Arte e Teologia, que também era chamado de Ciéncias Naturais ou
Filosoficas (LOPES, 2000). A noticia que se tem de estudos experimentais poderia
caracterizar o inicio de laboratorios de biociéncias nessas instituicdes de ensino.

Em 1817, o Rei D. Jodo VI continuou o processo de criacdo de escolas superiores
isoladas, fundando a Faculdade de Medicina da Bahia. Os laboratorios, se existentes,
deveriam ser bastante rudimentares, pois o0 autor citado anteriormente afirma que as unidades
de ensino eram bastante simples e que os professores ensinavam a seus alunos em locais
improvisados (LOPES, 2000).

As primeiras universidades brasileiras foram criadas no inicio do século XIX. Tal fato se
reflete até hoje na heterogeneidade das nossas instituicbes de ensino superior, tornando as
questdes gerenciais especificas para cada escola e seus setores, trazendo a heranca dos jesuitas
de um ensino voltado para as letras e ndo para a ciéncia, 0 que corrobora 0 nosso
desconhecimento das areas técnico-cientificas, principalmente no que se refere a gestdo
(ROMANELLLI, 2001).

No periodo de 1891 a 1910 foram criadas 27 escolas superiores, entre as quais 9 eram
de Medicina, Obstetricia, Odontologia e Farmécia. Pressupde-se que nesse periodo tenha
ocorrido a consolidacéo das atividades experimentais devido a existéncia desses cursos que
sdo essencialmente técnicos, exigindo, portanto, a criagdo de laboratorios nas areas de
Biociéncias.
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A histdria das atividades praticas em Biociéncias é recente. Segundo MAYR (1998), a
palavra Biologia é do século XIX. Quando Bacon, Descartes e Kant escreveram sobre a
ciéncia, a biologia como tal ndo existia, apenas a medicina (anatomia e fisiologia), historia
natural e botanica. Neste estudo serdo consideradas biociéncias todas as ciéncias que estudam
a vida.

E nos laboratérios que acontece a aprendizagem real, pois é 14 que a experimentacéo
se fara presente na atividade de ensino e/ou de pesquisa. Eles sdo unidades estruturais onde
especialistas das diversas areas das ciéncias bioldgicas realizam o papel de gestores
educacionais. Presume-se que ndo existam ali especialistas em gestdo. Segundo WERLE
(1983, p. 152) “Gestdo refere-se a processos, politicas e agdes administrativas que se
constroem no interior das instituicdes educativas”. As unidades laboratoriais necessitam
destas acdes, pois executam o planejamento desenvolvido nos diversos projetos pedagdgicos
(plano institucional, cursos de graduacdo e pos-graduacdo). Para tal, € necessario planejar,
coordenar, implementar e lidar com os imprevistos que ocorrem no cotidiano das atividades
experimentais operacionalizadas por este setor.

Para o desenvolvimento deste processo € necessario 0 estabelecimento de relagdes
com diversos setores internos (Setor de Compras, Departamento Financeiro, Setor de
Seguranca, Patrimonio e Manutengdo, Reitoria, Conselho Interno de Prevencdo de Acidentes
— CIPA, entre outros) e externos (Policia Federal, Ministério da Educacdo, Ministério do
Exército, Associacdo Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA, Instituto Médico Legal —
IML, Corpo de Bombeiros, Sistema de Lixo Urbano — SLU, Conselho Nacional de Pesquisa —
CNPq, entre outros) alem de convénios que possibilitam a troca de conhecimentos e de
recursos financeiros.

E necessario que este conhecimento empirico, vivido por estes gestores, gere um
modelo de gestdo por meio da sistematizacdo, propiciando um padrdo de qualidade a esta
pratica ndo sistematizada. Pois de acordo com ZAINKO (1999) o principal norteador da
gestdo universitaria deve ser a busca da qualidade e devera abranger todas as principais
fungdes do ensino superior.

Sendo assim, o presente estudo possibilitard ao corpo académico das IES, o
conhecimento a respeito da gestdo dos laboratdrios de biociéncias. Visa também motivar a
realizacdo do preparo gerencial dos responsaveis por este setor e da possibilidade de fornecer
subsidios para criacdo de um curso de técnicos de laboratérios de ensino. Neste sentido,
espera-se que a analise dos resultados possa contribuir para discussdes a respeito das formas
adequadas de gestdo laboratorial afim de que todos os atores envolvidos nos laboratérios,
professores, técnicos e alunos realizem Boas Praticas Laboratoriais — BPL, resguardados dos
riscos da biosseguranca e esclarecidos sobre a pratica da bioética no processo pedagdgico.

Tem como premissa atender o0s seguintes objetivos:

2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo Geral

Delinear a gestdo de laboratdrios de biociéncias por meio do conhecimento do perfil e
atribuicGes dos gestores e técnicos dos laboratérios de Biociéncias das universidades de
Brasilia - DF e Goiania — GO.

2.2. Objetivos Especificos
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Identificar a forma como os gestores e técnicos dos Laboratorios de Biociéncias estdo
exercendo a sua funcdo; a formacdo dos profissionais encarregados da gestdo e do
funcionamento dos laboratérios de Biociéncias; as relagdes gerenciais com 0 processo
administrativo, técnico e pedagdgico da Instituicdo de Ensino; a utilizacdo das regras
nacionais de biosseguranca (edificacdo, manuseio) e o envolvimento com a questdo da
bioética.

A Gestéo Laboratorial

Os laboratorios de biociéncias relacionam-se com as demais infra-estruturas das IES.
Como estrutura académica, necessita das areas administrativas e dos outros setores
académicos. Possuem caracteristicas distintas dos laboratorios industriais, dos de anélises
clinicas e mesmo de instituicdes voltadas apenas para pesquisa, e segundo HIRATA (2002,
p.33) “devido principalmente & grande rotatividade de professores, pesquisadores, estagiarios,
alunos de graduacgdo e poOs-graduagdo, além da variabilidade de atividades no local de aula”,
sendo que estes usudarios sdo clientes e também participantes das atividades experimentais.

A atualizacdo tecnoldgica esta diretamente relacionada com o crescimento ou recessao
da atividade econémica do pais e se faz sentir frente a sua dependéncia tecnologica ligada as
atividades experimentais e ao uso dos recursos de informatica (TACHIZAWA e ANDRADE,
2001).

Concordamos com LIBANEO (2001) quando descreve a respeito da competéncia dos
professores. E também de competéncia dos gestores laboratoriais a pratica do projeto
pedagogico que, segundo CARNEIRO (1999), é de responsabilidade das instituicdes de
ensino promover, ndo apenas a reflexdo filosofica das questdes da bioética, mas também sua
pratica pedagogica.

E de responsabilidade do gestor laboratorial o conhecimento e a implementacéo das
questBes legais que envolvam a utilizacdo de cadaveres, animais experimentais, reagentes
quimicos e bioldgicos, saude do trabalhador, questdes éticas envolvendo o uso de seres
humanos nas atividades experimentais (ensino ou pesquisa) e todas as questdes relativas a
biosseguranca e ao meio ambiente.

Sabe-se que ndo é facil policiar a pesquisa, pois esta é realizada em laborat6rios
fechados e depende da integridade e consciéncia de cada pesquisador (RIVERA, 2002).
Caberé ao gestor laboratorial o planejamento para implementacédo da utilizacdo adequada.

Segundo MATTOS (1991), a interacdo funcional (gestores / técnicos) devera ser clara,
cada um dos envolvidos devera estar ciente das suas competéncias, pois caso contrario havera
perda significativa de tempo e gasto desnecessario de energia o que implicara a possibilidade
de realizacdes de servigos inadequados.

As transformacdes da gestdo escolar apresentam um novo paradigma. As instituigdes
de ensino ndo so tém como obrigacgéo introduzir estas mudancas, mas reconhecé-las, antecipar
seu advento e formular respostas adaptativas a elas. Para o éxito escolar faz-se necessario,
além do bom professor, condicdes fisicas e estruturais compativeis com as necessidades atuais
e a presenca de gestores capazes e capacitados (FINGER, 1997).

A Prética da Bioética
A bioética é fruto das discussdes do século XX sobre os limites morais e éticos dos
atos cientificos. A primeira utilizacdo do termo foi atribuida a Van Rensselaer Potter, onde o

autor busca uma aproximacao entre as ciéncias bioldgicas e os valores humanos, enfatizando
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que valores éticos ndo podem estar separados dos fatos bioldgicos (DINIZ e GUILHEM,
2002).

Embora com o comego tardio, a bioética no Brasil se estabeleceu. Temos varios
documentos produzidos que buscam assegurar 0s limites das nossas pesquisas como a
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (BRASIL, 1988), o Codigo Penal Brasileiro
(BRASIL, 2002) e Cadigo de Defesa do Consumidor (BRASIL, 1991),.

Além destes muitos outros poderiam ser citados, como os Principios Eticos na
Experimentacdo Animal do Colégio Brasileiro de Experimentacdo Animal - COBEA, que, de
acordo com a Lei n° 6.638 (BRASIL, 1979), estabelece normas para a pratica didatico-
cientifica da vivisseccdo de animais. Nem sempre, porém, essa discussdo e regulamentagéo
sdo acompanhadas por nossos pesquisadores, estudantes, gestores e técnicos de laboratdrios.

A Gestéo Laboratorial e a Pratica da Biosseguranca

A biosseguranca tem como fundamento basico a protecdo da salde humana, animal e
do meio ambiente. De acordo com Ministério do Meio Ambiente - MMA (BRASIL, 2000), a
biosseguranca é a ciéncia ligada ao controle e a reducdo de riscos originarios da pratica das
diversas tecnologias realizadas em laboratério e aplicadas ao meio ambiente. Sua funcéo
basica é assegurar o avango dos processos técnicos e cientificos, aliados a protecéo da saude
humana, animal e qualidade ambiental.

A amplitude do tema e os aspectos a serem considerados tanto durante o processo
experimental em si, como em outros momentos das atividades (esterilizacdo, descarte,
limpeza e qualidade do ambiente) torna a pratica da biosseguranca um desafio a ser
enfrentado dentro da gestdo laboratorial.

A comunidade cientifica brasileira, as empresas e o0 governo sO recentemente
comecaram a intervir nos debates a respeito das normas referentes as questdes da
biosseguranca, estando em defasagem em relacdo ao conhecimento de outros paises, 0s quais
ja discutem este assunto desde 1976 (SOUZA,1998).

Os cuidados com a biosseguranca nestes setores devem ter uma abordagem ampla para
alunos, professores e funcionarios técnicos ou administrativos, pois todos estdo envolvidos em
uma atividade de risco. (HIRATA e MANCINI FILHO, 2002)

CARVALHO, et al. (2000), afirma que na maioria das universidades brasileiras a
biosseguranca ocorre em condi¢des inadequadas, pois elas se iniciam na maioria das vezes em
laboratérios com instalacGes precérias ou improvisadas com um corpo técnico formado por
um pessoal sem treinamento e desmotivado.

3 METODOLOGIA

A estratégia desta pesquisa ndo visa testar hipoteses, mas sim ter conhecimento da
gestdo dos laboratdrios de biociéncias de Universidades publicas e privadas das cidades de
Brasilia - DF e Goiania — GO. Foi de carater analitico, com realizagdo de entrevistas semi-
estruturadas, o que propiciou conhecer e observar diversas estruturas fisicas e funcionais de
laboratdrios com seus respectivos técnicos e gestores.

Realizou-se entrevista com os gestores laboratoriais, 12 professores responsaveis por
laboratérios de biociéncias e com 15 funcionarios, que sdo os técnicos laboratoriais. Esta
amostra foi selecionada intencionalmente.
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Os critérios para selecdo dos sujeitos foram: os mesmos deveriam ser funcionarios dos
laboratdrios, ndo precisariam atuar como professores, deveriam responder pelo funcionamento
dos laboratorios e ser da area administrativa e ou pedagogica e ou técnica.

4 RESULTADOS

A andlise preliminar dos dados foi elaborada em cada realizagdo de entrevista, com a
observacao dos diversos laboratérios, estrutura fisica, equipamentos, local de trabalho dos
gestores e técnicos laboratoriais.

A partir das transcri¢des ipsis litteris das fitas cassetes, iniciou-se a analise das
entrevistas.

4.1 Perfil dos gestores laboratoriais
4.1.10s Gestores e a Variavel Sexo
Tabela 1 - gestores quanto ao sexo

Gestores
Sexo n° [ %
Feminino 7 58,3
Masculino 5 41,66

FONTE: Pesquisa de campo

4.1.2 Os Gestores e a Variavel Idade
Tabela 2 - gestores quanto a idade

Gestores
ldade n° | %
32 a 38 anos 4 33,3
40 a 48 anos 4 33,3
50 a 58 anos 4 33,3

FONTE: Pesquisa de campo

4.1.3 Os Gestores e a Variavel Tempo de Experiéncia
Tabela 3 - gestores quanto ao tempo de experiéncia

Tempo de experiéncia Gestores
n° \ %
Até 1 ano 2 16,6
Até 5 anos 3 25
Mais de 10 anos 7 58,3

FONTE: Pesquisa de campo

4.1.4 Os Gestores e a Variavel Formacdo Académica
Tabela 4 - formacdo académica dos gestores

Gestores
Formagao académica n° | %
Biomédicos 6 50
Farmacéuticos 3 25
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Biologos 2 16,6
Odontologos 1 8,1

FONTE: Pesquisa de campo

4.1.5 Os Gestores e a Variavel P6s-graduagéo
Tabela 5 - pés-graduacdo dos gestores

Pds-graduacéo Area de estudo Gestores

n° | %
Doutores Bioldgica 4 33,3
Mestres Biologica 3 25
Mestrando Bioldgica 1 8,1
Especializacédo Bioldgica 1 8,1
N&o-informou 3 25

FONTE: Pesquisa de campo

4.1.6 Os Gestores e as Variaveis Quantidades e Identificacdo de Laboratdrios
Quadro 1 - laboratorios de responsabilidade dos gestores

Gestor Laboratorios
Identificacio | n°
1 Auto Imunidade 1
2 Anatomia, Fisiologia, Micro Biologia, 6
Genética, Bioquimica
3 Biologia Geral, Centro de Pesquisa 12
4 Sessdo de Ensino de Aprendizagem Prética
5 Fisiologia, Farmacologia 2
6 Apoio Didatico de histologia 1
7 Morfofisiologia, Anatomia 1
8 Genética Humana 1
9 Zoologia 1
10 Anatomia Vegetal 1
11 Enzimologia 2
12 Biogquimica 1

FONTE: Pesquisa de campo
4.1.7 Os Gestores e a Variavel Quantidade de Funcionarios Subordinados

Quadro 2 - o gestor e os funcionarios da sua responsabilidade

Gestores funcionarios

Auxiliar de Secretaria | Técnicos | Auxiliar de Laboratério
Nivel
Superior

SOOI WN -
w
IS
w
N
(o3}
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7 --- - 3 ---
8 -—- --- 1 ---
9 - --- 1 ---
10 -—- --- 2 ---
11 2
12 -—- --- 2 ---

FONTE: Pesquisa de campo

4.1.8 Os Gestores e a Variavel Usuario dos Laboratérios

Tabela 6 - gestores como usuario do laboratorio
SIM NAO
Usuario do laboratdrio n° | % n° | %
12 100
FONTE: Pesquisa de campo

4.1.9 Os Gestores e a Variavel Existéncia de Cursos de Formacdo de Técnicos Laboratoriais
Tabela 7 - necessidade de cursos de formacao de técnicos de laboratdrio de ensino
Necessidade de cursos de formacéo SIM NAO
de técnicos de laboratorio n° | % N | %
12 100%

FONTE: Pesquisa de campo
4.2 atribuicBes dos gestores laboratoriais

4.2.1 Os Gestores, 0s Usuarios e os Tipos de Servi¢os Prestados
Quadro 3 - usuarios dos laboratérios universitarios

Gestores | Usuarios dos laboratorios
Graduacdo e Pos-graduacéo
Graduacao
Graduacdo e Pos-graduacéo
Graduacdo e Pds-graduacao
Graduacao
Graduacdo e Pds-graduacao
Graduacdo e Pos-graduacéo
Graduacdo e Pds-graduacao
Graduacdo e Pds-graduacéo

10 Graduagdo e Pos-graduacéo

11 Graduacdo e Pds-graduacéo

12 Graduacdo e Pos-graduacdo

FONTE: Pesquisa de campo

OO NO O WNPEF

Quadro 4 - servicos prestados pelos laboratorios universitarios

Gestores \ Tipos de servigos
1 Ensino, Pesquisa e Extensao
2 Ensino

3 Ensino e Pesquisa
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4 Ensino, Pesquisa e Extenséo
5 Ensino

6 Ensino, Pesquisa e Extenséo
7 Ensino e Pesquisa

8 Ensino e Pesquisa

9 Ensino e Extensdo

10 Ensino, Pesquisa e Extenséo
11 Ensino e Pesquisa

12 Ensino, Pesquisa e Extenséo

FONTE: Pesquisa de campo
4.2.2 Os Gestores e 0 Gerenciamento Orcamentarios

Tabela 8 - gerenciamento do or¢camento laboratorial

Orcamento Gestores |
n° \ %

Livre 4 33,3

Determinado 8 66,6

FONTE: Pesquisa de campo

Tabela 9 — Os gestores e a origem dos recursos financeiros

Origem dos recursos Gestores
financeiros
n° | %
Interno 4 33,3
Externo 4 33,3
Interno / externo 3 25
Interno/ auto-sustentavel 1 8,1

FONTE: Pesquisa de campo

4.2.3 Os Gestores e a Préatica do Projeto Pedagdgico
Tabela 10 - realizacdo dos objetivos do projeto pedagdgico na atividade gerencial

Realizacio dos objetivos do  |SIM NAO
projeto pedagodgico n° | % n° | %
9 75 3 25

FONTE: Pesquisa de campo

4.2.4 Os Gestores e a Capacitagdo de Recursos Humanos
Tabela 11 - realizacdo da capacitacdo de recursos humanos
SIM NAO
Capacitag&o de n° [ % n° [ %
recursos humanos 6 50 6 50
FONTE: Pesquisa de campo
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4.2.5 Os gestores e a Coordenacgéo dos Servigos Prestados
Tabela 12 - coordenacdo dos servigos prestados
Coordena a prestacéo de SIM NAO
Servicos n° | % n° | %
10 83,3 2 16,7

FONTE: Pesquisa de campo

4.2.6 Os Gestores e a Coordenacao da Manutencdo dos Recursos Técnicos

A manutencdo dos recursos técnicos esta relacionada aos cuidados necessarios aos
equipamentos que compdem o0 espaco laboratorial para realizacdo das diversas atividades
praticas realizadas por esse setor.

Tabela 13 - coordenacdo e manutencao dos recursos técnicos

Coordena a manutencdo de SIM NAO
recursos técnicos n° | % n° | %

10 83,3 2 16,7

FONTE: Pesquisa de campo

4.2.7 Os Gestores e a Coordenacdo da Aquisicdo de Recursos Técnicos
Tabela 14 - coordenacdo da aquisicdo de recursos técnicos
Coordenagio da SIM | NAO
aquisicdo de n° % n° %
recursos técnicos 10 83,3 2 16,7

FONTE: Pesquisa de campo

4.2.8 Os Gestores e a Avaliagcdo dos Servicos Prestados

Os 12 gestores laboratoriais pesquisados foram indagados como eles praticam a
avaliacdo dos servicos prestados.

Sugere-se que avaliacdo dos gestores a respeito dos servi¢os prestados pelo seu setor,
mistura-se com a questdo da pratica pedagdgica que é realizada nos laboratorios, pois ocorre
uma avaliacdo da aula e ndo dos servigos prestados que propiciaram esta atividade.

Afirma-se que os gestores entrevistados ndo avaliam de forma sistematica 0s servigos
que prestam.

4.2.9 Os Gestores e a Producdo Cientifica a Respeito da Atividade Gerencial

Tabela 15 - Producdo cientifica a respeito da atividade gerencial
SIM NAO

Producéo de pesquisa na area n° | % n° | %

gerencial 1 8,1 11 919

FONTE: Pesquisa de campo

4.2.10 Os Gestores e a Utilizacdo das Regras de Biosseguranca

Dois gestores sugerem 0 uso ndo sistematico das regras de biosseguranga, mas
descrevem cuidados pessoais com as atividades experimentais.

Apenas um gestor citou a comissdo de biosseguranca como fator importante para
realizacdo desta pratica, além de possuir normas para utilizacdo dos laboratérios. Enfatizou
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também o uso dos equipamentos de prote¢do individual por técnicos, professores e alunos e o
descarte adequado aos detritos laboratoriais. Os depoimentos apresentados ndo indicaram
planejamento para a realizacdo desta pratica. Mas as respostas apresentadas demonstraram
que os gestores realizam esta atividade, o que indica ser uma das atribui¢fes dos mesmaos.

4.2.11 Os Gestores e a Aquisicdo e Utilizacdo dos Reagentes Fisicos, Quimicos e Sistema
Teste Animal e Humano

Os gestores entrevistados, conforme quadro 1, sdo responsaveis por laboratdrios
diversos. Logo, eles trabalnham com diferentes reagentes fisicos e quimicos, com sistema
testes animal ou humano, de acordo com a especificidade de seus laboratdrios.

e Aquisicdo e Utilizacdo de Cadaveres Humanos
Dentre os 12 estudados apenas 3 tém em seus laboratérios responsabilidade de
aquisicdo e utilizacdo de cadaveres. Ndo houve comentarios a respeito da utilizacdo da
legislacdo que dispde sobre a utilizacdo destes.
Estes gestores apresentaram em seu depoimento a dificuldade de aquisicdo e
preocupacao na utilizacdo de cadaveres humanos com questdes relativas a biosseguranca e a
bioética.

e Utilizacdo de Sistema Teste Humano
Somente 3 dos 12 gestores falaram a respeito da utilizacdo de seres humanos nos seus
laboratérios. Os depoimentos apresentados demonstram a participacdo do Comité de Etica
nesta atividade, exceto 1 que declarou a utilizacdo de alunos mas que ele ndo tem contato,
pressup8e que quem utiliza é o professor, que seria o0 responsavel por esta acao.
Afirma-se que ha utilizacdo de seres humanos nas atividades experimentais realizadas
pelos laboratdrios de biociéncias.

e Aquisigdo e Utilizagdo do Sistema Teste Animal

Dos 12 gestores deste estudo 6 responderam que ndo trabalham com animais
experimentais.

Estes gestores apresentaram consciéncia a respeito da ética na experimentacao animal.
As respostas indicaram também que na propria instituicdo ha producdo de animais utilizados
nos seus laboratorios, principalmente ratos.

Os gestores deste estudo ndo apresentaram politica de planejamento gerencial nem
clareza nas regras utilizadas a respeito desta atividade.

e Aquisigdo, Utilizacdo e Descarte de Reagentes Nocivos
Entre os 12 estudados, 10 responderam que trabalham com estes reagentes.
Os gestores que responderam sobre a aquisi¢do deste reagente disseram que € feita
pela prépria universidade.
E clara a presenca da universidade na aquisicdo destes reagentes e auséncia de acao
gerencial na utilizacao e descarte dos mesmos.

4.2.12 Os Gestores e a Pratica da Bioética
Entre os 12 gestores deste estudo, somente 1 ndo exemplificou a préatica da bioética
alegando que “no momento ndo me lembro”.
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Os gestores estudados apresentam o uso do bom senso nas suas atividades diarias em
relacdo as respostas apresentadas. A diversidade de respostas apresentadas indica que oS
gestores estudados agem cada um ao seu modo, de acordo com as atividades por ele
realizadas.

H& consenso na utilizagcdo adequada de animais e cuidados com a contaminagao.
Houve citacdo da resolucdo 196 em relacdo a utilizacdo de seres humanos nas atividades de
pesquisa.

Eles apresentam mais evidéncia na sua atuacdo como professor do que como gestor de
acordo com os exemplos mostrados em seus depoimentos.

4.2.13 Os Gestores e a Utilizagdo de Normas de Funcionamento
Tabela 16 - utilizacdo de normas de funcionamento

Utilizacdo de normas de SIM NAO
funcionamento n°|l % [n°| %
8 66,6 4 33,3

FONTE: Pesquisa de campo

4.3 Perfil dos técnicos laboratoriais

O modelo de recursos humanos que estdo subordinados aos gestores laboratoriais sao
0s técnicos e auxiliares de laboratorios. Neste estudo foram entrevistados o0s técnicos, que sdo
os individuos responsaveis pela operacionalizacdo das atividades experimentais de ensino,
pesquisa e extensao.

4.3.1 Os Técnicos e a Variavel Sexo
Tabela 17 - o técnico em relagdo ao sexo

Técnicos
Sexo n° \ %
Feminino 6 40
Masculino 9 60

FONTE: Pesquisa de campo
4.3.2 Os Técnicos e a Variavel Subordinacédo

Tabela 18 - técnicos entrevistados em relacdo aos gestores laboratoriais
Gestores 1/2]3]4]5]6]7|8|9/10]11[12]---
N° de técnicos entrevistados 121211111 1 1 1 1

FONTE: Pesquisa de campo

4.3.3 Os Técnicos e a Variavel Idade
Tabela 19 - técnicos quanto a idade

TECNICOS
IDADE n° \ %
28 a 30 anos 2 13,3
31 a 38 anos 5 33,3
40 a 45 anos 5 33,3
51 a 52 anos 3 20

11



e
i

e

;
;

\Y Coléquio Internacional sobre dl

Gestao Universitaria na América do Sul

Florianépolis, 8, 9 e 10 de dezembro de 2004

FONTE: Pesquisa de campo
4.3.4 Os Técnicos e a Variavel Tempo de Experiéncia
Tabela 20 - técnicos quanto ao tempo de experiéncia

Técnicos |
Tempo de experiéncia n° | %
Até 1 ano 1 7
Até 6 anos 2 13,3
Mais de 10 anos 12 80

FONTE: Pesquisa de campo

4.3.5 Os Técnicos e a Variavel Escolaridade
Quadro 5 - escolaridade dos técnicos

Técnicos | Escolaridade
1 Ensino médio
2 Biologia
3 Biomedicina incompleto
4 Biologia
5 Engenharia ambiental
incompleto
6 Ensino médio
7 Ensino médio
8 Mestre em Ecologia
9 Fonoaudiologia incompleto
10 Ensino médio
11 Educacdo fisica incompleto
12 Ensino médio
13 Ensino médio
14 Engenheiro agronomo
15 Ensino médio

FONTE: Pesquisa de campo

4.3.6 Os Técnicos e a Variavel Identificacdo dos Laboratérios
Quadro 6: Laboratorios onde os técnicos desempenham suas atividades
Técnicos | Denominagdo do laboratorio
Auto Imunidade / Bioquimica
Anatomia Humana
Parasitologia
Anatomia e Fisiologia Humana
Quimica (Organica, Inorganica e Analitica) e Fisioquimica
Anatomia Humana
Fisiologia e Farmacologia
Fisiologia e Farmacologia
Histologia
Anatomia Humana e Animal
Citogenética Humana e Molecular
Botéanica
Zoologia

O©ooONOoO UL~ WN B

12



Ul

X~

e

e

c \Y Coléquio Internacional sobre dl

e o Florian6polis, 8, 9 e 10 de dezembro de 2004

Gestao Universitaria na América do Sul {
i

14 Fisiologia Vegetal
15 Enzimologia/Bioquimica
FONTE: Pesquisa de campo

4.3.7 Os Técnicos e a Variavel Adicional de Insalubridade
Tabela 21- adicional de insalubridade

SIM NAO
Recebem adicional de insalubridade n° [ % | n° | 5

14 93,3 1 6,6

Fonte: Pesquisa de campo

.4.3.8 Os Técnicos e o0 Desejo de Participacdo em Curso de Formacéo de Técnico
Laboratorial

Tabela 22: participacdo em curso técnico de laboratério de ensino

Desejo de Sim Nao
Participag&o de curso de técnico de n° | % n° | %
laboratério universitario 150 100

FONTE: Pesquisa de campo

4.3.9 Os Técnicos e a Varidvel Ascensédo Profissional
Tabela 23: possibilidade de ascensdo profissional

Sim Néo Naéo sei
Possibilidade de ascensdo profissional | N° | % [ n° | % | n° | %

8 53,3 5 333 2 133

FONTE: Pesquisa de campo

4.4 AtribuicBes dos técnicos laboratoriais
Tabela 24 —registro das atribuicdes dos técnicos laboratoriais

ESCRITOS VERBAL
Registro das atribuigdes Laboratoriais | n° | % [ %
7 50 8 60

FONTE: Pesquisa de campo

4.4.1 Os Técnicos e a Participacdo nas Atividades de Ensino e Pesquisa
Tabela 25- participagdo nas atividades de ensino e pesquisa

TECNICOS
ATIVIDADES n° y %
Ensino 6 40
Pesquisa 1 6,6
Ensino e pesquisa 6 40
Nenhuma das atividades 2 13,3

FONTE: Pesquisa de campo

4.4.2 Os Técnicos e a Participacdo de Cursos de Capacitacao

13



X~

3

Ul
e

c \Y Coléquio Internacional sobre dl

Shons fiut i L A o Florianépolis, 8, 9 e 10 de dezembro de 2004

Gestao Universitaria na América do Sul {
i

Tabela 26 — participacdo em cursos de capacitacdo
interno e externo

Participagao em curso de Técnicos
capacitacio n° \ %
Interno 4 26,6
Externo 1 6,6
Interno e Externo 5 33,3
Né&o participa 5 33,3

FONTE: Pesquisa de campo

4.4.3 Os Técnicos e a Realizacdo e Periodicidade da Manuten¢do dos Equipamentos
Tabela 27 —realiza¢do da manutencdo de equipamentos laboratoriais

Participacao de curso de capacitagéo TECNICOS
n° | %
Interno 4 26,6
Externo 1 6,6
Interno e Externo 5 33,3
N&o participa 5 333

FONTE: Pesquisa de Campo

Tabela 28 — periodicidade da manutencao dos Equipamentos laboratoriais

Periodicidade da manutencdo do | Técnicos que realizam manutengao
equipamento (11)
n° | %
De acordo com a necessidade 5 4,5
Diariamente 1 9,0
Semanalmente
Quinzenalmente 1 9,0
Mensalmente 2 18,0
Semestralmente 2 18,0

FONTE: Pesquisa de Campo

4.4.4 Os Técnicos e a Solicitacdo de Material Permanente e de Consumo

Informa-se que material permanente refere-se a equipamentos e o material de consumo
sdo reagentes, vidrarias e outros materiais necessarios as atividades laboratoriais.

As respostas apresentadas permitem afirmar que os técnicos realizam pedido e indicam
se é necessaria a compra dos materiais necessarios para as atividades laboratoriais.

4.4.6 Os Técnicos e 0 Apoio Logistico nas Atividades Experimentais
Tabela 29 — 0 apoio logistico dos técnicos nas atividades experimentais

Apoia as atividades experimentais Sim ] Né&o

n° % n° %
11 733 4 26,6

FONTE: Pesquisa de campo
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4.4.5 Os Técnicos e a Participacdo na Producédo Cientifica
Tabela 30- participacao dos técnicos na producao cientifica
Participacdo de producdo cientifica SIM NAO
n° | % n° | %
7 46,6 8 533

FONTE: Pesquisa de campo

4.4.6 Os Técnicos e a Préatica da Biosseguranca
Quadro 8- a biosseguranca na atividade diaria

Categoria | Descrigo resumida In°| %

1 Uso de luva, mascara e jaleco 12 43,2

2 Tem poucos recursos de segurancga 3 10,71

3 Tem curso de biosseguranca 3 10,71

4 Permanecer o tempo minimo com agente 2 7,14

nocivo
5 Seguir regras da CIPA 2 17,14
6 Troca de reagentes nocivos por menos 2 7,14
nocivos

7 Uso de capela de exaustéo 2 17,14

8 Uso de sapato fechado, calca comprida 1 3,57

9 Prender o cabelo 1 357

TOTAL 18 100

FONTE: Pesquisa de campo
4.4.7 Os Técnicos e a Préatica da Bioética nas Atividades Experimentais
Quadro 9: a prética da bioética realizada pelos técnicos
Categoria | Descrigdo resumida In°| %
1 Ensinar atitude adequada para os alunos 7 333
2 Fazer tudo correto 4 19,0
3 Utilizar as regras de biosseguranca 3 14,2
4 N&o permitir saida de material 2 952
5 Respeitar as questdes ambientais 2 952
6 Manter sigilo profissional 1 4,76
7 Seguir as normas corretas na experimentagdo 1 4,76
animal

8 Obedecer a determinacio da Comissdo de Etica 1 4,76
Total \ 21 100

FONTE: Pesquisa de campo
5. CONCLUSOES
A gestdo dos laboratorios de biociéncias das IES pesquisadas € realizada entre erros e
acertos, o que se explica pela formacdo académica na area de ciéncias biologicas dos

responsaveis por estes setores e auséncia de formagdo profissional formal dos subordinados
destes.
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Os gestores dos laboratérios estudados ndo tém producdo cientifica (pesquisa e
publicacdo) a respeito da atividade gerencial, o que contribui para escassez bibliografica
sobre a gestéo laboratorial.

A gestéo laboratorial é praticada de maneira nao sistematizada e sem registros formais
das atividades experimentais. Os meios mais utilizados s&o os orais.

A gestdo laboratorial ndo possui planejamento para implementacdo das leis vigentes
referentes as atividades experimentais praticadas por este setor. O mesmo ocorre em relagdo
a pratica da bioética.

A prética da biosseguranca é desenvolvida de maneira irregular por todos os usuarios
dos laboratdrios estudados. N&o existe uma politica de planejamento e implementacédo a
respeito da biosseguranca que atenda as exigéncias decorrentes do alto risco de préticas
inadequadas ao usudrio, a sociedade e ao meio ambiente.

A gestdo laboratorial necessita de cursos de formacdo especificos para técnicos de
laboratdério de ensino. Esta auséncia da capacitacdo dos técnicos sobrecarrega 0 gestor
laboratorial com esta funcdo. Tanto os gestores quanto os técnicos declararam interesse na
criacdo deste curso.

A gestdo laboratorial é realizada sem programas de incentivo e capacitacdo que
possibilitem a ascensdo profissional dos técnicos.

6 SUGESTOES

1- Que as IES estejam alertas para o papel destes gestores que realizam suas atividades
por ensaio e erro, propiciando estratégias para registrar os conhecimentos e as experiéncias
adquiridas ao longo destes anos;

2- a inclusdo nos curriculos das areas biologicas de disciplina ou disciplinas
(psicologia organizacional, direito educacional e administracdo) que possibilitem aos
profissionais da area desenvolver competéncias e conhecimentos necessarios a pratica da
gestdo educacional, especificamente a laboratorios de ensino;

3- que gestores laboratoriais trabalhem de forma conjunta com os demais gestores e
administradores das IES, com a finalidade de estabelecer troca de conhecimento,
principalmente nas questdes administrativas, legais e psicoldgicas;

4- que os cursos que formam profissionais da area biolGgica, principalmente na
licenciatura, questionem como podem contribuir para que estes profissionais tenham
formag&o minima na area de gestdo;

5- que os orgdos oficiais responsaveis pela avaliacdo educacional contemplem a
legislagdo no seu processo de avaliacdo dos sistemas laboratoriais das IES. Tal fato
contribuiria para possiveis discussdes na area académica a respeito da validade legal das
questdes que atingem os laboratorios;

6- a possibilidade de criagéo, provavelmente sob a forma de cursos seqlenciais, de
curso de formagéo de técnicos de laboratdrio de ensino. Este curso possibilitaria formalizar a
aprendizagem que j& ocorre no processo de atuacdo destes profissionais nos laboratérios de
ensino.
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