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Resumo

Este trabalho relata a experiéncia de um projet@xdensdo universitaria aprovado pelo
Edital N° 07/2011 da Unidade de Ciéncia Sociaidoaplas da Universidade do Extremo Sul
Catarinense — UNESC. O objetivo deste trabalhorésaptar a experiéncia da capacitacado
empreendedora de jovens e adolescentes, em rissogbes/ou social, para a geracdo de
trabalho e renda em uma instituicdo do terceirors€uanto aos fins de investigacdo este
estudo se enquadra na pesquisa descritiva e o0 deiovestigacdo foi a observacéo
participante. Sobre a técnica de coleta de dadasiligado o diario de campo e a abordagem
de andlise foi a qualitativa. A populacdo alvo cstnsem 57 jovens e adolescentes, em risco
social e/ou pessoal. A atividade de extensao fgarmrzada em 5 (cinco) oficinas, sendo
ministrada num tempo ininterrupto de 2 (duas) ha@manais. O projeto teve duracdo 7
(sete) meses e os resultados foram consideradefagatos, tendo em vista a apropriagdo
dos conhecimentos pelos participantes no campo rdpreendedorismo, na analise e
aproveitamento de oportunidades vivenciadas pom ndei elaboracdo de protétipos de
produtos inovadores, desenvolvidos pelos propriagigpantes, com a construcdo do
respectivo plano de negécios.

Palavras-chave:empreendedorismo; capacitacdo empreendedora; g¢anegocios; terceiro
setor; extensao universitaria.



1 INTRODUCAO

Este trabalho relata a experiéncia de um projetoexkensdo universitaria
aprovado pelo Edital N° 07/2011 da Unidade de @#éB8ociais Aplicadas da Universidade
do Extremo Sul Catarinense — UNESC, cujo objetoiadesenvolver atividades de extensao
universitéria estimulando jovens e adolescentesBdioro da Juventude na geracdo de
trabalho e renda, com inclusdo social, por meiocagacitacdo empreendedora. A area
tematica que enquadrou este projeto érabalhg cujas linhas de extensdo, séam:
empreendedorismo, a educacéo profissional e o egopeeendaO que justifica a relevancia
deste trabalho é que o mesmo atende a determidacBOAS, Lei 8.742/1993, art.25, cujo
texto contempla “[...]investimento econdmico-social nos grupos populatasscando
subsidiar, financeira e tecnicamente, iniciativageqlhes garantam meios, capacidade
produtiva e de gestdo para melhoria das condicoeaig de subsisténcia, elevacdo do
padréo da qualidade de vida.]”.

O trabalho foi desenvolvido em uma instituicdo doceiro setor, o Bairro da
Juventude, que atua ha 62 anos em Criciima - S@mo dnstituicdo beneficente. Seu
propoésito € Promover e oportunizar a formacao integral da cgane do adolescente em
situacao de risco pessoal e/ou social, com quabkdatravés da educacado escolar solidaria e
assisténcia social, junto a familia, assegurandto@os o pleno exercicio da cidadahia
(BAIRRO DA JUVENTUDE, 2011, p.l1l). Atualmente atendeais de 1.400 jovens e
adolescentes, em tempo integral, em programas deagdb infantil, ensino fundamental,
laboratérios educativos e educacdo profissional. fangdo da seriedade do trabalho
desenvolvido e da abrangéncia social da institungicomunidade e do publico que atende,
foi identificada uma oportunidade de realizar uab&lho educativo, com foco na capacitacéo
em empreendedorismo, plano de negocios e respbdadbi social, com 0s jovens e
adolescentes, matriculados no curso profissionakzde eletroeletronica desta instituicdo. O
intuito deste trabalho foi contribuir para a forag gerando novas oportunidades para o
futuro dos participantes, ao vislumbrar a geragitrabalho e renda com incluséo social.

A realizacéo das atividades na instituicdo ocoonem a participacdo de 2(dois)
académicos extencionistas e 4 (quatro) professwiestadores. Desse modo, foi elaborado
um cronograma estabelecido entre a Universidaddnstiuicdo Beneficiada, além de um
plano de atividades para um periodo de 7 (sete)esneBuas turmas do curso de
eletroeletrbnica foram atendidas pelo projeto, umagperiodo matutino e outra no periodo
vespertino. As atividades definidas contemplaramasa expositivas, atividades praticas,
desenvolvimento de um protétipo de um produto cistas a comercializacdo, pesquisa de
mercado, e 0 desenvolvimento dos demais elemeertosndplano de negdcio. As atividades
com os alunos ocorreram na propria instituicdo m@idio de aula, uma vez por semana em
dois periodos distintos: periodo matutino das (v:80 09:30h (28 alunos) e no periodo
vespertino das 15:30h as 17:30h (29 alunos). Ena aliodo atuava 1(um) académico
extencionista e 1(um) professor orientador. O a@rhamento do professor orientador foi
necessario por se tratar de um processo de ensipcerdizagem de jovens adolescentes, e
pela inexperiéncia dos académicos extencionistasmamter a disciplina e trabalhar os
conteldos. Esta opc¢do permitiu o0 desenvolviment@a eapacitagdo dos académicos
extencionistas em técnicas de ensino e aprendizagém de possibilitar que o objetivo do
projeto fosse alcancgado.

A estratégia contou ainda com reunifes semanaifcidEmicos extencionistas
com todos os professores integrantes do projet @ganejamento das atividades a serem
desenvolvidas na semana e para superacao daddsifles que surgiam na semana anterior.
Todo o trabalho foi amplamente documentado por nuo relatérios semanais dos
académicos extencionistas com suas experiéncigslane aula.



Como forma de prender a atencéo do publico alwe(je e adolescentes), optou-
se por programar 0 processo de ensino e aprentizagesspeito do empreendedorismo e
plano de negdcios através de oficinas. Estas aBdioram planejadas em modulos, cada qual
com seus contetdos especificos. Foram 5 (cincolnaf que contemplaram o0s seguintes
conteudos: i) nivelamento dos conceitos de empestrdmo; ii) interdisciplinaridade no
processo de gestdo de um empreendimento; iii) tesigio do plano de negdcios,
descrevendo as diversas partes que o comp0e; neyeapacido do produto; Elaboracdo do
plano de negdcios usando o software Negocio Cer®EBRAE; e, v) pesquisa das fontes de
fomento para financiamento de novos empreendimentos

O objetivo deste trabalho é apresentar a expedémtd capacitacao
empreendedora de jovens e adolescentes, em rissogbes/ou social, para a geracdo de
trabalho e renda em uma instituicdo do terceirors&endo assim, a segunda se¢ao deste
trabalho sustenta teoricamente os temas referaategrceiro setor, empreendedorismo e
extensdo universitéria; a terceira secdo contempi@todologia adotada para a realizacdo do
estudo; a quarta secdo apresenta os resultadoslmdhb e a quinta secdo transcorre as
conclusfes a respeito da experiéncia realizada.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta secao objetiva-se sustentar teoricamentesastas referentes ao terceiro
setor, empreendedorismo e extensao universitaria.

2.1 Terceiro Setor

As crescentes demandas sociais e a ineficiéncestimlo levou a sociedade em
geral a ndo mais esperar pela maquina estatalcarakernativas para a resolucdo de seus
préprios problemas. As exigéncias e caréncia dedade moderna mostram que o Estado
nao tem condicbes e estrutura para atender a tualdoelos com qualidade e eficiéncia
necesséria (PRADO et al, 2006; KANITZ, 2011).

Com a faléncia do Estado, o setor privado comegajudar nas questdes sociais,
através das inumeras instituicdes que compdem mata terceiro setor (KANITZ, 2011).
Assim o terceiro setor € constituido por organieacem fins lucrativos e nao
governamentais, com 0 objetivo de gerar servigcosagéter publico. A expressao terceiro
setor designa as organizagfOes da sociedade avifies lucrativos, criadas e mantidas pelo
esfor¢co de voluntérios dispostos a contribuir comiaimiza¢do do impacto dos problemas
sociais (ASHOKA; MCKINSEY, 2001).

O Terceiro Setor se caracteriza por agregar orgedes privadas sem fins
lucrativos com a finalidade publica. O Primeiro ddeé composto por organizacfes
governamentais e o Segundo Setor por organizagdesl@s ndo governamentais, com fins
de lucro. As organizacdes do Terceiro Setor difesendas do Primeiro Setor por ndo serem
governamentais e das do Segundo Setor por nao térsmlucrativos, ou seja, sao
organizacdes ndo governamentais e sem fins luogat{fPRADO et al, 2006). Pode-se
conceituar o Terceiro Setor como um grupo de orgades “[...] dotados de autonomia e
administracao prépria que apresentam como fungdjedivo principal atuar voluntariamente
junto a sociedade civil visando ao seu aperfeicodoiéPAES, 1999, p.46).

Portanto, o conceito de terceiro setor é relativeenaovo no Brasil, assim como
em outros paises. Surge como uma proposta altendé contribuir com a sociedade nos
temas em que o primeiro setor, caracterizado palm de que a origem e o destino dos
recursos sdo do poder publico, e 0 segundo seiuiciativa privada, ndo conseguem atender
adequadamente a diversas demandas (GESET, 2001).



2.2 Empreendedorismo

Quando se fala em empreendedorismo, deve-se imgsate conceito pelo menos
trés aspectos, a saber: i) a capacidade que dlglim&luos tém para fazer com que uma ideia
alcance uma oportunidade para tornar-se num negdcm processo de fazer com que esta
ideia identificada como uma oportunidade produzaltados satisfatérios por meio de uma
gestdo adequada e, iii) 0 movimento social queypaocontribuir com o desenvolvimento do
espirito empreendedor.

O conceito de empreendedorismo ndo é novo, poidedasldade Média o
empreendedorismo comecava a tomar forma, cuja deagéo foi o individuo encarregado
de elaborar projetos que permitissem a producataega escala. A partir do primeiro quarto
do século XVIII, comeca a tomar forma a ideia dsoamr o risco aos empreendimentos,
desvinculando, entretanto, o financiador daquele gfetivamente assume o0s riscos. Este
conceito € o cerne do empreendedorismo dissemipaddrichard Cantillon (HISRICH;
PETERS, 2004).

Pode-se dizer que historicamente os empreendedoaes conhecidos como
agueles que acessavam capital avantajado somenteeszados desenvolvidos. Na presente
década a realidade esta muito diferente, pois upreendedor independente do lugar em que
esta e cria valor com pouco capital. Essa realiéamito presente em mercados emergentes
em que ja é possivel visualizar a evidéncia de @o@s empreendedoras. Aquela ideia de
que ndo ha empreendedores em mercados em desewmtlyj ou quando ha, séo
considerados microempreendedores, é equivocadae @ajvé € o surgimento de projetos de
alto potencial entre pessoas que no decorrer dé@ribisestiveram as margens da excluséo
econdmica e social (HABIBY; COYLE JR, 2010).

Vérias outras fases importantes foram contribuipdoa que o conceito do
empreendedorismo chegasse até os dias atuais c@ncomtcepcdo mais ampla e mais
comprometida com a sociedade. E em meio a mudafigasadicais que o conceito de
empreendimento social comeca a consolidar-se. 8egttartigan e Elkington (2009), o
mundo esta passando por transformacdes jamaisnatEs em épocas ndo muito distantes, e
ainda estd dando os primeiros passos rumo as nmasgléeen mais vigorosas, profundas e
penetrantes. De uma forma ou de outra, essas maglaogtribuirdo para que as economias e
as culturas, bem como a percep¢do das pessoadag@ora si proprio e de seus principios,
sofram transformacdes em proporcdes jamais visieste emaranhado de transformacdes tdo
drasticas, o empreendedor social comeca a despootao uma alternativa de ajudar a
sociedade atacando problemas intrataveis, assunmisclos que outros individuos nao se
proporiam a assumir e instigando os demais menda@®ciedade a enxergar o mundo além
daquilo que parece possivel.

Desse modo, no Brasil, um dos movimentos pionaieste sentido, surgiu da
parceria formada pela McKinsey & Company e a AshBkapreendedores Sociais dando
origem ao Centro de Competéncia para Empreende@aaais — CCES. Este movimento
vem tendo repercussao crescente em diversas parteais e nas mais variadas formas de
manifestacdo (ASHOKA; MCKINSEY & COMPANY, 2001).

2.3 Extensao Universitaria

O inicio das atividades de extensdo se remontanaad@ 1269 no Mosteiro de
Alcabaca, em Portugal. O costume foi transmitido geracdes chegando a América Latina
com os jesuitas. Naquele periodo a Igreja Catddizea a demonstracdo do conhecimento
adquirido através de apresentacdes publicas nasli@et na Semana Santa (ROCHA, 2001).



Séculos apos, entre os anos de 1912 a 1930 jaawsil,Bregundo Gurgel (1986), houve o

surgimento da ideia de extensdo com criacao daesidade Livre, da Universidade de Sao
Paulo e da Escola Superior de Agricultura e Veéerande Vicosa. Em termos legislativos,

Nogueira (2001) diz que em 1931 o foco das ativedaitke extensao era elevar o nivel cultural
do povo. Vale evidenciar que nesta época ocorreaidas contribuicdes mais importantes na
atividade extencionista, o movimento estudantipgesfor¢cos foram para realizar a reforma
estudantil, com vista a ampliar a relacdo entreigensidade e a sociedade. No periodo de
1960 a visdo de extensdo comeca a mudar e inice nowa concepg¢ao, ndo como algo
assistencial, mas como direito das classes popularextensdo pode ser vista como uma
forma de avaliar a sociedade, por ser ela o objetaplicagdo do conhecimento adquirido na
universidade, em ensino e pesquisa, sendo tambénfumtéo social.

Tanto Faria (2001) quanto Cerqueira (2003) acreddeae o conceito de extensao
universitaria trabalha em trés areas. A primeiréase funcional que abrange a cultura e as
artes, exemplificadas com cursos. O segundo é dmnasido area académica onde estdo as
atividades de ensino e pesquisa, caracterizadoassigténcia juridica gratuita, atendimento
fisioterapéutico, psicoldgico, entre outras. Pon 2 4rea social que é a consequéncia do
trabalho na sociedade, a solucéo dos problemas.

Pode-se dizer que a extensdao ndo é mais vista comaoatividade académica,
mas uma forma de caracterizar a universidade caaol&, que visa solucionar os problemas
da sociedade, transmitindo conhecimento, afirmaafés/(2001). Nogueira (2001) completa
dizendo que esta solucdo é encontrada na utilizdg&ecursos como cursos, conferéncias e
demonstracdes praticas. A importancia desta atleida demonstrada por Tavares (2001)
como nao sendo a avaliacao das pesquisas, ma®siousos ofertados pelas universidades.
Também € objeto justificador da intervencdo do MiE&S universidades, por objetivar as
atividades com a sociedade, dentro da propostapnssao ministerial.

3 METODOLOGIA

Este estudo para os fins de investigagao se ersuadpesquisa descritiva, pois
visa descrever a experiéncia de académicos extesizeo e professores na extensao
universitaria sobre o campo do empreendedorismolaaopde negdcios. O meio de
investigacao foi a observacao participante, poisveaim envolvimento do pesquisador com
0 pesquisado, neste caso, 0s académicos extemanri®s professores orientadores com 0s
jovens e adolescentes participantes do projeto (WARA, 2009).

Sobre a técnica de coleta de dados foi utilizadbado de campo (MINAYO,
1993), em que foram registradas as percepcdescdoiermicos extencionistas em todas as
oficinas. Ao longo das oficinas os extencionistagistravam suas percepcdes sobre o
desempenho de cada aula, e no final de cada eoccaria um elaborava um relatério e
enviava para os professores orientadores. O camtaqdi apresentado foi retirado destes
relatorios e dos pareceres dos jovens/adolescsoibes o contetdo de alguns encontros.

A abordagem da pesquisa utilizada foi a qualita{SAMPIERI; COLLADO;
LUCIO, 2006), pois os resultados apresentados fa@mbase nos relatérios dos académicos
extencionistas, através da observacdo do desemmEhgovens/adolescentes no ato da
oficina, bem como, a percepcéo dos mesmos soletelmlo ministrado em cada encontro.

A populagéo alvo deste estudo sao jovens e adokesceem risco social a/ou
pessoal, matriculados no Curso de EletroeletrémicBairro da Juventude. Foram 57 jovens
e adolescentes beneficiados com o projeto, senddu2®s no periodo matutino (07:30h as
09:30h) e 29 alunos no periodo vespertino (15:3Qf7:80h). Cada oficina era ministrada
num tempo ininterrupto de 2 (duas) horas semanais.



Dos 57 alunos, 13 (22,81%) tinham até 15 anos68B{%) tinham entre 16 e 17
anos e 7 (12,28%) entre 18 e 19 anos. A renda nfigdidiar per captaé de R$ 399,12 e a
familia de 35 (61,40%) alunos tem entre 4 e 5 natetg, outros 14 (24,56%) tem até 3
integrantes e 8 (14,04%) tem de 6 a 8 integrantes.

Quanto ao grau de escolaridade, 44 (77,19%) domslestdo cursando o0 ensino
médio e 13 (22,8%) estdo cursando o ensino fundameoncomitantemente com o Curso
Técnico de Eletromecéanica do Bairro da Juventude.

Desse modo, objetiva-se apresentar a experiénctddaoma capacitacao
empreendedora destes jovens e adolescentes. Asshscdos resultados é apresentada pela
ordem das oficinas realizadas descrevendo o eno&eéa da experiéncia vivenciada.

4 RESULTADOS

Registra-se inicialmente, com base em Gurgel (1986 a finalidade da
extensdo universitaria € promover a troca de comestos. Nestes termos, por um lado a
universidade compreendendo o saber popular, e pto & sociedade buscando sua
emancipacao critica.

Nesta perspectiva, este trabalho ndo se limitouplesmente ensinar o
empreendedorismo meramente no ambito conceitubersaO que se propds de fato foi
elaborar estratégias de ensino e aprendizagemrgperpionasse aos jovens e adolescentes
do Bairro da Juventude, o saber atrelado ao saker.fEsse argumento se justifica, pois o
exercicio desta extensdo universitaria foi orgatozpor 5 (cinco) oficinas, cada uma com
uma carga horaria pré-definida e um cronogramaod&ados programaticos e estratégias de
ensino previamente organizada pelos académicosnctomestas. Torna-se relevante
acrescentar, que semanalmente todos os professorek/idos no projeto de extensao, se
reuniam com o0s académicos extencionistas paratélies sobre a conducéo dos trabalhos a
serem realizados em campo. O Quadro 1 destacaairsgdo do cronograma das oficinas.

Quadro 1: Cronograma das Oficinas e ConteldessusCarga Horaria.

Carga

Oficinas Contetdos Horaria Realizacéo
Oficina | Nivelamento dos conceitos de empreendsnhr; 15 horas Abr-Mai/2011
Oficina Il Interdisciplinaridade no processo de gestdo de um 13 horas Mai-Jun/2011

empreendimento;

Oficina lll | Estruturacdo do plano de negdécios; PBals Jul-Ago-Set-/2017;

- Apresentacédo do produto; Elaboracao do plano de :
Oficina IV negécios usando o software Negécio Certo do SEBRAE. 20 horas Set-Out/2011

Pesquisa das fontes de fomento para financiamento d

. 10 horas Out/2011
novos empreendimentos.

Oficina V

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.

Fixado o cronograma do conteldo trabalhado, a isaguésenta-se a organizacéo
didatico-pedagodgica adotada na pratica da extenséeersitaria para a capacitacao
empreendedora dos jovens e adolescentes do Baitdhoventude em cada uma das oficinas.

4.1 Oficina I: Nivelamento dos conceitos de empredadorismo

Esta oficina foi realizada em 6 (seis) encontrosmbjtivo desta foi promover o
nivelamento entre os participantes sobre os casceit empreendedorismo. Os conteudos
trabalhados foram organizados com base na metadapgesentada no Livro O Segredo de
Luisa de Dolabela (2006), conforme demonstrado nadfd 2.



Quadro 2:Conteudo programatico da Oficina |.

Encontros Conteudo Programatico

I O que é empreendedorismo;

Il Tempestade de ideias sobre possiveis negdciosiperaidade em desenvolvimento;

[} Tipos de empreendedores, contexto histérico do esmgedorismo; importancia do
empreendedorismo para a sociedade e individuosptraempreendedorismo e o perfil

empreendedor;

\Y Ideia e oportunidade; acaso e criatividade; sondlividual e coletivo; importancia das relacogs,
visdo, sigilo, falacia da ratoeira, peculiaridadasmpresa nascente;

V Andlise do resultado do teste do perfil do empredade a sindrome do empregado;

\ii Mitos e realidades do empreendedorismo.

Fonte: Adaptado déolabela (2006).

No primeiro encontro, a fim de situar os jovenslel@scentes sobre o conceito de
empreendedorismo, foi realizado um exercicio quesistiu numa tempestade de ideias, em
gue cada aluno respondia com uma sO palavrapusihito seguinte questionamento: o0 que €
empreendedorismo para vocé? Cada aluno apresemtsva palavra e justificava o porqué.
Vérias foram as contribuicbes em ambas as turne@(@o matutino e vespertino), e se pode
observar que cada aluno tinha uma concepc¢ado préesmno que isolada, do que significado
do empreendedorismo, porém com a discussao cqlettau-se que a compreensao sobre 0
tema ampliou-se em cada participante.

Para fixar o conteudo foi planejada uma dindmigaodenada como, o jogo do
risco. O jogo consistia em acertar uma bola delpapaima lixeira, a partir de 10 pontos pré-
definidos no chdo, em distancias que variavam Fitgira 1: Foto Oficina I, 2° Encontr
muito perto, perto e longe, a livre escolha de cg ~— -
participante e que, por consequéncia, representava
risco que cada aluno estava disposto a assumi
intuito desta atividade era mostrar aos alunosnpEo

pessoas no papel de empreendedores, como,
arremessar a bola de muito perto e ndo correr r
algum, arremessar a bola de muito longe, correnao
risco maior ou procurar uma posi¢ao intermediarid—— -
minimizar os riscos. Com a discussdo em grupo, aptismino da atividade, procurou-se
ajudar os alunos no autoconhecimento de seu coampemnto empreendedor, bem como,
demonstrar que se lancar ao risco sem uma prepaadeduada € contar apenas com a sorte
e gque com a capacitacdo ou treinamento é possavely melhorar o desempenho ou
performancea partir de um determinado ponto, como tambémséipel aumentar o nivel de
dificuldade, com um risco calculado, desde que baja preparacdo para aquela atividade
especifica. Finalizando, a atividade foi correlaaita a necessidade de capacitacdo, de
preparagao e de conhecimento, para se aumentababjlidade de sucesso, quer seja na vida
pessoal, quer seja na vida profissional ou empestord.

No segundo encontro para tornar a aula mais diramidizou-se as pecas de
montar do tipo “Lego” para trabalhar o contetdoddn O intuito era envolver os alunos no
conteudo e fixar que os empreendedores desenvaivemio econdmico e social em que
vivem e que criam uma imagem viva, futura do quergm realizar ou do seu sonho. Sendo
assim, iniciou-se o encontro solicitando aos preseque se imaginassem residentes numa
cidade pequena, com uma igreja, uma escola, uno piestsalde e algumas residéncias.
Partindo da informacédo que estéa prevista a ingtalde uma usina termoelétrica nesta cidade
e a Unica certeza que se tinha, € que com a ig&tatleste empreendimento a cidade passaria
dos atuais 4.000 habitantes para aproximadamer@®@ém 5 (cinco) anos, necessitando se
desenvolver para atender a demanda do futuro engimento e da nova populacdo que se




instalaria na mesma. Apos este relato, cada alenerig Figura 2: Foto Oficina |, 2° Encontr
encontrar um sécio e propor a montagem de um n| - “E - ‘ 91
negocio. A agitacdo foi total, todos discutiam oe q@ii
queriam fazer e logo comecgou a montagem das estsu
para 0s novos negdcios. Pode-se perceber que el¢%
dedicavam ao maximo criando formas semelhanteq
encontradas nas cidades. Ao final da atividadea g
dupla apresentou o0 novo negocio, além de justifeca
localizacdo do mesmo. Pode-se concluir neste emcqg
gue os alunos tiveram experiéncias Unicas, conaiare
um aluno tom esta aula aprendi que devemos pen|
bem antes de abrir qualquer negdcio, inclusive T
consequéncias [...]”e outro aluno relata a seguint - ]
reflexdo: You levar para a casa uma experiéncia mu A
divertida, pois pude construir meu proprio negoé@ok=— = — ]
investimento. Isso eu n&o vou esquecer nunca’.

No terceiro encontro foi realizada uma recuperat@ficontetdo da aula anterior,

e em seguida trabalhou-se com aula expositiva legdida refletindo sobre os tipos de
empreendedores, um breve historico em nivel munéialcomo foi o inicio do
empreendedorismo no Brasil. Questionou-se a impodado empreendedorismo para a
sociedade e para o individuo, além disso, se buscamplificar os conteudos com situacdes
do cotidiano, situacdes vividas por eles, histddgessoas famosas e acontecimentos de facil
compreensao, sempre extraindo o maximo de conhetmmdos participantes. Quando
discutido o assunto intraempreendedorismo, foi albtum quadro que separava as
caracteristicas dos interesses de um gerente, ymeendedor e um intraempreendedor.
Lendo os relatos dos alunos da aula anterior, dssivel perceber que essa demonstracdo
auxiliou na compreensdo do assunto. Para reforggnteddo, foi apresentado um video
explicativo de Empreendedorismo Corporativo poriMBronadio.

No quarto encontro foi dialogado com os alunos esolr diferenca entre
oportunidade e ideia, criatividade, sonho individeacoletivo, importancia das relagdes,
visdo, sigilo, falacia da ratoeira e peculiaridadies empresa nascente. Paralelamente ao
assunto discutido, foi lancado um desafio aos pteseque primeiramente precisavam
agrupar-se em equipes de 3 (trés), 4 (quatro) @nbo) componentes, e cada equipe tinha
que criar um produto, porém nao era algo muito comuatava-se de uma maquina para
lavar elefantes. Para realizar esta atividade adémicos extencionistas levaram materiais
alternativos, como: caixas de papeldo, sacos @i&stibarbantes, dentre outros. Estes
materiais foram colocados no centro da sala e eag#épe poderia utilizar somente os
materiais que tinham a disposi¢cédo. Além de montaaquina de lavar elefantes, cada equipe
precisava responder um questionario com as seguibpestdes: descricdo do produto,
publico alvo, a oportunidade e a estratégia de etiadk para divulgar o produto. Ao resgatar
um relato do diario de campo de um académico eixteista, “[...] na hora eles ficaram
surpresos com a ideia e [...] confusos, mas defmales comecaram a criar 0S prototipos.
Como a atividade era em grupo, novas ideias iangisdo e maquinas bem elaboradas
foram criadas [...]". Ap0s a finalizacdo da atividade, grupo por grapcesentou a sua ideia.

E outro académico extencionista complementou nodiio de campo dizendo qye.]
umas ideias eram bem criativas, como usar a enedgiduz solar, reaproveitamento da
agua, uma maquina tirava a média e o peso, anaisaguantidade que precisaria de agua e
por fim dava o preco. Os préprios alunos questi@mavo trabalho do outro colega. Senti
uma interagao diferente [...].




No quinto encontro foram relembradas as atividadeaula anterior. Em seguida
lancou-se um novo desafio para desenvolver panagglte ao curso, isto €, os alunos teriam
que se organizar em sociedades de no maximo 3 (o&sponentes e criar um produto
inovador. Para esse produto deveria ser desenwvolwid prot6tipo que seria apresentado
pelas equipes no Il Seminario Integrado de Endlesquisa e Extensdo da UNESC que
acontecera em novembro de 2011. Este produto ifiziagio como fio condutor do processo
de construcéo do plano de negadcio, da OficinaPika criar um produto inovador, os alunos
foram orientados a deixarem a imaginac¢ao fluir megarem a prestar mais atencdo ao meio
onde vivem. Todos tinham que pensar numa solucéaigisse o empreendedorismo com o
conhecimento técnico de eletroeletrbnica, além tdezarem como matéria-prima produtos
reciclados, isto €, materiais que foram descartamdomeio ambiente. Esta provocacao foi
justamente permitir a todos a valorizacdo do ctésnico que estavam cursando, bem como
oportuniza-los a enxergar as possibilidades piofisss com a capacitacdo técnica que
estavam realizando, que vai além de um empregaoafoida oportunidade foi entregue para
cada equipe um cronograma com a data limite paenteega do produto pronto aos
professores da disciplina. Para que esta acao fesigada com sucesso, foi solicitado o
auxilio da coordenacdo do curso de eletroeletrodécanstituicdo, bem como, do professor
titular da turma. Esta parceria foi fundamentahdte em vista que era necessario unir o
conhecimento técnico do curso de eletroeletroroca @ conhecimento de empreendedorismo
gue os alunos estavam se apropriando com a extensao

Neste mesmo encontro foi entregue para cada alumoquestionario para
compreender o perfil empreendedor de cada um. diséanica foi importante, pois cada
participante pode se conhecer melhor a respeitoselo perfil frente ao perfil do
empreendedor. Na sequéncia ao dialogar sobre as rika sindrome do empregado, aquele
individuo que tem um comportamento passivo numarozgcao, € dependente, resistente,
entre outros aspectos, realizou-se uma dinamica gEorcar o contetdo. Esta dinamica
consistiu em entregar para cada aluno um pedacord@o, em que se estabeleceu um prazo
de 1(um) minuto para que cada aluno um barbant®ne apenas 1 (uma) das maos
conseguisse amarrar 0 maior numero de nés. Apéstesgpo viu-se o potencial dos alunos
em fazer os nés utilizando apenas uma das maasipoia direita e depois a esquerda. Apds
a atividade foi solicitada para cada um escolh®da que achou mais facil e a atividade foi
repetida. Assim concluiu-se o quéo facil € fazeawatividade que ja se tem conhecimento ou
gue houve uma preparacdo ou capacitagao para aamesm

O sexto encontro desta oficina consistiu em travalbom os jovens e
adolescentes os mitos e realidades sobre o emad@igino. Neste exercicio os académicos
extencionistas realizaram as divisbes dos grupos $mrteio, para que eles se
conscientizassem que nem sempre iriam trabalhar messoas que eles gostam ou que
tenham afinidades. Para cada grupo foi entreguemalope com duas frases para lerem e
avaliarem se era mito ou realidade. Ao concluireawedam escrever 0 parecer para cada
resposta. Cada equipe refletiu por um longo perimgeercebia-se que as discussdes eram
intensas. Apds o término foi solicitado para ques eloltassem para seus lugares e com isso
iniciou-se as apresentacdes. As opinides das exjdgpam lidas abrindo-se para a turma
(grande grupo) responder se a questdo era miteadidade, apds as discussdes revelava-se a
resposta a todos. Foi surpreendente no ato dasdétude cada mito ou realidade, o
conhecimento de cada aluno sobre o assunto, alg@esdavam os contelddos das aulas
anteriores e usavam em sua argumentacao.



4.2 Oficina IlI: Interdisciplinaridade no processo & gestao de um empreendimento

Esta oficina ocorreu em 5 (cinco) encontros, cupgetivo foi apresentar a
interdisciplinaridade que ha no processo de gedficum empreendimento, em que o
conteudo trabalhado destacou as principais areasmd@egocio, a saber: mercadoldgica,
recursos humanos, producao e financeira, confoem®dstrado no Quadro 3.

Quadro 3:Conteudo programatico da Oficina Il.

Encontros Conteudo Programatico

I Apresentacdo das quatro grandes &reas de uma emprescadoldgica, recursos humanps,
producéo e financeira;

Il Area de marketing, mix de marketing (produto, prgraca e promoc&o);

1} Area de producéo, distincdo entre producéo e ofesac

\% Area financeira: conceitos de administraco finaacetermos técnicos;

\% Area de Recursos Humanos: motivago, as pesseasrgamizacdes, etc.

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.

Vale frisar que a segunda oficina teve um carates técnico em que foi possivel
envolver os jovens e adolescentes nas especifesdegtruturais de um empreendimento.

No primeiro encontro se trouxe a tona as quatrodgs areas de uma empresa —
mercadoldgica, recursos humanos, producdo e firanee cujo discurso do académico
extencionista foi alertd-los para a importanciaimtierdependéncia de todas as areas no
cotidiano de uma organizagdo. Em seguida apressetaun organograma de uma empresa
qualquer para exemplificar esta interdependéncandCforma de reforcar a importancia
desta prética no contexto organizacional, reals®uwma dindmica dos cadarcos. Dividiu-se a
turma em duplas, cada dupla amarrou uma das mandoado colega. Em seguida foi
solicitado que amarrassem os cadargos usando somendo livre com o auxilio do amigo.
Com esta dinamica os alunos puderam perceber @lddide que se tem em atingir um
objetivo quando se depende de outras pessoas.

No segundo encontro iniciou-se com a apresentagdondvideo que explicava o
marketing de uma forma Iudica, no tempo da idadpatha. Realizou-se ainda um dialogo
sobre os pontos principais do video, os aspectesngais chamaram a atencdo. Com a
discusséo foi possivel trabalhar o mix de marke@nBs - produto, preco, praga e promocao),
por meio da contextualizacao, inclusive com ilugies, fazendo uma abordagem individual
de cada elemento (P). Estas ilustracfes permitizencgda aluno relembrasse situacdes do
seu cotidiano e dividisse com os colegas. Sobre mssnento, apresenta-se o relato de um
académico extencionistd]...] senti bastante integracdo dos alunos nessbate, assim
como contribuicdes. Vejo cada vez mais que elsgrsem mais desinibidos, devido a maior
proximidade conosco, o que favorece a discussjo [..

O objeto de trabalho do terceiro encontro foi ade producdo de uma empresa.
Inicialmente foi apresentada a diferenca entre ygédd e operagbes. O conceito aqui
defendido foi o de Moreira (1993, p.01) que “[a.palavra “producao” liga-se mais de perto
as atividades industriais, enquanto que a palawaperacdes” refere-se as atividades
desenvolvidas em empresas de servicos [...]". Nestéido, destacou-se a importancia de
uma empresa elaborar estratégias produtivas quee ofisrecer produtos e servicos de
qualidade. Estas estratégias vao desde a concejmamwvo produto, até as condi¢cdes
estruturais adequadas para produzir um produtcempd e no preco que o cliente esteja
disposto a pagar. Para corroborar com essa disguss@presentado um video da danca de
sapateado que exemplificou a importancia de prepasacolaboradores para atender as
expectativas do cliente.

O foco do quarto encontro foi a area financeiracddteudo contemplado foi a
necessidade do planejamento e controle financairnanempresa, além de esclarecer os
conceitos, como: gastos, investimento, custos,edasp receitas, perdas, desembolsos, ativo e



passivo. Para este encontro foi preparado um exkesmbre finangcas domeésticas. O exercicio

consistia na previsao de um orcamento evidenciasdagressos e os desembolsos de uma
familia durante um ano. Pode-se perceber nestalade que quando se contextualiza o

contetdo com situagcBes do dia a dia dos alunogj@intensa participacédo e interesse de
todos na atividade.

Figura 3: Demonstracdo do exercicio sobre orcamento dasgfisasomésticas.

MESES

DESPESAS JAN FEV MAR ABR
AGUA RS 75.00 RS 92.00 RS 58.00 RS 60.00
ENERGIA RS 110.00 RS 123,00 R§ 117.00 RS 143,00
TELEFONE RS 68.00 RS 85.00 RS 67.00 RS 75.00
ALUGUEL RS 450,00 RS 450,00 RS 450,00 RS 450,00
COLEGIO RS, 100, 00 RS, 100, 00 RS, 100, 00 RS, 100, 00
ALIMENTACAO RS 140,00 RS 157,00 R§ 153,00 RS 176,00
SALARIO MENSAL R§ 1.000.,00 R§ 1.000,00 R§ 1.000.,00 R§ 1.000,00
GASTO MENSAL RS 943.00 RS 1.007.00 RS 945,00 RS 1.004.00
SALDO MENSAL RS 57,00 -RS 7,00 RS 55,00 -RS 4,00

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.

No quinto encontro recuperou-se o contetdo da amderior e introduziu-se o
conteudo sobre a area de recursos humanos. Odasstatados foram a respeito do papel da
area de recursos humanos em uma empresa, suadmgamo desenvolvimento das pessoas,
0 processo de recrutamento e selecdo, e estratfggasma empresa podera utilizar para
manter um colaborador motivado. Para reforcar detmo ministrado, foi realizada uma
dindmica reflexiva para trabalhar com os aspectavacionais do grupo e a capacidade de
cada um em enfrentar as mudancas. A aula finaimouum video que refletia a importancia
do trabalho em equipe.

4.3 Oficina lll: Estruturacao do plano de negdcios

Esta oficina foi estruturada com metodologias madicas do que as anteriores,
composta por 10 (dez) encontros. Objetivou-se aptaso Plano de Negdcios, descrevendo
as diversas partes que o compde, cumprindo cada dessas etapas individualmente,
conforme demonstrado no Quadro 4.

Quadro 4:Contetudo programatico da Oficina lll.

Encontros Conteudo Programéatico
I Aspectos conceituais e a estrutura do plano deciego
Il Atividades em laboratério de informatica: estrugdiado instrumento de coleta de dados pdra a
Il pesquisa de mercado;
I:// Atividades em laboratdrio de informética: tabuladas resultados da pesquisa de mercado;
\ii Atividades em laboratério de informética: analiss desultados da pesquisa de mercado;
Vil Atividades em laboratdrio de informética: apresefitedos resultados da pesquisa de mercado;
VI Atividades em laboratério de informatica: pesqussdre a cotagdo de precos das matérias
primas do produto desenvolvido;
I)>(< Atividades em laboratério de informatica: elabomada plano financeiro;

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.

O primeiro encontro teve um carater mais conceitt@hdo em vista a
necessidade de apresentar a estrutura do planegdeios e as partes que a compde. Como



forma de estimular participantes para esta teretapa do projeto, realizou-se um exercicio
simulado de um plano financeiro. Nesta dinamicadicitado que coletivamente decidissem
investir num determinado empreendimento, apds blenid sobre qual negdcio investir,
teriam que apresentar 0s gastos iniciais e os tim@stos fixos. Houve grande interacao
entre os participantes. Os encontros subsequenteseam em um laboratério de
informatica da proépria instituicao.

No segundo e terceiro encontro os alunos desemaoive instrumento de coleta
de dados para a realizagdo da pesquisa mercadoldyiestes encontros cada equipe
descreveu no cabecalho do questionario as casdmiasi do produto que estavam
desenvolvendo e suas funcionalidades. Na sequétatiararam questfes que permitissem
um conhecimento da percepcéao do publico alvo solpmduto que seria oferecido. Houve
grande envolvimento por parte dos participantesediacéo entre académicos extencionistas
e o0s professores orientadores neste processorfdafuental, porque nem todos os alunos
dominavam a ferramenta do Office Word e tinhamcdlfiades para elaborar uma questéo.
Em funcéo das dificuldades apresentadas por aldgunsse a necessidade de utilizar dois
encontros para finalizar esta etapa. Concluido estipnario, partiu-se para a aplicacao
pratica da pesquisa, que foi realizada ao longesemtaana com a aplicacdo minima de 25
guestionarios por projeto, com o respectivo pubdéibm, trazendo os resultados na semana
seguinte. O numero de questionario por componerde eduipe foi distribuido
igualitariamente.

No quarto e no quinto encontro as equipes trouxern questionarios
respondidos e iniciaram a tabulacdo dos resultddgsesquisa. Novamente a mediagdo dos
professores orientadores e académicos extencisrigtéundamental, ja que o manuseio do
Office Excel foi um desafio para os alunos. NestEo¢ foi necessario exemplificar no quadro
branco sobre os passos para preencher uma pldmlimagcomo elaborar um grafico, havendo
necessidades de atendimentos individualizados aquaipes. Ao final de dois encontros foi
possivel finalizar a tabulacdo dos resultados.

No sexto encontro foi solicitado que cada equipeeda analisar os resultados
obtidos com a aplicacdo da pesquisa. Neste casmesessario observar cada gréfico e
apresentar uma analise sobre cada resultado. Barsebque esta etapa foi mais tranquila,
tendo e vista que os alunos j& estavam familiaogatbm o editor de texto e puderam
coletivamente compreender a percepcao do publiam sdbre o produto que eles estavam
pretendendo oferecer.

No sétimo encontro cada equipe apresentou os adeslt da pesquisa
mercadoldgica para a classe. Foi bem interative @stontro, pois os alunos que assistiam
guestionavam a equipe que apresentava sobre dedelwsi resultados e qual era o
posicionamento dos mesmos frente a estes.

No oitavo encontro os alunos através de pesquaagernet, iniciaram a cotacao
dos precos para as matérias primas que compdemdotprque estavam desenvolvendo.
Houve uma participacéo ativa de todos, pois cortevas tratando de valores reais sobre as
matérias primas do produto que eles mesmos desenani, houve muita curiosidade no ato
da identificacéo do preco de cada componente.

No nono e décimo encontro os alunos elaboraramae@mento financeiro a
partir das informacdes obtidas nos encontros amési Pode-se dizer que esta etapa foi bem
produtiva, pois os alunos comecaram a planejaratie ds investimentos necessarios para
montar seu proprio negocio.



4.4 Oficina IV: Apresentacdo do produto e Elaboracéd do plano de negocios usando o
software Negécio Certo do SEBRAE

Esta oficina foi estruturada também com metodofogiaais praticas e foi
composta por 8 (oito) encontros. Teve-se o intdédormatar o plano de negocios de cada
equipe no software Negocio Certo do SEBRAE, alémratdizar a demonstragdo dos
produtos desenvolvidos por cada equipe para todoalumnos que estudam no Bairro da
Juventude, conforme cronograma apresentado no Q&adr
Quadro 5:Conteudo programatico da Oficina IV.

Encontros Conteudo Programatico

I Apresentacao do produto;

L a Vil Atividades em laboratério de informatica: elaboagd plano de neg6cios usando o software
Negocio Certo do SEBRAE

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.

No primeiro encontro desta oficina ocorreu a derragdo publica dos produtos
desenvolvidos por cada equipe ao longo da capéoita® demonstracado consistiu na
apresentacdo e demonstracdo publica dos protalpogrodutos desenvolvidos, para todos
os alunos dos demais cursos técnicos do Bairroustanfude. Foram apresentados 21
produtos nas duas turmas (matutino/10 e vespetiijhatonforme o Quadro 6.

Quadro 6:Produtos desenvolvidos pelos alunos com matéinaapreciclavel.

Trabalhos periodo Matutino Trabalhos periodo Vespetino

Equipe 1: Espanador elétrico para limpeza [dEquipe 1:Lampada Fotoelétrica;
computador;

Equipe 2: Descansa pés com aquecedor no inverndguipe 2: Abajur Inteligente;
refrigeracdo no verao;

Equipe 3: Alimentador automatico para animais| &quipe 3: Produto Reciclado — Entretenimento;
caixa de correio automatizada com sensor | de

identificaco;

Equipe 4: Lixeira elétrica; Equipe 4: Secador de Guarda-Chuvas;

Equipe 5: Limpador de tela de computador; Equipe 5: Manequim Giratério;

Equipe 6: Varal elétrico; Equipe 6: Chave de Fenda de dois lados;
Equipe 7: Afiador de laminas; Equipe 7: O Energizado (acende uma lampada);
Equipe 8: Aquecedor de mamadeira elétrica; Equipe 8: Vidro lluminado;

Equipe 9: Secador de ténis. Equipe 9: Desentupidor de Ouvido;

Equipe 10: Motor Anti Explosivo;

Equipe 11:Varal Giratorio.

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores.

O dia da demonstragcdo foi um sucesso, pois ambasurazas puderam
compartilhar com outros alunos que estudam nauigdbd que nao participaram do projeto de
extensdo. O evento foi divulgado na imprensa e éi@auparticipacédo de outros professores da
universidade para prestigiar o evento, além deasulutoridades pertencentes ao proprio
Bairro da Juventude. Esses produtos também seg@mstes no Il Seminario Integrado de
Ensino, Pesquisa e Extensdo da UNESC que ocomrer@eembro de 2011.

Das oficinas 2 (dois) a 8 (oito) ocorreram o préémento do plano de negécios
no software Negoécio Certo do SEBRAE, constituide daguintes etapas: Etapa 1 —
Definicdo do ramo de atividade, incluindo o coreeid negoécio; Etapa 2 — Identificagdo do
mercado consumidor, que incluiu uma pesquisa depcaritapa 3 — Identificacdo do
mercado concorrente; Etapa 4 — Pesquisa de foroexedEtapa 5 — Produtos e servigos
oferecidos; Etapa 6 — Localizacdo do empreendimédstapa 7 — Descricdo do processo
operacional; Etapa 8 — Projecdo de vendas; EtapaP?ojecédo de pessoal; Etapa 10 —
Projecbes financeiras, incluindo investimentos djxprojecdo de receitas, de custos e de
tributos, além da avaliacéo financeira do negdcio.



A metodologia do SEBRAE por meio do software NegodCerto é
disponibilizadoon-line e via CD-ROM. A escolha do software aconteceu engdo de sua
facilidade de interface e, pelo fato de ter dispiidiade on-line Esta ferramenta pode ser
alimentado a qualquer momento de qualquer lugda Essado é disponibilizada sem custos
para os usuariosrée).

4.5 Oficina V: Pesquisa das fontes de fomento pardinanciamento de novos
empreendimentos

Para realizar esta oficina, os participantes tivearesso aos sites do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (ESPe do Ministério do Trabalho e
do Emprego (MTE). As aulas foram realizadas emrktbao de informética, pois os alunos
tinham que paralelamente acompanhar as orientag@gsacadémicos extencionistas no
acesso aos sites indicados.

Vale evidenciar que as fontes para alavancar resufisanceiros para novos
negoécios sdo bastante limitadas e impfem aos pegtws uma série de restricdes e
limitagcbes. Contudo, existem recursos que podenusiézados para que novos negocios
contribuam para a geracdo de emprego e renda.eDestes, pode-se destacar as seguintes
fontes:

a) Recursos oriundos das operagcbes de fomento do Balamonal de
Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES. Esfagar0es se dividem
em direta, mista e indireta. A operacdo direta éivefda por meio do
mandatario e no proprio BNDES; a operacao indipetgisa ser realizada por
meio do cartdo do BNDES ou atravées de uma insdituiginanceira
credenciada; a operacdo mista ndo é automaticaumaé combinacdo da
operacéo direta e indireta. Os tipos de financiames limites, as taxas e as
garantias exigidas variam de acordo com cada cgemestao disponiveis no
site do BNDES (www.bndes.gov)br

b) Recursos dos agentes de microcrédito, cujos vaioi@am com R$ 200,00 e
podem estender-se até R$ 20.000,00, com prazosgiemgnto que vao de
um ano (12 meses) variando de seis em seis mdse8, @és) anos (36
meses). As garantias exigidas sdo pessoais (ared)(alienacao fiduciaria);

c) Recursos oriundos do Fundo de Amparo ao Trabalka#@(T, obtidos junto
aos agentes financeiros credenciados, cujos patimgem até quatro anos (48
meses), com limites que atingem 90% do orcamenfwajeto.

Sobre os financiamentos e empréstimos acima citddoglem encargos
financeiros que incluem a Taxa de Juros de Longd(TJLP) acrescida dgpread
negociavel com o agente financeiro, além do Impsshwe Operacdes Financeiras (IOF).

Desse modo, esta oficina teve o objetivo de aptaseaps participantes as
possiblidades existentes para as fontes de fomgat@ financiamento de novos
empreendimentos.

5 CONCLUSAO

A experiéncia proporcionada pelo trabalho desemdoljunto a uma entidade do
terceiro setor, que atende criancas, jovens e sailées, acolhendo-os em suas mais amplas
necessidades, chegando, inclusive ao fornecimentdimhentacdo durante o periodo em que
se encontram no estabelecimento, foi algo diferdetdudo aquilo que os professores do
curso de Administracdo da UNESC vivenciaram atéaent



O contato com o publico alvo das atividades, objeiqrojeto de extenséao, fez
com que fossem desenvolvidas técnicas que pudgsserder a atencdo dos participantes.
Assim sendo, logo de inicio, os professores e @slémicos extencionistas trataram de
identificar as demandas que eram buscadas pel@ngoe adolescentes do Bairro da
Juventude, no sentido de tornar 0s encontros seésnatraentes, que pudessem despertar
neles, o interesse pela absorcdo deste novo timomteecimento, diferente daquilo que faz
parte da formacao profissional.

Neste sentido, os professores e académicos extesta® planejaram o0s
encontros sob a forma de oficinas. Técnica essaougiste em proporcionar um ambiente
adequado, cujo propésito € o desenvolvimento deliteaties e aptiddes por meio da
utilizacdo de atividades orientadas por profiss@eapacitados, dispondo de tipos distintos
de materiais e equipamentos para 0 ensino e apeg®i nas mais variadas areas do
desempenho profissional.

Pode-se concluir que o uso deste recurso contribeliiorma decisiva para que a
equipe de trabalho envolvida com o projeto de esé@enalcancasse seus objetivos. Isto
porque, desde o principio, 0os jovens e adolescatdeBairro da Juventude sentiram-se
estimulados pelo fato de que estavam participarfddvamente da construcdo de seu
conhecimento no Centro de Educacgao Profissiondtalele sua especificidade, tendo como
acréscimo a incorporacao dos conceitos e prateasngpreendedorismo e de negocios.
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