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Resumo: O artigo versa sobre o impacto dos instrumentoaidegelacionados a constru¢cdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), no processo mlanejamento estratégico de instituicbes do setem
AMPESC que se localizam no sul do estado de Samit@iGa. A contribuigdo tedrico-empirica elencaezsps
relacionados ao processo de avalia¢cdo da educagédoa no Brasil, com énfase na relagéo entreaisgp@o, a
regulacdo e a supervisdo e o foco em seus eixosomErucdo. Também discute sobre a importancia do
documento para o desenvolvimento da avaliacdo tunginal, culminando em uma reflexdo sobre o
planejamento estratégico nas instituicbes de edocagperior. Para tanto, desenvolveu-se uma pesquis
descritiva-explicativa, predominantemente qualrtatia partir da entrevista ndo estruturada e refargada em
uma amostra probabilista intencional com duastinsfies do sistema AMPESC localizadas no sul ddéaSan
Catarina. Entre outros aspectos, os resultadositramm identificar que os principais instrumentagdis
relacionados a construcao do PDI causam impaciesenvolvimento de questdes estratégicas relacsrad
estrutura fisica e ao processo de posicionamestpansado institucional, consolidando a identidadgtucional

€ 0s processos regulatorios nas instituicdes peestps.

Palavras-chave:PDI. Planejamento Estratégico. Educacgéo Superior.

Abstract: Article contextualizing lecture on the impact of& instruments related to the construction of the
Institutional Development Plan (IDP) in the proce$strategic planning system AMPESC institutiohattare
located in the southern state of Santa Catarina.cBbimtribution of theoretical and empirical listpacts of the
process of evaluation of higher education in Bragitth emphasis on the relationship between evialnat
regulation and supervision of higher education iaZ8 and terms related to PDI, with a focus orirtages and
construction the importance of the document fornpilag, development and institutional assessment,
culminating in a reflection on strategic planniny institutions of higher education. For this pumposve
developed a descriptive and explanatory, largeblitative, from the unstructured interview and disguised in

a probabilistic sample with two intentional systémstitutions AMPESC located in southern Santa Qadar
Among other things, the results showed that thenreajal instruments related to the constructioRDf impact
the development of strategic issues related toiphlystructure and the process of institutionaktptaent and
expansion, consolidating the institutional identityd regulatory processes in the institutions siede
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1 INTRODUCAO

O processo de desenvolvimento da educagéo superiBrasil, sobretudo a partir da
orientacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Edudsdaémnal de 1996 —LDB (1996), parte de
um pressupostoque envolve a contribuicdo dos 6Orgédos reguladoresprocesso de
consolidacéo das praticas institucionais. As bdsstas construcdes estdo fundamentadas na
proposta constitucional, orientando as acdes guoegetgem para o atendimento aos termos
descritos no Art. 209 da Constituicdo Federal (}.988de sédo descritas as orienta¢des gerais
a atuacao da livre iniciativa na educacao superior.



Por intermédio destes instrumentos € que se dademe o que Garcia (2006) chama
de liberalismo da educagcdo superior, consolidandatua¢do da iniciativa privada e
promovendo 0 posicionamento do segmento como agpriativo no processo de
desenvolvimento do Plano Nacional da Educacao — Pénulgado pela Lei 10.172, de 09
de janeiro de 2001, o plano propés uma série daswetra o desenvolvimento da educacéo
superior, sempre com as bases nos aspectos ddagieaé com a intengcéo de democratizar o
acesso dentro as perspectivas descritas pela OZIB)(

O desenvolvimento técnico da educacdo superiorBresil, especialmente na
orientacéo do processo de expansédo, deve estatadoca acdes que estimulem os processos
de democratizacdo do acesso e a permanéncia, e@und vetores construtivos de uma
realidade factivel para o segmento privado da ediacauperior. Neste sentido, Frauches e
Fagundes (2007) discutem sobre a importancia destnumento que se tornou referéncia no
processo de expansdo da educacao superior noeBpé&sialmente pela consolidacdo dos
aspectos alinhados a avaliacdo, a regulacéo eesvifio da educacdo superior, o qual foi
denominado de Plano de Desenvolvimento Institutiona

O PDI, na estrutura apresentada pelo Decreto 5d&3)9 de maio de 2006, esta
consubstanciado em eixos, alinhando acdes ade@mmi@®cesso de avaliacao institucional e
direcionando a compreenséo do escopo da educagénosuPor fundamento, o documento
consolidou a estrutura operacional da educacaaisuypeonvergindo aos procedimentos de
avaliacao, regulacao e supervisdo do processo @due§ elencando acdes para cada um dos
seus 10 eixos.

A partir desta orientagao, os direcionamentos paranstrucdo do documento podem
estar diretamente relacionados com 0 processoai®jpmento estratégico das instituicoes
gue se utilizam de tal instrumento para estrutwewm processo de desenvolvimento e
expansdo. Desse modo, o artigo se apresenta ddaramanbuscar uma compreensado do
impacto causado pelos instrumentos legais que cem@dconstru¢cao do PDI no processo de
Planejamento Estratégico de instituicdes do sakiceanse, vinculadas ao sistema AMPESC.

Para tanto, o artigo se divide em cinco capitudesndo que o primeiro busca uma
abordagem introdutoria. O segundo traz uma congdoutedrico-empirica sobre a avaliacao,
a regulacdo e a supervisdo na educacao superieseapando os aspectos relacionados ao
Decreto 5773/06, a construcdo do Plano de Desanwaiio Institucional e as bases do
Planejamento Estratégico na educacdo superioro®ir@ apresenta a metodologia utilizada
para a consolidacdo da pesquisa, enquanto o qcapitulo sistematiza os resultados da
investigacdo, culminando no quinto, e ultimo, qu&z tas conclusdes e sugestdes para
trabalhos futuros.

2.1 A AVALIACAO, A SUPERVISAO E A REGULACAO NA EDUGCAO SUPERIOR

As perspectivas apresentadas pelo Censo da EduSagp&rior, com dados do INEP
(2011), descrevem um posicionamento da educac@isupgue determina a necessidade de
constituir instrumentos que norteiem o desenvolwimele um segmento que se expandiu em
nameros exponenciais, praticamente triplicando antjtativo de instituicbes em um periodo
que compreendeu cinco anos. Ao considerar as didesisobre o processo de avaliacdo no
ambito da qualidade, deve-se entdo analisar o @e8B60, de 09 de julho de 2001, o qual
promoveu a estruturacdo da oferta do segmentodariv@ntribuindo para a construcdo de
um contexto de desenvolvimento pautado nos aspdetosgulacdo, avaliacdo e superviséo
da educacao superior.

As instituicdes passaram a obedecer a aspectiitsiiches por um instrumento legal
que determinava direcionamentos vinculados a a&iaa regulacdo e a supervisdo da
educacdo superior. Ao processo de avaliacdo, uasiise varidveis que determinam a
efetividade das acOes institucionais no processdiaéivo, interagindo com o processo de



regulacdo para orientar os processos de autorizbg@&arsos e credenciamento institucional,
além de proporcionar direcionamentos ao contextsugarvisdo das instituicdes por meio de
acOes integradas entre as diversas autarquiasetases dos orgdos reguladores vinculadas a
educacao superior.

No sentido da regulacdo, a proposta institui pimoentos operacionais para o
credenciamento institucional e a autorizagcdo dsosyrexigindo uma interacdo relevante
entre mantenedora e mantida para a consolidacdaragensta institucional. Entre outros
aspectos, os documentos institucionais ganhamseaegividade no processo de gestado, com
destaque para os direcionamentos que convergiriam p construcdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional.

Ja ao processo de supervisdo, tal como destacmafziman (2004), é onde sao
estabelecidas as orientacbes normativas para ovibdgenento das ac¢des institucionais, as
quais devem estar alinhadas as orientacbes dascgmlipublicas e determinar uma
contribuicdo da instituicdo na oferta da educagfzesor de qualidade. Estes aspectos se
delimitaram com o advento da proposta do SINAESitirida pela Lei 10.861, de 14 de abril
de 2004, constituindo uma concepg¢ao norteadora plosessos de interacdo entre a
instituicdo e a sociedade por meio da consoliddgdidlentidade institucional, justificando as
contribuigdes sociais de uma instituicéo, tal canaica Dias Sobrinho (1995).

Apesar destes aspectos, o desenvolvimento dagusaperior ainda necessitava de
um instrumento normativo que alinhasse a atividkdeinstituicdes aos designios dos érgaos
reguladores da educacéo superior no Brasil, 0 gogeu com a promulgacdo do Decreto
5773/06.

2.1.1 Decreto 5773/06: Norteador do Escopo da Edyé Superior no Brasil

Tal como destaca Frauches (2006), os objetivos etwetb se direcionavam para
normatizar o exercicio das funcdes institucionalém de integrar acées que permitissem
atender aos ensejos do Sistema de Avaliagédo vige@NAES. Isso permitiu o alinhamento
entre os cursos de graduacédo e a atuacao dasig@&# no sistema federal, além de designar
as competéncias dos diversos envolvidos nos pr@eestacionados entre a instituicdo e o
Ministério da Educacdo — MEC.

Além de orientar estes aspectos, o documento pgacha em 2006 instituiu acdes
especificas que orientam a participacdo dos orgéagsaladores da educacdo superior,
consolidando as atividades das secretarias do MBGZonselho Nacional da Educagao —
CNE, do Instituto de Pesquisas e Estudos Educasidmisio Teixeira — INEP, da Comissao
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior - CONAESconsequentemente, dos
instrumentos de avaliagio propostos pela Portdr20B, de 30 de janeiro de 2006.

Em conjunto com a Lei 10.861/2004, também conlaecaimo Lei do SINAES e que
foi promulgada em 2004, o Decreto 5773/06 consalidg@nceito de qualidade na educacao
superior, amplamente discutido por Frauches e Frgu(2007) e que se posiciona de modo
alinhado com a identidade de cada instituicdo.mMsmo descrito nas evidéncias de Hékis
(2004), a avaliagéo institucional em consonancia @ proposta do Decreto determina a
proposta pedagdgica e administrativa da instityig&bnindo seu papel social, sua estrutura e
seu posicionamento na observancia dos ensejose@ade.

Neste sentido, além de constituir o papel de caaodelo institucional no processo de
expansao, o decreto passa a instituir as expexsadlencadas por Souza (2001), as quais
passam a constituir procedimentos que devem sadidtes por cada segmento dos érgéos da
educacao superior no Brasil. Tal como indica Frasq2007), o Decreto 5773/03 promoveu
a regulamentacdo do Art. 1° da LDB, orientando tagdades dos Orgdos reguladores da
educacédo superior no Pais, integrando os movimepscionais das instituicdes de modo a
atender aos pressupostos designados a atividacieriahdas instituicoes.



As Secretarias vinculadas ao Ministério da Edusagdstituem-se as funcdes de
regulacdo e supervisdo do sistema federal de e@lucsigperior, as quais passam a ser
responsaveis por orientar as funcdes da educagésenmial, educacdo profissional e
tecnologica, e a educacédo a distancia. Ja o CanBlelbional da Educacéo, tal como destaca
o Decreto 5773/06 e Frauches (2007), caberia &tude decidir sobre a sistematizacdo das
atividades das secretarias, atuando especificamestprocessos relacionados a regulacéo e a
supervisao dos processos de credenciamento e @acrachento institucional.

J& ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisasdetbnais Anisio Teixeira (INEP),
autarquia responsavel pelas operagfes vinculadapracessos de avaliacao institucional,
caberia as funcGes de avaliacdo, operacionalizandsistema constituido pela Lei°N
10.861/04 e realizando os procedimentos operacopaia a consolidacdo da estrutura
educacional do segmento da educacdo superior. &ntoéversos aspectos vinculados a sua
estrutura, o Decreto 5773/06 alinhou os direciomdosepara 0s processos de autorizacao,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento ds®scule graduacdo, elaborando os
instrumentos para os processos regulatérios eaaplic procedimentos sistematicos para a
verificagdo da qualidade de instituicbes e de ®urso

O decreto também se estendeu para o direcionandastatividades da Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAESponsavel pela coordenacao e
supervisao do sistema de avaliacdo e pelo estabel®o das diretrizes para a atividade das
comissdes de avaliacdo. As relacdes propostaspedoeto 5773/06 entre a avaliacdo, a
regulacdo e a supervisdo promoveram orientacbesOAAES para desenvolver o0s
instrumentos discutidos por Santos (2008), os geaEermeara um sistema de avaliacdo que
valorizasse o posicionamento das instituicbes emcantexto de interacdo, intervencdo e
construcao social.

Para tanto, o Decreto 5773/06 ainda traz uma gémva atividade institucional ao
estabelecer a estrutura do Plano de Desenvolvimiastducional — PDI, o qual estaria
diretamente relacionado ao desenvolvimento e ansgeada educacgéo superior no Brasil. O
arcabouco estrutural deste documento deveria cpieras diversidades de cada modelo
institucional, constituindo-se em um documento q@empde o0 processo de gestao
institucional, tal como identifica Sousa (2007)yveelo como subsidio estratégico no
posicionamento da instituig&o.

2.1.2 O Papel do PDI no Processo de Gestao Instiimal

Em linhas gerais, o Plano de Desenvolvimento bnsthal (PDI) tem a funcéo de
nortear as agbes académicas e administrativas ggieignam a instituicdo de educacao
superior em um contexto altamente complexo e cdtiyeetNesta perspectiva, Collaco e
Neiva (2006) referenciam o PDI alinhado a consgBdada autonomia as instituicdes,
incorrendo éxito na proposicao de valor apregoad&gda um dos modelos institucionais.

Apesar das discussdes sobre a colaboragédo emtaatiegPDI e suas relagdes com o
planejamento estratégico, Santos (2008) destaca auPlano de Desenvolvimento
Institucional norteia a proposta pedagodgica daitingio em uma perspectiva plurianual,
desenvolvendo o projeto institucional de acordo agma proposta objetiva, funcional e
determinante aos intentos estratégicos da insituiEm sua estrutura, tal como discutido por
Sousa (2007), os direcionamentos académicos e etimiivos devem estar orientados para o
desenvolvimento de politicas institucionais.

Mormente no vértice desta orientacdo estruturaiooumento constitui-se em um
instrumento fundamental ao processo de avaliagéagpjg € o0 mecanismo que retrata 0 escopo
institucional, além de situar a instituicdo em wntexto, estabelecendo objetivos e politicas
que permeiam o desenvolvimento da instituicdo.d3ta caracteristica o PDI se posicionou
como um instrumento de gestdo que pode se tomervdél na medida em que a instituicao



descobre as caracteristicas de sua estrutura eeulepasicionamento, resultando na
constituicédo de indicadores inerentes a atividadestituicao.

Em uma perspectiva funcionalista, a participag®l no processo gerencial esta na
ordenagdo e na organizacdo dos objetivos instita@o além de definir a area de atuacgéo
académica da instituicdo. Esta construcdo permitBrecionamento de acdes que visam
posicionar a instituicdo em uma conjuntura comipatittal como destacada por Marquesi
(2008), onde cabe aos diversos modelos institudgepassar os desafios apresentados pela
ordem contemporanea.

Além destes aspectos, o PDI ainda permite que shituigdo assuma sua
responsabilidade no processo de construcéo e dréansfa de conhecimento, posicionando
suas acOes na perspectiva da indissociabilidade ensino, pesquisa, extensao e gestao.
Independente de sua categoria administrativa, as goram discutidas por Souza (2001), o
documento também posiciona os métodos de selecammteudos e de direcionamento
estrutural da instituicdo, os quais constituempilases da identidade institucional, por meio
de politicas alinhadas a dimensao.

Em uma conjectura estratégica, o PDI permite quesg@tuicdo constitua praticas
gerenciais que convergem para 0 atendimento dostivadg propostos em seus eixos,
consolidando a eficacia da instituicdo no atendimelas politicas publicas e dos objetivos
institucionais. Neste direcionamento, 0 documerdomite que a instituicdo conheca suas
potencialidades e constitua indicadores que pemmitaximizar a eficacia de suas atividades,
tal como destacado por Silva (2008), elencando repadilhando a responsabilidade do
cumprimento de sua misséo.

Em epitome, o documento tem a funcdo de constityirensamento gerencial da
instituicdo, estabelecendo agbes operacionais gterndnem a identidade da instituicéo,
orientando a qualidade das acfes académicas eismlativas da instituicdo, estabelecendo
politicas institucionais validadas no processoagiacao norteado pelos direcionamentos de
SINAES (2009). Além destas caracteristicas, o detumainda tem suas funcoes e relagdes
com os diversos instrumentos legais da educacaerisyp posicionando as atividades
técnico-gerenciais nas bases das orientacdesaldgpsl aplicadas ao segmento da educagéo
superior.

2.1.3 Os Eixos do Plano de Desenvolvimento Instiiooal

A complexidade do ambiente da educacéo superistackda por Rizzatti e Dobes
(2004) determinou a estruturacdo de procediment@engiais necessarios ao
desenvolvimento dos modelos institucionais bras#ei Em linhas gerais, a evolugdo do
segmento passou a requerer procedimentos sistad@gizde gestdo, aplicados a uma
estrutura flexivel e que se posiciona em um mercdtionente complexo e competitivo,
sobretudo no segmento privado.

Por este aspecto, a atencdo aos requisitos desstos pelo Decreto 5773/06 torna-se
proficua, ja que permitiu sistematizar a gestao inafituicdes, colaborando com uma
estruturacdo estratégica e para o que Tachizawadeade (2006), Braga (2005) e Machado
(2008) chamam de gestéao profissional. Esta com¢éby sobretudo para o segmento privado,
foi fundamental para constituir um cenario propia®mdesenvolvimento, alinhando as ac¢des
estratégicas, taticas e operacionais em um docomeantrado em uma perspectiva
guinguenal.

Diretamente relacionados com as dimensfes prappsta Lei do SINAES, o PDI se
estruturou de modo a ponderar com as acgfes estestéde tal modo que SINAES (2003)
considera o Plano como sendo um referencial paraeacdo da instituicAo em um contexto
estratégico. Isso permite orientar e posicionagestores institucionais no contexto proposto
ao desenvolvimento educacional no Brasil.



As orientacdes promovidas pelo Projeto Fortaleioea iniciativa do Ministério da
Educacdo (MEC) e do Instituto Nacional de Estudo®esquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), que ocorreu em 2009 indicam queimeiro eixo do documento destaca a
construcdo do perfil institucional construindo, ¢aimo elenca Collaco e Neiva (2006), os
tracos da identidade institucional proposta peladte SINAES. Em geral, o PDI busca
descrever a missdo da instituicdo e os objetivesriles ao desenvolvimento de suas acdes
direcionadas a sua atividade académica, em consan@ws intentos do Art. 16° do Decreto
5773/06, evidenciando uma orientagcdo estratégioctada a estrutura do documento.

A estrutura do segundo eixo busca delinear asigadiinstitucionais, alinhando as
acdes de modo a construir 0 projeto pedagogicduogtnal e direcionar as agdes no ambito
académico, ensejando a indissociabilidade entren@npesquisa, extensao e gestdo. As
consideragOes do Projeto Fortalece (2009) destapsmneste eixo deve existir a mencgéo
sobre a responsabilidade social da instituicidoge@ajmente no ambito de sua proposta ao
desenvolvimento social e econdmico. Neste momesdto,descritas as formas de promover
um processo de construcao cientifica, producastiagtie cultural, além de alinhar as politicas
de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo no ambiitudional, da graduacdo e da pés-
graduacéao.

O terceiro e 0 quarto eixo se relacionam com &tcogéo institucional no ambito de
seus cursos de graduacao e pés-graduacao, detedmiodaurno de funcionamento, o niumero
de vagas e as consideracdes acerca da implantagdaodesenvolvimento dos cursos no
decurso da vigéncia do PDI. Destaca-se, em obsgavans incisos Il e IV do Art. 16° do
decreto 5773/06, que estes eixos devem determgamfermacdes sobre a expansédo dos
programas de graduacdo e especializacdo, em uniaigd® nao universitaria, e de pos-
graduacdo em nivel de mestrado e doutorado parasaiicbes universitarias, o que €
consolidado pela Resolucdo CES/CNE 1, de 2010aeResolucdo CES/CNE 3 de 2010.

O eixo numero cinco, tal como descrito pelas @des discutidas no Projeto
Fortalece (2009), destaca a organizacdo didatidagumyica da instituicdo, descrevendo os
parametros para a selecdo de contetudos e a elabodags curriculos, considerando as
inovacdes significativas propostas ao ensino etadoigia utilizada no decurso dos projetos
curriculares. Elenca também, aspectos vinculados merursos tecnoldgicos e aos
procedimentos de interdisciplinaridade propostda jpestituicdo, consolidando as praticas
pedagogicas inovadoras, as consideracdes sobtagioaso contexto da Lei 11.788/2008 e as
atividades complementares proposta pelas diretcaggculares nacionais para 0os cursos de
graduacéo discutida por Frauches (2008).

Ja o eixo numero seis trata do perfil do corpoedt® e técnico-administrativo da
instituicdo, respeitando a identidade instituciamabnsolidando os critérios para a selecdo e
contratacdo de pessoal em atendimento aos desidaigsciso V do Art.16° do Decreto
5773/06. Fundamentado nas orientacbes do Projataléee (2009), deve-se destacar os
requisitos de titulagdo e experiéncia na docénalé@m dos aspectos relacionados a
experiéncia profissional, culminando na apreseptai® um cronograma que determina a
expansao do corpo docente no decurso do PDI.

Em consonancia com este processo, 0 eixo ain@adas politicas de qualificacéo, do
plano de carreira, das consideracbes alinhadasegiong de trabalho para instituicbes
universitarias dentro dos parametros propostospetveto 5786/06, o qual foi sistematizado
pela Resolucdo CES/CNE 1 de 2010 e pela ResoluE&ICNE 3 de 2010. De igual modo,
0 eixo trata das questdes de qualificacdo, cogtat® expansdo do quadro de técnicos-
administrativos, descrevendo os pontos especifjopesse alinham a construgdo de um plano
de carreira direcionado a expansao do corpo deaa@edores da instituicao.

O sétimo eixo, tratado com atencgéo pelo Projettalexe (2009), ampara a identidade
institucional perante a comunidade académica, g tgata da estrutura organizacional e



administrativa da instituicdo. Desse modo, deveessntar as principais caracteristicas da
estrutura organizacional, além de explicitar asmés de participacdo da comunidade
académica nos processos de tomada de decisdonantioi na estruturacdo do processo de
avaliacdo institucional. Neste contexto, o eixoliém destaca a articulagdo da instituicdo na
observancia das atividades de avaliacao intersaritkes pela lei do SINAES (2004) de modo
a constituir uma identidade baseada em pressupogt@ditativos e quantitativos,
regulamentando as atividades consultivas da comipsdpria de avaliacdo. Entre outros
aspectos, o eixo também descreve 0s aspectosadiosuho apoio pedagdgico, aos programas
de nivelamento e aos demais termos alinhados coomstrucdo dos conceitos institucionais
determinados pela Portaria Normativa 4, de 5 detagte 2008 e pela Portaria Normativa 12,
de 5 de setembro de 2008.

O eixo oito tem relagdo com o desenvolvimento glogedimentos de avaliagdo em
todos 0s seus momentos ja que vai tratar da esrfigica da instituicio que em todos
instrumentos de avaliacdo € tratada como indicsulostantivo para todos os atos regulatorios
da instituicdo e dos cursos. Em seus aspectosyaiscas orientacdes do Projeto Fortalece
(2009) destacam que o0 eixo deve descrever as iaf@es estruturais das bibliotecas
disponiveis na instituicdo, as caracteristicascgova por area de conhecimento e as politicas
de atualizacdo, além de destacar os recursos égicmd disponibilizados pela instituicdo
para atender as necessidades de ensino. Tambémtrdeee a descricdo dos servicos
prestados, além das consideracbes sobre o pessoaotadministrativo da biblioteca, o
horario de atendimento e as mencfes sobre os t@bosadisponiveis e as respectivas
instalacdes para os cursos e programas de indttuigém disso, o eixo também deve tratar
dos equipamentos existentes e que serdo adquip@®@s cada laboratorio, informando a
relacdo de equipamento por nimero de académigosniiel na instituicao.

O eixo de numero nove elenca questdes vinculadiaslsséo, tratadas pelo Decreto
5773/06. Em seu arcabouco estrutural, traz corejdes sobre as politicas e adequagfes da
estrutura fisica que promovam a acessibilidade a&temdimento prioritario, imediato e
diferenciado para portadores de necessidades aipecdeficiéncia fisica. Aléem disso, €
relevante tratar das questfes alinhadas ao atemidirdas necessidades relacionadas a Lingua
Brasileira de Sinais (LIBRAS) e do cronograma delusdo deste aspecto nos projetos de
curso conforme os padrdes estabelecidos pelo eBE6/2005.

Por fim, na construcéo estrutural do PDI, o déagmo discute os aspectos vinculados
a sustentabilidade econdmico-financeira da ingéity apresentando os demonstrativos de
capacidade e contemplando o decurso do plano edes para a promocdo do ensino, da
pesquisa, da extensdo e da gestdo, considerandien@édade institucional e orientando o
or¢camento relacionado também com o processo dejataanto no contexto institucional.

2.2 CONTRIBUICOES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NA EITACAO
SUPERIOR

O planejamento estratégico na educacao supessimacomo definido por diversos
autores com destaque para Marcelino (2004), apeedermas e métodos de utilizacédo
consolidados e aplicados a definicdo dos rumogtnginais e dos aspectos fundamentais do
processo gerencial da instituicAo como organiza§ét a orientacdo deste pensamento,
compreendendo a instituicdo de educacdo superiop corganizacao, Mintzberg (1994) e
Rigby (2001) se amparam em pressupostos qualisaivdestacam o planejamento estratégico
como sendo um mecanismo de construcdo organizécieoasolidando técnicas de
estruturacdo de informacfes necessarias a consagdstratégia.

No bojo de suas caracteristicas, 0 planejameni@até&gico € considerando uma
ferramenta gerencial alinhada ao processo de tordaddecisdo, o qual os executivos
utilizam para compreender e posicionar a estratégganizacional. Entre outros aspectos,



pela relacdo do instrumento € possivel compreendeensejos do mercado e tornar a
organizacdo competitiva ao ponto de atender asitsgiies de seussakeholders.

No contexto organizacional, as definicbes de ANE91) trazem o planejamento
estratégico como um método sistematico de condi®latividades estruturado com o objetivo
de pontuar a estratégia organizacional em um detado interregno de tempo. Com a
utilizacdo deste instrumento, torna-se possiveheoer perspectivas, prospectar cendrios,
construir alternativas e elencar meios, métodaa@nhos para compreender as necessidades
organizacionais, auxiliando o processo de tomad#edsao.

Dentre as diversas definicbes, Mosimann e FiseBqjLdestacam que este processo
sistematico tem relacdo com 0s objetivos e 0s n@iganizacionais para a consolidacdo da
proposta estratégica, definindo sentidos, sigrdficae utilizando as diversas variaveis
ambientais para a consolidacdo da proposta desdjadiee outros aspectos, iSso torna a
organizacdo dinamica, permitindo que seus processtegam alinhados as necessidades e a
competitividade, impostas pelo mercado.

No contexto da educacéo superior Meyer JuniorR0@staca que o planejamento
estratégico € mecanismo que embasa as atividestéadionais em um contexto globalizado,
complexo e competitivo, permitindo que as instiieg estejam alinhadas as demandas
ensejadas pelo seu ambiente. Isso confirma osatigoentos de Whittington (2002), ja que
o planejamento estratégico na educacao superiapagtividades especificas e vinculadas
aos objetivos da instituicdo enquanto organizapasicionando-a frente as perspectivas de
seu mercado.

A exemplo das demais organizagdes, Meyer Junidd4Rtambém afirma que as
instituicbes de educacdo superior no contexto lbrasiestdo a mercé do processo de
evolucéo social, ensejando acdes que delimitenocepso de construcdo do conhecimento
por intermédio de inovacdes tecnologicas, da qadé#ideferendada no processo avaliativo e
das mudancas constantes nas politicas educacidDaiglanejamento estratégico, neste
sentido, permite que a instituicdo construa forrahsazes de gerenciar seus objetivos,
incorporando em sua estrutura as acdes requeridbis gmbiente, considerando seu
desenvolvimento e o posicionamento em um ambitoatsformacéo.

Nesta conjectura, Baldridge (1983) destaca que racepso de planejamento
estratégico na educacao superior procura delirmaapetitividade para promover efetividade
e articulacdo em suas acOes competitivas. Entmouatspectos, isso deu origem a um
processo de evolugcdo do pensamento gerencial natueatdas instituicoes, oferecendo
instrumentos que permitiram a constru¢cdo de méted@enicas de avaliacdo e controle da
estratégia nas instituicdes de educagao superior.

Isso se confirma no posicionamento de Salles (RO que o planejamento
estratégico nas instituices de educacdo supei@mta as atividades vinculadas a ampliar a
participacdo institucional no setor educacionaerpretando os questionamentos sugeridos
pelo mercado, além de posicionar a instituiciomeras necessidades da nova economia. De
igual modo, ainda permite:

A determinacdo de acgdes estratégicas com o objdBvsalvaguardar nichos de
mercado e ampliar sua participacdo no setor dea@ud imperativa, tendo em vista
as recentes mudancas provocadas por: a) munda@diziceconomia; b) maior nivel

de necessidades dos profissionais e das pessoas geofissio-nalizar para o

enfrentamento de uma concorréncia cada vez maiadaiem um mercado cada
vez mais exigente; ¢) aumento do nimero de egressessino médio, dispostos a
seguir seus estudos e cursar o ensino superiamplacdo da oferta de instituicdes
de ensino superior, bem como de vagas em seussalesgraduacao e sequenciais;
e) aumento da competitividade das escolas panmésilpela conquista de novos
alunos; f) exploragdo de areas do saber antesdfbrabjeto de suas atengfes; Q)

cumprimento das exigéncias legislativas em coresantudancas; h) elevacdo de
custos em decorréncia das exigéncias do mercadec@ssidade de aprimoramento



da avaliagdo institucional das IES. Esta realidddeprofundas mudangas torna
complexo o processo de planejamento, a tomada dsfés e a adocdo de agBes
para 0 sucesso empresarial. Tem-se, nesta situaghdesafio para administrar a
organizacao neste novo ambiente (SALLES 2007, p. 35

Percebe-se que o planejamento estratégico natuigts de educacdo superior,
independente da categoria administrativa, pernaterchinar acdes flexiveis e determinantes
ao sucesso da estratégia organizacional, confirmmagsexpostos de Selznick (1957), criando
valor a estratégia da instituicdo. Além disso, t@mbpermite que a instituicdo ofereca
respostas rapidas a um contexto complexo e cornpetitl como o destacado por Baldridge
(1981), orientando atividades sistematicas calcanaprocedimentos de controle tal como os
descritos por Silva (2008).

Em resumo, este processo também permite que ialig@b se adapte as mudancas
requeridas pelo mercado, pelo ambiente ou peloricerdeterminando orientagcdes para o
processo de gerenciamento do escopo institucidaatbém permite a adequagcdo ao escopo
legal proposto pelos instrumentos que convergeonatucao do Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI —, os quais causam um impactost&ntivo na estrutura institucional,
sobretudo no segmento privado.

3 ABORDAGENS METODOLOGICAS

Em consonancia com os objetivos, as abordagensdoiétiicas se estruturam sob o
processo de investigacdo proposto. Sob o lume m@ssypostos que orientam a problematica
elencada, estruturam-se aportes especificos panaoper a instrumentacdo necessaria para
sustentar a proposta do artigo. Em linhas gergmesguisa estrutura-se pelas classificagoes
propostas por Souza, Fialho e Otani (2007), alémodéar com os esclarecimentos de Yin
(2001), se inserindo no contexto do estudo de gasgue procurou investigar aspectos
especificos de duas instituicdes de educacao supgre atuam no ambito da livre iniciativa.

Os parametros de classificacado da pesquisa apgaearas taxonomias descritas por
Souza, Fialho e Otani (2007), tendo as bases ctvadas na pesquisa académica, sendo
desenvolvida no contexto da educacéo superior gilmeimdo ao desenvolvimento do grau
académico do autor, além de ofertar conhecimentmsaadeterminada area do conhecimento.

Quanto a técnica empregada, a pesquisa considéoauenentacdo indireta, jA que
utiliza-se de dados coletados por fontes primaiasurtir da entrevista com os gestores das
instituicbes pesquisadas, e de fontes secunddtasmeio das analises documentais dos
objetos de estudo, sobretudo do Plano de Desenmvaiio Institucional. A pesquisa ainda se
utiliza das resultantes da documentacao diretaiigaas entrevistas realizadas corroboram os
dados ensejados com as investigacoes.

Conforme as descri¢bes de Silva e Menezes (20@guea, Fialho e Otani (2007),
guanto a natureza, a investigacao configura-se @@mado uma pesquisa basica, pois parte do
pressuposto onde a construcdo de novos conhecsnepie nao resulta no pronto
atendimento as necessidades sociais. Ela corrafmmaa intencdo de promover ciéncia
relevante e util para o avanco de uma determinagia @este caso a gestdo da educacéo
superior.

J& no contexto dos objetivos, com as bases emlidiapeZapelini (2007), Santos
(2000) e Gil (2008), a pesquisa configura-se coemals descritiva e explicativa, pois trata da
descricédo e da explicacdo do impacto dos instrursdagais adjacentes a construcao do PDI
no processo de planejamento estratégico das igégt vinculadas ao sistema AMPESC e
localizadas no sul do estado de Santa CatarinantQ@aabordagem do problema, tal como
indicam Souza, Fialho e Otani (2007), a investigagstrutura-se sob a orientagao da pesquisa
qualitativa, com a intencdo de compreender a dicéirdos instrumentos legais e a relacao
com o planejamento estratégico das instituicdestolje estudo.
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No ambito das fontes de informacéo, conforme So&xalho e Otani (2007) a
pesquisa utilizou a bibliografia disponivel relagdda a constru¢do do PDI, além dos roteiros
informativos que destacam a orientacdo legal ategi@ do documento. Quanto aos
procedimentos técnicos, a pesquisa configura-seo @ando bibliogréafica, jA que confirme
Souza, Fialho e Otani (2007) utiliza-se de fontdsibfiografias relacionadas ao objeto de
estudo, sobretudo ao planejamento estratégicoueagdo superior e a construcao do PDI.
Também se estrutura sob a orientacdo documentplejdaz uso de documentos relacionados
as instituicdes estudadas, considerada também astpiga de campo, pelo fato da relacao
direta com as instituicdes estudadas e também estusa participante, ja que o pesquisador
participa ativamente do contexto no qual as ingbes se inserem.

Ainda quanto aos procedimentos técnicos, Yin (206ferece subsidios para
classificar a pesquisa como sendo um estudo de casdigurando-se em um estudo
multicaso. Isso ocorre, pois a pesquisa trataodo ha compreensdo qualitativa do impacto
dos instrumentos legais relacionados a construgd®l no planejamento estratégico de
duas instituicdes vinculadas ao sistema AMPESC ee sgulocalizam no sul do estado de
Santa Catarina. Portanto, os resultados ndo selimapenas a uma organizagao e permitem
uma maior abrangéncia dos resultados, promoverdmareensao da realidade estudada.

Com relacdo a populagédo e a amostra, utilizans-gerepcdes descritas por Marconi
e Lakatos (2004) para descrever a contribuicaopdsguisados. No contexto da pesquisa, a
populacdo € composta de quatro instituicbes, tomapdr base a amostragem nao
probabilistica, ja que a pesquisa se desenvolvewmocarater especifico de selecdo dos
elementos pesquisados. Por fim, utilizando-se deatexo de entrevista e das consideracdes
de Trivifios (2006), a investigacao utiliza-se de mgtodo néo estruturado e néo disfarcado
de entrevista, ja que é fundamental para deline@rapositos do estudo aos respondentes no
bojo da flexibilidade do método para elucidar osfimmamento proposto pela problematica.

4 A CONTRIBUI(;AO DA AMPESC A EDUCAQAO SUPERIOR CATA RINENSE

O desenvolvimento da educacao superior, sobrgieldopromulgacéo da LDB (1996)

e do Plano Nacional da Educacdo, em 2001, trourefioégos para o posicionamento das
instituicbes como mecanismos de construcdo sotsab se consolidou nas evidéncias
propostas pelas orientagdes legais, avalizandgagat da iniciativa privada sob pressupostos
elencados pelos 6rgaos reguladores da educacaosunzeBrasil.

No contexto da expanséo, tendo como objetivo jahca insercdao de 30% dos
académicos entre 18 e 24 anos na educacao supsridos do INEP (2011) mostram que o
estado de Santa Catarina foi 0 que mais se aproxideste numero, chegando a um
percentual de escolarizacdo liquida de quase 1#&4, ipcidéncia acdes relacionadas ao
acesso, a democratizacdo e, principalmente, aidngacdo da educacdo superior.
Especialmente no estado catarinense, estas agaeas desenvolvidas pela forca da iniciativa
privada que promoveu o desenvolvimento das ingfieRs publicas, as instituicbes
“fundacionais” e vinculadas ao sistema ACAFE eystlalo, com as instituicbes do segmento
privado de sentido estrito, tal como destaca Di({2@08).

O endereco institucional da AMPESC (2011) apresamssociacao de Mantenedoras
Particulares de Educacéo Superior de Santa CatarhidPESC — como entidade de classe
que representa quase 90% do sistema privado ddoedfan sua estrutura, a associacao
abarca um numero de 56 instituicbes associadadp sena delas credenciada como centro
universitario, tendo em sua estrutura mais de DBOazadémicos entre a graduacao, a pos-
graduacéo lato-sensu e a pos-graduacgao scrito-sensu

A entidade, que atualmente conta com 42 das 5iemediores existentes no estado de
Santa Catarina, busca validar os interesses doesggnprestando servicos que envolvem o
escopo da educacdo superior e a mediacdo com &assorgguladores e outras entidades de
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classe. Dentre suas finalidades, destacam-se lzocat@o com os poderes publico e privados,
visando o aprimoramento da educacgado superior @pogia de servicos de assessoria nas
diversas areas de competéncia de uma instituic@dut=acao superior.

Em sintese, a Associagdo torna-se um referengigkoposta de desenvolvimento da
educacao superior no estado de Santa Catarineaatio a consolidacdo do posicionamento e
da representatividade do segmento privado da edacagerior, contando, inclusive, com a
cooperacao da Associacao Brasileira de Mantenedor&ssino Superior —~ABMES.

4.1 REFERENCIAS SOBRE AS IES OBJETO DE ESTUDO

No cenério sul catarinense, sdo cinco as insiiési@filiadas ao sistema, com destaque
para trés instituicées localizadas no municipicCdeiima, outra localizada no municipio de
Tubardo e uma em Capivari de Baixo. Isso retratgu@ o sistema foi importante na
interiorizacdo da educacdo superior, permitindo gsis instituicbes contribuam com a
consolidac&o dos objetivos do plano nacional daagho, atendendo uma faixa de quase 15
mil estudantes no contexto da graduacao e da esipacéo.

Os critérios de selecdo da amostra estiveramioakzdos aos resultados do Conceito
Preliminar de Curso e do indice Geral de Cursosamm de 2009, divulgados pelo INEP
(2011). Neste sentido, a Instituicdo A, localizada municipio de Cricidma, possui
aproximadamente 600 académicos no contexto daagadie especializacdo, tendo obtido o
IGC 3, em uma faixa continua de 279, o que catiaotelo maior indice entre as instituicdes
do sul do estado.

J& a Instituicdo B, localizada no municipio deiZap de Baixo, insere-se no contexto
da pesquisa pelo fato de possuir cinco (5) no &utic de Diferenca de Desempenho — IDD -
do curso de Administracdo, configurando um resaltach nivel estadual e nacional. Entre
outros aspectos, isso direciona uma percepcadoeta a preocupacado das instituicdes no
alinhamento suas acdes estratégicas, taticas acopeais ao seu Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI, atuando para de compreendemtiséncias dos instrumentos legais
relacionados a sua construcéo e os impactos enpsmEessos de planejamento estratégico.

4.2 OS INSTRUMENTOS LEGAIS RELACIONADOS COM O PDI

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI efnbu-se um documento
referencial na proposta de consolidacdo dos modestisucionais no ambito da educacao
superior brasileira. Entre suas principais caré&tieas, destacam-se as correlagbes com o
processo de avaliacdo institucional, j& que esteeplimento € desenvolvido com base no
PDI, orientado os processos regulatorios no andoitsistema federal de educagéo superior. E
interessante perceber que, tanto na instituicaq tWando na instituicdo “B”, os impactos
dos instrumentos legais podem ser consideradovadgnies, ndo pelo fato de imposicgoes,
mas sim pela preocupacao de ambas as instituigde® desenvolvimento do PDI.

Em ambas as instituicbes a Portaria 300 de 3@mErp de 2006, discutida em seus
aspectos estruturais por Souza (2007), colima caR&irtir de caracteristicas que determinam
a estrutura da instituicdo, além de orientar agd&mtégicas no ambito do posicionamento e
da expanséo institucional. Seu aspecto temporalifgea flexibilidade no processo gerencial,
tornando-se um referencial para a tomada de decigdmstituicdo, especialmente para
viabilizar o processo de expansao e desenvolvimastibucional.

Em seus aspectos estruturais, o PDI de ambastésigbes esta alinhado com o que é
destacado pelo Projeto Fortalece (2009), como ummurdento inerente a identidade
institucional, sobretudo no tracado da filosofiatddalho, abarcando aspectos estratégicos
alinhados a misséo institucional e as diretrizesedsino sustentadas pela instituicdo. A
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expansao das acfes institucionais, segue-se asl@@gdes de Souza (2007) que destaca o
PDI é um indicativo do desenvolvimento institucipmdéencando as politicas institucionais de
expansado, especialmente por intermédio de acOegd8ce estruturais desenvolvidas no
contexto da instituicdo “A” e da instituigéo “B”.

No arcabouco estrutural, as instituicbes considesia bases de Santos (2008) e as
orientacbes do Projeto Fortalece (2009), as qudientam o aspecto legal que envolve o
Plano de Desenvolvimento Institucional e que énséicamente relacionado com os aspectos
regulatérios da educacgao superior, assim comotéa#e® pela Portaria Normativa 23, de 01
de dezembro de 2010. Neste contexto, apesar damsgtair de forma livre, a estruturacao do
PDI deve estar pautada em aspectos legais, ordantaprocesso avaliativo e a consecucao
dos objetivos institucionais vinculados a regula¢deste sentido, considerando o aporte legal
no, nas instituicbes o documento tem suas basdsadas em instrumentos legais que
permeiam o processo administrativo no ambito daagho superior, com destaque para 0s
instrumentos legais que orientam o desenvolvimelateeducacdo no Brasil, sobretudo no
segmento superior.

Tanto na instituicdo “A”, quando na instituicdo”Ba LDB é considerada pela
necessidade dos processos regulatérios e da a@alts; educacdo superior, subsidiando a
construcdo e as respectivas atualizagbes do PDimpm das orientagbes que vao desde o
processo de credenciamento institucional até @deciciamento passando pelas autorizacoes,
reconhecimento e renovagdo de reconhecimento desscda instituicdo. Ja a Lei 9784/99,
regula o processo administrativo no ambito publexteral, tendo sua relacéo direta com o
documento de modo a oferecer subsidios e as ndrassas para que o PDI esteja em
conformidade com os intentos dos 6rgaos regulagonetermos de estrutura e conteudo.

A Lei do SINAES consolida o PDI no ambito dasiingtdes como referencial para a
avaliacdo, indicando as orientacdes para a co@dstrdps objetivos e as finalidades da
instituicdo no contexto do ensino, da pesquisaextansao e da gestdo. Isso culmina na
construcdo de um relatorio que, de acordo com @mfNormativa 23, é imprescindivel para
a continuidade dos processos regulatorios da uiggtd e deve ser submetido aos Orgaos
reguladores durante cada ano letivo.

O Decreto 5773/06, neste sentido, € o principalddoumento no processo de
construcdo do Plano de Desenvolvimento Institudiomma@mbito das instituicbes, ja que
sistematizou os pontos relevantes dos instruméegass que o antecederam e proporcionou
uma espécie de “roteiro” para a constru¢cdo do deatmn Apesar das alteracdes efetuadas
pelo Decreto 6303/2007, o decreto consolida a nagéd do PDI e a manutencao da relagcéo
com os processos de avaliagdo. Entre as prin@papostas pelo Decreto 5773/06, destacam-
se as orientacbes que devem constar no documenrdoapaonsolidacdo dos processos
regulatérios na instituicdo, além das politicaditinsionais para o ensino da graduacéo, da
pos-graduacédo, da extensao e do atendimento a @aden culminando no atendimento as
10 dimensdes propostas pela lei do SINAES.

Além destes, as instituicbes também considerawriastacdes do Projeto Fortalece
(2009), as quais destacam os instrumentos adjacantenstrucdo do PDI e que devem ser
considerados no processo de desenvolvimento e ardramento do documento. Por sinal,
estes instrumentos se destacam como sendo impdsies do pensamento, das intengdes e
das acOes estratégicas, tal como destacado por §8097), no bojo de uma estrutura
institucional que atenda aos ensejos sociais.

De igual modo, tanto a instituicdo “A” quanto astituicdo “B”, tem a Lei
10.098/2000, que estabelece os critérios para &usim de pessoas portadoras de
necessidades especiais, como um instrumento queciende modo direto na estrutura fisica
da instituicdo, além da Portaria 3.284/03 e do &ec5.296/04, que regulamentam a matéria
no ambito educacional. Ja o Decreto 5.224/2004&tprerientacdes as instituicdes federais,
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credenciadas como Centros Federais de Educacamldgioa, mas também trazem um
impacto, ja que diz respeito aos aspectos estisitergue trazem algumas referéncias ao
segmento privado.

Deve-se considerar ainda mais alguns instrumengf@senciados pelas instituicoes
objeto de estudo. A Portaria 2.051/2004 determgarocedimentos vinculados ao processo
avaliativo, € um referencial neste direcionameoatmsolidando as competéncias da Diretoria
de Avaliagdo da Educacdo Superior — DESUP - pelalhdenento das atribuicdes,
permitindo que a construcdo do documento atendars®os desta instancia regulatoria. Ja a
Portaria Normativa 23 de 01 de dezembro de 20Hdersatiza a construcdo do PDI e
consolida o seu carater temporal, fornecendo irdgfies sobre impacto do documento nos
processos regulatorios, além dos indicativos ingimdéveis que devem compor a estrutura
do plano. Apesar de questionada no segmento priggolartaria promove um direcionamento
no processo de compreensao do PDI e das relagfidattgias, o que é fundamental para o
andamento dos procedimentos regulatérios.

Por fim, além das proposi¢cées das Diretrizes Cuiares Nacionais sistematizadas
por Frauches (2007), a Resolugdo CES/CNE 2 de 1§88 estabelece indicadores para a
producdao intelectual, para fins de credenciamens® relaciona com a pés-graduacao stricto
sensu, e a resolucdo CES/CNE 1/2007, que estalsdecermas para o funcionamento dos
cursos de especializacdo, também contribuem parazomsolidacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional, sobretudo nas ingtdes pesquisadas.

4.3.1 Impactos no Processo de Planejamento Estratégico

Tal como destacado por Machado (2008), os prosedsoplanejamento e gestao
estratégica no contexto do segmento privado daagdocsuperior ainda estdo em uma esfera
muito aguém das expectativas institucionais. Cose ln@as considera¢cfes do autor, isso se da
em virtude da falta de conhecimento dos gestohiep)g estes, em sua grande maioria, sédo de
outras areas de formacdo, fora do contexto gelehsate caso, 0s principais prejuizos estao
relacionados com a falta de conhecimento do proadsgosicionamento institucional, o que
prejudica a consolidagéo da instituicdo em um ambialtamente complexo e competitivo.

Para as instituicbes objeto da pesquisa, 0 plaregj estratégico configura-se dentro
das orientagcbes de Pereira (2002), Marcelino (RG®4Pereira (2010), partindo do
pressuposto no qual o estudo sistematizado dosrgtmssorganizacionais e de suas relacdes
com o ambiente consolidam os objetivos da orgaéa@linhando suas estratégias e
construindo um alicerce para o desenvolvimentopiosessos organizacionais. Desse modo,
0 objetivo desta prética € construir, ou aumerdacompetitividade por meio de acdes
empresariais que permitem uma situacao favorazehsolidacédo do negocio da organizacgao.

Nessa perspectiva, no ambito das instituicoesuyssdas, 0 processo de planejamento
estratégico vai tratar do estudo e analise dasagoe;fraquezas organizacionais, além de
promover indicadores que permitam atacar o meraatilnjzando as agdes organizacionais
frente aos concorrentes. Entre outros aspectosn assno destacado por Welch e Byrne
(2001), torna-se possivel posicionar a organizag@oum contexto, no qual ela consiga
atender ao mercado e compreender as principaistedsticas de seus concorrentes, além de
estruturar os direcionamentos vinculados aos seukijws, consolidando cenarios, manobras
especificas para compreender o mercado e atuasamdoorrentes.

Em epitome, as instituicbes consideram a propdstaPereira (2010), que traz
conceitos norteadores as organizacles e as ig8gsipesquisadas, permitindo a construcao
de um cenério e prospeccao de acdes relevanteea®produtos, direcionando ac¢des para a
construcdo de um ambiente favoravel. De modo diold&ipragmatico, este processo permite
o entendimento das condi¢es exigidas pelo meredéim de combater pontos inerentes ao
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processo organizacional, sugerindo acfes para meniniscos e diminuir o impacto de
pontos fracos e ameacas vinculadas a estruturaipag#onal.

As duas instituicdes pesquisadas estdo em um ntordemevisado de seu documento
de planejamento estratégico, gerando resultadogsgiée perceptiveis no ambito do entorno
institucional. Na instituicdo “A”, o impacto dossiinumentos legais relacionados a construcéo
do PDI se ddo na estruturacdo da acoes, norteandpestdes estratégicas relacionadas,
especialmente, a estrutura fisica e de ensinog@esaelacionadas ao processo regulatério e
ao processo de avaliagao interna.

Na instituicdo “A”, o exemplo se reflete na queststratégica “qualidade das acdes
académicas, estruturais e administrativas”, saaatio métodos e procedimentos internos de
avaliacao, respeitando as diretrizes do SINAES ®al@aria Normativa 23 que requerem
acOes da regulacao interna da Instituicdo. Dessometratam-se os impactos diretos das
bases legais estruturais do PDI no processo de@genento e expansao institucional, com
destaque para acdes vinculadas aos aspectos geemiim o0s processos administrativos,
discutido por Brasil (1999), além dos aspectosletguios descritos no PDI e ensejados pelo
Decreto 5773/06.

Ja a Instituicdo “B” sofre os impactos dos insteatos legais arrolados a construcao
do PDI em diversos aspectos de sua estrutura, omapmfundidade no alinhamento de sua
visdo e de questbes estratégicas relacionadas raufsa instituicdo de exceléncia em
educacao superior”. Identifica-se, com base nataae dados, que todos os instrumentos
legais que versédo sobre as instrucdes regulatési@® plenamente respeitados no PDI da
Instituicdo e servem de orientacdo a todas as agheségicas desenvolvida.

E valido ressaltar que, além dos impactos dosuimgntos vinculados a regulacéo, a
Instituicdo analisou com maior profundidade a R@tdNormativa 23, promulgada em
dezembro de 2010, incluindo acfes estratégicaespd® relacionadas com um processo de
revisdo do PDI e de seus procedimentos interncsvdkacdo. Destaca-se também que, no
ambito da instituicdo “B”, a preocupacdo com a lagio da educagao superior trouxe
grandes beneficios, sobretudo no ultimo ciclo aviat.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A evolugdo da educacdo superior, especialmenteirgermédio das ac¢bes do
segmento privado, trouxe uma série de questionameracionados a consolidacdo do
sistema educacional brasileiro. O processo deapaai institucional em voga instituiu uma
série de obrigacdes e propostas vinculadas ao @gesém institucional e, sobretudo, ao
processo de expanséo qualitativo, permitindo quesiisuicdes tomassem decisbes baseadas
em perspectivas vindouras.

Em consonancia a esta perspectiva, surgem insttoséegais que tem o objetivo de
enriguecer o desenvolvimento do contexto institu&@ip no ambito da construcdo de
orientacbes e determinacbes para a consolidag&stiima. Desde a base constitucional,
passando pela LDB e pelos demais atos normativesddeacdo superior, a construcdo do
Plano de Desenvolvimento Institucional torna-se pmocesso sistematico que visa o
desenvolvimento da educacdo superior nas basesaestrutura estratégica, incentivando a
construcdo de uma cultura institucional que vaéorz complexidade de cada identidade
institucional.

Isso permite a consolidagédo da identidade institiad, respeitando a estrutura e a
concepcado de cada instituicdo nas acbes especiicaso PDI promove, garantindo a
alavancagem de novas competéncias e o0 desenvoteimarstentavel do segmento
educacional. Por este aspecto, torna-se importgueeos diversos modelos institucionais
compreendam as relagbes e o0s impactos causadcs ipstoumentos legais contidos no
arcabouco do PDI em seus processos estratégicos.
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E com base nos dados levantados por intermédipedquisa, percebe-se que as
instituicdes pesquisadas possuem o entendimendewderespectivos ambientes de atuacgéo e
dos impactos causados pelos instrumentos legarhaadlos a construcdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional. Apesar da proximelatb ambito regional, estas possuem
identidades diferentes e objetivos que versam spboeessos de expansdo com focos
diferenciados, utilizando o PDI como mote para asttuicdo de acdes aderentes aos
respectivos planejamentos estratégicos.

A instituicdo “A” ainda busca se posicionar em gewbito de atuacao, especialmente
fato de se tornar uma instituicdo de nicho quedatem mercados estritamente relacionados
com a sua identidade, utilizando os instrumentgai¢eno decurso da estruturacdo de acdes
estratégicas. Ja a instituicdo “B”, que possui uanglamento arrojado e objetivos que
convergem para um posicionamento competitivo eutestrdo, identifica os impactos dos
instrumentos legais a partir da analise de suatidbafe institucional destacada no PDI,
determinando questdes estratégicas que consolidens snétodos de atuacdo e
posicionamento. Destarte, apesar da diferenca estredentidades e as perspectivas de
posicionamento, ambas as instituicbes sofrem iropasemelhantes em seus respectivos
processos de planejamento estratégico dos insttoméggais vinculados a construcado do
PDI.

Por meio dos dados pesquisados pode-se inferioguastrumentos legais causam
diversos impactos no processo de planejamentotégitra das instituicbes pesquisadas,
sobretudo no direcionamento das questdes estrasegino processo de controle do Plano de
Desenvolvimento Institucional, mas com um foco mwecedimentos regulatorios. Isso
decorre do fato do PDI de ambas as instituicdemrasat diretamente relacionado com este
processo, considerando o0s subsidios e orientacdes @ construcdo da identidade
institucional e da avaliacdo da instituicdo. Egtescessos sdo descritos pelo sistema de
avaliacdo em voga como sendo preponderantes paegaemvolvimento, para a expansao e,
por conseqUéncia, para 0 posicionamento em um sggmetamente competitivo e
complexo.

A pesquisa também permitiu identificar que exist@@o menos, 19 instrumentos
legais que orientam a constru¢cdo do PDI e queassifitam como leis, decretos, portarias,
resolucbes e pareceres, com destaque para o Desr@®/06 e que se ampara nos
instrumentos maiores da educacao superior no Beasibnstituicdo e a LDB. Com relacdo
ao processo de planejamento estratégico das ip8&siI pesquisadas, identifica-se que os
impactos se dao especialmente no processo de davanto das questdes estratégia, as quais
estdo ligadas de modo direto ao processo de régulague € o principal a expansao. No
ambito destas instituicdes, por diversas orienwachgais propostas a regulacdo, 0s
instrumentos legais vinculados a construcdo do #&dem reflexdbes sobre as questbes
estratégicas, culminando em acdes que respeiteotesso de regulacdo em sua totalidade.

As recomendacgdes, para estudos futuros incluemiaang escopo de analise do
guestionamento apresentado, utilizando casos nudtg identificar os diferentes impactos
dos instrumentos legais nos diversos modelos ucstitais, englobando as diversas
categorias administrativas e organizacbfes acadéngjua se encontram no segmento da
educacao superior no Brasil.
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