Uso de ecomapa

como Ferramentas
do cuidado na AP

b
SECRETARIA DE Sra
SAUDE ™ =




f? Satde

DigitalUrs¢

Objetivo

Compreender o uso do Genograma e
Ecomapa como ferramentas para qualificar
a gestao do cuidado na Atencao Primaria a
Saude (APS).
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Percurso do encontro:

1 Introducao: familia e abordagem familiar
2 Ecomapa e genograma como ferramentas da abordagem familiar
Genograma e ecomapa:
3 e O quesao? e Quem participa?
e O que apresentam? e O que possibilita?
e Quando construir? e Elementos
e Regras para elaboragao e Exemplos
4 Genograma e ecomapa para qualificacao da gestao do cuidado
na APS e na pratica!
5 Materiais complementares + Referéncias bibliograficas
6 Dialogo e trocas.
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Introducao

Familia
e Unidades basicas da organizacao social;
e Resultante de determinacoes histédricas, politicas e
socioeconOmicas;
e Entendida a partir de suas relacoes.

Perspectiva de cuidado da familia na APS
e Membros sao parceiros dos(as) profissionais de salde e
protagonistas nos processos de cuidado.

Abordagem fFamiliar
e Intervencodes adequadas ao contexto social (explorar e
potencializar recursos);
e Conhece constituicao, papéis, afetos e expectativas
construidas ao longo do tempo.
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Genograma e Ecomapa: ferramentas da abordagem
Familiar

e Inter-relacoes e insercao na comunidade (estruturas internas e externas);

e Sistematizacao: estrutura, funcionamento e dinamicas (aspectos sociais e de
salude);

e l|dentifica potencialidades e dificuldades (organizacao para o cuidado);

e Compreende funcionalidade, pontos fortes e fracos para cuidado;

e Complementares e com construcao ativa das pessoas usuarias.

2 Ponto de aten¢ao!

Padroes sociais sobre “familia ideal” e “adequada” nao
representam “suporte bom/suficiente”. Profissionais de
salde devem reconhecer diversas configuracoes e
\_ singularidades da familias para o cuidado oportuno. /




Construcao coletiva do cuidado

Compreensao
das relagdes no
ambito
extrafamiliar

Delineamento
da estrutura
interna das
familias

Compreensao
do contexto
social da
familia

Identificacdo da

estrutura familiar,

bem como sua
composic¢ao, seus
recursos e
condicoes
financeiras

Construcao

Coletiva do
Cuidado

Avaliacao o
suporte e
recursos
existentes para
auxiliar a
familia no
cuidado

Visualizacao e
compreensao
da dinamica
familiar

Configuracao

o, das redes de

apoio
disponiveis

Vinculacao da
equipe de
saude e da

familia
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Fonte: Adaptado de Ronsani, Cattanie Mello (2018)
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Genograma

O que é?
e Representacao grafica da familia;
e Diagrama da composicao familiar.

Genograma “Familia da Mariana”

1932 -2009

DEFAUD

1 1
Fernando

I /
| /
2005 1990
Fernanda Felipe

O

Ricardo Claudia

Paula Mariana

Flavia Renata

Fonte: Correia, et al. 2019.
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Genograma

/ O que apresenta? \

Membros;

Condicoes de salde;
Padroes de relacionamento;
Acontecimentos
significativos (casamentos,
dbitos, separacoes, etc);

e Outras informacoes
sociodemograficas

k(ocupagéo, habitos, idade)./




Quando construir?

Sintomas inespecificos;

Utilizacdao excessiva dos servicos de salde;
Condicdo cronica;

Necessidade de cuidado em saldde mental;
Isolamento:

Riscos familiares relacionados a violéncia
doméstica e/ou uso abusivo de alcool e
drogas

Resisténcia ao tratamento ou dificuldade
para aceitar o diagnéstico;

Alteracao nos papéis familiares, por
eventos agudos;

Mudancas no ciclo de vida.

=_ Saude
& Digitalvrs
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Genograma

Regras para elaboracao:

Simbologia padrao;

Representacao de pelo menos trés geracoes;
Representacao das relacoes Familiares;

Indicacdao dos fatores estressores;

Cronologia de idade - dos mais velhos para os mais
NOVOS.

Quem participa?
e Profissionais de salde (instrumento da equipe);
e Pessoas usuarias.
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Genograma

/ O que possibilita? \
e lIdentificar a dinamica, problemas e

enfrentamentos;

e Conhecer oindividuo, familia e
influéncias;

e Explorar padroes de
comportamentos (relacoes
saudaveis e que contribuem para o
adoecimento);

e Planejar acoes (prevencao e
promocao nos descendentes);

e Agregar valor diagnéstico e
terapéutico.




Genograma: elementos

Elementos estruturais

Composicao

Nome

Data de nascimento

Escolaridade

Ocupacao/Profissao

Habitos

Patologias

Eventos criticos: mortes, separacoes,
casamentos, mudancas de cidade,
entre outros.

Elementos funcionais
e Dinamica
e Relacoes
e Interacoes

Q

0,
X
% %
S
I

\J

=_ Saude
& Digitalvrs




Genograma

Figura 1. Siglas do genograma®.

Siglas das patologias ou condi¢des mais frequentes

Hipertenséo arterial Deficiencia mental DEFMENT
Diabetes Gestante alto risco GAR
Hanseniase Idoso fragil ID.FRAG.
Tuberculose Recém-nascido RN
HIN Prematuro

AlDS RN baixo peso

Uso de substancias licitas ou ilicitas Anemia

Alcoolismo Ostomia

Cancer CA Tabagismo

Doenca / Acidente do trabalho DAT Histdria de cancer bucal

Desnutricdo DESN Fluorese moderada / severa

Obesidade CBES Habitos bucais nocivos

Atraso desenvolvimento neuropsicomotor ATDMNPM Depressao

Asma ASM Transtorno psicético

Hipotireoidismo HIPOT Comportamento suicida

Deficiéncia fisica DEFIS

Deficiéncia auditiva DEFAUD

Deficiéncia visual DEFVIS

"Caso seja necessdrio podern ser criadas outras siglas gue representemn situacdes que ndo estejam representadas na figura.
Fonte: Chapadeiro, Andrade e Aradjo (2011).



Cliente entrevistado

Homem

Mulher

Gravidez

Aborto

Obito

Casal com filhos

GEemeos

Gémeos idénticos

Linha continua, indicando
individuos gue vivem juntos

[

O)0,

SO

’:I:‘
=1s
iy
&

Figura 2. Simbolos do genograma.

Simbolos do Genograma

Ligacao
sanguinea

Ligagcao nao
sanguinea

Ligacao distante

Ligacao proxima

Ligacao estreita

Separacao

Ligacao
conflituosa

Adocao para
dentro da familia

Adocao para
fora da familia

Fonte: Chapadeiro, Andrade e Aradjo (20113,

kg
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Mariana, de 14 anos, realiza
acompanhamento de asma na UBS
e foi diagnosticada com
transtorno depressivo.

Marcos (56), foi casado
anteriormente com Débora (53),
com quem teve trés filhas: Flavia
(33), Renata (32) e Paula (29).
Essas trés filhas vivem com a mde,
Débora.

ApOs a separacdo de Débora,
Marcos casou-se com Sandra (38),
que é a mde de Mariana. Marcos e
Sandra posteriormente se
separaram e tém relacoes
conflituosas.

____________________________________________________________________________________

Fonte: Adaptado de Correia, et al. 2019.
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Exemplo: Genograma “Familia da

Mariana”

Débora

1
Fernando

/
7 T )
1978 1979 2004 2005
| O
Flavia Renata Paula Mariana Ricardo Claudia Fernanda Felipe
o SR e _— —

[ ] Homem (O muer  |/\ Gravibz | X ABORTOESPONTANEO | @ AsorTO ouzibo | 1O casamento | 1O separacho
O oworao |\ conrumo | —— DESAVENGA |- DISTANTE ~ |[——> DOMINANTE | == FESTRETO | —— PROXIMO
() #o0CHoPhRA | Yy ADOCROPARA | <1 Gewgos | (7] aemeosiognmicos| D@ om0 | 1O pessonioice | (&5 mora suntos




Marcos, atualmente, mora com sua
mdae Ester (80), viiva, com deficiéncia
auditiva e diabetes. O pai de Marcos
faleceu em 2009 aos 77 anos.

Mariana mora com sua mae e
Fernando (46), sequndo marido de sua
mae. Eles tém uma relacdo muito
estreita e dois filhos: Ricardo (7) e
Claudia (8).

Fernando, por sua vez, do casamento
com Katia, tem os filhos Felipe (20) e
Fernanda (21).

Mariana, reside com sua mde Sandra,
seu padrasto Fernando e seus dois
meio-irmaos Ricardo e Cldudia.

Mariana”

Débora

I
T

|
Fernando

s

Saude
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Exemplo: Genograma “Familia da

1978

Flavia

Renata

————

Paula

Mariana

Ricardo

Claudia .

Fernanda

Felipe

[] Homem

() MULHER

/N GRAVIDEZ

< ABORTO ESPONTANEO

@ /BORTO INDUZIDO

IO casamENTO

— .
1O separacio

——
(1O oworao

N\ coneumo

—+— DESAVENCA

DISTANTE

——— DOMINANTE

=——— [ESTREITO

—— PROXIMO

[_\I ADOCAQ PARA
—) DENTRO

3 ADOCAO PARA
[ r FORA

T GEMEos

7] GEMEOS IDENTICOS

X & oBimo

3O pesson INDICE

(&5 Moramuos

e - - - - - - - - - - - - - - - = = = = = = - - - - - — - -]

Fonte: Adaptado de Correia, et al. 2019.



Questoes disparadoras:

e Como a depressao de
Mariana pode estar
relacionada com sua familia?

e Como asrelacoes
intrafamiliares de Mariana
podem ajudar no cuidado em
salide? Ou como podem
afetar negativamente?

e Como é o ambiente familiar
na casa de Mariana? Quais sao
0s aspectos positivos e 0s
estressores?

Mariana”

| |
Fernando

>

Saude
DigitalV™¢

Exemplo: Genograma “Familia da

______________________________________________________________________________

Flavia

Renata

——

Paula

Mariana

Ricardo Claudia _

Fernanda

Felipe

[ ] HOMEM (O MuHER | /\ GRAVIDEZ | < ABORTOESPONTANEO | @) ABORTOINDUZIDO | L1 OO casamento | CI1O  separACAO
1O owvorao — [ANN\ conrmo | — — DESAVENGA |- DISTANTE —— DOMINANTE | === [STREITO ——  PROXIMO
T VY

() HOOCKoOPARA | Y ADOCKOPARA <1 gemeos | 1) cemeosiognmcos| XI@ demo | E1O pessoainoice | 5 moramJuntos

Fonte:-Adaptado-de-Correia; et-al.-2019.-



Discussoes:

e Andlise da qualidade das
relacoes: influéncias no
desenvolvimento e manutencao
do quadro depressivo;

e Identificacdao de possiveis
Fatores de estresse ou
desencadeantes para a
depressao de Mariana e de
estratégias de intervencao.

o Ex.: Conscientizacao dos
membros da Familia sobre a
condicdao de Marianae o
Impacto que suas acoes e
palavras podem ter no seu
bem-estar emocional.

/? Sadde
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Exemplo: Genograma “Familia da
Mariana”

e o o o o o o o o o o o oy

DIA

Débora
| /

| |
Fernando

T 7 T T
1978 1979 2004 2005
| O
Flavia Renata Paula Mariana Ricardo Claudia Fernanda Felipe
L — e ——

[ ] HoMEM (O muR  /\ GRavDEZ | X< ABORTOESPONTANEO | @) AsoRTONDUZIDO | 1O casamento IO separacho
(1O oworao  [A\f\f\/ cONFUTO | —— DESAVENGA | ------ DISTANTE | —— DOMINANTE | == ESTREMO | —— PROXIMO
T VY
() HoockoPAA | Y DOCOPARA| 1 gemgos | (7] aemeosioenticos| Q@ oo | IO pessoafhoice | (& moranuwos

Fonte: Adaptado de Correia, et al. 2019.



Ecomapa

O que é?
e Diagrama das relacoes entre a
fFamilia e a comunidade;

e o mundo;
e Registro das narrativas da

participacao do sujeito em seu
cotidiano.

, 10 i Trabalho
e Retrato dos vinculos entre a familia O

__________________________________________________________________________

Jair Rosa

51 48 r

Silvia.  Jair  Carlos
7 15 17

__________________________________________________________________________

0
»
»
&
¥
»
0
*
0
-
lH ‘

Fonte: Correia, et al. 2019.
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Ecomapa

O que apresenta?

e Representacado de vinculos dos membros da familia e recursos comunitarios (redes de

apoio);

e Presenca/auséncia de recursos sociais, culturais e econémicos;

e Contato da familia com membros da comunidade, instituicoes, grupos, entre outros.
Quando construir?

e Complementar ao genograma
Sintomas inespecificos; .
Utilizacdo excessiva dos Servicos de Saude; .-
Condicao cronica;
Isolamento: a
Necessidade de cuidado em salde mental; /
Riscos familiares relacionados a violéncia doméstica e/ou uso abusivo de alcool e drogas
Mudancas no ciclo de vida;
Resisténcia ao tratamento ou dificuldade para aceitar o diagndstico;
Alteracdo nos papéis familiares, por eventos agudos




gap Saude e
Ecomapa ’Dlgltal

A Vizinhanca Relagoes Pessoais

A éreafisicaondeacasa @ ® Slgf“f'cat“"i_'s
cuidadores, familia mais
afastada, etc.

Servicos da Comunidade e ®

Unidades Publicas do m

Sistema de Saude, assisténcna Trabalho

social, seguranca, Aquele com o qual

oxico-dependéncia e saude membros da familia estao

mental, conselhos, apoio envolvidos.

judicial.

Grupos sociais Outras

Especificas da familia e da
area em que habita,
incluindo todas que possam
produzir algum efeito
positivo ou negativo na
familia, como aquelas

Terceiro setor, entidades /
religiosas, grupos civicos, ®
associacoes e comissoes,

grupos de convivio, etc.

'

= atividades econémicas
Educacao i

it § _ exploratérias do entorno,
Publica e privada, em ) %) por exemplo.
geral com a qual a familia
se relaciona.

Fonte: Brasil (2023).



Ecomapa

Regras para elaboracao

e Simbologia padrao;
e Trésdimensoes para cada ligacao:

o Forca daligacao (fraca;
ténue/incerta; forte);

o Impacto da ligacao (sem impacto;
requerendo esforco/energia;
fornecendo apoio/ energia);

o Qualidade da ligacao (estressante
ou nao)

e Elaboracao da percepcao sobre rede
social e de suporte.

Figura 08- Simbologia do Ecomapa - linhas de relagdes. !
linhas continuas: ligacdes fortes, rela¢des sélidas
__________ linhas tracejadas: liga¢des frageis, rela¢es ténues

11 11_ou \NA//\ linhas com barras ou talhadas:
aspectos estressantes, relacdes conflituosas

— «— « setas: fluxo de energia e/ou recursos

Auséncia de linhas: auséncia de conexao

Fonte: Brasil (2023).
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Quem participa?
e Profissionais de salde (instrumento da equipe);
e Pessoas usuarias.

O que possibilita?

e Avaliar apoio e suporte disponiveis e seu uso pela
fFamilia;

e Conhecer as configuracoes e analisar redes de apoio,
quem utiliza e em qual intensidade;

o Explorar fragilidades e vinculos que podem ser
estabelecidos, restabelecidos ou fortalecidos;

e Apontar direcoes para desenvolver o trabalho em
saude. a—

4




Exemplo: Ecomapa
“Familia de Rosa”

Jair Rosa

51 43
Trabalho : r

Silvia. = Jair  Carlos

7 15 17

f? Satde
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Demonstra forte fluxo de energia e recursos com o
servico de saude e trabalho.

As setas nos dois sentidos significam que esse fluxo é
reciproco, os servicos de saude estdo direcionados
para a familia, assim como a familia esta direcionada
para os servicos. Essa relagdo ocorre também com o
trabalho

A relacdo do Servico Social com a familia é intensa;
contudo, a familia ndo demonstra reciprocidade.

As barras, na linha que liga o genograma a familia de
origem de Rosa, indicam que as relacoes entre as
duas familias sdo estressantes.

As mesmas barras estdo presentes na ligacdo entre
Silvia e a escola, significando, também, relacoes
estressantes. Fonte: Correia, et al. 2019.



Exemplo: Ecomapa
“Familia de Rosa”

Jalr Rosa
Trabalho Faml'lla da
Rusa
Si hna Jalr Carlos

_____________________________________________________________________
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DigitalVsc

As relacdes de Rosa com a escola de seus
filhos é fragil, embora o gradfico demonstra
que a escola procura intensificar o fluxo de
relacdo com ela.

Os dois outros filhos mantém relacoes
adequadas com a escola.

Ha indicacdo de uma relacdo fragil da
familia com seus amigos e relacao
adequada com a igreja e atividades de
recreacdo

Fonte: Correia, et al. 2019.
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Ecomapa e Genograma: na pratica!

e Usoracional do Genograma e Ecomapa
(priorizacao);

e Registro e comunicac¢ao segura
(representacao de percepcoes);

e Necessidade de atualizacao e avaliacao
dindmica (sucessao de eventos
significativos).
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Ecomapa e Genograma: qualificacao da gestao do
cuidado na APS

Perfil de demanda do SUS e necessidade de
reorganizar a oferta do cuidado na APS (condicoes
cronicas);

Conhecer a estrutura da familia e interacoes entre si
e com o ambiente é central para o planejamento do
cuidado;

Parceria entre equipe e familia para utilizacao da
rede e recursos (corresponsabilizacao para o cuidado
integral).

-
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Consideracoes finais

As ferramentas apresentadas:

e Instrumentalizam a abordagem familiar e a construcao
de vinculos, sendo intervencoes em saldde e
possibilitando o planejamento de outras acoes;

e Mobilizam estratégias de comunicacao, resolucao de
conflitos e tomada de decisao compartilhada;

e Promovem inducao da Pratica Interprofissional
Colaborativa e cuidado integral;

e Visibilizam e mobilizam a integracao de acoes de
Promocao, prevencao, recuperacao e reabilitacao,
interprofissionais, intersetoriais e colaborativas na RAS.
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Materiais Complementares

Videos sobre ECOMAPA e GENOGRAMA
(e-Planifica: planificasus.com.br > biblioteca virtual > buscar “Genograma” e “Ecomapa”)

Video: A Territorializagao e a ferramenta Ecomapa para o e

cuidado em Saude Mental - Saiide Mental na APS 2%%%s 330 2%432.%°2
[ 1 ] [ 11 3N | a 000 G888
o 0800°8"" &°C “000 ¢
[ 1] o8 88
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[ ] *000000 o8 0 9 > 000
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e % W”"%0 S%ee"000is cte 0 2000a"es
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[ ]
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https://planificasus.com.br/index.php

Genograma como ferramenta
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Materiais Complementares

E-Book “Especializacao em Salde da Familia”

ks

SECAO 4 - FERRAMENTAS DE ABORDAGEM FAMILIAR (UNA-SUS)
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https://ares.unasus.gov.br/server/api/core/bitstreams/6df7152c-0721-4896-b174-eff4136df10f/content/view?ct=1789673695718
https://ares.unasus.gov.br/server/api/core/bitstreams/6df7152c-0721-4896-b174-eff4136df10f/content/view?ct=1789673695718
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